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Tyrimo tema ir jos aktualumas. ReikSmingi ekonominiai,
politiniai, socialiniai ir kultiiriniai poky¢iai, vykstantys XXI amziaus
visuomenése, yra glaudziai susij¢ su informaciniy technologijy plétra
ir Ziniatinklio raida, 1émusia visuoting informacijos sklaidg ir naujus
komunikacijos budus. Mokslingje literatiiroje didéjantis naujyjy
technologijy vaidmuo informacinio amziaus visuomenése yra
aiSkinamas per ,tinklaveikos visuomenés“ (Castells, 1996),
»konvergencijos kulttiros* (Jenkins, 2006), ,,jungiamumo kultdiros*
(Dijck, 2013) bei ,,dalyvaujamosios kulttros* (Jenkins ir kt., 2015)
savokas. Visa apimanti virtualaus dalyvavimo kultira siejama su
besivystanc¢iomis  ziniatinklio technologijomis ir vis labiau
populiaréjanciais  iSmaniaisiais  telefonais, didesnio  kiekio
suskaitmeninto ir lengvai prieinamo kultrinio turinio bei geréjanciy
zmoniy skaitmeniniy jgiidziy (ESSnet-CULTURE, 2012). Teigiama,
jog jvairios skaitmeninés technologijos, jskaitant ir socialines
medijas, kuria naujas ,,i$§ apacios | vir§y“ principu grindZiamas
paveldo praktikos raisis, vadinamas ,,zmoniy paveldu® (Liu, 2010),
kur zmoniy asmeninis noras ir interesai skatina dalintis kultdros
paveldo turiniu ir kurti naujas zinias apie ji (Roued-Cunliffe ir
Copeland, 2017). Tokiu biudu skaitmeninis kultaros paveldas tampa
placiai naudojamais visuomenés iStekliais, 0 paveldo veikla
pasireiSkia kur kas jvairesnémis veikimo formomis, daZnai
atsiribojanc¢iy nuo tradiciniy jo interpretacijy, kurias paprastai sitilo
kultiiros paveldo organizacijos. Pastebéta, jog mégéjy bendruomenés
sukuria alternatyviag erdve kultiros paveldo komunikacijai ir
formuoja naujus jos veikimo budus, bei daug aktyviau saveikauja su
virtualiomis auditorijomis (Terras, 2010), todél Siy veikly istyrimas
galéty naujomis jzvalgomis praplésti dalyvaujamosios kultiiros
suvokimo ribas.



Socialinés tinklaveikos svetainés (STS) yra placiai naudojamos
tinklo komunikacijos platformos, priklausancios socialiniy medijy
technologijoms, kuriose dalyviai 1) turi unikaliai atpazjstamus
profilius, kuriuos sudaro vartotojo pateiktas turinys, kity vartotojy
pateiktas turinys ir (arba) sistemos teikiami duomenys; 2) gali vieSai
skelbti sarySius, kuriuos mato ir perzitri kiti; 3) gali vartoti, gaminti
ir (arba) sgveikauti su vartotojy sukurto turinio srautais, kuriuos
jgalina jy esami rySiai svetainéje (Ellison and boyd, 2013). STS
atsirado prie$ du deSimtmecius ir §iuo metu yra jprasti komunikacijos
jrankiai, naudojami tiek viesose, tiek asmeninése Zmoniy gyvenimo
sferose. Nuo pat atsiradimo STS buvo siejami su dalyvaujamosios
kulttros pradzia, kai jomis besinaudojantys vartotojai tapo aktyviais
tinklo dalyviais ir pradéjo kurti bei dalintis tiek turiniu, tiek ir
ziniomis. Dalyvaujamoji kulttra yra apibiidinama kaip ,.kultdra, kuri
perima jvairovés ir demokratijos vertybes, pasireiSkiancias visuose
musy tarpusavio sgveikavimo aspektuose, remiantis nuostata, jog
mes visi esame pajégiis priimti tiek kolektyvinius, tiek individualius
sprendimus, ir kad visi galime iSreiksti save per platy skirtingy formy
ir praktiky spektra (Jenkins ir kt., 2015). Nauji bendradarbiavimo
budai, kuriuos jgalino skaitmenings, tinklinés ir mobiliosios
technologijos, skatino perzengti asmeninés Saviraiskos rémus ir
jgalina ,,daryti tai kartu“ ir ,,daryti patiems* (Jenkins ir kt., 2015) —
visa tai yra esminiai dalyvaujamosios kultiros bruozai. Be to yra
teigiama, jog socialiniy medijy jgalintas dalyvavimas neturéty bati
suvokiamas vien tik kaip Zziniatinklio saveikos ir virtualios patirtys,
bet Sis dalyvavimas neiSvengiamai persipina su materialiaisiais
objektais, vietomis ir egzistuojan¢iomis  veiklomis, taip
papildydamas ir sustiprindamas minétus elementus socialiniy
duomeny ir uzmegzty tarpusavio rysiy pagalba (Giaccardi, 2012).

Sj tyrima nulémé poreikis suprasti tai, kas vyksta $iandienos
visuomenése, kur zmoniy dalyvavimas STS nei§vengiamai formuoja
skaitmenines kultiros paveldo praktikas. STS, jgalindamos
vartotojus bendrauti ir kurti sgsajas su kitais virtualiais profiliais arba
tinklo struktiiromis, bei suburiancios Zzmones dalintis savo Ziniomis,



nuomonémis ir pozilriais, sukiré terpg, kurioje susiformavo plataus
spektro neformali kultiiros paveldo veikla. Siame darbe yra tiriama
viena populiariausiy pasaulyje ,,Facebook™ socialinés tinklaveikos
platforma, kuri buvo sukurta 2004 m. ir Siuo metu turi daugiau nei
1,5 milijardo vartotojy (Facebook Newsroom, 2019). ,,Facebook*
platforma taip pat yra populiariausia STS Lietuvoje, kuria naudojasi
55,1% visy Lietuvos gyventojy (Facebook users in Lithuania, 2019)
arba devyni i$ desimties Ziniatinklio vartotojy (Jurkevicieng, 2015).
Esamas ,Facebook® populiarumas sukiiré didelius skaitmeninio
paveldo turinio masyvus, kurie suteikia pakankamai duomeny
daugybiniy kultiiros paveldo bendruomeniy atvejy tyrimui atlikti, tuo
paciu atskleidziant ir Salies atvejo specifika. Galima pastebéti, jog
Lictuvos kultiros paveldo entuziastai labai noriai naudojasi
,Facebook® platforma, jsitraukdami j kultGros paveldo veiklas, ir
paprastai kur kas lengviau nei atminties saugojimo institucijos
suburia dideles zmoniy bendruomenes. Pavyzdziui, puslapis ,,Lietuva
senose fotografijose®, turintis didziule daugiau nei 140 000 sekéjy
bendruomeng, veikia kaip vieSas nuotrauky archyvas, kur nariai
dalinasi senomis Lietuvos nuotraukomis ir diskutuoja istorinémis
temomis. Kitas ,,Facebook* puslapis ,,TV Archyvai®, turintis 60 000
sekéjy, reprezentuoja populiarigja kulttrg ir platina senus televizijos
programy fragmentus bei reklamas, taip sukurdamas patraukly
skaitmeninj audiovizualinj turinj, kuris domina dideles Zzmoniy
auditorijas. Kai kuriais atvejais galime fiksuoti ir labai aktyvig
zmoniy veiklg virtualioje aplinkoje, kaip pavyzdZziui, grupé ,,Metalo
detektoriai Lietuva (radiniai, diskusijos, klubas, turgelis)®, Kuri
formuoja meégéjy ir profesionaly, uzsiiman¢iy radiniy paieska,
bendruomene, kurios nariai daznai sukuria daugiau nei Simta zinuciy
per dieng. Reikty paminéti ir bendradarbiavimo iniciatyvas, tokias
kaip ,,Genealogijos kooperatyvo“ bendruomené, veikian¢ias minios
iSminties principu, kurioje zmonés susirenka indeksuoti ir sisteminti
archyvinius jrasus, taip palengvindami genealoginiy tyrimy paieskas.

Tai tik keletas mano pateikty sékmingo zmoniy ir paveldo
entuziasty bendradarbiavimo pavyzdziy, tadiau, stebint tokius



atvejus, atrodo paradoksalu, kad nacionalinés svarbos kultiiros
paveldo institucijos ir organizacijos, turinios kur kas daugiau
finansiniy, zmogiskyjy ir kultdriniy istekliy, daugiausia uzsiima
informavimu ir paveldo sklaida, neskatindamos bendradarbiavimo su
visuomene iniciatyvy. Dél to taip pat galime stebéti, kad atminties
saugojimo institucijos, esancios STS, susilaukia kur kas maziau
visuomenés démesio ir sukuria ne tokias dideles ir patrauklias
bendruomenes  virtualioje  aplinkoje.  Pavyzdziui, ,Lietuvos
nacionalinio muziejaus* puslapis ir ,,Lietuvos ypatingasis archyvas®
turi kiek daugiau nei 6000 sekéjy, kas yra bent desimt karty maziau
nei kai kurios mano paminétos paveldo entuziasty bendruomenés.

Tokios egzistuojan¢ios sékming0s zmoniy bendradarbiavimo
iniciatyvos ,,Facebook* platformoje ir ankstesniy moksliniy tyrimy,
nagrinéjan¢iy  visuomenés dalyvavima Lietuvoje, iSreiksti
susiripinimai (Jurkeviciené, 2015; Lietuvos Respublikos kultiiros
ministerija, 2017) kviecia atidziau tyrinéti kultiiros paveldo praktikas
socialinés tinklaveikos svetainése. Siuo atzvilgiu, socialiniy medijy
tyrimy srityje Lietuvoje turime keleta moksliniy darby, skirty
muziejy komunikacijos raiSkai nagrinéti (Gaizutyté-Filipaviciené,
2012; Suminas ir Armontaité, 2013; Kapleris, 2014; Dovydaityte,
2015; Juraité ir kt., 2015), taciau vis dar stokojame jzvalgy apie
zmoniy ir entuziasty bendruomeniy veiklas socialinése medijose.
Taciau, kaip minéjau, Siy bendruomeniy veikimo mastas ir jtaka yra
per daug akivaizdi, kad galéty buti ignoruojama. Todél zmoniy
kultaros paveldo veiklos STS tyrimas atrodo svarbus ir vertingas, nes
gali padéti geriau suprasti visuomenés dalyvavimo motyvus ir
Siuolaikines  kultiiros  paveldo  komunikacijos  ziniatinklyje
tendencijas.

Sio mokslinio darbo objektas yra dalyvaujamasis paveldas, kuris
yra pakankamai nauja ir menkai aptarta savoka mokslinéje
literatiroje. Egzistuojantis vienintelis jo apibrézimas teigia, kad
dalyvaujamasis paveldas yra ,neformali erdvé, egzistuojanti uz
oficialiy institucijy riby, kurioje asmenys uzsiima kultirine veikla,
keiCiasi ziniomis ir kuria jas kartu su kitais“ (Roued-Cunliffe ir



Copeland, 2017). Taciau $is apibrézimas néra visiskai tikslus ir
reikalauja kruopstesnio sgvokos i$aiskinimo, pirmiausiai, zvelgiant |
dalyvavima kaip | procesg ir taip atsiejant ji nuo ,.erdvés™
apibrézimo. Sis siiilymas yra grindziamas esama moksline literatiira,
kuri teigia, jog dalyvaujamasis paveldas atsiranda i§ zmoniy veiklos
(Robinson, 1996; Council of Europe Framework Convention...,
2005; Byrne, 2008; Liu, 2010; Giaccardi, 2012), taipogi siejant jj su
kultiros paveldo komunikacijos procesais (Kirshenblatt-Gimblett,
1995; Kalay ir kt., 2007; Jones, 2017; Lauzikas, 2018). Idéja, kad
aplinka ar erdvé gali sudaryti salygas veiklai atsirasti néra nauja ir ji
dominuoja j Zzmoniy prakting veikla nukreiptuose tyrimuose, kurie
taipogi nagring¢ja veiklos motyvus ir jos intencionalumg (Pearce,
1994; Engestrom, 2000; Dallas, 2007; Kaptelinin & Nardi, 2007;
Bowker 2008; Cunningham, 2008; Benardou ir kt., 2010). Skirtingai
nuo tyrimy susijusiy su dalyvaujamosiomis atminties saugojimo
institucijomis arba dalyvaujamojo muziejaus ir dalyvaujamojo
(bendruomenés) archyvo paradigmomis, kurios yra gan placiai
aptartos mokslingje literatiiroje, dalyvaujamojo paveldo sgvoka
pabrézia zmoniy dalyvavimo svarba, t. y. ty veikly, kurios atsiranda
ir veikia ,,iS apacios j virSy“ principu. Skirtingai nuo paveldo
institucijy, pilietinés iniciatyvos gali buti suvokiamas kaip kitokia
(alternatyvi) paveldo kuratorystés forma ir fenomenas, kuris, deja,
vis dar néra pakankamai istyrinétas ir suvoktas.

Tyrimo tikslas ir uzdaviniai. Démesys Zzmoniy iniciatyvoms yra
grindziamas $io tyrimo siekiu, jvertinti esamas dalyvavimo veiklas
skaitmeninio kultiiros paveldo srityje, Kurias jgalina ir skatina STS.
Akcentuojant moksliniy tyrimy $ia tema trikuma, Sio darbo tikslas
yra pasitlyti i§samesn; ir tikslesnj dalyvaujamojo paveldo koncepto
aiSkinima, pagrjsta zmoniy kultiros paveldo veiklos ,,Facebook*
platformoje analize (Lietuvos atvejo studija). Sis tyrimas apima ir
jvertina esamas neformalias kultdros paveldo bendruomenes
(puslapius ir grupes), sukurtas neinstituciniuose rémuose, ir siekia
jvertinti jy vaidmenj, formuojant dalyvaujamojo paveldo paradigma.
Sis aigkinimas yra grindziamas empiriniais duomenimis, uzfiksuotais



ir surinktais ,,Facebook™ platformoje, ir pateikia iSvadas
pagrindZian¢ius nacionalinés studijos ir daugybiniy atvejy analizés
pavyzdzius.

Darbe yra keliami keturi moksliniai klausimai (MK):
1) Kokias zmoniy kultiros paveldo bendruomenes galime
identifikuoti ,,Facebook® socialinés tinklaveikos svetaingje ir koks
yra zmoniy jsitraukimo j kultaros paveldo veiklas mastas? (MK1);
2) Kaip turéty buti suvokiamas jsitraukimas ir dalyvavimas
,Facebook* platformoje, ir kaip jis pasireiskia skirtingose virtualiose
kulttiros paveldo bendruomenése? (MK2);
3) Koks kultiros paveldas pagal savo tematikg dominuoja
,,JFacebook* platformoje ir, kokie yra tokios dalyvaujamojo paveldo
veiklos principai skirtingose tematinése grupése? (MK3);
4) Kaip ir kokiu mastu Zmoniy kultiiros paveldo veikla ,,Facebook*
platformoje prisideda prie bendruomeniy dalyvavimo ir jy jgalinimo?
(MK4).
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1. TYRIMO TEORINIS PAGRINDIMAS

Dayvaujamojo paveldo koncepto aiskinimas Siame darbe remiasi
tarpdisciplininiais tyrimais, integruojant skirtingas teorines prieigas,
apjungiancias dalyvavimo teorijas (Arnstein, 1969; Silverman, 2005;
Fung, 2006; Mayfield, 2006; Rocha, 2011), ,,jsitraukimo® sgvokos
konceptualizacijas (Kearsley ir Shneiderman, 1998; Ray ir kt., 2014;
Gangi ir Wasko, 2016), o taip pat ir platy dalyvavimo pasireiskimy
kultdiros paveldo srityje tyrimy spektra (Kirshenblatt-Gimblett, 1995;
Robinson, 1996; Kalay ir kt., 2007; Byrne, 2008; Liu, 2010; Simon,
2010; Giaccardi, 2012; Holtorf ir Fairclough, 2013; Jones, 2017;
Roued-Cunliffe ir Copeland, 2017; Ledinek Lozej, 2019) bei
socialiniy medijy tyrimus, ypatingg démesj skiriant tiems, kurie tyré
kultiros paveldo komunikacija socialinés tinklaveikos svetainése
(Schau ir Gilly, 2003; Hogan, 2010; Giaccardi, 2012; Kidd, 2013;
Gregory, 2014; Westberg ir Jensen, 2017; Dallas, 2018).
Fundamentalieji teoriniai $io tyrimo pagrindimai yra siejami su
dalyvavimo teorija, kuri jgalino apsibrézti dalyvavimo virtualioje
aplinkoje, o tiksliau, socialinés tinklaveikos svetainése, suvokimo
gaires. Taciau reikty pastebéti, jog jsitvirtinusi tradiciné dalyvavimo
teorija iSry$kina vertikalias (,,pakopines) arba Zemo ir auksto
dalyvavimo struktaras (Arnstein, 1969; Silverman, 2005; Mayfield,
2006; Rocha, 2011), ta¢iau, stebint jvairiapusius jsitraukimo
pasireiSkimo atvejus ,,Facebook® platformoje, hierarchiniy strukttiry
taikymas neatrodé tinkamas. D¢l to teoriniam dalyvavimo modeliui
suformuluoti buvo pasirinkta A. Fung‘o (2006) dimensiné
dalyvavimo teorija, Zinoma kaip trijy dimensijy ,,demokratijos kubo*
modelis (Pav. 1). Remiantis $iuo modeliu, dalyvavimas ,,Facebook*
platformoje suvokiamas ne kaip ,,pakopos®”, bet kaip skirtingy
matmeny matrica, kuri yra apibréziama per dalyviy atrankos pobiidj
(t. y. vartotojy jsitraukimg, kuriant turinj) ir per bendravimo
intensyvuma (t. y. platesnio masto dialogg tarp vartotojy). Taciau,
mano suformuotame dalyvavimo modelyje, skirtingai nuo
»~demokratijos kubo“, nebuvo jtraukta trecioji dimensija, kuri
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pastarajame yra apibiidinama kaip valdzia arba jtaka, parodanti
pilieCiy turimus jgaliojimus, kas yra svarbu dalyvavimo teorijai,
sukurtai pilieiy demokratijos ir pilietinio dalyvavimo kontekste.
Pastarasis kontekstas menkai siejasi su dalyvaujamojo kultliros
paveldo praktikomis, ypa¢ tomis, kurios veikia virtualioje aplinkoje.
Siuo klausimu yra teigiama, jog Ziniatinklio 2. 0. technologijos
formuoja platy dalyvavimo modeliy spektra su skirtingais
dalyvavimo tikslais, kaip pavyzdziui, dalintis ziniomis ir jgudziais,
linksmintis, palaikyti vienas kita, dalyvauti diskusijose ir pan.
(Gauntlett, 2011).
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Pav. 1. ,,Demokratijos kubo* teorinis dalyvavimo modelis (Fung, 2006)
Taigi, visuomenés dalyvavimas kultiroje pasireiskia per platy
veiklos spektra, siejamg Su apsilankymais kultiros objektuose,

zmoniy jprociais, mégéjiska veikla ir kt. (ESSnet-CULTURE, 2012).
Tuo biidu, adaptuotame Fung‘o teoriniame modelyje, bendruomenés
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jgalinimo pasireiSkimas, kuris i§ dalies galéty biti tapatinamas su
treCigja modelio dimensija, yra aiSkinamas per kokybinj dalyvavimo
budy tyrima, analizuojantj zmoniy veikla ir motyvu, kurie skatina
dalyvavimg. Toks aiSkinimas taip pat gali buti grindziamas ir
atliktais  moksliniai  skaitmeninio paveldo srities tyrimais,
teigianCiais, jog virtualios kultiros paveldo bendruomenés yra
linkusios kurtis giminingumo principu aplink dominané¢ias temas,
taip paversdamos vienkrypte komunikacija aktyviu pokalbiu
(Giaccardi, 2012). Taip pat buvo pazyméta, kad virtualios
bendruomenés konstravimas labai priklauso nuo materialiojo
pasaulio ir asociacijy, kurios skaitmeniniu budu kuriamos su
materialiais daiktais, vietomis, simboliais ir Zenklais (Schau ir Gilly,
2003), dar zinomais kaip ,,priklausomybiniai objektai® (Gell, 1998).
Siems objektams yra priskiriamos ir tam tikros ,,priklausomybinés
galios”, kurios realizuojamos per ,priklausomybinius rySius®
(Suchman, 2005). Tuo bidu, ,priklausomybiné tapatybé yra
»kolektyvinis rySys, susiejantis asmenis su bendruomenémis per
kultirinés samonés praktikas, kurios jsitvirtina socialinés
tinklaveikos svetainése, naudojant jvairius priklausomybinius
objektus, nulemiancius netikétas, takias ir hibridines kultdrinio
identiteto  formavimosi prielaidas (Dallas, 2018). Pilietinis
dalyvavimas kultaros paveldo srityje taip pat yra skatinamas ir per
,emocines bendruomenes®, kurias formuoja ir apjungia nostalgijos
jausmas, esantis svarbus Zzmoniy praeities suvokimo veiksnys
(Gregory, 2014). Taciau tokios jzvalgos mokslinéje literatiroje yra
pavienés, nes kultiiros paveldo veikimo socialinés tinklaveikos
svetainése tyrimy sritis dar tik kuria savo teorines prielaidas ir
visumoje labai stokoja empiriniy tyrimy, kurie paaiskinty jvairiy
fenomeny veikima.

Siam tyrimui taip pat yra svarbi ,jsitraukimo® sgvoka, kuri yra
pladiai naudojama zmogaus ir kompiuterio sgveiky bei virtualaus
bendravimo tyrimy kontekste, teigiant, jog isitraukimas parodo
,vartotojo psichologing pozicija, uztikrinancia stipresnj jsitraukima,
susijusj su asmeni$kai prasminga gaunama nauda (Ray ir kt., 2014;
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Gangi ir Wasko, 2016). Sékmingas jsitraukimas jvyksta, esant trims
svarbiausiems komponentams, kurie veikia taip vadinamu ,,susieti-
sukurti-dovanoti“ principu (Kearsley ir Shneiderman, 1998). Siuo
pagrindu, savo tyrime sidlau, jog pastarieji komponentai,
atsiskleidziantys ,,Facebook® aplinkoje, galéty buti suvokiami kaip
tam tikri platformos jgalinti veiksmai, kaip pavyzdziui, vienos i§
populiariausiy sgveiky spausti ,,patinka“ ir ,dalintis“, taip pat
galimybé komentuoti ir atsakyti | komentarus bei vieSai kurti ir
skelbti turinj (bendradarbiavimas). Remdamasi Siomis prielaidomis,
a§ apibréziau, jog dalyvavimas ,Facebook* platformoje
neiSvengiamai yra siejamas su jsitraukimu, o jsitraukusiomis
bendruomenémis galime laikyti tas, kurios jgalina aktyvig nariy
tarpusavio diskusija ir skatina vartotojus bendrai kurti turinj. Tuo
btdu, savo teoriniame modelyje sitilau ,,Facebook® bendruomenés
jsitraukimg sieti su dviem veiksniais, kuriuos i§ dalies galima
sutapatinti su Fung‘o modelio dimensijomis, t. y. bendro turinio
karimas, kuris sicjamas su modelyje minima dalyviy atranka, ir
pokalbio buvimas, sietinas su bendravimo intensyvumu. Siy
veiksniy, nusakanciy jsitraukima, jvardijimas leido man apskaiciuoti
ir jvertinti esamus skirtingus jsitraukimo lygius, sukuriant
,Dalyvavimo matricg”“ (DM), kurioje galima iSskirti aktyviai
dalyvaujan¢iy bendruomeniy klasterius. Siy klasteriy aiskinimas
dalyvavimo matricoje yra grindziamas esama moksline literatiira,
kaip pavyzdziui, ,,dalyvavimo galios désniu®, kuris aiskina galios
virsmus  nuo  kolektyvinés  (menko  jsitraukimo)  prie
bendradarbiaujancios (auksto jsitraukimo) galios (Mayfield, 2006).
Identifikuoti skirtingi jsitraukimo lygiai taip pat gali buti siejami
ir su esamais socialiniy medijy komunikacijos ,,rémais®, jvardijamais
kaip ,,rinkodaros*, ,,jtraukimo* ir ,,bendradarbiavimo* (Kidd, 2010).
Siy rémy aiskinimas taip pat siejasi su socialiniy medijy tyrimais,
taikanciais E. Goffman‘o dramaturginj socialinés sgveikos modelj
(1959), kuris paaiskina dalyvavimg socialinése medijose per
bendruomenés tapatybés, sudarytos i$ skirtingy nariy virtualiy
tapatybiy tinklo, sagvoka (Donath, 1998; boyd, 2004, 2007; Robinson,
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2007; Tufekci, 2008; Mendelson ir Papacharissi, 2010). Socialiniy
medijy teorijy aptarimas Sio darbo kontekste yra svarbus dél
socialinés tinklaveikos svetainiy ir jy veikimo principy apibrézimo
(Kaplan ir Haenlein, 2010; Ellison ir Boyd, 2013), atskiriant jas nuo
daugybés kity veikianéiy socialiniy medijy platformy ir jrankiy. Siy
tyrimy jtraukimas taip pat leido geriau suvokti virtualios
bendruomenés sampratg (Whittaker ir kt., 1997; Jones and Rafaeli,
2000; Preece, 2000; Rheingold, 2000; Cummings ir kt., 2002;
Hummel and Lechner, 2002; Lee ir kt., 2003; Blanchard, 2004),
apibréziant ja kaip ,kompiuteriniy informaciniy technologijy
palaikoma kiberneting erdve, orientuota j dalyviy bendravimg ir
saveikavima, siekiant generuoti nariy kuriamg turinj ir uzmegzti
santykius“ (Lee ir kt., 2003). Ta¢iau visumoje socialiniy medijy
teorija Siame darbe néra taikoma, nes Sios srities tyrimai
koncentruojasi ties virtualiy tapatybiy samprata, Kurios aiskinimas
nebuvo $io darbo tikslas.
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2. TYRIMO METODOLOGIJA

Savo empiriniame tyrime a$§ taikau miSrius tyrimy metodus,
apimancius kiekybing ir kokybing¢ turinio analize, bei grindziamaja
teorijag. Mano tyrimas atliekamas Salies mastu, t. y. analizuojant
daugybinius  kultiros paveldo bendruomeniy, identifikuoty
populiariausioje  Salyje  socialinés  tinklaveikos  svetaingje
,JFacebook®, atvejus. Sj pasirinkima apsprendé tyrimo tikslas,
orientuotas j platesne Zmoniy paveldo bendruomeniy imtj,
atskleidziant holistinj dalyvavimo suvokimg, Kkuris neisskirty ir
zemesniy jo formy.

Daugiapakopiniame tyrimo procese buvo identifikuoti keturi
svarbiausi tyrimo etapai:
1. Pirmajame etape buvo renkami duomenys ir vykdomas apimties
tyrimas, siekiant identifikuoti, kokios yra ,,Facebook® Zzmoniy
kultiiros paveldo bendruomenés Lietuvoje ir koks yra Sios veiklos
mastas (MK1). Duomeny ,Facebook® platformoje paieska buvo
vykdoma naudojant bendrinius ir tikslinius raktazodzius ir atrenkant
tyrimui aktualias Zmoniy paveldo bendruomenes (t. y. ,,Facebook*
puslapius ir grupes). Sudarytas duomeny rinkinys buvo
charakterizuojamas, aprasant kiekvieng duomeny rinkinio vienetg
(bendruomeneg) Siomis charakteristikomis: 1) pavadinimas ir
nuoroda; 2) bendruomenés tipas (puslapis, vie$a arba uzdara grupé);
3) bendruomenés paskirtis pagal esamg ,,Facebook® Kklasifikacijg
(taikoma, tik puslapiams); 4) bendruomenés dydis arba sekéjy
skaiCius; 5) puslapio/grupés sukiirimo data; 6) dabartinis statusas
(aktyvi, mazo aktyvumo, nebeaktyvi); 7) sasajos su kitomis
socialiniy medijy platformomis arba puslapiais, jei tokios
identifikuotos; 8) bendruomenés pateiktas apraSas. ApraSytas
duomeny rinkinys buvo analizuojamas, pateikiant kiekybinius ir
kokybinius charakteristiky apibendrinimus ir apimties tyrimo
iSvadas.
2. Antrajame tyrimo etape, atliekant kiekybing ir klasteriy analizes,
buvo vykdomas jsitraukimo lygiy vertinamas ir plétojama
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dalyvavimo matrica (DM), siekiant apibrézti, kaip turéty buti
suvokiamas jsitraukimas ir dalyvavimas ,,Facebook® platformoje, ir
kaip jis pasireiskia skirtingose virtualiose kultiros paveldo
bendruomenése (MK?2). Pasitelkiant kiekybine turinio analize, buvo
skaiCiuojami ir vertinami uZzfiksuoti bendro turinio kirimo ir
pokalbio buvimo atvejai, kurie lemia jsitraukimo intensyvuma.
Ivertinus jsitraukimg, buvo atlickama klasteriy analizé, kurios
pagrindu buvo sukurta DM, parodanti menko ir auk$to lygio
jsitraukimo bendruomenes, bei iSSkiriant auksSciausio jsitraukimo
lygio arba aktyvaus dalyvavimo bendruomenes.

3. Isskiriant ir analizuojant identifikuotus dalyvaujanéiyjy kultiiros
paveldo bendruomeniy Klasterius, buvo siekiama istirti kurie kultiiros
paveldo objektai pagal savo tematika dominuoja ,,Facebook®
platformoje ir, kokie yra tokios dalyvaujamojo paveldo veiklos
principai skirtingose tematinése grupése (MK3). Kokybiné turinio
analizé buvo atliekama grindziamosios teorijos pagrindu (Glasser ir
Strauss, 1967; Charmaz, 2006), taikant indukcinj duomeny
kodavima, kuris apibtudinty esams kultiiros paveldo kategorijas.
Duomenys taip pat buvo analizuojami kiekybiskai, siekiant
uzfiksuoti  Kitas galimas sgveikas, kurios charakterizuoty
skaitmeninius kultiros paveldo objektus, pavyzdZziui, suskaitmeninto
paveldo turinio paplitima ir bendruomeniy polinkj dalintis
nuorodomis arba kurti originaly kultiiros paveldo turinj.

4. Tolimesnéje dalyvaujanéiyjy bendruomeniy klasteriy analizéje
buvo siekiama suvokti, Kaip ir kokiu mastu Zzmoniy kulttiros paveldo
veikla ,,Facebook“ platformoje prisideda prie bendruomeniy
dalyvavimo ir jy jgalinimo (MK4)? Analizé taip pat buvo atlickama
grindziamosios teorijos principais, taikant indukcinj kodavima, bei
kokybing turinio analize, jskaitant teksto, vaizdo, pokalbiy ir
sentimeny analizes. Analizés rezultatai buvo interpretuojami kartu su
prie$ tai buvusiy tyrimo etapy iSvadomis, o dalyvaujamojo paveldo
sgvokos aiskinimas buvo atliekamas, siiilant ne tik tarpdisciplininj
koncepto interpretavima aptarty teorijy ir tyrimy kontekste, bet ir

17



susiejant tyrimo isvadas su platesniu mokslinés literataros rinkiniu, i
kurj nukreipé empiriniai duomenys.
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3. ANALIZE IR REZULTATAI

3.1. Bendruomeniy apimties tyrimas

Zmoniy kultiros paveldo bendruomeniy apimties ,,Facebook
platformoje tyrimas, kurio metu buvo identifikuoti 158 puslapiai ir
108 grupés (viso 266 bendruomenés), parodé, jog visuomenés
susidoméjimas kultiiros paveldu Lietuvoje yra reikSminga veikla.

Raktiniy zodziy analizé atskleidé, kad populiariausi raktiniai
zodziai yra ,.istorija“, ,,antikvaras®, ,,paveldas®, ,,senienos®, taip pat
ir bidvardis ,,senas“ (Pav. 2).

fotograﬁjos kolekcionavimas
) .o dvarai
1 Storl a draugai
o J radiniai skelbimai
medaliai Kaun?s geqealogua kultira kolekcijos
Senas/ a numizmatika klubas antrasis

pilys .ara”s’u épan‘li'réla Mfticikiai Zydai g oo
Pan]c(\i?i;séda 8P piliakalniai Zemaitija jdomybésmonetos
Lithuanian partizanai

banknotai - : L kelionés
apleista istoriné kitos metalas

%083 . senienos  aukcionai  antikvariatas
tradicijos Baltic 2
parduoti

, i
miesas  SeNdaikCial P
. rajonas _ieskotojai

Vﬂnlus pirkti Lithuania

paveld48¥ antikvaras

vietos

Pav. 2. Dazniausiai naudojami raktiniai zodZiai ,,Facebook* puslapiy ir
grupiy pavadinimuose (Lietuva: 44; istorija: 32; antikvaras: 31; paveldas:
25; sendaik¢iai: 19; senas (-a): 18; krastas, Vilnius: 14; fotografijos: 10;
monetos, partizanai: 9; kulttra: 8; istoriné, genealogija: 7; numizmatika,
dvarai, karas, Lithuania, klubas, rajonas: 6; vietos, kolekcionavimas,
apleista, Lithuania, antikvariatas, Klaipéda, banknotai: 5; kolekcijos,
radiniai, idomybés, metalas piliakalniai, skelbimai, senienos, parduoti: 4;
kitos, Zematiija, Kaunas, Mazeikiai, Panevézys, pirkti, iekotojai, Baltic,
Siauliai, tradicijos, medaliai, kelionés, pilys, miestas, pamirsta, aukcionai,
draugai, antrasis, grupé, senoviniai, zydai: 3.
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Jy populiarumas siejamas su dominuojanciomis jvairiomis
istorinémis temomis bei Zmoniy susidoméjimu senomis vertybémis.
Kiti populiartis raktazodziai, tokie kaip ,,partizanai®, ,,gencalogija“ ir
karas“ taip pat parodo iSskirtiniy istoriniy temy aktualumg. Nors i$
pirmo Zzvilgsnio atrodyty, jog tarp esamy populiariausiy raktazodziy
nematome kity kultiiros paveldo kategorijy, tokiy kaip archeologija
ar architekttra, taCiau jy tematines sritis reikty sieti su dazniau
zmoniy vartojamais zodziais, tokiais kaip ,,dvarai® ir ,,pilys®, kurie
nurodo architekttirinio paveldo objektus, ir ,piliakalniai®, kurie
priklauso archeologiniam paveldui.

Tarp raktazodziy taipogi iSsiskiria raktinis zodis ,,fotografijos*,
uzimantis 9 vieta populiariausiyjy sarase, kuris parodo senosios
fotografijos svarba ir suskaitmeninty senyjy fotografijy paplitima
»Facebook* platformoje.

Biudvardzio ,,senas® paplitimas gali biiti siejamas su visuomenés
gerai suvokta kulttros paveldo verte jo amziumi (t. y. objekto amzius
arba senumas nurodo jo vertinguma).

Raktiniy zodZiy analizé, parodanti miesty pavadinimy ir regiony
paminéjimus, atskleidé ir vietos paveldo svarbg, Kkurio
reikSmingumas buvo pakartotinai patvirtintas ir tolimesnés
kokybings turinio analizés metu.

Bendruomeniy susikiirimo iS$sidéstymas laiko juostoje ir jy
ilgaamziSkumo analizé nurodo, jog pirmoji Zmoniy paveldo
bendruomené susikiiré 2008 m. (Pav. 3), o nuo 2009 m. jy kiirimas
vis augo. Pastaryjy dvylikos mety (2008 — 2019 m.) duomeny kreivé
rodo stabilia augimo tendencijg, Zinoma, su tam tikrai pikais ir
nuosmukiais. Reikty pastebéti, kad paskutiniyjy dviejy mety
duomenys rodo, jog zmoniy paveldo bendruomeniy karimo
tendencija yra kiek 1étéjanti. Taip pat matome, kad 2018 m. pirma
karta buvo fiksuotas didesnis sukurty grupiy nei puslapiy skaicius,
kas rodo augantj grupiy populiarumg ir tam tikrus poslinkius kultiiros
paveldo SNS praktikose, siekiant didesnio bendradarbiavimo turinio
kiirimo srityje, kuris dazniau pasireiskia ,,Facebook® grupése.
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Pav. 3. Lietuvisky kultiiros paveldo bendruomeniy (puslapiy ir grupiy)
suktrimo ,,Facebook® platformoje laiko juosta

Bendruomenés tipy analizé parodé, kad vyraujantys skirtumai
tarp bendruomeniy tipy (t. y. puslapiy ir grupiy), siejami su
skirtingais veiklos principais, kur yra laikoma, jog grupés kur kas
labiau jgalina bendrg turinio kiirima nei puslapiai, yra svarbis, ir |
juos reikty atsizvelgti, vykdant tolimesne turinio analizg. Taciau, kai
kuriais atvejais, Sie skirtumai pasireik§davo menkai. Pavyzdziui,
bendruomeniy tyrimas parodé pakankamai harmoninga grupiy ir
puslapiy pasiskirstyma pagal bendruomenés dydzius, reiskiantj, jog
grupés, taip pat kaip ir puslapiai, yra pajégios pritraukti dideles
auditorijas (Pav. 4). Taciau, labai dideliy, vir§ 10 000 sekéjy turinéiy,
bendruomeniy atveju, matome ,,Facebook puslapiy pranasumg $iuo
atzvilgiu. Bendruomeniy dydzio analizé taip pat parodé, kad Zzmoniy
kulttiros paveldo veikloje dominuoja labai mazos (<1000 sekéjy) ir
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mazos (1001-5000 sekéjy) bendruomenés, kurios sudaro 85% (226)
Viso duomeny rinkinio.

>100 000

10 001-100 000
5001-10 000
1001-5000
<1000

Overall

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Pages ™ Groups

Pav. 4. Puslapiy ir grupiy pasiskirstymas skirtingo dydzio bendruomeniy
klasteriuose

Dar vienas pastebéjimas apie puslapiy ir grupiy skirtumus yra
siejamas su bendruomeniy veiklos intensyvumo ir jy tvarumo
analize. Pastebéta, jog grupés yra kur kas tvaresnés nei puslapiai, nes
jos sudaro mazesng¢ procenting dalj tarp neaktyviy arba mazo
aktyvumo bendruomeniy (Pav. 5).
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Pav. 5. Puslapiy ir grupiy pasiskirstymas aktyviy, neaktyviy ir mazai
aktyviy ,,Facebook bendruomeniy klasteriuose

3.2. Bendruomeniy jsitraukimo vertinimas ir ,,Dalyvavimo
matricos® sukiirimas

Bendruomeniy jsitraukimo konceptualizavimas buvo viena i§
svarbiausiy tyrimo uzduociy, kuri apibrézé visuomenés dalyvavimo
kultiiros paveldo srityje, pasitelkiant ,,Facebook™ socialinés
tinklaveikos svetainé, principus. Tyrimui atlikti buvo pasirinkta
kokybiné turinio analizé, kurios metu buvo vertinamas vartotojy
jsitraukimas, remiantis prielaida, jog egzistuoja skirtingi jsitraukimo
lygiai.

Kaip buvo aptarta teorinéje darbo dalyje, analizei atlikti buvo
pasirinktas Fung‘o (2006) teorinis dalyvavimo modelis, kurio
pagrindu jsitraukimas buvo apibréztas kaip dviejy veiksniy
(kintamyjy) derinys, t. y. dalyviy atranka (nuo pavienés iki
visuminés) ir komunikacijos intensyvumas (nuo mazo iki auksto).
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Siy teoriniy principy taikymas ,,Facebook® jsitraukimo vertinimo
modelyje reiskeé, jog buvo vertinami:

A. Bendro turinio kiirimo atvejai (veiksnys i§ dalies atitinka
dalyviy atrankos principa Fung‘o modelyje), parodantys daugiau nei
vieno asmens jsitraukima, kuriant bendruomenés turinj (jrasus). Sis
apskai¢iavimas buvo iSreikstas kiekybiskai, nurodant tiksly vartotojy
skaiéiy, kurie kuria arba dalinasi jrasais.

B. Pokalbio intensyvumas (veiksnys i§ dalies atitinka
komunikacijos intensyvuma Fung‘o modelyje), kuris parodo esamy
pokalbiy apimtis, kiekybiskai nurodant esamy komentary ir
komentatoriy skaiciy.

Siy dviejy apskaiGiuoty kintamyjy jvertinimo rezultatai buvo
atvaizduojami dvimatéje dalyvavimo matricoje (DM), kurioje Y asis
parodo pokalbio intensyvuma, o X aSis — bendro turinio kiirima.
Siuos du kintamuosius a§ prilyginau indeksams ir sukiiriau formules
ju apskaiciavimui:

Pokalbio intensyvumo indeksas yra kiekybiné indikacija,
nurodanti vartotojy pokalbio (komentary) mastag duomeny rinkinyje,
kurio imtis yra deSimt jrasy, ir yra apskai¢iuojama pagal formule:

Bendras komentary skaicius X Individualiy komentatoriy skaicius /|
10

Pavyzdziui, tokios formulés taikymas ,,Facebook® puslapio
,»Senasis Kaunas® duomeny rinkinyje parodyty, kad i§ viso buvo
fiksuota 457 komentarai, kuriuos parasé 288 skirtingi vartotojai.
Taigi, pritaikant formulg, pokalbio intensyvumo indeksas yra lygus
13162 (t. y. 457x288/10=13162). Sis pateiktas pavyzdys néra
atsitiktinis dél to, kad jis nurodo auks¢iausig indekso reik§me i§ visy
187 apskaiciuoty ,,Facebook™ bendruomeniy indeksy.

Bendro turinio kiirimo indeksas yra kiekybiné indikacija,
nurodanti  kity vartotojy (ne administratoriy ir moderatoriy)
jsitraukimo i turinio kiirimg atvejus duomeny rinkinyje, kurio imtis
yra deSimt jrasy, ir yra apskai¢iuojama pagal formule:
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Irasus sukitrusiy vartotojy skaicius X [rasy, kuriuos sukiiré
vartotojai, skaicius [ 10

Skirtingai nuo pokalbiy intensyvumo indekso, Kuris negali buti
apibréztas baigtine reikSme, S$is indeksas turi apibrézta verCiy
diapazong nuo 0,1 iki 10. Pavyzdziui, visais atvejais didziausias
jsitraukusiy vartotojy skaicius gali buti desimt, Kuris taip pat sutapty
su jrasy skaiCiumi (t. y. visus deSimt jrasy sukiiré deSimt skirtingy
vartotojy): 10x10/10=10). Tuo tarpu, maziausia vartotojy jsitraukimo
verté reikSty, jog yra tik vienas vieno vartotojo sukurtas jrasas: 1x
1/10=0,1).

Taciau, kaip jau buvo pastebéta, atlickant apimties tyrima,
egzistuojantys  skirtumai tarp dviejy skirtingy ,,Facebook*
bendruomeniy tipy (puslapiy ir grupiy) buvo esminiai, nulemiantys
labai netolygy grupiy ir puslapiy klasteriy i$sidéstymg matricoje. Dél
Sios priezasties, buvo atliktos dvi klasteriy analizés, kuriy pagrindu
buvo sukurtos dvi DM. Zemiau pateiktos DM dendogramos (Pav. 6
ir Pav. 7) parodo, kaip skiriasi bendruomeniy jsitraukimo reik§més
dviems ,,Facebook™ bendruomeniy tipams. Taciau abiejy DM
apatinis kairysis kampas ties X ir Y aSiy sankirta Zymi Zemiausia
jsitraukimo lygj, o auks¢iausias deSinysis kampas rodo didziausias
jsitraukimo reikSmes.

Klasteriy analizé buvo atlikta, naudojant Socialiniy moksly
statistikos paketa (SPSS) ir taikant Ward metodg, kuris klasterizavo
bendruomenes pagal jy panasumus, taip iSskirdamas devynis
klasterius, i$ kuriy penki priklauso grupéms ir keturi puslapiams.
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Pav. 6. ,,Facebook* grupiy dalyvavimo matrica, parodanti skirtingy
klasteriy i$sidéstyma pagal jy jsitraukimo lygj (X asis — bendro turinio
kiirimo indeksas, Y asis — pokalbio intensyvumo indeksas)

Grupiy DM (Pav. 6) issiskiria penki esminiai grupiy klasteriai

pagal jy jsitraukimo lygi:

e G5 Klasteris rodo maziausiai jsitraukusias bendruomenes,
nes abiejy indeksy reikSmés svyruoja nuo mazy iki
vidutiniy.

o (G4 Kklasterj sudaro bendruomenés, turinCios vidutinés
reik§més turinio kirimo indeksg ir zemag arba vidutinj
pokalbio intensyvumo indeksa.

e (G3 Kklasteriui budingas aukstas pokalbio intensyvumo
indeksas ir vidutinis arba Siek tiek auksciau vidutinio bendro
turinio kiirimo indeksas.

o Kilasteris G2 yra unikalus, nes jj sudaro tik viena grupé,
kurios abiejy indeksy reikSmés yra labai didelés.
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G1 klasteriui bidingas intensyvus bendro turinio kirimas,
taCiau zemas arba vidutinis pokalbio intensyvumas.

Puslapiy DM (Pav. 7) issiskiria keturi esminiai klasteriai pagal jy
jsitraukimo lygj:

P1 klasteris rodo maziausiai jsitraukusias bendruomenes, nes
daugumoje atvejy bendro turinio kiirimo reikSme lygi nuliui
arba yra labai maza (<0,5). Pokalbio intensyvumo indeksas
yra zemas arba zemesnis nei vidutinis.

P2 Kklasteris i$skiria bendruomenes su gana aukstu pokalbio
intensyvumo indeksu, taciau nuliniu bendro turinio kiirimo
indeksu.

P3 klasteriui priklauso tik viena bendruomené, turinti auksta
pokalbio intensyvuma, bet nuling bendro turinio kiirimo
reikSme.

P4 Klasteriui taip pat priklauso tik viena bendruomené, kuri
turi labai aukstg pokalbio intensyvuma, kai bendro turinio
kiirimo reik§mé lygi nuliui.

Apibendrinant abiejy DM duomenis, reikty pazymeéti, jog

bendruomeniy pasiskirstymas pagal jsitraukimo lygj néra tolygus, ir

daugumoje Sios bendruomenés yra menkai jsitraukg, o stipriai

jsitrauke bendruomenés yra iSimtis dalyvaujamojo paveldo

praktikoje nei jprasta tendencija. Tokios bendruomenés sudaro 9%
(16 i8 187) ,Facebook® svetainiy, kai tuo tarpju 65% (121)
bendruomeniy yra Zemiausio jsitraukimo lygio.
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Pav. 7. ,,Facebook* puslapiy dalyvavimo matrica, parodanti skirtingy
klasteriy i$sidéstyma pagal jy jsitraukimo lygj (X asis — bendro turinio
kiirimo indeksas, Y asis — pokalbio intensyvumo indeksas)

3.3. Dalyvaujamyjy bendruomeniy atvejy analizé: kulttiros
paveldo turinio ir dalyvavimo prielaidy tyrimas

Dalyvaujamyjy bendruomeniy atvejy tyrimui atlikti buvo atrinkti
tie klasteriai, kuriuose fiksuotas auks¢iausi jsitraukimo lygiai (G2,
G3, P2, P3, P4). Tuo budu, kokybingje ir kiekybinéje turinio
analizéje buvo tyrinétos 16 bendruomeniy, i$ kuriy 10 buvo grupés ir
6 puslapiai (1 lentelé). Analizés tikslas — i$siaiSkinti, kokios kultdiros
paveldo temos lemia aktyvy zmoniy jsitraukima ,,Facebook*
platformoje, ir kaip Sios tematinés sritys formuoja dalyvaujamojo
paveldo paradigma?

Analizé parodé, jog ,Facebook® jrasai apima platy paveldo
kategorijy spektra, kuriame paveldo objektai gali buti siejami su
paveldo vietomis, laikotarpiais, istorinémis asmenybémis ir pan.,
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taiau, apibendrinant duomenis, buvo iSskirtos esminés
bendruomeniy tematinés kryptys (1 lentelé). Kaip matome lenteléje,
kai kurias bendruomenes (pvz., ,,Lietuvos istorijos ieskotojy klubas®,
»Zanavykijos istorijos ieSkotojy klubas®) galima apibudinti kaip
jvairiapusés istoriné tematikos (4), o kitas sieti su niSinémis kultiiros
paveldo temomis, pavyzdziui, istorine partizany tematika (5),
etnokultirinius elementus iSrySkinancCiais rankdarbiais (6) arba
senyjy televizijos programy pristatymu (7). Genealogijos
bendruomenés sudaro atskirg temine kulttiros paveldo grupe (3) ir
parodo didelj visuomenés susidoméjimg archyviniais metriky jrasais
ir savo giminés Sakny paieSka. Kita populiari zmoniy interesy sritis
yra senienos, t. y. jvairlis seni daiktai arba radiniai (4), kur jy
jsigijimas (sandorio ar jy paieSka) yra reikSmingas bendruomenes
formuojantis veiksnys. Didziausiag bendruomeniy grup¢ sudaro vietos
paveldas (1), kuris dazniausiai yra reprezentuojamas per vietoviy,
krastovaizdziy, architektiiros istorines fotografijas arba zmoniy ir jy
kasdienybés sengsias nuotraukas.

Sias tematines grupes lenteléje taip pat papildziau kiekybiniais
bendruomeniy vertinimo rodikliais, kurie charakterizuoja jas pagal
esamas s3gsajas su vietovémis, skaitmeninto turinio naudojimu ir
originalaus (sukurto) turinio arba dalijimosi nuorodomis j tokj turiniu
paplitimu (1 lentel¢). Siems kiekybiniams rodikliams apibadinti,
naudojau jy pasireiskimo daznio apskai¢iavimus, priskiriant Zemam
(<30%), zemiau nei vidutiniam (> 30% <50%), auk$¢iau nei
vidutiniam (> 50) % <70%) ir daznam (> 70%) pasireiskimo dazniui
apibudinti. Analizé parodé, kad, iSties, kai kurios identifikuotos
paveldo tematika panaSios grupés, taip pat turi ir panaSius
kiekybinius rodiklius (1 lentel¢). Tuo biidu, Sie rodikliai padéjo
geriau charakterizuoti esamus bendruomeniy veiklos modelius,
siejamus su esminiais dalyvavimo biidais ir dalyvaujamojo paveldo
principais bei atskleidé dalyvaujamojo paveldo raiskos modelius
socialinés tinklaveikos svetaingje.
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1 lentelé. Bendruomeniy grupavimas pagal jy tematika ir kitus turinj

ir veiklos pobiidj charakterizuojancius pozymius

Bendruomenés Dominuojanti kultiiros Dominuo- Vietos Suskaitme | Sukurtas
pavadinimas paveldo tematika jantis istori- | paveldas | -nintas (originalus)
nis periodas turinys turinys
1. Nostalgiskos bendruomenés ir praeities vietos
“Senasis Kaunas” Vietos istorija (gatvés, 1940-1989 m. | Daug Daug Daug
skverai, pastatai,
paminklai, restoranai,
parduotuvés, miesto
krastovaizdziai ir kt.)
,Panevézio krasto Vietos istorija (gatvés, 1940-1989 m. | Daug Daug Daugiau nei
istorija* pastatai, parduotuves, vidutiniskai
mokykla ir kt.)
,,Mylimas Vilnius* Vietos istorija (gatveés, 1795-1918 m. | Daug Daug Daug
skverai, stotis, bazny¢ios, 1918-1939 m.
pilis, miesto
kraStovaizdziai,
senamiesti, Zydai, totoriai
ir kt.)
,.Senasis Radviliskis | Vietos istorija (gatves, 1940-1989 m. | Daug Daug Daug
ir rajonas‘ pastatai, parduotuvés ir
kt.) ir vietos zmoniy
istorija (Seimos, vaikai,
kareiviai, mokytojai ir kt.)
Svencionéliai Vietos istorija (bazny¢ia, 1940-1989 m. | Daug Daug Daug
istorijos vingiuose® stotis ir kt.) ir vietos
zmoniy istorija (Seimos,
vaikai, kareiviai,
mokytojai ir kt.)
2. Genealogijos entuziastai ir bendruomeniy archyvy praktikos
,,Domiuosi Genealogija ir archyviniai | 1795-1918 m. | Daug Mazai Daug
genealogija“ jraSai, giminés istorija
,Siaurés Zemaitijos Genealogija ir archyviniai | Néra Daug Daugiau Daug
genealogija jrasai, giminés istorija nei viduti-
(dounininky niskai
krastas)“
»Genealogijos Genealogija ir archyviniai | Néra Maziau Mazai Mazai
Kooperatyvas® jrasai, giminés istorija nei
viduti-
niskai
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3. Skaitmeninés agoros kultiiros paveldo kolekcininkams ir mégéjams

LSENOVINIAI Senoviniai daiktai 1940-1989 m. | Mazai Néra Daug
irankiai, technika ir (masinos, jrankiai, indai,
atributika“ zurnalai, monetos,
gramofonai ir kt.)
radiotechnika ir Senoviniai elektroniniai 1940-1989 m. | Néra Néra Daug
kitos sovietines prietaisai (radijai,
vertybés® gramofonai, plokstelés,
garsiakalbiai ir kt.)
-Metalo detektoriy Senoviniai radiniai Néra Mazai Néra Daug
radiniai,jranga,perku | (monetos, pakabukai,
-parduodu.” ziedai, antspaudai,
pasagos, jrankiai ir kt.)
4. Istorijos kuratoriu ir naratoriy forumai
,.Lietuvos Istorijos Ivairios istorinés temos [vairts Maziau Daugiau Mazai
Ieskotojy Klubas* (paveldo vietoves, karai, nei nei viduti-
baudziava, vikingai ir kt.) viduti- niskai
niskai
»Zanavykijos Ivairios istorinés temos Ivairtis Daug Below Below
istorijos ieskotojy (karai, partizanai, average average
klubas* bazny¢iy istorija, kapingés,
senos knygos, Zzymis
zmonés ir kt.)
5. Virtualiis memorialai ir atminties bendruomenés
,Lietuvos partizany | Partizanai ir vietiniai 1940-1989 m. | Maziau Daugiau Mazai
istorija.” zmoneés, tremtiniai, jvykiai | (ypac¢ 5-6 nei nei viduti-
(susirémimai) des.) viduti- niskai
niskai
6. Amatininkai ir gyvuojanciy tradiciju puoselétojai, atrandantys Seimos lobius ir
uzZmirstas istorijas
,Mociuciy rastai“ Liaudies menas, etno Néra Mazai Mazai Daugiau nei
ornamentai, amatininkysté vidutiniskai
ir amatininky darbai
(staltiesés, antklodés,
servetélés ir kt.)
7. Hedonistinis kultairos paveldas ir bedruomeniy pramogy vietos
TV Archyvai* Televizijos programos Nuo 1990 m. | Neéra Daug Daug
(serialia, naujienos, Sou ir
kt.), anonsai ir reklamos
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Pagal identifikuotus bendruomeniy dalyvavimo biidus, i$skyriau
septynias principines zmoniy paveldo bendruomenes, kuriy veikla
yra siejami su dalyvaujamojo paveldo reprezentavimu (1 lentelé).
Mano pasitlyta klasifikacija buvo grindziama daugybiniy atvejy
tyrimais ir surinktais empiriniais duomenimis, kurie ir atskleidzia Siy
tendencingy désniy egzistavimg ,,Facebook™ platformoje. Lenteléje
pateikti apibendrinti duomenys rodo, jog tarp lietuvisky
dalyvaujanéiojo paveldo Zmoniy bendruomeniy egzistuoja:

1. Nostalgiskos vietos paveldo bendruomenés, Kuriose
pasakojama miesty ir miesteliy istorija, pritraukiant Sia vieta
besidominancius Zmones. Tokios bendruomenés pasizymi auks$tu
turinio karimo lygiu ir dideliu senosios fotografijos naudojimu.

2. Paveldo  bendruomenés, pasizymincios  iSskirtiniu
susidoméjimu genealoginiais tyrimais ir archyviniy jrasy platinimu.
Genealogija besidominanciy grupiy veikimo pobudis Siek tiek
skiriasi, nes kai kuriose yra labiau akcentuojamos sgsajos su vietomis
ir figliruoja originalts (sukurti) jrasai, Kai tuo tarpu kitose grupése
iSryskéja dalinimosi nuorodomis j archyvinius $altinius tendencija ir
vietos akcentuojamas retai. Sie skirtumai atskleidé skirtingus minios
iSminties modelius, kur pirmieji pasireiSkia kaip pavieniai ziniy
paieskos ar pagalbos praSymo atvejai, o antrieji kaip tikslinga
bendruomeniy darbo su archyvine medziaga praktika (pvz. jrasy
indeksavimas).

3. Paveldo kolekcininky ir mégéjy bendruomenés, kuriy nariai
domisi senomis vertybémis ir radiniais. DaZnai tokiose grupése
svarbi ir vertybiy pirkimo bei pardavimo veikla, 0 taip pat ir su
senienomis susij¢ diskusijos. Visos §ios bendruomenés pasizymi
aukstu turinio kairimo lygiu, menku skaitmeninto turinio naudojimu
ir pavienémis sgsajomis su konkre¢iomis vietovémis.

4. Istorijos pasakotojy bendruomenés, kurias domina jvairios
istorinés temos. Dazniausiai jy nariai dalinasi nuorodomis j istorinés
tematikos straipsnius ir jrasus. Sioms grupéms biidingas vidutinis
suskaitmeninto turinio (nuotrauky, archyviniy jrasy ir kt.)
naudojimas, bet kai kuriais atvejais istoriniai pasakojimai ir jvykiai
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aptariami konkrecios vietovés kontekste (pvz., grupé ,,Zanavykijos
krasto istorija®).

5. Paveldo bendruomenés, skirtos ni§inéms, daZniausiai
sunkiojo paveldo (pvz. partizany), temoms atskleisti. Siy
bendruomeniy veikimo principai labai pana$ts kaip ir istorijos
pasakotojy, t. y. dalinimasis nuorodomis, mazesnis skaitmeninio
vizualinio turinio naudojimas ir menkos sgsajos su vietovémis.

6. Paveldo bendruomenés, akcentuojancios etnografinio ir
nematerialaus paveldo svarba, skirtos tradicijy, papro¢iy ir amaty
puoseléjimui. Paprastai jos pasizymi subalansuota turinio karimo ir
kuravimo veikla, skiria mazai démesio viety paveldui bei naudoja
mazai suskaitmeninto turinio.

7. Hedonistinio kulttros paveldo bendruomenés, uzsiimancios
iSskirtinés tematikos paveldo propagavimu (pvz. ,, TV Archyvai®),
kuris pateikimas linksma pramogine forma. Tokiy bendruomeniy
turinys neturi sgsajy su vietomis, bet ¢ia labai svarbis turinio kiirimo
ir suskaitmeninto paveldo (seny televizijos programy, anonsy ir
reklamy video jrasy) naudojimo ir platinimo aspektai.
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4. 1ISVADOS

Si disertacija atskleidzia Zmoniy dalyvavimo kultiros paveldo
veiklose, pasitelkiant socialinés tinklaveikos svetaines, svarbg. Tai
vienintelis tokios placios apimties tyrimas, kuris pateikia holistinj
pozitrj | zmoniy dalyvavima Salies mastu, analizuojant daugybinius
atvejus ir duomenis, surinktus i 266 ,,Facebook* bendruomeniy.

Atsakydamas | pirmajj keliamg mokslinj klausima, kokias
zmoniy kultiros paveldo bendruomenes galime identifikuoti
»Facebook® socialinés tinklaveikos svetaingje ir koks yra Zmoniy
jsitraukimo ] kultiros paveldo veiklas mastas (MK1), tyrimas
atskleidé, jog zmoniy formuojama kultiros paveldo praktika
,Facebook* platformoje yra plataus masto ir stabiliai auganti veikla,
prasidéjusi 2008 m. Identifikuotos 266 bendruomenés rodo
jvairiapusj visuomenés susidoméjima skirtingomis kultiiros paveldo
temomis, taiau taip pat galime pastebéti, jog didziausias Zmoniy
démesys yra skiriamas istorinéms tematikoms, viety paveldui ir
sendaik¢iams. Aktyvios zmoniy bendruomenés sudaro 72% visos
imties, taciau jy jsitraukimo lygiai zenkliai skiriasi, 0 aukStesnio
lygio jsitraukimas yra siejamas tik su tam tikrais kultiiros paveldo
objektais ir specifiniais dalyvavimo motyvais.

Tyrimas akcentavo, jog tarp dviejy ,,Facebook® bendruomeniy
tipy (puslapiy ir grupiy) egzistuoja esminiai jy veikimo ir valdymo
skirtumai, kurie buvo ypa¢ svarbiis jsitraukimo ir dalyvavimo
apibrézime, kuris pasireiskia skirtingose virtualiose kultiiros paveldo
bendruomenése (MK2). Remdamasi dalyvavimo teorija ir
,demokratijos kubo“ modeliu (Fung, 2006), a$ sukariau
»Dalyvavimo matrica“ (DM), skirtg jvertinti Zzmoniy jsitraukimo lygj
tiek ,,Facebook* puslapiuose, tiek grupése. DM siilo jsitraukimg
suvokti ne kaip hierarching (zemo-auksto) lygio struktira, bet kaip
dimensing  matricg, kurioje  egzistuoja  jvairesni  Zmoniy
bendradarbiavima nulemianciy veiksniy deriniai. Svarbiausi
kriterijai, kuriais remiantis buvo vertinamas jsitraukimas ,,Facebook*
bendruomenés, yra bendro turinio kiirimo atvejai ir esamy pokalbiy
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intensyvumas. Tyrimas atskleidé, jog zmoniy jsitraukimas yra
netolygus su dideliais menkai jsitraukusiy bendruomeniy klasteriais
ir mazesniais auk$to lygio jsitraukimo klasteriais, taip pat ir
pavieniais atvejais, kurie parodo labai aktyvy zmoniy dalyvavima
bendruomengje. Visumoje, aktyvus dalyvavimas fiksuotas 9% (16)
visy analizuoty ,,Facebook® bendruomeniy, 0 pagrindinis jsitraukimo
klasteriy skirtumus tarp puslapiy ir grupiy nulemiantis veiksnys buvo
ne pokalbio intensyvumas, bet bendro turinio kiirimas, kuris aktyviau
pasireiSkia grupése.

Identifikavus aktyviai dalyvaujanciy bendruomeniy klasterius,
buvo atlikta kokybiné ir kiekybiné analizé, siekiant nustatyti, koks
kultiiros paveldas pagal savo tematika dominuoja ,Facebook™
platformoje ir, kokie yra tokios dalyvaujamojo paveldo veiklos
principai skirtingose tematinése grupése (MK3)? Analizé parodé, jog
,Facebook kultiros paveldo turinys dazniausiai yra daugialypés ir
hibridinés prigimties, ir gali buti siejamas su jvairiais kultGros
paveldo objektais, vietomis, istorinémis asmenybémis bei
laikotarpiais. Apibendrinus kompleksinius duomenis, pavyko isskirti
septynias dominuojancias Skaitmeninio paveldo tematines sritis:
viety paveldas (1), genealogija (2), sendaik¢iai (3), istorija (4),
partizany istorija (5) amatai ir tradicijos (6) bei televizijos programy
archyvai (7).

Taciau analizé taip pat atskleidé, kad identifikuotos tematinés
kulttiros paveldo sritys neiSvengiamai siejasi su informaciniais
objektais ir jy atributais, pavyzdziui, suskaitmeninto turinio
naudojimu, polinkiu kurti originalius jraSus arba tendencija dalintis
nuorodomis, 0 taip pat ir su Zmoniy motyvais ir interesais, kurie
skatina aktyvy dalyvavima. Taigi, paskutiniame analizés etape as$
sutelkiau démesj j dalyvavimo bady ir veiksniy (motyvy ir ketinimy)
iSaiskinima, bandant suprasti, kaip ir kokiu mastu zmoniy kulttros
paveldo veikla ,,Facebook® platformoje prisideda prie bendruomeniy
dalyvavimo ir jy jgalinimo (MK4)? Tyrimo rezultatai suteiké
vertingy jzvalgy apie dalyvaujamojo paveldo bendruomeniy pobidj
ir skaitmeniniy paveldo objekty reik§me Siy bendruomeniy veikloje.
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Nostalgiskos bendruomenés, besidominancios viety istorija ir
senagja fotografija, sudaro vieng i$ gausiausiy dalyvaujamojo paveldo
bendruomeniy grupiy. Jose svarbig vieta uzima Zmoniy jspudziai,
emocijos ir atsiminimai, kuriy pagrindu yra kuriamas santykis su
pracities vieta (dazniausiai, gimtuoju miestu ar miesteliu),
nulemiantis ilgy pokalbiy tarp bendruomenés nariy uzsimezgima.
Vietos istorija dazniausiai yra vaizduojama per sengsias fotografijas,
kuriose uzfiksuota miesty architektira, pastatai, kintantys
krastovaizdZziai arba Zmoniy kasdienybés vaizdai. Kai kuriais retais
atvejais zmoniy démesys vietos paveldui (pavyzdziui, puslapio
»Senasis Radviliskis ir rajonas® atvejis), gali reiksti ir kultlirinés —
istorinés erdvés (muziejaus), kurioje biity jprasminama vietos istorija
ir atmintis trakuma. Tokiu atveju, socialinés tinklaveikos svetainé
sukuria tokig erdve ir jgalina Zzmones komunikuoti ir reprezentuoti
savo gimtojo miesto istorija.

Susidoméjimas genealogija yra populiari istorijos entuziasty ir
mégejy veikla, kuri, socialiniy medijy pagalba, skatina
bendruomeniniy archyvy praktikas. Noras atrasti savo $eimos istorijg
yra zinomas ir placiai aptartas, tac¢iau zmoniy démesys socialinés
tinklaveikos svetainéms papildo esama skaitmeniniy paslaugy bei
profesiniy ziniy ir pagalbos trikumg. Atsirade gausiis suskaitmeninty
archyvy jrasai ir atvira prieiga prie jy, skatina Zmones dométis savo
Seimos istorija, taCiau daugeliu atveju Sie jrasai yra sunkiai
perskaitomi ar suprantami, jiems gali buiti reikalingas vertimas.
Tokiu atveju, pasitelkdami socialinés tinklaveikos svetaines, Zmonés
buriasi j grupes, kuriose, minios iSminties pagalba, randa reikiamus
atsakymus arba kartu vykdo tikslingg veikla, dirbdami su
archyviniais jrasais (t. y. juos indeksuoja, apraso metaduomenimis ir
kt.).

Socialines tinklaveikos svetaines taip pat galima sulyginti su
skaitmeninémis agoromis, kuriose buriasi paveldo kolekcininkai ir
mégejai. Sendaikéiy kolekcionavimas ir prekyba jais visada buvo
svarbi ir populiari paveldo veikla, taciau, panasu, kad prie jos
palaikymo ir skatinimo prisideda ir socialinés medijos. ,,Facebook*
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platformoje egzistuoja daugybé sendaikCiy prekybos viety, taciau
dalyvaujamosios paveldo bendruomenés nuo jy skiriasi tuo, kad Siy
bendruomeniy nariai domisi kolekcionuojamy daikty istorija, jy
savybémis, panaudojimu arba jy konservavimu ir aktyviai apie tai
diskutuoja tarpusavyje.

Istorinés tematikos diskusijos ir naratyvai, daZnai atkartojantys
Siuolaikines aktualijas, yra link¢ sklisti paveldo kuratoriy
bendruomenése. Istorinés temos dél savo jvairiapusiskumo ir
universalumo visada buvo visuomenés interesy centre, taciau
skirtingy istoriniy naratyvy egzistavimas ir asmeniniai Zmoniy
poziliriai ] istorija daznai tampa gin¢iy ir konfrontacijy,
pasireiskian¢iy bendruomenés nariy pokalbiuose, prieZastimi. Tokie
priestaringi pokalbiai pasireiskia nedaznai ir tik didesnése
bendruomenés, 0 mazesnés istorijos kuratoriy ir naratoriy
bendruomenés dazniausiai iSvengia priestaringy konfrontacijy.

Kai kuriais atvejais socialinés tinklaveikos svetainés veikia kaip
virtualis memorialai, kurie jgalina atminties bendruomeniy
sukiirimg. Vienas i$ tokiy pavyzdziy yra Lietuvos partizany istorijos
komunikacija ,,Facebook platformoje. Si bendruomené yra skirta
pagerbti ir Slovinti partizany atminima, o partizany kaip didvyriy
atvaizdavimas yra komunikaciniy pranesimy centre. Tokj partizany
atminimo diskursg kuria bendruomenés nariai, tarp kuriy reik§minga
vietg uzima profesionallls partizany istorijos tyrinétojai ir istorikai,
atminties institucijos, partizany palikuonys ir gyvi praeities jvykiy
liudytojai, o taip pat ir pilietiski bendruomenés nariai,
demonstruojantys Slovinan¢io naratyvo vienybe partizany istorijos
klausimais.

»Nutyléta“ ir feministiné istorija bei ,nejvertintas” kulttros
paveldas, socialinés tinklaveikos svetainiy pagalba, randa unikalius
budus tapti matomu. ,,Facebook® bendruomené , Mociuciy rastai®,
kurioje amatininkystés ir tradicijy puoselétojai dalinasi tradiciniais
rankdarbiais yra ne tik vienas i§ biidy reprezentuoti etnokulttrinj
palikima, bet ir papasakoti nutylétas vyresniosios kartos motery
istorijas. Mociu¢iy rankdarbiy nuotraukos ,Facebook® grupéje
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pristatomos kaip vertingi muziejiniai eksponatai, galiausiai surade
savo auditorijas, o bendruomenés nariy pokalbiuose iSryskéja motery
pasakojimai ir feministings istorijos motyvai.

Mano tyrimas taip pat atskleid¢ ir ,,Facebook® platformoje
paplitusio hedonistinio paveldo, kuris kuriamas kaip nuotaikingas
pramoginio pobiidzio skaitmeninis turinys, svarba. Toks paveldas
suburia emocinga ir nostalgiska virtualig bendruomeng ir veikia kaip
nauja pramogy vieta, kuri apjungia skirtingy karty auditorijas.
Hedonistinio paveldo bendruomenés pavyzdys Lietuvoje yra
»Facebook* puslapis ,,TV Archyvai“, kuris reprezentuoja Lietuvos
televizijos, popkultiros ir devintojo desimtmecio istorijg, kuri, nors
ir biidama reikSmingu Lietuvos istorijos laikotarpiu, vieSoje
virtualioje erdvéje vis dar néra pakankamai iSkomunikuota.

Aptarti skirtingi socialinés tinklaveikos svetainéje ,,Facebook*
veikiantys bendruomeniy tipai, zmoniy jsitraukimo ir dalyvavimo
motyvai bei specifinés dominuojancios skaitmeninio paveldo
tematinés sritys sudaro prielaidas dalyvaujamojo paveldo konceptui
apibrézti. Tuo budu, dalyvaujamasis paveldas turéty buti suvokiamas
kaip nauja kultiros paveldo praktiky forma, atsirandanti i§ Zmoniy
bendradarbiavimo, kuriant turinj ir diskutuojant, bei tikslingai
dalyvaujant kultiros paveldo veiklose dél nostalginiy paskaty,
atminties jamzinimo, mégéjisky interesy, saviraiskos ir pomégiy bei
ieskant alternatyviy ziniy ir informacijos Saltiniy.
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