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Trumpas darbo apibiidinimas: darbe pristatoma teoriné¢ medZziaga apie paskolas, jvardijama jy
esme, supazindinama su vartojimo paskoly savitumais. Toliau analizuojama ir norima jvertinti
COVID-19 pandemijos jtaka vartojimo paskoly rinkai — aptariamas vartojimo paskoly portfelis
Lietuvoje prie§ pandemijg ir jos metu, tiriami gyventojy skolinimosi jprociai. Véliau siekiama
i$siaiskinti, kaip pandemija veiké paskoly norma ir BVP Salyje bei kokig jtaka tai galéjo
padaryti rinkos aktyvumui. Remiantis atliktu tyrimu, teorine medziaga bei analizuojamais
duomenimis i$skiriamos baigiamojo darbo i§vados.

Darbo problema, tikslas ir uzdaviniai: jvertinti COVID-19 pandemijos poveikj vartojimo
paskoly rinkai; i$siaiskinti, kaip $is virusas veiké vartojimo paskoly paltikany normg ir BVP
Salyje. Uzdaviniai: iSanalizuoti teoring medziagg apie vartojimo paskolas, issiaiskinti, kaip
pandemijos gali paveikti ekonomika, aprasyti Lietuvos ekonomikg pandemijos metu, atlikti
tyrimg apie vartojimo paskoly rinkos skolinimosi ir taupymo jprociy kaitg ir jvertinti gautus
rezultatus.

Darbe taikyti tyrimo metodai: $altiniy pasirinkta tema nagrinéjimas, kokybinis rinkos tyrimas
ir sudaryto klausimyno atsakymy rinkimas, gauty rezultaty analizé bei interpretavimas, i§vady
darymas.

Atlikti tyrimai ir gauti rezultatai: iSanalizuota Lietuvos ekonomika pandemijos metu ir atliktas
kokybinis tyrimas, kurio metu buvo surinkti 378 klausimyng uzpildziusiy respondenty
atsakymai. ISnagrinéjus tyrimo rezultatus, padarytos iSvados, jog COVID-19 pandemija



sumazino vartojimo paskoly rinkos aktyvuma, taip pat sumaz¢jo ir vartojimo paskoly paliikany
norma, nukrito BVP rodiklis, taciau jis krito maziau, negu tikétasi.

Darbo i§vados:

1.
2.

COVID-19 pandemija sumazino vartojimo paskoly rinkos aktyvuma.

Susidariusi epidemiologiné situacija neskatino zmoniy jsipareigoti kredito jstaigoms,
nors skolinimosi poreikis pandemijos metu buvo didesnis.

Pandemijos metu jvesti judéjimo apribojimai bei dél to padidéjes laiko praleidimas
namuose léme tai, kad Zmonés dazniausiai vartojimo paskola émé biisto remontui bei
namy apyvokos daiktams, kas daré jtaka didesniy sumy skolinimuisi. Sia i§vada taip
pat patvirtina Lietuvos banko duomenys, kurie vaizduoja iSduoty vartojimo paskoly
sumos isaugima.

COVID-19 pandemijos laikotarpiu iSaugo vartotojy kredito rizika, todél vis daugiau
kredito gavéjy rinkosi tarpusavio skolinimosi platformas bei kredito unijas vartojimo
paskolai gauti.

Prasidéjusi pandemija pakeité gyventojy taupymo jprocius, priversdama daugiau
zmoniy taupyti atidedant didesne dalj pajamy.

COVID-19 pandemijos metu sumazejes vidinis vartojimas lémée vartojimo paskoly
paltikany normos ir BVP maz¢jima nuo pat pandemijos pradzios.

Visos praeityje buvusios epidemijos ir pandemijos tur¢jo neigiamg poveikj ekonomikai,
tatiau nuo to, kaip su jomis buvo kovojama, kokiy priemoniy imtasi, priklausé

neigiamy ekonominiy padariniy stiprumas bei poveikis skirtinguose sektoriuose.

Informacija apie darbo rezultaty publikavimg ar pritaikymg publikuoti: tyrimo rezultatai
nebuvo publikuoti anksciau ir tyrimo pagrindu mokslinés publikacijos rengti negalima.
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Short description: this thesis consists of theoretical analysis of credits and loans, introduces
peculiarities of different kinds of loans, assesses consumer credit specifications and how credit
institutions ensure loan repayments. Furthermore, the impact of COVID-19 pandemic on the
consumer credit market is examined by researching consumer credit portfolio, interest rate,
GDP and lending rate in Lithuania before and during the pandemic. The conclusions of the
thesis are finalised based on the theoretical research and conducted survey analysis.

Problem, goal, and tasks of the work: the goal is to assess the impact of the COVID-19
pandemic on the consumer credit market. Tasks consist of analysing consumer credit
theoretical material, investigating previous epidemics and pandemics effects on economies,
researching how the coronavirus affected the consumer credit interest rate and GDP in
Lithuania, to conduct a study on changes in the consumer credit market and to evaluate obtained
results of the study.

Research methods used in the work: analysis of literature and sources on the chosen topic,
conducting qualitative consumer credit market research by collecting and comparing data of
completed questionnaire, obtaining research results and drawing conclusions.

Research and results obtained: the Lithuanian economy was analysed during the pandemic and
qualitative study was conducted, during which the answers of 378 respondents of completed



questionnaire were collected. An examination of the research results concluded that the
COVID-19 pandemic had reduced the activity of the consumer credit market, as well as the
rate of consumer credit interest rate, however the GDP index has dropped less than expected.

Conclusions of the work:

1.
2.

The COVID-19 pandemic reduced the activity of the consumer credit market.

The epidemiological situation has not encouraged people to commit to credit
institutions, although the need for borrowing was higher during the pandemic.

The travelling restrictions during the pandemic and consequent increase in time spent
at home has led people to borrow more for home repairs and household items, which
has led to increase in consumer credit amounts.

During the COVID-19 pandemic, consumer credit risk has increased and more people
opted for mutual borrowing platforms and credit unions to obtain consumer credit rather
than commercial banks.

The start of the pandemic changed the saving habits of the people, which started to save
by deferring a larger share of their income.

The decline in domestic consumption during the COVID-19 pandemic has led to a
decline in consumer lending rates and GDP since the beginning of the pandemic.

All past epidemics and pandemics have had a negative impact on the economy, but the
severity of the negative economic consequences and the impact in different sectors have
depended on the measures taken to deal with the spread of the diseases.

Information about the publication of the work results or adaptation to publication: the results
of the research have not been published previously and no scientific publication can be
prepared based on this research.
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IVADAS

Vartojimo paskola yra kreditas, kuris skirtas jvairiems vartotojo poreikiams tenkinti.
Tokia paskola dazniausiai suteikiama jsigyti tam tikroms prekéms ar paslaugoms, pavyzdziui,
automobiliui, tkio reikméms, biisto remontui ar kelionei. Prasidéjusi COVID-19 pandemija ir
visi jos sukelti apribojimai zmoniy kasdieniniame gyvenime mazino vartojima, ko pasekoje
mazéjo gyventojy iSlaidos kelionéms, jvairioms Sventéms bei kitiems asmeniniams poreikiams.
RaSant baigiamgjj bakalauro darbg buvo iSkelti Sie uzdaviniai: iSanalizuoti teoring medziaga
apie vartojimo paskolas, iSsiaiSkinti, kaip pandemijos gali paveikti ekonomika, apraSyti
Lietuvos ekonomika pandemijos metu, atlikti tyrimg apie vartojimo paskoly rinkos pokycius ir

jvertinti gautus rezultatus.

Pagrindinis tikslas buvo iSsiaiSkinti, ar sumazéjes vartojimas pandemijos metu
sumazino vartojimo paskoly rinkos aktyvuma. Buvo iskelta hipotezé, kad dél Sios
pandemijos atsiradusi sumaistis, nezinomybe¢, krizés bei finansinio nestabilumo baimé ir
padidé¢jes asmeniniy léSy taupymas galéjo neigiamai veikti vartojimo kredito rinkg bei mazinti
zmoniy norg skolintis. Tam, kad pagrjstume arba atsisakytume §ios hipotezés, buvo atliktas
kokybinis tyrimas, kurio metu sickéme issiaiskinti gyventojy skolinimosi bei taupymo jproc¢ius
pries COVID-19 pandemijg ir jai prasidéjus. Baigiamojo darbo tyrimo dalyje analizuojant
Lietuvos ekonomika ir vartojimo paskoly portfel; nuo pandemijos pradzios iki dabar taip pat
buvo norima issiaiskinti, kaip $i susidariusi situacija paveiké vartojimo paskoly paliikany

normg ir BVP Salyje.

Darbo struktira: pirmojoje darbo dalyje apraSoma paskoly esmé, jy vertinimas,
grazinimo uztikrinimo priemonés, véliau gilinamasi | vartojimo paskoly ypatumus, apraSoma,
kokiomis sglygomis jos suteikiamos. Toliau apZvelgiama istoriné¢ informacija, kurioje
pateikiama, kaip epidemijos jprastai paveikia ekonomikg ir Kkaip konkretus pavyzdys
nagrinéjamas IspaniSkojo gripo poveikis ekonomikai. Antrojoje darbo dalyje aprasomas tyrimo
metodas, paaiskinama, kodél jis buvo pasirinktas, iskeliamas tyrimo tikslas ir uzdaviniai.
Véliau apraSomas tyrimo imties pasirinkimas, aptariami apklausoje pateikti klausimai bei
gauty duomeny apdorojimo biidai. Treciojoje darbo dalyje analizuojama Lietuvos ekonomika
pandemijos metu, aptariama vartojimo paskoly portfelio dinamika ir aprasomi atlikto tyrimo

rezultatai.
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1. PASKOLU TEORINE ANALIZE

1.1 Paskolos samprata

Paskola apibréziama kaip sutartis, kurig pasirasant yra perduodama tam tikra vertybé
(tai gali buti pinigai, preké arba paslauga), o skolininkas uz gaunamg vertybe pazada, kad
sumokeés véliau, tai dar gali biiti vadinama komerciniu pasitikéjimu. Tacéiau pinigai néra
skolinami tiesiogiai, tam yra pasitelkiamas finansinis tarpininkas. Tai gali baiti bankai, kredito
jstaigos ar kitos finansy institucijos. Taigi asmuo, kuris duoda savo pinigus (indélininkas),
patiki juos finansiniam tarpininkui (pvz., bankui), o jis jsipareigoja uztikrinti, kad asmuo, gaves

pinigus (paskolos gavéjas), juos grazins laiku (Andriukaitis ir kt., 2009).

Jureviciené (2008) teigia, jog paskolas, kurios yra teikiamos gyventojams, galima

suskirstyti j 3 grupes:

e paskolos, skirtos jsigyti gyvenamajj biista;
e vartojimo paskolos (prie jy yra priskiriamos ir paskolos studijoms);

e paskolos verslui.

Bisto paskolos turi vieng isSskirtinj bruozg — tam, kad bty uztikrintas paskolos
grazinimas, daznai yra reikalaujama jkeisti blitent tg buista, kuris yra perkamas uz §ig paskola.
Pasitaiko situacijy, kuomet klientai uzstato kitg turimg bista, taciau daznu atveju bankai vis
tiek reikalauja jkeisti buitent perkamajj btista, tai galima padaryti ir Siek tiek véliau, tuomet
ankstesné sutartis, kurios pagrindu buvo jkeistas biistas, yra panaikinama. Tuo tarpu, vartojimo
paskolos gali biti suteikiamos jvairioms reikméms, pavyzdziui, baldams ar buitinei technikai
1sigyti, automobiliui, asmeninéms Sventéms (vestuvéms, krik§tynoms ir pan.), biisto remontui,
studijoms ir kt. Vartojimo paskolos daZnai yra i§duodamos iki penkeriy mety terminui, bet
pasitaiko ir Siek tiek ilgesniy periody (iki septyneriy mety). Kalbant apie paskolas, skirtas
plétoti verslui, bankai suteikia tada, kai gyventojai jkeicia turimg bustg, tokiu biidu bankai
siekia sumazinti savo kredito rizikga. DaZniausiai grazinant vartojimo paskolas yra taikomas
anuitetinis grazinimo biidas, o suteikiant biisto paskolas klientai gali pasirinkti grazinimo btida

— anuitetinj arbg linijin] (Jurevicieng, 2015).

Linijinis paskolos graZinimo biidas yra, kai pradedama grazinti tik po tam tikro
nustatyto laiko nuo sutarties pasiraSymo dienos ir jmokos yra mokamos lygiomis dalimis. Nuo
pinigy gavimo dienos, palikanos yra mokamos kas ménes; ir skai¢iuojamos nuo negrazintos

paskolos sumos. Tuo tarpu anuitetinis — kai yra paimama paskola, ji pradedama grazinti nuo
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kito ménesio, paskolos grazinimo jmokos ir paliikanos yra mokamos vienodomis jmokomis
kiekvieng ménesj. IS pradziy paskolos likutis mazéja tik po nedaug, nes didzioji mokamos
imokos dalis yra priskai¢iuojama palikanoms. Jeigu kliento pajamos yra mazesnés, negu reikty
pasirinktai paskolai, bankai daznai taiko biitent anuitetinj paskolos grazinimo biida, taciau tokiu
atveju klientas sumoka daugiau palikany, negu bty pasirinkes linijinj paskolos grazinimo

buda (Andriukaitis ir kt., 2009).

Kaip zinoma, bankai jmonéms gali suteikti trumpalaikes (iki vieneriy mety) bei
ilgalaikes (daugiau nei vieneriems metams) paskolas. Kalbant apie trumpalaikes paskolas, jos
kartu su palukanomis privalo biti grazintos bankui per vienerius metus arba anksciau, dél Sios
priezasties svarbu jsitikinti, kad paimtos paskolos grazinimo terminas atitikty uz paskola
jsigyjamo turto uzdirbamy pinigy srauto laikotarpj. DaZnai trumpalaikés paskolos yra
grazinamos vienu mokéjimu, o paliikanos mokamos kas ménesj. Biina atvejy, kuomet klienty
finansiné situacija pablogéja ir tada jie praso, kad buty pratgsiamas paskolos grazinimo
terminas. Tokia operacija vadinama pertvarkymu (arba refinansavimu) ir tam yra formuojami
specialtis atidéjiniai, deja, bankas, vykdydamas tokias operacijas, mazina savo pelng, todél

daznai yra vengiama atidéti klienty paskoly grazinimo terminus (Jureviciené, 2015).
Paskolos pertvarkymas — tai paskolos salygy keitimas (Jureviciené, 2015). Tai gali bati:

e paskolos (ar jos dalies) grazinimo termino prate¢simas;

e palikany moké¢jimo terminy pratgsimas ar pakeitimas (tai negali uZtrukti ilgiau kaip
meénesj, iSskirtiniais atvejais — du ménesius);

e paliikany normos sumazinimas;

o sukaupty paltikany kapitalizacija, kai sukaupty paliikany dydziu yra didinama paskolos

suma.

Paskolos refinansavimas — tai tokia operacija, kuomet viena ar kelios paskolos kartu su
palikanomis yra padengiamos naujai paimta paskola arba yra pasiraSoma naujos paskolos
sutartis bei nutraukiama anksciau galiojusi sutartis (ar kelios sutartys), o tai galima padaryti

tame paciame banke arba pasirinkti kita banka (Jurevicieng, 2015).

Kredita buty galima apibidinti kaip pasitikéjimg, juk bankai paskolas suteikia
naudodami pinigus, kuriuos priémé i§ Zmoniy, padéjusiy indélius i jy banka. Dazniausiai
paskolos yra suteikiamos ilgesniam laikotarpiui negu, kad yra priimami indé¢liai, taigi

trumpesnio termino indéliais yra finansuojama ilgesnio termino paskolos. Dél tokios situacijos
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bankui kyla rizika, jog indélininkas gali noréti anksciau atsiimti padétg indélj negu, kad buvo
sutarta, tuomet atsiranda tikimyb¢, kad bankas tuo metu neturés pinigy §j indélj iSmokéti

(Jureviciene, 2015).
Jureviciené (2015) teigia, kad kreditavimo veiklai badingos $ios taisyklés:

e tam, kad banko veikla buty sékminga, biitina uztikrinti indéliy ir paskoly terminy
atitikima (auksiné bankininkystés taisyklé);

e interesy prieStaravimas, sudarant paskoly portfelj (magiskasis trikampis).
1 paveikslas

Magiskojo trikampio sudedamosios dalys

LIKVIDUMAS

SAUGUMAS PELNAS

Saltinis: Jureviéiené, 2015.

Kuomet bankas vykdo kreditavimo veikla, tam, kad ji biity s€ékminga, svarbu siekti trijy
tiksly: pelno, likvidumo bei saugumo. Bankas, siekdamas gauti kuo didesnj pelna, privalo
maksimaliai padidinti i8duoty ilgalaikiy paskoly skaiciy (tuomet gaunama daugiau pajamy i§
paltikany). Tam, kad bty uztikrintas likvidumas, reikia didinti trumpalaikiy paskoly skaiciy
bei maZinti ilgalaikiy paskoly teikimg. Norint pasiekti didZiausig sauguma, bankininkai privalo

atsargiai rinktis kam iSduoda paskolas bei biiti i1Sranktis (Jurevicieng, 2015).

Tam, kad bty suteikta vartojimo paskola, tikrinami jvairis dokumentai, jrodantys
tapatybe, pajamas, kreditingumo vertinimag, turimus jsipareigojimus, 0 pats paskolos gavimo /
suteikimo procesas atrodo taip (Andriukaitis ir kt., 2009):

1. Klientas susisiekia su vadybininku, supazindina jj su savo situacija ir iSsako savo
pageidavimus.

2. Vadybininkas supazindina klientg su paskolos gavimo sglygomis ir informuoja, kokie
dokumentai yra butini, jog procesas galéty biiti tesiamas.

3. Klientas, nuéjes j bankg arba internetinéje svetainéje, uzpildo paskolos prasyma.

4. Klientas pateikia reikiamus dokumentus.
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5. Vadybininkas iSnagrin¢ja dokumentus, kuriuos pateiké klientas ir jeigu jie yra tinkami,
paruosia paskolos teikima.

6. Priimamas teigiamas arba neigiamas sprendimas dél paskolos suteikimo.

7. Jeigu sprendimas yra teigiamas, tuomet parengiami dokumentai, reikalingi suteikti
paskola.

8. Klientas gauna pasiskolintus pinigus.

Kreditorius, iSduodamas paskola, visada nustato paliikany norma, o ji daznai priklauso
nuo to, kaip yra uztikrinamas paskolos grazinimas. Jeigu skolinantis joks turtas néra jkei¢iamas
arba néra kity uztikrinimo priemoniy, tai tokios paskolos paltikanos bus gan didelés lyginant
su paskolomis, kur yra jkei¢iamas turtas (Andriukaitis ir kt., 2009). Pasizitréjus j Lietuvos
Respublikos civilinj kodeksa, jame galima rasti kelias paskolos grazinimo uztikrinimo

priemones:

e hipoteka (jkeitimas);
e rankpinigiai;

e laidavimas;

e garantija;

e netesybos.

Kalbant apie palikany normas, kai jos yra Zemos, patartina rinktis pastovia (fiksuota)
paliikany norma, taciau svarbu atkreipti démesj, kad kuomet yra iSduodama paskola, pastovioji
paltikany norma visada bus aukStesné negu tuo metu taikoma kintamoji paliikany norma (tokiu
biidu bankai siekia apsisaugoti nuo paliikany normos kilimo rizikos). Kai kuriuose bankuose
yra sitilomos ,,palikany lubos”, jas pasirinke klientai turi sumokéti tam tikra papildoma
mokest] ir jiems yra nustatoma maksimali paliikany normos riba (jeigu jie pasirenka pasirasyti
sutart] su kintamomis paliikany normomis). Tokiu atveju net jei rinkoje paltikanos kils auks¢iau

negu nustatytos ribos, klientas mokés jau nustatyta palikany norma ir ji nebedidés
(Andriukaitis ir kt., 2009).

Klientai, gaudami paskola, turi susimoketi ir Siuos komisinius mokescius (Andriukaitis

ir kt., 2009):

e sutarties paruo$imo;
e turto vertinimo (jeigu turtg vertina banko darbuotojai; jei klientas pageidauja, jo turta

gali jvertinti nepriklausomi turto vertintojai, tuomet mokestis yra mokamas jiems);



13

e jsipareigojimo (Sis mokestis yra taikomas ilgalaikéms paskoloms. Jeigu iki nustatyto
laiko klientas nepaima jam suteikto kredito sumos, bankas jsipareigoja laikyti Siuos
pinigus rezerve ir neiSduoti jy kitam klientui, tuomet po nurodytos datos bankas pradeda

skai¢iuoti jsipareigojimo mokestj).

1.2 Vartojimo paskoly ypatumai

Lietuvos bankas (2021) vartojimo paskolg apibrézia kaip paskola, kuri skirta jvairiems
vartotojo poreikiams tenkinti. Tokia paskola dazniausiai suteikiama jsigyti tam tikroms
prekéms ar paslaugoms, pavyzdziui, automobiliui, Gikio reikméms, biisto remontui ar kelionei.
Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse galima rasti pagrindinj vartojimo paskoly skiriamaji
bruoza, t. y. imant vartojimo paskolas negalima jkeisti nekilnojamojo turto. Prie vartojimo

paskoly yra priskiriamos Sios paskolos:

e vartojimo reikméms jsigyti (pavyzdziui, atostogy iSlaidoms apmokeéti ir kt.);
e kredito limitai mokéjimo korteliy saskaitose;

e finansinis lizingas (vadinamoji i§perkamoji ar finansiné nuoma).

Vartojimo paskolas teikiancios bendroves ar asmenys turi biti jrasyti j Lietuvos banko
vie$gji nepriklausomy vartojimo kredito tarpininky saraSa. Lietuvos bankas iSskiria Siuos

vartojimo paskoly Lietuvoje teikéjus:

e komerciniai bankai;
e kredito unijos;
e vartojimo kredito davéjai (ne kredito jstaigos);

e tarpusavio skolinimo platformos.

Sprendimas dél vartojimo paskolos davimo visada turi biiti priimtas vadovaujantis
Vartojimo kredito jstatymu bei Lietuvos banko valdybos patvirtintais Vartojimo kredito gaveéjy
kreditingumo vertinimo ir atsakingojo skolinimo nuostatais — tai galioja visiems kredito
davéjams. Svarbu paminéti, kad Sie teisés aktai nemaza dalimi atstovauja ir gina vartotojy

interesus, tam, kad paskola neapsunkinty paskolos gavéjo biudZeto.

Vartojimo kredito gavéjy kreditingumo vertinimo ir atsakingojo skolinimo nuostatuose
nurodyta, jog vartotojo mokumg turi jvertinti kredito davejas. Yra atsizvelgiama ] vartotojo
kredito istorijg, esamus finansinius jsipareigojimus bei vartotojo bei jo Seimos nariy pajamas.

Atsakingojo skolinimo nuostatuose taip pat nurodyta, jog visi vartotojo ar jo $eimos nariy
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finansiniai jsipareigojimai turi sudaryti ne daugiau kaip 40 % gaunamy pajamy, pavyzdziui,
jeigu dviejy asmeny Seimos pajamos siekia 2 000 eury, visa finansiniy jsipareigojimy suma
negali virSyti 800 eury. Néra nustatytos tikslios gaunamy pajamy sumos, nuo kurios vartotojui
gali biiti teikiama vartojimo paskola, taciau taip pat néra numatyta minimali suma 1¢sy, kuriy
turi likti pragyvenimui sumokéjus paskolos jmoka. Vis délto, kredito teikéjas turéty atsizvelgti
] tai, jei dél paskolos kreipiasi asmuo, gaunantis itin mazas pajamas. Turéty biiti apsvarstyta,
ar vartotojas, sumokéjes paskolos jmoka bei kitus finansinius jsipareigojimus, turés
pakankamai 1€y butiniausioms namy iikio bei pragyvenimo iSlaidoms padengti. Vis délto tuo
atveju, jeigu vartojimo paskola yra suteikiama asmeniui, kuriam lieka per mazai &Sy
pragyvenimui sumokéjus paskolos imoka bei kitus finansinius jsipareigojimus, galima daryti
iSvada, kad kredito davéjas skolina neatsakingai. Tokiu atveju vartotojas gali biiti atleistas nuo
paskolos paliikany, netesyby ir kity mokes¢iy mokéjimo. Dar verta paminéti, kad siekiant
uztikrinti mokumo vertinimo skaidruma, vartojimo kredito gavejy kreditingumo vertinimo ir
atsakingojo skolinimo nuostatuose teigiama, jog vartojimo kredito davéjui turi bati pateikta
tiksli bei teisinga informacija apie gaunamas pajamas, jy Saltinius ir finansinius
isipareigojimus. Si informacija turi bati patikrinta duomeny bazése arba jrodyta kitomis

priemonémis.

Prie$ teikiant paskolg jos davéjas turéty nuodugniai jvertinti ir atsizvelgti  kitas
paskolos gaveja lieciancias aplinkybes, pavyzdziui, pragyvenimui liekan¢iy pajamy rusj.
Manoma, kad zmogus gali buti finansiSkai / socialiai pazeidZiamas, jeigu vieninteles jo
pajamas sudaro tam tikros valstybés, socialinés iSmokos, paSalpos ar pensija. Vertinama turéty
buti ir paskolos paskirtis — ar ji skirta bitiniausioms reikméms, sveikatos reikméms, ar kelionei,
elektronikos prietaisams. | paskolos panaudojimo tikslg reikéty atkreipti daugiau démesio, kai
paskolos 1€¢Sos pervedamos | gavéjo nurodyta saskaitg. Atsizvelgiama net | gavejo gyvenamaja
vietove, kadangi jprastai miesto gyventojai patiria daugiau iSlaidy — todél pragyvenimui
liekanc¢iy pajamy turéty biiti daugiau. Taip pat paskolos davéjas gali vertinti namy tkio nariy
skaiciy ir viduting paskolos davéjo suteikiamy paskoly trukme, kad nebity specialiai
prailginama paskolos trukmeé su tikslu suteikti paskola mazai uzdirban¢iam asmeniui (Lietuvos

bankas, 2021).

Vartojimo paskolg imantis asmuo Vartojimo kredito jstatyme yra apsaugotas teisés
aktais, kurie vartojimo kredito davejui neleidZia virSyti sagZiningos skolinimosi kainos ir taikyti
nepagristy papildomy mokesciy. Teisés aktai kontroliuoja ir bendra vartojimo kredito kaina,

kuri, remiantis jais, negali virSyti paskolintos sumos. [statyme taip pat yra numatyta, kad net ir
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pasirasius vartojimo paskolos sutartj, jos galima nemokamai atsisakyti per 2 dienas nuo pinigy
iSmokéjimo. Paltikanos ir kiti mokes¢iai $iuo atveju néra mokami, grgzinama tik pasiskolinta
suma. Svarbu paminéti, kad asmuo skolintis gali tik dienos metu nuo 7 iki 22 val. Kalbant apie
imoky vélavima, netesybos gali testis ne ilgiau kaip 180 dieny, remiantis jstatymo numatyta
tvarka. Vartojimo kredito davéjai pateikdami vartojimo paskolos pasitilyma visada privalo
nurodyti pilng paskolos kaing, kurig sudaro paliikanos ir visi kiti mokesciai tam, kad

vartotojams nebiity sunku suprasti bei lyginti alternatyvas (Lietuvos bankas, 2021).

Vartotojams imant paskolg tam tikram produktui jsigyti, pavyzdziui, buitinei technikai,
automobiliui ir pana$iai, suma yra iSmokama ne paskolg iman¢iam asmeniui, 0 numatytos
prekés ar paslaugos pardavéjui. Tai vadinama iSperkamaja nuoma (lizingu) arba pirkimu
iSsimokétinai ir yra priskiriama prie vartojimo paskoly. Nepaisant to, lizingo atveju gali
prireikti pradinio jnaso ir pilna prekés ar paslaugos suma negali biiti finansuojama, taciau jis
kainuoja pigiau nei jprasta vartojimo paskola — lizingui suteikiamos maZesnés paliikanos

(Lietuvos bankas, 2021).
1 lentelé

Vartojimo paskolos ir lizingo skirtumai

Vartojimo paskola Lizingas
Pinigus galima iSleisti savo nuoZzitira Pinigai skirtami konkreciai prekei ar
paslaugai jsigyti

Pinigai iSmokami paskola imanciam | Pinigai iSmokami tiesiogiai pardavéjui

vartotojui

Nereikalaujamo pradinio jnaso Gali prireikti pradinio jnaSo

Iprastai kainuoja brangiau nei lizingas | Kainuoja pigiau nei jprasta vartojimo

(didesnés palukanos) paskola (mazesnés paliikanos)

Saltinis: Lietuvos bankas, 2021

Andriukaitis ir kt. (2009) teigia, kad prie§ imant paskolg patartina pasidomeéti skirtingy
banky sitilomomis saglygomis ir jas palyginti. Vienas i§ aspekty, i kuriuos reikéty atkreipti
démesj, yra bendra paskolos kainos metiné norma, nes paskolos davéjai taiko skirtingg
kainodara, pavyzdziui, maZesn¢ meting palikany norma, bet didesnius sutarties

administravimo mokescius ir pan. Bendra paskolos kainos metiné¢ norma biina iSreikSta kaip
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metinis bendros paskolos kainos procentas apskaiciuotas nuo paskolos sumos. Sis skaiCius

privalo biiti nurodytas kiekvienoje vartojimo paskolos sutartyje.

Bendra paskolos kaina susideda i§ visy iSlaidy, kurios yra patiriamos klientui mokant
uz gautg paskola. Netesybos, kurios yra nurodytos sutartyje, néra jtraukiamos j bendra paskolos

kaing. Bendrg paskolos kaing sudaro (Andriukaitis ir kt., 2009):

e paliikanos;

e mokesciai, kuriuos reikia sumokéti gaunant paskolg ir ja naudojantis;

e draudimo ar kitos jmokos (jos uZztikrina mokuma kliento mirties, ligos ar nedarbo,
invalidumo atveju, jeigu uztikrinama suma yra mazesné arba lygi paskolos, paltikany ir

kity mokes¢iy sumai).

Siais laikais bankuose galima gauti jvairiy pavadinimy paskolas, kurios yra laikomos
vartojimo paskolomis (svarbu, jog uz paskola nebiity galima jkeisti nekilnojamojo turto) ir uz

jas gali biiti paprasoma (Andriukaitis ir kt., 2009):

e sutuoktinio ar kito asmens laidavimo;
e gyvybés draudimo mirties ar darbingumo netekimo atveju;

o jkeisti kilnojamajj turta.

Yra banky, kurie savo klientams sitilo kredito linijas, jos skiriasi nuo paprasty paskoly
tuo, kad klientui yra nustatomos limito ribos ir jis gali bet kada pasiimti jam reikiamg suma
(neperzengiant limito ribos) ir graZinti tada, kada nori. Kai sutartis baigia galioti, klientas
privalo grazinti visas pasiskolintas 1éSas ir nuo jy apskaiCiuotas paliikanas. Jeigu bankas
suteikia klientui kredito linija, jis praranda galimybe teikti paskolas kitiems klientams
nepanaudoto kredito limito suma. Klientas gaves kredito linijg daZnai turi sumokéti komisinj
mokestj, kuris gali biiti skai¢iuojamas atskirai arba biiti jskaiciuotas j paskolos aptarnavimo
mokestj. Sis mokestis yra mokamas uZ tai, kad bankas sutinka klientui duoti jam reikiamy lésy
tada, kada reikia ir tai yra kaip kompensacija bankui uz tai, kad jis negali ty pinigy panaudoti

suteikiant kitas paskolas (Andriukaitis ir kt., 2009).

Vartojimo paskolos suma, kurig bankas gali suteikti klientui, priklauso nuo jo pajamy,
Seimos nariy skai¢iaus, jau turimy jsipareigojimy, pasirinktos papildomos paskolos grazinimo
uztikrinimo priemonés ir banko nustatyty limity. Pasidoméjus skirtingy banky sitilomomis
salygomis jy internetiniuose puslapiuose, galima pastebéti, kad §i suma dazniausiai btina iki 20

000 eury (pasitaiko ir didesniy sumy, pavyzdziui, ,,SEB* sitilo iki 40 000 eury).
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Yra banky, kurie savo klientams gali pasitlyti paskolos grazinimo termino atidéjima

(Sia paslauga buvo galima pasinaudoti ir per karanting COVID-19 pandemijos metu).

Dazniausiai vartojimo paskoly grazinimo terminas biina iki 5 mety, tac¢iau kai kurie bankai,

silantys ir ilgesnius terminus, pavyzdziui, ,,SEB®“ ir ,Siauliy banko* internetiniuose

puslapiuose raso, jog paskolos grazinimo terming galima pasirinkti iki 7 mety.

Daznai vartojimo paskoloms yra priskiriamos ir paskolos studijy jmokoms apmokéti ar

studijy metu patiriamoms pragyvenimo iSlaidoms apmokéti, kadangi uz Sias paskolas

dazniausiai néra jkei¢iamas joks nekilnojamasis turtas. Finansiné Siy paskoly reikSmé yra

investicing (ypac¢ zvelgiant | asmeninius finansus), ji skirta investuoti j zmogiSkaji kapitalg ir

ju pagalba Zmogus ateityje gali uzdirbti didesn¢ pajamy sumg. Paskolas, skirtas apmokéti

imokas uz studijas ir pragyvenimo iSlaidoms, galima skirstyti i (Andriukaitis ir kt., 2009):

komercines (jos sukurtos specialiai studentams, jas galima gauti bankuose bei
privaciose vartojimo kredity istaigose);

valstybés remiamas (jas taip pat iSduoda komerciniai bankai, taciau Lietuvos
Respublikos Vyriausybé suteikia garantijas, kad jos bus grazintos, todél bankai

iSduodami tokias paskolas taiko paprastesnius reikalavimus paskoly gavéjams).

Sios vartojimo kredity jmonés siiilo tokias paskoly isdavimo salygas:

1)

2)

3)

,Finbee* jmon¢ suteikia paskolas nuo 300 iki 25 000 eury, terminui nuo 1 iki 7 mety.
Tai yra tarpusavio skolinimo platforma, reiskia paskolas suteikia ne juridinis asmuo, o
privatiis investuotojai. Kadangi jie rizikuoja savo léSomis, prie§ skolindami labai
atidziai jvertina studento kredito istorijg. Jeigu kredito istorija gera, asmuo neturi
pradelsty jsipareigojimy, didelé tikimybe, jog jam pavyks gauti paskola. Jeigu studentas
yra dirbantis, tai jam suteikia didelj privaluma. Sioje platformoje paliikanos prasideda
nuo 7 %, taip pat svarbu atkreipti démesj, jog ,,Finbee* veikia aukciono principu, t. y.
investuotojai varzosi del klienty ir sitilo jiems maZesnes paliikanas (Orantas, 2021).
,Mokilizingas* siiilo pasiskolinti nuo 300 iki 15 000 eury, terminui nuo 6 ménesiy iki
6 mety, sitilomos paliikanos nuo 4,9 %. Studentui pateikiamas pasiiilymas, kaip jprasta,
priklauso nuo jo kredito istorijos, taip pat svarbu, ar studentas yra dirbantis ir jo darbo
stazas, nes Si jmoné kaip trukdj gauti paskolg jvardina biitent per trumpa darbo staza
paskutingje darbovietéje (Orantas, 2021).

»Paskolos.It* teikia paskolas nuo 300 iki 5 000 eury, terminui nuo 3 ménesiy iki 6 mety,

sitilomos paliikanos nuo 1 %. Zinoma, konkretus pasiiilymas priklauso nuo kliento
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kredito istorijos, jei ji neturi trikumuy, paskola galima gauti geresnémis salygomis. Sioje
platformoje yra vienas aspektas galintis sutrukdyti gauti paskolg ir tai yra apribojimas,
draudziantis teikti paraiska fiziniams asmenims iki 19 mety. Vadinasi, studentai, kurie

yra jaunesni nei 19 mety, Sioje platformoje negali gauti paskolos (Orantas, 2021).

Studentams taip pat gali biiti suteikiamos valstybés remiamos paskolos, Kurios yra
administruojamos Valstybinio studijy fondo. Fondas pateikia studenty sarasa, kuriame suraSyti
visi studentai, kuriems yra siiiloma sudaryti valstybés remiamy paskoly sutartis. Tik tada
kredito institucija iSduoda paskolg studentui. Valstybés remiamos paskolos yra skirtos
(Andriukaitis ir kt., 2009):

e imokoms uz studijas sumokéti (per metus suma negali vir§yti vieneriy mety studijy
kainos);

e pragyvenimo iSlaidoms (suma per vienerius studijy metus negali virSyti 2 000 eury);

e dalinéms studijoms pagal tarptautines sutartis (suma per vienerius studijy metus negali

virsyti 2 400 eury).

Paskolos yra iSduodamos kiekvieng rudens ir pavasario semestra ir yra suteikiamos
einamiesiems mokslo metams. Studentas, kuris nori, kad jam biity iSduota paskola, turi Fondo
internetiniame puslapyje uzpildyti praSyma-anketa ir ja pateikti. Ne véliau kaip per 5 darbo
dienas nuo studenty registravimo pabaigos studijy institucija patvirtina, kad asmuo norintis
gauti valstybés remiamg paskola, yra tos institucijos studentas, ir Fondui pateikia reikiamus

duomenis (Andriukaitis ir kt., 2009).

Kuomet i§davus paskolg yra iSmokami pinigai, prasideda paltikany skai¢iavimas ir jos
apskaiciuojamos nuo iSmokeétos ir negrazintos paskolos dalies. ISimtinais atvejais paltikanos
yra apmokamos 1§ valstybés 1¢Sy. Paskola yra mokama linijiniu metodu ir turi biiti pradéta
grazinti ne véliau kaip per vienerius metus nuo atitinkamos pakopos baigimo, studijy
nutraukimo arba studento iSbraukimo i§ studenty saraSy. Kuomet yra pradedama grazinti
valstybés remiama paskola, ja galima graZinti per 15 mety arba greiciau. Jeigu paskolos gavejas
nevykdo savo jsipareigojimy kredito jstaigai, paskolg apmoka Fondas, taciau véliau jis turi
teis¢ iSsireikalauti sumokétos sumos 1§ paskolos gavéjo. Jeigu jis Fondui negraZina uz jj
apmokétos sumos, Fondas gali iSieskoti jsiskolinimg i§ skolininko jstatymy numatyta tvarka
bei skaiciuoti procentinius delspinigius uz kiekvieng pavéluota dieng. Paskola yra negrazinama

paskolos gavéjo mirties atveju (Valstybinis studijy fondas, 2021).
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1.3 Paskoly vertinimas

Anot Andriukaic¢io ir kt. (2009), tam, kad skolinimo procesas vykty sklandziai,
patikimai ir efektyviai, kredito jstaigos taiko jvairius kliento ir galimai jam iSduodamos
paskolos vertinimo budus. Vienas i§ budy yra vadinamas CAMPARI, kur kiekviena raidé
atspindi skirtinga principa, aspekta, i kurj yra atsizvelgiama sprendZiant, ar suteikti klientui
paskola.

Character (liet. charakteris) — siuo aspektu vadovaujamasi norint jvertinti, ar klientas
yra patikimas. Skolintojas siekia i$siaiskinti kliento moralines savybes, tam, kad zinoty, ar gali
juo pasitikéti, o pasitikejimui jtakos gali turéti kliento kredito istorija, taip pat informacija apie

jo vykdoma veikla ir Kiti dalykai (Andriukaitis ir kt., 2009).

Ability (liet. geb¢jimas, galimybé) — skolintojui labai svarbu issiaiskinti, kokios yra
kliento finansinés galimybés, nes tai turi labai didele jtaka grazinant paskolg. Kredito jstaiga
vertina kliento gaunamas pajamas bei apskaiciuoja, kokia pinigy suma lieka atémus privalomas
iSlaidas ir batinus poreikius, zitirima, ar §ios sumos pakanka grazinti paskolai (Andriukaitis ir
kt., 2009).

Margin (liet. marza) — tai tarsi skolintojo taikomas antkainis, t. y. skirtumas tarp kainos,
uz kurig kredito jstaiga perka pinigus i$ indélininky ir kainos, uz kurig yra parduodami pinigai
paskolos gaveéjui. Marza gali apimti kelis skirtingus aspektus, taciau svarbiausia yra, kad
atitikty skolintojo prisiimamg rizikg uZ galimg paskolos gavéjo laiking ar visiSkg nemokuma

(Andriukaitis ir kt., 2009).

Purpose (liet. tikslas) — kredito jstaiga ne veltui iSsiaiskina, kokiu tikslu yra norima
gauti paskola, dél to labai svarbu, kad gauti pinigai ir biity panaudoti butent tam tikslui, kuris
buvo nurodytas. Tai kreditoriui suteikia tikruma, jis gali tiksliau jvertinti galimas rizikas ir

uztikrin¢iau priimti sprendimg (Andriukaitis ir kt., 2009).

Amount (liet. paskolos suma) — skolinama suma turi atitikti pirkinio ar kito tikslo kaing.
Jeigu kredito jstaiga paskolins didesng¢ pinigy suma, nei reikia tikslui igyvendinti, yra tikimybé,
jog klientas tuos pinigus panaudos netikslingai. Jeigu skolinama suma bus per maza, klientas
gali kreiptis ir ] kitas kredito jstaigas ir pasiimti dar kelias paskolas, o pirminis skolintojas kity

paskoly nebus jvertings ir kils rizika, jog klientas taps nemokus (Andriukaitis ir kt., 2009).

Repayment (liet. grazinimas) — labai svarbu, kad paskolos grazinimo periodiSkumas

atitikty kliento gaunamy pajamy periodiSkuma, kitu atveju, klientas gali biti iSleidgs gautus
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pinigus Kitiems poreikiams ir nebeturéti reikiamos sumos paskolos grazinimui sumokéti
(Andriukaitis ir kt., 2009).

Insurance (liet. grgzinimo uztikrinimas) — tai sumazina kredito jstaigos rizika, nes jeigu
atsitikty taip, jog klientas tapty nemokus ar dél jvairiy priezas¢iy nebegaléty vykdyti savo
isipareigojimy, skolintojas turéty galimybe iSieskoti skolg i§, pavyzdziui, jkeisto turto ar
laiduotojo. Dazniausiai paskolos grazinimas yra uztikrinamas jkeiciant turtg ar nekilnojamajj
turtg arba laiduojant (daznai laiduoja fizinis asmuo, kuris turi nuolatines pajamas), taip pat
pasitaiko, jog uz skolininkg garantuoja moki institucija arba yra pasinaudojama paskolos
draudimu (Andriukaitis ir kt., 2009).

Taigi skolinimo procese pabréztina, jog paskolos yra grazinamos biitent pinigais, todél
kredito jstaiga duodama paskolg turi iSsamiai iSanalizuoti kliento situacijg ir iSsiaiSkinti, ar
patenkinus visus biitinus poreikius, klientui liks 1éSy sumokéti paskolos grazinimo mokéjimus.
Ivertinus kliento mokuma, kreditoriai negali suteikti jam paskolos, jeigu abejoja jos grazinimu,
nes jie yra atsakingi uz indélininky pinigus ir turi juos naudoti apgalvotai. Jeigu paskola yra
rizikinga, ji turi biiti kompensuojama didesnémis negu jprasta paltikany normomis (rizikinga
paskola laikoma ta, uz kurig néra jkei¢iamas joks turtas), taip apsidraudziant ir sumazinant

rizika (Andriukaitis ir kt., 2009).

Andriukaitis ir kt. (2009) teigia, kad finansy konsultantai visiems asmenims ar Seimoms
pataria turéti susitaupius mazdaug trijy-SeSiy ménesiy iSlaidy sumag, tam, kad Siuos pinigus
galéty panaudoti, jeigu atsitikty nenumatyty situacijy (pvz., prarasty darbg ar tapty
nebedarbingi), taip jie jaustysi labiau uztikrinti ateitimi. Yra atvejy, kuomet darbdavys apsaugo
darbuotoja, apdraudzia ir uZtikrina, kad jis nepraras pajamy Saltinio, tokiu atveju galima turéti

ir mazesn¢ sumag santaupy.

Anot Andriukaiéio ir kt. (2009), paskoly davéjai, sickdami jvertinti Kliento finansing

padétj, gali panaudoti seimos finansinius duomenis ir apskai¢iuoti tam tikrus rodiklius.

Likvidaus turto, pavyzdziui, pinigy ir namy tkio i$laikymo iSlaidy santykis nustato
laikg ménesiais ar metais, per kurj asmuo ar Seima gali padengti visas ménesines namy

iSlaikymo iSlaidas (Andriukaitis ir kt., 2009).

Likvidumo rodiklis — tai likvidaus turto ir jsipareigojimy santykis. Sis rodiklis nustato,
kiek likvidaus turto tenka 1 eurui jsipareigojimy. Kuomet likvidumo rodiklis yra didesnis uz 1,

reiSkia, kad trumpalaikiai jsipareigojimai gali biiti nesunkiai jvykdyti, taip pat didesnis rodiklis
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parodo geresnj likvidumg. Nemokumas ir nelikvidumas néra tas pats. Asmuo yra nemokus,
kuomet visi jo jsipareigojimai yra didesni negu visas turtas, ta¢iau jis vis dar gali apmokéti kai
kuriuos jsipareigojimus tam tikrg laikg (reiskia kol kas yra likvidus). Jeigu situacija nepasikeis,
asmuo i$naudos visus turimus pinigus ir nebegalés apmokéti visy prisiimty jsipareigojimy (taps

nelikvidus) (Andriukaitis ir kt., 2009).

Skolos rodiklis — tai visy jsipareigojimy ir viso turto santykis. Sis rodiklis nustato, kokia
suma skolos tenka 1 eurui turto. Néra nustatyta, kokia konkreti reik§mé turéty bati Sio rodiklio,
taciau kuo ji mazesné, tuo geriau (asmens finansiné padétis yra labiau uztikrinta). Sakoma, kad
skolos rodiklis turéty buti mazesnis negu 0,5, taiau tai priklauso nuo jvairiy aplinkybiy, net
jei reiksmé yra didesné, tai dar nereiskia blogos finansinés situacijos. Gebéjimas apmokéti
skolas tik i$ dalies priklauso nuo turimo turto vertés, labai svarbu atsizvelgti j santykj tarp
butinyjy kasdieniy i$laidy ir jmoky uz paskolas. Paskolos grazinimas - tai paskolos dalies ir

paliikany ménesiné arba metiné jmoka (Andriukaitis ir kt., 2009).

Skolos aptarnavimo rodiklis — batinosios gyvenimo iSlaidos, padalintos i§ jmoky uz
paskolas kartu su paliikanomis. Sis rodiklis nustato, kiek pinigy yra uzdirbama 1 eurui, skirtam
apmokéti paskolg ir paliikanas. Jeigu $io rodiklio reikSmé yra didelé, vadinasi, paskola grazinti
bus lengviau. Jeigu reikSmé lygi 1, tai apmokéjus visas bitinas islaidas (komunalinius
mokescius ir kt.), visa likusi pinigy suma yra sumokama uz paskolos grazinimg. Jei rodiklis
yra mazesnis uz 1, vadinasi, uzdirbamy pajamy neuZtenka apmokéti paskoly grazinimo
mokéjimams. Bity netikslinga vertinti Seimos finansing padét; remiantis tik Siuo rodikliu
(reikty imti kelis skirtingus rodiklius), taciau jei skolos aptarnavimo rodiklis yra lygus 3 ar
daugiau, tai yra geras jvertinimas, nes tai reiskia, kad didzioji dalis uzdirbamy pajamy nebus

panaudojamos vien skoloms grazinti (Andriukaitis ir kt., 2009).

Taip pat verta paminéti, jog paskolos gali biti suteiktos tik pilnameciams Lietuvos
Respublikos pilie¢iams arba asmenims, kurie turi leidimg nuolat gyventi Lietuvoje. Taip pat
paskolos gavéjai turi gauti nuolatines ir pakankamas pajamas. Lietuvoje paskolos yra
iSduodamos tik eurais. Pries suteikdami paskolg bankai atidziai iSanalizuoja kliento finansinius
duomenis, jie atsizvelgia | jo bei sutuoktinio nuolatines ir papildomas pajamas. Kadangi
paskolos grazinimo jmokos daZniausiai mokamos kas ménesj (palikany mokéjimas visada
mokamas kas ménesj), tai ir vertinamos yra ménesinés pajamos. Rekomenduojama, kad jmoka
uz paskolg biity mokama atlyginimo gavimo dieng arba dieng po jos. Bankai turi prieigg prie

»Sodros® duomeny bazés, taigi klientas, norintis gauti paskola, pildo praSyma jai gauti ir
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pasiraso, jog sutinka, kad bankas gali naudoti jo asmens koda, prisijunges prie Sios duomeny
bazés. Pasitaiko atvejy, kuomet bankas papraso kliento pateikti jo pajamas patvirtinanciy
dokumenty (juos suteikia darbovieté), jei kliento gaunamas atlyginimas yra vedamas j banko,
i§ kurio norima gauti paskola, saskaita, pajamas patvirtinan¢iy dokumenty pateikti nereikia.
Gaves reikiamus duomenis bankas apskaiciuoja, kokia pinigy suma lieka i§ pajamy atémus
visus turimus ménesinius jsipareigojimus, tai gali biiti jau turimos paskolos, draudimo jmokos,
lizingo sutartis ir kt. Pasitaiko atvejy, kuomet bankas atsizvelgia j paskolos aptarnavimo rodiklj
— maksimalig pinigy suma (atémus turimus finansinius jsipareigojimus), i§leidziamg paskolai
ir palikanoms mokéti kas ménesj, iSreikstg procentais nuo grynyjy $eimos pajamy. Bankai §j
rodiklj ne visada apskai¢iuoja vienodai, tai priklauso nuo gaunamy pajamy, nes yra pastebéta,
jog kuo daugiau asmuo uzdirba, tuo daugiau ir iSleidzia. Taip pat bankai nustato, kokia pinigy
suma lieka kiekvienam Seimos nariui, kuomet i§ pajamy jau yra atskaiCiuota paskolos
grazinimo meénesiné jmoka ir palikanos, tuomet Zilirima, ar tokia suma atitinka bent
minimalius reikalavimus. Bankui dar svarbu issiaiskinti, ar klientas néra registruotas Asmeny
skoly registre, jeigu jis turéjo skoly, yra atsizvelgiama j tai, kokioms reikméms buvo
pasiskolinta (ar tai buvo pirmo biitinumo preké arba paslauga, ar ne). Taip pat yra svarbi
informacija apie jau apmokétas skolas ir dar neapmokétas. Bankas, pries iSduodamas paskola,
patikrina, ar asmuo turi kity skoliniy jsipareigojimy, jie yra registruojami Lietuvos banko
Paskoly rizikos duomeny bazéje, joje teikiama informacija apie asmens paskolos gavéjus ir
jiems suteiktas paskolas, pavyzdziui, vartojimo paskola, kreditg verslui ar lizinga. Taip pat yra
patikrinamas aresty registras, Zitirima, ar klientas néra ten registruotas. Kadangi klientas kartu
su sutuoktiniu turi pateikti informacijg apie visg turimg turtg, tai yra analizuojama bendra
kliento turtiné padétis (Andriukaitis ir kt., 2009).

Andriukaitis ir kt. (2009) teigia, kad yra vertinama ir kita informacija:

e kliento amzius (kuo zmogus yra Senesnis arba jaunesnis, tuo rizika tampa didesné,
palyginus su vidutinio amziaus zmogumi);

e profesija (jeigu asmens pajamos néra grieztai fiksuotos arba jo profesija gali iSnykti ar
tapti nebereikalinga ateityje, toks Zzmogus yra laikomas rizikingesniu klientu);

e darbovietéje isdirbtas laikas (jeigu Zmogus visg savo gyvenimg isdirbo vienoje
darbovietéje, atsiranda rizika, kad, jeigu jis neteks darbo, jam bus sunkiau adaptuotis ir
rasti naujg darbg; zmogus, Kuris labai daznai kei¢ia darbus yra vertinamas kaip
nepastovus ir taip pat laikomas rizikingu klientu);

¢ Kkliento reputacija;
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e tame banke jau Zinoma kliento kredito istorija (atsizvelgiama j tai, ar jis visada laiku

vykdydavo savo jsipareigojimus, ar ne).

Atsakingojo skolinimo nuostatuose rasoma, jog atsakingasis skolinimas yra tokia
veikla, kuomet kredito davéjai iSsamiai iSanalizuoja ir jvertina paskolos gavéjo kreditinguma,
neprisiima per didelés kredito rizikos, stengiasi, jog paskolos gavéjas neprisiimty per dideliy

finansiniy jsipareigojimy ir vengia sudaryti sisteming rizika, kuri turi jtakos visai ekonomikai.
Isskiriami $ie atsakingojo skolinimo reikalavimai:

e Kreditorius detaliai iSanalizuoja ir jvertina paskolos gavéjo kreditinguma, remdamasis
pakankama informacija ir tik tuomet priima sprendima.

e Kredito davéjas jvertina visg reikSminga informacija, kuri gali turéti jtakos paskolos
gavejo kreditingumui, t. y. 1§ paskolos gavéjo gauta informacija, 1§ kreditingumo
vertinimo registry ir kity informaciniy sistemy gautus duomenis bei kita prieinama
informacijg. Ypac svarbiis Sie veiksniai: paskolos gavéjo pajamos, kredito istorija,
pajamy augimo ir maz¢jimo galimybé, visi jau turimi finansiniai jsipareigojimai.

e Skolinimo procese yra taikomas maksimalios leistinos kredito sumos ir jkei¢iamo
nekilnojamojo turto vertés santykio rodiklis.

e Skolinimo procese svarbu paskolos gavéjo vidutinés jmokos pagal skolinius
Isipareigojimus ir pajamy santykio ribojimas, maksimalios kredito sutarties trukmes

ribojimas bei reguliarios negrazinta kredito sumg mazinancios jmokos.

1.4 Epidemijy poveikis ekonomikai

Kalbant bendrai apie epidemijy poveikj ekonomikai, akivaizdu, jog iSauga valstybinés
ir privacios sveikatos sistemos iSlaidos, susijusios su uZzsikrétusiyjy medicininiu gydymu ir
protrikio kontrole. Didelis protriikis gali uZzvaldyti sveikatos sistema, apribodamas gebéjima
spresti jprastas sveikatos problemas. Be sukrétimy sveikatos sektoriuje, epidemijos vercia
ligonius ir jy priziiirétojus praleisti darbg arba dirbti maZziau efektyviai, o tai maZina
produktyvumg. Baimé uZzsikrésti gali nulemti socialinj atsiribojimg arba mokykly, jmoniy,
prekybos jstaigy, transporto ir vieSyjy paslaugy uzdaryma — visa tai sutrikdo ekonoming ir kita
socialiai vertingg veiklg. Susirlpinimas deél ligos plitimo gali sumazinti prekyba, daznai

zmongés nustoja keliauti, todél nukencia ir turizmo sektorius (Bloom ir kt., 2018).

Bloom ir kt. (2018) teigia, kad protrikiy ir epidemijy pasekmés visoje ekonomikoje

pasiskirsto nevienodai. Kai kurie sektoriai netgi gali gauti finansinés naudos, o kiti nukencia
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neproporcingai. Farmacijos jmonés, gaminancios vakcinas, antibiotikus ar kitus produktus,
reikalingus reaguoti j protriikj, yra potencialiis naudos gavéjai, o sveikatos ir gyvybés draudimo
bendrovés bent trumpuoju laikotarpiu, tikétina, kad turi dideliy iSlaidy. Pastebima, kad
pazeidziamiausi gyventojai yra tie, kurie gauna mazas pajamas. Jie gali nukentéti labiausiai,
nes labiau pajaucia finansines sveikatos iSlaidas nei didesnes pajamas gaunantys asmenys. Be
to, anot De Santis ir Van der Veken (2020) pandemija gali padidinti pajamy nelygybe jvairiose
Salyse, nes dél jos neproporcingai didelé nasta tenka zemos kvalifikacijos darbuotojams, taip
pat ir infekcinés ligos bei su jomis susijusiy mir¢iy skaiCius gali greiCiau plisti mazesnes
pajamas gaunanciose Salyse, atsizvelgiant | dideles sveikatos priezitros iSlaidas ir vieSasias
iSlaidas, kuriy pareikalauja kova su virusu. Ekonomistai susiriiping, kad pandeminés ligos
didina nelygybe. Skaiciuojama, kad tikétinas realiy pajamy praradimas dél pandemijos yra
dvigubai didesnis mazesnes pajamas gaunanciose Salyse (9,8 %), palyginti su didesnes pajamas

gaunanciomis Salimis (4,7 %).

Colvin ir McLaughlin (2020) teigia, kad iki galo suprasti galimg biisimg ekonominj
COVID-19 viruso poveikj vis dar sunku, nes tokio masto ligos plitimas Siuolaikiniame
pasaulyje yra neturintis precedento. Artimiausia paralelé yra 1918 m. gripo pandemija,
populiariai zinoma kaip ispaniskas gripas (nes pirma karta apie tai buvo pranesta Ispanijos
laikras¢iuose). 1918 m. gripas buvo paskutiné pasauliné pandemija, mazdaug tre¢dalis pasaulio
gyventojy uzsikrété Sia imia kvépavimo taky infekcija. Mirusiyjy skaicius sieké nuo 20 min.,
taCiau manoma, kad galéjo siekti ir daugiau — apie 50 min. Palyginimui, devyni milijonai
Zmoniy Zuvo kovose per Pirmajj pasaulinj karg. Tikriausiai apie 2—-3 % ty, kurie uzsikrété $iuo
virusu, mire, taciau didZioji mirtingumo dalis atsirado dél komplikacijy, tokiy kaip plauciy

uzdegimas, 0 ne nuo paties gripo.

Pirmasis pasaulinis karas buvo ka tik pasibaiges ir iStisos armijos buvo demobilizuotos,
grizdamos namo su liga. Protrukiai iSplito pagrindiniais transporto mar$rutais. Tiesioginés
ekonominés 1918 m. pasekmés kilo dél panikos, kurig sukéle gripo plitimas. Dideli miestai 18
esmés buvo laikinai uzdaryti, nes jy gyventojai buvo prikaustyti prie lovy. Buvo uzdarytos
imonés (didziausius nuostolius patyré paslaugy ir pramogy sektorius), mokyklos, teatrai,
baznycios, atSaukti sporto renginiai ir uzdrausti privatiis susirinkimai, jskaitant laidotuves, taip

siekiant sustabdyti ligos plitimg (Colvin ir McLaughlin, 2020).

Anot Geloso ir Pavlik (2020), si liga itin paveiké sveikus, darbingo amziaus zmones, o

tai tur¢jo jtakos ekonominés veiklos létéjimui, ypa¢ karo sukelty suvarzymy kontekste.


https://www.britannica.com/event/influenza-pandemic-of-1918-1919
https://www.cdc.gov/flu/pandemic-resources/1918-pandemic-h1n1.html
https://www.stlouisfed.org/~/media/files/pdfs/community-development/research-reports/pandemic_flu_report.pdf
https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Geloso%2C+Vincent
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Daugybé¢ vyriausybiy, dalyvavusiy kare, nuslépé blogas naujienas apie karg ir gripa, o tai ribojo
visuomenés sagmoninguma ankstyvoje pandemijos stadijoje. Colvin ir McLaughlin (2020)
teigia, kad ekonominés pandemijos pasekmés apémé darbo jégos trikumga ir darbo uzmokescio
didéjima, taip pat didesnj socialinés apsaugos sistemy naudojimg. Ekonomikos istorikai
nesutaria, kiek sumazéjo BVP, nes gripo padarinius sunku atskirti nuo Pirmojo pasaulinio karo

poveikio.

Correia ir kt. (2020) atlikdami tyrimg apie pandemijy poveikj ekonomikai, aiSkinosi,
kaip ispani$kojo gripo metu buvo paveikta skirtingy JAV miesty ekonomika, priklausomai nuo
to, kaip greitai miesty valdzia reagavo | ligos plitimg ir émési nefarmaciniy intervencijos
priemoniy, tokiy kaip socialinis atsiribojimas. Atliktas tyrimas parodé¢, jog vietovése, kuriose
buvo grei¢iau reaguojama j gripo plitimg, buvo mazesnis gyventojy mirtingumas, 0 tai
vélesniame laikotarpyje padéjo ekonomikai greiciau atsigauti. Nors nefarmacings intervencijos
priemonés mazina ekonominj aktyvuma, jos gali iSspresti koordinavimo problemas, kurios
atsiranda kovojant su ligy plitimu, ir suSvelninti su pandemija susijusius ekonomikos
sutrikimus. Kalbant apie ekonominius pandemijos padarinius, pastebima, kad labiau
paveiktose vietovése santykinai sumaz¢jo gamybos uzimtumas, gamybos apimtys, banky turtas
ir ilgalaikio vartojimo prekiy vartojimas. Miestuose, kurie jsikiSo anks¢iau ir ,,agresyviau®,
1919 m., pasibaigus pandemijai, santykinai padidéjo gamybos uzimtumas, gamybos apimtis ir
banky turtas. Pastebima, jog taikant ryZtingas ir ankstyvas intervencijas galima isvengti dideliy
ekonominés veiklos sutrikimy, o ligos atvejy smarkiai nepadaugéja, todél gerai sukalibruotos,
ankstyvos ir stiprios intervencijos priemonés neturéty biti vertinamos kaip didelés ekonominés

iSlaidos pandemijos metu.


https://ideas.repec.org/p/cpr/ceprdp/3791.html
https://ideas.repec.org/p/cpr/ceprdp/3791.html
https://doi.org/10.1016/j.jhealeco.2014.03.005
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2. TYRIMO METODAI

Tyrimo tikslas — suprasti, kokj poveikj COVID-19 pandemija padar¢ vartojimo paskoly
rinkai Lietuvoje ir pagrjsti arba atsisakyti iSkeltos hipotezés, kad $i pandemija sumazino
vartojimo paskoly rinkos aktyvumg. Tyrimo uzdaviniai: pasirinkti tinkamg tyrimo metoda,
apskaiCiuoti tyrimo imtj, apsibrézti respondenty kriterijus, sugalvoti anketos Kklausimus,
internetiniame tinklalapyje sukurti apklausg ir ja pasidalinti socialiniuose tinkluose su

zmonémis, kurie atitinka respondenty kriterijus.

Bakalauro baigiamojo darbo tyrimui atlikti buvo pasirinktas kokybinio tyrimo metodas.
Analizuojant kokybinio tyrimo ypatumus, $is metodas buvo pasirinktas tam, kad galétume
suvokti zmoniy elgesj kaip dinamiskg ir situacinj. Taip pat buvo aktualu tai, kad kokybinio
tyrimo rezultatai padeda suprasti ir interpretuoti socialinj pasaulj. Kokybinio tyrimo metodas
buvo pritaikytas todél, kad galétume tirti autentiSkus respondenty pasisakymus bei duomenis
iSreiksti vaizdine forma. Buvo aktualu ir tai, kad pasirinkto metodo déka galétume suzinoti,
kokie veiksniai paskatino tam tikrus reiskinius bei elgesj ir tai leisty suformuluoti teiginius.

(Eurointegracijos projektai, n. d.)

Atliekant struktiirizuota, i§ numatyto uzdavinio Kilusios hipotezés, tyrima, buvo
pasirinktas apklausos formatas. Sudarytu klausimynu yra siekiama patvirtinti arba paneigti
praktikoje jau jZvelgtus nuostatus, norima atrasti sgsajas tarp skirtingy tyrimo kriterijy. Anketa
yra patogus tyrimo instrumentas, kurio pagalba galima nesunkiai susisteminti informacija,
kurig pateikia respondentai. Kadangi anketa yra pildoma individualiai, respondentas
kiekvienam klausimui gali skirti tiek laiko, kiek jam reikia ar norisi. Siekiant gauti teisinga
informacijg, svarbu, jog apklausoje klausimai nebtity SaliSki, specialiai nukreipiantys

respondentg tyréjui reikiama linkme (Mokslo medis, n. d.).

Renkantis tyrimo imtj buvo panaudota imties dydzio skai¢iuoklé, joje pasirinkta 99 %
tikimybé su 7 % paklaida. Apklausos pagalba norima issiaiskinti, kaip COVID-19 pandemijos
metu keitési vartojimo paskoly rinkos aktyvumas Lietuvoje, todél populiacija buvo
apskaiCiuota remiantis Registry centro internetiniame puslapyje pateiktais duomenimis apie
Lietuvos Respublikoje gyvenancius asmenis. Kadangi Lietuvoje paskolos gali buti suteiktos
tik pilnameciams asmenims, apklausos respondentai tur¢jo atitikti bitent §j kriterijy. Pagal
pateiktus duomenis apskai¢iuota, jog suapvalinus Lietuvoje gyvena apie 2 500 000 pilnameciy
asmeny. Imties dydzio skaiciuokléje pateikus reikiamus duomenis issiaiskinta, jog tyrimo imtis

turi siekti 340 apklaustyjy.
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Pateiktg apklausg sudaré nuo 9 iki 18 tam tikra tvarka iSdéstyty klausimy kiekvienam
respondentui, priklausomai nuo pries tai pasirinkty atsakymy j tam tikrus klausimus. Remiantis
iSkeltais tikslais, klausimynas sudarytas lyginamuoju principu, respondenty klausiant apie jy

iprocius pries prasidedant COVID-19 pandemijai ir jai prasidéjus.

Anketa buvo pasidalinta socialiniuose tinkluose, kuriy déka surinkti 378 asmenys,
uzpilde klausimyna. Kadangi buvo surinkta daugiau respondenty atsakymy, nei buvo numatyta

tyrimo imtyje, panaudoti visi atsakymai, kad gauti rezultatai baty tikslesni.

Tam, kad buty identifikuota ir isskirta apklausiamyjy grupé, biity galima jsivaizduoti
rinkos dalyvius, respondentai turéjo pazymeéti savo lytj, pasirinkti amziaus kategorijg, kuri
anketoje suskirstyta taip: 25 m. ir jaunesnis, 26-35 m., 36-45 m., 46-55 m., 56-65 m., 66 m.
ir daugiau. Taip pat pasirinkti labiausiai tinkantj atsakyma, kuris nusakyty gaunamas
respondento pajamas po mokeséiy i§ $iy kategorijy: iki 1 500 Eur, 1 500-3 000 Eur, 3 0004
500 Eur, 4 500 Eur ir daugiau.

Pagrindinis anketos klausimas Zyméjo apklausiamyjy jprotj skolintis (imti vartojimo
paskolg) prie§ pandemija ir jos metu. Respondentui pasirinkus teigiamg atsakyma, Kuris
zymejo, kad asmuo émé vartojimo paskola nurodytu laikotarpiu, jis buvo nukreipiamas j

atitinkama anketos sekcija, kurioje buvo tikslinamos vartojimo paskolos detalés:

e suma — vartojimo paskola iki 1 000 Eur; 1 000—4 000 Eur; 4 000—7 000 Eur; 7
000-10 000 Eur; 10 000-14 000 Eur; 14 000-17 000 Eur; 17 000—20 000 Eur;
20 000 Eur ir daugiau;

e (grazinimo terminas — iki 6 mén.; 0,5-1 m.; 1-2m.; 2-3m.; 3-4 m.; 4-5m.; 5
m. ir daugiau;

e vartojimo paskolos paskirtis — automobiliui; namy apyvokos daiktams; biisto
remontui; studijoms; medicinos paslaugoms; atostogoms; Kiti variantai.

e pasirinkta kredito jstaiga - komercinis bankas; kredito unija; vartojimo kredito

davéjai; tarpusavio skolinimo platformos.

Apklaustajam pasirinkus neigiamg atsakyma, kuris Zyméjo, kad asmuo neémé
vartojimo paskolos per nurodytg laikotarpj, jis buvo nukreipiamas j atitinkamg sekcija, kurioje
respondento buvo klausiama apie svarstyma imti vartojimo paskola, tokiu biidu bandant

nustatyti didéjantj arba mazéjantj poreikj skolintis nurodytais laikotarpiais.
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Bakalauro baigiamojo darbo tyrimo anketoje taip pat buvo domimasi gyventojy
taupymo jprociais. Respondentai buvo praSomi nurodyti, ar jie taupé savo 1éSas apibréztais
laikotarpiais — pries COVID-19 pandemija ir per ja. Pasirinkus teigiamag atsakyma buvo
tikslinama pajamy dalis, skirta taupymui — asmuo rinkosi, kad taupymui skyré iki 5 %, 10 %,

20 % arba 30 % ir daugiau savo gaunamy pajamy.

Remiantis Lietuvos Respublikos seimo 2020 mety kovo 17 dieng priimtu vartojimo
kredito jstatymo papildymu, kuris suteiké galimybe paskoly turétojams atidéti kredito dalies
mokéjima iki 3 arba 6 ménesiy, tyrimo anketoje taip pat buvo klausiama respondenty, kurie

turi ar tur¢jo vartojimo paskola, apie pasinaudota galimybe tai padaryti.

Atliekant baigiamojo bakalauro darbo tyrimg duomenys buvo renkami ir apdorojami
anonimiSkai, tyrimo metu buvo laikomasi svarbiausiy etikos principy. Prie§ pradedant pildyti
anketa, kiekvienas tyrimo dalyvis susipazino ir buvo informuotas apie tai, kad anketos
duomenys bei rezultatai bus naudojami tik baigiamojo darbo tyrimui universitete atlikti ir

nebus viesai publikuojami.

Analizuojant atlikto tyrimo rezultatus buvo naudojami apklausos kiirimo internetiniame
tinklalapyje pateikti respondenty atsakymy statistiniai duomenys bei atskiri apklaustyjy

atsakymai, kurie buvo apdoroti naudojant MS Excel programa.
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3. LIETUVOS EKONOMIKOS, VARTOJIMO PASKOLU RINKOS IR
PORTFELIO ANALIZE

3.1 Lietuvos ekonomika pandemijos metu

Lietuvos banko apzvalgoje (2021) teigiama, kad palyginus su kitomis ES valstybémis,
Lietuvos ekonomika buvo paveikta ne taip stipriai, 2021 m. pradzioje galima jzvelgti, kad
ekonomika jau i$ léto atsigauna. Kai prasidéjo krize, kurig sukélé COVID-19, daugelis tikéjosi,
kad Lietuvos BVP stipriai sumazés, taciau 2020 m. duomenys rodo, kad BVP susitrauké 0,8
%, tai yra vienas i§ maziausiy BVP susitraukimy tarp ES valstybiy, o visos ES ekonomika
sumazgéjo netgi 6,1 %. Buvo keletas veiksniy, kurie daré jtaka nedideliam Lietuvos ekonomikos
nuosmukiui (palyginus su kitomis ES valstybémis). Kaip vieng i$ pagrindiniy veiksniy bty
galima paminéti, kad Lietuva gavo gan didele valstybés parama, taip pat pirmoji COVID-19
banga nebuvo tokia didel¢, kaip kitose valstybése. Dar svarbu tai, kad Lietuvos ekonomika
mazai priklauso nuo labiausiai nukentéjusiy veikly, pavyzdziui, turizmo ir, galiausiai,
eksportuotojai ir toliau sékmingai galé¢jo vykdyti savo veiklg. Taciau viskas nebuvo taip
teigiama, kaip gali pasirodyti i§ pirmo zvilgsnio. 2020 m. Lietuvos nedarbo lygis buvo
auksciausias nuo 2015 m. (sudaré 8,5 %), o tam didele jtaka daré tai, kad buvo atleista daug
zmoniy, kurie dirbo apgyvendinimo, maitinimo, prekybos srityse, nes Sios veiklos turéjo
daugiausiai apribojimy. Taip pat pastebéta, kad padidé¢jo jauno amZiaus bedarbiy skaicius,
galimai taip atsitiko todél, kad darbdaviai, susidiir¢ su sunkumais, dazniau renkasi i§saugoti
vyresnius darbuotojus, turin€ius daugiau patirties bei prisiimancius daugiau atsakomybés, taip
jie tampa vertingesni jmonéms. Nors nedarbo lygis iSaugo, COVID-19 pandemija netur¢jo
neigiamo poveikio darbuotojy atlyginimams. 2020 m. pabaigoje vidutinis darbo uZmokestis
buvo 12,2 % didesnis nei 2019 m. pabaigoje, d¢l to biity galima teigti, kad daugelis Lietuvos
gyventojy per pandemija finansiSkai gyveno netgi geriau. Lyginant 2021 m. pirmajj ketvirt] su
ankstesniu ketvirciu, buvo pastebétas realiojo BVP augimas 1,8 %, o palyginant su tuo paciu
ketvir¢iu prie§ metus, uzfiksuotas 1 % augimas. Taip pat yra tikimasi, kad Lietuvos iikis Siais

metais iSaugs 5,1 %.

2020 m. bankai, veikiantys Lietuvoje, nepatyré dideliy nuostoliy, jy veiklos rodikliai
buvo geri, i$ to galima daryti i§vada, kad jie geba dirbti tvariai netgi nepalankiomis salygomis.
2020 m. Lietuvos banky veiklos rodikliai pablogéjo labai nezymiai ir buvo vieni geriausiy,
lyginant su kitomis ES valstybémis, o neveiksniy paskoly lygis stipriai nesikeité, tai parodo,

kad bankai yra gerai kapitalizuoti ir gali susitvarkyti su atsiradusiais nuostoliais. Banky
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likvidumas padidé€jo, nes jmonés ir gyventojai savo santaupas panaudojo indéliams, taigi net
jei Siuo metu indeliy sumazety 40 %, bankai tai atlaikyty be dideliy pastangy. 2020 m. Sio
sektoriaus pelnas buvo panasus kaip 2012-2017 m. vidurkis, taciau mazesnis negu praeitais

metais (Lietuvos bankas, 2021).

Kol kas stipraus neveiksniy paskoly augimo nebuvo pastebéta, taciau dalies skolininky
kredito rizika padidéjo. 2020 m. fiksuotas nedidelis imoniy bei vartojimo neveiksniy paskoly
rodikliy iSaugimas, tafiau tam jtakos turéjo vienkartiniai atvejai keliuose bankuose ir
palyginamosios bazés sumaz¢jimas. Bankai pasira$¢é moratoriumus leisdami verslams bei
gyventojams atidéti mokéjimus uz paskolas, o tai pristabdé neveiksniy paskoly didéjima. Vis
délto palyginus su kitomis ES valstybémis, Lietuvoje veikian¢iuose bankuose pasirasyty
moratoriumy dalis nebuvo reikSminga, o po kurio laiko baigési jy galiojimo laikas, todél
imonés ir gyventojai tur¢jo vel mokéti bankams priklausiancias jmokas, kaip jie tai daré
anksciau. Svarbu paminéti, kad 1§ paskoly moratoriumy, kuriy galiojimas baigési, ir kity
pertvarkyty paskoly tik apie 10 % tapo neveiksnios. IS pirmo zvilgsnio atrodo, kad skolininky
padétis néra tokia bloga, taciau bankuose iSaugo paskoly, kuriy rizika yra padidéjusi, o tai

galimai rodo prastésiancig paskoly kokybe (Lietuvos bankas, 2021).

Lietuvos bankas (2021) uzfiksavo, jog pastaraisiais metais vartojimo paskoly srautas
sumazeéjo, taciau iSaugo tarpusavio skolinimo platformy populiarumas. 2020 m. naujy
vartojimo paskoly, kurias suteiké kiti vartojimo kredity davéjai (ne bankai), verté sieke 390
mln. eury (sumazéjo ketvirtadaliu lyginant su pra¢jusiais metais). Taip pat sumazejo ir banky
suteikty vartojimo paskoly skaicius, 2021 m. kovo mén. srautas krito 7,6 % ir sudaré 223 min.
eury. Taciau 2021 m. pirmojo ketvir¢io pabaigoje buvo galima matyti, jog suteikty vartojimo
paskoly srautas i§ léto atsigauna. Kaip jau buvo minéta, per karanting neZymiai iSaugo
tarpusavio skolinimo platformy klienty srautas. 2020 m. vartojimo paskoly, kurias suteike
tarpusavio skolinimo platformy operatoriai, verté sieké 35,4 min. eury (3,8 % daugiau nei

praéjusiais metais), o portfelio verteé iSaugo 23 %.

Kadangi COVID-19 pandemija sukélé sumai$tj visy zmoniy gyvenimuose, normalu,
jog daugelis jautési neuztikrinti dé¢l ateities, o tai lémé skolinimosi vartojimui sumaz€jima.
Karantino metu gyventojai vengé prisiimti naujy finansiniy jsipareigojimy, nes iSaugo
neapibréztumas bei neuztikrintumas, Zmonés negaléjo biti jsitikine, jog pasiskoling ta skola
sugebés grazinti. Taip pat dél jvesty jvairiy ribojimy, gyventojai iSleido maziau pinigy,

pavyzdziui, pramogoms, o tai galimai sumazino skolinimosi poreikj. Nors dalis gyventojy
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neteko darbo ir jy pajamos stipriai sumazgejo, dalies jy finansiné padétis nepasikeité arba netgi
pageréjo. Taip jvyko dél padidéjusio darbo uzmokescio, tai sudaré palankias sglygas Zzmonéms
taupyti (buvo pastebéta, kad indéliy skaicius padidéjo daugiau nei penktadaliu). Nors
gyventojy poziiiris ir likesciai dél ateities vis dar néra tokie, kokie buvo pries pandemija, taciau
vartotojy pasitikéjimo rodiklis vél tapo teigiamas, o atlaisvinti ribojimai skatina Zmones

daugiau vartoti bei skolintis Sioms reikméms (Lietuvos bankas, 2021).

Numanoma, kad didelis ES paramos srautas Lietuvai skatins ekonomikos augimag 2021
ir 2022 metais, o per ateinancius 6 metus Lietuva gaus 14,5 milijardus eury paramos - tai yra
1,6 milijjardo didesn¢ suma, kuria per paskutinius 6 metus ES skyré Lietuvai.
Labai svarbu atkreipti démesj j veiksnius, dél kuriy Lietuva patyré sparty “V” formos
atsigavimg prasidéjus COVID-19 pandemijai: pirmoji viruso banga buvo efektyviai suvaldyta,
del to karantino priemonés buvo suSvelnintos anksciau nei daugelyje kity ES Saliy. Prie
ekonomikos atsigavimo prisidéjo ir ekonomikos skatinimo programa, kuri pasieke verslus ir

gyventojus (Mauricas, n. d.).

Apibendrinant galima teigti, jog Lietuvos ekonomika nepatyré tokio didelio sukrétimo,
kokio buvo galima tikétis, tam jtakos turéjo ir gauta parama. Lietuvos BVP susitraukimas buvo
vienas maziausiy Europos Sajungoje, taciau dél karantino suvarzymy daug Zzmoniy neteko
darbo, todél stipriai pakilo nedarbo lygis, ypa¢ tarp jauny asmeny. COVID-19 pandemija
neturéjo neigiamos jtakos atlyginimams, jie 2020 m. net padidéjo. Zvelgiant j situacija Lietuvos
bankuose, jie nepatyré dideliy nuostoliy, taip pat neiSaugo ir neveiksniy paskoly skaicius,
taCiau padidéjo paskolos gavéjy kredito rizika. Svarbu paminéti, kad vartojimas Salyje yra

glaudziai susij¢s su esama ekonomine situacija, todél daro poveik;j vartojimo paskoly rinkai.
3.2 Vartojimo paskoly portfelio dinamika

I8 viso paskolos vartojimui nuo 2019 m. 01 mén. iki 2021 m. 10 mén. iSaugo nuo 685,6
min. eury iki 775,1 min. eury. Nuo Sio laikotarpio pradzios pastebimas isduoty vartojimo
paskoly sumos augimas su didZiausia reikSme 2020 m. vasario mén. — 778,1 mln. eury. Taciau,
nuo ty mety vasario mén. vartojimo paskolos pradéjo kristi iki pat 2021 m. vasario mén., po to
paskoly portfelis vél pradéjo didéti. Zvelgiant detaliau j vartojimo paskolas su grazinimo
terminu iki 1 m. galima pastebéti augima, bet didziausias Suolis jvyko nuo 2019 m. lapkricio
meén. iki 2020 m. vasario mén. — paskolos iaugo 80,8 mIn. eury. Tuo tarpu, vartojimo paskolos
su grazinimo terminu nuo 1 m. iki 5 m. tuo paciu laikotarpiu nuo 2019 m. lapkri¢io meén. iki

2020 m. vasario mén. patyré nuosmukj ir sumazéjo 88,7 min. eury. Vartojimo paskoly su
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grazinimo terminu nuo 5 m. skaicius per visg laikotarpj stabiliai kilo ir laikotarpio pabaigoje

siekeé 383,7 mln. eury.

2 paveikslas

Paskolos vartojimui milijonais eury nuo 2019 m. 01 mén. iki 2021 m 10 mén.
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Saltinis: Lietuvos bankas, 2021.

Remiantis Lietuvos Banko duomenimis, vartojimo paskoly paltikany norma nuo 2019
m. sausio mén. nuo 11,27 % nukrito iki 8,52 % 2021 m. spalio mén. Pastebima, jog nuo 2019
m. rugséjo iki gruodzio mén. paliikany norma smarkiai krito per 2,35 %. Tuo paciu laikotarpiu
buvo uzfiksuotas vartojimo paskoly (ypac su grazinimo terminu iki 1 m.) Suolis, kuris siejamas
su paltikany normos kritimu. Akivaizdu, kad COVID-19 pandemijos laikotarpiu vartojimo
paskoly paltikany norma lyginant yra Zymiai mazesné, negu prie$ pandemijg, tam jtakos turi
rinkos ekonominé situacija, kuri cikliskai veikia palikany normy poky¢ius. Siuo metu dél
epidemiologinés situacijos sukelto tikio nuosmukio ir sumazéjusio bendro vidaus produkto,
vartojimo paskoly paliikany norma jgavo mazéjancig tendencijg. Prie to prisidéti taip pat gali
sumazéjes vidinis vartojimas. Dél COVID-19 pandemijos jvesto karantino prekiy ir paslaugy
gamyba taip pat turéjo nukristi, dél to didéjo nedarbas. Bankai mazina paltikany normas tam,
kad idarbinty likvidzias 1€sas, kuriy perteklius atsiranda ekonomikos nuosmukio metu (Jasieng,

2013).
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3 paveikslas
Vartojimo paskoly palitkany norma nuo 2019 m. 01 mén. iki 2021 m. 10 men.
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Saltinis: Lietuvos bankas, 2021.

COVID-19 neigiamai paveiké namy tikiy kredito rizikg. Nors tokiais atvejais jprasta
grieztinti skolinimo standartus, panaSu, kad bankai pasielgé prieSingai ir nusprendé jvesti ne
tokias grieztas sglygas. COVID-19 pandemijos metu pailgéjo vartojimo kredity portfeliy
terminas, sumazejo palilkany normos. Pavyzdziui, vidutinés naujy vartojimo paskoly paliikany
normos 2020 m. vasario—rugpjtucio mén. sumazéjo nuo 9,93 % iki 8,42 %. COVID-19 nebuvo
vienintel¢ vartojimo paskoly maz¢jimo Lietuvoje priezastis, taciau svarbu paminéti, kad
mazesn¢ vartojimo paskoly paklausg gali lemti ir kiti veiksniai, pavyzdZziui, Salies makrolygio
rizikos ribojimo politika. Pavyzdziui, Lietuvoje §ios politikos priemonés yra labai grieztos,
taigi net ir nedidelis namy tikiy pajamy sumaZz¢jimas gali apriboti galimybe gauti kredita.
Statistika rodo, kad nors Lietuvoje uzsikrétimo COVID-19 atvejy pandemijos pradzioje buvo
palyginti nedaug, vartotojy skolinimosi mazéjimas buvo gana didelis, lyginant su kitomis ES

Salimis, kuriose COVID-19 uzsikrétimy atvejy skaicius augo sparciau (Saldo, 2020).

Lietuvos banke (2021) uzfiksuota, jog per 2020 m. buvo suteikta apie 278 tukst. naujy
vartojimo kredity, kuriuos iSdavé vartojimo kredito davejai, iSskyrus kredito jstaigas. Tai
reiSkia, kad iSdavimo kiekis buvo 36 % mazesnis nei prie§ tai buvusiais metais. Svarbu

paminéti ir tai, kad vartojimo kredity bendra portfelio suma mazéjo daugiau nei 11 %, lyginant



34

su 2019 m. Atsizvelgiant | tai, kad pandemija daré neigiamg jtaka kai kuriy, pavyzdziui
pramogy, sektoriaus darbuotojy pajamoms, 2020 m. pabaigoje i beveik 316 tikst. vartojimo
paskoly daugiau nei 7 % jmoky mok¢jimas vélavo ilgiau kaip 90 dieny. Ty pacdiy mety
pabaigoje isiskolinimo suma, kurig sudaré delspinigiai, netesybos ir kitos pagal sutartj

mokeétinos sumos sieké 29 min. eury.

Lietuvos banko Finansy rinkos prieziiiros tarnybos vadové Jekaterina Govina teigé, kad
nepaisant jau kelis metus besit¢sian¢io vartojimo kredito vartotojy traukimosi i$ rinkos,
COVID-19 pandemija taip pat neigiamai paveiké gyventojy skolinimosi jproc¢ius: nezinomybés
ir netikrumo situacija neskatino zmoniy prisiimti naujy finansiniy jsipareigojimy, taip pat
judéjimo, zmoniy susibiirimo apribojimai $alyje sumazino patj poreikj skolintis — nebuvo
iSlaidy, reikalingy pramogoms, atostogy iSvykoms ar §ventéms trikumo (Lietuvos bankas,
2021).

Lietuvos bankas (2021) informuoja, kad apie 50 % vartojimo kredity sumos sudaré
prekiy ir paslaugy pirkimas i§simokétinai ir jy buvo iSduota 115 tukst. — i§ viso uz 189 min.
eury. Sie skaiciai parodo net 40 % mazZesnius paskoly i§davimus, lyginant su 2019 m. Vidutiné
metiné paliikany norma sieké 4 %, vidutin¢ bendros kredito kainos metin¢ norma — 9,5 %, 0
vidutinis paskolos grazinimo laikotarpis buvo beveik 4 metai. Galima atkreipti démesj ir | tai,
kad mazieji kreditai, kuriy suma nevir$ija 290 eury, ir toliau i$liko brangiausia bei didZiausig
rizika kelianti vartojimo kredito rusis, kuriy kiekis 2020 m. taip pat akivaizdziai kito ir, lyginant

su 2019 m., buvo tre¢daliu mazesnis.

Atsizvelgiant | susidariusia situacija, kai COVID-19 pandemija prad¢jo plisti Salyje,
Lietuvos Respublikos seimas 2020 mety kovo 17 dieng priémé vartojimo kredito jstatymo
papildyma, kuriuo nedelsiant organizavo galimybe¢ paskolos gavéjams atidéti kredito dalies
mokejima iki 3, iSskirtiniais atvejais iki 6 ménesiy, tokiu budu padedant vartotojams prisitaikyti
prie susidariusios situacijos bei susitvarkyti su iSkilusiais finansiniais sunkumais (Paskoly
klubas, 2020).

3.3 Tyrimo rezultaty analizé

Baigiamojo bakalauro darbo kokybiniame tyrime dalyvavo 378 respondentai — 118
vyry ir 260 motery. Demografiniai apklaustyjy duomenys nurodo, jog anketg pildé 25 m. ir
jaunesni asmenys - jy buvo 52,6 %, toliau amzius pasiskirsté taip: 15,9 % sudaré 26-35 m.,
13,8 % sudaré 36-45 m., 8,5 % sudaré 4655 m., 4,2 % sudaré 5665 m. ir 5 % sudaré 66 m.

ir vyresni gyventojai. Daugiau nei trys ketvirtadaliai (79,1 %) misy respondenty nurodé
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gaunamas pajamas (po mokesciy) iki 1500 Eur, 16,9 % uzdirba nuo 1 500 iki 3 000 Eur, o
likusieji — daugiau nei 3 000 Eur.

Vartojimo paskolos Lictuvoje pries COVID-19 pandemijg neteko imti didZiajai
daugumai apklaustyjy — 85,2 %, taciau 1S jy 7,5 % apie tai svarsté. Tuo tarpu 14,8 %
respondenty teigé éme vartojimo paskolg prie§ prasidedant pandemijai. Pasidoméjus placiau
pastebéta, kad daugiausiai skolinosi nuo 1 000 iki 4 000 eury (34,5 % respondenty). Toliau
seké iki 1 000 eury suma, kurig skolinosi 25,5 % apklaustyjy. Ne maziau populiarts atsakymai
pasiskirsté tarp 4 000 ir 7 000 (14,5 %) bei tarp 7 000 ir 10 000 (10,9 %) eury paskolos sumy.
Taip pat buvo jdomu atkreipti démesj | paskolos grazinimo termino pasirinkimg. Apklausos
rezultatai atskleidé, kad populiariausias terminas buvo nuo 1 iki 2 m., ji rinkosi 23,6 %
respondenty. Antroje vietoje biity galima i$skirti paskolos grazinimo laikotarpj nuo 2 iki 3 m.,
kurj rinkosi 18,2 % paskolos gavéjy. Toliau pagal populiarumg seka nuo 4 iki 5 m. periodas, o
po jo iki 6 mén. grazinimo terminas. Vartojimo paskola skirta automobiliui sudaré 30,6 %
apklaustyjy, namy apyvokos daiktams skolinosi 24,5 %, 0 biisto remontui paskolg émé 22,4 %
respondenty. Like asmenys vartojimo paskola skyré studijoms, medicinos paslaugoms,
atostogoms ir kitoms asmeninéms reikméms. Komerciniai bankai iSlaiko populiarumag tarp
vartojimo paskolos gavéjy su 71,1 % juos pasirinkusiy respondenty. Vartojimo kredito davéjai
(pvz.,.Credit24*,, Mogo LT* ir kt.) taip pat buvo gana populiaris tarp paskolas émusiy asmeny,
juos rinkosi 18,9 % gyventojy.

Tam, kad biity galima palyginti Zmoniy skolinimosi jpro¢ius prie§ pandemijg ir jos
metu, anketoje buvo klausta, ar jiems yra teke imti vartojimo paskolg jau prasidéjus COVID-
19 pandemijai, t. y. nuo 2020 m. kovo ménesio. Gyventojy atsakymai atskleidé, jog 93,7 %
nesiskolino vartojimui pandemijos metu, taciau 9,1 % i8 jy svarsté apie paskolos émima.
Pandemijos metu asmeny, svarsCiusiy apie vartojimo paskolos émima, buvo daugiau - tai
galéty reiksti padidéjusj poreikj skolintis, ta¢iau susidarius pavojingai epidemiologinei
situacijai, neZinomybés ir galimo finansinio nestabilumo baimé stabdé Zmones jsipareigoti
kredito jstaigoms. Like 6,3 % asmeny, kurie skolinosi, jvardijo vartojimo paskolos suma:
didZzioji dalis skolinosi iki 1 000 eury (31,8 %), nuo 1 000 iki 4 000 eury kredita émé 27,3 %
vartotojy, 20 000 eury ir daugiau skolinosi 13,6 % apklaustyjy, like respondentai vartojimui
skolinosi nuo 4 000 iki 17 000 eury. Lyginant vartojimo paskolos sumg prie§ pandemijg ir
pandemijos metu, galima pastebéti ne mazg pokytj renkantis paskolas iki 1 000 eury ir nuo 20

000 eury ir daugiau.



4 paveikslas

Vartojimo paskoly suma pries pandemijq ir jos metu
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Saltinis: sudaryta autoriy.
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Paskolos grazinimo terming asmenys rinkosi jvairiai, taciau galima iSskirti laikotarpius

nuo 1 iki 2 m. bei nuo 2 iki 3 m., kurie buvo populiariausi tarp apklaustyjy (po 18,2 %). Siuos

paskoly graZinimo terminus Zmonés rinkosi dazniausiai ir prie§ pandemija. IS to biity galima

spresti, jog asmenys labiau linkg rinktis vidurinj varianta — nenori jsipareigoti kredito jstaigai

ilgam laikotarpiui arba itin trumpam laikotarpiui ir kas ménesj mokéti dideles paskolos jmokas.

5 paveikslas

Vartojimo paskoly grqzinimo terminas pries pandemijq ir jos metu
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Saltinis: sudaryta autoriy.
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Per COVID-19 pandemija zmonés skolinosi namy apyvokos daiktams, biisto remontui,
medicinos paslaugoms bei automobilio jsigijimui. Taip pat respondentai jvardijo skolingsi
zemés ukio technikai, pianinui, elektronikos prietaisams, skubioms islaidoms ir saves
realizavimui. Per pandemija pastebimas akivaizdus vartojimo paskoly, skirty automobiliui
jsigyti, kritimas, o medicinoms paslaugoms skirtos paskolos kaip tik Zenkliai iSaugo.
Atostogoms pandemijos metu apklausos respondentai nesiskolino visiSkai. Tam galimai jtakos
turéjo dél COVID-19 pandemijos jvesti keliavimo suvarzymai bei dél paklausos sumazéjimo

nukritusios skydziy kainos.
6 paveikslas

Vartojimo paskoly paskirtis pries pandemijq ir jos metu
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M prie$ pandemija M pandemijos metu

Lygiai taip pat, kaip ir prie§ pandemija, populiariausi kredito davéjai i§liko komerciniai
bankai, nors juos pandemijos metu rinkosi 17,2 % maziau, taciau juos pasirinkusieji sudaro vis
tiek daugiau nei pusé apklausos respondenty — 54,5 %. Pastebima, kad nuo pandemijos
pradzios iSpopuliaréjo tarpusavio skolinimo platformos bei kredito unijos. Tai leisty daryti
prielaida, jog kriziniu laikotarpiu mazéja Zzmoniy pasitikéjimas bankais, bet tuo paciu ir iSaugo
vartotojy kredito rizika. Taip pat galima pridurti, kad Zmonés, kurie turéjo sukaupe santaupy,
nusprend¢ jas investuoti ir suteikti paskolg kitiems asmenims pasinaudojant tarpusavio
skolinimo platformomis, o besiskolinantys zmonés jais buvo linke pasitikéti labiau, negu

komerciniais bankais.
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7 paveikslas
Vartojimo paskoly davéjy populiarumas pries pandemijq ir jos metu
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Saltinis: sudaryta autoriy.

Idomu pastebéti, jog galimybe atidéti vartojimo paskoly jmokas COVID-19 pandemijos

metu pasinaudojo tik 10 % paskolas émusiy zmoniy.

Atliekant baigiamojo bakalauro darbo tyrimg buvo siekiama stebéti pokytj ne tik
vartojimo paskoly rinkos aktyvume, bet ir Zmoniy taupymo jprociuose. Klausimyno rezultatai
parodé, kad du trecdaliai visy apklaustyjy buvo linke taupyti jau prie§ COVID-19 pandemija.
I8 jy 31,2 % taupymui skyré iki 10 procenty savo gaunamy pajamy, 28,9 % taupymui atidéjo
iki 20 procenty pajamy, 21,7 % asmeny santaupoms skyré 30 procenty ir daugiau uzdirbamy
pajamy, o 18,2 % zmoniy taupymui skyrée iki 5 procenty pajamy. Nagrinéjant paskuting tyrimo
anketos sekcijg rezultatai atskleidé, kad prasidéjus COVID-19 pandemijai augo taupanciyjy
zmoniy skaiéius — jj sudaré jau 71,7 % tyrime dalyvavusiy respondenty. Remiantis apklausos
duomenimis, galima teigti, kad Zzmonés labiausiai linke taupymui skirti iki 10 % pajamy — 28
% respondenty zyméjo §j atsakymg. Démesj atkreipia ir tai, kad skaiCius Zmoniy, kurie

taupymui skyré 30 % ir daugiau iSaugo ir sudaré 24,1 %.
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8 paveikslas

Gyventojy pajamy dalis, kurig skyré taupymui pries pandemijq ir jos metu
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Saltinis: sudaryta autoriy.

ISnagrinéjus atskiras apklausos anketas, buvo iSsiaiskinta, jog respondentai, kurie
pazymejo, jog émé paskola prieSs COVID-19 pandemija, dazniausiai buvo 36-45 m. amziaus,
daugumos jy gaunamos pajamos sieké iki 1 500 eury (tai visiSkai normalu, nes didzioji dalis
apklaustyjy rinkosi biitent §j intervalg apibtidinant savo pajamas). Dazniausiai pasirenkama
paskolos suma buvo nuo 1 000 iki 4 000 eury, o terminas nuo 1 iki 2 mety. Respondentai daznai
skolinosi automobiliams, taip pat bisto remontui bei namy apyvokos daiktams, didzioji dalis

apklaustyjy vartojimo paskolg émé i§ komerciniy banky.

[Sanalizavus anketas, kuriose respondentai atsaké, jog émé vartojimo paskola
COVID-19 pandemijos metu, matomas akivaizdus paskolos gavéjy amziaus pasikeitimas — per
pandemija dazniau skolinosi 25 m. ir jaunesni asmenys. Jie savo gaunamas pajamas taip pat
priskyré iki 1 500 eury ribos. Pasikeité ir dazniausiai imama paskolos suma, dabar ji yra iki 1
000 eury, 0 terminas nuo 1 iki 2 mety isliko tarp populiariausiy, taciau tiek pat zmoniy rinkosi
ir nuo 2 iki 3 mety paskolos grazinimo terming. Paskoly, skirty automobiliams, stipriai
sumazéjo, zmoneés dazniau skolinosi blisto remontui ir namy apyvokos daiktams jsigyti, 0 kaip

populiariausios kredito jstaigos isliko komerciniai bankai.
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IS visy respondenty, kurie pazymeéjo, jog yra éme¢ paskolg, 11 % apklaustyjy
vartojimo paskolg émé ir prieS pandemija, ir per pandemijg. Jy amzius dazniausiai buvo nuo
36 iki 45 mety, pajamos sieké iki 1 500 eury. Imdami paskolg pries COVID-19 pandemija,
paskolos sumg daznai pasirinko nuo 1 000 iki 4 000 eury, daugiau nei pusé jy rinkosi nuo 1 iki
2 mety paskolos grazinimo terming. Vartojimo paskolos paskirtis pasiskirsté netolygiai,
zmonges skolinosi bisto remontui, namy apyvokos daiktams, studijoms, atostogoms. Per
pandemija jy paskolos suma nesikeité — dazniausiai rinkosi nuo 1 000 iki 4 000 eury, o tarp
populiariausiy paskolos grazinimo terminy buvo 1-2 m. ir 3-4 m. Zmonés skolinosi
automobiliams, namy apyvokos daiktams, medicinos paslaugoms, studijoms. Jdomu pastebéti,
jog dauguma respondenty, kurie skolinosi ir prie§ pandemija, ir per pandemija, buvo nelinke

taupyti savo 1ésy.

Apibendrinus atlikto tyrimo rezultatus galima teigti, kad COVID-19 pandemija
sumazino vartojimo paskoly rinkos aktyvumga ir vartojimo paskolas émé maziau zmoniy. Tai
gal¢jo lemti pandemijos sukelta nezinomybe¢, krizés ir finansinio nestabilumo baime, augantis
nedarbo lygis Salyje. Taip pat prie to prisidéti galéjo gyventojy sustipréjes 1€Sy taupymo jprotis
— pandemijos metu taupyti pradéjo daugiau Zmoniy ir skyré didesnes pajamy dalis taupymui,

lyginant su prieSpandeminiu laikotarpiu.
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ISVADOS

1. COVID-19 pandemija sumazino vartojimo paskoly rinkos aktyvuma.

2. Susidariusi epidemiologiné situacija neskatino zmoniy jsipareigoti kredito jstaigoms,
nors skolinimosi poreikis pandemijos metu buvo didesnis.

3. Pandemijos metu jvesti judéjimo apribojimai bei dél to padidéjes laiko praleidimas
namuose lémé tai, kad zmonés daZzniausiai vartojimo paskolg émé biisto remontui bei
namy apyvokos daiktams, kas daré jtaka didesniy sumy skolinimuisi. Sia i§vada taip
pat patvirtina Lietuvos banko duomenys, kurie vaizduoja isduoty vartojimo paskoly
sumos iSaugima.

4. COVID-19 pandemijos laikotarpiu iSaugo vartotojy kredito rizika, todél vis daugiau
kredito gavéjy rinkosi tarpusavio skolinimosi platformas bei kredito unijas vartojimo
paskolai gauti.

5. Prasidéjusi pandemija pakeité gyventojy taupymo jprocius, priversdama daugiau
Zmoniy taupyti atidedant didesne dalj pajamy.

6. COVID-19 pandemijos metu sumazgj¢s vidinis vartojimas 1émé vartojimo paskoly
paliikany normos ir BVP mazéjima nuo pat pandemijos pradzios.

7. Visos praeityje buvusios epidemijos ir pandemijos turéjo neigiama poveikj ekonomikai,
taciau nuo to, kaip su jomis buvo kovojama, kokiy priemoniy imtasi, priklausé

neigiamy ekonominiy padariniy stiprumas bei poveikis skirtinguose sektoriuose.
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PRIEDAI
1 priedas

Lentelé

Vartojimo paskoly portfelis milijonais eury nuo 2019 m. 01 mén. iki 2021 m. 10 mén.
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I§ viso Iki1m. Nuo 1 iki 5 m. Nuo 5 m.
201901 685,6 59,3 410,7 215,6
2019 02 655,4 56,5 404,3 194,6
2019 03 657,1 55,6 404,3 197,2
2019 04 683,0 55,4 418,6 209,1
2019 05 705,0 54,7 430,5 219,8
2019 06 724,8 54,5 439,4 231,0
2019 07 732,4 51,3 4447 236,3
2019 08 734,5 50,3 4441 240,1
201909 738,3 50,3 4449 243,1
201910 735,7 48,8 440,7 246,2
201911 730,4 47,3 434,4 248,8
201912 758,9 92,0 390,7 276,2
202001 766,1 96,1 387,7 282,2
2020 02 778,1 128,1 345,7 304,3
2020 03 765,9 120,7 336,7 308,5
2020 04 748,1 112,8 328,4 306,9
2020 05 741,0 112,1 323,0 305,8
2020 06 743,8 115,0 320,1 308,7
2020 07 743,5 113,9 317,1 312,5
2020 08 7444 114,5 313,7 316,3
202009 7454 115,3 310,5 319,6
202010 737,8 109,5 306,2 322,2
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2020 11 729,1 104,8 300,4 324,0
2020 12 709,8 92,5 293,2 3241
2021 01 707,3 93,8 287,7 325,7
2021 02 701,2 90,2 283,5 327,5
2021 03 704,4 91,0 281,6 331,9
2021 04 715,2 90,8 284.,8 339,7
2021 05 7227 92,9 283,9 345,8
2021 06 734,7 96,0 284,6 354,1
2021 07 752,3 101,8 287,6 362,9
2021 08 765,2 106,9 287,6 370,7
2021 09 775,8 107,3 289,4 379,1
2021 10 7751 102,6 288,9 383,7

Saltinis: Lietuvos bankas, 2021.

2 priedas

Lentelé

Vartojimo paskoly palitkany normy dinamika nuo 2019 m. 01 mén. iki 2021 m. 10 mén.

Saltinis: Lietuvos bankas, 2021.

3 priedas

Apklausos anketa ,,COVID-19 pandemijos poveikis vartojimo paskoly rinkai*

1. Lytis

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12
2019 | 11,27 | 11,58 | 11,11 | 10,99 | 11,27 | 10,63 | 10,86 | 11,16 | 11,18 | 10,50 | 9,95 | 8,83
m.
2020 | 934 | 993 | 9,23 | 994 | 930 | 893 | 889 | 842 | 858 | 9,01 | 917 | 9,14
m.
2021 | 9,70 | 921 | 864 | 860 | 866 | 880 | 889 | 893 | 835 | 8,52
m.
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e Moteris

e \yras
2. Amzius

e 25m. ir jaunesnis
e 26-35m.
e 36-45m.
e 46-55m.
e 56-65m.

e 66 m. ir daugiau
3. Gaunamos pajamos (po mokesciy)

e ki 1500 eur.

e 1500-3 000 eur.

e 30004 500 eur.

e 4500 eur. ir daugiau

4. Ar yra teke imti vartojimo paskolg dar neprasidéjus COVID-19 pandemijai Lietuvoje (iki

2020 m. vasario mén. imtinai)?

e Taip
e Ne

5. Jeigu jusy atsakymas neigiamas, ar svarstéte imti vartojimo paskola dar neprasidéjus

COVID-19 pandemijai (iki 2020 m. vasario mén. imtinai)?

e Taip
e Ne

6. Jeigu jusy atsakymas teigiamas, kokia buvo vartojimo paskolos suma?

e 1ki 1000 eur.

1 0004 000 eur.

e 4000-7 000 eur.

e 7 000-10 000 eur.
e 10000-14 000 eur.
e 14 000-17 000 eur.
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e 17 000-20 000 eur.
e 20000 eur. ir daugiau

7. Kokj paskolos grazinimo terming pasirinkote?

e Iki 6 mén.

e Nuo 6 mén. iki 1 m.
e Nuolm.iki2m.

e Nuo2m.iki3m.

e Nuo 3 m.iki4m.

e Nuo4m.iki5m.

e 5m.irdaugiau
8. Kokia buvo vartojimo paskolos paskirtis?

e Automobiliui

e Namy apyvokos daiktams
e Biisto remontui

e Studijoms

e Medicinos paslaugoms

e Atostogoms

o Kita

9. Kokig kredito jstaigg rinkotés imdami vartojimo paskolg?

e Komercinj bankg
e Kredito unija
e Vartojimo kredito davéja

e Tarpusavio skolinimo platforma

10. Ar yra teke imti vartojimo paskolg COVID-19 pandemijos laikotarpiu Lietuvoje (nuo 2020

m. kovo mén. iki dabar)?

e Taip
e Ne

11. Jeigu jusy atsakymas neigiamas, ar svarstéte (svarstote) imti vartojimo paskolag COVID-19

pandemijos laikotarpiu Lietuvoje (nuo 2020 m. kovo mén. iki dabar)?



e Taip
e Ne

12. Jeigu jusy atsakymas teigiamas, kokia buvo vartojimo paskolos suma?

e 1ki 1000 eur.

e 1000-4 000 eur.

e 4000-7 000 eur.

e 7 000-10 000 eur.

e 10 000-14 000 eur.

e 14 000-17 000 eur.

e 17 000-20 000 eur.

e 20000 eur. ir daugiau

13. Kokj paskolos grazinimo terming pasirinkote?

e Iki 6 mén.

e Nuo 6 mén. iki 1 m.
e Nuolm.iki2m,.

e Nuo2m.iki3m.

e Nuo 3 m.iki4m.

e Nuo4m.iki5m.

e 5m.irdaugiau
15. Kokia buvo vartojimo paskolos paskirtis?

e Automobiliui

e Namy apyvokos daiktams
¢ Biisto remontui

e Studijoms

e Medicinos paslaugoms

e Atostogoms

e Kita
16. Kokig kredito jstaiga rinkotés imdami vartojimo paskola?

e Komercinj banka
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e Kredito unija
e Vartojimo kredito davéja

e Tarpusavio skolinimo platformag

17. Ar COVID-19 pandemijos laikotarpiu naudojotés galimybe atidéti vartojimo paskolos

jmokas?
e Taip
e Ne

18. Kokie buvo jusy taupymo jprociai pries COVID-19 pandemijg (iki 2020 vasario mén.

imtinai)?

e Taupiau

e Netaupiau

19. Jeigu jusy atsakymas teigiamas, Kokig dalj gaunamy pajamy skyréte taupymui?

o 1ki5%
o 1ki10%
o 1ki 20%

e 30 % ir daugiau

20. Kokie buvo jusy taupymo jprociai prasidéjus COVID-19 pandemijai Lietuvoje (nuo 2020

m. kovo mén. iki dabar)?

e Taupiau

e Netaupiau

21. Jeigu jusy atsakymas teigiamas, Kokig dalj gaunamy pajamy skyréte taupymui?

o 1ki5%
e 1ki10%
o 1ki 20%

e 30 % ir daugiau



