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Siuolaikiniame pasaulyje, palyginimui renkantis Piety Amerikos ir Azijos regionus. Zemyny
pasirinkimg ir imties siaurinimg lémusiy veiksniy yra keletas, taCiau rySkiausi yra: viso
Stuolaikinio pasaulio nagrinéjimas biity per plati tema; straipsniy bei mokslinés literattiros kiekis
susijes su Piety Amerikos ir Azijos regionais ir regiony palyginimo informacijos stygius ofSoriniy
imoniy kontekste.

Darbo problema, tikslas ir uzdaviniai: Tyrimo problema — ofSorinio verslo plétros tendencijos
yra nepakankamai iStyrinétos ir analizuotos Azijos bei Piety Amerikos regionuose bei Sie Zzemynai
ofSoriniy jmoniy kontekste néra lyginami. Remiantis tyrimo problema, autorés nustaté baigiamojo
darbo tikslg - palyginus Piety Amerikos ir Azijos regionus nustatyti ofSorinio verslo tendencijas
Siuolaikiniame pasaulyje. Norint jgyvendinti uzsibréztg tiksla, autoriy iSsikelti trys pagrindiniai

uzdaviniai: iSanalizuoti verslo aplinkg pasirinktose Azijos ir Piety Amerikos regiony valstybése,



palyginti ofSorinio verslo plétros panasumus ir skirtumus Piety Amerikos ir Azijos regionuose bei

nustatyti ofSorinio verslo tendencijas Piety Amerikos ir Azijos regionuose.

Darbe taikyti tyrimo metodai: Tiriant Azijos bei Piety Amerikos ofSorinio verslo aplinka,
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modeliai, formos ir struktiira, bei aptarta ofSoriné rinka pasaulyje. Antroje dalyje sudaryta
kokybiné ofSorinio verslo plétros tendencijy metodologija. O trecioje dalyje pritaikant naudotus
metodus iSskiriami esminiai pasirinkty regiony privalumai ir trikumai, o i§ jy suformuotos
ofSorinio verslo plétros tendencijos.
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regionus ir iSanalizavus tendencijas, galima teigti, jog ofSorinio verslo plétrai ir steigimui vis dar
paklausiausios iSlieka besivystancios Salys, kuriy ekonomika néra tokia pat stipri kaip Saliy,
kuriuose registruojamos ofSorinés jmonés.
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SUMMARY

Supervisor of the research — Aleksandra Lezgovko

Research conducted - Vilnius, 2021
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Short description — Analysis of the development trends of offshore business operations in the
modern world, selecting the regions of South America and Asia for comparison. There are a few
factors that have led to the choice of continents and the narrowing of the sample, but the most
obvious are: examining the whole of the modern world would be too broad a topic; the volume of
articles and scientific literature is related to the regions of South America and Asia and the lack of
comparative information in the context of offshore companies.

Problem, aim and tasks of the work - The problem of the research is that the development trends
of offshore business are insufficiently researched and analysed in the regions of Asia and South
America and these continents are not compared in the context of offshore companies. Based on
the research problem, the authors set the goal of the dissertation - to compare the trends of offshore
business in the modern world by comparing the regions of South America and Asia. In order to
achieve the set goal, the authors set three main tasks: to analyse the business environment in
selected countries of Asia and South America, to compare the similarities and differences in
offshore business development in South America and Asia, and to identify trends in offshore
business in South America and Asia.

Research methods - The Asian and South American offshore business environment, economic
situation, and sample characteristics are analysed using a method of analysis of the scientific
literature, and a comparison method is used to assess regional correlation and identify trends.
Research results — First, the operation of offshore business and its legal framework were
examined, and the diversity of offshore business concepts was analysed. The different models,

forms and structure of this business are also described, and the offshore market in the world is



discussed. In the second part, a qualitative methodology of offshore business development trends
is developed. In the third part, the application of the used methods highlights the main advantages
and disadvantages of the selected regions, and from them the tendencies of offshore business
development are formed.

Conclusions - Based on the methods of comparison and analysis, we can properly evaluate
offshore companies and their trends in the modern world. Thus, a study and a comparison of South
American and Asian regions and trends suggest that developing countries with less strong
economies than offshore companies remain the most in demand for offshore business development
and establishment.

The contribution of students to the work - the same for all three authors
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IVADAS

Siuolaikiniame pasaulyje verslininkai siekia pasitelkti jvairius metodus ir badus pelnui
maksimizuoti, sureguliuoti mokesc¢ius bei padidinti verslo turtg iki didZiausio jmanomo lygio.
Vedini Sio tikslo, verslo atstovai yra linke kurti jmone, turin¢ig ypatingg organizacinj bei juridinj
jmongs statusg, kuris padeda sumazinti mokescius - kurti ofSoring jmong, kadangi tai legalus ir
ilgalaikeje perspektyvoje pasiteisinantis biidas taupyti pinigus. Vadovaujantis §ia nuomone, svarbu
tinkamai i$sirinkti uzsienio jurisdikcija, kur bus kuriama tkine veiklg vykdanti uzsienio kapitalo
bendrové. Taciau ne apie visus pasaulio regionus ofSoriniy jmoniy kontekste yra pakankamai
mokslinés literatiiros. IS to kyla darbo problematika — ofSorinio verslo plétros tendencijos yra
nepakankamai iStyrinétos ir analizuotos Azijos bei Piety Amerikos regionuose bei Sie Zemynai
ofSoriniy jmoniy kontekste néra lyginami. Dél to, autoriy teigimu, yra susiduriama ir su tyrimo
ribotumais, kurie kelia sunkumy analizuojant pasirinktus regionus.

Temos aktualumas: Of3orinis verslas per kelis pastaruosius desimtmecius tapo vienu i$
efektyviausiy verslo modeliy ir buvo pripazintas sékminga konkurencine strategija. Paprastai
ofSorinés jmonés statusas yra susijes su itin grieztais reikalavimais savo gamybing, prekybine,
paslaugy ar kitg veiklg vykdyti uz tos jurisdikcijos, kurioje §i ofSoriné jmon¢ yra registruota,
teritorijos riby. OfSorinio verslo modelis leidZia jmonéms labiau susikoncentruoti j savo
pagrindine veikla, kontroliuoti i§laidas ir optimizuoti mokes¢ius. Sie aspektai paaiskina, kodél
ofSorinis verslas vis paklausesnis, atsiranda daugiau jo modeliy, formy bei vis daugiau uzsienio
valstybiy sitilo palankias salygas tokios jmonés steigimui. Sis verslo modelis populiaréja ir
Lietuvoje - uzsienio kompanijos Lietuvoje steigia bendryjy paslaugy centrus, daugybé specialisty
yra jdarbinami tokiose jmonése.

OfSorinis verslas spar€iai kinta - atsiranda naujos tendencijos, kurioms didele jtakg daro
globalizacijos kei¢iama verslo aplinka, keiciasi sglygos tarptautinéje rinkoje bei kinta ofSorinio
verslo valdymas, tobuléja esami modeliai ir perkeliamy sri¢iy spektras — visi Sie faktoriai daro
ofSoring jmong¢ aktualig Siems laikams ir jdomig sritj tyrinéjimui. Taip pat visi $ie veiksniai
ypatingai svarbis norint jvertinti §io modelio galimybes ir grésmes, efektyviai jj valdyti bei

suprasti, ko reikia tokio verslo plétrai, tad svarbu nuolat sekti Sias tendencijas. Kadangi ofSorinis



verslas yra jprasta praktika tiek Lietuvos, tiek uzsienio verslininkams, daugelis svarsto verslo
gamybin¢ dali perkelti i ofSorinius centrus, kurie dél mazy arba nuliniy mokesciy tarify yra
vadinami ,,mokes¢iy rojumi*.

Mokslingje literatiiroje pagrindiné probleminé sritis Siuo atveju yra skirtingos ofSorinio
verslo plétros galimybés, verslo sgnaudy mazinimo biidai bei palankiy jurisdikcijy ir jy teisinés
bazés analizé. Nagrinéjant lietuviy moksling literatiira, ofSorinio verslo plétra néra placiai
analizuojama. Daugiausiai nagrinéjama paties modelio nauda ir teisiniai apsektai, norint registruoti
tokig jmone. Maziau Lietuvos mokslininky démesio tenka patiems ofSorinio verslo modeliams ir
rinkos analizei bei tendencijoms. Baigiamojo darbo eigoje autorés pastebi, jog daugelis terminy
net neturi lietuvisko atitikmens, kas yra jrodymas, jog moksliné literatiira tik supaZindina su
ofSoriniu verslu, taCiau néra pakankamai informatyvi apie Siuolaikines tendencijas bei rinkos
pokycius pastaraisiais metais. Nagrinéjant uzsienio literatira, svarbu paminéti, kad daugelio
autoriy pateikiama vertinimo metodika labiau orientuota j ofSorinio verslo sistemos vertinima,
tendencijy ir lokacijy apzvalga, tad tampa aktualu i$skirti ir pasigilinti i pasaulinés ofSoro rinkos
plétros tendencijas Siuolaikiniame pasaulyje. RuoSiant baigiamajj darba, autoriy nuomone, viso
pasaulio ofSorinio verslo tendencijy nagrinéjimas yra pernelyg plati imtis, ir viso pasaulio ofSoriniy
imoniy plétros tendencijy analize bei palyginimas tarpusavyje nebiity tinkamai atskleistas ir darbo
uzdaviniai ne iki galo i$pildyti. Todél tiriamyjy Zemyny imtis susiaurinta iki dviejy, dideliy ploto
bei gyventojy skaiciaus atzvilgiu, regiony, kurie ofSoriniy jmoniy pasaulyje placiai Zinomi kaip
tinkamos ir paklausios lokacijos ofSorinio verslo plétrai ir kiirimuisi - Azijos ir Piety Amerikos.
Siuos zemynus aktualius tyrimui ir palyginimui padaro ir tai, jog $ie Zemynai tarpusavyje néra

moksliniuose $altiniuose lyginami ir informacija néra susistemintai pateikiama.
Darbo objektas — OfSorinis verslas.

Darbo tikslas - ISanalizuoti ofSorinio verslo tendencijas Piety Amerikos bei Azijos

regionuose.
Darbo uZdaviniai. Norint pasiekti apibrézta tiksla, darbui iSkeliami Sie uzdaviniai:

1. ISnagrinéti ofSorinio verslo principus;



2. Parengti ofSorinio verslo tendencijy tyrimo metodologija;
3. Palyginus Piety Amerikos ir Azijos regionus nustatyti ofSorinio verslo tendencijas

Siuolaikiniame pasaulyje.
Tyrimo metodai - lyginamasis ir mokslinés literatairos analizés.

Darbo struktiira. Pirmame darbo skyriuje autorés analizavo bei sintetino moksling
literatirg ir gilinosi j teoring ofSorinio verslo reikSme — jo veikimg, teising baze, skirtingus
modelius ir formas. Lygiagreciai doméjosi ir ofSorinio verslo rinka Piety Amerikos ir Azijos
regionuose. Antrame skyriuje parengé darbo tyrimo metodikg ir iSskyré pasirinktus tyrimo
metodus — palyginimo ir analizés. TreCiajame skyriuje atliktas darbo tyrimas, kuriame autorés
analizavo ir lygino ofSorinio verslo plétra Piety Amerikos ir Azijos regionuose ir galiausiai i$skyré
pasirinkty regiony privalumus ir trikumus, bei i§grynino ofSorinio verslo tendencijas minétuose

regionuose.
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1. OFSORINIO VERSLO PRINCIPAI

Mokslinéje literatliroje ofSorinis verslas yra gana daznas tyrimo objektas, dazniausiai
aptariami aspektai - sgvokos reik§mé, veikimo principas, skirtingi modeliai ir teisiné bazé. Todél
Siame skyriuje autorés, stengési suprasti ir iSanalizuoti Siuos aspektus, kadangi lietuviy kalboje

tokios literatiros néra daug.

1.1. OfSorinio verslo veikimas, teisiné bazé

OfSorinis verslas — tai @ikiné veikla siekiant tiekti gamyba ar teikti paslaugas, Su
maziausiomis jmanomomis sgnaudomis, jskaitant ir mokescius. Norint surasti tokig vieta, su
optimaliomis galimybémis, daznas ie$ko uz savo Salies sieny, tad galima pritarti Rimkaus, (2019)
teigimu, kad valstybése, kuriose yra geras ekonominio ir teisinio reguliavimo derinys, dazniau yra
kuriamos ofSorinés jmonés. Tokios Salys paprastai yra labai mazos ir vadinamos ,,mokesciy
rojumi‘“ dél priimty labai mazy arba nuliniy mokesciy tarify. IS tiesy, remiantis daugeliu atvejy,
motyvacija steigti tokj versla buvo iSlaidy mazinimas, tafiau bégant laikui, priezastys labai
pasikeit¢ (Kohler & Kukharskyy, 2019). Remiantis literatiros S$altiniais, mazesnis darbo
atlyginimo skirtumas tarp abiejy ofSorinio verslo Saliy daro jtakg sprendimo priémimui steigti §j
versla. Taip pat iSsiaiSkinta, kad aukstesnis i$silavinimo lygis bei kultara ir jos skirtumai yra vieni
1§ svarbiausiy veiksniy steigiant ofSoring jmong. Taciau ne tik kitos Salies patrauklumas ir palanki
verslo aplinka lemia §j sprendima, o ir steigiancios Salies rinkoje susiklos¢iusios salygos. Sunki
padétis darbo rinkoje gali biiti viena 1§ didziausiy paskaty steigti ofSorin; verslag (Weng & Peng,
2018).

Vis délto, norint suprasti ofSorinio verslo esme ir veikima, yra svarbu jsigilinti j jo
apibrézima. Nors literatliroje sgvoky galima rasti labai daug, dél kiekvieno autorius interpretacijos,
supratimo ir kalbamo konteksto, iSnagrinéti ofSorinio verslo apibrézimus, autorés rémési 1

lenteléje pateikty penkiy autoriy sgvokomis.
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1 Lentelé

OfSorinio verslo sqvokos

Autoriai Savoka
Brandle ir Koch, 2017 Prekyba uzduotimis uzsienio Salyje.
J. Kraciuk, 2017 Gamybos perkélimas j kitg Salj norint pagerinti

veiklos efektyvuma.

Hummels D., Jakob R., Munch and Chong Procesas, kai gamybiné dalis perkeliama j kitg

Xiang, 2018 geografine vietg norint sukurti preke ar
paslauga.

Nieto ir Rodriguez, 2011 pagal Felix ir Firat, Verslo funkcijy iSskaidymas tarpvalstybiniu

2019 mastu.

Gupta ir kt., 2019 Procesas, kai jkurta nepriklausoma uzsienio

bendrové ar jai priklausanti dukteriné jmone

pirmenybe teikia tiekti paslaugas vidaus rinkai.

Sudaryta darbo autoriy remiantis Brandle ir Koch, (2017); Kraciuk (2017); Hummels ir kt.
(2018); Nieto ir Rodriguez (2011) pagal Felix ir Firat (2019); Gupta ir kt. (2019).

Taigi, galima pastebéti, kad dazniausiai ofSorinis verslas apibiidinamas kaip procesas,
perkeliantis gamybing verslo dalj j kitg Salj (Kraciuk, J., (2017), Hummels ir kt. (2018), Gubta, G.,
(2019)). Pasak Moszynski (2007) pagal Kraciuk (2017), tos Salys, j kurias yra perkeliama
gamybineé verslo dalis, yra besivystancios Salys, kuriose yra daugiau darbo jégos ir taip investuotas
kapitalas tampa nasesniu, generuoja daugiau pajamy. Taigi, verslininkai ieSko Salies, kurioje biity
kuo pigesné darbo jéga, palankiis mokeséiy jstatymai ir kitos salygos, padésiancios sutaupyti. Sia
mint] patvirtina Gubta ir kt. (2019), sakydami, kad perkeldami gamyba j kitg Salj, verslininkai
patiria Zymiai mazesnes darbo uzmokescio ir paSalpy iSlaidas. SumaZzinus gamybinius kaStus,
prekés savikaina tampa mazesné, 0 pelnas didesnis. Be to, Gupta G. ir kt., (2019) paminéjo, kad
ofSorinés jmonés, pasinaudodamos laiko zonos skirtumais tarp nacionalinés organizacijos ir

ofSorinio tiekejo, gali dirbti visg parg. Atsizvelgus i Siuos apibrézimus, galima pastebéti, kad
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ofSoring jmong jregistruoti, verslininkus labiausiai traukiantis privalumas yra galimybé sutaupyti
gamybiniams kastams, samdant pigesne¢ darbo jéga, dirbant kuo ilgesnes darbo valandas ir mokant
mazesnius mokescius.

Brandle ir Koch (2017) rasé, kad ofSoringas — prekyba uzduotimis su uzsienio $alimis, ir
lygino jj su kitu organizacijos veiklos perkélimo modeliu — angl. ,,outsourcing*. Autoriai i$skyré,
kad ofSoras nuo outsourcingo skiriasi tuo, jog, outsourcingo atveju, jmoné uzsako verslui svarbias
paslaugas uzsienyje, o ofSor0 atveju, visa gamybiné dalis yra vykdoma uzsienyje - ten gaminamos
ir i$ tos Salies siun¢iamos klientams prekés. Pagrindinis veiksnys lemiantis ar tam tikrg darbg gali
atlikti kita jmoné, kurj nustaté Brandle ir Koch (2017), yra atitinkamos pagal verslo pobtidj rinkos
buvimas. Taigi, nebitinai outsourcingo verslo modeliui bitina, kad jmoné bity ofSoriné, kas
reiskia, kad uzsakomosios paslaugos (angl. outsourcing) gali biti ir kaip ofSorinio verslo modelis
ir kaip atskiras procesas.

Felix ir Firat (2019) teigé, kad ofSoringas tapo bendra verslo praktika vis labiau
globalizuotame pasaulyje. Apibrézdami ofSoro versla kaip verslo funkcijy i$skaidyma
tarpvalstybiniu mastu, jie gilinosi j produkty, pagaminty kitoje Salyje, kilmés Salies (angl. COO)
svarbg. Na, o Hummels ir kt. (2018) prie ofSorinio verslo apibrézimo pri¢jo, paaiskindami, kad
galutinés prekés ar paslaugos gamyba susideda i§ daugelio uzduociy: tyrimo, projektavimo,
komponenty gamybos, surinkimo, rinkodaros ir dar daug kity. Pagal autoriy isreiksta nuomone,
uzduociy atlikimas gali biiti suskirstytas tiek geografiskai (gimtoje Salyje ir kitose pasaulio Salyse),
tiek organizaciniu poZitiriu (jmonése ir tarp jy). Tad iS to buvo suformuluota sgvoka, kad ofSorinis
verslas yra procesas, kurio metu galutinés prekés ar paslaugos uzduociy gaminimo vieta yra
keiCiama geografiskai.

Apibendrinant ofSorinio verslo sgvoka, pagal minéty autoriy apibrézimus, galima teigti,
kad tai yra verslas, kuris oficialiai uzregistruotas yra vienoje $alyje, 0 pajamas uzdirbti gali
uzsienyje - ,,uz jury“. Tai legali verslo praktika, naudojama siekiant optimizuoti mokescius,
gamybinius kastus ir kitas i$laidas. Dazniausiai vieta, j kurig perkeliamas verslas, yra tokia, kurioje
pajamy mokeséiy lengvatos yra labai priimtinos — mokes¢iy tarifai tokie mazi, kad mokesc¢iy
mokéti visai nereikia, arba labai mazus. Tokie regionai ir Salys yra vadinamos ,,mokesc¢iy rojumi*.

Apie ,,mokesCiy rojy* rasé¢ Viorica ir Rose-Marie Puscaciu, (2018), apibuidinant tai kaip

valstybe, kuri priima palankius teisés aktus, kuriais naudojasi ofSorinis finansy centras. Mokesciy
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rojy valstybés yra tos, kuriose gyvena maziau nei 1 mln. Zmoniy, tai sudaro 15% visy Saliy
pasaulyje (Dominguez ir kt. 2020). Viorica ir Rose-Marie Puscaciu (2018) taip pat teigé, kad
,mokes¢iy prieglobstis*“ naudingas zmonéms, siekiantiems palankesnio apmokestinimo ir tai
jvardino kaip tarptautinio mokes¢iy vengimo forma. IS dalies Siai minéiai pritaria ir Dominguez ir
kt. (2020), straipsnyje ras¢, jog pradinis mokes¢iy rojy tikslas buvo numatyti mazas mokesciy
nuostatas, tam, kad pritraukti investicijy. Taciau buvo pastebéta, kad kai kuriose Salyse mokesciy
lengvatomis pradéta naudotis nusikalstamai veiklai — pradedamas nelegalus verslas, mokesciy
vengimas, slépimas ir panasis nusikaltimai. D¢l Sios priezasties, ofSorinio verslo praktika daznai
yra vertinama neigiamai, i tokj verslg zitirima jtariai, nepatikimai. Taciau iy ,,mokes¢iy oaziy*
tikslas nebuvo skatinti nusikalstamos veiklos, tai yra juridiniai asmenys, suteikiantys mokesciy
lengvatas bendrovéms, jsteigusioms registruotg buveing arba fiziniams asmenims, gyvenantiems
ju teritorijoje. Tokiy regiony pavyzdzius pateiké Viorica ir Rose-Marie Puscaciu (2018):
Lichtensteinas, Andora, Bahamai, Bermudai, Kipras, Panama, Makao, Kaimany salos ir kt..
Lietuvos Respublikos finansy ministro jsakyme Nr. 344 yra pateikiamas detalus tiksliniy teritorijy
sgrasas Lietuvos atveju. | tg sarasg jeina 49, ofSoro verslui patrauklios teritorijos nuo Anglilijos iki
Venesuelos Bolivaro Respublikos. Mokes¢iy rojy valstybéms pasiekus tiksla — pritraukti
investicijy, tapo vis labiau pastebima, kad d¢l jy jtakos kitos $alys patiria nuostolius. Dominguez
ir kt. (2020) patvirtino $j fakta tuo, jog 10% viso pasaulio BVP pasilieka mokes¢iy rojuose. Kaip
pavyzdys, Jungtinés Valstijos apskaiciavo, kad dé¢l ofSorinio verslo veiklos metiniai nuostoliai 1§
surinkty mokesciy siekia apie 30-40 mlrd. doleriy. Mokesciy rojy Salys ofSorinj versla pritraukia
dél dar vieno privalumo - prisideda prie privatumo saugos, padedant nuslépti jmoniy savininkus
ir uzdirbtg pelna. Bendrai tariant, ofSoriniy kompanijy jkiirimas mokes¢iy rojuose yra jprasta, bet
priestaringai vertinama verslo praktika (Su ir Tan 2018). Svarbu paminéti, kad mokes¢iy rojy
sgvoka daznai yra laikoma sinonimu terminui ofSorinis finansy centras. Mokes¢iy rojy terminas
yra naudojamas apibudinti ofSoring zona, Kuri skiria specialias paskatas, kad pritraukty ir islaikyty
finansines investicijas, ypac i§ nerezidentiniy jmoniy (Nitu ir Stefanescu, 2019). Taigi, esminis
skirtumas tarp $iy sgvoky yra tas, kad mokesciy rojai yra Salys ar atskiros teritorijos, siekiancios
finansiniy istekliy i§ visy jmoniy, o ofSoriniai finansiniai centrai teikia nauda tik toms bendrovéms,

kurios vykdo veikla uz savo prieglobscio riby (Lutsyshyn ir Mekhtiiev, 2017).
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Analizuojant ofSorinio verslo veikima, svarbus kontekstas ir verslo savybés, kurios
palankios arba prieSingai, stabdo tokios jmonés kiirimg. Svarbu atsizvelgti | veiklos pobiidj —
paslauga teikiama asmeniskai ar beasmené. Pirmoji kategorija turi buti pristatyta asmeniskai
klientui ,,j rankas“, 0 antroji gali bati teikiama bet kurioje pasaulio vietoje, pavyzdziui IT
paslaugos. Tobuléjant technologijoms ir augant globalizacijai, paslaugy teikimas tapo maziau
asmenisSkas ir pozitiris | kai kuriy paslaugy teikimg pasikeite. Dél technologijy plétros ir naujy
galimybiy, ofSorinio verslas populiaréja, nes vis maziau paslaugy reikalauja dalyvavimo ir abiejy
pusiy tiesioginio jsitraukimo (Klimek, 2020).

Remiantis Chatered accountants (2015), buvo nustatyta, jog yra keturi pagrindiniai
veiksniai, paveike ofSorinio verslo raidg ir jtaka:

Globalizacija — prekybos muity mazinimas bei partnerysté tarp pasaulio regiony,
laisvosios prekybos susitarimai sudaré sglygas laisvai verslo, investicijy bei iStekliy migracijai.
Globalizacija taip pat padidino konkurencija, nes daugelio jmoniy motyvacija steigiant ofSoring
imon¢ — mazinti sgnaudas, iSlaidas, bet tuo paciu pléstis ir augti;

Technologijy tobuléjimas - Technologijy pazanga ir inovacijos keicia verslo modelius ir
sudaro puikias galimybes plésti ofSoriniam verslui. Biitent dél spartesnés technologijy pazangos
ofSorinis verslas atrodo kaip perspektyvi ir ekonomiska verslo strategija daugeliui organizacijy.
Siandieniniame pasaulyje, darbas atlieckamas kompiuteriu gali biiti dirbamas bet kurioje pasaulio
vietoje. Tokiy technologijy kaip didieji duomenys (angl. big data), virtualus darbas komandose,
debesy kompiuterija, virtualieji darbalaukiai (angl. virtual desktops) pritaikymas skatina of$orinio
verslo plétra.

Ekonominis Saliy vystymasis - Greitas uzsienio valstybiy ekonominis vystymasis sitilo
jvairias galimybés bei auks$ta profesionalumo lyg) ofSorinio verslo plétrai. Tuomet jmanomi
sudétingesni verslo procesai, spartesnis vystymasis, palanki verslo aplinka ir laisva vieta rinkoje
kurti ofSorinj versla, taciau tuo paciu, besitvirtinancios Salys yra nebrangi vieta ir darbo atlygis gali
biiti mazesnis, tad vél mazinamos iSlaidos.

Talentai uzsienio rinkoje — OfSorinis verslas jau néra kuriamas vien tik siekiant sumazinti
iSlaidas, taCiau tokia verslo strategija yra ir puiki galimybé surasti aukSto lygio specialisty
uzsienyje ir taip dar labiau sustiprinti savo versla. Taip pat keiciasi ir darbuotojy paieska, darbo

jéga nebéra pririSta prie pagrindinio kapitalo — lengvai patikimos tos pacios uzduotys laisvai
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samdomiems darbuotojams (angl. freelancers) arba darbuotojai dalinasi informacija debesy
kompiuterijos pagalba ir pasiekia tuos pacius duomenis i$ skirtingy viety, be bitinybés biiti tame
paciame biure ar net Salyje. Priimti laisvai samdomus darbuotojus, organizacijoms taip pat yra
pigiau, nes nereikia ilgalaikiy sutar¢iy ir i$laidy jdarbinant (Charrered Accountants, 2015).

Taigi, jvertinus aplinkos veiksnius, daranéius jtaka Sio verslo tipui, svarbu Zinoti ir apie
rizikas kuriant versla besivystancioje Salyje. Apie jas ras¢ Hansen ir kt. (2019), labiausiai
pabrézdami dirbtinio intelekto apsaugos, personalo saugumo, korupcijos ir biurokratijos, bei
muitinés procediiry nastos problemas. Tam pritaré ir Pisani ir Ricart (2018), teigdami, kad kuo
stipresné priimancios Salies dirbtinio intelekto apsauga, tuo didesné tikimybé, jog ten bus
planuojamas ofSorinio verslo gamybos perkélimas. Taip pat minéti autoriai pabrézé svarby
aspekta, kurio verslininkai daznai baiminasi— kuo didesni kultiiriniai skirtumai tarp i§sivysc¢iusios
ir priimancios bevystancios $alies. Jie tai pabrézé kaip privaluma, kadangi tokie drastiski skirtumai
skatina kairybiskumg ir mokymosi galimybes. Hansen ir kt. (2019) autoriy atliktame tyrime buvo
prieita iSvados, kad renkantis ofSorinio verslo $alj, j kurig norima perkelti veikla, didel¢ reikSme ir
itaka apsisprendimui turi auks¢iau paminéti rizikos faktoriai.

Nepaisant to, kad $io verslo modelio veikla turi biiti vykdoma uzsienyje, teisine prasme
ofSoriné jmoné¢ niekuo nesiskiria nuo kity jmoniy. Ji yra lygiateisis tikiniy teisiy santykiy subjektas
ir gali dalyvauti sandoriuose lygiomis teisémis su kitais fiziniais bei juridiniais asmenimis. Jmoniy
registracijos ypatumai priklauso nuo regione galiojancios teisinés sistemos, kurios gali turéti
panaSumy ir skirtumy (Bogdanavic¢ius, 1999). Vienas i§ skirtumy, kurj pateiké autorius, gali biti,
kad skirtingose teisinése Sistemose sgvokos nevienodai traktuojamos, arba vienoje sistemoje
naudojamos tokios sgvokos, kuriy néra kitoje (pavyzdziui, Didziosios Britanijos trestas). Taciau,
visuose regionuose svarbus aspektas yra ribotos atsakomybés principas. OfSoriniy jmoniy
savininkai dazniausiai pasirenka ribotos civilinés atsakomybés principg — kai savininkai atsako
turtu, jnestu formuojant jstatinj kapitala. Kadangi Siuo atveju savininko turtas yra atskirtas nuo
imonés turto, jis apsisaugo nuo galimy nuostoliy bankroto atveju. Esminis skirtumas, kuriuo
skiriasi ofSorinés jmonés registravimas, yra tas, kad tokios bendrovés dokumentus reikia
legalizuoti. Pagal LRS teisés akto nutarimg, ,,Dél dokumenty legalizavimo ir tvirtinimo pazymos
(apostille) tvarkos apraso®, patvirtinimo dokumenty legalizavimas yra tai, kai bendrovés

dokumente esantj parasa ir antspauda patikrina atsakingj asmenys ir patvirtina jy tikruma. Jei
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patikrinti dokumentai yra nustatomi kaip tikri, tuomet verslo savininkas gauna specialiag pazyma —
dokumenty tvirtinimo pazyma (Apostille). Sig pazyma priima ir pripazjsta visos 3alys,
prisijungusios prie 1962 m. spalio 5 d. Hagos konvencijos. Dokumenty legalizavimo pazyma yra
pagrindinis skirtumas tarp jprasto ir ofSorinio verslo registravimo reikalavimy, ir jo reikia tam, kad
vienos valstybés dokumentus galéty svarstyti ir priimti Kitos valstybés institucijos

Taigi, kurti ir jregistruoti ofSorini versla néra sudétinga, tiesiog reikia zinoti esminius
reikalavimus. OfSorinés jurisdikcijos aktai dazniausiai numato, kad jos teritorijoje turi buti
registruotas jmonés biuras, jmonés sekretorius bei agentas. Tg patvirtina ir Stungys (2001),
sakydamas, kad tokios jmonés funkcionavimui gali uztekti formaliy poZymiy — savininky,
direktoriy, jstaty, steigimo akto, akcininky susirinkimy protokoly bei banko saskaitos. Dazniausiai
biuras biina adresas, kuriuo valdzios institucijy atstovai ir kiti asmenys gali susisiekti su ofSorinés
jmonés atstovu, pristatyti ten dokumentus. OfSoriné jmoné gali turéti atstovybes ir kitus padalinius
uzsienio valstybése, taciau daugeliu atvejy tokia jmoné veikia neturédama realaus egzistuojancio
biuro (Stungys, 2001).

OfSoriniy paslaugy pramonei daznai ne tik lengviau jsteigti jmong, bet procesas ne retai
yra greitesnis ir maziau varginantis. Remiantis Offshore protection (2021) pateikta informacija,
norint uzregistruoti ofSoring jmone, subjektas turi:

- Parengti steigimo dokumentus, parengtus pagal atitinkamos jurisdikcijos norminius aktus;
- Pateikti bendrovés parengtas taisykles ir nuostatus;

- Pateikti ,,Pazink savo klientg* dokumentus (angl. Know Your Customer);

- Sumokeéti rinkliava uz jmonés registracija;

- Iforminti direktoriy, registruoto agento ir sekretoriaus paslaugas;

- Isteigti biurg;

- Atidaryti saskaitg banke;

- Inesti minimaly reikalaujamg kapitala;

- Parengti jmonés paraiska;

- Varda, gimimo data, socialinio draudimo ar nacionalinio draudimo numerj;
- Notaro patvirtintg banko ataskaitg;

- Banko rekomendacinj laiska;

- Paso kopija tapatybei patikrinti;
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- Komunaliniy paslaugy saskaitos kopija, patvirtinanti adresa.

Tam pritaré ir Miksys (2016), rasydamas, kad pagrindiniai bendrovés registracijos
proceduros punktai yra Sie: valstybiné registracija, bendrovés pavadinimas, jstatinis kapitalas,
bendrovés dokumentai, bendrovés sekretorius, bendrovés biuras, jmonés agentas, vadovybeg,
nominallis direktoriai, akcijy i§leidimo procediira, tarptautinés banko saskaitos atidarymas ir daug
kity. Auksciau iSvardintus dokumentus subjektas turi iSsiysti j atitinkamy jurisdikcijy jmoniy
registry biurg. Jei visi reikalingi dokumentai yra patvirtinti, tada iSduodamas steigimo liudijimas,
jrodantis naujos jmongs jsteigima.

Norint i$vengti §iy registracijos zingsniy, arba padaryti viskg paprasciau, asmuo gali
kreiptis j agentus ar konsultantus, kurie greitai ir lengvai atliks visg biurokratijos darba, arba yra
galimybé jsigyti jau registruota jmong per ofSoriniy jmoniy registravimo agentus ar konsultantus.

Apibendrinus, ofSorinis verslas turi daug skirtingy, bet tuo paciu panaSiy sgvoky.
Kiekvienas autorius ofSorg apibrézia pagal tai, apie kg yra pasakojama, ta¢iau visi sutinka su tuo,
kad ofSorinio verslo prasmé yra ta, kad uzsienyje atsiranda naujas, savarankiskas tikiniy bei teisiniy
santykiy subjektas, kuris yra visiSkai pavaldus ji jregistravusiam verslininkui. DazZniausiai ta
uzsienio $alis, kurioje yra vykdoma veikla vadinama mokes¢iy rojumi, arba ofSoriniu finansy
centru. Jos taip vadinamos yra todél, nes ofSoriniam verslui sitilo lengvatinius mokesciy tarifus, o
jie dazniausiai biina labai mazi arba nuliniai. Na, o tokio verslo jsteigimui, procediiros yra gana

paprastos, nedaug kuo besiskirian¢ios nuo jprasto verslo steigimo procediiros.

1.2. OfSorinés jmonés formos ir struktiira

OfSorinis verslas turi daugybe skirtingy strategijy ir formy, 1§ kuriy kiekviena pasizymi
savais privalumais ir trikumais. Organizacijoms bitina jvertinti kiekvieng i$ jy ir suprasti, jog néra
vieno universalaus biido steigti ofSoring jmong - verslo modelis bus unikalus ir priklausys nuo tos
jmonés poreikiy, tiksly bei srities. Kiekvienai jmonei bitina iSanalizuoti kiekvieng modelj, ir
jvertinti savo galimybes bei tikslus, prie§ pasirenkant tinkamiausig ir papras¢iausiai naudojama
strategija bei efektyviausia bida. Zemiau darbo autorés pateiké ir apibaidino skirtingus ofSorinés

imonés modelius remdamosi moksline literatiira.
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Pasak Dickmann ir kt. (2018) knygos, vienas i§ naujy ofSorinio verslo modeliy, yra
vadinamas individualus perkélimas (ang. Individual offshoring). Sio perkélimo tikslas yra atlikti
ta pat] darba uZsienyje, perkeliant skirtingas gamybines sritis j skirtingas $alis. Tokio pobiidzio
perkélimg jmonés naudoja dél pagrindinio tikslo kaip ir dauguma ofSorinio versly — sumazinti
dideles darbo sagnaudas jmonés bustin¢je. Dickmann ir kt (2018) pateikeé tokios situacijos pavyzdj,
Jog imonés registruotoje Salyje visos finansinés ataskaitos pateiktos JAV doleriais, o stipréjanti tos
Salies valiuta, pavyzdziui Sveicarijos frankas, vis didina darbo sanaudas jmonés pelno (nuostoliy)
ataskaitoje. Dar viena prieZastis imtis individualaus ofSoro, namy Salies rinkoje jmonés pardavimai
néra pakankamai dideli, kad padengty darbuotojy atlyginimy sgnaudas. Prie§ priimant §j
sprendima, svarbu pasidométi j kokias Salis apsimoka persikelti. Dickmann ir kt. (2018) pateike
tokius pavyzdzius, kad veikla, orientuota j procesa (pvz., informacinés sistemos), apsimoka
perkelti | Indija, kadangi joje galima gauti geros kokybés paslaugas su mazomis darbo jégos
sagnaudomis. Atsizvelgiant | tuos pacius kriterijus, vidutini$kai standartizuotai veiklai, pavyzdziui
finansy valdymui, Vengrija, kaip auganti Europos ekonomika, sitilo pakankamai placia talenty
grupe ir tvarig Svietimo sistema, taip tapdama patrauklia vieta ofSorui. Tokie faktoriai kaip aukstas
iSsilavinimo lygis (mokykly ir universitety plati pasitila) daro didelg jtaka jmoniy pasirinkimui dél
individualaus ofSorinio verslo modelio, kadangi jo metu yra perkeliami savi darbuotojai, kuriems
turi biiti pasiiilytos geros salygos, padésiancios priimti sunky sprendima dél gyvenamosios vietos
pakeitimo. Na, o tokiam veiklos sektoriui, kuris yra maziausiai standartizuotas (pvz., prekiy
tiekimas), knygos autoriy nustatyta, kad Jungtiné Karalysté yra geras pasirinkimo variantas, dél
patrauklaus i$silavinimo lygio ir pigesnés darbo jégos. Zinoma jmonés sprendimo priémimui
svarbus ir ribotas mokesc¢iy spaudimas.

Sekantis svarbus paminéti modelis yra uZsienio bendry paslaugy centras (angl. foreign
shared services centre (SSC) arba Captive offshore) — modelis, kai verslo funkcija perkeliama j
uzsienj, taciau iSlieka organizacijos dalimi (Chartered Accountants, 2015). Klimek (2020), i$skyr¢,
kad Siuo modeliu naudojasi jmonés, norincios perkelti tradicines profesionalias paslaugas, kurios
néra pagrjstos technologijoms, tokios kaip apskaita, rinkodara, teisinés konsultacijos. Taciau
technologijoms tobuléjant, tapo jmanoma §ias paslaugas pritaikyti, modernizuoti ir jy pagalba
perkelti j uzsienio $alis. Sis modelis pagristas strateginiu sprendimu sukurti jmone uZsienyje ir

butent tokioje vietoje, Kurioje yra galimybé patirti mazesnes sgnaudas, ir ten vykdyti jmonés



19

operacijas. Jmonés veikla visiS8kai kontroliuojama ir vykdoma nuotoliniu budu. Kadangi veikla
néra nickam perleidziama toje uzsienio valstybéje, sumazinama rizika, susijusi su intelektine
nuosavybe ar kita jautria verslo informacija. Remiantis Artur Klimek (2020), operacijy centrai,
kurie yra jkuriami uZzsienio valstybése mazesnémis sgnaudomis, ir priklauso bei yra valdomi
korporacijy, ne tik padeda mazinti sgnaudas vykdant veiklg, uztikrinti produktyvumg ir kokybe,
taciau jie turi jtakos klienty aptarnavimui, jo kokybei ir teikia jzvalgas apie klienty poreikius bei
ipro¢ius, kurie praveréia planuojant tolimesnius strateginius sprendimus organizacijoje. Sis
modelis yra vienas i$ buidy, kurj naudoja organizacijos, norint i§laikyti savo veiklos, kitoje Salyje
kontrole, tai oforiniy centry jkirimas. Sie centrai nebiitinai privalo atlikti tik biuro paskirtj
pagrindinei organizacijai, kuriai priklauso, taciau, jie tuo paciu metu gali veikti ir savarankiskai,
aptarnaujant rinkg uzsienyje. Remiantis Chartered Accountants, (2015) straipsniu, bendrovéms,
turinioms tokius ofSorinius centrus tai gali biiti biidas padidinti jmonés pajéguma, iSbandyti
bendrovés sékme uzsienio rinkoje ir skatinti moderny verslo modelj, kai atskirg darbo pozicija
galima perkelti j kitg vietg ir ja atlikti gali bet kas i$ viso pasaulio, turintis tam reikiamus
sugebéjimus. Bendry paslaugy centras paprastai reiSkia (angl. back-office) paslaugy
centralizavimg vienoje vietoje. Geografiskai skirtingose teritorijose pasiskirst¢ jmonés padaliniai
dalijasi bendry paslaugy centro paslaugomis, kuris yra skirtas tam tikriems darbo procesams atlikti.
Viena ar kelios funkcijos yra perkeliamos ] $j centrg ir nebereikia turéti atskiro skyriaus toms
pacioms funkcijoms Kiekviename padalinyje (Metters ir Veerma, 2008). Taip sutaupomi darbo
iStekliai, darbas yra naSesnis, nes pasiskirstoma funkcijomis, kurios atliekamos pagal ta pacia
procediirg. Dazniausiai tokie centrai apima finansy, (94%), zmogiskyjy istekliy (57%), viesyjy
pirkimy (54%) ir informaciniy technologijy (52%) paslaugy teikimg (Deloitte, 2021). Bendry
paslaugy centrai nebiitinai turi biiti jkuriami kitoje Salyje, taciau tokio centro perkélimas j uzsienj
yra daZnesnis.

Iprastai, bendry paslaugy centro veikimas pagristas trimis terminais — centralizacija,
sandoriai ir sgnaudy mazinimas. (Soalheira ir Timbrell, 2014). Yusof (2016) ivardijo penkis
pagrindinius motyvus tokio centro kiirimui - sgnaudy mazinimas, paslaugy gerinimas ir naSumas,
pertekliaus mazinimas, organizacijos tobulé¢jimas ir koncentravimasis ties pagrindine veikla.
Remiantis kitais tyrimais, pagrindiniai veiksniai, skatinantys bendry paslaugy kiirimg yra darbo

kokybeé, mazesnés isSlaidos, paprastesnis, koncentruotas valdymas bei priklausomybé nuo
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pagrindinés bistinés (Deloitte, 2019). Kita vertus, jei pagrindinis tikslas, kuriant tokj centra, yra
i$laidy mazinimas, galbiit tai ne pats tinkamiausias modelis, atsizvelgiant j galimas rizikas. Siuo
atveju tikty uzsakomosios paslaugos (angl. outsourcing).

Bendry paslaugy centry (angl. SSC) jkiirimo tendencija ypac pastebima tarp dideliy jmoniy.
Daugiau nei trys Ketvirtadaliai “Fortune 500” jmoniy naudoja §j modelj (Richter ir Briihl, 2017).
Sie centrai tarpusavyje néra vienodi, nes modelis gali biiti gana jvairus ir yra daug bidy kaip
pritaikyti jj kiekvienai organizacijai. ISskirtos keturios grupés, kurios jvardija kiekviena tokio
centro rusj, priklausomai nuo jmonés poreikiy ir savybiy:

- Koncentruota ties verslo optimizavimu — skirtas vidutinéms ir dideléms korporacijoms, kur
procesai yra supaprastinti, organizuoti ir efektyviis;

- Koncentruota ties sgnaudy stebéjimu ir reguliavimu — skirtas jmonéms orientuotoms j
mazas eksploatavimo islaidas;

- Koncentruota ties darbo efektyvumu — puikiai tinka mazoms jmonéms, turin¢ioms daug
procesy, kuriy nepalaiko integruotos informacinés sistemos, taciau paslaugy kokybe yra
itin svarbi;

- Koncentruota ties paslaugy teikimo kokybe — tinka jmonéms, kurios siekia pritraukti

investicijas ir teikti kokybiSkas paslaugas iSoriniams klientams.

Dar vienarisis, treciyju Saliy uZsakomosios paslaugos (angl. Offshore outsourcing/third
party outsourcing). Sis modelis apima treciosios 3alies pvz., specializuoto paslaugy teikéjo,
naudojima, kuris gali teikti paslaugas ofSorinéms organizacijoms (Chartered Accountants, 2015).
Sis modelis patrauklus dél mazesniy investicijy i§laidy ir lankséiy galimybiy. Daugelis verslininky
vis dar nepatikimai zitiri j §§ modelj dél galimos rizikos ir paslaugy kokybés. Taciau labai svarbus
aspektas yra darbuotojy vertybiy ir pozitrio supratimas ir bendravimas su jais. Dél kultiiriniy
skirtumy versle gali jvykti nesusipratimai dél nesusikalbéjimo ar skirtingy kultiiry. Chartered
Accountants (2015) sitlo reguliariai rengti mokymus ar seminarus Kaip prevencija Sioms
problemoms (pvz., apie jmonés bustinés 8alj ir kultara, ir ofSoriniy darbuotojy kulttras bei jy
skirtumus). Pagrindinis $io modelio privalumas yra lankstumas ir geréjanti paslaugy kokybé, kurig
skatina konkurencija tarp tiekéjy. Dél lankséiy sprendimy jmoné gali geriau prisitaikyti prie
besikei¢iancios savo produkty ir paslaugy paklausos (Klimek, 2020). Klimek (2020) be jau minéty,

isskiria dar keletg privalumy: j&jimas j naujas rinkas, klienty jvairovés padidéjimas, bendrovés
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vardo reputacijos padidéjimas, procesy tobulinimas. Sis modelis daro teigiama jtaka ne tik
uzsienyje perkeltai veiklai, taciau ir kontroliuojamosios bistinés Salyje. Tam jtaka daro
jsipareigojimas, pasitikéjimo kiirimas, ziniy kiirimas ir iStekliy tiekimo tarpusavio rySys tarp namy
ir ofSoriniy Saliy.

Bendra jmoné (angl. joint venture) — modelis, kai organizacijos su uzsienio paslaugy
teikéjais sudaro bendras jmones ir perkelia savo funkcijas i ta subjekta (Chartered Accountants,
2015). Tai yra viena i$ jmoniy kooperacijos formy, kai steigiama nauja, teisiskal savarankiSka
imoné, o jstatinj kapitalg sudaro bendri iStekliai. Imoné¢, veikianti viena, negali lengvai integruoti
visy iStekliy, technologijy ir jgudziy, reikalingy valdyti sudétingesniems procesams, bei
prisitaikyti prie besikei¢ian¢iy salygy. Sio tipo bendradarbiavimo verslas paprastai vyksta tarp
imoniy, esanéiy toje pacioje Salyje arba skirtingo issivystymo lygio $alyse. Sis modelis yra viena
i§ strategijy, padedanti organizacijoms sékmingai veikti Siandieninéje, vis labiau konkurencingoje
ekonomikoje. (Ahmed, 2013).

Apibendrinus visus ofSorinio verslo modelius, jie atrodo labai panaSiis ir niekuo
nesiskiriantys. Dél §ios priezasties autorés parengé 2 lenteléje pateiktg sutrumpinta informacija, i$
anksciau apraSytos ir analizuotos mokslinés literatiiros, kad biity paprasciau pastebeti skirtumus ir
panaSumus tarp modeliy.

2 Lentelé

OfSorinio verslo modeliy apibiudinimai

OfSorinio verslo modeliai Apibiidinimas

Individualus perkélimas Organizacijos verslo operacijos perkeliamos |
uzsienj, ir islieka tos organizacijos dalimi.
Imon¢ perkelia savo darbuotojus ] uzsienio

valstybe.

Bendry paslaugy centras Organizacijos verslo operacijos perkeliamos |
uzsienj, taip pat iSlicka tos organizacijos
dalimi.  Samdomi  uzsienio  valstybés

darbuotojai.

2 lentelés tegsinys kitame puslapyje
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2 lentelés tesinys

Treciyjy Saliy uzsakomosios paslaugos Organizacija naudojasi treciosios Salies (pvz.
paslaugy teikéjo) paslaugomis, kurios

teikiamos vienai ar kelioms jmonéms.

Bendra jmoné (angl. joint venture) Organizacijos sudaro bendras jmones su
uzsienio paslaugy teikéjais ir perduoda savo

funkcijas naujam subjektui.

Parengta darbo autoriy remiantis Dickmann ir kt. (2018), Klimek (2020), Chartered Accountants
(2015), Ahmed (2013)

Pazvelgus j 2 lentele, lengvai galima pamatyti esminius skirtumus tarp Siy ofSorinio verslo
modeliy. Palyginus individualy perkélimg su bendryjy paslaugy centru, yra aisku, kad abu Sie
modeliai yra procesas, kai perkeliamos organizacijos operacijos ] uZzsien] ir jos iSlieka
organizacijos dalimi, taciau individualus perkélimas skiriasi tuo, kad j uzsienio Salj yra perkeliami
ir jmonés darbuotojai, o bendry paslaugy centro modelj pasirinkes verslas, darbuotojus samdo
uzsienio Salyje. Na, 0 sekantys du modeliai yra skirtingi tuo, jog bendra jmoné (angl. joint venture)
yra modelis, kai ofSoriné jmon¢ su uzsienio paslaugy tiekéjais sukuria nauja, teisiskai savarankiskg
imong, su bendru kapitalu, o tre€iyjy Saliy uzsakomosios paslaugos yra ne atskiros jmonés
steigimas, o paslaugy ar prekiy pirkimas i$ tre¢iosios jmonés. Taigi, jvertinus 2 lenteléje pateiktais
apibiidinimais apie ofSorinio verslo modelius, pasidaro aiSkiau kokiais esminiais skirtumais jie
skiriasi tarpusavyje.

Toliau darbo autorés aptars galimas skirtingas ofSorinio verslo formas. [vairias paslaugas
ir prekes teikian¢ios jmonés, apmokestinamos palankiais mokes¢iy tarifais, mokeséiy rojuose yra
investicinés kompanijos arba fondai, holdingo kompanijos, prekybos firmos, ofSoriniai bankai,
trestai, draudimo kompanijos, valdan¢ios nekilnojamajj turtg kompanijos, teikiancios paslaugas
kompanijos (Bogdanavi¢ius, 1999), (Lutsyshyn ir Mekhtiiev, 2017). Sios jurisdikcijos uzima
svarby vaidmenj tarptautinio kapitalo sraute.

Prekybos kompanijos — populiariausias jmoniy tipas tarptautinéje rinkoje. Eksporto ir
importo operacijos, kai ofSoriné kompanija priima kliento uZzsakyma ir tiekia prekes tiesiai 1§
gamintojo, duoda galimyb¢ manipuliuoti kainomis ir atitinkamai mazinti muitus bei mokesc¢ius
(Bogdanavicius, 1999). OfSoring prekybos kompanija galima jregistruoti bet kurioje ofSorinéje

zonoje. Dazniausi pagrindiniai kriterijai steigiant tokias firmas yra registracijos Salies rinkliavy ir



23

mokes¢iy dydis, taip pat galimas akcininky anonimiskumas (Gaidelys, 2019). Siam tipui budingi
anksCiau iSvardinti skirtingi ofSorinés jmonés modeliai, kurie priklauso nuo kiekvienos
kompanijos savininko pasirinkimo jvertinus galimybes ir ateities planus. Placiai paplites ofSoriniy
jmoniy panaudojimo biidas yra atstovybiy ar dukteriniy jmoniy kiirimas toje valstybéje, kurioje
yra viso verslo kontrolé. Imoné turinti tokj padalinj uzsienio valstybéje gali naudotis uzsienio
bankuose esanciomis saskaitomis ir dalyvauti tarptautinése operacijose. Kitas privalumas, kurj
igyja ofSorinés jmonés savininkas — dalyvavimas tarptautinése vertybiniy popieriy rinkose.

OfSorinis fondas — atskiras juridinis asmuo sukurtas pagal civiling teis¢. Neturi nariy ar
akcininky. OfSorinis fondas nuo paprasto skiriasi tuo, kad yra jsteigtas ne steigéjo gyvenamojoje
Salyje. Fondo savininkas vadinamas steigéju, jy gali bati daugiau nei vienas ir tai gali bati fizinis
vykdo fondo taryba. Esminés tarybos uzduotys yra administruoti turtg, pasiraSyti sutartis ir
investuoti fondo vardu. Fondas gali turéti naudos gavéja, tikslg arba abu vienu metu. Paramos
gavéjas yra asmuo, ar asmeny grupé€, kuriems yra sukurtas fondas. O tikslas, yra prieZastis, del
kurios buvo sukurtas fondas. Of$orinius fondus Zmonés naudoja jvairiems tikslams: labdaros,
komerciniais, asmeniniais. Pasak Miecinskienés ir Uscinovi¢, (2020), likvidumo ir rizikos
diversifikacijos atzvilgiu, investiciniai fondai yra viena i§ populiariausiy investiciniy priemoniy.
Jos taip pat teigeé, kad tvarls investiciniai fondai suteikia galimybe¢ investuotojams patenkinti
socialinius, ekologinius ir moralinius principus. Straipsnio autorés ras$¢, kad tvarumas Siuose
investiciniuose fonduose pasireiskia tuo, jog investuojantys asmenys finansing naudg gauna
investuodami ] jmones, organizacijas ar kitus fondus, kurie atsizvelgia j aplinkosaugos ir socialing
aplinkg. Tokiy investicijy galima rasti jvairiuose sektoriuose, nuo atsinaujinanéios energijos,
klimato kaitos iki sveikatos ir apsaugos. Taip pat fondus tapo populiaru naudoti turto apsaugai,
turto planavimui ir mokes¢iy taupymui. Daugelyje ofSoriniy jurisdikcijy turtas fonde
neapmokestinamas, tol kol fondas jj paskirsto.

OfSorinis bankas — kaip ir bet kuris kitas bankas, tik esantis kitoje jurisdikcijoje ar vietoje
nei banko saskaitos turétojo gyvenamoji vieta. Pasak Offshore Company (2019), pirmieji
ofSoriniai bankai buvo jsikiirg¢ Lamanso salose, kurios buvo netoli DidZiosios Britanijos kranty.
Kadangi saloms nebuvo taikomi tie patys mokesciy jstatymai, vykdomi Zemyne, ofSoriniai bankai
besikurian¢ioms Europos Salims gal¢jo pasitlyti saugia vieta, kurioje néra mokesc¢iy. Taip

pasiturintys Zmonés tuo metu apsaugojo savo turta nuo zemyne jvesty dideliy mokesciy tarify
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jstatymy. Lyginant ofSorinj bankg su paprastu, ofSorinis turi privalumus, tokius kaip: didesnis
privatumas, turto apsauga, aukStesnés paliikany norm0S, mokes¢iy sutaupymas, turto
diversifikavimas. OfSoriniy banky sitlomos paslaugos ir finansinés priemonés naudingos
verslininkams, uzsiimantiems tarptautine prekyba dél lengvesniy tarptautiniy sandoriy ir sSaugumo
klausimo dé¢l konfidencialumo, saugiy pinigy pervedimy. OfSorinis bankas taip pat yra geresnis
nei jprastas, kliento gyvenamojoje salyje, nes dazniausiai sitilo patrauklesnes paliikanas saugant
savo pinigus taupomojoje saskaitoje. Jis turi tokig pasitila dél to, nes patiria mazesnes pridétines
i8laidas ir iSvengia ribojanciy valstybés jsikiSimy. OfSoriniai bankai gali pasitlyti investavimo
galimybiy ir fondy, kuriy néra kitur, kadangi Sios rusies investavimo priemonés dazniausiai turi
didesn] pelningumg i§ kuriy galima papildomai uzdirbti (Offshore Company 2019). Siais laikais
atsidaryti sgskaitg ofSoriniame banke taip pat néra sudétinga, nes viskg galima padaryti nuotoliniu
budu. Taip pat yra jmoniy, kurios gali tarpininkauti tarp kliento ir banko ir padéti spresti iskilusius
klausimus (pvz.: ,,Offshore company*). OfSoriniy banky galima rasti Antigva ir Barbadoso salose,
Sveicarijoje ir Lichtensteino jurisdikcijose.

Turto apsaugos trestas (angl. Asset Protection Trust) — uzsienyje savarankiskai sukurti
fondai apsaugoti pac¢io asmens turtg nuo kreditoriy reikalavimy (St. Amand, 2017) arba sumazinti
turto apmokestinamaja prievole (Harriss ir Sherman 2018).

Trestuose dalyvauja trys pagrindinés Salys:

- Steigéjas (angl. the settlor), arba kitaip vadinamas patikétoju (angl. the trustor) arba davéju

(angl. grantor);

- Patikétinis (angl. trustee) — asmuo arba jmoné, valdanti ir administruojanti turta, tre¢iosios

Salies naudai;

- Naudos gavéjas (angl. beneficiary) — asmuo ar asmeny grupé, kuriems yra sukurtas trestas

(St. Amand, 2017).

Trestai yra skirstomi j du tipus: atSaukiami (angl. Revocable) ir neatSaukiami (angl.
Irrevocable). Prie$ sukuriant trestg svarbu turéti galvoje, kad jeigu pasikeis aplinkybés, arba tresty
nuostatos nebeatitiks gavéjo poreikiy, pakeisti sglygas arba visiskai atSaukti trestg bus galima tik
tuo atveju jei jis bus sudarytas kaip atsaukiamas. Tuo atveju steigéjas panaikins arba pakoreguos
tresto nuostatas, kad atitikty esama situacijg ir jis vél galios nustatyta laikg (Harriss ir Sherman

2018). Bet, jeigu trestas sukurtas kaip neatSaukiamas, pakeisti sglygas buty sunku arba beveik
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nejmanoma. Tiesa, yra galimybé pasinaudoti dekantavimo jstatymu. Pagal Harriss ir Sherman
(2018), dekantavimas yra procesas, kuriuo metu paskirtas patikétinis perkelia turtg i§ vieno tresto,
1 kita, kuriame yra skirtingos nuostatos, atitinkan¢ios norimg pokytj. Tac¢iau §is jstatymas galioja
ne visose Salyse. Tresto i$skirtinis bruozas yra tas, kad kapitalo savininkas tiesiogiai jo nevaldo ir
pajamy negauna. Teis¢ valdyti ir naudotis turtu perduodama jgaliotiniui, o teis¢ gauti pajamas turi
naudos gavé¢jas. Trestas, jsteigtas neapmokestinamoje zonoje, i§ savo veiklos nemoka jokiy
mokesCiy, o naudos gavéjas gali investuoti pinigines 1éSas i bet kurig $alj ir uzsidirbti papildomo
pelno.

Holdingo kompanija — suprantama kaip valdancios, motininés, patronuojancios,
kontroliuojancios bendrovés sinonimas (Rinkeviciate, 2019). Tai atskira jmoné, valdanti ir
kontroliuojanti kity jmoniy (dukteriniy) akcijas arba kitas teises ir turta: patentus, prekybos
zenklus, autorines teises, obligacijas, nekilnojamagjj turtg. Holdingo kompanijg jsteigus
neapmokestinamose zonose, galima papildomai uzdirbti i§ sutaupyty mokesciy.

Kompanijos valdandios nekilnojamaji turtgq — privatlis asmenys turintys ofSorines
kompanijas, jsigydami nuosavybe per jas gali pasinaudoti tokiais pranasumais:

- Pajamos nuo turto realizavimo neapmokestinamos;

- Registruojant turta ofSorinés firmos vardu, Zymiai lengviau jj parduoti;

- Mokescio dydis paveldint ar dovanojant turtg visose Salyse gana aukstas, jo dydis priklauso
nuo giminystés laipsnio, tod¢él dovanojant arba paveldint ne turta, o kompanijy, valdanciy
turta, akcijas, dovanojimo, paveld¢jimo arba pajamy mokestis mazeja, kaip ir notarinés

rinkliavos (Bogdanavicius, 1999).

Ribotos atsakomybés kompanijos (angl. LLC- limited liability company) - dar viena
jmonés rasis skirta ofSoriniam verslui. Sios kompanijos veikia remiantis jungtinés veiklos
sutarties, reguliuojancios visus nuosavybés ir teisinius kompanijos veiklos aspektus, pagrindu.
Nuostatai ir direktoriai tokiai jmonei nebiitini - taip sumaz¢ja valdymo iSlaidos. Valdyti tokia
kompanijg jgaliojami vienas ar keli nariai arba profesionalus vadybininkas, kuriuo gali biti pats
savininkas (Stungys, 2001). Siuo atveju, néra ribojama nuosavybés teis¢, o tai reiskia, kad nariu
gali buti kiekvienas, jskaitant asmenis, korporacijas, uzsieniecius, uzsienio subjektus ir net kitas
LLC. ISskirtiné tokios kompanijos savybé yra tai, jog pelnas yra apmokestinamas kaip LLC nariy

(savininky) asmeninés pajamos ir taip iSvengiama “dvigubo apmokestinimo”.
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Firmos per ofSorines kompanijas gali pasirasyti sutartis dél reklamos, kroviniy palydos,
kity paslaugy, kad patenkinty savo poreikius ir galéty planuoti savo apmokestinamasias pajamas.
Taip pat placiai paplites ofSoriniy jmoniy panaudojimo biidas yra atstovybiy ar dukteriniy jmoniy
kiirimas toje valstybéje, kurioje yra viso verslo kontrolé. Imoné turinti tokj padalin] uzsienio
valstybéje gali naudotis uzsienio bankuose esanciomis sgskaitomis ir dalyvauti tarptautinése
operacijose. Dar vienas privalumas, kurj jgyja tokios of$orinés jmonés savininkas — dalyvavimas
tarptautinése vertybiniy popieriy rinkose.

Apibendrinus iSsamig moksling literatlra, autorés susintetino informacija ir parengé

trumpus apibendrinimus, pateiktus 3 lenteléje.

3 Lentelé

OfSorinio verslo formy apibiidinimai

OfSorinio verslo formos Apibudinimas

Prekybos kompanijos Kompanija, tickianti prekes klientui tiesiai i$

gamintojo; dalyvaujanti kaip tarpininkas.

OfSorinis fondas Neapmokestinamas fondas, kuriuo
naudojamasi labdaros, komerciniais bei
asmeniniais tikslais. Padeda planuoti,

apsaugoti turtg ir taupyti mokescius.

OfSorinis bankas Bankas, jkurtas valstybéje, kurioje maZesni
mokesciai ir maziau griezta kontroleé.
Palankesnés salygos uzsiimti tarptautine

prekyba, investavimu.

Turto apsaugos trestas Turto apsaugos priemoné, padedanti
sumazinti finansing atskaitomybe, naudinga

planuojant paveldéjima.

3 lentelés tesinys kitame puslapyje
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3 lentelés tgsinys

Holdingo kompanija Kompanija, kuri investuoja j kitas jmonés,
gali turéti daug dukteriniy jmoniy ir

kontroliuoja akcijy paketus.

Kompanijos, valdancios nekilnojamajj turta Kompanijos, kurios priklauso priva¢iam
asmeniui, ir yra naudojamos jsigyti

nekilnojamajj turta.

Ribotos atsakomybés kompanijos Neribojamos nuosavybeés teisés jmoné, kurios
narys gali buti uzsienio subjektas.
Apmokestinamas jmonés pelnas yra
priskiriamas nariy asmeninéms

apmokestinamoms pajamoms.

Sudaryta darbo autoriy remiantis Bogdanavicius (1999), Offshore company (2019), St. Amand
(2017), Harriss ir Sherman (2018), Rinkeviciite (2019), Stungys (2001)

ISanalizavus moksling literatiirg ir 3 lenteléje pateiktus duomenis, galima pamatyti, kad
atsizvelgus j savo verslo situacija, siekius ir galimybes, vieta, ofSorinéje zonoje ar mokes¢iy rojuje
atrasti gali visi. Pagrindinis ofSorinio verslo skirtumas nuo jprasto verslo praktikos yra toks, jog
veikla yra vykdoma uZsienyje. Taciau reikia gerai iSanalizuoti ir suprasti papildomus Kriterijus ir
zinoti kuo skiriasi ofSorinio verslo struktiira nuo paprasto. Kaip autorés jau minéjo, ofSoriné¢ jmon¢é
turi atitikti reikiamus kriterijus, kad biity atleista nuo mokesciy (jos savininkai negali biiti tos Salies
rezidentai, toje Salyje jie negali turéti jokio turto, pajamy, jmoné turi buti valdoma i§ uZsienio ir
daug kity reikalavimy). Kadangi ofSorinés jmonés, kad ir yra atleistos nuo mokesciy, jos vis tiek
kiekvienais metais turi mokéti rinkliavas. Be to, kaip autorés minéjo pirmame poskyryje, kiekviena
ofSoriné bendrové privalo turéti sekretoriy ar agenta, kuris palaikyty kontaktus su valdZios
institucijomis ir tvarkyty dokumentus. Taip pat ofSoriniy jmoniy privalumas — konfidencialumas.
Taigi faktiSkam savininkui norint tapti anonimisku, akcininkais tampa nominalis asmenys.
Direktorius taip pat gali biiti nominalus.

Nominal@is savininkai — uztikrina tikriesiems savininkams konfidencialumg. Sutartyse
dazniausiai biina nurodyti tik nominal@s savininkai, kuriy santykiai su tikruoju savininku jforminti

sutartimis, kurios yra neskelbiamos (Bogdanavicius, 1999). Tomis sutartimis yra patvirtinama, kad
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nominalusis savininkas atliks tik sankcionuotus veiksmus, ir, kad jo savavaliski veiksmai bus
laikomi negaliojantys.

Daugumoje ofSoriniy jurisdikcijy jstatymas reikalauja, kad jmoné turéty savo registruota
biurg, arba, kad turéty registruotg buveing ar agentg (sekretoriy) (Miksys, 2016). Agentai tvarko
dokumentacija, akcininky registrus, kuria naujas darbo vietas. Be agento paraSo jvairts pakeitimai
protokoluose, akcininky registre ar jstatuose yra negaliojantys. Taigi, Sios pozicijos yra svarbi
legalios ofSorinés jmonés struktiiros dalis. Tiesa, Bogdanavicius (1999), iSskyrée, kad ofSoriniai
holdingai ir bankai daznai naudojasi administraciniy kompanijy paslaugomis, kurios dazniausiai
pradiniuose jmonés jregistravimo zingsniuose padeda parengti svarbig dokumentacijg ir atlikti
kitas biitinas proceduras.

Daugelyje valstybiy steigiant ofSoring jmong¢ yra nustatyti griezti atskaitomybés
reikalavimai. Jmoné¢ privalo uZtikrinti, jog biity atliekami reguliariis dokumentacijos patikrinimai
audito firmose bei turi buti keliami auksti kvalifikaciniai reikalavimai jmonés specialistams.
OfSorinése jurisdikcijose finansy kontrolés atzvilgiu, kai kurioms jmonéms suteikiamos lengvatos.
Dazniausiai tai biina smulkaus verslo jmonés, kurioms leidziama vesti paprastesng apskaitg.
Lengvatos, teikiamos Sioms jmonéms, priklauso nuo konkrecios jurisdikcijos, kurioje ji yra
jsteigta, tacCiau visose OfSorinése jmonése, kaip ir jprastose, yra kontroliuojama buhalteriné
apskaita. Visose lengvatiniy mokesé¢iy jurisdikcijose galioja esminés taisyklés: buhalteriné
apskaita turi buti tvarkoma jstatymy nustatyta tvarka, visi jraSai turi biiti patvirtinti pirminiais
dokumentais, kiekvienais metais apskaitg tikrina auditoriai, kurie patvirtina balansg ir pelno
(nuostoliy) ataskaitas.

Viska apibendrinus, svarstant apie ofSorinio verslo steigimg reikia nuspresti kurj modelj
geriausia ir efektyviausia biity panaudoti esant dabartinei verslo formai. Siam sprendimui yra
svarbu jvertinti norimus pasiekti tikslus, strategija ir veiksmy plang. Taip pat svarbu zinoti

esminius strukttiros skirtumus ir registravimo zingsnius pries§ pradedant ofSorinio verslo veikla.

1.3. OfSoriné rinka pasaulyje

Vystantis pasaulio rinkoms ir spartéjant globalizacijos procesams, ofSorinio verslo rinka

igavo galybe skirtingy keliy pléstis jvairiais kanalais. Siuolaikiniai globalizacijos procesai, taip pat
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ziniomis pagrijsta ekonomikos plétra ir konkurencingos salygos prisidéjo prie organizacijy
valdymo transformacijy, persikélimo j kitas geografines lokacijas (Sztorc, 2020). Globalizacijos
déka pasaulis tapo ,,plokstesniu‘ konkurencijai, kompanijy kiirimuisi ir technologijy vystymuisi
uz vienos konkrecCios valstybés riby, suteikiant peno verslo funkcijy iSskaidymui tarpvalstybiniu
mastu (Friedman, 2005).

Globalizacijos pasekmés jmoniy kirimo strategijoms ir darbo rinkai tapo karStai
diskutuojama tema vieSose diskusijose ir akademinéje bendruomenéje, ypa¢ pramoninése Salyse.
OfSoras, atsirad¢s kaip naujyjy laiky jmoniy inovacija, tapo $iy laiky kasdienine, placiai
naudojama ir tobulinama verslo strategija, optimizuojant juridinio asmens veiklg bei jgyvendinant
vieno ar grupés fiziniy asmeny tikslus (Peck, 2017).

Gurtu ir kt. (2016) teigimu, nors globalizacija bei ekonominés veiklos globalizacija néra
mokesc¢iy surinkimas besivystanciose Salyse. Globalizacijos jtakai ofSorinio verslo plétimuisi
pasaulingje erdvéje antrina ir Felix bei Firat (2019) teigdami, jog §i verslo praktika vis populiaresné
didziojo septyneto (labiausiai industrializuoto septyneto) valstybése.

Remiantis J. Peck (2017), pastebima tendencija, jog nuo 1980-yjy Vakary Europoje ir JAV
jsikiirusios pagrindinés tarptautinés korporacijos atskyré ir véliau perkélé daug darbo jégos ir
resursy reikalaujancius gamybos komponentus | maZo darbo uZzmokescio vietas Ryty Europoje,
Lotyny Amerikoje ir Ryty bei Pietry¢iy Azijoje. Buvo remtasi modernistine ontologija, kuri sieké
atskirti ,,industrializuotus‘ nuo ,,besivystancio* pasaulio, o ,,pagrinding* ekonomikg - nuo zaliavy
tiekejy.

Remiantis Klimek (2020), biuruose atlickamo darbo verté visame pasaulyje siekia daugiau
nei 10 trilijony doleriy per metus. Siekiant maZinti esancias sgnaudas kuriamos naujovés, kurios
orientuotos ] ofSorinio verslo kokybe, o ne kiekybe pasauliniu mastu. Kokybés paskaty vedamos
korporacijos nusprendZzia savo funkcijas perkelti j, pavyzdziui, Lenkija bei kitas Vidurio ir Ryty
Europos Salis, nepaisant to, kad darbo jégos sanaudos Siame pasaulio regione yra didesnés nei,
pavyzdziui, Azijos Salyse. Sis sprendimas yra grindZiamas Kkitais veiksniais, kaip aukstas
darbuotojy iSsilavinimo lygis, S$vietimo sistema, kultiirinis artumas, palankus klimatas
tiesioginéms uzsienio investicijoms, gera infrastruktiira ir Zemesnés darbo sagnaudos, palyginus su

Vakary Europos Salimis ar JAV (Sztorc, 2020).
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Glaustai apibendrinant ofSoro rinkos pasaulyje plétimasi, galime remtis Friedman (2005)
knygoje pateikta Nandan Nilekani citata “darbas bus atliekamas ten, kur tai yra prasmingiausia”.

Pastebima tendencija, jog pasauliné ofSoriniy jmoniy rinka, pajamy atzvilgiu yra kylanti.
Klimek (2020) rengtais tyrimais ir $altiniy nagrinéjimu, i$siysty verslo paslaugy (angl. advanced
business services - ABS) rinkos verté yra didesné nei 1 trilijonas doleriy per metus ir Siuose
tarpvalstybiniuose versluose dirba milijonai zmoniy visame pasaulyje. Svarbu tai, kad
generuojamy pajamy bei kuriamy darbo viety tendencija yra pastaruosius du deSimtmecius nuolat

augo.

1 Paveikslas

OfSoriniy jmoniy gamybos centry sklaida pasaulyje
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Peck (2017) analizuodamas of$oriniy jmoniy gamybos centry Zzemélapj pamini, jog kaip ir
yra parodyta pirmame paveiksle, gamybos centrai apima daugybe dabar gerai zinomy lokacijy
Indijoje ir Filipinuose, taciau sparCiai brestancias jmones taip pat galima rasti visoje Lotyny
Amerikoje ir Centrinéje bei Ryty Europoje, daugiausia démesio skiriant tokiems miestams kaip
Dublinas, San Paulas, Krokuva ir Santjagas. Kai kurie nauji rinkos dalyviai tampa sparciai

kylanciais centrais, tokie kaip Managva, Nikaragva; Halifaksas, Kanada; Dzakarta, Indonezija;
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San Antonijus, Teksasas; Kordoba, Argentina; Dubajus, Jungtiniai Araby Emiratai; Resifé,

Brazilija; Lidsas, JK; Durbanas, Piety Afrika; ir Valparaiso, Cilé.

Pagal tarptauting standarting pramonés klasifikacija (angl. International Standard Industrial

Classification — ISIC) yra i$skiriamos pagrindinés paslaugy kategorijos:

- Restorany ir vieSbuciy sektorius;

Pasak Driffield ir kt., (2013) pagrindinés prieZastys kurti uzsienio kapitalo verslg susijusj
su vieSbuciais ar restoranais yra kelios: iSlaidy maZinimas, kokybés ir paslaugy gerinimas,
lankstumas.

Siekiant Siy tiksly tikimasi padidinti savo konkurencinj pranasuma bei darbo nasumg.
Atlikto Sztorc (2020) tyrimo rezultaty duomenimis, vieSbuciy tinklai, vykdantys versla ofSoriniu

budu, pasiekia savo metinius ir ilgalaikeés perspektyvos strateginius tikslus.

- Transportas, sandéliavimas bei susisiekimas;

Vadovaujantis Peck (2017), transporto bei susisiekimo paslaugas teikiancios ofSoro
jmones, norin¢ios lengviau jsilieti | rinka, kurioje transporto ar susisiekimo paslaugos néra
pakankamai iSvystytos, naudoja aukSc¢iausios kokybés transporto paslaugas, kurios sutrumpina
vezamy prekiy pristatymo laika ar jvykdo uZzsakytas paslaugas grei¢iau. Siekiant jgyvendinti
strateginius tikslus, daznu atveju ofSoriniuose centruose padidéja logistikos i§laidos. Nepaisant to,
ilgalaikéje jmonés veikimo perspektyvoje ofSoriniy jmoniy centrai patenkina prognozuojama

pelna.

- Finansali, nekilnojamasis turtas ir verslo paslaugos;
Finansy, o ypa¢ nekilnojamojo turto ofSoriniy jmoniy nauda apima mokesciy lengvatas,
reguliarius ir pelningus pinigy srautus bei galimybe pléstis. Bendra investicijy j nekilnojamajj turtg

graza yra pajamy ir kapitalo augimo hibridas (Gurtu ir kt., 2016).
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- Bendruomenés, socialinés ir asmeninés paslaugos

Remiantis autoriais Pongelli ir Calabro (2018), ofSorinés jmonés, teikian¢ios asmenines
paslaugas, daznu atveju yra Seimy verslai, jsikiire ekonomiskai iSsivysciusiose pasaulio valstybése.
Tai glaustai susije¢ su pastebima tendencija, kad Seimos jmonés turi i$skirtiniy pranasumy, susijusiy
su jmonés vidaus valdymu, taciau taip pat ir dél tvirto rySio su uZzsienio tiekéjais, vietos rinkos

pazinimo.

Remiantis Deloitte (2019) paslaugy kategorijy klasifikavimu, i$skiriama dar viena

reikSminga kategorija:

- Informaciniy technologiju sektorius

Remiantis Jeong (2021), industrializuotos valstybés, uzuot pasirinkusios vykdyti ofSorinj
IT verslg pagal geografing padéti, verciau renkasi valstybes pagal darbo jégos patirtj, pajéguma,
zinias, kadangi Sie veiksniai uztikrina verslo sékme, nors ir kastai darbuotojy pasamdymui yra
didesni. Informaciniy technologijy ofSorinés jmonés kuria programing jranga, iSbando
kompiuteriy programas, valdo kompiuteriy tinklus, interneto paslaugas bei teikia IT pagalba
visame pasaulyje (Sztorc, 2020). Salys, tokios kaip Indija, Rusija, Ryty Europa ir Kinija tapo gerai
zinomomis [T 1ir akademinémis ziniomis pagristy paslaugy ofSorinémis kryptimis
industrializuotoms valstybéms, o Filipinai tapo pasauliniu tasku jmonéms, norin¢ioms ofSorinés
imonés pagrindu vykdyti savo skambuciy centry veikla, nes didelis procentas kvalifikuoty
darbuotojy moka laisvai kalbéti angly ir ispany kalbomis, o tai $aliai suteikia aisky pranaSuma

aptarnaujant vartotojus (Jeong 2021).

4 Lentelé

Pasaulio ofSoriniy IT jmoniy kiekio sklaida procentais valstybése

Lokacija OfSoriniy jmoniy
dalis (procentais)
Indija 69 %
Kinija 7%

4 lentelés tesinys kitame puslapyje
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4 lentelés tesinys

Kitos Azijos valstybés 7%
Lotyny Amerika 6 %
Filipinai 4%
Kanada / Meksika 4 %
Ryty Europa 3%

Saltinis (Lewins ir Peeters, 2016)

Remiantis Lewins & Peeters (2016) tyrimy rezultaty duomenimis (4 lentel¢), Indija,
atsiskirianti dideliu procentiniu atotriikiu nuo kity valstybiy, yra labiausiai patraukli vieta plétoti
ir veikti ofSoro pagrindu veikian¢ioms IT jmonéms. Po jos seka Kinija ir kitos tautos (Indonezija,
Malaizija, Vietnamas), taip pat ofSoriniy jmoniy gamybos centrai kuriasi ir Filipinuose, Meksikoje,
Lotyny Amerikoje ir Kanadoje.

Taciau, nepaisant teigiamos ofSorinés rinkos plétros pusés, pasaulyje, dazniau didesnes
pajamas gaunancios Salyse, pladiai atpazintas ofSoringas yra smerktinas dél jo vaidmens
,,sunaikinant® vidutinés klasés darbo vietas (Sztorc, 2020). Peck (2017) teigimu, galime antrinti
Sztorc (2020), jog ofSoriné jmoné negali atsikratyti jos pavadinimag sekancios neigiamos
konotacijos ir ofSorinés jmonés sgvoka asocijuojasi su jmoniy negailestingumo jsiklinijimu ir
vienu 1§ neSvariausiy globalizacijos padariniy.

Pasak Peck (2017) Siaurés Amerikoje ir Vakary Europoje sutinkamas neigiamas poziiiris j
ofSoro jmones, kadangi tai yra viena pagrindiniy nelygybés ir nesaugumo rinkoje priezasciy,
didinanciy vartotojy atskirtj, kelian¢iy grésme ne tik darbo vietoms, bet taip pat atlyginimams ir
ekonominiam saugumui. Klimek (2020) priduria, jog darbo viety perkélimas i§ brangiy Saliy j
pigias vietas, tokias kaip Indija, Kinija, Filipinai ar kt., kur darbo jéga ir iSlaidos verslui yra
nebrangiis, sukuria akivaizdy visuotinj darbo arbitraza.

Glaustai apibendrinus moksliniuose $altiniuose apibtidinamg ofSoring rinkg pasaulyje,
galime teigti, jog ji yra laipsniskai besikurianti ir populiaréjanti, taciau nepaisant visy teigiamy
aspekty, ofSorinés jmonés uzsienio valstybése proporcingai atpazjstamos ir su neigiama

konotacija.
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2. OFSORINIO VERSLO PLETROS SIUOLAIKINIAME PASAULYJE
TYRIMO METODOLOGIJA

Tikslingam tyrimo atlikimui yra svarbu pasirinkti tinkamg metoda, tam, kad darbas bty
naSesnis ir uztrukty maziau laiko. Autorés parengé ofSorinio verslo plétros tendencijy Piety
Amerikos ir Azijos zemynuose tyrimo tikslg, iskélé uzdavinius, metodologija ir pasirinko
tinkamus metodus — analizés ir palyginimo, o véliau iSskyré tyrimo imties charakteristikas ir

pasirinkimo motyvus.

2.1. Tyrimo tikslas ir metodo parinkimas

Darbo autoriy siekis yra analizuojant mokslinius literatiiros straipsnius jsigilinti j ofSorinio
verslo tendencijas siuolaikiniame pasaulyje bei iSanalizuoti jas pasirinktuose regionuose (Azijoje
ir Piety Amerikoje), apzvelgiant ir palyginant konkreCiais pavyzdziais $io verslo modelio

pagrindinius i$$iikius, privalumus bei trikumus.

Tikslas - Palyginus Piety Amerikos ir Azijos regionus nustatyti ofSorinio verslo tendencijas

Siuolaikiniame pasaulyje.
Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti verslo aplinkg pasirinktose Azijos ir Piety Amerikos regiony valstybése.
2. Palyginti ofSorinio verslo plétros panasumus ir skirtumus Piety Amerikos ir Azijos
regionuose.

3. Nustatyti ofSorinio verslo tendencijas Piety Amerikos ir Azijos regionuose.

Metodologijos sgvoky literatiroje yra daug, nes kiekvienas autorius interpretuoja
skirtingai, taciau labiausiai apibrézta apibiidinimg iSskyré Kardelis (2007), sakydamas, kad
placigja prasme metodologija galima apibrézti kaip teorija, kuri nagrinéja mokslinio pazinimo
procesa ir jo principus bei mokslinio tyrimo metodus ir technikg. Tuo tarpu Gintalas (2011)

suformulavo Siek tiek kitokj, ta¢iau panaSy apibrézima ir teigé, kad metodologijos mokslo uzduotis
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yra mokslinio pazinimo biidy, procediry ir jrankiy sistemos kiirimas ir tobulinimas. Taigi, nors
interpretacijy ir reikSmiy galima rasti skirtingy, esmé yra tapati — tai mokslas, tiriantis tyrimo

formas ir pazinimo metodus.

Kalbant apie metodus, minéti autoriai sutinka, kad metodo pasirinkimas labai palengvina
tyrimo eigg ir padaro ja efektyvesne — iSeikvoja maziau jégy, dirba sékmingiau (Gintalas (2011),
Kardelis (2007)). Tidikis (2003) metoda jvardino kaip tikslo siekimo, veikimo biido ar reiskiniy,
fakty tyrimo kelig. PanaSiai apibréze ir Kardelis (2007), sakydamas, kad metodais galime vadinti
btudus, naudojamus moksliniuose tyrimuose rezultatams gauti. Pagrindiné metodo funkcija —
pazinti proceso vidinj organizavimg. Pasak Gintalo (2011), metodas remiasi ziniomis, kurios
tarpininkauja santykyje tarp metodo ir objekto. Taigi metodas — teorija, taciau nukreipta ir

orientuota j objekto pazinima.

Darbo autorés nusprendé atlikti kokybinj tyrima pagal analizés ir lyginimo metodus.
Tidikis (2003) apie kokybinj tyrimg rase: ,,<...>kokybinio metodo strategija yra probleminés
situacijos atviro, nestruktiirizuoto pobiidzio analizeé“. Pasirinktai temai kokybinis tyrimas yra
tinkamas deél keliy priezasCiy: $is tyrimas remiasi atskiry atvejy studijomis, néra nustatytos
struktiiros, lankstus, orientuotas ] procesg ir interpretacijg. Taip pat, pagal planuojamg autoriy
darby eiga, atitinka ir tyré¢jo veiksmy logika, kurig apras¢ Tidikis (2003), jog tyréjas tyrima
pradedamas remdamasis savo socialine patirtimi, iSankstinémis Ziniomis apie objekta ir turi tikslg
pazinti vykstancius procesus tikrovéje, o paskui rezultatus teoriSkai analizuoti. Taigi, dél Sios
priezasties darbo autorés atliks analizés metoda. Tidikis (2003) analizés sgvoka apibréze kaip
mokslinio tyrimo metoda, praktiSkai ar mintyse suskaidant daikta, reiSkinj, ar poZymius ir savybes,
kuriuos véliau nagrinéjama atskirai, i§skyrus i§ visumos. Sio darbo kontekste, autorés isskirs Piety
Amerikos ir Azijos regionus i§ viso pasaulio konteksto ir analizuos tiriamojo objekto savybes ir
svarbiausius ypatumus. Analizés metodas bus pritaikytas analizuojant moksling literatiira,
straipsnius ir Saltinius bei prieinant i$vady, kokios tendencijos vyrauja Siuolaikiniame pasaulyje ir
kas yra privalumai bei tritkumai regiony, kuriuose steigiami ofSoriniy jmoniy darbo centrai.

Lygiagre€iai su analizés metodu, siekiant objektyviai palyginti tyrimo imties (Piety
Amerikos bei Azijos) ofSoriniy jmoniy tendencijas, baigiamajame darbe yra naudojamas

kokybinis lyginimo metodas. Tidikis (2003) ras¢ apie lyginimo metoda, jog tai yra:
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,»,<..>sociologinis tyrimas, kai derinama informacija, gauta: jvairiais istorinio Vvystymosi
laikotarpiais, jvairiy socialiniy sistemy (instituty, grupiy, teritorijy, administraciniy vienety, Saliy
ir t. t.) ar skirtingy autoriy ar tyrimo kolektyvy jvairiais rinkimo ar matavimo metodais”. Apie
lyginimo metoda kalba ir autoriai Norkus bei Morkevicius (2011), jog tai yra neeksperimentinis
metodas ir procediira, kurios pagalba sistemiskai tikrinamos alternatyvios (konkuruojancios)
hipotezés apie priezastinius sarys$ius tarp reiskiniy, o apibendrintai moksle lyginamasis metodas
suvokiamas, kaip ry$iy tarp reiSkiniy analizés metodas, kuris remiasi alternatyviy hipoteziy apie
priezasties ir pasekmes rySius tikrinimu pasitelkiant empirinius jrodymus.

Baigiamojo darbo autoriy rengiamame darbe lyginamoji informacija gaunama
interpretuojant ir stebint jvairiy socialiniy sistemy (regiony, Saliy bei konkreciy juridiniy vienety)
veikima ir charakteristikas.

Pasak Tidikio (2003), lyginimo metodu galima siekti jvairiy metodologiniy ar metodiniy
uzdaviniy sprendimo btdy, kaip apraSomojo (panasumo ar skirtumo nustatymo), kas lemia tyrimo
analizés ir organizavimo realizavimg. Bendras lyginimo tikslas — pazinti lyginamy subjekty
tarpusavio santykius, tac¢iau svarbu paminéti, jog lyginimas turi prasme tik lyginant vienaraisius
objektus.

Vadovaujantis Norkaus bei Morkevi¢iaus (2011) jzvalgomis, jog viena svarbiausiy
lyginamojo metodo specifiky yra makrosocialiniy reiskiniy skirtumy ir panaSumy tyrinéjimas (tai
pagrindinis tyrimy tikslas, nes i§ esmés ,,viskas lygintina, kas palyginama“), baigiamojo darbo
autorés darbe pasitelkia pranasumy bei trikumy lentele, kuri pateikta trecCioje baigiamojo
bakalauro darbo dalyje.

Lyginimo metodui atlikti, autorés parengé privalumy ir trikumy lenteles, kuriose
analizuojamos, Saliy imties charakteristikos, kairimosi motyvai ir priezastys, kodél uzsienio
investicijos keliauja j Azijos bei Piety Amerikos regionus, 0 pasiremiant privalumy ir trikumy
lentelés iSvadomis, autorés parengé ofSoriniy jmoniy tendencijy paveiksla, kur sugretinami

zemynali ir jvardijamos tendencijos, kurios vyrauja Siuolaikiniame pasaulyje.
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2.2. Tyrimo imties charakteristikos ir pasirinkimo motyvai

Tyrimo imtis — Piety Amerikos ir Azijos Zemynai.

Autoriy pasirinktos imties charakteristikos, kuriomis remiantis 3 skyriuje nagrinéjamos

Piety Amerikos bei Azijos Zemyny atstovés - valstybes, pasizymincios didziausiu paklausumu
steigiant ofSorinj versla:

1. Mazos darbo sgnaudos;
Kvalifikuoty darbuotojy prieinamumas;
Pigesné darbo jéga;
Rastingumo lygis;
Atvira, besivystanti ekonomika;
Gerai 18vystyta infrastruktiira;
Gyventojy skaiius;
Minimalus atlyginimas;
BVP;
10. Nedarbo lygis;

© 00 N o g Bk~ w DN

11. Valiutos stiprumas lyginant su JAV doleriu.

Remiantis nurodytomis charakteristikomis ir 3.1. atlikta valstybiy analize, autorés
norédamos iSskirti vyraujancias tendencijas ofSorino verslo plétrai, sudaré privalumy ir trikumy
lenteles, kurios padéjo geriau pamatyti atsikartojancias savybes pasirinktose salyse ir esminius
kriterijus, dél kuriy yra renkamasi Sios kryptys.

Pasirinkimo motyvy, lemianciy analizuojamus regionus ir salis yra keletas. Pradedant nuo
regiony, nors darbo tema apima visg Siuolaikinj pasaulj, tokia apimtis biity per plati, todél tyrimo
objekta reikéjo susiaurinti. Autorés, ieSkodamos mokslinés literatiros, pastebéjo, kad daug
straipsniy randama apie $alis esanc¢ias Piety Amerikos ir Azijos regionuose. Azija ofSorinio verslo
plétrai jau seniai yra laikoma svarbia ir patrauklia kryptimi siekiant didinti konkurencinj
pranasuma. Azija bei Piety Amerika patrauké autoriy démesj ir dél to, jog Sie regionai ofSoriniy

jmoniy kontekste néra lyginami, aptariami, nors yra placiai Zinomi kaip tinkamos ir paklausios
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lokacijos ofSorinio verslo plétrai ir kirimuisi. Todél natiraliai buvo priimtas sprendima dél Siy
dviejy regiony.

Taip pat dél pasirinkty $aliy, apsisprendimui padéjo statistiniai duomenys (Statista, 2021),
pagal patraukliausiy valstybiy ofSoriniam verslui Siaurés Amerikoje ir Azijoje. Duomenys
atskleidé, jog tai — Indija, Kinija, Malaizija bei Kolumbija, Argentina, Brazilija. Daugiausia
mokslinés informacijos ir atlikty tyrimy buvo galima rasti apie Kinijg ir Indija, nes tai
populiariausia kryptis visame pasaulyje, taCiau apie kitas pasirinktas Salis (Malaizijg, Brazilija,
Argenting ir Kolumbijg) surasti informacijos buvo sudétinga. Nepaisant didelio kiekio ofSoriniy
jmoniy darbo centry kiirimosi Piety Amerikoje, Zemynas informacijos Kiekiu vis délto nusileidzia
Azijos regionui, ir pasizymi mokslinés literatiiros stoka, susijusia su Piety Amerikos regiono
imoniy plétra ir tendencijomis.

Dar viena svari priezastis imties siaurinimui ir Azijos bei Piety Amerikos nagrinéjimui yra
ta, jog ofSoriniy jmoniy registravimas yra jmanomas ne tik itin populiariose ir moksliniuose
straipsniuose placiai aptariamose tradicinése saly ar nykstukinése ofSorinése jurisdikcijose, kaip
Gibraltaras, Andora ar Meno sala, taciau ir kitose valstybése, pvz. JAV, Kanadoje, Kolumbijoje,
Argentinoje, Kinijoje, Indijoje, Sveicarijoje, Olandijoje ar kitose Europos valstybése. Taigi, imties
siaurinimas iki dviejy regiony ir valstybiy, neimant j tyrimo imtj saly, pajvairina perspektyva, i§
kurios yra Zzitrima j ofSorinj versla, kadangi ofSorinés jmonés kuriamos ne tik salose ar
nyksStukinése ofSorinése jurisdikcijose.

Autorés pastebéjo, kad dauguma moksliniy tyrimy yra atlikta analizuojant ofSorinio verslo
sistemos ar tendencijy pagal lokacija vertinima. Todél i§ esmés tyrimo rezultatai - ofSorinio verslo
plétros tendencijos, bus pateiktos analizuojant ir lyginant du pasaulio regionus, tafiau autoriy
nuomone, to pakanka, kad biity galima Sias tendencijas pritaikyti viso pasaulio ofSorinio verslo
plétrai, nes tendencijos yra atsikartojantis pasirinkimas, ir autorés tas tendencijas pastebéjo

lyginant 6 valstybes.
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3. OFSORINIO VERSLO PLETRA PIETU AMERIKOS IR AZIJOS
REGIONUOSE

Parengus tyrimo metodologija ir i§sikélus uzdavinius galima tikslingai judéti link ofSorinio
verslo plétros analizés Piety Amerikos bei Azijos regionuose. Tiriamojoje dalyje autorés nagrinéja
atskirai visas dviejy regiony atstoves — valstybes, siekiant jsigilinti j valstybés ekonomika,
ofSorinio verslo aplinka, kultiirinius ir bendrus skiriamuosius valstybés bruozus. ISanalizavus
tyrimo imties ofSorinio verslo aplinka, lyginant valstybes tarpusavyje yra prieinamos iS§vados ir

vertinamos  tendencijos,  vyraujancios  Piety = Amerikos ir  Azijos  regionuose.
3.1. OfSorinio verslo plétros analizé Piety Amerikos ir Azijos regionuose

Daznais atvejais kuriant ofSorinj versla, j uzsienio valstybes zitirima kaip j pigesne¢ darbo
jéga siilancig teritorija, 1 kurig galima perkelti zemesnés kvalifikacijos ir mazos vertés darbo
vietas, taciau tikroji verté yra, jog ofSoriné jmoné sudaro galimybes pagreitinti verslo procesus,
iSplesti pajéguma ir greiciau siekti pasaulinio lygio veiklos rezultaty. Daugelyje istorijy, susijusiy
su nepavykusiomis ofSorinio verslo iniciatyvomis, dalyvauja jmonés, siekianCios siaury ir
trumpalaikiy iSlaidy mazinimo tiksly, o ne siekio kurti ilgalaike ir efektyvumg didinancia
strategija. Kadangi vis daugiau jmoniy atsiZvelgia j tikruosius ofSorinio verslo motyvus, svarbu
Svarbiausia, kad jie turi pasirinkti jvertindami Siuolaiking dinamiska rinka ir jos galimybes.
Remiantis 2021m. statistika, populiariausios valstybés Azijos regione ofSoriniam verslui kurti yra
Indija, Kinija ir Malaizija. Sios valstybés vertinamos pagal verslo aplinka, ekonomine padétj,
darbuotojy pricinamumag ir zmoniy darbo jgiidzius. Kalbant apie toliau maisy nagrinéjamg Piety
Amerikos regiong, populiariausiy valstybiy ofSorui sgraSe yra tokios valstybés kaip Brazilija,
Argentina, Kolumbija. Siy migracijy pagrindinés priezastys yra isskirtiniai jgiidziai, kultfiriniy
skirtumy privalumai, darbo uzmokescio infliacija Indijoje, infrastruktiiros pazanga didmiesciuose,
sparti rinkos plétra Malaizijoje, iSplétota gamyba Kinijoje bei mazesnis vidutinis atlyginimas
Lotyny Amerikos valstybése (Statista, 2021).
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PrieSingai daznai nuomonei, jog Azijos ofSorinio verslo teritorijos, tokios kaip Kinija,
koncentruota j gamyba, bei Indija ir kai kurios Pietry¢iy Azijos dalys, koncentruotos ties paslaugy
teikimu, ne tik sitilo mazesnes sgnaudas pagrindiniy operacijy palaikymui, taciau tapo vietomis,
kurios leidzia tobuléti verslui ir skatina didesnj naSumg kitose srityse. Daug ekonominiy tyrimy
apie Azijos vaidmenj pasaulio ekonomikoje sutelkti ties makroeckonominiais poky¢iais, taciau
ignoruojama gilesné ekonominé integracija, susijusi su kapitalo, prekiy, paslaugy, technologijy ir
darbo rinky vystymu, kurie i§ esmés lemia jmoniy strategijy ir organizavimo pokycius. Todél
autorés bandé didesnj démesj atkreipti j Sias spragas ir analizuoti saliy patrauklumg ofSoriniam
verslui.

Indija, esanti viena i$ trijy valstybiy Azijos regione pagal ofSoriniy jmoniy plétrg ir
populiaruma, paklausumu ofSorinio verslo steigimui lygiuojasi su Kinija bei Malaizija. Sios
valstybés analizuojant tendencijas vertinamos pagal verslo aplinka, ekonomine padétj, darbuotojy
prieinamumg ir jgidzius (Statista, 2021). Indijos valstybé, antroji pagal populiacijg valstybé
pasaulyje, yra viena atviriausiy ekonomiky visame pasaulyje ir traukia uzsienio investuotojus kurti
ofSorinj versla, siekiant pagrindinio tikslo — optimizuoti mokes¢iy mokéjima, taip siekiant
efektyviau naudoti turimas 1éSas, sumazinti savo kastus gamybinei veiklai, jskaitant siekj jsigyti
pigesne darbo jéga (Spilker ir kt., 2021). Pasak MikSio (2016), ,,<..> efektyvesnis 1éSy
panaudojimas suprantamas ne tik kaip didesnis pelningumas, bet ir kaip paprastesnés
integravimosi ] tarptautines prekybos bei finansy rinkos galimybés®. Nepaisant to, Indijoje
Jsteigtos jmonés pasiteisina investavimo ir holdingo tikslais. Holdingo kompanijg jsteigus
neapmokestinamose zonose, galima papildomai uzdirbti i§ sutaupyty mokesciy.

Tarp populiariausiy ofSoriniy zony minimi tokie Indijos miestai, kaip Cénajus (gyventojy
— 7,088 min.) ir Hiderabadas (gyventojy — 6,81 mlin.), kuriuose daugiausia koncentruojamasi ties
paslaugy teikimu (IT paslaugos, skambuciy centrai) ir darbo jéga zenkliai pigesné nei ofSorinés
jmongés registracijos valstybéje esanciy specialisty, 0 ir infrastruktiira, lyginant su kitais Indijos
miestais, smarkiai isplétota (Spilker ir kt., 2021). Nuo pat 1980-yjy, Indijos IT sektoriaus augimas
ir pazanga buvo dramatiSka bei nuolat kylanti. Remiantis teorinéje dalyje pateiktais Lewins ir
Peeters (2016) tyrimy rezultaty lentelés duomenimis, Indija, atsiskirianti dideliu procentiniu
atotriikiu nuo kity valstybiy, yra patraukliausia vieta plétoti ir veikti ofSoro pagrindu veikian¢ioms

IT imonéms.
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Mark Kobayashi-Hillary (2005) i§skyré kelias pagrindines tendencijas, kuriomis remiantis
ofSorinis verslas renkasi keltis j Indija:
— Vyriausybés politika ir politiné atmosfera palankiai priima uzsienio investicijas;
— Indija darosi labiau globali;
— Spartus technologijy vystymasis;

— moniy strateginiai planai kuriantis patenkina liikes¢ius ilgalaikéje perspektyvoje

Nepaisant JAV programinés ir techninés jrangos prekybos bendrovés ,,IBM*, kuri turi 16
ofSoriniy centry ir 175 000 darbuotojy bei vadybos konsultavimo jmonés ,,Accenture® su 95 000
darbuotojy Indijoje, didziausi Indijos ofSoriniy jmoniy paslaugy teikéjai, kuriuose dirba po 25-30
000 darbuotojy, yra didesni nei dauguma Europos viduje veikian¢iy korporacijy, tokiy kaip ,,BT*,
,,Capgemini®, ,,LogicaCMG*", ,,Xansa“, ,HSBC* ir ,,Atos* bei panasiai (Knights ir Jones, 2007).

Stebint "uz kranty" vykstancig ofSorinio verslo plétra Indijos valstybéje, pastebima labai
aktuali pasaulio visuomenés problema: tautine, rasin¢ ar religiné netolerancija tarp i§ uzsienio
atvykusiy darbuotojy ir vietiniy (Spilker ir kt., 2021). Pasak Spilker ir kt., (2021), buhalterinés
apskaitos jmonéms, turin¢ioms biurus jvairiose pasaulio dalyse, toks vyraujantis poziiiris | Zmogy
neigiamai paveikia produktyvumg ir, galiausiai, paslaugg teikiama klientui. Nepaisant
pasitaikan¢iy neigiamy Situacijy, pastebimas Indijos gyventojy pasitikéjimas vakarietiSkomis
imonémis, nepriklausomai nuo jy dydzio ar Zinomumo pasaulingje rinkoje.

Apibendrinus, Indija yra tinkama terpé paslaugas teikian¢ioms jmonéms kurtis regione dél
palankiy salygy uZsienio investicijoms ir verslo plétrai, siekiant optimizuoti mokesCius ir
efektyviai naudoti léSas.

Kita, populiari ofSorinio verslo kryptis Azijoje, ypa¢ JAV isiklirusioms jmonéms yra
Kinija. I§ beveik 14 mlin. darbuotojy, jdarbinty JAV tarptautiniy bendroviy filialy, daugiau
darbuotojy (1,7 min., 12 proc. visy darbuotojy) dirbo Kinijoje nei bet kurioje kitoje Salyje. Be to,
apie pusé §iy darbuotojy (753 000 arba 45%) dirba Kinijos gamybos sektoriuje (USITC, 2017).
Sig statistikg lémé 10-25% maZesnis Kinijos darbo uzmokestis, palyginus su JAV, bei didesnis
gamybos naSumas ir lyderysteé elektronikos sektoriuje. Nuo 2004 m. Kinija yra didZiausia

pasaulyje elektronikos produkty eksportuotoja, pranokusi Jungtines Valstijas. Ypac¢ pazymétina,
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kad Salies eksporto portfelis spar€iai geréja — skaitmeniné plataus vartojimo elektronika ir

mobilioji telekomunikacijy jranga tapo Kinijos antru pagal dydj didziausiu eksportu.

2 Paveikslas

JAV uzZimtumo Kinijos gamybos sektoriuje sudétis 2014 m.

JAV uzimtumo Kinijos gamybos sektoriuje
sudetis, 2014

= Gamyba = Metalai
= Maisto It gérimy pramons Chemikalai
= Technmé ranga = K ompiuteriai ir kita elektronika

Saltinis (USITC, 2017)

JAV priklausanc¢ios jmonés Kinijos gamybos sektoriy naudoja jvairioms sritims. Kaip
pavaizduota 2 paveiksle, JAV jmonés placiausiai apima Kinijos elektronikos sektoriy.
Tarptautinés jmonés siekia neatsilikti nuo technologijy pazangos, tad vis daugiau jmoniy priklauso
nuo Kinijos elektronikos, kurig naudoja kaip pirminj produkta savo produkcijai ar importuoja
pardavimui vidaus ar tarptautinéje rinkoje.

Be gamybos funkcijos, tarptautinés jmonés perkelia IT/IS funkcijas j Kinijg. Yra keturios
pagrindinés sritys apimancios perkeliamas jmonés funkcijas:

- “Back Office” - darbo uzmokescio, apskaitos, finansy analizés, mokes¢iy rengimo, audito,
dokumenty ruoSimo ir duomeny laikymo funkcijos;
- “Front office” - marketingo ir klienty aptarnavimo plétra steigiant skambuciy centrus,

interneto svetaines, skirtas klienty aptarnavimo kokybei uZtikrinti;
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- Operacijy skyriai — skirti vieSiesiems pirkimams, atsargoms, jy laikymui ir prekiy tiekimo

grandinei.

Kitas motyvas kurti ofSorinj verslg Kinijoje yra ne tik darbo jégos perkélimas ] uzsienj
siekiant sutaupyti i$laidy, bet ir moksliniy tyrimy bei plétros galimybés. Pasaulinio lygio Kinijos
mokslininkai atkreipé dideliy tarptautiniy jmoniy i§ JAV ir Vakary Europos démesj, o daugelis ten
sutelkia savo investicijas | aukStos kokybés mokslinius tyrimus ir technologing plétra (MTTP).
Ivertinus mazesnes darbo sgnaudas ir mokestines paskatas, daznais atvejais pagrindiné priezastis
yra talentai ir kvalifikuoti darbuotojai. Kinijos Zmogiskyjy istekliy ir socialinés apsaugos
ministerijos (MHRSS) duomenimis, Zemyningje Kinijos dalyje yra daugiau nei 200 milijony
kvalifikuoty darbuotojy, i§ kuriy daugiau nei 50 milijony yra aukstos kvalifikacijos darbuotojai
(MHRSS, 2021). Kinijos kultara taip pat turi privalumy renkantis vieta ofSoriniam verslui kurti.
Tyrimai ir mokslininky jZvalgos jvardija Kinijos verslo aplinkai budingus bruozus, kurie apibiidina
prioritetus ir jprocius darbo aplinkoje. Nors ir platus apibendrinimas visos tautos darbo kulttiros
gali biiti pavojingas, jis vis tiek gali padéti apsvarstyti ir jsigilinti j $alj, kurioje planuojama steigti
verslg. Pastebéta, kad Kinijai budingas gana didelis galios atstumas, o tai reiskia, kad pirmenybé
teikiama | hierarchija orientuotai organizacijai, centralizuotai valdziai ir formaliems darbo
santykiams. Tokia darbo kultiira ir darbuotojy aukstas kvalifikacijos lygis yra gana svarbus
veiksnys renkantis vietg kurti ofSorinj verslg, nes pigesnés darbo jégos ir silpnesnés ekonomikos
valstybiy yra ne viena, tad technologinés plétros galimybé ir aukstas kvalifikacijos lygis tampa tuo
veiksniu, kuris nulemia §j sprendimag ir pritraukia uzsienio investuotojus.

Remiantis UNCTAD paskelbta 2021 m. Pasaulio investicijy ataskaita, tiesioginiy uzsienio
investicijy (TUI) jplaukos 1 Kinijg 2020 m. padidéjo 6 %, (iki 149 mlrd. USD), palyginus su 141
mlrd. USD 2019 m. Tai taip pat buvo s¢kmingy pandemijos suvaldymo priemoniy ir greito
atsigavimo rezultatas. Paslaugy sektorius paskatino augima, sudarantj daugiau nei 70% jplauky;
uzsienio investicijos ypac¢ paspartéjo su technologijomis susijusiose pramonés Sakose. Siekdama
paskatinti investicijas, vyriausybé¢ iSpleété TUI atviry pramonés Saky skaiciy, panaikino uzsienio
investicijy j pagrindines pramonés $akas apribojimus. Sie rodikliai patvirtina, jog Kinijoje uzsienio
investicijoms verslo aplinka yra itin palanki ir jos smarkiai iSauga kiekvienais metais dél stipraus

gamybos sektoriaus bei itin sparcios technologijy pazangos.
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Sekanti, viena i$ trijy populiariausiy ofSorinio verslo valstybiy Azijoje — Malaizija. Pasak
Montes ir Cruz (2020), Malaizijos, kartu su Tailando ir Singapiiro ekonominiai rodikliai jau nuo
septintojo desimtmec¢io pabaigos buvo jspiidingiausi Pietry&iy Azijos regione. Sios $alys laikomos
vienos atviriausiy ekonomiky regione ir labiausiai priklausomos nuo uzsienio investicijy, kadangi
dél jy gali realizuoti savo poreikius ir pramonés plétros tikslus.

Malaizija yra laikoma viena i§ patraukliausiy ofSorinio verslo valstybiy Azijoje iskart po
Indijos ir Kinijos. Joje gyvena 32,7 milijonai zmoniy ir buvo labiausiai zinoma dél didelio
valstybés projekto Multimedia Super Corridor (MSC), besidriekian¢io nuo sostinés Kvala
Lampiiro iki naujo oro uosto j pietus nuo jo. Si ekonominé zona apima i§manius miestus Cyberjaya
ir Putrajaya su puikia susisiekimo infrastruktiira ir rySio priemonémis. MSC buvo jkurtas siekiant
paspartinti Salies skaitmeninés ekonomikos augima, kadangi tai yra speciali ekonominé zona,
skirta palaikyti inovatyvig IT pagrjsty industrijy ekosistema, bei Salies skaitmeninés ekonomikos
augimg. D¢l Sio priezasties Malaizijos potencialas gali biiti tiek IT paslaugos, tiek programinés
jrangos. Malaizija pagrindines operacijas vykdo su Brity mergeliy salomis ir Indonezija. Taip pat
ji turi savo tarptautinj ofSorinj finansy centra — Labuang, kuris buvo paskelbtas 1990 m.. Labuanas
yra Malaizijos federaliné teritorija, siilanti mokesc¢iy lengvatas per tarptautinj verslo ir finansy
centra.

Kadangi Malaizijoje daugiausia musulmony gyventojy, i tauta tampa pageidaujama vieta
daugeliui islamo pasaulio valstybiy. Taip pat Malaizijos privalumas yra kalby jgudziai, nes
darbuotojai kalba pagrindinémis Azijos kalbomis (Klimek, 2020). Taigi, Malaizijos verslo
paslaugy teikéjai sitilo aukstos kvalifikacijos darbuotojus politiskai stabilioje, daugiakalbéje
aplinkoje (Chartered Accountants, 2015).

Pasak Bastide (2019), uzsienio kapitalo antpliidis paverté ofSoring gamyba pelningiausia
Malaizijos pramonés Saka. Eksporto gamyboje dirba du tre¢daliai visos uZzsienio darbo jégos.
Malaizijos patrauklumui uZzsienio investicijoms jtaka daro mokesciy politika, Salies raStingumo
lygis, infliacijos lygis, prekybos atvirumas, stabilus valdymas (Bastide, 2019). Taciau Malaizija
patraukli ne tik gerai iSvystyta fizine infrastruktiira, teisine ,,ekosistema‘, mokesciy politika ar
lengvai prieinamy ir aukstos kvalifikacijos specialisty biiriu. Jos patrauklumas taip pat priklauso
nuo kokybisky IT ir transporto tinkly, logistikos, darbo jstatymy, jmoniy paslaugy, laisvosios

prekybos zonos ir daug kity.
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Apibendrinant Azijos regiono populiariausias ofSorinio verslo kryptis, galime daryti
iSvadas, kad nors Sios valstybés yra besivystancios, jos gali pasiiilyti iSsilavinusiy ir kvalifikuoty
specialisty, gerai iSvystyta IT sektoriaus rinka, patogia infrastruktiirg ir atvirg ekonomika. Keliantis
1 Azijos regiona, reikia atkreipti démesj j kulttiros skirtumus ir kalbg Salyje. Malaizijos gyventojy
dauguma sudaro musulmonai, tad Islamo Salims $i vieta gali biiti puikus variantas perkelti veiklg
ir iSvengti kultiriniy skirtumy. Amerikos valstybéms, Azijos regiono ofSoriniai centrai puiki
galimybé perkelti veiklg ir iSplésti klienty jvairove tarp viso pasaulio, priartinti gamybg prie
Afrikos regiono ir Europos. Praktika rodo, kad jmonés tuo naudojasi, nes JAV korporacijy
darbuotojy didzioji dalis dirba Kinijoje bei Indijoje. Taigi, galvojant apie ofSorinio verslo plétra,
Azijos regionas turi svariy priezaséiy patekti j apsisprendimo diskusija.

Kalbant apie sprendimo priémimg sickiant jvertinti palankius regionus ofSoro plétrai,
svarbu iSanalizuoti ir kitus Zemynus. Piety Amerika taip pat turi populiariy, ofSorinio verslo
mégstamy lokacijy — Kolumbija, Brazilija ir Argentina. Sios valstybés, statistikos duomenimis
(Statista, 2021) yra populiariausia kryptis Piety Amerikos regione, todél autorés remiantis
moksline literattira atliks §iy Saliy analiz¢ ofSorinio verslo plétros kontekste. Remiantis KPMG
analize, 2017 Piety Amerikoje ofSorinis verslas issiplete 10%.

Nagrin¢jant Piety Amerikos Zemyno valstybiy verslo aplinka, Kolumbijos Respublika
i$siskiria patrauklumu kurti ofSorinj versla, dél keleto priezasc¢iy. Ketvirtoje didZiausioje valstybe
Piety Amerikoje gyvena 49,65 min. Zmoniy, ir, pasak Aparicio (2016), milziniSkas gyventojy
kiekis ir augimas proporcingai sudaro didesne darbo rinka ir didesnj skaiciy kvalifikuoty zmoniy
Sioje didZiul¢je ekonomikoje. Pasak Aparicio (2016), Kolumbija, lyginant su Lotyny Amerikos
Zzemyne esanCiomis valstybémis yra laikoma stabilia ir palankia jurisdikcija verslui steigtis ir
priimti uzsienio investicijy kapitalg. Si valstybé yra laikoma viena atviriausiy ekonomiky zemyne.
Pastaraisiais metais buvo pastebimi vyriausybés iSlaidy mazinimai, fiskaliniy sveikatos rodikliy
mazéjimal ir biudzeto reformy nebuvimas, todél $ios besivystancios valstybés ekonominés laisvés
balas krito. Taciau, tai nesustabdé valstybés nuo kryptingo kapitalo judéjimy, investicijy ir vieSyjy
pirkimy rinkos liberalizavimo (I0OEF, 2021).

Remiantis Aparicio (2016) atliktu verslumo tyrimu, pricita i§vada, jog Kolumbijoje
sparCiai daugéja entrepreneriy su inovatyviomis idéjomis ir kad inovatyvi verslumo veikla yra

glaustai susijusi su ilgalaikiu ekonomikos augimu. Ypac pastebima tendencija, jog Kolumbijoje
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steigiamos jmonés susijusios su programinés jrangos kirimu, informacinémis technologijomis,
biuro darbais. Svarbu paminéti, jog ofSorinio verslo plétrai Kolumbijos valstybéje padeda
valstybés studenty siekis gauti geresnj akademinj iSsilavinima, dirbti vakary Saliy jmonése ir
gerinti angly kalbos zinias (Franz, 2016). Ir, skirtingai nuo kity tradiciniy verslo perkélimo |
uzsienj viety (ofSoriniy jmoniy), Kolumbijos paslau, gy teikimo rinka siiilo aukstos kokybés darbo
ir kainos balansa.

Nepaisant teigiamos ir pozityvios pusés verslo kirimui ir plétojimui Kolumbijos
valstybg¢je, yra ir neigiama pusé. Pasak Franz (2016) daugelyje Lotyny Amerikos $aliy tebevyksta
diskusijos, kaip iSspresti milziniSkas ir jsiSaknijusias ekonominés, socialinés ir politinés
problemas, kurias sukelia ne tik nelegali narkotiniy medziagy pramoné, taip pat korupcijos
politinéje bei ekonomingje erdvéje klestéjimas. Plétojant mintj apie neigiama verslo plétros ir
steigimo pusg, galime remtis Franz (2016) nuomone, jog Kolumbija tampa vis populiaresne rinka
ofSoriniy versly gamybos centry atsidarymui ir veikimui, o tai ilgalaikéje perspektyvoje kelia
konkurencinguma tarp jmoniy ir daro valstybe maziau patrauklia naujoms ofSorinéms jmonéms.

Kita ofSoriniy versly mégstama valstybé, trecioji pagal gyventojy skaiéiy valstybé Piety
Amerikoje — Argentina. Pasak Gaya, (2017), Salyje yra geras kvalifikuotos darbo jégos
prieinamumas, gera rySiy infrastruktira konkurencingomis kainomis, politinis stabilumas ir
geresné gyvenimo kokybé lyginant su kaimynémis. Autorius taip pat paminéjo, kad Argentina turi
gera tarptauting reputacijg kai kuriuose sektoriuose — reklamos, garso ir vaizdo paslaugy,
programinés jrangos. Norint eksportuoti prekes yra tikimybé susidurti su tokiais i$$tkiais kaip
zmogiskojo kapitalo formavimas orientuotas j paslaugas, nes paprasciausiai néra laisvos darbo
jégos. Argentinoje gerai iSsivysCiusi programinés jrangos kiirimo (verslo valdymo, saugumo,
vaizdo zaidimy) ir kompiuteriy paslaugy teikimo (konsultacijos, taikomyjy programy kirimas)
sektoriai. Siuolaikiniame pasaulyje, sparti informaciniy technologijy paZanga ir plétra leido
nuotoliniu biidu teikti paslaugas, todél dél Sio sektoriaus stiprumo daug ofSoriniy imoniy keliasi |
Argenting dél kvalifikuoty darbuotojy ir siekio padidinti konkurencinguma.

Kita nagrinéjama Piety Amerikos regiono valstybé, Brazilija, uzima auksta vieta
pasaulingje verslo procesy uzsakomyjy paslaugy (BPO) ir informaciniy technologijy uzsakomyjy
paslaugy (ITO) rinkose. Brazilija yra Lotyny Amerikos lyderé ofSoriniam verslui ir

uzsakomosioms paslaugoms steigti bei jos patrauklumas Sioje srityje didéja. Skirtingai nuo Lotyny
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Amerikos Saliy, tokiy kaip Meksika ir Argentina, Brazilijos ekonomika ir skambuciy centry rinka
augo, nepaisant pasaulinés finansy krizés (Network Business Weekly, 2010).

Brazilija sitilo puikia lokacija logistikos centrams, kurie galéty aptarnauti tarptautinius
klientus Lotyny Amerikoje ir Siaurés Amerikoje. Tokius prekybinius ry$ius palengvina ir
Mercosur laisvosios prekybos susitarimas, kuris leidzia Brazilijai ir jos kaimynéms Kkeistis
produktais be dideliy importo tarify. Sis susitarimas skatina ekonomine plétra, tarptautine prekyba
bei bendradarbiavima su kitomis uzsienio valstybémis, tad jis atvéré duris ne tik tarp paciy Piety
Amerikos valstybiy, tac¢iau suktré pagrindg bendradarbiavimui ir su kituose Zemynuose
esanciomis uzsienio valstybémis.

Norint perkelti ,,back office* paslaugas | Brazilija, geriausias pasirinkimas biity rasti
tiekéja, sitilant] platy palaikymo galimybiy spektra, nes tokiu biidu visi poreikiai bus patenkinti
pagal vieng paslaugy sutartj. Rinkoje iSskiriamos 4 pagrindinés Brazilijos biuro paslaugos, kurios
idealiai tinka uzsakomuyjy paslaugy teikimui.

Idarbinimo, Zmogiskyjy iStekliy paslaugos: pasamdyti gerus specialistus gali biti i§§tkis
naujoje rinkoje, taciau dirbant su Brazilijos buveinés paslaugy teikéju, kuris siiilo jdarbinimo ir
samdymo paslaugas, lengviau juos pasiekti, dél tokiy jmoniy sukurto tinklo ir Ziniy apie vieting
darbo rinkg. Paprastai su jdarbinimu susijes paslaugy teikéjas teiks profesionalias darbdaviy
organizavimo paslaugas Brazilijoje, o tai reiSkia, kad jie galés samdyti darbuotojus uzsienio
jmongs vardu per savo vieting jmong.

Imonés formavimas: pradedant jmonés steigimo procesa, ,,back office* paslaugy teikéjo
pagalba Brazilijoje, proceso uzbaigimo laikas Zymiai sutrumpé¢ja, nes uZsienio jmoné
supazindinama su visomis jprastomis administracinio proceso sunkumais. Taip pat uZtikrinama,
kad buty laikomasi reikalavimy, paSalinant teisiniy problemy rizikg ateityje.

Teisinés paslaugos: Aukstos kokybés jmoniy teisinio konsultanto paieSka Brazilijoje yra
dar viena svarbi ,,back office” paslauga, kurig gali uzsisakyti uzsienio kompanija ir paslaugy
teikéjas padeda susidoroti su daugeliu Brazilijos teisinés sistemos ypatumy. Taip pat suteikiama
svarbiy patarimy kuriant ir vykdant veikla. Tai gali apimti, pavyzdZiui, apie tai, kokio tipo subjekta
steigti ir su kokiais vietiniais partneriais bendradarbiauti, bei nuolatines konsultacijas dél teisiniy

pakeitimy, turinciy jtakos verslui.
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Apskaita ir mokesciai: atsakomybés uz apskaitg ir mokescius perdavimas treciosios Salies
paslaugy teikéjui pasalina didele administracing naSta — atsizvelgiant ] tai, kad ,,back-office*
paslaugy teikéjas Brazilijoje garantuoja $ig funkcija pagal paslaugy sutartj. Kadangi Brazilijos
mokescCiy sistema zinoma dél savo sudétingumo ir yra nuolat kei¢iama, apskaitos ir mokesciy
perkélimas, naudojantis uzsakomuyjy paslaugy sutartimi, gali padéti supaprastinti pagrindines
vidines operacijas.

Brazilijos IT darbo jéga yra stipri ir, kaip jrodo pavyzdziai, puikiai tinka skambuciy centro
palaikymui ir infrastruktiiros valdymo paslaugoms. Per pastarajj deSimtmetj Brazilija jsitvirtino
kaip geriausia Piety Amerikos skambuciy centro veiklos vieta, sukiirusi galimybe tarptautiniams
investuotojams, norintiems optimizuoti savo bendryjy paslaugy centrus, tadiau ir sutaupyti.
Brazilija yra patraukli BPO vieta dél draugiskos verslo kultiiros, didelés ir patyrusios darbo jégos
bei nedideliy apribojimy BPO pramonei. Be to, per pastaruosius kelerius metus sparciai iSaugo
investicijos j BPO paslaugas. Brazilijos bendrasis vidaus produktas yra didziausias i$ visy Lotyny
Amerikos ir Kariby jtros $aliy, 2020 m. jis siekia 1,4 trilijono JAV doleriy. Pastaraisiais metais
vis daugiau uzsienio jmoniy kuriasi Brazilijoje ir perkelia savo IT bei techninés pagalbos
operacijas. Kadangi, dauguma zmoniy kalba kitomis kalbomis, néra sunku rasti specialisty klienty
aptarnavimui. Perkelti pagalbines operacijas j Brazilija lémé ir klestintis informaciniy technologijy
sektorius ir aukstajj iSsilavinima jgijusi, technologijy sritj iSmananti darbo jéga.

Apibendrinus nagrinétas Piety Amerikos valstybes, galima teigti, jog nors ir Azija kurj
laikg buvo pirmaujantis regionas renkantis ofSorinio verslo krypti, jau kurj laikg uzsakomyjy
paslaugy versle, vyrauja Piety Amerikos regiono valstybés, kurios sitilo palankias salygas tokiam
verslui kurti. Daugelis JAV jmoniy, jskaitant “Globant”, “Toptal”, “Scalable” pasinaudojo Piety
Amerikos valstybémis kaip of$oriniais centrais savo biisimiems plétros projektams. Sios valstybés
turi pazangius informaciniy technologijy ir verslo centrus bei specialisty jdarbinimo jkainiai yra

daug mazesni, 0 tai yra Piety Amerikos $aliy stiprioji pusé pritraukiant uzsienio investicijas.

3.2. OfSorinio verslo tendenciju vertinimas Piety Amerikoje ir Azijoje

Darbo autorés remdamosi moksline literatira, 3.1. poskyryje stengési pateikti kuo

iSsamesng¢ analiz¢ apie pasirinktas Salis, kad galéty atlikti palyginimo metoda ir iSskirti esmines
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charakteristikas, lemiancias ofSorinio verslo plétrg Siuolaikiniame pasaulyje. Toliau tekste minima
informacija ir palyginimai yra atliekami remiantis 3.1. dalyje aptarta moksline literatiira ir
autoriais.

Svarbu paminéti tai, jog nepaisant didelio kiekio ofSoriniy jmoniy darbo centry kiirimosi
Piety Amerikoje, zemynas informacijos kiekiu nusileidzia Azijos regionui, kadangi ryskiai
pastebima tendencija, jog vyrauja mokslinés literatiiros stoka, susijusi su Piety Amerikos regiono
ofSoriniy jmoniy plétra ir tendencijomis.

Palyginimo metodui atlikti, autorés parengé privalumy ir trikumy lenteles, kuriose
analizuojamos, S$aliy imties charakteristikos, kairimosi motyvai ir priezastys, kodél uzsienio
investicijos keliauja j Azijos bei Piety Amerikos regionus. Remiantis privalumy ir trakumy lenteliy
iSvadomis, darbo autorés parengé ofSoriniy jmoniy tendencijy sarasg, kur sugretinami zemynai

jvertinant ir jvardijant tendencijos, kurios vyrauja Siuolaikiniame pasaulyje.

5 Lentelé
Regiony privalumai, lemiantys uZsienio valstybiy norg steigti ofSoriniy jmoniy darbo centrus
AZIJA PIETU AMERIKA
Kinija Brazilija
- Mazesnés darbo sgnaudos; - Zemas vidutinis atlyginimas ir
- Rinkos dydis; pragyvenimo islaidos;
- Lyder¢ elektronikos ir IT srityse; - Tarptautinés prekybos prieiga prie kity
- ISvystyta infrastruktiira; Piety Amerikos regiono valstybiy;
- Platus gamybos sektorius; - I8vystyta infrastruktiira;
- Darbuotojy kvalifikacija ir jgudziai, - Didelé¢, jvairi rinka, daug istekliy;
- Minimali alga; - Minimali alga;
Malaizija Argentina
- Atvira ekonomika; - Kvalifikuota darbo jéga;
- Daugiakalbe salis; - I8vystyta infrastruktiira;
- Dauguma gyventojy — musulmonai; - Tarptautiné reputacija,
- Kvalifikuoti, issilaving darbuotojai;
- Gerai iSvystyta infrastruktira;

5 lentelés tesinys kitame puslapyje
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5 lentelés tesinys

Indija Kolumbija

- Didel¢ ir pigesné darbo jégos pasiiila; - Didelé¢ darbo rinka;

- Atvirarinka; - Kuvalifikuoti darbuotojai;

- Kvalifikuoti darbuotojai; - Motyvacija siekti aukstojo

- Didelé dalis gyventojy kalba iSsilavinimo ir tobulinti angly kalbos
angliSkai, zinias;

- mazesnés gamybiniy kasty islaidos; - Aukstos kokybés paslaugos;

- Gerai iSvystyta infrastruktira,;

Sudaryta darbo autoriy remiantis 3.1. analizuota moksline literatiira : Spilker ir kt. (2021), Lewins
ir Peeters (2016), Mark Kobayashi-Hillary (2005), MTTP, MHRSS (2021), Montes ir Cruz (2020),
Chartered Accountants, 2015, Bastide (2019), IOEF (2021), Aparicio (2016), Franz (2016), Gaya
(2017)

Auksciau sudaryta 5 lentelé apibendrina pasirinkty regiony stiprigsias puses, kurias svarbu
apsvarstyti planuojant investuoti j i$skirtas atstoves $alis (regionus), jvertintas kaip palankiausias
kurti ofSoring jmong. Sie privalumai lemia tendencijas jmoniy kiirimuisi ir apsispendimui, i kurias
uzsienio lokacijas verciausia kelti savo versla.

Prie§ aptariant iSskirtus privalumus, yra svarbu paminéti, kad visos ofSorinio verslo
kryptys, kuriuose yra perkeliamas verslas yra besivystancios ekonomikos su gerai i§vystyta
infrastruktiira. Taip pat gamybiniai kastai, darbo jéga - yra pigesni, 0 Salyse vyrauja didelé
ekonominé nelygybé. Zinodamos §iuos aspektus ofSoriniy versly savininkai naudojasi tokiy
ekonomiky teikiamais privalumais. Vienas i$ privalumy - rinkos dydis. Kalbant apie Kolumbija,
Salis yra laikoma viena atviriausiy ekonomiky Zemyne. Pastaraisiais metais vykstantys
vyriausybés iSlaidy mazinimai, fiskaliniy sveikatos rodikliy maZéjimas ir biudzeto reformy
nebuvimas nesustabdé valstybés nuo kryptingo kapitalo judéjimy, investicijy ir vieSyjy pirkimy
rinkos liberalizavimo. Nagrinéjant Kinijos rinka, Kinijos ekonomika nuosekliai augo pastaruosius
tris deSimtmecius. Patekti j Kinijos rinka gali buti sudétinga, taciau sudarius uzsakomyjy paslaugy
sutart], sumaz¢ja sunkumai kuriant verslag. Vertinant Brazilijos rinka, tai SeSta pagal dydj
populiacija su sparéiai augancia vidurine klase. Si valstybé vertinama, kaip atvira uZsienio

investicijoms. Taip pat tg patvirtina tam tikros nuostatos susijusios su uZsienio jmonémis - jmonés
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gali remti uzsienio darbuotojy vizas, jos gali biiti jregistruotos Brazilijoje, nebiinant fiziskai Salyje,
procesas gali biiti baigtas naudojant jgaliojima. Naujoji vyriausybé paskelbé remianti uzsienio
investicijas Brazilijoje ir yra itin skatinanti versla, suteikdama pasitikéjimo uzsienio jmonéms,
kurios yra suinteresuotos jsitraukti j vietos rinkg. Malaizija taip pat yra atvira uzsienio
verslininkams, kas yra privalumas tiek ofSorinio verslo steigéjui, tick paciai valstybei, kadangi
atviros ekonomikos déka, Malaizija sukuria darbo vietas ir didina Salies pajamas, 0 verslininkai
vykdo verslo plétra sutaupant daug iSlaidy. Kalbant apie Indija, antrg pagal gyventojy skaiciy
valstybe pasaulyje, Salies rinka labai orientuota i programinés ir techninés jrangos kiirima,
informaciniy technologijy sektoriy. Sis faktorius byloja apie valstybés darbo jégos pasiiila, jog
darbo rinkoje gausu kvalifikuoty darbuotojy.

Nors Argentinoje gyventojy skaiCius yra labai didelis, prieSingai nei jau minétose
valstybése, ofSorinio verslo imonéms gali pritriikti paslaugy sektoriaus darbo jégos. Taip yra todél,
nes didelé dalis darbuotojy dirba Argentinos kapitalo jmonéms ir laisvy ranky nelieka uzsienio
verslininkams. Tad populiacijos dydis neturéty biti lemiantis rodiklis — jis gali bati palankus
ieSkant darbuotojy ir vertinant paklausa, taciau taip pat §i ypatybé gali apsunkinti patekima j rinkg

bei neatspindéti realios darbo jégos, kuri galéty dirbti uzsienio jmonéje.

6 Lentelé

Ekonominiai rodikliai

Kinija Malaizija | Indija Brazilija | Argentina | Kolumbija
Minimalus | 360.01$% 286,84% 2.40%* | 195,95% | 290,18% 262.70%
atlyginimas | (Pekinas) (dieninis)
(2021)
BVP (2020) | 14,72 trin. | 336.7 mlrd. | 2.62 1.44 383.1 271.3

$ $ trin.$ trin.$ mird.$ mird.$
Nedarbas 4.9% 4.5% 6.9% 13,2% 9.6% 12.1%
(2021)

6 lentelés tesinys kitame puslapyje
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6 lentelés tgsinys

Issilavinimo | 97% 95% 74% 93% 99% 96%
lygis (2018) (2019) (2018) (2018) (2018) (2020)
Skurdo 0% 8,4% 6% 12,8% 42% 37,5%
lygis (2020)

Infliacija 1.5% 2.2% 4.48% 10.67% | 52.1% 4.58%
(2021)

Sudaryta darbo autoriy remiantis (Bloomberg tax, Trading economics, Statista, Nasdaq , The
Worldbank saltiniais)
*Indijoje nustatyta minimali riba dieniniam darbo uzmokesciui ir nei viena valstija negali mokéti

mazesnio dieninio atlyginimo.

Vienas i stipriausiy motyvy renkantis lokacija ofSoriniam verslui kurti, kuris nagrinéjamas
visame darbe, yra sgnaudy mazinimas. Visy, 5 lentel¢je iSskirty valstybiy, laikomy
populiariausiomis kryptimis, minimalus atlyginimas yra daug maZesnis nei Siaurés Amerikos ar
Europos valstybése (zitréti 6 lentelg). Nagrin¢jamose valstybése pragyvenimo islaidos
didZiuosiuose miestuose yra Zymiai maZesnés ir Sis skirtumas lemia mazesnius darbuotojy
atlyginimus bei pigesnius verslo isteklius. Nepaisant to, jog Kinijoje darbo sgnaudos kiekvienais
metais iSauga apie 12%, vis tiek yra mazesnés nei Europoje ar JAV. Prie§ SeSerius metus Brazilijos
ekonomika patyré didelj nuosmukj. Ji létai atsigavo 2017-2020m. ir kai 2020 m. uzklupo
pandemija, BVP vél sumazéjo 4,1%. Realas yra silpna valiuta, palyginti su doleriu (3 paveikslas),
o nedarbas yra aukstas — 13,2% (6 lentelé¢). Pasauliné pandemija 2020 m. neigiamai paveiké viso
pasaulio ekonomika, tad ne iSimtis ir tyrime paimtos Salys. Statybos ir gamybos pramonés Sakos
yra vienos i§ pagrindiniy Malaizijos BVP Saltiniy, tad nenuostabu, kad 2020 m. pirmajj ketvirtj Sis
rodiklis sumazéjo beveik per pus ir sieké beveik 337 mird. $ (6 lentel¢). Sie veiksniai taip pat
prisideda prie mazesniy atlyginimy ir uzsakomyjy paslaugy islaidy.

Kadangi visame darbe i$skiriamas sagnaudy mazinimas kaip pagrindinis ofSorinio verslo
privalumas, darbo autorés iSanalizavo kiekvienos pasirinktos valstybés valiuty pokycius ir jy jtaka
kuriant verslg. Auksc¢iau pateiktoje 6 lentel¢je analizavome minimaly atlyginima JAV doleriais,

tad ir valiuty pokytj zemiau lyginame dolerio atzvilgiu. Visoms SeSioms valstybéms pasirinkome
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2018-2021 m. ménesiy valiutos kurso vidurkj, tam kad galétume analizuoti kiekvienos valiutos
tendencijas bei valiutos pokyc¢ius lemiancius veiksnius.

Siuo atveju, doleris laikomas daug stipresne valiuta, nes nagrinéjamy valstybiy valiuty
atzvilgiu, jo verté rinkoje zenkliai pakilusi. Stipréjantis JAV doleris leidzia nusipirkti daugiau
uzsienio valiutos nei anks¢iau ir lemia didesn¢ perkamaja galig. Kadangi vietinéms kainoms
uzsienio Salyse JAV ekonomikos pokyciai didelés jtakos nedaro, uz stipry dolerj galima nusipirkti
daugiau prekiy ar paslaugy konvertavus j vieting valiuta. Siuo atveju investuotojas turi daugiau

disponuojamy pajamy, verslo bendros sagnaudos mazéja ir galima uzdirbti didesnj pelna.

3 Paveikslas
Kinijos, Malaizijos ir Brazilijos valiutos kursai JAV dolerio atzvilgiu

VALIUTOS KURSAI JAV DOLERIO ATZVILGIU
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Sudaryta darbo autoriy remiantis (Xe, X-rates Saltiniais)

Remiantis 3 paveikslu pateiktu virSuje, Brazilijos realas stipriai nukrito 2020 m. pradzioje

ir nors kritimas sustojo ty pa¢iy mety pavasarj, valiuta yra gan nestabili. Siais metais Brazilijos
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realas yra viena pras¢iausiai besivystanéiy pasaulio valiuty. Staigus nuosmukis susijes su politine
situacija, koronaviruso krize bei augancia infliacija (Reuters, 2021). Kaip teigia Brazilijos
vyriausybé, valiuta sustiprés, kai uzsienio investuotojai pakankamai pasitikés Salies ekonomikos
augimo stiprumu ir tvarumu. Sias prognozes jie paremia eksportu, kuris nepaisant pasaulinés
pandemijos, iSlicka stiprus ir siejamas su ekonominiu atsigavimu. Brazilijos realas nuo sausio
prarado apie 30% savo vertés dolerio atzvilgiu, vyriausybés deficitas pasieké naujas virstnes, tad
kaip teigia valstybés valdzia ir analitikai, uzsienio investicijos turéty itin stipry poveiki valstybés
ekonomikos atsigavimu (McGeever, 2021). Kaip ir anks¢iau analizuota darbe, vienas i$ Brazilijos
tiksly yra pritraukti uZsienio investicijas. Be to Zinant dabartine situacija, galima teigti, jog
Brazilijoje biity palankios sglygos uzsienio investuotojams. Tuo tarpu nagrinéjant Azijos valstybes
ir jy panasaus valiuty kurso pokycius, Malaizijos valiuta ringitas yra stabilus. Paskutinis ryskus
pokytis buvo 2016 m., ta¢iau staigus nuosmukis itin stipriai nepaveiké, ir ekonomikos pagrindai
iSliko tvirti (Reuters, 2016). Kinijoje juanis sparciai kyla iki stipriausio lygio per SeSerius metus.
“Maybank” analitikai teigia, kad §iuo metu svarbu islaikyti dolerio ir juanio kursg stabily.
Prognozuojama, jog dél auganéio prekybos pertekliaus, kapitalo jplauky ir dolerio valiutos
cirkuliavimo Kinijoje, juanis turéty islikti stabilus. Nors ir jis yra sustipréjes, tai vis tiek silpnesné
valiuta dolerio atZvilgiu, nei Brazilijos realas ar Malaizijos ringitas. Pateikti duomenys 6 lenteléje
rodo, jog i§ pasirinkty Saliy, Kinijoje minimalus atlyginimas yra didZiausias, taciau tai kur kas
mazesné suma nei Europos ar Siaurés Amerikos valstybése. Be to Kinija issiskiria i3 kity pasirinkty

valstybiy zemiausiu infliacijos lygiu ir auks¢iausiu BVP.
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4 Paveikslas

Indijos ir Argentinos valiutos kursai JAV dolerio atzvilgiu

VALIUTOS KURSAI JAV DOLERIO ATZVILGIU

ANSTITLE

ndios rupija

Argentinos pesas

Sudaryta darbo autoriy remiantis (Xe, X-rates Saltiniais)

Lyginant visas SeSias valstybés, Argentinos infliacijos lygis, valiutos kurso pokytis bei
skurdo lygis yra prasc¢iausi rodikliai. 2021 m. infliacija Argentinoje siekia net 52.1%. Toks
infliacijos lygis neigiamai paveikia valiutos kursa, kuris dolerio atzvilgiu 2018 m. pradzioje buvo
apie 20 pesy, o pastaraisiais ménesiais taip nukrito, jog 100 pesy galima nusipirkti uz vieng dolerj.
Ivertinus tokj staigy valiutos nuvertéjima, valstybé yra ekonomiskai nestabili, didelé tikimybe, kad
valiutos nuvertéjimas tesis toliau. Investuotojai linke vengti tokios valiutos ar laikyti jg ilgg laika,
tad kurti versla tokiomis sglygomis gali biiti itin nepraktiSka, Zitirint ] ateitj ir perspektyvas, o ne
vien tik j fakta, jog iSlaidos bus mazesnés ar perkamoji galia didesné. Analizuojant Indijos rupijos
pokyti, jis yra nezymus, palyginus su pesu. Rupija yra gan silpna dolerio atzvilgiu, per
paskutiniuosius trejus metus jos kursas laikési apie 70-75 rupijas vienam doleriui. Minimalus
dienos atlyginimas yra labai Zemas, tad Indijoje bity maZesnés sgnaudos nei Kinijoje ar
Malaizijoje, lyginant valiutos kursg bei minimaly atlyginima. Be to, Indija antroji valstybé i$
pasirinktyjy pagal BVP 2020 m., kuris siekia 2,6 trilijony JAV doleriy. Indija tapo greiciausiai
augancia besivystan¢ia ekonomika pasaulyje ir tikimasi, kad per ateinancius 10—15 mety ji bus

viena i§ trijy didziausiy pasaulio ekonominiy galiy (IBEF, 2021). Svarbu pazymeti, jog
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iSsilavinimo lygis Indijoje yra pras¢iausias, taciau Siam rodikliui didziausig jtaka daro uz
urbanistiniy Indijos zony esancios vietoves. Atsizvelgus j rodiklius, gan stabilig ekonoming Salies

padétj bei palanky valiutos kursa, Indija biity viena iSsiskirianc¢iy valstybiy kurti ofSorinj versla.

5 Paveikslas
Kolumbijos pesas JAV dolerio atzvilgiu

KOLUMBIJOS PESAS JAV DOLERIO ATZVILGIU
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Sudaryta darbo autoriy remiantis (Xe, X-rates Saltiniais)

Pateiktame 5 paveiksle pavaizduotas Kolumbijos peso pokytis per pastaruosius trejus metus.
2019 m. rugpjit; buvo skelbiama, jog valiuta nukrito iki rekordiskai Zemo lygio, palyginti su JAV
doleriu, ta¢iau analizuojat diagramg, 2020 m. buvo pasiektas naujas rekordas. Nors 2020 m.
treCiame ketvirtyje pastebima, jog valiuta kazkiek atsigavo, nuo 2021 m. ji vis tiek laipsniskai
krenta. Kai valiuta yra tokia silpna, kaip Siuo atveju, kuomet vieno dolerio verté skai¢iuojama
tikstancCiais pesy, veikti tokioje Salyje yra iSties pigu, darbo atlyginimai labai Zemi. 6 lenteléje
pateiktais duomenimis, minimalus darbo atlyginimas siekia tik 260$, taCiau su tokia silpna

uzsienio valiuta yra ir trikumy, j kuriuos verta atsizvelgti. Pirmiausia, tokia silpna valiuta i§ karto
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leidzia spresti apie prasta ekonoming valstybés biikle, auksta infliacijos lygj bei léta ekonoming
pazanga. Be to, eksportuoti prekes yra pigu, taciau norint importuoti kastai didé¢ja del silpnos
valiutos, tad reikty apsvarstyti §j fakta, jei verslas yra kuriamas gamybiniais tikslais. Zinant jog
doleris gali buti stiprus prie§ daugelj kity besivystanciy valiuty, galbiit nereikty rinktis krastutinio
varianto, tokio kaip Kolumbijos.

Nors darbo sgnaudos ir atlyginimai yra zymiai mazesni nei iSsivysciusiose Salyse, Sios
valstybés gyventojy iSsilavinimo rodikliai labai auksti (6 lentel¢). Beveik visose valstybése Sis
rodiklis yra arti 100%, tik Indijoje iSskirtinai mazesnis — 74%. Tai dar vienas privalumas, kurj
gauna ofSorinis verslas - aukstos kvalifikacijos, iSsilaving darbuotojai uz mazesn¢ kaing. Pagal
Jeong (2021) straipsnyje pateiktg lentelg su 2015 m. duomenimis apie programuotojy atlyginimag
skirtingose valstybése, matosi kaip Sios profesijos darbuotojai yra nelygiai jvertinami. Minéto
autoriaus lenteléje matome, kad Malaizijos programuotojy vidutinis metinis atlyginimas siekia tik
9000 USD, Kinijos, 10 000 USD, Indijos 20 000 USD. Palyginimui, tokiose $alyse kaip Japonijoje,
Vokietijoje ar Jungtingje Karalystéje, atlyginimai siekia atitinkamai 35 000 USD, 65 000 USD ir
67 000 USD (Jeong, 2021). Taigi, matome labai didelj skirtuma tarp Europos ir Azijos $aliy tos
padios profesijos atlyginima. Siaurés Amerikos $alyse §ie specialistai taip pat uzdirba Zymiai
maziau, pavyzdziui Brazilijos programinés jrangos kuiréjai vidutiniskai uzdirba mazdaug 18 000
USD per metus, kai palyginus, JAV programinés jrangos kiiréjy vidutinis atlyginimas virsija 72
000 USD per metus (Huxford, 2021). Brazilijos ir kity ofSoriniy traukos $aliy programinés jrangos
kiiréjai yra daug pigesni, ta¢iau darbo kokybé ir kvalifikacija nenusileidzia Siaurés Amerikos ar
Europos specialistams.

Dar vienas privalumas siejantis Sias valstybes yra technologijy sektoriaus iSvystymas.
Viena i8 Kinijos ir Brazilijos vyriausybiy strategijy kaip ne tik augti technologijy srityje, taciau ir
pritraukti uzsienio investicijas yra technologiniy parky kiirimas, kurie bendradarbiauja su tos Salies
absolventais, mokslininkais bei uzsienio valstybémis. Kinijoje yra jsikiir¢ keliy tipy mokslo ir
technologijy parkai, padedami dideliy vyriausybés paskaty, daugiausia démesio skiria
fundamentiniams ir taikomiesiems tyrimams. Savivaldybiy lygmeniu technologijy parkai yra
orientuoti | gamybg ir skirti darbo viety kirimui bei didesniy pajamy karimui. Brazilijos
vyriausybeé siiilo mokes¢iy lengvatas jmonéms, kurios dirba su technologijy naujovémis. Salyje

jkurta daugiau nei 90 technologijy parky, kurie pritrauké tyrimy institutus ir vietines bei
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tarptautines technologijuy jmones. Siy technologijy parky ir inkubatoriy asociacija ,,Anprotec
buvo jkurta daugiau nei pries 30 mety ir atstovauja daugiau nei 6000 technologijy imoniy. Tokia
Brazilijos technologijy infrastruktiira sukiiré deSimtis tikstanciy darbo viety kvalifikuotiems
kiiréjams. Si technologijy darbuotojy paklausa reigkia, kad Brazilijos universitetai paruosia
aukstos kvalifikacijos darbuotojus, turinius patirties dirbant jvairiomis kalbomis ir jvairiomis
platformomis. Argentina reklamos, garso ir vaizdo paslaugy, programingés jrangos sektoriuose turi
gera reputacija tarptautiniu mastu. Galvojantys apie Sias sritis daugelis renkasi Argenting kaip
ofSorinio verslo galimybe.

Nagrinéjant valstybiy stiprigsias puses ir darbo sritis, svarbu i$skirti gamybos ir paslaugy
sektorius, kadangi dazniausiai bendryjy paslaugy centrai kuriami biitent §ioms jmonés funkcijoms
atlikti. Remiantis Jungtiniy Tauty statistikos skyriaus paskelbtais duomenimis, Kinija 2019 m.
sudare 28,7% pasaulio gamybos produkcijos. Bendra Kinijos gamybos sektoriaus pridétiné verté
2019 m. sudaré beveik 4 trilijonus JAV doleriy, o gamyba sudar¢ beveik 30% visos Salies
ekonominés produkcijos. Brazilijos paslaugy sektoriaus veikla iy mety liepg augo sparciausiai
per aStuonerius su puse mety. Tokj sparty augimag lémé naujo verslo kiirimas ir rekordinis
uzsakymy i$ uzsienio augimas, kuris padidino uzimtuma Siame sektoriuje (Reuters, 2021).

Daugelis Europos ar JAV verslininky gali neigiamai Zitiréti | Azijos rinka dél kalbos
barjero, taciau skirtingos kalbos darbuotojai gali bati didelis privalumas norint plésti klienty
geografin] i8sidéstymg. Malaizijoje daznas gyventojas kalba keliomis kalbomis, pagrindinés i$ jy
- Malajieciy, mandariny ir tamily. Taip pat Malaizijoje daugumg gyventojy sudaro musulmonai,
tad Islamo Salims Malaizija turéty buti artimas kraStas, nesusiduriant su kultiiriniais skirtumais.
Indijoje didelé dalis darbuotojy kalba angly kalba. Sis faktas tik palengvina ofSorinio verslo plétra
JAV ir Europos jmoniy savininkams. Tuo tarpu Kolumbijoje, kurioje pagrindiné kalba yra ispany,
buvo pastebéta motyvacija mokytis angly kalbos ir siekti i§silavinimo.

Apibendrinant pasirinkty regiony privalumus, autorés pastebéjo pasikartojancias savybes -
atvira ir besivystanti ekonomika, kvalifikuoty darbuotojy prieinamumas, gerai iSvystyta
infrastruktiira, maZos gamybos i§laidos, atlyginimai. Sie privalumai ir yra pagrindinés priezastys

dél ko yra kuriami ofSoriniai verslai.
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7 Lentelé

Regiony tritkumai, lemiantys uzsienio valstybiy sprendimq steigti ofSoriniy jmoniy darbo centrus

AZIJA PIETU AMERIKA
Kinija Brazilija

— Galutinio produkto kokybé gali — Aukstas skurdo/nedarbo lygis;
neatitikti standarto; — Sudétinga biurokratija;

— Mazai angliskai kalbané¢iy zmoniy; — Korupcija;

— Ilga procedira jkurti ofSoring jmong; — Sudétinga mokes¢iy santvarka;
Malaizija Argentina

— Korupcijos problema; — Aukstas skurdo/nedarbo lygis;

— Sudétinga biurokratija, — Mazai kalbanciy angly kalba;
Indija Kolumbija

— Tauting, rasing, religiné — Aukstas skurdo/nedarbo lygis;
netolerancija; — Korupcijos klestéjimas;

— Korupcijos problema; — Didelé konkurencija;

— Narkotiniy medziagy pramong;

Sudaryta darbo autoriy remiantis 3.1. analizuota moksline literatira: Spilker ir kt. (2021),
Network Business Weekly (2010), The English proficiency index, Doing Business, Statista (2021),
EF Educational First (2015m.))

Remiantis is$skirtais trikumais 7 lenteléje, matome, kad valstybése pasikartoja ta pati
problema - sudétingas biurokratijos procesas - verslo registravimo ir valdymo jstatymy ir kity
teisés akty reforma nepritaikyta prie ekonomikos augimo tempo, todél uzsienio imonei gali kilti
daug klitciy. Paslaugy teikimo ir naujy procesy pradzia uztrunka, nes apimamos ilgos tiekimo
grandinés. Prie Sios problemos jeina ir tinkamo partnerio paieskos, kas bet kurioje salyje gali
uztrukti, bet procesa dar labiau prailgina ta pati biurokratija. Sig problema autorés pastebéjo ir

i8skyré¢ Kinijoje, Malaizijoje ir Brazilijoje. Naujausioje Pasaulio banko metinéje ataskaitoje,
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kurioje vertinamas verslo kiirimo, statybos leidimy, nuosavybés registravimo ir mokesCiy
moké&jimo paprastumas, Sios valstybés yra zemesnése vietose, d¢l reikalingy procediry ir ilgesnio
laikotarpio gauti leidimus. Kita opi problema, pastebétina beveik visose $alyse - korupcija, nors
Sios valstybés ir yra vienos i§ pirmaujanciy pagal uZsienio investicijy jplaukas. Vertinant pagal
Transparency International korupcijos indeksa, korupcija ir organizuotas nusikalstamumas yra
didelé problema Brazilijoje, Malaizijoje, Kolumbijoje ir Indijoje. Valstybiy vyriausybés sunkiai
kovoja vykdydamos jvairias iniciatyvas ir programas, taciau $i problema néra greitai ir lengvai
pasalinama.

Taip pat darbo autoriy pastebéta, jog pasirinktose Piety Amerikos valstybése skurdo lygis
smarkiai aukstesnis nei Azijos Salyse. Kaip pavyzdys, Argentinoje ir Kolumbijoje Sis rodiklis
siekia atitinkamai 42% ir 37,5% kai tuo tarpu Kinijoje 8is rodiklis yra 0%, o Indijoje — apie 6% (6
lentelé). Tam jtaka daro daug veiksniy - nesgziningas mokesciy paskirstymas, sunkiai prieinamas
$vietimas, medicina, nepakankamai sukurta darbo viety. Sia problema valstybés stengiasi i§spresti
tolygiai paskirstant vyriausybes Zeme, nustatyti sazininga apmokestinima. Sig problemg galima
susieti ir su kitu trikumu - nedarbo lygiu. Piety Amerikos valstybése jis taip pat didesnis nei
Azijoje, o skirtumas tarp $iy rodikliy siekia beveik 10% (6 lentel¢). Galime daryti i§vadg, kad Piety
Amerikos valstybés nepakankamai deda pastangy iSnaudoti Salyje darbo jéga.

Brazilija i$siskiria mokes¢iy sistemos sudétingumu, nes dideli mokesciai taikomi ne tik
pajamoms, bet, pavyzdziui, energijos vartojimui. 2015 m. rugpjii¢io mén. vyriausybé nustate 4,50
realy priemoka uz kiekvieng 100 kWh sunaudotos energijos. Be to, kad mokes¢iy sistema yra
sudétinga, ji skiriasi priklausomai nuo valstijos, kurioje teikiamos paslaugos. UZsienyje jsikiirusios
jmonés daznai sudaro sutartis su vietine treCiosios Salies specializuota jmone, kurios teikia
patarimus mokesciy klausimais. PrieSingai Brazilijai, Kinija daugelj mety nuosekliai jgyvendino
verslo mokes¢iy reformas, Su pastebimais rezultatais. Pavyzdziui, ,,Doing Business 2006 buvo
jvertinta, jog jmonés Sanchajuje vidutiniskai sugaiso 832 valandas per metus ruo$damos,
pildydamos dokumentacijg, skirta mokesciams mokéti, ir turéjo atlikti vidutiniskai 37 jmokas.
Remiantis ,,Doing Business 2020 duomenimis, $i statistika sumazéjo iki vos 138 valandy per
metus ir 7 moké&jimy. Tad lyginant trikumus, taip pat naudinga pamatuoti kaip valstybé sprendzia
problemg ir kokie pokyciai prognozuojami ateityje. Analizuojant mokesciy politika Brazilijoje,

Siais metais pristatytas reformos projektas, buvo nedelsiant kritikuojamas. Uzsienio jmonéms
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vienas i§ sprendimo budy Brazilijoje yra veikti per tarping kontroliuojanciaja jmong, esancig
Salyje, su kuria Brazilija turi pasiraSiusi dvigubo apmokestinimo iSvengimo sutartj, siekiant
sumazinti bendrg mokesc¢iy nasta.

Kadangi pagrindiné motyvacija steigti ofSorinj verslg yra sgnaudy sumazinimas, daugelis
pamirsta apie kokybés kaing. Yra jprasta manyti, kad uz didesn¢ kaing gausime geresne¢ kokybe.
Tai dazniausiai yra tiesa, pavyzdziui Kinijoje perkeliant gamybing veikla gausime prekes uz labai
maza savikaing, taciau galutiné Kinijoje pagaminty produkty kokybé ne visada gali atitikti
tarptautinius standartus, ypaé be grieztos kokybés prieziiiros. Sioje Salyje gamybinés veiklos
sektorius dirba orientuotas j kiekybe, tad reikia turéti omenyje, kad prekés gali neatitikti jlisy
lukesciy. Taciau daugelyje analizuojamy Saliy kitos paslaugos, tokios kaip IT, programinés jrangos
ir kt. Yra aukstos kokybés ir suteikiamos kvalifikuoty darbuotojy.

Analizuojant skirtingy regiony trikumus kuriant versla, imonéms gali kilti i8Sikiy
globalizuojant rinkas ir bandant prisitaikyti prie uzsienio aplinkos, kurioje gali biti kitokia verslo
kultiira. Pastebéta, kad yra tikimybé susidurti su tokiomis problemomis kaip komunikacijos ir
kultdirinés klittys, angly kalbos barjeras, veiksmingos strategijos parinkimas, tinkamas
vadovavimas ir valdymas, produktyvumo skirtumai. Pavyzdziui, Sveicarijoje jsikirusios
organizacijos EF Educational First (2015m.) atlikta apklausa parodé, jog tik 4% kolumbieciy teigia
galintys kalbéti angliskai. Svietimo ministerijos duomenimis, tik 1% mokiniy valstybinése
mokyklose yra pasieke vidutinj B1 angly kalbos lygi. Jei tokia tendencija tesis Kolumbijoje, iSauga
grésmé atsidurti nuosalyje nuo pasaulinés rinkos, 0 tai neigiamai paveiks ilgalaik¢ ekonomikos
plétra. Argentinoje vidutinis angly kalbos lygis Salyje néra pakankamai geras, minétos EF
organizacijos 2017 m. atliktos apklausos rezultatai parodé, jog daugumai biity sunku bendrauti
dalykine angly kalba. Nepaisant to, pagal atliktus testus argentinieciai vis dar pirmauja Lotyny
Amerikos reitinge (The English proficiency index 2017 of Educational First), tad kalbos barjeras
kuriant versla Piety Amerikos regione gali tapti i$siikiu. Kita vertus, Azijos valstybése angliSkai
kalban¢iy Zmoniy yra daugiau. Indijoje didziuosiuose miestuose net 87,6% Zmoniy kalba angly
kalba (Statista, 2019). Malaizijoje taip pat gan placiai kalbama angly kalba. Pagal EF angly kalbos
mokeéjimo indeksg 2020, Malaizija uzémé 30 vietg 1§ 100 Saliy, kurioje angly kalbos mokéjimas
yra vidutinis. Gilinantis j verslo aplinka, taip pat svarbu jvertinti kultiirinius bruozus ir

komunikacijos ypatumus, nuo kuriy priklauso valdymas ir darbo aplinka. Piety Amerikoje verslo
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aplinka bégant metams labai vystési ir modernéjo, ta¢iau ji vis dar turi gana tradiciniy bruozy.
Hierarchiné sistema vis dar svarbi jmonése, todé¢l vadovavimas yra aiskiai apibréztas ir samoningai
deleguotas asmenims, uzimantiems auks$tas pareigas jmonéje. Tarp vadovy ir kity darbuotojy
jprastai yra aiSki atskirtis ir natiralu bendrauti formaliai. Indijoje taip pat pastebima kultriné,
rasiné ir religiné nelygybé ir netolerancija. Nors tokia verslo struktiira ir jos vertybés yra labai
paplitusios tiek Lotyny Amerikos, tiek Azijos Salyse, ji gerokai skiriasi nuo vakarietiSky tradicijy.
Besivystancioje ekonomikoje taip pat galima susidurti ir su tokiais trilkumais kaip narkotiniy
medziagy pramoné - pvz., Kolumbijoje. Taciau jei verslui tai netrukdo, galbtit $is minusas nelems
galutinio apsisprendimo.

Zvelgiant | auk$¢iau minétus regiony trikumus galime pastebéti, jog trikumai tarp
valstybiy koreliuoja. Kadangi $iy valstybiy ekonomika yra besivystanti, pastebima itin dazna
problema aptariamose valstybése yra jsiSaknijusi korupcija, iStestiniai biurokratijos procesai,

aukstas zemiau skurdo ribos gyvenanciy zmoniy skaicius.

Apibendrinus ir sugretinus auksc¢iau pateiktus Piety Amerikos bei Azijos Zemyny
privalumus ir triikumus, galime teigti, jog valstybés yra salyginai panasios verslo kiirimo jose
atzvilgiu.  PanaSumams tarp kontinenty milziniska jtaka padaré globalizacijos procesai,
i$sivysciusiy valstybiy investicijy kiekis ir paciy Zemyny palankios salygos rinkos plétrai ir naujy
jmoniy, sektoriy atsiradimui. Zemyny pasikartojantys privalumai bei trikumai atskleidé
tendencijas, kuriomis remiantis uzsienio valstybiy atstovai renkasi jkurti ofSoriniy jmoniy darbo

centrus.



OfSorinio verslo tendencijos Piety Amerikos ir Azijos Zemynuose:

6 Paveikslas

Jurisdikcijy charakteristikos, nulemiancios ofSoriniy jmoniy kiirimosi tendencijas

Stiprus informaciniy
technologijy/
paslaugy/ gamybos
sektorius

Vyrauja atvira rinka

Sudaryta darbo autoriy remiantis Spilker ir kt. (2021), Mark Kobayashi-Hillary (2005), Montes ir Cruz

Specialisty darbo
uzmokestis ir veiklos
sgnaudos mazesnés

OfSoriniy jmoniy

lokacija

ISplétota
infrastruktiira

Lengviau prieinami

aukstos
kvalifikacijos
darbuotojai

Silpnesné valiuta,
lyginant su jmonés
registracijos Salimi
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(2020), Bastide (2019), IOEF (2021), Aparicio (2016), Franz (2016), Gaya (2017), Network Business

Weekly (2010)

Tiesiogiai tarpusavyje susijusios jurisdikcijy charakteristikos, nulemianc¢ios ofSoriniy jmoniy

kiirimosi tendencijas (3 pav.):

— OfSorui pasirenkama lokacija, kur specialisty darbo uzmokestis ir veiklos sanaudos

mazesneés;

— OfSorui pasirenkama lokacija, kurioje lengvai prieinami aukstos kvalifikacijos darbuotojai;
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— OfSorui pasirenkama lokacija, kur valiuta silpnesné, lyginant su jmonés registracijos
Salimi;

— OfSorui pasirenkama lokacija, kur gerai iSplétota infrastruktiira;

— OfSorui pasirenkama lokacija, kur vyrauja atvira rinka, pasirengusi priimti uzsienio
investicijas;

— OfSorui pasirenkama lokacija, kurioje stiprus informaciniy technologijy/ paslaugy/

gamybos sektorius;

Taigi, apzvelgiant dviejy Zemyny valstybiy privalumus ir trikumus verslo aplinkai, galime
pastebéti, jog tendencijos Piety Amerikos bei Azijos zemynams tokios pat. Kadangi Sie du zemynai
kultiirine, religine ir tautine prasme labai skirtingi, tac¢iau ofSoriniy jmoniy tendencijos iSlicka
salyginai tokios pacios, autorés daro prielaida, jog visame Siuolaikiniame pasaulyje,
nepriklausomai nuo regiono, tendencijos vyrauja tos pacios, nes ofSoriniy jmoniy savininkai iesko
ty paciy savybiy i§ Salies, tik pasirenka ja pagal verslo pobidj, galimybes ir norimus pasiekti

tikslus.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

ISvados:

1.

ISnagrin€jus ofSorinio verslo principus, autorés pasteb¢jo, kiek daug skirtingy modeliy turi
Sis verslo tipas — individualus perkélimas, bendry paslaugy centras, uzsakomosios
paslaugos, bendra jmoné. Taip pat iSskyré vidaus struktiiros skirtumus ir pagrindines
ofSorinio verslo formas — prekybos kompanija, ofSorinis fondas, bankas, trestas, holdingai
ir kt.

Pasitelkus atlikto tyrimo metodologija, lyginimo bei analizés metodus ir naudojantis
moksliniais saltiniais darbo autorés jvertino ofSoriniy jmoniy krypc¢iy désninguma bei jy
tendencijas Siuolaikiniame pasaulyje. ISskirtos tokios charakteristikos kaip pigi ir
kvalifikuota darbo jéga, skurdo ir iSsilavinimo lygis Salyje, iSvystyta infrastruktira.
Tyrimui pritaikius lyginimo metods, iSsiaiskinta, kad ofSorinio verslo traukos Salys turi
daug panasumy analizuojamy charakteristiky kontekste.

Palyginus Piety Amerikos ir Azijos regionus ir iSanalizavus tendencijas, galima teigti, jog
ofSorinio verslo plétrai ir steigimui vis dar paklausiausios iSlieka besivystancios Salys,

kuriy ekonomika néra tokia pat stipri kaip Saliy, kuriuose registruojamos ofSorinés jmones.

Rekomendacijos:

1.

OfSoriniy jmoniy darbo centry steigimui pasirenkant jurisdikcija, reikia sudaryti i$samig
finansiniy rodikliy analize, privalumy bei trikumy palyginima, jvertinti darbo jégos kaing,
kvalifikuoty darbuotojy pasiiila, rinkos dydj bei minimaly atlyginima. Svarbu jvertinti ne
tik ekonominius rodiklius, taciau taip pat ir iSanalizuoti verslo aplinka, kultGrinius
ypatumus, issilavinimo ir tarptautiskumo lygj. Si analizé padéty jsivertinti tinkamiausia
vietg tokios jmonés steigimui, apimti kuo daugiau sri¢iy, i§ jvairiy pusiy pazvelgti j galimas
rizikas ir nuspresti kur verslas gali bati efektyviausias.

Steigiant ofSoring jmone, per pastargjj deSimtmetj vis dazniau yra pasirenkamos Piety

Amerikos bei Azijos regiony valstybés, taciau svarbu ne tik pasirinkti tokig valstybe,
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kurioje bty maZesnés sgnaudos, taCiau ir jvertinti verslo aplinkg, galimybes ir
perspektyvas jmonei augti. Visy analizuojamy valstybiy stipriausias privalumas yra, jog
palyginus su Siaurés Amerika ar Europa, ten bity Zymiai pigiau steigti ofSorinj versla,
taciau reikty jvertinti tokius nagrinétus kriterijus kaip ekonominis ir politinis stabilumas,
valiutos kursas, jo pokyciai ir infliacija. Taip pat jurisdikcijos pasirinkimas priklauso nuo
tiksly, kuriy siekiama, ir pacios jmonés pobiidzio. Svarbu vertinti lokacija pagal tai, ar
imoné kuriama kaip centras, kuriame sutelktos finansy, apskaitos bei IT paslaugos, ar
galbiit tai gamybiniais tikslais kuriama jmoné. Kai kurios i§ analizuoty valstybiy gali
pasitlyti labai pigia darbo jéga, taciau angly kalbos mokéjimo lygis yra gan Zemas ir biity
sunku steigti paslaugy centra, kuris aptarnauty jmon¢ tarptautiniu mastu. Tuo tarpu tai
galbtt nebiity klititis kuriant jmone gamybiniais tikslais, taciau besivystancios Salys gali
turéti silpng valiuta, nuolat kintantj jos kursg arba labai didele konkurencija gamybos
sektoriuje, tad tokiu atveju atsiranda nemazai trikumy norint plésti versla ir i§ investuotojo

pusés toks zingsnis gali biiti nepraktiskas.
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