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IVADAS

Darbo temos aktualumas.

Kiekvienas zmogus daugiau ar maziau susiduria su finansiniais klausimais, sprendimais,
jsipareigojimais. Net jauniausias visuomenés narys turi teis¢ spresti kur leisti savo dienpinigius,
pirkti skanéstg ar zaisla, taupyti ar galbiit paskolinti draugui. Finansinis raStingumas — zinios ir
jgudziai, kurie padeda suprasti ir jvertinti esamg situacijg bei ja pasinaudojant priimti teisingus
finansinius sprendimus, Kurie ateityje gali uztikrinti materialing gerove (Yuneline, Suryana, 2020).
Sparciai besivystancios technologijos, diegiamos inovacijos turi didele reikSme finansy rinkai, ji
tobulé¢ja, tampa funkcionalesné. To pasekoje tradiciniai finansy instrumentai jgauna vis mazesne
paklausg, grynuosius pinigus kei¢ia elektroniniai, didéja inovatyviy finansiniy paslaugy ir
produkty pasiiila, tod¢l tai tampa neatsiejama kiekvieno visuomenés nario gyvenimo dalimi.
Zinios ir jgiidziai finansiniais klausimais padeda Zmogui lengviau priimti teisingus sprendimus
taupant, investuojant ar kitais finansiniais klausimais. Finansinis raStingumas suteikia galimybe
efektyviau kontroliuoti asmeninius finansus ir taip uztikrinti ne tik savo, bet ir valstybés finansing
gerove.

Sprendziant jvairius visuomeninius klausimus, analizuojant ekonomines, socialines
problemas vis dazniau atsizvelgiama j visuomenés gyvenimo kokybe. Priimta, jog pagrindiniai
makroekonominiai rodikliai, tokie kaip BVP, infliacija, nedarbo lygis, valstybés biudzetas
neatskleidzia tikrosios gyvenimo kokybés Salyje, siekiant jg jvertinti biitina atsizvelgti kaip pati
visuomeneé vertina savo pasitenkinimg gyvenimu, atsizvelgiant | Salyje esancig medicinos
paslaugy kokybe, Svietimg, visuomenés pasitikéjimg valdzia ir kitus veiksnius, kurie daro jtakg
zmogaus gyvenimo kokybei (Stiglitz, Sen ir Fitoussi, 2009).

Finansinis rastingumas yra vienas i§ tvarios ir klestinCios valstybés pagrindy, todél
Pasaulio ekonomikos forumas finansinj rastinguma yra traukes j svarbiausiy jgudziy, butiny XXI
a. zmogui, sgra§g. Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos atlikti tyrimai rodo, jog
didesnis finansinis rastingumas lemia didesng finansing jtrauktj Salies lygmeniu, taip pat teigiama,
jog finansinio rastingumo lygio gerinimas visame pasaulyje gali padéti stipriai sumazinti likusias
socialines ir ekonomines spragas, nelygybes (OECD, 2018). Ekonominio bendradarbiavimo ir
plétros organizacijos, Pasaulio ekonomikos forumo, Europos Komisijos keliami finansinio
rastingumo ir tvarumo klausimai rodo, jog Si tema i$ ties aktuali ir svarbi siekiant ne tik

ekonomikos augimo, bet ir tvaraus vystymosi.



Atsizvelgiant | analizuojamos temos istirtuma, galima pastebéti, jog bendrai apie finansus,
finansy elgsena, valdymo ypatumus atlikta moksliniy tyrimy gana nemazai. Lietuvoje finansy
valdymo ypatumai analizuoti tarp jaunimo grupiy, kurios patiria socialing atskirt] (Balkyté,
Budriené, Liniauskaité ir Meskeliené, 2017). Taip pat tyrinétas rySys tarp finansinio rastingumo ir
pensijos planavimo (Glinevicius, Ulbinaité, 2016; Liutvinavicius, Sakalauskas, 2011). Kvieskiené
(2016) analizavo finansinj raStinguma tarp moksleiviy ir studenty. Visgi, nors tyrimy
analizuojan¢iy finansinio raStingumg literatiiroje galima rasti gana nesunkiai, dauguma jy
orientuoti ] jaunimo grupe, o taip pat vis dar néra priimta vieno finansinio raStingumo sgvokos
apibrézties ar jo vertinimo, tad galima teigti, jog finansinio rastingumo koncepcija Lietuvoje vis
dar néra iki galo iStirta.

Gyvenimo kokybés samprata, jos vertinimas taip pat sulaukes nemazo susidoméjimo tarp
mokslininky, ta¢iau tai vis dar likes neiSsprestas, ilgas ir sudétingas procesas. Gyvenimo kokybés
sgvoka Vvis dar neturi priimto vieno bendro apibrézimo, ji lemianciy veiksniy bei bendro vertinimo.
Daugiausia literatiiroje analizuojama zmogaus savijautos, sveikatos jtaka gyvenimo kokybei
(Kreiviniené, 2007; Kreiviniené ir Vai¢iuliené, 2015; TamusSauskaité, Vasylitté, Drungiliené ir
Mockiené, 2015). Servetkiené (2012) atliko tyrima, kurio metu analizavo Lietuvos gyventojy
materialiniy, fiziniy bei dvasiniy veiksniy jtakg gyvenimo kokybei. Taip pat pastebima, jog
objektyviis gyventojy kokybés vertinimai literatiroje yra papildyti vertinimu remiantis
subjektyviais veiksniais, orientuotais j paciy gyventojy huomone, pasitenkinimu gyvenimu, todél
literatiiroje tritksta tyrimy, kurie vertinty gyvenimo kokybe Lietuvos gyventojy subjektyviuoju
apklausos metodu.

[Sanalizavus literatiirg pastebéta, jog Lietuvoje néra atlikta tyrimy, vertinanciy finansinio
raStingumo jtakg gyvenimo kokybei. Taip pat truksta tyrimy, kurie bty orientuoti j darbingo
amziaus Zmoniy grupg, ne tik jaunimg. Kadangi gyvename tokiame amziuje, kuriame
technologijos, inovacijos atnesSa stipriy pokyciy ir naujoviy finansy srityse, Zmoniy finansinis
rastingumas turi ypatingai didele reik§mg¢ jy priimamiems sprendimams, kurie galimai gali daryti
itakg gyvenimo kokybei. Tad Siame darbe atlieckamas tyrimas, kuriuo siekiama jvertinti kokia

finansinio raStingumo jtaka gyvenimo kokybei.

Darbo problema — ar finansinis rastingumas lemia aukstesng gyvenimo kokybe?

Darbo tikslas — atskleidus finansinio rastingumo ir gyvenimo kokybés teorinius aspektus, sudaryti

tyrimo metodologija bei iSanalizuoti finansinio rastingumo jtaka gyvenimo kokybei.



Darbo uzdaviniai:

1. ISnagrinéjus moksling literatirg identifikuoti finansinio raStingumo samprata, lemiancius
veiksnius bei vertinimo budus.

2. Remiantis moksline literattra atskleisti gyvenimo kokybés sampratg, lemiancius veiksnius beli
vertinimo biidus.

3. Sudaryti tyrimo metodologija.

4. Atlikus apklausg ir identifikavus respondenty finansinio rastingumo lygj nustatyti kokia jtaka
daro finansinio rastingumo lygis gyvenimo kokybei.

5. Atliekant koreliacing analize patikrinti iSsikelty hipoteziy tiksluma.

Darbo metodai: Pirmoje magistrinio darbo dalyje siekiant i$analizuoti finansinio rastingumo bei
gyvenimo kokybés sampratg, lemiancius veiksnius bei vertinimo metodus, renkant ir sisteminant
teoring medziagg naudojama lyginamosios mokslinés literatiiros analizés ir sintezéS metodai.
Tyrimo dalyje susisteminami apklausos metu surinkti duomenys, remiantis jais atliekama

koreliaciné analizé, gautiems rezultatams aprasyti taikomas interpretavimo metodas.

Darbo struktiara: Baigiamajj darba sudaro trys pagrindinés dalys. Pirmoje dalyje remiantis
moksline literatiira analizuojama finansinio raStingumo samprata, jj lemiantys veiksniai bei
vertinimas. Véliau analizuojama gyvenimo kokybés samprata, ja lemiantys veiksniai bei taip pat
analizuojami literatiiroje pateikiami gyvenimo kokybés vertinimo budai. Sekanc¢iame skyriuje
sudaroma tyrimo metodologija, kuria remiantis atlickamas tyrimas, kuriuo siekiama i$siaiSkinti

finansinio raStingumo jtaka gyvenimo kokybei.



1. FINANSINIO RASTINGUMO IR GYVENIMO KOKYBES TEORINIAI
ASPEKTAI

1.1. Finansinio rastingumo samprata

Finansinio rastingumo sgvokai apibudinti néra vienos bendrai priimtos apibrézties.
Bendrgja prasme finansinis raStingumas — tai finansy srities zinios, kurios padeda asmeniui priimti
finansiskai naudingus sprendimus siekiant didesnés finansinés gerovés. 1 lenteléje pateikiama
kaip $i sgvoka traktuojama Lietuvos ir uzsienio mokslininky literatiiroje bei finansy institucijy

oficialiuose $altiniuose.

1 lentelé

Finansy rastingumo sqvokos apibrézimai

Autorius

Apibrézimas

Navickas, Gudaitis ir
Krajnakova (2014)

Finansinis rastingumas svarbus veiksnys priimant kasdienius

sprendimus, siekiant didinti santaupas skirtas investicijoms.

Dwiastanti (2015)

Finansinis raStingumas — jrankis, kuriuo mokant tinkamai naudotis

asmuo gali turéti didesne dalj pasyviy pajamy nei aktyviy.

Yoong (2009)

Lietuvos bankas | Finansiniy sgvoky ir riziky supratimas, gebéjimas tikslingai taikyti sias

(2015) zinias priimant racionalius finansinius sprendimus, kad biity pasiekta
asmens finansiné gerove.

Kvieskiené (2016) IgiidZiy visuma, kurie padeda suprasti finansing informacijg ir remiantis
ja priimti tinkamus sprendimus.

Hung, Parker ir | Igiidziai ir zinios, kuriuos mokant efektyviai taikyti praktikoje galima

tinkamai valdyti finansinius isteklius.

Gaigaliené, Leckeé ir

Zinios, kurios padeda tvirta pagrinda elgsenai su finansais.

Legenzova (2019)

Mahdzan,  Tabiani | Zinios, kurios daro jtaka finansiniy sprendimy priémimui, kurie padeda
(2013) geriau planuoti santaupas, iSsilavinima, biisto pirkimg ar pensija.
Yuneline, Suryana | Gebéjimas skaityti, suprasti ir analizuoti esamas finansines sglygas,
(2020) pritaikyti turimas Zinias valdant savo pajamas, kad biity pasiekta

materialiné geroveé.




1 lentelés tesinys

Balkyté, Budrien¢, | Zmogiskasis kapitalas, kurio déka Zmogus pasitikédamas savo

Liniauskaite, turimomis Ziniomis geba atlikti naudingus finansinius veiksmus.
Meskeliené (2017)
OECD, 2020 Tai ne tik zinios ir gebéjimas jas taikyti, bet taip pat ir vertybés,

mastymas, poziliris, motyvacija siekiant finansinio saugumo ir geroves.

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis lentel¢je nurodytais autoriais.

Analizuojant jvairiy autoriy ir finansy institucijy pateiktas finansy rastingumo sgvokos
apibréztis galima pastebéti, jog Sios tarpusavyje skiriasi, taciau nezymiai. Didzioji dalis autoriy
teigia, jog finansinis raStingumas yra zinios, kurios daro jtaka priimamiems sprendimams, siekiant
finansinio saugumo, stabilumo ir gerovés (Navickas, Gudaitis ir Krajnakova, 2014; Gaigaliené,
Lecké ir Legenzova, 2019; Mahdzan ir Tabiani, 2013).

Taip pat nemaza dalis autoriy teigia, jog neuztenka turimy ziniy, reikia ir geb&jimy jas
taikyti priimant sprendimus, tad §ig sgvoka traktuoja kaip gebéjimas skaityti, suprasti, analizuoti
esamas finansines salygas bei turimg informacija tinkamai panaudoti priimant racionalius
finansinius sprendimus, siekiant efektyviai valdyti finansinius iSteklius, kurie padeda iSvengti
finansiniy sunkumy (Dwiastanti, 2015; Lietuvos bankas, 2015; Kvieskiené, 2016; Hung, Parker ir
Yoong, 2009; Yuneline ir Suryana, 2020).

Analizuojant moksling literatiira, pastebéta, jog kai kurie autoriai finansinio rastingumo
sgvoka aiSkina kaip zmogiskajj kapitala, kurio déka Zmogus pasitikédamas savo turimomis
ziniomis geba atlikti finansiskai naudingus sprendimus (Balkyté, Budriené, Liniauskaité ir
Meskeliene¢, 2017). Nagrinétame straipsnyje Sie mokslinio straipsnio autoriai i§skyré pasitikéjima
savo ziniomis, nes tai padeda jiems tiksliau vertinti esamus rodiklius, numatyti ekonominius
svyravimus bei remiantis savo zZiniomis uZztikrin¢iau priimti sprendimus, kurie atnesa siekiama
finansine nauda.

Tarptautiné ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija tarptautiniame
suaugusiyjy finansinio rastingumo tyrime (2020) $ig sgvoka interpretavo ne tik kaip finansy srities
zinias ir jgudzius jas taikyti, taCiau jg papildé ir kaip asmens vertybés, mastymas, poziiiris,
motyvacija priimant finansinius sprendimus, kurie suteikia materialine gerove ir sauguma. Siame
tyrime buvo pastebéta, jog nuo mazens ugdomas deramas poziiris j finansus daro jtaka asmens
vertybéms, individas geba geriau planuoti savo islaidas, tinkamai taupyti. Nuolatinis doméjimasis
esama situacija, steb&jimas vykstanciy ekonominiy jvykiy ir svyravimy didina motyvacija

investuoti efektyviai savo pinigus, tam, kad buty pasiekta didziausia graza ir finansiné geroveé.



ISanalizavus finansinio rastingumo sgvokos apibrézimus pateiktus mokslinéje literatiiroje,
galima daryti i§vada, jog vieningo apibrézimo §iai sgvokai paaiskinti néra. Vieni autoriai linke tai
vertinti tik kaip asmens turimas finansines zinias, kiti autoriai zvelgia | Sig savoka placiau,
pridédami, jog tai Ziniy ir jgiidziy visuma, kuriuos reikia mokéti taikyti praktikoje. Kiti §ig sgvoka
apibiidina dar placiau, pridédami pasitikéjimg Ziniomis, vertybes, motyvacija, pozitrj j finansus ir
zmogaus elgseng su jais. Dél vieno visi autoriai teigia vienodai — didesnis finansinis rastingumas

gali padéti pasiekti aukStesng ir stabilesne finansing gerove.

1.2. Finansinj rastinguma lemiantys veiksniai

Finansinj rastingumg lemianciy veiksniy literatiiroje i$skirta yra gana nemazai. Kai kurie
mokslininkai skirsto veiksnius j keturias grupes: demografiniai, ekonominiai, socialiniai ir
psichologiniai veiksniai (Janor, Yakob, Hashim, Zanariah ir Wel, 2016). Kiti autoriai savo
moksliniuose tyrimuose iSskiria veiksnius j grupes jy neskirstydami. Remiantis dazniausiai
literatiiroje 1iSskiriamais veiksniais, Siame darbe jie suskirstyti ;] demografinius, geografinius,
ekonominius, socialinius ir psichologinius. Pagrindiniai veiksniai lemiantys finansinj rastinguma
aptariami Siame skyriuje.

Atlikus moksliniy straipsniy analiz¢, pastebéta, jog finansinio rastingumo sgvoka
dazniausiai siejama su ziniomis, igldziais, tad nenuostabu, jog mokslingje literatiiroje kaip
pagrindinis veiksnys darantis didziausig jtakg finansiniam raStingumui iSskiriamas iSsilavinimas.
Glineviciaus ir Ulbinaités (2016) atliktame tyrime iSsiaiSkinta, jog didZiausig rastingumo lygj turi
asmenys jgije aukstesnj nei bakalauro i$silavinimg. Sie Zmonés geba racionaliau valdyti savo
finansus, jvertinti rizikas, taip pat priimta iSvada, jog aukstajj i$silavinimg jgij¢ asmenys labiau
linke planuoti savo pensija (Glinevi¢ius ir Ulbinaité, 2016).

Tam, kad individas galéty priimti tikslingus finansinius sprendimus, jam biitini asmeniniy
finansiniy sgvoky pagrindai, pavyzdziui, kuo skiriasi paprastosios paliikanos nuo sudétiniy, kas
yra investavimo rizika, kurios finansinés priemonés bei investiciniai fondai yra tinkamesni, kaip
geriausia kaupti pensija. Siy savoky supratimas, padéty lengviau zmogui priimti jam aktualius bei
naudingus sprendimus, susijusius su biisto paskola, naudingomis santaupy investicijomis, pensijy
kaupimu. Siy ir panasiy finansiniy klausimy supratimas bei tinkamas sprendimy parinkimas gali
buiti naudingi ne tik paciai visuomenei, bet ir valstybei. Efektyvis sprendimai padidina ne tik namy
tkio pajamas, dél iSaugusio vartojimo taip pat padidéja ir pinigy kiekis ekonomikoje, o kartu
didéja ir BVP. Tinkami finansiniai sprendimai didina visuomenés gyvenimo kokybe, kas bendrai
gali turéti jtakos ir paliikany normai bei infliacijai (Navickas, Gudaitis ir Krajnakova, 2014). Tad

galime daryti i§vada, jog ne tik patys individai turi stengtis gilinti Zinias finansy rinkose, bet ir
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pacios valstybés turi inicijuoti visuomenes finansinio rastingumo didinima, dél bendro abiejy Saliy
naudingumo.

Taip pat pastebéta, jog iSsilaving asmenys geba geriau planuoti savo pajamas ir islaidas.
Zmonés turintys finansinj i$silavinima daZnai i$sikeldami finansinj tiksla, jo sé¢kmingam
pasickimui susidaro ménesinj ar metinj biudzeta. Biudzeto pagalba lengviau gali kontroliuoti savo
pajamas, iSlaidas bei finansinius sprendimus. Toks finansy stebéjimas padeda nepasiduoti
marketingo reklamoms isleidziant pinigus impulsyviems pirkiniams. Tad tai tik patvirtina, jog
iSsilavinimas daro jtaka miisy sprendimams siekiant finansiniy tiksly (Navickas, Gudaitis ir
Krajnakova, 2014).

Pasak Kvieskienés (2016), aukstasis iSsilavinimas daro teigiama jtaka didesniam
finansinio rastingumo lygiui. Asmenys turintys aukstajj iSsilavinimg labiau suinteresuoti taupyti,
turimas santaupas investuoti diversifikuojant investicinj portfeli, taip pat iSsilaving Zmonés
dazniau planuoja savo pensijas, atsakingiau skolinasi jverting atidziai paskolos sglygas bei nuolat
domisi finansinémis naujienomis (Kvieskien¢, 2016).

Sneiderienés, Zonienés ir Nutautienés (2020) atliktame tyrime nustatyta, jog aukstaj
iSsilavinimg jgij¢ individai jauciasi finansiskai saugesni Covid-19 pandemijos metu, kadangi Sie
turi daugiau santaupy, finansinio ir nekilnojamo turto, kaupiamajj draudima. Taip pat tyrimo
rezultatai rodo, jog 37,7 % aukstajj i$silavinimg turin¢iy asmeny planuoja gauti valstybés parama
pandemijos laikotarpiu, tuo tarpu daugiau nei du kartus, 75,8 % profesinj issilavinimg turin¢iy
asmeny tikisi pasinaudoti valstybes parama (Sneideriené, Zonien¢ ir Nutautien¢, 2020). Remiantis
Siais rezultatais, galima daryti iSvada, jog asmenys turintys aukStajj iSsilavinima geba geriau
valdyti savo finansus, tad ekonominio nuosmukio laikotarpiai aukstajj iSsilavinima turintiems
asmenims néra tokie rizikingi.

Finansy valdymo jgudziai taip pat daro didel¢ jtaka misy kasdieniams finansiniams
pasirinkimams. Turima patirtis padeda geriau atskirti kurios prekés i$ ties reikalingos ir baitin0os
pirkti, o kurias galima planuoti atsidéti vélesniam pirkimui, ar i$vis nepirkti. Toks gebéjimas
planuoti savo iSlaidas gali padéti neiSlaidauti per daug nebttinoms prekéms bei ilguoju laikotarpiu
sutaupyti daugiau santaupy (Navickas, Gudaitis ir Krajnakova, 2014).

Vaikystéje formuojami finansiniai jgidziai jaunam zmogui padeda atsakingiau elgtis su
savo dienpinigiais, stipendijomis ar kitomis gaunamomis pajamomis. Vaikas gaves teis¢ paciam
spresti kam iSleisti savo dienpinigius, jau jgauna savo pirmuosius jgidzius i$ kuriy gali
pasimokyti. Pavyzdziui, galbiit ne visada naudinga isleisti dienpinigius ant skanésty, o geriau
susitaupyti vertingesniam dalykui. Tokie finansiniai jguidziai gali padéti apsispresti ir dél studijy,
profesinés karjeros, dométis ne tik tuo, kas atrodo jdomu, bet taip pat dométis ir norimos

specialybés paklausa, galimo atlyginimo réziais, jvertinti ar tai atitinka btisimo studento likescius
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(Kvieskiené, 2016). Laiku iSugdyti jgtdziai padeda savarankiSkame gyvenime atsakingiau elgtis
su finansiniais jsipareigojimais, jvertinti finansiniy jsipareigojimy atsakomybe, laiku apmokeéti
sgskaitas, susimokéti uz nuoma, neprisiimti neapgalvoty kredity. Butent nuo vaikystés ugdomas
finansinis raStingumas padeda jgauti jgiidziy, kurie padeda lengviau suprasti finansiniy
jsipareigojimy svarbg bei kaip svarbu laiku atsiskaityti uz paslaugas (Navickas, Gudaitis ir
Krajnakova, 2014).

Jauno zmogaus jgidziai formuojasi stebint jam jo artimg aplinka. Vaikai linke perimti
elgesj, pozitrj, mastymg tokj, kokj mato savo Seimoje, tad pacius pirmuosius jgiidzius formuoja
tévai. Tikétina, jog jei tévai nesugeba tinkamai valdyti savo finansy, turi skoly, dél jy daznai kelia
pykcius, vaikai taip pat susidurs su finansiniais sunkumais ateityje. Kitas pavyzdys galéty biiti tai,
jog jei abu tévai renkasi savo santaupas laikyti tame paciame banke, jy vaikai ateityje savo
pirmasias sgskaitas taip pat atsidaro tuose paciuose bankuose kaip ir jy tévai. Taip pat pastebéta,
jog jei tevai linke taupyti pinigus, jy vaikai taip pat seka Siuo pavyzdziu ir dazniausiai linke taupyti
labiau nei iSlaidauti nebutinoms prekéms. Na, o tévai, kurie turi sékmingos patirties valdant
finansus bei investicijas, tikétina, jog savo patirtj ir Zinias perduos savo vaikams (Gaigaliené,
Lecké ir Legenzova, 2019).

Jaunam zmogui pradéjus lankyti ugdymo jstaiga, vis daugiau laiko jis praleidZia su savo
bendraamziais nei tévais, todél paauglystéje vis didesne jtaka jo pasirinkimams pradeda daryti
draugai. Tad jei vaiko bendraamziai mégsta dienpinigius leisti skanéstams, tikétina, jis taip pat
nenorés iSsiskirti i§ savo draugy rato ir impulsyviai pirks skanumynus. Tuo tarpu jei paauglj
supantys draugai labiau link¢ dométis taupymu, investicijomis ar kitomis finansinémis sagvokomis,
tikétina, kad Sis taip pat nors pradzioje ir menkiau, bet diskutuos ir gilins Zinias apie finansus taip
po truputj didindamas savo finansinj rastinguma (Gaigaliené, Lecké ir Legenzova, 2019).

Dar vienas veiksnys darantis jtaka finansiniam rastingumui — medija. Medija tai priemoné,
kurios déka galima nesunkiai transliuoti norima informacija. Medijos priemoniy yra i$ ties daug,
taciau didZiausig auditorijg pasiekiantys: socialiniai tinklai, televizija, internetas, spauda, radijo
laidos. Siose medijos platformose galima rasti jvairig informacija, jvairiomis temomis, jskaitant ir
finansus. Internete nesunkiai galima rasti pagrindiniy finansiniy sgvoky apibrézimus, informacija
apie investicinius fondus, pensijy kaupima bei kita finansinj raStinguma didinanc¢ig informacija.
Tiesa, biitina gebéti atsirinkti patikimus Saltinius, ar tg informacijg, kuri i ties yra teisinga ir
kokybiska (Gaigaliené, Lecké ir Legenzova, 2019).

Analizuojant finansinj raStingumg lemiantj veiksnj — amziy, jis suskirstomas j tris grupes:
jauny Zmoniy grupé, vidutinio (darbingo amziaus) bei senjorai. Biitent jau aptartos jaunimo grupés
rodikliai Salyse skiriasi, taiau dazniausiai §i grup€ pasiZymi maziausiu finansiniu rastingumu, Sie

atliktuose tyrimuose pripazjsta, jog stinga ziniy apie finansy valdyma, kaip reikia taupyti ar
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planuoti savo iSlaidas. Jauniems Zmonéms triiksta informacijos apie kredito rizikas, skolas ar
pasekmes laiku nesumokéjus mokesc¢iy. Jauni Zmonés dazniausiai dar neturi darbo ar tik pradeda
darbuotis, tad jy pajamos biina mazesnés kas lemia dar didesn¢ svarbg turéti tinkamas zinias ir
gebéjimus planuojant savo finansus (Balkyté, Budriené, Liniauskaité ir MeSkelien¢, 2017).

Vidutinio (darbingo) amziaus zmonés pasizymi didZiausiu finansiniy ziniy lygiu.
Atliktame tyrime Muller ir Weber (2010) iSanalizavo, jog kai zmogui 43 — treji, $io finansinis
raStingumas biina didziausias. Pasiekes tokj amziy zmogus, dazniausiai turi jau pakankamai ziniy,
jgidziy ir patirties. Daznai jau buna patyres sékmingy finansiniy investicijy, pasimokes iS
nuostolius atneSusiy klaidy, todél geba tinkamai jvertinti esamg finansing situacijg ir priimti
didZiausig graza generuojancius sprendimus (Muller, Weber, 2010).

Senjorai pasizymi Zemesniu finansiniu rastingumu (Kvieskiené, 2016). Remiantis
Glineviciaus ir Ulbinaités (2016) atlikto tyrimo rezultatais, net 71 % senjory Lietuvoje neplanuoja
savo pensijos. Kadangi pensijos kaupimas tiesiogiai koreliuoja su finansiniy rastingumu, galime
daryti iSvada, jog senesnio amziaus zmonés pasizymi mazesniu finansiniu rastingumu
(Glinevicius ir Ulbinaité, 2016).

Sekantis literatiiroje iSskiriamas demografinis rodiklis darantis jtaka finansiniam
rastingumui — lytis. Kvieskiené (2016) savo straipsnyje teigia, jog vyry finansinis rastingumas yra
didesnis nei motery. Analizuojant bakalauro studenty lyties jtaka finansiniam raStingumui
Nababan ir Sadalia (2013) atliktame tyrime gauti rezultatai parodé, jog vyry finansinio rastingumo
lygis siekia 57,29 % (standartinis nuokrypis 14,58), tuo tarpu motery vidutinis finansinis
rastingumas 56,13 % (standartinis nuokrypis 16,57). Glineviciaus ir Ulbinaités (2016) atliktame
tyrime taip pat i8siaiSkinta, jog vyry finansinis raStingumas yra aukstesnis, ypatingai iSsiskiria vyry
rezultatai turinéiy savo verslg bei ty, kuriy uzdirbamos pajamos yra didesnés nei 600 Eur
(neatskaicius mokesciy). Didesniam vyriskos lyties atstovy finansiniam rastingumui jtaka gali
daryti tai, jog Sie daugiau link¢ dométis finansinémis naujienomis, taip pat vyrai drasesni rizikuoti
priimant sprendimus, o sukaupta patirtis leidzia tobulinti jgidZius, mastyma bei Zinias.

Priklausymas mazumoms — dar vienas veiksnys darantis neigiamg jtaka finansiniam
rastingumui. Asmenys priklausantys mazumoms dazniausiai uzdirba maziau pajamy, yra lengviau
pazeidziami, daZniausiai Salyse jauciasi socialiai atskirti. Daznai §ie asmenys turi Zemesnj
iSsilavinimg bei susiduria su vietinés kalbos problemomis, todél tokiems asmenims yra sunkiau
plésti finansy rinky Zinias ar gilinti savo Zinias investavimo, taupymo ar kitose dominanciose
finansy srityse (Janor, Yakob, Hashim, Zanariah ir Wel, 2016).

Zmonés uzdirbantys didesnes pajamas labiau linke dométis investavimo galimybémis,

rizikomis, dazniausiai jie turi aukStesn;j iSsilavinimg, tad nenuostabu, kad pajamos daro teigiamag
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jtakg finansiniam rastingumui. Mokslinéje literattiroje atlikti tyrimai taip pat patvirtina, kad kylant
asmens pajamoms, finansinio rastingumo lygis taip pat didéja (Muller, Weber, 2010).

Lusardi ir Mitchel (2014), savo tyrime taip pat i$siaiSkino, jog ekonominiai ciklai turi
jtakos finansiniam ra§tingumui. Zmonés daZniausiai linke gilinti savo Zinias kai jos tampa
aktualios tam gyvenimo laikotarpiui, dazniausiai kai susiduria su problemomis, neaiSkumais
(pavyzdziui prie§ zmogaus mirtj, tvarkantis paveldéjimo dokumentus yra gilinamasi j finansinius
paveldéjimo aspektus). Miisy priimami finansiniai sprendimai daznai priklauso nuo ekonominio
ciklo, ir biitent kai finansinio nuosmukio metu asmenys susiduria su finansiniais sunkumais,
daznai Zmonés tinkamai nesugeba laiku jvertinti situacijos, tinkamai valdyti savo finansinj turta ir
patiria didelius sunkumus. Tad pastebéta, jog po kiekvieno ekonominio nuosmukio zmonés labiau
linke gilinti savo zinias apie santaupas, investavimo galimybes bei kitus aktualius finansinius
klausimus, kurie padéty susvelninti neigiamas finansines pasekmes (Lusardi, Mitchel, 2014).

Zmoniy priimamiems finansiniams sprendimams didele jtaka daro jo pa¢io asmeninés
savybés. Per didelis pasitikéjimas savo ziniomis, sugebéjimais, godumas — §ios asmens savybés
gali daryti jtaka priimtiems finansiniams sprendimams nejvertinus galimos rizikos (Vaitkus,
Vasiliauskaité, 2018). Taip pat teigiamos Zmogaus savybés, kaip optimizmas, gera nuotaika, gali
daryti jtakg finansiniams sprendimams, pavyzdziui investavimo atvejais. Daznai zmonés dél savo
impulsyviy savybiy ar per didelio pasitikéjimo savo Ziniomis ir galimybémis gali priimti
neapgalvotus, neracionalius sprendimus, nejvertinti tinkamai situacijos, galimy riziky, tad
asmeninés savybés gali turéti ir neigiama jtaka finansiniam rastingumui (Sneideriené, Zoniené ir
Nutautiené, 2020).

[Sanalizuota, jog gyvenamoji vietove taip pat turi jtakg finansiniam raStingumui. Didesnis
finansinis rastingumas Zmoniy, gyvenanciy mieste ar arciau jo. To prieZastis galéty buti aiSkinama
panasiai kaip ir priklausymas mazumos grupei, atokiau gyvenantiems Zmonéms yra sunkiau gauti
norimg informacija, dél sudétingesnio susisickimo, galimo prastesnio interneto rySio. Taip pat
kaimo vietovése gyvenanc¢iy asmeny pajamos dazniausiai yra mazesnés, tad to pasekoje jiems tam
tikri finansiniai klausimai gali biiti maziau aktualiis (Kvieskien¢, 2016).

Taigi, apibendrinant galima daryti i§vada, jog finansinj rastinguma lemianciy veiksniy
moksliniuose darbuose yra iSskirta gana nemazai. Juos galima suskirstyti | socialinius,

demografinius, ekonominius, psichologinius ir geografinius (2 lentelé).
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2 lentelé

Finansinj rastingumgq lemiantys veiksniai

e|Ssilavinimas eAmzius ePajamos eAsmens *Gyvenamoji
savybés vieta
ePatirtis eLytis eEkonominiai
(jgtdziai) ciklai
ePriklausymas
eSupanti mazumoms
aplinka
eMedija

Sudaryta darbo autorés, remiantis Janor, Yakob, Hashim, Zanariah ir Wel, 2016; Gaigalien¢,

Lecke ir Legenzova, 2019.

Didziausia jtaka finansiniam rastingumui daro iSsilavinimas, jgudziai, patirtis, medija,
pajamos. Zenklig jtaka finansiniam ra§tingumui daro supanti aplinka (tévai, bendraamziai,
draugai), ypatingai jaunam zmogui, kurio jgiidziai dar tik formuojasi. Zmoniy, kurie priklauso
mazumoms ar gyvena toliau nuo miesto finansinis raStingumas mazesnis. Analizuojant
ekonominiy cikly jtaka finansiniam raStingumui, pastebéta, jog po finanSinés krizés finansinis
raStingumas visuomengs iSauga, nes Sie pradeda daugiau domeétis kaip efektyviai planuoti biudzeta
bei plecia Zinias del investavimo galimybiy. Asmeninés savybés gali daryti ir neigiamg ir teigiama
ry$] finansiniam raStingumui, pastebéta, jog jei zmones linke per daug pasitikéti savo jégomis ir
linke priimti impulsyviai sprendimus, jie tinkamai nejvertina galimy riziky, tad tai daZniausiai turi
neigiamg jtakg sprendimams bei laukiamai grazai, ko pasekoje ir mazéja finansinio rastingumo

lygis.

1.3. Finansinio rastingumo vertinimas

Pirmame $io darbo poskyryje iSanalizuota, jog finansinis rastingumas neturi vieno bendro
apibrézimo, tad tai sukelia sunkumy siekiant jj jvertinti. Asmens universiteto diplomas ar jgyta
kvalifikacija daznai negali tinkamai atskleisti zmogaus rastingumo lygj, tad tinkamiausias btidas
jvertinti finansinj rastingumg yra apklausos metodas, uzduodant apklausoje dalyvaujantiems
dalyviams klausimus (Hung, Parker ir Yoong, 2009).

Pastebéta, jog literatliroje dazniausiai buvo naudojamas trijy tipy klausimai apklausos

metodu. Dazniausiai pirmoje klausimy grupéje formuojami klausimai biina apie sudétines
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paliikanas, antraja klausimy grupe sudaro klausimai infliacijos tema, trecioji — portfelio
diversifikacija. Tokio klausimy tipo pradininkai buvo Lusardi ir Mitchell (2005, 2013) atliekant
tyrimg finansinio rastingumo ir planavimo tema. Klausimai apie paliikanas ir infliacijg padeda
jvertinti ar apklaustieji supranta sagvoky reikSme, kurios daro didele jtaka taupymui. Kadangi Sie
klausimai yra atvirojo tipo bei reikalaujantys nesudétingo skai¢iavimo, tai leidzia iSsiaiskinti ir
apklausoje dalyvaujanciy gebéjimg skaiciuoti. Trecio tipo klausimai apie rizikos diversifikacija
padeda iSsiaiskinti kiek Zmonés supranta apie investicinius sprendimus bei galimybe mazinti
rizikg investuojant, pavyzdziui, j akcijas. Taip pat Sie mokslininkai savo darbuose pabrézia, jog
vertinant finansinj rastingumg reikia vadovautis Keturiais principais, pirmiausia, tai siekiant
jvertinti finansiniy sgvoky supratimg Sios turi biiti itin paprastos, antra - klausimai turi biti
aktualds tiriamai respondenty grupei, tre¢ias principas — klausimy kiekis turi bati ne per didelis ir
paskutinis principas — jog klausimai turi bti pagal tam tikrg sunkuma, kuris padéty identifikuoti
tiksliau apklaustyjy finansiniy ziniy lygj (Lusardi, Mitchell, 2005; 2013).

Navickas, Gudaitis ir Krajnakova (2014) atlikdami finansinio rastingumo tema tyrima taip
pat naudojo internetinés apklausos metodg — mat §is metodas padeda pasiekti didziausig auditorijg.
Pirmaisiais klausimais buvo siekiama issiaiskinti kiek Zzmoniy supranta pagrindines finansinio
rastingumo sgvokas, tokias kaip paprastosios ir sudétinés paliikanos. Vélesniuose klausimuose
buvo uzduodami klausimai apie infliacijg, akcijas, obligacijas, kuriy pagalba buvo jvertinama
apklaustyjy Zinios apie taupymag ir investavimg. Siekiant jvertinti finansin} raStingumo lygj
autoriai anketos rezultatus lygino su uzsienio autoriy tyrimo rezultatais, kurie uzdavé panasius
klausimus (Navickas, Gudaitis ir Krajnakova, 2014).

Glinevicius ir Ulbinaité (2016) atlikdami tyrimg taip pat vadovavosi trijy tipy klausimy
metodu, uzduodami klausimai buvo apie palikany normos, infliacijos bei rizikos klausimus
siekiant jvertinti finansinj rastinguma. Apklausos klausimai sudaryti tiriantys priezastinius rysius.
Atliekant tyrima Sie autoriai pasitelké SPSS programg ir su apklausoje gautais duomenimis atliko
regresing, binaring logisting ir koreliacing duomeny analiz¢ (Glinevicius ir Ulbinaité, 2016).

Mahdzan ir Tabiani (2013) savo tyrime taip pat naudojo trijy temy apklausos metoda,
taciau jy tyrime nebuvo klausimy rizikos tema, jie pirmoje klausimy dalyje bandé iSsiaiskinti
respondenty geb¢jima skaiciuoti procentinius pokyc¢ius. Antroje ir tre€ioje - infliacijos ir paliikany
normos supratimo klausimus. Su gautais duomenimis $ie mokslininkai atliko regresing analizg
naudojant SPSS programa (Mahdzan ir Tabiani, 2013).

Yuneline ir Suryana (2020) atlikdami finansini rastingumo tyrimg naudojo apklausos
metoda, taciau jy uzduodami klausimai respondentams buvo taupymo, kredity, draudimo ir
investicijy temomis. Remiantis pirmos dalies apklausos rezultatais, visa imtis buvo skirstoma j dvi

grupes — tie kurie turi santykinai daugiau finansiniy ziniy ir tie, kurie maziau (skirstoma buvo
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pagal teisingy atsakymy skaiciy pirmoje dalyje). Toliau atliekant tyrimg apklaustieji buvo
paprasyti priimti jsivaizduojamus sprendimus atsitikus apras§ytoms finansinéms problemoms. Su
gautais anketos rezultatais buvo atlickama regresiné analizé (Yuneline ir Suryana, 2020).

Janor, Yakob, Hashim ir Wel (2016) tyrime klausimus uzdavé siedami Zmogaus Zinias,
nuostatas ir elges]. Klausimai apimé pinigy laiko verte, paskolas, paltikanas, rizika, infliacijg bei
diversifikacija. Klausimais buvo siekiama iSsiaiskinti kaip apklaustieji valdo savo pinigus, ar
visada laiku apmoka saskaitas, taupymo ir jsiskolinimo jprocius, namy iikio finansinius tikslus.
Keli uzdaro tipo klausimy variantai buvo parinkti tokie, kurie atskleisty, ar respondentas linkes j
trumpalaikj pasitenkinimg, ar ] ilgalaikj saugumg. Vidutinio pozilirio pasirinkimas buvo
vertinamas papildomu balu. Uzduoti klausimai atskleidé, koks respondenty finansinis rastingumas
bei kokiais buidais jie kontroliuoja savo pinigus (Janor, Yakob, Hashim ir Wel (2016)).

OECD PISA 2015 atliekant penkiolikme¢iy - aStuoniolikmeciy tarptautinj finansinio
rastingumo tyrimg buvo pasirinkta naudoti taip pat klausimy tipo apklausos metoda. Klausimai
buvo trijy tipy: atviri, uzdari bei sudétiniai. Sudétiniai klausimai yra tokie kai uzduodami
tarpusavyje susije keli klausimai, 0 j juos visus biina du atsakymo variantai: ,taip* arba ,,ne".
Pirmoje klausimy grupé¢je klausimai buvo apie pinigus ir pinigines operacijas, antroje apie finansy
planavimg ir valdyma, tre¢ioje apie rizikas ir atlygius. Klausimai $iame tyrime orientuoti 15-18-
likos mety jaunimui, tad jie Siek tiek supaprastinti. Kiekvienas klausimas turéjo tam tikrg
vertinimo baly verte (i§ viso 100 baly), susumavus teisingy atsakymy balus — nustatomas

finansinio rastingumo lygis (Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, 2020).
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3 lentelé

Finansinio rastingumo vertinimo modelis apklausos biidu

Lusardi, Mitchell

(2005); Navickas, Janor, Yakob,
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Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis lenteléje nurodytais autoriais.

3 lenteléje vaizduojamos susistemintos klausimy grupés finansinio rastingumo vertinimui
apklausos metodu. Pateiktomis temomis uzduodant klausimus siekiama iSsiaiSkinti ar Zmonés
supranta $iy sagvoky reikSmg ir ar geba pritaikyti jy reikSme realiame gyvenime, taip jvertinant jy
finansinj rastinguma. Zvelgiant j 3 lentele, galime matyti, jog daZniausiai mokslininkai savo
tyrimuose naudoja trijy tipy klausimus: palikany, infliacijos, diversifikacijos temomis.
Respondenty atsakymai vertinami balais, dazniausiai apklausos maksimalus balas — 100,
atitinkamai surinkti balai atskleidzia finansinio rastingumo lygj. Tiesa, klausimy kiekis kiekviena
tema jvairiy autoriy tyrimuose yra skirtingas, tad autoriaus nuomone, klausimy kiekis turéty
priklausyti nuo auditorijos kuriai yra skiriami klausimai, o taip pat nepamirsti jvertinti klausimy
tikslumg ir kokybe. Taip pat pastebétina, kad jei Zmogus negeba tinkamai skai¢iuoti paltikany, tai

dar nereiskia, kad jis finansiskai nerastingas, galbiit tai Zmogus, kuris neturi finansiniy
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jsiskolinimy ir jam §i finansy tema neaktuali, tad tyréjas formuluodamas anketos Klausimus turi

itin atsizvelgti j tiriamg tema bei zmoniy grupe, amziy.

1.4. Gyvenimo kokybés samprata

Gyvenimo kokybés samprata literatiiroje turi ne vieng apibrézimg. Vieni autoriai $ig
sgvoka vertina per ekonoming, finansing prizme, kiti — medicining, socialing, sociologing,
psichologing ar istoring prizm¢. Tokiai jvairiapusiai Sios sgvokos sampratai jtaka gali daryti tai,
jog pirmiausia atsirado ekonominé Sios sagvokos apibréztis, 0 po beveik 7 deSimtmeciy gyvenimo
kokybés samprata pradéta analizuoti ir dél medicininiy veiksniy (Kreiviniené, Vaiciuliené, 2015).

Pirmieji gyvenimo kokybés apibiidinimai atsirado dar Aristotelio laikais (384 — 322 m .
pr. Kr.), graiky filosofas savo veikaluose kalb¢jo apie gyvenimo laime, pilnatve, kokybe
(Gruzevskis, Orlova, 2012). Pirmasis gyvenimo kokybés sgvoka panaudojo angly ekonomistas A.
C. Pigou knygoje ,,Turtas ir gerové” 1920 metais, knyga buvo apie ckonomikg ir gerove
(Valantinaité, Daciulyté, 2009).

Iki $iy dieny néra priimto vieno bendro apibrézimo gyvenimo kokybés sagvokai paaiskinti.
Janu$auskaité (2008), zmoniy gyvenimo kokybe lygina su tam tikru priimtu materialiniy,
kultiriniy gyvenimo sglygy standartu budingy vertinamos Salies visuomenei ar tam tikrai
socialinei grupei.

GruZevskis ir Orlova (2012) gyvenimo kokybeg sieja su asmens augimu, kitimu, tobuléjimu
todél teigia, jog ir gyvenimo kokybé kinta kartu su asmenybe. Bendrai — tai fiziné, emocing,
materialiné ir socialiné zmogaus gerové. Gyvenimo kokybé tapatinama su laime, su pasitenkinimu
kasdieniu gyvenimu bei materialia gyvenimo gerove (ar Zmogus nejaucia stygiaus jam reikalingy
prekiy ir paslaugy). Taip pat Sios sgvokos traktavimas priklauso ir nuo to, kokiu mastu ji
vertinama: individualiai, tam tikros bendruomenés mastu ar visos visuomenés (Gruzevskis,
Orlova, 2012).

Kreiviniené (2007) gyvenimo kokybe siiilo vertinti per Zmogaus sugeb¢jima atlikti jprastas
zmogui veiklas, kurios tenkina Zmogaus emocinius, psichologinius bei socialinius poreikius.
Pagrindiniai veiksniai, kurie padeda suprasti gyvenimo kokybe: fizinis ir finansinis saugumas,
pasitenkinimas esama situacija, identitetas ir laisvé (Kreiviniené, 2007).

Yra autoriy, kurie ] gyvenimo kokybeés sampratg zitiri dar placiau, | ja jtraukia ekonominius
iSteklius, zmogaus darbingumg, galimybes jsidarbinti, iSsilavinimg, supancig aplinka beli
gyvenimo salygas, santykius su artimais zmonémis, darbo, laisvalaikio galimybes ir
suderinamumag, sveikatg bei pasitikéjimg valstybés institucijomis. Visi Sie veiksniai kartu kuria

gyvenimo kokybe, kadangi tvari ekonomine, socialiné aplinka daro teigiamg jtaka Zmoniy
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gyvenimui, jy elgsenai. Galimybé mokytis tai ko Zmogus labai nori ir siekia, saugumo jausmas
valstybéje ir Seimoje, kokybiskos sveikatos paslaugos, pazangios technologijos (darbe, Svietime,
medicinoje) — visi Sie veiksniai gerina Zmogaus bendra savijauta, kas turi ypatingai didele reikSme
gyvenimo kokybei (Stepukonis, Svensson, 2007).

Tserfus, Karagacheva, Inavova, Akindinova (2019) atliko tyrima, kurio metu nustaté, jog
gyvenimo kokybé¢, tai rodiklis, kuris apima daugelj komponenty, kaip sveikata, socialiniai
santykiai, asmeniniai jsitikinimai, dvasingumas, religija, finansinés galimybés. Atitinkamai,
gyvenimo kokybé atspindi individualiy fiziologiniy, psichologiniy, socialiniy, demografiniy
veiksniy sgveikg, parodo kaip pats zmogus jauciasi aplinkoje, tai asmens psichinés adaptacijos
biisena, savijauta jj supancioje aplinkoje (Tserfus, Karagacheva, Inavova ir Akindinova, 2019).

Atliktuose vyresnio amziaus zmoniy gyvenimo kokybés tyrimuose, pastebéta, jog
vertindami gyvenimo kokybe senjorai atsizvelgia ne tik j sveikatos ar pensijos dydzio veiksnius,
taciau ir j tokius aspektus kaip santykiai su kaimynais, rySys su giminémis, artimas santykis,
bendravimas su vaikais bei aniikais, jy sékmé kelia senuoliams didele laimg. Taip pat vyresnio
amziaus zmoniy gyvenimo kokybei daro jtaka prisiminimai, galimybé didziuotis Savo gimtos
Salies pasiekimais ir jos istorija, geras oras bei ZydinCios gélés. Pastebétina, jog senuoliams
gyvenimo kokybei daro jtaka paprastesni, labiau kasdieniski dalykai lyginant su jaunais bei
darbingo amziaus zmonémis (Stepukonis ir Svensson, 2007).

Sveikata, socialiné ir ekonominé aplinka nuolat kinta, tad gyvenimo kokybg stipriai lemia

asmens gebéjimas prisitaikyti prie tos nuolatinés kaitos. Jurgelénas, Juozulynas, Butikis ir

v —

oy —

2007). Nors tyrimais yra jrodyta, jog senstan¢iy zmoniy gyvenimo kokybé prastéja, visgi,
autoriaus nuomone, net ir seny zmoniy gyvenimo kokybé gali biiti labai auksta, tai lemia pacio
Zmogaus savybés, poZiiiris ] gyvenima bei vertybés, kuriomis senas Zmogus geba ir nori dZiaugtis.

Gyvenimo kokybé yra daugialypé savoka, kurig kiekvienas gali suprasti ir aiskinti
skirtingai, priklausomai nuo pacio Zmogaus savybiy ir konteksto. Gyvenimo kokybé labai
priklauso nuo tos Salies ar Seimos paprociy, tradicijy, kultiiros, vertybiy, asmeniniy poreikiy, tiksly
bei sékmés siekiant jy. Bendrai gyvenimo kokybé siejama su pasitenkinimu, saugumu ir laime
(Merkys, Braziené ir Kondrotaité, 2008).

Cicek (2018) teigia, jog gyvenimo kokybé apima keturias pagrindines sritis: fizinés veiklos
sritis - nejausti fizinio skausmo, jaustis pailséjusiu, mobiliu, energingu, darbingu, sekanti sritis —
psichologing, sveikatos sritis — jaustis laimingu, mégautis gyvenimu, teigiamai priimti save, savo

1Svaizda, jaustis nepriklausomu nuo asmeniniy, dvasiniy ar religiniy jsitikinimy. Trecioji sritis -
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socialiné - apima santykius su aplinkiniais bei socialing paramg. Ketvirtoji sritis — saugumo
jausmas, tai uztikrintai jaustis finansiskai, galimybé mokytis, tobuléti ar uzsiimti mégstama veikla.

Guimaraes, Severo, Costa ir Salmaria (2020) gyvenimo kokybe¢ analizavo iSmaniyjy
miesty kontekste, teigé, jog gyvenimo kokybé tiesiogiai susijusi su valdzios veiksmais, miesto
darniu vystymusi. Diegiamos technologinés naujovés plecia siilomy paslaugy ir prekiy spektra,
kas dziugina visuomenés narius, lengvina susisiekima, darbus ar teikia kitokig nauda. Valdzia
kartu su visuomene gali teikti sveikatos, Svietimo ir saugumo paslaugas efektyviau ir skaidriau.

Gyvenimo kokybé, tai zmoniy gerové, pasitenkinimas tuo, kas vyksta jo gyvenime, o Siems
zmogaus savijautos veiksniams jtaka daro fiziniai, dvasiniai, ekonominiai, socialiniai,
demografiniai veiksniai (Servetkiené¢, 2012).

Panasiai gyvenimo kokybés sgvoka aiskinama ir kity autoriy. Gyvenimo kokybé —
kiekvieno Zmogaus savo gyvenimo jvertinimas, fiziniu, psichologiniu, dvasiniu bei socialiniu
aspektu. Kiekvienas zmogus skirtingai vertina savo gyvenimo kokybe, dél skirtingy poziiiriy,
tiksly, interesy (Furmonavicéius, 2001; Prapiestis, Juozulynas ir Jurgénas, 2003; TamaSauskaité,
Vasyliaté, Drungiliené ir Mockieng, 2015).

Novianti, Wungu ir Purba (2020) teigia, jog gyvenimo kokybé apima Zmogaus
pasitenkinimg kasdiene jo veikla, darbu, laisvalaikiu, jskaitant galé¢jima judéti, vaikscioti, skausmo
ar diskomforto nejutima, poilsio kokybe, namy aplinka, sauguma. Taip pat jtraukia ir
psichologinius veiksnius kaip pasitikéjimg savimi, dvasinguma, religinguma.

Pasauliné sveikatos organizacija (2012) §ig savoka aiskina kaip savo asmeninio gyvenimo
vertinimas, remiantis zmogaus poziiiriu, vertybémis, tikslais. Zmogaus tiksly siekimui, poZitiriui
daro jtakg jvairGs fiziniai, psichologiniai, medicininiai, socialiniai, dvasiniai, aplinkos veiksniali,
todel vertindamas savo gyvenimo kokybe jis Sig lygina su visuomenei bidingais standartais
(Pasauline sveikatos organizacija, 2012).

4 lenteléje pateikiami daZniausiai i$skirti autoriy mokslinéje literatiiroje Svarbiausi

gyvenimo kokybés sgvokos aspektai.

21



4 lentelé

Gyvenimo kokybés sqvokos aspektai

Kompleksiné

sgvoka

Pagrjsta
visuomeng¢je

priimty
standarty .
vertinimu Gyvenimo

kokybé

Kintanti laike

Asmens
Siandieninio
gyvenimo
vertinimas

Pagrijsta

Zmogaus
vertybémis

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis JanuSauskaité, 2008; Gruzevskis ir Orlova, 2012;
Kreiviniené, 2007; Merkys, Braziené ir Kondrotaité, 2008; Servetkiené, 2012; Guimaraes, Severo,
Costa ir Salmaria, 2020; Novianti, Wungu ir Purba, 2020; ir kt.

Apibendrinant galima daryti iSvadg, jog gyvenimo kokybé — tai kompleksiné sgvoka
jungianti jvairius zmogaus gyvenimui jtaka darancius veiksnius (fizinius, emocinius, socialinius,
materialius, kultirinius, dvasinius). Kadangi keiciasi ekonominé, socialiné aplinka, tobuléja
technologijos, medicina, kei€iasi ir Zzmogaus poreikiai, vertybés, visuomenei priimtini standartai,
todé¢l kartu su aplinkos kitimu kinta ir Sios sgvokos reikSmé. Gyvenimo kokybés vertinimas yra
individualus zmogaus suvokimas, pozitris kaip jis vertina savo kasdienj gyvenimg esamuoju

laiku, tad kiekvienas Zmogus gyvenimo kokybg¢ supranta skirtingai, remiantis savo vertybémis,

tradicijomis ar visuomenéje priimtinais standartais.
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1.5. Gyvenimo kokybe lemiantys veiksniai

Dél gyvenimo kokybés sampratos nagrinéjimo i§ skirtingy mokslo kryp¢iy, gyvenimo
kokybés samprata yra daugialypé, ja lemianciy veiksniy jvairové gana didelé. Remiantis
dazniausiai literatiiroje i$skiriamais veiksniais, galima juos suskirstyti j ekonominius, socialinius,

politinius, aplinkos, kultiiros, psichologinius veiksnius (5 lentelé).

5 lentelé

Gyvenimo kokybe lemiantys veiksniai

Ekonominiai

Psichologiniai Socialiniai

Gyvenimo
kokybe

lemiantys
veiksniai

Politiniai

Geografiniai

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis JanuSauskaite, 2008.

Iki XX a. pabaigos manyta, jog tik ekonominiai veiksniai, pavyzdziui pajamos, gali daryti
itaka gyvenimo kokybei. Taciau laikui bégant pastebéta, jog yra ir daugiau reikSmingy veiksniy
gyvenimo kokybei, tokiy kaip iSsilavinimas, raStingumas, nepriteklius. Nuo XX a. pabaigos
pradéta labiau analizuoti $i kryptis ir pastebéta, jog socialiniai veiksniai, gyventojy gyvenimo

trukmé, mirtingumas taip pat lemia gyvenimo kokybe, todél vertinant gyvenimo kokybe buvo
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atsizvelgiama nebe tik j ekonominius, bet ir socialinius rodiklius, kurie gyvenimo kokybe padeda
jvertinti jvairiapusiskiau (JanuSauskaité, 2008).

Vertinant ekonominius veiksnius, dazniausiai atsizvelgiama j materialius iSteklius (darbo
uzmokest] ar kitg finansinj turtg), uzimtuma, ekonominj aktyvumg. Atlikti tyrimai jrodo, jog
zmogaus gera emociné biisena teigiamai veikia jo darbo kokybe, darbinguma, tai paaiSkina, jog
vertinant gyvenimo kokybe¢ lemiancius veiksnius, biitina jtraukti ne tik ekonominius veiksnius
(Servetkiené, 2012).

Socialiniai veiksniai apima zmogaus fizinio turto sauguma (pavyzdziui, gyvenamojo biisto
turéjimas), bendravimo gebéjimai, santykiai su visuomene, kai zmogus gali patenkinti savo
socialinius poreikius bendraujant su kitais zmonémis. Taip pat prie socialiniy veiksniy galima
priskirti fizinius gebéjimus atlikti kasdienes zmogui reikalingas funkcijas, su sveikata susijusius
veiksnius, psichologing sveikata, pasitikéjima savimi bei emocing biseng. Kai zmogus yra fiziskai
aktyvus jis tampa labiau atsparus ligoms, fiziSkai ir emociSkai tvirtesné asmenybé
(Furmonaviéius, 2001; Prapiestis, Juozulynas ir Jurgelénas, 2003; Rakauskiené, Skucas, 2009).

Valstybés vykdomos politikos palie¢ia visg visuomeng, tam tikros sistemos, jstatymai,
reikalavimai, suvarzymai ar laisvés, leistinos ar draudziamos veiklos — visa tai veikia visuomeneg
ir daro jtakg jos gyvenimo kokybei. Tad analizuojant politinius veiksnius darancius jtaka
gyvenimo kokybei, autoriai literattiroje iSskiria tokius veiksnius kaip priimamy sprendimy, Zodziy
ar veiklos laisvé, konstitucinés ir kitos teisés (JanuSauskaité, 2008).

Siekiant geresnés gyvenimo kokybés zmogui didel¢ jtaka daro aplinkos bei geografiniai
veiksniai, literatliroje dazniausiai iSskiriami Sie: harmoninga aplinka, neuzterStas oras, gera
geriamojo ar kasdienai naudojamo vandens kokybé (JanuSauskaité, 2008).

Literatfiroje iSskiriami KultGros veiksniai, tokie kaip darbo ir laisvalaikio balansas. Kai
zmogus geba ne tik darbuotis ir rlpintis Seima, bet savo dienoje atranda laiko ir mégstamiems
pomégiams, pavyzdziui, muziejams ar knygoms, zmogus patenkindamas savo poreikius jauciasi
emociskai ir dvasiSkai laimingesnis, jaucia didesnj pasitenkinimg savo gyvenimu (tad prie
gyvenimo kokybés lemianciy veiksniy galima priskirti ir psichologinius veiksnius). Taip pat prie
kulttriniy veiksniy gerinanciy individo gyvenimo kokybe priskiriamos zmogaus vertybés, biidai
save iSreiksti, pomégiai, pusiausvyros atradimas tarp darbo ir poilsio (Janusauskaité, 2008).

Vertéty iSskirti iSsilavinimo veiksnj, kadangi atliktuose tyrimuose iSanalizuota, jog
zmongs, kurie turi aukstajj iSsilavinima, jy gyvenimo kokybé yra aukstesné visuose analizuotuose
veiksniy srityse (Prapiestis, Juozulynas ir Jurgelénas, 2009).

Yasarturk, Akyuz, ir Gonulates (2019) gyvenimo kokybe lemiancius veiksnius skirsto ]
individualius veiksnius, kaip lytis, amZius bei kai kurios paveldimos savybés. Socialiniai

veiksniai, tai tokie kintamieji kurie atskleidzia visuomenés socialing parama, ekonominiams
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kintamiesiems priskiriama pajamos bei pragyvenimo salygos iS¢jus ] pensijg, psichologiniai
kintamieji - bendra laimé, pasitenkinimas gyvenimu, taip pat gyvenimo kokybe lemia sveikatos
biiklé bei aplinkos veiksniai, visuomenei galiojantys jstatymai, suvarzymai ar laisvé (Yasarturk,
Akyuz, ir Gonulates (2019)).

Servetkiené (2012) savo moksliniame darbe atliko gyvenimo kokybés Lietuvoje tyrima,
kuriame i$analizavo, kurie veiksniai daro didziausig jtakg gyvenimo kokybei. Tyrimui atlikti buvo
pasitelktas daugiapakopés tikimybés apklausos interviu metodas, tyrimo imtis: 1002 Lietuvos

gyventojai nuo 18 mety amziaus. Tyrimo rezultatai pavaizduoti 6 lenteléje.

6 lentelé
Gyventojy kokybe lemiantys veiksniai Lietuvoje

GYVENIMO KOKYBE LEMIANTYS VEIKSNIAI

Lygios teisés,Infrastruktira
tolerancija _technologijos
Politiné situacija Sveikata, fiziné

Kultira, dvasinés, bukleé

moralinés vertybés

Socialinis gyvenimas

Laisvalaikis

Profesiné veikla,
saviraiskos
galimybés

Materialiné gerové

ISsilavinimas

Saugumas Emociné, dvasiné

savijauta

Gyvenamoji aplinka

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Servetkiené, 2012.
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Remiantis Servetkienés atliktu tyrimu (2012), galima matyti, jog didziausig jtakg Lietuvos
gyventojy gyvenimo kokybei turi sveikata bei jy fiziné buiklé. Visi zmonés vertina savo savijautg
ir supranta, jog liga, trauma ar $iaip jauc¢iamas silpnumas riboja zmogaus funkcionaluma, jis negali
pilnai pasiripinti savimi, uzsiimti norima veikla, jaustis komfortiSkai ir laimingai savo
kasdienybé¢je. Taip pat atliktu tyrimu iSanalizuota, jog gyvenimo kokybe lemia ekonominiai
veiksniai (materialiné gerové), didesnis nei minimalus atlyginimas leidzia Zzmogui patenkinti ne
tik butiniausius poreikius, bet ir dalj savo pajamy zmogus gali leisti skirti patogumui, pramogoms,
poilsiui ar kelionéms. To pasekoje zmogus gerina savo emocing biiseng, dvasing savijauta, o Sie
psichologiniai veiksniai remiantis tyrimo rezultatais atskleidZia, jog yra treioje vietoje pagal
gyvenimo kokybe¢ lemiancius veiksnius. Visuomenei taip pat stipriai ripi socialiniai veiksniai -
rySys su $eima, bendravimas su artimaisiais, Seimos nariy pasisekimai bei jy laimé. Gyvenamoji
vieta, aplinka, kuri supa zmogy, t.y vandens, oro kokybé, maza tar§a, Zemés derlingumas, tokie
veiksniai palengvina zmogaus gyvenimg. PavyzdZziui, jei miesto teikiamas vanduo yra geros
kokybés, zmogui nereikia nuolat riipintis vandeniu i§ parduotuvés, taip susitaupo ne tik laikas, bet
ir dalis pinigy, kuriuos galima iSleisti kitiems gyvenimo kokyb¢ gerinantiems veiksniams.
Saugumas, iSsilavinimas, darbo pobudis, laisvalaikis, poilsis, socialiniai poreikiai (bendravimas
su aplinkiniais, vieta visuomen¢je), vertybeés, Salies ir pasaulio politiné situacija, teisés bei kiti
zmogui svarbiis elementai, poreikiai, aplinkybés kiek maziau, bet taip pat prisideda prie asmens
gyvenimo kokybés gerinimo (Servetkiené, 2012).

Apibendrinant galima teigti, jog gyvenimo kokybe lemianciy veiksniy yra daug ir jvairiy.
Kiekvieno Zmogaus prioritetai poreikiams gyvenime skiriasi, tai priklauso nuo Zmogaus vertybiy,
pozitirio, aplinkos, kuri supa zmogy, vVisuomenés standarty bei pac¢ios valstybés, jos i§sivystymo
lygio. Natiiralu, jog silpniau iSsivysCiusioje Salyje gali biiti maziau iSplétota infrastruktiira,
blogesné Svietimo, sveikatos paslaugy kokybe, maZesnés pajamos, o visi Sie veiksniai neigiamai
veikia asmens gyvenimo kokybe. Visgi, iSanalizavus moksling literatiira, dazniausiai joje
1§skiriami veiksniai darantys jtakg zmogaus gyvenimo kokybei yra sveikata, materialin¢ gerove,

emociné biisena, Seimos gerove bei gyvenamoji aplinka.

1.6. Gyvenimo kokybés vertinimas

Kaip jau i$siaiSkinome gyvenimo kokybé néra aiSkinama visy mokslininky vienodai, todél
ir jos vertinimo metodai literatiiroje skiriasi. Siame skyriuje analizuojami kokie gyvenimo
kokybés vertinimo metodai dazniausiai naudojami vertinant gyvenimo kokybe. Pirmiausia, verta
akcentuoti, jog gyvenimo kokybé gali buti vertinami trimis lygmenimis: makrolygmeniu,

municipliniu lygmeniu, individo lygmeniu. (Jurgelénas, Juozulynas, Butikis ir Grei¢iuté, 2007,
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JanuSauskaité, 2008; Merkys, Braziené ir Kondrotaité, 2008; Gruzevskis, Orlova, 2012). 7

lentel¢je pateikiama gyvenimo kokybés vertinimo lygmenys.

7 lentelé

Gyvenimo kokybés vertinimo lygmenys

Municipalinis .
Makrolygmuo b ‘ Individo lygmuo

Saltinis, sudaryta darbo autorés, remiantis Jurgelénas, Juozulynas, Butikis ir Greiciaté (2007),

JanuSauskaité (2008), Merkys, Braziené ir Kondrotaité (2008), Gruzevskis ir Orlova (2012).

Analizuojant gyvenimo kokybe makrolygmeniu, gyvenimo kokybé vertinama analizuojant
gyvenimo sglygas Salies mastu. Analizuojamos tokios sritys, kaip sveikata, materialiné gerove,
emociné Zzmogaus savijauta, politiné, Svietimo, mokslo, kultiiros situacija visos visuomenés mastu
(Janusauskaité, 2008; Merkys, Braziené ir Kondrotaité, 2008; Gruzevskis, Orlova, 2012).

Municiplinis lygmuo lyginant su makrolygmeniu yra siauresnis, $is lygmuo apima ne visos
Salies, o tam tikros bendruomenés galimybes (tam tikro rajono, miesto, socialinés grupés)
(Merkys, Braziené ir Kondrotaité, 2008; Gruzevskis, Orlova, 2012).

Individo lygmuo apima individualy kiekvieno Zzmogaus gyvenimo kokybés vertinima
remiantis jj supancios aplinkos, vertybiy, kultliros interesais. Tai subjektyvus vertinimas, nes
Zzmogus vertindamas savo pasitenkinimg gyvenimu remiasi savo patirtimi, interesais, vertybémis,
savo situacijos suvokimu (Jurgelénas, Juozulynas, Butikis ir Greiciaté, 2007; Merkys, Braziené ir
Kondrodaité, 2008; Gruzevskis, Orlova, 2012).

Taip pat pastebétina, jog moksliniuose straipsniuose gyvenimo kokybé vertinama dviem
lygiais, remiantis:

e Objektyviais kriterijais;

e Subjektyvia nuomone.

Objektyviis kriterijai apima ekonominius, socialinius rodiklius, kurie turi aiskius
matavimo vienetus, skaiting reikSme, pricinama, patikimg duomeny statistikg su kuria galima tuos
duomenis lyginti, pavyzdziui, nedarbo lygis, bendrasis vidaus produktas, mirtingumas,
nusikalstamumo lygis. Verta atkreipti démesj, jog tam tikras objektyvaus rodiklio dydis, jo

koeficientas skirtingy Saliy zmoniy ar socialiniy grupiy gali biti vertinamas skirtingai,
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priklausomai nuo vertinamo konteksto, Salies iSsivystymo lygio (JanuSauskaité, 2008;
Valantinaité, Daciulyté, 2009; Merkys, Braziené ir Kondrotaité, 2008).

Priesingai nei objektyvis kriterijai, subjektyviis kriterijai jtraukia asmens emocijas,
patirtis, interesus. Vertinant asmens gyvenimo kokybe subjektyviai, asmuo vertina remdamasis
savo nuomone, suvokimu, jausmais ar jis laimingas, ar jis jauciasi patenkintas savo gyvenimu,
kaip jis vertina savo aplinka, santykius su Seima, medicinines paslaugas, vie$g sauguma, Svietimo
paslaugas, galimybes turiningai praleisti laisva laikg. Remiantis subjektyviu vertinimu didele jtaka
daro psichologiniai veiksniai, tokie kaip pac¢io asmens laimés, gerovés jausmas (JanuSauskaiteé,
2008; Valantinaité ir Daciulyté, 2009; Merkys, Braziené ir Kondrotaité, 2008; Rakauskiené ir
Skucas, 2009; Kreiviniene ir Vaiciuliene, 2015).

Kokiu metodu bus vertinama gyvenimo kokybé priklauso nuo pacio tyréjo bei salygy
tyrimo atlikimui, kai kurie mokslininkai teigia, jog tikslingiausia buty taikyti kompleksinj
vertinimg (Kreiviniené ir Vaiciulien¢, 2015). Kadangi objektyviis rodikliai apima
makroekonominius rodiklius, tai dazniausiai riboja tyrimo analize, todél dazniausiai siekiant
jvertinti gyvenimo kokybe literatiiroje naudojamas objektyviy situacijy vertinimas subjektyvia
asmens patirtimi. Verta atsizvelgti ir j tai, jog kiekvieng objektyvia situacija, kiekvienas zmogus
gali vertinti skirtingai, todél gyvenimo kokybés vertinimas sudétingas, subjektyvus ir
reikalaujantis gana daug laiko tyrimas.

Kadangi kiekvieno individo poreikiai skirtingi, tik patys tyrime dalyvaujantys asmenys
geriausiai gali jvertinti savo gyvenimo kokybe, remdamiesi savo protu, asmenine nuomone
(Tserfus, Karagacheva, Inavova ir Akindinova, 2019). Tad pats vertinimas yra itin subjektyvus
dalykas, kuris priklauso nuo Zmogaus asmeniniy bei charakterio bruozy, aukléjimo, savijautos,
supancios aplinkos, tuometinés emocinés biisenos ir panasiy veiksniy. Tserfus, Karagacheva,
Inavova, Akindinova (2019) atlikdami gyvenimo kokybés vertinimo tyrimg taiké ,,WHOQOL-
100 metodika, kurig sudaré klausimai apimantys $esias asmens gyvenimui darancios jtaka sferas:
fizing sveikata, psichologine savijauta, nepriklausomybés lygj, socialinius santykius, aplinka,
asmeninius jsitikinimus. WHOQOL-100 anketg sudaré¢ 100 klausimy keturiomis skalémis:
intensyvumo, geb¢jimy, daznio bei vertinimo skalémis. Atsakymai j klausimus vertinami 1-5
Likerto skaléje (1 — visiskai nesutinku, 5 — visiskai sutinku). Integraliam gyvenimo kokybés
vertinimo rodikliui gauti visy sfery rezultatai sudedami, 0 su gautais duomenimis atliekama
koreliaciné regresiné analizé (Tserfus, Karagacheva, Inavova ir Akindinova, 2019).

1984 metais medicinos mokslo atstovai C. E. Ferrans ir M. Powers sugalvojo gyvenimo
kokybeés indeksa, kurio pagalba galima nustatyti Zmogaus pasitenkinimg gyvenimu, tam tikry
veiksniy gyvenime svarba bei jy reik§minguma. Si indeksa sudaro penki elementai:

1) Kaip zmogus vertina savo gyvenimo kokybg¢ bendrai;
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2) Socialiné ir ekonominé gerove;

3) Asmens sveikata ir profesiné veikla;

4) Emociné, dvasiné savijauta;

5) Santykiai su $eima.

Zmogus, remdamasis $io indekso elementais, prioritizuoja juos suteikdamas jiems tam
tikra skaitinj svorj, toks vertinimas atspindi zmogaus vertybes bei pasitenkinima gyvenimo kokybe
(Servetkiené (2012)). Atsakymai vertinami Likerto skaléje nuo 1 iki 6 (1 — labai patenkintas
klausiamu gyvenimo aspektu, 6 — labai nepatenkintas, antroje dalyje vertinant elemento svarbg
zmogui 1 - labai svarbu, 6 — labai nesvarbu). Galimas surinktas balas svyruoja nuo 0 — 30,
aukstesnis balas reiskia geresn¢ gyvenimo kokybe. Balai vertinami atsizvelgiant pagal veiksnio
svarbg respondentui, t. y. jog svarbumo balai yra perkoduojami j -2,5, -1,5, -0,5, +0.5, +1,5, +2,5,
Sie perkoduoti balai atitinkamai pagal respondento svarbg dauginami i§ apklaustojo pasirinkto
patenkinimo balo (neperkoduoto), visos Sios reik§més sudedamos ir padalijamos i§ bendro
skaiCiaus atsakyty elementy (Kimura, Silva, 2009).

2000 metais Calvert - Henderson paskelbé modernesng gyvenimo kokybés vertinimo
metodikg. Tai 6-erius metus trukes komandinis darbas, kuris prisideda prie kuriamos pasaulinés
gerovés statistikos be jprasty makroekonominiy duomeny. Calvert — Henderson metodika apima
Sias sritis: Svietimg, UZimtuma, Zmogaus teises, energetika, Supancia aplinka, Sveikatg, pajamas,
infrastruktiira, Saugumag nacionaliniu mastu, poilsj, Materialinj turta, pavyzdziui, gyvenamasis
bustas (Servetkiené, 2012).

2005 metais The Econimist Intelligence Unit sukiiré gyvenimo kokybés indeksa, pagrista
unikalia metodika. Sis indeksas jungia objektyvius rodiklius bei $iy subjektyvy vertinima.
Indeksas apima materialing gerove, sveikatg, santykius su Seima, visuomenin} gyvenima, lyc¢iy
lygybe, darbinguma, klimata, politinj stabilumg bei Zmoniy laisve (The economist Intelligence
Unit, 2005). Galima atkreipti démesj, jog Siame indekse néra atsizvelgiama j i$silavinimo /
Svietimo srit].

2008 metais Pranciizijos respublikos prezidentas Nicholas Sarkozy pareiSké didelj
nepasitenkinimg tuometine ekonomikos ir visuomenés statistikos informacija, tod¢l tais paciais
metais buvo suburta komisija imtis veiksmy. Komisija, kurig sudaré Joseph Stiglitz (komisijos
pirmininkas), Amartyn Sen (pataréjas) ir Jean Paul Fitoussi (koordinatorius) 2008 metais parengé
ekoniminés veiklos ir socialinés pazangos vertinimo ataskaita, kurios tikslas buvo jvertinti BVP
rodiklio tinkamuma vertinti Salies gerove ir socialing pazanga. Pripazinta problema — bendrajam
vidaus produktui daranciy kintamyjy jtaka, tokiy kaip infliacija, nedarbo lygis, vyriausybés
iSlaidos, neatspindi realios visuomenés situacijos, kaip jie vertina savo pasitenkinimg gyvenimu,

todél buvo pasitlytas gyvenimo kokybés jvertinimo indeksas, kuris apima S$ias sritis: sveikata,
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Svietimg, asmeninés veiklas (darbg ir laisvalaikj), politikos balsg ir vyriausybés valdyma,
socialinius ryS$ius, aplinkos salygas, asmeninj ir vieSg sauguma (Ekonominés veiklos ir socialinés
pazangos vertinimo ataskaita, 2008).

Pagrindiné tokia vertinimo nauda — jog, tai ganétinai paprasta apskaiCiuoti naudojantis
apklausos metu surinktais duomenimis. Taciau, taip pat toks metodas diskutuotinas, dél galimy
svorio koeficienty iSkraipymy, sunku vertinti agreguota indeksa. Visgi, nepaisant minéty trakumy,
toks indekso apskaic¢iavimas Vis tiek daznai naudojamas tyrimuose (Puskorius ir Servetkiené,

2015; Dumbliauskiené ir Jarmalavi¢iené, 2012).

8 lentelé

Gyvenimo kokybés vertinimo sritys

Autoriai, Calvert- The J. Stiglitz,
metai C. E. Ferrans, Henderson Econimist A. Sen,
M. Powers, 1984 2000 ’ Intelligence | J. P. Fitoussi,
Unit, 2005 2009
Ekonominé gerove v v v v
Socialiné gerové v v v v
Sveikata v v v v
Politiné sritis v v v
Aplinkos salygos,
saugumas v v v
Svietimas v v
Emociné, dvasiné Y
savijauta
Gyvenimo kokybé Y
(asmens vertinimas)

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis lenteléje nurodytais autoriais.

Remiantis 8 lenteléje pateiktais duomenimis, galima apibendrinti, jog VisSi gyvenimo
kokybés vertinimo indeksai apima ekonomines, socialines ir sveikatos sritis. C. E. Ferrans ir M.
Powers gyvenimo kokybés vertinimo indeksas i$siskiria tuo, jog jtraukia emocing, dvasing asmens
savijauta, o taip pat ] §] indeksg traukiamas subjektyvus Zmogaus jvertinimas gyvenimo
pasitenkinimu. Pastebétina, jog taip pat Sis indeksas, prieSingai nei kity nagrinéty Siame darbe

autoriy, nejtraukia politinés bei aplinkos salygy, saugumo sriciy. Calvert — Henderson, J. Stiglitz,
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A. Sen, ir J. P. Fitoussi indeksai i$siskyré tuo, jog vertindami gyvenimo kokybe j indekso sudétj
sitlé jtraukti Svietima.

Apibendrinant galima daryti i§vada, jog dél gyvenimo kokybés savokos daugialypiskumo,
Sio rodiklio vertinimas tampa sudétingu procesu. Néra priimta vienos bendros sistemos gyvenimo
kokybei jvertinti, todél vertinimo sistema priklauso nuo paciy autoriy issikelty tiksly, salygy bei
Ju pasirinkimy. Gyvenimo kokybé gali biiti vertinama trijuose lygmenyse: makrolygmeniu,
municipaliniu arba individo. Taip pat galimas vertinimas remiantis objektyviais arba subjektyviais
kriterijais. Dazniausiai vertinant gyvenimo kokybe naudojamas apklausos metodas, kuriame patys
tyrime dalyvaujantys respondentai vertina gyvenimo kokybe remiantis savo subjektyvia patirtimi,
nuomone. Gyvenimo kokybei darantiems veiksniams i$gryninti autoriai sitilo naudoti indeksus,
kurie sudaryti i$ jvairiy sri¢iy rodikliy, kurie apima ekonomines, socialines, sveikatos, politines,

Svietimo, emocines, dvasinés savijautos sritis.
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2. TYRIMO METODIKA

Remiantis pirmoje magistro darbo dalyje atlikta moksliniy tyrimy analize, §iame skyriuje
sudaroma finansinio raStingumo jtakos gyvenimo kokybei tyrimo metodologija, kuri padés
nuosekliai jgyvendinti i$sikeltus uzdavinius bei pasiekti Sio darbo tiksla.

Magistro darbo tyrimo dalyje yra atliekamas kiekybinis tyrimas, duomenims surinkti yra
naudojamas apklausos metodas, pagal teisingy atsakymy skai¢iy apklaustieji sugrupuojami j tris
grupes: zemo finansinio rastingumo, vidutinio finansinio rastingumo ir auks$to finansinio
rastingumo. Taip pat pagal surinktus apklausos metu rezultatus skai¢iuojamas gyvenimo kokybés
indeksas, stebima kaip pasikeitus finansinio rastingumo lygiui keiiasi gyvenimo kokybés
indeksas. Tyrimo pabaigoje atlikta gauty duomeny analizé ir interpretavimas, patikrinama
iSsikelty hipoteziy tikslumas, pateikiamos i§vados bei pasitlymai.

Tyrimui atlikti pasirinktas daznai naudojamas empiriniams tyrimams atlikti apklausos
metodas. Sis metodas patogus tyréjui ir tiriamajam, jj patogy naudoti siekiant apklausti didele imtj,
taip pat $is metodas puikiai tinkamas, kai analizuojame su asmenimis susijusius poreikius, poziiiri,
nuostatas, suvokima, vertinima.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti Lietuvos 30 — 40 mety amziaus gyventojy finansinio

raStingumo jtaka gyvenimo kokybei.

9 lentelé

Tyrimo etapai

* Anketos iSplatinimas;

I eta p a S *Klausimyno sudarymas;

*Duomeny imties nustatymas.

* Hipoteziy iSsikélimas.

|| etapas

* Surinkty duomeny sinteze;

I I I Eta p a S * Gauty duomeny analizeé.

+ SkaiCiuojamas gyvenimo kokybés indeksas;

I V Eta p a S « Atliekama koreliaciné analizé.

* Atmetamos / priimamos hipotezes, interpretuojami
rezultatai, priimamos i§vados bei pasitilymai.

V etapas

Saltinis: sudaryta darbo autorés.
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| etapas. Sudaryta apklausos anketa pateikiama elektroniniu biidu, nes S$is budas
greiCiausias ir patogiausias pasiekti respondentg, anketa pildoma anonimiskai, laikas neribojamas.

Anketa sudaroma internetiniame puslapyje www.apklausa.lt . Jvadinéje dalyje paaiskinama, kas

atlieka tyrimg, koks tyrimo tikslas bei pateikiama trumpa informacija reikalinga sklandziam
anketos uzpildymui. Anketos nuoroda platinama pazjstamy ir artimyjy aplinkoje, jy darbovietése.
Toks anketos platinimas uztikrins patikimesnius bei kokybiskesnius atsakymus.

Pirmojo magistro darbo tyrimo etape remiantis iSnagrinéta moksline literatiira sudaromas
klausimynas (1 priedas). IS viso apklausos anketg sudaro 17 klausimy, 16 i$ jy yra uzdaro tipo
klausimai, kuriuose respondentai gali pazyméti vieng ar kelis pasirinktus atsakymus bei esant
poreikiui yra galimybé jraSyti savo atsakyma. Penkioliktasis klausimas susideda i§ 7 teiginiy,
kuriuos respondentai vertina Likerto matavimo skaléje.

Apklausos anketos klausimus galima suskirstyti i kelias grupes. Pirmaja anketos klausimy
dalj sudaro bendrieji klausimai (1 — 7 klausimas), kurie atskleidzia apklaustyjy amziy, lytj,
gyvenamaja vietove (kaimas/miestas), i$silavinima, darbine profesija bei vidutines pajamas. Sios
charakteristikos leis rezultatus analizuoti jvairiais pjtviais. Antrgjg klausimy dalj sudaro klausimai
padésiantys iSsiaiskinti respondenty finansinj rastinguma. Klausimai sudaromi remiantis teoringje
dalyje mokslininky (Lusardi, Mitchell, Navickas ir kt.) analizuotais trijy tipy klausimy principais,
ju atliktais tyrimais, kurie apima paliikany, infliacijos, investavimo temas (8 — 10 klausimai).
Kadangi teorinéje dalyje taip pat buvo teigiama, jog finansiskai rastingam asmeniui biidinga sekti
savo islaidas, planuoti savo / Seimos biudzeta, pensija, reguliariai taupyti bei atsakingai skolintis,
butent Siais aspektais 10 — 13 klausimai atskleis respondenty turimus jgtdzius valdant savo
finansus. 14 — 16 klausimuose respondentas atskleidzia ar planuoja savo finansing gerove,
remdamasis savo nuomone jvertina ar iSsilavinimas daro poveikj; gyvenimo kokybei bei
atskleidzia ar laiko save finansiSkai iSprususiu. Treé¢ig dalj sudaro Likerto skalés tipo 7 teiginiali,
Sie padés jvertinti apklaustyjy gyvenimo kokybe. Teiginiai apima teorin¢je dalyje iSanalizuotus
gyvenimo kokybei jtaka darancius veiksnius kaip materialiné gerové, sveikata, fiziné buklé,
emocing, dvasiné savijauta, santykiai su Seima, saviraiSkos galimybés, gyvenamoji aplinka.
Respondentai teiginius vertina 5 baly sistemoje (1 — visiskai sutinku, 5 — visiskai nesutinku).
Skaiciuojant gyvenimo kokybés indeksg Vvisiskas sutikimas atitinka 100 skaiting reikSme, sutinku
— 80, nei sutinku nei nesutinku — 50, nesutinku 20, visiskai nesutinku — 0. Sekan¢iame zingsnyje

skai¢iuojamas gyvenimo kokybés indeksas, remiantis 1 ir 2 formulémis.
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Formulé gyvenimo kokybés indeksui apskaiciuoti:

lgx = Z?:l(knbn) 1)

(kn — svorio (svarbos) koeficientas; bn — respondento veiksnio (pvz., emocinio stabilumo)

savijautos jvertinimas)

Svarbos svorio koeficientas nustatomas remiantis $ia formule:

_ (wx1)

k
s s,

2)

(ks — svorio koeficientas; v - elemento vidurkis; Sv — visy kriterijy rodikliy suma)

Issikeliant tyrimo tikslg buvo pasirinkta analizuoti 30 — 40 mety amziaus Lietuvos
gyventojus. Toks imties amziaus pozymis pasirinktas, kadangi §io amZiaus zmonés yra jau priéme
daugelj svarbiausiy savo gyvenimo pasirinkimy, kurie nulémeé jy dabartinj gyvenima. 30 — 40 mety
amziaus zmonés dazniausiai jau biina baigg studijas, jsigij¢ biistus, turintys pastovius darbus bei
sukaupe patirties atlickant svarbius taupymo, investavimo, skolinimosi sprendimus. Sio amZiaus
Zmoniy grupés finansinio raStingumo Zzinios ir jgiidziai jau turi suformuotg pagrinda, kuriuo
remiantis priimti sprendimai, kurie turéjo jtakos jy dabartinei gyvenimo kokybei.

Siekiant iSgryninti kiek reikalinga surinkti duomeny kokybiskiems tyrimo rezultatams
pasiekti yra apskai¢iuojama apklausos imtis. Siam tikslui pasiekti yra pasitelkiama apklausos

imties formulé:

n= 1 3)

24
A+N

(n — imties dydis; A - paklaidos dydis; N — tyrinéjamos visumos dydis)

Remiantis apklausos imties formule bei Lietuvos Respublikos statistikos departamento
duomenimis apskaiciuojama reikalingas apklausty respondenty skaicius. Nuolatinis gyventojy
skaiCius Lietuvoje 2022 mety pradzioje buvo 2 794 691 gyventojai. Is jy 424 557 gyventojai 2022
mety pradzioje buvo 30 - 40 mety amziaus (Lietuvos statistikos departamentas, 2022).
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Skaiciuojant imtj su pasirinkta 7 % paklaida, gaunama, jog reikalingas apklausti respondenty
skaiCius yra 204 (skaiCiavimai pateikiami 2 priede).

Il etapas. Antrame etape iSsikeliamos hipotezés, kurios atlikus tyrimg bus patvirtinamos
arba atmetamos.

Tyrimo hipotezés:

Ho: Igytas universitetinis finansinis issilavinimas lemia aukstesng gyvenimo kokybe.

Hz1: Igytas universitetinis finansinis i$silavinimas nelemia aukStesnés gyvenimo kokybés.

Ho hipotezé bus priimta tokiu atveju, jei atliktos apklausos rezultatai parodys, jog i$ ties
asmeny, kurie turi jgij¢ finansy krypties universitetinj iSsilavinima, gyvenimo kokybés indeksas
yra aukstesnis negu asmeny jgijusiy ne finansy krypties i$silavinimg.

Ho: Asmeny, kurie sudaro savo / Seimos pajamy islaidy biudzetq gyvenimo kokybé
aukstesné nei ty, kurie nesudaro.

Hz: Asmeny, kurie sudaro savo / Seimos pajamy islaidy biudzetq gyvenimo kokybé zemesné
nei ty, kurie nesudaro.

Ho hipotezé bus priimta, jei asmeny, Kurie planuoja savo pajamas ir i§laidas (10 anketos
klausimas), $iy gyvenimo kokybés indeksas bus didesnis nei ty, kurie pajamy / i§laidy biudzeto
nesudaro.

Ho: Asmeny, kurie nesiskolina vartojimui gyvenimo kokybé geresné nei ty, kurie skolinasi.

Hz3: Asmeny, kurie nesiskolina vartojimui gyvenimo kokybé Zemesné nei ty, kurie skolinasi

Ho hipotezé bus priimta, jei respondentai, kurie teigia, jog vartojimui nesiskolina
gyvenimo kokybés indeksas bus didesnis nei ty, kurie vartojimui skolinasi (12 anketos klausimas).

Il etapas. Treciajame etape atlickama surinkty duomeny sintezé ir analizé. Surinkus
reikiama kiekj apklausy, rezultatai susisteminami, analizuojami ir pateikiami grafiskai naudojant
Microsoft Office Excel programa. Pirmiausia atliekama bendryjy klausimy analizé, analizuojama
kokiomis savybémis pasizymi apklaustieji (lytis, amZius, gyvenamoji vietove, iSsilavinimas,
iSsilavinimo kryptis bei pajamos), rezultatai pateikiami grafiskai ir interpretuojami. Analizuojant
antrosios klausimy grupés atsakymus (7 — 12 klausimas) respondentai suskirstomi j finansinio
rastingumo lygius pagal surinkty teisingy atsakymy skaiciy.

Pirmieji trys klausimai buvo sugalvoti Lusardi ir Mitchell kaip baziniai klausimai
finansiniam raStingumui matuoti. 7 klausimas atskleidzia ar respondentas supranta kas yra
sudétinés paltikanos, 8 klausimas susijes su palikanomis ir infliacija, 9 klausimas padeda suprasti
ar apklaustasis supranta, kur laikomi pinigai patiria maziausig rizika, todél kiekvienas teisingas
atsakymas respondentui uzdirbs vieng taskg. Taip pat teisingais atsakymais laikomi atsakymai,

......

finansus, Sie atsispindés 10 — 12 klausimy atsakymuose.
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13 anketos klausime analizuojama ta respondenty dalis, kuri turi vartojimo paskoly
naudojimosi patirties. Siuo klausimu siekiama i$siaiskinti kokiu tikslu imamos vartojimo
paskolos. Vartojimo paskolos pinigus galime isleisti savo nuozitra, ji gali biiti naudojama siekiant
jsigyti buitine technika, automobilj, siekiant atsinaujinti namus, pavyzdziui, naujiems baldams,
taip pat studijoms, sveikatingumo paslaugoms ar automobiliui. Be to norint pasiimti vartojimo
paskolg $i nereikalauja pradinio jnaso, taCiau jprastai kainuoja zenkliai brangiau (pasizymi
didesnémis paltikanomis), todél jdomu iSanalizuoti, kokiais tikslais bei kokiomis charakteristikos
pasizymi asmenys besinaudojantys vartojimo paskoly paslaugomis, juk tai labai atsakingas
sprendimas, kuris reikalauja gebé¢jimy tinkamai jvertinti sutarties sglygas, kaing bei paskolos
biitinuma.

14 anketos klausimas atskleidzia ar respondentai siekia finansinés gerovés, todél svarbu
iSanalizuoti kokia respondenty dalis planuoja savo ateitj ir siekia finansinés gerovés. 15 bei 16
anketos klausimai leidzia patiems respondentams jvertinti savo finansinj i§prusima bei atskleis jy
paciy nuomong, ar iSsilavinimas daro poveikj gyvenimo kokybei.

10 lentel¢je pateikta, kurie atsakymai laikomi teisingais, vienas teisingas atsakymas vertas

vieno tasko.

10 lentelé

Finansinio rastingumo vertinimo klausimai

. Teisingas .
Klausimas atsakymas Verté
Isivaizduokite, jog turite 100 eury banko taupomojoje
saskaitoje. Jusy sudeétiniy paliikany norma siekia 2%. Daugiau nei 104 1 tagkas
Neskaiciuojant mokesciy, kiek turésite pinigy saskaitoje

.. .. . Eur
praéjus dvejiems metams? (7 klausimas)
Isivaizduokite, jog metiné infliacija yra 3%, metinés
_ L odre o . L.
paliikanos uz Jusy indélj yra 1,5%. Lyginant su Siandiena, Maziau | tatkas

kiek prekiy galétuméte jsigyti, jei atsiimtuméte indelj po
mety? (8 klausimas)

Isivaizduokite, jog laimite 10 000 Eur, kaip manote, siekiant
apsisaugoti nuo infliacijos, kur saugiausia vienerius metus Banko indelis 1 taskas
bty laikyti pinigus? (9 klausimas)

Ar sudarote savo/Seimos pajamy ir islaidy biudzeta? (10

klausimas) Taip 1 taskas

Visi atsakymai,
Kaip manote, kas sudarys Jisy pajamas senatveje? (11 reiskiantys

. daugiau nei tik I taSkas
klausimas) . "
senatves pensija.
Kaip daznai skolinates vartojimui? (12 klausimas) Nesiskolinu 1 taskas

Saltinis: sudaryta darbo autorés.

36



Surinkus 5 ir daugiau tasky laikoma, kad respondentas pasizymi auks$tu finansiniu
rastingumu. Palikta dviejy tasky suklydimo riba paaiskinama faktoriumi, jog ne visada finansiskai
rastingas Zzmogus bus susidures su visomis analizuojamomis finansinémis sgvokomis ar elgsenos
savybémis. Apklaustasis surinkes 3 - 4 taskus priskiriamas vidutinio finansisko rastingumo lygiui.
Surink¢s du ar maziau tasky respondentas priskiriamas zemo finansinio rastingumo lygiui.
Siekiant kuo tikslesnio respondenty skirstymo j lygius, visuose Siuose vertinamuose klausimuose
yra galimybé pasirinkti atsakymo varianta “nezinau”, tai padeda uztikrinti, jog respondentas
pildydamas sgziningai anketa, nespelios galimy varianty.

IV etapas. Siame etape skai¢iuojamas gyvenimo kokybés indeksas, remiantis J. Stiglitz,
A. Sen, J. P. Fitoussi (2009) sitilomu indeksu, kuris apima sveikata, emocing, dvasing savijauta,
saviraiSkos galimybes, gyvenamaja aplinkg, socialinius ryS$ius bei finansinés gerovés sritis.
Indeksui gauti pirmiausia bus apskai¢iuotas minéty SeSiy gyvenimo kokybe lemianciy sric¢iy
svorio koeficientai zemo, vidutinio ir auksto finansinio raStingumo grupéms atskirai (2 formul¢).
Toliau remiantis 1 formule skai¢iuojamas gyvenimo kokybés indeksas. Remiantis bendruose
klausimuose iS$skirtomis respondenty charakteristikomis, pagal suskirstyta rastingumo lygj
respondentai analizuojami, stebima kaip kinta $iy gyvenimo kokybé kei¢iantis finansinio
rastingumo lygiui.

Taip pat ketvirto etapo metu, siekiant patikrinti hipoteziy patikimuma, yra atlieckama
koreliaciné analizé. Nustatytas koreliacijos koeficientas parodo rysio stiprumg tarp analizuojamy
veiksniy, kuo koeficiento reikSmé arciau -1 ar 1, tuo rySys stipresnis. 11 lenteléje pateikiamas

rySio stiprumas pagal koeficienty reikSmes.

11 lentelé

Koreliacijos koeficiento rysio stiprumas

Koeficientas RySio stiprumas
Nuo -0,3 iki 0,3 Labai silpnas / joks
Nuo 0,3 iki 0,5 (arba nuo - 0,3 iki - 0,5) Silpnas

Nuo 0,5 iki 0,7 (arba nuo - 0,5 iki - 0,7) Vidutinis

Nuo 0,7 iki 0,9 (arba nuo - 0,7 iki - 0,9) Stiprus

Nuo 0,9 iki 1 (arba nuo - 0,9 iki 1) Labai stiprus

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis skirtingy autoriy literatiira.

V etapas. Siame etape remiantis atliktos analizés rezultatais priimamos arba atmetamos
tyrimo pradzioje iSsikeltos hipotezés, taip pat pateikiamos iSvados bei pasitlymai.
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3. FINANSINIO RASTINGUMO JTAKOS GYVENIMO KOKYBEI
TYRIMAS

3.1. Tyrimo dalyviy charakteristiky grafiné analizé

Siame skyriuje atliekama, dalyvavusiy apklausoje respondenty, bendryjy klausimy
rezultaty analizé. Bendraisiais klausimais siekiama issiaiSkinti respondenty bendrasias
charakteristikas, kaip lytis, amzius, gyvenamoji vietové, i$silavinimas bei pajamos.

Atliekant tyrima i$ viso buvo uzpildyta 218 ankety, kadangi pasirinkta analizuoti imtis
buvo 30 — 40 mety amziaus asmenys, trijy asmeny anketos buvo eliminuotos, dél amziaus
netinkamumo (du uzpild¢ anketas buvo 29 -eriy bei vienas 42 mety amziaus). Taigi, i$ viso pavyko
surinkti 215 -likos respondenty atsakymus, kuriuos analizuosime Siame tyrime.

Analizuojant procentinj pasiskirstyma lyties atzvilgiu, 12 lenteléje galima matyti, jog Sis

pasiskirstes gana tolygiai. IS viso tyrime dalyvavo 120 motery (55,8 %) ir 95 vyrai (44,2 %).

12 lentelé
Respondenty pasiskirstymas pagal Iytj

Respondenty pasiskirstymas pagal lytj

= Moteris = Vyras

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.
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Analizuojant respondentus pagal amziy, i§ 13 lentelés galima matyti, jog daugiausia
respondenty dalyvavusiy tyrime yra 30 — 31 mety amziaus asmenys. Analizuojant lyties aspektu,
Sioje amziaus grup¢je abiejy ly¢iy aktyvumas itin panaSus, 30 — 31 mety amziaus moterys
dalyvavusios apklausoje sudaro 28 % visy tyrime dalyvavusiy motery, tuo tarpu vyry maziau VoS
dvejais procentiniais punktais — 26 %. Zvelgiant j 32 — 33 mety amZiaus skale, matoma, jog §iame
amziaus tarpsnyje skirtumas tarp vyry ir motery dalyvavusiy apklausoje didziausias. Vyrai sudaro
19 % apklaustyjy, o 32 - 33 mety moteriskos lyties atstoviy dalyvavo 7 procentiniais punktais
daugiau apklausoje nei vyry to patiems amziaus. Analizuojant toliau lyties aspektu apklaustus
respondentus, galima matyti, jog 36 mety ir vyresniy respondenty dalis dalyvavusiy tyrime
didesné yra vyry. 36 — 37 mety skaléje motery dalyvavusiy tyrime yra 6 procentiniais punktais
maziau nei vyry, 38 — 40 mety skalé¢je — motery maziau 5 procentiniais punktais. Taigi,
apibendrinant respondenty procentinj pasiskirstyma pagal amziy, galima teigti, jog tyrime
dalyvavusiy respondenty pasiskirstymas lyties atzvilgiu dideliy is$skir¢iy neturi, visuose

analizuojamuose amziy grupése ly¢iy aktyvumas pildant anketg ganétinai panasus.

13 lentelé

Respondenty pasiskirstymas pagal amZiy

Respondenty pasiskirstymas pagal amziy

30% 28%
| 26% 26%
25% 23%
19% o
2 20% 18% 7% 18%
i) 15%
8 15%
> 11%
2
S 10%
©
C
[e]
T 5%
(0]
[a's
0%
30-31 32-33 34-35 36-37 38-40
AmZius

Moteris H Vyras

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.
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14 lenteléje galima matyti kaip tyrime dalyvave respondentai pasiskirste pagal gyvenamaja
vietove. Didziausia dalis respondenty yra i§ didmiescio — 122 asmenys, $ie sudaro 56,7 % Visos
apklaustyjy imties. Iki 100 tikstan¢iy gyventojy miestuose dalyvavusiy tyrime respondenty yra
80 (37,2 %). Kaime gyvenanciy apklaustyjy maziausia dalis — 13 asmeny (6 %). Respondenty
pasiskirstymas pagal gyvenamaja vietove leis palyginti kaip skiriasi finansinis iSprusimas bei

gyvenimo kokybé tarp didmiesciuose, mieste ir kaime gyvenanc¢iy asmeny.

14 lentelé

Respondenty pasiskirstymas pagal gyvenamgjq vietove

Respondenty pasiskirstymas pagal gyvenamajg vietove

60,0%
50,0%
X
2 40,0%
ke
2 37,2%
5 30,0%
ke
c
S 20,0%
(%]
4]
3
10,0%
6,0%
0,0%
Didmiestis Miestas Kaimas

Gyvenamoji vietove = Didmiestis Miestas Kaimas

%

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Analizuojant tyrimo duomenis, galima matyti, jog didzioji respondenty dalis jgij¢ aukstajj
neuniversitetinj iSsilavinimg — 28,8 %. (15 lentelgje). Vos 0,9 procentinio punkto maziau
apklaustyjy turi aukstgjj universitetinj bakalauro lygio iSsilavinimg — 27,9 %. Aukstgjj
universitetinj magistro lygio iSsilavinimg jgij¢ 21,4 % apklaustyjy. Taip pat, galima matyti, jog
turime atsakymy respondenty, kuriy iSsilavinimas - nebaigtas aukstasis (11,2 %), profesinis (7 %)
bei vidurinis (3,7 %). Toks platus respondenty pasiskirstymas pagal iSsilavinimg leis analizuoti,

kokig jtaka i$silavinimo lygis turi gyvenimo kokybei.
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15 lentelé

Respondenty pasiskirstymas pagal issilavinimo lygj

Respondenty pasiskirstymas pagal iSsilavinimo lygj

21,4%

28,8%
Vidurinis = Profesinis
= Nebaigtas aukstasis Aukstasis neuniversitetinis
= Aukstasis universitetinis (bakalauras) Aukstasis universitetinis (magistras)

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Analizuojant respondentus pagal jy igyto iSsilavinimo kryptj, galima matyti, jog didzioji
dauguma turi socialiniy moksly krypties iSsilavinimg (39,1 %), (16 lentel¢). 20 % procentiniy
punkty maZiau - respondenty jgijusiy technologijos moksly studijy krypties issilavinimag (19,1 %).
Fiziniy moksly studijy krypties iSsilavinimg turi 16,7 % respondenty. Humanitariniy bei
biomedicinos moksly studijy krypciy issilavinimus turi jgije vienodas tyrime dalyvavusiy
respondenty kiekis po 10,2 %. Meno studijy krypties i$silavinimg jgije vos 3,7 % apklaustyjy, na,
o maziausia dalis apklaustyjy (0,9 %) pazyméjo opcija ,.kita™ ir jrasé, jog jie turi jgije tik vidurinj
iSsilavinimg. Toks respondenty pasiskirstymas pagal i$silavinimg kryptj leis analizuoti, kokig jtaka

i§silavinimo kryptis turi finansiniam raStingumui bei gyvenimo kokybei.
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16 lentelé
Respondenty pasiskirstymas pagal jgytq studijy krypt;

Respondenty pasiskirstymas pagal jgyta studijy krypt;j

45,0%
39,1%
40,0%
35,0%
30,0%
°\\ 25,0%
2 19,1%
8 20,0% 16,7%
15,0% 10,2% 10,2%
10,0%
. 3,7%
5,0% 0,9%
0,0%
Humanitariniy Meno studijy  Socialiniy  Fiziniy moksly Biomedicinos Technologijos Kita
moksly studijy kryptis moksly studijy studijy kryptis moksly studijy moksly studijy
kryptis kryptis kryptis kryptis

Studijy kryptis

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Analizuojant respondenty pajamas, galima matyti, jog didzioji dauguma respondenty (40,9
%) gauna vidutines pajamas, atskaicius mokes¢ius — 1000 — 1500 eury per ménesj, (17 lentelé).
Gana tolygiai pasiskirsciusios respondenty dalys gaunancios iki 1000 eury pajamy (24,2 %
respondenty) bei nuo 1500 iki 2000 eury pajamy per ménesj (23,3 %). Nuo 2000 iki 2500 eury per
meénes]j pajamy uzdirba 7,9 % respondenty. Didesnes nei 2500 eury per ménesj pajamas gauna

maziausia dalis apklaustyjy — 3,7 %.

17 lentelé

Respondenty ménesinés pajamos

Respondenty ménesinés pajamos (netto)

45,0%

* 40,0%

35,0% 40,9%

30,0%

25,0%

20,0% 24,2% 23,3%

15,0%

10,0%
5,0% 7,9% 3,7%
0,0%

%

Respondenty dalis

iki 1000 Eur Nuo 1000 Eur iki Nuo 1500 Eur iki Nuo 2000 Eur iki  Daugiau nei 2500 Eur
1500 Eur 2000 Eur 2500 Eur

Pajamos

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.
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Taigi, apibendrinus apklausoje dalyvavusiy respondenty bendrgsias charakteristikas,
galima daryti i§vada, jog §iy pasiskirstymas lyties aspektu gana tolygus. Zvelgiant j likusias
analizuotas charakteristikas, kaip amzius, gyvenamoji vietove, iSsilavinimas bei pajamos, Siy

platus pasiskirstymas leis atlikti iSsamy tyrima, analizuojant jvairiais pjuviais.

3.2. Respondenty anketos atsakymuy analizé

Antrgja klausimy grupe sudaro klausimai padésiantys issiaiskinti respondenty finansinius
jgtidzius, Zinias, elgseng. Remiantis Sios grupés klausimy atsakymais, respondentai skirstomi j
zemo, vidutinio bei auksto finansinio rastingumo lygius.

Astuntuoju anketos klausimu buvo siekiama i$siaiskinti, ar respondentai supranta, kas yra
sudétinés paltikanos. Net 65 % apklaustyjy j $j klausimg atsakeé klaidingai (18 lentel¢), tad galima
daryti iSvada, jog labai didelé¢ dalis apklaustyjy neteisingai suvokia sudétiniy paliikany
skai¢iavimo principa, ko pasekoje, taupant, galimai respondentai pasirinkty laikyti pinigus
einamojoje saskaitoje, o ne banko indélyje. Tuo tarpu suprantant sudétiniy palikany skai¢iavimo
principa taupomojoje saskaitoje bei pasirenkant laikyti pinigus banko indélyje, §is pasirinkimas
uzdirbty paliikanas, kurios ilguoju periodu galéty padéti apsisaugoti nuo pinigy perkamosios

galios mazéjimo dél kylancios infliacijos.

18 lentelé

Klausimo apie sudétines palitkanas respondenty atsakymy pasiskirstymas

Klausimo sudétiniy palukany tema respondenty atsakymy pasiskirstymas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Daugiau nei 104 eurus  H MaZiau nei 104 eurus 104 eurus NeZinau

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Devintuoju anketos klausimu buvo sickiama issiaiSkinti ar respondentai supranta kas yra
infliacija. Didzioji dauguma respondenty — 69 % - | devintajj anketos klausimg atsaké teisingai,
(19 lentelé). Visgi likgs 31 % apklaustyjy atsaké klaidingai arba pasirinko atsakymo variantg
,hezinau®, kas parodo, kad gana nemaza dalis Zzmoniy nesupranta, ypac pastaruoju metu aktualios
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temos — infliacijos ir jos pasekmiy — dél kylancios infliacijos misy taupomi pinigai namuose ar

banko saskaitose praranda perkamaja galia.

19 lentelé

Klausimo infliacijos tema atsakymy pasiskirstymas

Klausimo apie infliacijg respondenty atsakymy pasiskirstymas

Is% 69% 25%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Tiek pat Daugiau Maziau NeZinau

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Desimtuoju klausimu buvo siekiama i$siaiskinti ar zino respondentai kur saugiausia biity
vienerius metus laikyti pinigus. Kaip atsakymo variantai buvo pateikti populiariausi investiciniai
instrumentai, kaip akcijos, obligacijos, auksas, kriptovaliutos, taip pat buvo siiilomas atsakymy
variantas taupyti namuose. Visgi, dauguma apklaustyjy atsaké teisingai (21 %), jog saugiausias
pinigy laikymas vienerius metus biity banko indélyje (20 lentel¢). Vos keturiais respondentais
maziau, kaip teisingg atsakymo variantg rinkosi investavima j auksa (20 % respondenty) bei 19 %
respondenty, mano, jog saugiausia biity investuoti j obligacijas. Net 14 % apklaustyjy, mano, jog
vienerius metus saugiausia investuoti bty j akcijas, 6 % pinigus laikyty tiesiog namuose, 4 %
apklaustyjy kaip teisingg atsakymg pasirinko investavimg j kriptovaliutas. 17 % apklaustyjy
neband¢ atspéti atsakymo ir tiesiog pasirinko atsakymo variantg ,,nezinau®. Toks atsakymy
pasiskirstymas parodo, jog visgi labai didelé apklaustyjy dalis nesupranta investiciniy instrumenty
kainy svyravimy, negeba jvertinti investavimo trukmés bei rizikos. Respondentai pasirinkdami
kaip saugiausig pinigy laikymo budg, juos laikyti namuose ,.kojinéje, galimai, respondentai

nejvertina galimy riziky, kaip gaisras, vagysté ar kitos netikétos nelaimés.
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20 lentelé

Klausimo apie saugiausiq pinigy laikymg atsakymy pasiskirtymas

Klausimo apie saugiausig pinigy laikyma atsakymy
pasiskirtymas
NeZinau
Taupyti namuose , kojinéje”
Banko indelis
Investuoti j kriptovaliutas

Investuoti j auksg

Atsakymy variantai

Investuoti j obligacijas
Investuoti j akcijas

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Respondenty dalis, %

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Analizuojant detaliau kokiomis charakteristikomis pasiZymintys asmenys atsaké teisingai
1 aptarpus tris finansinius klausimus (aStunta, devintg bei deSimtg anketos klausimus), galima
pastebéti, jog vos 13 % respondenty atsaké j visus Siuos tris klausimus teisingai. Analizuojant
teisingai atsakiusius respondentus lyties aspektu, matoma, jog teisingai atsakiusiy vyry 8 %
daugiau nei motery (3 priedas). Taip pat pastebima, jog teisingai atsakiusieji didesné dalis
apklaustyjy yra vyresnio amziaus (4 priedas). 31 % teisingai atsakiusiy respondenty buvo 30 — 35
mety amziaus, 36 — 37 mety amziaus teisingai atsaké 38 % respondenty, 38 - 40 mety amziaus
respondenty teisingai atsaké 69 %. Tokj rezultata biity galima paaiskinti, jog visgi vyresnio
amziaus asmenys, galimai turi daugiau finansinés patirties, teke susidurti Siems su jvairesnémis
finansinémis situacijomis, todél jiems atsakyti j Siuos klausimus buvo lengviau. Analizuojant
teisingai atsakiusiy respondenty dalj gyvenamosios vietovés aspektu, matome, jog 85 % teisingai
atsakiusiy respondenty gyvenamoji vietové didmiestis, likusioji respondenty dalis gyvanantys
mieste, ] visus tris klausimus teisingai neatsaké nei vienas kaime gyvenantis respondentas (5
priedas). Pastebima, jog i$silavinimo lygis taip pat 1émé teisingai atsakiusiyjy respondenty skaiciy
(6 priedas). Su nebaigtu aukstuoju bei aukstuoju neuniversitetiniu lygiu teisingai atsakiusiy j visus
tris klausimus respondenty dalys lygios — po 8 %, tuo tarpu su aukStuoju universitetiniu bakalauro

lygio issilavinimu teisingai atsaké 15 % respondenty ir net 69 % teisingai atsakiusiyjy respondenty
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turi magistrinj iSsilavinimg. Net 81 % (21 respondentas) teisingai atsakiusiy respondenty jgije
socialiniy moksly studijy krypties iSsilavinima, 12 % (3 respondentai) technologijy, 8 % (2
respondentai) fiziniy, tuo tarpu tyrimo dalyviy, baigusiy kitas studijy kryptis, nebuvo teisingali
atsakiusiy j visus tris analizuojamus klausimus (7 priedas). Analizuojant kokias pajamas
gaunantys asmenys dazniausiai atsaké teisingai j visus tris klausimus, galima matyti, jog 58 %
respondenty uzdirba 1500 — 2000 eury per ménesj, 23 % - 2000 — 2500 eury per ménesj, 12 %
respondenty pajamos per ménesj yra didesnés nei 2500 eury, tuo tarpu maziausia dalis teisingai
atsakiusiy — 8 % - uzdirba nuo 1000 — 1500 eury per ménesj (8 priedas).

Sekanciais klausimais sickiama i$siaiSkinti kokius taupymo, planavimo, skolinimosi
iprocius turi tyrimo dalyviai. Siekiant finansinio stabilumo, gerovés, ar tam tikro tikslo, svarbu
gebéti tinkamai numatyti savo pajamas, iSlaidas, jvertinti rizikas, todél biudzeto planavimas
atsakingas ir reikSmingas jprotis, kuris padeda jsivertinti savo tikslus, likesCius ir galimybes.
Visgi, analizuojant vienuolikto klausimo atsakymus, i$siaiSkinome, jog 71 % apklaustyjy savo /
Seimos pajamy biudzeto nesudaro (21 lentelé). Toks rezultaty pasiskirstymas gali signalizuoti, jog
visgi didelé dalis apklaustyjy turi spragy siekiant efektyviai valdyti savo finansus. Analizuojant
tyrimo duomenis, pastebima, jog moterys linkusios dazniau sudarinéti asmeninius ar Seimos
biudzetus nei vyrai. Taip pat biudZeto sudarymas bidingas labiau aukstgji universitetinj
i$silavinimo lygj turinCiai respondenty daliai, kuriy pajamos yra nuo 2000 iki 2500 eury per

meénes.

21 lentelé

Klausimo apie biudzeto sudarymqg respondenty atsakymy pasiskirstymas
Klausimo apie biudZeto sudaryma respondenty atsakymy

pasiskirstymas

29% 71%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Sudarau Nesudarau

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Dvyliktu klausimu siekiama i$siaiskinti ar respondentas planuoja savo pajamas senatveje.
Pazymétina, jog Siame klausime respondentai tur¢jo galimybe rinktis kelis atsakymy variantus.

Atlike surinkty duomeny analize, matoma, jog 10 % apklaustyjy mano, jog jy pajamas sudaris tik
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senatvés pensija ir jokiy papildomy santaupy ar pajamy i$ investicijy neplanuoja (22 lentel¢).
Dauguma mananciy, jog jy pajamas senatvéje sudaris tik pensija yra moteriskos lyties, gyvenantys
mieste respondentai. Taip pat didzioji dalis jy su nebaigtu aukstuoju, aukstuoju neuniversitetiniu
ar viduriniu i$silavinimu, o jy pajamos siekia iki 1500 eury per ménesj. Kiti 20 % apklaustyjy,
mano, jog jy pajamas sudaris ne tik senatvés pensija, bet ir pajamos i§ investicijy bei sukauptos
santaupos. 36 % respondenty kaupia II pakopos pensijy fonde, 21 % kaupia |11 pakopos pensijy
fonde. Prie pasirinkty varianty, 3 respondentai (1,4 %) pasirinko kita variantg nurodydami, jog
senatvéje tikisi finansinés pagalbos 1§ vaiky bei turto paveldé¢jimo. Gana nemaza apklaustyjy dalis
—15 % - teigia, jog apie pensijg negalvoja ir jos neplanuoja. Analizuojant tyrimo duomenis, galima
pastebéti, jog pensija neplanuojantiems asmenims btidingas profesinis ar nebaigtas aukstasis

i8silavinimas, kuriy pajamos siekia iki 1500 eury per ménes;.

22 lentelé

Klausimo apie pensijq respondenty atsakymy pasiskirstymas

Klausimo apie pensija respondenty atsakymy pasiskirstymas

Kitas variantas

Apie pensijg negalvoju

Pajamos i$ investicijy

Santaupos sukauptos iki pensijos

Kaupiu Ill pakopos pensijy fonde

Atsakymy variantai

Kaupiu Il pakopos pensijy fonde
Senatves pensija
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Respondenty dalis, %

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Finansiskai rastingam asmeniui biidingas atsakingas skolinimasis, todél keturioliktuoju ir
penkioliktuoju klausimais sieckiama iSsiaiSkinti kaip daznai respondentai ima vartojimo paskolas
bei kokiais tikslais. IS 23 lentelés galima matyti, jog didzioji dauguma respondenty (74 %)
vartojimo paskoly paslauga jprocio naudotis neturi, visgi, 16 % apklaustyjy yra teke skolintis —

reCiau nei kartg per penkerius metus. 8 % apklaustyjy skolinosi vieng kartg per metus, o taip pat
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matoma, jog yra respondenty (2 %), kurie vartojimo paskoly paslaugomis naudojasi kartg per 6
metus. Naudojantis vartojimo paskoly paslauga labai svarbu jvertinti Sios paslaugos biitinuma,
taip pat galimas rizikas bei visas sglygas, suprantant, jog vartojimo paskoly paliikany normos yra
gana nemazos, kurias taip pat reikés grazinti bankui uz suteikta paslauga. Karta per metus ir
dazniau imti vartojimo paskolas jaucia poreikj labiau vyrai nei moterys. Galima matyti, jog
dazniausiai vartojimo paskolas ima profesinio, nebaigto aukstojo ir aukstajj neuniversitetinj
i§silavinimg jgije asmenys — po 27 % respondenty visy trijy i$silavinimo lygiy (9 priedas). Taip
pat 18 % respondenty, kurie skolinasi karta per metus ir dazniau turi aukstajj universitetinj
bakalauro i$silavinimg. Su magistro iSsilavinimo lygiu respondenty, kurie skolinasi j metus karta
ar dazniau, Siame tyrime nedalyvavo. Taip pat galime pastebéti, jog vartojimo paskolomis daznai
linke naudotis respondentai, kuriy pajamos yra iki 1500 eury per ménesj. Tokie rezultatai leidzia
teigti, jog daznai vartojimo paskolomis naudojasi asmenys neturintys pakankamai pajamy savo
poreikiams tenkinti. Taip pat galima teigti, jog Zemesn] i$silavinima turintys asmenys, galimai
neturi pakankamai ziniy ir jgiidziy tinkamai jvertinti vartojimo paskoly paliikany, sutarties salygy,
galimy riziky, todél negebéjimas tinkamai jvertinti atsakomybés, kainos ir poreikiy sukelia polinkj

naudotis vartojimo paskoly paslaugomis.

23 lentelé

Klausimo apie vartojimo paskolos poreikio daznumg respondenty atsakymy pasiskirstymas

Klausimo apie vartojimo paskolos poreikiy daznuma atsakymy
pasiskirstymas

2% 8% 16% 74%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Bent kartg per ménesj M Kartg per 6 ménesius
Kartg per metus Reciau nei kartg per penkerius metus
Nesiskolinu

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Analizuojant respondenty dalj, kuri naudojasi vartojimo paskolomis, 24 lenteléje galima
matyti, kokiu tikslu respondentai ima vartojimo paskolas. Didzioji dauguma respondenty (23 %)
vartojimo paskolos paslauga naudojosi siekiant jsigyti nauja automobilj. 24 % apklaustyjy
vartojimo paskola buvo biitina siekiant atnaujinti bastg. 20 % respondenty paskolai poreikj turéjo

dél siekio jsigyti naujg buiting technikg. Tuo tarpu net 15 % apklaustyjy, kuriems teko naudotis
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vartojimo paslauga, Siai poreikj jauté, kad galéty iSvykti atostogy. Na ir po 2 % apklaustyjy
vartojimo paslaugg naudojo studijoms bei medicinos ir sveikatingumo paslaugoms. [domu
atkreipti démesj | tai, jog, vartojimo paskoly poreikj atostogoms turéjo dazniausiai 30 — 33 mety
respondentai, vyrai, kuriy pajamos buvo iki 1000 eury per ménesj. Zvelgiant j jy i§silavinima — tai
asmenys jgije profesinj, nebaigtg aukstajj ar aukstajj neuniversitetinj iSsilavinima. Atsizvelgiant |
tai, jog dazniau poreikj paskolai atostogoms jaucia mazesnes pajamas gaunanciy respondenty
dalis, galima biity teigti, jog Zemesnj i$silavinimo lygj turintiems asmenims yra finansiniy Ziniy ir

jgiidziu stoka, dél kurios tokiems asmenims stinga pinigy taupymo jgiidziy ir Sie renkasi skolintis.

24 lentelé

Klausimo apie vartojimo paskolos naudojimq respondenty atsakymy pasiskirstymas

Klausimo apie vartojimo paskolos naudojimg atsakymy
pasiskirstymas

Medicinos ir sveikatingumo paslaugoms
Studijoms

Atostogoms

Automobiliui

Naujai buitinei technikai jsigyti

Busto atnaujinimui

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Sesioliktu klausimu buvo klausiama respondenty, kada $ie tikisi pasiekti finansine gerove.
28 % respondenty nurodé, jog ja pasiekti planuoja per artimiausius 5 — 10 mety (25 lentelé). Vos
vienu procentiniu punktu mazesné respondenty dalis (27 %), teigia, jog finansing gerove pasieks
po 10 — 15 mety. Taip pat penktadalis (20 %), teigia, jog finansine laisve pasieks per artimiausius
1 — 5 metus. Toks respondenty atsakymy pasidalijimas parodo, jog visgi dauguma respondenty
galvoja apie savo ateitj, ja planuoja ir siekia artimiausiu metu nebeturéti finansiniy riipesciy ar

isiskolinimy. Dziugu, jog net 17 % respondenty, teigia, jog finansing gerove jau pasieké. Taciau
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taip pat yra zmoniy dalis (8 % apklaustyjy), kuri neplanuoja savo finansy, neturi likes¢iy gyventi

be jsiskolinimy ar dél kity priezasciy teigia, jog finansinés gerovés nesiekia.

25 lentelé

Finansinés gerovés siekiamumas

Finansinés gerovés siekiamumas
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Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Septynioliktame klausime buvo klausiama respondenty jy nuomonés, ar iSsilavinimas daro
poveikj gyvenimo kokybei. 74 % respondenty teigia, jog taip, i$silavinimas turi jtakos jy
gyvenimo kokybei (26 lentel¢). Visgi, 26 % mano, jog issilavinimas jy gyvenimo kokybei jtakos
neturi. Pastebétina, jog didzioji dalis neigiamai atsakiusi  §j klausima yra i§ miesto ir kaimo. Taip
pat pastebima, jog neigiamai neatsaké nei vienas respondentas jgijes aukstaji universitetinj
(magistro) iSsilavinimg. Respondenty dalis, kuri teigia, jog iSsilavinimas nedaro poveikio
gyvenimo kokybei, daznai kituose klausimuose atsaké, jog negalvoja apie pensija bei nesiekia
finansinés gerovés. Tai parodo, jog respondenty dalis, kuri mano, jog iSsilavinimas neturi jtakos
gyvenimo kokybei Sie respondentai galimai turi skaudziy patir¢iy dél kuriy prarado ambicijas

siekti tiksly, todél nesirenka studijuoti auks$ciau, neplanuoja savo ateities bei geroves.
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26 lentelé

Klausimo apie issilavinimo poveikj gyvenimo kokybei atsakymy pasiskirstymas

Klausimo apie iSsilavinimo poveikj gyvenimo kokybei atsakymy

pasiskirstymas
74% 26%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Taip  Ne

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Sekanciame klausime apklaustyjy buvo klausiama jy nuomonés, ar jie mano, jog yra
finansiskai iSpruse. Atsakymai pasiskirsté gana tolygiai, 53 % apklaustyjy jauciasi finansiskai
iSpruse, 47 % respondenty nelaiko saves finansiskai iSprususiais (27 lentelé). Finansiskai save
iSprususiais laiko save respondenty dalis, kuri yra jgijusi auk$tgjj universitetinj iSsilavinima,
didzioji dauguma jy baige socialiniy moksly krypties studijas. Klausiant apie finansing gerove,
didzioji respondenty dalis, kuri laiko save finansiskai iSprususiais atsake, jog finansing gerove jau
pasieké arba planuoja pasiekti artimiausiu metu. Taip pat didZioji dalis respondenty atsakiusiy
teigiamai j §j klausima teigiamai vertino ir i§silavinimo poveikj gyvenimo kokybei. Atsizvelgiant
i tai, jog 56,7 % apklaustyjy yra jgij¢ aukstajj iSsilavinimo lygj, 39,1 % jy igij¢ socialinés studijy

krypties iSsilavinima, galima teigti, kad jgytas iSsilavinimas turi jtakos finansiniam iSprusimui.

27 lentelé

Klausimo apie finansinj isprusimq atsakymy pasiskirstymas
Klausimo apie finansinj iSprusimg atsakymy pasiskirstymas
53% 47%
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Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.
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Pagal atsakymy skaicius respondentai suskirstyti j Zzemo, vidutinio ir auksto finansinio
rastingumo lygius. 28 lenteléje galima matyti, jog didZiausia apklaustyjy dalis atsaké teisingai j 3
— 4 klausimus ir buvo priskirti vidutinio finansinio rastingumo lygiui. 5 — 6 taskus surinko
maziausioji respondenty dalis — 16 %, $i respondenty dalis priskirta auksto finansinio rastingumo
lygiui. Maziausiai finansiniy ziniy ir teisingy finansiniy jgudziy turinti respondenty dalis (36 %

apklaustyjy) priskirta Zemo finansinio rastingumo lygiui.

28 lentelé

Respondenty skirstymas j finansinio rastingumo lygius
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Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Atlikus respondenty atsakymy analize¢ bei suskirs¢ius Siuos j finansinio rastingumo lygius,
sekan¢iame etape skai¢iuojami gyvenimo kokybés indeksai, stebima kaip kei¢iantis finansinio

raStingumo lygiui keiciasi gyvenimo kokybés indeksas.

3.3. Finansinio rastingumo jtakos nustatymas gyvenimo kokybei

Sekanciame zingSnyje siekiant apskaiCiuoti gyvenimo kokybés indeksus, pirmiausia yra
skaiCiuojami kiekvieno gyvenimo kokybei darancio jtaka veiksnio vidurkiai pagal suskirstyta
rastingumo lygj. IS 29 lenteléje pateikty rezultaty galime matyti, jog visy analizuoty gyvenimo
kokybei daranc¢iy veiksniy gyvenimo kokybés vidurkiai priklauso nuo finansinio rastingumo.

Zvelgiant j visy vidurkiy sumas, vidutinio finansinio rastingumo lygio gyvenimo kokybe
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lemianciy veiksniy vidurkiy suma 21 % didesné nei zemo, tuo tarpu auksto finansinio rastingumo
lygio vidurkiy suma net 49 % didesné uz Zzemo finansinio rastingumo lygio gyvenimo kokybe
lemianéiy veiksniy vidurkiy sumg. Analizuojant, kuriuos gyvenimo kokybés veiksnius finansinio
rastingumo lygis lemia stipriausiai, remiantis gautais rezultatais, galime matyti, jog finansinés
situacijos zemo ir vidutinio finansinio rastingumo lygiy vidurkiy skirtumai didziausi, tuo tarpu
maziausiai veikia emocinj stabilumg bei saviraiskos galimybes. Analizuojant vidurkiy skirtumus
tarp vidutinio ir auks$to finansinio raStingumo, didziausi skirtumai fiksuojami tarp saviraiskos
galimybiy ir finansinés situacijos, maZziausi — fizinés savijautos. Analizuojant issamiau 29 lenteléje
gautus rezultatus, Zemam finansiniui rastingumui priklausantys asmenys finansing situacija
vertino praséiausiai, vidutiniSkai — 39,7, tai parodo, jog Sios respondenty grupés asmenims jy
finansiné padétis netenkina jy lukesciy, jy turimy finansy neuztenka poreikiams patenkinti, délto
bendra gyvenimo kokybé prastéja. Vidutinio finansio rastingumo grupé vidutini$kai finansing
situacijg vertino Siek tiek geriau nei vidutiniskai — 58, tuo tarpu aukStam finansiniam rastingumui
priskirta respondenty grupé finansing situacija vertino 78,23. Matoma aiski augimo tendencija,
didéjant finansinio rastingumo lygiui respondenty finansiné situacija geréja, visgi zvelgiant visy
analizuoty veiksniy aspektu, biitent finansiné situacija vertinta silpniausiai lyginant su kitais
veiksniais, tad galime teigti, jog net ir auk$ta finansinj rastingumg turin¢iy asmeny finansiné
situacija nevisada tenkina respondenty liikes¢ius. Zemg i$silavinimg turinéiy asmeny geriausiai
vertinamas veiksnys — fiziné savijauta, vidutiniskai — 69,6. Visgi 8is rodiklis, 10,21 vieneto
Zemesnis nei vidutinj finansinj rastinguma jgijusiy asmeny, Sie fizine savijautg vertino vidutiniskai
79,81. Vidutinio finansinio rastingumo turin¢iy asmeny fiziné savijauta 11,37 vieneto mazesné
nei respondenty priskirty auksto finansinio rastingumo lygiui. Analizuojant kaip vertino
gyvenamojo biisto kokybe zemg finansinj iSsilavinimg turintys respondentai, matoma, kad gautas
rezultatas siekia 55,32, toks vidutinis rezultatas leidzia teigti, jog respondenty gyvenamojo biisto
kokybé vos vidutine, Siems triiksta biitiniausiy patogumy, tuo tarpu respondenty su auksStu
finansiniu raStingumu gyvenamojo busto kokybé 31,15 vieneto didesnis, matomas aiskus
gyvenamojo biisto kokybés augimas. Analizuojant likusius veiksnius, emocinj stabiluma,
saviraiSkos galimybes, socialinius rySius su Seima bei draugais, visy §iy rezultatuose atsispinti
didéjimo tendencija, didéjant finansinio raStingumo lygiui, geréja analizuojamy gyvenimo kokybe

lemian¢iy veiksniy vidurkiai.
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29 lentelé

Gyvenimo kokybe lemianciy veiksniy rezultaty vidurkiai

Zemas Vidutinis AukStas

Vertinami veiksniai finansinis finansinis finansinis
ra§tingumas ra§tingumas ra§tingumas

Fiziné savijauta 69,6104 79,8077 91,1765
Emocinis stabilumas 63,1169 70,3846 85,8824
Saviraiskos galimybés 60,0000 68,6538 90,5882
Gyvenamojo biisto kokybé 55,3247 72,1154 86,4706
Socialiniais ryS$iai su Seima ir draugais 68,5714 77,3077 89,4118
Finansiné situacija 39,7403 58,0769 78,2353
Bendra gyvenimo kokybé 51,9481 67,1154 87,6471
Visy veiksniy vidurkiy suma 408,3117 493,4615 609,4118

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Sekanciu zingsniu, remiantis 2 formule, skaifiuojami kiekvieno veiksnio svorio

koeficientai. Rezultatai pateikiami 30 lenteléje. Zema finansinj radtinguma turintiems asmenims

stipriausig jtakg turi fiziné savijauta (0,17) bei socialiniai rysiai su Seima ir draugais (0,168).

Maziausias svoris fiksuojamas finansinés situacijos (0,0973). Vidutinio finansinio rastingumo

didziausios svoris fiksuotas fizinés savijautos (0,1617) parodo, jog S$is veiksnys vidutinio

raStingumo lygio respondenty grupei daro didziausig jtaka vertinant gyvenimo kokybe.

Analizuojant auksto finansinio rastingumo lygio respondenty atsakymus, matoma, jog svoriai visy

veiksniy svyruoja apie 0,14, iSskyrus finansing situacija. Apytiksliai vienu vienetu mazesné

reik§mé (0,1284) parodo, jog finansiné situacija gyvenimo kokybe veikia $iek tiek silpniau nei

likusieji veiksniai. Like analizuojami veiksniai (fiziné savijauta, emocinis stabilumas, saviraiskos

galimybés, gyvenamojo biisto kokyb¢, socialiniai rySiai su Seima bei draugais) daro jtaka

gyvenimo kokybei itin panasiai, reiksmé svyruoja apie 0,14.

30 lentelé

Gyvenimo kokybe lemianciy veiksniy svorio koeficientai

Zemas Vidutinis Aukstas
Vertinami veiksniai finansinis finansinis finansinis
raStingumas rastingumas raStingumas
Fiziné savijauta 0,1705 0,1617 0,1496
Emocinis stabilumas 0,1546 0,1426 0,1409
Saviraiskos galimybés 0,1469 0,1391 0,1486
Gyvenamojo biisto kokybé 0,1355 0,1461 0,1419
Socialiniais rySiai su Seima ir draugais 0,1679 0,1567 0,1467
Finansiné¢ situacija 0,0973 0,1177 0,1284
Bendra gyvenimo kokybé 0,1272 0,1360 0,1438

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

54




Naudojant apskai¢iuotus pagal finansinio rastingumo lygj gyvenimo kokybei daranciy
veiksniy vidurkius bei svorio koeficientus, remiantis 1 formule, skai¢iuojamas gyvenimo kokybés
indeksas. Respondenty, kurie priskirti zemo finansinio rastingumo lygiui gyvenimo kokybés
indeksas 59,93 (31 lentelé). Apklaustyjy su vidutiniu finansinio raStingumo lygiu gyvenimo
kokybés indeksas 11 vienety didesnis —71,11. Tuo tarpu respondenty grupés priklausancios auksto
finansinio rastingumo lygiui gyvenimo kokybés indeksas didziausias — 87,25. Remiantis Siais
duomenimis, galima matyti, jog didé¢jant finansinio rastingumo lygiui didéja gyvenimo kokybés
indeksas, tad galima daryti iSvada, jog aukStesnis finansinio raStingumo lygis lemia geresne

gyvenimo kokybe.

31 lentelé

Gyvenimo kokybés indeksai pagal finansinio rastingumo lygj

Zemas finansinis raStingumas 59,9299
Vidutinis finansinis rastingumas 71,1122
AuksStas finansinis rastingumas 87,2473

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Toliau magistriniame darbe, siekiant patikrinti tyrimo pradzioje iSsikelty hipoteziy
teisinguma yra skai¢iuojamas gyvenimo kokybés indeksas respondenty turiniy universitetinj
finansinj i$silavinimg ir nefinansinj universitetinj i$silavinima. IS 32 lentelés galime matyti, jog
respondenty turin¢iy universitetinj finansinj iSsilavinimg gyvenimo kokybés indeksas lygus 81,77,
tuo tarpu baigusiy nefinansy krypties universitetinj moksla gyvenimo kokybés indeksas 5,37
vieneto mazesnis — 76,4. Analizuojant maziausias ir didziausias reik§mes, galime matyti, jog
finansinj i$silavinimg jgijusiy respondenty didZiausia gyvenimo kokybés indekso reikSmé fiksuota
100, maziausia — 52,2, tuo tarpu respondenty baigusiy ne finansy krypties universitetinj
iSsilavinimg didziausias gyvenimo kokybés indeksas fiksuotas 92,5, maziausias — 41,43.
Remiantis siais rezultatais, galima teigti, jog finansinis universitetinis i$silavinimas daro teigiama

jtakg gyvenimo kokybei.
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32 lentelé

Finansinj ir kitos krypties issilavinimgq jgijusiy asmeny duomeny statistiné analizé

Maziausia Didziausia
Igytas iSsilavinimas GKI vidurkis . .
reikSme reikSmé
Igytas universitetinis finansinis
o er e 81,77 52,2 100
iSsilavinimas
Igytas universitetinis ne finansy
cew e . 76,4 41,43 92,5
kryptis iSsilavinimas

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Analizuojant gyvenimo kokybés indeksg respondent sudaranéiy savo / Seimos biudzetg ir
nesudaranciy, galime matyti, jog Sis didesnis 8,53 punkto ty respondenty, kurie turi jprotj planuoti
savo pajamas bei i$laidas (33 lentelé). Visgi, yra respondenty, kurie sudaro biudzets, taciau
gyvenimo kokybeés indeksas fiksuojamas ganétinai zemas 44,34, tuo tarpu nesudaranciy biudzeto
maziausias gyvenimo kokybés indeksas fiksuotas vos 2,91 vieneto mazesnis - 41,43. Visgi, yra
respondenty, tiek sudaranciy, tiek nesudaranciy savo / Seimos biudzeto, kuriy gyvenimo kokybés
indeksas siekia 100, todél véliau bus atlickama koreliaciné analizé, siekiant iSsiaiskinti, kaip

stipriai biudzeto sudarymas turi jtakos gyvenimo kokybei.

33 lentelé

Sudaranciy ir nesudaranciy savo / seimos biudzeto asmeny duomeny statistiné analizé

Maziausia Didziausia
Finansinis jprotis GKI vidurkis . L
reikSmeé reikSme
Sudarantys biudZeta 80,08 44 34 100
Nesudarantys biudzZeto 71,55 41,43 100

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Analizuojant respondentus, kurie ima vartojimo paskolas, galima matyti, jog $iy gyvenimo
kokybés indeksas 68,47, tuo tarpu tyrimo dalyviy, kurie néra ime¢ vartojimo paskolos gyvenimo
kokybés indeksas 7,49 vieneto didesnis — 75,96 (34 lentelé¢). Remiantis Siuo skirtumu, galima
teigti, jog naudojimasis vartojimo paskolos neigiamai veikia gyvenimo kokybe. Zvelgiant j
maziausias fiksuotas gyvenimo kokybés indekso reikSmes, matoma, jog besinaudojanciy
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vartojimo paskolomis ir nesinaudojanéiy gyvenimo kokybés indeksas skiriasi 5,45 vieneto,
nesinaudojanciy vartojimo paskolomis gyvenimo kokybés indekso maziausia reik§mé didesné,
sickia 45,45. Tuo tarpu didziausia reikSmé abiejy tiriamy grupiy siekia 100, todél siekiant
nustatyti, naudojimosi vartojimo paskolomis rySio stiprumg su gyvenimo kokybe, sekanciame

zingsnyje bus atlickama koreliaciné analizé.

34 lentelé

Besinaudojanciy ir nesinaudojanciy vartojimo paskoly paslaugomis asmeny duomeny statistiné

analizé
Maziausia Didziausia
Finansinis jprotis GKI vidurkis Y . .
reikSmeé reikSmeé
Naudotis vartojimo paskoluy 68,47 40 100
paslaugomis
Nesinaudoti vartojimo paskoly 75,96 45,45 100
paslaugomis

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Siekiant nustatyti rySi tarp analizuojamy veiksniy Siame etape atlickama koreliaciné
analizé. Atliekant koreliacing analiz¢ pagal nustatyta koreliacijos koeficientg galima matyti, koks
rySys yra tarp gyvenimo kokybés indekso ir iSsilavinimo lygio, biudZeto planavimo bei
skolinimosi jpro¢iy. Pirmiausia Siai analizei atlikti siekiant apskai¢iuoti kiekvieno apklausto
respondento gyvenimo kokybés indeksa, iSsilavinimo lygis kiekvieno respondento buvo
prilygintas skaidiui atitinkamai nuo jo jgyto i§silavinimo lygio. Zemiausias i$silavinimo lygis
prilygsta maziausiai skaitinei reik§mei: 1 — vidurinis i$silavinimas, 2 — profesinis, 3 — nebaigtas
aukstasis, 4 — aukstasis neuniversitetinis, 5 — aukstasis universitetinis (bakalauras), 6 — aukstasis
universitetinis (magistras). Respondentams, kurie sudarinéja asmeninj ar §eimos biudzeta, suteikta
skaitiné reiksmé lygi 1, asmenims, kurie nesudaro — 0. Ruosiant duomenis apie respondentus, kurie
naudojasi vartojimo paskoly paslaugomis, Siems suteikta skaitiné reikSmé lygi 0, kurie neturi
vartojimo paskoly skolinimosi jproc¢iy — 1. Naudojantis Microsoft excel programa atliekama
koreliaciné analizé. 1S 35 lentelés galima matyti, jog gyvenimo kokybés indekso ir iSsilavinimo
lygio koreliacijos koeficientas lygus 0,718, Sis patenka j intervalg [0,7; 0,9], todel galime teigti,
jog tarp issilavinimo lygio ir gyvenimo kokybés yra stiprus rySys. BiudZeto sudarymo ir gyvenimo
kokybés indekso koreliacijos koeficientas lygus 0,258, $is priklauso intervalui [-0,3; 0,3], todél
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galime teigti, jog tarp biudzeto sudarymo ir gyvenimo kokybés yra labai silpnas rySys.
Naudojimosi vartojimo paskoly paslaugomis ir gyvenimo kokybés indekso koreliacijos
koeficientas lygus 0,4186, §is patenka j intervalg [0,3; 0,5], todél galime teigti, jog tarp

respondenty, kurie naudojasi vartojimo paskolomis ir jy gyvenimo kokybés yra silpnas rysys.

35 lentelé

Koreliacinés analizés rezultatai

L Koreliacijos .
Analizuojami veiksniai koeficientas Rysys
I$silavinimo lygis 0,7180 Stiprus
BiudZeto sudarymas 0,2580 Labai silpnas
Naudojimasis vartojimo paskoly 0.4186 Silonas
paslaugomis ' P

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

Atlikus tyrima, remiantis gautais rezultatais galima priimti arba atmesti tyrimo pradzioje
iSsikeltas hipotezes:

Ho nepasitvirtino: jgytas universitetinis finansinis issilavinimas nelemia aukstesnés
gyvenimo kokybes.

Hz1: pasitvirtino: jgytas universitetinis finansinis iSsilavinimas lemia aukstesne gyvenimo
kokybe.

Remiantis apskaiciuotais gyvenimo kokybés indeksais bei koreliacinés analizés rezultatais
nuliné hipoteze Ho yra atmetama, priimama alternatyvioji hipoteze, kadangi tarp iSsilavinimo
lygio ir gyvenimo kokybés nustatytas stiprus rySys, darome i$vada, jog i$silavinimo lygis lemia
gyvenimo kokybe. Apskaiiuotas gyvenimo kokybés indeksas parode, jog i§ ties finansinj
universitetinj i§silavinimg turin¢iy asmeny gyvenimo kokybés indeksas 5,37 vieneto didesnis nei
ty, kuriy universitetinis iSsilavinimas yra nefinansinés krypties.

Ho nepasitvirtino: asmeny, kurie sudaro savo / Seimos pajamy islaidy biudzetg gyvenimo
kokybé Zemesné nei ty, kurie nesudaro.

Hz2 pasitviritno: asmeny, kurie sudaro savo / Seimos pajamy islaidy biudzetqg gyvenimo
kokybé aukstesné nei ty, kurie nesudaro.

Remiantis koreliacinés analizés rezultatais nuliné hipotezé atmetama, alternatyvioji
priimama. Nustatytas gyvenimo kokybés indeksas respondenty sudaranciy biudzetg 8,53 vieneto

didesnis nei ty, kurie nesudaro, taciau koreliaciné analizé parodé labai silpng ry$j tarp Sio
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finansinio jprocio ir gyvenimo kokybés indekso, tad darome iSvada, jog biudZeto sudarymas turi
silpnos jtakos gyvenimo kokybei.

Ho nepasitvirtino: asmeny, kurie nesiskolina vartojimui gyvenimo kokybé Zemesné nei ty,
kurie skolinasi.

Hs pasitvirtino: asmeny, kurie nesiskolina vartojimui gyvenimo kokybé aukstesné nei ty,
kurie skolinasi.

Remiantis koreliacinés analizés rezultatais nuliné hipotezé atmetama, alternatyvioji
priimama, kadangi apskaiCiuotas gyvenimo kokybés indeksas respondenty, kurie neturi
skolinimosi jproc¢iy 7,49 vieneto didesnis nei ty, kurie naudojasi vartojimo paskoly paslaugomis.
Taip pat atlikus koreliacing analize tarp skolinimosi ir gyvenimo kokybés nustatytas silpnas rysys,
tad darome i§vada, jog nesinaudojimasis vartojimo paskolomis silpnai lemia aukstesng gyvenimo
kokybe. Taip pat Sig iSvadg patvirtina ir atlikta duomeny analizé, Kuria remdamiesi teigéme, jog
asmeny kuriems nebtidinga imti vartojimo paskolas jy didesnés pajamos, aukstesnis iSsilavinimas,
Siy respondenty didelé¢ dalis teige, jog jau pasieké finansing laisve ar jg pasieks artimiausiu metu,
Sie asmenys planuoja savo ateit] ir yra didesné dalis labiau finansiskai iSpruse, todél tai tik
patvirting musy priimtg iS§vada, jog nesinaudojimasis vartojimo paskolomis lemia aukstesng
gyvenimo kokybe.

Atlikto tyrimo rezultatai ganétinai désningai atspindi teorinéje dalyje iSnagrinétus, tokiy
autoriy kaip Dwiastanti, 2015; Kvieskien¢, 2016; Hung, Parker ir Yoong, 2009; Yuneline ir
Suryana, 2020 ir kity analizuoty teorinéje dalyje autoriy aspektus, jog iSsilavinimas, jgudziai,
zinios lemia finansinio rastingumo lygj. Kuo Sis aukstesnis, tuo geresné Zzmogaus fiziné savijauta,
emocinis stabilumas, saviraiSkos galimybés, gyvenamojo busto kokyb¢, socialiniai rySiai su
Seima, draugais bei, Zinoma, finansing¢ situacija. Atlikty uZsienyje autoriy Muller ir Weber tyrimy
rezultatai, jog kylant asmens pajamoms finansinis rastingumas didéja, taip pat atspindi atlikto
Siame darbe tyrimo rezultatus. Augant iSsilavinimo lygiui, tyrimo rezultatuose fiksuojamas
pajamy augimas, taip pat pastebima didesné zmoniy dalis, kurie domisi finansy valdymu, o kuo
zmogus jauciasi finansiskai ir emociskai saugesnis, tuo jo ir gyvenimo kokybé geresné, tad galime
daryti iSvada, jog teorinéje dalyje analizuoty autoriy darby rezultatai tiek uzsienyje, tiek Lietuvoje

neturi dideliy i$skir¢iy ir yra ganétinai désningi Siame darbe atlikto tyrimo rezultatams.
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ISVADOS

1. Finansinio raStingumo savoka mokslingje literatiiroje neturi vieno bendro
apibrézimo. Vieni autoriai $ig sgvoka traktuoja tik kaip finansines zinias, Kiti teigia, jog finansinis
raStingumas yra ne tik Zinios, bet ir jguidziai taikyti sukauptas zinias. Dar Kiti autoriai $ig sgvoka
traktuoja dar placiau, jtraukdami ir pasitik€jimg savo turimomis ziniomis, vertybes, motyvacija,
pozitirj | finansus bei elgseng su jais priimant finansinius sprendimus. Visgi, visi autoriai vieningai
teigia, jog didesnis finansinis rastingumas, geb&jimas priimti tinkamus finansinius sprendimus gali
suteikti didesne finansing gerove. Dazniausiai literattiroje finansinj rastinguma lemiantys veiksniai
yra i8silavinimas, jgiidZiai, patirtis, medija, pajamos, supanti aplinka, priklausymas mazumomes.
Finansinio rastingumo vertinimui dazniausiai naudojamas trijy tipy klausimy apklausos biidu
metodas — paliikany, infliacijos, diversifikavimo temomis. Surinktas teisingy atsakymy skai¢ius
padeda suskirstyti respondentus j finansinio rastingumo lygius. Sudaromi Klausimai turi remtis
paprastumo, aktualumo (tiriamai grupei), klausimy kiekio ribotumo bei klausimy iSdéstymo
(sunkéjimo tvarka) principais.

2. Kiekvienas zmogus gyvenimo kokybe supranta ir vertina skirtingai, remiantis savo
vertybémis, nuostatomis, jsitikinimais, tradicijomis, visuomenei budingais standartais, todél
gyvenimo kokybé - daugialypé, kompleksiné sgvoka, apimanti jvairius zmogaus gyvenimui
darancius jtakg fizinius, emocinius, socialinius, materialinius, kultirinius veiksnius. [Sanalizavus
moksling literatlira dazniausiai iSskiriami gyvenimo kokybe lemiantys veiksniai: sveikata,
materialiné gerove, emocingé biisena, artimyjy pasisekimai ir gerové bei gyvenamoji aplinka. Dél
gyvenimo kokybés savokos daugialypiskumo, jos vertinimas yra gana sudétingas procesas.
Gyvenimo kokybé gali biiti vertinama trimis lygmenimis — makrolygmeniu, municipaliniu arba
individo. Taip pat vertinti galima remiantis objektyviais arba subjektyviais kriterijais. Visgi
priimta, jog tikslingiausia gyvenimo kokybe¢ vertinti remiantis subjektyvia paciy respondenty
nuomone apklausos metodu, taip pat naudojantis surinktais duomenims autoriai daznai siiilo
skaiciuoti gyvenimo kokybés indeksa, kuris dazniausiai apima ekonominius, socialinius,
sveikatos, politinius, emocinius, dvasinius bei §vietimo sritis.

3. Atlikus apklausos metu surinkty duomeny analize, nustatyta, jog beveik pusg
respondenty (48 %) yra vidutinio rastingumo lygio, 36 % apklaustyjy priskirti zemo rastingumo
lygiui, auksta finansinio raStingumo lygj turinti respondenty dalis maziausia — 16 %. Toks

respondenty pasiskirstymas leidzia daryti i§vadg, jog didziajai respondenty daliai triksta
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finansiniy Ziniy bei teisingy jproc¢iy finansiniais klausimais siekiant efektyvaus savo finansy
valdymao.

4. Atlikus tyrimg nustatyta, jog respondenty priskirty Zzemo finansinio rastingumo
lygiui gyvenimo kokybés indeksas lygus 59,93, vidutinio rastingumo lygio apklaustyjy gyvenimo
kokybés indeksas lygus 71,11, auksSto finansinio raStingumo lygio — 87,25. Taip pat aiski
gyvenimo kokybés augimo tendencija matoma ir tarp kiekvieno analizuoto gyvenimo kokyme
lemiancio veiksnio. Kylant rastingumo lygiui didéjantis gyvenimo kokybés indeksas bei
didéjantys visy analizuoty veiksniy rezultatai leidzia daryti iSvadg, jog didéjant finansinio
raStingumo lygiui geréja gyvenimo kokybeé.

5. Atlikus koreliacing analize nustatytas stiprus rySys tarp iSsilavinimo lygio ir
gyvenimo kokybés patvirtina, jog iSsilavinimo lygis daro stiprig jtaka gyvenimo kokybei. Taip
pat iSsiaiSkinta, jog finansinis universitetinis iSsilavinimas lemia geresn¢ gyvenimo kokybe nei
igytas kitas, ne finansy krypties iSsilavinimas. Asmeny, kurie yra jgij¢ finansinj universitetinj
i$silavinimg gyvenimo kokybés indeksas 6,57 vieneto mazesnis nei asmeny jgijusiy ne finansy
krypties universitetinj i§silavinima. Tarp biudzeto sudarymo ir gyvenimo kokybés nustatytas labai
silpnas rySys, taciau respondenty, kurie sudaro savo / Seimos biudzeta gyvenimo kokybés indeksas
8,53 vieneto didesnis, nei ty, kurie Sio jpro¢io neturi, todél galima daryti iSvada, jog biudzeto
sudarymas turi, taciau labai silpnos jtakos gyvenimo kokybei. Trec¢iajai hipotezei patvirtinti buvo
analizuotas rySys tarp gyvenimo kokybés ir jpro¢io naudotis vartojimo paskolomis, remiantis
koreliacijos koeficientu nustatytas silpnas rysys, ta¢iau respondenty, kurie nesinaudoja vartojimo
paskolomis gyvenimo kokybés indeksas 7,49 vieneto didesnis nei ty, kurie skolinasi, Sie rezultatai
leidzia daryti iSvada, jog naudojimasis vartojimo paskoly paslaugomis daro, taiau silpng jtaka
gyvenimo kokybei. Taigi, apibendrinant iSsikelty hipoteziy rezultatus, iSsilavinimo lygis turi
stipriausig jtaka gyvenimo kokybei, tuo tarpu tokie jprociai kaip biudZeto sudarymas ar

naudojimasis vartojimo paskolomis daro labai silpng jtaka gyvenimo kokybei.

61



PASIULYMAI

Atlikus tyrimg buvo nustatyta, jog didzioji dalis respondenty (48 %) priklauso vidutinio
finansinio rastingumo lygiui ir net 36 % Zemo finansinio rastingumo lygiui. Atliktas tyrimas
parodé, jog iSsilavinimas turi didele jtakg finansiniam raStingumui bei gyvenimo kokybei, tad
siilymas bty visose mokyklose jvesti finansinio rastingumo pamokas privalomas visiems
mokiniams. Taip pat finansinio rastingumo kursas turéty bati privalomas visuose aukstojo mokslo
fakultetuose, nepriklausomai nuo studijuojamos mokslo krypties, net ir meno, kultros ar dailés
krypties institucijose turéty buti déstomas finansinio raStingumo kursas. Tai skatinty
bendraamzius diskutuoti, dométis bei ank$¢iau jgauti reikiamy ziniy finansy valdymo klausimais,
jauni asmenys gebéty tikslingiau planuotis savo pajamas, iSlaidas, finansinius likesc¢ius bei priimti
sprendimus, kurie galéty padéti uztikrinti ir geresne gyvenimo kokybe.

Siekiant skatinti visg visuomen¢ dométis daugiau finansiniais klausimais, Siam tikslui
pasiekti, buty sitilymas rengti seminarus miesteliuose ir miestuose finansinémis temomis bei
jvairius konkursus, olimpiadas. Siekis konkuruoti, pasirodyti geriau, skatinty dalyvauti asmenis
seminaruose, diskutuoti, dométis finansiniais klausimais, tad taip buty didinamas visuomenés
finansinis rastingumas.

Finansinis rastingumas turéty biiti vertinamas kiekvienais metais. Vertinant finansinj
rastingumg turéty jsitraukti visos mokslo jstaigos bei finansy ministerija, tai padéty pasiekti, jog
rezultatai atspindéty didesng visuomenés dalj. Rezultatai ir pokytis turéty bati placiai vieSinami,
kad visuomené matyty pokytj bei suprasty nauda jy geréjanciai gyvenimo kokybei. Plati rezultaty

sklaida bei nauda skatinty zmones dométis Sia tema, prisidéti ir siekti kartu geresniy rezultaty.
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The main purpose of this master's thesis is to reveal the theoretical aspects of financial literacy
and quality of life, to create a research methodology and to analyze the impact of financial literacy
on quality of life.

In the course of this master's thesis, the tasks such as identifying the concept of financial literacy,
determining factors and evaluation methods after examining the scientific literature were set. Also,
on the basis of scientific literature, reveal the concept of quality of life, the determining factors
and evaluation methods. The next step is to create a research methodology. After conducting the
survey and identifying the level of financial literacy of the respondents, using the quality of life
index, determine the influence of the level of financial literacy on the quality of life and verify the
accuracy of the proposed hypotheses by performing a correlational analysis.

Application of master's work methods: analysis and synthesis of scientific literature, data
collection, systematization, analysis of statistical data and interpretation of the obtained results.

Financial literacy is a set of knowledge and skills that help a person make financially beneficial
decisions for greater financial well-being. Quality of life is a multifaceted concept that includes
various physical, emotional, social, material, and cultural factors influencing human life.

After analyzing the data collected during the survey, it was found that almost half of the
respondents (48%) have an average level of literacy, 36% of the respondents are classified as low
literacy, and the share of respondents with a high level of financial literacy is the smallest - 16%.
This distribution of respondents allows us to conclude that the majority of respondents lack
financial knowledge and correct habits in financial matters in order to effectively manage their
finances.

As a result of the research, it was determined that the quality of life index of the respondents
assigned to the low financial literacy level is 59.93, the quality of life index of the medium literacy
level respondents is 71.11, and the high financial literacy level is 87.25. Also, a clear trend of
growth in the quality of life can be seen among each analyzed factor determining the quality of
life. As the level of literacy increases, the quality of life index increases and the results of all
analyzed factors lead to the conclusion that the quality of life also improves as the level of financial
literacy increases.
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PRIEDAI

Anketa

1 priedas

Sveiki, esu Vilniaus universiteto, Ekonomikos ir verslo administravimo fakulteto, finansy ir
bankininkystés programos, magistrantiiros pirmo kurso studenté Greta Buzaité. Siuo metu
atlieku magistro baigiamojo darbo tyrima, kurio tikslas — i$siaiskinti 30 - 40-ties amziaus zmoniy
finansinio rastingumo jtaka gyvenimo kokybei. Kvie¢iu Jus atsakyti j Sioje apklausoje pateiktus

klausimus, Jusy atsakymai yra labai reik§mingi tyrimo rezultatams.

Anketos pildymas uztruks iki 10 minuciy. Anketa yra anoniminé ir konfidenciali. Tyrimo
duomenys bus panaudoti moksliniam darbui rengti. Kilus klausimams galite kreiptis el. pastu:
buzaitegreta354@gmail.com.

I§ anksto dékoju uz Jusy atsakymus!

1.

5.

Jusy lytis?
o Moteris
o Vyras

Jusy amzius (jrasykite)
Jiisy gyvenamoji vietové
o Didmiestis (daugiau nei 100 tiikst. gyventojy)
o Miestas (maziau nei 100 tiikst. gyventojy)
o Kaimas
Jiusy iSsilavinimas:
o Pagrindinis
Vidurinis
Profesinis
Nebaigtas aukstasis
Aukstasis neuniversitetinis
Aukstasis universitetinis (bakalauras)
Aukstasis universitetinis (magistras)
o Moksly daktaras
Jusy turimo(-y) iSsilavinimo(u) kryptis(-ys)

O O O O O O

o Humanitariniy moksly studijy kryptis (filosofija, filologija, istorija, teologija,

archeologija ir pan.)

o Meno studijy kryptis (muzika, dailé, teatras, architekttra ir pan.)

o Socialiniy moksly studijy kryptis (teis¢, politiniai mokslai, vadyba, ekonomika

ir pan.)

o Fiziniy moksly studijy kryptis (matematika, statistika, fizika, chemija, geologija,

informatika ir pan.)

o Biomedicinos moksly studijy kryptis (biologija, ekologija, medicina,

gyvulininkysté, miSkininkyste ir pan.)

69



10.

11.

12.

o Technologijos moksly studijy kryptis (elektros, statybos, transporto, pramonés,
mechanikos inzinerija ir pan.)

oKita (jrasykite)
Jusy ménesinés pajamos (netto):

o iki 1000 Eur

o Nuo 1000 Eur iki 1500 Eur

o Nuo 1500 Eur iki 2000 Eur

o Nuo 2000 Eur iki 2500 Eur

o Daugiau nei 2500 Eur
Isivaizduokite, jog turite 100 eury banko taupomojoje saskaitoje. Juisy sudétiniy
palikany norma siekia 2%. Neskaic¢iuojant mokesciu, kiek turésite pinigy
sgskaitoje praéjus dvejiems metams?

o Daugiau nei 104 eurai

o Maziau nei 104 eurai

o 104 eurai

o Nezinau
Isivaizduokite, jog metiné infliacija yra 3%, metinés palikanos uz Jisy indélj yra
1,5%. Lyginant su Siandiena, kiek prekiy galétuméte jsigyti, jei atsiimtuméte indelj
po mety?

o Tiek pat

o Daugiau

o Maziau

o Nezinau
Isivaizduokite, jog laimite 10 000 Eur, kaip manote, siekiant apsisaugoti nuo
infliacijos, kur saugiausia vienerius metus biity laikyti pinigus?

o Investuoti j akcijas
Investuoti j obligacijas
Investuoti | auksg
Investuoti j kriptovaliutas
Banko indelis
Taupyti namuose ,.kojinéje*

o Nezinau
Ar sudarote savo/Seimos pajamuy ir iSlaidy biudZetg?

o Sudarau

o Nesudarau
Kaip manote, kas sudarys Jiisy pajamas senatvéje? (Galimi keli pasirinkimo
variantai)

o Senatvés pensija
Kaupiu Il pakopos pensijy fonde
Kaupiu III pakopos pensijy fonde
Santaupos sukauptos iki pensijos
Pajamos 1§ investicijy
Apie pensija negalvoju

o Kitg (jrasykite)
Kaip daznai skolinatés vartojimui?

o Bent kartg per ménesj

o Kartg per 6 ménesius

o Kartg per metus

o Reciau nei kartg per penkerius metus

O O O O O

0 O O O O
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o Nesiskolinu
13. Kokiu tikslu éméte vartojimo paskola? (jei 12 klausime Zyméjote, jog nesiskolinote,
pereikite prie 14 klausimo)
o Busto atnaujinimui (renovacijai, naujiems baldams)
Naujai buitinei technikai jsigyti
Automobiliui
Atostogoms
Studijoms
Medicinos ir sveikatingumo paslaugoms
o Kita (jrasykite)
14. Finansiné gerové pasiekiama, kai Zmogus jauciasi finansiskai laisvas, finansiskai
laimingas, neturi finansiniy riipesciy, jauciasi patenkintas savo finansine padétimi.
Kaip manote, kada pasieksite savo finansine gerove?
o Po 1-5 mety;
o Po 5-10 mety;
o Po 10-15 mety;
o Finansinés gerovés nesiekiu
o Jajau pasiekiau
15. Kaip manote, ar Jusy issilavinimas daro poveiki Jiisy gyvenimo kokybei?

O O O O O

o Taip
o Ne
16. Kaip manote, ar esate finansiskai iSpruses?
o Taip
o Ne
17. Ivertinkite Zemiau pateiktus teiginius:
Vertinami teiginiai Visiskai | Sutinku | Nei Nesutinku | Visiskai
sutinku sutinku / nesutinku
nei
nesutinku

Esate patenkintas savo
fizine savijauta
Jauciatés emociskai
stabiliai (laimés,
vidinés ramybés
aspektu)

Jauciatés patenkintas
savo saviraiSkos
galimybémis
(gebéjimy, gabumy
realizavimas, poreikiy
patenkinimas, tiksly
siekimas)

Jauciatés puikiai savo
gyvenamajame biste
(busto kokybe,
biitiniausi patogumai,
erdve)
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Esate patenkintas
socialiniais rysiais su
Seima ir draugais
Esate patenkintas
dabartine savo
finansine situacija
Esate patenkintas
dabartine savo
gyvenimo kokybe

2 priedas
Reprezentatyvios imties dydzio apskai¢iavimas
1 1
n= 1= 1 = 203,984
2 4 = 2
Aty 007"+ 7a557
3 priedas

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty pasiskirstymas pagal lytj

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty
pasiskirstymas pagal lytj

= Moteris = Vyrai

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.
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4 priedas

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty pasiskirstymas pagal amziy

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty
pasiskirstymas pagal amziy
45%

40% 38%

35% 31%
© 30%
T 25%
o

0,

g 20% 15%
o 15%

10% 8% 8%

0%
30-31 32-33 34-35 36-37 38-40
AmZzius

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

5 priedas

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty pasiskirstymas pagal gyvenamgjq vietove

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty pasiskirstymas pagal
gyvenamaja vietove

= Didmiestis = Miestas

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.
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6 priedas

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty pasiskirstymas pagal issilavinimo lygj

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty
pasiskirstymas pagal iSsilavinimo lygj
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20% 15%
8% 8%

69%

Procentai, %

10%
0%
Nebaigtas aukstasis Aukstasis neuniversitetinis  Aukstasis universitetinis ~ AukStasis universitetinis
(bakalauras) (magistras)
ISsilavinimo lygis

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

7 priedas

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty pasiskirstymas pagal jgytq studijy krypti

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty
pasiskirstymas pagal jgyta studijy kryptj

909
% 81%

80%
X 70%
2 60%
©
= 50%
c
9 40%
c
S 30%
(%]
& 20%

° o 12%
10% 8%
0%
Socialiniy moksly studijy krytis Fiziniy moksly studijy kryptis Technologijos moksly studijy kryptis

Studijy kryptys

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.
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8 priedas

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty pasiskirstymas pagal pajamas

Teisingai atsakusiy j 8 - 10 klausimus respondenty
pasiskirstymas pagal pajamas

Daugiau nei 2500 Eur 12%

7

1]

c

'g Nuo 2000 Eur iki 2500 Eur 23%

)

o

S

£ Nuo 1500 Eur iki 2000 Eur 58%
©

‘©

o

Nuo 1000 Eur iki 1500 Eur 8%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Respondenty dalis, %

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.

9 priedas
Vartojimo paskoly naudojimasis pagal issilavinimo lygj
Vartojimo paskoly naudojimasis pagal issilavinimo lygj
30% 27% 27% 27%
25%
X
2 20% 18%
©
>
c 15%
[}
©
c
S 10%
4
o
5%
0%
Profesinis Nebaigtas aukstasis Aukstasis neuniversitetinis  Aukstasis universitetinis

(bakalauras)

ISsilavinimo lygis

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais.
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