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Santrauka

Magistro baigiamajame darbe nagriné¢jami teoriniai ir praktiniai dalyvaujamojo
valdymo uztikrinant visuomenés saugumg klausimai. Pasirinktas tyrimo laukas — policijos
komisariato veikla — dalyvaujamojo valdymo aspektu Lietuvoje neanalizuotas. Kompleksiniu
tyrimu, pasitelkus anketing apklausg ir pusiau struktiiruotg interviu buvo siekiama atskleisti
dalyvaujamojo valdymo vyriausiajame policijos komisariate raiska, policijos komisariato sgveikai
su bendruomene naudojamas veiklas ir rekomenduoti priemones, galin¢ias aktyvinti bendruomenés
jitraukimg ] visuomenés saugumo uztikrinima.

Nuomonegs tyrime dalyvavo 50 bendruomenés nariy, atrinkty pagal iSsikeltus anketos
kriterijus (saugios kaimynystés grupiy veikla gyvenamojoje vietoje, bendruomenés ir policijos
bendradarbiavimas kuriant saugia aplinkg). Taikant interviu metoda apklausti 6 asmenys: 2 TelSiy
apskrities VPK Viesosios tvarkos skyriaus vadovai ir 4 bendruomenés pareigiinai. Tyrimo metu
surinktos medziagos analiz¢ leido daryti iSvadas: 1) siekiant uztikrinti visuomenés saugumg per
dalyvaujamojo valdymo didinimag biitina aktyvinti ir savivaldybiy institucijas, policija ir pacias
bendruomenes; 2) pastaraisiais metais stebimas vis didesnis bendruomenés jsitraukimas i saugios
aplinkos kiirimg ir to proceso valdyma; tai daroma bendradarbiaujant su policijos pareigiinais,
informuojant juos apie jvykius ir problemas gyvenamojoje vietoje ir taip jtraukiant j bendra su
policija veikla; 3) kei¢iasi visuomenés pozZiiiris | policija, tam nemaZos jtakos tur¢jo pareigiiny
operatyvus reagavimas j teisés pazeidimus, saugios aplinkos pazeidéjy drausminimas, dalyvavimas
bendruomeniniame gyvenime, dalinimasis informacija su bendruomeniy nariais; 4) pasiteisino
Telsiy apskrities vyriausiajame policijos komisariate taikomas kontinentinis administracinis veiklos
modelis, paremtas administracine teise ir derinamas su naujais valstybés tarnybos elementais
(bendruomenés pareigiiny pareigybés atsiradimas, dalyvaujamojo valdymo akcentavimas).

Sie tyrimo rezultatai liudija jvykusia paZanga visuomenei padedant suvokti, kad gali
jtakoti policijos veiklg dél savo, kaip asmeny, ir savo turto saugumo, kad gali patys jsitraukti ]
saugios aplinkos kiirimg. Kita vertus, sistemin] mastyma turintys vadovai ir pareigiinai mato, kad
bendruomenése vis dar triksta gilesnio Sviet¢jisky, bendry laisvalaikio leidimo, uzZimtumo renginiy,
organizuojamy kartu su policija naudos suvokimo, aktyvesnio dalyvavimo.

Raktiniai zodziai: dalyvaujamasis valdymas, visuomenés saugumas, bendruomenés

pareigiinas.



Treimanyté 1. (2016). Guiding management in guaranteeing the safety of society: case
of Telsiai county police headquarters: master’s final work of the study programme of public
management. Academic supervisor, docent doctor Laima Liukinevi¢ien¢. Siauliai University,

Department of Public Administration. 90 p. (98 p.)
Summary

The master’s final work analyses theoretical and practical problems of guiding
management in guaranteeing the safety of society. The selected sphere of the study — the activity of
the police commissariat — has not been analysed in Lithuania in the aspect of guiding management.
Using the complex study, evoking the questionnaire and half-structured interview, the aim was to
reveal the expression of guiding management in the police headquarters, the activities used for the
interaction of the police with the society and to recommend the means being able to activate the

inclusion of the community into the guaranteeing of the safety of society.

50 members of community, selected according to the set questionnaire criteria (safe
neighbourhood group activity in the place of residence, cooperation of community and police in
creating safe environment), took part in the opinion study. 6 people were interviewed using the
interview method: 2 heads of the Department of public order of TelSiai county police headquarters
and 4 community officials. The analysis of the material collected during the study allowed making
the following conclusions: 1) on purpose of guaranteeing the safety of society through the
increasing of guiding management, it is necessary to activate the municipal institutions, police and
communities themselves; 2) in recent years, increasing inclusion of the community into the creation
of safe environment and management of that process can be noticed; this is done in communication
with police officers by informing them about the events and the problems in the place of residence
and thus including into communal activity with the police; 3) the attitude of the society is changing
towards the police, much influence on this was made by operative reaction of the officers to legal
violations, disciplining of the offenders of safe environment, participation in social life, information
sharing with the members of communities; 4) continental administrative activity model, applied in
Telsiai county police headquarters and based on administrative law and combined with new
elements of state service (emergence of the position of community officers, emphasizing of guiding

management), served the purpose.

The results of the study tell about the accomplished progress in helping the society to
perceive that it can influence the activity of the police for the safety of own, personal safety as well
as that of own property, that people can get involved in the creation of safe environment. On the

other hand, the heads and officials, having systematic thinking, see that the communities still lack
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deeper perception and more active participation in educative, communal leisure time spending,

occupational events organized together with the police.

Keywords: guiding management, safety of society, community officer.
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IVADAS

Siandien vis daZniau kalbama apie valstybiniy institucijy sanglauda (bendravima ir
bendradarbiavimg) su pilieéiais, Sios sanglaudos gerinimo priemones, pilieting visuomeng, jOS
jtraukimg j valdyma. LR Vyriausybés nutarime ,,D¢l vieSojo valdymo tobulinimo 2012 — 2020 mety
programos patvirtinimo* (2012) nurodoma, kad butina uztikrinti visy valdymo procesy atvirumg ir
skatinti visuomene¢ aktyviai juose dalyvauti, o Savivaldybiy ir nevyriausybiniy organizacijy
bendradarbiavimo metodikoje (2013) pabréziama, kad pilie¢iy dalyvavimas valstybés valdyme yra
vienas 1§ svarbiausiy demokratijos bei laisvos ir atviros visuomenés bruozy ir rodo geréjantj
institucijy ir pilie¢iy bendravimg. Europos Sajungos institucijy ir visuomenés bendradarbiavimas
atsispindi atitinkamuose Europos Bendrijy komisijos dokumentuose: Europos Vadovy Tarybos
patvirtintoje daugiametéje programoje 2010 — 2014 (dar vadinama Stokholmo programa)
pabréziama, kad laisvés, saugumo ir teisingumo erdvé visy pirma privalo biti viena bendra erdveé,
kurioje saugomos pagrindinés visuomenés nariy teisés ir laisvés, atsizvelgiama j jy poreikius;
Lisabonos sutartyje (2009) akcentuojama, kad turi buti svaresnis pilie¢iy balsas, sudarytos
galimybés pilie¢iams veikti laisvés, saugumo ir teisingumo srityse. Jau 2007 metais Jungtiniy Tauty
organizacija patvirtino dokumentg dél demokratinio valdymo valstybése ir dalyvaujamajam
valdymui paskyré atskirg notg, kurioje dalyvaujamasis valdymas vadinamas prioritetiniu, norint
pasiekti tarptautiniu mastu sutarty veiklos tiks1y.

Lietuvos ir ES valstybiy viesasis valdymas yra nuolatinio tobulinimo procese, o
visuomenés j(si)traukimo ] sprendimy priémimg daugelyje valstybiy, tarp jy ir Lietuvos
Respublikoje, dar tik mokomasi, ieSkoma jvairiy proceso aktyvinimo ir tobulinimo priemoniy.
VieSajame valdyme dirban¢iy nepakankamg kompetencijg atsizvelgti ;1 bendruomeniy (kaip
visuomeneés dalies) interesus, negeb&jimg jtraukti j sprendimy priémimg ir valdymg pastaraisiais
metais akcentuoja ir Lietuvos mokslininkai (Nikartas, 2010, 2012; Kiskis, Kuodyté, 2012). Kyla
klausimas, kaip patys bendruomeniy atstovai yra pakankamai aktyvis ir pasirenge dalyvauti miesto
(gyvenamosios vietos) valdyme? SglygiSskai menkas gyventojy j(si)traukimas rodo (kai rinkimuose
dalyvauja maziau negu pusé rinkéjy), kad zmoniy aktyvumas vis mazéja (Gudavicius, 2011). Kity
autoriy (Abbot, Avraams, 2013; Petrauskien¢, Zilinskas, 2013; Juozaitis, 2014) nuomone, valdymo
struktiiros néra pasirengusios pasitelkti naujausias technologijas didesniam dalyvavimui uztikrinti,
nes visuomengs piliec¢iy judumas didéja.

Pasak mokslo autoritety (Davies, 2002; Rudanovos, 2007; Raipa, Smalskys, 2009),
visuomené, kuriai neaktuallis valstybés (miesto) valdymo klausimai, i§ esmés praranda gyvybiskai
svarby bet kokios visuomenés elementg — demokratiSkumg. VieSojo valdymo problemas lemia ir
valdininky  jsipareigojimy nesilaikymas, Zmoniy nepasitikéjimas jy veikla. Valdzios
nebaudZiamumas maZina vieSojo valdymo legitimuma (galiy pagristai veikti pripaZinima,
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pasitikéjima) (Nefas, Smalskys, Slapauskas, 2011; Guogis, 2013). Vengiant §iy padariniy bitina
skatinti pilieciy aktyvuma, itraukti juos j vie$ojo valdymo politikos jgyvendinimo procesus vietoje.

Aktualumas. Remiantis Rawlso (2002) demokratijos samprata galima konstatuoti,
kad Siandien sickiama sgmoningo $alies gyventojy ir valstybiniy institucijy sutarimo dél bendry
viesojo valdymo principy, nes visuomenés netenkina tik teoriné teisingumo koncepcijos raiska, ji
pageidauja dalyvauti sitilant, tobulinant institucijy veikla. Kryptingi demokratinés visuomenés nariy
veiksmai sukuria geresn¢ (tuo paciu saugesne) aplinkg (Ashford, 2003). Policija, kaip institucija, ne
gyvenamojoje aplinkoje, saugo ramybe ir rimtj. Policija Siandien iS§gyvena pokycius, keiciasi jos
santykis su visuomene. Apie pokycius visuomenéje ir policijos veikloje yra nemazai publikacijy
mokslo leidiniuose, atliekami tyrimai: Apulskis (2009) domg¢josi Lietuvos policijos reformy raida ir
efektyvumu, Pocopko (2011) tyré, kaip vykdoma policijos personalo atranka, rengimas ir ugdymas.
Vaiciulis (2008) atkreipé démesj 1 policijos pareigiiny bendryjy profesiniy gebéjimy lavinima,
Radusis (2009) atskleidé butinybe vertinti policijos veiklos efektyvuma. Specialistus domina
pozitris | policijos ir visuomenés glaudesnio bendravimo ir bendradarbiavimo galimybes,
bendruomenés saugumo problemas: Urmonas (2002) apras¢ policijos subjektyvizmg, remiantis
socialiniais poky¢iais, Novikovas (2005; 2009) atskleidé savivaldybiy policijos veiklos
perspektyvas bei kaip jgyvendinami policijos uzdaviniai, Misitinas (2008) domgjosi policijos
pareigliny teisinio statuso problemomis, Grybauskiené¢ (2010) analizavo vieSosios policijos ir
privaciy saugos struktiiry bendradarbiavimo galimybes, Nefas (2007) apzvelgé bendruomeneés
perspektyvas saugumo poziiiriu, Nikartas (2007) analizavo pilieciy dalyvavimo formas, uZtikrinant
visuomenes saugumg Pociené¢ ir kt. (2010) analizavo, kaip vyksta saugumo uZtikrinimas miestuose,
Mikulskiené ir kt. (2011) tyré saugios savivaldybés vertinimo sistemas ir pan. Darby, skirty
konkretaus sektoriaus geram valdymui daugéja, bet apie policijos veikla, kuri Siuo metu darosi vis
atviresné visuomenei, tyrimy néra daug. Greta uzsienieCiy, analizavusiy gyventojy kolektyvinio
dalyvavimo uztikrinant vietos bendruomeniy sauguma klausimus (Amin 2005, Rowe ir Hughes,
2007, Carson), ne maziau reikSmingi ir lietuviy mokslininky darbai: Vitkauskas, Grei€ius (2002)
nustaté policijos pareigiiny vertybiniy orientacijy ir motyvacijos rysj atlickamai veiklai, Sakogius
(2000) atskleidé¢, kaip kovojama su negatyviais reiSkiniais jgyvendinant bendruomenes teisétvarka,
Petrauskien¢ (2002) analizavo bendruomeniy dalyvavimo valdyme priezastis, formas, metodus,
Leskeviciute (2006) tyre, kaip vyksta gyventojy dalyvavimas vietos valdzios institucijose
sprendZiant socialinius klausimus.

Uzsienio autoriai Lindblom ir Woodhouse (1999), Denhardt (2001), Putnam (2001),
Held (2002), Spierts (2003) ne vienerius metus domeéjosi veiklia demokratija ir jos modeliais,

vieSosiomis organizacijomis ir jy vykdoma politika, pilieciy jtraukimu j valdyma. Gyventojy ir jy
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bendruomeniy dalyvavimo uztikrinant bendruomeniy sauguma praktikai bei jos veiksmingumui
savo darbuose nemazai démesio skyré Skogan (1990), Crawford (2006).

Easton, Moor, Hoogenboom, Stokkom (2008), Innes, Holmberg mokslinéje
literatiroje analizuodami bendruomeniy policijos veiklg pabrézé, kad i saugumo uztikrinimg vietos
bendruomenése biitinai reikia jtraukti gyventojus.

Lietuvoje gyventojy dalyvavimu bendruomeniy saugumo srityje doméjosi Justickis
(2000), Laurinavi¢ius (2001), Ancelis, Kalesnykas (2009), Sako¢ius (2002) ir kt. Tiesiogiai apie
dalyvaujamgjj valdyma ir strateginj planavimg bei jo teisinj reglamentavimg ra$¢ Svetikas ir
Astrauskas (2014), o Nevyriausybiniy organizacijy informacijos ir paramos centras 2013 metais
parengé metodika, skirtg savivaldybiy ir nevyriausybiniy organizacijy bendradarbiavimui.

Tyrimy, atlikty keleta mety i$ eilés (2007 — 2014 m.) ,,Lietuvos gyventojy apklausa
apie policija“ duomenys atskleidé, kad policijos ir gyventojy santykiai gyvenamoje vietoje néra
geri. Tyrimuose i§ esmés dalyvavo mazai gyventojy, o tai rodo, jog policija nepakankamai skiria
démesio bendravimui (darbui) su vietos gyventojais (Visuomenés savisaugos sistemos Lietuvoje ...,
2009). Isvadose nurodoma, kad nemazai gyventojy noréty padéti policijos pareigiinams uztikrinant
vieSaja tvarka, nes yra daug aktyviy, pozityviai mastan¢iy bendruomenés nariy. Moksliniy studijy,
analizuojan¢iy naujas iniciatyvas (bendruomenés policininkai, policijos réméjai, saugios
kaimynystés grupés), jy diegimo pirminius rezultatus, policijos ir bendruomenés sgveikoms
uztikrinant sauguma, vis dar triksta. Policijos komisariate dirbantiems praktikams truksta patirties,
kaip jie galéty pasitikrinti savo veiklos veiksminguma, kokios bendruomenés aktyvinimo formos
konkrecioje vietoje biity veiksmingiausios.

Pasirinktos temos problemiskumas. Dalis visuomenés mano, kad saugumas yra tik
policijos reikalas, taciau policija i$ tiesy turéty daugiau dirbti su visuomene, kartu aiskintis esminius
saugios aplinkos kiirimo bei prevencijos organizavimo principus. Tuo tikslu rengiamos jvairios
prevencinés programos ir projektai (Kiskis, Kuodyté, 2012). Pasak autoriy, UZsienio Saliy patirtis
rodo, kad bandymai rengti tokias programas tik vidaus reikaly sistemai baigdavosi nesékmémis ir
norimas veiksmingumas nebuvo pasiektas. Prevenciniy programy rengime turi dalyvauti visy rasiy
visuomenés subjektai: teisésaugos institucijos, savivaldybiy institucijos, visuomeninés
organizacijos, eiliniai asmenys. Bendradarbiaujant visiems socialiniams partneriams tikétini geresni
visuomenés saugumo uztikrinimo rezultatai.

Panasioms problemoms spresti 2001 m. jkurtas Europos nusikalstamumo prevencijos
tinklas (EUCPN). Prioritetiniais tinklo veiklos objektais laikomi: jaunimo nusikalstamumas;
smurtiniai nusikaltimai; nusikaltimai, susij¢ su narkotikais; ,,urbanistiniai“ (miesto) nusikaltimai.

EUCPN vienija 25 valstybes nares (Lietuva taip pat yra naré) (http://www.eucpn.org/).
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Vykdomi nacionaliniai ir vietos lygmens projektai, siekiant jtraukti visuomeneés
atstovus | saugumo uZztikrinimo veiklas. 2014 — 2015 m. | projekta ,,Savanoriai — Zmogaus
saugumui® jtraukta apie 1 tikst. jaunimo. Projekto tikslas — savanoriskos jaunimo veiklos
visuomeneés saugumo uztikrinimo srityje organizavimas bei pilietiSkumo ugdymas. Projektas is
dalies finansuotas Europos Sajungos Socialinio fondo IéSomis (www.raidoskryptys.It
www.policija.lt).

Policijos veiklos 2014 mety ataskaitoje pabréziama, kad buvo jgyvendinta 16
projekty, i§ kuriy vienas sékmingiausiy — ES ir JAV ambasados 1¢Somis finansuotas projektas
,Nulis tolerancijos patyCioms*, skirtas prisidéti prie smurto ir paty¢iy prevencinés veiklos. Kitu
reikSmingu projektu, finansuotu Europos Komisijos - ,,Policijos analitiniy gebéjimy stiprinimas
nusikaltimy prevencijai ir i$siaiSkinimui bei tarptautiniam bendradarbiavimui stiprinti“- siekta kuo
efektyviau panaudoti pazangias technologijas vykdant nusikaltimy prevencijg (Policijos veiklos
ataskaita ,,Lietuvos policija 2014 metais*, 2015).

Lietuvos policijoje nuolatos vyksta procesai, siekiant kuo efektyviau panaudoti
valstybés skiriamus iSteklius vieSajam saugumui uztikrinti. Kartu policija ir toliau lieka pagrindine
teisésaugos institucija, atsakinga uz visuomenés Saugumag, nes iStiria beveik 90 proc. visy
teisésaugos institucijy iStirty nusikalstamy veiky. Oficialiais 2015 m. pirmojo pusmecio
duomenimis, nusikalstamy veiky skaicius 100 000 gyventojy Lietuvoje ir Latvijoje buvo apie 1200,
tuo tarpu Estijoje — beveik 1800 (http://www.vpp.lt/naujienos/495). 2015 m. pagrindinis démesys
policijos veikloje skiriamas tam, kad policija biity kuo ar¢iau Zzmoniy.

Problemiskuma atspindi galimas aktyvesnis bendruomenés nariy dalyvavimas
valdyme, j(si)traukiant j sauguma skatinancias veiklas. Nors dalyvaujamasis valdymas ir aptariamas
jvairiuose moksliniuose teoriniuose darbuose, tafiau praktiniy tyrimy dar triiksta. IeSkant
veiksmingesniy bendruomenés jtraukimo j dalyvaujamajj valdyma formy, kyla tokie probleminiai
klausimai: kaip dalyvaujamasis valdymas atsispindi viesojo valdymo ir visuomenés saugumo
kontekste? Kaip teisiné ir administraciné aplinka lemia policijos veiklos efektyvumg? Kokios
priemonés veiksmingiausios, jtraukiant bendruomene j dalyvaujamgji valdymq? Bendruomenés
nariy jtraukimas j dalyvaujamgjj valdyma, uztikrinant visuomenés sauguma, yra pagrindinis §io
darbo akcentas.

Tyrimo objektas — dalyvaujamasis valdymas uztikrinant visuomenés sauguma.

Tyrimo dalykas — TelSiy apskrities vyriausiojo policijos komisariato sgveika su
bendruomene jtraukiant j saugumo uZztikrinimo valdyma.

Tyrimo tikslas — atskleisti dalyvaujamojo valdymo vyriausiajame policijos
komisariate raiSkg ir rekomenduoti priemones, galinCias aktyvinti bendruomenés jtraukimg i

visuomeneés saugumo uZztikrinimg.
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Tyrimo uzdaviniai:
1.Atlikus mokslinés literatiros dalyvaujamojo valdymo visuomenés saugumo kontekste analizg,
iSryskinti policijos ir visuomenés sgveikos dalyvaujamame valdyme ypatumus.
2.Atskleisti policijos veiklos, uztikrinant visuomenés sauguma, teising ir administracing aplinka.
3.1stirti TelSiy apskrities vyriausiojo policijos komisariato ir visuomenés sgveikas, aktyvinant
dalyvaujamajj valdyma.
4.Modeliuoti dalyvaujamojo valdymo gerinimo priemones Tel$iy apskrities vyriausiajame policijos
komisariate.

Ginamieji teiginiai:
1. Dalyvaujamgjj valdyma uZtikrinant visuomenés saugumag galima didinti j saugios aplinkos
kiirima jtraukiant savivaldybiy institucijas (policijg) ir bendruomenes.
2. Bendruomeniy nariai gali jtakoti policijos veikla nuolat bendradarbiaudami su policijos
pareigiinais, kad biity uZtikrintas jy, kaip asmeny, ir jy turto saugumas.
3. Dalyvaujamojo valdymo gerinimo priemonés TelSiy apskrities vyriausiajame policijos
komisariate yra skirtos bendravimui ir bendradarbiavimui su visuomene bei bendry tiksly, kuriant
saugig aplinkg, jgyvendinimui, taikant kontinentinj administracinj veiklos modelj.

Tyrimo metodai:
1.Mokslinés, teisinés, specialiosios literatliros, susijusios su visuomenés ir bendruomenés
suvokimu, naujojo vieSojo valdymo Siuolaikiniais i$Sukiais, nusikalstamumo mazinimo ir
prevenciniy priemoniy kiirimo analize.
2.Dokumenty, statistikos analizé: nagriné¢jami Europos Bendrijos ir Europos parlamento
dokumentai visuomenés saugumo klausimais, Lietuvos Respublikos jstatymai, Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimai ir kiti dokumentai, TelSiy apskrities VPK virSininko jsakymai,
Statistikos departamento duomenys apie policijos veikla, visuomenés pasitikéjima policija ir
bendradarbiavimo raiska.
3.Anketin¢ apklausa ir pusiau standartizuotas interviu. Pusiau standartizuoto interviu procediira ir
klausimai standartizuojami tik i§ dalies (Butkevi¢iené, 2011). Kokybinis interviu yra lankstus tyrimo
metodas, leidZiantis pakreipti duomeny rinkimo procesa tinkamiausia linkme ir surinkti duomenis
gilesniu lygmeniu (pastebéjus klausimy formuluo¢iy trakumus ir/ar poreikj papildomiems klausimams,
galima atitinkamai koreguoti atliekamo ir/arba sekancio interviu klausimus). Interviu metu gaunama
ne tik faktiné medziaga, bet ir iSaiSkinamas subjektyvus kliento pozitris j Siuos faktus, bendraujama su
respondentu, vartojant jam jprasta kalbos stiliy ir sgvokas, i$siaiSkinama, kaip respondentas supranta
asmenines problemas bei gaunama gana ,,atvira®“ informacija. Interviu galima fiksuoti rastu arba
diktofono pagalba, Sifruoti, interpretuoti, apibendrinti, pateikti iSvadas. Parengti du interviu

klausimynai: ekspertams ir bendruomeniy pareigiinams.
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Kiekybinis tyrimas — tai duomeny rinkimo metodas, kai respondentas pats savarankiskai pildo
pateikta anketa. Tai sudaro salygas atsakyti j klausimus jiems patogiu laiku ir i§saugoti informacijos
privatumg (Balcitinas ir kt., 2014). Anketa, kaip kiekybinio tipo duomeny rinkimo metodas,
parengta asmenims 1§ bendruomeniy, kuriose veikia saugios kaimynystés grupés. Anketa sudaro 7
uzdari ir 1 atviras klausimas. Klausimai sudaryti remiantis turima saugios kaimynystés grupiy ir
bendruomeniy patirtimi bei adaptavus vykdyty tyrimy anketas.

Magistro darbo struktiira. Sj magistro darbg sudaro: santrauka lietuviy kalba,
santrauka uzsienio kalba, jvadas, 3 skyriai, iSvados, naudotos literatiiros sqrasas (99 Saltiniai
lietuviy kalba ir 32 Saltiniai uzsienio kalba), priedai. Tyrimo duomenis iliustruoja 8 paveikslai, 29
lentelés. Prieduose pateikiami 2 interviu klausimynai, 6 interviu protokolai, 1 anketos pavyzdys.

Darbo apimtis — 90 psl. (be priedy).
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1. DALYVAUJAMASIS VALDYMAS UZTIKRINANT
VISUOMENES SAUGUMA: TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. Dalyvaujamojo valdymo savoka vieSojo valdymo kontekste

Visuomené, pilietiSkumas, demokratija. Istorijos raidoje visuomené¢ formavosi
lygiagreciai su zmoniy migracija ir apsisprendimu apsigyventi pastovioje vietoje (Machovenko,
2001). Visuomenés vystymuisi reik§més turéjo darbo pasidalijimas, gyvulininkysté, Zemdirbysté,
amatai ir prekyba. Besiformuojanciy socialiniy grupiy nariy teises ir pareigas apsprendé susitarimai
(sutartys). Uz vidine tvarka valstybése (vieSosios tvarkos apsaugg) atsakomybe prisiémé baznycia ir
vietinés bendruomenés (Davies, 2002). Tik véliau, augant miestams, ir laipsniskai besivystant
visuomeniniam gyvenimui, prad¢jo atsirasti struktiiros, kurios émési palaikyti tvarkg ir bausti
nusikaltusius — §i funkcija véliau buvo perduota specialiai sukurtoms institucijoms, pavyzdziui,
policijai (Novikovas, 2011).

Zmogus, nepriklausomai nuo jo valios, patenka j visuomene, ir ji Zmogy supa visa
gyvenimg. Todél placigja prasme visuomeng galima apibrézti kaip organizaciniais rySiais ir
tikslinga veikla susijusj bendra zmoniy gyvenima. [vardijami dabartiniai i$§ukiai visuomenéms:
integruojanc¢ios (mazinancios atskirtj) visuomenés; inovatyvios visuomeneés; saugios visuomenes.
Pilietine visuomené vadinama tada, kai jos nariai imasi iniciatyvos kontroliuoti valdzios veiksmus.
Kaip teigia Degésys (2000), kuriant atvira, darnig pilieting visuomeng¢ demokratiSkoje Salyje,
kiekvienam pilieCiui turéty buti svarbu: a) dométis ji supancia aplinka; b) kritiskai vertinti
informacijg ir sgmoningai pasirinkti sprendimus; c¢) nebijoti kritikos ir atvirai reiksti nuomong; d)
suvokti tolerancijos kitam asmeniui svarbg; e) ugdyti socialinj pasitikéjimg; f) suprasti solidarumo
reik§me kity socialiniy grupiy atzvilgiu; g) aktyviai dalyvauti visuomeniniame gyvenime; h)
priklausyti ar prisidéti prie bent vienos nevyriausybinés organizacijos veiklos.

Europos Komisijos dokumentuose pabréziama, kad buti pilieCiu arba pilietisku
visuomenes nariu reiSkia tiesiogiai prisidéti prie bendruomenés gyvenimo kiirimo, keitimo ar
tvarkymo. Taciau piliecio sagvoka apima ir tuos asmenis, kurie neturi LR pilietybés, bet teisés aktai
suteikia jiems galimybiy dalyvauti sprendimy priémimo procese (Nikartas, 2012). PilietiSkam
Zzmogui valstybéje, kurioje jis gyvena, turi buti sudarytos visos galimybés aktyviai dalyvauti
vieSajame gyvenime, prisidéti prie sprendimy priémimo. PilietiSkumas suteikia galig dalyvauti
ekonominiame, socialiniame, kultliriniame, pilietiniame ir politiniame visuomenés gyvenime.
(Integracijos vadovas politikos kiiréjams ir vykdytojams, 2010). Guogio ir Gudelio (2003) manymu,
pilietiSkumo pagrindas yra tas, kad pilietiSkumas pirmiausiai yra asmens apsisprendimas ir

geb¢jimas individualy interesg derinti su visos bendruomenés interesu. PilietiSkumas visose
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demokratinése ir atvirose Salyse yra suvokiamas kaip vienas esminiy valstybés vystymosi bei
saugumo Kriterijy.

Kaip teigiama Komisijos komunikate tarybai ir Europos parlamentui (Briuselis, 2005),
visaverciu gyvenimu galima dziaugtis tik jstatymy numatytoje asmens saugumg garantuojancioje
aplinkoje. Pilie¢iy laisves ir teises galima garantuoti tik tada, kai jos yra pakankamai apsaugotos
nuo nusikalstamy veiky, kelian¢iy grésme ne tik asmens laisvei ir teiséms, bet ir visai demokratinei
visuomenei. Gyventi demokratinéje visuomenéje daugumai pilieCiy reiskia jaustis uztikrintai ir
saugiai. Tai yra tapatinama su Salies valdymo forma, kai visi pilie€iai turi teis¢ dalyvauti valstybés
valdyme uztikrinant jos nariy saugumg. Pivoro ir Visockytés (2011) teigimu, VvieSojo valdymo
procese démesys pirmiausia skiriamas paciam procesui, 0 ne tik institucijoms, struktiroms ar
vie$ojo administravimo veikéjams. Valstybé negali buti laikoma demokratine, jeigu jos pilieCiams
negarantuojama teisé dalyvauti priimant sprendimus svarbiais, tuo paciu ir saugumo, klausimais.
Kadangi pilietiné visuomené yra vadinama demokratinés valstybés saugumo garantu — jos saugumo
uzdaviniai yra nurodomi kaip vieni i§ svarbiausiy paciai Siuolaikinei pilietinei visuomenei.
(Indicators of threats to civil society, http://www.civicus.org/csw/csw-early-warning-
system/indicators-of-threats-to-civil-society).

Apibendrinant galima teigti, kad visuomené yra istoriSkai susiformavusi ir nuolat
besivystanti zmoniy bendruomené, susieta jvairiais rySiais ir santykiais. Buti pilietiSku visuomenés
nariu reiSkia — prisidéti prie bendruomenés gyvenimo kiirimo, keitimo ar tvarkymo, aktyviai
dalyvauti vieSajame gyvenime, prisidéti prie sprendimy priémimo. Demokratija — tai humanizmu
pagrista visuomenés raida, kurioje gerbiamas pilie€iy suverenumas ir garantuojamos Zmogaus teisés
bei laisvés. Tik demokratinéje visuomengje visi pilieciai turi teis¢ (tiesiogiai arba netiesiogiai)
dalyvauti Salies valdyme. PilieCiy dalyvavimas valstybés valdyme yra vienas i§ svarbiausiy
demokratijos bei laisvos, atviros ir saugios visuomenés bruozy.

Bendruomené ir pagrindiniai jos bruozZai. Bendruomenés, kaip visuomenes dalies,
samprata nagrinéjama jvairiais aspektais: Klasikiniu, valstybiniu — administraciniu, tautiniu —
patriotiniu, Siuolaikinés vietos bendruomenés, struktiiriniu, socialiniu — psichologiniu, Zmoniy ir
teritorijos, veiklos procesy bei socialinés sistemos funkcionavimo (BarSauskiené ir Lelitigiené,
2001; Spierts, 2003). Pasak Nefo ir kt. (2011), toks jvairus bendruomenés sampratos traktavimas
siejamas su sukaupta patirtimi. Stuopytés (2002) nuomone, tai atskleidZia bendruomenés
visuomeniSkuma, nes ja sudaro asmenys, esantys socialin¢je sgveikoje, tam tikroje geografingje
vietoje ir turintys vieng ar daugiau bendry rySiy. Daznai kaip iSskirtinis bendruomenés bruozas
nurodoma gyvenamoji vieta (arba geografiné teritorija) su panaSiomis politinémis-teisinémis
sistemomis, socialinio prasmingumo, tam tikry santykiy, tradicijy, normy ir elgesio sferoje forma,

struktiira bendroms problemoms spresti bei siekti bendry tiksly.
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Kadangi bendruomené¢je svarbiausias elementas yra zmongs, turintys panaSius
interesus, todél bendruomené pirmiausiai apibréziama kaip istoriskai susiformavusi grupé zmoniy,
susiety tam tikrais santykiais (Nefas ir kt., 2011). Uzsienio autoriai (Ekman ir Svanstrom, 2008;
Sutton, 1999) taip pat linke bendruomen¢ apibudinti kaip tam tikroje teritorijoje, vietoje
gyvenan¢iy zmoniy grupe, susietg bendry interesy ir problemy. Todél vietos bendruomene galima
vadinti  grup¢ Zzmoniy, gyvenanCiy apibréztoje teritorijoje ir siejamy bendry tiksly. Taigi,
apibréziant vietos bendruomen¢ nurodomos Sios pagrindinés charakteristikos: teritoriné
priklausomybé ir tarpusavio rySys. Miesto ir kaimo bendruomenés skiriasi kai kuriais bruozais:
bendruomeniniu solidarumu ir bendruomeniniais rysiais. Bendruomenése mieste ryskesnis
bendruomeninis solidarumas, taciau jis néra efektyviai iSnaudojamas kolektyviniams veiksmams.
Tuo tarpu kaimo bendruomenés labiau linkusios j uzdaruma.

Chaskin (1997) iSskyré keturis esminius bendruomenés bruozus, svarbius ir
Siandieninéms vietinéms bendruomenéms:

o bendruomeniSkumo jausmag — bendruomeniS$kumo jausmas atspindi bendruomenés
nariy susietumo laipsnj ir bendry aplinkybiy pripazinima, bendras vertybes, normas ir vizija.
Bendruomeniskumo jausmo buvimas gali biiti nustatomas ir pagal tai, kas leidzia biiti kartu ir siekti
bendry tiksly, taciau nesieja asmeniskai/emocionaliai. Bendruomeniskumo jausmo nepakanka, kad
bendruomené ,,veikty*, jis turi sietis su kitomis bendruomenés charakteristikomis,

o jsipareigojimg — jsipareigojimas reiSkia kiekvieno atskiro asmens, grupés ar
organizacijos atsakomybe uZz tai, kas vyksta bendruomengéje, sieckdami bendruomenés gerovés ir
stengiasi aktyviai veikti kaip suinteresuotos Salys. Yra skirtumas tarp buvimo bendruomenés nariu
ir buvimo aktyviu bendruomenés nariu. Aktyviy nariy visada yra mazuma bendruomengje, ir jie
dazniausiai yra aukStesnio socioekonominio statuso, jau yra jsitrauke j kokios nors organizacijos
veiklg. Kai kurios organizacijos bendruomengje tikslingai mobilizuoja gyventojus, stiprindamos jy
]sipareigojima,

o gebéjimg spresti problemas — tai jsipareigojimas, tapes veiksmu, gebéjimas patiems
daryti jtakg rémeéjams ir kitiems suinteresuotiems asmenims. Bendruomenés nuolat kinta, todél
gebé¢jimas spresti problemas néra pastovus. Jei bendruomenés funkcionavimo pradzioje gebéjimas
spresti problemas daZzniausiai remiasi lyderiais, charizmatiniais asmenimis, tai véliau jy funkcijas
perima organizacijos. Problemy sprendimas tampa zinomu procesu. Svarbu, kad bendruomenéje
biity sukurta pakankamai problemy sprendimo mechanizmy,

o pri¢jimg prie iStekliy — tam reikalingi instrumentiniy ryS$iy uZmezgimo jgudziai.
Bendruomenés visada yra didesniy sistemy dalys, ir jy gebé¢jimas pasiekti gerovés dazniausiai
priklauso nuo ty sistemy politikos. RySiai su iSoriniais iStekliais yra nepastovis. IS kitos pusés,
pacioje bendruomengje yra nemazai iStekliy, jskaitant bendruomenés nariy zinias ir geb¢jimus,
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bendruomenés organizacijy aktyvuma, paslaugy teikimo agentiiras, valstybines jstaigas (mokyklas,
poliklinikas) ir pan.
Pasirinkto magistro darbo tematikai itin svarbiis visi Sie 4 bendruomen¢ apibiudinantys

bruozai (zr. 1 lentelg).

1 lentelé
Bendruomeniy apibudinimas
Bendruomeniy tipai
Kaimo ir miesto R. Ziliukaité, 2006
Seimos, kaimynings, teritorinés, tradicinés, Dabartinés lietuviy kalbos zodynas, 2012
Siuolaikinés, vietinés

Bendruomenés pagrindiniai bruozai

Autonomiskumas — ne per daug veikiamos L. C. Johnson, 2001
1Soriniy veiksniy, turi galimybiy ir pastangy
susidoroti su iSkilusiomis problemomis, nariai
turi jsipareigojimy bendruomene, jy dalyvavimas
yra jmanomas ir sveikintinas, bendruomenés
daugiau homogeniskos nei heterogeniskos,
bendruomené zino budy, kaip jveikti problemas.

Visuomeni$kumas — bendruomeng sudaro E. Stuopyte, 2002
asmenys, esantys socialingje sgveikoje, tam
tikroje geografinéje vietoje ir turintys vieng ar
daugiau bendry rysiy.

Gyvenamoji vieta (arba geografiné teritorija) E. Stuopyte, 2002

Panasios politinés-teisinés sistemos — socialinio | E. Stuopyté, 2002
prasmingumo, tam tikry santykiy, tradicijy,
normy ir elgesio sferoje formos, struktiira
bendroms problemoms spresti.

Bendruomeniy nauda, veiklos veiksmingumas

Bendruomené sudaro salygas nuolatinei G. Mazeikis, 2007
socialinei raidai ir maZina Zmoniy bejégiskumo
jausma susidiirus su problemomis, kuriy gausu
tiek atskiro asmens, tiek ir jvairiy bendruomeniy
(Seimos, kolektyvo, tautos, miesto ir t.t.)
gyvenime

Bendruomené siejama su sukaupta patirtimi, M. Spierts, 2003
kuria gali sékmingai dalintis.

Sudaryta autorés, remiantis lentel¢je nurodytais autoriais ir informacijos Saltiniais
Apibendrinant galima teigti, kad bendruomené, kaip visuomenés dalis, yra tam tikroje
teritorijoje gyvenanciy zmoniy grupé, jungiama bendry rysiy, apimanti bendrus jsitikinimus ir
vertybes. Kaip iSskirtinis bendruomenés bruozas nurodoma gyvenamoji vieta — tai geografiné
teritorija su panaSiomis politinémis-teisinémis sistemomis. Bendruomené yra socialinio
prasmingumo, tam tikry santykiy, tradicijy, normy ir elgesio forma/ struktira bendroms

problemoms spresti. Bendruomené sudaro salygas nuolatinei socialinei raidai ir mazina Zmoniy
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bejégiSkumo jausmag susidiirus su problemomis, kuriy gausu tiek atskiro asmens, tiek ir jvairiy
bendruomeniy (Seimos, gatves, darbo kolektyvo, tautos ir t. t.) gyvenime. Bendruomenés nariai yra
pajéglis kovoti su egzistuojanfiomis problemomis, sujungiant zmogiskuosius isSteklius toms
problemoms spresti. Bendruomenés nejsivaizduojamos be joms priklausan¢iy zmoniy veiklos,
grindZiamos bendru sutarimu.

Dalyvaujamojo valdymo samprata. Valdymas ir dalyvavimu grjstas valdymas
sicjamas su Saliy ekonominémis ir socialinémis problemomis, kai pasigendama gero valdymo.
Netinkamas (,,blogas*) valdymas gali atsirasti dél netinkamo politinio rezimo, netinkamo valdzios
panaudojimo, zemy vyriausybés valdymo kompetencijy (Pivoras, Visockyté, 2011).

Paskutiniu metu viesojo valdymo ir gero valdymo sampratose pabréziamas dalyvavimo
elementas. Dalyvavimas — tai tam tikros pozicijos uzémimas atitinkamoje veikloje, tai procesas,
padedantis valdZiai geriau tenkinti pilie¢iy poreikius, o pilieiams suteikiantis galimybe juos
issakyti. Sis procesas leidzia iekoti ir siekti kompromiso tarp valdzios ir eilinio pilieio (Abs,
Veldhuis, 2006; Marcinkevicitité, Petrauskiené, 2008). Geras vieSasis valdymas suprantamas
pirmiausiai kaip dalyvavimu grjstas valdymas arba dalyvaujamasis valdymas (participatore
governance). Dalyvavimu gristas valdymas dabar suprantamas kaip atsakas naujajam vieSajam
valdymui. Vis dazniau j valdymo procesg jsitraukiant visuomenés veikéjams bei atskiriems
(privatiems) asmenims, vieSasis valdymas jgijo gilesn¢ prasmg¢ — suprantamas ne tik kaip
institucijos, bet ir kaip procesai (Pivoras, Visockyté (cit. Mitlin, 2004). Todél dalyvavimas
tikslingai laikomas vieSojo valdymo dalimi, o dalyvavimu gristas valdymas siejamas su
bendruomeniy, kaip aktyvesniy pilietiSkumo formy, valdymu. Vie$ojo valdymo id¢jas stengiamasi
jgyvendinti taikant efektyvesnes priemones, pabréZiant bendradarbiavimo su visuomene ir privaciu
sektoriumi bei skaidresnio, atviresnio, dalyvavimu besiremian¢io valdymo principus (Visockyte,
2012).

Dalyvaujamasis valdymas vieSojo ir gerojo valdymo kontekste. Lietuvoje dar
silpna bendruomeniy, visuomenés organizacijy savireguliacijos ir bendradarbiavimo su
visuomeneés nariais demokratija. Todél pilieciy dalyvavimas sprendimy priémimy procese i§lieka ir
aktualus, ir problematiskas, nes neretai valdzios atstovai nevykdo pareigos sudaryti galimybes
gyvenimas yra paremtas valdymu (Vasiliauskas, 2001). Kaip teigia Scott (2004), Jessop (2002),
valdymo terminas yra senas, sudétingas ir jvairus (angly k. valdymas governance — vadovauti
valCiai, kreipti valtj). Mokslingje literatiiroje valdymo terminas siejamas su vadovavimu, lyderyste,
tarpininkavimu, su valdymo procesais, vadovy ir vyriausybiy veiksmais. Siandien valdymas apima
ne tik valstybines institucijas, bet ir privatyjj bei savanorystés sektoriy, todél yra vis labiau

kintantis procesas. ISskiriamos trys, valdymui biidingos, pagrindinés savybés:

19



Ingrida Treimanyté. Dalyvaujamasis valdymas uZztikrinant visuomenés sauguma: TelSiy apskrities vyriausiojo policijos
komisariato atvejis.

o valdymas reiSkia reguliavimg ir kontrole, atsizvelgiant | egzistuojancig (socialing,
politing, ekonoming, institucine) tvarka;

. valdymo struktiiros yra formaliosios ir neformaliosios institucinés priemonés, kuriy
déka politiniai ir ekonominiai veikéjai organizuoja ir vykdo tarpusavio jsipareigojimus;

. valdymo strukttiros tarnauja socialinés sistemos teisétumo ir efektyvumo didinimui,
mazinant ir sprendziant konfliktus, nustatant standartus ir paskirstant funkcijas.

2007 m. Europos Tarybos vietinés ir regioninés valdzios kongresas pritaré¢ naujai parengtai
»Inovacijy ir Gero valdymo vietiniame lygmenyje strategijai, kuria remiantis buvo raginama dar
aktyviau plétoti gero valdymo teorinius aspektus. Minétoji strategija iSké1¢é tokius tris tikslus:

1) pilieciai yra visy demokratiniy institucijy ir procesy centre;

2) vietiné valdzia nuolat gerina valdyma, remdamasi dvylika Gero valdymo principy:
sgziningi rinkimai, atstovavimas ir dalyvavimas; reagavimas; veiksmingumas ir efektyvumas;
atvirumas ir skaidrumas; teisés normy laikymasis; etiskas elgesys; kompetencija ir produktyvumas;
inovacijos ir atvirumas pokyc¢iams; patvarumas ir ilgalaiké orientacija; stabilus finansy valdymas;
Zmogaus teisés; atskaitomybé;

3) valstybés (ar regioniné valdzia, priklausomai nuo valstybés konstitucinés tvarkos) kuria ir
palaiko institucines prielaidas valdymo gerinimui vietos lygmenyje, remdamasi jsipareigojimais,
kurie atitinka Europos vietos savivaldos chartija. Vadinasi, Gero valdymo principai yra taikytini
tiek globaliu ar europiniu lygmeniu, tiek nacionaliniu, regioniniu ar vietos lygmenimis. Geras
valdymas savivaldos institucijose, kurios yra ar¢iausiai pilieiy ir susijusios su paslaugy jiems
teikimu, yra viena i§ pagrindiniy demokratinés valstybés prioritetiniy kryp¢iy.

Svarbiais laikomi tie valdymo principai, kurie deklaruoja sqzZiningus rinkimus,
atstovavimg ir dalyvavimg, uztikrina visuomenés saugumg (Saparniené, 2014). Stipri ir
demokratiSka vietos valdzia, jtraukianti ir jgalinanti vietos bendruomenes buti aktyviais vietos
savivaldos dalyviais — neatsiejamas demokratinés visuomenés bruozas. Savivaldybiy lygmenyje
svarbu, kad nuolatiniai savivaldybiy gyventojai, turintys leidimg gyventi Salyje, gali naudotis tiek
aktyvigja, tiek pasyvigja rinkimy teise (rinkti savivaldybés tarybg ar biiti | jg iSrinktam) (Gyventojy
dalyvavimas vietos reikaly tvarkyme, 2010). Demokratinése $alyse aktyvus pilie¢iy dalyvavimas
vietos rinkimuose yra vienas i§ pagrindiniy pilieciy jtraukimo ir dalyvavimo vietos savivaldoje
rodikliy. Taciau autoré atkreipia démesj, kad pilieciy aktyvumas, dalyvaujant vietos savivaldos
rinkimuose, tiek Lietuvoje, tiek visoje Europoje, maZzé¢ja. Nurodomos jvairios §io reiskinio
priezastys: daznai jj lemia mazéjantis pilieCiy pasitikéjimas valdzia, pilietinés pareigos ir
patriotizmo nuosmukis, emigracija, gimstamumo mazéjimas. Suprantama, jog reikia stiprinti

visuomenés pilietiSkuma, plétojant jvairias demokratijos priemones.
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Pilie¢iy dalyvavimas — tai bendravimas tarp pilieCiy ir valdzios, kai valdzia
informuoja pilieCius ir juos iSklauso, o pilieciai i§sako savo nuomong ir pageidavimus valdziai.
Pilie¢iy dalyvavimo terminas aiskiai suprantamas ir daznai vartojamas kalbant apie netiesioginio
dalyvavimo formas, tokias kaip narysté interesy grupéje ar balsavimas rinkimuose, dalyvavimas
nevyriausybiniy  organizacijy veikloje (Savivaldybiy ir nevyriausybiniy organizacijy
bendradarbiavimas, 2013). Pilie¢iy dalyvavimo samprata apima platy rata bendry ir sietiny

veiksmy, kurie galutiniame variante apibréziami kaip dalyvavimo modeliai (zr. 1 pav.):

Analitiné sistema, padedanti
jvertinti dalyvavimo sampratg

e

Teorija (jos plétra, [?alyyav_imo .ska.tinimas N
sklaida ir poveikis) Pagalba (1nst1t‘uc1n.1.q Ir visuomeniniy
(dalyvavimo organizacijy lygmuo)
procesy plétojimas

Esamy dalyvavimo modeliy o .
iSbandymas ir taikymas Empiriniy jrodymy apie
asmeny dalyvavimg dinamika

Dalyvavimo modeliali,
atsizvelgiant i kity Saliy
realijas

1 pav. Dalyvavimo sampratos analitinés sistemos schema (adaptuota pagal: Swapan
M. Sh. H. The Realities of Participation in Planning in Bangladesh: The Role of Institutional and

Socio-political Factors in Shaping Participatory Planning in Developing Countries, 2013)

Pilieciy jtraukimas ] dalyvaujamgj; valdymag yra ,jrankis, siekiant ne vadybiniy

principy taikymo, o socialinés atsakomybés puoseléjimo, taip pat ir saugumo uztikrinimo* (Guogis,
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Silinskyte, 2013, p. 29). Autoriai teigia, jog labai svarbus nuolatinis pilieciy dalyvavimas, 0 ne tik
vienkartinis nuomonés isreiSkimas. Pasak Nefo ir kt. (2011, p.110), ,,daznai jsivaizduojama, kad
dalyvaudami rinkimuose, visuomenés nariai jau prisideda prie valdymo ir visuomenés gerovés
ktrimo. Tam reikalingas didesnis visuomenés sgmoningumo skatinimas, valdzios sprendimy
skaidrumo kontrolé ir valstybiniy procesy reguliavimas ,,i$ apacios*. Bitent aktyvaus dalyvavimo
skatinimas turi biiti siejamas su politinémis ir demokratinémis Zmoniy teisémis ir laisvémis (Raipa,
2011). Taciau tai nereiskia, kad dalyvaujamojo valdymo koncepcijoje yra numatyta panaikinti
profesionalias valstybés tarnybas, tik kitaip interpretuojama jy sgveika su pilie¢iais ir skatinamas
artimesnis abipusis kontaktas (Pivoras, 2010). Dar nepakankamai ar¢iausiai zmoniy esancios
institucijos vykdo savo ijsipareigojimus ir dalyvauja diskusijose su gyventojais (bendruomeniy
nariais) (Marcinkevicitité, Petrauskieng, 2008).

Remiantis kai kuriais informacijos S$altiniais (Heinelt, 2010; Open Government,
2003), svarbus aspektas yra tas, kad tam tikros pilie¢iy dalyvavimo vieSojoje politikoje formos,
biitent negatyvios ir vienasaliskos pilieCiy ar jy organizacijy reakcijos (pavyzdziui, be valdzios
pritarimo siekiant organizuoti alternatyvias vieS$gsias paslaugas, ar vykdant kitas su vieSuoju
interesu bei vie$gja teise nesuderinamas veiklas), néra suvokiamos kaip vieSojo valdymo veiklos.
Dalyvavimu laikomas tik konstruktyvus jnasas, kai visuomenés atstovai pateikia Nnuomone ar
pasitlymus, dalyvauja kuriant priemones (paslaugas). Dalyvavimu galima laikyti ir Kkitas, j
bendradarbiavimg ir suinteresuotyjy pusiy (steikholderiy) interesy derinimg nukreiptas, veiklas.

Uzsienio autoriai (Osborne, 2010; Rowe ir Frewer, 2005; Lynn ir kt. 2000) taip pat
yra tos nuomongs, jog pilieciy dalyvavimas turi praplésti demokratijos supratimg apskritai. Didesnj
démes] reikia skirti pilie¢iy jtraukimui ] valdymg, savivalda, pabréziami atskaitomybeés,
efektyvumo, veiksmingumo, bendradarbiavimo ir teikiamy vieSyjy paslaugy prieinamumo visiems
pilie¢iams principai. Tod¢l svarbus toks visuomenés dalyvavimas, kuris turi reik§més sprendimy
priémimo procese bei daro jtaka svarbiais klausimais, atitinkanciais pilieCiy interesus, pavyzdZziui,
uztikrinant visuomenés saugumg. Pilie¢iy dalyvavimas, pasak minéty autoriy, turi remtis
visuomenges ir institucijos bendradarbiavimu prie§ priimant abiem pusém svarbius sprendimus.
Taciau Bang (2010) teigimu, gana sudétinga pasakyti, kaip reikia efektyviai inicijuoti dalyvavimu
grista valdyma. Nuolat kyla klausimas, kas turi jj inicijuoti - valstybé (t. y. valstybinés institucijos),
dalyvavimo grupes pagal tai, ar pilieciai patys rodo iniciatyva dalyvauti, ar valdZios institucijos
ivairiais buidais bando jtraukti visuomeng:

o tiesioginis dalyvavimas — tai dalyvavimas rinkimuose, apklausose, susirinkimuose,

programy rengime, peticijy, skundy, praSymy, pasitilymy teikime ir pan.,
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o netiesioginis dalyvavimas — kai informavimo priemoniy, apklausy pagalba valdzios
atstovai iSsiaiSkina gyventojy nuomones.

Itraukiant pilieius | sprendimy priémima, siekiama realaus pilieciy poreikiy
patenkinimo. Callahan (2007) pabrézia pilieciy dalyvavimo svarba dar iki veiksmy jgyvendinimo,
o ne tik pilieiy pozicijos iSsakyma jau priémus sprendimus. Anot Petukienés ir Tijunaitienés (2009,
p.230), ,,dalyvavimas nebéra jau vien veikla, skirta tik iSrinktiesiems, esantiems valdzioje. Dabar
eiliniams pilie¢iams reikia mokytis dalyvauti, o valdininkams — jtraukti pilieius j sprendimy
priémimo procesa”. ReikSmingas vaidmuo, kuriant pilie¢iy dalyvavimo vieSajame valdyme
prielaidas, tenka informacijos apie valdzios veiksmus skleidimui ir pla¢iam prieinamumui
(Nakrosis, 2010). Visuomenés jtraukima j dalyvavimg nagrinéjo Stasiukynas (2010), analizuodamas
Arnsteino dar 1969 m. pasitlytas visuomenés dalyvavimo pakopas, kurios skirstomos j tris
laipsnius: nedalyvavima, simbolinj dalyvavima ir pilietiy valdzia. Sios trys pakopos atspindi
visuomenes jtraukimo i sprendimy priémima galimybes ir valstybés bei pilieciy santykius.

Bovaird ir Loffer (2003), Stasiukynas (2010), Petukiené ir Tijunaitiené (2009) jzvelge,
kokios gali biiti pasekmés, skatinant pilie¢iy dalyvavima:

2 lentele
Pilie¢iy dalyvavimo skatinimo reik§mingumas

1.Skatinamas atvirumas 2.Gerinama valdzios atstovy ir | 3.Didinama atsakomyb¢ ir
politikos formavimo ir visuomenés sgveika bei skaidrumas, skatinant
igyvendinimo srityse. santykiai. gyventojy pasitikéjima.
Valstybés institucijos Stiprinamos pilie¢iy Uztikrinamas demokratinés
reaguoja j pilieciy kompetencijos ir gebéjimai. sistemos stabilumas.
poreikius ir atsiskaito Kuriamos salygos priimamiems | Skatinamos demokratiSkumo
pilie¢iams. sprendimams jgyvendinti. 1d¢jos.
Valdymo veiklos
orientuojamos ] pilieciy
poreikiy patenkinima.
4 Pasitelkiami iStekliai, 5. Didinama priimamy Autoriai:
panaudojant zinias, jgidzius sprendimy kokybé. T. Bovaird ir E. Loffer (2003;
bei perspektyvas. Siekiama ne tik individualiy, E. Petukiené, R. Tijunaitiené
Vystomi tarpasmeniniai bet ir bendruomeniniy interesy. | (2009);
santykiai ir supratimas. Sudaromos galimybés mokytis | A. Stasiukynas (2010).
Gerinami santykiai tarp ir tobulintis.
individy ir valdZios institucijy.

Sudaryta autorés, remiantis autoriy T. Bovaird ir E. Loffer (2003; E. Petukiené, R. Tijinaitiené
(2009); A. Stasiukynas (2010 darbais
Pastebima, kad pilieciy skatinimas aktyviai dalyvauti yra nukreiptas j kolektyvinés

naudos ir bendros vieSosios vertés kiirimg. Pasak Tijunaitienés (2009), butinai reikia derinti
individualius pilie¢iy poreikius su visos Salies gerovés siekimu ir kolektyviniais tikslais, ieSkoti
privaciy ir vieSyjy interesy darnios sgveikos, kas leisty pasiekti kolektyving, o tuo paciu ir

individualig nauda.
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Taciau sékmingam tiksly jgyvendinimui daznai trukdo pilie¢iy dalyvavimo reik§més
nejvertinimas. Neretai inicijuojamas tik rekomendacinio pobtidzio visuomenés dalyvavimas .
Neatmetama ir pacios visuomenés pasyvumo dalyvauti problema. Daznai pilieciai tiesiog nenori
dalyvauti ar kistis j sprendimy priémimo procesg. Norint jgyvendinti dalyvavimo idéja, reikalinga
dalyvavimo, atsakomybés prisiémimo uz sprendimus ir aktyvaus dalyvavimo kultiira, ko dar daznai
triksta (Guogis, Urvikis, 2011). Raipa (2009) pateikia dvi pilie¢iy dalyvavimo disfunkcijas:

o universalios konceptualios struktiiros nebuvimas. Pilie¢iy dalyvavimas — tai specifinis
praktinés veiklos rezultatas, todél nejmanoma sukurti vieningos $io proceso metodologijos ir
teorijos;

o valstybiniy institucijy nenoras inicijuoti pilieciy dalyvavimo dél valdzios ir statuso
praradimo grésmeés.

1.2.Dalyvaujamasis valdymas visuomenés saugumo kontekste

Visuomenés saugumas apima visuomeninius santykius, susijusius su pavojingy
Zzmoniy sveikatai ir gyvybei pasekmiy, atsirandanc¢iy dél Zmoniy pavojingy veiky ar stichiniy
nelaimiy, likvidavimu, ir tokiy pasekmiy atsiradimo priezas¢iy paSalinimu (Nikartas, 2012).
Visuomenés saugumas suprantamas kaip gyvybiskai svarbiy asmens ir visuomenés interesy
apsaugos biiklé. Visuomenés saugumo srityje pirmiausiai atsigr¢ziama j policijg ir jos vykdoma
veikla, nes ji suvokiama kaip asmens bei vieSosios tvarkos funkcijos uztikrinimas teisés aktais
nustatyta tvarka (Cia vieSosios tvarkos funkcija suprantama ,,ne tik kaip vieSosios tvarkos, bet ir
kaip zmogaus teisiy ir laisviy, visuomenés saugumo uztikrinimas, nusikalstamumo prevencija ir
kontrole* (p. 185), vadovaujantis demokratijos, teisés virSenybes ir pagarbos Zmogaus teiséms
principais, siekiant jgyti Lietuvos gyventojy pagarba ir pasitikéjima (Kalasnykas, Deviatnikovaité,
2007).

Saugumo iSsaugojimas yra svarbiausias tikslas uztikrinant vieSosios tvarkos apsauga,
nes bet koks pasikésinimas ] Zmogaus gyvybe, sveikata, laisves bei teises, garbe ir orumg, asmens
nelieCiamybe, turtg (tai ir yra grésmé asmens saugumui), taip pat grésme visuomenes saugumui
pazeidzia tarp Zmoniy susiklos¢iusius santykius bei rySius, gyvenimo ritmg, visuomenes rimtj, t. Y.
visuomeninius santykius, sudaranc¢ius vieSosios tvarkos turinj. Todél taisykliy, reguliuojanciy
visuomenes sauguma, laikymasis yra viena i§ saglygy uZztikrinti vie$gja tvarka (Novikovas, 2011).

Galima teigti, kad ,tikimasi pastovesnio ir aktyvesnio visuomenés nariy dalyvavimo
valdzios institucijy veikloje, siekiant uztikrinti visuomenés sauguma“ (Raipa, Smalskys, 2009,
p.328). Abipusis valdzios ir visuomenés bendradarbiavimas skatina ir atsakomybés dalijimasi, ir
visuomenes bei institucijy pasitik€jima vieny kitomis (Guogis, Urvikis, 2011). PilieCiy dalyvavimas
ypatingai svarbus priimant sprendimus visuomenés saugumo srityje, tafiau siekiant esminiy ir
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teigiamy rezultaty Sioje srityje pilieiams reikia aiskinti saugumo bei dalyvavimo jo uZztikrinime
reikSme.

Visuomenés saugumo savoka apibréziama kaip visuma priemoniy, skirty uztikrinti
vidinj ir iSorinj valstybés sauguma, pilieciy ir institucijy apsauga, taip pat apsaugoti pagrindines
teises ir laisves (Janelitinas, 2008). Plati saugumo sgvoka reikalauja apibrézti konkrety saugumo
objekta (Buzan, 1997). Autorius i8kélé svarbiausius su saugumo sgvoka susijusius klausimus: kas
yra saugumo objektas, nuo ko reikia saugoti, kg saugoti. Remiantis Siais klausimais iSskirti trys
saugumo lygiai: individualus, nacionalinis ir tarptautinis. Pasak Janelitino (2008), saugumo objekty
daugéja nagrinéjant valstybe jvairiais lygmenimis — nuo atskiry individy iki tarptautinés sistemos.
Saugumas visada siejasi su grésmémis. Valstybé, vadinasi ir visuomeng¢, dazniausiai susiduria su
karinémis, politinémis, ekonominémis, socialinémis, aplinkosauginémis grésmémis. Atsiranda vis
nauji saugumo objektai, nes pleciasi ir naujos grésmes.

Nagrin¢jant dalyvaujamaji valdyma visuomenés saugumo kontekste tenka pastebéti,
kad saugumas yra vienas i§ zmogaus poreikiy. Sis poreikis, pasak Nikarto (2012), apima platy rata
pavojingy ir socialiai nepageidautiny reiskiniy, pavyzdziui, turto sugadinimas ar pasisavinimas,
késinimasis | asmens gyvybe ar sveikata, socialinés ir fizinés tvarkos pazeidimai, moralés normy
pazeidimai ir pan. Net ir nelabai pavojingi reiskiniai kelia nerimg ir susiriipinimg visai visuomenei
ir/ar jos daugumai.

Norint patenkinti poreikius, nepakanka juos jvardinti, reikia priemoniy kaip tai
padaryti. Stone (2004), Nikarto (2012) pasteb¢jimu, zmonés turi idéjy, kaip poreikius patenkinti —
tai galima pasiekti patiems gyventojams dalyvaujant saugumo uZztikrinimo procese. Visuomen¢ gali
padéti apsaugoti svarbius savo ir kity asmeny, valstybés interesus nuo neteiséty veiky, kitokio
socialiai nepageidautino elgesio ir kity pavojingy reiSkiniy, susijusiy su grésmémis asmeniui.
Taciau pasitaiko ir skeptiSko dalyvavimo vertinimo, grindZiamo tuo, jog nejmanoma siekti visy
visuomenés nariy, kaip lygiy vieni Kitiems, dalyvavimo (Guogis ir Urvikis, 2011).

Nepaisant skepticizmo, valstybé ir visuomené, palaikant visuomenés saugumag, yra
lygios, o jtaka vieny kitoms, sprendziant esamas problemas, suprantama kaip bendradarbiavimas.
Vadinasi, visos teisésaugos institucijy pastangos, kuriomis siekiama suZadinti visuomeneés
susidoméjimg saugumo problemomis, yra tiks1ingos, nes nesaugi aplinka skatina nepasitikéjima
valstybe, kai valstybé negarantuoja paties paprasCiausio dalyko - visuomenés nariy saugumo
(Sakogius, 2002).

Apibendrinant galima teigti, kad saugios aplinkos uztikrinimas yra gyvybiskai
svarbus ne tik kiekvienam pilieciui asmeniskai, bet ir visuomenés sutelktumui bei valstybingumui
i8laikyti. Visuomenés saugumo biiklé vercia ieskoti sprendimy ir naujai pazvelgti | valstybinés

valdZios ir savivaldos institucijy veikla, ] nepanaudojamus vidinius visuomenes iSteklius ir pilietiniy
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iniciatyvy galimybes. Gyventojy dalyvavimas uztikrinant sauguma — tai asmeny, turinéiy Lictuvos
pilietyb¢ ar gyvenanciy Lietuvoje bei turinéiy tam tikras pilietines teises, j(Si)traukimas j $iuos
visuomeninius santykius, siekiant apsaugoti svarbius savo ar kity asmeny, visuomenés ir valstybés
interesus nuo neteiséty veiky, kitokio socialiai nepageidautino elgesio ir kity pavojingy ar

visuomenei nerimg kelianc¢iy reiskiniy, susijusiy su jvairiomis grésmémis asmeniui.
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2. POLICIJOS VEIKLOS, UZTIKRINANT VISUOMENES
SAUGUMA, TEISINE IR ADMINISTRACINE APLINKA

2.1.Visuomenés saugumo teisinis reglamentavimas ES, nacionaliniu ir vietos lygmenimis
Saugios visuomenés procesas modeliuojamas atsizvelgiant | visuomenés saugumo
uztikrinimo ir vieSosios tvarkos apsaugos paslaugas teikiancias institucijas ir jy kompetencija
(Pocien¢, Kalesnykas, Kiskis, Malisauskaité —Simanaitien¢, Uscila, 2010). Visuomenés saugumas
apima visos bendrijos (visos Salies gyventojy) saugumg ir atsispindi teisétvarka

reglamentuojanciuose dokumentuose.

3 lentele
Visuomenés saugumo teisinis reglamentavimas — ES lygmuo
Dokumento Dokumento pavadinimas Akcentuojamas aspektas
rasis
Europos saugumo strategija (2003 Pagrindinis strategijos aspektas —
m.). Europos iSorinis saugumas.
Strategijos tikslas — padéti Europai
Europos Sgjungos Vidaus saugumo siekti pazangos, uzkirsti kelig
strategija (2010 04 25). nusikaltimams, stiprinti gebéjimus laiku
. ir tinkamai reaguoti  jvairius, taip pat ir
Strategijos sU asmens saugumu susijusius
veiksmus.
Pagrindinis modelio aspektas — bendros
Europos Sgjungos vidaus saugumo priemonés ir jsipareigojimai stiprinti
strategijos dokumentas ,, Kuriant saugumo, laisvés ir privatumo sasajas,
Europos saugumo modelj “ (ES Salinti nesaugumo priezastis ir
Taryba, Briuselis, 2010 02 23) padarinius, stiprinti prevencija.
Europos Zzmogaus teisiy ir pagrindiniy | Pagrindinis aspektas — bendromis
laisviy apsaugos konvencija (Roma, pastangomis uztikrinti tam tikras
1950 m.; pakeista Protokolu Nr. 14 Zmoniy teises ir laisves, taip pat
(ETS Nr. 194), isigaliojusiu 2010 m. nuosavybés apsaugg ir asmens
Konvencijos/ birzelio 1 d. ir kitais Protokolais — 3, 5, | sauguma.
8 — jsigaliojusiais 1970 m., 1971 m.,
chartijos 1990 m.).
Europos socialiné chartija (priimta Pagrindinis chartijos aspektas — Zmoniy
1961 m., ratifikuota 2002 m.) socialiniy teisiy jgyvendinimo
formavimas.
Europolas — tarptautiné kovos su Pagrindinis institucijos tikslas — siekti,
nusikalstamu institucija (jkurtas 1992 | kad Europoje biity visiems saugu
m. Hagoje). gyventi, keistis kriminaline informacija
auks$ciausiu tarptautiniu lygiu, kovoti su
finansiniais, kibernetiniais nusikaltimais
bei nusikaltimais asmeniui.

27



Ingrida Treimanyte.
komisariato atvejis.

Dalyvaujamasis valdymas uztikrinant visuomenés sauguma: TelSiy apskrities vyriausiojo policijos

Institucijos

Europos Sgjungos Taryba (pagrindiné
ES sprendimy priémimo institucija,
jsteigta 1958 m. Briuselyje)

Veda derybas dél ES teisés akty ir juos
priima, koordinuoja ES Saliy politika,
formuoja ES uzsienio ir saugumo
politika.

Eurojust (ES organas, jkurtas 2002 m.)

Teikia paramg kompetentingoms
institucijoms, padeda vykdant
ikiteisminius tyrimus, padeda
efektyviau kovoti su sunkiais
tarptautiniais ir organizuotais
nusikaltimais.

Europos miesty saugumo forumas
(European Forum for Urban Safety —
EFUS).

Pagrindinis aspektas —
bendradarbiavimo Europoje galimybés
stiprinant vie$gjj sauguma.

Forumai

Europos saugumo tyrimy ir naujoviy
forumas (ESTNF, 2007 m.)

Tikslas — remti civilinés saugos
politikos formavima, naudojantis
tinkamomis technologijomis ir Ziniy
baze, kuriant ir toliau vykdant bendrg
saugumo tyrimy darbotvarke, j kuria
jtrauktos visos Europos
suinteresuotosios $alys.

Tamperés programa (1999 m.).

Nutarimas kovoti su nusikalstamumu,
kuriant Europos teising bei teisingumo
erdve.

Programos

Hagos programa (2005 m.).

Pagrindinis aspektas — laisvés, saugumo
ir teisingumo stiprinimas Europos
Sajungoje.

Stokholmo programa ,,Atvira ir saugi
Europa pilieciy labui ir saugumui
(Europos Vadovy Taryba, 2010 05
04).

Siekia ir toliau stiprinti teisingumo,
laisvés ir saugumo erdve, akcentuoja
pilie¢iy interesus ir poreikius.

Sutartys/susita

1985 m. birzelio 14 d. pasirasyta
sutartis tarp Beneliukso ekonominés
sqgjungos valstybiy, VokKietijos
Federacinés Respublikos ir
Pranciizijos Respublikos vyriausybiy,
dél laipsnisko jy bendry sieny
panaikinimo;

Susitarime numatytos bendros iSoriniy
sieny kontrolés, vizy iSdavimo ir
prieglobscio teikimo, policijos ir
muitinés bendradarbiavimo taisykles bei
saugumo uztikrinimo priemoneés.

rimai

1990 mety birzelio 19 dieng
susitariancios Salys pasirasé sutartj,
taip vadinamq Sengeno konvencijg;
Susitarimas ,, Dél Europos nusikaltimy
prevencijos politikos ir jos
sudedamyjy daliy “, 2001 m. jkurtas
Europos nusikalstamumo prevencijos
tinklas (EUCPN)

Sengeno informacinés sistemos tikslas —
Sengeno Saliy teritorijoje uztikrinti
viesaja tvarka bei sauguma.
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3-oje lenteléje pateiktuose dokumentuose apibréziama, kaip ES valstybiy institucijos
jstatymy numatyta tvarka uztikrinama visuomenés sauga, kuri apima tokias sritis: nusikaltimy ir
kity teisés pazeidimy prevencija, kontrolé ir tyrimas, vieSosios tvarkos uztikrinimas, valstybés
sieny apsauga ir migracijos kontrol¢, ekstremaliy situacijy valdymas, asmeny ir objekty apsauga ir
kt. ES Salys narés stengiasi wuZtikrinti visuomenés saugumg. Visuomenés saugumas ES
kontroliuojamas plétojant tarptautinj bendradarbiavimg. Teisésaugos struktiiry bendradarbiavimas
siekiant i$spresti kylancias problemas pereina tam tikrus lygius: nuo neoficialaus bendradarbiavimo
prie institucinio, nuo atskiry institucijy prie vienos institucijos (Aleksonis, Aleksonyté, 2012).
Visuomenés saugumui svarbus laisvas ir saugus asmeny judé€jimas i Salies j Salj - ir tai viena i§
teisiy, jtvirtinta nuo ES jkiirimo.

Beveik trys Simtai Europos savivaldybiy ir regiony, europiniy nevyriausybiniy
organizacijy dirba vieSojo saugumo srityje. Visuomenés saugumo sgvoka europiniame kontekste
suvokiama gana pladiai — tai ne tik fizinis saugumas, tai ir saugus vieSasis transportas, mokyk1y,
darzeliy, sveikatos ir socialinés apsaugos jstaigy saugumas, pasilinksminimo ir pramogy viety
planavimas, nusikaltimai, susij¢ su narkotikais, ,,urbanistiniai“ (miesto) nusikaltimai, tai ir gerosios
patirties Sioje srityje analizé bei sklaida, bendradarbiavimas su vieSojo saugumo struktiiromis,
pilieciy mobilizavimas teikiant vieSojo saugumo iniciatyvas.

Apibendrinant galima jzvelgti visuomenés saugumo teisinio reglamentavimo ES
lygmenyje aktualijas per paskutinius 15 mety:

e strategijose pabréziamas Europos iSorinio saugumo ir asmens saugumo stiprinimas,
1Ssaugant Zmoniy teises ir laisves, nesaugumo priezas€iy Salinimas prevenciniy veikly
pagalba,

e institucijy prerogatyva — remiantis tarptautinémis konvencijomis bei chartijomis formuoti
saugumo politika, siekti visy Europos gyventojy saugumo, dalyvauti veikose, uzkardant
tarptautinius/organizuotus nusikaltimus,

e tarptautiniy forumy déka nuosekliai vykdomas visy Europos S$aliy bendradarbiavimas
stiprinant vie$gj] sauguma,

e sutartys/susitarimai ypatinga démesj skyré Sengeno zonos vieSosios tvarkos bei saugumo
uztikrinimui,

e programose numatytos priemonés skirtos toliau testi saugumo ir teisingumo visoje Europos
Sajungoje stiprinimg.

Remiantis Europos Sajungos dokumentais visuomenés saugumo srityje rengiami
atitinkami dokumentai Lietuvoje ir taip vykdomas teisinis reglamentavimas nacionaliniame

lygmenyje (zr. 4 lentele).
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4 lentelé

Visuomenés saugumo teisinis reglamentavimas nacionaliniu lygmeniu

Dokumento Dokumento pavadinimas Akcentuojamas aspektas
rusis
Lietuvos Respublikos Konstitucija Garantuoja vie$ajg tvarka, saugo
(1992) 24 str. 2 d., asmenyj, jo blstg ir turtg.
LR Garantuoja visuomeng¢s sauguma,

Konstitucija

Lietuvos Respublikos Konstitucija 26
str. 4d.,

viesaja tvarka.

Lietuvos Respublikos Konstitucija 36
str.2d.,

Akcentuoja valstybés ir visuomengés
sauguma.

Lietuvos Respublikos policijos veiklos
istatymas (2000) (5 str. 1 d., 14 str. 6 d.,
17,18-24 str.,

Apibréztas policijos pareigiino teisinis
statusas, policijos uzdaviniai,
savivaldybiy policija ir jos uzdaviniai,
policijos funkcijos, vieSosios tvarkos,
visuomeneés rimties ir saugumo,
pilieciy teisiy ir laisviy apsauga,
pagalba gyventojams.

Lietuvos Respublikos policijos veiklos
istatymo papildymo jstatymas
(2009)(1,2,3,6(2),7,11,12,15,16,18,19)

Pagrindinis aspektas — jtvirtinti
glaudesnj policijos bendradarbiavima
su gyventojais, gerinti policijos
pareigiiny profesinj mokymag ir
kvalifikacijos tobulinima.

Istatymai

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministro jsakymas ,, Dél Sprendimy dél
uzsieniecio jpareigojimo isvykti,
iSsiuntimo, grqzinimo ir vykimo tranzitu
per Lietuvos Respublikos teritorijg
priéemimo ir jy vykdymo taisykliy
patvirtinimo* (2004 m.).

Pagrindinis aspektas — tre¢iyjy Saliy
pilie¢iy saugumas, standarty ir
gyvenimo tvarkos laikymasis.

Lietuvos Respublikos jstatymas ,,Dél
uzsienieciy teisinés padeéties ** (jstatymo
papildymas 2015 m., 24, 26, 35, 55, 90,
93, 106, 127, 140, 140 (1) str.),

Pagrindinis aspektas — uzsienie¢iy
buvimas ir gyvenimas Lietuvos
Respublikoje.

Lietuvos Respublikos Nacionalinio
saugumo pagrindy jstatymas (1997 m.,
galiojanti suvestiné redakcija nuo 2014
m.).

Pagrindinis aspektas — nacionalinio
saugumo uztikrinimas, t. y. tautos ir
kiekvieno jos asmens apsauga ir
gynimas.

Lietuvos Respublikos asmens ir turto
saugos jstatymas (2004 m. ).

Privaciy juridiniy asmeny, uZsienio
juridiniy asmeny filialy ir valstybés
bei savivaldybiy jmoniy ginkluota ir
neginkluotg asmens ir turto sauga, ja
vykdanciy apsaugos darbuotojy teises
bei pareigos.
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Lietuvos Respublikos Vidaus tarnybos

statuso pakeitimo jstatymas (2015 m.
birzelio 25 d., Nr. XII-1855).

Akcentuojami pagrindiniai vidaus
tarnybos principai, tarp jy — nesaliskai
tarnauti zmonéms, laikytis skaidrumo
principo.

Lietuvos policijos generalinio komisaro
Isakymas ,,Dél Lietuvos policijos
generalinio komisaro 2009 m. birzelio 2
d. jsakymo Nr. 5 -V — 384 ,,Dél
viesosios policijos prevencijos
padalinio pareigiino tarnybinio veiklos
apraso patvirtinimo ** pakeitimo “ (2015
m. balandzio 8 d.,Nr. 5-V-367)

Isakymo tikslas — vieSosios policijos
padaliniy tarnybinés veiklos
tobulinimas, bendruomenés pareigiino
veiklos jvardijimas.

Lietuvos policijos generalinio komisaro
Isakymas ,,Dél konkurso saugios

kaimynystés ir vienkiemiy bei atokesniy
gyvenamuyjy vietoviy saugumo didinimo

Pagrindinis aspektas — kurti saugios
kaimynystés grupes miestuose bei
kaimuose ir taip jtraukti visuomeng j
sprendimy priémima saugumo srityje.

Isakymai projektus atrinkti nuostaty
patvirtinimo “ (2008 m. balandzio 29 d.
Pagrindinis aspektas — patruliy veiklos
organizavimas uZztikrinant viesaja
Lietuvos policijos generalinio komisaro | tvarka.
isakymas ,,Dél policijos patruliy veiklos
instrukcijos patvirtinimo* (2011 m.).
Lietuvos policijos generalinio komisaro | Pagrindiniai aspektai — ieSkoti
isakymas ,,Dél Lietuvos policijos veiklos | pazangiy policijos pareiginy veiklos
2015-2020 metais gairiy patvirtinimo* | organizavimo formy, didinti veiklos
(2015 m. lapkricio 23 d., Nr. 5-V- efektyvuma, gerinti policijos
1040). pareigiiny bendravimo su gyventojais
kulttirg, gerinti gyventojy aptarnavimo
kokybe.
Nacionaliné nusikaltimy prevencijos ir | Asmens ir visuomenés saugumas yra
kontrolés programa (2003 m.). pagrindinis valstybés politikos tikslas.
Siekdama uztikrinti kiekvieno
individo, o kartu ir visuomenés
Programos saugumag, valstybeé vykdo nusikaltimy

prevencijg ir kontrole.

Lietuvos policijos sistemos plétros
programa (2006 m.).

Tai viena 1§ ilgalaikiy valstybiniy
saugumo stiprinimo programy, skirty
suderintai stiprinti Salyje teisétvarkg ir
Zmogaus, visuomeneés, valstybés
sauguma, saugoti bei gerbti zmogaus
teises ir laisves.

VieSojo saugumo plétros programa
(Vidaus reikaly ministerija, VieSojo
saugumo politikos departamentas, 2014
m.)

Pagrindinis aspektas — siekti, kad
Lietuva tapty saugesne valstybe,
gebancia veiksmingai apsaugoti
pagrindines Zmogaus teises ir laisves
bei uztikrinti vie$gjj sauguma.
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Didinti vidaus reikaly statutiniy jstaigy
veiklos, uztikrinant vie$ajj sauguma,
efektyvumg. Tarnauti visuomenei
garantuojant jos sauguma.

Viesojo saugumo plétros programa
(2014 — 2016 mety strateginis ir metinis
veiklos planas).

Lietuvos Respublikos Konstitucijoje deklaruojama, jog vieSoji tvarka yra apsaugoma.
Lietuvos Respublikos policijos veiklos jstatyme (2000) apibréziamas vieSosios tvarkos
uztikrinimas, detalizuojamos policijos funkcijos ir pazymima, kad policija saugo ir gina pilieciy
teises, laisves, teisétus interesus bei turtg nuo visuomenei pavojingy veiky. Lietuvos policijos
generalinio komisaro Jsakyme ,,Dél konkurso saugios kaimynystés ir vienkiemiy bei atokesniy
gyvenamyjy vietoviy saugumo didinimo projektus atrinkti nuostaty patvirtinimo* (2008) apibréztas
visuomenés atstovy pageidavimas ir sutikimas jgalino kurti saugios kaimynystés grupes miestuose
bei kaimuose ir taip jtraukti visuomen¢ ] sprendimy priémimg saugumo srityje. Lietuvos
Respublikos jstatyme ,,Dé¢l uzZsienieCiy teisinés padeéties* (istatymo papildymas 2015) apibrézta,
kaip telkiamos policijos pareigliny pajégos prevencijos srityje, kokios numatytos veiksmingesnés
procediiros, skirtos jvertinti, ar Lietuvoje apsigyventi ketinantys uzsienieCiai nekelia grésmeés
valstybés saugumui, vieSajai tvarkai ir visuomenei, taip pat sukurtos prielaidos sparc¢iau panaikinti
teis¢ gyventi Lietuvoje tiems uzsienieiams, kurie prad¢jo kelti grésme valstybés saugumui, vieSajai
tvarkai ar visuomenei jau gyvendami Lietuvoje. Programose numatomos konkre¢ios priemoneés,
kaip veiksmingiau apsaugoti pagrindines zmogaus teises ir laisves bei uztikrinti vie$ajj sauguma.

Apibendrinant galima teigti, kad visuomenés saugumo teisinis reglamentavimas
nacionaliniu lygmeniu yra pagrijstas Lietuvos Respublikos Konstitucijoje numatytais atitinkamais
straipsniais, kuriuose deklaruojamas viesosios tvarkos, valstybés ir visuomenés, asmens ir jo turto
saugos uztikrinimas. Per paskutinius 10 mety parengta nemazai nacionalinio lygmens dokumenty:

e jstatymy pagalba kryptingai vykdytos visuomenés rimties ir saugumo uZtikrinimo
priemongs, akcentuojamas nacionalinis saugumas ir uzsienie¢iy buvimo bei gyvenimo Salyje
salygos, tobulinti pagrindiniai vidaus tarnybos principai, ypa¢ — nesaliSka tarnyba Zmonéms,
skaidrumo principo laikymasis,

e Lietuvos policijos generalinio komisaro jsakymy analizé rodo, kad iSaugo démesys policijos
veiklos tobulinimui ir efektyvinimui, bendruomenés pareigiiny ir gyventojy itraukimui i
sprendimy pri€mimg saugumo srityje, gyventojy aptarnavimo gerinimui,

e sukurtos ilgalaikés (ir trumpalaikés) programos, kuriose numatytos konkrecios priemones,
skirtos kiekvieno individo ir visos visuomenés saugumui uztikrinti, policijos veiklos

efektyvumui didinti, prevencijai ir kontrolei.
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Pagal vieSojo saugumo plétros programg 2014 metais jau jgyvendintas pirmas

strateginis tikslas — jgyvendinti vieSojo saugumo politikg ir siekti, kad Salies gyventojai jaustysi

saugesni. Remiantis Lietuvos Respublikos jstatymais reguliuojamas visuomenés saugumas vietos

lygmeniu (zr. 5 lentele).

5 lentelé

Visuomenés saugumo teisinis reglamentavimas vietos lygmeniu

Dokumento rusis

Dokumento pavadinimas

Akcentuojamas aspektas

LR jstatymai Lietuvos Respublikos vietos Akcentuojamas savivaldybés
savivaldos jstatymas (aktuali gyventojy dalyvavimas tvarkant
redakcija, nuo 2015 07 10) vieSuosius savivaldybés reikalus.

LR Vyriausybés Lietuvos Respublikos Vyriausybés | Pabréziama savarankiska

nutarimai nutarimas ,,Dél saugios savivaldybiy funkcija —
savivaldybés koncepcijos dalyvavimas, bendradarbiavimas
patvirtinimo (2011 m. vasario 17 | uztikrinant vie$gja tvarka, kuriant ir
d., Nr. 184) igyvendinant nusikaltimy

prevencijos programas.

TelSiy apskrities Isakymas ,,Dél visuomeninés Apibréziama tarybos veikla —

Vyriausiojo policijos
komisariato virSininko
jsakymai

tarybos prie TelSiy apskrities
vyriausiojo policijos komisariato
steigimo ir visuomeninés tarybos
prie Telsiy apskrities vyriausiojo
policijos komisariato nuostaty
patvirtinimo ““ (2014 m. spalio 1
d., Nr. 86-V-678)

sprendzia TelSiy rajono
savivaldybés teritorijoje iSkylancius
klausimus, susijusius su vie$osios
tvarkos ir visuomenés saugumo
uztikrinimu, riipinasi jvairiy teisés
pazeidimy prevencija.

Isakymas ,,Dél jaunyjy policijos
reméjy prie TelSiy apskrities
vyriausiojo policijos komisariato
nuostaty patvirtinimo *“ (2014 m.
balandZio 2 d., Nr. 86-V-252).

Pagrindinis aspektas — jaunyjy
policijos réméjy veiklos
koordinatoriy veikla, nukreipta
padéti vykdyti TelSiy apskrityje
Jvairiy nusizengimy prevencija,
bendradarbiauti su jaunimo
visuomeninémis organizacijomis.

Programos

Prevenciné programa ,,Saugi
kaimynysté “(2007 m.).

Pagrindinis aspektas - vietinés
tvarkos ir saugumo palaikymas, kai
policija dirba kartu su vietiniais
gyventojais ir sprendzia
kaimynystéje vyraujancias
problemas.

Teisétvarkos uztikrinimas Salyje,
policijai keliamy Europos
Sqgjungoje reikalavimy
jgyvendinimas (2010 m.).

Programos pagrindinis aspektas —
gerinti teikiamy paslaugy kokybe
efektyvinant policijos veikla, kurti
saugig aplinka, teikti butinas
visuomenei policijos paslaugas.

Telsiy apskrities vyriausiojo
policijos komisariato viesosios
tvarkos ir visuomenés saugumo

Programoje numatytomis
priemonémis siekiama palaikyti
visuomenés saugumo, vie$0sios
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uztikrinimo programa (2015 m. tvarkos uztikrinimo kontrolés lygi,
sausio mén.). steigti masiniy visuomenés
lankymosi viety stebéjimo
sistemas, vaizdo kamery steb¢jimo
funkcijag perduoti visuomenes
atstovams, ugdyti visuomenés
pozilr] ] pareigiinus.

Ivairts dokumentai Telsiy apskrities Vyriausiojo Apibrézia vieSosios tvarkos
policijos komisariato viesosios skyriaus ir jo padaliniy tikslus ir
tvarkos skyriaus nuostatai (2015 | funkcijas, teises, darbo
m.) organizavimg ir veiklos kontrole.

Didelj démes;j skiria prevencijos
poskyrio veiklai.

Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymas (aktuali redakcija, nuo 2015 07 10)
yra tiesioginio reguliavimo vietos lygmeniu dokumentas. Istatyme apibréziamas bendruomenés ir
atskiry savivaldybés gyventojy interesy derinimas, savivaldybés institucijy priimti sprendimai
bendruomenés interesais neturi paZzeisti jstatymy garantuoty atskiry gyventojy teisiy.
Akcentuojamas savivaldybés gyventojy dalyvavimas tvarkant vieSuosius savivaldybés reikalus.
Savivaldybés institucijos sudaro salygas savivaldybés gyventojams tiesiogiai dalyvauti rengiant ir
svarstant sprendimy projektus, organizuojant apklausas, susirinkimus, sueigas, vie$a peticijy
nagrin¢jama, skatina kitas pilietinés iniciatyvos formas. Savivaldybés institucijos diegia savivaldos
principus Svietimo, kultiiros ir kitose jstaigose, remia asociacijy iniciatyvas, susijusias su vieSyjy
savivaldybés reikaly tvarkymu. Deklaruojama, jog vieSoji tvarka yra apsaugoma, o 34 punkte
i1Sskiriamas dalyvavimas, bendradarbiavimas uZtikrinant vie$gja tvarka, kuriant ir jgyvendinant
nusikaltimy prevencijos priemones; 35 punkte savivaldybéms priskirtas triukSmo prevencijos ir
triuk§mo valstybinio valdymo jgyvendinimas. Visuomenés saugumo turinj suponuoja zZmogaus
teisés ir laisves, kiekvienas asmuo ginamas nuo neteiséto smurto, apibréZiama kiekvieno asmens
teis¢ | laisve ir sauguma, deklaruojama kiekvieno asmens teisé j tai, kad biity gerbiamas jo privatus
Seimos gyvenimas, bisto nelieCiamybé — biity saugi artima aplinka. Taip pat pabréziama, kad
valstybés institucijos jstatymy numatyta tvarka uztikrina visuomenés sauga, siekia uzkirsti kelia
vieSosios tvarkos pazeidimams ar nusikaltimams, taip pat Zmoniy sveikatai ar moralei arba kity
teiséms ir laisvéms apsaugoti.

Saugios savivaldybés koncepcijoje pabréziama savarankiSka savivaldybiy funkcija —
dalyvavimas, bendradarbiavimas uztikrinant vieSgja tvarka, kuriant ir jgyvendinant nusikaltimy
prevencijos programas. Apskrities Vyriausiojo policijos komisariato vir§ininko jsakymai skiriami
savivaldybés teritorijoje iSkylanciy klausimy, susijusiy su vieSosios tvarkos ir visuomenés saugumo
uztikrinimu, sprendimui, policijos ir bendruomenés bendradarbiavimui. Programy (Saugios

kaimynysteés ir kt.) tikslas yra numatyti priemones, kurios padéty palaikyti visuomenés sauguma bei
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vieSosios tvarkos uztikrinimg, skatinty policija dirbti kartu su vietos gyventojais, gerinty
gyventojams teikiamy paslaugy kokybe.

Apibendrinant galima teigti, kad visuomenés saugumo teisinis reglamentavimas vietos
lygmeniu remiasi Lietuvos Respublikos jstatymais ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais,
juos pritaikant pagal vietos poreikius:

e apskrities Vyriausiojo policijos komisariato virSininko jsakymai koreliuoja su savivaldybés
teritorijoje iSkylanciais klausimais, susijusiais su vieSosios tvarkos ir visuomenés saugumo
uztikrinimu, koordinatoriy veikla, nukreipta padéti vykdyti sauguma apskrityje,

e programos vietos lygmenyje kuriamos tam, kad vietos gyventojai geriau suvokty savo
bendruomenés problemas, galéty pasirinkti jy sprendimo priemones, palaikyty vieting tvarka
ir saugumg, kartu su bendruomenés pareigiinais spresty kaimynystéje vyraujancias
problemas.

Akivaizdu, kad visuomeniniai santykiai, sudarantys vieSosios tvarkos turinj yra
glaudziai susij¢ su visuomenés saugumo santykiais. Todél vieSaja tvarka reikia suvokti kaip
sutvarkyty vieSyjy santykiy ir ryS$iy visuma, kurioje uZtikrinta ne tik visuomenés rimtis, bet ir
asmens bei visuomenés saugumas. Visuomenés rimtis — tai visy vieSyjy santykiy dalyviy
sureguliuota, nekonfliktiska veikla, t. y. santykiai tarp Zmoniy, reguliuojami teisés aktais ir kitomis
neteisinio pobiidzio socialinémis normomis, kurios susiklosto nuolatinio ar laikino zmoniy buvimo
vietose. Lietuvos Respublikos teisés aktuose bendruomenés galimybé dalyvauti yra pakankamai
aiSkiai jtvirtinta. Nors bendruomenés nariy nuomoné yra tik patariamojo pobiidzio, taciau
bendruomenés jtraukimas j valdymo procesus gali biiti tam tikra bendradarbiavimo su valdzios

institucijomis forma.

2.2.Policijos instituto suvokimas ir policijos veiklos visuomenéje modeliai

Policijos instituto suvokimas. Policijos veiklos traktavimas. Pladigja prasme
valdymg) arba kaip specialiis administraciniai organai visuomenés saugumui ginti bei vieSajai
tvarkai palaikyti (Vaitkeviciite, 2001).

Ir uzsienio, ir lietuviy autoriai (Trotabas ir Isoartas, 1988; Novikovas, 2011) pabrézé,
kad policijos sgvoka pirmiausiai siejama su vieSosios tvarkos tarnyba, su vieSosios tvarkos
palaikymu, nustatant teises ir pareigas, apibréziant draudziamus veiksmus bei poelgius, o uz jy
padarymg numatant atitinkamy poveikio priemoniy taikyma. Kaip bebiity jvardijama policija,

pasak minéty autoriy, policijai priskiriama jai suteikta priezitiros valdzia.
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Beje, uzsienio Salyse (XVI-XVII a. Pranciizijoje) policija asocijavosi ne tik su
vieSosios tvarkos ar visuomenés saugumo uztikrinimu, bet ir su visa kita teisés aktais reguliuojama
valstybés veikla. XVIII amziuje policija riipinosi valstybés vidaus reikaly tvarkymu, o XIX a.
valstybés aparato funkcijy diferencijavimo procese policija pradéta vertinti kaip valdymo institucija,

uztikrinanti  vidinés  tvarkos  valstybéje apsauga  (Mymker, XO0XJIOB, 1998).

Policijos departamentas prie
Vidaus reikaly ministerijos

Teritorines policijos 1staigos -
apskriciy vyriausiey policijos
konusariatai

Policijos profesinio ugdymo
1staigos

Specializuotos policijos
1staigos

POLICITOS SISTEMA LIETUVOIE
|

2 pav. Policijos sistema Lietuvoje dabartiniu metu. Saltinis: Lietuvos policija 2014
metais: Veiklos ataskaita, Vilnius, 2015

2-ame paveiksle parodyta, kaip vykdomas policijos veiklos valdymas Lietuvoje
dabartiniu metu. Kadangi vieSoji tvarka susijusi su policijos suvokimu, tenka pabréZzti, kad vieSosios
tvarkos sgvoka apima bent kelis elementus: viesgjg rimtj, vieSgjj saugumgq, viesgjq sveikatq
(Novikovas, 2011). Kaip matyti, savoka yra gana abstrakti ir priklauso nuo jvairiy aplinkybiy:
valstybinés santvarkos, jstatymy, paprociy, kultiiros lygio ir t. t. Kadangi susiduriama su jvairiu
viesosios tvarkos turinio traktavimu, Lietuvos bei uZzsienio Saliy mokslininkai (gakoéius, 2002;
Pumputis, 1997; Sloan, 1971; Osipovas, 1990) vieSaja tvarka sitl¢ vadinti ir kitokiais terminais:
socialiné tvarka, saugi aplinka, asmeninis saugumas. Remtasi nuomonémis, kad uZzsienio
valstybése savoka ,,vieSoji tvarka® praktiSkai nevartojama. Pasak Novikovo (2011), keisti terming
,,viesoji tvarka® | kokj kita néra tikslinga, taciau galima nustatyti santykj su kitomis panaSiomis
kategorijomis, pvz., visuomenés saugumas. Atkreipiamas démesys | tai, kad viesgjq tvarkq ir
visuomenés saugumg Sieja jy apsaugos objektai, taCiau skiria visuomeniniai santykiai, teisés
pazeidimy pobudis ir skirtingos reguliavimo priemones.

Galima daryti iSvada, kad vieSaja tvarka reikéty suvokti kaip sutvarkyty vieSyjy
santykiy ir rySiy visuma, kurioje uZtikrinta ne tik visuomenés rimtis, bet ir asmens bei visuomenés

saugumas. Taciau biitina skirti dar dvi panaSias sgvokas: vieSosios tvarkos apsauga ir vieSosios
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tvarkos uztikrinimas (garantavimas). Tai yra skirtingy valdzios lygiy — vietos savivaldos ir
valstybés — prerogatyva. Valstybé uztikrina (garantuoja) visuomenés vie$aja tvarka, o vietos
savivalda riipinasi vieSosios tvarkos apsauga (Novikovas, 2011). Teisinéje literatiroje vartojamas ir
Kitas — vieSojo saugumo — terminas (Kalesnykas, 2002), lygiagreCiai vartojamas ir jau minétas
terminas — visuomenés saugumas. Pasak Novikovo (2008), visuomenés saugumas apima
visuomeninius santykius, susijusius su zmoniy sveikatai ir gyvybei pavojingy pasekmiy atsiradimo
priezasciy pasalinimu.

Su visuomenés saugumu susijes policijos veiklos suvokimas atsispindi Lietuvos
Respublikos Policijos jstatymo (2000) 17 straipsnyje, kur akcentuojama, kad policija saugo ir gina
piliec¢ius. Tai rodo tokios policijos funkcijos: nusikaltimy ir kity teisés pazeidimy prevencija;
nusikaltimy atskleidimas ir tyrimas, operatyviné veikla; viesosios tvarkos, visuomenés rimties ir
saugumo, pilieciy teisiy ir laisviy apsauga; valstybés sieny apsauga; valstybés finansy apsauga;
eismo prieziiira; socialiné pagalba gyventojams.

Remdamasi jai priskirtomis funkcijomis, Lietuvos policija, vykdydama savo veiklas,
siekia biti:

o patraukli — puoseléjama pagarba zmogui; policija gerbiama ir ja pasitikima; sudarytos
salygos tobuléti ir atlikti pareiga;

o motyvuota — policininkas yra saziningas, lojalus policijos vertybéms, ryZztingas ir
pasiruosg¢s aukotis;

. veiksminga — sprendzia zmogaus ir visuomenés problemas; naudoja veiksmingus
kovos su nusikalstamumu ir valdymo metodus; siekia konkreéiy rezultaty maziausiom sgnaudom;

. policija Zzmogui — gina besalygiskai Zzmogaus teises; tiki, kad saugus zmogus — saugi
Valstybé; siekia pasitikéjimo ir bendradarbiavimo,

o policija Valstybei — uztikrina vie$gjg tvarkg ir visuomenés sauguma; uzkardo
metais: Veiklos ataskaita, 2015).

Policijos veiklos modeliai. Lietuvos policijos $tkis — Ginti. Saugoti. Padéti — atspindi
veiklos visuomengje prioritetus ir veiklos modelius. Kaip nurodo Smalskys (2008), isskiriami du
pagrindiniai policijos veiklos organizavimo modeliai:

. anglosaksiSkasis — paremtas pilieCiy jtraukimu ] policijos veiklg (pasitikéjimo tarp
policijos ir pilieCiy skatinimas, informacijos i$ pilie¢iy gavimas) ir tvarkos jgyvendinimas;

o kontinentinés Europos policijos modelis — paremtas administracinés tvarkos
palaikymo koncepcija.

Angliskasis (anglosaksiskasis) modelis laikomas ,,aukstesne policijos darbo forma®, o

kontinentinés Europos policijos modelis vis dazniau perima angliSkojo modelio puoseléjamas
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vertybes (Brogden, Jefferson, Walklate, 1988). Pasak Smalskio (2008), Didziojoje Britanijoje
esantis savivaldos modelis leidzia savivaldos tarybai priimti sprendimus, kuriuos pilie€iai ne tik
vykdo, bet ir per savivaldos pataréjy komisijas dalyvauja priimant sprendimus. Policijos veikla yra
tiesiogiai susijusi su pilieciy dalyvavimu bei visuomenés parama, bendruomenés nariai jtraukiami j
nusikaltimy prevencija, policijos darbuotojai padeda menkai socialiai apsaugotiems gyventojy
sluoksniams. Pilieciai, nuo kuriy priklauso policijos darbo efektyvumas, aktyviai dalyvauja
,»saugios gatveés® ar ,,saugios kaimynystés® programose.

JAV apie 90 proc. policijos darbo sékmés lemia bendravimas su visuomene
(Pumputis, 1996). Todél valstybés, kuriose taikomas anglosaksiskasis modelis, pirmosios suvoke,
kad policija néra valdzia, o paslaugas teikianti institucija, kurios veikimas yra paremtas pagarba
asmeniui ir jo teiséms. Tai atsispindi daugelio JAV regiony policijos veiklose (Hess, Wrobleski,
1992). Amerikie¢iy kriminologas Klockars‘as (1985) pasisaké uz klasikinj policijos veiklos
modelj, pagal kuri, jo manymu: a) savo veikloje policija turi taikyti visus jstatymus; b) policija yra
vykdomosios valdzios institucija, todél jai reikia vykdyti jstatymus, remiantis valdziy suskirstymo
principu; c) policijos veikloje turi buiti laikomasi jstatymy virSenybés principo (tai reiskia, kad
policija negali vadovautis kokiais nors savo teisiniais sprendimais — policija turi vadovautis tik
istatymy leidziamosios valdzios priimtais teisés normy aktais).

Pavyzdziui, Danijos policijos veiklos modelyje atsispindi pareiginy iniciatyvos
skatinimas, akcentuojamas jy sugebéjimas savarankiskai spresti problemas, tolerancija visiems
pilieciams, pagalba nuskriaustiesiems, atsakomybé¢, jzvalgumas ir t. t. (Sauer, 1994).

Policijos veiklos modelis Lietuvoje. Pastebima, kad Lietuvos policijos veikla yra
nukreipta naujosios valstybés tarnybos link, kai ne atmetamas kontinentinis administracinis veiklos
modelis, paremtas administracine teise, o derinamas su naujosios valstybés tarnybos elementais,
paremtais socialine paslauga bei pagarba pilieciams. Tokiu btidu formuojasi naujas policijos veiklos
modelis, kur didelis démesys skiriamas visuomenés jtraukimui j saugios aplinkos kirimg ir
vieSosios tvarkos palaikymgq. Pasak Marcinkevicittes ir Petrauskienés (2008), Nikarto (2010; 2012;
2014), Pivoro (2010), labiausiai vertinamos tokios pilieciy jtraukimo ] dalyvavimg formos:
apklausos, kontaktiniai susitikimai, konferencijos, komitetai, tarybos, konsultavimas.

Apibendrinant galima teigti, kad i$sivysciusiose valstybése policija vis labiau tampa
integruota savivaldos dalimi. Vis dazniau pastebimos i§ visuomenés kylancios iniciatyvos kaip
stiprinti visuomenés sauguma, taciau jos dar néra pakankamai paremtos tvirtu bendradarbiavimu
tarp policijos ir vietos bendruomenés. Taip yra todél, kad dar triksta pilietiskai nusiteikusiy
bendruomeniy savivaldybiy teritorijose, kur galéty bati priimamos iniciatyvos bendros geroveés
labui, o jy realizacija remtysi bendra policijos ir pilieciy sgveika (Raipa, Smalskys, 2009). Tose

vietose, kur jau susiformavo aktyvios pilieciy bendruomenés, funkcionuoja veiksmingos vieSosios
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institucijos, o ten, kur pilieciai pasyvias, institucijy socialinis veiksmingumas yra nepakankamai
efektyvus. Tai rodo ir visuomenés pozitiris } policijos veikla.

Visuomenés pasitikéjimas policijos veikla kaip bitina prielaida jtraukti
visuomene i bendra su policija veikla. Kiekvienas asmuo savo valstybéje bei savo artimoje
aplinkoje nori jaustis saugus, nori sulaukti greito reagavimo ir greitos pagalbos. Tokius poreikius
suponuoja pagrindinis policijos uzdavinys — tarnauti jstatymui ir Zmogui (turi rupéti visuomenés
saugumas). Kiekviena institucija visuomenéje atlicka tam tikras veiklas, ir pagal tai yra visuomenés
vertinama. Ne iSimtis yra ir viena i§ Lietuvos saugumo ir viesosios tvarkos reguliavimo institucijy —
policija (Smalskys, 2008). Per policijos gyvavimo laikg buvo daug jvairiy nuomoniy apie jos veikla.
Nuomonés, kaip veiklos vertinimo rodikliai, yra svarbios, kadangi policija yra atsakinga ne tik
aukStesnei valdziai, bet ir visuomenei, o policijos veiklos veiksmingumas labai priklauso nuo
visuomenés pasitikéjimo (Novikovas, 2011).

Policijos veikla ir jos reikSmé visuomenéje siejasi su pasirengimu (pasi)tarnauti
zmogui. Raipa ir Smalskys (2009) pabrézia, kad modernios demokratijos salygomis vis daugiau
pareigiiny dirba ar¢iau savo pilieiy, todél keiciasi ir pasitikéjimo policija lygis. Autoriai remiasi
daugelio Vakary valstybiy (JAV, Jungtiné Karalysté, Vokietija, Pranciizija, Skandinavijos Salys)
patirtimis, kurios rodo, kad policijos sistema, kur didesné dalis policijos pareigiiny dirba tarp
Zmoniy ir geriau iSmano jy rupescius, yra efektyvesné.

Tobuléjanciag policijos pareigiiny veikla ir augant] gyventojy pasitikéjimg policijos
veikla Lietuvoje rodo atliekami tyrimai. 2014 m. Vidaus reikaly ministerijos uZsakymu bei UAB
,»Spinter tyrimai® atliktos visuomenés nuomonés apklausos duomenimis 70 proc. gyventojy pasitiki
policija. Tai didZiausias pasiekimas nuo 2004 mety, kai buvo pradéti daryti tokie tyrimai. Nuo 2007
mety teritoriniy policijos jstaigy uzsakymu vykdomos gyventojy apklausos apie policija. Nuo 48
proc. (2004 m.) iki 70 proc. (2014 m.) iSauges gyventojy pasitikéjimas policija rodo, kad
gyventojai, padedant policijai, jauciasi saugesni artimiausioje aplinkoje, savo gyvenamojoje vietoje,
o apie 40 proc. gyventojy greiciausiai sutikty dalyvauti veikloje ir kartu su policijos pareigiinais

ripintysi savo gyvenamosios vietos saugumu (Zr. 6 lentelg).

6 lentele
Gyventoju nuomonés apie pasitikéjima policijos veikla
Metai Gyventoju pasitikéjimo policija (proc.)
2004 48
2005 48
2006 50
2007 57
2008 53
2009 62
2010 60
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2011 58
2012 62
2013 69
2014 70

Saltinis: Lietuvos Statistikos departamentas prie Lietuvos Respublikos vyriausybés,
2014 https://osp.stat.gov.It/temines-lenteles

2013 metais panaSiame tyrime dalyvavo 3036 zmonés. Buvo isskirti tokie vertinimo
lygiai: bendras (kontaktai su policija, pasitikéjimas policija, policijos veiklos (ir pareigiiny)
vertinimas, korupcijos policijoje vertinimas ir vietinis (saugumo jausmo suvokimas, rizikos tapti
nusikaltimo auka vertinimas, kriminogeninés situacijos vertinimas, atskiry policijos veiklos sri¢iy
vertinimas). ISaiSkéjo, kad tikrai sutikty dalyvauti veikloje, riipinantis savo gyvenamosios vietos
saugumu 17 proc. gyventojy, grei¢iausiai sutikty dalyvauti 37 proc. gyventojy (Lietuvos gyventojy
poziiiris | teisésaugos institucijas ir teismus bei vie$ojo saugumo situacijos suvokimas, 2014)

2012 metais Lietuvos gyventojy apklausos apie policija tyrime dalyvavo 3022
zmonés. Jie pareiSské savo nuomong, atsakydami j tokius pagrindinius tyrimo klausimus: vieSojo
saugumo biiklés vertinimas, saugumo jausmo suvokimas, patirtis tapus nusikaltimo auka, pozilris j
teisésaugos institucijg. Taip pat zmonés atsake j klausima, kaip vertina policijos veikla. Kaip
svarbias ir gerai vertinamas sritis zmongs iSskyré: pagalba nukentéjusiems asmenims, reagavima |
gautus praneSimus apie nusikaltimus ir konfliktus, reagavima | praneSimus apie smurtg artimoje
aplinkoje, keliy eismo priezitira. Dar nepakankamai gerai zmongs vertina policijos jsitraukimg j
vietos bendruomeng, jos problemy sprendimg (Lietuvos gyventojy poziiiris | | teisésaugos
institucijas ir vieSojo saugumo buklés vertinimas, 2013).

2011 metais tyrime dalyvavo 3002 zmones, kurie iSreiSké savo poZiiir] | teisésaugos
institucijas ir vie$ojo saugumo bikle. Sio tyrimo duomenimis, 72 proc. gyventojy jautési saugis
artimiausioje aplinkoje (gatvéje, kieme), 66 proC. — savo gyvenamojoje vietoje (mieste, rajone), 58
proc. — apskritai Lietuvoje. Gyventojy norg dalyvauti veikloje rodé tokie skaiCiai: 14 proc. tikrai
sutikty dalyvauti, 40 proc. greiciausiai sutikty dalyvauti (Lietuvos gyventojy poziiiris ] teisésaugos
institucijas ir vie$ojo saugumo biklés vertinimas, 2012).

Remiantis atlikty tyrimy duomenimis, prognozuojamas visuomenés pasitik€jimo
policija augimas (Zr. 7 lentele).

7 lentele

Visuomenés pasitikéjimo policija dinamika (proc.)

2014 m. 2015 m. 2016 m.

63 64 65

Sudaryta autorés, remiantis Policijos departamento prie Lietuvos Respublikos Vidaus

reikaly ministerijos 2014 mety veiklos ataskaita, 2015, www.policija.lt/index.php?id=2875
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Visuomenés pasitikéjimas yra didel¢ varomoji jéga, prisidedanti prie auganciy
policijos veiklos rezultaty (Rainey, 2003). Pasak Vitkausko (2012), visa policijos veikla turi biti
nukreipta tenkinti visuomenés nariy liikesCius ir didinti saugumo jausma. Be gyventojy apklausy
apie policijos veiklg visuomeng¢je, yra vykdomi jvairiis projektai, susij¢ su gyventojy pasitikéjimu
teis€ésaugos institucijomis. 2012 metais buvo vykdomas Lietuvos mokslo tarybos finansuotas
projektas ,,Lietuvos gyventojy pasitikéjimo teisésaugos institucijomis ir ji lemiantys veiksniai®.

8 lentelé

Pasitikéjimo ir patikimumo teisésaugos institucijomis vertinimas

Vertinimo Kriterijai

Tarnavimas visuomeneés tikslams

Pareigiiny profesionalumas

NesaliSkumas priimant sprendimus

Veiklos skaidrumas

Pasitikéjimo ir patikimumo vertinimas Visy proceso dalyviy teisiy utikrinimas

Démesys ir pasirengimas padeéti nusikaltimy
aukai

Pareigiiny sgZiningumas

Griezta vidaus tvarka

Gebéjimas bendrauti su Zmonémis

Deramas institucijy materialinis apripinimas

Darbuotojy socialiniy garantijy uztikrinimas

Sudaryta darbo autorés, remiantis 2012 m. vykdyto projekto ,,Lietuvos gyventojy

pasitikéjimo teisésaugos institucijomis ir jj lemiantys veiksniai* rezultatais, www.krimstud.fsf.vu.lt/

2012 metais vykdyto projekto metu buvo iSskirti pagrindiniai policijos veiklos
kriterijai (8 lentel¢), kuriuos galima kvalifikuoti ir kaip visuomenés pasitikéjimg policijos veikla
didinan¢ius veiksnius, policijos vidinj potencialg, siekiant aktyvinti visuomenés jsitraukimg j
saugios visuomenés kiirima. ISskirti vertinimo kriterijai rodo, kad gyventojams riipi daug su
visuomenés saugumu susijusiy klausimy, i§ kuriy iSskiriami: tarnavimas visuomenés tikslams, visy
proceso dalyviy teisiy uZtikrinimas, pareiginy profesionalumas bei gebéjimas bendrauti su
zmonémis. Galima teigti, kad policijos veikla visuomenéje suprantama kaip atvira, kurioje yra

vietos dalyvauti ir eiliniams visuomenés nariams.

9 lentele
Pasitikéjimas policija pagal apskritis (proc.)

Apskritis 2007 | 2008 | 2009 2010 2011 2012 | 2013 | 2014
Alytaus aps. 53 71 69 75 72 63 69 70
Kauno aps. 44 60 63 78 67 61 70 70
Klaipédos aps. 58 63 63 80 57 64 72 71
Marijampolés aps. 61 67 66 67 59 78 57 59
Panevézio aps. 57 57 53 73 45 56 71 68
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Siauliy aps. 54 68 69 78 51 59 76 66
Tauragés aps. 53 72 58 74 55 50 67 69
TelSiy aps. 46 71 70 72 66 71 67 71
Utenos aps. 64 73 71 80 47 81 71 63
Vilniaus aps. 51 64 63 63 57 59 72 76

Sudaryta autorés, remiantis Policijos departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus

reikaly ministerijos 2014 mety veiklos ataskaita, 2015, http://www.policija.lt/index.php?id=2875

Visuomenés pasitikéjimas policijos veikla, kaip biitinas veiksnys siekiant policijos ir
visuomeneés bendradarbiavimo, auga labai palengva (9 lentel¢). Gyventojai tikisi didesnés policijos
pareigiiny kompetencijos bei gebéjimo bendrauti su pilieCiais, geresnés policijos veiklos apskritai.
Policija ilga laikg dirbo sutelkdama démes;j tik j neigiamy padariniy likvidavimg ir, motyvuodama
besalygisku jstatymy vykdymu, vis biidavo atitolusi nuo visuomenés. Tai sudare prielaidas atsirasti
komplikuotiems santykiams su visuomene bei prarasti jos pasitikéjima (Sako¢ius, 2002). Galima
teigti, kad pasitikéjimas policijos veikla, uztikrinant sauguma, yra glaudziai susij¢s su gyventojy
parama.

Apibendrinant galima teigti, kad vertinant policijos veiklg matyti palengva augantis
visuomeneés pasitikéjimas policija, o tai yra svarbus veiksnys kuriant bendradarbiavimo rysius.
Akivaizdu, kad iSskirtus vertinimo kriterijus (8 lentel¢) galima vadinti ir savotiSkomis policijos
kompetencijomis, nes visi kriterijai svarbiis, skiriant asmenis j bendruomenés pareigiino pareigas:
moralé ir pilietiné pozicija (tarnauti visuomenei), profesionalumas (skaidrus teiséty sprendimy
priémimas), komunikaciniai geb¢jimai ir kt. Vadinasi, jei policija palaiko glaudzius rySius su
visuomene, jos prestizas visuomenés akyse iSauga, o bendradarbiavimo rySiy nebuvimas kelia

neaiSkumus, atsiranda visuomenés nepasitikéjimas policijos atlieckamomis veiklomis.

2.3.Bendruomenés policijos veiklos ypatumai

Bendruomenés pareiginas. Bendruomenés policijos veikla. Bendruomenése
palaikyti vieSaja tvarka ir uztikrinti visuomenés sauguma patikéta bendruomenés policijai.
Bendruomeneés teisétvarka yra nauja policijos veiklos sritis, kurios tikslas — veiksmingiau spresti
Jvairias problemas bei sukurti naujg policijos ir Zmoniy (bendruomenés) bendradarbiavimo bei

paslaugy teikimo pilieCiams formg (Smalskys, 2008).
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VirSininkas Vyresnysis specialistas
Prevencijos poskyris Patruliy burys Licencijavimo poskyris
\
Apylinkés inspektoriy Bendrl}oiner}és
veiklos grupé pareigiinai

Nepilnameciy reikaly
pareigiiny veiklos grupé

3 pav. Viesosios tvarkos skyriaus struktiros schema: TelSiy apskrities vyriausiojo
policijos komisariato pavyzdys. Parengta darbo autorés, remiantis TelSiy apskrities
vyriausiojo policijos komisariato atveju

3-ame paveiksle pateiktoje schemoje nurodoma bendruomenés pareigiiny vieta
vieSosios tvarkos skyriaus struktiiroje. Matyti glaudzios bendruomenés pareigiiny sgsajos su kitais
skyriaus pareigtinais.

Nuo 2014 m. vasario 1 d. visose teritorinése policijos jstaigose veiklag pradéjo
specializuoti bendruomengs pareigtinai. Per 2014 m. jsteigta 91 bendruomenés pareigiino pareigybé.
Bendruomenés pareigiinams pavesta vykdyti prevencing veiklg — kurti prizitirimoje teritorijoje
saugig aplinkg, populiarinti policijos pareigiino profesijg ir siekti jos prestizo didéjimo, skatinti
gyventojus padéti, burtis | saugios kaimynystés grupes. Bendruomenés pareigiinai netaiko baudimy
ar sankcijy, nes jy veikla nukreipta j veiksminga pagalba nedelsiant reaguoti i gyventojy keliamas
problemas, bet ir sulaukti grjZztamojo rySio. Prireikus pareigiinai grjzta prie iskilusios problemos ir
kartu su gyventojais ieSko sprendimo biidy. Bendruomenés pareigiiny veikla ypa¢ veiksminga
vykdant prevencijos priemones - pajégos skiriamos ten, kur tuo metu reikia, bendraujama su
jvairiomis gyventojy grupémis, valdymo institucijomis, socialiniais darbuotojais (Lietuvos policija
2014 m., 2015).

Uzsienio Saliy patirtis rodo, kad biitent bendruomeniy (teritoriniy) policijos jstaigy
pareigiinai geriausiai Zino visuomeneés poreikius ir likes¢ius. Visuomene i§ pareigiiny tikisi daugiau
juos matyti vieSose vietose, nori, kad policija operatyviau reaguoty i jvykius. Pasak Denhard
(2000), pareigiinai neturéty pamirsti, kad visuomené jiems duoda darbo. Savo ruoztu policija 18
visuomenes nori, kad ji biity supratinga, kad uzsimegzty rySys tarp policijos ir visuomenes.

Uzsienio autoriai Amin (2005), Crawford (2006), Hughes ir Rowe (2007) savo darbuose didelj
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démesj skyré policijos ir bendruomeniy bendradarbiavimui, uztikrinant sauguma. Autoriy manymu,
tai reikia daryti praktiskai ir kuo veiksmingiau.

Lietuvoje policijos veiklos svorio centras taip pat perkeliamas arciau zmoniy, | pacia
bendruomen¢ — kad ji paremty policijos iniciatyvas (Tamositinas, 2008).Vienas i§ bendruomenés
policijos darbo prioritety yra skatinti vietos bendruomen¢ prisidéti prie saugios aplinkos
formavimo. Visuomenés ir policijos tarpusavio pasitikéjimas ir bendradarbiavimas turi nemazai
itakos teisés pazeidimy iSaiskinimui ir prevencijai — todél ir jsteigtos bendruomenés pareigiino
pareigybés. Bendruomenés pareigtinai siekia jtraukti visuomenés narius j savo gyvenamosios, darbo
ar kitokios aplinkos saugumo stiprinimo veiklg. Tijanaitiené¢ (2009) detalizuoja bendruomenés
pareiginy veiklos raiska ir atskleidzia Siy pareiginy veiklos plétojimo ypatumus:

e kartu su gyventojais pareigiinai aptaria policijos bendradarbiavimo galimybes su vietos
bendruomenémis,

e numato, kokias likesc¢ius atitinkancias paslaugas gali teikti gyventojams,

e didina gyventojy pasitikéjima policija,

e organizuoja ir jgyvendina prevencines priemones teisés pazeidimy priezastims Salinti,

e vykdo gyventojy Svietima,

e skatina gyventojy iniciatyvas,

o telkia bendruomeng saugios gyvenamosios aplinkos kiirimui.

Remiantis vieSosios policijos prevencijos padalinio pareigiino tarnybinés veiklos
apraSu (2015) galima teigti, kad bendruomenés pareigiinas — tai prevencijos padalinio pareiglinas,
kuris siekia jtraukti kuo daugiau visuomenés nariy i bendradarbiavimo veiklas (,,Dél vieSosios
policijos prevencijos padalinio pareigiino tarnybinés veiklos apraso patvirtinimo* pakeitimo, 2015
m. balandzio 8 d., Nr. 5 — V- 367).

Bendruomenés pareigiinai, skirtingai nuo kity pareigiiny, didesnj démesj skiria
prevencinei veiklai bendruomengje, kadangi jy veiklos teritorija sutampa su policijos komisariato,
su gyventojais, nevyriausybinémis organizacijomis, senitinijomis, daugiabuciy gyvenamyjy namy
gyventojais. | bendruomenés pareigiing kreipiamasi aiSkinantis, kaip ir kokiais budais (pa)gerinti
gyvenamosios vietos saugumo bikle.

Nors Lietuvoje dedama daug pastangy saugumo buklei gerinti, identifikuojamos
problemos, tafiau savivaldybiy lygiu truksta sisteminio pozilirio ] sauguma, tarpinstitucinio
bendradarbiavimo, vangiai j veikla jtraukiama vietos bendruomené. Sioms problemoms spresti
Vyriausyb¢ patvirtino Saugios savivaldybés koncepcijq, kuria siekiama didinti savivaldybiy

vaidmenj ir galias saugumo stiprinimo srityje. Sioje koncepcijoje pateiktos tik pagrindinés gairés, o
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kaip kurti ir kokiomis priemonémis plétoti saugias savivaldybes paliekama jy paciy nuozitrai ir
pasirinkimui.

Apibendrinant galima teigti, kad bendruomenés pareigiiny pagrindiné veikla —
formuoti saugig aplinkg, kartu su rajono valstybinémis institucijomis ir visuomeninémis
organizacijomis jgyvendinti veiksmingg nusikaltimy kontrolés ir prevencijos politika,
bendradarbiauti su bendruomenémis. Bendruomenés pareigiinai konsultuoja gyventojus saugios
gyvenamosios vietos aplinkos kiirimo klausimais, dalyvauja organizuojamuose prevenciniuose
renginiuose, vykdo Svietéjiska veikla, skaito paskaitas nusikaltimy prevencijos temomis, informuoja
apie policijos réméjy veiklg. Susitikimuose su vietos bendruomeniy nariais bendruomeneés
pareigiinai aptaria glaudesnio bendradarbiavimo galimybes vieSosios tvarkos, saugumo uztikrinimo
kaimo ir miesto teritorijose, vagysCiy, pléSimy, chuliganizmo ir kity vieSosios tvarkos teisés
pazeidimy uzkardymo srityse. Tai didina bendruomeniy jsitraukimg j saugios aplinkos kiirimg ir

valdyma.

2.4.Prevenciniy veikly modeliai bendruomenéje uztikrinant visuomenés sauguma

Prevenciné veikla visuomenés saugumo kontekste. Lietuvos Respublikos policijos
jstatymo 1 straipsnyje pabréziama, jog vieni pagrindiniy policijos uzdaviniy — nusikaltimy bei
kitokiy teisés pazeidimy prevencija, nusikaltimy atskleidimas ir tyrimas, vieSosios tvarkos,
visuomenings rimties bei saugumo, pilie€iy teisiy, laisviy ir turto apsauga, valstybés sieny apsauga.
Prevencija — tai poveikio priemoné, kuria siekiama uzkirsti kelig nusikaltimams, nustatant ir
pasalinant bendrgsias nusikaltimy prieZastis bei sglygas, taip pat individuliai veikiant asmenis, kurie
linke daryti nusikaltimus ar ateityje gali tapti nusikaltéliais arba nusikaltimy aukomis (Nacionaliné
nusikaltimy prevencijos ir kontrolés programa, Zin., 2003, Nr. 32-1318). Prevencine veikla
Lietuvoje vykdo valstybinés institucijos — Teisingumo ministerija, Vidaus reikaly ministerija,
policija ir kt. Ta¢iau daznai pasitaiko situacijy, Kai prevencijos vykdymas priklauso ne nuo realiy
poreikiy, o nuo galimybiy, kurioms jtakos turi ir pareigiiny skaicius, ir jy profesiniai gebéjimai.

Europos Sajungos valstybése prevencijos priemoniy jgyvendinimui yra kuriamos
atskiros institucijos, tarybos, tarpZinybinés komisijos. Tuo tarpu Lietuvoje ilga laika vyravo
jsitikinimas, kad nusikalstamumo prevencija turi jgyvendinti tik teisésaugos institucijos. Siandien
manoma, kad suinteresuotumas efektyvia prevencija turi kilti i§ visuomenés nariy, 0 ne i valstybés
institucijy. Efektyviai prevencijai yra reikalinga nuosekli ir kryptinga veikla, o rezultatai pamatomi
ne i§ karto. (Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centro finansavimo nutraukimas atskleidzia

prevencijos sistemos problemas, 2008).
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Pasak Raipos ir Smalskio (2009), visuomenés dalyvavimas prevencijos programose ir
parama policijai yra viena i§ dalyvavimo formy, uZtikrinant visuomenés saugumg. Bluvsteinas
(1994) teigé, jog uzsienio Saliy patirtis parodé, kad prevencinis darbas visuomenés saugumo srityje
turi biti atskirtas nuo nusikaltimy aiskinimo bei tyrimo, kad tie patys pareigiinai nebiity atsakingi ir
uz nusikaltimy iSaiskinima, ir uz nusikaltimy prevencijg. Tuo tikslu ir jsteigti etatai specialiai
prevencijos darbui.

UZsienio Saliy patirtis, Kkuriant prevenciniy veiklu modelius. Jau 9-gjame
deSimtmetyje 1§ Skandinavijos Saliy paplito iniciatyvos, kad pacios bendruomenés turi aktyviau
jsitraukti | saugumo stiprinimo veiklas (Mikulskiené ir kt., 2011). Tai papildé¢ tradicing prevencijos
sampratg, jtraukiant daugiau asmeny ] saugumo stiprinimg. Bendruomeniy lygmenyje saugumo
stiprinimo  programos grindziamos bendradarbiavimu tarp jvairiy bendruomeniy ir joms
atstovaujanc¢iy savivaldos institucijy, nustatant saugumo problemas ir ieSkant priemoniy joms
spresti (Merzel, D’ Afflitti, 2003).

Saugios savivaldybés, bendruomenés kuriamos remiantis uzsienio Salyse vykdomomis
priemonémis. Pagrindinés priemonés, reikalingos saugiai savivaldybei kurti, skirstomos j tokias
grupes: savivaldybés vidinés (organizacinés) struktiiros kurimas / tobulinimas; policijos veiklos
tobulinimas; savivaldybés saugumo biiklés ir administraciniy pastangy stiprinti saugumag fakty ir
pasiekty rezultaty apskaitos ir vertinimo sistemos kiirimas / tobulinimas; geresnis vietos visuomenés
informavimas, didesnis jy jtraukimas i sprendimy priémimo, vykdymo ir kontrolés procesa (Ekman,
Svanstrom, 2008).

Matyti, kad prevencinés programos (modeliai) uzsienio Salyse sekmingai veikia jau ne
pirma deSimtmet] ir turi susiformavusias tradicijas. Svarbiausias S§iy modeliy bruoZas — visuomenés

sutelktumas, nes susitelkusi visuomené yra pajégi pasirtipinti savo saugumu (zr. 10 lentelg).

10 lentelé
UZsienio $aliy prevenciniy veikly modeliy kiirimo raida
Metai Valstybé Modelis (turinys) Saltinis
1975 m. Svedija Saugiy bendruomeniy programa (Safe | Ekman, Svanstrom,
Community) - saugumo uztikrinimo 2008;
veikla apima visas amziaus grupes,
1§skiriant didesnés rizikos grupes, Mikulskiené ir kt.,
nesaugumo sritis ir situacijas bei 2011.
didesnés rizikos aplinkas.

1987 m. Australija Nusikaltimy stabdytojy programa — About Crime
(programa veikusi teritoriniuose policijos Stoppers//Crime
sékmingai komisariatuose. ISaugo j Australijos Stoppers Internacional,
veikia JAV, nusikaltimy stabdytojy asociacija 2002, July 23).
Kanadoje, (1996 m.) — jos nariy déka
Didziojoje iSsiaiSkinama daug nusikaltimy.

Britanijoje,
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Piety Afrikos
Respublikoje,
Bahamuose
1989 m. Kanada Kaimynysciy grupelés - sujungtos Montreal:
policijos, savivaldybiy ir vietiniy Neighbourhood
gyventojy pajégos, ieSkant nusikaltimy | coalition (Quebec,
prevencijos priemoniy ir uztikrinant Canada) // International
vietos gyventojy sauguma. Centre for the
Prevention of
Crime (ICPC) (July 3,
2000).
1989 m. Nyderlandai | Miesto sargy programa (Stadswacht) - | City guards (the
j veiklg buvo jtraukti ir apmokyti Netherlands) //
bedarbiai, kurie uz patruliavimg miesto | International Centre for
vieSose vietose gavo minimaly the Prevention of
atlyginima. ,,Miesto sargai‘ pranesé Crime (ICPC) (July 3,
policijai apie pastebétus nusikaltimus, | 2000).
netvarkg mieste, teiké informacija
turistams, padéjo jiems orientuotis
mieste.
1989 m. JAV, Komisija nusikaltimy reikalams spresti | Hartford: Partnership
Konektikuto | - komisija pradéjo labiau orientuotis j | and Community
valstija bendruomene, nes maté, kad vien Policing//Internacional
policijos institucijos yra nepajégios Centre for the
vykdyti saugumo veiklas Prevention of Crime,
2000, July 3
1990 m. JAV, Bendruomenés paramos programa - Norfolk: A
VirdZzinijos programos tikslas — skatinti Collaborative Strategy
valstija bendruomenés ir policijos for Safer
bendradarbiavimg, mazinti narkotiky Neighbourhoods//Inter
vartojimg ir nusikaltimy skaiciy. Per 3 | nacional Centre the
metus valstijoje nusikaltimy sumazéjo | Prevention of Crime,
8 proc. 2000, March 7
2000 m. Estija Ne pelno siekianti organizacija ,,Eesti | Saugios kaimynystés

Naabrivalve “- pateiké vieningg
Saugios kaimynystés veiklos modelj,
kuris per 7 metus buvo jgyvendintas
visoje $alyje. Salia saugios
kaimynystés Estijoje veikia ir kiti
papildomi projektai — saugi mokykila,
saugus darzelis, saugus verslas ir pan.

vadovas (2015).

Siaurés Airija

,Saugios kaimynystés *“ modelis - dvi
religinés grupés — protestantai ir
katalikai- saugo savo kaimynyste, o
valdzia stengiasi iSlaikyti balansa.
Kiekviena teritorija yra pazyméta
vienai ar kitai grupei buidingais
simboliais, patruliuoja ,,Saugios
kaimynystés* biiriai.

»daugl kaimynyste® —
patirtis Airijoje
(www.hosto.lt/safeplac
es/?page-id=280);

Liubiniene, 2009
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Lietuvos patirtis, vykdant prevencine veikla. 1997 m. Lietuvoje buvo jsteigtas
judéjimas ,,Stabdyk nusikalstamumg®. Tuo metu jsisteigé apie 40 Sio judéjimo skyriy. Didelis
démesys buvo skiriamas vaiky ir jaunimo nusikalstamumo prevencijai.

1998 m. jsteigtas jud€jimas ,,Jaunieji policijos réméjai“. Apie 2001 m. abu judé¢jimai
nutraukeé savo veiklg, nes i$ valstybés nebegavo finansavimo.

Lietuvoje projektas “Saugi kaimynysté” pradétas vykdyti remiantis Kanados ir Estijos
pavyzdziais. Saugi kaimynysté — tai bendruomenés paremta nusikaltimy prevencijos programa, kai
kaimynai prizitiri ir ripinasi vienas kito saugumu, kilnojamu ir nekilnojamu turtu. Tai veikla, kai
gyventojai, policija bei kiti partneriai riipinasi kaimynystés saugumu, taip sukurdami saugesn¢
aplinkg. Pirmosios ,,Saugios kaimynystés* grupés Lietuvoje pradéjo kurtis 1999 m., taciau
programa jsibégéjo 2007 m., pradéjus vykdyti aktyvesne programos reklamg. 2015 m. pradzioje
Lietuvoje veiké¢ daugiau nei 1800 ,Saugios kaimynystés® grupiy. Policijos departamento
duomenimis (2015), ,,Saugios kaimynystés® veiklose dalyvauja daugiau kaip 135 000 Lietuvos
gyventojy. Pasak ,Saugios kaimynystés® grupiy asociacijos prezidentés Mazintés, ,,Saugios
kaimynystés* grupiy skaicius Lietuvoje nuolat auga — 2014 m. pradzioje Lietuvoje veiké apie 1600
grupiy, per metus jy skaicius iSaugo dar dviem Simtais (2013 m.— 1 467, 2012 m.—1 444, 2011 m.-1
090). Tikétina, jog nemazai zmoniy realias ,,Saugios kaimynystés* veiklas vykdo ir neregistruodami
savo veikly policijoje, tad tikrasis ,,Saugios kaimynystés* grupiy skai¢ius gali buti dar didesnis
(www.lt/naujiena/Saugi-kaimynyste-atbaido-nuo-namu-vagisius-ir-kelia-turto-kaina/4370).

Nors Lietuvoje néra atlikty reprezentatyviy ,,Saugios kaimynystés* veiklos
efektyvumo tyrimy, remiantis uzZsienio Saliy praktika galima teigti, kad verta burtis | grupes ne vien
deél saugumo, bet ir dél gyvenamosios aplinkos gerinimo. Pasak Mazintés, dazniausiai kartu su
»daugios kaimynystés veiklomis realizuojama ir daugiau priemoniy, inicijuoty gyventojy,
padedanciy uztikrinti sauguma — jrengiamos vaizdo kameros, papildomai apsaugomos lauko bei
buty durys, langai, keiiamos paprastos spynos ] koduotus uZraktus ar telefonspynes.
(www.lt/naujiena/Saugi-kaimynyste-atbaido-nuo-namu-vagisius-ir-kelia-turto-kaina/4370).

Geros iniciatyvos ne pirmus metus stebimos ir vietos bendruomenése. Pavyzdziui,
jgyvendinant plano ,,Rengti bendras nusikalstamy veiky, daromy vieSosiose vietose, prevencijos
programas® vykdyma rajonuose TelSiy rajono savivaldybé 2009 m. parenge ir finansavo projektus:
. Saugus miestas “ (Vykdytojai — TelSiy r. sav. Administracija, Tel$iy apskr. VPK, skirta 1ésy — 23
645 Lt), ,,Saugus kaimas“ (vykdytojai — Tel§iy r. sav. Administracija, TelSiy r. Upynos k.
bendruomené, Telsiy r. Kaunatavos k. bendruomené, skirta 1ésy — 4 000 Lt).

Be ,,Saugios kaimynystés* modelio Lietuvoje lygiagreciai vykdomas ir Saugos rinkos
modelis. Saugos rinkoje vyrauja privatus saugos sektorius: privacios saugos struktiiros, tarnybos ir

Jjuy padaliniai, jmoniy, jstaigy, organizacijy saugos padaliniai (Kalesnykas, 2002). Autoriaus

48


http://www.lt/naujiena/Saugi-kaimynyste-atbaido-nuo-namu-vagisius-ir-kelia-turto-kaina/4370
http://www.lt/naujiena/Saugi-kaimynyste-atbaido-nuo-namu-vagisius-ir-kelia-turto-kaina/4370

Ingrida Treimanyté. Dalyvaujamasis valdymas uZztikrinant visuomenés sauguma: TelSiy apskrities vyriausiojo policijos
komisariato atvejis.

manymu, saugos rinka yra veiksminga tiek asmens ir jo turto, tiek visuomenés saugumo ir vie$osios
tvarkos apsaugos srityje. Privaty saugos sektoriy reikia laikyti lygiaverciu policijos teikiamoms
paslaugoms, kadangi lygiai taip pat uztikrina normalias aplinkos salygas, prisideda prie verslo ir
ekonominio sektoriaus plétros. UzZsienio valstybése seniai jauCiamas padidéjes privataus saugos
sektoriaus vaidmuo vieSosios tvarkos ir visuomenés saugumo uZztikrinimo sistemoje (Jones,
Newburn, 1998). PanaSius pokycius liudija ir Lietuvoje didé¢jantis skaiCius asmeny, dirbanciy
privacios saugos struktiirose, ir didé¢jantis tokiy paslaugy poreikis (Kalesnykas, 2002). Taciau
autorius linkes manyti, jog saugos rinkos plétra Lietuvoje vyksta l1étai. Gali susidaryti jspiidis, kad
saugos rinkos veiklai jtakos turi valstybinés institucijos, kurios jzvelgia stiprig konkurencija.

Nuo 2015 m. spalio 1 d. jsigaliojo naujasis policijos réméjy jstatymas, kuris suteiké
platesnes galimybes bendruomenéms, siekianCioms gyventi saugioje aplinkoje. Pagrindiné Sio
jstatymo naujové — suteikta teisiné galimybé aktyviems gyventojams patiems imtis patruliavimo
veiklos. Juk niekas geriau uz pacius gyventojus nezino kokios problemos yra jy gyvenamojoje
teritorijoje. Sis jstatymas ne tik jteisina galimybe reikalauti, kad asmenys laikytysi vie$osios tvarkos
Ir nepazeisty jstatymy, bet leidzia patruliuoti savarankiskai, be policijos pareigiino buvimo S$alia.
Nurodoma viena svarbi salyga- savarankiSkas patruliavimas vykdomas nuotoliniu budu
vadovaujant teritorinés policijos jstaigos pareigiinui. Tai reiSkia, kad i§ anksto suderinamas
patruliavimo marSrutas, aptariami taktiniai veiksmai, numatoma skubi policijos pagalba ypatingais
atvejais. Vadinamasis ,,Bendruomenés patrulis® turi gilias tradicijas uzsienio valstybése, o Italijoje
ir Sveicarijoje jie net oficialiai vadinami ,,Miesty angelais* ir jy veikla, pagrjsta savanorystés
principu, apima labai platy pagalbos visuomenei funkcijy spektrag — nuo aklyjy pervedimo per gatve
iki profesionalios pagalbos rizikos grupiy asmenims: benamiams, alkoholikams, buvusiems
kaliniams ir pan.

Su policijos pareigiiny pagalba prevencinés veiklos modeliai s€ékmingai jgyvendinami
ir Svietimo jstaigose, ir kitose bendruomenése (miesty mikrorajonuose, jmonése, istaigose,
organizacijose, kaimuose ir miesteliuose). Vis daugiau ugdymo ir kity jstaigy kuria visiems
bendruomenés nariams saugig aplinkg, greitai reaguoja ] patyCias ir smurtg mokyklose, taiko
veiksmingas, moksliSkai pagristas prevencines programas (Zr. 11 lentele).

11 lentelé

Lietuvos patirtiné prevenciné veikla Svietimo jstaigose ir bendruomenése

Modelis Vykdymo vieta | Policijos vaidmuo | Lietuvos Modelio
(tiksliné grupé) Respublikos teisiné | atitikmuo Kitose
bazé valstybése
Svietimo jstaigose
,,ZIpio Ikimokyklinés, | Metodiné, JAV,
draugai“(Zipis | ugdymo ir konsultavimo, Anglija,Bralizija,
— mazas Svietimo jstaigos | informavimo Danija, Islandija
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vabaliukas, jo pagalba ir kt.

draugai — mazi Zippy'’s friends

vaikai)

,,Obuolio Pedagogams Metodiné, JAV

draugai* konsultavimo, Zippy'’s friends

informavimo
pagalba

Policijos Ikimokyklinio ir | Metodiné, JAV

pagalbininkas jaunesniojo konsultavimo, Zippy'’s friends

Amsis mokyklinio informavimo (vietoje
amziaus vaikai, | pagalba vabaliuko —
pedagogai Suniukas)

. Iveikiame Svietimo Ankstyvosios Nacionaliné smurto | Norvegija, JAV,

kartu jstaigos prevencijos pries vaikus Svedija, Islandija,
(pedagogai, pagalba prevencijos ir Anglija, Skotija,
moksleiviai) pagalbos vaikams Airija, Olandija,

2008-2010 mety Vokietija,
programa (2008) Australija,
Japonija
(The Olweus
Bullying
Prevention
Program)
, Antras Ikimokyklinio Agresyvaus JAV
Zingsnis ugdymo jstaigos | elgesio jveikos (Incredible Years
pagalba Series);
(Second Step)

,,Paauglystés Bendrojo Konsultavimo, Lietuvos policijos

kryzkelés “ ugdymo informavimo pareigiiny JAV
Svietimo ir pagalba tarnybinés veiklos (Lions Quest)
specialios instrukcijos
ugdymo jstaigos (reglamentuojancios

nepilnameciy
reikaly policijos
bendradarbiavimo
su kitomis policijos
tarnybomis bei
institucijomis
prevencijg)(2009)

., Vyresniyjy Bendrojo Koordinavimas,

broliy ir ugdymo bendradarbiavimas JAV

vyresniyjy Svietimo, vaiky Big Brothers Big

sesery globos namai Sisters

programa (Seimynos)

Modelis Vykdymo vieta | Policijos vaidmuo | Lietuvos Modelio
(turinys, Respublikos teisiné | atitikmuo Kitose
tiksliné grupé) bazé valstybése

Bendruomenése
Bendruomenés | Bendruomené Koordinavimas, Policijos reméjy Italija, Sveicarija
patrulis bendradarbiavimas | jstatymas (2015-01- | (Miesty angelai)
01)
Saugi Bendruomené Konsultavimo, Prevenciné Svedija, Kanada,
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kaimynysté (visuomeng¢) informavimo, programa ,,Saugi Estija
koordinavimo, kaimynysté “(2007) | (Safe
bendradarbiavimo Community);
pagalba (Eesti
Naabrivalve)
Saugos rinka Imonés, jstaigos, | Konsultavimo, Anglija,
organizacijos informavimo Vokietija,
pagalba Lenkija, Svedija
ir kt.
(Security;
Eurocash Group)
,»oaugus Vietos Konsultavimo, Prevenciné Airija
miestas “ bendruomené informavimo, programa ,,Saugi (,,Saugi
bendradarbiavimo | kaimynysté“(2007) | kaimynysté*)
pagalba
,»Saugus Vietos Konsultavimo, Prevenciné Airija
kaimas “ bendruomené informavimo, programa ,,Saugi (,,Saugi
bendradarbiavimo | kaimynysté“(2007) | kaimynysté*)
pagalba
,,Saugi Vietos Konsultavimo, JAV,Kolorado
mokykla (mokyklos) informavimo, valst.

bendruomené ir
moksleiviy tévai

koordinavimo,
bendradarbiavimo
pagalba

(The Safe
Communities
Safe Schools
Program)

Saltiniai: Kalesnykas, 2002; Policijos departamento duomenys, 2015

Apibendrinant galima teigti, kad dalyvaujamajj valdymag uztikrinant visuomenés

saugumag galima didinti j saugios aplinkos kiirimg jtraukiant savivaldybiy institucijas (policijg) ir

bendruomenes. Veiksmingesnés priemonés, skirtos saugios aplinkos jtvirtinimui -,,Saugios

v —

aplinkos,

jrengtos rakinamos laiptiniy durys, laiptinése, kiemuose ir privaciy namy teritorijose jrengiamas

apSvietimas, jsivedama apsaugos signalizacija, jrengiamos steb¢jimo kameros, jmontuojamos

kodinés, Sarvuotos durys. Sgveika tarp policijos ir bendruomeniy paremta gana veiksmingu

bendruomentiy ir policijos bendradarbiavimu, praneSant pareiglinams apie galimus teisés paZeidimus

ir nusikaltimus, apie gyvenamojoje aplinkoje pasirodziusius jtartinus asmenis. Savo ruoztu policija

imasi prevenciniy priemoniy, Stengiasi kuo aktyviau reaguoti j aplinkui vykstancius teisés

pazeidimus, dalyvauti bendruomeniniame gyvenime, dalintis informacija su bendruomeniy nariais,

rengti bendrus susirinkimus, drausminti saugios aplinkos pazeidéjus.
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3. DALYVAUJAMOJO VALDYMO UZTIKRINANT
VISUOMENES SAUGUMA RAISKOS TELSIU APSKRITIES

VYRIAUSIAJAME POLICIJOS KOMISARIATE TYRIMAS
3.1.Tyrimo metodika

Tyrimui pagristi remtasi epistemologinémis (Ziniy pagristumo) ir metodologinémis
(tyrimo metody pritaikymo) sampratomis. Darbo tikslui — atskleisti dalyvaujamojo valdymo
vyriausiajame policijos komisariate raiskq ir rekomenduoti priemones, galincias aktyvinti
bendruomenés jtraukimg j visuomenés saugumo uztikrinimg, pasirinktas kiekybinis tyrimas —
anketin¢ bendruomenés nariy apklausa ir kokybinis tyrimas — informanty apklausa bei interviu su
pareiginais.

Kiekybinis tyrimas — tai duomeny rinkimo metodas, kai respondentas pats
savarankiSkai pildo pateiktg anketg. Tai sudaro salygas atsakyti j klausimus jiems patogiu laiku ir
iSsaugoti informacijos privatumg (BalCitnas ir kt., 2014). Anketa, kaip kiekybinio tipo duomeny
rinkimo metodas, parengta asmenims i§ bendruomeniy, kuriose veikia saugios kaimynystés grupés.
Anketa sudarys 7 uzdari ir 1 atviras klausimas. Klausimai sudaryti remiantis turima saugios
kaimynystés grupiy ir bendruomeniy patirtimi bei adaptavus vykdyty tyrimy anketas: Anyksciy
miesto gyventojy apklausa (2010 m.); Policijos ir visuomenés sgveika Panevézio mieste:
visuomenés saugumo uztikrinimas (2010 m.); Policijos bendradarbiavimas su gyventojais, teikiant
vie$asias paslaugas ir siekiant uztikrinti jy sauguma Kauno miesto Zaliakalnio mikrorajone (2015
m.). Buvo i8siaiskinti kai kurie demografiniai respondenty duomenys.

Laikantis metody trianguliacijos, greta kiekybinio tyrimo (anketinés apklausos rastu),
pasirinktas ir kokybinis tyrimas (pusiau struktiiruotas interviu). Sie abu tyrimai papildo gautus
duomenis ir prapleia tyrimo rezultaty rata. Nors taikomi keli tyrimo metodai, tikétina, kad gauti
duomenys bus naudingi ir padés atskleisti tyrimo tikslus.

Kokybiniai tyrimai padeda pastebéti respondenty jausmus, iSgyvenimus ir Kitas
emocijas, kuriy nejmanoma apskaiéiuoti skai¢iais. Bitinas, Rup$iené, Zydzianaité (2008) pabrézia,
kad kokybiniam tyrimui atlikti svarbi visuma tyrimo principy, priemoniy ir bidy, kurie padeda
siekti tyrimo tikslo. Taip pat atkreipiamas démesys j tyrimo objekto parinkima, §iuo atveju objektas
- dalyvaujamasis valdymas uztikrinant visuomenés saugumq.

Kokybiniai tyrimai pasiZymi lankstumu bei duomeny indukcine analize. Lankstumas
kokybinj tyrimg apibiidina kaip nestruktiirizuota, neturint] standartinés tyrimo struktiiros ir
tinkanc¢io bet kuriai tiriamai aplinkai. Valackienés, Mikénés (2008) teigimu, kokybiniai tyrimai
naudojami, siekiant atskleisti esamg reiskinio (poziiirio, elgsenos) kokybe ir nustatyti ne iSoriskai
(kaip atrodo), o tarsi i§ vidaus, per Zmogaus asmeninio santykio su tuo rei$kiniu prizme¢. Pasak

Budreviciaus (2007), ateities veikloms numatyti daznai naudojama kokybinio pobiidZio informacija.
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Kadangi magistro darbo vienas i§ uzdaviniy — istirti TelSiy apskrities vyriausiojo policijos
komisariato ir visuomenés sqveikas, aktyvinant dalyvaujamgji valdymg, tikimasi pasinaudoti
respondenty profesinémis ziniomis ir patyrimu.

Pasirinktas tyrimo metodas — apklausa zodziu (pusiau struktiiruotas interviu). Interviu
procediros metu i§ asmeny zodiniy atsakymy ] zodinius klausimus tikimasi gauti tam tikrg
informacija. Tai suteiks galimybg placiau pazvelgti | tyrimo esmg¢ ir perspektyvas, atkuriant
visuminj situacijos vaizda. Interviu metoda pagristai galima vadinti pokalbiu ,.akis j akj“. Sis
metodas leidzia pamatyti realybe tokia, kokig jg mato tiriamieji, ir jg apraSyti jtaigia ir autentiSka
kalba. Manoma, kad tai padés suprasti kaip tiriamyjy individualiai Kuriamos prasmés lemia jy
veiklas bei aplinka. Remiantis Butkeviéiene (2011), interviu, kaip proceso, metu bus tiriami tikri
faktai ir jausmai, s1ypintys respondenty asmenybése.

Sis interviu (ir informanty, ir pareigiiny) orientuotas j konkre¢iy specialisty darbing
patirtj, jy lukescius, iSgyvenimus, veiklos i$skirtinumg ir unikalumg. Pusiau struktiiruoto interviu
privalumas, pagal Biting ir kt., (2008), yra tas, kad turint i§ anksto paruostg klausimyng visada yra
galimybé iSplésti pasakojimo ribas | pagalbg pasitelkiant ir papildomus klausimus. Kai pokalbis
néra grieztai apibréztas, bendravimo atmosfera tampa laisvesné, todél galima geriau suprasti kg
jaucia tiriamasis. Jei jis nuoS$irdus, tai didelé tikimybé¢, kad gauti duomenys bus patikimi. Tyréjas
gali i$ anksto pasizyméti pagrindines temas, apie kurias ketina paklausti tiriamyjy, gali tekti
kiekvienai temai uzraSyti keletg klausimy, apimanciy sritis, j kurias verta pasigilinti, jei tiriamasis
pasakodamas apie tai neuzsimins.

Informanty ir pareiginy apklausa (pokalbis) pasirinkta problemos — galimas
aktyvesnis bendruomenés nariy dalyvavimas valdyme, j(si)traukiant j saugumgq skatinancias veiklas
— tyrimui, reikalaujanc¢iam specialiy ziniy ir geb&jimy. Siekiant padidinti informacijos patikimuma,
pasitelkti du informantai. Tikétina gauti labiau pagristus ir patikimesnius tyrimo rezultatus. Kadangi
apklausa gali vykti keliais budais, taitkomas miSrus (ir aktyvus, ir pasyvus) apklausos btidas, pagal
situacijg iniciatyva perimant tyréjui arba jg perleidziant interviu dalyviui.

Tyrimo imtis. Pasirinktas kiekybinio tyrimo imties atrankos bidas — paprastoji
tikimybine atranka. Anketinés apklausos respondenty atrankos kriterijai: saugios kaimynystés
grupés veikia ne maziau kaip 5 metus, Sios grupés veikia maziau kaip 5 metus, asmenys iS$
bendruomeniy yra jsitrauke j policijos veiklg, bendruomené veikia ne maziau kaip 5 — 7 metus ir kt.
Anketiniu biidu planuota apklausti apie 50 bendruomeniy nariy. Atsizvelgta | bendruomeniy
gyventojy charakteristikas ir pasirinktas respondenty skirstymas pagal amziaus grupes: 20 — 44 m.,
45 — 64 m., 65 ir daugiau mety. Tokio skirstymo pasirinkimas atitinka brandos sulaukusiy
gyventojy supratimg.
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Kokybinio tyrimo imtis yra tiksliné, nes visi informantai yra tos pacios veiklos srities
darbuotojai. Interviu dalyviais pasirinkti 6 pareiglinai: 2 informantai (N skyriaus virSininkas ir
pavaduotojas) ir 4 bendruomenés pareigiinai. Manoma, kad nagrinéjama imtis yra pakankama
surinkti reikalingai informacijai ir gauti atsakymus j probleminius klausimus. Kokybinio tyrimo
duomeny analizei bus pasitelkti turinio analizés, kodavimo, kategorijy ir subkategorijy iSskyrimo
metodai.

Tyrimo organizavimas. Anketiné apklausa vykdyta pasitelkiant bendruomeniy
pareigiinus, kurie padéjo iSplatinti anketas. Anketoms uzpildyti buvo skirtos 3 dienos. Kadangi
anketos anoniminés, tikétina, kad respondentai buvo nuoSirdiis ir geranoriski. Tikétinas ankety
sugrazinimo procentas- 90 proc.

Interviu organizavimas vykdomas taip: sudarytas interviu planas, pagrindiniai
klausimai, j kuriuos turi buti atsakyta, atsakymy fiksavimas, surinktos medziagos analize ir iSvady
formulavimas. Interviu numatyti vykdyti tiriamyjy darbo vietose, i§ anksto susitarus ir suderinus
interviu laikg. Numatomas interviu laikas nuo 0,30 min. iki 1 val.

Tyrimo metu numatyta laikytis pagrindiniy tyrimo etikos principy: privatumo,
susitarimo ir savanoriSkumo. Tyrimo metu taikomi ir kiti etikos principai, pavyzdziui,
geranoriskumo — stengiamasi, kad respondentams dalyvavimas tyrime nesukelty nepasitenkinimo.
Atkreipiamas démesys | pagarba asmens orumui — prie§ atliekant tyrima, respondentai informuoti
apie tyrimo tikslus, uzdavinius, svarbg, kad jie turi teis¢ savarankiSkai apsispresti dél savanorisko
dalyvavimo tyrime. Laikytasi teisingumo principo, uZztikrinant respondenty anonimiskumg ir
konfidencialuma deél tyrimo metu pateikiamos informacijos.

Gauty duomeny apdorojimas. Anketiniai kiekybinio tyrimo duomenys apdoroti
panaudojant grafinj duomeny vaizdavimg, duomeny suskai¢iavimg ir pateikimg kiekybine iSraiska.
Duomenys apdoroti Microsoft Office Excel 2003 programa, o véliau apraSyti ir apibendrinti.
Interviu metu gauti duomenys apdoroti lenteliy pagalba, jose iSskiriant kategorijas, subkategorijas ir
patvirtinancius teiginius. Visi tyrimo rezultatai apibendrinami ir formuluojamos iSvados.

3.2.Tyrimo dalyviai

Laikantis tyrimo etikos principy, duomenys apie tyrimo dalyvius néra vieSinami:
anketose nenurodomi nei vardas, nei pavard¢, o interviu rezultaty analizés dalyje prie cituojamy
jrodanciy teiginiy nurodomas interviu dalyvio numeris (E1 — E 2; BP 1 — BP 4).

Anketinéje apklausoje dalyvavo 43 respondentai (tiek sugrizo i§ 50-ies iSdalinty
ankety). Daugiausiai (27 i§ 43) anketin¢je apklausoje dalyvavo 20 — 44 mety amzZiaus respondenty,
15 respondenty - 45 — 64 mety amzZiaus ir 1 respondentas, kuriam 65 metai (ir/ar daugiau). Pagal

18silavinimg daugiausiai respondenty (12 1§ 43) turi profesinj i$silavinima, 10 respondenty — auksta;i
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(universitetinj), 9-i respondentai dar tebesiekia aukstojo iSsilavinimo, 6-i respondentai — aukstajj
(neuniversitetinj) ir 6-1 respondentai — vidurinj i$silavinima.
3.3.Tyrimo analizé
Saugi kaimynysté — tai bendruomenés remiama nusikaltimy prevencijos programa, kai
kaimynai prizidiri ir r@ipinasi vienas kito saugumu, kilnojamu ir nekilnojamu turtu. Tai veikla, kai
gyventojai, policija bei kiti partneriai riipinasi kaimynystés saugumu, taip sukurdami saugesne
aplinkg (Prevenciné programa ,,Saugi kaimynysté*, 2007).
3.3.1. Bendruomenés nariy dalyvavimo ir bendradarbiavimo su policijos

pareigiinais, kuriant saugia aplinka, vertinimas

Siekiant iSsiaiSkinti informacijg apie saugios kaimynystés grupes, respondentai atsaké
1 pirmg anketos klausima: kiek laiko Jiisy gyvenamojoje vietoje veikia saugios kaimynystés grupé?

(zr. 4 pav.).
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18 respondenty
18,00

16,00
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4.9 | +
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6,00 -

4,00 -

2,00 -

0,00 -
daugiaukaip 5 metai  maziau kaip 5 metai apie 1 metus

4 pav. Saugios kaimynystés respondenty aplinkoje gyvavimo laikotarpis, sk.
Pagrindinis ,,Saugiy kaimynys¢iy*“ grupiy veiklos aspektas — burti bendruomeniy
narius | saugios kaimynystés grupes miestuose bei kaimuose ir taip jtraukti visuomeng j sprendimy
priémimag saugumo srityje.
IS gauty atsakymy matyti, kad 7 1§ 43-y respondenty nurod¢, jos jy gyvenamojoje
vietoje saugios kaimynystés grupé veikia daugiau kaip 5 metus, 18 respondenty nurodé, kad grupe
veikia maziau kaip 5 metus ir 11 respondenty nurodé, kad grupé veikia apie 1 metus.

7 respondentai pasirinko atsakyma kita ir pareiSké nuomong parasydami, kad:
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,,NezZinau, neturiu informacijos “(1), ,,Nezinau, ar pas mus yra*“ (1), ,,Neveikia“ (2 respondentai),
,,Neveikia jokia grupé* (1), ,,Nezinau*“ ().

Galima daryti i§vada, kad respondentai turi informacijos apie jy gyvenamojoje vietoje
veikianc¢ias saugios kaimynystés grupes, taciau nurodé skirtingas gyvavimo datas. Vienos saugios
kaimynystés grupés yra jsikiirusios daugiau kaip pries 5 metus, kitos — véliau. Tikétina, jog nemazai
zmoniy realias ,,Saugios kaimynystés* funkcijas vykdo ir neregistruodami savo veikly policijoje.

Manoma, kad jkurty saugios kaimynystés grupiy nariai yra daug démesingesni savo
aplinkai ir jy gyvenamojoje aplinkoje vykstantiems teisés pazeidimams. Policijos departamento
duomenimis (2015), ,,Saugios kaimynystés* veiklose dalyvauja daugiau kaip 135 000 Lietuvos
gyventojy.

Respondentai atsaké i kita anketos klausima: kokia saugios kaimynystés grupés nauda
gyventojams ? (zr. 12 lentelg).
12 lentele

Saugios kaimynystés grupés naudos vertinimas

Teiginiai - nauda Teiginiui pritarusiy

respondenty
skaicius
Saugesné aplinka 28
Artimesni rySiai su kaimynais 15
Geresni santykiai su policijos pareigiinais 18
Daugiau informacijos apie bendruomenés 17
gyvenima

Atsakydami j §j klausimg respondentai galéjo rinktis kelis atsakymo variantus. 28 1§
43-y respondentai nurodé, kad saugios kaimynystés grupés uztikrina saugesn¢ aplinka, 18
respondenty nurod¢, kad tapo geresni santykiai su policijos pareigiinais, 17 respondenty yra
jsitiking, kad suZinojo daugiau informacijos apie bendruomenés gyvenimg. MaZiausiai, 15
respondenty, mano, kad saugios kaimynystés grupés veiklos déka tapo artimesni rySiai su
kaimynais.

Galima daryti iSvada, kad saugios kaimynystés grupés daugiau ar maziau yra
naudingos tiems gyventojams, kuriems riipi saugesné gyvenamoji aplinka. Tai rodo ir respondenty
atsakymai: gyventojai jauciasi saugesni, pageréjo santykiai su policijos pareigiinais, daugiau
suzinojo apie bendruomenés, kuriai priklauso, gyvenimg. Taciau pastebima, kad ir sukiirus saugios
kaimynystés grupe, kai kurie gyventojai nepalaiko artimesniy rySiy su kaimynais, nors tai yra labai
svarbu, siekiant saugesnés aplinkos uztikrinimo.

4 i§ 43-y respondentai rinkosi atsakymo variantg Kita ir pateiké tokius atsakymus:

,»Man neduoda jokios naudos “(1), ,,Néra realios naudos “(1), ,,NeZinau ““(2).
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Matyti, kad labai nedidel¢ dalis respondenty negali tiksliai jvardinti saugios
kaimynystés grupes teikiamos naudos.

Mokslinése publikacijose pabréziama, kad kiekvienas asmuo savo valstybéje bei savo
artimoje aplinkoje nori jaustis saugus, nori sulaukti greito reagavimo ir greitos pagalbos. Vis
daugiau pareigiiny dirba ar¢iau savo pilieciy, todél keiciasi ir pasitikéjimo policija lygis, ir savo
gyvenamosios aplinkos saugumo vertinimas (Guogis ir Urvikis, 2011;Novikovas, 2011; Nikartas,
2014).

Respondentai tur¢jo galimybe jvertinti gyventojy sauguma, atsakydami j klausima: ar

Jjauciatés saugus savo gyvenamojoje aplinkoje (daugiabutyje, mikrorajone, gatvéje) ? (7r. 5 pav.).

25,00

21respondentas
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10 respondenty
10,060
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5,00

0,00 -

visiskai saugus is dalies saugus nesaugus negaliu pasakyti

5 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal saugumo jausma savo gyvenamojoje

aplinkoje, sk.

Saugumo poreikis, pasak Nikarto (2012), apima platy ratg pavojingy ir socialiai
nepageidautiny reiskiniy, pavyzdziui, turto sugadinimas ar pasisavinimas, késinimasis j asmens
gyvybe ar sveikata, socialinés ir fizinés tvarkos pazeidimai, moralés normy pazeidimai ir pan. Net ir
nelabai pavojingi reiskiniai kelia nerimg ir susiripinimg visai visuomenei ar jos daugumai.

Gauti duomenys rodo, kad savo gyvenamojoje aplinkoje daugiausiai respondenty (21 i§
43) jauciasi tik is dalies saugiis. Visiskai saugiis jauciasi 10 respondenty 1§ 43. Maziausiai, 5
respondentai, pasirinko atsakymg nesaugus. 7 respondentai nepateiké konkretaus atsakymo, nes
pazymeéjo atsakymg negaliu pasakyti.

Respondenty atsakymai i §j klausimg koreliuoja su atsakymais | 1-3 anketos klausima

apie saugios kaimynystés respondenty aplinkoje gyvavimo laikotarpj, nes pastebima, kad visiskai
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saugiis jauciasi tie respondentai, kurie saugioje kaimynystéje gyvena daugiau kaip 5 metus, o is
dalies saugiis jauciasi tie, kurie saugioje kaimynystéje gyvena maziau kaip 5 metus. Nesaugiis yra
ties respondentai, kuriy gyvenamojoje aplinkoje saugios kaimynystés grupés veikia apie 1 metus.
Koreliacinis rySys stebimas ir su respondenty atsakymais j 2-3 klausimg apie saugios kaimynystés
grupés naudg gyventojams, nes saugesnhi jauciasi tie respondentai, kuriy geresni santykiai su
policijos pareigiinais.

Respondentai atsaké j kita klausimg ir rinkosi kelis atsakymy variantus j nurodytas
kategorijas: kokiose veiklose kartu su policijos pareigiinais dalyvaujate kaip bendruomenés

narys? (zr. 13 lentele).

13 lentelé
Veiklos, kuriose kartu su policijos pareigiinais dalyvauja bendruomenés nariai
Kategorija Visada Kai kada Nedalyvauju

Sporto varzybose tarp saugios kaimynystés 3 12 28
grupiy
Jaunimo uzimtumo renginiuose 3 11 29
Prevencinése veiklose ,,Stabdyk 1 8 34
nusikalstamuma*
Susirinkimuose savivaldybése 5 14 24
Paskaitose policijoje 6 17 20
Individualiuose pokalbiuose su pareigiinais 12 10 21

Visuomenés pasitikéjimas yra didelé varomoji jéga, prisidedanti prie auganciy
policijos veiklos rezultaty, todél visa policijos veikla turi biiti nukreipta tenkinti visuomenés nariy
likeséius ir didinti saugumo jausma (Rainey, 2003,Vitkauskas, 2012). Tam reikalingas nuolatinis
gyventojy ir policijos pareigiiny bendravimas ir bendradarbiavimas.

[Sanalizavus respondenty atsakymus matyti, kad sporto varzybose tarp saugios
kaimynystés grupiy visada dalyvauja maziausiai - 3 respondentai i§ 43, kai kada dalyvauja 12,
nedalyvauja 28 respondentai. Jaunimo uzimtumo renginiuose visada dalyvauja taip pat maziausiai -
3 respondentai, kai kada — 11 ir nedalyvauja — 11 respondenty. Prevencinése veiklose ,,Stabdyk
nusikalstamumg® visada dalyvauja tik 1 respondentas, kai kada — 8, nedalyvauja — 34 respondentai.
Susirinkimuose savivaldybése visada dalyvauja taip pat negausiai respondenty, tik 5, kai kada
dalyvauja — 14, nedalyvauja — 24. Paskaitose policijoje visada dalyvauja 6 respondentai, kai kada —
17, nedalyvauja — 20. Individualius pokalbius su pareiginais visada renkasi 12 respondenty, kali
kada — 10, nedalyvauja pokalbiuose - 21 respondentas.

Atsakymai koreliuoja su duomenimis apie respondenty amziy, apibréztais tyrimo
dalyviy skiltyje: iSaiskéjo, kad vyresnio amziaus respondentai dazniausiai nedalyvauja nei sporto
varzybose, nei jaunimo uzimtumo renginiuose, nei prevencinése veiklose. Sie respondentai labiau

linke dalyvauti individualiuose pokalbiuose su pareigiinais (22 i§ 43), kai kada — susirinkimuose
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savivaldybéje (19 1§ 43) ir paskaitose policijoje (23 1§ 43). Nustatyti koreliacin] jaunesniy
bendruomenés nariy nepakankamai aktyvaus dalyvavimo veiklose ry$j su amziumi sunku del
minimalaus respondenty skaiciaus, pateikusiy nuomones apie dalyvavimg veiklose.

Ar reikalingi bendri renginiai su policija ? — toks buvo kitas anketos klausimas.
Respondentai rinkosi vieng i§ dviejy atsakymy varianty — taip arba ne, ta¢iau buvo prasoma
argumentuoti savo pasirinkimg. Gauti atsakymai rodo, kad dauguma (34 respondentai i§ 43)
pasisako uz tai, kad bendri renginiai su policija yra reikalingi. Maziau, 9 respondentai, rinkosi
neigiamg atsakymg. Tokj atsakymo pasirinkimg respondentai argumentavo taip:

,, Tai nieko nepakeis*, ,,O kam jy reikia?*, ,,Man nereikia“, ,, Kadangi as nedalyvauju*, , Tai
kainuoja“, ,,Man neaktualu renginiai“, ,,Laiko gaisimas®, , Kas is to?*, , Nedalyvauju ir
nedalyvausiu “.

Siy argumenty analizé atskleidZia asmeninj respondenty pozitrj j renginiy
reikalinguma. Respondentai, kurie pasirinko teigiama atsakymo variantg, pateiké pakankamai svariy
argumenty, rodanciy, kad bendri renginiai su policija yra reikalingi, nes taip gyventojai jtraukiami |
saugios aplinkos kiirima:

. Manau, tai skatina pilietiSkumq*, ,,Geriau susipazjstama su policijos darbu®, , Ir policija, ir

6«

visuomené skatinama bendradarbiauti”, ,,Padeda biuiti supratingesniems vieni kity atzvilgiu®,
/Atsiranda tarpusavio supratimas, bendri interesai“, ,,Renginiuose ir kaimynus geriau pazjsti*,
,,Galima kartu spresti susidariusias problemas*®, ,,Bet koks bendras renginys skatina visuomenés
komunikacijq “, ,,Didina pasitikéjimg policija“ ir kt.

Respondenty atsakymy koreliacija su prie§ tai buvusiu klausimu apie veiklas, kuriose
kartu su policijos pareigiinais dalyvauja bendruomenés nariai, labai silpna, nes veiklose
bendruomenés nariai dazniausiai nedalyvauja arba dalyvauja tik kai kada. Taciau respondentai
noréty bendry renginiy su policija kaip alternatyvos, galin€ios pagerinti policijos ir bendruomenés

bendradarbiavima. I§skirti teiginiai, rodantys renginiy reikSme (Zr. 6 pav).

glaudesnis bendradarbiavimas tarp...
kuriama saugesné aplinka

geresni santykiai su policija
jau¢iamas didesnis policijos déemesys... W 2seka

suzinoma daugiau informacijos apie...

tarpusavio supratimas
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6 pav. Teiginiy apie bendry renginiy su policija reikSmeg reitingavimas, sk.
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Nustatytas antro ir trecio teiginio kKoreliacinis ry$is su saugios kaimynystés grupés naudos
vertinimu, kur 18 respondenty pareiské, kad saugios kaimynystés grupiy veikla kuria geresnius
santykius su policija, o 28 respondentai nurodé¢, kad taip kuriama saugesné aplinka. Matyti, kad
saugios kaimynystés grupés nauda gyventojams tiesiogiai susijusi su galimybe dalyvaujant
bendruose renginiuose su policija gerinti santykius su pareigiinais, aktyvinti bendradarbiavimg ir
kurti saugesne aplinka.

Kiekviena institucija visuomenéje atlicka tam tikras veiklas, ir pagal tai yra visuomenés
vertinama (Smalskys, 2008). Bendruomenés pareigtinams pavesta vykdyti prevencing veiklg — kurti
prizitirimoje teritorijoje saugig aplinka, populiarinti policijos pareigiino profesijg ir siekti jos
prestizo didéjimo, skatinti gyventojus jsitraukti, burtis j saugios kaimynystés grupes.

Respondentai atsaké | klausima: kaip vertinate bendruomenés pareigiiny veiklg? (zr. 7

pav.).
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labai gerai gerai patenkinamai nepatenkinamai

7 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tai, kaip vertina bendruomenés pareigiiny veikla, sk.

Gauti duomenys rodo, kad labai gerai bendruomenés pareigiiny veiklg vertina
mazuma respondenty (5 1§ 43). Dauguma respondenty (22 1§ 43) minéty pareigiiny veiklg vertina
kaip gerg. 7 respondentai mano, kad bendruomenés pareigiiny veikla yra patenkinama, o 3
respondentai veiklg vertina nepatenkinamai.

Respondenty atsakymai koreliuoja su atsakymais ] 1-3 klausimg apie saugios
kaimynystés respondenty aplinkoje gyvavimo laikotarpj, nes labai gerai pareigiiny veiklg vertina
tie respondentai, kuriy aplinkoje daugiau kaip 5 metai veikia saugios kaimynystés grupés, gerai
pareigiiny veiklg vertina tie respondentai, kuriy aplinkoje maziau kaip 5 metai veikia saugios

kaimynystés grupés, patenkinamai vertina tie respondentai, kurie saugioje aplinkoje gyvena maziau
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kaip 1 metai. Matyti, kad pareigtiny veiklos vertinimas tiesiogiai siejasi su saugios kaimynystés
grupiy gyvavimo laikotarpiu.

Atsakant ] $j klausimg respondentai gal¢jo rinktis variantg nezinau ir jrasyti, kodél
negali jvertinti bendruomenés pareigiiny veiklos. 6 respondentai pateiké tokius argumentus, kodél
negali (nenori) vertinti bendruomenés pareigiiny veiklos:

.Man nejdomu* (1), ,,AS nesidomiu jy veikla“(1), ,,Nezinau kq jie veikia*(3), ,,Neteko susidurti su
Siais pareiginais*“ (1).

Kiekviena nauja, jdomesné veikla yra suvokiama kaip pokytis. Visuomenés
dalyvavimu grjstas valdymas sicjamas su bendruomeniy, kaip aktyvesniy pilietiSkumo formuy,
valdymu. VieSojo valdymo idéjas stengiamasi jgyvendinti taikant efektyvesnes priemones,
pabréziant bendradarbiavimo su visuomene ir privaciu sektoriumi bei skaidresnio, atviresnio,
dalyvavimu besiremiancio valdymo principus (Visockyte, 2012).

Ivertinti pokyc¢ius respondentai galéjo atsakydami j klausima: su kuriais teiginiais,
kurie liudija Siuo metu vykdomgq kokybiskesne policijos veiklg bendruomenése, Jis sutiktuméte ?
(zr. 14 lentele). Respondentai galéjo rinktis kelis atsakymy variantus ir pakomentuoti atsakyma

neturiu nUOmMones.

14 lentelé
Pritarimas teiginiams, jrodantiems kokybiskesne policijos veikla
bendruomenése
Teiginys Pritarusiy
teiginiui
respondenty

skaicius
Aktyvesnis bendravimas 17
[traukimas ] sprendimy priémima 8
Veiklos skaidrumas 14
Jaunimo uZimtumas 13
Veiklos vieSinimas 18
Bendruomenés nariy teisinis Svietimas 12
Abipusis bendradarbiavimas sprendziant problemas 19
,,Ejimas j Zmones* 19
Neturiu nuomonés 6

Gauty duomeny analizé rodo, kad respondenty atsakymy i pasirinktus teiginius
skaiCius yra apylygiai panasus — i§ 43 respondenty vieng ar kitg teiginj rinkosi nuo 19 iki 8
respondenty. Daugiausiai respondenty (po 19) rinkosi Siuos teiginius, rodancius kokybiSkesng
policijos veiklg bendruomenése: abipusis bendradarbiavimas sprendziant problemas ir ,,éjimas j
Zmones“. 18 respondenty nurodé, kad yra viesinama policijos veikla (ko, gal but, anks¢iau

nepasteb¢jo). 17 respondenty mano, kad tapo aktyvesnis bendravimas, 14 respondenty — kad
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policijos veikla tapo skaidresné, 13 respondenty — kad pageréjo jaunimo uzZimtumas, 12
respondenty — kad iSaugo bendruomenés nariy teisinis Svietimas.

Maziausiai respondenty (8 i§ 43) pasirinko teiginj, kad yra jtraukiami j sprendimy
priemimq. Tai rodo, kad bendruomeniy nariai dar nepakankamai jtraukiami ir jgalinami biiti
aktyviais vietos savivaldos dalyviais.

6 respondentai, kurie nurod¢, kad neturi nuomoneés, pateiké tokius argumentus:

., Pokyciy nejauciu (1), ,,Pokyciy vertinime nedalyvauju “(2), ,,Apie pokycius nieko nezinau(3).

Galima daryti iSvadg, jog labai svarbus yra policijos veiklos vieSumas,
bendradarbiavimas ir ,,buvimas ar¢iau zmoniy®, sprendziant problemas.

PilieCiy jtraukimas j dalyvaujamajj valdyma yra ,,jrankis, siekiant ne vadybiniy
principy taikymo, o socialinés atsakomybés puoseléjimo, taip pat ir saugumo uztikrinimo* (Guogis,
Silinskyte, 2013, p. 29).

Todél paskutiniu (atviru) anketos klausimu buvo prasoma respondenty pateikti
pasiiillymy, kaip galéty jtakoti policijos veiklg, kad biity uitikrintas Jo, kaip asmens ir Jo turto

saugumas? (zr. 15 lentelg).

15 lentele
Pritarimas teiginiams kaip itakoti policijos veikla, uZtikrinant saugumg
Teiginys Pritarusiy
teiginiui
respondenty
skaicius
Reikia policijos réméjy grupiy, tada galima konkreciai jsitraukti 2
veikla.
Biitina teikti nuolatine informacijg policijos pareiginams apie 7

gyvenamosios vietos bukle.

Dar didesnio démesio eiliniam Zmogui. 2
Daugiau susitikimy su gyventojais, kad zinotume kas vyksta ir kuo 2
galime prisidéti prie saugumo uZtikrinimo.

Nuolatinio bendravimo ir dar karta bendravimo (policijos pareigiiny su 4
gyventojais).

Norime Zinoti apie bendruomenés pareigiiny planus, ka jie nuveiké per 2
tam tikrg laika.

Policijos pareigtinas turi biiti nuolat matomas tarp Zmoniy, 5

patruliavimas bendruomeneés gyvenamojoje vietoje.

24 respondentai i§ 43 pateiké pasitilymy, o 19 respondenty nurode¢, kad pasitilymy
neturi.

ISanalizavus pasiiilymus iSsiaiSkinta, kad dalis respondenty (7 i§ 24) yra jsitiking, kad
galéty jtakoti policijos veiklg, jeigu nuolat galéty teikti informacijq policijos pareigiinams apie

gyvenamosios vietos biikle ir tuo paciu sulaukti griztamojo rysio. 5 (i§ 24) respondenty mano, kad
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jtakoty policijos veiklg ir taip prisidéty prie savo ir turto saugumo tais atvejais, jeigu policijos
pareigiing nuolat matyty tarp Zmoniy, jei jis kuo dazniau patrulivoty bendruomenés gyvenamojoje
vietoje (tada ir gyventojai buty aktyvesni). Dalis respondenty (4 i§ 24) akcentuoja nuolatinj (ne
epizoding) policijos pareigiiny bendravimg su gyventojais.

Mazesn¢ dalis respondenty pateiké taip pat vertingy pasiilymy: jy nuomone
reikalingos policijos réméjy grupés, reikia daznesniy policijos pareiginy ir gyventojy susitikimy,
informacijos apie pareigiiny nuveiktus darbus, tokiu biidu jtraukiant bendruomenés narius j saugios
aplinkos kiirima.

Galima daryti iSvada, kad gyventojai gali jtakoti policijos veikla, kad biity uztikrintas
Ju, kaip asmeny, ir jy turto saugumas. Pateikti pasiiilymai iliustruoja gyventojy norg kuo glaudziau
ir dazniau bendradarbiauti su policijos pareiglnais, juos matyti bendruomeniy teritorijose,
informuoti policijos pareiglinus apie jvykius ir problemas savo gyvenamojoje vietoje ir taip
isitraukti j bendrg su policija veikla.

Apibendrinant anketinés apklausos duomenis galima teigti, kad bendruomeniy nariai
yra pakankamai informuoti apie jy gyvenamojoje vietoje veikiancias ,,Saugios kaimynystés
grupes®: vienos grupés veikia daugiau kaip 5 metus, kitos — maZiau. Tikétina, jog ,,Saugios
kaimynystés grupés* funkcijos vykdomos ir nejregistravus veiklos policijoje.

»Saugios kaimynystés grupés™ nauda jzvelgia tie gyventojai, kuriems ripi saugesné
gyvenamoji aplinka: manoma, kad gyventojai jauCiasi saugesni, pageréjo santykiai su policijos
pareigiinais, gaunama daugiau informacijos apie bendruomenés, kuriai priklauso, gyvenimg. Taciau
dalis gyventojy nepalaiko artimesniy rySiy su kaimynais, nors tai yra labai svarbu, siekiant
saugesnes aplinkos uztikrinimo.

Visiskai sauglis savo gyvenamojoje aplinkoje jauciasi palyginti nedidele¢ dalis
bendruomenés nariy. Tai gali biti susij¢ su bendruomenése stebimais neigiamais reiskiniais,
neatitinkanciais priimtiny elgesio normy (vagystés, neblaiviis, nepazjstami asmenys, triukSmas
nakties metu laiptinése ir butuose ir kt.). Visa tai neuztikrina nuolatinio saugumo.

Bendruomenés nariams butina iSsamesné informacija apie prevencines veiklas ir
galimybe jose dalyvauti kartu su policijos pareigiinais, nes suformuoti teiginiai rodo bendry
renginiy su policija reikalinguma: kartu dalyvaujant tampa geresni santykiai su policija, jau¢iamas
didesnis policijos démesys gyventojams, suzinoma daugiau informacijos apie policijos darba,
atsiranda tarpusavio supratimas, kuriama saugesné aplinka, atsiranda glaudesnis bendradarbiavimas
tarp pareigliny ir gyventojy.

Bendruomenés pareigiiny veikla vertinama gerai, taiau bendruomeniy nariai dar
nepakankamai jtraukiami ir jgalinami buti aktyviais vietos savivaldos dalyviais. Labai svarbus yra

nuolatinis pilie¢iy dalyvavimas, o ne vienkartinis nuomonés isreiSkimas. Bendruomeniy nariai gali
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jtakoti policijos veikla, kad buty uztikrintas jy, kaip asmeny, ir jy turto saugumas ir tai padaryti
galima glaudziau ir nuolat bendradarbiaujant su policijos pareigiinais, juos matant bendruomeniy
teritorijose, galint informuoti policijos pareiglinus apie jvykius ir problemas savo gyvenamojoje

vietoje ir taip jsitraukti j bendrg su policija veikla.

3.3.2. Policijos ir visuomenés bendradarbiavimo veikly ir priemoniy visuomenés

saugumo kontekste vertinimas

Pusiau strukttiruotume interviu dalyvavo du informantai - TelSiy apskrities VPK
Viesosios tvarkos skyriaus prevencijos poskyrio virSininkas (bendras vidaus tarnybos stazas 9 m.,
vir§ininko poste nuo 2013 m.) ir §io poskyrio virSininko pavaduotojas.

Informanty buvo papraSyta atsakyti | pirma interviu klausimg: pakomentuokite
pagrindinius pokycius, jvykusius policijos ir visuomenés bendradarbiavime, uZtikrinant
visuomenés saugumgq, per paskutinius 5 metus? (zr. 16 lentelg).

Apibendrinus informanty nuomones i$skirta kategorija: pokyciai.

16 lenteleé

Poky¢iai policijos ir visuomenés bendradarbiavime per paskutinius 5 metus

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Bendruomenés ,, Visoje Lietuvoje pakeitus apylinkés inspektoriy
pareigliny pareigyb¢ | instrukcija, atsirado bendruomenés pareigtinai“(E1);

,,Pagrindiniai poky¢iai per paskutinius 5 metus, tai

Pokyciai bendruomenés pareigiino atsiradimas* (E2)
Pageréjo policijos ,,...pareigiiny iniciatyva buvo organizuojama daugiau
jvaizdis Ivairiy renginiy (sportiniy, kultiiriniy, teisiniy Ziniy

sklaidos ir pan.)“ (E1)

[Sanalizavus atsakymus iSryskejo, kad didziausiu pokyciu per paskutinius 5 metus
buvo bendruomenes pareigiino pareigybés atsiradimas.

Sios pareigybés atsiradimo poreikis siejamas ir su policijos jvaizdzio geréjimu, nes
pastebéta aktyvesné policijos pareigiiny veikla, pagauséjo pareigliny inicijuoty renginiy kartu su
bendruomenés nariais. Kadangi bendruomenés pareigiinas yra prevencijos padalinio pareigtinas, tai
vienas 1§ pagrindiniy jo veiklos tiksly - jtraukti kuo daugiau visuomenés nariy ] bendradarbiavimo
su policija veiklas (VieSosios policijos prevencijos padalinio pareigiino tarnybinés veiklos aprasas,
2015).

Informantai pasidalino nuomonémis apie tai, j kokias policijos ir visuomenés bendras
veiklas, jy nuomone, daZniausiai ir aktyviausiai jsitraukia bendruomenés? PapraSyta

pakomentuoti, kodél biitent j Sias veiklas ? (zr. 17 lentele).
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Apibendrinus informanty nuomones i$skirta kategorija: bendros veiklos.
17 lentelé

Bendros policijos ir visuomenés veiklos

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Konkreciy problemy | ,,Visuomen¢ tada pasidaro aktyvi, kai joje atsiranda

sprendimas konkreti problema ir ja reikia spresti (E 1).

Bendros veiklos — - . T TIUrORY
Policijos rémejy ,...gana aktyviai jsitraukiama j policijos réméjy
veikla veiklg“ (E 1);

,,Bendruomenés veikla aktyviausiai pasireiskia per
policijos réméjy veiklg™ (E 2)

Informanty nuomonés rodo, kad dazniausiai ir aktyviausiai bendruomenés jsitraukia i
konkre¢iy problemy sprendimg bendruomenés viduje ir | policijos réméjy veiklg. Taciau
informantai pateiké ir kitus pastebéjimus, susijusius su bendromis policijos ir visuomenés
veiklomis:

ISsprendus problemgq, visuomené prevencinéje veikloje nebenori dalyvauti. Labai
daznai stebime, kad bendruomené mato tik savo ribas, o uz jy kas dedasi — jau kity reikalas** (E 1);

Kitose veiklos srityse (saugiose kaimynystése) bendruomenés néra tokios aktyvios,
kaip norétysi. Dar reikia gerai jsigilinti ir aiSkintis, kodél saugios kaimynystés grupés yra
,,apsnildusios “, nepakankamai veiklios (E 2).

Galima daryti iSvada, kad bendruomeniy veikla daugiau apsiriboja bendruomenés
ribomis ir vidaus problemomis, kurias siekiama iSspresti su policijos pareigling pagalba, truksta
platesnio poziiirio ] kitokias bendras veiklas kartu su policija: pvz., 1 SvietéjiSkas, laisvalaikio
uzimtumo ir panasias veiklas.

Bendruomenés nariy nora dalyvauti policijos réméjy veikloje riboja keliami tam tikri
reikalavimai: reikalingas vidurinis iSsilavinimas, taip pat reikalaujama, kad kiekvienas policijos
réme¢jas atidirbty 96 valandas per metus, todé¢l dél Siy priezasCiy kartais atsisakoma buti policijos
rémeéjais.

Interviu metu informantai pasidalijo mintimis apie tai, kokias mato pagrindines
kliatis policijai aktyviau bendrauti ir bendradarbiauti su visuomene, su atskiromis
bendruomenémis? (zr. 18 lentelg).

Apibendrinus informanty nuomones isskirta kategorija: pagrindinés kliiitys.
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18 lentelé
Pagrindinés policijos aktyvaus bendravimo ir bendradarbiavimo su visuomene
kliutys
Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Pasyvi bendruomené | ,,...lengviau ten, kur yra stipri bendruomené, jei néra
vietos aktyvo, tai ir prevenciné veikla su
bendruomene yra silpna‘“ (E 1)
Policijos pareigiiny | ,,Labai litidna, kai kalbi su bendruomeniy atstovais ir
Pagrindinés Klidtys bendruomeniSkumo | juos ragini buti pilietiSkais ir aktyviais, ir kai suzinai,

stoka kad ten gyvena pareigiinas, kuris visiskai niekur
nedalyvauja ir j problemas nesikisa, tada pasidaro
tiesiog géda“ (E 1).

Sumenkusi ,,Pagrindiné klittis- bendradarbiavimo su visuomene
bendradarbiavimo su | funkcijos nuémimas nuo apylinkés inspektoriy,
visuomene funkcija | ,,universalaus policininko* modelio kairimas* (E2)

Pateikty nuomoniy analizé rodo, kad pagrindinés kliiitys, trukdancios aktyvesniam
policijos bendravimui ir bendradarbiavimui su visuomene gliidi ir paciose bendruomenése, ir
policijos veikloje. Kai bendruomenés yra aktyvios ir stiprios, jos yra puikios policijos
pagalbininkés. Kai policijos pareigiinas yra abejingas bendruomenés gyvenimui, tada bendravimo ir
bendradarbiavimo su visuomene tikimybé maza. Taip pat viena i§ klii¢iy (E 2 nuomone) —
universalaus policininko modelio kiirimas:

Ko gero, vienam pareiginui labai sunku vienu metu biti ir policininku, ir
psichologu, ir pedagogu, ir informacijos teikéju, ir t. t.*“ (E 2).

Bendruomenés pareigliny veikla tampa veiksminga tik bendradarbiaujant su
visuomene ir vykdant prevencijos priemones, visas pajégas skiriant ten, kur jy tuo metu reikia,
bendraujant su jvairiomis gyventojy grupémis, savivaldybiy institucijomis. Biitent bendruomeniy
pareigiinai geriausiai zino visuomenés poreikius ir likesCius, o visuomené 1§ pareigiiny tikisi
aktyvesnés komunikacijos, nori, kad policija operatyviau reaguoty j jvykius.

Galima daryti iSvada, kad atsiradusias kliditis, trukdancias policijos aktyvesnei
sgveikai su visuomene, gali padéti jveikti nuolatinis, nepertraukiamas bendravimas ir
bendradarbiavimas su bendruomenémis, jy atstovais, bendruomeniy veiklos aktyvinimas, jos nariy
jtraukimas ] saugios aplinkos kiirima.

Kitas interviu klausimas buvo: kokie iSoriniai (visuomenéje) ir vidiniai (policijoje)
veiksniai pagerino policijos ir bendruomeniy sqveikq per paskutinius 5 metus? (zr. 19 lentelg).

Apibendrinus informanty nuomones iSskirtos dvi kategorijos: iSoriniai veiksniai ir

vidiniai veiksniai.
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19 lentelé

ISoriniai ir vidiniai saveikos veiksniai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Stiprios bei aktyvios | ,Pradéjo kurtis ir atsirasti stipriy bei aktyviy
bendruomenés bendruomeniy, kurios domisi viskuo ir nori gyventi
graziai, linksmai, kulttiringai ir, zinoma, saugiai* (E
1);
« ... .. .. | Pakitgs visuomenés | ,, Visuomené keicia poziiir | pareigiinus, tod¢l vis
ISoriniai veiksniai e y . C - ..
poziiiris | policijos daznesni atvejai, kai pareiging nebebijoma
pareigiinus sustabdyti gatvéje ir pasikalbéti, paklausti,

pasidalinti naujienomis, svarbia informacija‘“ (E2)

Aktyvi komunikacija | ,,Geras Zmoniy pazinimas, informacijos kiekis

| subendruomeniy padeda rasti bendrg kalba...” (E 1);
Vidiniai veiksniai atstovais

Pakites policijos ,,Zodziu, geréja policijos ir bendruomeniy saveika,
pareigiino jvaizdis policininkas nebéra ,,baubas®, nuo reikia bégti ir
sléptis“ (E 2)

Policijos veiklos svorio centras perkeliamas ar¢iau zmoniy, j pa¢iag bendruomeng —
kad ji paremty policijos iniciatyvas (Tamositinas, 2008).Vienas i§ bendruomenés policijos darbo
prioritety yra skatinti vietos bendruomene prisidéti prie saugios aplinkos formavimo. Visuomenés ir
policijos tarpusavio pasitiké¢jimas ir bendradarbiavimas turi nemazai jtakos teisés pazeidimy
1SaiSkinimui ir prevencijai.

Informanty nuomonés rodo, kad iSoriniai (visuomenéje) veiksniai, pagering policijos ir
bendruomeniy saveika per paskutinius 5 metus yra: stiprios bei aktyvios bendruomenés ir pakites
visuomeneés poziiiris ] policijos pareigiinus. Vis daugiau gyventojy ] pareigiinus ziiiri kaip ] tam
tikros profesijos atstova, o ne kaip i ,,baudéja™.

Vidinius (policijoje) veiksnius, pagerinusius policijos ir bendruomeniy saveika per
paskutinius 5 metus, informantai nurodé Siuos: aktyvi komunikacija su bendruomeniy atstovais ir
pakites policijos pareigiino jvaizdis: pradedant nuo aprangos, kalbos kultiiros, paslaugumo,
empatiSkumo ir baigiant gebéjimu profesionaliai iSspresti problemas.

Informantai prie vidiniy veiksniy priskiria ir iSaugusj pareigtiny profesionaluma:
,,...nereikia né rastisky pareiskimy, gali problemq isspresti pasikliaujant intuicija ir pareigiino
profesionalumu* (E 2).

Galima daryti iSvada, kad per paskutinius 5 metus tiek iSoriniai (visuomengje), tiek

vidiniai (policijoje) veiksniai pakito teigiama linkme ir pagerino policijos ir bendruomeniy sgveika.
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Paskutiniu interviu klausimu informantai pasidalino nuomonémis apie tai, kokios kitos

priemonés pagerinty policijos ir visuomenés bendradarbiavimgq, siekiant visuomenés saugumo?

Gal jos jau planuojamos diegti, o jeigu ne, tai kodél nediegiamos? (zr. 20 lentele).

Apibendrinus informanty nuomones iSskirtos kategorijos: priemonés ir priemoniy

diegimas.

20 lentelé

Visuomenés sauguma bei policijos ir visuomenés bendradarbiavimg skatinancios priemonés

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Daugiau konkreciy ,...bendruomeniy nariai turéty pateikti daugiau
pasitlymy i$ konkreciy pasitilymy, kuriuos mes galétumém
gyventojy jgyvendinti“ (E1)

Priemonés Pareigiiny mokymai | ,,Bitini pareiginy mokymai, ypa¢ bendruomeniy

pareiginy, kad jie gebéty dirbti su Zzmonémis* (E 1)

Svietéjiskos veiklos

gyventojy tarpe
aktyvinimas

,Bandome aktyvinti SvietéjiSkg veiklg, einame i
Svietimo jstaigas, susitinkame su jaunimu‘ (E2)

Priemoniy diegimas

Veiklos apzvalgos

,,Kiekvienos savaités pradzioje ir pabaigoje

rengiame trumpas veiklos apzvalgas, kad papasakoty
ka zada veikti ir kg nuveiké (E 1)

Nors Lietuvoje dedama daug pastangy saugumo biiklei gerinti, identifikuojamos
problemos, tadiau dar vangiai j veiklg jtraukiama (jsitraukia) vietos bendruomené. Sioms
problemoms spresti Vyriausybé patvirtino Saugios savivaldybés koncepcijq (2011 m. vasario 17 d.,
Nr. 184), kuria sickiama didinti savivaldybiy (bendruomeniy) vaidmenj ir galias saugumo
stiprinimo srityje. Sioje koncepcijoje pateiktos tik pagrindinés gairés, o kaip kurti ir kokiomis
priemonémis plétoti saugias bendruomeniy aplinkas paliekama jy paiy nuoZidirai ir pasirinkimui.

Tai rodo ir informanty pareikS§tos nuomonés, nes i§ paciy bendruomeniy tikimasi
didesnio aktyvumo, konkre€iy pasiiilymy, susijusiy su saugumo stiprinimu bendruomenése. Kitos
priemones, galin¢ios pagerinti policijos ir visuomenés bendradarbiavima, eksperty nuomone, yra
pareigiing mokymai, kurie ,,...keisty pareigiiny mgstysenq ir supratimq apie savo darbg* (E 1),
,,...kad bendruomenés pareigiinai biity geri pataréjai, pagalbininkai“ (E 2), tuo tikslu aktyvinant
Svietejiska veikla.

I jdiegty priemoniy informantai nurodé tik vykstancias veiklos apZvalgas — tai jgalina
pareigiinus biti nuolat pasirengusius jtraukti bendruomeniy narius, planuoti biisimas veiklas,
siekiant visuomenés saugumo.

Vienas 1§ informanty pasidalino tokia nuomone:

. Kazkq planuoti, o juo labiau, jau jgyvendinti, tikrai dar néra ko daug, kol nepasikeis Zmoniy
magstymas * (E2);
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., Viskas turi prasideéti nuo kiekvieno Zmogaus — biiti budriems, biiti draugiskiems kaimyny atzvilgiu,
nepraeiti pro netinkamai besielgiancius vaikus, juos sudrausminti, kad nesiukslinty, nelauzyty
bendro turto, nebijoti pasikalbéti tarpusavyje ir aiskintis problemas “ (E2).

Galima daryti iSvada, kad viena i§ svarbiausiy priemoniy, galin¢iy pagerinti policijos
ir visuomenés bendradarbiavimg, siekiant visuomenés saugumo, yra bendruomeniy veiklos
aktyvinimas, jtraukiant jos narius | bendradarbiavimg skatinancias priemones (veiklas). Dazni
atvejai, kai gyventojai tiesiog nenori dalyvauti ar jtakoti sprendimy priémimg. Bendradarbiavimui
reikalingas visuomenés sauguma skatinanciy priemoniy kiirimas, aktyvesnis dalyvavimas priimant
sprendimus.

Apibendrinant interviu su informantais rezultatus galima teigti, kad didziausiu
pokyCiu per paskutinius 5 metus informantai nurodo bendruomenés pareigiino pareigybés
atsiradima. Pastebima, kad bendruomeniy veikla daugiau apsiriboja vidaus problemomis, kurias
siekiama iSspresti policijos pareigtiny pagalba. Truksta platesnio pozitrio | kitokias bendras veiklas
kartu su policija: pvz.,, | SvietéjiSkas, laisvalaikio uzimtumo ir pan. Bendravimas ir
bendradarbiavimas su bendruomenémis, jy atstovais, bendruomeniy veiklos aktyvinimas, jos nariy
itraukimas 1 saugios aplinkos kiirimg gali suaktyvinti policijos saveika su visuomene.
Nenutrikstamas policijos ir visuomenés dialogas veda saugios aplinkos kiirimo link. Bitina kurti
visuomenés saugumg skatinancias priemones, gyventojus raginti dalyvauti sprendimy pri€émimo

procese.

3.3.3. Bendruomenés pareigiiny veikly, uZtikrinant visuomenés saugumg ir

jtraukiant bendruomenés narius i bendras veiklas, vertinimas

Bendruomenés pareiglinas — tai prevencijos padalinio pareigiinas, kuris siekia jtraukti
kuo daugiau visuomenés nariy j bendradarbiavimo veiklas (,,D¢l vieSosios policijos prevencijos
padalinio pareigiino tarnybinés veiklos apraso patvirtinimo* pakeitimo, 2015 m. balandZio 8 d., Nr.
5 - V- 367).

Interviu su bendruomenés pareiglinais pradZioje buvo pateiktas klausimas: Jigs —
bendruomeneés pareigiinas. Kokias veiklas, numatytas Jiisy pareigybés apraSe, Jums tenka nuolat
vykdyti, uZtikrinant visuomenés saugumgq, kuriy dar neteko vykdyti? Kas nusprendZia, kokias i§
veikly Jus turite vykdyti konkrecioje bendruomenéje, kaip tai formalizuota? (zr. 21 lentele).

Apibendrinus bendruomenés pareigiing nuomones iSskirtos kategorijos: numatyty

veikly vykdymas ir veikly bendruomenéje formalizavimas.
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21 lentelé

Bendruomenés pareigiiny vykdoma veikla, uztikrinant visuomenés sauguma, ir

veiklos formalizavimas

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Susitikimai su ,,...susitikimuose su priZitirimos teritorijos
Numatyty veikly gyventojais gyventojais siekiu jtraukti kuo daugiau visuomenés
vykdymas nariy j vieSosios tvarkos saugojimo ir
gyvenamosios, darbo ar kitokios buvimo aplinkos
saugumo stiprinimo veiklg“ (BP1)
Gyventojy ,,Konsultuoju gyventojus saugios gyvenamosios
konsultavimas aplinkos, privacios nuosavybés apsaugos
klausimais“ (BP1);
,,-..KONsultuoju... saugios gyvenamosios aplinkos,
turto apsaugos klausimais ,, (BP4)
Nusikaltimy ir teisés ,»--.pagrindiné veikla arba pagrindiné funkcija yra
pazeidimy prevencija | prevenciné“ (BP 3);
,Rengiu ir jgyvendinu prevencines programas* (BP
1)
Veikly Sprendimai apie ,»Jokio formalizavimo néra ir néra nurodoma
bendruomenéje konkreciy veikly kokioje bendruomenéje kokia veikla turi baiti
formalizavimas vykdyma vykdoma‘ (BP2);

,,Nors ir yra pareigybés, bet daznai ir paciam tenka
spresti kg daryti“ (BP 3)

Naujy pareigybiy (bendruomenés pareigiino) atsiradimg salygojo ir nauji
bendruomeniy bei individy poreikiai: gauti kokybiskesnes paslaugas, sulaukti didesnio pareigiiny
démesio ir pan. (Palsis, 2014).

Pareiks$tos pareigiing nuomonés rodo, kad jie kol kas atlieka jprastas (numatytas)
veiklas, siekiant uztikrinti visuomenés sauguma: susitinka su gyventojais, juos konsultuoja, taiko
prevencines priemones. Veikly, kuriy dar neteko vykdyti, pareigiinai tiksliai nejvardija, taciau
pabrézia, kad dabar dazniau tenka dalyvauti tokiose veiklose:

., Pagal kompetencijq teikiu informacijq ir kitokiqg pagalbg, rengiu prevencinius projektus ir teikiu
Jjuos socialiniams partneriams dél finansavimo, juos vykdau ir atsakau uz jy jgyvendinimq“ (BP1);
., Daugiau démesio skiriu gyventojams *“ (BP 1);

. Dabar daug dazniau tenka biti tarp Zmoniy, ko anksciau nedariau* (BP 3).

Apie tai, kas nusprendzia, kokias veiklas turi vykdyti konkre€ioje bendruomene¢je
pareigiinai, konkreciy atsakymy nepateikta. I§ pateikty minciy galima susidaryti nuomong, kad
veiklos formalizavimo néra, ir pareiglinai patys sprendZzia, kokios veiklos reikalingiausios toje
bendruomenéje.

Galima daryti iSvada, kad ir tapus bendruomeniy pareigiinais, atliekamos jprastinés

prevencinés veiklos, organizuojami susitikimai su gyventojais, teikiamos konsultacijos. Tokiy
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veikly, kuriy dar neteko vykdyti, pareigiinai nejvardija, tik nurodo, kad daug dazniau tenka bti tarp
Zmoniy, skirti jiems daugiau laiko ir démesio. Veiklos formalizavimas dar yra konkretinimo
stadijoje.

Bendruomenés pareigiinai atsake | kita klausima: ko i§ Jisy, kaip bendruomenés
pareigiino, uZtikrinant visuomenés saugumg, tikisi bendruomenés nariai? Kaip tai issiaiskinate?
(zr. 22 lentele).

Apibendrinus  bendruomenés  pareiginy nuomones  iSskirtos  kategorijos:
bendruomenés nariy likesciai ir litkesciy nustatymas.

22 lentele
Bendruomenés nariy luikesc¢iai, bendruomenés pareigiinams uZtikrinant

visuomenés sauguma

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Nuolatinio keitimosi ,,Informacijos apie savo gyvenamosios, darbo ar
informacija kitokios buvimo aplinkos saugumo stiprinimo

veikla, apie nusikalstamas veikas, kitus teisés
Bendruomenés nariy pazeidimus ir situacijas“ (BP 1);
lukesciai .,...tikisi gauti jiems naudingos ir aktualios

informacijos apie naujus teisés aktus, kazkokius
jstatymo pasikeitimus ar naujoves* (BP 2);

Komunikavimo su ,,-..nor1, kad bendruomenés pareigiinas kuo dazniau
pareigiinais lankytysi jy teritorijoje* (BP 3)
Likesciy Susitikimy metu ,, Tokiy susitikimy metu visa tai ir i$siaiSkinama‘
nustatymas (BP 1)
Telefonu ,,Reti, bet biina, atvejai, kai man paskambina“ (BP
2)
Lankantis kaimo ,,Bitinai stengiuosi aplankyti ir atokiose kaimo
vietovese vietoveése gyvenancius Zzmones, kurie retai turi

galimybe susitikti su pareigiinu ir su juo
pasikalbeti® (BP 3)

Gyventojai tikisi didesnés policijos pareigiiny kompetencijos bei gebéjimo bendrauti
su pilie¢iais, geresnés policijos veiklos apskritai (Sako&ius, 2000). I3analizavus bendruomenés
pareigiiny nuomones matyti, kad bendruomenés nariai i§ pareigiiny tikisi nuolatinio kontaktavimo ir
komunikavimo. Gyventojai nori pacios naujausios informacijos teisétvarkos, saugios aplinkos
itvirtinimo klausimais, nori kuo dazniau matyti pareigiinus bendruomenés teritorijoje.

Tai, ko nori bendruomenés nariai, uztikrinant visuomenés augumg, pareigiinai
daZniausiai iSsiaiSkina susitikimy metu. Kartais bendruomeniy nariai skambina pareigiinams ir taip
aptaria ripimus klausimus. Gyventojy norus pareigiinai suzino ir lankydamiesi atokiose rajono
vietovese, nedidelése gyvenvietése ir net vienkiemiuose, nes ten gyvenantys Zmonés taip pat nori

susitikti su pareigiinais, su jais pabendrauti.
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Persasi iSvada, kad i§ bendruomenés pareigiiny, uZztikrinant visuomenés sauguma,

gyventojai tikisi nuolatinio informavimo ir komunikavimo. Gyventojy lukesCius pareiglinai

iSsiaiSkina betarpiskai bendraudami su bendruomeniy nariais.

Interviu metu pareigiinai pasidalino mintimis apie tai, kokioms visuomenés saugumo

uztikrinimo veikloms bendruomenéje jie skiria daugiausiai démesio, laiko ir kodél ? (zr. 23

lentele).

Apibendrinus bendruomenés pareigiing nuomones iSskirtos kategorijos: veiklos,

kurioms skiriama daugiausiai démesio ir Kitos veiklos.

23 lentelé

Visuomenés saugumo uZtikrinimo veiklos bendruomenéje

Kategorija

Subkategorija

Patvirtinantys teiginiai

Veiklos, kurioms
skiriama daugiausiai
démesio

Saugios kaimynystés
grupés

,, Visose senilinijose, taip pat ir mieste yra sukurtos
»Saugios kaimynystés grupés, joms ir didZiausias
démesys atitenka“ (BP1)

Susitikimai su
bendruomeniy nariais

,,...daugiausiai laiko skiriu susitikimams su
bendruomeniy nariais* (BP 2)

Individualiis pokalbiai
su gyventojais

,-..niekada néra per daug Snekéti ir riipintis
visuomenés saugumu. Tam daugiausiai ir skiriu

laiko bei démesio, ypac individualiems
pokalbiams* (BP 3)

Kitos veiklos ,,...veikia Visuomeniné taryba < >susirinkimy metu

aptarimai ir saugumo uztikrinimo klausimai* (BP1)

Visuomeningés tarybos
susirinkimai

Ivairiuose informacijos Saltiniuose nurodoma, kad bendruomenés pareiginy veikla
ypa¢ veiksminga vykdant prevencijos priemones - pajégos skiriamos ten, kur tuo metu reikia,
bendraujama su jvairiomis gyventojy grupémis, valdymo institucijomis, socialiniais darbuotojais
(Lietuvos policija 2014 m., 2015).

ISanalizavus pareigiiny pateiktas nuomones akivaizdu, kokioms visuomenés saugumo
uztikrinimo veikloms bendruomenéje skiriama daugiausiai démesio: darbui su saugios kaimynystés
grupémis, susitikimams su gyventojais, individualiems pokalbiams.

Kaip svarbig veiklos sritj vienas interviu dalyvis (BP1) jvardijo Visuomeninés tarybos
ir pareigiiny rengiamus bendrus susirinkimus (karta ketvirtyje), kuriy metu aptariami ir saugios
aplinkos uZztikrinimo klausimai.

Galima daryti iSvada, kad bendruomenés pareigiinai daugiausiai démesio skiria
tradicinéms visuomenés saugumo uztikrinimo veikloms.

Kitu interviu klausimu pareigtinai papasakojo, kaip bendruomenés nariai prisideda
prie policijos ir visuomenés glaudesnio bendravimo ir bendradarbiavimo? Kokias taiko

bendruomeneg jtraukiancias j bendras veiklas priemones? (zr. 24 lentele).
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Apibendrinus

bendruomenés

pareiginy  nuomones  iSskirtos  kategorijos:

bendruomenés nariy indélis i\t bendruomeng jtraukiancios priemonés.

24 lentelé

Bendruomenés nariy indélis j policijos ir visuomenés glaudesnj bendravimg ir

bendradarbiavimg

Kategorija

Subkategorija

Patvirtinantys teiginiai

Bendruomenés nariy
indélis

Tampa policijos

,,Dalis bendruomenés nariy savo noru tampa

réméjais policijos réméjais“ (BP1)
Dalyvauja sporto ,,Sportinés varzybos yra mégstamos
renginiuose bendruomenéje, tai policijos pareigtinus daznai

kviecia teis¢jauti, apdovanoti nugalétojy* (BP2)

Pasyvi reakcija

,,Gaila, bet bendruomenés nariai dar néra labai
aktyvis“ (BP3)

Bendruomenge Kvietimas j renginius | ,,...kvieciant bendruomenés narius | jvairius
jtraukiancios renginius (policijos dienos paminéjimas, jvairios
priemonés varzybos, konkursai ir pan.)* (BP1)

,,Dabar daugiausiai einame per sportg, rajone
vykdoma nemazai turnyry, ir krepsinio, ir tinklinio,
ir futbolo. Taip jtraukiame daugiau jaunimo* (BP3)

Jaunimo uzimtumas

Lietuvoje policijos veiklos svorio centras perkeliamas aréiau Zmoniy, ] pacig
bendruomene¢ — kad ji paremty policijos iniciatyvas (Tamosiiinas, 2008).Vienas i§ bendruomeneés
policijos darbo prioritety yra skatinti vietos bendruomeng¢ jvairiomis priemonémis ir veiksmais
prisidéti prie saugios aplinkos formavimo.

Nuomoniy analizé rodo, kad bendruomenés nariai dar nepakankamai aktyviai
prisideda prie policijos ir visuomenés glaudesnio bendravimo ir bendradarbiavimo. Dalis
bendruomenés nariy yra policijos réméjai, pareiginai kvie€iami j bendruomeniy organizuojamas
sportines varZybas — daZniausiai Siomis veiklomis ir apsiriboja bendradarbiavimas.

Pareigtinai, norédami jtraukti bendruomeng j bendras veiklas, pasitelkia kvietimus i}
minéjimus, Sventes ir jaunimo uZimtumo renginius.

Galima daryti i§vada, kad bendruomenés nariai prisideda prie policijos ir visuomenés
glaudesnio bendravimo ir bendradarbiavimo, o pareigiinai stengiasi jvairiy priemoniy pagalba
bendruomeng jtraukti | bendras veiklas, taCiau S$is dialogas dar nepakankamai aktyvus ir
produktyvus.

Pareigiinai pateiké atsakymus i klausima: kokiy pasiilymy bendrai veiklai gerinti
sulaukéte paskutiniaisiais metais i§ visuomenés pusés? (zr. 25 lentelg).

Apibendrinus bendruomenés pareigiiny nuomones iSskirta kategorija: pasiilymai

bendrai veiklai gerinti.
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25 lentelé

Visuomenés nariy pasiulymai bendrai veiklai gerinti

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Patruliavimas kartu su | ,,...sitllosi kartu vykdyti patruliavima, siekiant
pareigiinais uzkirsti kelig nusikalstamoms veikoms* (BP1)
Poreikis ,,Bendruomenés nori dazniau susitikti su

Pasitilymai bendrai | kokybiSkesnés pareigunais ir ne tik kur prie daugiabucio uz
veiklai gerinti bendravimo aplinkos | kampo, bet nori kulttiringai, saléje padiskutuoti,
pazinti savo pareigiinus i$ arciau® (BP3)
Virtualios erdves ,»Sitlo jkurti internetinj puslapj, skirtg rajono
panaudojimas bendruomenéms ir bendruomeniy pareigiinams, kad
uzkirsti kelig nusikaltimams, pasidalinti mintimis*
(BP4)

Pareigiiny pateiktos nuomonés patvirtina informacijos Saltiniuose (Palsis, 2014 ir kt.)
sutinkamus teiginius, kad bendruomenés pareigiinas laviruoja tarp policijos sistemos ir
bendruomeniy, siekdamas patenkinti abiejy pusiy poreikius, ieSkodamas glaudesniy saly¢io tasky.

Nuomoniy analiz¢ atskleidzia ir kitg stebimg reiSkinj — bendruomenés nariy
abejinguma ir pasyvumg. Tai rodo ir negausiis visuomenés nariy pasitilymai, kaip gerinti bendras
veiklas su policija. Apsiribojama galimybe patrulivoti kartu su policijos pareigiinais, ir taip
uztikrinti saugia aplinka. Taip pat visuomenés nariai mano, kad veiklg pagerinti gali tinkama
bendravimo aplinka bei nuomoniy talpinimas internetiniame puslapyje.

Pasitaiko atvejy, kai gyventojai nesuvokia bendruomenés pareigiino vykdomy
funkcijy ir siiilo jiems uzsiimti tokiomis veiklomis:

., Teko vienq kartq girdéti tokj kuriozinj pageidavimq, kad pareigiinas galéty budéti naktimis prie
namy. Zinom, kad tai nejmanoma, ir bendruomenés pareigiinas néra sargas“ (BP3).

Galima daryti iSvada, kad i§ visuomenés pusés pareigiinai sulaukia negausiy
pasitlymy bendrai veiklai gerinti.

Interviu metu pareigliny buvo papraSyta: papasakokite, kaip vyksta bendruomenés
nariy jsitraukimas j saugios aplinkos kiirimg? Kokio amZiaus ir interesy Zmonés aktyviausi tose
veiklose? Kaip jie prisideda? (pateikite pavyzdZiy) (zr. 26 lentelg).

Apibendrinus  bendruomenés  pareigiing nuomones  iSskirtos  kategorijos:
bendruomenés nariy jsitraukimas, duomenys apie aktyviausius veikly dalyvius v jsitraukimg

rodantys pavyzdZiai.
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26 lentelé

Bendruomenés nariy jsitraukimas j saugios aplinkos kairima

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Masiniy informavimo | ,,Ziniasklaidos priemoniy pagalba (Tel$iy AVPK
priemoniy pagalba internetinis puslapis, Mazeikiy r. PK bendruomenés
Bendruomenés nariy pareigiiny ,,Facebook* paskyra®, vietiné¢ kabelin¢
jsitraukimas televizija ,,Roventa®, radijo ,,Aidas*, dienrasciai
»dantarve®, | Biidas zemaiCiy“)“ (BP1)
Pasyvus jsitraukimas | ,,Labai retai ateina bendruomenés nariai su

prasymu jsitraukti j saugios kaimynystés grupes ar
kitas veiklas* (BP2)

Negausus jsitraukimas | ,,Tikrai néra masisko jsitraukimo* (BP3)

Duomenys apie Ivairaus amziaus ,»Skirtingas veiklose dalyvaujan¢iy bendruomenés
aktyviausius dalyviai nariy ratas, sunku pasakyti, kas aktyvesni —
dalyvius jaunesni ar vyresni* (BP1)

,»Savo turto ir aplinkos saugumu dazniausiai
riipinasi jvairaus amziaus gyventojai‘ (BP4)

Vyresnio amziaus ,,Daugiau vyresni gyventojai yra aktyvesni, gal kad
dalyviai laiko daugiau turi, nes nemazai pensinio amziaus*
(BP3)
Jauno amziaus ,»...sulaukiama aktyvumo i$ jaunesnio amziaus
dalyviai asmeny“ (BP4)
Konkreti ,,Turime vieng buvusj kiino kultiiros mokytoja (jau
bendruomenés nario pensijoje), kuris ne pirmi metai talkina vedant
Isitraukimg rodantys | pagalba tinklinio varzybas® (BP1)
pavyzdziai Savanoriskos , Yra keletas motery, kurios labai aktyviai
iniciatyvos kiekvieng vakarg i$¢jusios pasivaikscioti stebi ir
aplinka, mato kur yra netvarka“ (BP3)
Asmeniniy daikty »--.jaunimo susirtipinimas daikty Zyméjimu, pvz.
apsauga dviraciy*“ (BP4)

Norint jveikti bendruomeniy pasyvumg ir abejingumg, bendruomeniy pareiglinams
reikia turéti tam tikry jgtidziy, gebéti taikyti inovacijas, surasti bendruomenése tuos zmones, kurie
yra pasirengg¢ aktyvioms veikloms, kuriant saugia aplinka.

Pareigliny iSsakytos nuomonés atskleidZia, kaip vyksta bendruomenés nariy
jsitraukimas ] saugios aplinkos kiirimg: informacijg apie bendruomenése vykstancias veiklas ir
galimybe jsitraukti j jas bendruomeniy nariai suzino i§ masiniy informavimo priemoniy. Stebimas ir
pasyvus, negausus jsitraukimas. Aktyviausi veiklose biina skirtingo amziaus bendruomeniy nariai:
ir vyresni, ir jaunesni. Jy veiklos taip pat skirtingos — jaunesni prisideda prie jaunimo uzimtumo,
vyresni riipinasi aplinkos ir asmeniniy daikty saugumu.

Galima daryti i$vada, kad bendruomenés nariy jsitraukimas vyksta gana pasyviai, nes
tik pavieniai asmenys yra aktyvesni ir konkreCiais veiksmais prisideda prie saugios aplinkos

karimo.
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Pareigiinai atsaké j klausima: kaip Jis, kaip bendruomenés pareigiinas, bendraujate
ir bendradarbiaujate su vietos gyventojais ? (kokiais biidais ir kokiomis priemonémis) (zr. 27
lentele).
Apibendrinus bendruomenés pareigiiny nuomones i$skirtos kategorijos: bendravimo ir
bendradarbiavimo biidai ir bendravimo ir bendradarbiavimo priemonés.
27 lentelé

Bendravimo ir bendradarbiavimo su vietos gyventojais buidai ir priemonés

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Susitikimai ,,Bendravimas ir bendradarbiavimas vyksta
susitikimy metu bendruomenése, seniiinijose,
aptarnaujamose teritorijose, policijoje* (BP1)

Bendravimo ir ,,Einu ] susitikimus, pavyzdziui, | mokyklas - tévy
bendradarbiavimo susirinkimus® (BP2)
biidai Komunikavimas su ,,Palaikau nuolatinj ry$j su bendruomenés
bendruomenés pirmininku‘ (BP3)
pirmininku
Sportiné veikla ,,Zaidziu tinklinj, todél palaikau rysj su

mokyklomis, su rekreacijos ir sporto skyriumi,
padedu organizuoti varzybas* (BP4)

Ivairiis renginiai »Saugiy kaimynys¢iy® grupiy nariai dalyvauja
policijos organizuojamose Sventése, renginiuose,
Bendravimo ir varzybose* (BP1)
bendradarbiavimo Informacijos sklaida ,»...rasau kvietimus, skelbimus ir talpinu
priemongés bendruomenés informacinéje lentoje* (BP3)

Asmeningés iniciatyvos | ,,Mano iniciatyva jsteigéme prizg geriausiam
jaunajam tinklininkui* (BP4)

Bendruomenés pareigiiny bendravimas ir bendradarbiavimas su vietos gyventojais yra
grindZiamas prielaida, kad pareigtinai vaidina svarby vaidmen] uZtikrinant tvarka ir kuriant saugia
aplinka visuomengje (Nikartas, 2012). Ir jie tai bando daryti pasitelkdami jvairius bendravimo
budus ir priemones.

Pareigtiny pateiktose nuomonése iSrySk€jo vienas 1§ pagrindiniy bendravimo ir
bendradarbiavimo budy — susitikimai su bendruomeniy nariais (tai akcentuoja BP1 ir BP2 interviu
dalyviai). Nurodyti ir kiti bendravimo ir bendradarbiavimo budai, tai komunikavimas su
bendruomenés pirmininku, nes tai leidzia greiCiau perduoti reikalingg informacijg visai
bendruomenei, negu organizuoti susitikima/susirinkimg. Kaip biidas jvardijama ir sportiné veikla,
nes ji jgalina jtraukti bendruomenés narius j turiningg laisvalaikio leidima.

Bendravimo ir bendradarbiavimo priemonémis pareigiinai laiko jvairiy Svenciy ir
renginiy organizavimg bei asmenines iniciatyvas, kvieciant bendruomenés narius ] renginius ir

pagerbiant aktyvius dalyvius.
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Galima daryti iSvadg, kad bendruomenés pareigiinai renkasi jiems priimtiniausius
biidus ir priemones, padedancius glaudziau bendrauti ir bendradarbiauti su vietos gyventojais.

Interviu dalyviy buvo paprasyta pasidalinti mintimis, su kokiomis problemomis
susiduria savo darbe su bendruomenémis? Kq reikéty keisti bendruomenés pareigiino
pareigybéje ir kodél? (zr. 28 lentele).

Apibendrinus bendruomenés pareigling nuomones isskirtos kategorijos: problemos ir

tikétini pokyciai.
28 lentele
Problemuy dirbant su bendruomenémis jveika, tobulinant bendruomenés
pareigiino pareigybe
Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Daugialypé pareigiino | ,,...tenka isklausyti neigiamy nuomoniy policijos
veikla atzvilgiu, tenka buti ir psichologu, ir jtikinétoju, ir
t. t.“ (BP1)
Problemos Ribota veikla ,,-..susitikimai negali buti kiekvieng dieng, reikia
dar kazka veikti su bendruomenémis...” (BP2)
,»...Jabal monotoniska ir nejdomi veikla —
susitinkam, pasi$nekam, ir viskas* (BP3)
Neigiamos nuostatos | ,,...kad zmonés biitu tolerantiski policijai, nebtity
policijos atzvilgiu neigiamy nuostaty (BP4)
Veiklos konkretumas | Norétysi tokio bendruomenés pareigiino veiklos
ir aiSkumas apra$o... jnesancio daugiau aiSkumo, konkretumo
Siy funkcijy vykdyme* (BP1)
Tikétini poky¢iai ,,Siuo metu néra konkreéiai jvardijama ka turi
veikti bendruomenés pareigiinas* (BP2)
Socialiniy jgudziy ,....reikéty pareigiinus rengti tam, kad mokeéty dirbti
ugdymas su jvairaus amziaus ir statuso zmonémis, turéty ir
socialinio darbo pagrindy, ir psichologija
iSmanyty“ (BP3)
Veiklos skaidrumas ,,-..bendruomeneés pareigiinai turi stengtis daryti
savo veiklg dar skaidresne* (BP4)

Nepaisant, kad bendruomenés pareigiinai siekia jtraukti visuomenés narius ] savo
gyvenamosios ar kitokios aplinkos saugumo stiprinimo veikla, jie savo darbe jzvelgia ir problemas
(Tijinaitiene, 2009). Atsakymy analizé atskleidZia pareigtiny prieStaringas nuomones, nurodant, su
kokiomis problemomis jiems tenka susidurti - vienam interviu dalyviui (BP1) atrodo, kad i$
pareigiino reikalaujama biti jvairiapusisku specialistu, kiti interviu dalyviai (BP3, BP2) nurodo, kad
ju veikla labai vienpusiska ir apsiriboja tik susitikimais su bendruomeniy nariais. Problemiskos yra
ir dar pasitaikancios neigiamos nuostatos policijos atzvilgiu.

Norint iSvengti problemy ateityje, reikéty konkreciau ir aiSkiau apibrézti

bendruomenés pareigiino pareigybe, siekti visisko veiklos skaidrumo, ugdyti socialinius jguidzius.
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Galima daryti iSvada, kad darbe su bendruomenémis pareigiinai susiduria su
neigiamomis nuostatomis jy atzvilgiu, jiems sunku suvokti, kg i§ tikryjy turi veikti bendruomenés
pareigiinas. Todé¢l bendruomeniy pareigiinai tikisi, kad pareigybés bus pakoreguotos, jos taps
aiSkesnés ir konkretesnés, o patys pareigiinai dirbs skaidriai ir profesionaliai.

Pareigiinai atsaké j paskutinj interviu klausimg: bendruomenés pareigiinas — nauja
pareigybé savo funkcijomis, nors anksciau policijos inspektoriai daré daug panasiy veikly. Kaip
Jiis mokotés, nuolat tobuléjate savo veikloje, kokios mokymesi Jums vertingiausios priemonés?
(zr. 29 lentele).

Apibendrinus bendruomenés pareiginy nuomones iSskirtos kategorijos: Vveiklos
tobulinimas ir vertingiausios tobuléjimo priemonés.

29 lentelé

Bendruomenés pareigiino veiklos tobulinimas

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Dalyvavimas ,,Norétysi tokiy mokymy, kurie apimty bent jau
mokymuose didziaja dalj visy bendruomenés pareigiiny

atliekamy funkcijy: tai ir darbas bendruomenése,
Veiklos tobulinimas Svietimo jstaigose, su policijos réméjais ir t. t.
(BP1)
Saviugda ,,AS mokausi pats i$ saves ir kolegy i$ kity rajony“

(BP2)

Kvalifikacijos kelimas

,,AS$ pati nevengiu tobuléti, vaziuoju j kursus,
seminarus‘ (BP3)

Vertingiausios
tobuléjimo
priemoneés

Praktiné veikla

,,Vertingiausia priemon¢ — praktika, nes su metais
jgyta praktika parodo, ka ne taip darei, kur galima
tobuléti, kas zmonéms yra jdomu, naudinga,
vertinga“ (BP1)

Profesionalis
mokymai

,,profesionaliy organizuojamy mokymuy, kas liecig
bendruomenés pareigiiny veikla (BP4)

Tarptautiniai rySiai

,,Vertinga priemone laiky¢iau galimybe pasidalinti
patirtimi su uZsienio Saliy bendruomeniy
pareigiinais — a$ uz tarptautinius rySius* (BP3)

Naujos bendruomenés pareigiino pareigybés atsiradimas sutapo su pokyciais policijos
sistemoje, nes jau seniai buvo stebima situacija, kad triiksta kokybiSko démesio prevencijai, saugios
aplinkos kiirimui (Pal$is, 2014). Bendruomeniy pareigiinai pasisako uz veiklos tobulinima, nes
18liko dar daug veikly, kurias atliko apylinkés inspektoriai.

Pateikty nuomoniy analizé rodo, kad pareigiinai veiklg tobulina jvairiai: dalyvauja
mokymuose, kelia kvalifikacija, uZsiima saviugda. Vertingiausiomis tobuléjimo priemonémis
nurodoma praktiné veikla ir taip jgyjama patirtis, profesionaliis mokymai, pabréZziama galimybe

kurti tarptautinius rySius ir dalintis patirtimi su uzsienio partneriais.
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Galima daryti iSvadg, kad bendruomenés pareigiino pareigybé savo funkcijomis ir
veikla iSlieka panasi j ankstesniy policijos inspektoriy veikla. Taciau pareigiinai pasirenge mokytis,
nuolat tobuléti savo veikloje ir rinktis vertingiausias mokymesi priemones.

Apibendrinant interviu su pareiglinais rezultatus galima teigti, kad bendruomeniy
pareigiinai atlieka jprastines prevencines bei tradicines visuomenés saugumo uztikrinimo veiklas:
organizuoja susitikimus su gyventojais, teikia konsultacijas, informuoja. Pareiglinams tenka dazniau
buti tarp zmoniy, skirti jiems daugiau laiko ir démesio. Veiklos formalizavimas dar yra
konkretinimo stadijoje. Uztikrinant visuomenés saugumag gyventojai i§ pareiginy tikisi nuolatinio
informavimo ir komunikavimo. Gyventojy lukes¢ius pareigiinai i$siaiSkina betarpiSkai bendraudami
su bendruomeniy nariais.

Bendruomenés nariai prisideda prie policijos ir visuomenés glaudesnio bendravimo ir
bendradarbiavimo, o pareigiinai stengiasi jvairiy priemoniy pagalba bendruomene jtraukti j bendras
veiklas, tadiau §is dialogas dar nepakankamai aktyvus ir produktyvus. IS visuomenés pusés
pareigiinai sulaukia negausiy pasiiilymy bendrai veiklai gerinti. Bendruomenés nariy jsitraukimas
vyksta gana pasyviai, nes tik pavieniai asmenys yra aktyvesni ir konkreciais veiksmais prisideda
prie saugios aplinkos kirimo. Bendruomenés pareigiinai renkasi jiems priimtiniausius biidus ir
priemones, padedancius glaudZiau bendrauti ir bendradarbiauti su vietos gyventojais.

Darbe su bendruomenémis pareigiinai susiduria su neigiamomis nuostatomis jy
atzvilgiu, jiems sunku suvokti, ka i§ tikryjy turi veikti bendruomenés pareigiinas. Tikimasi, kad
pareigybés bus pakoreguotos, jos taps aiSkesnés ir konkretesnés, o patys pareigiinai dirbs daug
profesionaliau. Bendruomenés pareigiino pareigybé savo veikla islieka panasi j ankstesniy policijos
inspektoriy veiklg. Taciau pareigiinai pasirenge mokytis, nuolat tobuléti savo veikloje ir rinktis

vertingiausias mokymesi priemones.

3.4. Dalyvaujamojo valdymo TelSiy apskrities vyriausiajame policijos komisariate

modelis

Remiantis atlikto tyrimo rezultatais, identifikuotas dalyvaujamojo valdymo TelSiy
apskrities vyriausiajame policijos komisariate modelis. Jis atitinka apraSyta dalyvaujamojo valdymo
modelio teoring dalj. Dalyvaujamasis valdymas siejamas su ekonominémis ir socialinémis
problemomis, kai pastebima, jog valdymas néra veiksmingas, taip pat su aktyvesne pilietiSkumo
formy raiska. Dalyvaujamasis valdymas jgalina bendruomenés narius (visuomen¢) uzimti tam tikra
pozicija ir iSsakyti savo nuomon¢. Tokiu biidu siekiama kompromiso tarp valdzios ir eiliniy
pilie¢iy. Tikslui pasiekti ieSkoma efektyvesniy priemoniy, pabréZziamas bendradarbiavimas ir

skaidresni, atviresni valdymo principai.
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Siuo metu pilie¢iy dalyvavimas sprendimy priémime yra ir aktualus, ir
problematiskas, nes ne visada gyventojams suteikiamos galimybés dalyvauti. Suprantama, kad
pilie¢iy dalyvavimas valdyme néra tiesioginis, jis veikiau pagristas kitomis veiklos formomis,
leidzianciomis i$sakyti savo nuomong ir pageidavimus valdziai.

Dalyvaujamasis valdymas skatina valstybés tarnyby ir pilieiy artimesnj abipusj
kontaktg. Naudingu laikomas tik konstruktyvus dalyvavimas, kai visuomenés atstovai ne tik iSsako
nuomong, bet ir teikia pasitilymus, dalyvauja priemoniy kairime.

Isvados atskleidé pagrindines veiklos sritis, démesio sutelkimg gerinti policijos
teikiamy paslaugy kokybe, taikant vertinimo kriterijus: visuomenés pasitikéjimas policija, iStirty
nusikalstamy veiky dalis, nukentéjusiy asmeny skai¢iaus mazéjimas, policijos veiklos 2015 — 2020

mety gairése numatyti prioritetai (zr. 8 pav.).

Dalyvaujamojo valdymo TelSiy

VPK modelio kaitos tendencija

Bendruomenés pareigiiny pareigybés atsiradimas (nuo
2014 m. vasario 1 d. visose teritorinése policijos jstaigose veiklg pradéjo

, specializuoti bendruomenés pareigiinai)

Dalyvaujamojo valdymo TelSiy VPK modelio kaitos vertinimas

l

Pagrindinés veiklos sritys: tiksly aiSkumas (bendry tiksly plétojimas, uzdaviniy nustatymas);
situacijos analiz¢ (aplinkos tyrimas); alternatyvy vertinimas (ateities vizija); strategijos formavimas

(plany vykdymo stebéjimas, prizitiré¢jimas ir vertinimas).

|

Didelis démesys skiriamas tikslui — gerinti policijos teikiamy paslaugy kokybe, taikant Siuos
vertinimo Kriterijus: visuomenés pasitikéjimas policija; iStirty nusikalstamy veiky dalis;

nukentéjusiy asmeny skaiciaus mazéjimas.

v

Remiamasi policijos veiklos 2015 — 2020 mety gairése numatytais prioritetais: padidinti
gyventojy sauguma jy gyvenamojoje aplinkoje; stiprinti policijos darbuotojy motyvacijg ir tobulinti

gebéjimus uztikrinant vie$aja tvarka; skatinti visuomenés pasitikéjimag policijos institucija.

J
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Bendruomenés pareigiinai, dirbdami su bendruomene, humanizuoja policija ir jos veikla bei
priartina pareigiinus prie visuomenés: susitinka su kuo daugiau gyventojy, patys dazniau yra
matomi; lankosi bendruomeniy susirinkimuose, Svietimo jstaigose ir kitose Zmoniy susibirimo
vietose, poilsio zonose; lankosi atokiose kaimo vietovése ir susitinka su vienkiemiuose
gyvenanc€iais zmonémis, ragina biiti atsargiais, saugoti savo turta, jspéja pastebéjus jtartinus
asmenis, nedelsiant pranesti policijai; vykdydami prevencines jaunimo uzimtumo veiklas, susitinka
su TelSiy regioninio profesinio mokymo centro, gimnazijy mokiniais ir kalbasi apie priklausomybiy
rizikg; Vaiky globos ir rupybos skyriuje susitinka su paaugliais ir kalbasi apie atsakomybe uz
nusizengimus, sulaukus pilnametystés; stiprina gyventojy saugumo pojiiti ir organizuoja
prevencines priemones, pvz., ,,Vairuok saugiai — juk kazkas taves laukia®, j $ig akcijg jtraukia
mokyklinio amziaus vaikus; kaupia informacijg apie ,,Saugiy kaimynys¢iy grupiy“ veiklg ir
teikiama naudg, informuoja rajono gyventojus per vieting spauda, talpina informacija Tel$iy VPK

tinklalapyje.

\Z

Tyrimo metu iSrySkéjusios TelSiy VPK modelio, uZtikrinant visuomenés sauguma, raiskos
svarbiausios kryptys:

1.Policijos ir visuomenés bendradarbiavimo veikly ir priemoniy visuomenés saugumo kontekste
iSryskéjo tokios kategorijos — policijos veiklos pokyciai ir bendros veiklos su visuomene,
pagrindinés klittys, trukdancios bendradarbiavimui, iSoriniai ir vidiniai sgveikos veiksniai,
priemongés saveikai didinti ir jy diegimas.

2.Bendruomenés pareigiiny veikly, uztikrinant visuomenés sauguma ir jtraukiant bendruomenés
narius ] bendras veiklas kontekste iSrySkéjo Sios kategorijos — jprasty ir naujy veikly vykdymas,
bendruomenés nariy lukesciai ir jy nustatymas, veiklos, kurioms skiriama daugiausiai démesio,
bendruomenés nariy indélis | veiklas bei bendruomeng jtraukiancios priemonés, bendruomenés

nariy jsitraukimag rodantys pavyzdziai, tikétini pokyciai, pasitilymai bendrai veiklai gerinti.

J

Telsiy VPK modelio silpnosios pusés dalyvaujamojo valdymo kaitos atzvilgiu: triksta didesnio
démesio prevencijai; nepakankamai i§grynintos bendruomenés pareigiiny funkcijos; nepakankamai
efektyviai taikomos jvairesnés pilieCiy jtraukimo j dalyvavimg formos: apklausos, kontaktiniai
susitikimai, konferencijos, komitetai, tarybos, konsultavimas; triikksta savo veiklos jvertinimo,
pasiekimy ar priezasc¢iy tyrimo; neiSnaudojami daugiafunkciniai centrai kaimo vietovése, kaip vieta
bendriems renginiams kartu su gyventojais organizuoti; neiSnaudojama galimybé teikti kompleksing
konsultacing pagalbg gyventojams kartu su kity sri¢iy specialistais — psichologais, teisininkais,
pedagogais, socialiniais darbuotojais ir pan.; stringa mobiliy grupiy (ne po vieng pareigiing)

kiirimas, butinas lankant bendruomeniy narius atokiose gyvenamosiose vietose.
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8 pav. Dalyvaujamojo valdymo TelSiy VPK modelio kaitos tendencija. Sudaryta

darbo autorés.

Matyti, kad Lietuvos policijos veikla yra nukreipta naujosios valstybés tarnybos 1ink,
kai kontinentinis administracinis veiklos modelis, paremtas administracine teise, derinamas su
naujosios valstybés tarnybos elementais, paremtais socialine paslauga bei pagarba pilie¢iams. Taip
formuojamas naujas policijos veiklos modelis, kur didesnis démesys skiriamas visuomenés
jtraukimui j saugios aplinkos kiirimg ir vieSosios tvarkos palaikyma.

Tokiu principu organizuojama ir TelSiy apskrities vyriausiojo policijos komisariato
veikla. Dalyvaujamojo valdymo gerinimo priemonés TelSiy apskrities vyriausiajame policijos
komisariate yra skirtos bendravimui ir bendradarbiavimui su visuomene bei bendry tiksly, kuriant

saugig aplinka, igyvendinimui.
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ISVADOS

1. Policija ir visuomené, palaikant visuomenés sauguma, yra lygios, o jtaka vieny
kitoms, sprendziant problemas, yra viena i§ bendradarbiavimo formy. Visos teisésaugos institucijy
pastangos, siekiant jtraukti visuomene j saugios aplinkos kiirima, yra tikslingos, nes nesaugi aplinka
skatina nepasitikéjimg valstybe. Gyventojai dalyvauti uztikrinant sauguma gali j(Si)traukdami j
visuomeninius santykius ir taip apsaugoti svarbius savo ar kity asmeny, visuomengés ir valstybés
interesus nuo neteiséty veiky, kitokio socialiai nepageidautino elgesio ir kity pavojingy ar
visuomenei nerimg kelian¢iy reiskiniy. Dalyvaujamagjj valdymg uZztikrinant visuomenés sauguma
galima didinti j saugios aplinkos kurimg jtraukiant savivaldybiy institucijas (policijg) ir
bendruomenes.

2. Visuomenés saugumo turinj suponuoja zmogaus teisés ir laisvés. Valstybés
institucijos jstatymy numatyta tvarka uztikrina visuomenés saugg, uzkerta kelig pazeidimams ar
nusikaltimams, saugo zmoniy teises ir laisves. Auga visuomenés pasitikéjimas policija, nes pradéje
vykdyti veikla bendruomenés pareigiinai stengiasi jtraukti j saugios aplinkos kurimg ir valdyma kuo
daugiau bendruomeniy nariy. Pareigiinai taiko prevencines priemones, operatyviai reaguoja | teisés
pazeidimus, drausmina saugios aplinkos pazeidéjus, dalyvauja bendruomeniniame gyvenime,
dalinasi informacija su bendruomeniy nariais, organizuoja susirinkimus (susitikimus).

3. Tyrimo metu surinktos medziagos analizé leido daryti i§vadas: 1) siekiant uztikrinti
visuomenés saugumg per dalyvaujamojo valdymo didinimg biitina aktyvinti ir savivaldybiy
institucijas, policijg ir pacias bendruomenes; 2) pastaraisiais metais stebimas vis didesnis
bendruomenés jsitraukimas ] saugios aplinkos kiirimg ir to proceso valdymg; tai daroma
bendradarbiaujant su policijos pareigiinais, informuojant juos apie jvykius ir problemas
gyvenamojoje vietoje ir taip jtraukiant j bendrg su policija veikla; 3) keiiasi visuomeneés pozitris |
policija, tam nemaZzos jtakos turéjo pareigiiny operatyvus reagavimas ] teisés pazeidimus, saugios
aplinkos pazeidéjy drausminimas, dalyvavimas bendruomeniniame gyvenime, dalinimasis
informacija su bendruomeniy nariais; 4) pasiteisino TelSiy apskrities vyriausiajame policijos
komisariate taikomas kontinentinis administracinis veiklos modelis, paremtas administracine teise ir
derinamas su naujais valstybés tarnybos elementais (bendruomenés pareigiiny pareigybés
atsiradimas, dalyvaujamojo valdymo akcentavimas).

4.Tel8iy apskrities vyriausiajame policijos komisariate taikomas kontinentinis
administracinis veiklos modelis, paremtas administracine teise ir derinamas su naujais valstybés
tarnybos elementais. Dalyvaujamojo valdymo gerinimo priemonés TelSiy apskrities vyriausiajame
policijos komisariate yra skirtos bendravimui ir bendradarbiavimui su visuomene bei bendry tiksly,

kuriant saugig aplinkg, jgyvendinimui. UZtikrinant visuomenés sauguma pasiteisino bendruomenés
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pareigiino pareigyb¢, iSrySkéjo bendruomenés nariy poreikis vykdyti bendras policijos ir
bendruomenés veiklas. | saugios aplinkos kiirimg jtraukiant policijg ir bendruomenes vis daugiau
pareiginy dirba arciau pilieciy, todé¢l keiciasi pasitikéjimo policija lygis, poziliris | gyvenamosios
aplinkos saugumg. Pareigiinai pasireng¢ nuolat tobuléti savo veikloje ir rinktis vertingiausias
bendravimo ir bendradarbiavimo su bendruomenémis priemonémis. Bendruomenés pareigiinai,
dirbdami su bendruomene, humanizuoja policija ir jos veiklg bei priartina pareigiinus prie
visuomenés, nevengia jvardinti trikumy, ieSko optimaliy jveikos biidy. Kuriant saugia aplinka

sickiama, kad visos struktiiros ir tarnybos bei bendruomenés dirbtu koordinuotai.
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Gerbiamieji,

1 priedas

laba diena, esu studenté Ingrida. Atlieku tyrimq apie tai, kaip saugios kaimynystés grupés

bendradarbiauja su bendruomeniy policijos pareigiinais, kokie yra gyventojy ir policijos santykiai.

Ar gyventojai yra informuoti apie pareigiiny veiklg ir ar patys teikia patarimy, pasiilymy policijos

pareiginams, kad bity saugi aplinka.

Anketa anoniminé, todél nereikia nurodyti nei vardo, nei pavardés. Duomenys bus

panaudoti tik magistro baigiamajame darbe ir nebus vieSinami. Man labai svarbiis Jisy atsakymai

i anketos klausimus, todél pasirinke Jums tinkamgq atsakymo variantq, paZymékite ji Zenkleliu V.

Jei kilty klausimy, galite kreiptis tel. 867340368.

Acii uz atsakymus !

1. Informacija apie saugios kaimynystés grupes

Kiek laiko Jusy gyvenamojoje
vietoje veikia saugios
kaimynystés grupé?

o daugiau kaip 5 metai
0 maziau kaip 5 metai
O apie 1 metus

O Kita (JraSykite)......c.oevuereiiiiiiiiiiiiiieiee e

2. Kokia saugios kaimynystés grupés nauda gyventojams?

o saugesné aplinka

O artimesni rySiai su kaimynais

O geresni santykiai su policijos pareiglinais

o daugiau informacijos apie bendruomenés gyvenima

O KA (JTASYKITE) ... eeeetietie ettt ettt ettt et e et e e it e et e e s aeeeab e e e nbe e e b e e e nbeennreenneenneas

3. Gyventojy saugumo jvertinimas

Ar jauciatés saugus savo
gyvenamojoje aplinkoje
(daugiabutyje, mikrorajone,
gatvéje)?

o visiskai saugus
o i§ dalies saugus
O nesaugus

o negaliu pasakyti

4. Kokiose veiklose kartu su policijos pareigiinais dalyvaujate kaip bendruomenés narys?

Kategorija Visada | Kaikada | Nedalyvauju
Sporto varzybose tarp saugios kaimynystés grupiy O ] O
Jaunimo uZimtumo renginiuose i m] i
Prevencinése veiklose ,,Stabdyk nusikalstamuma* i i O
Susirinkimuose savivaldybéje O o m
Paskaitose policijoje m i O
Individualiuose pokalbiuose su pareigiinais i i i
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5. Ar reikalingi bendri renginiai su policija?

O taip

Kodél? PraSau argumentuoti savo pasirinkima.

0O ne

Kodél? PraSau argumentuoti savo pasirinkima.

0O nezinau (argumentuokite)..........

6. Bendruomenés pareigiuny veiklos vertinimas

Kaip vertinate bendruomenés
pareiginy veikla ?

O labai gerai

O gerai

o patenkinamai

0 nepatenkinamai

0 nezinau (JraSyKite).........occvevuiviiiniieiieiiieiieieeeeeeeeee

7. Pokyciy vertinimas

Su Kuriais deSinéje pateiktais
teiginiais, kurie liudija Siuo
metu vykdoma kokybiSkesne
policijos veiklg
bendruomenése, Jiis
sutiktuméte?

o aktyvesnis bendravimas

O jtraukimas j sprendimy priémima

o veiklos skaidrumas

O jaunimo uzimtumas

o veiklos vieSinimas

0 bendruomenés nariy teisinis Svietimas

O abipusis bendradarbiavimas sprendziant problemas

O ,,&jimas ] Zmones*

0 neturiu NUOMOoNEs (IraSyKite)..........eevuverueeriveenieniieiiieiiesieeiens

8. Ar galite pateikti pasialymy, kaip galétuméte jtakoti policijos veiklg, kad biity

uztikrintas Jiisy kaip asmens ir Jiisy turto saugumas?

9. Duomenys apie respondentus

)ittt
0 ) S
(0] OSSPSR
0 ) T
Amzius

020 - 44m.

o45- 64 m.

0 65 m. ir daugiau

Issilavinimas

o vidurinis

o profesinis

0 aukstasis (neuniversitetinis)

O aukStasis (universitetinis)

0 nebaigtas aukstasis (dabar studijuojate)

ACIU '
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2 priedas
Interviu klausimynas bendruomenés pareiginams

1. Jus — bendruomenés pareigiinas. Kokias veiklas, numatytas Jiisy pareigybés apraSe,
Jums tenka nuolat vykdyti, uztikrinant visuomenés sauguma, kuriy dar neteko vykdyti?
Kas nusprendzia, kokias i$ veikly Jiis turite vykdyti konkrecioje bendruomenéje, kaip tai
formalizuota?

2. Ko i§ Jasy, kaip bendruomenés pareigtino, uztikrinant visuomenés sauguma, tikisi
bendruomenés nariai? Kaip tai iSsiaisSkinate?

3. Kokioms visuomenés saugumo uztikrinimo veikloms bendruomenéje Jus skiriate
daugiausiai démesio, laiko ir kodél ?

4. Kaip bendruomenés nariai prisideda prie policijos ir visuomenes glaudesnio bendravimo
ir bendradarbiavimo? Kokias taikote bendruomene¢ jtraukiancias j bendras veiklas
priemones?

5. Kokiy pasitilymy bendrai veiklai gerinti sulaukéte paskutiniaisiais metais i§ visuomenés
puses?

6. Papasakokite, kaip vyksta bendruomenés nariy jsitraukimas j saugios aplinkos kiirimg?
Kokio amziaus ir interesy zmonés aktyviausi tose veiklose? Kaip jie prisideda?
(pateikite pavyzdziy).

7. Kaip Jus, kaip bendruomenés pareiglinas, bendraujate ir bendradarbiaujate su vietos
gyventojais ? (kokiais buidais ir kokiomis priemonémis).

8. Su kokiomis problemomis susiduriate savo darbe su bendruomenémis? Kga reikéty keisti
bendruomenés pareigiino pareigybéje ir kodel?

9. Bendruomenés pareigiinas — nauja pareigybé savo funkcijomis, nors anksciau policijos
inspektoriai daré daug panasiy veikly. Kaip Jis mokotés, nuolat tobuléjate savo veikloje,

kokios mokymesi Jums vertingiausios priemones?
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3 priedas

Interviu klausimynas informantams

1. Pakomentuokite pagrindinius pokycius, jvykusius policijos ir visuomenés
bendradarbiavime, uztikrinant visuomenés sauguma, per paskutinius 5 metus?

2. | kokias policijos ir visuomenés bendras veiklas, Jisy nuomone, dazniausiai ir
aktyviausiai jsitraukia bendruomenés ? Pakomentuokite, kode¢l biitent j Sias veiklas ?

3. Kokias matote pagrindines klititis policijai aktyviau bendrauti ir bendradarbiauti su
visuomene, su atskiromis bendruomenémis?

4. Kokie iSoriniai (visuomenéje) ir vidiniai (policijoje) veiksniai pagerino policijos ir
bendruomeniy sgveikg per paskutinius 5 metus?

5. Kokios kitos priemonés pagerinty policijos ir visuomenés bendradarbiavima, siekiant
visuomenés saugumo? Gal jos jau planuojamos diegti, o jeigu ne, tai kodel

nediegiamos?
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4 priedas

Protokolas Nr. 1

1.Pakomentuokite  pagrindinius  pokyc¢ius, jvykusius policijos ir visuomenés

bendradarbiavime, uZtikrinant visuomenés sauguma, per paskutinius 5 metus?

2. I kokias policijos ir visuomenés bendras veiklas, Jisy nuomone, daZniausiai ir aktyviausiai

jsitraukia bendruomenés ? Pakomentuokite, kodél biitent j Sias veiklas ?

3. Kokias matote pagrindines kliaitis policijai aktyviau bendrauti ir bendradarbiauti su

visuomene, su atskiromis bendruomenémis?

4. Kokie iSoriniai (visuomenéje) ir vidiniai (policijoje) veiksniai pagerino policijos ir

bendruomeniy saveika per paskutinius 5 metus?

5. Kokios kitos priemonés pagerinty policijos ir visuomenés bendradarbiavima, siekiant

visuomenés saugumo? Gal jos jau planuojamos diegti, o jeigu ne, tai kodél nediegiamos?
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5 priedas

Protokolas Nr. 2
1. Jus — bendruomenés pareigiinas. Kokias veiklas, numatytas Jiisy pareigybés aprase, Jums
tenka nuolat vykdyti, uZtikrinant visuomenés saugumag, kuriu dar neteko vykdyti? Kas
nusprendzia, kokias i§ veikly Jus turite vykdyti konkrecioje bendruomenéje, kaip tai

formalizuota?

2. Ko i§ Jusy, kaip bendruomenés pareigiino, uZtikrinant visuomenés sauguma, tikisi

bendruomenés nariai? Kaip tai iSsiaiSkinate?

3. Kokioms visuomenés saugumo uZtikrinimo veikloms bendruomenéje Jiis skiriate

daugiausiai démesio, laiko ir kodél ?

4. Kaip bendruomenés nariai prisideda prie policijos ir visuomenés glaudesnio bendravimo ir

bendradarbiavimo? Kokias taikote bendruomeng jtraukiancias i bendras veiklas priemones?

5. Kokiy pasiilymuy bendrai veiklai gerinti sulaukéte paskutiniaisiais metais i§ visuomenés

pusés?
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6. Papasakokite, kaip vyksta bendruomenés nariy jsitraukimas j saugios aplinkos kiirima?
Kokio amziaus ir interesy Zmonés aktyviausi tose veiklose? Kaip jie prisideda? (pateikite

pavyzdziuy).

7. Kaip Jus, kaip bendruomenés pareigiinas, bendraujate ir bendradarbiaujate su vietos

gyventojais ? (kokiais buidais ir kokiomis priemonémis).

8. Su kokiomis problemomis susiduriate savo darbe su bendruomenémis? Ka reikéty keisti

bendruomenés pareigiino pareigybéje ir kodél?

9. Bendruomenés pareigiinas — nauja pareigybé savo funkcijomis, nors anks¢iau policijos
inspektoriai daré daug panasiy veikly. Kaip Jius mokotés, nuolat tobuléjate savo veikloje,

kokios mokymesi Jums vertingiausios priemonés?
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