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Ivadas

Siais laikais praktiskai kiekvienam yra suprantama, kad duomenys yra turtas. Duomeny kiekiui
sparCiai augant atsiranda didziyjy duomeny isSukis. Tokiam duomeny kiekio valdymui paprasty
saugojimo technologijy nebepakanka, todél atsiranda duomeny ir informacijos valdymo architektiiros.
Duomeny ir informacijos valdymas yra vienas kitg papildantys komponentai, o su kokybiska duomeny
valdymo strategija, padidéja tikimybé pasiekti uzsibrézty tiksly. Taciau jau nuo seno Zmongés suprato,
kad norint duomenis naudoti, visy pirma reikia turéti kur juos saugoti ir laikyti. Taip atsirado duomeny
bazés idéja. Duomeny bazés iStakos siekia bibliotekas, vyriausybinius, verslo ir medicininius jrasus dar
prie$ iSrandant kompiuterius. Kai zmonés suprato, kad reikia turéti priemoniy duomenims saugoti, jie
bandé rasti buidy, kaip saugoti, indeksuoti ir gauti duomenis. Atsiradus kompiuteriams, duomeny baziy
pasaulis sparciai pasikeité, todél duomeny bazése esancius duomenis kaupti ir tvarkyti tapo paprasta,
ekonomiska ir maziau vietos uzimancia uzduotimi. (Seymour ir Berg, 2012). Laikui bégant, o duomeny
kiekiui vis spar¢iau augant, tobul¢jo ir technologijos, skirtos duomenims apdoroti, saugoti ir analizuoti.

Duomeny saugykla ir duomeny ezeras gana nemazg laiko tarpa buvo didelé¢ jéga duomeny valdymo
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sunkus duomeny Saltiniy atsekamumas (didelis duomeny kiekis, skirtingi duomeny rinkiniai 1§ skirtingy
viety); visi duomenys gali biiti vieno zmogaus ar atskiro departamento rankose, kas lemia, kad duomenys
gali bati suprasti ne taip, nickas gali neprisiimti atsakomybés uz duomenis arba neturéti pakankamai
ziniy tokius duomenis tinkamai interpretuoti; duomeny nuosavybés (angl. Data Ownership)
fragmentiSkumas (gali biiti, kad tik dalis duomeny turi savo savininkg). Taciau biitent Sioje vietoje,
jzengia duomeny tinklo architektiiros id¢ja (angl. Data Mesh). Si architektiira apibréZia decentralizuota
duomeny kaupimg ir valdymag, o tai padeda bent jau 1§ dalies iSspresti visas anksCiau iSvardintas
problemas, kurios kyla naudojant centralizuota repozitorija. Placiau apie duomeny valdymo i$siikius, jy
sprendimo biidus, skirtingy architektiiry skirtumus ir naudg bei veiksnius, kurie lemia duomeny tinklo

architekttros poreikij, bus raSoma toliau Siame darbe.

Darbo tikslas - nustatyti esminius veiksnius, lemian¢ius duomeny valdymo problemas ir i$§tukius.



Darbo uzdaviniai:
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Remiantis literatiiros analize palyginti informacijos ir duomeny valdymo architekttras
ISnagrinéti klasiking verslo jzvalgos ir duomeny valdymo architektiirg

ISnagrinéti kokia nauda organizacijai teikia efektyvus metaduomeny valdymas

[Snagrinéti su kokiomis pagrindinémis problemomis susiduria organizacijos siekdamos
efektyviai valdyti duomenis

Remiantis apklausos rezultatais, jvertinti jmoniy pasirengimg ir poreikj pritaikyti duomeny
tinklo architektiirg

Pateikti iS§vadas ir pasitilymus/rekomendacijas



1. Duomeny ir informacijos valdymas

Duomeny valdymas yra praktiSkai kertinis veiksnys, kuris nulemia organizacijos s¢kme. Dauguma
puikiai supranta, kad kokybiskas ir efektyvus duomeny valdymas gali atnesti puikius rezultatus, taciau
toli grazu ne visi suvokia, kaip tinkamai tuos duomenis reikia valdyti. Organizacijos, turin¢ios patikimy
ir kokybiSky duomeny apie savo klientus, produktus, paslaugas ir veikla, gali priimti geresnius

sprendimus nei tos, kurios neturi duomeny arba turi nepatikimus duomenis. (Data Management Body...)

Pats duomeny valdymas apimg daug procesy ir veiksniy, taciau, kad procesai vykty turi buti
nustatyta tvarka ir taisyklés, kuriy reikia laikytis, norint tinkamai vykdyti duomeny valdymo
igyvendinimg. Gana daznai uz tokig tvarka biina atsakinga kita duomeny valdymui gimininga Saka —
duomeny valdymo taisykliy jgalinimas (angl. Data Governance). Sie du komponentai vienas su kitu yra
glaudziai susij¢, taiau duomeny valdymo taisykliy jgalinimas yra gyvybiskai svarbus duomeny
valdymui. Paprastai tariant, duomeny valdymo taisykliy jgalinimas sukuria jvairias taisykles ir
procediras aplink duomenis, o duomeny valdymas yra atsakingas uz ty taisykliy ir procediiry
igyvendinimg ir pritaikyma duomenims. Iprastai, kad susidaryti aiSkesnj vaizda apie tai, kas yra duomeny
valdymo taisykliy jgalinimas, tikslinga j tai pazvelgti per klausimy prizme, t.y. | kokius klausimus
duomeny valdymo taisykliy jgalinimas atsako. Keli pavyzdziai buty: ,,Kas turi nuosavybes teisg |
duomenis?*, ,,Kas ir kokius duomenis gali pasiekti?*, ,,Kokie saugumo parametrai yra nustatyti, siekiant
apsaugoti duomenis ir jy privatuma?‘, , Kokie duomeny $altiniai leistini naudoti?* ir panasiai. (Data
Management vs...). Toliau Siame skyriuje bus apzvelgti duomeny valdymo veiksniai, kuriuos uztikrinus,

organizacijos duomeny valdymas tampty efektyvesnis ir kokybiSkesnis.

Duomeny valdymas ir kokybé. Duomeny valdymas turi bendry bruozy su kitomis turto valdymo
formomis. Jis apima Zinojima, kokius duomenis organizacija turi ir ka su jais galima pasiekti, tada
nustatant, kaip geriausiai panaudoti duomeny turtg organizacijos tikslams pasiekti. Kaip ir kiti valdymo
procesai, duomeny valdymas turi suderinti strateginius ir veiklos poreikius. Sia pusiausvyra geriausiai
galima pasiekti laikantis tam tikry principy, kuriais pripazjstamos svarbiausios duomeny valdymo
ypatybés ir kuriais vadovaujamasi duomeny valdymo praktikoje. Galime teigti, kad duomenys yra
unikaliy savybiy turintis turtas. Duomenys yra turtas, taciau nuo kito turto jie skiriasi svarbiais aspektais,
kurie daro jtaka jy valdymui. Labiausiai akivaizdi i§ $iy savybiy yra ta, kad duomenys néra sunaudojami,
kai jie naudojami, kaip kad yra su finansiniu ir fiziniu turtu. Todél jei duomenys vadinami turtu, tai

reiskia, kad jie turi vertg. Nors yra duomeny kokybinés ir kiekybinés vertés matavimo metody, dar néra



tam skirty standarty. Organizacijos, norincios priimti geresnius sprendimus dél savo duomeny, turéty
sukurti nuoseklius kiekybinio vertés nustatymo biidus. Jos taip pat turéty jvertinti ir Zemos kokybés
duomeny sgnaudas, ir aukstos kokybés duomeny nauda. O, kad uztikrinti duomeny kokybés valdyma,
organizacija privalo efektyviai valdyti visus savo duomenis. (Data Management Body...) Taciau realaus
gyvenimo duomenys daznai biina ,,neSvariis“: nenuosekliis, besidubliuojantys, netikslis, nei§samiis arba
pasene. D¢l netinkamy duomeny, nuolat gaunami klaidinantys arba neobjektyviis analizés rezultatai ir
sprendimai, prarandamos pajamos, patikimumas ir klientai. D¢l to atsiranda duomeny kokybés valdymo
poreikis, kad biity pagerinta duomeny kokybé, aiSkiai apibrézta jy paskirtis ir taip padidinta verslo
procesy verté. (Fan ir Geerts, 2012) Duomeny paskirties atitikimas yra pagrindinis duomeny valdymo
tikslas, norédamos valdyti kokybe, organizacijos turi uztikrinti, kad suinteresuotyjy Saliy reikalavimai

kokybei biity tinkamai suprasti ir vykdomi. (Data Management Body...)

Metaduomeny svarba. Duomeny valdymas taip pat labai priklauso nuo metaduomeny valdymo.
Kadangi duomeny negalima laikyti ar paliesti, norint suprasti, kas jie yra ir kaip juos naudoti, reikia
apibrézimo ir ziniy metaduomeny forma. Metaduomenys gaunami vykdant jvairius su duomeny kiirimu,
apdorojimu ir naudojimu susijusius procesus, jskaitant architektiirg, modeliavima, tvarkyma, valdyma,
duomeny kokybés valdyma, sistemy kiirima, IT ir verslo operacijas bei analize. (Data Management
Body...) Laikui bégant, vis daugiau organizacijy ] metaduomenis pradeda Zitiréti ne tik kaip j ,,duomenis
apie duomenis®, taciau juos traktuoja kaip galimas jungtis tarp skirtingy duomeny S$altiniy, duomeny
savininky ir jau egzistuojanciy duomeny. ISsprendus duomeny atsekamumo problemg, duomeny

valdymas ateityje turéty tapti daug paprastesnis ir efektyvesnis. (Riley, 2017)

Planavimas. Norint valdyti duomenis, reikia planuoti. Duomenys kuriami daugelyje viety ir
perkeliami i§ vienos vietos ] kita. Norint koordinuoti darba ir iSlaikyti galutinius rezultatus suderintus,

reikia planuoti architektiirg ir procesus. (Data Management Body...)

Igudziai ir kompetencijos. Duomeny valdymas yra daugiafunkcinis. Jam reikalingi jvairiis
igudziai ir kompetencijos. Viena komanda negali valdyti visy organizacijos duomeny, todél duomeny
valdymui reikalingi tiek techniniai, tiek netechniniai jgiidziai ir gebéjimas bendradarbiauti. (Data
Management Body...) Galime isskirti keleta kompetencijy, kurios jvardijamos, norint efektyviai valdyti
duomenis: suprasti ir gebéti pritaikyti skirtingus duomeny kaupimo metodus; suprasti metaduomeny
pritaikymo svarbg ir moketi tinkamai juos panaudoti; mokéti tinkamai saugoti duomenis, kad iSvengti
duomeny nesutapimy; mokéti iSsaugoti duomeny autentiSkuma; vadovautis saugos reikalavimais; gebéti

atsekti duomeny $altinius ir duomeny savininkus ir panasiai. (Grillenberger ir Romeike, 2014)



Imonés perspektyva. Duomeny valdymui reikalinga jmonés perspektyva. Kad duomeny valdymas

biity kuo veiksmingesnis, jis turi biti taikomas visoje imong¢je. (Data Management Body...)

Duomeny kintamumas. Duomeny valdymas turi atsizvelgti | jvairias perspektyvas. Duomenys
yra kintantys, todél duomeny valdymas turi nuolat tobuléti, kad neatsilikty nuo duomeny kiirimo ir

naudojimo biuidy bei juos naudojanéiy duomeny vartotojy. (Data Management Body...)

Riziky valdymas. Duomeny valdymas apima ir su duomenimis susijusios rizikos valdyma:
Duomenys yra ne tik turtas, bet ir rizika organizacijai. Duomenys gali buiti prarasti, pavogti arba
netinkamai panaudoti. Organizacijos turi atsizvelgti ] netinkamo duomeny naudojimo ir saugojimo
pasekmes, o su duomenimis susijusi rizika turi biiti valdoma kuo efektyviau su siekiu jos i§vengti. (Data
apdoroti; duomenys neretai saugomi skirtingose repozitorijose; duomeny kokybés uztikrinimas; procesy
trikumas; duomeny integracijy trilkumas; specialisty triikumas; duomeny kontrolés/valdymo trukumas;
duomeny saugos niuansai; duomeny struktiiros pertvarkymas: i$ nestruktiiruoty j strukttiruotus. (Malak,

2021)

Vadovybés isitraukimas. Veiksmingam duomeny valdymui reikalingas vadovy jsitraukimas.
Duomeny valdymas apima sudétingg procesy rinkinj, kuris, kad buty veiksmingas, reikalauja
koordinavimo, bendradarbiavimo ir jsipareigojimo. Tam reikia ne tik vadybos jgiidziy, bet ir vizijos bei

tikslo, kuriuos suteikia komanda ir vadovybé. (Data Management Body...)

Kadangi duomeny valdymas yra toks svarbus organizacijai, natiiralu, kad kartu su svarba atsiranda

ir tam tikri duomeny valdymo issukiai:

1. Duomenis lengva kopijuoti ir perkelti, ta¢iau juos nelengva atkurti, jei jie prarandami arba
sunaikinami. Duomenys yra dinamiski ir gali biiti naudojami jvairiais tikslais. Organizacijos
duomenys yra unikalts, todél jei Sie duomenys (klienty sarasai, produkty atsargos ar pretenzijy
istorija) biity prarasti ar sunaikinti, jy pakeisti blity nejmanoma arba labai brangu. Duomenys
kartais vadinami organizacijos metaturtu ir daznai yra apibréziami kaip organizacijos jzvalgy

pagrindas.

pasitaiko atvejai, kad duomeny verté priklauso nuo duomeny konteksto. Tai yra, kad gali nutikti



taip, kad vieni duomenys yra vertingi vienai organizacijai, o kitos organizacijos atzvilgiu
duomeny vadinti vertingais nebiity tikslinga. Taip pat iSkyla laikinumo problema — tai kas
vertinga Siandien, nebutinai bus vertinga rytoj. Vis délto organizacijoje tam tikros duomeny riiSys
laikui bégant gali buti nuolat vertingos. PavyzdZiui: patikima informacija apie klientus. Laikui
bégant informacija apie klientus gali net tapti vertingesné, nes kaupiasi vis daugiau su klienty
veikla susijusiy duomeny. Duomeny vertinimo procesas taip pat gali biiti naudojamas kaip

pokyc¢iy valdymo priemoné.

3. Auksta duomeny kokybeé — vienas svarbiausiy duomeny valdymo tiksly. Organizacijos tvarko
savo duomenis, nes nori juos naudoti. Jei jos negali jais pasikliauti, kad patenkinty verslo
poreikius, pastangos juos rinkti, saugoti, apsaugoti ir suteikti prieiga prie jy nueina perniek.
Taciau zmonés, kurie nori naudotis duomenimis, negali sau leisti nekreipti démesio i jy kokybe.
Jie paprastai daro prielaida, kad duomenys yra patikimi ir verti pasitikéjimo, kol neturi prieZasties

tuo abejoti.

4. Duomenis skirtingose organizacijos vietose valdo komandos, atsakingos uz skirtingus duomeny
gyvavimo ciklo etapus. Duomeny valdymui reikalingi projektavimo jgiidziai, kad biity galima
planuoti sistemas. Techniniai jgiidziai, kad biity galima administruoti technine jrangg ir kurti
programing jrangg. Duomeny analizés jgiidZiai, kad buty galima suprasti klausimus ir problemas.
Analitiniai jgiidziai, kad bty galima interpretuoti duomenis. Strateginis mastymas, kad buty
galima jzvelgti galimybes aptarnauti klientus ir siekti tiksly. ISStkis — sujungti visas Sias
komandas ] vieng visumag, kad biity galima tikslingai siekti organizacijos tiksly, iSnaudojant

stipriausias savo savybes.

5. Prastos kokybés duomenys (netiksliis, neiSsamiis ar pasen¢) akivaizdziai kelia rizika, nes juose
esanti informacija néra teisinga. Taciau duomenys taip pat kelia rizika, nes jie gali biiti neteisingai
suprasti ir panaudoti. Didziausig verte organizacijoms suteikia auksciausios kokybés duomenys -
prieinami, aktualiis, iSsamis, tiksliis, nuoseklis, savalaikiai, tinkami naudoti, prasmingi ir

suprantami. (Data Management Body...)

Apibendrinus, galima teigti, kad duomeny valdymo i$Stkiai gana sutampa, remiantis skirtingy
Saltiniy pateikiama informacija. Duomeny kokybés, duomeny laikymo skirtingose vietose ir duomeny

praradimo ir saugos problemos — vienos jy. Nors yra pateikiami skirtingi $iy problemy sprendimai,
9



galima paminéti, kad duomeny tinklo architektira, i§ esmés padeda iSspresti Sias problemas. Duomeny
tinklo architekttira pasizymi decentralizuotu duomeny valdymu, kuris i$skirstytas j atskirus domenus,
kurie turi savo savininkus. Domenais remta architektiira padeda i$spresti duomeny kokybés ir laiko
skirtingose vietose problema, nes uz savo domeng atsakingi asmenys, dirba tik su tam domenui priskirta
informacija ir gali lengvai atsekti duomeny savininkus ir duomeny Saltinius. Sumaz¢ja ir duomeny

saugos rizika, nes pri¢jima prie duomeny turi ribotas skai¢ius naudotojy.
1.1 Duomeny ir informacijos valdymo architektiiros

Duomenys ir informacija — vienas kita papildantys komponentai. Suteik¢ duomenims kontektsa
gauname informacija, o norint turéti informacija — reikalingi duomenys. Panasiai galima apibudinti ir
duomeny ir informacijos valdymo architektiiras. Duomeny valdymo architekttira nusako duomeny kelig
organizacijos viduje (duomeny surinkimas, saugojimas ir jud¢jimas). Tuo tarpu informacijos valdymo

architektiira surenka duomenis i$ skirtingy tasky ir suteikia jiems prasme. (Lebenthal, 2018)

Galima apZzvelgti duomeny ir informacijos valdymo architekturas i§ arciau ir kiek detaliau. Auksto
lygio duomeny valdymo architektiira turi aiSky procesa, kaip ir i$ kur duomenys yra paimami ir koks yra
juy galutinis taSkas. Remiantis Craig‘o Stedman‘o (angl. Craig Stedman) straipsniu, auksto lygio
architekttirg sudaro 6 sluoksniai. Pirmasis sluoksnis yra duomeny Saltiniy sluoksnis, kuriame sukaupti
jvairtis duomenys i§ skirtingy Saltiniy. IS pirmojo sluoksnio duomenys toliau keliauja j antrajj, kuris
pavadintas operaciniy duomeny sluoksniu. Ten duomenys atsiduria reliacinése duomeny bazése,
debesijos saugyklose, srauto sistemose ir panaSiai. IS antrojo sluoksnio duomenys toliau keliauja }
tre¢iajj, kuris pavadintas — duomeny jkrovimo ir sustojimo sluoksnis. Siame sluoksnyje duomenys yra
prafiltruojami, iSvalomi ir suskirstomi j tam tikras grupes/tipus. Ketvirtasis sluoksnis pavadintas —
duomeny integravimo ir transformavimo sluoksnis. Cia duomenys jprastai yra paruosiami eksportui j
analitinj sluoksnj, naudojant ETL/ELT (angl. Extract Transform Load ir Extract Load Transform) bei
realaus laiko integravimo priemones. IS ketvirtojo sluoksnio, duomenys toliau keliauja } minétajj analitinj
sluoksnj, kuriame duomenys pakraunami j duomeny zemélapius (angl. Data Marts), duomeny saugykla,
duomeny ezera ar kitas duomeny saugojimo vietas. Ir galiausiai duomenys nukeliauja j paskutinj verslo
1zvalgos ir analitikos sluoksnj, kuriame duomenys yra vizualizuojami ir jy pagalba atlieckami jvairiis

raportai ir analitiniai procesai. (Stedman, 2021)

Tuo tarpu informacijos valdymo architekttira laviruoja tarp trijy komponenty: naudotojy, turinio ir

konteksto. Tesiant apie kiekvieng komponenta atskirai, kontekstas Sioje trijy komponenty sudétyje
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apima: verslo tikslus, technologijas, iSteklius, kultiirg bei jvairius apribojimus. Turinys apima: tikslus,
dokumenty ir duomeny tipus, kiekj, struktiirg bei duomeny valdymo jgalinimg ir nuosavybés teise. Ir
galiausiai naudotojai: tiksliné rinka, poreikiai, uzduotys ir patirtis. (Information Architecture Basics)
Realiai informacijos valdymo architektiirag galima susieti ir su duomeny valdymo architekttira, nes
duomeny valdymo architektiiroje apzvelgus skirtingus sluoksnius buvo suzinota, kad po duomeny
paruoSimo eksportui jie keliauja j analitin} sluoksnj. Biitent nuo analitinio sluoksnio galéty jsijungti
informacijos valdymo architektiira, nes Sioje stadijoje duomenys jau turi konteksta, jie turi prasme ir yra

paruosti naudoti.

ApzZvelgus duomeny valdymo architektiiros ir informacijos valdymo architektiiros ypatumus,
galima S$ias architektiiras apibendrinti. Duomeny valdymo architektiira apibrézia kaip duomenys bus
surenkami ir organizuojami. Jprastai sukuriamos taisyklés ir praktikos, kad biity papras€iau sekti
duomeny kelig proceso metu ir palengvinti jy apdorojimg. Kai duomenys i§ ,,padriky® tampa
struktiiruotais ir sutvarkytais, jie yra perimami informacijos valdymo architektiros. Ir galiausiai,
informacijos valdymo architektiira pasinaudodama duomenimis gali teikti konkrecias ir tikslingas

jzvalgas. Siy architektiiry pagalba gauname patikimg informacijg ir kokybiskus duomenis.
1.2 Metaduomeny valdymas Siuolaikinése organizacijose

Siekiant remti jvairius organizacinius vaidmenis, kaip operacijas, stebésena, kontrole ir sprendimy
priémimg, naudojamos kompiuterinés duomeny apdorojimo ir informacijos sistemos. Organizacijos turi
daugybe tokiy sistemy, kuriy kiekviena turi konkrecig apimtj, paskirt] ir funkcionalumg. Duomeny
analizés ir sprendimy palaikymo sistemos jvertina verslo rezultatus pagal uzsibrézty tiksly rinkinj ir
padeda priimti naujus verslo sprendimus. Duomeny saugyklos technologija suteikia jrankius ir metodus,
skirtus efektyviai organizuoti, narSyti, uzklausti ir vizualizuoti didelj kiekj istoriniy duomeny analizei ir

sprendimy priémimui.

Duomeny saugyklos duomenys paprastai organizuojami kaip ,zvaigzdziy schema®, ,multi-
dimensinio kubo schema‘ arba reliacinis modelis. Operacinése sistemose pateikti duomenys keliauja |
ETL etapa, kai atitinkami duomenys iS§gaunami, transformuojami, susij¢ su bendra veikla ir galiausiai
pakraunami } saugykla. Dideléms organizacijoms Siandien reikia lanks€ios prieigos prie jvairios
informacijos, kuri yra jos operacinése sistemose. Duomeny saugyklos technologija palengvina integruoty
ir dalykiniy istorijos duomeny kiirimg ir suteikia lanks¢ius budus pasiekti, apibendrinti ir vizualizuoti

informacija. Kad naudotojai Zinoty apie turimus duomenis ir jy struktiira, reikia sukurti metaduomeny
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saugyklas, kuriose buty pateikti iSsamiis duomeny apraSymai. Metaduomenys i§ esmés suklasifikuoti j
verslo ir techninius metaduomenis. Biitent verslo metaduomenys sudaro tinkamas verslo aplinkybes
duomeny supratimui ir analizei ir sprendimy priémimui. Atsizvelgiant | metaduomeny svarbg,
pagrindiniai standartizacijos standartai yra pasiekti daugiausia démesio skiriant techniniams
struktiira. Vienas 1§ sprendimy gali biiti integruotas metaduomeny ir duomeny saugyklos modelis.
Modeliu sieckiama integruoti tris segmentus: verslo metaduomenis, techninius metaduomenis ir duomeny
saugykla, kad naudotojai galéty interpretuoti, suprasti, pasiekti ir analizuoti duomeny saugyklos
duomenis, atsizvelgiant | metaduomeny ir duomeny laiko charakteristikas, o tada jvertinti verslo tiksly
pasiekima ir planuoti biisimus verslo veiksmus. Tai yra esminiai reikalavimai, kad btty galima atlikti
reguliavimo ir planavimo funkcijas. Tam pasiekti, naudojamas objektinis modeliavimas naudojant UML
(angl. Unified Modeling Language) vaizda. Apibréziamas visy klasiy laikinumas ir navigaciniai metodai,
kad biity galima gauti visus susijusius metaduomenis ir bet kurio objekto duomenis. (Structuring

Business Metadata...)

Rinkoje egzistuoja nemazai jrankiy, kurie skirti padéti jmonéms valdyti metaduomenis. Populiaris
rinkos jrankiai naudoja tokias funkcijas kaip: metaduomeny integravima kelioms duomeny baziy
valdymo sistemy platformoms su prieinamais verslo jZzvalgos platformy integratoriais, duomeny
modeliavimo sprendimais ir kita duomeny integravimo programine jranga. Naudotojai taip pat gali gauti
metaduomenis 1§ kity priemoniy, kad sukurty duomeny perkélimo ir duomeny vertinimo ataskaity
teikimo ir stebésenos sistemas. Dar vienas aktualus funkcionalumas yra i§sami metaduomeny analizé.
Kai kurie produktai leidzia ieSkoti ir narSyti metaduomenis, taip pat teikti duomeny kelio analizg,
poveikio analize, semantinj apibrézimg ir semanting bet kurio metaduomeny turto naudojimo analizg
kataloge. Kai kurie jrankiai turi ir savo metaduomeny saugyklas, kuriose saugomi metaduomenys.
Naudotojai turi galimyb¢ importuoti metaduomenis } saugykla i§ keliy Saltiniy, eksportuoti
metaduomenis jvairiais metodais ir perkelti metaduomenis i§ skirtingy saugykly. Saugykloje atlieckami
pakeitimai automatiSkai atlickami visame pakete ir naudoja standarting sarySinés duomeny bazés

technologija. (The best metadata...)
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2. Klasikiné verslo iZvalgos architektiira ir analitiniy duomeny repozitorijos

Verslo jzvalgos architektiira yra terminas, kuris naudojamas apibidinti duomeny tvarkymo
standartams ir strategijoms, naudojant kompiuterinius metodus ir technologijas, sukuriancias verslo
izvalgos sistemas. Vienas i§ verslo jzvalgos architektiros komponenty yra duomeny saugojimas.
Duomeny saugojima, valyma ir i§gavima turi vykdyti centriné saugykly sistema, biitent tod¢l duomeny

saugykla yra laikoma pagrindine verslo jzvalgos sudedamaja dalimi.
Tvirtg verslo jZvalgos sistemg sudaro Sie komponentai:

e Duomeny rinkimas

e Duomeny integracija

e Duomeny saugojimas
e Duomeny analizé

e Duomeny platinimas

e Reakcija, pagrjsta jzvalgomis

Sioje diagramoje galima matyti visg proceso seka, tam tikrais sluoksniais. Siuo atveju, duomeny
rinkimas atitinka duomeny rinkima, duomeny integracija atitinka duomeny ruo$ima/rengimg ir duomeny
jvest], duomeny saugojimas atitinka duomeny talpinima ] saugykla, duomeny analizé atitinka
apdorojima, o duomeny platinimas atitinka duomeny i§vestj. Zemiau yra i$skiriami verslo jzvalgos

sistemos komponentai:

Surinkimas Integracija @— .— @» @

e

Duomeny Duomenu
saugylla ejeras
arba .
Raportavimas
ETL/ELT / \
varikliai - L o
_ *  Iiskleidimas Aphk:ﬁ:l]os r Prietaisu skydelis Duomenimis
*  Transformacija —U verslo izvalgos (dashboard) EUECH
«  Pakrovimas * jrankiai sprendimai
N e
Duomenu
rinkiniai
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1 pav. Verslo jzZvalgos architektiira (Saltinis: sukurta autoriaus, remiantis B.Calzon (2022))

Duomeny surinkimas. Pirmasis stabilios architektiiros kiirimo zingsnis prasideda renkant
duomenis i§ jvairiy Saltiniy, tokiy kaip: CRM (angl. Customer Relationship Management), ERP (angl.
Enterprise Resource Planning), duomeny baziy, faily ar API (angl. Application Programming Interface).
Tai vyksta atsizvelgiant j jmonés reikalavimus ir i$teklius. Siuolaikiski verslo jzvalgos jrankiai siiilo
daugybe skirtingy, greity ir lengvy duomeny jungciy, kad Sis procesas vykty sklandziai ir lengvai,
naudojant fone esan¢ius ETL ir ELT variklius. Sie du varikliai skiriasi savo procesa eiga: ETL procesas
duomenis iSgauna, transformuoja ir uZkrauna, tuo tarpu ELT i§gauna, uZkrauna ir tada transformuoja.
Duomeny saugykla jprastai naudoja ETL technologija, o duomeny ezeras ELT. Varikliai jgalina rysj tarp
iSsibars¢iusiy skyriy ir sistemy, kurios kitu atveju likty skirtingos. Verslo pozitriu tai yra esminis
elementas, kuriant s€ékmingg, ] duomenis orientuota sistema, kuri gali paSalinti klaidas ir padidinti

nasuma.

Duomeny integracija. Kai duomenys surenkami i§ skirtingy Saltiniy, sekantis Zingsnis yra juos
suintegruoti ir jkelti ] duomeny saugyklag arba jkelti pradinés formos | duomeny ezerg. Vis didé¢jant
duomeny kiekiui ir taip apkraunant informaciniy technologijy departamentus bei specialistus, ETL ir
ELT kaip paslauga yra natiiralus atsakymas, siekiant i§spresti sudétingas duomeny uzklausas jvairiose

pramonés Sakose.

Duomeny saugojimas. | duomeny saugykla arba duomeny eZerg sukelti duomenys yra saugomi ir

paruosti haudojimui.

Duomeny analizé. Visuotinis sékmingos analizés poreikis, leidziantis bet kokio dydzio jmonéms
augti ir gauti pelng yra atlickama naudojant verslo jzvalgos jrankius. Ypac, kai kalbama apie Ad Hoc
analizg, kuri suteikia laisve, patoguma ir lankstuma atliekant analiz¢ ir padedant greitai ir tiksliai atsakyti
] svarbius verslo klausimus. Trumpai tariant, Ad Hoc analiz¢ yra verslo jzvalgos procesas, skirtas atsakyti

1 vieng konkrety verslo klausima.

Duomeny platinimas/paskirstymas. Duomeny platinimas yra vienas i$ svarbiausiy procesy, kai
reikia dalintis informacija ir suteikti suinteresuotoms Salims bitinas jZvalgas siekiant tvarios verslo
plétros. Duomenis galima perduoti arba suteikti prieiga prie jy. Kaip pavyzdj galima paimti jmones,
kurios suteikia savo analitikams prieigg prie duomeny saugyklos ar duomeny ezero ir iStekliy, taciau

neleidzia ty duomeny keisti. Tiesa duomeny ezere duomenys gali biiti pakoreguoti.

14



Reakcija, pagrista jZvalgomis. Tai paskutinis etapas, kuomet jmoné¢ turi pradéti priimti sprendimus,
remdamasi duomenimis ir gautomis jzvalgomis. Be duomeny ir jy saugojimo Sis etapas nebiity jmanomas
ir verslas negaléty progresuoti. Kaip pavyzdj galima paimti KPI (angl. Key Performance Indicator).
Pagrindiniai veiklos rodikliai (KPI) — tai tam tikri matuokliai, matuojantys svarbiausius verslo veiklos
objektus. Tam, kad KPI galéty iSmatuoti verslo veiklos objektus yra reikalingi duomeny saugykloje
esantys strukturizuoti duomenys. KPI pagalba yra iSmatuojama verté, parodanti, kaip efektyviai jmoné
siekia pagrindiniy verslo tiksly. Duomeny ezero naudojimo atveju, duomenys visy pirma turéty biiti

paruosti naudojimui ir tik tada naudojami vertei iSmatuoti. (Les¢evskij, 2019)(Calzon, 2022)

Analitiniai duomenys daZniausiai yra tokie duomenys, kurie padeda organizacijoms priimti
izvalgomis paremtus sprendimus ir rengti jvarias ataskaitas. Tai yra istoriniai duomenys (ne realaus laiko
duomenys), kurie jprastai saugomi skaitymui skirtose (angl. schema-on-read) duomeny repozitorijose,
kurios optimizuotos duomeny analizei. (Spacey, 2018) Viena i$ tokiy repozitorijy, kuri analizuoja
istorinius duomenis yra duomeny saugykla. Duomeny saugykla yra gana sena ir nusistovéjusi
technologija. Nuo 1990 iki 2000 mety jvykes technologinis ir kultirinis sprogimas iSaugino interneto
populiarumg. Populiaréjant internetui ir atsirandant naujoms technologijoms, augo ir duomeny kiekis.
Iki 2000 mety daugelis organizacijy pastebéjo, kad pleciantis duomeny bazéms ir taikomosioms
sistemoms, jy sistemos buvo blogai integruotos, o duomenys buvo nenuosekliis. Buvo pastebéta, kad
gaunama ir saugoma daugybe fragmentuoty duomeny. Duomenis buvo reikalinga kazkaip integruoti, kad
jie suteikty svarbig verslui informacija, kuri reikalinga priimant sprendimus konkurencingoje ir nuolat
besikeiciancioje rinkoje. Tam ir buvo pradétos kurti duomeny saugyklos, kad duomenys biity
konsoliduojami ir buty suteikta pagalba, priimant strateginius sprendimus. (Foote, 2018) Bégant metams
susiktiré duomeny ezero architekttira, kuri buvo patraukli tuom, kad | duomeny ezerg galima kelti bet
kokius duomenis. Priesingai, nei duomeny saugykloje, kur keliami tik strukttiruoti duomenys, duomeny
ezeras priima jvairaus formato duomenis ir tik paskui juos transformuoja naudojant ELT procesa.
Duomeny ezero id¢ja buvo patraukli ir todél, nes prasidéjus didziyjy duomeny erai, duomeny kiekis augo
labai dideliu greiciu, o duomeny eZero ypatumas kelti bet kokius duomenis, atrodé kaip visai patrauklus
sprendimas sutaupyti laiko ir resursy. Taciau laikui bégant pradéjo rySkéti ir duomeny ezero spragos:
nepatogus duomeny sujungimas, sunkus duomeny savininky ir duomeny Saltiniy atsekamumas,
integracijy problemos ir panagiai. Sias ir kitas problemas taikosi spresti naujai besikurianti duomeny
tinklo architektira. Apie §ia, o taip pat ir duomeny saugyklos ir duomeny ezero architektiira, jy panaSumus

ir skirtumus, bus raSoma sekanciuose skyriuose.
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2.1 Klasikiné duomeny saugykla

Duomeny saugykla yra sistema, kuri periodiskai nuskaito ir sujungia duomenis i$ skirtingy
Saltiniy | normalizuota duomeny talpykla. Paprastai ten saugoma daugelio mety ir didelio masto
informacija, kuri yra uzklausiama verslo jZvalgos pagalba arba atliekant analizes. Duomeny saugyklos
yra atnaujinamos periodiSkai, o ne kiekvieng kartg atlikus tam tikrg operacija. (Oketunji ir Omodara,
2011). Nepaisant to, kad duomeny saugykla yra gana sena ir jau nusistovéjusi technologija, ji toliau yra
placiai naudojama daugelyje Siuolaikiniy architektiiry. Todé¢l yra jdomu panagrinéti duomeny saugykly
technologinius jgalintojus, tokius kaip: masinis paralelinis apdorojimas, ETL ir ELT procesai, atminties
technologija, SQL (angl. Structured Query Language) palaikymas, ,,debesijos sprendimai ir skirtingi

duomeny modeliai. Sie jgalintojai leidZia $iai technologijai ilikti ir buti pladiai naudojamai.

Duomeny saugyklos informacijos Saltinis yra operatyviné duomeny bazé. Duomeny saugykly
sistemos dar vadinamos OLAP (angl. Online-Analytical Processing), o operatyvinés duomeny bazés
sistemos OLTP (angl. Online Transactions Processing Databases). (Operational Database vs...) Stai

kelios priezastys, dél kuriy duomeny saugyklos ir operatyvinés duomeny bazés laikomos atskirai:

1. Operatyviné duomeny bazeé yra sukuriama konkre€ioms uZduotims ir tokioms apkrovoms
kaip: paieska, indeksavimas ir t.t. Duomeny saugyklose daZniausiai yra pateikiamos
sudétingos uzklausos, o jose pateikiama bendra duomeny forma.

2. Operatyvinés duomeny bazés palaiko keliy operacijy apdorojimg vienu metu. Veikimui
reikalingi kontrolés lygiavertiSkumo ir atkiirimo mechanizmai, kad bty uztikrinas
duomeny bazés patikimumas ir nuoseklumas.

3. Operatyvinés duomeny bazés uzklausa leidzia nuskaityti ir modifikuoti operacijas, 0
duomeny saugyklos uzklausai reikia tik skaityti prieiga prie saugomy duomeny.

4. Operatyvin¢je duomeny bazé¢je saugomi dabartiniai duomenys, o duomeny saugykloje yra

saugomi istoriniai (angl. Historical data) duomenys. (Data Warehousing Tutorial...)
Duomeny saugyklos bruozai:

¢ DalykiSkai orientuota — duomenys i§ jvairiy Saltiniy yra suskirstyti j grupes apie bendras
temas, ] kurias organizacija noréty atkreipti démesj. Tai gali buti: klientai, pardavimai,

produktai ir t.t.

16



Integruota — duomeny saugykla yra sukuriama integruojant duomenis i§ heterogeniniy
Saltiniy, tokiy kaip realicinés duomeny bazés, paprastos rinkmenos ir t.t. Si integracija
pagerina duomeny analizés efektyvuma.

Kintanti laike — duomeny saugykloje surinkti duomenys identifikuojami tam tikrais
laikotarpiais. Duomenys, duomeny saugykloje teikia informacijg i$ istoriné€s puseés.
Pastovi — pridéti naujus duomenis j duomeny saugykla galima reguliariai. Bet saugykloje
saugomi duomenys yra tik skaitymui. Tai reiskia, kad naudotojui néra leidziama atnaujinti,
perraSyti ar iStrinti saugomy duomeny.

(Data Warehousing Tutorial...)

Duomeny saugyklos analizés ir apdorojimo tipai:

1.

Informacijos apdorojimas — duomeny saugykla leidzia apdoroti joje saugomus duomentis.
Jie gali buti apdorojami uZklausomis, pagrindinémis statstinémis analizémis arba
ataskaitomis, naudojant kryZmines lenteles, lenteles, diagramas ar schemas.

Analitinis apdorojimas — duomeny saugykla palaiko analitinj apdorojima su joje esancia
informacija. Duomenys gali biiti analizuojami naudojant pagrindines OLAP operacijas,
iskaitant ir paprasc¢iausias OLAP operacijas: pjaustymas (angl. slice and dice), suskaidymas
(angl. drill-down), agregavimas/apibendrinimas (angl. roll-up), ir sukimas (angl. pivoting).
Duomeny gavyba — duomeny gavyba padeda atrasti Zinias, ieSkant paslépty modeliy ir
asociacijy, konstruojant analitinius modelius, atliekant klasifikavimus ir jZvalgas. Sie
kasybos rezultatai gali buiti pateikti naudojant vizualizacijos priemones. (Data Warehousing

Tutorial...)

2.2 Duomeny saugyklos architektiira

Duomeny saugyklos architektiirg galima pavadinti metodu, kuriuo apibréziama bendra duomeny

perdavimo bei apdorojimo ir pateikimo architektiira, skirta galutiniams naudotojams, dirbantiems
organizacijoje. Kiekviena duomeny saugykla yra skirtinga, taciau visoms buidingi standartiniai esminiai
komponentai. (Data Warehouse Architecture...) Ji skirta uzklausoms ir analizei, 0 joje paprastai
pateikiami istoriniai duomenys. Duomeny saugyklos atskiria analizés darbo kriivj nuo sandoriy darbo

kriivio ir leidzia organizacijai konsoliduoti duomenis i$ keliy $altiniy. Tai padeda iSlaikyti istorinius
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jrasus ir analizuoti duomenis, kad biity galima geriau suprasti verslg ir jj tobulinti. Be reliacinés duomeny
bazés, duomeny saugyklos aplinkoje egzistuoja ETL technologija, statistinés analizés, ataskaity rengimo
bei duomeny gavybos galimybés. Taip pat klienty analizés jrankiai ir Kitos programos, kurios valdo
duomeny rinkimo, transformavimo j naudingg ir praktiskai pritaikomg informacijg bei pateikimo verslo

naudotojams procesg. (What Is a...)

Kad buty pasiektas kokybiskesnis verslo jzvalgos rezultatas, duomeny saugykloje dirbama su
duomenimis, surinktais i$ jvairiy Saltiniy. Duomeny Saltiniai gali biiti gaunami 1§ viduje sukurty sistemy,
jsigyty programy, treciyjy Saliy duomeny ir kity $altiniy. Jie gali buti susij¢ su sandoriais, gamyba,
rinkodara, zmogiskaisiais iStekliais ir kitais. Duomeny saugykloje paprastai saugomi daugelio ménesiy
ar mety duomenys, kad biity galima atlikti istoring analiz¢. Duomenys j duomeny saugykla paprastai
ikeliami naudojant ETL procesa i§ daugelio duomeny $altiniy. Siuolaikinés duomeny saugyklos naudoja
ir ELT variklj, kai visa arba didZioji dalis duomeny transformavimo atliekama duomeny bazg¢je, kurioje
yra duomeny saugykla. ETL operacijy greitis ir patikimumas yra duomeny saugyklos pagrindas, nes $is
procesas stipriai jtakoja technologijos nasuma. Duomeny saugyklos naudotojai atlieka duomeny analizg,
kuri daznai susijusi su laiku: pavyzdziui, prag¢jusiy mety pardavimy duomeny konsolidavimas, atsargy
analizé, pelno pagal produktus ir klientus analizé¢ ir kitos panaSios uzklausos. Taciau naudotojai,
orientuoti j laikg ar ne, nori nagrinéti duomenis taip, kaip jiems atrodo tinkama, o gerai suprojektuota
duomeny saugykla turéty buti pakankamai lanksti, kad atitikty Siuos reikalavimus. Kartais naudotojams
reikalingi labai apibendrinti duomenys, o kartais jiems reikia detalizuoty duomeny. Sudétingesnés
analizés apima tendencijy analiz¢ ir duomeny gavyba, kai esami duomenys naudojami tendencijoms
prognozuoti arba ateities jzvalgoms prognozuoti. Duomeny saugykla yra pagrindinis variklis,
naudojamas tarpinés programinés jrangos verslo zvalgybos aplinkose, kuriose galutiniams naudotojams

pateikiamos ataskaitos, skydeliai ir kitos sasajos. (What Is a...)

Duomeny rinkiniai atlieka ta pac¢ig funkcija kaip ir duomeny saugykla, taciau jy taikymo sritis yra
samoningai ribota. Duomeny rinkiniai gali bati skirti vienam konkrec¢iam skyriui ar verslo linijai. (Data
Warehouse vs...) Duomeny rinkinio privalumas, palyginti su duomeny saugykla, yra tas, kad dél ribotos
aprépties jj galima sukurti daug grei¢iau. Taciau duomeny rinkiniuose taip pat kyla problemy dél
nenuoseklumo. Reikia grieztos drausmés, kad duomenys ir skaic¢iavimy apibréztys biity nuosekliis visose
duomeny rinkiniuose. Si problema buvo plaiai pripazinta, todél duomeny rinkiniai egzistuoja dviejy
stiliy. Nepriklausomi duomeny rinkiniai - tai tokie rinkiniai, kurie yra maitinami tiesiogiai i$ Saltinio
duomeny. Priklausomi duomeny rinkiniai yra maitinami i§ esamos duomeny saugyklos. Priklausomi

duomeny rinkiniai, prieSingai nei nepriklausomi, gali padéti iSvengti nenuoseklumo problemy, taciau
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jiems reikia, kad jau egzistuoty jmonés lygmens duomeny saugykla. (What Is a...) Todél buvo pasirinkta
pavaizduoti duomeny saugyklos architektiira su sustojimo zonomis (angl. staging area), kuriose

duomenys yra i§valomi ir duomeny rinkiniais, kurie teikia ir ima duomenis i§ duomeny saugyklos.

Duomeny saugyklos architektiira su sustojimo zonomis ir duomeny rinkiniais (zr. 4 pav.) sudaryta
i$ 5 daliy: duomeny $altiniy, sustojimo zonos, duomeny saugyklos, duomeny rinkiniy ir naudotojy. IS
duomeny Saltiniy, t.y. operaciniy sistemy ir ploksc¢iyjy faily atkeliauja duomenys, kurie nugula sustojimo
zonoje. Tai supaprastina duomeny iSvalyma ir konsolidavima. Atsidire duomeny saugykloje duomenys
yra suskirstomi ] tris grupes: metaduomenis, apibendrintus duomenis ir pirminius duomenis.
Metaduomenys ir pirminiai duomenys yra standartiniai OLTP sistemos duomenys, o apibendrinti
duomenys padeda duomeny saugyklai prasukti ilgai besisukancias uzklausas. Toliau norint pritaikyti
saugyklos architektiirg kelioms organizacijoms grupéms, tai galima padaryti sukuriant duomeny
rinkinius. Duomeny rinkiniai yra duomeny saugyklos segmentas, kuriame galima pateikti informacija

ataskaitai ir analizuoti skyriaus, padalinio ar organizacijos veikl3.

Kaip Siuo pavyzdziu, duomeny rinkiniai yra i$skirti j pirkimy, pardavimy ir inventoriaus rinkinius.
Tai tokiu atveju naudotojas norédamas iSanalizuoti istorinius duomenis apie pardavimus ar pirkimus
galés pasinauoti pirkimy ar pardavimy duomeny rinkiniais. Taip pat gali buti poreikis gauti jzvalga ar
prognoze sprendimy priémimui. Tokiu biidu, naudotojui suteikiama galimybé pasinaudoti gavybos

funkcija ir analizuot visus duomeny rinkinius.

Duomeny saltiniai Duomenu saugykla Duomeny rinkiniai Naudotojai
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— =
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Pirminiai

— duomenys
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2 pav. Duomeny saugyklos architektiira su sustojimo zonomis ir duomeny rinkiniais (Saltinis: sukurta

autoriaus remiantis (Database Data Warehouse...) )

2.3 Duomeny saugyklos ,,debesyje*

Paprastai tariant, debesy kompiuterija (angl. Cloud computing) reiskia duomeny ir programy
saugojimg ir prieiga prie jy internetu, o ne kompiuterio kietajame diske (What is cloud...). Debesy
duomeny saugykla yra pagrindinis bet kurios duomeny analizés infrastruktiiros elementas, kuriame
debesies tiekéjas skiria vieta, reikalingg jiisy duomenims saugoti ir skai¢iavimo galig, reikalingg jiems

apdoroti. (Bekker, 2019)

Pasataraisiais metais duomeny saugyklos persikelia i debesj. Naujosios duomeny saugyklos
debesyje, neatitinka tradicines architektiiros, o kiekvienas tokios duomeny saugyklos pasitilymas turi
unikalia architektiira. (Data Warehouse Cloud...) Siais laikais debesy kompiuterija ir saugojimas
sulaukia vis daugiau mokslininky ir naudotojy démesio. Ji skirta dinamiskai kei¢iamo mastelio iStekliams
teikti, pasalinant investicijy ir priezitiros sritj. Daugelis komerciniy produkty i§ ,,Amazon®, ,,Microsoft®,
,»EMC*“ ir ,,IBM* teikia ekonomiskai efektyvius sprendimus, tokius kaip valandinis, ménesinis ar metinis
atsiskaitymas. Debesija pateikia aplinkg, kurioje galutinis naudotojas gali atlikti uzduotis taip, tarsi
duomenys biity saugomi vietoje, kai jie 18 tikryjy saugomi nuotolinése sistemose. Tokiai aplinkai sukurti
reikia galingy kompiuteriy, greito uzduoc¢iy vykdymo strategijy ir didelés spartos rysiy tinklo. Debesijos
architektiiroje, atsizvelgiant j istekliy, pavyzdziui, taikymo pobtidZio, saugojimo vietos ir procesoriaus
cikly prieinamumg, duomenys paskirstomi skirtingiems mazgams. Be to, fiziné duomeny vieta gali
dinamiskai pasikeisti i§ vieno mazgo j kitg. Tradicinése paskirstytose duomeny bazése, siekiant sumazinti
mazgo rys] uzklausos metu, lentelés horizontaliai suskirstomos ant sujungimo atributy, o susijusios dalys
saugomos toje pacioje fizinéje sistemoje. Debesies aplinkoje nejmanoma uztikrinti, kad Sie susije
skaidiniai visada blty saugomi toje pacioje fizinéje sistemoje. Taigi uzklausy vykdymas debesies
duomeny saugyklose tampa sudétingesnis, kai uzklausose yra jvairiy lenteliy skaidiniy, saugomy
skirtinguose mazguose. Sie sujungia poreikj ir ry$j tarp uzklausos vykdymo mazgy, kad rasty teisinga
rezultata. Sis spartus mazgy bendravimas turés neigiamos jtakos uzklausos veikimui ir padidina tinklo

srautg. (Optimizing Communication for...)
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Keletas ,,debesy* pagrindu sukurty duomeny saugykly pavyzdziy:

,,Amazon Redshift*
e . Google BigQuery*

., Amazon Redshift "

Klhenty aphkacyjos

Pagrindinis mazgas

.

Skaiéiavimo mazgas 1 Skaiéiavimo mazgas n

kbl ol

Duomenu saugyklos klasteris

3 pav. ,, Amazon Redshift” saugyklos architektira. (Saltinis: sukurta autoriaus remiantis (Data
Warehouse System...) )

»~Amazon Redshift“ — saugykla debesyje, kuri yra paremta tradicinés duomeny saugyklos

architekturos vaizdu.

Si saugykla reikalauja, kad kompiuteriniai itekliai biity apriipinti ir nustatyti klasteriy pavidalu,
kuriuose yra vieno ar daugiau mazgy rinkinys. Kiekvienas mazgas turi savo CPU (angl. Central
Processing Unit), saugykla ir operatyviaja atmintj (RAM — Random Access Memory). Lyderio mazgas
kaupia uzklausas ir perduoda jas skai¢iavimo mazgams, kurie vykdo uzklausas. Kiekvieno mazgo
duomenys yra saugomi dalimis, vadinamuosiose pjuviuose (angl. slices). ,,Redshift* naudoja stulpelio
saugykla, o tai reiSkia, kad kiekviename duomeny bloke yra vertés i§ vieno stulpelio keliose eilutése, o

ne viena eiluté su vertémis i keliy stulpeliy. Cia naudojama MPP (angl. Massively Parallel Processing)
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architektiira, kuri suskaido didelius duomeny rinkinius j dalis, kurios priskiriamos kiekvieno mazgo
pjuviams. Uzklausos vykdomos grei¢iau, nes skai¢iavimo mazgai apdoroja uzklausas kiekvienoje
skiltyje vienu metu. Lyderio mazgas apibendrina rezultatus ir grazina juos ] kliento programg. Verta
pamineti, kad ,,Redshift* gali ikelti tik struktiirizuotus duomenis. Duomenis j ,,Redshift* galima jkelti
naudojant i§ anksto integruotas sistemas (,,Amazon S3”, “DynamoDB”), perkeliant duomenis i§ bet
kokio pagrindinio kompiuterio, turin¢io SSH (angl. Shell Secure) rysj arba integruojant kitus duomeny

Saltinius.

,,Google BigQuery .

Uzklausy vvkdymo medis
Klientas J‘ I

I

Pagrindinis serveris

Tarpiniai serveriat

Pabaigos serveriai
(su vietine atmintimi) J I

-—
— =
-—
— =
—
—_—

Saugojimo sluoksnis

4 pav.,, Google BigQuery “ saugyklos architektiira. (Saltinis: sukurta autoriaus remiantis (What Is

BigQuery...)

,»BigQuery* architektiira neturi serverio, o tai reiskia, kad ,,Google* dinamiskai valdo masiny
iStekliy paskirstyma. Todél visi iStekliy valdymo sprendimai yra paslépti nuo naudotojo. ,,BigQuery*
leidzia klientams jkelti duomenis i§ ,,Google Cloud Storage* (tai ,,Google* siiloma duomeny saugykla
debesyje) ir kity skaitomy $altiniy. Alternatyvus variantas yra duomeny srautas, o tai leidzia kuiréjams
pridéti duomenis i duomeny saugykla realiuoju laiku eilémis po eilés, kai tik jie tampa prieinami.
,,BigQuery* naudoja uzklausos vykdymo variklj pavadinimu ,,Dremel*, kuris vos per kelias sekundes
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gali nuskaityti milijardus duomeny eiluciy. ,,Dremel* naudoja daugybe lygiagreciy uzklausy. Norédamas
nuskaityti duomenis pagrindinéje ,,Colossus™ faily valdymo sistemoje. ,,Colossus® paskirsto failus 64
megabaity dalimis tarp daugelio skai¢iavimo iStekliy, pavadinty mazgais, kurie yra sugrupuoti i grupes.
,Dremel“ naudoja stulpeling duomeny struktiira, panasia i ,,Redshift“. MedZio architekttra per kelias

sekundes i$siuncia uzklausas i$ tukstanc¢iy masiny.

Debesy saugyklos yra didelis zingsnis j priek] nuo tradicinés architektiiros. Taciau pereidami prie

debesy saugykly, naudotojai susiduria su tam tikrais issukiais:

e Duomeny jkélimas j debesies duomeny saugykla néra nereikSmingas, o norint naudoti didelio masto
duomeny perdavimus, reikia nustatyti, iSbandyti ir perzitiréti ETL procesa. Paprastai $i proceso dalis
atliekama naudojant tre¢iyjy Saliy jrankius.

e Atnaujinimai ir iStrynimai gali biiti sudétingi ir turi biiti atliekami atsargiai, kad uzklausos naSumas
nesumazety.

e Su pusiau struktiiruotais duomenimis sunku susitvarkyti — juos reikia normalizuoti j reliacinj
duomeny bazés formata, kurj reikia automatizuoti dideliems duomeny srautams.

e Jdétos struktiiros paprastai nepalaikomos debesy duomeny saugyklose. Turésite iSlyginti jdétas
lenteles tokiu formatu, kokj supranta duomeny saugykla.

e Klasterio optimizavimas — yra jvairiy varianty, kaip nustatyti klasterj, kad biity galima vykdyti darbo
kraivius. Skirtingam darbo kriiviui, duomeny rinkiniams ar net skirtingo tipo uzklausoms gali reikéti
skirtingos sarankos (angl. setup). Jei norite islikti optimalis, turésite nuolat perzitiréti ir taisyti savo
saranka.

e UzZklausos optimizavimas — vartotojy uzklausos gali neatitikti geriausios praktikos, todél jy
vykdymas uZztruks daug ilgiau. Galima patiems dirbti su naudotojais ar automatinémis klienty
programomis, kad optimizuoti uzklausas ir duomeny saugykla veikty taip, kaip buvo tikétasi.

e Atsarginé kopija ir atklirimas — nors duomeny saugyklos tiekéjai teikia daugybe duomeny atsarginiy
kopijy atkiirimo galimybiy, taciau jy nustatymas néra nereikSmingas, todél juos reikia atidziai stebéti.

(Data Warehouse Cloud...)
2.4 Duomeny eZeras

Duomenys gali biiti paimami i8 jvairiy Saltiniy. Tuo tarpu duomeny valdymas, kaip jau ir minéta
anksciau Siame darbe — esminis faktorius siekiant kokybés ir efektyvumo, taciau ir sudétingas darbas.

Organizacijos adaptuojasi prie duomeny ezero modelio, nes §is suteikia naudotojams neapdorotus ir
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pirminius duomenis, kuriais gali biiti eksperimentuojama ir atlickamos jvairios analizés. Duomeny ezeras
gali tapti naujy ir istoriniy duomeny sujungimo tasku, kuris leisty koreliuoti ir sujungti jvairius duomenis
ir atlikti pazangias analizes naudojantis jais. Taip pat, duomeny ezero architekttira palaiko savitarnos
duomeny praktika, kas leidzia iSgauti neatrastg verte i$ jvairiy esamy ir naujy duomeny $altiniy. (Singh,

2019) Toliau siame skyriuje bus apraSoma duomeny eZero architektiira, jos nauda ir i§§tkiai bei tikslai.

Duomeny ezeras yra centralizuota duomeny saugykla/repozitorija, kuri gali saugoti didel; kiek;
duomeny, pradedant struktiiruotais ir baigiant pusiau struktiiruotais arba visiSkai nestruktiiruotais
duomenimis. Duomeny ezeras turi kei¢iamo dydzio saugykla, kurioje galima tvarkyti didéjant; duomeny
kiekj suteikiant duomenims judrumo ir pateikiant greitesnes jzvalgas. Sios architektiiros savybé saugoti
bet kokius duomenis, leidzia iSsiskirti i$ kity tradiciniy duomeny surinkimo ir saugojimo metody bei
pateikti naudotojui reikalingas jzvalgas. Duomeny eZeras turi ploks¢ig architektiirg duomenims saugoti
ir turi prieigg prie didelio kiekio duomeny ir informacijos pagal skaitymo schemg (angl. schema-on-
read). (Singh, 2019) Iprastai eZeras talpinamas ,,Apache Hadoop* sistemoje, kuri yra atviro kodo
programinés jrangos sistema ir uztikrina patikimg dideliy duomeny rinkiniy apdorojimg, naudojant
paprastus programavimo modelius. ,,Hadoop* garséja savo mastelio keitimo galimybémis ir yra sukurta
naudojant plataus naudojimo kompiuteriy klasterius, kas leidzia priimti ekonomiskai efektyvius
sprendimus, saugoti ir apdoroti didziulius kiekius strukttiruoty, pusiau struktiiruoty ir nestruktiruoty

duomeny. (What is Apache...)

Duomeny ezero architektiira susideda 1S trijy sluoksniy ir trijy lygiy. [prastai sluoksniai tgsiasi per
visus lygius, o lygiai yra juos papildantys komponentai. Sluoksnius sudaro: duomeny valdymo taisykliy
jgalinimo ir saugos sluoksnis, metaduomeny sluoksnis ir informacijos gyvavimo ciklo valdymo
sluoksnis. Lygius sudaro: duomeny priémimo lygis, valdymo lygis ir paémimo lygis. (Singh, 2019)
Viena placiai naudojama architektiira ,,Lambda*“ puikiai apibuidina duomeny ezero architekttrg.
,,Lambda‘ architekttira naudojama masiniams duomeny kiekiams apdoroti. (What is Lambda...) Pateikta
kaip programinés jrangos projektavimo modelis, ,,Lambda‘“ architektiira sujungia internetinj ir paketinj
(angl. batch) apdorojimg j vieng sistema. Ji tinka programoms, kuriose naudojamas duomeny surinkimas,
véluoja duomeny prieinamumas (realaus laiko duomeny poreikis) ir reikalingas duomeny apdorojimas
iSkart jiems atkeliavus  sistemg. (Kiran, Murphy, Monga, Dugan ir Baveja, 2015) Biitent tai duomeny
ezeras ir gali suteikti: duomenis galima skaityti realiu laiku, nes egzistuoja skaitymo schema bei
duomenys galimi naudoti uzkélus juos i saugykla. Tesiant apie duomeny ezero architektiirg yra teigiama,

kad pagal Brewer‘io teorema, paskirstyta duomeny saugykla negali vienu metu teikti daugiau nei dviejy
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i$ trijy, teoremos iSskirty veiksniy: nuoseklumo, prieinamumo ir skirstymo tolerancijos. Tod¢l duomeny
ezero architektiira, su ,,Lambdos® architektiiros pagalba, vadovaujasi Sia Brewer‘io teorema. Dazniausiai
prieinamumas pasirenkamas vietoje nuoseklumo, nes nuosekluma galiausiai jmanoma pasiekti, ta¢iau be
prieinamumo ir skirstymo tolerancijos saugykla praktiskai tapty neveiksni. Skirstymo tolerancija Siame
kontekste reiskia, kad informacija ir duomenys yra paskirstyti tarp skirtingy sistemos mazgy, Kurie
atsakingi uz sistemos veikimg. Tod¢l atsijungus vienam ar keliems mazgams, sistema nenustoty veikti,

o tiesiog atsijungusiy mazgy kriivis biity perimtas kity, veikianc¢iy mazgy. (Singh, 2019)

apie duomeny ezera gali biiti jvardinami kaip:

1. Reikalingas kokybiSkas duomeny valdymas, nes be kokybisko ir efektyvaus duomeny valdymo,
duomeny ezeras gali pavirsti ] duomeny ,,pelke*

2. | duomeny ezera gali patekti konfidencialumo reikalaujantys duomenys. Todé¢l tokiems
duomenims reikalinga ypatinga prieZitira ir pamatuotas rizikos suvaldymas

3. Duomeny ezZeras suteikia prieigg prie duomeny visiems organizacijos darbuotojams, taciau ne
visi darbuotojai turi pakankamai Ziniy suprasti nestruktruotus arba pusiau struktruotus
duomenis, kurie reikalauja daugiau techniniy ziniy (Karatas, 2022)

4. Sudétinga gauti jzvalgy i§ buvusiy darbuotojy, kurie dirbo su duomenims, nes néra galimybés
atsekti duomeny kelio ar duomeny $altinio ir savininko

5. Saugumo problema. Duomenys gali biiti pakeisti be papildomos perziiiros, nepaisant, kad gali

biti tokiu duomeny, kuriems reikalinga papildoma saugos prieziiira. (Banafa, 2021)
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3. Duomeny tinklo architektura

Daugelis organizacijy investuoja j naujos kartos duomeny ezera, su siekiu efektyvinti duomeny
valdyma, kad biity galima gauti verslo jzvalgy ir galiausiai priimti automatizuotus sprendimus. Taciau
duomeny ezero architektiira turi ir savy i88tkiy: daznu atveju nepatogu apjungti duomenis j vieng visuma,
technologija priima skirtingy formaty duomenis, duomeny i§gavimo sparta néra didelé, duomenys turi
neretai buti analizuojami i$ naujo ir panasiai. Norédami i$spresti $iy nesékmiy problemas, turime pereiti
nuo centralizuotos duomeny ezero ar jo pirmtako duomeny saugyklos idéjos. Reikia pereiti prie idéjos,
kuri remiasi Siuolaikine paskirstyta architektiira: domenus laikyti pirmos klasés rupesCiu, taikyti
platforminj mastyma, kad biity sukurta savitarnos duomeny infrastruktiira, o duomenis traktuoti kaip

produkta.

Tesiant apie pacig duomeny tinklo architektiirg ir jos pradzig, galima paminéti, kad pirmoji, kuri
apie tai pradéjo kalbéti ir vystyti Sig idéja buvo Zhamak Dehghani. Zhamak Dehghani 2018 metais
pradéjo skleisti Zinig apie naujgji duomeny tinklo koncepta, kurio pagrindinis tikslas — duomeny
decentralizacija, siekiant supaprastinti didziyjy duomeny valdyma ir apskritai duomeny valdyma.

(Zhamak Dehghani Director...)
Duomeny tinklo funkcijos ir savybés:

Zhamak Dehghani teigia, kad duomeny tinklas turéty buti grindziamas keturiais pagrindiniais

principais:

1. ] domeng orientuota ir decentralizuota duomeny nuosavybé (angl. domain-oriented and
decentralized data ownership)

2. Duomenys traktuojami kaip produktas (angl. data as a product)

3. Savitarnos duomeny platforma (angl. self-serve data platform)

4. Konsoliduotas duomeny valdymas (angl. federated computational governance)

Pirmoji duomeny tinklo funkcija susijusi su duomeny organizavimu atsizvelgiant j patj versla.
Zvelgiant j organizacine struktiira, suprantama, kad padaliniai apibréziami pagal veiklos sritis (logistikos,
klienty aptarnavimo ir t.t.). Duomeny tinklo architektiira jgalina paskirstytos atsakomybés egzistavimg
organizacijos komandoms, kurios gali geriau suprasti ir kurti savo konkrec¢ios verslo srities duomenis.
Tam, kad paskirstyti atsakomybe ir decentralizuoti jau zinomas monolitines architektiiras, butina

modeliuoti dabarting duomeny architektiirg, pagrjsta analitiniy duomeny organizavimu pagal sritis. Kad
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buty galima geriau susidoroti su pokyciais, domenai ir saugoty, ir teikty savo duomenis. Sanaudos,
patiriamos ieSkant kokybisky ir aktualiy duomeny yra viena i§ problemy, su kuria susiduria kity
architektiiry naudotojai. Viena i§ daZniausiai tokius sunkumus patirian¢iy architektiiry yra duomeny
ezero architektiira. Dalis problemy kyla dél to, kad net organizacijos, kurios laiko save orientuotomis }
duomenis, su duomenimis nesielgia tinkamai. Duomeny demokratizacijos trikumas yra viena i$
netinkamo elgesio daliy. Todél Sioje vietoje iSkyla antroji duomeny tinklo funkcija - duomenys turi biiti
traktuojami kaip produktas. Duomeny tinklo architektira duomenims taiko jau Zinomg ,,Product
Thinking* koncepcija, kad jie tapty svarbiausiu organizacijos prioritetu, o duomeny srautas ir saugojimas
lieka antrame plane. Analitiniai duomenys dabar laikomi produktu, tod¢l turi biiti uztikrinta jy kokybe,
o §iy duomeny vartotojai yra laikomi klientais, ir jy poreikiai turi bati tenkinami. Sis faktas reiskia, kad
egzistuoja infrastruktiira, kuri leidzia komandoms kurti ir prizitiréti savo duomeny produktus. Tac¢iau tam
biitina, kad grupés turéty prieiga prie auksto lygio infrastruktiiros, galinCios aprépti visa jai biidinga
sudétingumg. Todél Sioje vietoje pasireiSkia trecioji funkcija — savitarnos duomeny platforma, kuri
jgalina komandas savarankiSkai valdyti savo srities duomenis. Ir galiausiai kalbant apie ketvirtaja
duomeny tinklo architektiiros funkcija, t.y. konsoliduota duomeny valdyma, turime kalbéti apie

mechanizma, kuris leisty saveikauti tarp skirtingy domeny. (Dehghani, 2019)
Loginés architektiiros pagal 4 pagrindinius duomeny tinklos architektiiros principus:

Tam, kad buty galima geriau jsivaizduoti duomeny tinklo architekttiros veikimo principa, ji bus
aiSkinama per skaitmeninés medijos bendrovés panaudos atvejj. Galima jsivaizduoti, kad medijos
bendrové savo veikla, taigi ir sistemas bei komandas, kurios palaiko Sig veikla, skirsto pagal sritis.
Pavyzdziui, ,tinklalaidés* - komandos ir sistemos, kurios valdo tinklalaidziy leidybg ir jy Seimininkus.
,»Atlikéjai* - komandos ir sistemos, kurios valdo atlikéjy/kiiréjy priémimg i platforma ir mokejima jiems.
Duomeny tinklo idéja teigia, kad analitiniy duomeny nuosavybe¢ ir aptarnavimas turéty atitikti Sias sritis.
Pavyzdziui, komandos, kurios valdo tinklalaides, teikdamos aplikacijy programavimo sgsaja (API)
tinklalaidziy leidybai, taip pat turéty buti atsakingos uz istoriniy duomeny teikima, kurie atspindi

»iSleistas tinklalaides* laike kartu su kitais faktais, tokiais kaip: ,,klausytojy skaicius* laike.

Domenuy nuosavybé (angl. domain ownership). Duomeny tinklas i esmés grindziamas
decentralizavimu ir atsakomybeés paskirstymu Zmonéms, kurie yra arCiausiai duomeny. Natiiraliai kyla
klausimas, kaip i$skaidyti ir decentralizuoti duomeny ekosistemos komponentus ir jy nuosavybe. Siuo
atveju komponentus sudaro analitiniai duomenys, jy metaduomenys ir jiems aptarnauti reikalingi

skai¢iavimai. Kad buty galima skatinti tokj skaidyma, reikia sumodeliuoti architektiira, kurioje analitiniai
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duomenys bty suskirstyti pagal sritis. Sioje architektiiroje domeno sasaja su likusia organizacijos dalimi
apima ne tik veiklos galimybes, bet ir priciga prie analitiniy duomeny, kuriuos aptarnauja domenas.
Pavyzdziui, domenas ,.tinklalaidés* teikia operacines API, kad biity galima panaudoti funkcija ,,sukurti
nauja tinklalaidés epizoda®, bet taip pat ir analitiniy duomeny galinj taska, kad biity galima gauti ,,visy
tinklalaidziy epizody duomenis per pastaruosius <n> meénesius“. Tai reiskia, kad architektiira turi
pasalinti bet kokig trintj, kad domenai galéty teikti savo analitinius duomenis nepriklausomai nuo kity
domeny. Norint, iSplésti architektiros mastelj, ji turi palaikyti domeny komandy savarankiskumag
isleidziant ir diegiant jy operatyviniy ar analitiniy duomeny sistemas. (Dehghani, 2019) Zemiau esantis

pavyzdys 1 pav. iliustruoja atskiry domeny tarpusavio sgveikavima.

o . Islaisti _ Tinklalaidziy klausytojy
Sukurti tinklalaide mgdalamep demografmis pasiskirstymas
Moketi atlikéjui cpizoda -

Q Tinklalaidés ”O

Geriausiai jvertintos
tinklalaidés
Atlikéjai

Atlikejy istorija
d / Utregistruoti ,,/O

naudotoja Q— Naudotojai / L
Naudotoju atnaujinimai
Kasdieniai fradai

i atlikey  — ~
C& Medija (muzikiniai jragai ir .

vaizdo jrasai) e -==="" Naudotoju profiliai

Paleisti irafa naudotojui

Sudaryti grojaradti naudotojui

5 pav. Domeny atsakomybé uz analitinius duomenis kartu su operaciniais gebéjimais (Saltinis:sukurta autoriaus
remiantis Zhamak Dehghani (2019))

Sis pavyzdys parodo, kaip atskiri domenai, kurie yra atsakingi uz savo srities duomenis, gali keistis
informacija, kuri papildo vieng ar kitag domena. ,,Atlikéjai siejasi su ,,Medijos (muzikos jrasai ir video
jrasai) srautas®. ,,Medijos (muzikos jrasai ir video jrasai) srautas jungiasi su ,,Naudotojai ir galiausiai

,Naudotojai* siejasi su ,, Tinklalaidés*.

Duomenys traktuojami kaip produktas. Vienas i§ esamy analitiniy duomeny architektiiry

SV -

galiausiai naudojimu. Jei 81 problema nesprendziama, didé¢jant duomeny tinklui ji tik aStréja, nes daugeja
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viety ir komandy, teikianc¢iy duomenis - domeny. Duomeny kaip produkto principas skirtas duomeny
kokybés ir senos duomeny ,,siloso* problemos sprendimui. Arba kaip ,,Gartner” naudoja tamsiyjy
duomeny (angl. dark data) apibrézimg tokiems duomenims: ,,Tamsieji duomenys — kaip informacijos
turtas, kurj organizacijos renka, apdoroja ir saugo vykdydamos jprasta verslo veikla, taciau paprastai
nenaudoja kitiems tikslams“. (Dark Data...) Analitiniai duomenys, kuriuos teikia sritys, turi buti
traktuojami kaip produktas, o Siy duomeny vartotojai turi biiti traktuojami kaip klientai. Kartu su
domenais atsiranda ir naujos rolés. Viena jy — domeno duomeny produkto savininkas, kurig turi jvesti
organizacijos, atsakingos uz objektyvias priemones, uztikrinancias, kad duomenys biity pateikti kaip
produktas. Sios priemonés apima duomeny kokybe, sutrumpéjusj duomeny vartojimo laikg ir apskritai
duomeny naudotojy pasitenkinimg. Domeno duomeny produkto savininkas turi gerai suprasti, kas yra
duomeny naudotojai, kaip jie naudoja duomenis ir kokie metodai jiems patogiis naudojant duomenis.
Taip gerai pazjstant duomeny naudotojus, kuriamos jy poreikius atitinkanc¢ios duomeny produkto
sasajos. Visiems duomeny produktams galima sukurti standartizuotas sasajas jiems palaikyti. RySys tarp

duomeny naudotojy ir produkty savininky yra btitina duomeny produkty sgsajy kiirimo dalis.

Zvelgiant i§ architektiirinés pusés, siekiant palaikyti duomenis kaip produkta, kurj domenai gali
savarankiskai teikti arba vartoti, duomeny tinklo architekttiroje jvedama duomeny produkto sagvoka kaip
architektrinis kvantas.(Dehghani, 2019) Architektiirinis kvantas — yra maziausias architektiiros
vienetas, kuris gali biti nepriklausomai jdiegtas ir pasizyméti dideliu funkciniu vientisumu bei apima
visus funkcijai reikalingus struktiirinius elementus. (Ford, Parsons ir Kua, 2017) Siekiant atvaizduoti
duomeny produkto kaip vieneto architektiira, biitina aptarti tris struktlirinius komponentus, kurie yra
reikalingi jo funkcijai atlikti, suteikiant prieiga prie domeno analitiniy duomeny kaip produkto. Sie

struktiiriniai elementai yra:

e Kodas (angl. code) — a) Kodas, kuris skirtas duomeny srautams, atsakingiems uz ,,prie$ srove*
(angl. up-stream) duomeny vartojimg, transformavimg ir teikimg. b) Kodas, skirtas API,
suteikiancioms prieigg prie duomeny, semantiniy ir sintaksés schemy, stebéjimo metriky ir kity
metaduomeny. ¢) Kodas, skirtas tokiems pozymiams, kaip prieigos kontrolés politika, atitiktis,
kilmé ir t.t., uztikrinti.

e Duomenys ir metaduomenys — priklausomai nuo domeno duomeny pobiidzio ir jy vartojimo
modeliy, duomenys gali biiti pateikiami kaip jvykiai, paketiniai failai, reliacinés lentelés, grafikai

ir panaSiai, iSlaikant t3 pacig semantika. Kad duomenys biity tinkami naudoti, yra susietas
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metaduomeny rinkinys, jskaitant duomeny skai¢iavimo dokumentacijg, semanting¢ ir sintaksés
deklaracija, kokybés metrikas ir panasiai.
e Infrastruktiira — infrastruktiiros komponentas leidzia kurti, diegti ir paleisti duomeny produkto

koda, taip pat saugoti didziuosius duomenis ir metaduomenis bei uztikrinti prieiga prie jy.

Savitarnos duomeny platforma. Galima jsivaizduoti, kad norint sukurti, jdiegti, vykdyti ir stebéti
duomeny produktg - reikia sukurti ir paleisti nemazai infrastruktiros. Igiuidziai, reikalingi Siai
infrastruktiirai sukurti, yra specializuoti ir juos biity sunku atkartoti kiekvienoje srityje. Svarbiausia, kad
vienintelis biidas komandoms savarankiskai valdyti savo duomeny produktus yra turéti prieiga prie
aukSto lygio infrastruktiiros abstrakcijos, kuri pasalina sudétinguma ir trintj, susijusiag su duomeny
produkty apriipinimu ir jy gyvavimo ciklo valdymu. Todé¢l reikia naujo principo - savitarnos duomeny

infrastruktiiros, kaip platformos, kuri jgalina domeny autonomija.

Tesiant i§ architektiirinés pusés, savitarnos duomeny platforma vaizduojama plok§tumos principu.
Savitarnos platformoje gali biiti kelios plok$tumos, kuriy kiekviena skirta skirtingo profilio naudotojams.

Toliau iSskiriamos trys skirtingos duomeny platformos plokstumos:

1. Duomeny infrastruktiiros teikimo plokstuma (angl. Data infrastructure provisioning plane) —
§i plokStuma padeda uztikrinti pagrinding infrastruktiira, reikalingg duomeny produkto
sudedamosioms dalims ir produkty tinklui veikti. Sia plok§tuma sudaro: paskirstytosios faily
saugyklos, prieigos kontrolés valdymo sistemos, orkestruotés, skirtos duomeny produkty
vidiniam kodui paleisti ir t.t. Labiausiai tikétina, kad $ia sgsaja tiesiogiai naudosis arba kity
duomeny platformy plokStumos, arba tik pazenge duomeny produkty kiiréjai. Tai gana Zemo
lygio duomeny infrastruktiiros gyvavimo ciklo valdymo plokstuma.

2. Duomeny produkto kiiréjo patirties plok§tuma (angl. Data product developer experience
plane) —tai yra pagrindiné sasaja, kuria naudoja tipinis duomeny produkty kiréjas. Si sasaja apima
daugelj sudétingy duomeny produkty kiiréjo darbo eigos palaikymo aspekty. Ji suteikia aukstesn;j
detalumo lygj nei anksCiau minéta ,.Duomeny infrastruktiros teikimo plokStuma®. Joje
naudojamos paprastos deklaratyvios sgsajos duomeny produkto gyvavimo ciklui valdyti. Joje
automatiSkai jgyvendinamos tarpdalykinés problemos, apibréztos kaip standarty ir visuotiniy

susitarimy rinkinys, taikomas visiems duomeny produktams ir jy sgsajoms.
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3. Duomeny tinklo prieziiiros plok§tuma (angl. Data mesh supervision plane) — Nors kiekvienos
i$ Siy sasajy jgyvendinimas gali remtis atskiry duomeny produkty galimybémis, patogiau Sias
galimybes teikti duomeny tinklo prieziiiros lygmeniu. Pavyzdziui, geb¢jimg atrasti duomeny
produktus konkre¢iam naudojimo atvejui geriausia uZtikrinti atliekant paieSka arba narSant
duomeny produkty tinkle. Norint susieti kelis duomeny produktus, kad biity galima sukurti
aukstesnio lygio jzvalga, geriausia uztikrinti vykdant duomeny semantine uzklausa, kuri gali

veikti keliuose duomeny tinkle esanciuose duomeny produktuose.

Konsoliduotas duomeny valdymas. Duomeny tinklo architektiira atitinka paskirstytos sistemos
architekttirg. Tai nepriklausomy duomeny produkty rinkinys su nepriklausomu gyvavimo ciklu, kurj
sukiiré ir jdiegé greiciausiai nepriklausomos komandos. Taciau daugumoje naudojimo atvejy, norint
gauti didesnés vertés duomeny rinkinius ar jzvalgas, reikia, kad Sie nepriklausomi duomeny produktai
tarpusavyje saveikauty. Kad biity galima jvykdyti norimas operacijas su duomeny produktais, duomeny
tinklui jgyvendinti reikia valdymo modelj, kuris apima decentralizacija ir domeny savarankiskuma, o
svarbiausia, automatizuotg platformos sprendimy vykdymga. Tai ir vadinama konsoliduotu duomeny
valdymu. Valdymo grupéms tenka sudétingas darbas: iSlaikyti pusiausvyrg tarp centralizacijos ir
decentralizacijos. Kokie sprendimai turi buti lokalizuoti kiekvienoje srityje ir kokie sprendimai turéty
biiti prilmami visuotinai visoms sritims. Galiausiai visuotiniai sprendimai turi vieng tiksla - sukurti
sgveikumag ir sudétinj tinklo poveikj atrandant ir sudarant duomeny produktus. Duomeny tinklo valdymo
prioritetai skiriasi nuo tradicinio analitiniy duomeny valdymo. Nors abiejy valdymo tipy tikslas yra gauti
duomeny verte, tradicinis duomeny valdymas bando tai pasiekti centralizuojant sprendimy priémimg ir
nustatant visuotinj kanoninj duomeny atvaizdavimg su minimalia parama pokyciams. Tuo tarpu

duomeny tinklo duomeny valdymas apima poky¢ius ir jvairius interpretavimo kontekstus.
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4. Tyrimo metodologiné dalis

4.1 Tyrimo metodologija

Atliekant §j tyrimg buvo naudojami keliy tipy Saltiniai: pirminiai ir antriniai. Pirminis $altinis —
tyrimas, kuris buvo atliktas, siekiant iSsiaiSkinti problemas, su kuriomis susiduria organizacijos ir
darbuotojai valdant ir tvarkant duomenis bei veiksnius, kurie imponuoja, kad organizacija galéty
implementuotis duomeny tinklo architektiirg ir jos poreikj. Antriniai duomeny $altiniai buvo naudojami
atliekant literatiros analize, kurioje aprasytos duomeny saugyklos, duomeny ezero ir duomeny tinklo
architekttiros. Taip pat nagriné¢jamos moksliniuose straipsniuose analizuojamos problemos, kurios iSkyla
valdant duomenis ir iSSukiai su kuriais susiduriama. Buvo pasirinktas kiekybinis tyrimo metodas,
naudojant apklausos forma. Kiekybinis tyrimas yra paremtas skai¢iumi zmoniy, kurie atsako j apklausos
klausimus. Tikslus Zmoniy skaicius ir jy iSreikStos nuomonés tyrimg padaro labiau objektyvy ir lengviau
apibendrinamg pagal iSsikeltus kriterijus. Tai labai patogus budas paneigti arba patvirtinti i$sikeltas
hipotezes, nes apklausoje pateikti klausimy blokai turi fiksuotus teiginius, kuriuos respondentai renkasi
atsakydami (sutinka ar nesutinka) ir taip sudaro atskiras grupes atsakymuy, kurie leidzia daryti tam tikras
prielaidas ir koreliuoti tarp skirtingy veiksniy. (Qualitative versus Quantitative...)

Klausimynas buvo sudarytas naudojant ,,Google Forms* jrankj. Klausimyna sudaro 10 klausimy
(zr. 1 priede). Pirmasis klausimas padeda atfiltruoti atsakymus, kai respondentai pasirenka naudojama
technologijg. Antras, trecias ir ketvirtas klausimai — didieji blokai, kuriuos sudaro atitinkamai teiginiy,
kuriuos respondentai atsako pasirinkdami nuo 1 iki 5 skaléje (1 — visiskai nesutinku, 2 — nesutinku, 3 —
nei sutinku, nei nesutinku, 4 — sutinku, 5 — visiskai sutinku). Penktas, Se$tas, septintas, aStuntas, devintas
ir deSimtas klausimai — demografiniai. Demografiniais klausimais buvo siekiama iSgryninti

apklaustuosius ir susidaryti aiSkesnj vaizdg. Klausimyno struktiira pateikiama 1 lenteléje.

1 lentelé. Klausimyno struktiira

Klausimo tipas Klausimo sudétis Skalé

Filtruojantis klausimas Pasirenkama naudojama | Plataus pasirinkimo skalé (Siuo
technologija (duomeny | atveju galima rinktis vieng 18
saugykla arba duomeny | dviejy arba abu)
ezeras)

Duomeny saugyklos blokas Teiginiai apie duomeny | Skalé nuo 1 iki 5 (1 — visiskai
saugyklos technologijg | nesutinku, 5 — visiskai sutinku)
(problemaos, ypatumai,
i§ukiai)
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Duomeny ezero blokas Teiginiai apie duomeny | Skalé nuo 1 iki 5 (1 — visiskai

ezZero architekttrag | nesutinku, 5 — visiSkai sutinku)
(problemos, ypatumai,
i§Sukiai)

Duomeny valdymo i$8tikiy blokas | Teiginiai apie duomeny | Skalé nuo 1 iki 5 (1 — visiskai

valdymo issukius ir | nesutinku, 5 — visiskai sutinku)

organizacijos  pozilir] |

duomeny valdyma

Demografiniai klausimai 1. Amzius

2. I8silavinimas

3. Patirtis

4. Pareigybe

5. Organizacijos
darbuotojy skai¢ius

6. Veiklos sritis

Plataus pasirinkimo klausimas
Plataus pasirinkimo klausimas
Laisvas tekstas
TAIP arba NE
Plataus pasirinkimo klausimas
Plataus pasirinkimo klausimas

ook wnE

Saltinis: sudaryta autoriaus

Klausimynas pradedamas klausimu, kuris padeda atfiltruoti respondentus. Pirmajame klausime
renkamasi tarp dviejy varianty: duomeny saugyklos ir duomeny eZero. Buvo pasirinkta duomeny
saugyklos technologija, nes ji yra viena i$ placiausiai naudojamy duomeny saugojimo technologijy. 2021
metais, TDWI (angl. Transforming Data With Intelligence) atliktas tyrimas parodé, kad 53% organizacijy
naudoja duomeny saugyklos technologija fiziskai, o 36% debesyje. (Korolov, 2021). Tuo tarpu duomeny
ezeras turblit buvo viena i$ labiausiai démesj prikauscéiusiy architektiry 2010 metais, kai §j terming
pavartojo James‘as Dixon‘as (Foote, 2020). Atfiltravus respondentus ir jy naudojamg technologija,
susiduria vienos ar kitos saugyklos naudotojai.

Antrasis klausimas — duomeny saugyklos blokas. Sis klausimas yra vienas i3 trijy didZiyjy blokuy.
Jis susideda i§ 15-0s teiginiy, kurie buvo parengti, remiantis Angel Ojeda-Castro, Mysore Ramaswamy,
Angel Rivera-Collazo ir Ahmad Jumah parengtu straipsniu apie kritinius sékmés faktorius
implementuojant duomeny saugyklg (Castro, Ramaswamy, Collazo ir Jumah, 2011), Fernando Almeida
ir Catalin Nicolae Calistru straipsniu apie pagrindinius i$8tikius ir problemas valdant didziuosius
duomenis (Almeida ir Calistru, 2013) bei Umar Aftab ir Ghazanfar Farooq Siddiqui parengtu straipsniu
apie didziyjy duomeny valdyma naudojant duomeny saugykla (Aftab ir Siddiqui, 2018). Klausime
iSvardinti teiginiai — problemos, su kuriomis dazniausiai susiduria darbuotojai ir i$§tkiai su kuriais tenka
tvarkytis. Siuo klausimu siekta i$siaiskinti su kokiomis problemomis ir i§3uikiais dazniausiai susiduria

apklaustieji ir kaip kai kurie i$ $iy i$Stikiy galéty biiti sprendziami naudojant duomeny tinklo architektura.
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duomeny ezero architektiirg. Sudarant teiginius buvo remiamasi Phint Phyu Khine ir Zhao Shun Wang
parasytu straipsniu apie duomeny ezero ideologija didziyjy duomeny eroje (Khine ir Wang, 2018),
Fatemeh Nargesian, Erkang Zhu, Renee J. Miller, Ken Q. Pu ir Patricia C. Arocena straipsniu apie
pat Carlos Ordonez, Gabriele Anderst-Kotsis, Ismail Khalil, I1I-Yeol Song ir A Min Tjoa paraSyta knyga
— ,,Didziyjy duomeny analitika ir ziniy atradimas* (Ordonez, Kotsis, Khalil, Song ir Tjoa, 2019). Siuo
klausimu siekta i$siaiSkinti su kokiomis problemomis ir i$Stkiais dazniausiai susiduria apklaustieji ir
kaip kai kurie 18§ jy galéty buti sprendziami naudojant duomeny tinklo architektiirg.

Ketvirtasis klausimas yra apie problemas ir teiginius, susijusius su duomeny valdymu ir jy valdymo
principais. Klausima sudaro 22-u teiginiai, kuriais siekta i$siaiskinti su kokiomis bendrai problemomis
susiduriama valdant duomenis ir su kokiais teiginiais sutinkama. Dalis teiginiy buvo pateikti problemy
principy, kai jvardijama problema ir respondentas renkasi ar su ja sutinka ar nesutinka. Kita dalis teiginiy
buvo pateikta apie, kokios duomeny valdymo procediiros yra taikomos organizacijoje, kokie duomeny
valdymo metodai naudojami, kokie analitiniai jrankiai naudojami, kaip traktuojami duomenys ir t.t. Siuo
klausimu siekta susieti bendras problemas, su anks¢iau paminétomis problemomis, kai naudojama
duomeny saugykla arba duomeny eZeras. Taip pat siekta jvertinti jmones pasirengima implementuotis
duomeny tinklo architektiirg, kokie pozymiai atitinka, ko triiksta ir i§ kur atsiranda poreikis. Rengiant
teiginius buvo remtasi literatiiros analizéje naudotais Saltiniais apie duomeny valdymo procediiras,
duomeny valdymo sistemas, duomeny kokybés standartus, duomeny analitikos jrankius bei duomeny
tinklo architektiiros principus. (Data Governance: An...)(Dehghani, 2019)

Galiausiai buvo parengti demografiniai klausimai. Jais buvo siekiama iSsiaiSkinti respondenty
amziy, iSsilavinimg, darbo patirt] organizacijoje, pareigybe, organizacijos darbuotojy skaiciy bei
organizacijos veiklos srit]. I$ $iy SeSiy klausimy galima i8skirti darbo patirt], pareigybe bei organizacijos
darbuotojy skai¢iy. Kuo didesne¢ darbo patirtj turintis ir kuo aukstesnes pareigas uzimantis respondentas,
tuo labai tikétina, kad jo suteikta informacija ir atsakymai bus tikslesni, nei naujo organizacijos Zmogaus
ar Zemesnes pareigas uzimancio respondento. Taip pat labai svarbus punktas — organizacijos dydis. Jeigu
organizacija yra maza, tikétina, kad jai nebus poreikio implementuotis duomeny tinklo architekttirg.
Suderinus visus klausimus su darbo vadovu ir gavus leidimg, klausimynas buvo iSplatintas interneto

pagalba.
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4.2 Imties dydzio nustatymas ir duomeny apdorojimo metodas

Atliekant tyrima, duomenys buvo renkami pasirinkus tikslinés atrankos metoda. Toks metodas
buvo pasirinktas dél to, nes apklausos klausimai ir teiginiai buvo gana specifiniai ir reikalaujantys ziniy
toje srityje. Imties dydis buvo skai¢iuotas naudojant (qualtrics.com, 2022) interneting svetaing, kurioje
naudojama statistin¢ imties dydzio radimo formulé. Tyrimo tiksling auditorijg sudaro visi didelése (>250
darbuotojy) organizacijose dirbantys asmenys, kurie yra susidurg/prisliete arba turintys praktiniy ziniy
apie duomeny saugykla arba duomeny eZerg. Taip pat pageidautina, kad asmuo uzimty vadovaujancias
pareigas. Naudojantis Vie$o jmoniy registro duomeninis ir atsifiltravus jmones pagal darbuotojy skaiéiy
ir industrines sritis, kurios labiausiai tikétina bus aktualios (transporto, informacijos ir rySiy/IT, finansiné
ir draudimo veikla, Svietimas ir mokslas) buvo gautos 153 kriterijus atitinkanc¢ios jmonés. Kadangi
tikslaus skaiciaus, kiek Zzmoniy sudaro IT departamentus arba kiek tiksliai zmoniy dirba biitent prie IT
veiklos ar duomeny saugykly/duomeny ezero, nustatyti praktiskai nejmanoma, buvo pasirinktas variantas
] imtj jtraukti visus jmon¢je esancius darbuotojus. Susumavus bendrg darbuotojy skaic¢iy buvo gauta 120
064 asmeny suma. Sis skai¢ius buvo naudojamas nustatant imties dydj, kai patikimumo lygis — 95% ir
paklaidos procentas — 8%. Suvedus skaicius j formulg buvo gautas imties dydis — 150.

Tyrimo rezultatams rezultatams apdoroti ir analizuoti buvo naudojami du jrankiai: Microsoft Excel
ir IBM SPSS Modeler. Visy pirma Microsoft Excel pagalba (naudojantis ,,IF* funkcija) buvo uzkoduoti
1§ apklausos gauti respondenty atsakymai. Kadangi respondentai j pagrindinius klausimy blokus, kurie
buvo paremti teiginiais i§ literatliros $altiniy, atsakinéjo skaléje nuo 1 iki 5, buvo nuspresta Siuos
pasirinkimus (1-2-3-4-5) uzkoduoti. Atsakymai, kurie buvo pasirinkti nuo 1 iki 3 buvo koduojami kaip:
,Ne®“. Atsakymai, kurie buvo pasirinkti nuo 4 iki 5 buvo koduojami kaip: ,,Taip“. Toks kodavimo
principas buvo pasirinktas todél, nes analizuojant veiksnius, pagal pasirinkta tyrimo metoda, kurie lemia
turint du kintamuosius (Taip arba Ne). Respondentai buvo uzkoduoti kaip ,,Respondento ID*
(1,2,3,4,5...), naudojamas technologijos tipas (duomeny saugykla arba duomeny ezeras) koduojami kaip
,DS“ir ,,DE* (atitinkamai duomeny saugykla ir duomeny ezeras). Demografiniai duomenys buvo palikti
tokie, kokie gauti i§ apklausos. IBM SPSS Modeler jrankio pagalba buvo naudojami du metodai: dvi
asociacijy taisyklés (Apriori ir Carma). Apriori funkcijos pagalba buvo ieskomos asociacijos tarp
skirtingy duomeny rinkiniy ir matuojamos jy palaikymo (angl. support%) ir patikimumo (angl.
confidence%) procentinés iSraiSkos. Tokiu biidu siekta isSiaiSkinti skirtingus ir jdomius rySius tarp

skirtingy veiksniy rinkiniy bei jy sgveikavimg tarpusavyje. Naudojant funkcijg sudaromos taisyklés,
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kurios sudaromos pagal pasirinktas reik§mes ,,consequent® ir ,,antecedent* stulpeliuose. Siame kontekste
reiskia, kad ,,consequent™ yra ,,then* taisyklés dalis, o ,,antecedent* yra ,,if** taisyklés dalis. Pavyzdziui:
,If (antecedent stulpelis) <pasirinktas veiksnys>, then (consequent stulpelis) <pasirinktas veiksnys>*.
Tada yra skaiCiuojamas respondenty skaiCius procentais (support%), kurie pasirinko ,,antecedent®
stulpelyje esantj veiksnj ir patikimumo procentas (confidence%), kuris nurodo koks procentas atitinka
butent tokj pasirinkimg. Palaikymo procentiné iSraiSka nurodo respondenty skaiciy procentais, kurie
pasirinko ,,antecedent™ stulpelyje esantj veiksnj/veiksnius, o patikimumo procentiné iSraiSka nurodo
veiksniy derinio tiksluma, atsizvelgiant j ,,consequent® stulpelio pasirinktas reikSmes. Apriori funkcijos
privalumas yra tai, kad kairéje arba desSingje stulpelio puséje gali buiti atvaizduojamas tik 1 veiksnys, o
kitoje >1 ir atvirksciai. Taip pat buvo naudojama Carma funkcija, kuri yra labai panasi j Apriori, turi tuos
pacius lyginimo veiksnius (palaikymas ir patikimumas), taciau skiriasi tuom, kad kairés ir deSinés pusés
stulpeliai néra apriboti skai¢iumi. Jeigu yra poreikis ir apibréziamos tokios taisyklés, tiek vienoje, tiek ir
kitoje puséje gali biiti >1 veiksnys. Si funkcija padéjo atsifiltruoti skirtingus veiksnius ir pamatuoti jy
sgveikavima tarpusavyje su kitais veiksniais.

Atliekant tyrimg buvo uztikrintas visiSkas respondenty anonimi$kumas. Respondentai buvo

supazindinti su apklausos tikslu, tema ir duomeny panaudojimo tikslu.

4.3 Hipoteziy vystymas

) sunkus duomeny Ealtiniy
atsekamumas Hi1
H3 I Egzistuoja atskiri duomeny
:. domenai
. Duomenu kaip produkto
traktavimas H2
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6 pav. Tyrimo koncepcija (Saltinis: sudaryta autoriaus)
1. Duomeny saltiniy atsekamumas

Duomeny Saltiniy atsekamumo problema yra viena i§ daznai pasitaikané¢iy duomeny valdymo
problemy. Tinkamas duomeny Saltiniy atsekamumas gali padéti uztikrinti tinkama duomeny kokybe, jy
patikimuma bei aiSky duomeny kelig. Egzistuojant tokiam duomeny kiekiui, jy nejmanoma saugoti
vienoje vietoje ar kokiame nors kietgjame diske. [prastai duomenys biina pasiskirste po jvairias
repozitorijas, pradedant fizinémis saugyklomis ir baigiant duomenimis nutolusiais nuo fizinés savininko
vietos. (L‘Heureux, Grolinger, Elyamany ir Capretz, 2017) Duomeny Saltiniy atsekamumo problema
galimai padéty iSspresti domenais paremta architektiira. Komanda, kuri turéty nuosavybeés teis¢ (angl.
data ownership) | tam tikrg duomeny domeng ir buty atsakingg uz jo prieziiirg, galéty fokusuotis tik i to

domeno duomeny Saltiniy atsekamumag.
Hz1: Atskiry duomeny domeny nebuvimas teigiamai veikia duomeny Saltiniy atsekamumo problemaq.

2. Duomenys kaip produktas

duomeny atradimu, supratimu, patikimumu ir galiausiai naudojimu. Jei §i problema nesprendziama,
didéjant duomeny kiekiui ji tik astréja, nes daugéja viety ir komandy, teikian¢iy duomenis. Duomeny
kaip produkto principas skirtas duomeny kokybés ir senos duomeny siloso problemos sprendimui.
Analitiniai duomenys, kuriuos teikia sritys, turi biiti traktuojami kaip produktas, o Siy duomeny
naudotojai turi bati traktuojami kaip klientai. (Dehghani, 2020) Taciau $ia hipoteze siekta ne tik paneigti
arba patvirtinti fakta, kad duomeny kaip produkto traktavimas jgalina domenais paremta architektiira,
bet ir paanalizuoti skirtingus duomeny rinkinius, kurie galbiit jrodyty, kad net ir duomeny traktavimas,

kaip produktas néra lemiamas veiksnys domeny architektiirai.
H2: Duomeny kaip produkto traktavimas teigiamai veikia atskiry duomeny domeny egzistavimg.

3. Sustiprinancioji hipotezé H3 (Sunkus duomeny Saltiniy atsekamumas - Duomenys traktuojami kaip

produktas)

Si hipotezé néra paremta literattiros Saltiniais, taciau atsizvelgiant j tyrimo klausimus ir veiksnius,

daroma prielaida, kad ji gali padéti sustiprinti paneigta arba pasitvirtinusia hipoteze. Jeigu Hi ir H2
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pasitvirtinty arba buity paneigtos, biity galima paméginti iSgauti tokig hipotezés(-iy) baigtj nulémusiy

sustiprinan¢iyjy jzvalgy.

38



5. Tiriamoji tyrimo dalis

5.1 Demografiniy duomeny apzvalga

2 lentelé. Demografiniy klausimy atsakymuy pasiskirstymas

Kintamasis Klausimo tipas Respondenty sk. %
18-25m. 32,81 %
26-35m. 46,88 %
Amzius 36-45m. 17,19 %
46-55m. 3,21 %
56 ir daugiau 0%
Pradinis 0%
Pagrindinis (nebaigtas 0%
vidurinis)
Vidurinis 9,38 %
Profesinis (profesin¢ mokykla, 0%
vidurinis su profesine
kvalifikacija)
Aukstesnysis (technikumas, 6,25 %
ISsilavinimas aukstesniosios mokyklos)
Neuniversitetinis aukstasis 0%
(kolegija)
Universitetinis aukstasis 34,38 %
(bakalauro laipsnis)
Universitetinis aukstasis 50 %
(magistro laipsnis, ar jam
prilygstanti profesiné
kvalifikacija/moksly daktaras)
Pareigos (ar pareigos Taip 61 %
vadovaujancios?) Ne 39 %
Darbuotojy skaicius Maziau uz 250 20 %
organizacijoje Daugiau arba lygu 251 80 %
Zemés iikis, zuvininkysté 0%
Energetika 0%
Statyba 0%
Gamyba 6,25 %
Didmeniné ir mazmeniné 7,81 %
prekyba
Veiklos sritis Transportas 4,69 %
Apgyvendinimo ir maitinimo 0%
paslaugos
Informacija ir rySiai, IT 50 %
Finansiné ir draudimo veikla 14,1 %
Paslaugy verslas 3,13 %
Svietimas, mokslas 7,8 %
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Sveikatos priezitra 6,25 %
Kultura 0%

Saltinis: sudaryta autoriaus

5.2 Hipoteziy testavimas

3 lentelé. H1: Atskiry duomeny domeny nebuvimas teigiamai veikia duomeny Saltiniy
atsekamumo problema.

Support | Confidence
Consequent Antecedent (%) (%)
Sunkus duomeny Saltiniy Egzistuoja atskiri duomeny 23,44% 86,67%
atsekamumas ,,Taip“ domenai ,, Taip*
Sunkus duomeny $altiniy Egzistuoja atskiri duomeny 76,56% 67,35%
atsekamumas ,, Taip“ domenai ,,Ne*“
Sunkus duomeny Saltiniy Egzistuoja atskiri duomeny 76,56% 32,65%
atsekamumas ,,Ne“ domenai ,,Ne“
Sunkus duomeny Saltiniy Egzistuoja atskiri duomeny 23,44% 13,33%
atsekamumas ,,Ne* domenai ,, Taip*

Saltinis: sudaryta autoriaus

Testuojant H1 ir H2 hipotezes buvo naudojamas Apriori metodas. Apriori metodo pagalba buvo
i$filtruoti du veiksniai: ,,sunkus duomeny S$altiniy atsekamumas® ir ,.egzistuoja atskiri duomeny
domenai®“. Metodo modelio nustatymuose buvo nustatyta minimali palaikymo reikSmé 5% ir minimali
patikimumo reik§mé 5%, kad bty iSrinkti visi ijmanomi variantai. Gauti veiksniy pasirinkimo duomenys
pavaizduoti lenteléje (Zr. 3 lentel¢). Priminimui, prie veiksniy esantys indikatoriai ,,Taip* arba ,,Ne®,
reiskia respondenty kodavimg pagal jy pasirinkimus apklausos skaléje nuo 1 iki 5. 1,2 arba 3 pasirinke
respondentai uzkoduoti kaip ,,Ne*, 4 arba 5 kaip ,,Taip*“. (zr. 4.2 ,,Imties dydzio nustatymas ir duomeny

apdorojimo metodas‘)

Remiantis lentelés duomenimis, buvo nustatyta, kad maZziausiai pasitvirtinanti veiksniy pora yra
»Sunkus duomeny Saltiniy atsekamumas (Ne) “ ir ,,Egzistuoja atskiri duomeny domenai (Taip)*. IS visy
64 atsakiusiy respondenty 23,44% rinkosi, kad egzistuoja atskiri duomeny domenai, taciau $io derinio
patikimumo procentas maziausias i§ visy 4 deriniy. Egzistuoja tik 13,33% patikimumo rodiklis, kad
respondentai pasirinke, kad egzistuoja atskiri duomeny domenai rinkosi, kad néra duomeny Saltiniy
atsekamumo problemos. Kitas veiksniy derinys ,,Sunkus duomeny Saltiniy atsekamumas (Ne)“ ir
,.Egzistuoja atskiri duomeny domenai (Ne)“. Sio derinio palaikymo procentas 76,56%, o patikimumo
rodiklis 32,65%. Gana didelé dalis respondenty (76,56%) rinkosi, kad jy organizacijoje neegzistuoja
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atskiri duomeny domenai. Taciau jdomu tai, kad patikimumo procentas néra didelis, kad neegzistuojant
atskiriems duomeny domenams, neegizstuoja ir duomeny Saltiniy atsekamumo problema. Todél
atsizvelgiant | patikimumo ir palaikymo procentinj santykj, galima preziumuoti, kad neegzistuojant
atskiriems duomeny domenams, turéty biti susiduriama su duomeny Saltiniy atsekamumo problema.
Labiausiai subalansuota veiksniy pora yra ,,Sunkus duomeny Saltiniy atsekamumas (Taip)* ir ,,Egzistuoja
atskiri duomeny domenai (Ne)“. Palaikymas (76,56%) ir patikimumas (67,35%). Nors patikimumo
procentas néra pats auks$Ciausias rezultaty lenteléje, taciau balansas tarp palaikymo rodiklio ir
patikimumo rodiklio yra labiausiai iSreikStas. Remiantis duomenimis, galima teigti, kad didZioji
dauguma respondenty susiduria su duomeny S$altiniy atsekamumo problema, kai organizacijoje
neegzistuoja atskiri duomeny domenai. Ir paskutinis neaptartas veiksniy derinys — ,,Sunkus duomeny
Saltiniy atsekamumas (Taip)“ ir ,,Egzistuoja atskiri duomeny domenai (Taip)“. Sio derinio rodikliai:
palaikymas — 23,44%, o patikimumas — 86,67%. Nors palaikymas ir néra didelis, patikimumo rodiklis
yra auksCiausias i§ lentelés duomeny. Toks rezultatas imponuoja, kad nors organizacijoje ir egzistuoja
atskiri duomeny domenai, duomeny Saltiniy atsekamumo problemos rizika iSlicka. Remiantis tokiu
rezultatu, galima daryti prielaida, kad skirtingi duomeny domenai ne visada i§sprendzia duomeny Saltiniy
atsekamumo problema. Taciau, kad tai patvirtinti, reikalingas didesnis respondenty atsakymy skaicius ir

koncentruota tiksliné auditorija.

Atsizvelgus | rezultatus, galima teigti, kad atskiry duomeny domeny nebuvimas teigiamai veikia
duomeny Saltiniy atsekamumo problema, nes gautas palaikymo ir patikimumo santykis buvo labiausiai

subalansuotas tarp apklaustyjy.

4 lentelée. H2: Duomeny kaip produkto traktavimas teigiamai veikia atskiry duomeny domeny

egzistavima.
Support | Confidence

Consequent Antecedent (%) (%)
Duomenys organizacijoje traktuojami | Egzistuoja atskiri duomeny 76,56% 93,88%
kaip produktas ,,Ne* domenai ,,Ne*
Duomenys organizacijoje traktuojami | Egzistuoja atskiri duomeny 23,44% 80%
kaip produktas ,,Taip* domenai ,,Taip*
Duomenys organizacijoje traktuojami | Egzistuoja atskiri duomeny 23,44% 20%
kaip produktas ,,Ne* domenai ,, Taip*
Duomenys organizacijoje traktuojami | Egzistuoja atskiri duomeny 76,56% 6,12%
kaip produktas ,,Taip* domenai ,,Ne*“

Saltinis: sukurta autoriaus
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Norint patikrinti H2, kad duomeny kaip produkto traktavimai teigiamai veikia atskiry duomeny
domeny egzsitavima, taip pat buvo naudojamas Apriori metodas. Metodo modelio nustatymuose buvo
nustatyta minimali palaikymo reik§mé 5% ir minimali patikimumo reik§mé 5%, kad buty iSrinkti visi

Jmanomi variantai. Gauti veiksniy pasirinkimo duomenys pavaizduoti lenteléje (Zr. 4 lentelé).

Remiantis lentelés duomenimis, matoma, kad maziausias balansas uzfiksuotas tarp Siy veiksniy:
,Duomenys organizacijoje traktuojami kaip produktas (Taip)*“ ir ,,Egzistuoja atskiri duomeny domenai
(Ne)“. Sio derinio rodikliai: palaikymas (76,56%), o patikimumas viso labo 6,12%. Atsizvelgiant j
rezultata, matosi, kad neegzistuojant atskiriems duomeny domenams yra maza tikimybe, kad duomenys
organizacijoje traktuojami kaip produktas. Kita veiksniy pora: ,,Egzistuoja atskiri duomeny domenai
(Taip)*“ ir ,,Duomenys organizacijoje traktuojami kaip produktas (Ne)*“. Palaikymo rodiklis — 23,44%, 0
patikimumo rodiklis — 20%. Gana mazas respondenty procentas rinkosi, kad organizacijoje egzistuoja
atskiri duomeny domenai, o to pasekoje, mazai tikétina, kad duomenys organizacijoje néra traktuojami
kaip produktas. Didelis patikimumo procentas (80%) uzfiksuotas tarp veiksniy: ,,Egzistuoja atskiri
duomeny domenai (Taip)“ ir ,,Duomenys traktuojami kaip produktas (Taip)“. Palaikymo procentas —
23,44%. Tai reiskia, kad nors ir nedidelé dalis respondenty pazyméjo, kad organizacijoje egzistuoja
atskiri duomeny domenai, bet jeigu jie egzistuoja, tai didelé tikimybé, kad duomenys organizacijoje
traktuojami kaip produktas. Didziausi procentiniai rodikliai uzfiksuoti tarp veiksniy: ,,Egzistuoja atskiri
duomeny domenai (Ne)“ ir ,,Duomenys organizacijoje traktuojami kaip produktas (Ne)*“. Palaikymo
rodiklis — 76,56%, 0 patikimumo rodiklis net 93,88%. Tai reiskia, kad jeigu organizacijoje neegzistuoja
atskiri duomeny domenai, tai duomenys néra traktuojami kaip produktas. Sis veiksniy derinys yra lyg
atvirkstinis H2 patvirtinimas, nes jeigu neegzistuojant atskiriems duomeny domenams duomenys néra
traktuojami kaip produktas, tikétina, kad egzistuojant atskiriems duomeny domenams, duomenys biity

traktuojami kaip produktas.

Apzvelgus rezultatus, galima teigti, kad duomeny kaip produkto traktavimas teigiamai veikia

atskiry duomeny domeny egzistavima.
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5 lentelé. H3: Sustiprinandioji hipotezé H3 (Sunkus duomeny Saltiniy atsekamumas - Duomenys
traktuojami kaip produktas)

Support | Confidence
Consequent Antecedent %) (%)
Sunkus duomeny Saltiniy Duomenys organizacijoje 23,44% 80%
atsekamumas ,,Taip“ traktuojami kaip produktas ,, Taip*
Sunkus duomeny Saltiniy Duomenys organizacijoje 76,56% 69,39%
atsekamumas ,, Taip“ traktuojami kaip produktas ,,Ne*
Sunkus duomeny $altiniy Duomenys organizacijoje 76,56% 30,61%
atsekamumas ,,Ne* traktuojami kaip produktas ,,Ne*
Sunkus duomeny Saltiniy Duomenys organizacijoje 23,44% 20%
atsekamumas ,,Ne* traktuojami kaip produktas ,, Taip*

Saltinis: sukurta autoriaus

Pasitvirtinus H1 ir H2 galima apZvelgti sustiprinanciosios hipotezés lentelés duomenis. Skai¢iuojant
lentelés rezultatus buvo naudojamas Apriori metodas. Metodo modelio nustatymuose buvo nustatyta
minimali palaikymo reik§mé 5% ir minimali patikimumo reikSme 5%, kad biity iSrinkti visi jmanomi

variantai. Gauti veiksniy pasirinkimo duomenys pavaizduoti lenteléje (zr. 5 lentelg).

Remiantis lentelés duomenimis, matoma, kad didZiausias balansas tarp palaikymo ir patikimumo
reikSmiy uzfiksuotas tarp Siy veiksniy: ,,Duomenys organizacijoje traktuojami kaip produktas (Ne)* ir
,,Sunkus duomeny $altiniy atsekamumas (Taip)*. Sio veiksniy derinio rodikliai: palaikymas — 76,56%, 0
patikimumo rodiklis — 69,39%. Rezultatai nurodo, kad kai duomenys néra traktuojami kaip produktas,
susidaro didelé tikimybé, kad egzistuoja duomeny Saltiniy atsekamumo problema. Lyginant lenteliy
(3,4,5) duomenis, matoma bendra tendencija. 3-oje lenteléje labiausiai subalansuotas veiksniy derinys
buvo: ,,Egzistuoja atskiri duomeny domenai (Ne)“ ir ,,Sunkus duomeny Saltiniy atsekamumas (Taip)*
(76,56% palaikymas ir 67,35% patikimumas). 4-oje lenteléje labiausiai subalansuotas veiksniy derinys
buvo: ,,Duomenys organizacijoje traktuojami kaip produktas (Ne)*“ ir ,,Egzistuoja atskiri duomeny
domenai (Ne)*“ (76,56% palaikymas ir 93,88% patikimumas). Apibendrinus Sias tris lenteles matosi
bendras pozymis, kad kai duomenys organizacijoje néra traktuojami kaip produktas ir neegizstuoja atskiri

duomeny domenai, tai atsiranda ir duomeny Saltiniy atsekamumo problema.

Galiausiai, apzvelgus rezultatus, galima teigti, kad sustiprinanc¢ioji hipotezé pasitvirtino ir

pasitvirtinusios hipotezés H1 ir H2 tapo stipriau pagrindziamos.
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6 lentelé. Hipoteziy apZvalga

Hipotezé: Rezultatas:
H1: Atskiry duomeny domeny nebuvimas teigiamai veikia duomeny Saltiniy o
atsekamumo problema. Pasitvirtino
H2: Duomeny kaip produkto traktavimas teigiamai veikia atskiry duomeny L
domeny egzistavima. Pasitvirtino
Sustiprinancioji hipotezé H3 (Sunkus duomeny $altiniy atsekamumas = o

T Pasitvirtino
Duomenys traktuojami kaip produktas)

Saltinis: sudaryta autoriaus

5.3 Tyrimo duomeny interpretacija

7 lentelé. DaZniausiai pasikartojantys veiksniy rinkiniai pagal auk§¢iausius palaikymo ir

patikimumo rodiklius

Support | Confidence
Consequent Antecedent (%) (%)
Duomenys organizacijoje 71,88% 100%
traktuojami kaip produktas ,,Ne*
Technologija: Duomeny saugykla
Egzistuoja atskiri duomeny
domenai ,,Ne*
Sunkus duomeny Saltiniy 65,63% 100%
Sunkus duomeny savininky atsekamumas ,, Taip*
atsekamumas ,,Taip*
Technologija: Duomeny saugykla
Sunkus duomeny Saltiniy 66,13% 90,24%
atsekamumas ,,Taip* . "
Negarantuotas sistemos naSumas
Veiklos procesy automatizavimo »Taip
trikumas ,,Taip*
Duomeny darnos (integracijy) Sudétingas duomeny $altiniy 75,80% 82,98%
trukumas ,,Taip* atsekamumas ,, Taip*
Automatizacijos trikumas 66,13% 87,80%
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Saltinis: sudaryta autoriaus

Siekiant jvairiapusiSkiau paanalizuoti tyrimo metu gautus rezultatus, buvo panaudotas Carma
metodas. Metodo modelio nustatymuose buvo nustatyta minimali palaikymo reiksmé 65% ir minimali
patikimumo reikSme 80%, kad bty iSrinkti visi daZniausiai pasikartojanys ir stipriausius rodiklius

fiksuojantys variantai. Gauty rezultaty duomenys pavaizduoti lenteléje (Zr. 7 lentelé).
Buvo i8skirti 5 veiksniy variantai, kurie fiksavo auksc¢iausius rodiklius ir balansg tarpusavyje.

1. ,2Duomenys organizacijoje traktuojami kaip produktas (Ne) + Egzistuoja atskiri duomeny
domenai (Ne)* ir ,, Technologija: duomeny saugykla®. Sio veiksniy derinio rodikliai: palaikymas —
71,88%, patikimumas — 100%. Remiantis rezultatais, buvo gauta, kad kai duomenys organizacijoje
néra traktuojami kaip produktas ir neegzistuoja atskiri duomeny domenai — naudojama duomeny

saugyklos technologija.

2. »Sunkus duomeny S$altiniy atsekamumas (Taip) + Technologija: duomeny saugykla® ir
,Sunkus duomeny savininky atsekamumas (Taip)“. Sio veiksniy derinio rodikliai: palaikymas —
65,63%, patikimumas — 100%. Rezultatai rodo, kad naudojant duomeny saugyklos technologijg ir
esant duomeny Saltiniy atsekamumo problemai, egzistuoja ir duomeny savininky atsekamumo

problema.

3. »Negarantuotas sistemos nasumas (Taip)* ir ,,Sunkus duomeny Saltiniy atsekamumas
(Taip) + Veiklos procesy automatizavimo trikumas (Taip)*“. Sio veiksniy derinio rodikliai:
palaikymas — 66,13%, patikimumas — 90,24%. Rezultatai rodo, kad esant negarantuotam sistemos
naSumui egzistuoja duomeny Saltiniy atsekamumo problema bei veiklos automatizavimo trilkumo

problema.

4, ,»Sudétingas duomeny Saltiniy atsekamumas (Taip)“ ir ,,Duomeny darnos (integracijy)
trikumas (Taip)“. Sio veiksniy derinio rodikliai: palaikymas — 75,80%, patikimumas — 82,98%.
Rodikliai nurodo, kad esant duomeny Saltiniy atsekamumo problemai, tikétinas duomeny darnos

trukumas.
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5. »Automatizacijos trikumas (rankiniai sistemos ir duomeny atnaujinimai) (Taip) +
Sudétingas duomeny Saltiniy atsekamumas (Taip)“ ir ,,Negarantuotas sistemos nasumas (Taip) +
Sudétinga sudaryti tikslius jmonés pajégumo planus, siekiant konkreéiy tiksly (Taip)*. Sio veiksniy
derinio rodikliai: palaikymas — 66,13%, patikimumas — 87,80%. Rodikliy rezultatas rodo, kad
egzistuojant automatizacijos trikumo ir duomeny Saltiniy atsekamumo problemai, susiduriama su

negarantuotu sistemos naSumu ir i§§tikiu sudaryti tikslius jmonés pajégumo planus.
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ISvados ir rekomendacijos

1. Apibendrinus tyrimo rezultatus, matosi tendencija, kad didzioji dauguma duomeny valdymo
problemy biidinga duomeny saugyklai. Duomeny savininky ir Saltiniy atsekamumas, integracijy
trikumas, sistemos naSumo problemos, tiksliy organizacijos pajégumo plany sudarymo problema
ir t.t., kyla naudojant duomeny saugyklos technologijg. Tai leidZzia manyti, kad nors duomeny
saugyklos technologija yra pladiai naudojama ir yra pakankamai gerai iSvystyta, didéjant
duomeny kiekiui jos efektyvumas valdant ir analizuojant duomenis mazg¢ja.

2. Tyrimo rezultatai parode, kad rinkoje jau atsiranda organizacijy, kurios duomenis traktuoja kaip
produkta ir egzistuoja atskiri duomeny domenai. Sie veiksniai yra vieni pagrindiniy, siekiant
implementuoti duomeny tinklo architektiirg. Tai leidzia manyti, kad jmonés nors ir ne sparciai,
bet mazais Zzingsniais eina link to, kad nuo tradiciniy centralizuoty duomeny saugojimo
repozitorijy pereity prie decentralizuoty repozitorijy ir/arba atsirasty duomeny sri¢iy savininkai.

3. Remiantis literatiiros analizés pagalba gautomis jzvalgomis, galima spresti, kad be efektyvaus
duomeny valdymo organizacijai praktiS$kai nejmanoma funkcionuoti. Vis pla¢iau naudojamos
duomeny ir informacijos valdymo architekttros, kurios leidzia tiksliai apsibrézti taisykles ir
procediiras. Duomeny valdymo svarbg patvirtino ir tyrimo metu surinkti atsakymai, kurie teige,
kad esant duomeny savininky ar Saltiniy atsekamumo problemai, nepakankamam sistemos
resursy kiekiui duomenims apdoroti ar duomeny darnos trilkumui — susiduriama su i$$iikiais,
kurie lemia apsunkintg planavima, lemia sistemos nasumo trikuma, duomeny kokybés lygj ir
kitus veiksnius.

4. Zvelgiant j praeities tendencijas, matoma, kad duomeny kiekis nuolatos auga, o juos reikia
tinkamai apdoroti, saugoti ir interpetuoti. Atlikus tyrima, galima pateikti rekomendacija
organizacijoms, kurios dirba su dideliais duomeny srautais. Kadangi tyrimo rezultatai parode,
kad atskiry duomeny domeny egzsistavimas eliminuoja ne vieng problema, pasitilymas biity
pradéti eiti ta linkme, kad centralizuotag duomeny valdyma pakeisti j decentralizuotg. Egzistuojant
atskiriems domenams sumaZzéja jau nuo seno egzistuojanti duomeny siloso problema, Kai
reikalingi duomenys biina neprieinami arba valdomi duomeny savininko, kuris neturi
pakankamai ziniy, kad juos tinkamai interpretuoti. Taip pat atsiranda aiSkiai iSskirtos rolés,
kokios organizacijos funkcijos ir komandos yra atsakingos uz tam tikrus procesus. Ir galiausiai
egzistuojant atskiriems domenams atsiranda galimybé duomenis traktuoti kaip produkta,

suteikiant duomeny savininkui duomeny nuosavybés teis¢. Tai pasitarnauja norint iSspresti
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duomeny savininky ir $altiniy atsekamumo problemas, nes komandos ar pavieniai asmenys, kurie
valdo tam tikros srities duomenis, koncentruojasi tik j savo valdomy duomeny analizg ir
apdorojima.

Pasitilymas ateities tyrimams: atliekant tokio tipo tyrima, biity geriau naudoti labiau koncentruota
tiksling rinka ir surinkti kuo daugiau ekspertiniy nuomoniy. Kadangi apklausa yra gana specifiné,
o klausimai sudarantys klausimyng reikalauja teoriniy arba praktiniy ziniy tiek apie duomeny
saugojimo technologijas, tick apie pat] duomeny valdyma, atsiranda i$Stikis surinkti reikiama
skaiciy atsakymuy, kad padaryti tyrima reikSmingu. Tokio tipo tyrimui taip pat labai pasitarnauty
interviu metu gautos eksperty jzvalgos ir gal net padéty parengti kokybiskesnj ir tikslesnj

klausimyna.
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Darbo apibtidinimas: darbe buvo analizuojamos duomeny ir informacijos valdymo architektiiros,
duomeny valdymo isSiikiai ir skirtingos duomeny saugojimui ir analizei skirtos technologijy
architektiiros. Atliktu tyrimu buvo siekta iSsiaiskinti, kokie yra veiksniai, kurie lemia duomeny
tinklo architektiiros (angl. Data Mesh) poreikj organizacijose. Taip pat tyrimu siekta i$siaiSkinti ir
kitus su duomeny valdymo issiikiais susijusius veiksnius ir dazniausiai pasikartojancius jy
derinius, atsizvelgiant j respondenty atsakymus. Tyrimo metu gauti rezultatai apdoroti naudojant

IBM SPSS Modeler programing jrangg.

Darbo tikslas: nustatyti esminius veiksnius, lemian¢ius duomeny valdymo problemas ir i$§tikius

Darbo uzdaviniai: Remiantis literatiiros analize palyginti informacijos ir duomeny valdymo
architektaras; ISnagrinéti klasiking verslo jzvalgos ir duomeny valdymo architektiirg; ISnagrinéti kokia
naudg organizacijai teikia efektyvus metaduomeny valdymas; ISnagrinéti su kokiomis pagrindinémis
problemomis susiduria organizacijos siekdamos efektyviai valdyti duomenis; Remiantis apklausos
rezultatais, jvertinti jmoniy pasirengimg ir poreikj pritaikyti duomeny tinklo architektiira; Pateikti iSvadas

ir pasitlymus/rekomendacijas.
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Description of the work: this work analysed the architectures of data and information
management, data management challenges and different technology architectures, which are used
for data storing and analysis. The study sought to find out what are the drivers of the need for
Data Mesh architecture in organizations. It also sought to identify other factors related to data
management challenges and the most recurrent combinatons of these factors, based on

respondents answers. The results were processed using IBM SPSS Modeler software.

Aim of the work: identify main factors, which leads to data management problems and

challenges

Work*s objectives: Based on the literature analysis, compare information and data management
architectures; Examine the classic business intelligence and data management architecture; Examine the
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organizations for effective data management; Based on the survey results, assess the readiness and need
of companies to adopt a Data Mesh architecture; Provide conclusions and suggestions/recommendations.
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PRIEDAI
1 priedas

Klausimynas/anketa

Duomeny valdymo isSiikiai organizacijoje

Gerb. Respondente,

Esu Vilniaus universiteto Ekonomikos ir verslo administravimo fakulteto 1V kurso studentas Marius

Stulginskas.

Kvieciu Jus sudalyvauti anketinéje apklausoje. Jisy i$sakyta nuomon¢ padés nustatyti, su kokiais
pagrindiniais i$8tkiais susiduria organizacijos ir darbuotojai tvarkant ir valdant duomenis.

PraSau atsakyti ] visus anketos klausimus. Anketa yra anoniming, o atsakymai bus nagrin¢jami tik
tyrimo analizei atlikti. Anketa uzpildyti truksite 5-10min. I anksto dékoju Jums.

Sios anketos rezultatai viesai nepublikuojami.

1. Kokig technologija naudojate duomeny kaupimui, kuri jgalina analitika Jisy organizacijoje?

a.
b.

Duomeny saugyklos technologija
Duomeny eZero technologija

2. Su kokiomis problemos susiduriate naudojant duomeny saugyklos (angl. Data Warehouse)
technologija? (1 - visiskai nesutinku, 5 - visiSkai sutinku)

oo op

oS g3g—FxT o Sa@me

Létas uzklausy atsakas/vykdymas

Duomeny modeliavimo tritkumas

Automatizacijos triikumas (rankiniai sistemos ir duomeny atnaujinimai)
Triiksta apraSomyjy metaduomeny arba metaduomeny palaikymo mechanizmo, kuris
uztikrinty kokybiskg metaduomeny valdyma

Prastas duomeny Saltiniy atsekamumas

Ribota prieiga prie duomeny

Aktualiy duomeny trilkumas reikiamu momentu

Duomenys netiksliis arba jy tritksta

Duomeny dubliavimasis

Netikslis duomeny lauky pavadinimai

Sistemos ir procesy mokymy truikumas naudotojams

Duomeny darnos (integracijy) tritkumas

. Negarantuotas sistemos naSumas

Neéra vieningos duomeny saugyklos architektiiros
Neéra vieningo duomeny saugyklos valdymo sprendimo
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3. Su kokiomis problemomis susiduriate naudojant duomeny ezero (angl. Data Lake)
technologija? (1 - visiskai nesutinku, 5 - visiskai sutinku)

oo

—SQ —~D® oo

Sistema priima bet kokius duomenis be jy perzitros ar valdymo

Truksta aprasomyjy metaduomeny arba metaduomeny palaikymo mechanizmo, kuris
uztikrinty kokybiskg metaduomeny valdyma

Duomenis reikia nuolat analizuoti i§ naujo

Negarantuotas sistemos nasumas

Skirtingi duomeny formatai

Duomeny priémimo realiu laiku triikumas

Spartesnio duomeny iSgavimo trilkumas

Néra vieningos duomeny eZero architektiiros

Neéra vieningo duomeny ezero valdymo sprendimo

1. Su kuriomis Zemiau pateiktomis problemomis susiduriate valdant ir tvarkant duomenis ir su
kuriais teiginiais sutinkate? (1 - visiSkai nesutinku, 5 - visiskai sutinku)

®oo0 o

— o —h

» SeBOoS3 X

:—l‘

Sunkus duomeny savininky atsekamumas

Sunkus duomeny Saltiniy atsekamumas

Sudétinga apibrézti savo naudotojy rata

Sudétinga sudaryti tikslius jmonés pajégumo planus, siekiant konkreciy tiksly
Duomeny architektai/informacijos modeliuotojai/duomeny analitikai susiduria su
duomeny siloso problema

Egzistuoja atskiri duomeny domenai

Duomenys organizacijoje traktuojami kaip turtas (angl. data as an asset)
Duomenys organizacijoje traktuojami kaip produktas (angl. data as a product)
Aprasomi duomeny loginiai modeliai

Prieigos kontrolés spraga (duomenys gali buti pakeisti be turinio perzitros arba be
duomeny savininko zinios)

Didele dalis verslui svarbios informacijos pateikiama per vélai

Nepakankami sistemos iStekliai, didéjan¢iam duomeny kiekiui apdoroti

. Pilnai neiSnaudojamas duomeny potencialas, maksimaliai naudai pasiekti

Duomeny kiekis auga grei¢iau, nei tobuléja technologiné infrastruktura jiems apdoroti
Sudétinga atrinkti reikiamus metaduomenis

Veiklos procesy automatizavimo trikumas

Prieiga prie jautriy asmens duomeny yra apribota ir reguliariai stebima

Naudojami duomeny analitikos jrankiai

Organizacijoje atskiri padaliniai atsakingi uz savo valdomus duomenis ir uz su jais
susijusius sprendimus (angl. Ownership and accountability)

Nustatyti duomeny kokybés standartai

Aiskiai i$skirtos rolés ir atsakomybes, skirtingiems duomeny valdymo komponentams
(duomeny planavimas, duomeny procesai, duomeny sauga ir t.t.)
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v. Naudojamos(-a) duomeny kokybés valdymo ir prieZitros sistemos(-a) (angl. Data

governance)

2. Jusy amzius:

a.
b.
C.
d.
e

18-25 metai
26-35 metai
36-45 metai
46-55 metai
56 ir daugiau

3. Koks Jusy issilavinimas? (pasirinkite tik vieng atsakyma)

S@ e o0 o

Pradinis

Pagrindinis (nebaigtas vidurinis)

Vidurinis

Profesinis (profesiné mokykla, vidurinis su profesine kvalifikacija)
Aukstesnysis (technikumas, aukstesniosios mokyklos)

Neuniversitetinis aukstasis (kolegija)

Universitetinis aukstasis (bakalauro laipsnis)

Universitetinis aukstasis (magistro laipsnis, ar jam prilygstanti profesiné
kvalifikacija/moksly daktaras)

4. Kiek laiko dirbate Sioje organizacijoje?

a.
b.

Taip
Ne

5. Kiek darbuotojy dirba Jiisy organizacijoje?

a.
b.

Maziau uz 250
Daugiau arba lygu 250

6. Jusy organizacijos veiklos sritis?

oo o

Zemés tkis, zuvininkysté
Energetika

Statyba

Gamyba
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Didmeniné ir mazmening prekyba
Transportas

Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugos
Informacija ir rysiai, IT

Finansiné¢ ir draudimo veikla

Paslaugy verslas

Svietimas, mokslas

Sveikatos priezitra

. Kultara

Kita
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