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SUMMARY

The topic of the research is ,,The usage of the results of school’s audit in making school’s
management effective‘‘. The author of the paper is Rasa Misiukevi¢iené, the student of Management
of Education and Social Psychology, in Education Faculty, the Department of Extramural Studies.

For a long time the main school assessment’s criteria were considered student’s academic
achievements and the number of the students that entered high schools. However, school’s objectives
are much wider than just preparing students for university: the objectives are also to educate an
independent, public-spirited and fair personality.

From now on schools can evaluate themselves according to the methodology of audit of
comprehensive school. According to it, every school has a chance to check quality, realize
disadvantages and anticipate perspective of development.

The hypothesis of the paper is that internal audit reveals inner advantages and disadvantages of
school.

The aim - to get acquainted with the methodology of audit and to highlight the advantages and

disadvantages of school’s management according to the basis of results.

The tasks:

e To ascertain if audit is one of the most important and reliable sources of economic
information

e To evaluate present situation of school and ascertain both advantages and
disadvantages.

Research methods: observation, questionnaire, conversation, interview, the analysis of documents.

In the first part the theoretical research work’s bases are being presented: the relevance of
audit, classification.
In the second part the evaluation of educational institution is being reviewed.
In the third part the analysis of inner audit, completed at school, is given.
Three ranges of evaluation are reviewed, that is “Management of School and Reassurance
of Quality”, “Content of Education” and “Means”.
The conclusions:
1. Audit is one of the most important and reliable sources of economic information.
2. Audit helps to highlight advantages and disadvantages of school management.
3. The methodology of inner audit helps to gain the skills of analyzing the state of
school and information available, concentrate sources, envisage both strong and weak points of

activity, emerging interruptions, possibilities and dangers, perceive success and failures, together



with community formulate the objectives of school that are clear and perceived by everyone, plan
activity strategically , create culture of modern school and improve its management.

4. Systematic, permanent and well-structured inner evaluation is useful for the
chance to improve activity and pursue quality.

5. Inner audit requires much extra work and expenditure of time from the teachers,
but it helps to organize the process of education more qualitatively.

6. The results of questionnaire not always accord with the real situation.



SANTRAUKA

Tyrimo tema - ,,Mokyklos audito rezultaty panaudojimas efektyvinant mokyklos
vadyba”. Darbo autorius — edukologijos fakulteto Svietimo vadybos ir socialinés psichologijos
neakivaizdinio skyriaus studenté Rasa Misiukeviciené.

Ilgai pagrindiniu mokykly vertinimo kriterijumi buvo laikomi moksleiviy akademiniai
pasiekimai, istojusiyju i auksStasias mokyklas skaiCius. Taciau mokyklos siekiai kur kas platesni nei
parengti vaika universitetui: ugdyti savarankiSka, pilietiSka, dora asmenybg.

Nuo $iol mokyklos gali jvertinti save pagal Bendrojo lavinimo mokyklos audito metodika.
Vadovaudamasi ja, kiekviena mokykla turi galimybe patikrinti kokybe, suvokti trilkumus, numatyti
plétros perspektyva.

Darbo hipotezé — vidinis auditas atskleidZia vidinius mokyklos privalumus ir trikumus.

Tikslas - susipazinti su audito metodika ir gauty rezultaty pagrindu isryskinti mokyklos
vadybos privalumus ir trikumus

UZdaviniai:

e ISsiaiSkinti ar auditas yra vienas i§ svarbiausiy ir patikimiausiy informacijos
Saltiniy.
e [vertinti mokyklos esama situacija ir i$siaiSkinti privalumus ir trikumus.

Tyrimo metodai: steb¢jimas, anketiné apklausa, pokalbis, interviu, dokumenty analizé.

Pirmajame skyriuje pristatomi teoriniai tiriamojo darbo pagrindai: audito samprata,
klasifikavimas.

Antrajame skyriuje apZvelgiamas Svietimo istaigos vertinimas .

Treciajame skyriuje pateikiama vidaus audito, atlikto mokykloje, analizé.

Apzvelgtos trys vertinimo sritys: ,,Mokyklos valdymas ir kokybés garantavimas”,

,,Ugdymo turinys” ir ,,IStekliai”.

Atlikus tyrima, buvo prieita Siy iSvadu:

1. Auditas yra vienas i§ svarbiausiy ir patikimiausiy informacijos Saltiniy.

2. Auditas padeda iSrySkinti mokyklos vadybos privalumus ir trikumus.

3. Vidaus audito metodika padeda jgyti gebéjimy analizuoti mokyklos biiklg bei
turimg informacija, sutelkti resursus, jZvelgti stipriasias ir silpnasias veiklos puses, atsirandancius
kliuvinius, galimybes ir pavojus, suvokti ssékmes ir nesékmes, sykiu su bendruomene formuluoti
aiSkius, visiems suprantamus mokyklos siekius, strategiSkai planuoti veikla, kurti modernios

mokyklos kultiira ir tobulinti jos valdyma.



4. Sistemingas, nuolatinis, gerai struktfiruotas vidinis isivertinimas naudingas
galimybe tobulinti veiklg ir siekti kokybes.

5. Vidaus auditas i§ mokytoju reikalauja daug papildomo darbo ir laiko sanaudy,
taciau padeda kokybiskiau organizuoti ugdymo procesa.

6. Anketiniy apklausy rezultatai ne visada atitinka realia situacija.
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[VADAS

Paskutinj desimtmetj ar kiek ilgiau mokykly ugdomasis darbas buvo orientuotas {
mokytoju ir mokykly poreikiy, kurie buvo i§ dalies padiktuoty centralizuotai valdomy naujoviy
rezultatas, tenkinima. Noréta idiegti i§ anksto nustatytas ugdymo programy gaires, aptarnavimo
salygas ir kitas {statymy nustatytas reformas. Mokytojai ir mokyklos buvo ver¢iamos prie viso to
prisitaikyti. Daugeliui tai pavyko, nors biita jvairiausiy nesusipratimuy.

Tobulinti Svietimo sistema buvo aktualu visais laikais. Per istorija Svietimo sistema
buvo ne karta kei¢iama ir reorganizuojama. Centralizuotai ir palyginus nesudétingai Svietimo
sistemai daZniausiai buvo taikomas biurokratinio administravimo valdymo modelis. Biitent toks
modelis vyravo Lietuvoje iki pat komunistinio rezimo Zlugimo. PamaZzu decentralizuojant ir
liberalizuojant Svietimo sistema, émé aiSkéti, jog ne visi Svietimo pokyc¢iai vadintini reforma ir ne
visus Svietimo kaitos aspektus galima valdyti. Atsirado anksCiau nepatirty problemy, kurios
ivardijamos kaip vadybos problemos.

Ilgai pagrindiniu vertinimo kriterijumi buvo laikomi moksleiviy akademiniai pasiekimai,
istojusiuyjuy i aukstasias mokyklas skaiCius. Taciau mokyklos siekiai kur kas platesni nei parengti
vaika universitetui: ugdyti savarankiska, pilietiSka, dorg asmenybg. Ar imanoma objektyviai vertinti
Siag veikla ir kas galéty tai padaryti? Pirmiausia - mokykla. Jos vadovai, mokytojai, visa
bendruomené.

Kiekviena mokykla riipinasi savo darbo rezultatais, jaukios mokymosi aplinkos
ktirimu. Bet kaip ivertinti atlikta pazanga? Kas parasys pazymi mokyklai uz jos nuolatinj darba.

Nuo Siol mokyklos gali ivertinti save pagal Bendrojo lavinimo mokyklos audito metodika.
Vadovaudamasi ja, kiekviena mokykla turi galimybe patikrinti kokybe, suvokti trilkumus, numatyti
plétros perspektyva. Yra vertinamos septynios sritys: ugdymo turinys, mokymosi pasiekimai,
mokymasis ir ugdymas, pagalba moksleiviams, etosas, iStekliai, mokyklos valdymas ir kokybés
garantavimas.

Labai svarbu, kad nauja metodika leidzia iSrySkinti mokyklos vertybines orientacijas,
nustatyti atliekamy darby kokybg ir vertinti jos pokycius.

Hipotezé — vidinis auditas atskleidZia vidinius mokyklos privalumus ir trikumus ir taip
padeda efektyvinti mokyklos vadyba.

Tikslas - susipazinti su audito metodika ir gauty rezultaty pagrindu iSrySkinti mokyklos

vadybos privalumus ir trikumus.

Uzdaviniai:



1. ISsiaiskinti, ar auditas yra vienas i§ svarbiausiy ir patikimiausiy ekonominés informacijos
Saltiniy.
2. Ivertinti mokyklos esama situacija ir iSsiaiskinti privalumus ir triikumus.

Tyrimo metodai: stebéjimas, anketiné apklausa, pokalbis, interviu, dokumenty — strateginio
plano, veiklos plano, pedagoguy tarybos posédziy protokoly, direkciniy posédZiu protokoly,
mokyklos tarybos posédZziy protokoly, metodiniy grupiy protokoly, praktinés veiklos apraSuy,
aukletojy veiklos plany, stebéty pamokuy dokumentacijos, individualiy ir papildomo ugdymo
programy, bendryjy programy, iSsilavinimo standarty, atestacinés komisijos dokumenty, pamoky

tvarkaras$cio, vidaus audito ataskaity — analizé.



1. TEORINIAI TIRIAMOJO DARBO PAGRINDAI

1. Audito samprata

Audito terminas atejgs 1S senovés laiky. ,,Auditas kilegs i§ lotyny kalbos ZodZio ,,audit* -
,»jis girdi“. Taciau pagal tikraja dabarting audito prasmg audito terming reikia suprasti placiau.
Auditorius turi ne tik girdéti, bet ir matyti, jausti, suvokti sudétingas situacijas. Nes, pasak Woolf
(1986), dabartinis auditas — tai procesas, kuriame jmoniy ataskaitos yra taip smulkiai tiriamos, kad
auditoriai galéty pareiksti nuomong, ar jos sudarytos tvarkingai ir teisingai.

Apibrézimas. J. Mackevicius (2001)audita apibiidina paprasciausiu apibrézimu: ,,Auditas —
tai imonés finansinés atskaitomybés patikrinimas ir nuomonés apie ja pareiSkimas®.

Literatiiroje galima aptikti ir kitokiy audito apibréZimy. Ir tai visiSkai natiiralu, nes auditas
yra labai sudétingas, visaapimantis, jam turi jtakos daugelis veiksniy. Todél audito apibrézimas gali
iSskirti vieng ar kita jo aspekta, pavyzdZiui, jo tikslus, biitinuma, objektus, atlikimo metodikos
ypatybes, rizikinguma ir t. t. Kai kurie nurodo, kad auditas yra tikrinimas (Davidson ir kt.,1982;
French, 1985; Kiger, Loeb, 1984). Taciau S§is Zodis turi siaura prasme, jis negali iSreiksti audito
proceso esmes.

J. Mackevicius (2001) mano, kad ,,tikrinimas — vienas i§ audito testy. Todél tikrinimas,
kaip audito testas, negali atskleisti visy audito giluminiy procesy ir neturéty biiti naudojamas
apibréziant audita‘.

Lietuvos Respublikos audito istatyme (1999) pateikiamas toks apibréZimas: ,,Auditas —
nepriklausomas imonés, istaigos ar organizacijos finansinés atskaitomybés patikrinimas ir iSvados
pateikimas, kai nurodoma, ar finansin¢ atskaitomybé visais reik§Smingais atZvilgiais teisingai atspindi
imonés finansing bikle, veiklos rezultatus...*

ReikSmé. Auditas labai svarbus rinkos ekonomikos elementas. Jis pla¢iai naudojamas
daugelio imoniy tkinei finansinei veiklai gerinti. J. Mackeviciaus (2001) manymu, audito reikSmé
ypac svarbi Siose srityse:

1. Auditas yra vienas i§ svarbiausiy ir patikimiausiy ekonominés informacijos Saltiniy. Jo
teikiama informacija yra tikra, tiksli, objektyvi, patikima, turi didel¢ jrodomaja galia. Sia
informacija naudoja ne tik iSorés, bet ir vidaus vartotojai, ji padeda sprgsti konkre€ius tikslus ir

uzdavinius.



2. Auditas turi didele reikSme vidaus kontrolés sistemai stiprinti. Jis padeda kontroliuoti visus
tikinius procesus ir operacijas, visas imonés ir jos padaliniy veiklos sritis. Auditas atskleidZia vidaus
kontrolés sistemos silpniausius elementus ir nurodo priemones jiems gerinti.

3. Auditas yra svarbi vidaus rezervy atskleidimo priemoné. Ji parodo, ar jmoné taupiai naudoja
turta, ar grieztai laikosi finansinés drausmés ir pan. Jis padeda imonéms geriau panaudoti savo
galimybes, atskleisti naujus ekonomijos Saltinius visuose imonés valdymo lygmenyse ir
padaliniuose.

4. Auditas yra svarbus jmonés valdymo sistemos elementas. Svarbi jo reikSmé jmonés
vadovavimui, priimant valdymo sprendimus, stiprinant darbo drausmg, ugdant darbuotojy
profesionaluma ir sazininguma.

5. Auditas turi didele reikSme jmonés veiklos planavimui ir prognozavimui. Jo teikiama
informacija gali biiti naudinga parengiant ne tik trumpalaikius, bet ir ilgalaikius planus, nustatant
tam tikrus désningumus ir tendencijas.

6. Pazymétina audito aukléjamoji reik§mé ugdant Zmoniy objektyvumq, sqZiningumaq ir

pasitikéjimq.

Auditas yra sisteminis procesas. Tai reiSkia, kad auditas turi biiti atliekamas nuolat, kiekvienais
metais, kad jo rezultatai turi biiti vertinami, lyginami, analizuojami. EpizodiSkai, kas keleri metai
atliekamas auditas netenka savo reik§més ir naudos.

1.2. AUDITO KLASIFIKAVIMAS

1.2.1. AUDITO KLASIFIKAVIMO POZYMIAI

Audita, kaip ir daugelj kity nagrinéjamy objekty, galima klasifikuoti pagal ivairius poZymius.

DaZniausiai auditas klasifikuojamas pagal Siuos kriterijus, kurie pateikti 1 paveiksle.
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AUDITAS

Pagal fIlnkcini Pagal alpimti ir Pa:gal Pagal altlikimo
poZymj atlikéjus privalomumg laikg
I I I I
Finansinis ISorés auditas Neprivalomas Nuolatinis
I I I I
Valdymo Vidaus auditas Privalomas Periodinis
I I
Veiklos Valstybinis
I
Socialinis

1 pav. Audito rusiy klasifikavimas

Klasifikavimas pagal funkcinj poZymj. 2 paveiksle pateikiama klasifikavimas pagal funkcini

poZymi.
AUDITAS pagal funkcinj poZymj
Finansinis auditas Valdymo auditas Veiklos auditas
Tikrina finansiniy Tikrina personalo Tikrina visos
ataskaity tikruma veiksmus imongs ar jos
padaliniy veikla
Kriterijai yra bend- Kriterijai yra ista- Kriterijai yra jmo-
rieji apskaitos principai tymai, kodeksai, nés specifiniai tiks-
nuostatai ir kt. lai
ISvada apie finansiniy Ataskaita apie Rekomendacijos
ataskaity tikruma valdymo kokybg veiklai tobulinti

2 pav. Audito klasifikavimas pagal funkcinj poZymi
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Finansinis arba finansiniy ataskaity auditas. Ji atliekant, tikrinamas balansas, pajamy (pelno
arba nuostolio), pinigy srauty, fondy judéjimo ataskaitos ir su jomis susijusios Zymos (pastabos).
Finansinio audito tikslas — nustatyti, ar finansinés ataskaitos parodo imonés tikra bei teisinga
finansing biklg ir ar jos sudarytos bendraisiais apskaitos principais.

Valdymo auditas. Tai tokia audito riiSis, kur auditorius daug démesio skiria kompanijos valdymo
ir jos veiklos kokybinei analizei. Tikrinamas veiklos ekonomiSkumas, efektyvumas ir
produktyvumas. Daznai jvertinamas ivertinamas naudojamy kontrolés sistemy efektyvumas.

Atliekant valdymo audita, nagrinéjamas valdymo organizavimas ir jo efektyvumas.

Veiklos auditas. Veiklos audito metu jvertinami galutiniai veiklos rezultatai, t. y. pajamos,
iSlaidos, nuostoliai. Be to, nustatoma, ar objektyviai buvo naudojami visy rasiy iStekliai. Parengiami
ir nagrinéjami alternatyviniai sprendimai veiklos efektyvumui didinti.

Socialinis auditas. Sio tyrimo objektas labai platus. Tai kompaniju gamtinés aplinkos ir ja
lemian¢iy veiksniy tyrimai, bendroviy veiklos analizé. Sis auditas taip pat apima Zmoniy sveikatos,
uzimtumo, racionalaus iStekliy naudojimo, darbo saugumo ir kity svarbiy visuomenés problemy
tyrima.

IS Sios klasifikacijos galima matyti, kad auditas apima ne tik imoniy ir finansinés atskaitomybés
jvertinima.

Klasifikavimas pagal apimtj ir atlikéjus. ,,Auditas Lietuvoje ir jo perspektyvos® 1997 m.

liepos 4 d. konferencijoje pateikiamas klasifikavimas pagal apimtj ir atlikéjus (Zr. pav. Nr. 3).

AUDITAS
1 1
ISorinis auditas Vidinis auditas Valstybinis auditas
Atlieka nepriklausomi Atlieka imonés Atlieka valstybiniy istaigy
auditoriai pagal sutartis darbuotojai darbuotojai

Apima pvairias audito
rusis, daugiausia Apima valdymo ir Kriterijai yra jmonés
__finansiniu ataskaitn | veiklos andita enecifiniai tikelai

3 pav. Audito klasifikavimas pagal apimt; ir atlikéjus
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ISorés audita atlieka nepriklausomi auditoriai pagal sutartis, o vidaus — jmonés vidaus audito
tarnybos darbuotojai, igij¢ tam tikra profesing kvalifikacija. ISorés ir vidaus auditas veiklos sritys,
darby apimtis ir atlikimo metodai skiriasi, nors yra ir daug bendry dalyky.

Vidaus audito pagrindinis tikslas — patikrinti ijmonés valdymo sistema, personalo veiksmus,
atskiry padaliniy veikla.

ISorés audito svarbiausia ypatybé — nepriklausomybé.

Vidaus ir iSorés auditas turi nemaza bendra tyrimu lauka, kuriame yra bendradarbiaujama,
siekiant gauti abipus¢ nauda.

Klasifikavimas pagal privalomuma. Auditas gali buti skirstomas i:
1. Privaloma;
2. Neprivaloma.

Privalomas auditas — tai toks, kuri imonés privalo atlikti, vykdydamos Audito arba kity
Respublikos istatymy nurodymus.

Neprivalomas auditas — toks, kurj imonés atlieka laisvanoriskai, sieckdamos jvertinti savo veiklos
rezultatus ir gauti i$ nepriklausomy auditoriy objektyvia nuomong. Neprivalomas auditas atliekamas
kliento iniciatyva. Sio audito apimtj nustato klientas.

Klasifikavimas laiko atZvilgiu. Laiko atZvilgiu daZniausiai iSskiriamos dvi audito raSys
(Mackevicius, 2001):

1. Periodinis;

2. Nuolatinis.

Periodinis auditas kartais vadinamas klasikiniu, jprastu auditu. Jis atliekamas per tam tikra
laikotarpi (viena, du, tris ménesius ir pan.) daZzniausiai ataskaitiniam laikotarpiui pasibaigus.

Nuolatinis auditas yra toks, kai auditorius nuolat biina imonéje, renka medziaga, daro testus,
bendrauja su vadovybe.

Laiko atzvilgiu audita dar galima skirstyti i:
1. Diagnostini (preliminarini);
2. Baigiamajj.

Diagnostinio audito tikslas — iStirti kai kuriuos finansinés apskaitos rodiklius ir veiklos sritis
iki balanso sudarymo. Jo metu preliminariai diagnozuojama ,,imonés sveikata®.

Baigiamasis auditas atliekamas, kai visi ataskaitiniy mety sandoriai atvaizduoti apskaitoje ir
sudaryta finansiné atskaitomybé. Diagnostinio ir baigiamojo audito iSskyrimas biidingas audituojant

dideles jmones, o0 mazose jmonése auditas atliekamas i$ karto.
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1.2.2. Audito sistemos elementai

Auditas kaip ir kiekviena sistema susideda i$ tam tikry elementy. Pagrindiniai audito sistemos

elementai yra Sie:

1. Koncepcijos;
2. Standartai;
3. Postulatai.

Sie audito sistemos elementai yra glaudZiai susieti, vienas kita salygoja (7r. 4 pav.).

Audito teorija Audito sistema Audito praktika

Koncepcijos Postulatai Standartai

4 pav. Audito sistemos elementai

Kiekvienas audito sistemos elementas turi jtakos audito teorijai ir praktikai. DidZiausia itaka
teorijai turi koncepcijos ir postulatai.
Koncepcijos. Plaigja prasme koncepcijos reiSkia samprata, ko nors suvokimo buda.

Literatiiroje daZniausiai iSskiriamos 5 svarbiausios audito koncepcijos:

1. Profesiné etika;

2 Nepriklausomybe;

3 Irodymai;

4. Profesionalumas;

5 Informacijos tikslumas.

Audito koncepcijos padeda nustatyti audito metodikas ir kryptis, geriau suprasti audito esme.

Jos paprastai atsispindi tam tikruose audito standartuose, tiksliau tariant, yra ju pagrindas (Zr. 5

pav.)
Audito
koncelnci ios
Nepriklausomy-
Profesiné etika ]Fé Profesionalumas Irodymai Informacijos
|
Audito
standartai

5 pav. Audito koncepcijos
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Standartai. Tai taisykliy, principy ir procediiry visuma, kuri nustato audito atlikimg ir
auditoriy veikla. Audito standartuose suraSytos pacios bendriausios taisyklés ir nuostatos, kurios
dazniausiai pasitaiko praktiniame darbe ir kuriy privalu paisyti.

Audito standarty negalima tapatinti su audito testais ir procediiromis, konkreciais auditoriy
veiksmais, siekiant gauti tam tikra informacija. Audito standartai nesikei¢ia priklausomai nuo audito
apimties, atlikimo laiko, apskaitos kompiuterizavimo lygio. Tuo tarpu audito testai ir procediiros
gali buti jvairios, esant skirtingam apskaitos kompiuterizavimo lygiui, jos taip pat priklauso nuo
imonés veiklos specifikos, jos dydzio ir kity konkreciy aplinkybiy.

Postulatas. Tai nuostata, kuri laikoma tikra ir teisinga iki to momento, kol nebus jrodyta
kitaip.

Teisingy postulaty nustatymas yra svarbus ne tik audito teorijai, bet ir auditoriy praktingje
veikloje. Daugelis auditoriy tvirtina, kad postulatai, kaip ir aksiomos — teiginiai, kuriuos mokslas

priima be irodymuy, padeda nustatyti audito kryptis ir tobulinti audito standartus.
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2. SVIETIMO [STAIGOS VERTINIMAS

PraktiSkai né viena reforma néra vykdoma be atitinkamy priezasCiy, nepaisant kitos su
vykdoma reforma susijusios veiklos. Ne i§imtis ir Svietimo sistema.

Vadovaujantis 2002 m. vasario 28 d. Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro
isakymu Nr. 302 ,.Dél bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito metodikos®, auditas Lietuvos
mokyklose ivedamas nuo 2004 m. jvairios kitos kaitos ir veiklos kontekste. Apie mokykly audito
konteksta galima kalbéti bent trimis aspektais:

e kokios audito populiarumo biitent §iuo metu priezastys?

e kokiy kity vadybiniy pastangy kontekste (vadybos cikle) jis yra vykdomas, kokius vadybos
uzdavinius sprendzia?

e kokios kokybés siekiama auditu, kaip jis pritaikomas prie kintanciy reikalavimy mokyklai?

Audito aktualumas ir bendrieji mokykly vertinimo ypatumai. Audito aktualuma galima
iZvelgti gana giliai globaliniuose socialiniuose pokyciuose. Visuotinai yra pripaZistama, kad
gyvename sparcios kaitos salygomis. Sios globalios tendencijos neaplenkia ir Lietuvos. Miisy Salyje
centralizuotai nurodomos tik bendrosios ugdymo turinio programos, kurios detalizuojamos paciose
mokyklose. Didel¢ dalis atsakomybés uz mokykly tinklo formavima perduota savivaldybéms.
Moksleivio krepselio ivedimas suteikia mokykloms daugiau finansinio savarankiSkumo. Visi
lygmenys dalijasi atsakomybe uZ privalomo mokyklos lankymo uztikrinima ir t.t.

Atsakomybés, igaliojimy suteikimas kartu stiprina ripinimosi savo veiklos kokybe ir
efektyvumu pareiga. Batina gebéti vertinti savo funkcijy, isipareigojimy, misijos vykdymo
rezultatus, ju kokybe. Mokykly atveju kaip veiklos vertinimo, sékmés matavimo priemoné Siuo
metu placiai taikomas auditas.

Anot AliSausko R. (2001), Lietuvai §iuo metu ypac¢ svarbu diegti vidaus audita. Mokyklos
pacios turi jgusti gilintis i savo vykdomos veiklos specifika, dométis Svietimo politika, kokybés
standartais, ieSkoti efektyvesniy veiklos modeliy ir gebéty juos vertinti bei lyginti.

Skiriami du audito tipai: vidaus ir iSorés. Vidaus auditas atliekamas pacios mokyklos
pastangomis, o iSorés audita vykdo atvyke mokykly veiklos prieziiiros specialistai bei konsultantai.
Galimas jvairus vidaus ir iSorés audito santykis, vieno ar kito jo tipo rySkesnis vyravimas.
PripaZistama, kad abu audito tipai reikalingi, turi savo privalumy ir trilkumy bei vienas kita papildo.

Abu vertinimo komponentai nukreipti Svietimo istaigos arba jos atskiry veiklos sri¢iu
rezultatams {vertinti bei procesams tobulinti. Abu komponentai remiasi bendrais principais,

iSdéstytais iSorés vertinimui. Be juy, vidaus vertinimas turéty remtis ir jam biidingais principais.
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Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito metodikoje I dalyje (2002) yra nurodomi Sie

vidaus ir iSorés audito vertinimo principai:
1. ISorés:

e Prasmingumas — vertinimo rezultatai prasmingi Svietimo istaigos veiklai tobulinti; vertinimo
duomenys reik§mingi Svietimo klientams ir Svietimo politikai, reik§mingi Salies Svietimo
monitoringui, t.y. dera su Salies Svietimo kokybés rodikliais.

e PraktiSkumas ir naudingumas remiasi vidaus vertinimo analize, aiSkiomis vertinimo
metodikomis ir technologijomis, su Svietimo jstaiga susijusiy zmoniy — klienty, tévuy,
visuomeneés, Svietimo politiky - poreikiais ir teikia jiems riipimas i§vadas.

o Tikslumas, patikimumas — taikomos tikslios vertinimo procediiros; yra pakankama vertintoju
kompetencija; vertinimo metodai atitinka pasirinktas vertinimo sritis; patikimos tyrimy
metodologijos ir duomeny analizés technikos; duomenys konceptualiai integruojami.

® Realumas — aprépiamos realiai {vertinamos $vietimo istaigos veiklos sritys; skiriamas realus
vertinimo laikas; atsizvelgiama { Svietimo istaigos socialing, kultiiring aplinka; Svietimo
istaigai taikomi jos paskirt] atitinkantys vertinimo kriterijai.

e FEtiskumas — vertinama laikantis jstatymu ir kity vertintojams skirty valstybiniu dokumentuy;
vertinama bendraujant ir iSlaikant gerus santykius su individais ir grupémis,
suinteresuotomis vertinimu; vertinimo duomenys naudojami etiskai.

2. Vidaus:

e Vertinimas —ne vienkartinis veiksmas, o procesas.

e Svarbiausias vertinimo subjektas — ne asmuo, o institucija.

o Vertinimas institucionalizuotas ir dera prie jprastos istaigos veiklos struktiiros.

o Vertinimo procesui pritaria dauguma Svietimo jstaigos pedagogu.

o Vertinimas pagristas Svietimo istaigos vidaus taisyklémis ir iSkeltais istaigos paskirti
atitinkanciais ugdymo tikslais.

o Vertinimas tapgs kasdieniu tobuléjimo poreikiu ir kaitos proceso postimiu.

IS pateikty principy drasiai galime teigti, kad audito paskirtis yra padéti mokykloms
analizuoti ir tobulinti savo veikla siekiant kokybés.

Auditas kaip kokybés vadybos elementas. Literatiroje galima rasti daug praktiniy
pavyzdZiy, kaip émusis kryptingos Svietimo paslaugy tobulinimo veiklos pageré¢ja rezultaty kokybé
(Fullan, 1998; Hopkins ir kt., 1998; Dalin ir kt., 1999). Pramon¢je gerai Zinomas visuotinés kokybés
vadybos terminas, pasiiilytas Josepho Jurano (Juran, 1998). Yra priimti netgi tarptautiniai visuotinés

kokybés vadybos standartai ISO 9000, ISO 9001 (http//It.wikipedia.org/wiki/ISO_9000 9001). Pagal
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Sivos standartus kokybés valdymui biidingas begalinis ciklas: planavimas, vykdymas, analize,
tobulinimas ir vel planavimas, vykdymas ir t. t. Tobulinimas numatomas visoms veikloms, kuriy
trikumus parodo analizé. Veiklos ciklo démesio centre - kliento poreikiai.

Panasaus ciklo apraSymuy galima rasti ir kity autoriy tekstuose. Daugeliui Lietuvos Svietimo
vadybininky gerai Zinomi Davidas Hopkinsas ir Davidas H. Hargreavesas (Hargreaves, Hopkins ir
kt., 1989) siiilo labai panasy keturiy sandy cikla:

1. Auditas (privalumy ir trikumy nustatymas);

2. Planavimas (tiksly ir priemoniy pasirinkimas, iStekliy ir atsakomybés paskirstymas,
standarty ir s€ékmés kriterijy nustatymas);

3. Vykdymas (] tikslus nukreipta veikla);

4. Vertinimas (veiklos sékmés matavimas).

Tik autoriai patikslina, kad i§ tikryju paskutiniai du segmentai neturéty biiti vykdomi
nuosekliai vienas po kito, o pramaiSiui. Taigi laikydamiesi plano susitarimy, veikiame, tada
matuojame pazanga, vél veikiame operatyviai spr¢gsdami problemas, dél kuriy pazanga néra tokia,
kokios tikéjomés, kol galy gale ivykdome suplanuotg projekta ir ivertiname galuting s€kme. Tada
vel, remdamiesi audito iSvadomis, Salies bei regiono paskelbtais tikslais, savo patirtimi, istaigos
vertybémis ir turimais iStekliais, sudarome nauja veiklos tobulinimo projekta ir t. t.

Kaip matome, auditas yra neatsiejama kokybés valdymo, kokybés vadybos ciklo dalis. Jam
keliami du pagrindiniai tikslai:

1. Nustatyti mokyklos privalumus ir trikumus.

2. Sudaryti pagrinda tolesnei vadybos ciklo eigai, t.y. padéti apsispresti nustatant mokyklos

tobulinimo plano prioritetus.

Modeliuojant visuoting Svietimo kokybés vadyba, reikia numatyti begalinj cikla kiekvienam
vadybos lygmeniui, pradedant nacionaliniu, toliau regiono, mokyklos, klasés ir baigiant konkretaus
moksleivio lygmeniu. AliSauskas R. (2001) sitlo visais minétais lygmenimis vykdyti Siek tiek
sudétingesni cikla:

1. Susitariama dé¢l bendry vertybiuy;

2. Susitariama dél tiksly ir laukiamy rezultaty;

3. Susitariama dél veiklos tobulinimo plano;

4. Planas igyvendinamas;

5. Vertinama pasiekta sékmé;

6. Susitariama dél tolesniy tobulinimo kryp¢iy.

18



AliSauskas R. (2001) teigia, kad stebima ir nuolat tobulinama visa kokybés laidavimo veikla
visais lygmenimis, t. y. kokybés vadyba pakliista savo pacios logikai ir ji pati yra nuolat stebima ir
tobulinama. Toks globalus Zvilgsnis taip pat bitinas, nes tik jis leidZia jvertinti, ar pakankamai
efektyviai vyksta bendradarbiavimas ir keitimasis bitklés duomenimis tarp lygmeny.

Taigi matome, kad kokybé valdoma nuolat tariantis dél to, kas yra gerai, kas tobulintina,
kaip tobulinti vykdant susitarimus bei galvojant apie klienty poreikiy tenkinima. Auditas - vieno i
biitiny Sio ciklo elementy, t. y. vertinimo, vykdymo priemoniy prioritety paieskos priemone.

Auditas ir kintanti kokybés samprata. Klausimas, kas yra kokyb¢, yra nepaprastai sunkus,
vedantis mus i gilias skirtingy filosofiniy poZitriy problemas. Gério kriteriju filosofai ieskojo
amZiais ir vis dar tebeieSko. Barczykas ( Barczyk C., 1998) apraso keleta kokybés sampraty. Kartais
ji SiurkSciai apibréZiama kaip trukumuy nebuvimas. Tuomet tenka atsakyti, kas yra trikumas.
Svietime tokiuy atsakymy formulavimas néra trivialus. Galima sakyti, kad kokybé¢ - tai kliento
poreikiy patenkinimas (Barczyk, 1998). Barczykas atkreipia démesi i kokybés kaip kliento lukesciy
patenkinimo sampratg. Svarbus ne vien prekés ar paslaugos isigijimo momentas, bet ir tai, kad
pirkéjas, naudodamasis preke, nenusivilty. Kabant apie Svietimg §j teigini galima perfrazuoti taip:
svarbu ne tik tai, kad besimokantysis patogiai jaustysi mokymosi metu ir susidaryty gera isptdi apie
jam siilomas Zinias, veiklos metodus ir t. t., kur kas svarbiau, kad buvgs mokinys gyvenime
nenusivilty gautu iSsilavinimu.

Praktiniu vadybos poziiiriu konkretus kokybés turinys yra susitarimas. Kiekvienas i§ miisy
vadovaujasi savomis vertybémis, savo poZiiiriu | problemas, remiasi savo profesionalia ir bendraja
patirtimi. Kaip néra gero buido ivertinti, kas yra absoliuciai gerai, taip néra ir gero biido i§ anksto
nustatyti, kurio i§ miisy nuomon¢ yra arciau tiesos. D¢l to esame priversti tartis ir remdamiesi savo
paciy patirtimi vienoms paZitiroms prieStarauti, kitoms pritarti, treCioms nusileisti, ketvirtas
jirodinéti ir t.t. Bendry sprendimy priémimo biidy yra ne taip jau maZai ir né vienas iS ju néra
tobulas. Taciau esame priversti juos priimti ir Svietimo kokybés vadybos problematikos pozitiriu
pakanka suvokti, kad dél kokybés - sunkiau ar lengviau - vis délto imanoma susitarti. Taigi kyla
bent du klausimai: kas susitaria ir dél ko susitaria?

Svietime susitarian¢iyjy Saliy visada yra bent trys: klientai (mokiniai, jy tévai), profesionalai
(mokytojai, mokyklos vadovai ir kiti Svietimo specialistai) ir politikai (ivairiy lygmeny). Visos trys
grupés atstovauja skirtingiems interesams, nors realiai kiekvienas i§ miisy bent kiek isijaucia ir i
kity vaidmeni (praktiskai visi esame mokiniai, tévai, kg nors iSmanome apie Svietima, giname savo
pilietinius interesus, pripazistame valstybés prioritetus). Taciau tai nereiskia, kad galime vieni

priimti sprendimus. Biitina, kad priimant susitarimus atstovauty kity interesy grupés.
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Susitarimo objekty taip pat yra bent trys grupeés: tikslai (vertybés, modeliai, kuriy
igyvendinimo siekiame), tikslu siekimo biidai (planai, kokiu biidu sieksime tiksly, kiek istekliy tam
skirsime, kas ir kada atliks vienus ar kitus darbus) ir vertinimo kriterijai (laukiami rezultatai, kuriy
tikimés po plano igyvendinimo, tiksly, standarty pasiekimo laipsnis).

Mokykloms biitina Zinoti dabartinius keturiy rtiSiy susitarimus dél valstybiniy plany:

1. llgalaikes strategijos (vizijos);

2. Vidutinés trukmés strateginiy veiklos plany (1ésy numatymas);
3. Mety darbo plano (atsakomybés delegavimas);

4. Diegimo programy ir projekty.

Lietuvos Svietimo decentralizavimas - tai sprendimy priémimo didesniy galiy ir
atsakomybés suteikimas Svietimo istaigoms. Joms valstybé nustaté pagrindinius ugdymo orientyrus
- ugdymo tikslus ir uzdavinius, veikla grindZiancias vertybes ir principus, ugdymo turinio kiirimo
gaires (brandumo mokyklai rodiklius, bendrasias programas, iSsilavinimo standartus, ugdymo
planus). Svietimo {staigos yra atsakingos uZ realaus ugdymo turinio, atitinkan¢io jos paskirtj ir
tikslus, kiirima (istaigos lygmens ugdymo programas, mokymo priemoniy pasirinkima, ugdymo
metodus) ir procesus, vykstancius jose. [teisintas Svietimo istaigy teisinis, kiirybinis, i§ dalies -
iikinis savarankiSkumas (Barkauskait¢, Bruzgeleviciené; 2001).

Didé¢jant Svietimo jstaigy savarankiSkumui, iSkilo poreikis turéti priemones, kurios padéty
iSlaikyti siekting ugdymo kokybés lygi Svietimo istaigose. Viena i§ tokiy priemoniy yra Svietimo
istaigy vertinimo sistema, pagrista sutartiniais kokybés rodikliais bei juos iSreiSkianciais vertés

kriterijais.

2.1. Svietimo kokybés ir ugdymo kokybés santykis.

Lietuvos §vietimo sistemos vienas i3 uzdaviniy yra $vietimo kokybés laidavimas. Svietimo
kokybé néra absoliuti ir stabili kuriy nors §vietimo poZymiy israiska. Svietimo kokybe laikytini
Svietimo klienty (Svietime dalyvaujanciy asmeny, visuomenés), profesionaly (pedagoguy, Svietimo
istaigy vadovy, Svietimo valdymo lygmeny specialisty, Svietima aptarnaujancios infrastruktiiros
specialisty, mokslininky) ir politiky susitarimai dél Svietimo tiksly (vertybiy, modeliy), ju siekimo
budy, pasiekimy jvertinimo kriteriju (laukiamy rezultaty) ir konkreCiu metu nustatyto sutartiniy
tiksly pasiekimo laipsnio.

Susitarimus dél Svietimo kokybés dabartinés salygomis lemia trys esminés veiksniy grupés

(Barkauskaite, Bruzgeleviciené; 2001):
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1. Asmens Svietimo poreikiai: dabartiniai poreikiai, artimos ir tolimos ateities

lukesciai.

2. Lietuvos, visuomenés, valstybés, kultiros dabarties poreikiai, artimos ateities ir

tolimos ateities liikesCiai; visuomenés ir valstybés tikslai ir raidos kryptys.

3. Europos, pasaulio Svietimo raidos dabartinés tendencijos ir ateities i$stkiai.

Susitarimus dél Lietuvos Svietimo kokybés salygoja tokie Lietuvos §vietimo sistemos tikslai:

1 lentelé

Lietuvos Svietimo sistemos tikslai

Svietimo sistemos tikslai
asmens atzvilgiu

Tikslai visuomenés,
valstybés atzvilgiu

Tikslai kultiiros atZvilgiu

Vertybiy tikslai
I. Puoseléti asmens dvasines ir I. A. Uztikrinti kult@irini ir I. A. Rupintis kultliros tapatumo
fizines galias, ugdyti intelekta, sukurti | socialini  visuomenés integraluma | i$saugojimu, istoriniu kulttiros
salygas individualybei plétotis, | suteikiant bendra kalba, vertybiy ir | tgstinumu.

atskleisti bendrasias Zmogaus vertybes
ir iSmokyti jomis gristi savo gyvenima.

7iniy branduolj.

brandinti tauting bei kultlring nurodyti asmenybés raidos gaires uztikrinti Ziniy, gebéjimy, igtdZiy,
savimong; ir sukurti prielaidas asmenybés | kuriuos visuomené laiko svarbiais
savirealizacijai. kultiros pasiekimais, perdavima jau-
nesnéms kartoms, iSsaugojima ir
kiirybiska plétojima.
isisamoninti pamatines demokra- ugdyti pilietiSkuma, asmens ripintis tautos kultliros kiirybiniu
tijos vertybes ir principus; teisiy ir pareigy Seimai, tautai, | pajégumu,  kirybingu  tradiciniy
pasirinkti autentiSkq ir saZiningg | visuomenei ir Lietuvos valstybei | vertybiy plétojimu.
gyvenimo biida, vertybinius gyvenimo | samprata.
orientyrus;
ugdytis  atviruma  pasauliui, e sudaryti prielaidas  kurtis uztikrinti atviruma kaitai, kritiska
drauge i§saugoti asmenybés moderniai Lietuvos tautai, atvirai | ir kiirybiSka naujos patirties perémima
integraluma, tvirtus dorinius biities visuomenei, demokratinei vals- | laiduojant kulttirinés tradicijos tasa.
pagrindus. tybei;

e sudaryti prielaidas visuomenei,
valstybei talkinti taikios ir darnios
Europos kiirimuisi.

I. B. inicijuoti  visuomenés
pokycius siekiant:
keisti  Svietimo dalyviy ir

visuomenés mentaliteta,
dorinés kulttiros brandos,

iveikti visuomenés nariy
servilizma, solidarumo ir
organizuotumo stoka, fatalizma ir
pasyvuma.

I. B. Perteikiant ir plétojant
tradicines Europos vertybes iSsaugoti
Europos kultiiring tapatybe.

Kompetencijy tikslai

II. Teikiant asmeniui visapusi

iSsilavinima, laiduoti salygas:

II. Teikti pilieCiams iSsilavinima,
sudarantj salygas valstybei turéti
modernig ir konkurecinga ekonomika:

II. Kurti kultiros pozitriu brandzia
besimokancia informacing visuomeng.

deramai kultlirinei kompe-tencijai
igyti;

suteikti jaunajai kartai bendraji ir

profesinj  iSsilavinima,  atitinkantj
dabarties mokslo ir kultlros lygi,
paremta SiuolaikiSkomis Ziniomis ir
bendraisiais geb¢jimais;

e iSsiugdyti logini, kritinj ir kartu

mokyti visuomenés narius naujy
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konstruktyvy mastyma; veiklos ir gyvenimo biidy, kultirinio,

e gebéjimg bendrauti ir | socialinio, technologinio, politinio ir
bendradarbiauti; ekonominio rastingumo.

e pasirengti mokiytis visg

gyvenima;

e pasirengti profesinei veiklai:

pasirengti remtis naujomis

Ziniomis, kultGiriniu, socialiniu,
politiniu,  Ukiniu, ekonominiu,
technologiniu, techniniu rastin-
gumu, mastymo ir  veiklos

gebéjimais.
Socialiniai tikslai
III. Sudaryti salygas asmeniui: III. Mazinti ~ socialing nelygybe, | III. Laiduoti salygas visu visuomenés
e jprasminti savo  gyvenima atskiruma bei socialines jtampas: socialiniy sluoksniy kultiirinei brandai
priestaringoje dabarties tikrovéje; o vykdyti lygaus starto, lygiy | ugdyt.
o iSsiugdyti pilietini mokymosi galimybiy politika;
samoninguma, demokratinius | e vykdyti visuotinio $vietimo
politinés gyvensenos igiidZius; prieinamumo politika;
e iSsiugdyti gebéjima bendrauti ir
bendradarbiauti; e vykdyti visq gyvenimg trunkancio
e gebéjima adaptuotis besikei- mokymosi politika.

¢ianCiame socialiniame, ekono-
miniame gyvenime ir ji tobulinti.

Saltinis: Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito metodika. I d., 2002

2. 2. Svietimo istaigos vertinimo samprata

Svietimo jstaigos vertinimas - tai sistemingas jos veiklos apibiidinimas ir jy vertés
i¥matavimas (Zelvys, 1996). DaZniausiai vertinama Svietimo institucija — mokykla. Vertinant
Svietimo jstaiga, dazniausiai naudojami kiekybiniai rodikliai: abiturienty, istojanciyjy i aukStasias
mokyklas, procentas; nebaigusiy mokyklos procentas; egzaminy rezultatai; mokytoju iSsilavinimo
lygis ir pan.

A.Muller Indrebo (1998) teigia, kad mokyklos vertinimas — tai informacijos surinkimas,
suvokimas ir perdavimas siekiant geriau pagristi sprendimy priémimo procesa, suteikti mokyklai
vertybinj pobudi ir stiprinti visuomenés pasitikéjima mokykla.

Anot R. Zelvio (Zelvys, 1996) $vietimo istaigos vertinimas gali atlikti keturias svarbiausias
funkcijas:

e ugdomaja - vertinama siekiant, kad istaigos veikla ar kuri nors jos sritis biity tobulinama;

apibendrinamaja - vertinama atsiskaitant uZ tam tikra atlikta darba;
e sociopoliting - vertinama norint susilaukti visuomenés palaikymo, paramos, pritarimo;
e administracing - vertinama norint tobulinti valdymo funkcijas (ugdymo turinio, procesy,

kaitos, kokybés, administravimo).
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Svietimo istaigos veiklos arba atskiros jos srities kokybé matuojama remiantis sutartiniais

rodikliais. Rodikliy sistema aprépia tokius aspektus (Barkauskaite, Bruzgeleviciene; 2001):

e kaip Svietimo istaiga atsizZvelgia | savo

socialinj, kulttrini konteksta, iSteklius, paskirti,

ugdymo tikslus, esamy arba potencialiy klienty poreikius;

ekaip igyvendinami nacionaliniai ir regioniniai Svietimo tikslai, siekiama idealy ir

formuojamos vertybés;

ekaip istaigos ugdymo procesas ir rezultatai atitinka pagal jos paskirti nustatytus standartus

ar normas;

ekokiy privalumy turi Svietimo jistaiga, lyginant su kitomis tos pacios paskirties Svietimo

istaigomis.

Vertinant atsakoma i tris esminius klausimus (Barkauskaité, Bruzgeleviciené; 2001):

o Kaip sekasi vertinamai Svietimo jstaigai?

e Kas parodo s¢kmés laipsni?

¢ Kga artimiausiu metu reikia daryti, kad biity uztikrintas istaigos veiklos tobuléjimas?

Svietimo jstaigos vertinimo tikslai ir uzdaviniai.

Svietimo jstaigos auditas — tai postiimis mokyklos veiklos vertinimui ir veiklai tobulinti.

Todé¢l mokyklos bendruomené turi Zinoti vertinimo tikslus ir uzdavinius.

2 lentelé

Svietimo jstaigos vertinimo tikslai ir uzdaviniai

ISorés vertinimo tikslai

Vidaus vertinimo tikslai

Laiduoti valstybinés Svietimo

igyvendinimg Svietimo jstaigoje.

politikos

Suteikti Svietimo jstaigai vertybini pobudi ir
stiprinti visuomenés pasitikéjima Svietimo jstaiga.

Laiduoti valstybés garantuojama ugdymo kokybeg
visiems $vietimo jstaigy klientams

Vidaus vertinimu gristi $vietimo istaigos kaitos
strategija.

Parodyti, kaip Svietimo jstaigai, atsizvelgiant | jos
socialinj, kultorinj konteksta, paskirti, sekasi jgyvendinti
bendruosius ugdymo tikslus bei uzdavinius.

Nusistatyti, kaip istaigai, atsiZvelgiant { jos
socialinj, kulttrinj, edukacini konteksta, paskirti, sekasi
igyvendinti valstybiniy dokumenty iSkeltus bendruosius
asmens ugdymo tikslus, vertybes ir principus.

ISsiaiskinti ir atskleisti, kaip Svietimo jistaigose

Nustatyti, kaip Svietimo istaigos organizuojamas

funkcionuoja  bendrosios ~ programos,  iSsilavinimo | ugdymo procesas padeda igyvendinti uZdavinius, iSkeltus
standartai. ugdymo turinj reglamentuojanciy dokumenty.
Gauti  informacijos, kaip Svietimo istaigos ISrysknti asmeny mokymosi, vertybiniy nuostaty

panaudoja zZmogiskuosius ir materialinius iSteklius, kokia
ju ir pasiekiamy rezultaty koreliacija.

ir asmeniniy galiy plétotés sarySinguma.

Skatinti  $vietimo jstaigy vidaus vertinima,
formuoti vertinimo kultlira, suteikti informacija apie
vertinimo procesa (kriterijus, metodus ir kt.).

Isivertinti Svietimo jstaigos buklg: stipriasias
sritis, neigiamus reiskinius, tobulinti biitinas sritis.

Padéti formuoti nuolatinio ir kryptingo ugdymo
proceso tobulinimo pagrindus; padéti Svietimo jstaigoms
uzsibrézti veiklos tikslus ir juos efektyviai jgyvendinti.

Isivertinimo pagrindu kurti {staigos tobulinimo
strategija, kurios kryptys buty: daryti Svietimo istaiga
geresng visiems klientams ir kiekvienam skyrium, telkti
démesj | auksStesnius klienty pasiekimus, valdyti kaitos
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procesa, ty. suvokti ir
reik§mingiausius pasiekimus.

tikslingai ~ panaudoti

Padéti tobulinti Svietimo sistema, ugdymo turinj ir
procesa apibréziancius dokumentus.

Atskleisti kiekvieno Svietimo istaigos bendruomenés
nario prisiimta atsakomybg, asmeninj tobuléjima, inasa i
Svietimo jstaigos veiklos kaita.

Sudaryti galimybg kiekvienai $vietimo jstaigai
jvertinti savo rezultatus savivaldybés, regiono, Salies
Svietimo kontekste, siekiamo idealo atZvilgiu.

Sukurti vidaus vertinimo kultiira.

Suteikti objektyvia ir tikslia informacijq apie
konkre€ios Svietimo jstaigos ugdymo kokybg Svietimo
klientams, tévams, visuomenei, jstatymo lydimuju akty
nustatyta tvarka - Svietimo valdymo atitinkamiems
lygmenims.

Sukurti vidaus vertinimo bendradarbiavimo tinkla.

[statymo lydimyju akty nustatyta tvarka teikti
objektyvia ir tikslia informacija Svietimo mo-nitoringo
sistemai apie mokymo ir ugdymo kokybeg, Svietimo jstaigy
funkcionavima, Svietimo jstaigos veikla salygojanti
konteksta.

Suteikti objektyviq informacija apie Svietimo jstaigos
ar jos atskiry sri¢iy buikle savo jstaigos klientams.

Istatymo lydimyju akty nustatyta tvarka teikti

reikalingus duomenis kuriamoms duomeny bazéms.

Saltinis: Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito metodika. I d., 2002

Svietimo jstaigos vidaus ir iSorés vertinimo sritys. Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus

auditoje metodikoje I d. (2002) teigiama, kad Svietimo istaigy vertinimas — vidaus ir iSorés — atitikty

Svietimo klienty poreikius, visuomenés likesCius, Svietimo politikos iSkeltus Svietimo tikslus,

deréty su Lietuvos Svietimo sistemos monitoringo Svietimo kokybés rodikliais ir jy grupémis,

Europos Sajungos, EBPO suformuluotais Svietimo rodikliais, numatomos §ios Svietimo istaigy

vertinimo sritys:
Vidaus vertinimo sritys:
e Ugdymo turinys
e Mokymosi pasiekimai
e Mokymasis ir ugdymas
e Pagalba moksleiviams
e FEtosas

o [Stekliai

e Mokyklos valdymas ir kokybés garantavimas

ISorés vertinimo sritys:

e Svietimo jstaigos ugdymo salygos (kontekstas, iStekliai, dalyviai).

e Ugdymo procesai (ugdymo kokybé, pedagoginé psichologing, specialioji, socialin¢ pagalba,

valdymas, vertinimas ir kokybés garantavimas).

e Tiksly pasiekimas (paZintiniai pasiekimai, asmenybés ir socialinés raidos pasiekimai,

mokymosi sékmingumas).
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[Sorés vertinimo sritys aprépia vidaus vertinimo sritis ir jomis remiasi, tac¢iau dél savo
paskirties specifikos iSorés vertinimo sritys yra labiau visuminio, sisteminio pobiidZio.

Abu vertinimo komponentai nukreipti Svietimo istaigos arba jos atskiry veiklos sri¢iuy
rezultatams jvertinti bei procesams tobulinti.

Svietimo istaigos kokybés vertinimo lygmenys. Siekiant kiek imanoma objektyviau
ivertinti Svietimo jistaigos ugdymo ar atskiry jos veiklos sric¢iy kokybg bei jos pokycius konkreciu
laiku, remiamasi santykinai lygiaveréiais sutartiniais vertinimo matmenimis. Svietimo jstaigos
vidaus ir iSorés vertinimas atlickamas pagal sutartinai nustatytus veiklos rodiklius, pagalbinius
rodiklius. Rodikliai iSreiSkiami sutartiniais vertés kriterijais/poZymiais. PoZymiy visuma atskleidZia
realig istaigos vertinamos veiklos srities kokybe.

Barkauskaité,Bruzgeleviciené (2002) sitlo keturiy lygmeny vertinimo sistema (Zr. lentele

Nr.3)
3 lentelé
Lygmeny reikSminiai Zodziai
4 lygmuo 3 lygmuo 2 lygmuo 1 lygmuo
Labai gerai Gerai Patenkinamai Nepatenkinamai
Vyrauja teigiami po- Stipriyjy savybiy daugiau
Zymiai, stipriosios savybés | nei trikumy Yra rimty trikumy Vyrauja trikumai

Atskiry veiklos sriciy pagalbiniy rodikliy isivertinimy pagal nustatytus poZymius suma
realiai parodo, kurj vertinimo lygmeni atitinka tam tikra Svietimo istaigos veiklos sritis.

Bendrojo lavinimo mokyklos audito metodikoje (2002) pateikiamos dviejy lygmeny
iliustracijos.

Svietimo jstaigos vertinimas organizuojamas etapais, kuriy kiekvienam biidingi specifiniai
veiksmai, susitarimai.

Vertinimo duomenu naudojima salygoja Svietimo jstaigos vertinimo tikslai ir dokumentais
numatytos duomeny teikimo procediiros. 1§ dalies skirtingai naudojami iSorés ir vidaus vertinimo
duomenys.

Vidaus vertinimo duomenys naudojami:

e Svietimo jstaigos tobulinimo strategijai kurti ir tobulinimo procesui inicijuoti bei vykdyti.
e Kaupiamai Svietimo jstaigos duomeny bazei.
e Ataskaitoms Svietimo istaigos bendruomenei.

e Ataskaitoms steigéjams, réméjams, vietos lygmens politikams.
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e [statymo lydimyju akty nustatyta tvarka kiekybiniai ir kokybiniai duomenys — savivaldybiy,
regiony, monitoringo duomeny bazéms.
e Svietimo istaigos bendruomenés susitarimu dalis duomeny gali biiti konfidencialiis, skiriami

tik istaigai ar atitinkamai jos veiklos sri¢iai tobulinti.

[Sorés vertinimo duomeny naudojami:

e Svietimo jstaigos veiklos kokybei nustatyti ir poky&iams jvardyti.

e Svietimo jstaigos tobulinimui inicijuoti.

e Ataskaitoms apie Svietimo istaigy veiklos kokybg rengti, savivaldybés, apskrities Svietimo
politikai formuoti.

e Visuomenei, Svietimo istaigos steigéjams, Svietimo politikams informuoti.

e Svietimo sistemos monitoringo duomeny bazéms kaupti.

e Svietimo jstaigos akreditacijai.

Mokyklos vidaus audito metodika Lietuvoje pradéta kurti 1999 m. 2001 m. buvo iSleista
knyga ,,Mokyklos vidaus audito metodika — projektas”. 2002 m. vasario 28 d. Svietimo ir mokslo
ministro jsakymu Nr. 302 patvirtinta “Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito metodika. I
dalis”. Ji tinka visy tipy bendrojo lavinimo mokykloms.

Mokyklos vidaus audito metodika remiasi Skotijos modeliu, detaliai aprasytu leidinyje
“How good is our school? — self — evaluation using performance indicators” (Crown Copyright,
1996). Sis modelis buvo pasirinktas i$studijavus daugybés Saliy mokykly jsivertinimo patirtj. Jis
buvo adaptuotas atsiZvelgiant i Lietuvos Svietimo situacija bei poreikius, bendra vertinimo,
isivertinimo ir atsiskaitomumo kultiirg Lietuvoje.

Skotiskas mokykly isivertinimo modelis yra patrauklus tuo, kad remiasi mokyklos veiklos
rodikliy taikymu, t. y. sukuriama poZymiy sistema, pagal kuria kiekviena mokykla gali isivertinti
savo darbo kokybg jvairiose srityse. Taigi rodikliy taikymas padeda mums pamatuoti konkrety
mokyklos veiklos aspekta pagal tam tikrus poZymius, nustatyti mokyklos veiklos trikumus ir
privalumus. Tai padeda iSsikelti prioritetus rengiant mokyklos strategini plang bei teikia galimybiy
mokyklos vadovams priimti teisingus sprendimus dél mokyklos tobulinimo krypciy.

Mokyklos vidaus auditas yra nuolatinis, kruopstus reflektavimo procesas, itraukiantis visus
mokyklos dalinius bei darbuotojus, kurio tikslas — iSnagrinéti mokyklos darbo aspektus, iSskirti
privalumus ir trakumus bei parengti planus, kaip tobulinti mokyklos veikla.

Mokyklos vidaus audito nauda mokyklai yra:

e Nuolat jsivertinant mokyklos veikla, garantuojama ugdymo kokyb¢ bei profesionalumas.
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e Mokytojai, dalyvaudami atliekant mokyklos vidaus audita, yra gerai informuoti apie realig
visy mokyklos veiklos sri¢iy biikle.

e Pats mokyklos vidaus audito procesas sustiprina mokyklos bendruomenés nariy nuosavybeés
ir tapatumo jausma, atsakomybe uZ visos mokyklos veikla.

e [vertinama mokyklos darbuotojy kompetencija, numatomos profesinio tobulinimosi kryptys.

e Mokyklos darbuotojai turi galimybiy priimti sprendimus ir dalyvauti planuojant mokyklos
plétra.

e Mokyklos vidaus audito procesas padeda aiSkiau apibrézti darbuotoju funkcijas ir
atsiskaitomumo tvarka.

e Mokyklos vidaus auditas sudaro salygas iSsiskleisti darbuotoju potencialui.
Mokyklos vidaus auditu siekiama:

e [vertinti mokyklos esama situacijg ir i§siaiSkinti mokyklos privalumus ir trikumus.

e Nustatyti mokyklos plétros prioritetus.

e Fiksuoti gerosios praktikos pavyzdZius ir juos skleisti mokykloje.
Siekdama igyvendinti Sivos uzdavinius mokykla turéty:

e Motyvuoti ir jtikinti mokyklos bendruomeng bei partnerius dalyvauti atlieckant mokyklos
vidaus audita.

o ISsiaisSkinti sékmiy ir nesékmiy prieZastis.

e Organizuoti mokytoju mokymasi, kaip atlikti mokyklos vidaus audita bei isivertinti savo
darba.

o ISsikelti tolesnés plétros tikslus bei parengti mokyklos strategini plana 3 metams ir meting
veiklos programa, numatyti ir suplanuoti reikiamus isteklius.

o Sisteminti gerosios praktikos pavyzdzius ir apgalvoti ju sklaidos programa.

Vidaus auditas apima septynias sritis. Kiekvienoje vertinimo srityje yra iSskirti mokyklos
veiklos rodikliai bei pagalbiniai rodikliai, kurie nuodugniau atskleidZia jvairius vertinimo sriciy
aspektus. [sivertinimas prasmingas tik tada, jeigu jis yra pagristas, objektyvus ir patikimas, todél
reikia remtis vertinimo kriterijais. Atliekant mokyklos vidaus audita, reikia remtis veiklos rodikliais,
o Sie kaip tik ir yra atskiry mokyklos veiklos sri¢iy vertinimo kriterijai.

Mokyklos veiklos rodikliai sudaro galimybg geriau atskleisti vertinimo sritj; apibrézia
siekiama rezultata; padeda pamatuoti mokyklos veikla; padeda mokyklai rengti strategini plana,
nustato sritis, kurias reikia detaliai tirti; padeda jvertinti, kaip yra igyvendinami mokyklos tikslai,

teikia galimybiy mokyklos vadovams daryti sprendimus dél mokyklos pasiekimy tobulinimo;

27



pasinaudojant jais, galime atsakyti | svarbiausius klausimus: kokie moksleiviy rezultatai, kaip
vadovaujama mokyklai, ar mokykla dirba efektyviai?

Mokyklos vidaus audito metodika remiasi vientisa veiklos rodikliy sistema. Kiekvienas
veiklos rodiklis priklauso vienai i§ 7 mokyklos veiklos sri¢iy. Kiekvienas veiklos rodiklis turi viena
ar kelis pagalbinius rodiklius, kurie geriau atskleidZia veiklos rodiklio esmg. Kiekvienam
pagalbiniam rodikliui pateikiama iliustracija, padedanti mokytojams atpaZinti procesus, vykstancius
ju mokykloje, ir palyginti su tuo, kas apraSyta iliustracijoje. Taip pat yra pateikiami poZymiai,
padedantys mokykloms ieskoti konkreciy irodymuy, atskleidZianciy iliustracijose aprasSyty procesy
realy vyksma. PoZymiai pateikiami jvairiomis formomis: klausimais, teiginiais, galimais jrodymais
ir kt.

Mokyklos vidaus auditas yra nenutriikstamas procesas, kurj sudaro dvi dalys:

1. Visos mokyklos veiklos jvertinimas, arba ,,platusis” auditas;

2. Pasirinktos vertinimo srities analiz¢.

»Platusis auditas‘“. Atlikdama ,platyji” audita mokykla analizuoja visas septynias
mokyklos veiklos sritis, jvertindama kiekviena veiklos rodikli bei pagalbini rodikli pagal keturiy
lygiy skalg. Siame etape nereikia ypatingo pasirengimo ar detalios veiklos rodikliy analizés.
Atlikdami ,,platyji” audita mokytojai remiasi savo patirtimi bei nuomone.

,,Platusis” auditas suteikia pradinés informacijos apie mokyklos situacija, padeda nustatyti
privalumus bei tas sritis, kurias reikia tobulinti.

Kiekvienais metais mokykla turéty atlikti ,,platyji” audita ir pasirinkti vis kita sriti
detalesnei analizei. Taip mokyklos vis daugiau igis isivertinimo patirties ir ateityje vidaus auditas

bus atliekamas efektyviau. Visas sritis mokykla turéty isivertinti per trejus metus.
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3. MOKYKLOS VIDAUS AUDITO REZULTATU PANAUDOJIMAS
EFEKTYVINANT MOKYKLOS VADYBA

Per paskutiniuosius deSimt mety 1§ mokykly pradéta tikétis daugiau pokyciy. Drauge su
dideliais liikesciais i$ pagrindy pakito mokykly valdymas ir vadovavimas joms.

Dél naujoviuy pertekliaus, menky iStekliy ir sudétingy reformy mokykloms labai sunku
tenkinti daugybe kaitos reikalavimy.

Mokyklos kaitai daug jtakos turi pats vadovavimas. Vadovams keliamas sunkus uzdavinys —
sukurti tokia mokyklos kultiira, kad Zmonés turéty tam tikra autonomija ir galéty savo Ziniomis,
igiidziais bei kiirybiSkumu pasinaudoti sprgsdami problemas ir igyvendindami galimybes.

Vilkaviskio rajono vienoje pagrindin¢je mokykloje, kuri sutiko dalyvauti Siame tyrime, taip
pat neatsilickama nuo Svietimo reformy. Mokyklos auditas — jai naujové. Tad 2004/2005 m. m. ta
mokykla émési naujos metodikos, padedancios sistemingai jgyvendinti mokyklos plétra.

Mokykla turi tris skyrius — pagal rajono teritorini paskirstyma mokyklai priskirtos trys
aplinkiniy kaimy pradinés mokyklos. Mokykloje (su skyriais) dirba 28 mokytojai — 8 pradiniy
klasiy, 20 — dalykininky, 9 darbuotojai — sekretor¢, valgyklos darbuotoja, stalius, bibliotekininké, 2
valytojos, riibininkas, kiemo darbininkas, finansininké. Mokykloje mokosi 156 mokiniai.

Mokykloje dirba 5 mokytojai, kuriy darbo stazas iki 5 m., 10 mokytoju, kuriy darbo stazas —
nuo 5 iki 15 m. ir 13 mokytojy — kuriy darbo stazas 15 ir daugiau mety.

Mokykloje dirba 14 vyresniojo mokytojo kvalifikacija turin¢iu pedagogu, 1 mokytojas
metodininkas, 20 i§ visy 28 dirbanciyju — turi reikiama pedagogini iSsilavinima.

Kadangi mokykla yra nedidele, jai vadovauja direktorius, pavaduotojas ugdymui ir
pavaduotojas tikio reikalams.

Vadovavimas mokyklai — tai ne tik tiksly, uZdaviniy numatymas, darbo planavimas, bet ir
techniniy, socialiniy, pedagoginiy, psichologiniy, biologiniy procesy tikslingas nukreipimas,
siekiant optimaliy rezultaty, kartu atsizvelgiant i ty procesy ypatumus ir désningumus, tai
vadovavimas ugdytiniy veiklai, remiantis griZtamaja informacija, tad vieni vadovai to padaryti
negali. Tam reikalingas komandinis darbas.

Mokykla — tai specifiskai organizuota bendruomené. Tai lemia mokyklos bendruomenés
sudétis (mokiniai, jy tévai, pedagogai; ju amzius, iSsilavinimas; interesai, poreikiai, tikslai, skaicius;
santykiai ir kt.); klasiy bendruomenés mokyklos bendruomenéje; individo vieta bendruomenéje ir

t.t.
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Be to, mokyklos bendruomenés organizavima salygoja ir pedagoginio darbo specifika:
ugdymo objektas, priemongés ir rezultatas — Zmogus.

Tyrimo tikslas — iSsiaiskinti, ar vidinis auditas atskleidZia vidinius mokyklos privalumus ir
trikumus ir taip padeda efektyvinti mokyklos vadyba.

Tyrime dalyvavo 25 mokytojai (trys respondentai ankety negrazino), 9 darbuotojai, 156

mokiniai, 130 mokiniy tévy.
3.1. Mokyklos valdymas ir kokybés garantavimas
Si vertinimo sritis yra suskirstyta { veiklos rodiklius ir pagalbinius rodiklius:

1. Veiklos rodiklis. Vidaus auditas:

1.1. Pagalbinis rodiklis. Pedagoginio personalo dalyvavimas vidaus audite.

Sis pagalbinis rodiklis buvo vertinamas remiantis mokyklos ir pedagogu tarybos posédziy

protokolais, metodinés tarybos protokolais, metodiniy grupiy veiklos planais. Buvo pateikta anketa

mokytojams.
100+
O Dalyvavimas vidaus
< 804h audite
3
2 |
g 60 B Efektyvus pedagogy
g tarybos darbas
8 40"
g
£ 201] O Geras atestacines
komisijos darbas
0

6 pav. Pedagoginio personalo dalyvavimas vidaus audite

I§ 6 pav. matome, kad 80% mokytoju dalyvauja vidaus audite.

80% respondenty atsaké, kad pedagogu tarybos darbas efektyvus: pedagoginis personalas
analizuoja moksleiviy pasiekimus, klaidas, kiekviena pamoka, daro savo darbo i§vadas. Analizuoja
trimestry rezultatus. AtsiZvelgia | aptarimy ir analizés rezultatus. Mokyklos prioritetus nustato

mokyklos taryba.
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Likusioji (20%) respondenty dalis nurodé¢: darbo kokybé biity efektyvesné, jei mokytojai
domeétysi, kaip mokiniai vertina juy darba. Taciau tokia apklausa nevykdoma. To nepasiteiraujama ir
moKkiniy tévy.

Kad atestacinés komisijos darbas yra efektyvus ir geras, nurodé visi apklaustieji mokytojai.
Taciau audito ataskaitoje paZyméta, kad prie darbo kokybés gerinimo aktyviau turéty prisidéti ir
atestaciné komisija: turéty teikti rekomendacijas darbo kokybei gerinti. Vadinasi, galima teigti, kad

Sios audito iSvados néra pakankamai tikslios.

1.2. Pagalbinis rodiklis. Mokyklos vadovy dalyvavimas vidaus audite.

1007, O Susipazine su pedagogy

9041 darbo planais

807
E 70 B Dalyvavimas renginiuose
E 607}
2 501
(]
2 401 0O Pamoky stebéjimas,
S , .
§ 304 aptarimas su pedagogais

20|

1011 O Pedagoginiy rekomendacijy,

teikimas
0". T T T T
Vadovai

7 pav. Mokyklos/padaliniy vadovy dalyvavimas vidaus audite

Mokyklos vadovai yra susipaZing su pedagogu darbo planais, dalyvauja jvairiuose Svietimo
istaigoje vedamuose renginiuose. Mokykloje pagal plana stebimos mokytoju vedamos pamokos.
Yra vedama stebéty pamoky dokumentacija. Vadovai stebétas pamokas ir renginius aptaria kartu su
mokytoju.

Taciau mokyklos vadovai ne su visais mokytojais periodiSkai aptaria ir vertina darbo kokybg
ir numato tobulinimo Zingsnius. Kai kurie mokytojai teigia, kad to visiskai jiems nereikia, nes dirba

mokykloje daug mety ir turi patirties.

1.3. Pagalbinis rodiklis. Informacijos apie moksleiviy pasiekimus panaudojimas mokyklos

vidaus auditui.
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Sis rodiklis buvo vertinamas remiantis klasés auklétojy veiklos planais, pedagogy metodinés
— praktinés veiklos apraSais, pamoky stebéjimais ir aptarimais, pokalbiais.

IS ankety nustatyta, kad mokytojai analizuoja moksleiviy pasiekimus, kiekviena dieng
fiksuoja moksleiviy klaidas ir daro iSvadas apie savo darba. Be to, analizuoja kontroliniy, raSomuju
darby, testy rezultatus. Kiekvieno metodinés grupés susirinkimo metu vertinamas biirelio veiklos
efektyvumas. Metodiniy grupiuy susirinkimuose vertinama kiekvieno pedagogo veikla, darbo
pasiekimai ir kokybé. Metodinés grupés rengia moksleiviy Ziniy patikrinimus.

Moksleiviy pasiekimy analiz¢ tiesiogiai atsispindi mokyklos plétros prioritetuose.

1.4. Pagalbinis rodiklis. Vadovy veiklos vertinimas.

Sis rodiklis buvo vertinamas remiantis direkciniy posédziy protokolais, mokyklos strateginiu

planu, metine veiklos programa. Buvo parengta anketa mokytojams.
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8 pav. Vadovy veiklos vertinimas

Ataskaitoje pazymima, kad mokyklos vadovai visada dalyvauja mokytojy organizuojamuose
renginiuose. Planingai lankosi pamokose. Jie aptaria stebétas pamokas kartu su mokytoju.
Mokytojai daznai turi galimybg pasakyti savo nuomong vadovams individualiai.

Taciau vadovai mazai teikia mokytojams konsultacijy, metodinés pagalbos. Ir nors
individualiai savo nuomong vadovams gali pasakyti kiekvienas, bet tarybos posédZiuose mokytojai
atvirai kalbéti neiSdrista. To prieZastys labai paprastos: bijo sulaukti psichologinio spaudimo i$§

vadovy pusés ir nori iSsaugoti savo darbo vieta.
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2. Veiklos rodiklis. Mokyklos strateginis planas ir metiné veiklos programa.

Kaip buvo raSyta antroje Sio darbo dalyje, bendruomené turi numatyti strategini plang ir
meting veiklos programg. Strateginis planas raSomas 3 — 5 metams. Metin¢ veiklos programa —
kasmet. Mokyklos strateginis planas ir metin¢ veiklos programa turi glaudZiai sietis savo tikslais,
prioritetinémis tobulinimo sritimis, veikla. Veikla turi biiti planuojama remiantis priemonémis ar
projektais, kuriuose tiksliai suformuluoti uZdaviniai, laukiami rezultatai, veiklos turinys, terminai,
atsakingi asmenys, iStekliai, personalo mokymas ir projekto vertinimo procediiros.

Aiskiai suformuluoti tikslai yra aktualiis mokyklai, dera su regionine ir valstybés Svietimo
politika. Mokyklos strateginis planas ir metin¢ veiklos programa turi biiti pagrista realiais mokyklos
iStekliais.

Tyrimo metu buvo dométasi Siais auksciau iSvardytais aspektais.

Siam veiklos rodikliui yra pateikti 3 pagalbiniai rodikliai:

2.1 Strateginio plano ir metinés veiklos programos struktira.

Vertinant §j rodikli, buvo remtasi mokyklos strateginiu planu ir veiklos programa.

Analizuojamos rajono mokyklos strateginis planas ir metiné¢ veiklos programa glaudziai
siejasi su tikslais, audito iSvadomis, veikla. Veikla, strategija planuojama vadovaujantis mokyklos
vidaus audito rezultaty iSvadomis, kuriose tiksliai suformuluoti uzdaviniai, laukiami rezultatai,
veiklos turinys, atsakingi asmenys, personalo mokymas. Tad galima teigti, kad vidaus audito
rezultatai yra naudojami mokyklos vadybai efektyvinti.

Taciau, kad biity patenkinti mokyklos bendruomenés liikesCiai, reikia turéti pakankamai

iStekliy. IStekliy stoka sumenkina audito iSvady realizavima.

2.2. Strateginio plano ir metinés veiklos programos turinys.
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9 pav. Strateginio plano ir metinés veiklos programos turinys

Remiantis audito duomenimis, galima teigti, kad strateginio plano tikslai suformuluoti
aiSkiai. Jie dera su regionine ir valstybés Svietimo politika, siejasi su moksleiviy ugdymo kokybés
gerinimu. Audito iSvadose atsispindi pagrindiniai mokyklos laiméjimai, veiklos trikumai bei
pazanga. Mokyklos prioritetai atitinka svarbiausius ugdymosi poreikius ir valstybés bei rajono
veiklos prioritetus.

90% mokytojuy atsaké, kad strateginis planas ir metin¢ veiklos programa pagrista realiais
mokyklos istekliais.

Taciau finansininkés nuomone, strateginis planas ir veiklos programa yra pagrista tik i$
dalies. 2004/2005 mokslo mety audito iSvadose nurodyta: mokykloje néra interneto, neirengtas
informaciniy technologiju kabinetas. Taip mano ir 10% mokytoju.

Siuo metu situacija pageréjo: jrengta kompiuteriy klasé, jvestas internetas. Mokytojy ir

mokiniy reikméms du kompiuteriai yra ir bibliotekoje.

2.3. Strateginio plano ir metinés veiklos programos pateikimas.
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10 pav. Strateginio plano ir metinés veiklos programos pateikimas

95% apklaustyju mano, kad strateginis planas ir veiklos programa pateikti tiksliai ir aiSkiai,
pakankamai glaustai. Tiek pat apklaustyju mano, kad strateginio plano ir metinés veiklos programos
pateikimo forma aiski.

5% mokytoju mano, kad strateginio plano ir veiklos programos tiksluose per daug

informacijos.

3. Veiklos rodiklis. Strateginio plano ir metinés veiklos programos jgyvendinimas.
Siam veiklos rodikliui {vertinti, siilomi du pagalbiniai rodikliai:

3.1. UZdaviniy jgyvendinimas.

Dauguma mokytojy prisidéjo kuriant strategini mokyklos plana. Mokyklos strateginio plano
ir metings veiklos programos uzdaviniai siejasi. Dauguma apklaustyjy mano, kad gerai paskirstomi
iStekliai, laikomasi darbo grafiky.

Taciau sudarant klasés vadovy ir metodiniy grupiy planus, pasigesta konkretesnés ir
kryptingesnés atramos i strategini plang. Vadinasi, ne visi mokytojai yra susipaZing su strateginiu
planu, nejaucia tokio poreikio, nors visi ta galimybg turi, nes strateginis planas yra mokytoju

kambaryje ir visiems prieinamas.

3.2. Strateginio plano ir metinés veiklos programos reikSmé.

Mokyklos strateginio plano ir metinés veiklos programos prieinamos visiems mokyklos
darbuotojams (100%). Aktyviai veikia metodinés grupés. Metodiniy grupiy veiklos prioritetai

atitinka mokyklos tikslus ir tiesiogiai siejasi su mokyklos strateginiu planu. Mokyklos vadovy ir
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metodiniy grupiy vadovy bendradarbiavimas partneriSkas. Tai labai svarbu mokyklos pazangai.
Taciau yra ir trikumy. Ne visi mokyklos pedagogai aktyviai dalyvauja jgyvendinant strategini plana:
vieni teigia, kad jie turi pakankamai ilga darbo stazg ir Zino ko reikia mokiniams, kiti sako, kad yra
primir$¢ strateginiame plane numatytus tikslus ir uzZdavinius.

Paciy moksleiviy mokymosi motyvacija ne visiSkai atitinka strateginiame plane iSkeltus
uzdavinius: beveik pusé mokiniy yra i§ asocialiy Seimy ir jie { mokykla ateina pirmiausia pavalgyti,
nes gauna nemokama maitinima, o mokslui didelés reikSmés neteikia. Tad biitina ieSkoti tinkamy ir

prieinamy metody, kurie skatinty ir uZtikrinty gera mokymosi kokybe.

4. Veiklos rodiklis. Mokyklos vadovy veiklos efektyvumas.

Sékmingas mokyklos gyvavimas labai daug priklauso nuo vadovy profesinés kompetencijos,
sugebé¢jimo vadovauti, bendrauti su Zmonémis ir t. t. Siam veiklos rodikliui priskiriami du

pagalbiniai rodikliai:

4.1. Profesiné kompetencija ir jsipareigojimai.

Jau minéta, kad mokyklai vadovauja direktorius, pavaduotojas ugdymui ir pavaduotojas tikio
reikalams (pavaduotojas tikio reikalams vadovauja mokyklos tkinei veiklai).

IS vadovy anketinés apklausos aiSkéja, kad mokyklos vadovai yra kompetetingi, tinkamai
organizuoja veikla mokykloje. Jie reguliariai dalyvauja kvalifikacinio tobulinimo renginiuose,
naudojasi Siuolaikine informacija, dalijasi patirtimi su kity Svietimo institucijy pedagogais.

Kad mokykloje veiklos planavimas biity efektyvus, Siame procese turi dalyvauti ne tik
mokyklos vadovai, bet ir mokytojai, mokiniai, mokiniy tévai. Kaip rodo tyrimas, vadovai stengiasi
tai padaryti: darbuotojai itraukiami | mokyklos veiklos planavima. Kiek sunkiau sekasi su mokiniy

tévais: jie daZniausiai reiSkia pastabas ir pretenzijas. O paprasyti, kad pateikty pasitlymuy, tyli.

4.2. Lyderiy savybés.

Ankety duomenimis iSsiaiSkinta, kad 51% mokiniuy, 99% tévy ir 60% darbuotoju pasitiki

mokyklos vadovais.
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11 pav. Mokyklos vadovy veiklos efektyvumas

Vadovai iSmano Svietimo dokumentus, ugdymo plana. Turi ilgalaik¢ mokyklos plétros vizija
(90% mokytoju) ir vadovaudamiesi ja pakankamai efektyviai priima sprendimus (99% mokytoju). IS
pateiktos paveikslo matyti, kad vis tik pavaduotojo ugdymui veiklos efektyvumas yra veiksmin-
gesnis nei direktoriaus: pasiZymi lyderio savybém — 100% (direktorius — 86%), kolektyvo
pasitikéjimas juo — 100% ( direktoriumi — 78%), vadovavimo stiliaus jvertinimas — 100% (direk-

toriaus — 86%), bendravimais su tévais — 100% (direktoriaus — 93%).

Anketose nurodyti ir trikumai: vadovai nesupaZzindina mokytojy su finansiniy klausimy
sprendimais, skyriy mokytojai negauna pakankamai 1Sy patalpy remontui ir techninéms priemo-

néms.

I§ individualiy pokalbiu nustatyta, kad, spresti finansinius klausimus 2004/2005 m. m.
vadovai turé¢jo mazai galimybiy, nes tuo metu mokykla buvo pavaldi rajono savivaldybés Svietimo
skyriui. Ir bitent S$i institucija (daugiau gal savivaldybé) reguliavo mokyklos finansiniy iStekliy
panaudojima.

Nuo 2005 m. rugséjo meén. tiriamoji mokykla gavo vieSyjy asignavimy valdytojo statusa, o
kartu ir teisg pati tvarkyti savo finansinius i$teklius. Siuo metu mokyklos vadovai kartu su mokyklos
bendruomene posédZiuose, susirinkimuose aptaria ir nusprendZia, kaip ir kam panaudoti esamus
finansinius iSteklius. Kiekvieny mety pabaigoje mokyklos vadovai ir finansininke pateikia ataskaitas

apie iStekliy panaudojima.
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4.3. Santykiai su darbuotojais ir komandy telkimas.

Kad mokykloje darbas bty efektyvus labai svarbiis santykiai su darbuotojais.
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12 pav. Mokyklos vadovy veiklos efektyvumas

Ankety duomenys parodé, kad mokyklos vadovy santykiai su darbuotojais yra geri arba
labai geri. Darbuotojai ir mokiniy tévai pasitiki mokyklos vadovais (100%). Darbuotojai mano, kad
vadovai juos supranta (100%), daznai teikia reikiama informacija. Padeda spresti problemas.
Komanda — tai Zmoniy grupé¢, galinti veiksmingai imtis bet kokio darbo, kuriam atlikti ji ir buvo
sukurta. Komandos sékme¢ daugiausiai lemia jos nariy asmeniniy ypatybiy derinys. Miisy vadovai
nuolat (38,4%) arba pakankamai daznai (53%) inicijuoja komandini darba.

Vidaus auditui mokykloje atlikti taip pat labai svarbus komandinis darbas.

5. Veiklos rodiklis. Metodiniy grupiy vadovy veiklos efektyvumas.

Mokykloje veikia pradiniy klasiy, socialiniy — humatitariniy dalyky, gamtos moksly ir
meninio ir kultdirinio ugdymo metodinés grupés. Sioms metodinéms grupéms priklauso visi
mokykloje dirbantys mokytojai.

Sis veiklos rodiklis suskirstytas i 2 pagalbinius rodiklius:

5.1. Metodiniy grupiu vadovy skyrimas bei jy sugebéjimy panaudojimas.

Metodiniy grupiy bireliy vadovai yra renkami i§ metodinéms grupéms priklausanciy

mokytojy. Visoms metodinéms grupéms vadovauja vyr. mokytojo kategorija turintys mokytojai.
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13 pav. Metodiniy grupiy vadovy skyrimas bei ju geb&jimy panaudojimas

Metodiniy grupiu vadovai turi aiSkia mokyklos vizija ir supranta metodinés grupés veiklos

tikslus ir uzdavinius (100%), itraukia darbuotojus i metodinés grupés veiklos planavima.
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14 pav. Metodiniy grupiy vadovy skyrimas bei ju geb&jimy panaudojimas

Atlikus anketing apklausa apie metodiniy grupiy vadovus, paaiskéjo, jog 100% apklaustuyju
mano, kad metodiniy grupiy vadovy kompetenciju lygis ir sugebéjimai yra geri.

Metodiniy grupiy veikla tenkina mokyklos ir mokiniy poreikius. Dauguma (90%) mano, kad
metodiniy grupiy vadovai pasiZymi teigiamomis lyderiy savybémis, jais galima pasitikéti, jie gana
gerai supranta savo veiklos uZdavinius.

IS pokalbiy paaiskéjo, kad ne visi metodiniy grupiy vadovai visada supranta mokyklos

tikslus, turi nepakankamai Ziniy, nesistemingai dalijasi geraja patirtimi. Ne visada laiku ir tiksliai
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pateikia reikiama informacija. MaZai pagalbos sulaukia jaunieji specialistai. To priezastis labai

paprasta — konkurencija .

5.2. Individualios veiklos efektyvumas.
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15 pav. Metodiniy grupiy vadovy veiklos efektyvumas

90% apklaustyjy mano, kad metodiniy grupiu vadovai turi pakankamai Ziniy, itraukia visus
pedagogus i metodiniy grupiy veiklos planavima. Dauguma metodiniy grupiy vadovy mano, kad
skiria pakankama démes] tarpdalykinei integracijai ir jos sklaidai, organizuoja efektyvy mokyma,
taiko jvairius mokymo metodus ir formas. Didesné¢ dalis mano, kad gerai iSmano ir supranta
mokiniy poreikius, pagal juos formuoja grupiy veiklos turini.

Visy metodiniy grupiy vadovai teigia, kad dirba pagal plang ir i8kilus kokiai nors problemai,
sudarydami grupés darbo planus, jtraukia | darba visus grupés narius, jpareigojimus skirsto pagal
gebéjimus, poreikius, aktualuma.

Taciau grupiy vadovai ne visada sumaniai pritaiko Zinias praktiSkai. Ne visada gali
konsultuoti, patarti Svietimo klausimais. Taip pat ne visada tinkamai organizuoja metodiniy grupiy
veikla. To prieZastis — ne visi yra i§samiai iSanalizave reikiamus dokumentus — Svietimo jstatyma,

strategini ir veiklos planus ir t. t.
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3.2.Ugdymo turinys

Tai programy, iSsilavinimo standarty, egzaminy programy, vadovéliy ir kity mokymo
priemoniy, ugdymo procese taikomy mokymo, mokymo bei vertinimo strategijy ir metody, mokiniy
pasiekty rezultaty visuma.

Si vertinimo sritis yra i§skirstyta { 3 veiklos rodiklius:

1. Ugdymo planai (tarpdalykiniai rySiai; moksleiviy poreikiy tenkinimas ir mokymosi
kriiviai). Sis veiklos rodiklis i§skirstytas i 3 pagalbinius rodiklius:

1.1. Mokomieji dalykai, ju santykis uedymo plane.

Vertinant §j rodiklj, buvo remtasi ugdymo planu.

Ugdymo planas i$ esmés neprieStarauja mokyklos tikslams bei valstybés rekomendacijoms.
Mokomuyju dalyky santykis atitinka valstybiniy ugdymo plany reikalavimus. Yra iSlaikomas
tinkamas santykis ir balansas tarp tiksliyju , humanitariniy moksly bei meniniy dalyky. Didelé
pasirenkamyjy moduliy pasitila — matematikos, angly kalbos, lietuviy kalbos, rusuy kalbos,
informatikos, chemijos — biologijos, fizikos. Sie moduliai skirti mokiniy Ziniy spragoms Salinti.

Audito metu atkreiptas démesys, kad per maZza pasirenkamyju dalyky pasiiila. Tik vienas
mokytojas sitilo pasirenkamaji dalyka — ekonomika.

Néra galimybeés keisti pasirenkamaji moduli mokslo mety eigoje.

Sprendimai bei pasitilymai dél ugdymo plano néra pristatomi moksleiviy taryboje bei tévy

komitete.

1.2. Tarpdalykiniai rySiai ir integracija.
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16 pav. Tarpdalykiniai rySiai

Ugdymo planas pakankamai garantuoja tarpdalykinius rySius. Dalis dalyky mokytoju numato
integravima su kitais dalykais. Mokyklos ugdymo plane yra nurodytas projektinio darbo
organizavimas. Papildomo ugdymo valandos yra skiriamos moksleiviy pasirinktoms saviraiSkos
programoms. Mokomieji dalykai derinami su papildomo ugdymo veikla. Mokytojai
bendradarbiauja tarpusavyje, sudarinéjant programas.

Anketavimu nustatyta, kad tik maza mokytoju dalis naudoja informacines technologijas savo
dalyko pamokose. Mokytojams triksta metodinés medZiagos tarpdalykiniy rySiy klausimais. Ne
visose metodinése grupése yra sudaromos integruoto mokymo programos. MaZa dalis mokytoju

bendradarbiauja su kity mokykly mokytojais (kuria projektus, bendras integruotas programas).

1.3. Moksleiviy poreikiy tenkinimas ir mokymosi kriiviai.,

Sio pagalbinio rodiklio jvertinimui, buvo remtasi mokyklos ugdymo planu, kontroliniy
darby grafiku, individualiomis ir papildomo ugdymo programomis, pamoky tvarkara$¢iu. Buvo

pateikta anketiné apklausa.

100+
B
o 801
3
S B Vadovéliai
X 4
@ 60 B Kompiuteriai
é 401 0O Zemélapiai, gaubliai
§_ O Tenkina bdreliy jvairové
s 201
o

0.

17 pav. Moksleiviy poreikiy tenkinimas
Mokykloje visi mokiniai yra apriipinti vadovéliais. Juos tenkina mokykloje sitilomy biireliy
ivairové. Dauguma mokiniy apripinami svarbiausiomis mokymosi priemonémis. Didesne dali

(64%) mokiniy visiSkai tenkina apriipinimas jomis.
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18 pav. Moksleiviy poreikiy tenkinimas ir mokymosi kriiviai

Mokiniy atsakymu | anketos klausimus duomenimis, daugumos juy poreikiai tenkinami
atsizvelgiant i ju pasirengimo lygi.

Nustatyta, kad mokomuyju dalyky iSlyginamieji moduliai yra skirti silpniau besimokanciy
mokiniy mokymosi spragoms Salinti. SavarankiSkas mokymas organizuojamas pagal Lietuvos
Respublikos S$vietimo ir mokslo ministro 2003 m. vasario 25 d. isakyma Nr. 258. 5 klasés
mokiniams mokslo mety pradZioje skiriamas 1 trimestro adaptacinis laikotarpis (direktoriaus 2004 —
09 - 03 isakymas “Dél ugdymo plano tvirtinimo” Nr. 2V)

ISsiaiSkinta, kad gera kontroliniy darby reglamentavimo sistema. Sistemingai sudaromi
kontroliniy darby grafikai, beveik visi mokytojai derina tarpusavyje kontroliniy darby raSymo datas
(ne daugiau 1 kontrolinis darbas per diena).

Vykdomas ugdomasis inspektavimas — kontroliniy darby grafiko laikymasis.

Tyrimu nustatyta: mokiniai turi visas galimybes laisvai rinktis dalyky modulius i§ mokyklos
siilomy ir dalyvauti planuojant juy pasiiila bei turinj. Moduliy saraSas sudaromas organizavus
mokiniy anketing apklausa. Tenkinami visy mokiniy, besimokanciy pagal individualigsias
programas, poreikiai. Dalyky mokytojai sudaro modifikuotas ar adaptuotas programas 1 trimestrui.
Jas aprobuoja spec. ugdymo komisija. Mokiniy ugdymo rezultatus beveik visi mokytojai (90%)
vertina pagal atitinkamos programos reikalavimus.

Taip pat nustatyta pakankamai didelé¢ papildomo ugdymo dalyky pasitila. Mokykloje veikia
20 bureliy. Dauguma mokiniy lanko daugiau negu 1 ar 2 i§ jy. Dalis net 4 -7 burelius. Biireliy

ivairove visiskai (46%) arba 1S dalies ( 28%) tenkina mokiniy poreikius.
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Sudarant tvarkaraSc¢ius, derinami daugumos mokytojy ir mokiniy interesai. Tvarkara$¢iai
pakankamai gerai atitinka higienos normas. Maksimalus pamokuy skai¢ius per dieng nevirsija 7, néra
laisvy tarpy tarp pamokuy. Visiskai arba i§ dalies tenkina daugumos mokiniy poreikius.

Gana sistemingai reguliuojami mokymosi kriiviai (direktoriaus 2004 — 09 — 03 jsakymas
,,De€l mokiniy mokymosi kriivio mazinimo priemoniy plano” Nr. 4V). Pusé visy mokytoju namy
darby skyrima atskiroms klaséms derina tarpusavyje. Dauguma (80%) mokytojuy niekada neskiria
namy uzduoc¢iy mokiniams atostogy laikotarpiui. Dauguma mokiniy mano, kad mokymosi kriviai
yra vidutiniski.

Tyrimo metu i8rySkéjo ir mokyklos darbo trukumai:

1. 9 — 10 klasiy mokiniams, neturintiems mokymosi motyvacijos ir neketinantiems mokytis
pagal vidurinio ugdymo programa, néra galimybés nesimokyti antros uzsienio kalbos, nes néra
galimybiy juos uZimti laisvu nuo pamoky metu.

2. Néra pasirenkamuyjy dalyky pasitlos (tik ekonomika).

3. Dalis mokytoju (20%) kai kada skiria mokiniams namy uZzduotis atostogy laikotarpiui.
Dalis mokiniy nurodo, kad namy darby uzduotys tik kartais tikrinamos ir vertinamos.

Anketiné apklausa rodo, kad mokiniai pageidauty jvairesniy mokymo priemoniy. Labiausiai
jauciamas Siy priemoniy trikumas: kompiuteriy — 69,7% mokiniy, videoaparatiiros — 45,5 %,
audioaparatiiros — 33,3 %.

2. Ugdymo programos.

Siam veiklos rodikliui itirti buvo pateikta anketiné apklausa mokytojams. Jigs i§skirstytas {
3 pagalbinius rodiklius:

2.1. Programy jvairové ir tarpusavio dermé.

68 O Programos derinamos
metodiniuose pasitarimuose
66
3 641 B Programos atitinka moksleiviy
S 62 poreikius
=
g 60+ O Teminiuose planuose atsispindi
(,% 58- mokyklos tikslai
[an
561 O Mokytojai rengia individualias
54- programas

Mokytojai

19 pav. Programy jvairové ir tarpusavio dermé
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Pedagogai, rengdami programas, vadovaujasi ,,Bendrosiomis programomis” ir
,,I8silavinimo standartais”. Mokytojai kuria jvairias ugdymo programas — mokomasias, adaptuotas,
modifikuotas, individualigsias, pasirenkamasias, papildomo ugdymo. Mokytoju parengtos
programos nuoseklios, atitinkan¢ios moksleiviy poreikius ir interesus. Rengiant papildomojo
ugdymo, modifikuotas, adaptuotas programas, dalyvauja ne tik mokiniai, bet ir ju tévai.

Taciau ne visada (kartais) programos derinamos metodiniuose pasitarimuose. Kartais jos
neatitinka moksleiviy galimybiy. Pasigendama mokytoju dalykininky bendradarbiavimo tarpusavyje

kuriant programas.

2.2. Ugdymo programuy ir iSsilavinimo standarty reikalavimuy atitiktis.

Norint iSsiaiskinti ugdymo programy ir iSsilavinimo standarty reikalavimy atitikti, buvo
analizuojami Sie dokumentai: Bendrosios programos, ISsilavinimo standartai, individualios
programos, programos specialiyjy poreikiy vaikams ir mokyklos ugdymo planas. Pateikta anketiné

apklausa.

O Programos planuojamos

90- testinumo principu
801 [
1 @ Programos atspindi
2 701 mokyklos tikslus
5 60]]
< 50+ 0O Programos sudaromos
g | laikantis valstybés
3 407 standarty
2 301 O Programose numatyta
T 201 tarpdalykiné integracija
10171 B Teorinés Zinios
0+ y y y 7 pateikiamos,siejant su

praktine veikla

20 pav. Ugdymo programy struktiira, turinio, bendryjy programy ir i§silavinimo standarty
reikalavimy atitiktis

Ankety ir dokumenty duomenys parod¢, kad programy turinys atitinka Bendryjy programy ir
ISsilavinimo standarty reikalavimus. Ugdymo formos ir metodai atitinka moksleiviy amZziy ir
gebéjimus. Programos dazniausiai planuojamos tegstinumo principu, o programose atsispindi
mokyklos tikslai. Specialiyju poreikiy vaiky programos (modifikuotos) suderintos su Bendrosiomis
programomis.

Bet pastebéta, kad ne visada vertinimo pasirinkimas atitinka programose keliamus tikslus.
Ne visose programose numatyta tarpdalykiné integracija. Ne visada yra galimybiy realizuoti

programose keliamus tikslus.
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2.3. Programas rengiantiems mokytojams teikiama metodiné parama.

Siam klausimui i$siaiskinti buvo naudojamasi metodiniy grupiy posédZiy protokolais,

pedagogy tarybos posédziy protokolais, anketa (klausimynu).

100-
90 i O Reguliaras metodiniai
pasitarimai

., 804
BN @ Metodiniy pasitarimy
‘g” 70 ) protokolai prieinami visiems
)
s 601 -
[ OReguliaras pedag.tarybos
g 50- posédziai
(o]
§ 40- OPedag.tarybos dokumentai
§ 30- visiems prieinami
o

20+ M Laisvai prieinami

10- kvalifikacijos

tob.dokumentai
0- 7 7 7 7
21 pav. Programas rengiantiems mokytojams teikiama metodiné parama
Nustatyta:

1. Metodiniy grupiy pasitarimai reguliartis, protokolai prieinami visiems. Metodinése
grupése svarstomos programos, ir grup€s pirmininkas jas tvirtina.

2. Mokyklos tarybos posédziai reguliariis, ju dokumentai laisvai prieinami. Metodiné parama
teikiama keliant kvalifikacija.

3. Programas tvirtina mokyklos direktorius.

4. Visi mokytojai sistemingai dalyvauja kursuose, seminaruose.

Taciau metodiniuose pasitarimuose i§ mokyklos administracijos ne visuomet gaunama
pakankamai informacijos, reikalingos ruoSiant programas. Taip pat nepakanka informacijos,

reikalingos mokytojo darbui.

3. Mokytojy veiklos planavimas.
Sis veiklos rodiklis turi 2 pagalbinius rodiklius:

3.1. Programy ir kasdieninés veiklos planavimas.
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3 O Mokytojy darbo stazas 0-
80 s
m.
70
2 60- @ Mokytojy darbo stazas 5-
3 15 m.
2 501
2 404 O Mokytojy darbo stazas
= 15 ir daugiau m.
©
g 30
3 204 OKasdien raso naujus
o planus
101
0+ B Naudojasi kity rengtais
planais

22 pav. Programy ir kasdienés veiklos planavimas

Planuodami savo veikla, mokytojai remiasi savo asmenine patirtimi, atsizvelgdami {
mokyklos tikslus bei valstybinius dokumentus. Planavimas aiskiai orientuotas { rezultata. Tinkamai
pasirenkamos veiklos formos ir metodai.

Didelé dalis (55,5%) mokytoju kasdien raso pamoky planus, kurie padeda geriau
organizuoti darba pamokoje.

Taciau dauguma mokytoju plang vertina kaip formaluma. Kai kurie mokytojai naudojasi

senais (1,1%) bei kity rengtais planais (72,2%).

3.2. Planavimo procediiry kokybé.

Kad mokyklos bendruomenés darbas biity efektyvus, mokykloje veikla turi biiti planuojama
labai apgalvotai. Buvo perziiirétas mokyklos veiklos planas, mokytoju tarybos posédziy protokolai,

atestacinés komisijos dokumentai, anketos.
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_ O Veiklos turinj planuoja
100 vadovai
| =
20 B | veiklos planavima
8011 itraukiami mokytojai
* 701 OMokykloje sudaroma
2 | galimybé dalintis geraja
3 601 patirtimi
2 50+ OVeikla planuojama
< metams
©
2 40- B Suteikiama
c 301 metod.pagalba,kuriant
programas
2011 @ Veiklos planas aiskus ir
suprantamas
10
i B Suteikiama
0- ' ' ' " metod.pagalba keliant
kvalifikacija

23 pav. Planavimo procediiry kokybe

Mokyklos veiklos turini planuoja administracija (92%). Kad i veiklos turinio planavima
itraukiami ir mokytojai , atsaké 85% respondenty. Mokykloje veikia atskiry dalyky metodinés
grupes, kurios padeda kurti projektus, aprobuoja programas ir suteikia galimybe dalintis geraja
patirtimi, teikti metoding pagalba. Administracija sudaro palankias salygas kelti ir tobulinti
kvalifikacija (85%). Mokykloje laisvai galima pasinaudoti metodiniy susivienijimy planais bei
kvalifikacijos keélimo ir pedagogy tarybos dokumentais. Mokykloje vyksta reguliarus
administracijos vykdomas inspektavimas. Veikia tinkama planavimo procediry sistema. DaZnai
teikiama metodiné pagalba ir sudaromos salygos dalintis geraja patirtimi. Atsizvelgiama | mokiniy

poreikius. Mokyklos veiklos planavime neaktyviai dalyvauja mokiniy tévai.

3.3. Istekliai
Si vertinimo sritis suskirstyta i veikos ir pagalbinius rodiklius:
1. Mokymo bazé ir sqlygos.

1.1. Plotas,erdvés.

Efektyviam mokyklos darbui neuZtenka vien tik geros mokyklos bendruomenés veiklos.

Labai svarbu , kad tiek mokytojai, tiek mokiniai mokykloje jaustysi gerai jaukiai.
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ApzZitrejus kabinetus, i§ pirmo Zvilgsnio konstatuota, kad jie yra patogis ir estetiski. Taciau
anketinés apklausos rezultatai rodo kiek kitaip: tik 7% mokiniy ir mokytoju mano, kad ugdymo
procesas ir popamokiniai renginiai vyksta jaukioje aplinkoje. Daugumos nuomone, mokyklos
interjeras ir aplinka yra tik vidutiniSkos biiklés. 78% mokytoju ir 59% mokiniy mano, kad ju darbo
vietos yra vidutiniS$kos, ne visiSkai pakanka darbo viety mokytojams ir mokiniams, kabinety
skaiCius neatitinka mokyklos tipa, neirengti parengiamieji kabinetai, néra persirengimo kambariy,

dusy, tualety.

1.2. Baldai, mokymo priemongs, jy tinkamumas ir pritaikymas, atnaujinimas ir turtinimas.

Anketinés apklausos rezultaty duomenys rodo, kad isigyta nemaZai mokymo priemoniy:
kompiuteriy, televizorius, magnetoly. Gauta kompiuteriniy mokomuyju programy. Mokyklos
priemongs atitinka mokyklos tipa. Visa mokyklos bendruomené gali vienodai naudotis mokyklos
materialine baze. Samatoje yra numatyta 1éSy mokykliniy baldy isigijimui.

Anketinés apklausos metu iSrysSkéjo Sie trukumai:

1. 85,7% mokytoju ir 41% mokiniy mano, kad moksleiviai mokyklos turto netausoja, nors
skatinami tausoti;

2. Nepakankamas dirbtinis apSvietimas, netinkami §viestuvai;

3. Nejvestas vanduo ] informatikos kabineta;

4. Gamtos moksly kabinete praustuvé neprijungta prie kanalizacijos.

1.3. Moksleiviy pavézéjimas.

Labai aktualus klausimas mokykloje $iuo metu — mokiniy pavézéjimas.

64
62
60+
584
56+
54
524
50+
48-

O VidutiniSkos vaziavimo
salygos

B Pavézéjimo tvarkarastis
suderintas su
popamokine veikla

Respondenty skaicius %

O Saugi kelioné autobusu

Mokiniai

24 pav. Moksleiviy pavézéjimas
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Visi mokiniai, gyvenantys toliau kaip 3 km nuo mokyklos, yra atvezami i mokykla ir

parveZami po pamoky namo. Reguliariai pravedami saugaus elgesio instruktazai. Mokiniai paimami

eve—

O Patenkinti vaiky vezimu |
mokyklg

@ Vidutiniskos pavézéjimo
salygos

Respondenty skaicius %

O Vaiky pavézéjimas néra
saugus

Tévai

25 pav. Moksleiviy pavézéjimas

Taciau, kad pavéz¢jimas yra saugus ir reguliarus, sutinka maziau kaip 50% moksleiviy ir ju
tévy. Vaziavimo salygos yra vidutiniskos. Tévy manymu, ryte mokiniai veZami per anksti. Pradiniy
klasiy mokiniams reikia ilgai laukti po pamoky.

Mokiniai vezami | mokykla rajono autobusy parko autobusu (sudaryta sutartis). Buvo
derinami jvairlis pavéz&jimo variantai, bandoma keisti laika ir pan. Taciau iskyla vis nauju
problemy: genda autobusai, Ziema negali pravaziuoti per pusnis, pavasari, kai pradeda tirpti sniegas,
keliai yra nebepravaziuojami. Mokykla nuolat palaiko rySius su senitinijomis dél keliy prieZiiiros,

tvarkymo.
2. Apripinimas istekliais.
Sis veiklos rodiklis paskirstytas { 2 pagalbinius rodiklius:
2.1. Finansavimas.
Pokalbio metu iSsiaiSkinta, kad nuo 2004 m. rugséjo 1 d. mokyklai suteiktas visiskas

finansinis ir tkinis savarankiSkumas. Mokykla pati sudarinéja metines samatas, kuriose atsispindi
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mokyklos finansin¢ biikl¢, numato finansinius poreikius, finansavimo prioritetus. Mokykla nuolat

ieSko papildomo finansavimo (i§ réméjuy).

80+
70 H OFinansai nustatomi
atsizvelgiant | poreikius
W
. 60
(2]
s 901(]
< B Finansai naudojami racionaliai
> 4
i 40
2 3017
[0}
o
1
20 O Teikiama informacija apie
1041 mokyklos finansine bikle
0 ]

26 pav. Finansavimas

Mokyklos finansy poreikiai ir prioritetai numatomi atsizZvelgiant { bendruomenés poreikius.
66,6% apklaustyju mano, kad finansiniai iStekliai naudojami racionaliai, 11,1% teigia, kad galima
naudoti racionaliau, 22,2% - visiSkai tuo nesidomi.

55,5% apklaustyjy mano, kad bendruomenei pateikta informacija i§sami ir aiski, 33% - kad
triksta informacijos apie mokyklos finansing biiklg.

IS mokinio krepSelio gaunamy 1éSu perkami kompiuteriai, vadovéliai, vaizdinés,

mokomosios priemonés. Pagrindinis trikumas — tiiksta finansy tikinéms reikméms.

2.2. Materialiniai iStekliai, ju kiekis ir tinkamumas.

66,6% apklaustyju mano, kad mokyklos iStekliai tausojami deramai. Mokykla turi 12
kompiuteriy, 2 kopijavimo aparatus, 1 vaizdo grotuva, 1 televizoriy, 2 magnetolas, muzikini centra.
Yra uzsakomi periodiniai leidiniai ir dalykiné metodiné literattra. IS moksleivio krepSelio gaunamy
&Sy perkami vadovéliai, mokymo ir mokomosios kompiuterinés priemonés.

Mokyklos bendruomené nuolat ieSko papildomy finansavimo Saltiniy.
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3. Materialiniy istekliy tvarkymas ir panaudojimas.

Sis veiklos rodiklis suskirstytas i 3 pagalbinius rodiklius:

3.1. IStekliy panaudojimas ir prieinamumas.

Mokyklos bendruomenei tenka didelis darbas — apgalvoti kaip tinkamai tvarkyti ir panaudoti

materialinius iSteklius.

90-

O Efektyviai tvarkomi
80 materialiniai istekliai
70-

M IStekliai atitinka m-klos
strateginius planus

60+
50+
40+
30+
20+
104

0_

O IStekliai i$ dalies uztikrina
kokybiska ugdyma

Respondenty skaicius %

OPriemonés i$ dalies atitinka
ugdymo turinj

27 pav. IStekliy panaudojimas ir prieinamumas

Apklaustyju nuomone, mokyklos materialiniai iStekliai naudojami efektyviai (66%).
Mokykloje esantys iStekliai atitinka strateginius mokyklos tikslus (58%). IeSkoma biidy kaip geriau
panaudoti materialinius iSteklius.

Taciau istekliai tik iS dalies uZtikrina kokybiSka ugdyma (81%). Moksleiviai ir pedagogai
nepakankamai skatinami savarankiskai naudotis mokyklos istekliais. 50% mokytoju nezino, ar

informacija apie iSteklius yra prieinama.

3.2. Moksleiviy darby panaudojimas.

Materialiniai iStekliai — tai ne vien tik finansai. Materialiniais iStekliais yra laikomi ir

moksleiviy darbai.
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O Mokiniy darbai daznai
eksponuojami parodose

B Mokiniai nepanaudoja savo
darby savo darby pristatant
mokykla

O Eksponuojami piesiniai

O Eksponuojami rankdarbiai

Respondenty skaicius %

B Eksponuojami medZio darbai

28 pav. Moksleiviy darby panaudojimas

O Daznai mato vaiky
darbus,eksponuojamus
mokykloje

N B Piesiniai

2]

=

0

g

[72)

=)

§ ORankdarbiai
2

3

o

OMedzio darbai

Tevai

29 pav. Moksleiviy darby panaudojimas

ISsiaiskinta, kad moksleiviy darbai daznai eksponuojami mokykloje ir rajono parodose.
Mokiniy darby parodos mokykloje organizuojamos karta per trimestra. Rengiamos tarpmokyklinés
moksleiviy darby parodos. Darbai siunc¢iami { rajoninius konkursus, respublikines parodas bei
festivalius.

Anketinéje apklausoje nurodomas vienintelis triikumas — ne visy mokiniy darbai yra
panaudojami puoSiant ir pristatant mokykla.

Tiek tévai, tiek mokiniai turéty suprasti, kad ne visus darbus galima veZti { parodas,

konkursus.
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3.3. Informacijos $altiniy jvairove.

Materialiniams iStekliams priskiriama ir informaciniy Saltiniy jvairové. Norint iSsiaiSkinti ar

ju pakanka mokykloje, buvo atlikta anketiné apklausa.

50-

45+

40- O Pakanka m-klos bibliotekoje
o informacijos $Saltiniy
% 35-
S 30
2 25-
[0}
2 20-
o
% 15- B Bibliotekoje pakanka
= periodiniy leidiniy

10+ mokiniams

5_

Mokiniai Tévai

30 pav. Informacijos Saltiniy ivairové

Anketiné apklausa parod¢, kad ugdymo procese naudojami jvairiis informacijos Saltiniai.
Moksleiviai ir mokytojai gana daznai naudojasi bibliotekos paslaugomis.

Taciau pagrindiniy informacijos $altiniy vis délto nepakanka mokykloje:

1. Mokytojams ir mokiniams triiksta periodiniy leidiniy.;

2. Mokykloje nepakanka kompiuteriy;

3. Triiksta pagrindinés metodinés literatiiros.

Mokyklos bibliotekoje yra kompiuteriai, bet néra interneto, tad mokytojai ir mokiniai neturi
galimybés naudotis kompiuteriais kaip informaciniu Saltiniu.

Mokyklos bibliotekininké sake, kad bibliotekoje yra Zinyny, enciklopediju, Zodyny ir t.t.
Mazai prenumeruojama periodikos leidiniy. Kartais informacijos tenka ieSkoti uz mokyklos riby.
Bibliotekoje kaupiama medZziaga apie profilini mokymasi, profesijos pasirinkima, kuri yra naudinga

ir laisvai prieinama vyresniyju klasiy mokiniams.

4. Personalo politika
Sis veiklos rodiklis suskirstytas i 2 pagalbinius rodiklius:

4.1. Komplektavimas.
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Kaip iSteklis yra laikomas ir mokykloje dirbantys mokytojai bei pagalbinis personalas, ju
iSsilavinimas ir t. t.. Mokykloje dirba 28 mokytojai bei 9 aptarnaujancio personalo darbuotojai.
Mokykloje dirba tik 2 pensijinio amzZiaus mokytojai.

2 mokytojams misy mokykla yra ne pagrindiné darbovieté. Kiekvienam darbuotojui
uzvesta asmens byla. Sudarytos pareiginés instrukcijos pedagogams ir aptarnaujanciam personalui.

Pedagoguy darbo kriivis paskirstytas pagal ugdymo plang, taCiau triksta kvalifikuoty
pedagogu.

4.2. ISsilavinimas, kvalifikacija.

Mokykloje dirba 14 vyresniojo mokytojo kvalifikacija turin¢iu pedagogu, 1 mokytojas
metodininkas, 20 — turinéiy reikiama pedagogini iSsilavinima.

Mokykloje veikia metodiniai susivienijimai. Mokytojai dalyvauja seminaruose, kursuose.
Stebi kolegu vedamas atviras pamokas. Dalijasi geraja patirtimi.

Mokykloje yra atestaciné komisija. Sudarytas veiklos planas. Mokykloje kaupiama ir
saugoma informacija apie kiekvieno mokytojo igyta kvalifikacija.

Triikumas - mokytojams triiksta aktyvumo dalyvaujant projektiniuose darbuose.

5. Efektyvus personalo patirties panaudojimas.
Sis veiklos rodiklis suskirstytas i 4 pagalbinius rodiklius:

5.1. Pedagogy komandos veiklos efektyvumas.

Siam pagalbiniam rodikliui jvertinti buvo perziaréta metodiniy grupiy dokumentacija,

projekty dokumentacija, pateikta anketa mokytojams.

O Mokytojy vidutinis jnasas

100 i projektiniy grupiy veikla
2 801 E Nelabai aktyvus mokytoju
) dalyvavimas pedagogy
£ 601 tarybos posédziuose
>
8 40+ O Skatinama komandiné
g pedagogy veikla
€ 207

OReikSmingas mokytojy
0- inasas j mokyklos veikla

31 pav. Pedagoguy komandos veiklos efektyvumas
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Anketiniai duomenys parodé, kad mokytojy inasas i mokyklos veikla yra skirtingas. Indélis {
projektiniy grupiy veikla yra vidutinis arba mazas (50%). Mokytojai ne visada gerai dirba
komandomis, nors visi apklaustieji nurodé, kad komandiné pedagogu veikla mokykloje yra
skatinama.

Metodinis mokytojy darbas yra gana rezultatyvus. Dauguma mokytoju dalykininky dalijasi
savo geraja patirtimi. Jauniems specialistams yra teikiama tinkama pagalba.

Yra ir trikumy - ne visi mokytojai aktyviai dalyvauja pedagogu tarybos posédziuose. Tik

60% apklaustyju efektyviai vertina klasés vadovo darba.

5.2. Pedagogy gebéjimy panaudojimo sistema.

100-
901 O Darbo krivis atitinka
gebéjimus
80+
701 B M-kloje jgyvendinama
60- lygiy galimybiy politika

50-
40-
30+
20+
104

0-

O Gebéjimai maksimaliai
panaudojami darbe

Respondenty skai¢ius %

O Rezultatyvus metodinis
mokytojy darbas

Mokytojai

32 pav. Pedagogu gebé¢jimy panaudojimo sistema

Perzvelgiant ankety mokytojams rezultatus, paaiskéjo, kad skirstant darbus mokytojams,
dazniausiai atsiZvelgiama i ju asmenines savybes, patirtj, kvalifikacija. 90% apklaustyju mano, jog
mokykloje igyvendinama lygiy galimybiy politika. Dauguma mokytoju (80%) teigia, jog skirtas
darbo kriivis atitinka ju gebéjimus. Visi apklaustieji teigia, kad savo geb¢jimus darbe panaudoja
maksimaliai.

10% apklaustyjuy nurodé, kad jiems darbo krivis yra per mazas pagal ju geb&jimus. Lygiai
tiek pat — kad per didelis. IS pokalbiy paaiskéjo, kad kai kurie mokytojai dirba dviejose mokyklose ir
didelis darbo kriivis juos vargina.

10% apklaustyjy teigimu, mokykloje néra jgyvendinama lygiy galimybiy politika.
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5.3. Bendradarbiavimas teikiant pagalba moksleiviams.

Tikriausiai kaip ir kiekvienoje mokykloje, taip ir Sioje, yra specialiyjy poreikiy mokiniy.
Siems mokiniams reikalingas papildomas pasiruo$imas ir pagalbos teikimas. Norint i3siaiskinti,

kaip vykdoma §i veikla mokykloje, buvo pateikta anketa mokytojams.

80- O Reguliariai teikiama pagalba
spec.poreikiy mokiniams
70-
. 601
3 i B Reikalinga spec.poreikiy,
5 50 21N £
_g mokiniy integracija
Z 40-
S
5 4
g 30 OBendradarbiauja su
20- socialiniu pedagogu
10+
0- OM-kloje triksta psichologo

Mokytojai

33 pav. Bendradarbiavimas,teikiant pagalba moksleiviams

Mokykloje mokosi 4 specialiyju poreikiy moksleiviai. Tvarkingai vedama specialiyju
poreikiy mokiniy dokumentacija. Yra sudaryta spec. ugdymo komisija, vyksta poseédZiai, yra
protokolai. Didesné dalis mokytoju supranta, kad specialiyjy poreikiy mokiniy integracija i bendrojo
lavinimo mokyklas yra reikalinga. Dauguma mokytoju reguliariai teikia individualia pagalba
tokiems mokiniams (70%).

Mokykloje dirba socialinis pedagogas.

Pagal poreikius teikiama individualizuota pagalba socialiai remtiniems ir rizikos grupiu
mokiniams. Lankomasi juy Seimose, stengiamasi tokius mokinius jtraukti i prevencinius projektus.
Sprendziamos {jvairios socialinés pedagoginés problemos, organizuojamas socialiniy projekty
kiirimas ir igyvendinimas. Mokytoju ir socialinio pedagogo bendradarbiavimas yra pakankamai
nuoseklus ir planingas (80%).

Bet mokytojai pazymi, kad dirbant su spec. poreikiy mokiniais iSkyla sunkumy. Puse

mokytoju nurodeé, kad pamokoje labai triiksta laiko dirbant su tokiais mokiniais. Dalis mokytoju
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mano, kad Siems mokiniams stinga mokymosi motyvacijos, triiksta metodinés literatiiros ir néra
tinkamy vadovéliy darbui su Siais mokiniais.

Mokykloje jauciamas trukumas ir kity pedagoging pagalba teikianc¢iy specialisty: logopedo
(ypac pradinése klasése) ir psichologo (60%).

5.4. Aptarnaujancio (pagalbinio) personalo panaudojimas.

Mokiniai kai kuriais klausimais — d¢l pavézéjimo laiko, atostogy, paZymy iSraSymo ir pan. —
kreipiasi ir { kitus administracijos darbuotojus (pavaduotoja iikio reikalams, sekretorg,

bibliotekininkg¢), pagalbinj personala (valgyklos darbuotoja, staliy).

100+
901 O Pavaduotojas okio
80 reikalams
3 i W Sekretoré
a 701
S 60
% 5041 O Valgyklos darbuotojas
[0
2 40
8 0 O Stalius
8 301
o
20
104 B Bibliotekininkas
0-

Mokiniai

34 pav. Pagalbinio personalo pasitelkimas

Aptarnaujancio personalo pareigos yra tiksliai apibréZtos ir suprantamos. Sudarytos
pareiginés instrukcijos. Reguliariai sudaromi darbo ir budéjimo grafikai. Dauguma apklaustyjy labai
gerai vertina pavaduotojo tkio reikalams (91%), sekretorés (40%) , bibliotekininkés (71%) darba.
Dalis mano, kad labai gerai dirba valgyklos darbuotoja ir buhalteré. Dauguma nurode¢, kad gerai
dirba stalius, sargai ir kiirikai. 40,1% apklaustyju nuomone, mokytojuy ir aptarnaujancio personalo
bendradarbiavimas yra pakankamai efektyvus. 46,6% visy apklaustyju daZniausiai sulaukia
optimalios pagalbos. Mokiniai nurodé, kad daugiausia pagalbos sulaukia i§ pavaduotojo tkio
reikalams (69%), sekretorés (17,3%), bibliotekininkés (13,7%), staliaus (3,45%).

Net 46,6% apklaustyju mokytoju mano, kad ju ir pagalbinio personalo bendradarbiavimas
yra nelabai efektyvus. Daugiau kaip pusé apklaustyju (53,3%) valytoju ir riibininko (60%) darba

ivertino tik patenkinamai. 33,4 % ju darba jvertino gerai. PanaSiai valytoju ir riibininko darba
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ivertino ir mokiniai. Dalis mokytojy ir pusé mokiniy patenkinamai vertina kiemsargio darba. 40,1%
mokytoju mano, kad pagalbinio personalo pagalba turéty biti efektyvesné, valytojai turéty geriau
atlikti savo pareigas, turéty biiti geresnis abipusis supratimas tarp mokytojuy ir aptarnaujancio

personalo.

6. Pedagogy tobulinimasi ir vertinimas.
Sis veiklos rodiklis suskirstytas i 2 pagalbinius rodiklius:

6.1. Pedagogu vertinimo reik§mé mokyklos plétros planavimui.

90+
80+ O Mokyklos ir mokytojo tikslai
sutampa
70
2 60
g 50- B Atsizvelgiama | mokytojy
g nuomone
£ 40+
2
¢ 30-
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20- O Pedagogai tik i$ dalies
vertina kolegy darba
10-
0-
Mokytojai

35 pav. Pedagogy vertinimo reik§mé mokyklos plétros planavimui

Atlikus anketing apklausa paaiskéjo, kad mokytoju darbo tikslai ir uzdaviniai sutampa su
mokyklos tikslais ir uzdaviniais (86,6%), i$ dalies sutampa 13,3%. Dauguma apklausos dalyviy
(86,6%) savo darbo tikslus ir uzdavinius derina su mokyklos tikslais ir uzZdaviniais.

Yra nemazai ir trilkumu. 53,3% apklaustyju mano, kad pedagogy vertinimo sistema veikia i$
dalies. PareikS§dami nuomong¢ apie pedagogu darbo vertinimo ir skatinimo sistema 26,6%
apklaustyjy teigia, kad vertinimo sistema idiegta.

86,6% mokytoju mano, kad kolegos vertina darba tik i§ dalies.

Pareiskiant nuomong apie pedagogu darbo vertinimo rysi su mokyklos veiklos plétra, 5

apklaustieji (33,3%) mano, kad rySys geras.
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53,3% apklaustyju sutiko, kad organizuojant mokyklos plétros planavima atsiZvelgiama tik
i§ dalies i visy pedagoguy nuomong. 33,3% mano, kad, organizuojant mokyklos plétros planavima,

atsizvelgiama i visy pedagogy nuomong.

6.2. Pedagogy tobulinimosi efektyvumas.

O Vadovai reguliariai organizuoja
1 00 7] pedagogy mokymasi ir
90 vertinimg
80 A @ Nuolat skatinama nauja veikla
60 - O Tinkamas démesys naujy

pedagogy adaptacijai

501

40 il 0O Pedagogai susipazine su m-
30 klos tobulinimo tikslais

20- B Vertinami kvalifikacijos
1 0 tobulinimo renginiai

—- T T T
0 O Kvalf.tobulinimo informacija

|
M 0kyt0ia| panaudojama,planuojant

tolesnj pedagogy mokymasi

Respondenty skaicius %

36 pav. Pedagogu tobulinimosi efektyvumas

Analizuojant pedagogu kvalifikacijos kélima, 92% apklaustyju atsaké, kad mokyklos
vadovai reguliariai organizuoja ir vykdo pedagogy mokymasi ir vertinima, 8% atsaké — i dalies.

83% pedagogu mano, kad nuolat skatinama nauja veikla, 17% - kai kada.

Pedagogai (83%) yra susipaZing su mokyklos tobulinimosi tikslais ir prioritetais.

Kad kvalifikacijos tobulinimo renginiai vertinami, teigiamai atsaké 83% apklaustyjy. 17%
mano - i§ dalies.

I klausima, ar kvalifikacijos tobulinimosi informacija panaudojama planuojant tolesni
pedagogy mokymasi, teigiamai atsaké 92% apklaustyjy, iS dalies - 8%.

58% pedagogu atsaké, kad mokykloje skiriamas tinkamas démesys nauju pedagogu

adaptacijai, 33%- is dalies, 9% - netinkamas.
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Pusé teigia, kad mokykloje tinkamas karjeros sistemos buvimas. Kad visuose lygiuose veikia
poreikiy nustatymo ir geros patirties sklaidos sistema, atsaké 42%, 58% mano, kad $i sistema veikia

18 dalies.

7. Mokyklos finansiniy istekliy valdymas.
Sis veiklos rodiklis suskirstytas i 3 pagalbinius rodiklius:

7.1. Mokyklos finansiné veikla.

Vadovai supranta mokyklos valdymo finansini mechanizma ir tvarko pagal savivaldybés ir
valstybés reglamentuota tvarka. Mokyklos direktoré sékmingai suderina biudZeto administravimo
funkcija su kitomis mokyklos vadovo pareigomis.

Mokyklos darbuotojai informuojami apie tarifikacija ir darbo uzmokesti. Atlyginimai
darbuotojams iSmokami laiku.

Yra ir trukumuy:

1. Bendruomen¢ nedalyvauja sprendZiant mokymo bazés ir ugdymo salyguy gerinimo
klausimus.

2. Nepakankamai iSgirstama bendruomenés nuomoné apie finansiniy iStekliy naudojima

mokykloje.

7.2. Mokyklos biudzeto tvarkymo sistema.

100

90 i O Direktorius suderina biudzeto
administravima su kt.pareigomis
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60
50+
40-
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ataskaitos

Mokytojai

37 pav. Mokyklos finansiniy iStekliy valdymas
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Direktoré suderina biudZeto tvarkymo funkcija su kitomis vadovo pareigomis.

Mokyklos administracija 1¢Sas tvarko pagal savivaldybés ir valstybés reglamentuotg tvarka.

Taciau mokykla nepakankamai gauna nebiudZetiniy 1éSy. Bendruomenés nuomoné apie
finansiniy iStekliy panaudojima nepakankamai iSgirstama. Mokyklos bendruomené néra

pakankamai supaZindinama su samata.

7.3. BiudZetiniy ir nebiudzetiniy iStekliy panaudojimas.

Mokyklos administracija skatina taupiai naudoti mokyklos 1éSas. Mokytoju tikslai ir
uzdaviniai sutampa su mokyklos tikslais ir uzdaviniais.

Biudzetiniy ir nebiudZetiniy 1éSy tvarkymas (kaupimas, skirstymas, panaudojimas)
nepakankamai vieSas ir skaidrus.

Mokyklos bendruomené negauna finansiniy ataskaity (nei ketvirtiniy, nei metiniy).
Pokalbiy metu iSsiaiskinta, kad finansininké kiekvieny mety sausio pradzioje mokytoju kambaryje

skelbimy lentoje iSkabina metines finansines ataskaitas.
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ISVADOS

Atlikus i$samig poauditinés veiklos analizg, darbo hipotezé pasitvirtino: vidinis auditas
tikrai atskleidzia vidinius mokyklos privalumus ir trokumus ir taip padeda efektyvinti mokyklos
vadyba.

Atlikusi mokyklos veiklos rodikliy ,,Mokyklos valdymas ir kokybés garantavimas”,
,Ugdymo turinys” ir ,,IStekliai” vidaus audito analiz¢, padariau $ias iSvadas:

1. Auditas yra vienas i$ svarbiausiy ir patikimiausiy informacijos Saltiniy.

2. Auditas padeda iSryskinti mokyklos vadybos privalumus ir trakumus.

3. Vidaus audito metodika padeda igyti gebéjimy analizuoti mokyklos biklg bei turima
informacija, sutelkti resursus, izvelgti stiprigsias ir silpnasias veiklos puses, atsirandancius
kliuvinius, galimybes ir pavojus, suvokti sékmes ir nes¢kmes, sykiu su bendruomene formuluoti
aiSkius, visiems suprantamus mokyklos siekius, strategiSkai planuoti veikla, kurti modernios
mokyklos kultiira ir tobulinti jos valdyma.

4. Sistemingas, nuolatinis, gerai struktiiruotas vidinis isivertinimas naudingas galimybe
tobulinti veikla ir siekti kokybés.

5. Vidaus auditas i§ mokytojy reikalauja daug papildomo darbo ir laiko sanaudy, taciau
padeda kokybiskiau organizuoti ugdymo procesa.

6. Anketiniy apklausy rezultatai ne visada atitinka realig situacija. Pokalbiy su

mokytojais metu paaiskéjo, kad jie bijo atvirai reiksti savo nuomong dél darbo vietos iSsaugojimo.
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REKOMENDA CIJOS MOKYKLOS BENDRUOMENEI

1. Atliekant audita mokykloje, reikia taikyti kuo jvairesnius tyrimy metodus,
neapsiriboti tik anketomis.

2. Sudarant anketas, klausimai ir atsakymai turéty buti aiskiis ir konkretds (ne
dviprasmiski). Deja, visos pateiktos anketos biitent tokios ir buvo.

3. Grupes veiksmai bus efektyvis tik tada, kada visi Zinos, ko apskritai siekiama, ka
konkreciai turi padaryti, kokie keliami reikalavimai. Kiekvienas audite dalyvaujantis ir ji atliekantis
Zmogus turi gerai susipaZinti su audito metodika ir suvokti, kad tai yra biitina ne vadovams, o
mokyklos gerovei. Turi isisamoninti, kad — auditas — ne kazkas primesta i§ Salies, o vidujiné
bitinybé: vertindamas ir {sivertindamas sieki tobulinti save, organizacija, jos veikla.

4. Labai svarbu, kad i mokyklos veiklos planavima, valdyma isitraukty visa
bendruomené — mokytojai, tévai, mokiniai. Bendra vizija (strategija), bendra atsakomybé — tai

demokratinés mokyklos poZymis.
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