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Terminy zodynas

Daugianacionaliné jmoné — jmoné, valdanti bei kontroliuojanti veiklas
skirtingose Salyse, kuri susideda i§ daug gamykly, jungiamy bendros
nuosavybés, ir kontroliuoja keleta tarpusavyje susijusiy veikly, jungiamy
tarpiniy produkty srauty (Buckley ir Casson, 1976, 2002).

Maza ir vidutiné jmoné (MV]) — juridinis asmuo, vykdantis iiking komercing
veikla, kuriame dirba ne daugiau nei 250 darbuotojy ir kurio metinés pajamos
nevirsija 50 mln. EUR, o imonés balanse nurodyto turto verté nevirSija 43 mln.
EUR (Commission Recommendation concerning the definition of micro, small
and medium-sized enterprise, 2003).

Internalizacija — imonés tarptautiné plétra per hierarchines strukturas.
Internacionalizacija — tarptautinés plétros procesas, apimantis jmonés veiklos
pokyc¢ius reaguojant i kintancios verslo aplinkos bei imonés vidaus salygas.
Tarptautinio verslo aplinka — beformé visy veiksniy, kurie skiriasi pagal
geografing, socialing, politing ir ekonoming dimensijas, sankaupa (Sethi ir
Guisinger, 2002), esanti uz organizacijos riby ir turinti potenciala daryti jtaka
imonés veiklai (May ir kt., 2000; Nicolau, 2005).

Aplinkos stebésena (angl. environment scenning) — aplinkos stebéjimo
procesas, suteikiantis vadovams duomeny apie tendencijas ir svarbius jvykius
uz organizacijos riby, galinCius daryti jtaka imonés veiklai (Daft ir Weick,
1984; Thomas ir kt., 1993; May ir kt., 2000).

Lankstumas — gebéjimas reaguoti { aplinkos pokycius, kai, atsizvelgiant i
juos, istekliai organizacijoje yra perskirstomi greitai ir be jokiy trukdziy.
Pereinamojo laikotarpio ekonomika — ekonomika, kei¢iama i ja integruojant

rinkos ir demokratijos elementus.



Trumpiniai

ASEAN - PietryCiy Azijos tauty asociacija (angl. Association of South East
Asian Nations)

ATC — Susitarimas dél tekstilés ir aprangos (angl. Agreement on Textile and
Clothing)

CEEP - Europos imoniy su visuomenés dalyvavimu ir imoniy bendryju
ekonominiy interesy centras (angl. The European Centre of Enterprises with
Public Participation and of Enterprises of General Economic Interest)

EMAS - Europos bendrijos aplinkosaugos vadybos ir audito sistema (angl.
Environmental Management and Audit Scheme)

ES — Europos Sajunga

ETUF - Europos profesiniy sajungy federacija (angl. The European Trade
Union Federation)

EURATEX - Europos aprangos ir tekstilés organizacija (angl. European
Apparel and Textile Organization)

ILO - Tarptautiné darbo organizacija (angl. [International Labour
Organization)

INNOTEX — Innovative Textile

ISO - Tarptautiné standartizavimo organizacija (angl. [International
Standartization Organization)

JAV — Jungtinés Amerikos Valstijos

LATIA — Lietuvos aprangos ir tekstilés imoniy asociacija

LTA - Ilgalaikis susitarimas dél tarptautinés prekybos medvilnine tekstile
(angl. Long-Term Arrangement Regarding International Trade in Cotton
Textile)

MFA — Daugiapluostis susitarimas (angl. Multi-Fibre Arrangement)

MTEP — moksliné tiriamoji eksperimentiné plétra

OH SAS 18001 — sertifikatas, irodantis, kad imonés vadybos sistema yra

patikrinta pagal geriausios praktikos standarta ir atitinka jo reikalavimus
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PPO — Pasaulio prekybos organizacija

REACH - Sugrieztinta chemikaly naudojimo gamyboje tvarka (angl.
Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemical
substances)

SPSS — Statistinis paketas socialiniams mokslams (angl. Statistical Package
for Social Sciences)

STA — Trumpalaikis susitarimas del prekybos medvilnine tekstile (angl. Short-
Term Arrangement in cotton textile trade)

T&A — tekstilés ir aprangos sektorius

UNCTAD - Jungtiniy Tauty Prekybos ir vystymo konferencija (angl. The
United Nations Conference on Trade and Development)

UNICE — Europos pramonings ir darbdaviy konfederaciju sajunga (angl. The
Union of Industrial and Employers’ Confederations of Europe)

UNICEF - Jungtiniy Tauty Vaiky fondas (angl. The United Nations
Children’s Fund)

UNIDO - Jungtiniy Tauty Pramonés vystymo organizacija (angl. The United
Nations Industrial Development Organization)

WRAP - Pasauliné atsakingos aprangos gamyba (angl. Worldwide
Responsible Apparel Production)

11



IVADAS

Problemos pagrindimas

Paskutiniam Simtmeciui biudingi rySkiis ir dazni verslo aplinkos
pokyciai. Naujos technologijos paskatino daugelio pasaulio Saliy
liberalizavima, naujy veikéjy tarptautin€je arenoje atsiradimga ir globalizacija
(Dunning ir Narula, 2004).

Globalizacija praplété ir pakeité aplinka, kurioje vykdomos verslo
veiklos, atvéré imonéms daugiau galimybiy plétoti savo veikla tarptautiniu
lygiu, ,;mazgjant transportavimo ir komunikavimo sanaudoms buvo praplésti
sandoriy atstumai, lengviau atsirado naujy bendradarbiavimo tarp imoniy ar
imonés viduje formy“ (Dunning, 2006), taip pat buvo suteikta galimybé plétoti
tarptauting veikla toms imonéms, kurios iki tol negaléjo sau to leisti. Kartu dél
Siy reiskiniy atsirado daug painiavos, ivairiy grésmiy ir stipri priklausomybé
nuo pasaulio rinky. Siandienos imonés veikia tokioje aplinkoje, kurioje
iSgyvena tik stipriausieji, jos susiduria su nezinomybe ir daznais bei sparciais
verslo aplinkos poky¢iais, turi gebéti izvelgti naujas tendencijas ir reikiamy
veiksmy imtis anksc¢iau nei tai padarys konkurentai.

Jau seniai yra diskutuojama apie tai, kad gebéjimas pazinti, analizuoti
verslo aplinka yra vienas svarbiausiy gebéjimuy jmonés gyvenime, taCiau
globalizacijos procesai pakeité pacCios verslo aplinkos suvokimo ribas. Ilga
laika verslo aplinka buvo suvokiama kaip savo S$alies aplinka, ypaé tai
pasakytina apie posovietiniy Saliy imones. Tarptautiniu mastu veikiancios
imonés verslo aplinka suvokia kaip skirtingy Saliy verslo aplinkas, taciau
Siandien pati tarptautinio verslo aplinka egzistuoja regioningje bei globalioje
verslo aplinkoje, kuria sudaro virSnacionalinés institucijos, geopolitiniai
veiksniai ir tokios valstybinés politikos priemonés kaip dvisalés (daugiasalés)

sutartys, prekybos klititys ir t. t. (Sethi ir Guisinger, 2002), ver¢iancios imones
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judéti i§ vienos Salies i kita, keisti veiklos metodus, naujai pazvelgti i
internacionalizacijos procesus.

Imonés veikia nenuspéjamoje aplinkoje, kur yra nezinomi galimi
vyriausybiy, konkurenty, tiekéjy, vartotojy ir kity suinteresuotyju grupiu
veiksmai. Verslo aplinkos pokyciai gali sukelti revoliucinius pagrindinés
imonés strategijos poky¢ius, keisti jmonés partneriy ir konkurenty tarptautinés
plétros sprendimus, dél to jmonés tarptautiné plétra tampa chaotisku procesu.
Vieng pokyti verslo aplinkoje gali keisti kitas, todél niekas negali i$ anksto
pasakyti, kokia tarptautinés plétros strategija yra pati tinkamiausia. Kita vertus,
stebint verslo aplinka padidéja tikimybé i§ anksto nustatyti aplinkos poky¢ius,
tuomet vadovas labiau jaucia, kad padétis yra kontroliuojama (Thomas ir kt.,
1993). Tod¢l Siandienos verslininkai turi gebéti ne tik vykdyti tam tikras
imonés tarptautinés plétros funkcijas, bet ir nustatyti ju atitikti susijusiems
aplinkos veiksniams.

Kyla klausimas, ar esamos internacionalizacijos teorijos gali atspindéti
dabartineg verslo aplinkq? Ar nevertéty jy papildyti verslo aplinkq
analizuojanciy teorijy idéjomis? Taciau kyla ir kity klausimu: ar esamos
verslo aplinkq analizuojancios teorijos visiskai atspindi dabartine verslo
aplinkq? Kokie reikalavimai verslui kyla Siuolaikinéje verslo aplinkoje, kokiy
savybiy reikia turéti jmonéms, siekiancioms plétoti verslq tarptautiniu mastu
tokioje aplinkoje?

Darbo_tikslas — iSanalizavus internacionalizacijos teorijas ir verslo
aplinkos  analizés priemones sukurti integruota imonés veiklos
internacionalizacijos modelj ir nustatyti imonés savybes, bitinas tam, kad ji

aktyviau jsitraukty i tarptauting veikla kintanc¢ioje verslo aplinkoje.

Darbo objektas — tarptauting veikla vykdancios imonés.

Sioje disertacijoje siekiama parengti integruota internacionalizacijos
modeli, kuriuo bus siekiama parodyti, kokiu savybiy reikia turéti imonéms,
siekianCioms plétoti versla tarptautiniu mastu dabartinéje verslo aplinkoje.

Pradiniam S$io modelio tikrinimui buvo pasirinktas Lietuvos tekstilés ir
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aprangos sektorius, todél tyrimo objektas yra Lietuvos tekstilés ir aprangos

imonés, vykdancios tarptauting veikla.

Tekstilés ir aprangos sektorius yra (Dicken, 2004; Adhikari ir

Yamamoto, 2007; Seyoum, 2007):

pirmasis, pradéjes veikti visame pasaulyje;

vienas labiausiai globalizuoty pasaulyje;

geografiskai labiausiai iSsiplétes, esantis tiek iSsivysciusiose, tiek
besivystanciose Salyse;

vienas jautriausiy dél socialiniy jo veiklos veiksniy;

idarbinantis bene daugiausia darbuotojy pasaulyje;

puikus pavyzdys problemy, su kuriomis susiduria pasauliné
ekonomika, ypac tokiy kaip prekybos itampa tarp iSsivysciusiy ir
besivystanciy Saliy;

iSsiskiriantis tuo, kad jo atstovai aktyviai dalyvauja
antiglobalistinése diskusijose;

pasiZymintis Zemais i¢jimo barjerais, t. y. imonéms isteigti
nereikia dideliy investicijy, gali biiti naudojama pigi ir
nekvalifikuota darbo jéga;

pasizymintis dideliu konkurenciniu intensyvumu ir dideliu
politiniu jautrumu, skatinanciu vyriausybines intervencijas;
naudojantis bendrasias preferencines sistemas, turinias jtakos
gamybos perkélimui { $alis, kurios gali jomis naudotis;

smarkiai veikiamas tokiy veiksniy kaip vartotoju poreikiai,
geografinis atstumas, aplinkos tar$a, naujos transportavimo ir

gamybos technologijos, Salies infrastruktiiros lygis.

Akivaizdu, kad Sio sektoriaus atstovus ypa¢ smarkiai veikia tarptautinés

verslo aplinkos poky¢iai, todél ju kompetencija turi biiti auksto lygio, tinkama

imongs tarptautinei plétrai kintancioje verslo aplinkoje.

Atsizvelgiant | visa tai daroma prielaida, kad modelis, patikrintas

tekstilés ir aprangos sektoriuje, bus tinkamas ir kity sektoriy veiklai tobulinti.
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Darbo klausimai:

Kaip internacionalizacijos teorijose aiSkinama imonés tarptautiné plétra

kintancioje verslo aplinkoje?

Ar verslo aplinkos analizés modeliai atspindi Siuolaikinés verslo

aplinkos sudétinguma?

Ar verslo aplinkos stebésenos priemoné gali biiti pritaikyta vispusiai

verslo aplinkos stebésenai atlikti?

Kokiomis charakteristikomis turéty pasizyméti imonés, siekiancios

plétoti versla tarptautiniu mastu dabartinéje verslo aplinkoje?

Darbo uzdaviniai:

O

iSanalizavus internacionalizacijos teorijas nustatyti, kaip jose
aiSkinamas imonés veiklos internacionalizacijos procesas
kintancioje verslo aplinkoje;

iSanalizavus teorinius verslo aplinkos analizés modelius
atskleisti, kaip jie atspindi S$iuolaikinés verslo aplinkos
kompleksiskuma;

atsizvelgus 1 teorinius apibendrinimus parengti integruota
internacionalizacijos modeli, kuris pademonstruoty kintancios
verslo aplinkos poveiki imonés veiklos internacionalizacijos
procesui;

parengti tyrimo metodologija ir instrumenta autorés siilomam
modeliui patikrinti;

atlikti empirinj tyrima:

o atlikti tekstilés ir aprangos sektoriaus analizg ir, naudojant
antrinius ~ Saltinius, pademonstruoti verslo aplinkos
kompleksiskuma bei pokyciuy poveiki imoniy tarptautinei
plétrai;

o atlikti Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus imoniy

anketing apklausa ir nustatyti, (1) ar iSsivysciusiy Saliy
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ekonomikos terpéje sukurtos teorijos gali biiti pritaikomos
pereinamojo laikotarpio Saliy imonéms ir (2) kokiy
savybiy reikia turéti imonéms, norinCioms plétoti
tarptauting veikla kintancioje verslo aplinkoje;
O apibendrinty teoriju ir tyrimy rezultaty pagrindu parengti
rekomendacijas tyréjams, verslo ir Vyriausybés atstovams.
Ginami teiginiai:

P, Imonés, stebincios verslo aplinka, turi vidiniy gebéjimy reaguoti i verslo

aplinkos poky¢ius.

P, Imonés, stebincios verslo aplinka, aktyviau isitraukia i tarptauting veikla.

P; Imonés, palaikancios aktyvius rySius su verslo partneriais, turi vidiniy

gebéjimy reaguoti i verslo aplinkos poky¢ius.

P, Imonés, palaikancios aktyvius rySius su verslo partneriais, aktyviau

isitraukia i tarptauting veikla.

Ps Imonés, gebanCios reaguoti i verslo aplinkos pokycius, aktyviau

isitraukia i tarptauting veikla.

Tyrimo teorinis pagrindas

Internacionalizacija yra placiai ir aktyviai nagrinéjamas reiSkinys.
Teoriniy samprotavimy apie imoniy tarptauting plétra galima aptikti A.
Smitho, K. Marxo, F. Engelso, J. Schumpeterio veikaluose. Juy teoriniai
samprotavimai sudaré pagrinda tarpukario laikotarpiu pradéti aktyviai tirti
imoniy tarptauting plétra. Nuo tada susiformavo keletas imonés veiklos
internacionalizacija aiSkinanc¢iy teoriniy krypCiy. Vienos stabiliausiy yra
veiklos sqnaudy teorijos (angl. transaction cost), aiSkinancios, kokios salygos
bitinos imoniy tarptautinei plétrai, taciau nepaaiSkinancios, kaip imonés igijo
tai, ka turi nagrinéjamu metu. Testini pozilir] | imonés tarptauting plétra
formuoja internacionalizacijos proceso, arba tiesiog stadijy, modeliai.
Internacionalizacijos kaip rysiy tinklo teorinés krypties atstovai daugiausia
analizuoja internacionalizacijos procesa, eksporto plétra, tarptauting

antrepreneryst¢ ir partneryst¢. Naujausiose publikacijose mokslininkai
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integruoja ir metodologines priemones, ir jvairiy laikotarpiy bei skirtingy
kryp€iy teorijas (Mayer ir kt., 2000; Hadley ir Wilson, 2003; Coviello ir
Munro, 1995, 1997). Dél to minétos teorinés kryptys transformuojasi i naujas
teorines kryptis, kurios virsta naujomis teorinémis kryptimis, Zinomomis kaip
instituciné teoriné kryptis (angl. institutional view), istekliais pagristas teoriné
kryptis (angl. resource-based view) ir pramonini aspekta akcentuojanti teoriné
kryptis (angl. industrial view), (Wright ir kt., 2005; Meyer ir Peng, 2005; Peng
ir kt., 2008). Sios teorinés kryptys disertacijoje issamiau nebus aptariamos.
Atsizvelgiant | disertantés iSanalizuota literatiira, Sioje disertacijoje placiau bus
analizuojama veiklos sanaudy modeliai, internacionalizacijos proceso modeliai
ir rysiy tinklo teorija.

Veiklos sanaudy teorijose rySiai tarp imoniy ir uZsienio rinky
pabréziami paprastai siekiant atsakyti | klausimus, ,,kodél imonés skverbiasi |
uzsien] ten investuodamos™ ir ,kokie veiksniai nulemia vienos ar kitos
internacionalizacijos formos pasirinkima“ (Vernon, 1966; Dunning, 1988 a, b,
2006; Buckley ir Casson, 1979, 2002), taciau veiklos sanaudy teorijos yra
statiSkos ir neanalizuoja paties internacionalizacijos proceso (Liesch ir kt.,
2002; Blomstermo ir Sharma, 2003).

Sia spraga uzpildo kita grupé teoriju, kurios vadinamos jvairiai —
internacionalizacijos proceso modeliais, stadiju modeliais arba mokymosi
modeliais ir yra skirstomos { Upsalos modelius ir su inovacijomis susijusius
modelius (Andersen, 1993). Siose teorijose pabréZziama Ziniy ir mokymosi
svarba imoné¢je (Johanson ir Wiedersheim, 1975; Johanson ir Vahlne, 1977,
1990, 2003; Cavusgil, 1997). Johanson ir Vahlne (1977) teigia, kad
internacionalizacijos sprendimai priimami reaguojant i imonés ir jos aplinkos
poky¢ius, kurie sukuria problemas ar galimybes. IS svarbiy rinkos aplinkos
veiksniy jie nurodo potencialios rinkos dydi ir specifines Zinias apie tos rinkos
verslo klimata, kultiira, rinkos struktiira, atskiry klienty jmoniy charakteristikas
ir ten dirbancius asmenis. Taciau jie placiau neanalizuoja $iy veiksniy jtakos
internacionalizacijos procesui ir kalba tik apie internacionalizacijos proceso

problemas pacioje organizacijoje.
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Rysiy tinkly teorijy atstovai i internacionalizacija zitiri kaip { socialinj ar
socialinj-ekonominj procesa. Juy teigimu, imonés plétra priklauso nuo jos
santykiy su rinkos veikéjais ir poziciju tinkle, todél internacionalizacija yra
aiSkinama analizuojant imonés ir rinkos charakteristiky sgveika. Johanson ir
Mattson (1988) tvirtina, jog rysiy tinkly modelio pranasumas yra tas, kad jame
iSkeliamos ,,ijmonés ir rinkos charakteristikos, ypa¢ svarbios pasaulinei
konkurencijai®, vis délto realiai jie kalba tik apie tinklo (rinkos) veikéjus —
klientus, partnerius ir konkurentus. Eriksson ir kt. (1997) tai vadina verslo
ziniomis. Tam tikru pozitriu rySiy tinkly teorijos gali biiti suvokiamos kaip
veiklos sanaudy teorijy alternatyva. Veiklos sanauduy teorijose imonés
tarptautiné plétra paprastai aiSkinama taikant hierarching struktiira, o rySiy
tinkly teorijose teigiama, kad tarptautiné plétra vyksta naudojant jvairiy formy
sandorius rinkoje.

Apibendrinant galima teigti, kad veiklos sanaudy teorijose yra iSkeliami
iSoriniai  veiksniai, darantys poveiki internacionalizacijos procesui, o0
konkre€iau — internacionalizacijos biiklei. Diskutuojama, kaip, naudojant
tiesiogines uzsienio investicijas, apsaugoti viduje sukurta neapciuopiama turta,
daug kalbama apie imonés tarptautinei plétrai biitinas salygas verslo aplinkoje,
taciau Siuose modeliuose verslo aplinkos blsena yra statiska.
Internacionalizacijos proceso teorijos parodo ziniy svarba internacionalizacijos
procese ir §io proceso dinamiSkuma, taciau neparodo, kaip tai yra susije su
verslo aplinkos pokyciais. Kai taikomas rySiy tinklo modelis,
internacionalizacija aiSkinama atsizvelgiant { imonés ir rinkos charakteristiky
saveika bei parodoma, kaip gauti Ziniy i§ partneriy.

Visos §ios teorijos atskleidzia svarbiausius imonés veiklos
internacionalizacijos aspektus, taciau kiekviena atskirai nepajégia atspindéti
visos imonés veiklos internacionalizacijos problematikos. Verslo aplinkos
pokyciai ver€ia perzitréti Sias teorijas. Pastaruoju metu tarptautinio verslo
teorijos yra kritikuojamos uz dalykini siauruma, tarpdisciplininio poziiirio
nebuvima ir atsilikima nuo realaus gyvenimo (Rugman, 2003; Shenkar, 2004;

Jones ir Coviello, 2005). Buckley (2002) teigia, kad tarptautinio verslo
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disciplina pasieké riba, ir ragina mokslininkus praplésti ja kity discipliny
idéjomis. Reaguojant i S§ia kritika Sioje disertacijoje yra integruojamos
internacionalizacijos teorijos ir strateginio valdymo literatiiroje aptariamos
aplinkos analizés priemonés.

Strateginio valdymo literatiiroje verslo aplinka skaidoma | tam tikras
dimensijas (politiné, ekonominé, socialiné, ekologiné ir kt.), tai leidzia
lengviau nustatyti tam tikry verslo aplinkos poky¢iy kilme. Tikétina, kad ja
nustacius galima nuspéti ir pokyCio pasekmes, o tai leisty imonés veikla
pakreipti teisinga linkme. Porter (1990) rekomenduoja verslo aplinka nagrinéti
Salies ir sektoriaus lygmenimis, pabrézia poreiki suprasti sektoriaus struktura.
Rugman ir Verbeke (1993 b) kritikuoja Porteri uz toki siaura poziiirj ir
rekomenduoja jo (1990) iskeltus verslo aplinkos veiksnius analizuoti
skirtingais geografiniais lygiais: vietos, regioniniu, nacionaliniu, uZzsienio ir
pasauliniu. Sethi ir Guisinger (2002) parodo, kad tarptautinio verslo aplinka
yra visa apimancioje pasaulinéje metaaplinkoje. Wartick ir Wood (1998)
atkreipia démesj i tai, kad imonés dirba verslo aplinkoje, kuri néra abstrakti,
kaip ja neretai vaizduoja kiti autoriai. Imonés verslo aplinkoje susiduria su
kitais veikéjais, kurie ir kuria ta verslo aplinka, todél jie papildomai
rekomenduoja nustatyti institucijas, veikiancias skirtinguose verslo aplinkos
sektoriuose, ir suvokti ty instituciju elgsena formuojancias ideologijas. Matyti,
kad né vienas i§ ¢ia paminéty modeliy negali visiSkai atspindéti Siuolaikinés
verslo aplinkos kompleksiskumo ir negali biiti naudojamas iSsamiai verslo
aplinkos analizei atlikti.

Si disertacija aktuali tuo, kad joje parodoma, kaip ivairios
internacionalizacija analizuojancios teorinés kryptys aiskina jmonés tarptauting
plétra kintancioje verslo aplinkoje. ISanalizavusi strateginio valdymo
literatiiroje i$skiriamus verslo aplinkos stebésenos modelius, autoré sujungia
visus verslo aplinkos elementus | matrica, kuri gali biiti naudojama vispusiams
verslo aplinkos stebésenos modeliams kurti. Autoré i$skiria pasaulini, regionini
ir Salies lygius, taip pat politing, ekonoming, socialing, technologing ir

ekologing dimensijas.
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Atsizvelgdama | teoriniuose samprotavimuose isskiriamas pagrindines
Siuolaikinés verslo aplinkos ir jmoniy veiklos internacionalizacijos savybes bei
naudodamasi savo parengta verslo aplinkos elementy matrica, autoré
suformuoja  integruotq jmonés veiklos internacionalizacijos  modelj,
prapleciantj imonés veiklos internacionalizacijos kintancioje verslo aplinkoje
teorini suvokimq.

Minétame modelyje parodoma, kad imonés veiklos internacionalizacijos
procesa veikia tiek ekonominiai, tieck neekonominiai verslo aplinkos veiksniai,
kuriuose slypi pagrindinés verslo aplinkos nulemiamos galimybés ir grésmés.
Atliekant verslo aplinkos stebésena galima nustatyti aplinkos nulemiamas
grésmes ir galimybes. Zinias ir patirtj, reikalinga imonés veiklos
internacionalizacijos procesui, galima sukaupti ne tik atliekant verslo aplinkos
stebésenq ir analize, bet ir palaikant tinkamus rysSius su verslo partneriais.
Taciau Zziniy ir patirties tur¢jimas pats savaime neuZztikrina jmonés gebéjimo
lanksc¢iai reaguoti i aplinkos pokycius, todél modelyje yra pabréziama jmonés

vidiniy reagavimo i pokycius charakteristiky svarba.

Tyrimo metodologinis pagrindas

Vertinant aplinkos poveiki imonés veiklai yra naudojami dviejuy tipy
matavimai: (a) suvokimo ir (b) archyviniai. Suvokimo matavimai paprastai
naudojami norint uzfiksuoti aplinkos neapibréztumy lygio poveiki vadovy
daromiems sprendimams, o archyviniais matavimais yra skaiciuojami
sektoriaus lygmens duomenys, leidziantys spresti apie aplinkos poveiki imoniy
veiklai (Cannon ir Caron, 2007).

TradiciSkai yra dvi aplinkos poky¢iy jtakos imoniy veiklai
prognozavimo technikos: viena, kokybiniai metodai, kurie apima tokias
technikas kaip vadovy nuomonés svarstymas, kai aktyviai bendraujant tyréjui
ir ,.srities ekspertams® yra nustatomos tyrimui aktualios problemos (Nicolau,
2005; Griffith ir kt., 2008), ir, antra, kiekybiniai metodai, kai naudojamas
istoriniy duomeny projektavimas per laiko eilutes (angl. time-series) ir

priezastiniai modeliai (angl. causual models) (Nicolau, 2005).
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Sios disertacijos empirinis tyrimas suskirstytas i dvi dalis. Buvo atlikta
tekstilés ir aprangos sektoriaus pasauliniy, regioniniy ir Salies tendenciju
analizé ir Sio sektoriaus imoniy vadovy anketiné apklausa. 2.1 paveiksle (zr. p.
84) yra pateikiama i§sami tyrimo modelio operacionalizacijos schema.

Tyrimo duomenys buvo gauti atlikus anketing Lietuvos tekstilés ir
aprangos imoniy apklausa. Apklausai atlikti buvo ieSkoma jmoniy, jau
vykdanciy vienokio ar kitokio lygio tarptauting veikla. Imonés buvo
pasirinktos 1§ Lietuvos ekonominés plétros agentiiros eksportuotojo /
importuotojo katalogo bei Lietuvos tekstilés ir aprangos imoniy asociacijos
nariy sara$o. Tokia tiksliné grupé buvo pasirinkta darant prielaida, kad jei
imoné skelbiasi tokio pobiidzio kataloguose, vadinasi, ji iesko tarptautinés
plétros galimybiy. Pradiniame saraSe buvo 122 jmonés, ta¢iau patikrinus jame
jraSytas imones Lietuvos juridiniy asmeny registry centre paaiskéjo, kad kai
kurioms jy yra pradéta bankroto procediira arba jos likviduojamos, o kai kurios
jau likviduotos. Galutiniame apklausiamy imoniy sarase liko 119 jmoniu.
Imoniy anketiné apklausa buvo atlieckama 2007 m. liepos—rugpjic¢io mén.
Gautos 38 uzpildytos anketos. Taigi atsakymu lygis yra 32 proc.. Toliau

pateikiama tyrimo duomeny apdorojimo schema ir nurodomi etapai.

Duomeny Duomeny ISvestiniy Duomeny

— tikrinimas: normaliojo kintamyjy analizé:

é dazniy pasiskirstymo skaiciavimas: -
g lenteliy ivertinimas: e Spearman £y
E ” sudarymas; e eksceso o faktorine rho x:
g = didziausiy koeficienty analizg; koreliacijos B}
© = ir (kurtosis) e Cronbach koeficienta =
g g maZiausiy skai¢iavimas, Alpha s; 4
= 2 reikSmiy e asimetrijos e tarpusavio e vienfaktori E
5_,; (f., wertln%mas; koeficienty N korell.acuq ne o g
2, vidurkiy, (angl. lentelé dispersiné 5
E g standartiniy skewness) analizé §
Z é nuokrypiy, skai¢iavimas; (ANOVA); £
'E = dispersiju o atliktas e regresiné ‘3
= rodikliy Kolmogorovo analizé =
E skai¢iavima -Smirnovo 5
‘E S; testas ~
7 histogramy

analizé

11 paveikslas. Tyrimo duomeny apdorojimo schema

Saltinis: sudaryta autorés.
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Tyrimo apribojimai

e Néra antriniy duomeny apie internacionalizacijos formy naudojima. Tik
dabar Eurostato statistiniy duomeny bazéje pradedama rinkti
informacija apie kai kuriy internacionalizacijos formy naudojima, taciau
duomenys renkami tik Danijoje ir tik porai sektoriy.

e Néra bendro susitarimo, kaip pamatuoti jmonés jsitraukima i tarptauting
veikla, ypac kai kalbama apie mazas ir vidutines imones.

e Maza tyrimo imtis, apribojanti galimybes taikyti statistiniy duomeny

analizés metodus.

Loginé darbo struktiira

Loginé darbo struktiira grindziama suformuluotu tikslu, tyrimo
klausimais ir uzdaviniais. Vizualizuota loginé darbo struktiira pateikiama 1
priede (p. 216).

Pirmajame darbo skyriuje analizuojami teoriniai jmonés veiklos
internacionalizacijos kintancioje verslo aplinkoje aspektai. Siekiant i$siaiskinti,
kaip internacionalizacijos teorijose aiSkinama jmonés tarptautiné plétra
kintancCioje verslo aplinkoje, pirmajame Sio skyriaus poskyryje apzvelgiamos
pagrindinés imoniy veiklos internacionalizacijos teorinés kryptys, ju raida,
pagrindiniai ju autoriai ir empiriniai tyrimai, patvirtinantys, paneigiantys ar
papildantys minétas teorines kryptis. ISsamiai yra analizuojamos trys imoniy
veiklos  internacionalizacijos  teoriju  kryptys:  veiklos  sanauduy,
internacionalizacijos proceso ir rySiy tinklo. Kad pateikty iSsamesni
internacionalizacijos paaiSkinimg, autoré, remdamasi minétomis teorinémis
kryptimis, i$skiria pagrindinius imonés veiklos internacionalizacijos veiksnius,
kurie, kaip teigia jvairiis autoriai, atlicka svarbiausig vaidmenj steigiant tokia
imone, kuri biina geriausiai pasirengusi prisiimti tarptautinius isipareigojimus
ir pasirengusi geriausiai reaguoti. Internacionalizacijos teoriniy kryp¢iy ir jtaka
daranciy veiksniy analizé parodé, kad visos $ios teorijos kartu iSrySkina

svarbius imonés veiklos internacionalizacijos aspektus, taciau jos nekélé tikslo
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aiSkintis jmonés veiklos internacionalizacijos problematikos kintancioje verslo
aplinkoje. Pirmajame §io skyriaus poskyryje autoré taip pat apzvelgia jmonés
veiklos internacionalizacijos formas, kurios véliau naudojamos disertacijos
tyrimo instrumentui parengti.

Pirmojo skyriaus ketvirtame poskyryje autoré apzvelgia pagrindines
Siuolaikinés verslo aplinkos charakteristikas, verslo aplinkos stebésenos
teorinius aspektus ir verslo aplinkos stebésenos modelius. Siy aspekty
sisteminé apzvalga atskleidé verslo aplinkos stebésenos modeliy silpnuma ir
kompleksiskumo truikuma analizuojant Siuolaiking verslo aplinka. Siekdama,
kad pozitris i verslo aplinkos stebésena buty kompleksiskas, autoré
susistemina skirtinguose verslo aplinkos modeliuose i$skiriamus elementus ir
pateikia juos verslo aplinkos elementy matricoje.

Pirmojo skyriaus paskutiniame poskyryje autoré apibendrina imoniy
veiklos internacionalizacijos teoriniy samprotavimy ir verslo aplinkos
stebésenos teoriniy samprotavimy rezultatus. Dél to verslo aplinkos elementy
matrica yra transformuojama i ,,Tarptautiniu mastu besipleiancios imonés
verslo aplinkos elementy” lentelg. Pirmasis skyrius baigiamas autorés parengtu
integruotu imonés veiklos internacionalizacijos modeliu ir pagal ji
suformuluotomis disertacijos tyrimo prielaidomis.

Antrajame skyriuje atlickama autorés sitlomo integruoto imongés
veiklos internacionalizacijos modelio operacionalizacija, pateikiamas
empiriniam tyrimui taikyty metody pagrindimas ir nuodugnus paaiskinimas,
formuluojamos statistinés hipotezés, paremtos pagal autorés teorinius
samprotavimus suformuluotomis tyrimo prielaidomis. Apibiidinama tyrimo
schema, imtis ir geografija, iSsamiai apraSomas empirinio tyrimo instrumentas,
jo struktira, pateikiamas naudoty indikatoriy pagrindimas.

Treciajame skyriuje yra apraSomi empirinio tyrimo rezultatai. Pirmame
trecio skyriaus poskyryje, remiantis autorés sitilomu integruotu imoneés veiklos
internacionalizacijos modeliu, yra analizuojamos pasaulio, Europos Sajungos

(ES) ir Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijos iki 2008 m.
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Siekiama parodyti verslo aplinkos kompleksiskuma ir jos pokyc¢iy poveiki
imoniy veiklos internacionalizacijai.

Tendencijy analizé atlikta keliais etapais. Pirma karta atlikta tendenciju
analizé buvo naudojama disertacijos tyrimo instrumentui parengti, veéliau
duomenys buvo atnaujinti siekiant suvienodinti disertacijos tyrimo atlikimo
laika su tendencijy analizés laiku. Sis aspektas yra svarbus tikrinant tyrimo
duomeny patikimuma. Si disertacijos poskyri sudaro trys dalys, kuriose
nagrinéjamos pasaulinés tendencijos, ES tendencijos ir Lietuvos tendencijos.
Kiekviena dalis baigiama apibendrinancia tendencijy lentele ir verslo aplinkos
pokyc¢iy poveiki imoniy veiklos internacionalizacijai apibendrinan¢iomis
iSvadomis.

Antrasis tre¢io skyriaus poskyris pradedamas empirinio tyrimo
duomeny apdorojimo schemos ir duomeny patikimumo aptarimu. Vertinant
pirminiy konstrukty patikimuma iSvedami diagnostiniai konstruktai, kurie
paskui naudojami statistinéms hipotezéms tikrinti. Pirmoji poskyrio dalis
baigiama ivairiy aspekty, iSrySkéjusiy rengiant empirinio tyrimo metodologija,
ja taikant ir atlickant pati tyrima, aptarimu. Sekancioje S$io poskyrio dalyje
pateikiami anketinés apklausos tyrimo duomeny analizés radiniai ir jzvalgos.

Disertacinio darbo ketvirtajame skyriuje pateikiama diskusija apie
Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus jmoniy veiklos internacionalizacija
kintanCioje verslo aplinkoje, aptariamas autorés pasiiilyto integruoto imonés
veiklos internacionalizacijos modelio tinkamumas Lietuvos tekstilés ir
aprangos sektoriaus jmonéms.

Disertacija  baigiama autorés suformuluotomis iSvadomis ir

rekomendacijomis vyriausybinéms institucijoms, tyréjams bei verslininkams.

Mokslinis darbo naujumas
. Analizuojant pagrindines teorines internacionalizacijos kryptis
i8skiriami pagrindiniai jmonés veiklos internacionalizacijos veiksniai,

kurie atlieka svarbiausia vaidmeni kuriant {mong, geriausiai
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pasirengusia prisiimti tarptautinius jsipareigojimus ir pasirengusia
geriausiai reaguoti | pokycius.

ISanalizavus $iuolaikinés verslo aplinkos charakteristikas, verslo
aplinkos stebésenos teorinius aspektus ir verslo aplinkos stebésenos
modelius, pagrindiniai verslo aplinkos elementai susisteminami verslo
aplinkos elementy matricoje.

Sujungus  teorinius  samprotavimus apie jmonés  veiklos
internacionalizacija su strateginio verslo literatliroje randamy verslo
aplinkos stebésenos modeliuose aprasomais teoriniais samprotavimais
apie verslo aplinkos elementus ir stebésena yra sukuriamas autorés
sitlomas tyrimo metu iSgrynintas integruotas imonés veiklos
internacionalizacijos modelis.

Parengtas tyrimo instrumentas ir sukurti diagnostiniai konstruktai
leidzia jvertinti mazy imoniy veiklos internacionalizacijos lygi, rySius
su verslo partneriais, imonés polinkij stebéti verslo aplinka ir imonés
vidaus reakcijas i kintancig verslo aplinka.

Disertantei atlikus tyrima gauti duomenys leidzia manyti, kad Vakary
Salyse sukurtos imoniy veiklos internacionalizacijos teorijos tinka ir

perinamojo laikotarpio posovietinéms Salims.

Praktinis reikSmingumas

Atlikta pasaulio, ES ir Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus
tendenciju analizé rodo, kaip aplinkos stebésena gali buti praktiskai
atlickama jmonéje. Be to, tai jrodo, kad autorés rekomenduojama
tarptautiniu mastu besipleCianCios jmonés verslo aplinkos elementy
lentelé gali buti ne tik naudojama teoriniams apibendrinimams, bet ir
pritaikoma praktikoje.

Autorés apibréztomis pasaulio, ES ir Lietuvos tekstilés ir aprangos
sektoriaus tendencijomis gali pasinaudoti Sio sektoriaus ir Lietuvos

vyriausybiniy institucijy atstovai.
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Parengtas ir i§grynintas tyrimo instrumentas bei kiti atliekant tyrima ir
rengiant metodologing dalj iSsiaiskinti tyrimy atlikimo aspektai gali
buti pritaikomi tiek autorés tolesniems tyrimams, tiek kity
mokslininky atliekamiems tyrimams.

Atlikus tyrima gautus rezultatus savo darbe gali pritaikyti verslo
atstovai, besirlipinantys imonés tarptautine plétra.

Disertacijoje pateikiamus teorinius samprotavimus bei tyrimy
duomenis autoré naudoja déstydama antrosios studiju pakopos
discipling ,Imoniy internacionalizacija®“. Pagal §ia medziaga yra

parengti sutrumpinti paskaity konspektai.

Ateities tyrimy gairés

Kad tyrimo rezultatai buty statistiSkai reikSmingi, yra tikslinga atlikti
kity sektoriy ir kity Saliy imoniy apklausa naudojant disertacijos tyrimo
instrumenta.

Atliekant tyrima iSryskéjo, kad labai tritksta metody, tinkamuy mazy
imoniy veiklos internacionalizacijos lygiui jvertinti. Autoré ketina toliau
gilintis i Sia problematika atlikdama kitus tyrimus.

Toliau atliekant tyrimus nustatyti, ar Lietuvos gamybiniy imoniy

pradiniuose internacionalizacijos etapuose naudojama forma ,,darbas

pagal gamybos kontraktus® yra budinga tik pereinamaji laikotarpi
iSgyvenancioms imonéms, ar tai yra beatsirandanti bendra jvairaus

i$sivystymo lygio Saliy gamybiniy imoniy tendencija.

Darbo struktiira

Disertacija sudaro ivadas, 4 skyriai, susidedantys i§ 9 poskyriy, i§vados,

bibliografinis sarasas (160 Saltiniy), 12 priedy. Pagrindiné darbo dalis (be

priedy) — 167 puslapiai. Darbe yra pateikta 25 lentelés ir 30 paveiksly.

Bibliografinés nuorodos pateiktos ir darbo techninis sutvarkymas atliktas

vadovaujantis Vilniaus universiteto Ekonomikos fakulteto leidziamo Zurnalo

,,Ekonomika‘ atmena autoriams.
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1. IMONES VEIKLOS INTERNACIONALIZACIJA
KINTANCIOJE VERSLO APLINKOJE

1.1. Imonés veiklos internacionalizacijos teorinis
kontekstas

Imoniy tarptautine plétra itin buvo susidométa tarpukario laikotarpiu.
Iki tol mokslininkai taip pat buvo analizave kai kuriuos imoniy tarptautinés
plétros aspektus, pavyzdziui, A. Smithas doméjosi gamybos organizavimu ir
imonés augimu, o nagrinédamas darbo pasidalijima jis atkreipé démesi i
efektyvumo didinimg vykdant funkcijy kontrolg¢ ir internalizacija. XIX a.
K. Marxas ir F. Engelsas nagrinéjo imoniy hierarchinés kontrolés ir
koordinavimo sistemas bei kapitalistinés gamybos internacionalizacija ir jos
plétros tendencijas. XIX a. Vokietijos pramonés posiikis koncentracijos ir
karteliy link paskatino ekonomistus diskutuoti apie vidinés gamybos ir iSoriniy
sajungy pranasumus. J. Schumpeteris 1911 m. pirma karta | imong pazvelgé
kaip i dinaminj vieneta, kuris apima inovacijas ir pokycius, ir parodé, kad
vadovy gebéjimai turi itakos veikly krypciai ir tempui. 1924 m. ekonomistai
sutaré, kad veiklos sandoris yra vienas svarbiausiy ekonomiy tyrimy aspekty
(Chu, 2002; Dunning, 2003).

Sie samprotavimai buvo pagrindas tarpukario laikotarpiu pradéti
aktyviai tirti imoniy tarptauting plétra. Tuo metu daugumoje moksliniy tyrimy
buvo tenkinamasi daugianacionaliniy korporacijuy veiklos dokumentavimu ir
aiSkinimu, buvo siekiama ijvertinti ju ijtaka, poveiki uZsienio investicijuy
tendencijoms (Lawrence ir Luostarinen, 1988).

Pirmieji moksliniai bandymai analizuoti jmonés tarptauting plétra, t. y.
internacionalizacija, siejami su mokslininku R. H. Coase. Jis 1937 m.
analizavo pacios imonés egzistavimo esmeg. Tais metais iSspausdintame savo
straipsnyje ,,Imonés prigimtis“ atsakydamas { klausima, kodél visos
koordinuojamos mainy funkcijos negali biiti vykdomos rinkoje, jis teigé, kad

imoné plésis tol, kol papildomos veiklos organizavimo imonés viduje sanaudos
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susilygins su sanaudomis, kurias jmoné patirty, jei ta pacia veikla
pasinaudodama mainais vykdyty atviroje rinkoje. Siame straipsnyje aiskinant
daugianacionaliniy jmoniy egzistavima ir plétimasi yra lyginama su kitomis
pardavimo ar pirkimo i§ uzsienio imoniy alternatyvomis. Véliau §is straipsnis
tapo atsparos tasku daugeliui mokslininky, juo remiantis buvo iSplétotos

vadinamosios veiklos sgnaudy teorijos (angl. transaction cost theories), neretai

vadinamos tiesiog internalizacijos teorijomis arba modeliais. Kitais Siy teoriju

pirmtakais yra laikomi Hymer, 1960 m. apgyngs moksly daktaro disertacija
(iSspausdinta tik 1976 m.), ir Williamson, 1975 m. paskelbgs publikacija
»Rinkos ir hierarchija: analizé ir antimonopoliné prasmé*“ (Markets and
hierachies: analysis and antitrust implications). Taip pat labai daug prie Sios
krypties teoriju plétojimo prisidéjo Dunning, 1976 m. sukiirgs eklekting
tarptautinés gamybos paradigma, Rugman, sukiirgs teorija, kuria pavadino
tiesiog internacionalizacijos teorija, Buckley ir Casson (1976, 2002), pateike
daugianacionaliniy imoniy perspektyvuy aiskinima (The Future of the
Multinational Enterprise), kuria jie net 2002 m. vadino nenuneigiama teorija.
Daugianacionaline jmone Buckley ir Casson apibrézé kaip imong, valdancia ir
kontroliuojancia veiklas jvairiose Salyse, susidedancia 1§ daug gamykly, kurias
jungia bendra nuosavybé¢, ir kontroliuojancia keleta tarpusavyje susijusiy
veikly, kurias jungia tarpiniai produkty srautai (Buckley ir Casson, 1976, 2002;
Dunning, 1988 b; Horaguchi ir Toyne, 1990; Safarian, 2003).

Atlikus S$iuos tyrimus liko daug neatsakytu klausimy apie vystymosi
procesa, nebuvo kalbama apie tai, kaip imonés igijo tai, ka dabar turi. Taigi,
buvo reikalingas testinis (angl. longitudinal) pozitris { procesa. Pokrypis Sia
linkme jau pastebimas Aharoni ir Wilkins studijose, o véliau atsirado teorijy,
kurios buvo paremtos Siaurés $aliy kompanijy veiklos analize ir kurios imoniy
plétra traktavo kaip dinamini internacionalizacijos procesa (Lawrence ir
Luostarinen, 1988). Aharoni, 1966 m. isleides knyga ,,UZsienio investiciju
sprendimy procesas‘, pirmasis nagrinéjo internacionalizacijos procesa ilguoju

laikotarpiu.
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Pagrindiné internacionalizacijos procesa aiskinanciy teorijuy prielaida
yra ta, kad internacionalizacija yra nuoseklus tarptautinés veiklos patirties ir
7iniy kaupimo procesas. Sia pagrinding prielaida galima rasti daugelyje
internacionalizacijos  interpretacijy, pavyzdziui, Tookey 1966 m.
internacionalizacijos procesa aiskino kaip trijuy zingsniy nuosekly vystymasi:
eksportas, tarptautinis marketingas ir tarptautinis verslas. Wind ir kt. 1973 m.
internacionalizacija aiSkino kaip procesa, kai specifiniai pozidiriai ir
orientacijos asocijuojasi su sékmingomis tarptautinés veiklos stadijomis
(Turnbull, 1987). Daugiausia démesio sulauké Upsalos universiteto
mokslininky J. Johanson ir Wiedersheim-Paul 1975 m. bei Johanson ir Vahlne
1977 m. sukurtas internacionalizacijos proceso modelis, vadinamasis Upsalos
modelis, arba tiesiog U-modelis. Modelyje jungiama Ziniy plétimas ir
didéjantis isipareigojimas rinkai bei iSskiriamos keturios jmonés nuoseklios
internacionalizacijos stadijos. Taip susiformavo kita imoniy tarptautinés plétros

teoriju kryptis, kuri daznai vadinama internacionalizacijos proceso, arba

tiesiog stadiju, modeliais (Sorensen, 1997).

Praéjusio Simtmecio devintajame deSimtmetyje vis labiau imta tirti
mazy jmoniy veiklos internacionalizacija, démesj skiriant internacionalizacijos
procesui, eksporto plétrai, tarptautinei antreprenerystei (Manolova ir kt., 2002)
ir partnerystei. Tuo metu buvo pristatytas nauja pramoniniy sistemy

internacionalizacijos kaip rysSiy tinklo teorijy kryptis. éiq krypti plétojo keletas

Svedijos mokslininky: L.-G. Matssonn, J. Johanson (jis yra ir Upsalos modelio
autorius), I. Hagg, K.-O. Hammarkvist, H. Hakanson (Johanson ir Mattsson,
1988). Rysiy tinklo teorijoje pabréziama rysiy ir keitimosi Ziniomis tarp tiekéju
ir klienty svarba, ju zinios apie vienas kito iSteklius, organizacijos ir plétros
galimybes.

Ivairios teorinés kryptys iskelia skirtingus internacionalizacijos
aspektus. Naujausiose publikacijose mokslininkai integruoja ir metodus, ir
ivairaus laiko bei skirtingas teorines kryptis (Mayer ir kt., 2000; Hadley ir
Wilson, 2003; Coviello ir Munro, 1995, 1997). Dél to minétos teorinés kryptys

virsta naujomis teorinémis kryptimis, zinomomis Kkaip institucijas
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akcentuojanti _kryptis (angl. institutional view), iStekliais paremta teoriné

kryptis (angl. resource-based view), pramoninj aspektq akcentuojanti teoriné

kryptis (angl. industrial view) (Wright ir kt., 2005; Meyer ir Peng, 2005; Peng
ir kt., 2008). Atkreiptinas démesys i tai, kad iStekliais paremtas pozitris
daugiausia grindziamas internacionalizacijos proceso modeliais, institucinis
pozitris gerokai praplecia internacionalizacijos rySiy tinkly teorijas. Tinklinés
agentliry ir imoniy saveikos suvaidino svarby vaidmeni plétojant institucing
imoniy tarptautinés plétros teoriju krypti (Meyer ir Peng, 2005). Veiklos
sanaudy teorijos nevirsta jokia kita teorine kryptimi, tafiau yra aktyviai
taikomos formuojant naujuosius. Sios teorijos yra laikomos naujosios
institucinés ekonomikos dalimi, ir teigiama, kad laikantis institucinés teorinés
krypties nagrinéjami makroaspektai yra perimti i§ veiklos sanaudy teoriju
(Peng ir kt., 2008).

Pagal pramoninj aspekta akcentuojancia teoriju krypti, atstovaujama
Porter (1980), teigiama, kad pramonés salygos i§ esmés nulemia imonés
tarptautinés plétros strategija ir veikla. IStekliais paremtoje teoriju kryptyje
teigiama, kad jmoniy tarptautinés plétros strategijas ir veikla lemia specifiniai
imoniy skirtumai. Sios teorinés krypties atstovai démesj sutelkia i i$skirtinius
iSteklius ir gebéjimus, turinCius jtakos jmoniy tarptautinei veiklai. Abi kryptys
yra kritikuojamos uz tai, kad jos ignoruoja formalius ir neformalius
institucinius pagrindus, kurie sudaro konkurencijos tiek tarp pramoniy, tiek
tarp imoniy pagrinda. Institucinés teorijuy krypties atstovai daugiausia démesio
skiria instituciju ir organizacijy dinaminei saveikai, o tarptautinés plétros
strategini pasirinkimag suvokia kaip tokios saveikos padarini. Teigiama, kad
institucijas akcentuojanciy teoriju kryptyje iSreiSkiamas pozitris gali padéti
kylan¢iy ekonomiky imonéms pagerinti konkurencinguma, ypac tuomet, kai
jos pleciasi uzsienyje (Meyer ir Peng, 2005; Peng ir kt., 2008).

Minétos teorijy kryptys Sioje disertacijoje nebus iSsamiau aptariamos.
Atsizvelgiant { iSanalizuoty literatiira Sioje disertacijoje plaCiau aptariami
veiklos sanaudy modeliai, internacionalizacijos proceso modeliai ir rysiy tinklo

teorijos. Vis délto formuojant disertantés siiloma integruota imongés veiklos
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internacionalizacijos modeli yra atsizvelgiama ir | institucinio pozilirio bei
iStekliais paremto pozitrio teiginius.

Atsizvelgiant 1 wuzsibréZtus uzdavinius toliau Sioje disertacijoje
aptariama, kaip pagal veiklos sanaudy modelius, internacionalizacijos proceso
modelius ir rySiy tinklo teorijas yra aiSkinama imonés tarptautiné plétra

kintancioje verslo aplinkoje.

Veiklos sanaudy modeliai

Analizuojant veiklos sanaudy modelius placiau aptariama Dunning
eklektiné tarptautinés uzsienio gamybos paradigma, Buckley ir Casson (1976;
2002) daugianacionaliniy imoniy teorija, Vernon produkto ciklo teorija, Porter
konkurencinio pranaSumo koncepcija bei Rugman ir kt. (1995) penkiy verslo
partneriy koncepcija.

Dunning eklektiné tarptautinés uzsienio gamybos paradigma

Pagrindiné Dunning (1988 b) eklektinés tarptautinés uzsienio gamybos
paradigmos hipotezé teigia, kad pridétinés vertés veikla uzsienyje imones
vykdo tik esant trims pagrindinéms salygoms, t. y.. nuosavybés (O —
Ownership) pranaSumui, internalizacijos (1 — Internalization) pranaSumui ir
lokacijos (L — Location) pranaSumui. ISsamesni nuosavybés, internalizacijos ir
lokacijos pranaSumuy pavyzdziai pateikiami 2 priede (p. 218) ,,Tarptautinés
gamybos eklektiné paradigma®.

Keiciantis aplinkai Dunning tobulino ir paradigma, kadangi
globalizacija, naujy technologiju naudojimas bei rinkos kapitalizmo atgimimas
lémé tam tikrus O ir L pranaSumy pokyc¢ius (Dunning ir Narula, 2004). D¢l
spartaus informaciniy ir komunikaciniy technologiju vystymosi padaugéjo
imoniy, galin¢iy vykdyti tarptauting veikla, pasidaré daug lengviau igyti kai
kuriuos O pranaSumus (informacija, zinios, kompetencijos), taciau kartu kai
kurie O pranaSumai (lanksCios gamybos sistemos, produkto inovacijos,
marketingas) pabrango ir atsirado daug didesnis finansiniy iStekliy poreikis

skatinantis jmones pléstis tarptautiniu lygiu.
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Globalizacija esminius jmoniy pranaSumus padaré daug mobilesnius,
imlius Zinioms ir geografiskai iSsisklaidziusius. [monés vis dazniau siekia savo
pasauling pozicija sutvirtinti ar pagerinti racionalizuodamos veikla vertés
grandingje tarptautiniu lygiu. Dunning ir Narula (2004) Porteriui pritaria, kad
,»viskas, kas gali judéti ir gali biiti igyjama per atstuma, nebéra konkurencinis
pranasumas. Konkurencinis prana§umas dabar yra tai, kas sunku ir nemobilu*'.
Siandien daug svarbesni yra turtu pagristi specifiniai lokaciniai pranasumai, o
didesne pridéting verte kurianCias investicijas galima pritraukti tik pagerinus
Salies specifinius L pranasumus (Dunning ir Narula, 2004).

Dunning (2006) teigia, kad nepakankamai démesio buvo skiriama
tokioms tarptautinéms visuomeninéms prekéms kaip aplinka, saugumas ir
tarSa. Pasak jo, XX a. aStuntajame—devintajame deSimtmeciuose vyravo
poziuris, pagal kuri labai mazai démesio buvo skiriama institucinei
infrastrukttrai bei kokybei ir socialiniam kapitalui, S$iais laikais placiai
laikomam veiksniu, dél kurio besivystancios Salys gali kurti ir iSdéstyti
iSteklius bei pajégumus, igyti pri¢jima prie rinky, kurios yra svarbios ju
vystymuisi (Dunning, 2006). Todé¢l Dunning (2006) aptaria institucijy
vaidmenj tarptautinio verslo veikloje, itraukdamas jas i eklekting ar OLI
formulg. Kiekviena i§ OLI elementy papildo instituciniu veiksniu (O;; L;; Ii)z.

Kurdamas savo teorija Dunning pagrindu émé Buckley ir Casson (1976)
daugianacionaliniy imoniy teorija, tik prie lokacijos ir internalizacijos
koncepciju dar pridéjo nuosavybés pranasumo koncepcija (Buckley ir Casson,
1976, 2002). Toliau yra pristatoma Buckley ir Casson (1976, 2002)

daugianacionaliniy imoniy teorija.

! Buckley (1990, p. 660), nagringjgs internalizacijos ir konkurenciniy pranasumy ry$j, teigia, kad
Porter taikoma konkurencinio pranasumo koncepcija yra absoliutus Dunning taikomos jmonés
specifinio pranasumo koncepcijos analogas.

% Nuosavybés specifiniai pranasumai (O) susideda i§ O, ir O, specifiniy pranagumy, o dabar dar
pridedamas O; specifinis pranaSumas. O, — tai pranaSumas, kuris atsiranda dél to, kad jmoné valdo tam
tikra ekskliuzyvinj turta, pvz., iSteklius, pajégumus ar rinkos teikiamas galimybes, arba turi pri¢jima
prie jo; O; naudojamas efektyviam $io turto valdymui tiek vietos rinkoje, tiek uzsienyje, imonéje ir
kitose imonése.
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Buckley ir Casson daugianacionaliniy jmoniy teorija

Buckley ir Casson (1976, 2002) daugianacionaliniy imoniy teorija yra
pagrista trimis labai paprastais teiginiais: 1) imonés maksimizuoja pelna
netobulos rinkos pasaulyje; 2) kai tarpiniy produkty rinkos yra netobulos,
atsiranda siekis apeiti jas sukuriant vidines rinkas. Tai apima veiklas, kurios
dél bendros nuosavybés ir kontrolés yra jungiamos i vidines rinkas; 3) rinky
internalizacija per valstybines sienas kuria daugianacionalines imones. Taigi,
internalizacijos nauda yra ta, kad yra iSvengiama iSorinés rinkos netobulumo,
taCiau esama ir internalizacijos sanauduy, galin¢iy kompensuoti galimas naudas.

Autoriai (Buckley ir Casson, 1976, 2002) teigia, kad pradiniuose
internalizacijos etapuose yra sukuriamas vertikaliai integruotas gamintojas, o
tolesniuose internalizacijos etapuose yra integruojama gamybos, marketingo ir
MTEP veikla. Vertikaliai integruotos imonés lokacijos strategija daugiausia
nulemia lyginamieji pranasumai, prekybos barjerai ir regioninés iniciatyvos
internacionalizuotis; imoné taps daugianacionaliné tuo atveju, jei Sie veiksniai
nulems, kad optimalus sprendimas bus skirtingy gamybos stadiju
lokalizavimas skirtingose $alyse. Sudétingiausius procesus, tokius kaip MTEP,
pasak autoriy, reikia vykdyti tose vietovése, kuriose yra reikalinga informacija,
t. y. atitinkamos istaigos, mokslo centrai, nes norint pirmam suzinoti naujausia
informacija reikia turéti nemazai asmeniniy ry$iy ir juos nuolat palaikyti

(Buckley ir Casson, 1976, 2002).

Vernon produkto ciklo teorija

Mokslininkai nesutaria, kuriai teorijuy grupei priskirti Vernon produkto
ciklo teorija. Dunning (1988 b ir 2003) ja priskiria veiklos sanaudy teorijuy
grupei, kadangi joje yra nagrinéjama gamybiniy daugianacionaliniy imoniy
veiklos internacionalizacija naudojant tiesiogines uZsienio investicijas.
Sorensen (1997) Sia teorija priskiria prie internacionalizacijos proceso modeliy,
kadangi Vernon produkto cikla iSskaido i tris stadijas (naujo produkto,
brandaus produkto ir standartizuoto produkto) ir parodo, kaip, keiliantis

produkto iSsivystymui, keiCiasi imonés tarptautinis statusas. Pasak Vernon
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(1966), pagrindiné tokiy poky¢iu motyvacija yra konkurencija, tatiau, be
konkurencijos, jis nurodo ir kiekvienai stadijai biidingus Siuos pokycius
sukeliancius veiksnius.

Johanson ir Vahlne (2003) S$ia teorija kritikuoja uz tai, kad ji yra
pritaikoma tik didelése valstybése ir visiskai nepaaiSkina mazy valstybiy
imoniy  veiklos internacionalizacijos. Pavyzdziui, jie teigia, kad
internacionalizacijos procesa puikiai gali imituoti JAV tekstilés sektoriaus
pavyzdys. Vernon (1966) pazymi, kad | maziau i$sivysCiusia pieting JAV dali
persikélé tie eksportuojantys sektoriai, kuriems nereikia modernios pramoninés
aplinkos, o jy produktai yra labai standartizuoti. Tekstilés sektoriuje tai buvo
zaliavas apdorojancios, medvilning drobe gaminancios ir vyriSkus marskinius
siuvancios gamyklos, o brangias sukneles ir kitus nestandartinius gaminius
gaminancios jmonés neskubéjo ieSkoti pigios darbo jégos. Vernon daré
prielaida, kad tas pats modelis veikia ir tarptautiniu mastu perkeliant gamyba {
pigius isteklius turinCias $alis, tac¢iau nebuvo visiskai tuo tikras, nes vis dar
triko tai jrodaniy tyrimy. Vis délto, kaip bus parodyta tolesniuose Sio
disertacinio darbo skyriuose, tarptautiniu mastu Sis modelis nebuvo
patvirtintas. Europoje i Salis, kuriose gamybos sanaudos pigios, pirmiausia
kéleési drabuziy gamyba, o tik véliau paskui drabuziy gamyba pradéjo keltis ir
tekstilés gamintojai. Galima spéti, kad toks teorinis neatitikimas yra todél, kad
Europoje perkeliant drabuziy gamyba dazniausiai buvo naudojami gamybos
kontraktai, kuriy Vernon savo modelyje net neaptaria, ir tik retais atvejais buvo
naudojamos tiesioginés uzsienio investicijos.

Vis délto, nepaisant Sios teorijos ilgaamziskumo, Vernon (1966) puikiai
parodo, kad laikui bégant konkurenciniai pranasumai kinta ir persikelia i$
vienos 3alies i kita. Si taisyklé galioja ir dabar, todél, norint sékmingai ir laiku
plétoti tarptauting veikla, labai svarbu pajausti ta aplinkos dinamiskuma.

Porter konkurencinio pranasumo teorija

Buckley (1990), nagrinédamas internalizacijos ir konkurenciniy

pranasumy ry$j, teigia, kad Porter taikoma konkurencinio pranasumo
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koncepcija yra absoliutus Dunning taikomos imonés specifinio pranaSumo
koncepcijos analogas.

Porter (1990) teigimu, jo sitlomi pagrindiniai konkurencinés strategijos
principai tinka tiek vietos rinkoje dirbanCioms, tiek tarptautiniu lygiu
besiplecian¢ioms imonéms. Pasak jo, konkurencinés strategijos turi atsirasti i$
kvalifikuotos sektoriaus struktiiros sampratos ir i§ to, kaip ta struktiira kinta.
Pagrindiné Porter (1990) idéja yra ta, kad bet kuri imoné pradzioje turi sukurti
geras pozicijas vietos rinkoje ir tik tada skverbtis { uZsienio rinkas, o imonés
daugianacionalinis statusas yra atspindys imonés geb¢jimy vienoje valstybéje
igytas stiprybes panaudoti kuriant pozicijas kitose Salyse. Jis jmonés
konkurencinguma sieja su galimybe eksportuoti arba isitraukti i tiesioginiy
uzsienio investicijy procesa.

Kiekvieno sektoriaus konkurencinguma, nepriklausomai nuo to, ar jis
veikia tik Salies, ar tarptautiniu lygiu, apibtidina penkios konkurencinés jégos:

1) naujy konkurenty atsiradimo grésmé,

2) substituciniy prekiy ar paslaugy grésmé,

3) tiekéjuy derybiné galia,

4) pirkéju derybiné galia ir

5) konkurencija tarp esamy konkurenty.

Porter (1998) teigia, kad ilgalaikiai konkurenciniai pasaulinés
ekonomikos pranasumai slypi lokaliuose dalykuose, tokiuose kaip Zinios,
ry§iai, motyvacija, t. y. tai, kuo atsilike konkurentai negali prilygti. Siandien
konkurencija yra dinamiskesné, imonés sanaudas gali sumazinti naudodamosi
pasauliniu tiekimu. Dabar konkurencinis pranasumas yra gebéjimas
produktyviau naudoti iSteklius, o tam reikalingas nuolatinis atsinaujinimas.
Porter (1998) pazymi, kad Siandien konkurencinéje kovoje labai svarby
vaidmenj vaidina imonés iSorinés aplinkos artimumas, todél sektoriai turéty
biti geografiskai koncentruoti, t. y. turi biiti kuriami klasteriai, jungiantys tam
tikros srities imones ir institucijas. Jis teigia, kad moderni konkurencija
priklauso nuo produktyvumo, o ne nuo galimybés prieiti prie iStekliy ar imonés

dydzio. Produktyvumas priklauso nuo to, kaip imonés konkuruoja, o ne nuo
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konkuravimo srities. Imonés gali biiti labai konkurencingos bet kuriame
sektoriuje, jei jos taiko modernius metodus, pazangias technologijas ir sitlo
unikalius produktus ar paslaugas. Modernumas, su kuriuo sektoriai konkuruoja
tam tikroje vietovéje, priklauso nuo vietos verslo aplinkos (vietos verslo
aplinka priklauso nuo veiksniy, kurie parodomi Porter deimante; jis placiau
pristatomas kitame $io skyriaus poskyryje).

Vieni arSiausiy Porter kritiky Rugman ir Verbeke (1993 a; 1993 b)
teigia, kad Porter (1990) idéjos yra pasenusios, o Porter deimantas i$ tiesy yra
ne Salies deimantas, o klasterio deimantas. Remdamiesi Porter klasteriy idéja,

jie i8plétoja penkiy verslo partneriy tinklo koncepcija.

Penkiy verslo partneriy koncepcija

Rugman ir kt. (1995) teigia, kad daugianacionaliné jmoné, norinti
isitraukti | tiesiogines uZsienio investicijas, turi jvykdyti keturias salygas,
kurios yra svarbios kaip strateginio investavimo kriterijai. Pirma, nepaisant
suvokiamos rizikos ir papildomy veiklos uzsienyje sanaudy, daugianacionaliné
imoné turi iSplétoti tokias gamybines veiklas, kurios galéty trumpuoju ar
ilguoju laikotarpiu konkuruoti su vietos imonémis uzsienio Salyje. Antra,
nauda vykdant tiesioginiy uzsienio investiciju veiklas turi buti didesné nei
vykdant eksporto, licencijavimo veiklas ar veiklas bendroje imonéje. Trecia,
uzsienio investicijoms turi biiti nustatyta viena ar daugiau optimaliy vietoviy.
Ir galiausiai daugianacionalinés imonés vadovai turi gebéti nuspresti dél
optimalaus laiko, per kuri bus igyvendintas investicinis projektas.

Penkiy verslo partneriy koncepcijos modelis atspindi ekonominius
partneriy mainus pasinaudojant kooperaciniais ir reakciniais rysiais (zr. 1.1
paveiksla). Paprastai jis apima pagrinding imong, kuri yra daugianacionaliné
korporacija, pagrindinius klientus, pagrindinius konkurentus, atrinktus
konkurentus ir ne verslo infrastruktiira. Pagrindiné imoné partnerius apie save
sutelkia dél savo turimy iStekliy ir globalios perspektyvos. Jei pavyksta sukurti
verslo tinkla, kuriame jgyjamas didelis pasitikéjimas tarp partneriy, tuomet

tokio tinklo partneriams sumaz¢ja investicijy poreikis ir poreikis kurti vidaus
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daugianacionalines struktiiras. Dél to laimi visi tinklo partneriai, nes dél
spar¢iy technologiniy pokyciu, produkto senéjimo ir rinkos augimo imoniy

galimybés konkuruoti labai sumazéja, o dalyvavimas tokiame verslo tinkle

vV —

investicijomis.
Konkurentai
Pagrindiniai Pagrindiniai
tiekéjai |, | Paorindine @ |<€----- »| klientai
Kiti tieké¢jai 1 <«—| Kiti klientai
fIfIfIfIfIfIf
(222222222222
Ne verslo infrastruktiira
Sajungos, universitetai, tyrimy institutai, Vyriausybé. Provincijos,
bendruomeniniai koledZai, prekybos asociacijos vietos valdzia

<

Komerciniai santykiai <
Tinklo rysiai € >

1.1 paveikslas. Penki verslo tinklo partneriai
Saltinis: Rugman ir kt., 1995.

\4

Organizacijos, kurios isitraukia i verslo tinkla, supranta, kad pasaulyje
konkurencija vyksta ne tarp atskiry imoniy, o tarp verslo tinkly. Kai partneriai
nukreipia investicijas i pagrindines savo veiklas, jie gali daug lengviau sekti,
prognozuoti ir prisitaikyti prie rinkos pokyc¢iy, kurie daro itaka ju veikloms. Jei
visi verslo tinklo partneriai turi toki pat poziiiri ir bendrus strateginius tikslus,
tuomet verslo tinklo ribos daug lengviau pritaikomos prie pasaulinés rinkos
pokyc¢iy. Toks tinklas gali biiti internalizacijos alternatyva.

Rugman ir Verbeke (2005) teigia, kad sandorio sanaudy ekonomika yra
susijusi su trimis problemomis. Pirma, vadovai turi apibrézti imonés ribas,
kuriose yra daromi sprendimai. Internacionalizacijos kontekste tokie

sprendimai sudaryti i$ dvieju pagrindiniy komponenty: tai imonés geografinio

37




masto ir iéjimo biido pasirinkimo. Antra, vadovai turi sukurti sgsajas su iSorine
aplinka. Tarptautiniame kontekste pagrindinis klausimas — ar santykiai su
klientais ir tiekéjais bus tvarkomi taip, kaip vietos rinkoje, ar kitaip. Trecia,
vadovai turi isitraukti i vidini organizacijos kiirima. Tarptautiniu lygmeniu
pagrindinis klausimas — kaip strukttirizuoti uzsienio dukteriniy imoniy tinkla.

Rugman ir Verbeke taip pat labai sunku priskirti kuriai nors vienai
teoretiky grupei. Mokslingje literatiiroje jie daznai minimi kaip veiklos
sanaudy teorijy atstovai, nes visuomet nagrinéja daugianacionaliniy jmoniy
plétra, taciau penkiy partneriy verslo tinklo modelis gali biiti priskiriamas ir
prie tinklo modeliy ar netgi strateginio valdymo krypciai, kaip ir kiti Siy
mokslininky sukurti modeliai.

Taigi matyti, kad veiklos sanaudy teorijos daZniausiai analizuoja
daugianacionaliniy imoniy veikla, tarptautinés veiklos organizavimo formas
bei veiksnius, kurie lemia vienokios ar kitokios veiklos formos pasirinkima,
dazniausiai bandoma atsakyti i klausima, kodél imonés plecCia savo paciy
pajégumus ir investuoja uzsienio Salyje, kalbama apie tiesioginéms uzsienio
investicijoms butinas salygas, kuriy neivykdzius sitiloma veikla vykdyti savo
Salyje, o prekes eksportuoti. Daug kalbama apie jmonés tarptautinei plétrai
bitinas salygas iSoringje aplinkoje, atsizvelgiama { aplinkos pokycius ir netgi
kai kuriais atvejais (pvz. eklektiné uZsienio investicijy paradigma) pati teorija
yra keiCiama atsizvelgiant i verslo aplinkoje ivykusius poky¢ius.

Tyrimai, atlikti Vidurio ir Ryty Europoje, parodé, kad Siu teoriju
naudojimas sudétingoje, kintanCioje ir nezinomybeés kupinoje aplinkoje yra
labai ribotas (Meyer ir Peng, 2005), nes Siose teorijose visiSkai nekalbama apie
pati internacionalizacijos procesa (iSskyrus Vernon, 1966) (Liesch ir kt., 2002;
Blomstermo ir Sharma, 2003). Sia spraga uzpildo kity teoriju grupé, kuria
pasaulio mokslininkai vadina labai jvairiai: internacionalizacijos proceso
modeliai; stadiju modeliai, mokymosi modeliai. Sios teorijos pabrézia Ziniy ir

mokymosi svarbg imonéje (Andersen, 1993).
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Internacionalizacijos proceso modeliai

Kaip jau buvo minéta, Sioje teorinéje kryptyje daugiausia démesio
sulauké Upsalos universiteto mokslininky Johanson ir Wiedersheim-Paul
(1975) bei Johanson ir Vahlne (1977) sukurtas internacionalizacijos proceso
modelis, vadinamasis Upsalos modelis, arba tiesiog U-modelis. Modelyje
jungiama Zziniy plétimas ir didéjantis isipareigojimas rinkai bei iSskiriamos
keturios jmonés nuoseklios internacionalizacijos stadijos (zr. 1.2 lentelg). Jie
nesitiki, kad visos imonés nuosekliai pereis Sias stadijas, taip pat teigia, kad
imongs, turindios daugiau patirties, gali ir perSokti tam tikras stadijas. Siame
modelyje Johanson ir Wiedersheim-Paul (1975) apibiidina tam tikras imonés
blisenas tam tikru momentu, taciau labai mazai kalba apie pati biiseny
keitimosi, t. y. internacionalizacijos, procesa. 1977 m. iSspausdintame
straipsnyje ,,lmonés internacionalizacijos procesas — Ziniy plétimo ir auganciy
isipareigojimy uzsienio rinkoje modelis Johanson ir Vahlne atskleidzia
imonés veiklos dinamiSkuma, kalba apie pati internacionalizacijos procesa ir ji
lemiancius veiksnius. Autoriai teigia, kad internacionalizacijos procese svarby
vaidmenj atlieka keturios koncepcijos: isitraukimo sprendimai, dabartiné
veikla, Zinios apie rinka ir isipareigojimas rinkai. Sios koncepcijos tarpusavyje
yra labai susijusios. [monés veiklos internacionalizacijos zingsniai ir
tarptautiné plétra priklauso nuo to, kiek ji yra internacionalizuota Zziniy ir
isipareigojimy aspektu. Tai lemia ir internacionalizacijos laipsni. Pasak
Johanson ir Vahlne, imonés tarptautiné plétra gali buti suvokiama kaip vieno
uzslépto mechanizmo varomas procesas, t. y. imoné, veikdama rinkoje, plecia
savo zinias. Tos zinios leidZia jmonei geriau pastebéti ir jvertinti galimybes,
del to ir jvykdyti naujus isipareigojimus rinkai, galiausiai tie isipareigojimai
skatina mokytis ir nustatyti naujas galimybes ir t. t. (Johanson ir Vahlne, 2003).
Pagrindiné Sio modelio prielaida yra ta, kad vienas ivykiy ciklas nulemia
tolesnius  ivykius. Tai reiSkia, kad dabartiné imonés veiklos
internacionalizacijos bilisena yra svarbus veiksnys, nulemiantis tolesnés

internacionalizacijos krypti (Laine ir Kock). Taigi, jei internacionalizacijos
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procesas buvo pradétas, tai jis ir tesis nepriklausomai nuo to, ar strateginiai
sprendimai $iuo klausimu yra priimami, ar ne (Johanson ir Vahlne, 1990).

Upsalos modelis buvo sukurtas atlikus keturiy Svedijos imoniy plétros
analize, todél dauguma mokslininky — Reid (1984), Turnbull (1987), Andersen
(1993) — stebisi Sio modelio pripazinimu moksliniu lygmeniu. Johanson ir
Vahlne (1990) sutinka, kad dél Siy priezasCiy biity galima suabejoti $io
modelio pagristumu, taCiau jie pateikia pavyzdziy, kad modelis kity
mokslininky buvo empiriskai tikrinamas kitose pasaulio Salyse — JAV,
Vokietijoje, Japonijoje, Turkijoje ir kt. — ir ji tie mokslininkai labai palaiko, bet
bita ir empiriniy tyrimy, kurie nepatvirtino Upsalos modelio. Vis délto idomu
yra tai, kad kai kurie empiriniai tyrimai rodé, jog imoneés,
internacionalizavusios savo veikla pagal Upsalos modelj, veiké daug
sékmingiau nei tos, kurios jo nesilaiké (Johanson ir Vahlne, 2003). Patys
autoriai Johanson ir Vahlne (2003) teigia, kad tai yra racionalios
internacionalizacijos modelis, 0 ne tiesiog internacionalizacija apibiidinantis
modelis, kuri sukurti juos paskatino Vernon produkto ciklo modelis, labiau
tinkamas imoniy, turin¢iy didelg vietos rinka, internacionalizacijai paaiSkinti.
Imonés, turin¢ios didele vietos rinka, tarptautiniu mastu iSmoksta konkuruoti
dirbdamos tik vietos rinkoje, todél joms savo veikla yra lengviau
internacionalizuoti nei jmonéms, kurios turi mazas vietos rinkas. Upsalos
modelyje yra aptariamas maza vietos rinka turin€iy imoniy veiklos
internacionalizacijos procesas, todél pabréziama mokymosi ir Ziniy apie
uzsienio rinkg svarba, o Vernon iSskiria uzsienio rinky pajamy ir sanauduy
lygius (Johanson ir Vahlne, 2003).

Sie du modeliai nulémé su inovacijomis susijusiy internacionalizacijos
modeliy atsiradima (Gankema ir kt., 2000), — juose pabréZiama mokymosi
eiga, susieta su inovacijy panaudojimu. Siuose modeliuose patirties kaupimas
susiegjamas su inovacijy pritaikymu arba, kitaip sakant, sprendimas
internacionalizuoti veikla laikomas inovacija imonés veiklai. Pagrindinis Siy
modeliy skirtumas — stadijy skaiius ir ju apraSymas. Bilkey ir Tesar (1977),
Reid (1981) ir Czinkota (1982) savo modelius apriboja tik eksporto valdymo
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apibtudinimu, o Cavusgil modelis apima ir kitas skverbimosi | uZsienio rinkas
formas (Gankema ir kt., 2000). Be to, Cavusgil modelyje yra aiskiai
nusakomas kiekvienai internacionalizacijos stadijai budingas eksporto lygis
(zr. 1.1 lentele¢ ,Upsalos modelio ir su inovacijomis susijusiy
internacionalizacijos proceso modeliy panaSumai ir skirtumai®), o tai
palengvina §io modelio pritaikyma empiriniams tyrimams.

Bendras Upsalos modelio ir su inovacijomis susijusiy modeliy trikumas
yra tas, kad néra nurodoma, kiek konkreciai laiko gali biiti uZtrunkama
konkreCioje internacionalizacijos proceso stadijoje. Jame tik abstrakciai
pasakoma, kad yra rySys tarp fizinio atstumo ir internacionalizacijos trukmeés, t.
y. kuo toliau uzsienio rinka, tuo ilgiau uztrunka per¢jimas i§ vienos stadijos i
kita (Johanson ir Vahlne, 1977). Gankema ir kt. (2000) atliko Cavusgil
modelio tinkamumo Europos mazoms ir vidutinéms gamybos imonéms analize
ir nustate, kad peréjimas i§ vienos stadijos i kita trunka apie dvejus metus ir
imonés yra linkusios progresuoti savo internacionalizacijos procese. Taciau dél
mazos imties ir vienkartinio tyrimo jie néra tikri, kad ju gauti rezultatai yra
visi§kai patikimi. Vis délto jie mano, kad imoniy vadovams naudinga zinoti
apie Cavusgil modelj ir internacionalizacijos stadiju trukme, kad galéty
planuoti savo veikla.

Esama jvairiy internacionalizacijos proceso modeliy alternatyvy — juose
jvairts mokslininkai iSkelia skirtingus internacionalizacijos kriterijus,
pavyzdziui, veiklos regiona, i¢jimo i rinka biida, isipareigojimus uzsienio
rinkai, patirti, organizacijos struktiira ir t. t. Nors Sie modeliai yra smarkiai
kritikuojami, dél savo paprastumo jie yra gana paplitg, daznai cituojami ir
tikrinami. Vis délto juos galima apibiidinti kaip ,,nedraugiskus verslo aplinkai‘,
nes jie apibudina internacionalizacijos procesa, t. y. pokyCius imonés vidaus
veikloje, taciau visiskai neparodo, kaip tie pokyCiai susij¢ su aplinkos
pokyc¢iais. Juk internacionalizacija yra gana sudétingas procesas, kuriam
reikalingos specifinés zinios ir gebéjimai, todél manytina, kad imonés vadovai
Siam procesui rysis tik esant biitinybei, paprastai atsirandanciai iSorinéje verslo

aplinkoje.
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1.1  lentele. Upsalos modelio ir su inovacijomis susijusiy

internacionalizacijos proceso modeliy panasumai ir skirtumai
PanaSumai Skirtumai

Yra dinamiski. Pagal Upsalos modelj labiau
Daroma prielaida, kad patirtinés Zinios | detalizuojama  ziniy ir mokymosi
yra ir internacionalizacijos proceso | nuosekli plétra ir dinamiSkumas.
sanaudos, ir pasekmé. Upsalos modelyje patirtinés  Zinios
Patirtinés  zinios  igyjama dirbant | nagrinéjamos kaip veiksnys, Kkuris
uzsienyje. sumazina nezinomybeg ir kuria verslo

Laikui bégant patirtiniy ziniy daugéja.
Patirtinés zinios kaupiamos palaipsniui,

todél imonés istorija turi jtakos
internacionalizacijos procesui.

Gali buti apibudinti kaip elgsenos
modeliai.

Beveik nekalbama apie rinkos ir
konkurencijos kintamuosius; remiamasi
gamybos imonémis.

galimybes uZsienyje.

Bilkey ir Tesar internacionalizacijos
procesa daugiau pateikia ,,zingsniais*
klasifikuodami imones pagal ivairias
stadijas ir remiasi aiSkinamaisiais
veiksniais,  tokiais  kaip  ivairios
organizacinés charakteristikos.
Inovacijy modeliai labiau tinka mazoms
ir vidutinéms jmonéms.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis Blomstermo ir Sharma, 2003.

1.2 lentelé Internacionalizacijos proceso modeliy apZvalga

Stadija
1 2 3 4 5 6
Autorius
(-iai)
Tookey Eksport | Tarptautinis | Tarptautinis
(1966) as marketingas | verslas
Wind ir | Etnocen | Policentrizm | Regiocentriz | Geocentrizm
kt. (1973) | trizmas | as mas as
Johanson | Jokio Eksportuoja | Veikia per | Gamina
ir reguliar | per prekybos uzsienio
Wiedersh | aus nepriklauso | dukterines rinkoje
eim-Paul | eksport | mus imones (isteigia
(1975) o tarpininkus gamybinj
(agentus) padalinj)
Bilkey ir | Vadovai | Vadovai Vadovai [mone, Imoné yra | Vadovai
Tesar nesuinte | jvykdyty aktyviai eksperimenti | patyrusi naudojasi
(1977) resuoti | nenumatytus | iesko niais eksportuot | galimybémis
eksport | eksporto eksporto pagrindais oja ir | eksportuoti |
u uzsakymus, | galimybiy eksportuoja i | prisitaiko | kitas
taciau patys psichologisk | prie psichologiskai
neiesko ai  artimas | besikeiCia | tolimas Salis
eksporto Salis néio
galimybiy valiutos
kurso,
tarify ir t.
t.
Cavusgil | Vietos Rengimosi Eksperiment | Aktyvus Visiskas
(1980) marketi | eksportuoti inis isitraukimas: | isitraukim
ngas: stadija: isitraukimas: | eksportuoja | as:
imoné imoné iesko | jmoné ma | naujas | administra
prekiauj | informacijos | pradeda Salis — | cija nuolat
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a tik | ir  eksporto | ribotais tiesioginis sprendzia
vietos galimybiy. kiekiais eksportas — | dél
rinkoje. eksportuoti | | didinama istekliy
Eksporto kai  kurias | pardavimy kilnojimo
Eksport | lygis yra | psichologisk | apimtis. i§ vietos i
o lygis | apie 0 ai  artimas uzsienio
yra Salis. Eksporto rinkas  ir
lygus 0. lygis yra | atvirksciai
FEksporto 10-39 proc.
lygis yra 0-
9 proc. Eksporto
lygis  yra
40 proc. ir
daugiau.
Czinkota | Visiskai | I$ dalies | Tyrinéjanti Eksperiment | Patyres Patyres didelis
(1982) nesuinte | suinteresuot | jmoné uojanti mazas eksportuotojas
resuota | a imoné imone eksportuot
imoné ojas
Reid Eksport | Eksporto Eksporto Eksporto Eksporto
(1981) o ketinimai: bandymai: ivertinimas: | priémimas
pajutim | motyvacija, | asmeniné isitraukimo { | arba
as: pozitriai. patirtis i§ | eksporta atmetimas
problem riboto rezultatai
0os  su eksporto
galimyb
i ir
poreikiy
identifik
avimu

Saltinis: sudaryta autorés remiantis Johanson ir Wiedersheim-Paul (1975);
Bilkey ir Tesar (1977); Turnbull (1987); Andersen (1993).

Rysiy tinklo teorija

Rysiuy tinklo teorijoje pabréziama ryS$iy ir keitimosi ziniomis tarp tiekéjy
ir klienty svarba. Johanson ir Mattsson (1988) teigia, kad toki rySiy tinkla
sudaro imonés, kurios uzsiima produkto ar paslaugos gamyba, platinimu ir
vartojimu. Sie ry$iy tinklai, pasak autoriy, grindZiami techniniais, planavimo,
ziniy, socialiniais, ekonominiais ir teisiniais tarpusavio isipareigojimais,
pavyzdziui, produkto ir procesy suderinimu, logistikos koordinavimu, ziniomis
apie partneri, personalo pasitikéjimu ir pomégiais, kredito sutartimis bei
ilgalaikiais kontraktais. Kitaip sakant, verslas vyksta rysiy tinkle, kur skirtingi
verslo veikéjai yra susije tiesioginiais ar netiesioginiais verslo santykiais.
Modelyje ypac pabréziamas socialinis santykiy aspektas.

Autoriai teigia, kad efektyviam rySiy tinklui sukurti reikia daug

pastangy ir laiko, todél imoniy galimybés keisti partnerius yra labai ribotos.
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Vis délto galima aptikti stabiliy ir kintan¢iy rysiy tinkly. Be abejo, dél jvairiy
priezasCiy kartais yra kuriami nauji rySiai, o senieji nutraukiami. [monés
pozicija rysiy tinkle parodo imonés santyki su jos sektoriaus aplinka, kartu ir
kai kurias svarbias strategines galimybes bei apribojimus.

Pagal §i modeli imonés veiklos internacionalizacija reiskia, kad imoné
kuria ir plétoja savo pozicijas uzsienio partneriy rysiy tinkluose. Tai gali biiti
pasiekiama trimis budais: 1) kuriant savo pozicijas uzsienio partneriy rySiy
tinkluose — tai yra tarptautiné plétra; 2) ple€iant savo pozicijas ir didinant
isipareigojimus uzsienio tinkluose, kuriuose imoné jau turi savo pozicijas, — tai
yra jsiskverbimas; 3) didinant turimy poziciju koordinavima jvairiuose rysiy
tinkluose wuzsienyje, — tai yra tarptautiné integracija. Imonés veiklos
internacionalizacijos laipsnis parodo uzsienio tinkluose uzimamos pozicijos
masta, ju svarba ir integruotuma. Kalbant apie internacionalizacija, pagal §i
modelj labai svarbus vaidmuo tenka jmonés valdomam vidaus turtui
(apCiuopiamas ir neapCiuopiamas: gamykla, irengimai, gamybos ir marketingo
zinios, nuosavybes teisés, prekiy zenklai ir t. t.) ir rinkos turtas (pvz., pozicija
rysiy tinkle, kity ry$iu tinklo imoniy kontroliuojami istekliai), kurie naudojami
mainuose. Be to, yra kreipiamas démesys i jmonés pozicija prie§ pradedant
internacionalizacijos procesa, kuri parodo imonés turima rinkos turtq, galinti
paveikti internacionalizacijos procesa.

Tinklo modelis praplecia Upsalos modeli papildydamas ji prielaida, kad
internacionalizacijos sprendimai taip pat yra veikiami ir iSoriniy veiksniy, kurie
priklauso nuo rinkos (tinklo) internacionalizacijos. Aukstas rinkos (tinklo)
internacionalizacijos laipsnis reiSkia, kad yra daug jvairiy Saliy nacionaliniy
tinkly ryS$iy, daugéja jvairiy globalaus gamybos tinklo daliy rys$iy ir jie stipréja.

Pagal rySiy tinklo teorijas imonés plétra labai priklauso nuo jos
uzimamy pozicijy, todél Siuo atveju imonés veiklos internacionalizacijos
procesas aiSkinamas remiantis imonés ir rinkos (tinklo) charakteristiky saveika.
Pagal rinkos ir imonés charakteristikas autoriai iSskiria keturias galimas
imonés pozicijas ry$iy tinkle — anksti startavusi, vieni$a internacionaling, vélai

startavusi, internacionaliné tarp kity — ir atitinkamas pozicijas uzimanciy
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imoniy veiklos internacionalizacija aptaria trimis aspektais: plétros,
skverbimosi ir integracijos.

Chetty ir Holm (2000) tikrino, kaip Johanson ir Mattsson (1988)
modelis veikia mazoje ir atviroje ekonomikoje, tokioje kaip Naujosios
Zelandijos, ir nustaté kelis jo trilkumus. Jie atskleidé, kad Johanson ir Mattsson
nejvertina to, kad anksti startavusi jmoné gali igyti rySiy ir patirties tiesiog
pasisamdziusi rySiy turinti darbuotoja, taip pat rySiy su {jvairiomis

asociacijomis ir plétros agentliromis svarbos.

1. Kiriterijai, taikomi imoniy pozicijoms atskirti, matricoje néra visiskai
budingi tik vienai kuriai nors pozicijai, todé¢l jie daznai sutampa.

2. Modelyje néra aptariamos sprendimo priéméjo ir jmoneés
charakteristikos, reikalingos tarptautiniam skverbimuisi, plétrai ar
integracijai 1 tinklus, pavyzdZziui, gali atsirasti stimulas tarptautinei
plétrai ar skverbimuisi, bet sprendimo priéméjas jo nepastebés, arba jis
gali atpazinti atsiradusia galimybe, taciau ja nepasinaudoti d¢l to, kad
nenori internacionalizuoti imonés, nenori prarasti kontrolés ir kt.

3. Modelyje neaptariama, kaip imoné iveikia sunkumus, su kuriais
susiduria internacionalizuodama savo veikla per rysius tinkle. Turimi
rySiai tinkle gali paveikti jimonés skverbimasi | vieng arba kita rinka ir
taip nulemti imonés veiklos internacionalizacijos krypti. Taigi, santykiai
tinkle gali ir padéti, ir trukdyti imonés veiklos internacionalizacijai.

4. Johanson ir Mattsson (1988) modelyje neaptariami kai kurie iSoriniai
veiksniai (nekontroliuojami), kurie pastiméja imones
internacionalizacijos link. Pavyzdziui, intensyvi vietos konkurencija,
netikéti uzsakymai, vyriausybés ekonomikos politika.

5. Modelyje nenagrinéjama, kaip imonés pakeicia savo pozicijas matricoje,
koks tai procesas.

6. Johanson ir Mattsson (1988) modelyje yra aptariami tik natiiraliai
atsirandantys santykiai, o neaptariami tie, kurie atsiranda dé¢l saveikos

formaliose asociacijose, tokiose kaip bendros darbo grupés, griezti
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verslo tinklai, sektoriniai klasteriai. Tokios organizacijos paspartina
santykiy formavimasi.

7. Ir galiausiai neaptariama, kad yra ir kitos tinklo dimensijos, tokios kaip
klientai ir vyriausybés, kurios paskatina imones internacionalizuotis, o
ne tiesiog sudaryti ry$iy tinkla gamybai, pavyzdziui, ivairios eksporto

skatinimo programos.

Kaip jau buvo minéta Siame disertaciniame darbe, pastaraji deSimtmeti
itin aktyviai yra integruojami skirtingi teoriniai pozitriai.

Coviello ir Munro (1997), nagrinédami, kaip ry$iai tinkle veikia mazy
programing  iranga kurian¢iy ir  prekiaujaniy  imoniy  veiklos
internacionalizacijos modelius, t. y. rinkos pasirinkima ir i€¢jimo i ja budus,
sujungé internacionalizacijos proceso modelius su tinklo modeliais. Jie nustaté,
kad tokios imonés iSplétoja internacionalizacijos procesa per pirmus trejus
metus, o ju internacionalizacijos procesas vyksta tik trimis stadijomis: 1)
tarptautinés veiklos ketinimai (0—1 metai); 2) aktyvus isitraukimas ir
vystymasis (1-3 metai); 3) isitraukimas per isipareigojimus (3 + ...metai).
Programine jranga uzsiiman¢ios imonés internacionalizuoja savo veikla
investuodamos i rySiy tinkly kirima, vienu metu jos taiko jvairius
internacionalizacijos metodus ir mechanizmus, kurie Siaip yra budingi
didesnéms jmonéms. Coviello ir Munro (1997) sukurta sistema svarbi tuo, kad
pristato internacionalizacijos procesa trimis aspektais: 1) internacionalizacijos
stadijos; 2) rySiy tinklai; 3) imonés charakteristiky pokytis per laika.

Kaip savo sistemos tritkuma Coviello ir Munro (1997) nurodo tai, kad
rySiai tinkle buvo analizuojami tik i§ vienos ruSies jmoniy poziciju, o sektoriuje
visuomet yra keliy rii$iy imoniy, kuriy rySiai yra labai svarbis sektoriaus
plétrai (pvz., techninés ir programinés irangos imonés, tekstilés ir aprangos
imonés ir t. t.), todél, norint suprasti rySiy tinkluose vykstancius pokycius, §i

reiskinj reikéty panagrinéti i§ keliy skirtingy tinklo veikéju poziciju.
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Meyer ir kt. (2000) taip pat sujungia internacionalizacijos proceso ir
tinklo modelius ir teigia, kad proceso teorijose pabréziamas Ziniy igijimas, o
tinklo modeliuose parodoma, kaip Ziniy galima jgyti i§ partneriy.

Proceso modeliuose teigiama, kad internacionalizacija yra laipsniskas ir
nuoseklus isipareigojimuy didinimas, ir tinklai yra kuriami i§ léto, taciau
pasikeitus situacijai tinklo struktiira gali greitai pasikeisti. Neramumai verslo
aplinkoje gali sukelti revoliucinius jmonés pagrindinés strategijos, pvz.,
uzsienio plétros strategijos, pokycius. [vykiy jtaka tinklo jmoniy tarptautinés
plétros sprendimams internacionalizacijos procesa padaro chaotiska,
tarptautiné plétra tampa daug maziau nuspéjama. Lankstumas prisitaikant ir
galimybés reaguoti { atsirandancias galimybes yra pagrindiniai gebéjimai,
reikalingi tarptautinio verslo vystymuisi (Meyer ir kt., 2000).

Internacionalizacijos proceso ir tinklo modeliy integracija padeda
suprasti internacionalizacijos sukéléjus ir atsirandancius tarptautines veiklos
modelius (Coviello ir Munro, 1997). Nuodugniau iSanalizavus S§iuos
integruotus modelius perSasi nuomoneé, kad imonés veiklos internacionalizacija
priklauso nuo aplinkybiy, susiklosciusiy verslo aplinkoje, o imonés sékmé ar
nesékmé priklauso nuo vadovu kompetencijos analizuoti, suvokti aplinka ir
nuspéti atsirandancias galimybes ar grésmes. Tyrimai rodo, kad rySiy tinklai
yra ypa¢ svarblis plétojant tarptauting veikla Ryty Europoje, visy pirma
posovietinése Salyse (Bridgewater, 1999).

IS esmés rySiy tinklai galéty biiti suvokiami kaip internalizacijos
alternatyva. Internalizacija yra plétra per hierarchines struktiras, o
internacionalizacija — per rySiy tinklus, t. y. plétra naudojant jvairias rinkos
sandoriy formas, strateginius aljansus.

Trumpai apibendrinant tai, kas pasakyta Siame poskyryje, galima teigti,
kad veiklos sanaudy modeliuose démesys yra sutelktas i tai, kaip naudojant
tiesiogines uZsienio investicijas siekiama apsaugoti viduje sukurta
neapCiuopiama turta, imonés tarptautinei plétrai butinas salygas verslo
aplinkoje, taciau Siuose modeliuose imama statiSka verslo aplinkos biisena.

Internacionalizacijos proceso modelius autoré pavadinty verslo aplinkai
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nedraugiSkais  modeliais, nes jie neparodo, kaip  dinamiskas
internacionalizacijos procesas yra susijes su aplinkos pokyciais. Pagal rySiy
tinklo modelj internacionalizacija aiSkinama remiantis imonés ir rinkos
charakteristiky saveika. Siuo metu internacionalizacijos proceso teorijos ir
rys$iy tinklo teorijos kinta ir atsiranda naujesniy teoriniy krypciu.

Siame poskyryje autoré trumpai apzvelgé pagrindines jmonés veiklos
internacionalizacija nagrinéjancias teorijas. Toliau kitame Sio skyriaus
poskyryje i$skiriami minétose internacionalizacijos teorijose iSryskinti imonés
veiklos internacionalizacija lemiantys veiksniai. Bandant sukurti iSsamy
internacionalizacijos paaiSkinima labai svarbu analizuoti pastovius veiksnius,
kurie atlieka svarbiausia vaidmenj steigiant tokia bendrove, kuri biina
geriausiai pasirengusi prisiimti tarptautinius isipareigojimus ir pasirengusi

geriausiai reaguoti (Lawrence ir Luostarinen, 1988).

1.2. Imonés veiklos internacionalizacijai jtakos turintys veiksniai

Internacionalizacijos sprendimams jtakos turintys veiksniai

veiklos sanaudy teorijose

Kaip minéta pirmesniame poskyryje, veiklos sanaudy teorijy Salininkai
nagrinéja imoniy apsisprendima naudoti tiesiogines uzsienio investicijas. Jie
neatmeta kity internacionalizacijos formuy, tacCiau iSskiria salygas, biitinas
internacionalizacijos procesui. Jei tos salygos neivykdomos, tai reiskia, kad
imonés neturéty internacionalizuoti savo veiklos naudodamos tiesiogines
uzsienio investicijas, o verCiau pasirinkty alternatyvia internacionalizacijos
forma.

Vernon (1966) teigia, kad bet kokius organizacijos veiklos pokycius

sukelia konkurencija, taciau, be konkurencijos, jis nurodo ir kitus imonés
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veiklos internacionalizacijai ijtakos turin¢ius veiksnius (zr. 1.3 Ientelg).
Dunning (1988 a) pabrézia, kad imonés veiklos internacionalizacijos procesui
(formai) itakos turi ne tik ekonominiai, bet ir neekonominiai veiksniai. Jis
teigia, kad imonés pozicija tarptautinéje rinkoje priklauso nuo imonés
charakteristiky ir nuo iSorinés bei vidinés aplinkos charakteristiky (zr. 1.3
lentelg). IS neekonominiy veiksniy bene svarbiausi veiksniai, turintys jtakos
tarptautinei gamybai, yra politiniai, teisiniai ir ideologiniai. Sie veiksniai lemia
tiek jmonés konkurencinius pranasumus, tiek jos internacionalizacijos forma.
I8 kity neekonominiy veiksniy paminétini tokie veiksniai kaip politine sistema,
kalba, verslo procesai ir teisiné sistema. Dunning (1988 a) teigia, kad Sie
veiksniai turi biiti jvertinami pirmiau nei ekonominiai veiksniai.

Daugiau ir konkretesniy internalizacijos procesui itakos turinciy
veiksniy pavyzdziy Dunning (1988 b) pateikia tarptautinés gamybos eklektinés
paradigmos lenteléje (zr. 2 prieda, p. 218) Veéliau Dunning (2006) eklekting
paradigma papildo instituciniu veiksniu, kuris, pasak jo, mokslininky buvo
nepelnytai pamirStas (zr. 3 prieda, p. 220). Veiksniai, turintys itakos
sprendimui dél tiesioginiy uzsienio investicijy, yra ne vien ekonominiai, todél
tik tarpdisciplininis pozitris gali uzfiksuoti tarptautinio verslo charakteristiky ir
jo pasekmiy gausuma (Dunning, 1988 a).

Buckley ir Casson (1976, 2002,) teigia, kad su internalizacijos
sprendimais yra susijusios keturios pagrindinés veiksniy grupés, kurios yra
pateikiamos 1.3 lenteléje. Sioje lenteléje yra pateikiama keturiy veiklos
sanaudy teorijy Salininky — Vernon, Buckley ir Casson, Dunning — i$skiriami

internalizacijos sprendimams itakos turintys veiksniai.
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1.3 lentelé. Internacionalizacijos sprendimams jtakos turintys veiksniai veiklos
sanaudy teorijose

Vernon (1966)

Buckley ir Casson
(1976; 2002)

Dunning (1988 a; 2006)

Zinios (galimybés
Ju gauti);

darbo sanaudos;
efektyvi
komunikacija;
iSorinés
ekonomikos;
ribiné gamybos
savikaina;
transportavimo
sanaudos;
galimybés
importo Salyje
atsirasti naujiems
konkurentams;
tarifinés klititys;
uzsienio Salies
politiné situacija;
faktiné padétis
rinkoje (jei
atsiranda jmoniuy,
kurios pradeda
pléstis tarptautiniu
mastu);

produkto
charakteristikos:
darbo jégos
sanaudos, kainos
lankstumas
atsizvelgiant |
paklausa,
gamybos proceso
priklausomybé
nuo isoriniy
ekonomikuy,
produkto polinkis
senti, verté, dydis
ir reikalavimai
transportavimui.

i) Pramonés
specifiniai
veiksniai: produkto
kilmé, iSorinés
rinkos struktiira;
ii) regioniniai
specifiniai
veiksniai:
geografinis ir
socialinis atotriikis
tarp regiony;

iii) nacionaliniai
specifiniai
veiksniai: politiniai
ir fiskaliniai rys$iai
tarp Saliy;

iv) imonés
specifiniai
veiksniai: vadovy
galimybés
organizuoti vidaus
rinka, vadovy
profesionalumo
laipsnis.

Imonés charakteristikos: ilgalaikiai tikslai ir
perspektyvos, pagrindinio turto kilmé ir apimtis, pozitiris |
inovacijas ir pokyc¢ius, aptarnaujamy kritiniy rinky grupé ir
segmentai, pozitiriai | rizika ir nezinomybg, veiklos
lankstumas, organizacijos ir kultiiros moralé,
antrepreneriskos imonés vadovy iniciatyvos bei norai ir
pajégumai sudaryti tarptautinius aljansus.

ISorinés aplinkos charakteristikos: a) Politinés
problemos: sektoriy ar interesy grupiy saveika, ju tiksly
suderinamumas; jy stiprybés ir triikumai, instituciniai
mechanizmai, naudojami pozitiriams skleisti; valdzios
stabilumas, politinés struktiiros prigimtis ir biurokratijos
lygis, prekybos sajungy vaidmuo, dideliy kompanijy
lobizmo galimybés; centrinio banko ir finansiniy
institucijy galia.

b) Teisinés aplinkos problemos: teisinés aplinkos vietos
Salyje ir uzsienio Salyje atitikimas; nuosavybés apsaugos,
kontrakty jvykdomumo uztikrinimas; gincy sprendimy
mechanizmo sudétingumas, kompensacijy nacionalizacijos
atveju uztikrinimas; istatymai, reguliuojantys pramoninius
rysius, zalos atlyginima, vartotojy teises, aplinkos apsauga.
¢) Socialinés, kultirinés ir ideologinés problemos: pozitris
1 gerovés kiirima ir pajamy paskirstyma, ekonomines
iniciatyvas, darba ir valdZzia; kultirinis paveldas, religija,
politinés ideologijos ir tuo metu madingos vertybés; darbo
sistema, socialinés normos, laisvalaikio leidimo formos;
poziliris { antreprenerystg, pramoning politika, pozitris i
uzsieniet, vagystes, lyderystg, moteris ir t. t.

d) Regioniné ir urbanistiné geografija: erdvinis gamybos
pasiskirstymas; regioninis vystymasis ir disponuojami
natiiraliis iStekliai.

Vidinés aplinkos charakteristikos:

a) Valdymo: gebéjimai nustatyti ir jvertinti
daugianacionalinés jmonés konkurencinius pranasumus bei
veiksnius, vadybininkams aktualius uzsienio valstybéje.

b) Organizaciniy veiksniy, turinciy jtakos investavimo
sprendimams: organizacijos forma; sprendimy priémimo
vieta hierarchijoje ir alternatyviy valdymo struktiiry
racionalumas; vertikali ir horizontali suinteresuotyjy
grupiy saveika organizacijoje ir ypa¢ darbo organizavimas,
monitoringo vykdymas ir kaip konflikty sprendimas;
iSoriniy ir vidaus kontrakty vykdymas.

¢) Marketingo: gebéjimai analizuoti jsiskverbimo i rinka
mechanizmus, nustatyti, kiek produktas turi biiti
pritaikytas rinkai ir kokius vartotojy poreikius tenkinti;
ripinimasis internacionalizacijos procesu, o konkre¢iau —
ryS$iais su kitomis jmonémis, tinkamos
internacionalizacijos formos parinkimas.

Saltinis: sudaryta autorés.
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Internacionalizacijos sprendimams jtakos turintys veiksniai
internacionalizacijos proceso modeliuose

Internacionalizacijos proceso modeliuose kaip svarbiis veiksniai yra
nurodomi mokymasis ir patirties kaupimas. Johanson ir Wiedersheim-Paul
(1975) teigia, kad internacionalizacija nulemia poziiris, o pozitriui jtakos turi
patirtis. Didziausia grésmg internacionalizacijos procesui kelia Ziniy ir istekliy
tritkumas, kuris gali atsirasti per tam tikroje rinkoje dirbama laika. Jie teigia,
kad ziniy kaupimui daug ijtakos turi fizinis atstumas, kuri apibiidina kaip
veiksniy, trukdanciy sklisti informacijos srautams i§ valstybés ir { valstybg,
sumg (skirtinga kalba, kultiira, verslo praktika, politiné sistema, iSsimokslinimo
lygis, sektoriaus iSsivystymo lygis ir t. t.) (Johanson ir Wiedersheim-Paul,
1975; Johanson ir Vahlne, 1977, 2003).

Potencialios rinkos dydis yra dar vienas veiksnys, turintis jtakos
internacionalizacijos sprendimams. Pirmose internacionalizacijos proceso
stadijose imoné tikrina rinkos dydj ir tik po to priima sprendimus dél tolesniy
internacionalizacijos metoduy, t. y. apsisprendzia dél investicijy uzsienio rinkoje
(Johanson ir Wiedersheim-Paul, 1975).

Esama jmonés veiklos internacionalizacijos biisena taip pat yra vienas
svarbiausiy veiksniy, nusakanciy tolesng¢ imonés veiklos internacionalizacija,
kuria galima jvertinti pagal imonés jsipareigojimus uzsienio rinkai ir pagal
imonés turimas Zinias apie uZzsienio rinkq: objektyvios ir patirtinés Zzinios
(Johanson ir Vahlne, 1977, 2003).

Nors proceso modelio Salininkai yra kritikuojami uz tai, kad nekreipia
démesio i iSoring aplinka, vis délto originaliame darbe Johanson ir Vahlne
(1977) teigia, kad internacionalizacijos sprendimai yra priimami kaip atsakas {
rinkoje pastebétas grésmes ir (ar) galimybes.

Eriksson ir kt. (1997) iSrySkina dar viena svarby internacionalizacijos
procesui itakos turinti veiksni — internacionalizacijos proceso sanaudas,
svarbias priimant sprendimus. Internacionalizacijos proceso sanaudos yra
susijusios su reikalingy Ziniy kaupimu. Kaip jau buvo minéta, Johanson ir

Vahlne (1977) zinias apie uzsienio rinka pagal tai, kaip jos igyjamos, skirsto i
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objektyvias (angl. objective) ir patirties (angl. tacit). Objektyviy Ziniy trilkumas
néra tokia didelé problema kaip patirtiniy Ziniy triikumas internacionalizacijos
procese. Objektyvias Zinias galima sukaupti perskaiCius vadovélius, baigus
atitinkamus mokslus ar tiesiog paieSkojus informacijos internete. Patirties
zinias reikia sukaupti vykdant versla, be to, Sios zinios sunkiai perduodamos
kitiems (Blomstermo ir Sharma, 2003). Todél patirtiniy Ziniy kaupimas sudaro
didziausia ir svarbiausia internacionalizacijos proceso sanaudu dali (buvimas
toje rinkoje, skrydziai, vieSbuciai, informacija apie klienta ir kt.).

Apibendrinant galima daryti iSvada, kad internacionalizacijos proceso
modeliy Salininkai teigia, jog internacionalizacijos procesa veikia potencialus
rinkos dydis, esanti jmonés veiklos internacionalizacijos pozicija, istekliai, o
svarbiausiais jie laiko poZiuri ir Zinias, labai priklausancius nuo patirties ir
turimy istekliy.

1.2 paveiksle schematiskai parodomas proceso modeliy Salininky

i§skiriamy veiksniy poveikis internacionalizacijos procesui.

POZIURIS Rinkos dydzio
— I suvokimas
PATIRTIS l
- Imonés bliseng
ZINIOS formuojantys
4 veiksniai

!

Ziniy kaupimo | Sukaupti
sanaudos iStekliai

1.2 paveikslas. Internacionalizacijos procesui jtakos turintys veiksniai
proceso modeliy kontekste
Saltinis: sudaryta autorés remiantis pirmiau pateiktais teoriniais
samprotavimais.

Siame paveiksle yra pavaizduota internacionalizacijos procesui jtakos
turin¢iy veiksniy saveikos mechanizmas. Veikdama rinkoje, imoné kaupia
zinias ir patirti, kurios formuoja jos poziiirj i tolesng imonés tarptauting plétra.

Nusprendusi pléstis ji tikrina rinkos dydi ir paskui priima sprendimus dél
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tolesniy internacionalizacijos formuy. [monés esama internacionalizacijos
biisena nulemia tolesnes internacionalizacijos kryptis (Laine ir Kock), nes nuo
to priklauso imonés valdomi istekliai, kurie turi jtakos imonés galimybéms
kaupti zinias ir patirti. Matyti, kad proceso modeliy S$alininkai
internacionalizacijos procesa laiko vieno uzslépto mechanizmo varomu
procesu.

Taigi, Upsalos modelis apima visa internacionalizacijos procesa, o ne
atskirus jo pokyCius. Pagal §i modeli stengiamasi nustatyti nuoseklaus
internacionalizacijos proceso varomasias jégas, tuo tarpu veiklos sanaudy
teorijose svarbiausiais laikomi pavieniai internacionalizacijos proceso pokyciy
veiksniai (Pedersen, 1999).

Internacionalizacijos sprendimams jtakos turintys veiksniai rySiy
tinklo modeliuose

Internacionalizacijos  proceso  modeliuose  internacionalizacijos
sprendimai yra apibiidinami kaip vienpusiai — veikiami besipleciancios imonés
galimybiy ir ziniy. Tinklo modeliai praplecia toki pozitri ir
internacionalizacijos sprendimus pateikia kaip daugia$alius, kuriuos lemia ne
tik besiple¢ianc¢ios jmonés galimybés ir zinios, bet ir kiti rinkos (tinklo)
veikéjai, pvz., rinkos (tinklo) internacionalizacijos laipsnis (Johanson ir
Mattsson, 1988; Johanson ir Vahlne, 1990; Hadley ir Wilson, 2003).

Kaip jau buvo minéta, tinklo modelyje internacionalizacijos procesas
nagrinéjamas atsizvelgiant | imonés ir rinkos charakteristiky saveika. Taip
susidaro keturios imonés galimos pozicijos rysiy tinkle. Imonés, uzimancios
skirtingas pozicijas rySiy tinkle, turi skirtingy internacionalizacijos ypatumuy,
taCiau veiksniai, nulemiantys internacionalizacijos procesa, i§ esmés visose

pozicijose yra tie patys (Zr. 1.4 lentelg).
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1.4 lentelé. Internacionalizacijos procesui jtakos turintys veiksniai pagal rySiy

tinklo modelj

Uzsienyje esantys klientai, tiekéjai, konkurentai:

ju turimi iStekliai ir patirtis;

ju internacionalizacijos laipsnis;

ju pastangos i savo tinkla integruoti tiekéjus i§ kity

Saliy;
Rinkos (tinklo) psichologiniai aspektai, kai labiau pasitikima vietos
charakteristikos rinkoje veikianCiomis imonémis.

Rinkos charakteristikos:

atstumas;

aplinkos internacionalizacija;
poreikiai ir juy skirtumai arba panasumai { kitose
rinkose esancius poreikius.

Dydis;

turimi iStekliai;

patirtis savoje rinkoje;

Imonés charakteristikos | patirtis uzsienio rinkose;

turimos Zinios;

rySiai su uzsienio partneriais veikiant tik savoje
rinkoje;

turimi rySiai ir jy stiprumas.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis pirmiau pateiktais teoriniais samprotavimais.

Coviello ir Munro (1995), kurie nagrinéjo programing jranga kurianciy
ir prekiaujanciy imoniy veiklos internacionalizacija, nustaté, kad isiskverbima {
rinka ir jsiskverbimo metodus nulemia kity tinklo veikéjy interesai. Tinklo
santykiai, nors ir padidina internacionalizacijos pastangas, apriboja rinkos
diktuojamy galimybiy apimtis ir pobiidi. Tai nulemia produkto ir rinkos
diversifikacijos  iniciatyvas siekiant sumazinti  priklausomybg nuo
dominuojanciy tinklo veikéjuy. Siose jmonése sickiama jsiskverbti i tam tikrus
rySiy tinklus, kad biity galima pasinaudoti marketingo infrastruktiira ir
padidinti marketingo pajégumus.

Chetty ir Holm (2000) tikrindami rysiy tinklo modelj pasteb¢jo, kad, be
Johanson ir Matsson (1988) iSvardyty veiksniy, internacionalizacijos
sprendimus mazoje ir atviroje ekonomikoje gali nulemti jmonés rysiai su
{vairiomis asociacijomis ir plétros agentiromis, vyriausybés ekonomikos

politika, konkurencijos intensyvumas vietos rinkoje ir netikéti uzsakymai.
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Disertacijos autoré pazymi, kad sujungus internacionalizacijos proceso
ir rySiy tinklo modelius iSryskéja tokie internacionalizacijos sprendimus
nulemiantys veiksniai kaip tinklo veikéjy interesai (Coviello ir Munro, 1995),
aplinkybeés, susiklosciusios verslo aplinkoje, vadovy gebéjimai analizuoti,
suvokti aplinka ir nuspéti atsirandancias galimybes ar grésmes (Coviello ir
Munro, 1997), asmeniniai rysiai, Kurie itin svarbiis pereinamojo laikotarpio
ekonomikose dél ten esancio kulttiros ir institucijy, kurios uztikrina kontrakto
ivykdomuma, trikumo (Meyer ir kt., 2000). Meyer ir kt. (2000) teigia, kad
jautrumas ir lankstumas reaguojant i ivykius tinkle ir { naujus verslo
kontraktus, yra lemiami gebéjimai internacionalizuojant veikla.

Apibendrinant galima teigti, kad veiklos sanaudy teorijy $alininkai
labiausiai pabrézia iSorinéje aplinkoje esanciy veiksniy poveiki imonés veiklos
internacionalizacijos procesui. Tiesa, Dunning (1988 a) kalba ir apie vidinius
imonés gebéjimus internacionalizuoti veikla. Proceso modeliy Salininkai
labiausiai pabrézia zinias, o tinklo modelio atstovai parodo, kaip Ziniy igyti
saveikaujant su partneriais (rinka).

Kompleksiskai pazvelgus, visos S$ios teorijos kartu iSrySkina
svarbiausius jmonés veiklos internacionalizacijos aspektus, taciau jos nekélé
tikslo aiskintis imonés veiklos internacionalizacijos problematikos kintancioje
verslo aplinkoje. Vis délto, kaip matysime toliau, Siuolaikinei verslo aplinkai
reikalingos teorijos, kurios aprépty kur kas daugiau internacionalizacijos

aspekty.

1.3. Internacionalizacijos formos
Kaip buvo parodyta Sio skyriaus 1 ir 2 poskyriuose, esama jvairiy

samprotavimy apie tai, kas yra imonés veiklos internacionalizacija. Vienas i§
metody imonés veiklos internacionalizacijos buklei nustatyti — imonés taikomy
internacionalizacijos ~ formu  nustatymas. Pagal jmonés taikomas
internacionalizacijos formas, ju kieki galima spresti apie jmonés patirti,

patiriama rizika, jos isipareigojimus uzsienio rinkoms.
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Yra dvi klasikinés internacionalizacijos formos: eksportas ir tiesioginés

uzsienio investicijos; praktikoje jos taikomos jau Simtmecius ar net
tukstantmecius. SparCiai sudétingéjant verslo aplinkai, praéjusiame Simtmetyje
buvo imta aktyviai taikyti alternatyvias internacionalizacijos formas, tokios
kaip licencijavimas, francizé, valdymo ar gamybos kontraktai, kontraktai ,,po
uzraktu®, bendro kapitalo imonés ir kitokios jungtinés veiklos formos
(Sorensen, 1993; Vaiginieng¢, 2001)

Sio disertacinio darbo pirmesniame poskyryje buvo nagrinéjami
veiksniai, turintys itakos internacionalizacijos procesui bendraja prasme,
atsizvelgiant | ivairius teorinius poziurius. Pagal kiekviena teorini poziiiri
pateikiamas savitas aiSkinimas, kaip imonés turéty internacionalizuoti savo
veikla, ir iSkeliami skirtingi internacionalizacijos forma nulemiantys veiksniai
(zr. 1.5 lentelg), kurie trumpai aptariami Siame poskyryje. Taciau tik atlikus
bendra Siy veiksniy analiz¢ galima deramai paaiSkinti internacionalizacijos
formos pasirinkima dabartingje verslo aplinkoje (Malhotra ir kt., 2003).

1.5 lentelée. Internacionalizacijos teorijy palyginimas
internacionalizacijos formy pasirinkima

atsizvelgiant

Veiklos sanaudy | Proceso modeliai Rysiy tinklo

teorijos modeliai
Nagrinéjamos Tiesioginés uzsienio | Tiesioginis eksportas; | RySiy uzmezgimas;
internacionalizacijos investicijos  (dukteriné | netiesioginis darbas su agentais;
formos imongé); eksportas; eksportas;

eksportas; agentai; bendros jmonés;

licencijavimas. dukterinés prekybinés | isigijimas;

ir gamybinés imonés.

dukterinés imonés.

AiSkinamieji veiksniai Sandorio sanaudos; Pozitiris; Imonés dydis;
imonés charakteristikos | organizacinés zinios apie rinka;
(valdomas turtas); charakteristikos; imonés pozicija rySiy
vietos Salies, uzsienio | Zinios; tinkle;
Salies ir  regioniné | patirtis; partneriy norai,
aplinka; organizacijos  turimi | asmeniniai santykiai.
vyriausybiy politika, iStekliai;
rinkos netobulumas, | psichologinis uZsienio
skatinantis kurti vidaus | Salies artimumas;
rinka; rinkoje pastebétos
faktiné padétis rinkoje. | grésmés ir galimybés;
rinkos dydis.
Nagrinéjamas objektas | Daugianacionalinés [moneés; mazos | Didelés ir mazos
imonés imoneés; imonés, | imonés
veikian¢ios ~ mazose
rinkose

Saltinis: sudaryta autorés.
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Sioje lenteléje matyti, kad skirtingy internacionalizacijos teoriniy
pozitriy Salininkai démesj sutelkia { skirtingas internacionalizacijos formas ir
ju pasirinkima lemianc¢ius veiksnius. Antai veiklos sanaudy teorijy Salininkai
démesi sutelkia i iSorinés aplinkos veiksnius, internacionalizacijos proceso
teorijy Salininkai iSkelia vidines imonés savybes, o tinklo teorijy Salininkai
aiSkina internacionalizacijos formos pasirinkima atsizvelgdami | socialinius
santykius. Atkreiptinas démesys { tai, kad skiriasi ir ju tyrimo objektai.

Mokslingje literatiroje yra daug démesio skiriama veiksniams,
turintiems jtakos internacionalizacijos formos pasirinkimui. Pavyzdziui,
Buckley ir Casson (1976, 2002) teigia, kad kai dominuoja sudétinga aplinka ir
jos nezinomybeé, tiesioginés uzsienio investicijos tampa pacia geriausia
priemone, padedancia sumazinti ,,valdymo sanaudas“. Pasak ju, veiksniai,
skatinantys jmones investuoti uzsienyje, t. y. internalizuoti savo veikla, yra: 1)
rinkos konkurencingumas; 2) galimybé naudoti diskriminacines kainas; 3)
sankciju grésmé; 4) pirkéjo nezinomybé; 5) vyriausybés intervencija i
tarptauting rinka taikant pridétinés vertés tarifus ar kapitalo judéjimo
apribojimus, taip pat dél tarp Saliy esanciy pajamy ir pelno apmokestinimo
skirtumy. Vidaus rinkoje (t. y. daugianacionalinéje jmonéje) tokios valstybiy
intervencijos yra neveiksnios, nes prekés juda i§ vieno padalinio { kita
turédamos vidaus kaina.

Veliau Buckley ir Casson (1996; 1998 a) praplété nagrinéjamas
internacionalizacijos formas ir teigé, kad renkantis i§ bendros jmonés,
licencijavimo sutarCiy ir susijungimo internacionalizacijos formy jtakos turi
tokie veiksniai kaip rinkos dydis, technologiniy pokyc¢iy tempas, palikany
norma, kultiirinis atotriikis, nepriklausomybés gynimas (kai vyriausybé siekia
apsaugoti uzsienio imong nuo uzsienio kapitalo), patentiniy teisiy nebuvimas,
ekonomijos apimtys (angl. economy of scope), technologiné nezinomybé, kuria
galima paaiskinti, kodél imonés, veikiancios tame paciame sektoriuje, taiko

skirtingas internacionalizacijos formas.
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1.6 lentelé. Pagrindiniy aiSkinamyjy veiksniy jtaka internacionalizacijos formos
pasirinkimui

Paaiskinamieji Strategijos

veiksniai Licencijavimas Tarptautinés Susijungimai
bendros jmonés

Rinkos dydis -

Technologiniy +
pokyciuy tempas

Paltikany norma +

Kultarinis atotrukis +

+ oK KK

Nepriklausomybés +
gynimas

+
+

Patentiniy teisiy -
nebuvimas

Ekonomijos apimtys + - -

Technologiné - + +
nezinomybé

Saltinis: Buckley ir Casson, 1996.
Pastaba. X rodo pozityva esant Zemai vertei ir negatyva esant aukstai vertei.

Dar po poros mety Buckley ir Casson (1998 a) pristaté nauja
internacionalizacijos formos pasirinkimo modelj, kuris apima pasirinkima tarp
eksporto, licencijavimo, bendry imoniy ir visiSskai valdomy uzsienio
investicijy, taip pat jame yra analizuojama isigijimo ir plyno lauko investicijos,
gamybos kontraktai ir franCizé. Ypatinga $io modelio savybé ta, kad yra
daromas skirtumas tarp investicijy i gamybinius pajégumus ir investicijy i
platinimo pajégumus.

Malhotra ir kt. (2003) pateikia daugiateorini pozitri |
internacionalizacijos metodo pasirinkima ir nurodo keturis imonés veiklos
internacionalizacijos formos pritaikyma lemiancius veiksnius: globaliai
strateginiai; specifiniai sandorio; vyriausybes jvestieji; rinkos.

Jie teigia, kad jmonés vengia investiciniy jsipareigojimy Salyse,
kurioms biudinga didelé rizika, ir pirmenybe teikia eksportui arba
kontraktiniams susitarimams, taip pat pazymi, kad daugéja kontraktiniy
susitarimy Salyse, kuriose intelektinés nuosavybés apsauga yra menka. Zinant,
kad istatymu nustatyta sistema yra silpna, imonés stengiasi plésti savo tinklus

ir mazinti rizika.
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Eidamos | kultariskai atitolusias Salis jmonés kartais renkasi bendros
imonés forma, kad uZzsienio Salyje turéty partneri, padésiant] prisitaikyti prie
svetimos kultiiros, kartu jos pasilicka galimybe bet kada atsiimti savo
investicijas, jei nepavykty prisitaikyti. Jei imoné siekia minimizuoti vietovés
rizika, tuomet renkasi eksporta arba kontraktinius susitarimus, tafiau Siuo
atveju kultliros atzvilgiu tolimose Salyse gali kilti proceso eigos stebéjimo

problemy.

1.7 lentelé. Veiksniai, turintys jtakos internacionalizacijos metodui

Veiksniai Kintamieji
Rinkos veiksniai Salies rizikos: politiniy, socialiniu ir ekonominiy
salyguy stabilumas.
Vietovés rizikos: vietos Salies ir uzsienio Salies
kultiirinés, verslo ir ekonominés praktikos skirtumai.
Paklausos rizikos: i¢jimo, investavimo ir i$é¢jimo
sanaudos apibrézia paklausos rizika jeinanciajai
imonei.
Konkurencinés rizikos: konkurenty skaicius ir dydis,
ju marketingo agresyvumas.
Globalus strateginiai | Sinergija: kai jmonés naudoja pagrindinj turta, tokj
kintamieji kaip MTTP, gamybos ir marketingo priemones tam,
kad iSnaudoty sinergija per ivairias imanomas
globalias verslo galimybes.

Motyvacija: aukstas tarptautinés veiklos
koncentracijos ir kontrolés lygis padéty igyvendinti
globalig motyvacija.

Koncentracija: tai yra ribotas skaiCius veikéju, kurie
tarpusavyje konkuruoja daugelyje rinky.

Specifiniai sandorio | [monés specifinés praktinés patirties verte ir
veiksniai neisreiskiamumas zodziais.
Laikas.
Vyriausybés jvestas | Vietos valstybés lygmenyje.
reguliavimas UZsienio valstybés lygmenyje.

Saltinis: Malhotra ir kt., 2003.

Rasheed (2005) taip pat teigia, kad rinkos jsiskverbimo biida nulemia
vietings ir uzsienio Saliy aplinkos veiksniai. [monés, eidamos i uzsienio rinkas,
renkasi i§ daugelio skirtingy iéjimo formuy, pradedant licencijavimu ir francize,
eksportu (tiesiogiai ar netiesiogiai) ir baigiant tiesioginémis uzsienio

investicijomis (bendros imonés, isigijimai, susijungimai ir visiSkai valdomos
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imonés). [éjimo metodai skiriasi pagal kontrolés lygi, apCiuopiamu ir

neapCiuopiamu turtu ir sandorio sanaudomis. Jis teigia, kad strateginio

valdymo literatiroje yra iSskiriami trys vietinés aplinkos veiksniai, turintys
itakos internacionalizacijos metodui: dosnumas (dinamizmas), nestabilumas
(neramumai) ir kompleksiskumas. Aplinkos dosnumas — tai iStekliy gausa ir
galimybés palaikyti augima, nestabilumas yra neramumy lygis arba aplinkoje
esantis nestabilumas, reiSkiantis sunkiai nuspéjamus pokycius, o aplinkos

kompleksiskumas — tai aplinkos elementy nevienariiSiSkumas ir koncentracija.

Uzsienio rinkos veiksniai: uzsienio sandoriy rizika (politinis ir ekonominis
stabilumas, politika ir tarptautinés verslo veiklos reguliavimas); rizika, susijusi
su uzsienio sandoriu (bendro stabilumo rizika, nuosavybés (kontrolés) rizika,
veiklos rizika ir perkélimo rizika).

Kiek kitoki poziiirj pateikia Pan ir Tse (2000). Jie savo démesj sutelkia
1 vadovy apsisprendimo eiliSkuma. ISnagringje 10 000 ¢jimo i Kinijos rinka
atveju 20 mety laikotarpiu Pan ir Tse (2000) sitlo hierarchini rinkos
isiskverbimo modelj ir teigia, kad esama natiiralios {vairiy internacionalizacijos
formy hierarchijos. Pasak ju, visos formos gali biti skirstomos | nuosavybe
paremtas formas (angl. equity-based) ir nuosavybés neapimancias (angl. non-
equity based) formas. Kitame hierarchijos lygmenyje nuosavybe paremtos
formos jau gali buti skirstomos | visiskai valdomas ir bendras su uzsienio
partneriu imones. Nuosavybés neapimancios formos toliau yra skirstomos i
kontraktinius susitarimus ir eksporta (Zr. 1.3 paveiksla, p. 61).

Pan ir Tse (2000) nustaté, kad vadovai pradzioje sprendzia, ar taikys
nuosavybe paremta internacionalizacijos forma, ar nuosavybés neapimancia
forma, o véliau renkasi konkreCia forma i§ pasirinktojo tipo. Pradiniame
pasirinkimo etape veikia visi veiksniai, o vélesniuose pasirinkimo etapuose
daugelis veiksniy, tokiy kaip Salies specifiniai veiksniai, rizikos veiksniai,
beveik nebeturi itakos pasirinkimui. Vélesniuose internacionalizacijos formos
pasirinkimo etapuose svarbesni tampa jmonés specifiniai veiksniai.
Verslininkams Pan ir Tse (2000) rekomenduoja biitinai jvertinti ir savo Salies

kulttrinius veiksnius. Jie teigia, kad yra kulttry, kurios stengiasi iSvengti
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neapibréztumy, todél ju atstovai daug labiau yra linke taikyti nuosavybe
neparemtas internacionalizacijos formas, o kultiry, pasizyminciy didesniu
valdzios nutolimu, atstovai yra linkg taikyti nuosavybe paremtas
internacionalizacijos formas. Dunning (2006) taip pat iskelia kultiirinio
veiksnio svarba, ypal tais atvejais, kai kalbama apie strateginiy aljansy
formavima ar kitas ne akcinés partnerystés formas.

Yra ir daugiau autoriy, nagrinéjan¢iy jmonés  veiklos
internacionalizacijos formos pasirinkimo aspektus, taciau Siame disertaciniame
darbe Sis klausimas nebus iSsamiau nagring¢jamas. Kaip matysime toliau, Sio
darbo autorei buvo aktualu nustatyti internacionalizacijos formas, naudotas
disertacinio tyrimo instrumentui parengti, siekiant nustatyti tiriamy jmoniy

taikomas internacionalizacijos formas, ju kieki ir apibtdinti jy biikle.

Internacionalizacijos
formos pasirinkimas

Nuosavybés Nuosavybe paremtos
neapimancios formos formos
| | |
Kontraktiniai Bendra Visiskai
Eksportas susitarimai —|  imoné —| valdoma
1 imon¢é
Tiesioginis || Licencijavimas | | | MaZumos | | Plyno
eksportas bendra lauko
imoné imonés
Tyrimy ir
Netiesioginis — Vystymo ——| 50 % daliné [sigijimas
cksportas kontraktai bendra
imoné
: : — Kita
Kita Aljansas
] Daugumos
bendra
|| Kiti imoné

1.3 paveikslas. Internacionalizacijos formos pasirinkimo hierarchinis
modelis

Saltinis: Pan ir Tse, 2000.
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Imonés veikia nenuspéjamoje aplinkoje, kur yra visiS§kai nezinomi
galimi vyriausybiy konkurenty, tiekéju, vartotojy ir t. t. veiksmai, todél niekas
negali i§ anksto pasakyti, kokia internacionalizacijos strategija biity pati
geriausia esant vienokiai ar kitokiai situacijai, nes pokytis vienoje srityje gali
nenuspéjamai pakeisti kita (Dunning, 1988 a). Siandienos vadybininkai turi ne
tik gerai pazinti skirtingas internacionalizacijos formas, bet ir nusimanyti apie
ju tinkamuma susijusiems aplinkos veiksniams. [monés, siekiancios sékmés
pasaulio rinkose, gali buti daug konkurencingesnés, daug greiciau ir lanksciai

reaguoti | aplinkos pokyc¢ius (Malhotra ir kt., 2003).

1.4. Siuolaikinés verslo aplinkos charakteristikos ir jy analizés
priemonés

Globalizacija smarkiai pakeit¢ verslo aplinka — ji suteiké daug
galimybiy ir sukélé sumaisti, grésmiy ir priklausomybe nuo pasaulio rinku.
Nepastovumas ir neapibréZtumai yra pagrindinés Siuolaikinés verslo aplinkos
charakteristikos. Dél to lankstumas ir gebéjimas greitai prisitaikyti yra pacios
svarbiausios jmoniy, veikianciy tokioje aplinkoje, savybés. Imonés galimybés
sukurti tarptautines konkurencines pozicijas ir greitai prisitaikyti prie verslo
aplinkos pokyc¢iuy priklauso nuo jos ziniy ir gebéjimo interpretuoti verslo
aplinka (Dunning, 1988 a; Nicolau, 2005). Nezinomybé¢ gali biiti sumazinta, o
lankstumas padidintas nuolat atliekant verslo aplinkos stebésena, renkant
informacija apie dabartj ir nesenus jvykius (Buckley ir Casson, 1998 b; Lim ir
kt., 1996; Sethi ir Guisinger, 2002; Nicolau, 2005). Informacijos rinkimas,
saugojimas ir analizé gali padéti prognozuoti pokyc€ius ir nustatyti pagrindines
ilgalaikes tendencijas. Taciau galutinis rezultatas priklauso nuo vadovo
galimybés interpretuoti iSorinés aplinkos elementus (Draft ir kt., 1988).
Akademiné visuomené, kurdama lanksCius verslo aplinkos stebésenos

modelius, turi daug prisidéti prie vadovy mastysenos formavimo.
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Verslo aplinkos poky¢iai

Tarptautinio verslo aplinka yra beformé visy veiksniy, kurie skiriasi
pagal geografing, socialing, politing ir ekonoming dimensijas, sankaupa (Sethi
ir Guisinger, 2002), ji yra uz organizacijos riby ir gali daryti jtaka imonés
veiklai (May ir kt., 2000; Nicolau, 2005).

Dél greito technologijy tobuléjimo istoriskai paskutinis Simtmetis yra
zinomas kaip ryskiy ir dazny verslo aplinkos pokyciy laikas. Naujos
technologijos paskatino daugelio pasaulio ekonomiky liberalizavima, naujy
veikéjy tarptautinéje arenoje atsiradima ir globalizacija (Dunning ir Narula,
2004). Visa tai paskatino verslininkus i$ naujo ivertinti jy pozitiri i viska
(Sutherland, 1999).

Dunning ir Narula (2004) iSskiria du pagrindinius globalizacijos
veiksnius: 1) greitas ir platus nauju technologiju diegimas; 2) demokratinio
kapitalizmo renesansas bei daugumos vietos ir tarptautiniy rinky
liberalizavimas. Atkreiptinas démesys i tai, kad naujos technologijos sumazino
erdve, paskatino produktyvumo augima, palengvino priéjima prie informacijos
ir suteiké galimybe vykdyti tarptauting veikla imonéms, kurios iki tol negaléjo
sau to leisti. Ekonomiky liberalizavimas atvéré neprieinamas rinkas ir paverté
uzsienio rinkas vietos rinkomis. Taciau pati globalizacija konkurencinius
pranasumus pavert¢ daug mobilesniais, imliais zinioms ir daug labiau
paplitusiais geografinéje erdvéje. Dél to viskas, kas gali judéti ir gali buti
iSgauta per atstuma, nebegali buti suvokiama kaip konkurencinis pranaSumas
(Porter, 1998).

XX a. aStuntajame—devintajame deSimtmeciuose akademiniam pasauliui
poveiki daré neoklasikinis pozitiris, kuris buvo statiSkas ir nenagringjo, kaip
socialinés gérybés veikia Saliy ar imoniuy konkurencingumo raida. Reikia
pazymeéti, kad neoklasikinis pozitris suvaidino svarby vaidmeni verslo
administravimo teorinio suvokimo lygmeniu. Nekreipta démesio | pilieting
visuomeng ir virSnacionalines agentiiras, taCiau juy vaidmeni analizavo
vir§nacionalinés institucijos (Dunning, 2006). Taigi, mokslas bei institucijos

veike atskirai ir nagrinéjo skirtingas problemas.
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Siandien vir$nacionalinés institucijos ir nevyriausybinés organizacijos
turi didele itaka nacionalinei politikai ir verslams. Bty sudétinga rasti sriti,
kuri néra reguliuojama kurios nors i§ virSnacionaliniy institucijy. Siekiant
spresti  globalias problemas yra skatinamas verslo ir jvairiy institucijy
bendradarbiavimas (4 business guide..., 2004). Taigi, izvalgios imonés turi
stebéti virSnacionaliniy institucijy veikla, kad nustatyty naujas tendencijas ir
reikiamy veiksmy imtysi anksCiau nei tai padarys konkurentai (Sethi ir
Guisinger, 2002; Dunning, 2006). Akivaizdu, kad akademiné visuomené turi
pakeisti savo nuomong apie verslo ir institucijy saveika.

Kita labai svarbi verslo aplinkos savybé — tarptautiné tarpusavio
priklausomybé¢ (Sutherland, 1999; Sethi ir Guisinger, 2002; Dunning ir Narula,
2004; Dunning, 2006). Tarpusavio priklausomybé reiskia, kad pokyciai vienoje
pasaulio dalyje turés poveiki kitoms pasaulio dalims. Galima pastebéti daug
teigiamy tokios tarpusavio priklausomybés pasekmiy: net mazai
i$sivyscCiusiose Salyse auga bendrasis vidaus produktas, sumazéjo mirtingumas
ir skurdas. Taciau tarptautiné tarpusavio priklausomybé taip pat reiskia, kad
neigiami jvykiai (pvz., karai, krizés ir t. t.) iSprovokuoja tam tikras kity Saliy
vyriausybiy reakcijas. Dazniausiai §ios reakcijos tiesiogiai paveikia versla,
pavyzdZiui, teroristy iSpuoliai, gali sumazinti paklausa, nusmukdyti vertybiniy
popieriy birzas, sugriauti Saliy tarpusavio santykius ir i§ esmés pakeisti visa
verslo aplinka (Liesch ir kt., 2006).

Nauju technologiju kiirimas ir naudojimas, ekonominiai cikliniai
svyravimai, terorizmas, stichinés nelaimés, ligy pandemijos, politinés,
ekonomings, finansinés krizés ir kita — tai pokycCiai, kurie sukuria
internacionalizacijos procesa valdant] baimés jausma. PokycCiu procesas
paprastai biina nuoseklus, taCiau pasitaiko ir radikaliy bei nesibaigianciy
poky¢iy (Meyer ir Peng, 2005). Legnick-Hall ir Beck (2005) isskiria trijy tipy
aplinkos poky¢ius: pastovis poky¢iai (angl. continuous changes), pokyciai, kai
yra pereinama i§ vienos pusiausvyros i kita (angl. equilibrium to equilibrium),
laikini pokyciai — sukrétimai (angl. temporary changes), kurie yra staigis,

netikeéti, bet laikini. Jie verslo aplinka pakeicia smarkiai, bet laikinai. [moniy
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reakcijos turi skirtis priklausomai nuo verslo aplinkos pokycio tipo. Jei verslo
aplinkos poky¢€iai yra ne radikaldis, o laipsniSki, imonés turéty energingai
reaguoti ir taip pasiekti trumpalaikius tikslus bei iSlaikyti ilgalaiki lankstuma.
Nuolat besikeicianti verslo aplinka sukuria tokias situacijas, kai imoné
nebeatitinka esamos aplinkos. Dél S§iy aplinkybiy bitina nuolat tikslinti
lukescius ir iSteklius bei persitvarkyti pagal naujasias verslo aplinkos salygas, o
tam reikalinga tiesioginé nefiltruota informacija ir aplinkos stebésena (May ir

kt., 2000; Legnick-Hall ir Beck, 2005).

Verslo aplinkos stebésena

Aplinkos stebésena, tai yra procesas, suteikiantis vadovams duomeny
apie tendencijas ir svarbius jvykius uz organizacijos riby, kurie gali daryti
poveiki imonés veiklai (Daft ir Weick, 1984; Thomas ir kt., 1993; May ir kt.,
2000). Paprastai tos tendencijos yra susijusios su jvairiais aplinkos sektoriais,
pvz., socialiniu, ekonominiu, politiniu, technologiniu, tarptautiniu,
konkurenciniu ir kt. (Anthony ir kt., 1993). Sutclife (1994) pabrézia kita labai
svarby aplinkos stebésenos proceso momenta — surinktos informacijos
paskleidima organizacijoje, uztikrinantj surinkty duomenu panaudojima ir
platy interpretavima visais organizacijos hierarchiniais lygmenimis.
Organizacijos turi sukurti informacijos apdorojimo mechanizmus, pajégius
nustatyti tendencijas, ivykius, konkurentus, rinkas, technologini vystymasi,
susijusi su imonés i§gyvenimu (Daft ir Weick, 1984).

Aplinkos stebésena jau seniai buvo pripazinta svarbiu ankstyvuoju
strateginio planavimo modelio Zingsniu (Anthony ir kt., 1993), kuris formuoja
sampratg, turinCia itakos organizacijos pritaikymui prie pakitusios aplinkos, ir
suvaidina svarby vaidmenij nustatant tikslus bei strategijas (May ir kt., 2000).
Montanari (1978) nustaté, kad aplinkos stebésena visada tiesiogiai siejasi su
imonés augimu ir klestéjimu, o Sutclife (1994) teigia, kad kuo aktyviau yra
vykdoma aplinkos stebésena, tuo labiau aplinkos nestabilumas sutampa su tuo,
kaip vadovas suvokia aplinkos nestabiluma, tuo labiau aplinkos teikiamos

galimybés sutampa su tuo, kaip vadovas suvokia aplinkos teikiamas galimybes.
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Kuo daugiau informacijos vadovai surenka stebésenos metu, tuo labiau jie yra
linkg situacijg vertinti teigiamai, o strategines problemas interpretuoja kaip
kontroliuojamas problemas. Suaktyvinus stebésena padidéja tikimybé i§ anksto
nustatyti neramumus aplinkoje, dar prie§ atsirandant grésmés interpretacijoms.
Dél to vadovai labiau jaucia, kad padétis kontroliuojama, nes jie jaucia, kad
gali prognozuoti pasekmes ilga laikotarpi (Thomas ir kt., 1993).

Aplinkos stebésena gali biiti atlickama naudojant trijy lygiu modelius:
nereguliarius modelius, kurie naudojami tuomet, kai kyla krizés, ir jie yra
laikini; reguliarius modelius, kai aplinka yra vertinama periodiskai; nuolatinius
modelius, kai nuolat renkami duomenys strateginiams sprendimams priimti
(Lim ir kt., 1996). Daft ir Weick (1984) teigimu, duomenis apie aplinka
vadovai gali rinkti i§ iSoriniy ar vidaus Saltiniy bei i§ asmeniniy ir nuasmeninty
Saltiniy. Asmeniniai Saltiniai yra tiesioginiai kontaktai su kitais asmenimis.
Nuasmeninti Saltiniai — tai rasytiniai dokumentai, pvz., laikras¢iai, zurnalai,
ataskaitos i§ organizacijy informaciniy sistemy. Kuo sunkiau analizuojama
aplinka, tuo didesné tikimybé, kad vadovai naudos iSorinius asmeninius
Saltinius, t. y. bendraus su kity organizaciju vadovais. Kai aplinka lengvai
analizuojama, tuomet yra pasikliaujama nuasmeninta informacija (Daft ir
Weick, 1984). Poreikis stebéti aplinka labai priklauso ir nuo imonés dydzio,
taikomy technologiju bei plétros plany. Yra teigiama, kad tais atvejais, kai
imoné yra maza, veikia stabilioje aplinkoje, taiko paprastas technologijas ir turi
ribotus augimo tikslus, biitinas yra ribota ir nebrangi stebésena. Ir atvirkséiai,
imonés, siekianCios greito augimo ir tarptautinés plétros, turi skirti daug
démesio galimy grésmiy ar galimybiy paieskai (Montanari, 1978).

Apibendrinant galima teigti, kad Siuolaikinis verslas turi susidoroti su
didéjanciu verslo aplinkos kompleksiskumu ir nezinomybe (Sutherland, 1999;
Sethi ir Guisinger, 2002). Be to, verslo sékmé priklauso nuo jo pajégumy ir
geb¢jimy stebéti ir analizuoti verslo aplinka. Toliau aptariami teoriniai

modeliai, sukurti tam, kad padéty stebéti ir analizuoti verslo aplinka.
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Teoriniai verslo aplinkos stebésenos modeliai

Vienas labiausiai strategin¢je verslo literatiroje paplitusiy
aplinkos analizés pozitriy yra M. Porterio pozitris. Kaip jau buvo minéta
Siame darbe, pagrindiné Porter (1990) idé¢ja yra ta, kad bet kuri imoné
pradzioje turi sukurti geras pozicijas vietos rinkoje ir tik tada skverbtis i
uzsienio rinkas, o imonés daugianacionalinis statusas yra atspindys imonés
gebéjimy panaudoti vienoje valstybéje igytas stiprybes kuriant pozicijas kitose
Salyse.

Porter (1990) teigimu, valstybése esanciy sektoriy tarptauting¢ sékmé
priklauso nuo aplinkos, kurioje to sektoriaus imonés konkuruoja. Pasak jo, yra
keturi tiesiogiai konkurencinguma lemiantys deimanto veiksniai (veiksniy
salygos, paklausos salygos, susijg¢ ir aptarnaujantys sektoriai bei jmonés
strategija, struktira ir konkurencija) ir iSoriniai, bet konkurencingumo

vertinimui svarbis, veiksniai (vyriausybés vaidmuo, galimybé).

IMONES STRATEGIJA,
STRUKTURA IR
KONKURAVIMAS

x D » PAKLAUSA

VEIKSNIAI

APTARNAUJANTYS IR
SUSIJE PRAMONES
SEKTORIAI

VYRIAUSYBE

1.4 paveikslas. Porter deimantas

Saltinis: Porter, 1990.

67



Pritaikant Porter deimanto modeli labai svarbi problema kyla ji
operacionalizuojant, taip pat kyla klausimas, kodél tik vietos valstybés aplinka
yra laikoma geografiniu sektoriaus sékmés rodikliu (Rugman ir Verbeke, 1993
b). Rugman ir Verbeke (1993 b) teigia, kad ir kiti geografiniai lygiai, t. y.
vietos, regioninis, uzsienio ir pasaulinis, yra labai svarbiis. Kad ir kuri
geografini lygi paimtum sektoriui apibrézti, pasak ju, turi biiti pripazinta, jog
Sesi deimanto veiksniai yra svarbds ir kitais geografiniais lygiais. Tokiu atveju
sektoriaus konkurencingumas priklauso nuo efektyvios reakcijos i skirtingais
geografiniais lygiais susiklosCiusias aplinkybes, todél Rugman ir Verbeke
(1993 b) praplecia Porter deimanto modeli, SeSis veiksnius atspindédami
penkiais skirtingais geografiniais lygiais (zr. 1.5 paveiksla). Dél to susidaro 30
imonei ar sektoriui svarbiy aspekty. Be abejo, praktikoje buity labai sudétinga
visus juos iSnagrinéti, todél i§samesnei analizei, pasak ju, turéty biti pasirinkta
maziau aspekty.

Rugman ir Verbeke (1993 b) toliau klausia, kaip analizuoti tuos 30
aspekty. Tuo tikslu jie sitilo integruoti SWOT analize, kuri gali biiti naudojama
imonés atitikCiai iSorinei aplinkai nustatyti. Taigi, iSorinés aplinkos analizei
kritinius iSorinius tarptautinio konkurencingumo aspektus reikia suskirstyti i
galimybes ir grésmes. Pagrindiné galimybiy ir grésmiy charakteristika yra ta,
kad jos veikia kaip verslo operaciju ir strateginiy sprendimy apribojimas.
Stiprybés apima igiidziy ar turto kategorijas, kuriose imon¢ ar sektorius uzima
geresnes pozicijas nei uzsienio konkurentai, o trikumai — tai tokiy igtdziy ar
turto trikumas, palyginti su uZsienio konkurentais. Taigi, atsizvelgiant i
tarptautinio konkurencingumo modelj, kiekvienas i§ SeSiy veiksniy penkiais
geografiniais lygiais gali biiti paverstas jmonés ar sektoriaus specifiniais
iglidziais ar turtu, palyginti su uzsienio konkurentais. Paveiksle ,,Tarptautinio
konkurencingumo veiksniy SWOT analizé“ parodoma, kad SWOT analiz¢ gali
biti naudojama SeSiems veiksniams penkiais geografiniais lygiais jvertinti

(Rugman ir Verbele, 1993 b).
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Vyriausybé Veiksniy
salygos
Vietos S
S Vietos Regioninis T
T Regioninis Nacionalinis G
G Nacionalinis Uzsienio G
G Uzsienio Globalus
Globalus
N Konkurentai
Susijusios ir palaikancios .
pramonés P A 4
S Vietinis Konkurencinis Vietos S
T || Regioninis | pramoncs Nocionalinis | G
G Nacionalinis i funkcionavimas | Ussienio G
G Uzsienio Globalus
Globalus LA
\ Galimybés
Paklausos Vietos S
salygos Regioninis T
Nacionalinis G
Vietos S Uzsienio G
Regioninis T Globalus
Nacionalinis G
Uzsienio G
Globalus

5 1.5 paveikslas. Tarptautinio konkurencingumo veiksniy SWOT analizé
Saltinis: Rugman ir Verbeke, 1993.
* § — stiprybés; T — trikumai; G — galimybés; G - grésmés

Toliau kalbant apie verslo aplinkos lygius, Sethi ir Guisinger (2002)
teigia, kad tarptautinio verslo aplinka yra aplinka, kurioje imonés dirba ir kuri
tiesiogiai jas veikia, taCiau pati tarptautinio verslo aplinka egzistuoja su visais
susijusioje pasaulinéje verslo aplinkoje, kuri susideda i§ virSnacionaliniy
institucijy, geopolitiniy veiksniy ir tokiy valstybinés politikos priemoniy kaip
dvisaliai (daugiaSaliai) susitarimai, prekybos sankcijos ir t. t. 1.6 paveiksle

pavaizduotos tarptautinio verslo ir metaaplinkos.
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PASAULINE METAAPLINKA
Sudaryta i$ jvairiy geostrateginiy veiksniy, turinéiy jtakos valstybés
politikai, dvisaliy ir daugiasaliy sutar¢iy, ekonominiy sankcijy ir t. t.,

TARPTAUTINIO VERSLO APLINKA
Sudaryta i§ geografiniy, kulttriniy, politiniy ir
ekonominiy elementy, kurie skirtingose Salyse
skiriasi. Tai tiesiogiai veikia imoniy veikla

...Vir$nacionaliniy institucijy (pvz., PPO, TVF), NVO ir jvairiy
aplinkosauginiy grupiy (pvz., Greenpeace). Ji kei¢ia tarptautinio
verslo aplinka ir taip netiesiogiai veikia jmoniy veikla.

1.6 paveikslas. Tarptautinio verslo aplinka su visais susijusioje pasaulinéje
metaaplinkoje

Saltinis: Sethi ir Guisinger, 2002.

Tarptautinis verslas ir daugianacionaliné imoné veikia ne vakuume. Jie
yra smarkiai veikiami ne tik ekonominiy, bet ir socialiniy bei politiniy pokyciu.
Todél tarptautinio verslo teorijos turi biiti prapléstos uz siauro ekonominio
pozitrio riby ir apimti socialinius bei politinius veiksnius (Buckley, 1990).
Vadovas, norintis gerai susivokti pasaulingje verslo aplinkoje, norintis i§vengti
nepasiteisinancios rizikos ir pastebéti pasaulinés verslo aplinkos siiilomas
galimybes, privalo tinkamai jvertinti tam tikry poky¢iy galima itaka verslo
aplinkai — visais aspektais (socialiniu, ekonominiu, politiniu, technologiniu ir

ekologiniu) ir visose Salyse, kuriose veikia jo jmoné (Wartick ir Wood, 1998).
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Vienos i$ tokiy priemoniy yra verslo aplinkos SEPTEmber modelis ir
institucinis-ideologinis modelis, sukurtas remiantis SEPTEmber modeliu,
imonés suinteresuotyju grupiy tarpusavio rysiy modelis (angl. the stakeholder
model of corporate environmental realtionships).

Pagal SEPTEmber modelj verslo aplinka susideda i§ keleto sektoriy. Sio
modelio autoriaus Wood aiSkinimu, kiekvienas aplinkos sektorius yra susijes
su tam tikrais unikaliais aplinkos aspektais:

e socialine aplinka: kultura, vertybés, populiacija, visuomeniniy organizacijy
formos;

e ckonominé aplinka: gamybos, platinimo ir mainy salygos;

o politiné aplinka: poveikis, jstatymai, visuomeniné politika ir vadovybé;

o technologiné aplinka: gamybos priemonés ir metodai, manipuliavimas
iStekliais, komunikacija, Ziniy panaudojimas;

o ckologija arba natirali aplinka: naturalis iStekliai, emocinis
pasitenkinimas nattraliu groziu ir estetika, paties gyvenimo palaikymas.

Nors kiekvienas verslo aplinkos sektorius yra sudarytas i§ skirtingy ir
unikaliy detaliy, tam tikri vieno sektoriaus jvykiai turés itakos ir kitam
sektoriui, taigi, nors i§ pirmo Zvilgsnio tie sektoriai yra labai skirtingi, jie yra
labai tarpusavyje susij¢ (Wartick ir Wood, 1998).

Esant tokiai sudétingai Siy dieny verslo aplinkai yra reikalinga
nestandartinis mastymas ir nauji analizés metodai. SEPTEmber modelis — tai
pirmas zingsnis siekiant suprasti ta sudétinga aplinka. Antrasis Zingsnis, pasak
Wartick ir Wood (1998), yra institucinis-ideologinis modelis (IIM) -
patobulintas SEPTEmber modelis, kuriame yra iSskiriama ideologinio
mastymo sistema.

Sis modelis (2r. 1.7 paveiksla) parodo, kaip yra organizuojama Zmoniy
veikla. Jo centre matome technologija ir ekologija. Sios dvi dimensijos centre
yra ne todél, kad biity pacios svarbiausios i§ visy kity aplinkos veiksniy, o
todel, kad jos atstovauja tai, kas yra imanoma, t. y. galimybéms, kurias turi
organizacijos ir zmonés (technologija — kokias technologijas turime, ka galime

daryti, ekologija — ka mums gamta leidzia daryti (natiiraldis iStekliai, Svarus
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oras ir t. t.). IIM iSskaido socialini, ekonominj ir politinj aplinkos sektorius {
ideologinius ir institucinius komponentus. Ideologiniai komponentai yra
idéjos, vertybés ir tikéjimas, t. y. visa tai, kas sudaro kolektyvinés veiklos
pagrinda. Instituciniai komponentai atstovauja grupéms ir organizacijoms,

kuriose vyksta ta veikla.

Ekonominé
ideologija

Verslo
institucijos

TECHNOLOGIJA
EKOLOGIJA

Visuomeninés
institucijos

Vyriausybinés
institucijos

N

. ; Visuomeniné
ideologija ideologija

Politiné

1.7 paveikslas. Institucinis-ideologinis modelis (IIM)

Saltinis: Wartick ir Wood, 1998.

Be jau iSvardyty veiksniy, Wartick ir Wood (1998) sitilo dar atkreipti
démesi i tai, kad daugianacionaliné imoné kiekvienoje valstybéje susidurs su
ivairiomis suinteresuotosiomis grupémis, kurios skirtingose Salyse skiriasi. Dél
to tarptautiniu mastu veikian¢ios imonés aplinka tampa dar sudétingesné. 1.8
paveiksle yra parodomos tipiSkos jmonés suinteresuotosios grupés. Kaip
matome, Sie dalininkai yra ivairios grupés ir organizacijos, ju interesai gali
sutapti, bet gali ir nesutapti su imonés uzsibréztais tikslais, taciau dazniau

pasitaiko, kad dalininky tikslai nesutampa su imonés tikslais arba netgi
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prieStarauja jiems. Be Siy suinteresuotyjy grupiy, atsiranda ir tokios
suinteresuotosios  grupuotés kaip {vairios tarptautinés bei politinés
organizacijos, tarptautinés teroristy grupuotés, pasauliniai autoriy teisiy ir
prekiy Zenkly piratai, juodosios rinkos atstovai, pasaulinés religinés

organizacijos ir t. t.

Savininkai Vyrjausybés
Vartotojai Bendruomenés

W Informavimo
Darbuotojai IMONE priemonés

Konkurentai

Tiekéjai

Aplinkosaugos Religinés
aktyvistai grupés
Finansy
analitikai

1.8 paveikslas. Jmoné ir suinteresuotosios grupés
Saltinis: Wartick ir Wood, 1998.

Apzvelgus verslo aplinkos analizés priemones matyti, kad skirtingi
autoriai démesj atkreipia | skirtingus aplinkos analizés pjivius. Porter (1990)
sitilo aplinka analizuoti Salies ir sektoriaus lygmenimis, pabrézia sektoriaus
struktiiros supratimo svarba kuriant konkurencinius pranasumus. Rugman ir
Verbeke (1993 b) kritikuoja Porter uz tokj ribota poziiirj ir sitlo jo iSkeltus
veiksnius analizuoti skirtingais geografiniais lygiais: vietos, regioniniu,
nacionaliniu, uZsienio ir pasauliniu. Sethi ir Guisinger (2002) parodo, kad
tarptautinio verslo aplinka egzistuoja su visais susijusioje globalioje
metaaplinkoje. O Wartick ir Wood (1998) isskiria penkis aplinkos sektorius:
socialini, ekonominj, politini, technologini ir ekologini; juos jie sitilo nagrinéti

savo Salies arba uzsienio Salies lygmeniu. Taciau, pasak juy, i Siuos aplinkos
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sektorius negalima ziGiréti abstrak¢iai, nes juk jmonés susiduria ne su Siaip
aplinkos aspekty aibe, o su veiké&jais, kurianciais tas aplinkas, todél Wartick ir
Wood (1998) situlo Siuos aplinkos sektorius analizuoti atsizvelgiant |
institucines ir ideologines dimensijas, t. y. nustatyti tam tikruose aplinkos
sektoriuose veikiancias institucijas ir ju elgsenai poveiki darancias ideologijas.
Apzvelgus Sias teorijas matyti, kad néra vieno modelio, kuris visiSkai
atspindéty Siuolaikinés verslo aplinkos kompleksiSkuma ir galéty biti
naudojamas iSsamiai verslo aplinkos analizei atlikti. Todél Sio disertacinio
darbo autoré sujungia visus verslo aplinkos elementus i matrica (zr. 1.8
lentelg), kuri gali biiti naudojama vispusiams verslo aplinkos stebésenos
modeliams kurti. Autore i$skiria pasaulini, regioninj ir nacionalinj lygius, taip
pat politing, ekonoming, socialing, technologing ir ekologing dimensijas.
Kiekvienas langelis turi savo institucini, ideologini ir SWOT komponentus, kai
ideologiju veikiamos institucijos sukuria grésmes ir galimybes verslui.

1.8 lentelé. Verslo aplinkos elementy matrica

Bendrieji | Politiniai | Ekonominia | Socialiniai | Technologinia | Ekologinia
elementai i i i
Lygiai
Pasaulinis | Institucijos | Institucijos Institucijos | Institucijos Institucijos
lygis Ideologijo | Ideologijos Ideologijo | Ideologijos Ideologijos
s SWOT S SWOT SWOT
SWOT SWOT
Regionini | Institucijos | Institucijos Institucijos | Institucijos Institucijos
s lygis Ideologijo | Ideologijos Ideologijo | Ideologijos Ideologijos
s SWOT S SWOT SWOT
SWOT SWOT
Salies Institucijos | Institucijos Institucijos | Institucijos Institucijos
lygis Ideologijo | Ideologijos Ideologijo | Ideologijos Ideologijos
s SWOT S SWOT SWOT
SWOT SWOT

Saltinis: Autorés atliktas apibendrinimas.
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Apibendrinant galima teigti, kad pagrindinés Siuolaikinés verslo
aplinkos savybés yra globalizacija ar regionalizacija, tarptautiné tarpusavio
priklausomybé ir institucionalizacija, neZinomybé ir nestabilumas, kuriuos
sukuria jvairiy kriziy galimybés (teroristy iSpuoliai, ligos, stichinés nelaimes).
Akivaizdu, kad Siandien verslas veikia natiiralios atrankos salygomis, kuriomis
néra pasigailéjimo ir galimybés pasitaisyti. Dél Siy priezasciy verslo aplinkos
stebésena yra sprendimy priémimo proceso kritinis elementas (Lim ir kt. 1996;
Sethi ir Guisinger, 2002; Nicolau, 2005). Dél poreikio sékmingai konkuruoti
dinaminiame pasaulyje, pasinaudoti galimybémis bei apsaugoti save nuo
grésmiy reikalingas nuolatiné verslo aplinkos stebésena atsizvelgiant i visus
susijusius {vykius (Nicolau, 2005).

Visa tai rodo, kad verslui reikia lanks¢iy verslo aplinkos stebésenos
modeliy. Taciau verslo aplinkos stebésenos modeliy analizé parodé, kad jiems
stinga lankstumo ir pritaikomumo specifinéms situacijoms, sektoriams ar
imonéms. ISgyvenimas ir klestéjimas nestabilioje aplinkoje priklauso nuo
imonés reakcijy lankstumo ir gebéjimo greitai atsigauti po verslo aplinkos
poky¢iu (Legnick-Hall ir Beck, 2005; Buckley ir Casson, 1998 b). Taigi,
pagrindiné akademinés visuomenés uzduotis — padéti verslininkams
atpalaiduoti savo mastyma siekiant padidinti lankstuma ir galimybes
prisitaikyti prie kintancios verslo aplinkos. Lankstumas yra geb¢jimas greitai
atsigauti po aplinkos pokyciy, kai, reaguojant i aplinkos pokycius, istekliai

organizacijoje yra perskirstomi greitai ir be jokiy trukdZziy.

1.5. Verslo aplinkos pokyciy jtakos jmonés veiklos
internacionalizacijos procesui modelis

Remdamasi tuo, kas iSdéstyta 1.4 poskyryje, autoré pateikia verslo
aplinkos elementy matrica (zr. 1.8 lentelg), kurioje yra susisteminti verslo
aplinkos modeliuose iSvardyti verslo aplinkos elementai, ir pateikiamas

iSsamiau apibuidintas Siuolaikinés verslo aplinkos suvokimas. Vis délto ta
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matrica néra verslo aplinkos stebésenos priemoné — tai tik pirmas zingsnis
kuriant labiau pritaikytus verslo aplinkos stebésenos modelius.

ISanalizavus internacionalizacijos teorijas ir jose aptariamus imonés
veiklos internacionalizacijos procesui itakos turinCius veiksnius matyti, kad
veiklos sanaudy teorijose daugiausia démesio skiriama verslo aplinkai ir jos
elementy jtakai internacionalizacijos sprendimams. Veiklos sanaudy teorijose
iSrySkinama veiklos sanaudy, produkto -charakteristiky (Vernon, 1966;
Dunning, 1988 b) svarba. Kalbant apie verslo aplinka, veiklos sanauduy
teorijose atkreipiamas démesys i specifinius sektoriaus veiksnius (Buckley ir
Casson, 1976, 2002), Salies (lokacijos) specifinius veiksnius (Buckley ir
Casson, 1976, 2002; Dunning, 1988 b), o auksciausias aplinkos lygmuo, kuri
rekomenduojama nagrinéti veiklos sanaudy teorijose, yra regionas (Buckley ir
Casson, 1976, 2002; Rugman ir Verbeke, 1995). Tiesa, Dunning (2006) kalba
apie pasauliniu lygiu veikianiy institucijy svarba ir integruoja institucini
aspekta i eklekting paradigma.

Veiklos sanaudy teorijy iSskiriamus internacionalizacijos procesui
itakos turincius veiksnius sujungus su verslo aplinkos elementy matrica yra
gaunama  priemoné, kuria galima naudoti  aplinkos nulemtoms
internacionalizacijos galimybéms ir grésméms nustatyti. Pazymétina, kad
veiklos sanaudy teorijose ekologiniai veiksniai talpinami socialingje
dimensijoje, o technologiniai elementai suvokiami kaip infrastrukttros dalis
(Dunning, 2006). Vis dazniau mokslininkai pripazista, kad institucijos yra
svarbios ir kad tarptautinés imoniy plétros tyrimai negali buti sutelkti vien {
sektoriaus salygas ir pajégumus. Institucijos paprastai apibrézia zaidimo
taisykles visuomenéje ir apima oficialias taisykles (istatymus, norminius aktus
ir kt.) bei neoficialius trukdzius (paproc€iai, normos, kultiira) (Meyer ir Peng,
2005; Peng ir kt., 2008), todél institucinis veiksnys Siame modelyje yra
iSskiriamas kaip atskira dimensija, kadangi yra daugybé institucijy, veikianciy
pasauliniu, regioniniu bei S$alies lygmenimis ir darandiy ijtaka imoniy

tarptautinei plétrai.
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Proceso modeliuose teigiama, kad norint sékmingai pléstis tarptautiniu
lygiu biitina kaupti zinias apie uZzsienio rinka, taciau vélgi apsiribojama tik
viena uzsienio rinka.

Tinklo modeliuose verslo aplinka suprantama kaip tam tikros Salies ar
tam tikro produkto rinkoje susiklosc¢iusios aplinkybés.

Disertantés manymu, Siame darbe aptartos internacionalizacijos proceso
teorijos ne visai atspindi Siuolaiking verslo aplinka ir néra pakankamos
Siuolaikinés verslo aplinkos poveikiui internacionalizacijos procesui jvertinti.

Poreikis analizuoti verslo aplinkoje vykstancius procesus priklauso nuo
»strateginio netikrumo® (Nicolau, 2005) ir sektoriaus globalizacijos lygio.
Imonéms, veikian¢ioms smarkiai globalizuotuose sektoriuose, reikia verslo
aplinkos tyrimo modelio, visais aspektais atspindinfio verslo aplinkos
daugiadimensiskuma.

Siekdama pateikti kompleksiska pozitri i verslo aplinkos poveiki
internacionalizacijos procesui, $io disertacinio darbo autoré pasitelké verslo
strategijas nagrinéjancioje literatiiroje siillomas verslo aplinkos analizés
modelius, kurie buvo aptarti ankstesniame Sio skyriaus poskyryje ir
susisteminti verslo aplinkos elementy matricoje (zr. 1.8 lentelg). Integravusi
verslo aplinkos elementy matrica ir internacionalizacijos teorijose
iSrySkinamus verslo aplinkos veiksnius, turin¢ius jtakos imoniy tarptautinei
plétrai, autoré sudaré schema (zr. 1.9 lentelg), kuri gali biiti naudojama
atliekant verslo aplinkos tendencijy analiz¢ pasauliniu, regioniniu ir Salies
lygmenimis. Nagrin¢jami veiksniai néra grieztai apibrézti, kadangi ju svarba ir
kiekis gali skirtis priklausomai nuo nagrinéjamo sektoriaus. Vadovaudamasi
Sia schema, véliau Siame darbe autoré atliko pasauliniy, Europos Sajungos ir

Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijy analizg.
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1.9 lentelé. Ekonominiai ir neekonominiai verslo aplinkos veiksniai

endrosios
dimensijos | Politiné | Ekonominé | Socialiné | Infrastruktiir | Institucijos
a
Lygiai
Pasaulinis — ' N - N
q 4 | Integracinia Aplinkosa Transporta-
lygis Integraci ) ) ) Organiz
. i procesai uga vimo -
niai 4 o a-cijos
. Ekonomini Socialiné Komunika-
procesai S . .
Derybos vystymasis atsakomy ‘e Suintere
Krizés bé Finansy -
Sutartys || . - .. .. LLf suotosio |
Regioninis Politins Investicijos Ideologija Teisingumo s grupés
. Ideologijos Religija Geografiné
lygis stabiluma & . ¢
Rinkos Kultiriné padetis
S dydis S
- s Socialiné
Ideologij Ekonominé
os s nuostatos nuostatos apsauga
. . ir Sveikatos
Rinkimai Disponuoja ) )
Salies Politings mi istekliai skirtumai apsauga
X . ir kt. ir kt.
lygis nuostatos ir kt.
Norminia
i aktai
LAY N /RN N AN y

Saltinis: sudaryta autorés.

Viso to apibendrinima autoré pateikia integruotame imonés veiklos

internacionalizacijos modelyje (Zr. 1.9 paveiksla).
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— Patirtis
Ekonominiai ir
neekonominiai
verslo aplinkos " Y
o Ziniy ir
veiksniai patirties
Lyveiai: kaupimas
o er:
Pasaulinis P Aktyvesnis
Regioninis . verslo ; imonés
B & Gallmybés aplinkos => In:lones => %Sitraukimas i
Salies ir grésmes 5 vidaus ! !
stebésenos ... tarptautin
. reakcija | p ¢
procesa; o ikl
_ ) I pokycius velkia
Dimensijos: ry§ius su
Politiné verslo
. artneriais
Ekonominé P
Socialiné
Infrastruktiiros
Instituciné

1.9 paveikslas. Integruotas jmonés veiklos internacionalizacijos modelis

Saltinis: sudaryta autorés.



Pagrindiné $io modelio idéja yra ta, kad imonés veiklos internacionalizacijos
procesa veikia tiek ekonominiai, tiek neekonominiai verslo aplinkos veiksniai.
Pradedant (vykdant) imonés tarptauting plétra neekonominius veiksnius, tokius kaip
politiniai, socialiniai, infrastruktiiriniai ir instituciniai, reikia ivertinti pirmiausia, nes
biitent juose slypi pagrindinés verslo aplinkos nulemtos galimybés ir grésmés.

Remiantis internacionalizacijos proceso teorijomis jmonés sukauptos Zinios
ir patirtis formuoja jos poziiiri | tolesn¢ tarptauting plétra. Tinklo modeliuose
parodoma, kad jmonés veiklos internacionalizacijos procesui reikalingos Zinios bei
patirtis gali buti sukaupiama ne tik atliekant pirmiau iSvardyty verslo aplinkos
dimensijy stebésenq ir analizeg, bet ir palaikant tinkamus rysius su verslo partneriais.
Taigi, imonés, norinCios sukurti ar sutvirtinti savo tarptautines pozicijas, turi
racionalizuoti veiklg vertés grandingje (Dunning ir Narula, 2004). Todél kitas
zingsnis siekiant s€kmingai plétoti imonés veiklos internacionalizacijos procesa turéty
bati tinkamy rysiy ir informacijos srauty kiirimas su vertés grandinéje esanciais verslo
partneriais.

Svarbu suvokti, kad verslo aplinka turi jtakos ne vien savai imonei, bet ir
kitoms vertés grandingje esanioms jmonéms. Kaip jau zinome, tinklo dalyviai
priklausomai nuo savo nory ir tiksly gali nulemti vienas kito internacionalizacijos
procesus (Chetty ir Holm, 2000), o iSorinés aplinkos pokyciai gali nulemti tinklo
struktiiros pokycius. Todél, kad biity galima laiku priimti tinkamus sprendimus, reikia
numatyti ne tik aplinkos pokyCiy galima jtaka savo jmonei, bet ir jmonéms
partneréms.

Aktyvus verslo aplinkos stebéjimas ir bendradarbiavimas su partneriais gali
padéti neprarasti pozicijy rinkoje ar tinkle, sukurti nauja produkta ir sékmingai plétoti
imonés veiklos internacionalizacijos procesus, pritaikytus naujai susiformavusiai
verslo aplinkai.

Imonéms, uzsiimancioms aktyvia aplinkos stebésena, paprastai biidinga
aktyvi tarptautinés veiklos galimybiy paieska, doméjimasis konkurenty veikla,
poky¢iais pasaulingje verslo aplinkoje ir vyriausybiniy programy steb¢jimas (Lim ir
kt., 1996). Zinias ir patirtj, reikalingas tarptautinei plétrai, imoné taip pat gali kaupti
palaikydama artimus rySius su verslo partneriais ir net su konkurentais, dalydamasi
verslui svarbia informacija, jtraukdama verslo partnerius | naujy produkty kiirimo

procesa.
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Taciau ziniy ir patirties turéjimas pats savaime neuztikrina jmonés gebéjimo
lanksciai reaguoti { aplinkoje vykusius pokycius. ISskirtinéje ir kintancioje aplinkoje
svarbus vaidmuo gali tekti konteksta atitinkantiems istekliams, tokiems kaip verslo
tinklai, vidiné darna ir { procesa orientuoti geb¢jimai (pvz., lankstumas) (Uhlenbruck
ir kt., 2003; Meyer ir Peng, 2005).

Imonés lanksc¢ios vidaus reakcijos | pokycius galimos uztikrinus
informacijos sklaida ir bendradarbiavima organizacijos viduje. Imoné, surinkusi
zinias, perémusi iSoring patirti ir sudariusi salygas lanksCiai tai panaudoti,
reaguodama | verslo aplinkos pokycCius, gali plétoti tarptautine veiklq, kuri atitinka
naujai susiformavusias verslo aplinkos salygas. Dél Siy salygu verslo aplinkoje
imonei gali tekti keisti rinkas, partneriy tinklus, pardavimo apiméiy ir darbuotojy
apimciy paskirstyma tarp rinky, pradéti naudoti naujas internacionalizacijos formas.
Dél Sios veiklos imoné igyja savo patirties, kuri véliau papildo imonés kaupiamy
Ziniy ir patirties portfeli.

Remdamasi Siais samprotavimais autoré¢ formuluoja Sias prielaidas, kurias
bandys patvirtinti empiriniu tyrimu:

P1 Imonés, stebincios verslo aplinka, turi vidiniy gebé¢jimy reaguoti i verslo
aplinkos pokycius;

P2 Imonés, stebincios verslo aplinka, aktyviau jsitraukia i tarptauting veikla.

P3 Imonés, palaikancios aktyvius rysius su verslo partneriais, turi vidiniy
geb¢jimy reaguoti i verslo aplinkos pokycius.

P4 Imonés, palaikancios aktyvius rySius su verslo partneriais, aktyviau isitraukia {
tarptauting veikla.

P5 Imonés, gebancios reaguoti i verslo aplinkos pokyc¢ius, aktyviau isitraukia i
tarptauting veikla.

Kituose Sio disertacinio darbo skyriuose yra atlickamas nuoseklus S§io
modelio tikrinimas. Norint patikrinti teorini modeli, bitina atlikti modelio
operacionalizacija, t. y. sukurti ir (arba) parinkti tinkamus tyrimo metodus bei
instrumenta. Toliau kitame skyriuje yra aptariama Sios disertacijos empirinio tyrimo
metodologija, padéjusi autorei operacionalizuoti integruota imonés veiklos

internacionalizacijos modeli.
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2. I[MONIY VEIKLOS INTERNACIONALIZACIJOS
PROCESO KINTANCIOJE VERSLO APLINKOJE
EMPIRINIO TYRIMO METODOLOGIJA

2.1. Empirinio tyrimo loginé schema

Siame poskyryje yra pateikiamas atlikto empirinio tyrimo
metodologinis pagrindimas, pateikiamas ir aiskinamas tyrimo modelis,
naudotas imoniuy veiklos analizei atlikti, aiSkinamas tyrimo nuoseklumas ir
taikyty tyrimo metody pasirinkimo motyvai, apibiidinama jy naudojimo
metodika.

Vertinant aplinkos poveiki imonés veiklai yra naudojami dviejy tipu
matavimai: (a) suvokimo ir (b) archyviniai. Suvokimo matavimai paprastai
naudojami aplinkos neapibréztumy lygio poveikiui vadovy daromiems
sprendimams uZzfiksuoti, o archyviniais matavimais yra skai¢iuojami sektoriaus
lygmens duomenys (Cannon ir Caron, 2007), leidziantys sprgsti apie aplinkos
poveiki imoniy veiklai.

Tradiciskai aplinkos pokyciy jtakos imoniy veiklai tyrimui taikomi
dviejuy kategoriju metodai: viena, keokybiniai metodai, kurie apima tokias
technikas kaip vadovy nuomonés svarstymas, kai tyréjui ir ,,srities ekspertams*
aktyviai bendraujant yra nustatomos tyrimui aktualios problemos (Nicolau,
2005; Griffith ir kt., 2008), ir, antra, kiekybiniai metodai, kai naudojamasi
istoriniy duomeny projektavimu per laiko eilutes (angl. time-series) ir
priezastiniais modeliais (angl. causual models) (Nicolau, 2005).

Remiantis  autorés  pasiiilytu  integruotu  imonés  veiklos
internacionalizacijos modeliu ir siekiant jgyvendinti S$ioje disertacijoje
uzsibréztus uzdavinius — pademonstruoti verslo aplinkos kompleksiskuma ir
nustatyti, kokiy savybiy reikia turéti imonéms, norin¢ioms plétoti tarptauting
veikla kintancioje verslo aplinkoje, Sios disertacijos empirinis tyrimas buvo

atliekamas dviem etapais.
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Pirmajame etape buvo atlikta tekstilés ir aprangos sektoriaus
pasauliniy, regioniniy ir S$alies tendenciju analizé, kuria buvo siekiama
pademonstruoti verslo aplinkos kompleksiskuma ir pokyciy poveiki imoniy
tarptautinei plétrai.

Antrajame etape naudojant minéta instrumenta buvo atlikta Sio
sektoriaus imoniy vadovu apklausa. Pagrindinis Sios apklausos tikslas —
nustatyti, kokiy savybiy reikia turéti imonéms, norinioms sékmingai plétoti
tarptauting veikla kintancioje verslo aplinkoje. 2.1 paveiksle yra pateikiama

iSsami tyrimo modelio operacionalizacijos schema.
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Tyrimo schema

Tekstilés ir aprangos sektoriaus verslo aplinkos
kompleksiskumas ir jos poky¢iy poveikis imoniy
veiklos internacionalizacijos procesui

Statistiniy duomeny
analizé (1999-2007
m.)

Informacijos Saltiniy
analizé

Jau atlikty tyrimy metaanalizé

Pasaulinés, regioninés ir Salies lygmeny

Fakty paieska
dokumenty analizé

Saltinis: sudaryta autorés.

Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus internacionalizacijos bruozai,
aplinkos poky¢iy poveikis ir imoniy savybés, biitinos siekiant plétoti veikla
kintanéioje verslo aplinkoje

Isitraukimas {

Imoniy rysiai su verslo partneriais

S uzsienio rinkas
Z =
o <
> o Naudoi
« = audojamos
g 5 Z internacionalizacij
2 z R os formos
3 X £
5 & g
2 — —
z g 2
Z £ 3 2 Uzimamos
= g 3 g rinkos
g eh 2, ]
< o i)
= e £ ]
g 2 2 E
s} £ 3 g
= 2 & £
> = 2 = Vadovy
R=2 32 = 8 e
g £E c] g poZidiris
= 2,
£ £g < £

2.1 paveikslas. Tyrimo modelio operacionalizacija
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2.2. Empirinio tyrimo atlikimo metodika

2.2.1. Tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijy tyrimo
metodikos pagrindimas

Siekiant pademonstruoti verslo aplinkos kompleksiskuma buvo atlikta
tekstilés ir aprangos sektoriaus pasauliniy, ES ir Lietuvos tendenciju analizé.
Analiz¢ atlikta vadovaujantis autorés sitilomo integruoto imonés veiklos
internacionalizacijos modelio pirmaja dalimi — ekonominiais ir neekonominiais
verslo aplinkos veiksniais, kuri yra detalizuota 1.9 lentelgje (zr. p. 78).
Nustatant tendencijas buvo nagrinéjami Eurostato statistiniy duomeny bazéje ir
Lietuvos statistikos departamente gauti sektoriaus statistiniai duomenys bei kiti
archyviniai informacijos Saltiniai. Daugiausia analizuojami 1999-2007 m.
uzsienio prekybos statistiniai duomenys, kurie yra gretinami su informacija,
gauta kituose informacijos Saltiniuose. Sis metodas suteiké galimybe autorei
parodyti verslo aplinkos kompleksiskuma ir, naudojant antrinius duomenis,
pademonstruoti  verslo aplinkos pokyCiy poveiki imoniy veiklos
internacionalizacijai. Taciau, §ios tyrimo dalies rezultatus apribojo kai kuriy
antriniy duomeny nebuvimas. Pavyzdziui, néra antriniy duomeny apie imoniy
internacionalizacijos formy naudojima. Tokiy duomeny buvimas biity leidgs
aplinkos pokyc¢iy poveiki jmonés veiklos internacionalizacijai nustatyti ne tik
naudojant apraSsomaji metoda, bet ir kiekybinés analizés metodus.

Tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijy analizés metu gauti
duomenys buvo panaudoti antrojo tyrimo etapo instrumentui — apklausos

anketai — formuoti.

2.2.2. Lietuvos tekstilés ir aprangos jmoniy veiklos
internacionalizacijos tyrimo metodikos ir instrumento pagrindimas

Antrajame etape buvo atlikta Sio sektoriaus imoniy vadovy apklausa.

Pagrindinis Sios apklausos tikslas — nustatyti, kokiy savybiy reikia turéti
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imonéms, norin¢ioms sékmingai plétoti tarptauting veikla kintancioje verslo
aplinkoje.

Apklausai atlikti buvo ieSkoma imoniy, kurios jau vykdo vienokio ar
kitokio lygio tarptauting veikla. Atsizvelgiant { Michailova ir Liuhto (2000)
pastabas, kad Rytu Europoje labai triiksta susistemintos informacijos, néra
patikimy duomenuy baziy, registry ar archyvy, galinCiy teikti preliminaria
informacija tyréjui pradingje tyrimo stadijoje, ir rekomendacijas tiriamuju
populiacija formuoti pasinaudojant jvairiy asociaciju ar konfederacijy,
dirban¢iy su imonémis, duomeny bazémis, imonés buvo pasirinktos i$
Lietuvos ekonominés plétros agentiiros eksportuotojo / importuotojo katalogo
ir i§ Lietuvos tekstilés ir aprangos imoniy asociacijos nariy saraso. Tokia
tiksliné grupé buvo pasirinkta darant prielaida, kad jei imoné skelbiasi tokio
pobtidzio kataloguose, tai reiskia, kad ji ieSko galimybiy tarptautinei plétrai.

Nepaisant tokio kataloguy pasirinkimo, ir Siame sarase buvo tyrimui
netinkamy imoniy. Pradiniame sarase buvo 122 imonés, ta¢iau jame esancias
imones patikrinus Lietuvos juridiniy asmeny registry centre paaiskéjo, kad kai
kurioms jy yra pradéta bankroto procediira arba jos yra likviduojamos, o kai
kurios jau likviduotos. Galutiniame apklausiamy jmoniy sarase liko
119 imoniy. Imoniy anketiné apklausa buvo vykdoma 2007 m. liepos—
rugpjucio mén. Anketa buvo siun¢iama elektroniniu ir paprastu pastu. Po
pirmojo iSsiuntimo grizo uZzpildytos tik dvi anketos. 2007 m. liepos mén.
vykusioje konferencijoje pavyko pakalbinti vienos imonés, kuriai buvo i$siysta
anketa, atstove. PaaiSkéjo, kad anketa ji buvo gavusi, taCiau Zinutés
pavadinime pamaciusi zodj ,,universitetas® (tikintis atsakingesnio pozilrio i jos
turinj, zinuté buvo pavadinta ,,Vilniaus universitetas®) iSsyk ja iStryné net
neperskaiciusi. Saké, kad visuomet taip daro. Atsizvelgus i Sia informacija, po
dvieju savaiCiy anketa buvo pakartotinai iSsiysta, tik zinuté buvo pavadinta
»prasSymas“. Tuomet respondentai aktyviau dalyvavo apklausoje, taciau
negrizo né viena paprastu pastu iSsiysta anketa. Kai kurioms jmonéms
pakartotinai paskambinus telefonu ir dar karta paprasius uzpildyti anketa,

galiausiai buvo gautos 38 uzpildytos anketos. Taigi, atsakymuy lygis yra
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32 proc. Atsizvelgiant i Siuos faktus galima tik pritarti Michailovai ir Liuhto
(2000), kad, norint prieiti prie tiriamojo objekto, nepakanka igiidziy, dar
reikalinga ir sékme.

Tyrimo anketa buvo rengiama remiantis autorés siiilomo integruoto
imonés veiklos internacionalizacijos modelio (zr. 1.9 paveiksla, p. 79) antraja
dalimi, todél apklausos metu gauty duomeny analizé buvo naudojama
teoriniame skyriuje iSsikeltoms prielaidoms patikrinti. Toliau pateikiamos
statistinés hipotezés, formuluojamos remiantis minétomis prielaidomis, leidzia
pritaikyti tinkamus statistinés analizés metodus.

Taigi, darbe buvo tikrinamos Sios teorinémis prielaidomis gristos
statistinés hipotezés:

P, Imonés, stebincios verslo aplinka, turi vidiniy geb¢jimy reaguoti i
verslo aplinkos poky¢ius.

Hy: (p = 0) Verslo aplinkos stebéjimas ir vidinis gebéjimas reaguoti j
verslo aplinkos pokycius bus nesusije.

Hj: (p # 0) Verslo aplinkos stebéjimas ir vidinis gebéjimas reaguoti §

verslo aplinkos pokycius bus susije teigiamai.

P, Imonés, stebincios verslo aplinka, aktyviau isitraukia i tarptauting
veikla.
Hy: (p = 0) Verslo aplinkos stebéjimas ir jsitraukimas | tarptautine
veiklq bus nesusije.
Hy: (p # 0) Verslo aplinkos stebéjimas ir isitraukimas | tarptautine

veiklq bus susije teigiamai.

P; Imonés, palaikancios aktyvius rysius su verslo partneriais, turi vidiniy
gebéjimy reaguoti i verslo aplinkos pokycius.
Hy: (p = 0) Aktyviis rySiai su verslo partneriais ir vidinis gebéjimas
reaguoti { verslo aplinkos pokycius bus nesusije.
H;: (p # 0) Aktyviis rysiai su verslo partneriais ir vidinis gebéjimas

reaguoti § verslo aplinkos pokycius bus susije teigiamai.
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P, Imonés, palaikancios aktyvius rysius su verslo partneriais, aktyviau
isitraukia i tarptauting veikla.
Hy: (p = 0) Aktyviis rysiai su verslo partneriais ir isitraukimas j
tarptautine veiklq bus nesusije.
Hy (p # 0) ) Aktyviis rysiai su verslo partneriais ir jsitraukimas §
tarptautine veiklq bus susije teigiamai.
Ps Imonés, gebancios reaguoti i verslo aplinkos poky¢ius, aktyviau
isitraukia i tarptauting veikla.
Hy: (p = 0) Vidinis gebéjimas reaguoti | verslo aplinkos pokycius ir
isitraukimas § tarptautine veiklq bus nenusije.
H;: (p # 0) Vidinis gebéjimas reaguoti | verslo aplinkos pokycius ir

isitraukimas § tarptautine veiklq bus susije teigiamai.

. H.
Aplinkos ?
stebésena - H,
\ Reagavimas | H [mones
gavimas 1 J aktyvesnis

pokycius imonés | oo . .
L isitraukimas |
viduje

- tarptauting
AkFy'Vus / veikla
rysial su H;
verslo /

partneriais H,

2.2 paveikslas. Hipoteziy loginé schema

Saltinis: sudaryta autorés.

Tyrimo instrumentas: struktiira ir indikatoriy pagrindimas

Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus jmoniy tarptautiSkumui ir
reakcijai { aplinkos pokycius {vertinti buvo parengta apklausos anketa. Anketos
klausimai buvo parengti vadovaujantis iSanalizuota teorine

internacionalizacijos literatira, remiantis anks¢iau atliktomis studijomis ir
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metodologiniais straipsniais, kuriuose nagrinéja, kaip analizuoti imonés
galimybes reaguoti | pokycius verslo aplinkoje (Lim ir kt., 1996; Lengnick-
Hall ir Beck, 2005; Hadley ir Wilson, 2003). Parengtoji anketa buvo iSbandyta
trijy respondenty. Ja pildant buvo stebima respondenty reakcija i klausimus ir
teiginius. Atsizvelgiant | Sia reakcija buvo pakoreguotos kai kuriy teiginiy
formuluotés ir klausimy i§déstymas anketoje. Po $iy pataisymy buvo parengta

anketa, kurig sudaré pirminiai diagnostiniai konstruktai, — jie yra pateikiami

2.1 lenteléje.

2.1 lentelé. Anketoje naudoti pirminiai diagnostiniai konstruktai

Pirminis diagnostinis
konstruktas

Komentaras

Klausimai (teiginiai)
anketoje

Informacija apie jmong

Demografiniai duomenys

1;2;3;4;19; 20; 21

Imonés bendroji buklé

5.1;5.2;53;5.11;5.12

Imoneés tarptautiSkumas

Pagal imonés isipareigojimus
uzsienio rinkai

8;9;10;11;12;13

Pagal naudojamas | 14
internacionalizacijos formas

Vadovy pozitris [ imonés plétra 5.4-5.7
I konkurentus 5.8-5.10
[ aplinkos poky¢ius 15.3;15.4; 15.19-15.27
I rySius su verslo partneriais 15.5-15.18

Imonés reakcija { aplinkos | Pagal informacijos sklaida | 16

pokycius organizacijoje, bendravima ir
bendradarbiavima

organizacijoje ieSkant iSeiciy
i$ susikloscCiusiy situacijy

Aplinkos stebésena

Tarptautinés veiklos galimybiy

paieska

Konkurenty veikla

Pasauliniy  verslo  salygu
poky¢iai

Vyriausybiniy programy

zinojimas (pagal Lim ir kt.,
1996)

15.1; 15.2; 17.1-17.18

Aplinkos poky¢iy poveikis

Vertinama 1998 m. Rusijos

ekonominé krizé, 2001 m.
rugséjo 11 d. teroristinis
iSpuolis, stojimas | ES ir
2005 m. tekstilés sektoriaus

prekybos liberalizavimas

18

Informacija apie respondenta

Demografiniai duomenys

22;23; 24; 25, 26

Imonés  ketinimai  toliau
bendradarbiauti su tyréja

27;28; 29

Saltinis: sudaryta autorés.
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Pati anketa (zr. 6 prieda, p. 234) sudaryta i$ keturiy daliy, kuriose
pirminiai diagnostiniai konstruktai, siekiant anketa padaryti patogesng
respondentui, iSdélioti nenuosekliai. Pirmojoje anketos dalyje itraukti
klausimai apie imonés bendraja ir tarptauting bukle, finansing biikle, planus
(augti ar uzdaryti imong), konkurencinguma, gamybos vietove ir struktiira,
eksporto Salis, personalo geografini paplitima, internacionalizacijos formuy
naudojimo laiko eilute, klausimai apie santykius su partneriais, gebéjima
atsigauti po verslo aplinkos pokyc¢iu. Remiantis internacionalizacijos proceso
teorijomis imon¢, veikdama rinkoje, kaupia zinias ir patirti, kurios formuoja
jos poziuri i tolesng imonés tarptauting plétra. Be to, imonés tarptautinés
plétros ketinimus nulemia imonés veiklos internacionalizacijos biisena, nes
nuo S$ios priklauso jmonés valdomi iStekliai, kurie turi jtakos imonés
galimybéms kaupti Zinias ir patirtj. Sioje anketoje jmonés bendraja biikle
siekiama ijvertinti 5.1, 5.2, 5.3, 5.11 ir 5.12 teiginiais, poziiiriui i plétra
nustatyti naudojami 5.3, 5.5, 5.6 ir 5.7 teiginiai. Imonés veiklos
internacionalizacijos biisena buvo vertinama pagal imonés isipareigojimus
uzsienio rinkai, kurie matuojami pagal i uzsienio rinka perkelty iStekliy kieki,
veiklos uzsienio rinkoje masta bei apimtis ir pagal imonés turimas Zinias apie
uzsienio rinka (Johanson ir Vahlne, 1977, 2003; Hadley ir Wilson, 2003).
Anketoje jmonés veiklos internacionalizacijos biiklei nustatyti naudojami 8, 9,
10, 11, 12, 13 ir 14 klausimai.

14 klausimas parengtas klausimy ir atsakymy lentelés principu. Sia
lentele siekiama iSsiaiskinti, kokias veiklos internacionalizacijos formas
naudoja imonés ir kaip jos keitési laiko atzvilgiu nuo 1990 iki 2007 m. Sie
duomenys gretinami su informacija, kuri buvo gauta atlikus pasauliniy,
regioniniy ir Salies tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijy analizg, siekiant
nustatyti internacionalizacijos formos pokyc¢iy sasajas su verslo aplinkos
pokyciais. Lentel¢je pateikiamos internacionalizacijos formos, pradedant nuo
paprasCiausios, kai imoné gamina tik savo Salies rinkai, ir baigiant
sudétingiausiu tarptautiniu jsitraukimu, kai bendradarbiaujant su uzsienio

partneriais yra atliekami moksliniai tyrimai ir tobulinami produktai.
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ISanalizavus Malhotra ir kt. (2003), Pan ir Tse (2000), Bucklay ir Casson
(1976, 1996, 1998 a, 1998 b, 2002), Dunning (1988 a, 2006) ir Rasheed (2005)
publikacijas, kuriose yra pristatomi naudojamy internacionalizacijos formy
modeliai, buvo pasirinktas Pan ir Tse (2000) internacionalizacijos formos
pasirinkimo hierarchinis modelis. Siame modelyje teigiama, kad egzistuoja
natiirali hierarchija tarp jvairiy internacionalizacijos formy, kai visos formos
skirstomos { nuosavybe paremtas (angl. equity-based) ir nuosavybe neparemtas
(angl. non-equity based) formas. Kito hierarchinio lygmens nuosavybe
paremtos formos gali biiti skirstomos i visiSkai valdomas ir bendras su uzsienio
partneriais imones. Nuosavybés neapimancios formos toliau yra skirstomos i
kontraktinius susitarimus ir eksporta. Remiantis S§iuo modeliu buvo
suformuluoti internacionalizacijos formas apibiidinantys teiginiai, i§ kuriy ir
turéjo pasirinkti jmonés. Teiginiai buvo tiek supaprastinti, kad respondentas
galéty lengvai nustatyti imonés vykdomas veiklas. Zemiau yra pateikiama 2.2
lentelé, kurioje aiSkinama, kaip suformuluoti teiginiai atitinka teorinius
teiginius.

6 klausimu sieckiama i$siaiskinti, kiek imoné per metus sudaro
autoriniy sutar¢iy, nes autoriniy sutar¢iy skaicius paprastai parodo, ar imoné
skiria léSy intelektiniam darbui, tyrimams, atradimams. Paprastai tokios
imonés pasizymi sékmingesne veikla (Buckley ir Casson, 1976, 2002).

Imonés zinias, reikalingas internacionalizacijos procesui, gali igyti ne
tik stebédamos ir analizuodamos aplinka, bet ir idarbindamos patirties turincius
zmones bei palaikydamos artimus rySius su verslo partneriais. Todél 15
teiginiy blokas sudarytas siekiant jvertinti jimonés rySius su verslo partneriais ir
imoniy lankstuma. Buckley ir Casson (1998 b) teigia, kad lankstuma jmonés
viduje galima padidinti priimant atstovus i§ skirtingy bendruomeniy, mokslo
institucijy ar etniniy grupiy, renkant, saugant ir analizuojant informacija.
Lankstuma gali padidinti ir tinkama informacijos sklaida organizacijoje, kai
visi organizacijos darbuotojai gauna strategiSkai svarbia informacija ir gali

lengvai ir tiesiogiai perduoti ja auks¢iausiojo lygio vadovams.
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2.2 lentelé. Anketos 14 teiginiy bloko atitikmuo teoriniams samprotavimams

Anketoje naudota Teorinis formuluotés atitikmuo Internacionaliza
formuluoté cijos formos
lygmuo
Gamyba Lietuvos rinkai | Jokio eksporto Nevykdoma
tarptautiné veikla
Gaminate Lietuvoje | Nuosavybés neapimanti forma: Paprasciausia
pagal gamybos sutartj | Kontraktinis susitarimas — gamybos | internacionalizac
uzsienio uzsakovui, bet | kontraktas, kai parduodama tik gamybos | ijos forma
produkcija pasiima | paslauga, bet nevystomi nei tiekimo,
Lietuvoje esantis | pardavimo, nei logistikos funkcijos ir
uzsakovo tarpininkas iglidziai
Gaminate Lietuvoje | Nuosavybés neapimanti forma:
pagal gamybos sutarti | Kontraktinis susitarimas — gamybos
uzsienio uzsakovui | kontraktas, kai parduodama gamybos
tiesiogiai, nedalyvaujant | paslauga bei  vystomos logistikos
jokiems tarpininkams funkcijos ir jgidziai
Jasy sukurtus ir | Nuosavybés neapimanti forma:
pagamintus gaminius | Eksportas — netiesioginis eksportas
perka kitos imonés ir
eksportuoja 1 uZsienio
Salis
Jus patys iSvezate | | Nuosavybés neapimanti forma:
uzsieni savo sukurtus ir | Eksportas — tiesioginis eksportas
pagamintus gaminius
Savo produkcija | Nuosavybés neapimanti forma:
gaminate uzsienio | Kontraktinis susitarimas — gamybos
rinkoje pagal gamybos | kontraktas, kai perkama  gamybos
sutartis su ten | paslauga, vystomos tiekimo ir logistikos
esanciomis jmonémis funkcijos bei jglidziai
Jus nusipirkote leidima | Nuosavybés neapimanti forma:
(licencija, franCizg) i§ | Kontraktinis susitarimas — perkamas
uZsienio jmonés gaminti | know-how, prekés/firmos Zenklas. Siuo
jos sukurta gaminj atveju yra vystomos tiekimo, pardavimo ir
marketingo funkcijos
Jus pardavéte uZsienio | Nuosavybés neapimanti forma:
imonei leidima | Kontraktinis susitarimas — parduodamas
(licencija, francizg) | know-how, prekés/firmos Zenklas. Tokia
gaminti jisy sukurta | veikla vykdo imonés, jau turincios zinoma
gaminj firmos Zenkla, iSvyscCiusios tiekimo,
pardavimo ir marketingines funkcijas bei
igtdzius
Kartu su kita uZzsienio | Nuosavybés neapimanti forma:
imone atlickate | Kontraktinis susitarimas — tyrimy ir
mokslinius  tyringjimus, | plétros kontraktas. Tokig veikla vykdo
siekiant patobulinti arba | imonés siekiancios pirmauti rinkoje .
sukurti nauja produkta Sudetingiausia
Kitoje Salyje (se) esate | Nuosavybe paremta forma: internacionalizac
ikire bendra jmone su | Bendra jmoné. Aukstas isipareigojimuy jjos forma

uzsienio partneriais

uzsienio rinkai lygis

Kitoje Salyje (se) esate
ikarg (nupirke) tik Jums
priklausancia jmong

Nuosavybe paremta forma:
VisiSkai valdoma jmoné. Sudétingiausias
isipareigojimy uzsienio rinkai lygis

Saltinis: sudaryta autorés remiantis Pan ir Tse (2000).
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15.5-15.18 teiginiai suformuluoti siekiant jvertinti jmonés rySius su
verslo partneriais, o 15.3, 15.4, 15.19-15.27 teiginiai suformuluoti siekiant
jvertinti imoniy gebéjima reaguoti | besikei¢ian¢ia verslo aplinka.
Internacionalizacijos proceso modeliai pabrézia vadovo poziiirio svarba, todél
tyrime siekiama iSsiaiskinti vadovy pozitrius i prisitaikyma prie kintancios
aplinkos. Pasak Legnick-Hall ir Beck (2005), vadovai, aplinkos nestabilume
izvelgiantys daugiau grésmés nei atsirandanciy galimybiy, yra linke nekreipti
démesio i aplinkos sudétinguma. Prisitaikyti prie aplinkos sudétingumy yra
linkusios tos imonés, kurios geba diagnozuoti aplinkos pokycius ir aiskiai
nustatyti naujai atsiradusia pusiausvyra aplinkoje.

Imoneés, pasizymincios placiu galimybiy spektru ir veiklos lankstumu,
yra linkusios absorbuoti aplinkos pokyc€ius. Tokios imonés kuria bendro
pobiidzio ir lankscius planus, kad galéty lengvai prisitaikyti prie pasikeitusiy
aplinkybiy. Jos stengiasi pastebéti iSimtinius ir netikétus jvykius, bei neturi
jokios nusistovéjusios sprendimy priémimo struktiiros. Aplinkos pokyciu
absorbavimas néra organizacinés struktiiros ar procesy pritaikymas prie
aplinkos salygy — tai greiCiau yra platus potencialiy veikly spektras. Tokios
imonés labiau pasizymi siekiu tvarkingai vykdyti veikla, o ne ja kontroliuoti,
joms biidinga nestabilaus valdymo istorija.

Imonés gebéjimai reaguoti | verslo aplinkos poky¢ius matuojami ir 16
teiginiy bloke, kuriame yra nurodytos rutininés veiklos, turin€ios jtakos imonés
geb¢jimams prisitaikyti prie pasikeitusios verslo aplinkos. Sis diagnostinis
konstruktas suformuluotas vadovaujantis Lengnick-Hall ir Beck (2005)
rekomenduojama veiksniy, daranciy itaka imonés gebéjimui greitai atsigauti
po verslo aplinkos poky¢iu, konstrukcija.

Antrojoje dalyje itraukti klausimai apie imonés veiklas, susijusias su
aplinkos stebésena. Did¢jant nezinomybei verslo aplinkoje, reikalinga lanksti
imonés reakcija, dél to atsiranda poreikis aktyviai rinkti informacija (Buckley
ir Casson, 1998 b) apie verslo aplinka, klientus ir konkurentus. Lim ir kt.
(1996) rekomenduoja imonés jsitraukima i aplinkos stebéjima vertinti pagal

tai, ar ji ieSko tarptautinés veiklos galimybiy, ar domisi konkurenty veikla,
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pasauliniy verslo salygu poky¢iais bei vyriausybinémis programomis. Taigi, 17
teiginiy bloke ir siekiama iSsiaiSkinti, ar ijmonés renka tokio pobtudzio
informacija ir kaip tai daro. 15.1 ir 15.2 teiginiai taip pat parodo imonés
polinki rinkti informacija apie verslo aplinka. Siems teiginiams suformuluoti
taip pat buvo panaudota informacija, gauta pirmajame empirinio tyrimo etape
analizuojant pasaulines, ES ir Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus
tendencijas. Si informacija taip buvo naudojama formuluojant ir kita, tai yra
treciaja, anketos dalj, kurioje siekiama jvertinti ryskiy verslo aplinkos pokyc¢iy
(1998 m. Rusijos ekonominé krize¢, 2001 m. rugséjo 11 d. teroristinis iSpuolis,
stojimas { ES ir 2005 m. tekstilés sektoriaus prekybos liberalizavimas) jtaka.

Ketvirtojoje dalyje pateikiami demografiniai klausimai ir klausimai apie
respondentus, nors keletas pagrindiniy demografiniy klausimy apie imong
buvo uzduoti klausimyno pradzioje, likusi ju dalis buvo nukelta i anketos
pabaiga. Atsizvelgus | tai, kad anketos apimtis yra didelé (10 puslapiy), buvo
panaudotas interaktyvus intarpas (Zr. anketa, p. 234), kuris turéjo paskatinti
respondenta uzpildyti visa anketa. Atkreiptinas démesys { tai, kad visos
sugrizusios anketos buvo uzpildytos iki pabaigos.

Anketoje daugiausia buvo naudojama 6 baly Likerto skalé. Tokia skalé
buvo pasirinkta todel, kad ja naudojant galima lengviau palyginti duomenis.
Likerto skalé, kai yra analizuojama, kiek respondentas sutinka ar nesutinka su
teiginiu, yra priskiriama prie intervaly skaliy grupés (Cavana ir kt. 2001), todél
duomeny analizei galima naudoti moda, mediana ir vidurki. Siekiant paskatinti
respondentus pateikti konkretesng savo nuomong, buvo naudojama Sesiy, o ne
penkiy ar septyniy baly Likerto skalé¢, o tie, kurie nebuvo visiskai tikri del savo
atsakymo, galéjo pasirinkti 3 ar 4 skalés punktus.

Anketinés apklausos metu surinkti duomenys buvo apdorojami ir
analizuojami taikant statistinius duomeny analizés metodus, kurie iSsamiai
aprasomi trecigjame disertacijos skyriuje.

Rengiant empirinio tyrimo metodologija iSryskéjo tokie aspektai:

1. pasitvirtino Michailovos ir Liutho (2000) pastabos, kad

atlieckant apklausas Ryty FEuropoje triiksta susistemintos
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informacijos, néra patikimy duomeny baziy, registry ar
archyvy, kurie gali teikti preliminaria informacija tyréjui
pradingje tyrimo stadijoje.

2. Lietuvos verslininkai néra linke bendradarbiauti su tyréjais i$
universitety. Remdamasi S§io tyrimo atlikimo patirtimi,
disertanté kitiems tyréjams rekomenduoja tyrimy instrumenta
verslininkams siysti vartojant ,,praSomuosius* kreipinius.

3. Interaktyviy intarpy naudojimas tyrimo instrumente paskatina
respondentus visiskai uzpildyti anketas.

Siame skyriuje atlikusi teorinio modelio operacionalizacija, prista¢iusi
empirinio tyrimo etapus ir loging seka, taip pat ir instrumento pirminiy
konstrukty pagrindima, toliau kitame skyriuje autoré pristato empirinio tyrimo

rezultatus.
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3. [MONI'-:vS VEIKLOS INTERNACIONALIZACIJOS
KINTANCIOJE VERSLO APLINKOJE EMPIRINIS
TYRIMAS

3.1. Tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijy tyrimas

Vadovaujantis ankstesniame skyriuje pateikta empirinio tyrimo logine
schema, Siame skyriuje yra analizuojamos tekstilés ir aprangos sektoriaus
pasaulinés, ES ir Lietuvos tendencijos, kuriomis sieckiama pademonstruoti
verslo aplinkos kompleksiSkuma ir jos pokyc¢iu poveiki imoniy veiklos
internacionalizacijai.

Tendencijy analizé atlickama remiantis autorés siiilomo integruoto
imongs veiklos internacionalizacijos modelio pirmaja dalimi — ekonominiais ir
neekonominiais verslo aplinkos veiksniais, kuri yra detalizuota 1.9 lenteléje
(zr. p. 78). Taigi, nustatant tendencijas yra analizuojami politiniai,
ekonominiai, socialiniai, infrastruktiiriniai ir instituciniai veiksniai pasauliniu,

ES ir Lietuvos lygmenimis.

3.1.1. Pasaulinés tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijos

Tekstilés ir aprangos sektorius buvo pirmasis, pradéjes veikti globaliai,
tai yra tiek tarp iSsivysCiusiy, tiek tarp besivystanéiy Saliy geografiskai
labiausiai issiplétes sektorius. Siandien jis yra puikus pavyzdys problemy, su
kuriomis susiduria pasauliné ekonomika, ypa¢ prekybos jtampa tarp
i$sivys€iusiy ir  besivystan¢iy ekonomiky, ir aktyviai dalyvauja
antiglobalistinése diskusijose (Dicken, 1992, 2004).

Jau daugeli mety pasaulio ekonomikoje svarby vaidmeni atlieka triada —
trys pagrindiniai regioniniai prekybos blokai: ES, Japonija kartu su Azijos ir
Ramiojo vandenyno ,tigry“ ekonomikos — ir Siaurés Amerikos laisvosios
prekybos zona (angl. North American Free Trade Area, NAFTA). Siandien §i

triada jau vadinama prasiplétusia triada (Rugman ir Verbeke, 2004;
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Vaiginiené, 2001), kuria sudaro issiplétusi Siaurés Amerikos laisvosios
prekybos zona, iSsiplétusi ES, turinti 27 valstybes nares, ir besipleCiancios
PietryCiy Azijos laisvosios prekybos zonos (ASEAN (angl. Association of
South East Asian Nations) ir SAARC (angl. South Asian Association for
Regional Cooperation). Kadangi Sie trys regionai tarpusavyje labai susije
glaudziais prekybos ir investicijy srautais, poky¢iai viename regione nulemia
poky¢ius kituose regionuose. Tai puikiai iliustruoja 1997 m. ivykusi Azijos
finansiné krizé, kuri sukrété ne tik Azijos $alis, bet ir Amerika bei Europa. Dél
Azijos ekonominio nuosmukio ES gamintojams sumazéjo galimybé greitai
augancioje Azijos rinkoje parduoti ES pagamintus brangius drabuZzius bei
tekstilés gaminius. Be to, dél smarkiai nuvertéjusios valiutos daugelio Azijos
Saliy gamintojai tapo itin konkurencingi, jie kity regiony gamintojus jveike
sillomomis mazomis kainomis.

ISanalizavus pasaulines tekstilés ir aprangos sektoriaus apzvalgas
galima daryti iSvada, kad Azijos finansiné krizé¢ pagreitino imoniy veiklos
internacionalizacijos procesa. Azijoje dél sumazéjusios vietinés paklausos
aprangos gamintojai orientavosi i eksporta, nes tai buvo vienintelé ju viltis.
Labiausiai viliojanti rinka atrodé JAV, kur ekonominé padétis nuolat geréjo,
nedarbo lygis mazéjo, infliacijos lygis buvo maZzas, o vartotojy paklausa
aprangai didéjo. Labai greitai sustipréjusia importo konkurencija pajuto JAV
tekstilés ir aprangos gamintojai. Kadangi i§ Azijos importuoti gaminiai dél ten
nuvertéjusios valiutos buvo labai pigls, JAV gamintojai persikélé i Salis,
turin¢ias mazesnes darbo sanaudas (Centring Amerika ir Kariby baseino $alis),
be to, daug JAV tekstilés ir aprangos gamintojy investavo | Meksikos tekstilés
ir aprangos gamybos {mones (World Textile..., 1999; World Textile..., 2000)’.

Suintensyvéjus konkurencijai JAV rinkoje, Azijos gamintojai nukreipé

savo démesi i ES rinka. ES gamintojai, kaip ir JAV gamintojai, su

3 Taigi, 1998 m. JAV importas i§ Ryty Azijos $aliu smarkiai virsijo importa i§ NAFTA §aliy, o 1999
m. padétis pasikeite. Per pirmus septynis 1999 m. ménesius importas i§ Ryty Azijos padidé¢jo labai
mazai, o importas i§ Meksikos iSaugo iki 17 proc., i§ Kanados — iki 9,5 proc. Tik importas i§ ASEAN
Saliy (Kinija, Honkongas, Piety Koréja ir Taivanas) didéjo greiCiau nei vidutiniSkai, o importas i$
Kariby baseino iniciatyvos (CBI) saliy netgi padidéjo iki 5,2 proc. (World Textile..., 1999; World
Textile..., 2000).
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konkurentais i§ Azijos Saliy kovojo perkeldami gamyba i Rytu Europos bei
Siaurés Afrikos §alis, turindias maZas gamybos sanaudas (World Textile...,
1999). Azijos $aliu tekstilés ir drabuziy gamintojai priversti restruktiirizuotis,
mazinti pajégumus, kadangi pasaulingje rinkoje atsirado daugiau mazas
sanaudas turin¢iy $aliy, tarp ju ir Kariby baseino iniciatyvos (angl. CBI) salys ,
Ryty Europa, Siaurés Afrika. Be to, $ios Salys turéjo rinkos artimumo
pranasumuy.

Taigi, Azijos finansiné krizé pastiméjo tekstilés ir aprangos sektoriy
globalizacijos linkme, o imones — aktyvesnés internacionalizacijos link (World
Textile..., 1999).

2000 m. $ie sektoriai atsigavo nuo Azijos krizés ir jos pasekmiy, taciau
2001 m. padétis veél pablogéjo, o rugséjo 11 d. jvykiai JAV netgi sukelé
nuosmuki. Zmonéms émus maziau keliauti, sumazé&jo tekstilés parody
lankymas, o tai turéjo itakos tolesnei sektoriaus plétrai. Vakary pirkéjai vykde
tiekima i§ artimesniy ir, ju nuomone, saugesniy regiony. Sie jvykiai paveiké
pasitikéjima versle (September 11 and its aftermath..., 2001; The ,Big
Bang®..., 2003). Po rugséjo 11 d. ivykiu JAV smarkiai smuko vartotoju
pasitikéjimo indeksas ir pardavimas. Taigi, visos Salys, kurios | JAV zitréjo
kaip i patraukliausig rinka, émé pamazu prarasti $ig rinka. Didziausia neigiama
itaka $is jvykis turéjo ES rinkai, kadangi dauguma ES tekstilés ir aprangos
gamintojy buvo priklausomi nuo JAV rinkos, be to, po rugs¢jo 11 d. Azijos
eksportuotojai i ES rinka émé zioréti kaip { patraukliausia JAV rinkos
alternatyva. Dél po rugséjo 11 d. kilusiy kariniy konflikty verslininkus apéme
nezinomybe, kuri sustabdé investicijas { JAV ir ES rinkas, nors S§ios
investicijos buvo itin svarbios siekiant padidinti sektoriaus konkurencinguma
(World Textile..., 2001; World Textile..., 2002).

Pademonstravus tekstilés ir aprangos sektoriaus jautruma pasaulio
ivykiams ir priklausomybe tarp rinky, toliau nagrinéjamos pasaulio tekstilés ir
aprangos sektoriaus tendencijos iki 2008 m., kurias disertanté aptars

remdamasi savo pasiiilytu modeliu (zr. 1.9 paveiksla, p. 79).
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Politiniai veiksniai, turintys jtakos pasaulio tekstilés ir aprangos
sektoriaus vystymuisi

Analizuojant pasauling tekstilés ir aprangos sektoriaus politing aplinka
iSrySkéjo tokios pagrindinés pastarojo meto tendencijos: prekybos
liberalizavimas 2005 m. panaikinus kvotas ir maZinant importo muitus;
protekcionizmo formy pokyciai pradéjus aktyviau naudoti netarifines apsaugos
priemones, bendrasias preferenciju sistemas, laisvosios prekybos sutartis ir
reikalavimus laikytis kilmés taisykliy; vyriausybinés intervencijos siekiant
padéti sektoriams atlaikyti pasauling konkurencija. Toliau yra iSsamiau
aptariamos $ios tendencijos ir konkretiis pavyzdziai.

Tekstilés ir aprangos sektorius pasaulinéje ekonomikoje yra unikalus
keliais aspektais. Jis suvaidino svarby vaidmenj daugelio i$sivys¢iusiy ir naujy
pramoniniy Saliy vystymosi kelyje, biitent dél jo kai kurios Salys sugebéjo
pradéti savo vystymosi procesa, jame sukurta daugiausia darbo viety pasaulyje
ir jame daugiausia dirba moterys. Be to, tekstilés ir aprangos sektorius
pasizymi mazomis i€jimo klititimis, t. y. imonéms steigti nereikia dideliu
investiciju, gali bati naudojama pigi ir nekvalifikuota darbo jéga. Sie veiksniai
lemia didelj konkurencini intensyvuma ir didelj politinj jautruma, kuris skatina
vyriausybines intervencijas (Dicken, 2004; Adhikari ir Yamamoto, 2007
Seyoum, 2007). Pirmiau iSvardytos priezastys skatino ir vis dar skatina
vyriausybes saugoti vietos sektorius bei taikyti jvairius tekstilés ir aprangos
sektoriaus tarptautinés prekybos apribojimus, kuriy uZuomazgy galima rasti
jau 1930 m. Dé¢l Japonijos medvilnés eksportuotoju skverbimosi i sustingusias
pramoniniy valstybiy rinkas buvo pritaikyti dideli tarifiniai apribojimai ir
keletas savanorisky eksporto suvarzymy, ypac tai pasakytina apie Japonijos
eksportuotojus (Seyoum, 2007). 1961 m. JAV iniciatyva buvo sudarytas
Trumpalaikis susitarimas dél prekybos medvilnine tekstile (angl. Short-Term
Arrangement (STA) in cotton textile trade), o 1962 m. buvo sudarytas
Ilgalaikis susitarimas dél tarptautinés prekybos medvilnine tekstile (angl.

Long-Term Arrangement Regarding International Trade in Cotton Textiles
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(LTA). Pagal §i susitarima buvo nustatyta maksimali 5 proc. medvilnés
produkty importo augimo riba ir nustatyti apribojimai didesnei besivystanciy
Saliy eksporto daliai. Taciau atsiradus naujuy technologijy ir pradéjus gaminti
dirbtinio pluosto audinius Azijos Salys (Honkongas, Taivanas, Koréjos
Respublika ir Japonija) ir vél sugebéjo padidinti savo skverbimasi i
pramonines Salis (Seyoum, 2007).

D¢l to 1973 m. JAV inicijavo nauja Daugiapluost] susitarima (angl.
Multi-Fibre Arrangement (MFA), kuriuo buvo jvesti dvisaliai susitarimai ir
netarifiniai barjerai, nors tai prieStaravo Bendrajai sutarCiai dél muity tarify ir
prekybos. Nors pagal Daugiapluosti susitarimg buvo leidziamas 6 proc.
besivystanciy Saliy tekstilés eksporto augimas, dvisalése sutartyse $is procentas
i$ tiesy buvo mazesnis. Be to, MFA apémé daug ilgesnj tekstilés ir aprangos
saraSa nei Ilgalaikis susitarimas dél tarptautinés prekybos medvilnine tekstile
(LTA) (Martin ir Pangestu, 2003; Seyoum, 2007). Daugiapluostis susitarimas
galiojo iki pat Urugvajaus deryby raundo pabaigos, t. y. iki 1994 m. pabaigos
(Textiles: back in the mainstreams).

1985 m. besivystancios Salys, kurioms didelg itaka padaré MFA, isteigé
Tarptautinj tekstilés ir aprangos biura (angl. International Textile and Clothing
Bureu), kuriuo sieké panaikinti MFA ir grazinti tekstilés ir aprangos prekyba
prie normalios Bendrosios sutarties dél muity tarify ir prekybos drausmés.
Urugvajaus deryby raunde pavyko pasiraSyti susitarima dél tekstilés ir
aprangos (angl. Agreement on Textile and Clothing), pagal kuri tekstilés ir
aprangos prekybos liberalizacija turéjo ivykti per 10 mety, t. y. nuo 1995 iki
2005 m. Sis laikotarpis buvo suskirstytas i tris etapus (1995-1998-2002—
2005). Kiekviename etape buvo mazinami tarifai ir naikinamos kvotos
pasirinktam gaminiy saradui. Si sara$a galéjo pasirinkti pacios issivys¢iusios
Salys, be to, buvo numatyta, kad po 2005 m. jautrioms prekéms dar bus galima
kvoty taikyma pratgsti dvejiems metams pagal dviSalius susitarimus (Martin ir
Pangestu, 2003; Seyoum, 2007). Pereinamuoju laikotarpiu nustacius, kad
pritaikytos liberalizavimo priemonés importuojancios Salies sektoriui padaré

labai didelg Zala, buvo galima jvesti papildomus laikinus apribojimus.
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2005 m. sausio 1 d. galiausiai buvo panaikintos tarptautinés tekstilés ir
aprangos prekybos kvotos. Nuo tada politikai aktyviai kélé muito tarify
klausima. Pasibaigus Urugvajaus derybuy raundui muity tarifai tekstilei ir
drabuziams buvo sumazinti, taciau ne tiek, kiek kitoms pramoninéms prekéms.
Muity tarifams nebuvo skiriama tiek daug démesio dél keleto priezasciy:

1) pagrindinis démesys buvo skiriamas kvoty panaikinimui, nes buvo
sunku tikétis, kad iSsivysciusios Salys sutiks smarkiai sumazinti muity tarifus;

2) iSsivysciusios Salys sitilé mazesni tekstilés ir aprangos importo
tarify sumazinima mainais { didesni kity prekiy importo muity tarify
sumazinima;

3) besivystanCios Salys pacios nebuvo pasirengusios smarkiai
sumazinti savo importo muity tarify.

Po Urugvajaus raundo pramoninés valstybés sumazino muito tarifus
tekstilei ir aprangai 22 proc., o kitoms pramoninéms prekéms — net 40 proc.
Siuo metu importo muity tarifai tekstilei ir aprangai i§sivysciusiose Salyse (ES,
JAV, Japonijoje ir Kanadoje) svyruoja nuo 3 proc. iki 32 proc.,
besivystanciose Salyse — nuo 25 proc. iki 45 proc. ir yra mazdaug keturis kartus
didesni nei vidutiniai tarifai, taikomi kitoms pramoninéms prekéms (Market
Access in Textiles and Clothing..., 2005; Adhikari ir Yamamoto, 2007). Muity
iSvengti arba juos sumazinti galima jgijus preferencini patekima | rinka per
bendraja preferencijy sistema arba pagal laisvosios prekybos sutartis, kurios

pasidaré ypa¢ populiarios nuo 1990 m.*

* Europos Sajunga jau seniai taiké dalines muity nuolaidas besivystangioms $alims, be to,
taiké muity iSimtis mazai i$sivys¢iusioms Salims bei Afrikos, Kariby baseino ir Ramiojo vandenyno
Saliy grupéms pagal bendraja preferencijy sistema (angl. General system of preferences (GPS). Dél to
dauguma besivystanciy Saliy turi preferencinius muitus ES rinkoje. ES taip pat yra pasirasiusi daugybg
regioniniy sutar¢iy, pagal kurias tekstilés ir aprangos importas yra neapmokestinamas, t. y. Turkija,
Marokas ir Tunisas. Tekstilé ir apranga { JAV i§ Meksikos ir Kanados yra importuojama pagal Siaurés
Amerikos laisvosios prekybos sutarti. JAV turi dar keleta laisvosios prekybos sutarciy su kitomis
Salimis. Kariby baseino ir Centrinés Amerikos Salys turi preferencini pri¢jima prie JAV rinkos. JAV
nejtraukeé tekstilés ir aprangos i bendraja preferencijy sistema, be to, skirtingai nei ES, JAV nedidina
muitiniy nuolaidy mazai i$sivys¢iusioms Salims. Kanada tekstil¢ ir apranga pasalino i§ bendrosios
preferencijy sistemos, taciau nuo 2003 m. suteiké bemuiti rezima tekstilés ir aprangos importui i§
mazai issivys¢iusiy Saliy. Japonija pagal bendraja preferencijy sistema tekstilei ir aprangai i§ mazai
i§sivysciusiy Saliy taiko bemuit| rezima (Market Access in Textiles and Clothing..., 2005). Taigi,
matyti, kad vienokia ar kitokia preferencijy forma yra taikoma visose pramoninése Salyse. Didziausia
nauda i§ preferenciniy muity turi Salys, esancios $alia rinkos, nes joms pigiau kainuoja transportavimas
ir jos gali greiCiau pristatyti prekes.
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Vis délto panaikinus kvotas ne visos preferencijomis besinaudojancios
Salys pademonstravo puikius tekstilés ir aprangos sektoriaus eksporto
rodiklius, kadangi preferencijas suteikiancios valstybés (JAV ir ES) reikalauja
papildomy isipareigojimy, pavyzdziui, naudoti tam tikros 3alies Zaliavas. Sie
isipareigojimai dél zaliavy yra numatyti kilmés taisyklése, kuriy importuotojai
turi laikytis, jei nori pasinaudoti preferencinémis sistemomis. Tokia situacija,
kai bemuiti rezima galima taikyti tik tiems gaminiams, kurie pagaminti i$
preferencijas suteikianCioje rinkoje pagaminty zaliavy, yra vadinama
iSankstiniy verpaly taisykle (Market Access in Textiles and Clothing..., 2005;
Seyoum, 2007), taciau galima rasti ir kitokiy $io reiskinio pavadinimy, pvz.,
rinkos paémimas | nelaisve (Adhikari ir Yamamoto, 2007), nes rinka,
patenkanti { preferencijy sistema, nebegali rinktis tiekéjy i§ pigiy Saliu’.

Dohos deryby raunde diskutuojama apie tai, kad iSsivysCiusios Salys
visiSkai panaikinty tarifinius apribojimus tekstilei ir aprangai, o besivystancios
Salys juos sumazinty iki tam tikros ribos. Besivystancios Salys teigia, kad tokia
iSimtis joms turi buti taikoma, nes jos yra atsilikusios savo iSsivystymu, tuo
tarpu iSsivysciusios Salys sako, kad kai kuriose besivystan¢iose $alyse tekstilés
ir aprangos sektoriai yra iSsivyste tiek pat, o gal net daugiau (Kinija, Indija,
Piety Kor¢ja) nei iSsivysCiusiose Salyse, todél joms nuolaidos neturéty biiti
taikomos. Vis délto mazai tikétina, kad susitarimai panaikinti tarifus bus
pasiekti (Market Access in Textiles and Clothing..., 2005).

Daugumoje pasaulio valstybiy vyriausybés dabar stengiasi suteikti
pagalba sektoriams, siekdamos padéti joms konkuruoti pasaulinése rinkose.
Siuo atveju geresné yra turtingesniy Saliu jmoniy padétis, pvz., Kinijos

vyriausybé rémé gamykly modernizavima, o valstybés valdomoms jmonéms

> Tyrimai rodo, kad nei bendroji preferencijy sistema, nei pramoniniy $aliy taikomos grieztos
kilmés taisyklés neuztikrina pranasumo prie§ treCiasias Salis, nes bet kokiu atveju zaliavos i§ Azijos
regiono yra smarkiai pigesnés nei JAV ar ES. Be to, norint pasinaudoti kilmés taisykliy suteikiamomis
lengvatomis reikia uzpildyti daug dokumenty, kuriy pildymas padidina importuojamy prekiy kainas
mazdaug 3-5 proc. Todél bet kokiu atveju Salys, patenkancios | preferenciju sistema ir priverstos
laikytis griezty kilmés taisykliy, neigyja Zymiy konkurenciniy pranasumy nei JAV, nei ES rinkoje. Tuo
tarpu Salys, kurios nepatenka | Sia sistema jgyja lankstumo ir gali pasinaudoti pigiy tiekéjy
paslaugomis.
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netgi pritaiké atleidimus nuo mokesciy, be to, kiiré tekstilés miestus ir teiké
pigius eksporto draudimo kreditus (Adhikari ir Yamamoto, 2007).

Pazymétina, kad per 2005-2006 m. pailgéjo nauju prekybos klit¢iy
saraSas, susijes su vartotojuy apsauga ir aplinkosauga. Viena vertus, taip yra
pagerinamas rinkos skaidrumas, tadiau, kita vertus, tai supainioja
eksportuotojus, kurie turi prisitaikyti prie skirtingy rinky skirtingy reikalavimuy.
Markiravimo taisykles ivedé Piety Afrikos Respublika, Kolumbija, Piety
Koréja, Ekvadoras, Taivanas, Trinidadas ir Tobagas bei JAV; Moldova jvedé
reikalavimus, susijusius su aplinkosauga ir saugumu; vartotojy apsaugos
priemones jdiegé Arménija, Piety Koréja, Gana, Kenija ir JAV; jvairias
muitinés taisykles, pakuotés reikalavimus ar embargq taiko Kanada,
Kolumbija ir Rusija.

Siame poskyryje minétos prekybos politikos priemonés turéjo jtakos net
tik tarptautiniams tekstilés ir aprangos prekybos srautams, bet ir imoniy
veiklos internacionalizacijos procesams. Kvoty sistemos klestéjimo metu
verslininkai i§ kvotomis apriboty Saliy surado biidy iSnaudoti tuometing
sistema. Jie isteigdavo gamyklas Salyse, kurioms buvo taikoma mazai kvotiniy
apribojimy. Pavyzdziui, Koréja steigdavo fabrikus Bangladese, Kariby baseino
ir Sub-Sacharos Afrikos Salyse, Kinijos imonés buvo steigiamos Azijoje (ypac
Honkonge) ir Afrikoje, Indijos — Nepale, Sri Lankoje; Mauritanijos
verslininkai steigdavo imones Maldyvuose, Madagaskare. Panaikinus kvotas,
daugelyje paminéty Saliy tekstilés ir aprangos sektoriai tiesiog iSnyko, nes
pasitrauké investuotojai ir uzsakovai, palikdami skausmingas pasekmes ty
Saliy ekonomikai. Siose Zalyse buvo gaminama siekiant apeiti kvotinius
apribojimus, kuriuos panaikinus $ios Salys pasidaré nepatrauklios dél jvairiy
priezasCiy, pvz., sudétingo tiekimo, brangesnés darbo jégos, pasenusios
infrastrukttros ar kity priezasCiu. Vis délto pagrindiné tokio pasitraukimo
priezastis buvo ta, kad nebereikéjo apeiti kvotos apribojimy.

Ivairiy valstybiu sektoriai su sustipréjusia konkurencija kovoja ivairiai.
Pavyzdziui, Kambodza, bendradarbiaudama su Tarptautine darbo organizacija,

sustiprino darbo standartus, kad atitikty JAV rinkos reikalavimus; Sri Lanka
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uzsibrézé tiksla koncentruotis niSiniy produkty rinkose, pvz., Sarvy ar
neperSaunamyjy liemeniy gamyba; Tailandas, susidirgs su smarkia
konkurencija JAV ir ES rinkose, émé aktyviau eksportuoti savo regione,
ASEAN teritorijoje. Tai visy pirma pasakytina apie tekstilés eksporta.

Saliai, kuri negali konkuruoti su pigios produkcijos alimis, tatiau turi
kvalifikuotus ir iSsilavinusius zmogiSkuosius i§teklius, susikoncentravimas ties
niSiniais produktais gali biiti savotiska galimybé¢ iSgyventi. Manoma, kad §ioje
srityje dar ilgai nebus smarkios konkurencijos. (Adhikari ir Yamamoto, 2007)

Pasibaigus kvoty galiojimo metui, besivystancios Salys sukiiré daug
jvairiy iSgyvenimo strategiju. Vienomis siekiama identifikuoti niSinius
produktus (Sri Lanka), kitos démesj sutelkia i regionine rinka (Tailandas), dar

kitos siekia atitikti darbo reikalavimus.

Ekonominiai veiksniai, turintys jtakos pasaulio tekstilés ir aprangos
sektoriaus vystymuisi

Poky¢iai pasaulio politingje aplinkoje visuomet turi itakos ekonominés
aplinkos pokyCiams ir atvirk$¢iai — ekonominés aplinkos pokyciai gali
paskatinti naudoti tam tikras politines priemones.

2003-2004 m. buvo galima teigti, kad tekstilés ir aprangos sektoriaus
prekyba atviriau vyksta triados bloku viduje, o ne tarp bloku. Tiesa, to
negalima pasakyti apie Azijos regiona. Beveik visos Azijos Salys tuomet
nurodydavo JAV kaip pagrinding tiksling rinka, o ES — kaip antra pagal
patraukluma. Buvo prognozuojama, kad Azijos Salys, ypa¢ Kinija, perims
visas pagrindines rinkas (World Textile..., 2004). 2005 m. panaikinus kvotas,
daugelis besivystanciy Saliy ne tik praranda savo rinkas i$sivys¢iusiose Salyse,
bet ir kencia del suaktyvéjusio importo i§ Kinijos i ju paciy rinkas.
Reaguodamos i tai Salys émé saugotis naudodamos importo licencijavima ir
Simtais procenty skaiiuojamus antidempingo muitus. Pazangesnés Salys
persitvarko i§ Zemy kainy gamintojuy i auksta pridéting vertg kuriancia tekstilés
ir aprangos gamyba, siekia savo priklausomybe nuo patraukliausiy ES ir JAV

rinky sumazinti ieSkodamos daugiau vartotojy kitose pazangiose ir sparciai
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besivystanciose Salyse (Kinija, Japonija, Indonezija ir t. t.) (World Textile...,
2007).

Be tradiciniy problemuy, tekstilés ir aprangos sektoriaus prekybai jtakos
turi ir keletas naujai iSkylanciy problemy.

Dicken (2004) teigia, kad vienas i§ labiausiy tekstilés ir aprangos
sektoriaus iSsidéstyma {vairiose pasaulio vietovése veikianéiy veiksniy yra
paklausa. Tekstilé ir apranga, t. y. klasikine pirkéjy valdoma prekiy grandine,
pasizymi decentralizacija, pasaulyje paplitusiu gamybos tinklu, Kkurj
koordinuoja imonés, kontroliuojancios dizaing, marketinga, prekiy Zenkla.
Nors kaina ir kokybé vaidina svarbuy vaidmeni, Siais laikais ne mazesnis
vaidmuo tenka ir pirkéjy preferencijoms®. Taigi, uzsakovai stengiasi gaminti
ten, kur galutiné gaminio kaina iSeina maziausia, teikia pirmenybg toms
Salims, kurios gali pagaminti didelius kiekius (Adhikari ir Yamamoto, 2007).
Kiekvienas tekstiles aprangos gamybos grandinés sektorius yra susijes su
skirtingomis rinkomis. Taciau, kadangi apie 50 proc. pagaminty tekstilés
gaminiy tenka aprangos sektoriui, didziausia itaka tekstilés paklausai turi
aprangos paklausa (Dicken, 2004). Todél galima teigti, kad daugiausia
galimybiy klestéti tekstilés sektorius turi ten, kur klesti aprangos sektorius. I$
tiesy, pasaulyje yra stebima tokia tendencija, kad tekstilés jmonés juda paskui
siuvimo imones (Vaiginiené, 2001; World textile..., 2002). Vis délto Siais
laikais nebegalime teigti, kad aprangos sektoriaus iSsidéstyma nulemia

paklausa. Eksporto tendencijos rodo, kad patraukliausios tekstilés ir aprangos

6 Pastaruoju metu stebimos tokios i$sivysciusiy Saliy vartojimo tendencijos (Trends in Consumer
Behaviour..., 2005; Promoting fair globalization..., 2005; Seyoum, 2007):

e Suaktyvéjusi gyventojy migracija { iSsivysCiusias Salis sukuria naujus segmentus su naujais
poreikiais.

e [lgéjanti gyvenimo trukmé kuria nauja ,per 65-erius” segmenta, kuris iki Siol buvo
ignoruojamas.

e Did¢janti gyvenimo budo jvairové reiskia, kad atsiranda vis daugiau vartotojy segmenty su
daznai besikei¢ianciais poreikiais.
Neformalus ir aktyvus gyvenimo bidas sukuria naujy audiniy ir gaminiy poreikj.

e Maz¢jancios vartotojo iSlaidos drabuziams dél klastoiy, kurios yra gerokai pigesnés uz
originalius gaminius.
Dél spartéjancio gyvenimo tempo ir laisvo laiko stokos apsipirkimui skiriama maziau laiko.
Tekstilés ir aprangos kainy stagnacija dél daugeli mety besitgsiancios kainy defliacijos.

e  Vartotojai labiau riipinasi salygomis, kuriomis buvo pagamintas ju naudojamas gaminys. Tuo
tikslu dauguma jmoniy plétoja socialiai atsakingas veiklas ir stengiasi suteikti daugiau vertés
klientui.
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rinkos yra JAV ir ES, ta¢iau biitent i§ $iy rinky aktyviausiai traukiasi minéti
sektoriai. Tuo tarpu didel¢ ju koncentracija matome Azijos regione, t. y.
regione, kuris yra labai toli nuo JAV. Siandien dar aktyviai i JAV rinka
eksportuoja ir Kariby baseino, Lotyny Amerikos Salys (World Textile..., 2007).
Lotyny Amerikos Salys vis dar iSlaiko savo pozicijas, nors ir sunkiau, JAV
rinkoje tik dél specialiyjuy prekybos politikos rezimuy, todél visiskai neaisku,
kaip tekstileés ir aprangos sektorius susikoncentruoty pasiekus visiska
liberalizacija.

Aprangos sektoriuje paklausa labai priklauso nuo pagrindiniy
parduotuviy tinkly pirkimo politikos. Tai yra budinga beveik visoms
iSsivysciusioms Salims. Tokia koncentruota pirkimo galia suteikia didiesiems
tinklams daug galios paveikti tekstilées ir aprangos gamintoju veikla. Kai
rinkoje dominavo masinés rinkos pardavéjai, buvo ilgalaiké standartiniy ir
pigiu gaminiy paklausa. Kai rinka tapo daug labiau diferencijuota su greitai
besikeician¢ia mada, gamintojai yra veriami greitai reaguoti i pardavéju
poreikius ir specifika. Esant tokioms aplinkybéms laikas pasidaré tiek pat
svarbus, kiek kaina.

Nuolat besikei¢iantis stilius, trumpéjantis produkto ciklas, produkty
diferenciacija suktir¢ paklausos nezinomybe tiek pardavéjams, tiek
gamintojams, paklausa prognozuoti ir planuoti gamyba darosi vis sunkiau,
lankstumas ir greitis tapo svarbiausiais geb&jimais.

Sie poky¢iai marketingo srityje turi jtakos naujy technologiju taikymui
ir korporaciniy strategiju pokyciams tekstilés ir aprangos sektoriuje. Nors kai
kurie prekybininkai patys gamina, jie dazniausiai naudoja prekybos sutartis.
Gamybos grandiné Siuose sektoriuose persitvarko | pirkéjo varoma (angl.
buyer-driven) granding.

Dél nauju technologijy atsirado galimybé i pirkéju poreikius reaguoti
labai greitai, todel labai svarbus vaidmuo tenka tiekéjuy geografinei padéciai.
Todél konkurenciniy pranaSumu igyja gamintojai, esantys Salia pagrindiniy
rinky (JAV ir ES). Prognozuojama, kad ateityje artimumas pagrindinéms

rinkoms konkurencingje kovoje taps dar svarbesnis. Vis délto ,,artimy rinkoms
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gamintojy” eksporto apim¢iy mazéjimas rodo, kad rinkos artimumui tenka tik
dalinis vaidmuo (Speed..., 2001; Sourcing for..., 2002; Dicken, 2004; Adhikari
ir Yamamoto, 2007)’.

Kitas veiksnys, nusakantis sektoriaus galimybes ir pasiryzima
konkuruoti pasaulio rinkose, yra inmvesticijos. Analizuojant investavimo
tendencijas galima nuspéti augancius bei nykstanéius tekstilés ir aprangos
sektoriaus centrus. Jau 2000 m. investicijos i tekstilés sektoriy JAV ir ES
mazéjo, o aprangos sektoriuje ne tik mazéjo, bet jau esami gamybiniai
pajégumai buvo naikinami, t. y. perkeliami { mazas gamybos sanaudas
turinéias alis (Vaiginiené, 2001)°.

Daugumoje pasaulio valstybiy vyriausybés stengiasi suteikti pagalbq
sektoriams, siekdamos padéti joms konkuruoti pasaulio rinkose (Adhikari ir
Yamamoto, 2007). Indijos vyriausybé 1999 m. tuo tikslu jsteigé Tekstilés
vystymo fonda, kuris turéjo rupintis Sio sektoriaus modernizavimu. Pakistano
valdzia, kaip ir Indijos valdzia, parengé pagalbos programa, kuri turéjo padéti
modernizuoti sektoriy. Kinijos vyriausybé rémé gamykly modernizavima, o
valstybés valdomoms imonéms netgi pritaiké atleidimus nuo mokesciu. Be to,
kiiré tekstilés miestus ir teiké eksporto draudimo kreditus (World textile...,
1999; World textile..., 2000; World textile..., 2007; Adhikari ir Yamamoto,
2007).

7 Ankséiau transportavimas tarp gamintojo ir pardavéjo vykdavo viena du kartus per metus. Pardavéjas
gaminius saugodavo sandéliuose ir, kai ateidavo laikas, juos sudédavo | parduotuviy lentynas. Dabar
lanksttis prekybininkai renkasi dvieju savaiciy mados cikla, kuris skatina impulsyvias iSlaidas, bet
dazna klienty lankymasi parduotuvése. Trumpesni mados ciklai pasidaré jmanomi dél iStobuléjusiy
informaciniy technologijy bei tiekimo globalizacijos. Dabar pardavéjas uzsakymus gali sekti tikruoju
laiku pagal pardavimy informacija, surinkta pasinaudojus briik$niniy kody sistema. Prekybos tinkle
nuskenuotas briiksninis kodas patenka | duomenuy bazg. Surinkus pardavimy duomenis yra
suformuojami uzsakymai, kurie turi bati jvykdyti per kelias savaites. Kad tokia sistema veikty, labai
svarbi yra vietiné tiekimo sistema, dél to iSsivysCiusiose Salyse vis dar galime aptikti tekstilés ir
aprangos darbo viety, kitu atveju jos jau seniai biity perkeltos | Azijos regiona

8§i tendencija isliko ir iki $iy dieny, pvz., nuo 1997 iki 2007 m. JAV uzsidaré 424 tekstilés imonés.
Japonijoje gamybiniai pajégumai taip pat nuolat yra naikinami ir perkeliami | Kinija, Vietnama ir kitas
Azijos regiono $alis. Taciau Lotyny Amerikos $alys savo konkurencinguma didina investuodamos i
naujas technologijas, pavyzdziui, Argentinos gamintojai nemazai investavo | aukstasias technologijas,
siekdami praplésti pajégumus, nors jiems didelj nerima kelia importo i$ Kinijos didéjimas. Brazilija su
Kinija nusprendé konkuruoti gamindamos niSing tekstilg ir didelg pridéting vertg bei pazangias
technologijas apimancia apranga (World Textile..., 2007, p. 30-34).

107



Taigi, apibendrinant pasaulines ekonomines tekstilés ir aprangos
sektoriaus tendencijas galima paZymeéti, kad pasaulio rinkose dominuoja
Azijos regiono gamintojai. Kitos Salys, siekdamos apsisaugoti nuo arSaus
Azijos regiono gamintojy skverbimosi, pritaiko jvairias apsaugos priemones ir
strategijas, pradédamos nuo Simtais procenty skaiCiuojamy antidempingo
muity, netarifiniy barjery ir baigdamos infrastruktiiros tobulinimu, naujy
audiniy, techninés tekstilés ir aukStos pridétinés vertés gaminiy kirimu.
Pazymétina ir tai, kad eksportuotojuy zvilgsniai pradeda krypti nuo JAV ir ES
rinky sparciai besivystanciy rinky link. Tai turéty sumazinti itampa JAV ir ES

rinkose.

Socialiniai veiksniai, turintys jtakos pasaulio tekstilés ir aprangos
sektoriaus vystymuisi

Kaip buvo matyti ankstesniuose Sio skyriaus poskyriuose, tekstilés ir
aprangos sektorius yra vienas jautriausiy pasaulyje. Toki sektoriaus jautruma
pasaulyje vykstantiems procesams labiausiai paveikia socialiniai sektoriaus
veiklos veiksniai. Tekstilés sektorius yra vienas labiausiai aplinka terSianciuy
sektoriy. Net natiiraliy pluosty, tokiu kaip medvilné, gamyba smarkiai terSia
aplinka. Nors medvilnés auginimui yra panaudojama tik 3 proc. pasaulio
zemés Ukio paskirties ploty, tadiau tam yra sunaudojama net 25 proc. visy
pasaulyje sunaudojamy pesticidy, o tai turi poveiki ne tik aplinkai, bet ir tuose
regionuose  gyvenanciy zmoniy sveikatai. Didéjantis  visuomenés
samoningumas ir socialinés atsakomybés uz aplinkosaugos problemas jausmas
vercia tekstilés sektoriaus gamintojus ieSkoti maziau terSianCiy gamybos
procesu. Pazymétina, kad net jei tekstilés gaminys yra paZymétas kaip aplinkai
draugiskas, tai reiskia tik dalini ,,draugiSkuma“, nes bet kokiu atveju jo
gamybai yra panaudojama daug ivairiy chemikaly (Chen ir Burns, 2006).

Tekstilés ir aprangos sektorius yra bene daugiausia darbuotojy
idarbinantis sektorius pasaulyje, o kur dar neregistruoti darbuotojai, dirbantys

tiek fabrikuose, tick namy salygomis.
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Didzioji dalis aprangos ir tekstilés sektoriaus darbuotojuy yra moterys.
Dazniausiai tai yra nekvalifikuota ar turinti Siokia tokia sunkiai perkeliama
kvalifikacija darbo jéga. Motery specifinis sociokultiirinis vaidmuo ir ju
atsakomybé Seimai paverCia jas nemobiliomis geografiniu pozitriu.
I$sivysciusiose Salyse Siame sektoriuje dazniausiai dirba imigrantai ar mazumuy
atstovai.

Sio sektoriaus istorijoje yra darbas pasibaisétinomis salygomis
,sweatshop® imonése, kuriose dirbama septynias paras per savait¢ ir mokami
mazi atlyginimai. Tokiose imonése daznai galima sutikti jdarbinty mazameciy,
ypac tai pasakytina apie Azijos, Afrikos ir Lotyny Amerikos Salis. Teigiama,
kad per 200 miIn. vaiky visame pasaulyje dirba tekstilés ir aprangos sektoriuje
neleistinomis salygomis (Wolfe ir Dickson, 2002; Dicken, 2004; Wells, 2007).
Spaudziant vartotojams, visuomenei ir kitoms suinteresuotosioms grupéms
(pvz., tokioms organizacijoms kaip UN, Oxfam, UNICEF, ILO ir kt.) (Rugman
ir Verbeke, 1998 b) issivysCiusiy Saliy prekybininkai stengiasi nutraukti
santykius su tokiomis ijmonémis arba panaikinti tokias darbo salygas, ivesdami
valdymo kodeksus. Tac¢iau yra labai sudétinga priziuréti, kad ty ,,valdymo
kodeksy“ buty laikomasi (Wolfe ir Dickson, 2002; Dicken, 2004; Wells,
2007). Be to, dél didé¢jancio spaudimo kainoms kai kuriose Salyse darosi sunku
igyvendinti socialiai atsakinga politika (Promoting fair globalization..., 2005).

Pradéjus reguliuoti darbo salygas besivystanciose Salyse smarkiai
pablogéjo darbuotojy sveikata, nes apribojus darbo laika sumazéjo jy pajamos,
dél to sumenko maitinimosi ir sveikatos prieziiiros galimybés. Taigi, Salies
lygmenyje, siekiant pagelbéti imonéms atitikti pasaulinius rinkos reikalavimus,
neuztenka investuoti | darbuotoju Svietima, kvalifikacijos kélima ar standarty
taikyma, bet labai svarbu investuoti ir i sveikatos apsauga. Tai ypac aktualu
besivystan¢ioms Salims (Adhikari ir Yamamoto, 2007). Svarby vaidmeni turi
atlikti ir profesinés sajungos, kurios turi stengtis organizacijas paversti
tinkamomis darbuotojams. Todél turi biiti i§vystyti nauji mechanizmai ir

pozitriai. Apribojimai imonéms, kuriuos sukuria rinkos, vartotojai ir kitos
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lobisty grupés pasaulio ekonomikoje negali bti ignoruojamos (Promoting fair
globalization..., 2005).

Po 2005 m. sausio 1 d. liberalizacijos nacionaliniy darbo istatymy ir
pagrindiniy darbo standarty laikymasis tapo viena pagrindiniy jmoniy
konkuravimo priemoniy pasaulio ekonomikoje (Promoting fair globalization...,
2005). Terminas ,laisvoji prekyba“ yra kei¢iamas terminu ,,saZininga
prekyba®, kuriuo sieckiama atkreipti démesj { tokias socialines problemas kaip
vaiky darbas, atitiktis tarptautinéms darbo normoms, darbuotojy teisiy
apsauga, aplinkosauga ir t. t.

Socialiniai veiksniai atlicka keleta vaidmeny imoniy tarptautinés plétros
procese. Pirma, kiekviena imoné, eidama | wuzsienio rinka, patiria
svetimSaliSkumo (angl. liability of foreigness) problemy (Cuervo-Cazurra ir
kt., 2007), kurias suSvelninti galima laikantis socialinés atsakomybés principy
ir prisidedant prie uZsienio Salies socialiniy problemy sprendimo. Antra,
imonés, bendradarbiaudamos su daugiasalémis, dvisalémis ir tarptautinémis
nevyriausybinémis institucijomis kuriant bendras socialines programas bei
iniciatyvas, dalyvaudamos valdant Siuos projektus gali lengviau patekti i
,sudétingas® rinkas, t. y. | neiSsivysc¢iusias rinkas, kuriose didelé veiklos rizika.
Bendradarbiaudamos su jvairiomis daugiasalémis institucijomis jmonés gali
susvelninti §ias rizikas ir pirmosios uzimti atsirandancias rinkas (daugiau apie
tai: A business guide to development..., 2004). Ir, treCia, pastaruoju metu
socialiniai veiksniai vis dazniau naudojami kaip konkuravimo priemongs.
Socialingés atsakomybés priemones sujungus su politine strategija ir
vyriausybiniu reguliavimu galime gauti priemong, padedancia imonei igyti
konkurenciniy pranasumy prie§ konkurentus, padidinant konkurenty sanaudas.
Pavyzdziui, XIX a. pradzioje Brity tekstilés sektoriaus imonés, isidiegusios
naujas technologijas, ivedé vaiky darba draudzianti istatyma. Tai sukélé daug
problemy imonéms, neturéjusioms naujy technologijuy (Rodriguez ir kt., 2006).
Be to, panaudojus valstybés reguliavima kartu su socialinés atsakomybés
principais, galima sukurti j€jimo | rinka kliGitis. Toliau yra pateikiama keletas

tokiy pasaulinio lygmens priemoniy uzuomazgy pavyzdziy:
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Ekologinio Zenklinimo schemos, kuriamos, kad padéty vartotojams
nustatyti, kurios prekés pagamintos darant mazesng¢ zalg aplinkai. 1994
m. PPO ministry konferencijoje buvo nutarta prekybos politika plétoti
lygiagreciai ir suderintai su aplinkosaugos politika, siekiant uztikrinti,
kad prekybos veiksmai bus nekenksmingi aplinkai (Decision on Trade
and Environment, 1994). Ekologinio Zenklinimo schemos gali buti tiek
privalomos, tiek savanoriskos, taikomos tiek nacionaliniu, tiek
tarptautiniu lygmeniu (Rugman ir Verbeke, 1998 a). Jas kaip
savanoriskas etiketes isteigé Tarptautinis prekybos centras (angl.
International Trade Center, ITC) siekdamas atkreipti vartotoju démesj |
aplinkosaugines produkto savybes (Chen ir Burns, 2006). Vienas i
pavyzdziy yra ES ekologinis gélés Zzenklas (angl. EU Eco-Label
., Flower*). Si gélé buvo sukurta 1992 m. siekiant Europoje reklamuoti
produktus, kurie gaminami sumazinus poveiki gamtai. Produktai,
pretenduojantys gauti $ia géle, yra nepriklausomy atstovy patikrinami
del atitikties grieztiems ekologiniams ir veiklos kriterijams (EU Eco-
Label: European Flower Week Takes off!, 18 October 2004, Brussels

http://europa.cu.int/ecolabel ).

Jungtiniy Tauty pasaulinis susitarimas (angl. UN Global Compact),
raginantis imones palaikyti ir veikti ju itakos sferoje, apimant
pagrindines zmogaus teisiy, darbo standarty, aplinkosaugos ir
antikorupcijos vertybes. Visuotinémis socialinémis problemomis
laikoma zmogaus teisiy apsauga ir aplinkosauga. Jungtiniy Tauty
pasaulinis susitarimas parodo, kad labai svarbu sukurti institucing
struktiira pasaulinéms socialinés atsakomybés problemoms spresti.
Imoné, kuri naudoja socialing atsakomybeg, strateginiais tikslais
iSanalizuoja globalias ir lokalias socialinés atsakomybés problemas ir
atitinkamai reaguoja. Buvo nustatyta, kad globalios imoniy socialinés
atsakomybés problemos labiau aktualios daugianacionalinéms
imonéms, tuo tarpu tarptautinés imonés labiau domisi lokaliomis

socialinés atsakomybés problemomis (Husted ir Allen, 2006).
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e [SO 14001; SA 8000. ISO 14001 sukuré Tarptautiné standartizavimo
organizacija (angl. International Organization for Standartization, 1SO)
kaip savanoriska aplinkosaugos valdymo standartag (Rugman ir Verbeke,
1998 a). SA 8000 buvo sukurtas Tarptautinés socialinés atskaitomybés
organizacijos (angl. Social Accountability International, SAI), juo
sickiama visuomenei pareiksti, kad imoné, isidiegusi $i standarta, dirba
pagal visas tarptautiniy konvenciju normas (RuzeviCius ir Serafinas,
2007).

Sios priemonés ribojant prekyba gali bati pritaikytos dviem badais: i)
ivedant diskriminacing politika pries importa, kaip socialinés politikos
sudedamaja dali; ii) priverCiant laikytis produkto standarty, kurie arba visiskai
apriboja importa, arba smarkiai padidina gamybos i$laidas uzsienio gamintojui
(Rugman ir Verbeke, 1998).

Dél siu pokyciy socialingje aplinkoje biitini nauji infrastruktiiriniai

sprendimai, kurie ir yra aptariami toliau.

Infrastrukturiniai veiksniai, turintys jtakos pasaulio tekstilés ir aprangos
sektoriaus vystymuisi

ISnagringjus politines, ekonomines ir socialines pasaulines tekstilés ir
aprangos sektoriaus tendencijas pradeda ryskéti infrastruktiiriniai poreikiai.
Net panaikinus ié¢jimo i rinka kliGitis maZzos darbo sanaudos pacios savaime
neuztikrina $alies sektoriaus konkurencingumo. Didelés komunaliniy paslaugu
kainos, prasta infrastruktiira ir ilgas bei neprognozuojamas tiekimo laikas
persveria mazy kainy pranasuma daugelyje mazai iSsivysCiusiy Saliy
(Promoting fair globalization..., 2005; Seyoum, 2007).

Besivystancios Salys, kuriose darbo sanaudos mazos, dazniausiai
susiduria su tiekimo apribojimais (Adhikari ir Yamamoto, 2007).

Pirma, mazai i$sivysciusios ir besivystancios Salys stokoja kvalifikuotos
darbo jégos, o tai stabdo produktyvumo augima, todél norint padidinti
darbuotojuy produktyvuma reikia investuoti i ju mokymus ir S§vietimo sistema.

Siame darbe jau buvo minéta, kad darbuotojy efektyvuma galima padidinti ir
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pasirtipinus tinkama sveikatos apsauga, nes dél grieztéjancio darbo salygu
reguliavimo besivystanciy Saliy darbuotojai maziau dirba, bet maziau ir
uzdirba, nukencia jy maitinimosi galimybés ir blogéja sveikatos buklé.

Antra, suintensyvéjus tarptautinei konkurencijai tekstilés ir aprangos
sektoriuje sustipréjo nauju, darbo sanaudas mazinanciy technologijuy paieska,
ypa¢ tai pasakytina apie iSsivysCiusiy Saliy gamintojus. Dviejy tipu
technologiniai pokycCiai yra ypac svarbiis: tie, kurie padidina gamybinio
proceso greitj, ir tie, kurie pakei¢ia ranky darba mechanizuotomis,
automatizuotomis operacijomis. Naujos technologijos tekstilés ir aprangos
sektoriuje ne tik sumazina darbo jégos sanaudas, bet taip pat sutrumpina
gaminio pagaminimo procesa. Elektroninés pardavimo sistemos sujungia
gamyba ir pardavimus tikruoju laiku (Dicken, 2004). Taigi, norint uztikrinti
Salies sektoriaus konkurencinguma, reikia pasirtipinti mokslo infrastruktiira, t.
y. ieskoti naujy technologiniy sprendimy. Be to, valstybé turi investuoti ir i
komunikacijy infrastruktiira, nes bitent Siuolaikinés komunikacinés priemonés
padeda sujungti pirkéja, pardavéja ir gamintoja | viena efektyvig (angl. lean)
tieckimo granding. Taigi, dél pokyCiy vartojimo ir marketingo srityse reikia
kurti naujas technologijas, butini infrastruktiiriniai sprendimai ir imonése
elektroniniy verslo sprendimy diegimo, dél to iSrySkéja iSvystyto finansinio
sektoriaus poreikis, kuris kredituoty infrastruktiriniy tinkly kiirima ir jmoniy
renovavima.

Tre¢ia, Siuo metu tekstilés ir aprangos sektorius iSgyvena masinés
gamybos eros pabaiga ir peréjima prie asmeniniams poreikiams pritaikyty
gaminiy (Manciauskiené, 2005; Seyoum, 2007). Masiniy gaminiy gamyboje
svarbia vieta uzima darbo sanaudos, tuo tarpu asmeninius poreikius
atitinkantiems ir mados gaminiams daug svarbiau stilius ir geografinis artumas.
Taip galima paaiskinti kai kuriy i$sivyscCiusiy Saliy gamintojy egzistavima arba
kai kuriy mazy kainy Saliy, esanciy Salia pagrindiniy rinky (pvz., Meksikos,
Kariby baseino, Vidurio ir Ryty Europos ir kt.), santykinius pranasumus
(Dicken, 2004). Taigi, tekstilés ir aprangos sektoriaus konkurencingumui

itakos turi Salies geografiné padétis. Konkurencinius pranasumus igyja Salys,
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turincios i8€jima { jlira ir esancios Salia pagrindiniy rinky bei turinéios i$plétota
tiekimo infrastruktiira.

Vis délto i§ ekonominiy tendencijy matyti, kad gali keistis pagrindinés
tekstilés ir aprangos rinkos nukreipiant démesi nuo iSsivysciusiy prie sparciai
besivystanciy Saliy (pvz., Piety Koréjos strategija). Tai gali turéti jtakos Siy
sektoriy geografiniam persidéliojimui ir neigiamai paveikti Vidurio Amerikos
ir Vidurio ir Ryty Europos tekstilés ir aprangos sektoriy. Taciau gali atsitikti ir
taip, kad tekstilés ir aprangos sektorius sugri§ | ankstesn¢ biisena, kai mazai
iSsivysCiusios ir besivystanCios Salys eksportuodavo pigia produkcija i
i$sivyscCiusias $alis, o i$sivysCiusios Salys eksportuodavo brangia produkcija i

besivystancias $alis ten gyvenantiems pasiturintiems klientams.

Institucijos, turincios jtakos pasaulinés tekstilés ir aprangos sektoriaus
vystymuisi

Vykstant globalizacijai, sudétingéjant ekonominiam ir socialiniam
gyvenimui, buvo jsteigta daugybé pasaulio mastu veikianciy institucijy. Biity
sunku surasti gyvenimo sritj, kurios nereguliuoty kuri nors i§ pasauliniu
lygmeniu veikian¢iy institucijy. Taigi, nagringjant verslo aplinka labai svarbu
ivertinti visy institucijy galima poveiki verslui.

Liberalizavus tekstilés ir aprangos sektoriu labai svarbu jvertinti jvairiy
institucijy itaka pasauliniu, regioniniu ir nacionaliniu lygmenimis (Promoting
fair globalization..., 2005). Galima i$skirti Sias pagrindines pasauliniu
lygmeniu veikiancias institucijas, kurios turi ijtakos tekstilés ir aprangos
sektoriaus vystymuisi:

Pasaulio prekybos organizacija (PPO, angl. World Trade Organization,
WTO), nustatanti prekybos tarp Saliy taisykles. Igyvendinus S$ioje
organizacijoje pasiraSyta Susitarima dél tekstilés ir drabuziy (angl. Agreement
on Textile and Clothing) buvo liberalizuota prekyba tekstilés gaminiais — nuo
2005 m. sausio 1 d. visiSkai panaikintos kvotos.

Tarptautiné darbo organizacija (TDO, angl. International Labour

Organization, 1LO) yra svarbiausia kuriant integruotas darbo reguliavimo
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strategijas tiek lokaliu, tiek globaliu lygmeniu, jtraukiant nacionalines
vyriausybes ir socialinius partnerius. Sios strategijos turi palengvinti
liberalizuotos tekstilés ir aprangos problemuy valdyma visame pasaulyje ir
paskatinti organizacijas veiksmingiau bendradarbiauti (Promoting fair
globalization..., 2005). Sios organizacijos veikla i§ esmés orientuota j tinkamy
darbo salygu kiirima.

Pasauliné atsakinga aprangos gamyba (angl. Worldwide Responsible Apparel
Production, WRAP) — tai nepriklausoma nevyriausybiné organizacija,
sertifikuojanti teisiSka, humaniska ir etiSka aprangos gamyba visame pasaulyje
(Wells, 2007).

Tarptautiné standartizacijos organizacija (TSO, angl. International
Organization for Standartization, 1SO) prisideda prie technologijy tobulinimo
ir skleidimo, rapinasi produkty gamybos ir paslaugu teikimo efektyvumu,
saugumu ir Svarumu (Discovering Planet ISO, 2006).

UNICEF - tai organizacija, ginanti vaiky teises visame pasaulyje. Tekstilés ir
aprangos sektoriui jtakos turi ribodama vaiky darbo jégos naudojima
gamybiniame procese.

Oxfam International — nevyriausybiné organizacija, kuri siekia padidinti
pasaulio visuomenés supratima, kad ekonominis ir socialinis teisingumas yra
bitinas siekiant tvaraus vystymosi. Ji uzsiima lobistine veikla jvairiose
pasaulinése institucijose atstovaudami neturtingoms Salims ir darydami poveiki
itakingiems zmonéms, pavyzdziui, 2007 m. ji pasiprieSino nelegalioms
subsidijoms, kurias JAV teikia savo medvilnés augintojams (Oxfam says...,
2007).

Siekiant didesniy sasaju kuriant globalia ekonoming politika reikia
atsizvelgti { tai, kad prekybos srautams jtakos turi ne vien prekybos politika,
bet ir daugybé kity ekonominiy, finansiniy ir socialiniy veiksniy. Igyvendinant
socialiai atsakingas tekstilés ir aprangos sektoriaus restruktiirizacijos
programas ypa¢ svarbu vaidmeni atlieka finansinés institucijos (Promoting fair
globalization..., 2005), todél buvo nuspresta iSplétoti bendradarbiavima su

tarptautinémis institucijomis, atsakingomis uz monetariniy ir fiskaliniy politiky
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klausimus, konkre¢iau kalbant, su Pasaulio banku ir Tarptautiniu valiutos
fondu, taip pat su kitomis Bretton Woods institucijomis (A Summary of the
Final Act of the Uruguay Round).

UNIDO - specializuota pramonés agentiira, turinti tiksla skatinti
pramoneés vystymasi ir tarptautini pramonés bendradarbiavima.

UNCTAD remia Dbesivystanciy Saliy  vystymasi draugiskai
integruojantis i pasaulio ekonomika.

Tekstilés ir aprangos jmonés, norin¢ios prognozuoti pokycius verslo
aplinkoje, turéty nuolat dométis S§iy instituciju veikla, ju iSkeliamomis
problemomis ir sitllomais ju sprendimo budais, kurie daznai virsta verslo
reguliavimo priemonémis. Placiau apie §iy organizaciju poveiki tekstilés ir
aprangos sektoriui bus kalbama analizuojant kity aplinkos veiksniy poveiki Sio
sektoriaus plétrai.

3.1 lentel¢je yra pateikiamos pagrindinés pasaulinés tekstilés ir
aprangos sektoriaus tendencijos iki 2008 m.

Tekstilés ir aprangos sektorius pasizymi pasaulyje paplitusiu gamybos
tinklu, kai kiekviena tekstilés ir aprangos gamybos grandinés dalis yra susijusi
su skirtingomis rinkomis. Si tekstilés ir aprangos sektoriaus charakteristika
nulemia sektoriaus jmoniy veiklos pokycius kintant verslo aplinkai.

Pasauliniy tekstilés ir aprangos sektoriaus tendenciju analizé parodé,
kad Siame sektoriuje dirbanciy jmoniy veiklos internacionalizacijos strategijos
kinta keiCiantis tarptautinés prekybos reguliavimo priemonéms, paklausai,
vartotoju preferencijoms, visuomenés socialiniam samoningumui ir kitiems
veiksniams.

Kvoty sistemos klestéjimo metu verslininkai i§ kvotomis apriboty Saliy
perkeldavo gamyba i Salis, kurioms buvo taikoma maziau kvotos apribojimy. Dél to,
panaikinus kvotas, tekstilés ir aprangos sektorius kai kuriose Salyse tiesiog iSnyko
uzsienio investuotojams atsiémus investicijas ir nutraukus kontrakting veikla.
Preferencijy sistemy naudojimas riboja imoniy galimybes rinktis zaliavy tiekéjus,
susieja imones su zaliavy tiekéjais iS preferencijy sistemas naudojanciy rinky.

Panaikinus $iy sistemy naudojima neabejotinai keistysi ir zaliavy rinkos. 2005 m.
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liberalizavus prekybq tekstilés ir aprangos sektoriuje bei padidéjus konkurencijai

patraukliausiose rinkose (JAV ir ES) imonés pradéjo aktyviau eksportuoti i kitas

pazangias ir sparciai besivystancias $alis.

3.1 lentelé. Pasaulio tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijos iki 2008

m.
Bendrosios dimensijos
Politiné Ekonominé Socialiné Infrastruktira Institucijos
Prekybos Prekyba triados Tekstilés sektorius | Prasta PPO; ILO;
liberalizavimas; bloky viduje, o ne | yra vienas infrastruktiira, ilgas | WRAP;
kvoty tarp bloky; labiausiai aplinka ir UNICEF;
panaikinimas besivystanciy Saliy | terSianciy sektoriy; | neprognozuojamas | Oxfam
2005 m.; gamintojai didéjant tiekimo laikas International,
importo muity praranda savo visuomeneés persveria mazy UNIDO;
mazinimas; pozicijas ir samoningumui kainy pranaSuma; UNCTAD
protekcionizmo i$sivyscCiusiy Saliy | tekstilés ir poreikis investuoti
formy poky¢iai; rinkose, ir savo aprangos sektorius | { mokymus ir
bendruju Salyse; yra veréiamas $vietimo sistema
preferencijy pazangios Salys ieskoti maziau siekiant padidinti
sistemy persiorientuoja { terSianciy gamybos | darbuotoju
naudojimas; didelg pridéting procesuy; produktyvuma;
laisvosios verte kurian¢ia tekstilés ir naujy darbo
prekybos gamyba; aprangos sektorius | sanaudas
sutartys; prekybininkai yra vienas i§ mazinanciy
reikalavimai mazina daugiausia technologiju
laikytis kilmés priklausomybg darbuotojy paieska;
taisykliy; nuo ES ir JAV idarbinanciy poreikis investuoti
vyriausybinés rinky ir iesko sektoriy pasaulyje; | { komunikacijy
intervencijos. naujy vartotoju dazniausiai infrastruktiirg ir
kitose pazangiose | idarbina socialiai elektroninius verslo
salyse; jautrias visuomenés | sprendimus;

tekstilés ir
aprangos gamybos
grandinei biidinga
decentralizacija,
globaliai paplitgs
tinklas, kurj valdo
vartotoju
preferencijos;
tiekimo laikas tiek
pat svarbus, kiek
kaina;

dauguma pasaulio
valstybiy teikia
finansing pagalba
tekstilés ir
aprangos
sektoriaus
restruktirizavimui
ir
modernizavimui.

grupes — moteris,
vaikus,
nekvalifikuotus
darbininkus;
ivedami nauji
valdymo kodeksai;
darbo salygy
reguliavimas;
darbo standarty
laikymasis —
pagrindiné
konkuravimo
priemong;
naudojant valstybés
reguliavima kartu
su socialinés
atsakomybés
principais yra
kuriamos naujos
iéjimo i rinka
klittys.

svarbu Salies
geografiné padétis
ir i§vystyta tiekimo
infrastruktira.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis darbe pateikta informacija.
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Tarptautiniu mastu besipleCian¢iy imoniy veiklos rinkas nulemia ir
besikeiCianti paklausa bei kintanCios vartotoju preferencijos. Reaguodamos i
Siuos pokycCius imonés ieSko pigesnés gamybos kainos ar tiesiog artimumo
prioritetinéms eksporto rinkoms. Keiciantis prioritetinéms rinkoms keiciasi ir
gamybos grandinés ijmoniy geografinis i$sidéstymas.

Didéjant visuomenes socialiniam samoningumui imonés vis dazniau
socialinés atsakomybés priemones naudoja konkuravimui tarptautinése
rinkose. Tarptautiniu mastu besiplecianciai imonei visuomenés socialiniy
problemy sprendimas gali padéti uzsienio imonéms spresti svetimSaliSkumo
problema, o bendradarbiavimas su ivairiomis daugiaSalémis institucijomis
kuriant bendras socialines programas bei iniciatyvas, dalyvaudamos valdant
Siuos projektus gali lengviau patekti | ,,sudétingas® rinkas ir pirmos uzimti
atsirandancias rinkas.

Pasauliniy  tendenciju analizé iSrySkino  valstybéje  sukurtos
infrastrukttiros, imonés lankstumo ir veiklos greifio svarba imonéms, kurios
internacionalizuoja savo veikla.

Galiausiai visus $iuos pokyCius smarkiai paveikia pasaulio ir
tarptautiniu  mastu veikiancios institucijos. Nors ir teigiama, kad ateitis
nenuspéjama, i$ tiesy ja galima prognozuoti atkreipus démesj i pasauliniy ir
regioniniy institucijy keliamas problemas ir sitilomus ju sprendimy biidus.

Pasauliniu verslo aplinkos lygiu veikiantys veiksniai suformuoja verslo
aplinkos salygas, kurios iSprovokuoja sektoriaus veikéjy reakcijas regioniniu
bei valstybés lygmeniu. Todél toliau kitame S$io darbo poskyryje yra

analizuojamos ES tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijos.
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3.1.2. Europos Sajungos tekstilés ir aprangos sektoriaus
tendencijos

Remiantis teoriniame skyriuje pateikta verslo aplinkos elementy matrica
(zr. p. 74), atliekant verslo aplinkos tendencijy analize yra rekomenduojama
analizuoti pasaulines, regionines ir Salies tendencijas. Atsizvelgiant i tai, kad
Lietuva yra ES naré, toliau Siame darbe, siekiant identifikuoti ir geriau suprasti
aplinka, kurioje veikia Lietuvos tekstilés ir aprangos sektorius, yra

analizuojamos ES tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijos.

Politiniai veiksniai, turintys jtakos ES tekstilés ir aprangos sektoriaus
vystymuisi

20062008 m. pagrindiniai diskusiniai klausimai buvo Kinijos poveikis
ES tekstilés ir aprangos sektoriui, daugiasalio susitarimo poveikis Dohos
deryby raundo kontekste, pri¢jimas prie rinky placiaja prasme ir preferenciniy
kilmés taisykliy perzitréjimas. Dabar ES galiojanc¢ios kilmés taisyklés yra
aiskiai apibréztos, bet labai sudétingos dél pagrindiniy principy kombinacijos,
antriniy taisykliy, papildomy vertés kriterijy, taikomy kai kuriems produktams,
ivairiy tolerancijos taisykliy, dél kumuliaciniy zony misinio ir laikiny iSim¢iy
bei teritoriSkumo straipsniy. Kilmés taisyklés buvo keiiamos ivedant
pridétinés vertés kriterijaus pritaikymo kilmés taisykléms preferencija.
Naujosios taisyklés pagal atlikus tyrimus turéty palengvinti prekiy judéjima ir
sumazinti Kinijos eksporta (Scheffer ir kt., 2006), taciau Europos
prekybininkai ir pramonininkai prieSinasi Siems pakeitimams, teigdami, kad
negalima perleisti kilmés nustatymo treCiajai Saliai ir negalima pasitikéti
vieninteliu pridétinés vertés kriterijumi, nes nuolat keiciantis zaliavy kainoms
bus nejmanoma prognozuoti biisimy kainy (Joint Statement, 2007).

2007 m. Europos Parlamentas priémé rezoliucija dél tekstilés gaminiy
sektoriaus ateities po 2007 m.( Europos Parlamento rezoliucija..., 2007). Sioje

rezoliucijoje yra siiloma taikyti privalomas kilmés Zyméjimo taisykles,
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bendraja importo prieziiiros sistema, sitiloma isteigti stebésenos sistema bei
raginama sukurti Europos ir VidurZzemio juros Saliy gamybos zong tekstilés
srityje. Europos ir VidurZzemio juros Salis ir ES sieja ne tik tradicijos, bet ir
geografinis bei kultdirinis artumas. Sios $alys yra patrauklios dél mazy darbo
kainy (Textile and Clothing in the EU..., 2007).

2007 m. spalio 9 d pagal Europos Bendrijos steigimo sutarties 133
straipsn] isteigtas komitetas, atsakingas uz ES prekybos politikos formavima,
pritaré Europos Komisijos sitilymui dél dvigubos patikros sistemos i§ Kinijos |
ES eksportuojamiems tekstilés ir aprangos gaminiams taikymo 2008 m. Si
dviguba patikros sistema galiojo nuo 2008 m. sausio 1 d. iki gruodzio 31 d.,
tam tikru pozitriu ja buvo pratgstas 2005 m. Kinijos ir ES pasiraSytas
tarpusavio susitarimo memorandumas, kuriuo aStuonioms kinisky tekstilés ir
aprangos gaminiy kategorijoms buvo nustatyti kiekiniai importo | ES
apribojimai iki 2007 m. gruodzio 31 d. (D¢l ES..., 2007).

Kalbant apie ES prekybos politika biitina paminéti ir siekius sukurti
laisvosios prekybos zonas su Koré¢jos Respublika, Indija, ASEAN Salimis
(Filipinai, Singaptras, Tailandas, Brunéjus, Vietnamas, Mianmaras, Laosas,
Kambodza), pasirayti asociacijos sutartis su Centrinés ir Piety Amerikos
Salimis bei su Ukraina. Yra pasiraSyti Europos partnerystés susitarimai su
Afrikos, Kariby baseino ir Ramiojo vandenyno Salimis. Rengiant minétas
sutartis treciosios Salys siekia palankiausiy salygu ES rinkoje ir ypa¢ daug
pretenzijy reiskia dél ES taikomy kilmeés taisykliy, taciau pacios néra linkusios
visiskai atverti savo rinky ES gamintojams (Annual Report, 2008).

2007 m. pradzioje ivyko ketursalis Japonijos, Kinijos, Europos ir JAV
tekstilés ir aprangos sektoriaus atstovy susitikimas, kurio tikslas — keistis
informacija, nustatyti galimus bendrus veiksmus dél pagarbos prekyba
regulivojanioms tarptautinéms taisykléms ir priéjimo prie rinky. ES
gamintojai vis dazniau susiduria su netarifinémis prekybos apsaugos
priemonémis kitose Salyse ir pacioje ES. Siekdama sumazinti $iy apribojimy
taikyma, Europos Komisija kartu su EURATEX aktyviai derasi su Salimis,

kurios taiko tas priemones.
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Apskritai ES institucijos yra nusiteikusios leisti tekstilés ir aprangos
sektoriui patirti dideliy pokyciy konkurencinéje aplinkoje, kartu palengvinti
inovacijy diegima, intelektinés nuosavybés apsauga ir darbuotojy tobulinima.
Kitaip sakant, sudaryti salygas gerinti produktus ir garantuoti priéjima prie
tre¢iyjy Saliy greitai auganciy rinky (Annual Report, 2006; Activity Report,
2007).

Pramonés permainy konsultaciné komisija (CCMI) prie Europos
ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto (EESRK), iSsakydama nuomong dél
pasaulinés prekybos integracijos ir uzsakomuyjy paslaugy, rekomenduoja ES
teigiamai vertinti ir aktyviai remti laisva ir sazininga pasauling prekyba ir imtis
igyvendinti aktyvia globalizacijos strategija, taiau daugiausia démesio skirti
tam, kad jos pranasumais buity pasinaudota visoje ES. ES veiksmais turéty biiti
siekiama sudaryti vienodas salygas ir uztikrinti tvary (ekonominiu, socialiniu ir
aplinkos apsaugos poziliriu) pasaulinés prekybos vystymasi (Pasaulinés
prekybos integracijos..., 2007).

ES prekybos politika turéty biti labiau siekiama gerinti socialinius ir
aplinkosaugos standartus visame pasaulyje ir nustatyti toki politini poziuri,
kuris leisty tinkamai derinti solidaruma su savo interesais ir biity naudingas
visiems. Biitina ir toliau mazinti netarifines prekybos kliiitis, ypac¢ kai
diskriminuojamos Europos ijmonés. Komitetas pabrézia bitinybg geriau
apsaugoti intelektines uzsienyje uzsakomuy paslaugy nuosavybeés teises
(Pasaulinés prekybos integracijos..., 2007).

Apibendrinant galima teigti, kad Siuo metu ES prekybos politikos
reguliavimas patiria labai daug pokyciu. Jie susij¢ ne tik su Dohos deryby
raundu, bet ir su besikei¢ianciu prekybos su Kinija bei kitomis pigiy iStekliy
Salimis rezimu ir numatomomis laisvosios prekybos sutartimis. Todél tekstilés
ir aprangos sektoriaus atstovai turi buti budris ir aktyviai stebéti bei

maksimaliai daryti poveikj Siems pokyc¢iams.
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Ekonominiai veiksniai, turintys jtakos ES tekstilés ir aprangos sektoriaus

vystymuisi

Tekstilés ir aprangos gamyba bei uzsienio prekyba

Pastaruosius du desimtmecius ES yra pastebimas tekstilés ir aprangos
sektoriaus gamybos apimties mazéjimas. Tai vienas i§ labiausiai savo pozicijas
prarandanciy sektoriy ES verslo strukttiroje. Nuo 1996 iki 2006 m. tekstilés ir
aprangos sektoriaus gamyba ES-27 sumazéjo net 32 proc. Per 2008 m. tekstilés
gamyba ES smuko daugiau nei 15 proc. ir pralenké vidutini ES pramonés
smukima mazdaug 7 procentiniais punktais. Vis délto buvo Saliy, kuriose
(Latvija, Lietuva, Belgija) tam tikra laika vis dar buvo stebimas Sio sektoriaus
gamybos augimas. Drabuziy gamybos nuosmuki galima susieti su padidéjusia
konkurencija i§ mazas kainas turin¢iy Saliy (ypa¢ Kinijos) ir sumazéjusiu
eksportu, nors ES rinka ir asmeninés i§laidos 2006 m. did¢jo. 2005 m. tekstilés
ir aprangos sektorius sukiiré 3,3 proc. ES-27 gamybinio sektoriaus bendrosios
pridétinés vertés (Textile Outlook, 2007; The main features of the EU..., 2008;
Recession in the EU-27..., 2009).

ISorinis ES importas augo tiek vertine, tiek kiekine iSraiska (zr. 4
prieda, p. 222), nes neretai gamyba ES rinkoje buvo pakeista i gamyba ne ES
rinkoje. Panaikinus kvotas, suaktyvéjo besivystanéiy Saliy eksportas |
iSsivyscCiusias Salis, tokias kaip ES valstybés narés. ISorinis ES importas augo
daug labiau nei vidinis, ir tai atspindéjo padéties grésminguma. ISorinio
importo verté padidéjo. Si tendencija galéty bati paaiskinta tuo, kad ES jmonés
perkelia gamyba i maZesnes sanaudas turincias Salis ir i$ ty Saliy parsiveza
pigesng produkcija. Tuo paciu metu kitos imonés, kurios vis dar gamina ES,
gamina didesng pridéting vertg turinCia produkcija ir parduoda didesnémis
kainomis. Taip sektorius iSlaiko savo pardavimus pagal vertg, taCiau praranda
pardavimus pagal kiekj (Textile Outlook, 2007).

ES tekstilés ir aprangos eksportas augo pagal verte, bet smuko pagal
kieki (zr. 4 prieda, p. 222). Dél to vidutiné eksporto kaina iSaugo ir padidéjo

ES eksportuotoju pelningumas. Didziausi laiméjimai buvo pasiekti ES vidaus
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eksporto srityje. Nagrinéjant ES iSorinj eksporta matyti, kad jis augo ir pagal
verte, ir pagal kieki. Vidaus eksporto srityje kaina iSaugo, taciau iSorinio
eksporto vidutiné kaina smuko. Tekstilés eksportas augo tiek pagal verte, tiek
pagal kieki. Vidutiné tekstilés eksporto kaina taip pat kilo, taciau kilo tik
tekstilés vidaus eksporto kaina, o iSorinio tekstilés eksporto tekstilés kaina
smuko. Pazymétina, kad kiekvienais metais ES tekstilés ir aprangos iSorinés
prekybos deficitas vis didé¢ja (Textile Outlook, 2007).

ES iSorinis importas pagal tiekianc¢ias $alis

Kinijos dominavimas ES tekstilés ir aprangos importe didé¢ja. Importas iS Sios
Salies pagal kieki smuko, taciau pagal vertg augo, todél vidutiné importo i$
Kinijjos kaina padidé¢jo. 1ki 2005 m. importo i§ Kinijos kaina kiekvienais
metais smukdavo.

Turkija yra antra pagal dydi tekstilés ir aprangos importuotoja i ES. Nors
importas i§ Turkijos augo tiek pagal verte, tiek pagal kieki, vidutiné¢ importo
kaina smuko. Tekstilés importas i§ Turkijos smarkiai iSaugo tiek pagal vertg,
tiek pagal kieki, o vidutiné tekstilés importo kaina padidéjo. Drabuziy importas
i§ Turkijos augo labai létai, todél Turkija ir toliau praranda savo ES drabuziy
rinkos dalj.

Treciq vieta pagal tekstilés ir aprangos importa { ES uzima Indija, toliau eina
BangladeSas, Rumunija, Tunisas, Honkongas, Marokas, Pakistanas ir
Indonezija.

Pagal tekstilés importa | ES ketvirta vieta uzima Indija, toliau eina Pakistanas,
kuris 2006 m. atgavo savo pozicijas ES importo srityje, nes iki tol kelerius
metus importas i§ Pakistano | ES mazéjo. Penkta vieta uzima JAV, kuri
padidino importa pagal verte, bet sumazino pagal kieki, todél vidutiné tekstilés
importo i ES kaina iSaugo. Toliau eina Sveicarija, kuri taip pat padidino
viduting tekstilés importo i ES kaing. Tekstilés importas i§ Piety Koréjos
smuko tiek pagal vertg, tiek pagal kieki, vidutiné kaina taip pat smuko.
Tekstilés importas i§ Japonijos padidéjo ir tai buvo gera zinia Japonijos
gamintojams, nepaisant to Japonija ir toliau praranda savo ES tekstilés rinkos

dalj (Textile Outlook, 2007).
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ES iSorinio eksporto tendencijos

Kaip matyti 4 priede (p. 222), ES iSorinis aprangos eksportas nuo 1999 iki
2001 m. augo tiek pagal verte, tiek pagal kieki, taciau pagal verte augo greiciau
nei pagal kiekj. Tai rodo, kad tuo laikotarpiu kilo eksporto kaina. Nuo 2001 iki
2003 m. pastebimas létas aprangos iSorinio eksporto augimas pagal kieki, bet
smukimas pagal vert¢. Galima spéti, kad teroristiniai iSpuoliai ir Kinijos
istojimas 1 PPO 2002 m. priverté ES eksportuotojus sumazinti eksporto kaina.
Nuo 2003 iki 2005 m. vél pastebimas ES iSorinio aprangos eksporto augimas
tiek pagal verte, tiek pagal kieki ir akivaizdus eksporto kainos maz¢jimas. Nuo
2005 m. ES aprangos eksportas smuko pagal kieki, taciau augo pagal vertg.
Statistiniai duomenys rodo, kad mazos vertés aprangos gamyba buvo iskelta {
pigesng darbo jéga turinCias Salis, o didelg pridéting verte turinCios aprangos
gamintojai iSgyveno eksportuodami brangesnius gaminius.

4 priede (p. 222) matyti, kaip keitési ES iSorinis tekstilés eksportas nuo
1999 iki 2006 m. Ir ¢ia galima pastebéti nestabily 2000-2003 m. laikotarpi, kai
eksportas tai augo, tai smuko, vis délto bendra tendencija yra ta, kad Siuo
laikotarpiu tekstilés eksporto kaina mazéjo. Nuo 2003 m. pastebimas augimas,
kai eksportuojamas kiekis augo didesniu tempu nei pagal vertg. Statistiniai
duomenys rodo, kad gamintojai, norédami islaikyti svarbias iSorines eksporto
rinkas Ryty Europoje (Rumunija, Bulgarija, Ukraina, Kroatija ir Turkija),
sumazino eksporto kaina. Siekiant kompensuoti iSorinio eksporto kainos
sumazgjima, gamintojai padidino vidinio importo kaina.

Pirmosios 13 ES tekstilés ir aprangos eksporto Saliy yra JAV,
Sveicarija, Rusija, Rumunija, Turkija, Japonija, Tunisas, Honkongas,
Marokas, Bulgarija, Norvegija, Kinija ir Ukraina.

Visos §ios Salys kartu sudaro apie 71 proc. ES tekstilés ir aprangos
iSorinio eksporto pagal verte, bet tik apie 60 proc. pagal kieki. Tai rodo, kad
eksporto rinkos ir toliau lieka labiau koncentruotos nei importo rinkos. ES
eksporto rinkos yra smarkiai veikiamos konkurencijos i§ pigiu Azijos Saliy,
ypa¢ Kinijos. Intensyvéjanti konkurencija ES gamintojams apsunkina

galimybes iSlaikyti savo eksporto rinkas, todél jie turi mazinti marZzas.
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Didziausia ES tekstilés ir aprangos eksporto rinka yra JAV ir sudaro apie 12
proc. viso ES tekstilés ir aprangos iSorinio eksporto, taciau eksportas i Sig Sali
smunka ir pagal verte, ir pagal kieki.

Antra pagal dydi tekstilés iorinio eksporto 3alis yra Rumunija. Si $alis
yra viena didziausiy CMT (angl. cut, make and trim) rinky, todél didzioji dalis
i8 ES | Sia rinka eksportuojamos tekstilés véliau | ES sugrizta drabuziy
pavidalu. Rumunijai istojus { ES sutrumpéjo gaminiy buvimas muitingje, o tai
reiSkia, kad sutrumpéjo ir tiekimo laikas.

Turkija vis dar islieka trecigja ES tekstilés iSorinio eksporto Salimi. Ji
tikisi, kad Rumunijos ir Bulgarijos stojimas i ES jai bus naudingas, nes
priartins ES prie Turkijos. Ketvirta ir penkta vieta tarp ES tekstilés
importuotojy uzima Tunisas ir Marokas, i kuriuos tekstilé importuojama CMT
tikslais, véliau { ES ji grizta drabuziy pavidalu. Tekstilés eksportas i Sveicarija
augo, bet pagal kieki augo labiau, dél to nukrito vidutiné tekstilés eksporto i
Sveicarija kaina. Tekstilés eksportas i Rusija taip pat augo, tatiau tai bene
vienintel¢ valstybé Siame regione, kurioje didéjo vidutiné tekstilés eksporto
kaina. Tekstilés eksportas | Honkonga augo, taciau vidutiné eksporto kaina
mazéjo. Nepaisant to, Honkongo pirkéjai mokéjo bene didziausia kaing uz ES
tekstilg Siame regione. Jie mokéjo daugiau nei japonai ir net keturis kartus
daugiau nei kinai. Tekstilés eksportas | Kinija augo pagal verte ir pagal kieki.
Taciau Sis augimas susije¢s su nedidele kaina, kuri yra maziausia i§ visy ES
eksporto Saliy.

Pagrindiné ES aprangos eksporto 3alis yra Sveicarija, antra vieta uzima
Rusija, trecia vieta — JAV, i kuria eksportas sumazgjo tiek pagal verte, tiek
pagal kieki. Ketvirta vieta uzima Japonija, kur eksportas taip pat mazgjo ir
pagal vertg, ir pagal kieki. Eksportas { Norvegija smuko apie 0,9 proc. pagal
vertg ir net apie 65 proc. pagal kieki, dél to vidutiné eksporto kaina 2006 m.
pakilo net 185 proc. Aprangos eksportas i Rumunija mazgjo, taciau vidutiné
eksporto kaina augo. Honkongas yra bene vienintelé Azijos Salis, i kuria

aprangos eksportas augo, bet pagal kieki mazéjo, todél vidutiné eksporto kaina
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beveik padvigubéjo. ES aprangos eksporto rinka Ukrainoje augo labiausiai.
Aprangos eksportas { Turkija augo, o { Tunisg mazéjo (Textile Outlook, 2007).

Pramonés permainy konsultacinés komisijos prie Europos ekonomikos
ir socialiniy reikaly komiteto (CCMI/EERSK) teigimu, §iandien viena opiausiy
ES problemy yra gamybos iskélimas i uzsieni. Esama daugybés priezasciy,
kodél {monés nusprendzia perkelti gamyba arba jos dalj i uZsieni. Siuo metu
pagrindiné priezastis yra mazesnés darbo sanaudos. Taciau svarby vaidmeni
atlieka ir tokie veiksniai kaip mazesné zaliavy kaina arba nedidelis atstumas iki
auganciy rinky. Neigiama poveiki tokiam sprendimui gali turéti nedidelis
produktyvumas, nestabilios teisinés sistemos, infrastruktiiros trikumai,
prekybai nepalankios salygos (pvz., muitai, normos) ir galimybiy kontroliuoti
arba reaguoti { iSkilusias problemas nebuvimas (Pasaulinés prekybos
integracijos..., 2007).

Auksto lygio grupé tekstilei ir drabuziams teigia, kad mazos ir vidutinés
imonés turi buiti skatinamos pereiti nuo tiekéjo—kliento santykiy prie daugiau
ipareigojanciy rysiy (per tiesiogines investicijas). Tai skatinty didesnes imones
grupuotis, leisty jveikti kreditavimo ir gamybos diversifikavimo problemas,
sutelkti pastangas diegti inovacijas ir siekti sektoriaus plétros (European

Textile..., 2006).

Socialiniai veiksniai, turintys jtakos ES tekstilés ir aprangos sektoriaus
vystymuisi

Kaip jau buvo minéta Siame disertaciniame darbe, tekstilés ir aprangos
sektorius yra vienas i§ socialiai jautriausiy sektoriy pasaulyje. ES taip pat
susiduriama su daugeliu {vairiy socialiniy tekstilés ir aprangos sektoriaus
problemy ir siekiama jas spresti. IS opiausiy problemy galima paminéti
aplinkosaugos, darbuotojy kvalifikacijos ir etikos klausimus.

ES tekstilés ir aprangos sektoriuje yra idarbinama apie 7,5 proc. visy ES
gamybinio sektoriaus darbuotoju (The main features of the EU..., 2008).

Jau nuo 1986 m. ES vyksta dialogas tarp socialiniy partneriy: Europos

profesiniu sajungy federacijos (angl. The European Trade Union Federation,
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ETUF), Europos pramoninés ir darbdaviy konfederacijos sajungos (angl. The
Union of Industrial and Employers‘ Confederations of Europe, UNICE),
Europos vieSojo dalyvavimo imoniy bei bendryju ekonominiy interesy imoniy
centro (angl. The European Centre of Enterprises with Public Participation
and of Enterprises of General Economic Interest, CEEP). Nuo 1993 m.
isigaliojus Europos Sajungos Mastrichto sutarCiai, $is dialogas peraugo i
kolektyvines sutartis. Siuo socialiniu dialogu siekiama spresti tokias
pagrindines problemas kaip jgiudziy ir kvalifikacijos tobulinimas, darbo
organizavimo modernizavimas, efektyvi ir atsakinga restruktiirizacija bei
klausimai, susij¢ su poky¢iy modernizavimu ir valdymu. Socialinio dialogo
rezultatas — Europos tekstilés ir aprangos sektoriui sukurtas valdymo kodeksas
(angl. code of conduct). Siandien vienas aktualiausiy uzdaviniy — jdiegti tokius
pat socialinius dialogus naujai istojusiose valstybése narése (Promoting fair
globalization..., 2005; Annual Report, 2007).

Nuo 2001 m. yra riipinamasi Sugrieztintos chemikaly naudojimo
gamyboje tvarkos (REACH programa) igyvendinimu Europos Sajungoje. Dél
Sios programos EURATEX yra isreiskes susirlipinima. Jo nuomone, REACH
programos reikalavimai yra nejgyvendinami, nes reikalingi dideli finansiniai ir
zmogiskieji iStekliai, o butent to Siam ES sektoriui §iuo metu labiausiai triksta.
Baiminamasi, kad §i programa gali sukelti diskriminacija tarp gaminamy ES ir
importuojamy prekiy (European Textile..., 2006; Annual Report, 2007).
REACH programa svarbi tuo, kad ji aprépia daugelj iki tol atskirai veikusiy ES
su aplinkosauga susijusiy direktyvy. Ji apima ir Jungtiniy Tauty Pasauliné
suderintoji cheminiy medziagy klasifikavimo ir Zenklinimo sistema (angl.
Globally Harmonized System of Classification and Labelling of Chemicals).

Ripinantis aplinkosauga, be jau minétos REACH programos, Europos
Sajungoje, siekiant paskatinti imones vykdyti ekologiska veikla, yra sukurtas
ekologinis  zenklas (angl. Eco-label), kuris suteikiamas jmonéms,
atitinkanc¢ioms tam tikrus nustatytus reikalavimus. Vis délto Sia galimybe

pasinaudojo nedaugelis imoniy, todél EURATEX sitlo perzitréti ekologinio
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zenklo suteikimo reikalavimus, visy pirma suderinti juos su Oeko-Tex, t. y. ES
tekstilés sektoriui taikomu aplinkosauginiu standartu (Annual Report, 2007).

Vykstancios diskusijos dél klimato kaitos, Siltnamio efekta sukelianciy
dujy ir tvaraus vystymosi vis dazniau vers i§ naujo ivertinti daugeli
globalizacijos aspekty, taip pat ir prekyba. Besivystanc¢ioms Salims jau dabar
reikia didesnés pagalbos arba ,,gebéjimy ugdymo“ naudojant Svaresnes
technologijas. Daugiau démesio bus skirta Svaresniy, energijos poziliriu
tausesniy transporto priemoniy naudojimui, visy pirma, jei tikslinga, jiiros
transportui. Su aplinka susij¢ svarstymai bus svarbesni priimant sprendimus
del busimy gamykly viety ir vélesnio prekiy platinimo (Pasaulinés prekybos
integracijos..., 2007).

Po skaudziy nelaimiy Nyderlanduose, kai 2001 m. naktiniame klube
kilus gaisrui Zuvo daug zmoniy, olandai inicijavo naujy saugumo salygu ugniai
atspariems drabuziams nustatyma. Nuo 2008 m. Nyderlanduose galioja
amerikietiSkas saugumo standartas ASTM D1230, nes ES kol kas tokio
standarto néra. Taigi, manytina, kad artimiausioje ateityje toks standartas ES
bus sukurtas ir jisigalios visoje ES. Ivairios suinteresuotosios grupés labai
skirtingai vertina tokio standarto atsiradima, daznai jis sutapatinamas su
importo barjerais. EURATEX pasiras¢ memoranduma, kad nepripaZins
Nyderlanduose jsigaliojusio dokumento, jei jis bus naudojamas prekybai su
kitomis ES valstybémis apriboti (Annual Report, 2007; Annual Report, 2008).

2006 m. viena opiausiy ES tekstilés ir aprangos sektoriaus problemy
buvo intelektinés nuosavybés apsauga. Europos Sajungoje per muitinius
patikrinimus daugiausia uzfiksuota tekstilés ir aprangos gaminiy falsifikavimo
atvejy. Daugiausia falsifikuotos produkcijos jvezta i§ Kinijos (47 proc.),
Tailando (11 proc., t. y. tranzitiné kiniSkos produkcijos S$alis), Turkijos
(9 proc.) ir Maroko (6 proc.). Dél produkty plagijavimo ypa¢ kencia mazos ir
vidutinés §io sektoriaus imonés. Siekiant palengvinti Siy imoniy Svietima apie
intelektinés nuosavybés apsauga yra sukurtas interneto portalas (www.ipr-
helpdesk.org ). Be to, Europos Komisija nuo 2004 m. inicijavo kasmetini

dialoga su Kinija, per kuri yra aptariamos intelektinés nuosavybés apsaugos
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problemos. Komisija, sieckdama spresti intelektinés nuosavybés apsaugos
problemas, taip pat inicijuoja dialogus su treCiosiomis Salimis, tokiomis kaip
JAV, kuriais siekia sukurti vienoda intelektinés apsaugos sistema tarptautinése
parodose ir prie valstybiy iSoriniy sieny (Marcketti ir Parsons, 2006).

2007 m. Europos Sajungoje buvo pradétas vykdyti RESPIRO, kuriuo
sickiama socialiai atsakingo vartojimo. Atsizvelgiant | pasaulinés
konkurencijos spaudima ES tekstilés ir aprangos sektoriui, siekiama paskatinti
socialiai atsakinga vartojima, padésiantj spresti darbo salygu, darbo apsaugos,
patekimo i darbo rinka ir etisko pirkimo klausimus (Annual Report, 2008).

Infrastrukturiniai veiksniai, turintys jtakos ES tekstilés ir aprangos
sektoriaus vystymuisi

Europos technologijy platformos tematiniy eksperty grupés, nuo 2005
m. aktyviai dirbusios, 2006 m. pateikeé strateging tyrimuy darbotvarke,
pavadinta ,,Tekstile yra ateitis“ (angl. The Future is Textiles!). Siame
dokumente yra nurodomos pagrindinés inovacijy galimybés ir problemos,
kylanCios norint uztikrinti Siam sektoriui ateiti Europoje. Septintojoje
moksliniy tyrimy, technologiju plétros ir demonstravimo veiklos pagrindy
programoje yra numatyta Siems tyrimams 2007-2013 m. skirti daugiau nei 50
min. EUR.

Europos pramonés tyréjy konsorciumas turi galimybe gauti finansavima
bendriems projektams, susijusiems su nanotechnologijomis, audiniais ir
gamybos procesais. Tyrimai gali buti atliekami naujos techninés tekstilés
srityje, ieSkant naujy verpaly, inovaciniy procesy ir naujy verslo modeliy. Tai
rodo, kad Europos technologiju platforma pradeda duoti rezultatus.

Auksto lygio grupé tekstilei ir drabuziams teigia, kad, norint uztikrinti
visaverti tekstilés ir aprangos gamybos imoniy finansavima, biitina pagerinti
sektoriaus {vaizdi visuomenéje. Sia iniciatyva galéty perimti pacios jmonés ir
skleisti sékmingai veikianc¢iy imoniy veiklos pavyzdzius (European Textile...,

2006).
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Reikia skatinti visus, pradedant gamintojais ir baigiant pardavéjais,
nebelaukti ir nuo masinés gamybos pereiti prie didesnio masto gaminiy pagal
uzsakyma, pritaikyty individualiam vartotojui (angl. mass-customisation),
gamybos. Pazymétina, kad technologijos jau yra sukurtos, bet dar neteisingai
naudojamos. Technologinio lizio drabuZziy siuvimo sektoriuje tikimasi sulaukti
igyvendinant LEAPFROG tyrimy projekta, uztikrinsiantj lengvesnj produkto,
proceso, sistemos ir paslaugy sukiirima, tobulinimg, gamyba ir pirkima
(European Textile..., 2006; Annual Report, 2007).

Biitina paminéti ir kitus ES vykdomus projektus. WebTexpert projektas
igyvendinamas nuo 2006 iki 2009 m. Sio projekto tikslas — kurti pazangius
inovacijy valdymo metodus siekiant padidinti mazy ir vidutiniy imoniy,
dirbanciy tekstilés ir aprangos sektoriuje, konkurencinguma. Fashion2Future
projektu siekiama padidinti mazy ir vidutiniy imoniy Zinias apie ES MTEP ir
inovacijy programas, sustiprinti ry$ius tarp mazy ir vidutiniy imoniy bei remti
organizacijas, visy pirma dirban¢ias mados sektoriuje, siekiant suaktyvinti
keitimasi Ziniomis, metodologija ir geraja praktika. /INNOTEX projektu
sickiama uZztikrinti nenutrukstancias inovacijas tekstilés  sektoriuje.
Igyvendinant Clevertex projekta ieSkoma nauju tekstilés pritaikymo galimybiu.
Be to, paminétini tokie projektai kaip Space2Tex, Transition, AslsKnown.

Vykdant NetFinTex projekta atlikus tyrima buvo pateiktos svarbios
izvalgos dél tekstilés ir aprangos sektoriaus inovaciju finansavimo.
Atsizvelgusi i tai, EURATEX parengé naujq finansavimo sistema, pagal kuria
tekstilés ir aprangos sektorius gali biti remiamas vietos vyriausybiy,
nepazeidziant konkurencijos ES. Taigi, nuo §iol ES valstybés narés gali remti
tokias tekstilés ir aprangos sektoriaus veiklas (Annual Report, 2007):

1) MTEP projektus;

2) techninio tinkamumo studijas;

3) mazy ir vidutiniy imoniy sektoriaus nuosavybés teisiy sanaudas;
4) naujus inovacinius verslus;

5) paslaugy organizacines inovacijas (ne technologines inovacijas);
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6) inovaciju palaikymo ir konsultacijy paslaugoms (apimant ir ne
technologines inovacijas);

7) mazy ir vidutiniy jmoniy auksStos kvalifikacijos personalo

komandiruotes;

8) inovacinius klasterius.

Institucijos, turincios jtakos Europos Sajungos tekstilés ir aprangos
sektoriaus vystymuisi

ES svarby vaidmeni socialinéje aplinkoje atlieka Europos Komisija,
Europos tekstilés, drabuziy ir odos sektoriaus profesiniy sajungu federacija
(angl. European Trade Union Federation of Textiles, Clothing and Leather,
ETUF:TCL) ir Europos aprangos ir tekstilés organizacija (angl. European
Apparel and Textile Organization, EURATEX) (Promoting fair globalization...,
2005).

Auksto lygio grupé tekstilei ir drabuziams (angl. The High-Level
Group for Textiles and Clothing) (toliau — Grupé) buvo sukurta 2004 m.
siekiant komunikate ,, Tekstilés ir aprangos sektoriaus ateitis iSsiplétojusioje
Europos Sajungoje® uzsibrézty tiksly. Pagrindinis Grupés tikslas — inicijuoti
diskusijas dél iniciatyvy, kurios palengvinty tekstilés ir aprangos sektoriaus
prisitaikyma prie pagrindiniy i$$tkiy ir pagerinty Europos tekstilés ir aprangos
sektoriaus konkurencingumo salygas (High Level..., 2006). 3.2 lenteléje yra
pateikiamos pagrindinés ES tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijos iki

2008 m.

3.2 lentelé. Europos Sajungos tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijos iki
2008 m.

Bendrosios dimensijos
Politiné Ekonominé Socialiné Infrastruktira Institucijos
Naudojama: Gamybos Daugiausia Septintaja Europos
aiskios, bet | apimtis smunka, | démesio skiriama moksliniy Komisija;
sudétingos kilmés | nes gamyba Sioms socialinio tyrimy, Europos
taisyklés; iSkeliama { sektoriaus technologiju tekstilés,
bendroji  importo | mazas sanaudas | problemoms: plétros ir drabuziy ir
priezitiros sistema; | turinCias Salis; igudziy ir demonstravimo odos
dvigubos patikros | ES gamina kvalifikacijos veiklos pagrindy | sektoriaus
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sistema i§ Kinijos |
ES
eksportuojamiems
T&A* gaminiams.
Kuriama:

Europos ir
Vidurzemio jiros
Saliy gamybos zona
T&A srityje;
laisvosios prekybos
zonos su Koréjos
Respublika, Indija
ir ASEAN S§alimis;
asociacijos sutartys
su Centrinés ir

Piety Amerikos
Salimis bei
Ukraina;

Europos
partnerystés
susitarimai su
Afrikos, Kariby

baseino ir Ramiojo
vandenyno Salimis.
Bendrosios ES
institucijy
nuostatos:

leisti T&A
susidurti su
poky¢iais
konkurencinéje
aplinkoje;

skatinti inovacijas;
rupintis intelektinés
nuosavybés
apsauga;

rupintis darbuotojy
tobulinimu.

didesng pridéting
vertg turinCia
produkecija;

ES iSorinis
importas auga
labiau nei
vidinis;

ES T&A
eksportas auga
pagal vertg, bet
smunka pagal
kieki, todél kyla
eksporto kaina;
siekiant
kompensuoti
praradimus
iSorinése rinkose,
iSorinio eksporto
kaina mazesné
nei vidinio;

ES T&A isorinés
prekybos
deficitas auga
kiekvienais
metais;

Kinija
dominuoja ES
T&A importo
srityje;
pagrindinés
importo Salys:
Kinija, Turkija,
Indija,
Bangladesas,
Rumunija,
Tunisas,
Honkongas,
Marokas,
Pakistanas,
Indonezija ir
Sveicarija;
pagrindinés
eksporto Salys:
JAV, Rumunija,
Turkija,
Sveicarija,
Rusija,
Honkongas,
Japonija,
Tunisas,
Marokas,
Bulgarija,
Norvegija, Kinija
ir Ukraina.

tobulinimas;
darbo
organizavimo
modernizavimas;
efektyvi ir
atsakinga
restruktiirizacija
bei klausimai,
susij¢ su pokyciy
modernizavimu ir
valdymu;
aplinkosauga
(REACH,
ekologinis
zenklas);

etika ir intelektinés
nuosavybeés
apsauga;

sukurtas valdymo
kodeksas.

Nuo 7986 m.
vyksta dialogas
tarp socialiniy
partneriy: ETUF,
UNICE ir CEEP.
2007 m. pradétas
vykdyti RESPIRO
projektas, kuriuo
siekiama socialiai
atsakingo
vartojimo.

Nuo 2008 m.
Nyderlanduose
galioja saugumo
standartas ASTM
D1230 dél ugniai
atspariy medziagy
naudojimo.

programa
remiami
inovacijy
diegimo T&A
tyrimai;

sukurta Europos
pramongs tyréju
konsorciumy
bendryju
projekty
finansavimo
sistema;
vykdomi jvairdis
ES T&A
sektoriaus
veiklos
tobulinimo
projektai:
LEAPFROG,
WebTexpert,.
Fashion2Future,
INNOTEX,
Clevertex
Space2Tex,
Transition,
AslsKnown.
NetFinTex.

profesiniy
sajungy
federacija;
Europos
aprangos ir
tekstilés
organizacija
(EURATEX);,
Auksto lygio
grupé tekstilei
ir drabuziams

Saltinis: sudaryta autorés pagal darbe pateikta informacija.
* T&A — tekstilés ir aprangos sektorius.
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ES tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijy analizé parodé, kad ES
institucijos yra nusiteikusios leisti tekstilés ir aprangos sektoriui susidurti su
jau minétais pokyciais pasaulinéje verslo aplinkoje, todél taiko tik biitiniausias
intervencines priemones, padedancias apsaugoti ES tekstilés ir aprangos
sektoriy nuo netarifiniy priemoniy taikymo bei plagiato ne ES Salyse.

Tarp svarbiausiy paminétiny verslo aplinkos poky¢iu, pastaruoju metu
turéjusiy poveiki ES tekstilés ir aprangos sektoriui, yra 2001 m. rugséjo 11 d.
teroristiniai iSpuoliai, Kinijos stojimas { PPO 2002 m., ES plétra bei 2005 m.
prekybos liberalizavimas tekstilés ir aprangos sektoriaus gaminiams.

Statistiniy duomeny analizé leidzia manyti, kad Rugséjo 11 d. ivykiai ir
Kinijjos stojimas i PPO 2002 m. paskatino ES imones pasaulio rinkose
konkuruoti eksportuojant pigesnius gaminius bei perkeliant gamyba i mazesnes
sanaudas turincias Salis.

2005 m. liberalizavus prekyba tekstilés ir aprangos gaminiais,
suaktyvéjo besivystan¢iy Saliy imoniy eksportas i ES rinka. Taip atsitiko ne tik
dél besivystanciy Saliy imoniy aktyvesnio skverbimosi i ES rinka, bet ir dél ES
imoniy gamybos perkélimo | mazesnes sanaudas turinCias ne ES S$alis bei
pigesniy gaminiy reeksporto | ES.

Labiausiai nuo to nukentéjo tik gamybos funkcija vykdZziusios ES
mazos jmonés. Atsizvelgdama | tai Grupé skatino pereiti nuo tiekéjo—kliento
santykiy prie daugiau ipareigojanciy santykiy taikant investicines imoniy
integravimo formas. Tai leisty imonéms spresti kreditavimo, gamybos
diversifikavimo, inovacijy diegimo bei sektoriaus plétros problemas. Vis délto
imonés nepaiso $iy siilymy ir yra linkusios taikyti maziau rizikingas
tarptautinés plétros formas.

ES daug démesio skiria darbo, aplinkosaugos, plagiato ir kitoms
socialinéms problemoms, jmonés yra skatinamos taikyti socialiai atsakingas
veiklos priemones. Viena vertus, socialinés atsakomybés priemones sujungus
su politine strategija ir vyriausybiniu reguliavimu galima gauti priemong,
padedandia imonei konkurenciniy pranasumy prie§ konkurentus igyti

padidinus konkurenty sanaudas. Taciau jei aukstesni reikalavimai keliami tik
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ES gamintojams ir nekeliami importo $aliy gamintojams, tuomet, atvirksciai,
galima smarkiai sumazinti vietos gamintojuy konkurencinguma. ES gamintojai
nuogastauja, kad vidaus rinkoje taikomi reikalavimai gali neigiamai paveikti ju
konkurencinguma.

Kita vertus, ES yra nusiteikusi palengvinti inovaciju diegima,
intelektinés nuosavybés apsauga ir darbuotoju tobulinima. Buvo perzitirétos
prekybos reguliavimo priemonés, o nuo 2008 m. pradzios ES isigaliojo
dvigubos patikros sistema ir buvo sukurtos naujos preferencinés kilmés
taisyklés, turinCios apsaugoti ES gamintojus nuo nesaZiningos treciyjy Saliu
invazijos i rinka.

Taigi, ES tekstilés ir aprangos imonés, reaguodamos i tiek pasaulio, tiek
ES rinkose smarkéjancia konkurencija, vis reciau taiko rizikingas investavimo
uzsienyje formas ir labiau pasikliauna nesudétingais gamybos kontraktais.
Viena vertus, tai suteikia galimybiy uzsakovams lengvai keisti gamybos
rinkas, kita vertus, yra apsunkinama ES pereinamojo laikotarpio $aliy (tarp ju
ir Lietuvos) gamybos paslaugas teikianciy imoniy biitis.

Atsizvelgiant i tai, kad Sios disertacijos objektas yra tarptautiniu mastu
besipleciancios Lietuvos tekstilés ir aprangos imonés, toliau kitame poskyryje

yra nagrin¢jamos Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijos.

3.1.3. Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijos

Tekstilés ir aprangos sektorius ilga laika buvo svarbi Siuolaikinés
ekonomikos grandis Lietuvoje, uzimantis iSskirting padéti Salies tkyje tiek
ekonominiu, tiek socialiniu atzvilgiu. Taiau pastaruoju metu Lietuvos
tekstilés ir aprangos sektorius iSgyvena ne pacius geriausius laikus. Kaip bus
matyti Sioje disertacijos dalyje, brangstanti darbo jéga, jos stygius ir didéjantis
gaminiy i§ Azijos antpludis lémé prastokus nagring¢jamos veiklos rodiklius
pastaraisiais  metais.  Lietuvos  tekstilés ir  aprangos  sektoriaus
konkurencingumas vis dar labai priklausomas nuo darbo jégos kainos

Lietuvoje, truksta sistemingo poziiirio i Sio sektoriaus plétra ir neiSnaudojamos
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aplinkos teikiamos galimybés (Vaiginiené ir kt., 2006; Lietuvos ekonomikos

perspektyvos, 2007; Kolektyviné monografija, 2007).

Politiniai veiksniai, turintys jtakos Lietuvos tekstilés ir aprangos

sektoriaus vystymuisi

Per pastaruosius kelerius mety ivyko du svarbiis ivykiai, kurie turéjo ir
dar ilgai turés jtakos Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus plétrai: pirma,
Lietuvos istojimas { ES ir isijungimas i bendraja Europos rinka, antra, galutinis
kiekybiniy ribojimy (kvoty) panaikinimas sektoriuje. Pirmasis jvykis turéjo
mazesng reik§me, nes prekybos su ES muito tarifai buvo panaikinti jau iki
narystés joje. Didesneg jtaka turéjo tik prekybos su treciosiomis valstybémis
rezimo pasikeitimas, nes Lietuvoje pradéjo veikti ES bendra prekybos politika,
pagal kurig tekstilés gaminiy importui ES taike tiek muito tarifus, tiek
kiekybinius ribojimus. Daug didesni poveiki turéjo antrasis ivykis (kvoty
panaikinimas), palietgs ne tiek Lietuvos, kiek kity ES Saliy rinkas, kuriose
realizuojama didesné Lietuvoje pagaminty tekstilés ir aprangos sektoriaus
gaminiy dalis. Kaip bus matyti toliau Siame darbe, dél didelés Lietuvos
tekstilés ir aprangos gaminiy eksporto priklausomybés nuo ES rinky iskilo
grésmé tolesnei Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus plétrai (Tekstilés
importo liberalizavimo..., 2005; Miskinis ir kt., 2006).

Istojus 1 ES Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus politiné aplinka
daugiausia priklauso nuo ES bendros politikos Sio sektoriaus atzvilgiu. Vis
delto Lietuvos Vyriausybé turi labai daug galimybiy pritaikyti jvairias
priemones, galinCias paskatinti Sio sektoriaus plétra Lietuvoje deja, Lietuvos
Vyriausybé vis dar laikosi nesikiSimo i Sio sektoriaus raida politikos ir,
skirtingai nei kai kurios kitos ES narés, pavyzdziui, Jungtiné Karalysté ar

Portugalija, néra priémusi jokios sektoriaus plétros programos.
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Ekonominiai veiksniai, turintys jtakes Lietuvos tekstilés ir aprangos

sektoriaus vystymuisi

Lietuva tarp kity ES valstybiy nariy yra viena labiausiai specializuoty
Saliy tekstilés ir aprangos gaminiy gamyboje. Tai vienas didziausiy gamybos
sektoriy Lietuvoje. Taciau jau kelinti metai i§ eilés yra pastebima, kad
Lietuvos tekstilés ir aprangos sektorius uZzleidzia savo pozicijas kitoms
apdirbamosios pramonés Sakoms. Nuo 2002 m. Lietuvos tekstilés ir aprangos
sektoriaus produkcijos procentiné dalis bendroje pramonés struktiiroje
sumazédavo apytikriai po du procentinius punktus per metus (2002 m. — 14,3
proc.) ir 2006 m. tesudaré 7,2 proc. bendroje pramonés produkcijos
struktiroje, taciau 2007 m. pakilo iki 9,2 proc. (1,8 proc. Salies pridétinés
vertés) (Lietuvos statistikos metrastis, 2007; Lietuvos aprangos ir tekstilés...,
2008). Nors Sio sektoriaus gamybos apimtis pastaraisiais metais buvo gana
pastovi, darbuotojuy skaiCius nuolat mazéjo — nuo 56 tukst. 2002 m. iki
mazdaug 40 tikst. 2007 m. viduryje. Tai patvirtina iSvada, kad Lietuvos
tekstilés ir aprangos sektorius uzleidzia pozicijas, taciau kartu rodo kylanti
darbo naSuma (Lietuvos ekonomikos perspektyvos, 2007). Tekstilés gaminiy
gamyba uZzsiimanciy imoniy nuo 2002 m. mazgjo (371 imoné), taciau 2007 m.,
palyginti su 2006 m., veiké keliomis imonémis daugiau (321 jmoné — 2006 m.,
326 imonés — 2007 m.). Aprangos gamyba uzsiimanciy imoniy skaicius
mazéjo nuo 2003 m. (974 imonés) ir 2007 m. pradzioje Lietuvos statistikos
departamentas fiksavo 769 registruotas imones (Ukio subjektai, 2007).

2007 m. pradzioje Lietuvoje veiké 49 tekstile gaminancios imoneés
(117,2 min. Lt sukaupty investicijy) ir 50 apranga gaminan¢iy jmoniy (314,9
min. Lt sukaupty investicijy), turéjusiy tiesioginiy uZsienio investicijuy.
Tekstilés imoniy, turinéiy tiesioginiy uzsienio investicijy, nuolat daugéja (1998
m. — 16 ymoniy, 1999 m. — 25 imonés, 2000 m. — 31 ymoné, 2007 m. — 49
imonés), tuo tarpu tiesioginiy uzsienio investiciju turin¢iy apranga gaminanciy

imoniy nuo 2004 m. (60 imoniy) mazéja.
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Daugiausia | Lietuvos tekstilés sektoriy 2007 m. pradzioje investavo
Danija (47,2 min. Lt), Vokietija (43,9 mln. Lt), Jungtinés Karalystés (36,2 min.
Lt), Islandija (21,1 mln. Lt), Norvegija (13,2 mln. Lt), Sveicarija (11,5 min.
Lt), Latvija (8,7 min. Lt), Svedija (7,1 mln. Lt), Pranciizija (6 mln. Lt),
Suomija (2,2 mln. Lt) ir Rusija (0,6 mIn. Lt). Estijos investicijos i Lietuvos
tekstilés sektoriy laikomos konfidencialiomis, todél yra neskelbiamos.

I Lietuvos aprangos sektoriy yra investavg Danijos (22,6 mln. Lt),
Svedijos (13,1 miIn. Lt), Jungtinés Karalystés (12,4 mln. Lt), Norvegijos (7,6
mln. Lt), Vokietijos (5,1 mln. Lt), Suomijos (3,6 min. Lt) ir Pranciizijos (2,8
mln. Lt) investuotojai.

Lietuvos investuotojai taip pat yra investavg i Rusijos ir Lenkijos
tekstilés sektorius, bei Latvijos (1,6 mln. Lt), Ukrainos (7,4 mln. Lt), Rusijos ir
Estijos aprangos sektorius (Tiesioginés uzsienio investicijos Lietuvoje, 2007).

Analizuojant Lietuvos tekstilés ir aprangos importo ir eksporto srautus
matyti, kad bendras aprangos eksportas mazéja, taCiau tekstilés eksportas po
truputj auga. Tai rodo nevienoda tekstilés ir aprangos sektoriy konkurencini
lygi pasaulio rinkose. Akivaizdziai auga drabuziy importas | Lietuva, taciau
tekstilés importas smunka. Tai gali biti susij¢ su drabuziy gamybos apimc¢iy
mazejimu Lietuvoje. 3.1 ir 3.2 paveiksluose matyti, kad tekstilés importo ir
aprangos eksporto kreivés yra identiskos. IS to galima daryti iSvada, kad i

Lietuva tekstilé daugiausia yra importuojama drabuziy gamybai.

Lietuvos tekstilés ir aprangos eksportas (tukst.Lt)

2500000
2000000 ././ 5
g 1500000 —o— Tekstile
o Drabuziai
> 1000000 M —=— Drabuziai
500000
0 \ \ \

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007X
Metai

3.1 paveikslas. Lietuvos tekstilés ir aprangos eksportas (tiikst. Lt)
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Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas, UzZsienio prekybos skyrius. Pastaba.
2007 m. duomenys — 10 ménesiu.

Tekstilés ir aprangos importas j Lietuva (tikst. Lt)

2000000
1800000 e,

1600000 - J \

1400000 -

1200000 —eo— Tekstilé
1000000 =

800000 A T —=— Drabuziai
600000 -
400000 +——=— 8 5 —%— =&

200000 -
0 T T T T T

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007X
Metai

Verté

3.2 paveikslas. Tekstilés ir aprangos importas j Lietuvg (tiikst. Lt)
Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas, Uzsienio prekybos skyrius. Pastaba.
2007 m. duomenys — 10 ménesiy.

Analizuojant Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus importo
(eksporto) srautus pastebima, kad prekyba daugiausia vyksta su kaimyninémis
ES bei Ryty Europos Salimis ir su Salimis, kurios yra investavusios i Lietuvos
tekstilés ir aprangos sektoriy arba Lietuvos investuotojai yra investave i tu
Saliy sektoriy. Todél galima teigti, kad pasitvirtina teoriniai teiginiai, kad
investicijos turi itakos prekybos srautams.

2006 m. daugiausia Lietuvos tekstilés ir aprangos gaminiy buvo
eksportuota i Rusija, Italija, Vokietija, Danija, Jungting Karalystg, Ukraina,
Pranciizija, Latvija, Lenkija, Svedija, Baltarusija, Norvegija, Belgija, Ispanija
ir Nyderlandus.
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Lietuvos tekstilés ir aprangos eksportas j pagrindines Salis
prekybos partneres, pagal kiekj
160000 ——Belgija
140000 o —— Balt?rtll.sua
Vokietija
120000 Danija
—*— Ispanija
100000 —e— Pranciizija
80000 —— Jungtinés Karalystés
—— ltalija
60000 - Latvija
Nyderlandai
40000 1 —=— Norvegija
20000 | —— Lenkija
2 —& Rusija
S o0 * —o—Svedija
Metai 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007* |_, Ukraina

3.3 paveikslas. Lietuvos tekstilés ir aprangos eksportas j pagrindines $alis
prekybos partneres, pagal Kiekj
Saltinis. Eurostato statistiniy duomeny bazé.
* Preliminariis duomenys.

Lietuvos tesktilés ir aprangos eksportas j pagrindines Salis
prekybos partneres, pagal verte
180000000 —+—Belgija
—s=— Baltarusija
160000000 o
Vokietija
140000000 Danija
120000000 - Ispanija
—e— Prancizija
100000000 —— Jungtinés Karalystés
80000000 — lalija
Latvija
60000000 Nyderlandai
40000000 —=— Norvegija
—+— Lenkija
20000000 1 )
s —&— Rusija
2 0 ‘ ‘ ‘ ‘ ; : : : —»—Svedija
Metai 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007* |—s— Ukraina

3.4 paveikslas. Lietuvos tekstilés ir aprangos eksportas | pagrindines Salis
prekybos partneres, pagal verte

Saltinis. Eurostato statistiniy duomeny bazé.

* Preliminartis duomenys.
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Analizuojant eksporto i Sias Salis laiko eilutes matyti, kaip keiCiasi
eksporto i pagrindines Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus eksporto Salis
apimtis . Nuo 1999 m. daugiausia tekstilés ir aprangos buvo (yra)
eksportuojama i Vokietija, Danija, Jungting Karalyste ir Svedija, ta¢iau jau nuo
2002 m. pastebimas eksporto i Sias Salis mazéjimas tiek pagal kieki, tick pagal
verte. Tiesa, 2006-2007 m. eksportas { Vokietija smuko pagal kieki, taciau
augo pagal vertg, tuo tarpu eksportas i Jungting Karalyste pastaruoju metu
smuko pagal vertg, bet augo pagal kieki. Nuo 2005 m. pastebimas ryskus
Lietuvos tekstilés ir aprangos eksporto i Nyderlandus, Belgija nuosmukis tiek
pagal kieki, tiek pagal verte. Taciau Lietuvos tekstilés ir aprangos eksportas |
Latvija, Norvegija augo tiek pagal kiekj, tiek pagal vertg. Taip pat augo
eksportas | Lenkija, Rusija, Ukraina bei Baltarusija, taciau i Sias $alis eksportas
pagal kieki augo daug sparCiau nei pagal verte. Tai rodo, kad i Sias Salis
Lietuva eksportuoja pigia produkcija. Iki 1998 m. Rusijos finansinés krizés $i
rinka buvo pagrindiné Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus eksporto rinka,
taCiau po krizés eksportas i $ia Sali smarkiai sumazgjo, o nuo 2003 m. ir vél
pastebimas spartus Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus produkcijos
eksporto i §a $ali augimas. Sie faktai rodo, kad Lietuva tikrai dar
nepersiorientavo i brangiy gaminiy gamyba.

Atskirai analizuojant tekstilés ir atskirai aprangos eksporto srautus
ryskéja, kad pagrindiné tekstilés eksporto Salis yra Italija, tekstilés eksportas {
Sia Sali auga tiek pagal kieki, tiek pagal vertg. Taip pat daug tekstilés
eksportuojama | Vokietija bei Pranciizija. Pastaruoju metu smarkiai auga
tekstilés eksportas | Rusija bei Danija. Apskritai mazéja tekstilés eksportas tik i
Svedija ir Vokietija, o i kitas $alis tekstilés eksporto apimtis arba nekinta, arba
laipsniskai didéja. I§ 3.3 ir 3.4 paveiksly matyti, kad tekstilés eksporto apimtis
tolygiai didéja tiek pagal vertg, tiek pagal kieki. Tai ir vél patvirtina
samprotavimus, kad Lietuvos tekstilés sektorius vis dar nepersiorientavo i

brangiy gaminiy gamyba.
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Analizuojant Lietuvos aprangos eksporto tendencijas matyti, kad
pagrindinés Lietuvos aprangos eksporto Salys yra Vokietija, Danija ir Jungtiné
Karalysté. Atkreiptinas démesys 1 tai, kad tai yra Salys, investavusios i
Lietuvos aprangos sektoriy. Pastaruoju metu sparciai auga aprangos eksportas i
Rusija bei Ukraina, taCiau eksportuojama palyginti pigi produkcija, nes
eksporto apimtis pagal kieki auga daug sparCiau nei eksporto apimtis pagal
verte. Taip pat auga eksportas | Norvegija, Siuo atveju eksporto apimtis pagal
vertg auga Siek tiek sparCiau nei pagal kieki, o tai rodo, kad i Sia Salj yra
eksportuojama brangesné produkcija. Nepaisant to, kad daugiausia aprangos
eksportuojama i Vokietija, Danija ir Jungting Karalyste, eksporto i Sias Salis
apimtis jau kelinti metai i§ eilés mazéja.

Pagrindinés Salys, i$ kuriy importuojama tekstilé ir apranga { Lietuva,
yra Belgija, Baltarusija, Kinija, Vokietija, Danija, Estija, Ispanija, Suomija,
Pranciizija, Jungtiné Karalysté, Airija, Italija, Latvija, Nyderlandai, Norvegija,
Lenkija, Svedija ir Turkija (Zr. 3.5 ir 3.6 paveikslus). Taigi, matyti, kad tekstilé
ir apranga i Lietuva importuojama daugiausia i$ ES Saliy, nes Siame saraSe tik
Kinija ir Turkija néra ES narés. Kaip matyti 3.5 ir 3.6 paveiksluose, daugiausia
tekstilés ir aprangos i Lietuva importuojama i§ Vokietijos ir Jungtinés
Karalystés. Pastaruoju metu sparc¢iai auga importas i§ Lenkijos ir Kinijos, nors
importo i§ Kinijos apimtis taip spar¢iai neauga, kaip jprasta manyta. Vis délto
tekstilés sektoriaus atstovai teigia, kad Sie statistiniai duomenys neatspindi
tikrosios importo padéties, nes kiniska produkcija | Lietuva importuojama per
kitas ES $alis (Vaiginiené ir kt., 2006). 5 priede (p. 229) matyti, kad brangsta
aprangos importas i§ Lenkijos, Italijos, Vokietijos, Estijos ir Baltarusijos.

Apibendrinant galima teigti, kad tekstilés ir aprangos importas | Lietuva
brangsta, taciau eksporto atzvilgiu tokiy tendencijy kol kas nematyti, nors tai
biity pagrindiné prielaida Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriui atlaikyti
stipry konkurencini spaudima. Taciau pastebima grizimo i Ryty rinkas
tendencija, kuri atitinka bendraja pasauling tekstilés ir aprangos sektoriaus
tendencija, kad pagrindinémis ir patraukliausiomis §io sektoriaus rinkomis

tampa besivystancios Salys.
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Taigi, iSsivysCiusios Salys tampa nebe tokios patrauklios tekstilés ir
aprangos eksportuotojams, nes iSsivysciusiy Saliy vartotoju iSlaidy tekstilei ir
drabuziams dalis vartojimo krepselyje mazéja (Trends, 2005). Pagal iSlaidu
drabuziams ir avalynei dali bendrose namy tkio i§laidose 2003 m. Lietuva (5,9
proc.) buvo arti ES-25 vidurkio (6,1 proc.) (Portrait, 2005). Lietuvos vartotoju
perkamoji galia pamazu didéja — tai atspindi statistiniai duomenys. Lietuvos
statistikos departamento duomenimis, vieno namy tikio nario iSlaidos
drabuziams ir avalynei per ménesi iSaugo nuo 38,3 Lt 2003 m. iki 57,1 Lt 2006
m. (Namy tkiy..., 2005; Namy tkiy..., 2007). Prognozuojamas tolesnis Siy
i§laidy augimas artimiausiais metais.

Sie duomenys rodo, kad Lietuvos vartotojy perkamoji galia didéja,
dél to didéja ir tekstilés ir aprangos paklausa, taip pat did¢ja Lietuvoje
pagaminty tekstilés ir aprangos sektoriaus gaminiy paklausa, taciau Lietuvos
rinka per maza masto ekonomijai pasiekti. Todél Lietuvos gamintojams biitina
eksportuoti i kitas ES vidaus rinkos valstybes ir uz ES riby. Apklausos, kuria
2005 m. Lietuvos Respublikos iikio ministerijos uzsakymu atliko Vilniaus
universiteto mokslininkai, rezultatai rodo, kad Lietuvos jmonés Lietuvos rinkai
gamina labai nedaug. Verslininkai pritaré teiginiui, kad Salies imonés Lietuvos
rinkoje gali buti konkurencingos, nes gerai pazista vartotoju skoni, taciau
beveik vieningai paneigé teiginj, kad jie gamina Lietuvos rinkai, o eksportuoja
pertekling produkcija. Tai tik patvirtina tarptauting Lietuvos tekstilés ir
aprangos imoniy orientacija (Vaiginiené ir kt., 2006). Norédami ES ir kity
pasaulio Saliy rinkose konkuruoti su Kinijos, Pakistano bei kity pigia darbo
jéga turiniy Saliy produkcija, gamintojai turi aktyviai sekti paklausos ir
vartojimo tendencijas, kurios jau aprasytos ankstesniuose S$io skyriaus

poskyriuose.
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Nuo 2005 m. sausio 1 d. Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus
imoniy konkurentés yra visy PPO $aliy nariy tekstilés ir aprangos sektoriaus
imonés. Be kita ko, tai atspindi Lietuvos tekstilés ir aprangos imoniy vadovy
jau minétos anketinés apklausos rezultatai. Vadovy buvo papraSyta nurodyti
pagrindinius jmonés konkurentus. 46,7 proc. respondenty pasirinko atsakyma
,Kitos Lietuvos imonés®“. Lygiai tiek pat vadovy mano, kad Lietuvos imonés
jiems grésmeés nekelia (Lietuvos statistikos departamento duomenimis, Salyje
veikianCiy tekstilés ir aprangos imoniy mazéja, todél galima teigti, kad ir
vietos gamintoju konkurencija taip pat mazeja). 37,8 proc. vadovy mano, kad
jiems konkurencing grésme kelia ir ES Saliy imonés, ypa¢ Lenkijos (26 proc.),
Italijos (16 proc.), Latvijos ir Cekijos (po 10 proc.). Net 64,4 proc.
respondenty nurodé, kad pagrindiniai jy konkurentai yra ,,ne ES Saliy
imonés“. Kaip pagrindines Salis konkurentes jie nurodé Kinija (45 proc.
respondenty), Turkija (17 proc. respondenty), Pakistana (8 proc. respondenty),
Baltarusija (6 proc. respondenty) ir Rusija (6 proc. respondenty).

Lietuvos statistikos departamento parduotos pramonés produkcijos
rinky struktiiros duomenys rodo, kad lietuvisky gaminiy populiarumas Salyje
didéja: vidaus rinkoje realizuojama daugiau nei 20 proc. Lietuvoje pagamintos
tekstilés (21,2 proc. 2006 m.; 24 proc. 2007 m.) ir aprangos (23,6 proc. 2006
m.; 24 proc. 2007 m.) sektoriaus produkcijos, tuo tarpu dar prie$ keleta mety
Lietuvoje buvo realizuojama tik apie 8 proc. Sio sektoriaus pagamintos
produkcijos (Vaiginiené ir kt., 2006; Lietuvos statistikos metrastis, 2007;
Lietuvos aprangos ir tekstilés..., 2008). Nepaisant to, DnB Nord banko
analitikai pazymi, kad Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus gamintojai ne
visai iSnaudoja Lietuvos rinkos potenciala. Pasak ju, vietos rinkoje galéty buti
parduota ir daugiau gaminiy, nes net penktadalis Salies pirkéju pasigenda
vietos gamintojy produkcijos (Lietuvos ekonomikos perspektyvos, 2007). Tuo
tarpu Lietuvos gamintojai verCiau pasirenka eksporta ir eksportuoja apie 80
proc. visy gaminiy, taCiau atkreiptinas démesys i tai, kad eksportuoja ne paciuy
sukurta produkcija, o uzsakovy uzsakyta. Taigi, dauguma Lietuvos tekstilés ir

aprangos jmoniy dirba kaip subrangovés. 2005 m. Vilniaus universiteto
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Ekonomikos fakulteto mokslininky atliktas tyrimas (Vaiginiené ir kt., 2006)
rodo, kad nuo uzsakovy ypac priklausomos apranga gaminancios imoneés.
Tokia veikla turi trikumy ir pranaSumuy. PranasSumas tas, kad imonei nereikia
ripintis nei zaliavy pirkimu, nei gaminio realizavimu, taCiau jos neigyja
reikiamos zaliavy tiekimo kompetencijos ir neturi jokiy rySiuy su Zzaliavy
tiekéjais, néra sukiir¢ nei savo gaminiy, nei ju platinimo kanaly. Jau 2001 m.
buvo teigiama, kad Lietuvos tekstilés ir aprangos imonés turi pradeéti ugdyti
tieckimo ir marketinginius jgidzius (Vaiginiené, 2001), tafiau | jokius
mokslininky ar kity tekstilés ir aprangos sektoriaus atstovy raginimus imoneés
neatsizvelgé, todel Siandien galima tik konstatuoti fakta, kad Lietuvos tekstilés
ir aprangos sektoriaus restruktiirizacija uzsit¢sé, Lietuvos gamintojai taip ir
nesugebéjo sukurti stipriy prekés zenkly ir nejdiegé ryskiy inovacijy. Biisimos
raidos tendencijos kol kas neiSrySkéjo (Lietuvos ekonomikos perspektyvos,
2007).

Lietuvos tekstilés ir aprangos gamintojai turéty pradéti kurti produktus,
kurie sudomina rinka, pereiti nuo masinés gamybos ir paprasty produkty prie
didesnés ivairovés ir pridétinés vertés produkty, turin¢iy didesni ,,dizaino
turini (Kolektyviné monografija, 2007). Kaip buvo parodyta pirmesniuose §io
skyriaus poskyriuose, kity Saliy gamintojai su prekybos liberalizacijos isSiikiais
kovoja pradédami gaminti inovatyvius, nanotechnologijomis paremtus
produktus plazminés inzinerijos ir kitais metodais. Lietuvos gamintojai galéty
gaminti produktus i§ bioskaidziy, kad audiniuose biity maziau sintetikos,
poliesterio, taip pat galéty daugiau gaminti techninés tekstilés, skirtos darbo ir
apsauginiams drabuziams, nes Siems gaminiams Europos Komisija planuoja

pritaikyti apsauga nuo Kinijos produkcijos invazijos.
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Socialiniai veiksniai, turintys jtakes Lietuvos tekstilés ir aprangos
sektoriaus vystymuisi

Ilga laika vertinant Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus
konkurencinguma buvo teigiama, kad pagrindinis Sios Sakos pranasumas yra
pigi ir kvalifikuota darbo jéga, taCiau dél Lietuvos integracijos i pasaulio
eckonomika padétis sparciai keiciasi. Darbo jéga masiSkai palicka Lietuva ir
Lietuvos imones. Pirmaisiais Eurostato 2005 m. demografiniais vertinimais,
Lietuva pirmauja tarp ES S$aliy pagal grynosios migracijos koeficienta -3,0
tiukstanciui gyventojuy (Lanzieri ir Corsini, 2006). Europos Komisijos ataskaita
»novaciju politika Europoje 2004“ griauna visus mitus apie Lietuvos
pranasuma pigios ir kvalifikuotos darbo jégos atzvilgiu. Joje teigiama, kad
Salyje darbuotoju kvalifikacija yra zema, tam pritaria ir Lietuvos tekstilés ir
aprangos imoniy vadovai. Sios $akos jmonés pastaruoju metu ypa¢ pasigenda
siuvéjy, mezgéjy, irengimy operatoriy, triksta inzinieriy ir techniky
(Vaiginieng ir kt., 2006).

Jau minétas Vilniaus universiteto mokslininky 2005 m. atliktas
tyrimas parodé¢, kad nors darbo rinkoje pasiiila vis dar buvo, imonés beveik
nebegaléjo rasti reikiamy darbuotojy. 75,6 proc. respondenty nurodé, kad
beveik neberanda reikiamy darbuotojy, 22,2 proc. — kad pasiiila pakankama,
bet sudétinga atsirinkti tinkamus darbuotojus, ir 2,2 proc. nurodé, kad jie patys
parengia sau reikalingus specialistus. Tuomet respondentai nurodé keleta
tarpusavyje susijusiy priezasCiy, lémusiy darbo jégos trukuma: pirma,
darbuotojuy emigracija { Vakary valstybes, antra, prastas profesinio rengimo
lygis ir prastas tekstilininko profesijos {vaizdis. Taip pat buvo kaltinama
nesubalansuota Lietuvos darbo rinka, kuri nemotyvavo darbuotojy siekti
aukstesniy rezultaty (Vaiginiené ir kt., 2006). Siekiant spresti Sias socialines
problemas buvo inicijuotas socialinis dialogas tarp darbdaviy, darbo birzos ir
profesiniy sajungy. Inicijuojant §i dialoga svarby vaidmeni atliko Lietuvos
tekstilés ir aprangos jmoniy asociacija (LATIA), kuri nuo 2004 m. vykdo
projekta ,,Socialinés partnerystés plétojimas Lietuvos aprangos ir tekstilés

sektoriaus Sakoje“. LATIA taip pat ieSko jvairiy iniciatyvy, maitinimo,
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mokymy ar sveikatos apsaugos srityje padésianciy paskatinti darbuotojus
geriau dirbti (Lietuvos aprangos ir tekstilés..., 2006). Pazymétina, kad dél
didelés emigracijos darbdaviai patys pradeda suvokti gero darbuotojo svarba,
todel darbuotojams pradeda siiilyti vis daugiau privilegiju, gera darbo klimata,
malonig organizacijos kultira, taciau darbo jégos i§ uzsienio imigracija gali
turéti jtakos tam, kad zmoniskyju iStekliy valdymui keliami standartai taps ne
tokie griezti (Imoniy socialinés atsakomybés..., 2007).

Kaip jau buvo minéta Siame darbe, po 2005 m. sausio 1 d. tekstilés ir
aprangos sektoriaus liberalizacijos pagrindinémis konkuravimo priemonémis
pasaulingje ekonomikoje tapo ivairiy darbo, aplinkosauginiy ir socialiniy
standarty laikymasis. Pabréztina, kad Lietuvoje aplinkosauginiais valdymo
standartai ISO 14001 buvo pradéti diegti jau 1998 m., taCiau Siuo metu §io
standarto diegimas yra sulétéjes, galbut dél to, kad didziosios imonés tai jau
atliko, o mazosios nejaucia didelio poreikio ju diegti. Be ISO 14001 standarto,
Lietuvoje yra daug standarty, kuriuos galima susieti su jmoniy socialinémis
problemomis, t. y. SA8000, ISO 14001, EMAS, OHSAS 18001. Bitina
paminéti tokia pilieting akcija kaip ,Baltoji banga®, skirta kovai su
vadinamuoju atlyginimy mokéjimu vokeliuose, Lietuvoje taip pat yra taikoma
ES ,,Geéle“, skirta sektoriaus gaminiy zenklinimui; Oeko-Tex 100 Zenklas,
kuriuo naudotis kol kas turi teisg¢ tik trys Lietuvos tekstilés ir aprangos
gamybos imonés: ,,Utenos trikotazas®, ,,.Drobé* ir ,Korelita“. Kol kas tik
,Utenos trikotazas* yra isidieges SA8000 standarta.

ISnagringjus pasaulinés ir ES tekstilés ir aprangos sektoriaus socialing
aplinka bei iSanalizavus Lietuvos imoniy veiksmus Siais aspektais matyti, kad
Lietuvos jmonés, sickdamos neprarasti konkurencingumo pasaulio rinkose, dar
turi nuveikti daug darby ir atkreipti démesi i daugeli kol kas Lietuvoje placiai
neanalizuojamy socialinés aplinkos aspekty, tokiy kaip darbuotoju mokymo
»observatorijyu“ kiirimas, saugumo standarty atsiradimas, saziningos prekybos

(angl. fair trade) reikalavimai ir kt.
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Infrastruktiriniai veiksniai, turintys jtakos Lietuvos tekstilés ir aprangos
sektoriaus vystymuisi

Kaip jau buvo minéta Siame disertaciniame darbe, Salyje esancios
infrastrukttiros biisena gali labai smarkiai paveikti imoniy konkurencinguma.
Tinkama infrastruktiira neretai sparciai besivystan¢iy ir iSsivysCiusiy Saliy
imonéms suteikia konkurencini pranaSuma prie§ mazas darbo sanaudas
turinCias Salis.

Siandien Lietuva jau gali didZiuotis iSvystyta transportavimo,
komunikavimo ir finansiniy paslaugy infrastruktira, kuri itin svarbi bet kurio
verslo plétrai. Be to, Lietuvoje yra aukstas kompiuterizacijos lygis. Taciau tuy
pasiekimy nepakanka, kai kalbama apie Lietuvos ar ES tekstilés ir aprangos
sektoriaus perspektyvas. Europos Komisija, Auksto lygio grupé tekstilei ir
drabuziams ir EURATEX teigia, kad vienas i§ veiksniy, nuo kuriy priklausys
ilgalaiké konkurenciné¢ Siy Saky ateitis, yra tekstilés produkty masinés
gamybos eros pabaiga ir Zengimas naujos eros link, kuriai biidinga gamyba
pagal individualius uZsakymus, gaminiy pritaikymas asmeniniams
poreikiams, funkcionalizacija, taip pat lanksti, pagal uZsakymus
gaminama produkcija, susieta su sumania logistika, platinimu ir
aptarnavimu (Manciauskiené, 2005). Akivaizdu, kad tekstilés ir aprangos
sektoriaus perspektyva — tai elektroniniy verslo sprendimy idiegimas jmonése
(ES tai ketinama jgyvendinti iki 2010 m.), kuris pagerinty visos gamybos
grandinés valdyma, paspartinty geografini produkty paskirstyma. Dél
elektroninio imonés palaikymo padidéty lankstumas ir sutrumpéty laikas,
reikalingas naujos produkcijos uzsakymui vykdyti. Taciau Lietuvoje dar néra
tam tinkamos infrastruktiros. Lietuvos Vyriausybés uzduotis biity sukurti
pagrinda (juridini ir fizin{) tokiai infrastruktiirai vystytis bei visapusiskai remti
elektroniniy verslo sprendimy (tokiy kaip shoppingdirect, 3D, CAD, Avatar ir
pan.) diegima imonése (Vaiginien¢ ir kt., 2006; Kolektyviné monografija,
2007).

Kalbant apie infrastruktiira, butina paminéti palankia Lietuvos

geografing padéti. Lietuva turi kultlirinio artimumo ir geografinés padéties
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pranasuma, kuris suteikia galimybe¢ Lietuvos gamintojams greitai reaguoti | ES
poreikius ir aptarnauti $ig rinka greiciau uz treciyjy Saliy gamintojus (Kinijos,
Indijos ir kt.). Jeigu atsitikty taip, kad i$sivysciusios Salys prarasty patraukluma
ir tekstilés ir aprangos gamintojai nukreipty savo démesi | sparciai
besivystancias rinkas, $iuo atveju Lietuvos geografiné padétis taip pat yra
dékinga, nes miisy artimiausi kaimynai yra Baltarusija, Rusija, Ukraina.

Vis délto reikia atkreipti démesi i sparciai augancias energetiniy
iStekliy kainas Lietuvoje, nes tai smarkiai veikia ir veiks §io sektoriaus
konkurencinguma pasaulio rinkose. Nereikia pamirsti ir pastaty, Zemés, kuri
sparciai vejasi, o kai kuriais atvejais jau ir lenkia, ES Salyse senbuvése esancias
pastaty ir Zemes kainas.

Lietuvoje dar néra sukurta Sio sektoriaus finansavimo sistema, nors,
kaip buvo parodyta, tiek Tarptautiné darbo organizacija (ILO), tiek ES
institucijos nurodo ne viena veikla, kuria galéty remti vietos vyriausybés.
EURATEX yra netgi parengusi nauja finansavimo sistema, pagal kuria
tekstilés ir aprangos sektorius gali biti remiamas vietos vyriausybiy ir
nepazeisty konkurencijos Europos Sajungoje.

Pazymétina, kad 2006 m. Lietuvoje buvo sukurta Lietuvos aprangos ir
tekstiles sektoriaus technologiju platforma, kuria siekiama koordinuoti
lengvosios pramonés imoniy ir mokslo instituciju (Kauno technologijos
universiteto ir Lietuvos tekstilés instituto) veikla kuriant ir jgyvendinant
nagrinéjamo sektoriaus strategija. Lietuvos lengvoji pramoné turéty tapti
auksStos pridétinés vertés gamybos sektoriumi, pigesnius ir paprastesnius
darbus perleidzian¢iu subrangovams mazesniy darbo sanaudy Salyse. Aprangos
ir tekstilés produkcijoje numatoma didinti aukstyju technologiju srities prekiu
dali, tuo tikslu gaminant specialius gaminius bei specialios paskirties
medziagas, ir daugiau investuoti | tyrimus (Lietuvos ekonomikos perspektyvos,

2007).
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Institucijos, turincios jtakos Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus
vystymuisi

Kaip parodyta pasaulingje tekstilés ir aprangos sektoriaus veiksniy
apzvalgoje, vykstant daugelio Saliy tekstilés ir aprangos sektoriaus
reorganizavimo ir pritaikymo prie naujy liberalios rinkos salygu procesui
svarby vaidmenj suvaidino ty Saliy vyriausybés’. Tadiau, kaip pazymima
Lietuvos mokslininky atliktuose tyrimuose, Lietuvos Vyriausybé vykdo
nesikiSimo | aprangos ir tekstilés sektoriaus politika ir, skirtingai nei kai kurios
kitos ES narés, pavyzdziui, Jungtiné Karalysté ar Portugalija, néra priémusi
jokios sektoriaus plétros programos. Nors jau 1999 m. PHARE SEIL projekte
buvo teigiama, kad sektoriaus veiklos restruktiirizavimas nevyksta
automatiskai dél makroekonominiy bei rinkos salygy pasikeitimo. Valstybei
tenka nustatyti konkrecias kryptis bei prioritetus uztikrinant istekliy judéjima
reikiama konkurencingumui didinti kryptimi, steigiant efektyviai veikiancias
institucijas, galin¢ias uZpildyti informacijos ir finansavimo spragas (Seselgyté,
1999; Vaiginiené ir kt., 2006).

Toliau yra iSvardytos Lietuvoje veikianCios organizacijos, susijusios su
moksliniy tyrimy tekstilés ir siuvimo sektoriaus srityse vykdymu ir (arba) Ziniy
skleidimu (Manciauskiené, 2005): Lietuvos tekstilés institutas; Lietuvos
inovacijy centras; Lietuvos aprangos ir tekstilés jmoniy asociacija; Lengvosios
pramongs centras; Lietuvos ekonominés plétros agentiira; Tarptautiniy mokslo
ir technologiju plétros programuy agentiira; Europos tyrimy, plétros ir
bendradarbiavimo programa ,,Eureka*; Mokslininky sajungos institutas.

Siose organizacijose ar juy interneto svetainése galima rasti daugybe
informacijos apie tekstilés ir siuvimo sektoriaus naujoves, vykdomus projektus

ir iniciatyvas, rinkos tyrimus, reguliavimo priemones ir t. t.

® Tarptauting darbo organizacija (ILO) (Promoting fair globalization..., 2005) teigia, kad vyriausybé
gali remti tekstilés ir aprangos sektoriy gerindama infrastruktiira, pri¢jima prie kredity, supaprastinti
administracines procediiras bei kurti aplinka, skatinan¢ia produktyvumo didéjima, gali teikti techning
ir finansing pagalba toms jmonéms, kurias tiesiogiai paveikia rinky atvérimas, padéti kurti tarptautinius
strateginius aljansus, sukurti tinkamas salygas konstruktyviam socialiniam dialogui, vykdyti socialiai
atsakinga restruktlirizavimg ir sektoriaus perdislokavima, teikti pagalba organizuojant mokymus ir
perkvalifikavima tekstilés sektoriuje, teikti pagalba dél socialinés verslo atsakomybés (angl. corporate
social responsibility, CSR) igyvendinimo, ypa¢ siekiant laikytis tarptautiniy darbo standarty.
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Apibendrinant galima teigti, kad ziniy, susijusiy su tekstilés ir siuvimo
sektoriais, iStekliai Lietuvoje yra pakankami, svarbu juos efektyviai panaudoti
(Tekstilés importo liberalizavimo..., 2005).

Jau 2006 m. mokslininkai (Vaiginiené¢ ir kt., 2006) teigé, kad,
atsizvelgiant i tuometing Lietuvos aprangos ir tekstilés sektoriaus padéti,
reikéjo labai greity sprendimy ir aktyvios veiklos. Lietuvos Respublikos tikio
ministerijai buvo sitiloma steigti konsultacing institucija, kuri tiesiogiai dirbty
su verslo atstovais ir asociacijomis bei padéty Lietuvos aprangos ir tekstilés
sektoriui spresti kylancias problemas ir priimti naujus i$$iikius (Vaiginiené ir
kt., 2006; Tekstilés importo liberalizavimo..., 2005). Taciau pragjus keleriems
metams po $iy sitilymy reikia konstatuoti, kad { mokslininky sitilymus nebuvo
atsizvelgta. 3.3 lenteléje yra pateikiamos pagrindinés Lietuvos tekstilés ir
aprangos sektoriaus tendencijos iki 2008 m.

Sioje apzvalgoje matyti, kad Lietuvos tekstilés ir aprangos imonés
demonstruoja tarptauting veiklos orientacija ir eksportuoja apie 80 proc. visy
gaminiy. Lietuvoje pagaminta produkcija daugiausia iSvezama | kaimynines
ES bei Ryty Europos Salis ir i Salis, kurios yra investavusios i Lietuvos
tekstilés ir aprangos sektoriy arba kuriose yra Lietuvos investiciju i §i sektoriy.
Taciau imonés eksportuoja ne savo paciy sukurta produkcija, o uzsienio
klienty uzsakytaja.

Gamyba uzsienio klientams pagal gamybos kontraktus Lietuvoje placiai
paplito po Rusijos krizés 1998 m., kai Lietuvos imonés prarado Rusijos rinka ir
netur¢jo nei produkto, nei kompetencijy, reikalingy savarankiSkai plétrai i
Vakary rinkas.

Lietuvos stojimas | ES sudaré dar palankesnes salygas tokiai
internacionalizacijos formai, taciau tai neskatino imoniy ugdyti kompetenciju,
reikalingy savarankiSkai plétrai i uzsienio rinkas. Tokia veiklos specifika labai
apsunkino Lietuvos tekstilés ir aprangos imoniy padéti po 2005 m. prekybos
tekstilés gaminiais liberalizacijos. Vakary uzsakovai pradéjo perkelti gamybos

uzsakymus i kitas pigias darbo sanaudas turincias Salis.
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3.3 lentelé. Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus tendencijos iki 2008 m.

Bendrosios dimensijos

Politiné Ekonominé Socialiné Infrastruktira Institucijos
Veikia ES bendra Bendras T&A Darbo jégos ISvystyta Lietuvos
prekybos politika; eksportas mazéja; | trikumas; transportavimo, tekstilés
Lietuvos T&A pozicijos zema darbuotojy | komunikavimo ir | institutas;
Vyriausybé¢ laikosi | pasaulio rinkose | kvalifikacija; finansiniy Lietuvos
nesikiSimo i Sio nevienodos; vyksta socialinis | paslaugy inovacijy
sektoriaus raida daugiausia dialogas tarp infrastruktira; centras;
politikos. prekiaujama su darbdaviy, darbo | nesukurta Lietuvos

Salimis, kurios birzos ir infrastruktiira, aprangos ir

yra investavusios | profesiniy reikalinga tekstilés imoniy

i Lietuvos T&A sajunguy; gaminiy, asociacija;

sektoriy; diegiami ISO atitinkanciy Lengvosios

dar 14001; SA 8000; | individualius pramonés

nepersiorientuota | EMAS; OH SAS | poreikius, centras;

i brangiy gaminiy | 18001; ES gamybai; Lietuvos

gamyba; ,,Geélé™; Oeko- nediegiami ekonominés

brangsta Tex 100; elektroniniai plétros agentiira;

aprangos pilietiné akcija verslo Tarptautiniy

importas; ,.Baltoji banga“. | sprendimai; mokslo ir

daugiausia nesukurta technologiju

importuojama i§ sektoriaus plétros programy

ES saliy; finansavimo agentra;

sugriztama | Ryty sistema; Europos tyrimy,

rinkas; didéjanti plétros ir

didéja Lietuvos energetiniy bendradarbiavim

vartotojy i§laidos iStekliy kaina; 0 programa

aprangai; »Eureka®;

Lietuvos rinkoje dékinga Mokslininky

populiaréja geografiné sajungos

lietuviski padétis; institutas.

gaminiai; sukurta Lietuvos

Lietuvos jmonés T&A sektoriaus

Lietuvos rinkai technologiju

gamina nedaug; platforma.

uzsitesé Lietuvos

T&A

restruktirizacija.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis darbe pateikta informacija.
* T&A — tekstilés ir aprangos sektorius.

Galiausiai dél Lietuvos Vyriausybés vykdomos ,nesiki§imo* politikos
galima tik konstatuoti fakta, kad Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus
restruktiirizacija uzsitgse, Lietuvos gamintojai taip ir nesugebéjo sukurti stipriy
prekés zenkly ir neidiegé stipriy inovaciju. Biisimos raidos tendencijos dar ir
dabar néra iSryskéjusios.

Siame disertacinio darbo poskyriuje atliktas tekstilés ir aprangos
tendenciju nustatymas atskleidé

sektoriy verslo aplinkos analizé bei
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Siuolaikinés verslo aplinkos kompleksi§kuma, jos pokyc¢ius bei poveiki jmoniy
veiklos internacionalizacijos procesui. Siekiant identifikuoti Lietuvos tekstilés
ir aprangos imoniy veiklos internacionalizacijos bukle ir savybes, reikalingas
imonéms, norin¢ioms plétoti tarptauting veikla kintancioje verslo aplinkoje,
sekanCiame poskyryje yra apraSomi disertacijos empirinio tyrimo antrosios

dalies radiniai.
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3.2. Lietuvos tekstilés ir aprangos jmoniy veiklos
internacionalizacijos empirinio tyrimo duomeny apdorojimo

pagrindimas ir rezultatai

Ankstesniame poskyryje atlikta tekstilés ir aprangos sektoriaus

pasauliniy, regioniniy ir Salies tendencijy analizé nepaliko abejoniy, kad

pokyciai verslo aplinkoje turi jtakos imoniy veiklos internacionalizacijos

strategijoms ir sprendimams, todél Siame skyriuje siekiama iSsiaisSkinti,

kokiomis savybémis turi pasizyméti jmonés, norin¢ios sékmingai vystytis

tarptautiniu mastu kintancioje verslo aplinkoje.

3.2.1. Tyrimo duomeny statistinio apdorojimo schema

Skaitiniy reik§miy suteikimas duomenims ir

suvedimas j SPSS aplanka

Duomeny

tikrinimas:
dazniy
lenteliy
sudarymas;
didziausiy
ir
maziausiy
reikSmiy
ivertinimas;
vidurkiy,
standartiniy
nuokrypiu,
dispersiju
rodikliy
skai¢iavima
S5
histogramy
analizé

Duomeny
normaliojo
pasiskirstymo
ivertinimas:

e cksceso
koeficienty
(kurtosis)
skaiCiavimas,

e asimetrijos

koeficienty

(angl.

skewness)

skai¢iavimas;
atliktas

Kolmogorovo

-Smirnovo

testas

.>

ISvestiniy
kintamyjy

skaifiavimas:

o faktoriné
analizé;

e Cronbach
Alpha

e tarpusavio
koreliacijy
lentelé

Duomeny
analizé:

e Spearman
rho
koreliacijos
koeficienta
S5
vienfaktori
né
dispersiné
analizé
(ANOVA);
regresiné
analizé

Rezultaty interpretavimas ir diskusija

v

3.7. paveikslas. Tyrimo duomeny apdorojimo schema

Saltinis: sudaryta autorés.

Per apklausa gauti duomenys buvo uzkoduoti ir jvesti | SPSS aplanka.

Duomenys buvo analizuojami vadovaujantis Cavana ir kt. (2001)

rekomenduojama duomeny apdorojimo schema. Pirmuoju duomeny
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apdorojimo veiksmu buvo patikrinta, ar néra duomenuy jvedimo klaidy. Tai
buvo atliekama tiek rankiniu budu dar karta perzitrint kiekvieng anketa bei
sutikrinant jvestus duomenis SPSS duomeny lenteléje, tieck kompiuteriniu
btudu, t. y. iSsivedus duomeny dazniy lenteles, didziausiy ir maziausiy
reik§miy, vidurkiy, standartiniy nuokrypiy, dispersiju rodiklius bei
histogramas. Siekiant jvertinti, ar duomenys pasiskirst¢ normaliai, buvo
vertinami eksceso koeficientai (kurtosis), asimetrijos koeficientai (skewness)
bei atlickamas Kolmogorovo-Smirnovo testas (Field, 2000; Babbie, 2001;
Cekanaviéius ir Murauskas, 2003). Minéti skai¢iavimai parodé, kad yra nutole
nuo normaliojo pasiskirstymo, nors daugelio kintamyjy histogramos su
normaligja kreive rodo, kad duomeny pasiskirstymas yra arti normaliojo
skirstinio (Zr. 7 ir 8 priedus, p. 249 ir 278). Tokius rezultatus lemia nedidele
tirlamyjy imoniy imtis — 38 jmonés'’ ir tai, kad daugelio kintamyjy skalé yra
ribota (VaitkeviCius ir Saudargiené, 2006), t. y. 6 baly Likerto skalé. Tokiais
atvejais yra pritaikoma centriné ribiné teorema, pagal kuria daroma prielaida,
kad didéjant imciai duomenys artéja prie normaliojo pasiskirstymo.
Atsizvelgiant i §i fakta tolesniam duomeny apdorojimui ir metody parinkimui
yra daroma prielaida, kad duomenys yra pasiskirste pagal normalyjj désni.

Atlikus duomeny perziiira yra analizuojami duomenys, kuriais siekiama
jvertinti tik atsakymuy daznius. Aprasomos imoniy charakteristikos,
respondenty demografiniai duomenys, imoniy naudojamos
internacionalizacijos formos ir verslo aplinkos pokyciu poveikis imoniy
veiklai.

Kitas veiksmas — atliekamas pradiniy konstrukty patikimumo vertinimas
naudojant Cronbach Alpha koeficienta. Atliekant §i vertinima iSryskéjo
kintamasis, turintis atvirkscia skale (t. y. teiginys, kuris suformuluotas kaip
neiginys), Sis teiginys buvo perkoduotas siekiant suvienodinti skales. Taip
perkoduotas 5.3 teiginys (jiisu imonés finansiné biiklé blogéja). Tikrinant

konstrukto ,,Veikla uZsienio rinkoje* patikimuma (8, 12 ir 13 klausimai)

' Imtis yra pakankama statistiniam apdorojimui, nes tiriamujy imoniy yra daugiau nei 30 (Field,
2000).
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pradzioje yra iSvedami nauji kintamieji, rodantys gamybos, prekybos ir
darbuotojy skaiciaus santyki su bendromis gamybos, prekybos ir darbuotoju
apimtimis. Sio konstrukto Cronbach Alpha lygi -0,47, taigi, akivaizdu, kad
tokia konstrukto sudétis tolesnei analizei netinka. IS Sio konstrukto iSmetus
darbuotoju uzsienio rinkoje santyki ir palikus gamybos ir prekybos
kintamuosius, Cronbach Alpha yra lygi 0,389. Nors §iuo atveju jau gaunamas
teigiamas koeficientas, jis yra nepakankamas bendram kintamajam iSvesti.
Perzitréjus papildoma literatiira apie {sipareigojimus uzsienio rinkai,
internacionalizacijos rodikliy paskaiciavima (Sullivan, 1994; Ramaswamy ir
Kroeck, 1996; Hill, 2005, The top TNCs...), buvo nustatyta daugiau
internacionalizacijos rodikliy, taciau jie yra taikomi daugianacionaliniy
korporacijy internacionalizacijos ar transnacionaliSkumo laipsniui paskaiciuoti,
be to, ju paskai¢iavimui naudojami tiek antriniai, tiek pirminiai duomenys,
kurie Lietuvoje yra sunkiai prieinami arba neprieinami dél ribotos Lietuvos
imoniy tarptautinés plétros. Analizuodama papildoma literattira autoré nustaté,
kad imonés veiklos internacionalizacijos lygis gali biiti vertinamas ir pagal
uzsienio kapitalo dali imonés istatiniame kapitale. Taigi, papildomai reikéjo
surinkti informacija apie ijmoniy respondenéiy uzsienio kapitalo dalj
istatiniame kapitale. Buvo perskambinta 5 imonéms, kurios anketoje buvo
nurodziusios, kad ju istatiniame kapitale yra uzsienio kapitalo.

Surinkus papildomus duomenis apie imoniy istatinio kapitalo sudéti dar
karta buvo patikrintas konstruktas ,,Veiklos uzsienio rinkoje apimtys®, kuri $i
karta sudar¢ duomenys apie gamyba uzsienyje, pardavimus uZsienyje,
darbuotojuy skaiCiy uZsienyje ir uZzsienio kapitalo dalis, taciau ir $i karta
patikimumo vertinimas naudojant Cronbach Alpha koeficienta parodé, kad i$
Sio konstrukto reikia pasalinti kintamaji, vertinantj darbuotoju apimtis
uzsienyje. Tuomet konstrukto Cronbach Alpha koeficientas yra 0,6, kuris rodo
silpna ry$j tarp kintamyjy, taciau pakankama bendram kintamajam i§vesti.

Vertinant Sio konstrukto koreliacijas (zr. 3.4 lentelg) matyti, kad tarp Siy
kintamyjy yra tiesioginis rySys, o stipriausias rySys yra tarp pardavimy

uzsienio rinkoje ir uzsienio kapitalo istatiniame kapitale.
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3.4 lentelé. Konstrukto ,,Veikla uZsienio rinkoje* kintamyjy koreliaciné matrica

Konstrukto kintamuyjy koreliacijy matrica

UZsienio kapitalo
Pardavimy Gamybos dalis jstatiniame
uzsienyje dalis | uZsienyje dalis kapitale
Pardavimy uzsienyje dalis 1.000 .353 429
Gamybos uZsienyje dalis .353 1.000 .286
UZsienio kapitalo dalis
429 .286 1.000
[statiniame kapitale

Saltinis: sudaryta autorés.

Sioje disertacijoje imoniy jsitraukimui | tarptauting plétra jvertinti
autoré naudoja tris iSvestinius kintamuosius. Pirma, ,,veiklos uZsienio rinkoje
apimtys*, antra, ,,vienu metu naudojamy skirtingy internacionalizacijos formy
kiekis“ ir trefia, ,imonéje naudojamas auks$Ciausias internacionalizacijos
lygmuo®.

Atlikus faktoring duomeny analizg i§ pirminiy kontekstiniy diagnostiniy
konstrukty buvo iSgryninti tyrime naudojami diagnostiniai konstruktai, kuriy
patikimumas papildomai buvo vertinamas skaic¢iuojant Cronbach Alpha
koeficienta. Véliau buvo tikrinamos konstrukty sudedamyju indikatoriy
koreliacijos su kitais konstruktais, tam buvo naudojamas neparametrinis testas
Spearman rho koreliacijos koeficientas. Spearman rho koreliacijos
koeficientas, o ne Pearsono koreliacijos koeficientas buvo pasirinktas todél,
kad jis labiau tinka esant nedidelei im¢iai. [vertinus pirminiy diagnostiniy
konstrukty indikatoriu koreliacijas su kitais konstruktais paaiskéjo, kad kai
kurie indikatoriai labiau koreliuoja su kitais konstruktais, o ne su indikatoriais
savo pirminiame konstrukte. Atsizvelgus i tai ir | teorinius samprotavimus
(Green ir kt., 2000) buvo koreguojami pirminiai diagnostiniai konstruktai ir
visos matavimo procediiros atlickamos i§ naujo. Galiausiai buvo suformuoti
Sesi diagnostiniai konstruktai (zr. 3.5 lentelg) ir kiekvienam respondentui
apskaiciuoti veiklos uzsienio rinkoje, imonés bendrosios biuklés, aktyviy rysiy,

imonés vidinio reagavimo | pokyCius ir aplinkos stebésenos iSvestiniai
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kintamieji. ISvestiniai kintamieji buvo paskaiciuoti kaip visu diagnostiniam
konstruktui priskirty teiginiy jvertinimy Likerto skaléje sumuy vidurkiai.
Teiginiai, nepateke | diagnostinius konstruktus, yra arba analizuojami atskirai,
arba nenaudojami analizéje. 9 priede pateikiama diagnostiniy konstrukty
indikatoriy koreliacijy su kitais diagnostiniais konstruktais matrica.

Formuojant diagnostini konstrukta ,,Aplinkos stebésena“ i§ pirminio
diagnostinio konstrukto (zr. 9 prieda, 17 teiginiy blokas) iskrito 17.1, 17.2,
17.4,17.7 ir 17.15 teiginiai.

3.5 lentelé. Diagnostiniai konstruktai po konstrukty patikimumo analizés

Klausimo

Nr. anketoje

Klausimo formuluoté

Konstruktas ,, Veiklos uzsienio rinkoje apimtys *, Cronbach Alpha 0,600

12 Pardavimy uzsienyje dalis.

8 Gamybos uzsienyje dalis.

Surinkta Uzsienio kapitalo dalis jstatiniame kapitale.
papildomai

Konstruktas ,, [monés bendroji bitklé “, Cronbach Alpha 0,810

5.1 Jiisy jmoné yra s¢kmingai veikianti.
5.2 Jiisy imoné yra auganti.
53 Juisy imonés finansiné buklé geréja. (Pastaba: teiginys perkoduotas)

Konstruktas ,, Aktyviis rysiai “, Cronbach Alpha 0,620

15.7 Savo klientus/tiekéjus supazindinate su visais imonés veikla itakojanciais
ivykiais bei jmonei svarbia informacija.

15.9 Tik betarpiskas bendravimas ir informacijos sklaida tarp klienty/tickéjy gali
padéti sékmingai vystyti versla.

15.14 Kurdami naujus produktus Jus visuomet tariatés su zaliavy tiekéjais bei
klientais.

15.15 Jus palaikote artimus rySius su savo klientais, tickéjais.

15.17 Jusy klientai/tiekéjai skatina Jusy jmong plésti veikla i uzsienio Salis.

Konstruktas ,, Imonés vidinis reagavimas i pokycius *‘, Cronbach Alpha 0,814

15.24 Jusy imongje kiekvienas darbuotojas gali imtis iniciatyvos imonés veiklai
pagerinti.

16.3 Susidarius sudétingai situacijai jmonés veikloje, Jisy imongje smarkiai
suaktyvéja bendravimas ir problemos aptarimas tiek tarp darbuotoju, tiek su
imonés darbuotojais.

16.4 Susidarius sudétingai situacijai, imonés vadovai skatina informacijos
skleidima jmonéje ir jos aptarima.

16.6 Susidarius sudétingai situacijai imonés darbuotojai geranoriskai iesko
tinkamos iSeities tam panaudodami visas savo asmenines galimybes.

16.7 I8kilus sudétingai situacijai verslo aplinkoje, jlsuy partneriai/klientai

nuosirdziai Jums padeda ieskoti iSeities i§ situacijos.
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Konstruktas ,, Aplinkos stebésena*, Cronbach Alpha 0,905

17.3 Jisy jmoné domisi konkurenty vykdoma veikla.

17.5 Jusy jmonés atstovai vaziuoja j uzsienyje vykstancias tarptautines parodas.

17.6 Jisy imonés darbuotojai nuolatos atnaujina savo zinias apie tarptautines
rinkas skaitydami kity kompanijy atliktus rinkos tyrimus.

17.8 Jusy imonés atstovai eina | susitikimus su | Lietuva atvykusiy verslo misiju
dalyviais.

17.9 Jisy imonés atstovai vyksta i kitas Salis kaip Lietuvos verslo misiju
dalyviai.

17.10 Jusy imonés darbuotojai yra siunciami { jvairius kursus, kuriuose gauna
naujausig informacija apie verslo aplinka.

17.11 Jasy jmonés darbuotojai dalyvauja moksliniuose ir praktiniuose
seminaruose/konferencijose.

17.12 Daug informacijos apie verslo aplinkg gaunate i$ klienty/tiekéju.

17.13 Jusy klientai/tiekéjai noriai dalinasi savo patirtimi ir turima informacija.

17.14 Bendradarbiaujate su mokymo jstaigomis atliekant mokslinius tyrimus.

17.16 Jasy darbuotojai puikiai valdo uZsienio kalbas, reikalingas Jusuy jmonés
veikloje.

17.17 Jus turite sukaupg darbo su uzsienio $alimis patirties.

17.18 Jis daug reikalingos informacijos gaunate i§ Lietuvoje veikianciy
asociacijy, Pramonés prekybos ir amaty rimy. Lietuvos ekonominés plétros
agentiros ir kity pana$iy organizacijy.

15.1 Jus priimate | darbg Zmones, turinius darbo patirties uzsienio rinkose.

15.2 Jusy darbuotojai turi ziniy apie uzsienio rinkas.

Saltinis: sudaryta autorés.

Kiekvieno iSvestinio kintamojo rySys su respondento poziiiriu ir

praktika yra paaiSkintas 3.6 lentelgje.

3.6 lentelé. ISvestiniai kintamieji

Kintamasis

ApibréZzimas

Veiklos uzsienio
rinkoje apimtys

Auksta Sio kintamojo reikSmé rodo didelius isipareigojimus
uzsienio rinkai, t. y. didelé gamybos ir pardavimy apimtis,
isipareigojimas uzdirbti dividendus.

[monés bendroji | Auksta Sio kintamojo reikSmé rodo gera finansing imonés

buklé bikle bei augima.

Aktyvils rysiai Auksta $io kintamojo reik§mé rodo imonés atviruma ir aktyvy
bendravima, bendradarbiavimg su klientais ir tiekéjais.

[monés vidiné | Auksta Sio kintamojo reikSmé rodo dideli imonés lankstuma,

reakcija i pokycCius

aktyvu bendravimg tiek imonés viduje, tiek su iSoriniu
pasauliu. Vyrauja verslus poziiris, kai kiekvienas darbuotojas
imongje dirba taip, tarsi tai biity nuosavas verslas.

Aplinkos stebésena

Auksta Sio kintamojo reikSmé rodo, kad jmoné aktyviai renka
informacija apie verslo aplinka

Saltinis: sudaryta autorés.
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Apdorojant tyrimo duomenis iSry$kéjo tokie aspektai:

L.

Neéra vieningai patvirtinto poZiiirio, kaip reikéty vertinti imonés veiklos
internacionalizacijos lygi. 1ki Siol sukurti {monés veiklos
internacionalizacijos lygi matuojantys rodikliai yra pritaikomi tik
daugianacionalinéms imonéms, dél duomeny trilkumo ne visose Salyse
jie gali buti naudojami. Be to, jie yra nepritaikomi mazoms ir
vidutinéms {monéms. Siame darbe disertant¢ naudoja keleta paios
iSvesty  atskiry internacionalizacijos  rodikliy, taiau  Siam
internacionalizacijos aspektui vis dar reikalingi i$samis tyrimai ir
unifikuotas pozitris.

Anketinés apklausos duomeny apdorojimas ir konstrukty suformavimas
parodé, kad:

Aktyviy rySiy su verslo partneriais palaikymas pasirei§kia tiesiogiai
bendradarbiaujant ir pasidalijant visa svarbia aktualia informacija,
palaikant artimus socialinius rySius su klientais ir tiekéjais, partnerius
itraukiant { naujo produkto kiirimo procesa bei partneriams rodant
suinteresuotuma imonés tarptautine plétra.

Imonés vidinés reakcijos i kintanc¢ia aplinka pasireiskia per informacijos
sklaida organizacijoje, aktyvy bendravima bei problemos aptarima
visais organizacijos lygmenimis, individualiy iniciatyvy skatinima, kai
kiekvienas darbuotojas skatinamas ieskoti sprendimo panaudojant visas
savo turimas asmenines galimybes, ir bendry iSeities sprendimy
paieskas kartu su verslo partneriais.

Uzsienio kalby mokéjimas, dalyvavimas asocijuotose struktiirose,
tarptautinése parodose, verslo misijose, bendradarbiavimas su mokymo
istaigomis yra bitinos salygos ,,Aplinkos stebésenai. Informacija apie
verslo aplinka taip pat turéty biiti gaunama samdant darbuotojus su
patirtimi ir Ziniomis apie uZsienio rinkas, renkant informacija i$ tiekéju
ir klienty, domintis konkurenty veikla, dalyvaujant moksliniuose ir
praktiniuose seminaruose arba konferencijose, kursuose bei skaitant

apie kity organizacijy atliktus rinkos tyrimus. Vertinant teiginius i$
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pirminio diagnostinio konstrukto ,,Aplinkos stebésena®, kurie buvo
atmesti po konstrukty patikimumo analizés, iSrySkéjo, kad rinkos tyrimy
uzsakymas, informacija i§ populiariosios spaudos bei rysiy su jtakingais
asmenimis palaikymas nesuvaidina svarbaus vaidmens verslo aplinkos
stebésenos procese. Placiau diskutuojant apie rinkos tyrimy uzsakymo
svarba verslo aplinkos stebésenos procese perSasi mintis, kad rinkos
tyrimo uzsakymas, t. y. kai tyrima atlieka subrangovas, nekuria imonés
vidiniy gebéjimy stebéti aplinka ir neprisidés prie vidinés organizacijos
sampratos, turin€ios itakos organizacijos pritaikymui prie pakitusios
aplinkos formavimo. Populiariaja spauda verslininkai greiciausiai
nepasitiki dél paplitusios nuomonés apie populistinius ir Saliska
nuomong formuojancius straipsnius. Ir galiausiai atliekant §] tyrima
iSryskéjo idomus faktas, kad Lietuvos verslininkai nebeskiria daug
reikSmés asmeniniams rySiams su jtakingais asmenimis. Sovietiniais
laikais imoniy vadovai labai pasitikéjo asmeniniais kontaktais ir
neoficialiais organizacijy rySiais kaip priemonémis, uztikrinanciomis
iStekliy ir tiekéjy gavimg siekiant planinés ekonomikos tiksly (May ir
kt., 2000). Sios ,verslo“ tradicijos ilga laika buvo pastebimos
posovietinése Salyse (Bridgewater, 1999), taCiau mokslininkai
prognozavo, kad, posovietinéms ekonomikoms vis labiau perimant
rinkos ekonomikos verslo tradicijas, $i tendencija laipsniskai nyks.
Taigi, galima teigti, kad Siame tyrime yra patvirtinamos minétos

mokslininky prognozés.

Atlikus apraSytas duomenu apdorojimo procediiras, toliau kitame

poskyryje yra pristatomi duomeny analizés rezultatai.
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3.2.2. Lietuvos tekstilés ir aprangos jmoniy veiklos
internacionalizacijos empirinio tyrimo radiniai ir jzvalgos

Didziausia tyrimo imties dali sudaré apranga gaminancios jmonés (52,6
proc.). Nors imoniy isteigimo datos labai skiriasi, vis délto didziaja imties dali sudaro
imonés, isteigtos po 1991 m. (56,9 proc.). Seniausia imoné buvo isteigta 1928 m., o
jauniausia — 2007 m. Atsizvelgiant | darbuotojy skaiciy imtyje dominavo vidutinio
dydzio imonés (51,4 proc.), nebuvo né vienos labai mazos imonés (pagal Lietuvos
Respublikos smulkiojo ir vidutinio verslo plétros jstatyma). Keturios imonés nurodé,
kad daugiau nei 25 proc. ju istatinio kapitalo priklauso kitoms imonéms, o 5 imonés
nurodé, kad jy nuosavybéje yra uzsienio kapitalo. Imoniy charakteristika pateikiama
3.7 lenteléje, o 3.8 lenteléje yra pateikiamos iSsamesnés charakteristikos imoniy,
kuriy nuosavyb¢je yra uzsienio kapitalo. Kaip matyti, | Sias imones investavo
verslininkai i§ Vokietijos, Svedijos, Norvegijos, Belgijos ir Islandijos. Sie apklausos
metu gauti duomenys sutampa su duomenimis, gautais i§ Lietuvos statistikos
departamento (zr. 3 skyriaus 3 poskyri), todél galima daryti prielaida, kad

respondentai anketas pildé saZiningai.

3.7 lentelé. Imoniy charakteristikos

DazZnis Y%
Imonés tipas
Aprangos gamyba 20 52,6
Tekstilés gamyba 9 23,7
Aprangos ir tekstilés gamyba 6 15,8
Tarpininkas ir aprangos gamintojas 3 7,9
I§ viso 38 100
Imonés jkiirimo data
Iki 1991 15 40,5
Po 1991 22 56,9
Nenurodyta 1 2,6
I viso 38 100
Imonéje dirbanciy darbuotojy skaicius
<10 0 0
<50 10 27
<250 19 51,4
> 250 8 19
Nenurodyta 1 2,6
I viso 38 100
Imonés 25 proc. ir daugiau jstatinio kapitalo 4 10,5
priklauso Kkitai jmonei
Imonés nuosavybéje yra uZsienio kapitalo 5 15,8

Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.
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3.8 lentelé. Imoniy, turinciy uZsienio kapitalo, charakteristikos

UZsienio Investicijos Gaminama Imonés Darbuotoju
kapitalo apimtis produkcija ikiirimo skaicius
kilmés Salis metai
Vokietija Apie 10 | Namy tekstilé ir | 1991 28
proc. drabuziai i$ lino
Svedija 6,8 proc. Antklodés, 1993 170
pagalvés,
apsauginiai
¢iuziniai
Norvegija 100 proc. Dirbtinis 2001 30
sintetinis Kailis,
dygsniuoti
audiniai
Belgija 60 proc. Apranga 1993 250
Islandija 100 proc. Apranga 1967 350

Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.

Svarbu panagrinéti apklausos respondenty duomenis, nes nuo to
priklauso pacios apklausos patikimumas. 3.9 lenteléje yra pateikiami
respondenty demografiniai duomenys, i§ kuriy matyti, kad anketas pildé
daugiausia brandaus amziaus asmenys. Imtyje dominavo daugiau nei penkerius
metus dirbantys asmenys (63 proc.), o tai leidZzia manyti, kad respondentai
turéjo pakankamai reikalingos informacijos apie imong. Net 89,5 proc.
respondenty turéjo aukstaji arba auksCiausia (magistro, moksly daktaro)
iSsilavinima. Anketas pildé auks¢iausio (57,9 proc.) arba vidutinio (26,3 proc.)
lygio vadovai, o 73,3 proc. respondenty teigé esantys tiesiogiai atsakingi uz
imonés tarptautinés veiklos plétojima. Sprendziant pagal Siuos duomenis

galima teigti, kad anketos pasieké tiksling respondenty grupe imonése.
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3.9 lentelé. Respondenty demografiniai duomenys

Daznis %

Respondenty amZius

20-30 6 15,8
3140 8 21
41-50 17 44.8
51-60 7 18,4
I$ viso 38 100
Kiek mety dirba jmonéje

<1 5 13,4
1<5 8 21
5<10 8 21
>10 16 42
Nenurodyta 1 2,6
Is viso 38 100
ISsilavinimas

Auksciausias laipsnis (magistras, moksly daktaras) 7 18,4
Aukstasis i8silavinimas 27 71,1
Nebaigtas aukstasis 2 53
Profesinis / techninis iSsilavinimas 2 5,3
Is viso 38 100
Pareigos

Auksciausias (-ia) vadovas (-¢) 22 57,9
Vieno ar daugiau vadovy / vadybininky vadovas (-¢) 10 26,3
Administracinis personalas 3 7,9
Vadybininkas 2 53
Gamybos darbuotojas 1 2,6
I§ viso 38 100
Atsakingas uZ jmonés tarptauting plétra 28 73,3

Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.

Sie demografiniai duomenys dar karta patvirtina duomeny patikimuma
ir validuma, todél toliau yra tgsiama duomeny analizé pagal darbe uzsibréztus
tikslus bei uzdavinius.

Kaip jau buvo minéta Siame darbe, anketos 18 klausimu buvo siekiama
iSsiaiskinti, koki poveiki imonés veiklai tur¢jo tam tikri ivykiai, kurie pakeité
verslo aplinka. Buvo pasirinkti keturi ry$kiis jvykiai: Rusijos 1998 m. krizé,
teroristinis iSpuolis JAV 2001 m. rugs¢jo 11 d., Lietuvos stojimas i ES 2004 m.
ir pasaulinis prekybos tekstile ir tekstilés gaminiais liberalizavimas 2005 m.
sausio 1 d. Antriniuose Saltiniuose daug raSoma apie Siy ivykiy poveiki
tekstilés ir aprangos sektoriui, apie tai kalbama ir Sios disertacijos antrajame

skyriuje, taCiau pasinaudojant anketa buvo sickiama iSsiaiSkinti, kaip Sie
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ivykiai paveiké Lietuvos imones. Galiausiai pagal respondenty atsakymus |
Sivos klausimus galima patikrinti, ar imonés, anketos 17 teiginiy bloke
teigiancios, kad analizuoja verslo aplinka, i$ tiesy ja analizuoja. 3.8 paveiksle

ir yra pateikiami respondenty atsakymai | anketos 18 klausima.
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3.8 paveikslas. Verslo aplinkos pokyc¢iy jtaka jmoniy veiklai
Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.

Pasak Legnick-Hall ir Beck (2005), Lietuvos stojima i ES ir 2005 m.
prekybos liberalizavima galima priskirti prie tokiy pokyciy, kurie pakeicia
pusiausvyra rinkoje, o Rusijos krize 1998 m. ir 2001 m. rugséjo 11 d. galima
priskirti prie laikiny pokyc¢iy, kurie aplinka pakeicia radikaliai, bet laikinai.
Tyrimo metu gauti duomenys patvirtina Siuos samprotavimus. Nagrinéjant
kiekviena jvyki atskirai matyti, kad vertinant Rusijos finansing krize
respondentai labiausiai pabrézia sumazéjusias gamybos apimtis, taciau nurodo,

kad i§ anksto nujauté artéjancia krizg¢ ir buvo jau idiege reikiamus pakeitimus
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imonéje, todél nenuostabu, kad Sios imonés sékmingai iSgyveno Rusijos
finansing krize (Zr. 3.8 paveiksla ir 10 prieda, p. 285).

Vertinant rugséjo 11 d. ivyki dauguma respondenty pastebi, kad jo
poveikis buvo trumpalaikis ir situacija greitai sugrizo i ankstesne padeéti (zr.
3.8 paveiksla ir 10 prieda, p. 285). Respondentai sutinka, kad buvo pasirenge
Lietuvos stojimui | ES, i§ anksto atliko reikalingus pakeitimus bei veiké pagal
numatyta plana, taciau jie labiausiai pabrézia tai, kad dél Lietuvos stojimo i ES
atsirado naujy klienty ir daug nauju galimybiy, kartu pastebi padidéjusia
konkurencija (zr. 3.8 paveiksla ir 10 prieda, p. 285). Daugelis respondenty
teigé, kad buvo pasirenge ir 2005 m. prekybos liberalizavimui, taciau $is
ivykis, pasak respondenty, padidino konkurencija rinkoje ir sumaZino ju
gaminamy gaminiy konkurencinguma. Taip pat didesn¢ dalis respondenty
teigé, kad sumazéjo gamybos apimtis bei pasikeité rinkos, { kurias eksportavo
savo produkcija. Taciau respondentai pazymi, kad $is jvykis atvéré ir naujy
galimybiy rinkoje (Zr. 3.8 paveiksla, 10 prieda). ki 1998 m. Lietuvos tekstilés
ir aprangos sektoriaus gaminiai daugiausia buvo eksportuojami i Rusija, o nuo
1999 m. pagrindinémis Siy sektoriy eksporto rinkomis tapo Vokietija, Danija,
Jungtiné Karalysté (zr. 3.3 ir 3.4 paveikslus). Tuo tarpu po Lietuvos stojimo i
ES ir 2005 m. prekybos liberalizavimo prekyba su Siomis Salimis émé smukti,
bet atsigavo prekyba su kaimyninémis Salimis, o labiausiai su Rusija. Tai
patvirtina treciajame Sio darbo skyriuje iSsakyta mintj, kad tekstilés ir aprangos
sektoriui patrauklios tampa besivystancios rinkos.

14  anketos klausimu buvo siekiama  nustatyti, kokias
internacionalizacijos formas naudoja Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus
imonés ir kaip keitési formy naudojimas laikotarpiu nuo 1990 iki 2007 m.
Gauti rezultatai pateikiami 3.9 paveiksle.

Siame paveiksle matyti, kad, atgavus nepriklausomybe pradéjus veikti
rinkos ekonomikos salygomis, tarp Lietuvos tekstilés ir aprangos imoniy buvo
paplitusios paprasCiausio lygmens internacionalizacijos formos, tokios kaip
tiesioginis ir netiesioginis eksportas bei gamybos kontraktai su uzsienio

uzsakovais. Jau nuo 1991 m. atsiranda imoné, uZsienyje turinti duktering
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imong, taciau Sio fakto negalima traktuoti kaip atsirandancio reiskinio, nes tai
yra uzsienio kapitalo imoné, todél nenuostabu, kad ji i§ karto, tik pradéjusi
veikti, pradeda naudoti ir  sudétingiausia nuosavybe paremta
internacionalizacijos forma. Atsizvelgiant { tai negalima teigti, kad tuo metu
Lietuvos imonés pradéjo naudoti sudétingas internacionalizacijos formas. Nuo
2000 m. suaktyvéjo sudétingesniy internacionalizacijos formy naudojimas,
tokiy kaip ,,gamybos kontraktai perkant paslaugas uzsienyje“, ,,pilnai
valdomos jmonés“, ,bendros imonés“ ir ,tyrimy ir plétros kontraktai®.
Panagrinéjus  imoniy,  isisteigusiy po 2000 m., naudojamas
internacionalizacijos formas paai$kéjo, kad sudétingesnes internacionalizacijos
formas naudoja imongs, isikiirusios iki 2000 m., tai patvirtina teorinius
samprotavimus, kad sudétingesnes internacionalizacijos formas naudoja
patirties turin¢ios imonés.

Teoriniame §io darbo skyriuje yra teigiama, kad vienas i§ veiksniy,
turintis itakos naudojamai imonés veiklos internacionalizacijos formai, yra
imonés charakteristikos, o konkreciau kalbant — imonés dydis (zr. 1.5 lentele,
p. 56), ,Internacionalizacijos teoriju palyginimas atsizvelgiant {
internacionalizacijos formy pasirinkima™), todél toliau buvo tikrinama, ar
tyrime dalyvavusiy imoniy respondenciy dydis turi jtakos naudojamai
internacionalizacijos formai. Toliau pateiktame 3.10 paveiksle (,,Imongje
naudojama sudétingiausia internacionalizacijos forma‘®) matyti, kad
paprastesnes internacionalizacijos formas yra labiau linkusios naudoti mazos ir
vidutinés imonés, tuo tarpu sudétingesnes internacionalizacijos formas dazniau
naudoja vidutinés ir didelés imonés. Tai patvirtina teorinius samprotavimus,
kad imonés dydis, taigi ir turimi iStekliai, turi jtakos jmonés veiklos

internacionalizacijos procesui.

167



Naudotos internacionalizacijos formos laikotarpyje nuo 1990
- m. iki 2007 m.
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3.9 paveikslas. Laikotarpiu nuo 1990 iki 2007 m. naudotos internacionalizacijos
formos
Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.

ISsamesnei analizei imonés buvo suskaidytos pagal veiklos formas. 3.11
paveiksle (,,Sudétingiausia naudojama internacionalizacijos forma aprangos
imonése) matyti, kad apranga gaminancios imonés naudoja tik paprastesnio
lygio internacionalizacijos formas (,,Gamybos paslaugy pardavimas ir
gamybos paslaugy pirkimas uZsienyje®), taciau tendencija, kad didesnés
imonés naudoja sudétingesnes internacionalizacijos formas, islieka. Kaip
matyti 3.12 paveiksle (,,Sudétingiausia naudojama internacionalizacijos forma
tekstilés imonése*), tarp tekstilés imoniy dominuoja didelés imonés, kurios

naudoja sudétingesnes internacionalizacijos formas.
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3.10 paveikslas. Imonéje naudojama sudétingiausia internacionalizacijos forma
Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.
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3.11 paveikslas. Aprangos jmonése naudojama sudétingiausia
internacionalizacijos forma
Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.

169



Auksciausia naudojama internacionalizacijos forma tekstilés jmonése

T
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bei logistikos uZsienyje partneriais
funkcijy
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3.12 paveikslas. Tekstilés jmonése naudojama sudétingiausia
internacionalizacijos forma
Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.
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CDidelé imong
1.5
Aa
=
.g 1.0
a8 1
0.5
0.0 T
Gamyhbos paslaugos Gamyhbos paslaugos Filnai waldoma jmoné
pardavimas pardavimas bei logistikos

funkcijy vystymas

3.13 paveikslas. Aprangos ir tekstilés jmonése naudojama sudétingiausia
internacionalizacijos forma
Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.
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Atsizvelgiant | teorinius samprotavimus, kad internacionalizacija yra
nuoseklus tarptautinés veiklos patirties ir Ziniy kaupimo procesas nuosekliai
pereinant nuo paprasciausiy internacionalizacijos formy prie sudétingiausiy
internacionalizacijos formy, tyrimo metu buvo siekiama iSsiaiSkinti imoniy
respondenciy naudoty internacionalizacijos formy eiliSkuma. 3.14 paveiksle
matyti, kad pradiniuose jmonés veiklos internacionalizacijos procesuose
imonés naudojo paprastesnes internacionalizacijos formas, kurias palaipsniui
keité sudétingesnémis internacionalizacijos formomis. Be to, Siame paveiksle
matyti, kad pradiniuose imonés veiklos internacionalizacijos etapuose, be
teoriniuose samprotavimuose minéty eksporto formy, gana ryskiai atsiranda ir
tokia forma kaip gamyba pagal gamybos kontraktus. Tai patvirtina Mockaitis
ir kt. (2007) tyrimy radinius, kad Lietuvos gamybos imonés eksperimentiniame

ar pradiniame internacionalizacijos etape dirba pagal gamybos kontraktus.

Internacionalizacijos formy naudojimo eiliSkumas

30
25 —
O 1 etapas
20
» W 2 etapas
E 15 O3 etapas
(= _
10 4 04 etapas
B 5 etapas

Gamybos
kontraktas
tiesiogiai

Gamybos

Tiesioginis
kontraktas perkant
imoné

eksportas
eksportas
Gamybos
kontraktas per
tarpininkg

o o
Jokio eksportoF
E I
)
o

paslaugas
Pilnai valdoma

Netiesioginis
Bendra jmoné
Licenzijos/fran¢izés
pirkimas
Licenzijos/fran¢izés
pardavimas
Tyrimy, ir plétros
kontraktas

Forma

3.14 paveikslas. Internacionalizacijos formy naudojimo eiliSkumas
Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.
Atlikus aktualiy duomenuy dazniy analizg, toliau buvo atlieckama

i8sikelty hipoteziy tikrinimo procediira. Tuo tikslu buvo matuojama iSvestiniy
konstrukciju tarpusavio koreliacija, kurios rezultatai yra pateikiami 3.10

lenteléje.
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3.10 lentelé. Dvipusés iSvestiniy kintamyju koreliacijos rezultatai
1 2 3 4 5
1. Veiklos uzsienio rinkoje | 1,000
apimtys
2. Vienu metu naudojamy 0,429%** 1,000
skirtingy
internacionalizacijos formy
kiekis
3. Imonés bendroji buklé 0,109 0,183 1,000
4. Aktyvis rysiai 0,387* 0,188 0,142 1,000
5. Imonés vidiné reakcija i -0,039 0,021 0,320 0,173 1,000
pokycCius
6. Aplinkos stebésena 0,504** ]0,380* |0,186 0,390%* 0,109

Pastabos. ** p < 0,01 (dvipusé); * p < 0,05 (dvipusé)

Saltinis: sudaryta autorés.

Veiklos uzsienio rinkoje apimtys

Kintamasis ,,veiklos uzsienio rinkoje apimtys® silpnai, bet teigiamai koreliuoja
su vienu metu naudojamy skirtingy internacionalizacijos formy kiekiu (r =
0,429; N = 38; df = 36; p = 0,007), tai rodo, kad didéjant veiklos apim¢éiai
uzsienyje didéja ir naudojamy internacionalizacijos formy kiekis. Sis
kintamasis taip pat silpnai, bet teigiamai koreliuoja su kintamuoju ,,aktyvis
ry$iai® (r = 0,387; N = 38; df = 36; p = 0,016). Ryskiausiai kintamasis ,,veiklos
uzsienio rinkoje apimtys® koreliuoja su kintamuoju ,,aplinkos stebésena® (r =
0,504; N = 38; df = 36; p = 0,001), tai yra vidutinio stiprumo teigiama
koreliacija.

Vienu metu naudojamy, skirtingy internacionalizacijos formy kiekis

Be jau minéto teigiamo koreliacinio rySio su kintamuoju ,,veiklos uZsienio
rinkoje  apimtys“, kintamasis ,vienu metu naudojamy skirtingy
internacionalizacijos formy kiekis“ reik§Smingai koreliuoja tik su kintamuoju
»aplinkos stebésena® (r = 0,308; N = 38; df =36; p = 0,018).

Aktyviis rysiai

Be jau minéto teigiamo koreliacinio rySio su kintamuoju ,,veiklos uZsienio
rinkoje apimtys®, teigiamai koreliuoja ir su kintamuoju ,,aplinkos stebésena“ (r

=0,390; N =38; df=36; p=10,016).
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Aplinkos r=0,504; p= 0,001

stebésena \
Xo,lw; p=0,515

r=-0,039; .
7Y . p=o0g14 | Veiklos
r=0,39; p=0,016 [mones Yldme e ysienio
reakcija i pokycius [~ ri'nkoje
A 4
- apimtis
Aktyvils P
rySiai su r=0,173;p=0,3
verslo
partneriais

r=0,387;p=0,016

Aplinkos
stebésena r=0,380; :
Vienu
r=-0,109; p=0,515 metu
. r=0,021; naudoj
vy Imonés vidiné p= 09 amos
r=0,39; p=0,016 reakcija | poky¢ius |e— > f{k'”'”g
v interna
- cionali
A]ny.VuS /4,173; p=03 zacijos
rysiai su formy,
verslo kiekis
partneriais T 0.188; p = 0,258

3.15 paveikslas. Hipoteziy tikrinimo rezultatai
Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.

Isvestiniy konstrukeijy tarpusavio koreliacijy rezultatai rodo (zr. 3.15
paveiksla), kad i§ pirminio teorinio modelio visiskai iSkrenta konstruktas
»Imoneés vidinés reakcijos i pokycius®, kuris nerodo jokiy reikSmingy rysiy nei
su konstruktais ,,Aplinkos stebésena“ ir ,,Aktyviis rySiai su verslo partneriais®,
nei su kuriuo nors i§ internacionalizacijos iSvestiniy kintamyjy. Tai priestarauja
pradiniams samprotavimams, kad Ziniy ir patirties turéjimas pats savaime
neuztikrina imonés gebéjimo lanksciai reaguoti i aplinkoje ivykusius pokycius,
o lanksty verslo aplinkos pokyciy valdyma imonéje galima pasiekti per
informacijos sklaida ir bendradarbiavima organizacijos viduje. Bitent Sis

aspektas ir buvo vertinamas naudojant konstrukta ,,Imonés vidinés reakcijos i
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pokycius“. Nepasitvirtinusi hipotezé priverté autor¢ ieskoti turiningesniy
paaiskinimy, kodeél konstruktas ,,Pokyc¢iy valdymas* iskrenta i$ teorijomis ir
loginiu mastymu paremto modelio. Dar karta perzitrint teiginius, kurie sudaro
konstrukta ,,PokyCiy valdymas®, autoré atkreipia démesi i tai, kad teiginiai
labai susij¢ su imonés lankstumu, todél kyla mintis, kad rezultatui itakos gali
turéti jmonés dydis. Visiems Zinoma tiesa yra ta, kad lanks¢iomis reakcijomis
pasiZymi mazos imonés.

Atsizvelgiant | Siuos samprotavimus buvo pamatuotos iSvestiniy
konstrukcijy tarpusavio koreliacijos, analizuojant atskirai mazy, vidutiniy ir
dideliy imoniy duomenis ( zr. 3.11 lentelg). Analizuojant mazy imoniy

duomenis buvo gauti tyrimui reik§Smingi rezultatai.

3.11 lentelé. Dvipusés iSvestiniy kintamyjy koreliacijos rezultatai, gauti

iSanalizavus maZy jmoniy duomenis

1 2 3 4 5
1. Veiklos uzsienio rinkoje 1,000
apimtys
2. Vienu metu naudojamy 0,580 1,000
skirtingy
internacionalizacijos formy
kiekis
3. Imonés bendroji buklé -0,073 0,022 1,000
4. Aktyvis rySiai 0,387 -0,267 -0,217 1,000
5. Imonés vidiné reakcija 1 -0,776** | -0,682* | 0,056 -0,150 1,000
pokycius
6. Aplinkos stebésena 0,628 0,301 0,198 0,249 -0,317

Pastabos. ** p < 0,01 (dvipusé); * p < 0,05 (dvipusé)

Saltinis: sudaryta autorés.

Analizuojant mazy imoniy duomenis reikSmingiausius koreliacinius
rySius demonstruoja kintamasis ,,Jmonés vidinés reakcijos { pokycius®, kuris
3.10 lenteléje neturéjo jokiy reik§mingy koreliaciniy rys$iy su Kitais i§vestiniais
kintamaisiais. Taigi, analizuojant mazy imoniy duomenis iSvestinis kintamasis
»Imonés vidinés reakcijos | pokyCius“ stipriai neigiamai koreliuoja su

iSvestiniu kintamuoju ,,veiklos uZsienio rinkoje apimtys* (r = -0,776; N = 10;
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df = 8; p = 0,008) ir i§vestiniu kintamuoju ,,vienu metu naudojamy skirtingy

internacionalizacijos formy kiekis* (r = -0,682; N = 10; df = 8; p = 0,03).

Toliau yra tikrinamas iSvestiniy kintamyjy rySys su kintamuoju
~imoné¢je naudojamas auk$¢iausias internacionalizacijos lygmuo®. Siems
rySiams pamatuoti Spearman rho koreliacijos koeficientas netinka, nes
kintamasis ,,ijmonéje naudojamas auks$ciausias internacionalizacijos lygmuo“
yra nominalus. ISvestiniy kintamyjy rySiui su kintamuoju ,,jmonéje
naudojamas auksciausias internacionalizacijos lygmuo* pamatuoti naudojama
vienfaktoriné dispersiné analizé (ANOVA).

Vienfaktorinés dispersinés analizés (ANOVA) taikymui yra biitinos tokios
prielaidos (Cekanavicius ir Murauskas, 2004):

1) kintamieji pasiskirst¢ pagal normalyji désni;

2) kintamuyjy dispersijos yra lygios;

3) kintamieji nepriklausomi.

Sio skyriaus pirmajame poskyryje, atsizvelgiant i centring ribing teorema,
yra daroma prielaida, kad kintamieji yra pasiskirst¢ pagal normalyji désni.
Kriterijy dispersiju paklaidy lygybei tikrinti buvo atliktas Livino testas.
Taikant §j testa yra tikrinama hipotezé, kad kintamyju dispersiju paklaidos yra
lygios. Tais atvejais, kai p-reikSmé yra mazesné uz pasirinktaji reikSmingumo
lygmenj a, hipotezeé, kad dispersiju paklaidos lygios, yra atmetama. Sioje
disertacijoje tikrinant kintamyju dispersiju paklaidy lygybe Livino testo
rezultatai parodé, kad néra jokio pagrindo dispersiju paklaidas laikyti
skirtingomis. Livino kriterijaus rezultatai yra pateikti 3.12 lentel¢je, kurioje

matyti, kad visais atvejais p-reik§mé yra didesné uz a, kai o = 0,05.
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3.12 lentelé. Livino kriterijaus rezultatai

Aplinkos stebésena

Imonés vidinés
reakcijos |

poky¢ius

AKktyviis rysiai

Imonés buklé

[monéje
naudojamas
sudétingiausia
s
internacionali
zacijos

lygmuo

Livino dispersijy
paklaidy lygybés testas®

Priklausomas kintamasis:

aplinkos_stebésena_vid

F | df1 | df2 | sig. (p)

1.400| 4| 30 .258

Livino dispersijy
paklaidy lygybés
testas®
Priklausomas
kintamasis: Pokyciy

valdymas

Livino dispersijy
paklaidy lygybés
testas®
Priklausomas
kintamasis: aktyvas

rySiai

Livino dispersijy
paklaidy lygybés
testas®
Priklausomas
kintamasis: jmonées
bukle

Tikrinama nuliné hipotezé,
kad priklausomo kintamojo
dispersijy paklaidos yra
lygios tarp grupiy.

a. Design: Intercept +
sudétingiausias_internac_|

ygmuo

Sig.
Fo|dft|di2| (p)

Sig.
Fo|dft|di2| (p)

F | dft|df2|Sig. (p)

1.101| 4| 30| .374

1.690| 4| 30| .178

.748| 4| 30| .567

Tikrinama nuliné
hipotezé, kad
priklausomo kintamojo
dispersijy paklaidos yra
lygios tarp grupiu.

a. Design: Intercept +
sudétingiausias_interna

c_lygmuo

Tikrinama nuliné
hipotezé, kad
priklausomo kintamojo
dispersijy paklaidos yra
lygios tarp grupiuy.

a. Design: Intercept +
sudétingiausias_interna

c_lygmuo

Tikrinama nuliné
hipotezé, kad
priklausomo kintamojo
dispersijy paklaidos yra
lygios tarp grupiy.

a. Design: Intercept +
sudétingiausias_interna

c_lygmuo

Saltinis: sudaryta autorés.
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Dar viena vienfaktorinei dispersinei analizei atlikti butina salyga yra ta, kad
grupése turi bliti ne maziau nei du atvejai. Sugrupavus imones pagal
naudojama sudétingiausia internacionalizacijos laipsni paaiskéjo, kad yra trys
grupés, turinios tik po viena atveji: tiesioginio eksporto, tyrimy ir plétros
kontrakty, bendra jmoné su uZsienio partneriais. Sias grupes teko atmesti, todél
tolesné analizé buvo atlickama su likusiomis keturiomis grupémis (zr. 3.13

lentelg).

3.13 lentelé. Vienfaktorinéje dispersinéje analizéje naudoty grupiy vidurkiy

palyginimas
Faktorius Pirminés grupés Analizéje naudotos grupés
Pavadinimas N Pavadinimas N
Imongje Nevykdo tarptautinés veiklos 2 | Nevykdo tarptautinés veiklos 2
. Gamybos paslaugos Gamybos paslaugos
naudojamas 8 8
pardavimas pardavimas
sudétingiausias Gamybos paslaugos Gamybos paslaugos
internacionalizacijos | pardavimas bei logistikos 18 | pardavimas bei logistikos 18
lygmuo funkcijy vystymas funkcijy vystymas

ST Gamybos paslaugos
Tiesioginis eksportas 1 o 4
pirkimas uzsienyje

Gamybos paslaugos pirkimas

L 4 | Pilnai valdoma jmone 3
uZsienyje
Tyrimy ir plétros kontraktas 1
Bendra jmoné su uzsienio 1
partneriais
Pilnai valdoma jmoné 3

Saltinis: sudaryta autorés.

Vienfaktorinés dispersinés analizés rezultatai parodé¢, kad stipriausias
rySys galéty buti tarp ,,“Imonéje  naudojamo  sudétingiausio
internacionalizacijos laipsnio ir ,,Aplinkos stebésenos® (F (4,30) = 2,551, p =
0,60 > 0,05); ,Imonéje naudojamo sudétingiausio internacionalizacijos
laipsnio® ir ,,Aktyviy rysiy“ (F (4,30) = 1,810, p = 0,153 > 0,05); ,,Imonéje

naudojamo sudétingiausio internacionalizacijos laipsnio® ir ,,Jmonés buklés* (F

177




4,30) = 1,072, p = 0,388 > 0,05), jei bty padidinti reik§mingumo lygmenys a.
Rysys tarp ,,Imonéje naudojamo auksciausio internacionalizacijos laipsnio® ir
»imonés vidinés reakcijos i pokyCius“ ir S$iuo atveju yra nestiprus ir
nereik§mingas (F 4,30) = 0,328, p = 0,857 > 0,05) (zr. 11 prieda
»Vienfaktorinés dispersinés analizés rezultatai®). Tikétina, kad padidinus
tiriamyjuy imt] Sie rezultatai biity gauti reikSmingesni. Todél Siuo atveju
rezultatus yra tikslingiau vertinti vadovaujantis grafiniais vaizdais. Toliau yra
pateikiama grafiné $iy rysiy iSraiska (zr. 3.16, 3.17 ir 3.18 paveikslus). Siuose
paveiksluose matyti, kad prasciausiai savo imonés biikle vertina tos imonés,
kurios vykdo tik paslaugy pardavima. Augant internacionalizacijos lygmeniui
geriau yra vertinama ir imonés buklé. Tai patvirtina teorinius samprotavimus,
kad imonés buklé turi jtakos imonéje naudojamoms internacionalizacijos
formoms. [domu yra tai, kad imonés, nevykdancios jokios tarptautinés veiklos,
savo biuklg vertina geriau nei tos, kurios parduoda savo paslaugas
uzsienieCiams. Polinkis stebéti aplinka taip pat didéja sudétingéjant
internacionalizacijos formai. Kiek kitokia situacija matome 3.18 paveiksle.
Pradzioje rySiai su verslo partneriais stipréja ir stipriausi ryS$iai budingi toms
imonéms, kurios perka gamybos paslaugas uZzsienyje, taCiau Siame taske
ivyksta liizis ir, jmonei pereinant prie nuosavybe paremty internacionalizacijos
formy, rySiy su verslo partneriais aktyvumas pradeda mazéti. Taigi, galima
daryti i§vada, kad imonés, palaikancios aktyvius rySius su verslo partneriais,
rec¢iau naudoja nuosavybe paremtas internacionalizacijos formas.

Visais trimis atvejais matyti, kad tik vietos rinkoje veikian¢iy imoniy
yra geresné¢ buklé, jos aktyviau stebi aplinka ir palaiko rySius su verslo
partneriais nei tos imonés, kurios tiesiog parduoda paslaugas uzsienio
imonéms. Tokie rezultatai nestebina. Nors vietos rinkoje veikiancios imonés
nevykdo tarptautinés veiklos, jos yra sukiirusios savo produktu, iSplétojusios
visas marketingo ir logistikos funkcijas, todél ju buklé ir perspektyva yra

geresnés nei ty, kurios tiesiog parduoda paslaugas.
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Vidurkiy palyginimas naudojant vienfaktorine dispersing analize
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Mewyk Gamybos Gamybos Gamybos Pilnai valdoma imoné
tarptautings veiklos paslaugos paslaugos paslaugos pirkimas
pardavimas pardavimas hei uZsienyje
logistikos funkeiiy
vystymas

3.16 paveikslas. Jmonés biiklés ir jmonéje naudojamo sudétingiausio
internacionalizacijos lygmens rysys
Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrimg gautais duomenimis.

Vidurkiy palyginimas naudojant vienfaktorine dispersine analize (ANOVA)
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Mewvykeo Gamyhbos paslaugosGamybos paslauges Gamybos paslaugos Pilnai valdoma jmoné
tarptautings veiklos pardavimas pardavimas bei pirkimas uZsienyje
logistikos funkcijy
vystymas

Imonéje naudojamas aukscéiausias internacionalizacijos lygmuo

3.17 paveikslas. Aplinkos stebésenos ir imonéje naudojamo sudétingiausio
internacionalizacijos lygmens rysys
Saltinis: sudaryta autorés remiantis atliekant tyrima gautais duomenimis.
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Vidurkiy palyginimas naudojant vienfaktorine dispersine analize (ANOVA)

4.75]

4.507

" vidurkiai

Gs rysiai

4.25-

4.00-]

Kintamojo "Aktyv

Nevvkdo talp‘tautlnesGamybos paslaugos Gamyhbos paslaugos Gamyhos paslaugos Pilnai valdoma imone
pardavimas pardavimas kel pirkimas uZsisnyje
logistikos funkcijy
tvmg

3.18 paveikslas. Aktyviy rysiy ir imonéje naudojamo sudétingiausio
internacionalizacijos lygmens rysys
Saltinis: sudaryta autorés remiantis atlickant tyrima gautais duomenimis.

Siekiant nustatyti, kaip imonés veiklos internacionalizacijos lygis
priklauso nuo imonéje vykdomos aplinkos stebésenos intensyvumo, ry$iy su
verslo partneriais aktyvumo ir imoneés vidinés reakcijos i pokycius verslo
aplinkoje, buvo atlikta kintamuyjy regresiné analizé. Pritaikius daugialypés
zingsninés (angl. stepwise) regresinés analizés metoda, buvo gauti tokie

regresijos modeliai:

1 regresijos modelio lygtis

Imoné¢je naudojamas

auksciausias

internacionalizacijos = 1,357 x aplinkos stebésena — 1,318
lygmuo

Kai p = 0,006; dispersijos mazéjimo daugiklis VIF = 1; determinacijos koeficientas R’ =
0,188, koreguotasis determinacijos koeficientas Rzad,- =0,166; F (1,36) = 8,357.
Nepriklausomus kintamuosius ,, aktyviis rysiai“ ir ,,vidinés reakcijos i pokycius “, Siuo atveju
atliekancius prognozuojanciy pozymiy vaidmenj, sistema paialino is regresinés lygties kaip
neatitinkancius regresinés analizés prielaidy (,,aktyvis rysiai” p = 0,284 > 0,05, ,,vidinés
reakcijos [ pokycius“ p = 0,865 > 0,05).
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Ta pati veiksma atlikus su kitu jmonés veiklos internacionalizacijos lygi
matuojanciu iSvestiniu kintamuoju ,vienu metu naudojamy skirtingy

internacionalizacijos formy kiekis“ buvo gautas toks regresijos modelis:

2 regresijos modelio lygtis

Vienu metu

naudojamuy skirtingy

internacionalizacijos = 0,699 x aplinkos stebésena - 0,224
formy kiekis

Kai p = 0,033; dispersijos maZéjimo daugiklis VIF = 1; determinacijos koeficientas R’ =
0,12 koreguotasis determinacijos koeficientas Rzadj =0,096; F (1,36) = 4,927.
Nepriklausomus kintamuosius ,, aktyviis rySiai* ir ,,vidinés reakcijos i pokycius “, siuo atveju
atliekanciy prognozuojanciy poZymiy vaidmenyj, sistema pasalino is regresinés lygties kaip
neatitinkancius regresinés analizés prielaidy (,, aktyvis rysiai” p = 0,642 > 0,05, ,,vidinés
reakcijos [ pokycius“ p = 0,964 > 0,05).

Su kintamuoju ,,veiklos uzsienio rinkoje apimtys‘ regresinés lygtys nesusidaré.
Taigi, matome, kad regresinés lygtys susiformavo tik su prognozuojanciu
pozymiu ,,aplinkos stebésena“. I§ prognozuojanciy pozymiy iSmetus ,,aplinkos
stebésena™ ir palikus ,aktyviy rySius“ ir ,vidiniy reakcijyu i pokycius
prognostinius pozymius bei pakartojus daugialypés Zzingsninés regresijos
veiksma su visais trimis imonés veiklos internacionalizacijos lygi

matuojanciais kriterijais, regresijos modelis susidaré tik su kriterijumi

»imonéje naudojamas sudétingiausias internacionalizacijos lygmuo:

3 regresijos modelio lygtis

Imoné¢je naudojamas

auksciausias

internacionalizacijos = 1,253 x aktyvis rysiai — 1,165
lygmuo

Kai p = 0,04; dispersijos mazéjimo daugiklis VIF = I; determinacijos koeficientas R’ =
0,112; koreguotasis determinacijos koeficientas Rzad,- =0,088; F (1,36) = 4,555.
Nepriklausomus  kintamqji ,,vidinés reakcijos § pokycius®, Siuo atveju atliekantj
prognozuojancio pozymio vaidmenyj, sistema pasalino is regresinés lygties kaip neatitinkantj
regresinés analizés prielaidy (,, vidinés reakcijos i pokycius“ p = 0,928 > 0,05).
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Kalbant apie ¢ia pateikty regresijos modeliy tinkamuma yra
analizuojami determinacijos koeficientai R® ir koreguoti determinacijos
koeficientai Rzadj, kurie kinta nuo 0 iki 1. Kuo jie ar¢iau 1, tuo labiau modelis
yra tinkamas prognozavimui. Koreguotas determinacijos koeficientas rodo
procentinj kriterijaus pokyti kintant prognozuojamiems poZymiams.

Pirmosios regresinio modelio lygties atveju, kur demonstruojamas
»imonéje naudojamo sudétingiausio internacionalizacijos lygmens® pokytis
kintant ,,aplinkos stebésenos™ intensyvumui imonéje, R? = 0,188. Tai rodo
silpna modelio tinkamuma prognozavimui. Koreguotas determinacijos
koeficientas Rzadj = 0,166, kuris rodo, kad 17 proc. kriterijaus ,,imonéje
naudojamo sudétingiausio internacionalizacijos lygmens* pokytis bus susijgs
su ,,aplinkos stebésenos* intensyvumo pokyciu.

Antrosios regresinio modelio lygties atveju, kur demonstruojamas
»vienu metu naudojamy skirtingy internacionalizacijos formy kiekio™ pokytis
kintant ,aplinkos stebésenos” intensyvumui imongje, R? = 0,12. Tai rodo
silpng modelio tinkamuma prognozavimui. Koreguotas determinacijos
koeficientas Rzadj = 0,096, kuris rodo, kad 10 proc. kriterijaus ,,vienu metu
naudojamy skirtingy internacionalizacijos formy kiekio* pokytis bus susijes su
,aplinkos stebésenos® intensyvumo poky¢iu.

TrecCiosios regresinio modelio lygties atveju, kur demonstruojamas
»~imonéje naudojamo sudétingiausio internacionalizacijos lygmens® pokytis
kintant prognozuojaniam poZymiui ,aktyvis ry§iai, R* = 0,112. Tai rodo
silpnga modelio tinkamuma prognozavimui. Koreguotas determinacijos
koeficientas Rzadj = 0,088, kuris rodo, kad 9 proc. kriterijaus ,,imonéje
naudojamo sudétingiausio internacionalizacijos lygmens® pokytis bus susijgs
su prognozuojancio pozymio ,,aktyvis rySiai“ pokyc¢iu.

Determinacijos koeficientas ir koreguotas determinacijos koeficientas
labai priklauso nuo imties ir kintamujuy santykio, todel Sis koeficientas ne
visuomet tiksliai atspindi regresinio modelio tinkamuma.

Apie regresinio modelio tinkamuma galima sprgsti ir i§ regresines
lygties lickamyjy paklaidy grafiky. Kuo lickamyju paklaidy grafike
priklausomybé yra artimesné tiesinei, tuo geriau X tinka pasirinktajam

regresijos modeliui. Siuo konkre¢iu atveju visy trijy regresiniy lygéiy
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lickamyjy paklaidy grafikuose matyti, kad priklausomybé yra pakankamai
artima tiesinei (zr. 12 prieda, p. 291).

Siame disertacijos skyriuje buvo pristatyti abiejuy empirinio tyrimo daliy
rezultatai, kurie { bendra visuma yra sujungiami paskutiniame diskusiniame
disertacijos skyriuje. Taigi sekanCiame skyriuje yra aptariamas tekstilés ir
aprangos sektoriaus imoniy internacionalizacija kintancioje verslo aplinkoje
bei  aptariamas  autorés  pasillyto  integruoto  imoniy  veiklos
internacionalizacijos modelio tinkamumas Lietuvos tekstilés ir aprangos

imonéms.
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4. LIETUVOS TEKSTILES IR APRANGOS
SEKTORIAUS |[MONIU VEIKLOS
INTERNACIONALIZACIJA KINTANCIOJE VERSLO
APLINKOJE

Spartiis pokyciai verslo aplinkoje atvéré placias galimybes plétoti veikla
tarptautiniu mastu net toms imonéms, kurios anksciau negaléjo sau to leisti.
Kita vertus, atsirado daug painiavos, grésmiy ir stipri priklausomybé nuo
pasaulio rinky. Imonés veikia nenuspéjamoje verslo aplinkoje, kur yra
nezinomi galimi vyriausybiy, konkurenty, tiekéju, vartotoju ir kity
suinteresuotyjy grupiy veiksmai.

Poky¢iai verslo aplinkoje gali sukelti revoliucinius pagrindinés imonés
strategijos pokycius, keisti imonés partneriy bei konkurenty tarptautinés plétros
sprendimus, o tai {monés tarptauting plétra pavercia chaotiSku procesu. Viena
pokyti verslo aplinkoje gali keisti kitas, todél niekas negali i$ anksto pasakyti,
kokia tarptautinés plétros strategija yra pati tinkamiausia. Todéel Siandienos
verslininkai turi gebéti ne tik vykdyti tam tikras imonés tarptautinés plétros
funkcijas, bet ir atpazinti juy tinkamuma susijusiems aplinkos veiksniams.

Mokslingje literaturoje jau seniai diskutuojama apie tai, kad gebéjimas
pazinti, analizuoti verslo aplinka yra vienas svarbiausiy gebéjimuy imonés
gyvenime. Vis délto Siandien svarbu jau ne vien pazinti aplinka, bet ir
disponuoti gebéjimais veikti tokioje kintancioje aplinkoje.

Disertantés sukurtas integruotas imonés veiklos internacionalizacijos
modelis, kuris jungia internacionalizacijos teorijas ir verslo aplinkos analizés
priemones, parodo, kad imonés veiklos internacionalizacijos procesa veikia
tieck ekonominiai, tiek neekonominiai veiksniai, kuriuose slypi pagrindinés
verslo aplinkos diktuojamos galimybés bei grésmés. Zinias ir patirti, reikalinga
imonés veiklos internacionalizacijos procesui, galima sukaupti ne tik atliekant
verslo aplinkos stebésena ir analizg, bet taip pat ir palaikant aktyvius rySius su

verslo partneriais. Ta¢iau ziniy ir patirties turéjimas pats savaime neuztikrina
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imonés gebéjimo lankséiai reaguoti i aplinkoje ivykusius pokycius, todél
modelyje yra pabréziama jmonés vidiniy reagavimo i pokycius savybiy svarba.

Lankscias imonés vidines reakcijas | pokycCius galima pasiekti uztikrinus
informacijos sklaida ir bendradarbiavima organizacijos viduje. Taigi, imoné,
surinkusi Zinias, perémusi iSoring patirt] bei sudariusi salygas lanksciai tai
panaudoti, reaguodama | verslo aplinkos pokycCius gali plétoti tarptauting
veikla, kuri atitinka naujai susiformavusias aplinkos salygas.

Vertinant aplinkos poveiki jmonés veiklos internacionalizacijai Sioje
disertacijoje buvo naudojami dviejuy tipy matavimai: (a) archyviniai, kuriais
vertinami sektoriaus lygmens duomenys, leidziantys spresti apie aplinkos
poveiki tekstilés ir aprangos sektoriaus imoniy veiklos internacionalizacijai, ir
(b) suvokimo, kuriais buvo siekiama jvertinti verslo aplinkos poky¢iy poveiki
Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus jmoniy veiklai bei nustatyti savybes,
kuriy reikia turéti jmonéms, norinCioms sékmingai plétoti tarptauting veikla
kintancioje verslo aplinkoje.

Archyviniy Saltiniy analizé parodé, kad tekstilés ir aprangos sektoriuje
veikian¢iy imoniy veiklos internacionalizacijos strategijos kinta kei¢iantis
tarptautinés  prekybos reguliavimo priemonéms, paklausai, vartotoju
preferencijoms, visuomenés socialiniam samoningumui ir kitiems veiksniams.
Pasauliniu verslo aplinkos lygiu veikiantys veiksniai suformuoja verslo
aplinkos salygas, kurios iSprovokuoja sektoriaus veikéjy reakcijas regioniniu
bei valstybés lygmenimis. Pavyzdziui, ES institucijos leidzia tekstilés ir
aprangos sektoriaus imonéms susidurti su pokyciais pasaulinéje verslo
aplinkoje, taiko tik bitiniausias intervencines priemones, padedancias
apsaugoti ES tekstilés sektoriaus jmones nuo netarifiniy priemoniy taikymo bei
plagiato ES salyse. Kita vertus, jos sudaro salygas diegti inovacijas, riipintis
intelektinés nuosavybés apsauga ir darbuotoju tobulinimu. ES tekstilés ir
aprangos imonés, reaguodamos | smarkéjancia konkurencija tiek pasaulio, tiek
ES rinkose, vis reCiau naudoja rizikingas investavimo uzsienyje formas ir
labiau pasikliauna nesudétingais tarptautiniais gamybos kontraktais. Tai

suteikia galimybes uzsakovams lengvai keisti gamybos rinkas, perkeliant
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gamyba | mazesnes gamybos sanaudas turinCias ne ES Salis. Taciau tai
apsunkina ES pereinamojo laikotarpio Saliy (tarp ju ir Lietuvos) gamybos
paslaugas teikianc¢iy imoniy buvi.

Analizuojant Lietuvos lygmens tekstilés ir aprangos sektoriaus
archyving informacija iSrySkéja, kad Lietuvos Vyriausybé vykdo ,nesiki$imo*
politika ir kad uzsitesé Sio sektoriaus restruktiirizacija, busimos raidos
tendencijos yra neaiskios. Nors §io sektoriaus imonés pasizymi tarptautine
orientacija, kai yra eksportuojama apie 80 proc. gaminiy, ta¢iau jos eksportuoja
ne savo paciy sukurta produkcija, o uzsakytaja uzsienio klienty.

Antrajame Sios disertacijos empirinio tyrimo etape surinkty duomeny
analizé parod¢, kad tokie ryskis verslo aplinkos ivykiai, kaip Rusijos 1998 m.
kriz¢, 2001 m. rugséjo 11 d., stojimas { ES 2004 m. ir prekybos liberalizavimas
2005 m. keité imoniy tarptautinés veiklos procesus. Dazniausiai buvo teigiama,
kad dél Siy ivykiu keitési konkuravimo salygos, eksporto rinkos, klientai ir
tiekéjai. Atliekant tyrima gauti duomenys patvirtino Legnick-Hall ir Beck
(2005) teorinius samprotavimus, kad verslo aplinkos pokyciai priklausomai
nuo juy kilmés gali turéti ir skirtinga poveiki imoniy veiklai, todé¢l ir reakcijos {
juos turi buti skirtingos. Pavyzdziui, Rusijos krize, stojima | ES bei prekybos
liberalizavima 2005 m. galima priskirti prie poky€iuy, kurie pakeicia
pusiausvyra rinkoje. Pasak respondenty, S$ie jvykiai sukélé didziausius
pokyc¢ius imoniy tarptautinéje veikloje. Kita vertus, tokius pokycius imonés
gali numatyti i§ anksto ir turi galimybeg jiems pasirengti. Todél Siuo atveju labai
svarby vaidmeni suvaidina imonés gebéjimai analizuoti verslo aplinka ir
vidiniai geb¢jimai reaguoti | pokyc€ius joje. Rugséjo 11 d. yra priskiriama prie
ivykiy, kurie sukelia laikinus verslo aplinkos pokycius. Tai patvirtino ir tyrime
dalyvave respondentai. Legnick-Hall ir Beck (2005) pataria per daug
nereaguoti i tokio pobiidzio pokycius, o tiesiog juos ,,perlaukti®.

Taciau disertanté mano, kad didziausias grésmes imoniy veiklai kelia ne
pusiausvyros ar laikini pokyciai, o nuolat verslo aplinkoje vykstantys poky¢iai,
tokie kaip technologiju tobuléjimas, naujy verslo ir valdymo metody

atsiradimas. [monés, isisukusios i kasdienés veiklos rutina, neidiegia naujausiy
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veiklos formy ir taip susiformuoja imonés neatitiktis esan¢ioms verslo aplinkos
salygoms, o kilus pusiausvyros ar laikiniems pokyc¢iams, imonés nebepajégia
tinkamai ir laiku sureaguoti.

Analizuojant Lietuvos tekstilés ir aprangos imoniy naudojamas veiklos
internacionalizacijos formas ir ju pokyti bégant laikui iSryskéjo, kad tyrime
dalyvavusios  ijmonés  respondentés  pradinivose  imonés  veiklos
internacionalizacijos procesuose naudojo Zemesnes internacionalizacijos
formas, kurias laipsniSkai keité aukStesnémis internacionalizacijos formomis, o
sudétingesnes internacionalizacijos formas naudoja patirties turin¢ios imonés.
Tai patvirtina Johanson ir Vahlne (1977; 1990; 2003) teorinius samprotavimus,
kad internacionalizacijos procesas yra nuoseklus tarptautinés plétros procesas,
vykstantis pereinant nuo papras€iausiy internacionalizacijos formy prie
sudétingiausiy, o patirties turéjimas turi jtakos jmonés tarptautinés plétros
sékmei. Be to, Siuo tyrimu dar karta buvo patvirtintas Mockaitis ir kt. (2007)
radinys, kad Lietuvos gamybos imonés pradiniame  veiklos
internacionalizacijos etape dirba pagal gamybos kontraktus. Sis etapas néra
apraSomas jokiuose iki S$iol egzistavusiuose teoriniuose modeliuose.
Tolesniuose tarptautiniuose tyrimuose galima biity paanalizuoti, ar tai bendra
beatsirandanti pasauliné tendencija, ar pereinamaji laikotarpi iSgyvenanciy
Saliy jmoniy bruozas.

Atliekant tyrima iSrySkéjo tendencija, kad mazos imonés yra labiau
linkusios naudoti paprastesnes internacionalizacijos formas, o sudétingesnes
internacionalizacijos formas naudoja vidutings ir didelés imonés. Taigi, galima
patvirtinti, kad imonés veiklos internacionalizacijos procesui itakos turi imongés
dydis ir turimi i3tekliai. Sie veiksniai ypa¢ pabréziami internacionalizacijos
proceso ir rysiy tinklo modeliuose.

Duomeny analizé pagal veiklos sritis parodé, kad apranga gaminancios
imonés dazniausiai apsiriboja gamybos paslaugy pardavimu ir pirkimu
uzsienio rinkose. Tuo tarpu tarp tekstilés jmoniy yra labiau paplitusios
sudétingesnés internacionalizacijos formos. Tai rodo apranga gaminanéiy

imoniy didesni pazeidziamuma ir paaiskina, kodél Lietuvos tekstilés imonés

187



tarptautinéje erdvéje demonstruoja geresnius veiklos rezultatus nei apranga
gaminancios imoneés.

Sie atliekant tyrima gauti rezultatai paneigia tyréju abejones dél
Vakaruose sukurty teorijy tinkamumo pereinamojo laikotarpio posovietinéms
Salims.

Analizuojant Lietuvos tekstilés ir aprangos jmoniu naudojamy
internacionalizacijos formuy pokyti laiko atzvilgiu (zr. 3.9 paveiksla, p. 168)
matyti, kad nuo 1998 m. (Rusijos krizé) mazéjo tokiy veiklos formu kaip
»hetiesioginio eksporto™ ir ,jokio eksporto” procentiné dalis, bet didgjo
kontraktiniy susitarimy, kai parduodama gamybos paslauga ir yra tobulinama
logistikos funkcijos ir igtidziai, naudojimo procentiné dalis. 2001-2002 m.
padidéjo kontraktiniy susitarimy perkant gamybos paslaugas uZsienyje
procentiné dalis ir buvo padaugéje visiskai valdomuy imoniy, o 20042005 ir iki
2007 m. matyti, kad mnors ir atsiranda daugiau sudétingesniy
internacionalizacijos formy, ta¢iau poziciju neuzleidzia gamybos kontraktai,
kai Lietuvos gamintojai tiesiog parduodavo gamybos paslaugas uZsienio
uzsakovams. Tai galima susieti su jau minéta Lietuvos Vyriausybés
,hesiki§imo* politika ir uzsitgsusia $io sektoriaus restruktiirizacija.

Sie tyrimo rezultatai patvirtina disertantés teorinius samprotavimus, kad
imonés veiklos internacionalizacijos procesa veikia tiek ekonominiai, tiek
neekonominiai veiksniai. Integruotame imonés veiklos internacionalizacijos
modelyje disertanté teigia, kad jmonés isitraukimo i tarptauting veikla sékmé
priklauso nuo jmonés gebéjimo stebéti verslo aplinka palaikant aktyvius rySius
su verslo partneriais ir nuo imongés vidiniy geb¢jimy lanksciai reaguoti i verslo
aplinkos pokycius. Vadovaudamasi S§iais samprotavimais, disertanté
suformulavo teorines prielaidas, kurias véliau paverté statistinémis
hipotezémis, ir, naudodama per Lietuvos tekstilés ir aprangos imoniy apklausa
gautus duomenis, atliko minéty hipoteziy tikrinima. Hipoteziy tikrinimo
rezultatai pateikiami 3.14 lentelgje.

Toliau hipoteziy tikrinimo rezultatai iSsamiau aptariami pagal kiekviena

i§ disertantés suformuluoty teoriniy prielaidy.
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3.14 lentelé. Hipoteziy tikrinimo rezultatai

Hipotezé Rezultatas

Hj: (p # 0) Verslo aplinkos stebésena ir vidinis gebéjimas | Atmesta

reaguoti j verslo aplinkos pokycius bus susije teigiamai.

Hy: (p # 0) Verslo aplinkos stebésena ir isitraukimas [ | Patvirtinta

tarptautine veiklg bus susije teigiamai.

H;: (p # 0) Aktyviis rySiai su verslo partneriais ir vidinis | Atmesta
gebéjimas reaguoti | verslo aplinkos pokycius bus susije

teigiamai.

Hy: (p # 0) ) Aktyvis rysiai su verslo partneriais ir Patvirtinta
isitraukimas § tarptauting veiklq bus susije teigiamai.

Hs: (p # 0) Vidinis gebéjimas reaguoti i verslo aplinkos | Atmesta (patvirtinta
tik su mazomis

pokycius ir {sitraukimas § tarptauting veiklq bus susije imonémis)

teigiamai.

Saltinis: sudaryta autorés.

P1 [moneés, stebincios verslo aplinkq, turi vidiniy gebéjimy reaguoti i
verslo aplinkos pokycius.

Si prielaida nepasitvirtino, nes Lietuvos tekstilés ir aprangos imoniy
anketinés apklausos duomeny statistiné analizé parodé, kad néra rySio tarp Siy
imonés savybiy. Nors analizuojant iSvestiniy kintamyjy ,,verslo aplinkos
stebésena® ir ,,imonés vidinés reakcijos 1 pokycCius® statistinius duomenis
matyti, kad jmonés yra labiau linkusios turéti Siy savybiy nei neturéti (Zr.
8 prieda, p. 278).

P2 [moneés, stebincios verslo aplinkq, aktyviau jsitraukia | tarptauting
veiklq.

Tikrinant Sia prielaida buvo naudojami trys skirtingi imonés veiklos
internacionalizacijos lygi nusakantys rodikliai. Visais trimis atvejais §i
priclaida buvo patvirtinta arba patvirtinta i§ dalies. Silpnesnis rySys buvo
nustatytas tik su kintamuoju ,vienu metu naudojamy skirtingy
internacionalizacijos formy kiekis“. Beje, tai yra stipriausias $io kintamojo
rySys, kuris buvo nustatytas per visa tyrima. Tai gali reiksti, kad imoniy

naudojamy veiklos internacionalizacijos formy kiekiui reikSmingos itakos turi
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imonés gebéjimas stebéti verslo aplinka. Imonés, aktyviai stebinCios verslo
aplinka, turi gebgjimy izvelgti verslo aplinkoje atsirandancias galimybes ir
grésmes, todél yra linkusios mazinti veiklos rizika, naudodamos daugiau
ivairiy internacionalizacijos formy. Be to, buvo nustatyta, kad, didéjant veiklos
apimciai uzsienyje, daugéja ir naudojamy internacionalizacijos formy. Taigi i§
to darytina iSvada, kad jmonés, stebinCios verslo aplinka, yra linkusios
aktyviau isitraukti i tarptauting veikla.

P3 [monés, palaikancios aktyvius rySius su verslo partneriais, turi
vidiniy gebéjimy reaguoti i verslo aplinkos pokycius.

Si prielaida taip pat nepasitvirtino, nors abiejy i§vestiniy kintamuyjy
vidurkiai savo rezultatu yra labai artimi ir imonés yra labiau linkusios turéti Siy
savybiy nei neturéti (Zr. 8 prieda, p. 278).

P4 [monés, palaikancios aktyvius rySius su verslo partneriais,
aktyviau jsitraukia | tarptautine veiklg.

Si prielaida buvo patvirtinta tik su vienu imonés veiklos
internacionalizacija nusakanciy rodikliu, t. y. su ,,veiklos uZzsienio rinkoje
apimtimis®. Tuo atveju, jei reik§mingumo lygmuo a bty 20 proc., galima biity
teigti, kad yra reik§mingas rySys tarp iSvestinio kintamojo ,,aktyviis ry$iai“ bei
»~imonéje naudojamas sudétingiausias internacionalizacijos lygmuo®. Tai rodo,
kad imonés, palaikancios aktyvius ry$ius su verslo partneriais, nevengia didinti
savo veiklos apimties uzsienyje, bet reCiau naudoja sudétingesnes
internacionalizacijos formas. Tai patvirtina teorinius samprotavimus, kad
imonés, palaikancios aktyvius rySius su verslo partneriais, re¢iau naudoja
nuosavybe paremtas internacionalizacijos formas.

P5 [monés, gebancios reaguoti | verslo aplinkos pokycius, aktyviau
isitraukia { tarptauting veiklq.

Sios prielaidos nepatvirtino né vienas i§ disertacijoje naudoty jmonés
veiklos internacionalizacijos lygi matuojanciy rodikliy. Taciau tai prieStarauja
pradiniams samprotavimams, kad ziniy ir patirties turéjimas pats savaime
neuztikrina jmonés gebéjimo lankséiai reaguoti i aplinkoje jvykusius pokyc¢ius.

Turint Ziniy ir patirties, dar reikalinga ir tinkama informacijos sklaida bei
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bendradarbiavimas organizacijos viduje, t. y. reikia gebéti reaguoti | verslo
aplinkos pokycius. Perzitréjusi konstrukta ,,imonés vidinés reakcijos {
pokycius® autoré atkreipé démesi i tai, kad teiginiai labai susij¢ su imonés
lankstumu, o visiems Zinoma tiesa yra ta, kad lankscios reakcijos budingos
mazoms imonéms. Taigi, papildomai analizuojant tik mazy imoniy duomenis
iSrySkéja  prieSinga tendencija, rodanti, kad vidiné komunikacija,
bendradarbiavimas organizacijos viduje ir individualios darbuotojy iniciatyvos
suvaidina svarbiausia vaidmeni, kad mazy imoniy veiklos internacionalizacijos
procesas biity sékmingas. Duomeny analizés rezultatai rodo, kad kuo labiau
imoné pasizymi gebéjimais lanksciai reaguoti | verslo aplinkos pokycius, tuo
maziau ji isitraukia { tarptautinés plétros veikla, arba atvirksciai —kuo labiau
imoné jsitraukusi i tarptauting veikla, tuo maziau ji turi galimybiy lanksciai
reaguoti | verslo aplinkos poky¢ius. Taciau §i iSvada taikytina tik maZoms
imonéms.

I$vestiniy kintamyjy regresiné analizé parodé, kad intensyvéjantis verslo
aplinkos stebéjimas keisty imonéje naudojamas internacionalizacijos formas ir
ju kieki. Suaktyvéje rySiai su verslo partneriais turéty itakos imonéje
naudojamoms internacionalizacijos formoms. Taigi, galima teigti, kad imonés,
norin¢ios pereiti prie sudétingesniy internacionalizacijos formy, turéty
suaktyvinti verslo aplinkos stebésenos procesus, o imonés, norin¢ios aktyviau
isitraukti | tarptauting veikla, bet vengianCios nuosavybe paremty
internacionalizacijos formuy, turéty suaktyvinti ne tik verslo aplinkos
stebésenos procesus, bet ir bendravima su verslo partneriais.

I§ teoriniy prielaidy patvirtinimo ar atmetimo analizés matyti, kad i$
pirminio teorinio modelio visiS8kai iSkrenta kintamasis ,,jmonés vidinés
reakcijos 1 pokycius®. Tai reiskia, kad aplinkos stebésena ir aktyviy rySiy su
verslo partneriais palaikymo vaidmuo Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus
imoniy veiklos internacionalizacijos procese yra daug svarbesnis nei
komunikavimas, bendradarbiavimas imonés viduje ir darbuotoju individualios

iniciatyvos.
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Tokie rezultatai buvo gauti analizuojant per Lietuvos tekstilés ir
aprangos sektoriaus imoniy apklausa gautus duomenis. Minétos imonés (kaip
parodé abicjuose disertacijos empirinio tyrimo etapuose gauti duomenys)
nepasizymi aktyviu isitraukimu i tarptauting veikla. Gali buti, kad vidinio
komunikavimo ir bendradarbiavimo bei darbuotoju individualiy iniciatyvy
stokojancios, bet potencialo turin¢ios jmonés nei§naudoja visy verslo aplinkos
teikiamy galimybiy, nes nesukiiré tokios aplinkos imonés viduje, kai
kiekvienas imonés darbuotojas elgiasi kaip maZzas antrepreneris (verslininkas)
ir maksimaliai panaudoja savo kompetencijas, gebéjimus ir Zinias imoneés
veiklos rezultatams gerinti. Siuos samprotavimus pagristi arba paneigti bus

galima tik atlikus kitus tyrimus, kurie apims daugiau sektoriy ir $aliy.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Atlikus jvairiy internacionalizacijos teorijy analize siekiant nustatyti,
kaip internacionalizacijos teorijos aiSkina jmonés tarptauting plétrq kintancioje
verslo aplinkoje, galima teigti, kad, kompleksiSkai paivelgus, visos Sios teorijos
kartu iSrySkina svarbiausius jmonés veiklos internacionalizacijos aspektus, taciau
kiekviena atskirai yra nepajégi atspindéti jmonés veiklos internacionalizacijos
problematikos kintancioje verslo aplinkoje.

Veiklos sanaudy teorijose daug kalbama apie imonés tarptautinei plétrai
bitinas salygas iSorinéje aplinkoje, diskutuojama ir apie tai, kad verslo aplinka kinta,
taiau neanalizuojama paties internacionalizacijos proceso Kkintancioje verslo
aplinkoje. Todél Siy teoriju naudojimas sudétingoje, kintancioje ir kupinoje
nezinomybes aplinkoje yra labai ribotas.

Internacionalizacijos procesui daug démesio skiriama internacionalizacijos
proceso modeliuose. Atsizvelgiant | internacionalizacijos proceso sudétinguma ir
zmogiSkaji faktoriy, kai aplinkos kintamieji suformuoja tikslini individo aktyvuma,
Siuos modelius autoré apibiidina kaip ,verslo aplinkai nedraugiskus®, nes jie
nagringja pokycius imonés vidaus veikloje, taciau visiskai neparodo, kaip tie pokyciai
susije su verslo aplinkos pokyciais.

Rysiy tinklo modelyje internacionalizacija aiSkinama atsizvelgiant i imonés ir
rinkos charakteristiky saveika.

Vis délto Siuolaikinei verslo aplinkai reikalingos kur kas daugiau aspekty
apimancios imonés veiklos internacionalizacijos teorijos.

2. Atlikus teoriniy verslo aplinkos stebésenos modeliy analize, siekiant
nustatyti, kaip Sie modeliai atspindi Siuolaikinés verslo aplinkos kompleksiskumagq,
galima teigti, kad néra vieno modelio, kuris visiskai atspindéty Siuolaikinés verslo
aplinkos kompleksiSkumgq ir galéty biti naudojamas vispusei verslo aplinkos
analizei atlikti. Analizuotiems modeliams stinga lankstumo ir pritaikomumo
specifinéms situacijoms, sektoriams ar jmonéms.

Porter (1990) sitlo aplinka analizuoti Salies ir sektoriaus lygmenimis ir
pabrézia sektoriaus strukttiros supratimo svarba kuriant konkurencinius pranasumus.

Rugman ir Verbeke (1993 b) kritikuoja Porterj uz tokj siaura matyma ir sitlo jo
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iSrySkintus veiksnius analizuoti skirtingais geografiniais lygiais: vietos, regioniniu,
nacionaliniu, uzsienio ir pasauliniu. Sethi ir Guisinger (2002) parodo, kad tarptautinio
verslo aplinka egzistuoja su visais susijusioje globalioje metaaplinkoje. Wartick ir
Wood (1998) isskiria penkis aplinkos sektorius: socialini, ekonomini, politini,
technologini ir ekologini; juos jie sitilo nagrinéti savo Salies ar uzsienio Salies
lygmeniu. Wartick ir Wood (1998) sitilo Siuos aplinkos sektorius analizuoti
atsizvelgiant { institucines ir ideologines dimensijas, t. y. nustatyti tam tikruose
aplinkos sektoriuose veikiancias institucijas ir ju elgsena lemiancias ideologijas.

Atlikusi analizg autoré sujungia visus verslo aplinkos elementus | matrica (Zr.
1.8 lentelg, p. 74), kuri gali biiti naudojama vispusiams verslo aplinkos stebésenos
modeliams kurti.

3. AtsiZvelgdama § teorinius apibendrinimus, autoré suformuoja integruotq
fmonés veiklos internacionalizacijos modelj, kuris apima tokias pagrindines
dedamgqsias: ekonominius ir neekonominius verslo aplinkos veiksnius,
susidedandius i$ penkiy dimensijy (politiné, ekonominé, socialiné, infrastruktiiros
ir instituciné) ir veikiancius trimis lygiais: Ziniy ir patirties kaupimas per verslo
aplinkos stebésenos procesq ir rySius su verslo partneriais; jmonés vidinés reakcijos
i pokycius; galiausiai jmonés fsitraukimas § tarptauting veiklqg. Sis modelis pateikia
iSsamesnf ir kompleksiSkesnj poZiiari apie monés, besipleCiancios tarptautiniu
mastu kintancioje verslo aplinkoje, savybes.

Pagrindiné Sio modelio idéja yra ta, kad jmonés veiklos internacionalizacijos
procesa veikia tiek ekonominiai, tiek neekonominiai verslo aplinkos veiksniai,
kuriuose slypi pagrindinés verslo aplinkos lemiamos galimybés ir grésmés.

Remiantis internacionalizacijos proceso teorijomis imonés sukauptos zinios ir
patirtis formuoja jos poziiiri i tolesng tarptauting plétra. Todél aktyvus verslo aplinkos
sekimas ir bendradarbiavimas su partneriais gali padéti neprarasti pozicijy rinkoje ar
tinkle, sukurti nauja produkta, taip pat ir sékmingai plétoti imonés veiklos
internacionalizacijos procesus, pritaikytus naujai susiformavusiai verslo aplinkai.

Taciau ziniy ir patirties turéjimas pats savaime neuztikrina jmonés geb¢jimo
lankséiai reaguoti | aplinkoje jvykusius pokycius, todél svarbu imongje plétoti

tinkamus vidinés reakcijos i verslo aplinkos pokycius procesus.
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Galiausiai jmoné, surinkusi Zinias, perémusi iSoring patirti ir sudariusi
salygas lankscCiai jas panaudoti, reaguodama { verslo aplinkos pokycius gali plétoti
tarptauting veikla, kuri atitinka naujai susiformavusias verslo aplinkos salygas.

Dél Sios veiklos imoné igyja savo patirties, kuri véliau papildo imonés

kaupiamy Ziniy ir patirties portfel;.

4. AtsiZvelgiant | metodologines rekomendacijas, kad vertinant aplinkos
poveiki jmonés veiklai yra naudojami dviejy tipy matavimai — (a) suvokimo ir (b)
archyviniai, integruoto jmonés veiklos internacionalizacijos modelio tikrinimui
buvo atlikti empirinis tyrimas, susidedantis iS dviejy daliy. Pirma, naudojant
archyvinius Saltinius buvo atliktas tekstilés ir aprangos sektoriaus verslo aplinkos

analizé, antra, atlikta Lietuvos tekstilés ir aprangos jmoniy anketiné apklausa.

5. Atlikus tekstilés ir aprangos sektoriaus verslo aplinkos stebésenq, buvo
atskleistas Siuolaikinés verslo aplinkos kompleksiskumas ir jos pokyciy poveikis
imoniy veiklos internacionalizacijos procesui.

Isanalizavus tekstilés ir aprangos sektoriaus pasaulines, regionines ir Lietuvos
tendencijas, apibendrinant galima teigti, kad tai yra vienas jautriausiy sektoriy,
turiniy auksta konkurencinj intensyvuma bei didelj politinj ir socialinj jautruma,
kuris skatina vyriausybines intervencijas. Dél to susiformavo platus pasauliniy ir
regioniniy institucijy tinklas vienaip ar kitaip reguliuojanciy i Sio sektoriaus plétra ir
internacionalizacijos procesus bei daranciy jiems jtaka.

Archyviniy Saltiniy analizé parodé, kad tekstilés ir aprangos sektoriuje
veikian¢iy jmoniy veiklos internacionalizacijos strategijos kinta keiciantis
tarptautinés prekybos reguliavimo priemonéms, paklausai, vartotoju preferencijoms,
visuomenés socialiniam samoningumui ir kitiems veiksniams. Pasauliniu verslo
aplinkos lygiu veikiantys veiksniai suformuoja verslo aplinkos salygas, kurios
isprovokuoja sektoriaus veikéjy reakcijas regioniniu bei valstybés lygmenimis. Sioje
tekstilés ir aprangos sektoriy tendenciju apzvalgoje iSrySkéja, kaip pokyciai verslo
aplinkoje keiCia imoniy tarptautinés plétros strategijas.

6. Atliekant empirinj tyrimq parengtas instrumentas ir sukurti diagnostiniai

konstruktai leidZia pamatuoti smulkiy jmoniy veiklos internacionalizacijos lygj,
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rySius su verslo partneriais, jmonés polinkj stebéti verslo aplinkq bei jmonés vidines
reakcijas | kintanciq verslo aplinkq.

Matuojant imonés veiklos internacionalizacijos lygi yra naudojami keli
iSvestiniai kintamieji: 1) ,,veiklos uZzsienio rinkoje apimtys“ (apima gamyba
uzsienyje, pardavimus uzsienyje ir uzsienio kapitalo dali); 2) ,,vienu metu naudojamy
skirtingy  internacionalizacijos formy kiekis; 3) ,imonéje naudojamas
sudétingiausias internacionalizacijos lygmuo®.

Aktyviy rySiy su verslo partneriais palaikymas pasireiskia tiesiogiai
bendraujant ir dalijantis visa aktualia informacija, per artimus socialinius rySius su
klientais ir tiekéjais, partneriy jtraukima i naujo produkto kiirimo procesa bei
partneriy suinteresuotuma imonés tarptautine plétra.

Imonés vidinés reakcijos | kintanCig aplinka pasireiskia per informacijos
sklaida organizacijoje, aktyvy bendravimg ir problemos aptarima visais organizacijos
lygmenimis, individualiy iniciatyvy skatinima, kai kiekvienas darbuotojas yra
skatinamas ieskoti sprendimo panaudojant visas savo turimas asmenines galimybes, ir
bendry iseities sprendimy paieskos kartu su verslo partneriais.

Polinkis stebéti verslo aplinka pasireiSkia per uZzsienio kalby mokéjima,
dalyvavima asocijuotose struktiirose, tarptautinése parodose, verslo misijose,
bendradarbiavima su mokymo jstaigomis, samdant darbuotojus su patirtimi ir
ziniomis apie uzsienio rinkas, renkant informacija i$ tiekéjy ir klienty, domintis
konkurenty veikla, dalyvaujant moksliniuose ir praktiniuose seminaruose ar

konferencijose, kursuose ir susipazistant su kity organizacijy atliktais rinkos tyrimais.

7. Atlikus duomeny analize gauti rezultatai paneigia tyréjy abejones dél
Vakaruose sukurty teorijy tinkamumo pereinamojo laikotarpio posovietinéms
Salims. Duomeny analizé patvirtino teorinius samprotavimus, kad:

e patirties turéjimas turi jtakos sékmingai imonés tarptautinei plétrai;

e imonés dydis ir turimi iStekliai turi itakos imoniy veiklos internacionalizacijos
procesui. Atliekant tyrima iSrySkéjo tendencija, kad mazos imonés yra labiau
linkusios naudoti zemesnio lygio internacionalizacijos formas, o aukstesnio
lygio internacionalizacijos formas naudoja vidutings ir didelés jmonés;

e pramongje egzistuojanCios salygos nulemia {monés tarptautinés plétros

strategijas (Porter, 1980). Atliekant tyrima buvo nustatyta, kad apranga
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gaminanc¢ios imonés daugiausia apsiriboja gamybos paslaugy pardavimu ir
pirkimu uZzsienio rinkose, o tarp tekstilés imoniy yra labiau paplitusios
aukstesnio lygio internacionalizacijos formos;

e internacionalizacijos procesas yra nuoseklus tarptautinés plétros procesas, kai
yra pereinama nuo paprastesniy internacionalizacijos formy prie
sudétingesniy. Tyrime dalyvavusios imonés respondentés pradiniuose imonés
veiklos  internacionalizacijos  etapuose  naudojo  Zemesnio  lygio
internacionalizacijos formas, kurias palaipsniui keité auksStesnio lygio
internacionalizacijos formomis. Siuo tyrimu dar karta buvo patvirtintas
radinys, kad Lietuvos gamybos imonés pradiniame internacionalizacijos etape
dirba pagal gamybos kontraktus. Sis etapas néra aprasomas jokiuose iki §iol
buvusiuose teoriniuose modeliuose. Tolesniuose, tarptautiniuose, tyrimuose
bty galima paanalizuoti, ar tai bendra beatsirandanti pasauliné tendencija, ar
pereinamajj laikotarpi iSgyvenanciy Saliy imoniy bruozas.

e Uzsienio kapitalo pritraukimas vaidina svarby vaidmeni imonés veiklos

internacionalizacijos procese.

8. Tyrimo rezultatai rodo, kad aplinkos stebéjimas ir rySiai su verslo
partneriais — tai savybés, kurias turi tobulinti jmonés, norincios sékmingai plétoti
veiklq kintancioje verslo aplinkoje. Imonés, norincios pereiti prie sudétingesniy
internacionalizacijos formy, turéty suaktyvinti verslo aplinkos stebéjimo procesus,
o0 jmonés, norinlios aktyviau jsitraukti | tarptauting veiklq, bet vengiancios
nuosavybe paremty internacionalizacijos formy, turéty suaktyvinti ne tik verslo
aplinkos stebésenos procesus, bet ir bendravimq su verslo partneriais.

Galblit tai patvirtina teorinius samprotavimus, kad Siuolaikinéje verslo
aplinkoje svarbu ne valdyti darbuotojus, o sukurti jmonéje tokia aplinka, kurioje
kiekvienas darbuotojas elgtysi kaip mazas antrepreneris (verslininkas) ir maksimaliai
panaudoty savo kompetencijas, gebéjimus ir Zzinias imonés veiklos rezultatams
gerinti.

Kalbant tik apie mazas imones, galima teigti, kad kuo labiau imoné pasizymi

gebéjimais lanksciai reaguoti i verslo aplinkos pokycius, tuo maziau ji isitraukia {
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tarptautinés plétros veikla, arba atvirks¢iai — kuo jmon¢ labiau isitraukusi i tarptauting

veikla, tuo maziau ji turi galimybiy lanksé¢iai reaguoti i verslo aplinkos pokycius.

Taciau $i iSvada taikytina tik mazoms imonéms.

Vis délto galutines iSvadas buty galima daryti tik apklausus platesni spektra

imoniy.

9. Kitos iSvados, gautos analizuojant tyrimo duomenis:

Atliekant veiksmus su i$vestiniais kintamaisiais iSryskéjo, kad kuo labiau
imoné yra isitraukusi | veikla wuzsienyje, tuo daugiau ivairiy
internacionalizacijos formy ji naudoja.

Pasitvirtino disertantés spéjimas, kad jmonés, palaikancios aktyvius rySius su
verslo partneriais, reiau naudoja nuosavybe paremtas internacionalizacijos

formas.

Rekomendacijos vyriausybinéms institucijoms

Vyriausybés vykdoma ,,nesikisimo* politika gali pakenkti vietos sektoriui,
ypac tuomet, kai kity Saliy vyriausybés vykdo visiskai priesinga politika.
Pasirtipinti patikimy duomeny baziy, registry ir archyvy atsiradimu ir ju
prieinamumu mokslininkams.

Siekti aktyvaus verslo organizacijy ir mokslo istaigy bendradarbiavimo.

Rekomendacijos tyréjams

Norint padidinti respondenty atsakymy lygi, kreipiniai turi biiti praSomojo
pobtdzio.

Tyrimo instrumente naudojant interaktyvius intarpus galima paskatinti
respondentus uzpildyti ji iki pabaigos.

Ieskoti universaliy metody mazy imoniy veiklos internacionalizacijos lygiui
pamatuoti.

Patikrinti, ar gamybos kontrakty naudojimas pradiniuose internacionalizacijos
etapuose yra bendra beatsirandanti pasauliné tendencija, ar tai — pereinamaji
laikotarpi i§gyvenanciy Saliy imoniy bruozas.

Tyrimas parodé, kad verslininkai nepasitiki populiariaja spauda, todél tyrimy

aptarimas populiariojoje spaudoje neduos norimo rezultato.
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Rekomendacijos verslininkams, siekiantiems sékmingai vystyti jmonés tarptauting

plétrq kintancioje aplinkoje

Patirti ir zinias kaupti per rySius su verslo partneriais, t. y. tiesiogiai
bendradarbiaujant ir dalijantis visa aktualia informacija, palaikant artimus
socialinius rySius su klientais ir tiekéjais, itraukiant partnerius i naujo
produkto kiirimo procesa bei skatinant partneriy suinteresuotumag imonés
tarptautine plétra.

Patirti ir zinias kaupti atlickant verslo aplinkos stebésena. Biitina skatinti
darbuotojus mokytis uzsienio kalby, dalyvauti asocijuotose struktiirose,
tarptautinése parodose, verslo misijose, bendradarbiauti su mokymo
istaigomis. Taip pat tikslinga samdyti darbuotojus, turinCius patirties ir
nusimanancius apie uzsienio rinkas, rinkti informacija i$ tiekéju ir klienty,
domeétis konkurenty veikla, dalyvauti moksliniuvose ir praktiniuose
seminaruose ar konferencijose, kursuose bei susipazinti su kity organizacijy
atliktais rinkos tyrimais.

Sudaryti salygas imongje dirbantiems darbuotojams jaustis savo darbo vietos
verslininkais, kad jie maksimaliai panaudoty savo kompetencijas, gebé&jimus ir
zinias jmonés veiklos rezultatams gerinti.

Nebeverta investuoti | ry$iy su svarbiais asmenimis palaikyma.

Atliekant verslo aplinkos stebésena neverta uzsakinéti rinkos tyrimy
tre¢iosioms Salims, t. y. kai tyrima atlieka subrangovas, nes taip nekuriami
imonés vidiniai geb¢jimai stebéti aplinka ir neprisidedama prie vidinés
organizacijos sampratos, turinios jtakos organizacijos pritaikymui prie
pakitusios aplinkos formavimo.

Norint pereiti prie sudétingesniy internacionalizacijos formy, reikéty
suaktyvinti verslo aplinkos stebésenos procesus.

Norint aktyviau isitraukti i tarptauting veikla, bet vengiant nuosavybe paremty
internacionalizacijos formy, reikéty suaktyvinti ne tik verslo aplinkos

stebésenos procesus, bet ir bendravima su verslo partneriais.
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Importo liberalizacijos poveikis Lietuvos tekstilés ir siuvimo pramonei.
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1 PRIEDAS. Loginé darbo struktira
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I SKYRIUS

Imonés internacionalizacijos kintancioje aplinkoje teoriniai aspektai

Imonés internacionalizacijos teorijos Siuolaiki Strateginéje
nés Verslo verslo
iL verslo aplinkos literatliroje

aplinkos stebésena | sutinkami

[monés internacionalizacija charakter verslo

itakojantys veiksniai: istikos ir aplinkos

Veiklos sanaudy teorijose; poky¢iai skanavimo

Internacionalizacijos proceso modeliai

modeliuose; Internacionalizac

Rysiy tinklo teorijoje ijos formos

Verslo aplinkos elementy matrica

*Tarptautiniu mastu besiple¢ian¢ios imonés verslo aplinkos
veiksniai;

*Integruotas jmonés veiklos internacionalizacijos modelis;
*Disertacijos tyrimo prielaidos.

II SKYRIUS
Imoniy internacionalizacijos proceso kintancioje
verslo aplinkoje empirinio tyrimo modelis
e Integruotas jmonés veiklos internacionalizacijos
modelio operacionalizacija;
e Tyrimo metody ir instrumento pagrindimas;

4 L - L
IIT SKYRIUS
Tekstilés ir aprangos sektoriaus Lietuvos tekstilés ir aprangos
tendencijos kintancios verslo imoniy veiklos
aplinkos salygomis Informacija internacionalizacijos anketinés
e Verslo aplinkos tyrimo apklausos  pagrindimas  ir
kompleksiskumo instrumentas rezultatai
e  Poky¢iy identifikavimas e Duomeny statistinio
e Poky¢iy poveiki imoniy apdorojimo schema
veiklos internacionalizacijai e Anketinés apklausos
rezultatai
IV SKYRIUS

Diskusija apie:

e verslo aplinkos kompleksiskuma bei pokyc¢iy
poveiki imoniy tarptautinei plétrai;

e savybés, kuriomis turi pasizyméti imonés,
norincios vystyti tarptauting veikla kintancioje

verslo aplinkoje;

ISvados ir rekomendacijos
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2 PRIEDAS. Tarptautinés gamybos eklektiné
paradigma
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Tarptautinés gamybos Eklektiné paradigma (Dunning, 1988 b, p.27
1. Nuosavybés specifiniai pranasumai (vienos $alies imoniy (ar ju filialy) pranasumai
pries kitoje Salyje esancias imones)

a.  Nuosavybés teis¢ ir/ar neapCiuopiamo turto pranaSumai: produkto inovacijos,
produkto vadyba, organizaciné ir marketingo sistema, inovaciju pajégumai;
neuzkoduojamos zinios; zmogiskojo kapitalo patirties ,bankas‘; marketingas,
finansai, know-how ir t.t..

b.  Neeilinio valdymo pranasumai

i. Dél imonés dydzio, imonés uzimamy poziciju, pvz. dél masto ekonomijos
ir specializacijos; monopolinés galio, geresniy pajégumy, istekliy ir juy
naudojimo. ISimtinés teisés prieiti prie iStekliy, pvz., darbo, gamtiniy
iStekliy, finansy, informacijos. Galimybés igyti iSteklius iSimtinémis
teisémis (dél imonés dydzio ar monopsoninés jtakos). ISimtinés teisés
prieiti prie rinkos. Galimybés isigyti iSteklius i§ motininés kompanijos uz
salyging kaing. Bendro tiekimo ekonomija (ne vien tik gamyboje, bet ir
pirkimuose, marketinge, finansuose ir t.t.).

ii. Kurie atsiranda dél jmonés daugianacionalumo. Daugianacionalumas
padidina S$iuos pranaSumus, nes suteikia daugiau galimybiy. Daigiau
galimybiy igyti geresnes zinias apie uZzsienio rinkas, pvz., informacija,
finansai, darbas ir t.t. Galimybé pasinaudoti veiksniy ar rinky skirtumais
deél skirtingos geografinés padéties. Galimybé diversifikuoti ar sumazinti
rizika, pvz., skirtingos valiutos ir/ar skirtingi politiniai scenarijai.

2. Internalizacijos — iniciatyvos pranasumai (kad apsisaugoti nuo / ar iSnaudoti rinkos
nuosmukius)
ISvengti paieskos ir deryby sanaudy.
ISvengti nuosavybés teisiy primetimo sanaudy.
Pirkéjo nezinomumas.
Kai rinka neleidzia kainy diskriminacijos.
Pardavéjo poreikis apsaugoti tarpinio ar galutinio produkto kokybe.
Gauti priklausomy veikly ekonomija.
Kompensuoti rinky nebuvima ateityje.
Siekiant iSvengti ar iSnaudoti vyriausybines intervencijas (pvz. kvotas, tarifus,
kainy kontrolg, mokeséiy skirtumus ir t.t.).
Siekiant kontroliuoti tiekéjus ir zaliavy pardavimo salygas (apimant ir
technologijas).
Siekiant kontroliuoti realizavima rinkoje.
Tam, kad galéty vykdyti tokias konkurencingumo strategijas, kaip grobuoniska
kainy politika, lyderio ir sekéjo, kainy perkélimo.
3. Lokacijos specifiniai pranasumai (jie gali buti palanklis arba vietinei arba uZsienio
Saliai)

Specialus nattiraliy ar sukurty iStekliy ir rinky i$skleidimas.

Indéliy (input) kaina, kokybé ir produktyvumas, t.y. darbas, energija, Zaliavos,
detalés, pusgaminiai.

Tarptautinio transportavimo ir komunikavimo kaina.

Investavimo iniciatyvos ir ne iniciatyvos.

Dirbtiniai prekybos barjerai.

Apripinimas infrastruktira (komercine, teisine, Svietimo, transporto ir
komunikavimo).

Fizinis atstumas (kalba, kulttira, verslas, paprociai ir kt. skirtumai).

Gamybos ir marketingo tyrimy ir vystymo centralizavimo ekonomija.
Ekonominé sistema ir vyriausybiné politika; iStekliy perkélimo institucinis
modelis.
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3 PRIEDAS. Institucinio veiksnio jtraukimas j eklektine
paradigmag
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Institucinio veiksnio itraukimas i Eklekting paradigma (Dunning, 2006)

/ reguliavimas;
Ekonominiy rinky
disciplina;
Korporaciniai tikslai,
vidiné jsakymy sistema
ir iniciatyvy sistema.

Politiky disciplina;
Taisyklémis paremtos
iniciatyvos/standartai;
Tarptautinés investiciju
sutartys.

Institucijos Nuosavybés Lokacijos Internalizacij
os
Korporacinis Socialinis kapitalas Organizacinia
valdymas i/ rysiai
Formalios ISoriné jstatymy leidyba | Istatymai / reguliavimas; Kontraktai (tarp

imoniu);
Kontraktai
(imonés viduje).

Ne formalios

Kodeksai, normos,
paprodiai;

Salies /korporacijos
kultiira;

Moraliné ekologija /
samprata (ypac ty, kurie

Paveldéti socialiniai paprociai,
tradicijos;

UzZsienio organizacijos, kaip
institucijos performuotojos;
Konkurencija skatinancios
institucijos (pvz. renovacija,

[sipareigojimais,
kodeksais,
pasitikéjimu
paremti rysiai
(tiek tarp imoniy,
tiek imonés

praradimas ar jgijimas;
Atsilyginimo galimybé;

Demonstracija ir aktyvus
dalyvavimas politika

priima sprendimus); antrepreneryste); viduje);
Konkurenty ir specialiy | Pozidiris | poky¢ius ir Institucijy
interesy grupiy nezinomybg. formavimas per
spaudimas. imoniy
tinklus/klasterius;
Institucinés/kultar
inés distancijos
apmitis/forma
Prievartos/
igaliojimy
mechanizmai
Formaliis Sankcijos/ baudos (tiek | Sankcijos, baudos, politika; Baudos uz
iSorings, tiek jmonés Visuomeniniy organizacijy kontrakty
viduje); kokybé (pvz. nuosavybés teisiy | nutraukima;
Suinteresuoty grupiy atstatymas, taisykliy kiirimas, Streikai, lokautai,
veiksmai (vartotojai, teisiné sistema); didelé darbo
investuotojai, Kolektyvinis mokymasis kaita;
profsajungos, pilietiné (formuojant ir kuriant Mokslas/
visuomene). institucijas). kvalifikacijos
kélima
Ne formaliis Moraliniai jsitikinimai; | Tikéjimo sistema; Nepasikartojantys
Statuso/pripazinimo Tradicijos (pvz. garbé/géda); sandériai;

Kalte, géda;
ISoriné ekonomija

kiti tarnybiniai
nusizengimai,
Skaidrumo trukumas;
Ne lygiavertés
institucinés struktiiros.

visuomeneés pasidalijimai /
asmeniniai ryS$iai

Nepajégumai susidoroti su
technologiniais ar instituciniais
poky¢iais

Santykiy kiirimas/ formuojanciose institucijose atsirandanti i§
naikinimas (pvz. (Itaka i apacios); tinkly/aljansy,
pasitikéjimas, Visuomeniniai patarimai/ pvz. mokymosi
abipusiSkumas); moraliniai jsitikinimai (itaka i§ | nauda
Neigiamas virsaus) Neigiamas
nusistatymas. Visuomeniniai saugumo tinklai. | nusistatymas.
Instituciniai Ne saziningos apskaitos | Nusikaltimai, korupcija, Gery santykiy
sutrikimai praktika, apgavysté ar teisingumo sistemos trukumai, tarp jmoniy ar

imoniy viduje
trikumas;
Aljansy kodeksuy,
zlugimas,
skaidrumo/garbés
trikumas ir t.t.
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4 PRIEDAS. ES tekstilés ir aprangos sektoriaus
uzsienio prekybos laiko eilutés
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ES aprangos isorinis eksportas pagal
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5 PRIEDAS. Lietuvos tekstilés ir aprangos sektoriaus
uzsienio prekybos laiko eilutés
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Aprangos importas j Lietuva 1999 - 2007 m. i§ pagrindiniy $aliy

partneriy, pagal kiekij
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6 PRIEDAS. Anketa
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SONIV, MUMS LABAI SVARBI JUSU NUOMONE

Dékojame, kad sutikote uzpildyti Sia anketa, kuria parengé miisy doktoranté Erika
Vaiginiené, besidominti Lietuvos tekstilés ir aprangos gamybiniy imoniy plétros {
tarptautines rinkas galimybémis. Pasaulyje yra atlikta labai daug moksliniy tyrimy Sia
tema. VisiSkai neaisku ar jie yra pritaikomi Jums, ar Jus susiduriate su tomis paciomis
problemomis kaip kity valstybiy verslininkai. Be jiisy nuomonés moksliné veikla bty
neimanoma.

Si anketa pradedama keliais klausimais apie imonés tipa. Kiti anketos
klausimai ir teiginiai sugrupuoti i keturias grupes. Pirma, ,Imonés buklé ir
tarptautiSkumas®, $ios grupés klausimais ir teiginiais siekiama nustatyti jiisy jmoneés
esama padéti bei vadovy nuostatas. Antroje klausimuy grupéje, ,,Verslo aplinkos
tyringjimas*, siekiama nustatyti, kaip Jusy imoné atlieka verslo aplinkos tyrinéjimus.
Trecioje grupéje, ,,Verslo aplinkos pokyc¢iu poveikis®, klausiame jiisy nuomonés apie
keturiy, verslo aplinkoje ivykusiy pokyCiu (Rusijos krizés (1998m.), Rugséjo 11
(2001m.), Stojimo { Europos Sajunga (2004m.) ir Prekybos liberalizavimo (2005m.))
itaka jisy imonés veiklai. Na ir galiausiai, pateikiami klausimai apie Jus
(respondenta), siekiant nustatyti, kaip skiriasi skirtingy Zmoniy pozitiriai i Siame
tyrime nagrinéjamas problemas.

Mums labai svarbu, kad uZpildytuméte visq anketq ir nepaliktuméte
neuzpildyty punkty.

Anketos pildymas uztrunka 25 minutes.

Sios apklausos metu gauti duomenys bus panaudoti daktaro disertacijai bei
moksliniams straipsniams parengti. Duomenys bus laikomi paslaptyje ir nesuteikiami
jokiems tretiesiems asmenims.

Jei pageidautuméte, mums biity malonu Jums atsiysti $io tyrimo rezultaty
santrauka.

Siekiame, kad $i apklausa Jums biity jdomi ir naudinga Jisy praktiniame
darbe bei tikimés Jusy bendradarbiavimo. Prie Sios anketos pridedame straipsni, kuri
parengéme po imoniy apklausos, atliktos pries du metus. Ukio ministerijos
internetiniame puslapyje rasite iSsamesng 2005 metais atliktos apklausos ataskaita:

http://www.ukmin.lt/It/prekyba/uzsienio/moksliniai-
darbai/doc1/TekstilesAtask05.doc

Pagarbiai,

Prof. Biruté Galiniené
Vilniaus Universiteto
Ekonomikos fakulteto
Dekané

Saulétekio al. 9

LT-10222 Vilnius, Lietuva

Erika Vaiginiené

Vilniaus Universiteto
Ekonomikos fakulteto
Doktoranté

Saulétekio al. 9 — 104 kab.
LT-10222 Vilnius, Lietuva

El.pastas: erika.vaiginiene@ef.vu.lt




Jﬁsq imoneé yra (tinkamq atsakymq pazymékite [X|. Paspauskite ant langelio ir atZyma savaime
atsiras.):

Aprangos gamybos

Tekstilés gamybos

Aprangos ir tekstilés gamybos

Tarpininkas, teikiantis uzsakymus aprangos gamybos jmonéms
Tarpininkas, teikiantis uzsakymus tekstilés gamybos jmonéms
Tarpininkas ir aprangos gamintojas

Tarpininkas ir tekstilés gamintojas

Kita

[

Pagrindinis Jiisy jmonéje gaminamas produktas (Assistokite ant laukelio ir rasykite
tekstq):

Jusy jmonés jkiirimo data (Assistokite ant laukelio ir rasykite tekstq):

ﬂ Imonés darbuotojy skaicius (Su pele atsistokite ant laukelio ir jrasykite):

ﬁ Imonés biuklé ir tarptautiSkumas

Siuo teiginiu bloku siekiama i$siaidkinti Jiisy jmonés biikle. Nurodykite savo
sutikima su teiginiu pazymédami (X)). (Jei su teiginiu visiskai sutinkate padékite atsymq
stulpelyje ,, visiskai sutinku “, jei sutinkate, bet ne visiskai, tuomet padeékite atzymq stulpelyje

Sutinku “, jei abejojate, bet esate daugiau linkes(usi) sutikti, tuomet padékite atzymq stulpelyje ,, Siek
tiek sutinku* ir t.t.)

- = ] 2 2| x o
=< =~ > =< = = =
SE|E |52 |2 | £%
) n Y - = = R >
Teiginys 25 |3 |=2s|=2c | € |8B<
=2 |2 | 222z |2 |£38
Nr > < 2 o e iz 2 77} > @
.

5.1. Jasy imoné yra sé¢kmingai veikianti

5.2. Jiisy jmon¢é yra auganti

5.3. Jusy imonés finansiné biiklé blogéja

5.4. Planuojate plésti gamyba Lietuvoje

5.5. Planuojate perkelti gamyba | Ryty
rinkas

5.6. Planuojate atsisakyti $io verslo

5.7. Palaipsniui pereisite prie kito verslo

5.8. Pagrindiniai Jiusy konkurentai yra
Lietuvos jmonés

5.9. Pagrindiniai Jusy konkurentai yra
Europos Sajungos $aliy jmonés

5.10. Pagrindiniai Jiisy konkurentai yra ne
Europos .Sajungos $aliy imonés

5.11. Jusy imonéje yra idiegtos kokybés
valdymo sistemos

O O O O
O O O O
O O O O
O O O O
O O O O
O O O O

5.12. Jisy imong¢je naudojama moderni
gamybiné jranga
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5.13. Jusy produkcijos uzsakovai yra L]
prekybos imonés

5.14. Jei manote, kad Sie teiginiai nepilnai atspindi Jiisy jmonés biikle, tuomet
jrasykite Cia savo komentarq:

ﬂ Nurodykite kiek vidutini§kai per metus Jiisy jmoné sudaro autoriniy sutarciy
({rasykite skaiciy. Jei tokiy sutarciy nesudarote jrasykite 0):
Nurodykite Salis, kuriy ijmonés kelia didZiausia grésme Jasy imonés veiklai:

E Nurodykite procenting dalj produkcijos, kuria gaminate(su pele atsistokite ant laukelio
ir jrasykite skaiciy):

Lietuvoje esancioje Jums priklausancioje(iose) imonéje(se) %
Lietuvoje esanciose kitose Jums nepriklausanciose imonése %
Uzsienyje esanciose Jums priklausanciuose filialuose %
Uzsienyje esanciose kitose Jums nepriklausanciose imonése %
Kita (jrasykite) %
Viso: 100 %

E Nurodykite $alis, kuriose gaminate savo produkcija (Jei gaminate tik Lietuvoje, tai
nurodykite tik Lietuvq. Su pele atsistokite ant laukelio ir jrasykite Saliy pavadinimus):
NurodyKkite $alis, kuriose turite savo gamybos filialus (jei tokiy neturite —
padékite britksni; su pele atsistokite ant laukelio ir jrasykite Saliy pavadinimus):

Nurodykite Salis j kurias eksportuojate savo gaminius (Su pele atsistokite ant
laukelio ir jrasykite Saliy pavadinimus. Jei neeksportuojate nenurodykite nieko. ):
Nurodykite procenting dalj Jiisy pagamintos produkcijos, kuria (su pele
atsistokite ant laukelio ir jrasykite skaiciy):
I8siveza ja uzsake uzsakovai
%
Js i$siunciate ja uzsakiusiems uzsakovams esantiems uzsienyje

%
Parduodate savo firmingje parduotuvéje Lietuvoje %
Parduodate savo firmingje parduotuvéje uzsienyje %
Parduodate kitose parduotuvése Lietuvoje %
Parduodate kitose parduotuvése uzsienyje %
Kita (jrasykite %
Viso: 100 %

Nurodykite procenting dalj jiisy darbuotoju dirbanciy (su pele atsitokite ant
laukelio ir jrasykite skaiciy):

Lietuvoje %
Uzsienyje %
Viso: 100 %
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m Sia klausimy ir atsakymuy lentele siekiama nustatyti, kaip keitési Jasy jmonés vykdytos tarptautinés veiklos formos per laika.

Kairéje puséje yra iSvardintos veiklos formos, o virSuje metai. Pasistenkite prisiminti kokias veiklos formas vykdé Jisy imoné tam

tikrais metais ir tai pazymekite lenteléje. (Pavyzdziui, jei 1990 m. savo gaminius pardavinéjote tik Lietuvoje, tai eilutéje ,, Gaminate Lietuvos rinkai "

1990 m. kvadratélj pazymeékite kryziuku X ir t.t.)

VEIKLOS FORMOS

Gamyba Lietuvos rinkai

[] []2007 m

Jasy sukurtus ir pagamintus
gaminius perka kitos
imonés ir eksportuoja i
uzsienio Salis

(] []1990 m

(] [J1991 m

(] []1992 m

(] [J1993 m

(] [J1994 m

(] [J1995 m

(] []1996 m

(] [J1997 m

(] [J1998 m

(] []1999 m

(1 [J2000 m

(] [J2001 m

(] [J2002 m

(] [J2003 m

(] [J2004 m

[] []2005 m

(] [J2006 m

Jus patys iSvezate | uzsienj
savo sukurtus ir pagamintus
gaminius

[

[

[

Gaminate Lietuvoje pagal
gamybos sutart] uzsienio
uzsakovui, bet produkcija
pasiima Lietuvoje esantis
uzsakovo tarpininkas

Gaminate Lietuvoje pagal
gamybos sutartj uzsienio
uzsakovui tiesiogiai,
nedalyvaujant jokiems
tarpininkas

Savo produkcija gaminate
uzsienio rinkoje pagal
gamybos sutartis su ten
esanc¢iomis jmonémis
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Kitoje Salyje(se) esate ikiirg
bendra jmong su uzsienio
partneriais

Kitoje salyje(se) esate ikiirg
(nupirke) tik Jums
priklausancig jmong

Jas nusipirkote leidima
(licenzija, francizg) i8
uzsienio imonés gaminti jos
sukurta gaminj

Jus pardavéte uzsienio
imonei leidima (licenzija,
francizg) gaminti jusy
sukurta gaminj

Kartu su kita uZsienio
imone atliekate mokslinius
tyringjimus, siekiant
patobulinti arba sukurti
nauja produkta.
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Nurodykite ([X]) savo sutikima su teiginiu. ( Jei su teiginiu visiskai sutinkate
padékite atzymgq stulpelyje ,visiSkai sutinku*®, jei sutinkate, bet ne visiskai, tuomet
padékite atzymq stulpelyje , Sutinku", jei abejojate, bet esate daugiau linkes(usi)
sutikti, tuomet padékite atzymq stulpelyje ,,Siek tiek sutinku“ ir t.t.)

Teiginys Visiskai | Nesut | Siek | Siek | Sutin | Visi§

nesutin | inku tiek tiek ku kai
Nr ku nesutin | sutin sutin
ku ku Kku

15.1. Jus priimate i darba Zmones, |:| |:| |:| |:| |:| |:|
turin€ius darbo patirties uzsienio
rinkose

15.2. Jusy darbuotojai turi Ziniy [] [] L] L] L] L]
apie uzsienio rinkas
15.3. Kiekvienas jiisy darbuotojas |:| |:| |:| |:| |:| |:|
turi galimybg kreiptis 1 vadova su
pasitilymais dél veiklos
tobulinimo.

15.4. Imonés darbuotojai su savo [] [] [] L] L] L]
pasitlymais gali kreiptis tik { savo
tiesiogini vadova, o §is gali
kreiptis | imonés vadova.

15.5. Savo klientams/tiekéjams Jiis |:| |:| |:| |:| |:| |:|
neteikiate jokios informacijos apie
savo jmong.

15.6. Savo klientu/tieckéjy L] L] L] L O O
nesupazindinate su jmonés vidine
informacija, taCiau dalinatés
informacija apie jvykius, kurie
vyksta uz jmonés riby.

15.7. Savo klientus/tiekéjus |:| |:| |:| |:| |:| |:|
supazindinate su visais imonés
veikla itakojanciais jvykiais bei
imonei svarbia informacija.
15.8. Jusy imong sieja artimi rysiai [] [] [] [] [] L]
su klientais / tickéjais
15.9. Tik betarpiskas bendravimas |:| |:| |:| |:| |:| |:|
ir informacijos sklaida tarp
klienty/tiekéjy gali padéti
s¢kmingai vystyti versla.
15.10. Jus lengvai pakeiCiate L] L] L] L] L] L]
klientus, kai senieji pasidaro
nenaudingi

15.11. Kitos Jusy srities jmonés [] [] [] L] L] L]
yra Jiisy konkurentai, todél
nickuomet nesidalinate jokia
informacija su jais.

15.12. Kitos Jiisy srities jmonés |:| |:| |:| |:| |:| |:|
yra Jusy konkurentai, todél
niekuomet nevykdote jokios
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Teiginys
Nr

Visiskai
nesutin
ku

Nesut
inku

Siek
tiek
nesutin
ku

Siek

tiek

sutin
ku

Sutin
ku

Visis
kai
sutin

bendros veiklos su jais.

15.13. Jusy klientai bet kada gali
patapti jusy konkurentais, todél jiis
nesidalinate jokia verslui aktualia
informacija su jais.

L]

L]

15.14. Kurdami naujus produktus
Jis visuomet tariatés su savo
zaliavy tiekéjais bei klientais

15.15. Jas palaikote artimus rysius
su savo klientais, tiekéjais.

15.16. Jusy rysiai su
klientais/tick¢jais tik oficialiis

15.17. Jasy klientai/tiekéjai skatina
Jusy imong plésti veikla | uzsienio
Salis.

15.18. Jusy klientai/tiekéjai yra
patyre rinkos veikéjai.

15.19. Verslo aplinka pastoviai
kinta, todél Jus pastoviai
analizuojate pokyciy galimg jtaka
Jusy verslui

O 0o Oodg o

O 0o Oodg o

O 0o Oodg o

O 0o Oodg o

O 0o Oodg o

O 0o Oodg o

15.20. Verslo aplinkos
nestabilumas - grésmé verslui

[

[

[

[

[

[

15.21. Verslo aplinkos
nestabilumas - potencialiai
atsirandancios naujos galimybés
verslui.

[

[

[

[

[

[

15.22. Pasikeitus verslo aplinkai
reikia atitinkamai pakoreguoti
imonés veiksmus ir struktiira

15.23. Jusy imoné¢ prisiriSa prie
konkreciy veiklos plany ir
stengiasi nuo juy nenukrypti

15.24. Jasy imongéje kiekvienas
darbuotojas gali imtis iniciatyvos
imongs veiklai pagerinti

15.25. Visus sprendimus Jusy
imonéje priima tik imonés vadovas

15.26. Jusy imoné lengvai keicia
veiklos planus

16.27. Jusy imonés veikla
priklauso nuo vadovy turimy ziniy.

oo o O O O

oo o O O O

oo o O O O

oo o O O O

oo o O O O

oo o O O O

15.28. Jusy komentaras:
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o jau aZpiddite dideoniass, dali anbetse ©.
Pradau, uZpildybite in libusid joo dal].
0o\ Dobotorantec tac labac svarbu.
AC90

Siuo teiginiy bloku siekiama jvertinti jisy jmonés gebéjimus atsigauti po
verslo aplinkos poky€iy. Lentelés eilutéje, skirtinguose kraStuose pateikti
priesingi teiginiai, jus turite nurodyti, kuriam i§ ju labiau pritariate. (Jei labiau
pritariate teiginiui, esanciam lentelés kairéje puséje, tada ir atzymq (X)) dékite
kairéje puséje ir atvirksciai. Atkreipkite démesj | tai, kad Sioje skaléje galite tik sutikti
su teiginj. Todél turite pasirinkti su kuriuo teiginiu sutinkate ir eilutéje padaryti tik
vienq atzymaq.)

Visi§kai | Sutin | Siek | Siek | Sutin | VisiSkai
Teiginys sutinku ku tic!( tic!\' ku sutinku Teiginys
sutin | sutin
ku ku

Akcentuojate ] ] ] ] ] ] Ieskote

veiklos galimybiy

standartizavimg ir vystyti naujus

kontrolg igtdzius

Specifines ] ] ] ] ] ] Specifines

situacijas vertinate situacijas

naudodami vertinate

standartizuotus atlikdami

sprendimus situacijos
interpretacija ir
svarstymus

Susidarius L] L] L] L] L] L] Susidarius

sudétingai situacijai sudétingai

imoneés veikloje situacijai

Jasy imonéje apie imonés

tai nutylima. veikloje, Jusy
imonéje
smarkiai
suaktyvéja
bendravimas ir
problemos
aptarimas tiek
tarp
darbuotojy, tiek
Su jmonés
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Visiskai | Sutin | Siek | Siek | Sutin | Visiskai
Teiginys sutinku ku tic!( tic!\' ku sutinku Teiginys
sutin sutin
ku ku
vadovais
Susidarius L] L] L] L] L] [ ] | Susidarius
sudétingai situacijai sudétingai
imonés vadovai situacijai,

riboja informacijos

imonés vadovai

kieki, patenkantj skatina
darbuotojams. informacijos
skleidima
imonéje ir jos
aptarima
Susidarius ] ] ] ] ] ] Susidarius
sudétingai sudétingai
situacijai, jos situacijai,
sprendimui ieskote jos
naudojate jau sprendimui
anksciau jmonéje naujy metody.
naudotus ir
pasiteisinusius
reakcijos i pokycius
metodus.
Susidarius ] ] ] ] ] ] Susidarius
sudétingai situacijai sudétingai
imonés darbuotojai situacijai
lieka visiSkai tam imones
abejingi ir neiesko darbuotojai
galimos iSeities i§ geranoriskai

situacijos. iesko tinkamos
iSeities tam
panaudodami
visas savo
asmenines
galimybes.
I8kilus sudétingai ] ] ] ] ] ] I8kilus
situacijai verslo sudétingai
aplinkoje , jisy situacijai verslo
partneriai/ klientai aplinkoje, jusy
reikalauja greiciau partneriai/
»iSsikapstyti ir klientai
grasina atsisakyti nuosirdziai

bendradarbiavimo.

Jums padeda
ieskoti iSeities
i§ situacijos.
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ﬁ Verslo aplinkos tyrinéjimas

Nurodykite ([X]) savo sutikima su teiginiu. (Jei su teiginiu visiskai sutinkate
padékite atzymaq stulpelyje , visiSkai sutinku “, jei sutinkate, bet ne visiskai, tuomet
padékite atzymq stulpelyje ,, Sutinku “, jei abejojate, bet esate daugiau linkes(usi)
sutikti, tuomet padékite atzymaq stulpelyje ,,Siek tiek sutinku * ir t.t.)

VisiSkai | Nesut | Siek Siek | Sutin | Visi§

nesutin | inku tiek tiek ku kai
Teiginys ku nesutin | sutin sutin
giny ku ku Kku

Nr.

[

[]
[]

17.1. Jusy imonés produktai yra []
pristatomi tarptautinése parodose

17.2. Jasy imoné atlieka/uzsako
rinkos tyrimus

17.3. Jusy jmoné domisi
konkurenty vykdoma veikla

17.4. Jisy imonéje yra Zinoma,
kokiose Salyse gamina/prekiauja
Jusy konkurentai

17.5. Jusy imonés atstovai
vaziuoja i uzsienyje vykstancias
tarptautines parodas.

O O 0O 0O 4
O 0O OO0 o0d
O O 0O 0O 4
O O 0O 0O 4
O 0O OO0 o0d
O O 0O 0O 4

17.6. Jusy imonés darbuotojai
nuolatos atnaujina savo Zinias
apie tarptautines rinkas
skaitydami kity kompanijy
atliktus rinkos tyrimus.

17.7. Didziaja dali informacijos
apie verslo aplinka gaunate i$
Lietuvos spaudos.

17.8. Jlisy imonés atstovai eina i L] L] L] L1 O L
susitikimus su | Lietuva
atvykusiy verslo misijy
dalyviais.

17.9. Jusy jmonés atstovai L] L] L] L] L] []

vyksta i kitas Salis kaip Lietuvos
verslo misijy dalyviai.

17.10. Jasy imonés darbuotojai [] [] [] [] [] []
yra siunciami { jvairius kursus,
kuriuose gauna naujausia
informacijg apie verslo aplinka.

17.11. Jasy imonés darbuotojai L] L] L] L] L] L]
dalyvauja moksliniuose ir
praktiniuose
seminaruose/konferencijose
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Teiginys
Nr.

Visiskai
nesutin
ku

Nesut
inku

Siek
tiek
nesutin
ku

Siek

tiek

sutin
ku

Sutin

Visis
kai
sutin
Kku

17.12. Daug informacijos apie
verslo aplinkg gaunate i savo
klienty/tiekéju.

[

[

17.13. Jasy klientai/tiekéjai
noriai dalinasi savo patirtimi ir
turima informacija.

17.14. Bendradarbiaujate su
mokymo istaigomis atliekant
mokslinius tyrimus.

17.15. Palaikote asmeninius
ry$ius su jtakingais asmenimis,
kurie gali Jums suteikti svarbios
informacijos Jisy versle.

O 0O O

O o 0O o

L]
[
L]

O 0O O

O o 0O o

O 0O O

17.16. Jusy darbuotojai puikiai
valdo uzsienio kalbas,

reikalingas Jusy jmonés veikloje.

[

[

[

[

[

[

17.17. Jus turite sukaupe darbo
su uzsienio Salimis patirties.

L]

L]

L]

L]

L]

L]

17.18. Jus daug reikalingos
informacijos gaunate i$
Lietuvoje veikianciy asociacijy,
Pramoneés prekybos ir amaty
rumy, Lietuvos ekonominés
plétros agentiiros ir kity panasiy
organizacijy.

[

[

[

[

[

[

17.19. Jiisy komentaras:

PEREIKITE | SEKANT] PUSLAP]
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ﬁ Aplinkos pokyciuy poveikis

Nurodykite, kaip Jusy jmonés veikla paveiké 1998 m. Rusijos finansiné
krizé; 2001 Rugséjo 11 teroristinis iSpuolis JAV; Lietuvos stojimas | Europos
Sajunga 2004m; nustojusi galioti Pasaulio Prekybos Organizacijos (PPO)
sutartis dél tekstilés ir drabuZiy, kai buvo panaikinti kiekybiniai prekybos
apribojimai (kvotos) 2005.01.01. (Pazymékite Jiisy nuomone teisingus teiginius D<)

Rusijos Rugséjo 11 | Stojimas | Prekybos

krizé 2001 Europos liberalizavi
1998 Sajunga mas
2004 2005.01.01
I8 anksto atlikote [] [] []

reikalingus pakeitimus
imoneés veikloje
Veikéte pagal i§ anksto
numatyta plang
Sumazejo gamybos
apimtys

Pradéjote gaminti kitose
uzsienio Salyse
Pakeitéte tiekéjus
Pasikeité rinkos, | kurias
eksportavote produkcija
Atsirado daug naujy
galimybiy

Atsirado naujy klienty
Praradote savo
tiekéjus/klientus
Padidéjo konkurencija
rinkoje

Sumazéjo jilisy gaminiy
konkurencingumas
Poveikis buvo
trumpalaikis. Situacija
greitai grizo | ankstesng
padéti

Mes buvome tam pasiruose¢

O O O
OO g O
O O O
O O O

]
]
]
]

O O O
O O O
O O O
O O O

[]
[]
[]
[]
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Informacija apie imone ir respondentg

Imonés pavadinimas (reikalingas siekiant isvengti duomeny pasikartojimo, bei papildomo

ankety siuntimo § Jiisy [mong) :

Ar jusy jmonés 25% ir daugiau jstatinio kapitalo priklauso kitai jmonei?
Taip ] Ne

Ar Jisy jmonés nuosavybéje yra uZsienio kapitalo?

Taip ] Ne

Jei taip, tai kokios Salies(iy)?

Koks Jasy amZius?

Kiek mety jau dirbate Sioje jmonéje?

Koks Jisy issilavinimo lygis?

Auksciausias laipsnis (magistras, moksly daktaras)
Aukstasis i$silavinimas

Nebaigtas aukstasis

Profesinis/techninis iSsilavinimas

Vidurinis i$silavinimas

Nebaigtas vidurinis

Kita:

I

B Kokios Jiisy pareigos?

Auksciausias(ia) vadovas(é)

Vieno ar daugiau vadovy/vadybininky vadovas(¢)
Administracinis personalas

Vadybininkas

Administracinio personalo asistentas(¢)/sekretorius(¢)
Gamybos darbuotojas (a)

Kita:

I O |

Ar Jus atsakingas(a) uz Jisy ijmonés tarptautinés veiklos vystyma?
[ Taip [ INe

Ar Jis sutiktumeéte, kad tyréja atvykty j Jiisy jmong gilesnei Jiisy jmonés
analizei.

[ Taip [ Ne
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Ar Jus norétuméte gauti tyrimo santrauka.

[ Taip [ INe

Jei bent j vieng i§ paskutiniy klausimy atsakéte teigiamai, tai nurodykite

kontaktinj asmenj ir jo kontaktus

Vardas, pavardé:

Elektroninio pasto adresas:

Telefonas:
Mes labai vertiname Jiisy pagalbg ir laika, kurj skyréte Sios anketos :
uZzpildymui. Jei turite kokiy nors klausimy, jiis galite susisiekti su miisy doktorante |
Erika Vaiginiene elektroniniu pastu erika.vaiginiene@ef.vu.lt, tel. (+370) 5 2366 :
129 arba pirmame puslapyje nurodytu adresu. i
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7 PRIEDAS. Anketos 5, 15, 16 ir 17 klausimy bloky
atsakymy statistika
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5 Klausimy bloko statistika ir dazniai

Vidurikis

Mediana

St.nuokrypis

Asimetrijos
keficientas

Asimetrijos
koeficiento
nuokrypis s

Eksceso
koeficientas

Eksceso
koeficiento
st.nuokrypis

|Imoné
yra
sékming
ai
veikianti

38

>
~
©

:h
©
1)

)

9 Moda

N
o
©
=

o
©
©
~

o
w
o
@

o
(o))
w
I

o
~
o
<)

NI Min.

| Maks.

Imoné
yra
auganti

37

3,68

3,89°

2b

1,634

0,129

0,388

1,379

0,759

Imonés
finansin
é baklé
blogéja

38

2,61

2,36°

1,498

0,523

0,383

0,915

0,750

Planuoja
pléesti
gamyba
Lietuvoj
e

38

3,08

3,00°

1,836

0,182

0,383

1,649

0,750

Planuoja
perkelti
gamyba
iRyty
rinkas

38

2,71

2,25°

1,691

0,730

0,383

0,854

0,750

Planuoja
atsisakyt
i Sio
verslo

38

2,24

1,88°

1,441

0,990

0,383

0,030

0,750

Palaipsn
iui
pereis
prie kito
verslo

37

2,73

2,60°

1,465

0,386

0,388

0,913

0,759

Pagrindi
niai
konkure
ntai yra
Lietuvos
imonés

37

2,81

2,50°

1,678

0,419

0,388

1,267

0,759

Pagrindi
niai
konkure
ntai yra
ES saliy
imonés

38

3,03

2,86°

1,585

0,341

0,383

1,066

0,750

Pagrindi
niai
konkure
ntai yra

38

4,26

4,79°

1,796

0,684

0,383

1,016

0,750
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ne ES
Saliy
imonés

Imonéje
yra
idiegtos
kokybés
valdymo
sistemo
s

38

3,87

413°

1,742

0,273

0,383

1,305

0,750

Imonéje
naudoja
ma

moderni
gamybin
€ jmoné

38

4,58

4,83°

1,407

0,969

0,383

0,418

0,750

Imonés
produkci
jos
uzsakov
ai yra
prekybo
s
imonés

36

4,25

4,61°

1,519

1,123

0,393

0,259

0,768

a. Calculated from grouped data.

b. Multiple modes exist. The smallest value is shown

251




Imone yra sekmingai veikianti

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
nesutinku 2 5.3 53 5.3
siek tiek nesutinku 3 7.9 7.9 13.2
siek tiek sutinku 6 15.8 15.8 28.9
suntinku 17 447 447 73.7
visiskai sutinku 10 26.3 26.3 100.0
Viso 38 100.0 100.0
Imone yra auganti
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 3 7.9 8.1 8.1
nesutinku 10 26.3 27.0 35.1
siek tiek nesutinku 3 7.9 8.1 43.2
siek tiek sutinku 6 15.8 16.2 59.5
suntinku 10 26.3 27.0 86.5
visiskai sutinku 5 13.2 135 100.0
Viso 37 974 100.0
Praleista 999 1 2.6
Viso 38 100.0
Imones finansine bukle blogeja
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 12 31.6 31.6 31.6
nesutinku 9 23.7 23.7 55.3
siek tiek nesutinku 5 13.2 13.2 68.4
siek tiek sutinku 7 18.4 18.4 86.8
suntinku 4 10.5 10.5 97.4
visiskai sutinku 1 2.6 2.6 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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Planuoja plesti gamyba Lietuvoje

Galiojantis Sukauptasis

Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 1" 28.9 28.9 28.9
nesutinku 9 23.7 23.7 52.6
siek tiek sutinku 5 13.2 13.2 65.8
suntinku 10 26.3 26.3 92.1
visiskai sutinku 3 7.9 7.9 100.0
Viso 38 100.0 100.0

Planuoja perkelti gamyba i Rytu rinkas

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 11 28.9 28.9 28.9
nesutinku 12 31.6 31.6 60.5
siek tiek nesutinku 4 10.5 10.5 711
siek tiek sutinku 2 5.3 53 76.3
suntinku 6 15.8 15.8 92.1
visiskai sutinku 3 7.9 7.9 100.0
Viso 38 100.0 100.0
Planuoja atsisakyti sio verslo
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 17 447 44.7 44.7
nesutinku 7 18.4 18.4 63.2
siek tiek nesutinku 7 18.4 18.4 81.6
siek tiek sutinku 3 7.9 7.9 89.5
suntinku 3 7.9 7.9 97.4
visiskai sutinku 1 26 2.6 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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Palaipsniui pereis prie kito verslo

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 10 26.3 27.0 27.0
nesutinku 8 211 21.6 48.6
siek tiek nesutinku 7 18.4 18.9 67.6
siek tiek sutinku 7 18.4 18.9 86.5
suntinku 4 10.5 10.8 97.3
visiskai sutinku 1 2.6 2.7 100.0
Viso 37 97.4 100.0
Praleista 999 1 2.6
Viso 38 100.0
Pagrindiniai konkurentai yra Lietuvos imones
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 9 23.7 24.3 24.3
nesutinku 12 31.6 32.4 56.8
siek tiek nesutinku 2 5.3 5.4 62.2
siek tiek sutinku 6 15.8 16.2 78.4
suntinku 7 18.4 18.9 97.3
visiskai sutinku 1 2.6 2.7 100.0
37 97.4 100.0
Praleista System 1 26
Viso 38 100.0
Pagrindiniai konkurentai yra ES saliu imones
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 7 18.4 18.4 18.4
nesutinku 12 31.6 31.6 50.0
siek tiek nesutinku 2 53 53 55.3
siek tiek sutinku 10 26.3 26.3 81.6
suntinku 4 10.5 10.5 92.1
visiskai sutinku 3 7.9 7.9 100.0
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Palaipsniui pereis prie kito verslo

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 10 26.3 27.0 27.0
nesutinku 8 211 21.6 48.6
siek tiek nesutinku 7 18.4 18.9 67.6
siek tiek sutinku 7 18.4 18.9 86.5
suntinku 4 10.5 10.8 97.3
visiskai sutinku 1 2.6 2.7 100.0
Viso 37 97.4 100.0
Praleista 999 1 2.6
Viso 38 100.0 100.0
Pagrindiniai konkurentai yra ne ES saliu imones
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 4 10.5 10.5 10.5
nesutinku 6 15.8 15.8 26.3
siek tiek nesutinku 1 2.6 2.6 28.9
siek tiek sutinku 5 13.2 13.2 421
suntinku 9 23.7 23.7 65.8
visiskai sutinku 13 34.2 34.2 100.0
Viso 38 100.0 100.0

Imoneje yra idiegtos kokybes valdymo sistemos

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 4 10.5 10.5 10.5
nesutinku 8 211 211 31.6
siek tiek nesutinku 2 53 53 36.8
siek tiek sutinku 8 211 211 57.9
suntinku 7 18.4 18.4 76.3
visiskai sutinku 9 23.7 23.7 100.0
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Imoneje yra idiegtos kokybes valdymo sistemos

Galiojantis Sukauptasis

Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 4 10.5 10.5 10.5
nesutinku 8 211 211 31.6
siek tiek nesutinku 2 5.3 5.3 36.8
siek tiek sutinku 8 211 211 57.9
suntinku 7 18.4 18.4 76.3
visiskai sutinku 9 23.7 23.7 100.0
Viso 38 100.0 100.0

Imoneje naudojama moderni gamybine iranga

Galiojantis Sukauptasis

Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 2 5.3 5.3 5.3
nesutinku 1 2.6 2.6 7.9
siek tiek nesutinku 5 13.2 13.2 211
siek tiek sutinku 7 18.4 18.4 39.5
suntinku 11 28.9 28.9 68.4
visiskai sutinku 12 31.6 31.6 100.0
Viso 38 100.0 100.0

Imones produkcijos uzsakovai yra prekybos imones

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 4 10.5 1.1 1.1
nesutinku 2 5.3 5.6 16.7]
siek tiek nesutinku 2 5.3 5.6 22.2
siek tiek sutinku 6 15.8 16.7 38.9
suntinku 17 447 47.2 86.1
visiskai sutinku 5 13.2 13.9 100.0
Viso 36 94.7 100.0

Praleista 999 2 53

Viso 38 100.0
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Anketos 15 klausimy bloko atsakymuy statistika ir dazniai

Praleisti

Vidurkis

Mediana
Moda

Standartinis nuokrypis

Asimetrijos koeficintas

Asimetrijos koeficiento
standartiné paklaida

Eksceso koeficientas

standartiné paklaida

Eksceso koeficiento
Min

Max
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Asimetrijos
koeficintas
koeficiento
standartiné
paklaida
Eksceso
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koeficiento
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Asimetrijos



priima i darba zomones, turincius darbo patirties

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 8 211 22.2 22.2
nesutinku 8 211 222 44.4
siek tiek nesutinku 1 26 2.8 47.2
siek tiek sutinku 9 23.7 25.0 72.2
suntinku 8 211 222 94.4
visiskai sutinku 2 5.3 5.6 100.0
Viso 36 94.7 100.0

Praleista 999 2 5.3

\Viso 38 100.0

darbuotojai turi ziniu apie uzsienio rinkas
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 4 10.5 10.8 10.8
nesutinku 4 10.5 10.8 21.6
siek tiek nesutinku 1 26 2.7 24.3
siek tiek sutinku 11 28.9 29.7 541
suntinku 15 39.5 40.5 94.6
visiskai sutinku 2 5.3 5.4 100.0
Viso 37 97.4 100.0

Praleista 999 1 2.6

Viso 38 100.0

kiekvienas darbuotojas turi galimybe kreiptis i vadova su pasiulymais del veiklos tobulinimo

Galiojantis Sukauptasis

Daznis | Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 1 26 2.6 2.6
nesutinku 1 26 26 5.3
siek tiek sutinku 5 13.2 13.2 18.4
suntinku 19 50.0 50.0 68.4
visiskai sutinku 12 31.6 31.6 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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darbuotojai su pasiulymais gali kreiptis tik i tiesiogini vadova

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 10.5 10.8 10.8
nesutinku 17 44.7 45.9 56.8
siek tiek nesutinku 5.3 54 62.2
siek tiek sutinku 13.2 13.5 75.7
suntinku 15.8 16.2 91.9
visiskai sutinku 7.9 8.1 100.0
Viso 37 97.4 100.0
Praleista 999 1 26
Viso 38 100.0

klientams/tiekejams neteikia jokios informacijos apie save

Galiojantis Sukauptasis
Daznis | Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 6 15.8 15.8 15.8
nesutinku 20 52.6 52.6 68.4
siek tiek nesutinku 5 13.2 13.2 81.6
siek tiek sutinku 3 7.9 7.9 89.5
suntinku 2 5.3 5.3 94.7
visiskai sutinku 2 53 5.3 100.0
Viso 38 100.0 100.0

klientu/tiekeju nesupazindina su imones vidine info, bet dalinasi info apie ivykius uz imones

ribu
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 2 5.3 5.3 5.3
nesutinku 10 26.3 26.3 31.6
siek tiek nesutinku 23.7 23.7 55.3
siek tiek sutinku 18.4 18.4 73.7
suntinku 15.8 15.8 89.5
visiskai sutinku 4 10.5 10.5 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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klientus/tiekejus supazindina su visa imones veikla itakojancia informacija

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 2 5.3 5.4 5.4
nesutinku 21.1 21.6 27.0
siek tiek nesutinku 15.8 16.2 43.2
siek tiek sutinku 11 28.9 29.7 73.0
suntinku 211 21.6 94.6
visiskai sutinku 2 5.3 5.4 100.0
Viso 37 97.4 100.0
Praleista 999 1 26
Viso 38 100.0

imone sieja artimi rysiai su klientais/tiekejais

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 1 26 2.6 2.6
nesutinku 1 2.6 26 5.3
siek tiek sutinku 13 34.2 34.2 39.5
suntinku 20 52.6 52.6 92.1
visiskai sutinku 3 7.9 7.9 100.0
Viso 38 100.0 100.0

tik betarpiskas bendravimas ir informacijos sklaida tarp klientu/tiekeju gali padeti sekmingai

vystyti versla
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

nesutinku 3 7.9 7.9 7.9
siek tiek nesutinku 2 53 5.3 13.2
siek tiek sutinku 8 211 211 34.2
suntinku 18 47.4 47.4 81.6
visiskai sutinku 7 18.4 18.4 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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lengvai pakeicia klientus, kai senieji pasidaro nenaudingi

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 2 5.3 5.3 5.3
nesutinku 11 28.9 28.9 34.2
siek tiek nesutinku 11 28.9 28.9 63.2
siek tiek sutinku 6 15.8 15.8 78.9
suntinku 6 15.8 15.8 94.7
visiskai sutinku 2 5.3 5.3 100.0
Viso 38 100.0 100.0

kitos imones yra konkurentai, todel s

u jomis nesidalija jokia informacija

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 1 26 2.6 2.6
nesutinku 211 211 23.7
siek tiek nesutinku 23.7 23.7 47 .4
siek tiek sutinku 10 26.3 26.3 73.7
suntinku 211 211 94.7
visiskai sutinku 2 5.3 5.3 100.0
Viso 38 100.0 100.0

kitos imones yra konkurentai, todel niekada nevykdo jokios bendros veiklos

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 3 7.9 7.9 7.9
nesutinku 16 421 421 50.0
siek tiek nesutinku 10 26.3 26.3 76.3
siek tiek sutinku 6 15.8 15.8 921
suntinku 2 5.3 5.3 97.4
visiskai sutinku 1 2.6 2.6 100.0
Viso 38 100.0 100.0

klientai bet kada gali patapti ko

nkurentais, todel su jais nesidalija jokia verslui aktualia info

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 1 26 26 2.6
nesutinku 13 34.2 34.2 36.8
siek tiek nesutinku 11 28.9 28.9 65.8
siek tiek sutinku 10 26.3 26.3 921
suntinku 3 7.9 7.9 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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kurdami naujus produktus visuomet tariasi su zaliavos tiekejais ir klientais

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
nesutinku 1 2.6 29 2.9
siek tiek nesutinku 2 5.3 5.7 8.6
siek tiek sutinku 9 23.7 25.7 34.3
suntinku 18 47.4 51.4 85.7
visiskai sutinku 13.2 14.3 100.0
Viso 35 921 100.0
Praleista 999 3 7.9
Viso 38 100.0
palaiko artimus rysius su klientais/tiekejais
Galiojantis Sukauptasis
Daznis | Procentas procentas procentas
nesutinku 1 2.6 2.6 2.6
siek tiek sutinku 10 26.3 26.3 28.9
suntinku 21 55.3 55.3 84.2
visiskai sutinku 6 15.8 15.8 100.0
Viso 38 100.0 100.0
rysiai su klientais, tiekejais tk oficialus
Galiojantis Sukauptasis
Daznis | Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 1 26 26 2.6
nesutinku 12 31.6 31.6 34.2
siek tiek nesutinku 12 31.6 31.6 65.8
siek tiek sutinku 6 15.8 15.8 81.6
suntinku 15.8 15.8 97.4
visiskai sutinku 1 26 2.6 100.0
Viso 38 100.0 100.0

klientai/tiekejai skatina plesti veikla i uzsienio salis

Galiojantis Sukauptasis
Daznis | Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 3 7.9 8.1 8.1
nesutinku 8 211 21.6 29.7
siek tiek nesutinku 3 7.9 8.1 37.8
siek tiek sutinku 13 34.2 35.1 73.0
suntinku 8 211 21.6 94.6
visiskai sutinku 2 5.3 5.4 100.0
Viso 37 97.4 100.0
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Praleista
Viso

999

38

26
100.0

klientai/tiekejai yra patyre rinkos veikejai

Galiojantis Sukauptasis
Daznis | Procentas procentas procentas
siek tiek nesutinku 2 5.3 5.3 5.3
siek tiek sutinku 6 15.8 15.8 211
suntinku 25 65.8 65.8 86.8
visiskai sutinku 5 13.2 13.2 100.0
Viso 38 100.0 100.0

pastoviai analizuoja aplinkos pokyciu galima itaka verslui

Galiojantis Sukauptasis
Daznis | Procentas procentas procentas
siek tiek nesutinku 1 26 2.6 2.6
siek tiek sutinku 8 211 211 23.7
suntinku 19 50.0 50.0 73.7
visiskai sutinku 10 26.3 26.3 100.0
Viso 38 100.0 100.0
verslo aplinkos nestabilumas - gresme verslui
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
nesutinku 2 5.3 5.3 5.3
siek tiek nesutinku 3 7.9 7.9 13.2
siek tiek sutinku 3 7.9 7.9 211
suntinku 18 47.4 47.4 68.4
visiskai sutinku 12 31.6 31.6 100.0
Viso 38 100.0 100.0

verslo apinkos nestabilumas - potencialiai

atsirandancios naujos galimybes verslui

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 10.5 10.5 10.5
nesutinku 9 23.7 23.7 34.2
siek tiek nesutinku 4 10.5 10.5 44.7
siek tiek sutinku 11 28.9 28.9 73.7
suntinku 18.4 18.4 92.1
visiskai sutinku 3 7.9 7.9 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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pasikeitus aplinkai reikia atitinkamai pakoreguoti imones veiksmus ir struktura

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
siek tiek nesutinku 2 5.3 5.3 5.3
siek tiek sutinku 6 15.8 15.8 211
suntinku 20 52.6 52.6 73.7
visiskai sutinku 10 26.3 26.3 100.0
Viso 38 100.0 100.0

prisirisa prie konkreciu veiklos planu ir stengias

i nuo ju nenukrypti

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 1 2.6 2.6 26
nesutinku 5 13.2 13.2 15.8
siek tiek nesutinku 7 18.4 18.4 34.2
siek tiek sutinku 11 28.9 28.9 63.2
suntinku 13 34.2 34.2 97.4
visiskai sutinku 1 26 2.6 100.0

Viso 38 100.0 100.0

kiekvienas darbuotojas gali imtis inciatyvos veiklai pagerinti
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

nesutinku 2 5.3 54 54
siek tiek nesutinku 15.8 16.2 21.6
siek tiek sutinku 23.7 24.3 45.9
suntinku 15 39.5 40.5 86.5
visiskai sutinku 13.2 13.5 100.0

Viso 37 97.4 100.0

Praleista 999 1 2.6
\Viso 38 100.0

visus sprendimus priima tik imones vadovas

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 1 26 26 26
nesutinku 8 211 211 23.7
siek tiek nesutinku 4 10.5 10.5 34.2
siek tiek sutinku 11 28.9 28.9 63.2
suntinku 10 26.3 26.3 89.5
visiskai sutinku 4 10.5 10.5 100.0
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visus sprendimus priima tik imones vadovas

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 1 2.6 2.6 2.6
nesutinku 8 211 211 23.7
siek tiek nesutinku 4 10.5 10.5 34.2
siek tiek sutinku 11 28.9 28.9 63.2
suntinku 10 26.3 26.3 89.5
visiskai sutinku 4 10.5 10.5 100.0
Viso 38 100.0 100.0
lengvai keicia veiklos planus
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 2 5.3 5.3 5.3
nesutinku 11 28.9 28.9 34.2
siek tiek nesutinku 13.2 13.2 47 .4
siek tiek sutinku 23.7 23.7 711
suntinku 23.7 23.7 94.7
visiskai sutinku 2 53 5.3 100.0
Viso 38 100.0 100.0

imones veikla priklauso nuo vadovu turimu ziniu

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 1 26 2.6 2.6
nesutinku 3 7.9 7.9 10.5
siek tiek nesutinku 2 53 5.3 15.8
siek tiek sutinku 6 15.8 15.8 31.6
suntinku 23 60.5 60.5 921
visiskai sutinku 3 7.9 7.9 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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iesko galimybiu vystyti naujus igudzius /vs/ akcentuoja veiklos standartizavima ir

kontrole
Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 1 2.6 2.8 2.8
nesutinku 2 53 5.6 8.3
siek tiek nesutinku 2 5.3 5.6 13.9
siek tiek sutinku 3 7.9 8.3 22.2
suntinku 21 55.3 58.3 80.6
visiskai sutinku 7 18.4 194 100.0
Viso 36 94.7 100.0
[Prateista 999 ! 26
System 1 2.6
Viso 2 5.3
Viso 38 100.0

specifines situacijas vertina interpretuodami ir svarstydami /vs/ vertina naudodami
standartizuotus sprendimus

Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
siek tiek nesutinku 3 7.9 8.3 8.3
siek tiek sutinku 3 7.9 8.3 16.7
suntinku 19 50.0 52.8 69.4
visiskai sutinku 11 28.9 30.6 100.0
Viso 36 94.7 100.0
Praleista SYystem 2 5.3
Viso 38 100.0

esant sudetingai situacijai imones veikloje smarkiai suaktyveja bendravimas ir aptarimas tiek
tarp darbuotoju, tierk su vadovais /vs/ apie sudetingas situacijas imoneje nutylima

Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
nesutinku 1 2.6 2.8 2.8
siek tiek nesutinku 10.5 11.1 13.9
siek tiek sutinku 6 15.8 16.7 30.6
suntinku 16 421 444 75.0
visiskai sutinku 23.7 25.0 100.0
Viso 36 94.7 100.0
Praleista System 2 5.3
Viso 38 100.0
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esant sudetingai situacijai vadovai skatina info sklaida ir jos aptarimus /vs/ esant

sudetingai situacijai vadovai riboja info kieki darbuotojams

Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 2 5.3 5.6 5.6
nesutinku 6 15.8 16.7 22.2
siek tiek nesutinku 8 211 22.2 44 4
siek tiek sutinku 6 15.8 16.7 61.1
suntinku 12 31.6 33.3 94.4
visiskai sutinku 2 5.3 5.6 100.0
Viso 36 94.7 100.0
Praleista System 2 5.3
Viso 38 100.0

susidarius sudetingai situacijai iesko nauju sprendimo metodu /vs/ naudoja jau anksciau

naudotus ir pasiteisinusius metodus

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 1 2.6 2.8 2.8
nesutinku 4 10.5 111 13.9
siek tiek nesutinku 3 7.9 8.3 22.2
siek tiek sutinku 7 18.4 19.4 41.7
suntinku 18 47.4 50.0 91.7
visiskai sutinku 3 7.9 8.3 100.0
Viso 36 94.7 100.0
Praleista System 2 53
Viso 38 100.0

esant sudetingai situacijai darbuotjai iesko iseities panaudodami visas savo asmenines

galimybes /vs/ darbuotojai lieka abejingi ir neiesko galimos iseities is situacijos

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 1 26 2.8 2.8
siek tiek nesutinku 5 13.2 13.9 16.7
siek tiek sutinku 211 222 38.9
suntinku 17 44.7 47.2 86.1
visiskai sutinku 13.2 13.9 100.0
Viso 36 94.7 100.0
Praleista System 2 5.3
Viso 38 100.0
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sisudarius sudetingai situacijai aplinkoje partneriai/klientai padeda ieskoti iseities /vs/

reikalauja "greiciau issikapstyti"” ir grasina atsisakyti bendradarbiavimo

Galiojantis Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 1 26 29 29
nesutinku 1 2.6 29 5.7
siek tiek nesutinku 4 10.5 11.4 171
siek tiek sutinku 16 421 45.7 62.9
suntinku 11 28.9 314 94.3
visiskai sutinku 2 53 5.7 100.0
Viso 35 92.1 100.0

Praleista 999 1 26
System 2 5.3
Viso 3 79

Viso 38 100.0

Anketos 17 klausimy bloko atsakymuy statistika ir dazniai
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Standartinis nuokrypis 1.683 1.125 1.516 1.685 1.364
Asimetrijos koeficintas 0.31 -1.624 -1.298 -0.738 -0.63
Asimetrijos koeficiento
standartiné paklaida 0.383 0.393 0.388 0.383 0.383
Eksceso koeficientas -1.224 3.528 0.67 -0.929 -0.553
Eksceso koeficiento
standartiné paklaida 0.75 0.768 0.759 0.75 0.75
Min 1 1 1 1 1
Max 6 6 6 6 6
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nuokrypis 1.259 1.515 1.358 1.407 0.883 0.922
Asimetrijos
koeficintas -0.588 0.461 -0.07 0.047 -0.496 | -0.682
Asimetrijos
koeficiento
standartiné paklaida 0.388 0.383 0.383 0.383 0.383 0.383
Eksceso koeficientas 0.066 -1.199 | -1.024 -1.175 -0.241 0.223
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Praleisti 0 0 0 0 0
Vidurkis 4.16 4.08 4.87 4.05
Mediana 4 4.5 5 4
Moda 5 5 5 4
Standartinis
nuokrypis 1.326 1.421 1.119 1.374
Asimetrijos
koeficintas -0.893 -0.504 -1.682 -0.825
Asimetrijos
koeficiento
standartiné paklaida 0.383 0.383 0.383 0.383
Eksceso koeficientas 0.261 -0.891 3.523 0.167
Eksceso koeficiento
standartiné paklaida 0.75 0.75 0.75 0.75
Min 1 1 1 1
Max 6 6 6 6

Dazniy lentelés

produktai pristatomi tarptautinese parodose

Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas | procentas | procentas
visiskai nesutinku 4 10.5 10.8 10.8
nesutinku 4 10.5 10.8 21.6
siek tiek nesutinku 4 10.5 10.8 324
siek tiek sutinku 7 18.4 18.9 51.4
suntinku 7 18.4 18.9 70.3
visiskai sutinku 11 28.9 29.7 100.0
Viso 37 97.4 100.0
Praleista 999 1 26
Viso 38 100.0
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atliek/uzsako uzsienio rinkos tyrimus

Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 11 28.9 28.9 28.9
nesutinku 8 21.1 21.1 50.0
siek tiek nesutinku 53 5.3 55.3]
siek tiek sutinku 10 26.3 26.3 81.6)
suntinku 4 10.5 10.5 92.1
visiskai sutinku 7.9 7.9 100.0
Viso 38 100.0 100.0
domisi konkurentu vykdoma veikla
Galiojantis | Sukauptasis
Daznis | Procentas | procentas | procentas
visiskai nesutinku 1 2.6 2.8 2.8
nesutinku 1 26 2.8 5.6
siek tiek nesutinku 1 26 2.8 8.3
siek tiek sutinku 6 15.8 16.7 25.0
suntinku 17 44.7 47.2 72.2
visiskai sutinku 10 26.3 27.8 100.0
Viso 36 94.7 100.0
|Praleista 999 1 26
System 1 26
Viso 2 5.3
Viso 38 100.0
zino kokiose salyse gamina/prekiauja konkurentai
Galiojantis | Sukauptasis
Daznis | Procentas | procentas | procentas
visiskai nesutinku 4 10.5 10.8 10.8
nesutinku 2 5.3 54 16.2
siek tiek nesutinku 1 26 27 18.9
siek tiek sutinku 5 13.2 13.5 32.4
suntinku 19 50.0 514 83.8
visiskai sutinku 6 15.8 16.2 100.0
Viso 37 97.4 100.0
Praleista 999 1 26
Viso 38 100.0
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atstovai vaziuoja i uzsienyje vykstancias parodas

Galiojantis | Sukauptasis

Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 2 53 5.3 5.3
nesutinku 7 18.4 18.4 23.7|
siek tiek nesutinku 2 53 5.3 28.9
siek tiek sutinku 3 7.9 7.9 36.8
suntinku 11 28.9 28.9 65.8
visiskai sutinku 13 34.2 34.2 100.0
Viso 38 100.0 100.0

darbuotojai nuolatos atnaujina zinias apie tarptautines rinkas skaitydami kitu atliktus

tyrimus
Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas

visiskai nesutinku 4 10.5 10.5 10.5
nesutinku 5 13.2 13.2 23.7|
siek tiek nesutinku 4 10.5 10.5 34.2
siek tiek sutinku 14 36.8 36.8 711
suntinku 10 26.3 26.3 97 4]
visiskai sutinku 1 2.6 26 100.0
Viso 38 100.0 100.0

didziaja dali info gauna is Lietuvos spaudos

Galiojantis | Sukauptasis

Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 3 7.9 7.9 7.9
nesutinku 5 13.2 13.2 21.1
siek tiek nesutinku 1 26 2.6 23.7|
siek tiek sutinku 16 421 421 65.8
suntinku 12 31.6 31.6 97 4]
visiskai sutinku 1 2.6 2.6 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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atstovai eina susitikti su i Lietuva atvykusiomis verslo misijomis

Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 26 2.7 2.7
nesutinku 4 10.5 10.8 13.5
siek tiek nesutinku 7.9 8.1 21.6
siek tiek sutinku 14 36.8 37.8 59.5
suntinku 10 26.3 27.0 86.5)
visiskai sutinku 5 13.2 13.5 100.0
Viso 37 97.4 100.0
Praleista 999 1 26
Viso 38 100.0
vaziuoja i kitas salis, kaip verslo misiju dalyviai
Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 53 5.3 5.3
nesutinku 16 421 421 47.4
siek tiek nesutinku 13.2 13.2 60.5
siek tiek sutinku 10.5 10.5 711
suntinku 211 211 92.1
visiskai sutinku 7.9 7.9 100.0
Viso 38 100.0 100.0

darbuotojus siuncia i kursus, kur gauna info apie verslo aplinka

Galiojantis | Sukauptasis

Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 1 2.6 2.6 2.6
nesutinku 23.7 23.7 26.3]
siek tiek nesutinku 15.8 15.8 421
siek tiek sutinku 10 26.3 26.3 68.4
suntinku 23.7 23.7 92.1
visiskai sutinku 7.9 7.9 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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darbuotojai dalyvauja moksliniuose/praktiniuose seminaruose

Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 2 5.3 5.3 5.3
nesutinku 12 31.6 31.6 36.8]
siek tiek nesutinku 4 10.5 10.5 47.4
siek tiek sutinku 10 26.3 26.3 73.7|
suntinku 8 211 211 94.7|
visiskai sutinku 2 53 5.3 100.0
Viso 38 100.0 100.0
daug info apie verslo aplinka gauna is klientu/tiekeju
Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
siek tiek nesutinku 10.5 10.5 10.5
siek tiek sutinku 211 211 31.6]
suntinku 19 50.0 50.0 81.6)
visiskai sutinku 18.4 18.4 100.0
Viso 38 100.0 100.0

klientai/tiekejai noriai dalinasi savo patirtimi ir turima informacija

Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
nesutinku 1 2.6 2.6 2.6
siek tiek nesutinku 5 13.2 13.2 15.8]
siek tiek sutinku 10 26.3 26.3 421
suntinku 19 50.0 50.0 92.1
visiskai sutinku 3 7.9 7.9 100.0
Viso 38 100.0 100.0
bendradarbiauja su mokslo istaigomis atliekant mokslo tyrimus

Galiojantis | Sukauptasis

Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 3 7.9 7.9 7.9
nesutinku 17 44.7 447 52.6
siek tiek nesutinku 6 15.8 15.8 68.4
siek tiek sutinku 5 13.2 13.2 81.6
suntinku 6 15.8 15.8 97 .4
visiskai sutinku 1 2.6 2.6 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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palaiko asmeninius rysius su itakingais asmenimis, kurie gali suteikti svarbios info

Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 2 5.3 5.3 5.3
nesutinku 4 10.5 10.5 15.8]
siek tiek nesutinku 53 5.3 211
siek tiek sutinku 12 31.6 31.6 52.6
suntinku 14 36.8 36.8 89.5
visiskai sutinku 4 10.5 10.5 100.0
Viso 38 100.0 100.0
darbuotojai puikiai valdo uzsienio kalbas
Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 1 2.6 2.6 2.6
nesutinku 7 18.4 18.4 21.1
siek tiek nesutinku 4 10.5 10.5 31.6]
siek tiek sutinku 7 18.4 18.4 50.0
suntinku 14 36.8 36.8 86.8
visiskai sutinku 5 13.2 13.2 100.0
Viso 38 100.0 100.0
turi sukaupe darbo su uzsienio salimis patirti
Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 1 2.6 2.6 2.6
nesutinku 1 2.6 26 5.3
siek tiek nesutinku 2 5.3 5.3 10.5
siek tiek sutinku 4 10.5 10.5 211
suntinku 20 52.6 52.6 73.7|
visiskai sutinku 10 26.3 26.3 100.0
Viso 38 100.0 100.0
daug info gauna is asociaciju
Galiojantis | Sukauptasis
Daznis Procentas procentas procentas
visiskai nesutinku 3 7.9 7.9 7.9
nesutinku 3 7.9 7.9 15.8]
siek tiek nesutinku 3 7.9 7.9 23.7|
siek tiek sutinku 13 34.2 34.2 57.9
suntinku 12 31.6 31.6 89.5
visiskai sutinku 4 10.5 10.5 100.0
Viso 38 100.0 100.0
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8 PRIEDAS. ISvestiniy kintamuyjy statistika
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9 PRIEDAS. Konstrukty patikimumo rodikliai
Cronbach Alpha ir sudedamuyjy daliy tarpkoreliaciné
matrica
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Spearman rho koeficientas

Aktyviis rySiai
Cronbach Alpha 0,620

15.7. klientus/tiekejus supazindina su visa imonés veikla jtakojancia informacija

15.9. tik betarpiskas bendravimas ir informacijos sklaida tarp klienty/tiekéjy gali padéti
s¢kmingai vystyti versla

15.14. kurdami naujus produktus visuomet tariasi su Zaliavos tiekéjais ir klientais
15.15. Palaiko artimus rysius su klientais/tickejais

15.17. klientai/tiekéjai skatina plésti veikla i uzsienio Salis

Aplinkos stebésena
Cronbach Alpha 0,905

17.3. domisi konkurenty vykdoma veikla

17.5. atstovai vaziuoja i uzsienyje vykstanéias parodas

17.6. darbuotojai nuolatos atnaujina zinias apie tarptautines rinkas skaitydami kity atliktus

tyrimus

17.8. atstovai eina susitikti su i Lietuva atvykusiomis verslo misijomis

17.9. vaziuoja i kitas $alis, kaip verslo misijy dalyviai

17.10. darbuotojus siuncia i kursus, kur gauna informacijq apie verslo aplinka
17.11. darbuotojai dalyvauja moksliniuose/praktiniuose seminaruose

17.12. daug informacijos apie verslo aplinka gauna i$ klienty/tiekéju
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Aktyvus
rysiai

.635%*

506%*

460%*

473%*

T702%*

232
333*

.396%*

318
107

A34%*

119

353%

Aplinkos
stebésena

408*

.068

124

138

268

.697%*
JT187%*

817%*

S587**
.615%*

.665%*

709%*

S525%*

Imonés vidinis
reagavimas j poky¢ius

.079

122

137

158

256

.193
-.139

.160

A420%*
125

278
191

.037

Imonés
bendroji buklé

-.160

365%

126

-.022

259

.012
.063

132

337
334

.081
-.005

.028



17.13. klientai/tiekejai noriai dalinasi savo patirtimi ir turima informacija

17.14. bendradarbiauja su mokslo jstaigomis atliekant mokslo tyrimus

17.16. darbuotojai puikiai valdo uzsienio kalbas
17.17. turi sukaupg darbo su uzsienio Salimis patirtj
17.18. daug info gauna i$ asociacijy

15.1. priima | darba Zmones, turin¢ius darbo patirties

15.2. darbuotojai turi ziniy apie uzsienio rinkas
Imonés vidinis reagavimas { pokycius Cronbach Alpha 0,814

15.24 kiekvienas darbuotojas gali imtis inciatyvos veiklai pagerinti

16.3 esant sudétingai situacijai imonés veikloje smarkiai suaktyvéja bendravimas ir aptarimas tiek

tarp darbuotojy, tiek su vadovais /vs/ apie sudétingas situacijas imonéje nutylima

16.4 esant sudétingai situacijai vadovai skatina informacijos sklaida ir jos aptarimus /vs/ esant

sudétingai situacijai vadovai riboja informacijos kiekj darbuotojams

16.6 esant sudétingai situacijai darbuotjai iesko iSeities panaudodami visas savo asmenines

galimybes /vs/ darbuotojai licka abejingi ir neieSko galimos iseities i§ situacijos

16.7 susidarius sudétingai situacijai aplinkoje partneriai/klientai padeda ieSkoti iSeities /vs/

reikalauja "greiciau issikapstyti" ir grasina atsisakyti bendradarbiavimo
Imones bendroji buklé Cronbach Alpha 0,810

5.1. Imoné yra sékmingai veikianti

5.2. Imoné yra auganti

5.3. Imonés finansiné buiklé geréja

Pastabos: ** p < 0,01 (dvipusé); * p < 0,05 (dvipusé)
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10 PRIEDAS. Verslo aplinkos pokyc¢iy poveikis jmoniy
veiklai
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11 PRIEDAS. Vienfaktorinés dispersinés analizés
rezultatai
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Dependent Variable:aplinkos_stebésena

Tests of Between-Subjects Effects

Type III Sum

Source of Squares df  |Mean Square F Sig.
Corrected Model 7.122° 4 1.780 2.551 .060
Intercept 326.376 1 326.376 467.589 .000
f;‘;r‘jzf““as—lmemac— 7.122 4 1780 25511 .060
Error 20.940 30 .698
Total 557.556 35
Corrected Total 28.062 34
a. R Squared = .254 (Adjusted R Squared = .154)

Tests of Between-Subjects Effects
Dependent Variable:imonés vidninés reakcijos i
poky¢ius

Type III Sum
Source of Squares df  |Mean Square F Sig.
Corrected Model 1.430° 4 358 328 .857
Intercept 375.727 1 375.727| 344.440 .000
f;;ﬁifumas—lmemac— 1.430 4 358] 328 857
Error 32.725 30 1.091
Total 654.920 35
Corrected Total 34.155 34

a. R Squared = .042 (Adjusted R Squared = -

.086)
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Tests of Between-Subjects Effects
Dependent Variable:aktyvus rysiai

Type III Sum
Source of Squares df Mean Square F Sig.
Corrected Model 3.864° 4 966 1.810 153
Intercept 340.209 1 340.209 637.648 .000
g‘;:ﬁ;aumsfmtemacf 3.864 4 966 1.810]  .153
Error 16.006 30 534
Total 607.400 35
Corrected Total 19.870 34
a. R Squared = .194 (Adjusted R Squared = .087)

Tests of Between-Subjects Effects

Dependent Variable:imones_bukle vidurkis

Type III Sum
Source of Squares df Mean Square F Sig.
Corrected Model 6.672° 4 1.668 1.072 .388
Intercept 404.018 1 404.018| 259.649 .000
f;‘;;jﬁ;aumsfmtemacf 6.672 4 1668 1072|388
Error 46.681 30 1.556
Total 687.667 35
Corrected Total 53.352 34

a. R Squared = .125 (Adjusted R Squared = .008)
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12 PRIEDAS. Regresiniy modeliy liekamyjy paklaidy
grafikai
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Priklausomas kintamasis I kriterijus: Imonéje naudojamas auksciausias
internacionalizacijos lygmuo
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Priklausomas kintamasis / kriterijus: Jmonéje naudojamas auk$éiausias
internacionalizacijos lygmuo
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