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SANTRAUKA
Raimundas Zelvys

| $per kamosios nuomos paslaugos tobulinimas UAB ,, Siauliy banko lizingas' . Magistro darbas.

Magistro darbe yra apibendrinti [Sperkamosios nuomos ir Mokamuju korteliy teoriniai aspektai,
analizuojama i$perkamosios nuomos rinka Lietuvoje, vykdoma UAB , Siauliy banko lizingas® veiklos apzvalga
bei aptariami iSperkamosios nuomos paslaugos organizavimo principai. 1Ssamiai iSanalizuojami iSperkamosios
nuomos paslaugos ir mokamuyju korteliy, kaip alternatyvaus finansinio produkto klientui teikiami privalumai ir
trikumai, jvertinama bendro finansinio produkto — Pirkimo iSsimokétinai kortelés idiegimo galimybé.

Patvirtinama autoriaus suformuluota mokslinio tyrimo hipotezé, kad siekiant tobulinti iSperkamosios
nuomos paslauga ir padaryti ja dar labiau prieinama vartotojams, UAB , Siauliy banko lizingas* ir AB Siauliy

bankas reikiaiSleisti bendra finansinj produkta — Pirkimo iSsimokétinai kortele.

SUMMARY
Raimundas Zelvys

The Possibilities of Improving Management of Leasing in JSC ,Siauliy banko lizingas’. Master

thesis.

This paper summarizes theoretical aspects of both leasing and cash card and analyses the market of leasing
in Lithuania. The paper also presents the activities of JSC ,Siauliy banko lizingas’ and the basic leasing
management principlesinit.

The author of the paper presents leasing and cash card as an alternative financial product, thoroughly
analyses strengths and weaknesses of it and discusses the possibility to introduce a leasing card as a joint
financia product.

The paper proves author’s hypothesis that in order to improve leasing services and to make it more
accessible to customers JSC , Siauliy banko lizingas” and SC “ Siauliy bankas” shall introduce a leasing card as

ajoint financial product.
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IVADAS

Temos aktualumas

Siandienineés Lietuvos lizingo rinkoje vyksta jtemta konkurencing kova. Per pragjusius 2004 metus Lietuvos
lizingo rinka iSaugo 39,2 proc. Lizingo kompanijos pleciant savo veikla, atidaro naujas atstovybes, tobulinair
kuria naujus produktus. Ypac aktyvi konkurencija vyksta privatiems asmenims teikiamos iSperkamosios
nuomos (lizingo) paslaugos organizavime. Lizingo kompanijos daro dideles investicijas i informacines
technologijas, didina paslaugos suteikimo paprastuma ir operatyvuma. Siai dienai iSperkamosios nuomos
sutartys sudaromos prekybos vietoje, arba net kliento namuose, vidutiniSkai per 10 minuciy. Sutarties
sudarymui reikalingas tik asmens tapatybe patvirtinantis dokumentas. Klientai sudare sutartis realaus laiko
rézimu internete gali suzinoti savo sutarciy informacija, gauti imonés pasitlymus SM S Zinutémis ir pan.

UAB "Siauliy banko lizingas' isikiires 1999 metais taip pat sckmingai jsitvirtino ir dirba Lietuvos lizingo
rinkoje. Savo klientams lizingo bendrové teikia finansinio lizingo, veiklos nuomos, iSperkamosios nuomos
paslaugas. Imonés portfelis paskirstytas vidutiniskai per puse. Viena puse sudaro verslo klientai su finansinio
lizingo ir veiklos nuomos paslaugomis, o kita puse — privatis asmenys su i§perkamosios nuomos paslauga.
Batent | pastaraja ir yra orientuota Sio darbo tema.

Pagrindinis darbo tikslas
@ 1%analizuoti ir patiekti iSperkamosios nuomos paslaugos organizavimo UAB , Siauliy banko lizingas®
tobulinimo galimybes.
Darbo uzdaviniai

@ Apibendrinti 13perkamosios nuomos ir Mokamuyju korteliy teorinius aspektus,
|Sanalizuoti iSperkamosios nuomos rinka Lietuvojeir palyginti su Baltijos Salimis;
| Sanalizuoti iSperkamosios nuomos paslaugos organizavima UAB ,, Siauliuy banko lizingas';

Nustatyti pagrindinius iSperkamosios nuomos ir mokamuju korteliy teikiamus privalumusir trikumus,
Aptarti Pirkimo issimokeétinai kortelésideidimo UAB , Siauliy banko lizingas* galimybe,
ISanalizuoti ir palyginti |Sperkamosios nuomos paslaugos ir Pirkimo iSsimokeétinai kortelés pelninguma;

Nustatyti pagrindinius Pirkimo iSsimokétinai kortelés teikiamus privalumus ir trakumus;

Q Q8 8 Q8 8 8 Q8

Pateikti |Sperkamosios nuomos paslaugos organizavimo UAB ,Siauliy banko lizingas® tobulinimo
rekomendacijas.
Darbo struktizrqg

Darba sudaro trys dalys:. teoriné dalis, praktine dalis ir rekomendaciné dalis. Teorinéje dalyje kalbama apie
iSperkamosios nuomos atsiradimo bel vystymo istorija, pagrindines charakteristikas, rasis, taikymo principus,
su lizingo veikla susijusia rizika, lizingo teikiamus privalumus bei triikumus sutarties Salims, supazindinama su
pagrindiniais lizingo imoky skai¢iavimo metodais. Taip pat mokamuyju korteliy, kaip alternatyvaus produkto
istorija, samprata, pagrindines charakteristikas, korteliy rasis, ju taikymo principus, teikiamus privalumus bei
trikumus sutarties Salims.
Magistro darbas ORaimundas Zelvys, Siauliai, 2005 m. Puslapis 9
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Praktingje tyrimo dalyje analizuojama Lietuvos lizingo rinka, aptariami UAB , Siauliy banko lizingas* 2004
mety veiklos pasiekimai — rezultatai ir masy analizuojamas Tyrimo objektas — iSperkamosios nuomos
paslaugos organizavimas UAB , Siauliy banko lizingas".

Treciojoje rekomendacinéje dalyje, remiantis teoringje ir praktines dalies analize daromos iSvados ir
pateikiamos i3perkamosios nuomos paslaugos organizavimo UAB ,Siauliy banko lizingas* tobulinimo

rekomendacijos.

Magistro darbas ORaimundas Zelvys, Siauliai, 2005 m. Puslapis 10
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|. ISPERKAMOSIOSNUOMOSIR MOKAMUJU KORTELIU APZVALGA

1.1 | Sperkamoji nuoma

1.1.1. Lizingo samprata, pagrindinés char akteristikos

@ Lizingas—tai netradiciné finansavimo sistema, jungianti ilgalaikés nuomosir kreditavimo elementus. Jo
esmé yra ilgalaiké nuoma, kuriag imonei — lizingo gavéjai — suteikia bankas, lizingo objekta gaminanti
imoné ar lizingo kompanija, vadinama lizingo davéju. Sudares su lizingo gavéju lizingo sutarti, lizingo
davéjas perka jrengima, masinas, kita nekilnojamajj turta ir iSnuomoja lizingo gavéjui uz tam tikra
mokéjimy suma, Kuriag Sis moka per visa sutarties laika. Ekonominiu pozitriu lizingas — tai ilgalaikis
prekinés formos kreditas, kai iSnuomotos priemonés savininkas uz suteikta daikting paskola gauna
patkanas|[1, p. 4].

Lizingas paplites iSsivysciusiose Vakary Salyse ir yra vienas iS labiausia paplitusiy mechanizmy,
naudojamy Salies finansy rinkoje, nes suteikia naujy galimybiy ir privalumy tiek lizingo davéjui, tiek lizingo
gavéjui.

@ Lizingo objektas. Lizingo objektu gali bati jvairios paskirties kilnojamasis ir nekilnojamasis turtas:
pastatai, Zemeés sklypas, pramoniniai ir kiti jrengimai, kompiutering ir informaciné technika, orgtechnika,
parduotuviy jranga ir apipavidalinimas, Zemés tikio masSinos, automobiliai, sunkvezimiai, léktuvai ir t.t.
Per visa nuomos laikotarpj nuosavybésteise | nuomos objekta iSlaiko lizingo davéjas|[1, p. 7].

@ Lizingo subjektas. Klasikiniam lizingui badingatrisalé sutartis, t.y. kai sandoryje dalyvaujatrys salys —
lizingo davéjas — nuomotojas, lizingo gavéjas — nuomininkas ir objekto gamintojas — tiekéjas.
Svarbiausias vaidmuo lizingo operacijoje tenka nuomotojui lizingo davéjui. Sudares su lizingo gavéju
lizingo sutarti, lizingo davéjas nuperka jranga, maSinas, pastatus ar kita materialyji turta ir, jrases juos i
savo balansa, iSnuomoja lizingo gavéjui uz tam tikra mokesti. Nuomotojas lizingo objekta perka savo
[éSomis arba Siam tikslui gauna banko paskola.

@ Lizingo davéjas — nuomininku gali bati firmos turincios finansiniy istekliy ir pajégumy finansuoti
lizingo objekto vartotoja. Lizingo davéju gali biti:

komerciniai bankai ir ju filialai, kuriy nuostatuose numatyta lizingo veikla;

finansinés lizingo kompanijos, sukurtos specialiai lizingo operacijoms vykdyti. Jos gali veikti kaip
banko padalinys,

specializuotosios lizingo kompanijos, kurios be finansiniy paslaugy teikia ir kitokio pobudzio
paslaugas. prizZitri ir remontuoja iSnuomota turta, konsultuoja turto eksploatavimo klausimais,
rapinasi susidévéjusiy detaliy keitimu, teikia juridines konsultacijas lizingo sutaré¢iy rengimo
klausimaisir t.t.

specializuotosios lizingo kompanijos dazniausiai palaiko tiesioginius rySius su tam tikros jrangos

gamintojais arba jy atstovais,

Magistro darbas ORaimundas Zelvys, Siauliai, 2005 m. Puslapis 11
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firmos, kurioms lizingo veikla néra pagrindinis verslas, taciau istatuose S veikla numatyta [2,
p.11].

@ Lizingo gavéjas (nuomininkas) — nuomininku gali bati bet kuris tkinis subjektas, nepriklausomai nuo
jo nuosavybes tipo: akciné bendroveé ar uzdara akciné bendrove, individuali imoné ar valstybiné jmone.

@ Lizingo objekto pardavéjas (tiekéjas) — tiekéju gali bati bet kuris tikinis subjektas turintis juridinio
asmens statusa: gamybiné imong, tiekimo — realizavimo organizacija, prekybos firmair t.t.

@ Kiti lizingo subjektai — priklausomai nuo lizingo sandorio dydzio ir kity salygy, lizingo operacijos
dalyviu skaicius gali bati didesnis. Be jau iSvardyty triju Saliy, lizingo operacijose gali dayvauti
brokerinés lizingo firmos. Jos tiesiogiai nevykdo objekto finansavimo, bet atlieka tarpininko funkcijas
tarp tiekéjo, nuomotojo ir nuomininko lizingo procediiros metu. Pvz., uzsienio Salyse pasirasant stambias
milijonines lizingo sutartis dalyvauja nuo 5 iki 7 &aiy: finansinés organizacijos, brokerinés firmos,
transporto kompanijos ir kt. Lizingo susitarime gali dalyvauti dvi Salys. Tuo atveju objekto tiekéjas ir

nuomotojas yra vienas ir tas pats juridinis asmuo.

1.1.2. Lizingo atsiradimoistorija

Laikoma, jog vis ekonominiai teisiniai santykiai, susije su lizingu, priklauso Siuolaikiniams tkiniams
santykiams. Taciau taip iStikryju néra. Dokumentai liudija, jog nuomaZmonijai Zinoma nuo seny laiky.

Lizingo sutarties iStakos siekia net Aristotelio laikus (384/383-322 m. per. Kr.). Batent Aristotelis teige,
kad “turto esmé yra jo naudojime, o ne teis¢je i ji”. Kitaip sakant, tam kad gautum kazkoki tai pelna nebiitina
turéti turto, pakankartik teisés juo naudotisir iSto gauti pajamas.

Nuomos sutartys buvo paplitusios IV a. pr. Kr. P. Baltus ir B. Major knygoje “Europos lizingo mokykla’
ra%, kad tokios sutartys buvo sudaromos Senovés Sumero valstybéje. Uro mieste rastos molines lentelés
liudija apie Zemes tikio jrankiy, Zemés, vandens Saltiniy, buivoly ir kity gyviing nuoma. Sios 1984 m. rastos
molinés lentelés pasakoja apie Sventikus — nuomotojus, sudaringjusius sutartis su vietiniais fermeriais. Taiau
senigji Sumero valstybés dokumentai nenurodo konkregios lizingo atsiradimo datos ir tai nereidkia, jog tokios
nuomos sutartys nebuvo sudarinéjamos anksciau.

Angly istorikas T. Clark, nagrinéjes Hamurabio istatymus, priimtus apie 1775 — 1750 m. pr. Kr., rado
keletg straipsniy, kuriuose labai smulkmeniskai bei jvairiapusiskai iSnagrinéti nuomos bei nuomos mokestiy
variantal, turto uzstato aplinkybes.

Kitos Senoveés civilizacijos, iskaitant graikus, roménus, egiptiecius, laiké nuoma patraukliu, prieinamu ir
kartais netgi vieninteliu bidu isigyti Zemes, jrankiy bei naminiy gyvuliy.

Senoves finikiecial, garséje kaip puikas jureiviai bei prekeiviai, nuomojo laivus. Daugybé trumpalaikiy
nuomos sutaréiy garantavo laivo su ekipazu isigijima. Siuolaikinemis salygomis tokios operacijos vadinamos
“Sapiu” lizingu.

Senovés Romos teiseje taip pat buvo apibrézti turtiniai santykiai, susije su turto valdymu, taciau be

nuosavybésteisesi ji.
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Kaip rodo istoriniai Saltiniai nuomojami buvo ne tik Zemés darby jrankiai, taiau ir kariné technika.

Pirma karta raSytiniuose Saltiniuose lizingo operacija paminéta 1066 metais, kai Vilhelmas Uzkariautojas
iSsinuomavo i§ Normandijos pirkliy laivy Britanijos saly puolimui. Si operacija nebuvo pamirdta, ir pragjus
dviems amZiams, sudaryta pirmoji oficiali lizingo sutartis — kryZiuociai, ruoSdamiesi eiliniam kryZiaus Zygiui,
Siuo badu jsigijo karo amunicijos.

XVI amziuje iSperkamaja nuoma Venecijos pirkliai isigydavo tais laikais brangiy inkary. Grizg iS kelioniy,
inkarus grazindavo savininkams, kurie juos vél iSnuomodavo.

Analogiskos operacijos buvo ir Anglijoje. Vienas i$ pirmyjy norminiy akty, reguliavusiy santykius labai
panaSius i lizingo sutarties, buvo 1284 m. priimtas Velso jstatymas (Statue of Wales). 1572 metais Anglijoje
priimtas jstatymas, leidziantis “tikraji”, 0 ne “menamaji” lizinga, t.y. nuomos sutartimis buvo laikomos tik tos
sutartys, kurios buvo pasiraSomos “protingomis’ salygomis. Kadangi tuo metu paplito sutartys, kuriomis
siekiant apgauti kreditorius, buvo slepiama, kas iS tikryju yra turto savininkas, o kas tik nuomininkas. XX a.
vystantis pramonei Anglijoje, iSaugo lizinguojamy prekiy skai¢ius. Didziausias vaidmuo cia teko sparcial
besivystanciai gelezinkelio bei anglies kasybos pramonei.

Anglies kasykly savininkai i$ pat pradZiy pirko vagonus anglies perveZzimui, taciau véliau tai pasirodé
ekonomiskai nenaudinga (augo anglies gavyba, atsidarydavo naujos Sachtos, reikéjo vis daugiau vagony).
Mazos imonelés ryZzosi pasinaudoti susidariusia situacija — jos pirko vagonus ir juos iSnuomodavo gelezinkelio
transporto kompanijoms. Atsirado kompanijos, kuriy vienintelis tikslas buvo garveZiy ir vagony nuoma. Po
kiek laiko imoné | salygas jtrauké nuomininkui opciono teise nupirkti vagonus, pasibaigus lizingo sutarciai.
Viena iS Sios salygos atsiradimo priezastiy — ka egzistuoja turto isigijimo perspektyva ateityje, ta
nuomininkai taupiai ir atsargiai naudojosi iSnuomotu turtu, ji labiau saugo. Tokios sutartys buvo vadinamos
nuomos — pardavimo sutartimis. Jos davé pagrinda operatyvinio lizingo atsiradimui.

Terminas “lizingas’ pradétas vartoti pragjusio Simtmecio pabaigoje, kai amerikieciy bendrove “Bell” nutare
ne vien pardavinéti, bet ir nuomoti telefono aparatus, kuriy negaléjo pirkti maziau pasiturintys pilieciai. Tuo
pat metu augant lizingo operacijy apimtims, iSaugo ir transporto priemoniy iSperkamoji nuoma. 30-aisiais
metais H.Ford labai stkmingal savo versle panaudojo lizingo operacijas. Taciau automobiliy pardavimo
iSperkamosios nuomos biidu “tévu” laikomas Z.Frenk — pardavimy agentas i$ Cikagos, kuris pirmasis pasiiilé
ilgalaike automobiliy iSperkamaja nuoma.

Taciau tikroji revoliucija Sioje finansavimo srityje Amerikoje jvyko 50 — aisiais metais, kai masiskai
pradéta lizinguoti: technologiniai irengimai, masinos ir mechanizmai, laivai, léktuvai ir t.t. JAV vyriausybe,
ivertinusi § reiskini, operatyviai igyvendino lizingo skatinimo programa.

Pirmoji specializuota lizingo bendrové Jungtinése Amerikos Valstijose buvo jkurta 1952 metais “United
States Leasing Corporation” (jkaréjas — Henry Shonfeld). 1960-yju mety pabaigoje JAV lizingo operaciju
apyvarta jau buvo vienas milijardas doleriy. Nuo Sestojo deSimtmecio pabaigos lizingas émé plisti ir Europoje.

Stai 1979 metais jregistruota per 50 mird. JAV doleriy vertés lizingo operaciju.

Magistro darbas ORaimundas Zelvys, Siauliai, 2005 m. Puslapis 13



| $perkamosi os nuomos paslaugos tobulinimas UAB ,, Sauliy banko lizingas*

1982 metai ypa¢ svarbis aviacine technikai. Tais metais McDonnel korporacija lizingo pagalba sugebéjo
iSsikovoti dali rinkos parduodama Iéktuvus DC-9-80. McDonnel koncepcija buvo pavadinta “fly before buy”
(“pirmiau skristi nei pirkti”).

1988 metais lizingo apyvarta sieké jau 250 mird. JAV doleriy. Siaurés Amerikoje lizingo badu kasmet
atnaujinama 25 — 30 proc. visos naudojamos jrangos. Anglijoje, Pranciizijoje, Svedijoje, Ispanijoje idperkamaja
nuoma isigyjama 13-17 proc. nauju irengimy, ltalijoje, Olandijoje — 12-14 proc., Danijoje — 8 - 10 proc. Pagal
lizingo operacijy apimtj absoliucia iSraiSka Europoje pirmauja Vokietija. Pajamos iS kilnojamojo turto lizingo
toje Salyje 1994 metais sieké 19,2 mird. ekiu (apie 24 mird. JAV doleriy). Europoje mazdaug keturios iS penkiy
lizingo bendroviu yra dukterines banky imonés. Baltijos Saliy iSperkamosios nuomos lyderé yra Estija, nes
daugiausia Sios Salies lizingo rinkos uzima kaimyné Suomija. Latvijoje veikia SeSiolika.

Pasaulyje daugiausia lizingo badu parduodami lengvieji automobiliai (38,8 proc.), pramonés jrengimai
(24,3 proc.), kompiuteriai ir orgtechnika (13,9 proc.), krovininiai automobiliai (13,8 proc.), léktuvai, vagonai,
laivai (4,2 proc.). Automobiliai ir kity transporto priemoniy lizingas Lietuvoje taip pat laikomas itin
perspektyviu rinkos segmentul.
80-aisiais ir 90-yju mety pradzioje lizingas sckmingai vystési visuose Zzemynuose. Tam jtakos turéjo lizingo,
kaip paslaugos Siame verde dalyvaujancioms Salims teikiami privalumai, o taip pat atskiry valstybiu
vyriausybiy parama Siame versle.

Neatsitiktinai lizingas uzima svarbia vieta kapitalo rinkoje. Kai kuriose iSsivysciusiose Salyse lizingui tenka
daugiau kaip 30 proc. naujy investiciju. Per paskutinius 15 mety London Financial Group duomenimis lizingo

operacijy apyvartaisaugo beveik 5 kartusir 1994 metais sudaré 356,4 mird. USD.

1lentelé
Lizingo oper acijy apyvarta zemynuose (mlrd. USD)
Zemynas Metal

1980 1985 1989 1993 1994
S.Amerika 37,7 80,8 126,8 132,5 148,0
Europa 13,2 24,7 98,0 79,9 87,5
Azija 6,3 25,9 65,3 81,0 99,2
Australija 4,4 3,9 7,3 4,9 5,9
Afrika 0,5 1,2 3,0 2,0 4,7
P.Amerika 15 1,6 2,0 9,31 1,1
Viso: 63,6 138,1 302,4 309,6 356,4

Sdltinis: Leasing Finance. London: Euromoney Books. —1990., P.4, World Leasing Year Book 1996, p.2.

DidZiausia dalis lizingo operacijy tenka trims zemynams: S.Amerikai, Azijai, ir Europai, kuriose 1994
metais lizingo operacijos sudaré 93,9 proc. pasaulinés lizingo apyvartos. 1989 metais Siy zemyny apyvarta
sudaré 95,9 proc. pasaulinés rinkos. Iki 1993 mety pagal lizingo operacijy apyvarta pirmavo S.Amerika, antra—
Europa, trecia— Azija. 1993 metai pasiZyméjo tuo, kad antra vieta uzéme Azija, nusstumdamaj trecia Europa.
Sisjvykis susijes su stipria ekonomine krize, apemusia Europa 1991 mety pabaigoje, ir audringu lizingo

vystimuisi tokiose Azijos Salyse, kaip Piety Koréja, Hong-Kongas, Indonezija[2, p. 28-29].
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Australija
1,70%

Azija
28,64%
Siaures Amer

42,73%

Afrika
1,36%

Piety Amerika
Europa 0,32%
25,26%

1 pav. Zemyny lyginamasis svoris pasauliniame lizingo versle 1994 metais

Y pa¢ nepalankis lizingui buvo 1992 — 1993 metai. Tal tiesogiai susij¢ su paastréjusia ekonomine krize
iSsivystiusiose Vakary Europos Salyse. Pasauliné lizingo operaciju apyvarta sumazéjo beveik 10 proc. — nuo
345,3 mird. USD 1991 m. iki 309,6 mird. USD 1993 m.

Jei lizingo operacijy apyvartos 1992 m. krito S. Amerikoje, Europoje ir Azijoje, tai 1993 m. apyvarty
maz¢jimas pastebimas tik Europoje. Tai buvo gana ryskus apyvarty smukimas, kad net lizingo operacijy
apyvarty augimas JAV, Azijoje ir kituose regionuose, neatsvéré pasaulinés apyvartos sumazéjimo 4 proc.
Lizingui Europoje 1993 metai buvo “juodi”, kai pastaryju operaciju apyvarta nukrito 79,9 mird. USD.
Ekonomin¢ krizé Europa palieté labiau nei JAV ir Japonija. Jau 1994m. pastebimas Europoje lizingo operaciju
apyvartos augimas.

Nepaisant to, kad likusiy trijy kontinenty (P.Amerika, Australija ir Afrika) lyginamasis svoris bendroje
pasaulingje lizingo apyvartoje sudaro nezymia dali (1994m. —6,1 proc.), taciau lizingo verdas cia sékmingai
vystos ir uZzima svarbia vieta investicingje veikloje. Lyginant su 1989 metais Sie regionai uzémeé papildomai
1,2 proc. pasaulinés rinkos.

Ypa¢ dinamiskai lizingas vystési 1990-aisiais metais P.Amerikoje, kuri dabartiniu metu uzima ketvirta
vieta. Jos nepalieté pasauliné lizingo krizé. 1990-1994 metais pastebimas pastovus lizingo operacijy augimas,
kurios iSaugo beveik penkis kartus. Viena i$ Sio Zemyno Saliy Brazilija - patenka i didzZiausiy lizingo Saliy
deSimtuka.

1994 metais lizingo operacijy apyvarta P.Amerikoje lyginant su 1993 metais iSaugo 18,9 proc., Australijoje —
21,2 proc., Afrikoje — 135,5 proc.

1.1.3. Lizingoradys
Vakary Salyse naudojamy lizingo formy jvairové priklauso nuo ivairiy pozymiy: sandorio dalyviy sudéties,
nuomojamojo turto rasies, turto amortizacijos salygu, iSnuomotyju priemoniy prieziaros, sutarties dalyviy
geografinés padéties, lizingo mokéjimy formosir kt.
Suklasifikavus Siuos poZzymius, galima iSskirti jvairias lizingo rasis. Pagal sandoryje dalyvaujanciy dalyviu
sudétj bity galima skirti:
tiesioginj lizinga;
netiesiogini lizinga.
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Tiesioginio lizingo operacijoje imoné gamintoja (tiekéjas), sudariusi lizingo sutartj, perduoda jrengima ar

kita turta vartotojui, kuris naudojasi Siuo irengimu ir moka sutartyje numatytus mokescius.

Vartotgjas (lizingo
gavejas)

Gamintojas (tiekéjas) >

2 pav. Tiesioginislizingas
Netiesioginis lizingas — kai lizingo operacijos vykdomos per tarpininka: lizingo kompanija, banka ar
draudimo firma. Finansiné institucija perka gamybos priemong ir uz tam tikra mokéjimuy suma suteikia teise
vartotojui naudotis Sia gamybos priemone. Tradicinis netiesioginis lizingas — kai lizingo operacijoje gali

dalyvauti vienas tarpininkas. Sudétingame ir stambiame sandoryje gali dalyvauti keli tarpininkai.

Lizingo kompanija ar Vartotojas (lizingo
bankas gavéjas)

Gamintojas (tiekéjas) »

3 pav. Netiesioginis lizingas

Pagal nuomojamojo turto rasj galima skirti:

kilnojamojo turto lizingas,
nekilnojamojo turto lizingas.

Kilnojamojo turto lizingas dar vadinamas masininiu — techniniu lizingu.

Pagal nuomojamojo materialinio turto amortizacijos (susidévéjimo) salygas ir dydi baty galima isskirti
visikos ir dalinés amortizacijos lizinga. Visiskos amortizacijos lizingas — kai per visa lizingo sandorio
laikotarpj vartotojas numatytais mokéjimais padengia visa huomojamojo turto verte. Dalinés amortizacijos
lizingas — kai per visa lizingo sandorio laikotarpj padengiama tik dalis nuomojamojo turto vertés.

Pagal materiainio turto visiskos ir dalinés amortizacijos pozymius skiriami du pagrindiniai lizingo tipai:
finansinisir operatyvinis.

Pagal iSnuomotojo materialinio turto prieZiaros salygas galima skirti grynaji lizinga, lizinga su visiSka ir
daline prieziara. Grynojo lizingo atveju iSsinuomota turta priZitri pats vartotojas — lizingo gavéjas. Jis atsako
uz jrengimo derinima, remonta ir optimaliai efektyvy jo naudojima. Lizingo su visiSka prieziira atveju
iSnuomotaji turta prizitri nuomotojas lizingo davéjas. Nuomotojo priezitiros islaidos itraukiamos i lizingo
mokeéjimus pagal lizingo sutarti. Vakary Salyse stambios ir finansiSkai stiprios lizingo kompanijos, rengdamos
lizingo sutartj, su klientu gali numatyti visiSka nuomojamojo irengimo priezitira kartu su papildomomis
paslaugomis. Tokiu atveju lizingo kompanija ne tik priziari, remontuoja, draudzia irengima, bet ir apriipina
Zaliavomis, medZiagomis, rengia kvalifikuotus kadrus, reklamuoja Siuo jrengimu pagaminta produkcija ir
vykdo kitas marketingo funkcijas. Tal vienais brangiausiy lizingo raSiy.

Pagal lizingo sandoryje dalyvaujanciy Saliy geografing padéti (aptarnaujamos rinkos sektorius) galima biity
skirti vidaus ir iSorés (tarptautinis) lizingas. Sudarius vidaus lizingo sutarti, visi sandorio dalyviai atstovaujatai
paciai valstybel. Sudarius iSorés (tarptautinio) lizingo sutartj, bent vienas sandorio dalyvis yra kitos valstybés
atstovas. Tarptautine lizingo sutartimi laikoma ir tokia sutartis, kai visos Salys atstovauja tai paciai valstybeli,
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taciau bent vienaiS jy turi bendra kapitala su uZsieniu, tai yra bendra su uzsienio kapitalu imoné. 13orés lizingas
savo ruoztu gali bati importo ir eksporto. Eksporto lizingo atveju uzsienio valstybés partneris yra lizingo
gavéjas, importo lizinge jis finansuoja sandori ir yralaikomas lizingo davéju arba nuomotoju.

Pagal lizingo gavéjo atsiskaitymo su nuomotoju uz naudojimasi turtu forma skiriami: lizingas atsiskaitant
pinigine forma, kompensacine bei misria forma. [rengimo ir kitokio turto vartotojas (nuomininkas) gali
atsiskaityti uz irengimo nuoma pinigais arba prekémis, pagamintomis Siuo irengimu, bei ijvairiomis
paslaugomis. Mokéjimy dydis ir salygos aptariamos deryby metu ir patvirtinamos sutartimis.

Apzvelgsime budingiausius lizingo tipus.

Finansinislizingas. Svarbiausias finansinio lizingo poZymis— pagal lizingo sutartj iSnuomoto turto terminas
sutampa su visiSka amortizacija. Lizingo sutartis garantuoja nuomojamos prekés savininkui (lizingo davéjui)
investuoty i §i turta 1¢Sy graZinima, taip pat pelno i$1izingo operacijos gavima. Pasibaigus sutarties terminui,
turto nuosavybés teis¢ pereina lizingo gavéjui. Finansinio lizingo sutartyje nenumatyta galimybé anksciau laiko
nutraukti sutarties. Taip pat nenumatoma, kad perduota turta priziaréty nuomotojas. Finansinio lizingo atveju
nuomojamos prekés savininkas kartu perleidZiavisa rizika ir nauda, susijusia su nuomojama nuosavybe,
lizingo gavéjui.

Kad lizingas buty pripazintas finansiniu, turi biti ivykdyta bent vienaiS Sy salygu [1, p. 13]:

Lizingo davéjas turi bati garantuotas, kad nuomininkas, pasibaigus sutarties laikotarpiui, numatytais
mokéjimais visiSkali padengs iSnuomoto turto vertg ir taps jos savininku. Jeigu pasibaigus sutarties
galiojimo laikotarpiui irengimo verté nepadengiama, nuomininkas privalo nusipirkti (isigyti) ji uz
likutine verte.

Lizingo mokéjimuy suma (be procenty uz nuoma ir ity mokéjimuy) turi bati numatyta tokio dydzio,
kad padengty 90 — 100 proc. turto vertés.

Finansinio lizingo sutarties terminas sutampa su jrenginio amortizacijos laiku, t.y. finansinio lizingo
sutarties trukmé sudaro daugiau nei 75 proc. jrengimo naudingai naudojamo laiko.

Finansinio lizingo sutarties periodas daZniausiai trunka 5 — 10 mety ir numato visika objekto
susidéveéjima.

Lizingo sutarties salygos leidzia nuomininkui [1, p. 14]:

uzpajamuoti iSnuomotas priemonesir parodyti apskaitoje kaip ilgalaiki materialini turta;

skaic¢iuoti iSnuomoto turto susidéevéjima;

mokéti lizingo davéjui numatytus mokeéjimus;

pasibaigus sutarties terminui, perimti nemokamai arba pirkti pagal likuting vertg iSnuomota turta savo
nuosavybeén.

ISnuomotos priemongs savininkas (lizingo kompanija, bankasir kt.) gali:

isigaliojus lizingo sutarciai, nurasyti i iSlaidas iSnuomoto turto verte;
gauti sutartyje numatytas mokeéjimy sumas;

pasibaigus sutarciai, perduoti turta nuomininko nuosavybén.
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Finansinio lizingo objektu daZniausiai yra daug kainuojantis kilnojamasis ir nekilnojamasis turtas.
Finansinj lizinga efektyvu naudoti labai auksto technologinio lygio Sakose.
Finansinio lizingo pavyzdzai. Finansinis lizingas gali turéti labai daug ivairiy formy. Ciair iSanalizuosime

keleta pagrindiniy formy [23, p. 15-16]:
1 pavyzdys: lizingas be galimybés nupirkti iranga arba pratgsti lizingo kontrakta.

Nuomininkas paprastai dar gali turéti naudos i$ likutinés jrangos vertés pasibaigus lizingo kontraktui. Sis
aspektas neturéty jokios reitkSmés tuo atveju, jeigu irangos galimas naudojimo laikas bty toks pats, kaip
lizingo kontrakto trukmé, ir jranga neturéty likutings vertés. Sios formos lizingo pavyzdys:

trukmé — 3 metai. 36 nuomos mokestiy po 1.820,19 Lt mokéjimai iS viso sudarys 65.526,84 Lt. IS Sios sumos
atéme 50.000 Lt investicija, gauname 15.526,84 Lt pelna.

Siuo atveju, jeigu nuomos mokessiai mokami kas ménesi, nuomotojo pelnas bus esant 18,5 proc. metiniy
paltikany. Jeigu nuomos mokestiai bus mokami i anksto, tai metinés paltikanos iSaugsiki 19,7 proc. per

metus.
2 pavyzdys: Lizingas su pirkimo opcija.

Tarkime, lizingas turi opcija nuomos periodo pabaigoje nupirkti jrenginj uz 50 Lt:

Irenginio kaina 50.000,00 Lt
Ménesio nuomos mokesgial 1.820,19 Lt
Pirkimo opcijos kaina 50 Lt

50 Lt opcijos mokestis turi labai maZa jtaka nuomotojo pelnui (jvertinant, kad nuomos periodo pabaigoje
irenginys turi likutine verte ir pasinaudojama opcija). Ivertinus opcija, nuomotojo pelnas baty 18,54 proc., o
jeigu i opcija neatsizvelgiama— 18,5 proc.

3 pavyzdys: Lizingas su iSankstiniais mokeéjimaisir pirkimo opcija.

D¢l tam tikry priezastiy tam tikra dalis nuomos mokes¢iy gali bati mokama i anksto. Nuomotojas kai
kuriais atvejais taiko Sig strategija, jeigu mazesni nuomos mokéjimai atneSata pati pelna. Tarkime, trys

nuomos mokestiai mokami i8 anksto. Tuomet nuomos mokesiai, duodantys 18,5 proc. pelna per metus, turéty
bati 1.740,35 Lt:

Irenginio kaina 50.000,00 Lt
|ankstiniai mokejimai (3~ 1.740,35 Lt) 5.221,05Lt
Meénesio nuomos mokescial 1.740,35 Lt
Pirkimo opcijos kaina 50 Lt
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4 pavyzdys: Lizingas su pradiniu nuomos mokesciu ir pirkimo opcija.

Gali bati daromas pradinis mokéjimas, pvz., 10 proc nuo visos jrenginio kainos, o po to 35 ménesius
mokami nuomos mokesciai. I8laikant nuomotojo pelna 18,5 proc., nuomos mokestiai bus sumazinti nuo
1.820,19 Lt. iki 1.672,20 Lt. (arba 1.673,28 Lt., jeigu ignoruojamas 50 Lt opcijos mokestis):

Irenginio kaina 50.000,00 Lt
Pradinis nuomos mokestis 5.000,00 Lt
Ménesio nuomos mokesciai 1.672,20 Lt
Pirkimo opcijos kaina 50 Lt

Taigi, jeigu nuomotojas nori sumazinti kreditavimo lizingo badu apimtj arba nuomininkas nori sumazinti

ménesinius nuomos mokesciusiir turi pakankamai 1€Sy, gali bati daromas pradinis mokeéjimas.

Operatyvinis lizingas. Svarbiausioji operatyvinio lizingo sutarties ypatybé ta, kad jos terminas yra
trumpesnis, negu nuomojamo turto naudojimo laikas. Numatyti lizingo mokéjimai nepadengia viso turto
vertés. Nuomojamojo turto savininkas gali nuomoti ta pati turta daugeli karty, taciau neperleidzia nuomininkui
nuosavybeés teisiy i nuomojamaja priemone. Visa rizika ir nauda, susijusia su nuosavybés teisemis, savininkas
palieka sau.
Operatyvinio lizingo sutartyje numatyta nuomotojo galimybé priziaréti iSnuomotaji turta. Priezitiros islaidos
itraukiamos i lizingo mokeéjimy suma, kuria nuomotojui moka nuomininkas.
Pasibaigus sutarties terminui, turtas graZzinamas nuomotojui arba abi Salys pratesia lizingo sutartj. Joje taip pat
numatyta galimybé isigyti turta likutine verte.
Sio tipo sutartyse daZniausiai numatyta teisz nuomininkui pirma laiko nutraukti sutarti ir graZinti objekta
savininkui. Nuomininkui tai aktualu, nes jis turi galimybe graZinti priemone, jeigu ji moralia paseno,
nereikalinga arba atsirado finansiniy 1éSy isigyti techniniu ir technologiniu pozitiriu efektyvesng priemong.
Operatyvinio lizingo sutarties objektai — tai greitai moraliskai senstantys irengimai: kompiuteriné ir
informaciné technika bei orgtechnika, automobiliai, léktuvai ir t.t.

Operatyvinio lizingo pavyzdziai

Pateiksiu keleta operatyvinio lizingo formy pavyzdziy [23, p. 17].

Tarkime, maSiny nuomos kompanijaturi keleta masSiny, kuriu kiekviena kainuoja 20.000,00 Lt. IS patirties
Zinoma, kad tokiy maSiny galimas naudojimo laikas — 24 ménesiai, véliau jos tampa nepatikimos dél
nusidéveéjimo. Per dviejy mety laikotarpi gali bati net iki 100 ar daugiau nuomininky, o nuomos laikotarpis —
nuo keliy valandy iki ménesio.

Verdas bus sckmingas, jeigu pavyksiSnuomoti kiekviena maSina po 100 karty, vidutiniskai keturiy dieny
laikotarpiui tokiomis salygomis:

Nuomos mokestis dienai 70 Lt
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Vidutinés ménesio pagjamos (100° 4° 70)/24 1.166,67 Lt
Vidutinés ménesio iSlaidos (remontui ir pan.) 125 Lt

Grynosios ménesio pajamos 1.041,67 Lt
Pardavimo kaina pasibaigus lizingo terminui 3.000,00 Lt

Siy pinigy srauty vidutinis pelningumas yra 31,4 proc. per metus. Jeigu finansavimo Saltinio kaina bty 15

proc. per metus, grynasis pelnas siekty 16,4 proc. per metus.

Taciau jeigu verdas sunkiai sektysi dél tam tikry priezasCiy ir nuomy skaic¢ius nukristy iki 80, rezultatai

atrodyty taip:
Nuomos mokestis dienai 70 Lt
Vidutinés ménesio pajamos (80" 4° 70)/24 933,33 Lt
Vidutinés ménesio iSlaidos (remontui ir pan.) 104,17 Lt
Grynosios ménesio pajamos 829,16 Lt
Pardavimo kaina pasibaigus lizingo terminui 3.200,00 Lt

Siuo atveju grynasis pelnas biity 12,6 proc. per metus, t.y. kompanija prarasty 2,4 proc. per metus.

ISlaikymo iSlaidos (remontui) sumazéty, o likuting verté baty didesné dél mazesnio nusidévejimo.

Grazintinas lizingas. Tai viena iS tiesioginio lizingo formy, kai sandoryje dalyvauja dvi Says — lizingo
objekto pardavéjasir objekto pirkéjas.

Jo esmé — jmoné parduoda savo kilnojamaji ar nekilnojamaji turta lizingo kompanijai, tuo pat metu
sudarydama su ja lizingo sutarti savo buvusio turto ilgalaikel nuomai. Taigi turto pardavéjasir toliau naudojas
buvusiu turtu, bet jau lizingo pagrindais, kartu gaudamas iS pirkéjo pinigu suma, numatyta objekto pardavimo-
pirkimo sutartyje. Grazintino lizingo operacijoje tiekéjas ir nuomininkas yra tas pats tkio subjektas, o turta
pirkes finansinis institutas yra nuomotojas arba lizingo davéjas.

Nuomininkui suteikiamateisz naudotis turtu uz atitinkama lizingui mokéjimy suma. Si suma nustatoma tuo
paciu principu kaip ir finansiniame ar operatyviniame lizinge: mokéjimu suma turi padengti visa investuotojo
pinigy suma, kuri buvo sumokéta perkant objekta, ir garantuoti viduting pelno norma investuotam kapitalui.
Finansiniu pozitriu tai primena krediting operacija.

Grazintino lizingo sandoriu daZzniausiai naudojasi imoneés, laikinai patekusios i finansing krize. Pardavusi
turta jmoné pritraukia papildomy 1éSy, sustiprina  savo finansing bikle ir apsidraudZzia nuo nepalankiy
pasekmiy, jeigu kartais kristy imonés akciju kursas ar jas imty supirkinéti vertybiniy popieriy rinkos dalyviai ar
kitos firmos. Pasibaigus lizingo sutarties terminui, sutartyje numatyta galimybé imonei iSpirkti savo buvusi

turta pagal likuting verte ir atgauti nuosavybes teise | objekta.
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UZsienio Saliy praktikoje naudojamas lizingas pagal likutine verte. Tai jau eksploatuoty, taciau Siuo metu
naudojamy irengimy lizingas. Imoné nuomotoja pasiraso lizingo sutarti su imone nuomininke, perduodama jai
teisg naudotis jrengimu.

Lizingo mokesgiai, kuriuos moka nuomininkas jrengimo savininkui, apskaiciuojami pagal likutine verte.
Pasibaigus sutarties terminui, jrengimas graZzinamas Seimininkui. Lizingo pagal likuting verte sutartis taikoma
irengimams, kuriy pradiné verté yralabai didelé. Nejstengdama isigyti brangaus irengimo, imoné pagal lizingo
sutarti mielai ima naudota jrengima, uz kurj reikia mokéti mazesnius lizingo mokéjimus nel uz nauja. Irengimo
savininkui toks variantas taip pat priimtinas, nes lizingo mokéjimai kompensuoja nuostolius dél jrengimo
prastovy.

1.1.4. Lizingo procediir os or ganizavimo etapai, sandério rizika bei terminy nustatymas

Lizingo kompanija ar bankas, isigijes lizingo objekta, atlieka nuomotojo funkcijas. Beto, jie atliekair kitus
darbus: tiria ir analizuoja jvairiy jrengimo rasiy paklausa, seka gamybos priemoniy kainuy svyravimus rinkoje,
tiria remonto, techninés prieziaros, transporto paslaugy kainas. Jie numato pagrindines lizingo plétojimo
kryptis ir kontroliuoja padéti lizingo objekty rinkoje. Dazniausiai stambios lizingo kompanijos sukaupia
duomeny bazes apie atskiras jrengimy rusis, paklausias lizingo rinkoje, bei potencialius Klientus,
pagei daujancius naudotis lizingo paslaugomis. Numatydami svarbiausias lizingo plétojimo kryptis, pirmenybe
teikia toms maSiny ir jrengimy rasims, kurios skirtos plataus vartojimo prekéms gaminti ir pasaugu sferai
plétoti. Praktika rodo, kad labai daznai iniciatyvos sudaryti lizingo sandori imasi pats klientas (basimas lizingo
gavéjas). Jis pats uzsiimareikiamo irenginio paieSka, tarias su imone gamintoja (tiekéja) dél irengimo pirkimo
galimybiy.

Lizingo procesa salyginai galima skirstyti i tris etapus. Pirmajame etape vykdomi visi parengiamieji darbai,
susije su juridiniy sutar¢iy rengimu: analizuojamos ir vertinamos kiekvienos konkre¢ios sutarties salygos ir
ypatumai, numatomi lizingo sutarties finansavimo Saltiniai.

@ Pirmasis etapas — pirmajame lizingo procediiros etape parengiami ir iforminami tokie dokumentai:
lizingo gavéjo paraiSkalizingo davéjui (lizingo kompanijai arba bankui) dél irengimo nuomos,
iSvados apie lizingo projekto efektyvuma ir busimojo nuomininko mokuma;
nuomotojo uzsakymas irengimo tiekéjui;
lizingo kompanijos sutartis su banku dél paskolos gavimo lizingo sandoriui finansuoti.

@ Antrasis etapas — antrajame lizingo procediiros organizavimo etape po deryby pasiraSoma lizingo

sutartisir iforminami tokie dokumentai:
Lizingo objekto pirkimo-pardavimo sutartis;
lizingo objekto priemimo eksploatuoti aktas;
lizingo sutartis;
perduodamo lizingo objekto techninio aptarnavimo sutartis;

lizingo objekto draudimo sutartis.
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@ Trediasis etapas — lizingo objekto naudojimo periodas. Lizingo operacijos parodomos abigu Saliu

buhalterinéje apskaitoje ir atskaitomybéje.

Buhalterinés apskaitos pozitiriu lizingo gavéjas, skirtingai nuo lizingo davéjo yra pirkéjas. Pradéjus lizingo

operacija, nuomininkas savo balanso aktyve ir pasyve parodo iSsinuomota priemong ir skola lizingo davéjui.

Lizingo davéjas savo balanse aktyve iSnuomoto objekto verte rodo ne kaip ilgalaiki materialinj turta, bet

kaip priklausancia iS nuomininko gauti bendraja jo suma, o pasyve kaip bibsimyjy laikotarpiy pajamas rodo
paltikanas, gaunamas iS lizingo davéjo uz iSnuomota objekta. Lizingo sandorio dokumentai:

Pirmasis etapas.
lizingo gavéjo paraiska;
iSvados dél lizingo projekto efektyvumo ir busimojo nuomininko mokumo;
lizingo objekto uzsakymas tiekéjui (imonei gamintojai);
banko kredito gavimas lizingo projektui finansuoti.

Antrasis etapas:
lizingo objekto pirkimo — pardavimo sutartis,
lizingo objekto priemimo eksploatuoti akto pasiraSymas,
lizingo sutarties pasiraSymas;
perduodamo nuomai lizingo objekto techninio aptarnavimo sutartis;
lizingo objekto draudimo sutartis.

Treciasis etapas:
lizingo mokéjimai;
lizingo objekto grazinimas;
banko paskolos grazinimas ir palikany mokeéjimas.

Pasibaigus lizingo sutarties terminui, iforminami dokumentai dél lizingo objekto tolesnio naudojimo:
lizingo objekto nuomos laikotarpis gali buti pratestas tomis paciomis ar naujomis salygomis;
nuomininkas gali isigyti objekta pagal objekto likuting vertg;
objektas gali bati graZzinamas nuomotojui;

objektas gali biti perparduotas tretiesiems asmenims.[1. p. 18]

Lizingo sandério rizika. Kiekvienas komercinis sandoris turi tam tikra rizika visemsjo dalyviams. Sia
rizika reikia suvokti, ivertinti i ja atsizvelgti sudarant lizingo sutarti. Dazniausiarizikalizingo gavéjui kyla
tokiaisatvejais, kai:

lizingo davéjas per daug padidina lizingo objekto verte;
lizingo davéjas pristato zemos kokybés lizingo objekta;

lizingo davéjas néralizingo objekto savininkas ir neturi teisés ji iSnuomoti;
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lizingo davéjas atsisako ivykdyti savo garantinius isipareigojimus, pateikus pretenzijas dél objekto
kokybés,

lizingo objektas nukentéjo avarijoje, bet draudimo suma nepadengia visy nuostoliy ir lizingo gavéjas
neisgali savo léSomis atlikti remonto;

Zymiai pablogéjo zaliavy rinkos biisena;

labai sumazéja gatavos produkcijos realizavimo galimybes;

lizingo objektas areStuojamas,

lizingo objektas pavagiamas ar sugadinamas;

i verda jSiterpiakriminaliniai elementai;

pasikei¢ia makroekonominé aplinka: vyriausybés nutarimai, muitinés apribojimai, jveZant lizingo

objekta ar iSvezant gatava produkcija.

Lizingo sandério terming nustatymas. Lizingo sutarties terminai nustatomi, atsizvelgiant i iSnuomojamy
irenginiy nusidévéjimo perioda arba pagreitintos amortizacijos metoda. Sio metodo taikymas naudingas ir
bankui (lizingo davéjui) ir imonei (lizingo gavéjai).

Pirmasis per trumpesnj laikotarpi susigraZina jdétas 1éSas. Antrasis gauna galimybe sumazinti pelno
mokestj ir priartinti nuomojamo turto peréjimo imonés lizingo gavéjos nuosavybés termina, jeigu tai buvo
numatyta lizingo sutartyje.

Irengimy nusidévéjimo ir lizingo sandério terminy rySys pateikiamas 2 lenteléje. Lizingo davéjas gali
iSsinuomoti jrengimus trumpesniam laikui nei amortizacijos periodas, jeigu, pasibaigus nuomos terminui,
lizingo gavéjas apmokés uz turta likutine verte. Taciau tokiu atveju atsiranda rizika, susijusi su didelés
likutinés vertés iSmokéjimu. Todél lizingo sandério terminas turi sudaryti ne maziau 50 proc. amortizacijos
periodo. Kaip matom iS lentelés reikalaujama, kad nuomos laikas sudaryty 70-80 proc. naudotino laiko.
Tuomet nusidévejimo laikas yra lygus irengimy nuomos laikui ir likutiné verté néra didelé. Taciau ji turi bati
ne mazesné negu apskaiting. DaZniausiai ji buna nurodyta lizingo sutartyje. Tai jpareigoja nuomininka rapintis
irengimais, nesjeigu faktiné verté bus mazesné uz sutarta, jis privalés sumokeéti skirtuma

2 lenteleé
Nusidévejimoir lizingo sandério terminy rysys
Rodikliai M etai

Amortizacijos periodas 5 |6-7| 8 | 9-10
Minimalus lizingo sutarties laikas 4 5 6

wlw

w|b

Saltinis: JInsuur n komepuecknii kpeaut (1994 m.). 4, p. 100.

Sutartyje batina numatyti, kad lizingo gavéjas negali atsisakyti turto nuomos ankstiau sutartyje nurodyto

termino. PrieSingu atveju jis turi sumokéti davéjui kompensacija, lygia likusiy nuomos mokeéjimy sumai.
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1.1.5. Lizingo privalumai ir trakumai nuomininkui, nuomotojui ir lizingo objekto tiekéj ui

Lizingas Vakary Salyse vienas iS labiausiai paplitusiy finansavimo mechanizmy. Jis suteikia naujy

galimybiy tiek lizingo daveéjui, tiek lizingo gavéjui bei gamintojui (tiekéjui). UZsienio finansy specialistai skiria

Siuos lizingo privalumus.

Lizingo privalumai nuomininkui:

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

Lizingas suteikia iki 100 proc. [éSy turto isigijimui. Daznai nereikalaujama iSankstiniy mokéjimy ar
depozity.

Lizingas “neuzsaldo” kapitalo, galima daugiau kapitalo skirti apyvartinems léSoms, kurios biuna labal
reikalingos kiekvienos imonés veiklai. Tai suteikiaimone didesn; likviduma.

Nuomos mokesciai, uzfiksuoti lizingo kontrakte, padeda numatyti ir apskaiciuoti iSlaidas, prognozuoti
pinigu srautus.

Lizingas suteikia uztikrintuma, nes nenutraukiama sutartis, skirtingai nuo overdrafto, kuris turi biti
butinai apmokétas pareikalavus.

Lizingas suteikia galimybe apsisaugoti nuo infliacijos. [ranga gali bati jsigyjama dabartine kaina, o
nuomos mokesciai mokami iS biisimy pajamy.

Lizingas gali neatsispindéti nuomininko balanse. Lizingas néra skolinimasis, ir daugelyje Saliy néra
apskaitos reikalavimy parodyti nuomojama ijranga ir atitinkamus basimy nuomos mokesCiy
isipareigojimus nuomininko balanse [2, p. 9].

Lizingas padedaiSvengti paskoly émimo ir kapitalo investicijy apribojimy.

Lizingas padeda iSvengti papildomos akcijy emisijos, ir tai apsaugo akcijas nuo galimo nuvertéjimo.
Daznai lizingas yravienintelis biadas gauti finansavima be papildomos akcinio kapitalo emisijos.
Lizingas yra paprasta, nesudétinga operacija. Lizingas minimizuoja administracinius kaStus ir

supaprastina mokestiy ir apskaitos proceduras, dokumentacija.

10) Lizingas yra efektyvus mokes¢iy aspektu. Nuomos mokesciai yra traktuojami kaip veiklos iSlaidos ir

minusuojamos dar prieS mokestius.

11) LeidZia atsizvelgti i imoneés veiklos ypatumus (sezoniskumas, cikliskumas ir pan.).

12) Lizingo budu isigyjant irengimus reikia zymiai maziau laiko nei praSant kredito iS banko. Taip pat

lizingas daZniausiai yra pigesnis investiciju finansavimo bidas negu banko paskolos rinkos paltikanos
[33, p. 231].

Lizingo privalumai nuomotojui

1)

2)

Lizingas finansinéms institucijoms yra papildomas finansinis produktas, i$ kurio galima gauti pelna
Saliavisy kity finansiniy pasiaugy.

Lizingas sumazina rizika. Daugelyje Saliy yra lengviau ir pigiau nhuomotojui atgauti iSnuomota jranga,
jeigu nuomininkas nevykdo isipareigojimy, negu uzstato ar paskolos atveju. Vis délto Kkartais

neimanoma greitai atgauti nuomojamaja iranga arba ji gali turéti zymiai sumazéjusia verte, ypac jeigu
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3)

4)

5)

6)

7)

buvo blogai priziarima. Be to, nuomininkas kartais gali savavaliskai perduoti iSnuomota jranga kam
nors kitam.

Lizingas gali padidinti pelninguma. Mokes¢iy nauda, atsirandanti dél irangos isigijimo, daugelyje Saliu
yra paprastai perduodama nuomininkui, sumazinant nuomos mokesgius, ta¢iau nuomotojas taip pat gali
gauti papildoma atpilda, suteikdamas Sig paslauga.

Lizingas suteikia galimybe uzmegzti rySius su naujais gamintojais, tiekéjais. Daznai nuomininkas pats
randa tiekéja ir derasi dél visy salygy, 0 nuomotojas skiria finansavima, pats is karto isigydamas iranga
iStiekejo ir po to lizingo forma nuomodamas nuomininkui. UZzmegzti kontaktai su jrangos gamintojais,
tiekéjais gali bati panaudojami ateityje.

Lizingo dokumentacija nesudétinga tiek nuomininkui, tiek ir nuomotojui. J yra paprastesné nel
paskolos atvej u.

Lizingo kontraktas gali buti greitai uzbaigiamas. Nuomininkas dazniausiai greitai priima sprendimus
del lizingo;

UZztikrina techniniy priemoniy ir paslaugu, kuriy pardavimas kitomis salygomis nenaudingas ar

negalimas, realizavima.

Lizingo privalumai lizingo objekto tiekéjui (gamintojui)

1
2)

3)

Lizingo kompanija tampa pastoviu ir patikimu gamintojo partneriu, apmokanciu visa uzsakymo vertg;
D¢l lizingo atsiranda galimybé jtraukti  potencialiy pirkéju saraSa tuos vartotojus, kurie dél savy ir
skolinty 1é3y trikumo néra ekonominiy gamintojo interesy sferoje, t.y. paliekaji be potencialaus pelno;
Gamintojas pastoviai bendradarbiaujantis su lizingo kompanija, gali sumazinti iSlaidas reklamai,

vartotojy paieskai, rinkos tyrimams, nes Sias paslaugas teikia lizingo kompanija.

Lizingo trakumai

1
2)
3)

gavéjui duodatik laiking teisg naudotis irengimais;
gali kainuoti brangiau negu banko kreditas tiems patiems jrengimams jsigyti;
nuomos mokestis mokamas per visa lizingo sutarties galiojimo laikotarpij, nes dél mokslings - techninés

pazangos iSnuomotas objektas gali biiti neeksploatuojamas.

Kaip matome, lizingui badinga daugiau teigiamy savybiy nel neigiamy, o daugelio Saiy lizingo vystimosi

istorijos patirtis patvirtina svarby lizingo vaidmenj ekonomikoje. Ypa¢ & finansavimo rasis iSpopuliaréja,

ivedus mokes¢iy ir amortizaciniy atskaitymy lengvaty.
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1.2. Mokamosios kortel és

1.2.1. Mokamyjy korteliy atsiradimo ir paplitimo istorija

Pastaruoju metu, vykstant sparéiam mokslo progresui ir staigiam technologiniam Suoliui elektronikos bei
telekomunikaciju srityje, atsiranda daug galimybiy palengvinti ir supaprastinti daugeli dalyky, su kuriais
kasdienybéje susiduria kiekvienas Zmogus. Daugelis mokslo iSradimy gana greitai pritaikomi kasdieniniame
gyvenime ir tampa neatsigjama civilizuoto Zmogaus gyvensenos dalimi. Juk dar visai neseniai mobilus rySys
buvo tik perspektyvi idéja, generuojama moksliniuose projektuose, o dabar tai jau kasdienybé.

Mokslo paZangos procesas neaplenkia ir finansy bei bankininkystés sferos. Siandien jau tikriausiai nebéra
tokio banko, kuris atlikdamas visuma finansiniy operacijuy, apsieity be elektroniniy technologiju pagalbos.
Maza to, patys bankai daro dideles investicijas, leidzia naujus bei tobulina esamus produktus, tame tarpe ir
mokamasias korteles. Siai dienai dirbanio Zmogaus piniginéje vidutiniskai galima rasti nuo 3 ar daugiau
ivairiy banky bei paskirciy mokamasias korteles.

Mokamosios kortelés pasaulyje tapo labai populiaria atsiskaitymo priemone, galin¢ia pakeisti grynuosius
pinigus ir leidziancia patogiai valdyti 1¢Sas banko saskaitoje. Pirmosios mokeéjimo kortelés buvo kredito, o ju
pradininkai — JAV prekybininkai. X1X a pabaigoje JAV aktyviai plétotas vartotojy kreditavimas. Apie 1914
metus kai kurios parduotuves pradéjo iSdavinéti specialias korteles savo geriausiems klientams, tokiu badu
siekdamos ir toliau juos iSlaikyti. 1928 metais , Farrington Manufacturing” kompanija (Bostonas) pradéjo
iSdavinéti metalines ploksteles savo kreditingiems klientams. Plok&teléje spaustomis raidemis buvo uzraSyta
pirkéjo pavardeé, adresas. Pardavéjas jdédavo plokstele | specialia maSinéleg, vadinama imprinteriu, ir raidés
atsispausdavo ant Cekio. Véliau buvo sugalvota minimalus skolos padengimas, lengvatinis periodasiir kt. [5, p
327]

4 pav. Pirmosios metalinés mokamosios kortelés

Saltinis: JlorepHT. TIpoM3BOCTBO [IACTHKOBEIX W KAPTOHHEIX KAPT JTFO60T0 HA3HAYCHHS

Pirmaja masine mokéjimo korteliy sistema laikoma ,, Diners Club”, jkurta 1949 metais. Pagrindinis
skirtumas nuo anksCiau egzistavusiy sistemy buvo tas, kad tarp pardavéjo ir pirkéjo buvo tarpininkas,
atliekantis atsiskaitymus. Bitent & ypatybeé leido ,, Diners Club" tapti pirmaja universalia (kitaip negu benzino
kolonélése ar parduotuviy tinkle) kortele.

Viskas prasidéjo nuo to, kai vienos finansy kompanijos vadovas iskélé idéja, jog galima sukurti
kompanija, kuri uz tam tikra mokestj galéty kredituoti smulkius pirkimus bei paslaugas tam tikrame Niujorko

rgjone. UZ klienty pritraukima buvo mokama 7 procentai. Ir Sis skaicius apie du deSimtmecius dominavo
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korteliy rinkoje. Aplinkiniuose ofisuose buvo platinami reklaminiai lapeliai, kvieciantys su ju kredito
kortelémis papietauti 10-12 restorany. Mokestis uz kredito kortele nebuvo imamas, o klienty finansiné baklé
nebuvo tikrinama. Uzteko padoriai atrodyti ir patvirtinti, kad dirbi Same pastate. Po mety ,,Diners Club”
kompanija palaiké rySius su 285 komerciniais taskais ir buvo iSleidusi 35 takst. kredito korteliy. Kiekvienas
kortelés turétojas klubui per metus mokéjo 3 dolerius. 1949 metus ,, Diners Club" pradéjo turédamas 5 takst.
JAV doleriy kapitala, 0 1951 metais kompanijos apyvarta sieké¢ 6,2 min., pelnas - 61222 JAV dolerius.
Kompanijair toliau sékmingai plétési tiek geografiskai, tiek didindama savo komercini tinkla. Taciau nuo 1958
mety atsirado konkurenty. Jy vis daugéjo. Rinkoje pasirodé ,, Card Blanch" ir , American Express' kortelés. Dar
po keleriy mety jau 100 banky platino savo korteles. Amerikoje prasidéjo korteliy bumas. Po keliolikos mety

susiformavo didZiausigji Siandieniniai konkurentai —VISA ir ,,Mastercard". [5, p 327]

L i
NEriean @xpress tjg;rmpﬂnp
I

R brangeast ||| AP, .l--.r';.-nr th putarr
P i F alhirrgn ¥ '}1“ i','.l"ﬂlr ™
weiw W [Inwd i“_p;l [.i.!-"l:h perisnal parsvl

=g A E
Cor 7 eyl

-
. w

(& PLeRA NN o
Tunker 16 &7 SN SRR

"“r‘nllrlr
Sl la ceadBani maael Larria,

5 pav. Pirmoji American Express kortelé
Sdtinis: Jlotrep/HT. [Tpon3BOCTBO IIIACTHKOBBIX U KAPTOHHBIX KapT JIF0O0T0 Ha3HAUCHHUS

Siuo metu amerikietiy rinkos apyvartoje yra daugiau kaip 750 min. mokéjimo korteliy. Tokiu badu
kiekvienas beveik iS5 100 min. suaugusiy amerikietiy savo piniginéje neSiojas mazdaug astuonias jvairias
mokeéjimo korteles. Apie 9 min. JAV prekybos imoniy naudoja tokias korteles kaip savo pirkéjy atsiskaitymo
priemoneg.

Kortelés skiriasi pagal paskolos suteikimo ir apmokéjimo salygas, pagal teikiamas paslaugas ir lengvatas,
pagaliau pagal skai¢iy prekybos jmoniy, kurios naudoja korteles atsiskaitymams. Daugiausia Sie veiksniai ir
nulemia, kokios kortelés tampa populiariausiomis. Laikras¢io ,Boston globe" duomenimis, 37 proc.
amerikietiy Seimy pirmenybe teikia VISA korteléms, 23 proc. -, Mastercard”, 8 proc. - , American Express', 5
proc. —, Discover"

Banko mokéjimo korteliy JAV galima isigyti be problemy. Pakanka bati pilnameciu, turéti nuolating
gyvenamaja Vieta, saskaita banke, stabilias metines pajamas ir uzpildyti paraiSka. Paraisky blanky lengvai
galima gauti bankuose, daugelyje parductuviy, kaviniu, restorany, taip pat oro uostuose ir stotyse. Paraiskoje
mokéjimo kortelel isigyti reikia nurodyti Seimos sudétj, iSlaikytiniy skaiciy ir ju amziy, nuolating gyvenamaja
vieta, pajamy dydj ir mokesti uZ gyvenamaji plota, darbovietés adresy ir telefono numeri. Siy duomeny
teisinguma patikrina privatis agentai.

Magistro darbas ORaimundas Zelvys, Siauliai, 2005 m. Puslapis 27



| $perkamosi os nuomos paslaugos tobulinimas UAB ,, Sauliy banko lizingas*

Jei banko atsakymas buna teigiamas, klientas pastu gauna 3,5 * 2 cm. dydZio plastiking kortele.

Dazniausiai kortel¢ galioja metus, automatiskai pratgsiant jos galiojimo trukme, jei nustatytu laiku anuliuojami
isiskolinimai. Paprastai kompanijos perspéja, kad kortelé - ju nuosavybgé ir jos turi teisg bet kuriuo momentu ja
paskelbti negaliojancia. Tiesa, tokie kortelés galiojimo panaikinimo atvejai labai reti. Jie atsiranda dél
reguliariy jsiskolinimy arba tuomet, kai klientasilgam laikui praranda nuolatinj pajamy Saltin;.
Dauguma banky, isduodanciy mokéjimo korteles, apmokestina jas metiniu mokestiu. Siuo metu mokestio
sumavidutiniskai yra apie 30 JAV doleriy. Be pagrindinio kortelés turétojo (finansiSkai atsakingo), kortele gali
naudotis (jam sutikus) ir Kiti asmenys, pavyzdZiui, Seimos nariai: sutuoktinis ar sutuoktine, taip pat vyresni nei
16 mety vaikai. Saskaitos uz pirkimus, kurie buvo apmokéti naudojant kortel es, pateikiamos pagrindiniam kor-
telés turétojui.

Mokejimo korteleé — tai plastiking elektronine mokéjimo priemone, kuri Jums atstoja grynuosius pinigus ir

leidzia patogiau, saugiau ir ekonomiskiau juos naudoti.
Pritrikus mokéjimo kortelés saskaitoje pinigy, bankas tos kortelés savininkui gali suteikti paskola. Jas, kaip
kortelés turétojas, galésite daryti net ir neplanuotas iSlaidas be dideliy laiko sanaudy. Jeigu keliongje atsitiko-
nelaime, sugedo automobilis ar prireiké skubiai uZsisakyti vieSbutj, Iéktuvo bilieta, Jums reikés tik paskambinti
tai paslaugy imonei ir pranesti mokéjimo kortelés numeri. Turédami mokéjimo kortelg, bet kuriuo paros metu
galésite pasiimti reikiama pinigy suma ar pasitikrinti mokéjimo kortelés saskaitos likuti automatiniame grynuju
pinigu i&mimo jrenginyje (bankomate). Jus galésite atsiskaityti vieSbuciuose, parductuvése, restoranuose,
degalinése, nuomodami automobilj ir kitose paslaugu imonése, taip pat pasiimti grynuju pinigu.

Mokéjimo kortelé Jums uztikrina kity valstybiy reikalavima turéti pragyvenimo Saltini jvaziuojant i ju
teritorija, 0 atsiskaitymas kortele jvairiose uzsienio Salyse nesudarys pinigy keitimo, kurso apskaiciavimo
problemy. Ta atliks pasauliné mokeéjimo kortelés atsiskaitymo sistema, kuri Jisy valiutos keitimo kursa
apskaiciuos pagal palankiausia tos dienos pasaulini birZzos kursa. Kiekviena ménes; Jis gausite ataskaita apie
iskaitytas léSas i Jusy mokeéjimo kortelés saskaita ir padarytas iSlaidas atsiskaitant kortele [5, p 328].

Mokamuyjy korteliy rasys

Banky mokéjimo kortelés priklauso banky paslaugoms. Jos yra tiesiogiai susije su finansinemis
operacijomis. Mokéjimo kortelés turi aiSkia neapciuopiamy paslaugy savybg, nors pacios kortelés ir
apciuopiamos. Taip yra todél, kad mokéjimo korteliy paslaugy negalima nei pamatyti, nei paliesti, nei
pauostyti, nel iSgirsti, kadangi viskas vyksta per tam tikrus techninius rySiusir realiai is kortelés pinigai, kaip i$
piniginés neiSimami ir graZa atgal nejdedama. TaCiau pats atsiskaitymo procesas baigiasi pinigu pervedimu i
vienos saskaitos i kita ar pinigy iSgryninimu, kur pinigai jau tampa apciuopiamu daiktu.

Visy banky siilomos mokéjimo kortelés yra skirtingos, taciau turi ir bendry skiriamyjuy bruozu, Zenkly,
kaip VISA, VISA Electron, EUROCARD/MASTERCARD, MAESTRO ir pan., kurie nurodo, kokiai korteliy

sistemai jos priklauso.
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Siai dienai mokamasias korteles galima skirstyti pagal jvairius poZymius. teikiamas paslaugas,

technologija, atsiskaitymo schemas, funkcijasir kita.
Mokamuyjy korteliy rasys

Pagal teikiamas paslaugas kortel és gali bati skirstomos
Banko debeto kortelés. Jos naudojamos prekems ir paslaugoms apmokéti, gryniesiems pinigams gauti
pinigu isdavimo punktuose, tiesiogiai 1éSas nuradant nuo saskaitos. Sios kortel és padeda naudotis tais pinigais,
kurie jau yra jusy saskaitoje banke: Siy korteliy turétojai naudojas ne kortelg iSdavusio banko, taciau savo
pinigais, t.y. jus negalésite ideisti daugiau, nel yra jusy saskaitoje banke. Naudojantis Sia kortele, pinigai
praktiskai IS karto yra nurasomi nuo kortelés turétojo saskaitos banke ir papildo prekiy ar paslaugu pardavéjo
sgskaita.
Siuo atveju reikalingas specialus jrenginys, kuris perskaityty kliento saskaitos numerj, taip pat kita informacija,
uzZraSyta magnetinéje juosteléje arba mikroschemoje, ir perduoty Siuos duomenis informacijos apdorojimo
kompanijai. Debeto korteliy charakteristikosir funkcijos:
ta plastikiné kortelé, ant kurios grafiniu budu ar kitaip pazymétas jos turétojo vardas, pavarde,
saskaitos numeris;
kortelé turi magneting juostel¢ arba mikroschema. Jos leidzia identifikuoti kortele ir saskaita, nustatyti,
ar uztenkaléSy operacijai atlikti, taip iSvengiant nesankcionuoto kreditavimo;
kortelés, naudojamos ¢ekiy mokéjimo garantijai. Jas iSduoda bankas, kuriame atidaryta ¢ekiné saskaita.
S Kkortelé padeda iSvengti nepadengty ir su padirbtu parasu Gekiy. DidZiausia ju dali sudaro
»EuroCheck" ¢ekiy mokeéjimo garantiju kortelés,
kortelés grynuju pinigy automatams. Tai debeto korteliy porasis. Ju pagalba klientas gali pasiimti (o kai
kurios leidzia ir padéti) grynuju pinigy iS () savo saskaitos(a) grynuju pinigy automate. Tai
paprastiausia korteliy teilkiama paslauga. DaZznai & kortel ¢ iSduodama visiems klientams, kurie atidaro
cekines saskaitas, kad jie iS pastarosios galéty pasiimti grynujy pinigu [5, p 329].
Debetine kortele patogu naudotis parduotuvése (ypa¢ didesniuose centruose, kai perkama ilgesniam laikui),
restoranuose, degalinése. Jos priimamos visur, kur yra lipdukas su jasu turimos kortelés logotipu. Debetings
kortelés ypatingal patogios dél to, kad ju turétojams nereikia vaikscioti su didelémis pinigy sumomis, kas tikrai
nesaugu. Debetinés kortelés labai patogios kelionéje, nes nereikia pirkti kelionés ¢ekiy (kuriy isigijimas ir
keitimas gali biti gana sudétingas ir brangokas), o reikalingos valiutos, turint kortelg, galima gauti bankomate
uz gerokai palankesnj keitimo kursa.
Banko kredito kortelés. Jos naudojamos jvairioms prekéms ir paslaugoms apmokéti paskolos, isduotos
banko, saskaita, t.y. banke jsigijus kredito kortele, pinigy ja mokant iSleisti galima daugiau nei buvo kortelés
saskaitoje. Bankas tam tikra forma suteikia kortelés turétojui paskola, kurios dydis priklauso nuo daugelio

dalyky: kortelés turétojo pajamy, jau turimy finansiniy isipareigojimy dydzio, kredito istorijos (ar visada
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tinkamai ir laiku grazino paimtas paskolas) ir panaSiai. Akivaizdu, kad gauti krediting kortele gerokal
sudétingiaul.

Neverta pamirsti, kad kreditiniy korteliy turétojai privalo bankui grazinti ne tik tuos pinigus, kuriuos
panaudojo pirkiniams, bet ir paltikanas. Tiesa, esama tokiy kreditiniy korteliy, kuriy turétojai nemoka pal tikany
uZ paimtus pinigus, jei visus jsiskolinimus padengiaiki nustatyto termino.

Pagrindinés paslaugos, kurias suteikia kortel¢, yra Sios: prekiy ir paslaugy kainos apmokéjimas:

prekiy ir paslaugy pirkimas su nuolaida. Dazniausiai tai vieSbuciy, automobiliy nuomos, restorany
saskaity apmokeéjimas,

dauguma kredito korteliy galima pasiimti grynuju pinigu automatuose (i$ bankomaty);

nemokamas draudimas. gyvybes, sveikatos, turto, iSigyto su kortele;

kitos mokamos draudimo paslaugos. darbingumo, nuomoto automobilio vagystésir t.t. [5, p 329].

Kaip minéta, su kredito kortele galima pirkti prekiy uz didesng suma nei yra kortelés saskaitoje tuo
momentu. Bankai nustato limita, iki kurio galima skolintis su kredito kortele. Kai kurie bankai skolinimosi per
kredito kortele galimybe apsvarsto atskirai, individualiai ir suteike kredito limita ima administracini mokest;.
Isigyjant kredito kortele dazniausiai reikia inesti pradinj inaSa | saskaita. Taip pat nereikia pamirsti, kad pinigu
gryninimo operacijos apmokestinamos mokesciais — kredito korteléms apie 1 — 2 proc. iSgrynintos sumos.
Atsiskaitant parduotuvése, restoranuose ir pan., kortel és savininkui papildomi mokes¢iai nenuskaic¢iuojami.

Mazmeninés prekybos kredito kortelés. Jos naudojamos tam tikroms prekéms ir paslaugoms apmokéti
paskolos, Kuria suteikia tas paslaugas teikianti mazmeniné imoné, Saskaita. Dazniausiai tai vieSbuciu,
automobiliy nuomos, benzino apmokéjimo kortelés. Taip pat gali buti parduotuviy tinklo kortelés. Didziausias

ju privalumas — didesnés nuolaidos apmokant uz prekesir paslaugas [5, p 329].

Pagal infor macijos saugojimo biida Kortelés gali bati skir stomos

Kortelés su magnetine juostele. Siuo metu pasaulyje daugiausia yra korteliy su magnetine juostele. Jos
pradétos naudoti SeSiasdeSimtyju mety pradZioje. Tuo metu buvo sukurti grynuyju pinigu automatai
(bankomatai). Tam, kad juose buty galima naudoti korteles, kitoje kortelés puséje klijuodavo magneting
juostele. JAV pirmasis bankomatas, dirbantis su kortelémis, turinciomis magneting juostelg, buvo irengtas
1969 metais. Tai buvo revoliucija korteliy versle, nes suteiké galimybg bankams teikti iS principo naujas
paslaugas: pinigus galima buvo pasiimti pinigy automate, o ne tik banko filiale. Bet svarbiausia — tai leido
iSleisti debeto korteles, nes autorizacija galéjo atlikti elektroninis terminalas. Magnetingje korteliy juosteléje
uzkoduotai jraSomas saskaitos numeris, galiojimo laikas. Pati magnetiné juostelé turi 2-A takelius. Tatiau
praéjus 15 — 20 mety po magnetinés juostelés iSradimo, jos teikiamas saugumas nebepatenkino klienty. Imta
ieskoti naujy budy informacijai uzrasyti [5, p 332].

Kortelés su mikroprocesoriumi. 1974 metais Prancizijoje uzpatentuojama kortelé su mikroschema
(mikroprocesoriné kortel¢). Nors tokia kortelé turi daug pranaSumuy, bet ji uZzeémus didesne rinkos dalj tik
Prancuzijoje. 1 kortele istatyta mikroschema yra anks¢iau jraSytos informacijos saugotoja, taip pat ja
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naudojamas jraSant nauja informacija. Tai iSplecia jos funkcines galimybes, padidina sauguma. Mikroschema
turi kelis apsaugos laipsnius ir todél padirbti informacija, iraSyta joje, labai sunku ar net neimanoma. Jeigu
kortele pavoge ir kazkas nori ja pasinaudoti, tris kartus iS eilés nejvedes teisingo asmens identifikavimo kodo,
mikroschema susinaikina arba kortel¢ sulaikoma. Kitas labai didelis mikroprocesorinés kortelés privalumas —
galimybé dirbti realiu laiko reZimu. Ta reiskia, kad pardavéjui nereikia susisiekti su centriniu duomeny
apdorojimo centru autorizacijos vykdymo metu. Pacioje korteléje saugoma informacija apie saskaitos bukle.
Jeigu saskaitoje (tiksliau, saskaitos atvaizde, esanc¢iame korteléje) neuztenka pinigy — operacija nejvyksta, nes
neleis kortel¢. Jeigu uzteks, limito suma bus sumaZinta ir i ja jraSytas naujas limitas. Jeigu imokami pinigai i
saskaita, kortele reikia ikisti | automata, kad duomenys bity perkelti i kortele (athaujinami duomenys apie
saskaita). Mikroprocesorinés kortelés informacinés galimybés kur kas didesnés nei kortelés su magnetine
juostele. Jau dabar gaminamy mikroprocesoriniy korteliy atmintis yra 1 — 64 kilobaitai (KB), kai magneting
juostelé maksimaliai gali turéti 1 KB [5, p 333].

Kitos kortelés. Yra ir kity alternatyvy: 1981 metais iSrasta optiné (lazeriné) kortelé, iraSymas i ja ir
skaitymas i§os vyksta lazerio pagalba. Pagrindinis jos pranaSumas — didel¢ informacijos apimtis. Bankinése
technologijose jos dar nepaplito, nes pati kortelé ir jranga jai aptarnauti kainuoja per daug, kad bty rentabili
[5, p 329].

Pagal mokamuyjy korteliy atsiskaitymo sistemas

Ne tik kortelés apsauga ar jos teikiamos paslaugos svarbu jos turétojui. Jam taip pat svarbios salygos,
kuriomis bus aptarnaujama jo kortelés saskaita. Tai nurodo atsiskaitymo sistema (forma). Atsiskaitymy sistemy
yra gana daug, bet visas jas biity galima suskirstyti i debetinesir kreditines.

Debetiné atsiskaitymo sistema. Debetinés sistemos principas yra visiSkai kitoks. Jo esmé — operacijos
suma ta pacia diena nuraSoma (debetuojama) kliento saskaitoje. Jei operacijos suma virSija saskaitos likutj,
operacija nevykdoma. Suprantama, kad kiekviena operacija su debeto kortele reikalauja autorizacijos (banko
patvirtinimo, kad reikiama pinigu suma yra saskaitoje), kuri brangiai kainuoja, bet tada nesankcionuoto
kreditavimo rizika sumazéjaiki minimumo.

Faktiskai debetinei sistemai nereikia specialios saskaitos, kadangi bet kuri operacija is karto atliekama su
iprasta kliento saskaita (atsiskaitomaja depozitine ir pan.). Jei klientas saskaitos neturi, atidaroma speciali
kortelés saskaitair i ja pervedamos 1¢30s, kurios véliau busisleistos.

Kreditiné atsiskaitymo sissema. Sioje sistemoje pradinis kliento inaSas gali biti nulinis. Visos kliento
mokestinés operacijos kredituojamos, t.y. vertinamos kaip skoliniai isipareigojimai, kuriuos jis turés padengti
tam tikromis salygomis. Tos salygos kiekviename banke gana skirtingos. Paprastai 25-ias dienas nuo saskaitos
iSraSo gavimo klientui procentai neskaiciuojami, bet per jas bitina sumokéti ne maziau kaip 10 proc. skolos. Po
25 dieny uz likutj saskaitoje skaiciuojami procentai (15 — 25 proc. metiniy paltikany). Uz atsiskaitymus

negrynaisiais pinigais bankas komisiniy neima, o uz grynyju pinigy pasiémima reikia mokéti 2 proc. nuo

Magistro darbas ORaimundas Zelvys, Siauliai, 2005 m. Puslapis 31



| $perkamosi os nuomos paslaugos tobulinimas UAB ,, Sauliy banko lizingas*

sumos. DaZniausiai uz kortelés saskaitos metinj aptarnavima reikia sumokeéti 25 JAV doleriy ekvivalenta.
Kreditavimo limitas nustatomas atsizvelgiant i kliento ménesio pagjamasir jo finansing bukle.

S sistemalabiausiai paplitusi JAV. Dauguma banky, platinanciy VISA ir , Euro card/Mastercard" korteles,
dirba pagal Sia sistema. Procentai uz paskola yra vos ne svarbiausia pajamy dalis korteliy versle. Banky
problema ta, kad dauguma klienty sumoka visa suma per nemokama perioda ir bankas negauna planuoty
pajamu.

Naudojama ir kreditiné atsiskaitymo sistema be neprocentinio periodo. Pavyzdziui, , American Express'

taiko butent tokia sistema.

Operacijy su kredito kortele schema

1. Banko klientas pateikia praSyma iSduoti kortele. Jo forma nustato bankas. Pagal praSyme pateiktus
duomenis bankas jvertins klienta ir nustatys jo paskolos limita.

2. Jei bankas nusprendé iSduoti kortele, jis atidaro specialia korteling saskaita ir pagamina plastiking kortele
(pvz., embosuoja turétojo varda, pavarde, kortelés saskaitos numeri, galiojimo laika).

3. Bankas emitentas nustato du limitus:

bendra kreditavimo limita (maksimali suma, kuri gali bati i8leista per ménesj);
vieno sandorio paskolos limita (vieno pirkimo sumos limitas).
Skirtingiems klientams nustatomi skirtingi limitai, remiantis banko nustatytais normatyvais.

4. Pirkinio apmokéjimo metu klientas pateikia kortelg. Pardavéjas spausdina prekybos saskaita, kurioje
specidia masinéle — imprinteriu atspaudzia kortelés duomenis. Saskaita pasiraSo kortelés turétojas.
Prekybos saskaita i SraSoma trim egzemplioriais. Pirmaji gauna kortel és turétojas, antraji pardavéjas, treciaji
pardavéjo bankas.

5. Jeigu sandorio suma virSija limita, pardavéjas iki saskaitos jforminimo privalo gauti banko leidima tokiai
operacijai, t.y. atlikti autorizacija. Jeigu naudojami elektroniniai terminalai ir autorizacija vykdoma
kiekvienai operacijai realiu laiko rezimu, tada netaikomas vieno sandorio paskolos limitas. Apmokant
saskaitas pardavéjas gauna diskontuota sandorio pinigy suma. Pardavéjo bankas paprastai ima 2 proc.
komisini mokesti, kurio 0,5 proc. tenka jam paciam, 0 1,5 proc. - bankui kortelés emitentui.

6. Kiekvieno ménesio pabaigoje (ar kitu laiku) bankas emitentas atlieka apyskaita, t. y. nusiuncia kortelés
turetojui specialy iSraSa, kuriame nurodytos visos jo atliktos operacijos, sumos ir skolos padengimo
terminai.

Kortelés savininkas turi dvi alternatyvas:

padengti skola per lengvatini perioda nemokant paltikany (per 25-30 dieny);
pratesti paskola ilgesniam nei lengvatinis periodas laikui, mokant 1,5-2 proc. patkanas per ménesj uz
neapmokeétos skolos likutj.

Pagrindiniai prekybos sandorio, naudojant kredito kortel¢ su magnetine juostele, etapai parodyti 5.1 paveiksle.
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Kortele gali naudotis tik asmuo, kurio vardas, pavardé ir paraSas yra kortel¢je. Kortele galima naudotis
atsiskaitant uz prekesir paslaugas imonése, priklausanciose kortelés komerciniam tinkl ui.
Su takortele galimaissiimti ir grynyju pinigy korteléstinklui priklausanciuose bankuose ar bankomatuose.
Atsiskaitydamas uz prekes ir paslaugas ar iSmdamas grynuosius pinigus banke, kortelés turétojas turi pateikti
kortele, patvirtinti suma savo parasu. Naudojant kortele automatiniuose kortelés priémimo jrenginiuose, parasa
atstoja asmeninis kodas. Bankas pasilieka teisg 1S anksto nejspéjes visiSkai arbais dalies apriboti teisg naudotis
kortele ir pareikalauti atnaujinti kortelg.
Kortelés turétojas jsipareigoja

gaves kortele, nedel sdamas joje pasirasyti;

laikyti paslaptyje asmeninj koda

nedelsdamas prane&ti bankui, jei prarado kortele arba kilo jtarimas, kad asmenin; koda Zino pasalinis

asmuo;

nevirsyti paskolos limito;

nesinaudoti kortel e pasibaigus jos galiojimo terminui;

grazinti kortelg pasibaigus jos galiojimo terminui ar bankui pareikalavus,

saugoti kortele taip pat, kaip ir kitus vertybinius popierius.
Pagrindinés kortel és turétojas atsako uZ visasiSaidas, susijusias su jo kortelés saskaita [5, p 340].
Perkant preke, kurios verté mazesné nel vienetiné paskola, pardavéjas iSraso prekybini ¢eki, kurio kopija kartu
su kortele ir preke perduodama pirkéjui (5.1 pav., 1, 2). Jeigu tai virSija limita, pardavéjas gauna leidima iS
banko (jeigu pirkéjas yra pardavéjo banko kortelés turétojas, jis pats ir duoda (3, 3d), jeigu ne - pardavéjo
bankas per informacijos kanalus susisiekia su banku emitentu ir gauna i$ jo leidima (4, 4a), po to perduoda ji

pardavéjui). Jeigu leidimas yra - sandoris ivyksta (3a, 2).

Kortelés turétojas E Prekybininkas
E (paslaugy teikéjas)

Bankas emitentas Komercinio tinklo

bankas
7 7
] - - | U
L 4] Duomeny | 4]
4a apdorojimo centras 4a

6 pav. Sandorio sudarymo etapai naudojant kredito kortelg su magnetine juostele
Sdtinis: V. Vaskelaitis. Piniginiai atsiskaitymai. Teorijair praktika.
Po darbo dienos (savaités, ménesio) pardavéjas nuneSa saskaitas | savo banka. Pastarasis perveda pinigus i jo
atsiskaitomaja saskaita (5). Jeigu kortelés turétojas - pardavéjo banko klientas (3, 3a), tada Sis bankas pateikia
mokestinius reikalavimus tiesiogiai kortelés turétojui (6) ataskaitos forma. Jeigu kortelés turétojas - kito banko
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klientas, schema sudétingéja. Pardavéjo bankas gauna pinigus i$ banko emitento per informacijos sistema -
vykdomas kliringas (atsiskaitymas tarpusavio mokéjimy uzskaitos budu) (7). Pardavéjas moka bankui
emitentui procentus uz Sig avansing uzskaita. Pabaigoje bankas emitentas gauna pinigus is kortelés savininko
(8).

Mikroprocesorinés kortelés aptarnaujamos kiek kitaip (5.2 pav.). Kortelé jstatoma i specialy terminala, skirta
tokioms korteléms. Kortelés turétojas iveda savo asmenini koda (1), o terminalas patikrina autentiSkuma ir
»perkamaja galia" (2). Jeigu IéSy pakanka atliekama ¢Sy nuraSymo nuo kliento saskaitos operacija (kortelé
debetuojama) (3) ir 1¢Sos pervedamos i pardavéjo saskaita (kredituojamas pardavéjas). Tal jvyksta per kelias
sekundes.

Kadangi duomenys, nurodantys kliento kreditinguma, yra kortel¢je, néra jokio reikalo atlikti brangios ir daug
laiko atimancios kiekvienos operacijos autorizacijos. Piniginés |éSos pervedamos | pardavéjo saskaita dienos
pabaigoje modeminiu arba kitokiu rySiu (4). Galima pasinaudoti ir mikroprocesorine kortele. Tuomet
atnaujinamas ,, stop sarasas’ (5). Taigi dienos metu visa informacija kaupiasi pas pardavéja, o ne banke. Kitos

operacijos yraanalogiskos kaip ir kortelés su magnetine juostele.

Kortelés turétojas

9
A
1 3 A
Bankas, . ' Bankas
aptarnaujantis »| Komercinio 2 emitentas,
komercine imone tinklo }{lwone Terminalas igeides kortele
A A A
4| ¢ 5
7 o Duomeny P 6 7
apdorojimo centras

7 pav. Sandorio sudarymo etapai naudojant kredito kortele su mikroprocesoriumi
Sdtinis: V. Vaskelaitis. Piniginiai atsiskaitymai. Teorijair praktika.

Kredito korteliy sistemos nauda ir trakumai

Greita korteliy paplitima, virtima masiniu finansy jrankiu lémé ju teikiama nauda. Pagrindiniai korteliy
sistemos dalyviai - kortelés turétojai, komercings imonés (pardavéjai), bankai - gauna nauda, bet ji yra
skirtinga. Kortelés tur étojai. Jiems kredito kortel¢é teikia tokius privalumus:

patogu naudotis;

gali automatiskai gauti paskola;

gali patesti paskola;

gali nuolat gauti iSsamios informacijos apie ivykdytas operacijas.
Naudojimo patogumas yratas, jog nereikia grynuju pinigu uz prekesir paslaugas apmokeéti, galima atsiskaityti
kortele. Tai patogiau uz ¢ekius, nes padedaiSvengti ju formalumy.
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Antrasis privalumas - galimybé gauti paskola. Prekiy jsigijimas kreditan - tradicinis rinkos ekonomikos
bruozas. Naudojant kredito kortelg paskola suteikiama automatiskai, be specialaus kreipimos i banka. Pirkimo
metu naudojama krediting linija, o limitas atstatomas padengus skola; vartotojas naudojasi nemokama paskola
4-8 savaites (priklausomai nuo atsiskaitymo ciklo). Beto, jisgali pratesti skolos mokéjima uz lengvatinio
periodo riby, mokédamas palikanas.
Kitas privalumas - kortelés savininkas gauna informacija iS banko tokia forma, kuri leidzia patikrinti kiekviena
operacija ir pareiksti pretenzijas, jei ivyko klaida.
Be Siy pagrindiniy privalumy, yrair kity: lengvatos isigyjant preke, papildomos galimybés pakeisti ja,
lengvatos uzsisakant bilietus, gyvybeésir Kity raSiy draudimas.
DidZiausias trikumas, kurj jaucia kortelés turétojas, - uz kortele reikia mokéti. Kortelé gali bati iSduodamair
nemokamai, taciau tokios kortelés teikiamos finansinés paslaugos tikriausiai bus mazesnés nei kity korteliy.
Kita, dar neiki galo iSspresta anonimiskumo problema. Pagal kortelés saskaitas galimalengvai nustatyti, kur
buvo klientas. Taigi Siuo atzvilgiu grynigji pinigai pranaSesni uz kortelg.
Komercinés jmones (pardavéjai). Siems dalyviams kredito kortelés teikia tokius privalumus:

didina pardavimy apimti, pritraukia naujy Klienty;

suteikia galimybe parduoti kreditan nepritraukiant savy leSy;

sumazéjarizika naudojant kortele vietoj ¢ekio (S§mtu procentu tai tinka debeto kortelei ir tam tikra

prasme kredito).
Prielaida, kad kredito korteliy aptarnavimas padidins pardavimy apimti, visiSkai pasiteisino. Praktika parode,
kad kredito kortelés reklama leido pritraukti naujy vartotojy, padidinti pardavimy kreditan suma.
Banko kortelés leido smulkiam ir vidutiniam prekiautojui pardavinéti prekes kreditan. AnksCiau tai galéjo
naudoti tik stambis parduotuviy tinklai, nes reikia tarnautoju, kurie analizuoty paraiskas, stebéty saskaity
bukle, vesty buhalterija ir t. t. [vedus kredito korteles, Sias funkcijas perémé bankai.
Kitas korteliy teigiamas bruoZas - leidZia paSalinti mokéjimo ¢ekiu nepatogumus (¢ekio pateikéjo
identifikavimo sunkumai, overdrafto, cekio klastojimo ir kitos rizikos).
Komerciniy imoniy (pardavéjy) pareigos:

isipareigoja priimti korteles prekéms ir paslaugoms apmokéti vykdant autorizacija susitarime numatytu

badu;

isipareigoja konfiskuoti kortele, jei jtaria, kad ji pavogta;

privalo laikyti paslaptyje informacija apie klientus.
Pardavéjal pajuntair kortelés trabkumus:

komisiniy (2 ir daugiau proc.) kas ménesi mokéjimas banko naudai;

papildomas laikas, reikalingas kortelei ir jos paskolos limitui patikrinti;

bankas gali ir atsisakyti apmokéti saskaita, jei buvo pazeistos tam tikros sutarties salygos.
Bankai. Jie yrakredito ir kity korteliy jvedimo iniciatoriai. Bankai, iSleisdami korteles, planuoja gauti tokia

nauda:
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vartotojy paskoly dalies padidéjimo;

banko jtakos padidéjimo (ypa¢ geografine prasme);

papildomo kity banko paslaugu ir produkty pardavimo.
Bankai naudoja kredito korteles sparciam paskoly portfelio padidinimui. Kredito kortel és leidZia automatiSkai
gauti paskola, 0 jeigu ji pratgsiama (po lengvatinio periodo), klientas moka paliikanas uz suteikta paskola (Sios
paltikanos yra didesnés nel kity banko teikiamy paskoluy).
Korteliy ivedimas leido iSvengti klienty aptarnavimo apribojimy. Anks¢iau svarbiausia buvo, kur yra bankas ar
jofilialas. Dabar gi klientas nesusietas geografiskai su banku ar jo filialu.
Operacijos su kredito kortelemis - pelningas verdas. Bankas gauna mokestinj atlygi tiek iS5 kortelés turétojy,
tiek i$ pardavéju.
Taciau kortelés keliair problemy. Vienaju- didelis popieriniy dokumenty srautas. Jis ypac iSaugo pastaraisiais
metais, padidéjus atliekamy operacijy skaiciui. Tai labai padidino administracijos iSlaidas, padaugéjo
personalo.
Siandien & problemajau iSspresta. Tai nepopierinés technologijos, kuriy pagrindas - kortelés su
mikroprocesoriais.
Kita didel¢ banky problema - suk¢iavimo atvejai. Dél to bankai kasmet patiria didziausius nuostolius.
Nepadeda net ,, stop saraSas’, nes pardavéjai ji gauna per velai. Apie 1985 metus dauguma banky pradéjo leisti
korteles su holografiniu piesiniu; jvede triju klaidingy bandymy metoda (po trijuy nesckminguy bandymy jvesti
asmeninj koda pinigy automate kortelé¢ sulaikoma); pastaté videokameras pinigy automaty vietose, kad bity

galimaidentifikuoti vartotojus. Tai gerokai sumazino banky nuostolius dél sukciavimo naudojant korteles.

Banko pajamosir iSlaidos, iSleidZiant bei aptar naujant mokamasias korteles

Pajamas bankas gaunais:

kasmetinio kortel és turétojo saskaitos aptarnavimo mokestio;
kortelés isleidimo mokesgio;

komisiniy uz grynujy pinigy isdavima;

komisiniy uz konvertavima, jei tai leidziama;

palikany uz paskola;

baudy (uz limito vir&ijima ir kitus pazeidimus);

komercinés imonés komisiniy;

irengimy nuomos ar pardavimo (imprinteriy, terminaly) [5. p. 336].

Palikanos uz paskola imamos iS kliento, jei jis praigsia paskola (esant kreditinei sistemai).
DevyniasdeSimtyjy mety pradzioje viena trecioji visy korteliy naudotojy (JAV) apmokédavo savo skolas per
lengvatinj perioda. Vidutinis neapmokeéty skoly likutis buvo 1500 JAV doleriy. Metinis procentas uz paskola
buvo lygus 16,8-18,86 proc. Palukanos uz paskola, suteikta kortelés savininkui, yra stabilios ir nereaguoja i
konjunktirinius rinkos pokygius'.
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Ne vis korteliy paskoly portfelio jsiskolinimai duoda pelna. Lengvatinio periodo metu procentai uz paskola
neskaiciuojami. Norint apskaiciuoti paskoly portfelio pajamas - procentus (skai¢iuojamus uz pratgsta paskola),
iS pradziy reikia padauginti iS paskoly portfelio dalies, kuriai skai¢iuojami procentai. Pavyzdziui, jeigu S dalis
sudaro 65 proc. viso portfelio, o metinés paliikanos yra 24 proc., tai realiis procentai, gaunami banko, yra 15,6
procento.

Saskaitos aptarnavimo mokestis. Jis iki 80-yjy mety nebuvo imamas. Taciau pajamy sumazéjimas priverte
bankus jvesti § mokestj. Jissiekiaiki 50 JAV doleriy.
Kortelésidleidimo mokestis. Juo bankas visiSkai ar iS dalies, padengia kortel és gamybos iSlaidas.
Komisinis mokestis uz duomeny apdorojimo centro (informacijos mainy sistemos) paslaugas. Jis
skai ¢iuojamas kiekvienam prekybos sandoriui, vidutiniskai lygus 1,5-2 procentams (moka pardavéjas).
Jei vis anksCiau iSnagrinéti pajamy straipsniai priklauso bankui emitentui, tai komercinio tinklo banko
funkcijas atliekanciam bankui anal ogiskas bankui emitentui pagrindinis pajamuy straipsnis - komisinis mokestis
nuo kiekvieno atlikto prekybos sandorio (moka pardavéjas, paprastai 0,5 proc. sandorio vertes).
Apskaiciuojant pajamas pirmiausia reikia numatyti, kiek gi klienty naudos korteliy. Lengviausia - pasialyti
korteles dabartiniams banko klientams. Taciau batina atsizvelgti i tai, kad ne visi iS ju norés jsigyti kortele.
Deréty skaiciuoti ne daugiau kaip pusg, nes suveikia Zzmoniy pasi prieSinimas naujovéems.
I8laidos mokéjimo korteliy programai organizuoti ir realizuoti susideda is:
mokéjimy sistemos stojamojo mokestio, idaidy dél konsultacijy organizavimo, darbuotojy mokymo;
korteliy ir irangos joms aptarnauti isigijimo iSlaidy, pirmiausia kompiuterinés informacijos sistemos,
kuri automatiskai vykdys operacijas, sukiirimo, jdiegimo ir naudojimo iSlaidy;
iSlaidy reklamai, klienty informavimui ir t. t.;
iSlaidy korteliy skyriaus darbuotojy atlyginimams,
iSlaidy dél beviltisky skoly nuraSymo ir nesankcionuoto korteliy naudojimo;
kity banko iSlaidy.

Irangos iSsirinkimas ir isigijimas — vienas sudétingiausiy klausimy, nes iranga yra didziausia mokéjimo
korteliy verdlo iSlaidy dalis, jos kiekis ir savybés parenkamos priklausomai nuo mokeéjimo korteliy programos
masty. Plagtikiniy korteliy pagaminimas pagal nustatyta mokéjimuy sistemos formata su banko logotipu ir
magnetine juostele kainuoja 1-1,5 JAV dolerio, jei uzsakoma 5 tukst. ir didesné partija (iskaitant vezima,
muitus ir t. t.). Mikroprocesorinés kortelés kainuoja brangiau - nuo 5 iki 20 JAV doleriy, priklausomai nuo ju
tipo.

Atskiras klausimas - grynuju pinigy isdavimo punkty (bankomaty) irengimas. Vienas pinigy automatas
kainuoja nuo 25 tukst. iki 50 tukst. doleriy ir dar apie 50 proc. iSlaidy sudarys kitos iSlaidos: pristatymas,
muitai, derinimo ir paleidimo darbai.

Konkurencija tarp korteliy emitenty vyksta pagal tokias pat taisykles, kaip ir kitur: kiekvienas dalyvis
stengiasi pasiekti optimaly sanaudy ir pajamy santyki. Realizavimo iSlaidos mazéja pleciantis tinklui:
vartotojas issirinks tokj tinkla, kuris didesnis, taip pat ir pardavéjas pasirinks toki tinkla, kuris turi daugiau
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vartotoju. O aptarnavimo iSlaidas galima sumaZinti, diegiant atsiskaitymuose naujausias informacines
technologijas.

Sprendimas dél visy minéty klausimy tiesiogiai susijes su banko strategija korteliy verde. Visy Sy
technologinio proceso grandiniy vykdyma bankas pagal sutarti gali perleisti centrinel kompanijai ar kitam

bankui.

Bankai —atsiskaitymy su kortelémis sistemos dalyviai

ISvystytose banky korteliy sistemose skirtini bankai emitentai ir bankai, aptarnaujantys komercine imoneg.
Pirmigi aptarnauja kortelés turétojus, atidarydami jiems specialias saskaitas, uztikrindami informacijos mainus
ir pan.
Antrigji suteikia paslaugy kompleksa prekybos ir paslaugas teikian¢ioms imonéms, priimancioms korteles
prekéms ir paslaugoms apmokeéti. Aptarkime tai kiek placiau.
Bankas emitentas. Pagrindinés banko emitento funkcijos yra Sios:

korteliy i8leidimas (kodavimas, embosavimas, kortelés iSsiuntimas klientui, jos atnaujinimas);

kliento kreditingumo (jo finansinés buklés) tyrimas, kortelés saskaitos atidarymas, paskolos limito

nustatymas,

autorizacija (atsakymas | uzklausima apie sandorio sudarymo galimybe automatiniu ar telefoniniu

rezimu, pagrindinés kliento bylos atnaujinimas, bendradarbiavimas informacijos keitimosi sferoje);

ataskaitos (iSraso, kuriame nurodytos visos atliktos operacijos, skola, jos padengimo terminai)

parengimas ir iSsiuntimas kortelés savininkui;

buhalteriné kortel és saskaitos likuciy apskaita;

kredito limito kontrol¢ ir neapmokéty skoly iSieSkojimas;

darbas su klientais (atsakymas i klausimus, skundy nagrinéjimasir 1.1.);

saugumo uztikrinimas ir suk¢iavimo kontrolé (ataskaity apie padirbtas ir pavogtas korteles rengimas,

saskaity blokavimas);

rinkodara (nauju klienty paieska, reklama, mokéjimo korteliy aktyvesnio naudojimo programy

rengimasir pan.) [5. p. 344].
Korteliy emisija. Tai visai ne techniné funkcija, kaip galéty atrodyti. Teigiamas sprendimas apie paskolos
suteikima priimamas tik atlikus iSsamius tyrimus. Jeigu sprendimas néra palankus klientui, bankas jam gali
pasitlyti jsigyti debeto kortele su 100 proc. autorizacijarealiu laiku.
Jeigu priimamas teigiamas sprendimas, visi duomenys perkeliami i kompiuteri (sukuriamakliento pagrindiné
byla). I ja jvedamas paskolos limitas, vardas, pavardé, adresas, saskaitos numeris, kortelés galiojimo laikas.
Labai svarbu, kad bankas naudoty priemones saugumui uztikrinti. Nuostata ¢ia tokia. Korteliy gamybos skyrius
turi bati atskirtas nuo Kity ir grieztai kontroliuojamas. [eiti | § skyriy leidZiamatik siauram darbuotojy ratui.
Tai daroma norint iki minimumo sumazinti korteliy ir blanky, parengty iSsiysti klientams, pavogimo ir
piktnaudziavimo rizika.
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Saugiausia, kai klientas pats ateina pasiimti kortelés, taciau ja galimasiysti ir pastu. Tokiu atveju pirmiausia
iSsiunciama kortel¢, o po dvigju dieny galimasiysti ir laiSka su asmeniniu kodu. Tuo siekiama iSvengti
nesankcionuoty kortelés naudojimo atvejy dar prieS vartotojui gaunant kortelg. Be to, bankas gali legalizuoti
kortele tik po keliy dieny.
Komercinio tinklo bankas. Svarbiausios Sio tipo banko funkcijos:

prekybiniy (kreditoriniy) saskaity, pateikty pardavéjo, apdorojimas,;

keitimasisinformacijair komisiniy bankui emitentui mokéjimas uz avansing mokéjimy uzskaita;

paraiSky, pateikty norinciyjy prisijungti prie komercinio tinklo, nagrinéjimas, naujy ir jau esanciy

sistemos nariy kreditingumo jvertinimas ir stebéjimas;

rinkodara, pagal ba technikos, reikalingos kortel éms aptarnauti, isigijimo klausimais [5. p. 345].
Prekybiniy saskaity apdorojimas vykdomas keliais etapais. Pirmiausia prekybinés saskaitos rasiuojamos ir
tikrinamos (uzpildymo teisingumas, saskaity suma, ar néra svetimy saskaity ir t.t.). Po to duomenys
agreguojami. Gautos sumos dar karta tikrinamos ir informaciniais kanalais perduodamos bankui emitentui
uzskaitai nustatyti.
Kaip ir kitos operacijos, prekybiniy saskaity apdorojimas reikalauja operatyvaus darbo. Komercinio tinklo
bankas pardavéjui perveda pinigus, kai tik gauna saskaitas. O gauti pinigus uz Sias saskaitas iS banko emitento
galimatik tada, kai duomenys apdoroti ir perduoti informaciniais kanaais, t. y. tarpusavyje pasikeitus
informacija. Tokiu atveju pardavéjo bankas nemokamai kredituoja pardavéja saskaity tvarkymo laikotarpiu.

Jeigu saskaitos bus tvarkomos ne viena dvi dienas, o tris keturias, banko iSlaidos labai iSaugs.

Tarptautinés mokamuyjy korteliy or ganizacijos

VISA International. Tai daugiausia kortelés turétoju turinti sistema. Paplitusi visose Europos ir Siaurés
Amerikos valstybése, daugelyje kity Saliy (iS viso apie 130). Kaip 1997 mety pabaigoje pranes Reuters —
BNS, atsiskaitymai VISA kortelémis iki 2001 mety pasaulyje sudarys iki 10 proc. visy vartotojy sandoriy (5,9
proc. dabar), prognozuoja JAV bendrové ,VISA International”. Pasak jos, sandoriy skaicius, naudojantis
kredito ir debeto VISA korteléemis, per pastaruosius trejus metus jau padidéjo dukart, o bendroji metiné ju verté
pasieké 1,03 trilijono JAV doleriy. Korteliuy daugejima ateityje skatins sparti nauju; rinky plétra. Siuo metu
pasaulyje naudojama 554 min. VISA Korteliy. Pagal §i rodikli , VISA International” uzima 57 proc. mokéjimo
korteliy rinkos. VISA yra sukiirusi viena iS galingiausiy informacijosir rySio tinkly pasaulyje.

VISA kortelés turi savo skiriamyju bruozy: batinai yra VISA logotipas, emblema su trim juosteléemis ir
holografiniu balandzio atvaizdu. Vis Sie simboliai uzregistruoti kaip prekybos zenklai. Kairéje kortelés puséje,
Salia emblemos, yra banko pavadinimas. Pagal VISA taisykles saskaitos numeris sudarytas iS 16-kos
skaitmenu. Pirmigji skaitmenys yra banko kodas, o paskutiniai keturi dar ir pakartojami holografiniu atvai zdu.

VISA asociacijaneleidZia kredito korteliy, jas leidZia bankal —jos nariai. , Visa Internationa" platinatokias
korteles:

,Plas’
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, Interlink"
» Electron’
»VISA Classic"
» VISA Business'
» VISA Gold"
Taigi VISA korteliy yralabai jvairiu. Tai teikia klientui tam tikry privalumy.
Svarbiausigji ,,Plus" kortelés ypatumai:
galimybé naudotis tarptautine bankomaty sistemarealiu laiku (on line);
Simtaprocentiné autorizacija;
identifikavimas asmeniniu kodu;
maZi iSijungimo i sistema ir naudojimosi jatarifai.
,Plus" kortelé skirta masiniam klientui. Autorizacija vykdoma visoms operacijoms, o tai iki minimumo
sumazina banko rizika. Vartotojams § kortel¢ patogi tuo, kad ja galima naudotis uzsienyje.
Bankas gali dalyvauti ,,Plas’ programoje ir nebadamas VISA nariu. Stojamasis mokestis gana nedidelis - 12
takst. JAV doleriy. Jeigu bankas véliau istosi VISA, §i mokestj jam uzskaitys.
Manoma, kad tai jaunimo kortelé¢, ji skirta gryniesiems pinigams isimti keliaujant. Turint Sig kortelg, tatkomos
nuolaidos vieSbuciuose ir moteliuose.
»Interlink"
Sios kortelés paskirtis — atsiskaityti uZ prekes ir paslaugas naudojant global y elektroniniy terminaly tinkla. Jos
pagrindinés savybés:
elektroninis duomeny nuskaitymas, autorizacija ir buhalterinis mokéjimy pervedimas atliekamas vienu
pranesimu;
atsiskaitymas atlickamas realiu laiku;
Simtaprocentiné autorizacija;
identifikavimas asmeniniu kodu.
Naudojant , Interlink" kortele, kliento saskaitos debetavimas vyksta realiu laiku, o tai labai sumazina banko
rizika. Keliy operacijy sutal pinimas viename praneSime mazina banko iSlaidas.
Si kortel¢ skirta plagiam vartotojy ratui, kuriam bankas dar negali suteikti paskolos.
., Electron”
Tai dar vienakortel¢ atsiskaityti elektroniniy terminaly pagalba. Jos pagrindinés savybeés:
elektroninis duomeny skaitymas,
Simtaprocentiné autorizacija;
galimybeé atsiskaityti tiek savo Salyje, tiek uZjos riby;

automatiSkas komisiniy pervedimas bankui emitentui sandorio sudarymo metu.
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Atsiskaitymai Sia kortele vyksta ,, VISA Net" tinkle. Ant kortelés yra VISA simbolis, o tai reiskia, kad Sios
kortel és pagalba galima naudotisir VISA bankomatais.

Skirtumas tarp , Interlink” ir ,Electron” korteliy — ju atsiskaitymy technologijos ypatumai. Sandoris
»Interlink” sistemoje autorizuojamas ir, iforminamas buhalteriniu mokéjimuy pervedimu tuo paciu metu.
Klientas identifikuojamas tik asmeniniu kodu. , Electron” kortele vykdomas sandoris autorizuojamas iS$ karto,
bet buhalterinis mokéjimy pervedimas ,,forminamas’ tik po trijy dieny. Tai suteikia klientui nemokama paskola
toms trims dienoms. Klientas gali bati identifikuojamas ne tik asmeniniu kodu, bet ir parasu.

Sios kortelés segmentas yra asmenys, kurie dar neturi kreditavimo istorijos.

Klientui § kortel¢ yra patogi, nes leidzia sumokéti uz pirkinius visame pasaulyje. Pardavéjui ji irgi
patogesné uz ¢ekius.

Visos Sios kortelés yra debeto. Daznai prie ,VISA Electron" ar , Interlink” prijungiama ir ,,Plas" kortelé.
Tai leidziajy vartotojams naudotis ,, VISA Plas' bankomatais (ant tokios kortelés yra ,, Plas’ 10go).

» VISA Classic", ,, VISA Business' ir ,, VISA Gold"

Tai daugiafunkcinés kortelés, turinciosir debeto, ir kredito korteliuy savybiy bei funkciju. ,VISA Classic” ir
» VISA Gold" skiriamos fiziniams, o ,VISA Business' — juridiniams asmenims. Jy turétojai gali naudotis
kredito linija. Pagrindinés korteliy savybés:

galimybe dirbti realausir nerealaus laiko rezimais;
galimybe atlikti operacijastiek popierine, tiek nepopierine technologija;
kliento identifikavimas asmeniniu kodu arba parasu.

Taigi, Sios kortelés garantuoja greita pri¢jima prie 1Sy, saugomy saskaitoje, patikima atsiskaitymy sistema,

galimybe naudotis paskolair dar daug kity papildomy paslaugy. Daugiausia papildomy paslaugy teikia ,, VISA
Gold" kortelé. Ji skiriama asmenims su didelémis pajamomis ir aukstu kreditingumo reitingu. ,,VJSA Gold"
(kaip ir ,VISA Premier") -tai prestiziné kortel¢, rodanti aukdta kliento padéti. Zmoniy, turingiy tokia kortele,
ménesinés idaidos turi bati ne maZesnés kaip 5 takst. JAV doleriy. Si kortelé suteikia jos turétojui kai kuriy
privalumuy, pavyzdziui, jvairiy riSiy draudima.
Euro card/Mastercard (EM/MC). Tai antroji pagal populiaruma kortel¢ pasaulyje ir labiausiai paplitusi Eu-
ropoje. Kompanijos, platinancios Sia kortele, veikla pradéjo 1940 metais, ka keletas JAV banky pradéjo
iSdavinéti specialius dokumentus, kuriuos vietiniai pardavéjai galéjo naudoti kaip pinigus. 1951 metais
»Franklin National Bank" Niujorke jvedé pirmaja tikra kredito kortele. Keleta mety francizés pagrindu S
kortel¢é plito visoje JAV. 1966 m. rugpjtcio 16 d. keletas banky susivienijo i viena grupg ir ikairé Tarpbanking
korteliy asociacija (Interbank Card Association-ICA), kuri véliau tapo ,, Mastercard International”, o dar véliau
»Mastercard International" sudar¢ aljansa su ,, Eurocard". Kitaip nei kitos panaSios organizacijos, ICA nebuvo
vieno dominuojancio banko. Komiteto nariai nustatinéjo autorizacijos taisykles, tarpusavio atsiskaitymy ir
uzskaitymy tvarka, vadovavo rinkodarai, saugumo ir teisiniy pagrindy karimui.

EC/MC platinamos kortelés skirstomos i korteles fiziniams ir juridiniams asmenims. Fiziniams asmenims
yraplatinamos,, Cirrus" ir ,,Maestro" debetinés kortelés.
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Korteliy pagrindinés savybés yra Sios:
galima pasiimti grynuju pinigu i savo saskaitos,
[éSos nuraSomos iS saskaitosiS karto ir tik jeigu yrakredito likutis,
Simtaprocentiné autorizacija;
identifikavimui naudojamas tik asmeninis kodas,
kitoje Salyje grynigji pinigai iSduodami tos Salies valiuta.

Be debeto korteliy, EC/MC platinataip pat ir debeto/kredito korteles. Tai ,, Mastercard”, ,, Gold Mastercard"
ir ,Patinum Class Mastercard” (tik JAV ir kai kuriose kitose Salyse). Ju pagrindinés savybés analogiskos
VISA korteléms. Juo aukstesnis kortelés rangas, tuo daugiau paslauguji teikia jos turétojui:

pirktoms su kortele prekéms pratgsiama garantija;
patarimai ir informacijakelionei i kita Sali;
iSnuomotos masinos draudimas,
atostogy planavimas,
medicininé (iki 2500 JAV doleriy) ir juridiné (iki 5000 JAV doleriy) pagalba;
dingusiy biliety kompensavimas, pakeitimas; dingusio bagazo kompensavimasir t. t.;
Seimos jspéjimas apie atsitikusia nelaime ir t. t.
Atskira pogrupj sudaro kortelés, platinamos juridiniams asmeninis: ,, Business Card", , Corporate Card"
ir ,Purchasing Card".
,Business Card"
Kortelés teikiama nauda firmai:
galima atsiskaityti uz prekesir paslaugas visame pasaulyje, kur tik yra EC/IMC logo;
galima pasiimti grynuju pinigu tiek savo Salyje, tiek uzsienyje (vietine valiuta);
galima atsekti visas iSaidas, padarytas ja naudojantis (vieta, laikas ir 1.1., o tai neleidzia
darbuotojams priraSinéti ne komandiruotés iSlaidas);
nuolaidos, teikiamos komercinio tinklo;
kortelés turétojui EC/MC teikiamos paslaugos analogiskos ,Mastercard”, plius keliaujanciojo
draudimas (iki 500 tikst. JAV doleriy), kambariy vieSbutyje rezervavimas.
, Corporate Card"
Nors S kortelé analogiska ,,Business' kortelei, taciau ji suteikia daugiau finansiniy galimybiy. Be visy
paslaugu, teikiamy ,, Business' kortelés, , Corporate Card" teikiajos turétojui Sias paslaugas:
padeda gauti reikiama informacija - ménesing, ketvirting ar meting, pateikta pageidaujamu badu (i
kompiuterj ar popieriuje);
ataskaity pagalba vaidyti iSaidas, atsiskaitymus su tiekéjaisir t. t.;
pridétines vertés mokesgio graZzinima padarius iSlaidas uzsienyje (EC/ MC kortel¢ labai palengvina Sios

operacijos atlikima).
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» Purchasing Card"

S kortelé leidZia tik atsiskaityti uz prekes ir paslaugas. Jos pagalba galima sumazinti , popierinio” darbo
apimti, konsoliduoti informacija, pagreitinti léSy pervedima, sumazinti klaidy tikimybe pildant dokumentusir t.
t. Ji teikiavisas ,, Business" kortelés paslaugas (iSskyrus grynuju pinigy pasiémima). Taip pat ji teikia specifines
paslaugas:

ISplésta kontrolés sistema. Kortele galima isduoti tam tikram darbuotojui ar departamentui. Galima
nustatyti tokius specifinius parametrus:

0 maksimalia i$ karto apmokama suma;

o maksimalius apmokeéjimus per dieng ar ménes;

0 tiekéjy rata.
Elektroninis duomeny pateikimas kartu su specialia programa, kuri leidzia greitai patikrinti jvykdytas
operacijas.

Draudimas nuo piktnaudziavimo kortele. EC/MC patirtis rodo, kad kompanijos darbuotojai mégsta pries
iSeidami i$ darbo nesankcionuotai pasinaudoti kompanijos kortele. Sis draudimas atlygina kompanijos
nuostolius, jei darbuotojas padaré tokj nusizengima (iki 15 takst. JAV doleriy).

Mokamyjy korteliy verslo ypatumai ir pavojai
Pasaulingje praktikoje butair puikiy Sio verslo organizavimo pavyzdZiy, ir visisko Zlugimo. 1958 metais du
didziausigji JAV bankai —,, Bank of America' ir ,,Change Manhatan Bank" — pradéjo savo korteliy programas.
Bet jau 1962 metais ,, Change Manhatan Bank" pardavé savo korteliy padalini dél jo nuostolingumo, o ,,Bank
of America" peraugo i VISA korporacija. Mokéjimo kortelés verdas turi ypatybiy, iSskirianciuy ji i$ kity banko
teikiamy paslaugu:
Operacijy su mokéjimo kortelémis ypatybé — irangos brangumas. Netgi turtingam bankui pradinés keliy
Simty takstanc¢iy doleriy investicijos i korteliy versla — rimta problema. Juolab kad galimi ir nuostoliai.
Kortelinés paskolos turi buti jvertintos pagal bendraja krediting banko strategija. Planuojant korteliy
versla, bankas turi koordinuoti ji su kitais investiciniais sprendimais ir su pinigy pritraukimo
operacijomis. Atidarant saskaitas ir nustatant korteliy kreditavimo limita reikia atsizvelgti i tai, kokia
dali jisgali uzimti paskoly portfelyje. Batina suderinti kortelinés paskolas su ju finansavimo Saltiniu.
Naujos kortelés kelia nerima duomeny apsaugos tarnyby darbuotojams, nes jstaigos, registruojancios
operacijas su kortele, per daug Zino apie Zmogu. PavyzdZiui, gelezinkeliy administracijai neturi rapéti, kada,
kas ir kur uzsisako bhilietus skristi léktuvu, bet tokia informacija ji gauna. Todél atsiranda vis daugiau
reikalaujanciy neleisti, kad duomenimis bity galima pasinaudoti savais tikslais, taip pat suzinoti visas kortelés
mikroschemoje registruojamas operacijas. Juk elektronine kortelé suteikia galimybiy registruoti visus asmens
veiksmus, pavyzdZiui, kelionés metu, tarsi Zmogui ant kaklo buty uZzkabintas kaZkoks radijo siystuvas. Yra
zinomas vos ne kiekvienas jo zingsnis. Todél duomeny apsaugos specialistai sSialo pirma apskaiciuoti, kas

geriau: ar banky nuostolius dél nusikalstamai panaudoty kredito korteliy atlyginti pilieciy mokamais
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mokestiais, ar investuoti pinigus i kortelés koduojamos informacijos sauguma. Taciau kol kas visagalés
kortelés kiréjai tam nesiruoSia gaisti laiko, ir jvairaus plauko nusikaltéliai nepraleidzia progos pasinaudoti
korteliy trakumais.

Stai , Spiegei” Zurnalistai aprad Kelno apylinkése i%aikinta rafinuoto suk&iavimo atveji. JAV nusikaltéliai
atvezé ka tik pavogtas ,Mastercard" korteles pabégeliams iS Nigerijos, ieSkantiems prieglobscio Vokietijoje.
Apie 150 afrikieciy pirko jvairiausias prekes, nes apie korteliy dingima nespéta pranesti ir jy tikryju Seimininky
saskaitos banke tebebuvo prieinamos. Nenorédami prarasti , turtingy” pirkéju, tyléjo ir parduotuviy savininkai.
Net apie 50 ju pardavinéjo prekes ir benzing uz vogtas korteles. Atsirado net keletas jsigudrinusiy pasiskolinti
i$ nigerieciy korteliy ir nusipirkti prekiu savo patiu parduotuvése, kurias véliau pardavé Juodojoje rinkoje".
Vienas baty pardavéjas tokiu badu per ménesj sugebéjo gauti 50 takst. markiy pelna. Kiekviena karta , veiklas'
parduotuviy savininkai patikrindavo ,Mastercard" centrin¢je bustingje, ar kortel¢ tebéra ,moki”, ir toliau ja
naudojosi. Kelno generalinis prokuroras mano, kad padaryti nuostoliai sudaro apie 10 min. markiy.

Beje, susipazistant su Vakary Saliy patirtimi mokéjimo korteliy verslo organizavimo srityje, lengvai
pastebima svarbi (miasy salygomis tai baty esmine) aplinkybé. Batent, Salia komerciniy banky veikla
reguliuojanciy banky jstatymy daugelyje Saliu egzistuoja,, Banky kodeksas'. Jame jvardijamos ir apibréziamos
bendros banky veiklos salygos, banky ir ju klienty ,,zaidimo" taisyklés, interesai, ju saugos mechanizmai.
Kodeksas priimamas banky bendruomenés sutarimu banky Sajungos, asociacijos ir pan. lygiu. Tai tipinis
dokumentas, o paskui kiekvienas bankas ji konkretizuoja pagal savo salygas. Toks kodeksas laikomas banke
visiems matomoje vietoje, ji gali bet kada gauti kiekvienas klientas.

»Banky kodekso" tikslas — nustatyti geros bankininkystés praktikos standartus, kuriy bankai laikysis
dirbdami su savo klientais. Kaip suvokiama banky ir mokéjimo korteliy leidéjy paskirtis, formuluojami
abipusiai jsipareigojimai mus Siuo atveju dominancioje srityje, galima matyti iS 7 priede pateikty nuostaty.
Taigi ,,Banky kodeksas" itvirtina jau standartinemis tapusias per ilgus deSimtmecius sukauptas banky veiklos

normas. Tokiu pasauliniu pavyzdziu turéty pasekti ir Lietuvos komerciniai bankai.

Korteliy ateitisir saugumo uztikrinimas

Vienai$ pagrindiniy banky problemy platinant mokamasias kortel es yra kortel ¢és saskaitoje esanciu pinigu
apsauga. Klientas gali pamesti arbajam gali pavogti kortelg. Kortelé gali biiti suklastota, kai apgavikai padirba
arba perraSo informacija magnetiniame takelyje. Tai gali bati ir neteisétas kortelés numerio panaudojimas
mokant internetu. Tad visiSkai iSspresti Sias problemas turéty korteliy su mikroprocesoriais technologija,
aktyviai pradéta plétoti per pastaraji deSimtmet;.

"MasterCard International” bel "Visa Internationa” yra patvirtinusios mikroprocesoriniy korteliy
standarta ir per¢jimo prie naujos technologijos iki 2005 mety plana. Siems planams jgyvendinti reikia
milZinidky investicijy. PavyzdZiui, pagal "Visa International” organizacijos vertinimus, turés biti pakeista apie
6 milijonus korteliy skaitytuvy, apie 300 tukst. bankomaty, apie 200 milijony mokéjimo korteliy.
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Lietuvoje bankai Siuo metu taip pat intensyviai skai¢iuoja savo priZiarima mokéjimo korteliy tinkla,
mokéjimo korteliy turétojy skaiciy ir jau pradéjo diegti lustines korteles — ju savininkai gali jaustis saugesni,
nes kiekviena karta tokia kortele atsiskaitant ateityje reikés jvesti PIN koda [29, p. 10].

Vienas i$ &ies lyderiy mokamuyju korteliy srityje ,,Hansabankas* teigia, kad jau yra jdieges daugiau kaip
250 elektroniniy lustiniy korteliy skaitytuvy jvairiose prekybos vietose. |ki 2005 mety bankas planuoja
atnaujinti ir jrengti lustines technologijas bankomatuose. Anot ,Hansabankas® atstovo teigimu, vieno
bankomato irengimas, i kurj idiegtos lustinés technologijos, kainuoja 1,5 karto brangiau, nei jrengti standartin;.
Kitas &alies lyderiy mokamujy korteliy srityje ,, Vilniaus bankas* teigia, kad lustines korteles pradés platinti tik
2005 m. | ketvirti.

Tuo tarpu ketvirtas pagal dydj Salies komercinis bankas ,, Snoras* idleido tarptautines,, VISA® mokamasias
korteles, ant kuriy iSspausdinta savininko nuotrauka. Nuotrauka ant kortelés skirta pereinamajam laikotarpiui,
kol Lietuvos ir Europos bankai gautinai idiegs lustiniy korteliy technologijas. Banko atstovy manymu, tokia
kortelé padés uztikrinti kliento pinigy sauguma, jei iS jo bus pavogta kortelé, o pats klientas nebus spéjes jos
uzblokuoti. Siuo atveju pardavéjas gali patikrinti, ar ant kortelés yra pirkéjo atvaizdas.

8 pav. Mokamoji kortelé VISA Electron su nuotrauka.

Saltinis: AB Bankas Snoras interneto svetaineé.

Bet jei nuotrauka nebus patikrinta, sukéiai galés naudotis kortele. Tuo tarpu visai idiegus lustiniy korteliy
technologija joks sukéius negaléty pasinaudoti vogta kortele, jei nezinoty jos PIN kodo [27, p. 6].

Apibendrinus | $perkamosios nuomos ir Mokamujy korteliy teorinius aspektus, sekanciame skyriuje

iSanalizuosime iSperkamosios nuomos rinka Lietuvoje, palyginsime su baltijos Salimis, iSanalizuosime kaip

iSperkamosi os nuomos paslauga yra organizuojama UAB , Siauliy banko lizingas®.
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I1. ISPERKAMOSIOSNUOMOSPASLAUGOS APZVALGA IR ORGANIZAVIMAS

1.3. Lietuvos lizingo rinkos analize
Lietuvoje lizingo bendrovés pradéjo steigtis 1995 metais. Legaliai joms veikti leido 1994 m. gruodzio

meén. priimtos Komerciniy banky istatymo patai sos, apskaita reglamentuojantys aktai. Pleciantis lizingo veiklai
Lietuvoje i8ryskéjo pagrindines, daZzniausiai naudojamos lizingo radys — tai finansinis bel veiklos lizingas.
Lietuvoje viena po kitos kuriasi lizingu besivercéiancios kompanijos, nors Sio verslo aplinka, eksperty teigimu,
néra ideali ir neatitinka Europos Saliy praktikos. Istatymuy spragas pagunta imonés ar verslininkai,
besinaudojantys lizingo paslaugomis. Dél istatyminiy kliuviniy jos pabrangsta, o specialistuy sitilomos pataisos
padéciai pagerinti stringavaldininky stal¢iuose [3, p. 12].

Siekdami sutvarkyti Sios veiklos teising baze, didZiausiy lizingo bendroviy vadovai jregistravo Lietuvos
Lizingo Asociacija (LLA). Pagal imoniy registra apie 1100 imoniy tarp kity savo veiklos raSiy nurodé ir
lizinga. Taciau i LLA atviras kelias tik toms, kurios S lizingo veiklos per metus gauna ne maziau kaip 70 proc.

bendryjy pajamy. Siuo metu LLA vienija vienuolika narius.

,.E Ha n S a NORD/l'B Nordea Finance
Lizingas LIZINGAS

UAB ,NORD/LB lizingas" UAB ,Nordea Finance Lithuania“

UAB ,Hanza Lizingas*

> | =sawpo 1L

LIZINGAES SAMPO BANKD LIZINGAS § N D RO
LIZINGAS
UAB ,Parex lizingas* UAB , Sampo banko lizingas* UAB , Snoro lizingas*

e
, SIAULIY BANKQ S‘E|B
m @ UKIO BANKOD LIZINGAS

QU LIZINGAS
VB LIZINGAS

UAB , Siauliu banko lizingas* UAB _, Ukio banko lizingas" UAB , VB lizingas*“

Afin

Afin Baltica
UAB , Afin Baltica" UAB , Medicinos banko lizingas*

9 pav. Lietuvos lizingo asociacijos nariai

Saltinis: Lietuvos lizingo asociacija. Lietuvos lizingo asociacijos interneto svetaine
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2004 mety Lietuvoslizingo rinkos apZvalga
Lietuvos lizingo asociacijos duomenimis 2004 metais lizingo paslaugy apimtys toliau sparc¢iai augo. Nuo
mety pradzZios naujai pasiraSytu lizingo sutarciy bendroji verté pasieké 3.310 min. lity, o finansuojama suma —
2.757 min. lity. Tuo tarpu 2003 metais naujai pasiraSyty lizingo sutar¢iy verté buvo 2.378 min. lity — augimas
sudaro 39,2 proc.
Per 2004 metus lizingo portfelis padidéjo 1.190 min. lity arba 44,1 proc. ir pasieké 3.887 min. lituy.

min. Lt 3.887

4.000-+
3.500+
3.000+
2.500
2.000
1.500+
1.000+

500

200012 31 20011231 200212 31 200312 31 2004 12 31

10 pav. Lizingo portfelio dinamika 2004.12.31 dienai
Saltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistings ataskaitos (Vilnius, 2005)

Salies lizingo bendroviy 2004 mety veiklos rezultatai Zymiai virdijo mety pradzioje skelbtas prognozes.
2004 metais i §perkamosios nuomos rinkos plétra salygojo daug faktoriu, pvz., spar¢iai geréjanti bendroji Salies
ekonominé situacija (bendrasis vidaus produktas iSaugo 6,6 proc.). Didziausias augimas buvo pastebimas
pramongs, prekybos ir statybos sektoriuose, kurie Zenkliai jtakojo lizingo rinkos augima. Be to iSaugo vidaus
vartojimas, toliau mazéjo lizingo palukanos, klientams buvo taikomos lankstios kompleksinés paslaugos,
sumazéjo pradings imokos, pailgéjo lizingo terminai. 2004 metais didéjo investicijos | technologinius
irengimus, iSaugo keliu transporto priemoniy, nekilnojamojo turto, buities, vartojimo prekiy, kompiuterinés
technikos paklausa. Visatai ir lémé sparty lizingo paslaugy apimciy didéjima.
Pagal finansuojamo turto rasis lizingo portfelis 2004 12 31 buvo toks:
Sunkusis keliy transportas — 29,4 proc.,
Pramonés jrangair technologiniai jrengimai — 21 proc.,
Lengvigji automobiliai — 18,5 proc.,
Nekilnojamasis turtas — 18,3 proc.,
Biuro jrangair kompiuteriné technika— 2,4 proc.,
Laivai, I¢ktuvai, gelezinkelio riedmenys— 0,9 proc.,
Kitas turtas— 9,5 proc.
Lyginant su tuo pCiu pragjusiy mety laikotarpiu 2004 metais daugiausiai augo nekilnojamojo turto lizingas
- nuo 457,5 min. lity iki 711,3 min. lity arba 55,5 proc., sunkiojo keliy transporto lizingas (sunkvezimiai,
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vilkikai, priekabos ir puspriekabés, autobusai) padidéjo nuo 774,1 min. lity iki 1.143,2 min. lity arba 47,7
proc. bei lengvyjy automobiliy lizingas iSaugo nuo 510,7 min. lity iki 720,1 min. lity arba 41 proc.

3lentelé
Lizingo portfelio struktira pagal turtoras, (min. Lt)
Turto struktara 2003 m. 2004 m. Pokytis
Kilnojamasis turtas 2.239,1 3.175,5 41,8%
Nekilnojamasis turtas 4575 711,3 55,5%
IS viso: 2.696,6 3.886,8 441%
Kilnojamasisturtas 2003 m. 2004 m. Pokytis
Pramonés jrangair jrengimai 553,8 815,2 47 2%
Org. technikair biuro technika 84,7 91,4 7,9%
Keliy transporto priemonés 7741 1.143,2 47, 7%
Lengvigji automabiliai 510,7 720,1 41,0%
Laival, léktuvai, geleZinkelio riedmenys 30,0 35,8 19,3%
Kitas turtas 285,8 369,8 29,4%
ISviso: 2.239,1 3.1755 41,8%
Nekilngjaresis turtas Pramonés iranair jrengimei
18,3% 21,0%
Kitas turtas Org technikair biuro
9,5% technika
2,4%
Lava, lektuva,
gdeZinkdio riedmeny
0,9%
Keli iemon
Lmﬂqi Atomobilic 1] tra’lsg;):lt;)prlerones
18,5% '
11 pav. Lizingo portfelio struktiira pagal turto rasi 2004 12 31 dienai
Sdltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistinés ataskaitos (Vilnius, 2005)
4 lentelé
Lizingo portfelio dinamika pagal atskirasturtorasis, (min. Lt)
2004 m. Pokytis lyginant su 2003 metais

Turtas

| ketv. | Il ketv. [I11 ketv. |1V ketv.| | ketv. | Il ketv. [I1] ketv. |V Kketv.
Pramonés irangaiir irengimai 602,7 | 6624 | 7455 | 8152 | 8,8% 99% | 125% | 9,3%
Org. technikair biuro technika | 79,2 77,4 79,9 91,4 -6,5% | -2,3% 3,2% 14,4%
Keliy transporto priemonés 8052 | 909,5 | 1.001,3 | 1.1432 | 4,0% | 13,0% | 10,1% | 14,2%

Lengvigi automobilia 5513 | 6178 | 6652 | 7201 | 7.9% | 121% | 7.7% | 83%
Laval, lektuval, gelezinkelio | 45, | 355 | 317 | 358 | 13% | 59% | -1.6% | 12.9%
riedmenys

Kitas turtas 3017 | 3093 | 3160 | 3698 | 56% | 25% | 2.2% | 17.0%
Kilnojamasis turtas 2.3705| 2.6086 | 2.8396 | 31755 | 59% | 10.0% | 89% | 11.8%
Nekilnojamasis turtas 5634 | 597.2 | 6760 | 7113 | 231% | 60% | 13.2% | 52%

Sdltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistinés ataskaitos (Vilnius, 2005)
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2004 metais toliau augo gana nauja lizingo paslauga — veiklos nuoma. Jei 2003 metais veiklos nuoma
bendrame lizingo portfelyje sudaré 207,8 min. lity, tai 2004 metais — 244,1 min. lity arba padidéjo 17,5 proc.

Lizingo portfelio dinamika pagal lizingo rasj, (min. Lt)

5lentelé

Paslaugy rasSs 2001 m. 2002 m. 2003 m. 2004 m.
Finansinislizingas 1.069,2 1.659,9 2.488,8 3.642,7
Veiklos nuoma 51,5 87,7 207,8 2441

Sdltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistinés ataskaitos (Vilnius, 2005)

2004 metais toliau augo ir stipréjo lizingo rinkos dalyviai, didéjo konkurencija, kas buvo labai naudinga

vartotojams. Lizingo kompanijos gerino teikiamy paslaugu kokybe, diegé naujus produktus bei aptarnavimo
formas. 2004 metais didziausia lizingo rinkos dali uzémé UAB ,VB lizingas® — 38,08 proc., ,,Hansabank
Grupés Imonés Lietuvoje’ — 35,15 proc., UAB ,,Sampo banko lizingas® — 7,22 proc., UAB ,NORD/LB
lizingas* — 5,70 proc., UAB ,, Snoro lizingas‘ — 5,01 proc.

6 lentelé
Rinkos dalis pagal lizingo portfelj 2004 12 31 dienai

Nr. Asociacijos narys Lizingo portfelis, (takst. Lt) Rinkosdalis

1. | UAB ,VB lizingas’ 1.480.091 38,08%

2. | ,Hansabank Grupés Imonés Lietuvoje" 1.366.178 35,15%

3. | UAB , Sampo banko lizingas" 280.816 7,22%

4. | UAB ,NORD/LB lizingas* 221.595 5,70%

5. | UAB , Snoro lizingas* 194.851 5,01%

6. | UAB ,Ukio banko lizingas' 125.751 3,24%

7. | UAB ,Nordea Finance Lithuania’ 99.642 2,56%

8. | UAB ,Afin Baltica" 53.223 1,37%

9. | UAB, Siauliy banko lizingas" 42.284 1,09%
10. | UAB ,,Medicinos banko lizingas" 18.556 0,48%
11. | UAB , Parex lizingas* 3.856 0,10%
ISviso: 3.886.843 100,00%

Saltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistings ataskaitos (Vilnius, 2005)
37,6335’ 15 36,21 38,08
20031231 m20041231
5’155,70 5,667’22 5,615,01 324
1,892,56 032010 1,331,09 3,013, 2659 37 0,500,48
Hanza NORD/LB  Nordea Parex Sampo Shoro Sauliy Ukio VB Afin Medicinos

Saltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistings ataskaitos (Vilnius, 2005)
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»Medicinos banko lizingss* . .
"Afin Bdtica' 0.45% ,,HMK Gru.pes Imonés
,VBlizinggs:  1.37% '-'32”1"5‘-(’)1/‘:
o . 38,08% ~NORD/LB lizinges"
,» UKio banko lizinges* 570%

3,24%
Nordea Finance Lithuanid'

2,56%
~Shoro lizinges* ,,Sampo banko lizinggs® ~Parexlizingss'
5,01% 7,22% 0,10%

»Sauliy banko lizinges*
1,09%

13 pav. Lizingo rinkos dalis pagal portfeli 2004 12 31 dienai

Sdltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistinés ataskaitos (Vilnius, 2005)
7 lentelé

Naujai pasiraSyty sutar ¢iy vertés dinamika, (min. Lt)

Turto struktiira 2003 m. 2004 m. Pokytis
Kilnojamasisturtas 2.063,1 2.895,7 40,4%
Pramonés jrangair irengimai 439,9 690,7 57,0%
Org. technikaiir biuro technika 90,3 107,4 18,9%
Keliy transporto priemonés 550,2 919,7 67,2%
Lengvigji automobiliai 459,9 621,2 35,1%
Laivai, léktuvai, gelezinkelio riedmenys 47,9 19,6 -59,1%
Kitas turtas 4749 537,1 13,1%
Nekilnojamasisturtas 3149 4141 31,5%

IS viso: 2.378,0 3.309,8 39,2%

Sdltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistinés ataskaitos (Vilnius, 2005)

Pastaruosius 5 metus lizingo rinka augo labai sparciai, t.y. 40-50 proc. per metus. 2004 m. jsigaliojo
naujas PVM jstatymas, kuris pakeité lizingo veiklos apmokestinima, Siek tiek pakito ir Siy paslaugy teikimo
salygos, taciau lizingo sektorius ir toliau sckmingai plétojosi. Nors nauji jstatymai iS dalies suvienodino lizingo
ir banky paskoly finansavimo salygas, taciau lizingo paslaugos ir toliau iSlieka patrauklesnés dél ju
operatyvumo ir lankstumo. Prognozuojama, kad lizingo portfelis 2005 metais augs apie 30 proc., t.y. iki 5
mird. lity.

2005 mety Lietuvoslizingo rinkos | —ojo ketvir ¢io apzvalga
Lietuvos lizingo asociacijos duomenimis pirmajame Siy mety ketvirtyje lizingo bendrovés ir toliau
aktyvial didino lizingo paslaugy apimtis. Per ketvirti naujai pasiraSyty lizingo sutarciy bendroji suma pasieké
846,9 min. lity, o finansuojama suma — 713,3 min. lity. Per 2004 m. I-aji ketvirtj naujai pasiraSyty sutarciu
verté buvo 675,5 min. lity, augimas sudaro 25,4 proc.
Nuo mety pradzios lizingo portfelis padidéjo 5,2 proc. arba 203 min. lity iki 4.090 min. lity. Lyginant su

pragjusiy mety pirmuoju ketvirciu Asociacijos nariy lizingo portfelisisaugo 39,4 proc.
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Palyginimui pateikiame lizingo portfelio dinamika per pastaruosius dvejus metus:

min. Lt 4.00

20030331 20031231 20040331 20041231 20050331

14 pav. Lizingo rinkos dalis pagal portfelj 2004 12 31 dienai
Sdltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistinés ataskaitos (Vilnius, 2005)

Lizingo rinkos augima lemia geri Lietuvos gamybos bei prekybos imoniy pasiekimai bei didéjancios
investicijos, iSaugusi buities ir vartojimo prekiuy paklausa, o taip pat stipri konkurencijatarp lizingo bendroviuy,
kurios déeka vartotojai laimi mazesnes pal ikanas, naujus ir kokybiSkesnius produktus bei paslaugas.

Lizingo portfelio struktiiroje didziausia dali tradiciskai uzima:

keliy transporto priemonés — 29,8 proc.,

pramonés irangair technologiniai irengimai — 21,4 proc.,
lengvigji automobiliai — 18,9 proc.,

nekilnojamasis turtas — 18,9 proc.

Per pirmaji ketvirtj lizingo portfelio struktira pagal turto rasis keitési nezenkliai, taciau, palyginti su tuo
paciu pragjusiy mety laikotarpiu, pokyciai buvo pastebimi: sunkiojo transporto lizingas (sunkvezimiai, vilkikai,
puspriekabés, autobusai) padidéjo nuo 805,2 min. lity iki 1.219,4 min. lity arba 51,4 proc., lengvigji
automobiliai — nuo 551,3 min. lity iki 774,8 min. lity arba 40,5 proc. Nekilnojamojo turto lizingas iSaugo nuo
563,4 min. lity iki 771,2 min. lity arba 36,9 proc. Org. technika ir biuro technika padidéjo nuo 79,2 min. lity iki
89,1 min. lity arba 12,5 proc.

Per pirmaji Siy mety Kketvirti taip pat augo lizingo paslauga — veiklos nuoma. Jei 2004 m. pabaigoje
veiklos nuoma sudaré 244,1 min. lity, tai 2005 m. I-o0jo ketvir¢io gale — 274,4 min. lity arba padidéjo 12,4 proc.
Veiklos nuoma yra itin populiari paslauga gilias lizingo tradicijas turinciose Salyse, todél tikimasi dar didesnés
paklausos bei spartesnio Sios paslaugos augimo ir Lietuvoje.

2005 m. I-gjame ketvirtyje didZiausia lizingo rinkos dalj uzemé UAB , VB lizingas' — 37,50 proc.,
»Hansabank Grupés Imonés Lietuvoje® — 36,35 proc., UAB ,Sampo banko lizingas* — 7,08 proc., UAB
»NORD/LB lizingas‘ — 5,78 proc.
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8 lentelé
Lietuvos lizingo rinkos pasiskirstymas pagal lizingo portfelf 2005 03 31 dienai
8 -%e o ) o :
x B o 3 w
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Lizingo
portfelis, | 1.486.684 | 236.298 | 109.736 | 3.754 | 289.399 | 183.344 | 55.030 {121.221| 1.533.687 | 51.695 | 18.927 | 4.089.775
(tokst. Lt)
Rinkos dalis
pagal liziingo| 36,35 5,78 268 | 009 | 7,08 4,48 135 | 2,96 37,50 1,26 | 046 100,00
portfelj, (%)
Sdltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistinés ataskaitos (Vilnius, 2005)
38,0
3519635 837,50
Hanza NORD/LB Nordea Parex Sanpo Snoro Sauliy Ukio VB Afin Medidnos
15 pav. Lizingo rinkos daliy dinamika, (%)
Saltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistings ataskaitos (Vilnius, 2005)
9lentelé

Lizingo portfelio struktara ir jos poky¢iai (takst. Lt)

2005 03 31 2004 12 31 Pokytis nuo | 2004 03 31 '?Sgyt' s lyginant su
Lizingo portfelioissifravimas _ _ _ i mety _ paciu pracjusiy
ISviso  |dalis, (%)| ISviso | dalis, (%) pradzios, (%) | ! Sviso mety I?lol/«))tarplu,
0,
Lizingo portfelio struktiira pagal lizingo tipa:
1. Finansinis 3.815.329 93,29 |3642.759| 9372 4,74 2.721.552 40,19
2. Veklos 274.446 6,71 244084 6,28 12,44 212.381 29,22
IS viso: 4.089.775 100,00 |3.886.843| 100,00 5,22 2.933.933 39,40
Lizingo portfelio struktiira pagal turtorasgj:
A. Kilnojamasis 3.318.554 81,14 3175508 | 81,70 4,50 2.370.523 39,99
B. Nekilnojamasis 771.221 18,86 711.335 18,30 8,42 563.410 36,88
ISviso: 4.089.775 | 100,00 |3.886.843| 100,00 5,22 2.933.933 39,40
Kilnojamasisturtas pagal turto ras:
A.LL Pramonés irangair 875187 | 2140 | 815232 | 2097 7,35 602.708 45,21
irengimai
A.1.2. Org, technikair biuro 89.143 218 | 91382 | 235 -2,45 79.233 1251
technika
A.1.3. Keliy transporto priemonés | 1.219.410 29,82 |[1.143223| 2941 6,66 805.247 51,43
A.1.4. Lengvieji automobiliai 774.799 18,94 | 720.130 18,53 7,59 551.273 40,55
A-L5. Laivai, [ektuval ir 34.007 08 | 35758 | 092 -4,90 30.398 11,87
geleZinkeliy riedmenys
A.16. Kitas turtas 326.008 7,97 369.783 9,51 -11,84 301.664 8,07
ISviso: 3.318.554 81,14 |3175.508| 81,70 4,50 2.370.523 39,99
Saltinis: Lietuvos Lizingo asociacija. Lietuvos Lizingo nariy statistings ataskaitos (Vilnius, 2005)
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Baltijos Saliy lizingo portfelio dinamika

min. Lt

6.000
4.987

5000 4738

3.887

4.000 - 3.727

3.043
3.000 697

1.825

2.000

1544 763

1.125

1.000

20021231 20031231 20041231

| Oliewa B Lavija O Esja |

16 pav. Baltijos Saliy lizingo rinkos dinamika, (%)
Saltinis: Lietuvos, Latvijos* ir Estijos asociacijos. Saliy Lizingo asociacijuy statistings ataskaitos (Vilnius, 2005)
*Latvijoslizingo portfelio duomenys:
2001-2002 m. Latvijos lizingo portfelis pateiktas pagal Latvijos lizingo davéjy asociacijosir Latvijos komerciniy banky,
teikian¢iy lizingo paslaugas, duomenis.
2003-2004 m. Latvijos lizingo portfelis pateiktas pagal Latvijos lizingo davéju asociacijos duomenis.

1.4. | Sperkamosi 0s nuomos paslaugos organizavimas UAB , Siauliy banko lizingas'

1.4.1. AB Siauliy bankas apzvalga

AB Siauliy bankas jau gyvuoja 13 mety. Nuo pat isikiirimo bankas nuosekliai dirba pasirinkta veiklos
kryptimi, siekdamas visapusiSkai tenkinti gyventoju poreikius, skatinti smulkiojo ir vidutinio versio plétra,
regioninés reikdmes projekty jgyvendinima. Rinkos pokyciai, augantys rinkos subjekty lukesCiai tapo veiklos
gairémis, nulémusiomis pasiekta banko pazanga.

AB Siauliy bankas yra lietuvidko kapitalo bankas, pastaruosius keleta mety laipsnidkai didinantis uzimama
rinkos dalj. Centriné banko buveiné jsikirusi Siauliuose.

Pradéjes veikla Siauliy mieste, bankas iki 1999 mety ikare 10 filialy ir idpléte savo veikla Saurés vakary
Lietuvoje, skatindamas ekonominj §io regiono vystymasi.

Nuo 2000 — yjy mety Siauliy bankas pradéjo formuoti padaliniy tinkla visoje Zalyje. Kasmet buvo
isteigiama po 7 — 10 nauju klienty aptarnavimo skyriy. Dalis skyriu, igydami didesni savarankiskuma,
platesnius jgaliojimus, tapo banko filialais. Siuo metu Siauliy bankas turi 43 teritorinius padalinius, veikiangius
25 &alies miestuose, ir aptarnauja savo klientus visoje Lietuvoje.

Siauliy bankas yra isteiges 5 sckmingai dirbancias antrines jmones:

UAB "Siauliy banko lizingas' (1999 metais),

UAB "Siauliy banko investiciju valdymas' (2000 metais),
UAB "Siauliy banko turto fondas' (2002 metais),

UAB "Siauliy banko faktoringas' (2002 metais),

UAB "Pgjiirio alka' (2003).
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AB Siauliy bankas savo klientams teikia internetinés bankininkystés paslaugas, platina Maestro, EuroCard /
MasterCard mokamasias korteles, ivairias indéliy rass, periodinio mokéjimo, tiesioginio debeto paslaugas ir
daug kity paslaugu.

Svarbiausia banko veiklos kryptis — kreditavimas. Bankas teikia trumpalaikes paskolas, kreditines linijas,
overdraftus, ilgalaikes paskolas i$ savy bel Europos rekonstrukcijos ir plétros banko, Pasaulio Banko, Europos
Tarybos vystymo banko [¢3y, i§ Europos Sajungos lédy pagal PHARE programa. Siauliy bankas
bendradarbiauja su Centrine projekty valdymo agentiira, Lietuvos aplinkos apsaugos investicijy fondu ir
kredituoja pastaty ir urbanizuoty teritoriju inZinerinés infrastruktaros atnaujinimo ar gerinancius aplinkos
apsauga projektus.

Europos rekonstrukcijos ir plétros bankas ir Siauliy bankas sckmingai bendradarbiauja pastaruosius
ketverius metus ir nuo 2005 m. balandZzio mén. pradeda nauja vystimos etapa. Europos rekonstrukcijos ir
plétros bankas Balandzio 5 d. investuoja i AB Siauliu banko akcinj kapitala isigydamas 12 min. paprastuju
vardiniy 1 lito nominalios vertés akciju emisija, ideidZziama Siauliy banko. Europos rekonstrukcijos ir plétros
banko dalis padidintame Siauliy banko akciniame kapitale sieks 16 procenty. Bendra projekto verté gali siekti
iki 23 milijony lity. Si investicija leis uztikrinti stkminga tolimesnj Siauliy banko ir jo dukteriniy imoniy

augima, jo teikiamy produkty smulkigjam ir vidutiniam verslui finansuoti jvairove bei kokybe.

1.4.2. UAB , Siauliy banko lizingas' apzvalga

UAB "Siauliy banko lizingas' isikire 1999 metais ir sckmingai isitvirtino tarp kity lizingo bendroviu.
Bendrové sitlo ne tik jprastas lizingo paslaugas — technologiniy irengimy, automobiliy ar orgtechnikos
iSsimokéjimo paslaugas, bet taip pat ir kelioniy, statybos darby ar medicininiy operacijy iSperkamaja nuoma.

UAB "Siauliy banko lizingas' — pirmoji lizingo kompanija Europoje, 2002 metais pradéjusi dirbti su
Europos Rekonstrukcijos ir Plétros Banku (ERPB). Pagal bendra su ERPB smulkaus ir vidutinio verslo
finansavimo programa — MIKRO LIZINGAS - imon¢ sékmingai dirba paslaugy, gamybos, statybos ir
prekybos investicijy srityse.

UAB "Siauliy banko lizingas' bendradarbiaudamas su Lietuvos aplinkos apsaugos ir investicijy fondu
(LAAIF) savo klientams sitlo palankiomis salygomis finansuoti aplinkosauginius projektus. Pasinaudojus Sia
paslauga klientui LAAIF subsidijuojadali sumokéty paltikany.

Siekdama operatyviau palaikyti tiesoginius kontaktus su savo klientais, lizingo bendrové 2000 metais
pradéjo steigti savo atstovybiy tinkla didzZiausiuose Salies miestuose:

Vilniuje (2000 m.);
Klaipédoje (2001 m.);
Kaune (2002 m.);
Alytuje (2004 m.).
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1.4.3. UAB, Siauliy banko lizingas‘ 2004 mety veiklos analizé

2004 — igji metai UAB “Siauliy banko lizingas’ buvo kokybés gerinimo ir nauju produkty kiirimo bei
diegimo metais. Per penkerius veiklos metus sukaupta darbo patirtis leido siekti kokybiskesnio klienty
aptarnavimo, gerinti produkty kokybe, tobulinti kompiuteriniy technologiju pritaikyma versle, kurti naujus
produktus, toliau plétoti darba per atstovybes.

2004 metais buvo tobulinama IS Lizingas verslo valdymo sistema. Programa buvo pritaikyta prie LR
istatymuy numatyty reikalavimy, pakeitimai leido operatyviau vertinti ir aptarnauti klientus, uZtikrinti viding
kontrole bei rizikos valdyma, paspartinti lizingo darbuotoju darba, sumaZinti galimuy klaidy skai¢iu. 2004
metais idiegta ir sutar¢iy informacija internete — , Sinfo linija“, leidzianti klientams matyti savo sutarc¢iy bukle
(sutarties salygas, atliktus mokéjimusir kt.).

Buvo tobulinama ir sutar¢iy sudarymo linija, leidZianti pardavéjams aptarnauti fizinius asmenis ON-
LINE réZimu, atkreipiant demesj ne tik | klienty, bet ir | partneriy — pardavéjuy darbo patogumus. Tai leido
iSplésti pardavéjy tinkla bel padidinti ju sudaromy sutarciy kieki. 2004 metais pardavéjai sudaré 9943
iSperkamosios nuomos sutartis su fiziniais asmenimis, kuriy finansuojama suma 16 664,9 tukst. Lt. Tai sudaro

du trecdalius visy su fiziniais asmenimis pasiraSyty iSperkamosi os nuomos sandoriy.

A tovyDEsE
a2%

Qﬂ netu

B5%

17 pav. Sudaromy iSperkamosios nuomos sutarciy pasi skirstymas

2004 metais bendroveé ir toliau veikla vykdé ir klientus aptarnavo ne tik centrinéje bustingje, bet ir
didziuosiuose Lietuvos miestuose atidarytose atstovybése — Vilniuje, Kaune ir Klaipédoje. Siekiant gerinti
rySius su partneriais bei tapti pasiekiamais didesniam klienty skai¢iui 2004 mety lapkricio ménes; buvo
atidaryta jau penktoji UAB ,Siauliy banko lizingas* atstovybé Alytuje. Per du veiklos ménesius Alytaus
atstovybéje buvo sudarytas 1% visy sutar¢iy, Centringje bastinéje buvo sudaryta 41% visy sutarciy, Vilniuje-
30%, Kauno atstovybéje- 17%, Klaipédoje- 11% visy sutarciy.

Kauno

ats towybe
17%

Alytaus
Vilniaus ats tovy bé
ats tovy be 1%
0%

Klaipedos
ats tovybe
11%

Pagrindinis
filialas
41%

18 pav. Sudaromy iSperkamosios nuomos sutarciy pasi skirstymas
Sdltinis: UAB ,, Siauliy banko lizingas* 2004 mety veiklos apzvalgos ataskaita
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2004 mety gruodZio ménesi UAB , Siauliy banko lizingas* pradéjo teikti nauja paslauga - Pirkimo
iSsimoketinai kortele BIS, kuri suteikia galimybe klientams pasinaudoti platesniu paslaugy spektru. Si kortelé
pragjusias metais buvo suteikiama tik lojaliems klientams. Iki metu pabaigos buvo sudaryta 171 pirkimo
iSsimokétinai kortelés BIS sutartis, pagal kurias suteiktas 558,4 tukst. Lt limitas. 2005 metais planuojama Sia

paslauga teikti ir naujiems klientams.

BIS kortelé
Finansinis 1%

lizingas
35% .
= perkamaoji
nuoma

80%

19 pav. Sudaromy iSperkamosi os nuomos sutarciy pasiskirstymas
Sdltinis: UAB , Siauliy banko lizingas* 2004 mety, veiklos apZvalgos ataskaita

IS viso 2004 metais buvo sudarytos 14 633 sutartys, kuriy finansuojama suma, palyginus su 2003
metais iSaugo 18,6% ir sieké 41 278 tukst. Lt., iSju 14 065 iSperkamosios nuomos, kuriy finansuojama suma
24 5943 tukst. Lt (17,4% daugiau nei 2003m.) - su fiziniais asmenimis, ir 397 sutartys, kuriy finansuojama
suma 16 125,3 tikst. Lt (33,4% daugiau nei 2003m.)— su juridiniais asmenimis, likusios- pirkimo issimokétinai
kortelés BIS sutartys.

(tiikst. Lt}
45,000 41,278
35 000 " 35-440 —&— Finanguscjama suma
5, S )
7582 " vso

30,000 55 34/1/ |Eperkamaji nuoma
25,000 i =

/ Finansiniz lizingas
20,000 1”?,-
15,000 11,877 — | —s—BIS

! B.BTV
10,000 E,i/’:,,
3,830
5,000 +— —
0 —
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20 pav. Sudaromy iSperkamosios nuomos sutarc¢iy pasiskirstymas
Sdltinis: UAB , Siauliy banko lizingas* 2004 mety, veiklos apZvalgos ataskaita

2004 metais daugiausia buvo lizinguojamas kilnojamas turtas. Projektai, kur lizinguojamas Sios raSies
turtas sudaré 87% visy 2004 metais sudaryty sutarciy, nekilnojamojo turto projektai sudaré- 13% visy sutarcéiy.
Didziausia 2004 metais sudaryty projekty, kur lizinguojamas kilnojamasis turtas, dali sudaro pramonés iranga
ir frengimai — 37%, kompiuteriné ir biuro technika- 14%, sunkiosios keliy transporto priemonés (sunkvezimiai,
vilkikai, priekabos ir puspriekabés, autobusai), baldai bei lengvieji automobiliai sudaro po 9 % visy sudaryty

sutarc¢iy, buitiné technika 3%, like- 6%- Kitas turtas.
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21 pav. Sudaromy iSperkamosios nuomos sutarc¢iy pasiskirstymas
Sdltinis: UAB , Siauliy banko lizingas* 2004 mety, veiklos apZvalgos ataskaita
2004 metais bendrové uzdirbo 5 785,1 takst. Lt pgjamu ir gavo 990,1 tikst. Lt grynojo pelno. Palyginus

su 2003 metais jmonés pelnas sumazéjo 17,5%. Tam jtakos turéjo apskaitos politikos pasikeitimas, kuris

salygojo, kad 480,2 tiikst. Lt pajamy bus uZskaityta ateityje- sutaréiy galiojimo laikotarpiu.
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22 pav. Sudaromy iSperkamosios nuomos sutarc¢iy pasiskirstymas
Sdltinis: UAB ,, Siauliy banko lizingas* 2004 mety veiklos apzvalgos ataskaita

Palyginus su 2003m. iSperkamosios nuomos portfelis pries atidéjimus iSaugo 20% ir mety pabaigai
sudaré 39 555 tukst. Lt (2003m. -31 639 tikst. Lt), veiklos nuoma- 494,3 tikst. Lt, automobiliy pardavimas
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iSsimokétinai- 654,5 takst., pirkimo iSsimokétinai kortelei BI'S panaudotas limitas- 172,2 takst. Lt. ISviso UAB
“Siauliy banko lizingas® portfelis mety pabaigai sieké 40 876,0 tikst. Lt.

2004 mety pabaigai didziausia iSperkamosios nuomos portfelio dali sudaré pramonés jranga bel
irengimai —32%, didel¢ dalj bendrovés lizingo portfelio sudaré nekilnojamasis turtas —14%, kompiutering ir
biuro technika- 15%, sunkiosios keliy transporto priemonés sudaré 11%, buitiné technika- 10%, lengvigji

automobiliai ir baldai — po 7%.

Sunkio=zioz keliy

tranzporto Kompiutering ir
priemones Kitas turtas biuro technika
11% 15%

4%

Baldai Mekinojamas
7% turtaz
14%

Buiting technika
10%

Lengvigii Pramones jranga ir
automokiliai irengimai
7% 32%

23 pav. Sudaromy iSperkamosios nuomos sutarc¢iy pasiskirstymas
Sdltinis: UAB ,, Siauliy banko lizingas* 2004 mety veiklos apzvalgos ataskaita

1.5. | Sper kamosi os nuomos paslaugos organizavimas UAB , Siauliy banko lizingas"

UAB , Siauliy banko lizingas* iperkamosios nuomos paslauga savo klientams pradéjo teikti nuo pat imonés
gyvavimo pradzios. Siai dienai UAB , Siauliy banko lizingas* turi apie 100 takst. privaciy klienty, i$ kuriy jau
ne vienas kelis kartus pasinaudojo 1Sperkamosios nuomos paslauga. Vidutiniskai, privatiems klientams suteikty
iSperkamosi os nuomos paslaugu sudaro apie 50 % jmonés portfelio.

I§perkamosios nuomos paslaugos suteikimo klientams principai, palyginti nuo imonés gyvavimo pradzZios
kardinaliai pasikeité. Imoné daug investavo i modernias informacines technologijas, daug pastangu idéjo i
paslaugos suteikimo operatyvumo ir patogumo gerinima. Siai dienai jmoné dirba su ~ 500 partneriy
(pardavéju) visoje Lietuvoje, kuriy darbo vietose yra idiegta interneting 1Sperkamosios nuomos sutarciy
sudarymo linija, kurios pagal ba klientas parduotuvéje ar net savo namuose (prekybos agentai su mobilia darbo
vieta) iSsirinkus norima preke gali sudaryti iSperkamosios nuomos sutartj su UAB , Siauliy banko lizingas".
Sutarties sudarymui klientui reikia pateikti tik asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta ir pasiraSyti sutart;.
Sudarius sutartj Klientas S karto gali naudotis preke, kiekviena méenesi mokédamas ménesinius mokeéjimus AB
Siauliy bankas, kituose Lietuvos komerciniuose bankuose ar sudaryti tiesioginio debeto ar periodinio

mokeéjimo sutartis.
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15.1. Partneriy paiedkair bendradar biavimo sutar ¢iy sudarymas

UAB , Siauliy banko lizingas® ir partneriy pagrindinis bendradarbiavimo tikslas — partnerio parduodamy
prekiy pardavimas iSperkamosios nuomos bidu per UAB , Siauliy banko lizingas*. UAB ,Siauliy banko
lizingas® ir partneriy bendradarbiavima galima suskirstyti | du etapus. bendradarbiavimo pradzZia ir einamaji
bendradarbiavima.

Bendradarbiavimo pradZia. Partneris kreipiasi i UAB ,Siauliy banko lizingas' arba atvirk&iai dél
bendradarbiavimo. Partneris uZpildo bendradarbiavimo paraiSka, kur nurodo informacija apie savo imone,
parduodamas prekes, pardavimo specifika, pardavimo taskus, planuojama apyvarta ir kita bendradarbiavimui
reikiama informacija. UAB ,Siauliu banko lizingas® iSanalizuoja pateikta bendradarbiavimo paraidka ir
pateikia partneriui komercini bendradarbiavimo pasitlyma. Komerciniame bendradarbiavimo pasitilyme yra
nurodoma sitloma bendradarbiavimo tvarka, salygos ir klientams taikytini prikimo iSsimokétinai kainodaros

variantai:

A 4

Partneris p UAB , Siauliy banko lizingas"
(Pardavéjas) (Lizingo davéjas)

24 pav. Bendradarbiavimo pradZia
Sltinis: UAB ,, Siauliy banko lizingas' medZiaga
Standartines salygos:
Avansas. nuo 0 % iki 70 %, t.y. klientas sutarties sudarymo diena pas pardavéja privalo sumokeéti
pasirinkta avanso suma (pasirinkus 0 % avansa — sutarties sudarymo diena nieko mokéti nereikia);
Administravimo mokestis: kintamas priklausomai nuo sutarties trukmes,
Metinés palikanos: nustatomos individualiai;
Komisinis mokestis: nustatomos individualiai (Partneris moka UAB ,, Siauliy banko lizingas*);
Taip pat prie Sio salygu varianto galima taikyti ir jmokos atidéjima. Jei partneris susitaria su lizingo bendrove,
Klientui gali bati pritaikytas ir keliy ménesiy imokos atidéjimas, t.y. klientas, sutarties sudarymo diena nejnesa

pradinio inaso, 0 ménesinius mokéjimus pradeda mokéti tik po poros ménesiy.

Nulinis pabrangimas:

Partneris gali suteikti savo klientams galimybe pirkti prekes iSperkamosios nhuomos biadu nemokant
paltikany. Tokiu atvejy partneris savo |éSomis, komisinio mokescio pavidalu, lizingo bendrovel kompensuoja
palikanas arba palukany suma jskai¢iuojama | sutarties administravimo mokesti. Kartais taikomas
kompleksinis variantas, paliikanos padalinamos: dali paltikany dengia partneris savo pelno saskaita, o kitadalis
iskai¢iuojama i sutarties administravimo mokest;.

Avansas: nuo 10 % iki 70 %, t.y. klientas sutarties sudarymo diena pas pardavéja privalo sumokéti
pasirinkta avanso suma;

Administravimo mokestis: kintamas priklausomai nuo sutarties trukmes,
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Metinés palikanos: neskai ¢iuojamos;
Komisinis mokestis: nustatomos individualiai (Sis mokestis daZniausiai atitinka Paltikanoms uz
nuomojama turta);

Sis salygu variantas dazniausiai yra taikomas kai partneris dirba su didele pelno marza.

Kartais partneriai pasirenka kelis ar net abu galimus pirkimo iSsimokétinai kainodaros variantus ir savo
klientams taiko diferencijuota pardavimo issimokétinai kainodara.

UAB , Siauliy banko lizingas* ir partneriui gautinai sutarus bendradarbiavimo salygas, pasirinkus taikomos
pirkimo iSsimokétinai  kainodaros varianta(-us), aptarus bendrus reklaminés kampanijos metodus ir
finansavimo formas yra pasiraSoma bendradarbiavimo sutartis. PasiraSius bendradarbiavimo sutartj Salys
atlieka

UAB , Siauliy banko lizingas":
0 Registruoja partneri savo verslo valdymo sistemoje ir sukuria bendradarbiavimo sutartyje
nurodytas klientams taikomus pirkimo iSsimokétinai kainodaros varianta(-us);
o Igalioja partnerio darbuotojus savo vardu sudaryti i§perkamosios nuomos sutartis,
0 Suteikia darbuotojams prisijungimo informacija prie ,Online" iSperkamosios nuomos sutarciy
sudarymo linijos ir apmoko darbui su ja;
o0 Pateikiapartneriui jvaizding —reklamine medziaga ir sutaré¢iy sudarymo blankus,
0 Bel jvykdo visas kitas bendradarbiavimo sutartyje numatytas salygas.
Partneris:
0 Sukuria darbo vieta iSperkamosios nuomos sutaréiy sudarymui (kompiuteris, internetas,
spausdintuvas, kopijavimo aparatas);
0 Apipavidadina savo pardavimo taskus lizingo bendroves pateikta jvaizdine — reklamine
medziaga;
0 Bei jvykdo visas kitas bendradarbiavimo sutartyje numatytas salygas.
Einamasis bendradarbiavimas. UAB , Siauliy banko lizingas* ir partneriui pasiradius bendradarbiavimo
sutartj
UAB , Siauliy banko lizingas":
0 Reguliariai informuoja partneri ir jo darbuotojus apie atsiradusias naujoves ir salygy pakeitimus
ar panasiai;
Teikiainformacine — reklamine medZiaga;
TeikiaiSperkamosi os nuomos sutarciy blankus;

Konsultuoja darbuotojus i Sperkamosios numos sutarciy sudarymo klausmais,

o O O o©

Jei bendradarbiavimo ar kitoje sutartyje numatyta, finansuoja dali bendros reklaminées
kompanijos ar pavieniy akcijy idaidy.
Partneris:

0 Konsultuoja klientus i§perkamosios nuomos sudarymo klausimais;
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o O O o©

reklaminés kampanijos ar pavienes akcijas.

Partneris
(Pardavéjas)

7\

Prizitri informacinés — reklaminés medZiagos sklaida klientams;
Parduoda prekes igperkamosios nuomos biadu per UAB , Siauliy banko lizingas®;
Pristato sudaryty sutaréiu dokumentus i UAB ,, Siauliy banko lizingas* apmokeéjimui;

Jei bendradarbiavimo ar kitoje sutartyje numatyta, organizuoja ir finansuoja dali bendros

o

I 2

A 4

\\v/4

(Lizingo davéjas)

UAB , Siauliy banko lizingas'

25 pav. Einamojo bendradarbiavimo schema

Sdltinis: UAB ,, Siauliy banko lizingas* medziaga

1.5.2. ISperkamosios nuomos sutar €¢iy sudarymasir administravimas

Partneris
(Pardavéjas)

7

”
e

o
o

=
-
=

4

Lizingo gavéjas
(klientas)

UAB ,,Siauliq banko lizingas®

(Lizingo davéjas)

26 pav. |§perkamosios nuomos sutar¢iy sudarymo schema

Sdltinis: UAB ,, Siauliy banko lizingas* medziaga

1. Klientas atvyksta i partnerio pardavimo taska (parduotuve), iSsirenka pageidaujama preke ir pareiskia savo

nora ja isigyti iSperkamosi os nuomos biadu.

2. Partnerio darbuotojas prisijungia prie i Sperkamosios sutarciy sudarymo linijos, suveda pasirinktos prekés

kaina ir remiantis gautais rezultatais pasitlo klientui galimas pirkimo issimokeétinai salygas (salygos

patei kiamos remiantis bendradarbiavimo sutartyje nurodytais pirkimo issimokétinai kainodaros variantais);

3. Klientui susipaZinusir pasirinkus pageidaujamas pirkimo issimokétinai salygas partnerio darbuotojas sudaro

iSperkamosi os nuomos sutarti:

pareikalauja vieno i$ kliento asmens tapatybe patvirtinanciy dokumenty ir padaro jo kopija;

suveda i linija reikiama informacija apie klienta ir pageidaujama isigyti turta;

parenka kliento pagei daujamas pirkimo iSsimokétinai salygas ir atspausdina iSperkamosi os nuomos

sutarties dokumentus: nuomos sutarti, turto priémimo — perdavimo akta ir ménesinés imokos mokéjimo

kvito pavyzdi. Dokumenty Sablonai patiekiami priede Nr. 1

savo paraSais patvirtindami, sudaro i§perkamos os nuomos sutartj, jei pagal sutarties salygasreikia—

paima pradini inasy ir pagal perdavimo — priémimo akta perduoda turta klientui;

taip pat supazindina klienta su ménesiniy imoky mokéjimo tvarka ir einamojo balanso tikslinimo

gaimybémis;
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4. Klientui pasiraius sutartj, surenkair pristato UAB , Siauliy banko lizingas* visus reikiamus sutarties
dokumentusir PVM saskaita — fakttra apmokéjimui uz iSperkamosi os nuomos biidu parduota tura. UAB
,» Siauliy banko lizingas* patikrina sutarties dokumentus ir apmoka PVM saskaita — faktiira partneriui uz
parduota turta. Jei Klientas partneriui buvo sumokejes pradinj inaSa, pradinio jnaSo suma atimamais
partneriui apmokamos PVM saskaitos — faktiros sumos.

5. Klientas pasirasks i Sperkamosios nuomos sutarti, sutarties laikotarpiu nuomojaisigyta preke islizingo
bendrovésir imoky grafike nurodyta tvarka, kiekviena ménesi moka ménesinius mokéjimusiki pilno vertés,
paltkany ir Kity mokes¢iy padengimo. Visa sutarties laikotarpj klientas yra atsakingas uz nuomojamo turto
eksploatavima ir priezitra.

6. Klientui pilnai jvykuZius visus sutartyje nurodytus jsipareigojimus, iSperkamosi os nuomos biidu jsigyta

prekés automatiSkal tampa jo huosavybe.

1.5.3. 13perkamosios nuomosrizikos valdymas UAB , Siauliy banko lizingas®
UAB “Siauliy banko lizingas’, kaip ir bet kuri kita veikianti institucija, savo veikloje susiduria su

ivairiy rasiy rizika. Dazniausiai rizikos yra klasifikuojamos i finansines (lizingo suteikimo, paliikany
normos, turto kainos) ir operacines (sistemy gedimas, verslo testinumo, apgavystés), taciau yra daug
kitokiy riziky, kurios daZzniausiai yra sunkiai jvertinamos (pvz. reputacija, konkurencija, teisiné rizika).
Nevaldoma rizika gali zymiai paveikti veiklos rezultatus, todél vienas iS pagrindiniy Lizingo bendrovés
uzdaviniy yra ne tik apriboti ar minimizuoti rizikas, kylancias dél Lizingo bendrovés veiklos operacijy, bet
sukurti patikima patiriamy riziky valdymo sistema, kuri leisty pasiekti optimaly rizikos ir pelno santyki.
UAB , Siauliy banko lizingas* riziky valdymo sistema sudaro §os sudétings dalys:

rizikos identifikavimas;

rizikos dydZio jvertinimas,

rizikos stebéjimas (monitoringas);

A WD RE

tinkamo rizikos valdymo priemoniy taikymo kontrolé.
Sios nuostatos yra taikomos visiems Lizingo bendrovés skyriams, prisiimantiems finansinius reikal avimus
klientams.
Atsizvelgiant i Lizingo bendrovés, kaip finansinés institucijos specifika, jos dydi, veiklos sudétinguma,
iSskiriamos keturios pagrindinés riziky rasys, patiriamos vykdant Lizingo bendrovés veikla:
finansavimo rizika;

5
6.  rinkosrizika (palikany normosrizika, uzsienio valiutos rizika);
7 likvidumo rizika;

8

operacingé rizika.

Siame skyriuje, kaip viena i$ pagrindiniy riziky idnagrinesime |3perkamosios nuomos sutar iy

finansavimo rizikos valdymo principus UAB , Siauliy banko lizingas" . Finansavimo rizika — tai rizika patirti
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nuostolius dél Lizingo bendrovés skolininko nesugebéjimo laiku vykdyti savo finansinius jsipareigojimus
Lizingo bendrovei. Pagal savo itaka galimiems Lizingo bendrovés veiklos rezultatams tai yra pati svarbiausia
rizikosrasis!

UAB “Siauliy banko lizingas’ suteikdamas i $perkamosios nuomos paslauga savo klientams prisiima rizika
tik tose srityse, kurios jai yra gerai Zinomos ir kuriose ji turi pozityvios patirties, vengdama pernelyg didelés
paslaugos sutarciy rizikos, galinc¢ios neigiamai paveikti didel¢ akcininky nuosavybés dali, taciau siekdama
pakankamo pelningumo, kuris, didéjant konkurencijai, uztikrinty stabilia Lizingo bendrovés pozicija rinkoje.

Finansavimo rizikos valdymo priemoniy visuma salygiskai galima suskirstyti i dvi dalis:

1. priemonés, padedanciosiSvengti sprendimuy sudarant nepateisinamai rizikingas sutartis,

2. priemonés, uztikrinancéios efektyvia Lizingo bendroveés aktyvy kokybés monitoringo sistema.

Priemonés, padedancdios iSvengti sprendimy dél nepateisnamai rizikingy iSperkamosios nuomos
sutar &y sudarymo. Sias priemones galima suskirstyti i tris grupes:

» daugiapakopeg sprendimy priémimo ir ju patvirtinimo sistema;

* rizikos paskirstyma tarp struktariniy lygiy — limity nustatymas (rizikos apribojimai vienam skolininkui,

ju grupems);

e uztikrinimo priemones.

Laikantis sprendimy dél iSperkamosios huomos paslaugos suteikimo tvarkos minimizuojama klaidingu
sprendimy priemimo galimybé. Bendrové yra patvirtinusi standartine iSperkamosios nuomos salygas,
igaliotiems asmenims suteikusi tam tikrus jgaliojimus sprendimams priimti ir jsteigusi Lizingo bendrovés
paskoly komiteta.

Sia tvarka siekiama, kad dauguma sprendimy neatitinkanciy standartiniy salygy dél paslaugos suteikimo
nebiity igalioty asmeny priimti ir igyvendinti vienasmeniskai, o biity apsvarstyti lizingo paskoly komiteto.

Lizingo bendrovéje yra nustatyti sprendimy dél paslaugos suteikimo igyvendinimo limitai igaliotiems
asmenims. Nustatant limitus jgaliotiems asmenims atsizvelgiama i kiekvieno juy kvalifikacija, patirti, ju
vadovaujamy skyriu veiklos efektyvuma, iSperkamosios nuomos paslaugos portfelio kokybe ir kitus faktorius.
Suteikti limitai perZiarimi viena karta per metus arba daZniau, jei tam atsiranda pagrindas. pasikeic¢ia skyriy
vadovai, darbuotojai, bendrovés organizaciné struktara, Zenkliai pablogéja ar pageréja atskiro skyriaus ir/ ar
atstovybés pas augos portfelio kokybeé, ivykstakiti teigiami ar neigiami ivykiai.

Lizingo bendrovés suteikty iSperkamosi os paslaugos sutar¢iy iSmokéjimas, siekiant minimizuoti galima
finansavimo rizika, turi bati pakankamai uZtikrintas. Lizingo bendrové dideli démesj kreipia i sutarties turta,
kadangi jis nuosavybés teise priklauso Lizingo bendrovei. Jei turto likvidumo procentas yra labai Zemas,
uztikrinimo priemoneés gal éty biti kito kilnojamojo / nekilnojamo daikto ar turtiniy teisiy ikeitimas, laidavimas,
garantija, kitos prievoliy ivykdymo uztikrinimo priemonés. Vis délto priimant sprendima dél iSperkamosios
nuomos paslaugos suteikimo, Lizingo bendrové pirmiausia analizuoja kliento finansini pajéguma bei
grazinimo galimybes i§ kliento gaunamy pajamy. Pakankamas uZstatas negali pakeisti tinkamo kliento

mokumo ar kompensuoti informacijos apie klienta trikuma, nes bet koks prievartinis grazinimas
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realizuojant uzstata gali atnesti lizingo bendrovei nuostoliy. Be to, uZstato vertés sumazéjima gali jtakoti tos

pacios priezastys, dél kuriy nebuvo padengta i Sperkamaosios nuomos sutartis.

Priemonés, uztikrinandios efektyvia Lizingo bendroves aktyvy kokybés monitoringo sistema. Lizingo
bendrové vykdydama aktyvy kokybés monitoringa, atlieka specialiyjy atidéjiniy ir speciaiyjy atidéjiniy
bendram abejotiny aktyvy portfeliui formavima. Finansavimo monitoringas vykdomas dviem aspektais:

atskiry iSperkamosios nuomos sutarciy monitoringas;
iSperkamosi os nuomos portfelio monitoringas.

Atskiry iSperkamosios nuomos paslaugos sutaréiy ir portfelio monitoringo tikslas — teikti teisinga
informacija lizingo vadovybei apie lizingo portfelio kokybe, struktira ir rizikos koncentracija.

ISperkamosios nuomos sutarciy administravimas, ju nuolatinis stebéjimas yra svarbiausias elementas
iSlaikant lizingo bendrovés sauguma ir patikimuma. Kai iSperkamosios numos paslauga jau suteikta, tinkamas
paslaugos panaudojimas pagal tiksling paskirti ir graZzinimas tampa skolininko ir suteikta paslauga
administruojan¢io darbuotojo atsakomybé¢. Tinkamas iSperkamosios nuomos paslaugos administravimas
apima savalaiki skolininko sutarties bylos atnaujinima, naujausios finansinés informacijos pateikima,
savalaiki informacijos i duomeny baze¢ suvedima, jvairiy dokumenty ir ju pakeitimy ruosima.

Visi abejotini aktyvai, nepriklausomai nuo ju dydzio, vertinami kiekviena ménesi. Abegjotini aktyvai
vertinami individualiu metodu, atsizvelgiant i pagrindinius ir papildomus vertinimo ir grupavimo kriterijus.
Abgjotini aktyvai grupuojami i grupes. Specialigji ir bendrigji atidejiniai abejotiniems aktyvams sudaromi
vadovaujantis konservatyvumo principu.

Efektyvi iSperkamosi os nuomos sutarties monitoringo s stema apima priemones, kurios:

* jvertinaturto rinkos verte bei uzstato pakankamumo laipsni esamam kliento jsiskolinimui;

identifikuoja mokeéjimy vélavimus ir klasifikuoja potencialias problemines sutartis,

uztikrina, kad Lizingo bendrové per visa sutarties laikotarpi Zino esama finansing skolininko padéti;
e esant reikalui, perduoda duomenis apie skola fakta Skolininky informacinéms administravimo
sistemoms;

» leidziaimtis neatidéliotiny veiksmy identifikuotoms problemoms spresti.

Apibendrinus | $perkamosios nuomos ir Mokamuyjy korteliy teorinius aspektus ir iSanalizavus
iSperkamosi os nuomos paslaugos rinka Lietuvoje bei iSperkamosios nuomos paslaugos organizavima UAB
, Siauliy banko lizingas", sekan¢iame skyriuje nustatysime pagrindinius i Sperkamosios nuomos ir mokamuju
korteliy teikiamus privalumus ir triikumus pagrindinéms suinteresuotoms Salims, aptarsime Pirkimo
iSsimokeétinai kortelésisleidimo galimybe, palyginsim |§perkamosios numos ir Pirkimo iSsimokétinai kortelés

pelninguma ir suformuluosi galutines iSvadas.

Magistro darbas ORaimundas Zelvys, Siauliai, 2005 m. Puslapis 64



| $perkamosi os nuomos paslaugos tobulinimas UAB ,, Sauliy banko lizingas*

11l. ISPERKAMOSIOSNUOMOSPASLAUGOS TOBULINIMO GALIMYBESIR
REKOMENDACIJOS

1.6. | Sperkamosios nuomos privalumai ir trikumai
Greita ir stabily iSperkamosios nuomos paslaugos rinkos augima lémé aptarnavimo operatyvumas ir
paslaugos paprastumas. Pagrindinius iSperkamosios nuomos paslaugos sistemos dalyvius (suinteresuotas salis)
galima suklasifikuoti i tris grupes:
| perkamosi os nuomos paslaugos gaveéjus,
komercinés imonés (pardaveéjus);

Lizingo bendrovés.

1.6.1. Privalumai ir trakumai |Sper kamosios nuomos paslaugos gavéjams (klientams):
Privalumai:
Norima preke galima isigyti iS karto (kortelés gamybatrunka apie 1 savaite);
Sutartis sudaroma prekybos vietoje pateikus vien tik asmens tapatybg patvirtinantj dokumenta;
Klientui pilnai iSmokéjus vieng sutarti lizingo kompanijos taiko 1ojalumo — nuolaidy programa.
Patogus ir operatyvus atsiskaitymas — klientas gali sudaryti periodinio mokéjimo ar tiesioginio debeto
sutartis, padaryti pavedima 1S bet kurio banko internetu ir kitais klientui patogiais badais.
Trakumai:
Klientas negali atsiskaityti ankS¢iau laiko — uz sutarties nutraukima ank&Giau laiko yra taikomos jvairios
baudos;
| Sperkamosi os nuomos biidu negalima isigyti paslaugy — tai draudzia LR istatymai;
Palikanos skai¢iuojamos remiantis fiksuotu imokuy grafiku — klientui sumokéjus ank&Ciau laiko
paltikanos nekinta (kreditinése kortelés paliikanos skaiciuojamos kiekviena diena remiantis faktiskai
iSnaudota kredito suma);

Dideli sutar¢iy sudarymo mokesciai;

1.6.2. Privalumai ir trikumai komercinémsjmonéms (par davéjams)

Privalumai:
Pardavéjas bendradarbiaujantis su lizingo kompanija, gali sumazinti iSlaidas reklamai, rinkos tyrimams,
nes Sias paslaugas teikia lizingo kompanija

Trakumai:
Papildomos darbo vietos jrengimas — sutar¢iy sudarymui reikalingas kompiuteris, internetas,
spausdintuvas, kopijavimo aparatas;
Laiko sanaudos — sutarciy sudarymui ir pristatymui lizingo davéjui (1 sutarties sudarymui sugai Stamas
vidutiniSkai 15 minuciy);

Magistro darbas ORaimundas Zelvys, Siauliai, 2005 m. Puslapis 65



| $perkamosi os nuomos paslaugos tobulinimas UAB ,, Sauliy banko lizingas*

Apyvartinés |éSos — lizingo davéjas pardavéjui uz parduota turta apmoka tik po dokumenty pristatymo
ir patikros (10 dieny);

1.6.3. Privalumai ir trakumai Lizingo bendrovéms
Privalumai:
Klienty rato didinimas — pardavéjai pritraukia klientus, kurie sudarius iSperkamosios nuomos sutartis
tampalizingo klientais;
Trakumai:
Didelés dokumenty administravimo sanaudos — dokumenty priémimas, patikra, PVM saskaity — faktary
apmokeéjimas,
Partneriy informavimo problema— partneriy informavimo apie atsiradusias naujoves, salygy pakeitimus
ar kita aktualia informacija;
Klienty mokumo patikros problema — sutartis sudaroma pardavimo vietoje, lizingo darbuotojai fiziskai

nesusitinka su klientu.

1.7. Mokamyjy korteliy privalumai ir trakumai
Greita korteliy paplitima lemé aptarnavimo operatyvumas, saugumas ir teikiama nauda. Pagrindinius
korteliy sistemos dalyvius (suinteresuotas salis) galima suklasifikuoti i tris grupes:
korteliy turétojai (klientai);
komercinés imoneés (pardavéjai);

komerciniai bankai (korteliy platintojai).

1.7.1. Privalumai ir trikumai korteliy turétojams

Privalumai:
Patogu naudotis — nereikia grynuju pinigy mokant uz prekes ar paslaugas. Tai patogiau uz ¢ekius;
Galimybé isigyti neribota skaiciy turty — gavus kortele nereikia kiekviena karta kreiptis { banka ar
lizingo kompanija vartotojisko kredito ar iSperkamosi os nuomos sutarties sudarymui;
Galimybeé kreditan jsigyti paslaugas — iSperkamosios nuomos atveju tai draudzia daryti jstatymas,
Paskola galima naudoti pagal poreiki — prekiy isigijimas kreditan. Naudojant krediting kortelg paskola
suteikiama automatiskai, be kreipimosi | banka. Pirkimo metu naudojama krediting linija, o limitas
atstatomas padengus skola;
Galimybé paskola grazinti ank<iau laiko arba pratesti grazinimo termina — iSperkamosios nuomos
atveju sudaromas fiksuotas imoku grafikas, kurio koregavimas yra apmokestinamas.
Ataskaitos gavimas — kortelés savininkas gauna iS banko ataskaita, kuri leidzia patikrinti kiekviena

operacija ir pareiksti pretenzijas, jei ivyko klaida

Magistro darbas ORaimundas Zelvys, Siauliai, 2005 m. Puslapis 66



| $perkamosi os nuomos paslaugos tobulinimas UAB ,, Sauliy banko lizingas*

ISsami informacija apie atliktas operacijas — galima nuolat gauti iSsamios informacijos apie jvykdytas
operacijas,
Automatiskai galiojantis kelionés draudimas — tik aukstos klasés kreditinems kortelems;
Lengvatos uzsakant bilietus, gyvybésir kitus draudimus.

Trakumai:
Taikomi korteliy mokestiai — uz kortelés isdavima yra mokama. Kortelé turéty bati iSduodama
nemokamai, taciau tokios teikiamos finansinés paslaugos tikriausiai bus mazesnés nei kity korteliy;
Kortelés gamybos laikas — vidutiniskai kortelé gaminama 2 — 4 dienas o iSperkamosios nuomos
sutarties sudarymas parduotuvéje trunka apie 15 minuciy;
Nepakankama Siandieniniy korteliu apsauga — vagystés atveju galimybe prarasti pinigus. Si problema
bus iSspresta pilnai idiegus lustiniy korteliy technologijas;
Ne iki galo iSspresta anonimiskumo problema — pagal kortelés saskaitas galima lengvai nustatyti, kur

buvo klientas.

1.7.2. Privalumai ir trikumai komercinéms jmonéms (par davéjams)
Privalumai:
Pardavimy apyvartos didinimas ir nauju klienty paieSka — nuolaidos programy taikymas;
Esamy klienty iSsaugojimas — lojalumo programy taikymas;
Suteikia galimybe parduoti kreditan, nepritraukiant savy léSuy;
Apyvartiniy €Sy taupymas — klientas iS karto atsiskaito grynais pinigais;
Sumazéja rizika naudojant kortele vietoj ¢ekio (100% tai tinka debetinel kortelei ir tam tikra prasme
kreditinei).
Trakumai:
Didelis terminalo mokestis — uz atlikta operacija bankui mokamas 2 ir daugiau % komisinis mokestis,
Mokestis uz naudojimasi banko informaciniais kanalais — kortelel ir jos paskolos limitui patikrinti
reikalingas fiksuotas ry3ys,
Papildomo laiko sanaudos — klientui aptarnauti reikalingos papildomos laiko sanaudos kortelei ir jos
paskolos limitui patikrinti;
Grésmé negauti 165y — bankas gali ir atsisakyti apmokeéti saskaita, jei buvo pazeistos tam tikros sutarties
salygos;
Konfidencialios informacijos uztikrinimo problema — prekybininkai privalo uztikrinti konfidencialios

informacijos uztikrinima (kliento asmens duomenys).

1.7.3. Privalumai ir trikumai komer ciniams bankams (korteliy platintojams)
Privalumai:
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Vartotojy paskoly dalies padidéjimas — banko ir pardavéjuy bendry pastangy déka didinamas klienty
ratas ir iSduodamy paskoly portfelis;
Geresnis klienty aptarnavimo operatyvas ir mazesni kastai — kliental atsiskaito parduotuvése arba
gryninasi pinigus bankomatuose;
Papildomas kity banko paslaugy ir produkty pardavimas:
o Kortelés naudotojams galima perducti ir Kitas pridétines paslaugas (periodiniai mokéjimai,
tiesioginis debetasir panasiai);
0 Bankas gauna mokestinj atlyginima tiek iS kortelés turétojo, tiek iS pardavéjy.
Trakumai:
Didelis popieriniy dokumenty srautas — jis ypac iSaugo per pastaruosius metus, padidéjus atliekamy
operaciju skai¢iui. Tai padidino administracijos iSlaidas, padaugéjo personalo. Bet tai jau pakeité
kortelés su mikroprocesoriais.
Sukciavimo atvejai — bankai patiria didelius nuostolius dél korteliy vagysCiu ir padirbinéjimo. Bankai
pradéjo statyti videokameras pinigy automaty vietose, ant korteliy spausdinti klienty nuotraukas, kad
buty galima identifikuoti vartotojus.
Atliekant |1Sperkamosios nuomos ir Mokamyju korteliy privalumy ir trakumy analize¢ buvo vadovaujamasis,
UAB , Siauliy banko lizingas' uzsakymu, marketingo imonés ,, Kontakt market* atlikta | Sperkamosios nuomos
paslaugos ir alternatyviy finansavimo Saltiniy tyrimo medZiaga. Tyrimo medzZiagos duomeny pavieSinimas

uzdraustas.

1.8. Pirkimo iSsimokeétinai kortelés isleidimo galimybe

ISanalizavus iSperkamosios nuomos paslaugos ir mokamyju korteliy teikiamus privalumus ir trakumus,
galima teigti, kad klientai norédami pasinaudoti iSperkamosios nuomos paslauga susiduria su tam tikromis
problemomis. Vienas iS svarbiausiy Klitciy klientui ir lizingo bendrovei yra tai, kad iSperkamosios nuomos
baidu pirkti paslaugas draudzia LR istatymai. Sioje situacijoje lizingo kompanijos praranda didele ir daug
pajamy galincia atnesti rinkos dali. Pvz. paslaugoms priklauso: turistinés kelionés, stomatologijos paslaugos,
brangiai kainuojancios pastinés operacijos ir kita. Siai dienai lizingo kompanijos yra isteigusios faktoringo
imones bitent Sioms paslaugoms faktorizuoti.

Taip pat iSperkamosios nuomos biadu negalima jsigyti kasdieniniy nebrangiy prekiy, uzmokeéti uz moksla ar
isigyti prekes platinamas tobulosios konkurencijos rinkoje. Siuo atveju kreditines mokamosios kortelés yra
gerokai pranasesnés. Atsiskaitydamas kortele klientas gali isigyti bet kokia norima preke ar paslauga, tai pat
iSsigryninti pinigusir panaudoti juos kur reikia.

PasiraSe i§perkamosios huomos paslaugos sutartis klientai ,pririSami“ prie fiksuoto imoky grafiko, kuris
dazniausiai sudaromas keleriems metams. Sutarties galiojimo laikotarpiu klientas negali naudoti ineSty pinigy,
nutraukti sutarti anksciau laiko (padengdamas neiSmokéta suma) ar pertesti jos galiojimo laikotarpi. Paltikanos
uZ nuomojama turta skai¢iuojamos pagal sutarties sudarymo metu daryta teorinj imoky grafika, o ne faktiska
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kliento balansa. Pvz. Jei klientas sumokeéjo dvi jmokas i prieki, paltikanos neperskaic¢iuojamos. Kaip palikany
skai¢iavimo pagrindas laikomas teorinis fiksuotas imoky grafikas.

Mokamosios kortelés turi ir savy trikumy, kaip kortelés gamybos laikas, pinigy saugumo uztikrinimo
rizika ir panaSiai. Taciau niekas nepaneigs, kad abu Sie produktai yra pelningi ir gyvybiskai reikalingi
Siandieninel kreditavimo rinkai. KiekvienasiSjuy turi savo rinkos dalj ir tenkina savo vartotojy poreikius.

Siai dienai, siekiant patobulinti iSperkamosios nuomos paslauga ir padaryti ja labiau prieinama ir
mokamyju korteliy rinkos segmentui, reikia iSeisti bendra pirkimo iSsimokétinai paslaugos savybes ir

mokamosios kortelés pavidala ir funkcijas turinti produkta — Pirkimo iSsimokétinai kortelg.

1.9. Pirkimo issimokétinai kortelés veikimo principas
Pirkimo iSsimokétinai kortelé — tai iSperkamosios nuomos paslaugos ir mokamosios kortelés bendras

kompleksas. Klientui, pasiraSiusiam Pirkimo iSsimokétinai kortelés sutarti, Lizingo bendrové nustato Pirkimo
iSsimokeétinai kredito limita, kuriuo Klientas gali naudotis (pirkti prekes ar paslaugas iSsimokétinai) sutarties
galiojimo laikotarpiu o Bankas iSduoda mokamaja kortelg, kaip priemong paslaugai valdyti. Sutarties sudarymo
metu Lizingo bendrové klientui parenka patogia ménesiniam mokéjimui mokéti ménesio dieng ir nustato
ménesinio mokéjimo suma, kuria klientas kiekviena ménesj privalés ineSinéti i kortelés saskaita, jei Pirkimo
iSsimokétinai kreditas bus panaudotas.

Klientas, pasirases Pirkimo issimokétinai kortelés sutarti ir gaves kortelg, jam patogiu metu isigyja prekes
ir / ar paslaugas iSperkamosios nuomos biidu atsiskaitydamas kortele (kiekviena karta nebepasirasinédamas
sutarciy) ir kiekviena ménesj, sutarties sudarymo metu pasirinkta diena, ineSinéjaj kortelés saskaita menesinio
mokéjimo suma. Klientas paslauga naudojasi sutarties laikotarpiu ir mokédamas ménesinius mokéjimus iki
galiojimo pabaigos padengia iSnaudota pirkimo iSsimokétinai kredito suma. Klientui taip pat suteikiama
galimybé panaudota pirkimo iSsimokétinai kredito limita padengti anksciau laiko, t.y. Klientas, turintis laisvy
pinigu gali bet kada inesti juos | savo saskaita ir taip padengti iSnaudota pirkimo issimokétinai kredito limita.
Po padengimo klientui ménesiniy mokéjimy mokéti nebereikia.

Lizingo bendrove, remiantis pasiraSyta pirkimo iSsimokétinai kortelés sutartimi:

apskaito kliento panaudota pirkimo issimokétinai kredito limita;

skaiciugjair kiekvieno ménesio ménesinio mokéjimo diena nuo kortelés saskaitos nuraso palikanas uz
panaudota pirkimo issimoketinai kredito limita;

po pirkimo iSsimokétinai kredito limito panaudojimo, kontroliuoja kliento mokamus ménesinius
mokeéjimus, ju nevykdant skai¢iuoja delspinigius;

kiekviena ménesi, ménesinio mokéjimo diena kliento pasiriktu budu (pastu / e-pastu / SMS) pateikia
ataskaita apie menesio beégyje atliktas operacijas ir panaudota pirkimo issimokétinai kortelés kredito
limita bei jo likuti.

Vienu zodziu klientui, palyginus su iSperkamaja nuoma, suteikiama visiska laisvé. Viena karta pasirasus

Pirkimo iSsimokétinai kortelés sutarti ir gavus kortele, klientas, jam patogiu metu operatyviai isigyjaprekesir /
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ar paslaugas iSperkamosios huomos biadu be sutarciy pasiraSymo, atsiskaitydamas kortele. Jei reikia, padengia
visa panaudota pirkimo issimokétinai kredita ir nebemoka ménesiniy mokéjimy. Reikalui esant vél isigyja
prekesir / ar paslaugasir vél kas ménes; moka ménesinius mokéjimusir panasSiai.

Papildomai klientai gauna ir kitokia nauda. Naudodamiesi kortele Jiems suteikiamos nuolaidos jsigyjant
prekes ir / ar paslaugas Lizingo bendrovés partneriy prekybos vietose. Kartu su kortele iSduodamos ir kitos

narystés — nuolaidos kortel és su tam tikromis privilegijomisir pan.

1.10.  I8perkamosios nuomosir Pirkimo iSsimokeétinai kortelés lyginamoji analizé
Siekiant iSaiskinti pirkimo iSsimokétinai kortelés, kaip alternatyvaus produkto iSperkamajai nuomai,

idiegimo UAB , Siauliy banko lizingas* buvo atlikta preliminari produkty finansing analize.
Siekiant jvertinti i$ kortelés gaunamy pajamu kieki, buvo atlikti finansiniai skaic¢iavimai, lyginant esamus

iSperkamosios nuomos paslaugos ir planuojamus pirkimo issimokeétinai kortelés jkainius:

1.10.1. I18perkamoji nuoma
Darome prielaida, kad klientas pagal iSperkamosios nuomos sutartj jsigijo turta uz 1000 Lt su PVM,

pradinis mokestis — 0 %, terminas — 12 mén., paltkany norma— 16 %, administracinis mokestis — 2 %.

10 lentelé
| SPERKAMOSIOSNUOMOS SKAICIUOKLE
Turto kainasu PVM: 1000 Lt Administracinis mokestis: 2 %, tai sudaro 20,00 Lt
Avansas: 0 %, tai sudaro 0,00 Lt Metinés palikanos: 16 %
Sutarties trukmeé: 12 ménesiy Metinis pabrangimas: 8.83%
IMOKU GRAFIKAS
Nr. rJIenr]%(doaSs Neispirktaverté | I5pirkimo jmoka | Paliikany jmokos Adn;qlg:(sé;?cszmls I Sviso mokeéti
0 | 2005.05.01 1,000.00 0.00 0.00 20.00 20.00
1 | 2005.06.01 1,000.00 77.40 12.89 0.00 90.29
2 | 2005.07.01 922.60 78.43 12.30 0.00 90.73
3 | 2005.08.01 844.17 79.48 11.26 0.00 90.74
4 | 2005.09.01 764.69 80.53 10.20 0.00 90.73
5 | 2005.10.01 684.16 81.61 9.12 0.00 90.73
6 | 2005.11.01 602.55 82.70 8.03 0.00 90.73
7 | 2005.12.01 519.85 83.80 6.93 0.00 90.73
8 | 2006.01.01 436.05 84.92 5.81 0.00 90.73
9 | 2006.02.01 351.13 86.05 4.68 0.00 90.73
10 | 2006.03.01 265.08 87.20 3.53 0.00 90.73
11 | 2006.04.01 177.88 88.36 2.37 0.00 90.73
12 | 2006.05.01 89.52 89.52 1.19 0.00 90.71
ISviso: 1,000.00 88.31 20.00 1,108.31
Pajamos i§ i§perkamosi os nuomos:
Administracinio mok.: 20,00 Lt (2,00 % nuo turto kainos su PVM)
Palikany pajamos: 89,00 Lt (16,00 % nuo neiSpirktos turto verteés)

Pajamos S viso: 109 Lt

Sanaudos i Sperkamosi 0s nuoMos:
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Pinginio resurso kaina
Administravimo mokestis
Imoky surinkimas

SgnaudosiSviso:

Rizikos uztikrinimas;

Formuojami atidéejimal

Grynosios pajamos:

Pelningumas:

(109 — 38 — 20)

(43/109x100)

1.10.2. Pirkimo iSsimokétinai kortelé

16,00 Lt (3,00 % nuo pasiskolintos sumos)
10,00 Lt (1,00 % nuo pasiskolintos sumos)
12,00 Lt (1,20 % nuo surenkamaos sumos)

38,00 Lt

20,00 Lt (2,00 % nuo finansuojamos sumos)

51,00 Lt
46,79 %

Darome prielaida, kad klientui suteiktas kredito limitas — 1000 Lt, terminas — 11 mén., palikany norma —
16 %. Daroma prielaida, kad klientas iS karto iSnaudoja visa limita ir sutarties laikotarpiu tvarkingai moka
periodines imokas daugiau jo nebenaudodamas.

11 lentelé
PIRKIMO ISSIMOKETINAI KORTEL ES SKAICIUOKLE

Suteiktas kredito limitas: 1000 Lt Administracinis mokestis: 0 %

ISnaudotas kredito limitas: 1000 Lt ISgryninimo mokestis: 1,8 %, minimum 9 Lt

Sutarties trukmé: 12 ménesiy Metinés paliikanos. 16 %

IMOKU GRAFIKAS

Nr. gerrr]i(zi(d(;ss Neidpirktaverté | ISpirkimo jmoka | Paliikany jmokos Adrmgil(sé;?gmls I $viso mokaéti
1 | 2005.05.01 1,000.00 77.40 13.33 0.00 90.73
2 | 2005.06.01 922.60 78.43 12.30 0.00 90.73
3 | 2005.07.01 844.17 79.48 11.26 0.00 90.74
4 | 2005.08.01 764.69 80.53 10.20 0.00 90.73
5 | 2005.09.01 684.16 81.61 9.12 0.00 90.73
6 | 2005.10.01 602.55 82.70 8.03 0.00 90.73
7 | 2005.11.01 519.85 83.80 6.93 0.00 90.73
8 | 2005.12.01 436.05 84.92 5.81 0.00 90.73
9 | 2006.01.01 351.13 86.05 4.68 0.00 90.73
10 | 2006.02.01 265.08 87.20 3.53 0.00 90.73
11 | 2006.03.01 177.88 88.36 2.37 0.00 90.73
12 | 2006.04.01 89.52 89.52 1.19 0.00 90.71

ISviso: 1,000.00 88.75 0.00 1,088.75

Pajamos S i§perkamosi os nuomos:

Administracinio mok.:
Paltikany pajamos:
[Sgryninimo mokestis

Pajamosis viso:

Sanaudos i $perkamosi 0s NuoMos:

Kortelésir gamybair personalizavimas
Pinginio resurso kaina
Administravimo mokestis
Imoky surinkimas

Sanaudosis viso:

Magistro darbas

0,00 Lt (0,00 % nuo suteikto kredito limito)
89,00 Lt (16,00 % nuo panaudoto kredito limito)
18,00 Lt (1,80 % nuo iSgrynintos sumos)

107,00 Lt

4,00 Lt

16,00 Lt (3,00 % nuo pasiskolintos sumos)
10,00 Lt (2,00 % nuo pasiskolintos sumos)
0,00 Lt (1,20 % nuo surenkamaos sumos)

30,00 Lt
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Rizikos uztikrinimas;

Formuojami atidéejimai 30,00 Lt. (3,00 % nuo finansuojamos sumos)
Grynosios pajamos. (107 —30-30) 47,00 Lt.
Pelningumas: (47/107x100) 43,93 %

1.10.3. Papildomos pajamos
| Sperkamoji nuoma.

Darome prielaida, kad klientas pavéluoja sumokéti 2 periodines imokas po 30 dieny. Siuo atveju i Sperkamosios

nuomos sutarties galiojimo laikotarpiu bus priskai¢iuoti delspinigiai:

Delspinigiy suma (91x0,2%x 30x 2) 10,90 Lt (0,20 % nuo nesumokétos sumos)

Papildomos i Sperkamosi os nuomos pajamos 10,90 Lt
Pirkimo iSsimoketinai kortele
Darome prielaida, kad kortelés naudotojas:

2 kartus 10 lity komisinio mokes¢io sumavirsijakredito limita ir véluoja padengti 30 dieny;
2 kartus pavéluoja sumokéti periodines imokas po 30 dieny.

Virsyto kredito limito paltkanos (10x36%/360x30x2) 0,60 Lt (36,00 % nuo VirSytos sumos)
Padidinty palakany pajamos. 7,90Lt (23,00 % nuo nesumokétos sumos)

Padidinty paliikany paskaidiavimas

2004 06 iSnaudotas limitas: 603,00 Lt
Nesumokéta perioding imoka: (83 limito dengimas + 8 paltikanos) 91,00 Lt
Priskaiciuotos paltikanos: ((603+8)* 23%/360* 30) 11,70 Lt (sekanti ménes))
Standartinés paltiikanos: 7,00 Lt
Papildomos pajamos: 4,00 Lt
2004 09 iSnaudotas limitas: 351,00 Lt
Nesumokéta perioding imoka: (86 limito dengimas + 5 paltikanos) 91,00 Lt
Priskaiciuotos paltikanos: ((351+ 5)* 23%/360* 30) 6,80 Lt (uz sekanti ménesy)
Standartinés paltiikanos: 3,50 Lt
Papildomos pajamos: 3,30 Lt
Papildomos Pirkimo issimokeétinai kortelés pgjamos: (0,6 + 4 + 3,3) 7,90 Lt

Remiantis atlikta preliminaria analize galima teigti, kad pirkimo iSsimokétinai kortelé yra salyginai maziau

pelningas produktas, nei iSperkamosios nuomos paslauga. Atliekant analize buvo laikomasi prielaidos, kad
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pirkimo iSsimokétinai kortelés turétojas viena karta iSgrynines visa kredito suma, daugiau jo nebenaudos. Jei
limitas bus naudojamas daugiau karty — atitinkamai didés ir gaunamy palikany suma. Taip pat atliekant
skaiciavimus nebuvo itraukta ir sistemy eksploatacijos, tarptautiniy agentiry mokesciai, kurie irgi gali jtakoti
produkty pelninguma;

1.11.  PirkimoiSssimokétinai kortelés tetkiami privalumai ir trizkumai
Pagrindinius Pirkimo iSsimokétinai korteliy sistemos dalyvius (suinteresuotas salis) galima suklasifikuoti {

keturias grupes:
Pirkimo issimokeétinai kortelés turétojai (klientai);
Komercinés imoneés (pardavéjai);
Lizingo bendrové (UAB , Siauliy banko lizingas");
Bankas (AB Siauliy bankas).

1.11.1. Privalumai ir trakumai Pirkimo iSsimokétinai kortelésturétojams (klientams)
Privalumai:

Platesnis isigyjamy turty ir paslaugy spektras — klientai patys pasirenka laika ir norimas prekes ar
paslaugas,
Galimybé viena karta sudarius sutartj jsigyti neribota skai¢iy pirkiniy — kiekviena karta perkant
nebereikia pateikinéti asmens tapatybés dokumenty ir pasirasinéti iSperkamosios nuomos paslaugos
sutarties;
Nemokamas kortel és iSdavimas — kortelé iSduodama nemokamai;
Diferencijuotas paslaugu paketas — klientams taikoma skirtinga kainodara ir pridétiné verté (nuolaidos,
papildomos privilegijas sutiekiancios kortelésir pan.);
Galimybé panaudota pirkimo iSsimokétinai kredito limita padengti anksciau laiko — nereikia kreiptis i
Lizingo bendrove dél iSankstinio panaudoto pirkimo iSsimokeétinai kredito limito grazinimo;
Ataskaity apie esama kortelés bukle siuntimas pastu, e-pastu, perzZiara internete — pateikiama iSsami
ataskaita apie atliktas operacijasir saskaitos biikl¢.

Trakumai:
Ilgas kortelés gamybos laikas — kortelés personalizacija trunkaiki 5 darbo dieny;
DidelisiSgryninimo mokestis — uz pinigy iSgryninima taikomas didelis (~ 2 %) mokestis,
Nepakankama Siandieniniy korteliy apsauga — vagystés atveju galimybé prarasti pinigus. Si problema
bus iSspresta pilnai idiegus lustiniy korteliy technologijas;

1.11.2. Privalumai ir trikumai komer cinéms jmonéms (par davéjams)
Privalumai:
UZ perkamus pirkinius klientas atsiskaito i$ karto grynais arba kreditine mokamaja kortele;

Nereikalingas Zmogaus faktorius i §perkamosi os nuomos sutaréiy forminimui;
Magistro darbas ORaimundas Zelvys, Siauliai, 2005 m. Puslapis 73



| $perkamosi os nuomos paslaugos tobulinimas UAB ,, Sauliy banko lizingas*

Néra dokumenty administravimo — dokumenty kopijavimasiir pristatymas Lizingo bendrovei;
Nereikia priiminéti avansiniy imoku — grynuju pinigu priémimas;
Galimybé organizuoti bendras nuolaidy akcijas kartu su lizingo bendrove;

Trakumai:

Didelis terminalo mokestis — uz pinigy nuskaityma terminalu taikomas didelis (~ 3 %) mokestis;

1.11.3. Privalumai ir trakumai Lizingo bendrovei

Privalumai:
Paslaugy pardavimas i§perkamosios nuomos biadu — iSsprestas jstatymy taikomas apribojimas, kad
lizingo objektas negali buti paslauga;
Klienty rato didinimas — organizuojant bendras akcijas su pardavéjais pritraukiami nauji klientai;
Mazesnés dokumenty administravimo sanaudos — klientas viena karta pasirasgs sutartj, sutarties
galiojimo laikotarpiu nebesikreipia i lizingo bendrove kiekviena karta jsigydamas prekes ar paslaugas
iSperkamosi os nuomos badu;
Néra atsiskaitymo su pardavéjais — sutarties dokumenty ir PVM saskaity — faktary patikra ir
apmokeéjimas pardaveéjui uz i Sperkamosi os nuomos biidu parduota turta.

Trakumai:
Korteliy gamybos sanaudos — nemazos sanaudos uz korteliy plastiko gamyba;
Sukciavimo atvejal — bankai patiria didelius nuostolius dél korteliy vagysciu ir padirbinéjimo. Bankai
pradéjo statyti videokameras pinigy automaty vietose, ant korteliy spausdinti klienty nuotraukas, kad
buty galima identifikuoti vartotojus.

1.11.4. Privalumai ir trakumai bankui
Privalumai:
Vartotojy paskoly dalies padidéjimas — banko ir pardavéju bendry pastangy déka didinamas klienty
ratas ir iSduodamy paskoly portfelis;
Geresnis klienty aptarnavimo operatyvus ir mazesni kastai — klientai atsiskaito parduotuvése arba
gryninasi pinigus bankomatuose;
Papildomas kity banko paslaugy ir produkty pardavimas:
o Kortelés naudotojams galima perducti ir Kitas pridétines paslaugas (periodiniai mokéjimai,
tiesioginis debetas ir panasiai);
0 Bankas gauna mokestinj atlyginima tiek iS kortelés turétojo, tiek iS pardavéjy.
Trakumai:
Didelis popieriniy dokumenty srautas — jis ypa¢ iSaugo per pastaruosius metus, padidéjus atliekamy
operacijy skaiciui.
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1.12. |Svadosir rekomendacijos
Apibendrinus I Sperkamosios nuomos ir Mokamujy korteliy teorinius aspektus ir iSanalizavus iSperkamosios

nuomos paslaugos rinka Lietuvoje, idperkamosios nuomos paslaugos organizavima UAB ,Siauliy banko
lizingas* galimeteigti:
@ |18perkamoji nuoma — tai netradiciné finansavimo sistema, jungianti ilgalaikés nuomos ir kreditavimo

elementus:
§ iSperkamoji nuoma suteikiama tam tikram laikotarpiui;
8 nuomininkas moka S anksto nustatytus mokescius ir tam tikrais terminais,
§ nuomininkas moka lizingo bendrovei nuomos mokes¢ius uz iSnuomota turta;

§ nuosavybésteise i turta sutarties laikotarpiu islaiko lizingo bendrovel.

@ Kiekvienoje Salyje lizingo operacijos vaidina svarby vaidmenj ekonominiame gyvenime, taciau ju
vaidmuo gali bati didesnis arba maZesnis priklausomai nuo Salies iSsivystymo lygio, jos vedamos
politikos. Vakary Salyse naudojamy lizingo formy jvairové priklauso nuo jvairiy pozymiy: sandorio
dalyviy sudéties, nuomojamo turto rasies, turto amortizacijos salygu, iSnuomoty priemoniy priezitros,
lizingo mokéjimy formos ir kt. Labiausiai pasaulyje paplites lizingo skirstymas i finansini (finance
lease) ir operatyvinj lizinga (operating leasing). Pagrindinis Sio skirstymo kriterijus — turto naudojimo
terminas lyginamas su turto amortizaciniu laikotarpiu.

@ Lietuvoje, LLA duomenimis lizingo paslaugy apimtys sparciai auga. Nuo 2004 mety pradzios naujai
pasiraSyty lizingo sutaréiy bendroji verté pasieké 3.310 min. lity, tai sudaro 39,2 proc. augima.

@ 2004 metais UAB , Siauliy banko lizingas® taip pat aktyviai dirbo lizingo rinkoje ir mety pabaigai
pasieké 20 % lizingo portfelio augima. Imoné aktyviai plétojo iSperkamosios nuomos paslauga, daug
investavo i modernias informacines technologijas, daug pastangy déjo i paslaugos suteikimo
operatyvumo ir patogumo gerinima. Siai dienai jmone dirba su ~ 500 partneriy (pardavéju) visoje
Lietuvoje, kur klientasissirinkus norima preke gali sudaryti i Sperkamosi os nuomos sutarti.

Nustacius pagrindinius iSperkamosios nuomos ir mokamuju korteliy teikiamus privalumus ir trakumus,
iSanalizavus Pirkimo iSsimokeétinai kortelés iSleidimo galimybe ir palyginus su iSperkamosios nuomos
paslauga, galime padaryti iSvadas, kad:

@ |Sperkamoji nuomos paslauga yra gera, operatyviai suteikiama paslauga, nepakeiciama tuo atveju, kai

klientas norima daikta pageidaujaisigyti iSkaro pardavimo vietoje neturédamas tam pakankamai 1¢3y.

@ Vienas iS svarbiausiy |Sperkamosios nuomos Klitciy yra tai, kad iSperkamosios nuomos badu pirkti
paslaugas draudZia LR istatymai. Sioje situacijoje lizingo kompanijos praranda didele ir daug pajamy
gdincia atnesti rinkos dali. Taip pat iSperkamosios nuomos biudu negalima isigyti kasdieniniy
nebrangiy prekiy, uzmokeéti uz moksla ar jsigyti prekes platinamas tobulosios konkurencijos rinkoje.
Siuo atveju kreditinés mokamosios kortelés yra gerokai pranaSesnés. Atsiskaitydamas kortele klientas

gali {sigyti bet kokianorima preke ar paslauga, tai pat iSsigryninti pinigusir panaudoti juos kur reikia.
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%)

Mokamosios kortelés yra gera, patogi naudoti aternatyvi finansavimo forma, kuri néra tiesiogiai
Lpriristas® prie konkretaus turto (iSperkamosios nuomos paslaugos atveju). Kreditan suteiktomis
léSomis vartotojas gali laisvai disponuoti.

Kaip ir kiekvienas produktas, taip ir mokamosios kortelés turi savy trikumy, tokiuy kaip kortelés
gamybos laikas, pinigy saugumo uztikrinimo rizika ir panaSiai.

Apzvelgus iSperkamosios nuomos ir mokamuyjy korteliy, kaip alternatyvaus finansavimo Saltinio
teikiamus privalumus ir trikumus galima teigti, kad abu Sie produktai yra pelningi ir gyvybiskai
reikalingi Siandieninei kreditavimo rinkai. Kiekvienas i$ ju turi savo rinkos dalj ir tenkina savo

vartotojy poreikius.

Siekiant patobulinti iSperkamosios nuomos paslaugos organizavima UAB , Siauliy banko lizingas‘, buvo

ivertinta Pirkimo issimokétinai kortelés iSleidimo galimybe ir atlikta iSperkamosios nuomos paslaugos ir

pirkimo iSssimokétinai kortelés palyginamoji pelningumo analizé. Remiantis gautais rezultatais galima teigti,

kad UAB , Siauliy banko lizingas® ideistas igperkamosios nuomos paslaugos savybes ir mokamosios kortel és

pavidala bei funkcijas turintis produktas — Pirkimo iSsimokétinai kortelé:

%)

ISsprestu auk&Eiau minétus i§perkamosios nuomos paslaugos trikumus, taip padarydamas iSperkamaja
nuoma tiesiogiai ,nepriridta“ prie konkretaus turto. Si paslauga baty laisvai valdoma mokamosios
kortelés pagal ba;

Padaryty iSperkamosios nuomos paslauga labiau prieinama mokamuju korteliy ir kity aternatyviu
finansavimo &altiniy rinkos segmentams;

Klienty srautas paskirstytu pagal poreikius, atitinkamai: dalis klienty naudotysi iSperkamosios nuomos
paslauga, kita dalis taptu pirkimo iSsimokétinai korteliy turétojais.

Pirkimo issimokeétinai kortelé bity salyginai maziau pelningas produktas, nei iSperkamoji nuoma. Mano

nuomone ta skirtuma padengty iki Siol neiSnaudota naujos rinkos dalis;

Remiantis darbe iSnagrinéta medziaga ir padarytomis idvadomis sitilau iSleisti bendra UAB , Siauliy banko

lizingas' ir AB Siauliy bankas pirkimo iS&simokétinai paslaugos savybes ir mokamosios kortelés pavidala bei

funkcijas turinti produkta — Pirkimo iSsimokétinai kortele. Kartu sitilau atlikti sekancius darbus:

%)

Q Q

Sukurti ir taikyti diferencijuota Pirkimo iSsmokeétinai kortelés kainodara, kuri btu tiesiogiai
priklausoma nuo kliento pgjamy ir kredito istorijos (kuo mazesné rizika, tuo mazesné paslaugos kaina
arba atvirkiai);

ISplétoti dideli partneriy, teikianciy nuolaidas Pirkimo iSsimokétinai kortelés turétojams, tinkla;

Kartu su partneriais vykdyti bendras akcijas Pirkimo issimokétinai kortelés turétojams.

Klientams tinkamai iSsimokéjus iSperkamosios nuomos sutartj, reguliariai siusti Pasitlymus tapti

Pirkimo issimokeétinai kortelés turétojais.
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PRIEDAI

Siame darbe pateikiami Zemiau iSvardinti priedai:

1. I8perkamosios nuomos sutartis 1 lapas,
2. Turto perdavimo — priémimo aktas 1 lapas;
3. Pirmos imokos mokéjimo kvitas 1 lapas;
4. Pagrindiniy savoky analizé 4 lapai.
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1 priedas

1.13.  |Sperkamosios nuomos sutartis
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2 priedas

1.14.  Turto perdavimo — priemimo aktas
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3 priedas

1.15.  Pirmos jmokos kvitas
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4 priedas

1.16.  Pagrindiniy sqvoky analize

Sios savokos magistro darbe pateikiamos remiantis Saltiniu: Chisopher Pass, Bryan Lowes, Leislie Davies

Ekonominiy terminy Zodynas, Vilnius, 1997 m.

A

@Y

Grazintinas lizingas — (leaseback) susitarimas, kuriuo turto savininkas sutinka ji perduoti kitam
asmeniui ar kompanijai su salyga, kad turtas bus iSnuomotas jo pirmajam savininkui nustatytam laiko
tarpui uZ i$ anksto nustatyta nuomos mokestj. Atgalinés nuomos sutarties dazniausiai imamasi norint
igalinti kompanijas, turincias didelj turta, kaip nuosavybe, gauti grynuju pinigy, panaudojant juos kitoje
akingje veikloje.

Atidéjimai — (provision) sumos, apskaitoje nuraSomos nuo firmos pelno numatant islaidas, kuriy gali
prireikti ateityje. [pras¢iausios firmuy numatomos bendrosios atsargos yra atidéjimai abejotinoms
paskoloms, kurios sudaromos numatant, kad kai kurie klientai nesumokésto, ka jie yra skolingi. Be to,
firmagali nustatyti specialiuosius atidéjimus, nuostoliy padengimo ieskiniui, kuris tuo metu dar néra
nustatytas. Atidéjimai netekimams yra sudaromi tam, kad pel nas nebity iSpustas, jsitikinant, jog visos
firmosidlaidos yra jraSytos i saskaita, padengtos net ir tos, kuriy tikslus kiekis dar néra Zinomas.
Atstovas — (agent) asmuo arba verslo imong, kuris veikia kliento vardu ir perka arba parduoda prekes /
paslaugas uz komisini atlygi.

Automatizavimas (automatiSkai) — (automation) pazangios technologijos taikymas pramonés
procesuose, siekiant, kad visi ar beveik visi procesai (pavyzdziui, automobiliy surinkimas) bttu

atliekami masSinomis, o ne naudojant darbo jéga.

Bendrové — (corporation)
@ Privati imong, iregistruotair dirbanti kaip akciné bendrove.

@ Ukiné veikla veikiantis valstybinés nuosavybés pagrindu (pavyzdZiui nacionalizuota pramong).

Cekis— (chege) vekselis, kurj einamosios saskaitos banke savininkas i&raso bankui ir krisyra
apmokamas pagal pareikalavima. Ceki galimaisradyti komerciniams bankams, arba centriniam bankui,
taciau pastarasis netvarko privaciy indélininky saskaitu, iSskyrus kai kuriuos ypatingus atvejus; jis
saugo arba saskaitas atidarytas bankiniy istaigy arba vyriausybés vardu.

Draudimas — (insurance) budas, kaip apsaugoti Zmogu ar imone nuo finansiniy nesckmiy, praradus ar
sugadinus turta gaisro, vagystés ar pan. atvejais (bendrasis draudimas) ir zuvus ar susizalojus (gyvybeés
ir nelaimingy atsitikimy draudimas). Terminas ,, uztikrinimas* (assurance), pakaitom vartotojams su

draudimu, daznai naudojamas apibtdinant naudojant tam tikra gyvybés draudimo ras;.
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Dukteriné bendrové — (subsidiary company) bendrové esanti kitos bendrovés nuosavybé. Duktering
bendroveé gali toliau prekiauti savo vardu, taciau ja visiSkai kontroliuoja arba s dalies kontroliuoja

pagrindiné bendrove.

Finansiné bendrové — (finance house) finansy istaiga, kuri priima taupytoju indéliusir specializuojasi
skolinti pinigus iSsimokétinai (pirkimo iSsimokétinai paskolos), taip pat teikializingo paslaugas
privaciam vartojimui ir investicijoms.

Fiziniy asmeny sektorius — (personal sector) ekonomikos dalis, kuri susijusi su namy tikio sandoriais.
Namuy tkiai gauna pajamas ir gamybos veiksniy teikimo kitoms ekonomikos sritimsir veikia
ekonomika savo iSlaidomis (vartojimo iSlaidos prekéms ir pad augoms) ir santaupomis. Fiziniy asmeny
sektorius, asmeninis sektorius kartu su korporacijos ir finansy sektoriais sudaro privaty sektoriy.

Privatus sektorius, valstybésir uzsienio sektoriai sudaro Salies k.

Garantija— (collateral security) turtas, kuri skolininkas uzstato kaip garantija uz paskola (pavyzdziui
namo nuosavybés dokumenta). Jei skolininkas neivykdo isipareigojimy bankui, kreditorius gali

pareikalauti gauti ta turta, kad susigraZintu skolintaja suma.

Hipotezé¢ — (hypothesis) prognozavimo bidas, suformuluotas iS teorinés analizés ir pakankamai tiksliai
apibudinamas, kad ji bity galima patikrinti patirties duomenimis. Ekonomikoje hipotezés yra daromos
loginiais samprotavimais is tam tikry pradiniy duomeny apie vartotoju, gamintoju ir t.t. elgesi. Jos
patikrinamos surenkant ekonomikos duomenis ir apdorojant juos statistiskai. Remiantis naujais
ekonomikos duomenimis, Sitoks tikrinimas leidzia patikslinti ekonomikos teorija arba visiSkai atsisakyti

ir sukurti nauja, pagal kuria galima geriau paaiSkinti tikrovés faktus.

Igaliojimas — (proxy) leidimas asmeniui arbafirmai veikti vienam vietoje kito. Pavyzdziui, koks nors
akcininkas negali dalyvauti akcinés bendroves visuotiniame metiniame susirinkime ir bal suoti dél
darbotvarkés klausimy. Todél jis gali kam nors duoti rastiSka jgaliojima dalyvauti ir balsuoti
susirinkime vietoje jo. Akcininkas dazniausiai suteikia igaliojima direktoriy vadybos nariui balsuoti
taip, kaip jis laiko esant tinkama.

Isipareigojimas — (liability) pretenzija asmens ar imoneés iStekliams pasiskolinty pinigy atzvilgiu. Taigi,
isipareigojimas yra skolos forma, pavyzdziui banko kredito virSijimas (overdrafts) ar paskola,
gyvenamyjy namy bendrijos uzstatas.

|SraSas iS saskaitos (ataskaita) — (statement of account) periodiSkas praneSimas, tiekéjo siuncéiamas

klientui, kuriame nurodomas klientui per ménesj ar kitoki laiko tarpa pateikty produkty ar paslaugu
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piniginé verté ir &Sy kiekis, kurj Klientas yra skolingas uz prekes ar paslaugas. PraneSima apie saskaitos

padéti siunciatiekéjas pragjus tam tikram laikui po to, kai buvo iSsiysta saskaita — faktira.

Komisinis mokestis — (fees) uzmokestis profesionalams (pavyzdZiui, juristams, buhalteriams) uz ju
teikiamas paslaugas klientams.
Konkurencija— (competition)

@ Tokiarinkos sandaros forma, kurioje firmy, aptarnaujanciy nauja rinka, skaic¢ius parodo, kokia
yrarinka, t.y. monopoliné konkurencija (daug smulkiy konkurenty), oligopolija (keletas ssambiy
konkurenty).

@ Toksreiskinys, kai firmos konkuruoja viena su kita dél savo prekiu pirkéju (ryski firmy kova,
remiantis kainy skirtumais, prekiy jvairovés badaisir t.t.).

Kreditas — (credit) paskolosir kitokie atidedamojo mokéjimo metodai, jgalinantys vartotojus ir firma
pirkti prekes ar paslaugas, zaliavas ir medziagas.

Kredito kortel¢ — (credit card) plastikine kortel¢, skirtamoketi uz pirkiniusir kartu gauti pardavimo
talony kredita. Kredito korteles leidzia komerciniai bankai, vieSbuciai ir stambiis maZzmeniniai
prekiautojai.

Likvidavimas — (liquidation) procesas, kuriuo nutraukiamas akcinés bendroveés egzistavimas. Toks
procesas gali buti pradétas kreditoriy jsakymu, jeigu bendrové tampa nemoki (priverstinis

likvidavimas), arba bendrovés direktoriaus ar akcininky savanoriskas likvidavimas.

Nemokus— (insolvency) salygos, kai asmens ar firmos jsipareigojimai kreditoriams pranoksta aktyvus.
D¢l to asmuo arba firma, perduodama aktyvus, yra nepajégi atsiskaityti uz visus susikaupusius
isipareigojimus. Nemokumas fiksuojamas tais atvejais, kai asmensiSlaidos virSijaj pajamas; arba
firmos sanaudos virsija pajamas iS pardavimo (pairiami nuostoliai). Dazniausiai nemokus asmuo arba
firma bankrutuoja ir pasiriipina turimo turto pagrindinio kapitalo likvidavimu, o pagjamos yra
paskirstomos kreditoriams.

Nuoma — (leasing) nuomojancios bendrovés aktyvy (daugiausiai pastaty, maSiny ir transporto
priemoniy) pirkimas, kai bendrové islaiko ty aktyvy nuosavybésteisg ir po to iSnuomoja objekta
klientams, kurie moka sutarta renta. Nuoma yra naudingas investavimo Saltinis, kadangi jis leidZia
asmenims ar bendrovéms naudoti aktyvus neturint daug kapitalo.

Nuomos sutartis — (lease) teiseta sutartis, pagal kuria turto (pavyzdziui, pastaty ir jrenginiy) savininkas

suteikia kam nors kitam teisg naudoti ta turta nustatyta laika mainais i periodiska rentos mokéjima.

Pajamos — (income) tam tikra laika gaunamos |¢Sos uz gamybos veiksniy nuosavybe.

Magistro darbas ORaimundas Zelvys, Siauliai, 2005 m. Puslapis 86



| $perkamosi os nuomos paslaugos tobulinimas UAB ,, Sauliy banko lizingas*

Paltikanos — (interest) paskolos gavéju mokéjimai kreditoriams uz ju pinigy panaudojima finansuoti
materialiosioms bei vertybiniy popieriy investicijomsir vartojimui. Palikanos yra ,, atlygis®
kreditoriams uZ susilaikyma nuo einamojo vartojimo ir uz rizika skolinant pinigus. Apskritai palikanos
yrapajamy Saltinisir dél to sudaro nacionaliniy pajamy dali. Pasitilos teorijoje palikanos yra
uzmokestis uz kapitalo, kaip gamybos veiksnio, panaudojima.

Palikany norma— (rate of interest) skolinamojo kapital o kaina. Kuo maziau kainuoja skolintis pinigus,
tuo didesné bus namy tikiy ir firmy pinigy paklausa— vartojimui ir investicijoms. Kuo didesné paliikany
norma, tuo daugiau teikiama skolinamojo kapitalo.

Paslaugos — (services) nemateriai ekonoming veikla (kirpyklos, vieSas maitinimas, draudimas, bankal
irt.t.), kuri tiesiogiai arba netiesiogiai prisideda prie Zmoniy poreikiy tenkinimo. Paslaugos yra svarbi
bendrojo nacionalinio produkto sudedamoji dalis.

Periodiniai mokéjimai — (annuity) keletas vienody iSmokamy sumy nustatytais laiko tarpais nuo
pradinés bendro investavimo sumos. Tais atvejais, kai metinésiSmokos turi tvirtai nustatytas datas, jos
vadinamos ypatingomis (pel nas iSmokamas tam tikra skai¢iy mety nepriklausomai nuo to, ar pajininkas
gyvas, ar mirgs), ir Sios periodiskos iSmokos apimatiek pagrindinio inaso iSmokéjima etapais, tiek
pelno iSmokéjima taip, kad nustatyto laikotarpio pabaigoje apskaitoje liktu nulinis balansas.

Pirkimas iSsimokétinai — (hire purchase) prekiy pirkimo sutartis, kai mokama dalimis. Pradini mokesti
batina sumokéti grynaisiais pinigais, o po to kas ménesi mokamas (jskaitant ir pal ikanas) tam tikra
nustatyta laiko tarpa. Kai kuriose Salyse pirkimas iSsimokétinai yra taikomas kaip monetarinés politikos
ar kaip bendrosios paklausos lygio kontrol és priemoné: valiutos istaigos nustato maziausias imokas

grynaisiais pinigais ir didziausia mokéjimo laikotarpi.

R
Rizikos analizé — (risk analysis) sisteming rizikos laipsnio, siegamo su investicijuy programomis, analizé.
Rizika atspindi laukiamo busimojo pelno is kapitaliniy investicijy ir kaip statistinis tikimybés metodas
gali bati taikomas, kai reikia priimti sprendima.

\%

Verté — (value) aktyvy ar produkto piniginé verté. Ankstyvieji ekonomistai teige, kad aktyvy ir
produkto verté priklauso nuo jiems pagaminti reikalingo darbo , o vélesni ekonomistai pabréze, kad
produkto verte lemiajo naudingumas vartotojui. Dabartiniai ekonomistai pripaZista, kad ir pasitlos, ir

paklausos yra svarbus nusakant produkto verte.
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