SIAULIU UNIVERSITETAS
SOCIALINIY MOKSLU FAKULTETAS
VIESOJO ADMINISTRAVIMO KATEDRA

Ausra RADAVICIUTE

Vadybos studijy programos studente

ETIKOS PROBLEMOS IR JUU SPRENDIMO BUDAI SAVIVALDOIJE:
KELMES RAJONO ATVEIJIS

Magistro darbas

Siauliai 2013



SIAULIU UNIVERSITETAS
SOCIALINIY MOKSLU FAKULTETAS
VIESOJO ADMINISTRAVIMO KATEDRA

Ausra RADAVICIUTE

ETIKOS PROBLEMOS IR JUU SPRENDIMO BUDAI SAVIVALDOIJE:
KELMES RAJONO ATVEIJIS

Magistro darbas
Socialiniai mokslai, Vadyba (N200)

Specializacija — VieSasis administravimas

Darbo vadove:
prof. dr. D. Saparniené

Teigiu, kad magistro darbas, kurj teikiu vadybos studijy krypties magistro kvalifikaciniam laipsniui jgyti yra

originalus autorinis darbas.

(Studento parasas)



v —

Vadybos (spec. vie$ojo administravimo) magistranttiros studijy baigiamasis darbas. Magistro darbo
vadové — prof. dr. D. Saparniené. Siauliy universitetas, VieSojo administravimo katedra. Siauliai,

2013. 85 p. (100 p.).

SANTRAUKA

Magistro baigiamajame darbe analizuojamos valstybés tarnautojy etikos problemos bei jy
sprendimo praktine situacija Kelmés rajono savivaldybés administracijoje.

Pirmojoje magistro baigiamojo darbo dalyje analizuojami teoriniai etikos aspektai —
pateikiamos S§ios disciplinos apibrézimo galimybés, nurodomi principai, funkcijos, aptariamas
teisinis etikos reglamentavimas ir t.t. DidZiausias démesys darbe skiriamas etikai valstybés tarnybos
kontekste - analizuojama i$ jvairiy Saltiniy (moksliniy publikacijy, Lietuvos Respublikos jstatymy,
Vyriausybés nutarimy bei kity teisés akty ir t.t.) surinkta medZziaga apie valstybés tarnautojy etikos
teisin] reglamentavimg Lietuvoje, apzvelgiami etikos kodeksy vieSajame sektoriuje stipriosios bei
tobulintinos pusés.

Tyrimo tikslas - iSanalizuoti etikos problemy identifikavimo bei sprendimo situacijg viesojo
sektoriaus organizacijose Kelmés rajone ir numatyti Sio proceso tobulinimo galimybes.

Tyrimo problema formuluojama tokiais probleminiais klausimais: kokie etiSko elgesio
reikalavimai keliami S$iandieniniam valstybés tarnautojui? Kokiy etikos problemy dazniausiai
pasitaiko Siandieninése vieSojo sektoriaus organizacijose? Kokie etikos problemy sprendimo biidai
dazniausiai taikomi S$iandieniniame vieSajame sektoriuje? Kokiy etikos problemy sprendimo
galimybiy vieSojo sektoriaus organizacijos neiSnaudoja? Kokias rekomendacijas efektyvesniam
etikos problemy sprendimui vieSojo sektoriaus organizacijose dar galima pateikti?

Empirinéje valstybés tarnautojy problemy bei jy sprendimo galimybiy tyrimo dalyje etikos
problemos, jy sprendimas bei jo tobulinimo galimybés analizuojamos remiantis Kelmeés rajono
savivaldybés administracijos pavyzdziu. Eksperty interviu metu gauta informacija leido
identifikuoti didziausias valstybés tarnautojy problemas organizacijoje, aptarti praktinius valstybés
tarnautojy etikos problemy sprendimo aspektus, pateikti rekomendacijas valstybés tarnautojy etikos

problemy sprendimo vieSojo sektoriaus organizacijose tobulinimui.



Ausra Radaviciute. Ethical problems and the ways of solutions in the self-government: the case
of Kelme district. Master thesis of Management ( spec. Public administration). The manager prof.
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SUMMARY

In this paper of The Master thesis are analyzed the ethical problems of government officials
and the practical situation of solving these problems in the self-governance public organizations in
Kelme district.

The first part of the thesis is designed to analyze the theoretical aspects- there are provided
possible definitions of the branch of science, pointed its principles and functions, discussed the legal
regulation of ethical problems and etc. The major attention is given to the ethical problems in the
context of civil service — there are analyzed the materials about the legal regulation of ethical
problems in the civil service in Lithuania from different sources (scientific publications, the Laws
of the Republic of Lithuania, Government Decrees, legal acts, etc.), over looked the strong and
week sides of the ethical codes in the public sector.

The goal of the research — to analyze the situation of the identification and solution of ethical
problems in the public organizations of the self-governance in Kelme district and to foresee the
possibilities of the refinement of the process.

The problem of the research is formulated in questions: what requirements of ethical behavior
are raised for a civil servant? What ethical problems are most common in nowadays public
organizations? What ways of solutions of ethical problems are most usually applied in the public
sector? What possibilities of solving ethical problems are still not practiced? What other
recommendations for more effective solutions of the ethical problems could be offered?

In the empiric part of the research of the ethical problems of government officials and the
practical situation of solving these problems the ethical problems, the ways of their solutions and
the possibilities of the refinement of the process are analyzed referring to the example the self —
governance of Kelme district. The information gained in interviews with experts let to identify the
major civil servants’ problems in the organizations, to discuss practical ways of solving the ethical
problems, present recommendations for the refinement of the solutions of the ethical problems in

public organizations.
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IVADAS

Etikos problematikos vieSojo sektoriaus institucijose svarbos suvokimg pasak J. Palidauskaités
(2010) salygoja keletas priezas€iy: 1) kylantys skandalai (jie menkina pasitikéjimg vieSuoju
administravimu, valdzia vertinama kaip neatsakinga); 2) tam tikry institucijy veikla (savarankiska
institucija kovai su korupcija ir kt.); did¢jantys pilieciy poreikiai (zinoti, kg ir kaip daro valdzia), t.
y. atvirumo ir atskaitomybés poreikis, o visa tai atliepia naujojo vieSojo valdymo koncepcijos
nuostaty jgyvendinimo stiprinima.

Susidoméjimas etiniais valstybés tarnautojy ar politiky veiklos bruozais yra cikliSkas. Po vieno
ar kito jvykio kyla diskusijos, j kurias jsitraukia tiek eiliniai pilieciai, tiek Ziniasklaidos atstovai, tiek
mokslininkai ar Sioje srityje dirbantys praktikai. Pirmg kartg toks susirtipinimas JAV, kuri gali bti
laikoma Sios mokslo srities pradininke, pastebétas dar XIX a. pabaigoje, kada buvo gvildenamas
politikos ir administravimo santykis suvokiant jy atskyrimo ribg. To meto demokratija reikalavo
politinés atsakomybés, nekorumpuotos administracijos, moraliniy jsipareigojimy. Kita
susidoméjimo banga, J. Palidauskaités (2008) teigimu, kilo XX a. pradzioje, kada buvo keliami
individualios administracinés etikos ir moralinio sprendimo klausimai, iSplaukiantys i$
administracinés veikimo laisvés. Trecioji démesio etikai banga, minétos autorés nuomone, sietina su
1960 — aisiais, kada susidom¢jimg rodé ne tiek praktikai, kiek vie$ajj administravimg studijave
studentai. Ketvirta proga daugiau démesio skirti valdzios veiksmy etinei pusei ir i§ naujo perzvelgti
bei jvertinti etikos svarbg vieSajam administravimui buvo Votergeito skandalas septintojo
desimtmecio pradzioje, po kurio imtasi konkrec€iy veiksmy etikai valstybés tarnyboje sustiprinti.

Beveik kiekviena visuomené yra iSgyvenusi didesnio ar maZesnio masto skandalus,
atsiliepian¢ius valdzios, administracijos ir visuomenés santykiy raidai. Skandalai, j kuriuos
isipainioja jvairiy Saliy valdzios atstovai, kartais sudaro jspiidj, kad dalyvavimas skandale yra
norma, o etiSkas elgesys yra labiau i§imtis nei jprasta praktika. Ir , kaip teigia L. W. Huberts (2007),
vienintelis skirtumas tarp jvairiy visuomeniy yra tokiy skandaly mastai, pazeidimo naujumas,
pasekmiy dydis.

Pastarasis demokratinés Lietuvos deSimtmetis gali buti jvardintas kaip nusivylimo valdzia
deSimtmetis. Valdzia ir visuomen¢ Lietuvoje atrodo stovincios skirtingose barikady pusése. Valdzia
visuomenges pasitik€¢jimu mazai domisi. Pilieciai savo ruoztu linke nusiSalinti nuo aktyvesnio
visuomeninio ir politinio gyvenimo, netikédami, kad jie yra pajégiis prisidéti prie tolesniy
visuomengs siekiy jgyvendinimo.

Didelis valdzios ir visuomenés atotriikis kelia grésme¢ demokratijos egzistavimui, todél reikia
ieskoti visuomenés pasitikéjimo valdzia graZzinimo biidy, rasti galimybiy bendradarbiauti.

J. Palidauskaité (2008) isskiria du budus visuomenés pasitikéjimui susigrazinti: jstatyminj ir
praktinj. Atskiri Salies mastu iSleisti jstatymai, draudziantys politiky ir tarnautojy interesy
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kodeksai yra pirmas zingsnis Sia linkme. Taciau kur kas svarbesnis biity $iy jstatymy jgyvendinimas
ir vadovavimasis jais kasdieningje savo veikloje. Prie to galéty prisidéti tarnautojy ir politiky etikos
seminarai, vieSojo administravimo ir politiky etikos jtraukimas j universitetiniy studijy programas,
literatiiros platinimas tiek tarp vieSojo administravimo specialisty, tiek tarp eiliniy visuomenés
nariy. Be abejonés, nemazas indélis biity ir etikos problemy ir jy sprendimo galimybiy studijos
jvairiuose Salies rajonuose veikianciose vieSojo sektoriaus institucijose, jy skyriuose bei
padaliniuose.

Darbo aktualumas. Etikos svarbg naujojo vieSojo valdymo paradigmos jgyvendinimo
kontekste salygoja tai, kad pasitikéjimas valdzia apskritai ir atskiromis jos institucijomis priklauso
nuo to, kaip eiliniai pilie€iai vertina valdzios veiksmus ir priimamus sprendimus. VieSojo sektoriaus
tarnautojai, budami tarp politinés valdzios ir pilieciy, turi jausti didele atsakomybe. Jiems privalu
tinkamai atstovauti pilieciy interesams ir kartu jgyvendinti numatytg politika.

Siuo metu démesys viesojo administravimo ir politikos etikai Lietuvoje dar néra pakankamas -
etikos, profesinés etikos svarba dazniausiai analizuojama tik teoriniame lygmenyje. Priimti
Jstatymai, nurodantys principus, kuriais turi biiti vadovaujamasi valstybés tarnyboje, draudziantys
valstybés tarnautojy interesy konfliktus, apgaule ir kitus etikos bei profesinés etikos pazeidimus.
Taciau jgyvendinant Siuos jstatymus dar yra daug spragy ir sunkiai pasiekiama, kad jais buty
vadovaujamasi kasdieninéje veikloje. Spresti Sias problemas galéty padéti ne tik valstybés
tarnautojy profesinés etikos kodekso parengimas ir jo jgyvendinimas, etikos seminary
organizavimas, diskusijos vieSojo administravimo etikos ir vieSojo administravimo profesinés
etikos klausimais, bet ir praktinés profesinés etikos problemy bei jy sprendimo galimybiy studijos
vieSojo sektoriaus institucijose.

Tokio pobiidzio problemy identifikavimas ir jy sprendimo galimybés gali ne tik uzkirsti kelig
netinkamam valstybés tarnautojy elgesiui, bet ir sudaryti jiems sglygas siekti geresniy darbo
rezultaty, sukurti tinkamesng organizacijy viding aplinka, pelnyti didesnj visuomenés pasitikéjima,
taip pat padidinti valstybés tarnautojy pasitenkinimg savo darbu ir pagerinti valdzios ir pilieciy
rysius.

Reikia pazyméti, kad Kelmés rajono vieSojo sektoriaus institucijose etikos problemy raiskos ir
sprendimo btidy moksliniy tyrimy yra stokojama.

Darbo tyrimo problema.

Tyrimo problema gali biiti iSreiksta Siais probleminiais klausimais:

1. Kokie etisko elgesio reikalavimai keliami Siandieniniam valstybés tarnautojui?

2. Kokiy etikos problemy dazniausiai pasitaiko Siandieninése vieSojo sektoriaus institucijose?



3. Kokie etikos problemy sprendimo biidai dazniausiai taikomi Siandieniniame vieSajame
sektoriuje?

4. Kokiy etikos problemy sprendimo galimybiy vieSojo sektoriaus organizacijos neiSnaudoja?

Tyrimo objektas. Etikos problemos ir jy sprendimo biidai Kelmés rajono savivaldybes
administracijoje.

Tyrimo dalykas. Etikos problemy ir jy sprendimo biidy Kelmés rajono savivaldybés
administracijoje analiz¢.

Tyrimo tikslas — istirti etikos problemy raiska ir jy sprendimo budus Kelmés rajono vieSojo
sektoriaus institucijose, identifikuojant Siame kontekste egzistuojancias problemas ir numatant
galimas etikos problemy sprendimy tobulinimo galimybes.

Tyrimo uZdaviniai:

1. ISnagrinéti vieSojo sektoriaus etikos naujojo vieSojo valdymo kontekste teorinius aspektus.

2. ISanalizuoti vieSojo sektoriaus etikos teisinj reglamentavima.

3. Identifikuoti egzistuojancias pagrindines etikos problemas vieSojo sektoriaus institucijose.

4. Aptarti etikos problemy sprendimo vieSojo sektoriaus institucijose buidus.

5. Remiantis empiriniu tyrimu, atliktu Kelmés rajono savivaldybéje, analizuoti etikos
problemy raiSkos, jy sprendimo budy aspektus, pateikiant rekomendacijas etikos problemy
sprendimo tobulinimui.

Pagrindinis ginamas teiginys. Galima teigti, kad valstybés tarnautojy etikos problemos
sprendziamos nepakankamai efektyviai, neuztikrintas sprendimo btudy mechanizmas, nepakanka
informacijos apie valstybés tarnautojy etikos problemy sprendimo tobulinimo galimybes.

Tyrimo metodologija. Siekiant iSsiaiskinti etikos problemy specifika ir jy sprendimo
galimybes vieSojo sektoriaus institucijose pirmiausia buvo atlikta Lietuvos bei uzsienio Saliy autoriy
moksliniy publikacijy, Lietuvos Respublikos jstatymy bei kity teisés akty, paskelbty tyrimy
rezultaty, internetiniy Saltiniy analizé. Tyrimo metodologija grindZiama:

1. Ivairiy Lietuvos Respublikos istatymy bei kity teisés akty (Lietuvos Respublikos
Konstitucijos (1992), Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy istatymas (1997).
Lietuvos Respublikos politiky elgesio kodeksas (2006). Lietuvos Respublikos savivaldybés
kontrolés ir audito institucijos valstybés tarnautojy tarnybinés etikos kodeksas, Lietuvos
Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybos jstatymas (2000). Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos
istatymas (1999), Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciyjy interesy derinimo valstybés tarnyboje
jstatymas (1997) ir t.t.) nuostatomis.

2. Ivairiy Lietuvos ir uzsienio autoriy - Blankenburg, E. (2002), Caroll, A. B., Buchholtz
(2006). Chapman, R. (2003). Denhardt, R., B., Grubss, J. (2003). Huberts, L. W. (2007).

Palidauskaité, J. (2010). ir kt. mokslinémis publikacijomis apie etikos samprata, Sio proceso
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specifika bei reikSminguma literatiiroje lietuviy bei angly kalbomis: straipsniuose, publikacijose
mokslingje bei periodingje spaudoje, internetiniuose Saltiniuose, atlikty sociologiniy tyrimy
ataskaitose, enciklopedijose, zinynuose.

3. Mokslininky: Palidauskaités, J. (2001), Paliduskaites, J. (2010), Eigen, P. (2006), R.
B. Denhartd, J. Grugss (2003), D. Stone (2004), V. Slapkausko (2002) ir kt., jzvalgomis apie etikos
problemas, jy sprendimo svarbg ir galimybes bei §iy procesy tobulinimg vieSajame sektoriuje.

4. Tyrimui taikytas pastaraisiais metais socialiniy tyrimy moksluose vis dazniau
pasitelkiamas kokybinis tyrimo metodas (K. Kardelis, (2002), V. Zydzianaité. (2005), V.
Luobikiené (2000),V, Pranulis). Siekiant gauti informacijos, padésiancios visapusiskai iSsiaiskinti
bei suprasti respondenty pozilir i etikos problemas bei jy sprendima, suvokti eksperty patirti, tyrime
naudotas vienas efektyviausiy kokybiniy duomeny rinkimo metody- individualusis giluminis
interviu.

Anot Zydzitinaités (2007), kokybiniuose tyrimuose kreipiamas démesys j turinine analize, o ne
statistinius duomeny pasiskirstymus. Kokybiniams tyrimams netaikomi kiekybiniai parametrai.
Jiems budinga maza respondenty imtis, nekeliami reprezentatyvumo reikalavimai, nevertinama
paklaida. Kokybiniuose tyrimuose siekiama atrasti prasmes, argumentus, samprotavimus, o ne
priezastis. Tai reiSkia, kad kokybiniai tyrimai, skirtingai nei kiekybiniai, kurie dazniausiai aiSkina
kodél kazkas atsitinka, siekia suprasti zmoniy interpretacijas, aiSkinimus bei motyvacija.

Tyrimo metodai: Sio baigiamojo magistro darbo teorin¢je dalyje buvo atlikta jstatymy ir kity
teisés akty (Lietuvos Respublikos jstatymy, Vyriausybés nutarimy bei kt.) analizé, vieSojo
sektoriaus etikos kodeksy analizé, mokslinés literatiiros apie etika, profesing etika, jos specifika
vieSajame sektoriuje ir valstybés tarnyboje, reakcijos | Sias problemas bei neetiSko valstybés
tarnautojy elgesio prevencijos sistemin¢ ir lyginamoji analiz¢, loginiai apibendrinimai.

Empiriniam tyrimui atlikti buvo pasirinktas tiriamos srities specialisty — vieSojo sektoriaus
organizacijy vadovy bei kity darbuotojy (vadinamyjy eksperty, atstovaujanciy tiriamai problemai)
apklausos interviti metodu kokybinis metodas.

Siekiant iSsiaiSkinti  etikos problemas vieSajame sektoriuje ir jy sprendimo galimybes,
sudarytas tyrimo instrumentas — apklausos interviu metodu protokolas, kuris bus pateiktas Kelmés
rajono savivaldybés vieSojo sektoriaus organizacijy vadovams bei darbuotojams. Interviu metu
gautiems duomenims apdoroti buvo atlikta turinio (angl. content) analiz¢.

ISsamesnei problemos analizei magistro baigiamojo darbo empirinéje dalyje dar buvo taikomas
dokumenty analizés metodas (analizuoti dokumentai, reglamentuojantys valstybés tarnautojy elges;j
vieSojo sektoriaus institucijose, kuriy darbuotojai dalyvavo apklausoje interviu metodu).

Tyrimo imtis. tyrimui atlikti pasirinkta neatsitiktine, netikimybiné tiksliné imtis. Tyrimas

grindziamas tiriamyjy eksperty savanoriSkumo ir geranoriSkumo principais. Etikos problemy ir jy
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sprendimo galimybiy Kelmés rajono savivaldybéje tyrime dalyvavo S$ioje vieSojo sektoriaus
institucijoje veikianc¢iy Etikos, Kovos su korupcija komisijy bei kity komitety, kuriy veikla susijusi
su etika, profesine etika, ir kt. etiniais klausimais nariai.

Norint optimizuoti Sio tyrimo galimybes, gauti daugiau ir visapusiSkesnés informacijos apie
etikos problemas, jy sprendimg bei jo tobulinimo galimybes dar apklausti ir rajono savivaldybés
vadovai.

Magistro baigiamojo darbo strategija.

1. Magistro baigiamojo darbo temos pasirinkimas, teorinés medziagos rinkimas, darbo jvado
formavimas (2011-09-05 — 2011-11-25).

2. Konceptualiosios magistro baigiamojo darbo dalies rengimas: mokslinés literatiiros
sisteminimas ir analiz¢, tyrimo strategijos parinkimas ir metodologijos formulavimas ( 2011-12-01
—2012-06-01).

3. Analitinés mokslinio darbo dalies rengimas: pasiruoS§imas duomeny rinkimui, respondenty
atranka, gauty duomeny analiz¢ ir interpretavimas ( 2012-09-05 —2012-11-01).

4. Tyrimo ataskaitos rengimas, i§vady bei rekomendacijy formulavimas (2012-11-01 — 2012-
12-15)

Tyrimo dalyviai. VieSojo sektoriaus organizacijy vadovai bei darbuotojai — Etikos, Kovos su
korupcija komisijy, komitety ir kt. grupiy nariai, dirbantys, Kelmés rajono savivaldybéje (Kelmes
rajono savivaldybés meras, Kelmés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus pavaduotojas,
Etikos bei Korupcijos prevencijos komisijy pirmininkai, Korupcijos prevencijos komisijos nariai,
Etikos komisijos nariai ir t.t.).

Rezultaty mokslinis naujumas. Analizuojant valstybés tarnautojy etikos problemy ir jy
sprendimo tyrimui reikalingg moksline literatiirg, stengtasi remtis naujausiomis tyréjy jzvalgomis
valstybés tarnautojy etikos srityje. (J. Palidauskaite (2010), ir kt.). Valstybés tarnautojy etikos
problemy bei jy sprendimo galimybiy situacija Kelmés rajono vieSojo sektoriaus institucijose
vykdyta pirma karta. Analizuojami valstybés tarnautojy etikos problemy bei jy sprendimo
ypatumai. Lyginant teorinius valstybés tarnautojy etikos problemy sprendimo aspektus su praktine
situacija Kelmés rajono savivaldybéje, bandoma identifikuoti priemones, leisiancias valstybés
tarnautojy etikos problemas Kelmés rajono savivaldybéje spresti efektyviau.

Rezultaty praktinis reik§Smingumas. Magistro darbe analizuojama etikos valstybés tarnyboje,
etikos problemy bei jy sprendimo galimybiy tema — aiSkinamasi, kokie etikos (tame tarpe ir
profesinés) reikalavimai keliami Siandieniniam valstybés tarnautojui? Kokios etikos problemos
dazniausiai pasitaiko Siandieninése vieSojo sektoriaus institucijose? Kokie $iy etikos problemy
sprendimo biidai daZzniausiai taikomi vieSajame sektoriuje? Kokiy profesinés etikos problemy

sprendimo galimybiy vieSojo sektoriaus organizacijos neiSnaudoja? Kokias rekomendacijas
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profesinés etikos problemy sprendimo efektyvinimui galima pateikti? Atliktu tyrimu bei
pateiktomis iSvadomis ir pasiiilymais gali pasinaudoti ne tik tyrime dalyvavusiy Kelmés rajono
savivaldybés administracijos, Valstybinés mokesciy inspekcijos Kelmés skyriaus, Socialinio
draudimo fondo valdybos Kelmés skyriaus, bet ir kity vieSojo sektoriaus organizacijy vadovai, jy
pavaduotojai, jvairiy skyriy vadovai bei darbuotojai, kuriy veikla susijusi su etikos valstybés
tarnyboje klausimais, etikos problemomis, jy sprendimo galimybiy paieska ir t.t. Reikalingos
informacijos ¢ia taip pat suras ketinantys valstybés tarnyboje, etikos vieSajame sektoriuje ar
panasioje srityje dirbti specialistai.

Tyrimas yra taikomojo pobtidzio, t.y., remiantis rezultatais ir praktinémis rekomendacijomis
gali buti tobulinamas valstybés tarnautojy profesinés etikos problemy sprendimas. Sukaupta ir
analizuota informacija atveria galimybes gerinti valstybés tarnautojy ir kity vieSojo sektoriaus
organizacijy darbuotojy darbo organizavima, skatinti juos elgtis atsakingai, saziningai ir etiskai,
kvalifikuoCiau aptarnauti interesantus, kad biity iSnaudotos visos galimybés optimizuoti valstybés
tarnautojy, kity vieSojo sektoriaus organizacijy darbuotojy ir visuomenés bendravimg bei
pasitikéjimg valstybés tarnyba.

Magistro baigiamojo darbo struktiira ir apimtis. Magistro baigiamaj; darba sudaro:
santrauka lietuviy kalba, reziumé angly kalba, jvadas, trys dalys, sudarytos 1§ skyriy bei poskyriy,
iSvados, naudotos literatiiros sarasas ( 51 Saltiniai), 6 priedai.

Pirmoje darbo dalyje realizuojamas pirmasis darbo uzdavinys — analizuojami teoriniai etikos ir
profesinés etikos aspektai bei etikos problemos ir jy sprendimo specifika vieSajame sektoriuje.

Antroje dalyje supazindinama su etikos problemy bei jy sprendimo galimybiy tyrimo
metodologija — pagrindiniais tyrimo metodais (eksperty apklausa interviu metodu bei dokumenty
turinio analize), tyrimo instrumento (apklausos interviu metodu protokolo) sudarymo principais,
charakterizuojami ekspery apklausos respondentai.

Treciojoje (empirinéje) tyrimo dalyje pateikiama etikos problemy ir jy sprendimo galimybiy
tyrimo Kelmés rajono savivaldybés administracijoje rezultaty analizé.

Valstybés tarnautojy etikos problemy ir jy sprendimo tyrimo duomenis iliustruoja 6 paveikslai,

18 lenteliy. Darbo apimtis — 100 psl.
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I. ETIKOS PROBLEMOS IR JU SPRENDIMAS NAUJOJO VIESOJO VALDYMO KONTEKSTE:
TEORINIS PAGRINDIMAS

1.1 Etika vieSojo valdymo kaitos procesuose

Amziy sandiiroje visuomenés socialiniai — politiniai santykiai jgyja naujas formas, keicia
vertybes bei institucijas, struktiiras, jy funkcijas. Pastaraisiais metais vis dazniau imama akcentuoti,
kad vieSajame administravime labiau turéty dominuoti sgvokos ,,demokratija®, ,,savigarba®, ir
»pilietis®, o ne ,,rinka®, , konkurencija®, ir ,,klientas. Naujai besiformuojanciai ideologijai pagrinda
sudaro pilietiSkumo, bendruomenés, pilietinés visuomenés teorijos bei organizacinis humanizmas,-
teigia A. Guogis (2009). Naujas vieSasis valdymas remiasi demokratija, tarnavimu visuomenei, bei
yra savotiSka alternatyva Naujajai vieSajai vadybai, kuri yra grindziama ekonomikos teorija bei
individualiais interesais.

Naujas vieSasis valgymas akcentuoja, kad pilieciy dalyvavimas yra esminé prielaida
demokratiSkam valdymui, kadangi pilietiSkumas reiskia ne vien individualius interesus, bet ir
socialines vertybes, siekius, ir rupinimasi kitais. PilieCiai traktuojami kaip valdzios savininkai ir
laikoma, kad vieSojo administravimo tarnautojai turi tarnauti pilieCiams, atsizvelgdami |
demokratinés visuomenés daugiasluoksne atsakomybe, etikg ir atskaitomybe.

Naujasis vieSasis valdymas, A. Guogio (2009) teigimu — tai ] socialumg orientuotas valdymo
modelis. Tuo jis skiriasi nuo individualistinio poziiirio. Per pra¢jusius deSimt mety | minétg reiskinj
buvo kreipiamas ne tik Vakary Saliy vadybininky ir administratoriy, bet ir politology, sociology bei
ekonomisty démesys. Buvo atlikta nemazai kokybiniy ir kiekybiniy tyrimy, kuriy iSvadose
nurodoma, kad Naujasis vieSasis valdymas — tai vieSojo administravimo modelis su Siek tiek
kitose vietose sudéliotais akcentais — su platesniu pilie¢iy dalyvavimu valdyme, korupcijos
nebuvimu, policentrinés demokratijos, skaidrumo, atsakomybes ir kity moraliniy — etiniy savybiy
iSkélimu, geru tarpinstituciniu bendradarbiavimu bei aktyvia nevyriausybiniy organizacijy veikla.
Gaila, kad Ryty Europoje bei Lietuvoje démesys ,,naujajam vieSajam administravimui® pasireiske
daug silpniau, nors socialumo trikkumas cia irgi atsispindéjo daugelyje valstybés organizavimo
sfery. Ypac skaudu yra tai, kad per dvideSimt nepriklausomybés mety socialumo triko tradiciskai
labiau globos reikalaujanciose srityse, kaip antai: kulttra, Svietimas, sveikatos ir socialiné apsauga.

Tiesa, paminétina ir tai, kad nors Naujasis vieSasis valdymas dar néra tapes kasdienine
administracijos darbuotojy elgsenos norma, socialiniai mokslininkai, politikai ir administratoriai vis
dazniau tarptautiniuose forumuose ir seminaruose rodo jj kaip sekting pavyzdj, kuris gali sutrukdyti
tolesnei vieSojo sektoriaus bei vieSojo administravimo diskreditacijai. Ir tikétina, kad tokio

pobiidzio reformos bus vykdomos ne tik labiau iSsivysciusiose Salyse, bet ir Lietuvoje.
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1.2. Viesojo sektoriaus etikos samprata, principai ir funkcijos

Dabartiniame pasaulyje auga valdzios veiklos mastai ir jos jtaka jvairioms visuomengés
gyvenimo sritims. Reguliuojama ne tik socialin¢ ir ekonominé raida, bet ir naujyjy technologijy
siejasi su sparte¢jancia mokslo ir technologijy pazanga, globalizacija ir kitais Siuolaikinio gyvenimo
reiskiniais bei su tuo, kad vis didesnius reikalavimus valdziai kelia pilieciai.

Netinkami politiky ir valstybés pareigiiny veiksmai bei sprendimai néra tik Siandieninés
Lietuvos fenomenas. Netinkamas kai kuriy valdzios atstovy elgesys turi gilias istorines Saknis. Ji
lemia Zmogaus egoizmas ir kitos priezastys (neetiSko elgesio motyvus iSsamiai aptaria J.
Palidauskaiteé (2009), apie ji kalbama OECD rekomendacijose (2007) ir kt. Saltiniuose). Iki pat
ziniasklaidos kaip profesijos atsiradimo didesné¢ visuomenés dalis apie tokius dalykus
nesuzinodavo: tai likdavo savotiska valdzios atstovy sluoksniy paslaptimi. Dabar apie
neprofesionaly, prasizengiant] visuomenéje nusistovéjusioms moralés normoms, o daznai ir
jstatymams, elges], visuomeng daugeliu atvejy informuoja Zurnalistai.

Etika vieSajame administravime siejama su pasitikéjimu valdzia ir atskiromis jos institucijomis,
demokratija ir net pacia valstybe. Su netinkamu pareigiiny elgesiu stengtasi kovoti jau nuo seno.
Senovés Aténuose buvo bandoma i§ anksto uZzkirsti kelig netinkamam, neatsakingam ir egoistiniam
pareigiiny elgesiui. Drausminancios ir kartu prevencinés priemonés buvo nuolatiné pilieciy
vykdoma tarnautojy asmeninés ir visuomeninés veiklos kontrolé ir reikalavimas atsiskaityti pries
visuomeng uz atliktg darbg baigus tarnybg. Panasi praktika buvo nusistovéjusi ir Prisijoje. JAV dar
XIX a. bandé kovoti su etinémis problemomis — korupcija bei interesy konfliktu.

Nagrinéjant elgesj, kaip nurodoma OECD rekomendacijose (2007), naudinga iSskirti kelias jo
rusis:

1. neteisétg elgesi, t. y. elgesi, uz kurj jstatyme (-uose) numatyta skirti bausmes, pradedant
baudziamaisiais, baigiant smulkiais nusizengimais;

2. neeti$kq elgesi, kai nepaisoma etikos gairiy, principy ar vertybiy;

3. netinkama elgesij, kai veikiama nesilaikant visuomeng¢je jprasty elgesio normy ar praktikos.

Tokio skirstymo laikysimés ir magistro baigiamajame darbe, kur daugiausia démesio skirsime
neetisSko elgesio aspekty analizavimui.

Anksciau prevencinés priemonés bandant jveikti negeroves neapsiribodavo vienos valstybés
teritorija. Dabar daugelis valstybiy (ES Salys, JAV, Kanada, Australija ir kt.), bendradarbiaudamos
su tarptautinémis organizacijomis (viena jy — Transparency International), j tokias problemas bando
zvelgti naujai. Tuo tikslu organizuojami tarptautiniai seminarai ir konferencijos, jgyvendinamos

Ivairios programos, rengiami jvairiis elgesio kodeksai, priimami reikalingi teisés aktai ir t.t. Bene
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universaliausia prevenciné priemoné korupcijai, netinkamam, neetiSkam valstybés tarnautojy ir
politiky elgesiui apriboti tyréjy (J. Palidauskaités, R. Didziulienés, N. Vasiljevienés ir kt.) teigimu,
yra etikos standarty laikymasis.

[Sanalizavus moksline literatirg (J. Oakley, D. Cocking (2001), J. Palidauskaite (2001), J.
Palidauskaite (2008), J. Palidauskaité (2007) ir kt.) matyti, kad valstybése bei kulttirose etika buvo
skirtingai suprantama. Siandien taip pat esama ne vienos etikos savokos. Remiantis atskiry filosofi
mintimis, etika gali biti traktuojama kaip vertyb¢, kaip pasekmé, kaip principas ir t.t.

Kadangi vieSojo administravimo etikos specialistai etikg traktuoja skirtingai, mokslinéje
literatiiroje pateikiama keletas jos sampraty. Etika gali biiti suprantama kaip moralinis aiskinimas,
paklusimas moraliniam autoritetui, moralinio sprendimo vykdymas ir t.t.. Kuria etikos reikSme
vadovaujamasi, daznai priklauso nuo konteksto (laikmetis, situacija, asmenybés ir kt. veiksniai).
Etikos srityje dirbusiy mokslininky teigimu, apibréziant etikos sgvoka, idealu biity atsizvelgti |
visas apibréZztas §io mokslo sampratas, o ne j kurig nors atskirg dalj.

Apibendrinant etikos sampratas, jos (etikos) apibrézimo galimybes, suvokus moralés ir etikos
skirtingumg, remiantis atskiromis etikos definicijomis, galima teigti, kad etika — tai mokslas,
tiriantis morale. Etika yra viena i§ svarbiausiy valdzios pasidalijimo ir atsvaros priemoniy,
padedanciy kovoti su savavaliSku valdzios naudojimu. Tai — gyvybiSkai svarbus veiksnys kuriant ir
palaikant pasitikéjimg valdzia bei jos institucijomis, uZtikrinant kokybiska vieSojo sektoriaus
organizacijy veikla.

Paminétina, kad mokslingje literatiiroje galimi ir dar kitokie etikos apibrézimai. Pavyzdziui, A.
veiksmus, poelgius, formuoja moralés normas, reguliuojancias elgseng jvairiausiomis gyvenimo
aplinkybémis. Kartu su atskiromis Zzmoniy veiklos formomis susiformavo ir specialios normos,
reguliuojancios vienos ar kitos profesinés veiklos etika.

V. Pruskaus (2003) teigimu, Zzmogaus veikla tokia jvairialypé, kad universaliy moralés normy
kartais neuZtenka reguliuojant zmogiskajj elgesj konkreciose specifinés veiklos srityse. Profesiné
(funkcionaliai diferencijuota, vaidmeniné) etika iSreiSkia tam tikra konkrety elgesio normu
rinkinj ar elgesio kodeksq, kuriuo turi vadovautis tam tikro profesinio vaidmens atlikéjas,
priimdamas sprendimus. Profesiné etika, kaip teigia O. Dwivedi (2007) i8kilo salygota tiesioginés
tradicijy tradiciniy profesijy savivaldos (ankstyvoji hebrajy religija kunigus atskyré nuo
bendruomenés, Viduramziy gildijos buvo suverenios institucijos, kontroliavusios amato mokymasi
ir stojimo reikalavimus, jy nariai turéjo savo srities monopolija. Svietimo ir nariy mokymo kontrolé
leido patvirtinti jy paciy nustatytus profesinius standartus, jie turéjo iSimting teis¢ kontroliuoti savo

srities zinias ir patys buvo vieninteliai tinkami savo profesijos atstovy teis¢jai).
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Profesiné etika mokslinéje literatiiroje apibréziama kaip atskira etikos sritis, nustatanti
reikalavimus bei standartus, kuriy turi laikytis vienos ar kitos profesijos atstovai.

Profesija (teis¢jai, medikai, pedagogai ir kt.) ir jos institucijos (teismas, ligonine, mokykla ir
t.t.) néra etikos objektas. Profesinéje etikoje nekeliamas konkrecios veiklos (verslo, reklamos ir kt.)
etiSkumo klausimas. Profesinés etikos apimtis, J. Palidauskaités (2008) teigimu, apsiriboja tos
profesijos elgesiu (santykiai su klientu, kitais tos srities atstovais), bet ne profesijos veikla.

Profesinés etikos principai, R. Pukienés, 1. Stokaités apibréziami taip: ,,be to, | kg orientuojasi
visi zmonés, kiekvienas, atlikdamas savo darba, prisiima ir papildomos etinés atsakomybés nasta.
Pavyzdziui, profesinés asociacijos turi savas elgesio taisykles, kurias nustato biitino elgesio
profesinés praktikos kontekste (medicinoje, teiséje, valstybés tarnyboje ir t.t.) rémus. Sios rastiskai
uzfiksuotos nuostatos lemia standartinj elgesj, kuris paprastai grindZziamas profesinés etikos
principais. Pavyzdziui, objektyvumas, neSaliSkumas, tiesumas, visiSkas demaskavimas,
konfidencialumas, pastangy rodymas (riipinimosi jsipareigojimas), tikslus profesiniy jsipareigojimy
vykdymas, potencialiy ar aiSkiy konflikty vengimas.

Profesinés etikos funkeijos mokslingje literatiiroje (R. Pukiené, 1. Stokaités, N. Vasiljeviené
(2003) ir kt) apibréziamos taip:

1. Pagrindiné profesinés etikos socialin¢ funkcija — padéti sekmingai iSspresti profesijos
keliamus uzdavinius.

2. Profesin¢ etika atlieka ir savotiS$ko tarpininko, galin¢io derinti santykius tarp
visuomengs ir profesinés grupés, vaidmen;.

3. Profesiné etika dalyvauja derinant visuomenés ir individo interesus konkrecios
socialinés grupés rémuose. Be to, profesiné etika uztikrina tam tikrg rysj ir progresyviy moraliniy
vertybiy perimamumg plétojant moralinius santykius darbo sferoje.

Apibendrinant analizuota moksline literatiirg apie etika bei profesing etika galima teigti, kad
biutent etika yra mokslas, padedantis atskleisti ir pagristi veiksmus, kurie pripazjstami teisingais
arba neteisingais, leidzia argumentuotai paaiSkinti jy esme, pateikti argumentus, vertinant
reiSkinius, apimancius moral¢. Etikos mokslas glaudziai susijgs su profesine etika (tai siauresné
etikos disciplinos sritis). Profesiné etika tiria profesing morale, kaip bendry moraliniy principy ir
normy konkretizacijg, pritaikomuma vienai ar kitai profesinés veiklos riisiai. Valstybés tarnautojai,
vadovaudamiesi profesinés etikos standartais, gali tikétis tinkamai atlikti savo pareiga visuomenei

Siame magistro baigiamajame etikos bei profesinés etikos aspektai analizuojami valstybés
tarnybos kontekste. Kaip ir dauguma profesijy, visuomenés institucijy tarnautojai turi savo
profesinés etikos reikalavimus. D¢l tarnybos specifikos visuomenés tarnautojy etika skiriasi nuo
privataus gyvenimo ir verslo etikos. Privataus gyvenimo etikos normos savo mastu, reikSme ir jtaka

bendruomenei negali lygintis su valstybés tarnybai keliamais reikalavimais. Valstybés tarnautojams
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visuomen¢ kelia aukStesnius reikalavimus nei privacioje srity dirbantiems asmenims. IS jy
reikalaujama elgtis atsakingai, vengti galimos zalos ir daryti gera visuomenei. Valstybés tarnyboje
dirbantis asmuo, kaip nurodama ,,Valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklése* (2002) turi
vadovautis valstybés tarnybos principais: pagarbos Zzmogui ir valstybei, teisingumo,
nesavanaudiskumo, padorumo, nesaliSkumo, atsakomybés, pavyzdingumo ir kt. principais.

Etikos ir profesinés etikos aspektai valstybés tarnybos kontekste iSsamiau analizuojami kitame

Sio darbo skyriuje.

1.3. VieSojo sektoriaus etikos teisinis reglamentavimas

Siame magistro darbo skyriuje analizuojami valstybés tarnautojy veikla reglamentuojantys
istatymai, vertinant juos i$ vieSojo administravimo etikos perspektyvos.

Lietuvos valstybés tarnautojy veikla reglamentuoja Lietuvos Respublikos Konstitucija (1992),
Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymas (1999, dabar galiojanti redakcija aktuali nuo
2011-12-23), Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymas (1999, dabar galiojanti
redakcija aktuali nuo 2011-01-10). Nurodytieji teisés aktai, J. Palidauskaités teigimu, priskirtini prie
bendro pobudzio jstatymy, reglamentuojanéiy visy vieSojo administravimo sistemy tarnautojy
veiklg. Tai lyg bendro pobtidzio universalios taisyklés, numatancios tam tikras veiklos gaires.
Siuose jstatymuose numatyti kai kurie valstybés tarnautojy etikos aspektai (principai, pareigos,
teisés).

Atskirg grupe sudaro valstybés tarnautojy profesine veiklg etikos aspektu reglamentuojantys
teisiniai dokumentai — Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciyjy interesy derinimo valstybés
tarnyboje (1997, dabar galiojanti redakcija aktuali nuo 2011-03-39), Lietuvos Respublikos motery ir
vyry lygiy galimybiy jstatymas (1997, dabar galiojanti redakcija aktuali nuo 2009-07-23). Sie
jstatymai reglamentuoja specifing, t. y. su etika susijusig tarnautojy veikla, yra specifinio turinio.
Todél jy iSsamesné analizé pateikiama atskiruose magistro baigiamojo poskyriuose.

Kaip nurodo etikos tyréjai (R. Pukiené, 1. Stokaité ir kt.), daugelio valstybiy konstitucingje
praktikoje (JAV, Britanijos ir kt.) valstybés tarnautojy veiklos pagrindas yra konstitucija ir joje
jtvirtinti pagrindiniai valstybés tarnybos principai bei vertybés. Lietuvos Respublikos pagrindinis
jstatymas, Konstitucija (1992) neturi atskiro skyriaus, skirto valstybés valdymo gairéms apibrézti,
taCiau ji jtvirtina ne tik pagrindinj valdzios jstaigy tarnavimo Zmonéms principg (5 str.), bet ir visy
asmeny lygybe jstatymui, teismui ir kitoms valdzios institucijoms, uzkirsdama kelig galimam
SaliSkumui lyties, rasés, tautybés, religijos ir socialinés padéties ar kitu pagrindu (29 str.), suteikia
pilieiams galimybe  kritikuoti valdzios jstaigy ar pareigiiny darba, apskuysti jy priimamus
sprendimus (33 str.). Galima teigti, kad Lietuvos Respublikos Konstitucija jtvirtina tarnavimo

zmonéms ir lygybés vertybes, kurias praktikoje turi jgyvendinti valstybés tarnautojai.
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Analizuojant Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymag (1999) etiniu aspektu
daugiausia démesio skiriama valstybés tarnybos principy, valstybés tarnautojy pareigy ir teisiy
santykio bei atsakomybés problemoms. Aktualioje jstatymo redakcijoje nurodyta, kad ,,Lietuvos
Respublikos valstybés tarnyba grindziama jstatymy virSenybés, teisétumo, lygiateisiSkumo, lojalumo,
politinio neutralumo, skaidrumo, atsakomybés uz priimtus sprendimus, karjeros ir tarnybinio
bendradarbiavimo principais® (3 str. 1 p.). Minétoje redakcijoje pateikiami ir valstybés tarnautojy veiklos

svarbiausi etikos principai. Jie charakterizuojami 1 lenteléje.

1 lentelé

Valstybés tarnautoju veiklos svarbiausi etikos principai

Valstybés tarnautoju
veiklos svarbiausi

etikos principai

Valstybés tarnautoju veiklos svarbiausiy etikos principy aiSkinimas

Pagarba Zmogui ir

valstybei

Valstybés tarnautojas privalo gerbti Zmogy ir pagrindines jo teises bei laisves,
Konstitucija, valstybe, jos institucijas ir jstaigas, jstatymus, kitus teisés aktus ir

teismy sprendimus;

Teisingumas

Valstybés tarnautojas privalo vienodai tarnauti visiems gyventojams nepaisydamas jy
tautybés, rasés, lyties, kalbos, kilmés, socialinés padéties, religiniy jsitikinimy bei
politiniy pazitry, buti teisingas spresdamas praSymus, nepiktnaudziauti jam

suteiktomis galiomis ir valdzia;

Nesavanaudi§kumas

Valstybés tarnautojas privalo vadovautis visuomenés interesais, naudoti jam patikéta
valstybés ir savivaldybiy turta, tarnybing¢ informacija tik visuomenés gerovei,
eidamas valstybeés politiko pareigas ar atlikdamas tarnybines pareigas nesiekti naudos

sau, savo Seimai, savo draugams;

Padorumas

Valstybés tarnautojas privalo elgtis nepriekaiStingai, biiti nepaperkamas, nepriimti
dovany, pinigy ar paslaugy, iSskirtiniy lengvaty ir nuolaidy i§ asmeny ar organizacijy,
galinCiy daryti jtaka, kai jis eina valstybés politiko pareigas ar atlicka tarnybines

pareigas;

NesaliSkumas

Valstybés tarnautojas privalo biti objektyvus, priimdamas sprendimus vengti

asmeniSkumy;

Atsakomybé

Valstybés tarnautojas asmeniskai atsako uz savo sprendimus ir atsiskaito uz juos

visuomenei;

VieSumas

Valstybés tarnautojas privalo uztikrinti priimamy sprendimy ir veiksmy vieSuma,
pateikti savo sprendimy motyvus, o informacija gali riboti tik tuo atveju, kai tai

biitina svarbiausiais visuomenés interesais;

Pavyzdingumas

Valstybés tarnautojas privalo deramai atlikti savo pareigas, nuolat tobuléti, biti

nepriekaiStingos reputacijos, tolerantiskas, pagarbus ir tvarkingas.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis aktualia Lietuvos Respublikos jstatymo redakcija.

Lentel¢je iSvardyti Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatyme numatyti principai

atitinka vieSojo administravimo teoretiky pabréziamas valstybés tarnybos vertybes — nuo 2002 m.
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liepos 1 d. jsigaliojo atskiru Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtintos ,,Valstybés

tarnautojy etikos taisyklés®, kuriose bandoma detalizuoti aStuonis svarbiausius valstybés tarnautojy

veiklos principus.

Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo (1999) galiojancioje aktualioje

redakcijoje numatyta, kad vieSojo administravimo subjektai savo veikloje vadovaujasi $iais principais:

istatymo virSenybés, objektyvumo, nepiktnaudziavimo valdzia, objektyvumo efektyvumo ir t.t. ISsamiau

minéti principai charakterizuojami 2 lenteléje.

2 lentelé

VieSojo administravimo principai

VieSojo administravimo

principai

VieSojo administravimo principy aiSkinimas

Istatymo virSenybés

Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjekty jgaliojimai atlikti viesajj

administravima turi bliti nustatyti teisés aktuose, o veikla turi atitikti Siame jstatyme

iSdéstytus teisinius pagrindus. Administraciniai aktai, susij¢ su asmeny teisiy ir pareigy

jgyvendinimu, visais atvejais turi biiti pagrjsti jstatymais;

Objektyvumo Sis principas reiskia, kad administracinio sprendimo priémimas ir kiti oficialds
vieSojo administravimo subjekto veiksmai turi buti neSaliski ir objektyvis;
Proporcingumo Sis principas reiskia, kad administracinio sprendimo mastas ir jo jgyvendinimo

priemones turi atitikti biitinus ir pagristus administravimo tikslus;

Nepiktnaudziavimo

valdzia

Sis principas reiskia, kad vie$ojo administravimo subjektams draudziama atlikti
vieSojo administravimo funkcijas neturint §io jstatymo nustatyta tvarka suteikty
vieSojo administravimo jgaliojimy arba priimti administracinius sprendimus, siekiant

kity, negu jstatymy ar kity norminiy teisés akty nustatyta, tiksly;

Tarnybinés pagalbos

Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjektai, rengdami
administracinius sprendimus, prireikus teikia vienas kitam reikalingg informacing ir

kitokia pagalba;

Efektyvumo

Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjektas, priimdamas ir
igyvendindamas sprendimus, jam skirtus isteklius naudoja ekonomiskai, rezultaty

siekia kuo mazesnémis sagnaudomis;

Subsidiarumo

Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjekty sprendimai turi buti
priimami ir jgyvendinami tuo vieSojo administravimo sistemos lygiu, kuriuo jie yra

efektyviausi;

,»Vieno langelio“

Sis principas reiskia, kad asmeniui informacija suteikiama, prasymas, skundas ar
pranesimas priimamas ir atsakymas ] juos pateikiamas vienoje darbo vietoje. Prasyma,
skunda ar praneSima nagrinéja ir informacija i§ savo administracijos padaliniy,
pavaldziy subjekty, prireikus — ir i§ kity vieSojo administravimo subjekty gauna pats
praSyma, skundg ar praneSimg nagrinéjantis ir administracinj sprendimg priimantis
vieSojo administravimo subjektas, nejpareigodamas tai atlikti praSyma, skunda ar

prane$img padavusj asmenj.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis aktualia Lietuvos Respublikos vie$ojo administravimo jstatymo redakcija.
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Nors Valstybés tarnybos ir VieSojo administravimo jstatymai nurodo kiek kitokius veiklos
principus, néra jokio pagrindo teigti, kad skirtingy veiklos aspekty iSrySkinimas gali sukelti
papildomy problemy. Valstybés tarnybos jstatyme minimi principai labiau orientuojasi } tuos
aspektus, kurie yra detalizuoti jstatyme (priémimas j darba, kilimas karjeros laiptais, darbo
pobiidis), tuo tarpu VieSojo administravimo jstatymas pabrézia universalesnius, su valstybés
tarnybos valdymu susijusius principus (tarnybinis bendradarbiavimas, subsidiarumo principas).

Tyréjy (R. Pukienés, I. Stokaités ir kt.) teigimu, svarbiausieji Lietuvos valstybés tarnybos etikos
principai apibréziami per Sias vertybes: vienoda elgesj su visais pilieiais, nepiktnaudziavimg savo
galiomis ir valdzia, vadovavimasi visuomenés interesais, tinkamg naudojimasi turima informacija,
objektyvumg, atskaitomybe visuomenei, veiklos atviruma, tinkama pareigy atlikimg, siekimag
tobuléti, nepriekaiStingg elgesj, tolerancija. Akivaizdu, kad bandoma remtis visuomencje
nusistovéjusiomis moralés normomis, orientuotis j naujosios visuomenés vadybos tendencijas,
atsizvelgti | strateginius Salies siekius.

Interesy konfliktas, motery ir vyry lygiy teisiy pazeidimai, seksualinis priekabiavimas yra
sritys, kurias Lietuvoje bandoma reglamentuoti atskirais jstatymais. Tai gana rimtos tiek teisinés,
tiek etinés problemos, kurias jstatymy leidéjai bando ne tik nustatyti, bet ir uzkirsti kelig jy
atsiradimui.

[Sanalizavus teisés aktus, reglamentuojanCius valstybés tarnyba, matyti, kad valstybés
tarnautojy, politiky, teisésaugos pareigliny privaciyjy interesy sritis ir jy uZimama tarnybiné padétis,
reikalaujanti pirmenybe teikti visuomenés interesams, turi biiti grieztai atskirtos, nes to reikalauja
demokratinio atskaitingumo, vieSumo, atsakomybés, tarnavimo visuomenés interesams ir
pasitikéjimo principai.

Interesy konfliktas nuolat kelia pavojy valdzios darbui. Todél skirtingai nei jgyvendinant
bendruosius  valstybés tarnautojy veikla reglamentuojancius jstatymus, Lietuvos Respublikos
vieSyjy ir privaciy interesy derinimo valstybin¢je tarnyboje bei Lietuvos Respublikos motery ir vyry
lygiy galimybiy jstatymams jgyvendinti ir prizitiréti buvo jkurtos naujos institucijos — Vyriausioji
tarnybinés etikos komisija bei Motery ir vyry lygiy galimybiy kontrolieriaus institucija.

Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciy interesy derinimo valstybinéje tarnyboje jstatymu
(2000) siekiama ,,siekiama suderinti valstybingje tarnyboje dirbanCiy asmeny privadius ir visuomenés
vieSuosius interesus, uztikrinti, kad priimant sprendimus pirmenyb¢ biity teikiama vieSiesiems interesams,
jtvirtinti priimamy sprendimy nesaliSkumg ir uZkirsti kelig atsirasti bei plisti korupcijai valstybingje
tarnyboje* (1 str.). Minétasis teisés aktas numato privaciyjy interesy deklaravimo tvarka, kelia konkrecius
reikalavimus asmenims, dirbantiems valstybés ar savivaldybés tarnyboje, nurodo prievoles ieskant kito

darbo ir apribojimus pasibaigus tarnybai.
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Minétasis jstatymas numato, kad ,,vieSyjy interesy virSenybei uztikrinti asmenys, dirbantys
valstybingje tarnyboje, privalo: nesaliskai, saziningai ir tinkamai atlikti tarnybines pareigas; teisés
akty nustatyta tvarka ir priemonémis vengti interesy konflikto ir elgtis taip, kad nekilty abejoniy,
jog toks konfliktas yra; nesinaudoti pareigomis asmeninei naudai gauti; priimdami sprendimus,
vadovautis jstatymais ir visy asmeny lygybés principu; nesinaudoti ir neleisti naudotis tarnybine ar
kita su savo veikla susijusia informacija kitokia tvarka ir mastu, negu nustato jstatymai ar kiti teisés
aktai; nesinaudoti ir neleisti naudotis jokia valstybés ar savivaldybiy nuosavybe, taip pat valstybei
ar savivaldybéms nuomojama nuosavybe kitokia tvarka ir mastu, negu nustato jstatymai ar kiti
teisés aktai.

Minétame jstatyme taip pat reikalaujama, kad privaciy interesy metines praéjusiy mety
deklaracijas pildyty valstybingje tarnyboje nuolat dirbantys asmenys ir kandidatai. Turi buti
deklaruojamas asmens ir jo sutuoktinio turtas, 1¢Sos, vertybiniai popieriai, turtiniai jsipareigojimai ir
t.t. Be to, jstatymas neapsiriboja reikalavimu pildyti deklaracijas, jis numato tam tikrg kontrolg bei
vieSumo galimybg.

Lietuvos Respublikos viesyjy ir privaciy interesy derinimo valstybinéje tarnyboje istatymas
(2000) numato pareigg nusiSalinti rengiant, svarstant ar priimant sprendima, sukeliant] interesy
konfliktg. Reikalaujama iki prasidedant procedurai informuoti virSininkg ir nusiSalinti nuo
dalyvavimo tolesnéje procediiroje (11 — 12 str. ) ir t.t.

Kita etikos problema, su kuria susiduriama profesingje valstybés tarnautojy veikloje, yra
seksualinis priekabiavimas. Siekiant jtvirtinti motery ir vyry lygias teises Lietuvoje 1998 m.
gruodzio 1 d. buvo priimtas Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymas. Istatymas pateikia
diskriminacijos ir seksualinio priekabiavimo apibrézimus, nurodo valdzios bei valdymo institucijy
bei atskirai darbdaviy pareigas siekiant jgyvendinti motery ir vyry lygias teises, atkreipia démesj i
spaudoje pasirodanciu diskriminuojancius skelbimus ir t.t.

Motery ir vyry lygiy teisiy pazeidimas (diskriminacija) jstatyme apibréziama kaip ,,tiesioginé ar
netiesiogin¢ diskriminacija, seksualinis priekabiavimas, priekabiavimas, nurodymas tiesiogiai ar
netiesiogiai diskriminuoti asmenis dél lyties®. Seksualinis priekabiavimas jstatyme jvardijamas
kaip ,, nepageidaujamas uzgaulus, zodziu, raStu ar fiziniu veiksmu iSreikstas seksualinio pobiidzio
elgesys su asmeniu, kai tokj elgesj lemia tikslas ar jo poveikis pakenkti asmens orumui, ypac
sukuriant bauginancia, priesiSka, zeminancig ar jzeidziancig aplinka®.

Daznai diskriminavimo atvejy kyla dél darbdaviy kaltés. Todél jstatyme numatyta, kad ,,
jgyvendindamas lygias motery ir vyry teises, darbdavys privalo: priimdamas j darbg, taikyti
vienodus atrankos kriterijus ir priémimo saglygas; sudaryti vienodas darbo salygas, galimybes kelti
kvalifikacija, persikvalifikuoti, jgyti prakting darbo patirtj, taip pat teikti vienodas lengvatas; uz tokj

pat ar vienodos vertés darbg mokéti vienoda darbo uzmokestj; imtis priemoniy, kad darbuotojas
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nepatirty seksualinio priekabiavimo ar priekabiavimo; imtis priemoniy, kad darbuotojas biity
apsaugotas nuo priesisko elgesio, neigiamy pasekmiy bei kitokio persekiojimo, kai reaguojama i jo
skunda dél diskriminacijos®.

Apibendrindami analizuotus teisés aktus galime daryti iSvadas, kad skirtingai, nei jgyvendinant
bendruosius valstybés tarnautojy veikla reglamentuojancius jstatymus, Lietuvos Respublikos
vieSyjy ir privaciyjy interesy derinimo valstybés tarnyboje jstatymui (2000) bei Lietuvos
Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymui (1998) jgyvendinti ir prizitiréti buvo jkurtos
naujos institucijos. Vykdant teisinj valstybés tarnautojy veiklos reglamentavimg buvo
atsizvelgiama ] problemas, su kuriomis susiduriama Lietuvos vieSojo administravimo srityje,
modernias vadybos mokslo ir vieSojo administravimo tendencijas bei Salies strateginés plétros
kryptis.

Valstybés tarnautojy elgesys reglamentuojamas ne tik jstatymais. Vyriausiosios tarnybings
etikos tinklalapyje (www. vtek. It) pateikti Lietuvos vieSojo sektoriaus etikos (elgesio) kodeksai ir
taisyklés (i§ viso — 17 dokumenty). Elgesio kodeksai sulaukia vis daugiau tyrinétojy démesio ir
visuomenés démesio. Etikos tyrinétojai kodeksus vertina kaip vieng i$ organizacijos savireguliacijos
mechanizmy. Organizacijos arba profesijos reputacija besiriipinantys atstovai elgesio kodeksus
daznai vertina kaip gelb&jimosi ratg, skirtg ,,skestantiesiems gelbéti, tikédamiesi, kad kodekse bus
nustatytos sankcijos uz pazeidimus, numatytos detalios elgesio taisyklés, skatinancios ar
draudzianCios tam tikrg elgesi. Kartais kodeksai vertinami kaip veiklg ribojantys, privatumag
pazeidziantys dokumentai, kuriy nebiitina laikytis.

J. Palidauskaités (2010) teigimu, kodeksas gali siekti keliy tikslu: uzkirsti kelig neetiSkam
elgesiui, nubrézti atsakomybés ribas, skatinti biuiti etiSkiems, drausminti profesijos atstovus ar
organizacijos narius, padéti priimti sprendimus, didinti visuomenés pasitikéjima ir t.t.

G. Vysniausko (2004) teigimu, etikos kodeksas potencialiai gali pagerinti etinj darbuotojy
elgesj, kadangi jis kyla i§ bandymo nukreipti moralinj profesijos nariy sgmoningumag |
charakteringas etines problemas. AiSkiai formuluodamas priimting etinj elgesj, nuo kurio nukrypus
gali biiti baudziama, kodeksas gali veikti kaip drausminanti priemoné, nustatanti discipling
profesinéje grupé€je. Beje, etikos kodeksas gali tarnauti ir kaip vadybos priemoné, nes pasitelkus
etikos kodeksg ir jo pagalbines priemones, modeliuojama bei praktikoje kuriama konstruktyvi
aplinka, 1§ kurios kildinamas dorumas (atsakingumas, integralumas, saziningumas, patikimumas),
galy gale ir nulemiantis veiklos funkcionalumg bei efektyvuma.

Analizuojant Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos tinklalapyje (www. vtek. It) pateiktus
vieSojo sektoriaus elgesio kodeksus (17 dokumenty), matyti, kad daugumos dokumenty
pavadinimuose figiiruoja zodis ,,etikos kodeksas* (Teis¢jy etikos kodeksas, Kariy etikos kodeksas,

Lietuvos banko valdybos etikos kodeksas ir t.t.). Kai kurie dokumentai vadinami profesinés etikos
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kodeksais (Lietuvos Respublikos antstoliy profesinés etikos kodeksas). Tik vienas dokumentas
vadinamas taisyklémis - ,,Valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklémis®.

Tarnautojy elgesio kodekso projektai Lietuvos Respublikos Seime buvo svarstomi 2003 m., po
to — 2006 m., kai jau buvo kitos kadencijos parlamentas, taciau priimti nebuvo. Jy nepriémimo
prieZastis savo straipsnyje i§samiau aptaria bei nagrin¢ja V. Dumbliauskas (2012). Zurnalisté R.
Gilyté (2012), pratesdama tarnautojy elgesio kodekso priémimo klausimg, nurodo, kad ,,2012 m.
pavasario sesijoje parlamentarai turéty apsispresti, ar patvirtinti eksperty ir politiky parengta
tarnautojy elgesio kodeksg“. Ar minétasis kodeksas bus patvirtintas — priklausys nuo situacijos —
Siuo metu Vyriausybé siiilo tobulinti kodeksg ir nepritaria nuostatai, kad tarnautojo elgesys darbe ir
po darbo biity vertinamas tais paciais kriterijais. Taciau tam prieSinasi Seimo nariai — pavyzdziui,
biti reikalaujama aukstesniy elgesio standarty.

Apibréziant analizuoty kodeksy tikslus, vartojamos skirtingos sgavokos: tikslas, uzdaviniai,
paskirtis. Gilinantis j dokumenty tikslus ir uzdavinius aisk¢ja, kad jie tarpusavyje persipina: tai, kas
vienuose kodeksuose jvardijama kaip tikslas ar paskirtis, kitur nurodoma kaip uzdaviniai ir
atvirksciai.

Pagrindinis vieSojo sektoriaus kodeksy tikslas, akcentuotas visuose dokumentuose, o kai
kuriuose net kelis kartus — iSrySkinti tarnautojy veiklos ypatumus. Vartojami ZodZziai apibreézti,
nustatyti reglamentuoti pabrézia reguliuojantj kodeksy aspekta. Vienuose dokumentuose vartojami
tarnybinio ir profesinio elgesio normy, kitur etikos principy, elgesio vieSajame gyvenime principy,
reikalavimy, pagrindy ir taisykliy terminai.

Kalbant apie principus, kurie svarbiis valstybés tarnautojui jo veikloje, analizuotuose
kodeksuose vartojami skirtingi terminai: tarnybinés veiklos, veiklos etikos, profesinés etikos,
pagrindiniai etikos, etikos principai . Daugumoje kodeksy pakartojami Lietuvos Respublikos
valstybés tarnybos jstatyme (1999) nustatyti etikos principai: pagarba zmogui ir valstybei,
teisingumas, nesavanaudiSkumas, padorumas, neSaliSkumas ir t.t. Atskiry institucijy kodeksuose
dar minimi Sie principai: sgZiningumas, skaidrumas, teisétumas, konfidencialumas, tarnavimas
visuomenés interesams, nepiktnaudziavimas pareigomis, solidarumas, nepriklausomumas ir t.t. Kai
kuriuose kodeksuose principy turinys apibréziamas (Valstybés politiky kodeksas (2006), Valstybés
tarnautojy taisyklés (2002), kitur jie — tik iSvardijami.

Démesys atskiriems etikos klausimams analizuotuose kodeksuose skiriasi. Interesy konflikto,
sprendimy priémimo, tarnybinés informacijos naudojimo, piktnaudziavimo tarnybine padétimi,
netinkamo jvaizdzio, jtakos darymo temos pastebimos beveik visuose analizuojamuose
dokumentuose. Kadangi Siame magistro baigiamajame darbe jos aktualios, apzZvelgsime, kaip

minétas sgvokas apibiidina analizuojami Lietuvos Respublikos jvairiy pareigiiny etikos kodeksai.
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Interesy konfliktas — viena i§ labiausiai plétojamy temy visuose etikos kodeksuose. Kai
kuriuose dokumentuose tik pateikiama jo sgvoka, nedetalizuojant, koks turi biiti tarnautojy elgesys
atsidiirus psichologiSkai dviprasmiSkoje situacijoje kai priimant tam tikra sprendimg galima
asmeniné nauda. Daugelyje dokumenty reikalaujama nepriimti dovany, paslaugy siekiant
nepakenkti jstaigos reputacijai. ISsamiausiai analizuojamas interesuy konfliktas. Lietuvos banko
tarnautojy etikos kodekse (2005) nurodoma, kad ,,interesy konfliktai gali kilti tuomet, kai tarnautojai turi
su tarnyba nesusijusiy ar asmeniniy interesy, kurie gali turéti jtakos (arba gali atrodyti, kad turés) nesaliskai
ir objektyviai vykdant pareigas. Su tarnyba nesusij¢ ar asmeniniai interesai — tai bet kokia galima nauda
patiems tarnautojams, jy Seimoms, giminai¢iams, draugams ar pazjstamiems*.

Kitos artimos interesy konfliktui problemos yra korupcija (8i etikos problema i§samiau analizuojama
kitame magistro baigiamojo darbo skyriuje), sprendimy priémimo procesas, jtaka/ spaudimas,
tarnybinés informacijos naudojimas ir t.t.

Sprendimy priémimo procesas yra neatskiriama kasdienés tarnautojy veiklos dalis, todél
démesys Siai problemai skirtas beveik visuose kodeksuose (iSskyrus Antstoliy profesinés etikos
kodeksa (2003)). Bandant atsakyti j klausima, kaip turi biiti priimin¢jami sprendimai, pabréziami
tam tikri principai (nesSaliSkumas, teisétumas, teisingumas, objektyvumas, visy pilieCiy vienodas
traktavimas, vieSumas, nepiktnaudziavimas tarnybine padétimi ir t.t.)., kalbama apie tarnybinés
informacijos, galimy asmeniniy ir kt. interesy jtaka. Teiséjy etikos kodekse (2006) pabréziama, kaip
svarbu ,,neturéti asmeninio iSankstinio nusistatymo priimant sprendimus ir nereiksti iSankstinés
nuomonés nagrinéjamos bylos klausimais, nedemonstruoti savo simpatijy ar antipatijy ir iSskirtinio
démesio atskiriems asmenims ar jy grupéms, bylose dalyvaujantiems asmenims, nagrin¢jant bylas
nepasiduoti valdzios ar valdymo institucijy, pareigiiny, ziniasklaidos priemoniy, visuomenés bei
atskiry asmeny jtakai® ir t.t.

Beje, paminétina, kad jtaka (spaudimas kitiems) turi du aspektus — spaudimg gali patirti
valstybés tarnautojai arba jie patys, naudodamiesi padétimi, turima galia, gali atlikti spaudéjo
vaidmenj. Pavyzdziui, Policijos pareiginy etikos kodekse (2004) raSoma ,nepiktnaudziauti
einamomis pareigomis, nenaudoti dokumenty, patvirtinan¢iy einamas pareigas ir suteiktus
jgaliojimus, siekiant paveikti kitus asmenis priimti jam palanky sprendima™ ir ,, nepasiduoti
valdzios ir valdymo institucijy, pareigiiny, visuomenés informavimo priemoniy, visuomenes bei
atskiry pilieCiy ir kity asmeny neteisétai jtakai‘.

Sie aspektai akcentuoti ir daugelyje kity analizuojamy kodeksy, nes i§ 3alies daroma jtaka gali
pazeisti nepriklausomumo ir s3ziningumo principus, turéti jtakos asmens, profesijos ar institucijos
vertinimui (jvaizdzio problema). Paties valstybés tarnautojo daromas spaudimas savo ar kity naudai
priimti palanky spaudimag gali buti jvertintas kaip piktnaudziavimas pareigomis, turima galia ir savo

ruoztu daryti jtaka vieSajai nuomonei.
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Tarnybinés informacijos naudojimas analizuojamuose dokumentuose aptariamas akcentuojant
tam tikrus principus (konfidencialumas, vieSumas) arba nurodant, kas nedarytina. Nurodoma
,nesinaudoti ir neleisti kitiems asmenims naudotis tarnybine ar su tarnyba susijusia informacija,
kuri jam buvo patikéta ar jgyta vykdant tarnybinge veikla. Pavyzdziui, Valstybinés mokesciy
inspekcijos valstybés tarnautojo etikos kodekse (2005) nurodoma, kad ,,tarnautojas pasiraSytinai
jsipareigoja neskelbti informacijos, kuri jam patikima tvarkyti (naudotis) tarnybos metu, jos
neatskleisti, neprarasti ir neperduoti asmenims, nejgaliotiems jos suzinoti. Be to, tarnautojui
draudziama dokumentuose ir kompiuterinése laikmenose laikomg informacijg naudoti savo Seimos
nariy, kity asmeny, verslo, materialiniams ar kitiems poreikiams tenkinti‘.

Netinkamas disponavimas informacija gali sukelti melo, pavydo, apgaulés, Smeizto problemas.
Analizuotuose kodeksuose kalbant apie Sias problemas dazniausiai apsiribojama arba draudimu,
arba reikalavimu susilaikyti nuo tokios veiklos. O Stai netinkamo jvaizdzio potenciali zala suvokta
visy analizuoty kodeksy kiiré¢jy. Tokiam jvaizdziui gali daryti jtaka tiek atskiri veiksmai,
sprendimai, kalba, tiek ir netinkama iSvaizda (buvimas apsvaigus nuo apsvaigus nuo alkoholio,
psichotropiniy ar kt. medziagy), apranga, etikos principy nepaisymas ne tik tarnybos, bet ir kitu
metu. Daugelyje etikos kodeksy tarnautojams nurodoma savo elgesiu ir iSvaizda tarnyboje ir
laisvalaikiu nediskredituoti institucijos valstybés tarnautojo ir institucijos vardo, rodyti pavyzdj
kitiems, laikytis visuotinai priimty dorovés normy.

Apibendrinant analizuoty etikos kodeksy nuostatas matyti, kad Sie dokumentai skiriasi savo
apimtimi, uzsibréztais tikslais, struktiira, aptariamais klausimais ir analizés pobiidziu (gilinamasi
arba Zvelgiama pavirSutiniSkai). Taciau beveik visuose nurodomos tos pacios etikos problemos —
korupcijos, interesy konflikto, sprendimy priémimo, tarnybinés informacijos naudojimo,
piktnaudziavimo tarnybine padétimi, netinkamo jvaizdzio, jtakos darymo ir t.t. Minétos problemos
analizuotuose etikos kodeksuose tik apibréziamos. ISsamesné jy analizé bei sprendimo galimybés

pateikiamos kitame magistro baigiamojo darbo skyriuje.

1.4. Etikos problemy raiSka Lietuvos vieSojo sektoriaus institucijose

Pastaraisiais metais vis dazniau diskutuojama valstybés tarnautojy jvaizdzio tema. Kaip
nurodoma OECD VieSojo valdymo komiteto parengtose rekomendacijose, ,,masinése ziniasklaidos
priemonése mirga antrastés apie ,,Svariy ranky®, ,,skaidrios veiklos® kampanijas bei teisines
priemones, taikomas kovoje su korupcija kaltinamais politikais ir kitais valstybés pareigiinais.
Zmonés suvokia, kad etiskas valstybés tarnautojy elgesys yra labai svarbus. Pastebéta, kad pilie¢iai
vis maziau pasitiki vyriausybe ir valstybés tarnyba“.

Tokia situacija susiklosté dé¢l to, kad Siandien su etikos problemomis vieSajame sektoriuje

susiduriama beveik kasdien. Tiesa, problemos biina nevienodos — kai kurios iSsisprendzia beveik
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nepastebétos, kitos stipriai paveikia atskirus asmenis ar organizacijas, palieka neiSdildomas zymes
visuomenés samongje. Vienos etikos problemos iskyla ir vél pradingsta (individuali korupcija),
kitos turi besitgsiantj pobiid] (sisteminé korupcija ir kt.). Etikos problemy pasekmés gali apsiriboti
grupe bendradarbiy, bet kartais gali paveikti ne tik Salies, bet ir tarptautinés bendruomenés
gyvenimg (Votergeito skandalas).

J. Palidauskaité (2001) nurodo, kad etikos problemas galima vadinti ir etinémis dilemomis (Sis
terminas pabrézia reikalo sudétinguma, galimg vertinimo kriterijy nevienareikSmiskuma).

Etikos problema — tai netinkamai padarytas sprendimas ar atliktas veiksmas, pazeidziant
nusistovéjusias asmenings ar profesinés etikos normas.

Einantys valstybés tarnautojo pareigas susiduria su daugybe etikos problemy. Su vienomis jy
susiduriama dazniau, su kitomis — re¢iau, vienos tampa visuomenei Zinomos, apie kitas suzinoma
retai. Nors vieSojo administravimo tyrinétojai, J. Palidauskaités (2001) teigimu, tiesiog analizuoja
etikos problemas, nebandydami jy klasifikuoti, minéta autoré visgi bando jas sugrupuoti. Toks
grupavimas remiasi etikos problemy panasumu (piktnaudziaujama ne tik turima valdzia, bet ir
materialiniais, Zmogiskaisiais iStekliais ir kt.). Etikos problemas J. Palidauskaité (2001) sujungia |

tokias grupes:

1. Apgavyste,

2 Korupcija,

3. Piktnaudziavimas,

4 Interesy konfliktas,

5 Seksualinis priekabiavimas.

Valstybés tarnautojai turi buti atidiis ir korektiski ne tik priimdami sprendimus, bet ir
vertindami kity elgesj (privataus sektoriaus, politiky ir kity valstybés tarnautojy), nes, kaip teigia J.
Palidauskaite (2010), skiriasi jy pasaulio suvokimas, problemos matymas, galimos sprendimo
alternatyvos, teisingumo samprata. Kiekviena grupé remiasi savo pagrindinémis vertybémis (verslo
vertybé — pelnas, politiky — valdzia, valstybés tarnautojy — visuomenés interesas), kurdama ir
jgyvendindama bei vertindama vie$aja politikg. DaZnai valstybés tarnautojams praktiskai tenka
spresti ne tik etikos problemas, bet ir vertybiy konfliktus. Tradiciniy vieSojo administravimo
vertybiy (pareigingumo, kruopS$tumo, procediirinio teisingumo ir kt.) susidiirimas su tokiomis
ekonominémis vertybémis kaip efektyvumas ir rezultatyvumas daznai duoda prieSingus rezultatus:
atveriamas kelias korupcijai, neteisybei, neefektyvumui, piktnaudziavimui ir kt.

Be bendryjy etikos problemy, profesin¢je veikloje iSkyla ir specifiniy profesionalizacijos
(visuomenés suskirstymas ] atskiras profesines sritis) sunkumy. Prie tokiy specifiniy problemy J.
Palidauskaité (2001) priskiria elitizma, paternalizma, susvetiméjimg bei diskriminacijg. ISsamesné

nurodytyjy problemy charakteristika pateikiama 3 lenteléje.
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3 lentelé

Specifiniy etikos problemy charakteristika

Specifiné etikos problema Specifiniy etikos problemuy charakteristika

Elitizmas Gali buti suvoktas kaip itin siauro profesijos atstovy, save suprieSinanéiy su
likusia visuomenés dalimi, birio atsiradimas. Be Ziniy ir jgiidziy, profesijos
atstovai turi socialing galig (visuomenés priskirtas statusas). Profesinis statusas
reiskia visuomenés pripazinima. Zmonés yra linke siekti visuomenés pripazinimo,
nes tai suteikia jiems autonomijg (sumazina kity kontrol¢). Turédami profesiniy
Ziniy, patyrimo, visuomengés pripazinima, kai kuriy profesijy atstovai sudaro lyg ir
negausia visuomeneés grupe — elita, kuris turi galig veikti kity visuomenés nariy

gyvenima (politikai, teiséjai ir kt.).

Paternalizmas Atskiry profesijy darbuotojai (medikai, teisininkai, policininkai ir kt.),
disponuodami specifinémis Ziniomis ir turédami patyrima, daznai yra linke elgtis
pernelyg globéjiskai, imdamiesi atsakomybés nuspresti, kas bus geriausia kitiems
(mediky pavyzdys ¢ia akivaizdziausias). PraktiSkai idealiu atveju sprendimus turi
priimti abi pusés, nes priimdamas sprendimg vienapusiskai, specialistas gali daug

ko nezinoti ir nejvertinti.

Susvetiméjimas Atskiroms profesijoms biidinga savita kultiira, savas mastymas, elgsena. Jy
(abejingumas) socialiniai kontaktai daznai apsiriboja tos pacios profesijos rémais. Priklausomai
nuo profesijai skirto vaidmens susiformuoja tam tikras atstumas tarp jy ir likusios

visuomengés dalies, vystosi ,,mes — jie” mentalitetas.

Diskriminacija Tai nevienodos atskiry socialiniy sluoksniy nariy galimybés, renkantis profesing
(iSmaudojimas) veikla. Zinios ir patyrimas, reikalingi profesinéje veikloje, jgyjami studijy metu,
taciau toli grazu ne visy socialiniy sluoksniy nariai gali rinktis studijuoti norimas
profesijas (menkos finansinés galimybés, nepakankamas turimo issilavinimo lygis
ir kt.). Dél Sios priezasties atskiri socialiniai sluoksniai neatstovauja kai kurioms
profesijoms arba jiems gali biiti sunkiau kopti karjeros laiptais. Tai pasakytina

apie teisininky, mediky, politiky ir kitas profesijas.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis J. Palidauskaite (2001).

Valstybés tarnautojai nuolatos privalo numatyti, kokias potencialias problemas gali sukelti jy
sprendimai ar veiksmai. Susidiirus su konkrecia etikos problema, | ja reaguojama jvairiai — nuo
problemos nepripazinimo iki bendradarbiavimo su pazeid¢jais. D¢l nesugebéjimo derinti asmeniniy
ir vieSyjy interesy valstybés tarnyboje kyla interesy konflikty. NeetisSkas elgesys griauna
visuomenés pasitikéjima, gera valstybés tarnybos jvaizdj. Etikos pazeidimai valstybés tarnyboje
daro zalg visuomenei, ekonominei bei socialinei sferai. D¢l §iy procesy pakertamas Zmoniy
tik¢jimas socialiniu teisingumu, skatinama nepagarba jstatymams it jy nesilaikymas,
nusikalstamumas, griaunami teisinés valstybés pamatai, pakertamas valdzios, kaip socialinio

instituto, autoritetas, trukdoma ekonominiam efektyvumui, vystymuisi.
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Mokslingje literatiiroje iSskiriami bendrieji kovos su etikos pazZeidimais principai:

1. Maksimalus vieSumas,

2. Atskaitomybés didinimas,

3. Svietéjiskos veiklos stiprinimas visuomenéje ir valdininkijoje,

4. Valdininky atrankos ir parengimo tobulinimas,

5. Istatymy ir jstatyminiy normy tobulinimas,

6. Institucijy, kovojanciy su korupcija, darbuotojy kvalifikacijos kélimas,

7. Valdininky rotacijos principo diegimas,

8. Kity pagrindiniy demokratijos principy uztikrinimas (lygybé pries jstatymus, vienody

galimybiy visiems visuomengés nariams uztikrinimas).

Be to, istorija parod¢, kad profesijos darbuotojy vaidmuo gyvenime vis auga, todél labai svarbu
iSlaikyti gerg jgytos profesijos statusa, palaikyti gerus santykius su klientais, gerai, atsakingai ir
efektyviai atlikti savo darbg, savo veikloje siekti profesiniy idealy, riipinantis profesijos autoritetu.
Bet kurioje profesijoje, be turimo iSsilavinimo, vadovavimosi etikos kodeksais, institucinés
savikontrolés, labai svarbus ir noras dirbti s3ziningai, noras kuo geriau darbg atlikti. Profesinés
etikos normos, etikos problemy sprendimas gali prisidéti prie darbo kokybés ir efektyvumo
didinimo, tod¢l labai svarbu, kad minétosios problemos biity sprendziamos. Etikos ir profesinés
etikos problemy sprendimo galimybés iSsamiau analizuojamos kitame magistro baigiamojo darbo

skyriuje.
1.5 VieSojo sektoriaus etikos problemy sprendimo valdymo priemonés

Mokslingje literaturoje (R. B. Denhartd, J. Grugss (2003), P. Eigen (2006), J. Palidauskaité
(2010) ir t.t.) nurodoma, kad susidiirus su konkrecia etikos problema, j ja reaguojama jvairiai:
pradedant problemos nepripazinimu ir baigiant bendradarbiavimu su pazeidéjais. Minéti autoriai
i$skiria keleta galimy atsakymy j neetiska elgesi — reakcijos gali biti jsivaizduojamos skaléje nuo
geriausiy iki labiausiai nepageidautiny.

Pagal galimas pasekmes individui, organizacijai ir principus, kuriais vadovaujantis priimamas
vienas ar kitas sprendimas, kaip reaguoti j etikos problema, J. Palidauskaités (2010) teigimu,
reakcijas galima suskirstyti j tris pogrupius:

1. Tinkamos ir principingos;

2. Neutralios;

3. Netinkamos, etiSkai nepriimtinos.

Tyréjos nuomone, toks skirstymas yra salyginis, santykinis, nes kai kurios reakcijos
(istikimybe, delsimas) priklauso nuo situacijos, gali biiti arba tinkamos arba nepageidaujamos. Be

to, reakcija zymia dalimi priklauso ir nuo pacios etikos problemos specifikos — vienaip gali biiti
29



reaguojama ] mela, kitaip - j korupcija. Tik jvertinus tai, kad etikos problemos kyla profesiniame
gyvenime ir veikia tiek atskirus individus, tiek visg organizacija, paminétina, kad organizacinio
pozitiriu (organizacijos moralinis klimatas, nuostatos, vystymasis ir kt.) vienokios reakcijos j etikos
problemas gali biiti labiau pageidaujamos nei kitokios.

Galima teigti, kad bandymas tinkamai ir principingai reaguoti j etikos problemas, kitus atkalbéti
nuo dalyvavimo probleminése etinio poziiiriu situacijose — Siais laikais Lietuvoje sunkiai
jgyvendinamas. Jei moralinio pobiidzio patarimai ir iSklausomi, tai retai kada priimami (nors
priklausomai nuo padarytos zalos etika pazeides asmuo gali biiti baudziamas, pradedant jsp¢jimu
(smulkus prasizengimas, nekvalifikuotai atliktas darbas ar smulkios dovanos uz suteiktas paslaugas
priémimas) ir baigiant paSalinimu i§ tarnybos, ateityje draudziant uzsiimti panaSia veikla
(nelojalumo valstybei, netinkamo paslap¢iy sugojimo ir naudojimo ir kt. atvejais), etikos problemy
Lietuvoje — gausu).

Principingi darbuotojai, pasirinke tokig taktika, gali prarasti pasitikéjima, biiti izoliuoti - jy bus
Salinamasi. Taciau po pirmo nepavykusio bandymo atkalbéti bendradarbius etiSko elgesio
iniciatoriui nereikéty nuleisti ranky. Daznai kolektyve biina ir daugiau panasiai galvojanciy, bet
bijanciy izoliacijos ir grupés atstimimo asmeny. Ilgainiui principingo asmens tinkamai pasirinkta
taktika gali tinkamai paveikti viso kolektyvo etinj klimata.

Be reakcijos | etikos problemas dar tikslinga aptarti ir priemones etikai vieSojo sektoriaus
organizacijoje diegti. ISsamiau etikos vieSojo sektoriaus institucijoje diegimo bei valstybés

tarnautojy etinio mokymo aspektai analizuojami kitame magistro baigiamojo darbo skyriuje.
1.6. VieSojo sektoriaus etikos problemy sprendimo tobulinimas

Kaip matyti i§ analizuotos mokslings literatiiros (D. C. Menzel (2007) N. Vasiljeviené (2008), J.
Palidauskaité (2010) ir kt.), pirmutinis etiSko elgesio paskatos iSrySkinimas yra rasytinio etikos
kodekso kiirimas, taisymas ir tobulinimas. Tyréjy nuomone, naujai paskirti politinio pasitikéjimo
valstybés tarnautojai turi iSeiti etinio mokymo kursus, kur biity mokoma etiSko elgesio standarty,
pabréziama atskaitomybés, valdziy suderinimo principy, atsakomybés visuomenei svarba.

D. C. Menzel (2007) kalba apie etikos diegimg ne tik organizaciniame, bet ir tarptautiniame
kontekste. Jis mini daugel] organizacijoje reikalingy priemoniy (pavyzding lyderyste, etikos
mokyma, kodeksus, priesaikas, etikos audita, etinio klimato diegima per zmogiskyjy isStekliy
vadyba, etikos pataréjus). Minétasis autorius savo darbuose ypatingai pabrézia priesaikos reikSme
(priesaika jgalina valstybés tarnautoja savo pareigas atlikti etiskai ir moraliai). Zmogiskyjuy istekliy
vadyboje atkreipiamas démesys ] etinius dalykus samdant, vertinant, aukStinant pareigas ar

atleidziant darbuotojus. Be to, D. C. Menzel (2007) nuomone, né viena paviené priemon¢ nesukurs
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organizacinio principingumo. Etikos diegimas, etiSko elgesio formavimas reikalauja ne tik
vadovybeés, bet ir eiliniy darbuotojy atsidavimo.

J. Palidauskaité (2010) tarp etikos vadybos priemoniy mini etikos agentiiras, elgesio kodeksus,
etikos mokymus, elgesio kontrol¢ (sankcijas uz nusizengimus elgesio kodeksui) ir t.t.

Su kontrolés mechanizmais (etikos agentiiromis, elgesio kodeksais, sankcijomis uz kodekso
pazeidimg) mokslingje literatiroje (J. Palidauskaité (2010) ir kt. siejama etikos vadybos sgvoka.
Etikos vadyba, minétos autorés teigimu, atspindi organizacijos etines priemones ir kontrol¢ siekiant
uzkirsti kelig korupcijai ir suk¢iavimams. Nors etikos vadybos klausimai labiau imti gvildenti nuo
1990 — yjy, kai kurie tyrinétojai Sig temga liet¢ ir ankscCiau. J. Palidauskaités (2010) teigimu,
Saltiniuose pasitaikantys etikos institucionalizavimo, etikos infrastruktiiros, etikos vadybos
rezimo, etikos politikos, etikos programos terminai rodo, kad etikos vadyba dométasi. Naujojoje
mokslingje literatiiroje (N. Vasiljeviené (2006, J. Palidauskaité (2010) ir kt.) daZniausiai vartojama
etikos infrastruktiiros sgvoka.

Etikos infrastruktiira minéty autoriy darbuose apibréziama kaip priemoniy, sistemy ir sglygy
visuma, skatinanti profesionalizma, aukS$tus elgesio standartus ir uzkertanti kelig netinkamam
elgesiui.

N. Vasiljeviené (2006) nurodo tokig etikos infrastruktiiros struktiirg: etikos kodeksai, etikos
komitetai, konsultantai, advokatai, tarnautojai ir direktoriai, teikiantys informacija etikos
klausimais, karStosios telefono linijos, skirtos etikos klausimams spresti ir analizuoti, verslo etikos
centrai kaip dalykinés etikos mokslinio tyrimo ir populiarinimo struktiiros, jungian¢ios mokslininky
ir verslo praktiky pastangas nagrinéti ir diegti verslo etika, etikos mokymas, apvaliojo stalo
susitikimai ir diskusijy bureliai, etikos auditas, susij¢s su etikos kodeksais, vyriausybés nutarimas,
teisés aktas, vyriausybés jgaliota tarnyba skundams tirti.

Organisation for Economic Co —operation and Development (OECD) rekomendacijose (2007)
pabréziamas etikos infrastruktiiros kompleksiskumas Etikos infrastruktiira grindziama kompleksiniu
poziiiriu | etika, o jvairios sudétinés jos dalys holistiSkai papildo viena kitg. Jos sudaro visumg ir
harmoningai funkcionuoja. Nepakanka sutelkti démes;j tik j vieng kurj nors elementa.

Mokslingje literatiiroje (A. B. Carroll, A. K. Buchholtz (2006) ir kt.) nurodo grup¢ priemoniy,
galindiy padéti sukurti etiSka klimata ir kultiira organizacijoje (1 pav.). Sios priemonés gali biti

taikomos ir vieSojo administravimo institucijose (zZr. 1 pav.).
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Etikos programos ir Velksmlflgas Etikos auditas Direktoriy
bendravimas tarybos
prieZziura bei

etikos mokymai
vadovybei ir
darbuotojams

Veiklos

priémimo procesas \ skaidrumas

etikos tarnautojai

Realistiniai tikslai | Aukstus postus
uZimanc¢iy vadovy
lyderysté

EtiSko sprendimo | v Moralés vadyba

PraneSimo apie blogg
Drausminés priemonés elgesi mechanizmai
Elgesio kodeksai pazZeidéjams tramdyti (karstos telefono linijos)

I pav. Geriausia praktika organizacijos etikos klimatui ir organizacijai tobulinti

Saltinis: A. B. Carroll, A. K. Buchholtz (2006)

Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija, apibendrindama jvairiy Saliy patirt]
etikos srityje, kartu pateikia veiklos gaires etikos infrastruktirai kurti ir diegti. Etikos infrastruktiirg
sudaro astuoni elementai: politiné lyderysté, teisiniai pagrindai, veiksmingi atskaitomybés ir
kontrolés mechanizmai, elgesio kodeksai, profesinés socializacijos mechanizmai, palankios
valstybés tarnybos salygos, etikq koordinuojanti institucija, visuomenés jsitraukimas ir
prieziura.

Kiekvienas i§ $iy astuoniy elementy atlieka vieng i§ trijy funkeiju:

1. kontrolés,
2. gairiy nustatymo,
3. vadybine.

Apie minétas etikos infrastruktiiros sudedamyjy daliy funkcijas kalbama ir kituose Saltiniuose.
Pavyzdziui, Organisation for Economic Co — operation and Development (OECD) rekomendacijose
(2007) nurodoma, kad kontrole galima uztikrinti Siais trimis elementais: teisine baze, sudarancia
salygas nepriklausomam tyrimui ir patraukimui atsakomybén, veiksmingais atskaitomybés
mechanizmais, visuomenés dalyvavimu ir kontrole. Atitinkamai vadovavima sudaro tokie
elementai: protingos valstybés tarnybos salygos, paremtos veiksminga zmoniy iStekliy politika;
infrastruktiros koordinavimas — per veikianCig centring valdymo institucija, pavaldzig jstaiga,

zinybg ar specialig etikos institucijg.
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Geriausias $iy funkcijy derinys ir kiekvienos svarba, kaip teigiama Organisation for Economic

Co —operation and Development (OECD) rekomendacijose (2007),

kulttirinés ir politinés bei administracinés aplinkos.

priklausys nuo atskiros Salies

Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos pateikiamy etikos infrastruktiiros

elementy iSsamesné charakteristika bei funkcijos apibiidinamos 4 lenteléje.

4 lentelé

Etikos infrastruktiros elementy charakteristika bei funkcijos

Etikos infrastruktiiros

elementas

Etikos infrastruktiiros elemento charakteristika bei funkcijos

Politiné lyderysté (arba
politiniy lyderiy —
prezidento, parlamento
vadovo, premjero, vidaus
reikaly ministro)
atsidavimas etiniams

principams

Atsidavimas etikai gali bati reiskiamas retorika (kalbomis, vieSosiomis kalbomis),
rodant asmeninj pavyzdj, skiriant iSteklius etikos problemoms spresti. Veiksmai,
neapsiribojantys kalbomis, bet imantis konkre¢iy priemoniy kilus skandalui rodo
pasirengimg siekti aukstesniy elgesio standarty. Ziniasklaida, pla¢ioji visuomené ir
gausus valstybés tarnautojy biirys atidziai stebi ir interpretuoja tokiomis
aplinkybémis politiniy lyderiy siun¢iamus signalus. Politiky ir auk$ty pareigiiny
skandalingos istorijos neigiamai veikia eilinius valstybés tarnautojus: kinta jy

suvokimas, kas yra leistinas ir tinkamas elgesys.

Veiksmingi teisiniai Salies

Teising baz¢ sudaro jstatymai ir taisyklés, nustatantys valstybés tarnautojy ir

pagrindai pareigiiny elgesio standartus ir jgyvendinantys juos tyrimo ir patraukimo
atsakomybén sistemy pagalba. Si teisiné bazé suteikia etikos infrastruktiirai realios

galios, ji atlieka kontrolés funkcija.
Atskaitomybés ir Atskaitomybés mechanizmai gali veikti valstybés tarnybos viduje ( paprastos

kontrolés mechanizmai

administracinés procediiros - reikalavimas jforminti veiklg ar praSyma rastu;
visapusiSki procesai, tokie kaip tarnybos veiklos rezultaty auditas ir jvertinimai). Jie
taip pat gali veikti zinybos ar organizacijos iSoréje (konsultavimo mechanizmai -
bendruomenés konsultacinés komisijos, prieziiiros mechanizmai - jstatymy leidimo ar
parlamento komitetai.

Atskaitomybés mechanizmai vaidina svarby vaidmen;j etikos infrastruktiiroje, nes

uztikrina aiskia valdymo struktiira, remiama tyrimy ir vertinimy.

Elgesio kodeksai

Jie — svarbus etikos infrastruktiiros elementas, nes nurodo siektinas valstybés
tarnautojo vertybes, pateikia valstybés tarnautojo elgesio gaires ir kartu bando
kontroliuoti kodekso pazeidimus. Organizacijos ir profesijos elgesio kodeksai apima
asmeninés moralés principus (saZininguma, pareigingumg ir kt.), pabrézia profesines
vertybes (tarnavimg visuomenés interesams, nepiktnaudziavimg valdzia ir kt.),
pakartoja jstatymais reglamentuotus draudimus (vengti interesy konflikto, korupcijos

ir t.t.).
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4 lentelés tesinys

Profesinés socializacijos

mechanizmai

Prie $iy mechanizmy priskiriamas jvadinis ir tgstinis mokymas, etikos centry veikla
ir institucijos vadovo rodomi gero vaidmens pavyzdziai.

Etikos mokymy rezultatai tiesiogiai priklauso nuo institucijos auksSciausiy
vadovy elgesio: kai kasdieninéje praktikoje vadovas elgsis prieSingai, negu buvo
mokoma, darbuotojas bus linkes vadovautis neoficialiomis ir neraSytomis
organizacijos normomis. Todél organizuoti etikos mokymus reikéty taip, kad juos

iSeity visi darbuotojai, neiSskiriant ir vadovaujamas pareigas uzimanciy asmeny.

Valstybés tarnybos
salygos

Jos apibreézia aplinka, kuri daugiau ar maziau yra palanki etiSkam elgesiui. Skiriami
iSoriniai ir vidiniai veiksniai.

ISoriniai veiksniai yra susij¢ su prisitaikymu valstybés sektoriuje. Svarbu, ar dél
Siy veiksniy liko kokiy nors neiSspresty darbo santykiy klausimy, darbo
uzmokesC¢io problemy ar neaiSkumy dél nuolatiniy pokyciy ir abejingumo
reformoms.

Vidiniai veiksniai, t. y. personalo politika, tiesiogiai veikia valstybés tarnautojy
elgesi. Pirmiausia jie nulemia valstybés tarnautojy samdos, mokymy, prieziliros,
ugdymo, atlygio ir drausminimo budus ir sudaro didele valstybés tarnybos
organizavimo tvarkos dalj. Antra, tarp jy yra ir tokiy morale jtakojanciy veiksniy,
kaip darbo uzmokestis ir darbo saugumas. Trecia, Sis veiksnys yra labiau
tiesioginis, personalo apsaugos politika — tiek pareiskéjy apsauga, tiek kitokie
procesai valstybés tarnautojams jkvéps pasitikéjimo reaguoti j netinkamus jiems

keliamus reikalavimus ir atskleisti korupcijos ar neetisko elgesio atvejus.

Etika koordinuojanti

institucija

Institucijos, kurios koordinuoja bendrg etikos struktiira, yra parlamento komitetai,
centrinés Zinybos, jstaigos arba specialiai tam tikslui sukurtos institucijos,
kurios jgaliojamos prizifiréti etikg valstybés tarnyboje.

Jos atlicka valdymo funkcija, nes koordinuoja ir remia visus kitus infrastruktiiros
elementus. Jos veikia arba tiesiogiai jgyvendindamos etikos iniciatyvas arba
perduodamos §j uzdavinj kitoms institucijoms arba zinyboms. Jgyvendinimo
funkcija turinCiy departamenty ir tarnyby atveju jos atlieka ir kontrolés funkcija.
Sios institucijos paprastai atlicka vieng ar daugiau i3 trijy vaidmeny: priZitri,

pataria arba skatina.

Aktyvi pilietiné

visuomené

Siandieniné visuomené yra geriau informuota ir geriau Zino bei labiau domisi
vieSojo sektoriaus veikla. Be teisés susipazinti su jstatymy informacija, yra
tendencija skatinti vieSojo administravimo aparato atviruma, leidziant visuomenei
palyginti i§ arti pazvelgti | biurokratinius procesus, konkrecius pasitarimus ar
pasitarimy protokolus.

Visuomeneés dalyvavimas ir kontrol¢ is tiesy labai jtikinamai atgraso nuo korupcijos

ir netinkamo elgesio valstybés tarnyboje.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Organisation for Economic Co —operation and Development (OECD)

rekomendacijose (2007), J. Palidauskaite (2010).
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Etikos infrastruktiira, kaip nurodo J. Palidauskaité (2010) gali biiti kuriama valstybés (makro-)
arba pavienés institucijos (mikro-) lygiu. Politinis atsidavimas, teisiné bazé, visuomenés
jsitraukimas ir koordinuojanti institucija yra makrolygio elementai. Auks¢iausiy Salies politiniy
lyderiy atsidavimas aukStiems etikos standartams, jstatymai, reglamentuojantys valstybés tarnautojy
veiklg ir kai kurias valstybés tarnybos saglygas, bendrasis valstybés tarnautojy profesinés etikos
kodeksas, etika koordinuojanti institucija, aktyvi pilietiné visuomené sudaro ta bendra kuriamy
organizacijos etikos infrastruktiiros elementy fong. Nacionaliné etikos infrastruktira gali buti
pagrindas kurti pavienes vieSojo administravimo institucijy infrastruktiiras.

Mikrolygiu kuriami atskaitomybés mechanizmai ir elgesio kodeksai, rengiami mokymai,
sudaromos palankios valstybés tarnybos salygos, atsizvelgiant | nacionaling etikos infrastruktiirg.

Apibendrindami, galime teigti, kad valstybés kuria infrastruktiirag derindamos politing parama,
teisine baze, atskaitomybés mechanizmus, elgesio kodeksus, profesine socializacijg, darbo
valstybés tarnyboje sglygas, koordinuojancias institucijas ir visuomenés dalyvavimg bei
kontrole. Drauge visi Sie elementai yra paskatinimas valstybés tarnautojui gerai elgtis ir atgraso
nuo korupcijos bei neetiSko elgesio. Gerai funkcionuojanti etikos infrastruktiira gali papildyti
valstybés tarnybos aplinka, tik reikia jvertinti tai, kad etikos priezitirai ir jgyvendinimui reikia
testinumo, garantuojancio ilgalaikius pokycius.

Etikos infrastruktiros elementy diegimas ir vienu, ir kitu minétais lygmenimis (magistro
baigiamajame darbe aktualesnis etikos infrastrukttiros mikrolygmuo, todél Siam klausimui skiriama
daugiau démesio) atnesSa daugiau teisés akty, reglamentuojanciy valstybés tarnautojy veikla, etikos
kodeksy, seminary, mokymy ir t.t. Akivaizdu, kad tokios tendencijos pirmiausia skatina etinj
valstybés tarnautojy mokymga ir lavinima, nes biitent mokymas ir etinis lavinimas yra sistemos
pagrindas, salyga bitina etiniams standartams visuomenéje uztikrinti.

Valstybés tarnautojy etikos mokymus skatina daugelis veiksniy — teisin¢ aplinka, nuolatinis
ziniasklaidos démesys valdzios atstovy veiklai, korupcijos ir kiti skandalai, kuriy veikéjais neretai
tampa valstybés tarnautojai. J. Palidauskaités (2010) teigimu, augantys visuomenés liikesciai ir
kintanti veiklos aplinka reikalauja atkreipti démesj ne tik | 3E (efektyvumas, rezultatyvumas,
ekonomiSkumas), bet ir } 4E (3E plius etikg). Be to, etiniai mokymai valstybés tarnautojams, kaip
nurodo J. Palidauskaité, R. Didziuliené (2002) gali suteikti trikstamy teoriniy Ziniy, padéti atsakyti
1 praktiSkai kylancius etikos klausimus, iSmokyti mastyti ir elgtis pagal profesinés etikos normas,
supazindinti su etikos kodeksais, priimti etiSkus sprendimus ir t.t.

A. Lawton (2004), trumpai nusakydamas etikos mokymy tikslg, nurodo, kad minétasis tikslas —
tai zinios, suvokimas ir veikimas. Kursai stiprina zinias ir suvokimg, gebéjima priimti sprendimus,

padeda kurti etiSka elgesj organizacijoje.
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Etinis lavinimas vykdomas pasitelkus tam tikrg modelj. Amerikiet¢é A. Hejka — Ekins (2001)
iSkele tokig lavinimo modeliy koncepcija. Kiekvieng modelj (jie gali biti jvairlis — atitikimo,
principingumo ir t.t.).apibiidina 5 veiksniai:

1. démesio centras (individas ar organizacija ir individas),

2. mokymo perspektyva (remiamasi teisés aktais ar normomis),

3. lavinimo pasekmeés (ar tarnautojai po mokymy elgiasi teisingai ir etiSkai),

4. mokymo turinys (pabréziami etiniai jstatymai, institucinés taisyklés, etiniai standartai ar
etiSkas sprendimy priémimas),

5. mokymo metodai (ar mokoma taikant pedagoginius metodus, kai déstytojas lyg ekspertas
pateikia informacija, ar dalyviai jitraukiami j mokymo proceso organizacija.

Minétos autorés sitlyti etikos modeliy ypatumai — funkcijos, tikslai, kitos pagrindinés
charakteristikos bei auditorija (klausytojai, besimokantieji), kuriai minéti modeliai gali biiti

taikomi, iSsamiau apibiidinami 5 lenteléje.

5 lentelé
Etinio vieSajame sektoriuje lavinimo modeliy ypatumai
Etikos lavinimo modelis Etikos lavinimo modelio ypatumai
Atitikimo etikos Atitikimo vadyba galima vadyba nukreipiant j tarnautojy veiklos priezilirg ir
modelis kontrolg. Atitikimo modelyje valstybés tarnautojy lavinimo pagrindas yra teisés aktai,

reglamentai ir institucijos taisyklés. Tikimasi, kad po seminaro valstybés tarnautojai

iSmanys etikos jstatymus, jy taikyma ir galimas pazeidimo pasekmes.

Principingumo modelis | Gali baiti taikomas principingai besielgiantiems tarnautojams. Lavinimo pagal §j
modelj tikslas yra ne tik supazindinti su valstybés tarnybos etosu, etikos standartais ir
vertybémis, bet ir iSrySkinti moralinj pagrindima, kuris gali skatinti pavyzdinga ir
etiska elgesi.

Lavinimas labiau remiasi normatyvine etika. Seminary metu mokomasi, kaip priimti
etiSkus sprendimus, spresti moralines dilemas darbo vietoje, daug démesio skiriama
etikos standartams ir moraliniam pagrindimui, siekiama ugdyti viding atsakomybg.
Sio modelio trikumas — per maZa démesio probleminiams dalykams
(piktnaudziavimui, neetiSkam elgesiui, korupcijai ir kt.), neatsizvelgiama |

organizacing praktika.

Sintezés etika Sintezés lavinimo modelio tikslas — ne tik supazindinti su formaliais standartais
(teisés normomis, organizacijos taisyklémis), bet ir ugdyti moralinj pagrindima
iSmokant atpazinti etikos standartus ir vertybes (i etikos kodekso ar profesiniy
standarty). Po tokiy seminary tikimasi, kad tarnautojas elgsis ne tik teisétai, bet ir

vadovaudamasis etikos standartais, gebés skirti etiSka/neetiska elgesi.

36



5 lentelés tesinys
Integruotas lavinimas | Modelio pagrindas — idéja, kad individualus etinis lavinimas néra pakankamas be

iSsamios organizacijos etikos programos. Todél démesio centre — individo veikla
organizaciniame kontekste.

Modelio pagrindas — normatyviné etika, nors aptariami ir teisés aktai, ir organizacijos
taisykles. Tikimasi, kad tarnautojy veikla bus teiséta, etiSka, paremta aukstais elgesio

standartais.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis A. Hejka — Ekins (2001).

Kurj valstybés tarnautojy etinio lavinimo model] bepasirinktume, mokymy sékme lemia
daugelis veiksniy (salygos, instruktorius, auditorijos motyvacija ir kt.). Salygy tinkamumg didzia
dalimi lemia organizacijos vadovo pozicija, t. y. vadovy ripinimasis etikos dalykais organizacijoje,
juy asmeninis pavyzdys. Bet labai svarbu, kad tokiuose seminaruose dalyvauty visy lygiy vieSojo
administravimo tarnautojai, visi konkrecios organizacijos nariai. Tada organizacija vienodai
suprasty etikos principus.

Jei etiniy mokymy metu gautomis Ziniomis vadovaujamasi, jei vadovai pripazjsta etikos
dalykus, jei etikos priemoniy diegimas organizacijoje vykdomas apmastant esamg, buvusig ir
pageidaujamg praktikg, mokymai gali biiti laikomi pavykusiais.

Valstybés tarnautojams vedamais seminarais siekiama didinti etinj jautruma, suteikti ziniy ir
lgidziy, daryti jtaka elgesiui. Taciau neretai pripaZjstama, kad pakeisti individo nuostatas, vertybes,
elgesi ar sprendimus biina nelengva, nes etikos sistemoje daug problemy ir ne iki galo iSanalizuoty
klausimy. Sie reigkiniai mokslingje literatiiroje jvardijami kaip i$$akiai mokant etikos.

Apibendrinant valstybés tarnautojy etinio mokymo aspektus, galima teigti, kad naudingiausi
etiniai mokymai yra tokiu atveju, kai minétasis procesas yra testinis bei visuotinis (jame dalyvauja
visi vieSojo sektoriaus organizacijos nariai). Darbe apZvelgti seminary valstybés tarnautojams
modeliai leidZia teigti, kad mokymuose seminaro tikslai, mokymo priemonés bei etikos sistema turi
buti glaudziai susij¢. Taciau tikriausias etinio elgesio stiprinimo garantas yra ne fragmentinis, o
nuolatinis ir sistemingas darbas stiprinant etinius valstybés tarnautojy jgiidZius, tobulinant jy etiska

elgesi.
Teorinés magistro baigiamojo darbo dalies apibendrinimas

Etikos svarbg demokratinés valstybés vieSajame administravime sglygoja tai, kad pasitikéjimas
valdzia apskritai ir atskiromis jos institucijomis priklauso nuo to, kaip pilieCiai vertina valdzios
veiksmus ir priimamus sprendimus. Vie$ojo administravimo tarnautojai, biidami tarp politinés
valdzios ir pilieCiy, turi jausti didele atsakomybe. Jiems privalu tinkamai atstovauti pilieciy

interesams ir kartu jgyvendinti numatytg politika.
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Etika yra viena i$ svarbiausiy valdzios pasidalijimo ir atsvaros priemoniy, padedanciy kovoti su
savavalisku valdzios naudojimu. Tai — gyvybiSkai svarbus veiksnys kuriant ir palaikant pasitikéjima
valdZzia bei jos institucijomis, uztikrinant kokybiSka vieSojo sektoriaus organizacijy veikla.

Etisko elgesio skatinimas reiSkia ne vien, jog sudaromas taisykliy, kuriy reikia laikytis, sgraSas,
ar nustatoma, kokio statuso butina siekti. Tai yra procesas, kuris organizacijoje turi biiti vykdomas
nuosekliai bei sistemingai. Pavieniai zingsniai gali nepateisinti déty vil¢iy ir iSlaidy.

Valstybés tarnautojai savo veikloje susiduria su jvairiomis etikos problemomis (jas galima
vadinti ir etikos dilemomis). Tai apgavysté, korupcija, piktnaudziavimas, interesy konfliktas,
seksualinis priekabiavimas ir t.t.

Susidirus su konkre€ia etikos problema ] ja gali biti reaguojama jvairiai (tinkamai ir
principingai, neutraliai, netinkamai). Vienintelis geriausias ir universaliausias sprendimas arba
reakcija ] minétas problemas neegzistuoja: viskas priklauso nuo situacijos, asmens, neetiSko elgesio
pobiidzio ir kity veiksniy, darbuotojo principingumo, moralinio subrendimo ir sgmoningumo. Tik
paminétina, kad bandymas tinkamai ir principingai reaguoti j etikos problemas, kitus atkalbéti nuo
dalyvavimo probleminése etinio poziiiriu  situacijose — Siais laikais Lietuvoje sunkiai
jgyvendinamas. Jei moralinio pobiidZio patarimai ir iSklausomi, tai retai kada priimami.

Nors Lietuvoje jau priimta keliolika jstatymy, kuriuose nurodoma, kaip turi elgtis valstybés
tarnautojai, taciau juos jgyvendinant dar yra daug spragy ir sunkiai pasiekiama, kad jais buty
vadovaujamasi kasdieninéje veikloje. Spresti etikos problemas padéty valstybés tarnautojy etikos
kodekso parengimas ir jgyvendinimas, etikos seminary organizavimas, literatiros etikos klausimais
sklaida tarp vieSojo administravimo specialisty ir kity visuomenés nariy.

Etikos problemy sprendimui valstybés kuria ir etikos infrastruktiirg, kurioje derina politing
parama, teising baze, atskaitomybés mechanizmus, elgesio kodeksus, profesine socializacija, darbo
valstybés tarnyboje salygas, koordinuojancias institucijas ir visuomenés dalyvavima bei kontrole.
Drauge visi Sie elementai yra paskatinimas valstybés tarnautojui gerai elgtis ir atgraso nuo
korupcijos bei neetiSko elgesio. Gerai funkcionuojanti etikos infrastruktiira galéty papildyti
valstybés tarnybos aplinka.

Etikos infrastruktiiros elementy atneSa daugiau teisés akty, reglamentuojanciy valstybes
tarnautojy veikla, pasikeitimy, naujy etikos kodeksy, etiSko elgesio mokymo seminary, kity
mokymy valstybés tarnautojams ir t.t. Be iSvardytyjy veiksniy dar ir etiniy klausimy didéjantis
aktualumas, augantis démesys jiems, noras ne tik spresti etikos problemas, bet ir jy i$ viso iSvengti
skatina etinj valstybés tarnautojy mokyma ir lavinimg, nes buitent mokymas ir etinis lavinimas yra

sistemos pagrindas, salyga biitina etiniams standartams visuomen¢je uztikrinti.
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II. ETIKOS PROBLEMU IR JU SPRENDIMO BUDAI VIESAJAME SEKTORIUJE:
TYRIMO METODOLOGIJOS PAGRINDAI

2.1 Tyrimo metodologija

K. Kardelio (2002) teigimu, metodologija galima apibrézti kaip bendriausius pazinimo
principus (zodis metodologija kilgs 1§ graiky kalbos zodziy ,,methodos* ir ,,logos*). Nors jvairioje
literatiiroje §i sgvoka traktuojama nevienodai, metodologija galima apibrézti kaip teorijg, kuri
nagrin¢ja mokslinio pazinimo procesa, jo principus bei mokslinio tyrimo metodus ir technika.
Paprasciau tariant, metodologija gali buiti suprantama ir kaip tyrimo metodo panaudojimo logika, t.
y. nurodanti, kuo bitent pagrjstas kurio nors metodo pasirinkimas.

Tyrimo metodologija grindZiama:

1. Ivairiy Lietuvos Respublikos istatymy bei kity teisés akty (Lietuvos Respublikos
Konstitucijos (1992), Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy istatymas (1997).
Lietuvos Respublikos politiky elgesio kodeksas (2006) ir kt. nuostatomis.

2. Ivairiy Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinémis publikacijomis apie etikos samprata,
Sio proceso specifikg bei reikSmingumg literatiiroje lietuviy bei angly kalbomis: straipsniuose,
publikacijose mokslinéje bei periodin¢je spaudoje, internetiniuose Saltiniuose, atlikty sociologiniy
tyrimy ataskaitose, enciklopedijose, zinynuose.

3. Mokslininky jzvalgomis apie etikos problemas, jy sprendimo galimybes bei Siy
procesy tobulinimg vieSajame sektoriuje.

4. Tyrimui taikytas pastaraisiais metais socialiniy tyrimy moksluose vis dazniau
pasitelkiamas kokybinis tyrimo metodas. Siekiant gauti informacijos, padésiancios visapusiskai
i8siaiskinti bei suprasti respondenty poziiirj j etikos problemas bei jy sprendimg, suvokti eksperty
patirtj, tyrime naudotas vienas efektyviausiy kokybiniy duomeny rinkimo metody- individualusis
giluminis interviu.

Mokslinis tyrimas yra sudétingas ir kompleksiskas procesas. Pagrindinis moksliniy tyrimy
tikslas — gauti naujos informacijos apie tuos procesus ar reiSkinius, kuriuos norime tirti (Siuo
konkreciu atveju tai — etikos problemos valstybés tarnyboje bei jy sprendimas), ir, remiantis Siais
tyrimais, juos panaudoti, prognozuoti bei valdyti, arba praktiskai pritaikyti.

Remiantis motodologine literatiira, atliekant bet kokio reiSkinio analizg, bitina iSkelti
klausimus, pagal kuriuos bus analizuojami ir interpretuojami duomenys. Kuo daugiau atsakymy
gaunama, tuo iSsamesn] analizuojamo reiSkinio vaizdg galima sudaryti. Todél empirinés Sio
tyrimo dalies tikslas — empiriskai iStirti etikos problemy sprendimo situacija Kelmés rajono

vieSojo sektoriaus institucijose.
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Etikos problemu ir ju sprendimo galimybiy Kelmés rajono savivaldybéje duomeny
analizés modelis. Tirti etikos problemas bei jy sprendimo galimybes vieSojo sektoriaus institucijoje

buvo suformuota tyrimo schema, pateikta paveiksle Nr. 2

T i . . .
ro);)lilelllifos Tyrimo tikslo »| Tyrimo metody
foll)'mulavimas iskelimas atranka
. Tyrimo
In.t erviu ——— instrumento <
atlikimas (Klausimyno)
sudarymas

Gauty duomeny analizavimas bei
rekomendaciju pateikimas

A 4

2 pav. Etikos problemy ir jy sprendimo galimybiy Kelmés rajono savivaldybés

administracijoje tyrimo schema

Suformulavus tyrimo problemg, nustacius tikslag bei nusprendus interviu metodu apklausti
respondentus, prie§ pradedant valstybés tarnautojy apklausa jos dalyviams buvo pateikta
informacija apie vykdomo tyrimo metodika bei tikslus, tyrimo metu gautos medZziagos
panaudojimg. Valstybés tarnautojai buvo informuoti, jog apklausos metu gauta informacija bus
panaudota baigiamajame magistro darbe.

Igyvendinant iSsikeltus empirinés valstybés tarnautojy etikos problemy tyrimo uzdavinius,
galima iSskirti tokius etapus: tyrimo planavimg (pasirengimg tyrimui), empirinio tyrimo etapa
(apklausos interviu metodu vykdymg), tyrimo metu gautosios medziagos apdorojima (rezultaty
apibendrinimg ir rekomendacijy pateikimg), rezultaty praktinj pritaikymg. Valstybés tarnautojy

etikos problemy tyrimo etapy laikas detalizuojamas 3 paveiksle

I etapas II etapas III etapas.
Pasirengimas etikos Apklausos atlikimas Rezultaty apibendrinimas ir
problemu ir ju ® (2012 m. rugséjomén. — [ rekomendacijy pateikimas.
sprendimo galimybiu 2012 m. lapkric¢io mén.) (2012 m. gruodZio mén. )
tyrimui
(2012 m. rugséjo mén.)

3 pav. Etikos problemy ir ju sprendimo galimybiy Kelmés rajono savivaldybés

administracijoje tyrimo etapai
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Pasirengimo tyrimui etape buvo suformuluota tyrimo tema, aptarta tyrimo problema,
apibudintas tyrimo objektas, suformuluota moksliné hipotez¢, nusakyti tyrimo tikslas bei
uzdaviniai, aptartas tyrimo proceso organizavimas (tyrimo metody ir procediiry aptarimas).

Empiriniy duomeny rinkimo etape (apklausos interviu metodu metu) buvo renkami duomenys
apie etikos problemas ir jy sprendimo galimybes Kelmés rajono savivaldybéje. Duomenys rinkti
mokslinés hipotezés patvirtinimui arba paneigimui.

Siekiant iSanalizuoti valstybés tarnautojy etikos problemas ir teoriskai pagristi Siy problemy
analizés bei sprendimo reikalinguma, pirmiausia buvo atlikta Lietuvos Respublikos jstatymy bei
kity teisés akty, Lietuvos bei uzsienio Saliy autoriy moksliniy publikacijy, paskelbty tyrimy
rezultaty, internetiniy Saltiniy analizé, informacijos sisteminimas ir lyginimas.

Empiriniam tyrimui atlikti buvo pasirinktas tiriamos srities specialisty — vieSojo sektoriaus
organizacijy vadovy bei kity darbuotojy (vadinamyjy eksperty, atstovaujanciy tiriamai problemai)
apklausos intervii metodu kokybinis metodas.

V. Pranulio (2007) teigimu, apklausa — tai pirminés informacijos rinkimo metodas,
pasireiskiantis respondenty atsakymy j pateiktus klausimus registravimu. Minétasis autorius teigia,
jog apklausa yra labai artima zmoniy bendravimui. Apklausa, A. Valackienés (2004) teigimu, -
labiausiai paplites pirminés sociologinés informacijos rinkimo biidas. Tai metodas, garantuojantis
didesnj patikimuma negu anketinis metodas ar kiti apklausos biidai, nurodo R. Tidikis, (2003).

Dar detalesnj apklausos apibrézimg pateikia I. Luobikiené (2005), nurodydama, kad eksperty
apklausa — tai bendravimas su Zmonémis, dirbanciais toje srityje, savo srities kvalifikuotais
specialistais, kurie analizuoja kurig nors problema, remdamiesi savo patirtimi.

Sis metodas magistro baigiamajame darbe pasirinktas dél tos priezasties, kad, tai - viena
svarbiausiy duomeny rinkimo priemoniy kokybiniame tyrime, taip pat geras priartéjimo prie
zmoniy suvokimo, reikSmiy, situacijy apibrézimo ir realybés aiSkinimo biidas. Be to, paminétina,
kad apklausa pasiZzymi savo formy ir naudojimo galimybiy jvairove ir padeda gauti tikslesnius ir
iSsamesnius duomenis. Siekiant iSsiaiSkinti etikos problemas vieSajame sektoriuje ir jy sprendimo
galimybes, sudarytas tyrimo instrumentas — apklausos interviu metodu klausimynas (protokolas),
kuris buvo pateiktas Kelmés rajono savivaldybés vadovams bei darbuotojams.

Interviu metu gautiems duomenims apdoroti buvo atlikta turinio (ang. content) analizé.
Kontent analizés metodas remiasi statistiniu jvairiy teksto charakteristiky jvertinimu. Salyginai
galima teigti, kad kontent analizé tai — ,,kas pasake, ka, kam, kaip, kokiu tikslu ir koks rezultatas?”
(Luobikien¢, 2005). Daugelio autoriy (Kardelis, 2002; Tidikis, 2003; Luobikiené, 2005) nuomone,
kontent analizés objektu gali biiti bet kokios riiSies uzrasyta informacija — raSytiniai dokumentai,
vaizdiniai dokumentai , garsiniai dokumentai. Siuo konkrediu atveju tai yra valstybés tarnautojy

uzpildyti apklausos interviu metodu klausimynai (protokolai).
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Kontent analiz¢ yra vienas populiariausiy sociologiniy tyrimy metody, turintis ir pranaSumy ir
trikumy. Mokslininkai (Roberts, 2001; Valackiené, 2004; Luobikien¢, 2005 ir kt.) svarbiausiy
kontent analizés privalumy iSskiria galimyb¢ naudoti tiek kiekybine, tiek kokybing analize; visy
duomeny, kuriuos tik galima suskaiiuoti, panaudojimas; galimybeé tirti tiek dabarties, tiek ateities
jvykius ar reiSkinius; patogumas apdorojant gausig informacija. Pagrindiniai tokios analizés
trikumai yra moksliSkai pagristy tiksliy skai¢iavimo vienety ir jy atrankos kriterijy nebuvimas;
pasirinktiems Zyméjimo vienetams jvairios prasmeés suteikimas; naudojamy dokumenty
trumpalaikiSkumas. Vykdant kontent analize, reikia turéti geb¢jimg ,,jsigilinti ir suvokti
respondenty mintis, nuostatas, kg jie tur¢jo omenyje, sakydami vieng ar kitg sakinj, ir tuo pat metu
pateikti viska kaip jmanoma objektyviau. Tai jgalina mus konstruoti kuo tikslesnius psicho-
semantinius respondenty vertinimus, lieCian¢ius apsisprendimo tirti procesg, nurodo Urbonaité-
Slyziuviené ir kt., (2005).

ISsamesnei problemos analizei magistro baigiamojo darbo empirinéje dalyje dar buvo taikomas
dokumenty analizés metodas (analizuoti dokumentai, reglamentuojantys valstybés tarnautojy elgesi
vieSojo sektoriaus institucijoje, kurios darbuotojai dalyvavo apklausoje interviu metodu).

Rezultaty apibendrinimo etape buvo atlickama interviu metu gautos informacijos analizé
kontent metodu (iSskirtos kategorijos ir subkategorijos) bei, remiantis iSvadomis, gautomis
iSanalizavus tyrimo metu surinkta informacija, sitilomos konkre€ios rekomendacijos (nes tyrimo
rezultatai leido tai daryti). Interviu metu gautos informacijos analiz¢ pateikiama kitame magistro

baigiamojo darbo skyriuje.
2.2. Tyrimo instrumento pagrindimas

Mokslinis tyrimas yra sudétingas ir kompleksiskas procesas. Kaip zinia, pagrindinis moksliniy
tyrimy tikslas — gauti naujos informacijos apie tuos procesus ar reiskinius, kuriuos norime tirti, ir,
remiantis Siais tyrimais, juos panaudoti, prognozuoti bei valdyti, arba praktiskai pritaikyti, teigia K.
Kardelis (2002). B. Bitino, L. Rupsienés, V. ZydziGinaités (2008) teigimu, atlickant bet kokio
reiSkinio analize, biitina iSkelti klausimus, pagal kuriuos bus analizuojami ir interpretuojami
duomenys. Kuo daugiau atsakymy gaunama, tuo iSsamesnj analizuojamo reiSkinio vaizdg galima
sudaryti.

Valstybés tarnautojy etikos problemy bei jy sprendimo galimybiy tyrimo duomenys buvo
renkami sistemingai ir kryptingai. IS anksto buvo suformuotas tyrimo instrumentas — interviu

protokolas. Jis buvo buvo sudarytas iSskiriant tokias diagnostines kryptis:

o Etikos reikalavimai Siandieniniams valstybés tarnautojams;
o Valstybés tarnautojy etikos problemos, dazniausiai pasitaikancios vieSojo sektoriaus
institucijose;
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J Etikos problemy sprendimo biidai, daZniausiai taikomi vieSajame sektoriuje;

o Rekomendacijos efektyvesniam valstybés tarnautojy etikos problemy sprendimui

viesSojo sektoriaus institucijose.

Detali valstybés tarnautojy etikos ir jos problemy sprendimo tyrimo instrumento charakteristika

pateikiama 6 lentel¢je.

organizacijoje? Pagrjskite savo nuomong.

Kas Juosy  organizacijoje atsakingas uz darbuotojy etiska elgesj, uz
informacijos etikos klausimais sklaida?

Kaip daznai dokumentai (etikos kodeksai, taisyklés ar kt.), reglamentuojantys
valstybés tarnautojy elgesj, atnaujinami Jiisy organizacijoje?

Ar etiSka elgesj reglamentuojanciy dokumenty Jiisy organizacijoje pakanka?
Pagrjskite savo nuomoneg.

Ar etikos mokymuose gauta informacija — naudinga Jisy organizacijai?
Pagrijskite savo nuomong.

Ar JUsy organizacijos vadovai valstybés tarnautojy etikai, jos problemy
sprendimui skiria pakankamai démesio? Pagrjskite savo nuomoneg.

Ar Jusy organizacijoje bendradarbiaujama sprendziant etikos problemas? Jei
taip — kaip minétasis bendradarbiavimas vyksta?

6 lentelé
Tyrimo instrumento charakteristika
Tyrimo srities Tyrimo srities charakteristika Klausimy
pavadinimas oy
skaicius
Institucija, kurioje dirbate
BENDRI Pareigos 6
DUOMENYS APIE | AmZius
INFORMANTA I$silavinimas
Darbo stazas vieSojo sektoriaus organizacijose (metais)
Ar esate dirbes (dirbate) Etikos, Antikorupcingje ar kt. komisijoje? Jei taip —
kiek laiko komisijoje dirbate ir kokios Jusy pareigos?
Miisy dienomis vieSojo sektoriaus organizacijy darbuotojams keliami dideli
ETIKOS reikalavimai. Kokie reikalavimai etikos srityje keliami Jlisy organizacijos
REIKALAVIMAI valstybés tarnautojams?
SIANDIENINIAMS | Kaip  Jiisy organizacijoje sickiama, kad valstybés tarnautojai elgtysi
VALSTYBES atsakingai, paisyty etikos reikalavimy?
TARNAUTOJAMS | Kokiomis priemonémis Jlisy organizacijoje valstybés tarnautojai skatinami
vengti galimy valstybés tarnautojy etisko elgesio pazeidimy? 6
Kokiais etisko elgesio principais vadovaujasi valstybés tarnautojai Jiisy
organizacijoje? Kaip kontroliuojamas ir koreguojamas valstybés tarnautojy
elgesys?
Kaip vertinate valstybés tarnautojy etiSko elgesio teisinj reglamentavimg?
Pagrijskite savo nuomone.
Ar Jusy organizacijoje valstybés tarnautojai domisi etikos klausimais?
Argumentuokite savo nuomong.
Organizacijose blina atvejy, kai etikos problemos sprendziamos tik formaliai.
Ar daznai taip buina Jiisy organizacijoje. Pagrjskite savo nuomoneg.
DAZNIAUSIOS Ar organizacijoje buvo korupcijos, interesy konflikto, apgavystés,
ETIKOS diskriminacijos atvejy? Jei taip — kaip daznai jie pasitaiko? Pateikite
PROBLEMOS pavyzdziy.
VIESOJO Ar buvo nusiskundimy Jusy organizacijos valstybés tarnautojais? Jei taip — dél
SEKTORIAUS ko buvo skundziamasi?
ORGANIZACIJOSE | Kokias etikos problemas laikote didZiausiomis vieSojo sektoriaus 10
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6 lentelés tegsinys

Kokie dokumentai, reglamentuojantys valstybés tarnautojy elgesj, buvo
ETIKOS sukurti Jiisy organizacijoje?
PROBLEMU Kaip reaguojama | etikos problemas Jisy organizacijoje? Ar buna Jisy
SPRENDIMO organizacijoje valstybés tarnautojy drausminimo atvejy? Kaip drausminami
BUDAI VIESOJO | valstybés tarnautojai?
SEKTORIAUS Kokia prevenciné etikos problemy veikla vykdoma Jiisy organizacijoje?
ORGANIZACIJOSE | Apibiidinkite Jiisy organizacijoje veikianéias etikos grupes ir jy veikla (Etikos
komisija, Antikorupciné komisija ar kt.)?
Nurodykite, kas dazniausiai imasi iniciatyvos, sprendziant etikos problemas
Juisy organizacijoje?
Ar etikos problemy sprendimo klausimais bendradarbiaujate su kitomis
organizacijomis. Jei taip — nurodykite jas.
Kaip organizacijos nariai informuojami etisko elgesio etikos problemy, jy
sprendimo ir kt. etikos klausimais? Ar tokio pobiidzio informacijos
organizacijoje pakanka? Pagrjskite savo nuomone.
Ar etikos, etiSko elgesio, etikos problemy bei jy sprendimo klausimais
pasisakoma Jusy jstaigos internetingje svetaingje?
Ar tokio poblidzio informacijos  interneto svetainéje pakanka? Pagriskite
$avo nuomong.
VALSTYBES Kaip siiilytuméte didinti valstybés tarnautojy atsakomybe?
TARNAUTOIJU Ar reikia didinti informacijos apie valstybés tarnautojus vieSinima? Jei taip -
REKOMENDACIJO | kokiais klausimais informacijos turéty bati daugiau?

S ETIKOS Apibudinote Jisy organizacijoje veikiandias etikos grupes ir jy veiklg (Etikos
PROBLEMU komisija, Antikorupciné komisija ar kt.)? Kaip $iy komisijy veikla Jasy
VIESAJAME organizacijoje gali biiti tobulinama?

SEKTORIUJE Ar reikéty didinti, ar mazinti etiska valstybés tarnautojy elgesj
SPRENDIMO reglamentuojan¢iy dokumenty baze. Pagrjskite savo nuomone.
TOBULINIMUI Ka dar norétuméte keisti rengiant naujas etikos problemy sprendimo, etisko
elgesio programas valstybés tarnautojams ? Kodél?

Nurodytosios tyrimo kryptys leido gauti iSsamios bei jvairiapusés informacijos apie valstybés
tarnautojy etika, etikos problemas, jy sprendimo aktualijas bei perspektyvas ir, iSanalizavus gautus
duomenis, susidaryti i§samy analizuojamo reiSkinio — valstybés tarnautojy etikos problemy bei jy

sprendimo Kelmés rajone - vaizda.

2.3. Tyrimo imties charakteristika

Magistro baigiamajame darbe buvo pasirinktas kokybinis tyrimas, nes ,,kokybinis tyrimas yra
suvokimo procesas, tai daugiau ,,gylio“, o ne ,,plo¢io* informacija, atskleidzianti ne ,,kiek daug®,
»Kaip daznai, ,kaip labai* ar panaSiai, bet susijusi su interpretacija, aiSkinimu, bandanti ieskoti
atsakymy ] klausimus ,,kodél?*,  kaip?*, ,kas?, suteikiant prasme bei atskleidziant respondenty
motyvacija, vertybes, poziiirius, suvokimus, patirtis.

Tyrime dalyvavusieji interviu respondentai buvo apklausiami asmeniskai, kaskart taikant atviry
klausimy interviu struktiirg. Visi struktiirizuotos apklausos interviu metodu klausimai yra atviri, t.y.
galimos atsakymy kategorijos i§ anksto néra numatytos, respondentas turi visas galimybes reiksti
savo nuomon¢ analizuojamos temos aspektais. Sudarytas interviu klausimynas tik uZztikrino
ekspertinio interviu vyksmg ir tikslingg apklausos valstybés tarnautojy etikos problemy bei jy

sprendimo tema kryptj.
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Zemiau pateikiami apklausoje dalyvavusiy respondenty demografinés charakteristikos —
amzius, iSsilavinimas, darbo valstybés tarnyboje ar vieSojo sektoriaus institucijoje stazas ir t.t. (zr. 7
lentele). Remiantis lentel¢je pateiktais duomenimis, galima teigti, jog apklausoje dalyvave
respondentai turi didel¢ darbo valstybés tarnautojy etikos, etikos problemy sprendimo srityje patirt]

ir yra pakankamai kompetentingi atsakyti ] jiems pateiktus klausimus apie etikos problemas bei jy

sprendimo ypatumus, aktualijas bei perspektyvas valstybés tarnybos Kelmés rajone kontekste.

7 lentelé
Trumpa eksperty — interviu respondenty charakteristika
Institucija, Pareigos Amzius | ISsilavinimas | Darbo stazas Ar esate dirbes Kiek laiko
kurioje vieSajame (dirbate) Etikos, komisijoje
dirbate sektoriuje Antikorupcijos ar dirbate?
(metais) pan. komisijoje? Kokios Jiisy
Kokioje komisijoje pareigos?
dirbate?
Kelmeés Mero 54 aukstasis 15 m. - -
rajono pavaduotojas
savivaldybés
administracija
Kelmeés Administracijos 47 Aukstasis 3m. Korupcijos 2 metai
rajono direktoriaus prevencijos Korupcijos
savivaldybés pavaduotojas komisijoje prevencijos
administracija komisijos
narys
Kelmes Kelmeés rajono 59 Aukstasis 22m. Etikos komisijoje | 7 metai Etikos
rajono savivaldybés komisijos
savivaldybés tarybos narys pirmininkas
taryba
Lietuvos Parlamentaro K. 48 Aukstasis 8 m. Antikorupcingje Korupcijos
Respublikos Dauksio komisijoje prevencijos
Prezidento padéjéjas komisijos
kanceliarija narys
Kelmeés Kelmés rajono 52 Aukstasis 20m. Etikos komisijoje | 3 metai Etikos
rajono savivaldybés komisijos
savivaldybés tarybos narys narys
taryba
Lietuvos Parlamentaro 38 Aukstasis 6 m. Etikos komisijoje Etikos
Respublikos padé¢jéjas komisijos
Prezidento narys
kanceliarija

IS lentel¢je pateikty duomeny taip pat matyti, kad ekspertais magistro baigiamajame darbe

vadinami savo veiklg vykdantys vieSajame sektoriuje, dirbantys Etikos komisijoje, Kovos su
korupcija komisijoje bei kitose komisijose, kuriy veikla susijusi su valstybés tarnautojy etiSko
elgesio formavimo klausimais, etikos problemy sprendimu, etikos reikalavimais valstybés
tarnautojams ir pan. Taip pat ekspertais magistro baigiamajame darbe vadinami ir savivaldybés
administracijos vadovybés, priimancios sprendimus personalo etikos, etiSko elgesio klausimais ir
atsakancios uz personalo etidka elgesj, atstovai. Siam ekspertiniam interviu respondentai dar atrinkti
ir pagal tokius kriterijus: dirbti vadovaujamg darba arba vykdyti veikla valstybés tarnautojy etikos

srityje (pavyzdziui, dalyvauti prevencinés komisijos veikloje ar pan.) respondentas turi ne maziau
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nei 2 metus. Remiantis lentel¢je pateiktais duomenimis apie interviu respondentus, galima teigti,
jog apklausoje dalyvave respondentai turi didelg¢ darbo patirti etikos srityje ir yra pakankamai
kompetentingi pateikti atsakymus, objektyviai nusakancius etikos problemy ir jy sprendimo
situacija Kelmés rajono vieSojo sektoriaus institucijose. ISsamesniam etikos situacijos Kelmés
rajono savivaldybés administracijoje vaizdui susidaryti, prevenciniy komisijy nariy nuostatoms
i$siaiskinti apklausos dalyviy dar buvo praSoma kaip galima dazniau argumentuoti savo teiginius,

pateikti praktiniy pavyzdziy.
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III. ETIKOS PROBLEMU INDENTIFIKAVIMO IR SPRENDIMO BUDU KELMES
RAJONO VIESOJO SEKTORIAUS INSTITUCIJOSE TYRIMO REZULTATAI

3.1. Trumpa Kelmés rajono savivaldybés charakteristika ir struktiira

Kelmés rajono savivaldybé yra jsikiirusi Vakary Lietuvoje, Siauliy apskrityje. Rajono plotas —
1705 kv. km, yra apie 37 000 gyventojy. Centras — Kelmé (apie 10 200 gyventojy). Savivaldybés
teritorijoje yra 11 senitinijy: Kelmés, Kelmés apylinkiy, Kraziy, Kukeciy, Lioliy, Pakrazancio,
Saukény, Tytuvény, Tytuvény apylinkiy, UZvendio, Vaiguvos. I§ §iy senifinijy sudarytos 46
senitinaitijos.

Rajono tarybg sudaro 25 nariai, Kolegija — 9 nariai, sudarytos 23 komisijos ir tarybos, veikia 6
komitetai, Kontrolés ir audito tarnyba. Savivaldybés administracija susideda i 19 skyriy (zr.4 pav.)

, yra 7 skyriams nepriklausantys specialistai, 11 senitinijy.

ADMINISTRACIJOS
DIREKTORIUS

ADMINISTRACIIOS
DIREKTORIAUS
PAVADUOTOJAS

Apskaitos skyrius

Archyvo ir civilinés
metrikacijos skyrius

Finansy skyrius

Strateginio planavimo ir
projekty valdymo skyrius

Vietinio tikio skyrius

Viesyjy pirkimy skyrius

Bendrasis priémimo skyrius

Biudzetiniy jstaigy apskaitos

Seniiinijos

Centralizuotas vidaus audito

skyrius

Krastotvarkos, paveldosaugos

skyrius

Socialinés paramos skyrius

ir statybos skyrius

Svietimo, kultiiros ir sporto
skyrius

Vaiko teisiy apsaugos skyrius

Teisés ir personalo skyrius

Zemés iikio ir kaimo plétros

skyrius (10 )

4 pav. Kelmés rajono savivaldybés administracijos skyriai

Kelmés rajono savivaldybés administracijoje veikia tokios komisijos: Administraciné komisija,
Savivaldybés visuomeniné administraciniy gincy komisija, Bendruomenés sveikatos taryba,
Bendruomenés vaiko teisiy apsaugos taryba, Specialiojo daugiabuciy namy savininky bendrijy
rémimo fondo taryba, Etikos komisija, Garbés pilieCio vardo ir zenklo ,,UZ nuopelnus Kelmés
rajonui kandidaty atrankos komisija, Jaunimo reikaly taryba, Korupcijos prevencijos komisija,
Kultiiros ir meno taryba, Narkotiky kontrolés komisija, Strateginio planavimo komisija, Turto

privatizavimo komisija, Laisvés kovoms jamzinti komisija ir t.t. ISsamesn¢ informacija apie Kelmeés
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rajono savivaldybés administracijos veiklg, strateginius tikslus, darbuotojus ir kt. galima rasti
savivaldybés administracijos internetingje svetainé¢je (www.kelme.lt).

Valstybés tarnautojy etikos problemos ir jy sprendimo galimybés — sritys, kuriose didZiausig
darbo dalj atlieka Etikos komisijos vadovas ir nariai. [Ssamesniam analizuojamos problemos vaizdui
sudaryti dar apklausti ir Korupcijos prevencijos komisijos nariai bei savivaldybés administracijos
vadovai. Respondenty pozitriai ir patirtis identifikuojant bei sprendziant valstybés tarnautojy etikos

problemas apibendrinama kitame magistro baigiamojo darbo skyriuje.
3.2 Etikos problemy sprendimo aspektai Kelmés rajono savivaldybéje

Siuolaikinése institucijose etikos instrumenty pagalba jmanoma formuoti sistema, kurioje
individas pats niekieno nereguliuojamas yra motyvuotas puikiai atlikti savo priedermes, siekia tapti
atsakingu, patikimu darbuotoju, sagZiningu bendradarbiu, jsipareigojimus vykdanciu pilieciu. Viena
vertus, taip suderinami nattraliis individy saviraiSkos, savirealizacijos siekiai, kita vertus — vie$ojo
sektoriaus organizacijy strategijai tikslai. Kartu taip plétojama vieSojo sektoriaus organizacijos
socialin¢ atsakomybé savo darbuotojams, partneriams, interesantams bei vietinei bendruomenei.

Taigi, tikslingas etikos standarty diegimas reiSkia organizacijos strategijos realizavimg -
konkreciy veiksmy, procediry vykdyma, realistisky elgesio kodekso nuostaty bei taisykliy kiirima,
koordinavimg, taikyma, vertinimg bei koregavimg. Tokiais buidais kuriama veiklos terpe, skatinanti
darbuotojus dorai (atsakingai, sgziningai, kokybiskai, efektyviai, patikimai) atlikti savo funkcijas.
Tokia etika organizacijoje gali nukreipti visus veiklos procesus darbo rezultato linkme.

Analizuojant valstybés tarnautojy etikos ypatumus Kelmés rajone ir buvo siekiama iSsiaiskinti,
kaip §io rajono savivaldybés administracijoje etika padeda valstybés tarnautojams siekti uzsibrézty
tiksly, tobuléti. Zinoma, reikia jvertinti ir tai, kad bty vykdomi etikos problemy sprendimo
procesai, reikalaujama tam tikro darbuotojy kompetentingumo. Kompetentingas personalas gali biiti
iSugdomas organizacijoje, bet dazniausiai priimant valstybés tarnautojus | pareigas, jau i§ karto
ieSkoma pakankamy jgidziy ir ziniy turiné¢iy darbuotojy. Be reikalavimy turéti tam tikry Ziniy ir
jgidziy, pretendentams ] valstybés tarnybg bei valstybés tarnautojams keliami reikalavimai ir etikos
srityje. Juk vieSojo administravimo tarnautojy vieta visuomenéje — iSskirtiné. Jie yra tarpiné grandis
tarp pilieciy ir politinés valdzios. Valstybés tarnautojai yra tik valdZios patikétiniai, bet ne jos
savininkai. Jie turi tam tikra galig ir veikimo laisve, tafiau negali perzengti nustatytos
kompetencijos riby bei privalo paisyti jiems keliamy reikalavimy.

Tyrimo dalyviy pateikta informacija apie reikalavimus Kelmés rajono savivaldybés

administracijos valstybés tarnautojams, keliamus etikos srityje, sisteminama 8§ lentelé¢je.
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8 lentelé

Etikos reikalavimai, keliami Kelmés rajono vieSojo sektoriaus valstybés tarnautojams

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
<pretendentas negali biiti jstatymy nustatyta tvarka pripazintas kaltu
Etikos Atitiktis dél sunkaus ar labai sunkaus nusikaltimo, nusikaltimo valstybés
reikalavimai nepriekaistingos | tarnybai ir vieSiesiems interesams ar korupcinio pobiidzio nusikaltimo,
pretendentams j reputacijos nusikaltimo, kuriuo padaryta turtiné 7ala valstybei>...< pretendentas
valstybés tarnyba reikalavimy negali turéti neiSnykusio ar nepanaikinto  teistumo>...<
deklaracijos pretenduojantis j valstybés tarnyba Zmogus negali biiti atleistas i3
normoms skiriamy arba renkamy pareigy dél priesaikos ar pasizadéjimo
sulauzymo, pareigiino vardo paZeminimo>...<pretendentas j valstybés
tarnautojus negali buti uzdraustos organizacijos nariu bei dalyvauti
tokiy organizacijy veikloje>.
Etisko elgesio su interesantais nuostatos
Etikos Atitiktis Valstybés . . . L. .
<valstybés tarnautojas privalo gerbti Zmogy, padéti jam>..>..<
reikalavimai tarnautojuy veiklos ) . ) o ) ) o L
valstybés tarnautojas turi elgtis taip, kad visuomené pasitikéty vieSuoju
valstybés etikos taisykliy o o o o )
administravimu ir valstybés tarnautojais>...<svarbiausia, vykdyti savo
tarnautojams reikalavimams

pareigas rlpestingai ir atsakingai, atsizvelgdamas | visuomeneés
interesus>...<vienodai tarnauti visiems Zmonéms>...< biti teisingas
nagrinédamas pras§ymus, skundus, pareiSkimus, nepiktnaudziauti jam
suteiktomis galiomis>.
Etisko elgesio darbe nuostatos

<Valstybés tarnautojas privalo laikytis valstybés ir savivaldybiy
institucijy bei jstaigy vidaus tvarkos taisykliy reikalavimy>...<
valstybés tarnautojas turi elgtis taip, kad visuomené pasitikéty vieSuoju
administravimu ir valstybés tarnautojais>...<privalo tinkamai atlikti
pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas ir laiku vykdyti pavedamas
uzduotis>... < privalo vykdyti savo pareigas, vadovaudamasis valstybés
valdzios institucijy suformuotais tikslais>...<Valstybés tarnautojas
privalo elgtis politiskai neutraliai, nezlugdyti valstybés valdzios
institucijy sprendimy ar veiksmy>... <svarbiausia, vykdyti savo
pareigas ripestingai ir atsakingai, atsizvelgdamas | visuomenés

interesus>.

Remiantis tyrimo metu gauta informacija, vieSojo administravimo etikos svarba Kelmés rajone
akivaizdi tiek eiliniams darbuotojams, tiek politikams, tiek valstybés tarnautojams.

Paminétina, kad pretendentams j valstybés tarnybg bei valstybés tarnautojams keliami aukstesni
etiSko elgesio reikalavimai negu kitiems pilie¢iams. ISanalizavus informacija apie etikos

reikalavimus Kelmés rajono savivaldybés administracijoje, dar galima teigti, kad pagrindiniai etikos
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reikalavimai pretendentams | valstybés tarnybg isdéstyti NepriekaiStingos reputacijos
reikalavimuy atitikties deklaracijoje.

Respondenty teigimu, minétasis dokumentas pakankamai aiskiai bei iSsamiai nurodo, kokie
asmenys negali pretenduoti j valstybés tarnybg — valstybés tarnautojais biiti negali jstatymy
nustatyta tvarka pripazinti kaltais dél sunkaus ar labai sunkaus nusikaltimo, nusikaltimo valstybés
tarnybai ir viesSiesiems interesams ar korupcinio pobudzio nusikaltimo, nusikaltimo, kuriuo
padaryta turtiné zala valstybei, turintys neisnykusj ar nepanaikintq teistumq.

Dar vienas reikalavimy etiSkam pretendenty j valstybés tarnybg elgesio aspektas — | valstybés
tarnybg pretenduoti taip pat negali asmuo, jeigu nuo baudziamojo nusizengimo valstybés tarnybai ir
vieSiesiems interesams ar korupcinio pobiidzio baudziamojo nusizengimo padarymo apkaltinamojo
nuosprendzio jsiteiséjimo dienos nepraéjo treji metai.

Etikos reikalavimy valstybés tarnautojams yra dar daugiau. Si sritis reglamentuojama ir teisés
akty. Pagrindiniai reikalavimai, etikos srityje keliami valstybés tarnautojy elgesiui, iSdéstyti
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtintose Valstybés tarnautojy veiklos etikos
taisyklése (taisyklés pateikiamos magistro baigiamojo darbo priede Nr. 3). Respondentai, teikdami
atsakymus ] klausimg apie reikalavimus valstybés tarnautojams, keliamus etikos srityje, daugiausia
ir rémési biitent minéty taisykliy nuostatomis (zr. 8 lentelg). Etikos komisijos pirmininkas dar
pabréze, kad ,,ir kiekvienas tarybos narys turi biiti susipaZines su ne taip seniai patvirtintu Etikos
kodeksu. Etikos komisijos posédziy metu, kity susirinkimy metu primename, kad ypatingai svarbu ,
jog niekad nebiity interesy konflikto. Siekiame, kad etikos principy valstybés tarnautojai, politikai
laikytysi ir vieSajame gyvenime, ir politinéje veikloje, ir profesinéje veikloje “.

Teisés aktai, reglamentuojantys valstybés tarnautojy etika, draudziantys valstybés tarnautojy
priemonés, kuriy pagalba vieSojo sektoriaus institucijose kuriama veiklos terpé, skatinanti
darbuotojus dorai (atsakingai, sgziningai, kokybiskai, efektyviai, patikimai) atlikti savo funkcijas.
Taciau, remiantis mokslinés literatiros, analizuotos teorin¢je darbo dalyje duomenimis,
igyvendinant minétus aktus dar yra daug spragy ir sunkiai pasiekiama, kad jais buty vadovaujamasi
kasdieninéje vieSojo sektoriaus darbuotojy veikloje. Todél apklausos metu stengtasi iSsiaiSkinti,
kaip Kelmés rajono savivaldybés administracijoje siekiama, kad valstybés tarnautojai elgtusi
atsakingai, paisyty etikos reikalavimy. Kokiy priemoniy institucijoje imamasi?

Respondenty atsakymuose nurodoma, kad pagrindinés institucijos, dirbancios valstybés
tarnautojy etisko elgesio skatinimo srityse be viesojo sektoriaus organizacijy vadovy yra jvairios
komisijos bei komitetai, atsakingi uz etikos propagavimg valstybés tarnyboje. Kelmés rajono

tai Kelmés rajono tarybos 2011 mety rugpjucio 30 d. sprendimu sudaryta Korupcijos prevencijos
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komisija (komisijg sudaro pirmininké bei 6 nariai) ir Etikos komisija (ja sudaro pirmininkas bei 6
nariai). Korupcijos prevencijos komisijq interviu metu respondentai daznai vadina ir Antikorupcine
komisija.

Magistro darbui surinktuose Kelmés rajono savivaldybés administracijos dokumentuose —
konkreciai, rajono savivaldybés tarybos 2011 m. birzelio 29 d. sprendime Nr. T-203, nurodyta, kad
Etikos komisija sudaroma Kelmés rajono savivaldybés tarybos sprendimu i§ 7 nariy — 2 Kelmeés
rajono savivaldybés tarybos daugumos atstovy, 2 rajono savivaldybés tarybos opozicijos atstovy, 3
gyvenamyjy vietoviy bendruomeniy atstovy (Etikos komisijos sudétis detaliai nurodyta magistro
baigiamojo darbo 4 priede). Minéta komisija savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos
valstybés politiky elgesio kodeksu, Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymu, Tarybos
veiklos reglamentu, savo veiklos nuostatais ir kitais teisés aktais. Institucija laikosi pagarbos
Zmogui ir valstybei, teisingumo, sqziningumo, Sskaidrumo ir viesumo, padorumo,
nesavanaudiskumo, nesaliskumo ir atsakomybés principy esant skirtingoms politinéms paziiroms ir
jsitikinimams. Komisija laikosi nuostatos, kad valstybés tarnautojo statusas jpareigoja kiekvieng
valstybés tarnautojq zZmoniy interesus laikyti aukStesniais negu asmeniniai siekiai. Komisijos
nuostatai tvirtinami ir kei¢iami Tarybos sprendimu.

IS apklausoje dalyvavusiy respondenty pateikty atsakymy, Kelmés rajono savivaldybés
internetiniame puslapyje (www.kelme.lt) pateikiamos informacijos, daroma iSvada, kad Sioje
rajono savivaldybés administracijoj didZiausias démesys valstybés tarnautojy etikos problemy
sprendimo srityje skiriamas kovos su korupcija, antikorupcinés veiklos stiprinimo klausimams
(korupcija — irgi viena i§ etikos problemy) spresti. Pavyzdziui, minétoje interneto svetainéje
publikuojamame Savivaldybés 2011-2013 mety plane iSdéstyta, kokiy priemoniy turéty biiti imtasi
kovai su korupcija stiprinti bei korupcijai mazinti. Priemoniy (plano, literatiiros, mokymy ar kt.),
leisian¢iy uztikrinti etiSkg valstybés tarnautojy elgesj, spresti kitas valstybés tarnautojy etikos
problemas (pvz. interesy konfliktus), stiprinti prevencing veiklg likusiy etikos problemy srityje ir kt.
savivaldybés svetain¢je néra paskelbta. Detaliau analizuojant informacija apie Kelmés rajono
savivaldybés administracijoje veikiancig anksc¢iau charakterizuota Etikos komisija, jos veiklg ir kt.
klausimus, nustatyta, kad be minétos komisijos nariy sgraso bei komisijos pirmininko kontaktiniy
duomeny savivaldybés administracijos internetin¢je svetainéje publikuojama tik savivaldybés
administracijos direktoriaus pateikta informacija apie SiurkSCius tarnybinius valstybés tarnautojy
nusizengimus viesyjy pirkimy bei darbo drausmés srityse.

Korupcijos prevencijos komisijos rengty dokumenty bei informacijos Kelmés savivaldybes
administracijos svetainéje publikuojama Zzymiai daugiau, nei Etikos komisijos parengty akty,

sprendimy ir t.t.
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ISsamiau analizuojant valstybés tarnautojy etikos praktinius aspektus, dar paminétina, kad
kalbédami apie lankytus mokymus etikos srityje, kursus, seminarus valstybés tarnautojy etikos
klausimais apklausos respondentai bei savivaldybés administracijos valstybés tarnautojai pamingjo
tik jvadiniy mokymy valstybés tarnautojams metu vedamgq etikos seminarg. Darytina iSvada, kad
valstybés valdymo tobulinimo programos mokymuose, kuriy metu taip pat biina analizuojami
valstybés tarnautojy etikos aspektai (tarnybinis protokolas, bendravimo jgiuidziai, etiketas ir t.t.),
Kelmés rajono savivaldybés administracijos darbuotojai nedalyvavo. Taip pat apklausos metu
i8siaiskinta, kad jokiy kity mokymy valstybés tarnautojy etikos klausimais Kelmés rajono viesojo
sektoriaus institucijose nebuvo.

Taigi, Kelmés rajono savivaldybés administracijoje dirbanciy valstybés tarnautojy etinio
Svietimo poreikis taip pat néra pilnai patenkinamas — apklausos respondenty teigimu, literatiiros
etikos klausimais Kelmés rajone trikksta. Respondenty nuomone, galima teigti, kad literatiiros,
gvildenancios viesojo administravimo etikq, Lietuvoje apskritai néra daug — neskaitant J.
Palidauskaités publikacijy bei keleto kity mokslininky straipsniy bei brosiiiry, solidesniy darby
vieSojo administravimo etikos klausimais tritksta. Etikos komisijos pirmininkas dar pabreze, kad
ik Ziniasklaidos atstovai tiek Kelmés rajone, tiek kitose Lietuvos vietose savo straipsniuose nuolat
kelia valstybés tarnautojy bei politiky netinkamo elgesio aspektus. Todél is valstybés tarnautojy
pasigirsta vis daugiau kritikos Zurnalisty atzvilgiu deél profesionalumo stokos, politinio
uzsiangazavimo, neobjektyvumo ir t.t.

Auksciau nurodyty priezasCiy savivaldybés administracijos darbuotojai nenoriai kvieciasi
ziniasklaidos atstovus ] savo darbo vieta rajono savivaldybés administracijoje. Ir nors teoriSkai
galimybé nustacius savivaldybés valstybés tarnautojy nusikaltimo valstybés tarnybai pozymius ( ar
gavus prane§ima) informuoti Lietuvos Respublikos Specialiyjy tyrimy tarnybos Siauliy valdyba,
rajono gyventojus, informacijg skelbiant savivaldybés interneto svetain¢je bei spaudoje yra, ja
naudotis, respondenty teigimu, Siais metais neteko.

Apibendrindami respondenty pateikta informacija apie etiSka valstybés tarnautojy elgesj
skatinancias priemones Kelmeés rajono savivaldybés administracijoje, galime teigti, kad bent Siuo
metu démesys valstybés tarnautojy etisko elgesio skatinimui néra pakankamas, nors Kelmés rajono
savivaldybés administracijoje sudaryta Etikos komisija, jos veikloje dar yra ir nemaza formalumo.
Skatinant etiSka savivaldybés administracijos politiky, valstybés tarnautojy bei kity darbuotojy
elgesi, Kelmés rajono vieSajame sektoriuje veikianciose institucijose daugiausia démesio skiriama
kovai su korupcija. Kitos etikos problemos tarsi palickamos nuosalyje — apie jas beveik nekalbama,
18skyrus informacijg, raSytg prie§ porag mety. Be to, Kelmés rajono savivaldybés administracijos
valstybés tarnautojams triiksta literatiros etikos klausimais, tarnautojai beveik nedalyvauja

mokymuose, skirtuose etikos jgiidziams stiprinti, nepakankamai diskutuojama apie etikos bei
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profesinés etikos problemas ne tik pacioje savivaldybés administracijoje, bet ir su kitomis vieSojo
sektoriaus institucijomis (respondenty teigimu, bendradarbiaujama tik su Vyriausigja tarnybinés
etikos komisija (VTEK) bei Specialiyjy tyrimy tarnyba (STT)), nesidalinama geraja patirtimi etikos
srityje su kity miesty bei rajony savivaldybiy administracijomis ir t.t. (iSsamesné valstybés
tarnautojy etikos problemy klausimo analizé pateikiama kitame magistro baigiamojo darbo
skyriuje).

[Sanalizavus Kelmés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy etisko elgesio skatinimui
naudojamas priemones, tyrimo metu buvo aiSkinamasi, kokiais etiSko elgesio principais
vadovaujasi Sioje Kelmés rajono institucijoje dirbantys valstybés tarnautojai, kokias
nuostatas etikos srityje jie susiformave, koks ju poziiiris i etika bei etiSka elgesi.

Valstybés tarnautojy etikos problemy bei jy sprendimo galimybiy tyrimo dalyviy pateikta
informacija apie etiSko elgesio principus, kuriais vadovaujasi Kelmés rajono savivaldybés
administracijoje dirbantys valstybés tarnautojai, sisteminama 9 lenteléje.

9 lentele

Savivaldybés administracijos valstybés tarnautojy etiSko elgesio principai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

<Valstybés tarnautojas privalo elgtis politiskai neutraliai, nezlugdyti
Pagarba Zmogui, . e . . . .
valstybés valdzios institucijy sprendimy ar veiksmy>...<gerbti zZmogy, jo
jo teiséms ir o o Lo
teises ir laisves, valstybe, jos institucijas ir jstaigas, laikytis Lietuvos
Pagarba laisvéms.
Respublikos Konstitucijos, jstatymy, kity teisés akty, teismy sprendimy
Zmogui ir
reikalavimy, valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy vidaus tvarkos
valstybei

taisykliy>.

<valstybés tarnautojai turi laikytis Lietuvos Respublikos Konstitucijos,
statym
Istatymy jstatymy, valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy vidaus tvarkos
laikymasis e . y L : .
taisykliy reikalavimy>... <reikia elgtis taip, kad visuomené pasitikéty
vieSuoju administravimu ir valstybés tarnautojais>...<tinkamai atlikti
pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas ir laiku vykdyti pavedamas
uzduotis, laikydamasis jstatymy, kity teisés akty reikalavimy ir valstybés

tarnautojy etikos principy>.

<valstybés tarnautojas turi biiti nepaperkamas, nepriimti dovany, pinigy ar
Padorumas NepriekaiStingas N . o C e . .
paslaugy, isskirtiniy lengvaty ir nuolaidy i§ asmeny ar organizacijy, jeigu tai
elgesys . o . :
gali sukelti vieSyjy ir privaciy interesy konfliktg>...< valstybés tarnautojas
turi buti mandagus, malonus, paslaugus ir tvarkingas>......< biti
tolerantiskas, pagarbiai elgtis su kitais valstybés tarnautojais, Kkitais

zmonémis>......< tarnautojai mokomi pripazinti savo klaidas ir jas taisyti

arba sitlyti taisyti>.
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9 lentelés tesinys

Padorumas . . . o . N
< valstybés tarnautojas privalo asmeniskai atsakyti uz savo

Atsakomybé . . .. . . S .
sprendimus>.....<valstybés tarnautojai savo vadovo reikalavimu atsiskaito uz
savo veiklg>......< darbuotojai turi asmeniskai atsakyti uz jo naudojamos

informacijos, dokumenty tinkama naudojima ir konfidencialumg>.

<valstybés tarnautojai privalo teisés akty nustatyta tvarka teikti reikiama

VieSumas Informacijos . e ) . L ) .
informacija kitiems valstybés tarnautojams ir visuomenei>......<teisés akty
teikimas o e 3 o
nustatyta tvarka teikti oficialia informacija, kuri néra ribojama ar

konfidenciali>.

Remiantis apklausos respondenty pateikta informacija apie etiSko elgesio principus, kuriy
laikomasi Kelmés rajono savivaldybés administracijoje, matyti, kad pagrindiniai Siy valstybés

tarnautojy etisko elgesio principai yra Sie:

. Pagarba Zzmogui ir valstybei.
o Padorumas.
. VieSumas.

Kalbédami apie pagarba Zmogui ir valstybei apklausos respondentai nurod¢, kad jy
organizacijoje darbuotojai — valstybés tarnautojai pirmiausia privalo ,, gerbti zmogy, jo teises ir
laisves, valstybe, jos institucijas ir jstaigas, laikytis Lietuvos Respublikos Konstitucijos, jstatymy,
kity teisés akty, teismy sprendimy reikalavimy, valstybés ir savivaldybiy institucijy bei jstaigy
vidaus tvarkos taisykliy. Visi Sie reikalavimai yra iSdéstyti Valstybés tarnautojy veiklos etikos
taisyklése, su kuriomis Kelmés rajono savivaldybés administracijos darbuotojai — valstybés
tarnautojai supazindinami pasirasytinai.

Taip pat didelis démesys organizacijoje skiriamas valstybés tarnautojy padorumui. Respondenty
teigimu, Sio principo besilaikantys valstybés tarnautojai privalo biiti nepaperkami, nepriimti
dovany, pinigy ar paslaugy, isskirtiniy lengvaty ir nuolaidy is asmeny ar organizacijy, jeigu tai
gali sukelti vieSyjy ir privaciy interesy konfliktq. Taip pat organizacijos valstybés tarnautojas furi
biiti mandagus, malonus, paslaugus ir tvarkingas, privalo elgtis korektiskai - biiti tolerantiskas,
pagarbiai elgtis su kitais valstybés tarnautojais, kitais zmonémis. Kelmés rajono savivaldybés
administracijoje didelis démesys skiriamas konflikty valdymui — organizacijos valstybés
tarnautojai Siais metais vykdytuose mokymuose buvo mokomi pripazinti savo klaidas ir jas taisyti
arba siilyti taisyti. Taip Kelmés rajono savivaldybés administracijoje dirbantys valstybés
tarnautojai skatinami prisiimti atsakomybe uz savo veiksmus. Be to, savivaldybés administracijos
valstybés tarnautojai turi asmeniskai atsakyti uz jo naudojamos informacijos, dokumenty tinkamq

naudojimq ir konfidencialumg.
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Dar vienas principas, kurio laikosi Kelmés rajono savivaldybés administracijoje dirbantys
valstybés tarnautojai — vieSumas. Apklausos dalyviy teigimu, viesumo principas jgyvendinamas
valstybés tarnautojams teikiant teisés aktuose nustatytq informacijq. Valstybés tarnautojai privalo
teisés akty nustatyta tvarka teikti reikiamq informacijq kitiems valstybés tarnautojams ir
visuomenei. Teikiama informacija ribojama tik tada, kai biitina apsaugoti visuomenés interesus
arba kai Sitai reglamentuoja teisés aktai. Kitais atvejais valstybés tarnautojas savo sprendimu
informacijos riboti ar kaip kitaip nuslépti negali.

Identifikavus etisko elgesio principus, kuriy laikomasi politikai, valstybés tarnautojai, dirbantys
Kelmés rajono savivaldybés administracijoje, kitose vieSojo sektoriaus institucijoje, apklausos
respondenty buvo praSoma nurodyti, kaip jie vertina valstybés tarnautojuy etikos teisinj
reglamentavima bei pagrijsti savo nuomong.

Respondenty apklausos metu  pateikta informacija apie valstybés tarnautojy etikos

reglamentavima, jo stiprigsias bei silpngsias puses sisteminama 10 lenteléje.

10 lentele

Valstybés tarnautojy etikos reglamentavimo vertinimas

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Dokumentai, <viskas, kas susij¢ su moraliniy ir etiniy dalyky

reglamentuojantys etiska reglamentavimu, kelig skinasi itin sunkiai>....<naujos idé¢jos
Valstybés valstybés tarnautojuy elgesi, | daznai licka nesuprastos>...

tarnautojy etikos priimami labai létai

reglamentavimo Dokumentai abstraktiis, ju | < Siandien jstatymy bei kity teisés akty - begalybe,
silpnosios pusés | turiniui triiksta konkretumo | susisteminti visus nepaprastai sudétinga>.....<dokumentai
daznai tik pateikia sgvokas ,,padorumas, nepriekaiStinga
reputacija ir t.t.“, taCiau truksta konkreciy apibrézimy, kas
laikoma padorumu ir kur yra jo ribos. Tas pats ir su kitomis

etisko elgesio savokomis>

Diskusijy etikos <Reikia gerokai platesnés diskusijos su valstybés tarnautojais

reglamentavimo klausimais | ;¢ dabar vykdomos formalios anketinés apklausos>...<reikia

trikumas tartis ne tik auk$Ciausio lygio organizacijoms>....<reikia
platesnés diskusijos su valstybés tarnautojais — Etikos

komisijy nariais>.....<reikia informacijos visiems valstybés

tarnautojams>.

Respondenty nuomone, laiko etikos reglamentavimui skirtiems dokumentams priimti intervalai
— per ilgi, teisés akty bazé — didziulé ir nuolat kintanti. Tod¢l sunku susisteminti visus jstatymus,
Vyriausybés nutarimus bei kitus dokumentus ir kurti tokj valstybés tarnautojy kodeksq ar kitq elgesj

reglamentuojantj dokumentq, kuris nepriestarauty jokiam teisés aktui. Valstybés tarnautojy etikos
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teisinis reglamentavimas turéty biiti vykdomas greiciau. Taip pat rekomenduojama diskutuoti su
valstybés tarnautojais.

Tokie pokyciai, apklausos dalyviy teigimu, leisty Valstybés tarnautojy etikos kodekse ar
kitame dokumente konkreciau apibrézti etiSka elgesj, nustatyti priimtinas ir realiai jgyvendinamas
jo normas. Be to, platesn¢ informacijos sklaida sukelty maziau neigiamy emocijy bei priestaravimy
tarp ty paciy valstybés tarnautojy.

Apibendrinant valstybés tarnautojy etikos problemy bei jy sprendimo galimybiy tyrimo metu
respondenty pateikta informacijg apie etikos reikalavimus valstybés tarnautojams, etiSko elgesio
principus, valstybés tarnautojy etikos teisinj reglamentavima ir t.t., jau galima daryti i1§vadas, kad
pateikdami iSsamius atsakymus i klausimus Kelmés rajono savivaldybés administracijos vadovybés
atstovai, Etikos ir Korupcijos prevencijos komisijy vadovai bei nariai jrodé¢, kad jie domisi
valstybés tarnautojy etikos klausimais, analizuoja juos, pagal savo kompetencija, teikia sitilymus,
kad etikos problemy buty kuo maziau ir jy sprendimas biity kuo aiSkesnis ir logiSkesnis.
ISsamesniam etikos situacijos Kelmés rajono savivaldybés administracijoje vaizdui susidaryti,
prevenciniy komisijy nariy nuostatoms iSsiaiskinti apklausos dalyviy dar buvo praSoma kaip galima
dazniau argumentuoti savo teiginius, pateikti praktiniy pavyzdziy.

Apklausos dalyviy papraSius pateikti pavyzdziy, ka jiems teko skaityti valstybés tarnautoju
etikos ir etiSko elgesio klausimais, kokiuose renginiuose etikos klausimais dalyvauti, dar labiau
sustipréjo jspidis, kad Kelmés rajono savivaldybés administracijos valstybés tarnautojai etikos
klausimais domisi nuolat — skaito straipsnius spaudoje, mokslines publikacijas, medziaga,
publikuojamg internetinése kity valstybés vieSojo sektoriaus institucijy svetainése. Respondentai
taip pat nurodé, kad labai noréty dalyvauti mokymuose valstybés tarnautojy etikos klausimais.
Tokia jy pozicija tik patvirtina teiginj, kad valstybés tarnautojai, dirbantys Kelmés rajono
savivaldybés administracijoje, etikos, etiSko valstybés tarnautojy elgesio klausimais domisi.

Susisteminus respondenty pateiktg informacijg apie etikos reikalavimus valstybés tarnautojams,
keliamus Kelmés rajono savivaldybés administracijoje, etiSko valstybés tarnautojy elgesio
stiprinimo  §ioje institucijoje praktinius aspektus galima teigti, kad valstybés tarnautojy elgesio
etikai Sioje organizacijoje keliami gana auksti reikalavimai, tik ne visada praktiné situacija atitinka
teorijq.

Analizuojant valstybés tarnautojy etikos praktinius aspektus Kelmés rajono savivaldybés
administracijoje, akivaizdu, kad Lietuvos Respublikos jstatymai, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimai bei kiti teisés aktai, reglamentuojantys valstybés tarnautojy etikg, ir Etikos bei
Korupcijos prevencijos komisijos yra pagrindinés priemonés, kuriy pagalba Kelmés rajono
savivaldybés administracijoje kuriama veiklos terpé, skatinanti darbuotojus dorai bei tinkamai

atlikti savo funkcijas.
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Paminétina, kad Kelmés rajono savivaldybés administracijoje jgyvendinant minétus aktus,
apklausos dalyviy nuomone, dar yra ir nemaza spragy (teisés aktai nepakankamai konkretis,
teisinés bazés apimtis per didelé — nejmanoma visy jy susisteminti, labai ilgai uZtrunka jvairiy
dokumenty valstybés tarnautojy etikos klausimais derinimas ir t.t.), todé¢l, apklausos dalyviy
nuomone, nebus lengva pasiekti, kad visais elgesj reglamentuojanciais teisés aktais biity
vadovaujamasi kasdieninéje Kelmés rajono viesojo sektoriaus organizacijy darbuotojy veikloje.

ISsamesnei Kelmés rajono savivaldybés administracijos valstybés tarnautojy etikos problemy
bei jy sprendimo tyrimo analizei tikslinga identifikuoti bei aptarti didziausias Kelmés rajono
savivaldybés administracijos valstybés tarnautojy etikos problemas. Minétasis klausimas iSsamiau

analizuojamas kitame magistro baigiamojo darbo skyriuje.

3.3 Etikos problemu raiSka Kelmés rajono savivaldybéje

Pastaruoju metu Lietuvoje kylancios etikos problemos bei etikos skandalai yra gana skirtingi —
vieni trunka gana ilgai, kiti trumpai, vieni sietini su konkreciomis pavardémis (atskiri ministrai ar
pareigiinai), o kituose (nuosavybeés teisiy ] zeme grazinimas, netinkamas paramos skirstymas ir t.t.)
buvo pazeistas pats procesas. Nevienodas biina ir j etikos skandalus isivélusiy asmeny skaicius —
vienuose figiiruoja tik pagrindinis kaltinamasis, kitais atvejais btina ir bendrininky bei padéjéjy.

Mokslingje literatiiroje, internete bei kitoje informacijoje aiSki nuostata, kad po kiekvieno
skandalo kyla natirali visuomenés pasipiktinimo banga, nors, atrodo, kad ne visada skandalingi
darbai, kuriais paminami moralés principai, tarnybiné etika, jstatymai bei kiti teisés aktai, sulaukia
rimto teisésaugininky démesio.

Remdamasi tokia informacija, daroma prielaida, kad  Kelmés rajono savivaldybés
administracijoje buna atvejy, kad etikos problemos daznai sprendziamos tik formaliai, stengiamasi
pernelyg neviesinti tokios informacijos, siekiant nesukelti visuomenés pasipiktinimo bei zurnalisty
deémesio.

Siekiant patvirtinti arba paneigti nurodyta prielaida, apklausos metu i§ respondentus atsakymy }
klausimus, papildomos informacijos pagalba siekta iSsiaiSkinti, ar dazni Kelmés rajone tokie
atvejai, kai etikos problemuy sprendimas — tik formalumas. Ar tokia etikos problemy
sprendimo situacija Kelmés rajono vieSojo sektoriaus institucijose daZnai pasitaiko? O gal
tokiy etikos problemuy sprendimuy aspekty Kelmés rajono savivaldybés administracijos
veikloje néra visiskai?

Respondenty pateikta informacija apie etikos problemy sprendimo charakterj ( ar daZnai

valstybés tarnautojy etikos problemos sprendziamos tik formaliai) sisteminama 11 lentel¢je.
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11 lentelé

Valstybés tarnautoju etikos problemy sprendimo Kelmés rajone vertinimas

Kategorija

Subkategorija

Patvirtinantys teiginiai

Etikos problemos
Kelmés rajono vieSojo
sektoriaus
institucijose formaliai

sprendZiamos daZnai

Etikos komisijos veikla

daugiau formali nei reali

<Dalyvaujant Etikos komisijos veikloje labai daug laiko
uzima dokumenty bei teisés akty analizé>....<Darbui su
zmonémis laiko nebelieka>......<Etikos komisijos nariai
dar yra ir kity komisijy ir komitety nariai ir turi labai daug
darbo>....<trtiksta laiko iSsamiai dokumenty analizei,
diskusijoms, bendravimui etikos klausimais su kitomis

institucijomis>.

Dokumenty skaitymas bei
patvirtinimas, kad
susipazinai bei laikysiesi jo
reikalavimy — daZnai tik

formalumas

<Kadangi kasdien tenka didziulis informacijos srautas,
biina atvejy, kad wvalstybés tarnautojai tik formaliai
kad

aktu>.....<daznai

pasiraso, susipazino su teisés

laiko

taisyklémis ar

truksta nuolat atnaujinamos

informacijos studijai>

Etikos mokymuose gauta
medZiaga — tik
formalumas, ji retai

taikoma praktiskai

<Kelmés rajono vieSojo sektoriaus institucijose truksta

tikry realiy etikos mokymy, kuriy baigimas duoty

naudos>....< Kelmés rajono vieSojo  sektoriaus

organizacijy darbuotojams truksta gery efektyviy etikos

mokymuy>

Bendravimas etikos

klausimais su kitomis

<raSomi formallis rastai, ataskaitos, bet jie ne visada

atspindi realig situacijg>

institucijomis daZnai biina

tik formalus

Etikos komisijos pirmininko nuomone, etikos problemos sprendziamos tikrai neformaliai, bet
buvo atvejy, kad per metus nebuvo né vieno etikos pazeidimy svarstymo. Néra pazeidimy, néra ir
svarstymo. “

Apibendrinant ir kity apklausoje dalyvavusiy respondenty pateikta informacija apie valstybés
tarnautojy etikos problemy sprendimo charakterj, matyti, kad pasitaiko atvejy, kai Kelmés rajono
savivaldybés administracijoje etikos problemos sprendziamos formaliai. Respondenty teigimu,
formaly etikos problemy sprendimo pobiidj jtakoja tokie veiksniai:

o Zmoniy stygius. Kelmés rajono savivaldybés administracijoje veikia i§ viso 23
komisijos ir komitetai. Tiek Etikos komisijos, Korupcijos prevencijos komisijos pirmininkai, tiek ir
kiti minéty komisijy nariai neapsiriboja veikla tik Siose komisijose. Jie dalyvauja ir Administracinés
komisijos, ir Savivaldybés administraciniy gincy komisijos, ir Garbés piliecio vardo ir zenklo ,,Uz
nuopelnus Kelmeés rajonui* kandidaty atrankos komisijos ir dar kity komisijy bei komitety veikloje

(iSsamesné informacija apie savivaldybés administracijoje veikianciy komisijy bei komitety sudétj
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pateikiama rajono savivaldybés administracijos svetain¢je www. kelme. It) . Tod¢l jvairiy komisijy
nariy laikas, skirtas Etikos komisijos, Antikorupcinés komisijos veiklai — labai ribotas ir tenka kai
kurias etikos problemas spresti tik formaliai.

J Dokumenty gausa bei apimtis. Savivaldybés administracijos vadovai, valstybés
tarnautojai nuolat gauna labai daug informacijos. D¢l laiko stokos ir didelio darbo kriivio
savivaldybés administracijos darbuotojy tarpe biina atvejy, kad politikas, valstybés tarnautojas tik
pasiraso, kad susipazino su potvarkiu, taisyklémis ar kitu dokumentu, o i§ tikryjy neturi laiko jo
skaityti bei gilintis. Todé¢l galima teigti, kad etikos problemos kartais biina sprendziamos tik
formaliai.

o Mokymy formalus turinys. Praktiniy etikos mokymu triakumas. Apklausos
dalyviy teigimu, labai triiksta etikos mokymy, kuriy metu gautg informacijg biity galima praktiskai
taikyti sprendziant etikos problemas institucijoje. DaZniausiai mokymy metu apsiribojama tik
teoriniais etikos aspektais, o tai nepadeda spresti etikos problemy i§ esmés. Respondenty nuomoné
del etikos mokymy bei pageidavimai iSsamiau aptariami tolesniuose magistro baigiamojo darbo
skyriuose.

o D¢l savo darbuotojy ir kity institucijy valstybés tarnautojy uzimtumo, dél laiko bei
zmogiskyjy iStekliy stokos bendradarbiavimas etikos srityje su kitomis institucijomis bei
organizacijomis (iSskyrus VTEK ir STT) (tame tarpe — ir sprendziant etikos problemas) biina
formalaus charakterio. Dokumentai kartais teikiami dél tos priezasties, kad ,,juos reikia pateikti,
niekas, iSskyrus paties dokumento rengéjus, nesigilina ; dokumento turinj, jame nurodomag
informacija, nes tam neturi laiko.

Apklausos respondenty pateikiama informacija patvirtino prielaida, kad Kelmés rajono
savivaldybés administracijoje etikos problemos kartais biina sprendziamos tik formaliai. Tacliau
apklausos dalyviy iSvardytos formalaus sprendimy priémimo priezastys leidzia daryti ir tokig
prielaida, kad padidinus Zmogiskuosius isteklius organizacijoje, paskyrus konkretesnes uzduotis
darbuotojams, pareikalavus asmeninés valstybés tarnautojy atsakomybés situacija galbiit
pasikeisty. Todél sitlytina Kelmeés rajono savivaldybés administracijoje etikos problemy bei jy
sprendimo galimybiy tyrimus vykdyti bent kas antri metai ir tobulinti esamg situacija.

Aptariant etikos problemy sprendimo Kelmés rajono savivaldybés administracijoje praktinius
aspektus, apklausos respondenty buvo paprasyta nurodyti, ar ju darbovietéje pasitaiké
korupcijos, interesy konflikto, diskriminacijos atveju ir paprasyta, kad apklausos dalyviai (jei
tokiy atvejy buvo) pateikty pavyzdziy, iliustruojanciy minétas situacijas.

Respondenty pateikta informacija apie etikos problemas, pasitaikiusias Kelmés rajono vieSojo

sektoriaus institucijose, jy sprendimg ir t.t. sisteminama 12 lenteléje.
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12 lentelé

Valstybés tarnautoju etikos problemos Kelmés rajone

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Kartais Teisés akty pazeidimas, | <buvo atvejis, kai senifinijos seniiinui, uz tarnybinj nusizengima
pasitaikancios veikimas ne pagal jy (nebuvo tarnyboje (darbe) be pateisinamos priezasties ir
etikos problemos reikalavimus neinformavo apie savo iSvykima administracijos direktoriaus, be

to, neatvyko j darbg be svarbiy priezasCiy visg darbo dieng)

skirtas papeikimas>.

Interesy konfliktas < buvo atvejis kai senitinas padaré tarnybinj nusiZengimg —
supainiojo  vieSus bei privaCius interesus>... <seniiinas
neinformavo administracijos direktoriaus apie bisimus sandorius
su UAB ,Sim3¢“, netinkamai nusiSalino vykdydamas paslaugy
pirkimo procediiras>...<senilinas senitinijos, kuriai vadovauja,

vardu sudaré sandorius su UAB, kurios savininkas yra jo artimas

giminaitis>.
Retai PiktnaudZziavimas < Kartais pastebimi valstybés tarnautojy veiksmai ar Zzodziai,
pasitaikancios uZimama padétimi, kuriais samoningai norima nuslépti, iSkreipti ar tik i§ dalies
etikos problemos apgavysté atskleisti tiesa, suklaidinti kitus, siekiant savanaudisky tiksly ar

padéti susijusiam asmeniui>....

Dovanos, Kkysiai, <pasitaiko korupcijos, kySiy émimo atvejy, bet man su tuo
korupcija konkreciai susidurti neteko>....<biina tokiy atvejy>...<pasitaiko,

kad dovanomis atsidékojama>

Reciausiai galbut Seksualinis <tai turbiit reCiausiai pasitaikanti etikos problema tarp valstybés
pasitaikancios priekabiavimas tarnautojy, bet ji tikrai yra>
etikos problemos ISeikvojimas <teko girdéti, bet fakty nezinau ir nieko konkretaus nepasakysiu>

PaprasSius pateikti etikos problemy, buvusiy jy darbovieteje, pavyzdziy apklausos respondentai
nurod¢, kad tokiy atvejy biita:

e Kelmés rajono savivaldybés administracijos Tytuvény apylinkiy seniiinijos senitinui, uz
tarnybinj nusiZzengimg — Lietuvos Respublikos viesSyjy ir privaciy interesy derinimo valstybingje
tarnyboje jstatymo 11 straipsnio reikalavimy pazeidimg (neinformavo administracijos direktoriaus
apie busimus sandorius su UAB ,,Sim§¢“, netinkamai nusisalino vykdydamas paslaugy pirkimo
procediiras), Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymo 17 straipsnio 1 dalies 2 punkto
nuostaty pazeidima (senilinijos, kurioje eina senitino pareigas, vardu sudaré sandorius su UAB
,Simse“, kurios savininkas yra jo artimas giminaitis), netinkamai vykdyta pareigybés apra§yme
nustatyta funkcijg (prekiy, paslaugy ir darby pirkimo organizavimas) buvo skirta tarnybiné
nuobauda — papeikimas.

o Kelmés rajono savivaldybés administracijos Kelmés apylinkiy seniiinijos senitinui, uz

tarnybinj nusiZengimg (nebuvo tarnyboje (darbe) be pateisinamos prieZasties ir neinformavo apie
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savo 1Svykimg administracijos direktoriaus, be to, neatvyko j darbg be svarbiy priezas¢iy visg darbo
dieng) skirtas papeikimas

Apibendrindami Kelmés rajono savivaldybés administracijos valstybés tarnautojy pateikta
informacijg apie etikos problemas jy darbovietéje, galime daryti iSvadas, kad viena i$ pagrindiniy
etikos problemy — teisés akty pazeidimas, veikimas ne pagal jy nuostatas. Valstybés tarnautojai
daznai padaro daugiau, nei nurodyta jy pareigybiy apraSymuose arba atvirk$ciai, ne visada
atlickama tai, kas teisés aktais i§ valstybés tarnautojy reikalaujama. Pateikti pavyzdziai labai aiskiai
iliustruoja tokig situacija.

Apie kitas valstybés tarnautojy etikos problemas savo organizacijoje apklausos dalyviai kalbé&jo
labai fragmentiSkai ir nurode, kad jy darbovietéje Zymesniy nusiZzengimy etikai, valstybés
tarnautojy etiSko elgesio reikalavimams nepasitaiké. Tik vienas apklausos dalyvis teige, kad ,,
savivaldybéje buvo vienas konkretus atvejis, Siy mety pavasarj savivaldybés administracijoje
lankési STT pareigiinai dél vieno projekto miesto centrinéje dalyje jgyvendinimo. STT issivezée
dokumentus, ten figiiruoja keliy savivaldybés administracijos darbuotojy pavardeés, bet jiems néra
pareiksti kaltinimai, kol kas vyksta tyrimas. Tai vienintelis toks atvejis miisy savivaldybéje. Dar
keliy savivaldybés tarybos nariy elgesio svarstymai yra buve Etikos komisijos posédziuose. Taciau
viskas apsiribojo tik svarstymu, nebuvo konstatuota, kad darbuotojai tikrai etikq pazeide .

Vienas i§ valstybés tarnautojy elgesio vertinimo etiSkumo aspektu kriterijy gali bati ir
visuomenés nuomoné apie vieSajame sektoriuje dirbancius valstybés tarnautojus. Todél kitas
klausimas, pateiktas apklausos dalyviams, buvo apie nusiskundimus valstybés tarnautojy elgesiu,
jo etika. Taip pat respondenty buvo praSoma nurodyti, kuo buvo skundziamasi (jei tokiy skundy
buvo).

Ir Etikos, ir Korupcijos prevencijos komisijy vadovai, ir nariai, ir kiti apklausos dalyviai savo
atsakymuose ] minétg klausima nurod¢, kad jiems neteko susidurti su visuomenés nusiskundimais
dél valstybés tarnautojy elgesio ar elgesio etikos. Apklausos dalyviai pamingjo, kad 2012 metais
Jjokiy rastisky skundy dél valstybés tarnautojy etikos Kelmés rajono savivaldybés administracijoje
gauta nebuvo.

Be to, Antikorupcinés komisijos pirmininkas, kalbédamas apie galimybes skystis valstybés
tarnautojy etikos problemy klausimais, dar nurodé, kad Kelmés rajono savivaldybés administracijos
internetiniame puslapyje yra sudaryta galimybé pranesti apie korupcinio pobiidzio nusikalstamas
veiklas, su kuriomis rajono gyventojams galimai teko susidurti Kelmés savivaldybéje (pvz.,
kysininkavimas, piktnaudziavimas tarnybine padétimi, dokumenty suklastojimas, sukciavimas ir
pan.). Interneto svetainéje nurodyta, kaip tokia informacija turéty biiti pateikiama (informacija
priimama valstybine (lietuviy) kalba, tvarkinga ir jskaitoma, pasirasyta ji rasiusio asmens

(pageidautina). Turéty biti trumpai ir aiskiai iSdéstytos jvykio aplinkybés, laikas, vieta, nurodyti
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Zinomi su aprasoma situacija susije asmenys, jy pareigos, darbo vieta ar kiti duomenys. Gali biti
nurodomi zinomi liudytojai, jrodymai, isdéstoma nuomoné. Pageidautina, kad buty nurodyti
telefony numeriai, kuriais galima susisiekti su informacijq teikianciu asmeniu. Jei kreipiamasi
rastu, apie nagrinéjimo rezultatus asmeniui atsakoma rastu).

Vienas respondenty pabréze, kad ,,tokiy nusiskundimy yra kiekvienoje savivaldybéje, visur yra
nepatenkinty Zmoniy, todél labai svarbu issiaiskinti, kiek skundas pagristas. Savivaldybés
administracija kalta dél visko — pradedant tuo, kad rajono gyventojas laiko sunj palaidq iki to, kad
vietinio ukis kazko nepadaro eksploatuodamas daugiabucius namus. Todél labai svarbu jvertinti
skundo pagristumgq ir objektyvumag.

ISsiaiskinus situacija dél visuomenés nusiskundimy Kelmés rajono savivaldybés administracijos
valstybés tarnautojais ir reakcijos i tokius nusiskundimus, toliau siekiama analizuoti valstybeés
tarnautojy etikos problemy bei jy sprendimo galimybiy aspektus.

Valstybés tarnautojy etikos problemos, kaip aptarta, ne tik Kelmés rajono, bet ir visos Lietuvos
vieSojo sektoriaus institucijose — sudétingos ir jvairialypés. Lietuvoje net Vyriausiosios tarnybinés
etikos komisijos sprendimai dél vieno ar kito asmens poelgiy bei etikos gali biiti vertinami
skirtingai (pavyzdziui, V. Uspaskicho situacija, rinkéjy balsus pirkusieji kandidatai j Seima Pinskai,
buvusio Ukio ministro D. Kreivio skandalai, A. Zuoko ,,abonentinés istorijos* ir t.t.). Tokiuose
skandaluose etikos problemy daugybé¢ — piktnaudziavimas tarnybine padétimi, informacija, virSyti
jgaliojimai, supainioti vieSieji ir privatieji interesai, nusiZengta jvairiems teisés aktams, proteguoti
tam tikri asmenys, netinkamai elgtasi tarnybos metu, imti ar duoti kysiai ir t.t. Todél jvertinant, kad
Kelmés rajono vieSojo sektoriaus darbuotojai domisi etikos klausimais, zino ir vertina etikos
problemy bei jy sprendimo aktualijas Siandieninéje Lietuvoje kitas klausimas, pateiktas apklausos
dalyviams buvo apie, Kelmés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy nuomone,
didziausias vieSojo sektoriaus institucijy darbuotojuy etikos problemas.

Respondenty pateikta informacija apie, jy nuomone, didziausias etikos problemas Lietuvos
vieSojo sektoriaus institucijose, sisteminama 13 lentel¢je.

13 lentelé

Didziausios valstybés tarnautojy etikos problemos Lietuvoje (respondenty nuomoné)

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Didziausios <vietoj reikaly sprendimo i§ esmés laikomasi visai nereikalingy ar
valstybés iSgalvoty formalumy, atsisakoma spresti pareigino kompetencijai

tarnautojy Biurokratizmas | priskiriamus klausimus>......<kai dél neaiSkiy priezasCiy vilkinama
etikos priimti sprendimus>....<delsiama su atsakymais asmenims, sprendimai

problemos nepriimami  labai  ilgai>...<asmuo neinformuojamas apie jo

Lietuvoje teises>...<blina, kad pateikiama netiksli informacija, duodama

klaidinan¢iy patarimy>

62



13 lentelés tesinys

DidZiausios
valstybés
tarnautojuy
etikos
problemos

Lietuvoje

Piktnaudziavimas
tarnybine

padétimi

pareigiinams suteikti jgaliojimai naudojami savanaudiSkais tikslais,
siekiant naudos sau>...<pareigiinai savivaliauja priimdami sau naudingus
sprendimus>...<piktnaudziaujama tarnybiniais jgaliojimais, siekiant

naudos sau ar savo aplinkos zmonéms>.

Interesu konfliktas

<interesy konflikta sukelia sudaryti sandoriai tarp asmeny, kurie yra artimi
giminai¢iai>......<interesy konfliktas buvo sukeltas kai vieno miesto meras
jdarbino savo Zmona, tokiy atvejy, ypatingai valstybés tarnyboje, yra labai
daug>....... <Lietuvoje valstybés tarnyboje siekiama suderinti vieSus ir
privacius interesus, kai kitose Salyse vieSieji ir privatieji interesai aiskiai
atskiriami>....<Lietuvoje yra ir dovanojimo atvejy, ir paslaugy , ir kity
intereso konflikto atvejy. Tai labai didelé valstybés tarnautojy etikos

problema>.

Kysininkavimas ir

korupcija

<nors atlickama daug kovojant su korupcija, korupcijos Lietuvoje
nemazéja>....<korumpuoti pareigiinai>....<jei neduosi kySio, problemos
gali likti neiSsprestos>...<STT veiklos metodai nesustabdo visy korupcijos

atvejy>.

Protekcionizmas

<per protekcijas daug posty valstybés tarnyboje uzima ne patys geriausi ar
labiausiai to verti asmenys, o tie, kurie yra proteguojami>.....<labai aiskiis
protekcionizmo atvejai - prie§ rinkimus ir po jy vykstantys pokyciai tarp
politinio pasitikéjimo valstybés tarnautojy>....... <kartais net reikalavimai
konkursui ] valstybés  tarnybg  formuluojami  konkreciam
asmeniui>......<dazname konkurse j valstybés tarnyba laimétojas zinomas
i§ anksto>........ <visada atsiras asmeny, kurie sieks prasimusti biitent

pasinaudodami ry$iais, pazintimis, jtakos turin¢iais Zmonémis>.

Nepotizmas

<daznai sakoma: ,Lietuva — Svogeriy kraStas“>...<giminés ir artimieji

proteguojami>...<nepotizmas — didelé problema>.

Remiantis respondenty pateikta informacija, galima daryti iSvadas, kad Kelmés rajono

savivaldybés administracijos darbuotojy pateikta informacija beveik identiSka ir Lietuvos

Respublikos Seimo kontrolieriaus ataskaitose publikuojamy apklausy rezultatams. Savo ataskaitose

(2010, 2011m.) Lietuvos Respublikos Seimo kontrolierius dazniausiai rekomenduoja atkreipti

pareigiiny démes;j ] tokias valstybés tarnautoju etikos problemas: aplaidumg darbe, jstatymuy ir

kity teisés akty nesilaikyma, tarnybinés etikos paZeidima, piktnaudzZiavima, biurokratizmg ar

Zmogaus teisiy ir laisviy paZeidimus ir sitilo, kad buty pasalinti jstatymy paZeidimai, jy priezastys

bei salygos.

Kelmés rajono savivaldybés administracijos darbuotojai didziausiomis valstybés tarnautojy

etikos problemomis Lietuvoje laiko biurokratizmg, piktnaudziavimg tarnybine padétimi, interesy

konfliktq, kysininkavimq ir korupcijq. Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriaus nepaminétos, bet
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Kelmeés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy jvardytos etikos problemos yra nepotizmas
ir protekcionizmas.

ISanalizavus respondenty pateikta informacijg, akivaizdu, kad Kelmés rajono savivaldybés
administracijos valstybés tarnautojai domisi Lietuvos valstybés tarnautojy situacija ir etikos
aspektu, renka informacija, diskutuoja, analizuoja.

Tyrimo metu buvo siekiama kuo iSsamiau iSsiaiSkinti ir aptarti etikos problemy bei jy
sprendimo prakting situacijg, todél reikéjo iSsiaiSkinti, kas Kelmés rajono savivaldybés
administracijoje atsakingas uZ informacijos etikos klausimais sklaidg, kas informuoja
darbuotojus vienu ar Kitu etikos klausimu.

Respondenty pateikta informacija apie asmenis, institucijoje atsakingus uz informacijos etikos

klausimais sklaidg sisteminama 5 paveiksle.

. ETIKOS KOMISIJA PATYS VALSTYBES KITI
SAVIVALDYBES - TARNAUTOJAI - VIESOJO
TARYBA (Komisijos
pirmininkas ir SAVIVALDYBES [ SEKTORIAUS
OR\%)Néééggos nariai) ADMINISTRACIJOS DA{(S];‘J‘(I)(;%JA
MERAS, MERO KITOS KOMISIJOS SKYRIU VADOVAI v
PAVADUOTOJAS, IR KOMITETAI, SKYRIU VADOVU
SAVIVALDYBES VEIKléANTYS PAVADUOTOJAI
ADMINISTRACIJO VIESOJO SKYRIU
S DIREKTORIUS IR SEKTORIAUS
KT ORGANIZACIJOSE Mt
: SPECIALISTALI,
SPECIALISTAI BEI
KITI DARBUOTOJAI

5 pav. Uz etikos sritj atsakingi asmenys bei institucijos Kelmés rajono savivaldybés

administracijoje

Remiantis respondenty pateikta informacija, galima daryti iSvadas, kad Kelmés rajono
savivaldybés administracijoje uz valstybés tarnautojy etiSkq elgesi, uz informacijos etikos
klausimais sklaidg atsakomybe yra dalijamasi. Respondenty teigimu, pagrindinius sprendimus
valstybés tarnautojy etikos klausimais priemé rajono savivaldybés taryba, kurios sprendimais buvo
sudarytos Etikos, Korupcijos prevencijos (Antikorupciné) bei kitos komisijos, dirbancios su
valstybés tarnautojais, analizuojancios jvairius jy veiklos aspektus bei priimancios reikalingus
sprendimus.

Kita grandis, atsakinga uz etiskq valstybés tarnautojy elgesj, ir yra minétos Etikos, Korupcijos
prevencijos ir kt. Komisijos. Nurodytyjy taryby pirmininkai bei nariai, bendradarbiaudami su
vieSojo sektoriaus institucijy darbuotojais, minimaliai dalyvaudami mokymuose, rinkdami
informacija kuria etikos infrastruktirg Kelmeés rajono vieSojo sektoriaus institucijose. Dar Etikos

komisijos nariai atlieka Sias funkcijas:
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J priziiiri, kaip Tarybos nariai laikosi Vietos savivaldos jstatymo, Valstybés politiky
elgesio kodekso, Tarybos veiklos reglamento, kity teisés akty, reglamentuojanciy Tarybos nariy

veikla ir elgesj, reikalavimy;

o nagrin¢ja Tarybos nariy nedalyvavimo Tarybos, jos komitety ir komisijy posédziuose
priezastis;

o nagrinéja gautg informacijg dé¢l Tarybos nario veiklos ar jo vieSyjy ir privaciy interesy
nesuderinamumo;

o nagrin€¢ja valstybés institucijy, Kelmés miesto savivaldybés bendruomeniy ar

bendruomeniniy organizacijy atstovy siiilymus ir pastabas dél Tarybos nariy veiklos skaidrumo;

Remiantis respondenty pateikta informacija, uz etiSka elgesj, etikos normy ir taisykliy
laikymasi Kelmés rajono savivaldybés administracijoje atsako ne tik Etikos komisijos ar kity
komisijy nariai, bet ir kiekvienas institucijos valstybés tarnautojas.

ISsiaiskinus, kas Kelmés rajono savivaldybés administracijoje atsakingas uz etiSkg elgesi, uz
etikos klausimy sprendimg, apklausos dalyviams buvo pateiktas klausimas apie dokumenty,
reglamentuojanciy valstybés tarnautoju etika, atnaujinima Kelmés rajono savivaldybés
administracijoje. Taip pat apklausos dalyviy buvo prasoma nurodyti, ar valstybés tarnautojy
etikg reglamentuojanciy dokumenty organizacijoje pakanka.

Apklausos dalyviai nurodé¢, kad pagrindiniai reikalavimai, etikos srityje keliami valstybés
tarnautojy elgesiui, iSdéstyti Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatyme bei Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtintose Valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklése.
Minétos etikos taisyklés bei jstatymai ir reglamentuoja valstybés tarnautojy etika, etiska elgesi
Kelmeés rajono savivaldybés administracijoje. Apklausos dalyviy nuomone, isvardytieji dokumentai
atnaujinami pakankamai daznai, todél poreikio dar dazZniau juos atnaujinti Kelmés rajono
savivaldybés administracijoje néra.

Taciau skirtingai nei teisés akty bazé, apklausos dalyviai noréty, kad etikos srityje mokymy
valstybés tarnautojams biity organizuojama daugiau. Ypatingai pageidaujama, kad mokymuose
pateikiamg medziagg biity galima taikyti praktiSkai, kad mokymai valstybés tarnautojams biity
vykdomi periodiskai, kad informacija buty nauja ir aktuali ir t. t.

Taigi, 1§ apklausos dalyviy pateiktos informacijos akivaizdu, kad etikos mokymai Kelmés
rajono savivaldybés administracijos valstybés tarnautojams turéty pasizyméti tokiais bruozais:

o turéty biiti déstoma ne tik teorija, bet ir atlieckamos praktinés uzduotys, pavyzdziui,
sprendziamos jvairios situacijos, aiSkinamasi, kaip tikslinga elgtis vienu ar kitu atveju,
diskutuojama etikos praktiniy pusiy jgyvendinimo klausimais. Pagrindinis Sio mokymy aspekto
tikslas — mokymai turéty biiti tokie, kad biity skatinama etikos problemas institucijose spresti ne
formaliai, bet i§ esmés.
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o Etikos mokymai turéty buti skirti visam vieSojo sektoriaus organizacijos kolektyvui.
Apklausos dalyviy teigimu, gal net tikslinga (jei yra galimybés) etikos mokymus organizuoti
vieSojo sektoriaus institucijos, kurios darbuotojai mokomi, patalpose.

o Etikos mokymai turéty buti vykdomi periodiSkai. Apklausos dalyviy teigimu,
vienkartiné paskaita rezultaty neduoda. Tik nuolatinis darbas, kryptinga veikla gali padéti spresti
vieSojo administravimo etikos problemas ne formaliai, o i§ tikryjy.

Apibendrinant respondenty pateikta informacija, jy nurodytus reikalavimus valstybés tarnautojy
etikos mokymams, galima teigti, kad Siuo metu vykdomy etikos mokymy metu gauta informacija
apklausos dalyviams atrodo pernelyg teorinio pobiidZio. Gaunamai informacijai triiksta aktualumo,
pritaikomumo, konkretumo, tod¢l Kelmés rajono savivaldybés administracijos tarnautojai néra ja
patenkinti ir noréty tokig situacijg keisti.

ISanalizavus apklausos respondenty pateiktus duomenis apie didziausias etikos problemas,
galime daryti iSvada, kad Kelmés rajone dirbanciy valstybés tarnautojy nuomone, viena is
pagrindiniy etikos problemy — teisés akty pazeidimas, veikimas ne pagal jy nuostatas. Valstybés
tarnautojai daznai padaro daugiau, nei nurodyta jy pareigybiy apraSymuose arba atvirks¢iai, ne
visada atlieckama tai, kas teisés aktais 1§ valstybés tarnautojy reikalaujama. Apie kitas valstybés
tarnautojy etikos problemas savo organizacijoje apklausos dalyviai kalb¢jo labai fragmentiskai ir
nurodé, kad jy darbovietéje Zymesniy nusizengimy etikai, valstybés tarnautojy etiSko elgesio
reikalavimams nepasitaiké. 2012 metais organizacijoje neteko susidurti ir su visuomenés
nusiskundimais dél valstybés tarnautojy elgesio ar elgesio etikos.

IS visos respondenty apklausos metu pateiktos informacijos galima spresti, kad démesio etikos
problemoms, jy sprendimui bei kitiems aspektams Kelmés rajono savivaldybés administracijoje ne
visada skiriama pakankamai. Respondenty teigimu, dideli darbo krtiviai, zmogiSkyjy iStekliy stoka
ir kiti (jau anksciau magistro baigiamajame darbe aptarti veiksniai) leidzia manyti, kad valstybés
tarnautojy etikos problemy sprendimui Kelmés rajono savivaldybés administracijoje biitinas
didesnis démesys. ISsamesnei minéto klausimo studijai tyrimo metu buvo analizuojami ir etikos

problemy sprendimo btidai vieSojo sektoriaus institucijose.
3.4. Etikos problemu sprendimo Kelmés rajono savivaldybéje praktiniai aspektai

Pagal galimas pasekmes valstybés tarnautojui, organizacijai ir principus, kuriais vadovaujantis
priimamas vienas ar kitas sprendimas, kaip reaguoti ] etikos problemg reakcijas galima suskirstyti ]
tris pogrupius: tinkamos ir principingos, neutralios, netinkamos bei etiskai nepriimtinos. Zinoma,
reakcija | etikos problema Zymia dalimi priklauso ir nuo pacios etikos problemos specifikos,
pavyzdziui, vienaip gali biiti reaguojama j melg, kitaip - j korupcija. Be to, jvertinus tai, kad etikos

problemos kyla profesiniame gyvenime ir veikia tiek atskirus valstybés tarnautojus, tiek visg
66



vieSojo sektoriaus organizacija, paminétina, kad organizaciniu pozitriu (organizacijos moralinis
klimatas, nuostatos, vystymasis ir kt.) vienokios reakcijos 1 etikos problemas gali biti labiau
pageidaujamos nei kitokios.

Siekiant iSanalizuoti etikos problemy sprendimo praktinius aspektus Kelmés rajone, apklausos
dalyviams pirmiausia ir buvo pateiktas klausimas apie reakcija i etikos problemas Kelmés rajono
savivaldybés administracijoje ir papraSyta nurodyti, ar organizacijoje buvo valstybés
tarnautojy drausminimo atvejy. Taip pat respondenty paprasyta nurodyti, kaip drausminami
valstybés tarnautojai.

Apklausos dalyviy pateikta informacija apie valstybés tarnautojy reakcijas ] etikos problemas
Kelmeés rajono savivaldybés administracijoje pateikiama 14 lentel¢je.

14 lentelé

Reakcija j etikos problemas Kelmés rajono savivaldybés administracijoje

Kategorija

Subkategorija

Patvirtinantys teiginiai

Tinkameos ir
principingos reakcijos
i valstybés tarnautojuy

etikos problemas

Kelmés rajone

Negeroviy kélimas j

vieSumg

<apie etikos problemas kalbama organizacijoje, apie
nusizengimus etikai, etiSkam elgesiui raSoma internetinéje

svetainéje>

PranesSimas vadovams
(tiesioginiam vadovui arba

auksStesnei vadovybei)

<valstybés tarnautojai informuoja vadovus, vadovybe, jei
blina tokiy situacijy> ....<vadovai suzino apie etikos

problemas i§ darbuotojy>

Bendradarbiavimas tiriant

problema

<organizacijos valstybés tarnautojai, tirdami etikos

problemas, bendradarbiauja, kai to reikia>

Netinkamos reakcijos
i valstybés tarnautojuy
etikos problemas

Kelmés rajone

Atsisakymas pripaZinti
problema ar net jos

paneigimas

<kartais problemos atrodo kaip smulkmenos, j kurias
savivaldybés administracijoje neatsizvelgiama>....<kartais

niekas nedrjsta uzsiminti apie problemas (pavyzdziui, ne

visai skaidry zmoniy priémimg i tarnyba, visi reaguoja
taip, tarsi taip ir turéty bati, tarsi nieko
neatsitiko>....<kartais  paprasCiau elgtis taip, tarsi

problemos néra>.

Analizuojant respondenty pateikta informacija, akivaizdu, kad Kelmés rajono savivaldybés
administracijoje ] etikos problemas reaguojama jvairiai. Etikos komisijos nariai nurodo, kad
»dazniausiai etikos problemos sulaukia nepalankios valstybés tarnautojy reakcijos, todél
problemas stengiamasi spresti. Valstybés tarnautojy etikos problemos aptariamos organizacijos
skyriy vadovy bei visy valstybés tarnautojy susirinkimuose ir reikalingi sprendimai priimami
nedelsiant.

Viena i§ priemoniy kovojant su etikos problemomis Kelmés rajono savivaldybés
administracijoje yra negeroviy kélimas j viesumg. Apie valstybés tarnautojy nusiZengimus etikai,
etiSkam elgesiui informuojami ir Kelmés rajono gyventojai — tokia informacija publikuojama
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internetin¢je savivaldybés administracijos svetainés rubrikoje ,,Teisés akty pazeidimai® (www.
kelme. It).

Apklausos dalyviai nurodé¢, kad valstybés tarnautojai, sukéle interesy konfliktg, supainioje
viesus bei privacius interesus ar kitaip nusizenge etiSkam elgesiui, yra drausminami. Uz
tarnybinius nusizengimus Kelmés rajono vieSojo sektoriaus valstybés tarnautojui, vadovaujantis
Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymu bei kitais teisés aktais, gali biiti skiriama viena

1§ $iy tarnybiniy nuobaudy:

o pastaba,

o papeikimas,

o grieztas papeikimas,
o atleidimas 1§ pareigy.

Kelmés rajono vieSojo sektoriaus institucijose dirbantiems valstybés tarnautojams yra teke
pareiksti pastabg, papeikimg. Vienas respondenty teige, kad ,,stengiamés etikos problemas spresti
neformaliai, bet nedarome to ir drastiskomis priemonémis — nuobaudomis, pastabomis, tarnybiniais
patikrinimais. Bet reikia paminéti tai, kad esant faktams, visada reaguojama j situacijq ir reikalingi
sprendimai priimami “.

Kity auksciau iSvardytyjy nuobaudy per paskutinius metus Kelmés rajono vieSajame sektoriuje
nebuvo taikoma.

Dar viena reakcija ] etikos problemas Kelmés rajono savivaldybés administracijoje yra
pranesimas vadovams apie valstybés tarnautojy etikos pazeidimus. Apklausos dalyviai nurodé, kad
savivaldybés administracijoje pasitaiko atvejy, kad vienokios ar kitokios problemos sprendziamos
informavus vadovybe ir sulaukus vadovy reakcijos. Taip pat apklausos metu buvo gauta
informacijos, kad Kelmés rajono savivaldybés administracijoje etikos problemos yra sprendziamos
bendradarbiaujant kolektyvo nariams.

Taciau ne visada Kelmés rajono savivaldybés administracijoje i etikos problemas reaguojama
tinkamai. Kai kurie apklausos dalyviai nurodé¢, kad biina atvejy, kai apsimetama, jog problemos
nera, kai elgiamasi taip, lyg viskas taip ir turéty buti. Tokig reakcijg jau galima priskirti prie
nepageidaujamy reakcijy ir valstybés tarnautojy vadovybé turéty iSanalizuoti tokias situacijas ir
imtis priemoniy, kad neisaiskinty etikos problemy buty kuo maziau.

Etikos problemy sprendimo situacijos tobulinimui padéty stipri ir konkreti etikos problemy
prevenciné veikla. Todél situacijos analizei reikalinga iSsiaiSkinti ir etikos problemy prevencijos
praktinius aspektus Kelmés rajono vieSojo sektoriaus institucijose. Todé¢l respondenty buvo
papraSyta nurodyti, kokia prevenciné veikla etikos srityje vykdoma juy darbovietéje.

Respondenty pateikta informacija apie valstybés tarnautojy etikos problemy prevencija, etikos

problemy sprendimg jy darbovietése sisteminama 15 lenteléje.
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15 lentelé

Prevenciné veikla valstybés tarnautojy etikos srityje, vykdoma Kelmés rajone

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Etikos mokymai <valstybés tarnautojams etikos, antikorupcijos ir kiti mokymai

organizacijos vadovams | vykdomi>.....<jvadiniy mokymy metu kalbama apie valstybés

bei valstybés tarnautojy etikg>...<gal bus didesnis démesys skirtas etikos

Etikos tarnautojams mokymams>...<mokymy galéty biiti daugiau>.
problemy Sudaryta Etikos komisija | <savivaldybés administracijoje veikia FEtikos komisija>......
prevenciné <Etikos komisija sudaroma Kelmés miesto savivaldybés

veikla

~

tarybos sprendimu i§ Tarybos nariy ir Kelmés miesto
savivaldybés administracijos valstybés tarnautojy> ...<komisija
laikosi pagarbos zmogui ir valstybei, teisingumo, saziningumo,
skaidrumo ir vieSumo, padorumo, nesavanaudiSkumo,

nesalisSkumo ir atsakomybés principy>

Visuomenés <apie valstybés tarnautojy nusiZengimus etikos normoms
informavimas valstybés | informuojami Kelmés rajono gyventojai>....<patys rajono
tarnautojy etikos gyventojai i§ spaudos, interneto ir kity Saltiniy suzino apie
klausimais savivaldybés  administracijos ~ darbuotojus>....<gyventojai

informuojami>....<stengiamasi  vieSinti  informacijg  apie

valstybés tarnautojy etikg>.

ISanalizavus apklausos respondenty pateiktg informacijg, akivaizdu, kad Kelmés rajono viesojo

sektoriaus institucijose etikos problemy prevencija vykdoma pasitelkiant jvairias priemones:

o Etikos mokymai vieSojo sektoriaus organizacijy vadovybei bei valstybés tarnautojams
(minimaliai).

o Literaturos etikos klausimais sklaida (minimaliai).

o Etikos komisija yra institucija, besistengianti uztikrinti valstybés tarnautojy etiska

elgesj, spresti etikos problemas, stiprinti etiSko valstybés tarnautojy elgesio nuostatas institucijose.
Posédis yra pagrindine Etikos komisijos darbo forma, biitent posédziy metu ir vykdoma prevenciné
veikla. Etikos komisija, jos veiklos normos, darbo specifika detaliau apibiidinama tolesniame darbe.

J VieSumo didinimas — rajono savivaldybés gyventojy informavimas valstybés
tarnautojy etikos problemuy, etikos problemy sprendimo klausimais.

Akivaizdu, kad valstybés tarnautojy etikos problemy prevencija Kelmés rajono savivaldybes
administracijoje vykdoma. Valstybés tarnautojy etikos problemuy prevencijos, vykdomos
Kelmés rajono savivaldybés administracijoje, stipriosios ir silpnosios pusés, jvardytos tyrimo

respondenty, nurodomos 16 lentel¢je.
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16 lentelé

Valstybés tarnautojuy prevencinés etikos problemy veiklos, vykdomos Kelmés rajono

savivaldybés administracijoje, stiprybés ir silpnybés

Valstybés tarnautojy prevencinés
etikos problemy veiklos, vykdomos
Kelmés rajono savivaldybés

administracijoje, stiprybés

Valstybés tarnautojy prevencinés etikos problemuy veiklos,

vykdomos Kelmés rajono savivaldybés administracijoje, silpnybés

Etikos mokymai Kelmés rajono
savivaldybés administracijos

valstybés tarnautojams vykdomi

Etikos mokymai dazniausiai biina tik teoriniame lygmenyje.

Mokymai (etikos) vykdomi fragmentiskai, néra nuoseklumo ir
testinumo, todél realios naudos i§ kursy bei seminary - nedaug.
Mokymuose dalyvauja ne visi valstybés tarnautojai.

Mokymuy turinys ne visada aktualus ir naudingas.

Etikos mokymy metu triiksta praktinés jvairiy situacijy analizés bei

praktinio etikos problemy sprendimo pavyzdziy.

Institucijoje veikia Etikos komisija

Etikos komisijos nariai labai uzsiémg.

Komisijos teikiama informacija interneto svetainéje neatnaujinama nuo
2010 mety.

Etikos komisijos nuostaty, veiklos reglamento, darbotvarkés,
sprendimy bei kitos informacijos Kelmés rajono savivaldybés
administracijos elektroningje svetaingje néra.

Triksta informacijos apie Etikos komisijos nariy veikla.

Viesumo didinimas, visuomenés
informavimas valstybés tarnautoju

etikos klausimais

Institucijoje praktiSkai néra literatiros etikos tema sklaidos.
Organizacijoje beveik néra literatiiros valstybés tarnautojy etikos

klausimais.

Praktiskai néra bendradarbiavimo su kitomis vieSojo sektoriaus

organizacijomis valstybés tarnautojy etikos srityje.

Vadovaujamasi tik jstatymais ir Vyriausybés nutarimais. To ne visada
pakanka. Organizacijoje truksta teisés akty (tvarky, taisykliy, nuostaty
ar kt.), reglamentuojanciy valstybés tarnautojy etikos, etiSko elgesio

aspektus konkrecioje jstaigoje.

Nurodzius valstybés tarnautojy

tobulintina.

prevencinés veiklos, vykdomos valstybés tarnautojy etikos

problemy sprendimo srityje, stiprybes bei silpnybes, akivaizdu, kad prevencine veiklg stengiamasi
vwhkdyti, kiek galimybés tai leidZia, taciau dél jvairiy veiksniy (jie nurodyti 16 lenteléje), valstybés

tarnautojy etikos problemy prevenciné veikla Kelmés rajono savivaldybés administracijoje —

Pagrindiné institucija valstybés tarnautojy etikos srityje Kelmés rajono savivaldybes

administracijoje yra Etikos komisija. ISsamiai valstybés tarnautojy etikos problemy bei jy
sprendimo studijai, tikslinga iSsamiau aptarti minétosios komisijos veiklg. Todel dar vienas

klausimas respondentams ir buvo apie organizacijoje veikiancias etikos grupes bei ju veikla.

70



Apklausos dalyviy teigimu, Kelmés miesto savivaldybés administracijoje valstybés tarnautojy

etikos klausimus kuruoja Etikos komisija, sudaryta Kelmés rajono savivaldybés tarybos 2011 m.

birzelio 29 d. sprendimu Nr.T-203, bei Korupcijos prevencijos komisija sudaryta Kelmés rajono

savivaldybés tarybos 2009 m. lapkric¢io 26 d sprendimu Nr. T-451. ISsamesné informacija apie Siy

komisijy sudétj pateikiama magistro baigiamojo darbo prieduose Nr. 4 ir Nr. 5.

Etikos ir Korupcijos prevencijos komisijy pagrindinés veiklos charakteristikos (uzdaviniai,

funkcijos, darbo organizavimo aspektai ir t.t.) pateikiamos 17 lentel¢je.

17 lentelé

Valstybés tarnautoju etikos srityje veikiancios institucijos ir pagrindinés ju veikslo

3. Komisijos sprendimai jforminami
posédzio protokolu.

4. Posédzius pagal poreikj Saukia ir
jiems vadovauja Komisijos
pirmininkas.

charakteristikos
Komisijos Etikos komisija Korupcijos prevencijos komisija
veiklos
aspektai
Komisijos 1. Pagal kompetencija jgyvendinti Kelmés rajono
urdaviniai sayiyaldybés valstybés politika korupcijos prevencijos
srityje.
2. Uztikrinti  tinkamg  savivaldybés  korupcijos
prevencijos programos priezilirg ir programos priemoniy
jgyvendinimo administravimg
3. Prizidréti, kad savivaldybés institucijos, jstaigos
vykdyty korupcijos prevencija reglamentuojanciy teisés
akty reikalavimus.
Komisijos 1. Prizitri, kaip laikomasi Vietos | 1. Renka posédziams reikalingg medziaga.
.. savivaldos  jstatymo,  Valstybés | 2. Nagrin¢ja korupcijos ir su ja susijusius reikinius bei
funkcijos . - . .. . .S . o
politiky elgesio kodekso, Tarybos | atvejus, priima sprendimus nagrinéjamais klausimais,
veiklos reglamento, kity teisés akty, | kontroliuoja, kaip savivaldybés institucijos, istaigos,
reglamentuojan¢iy Tarybos nariy , | jmonés juos vykdo;
valstybés tarnautojy veikla ir elgesj, | 3. Teikia pasiilymus savivaldybés institucijoms dél
reikalavimy; teisés akty priémimo ir tobulinimo;
2. Nagrinéja  Tarybos nariy | 4. Priima praneSimus apie korupcijg ir svarsto su jais
nedalyvavimo Tarybos, jos komitety | susijusig medziaga;
ir komisijy posédziuose prieZastis; 5. Rengia korupcijos prevencijos  programas ir
3. Nagringja gautg informacija dél | kontroliuoja jy igyvendinima;
valstybés tarnautojy veiklos ar jo | 6.Informuoja savivaldybés gyventojus apie korupcijos
vieSyjy ir  priva¢iy  interesy | padétj savivaldybéje, korupcijos veikla.
nesuderinamumo;
4. Nagrinéja valstybés institucijy,
Kelmés rajono savivaldybés
bendruomeniy ar bendruomeniniy
organizacijy atstovy sidlymus ir
pastabas dél Tarybos nariy, valstybés
tarnautojy veiklos skaidrumo;
Komisijos 1. Komisija sudaro 7 nariai. 1. Komisija sudaro 7 nariai.
darbo 2. Komisijos darbg organizuoja ir | 2. Komisijos darbg organizuoja ir posédziams vadovauja
posédziams vadovauja Komisijos | Komisijos pirmininkas.
organizavimas | pirmininkas. 3. Komisijos sprendimai jforminami posédzio protokolu.

4. Posédzius pagal poreikj Saukia ir jiems vadovauja
Komisijos pirmininkas.

5. Klausimas pradedamas nagrinéti Savivaldybés tarybos
pavedimu, taip pat gali buti pradétas nagrinéti
Savivaldybés tarybos nario arba Sios Komisijos nario
iniciatyva, pagal asmeny skundus, pareigiiny pateiktg ar
kitais biidais gauta informacija apie galimus korupcijos
atvejus ar esant prielaidoms, kad korupcija gali
pasireiksti.
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17 lentelés tesinys

Komisijos 6 Komisijos posédis yra teisétas, jeigu jame dalyvauja
darbo daugiau kaip pusé jos nariy.

7. Komisijos sprendimai priimami balsavimu paprasta

organizavimas posédyje dalyvaujanc¢iy Komisijos nariy balsy

dauguma. Jeigu balsai pasiskirsto po lygiai, lemiamas
yra Komisijos pirmininko balsas. Balsavimo rezultatai
jrasomi ] protokola.

8. Komisija gali priimti Siuos sprendimus: perduoti
medziagg teisésaugos institucijoms, sitlyti skirti
tarnybines nuobaudas netinkamai savo  pareigas
einantiems  Savivaldybés administracijos  valstybés
tarnautojams ir darbuotojams, Savivaldybés jstaigy bei
jmoniy darbuotojams; atkreipti Savivaldybés
administracijos valstybés tarnautojy ir darbuotojy,
Savivaldybés jistaigy bei jmoniy darbuotojy démesj i
jstatymy nesilaikyma, tarnybinés etikos bei kitus
pazeidimus ir reikalauti juos pasalinti; atsisakyti nagrinéti
skunda ar klausima arba nutraukti jo nagrinéjima.
Komisijos Uz Komisijos dokumenty registravima, | Uz Komisijos dokumenty registravima, komisijos
komisijos posédziy protokoly | posédziy protokoly jforminima, sprendimy i$siuntima
iforminimg, sprendimy  iSsiuntima | suinteresuotiems  asmenims  atsako = Komisijos
atsakomybé suinteresuotiems ~ asmenims  atsako | sekretorius.

Komisijos sekretorius. Uz  sprendimy  objektyvuma ir  teisinguma,
Uz  sprendimy  objektyvuma  ir | konfidencialios informacijos apie asmenis paskleidimag
teisinguma, konfidencialios | atsako Komisijos pirmininkas, Komisijos nariai
informacijos apie asmenis paskleidimg | Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

atsako Komisijos pirmininkas,
Komisijos nariai Lietuvos Respublikos
istatymy nustatyta tvarka.

nariy

Analizuojant komisijy darbo situacija, apklausos nariai nurodé¢, kad ,,komisijos dirba savo
darbg tada, kai yra nusiskundimy. Gavus skundus ar praneSimus, reaguojama nedelsiant.
Paminétina, kad per 2012 metus nusiskundimy valstybés tarnautojais Kelmés rajono savivaldybés
administracijoje nebuvo.

Prevencing veiklag Kelmés rajono savivaldybés administracijoje vykdanc¢iy komisijy darbas yra
pakankamai reglamentuotas ir atlickamas taip, kaip to reikalaujama teisés aktuose — reaguojama, kai
to reikalauja aplinkybés.

Taciau iSsamesnei valstybés tarnautojy etikos klausimo analizei, tikslinga identifikuoti, kas
dazniausiai yra atsakingas uz etikos srityje priimamus sprendimus, kas dazniausiai imasi
iniciatyvos, sprendziant etikos problemas. Apklausos dalyviy buvo paprasyta nurodyti, kas ju
darbovietése dazniausiai imasi iniciatyvos sprendZiant etikos problemas.

Savo atsakymuose respondentai iSskyré Etikos komisijos pirmininko ,,kaip pirmosios ir
svarbiausios instancijos, j kurig kreipiamasi pirmiausia ir dazniausia®. Taip pat apklausos metu
respondenty atsakymuose daznai buvo nurodoma, kad ,,uz valstybés tarnautojy etikq, etikos
aspektus atsako vadovai‘.

Etikos komisijos pirmininkas, pateikdamas informacija apie valstybés tarnautojy etikos

problemy sprendimo iniciatorius Kelmés rajono savivaldybéje, teigé, kad ,pats tikriausias
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iniciatorius yra rajono gyventojai, jie stebi situacijq, skaito laikrascius, jie susiduria ir su valstybés
tarnautojais. Juk biitent gyventojy pranesimg gavusi Etikos komisija sprendzia jvairias valstybés
tarnautojy etikos problemas*. Tod¢l Sio apklausos dalyvio nuomone, pats didziausias valstybés
tarnautojy etikos problemy sprendimo iniciatorius Kelmés rajone yra rajono gyventojai, visuomeneg.

Be apklausos dalyviy iSvardytyjy valstybés tarnautojy etikos problemy sprendimo iniciatoriy
Kelmes rajone, didele jtaka valstybés tarnautojy etikos problemy sprendimo srityje gali turéti ir tos
vieSojo sektoriaus institucijos, su kuriomis organizacija, spr¢sdama etikos klausimus,
bendradarbiauja, kuriy gergja patirt] perima. Todél valstybés tarnautojy etikos problemy bei jy
sprendimo galimybiy tyrimo dalyviy buvo klausiama, ar etikos problemy sprendimo klausimais
bendradarbiaujama su Kitomis institucijomis bei praSoma nurodyti, kokios tai institucijos.

Apklausoje dalyvaves Etikos komisijos pirmininkas teigé, kad etikos srityje, sprendziant
valstybés tarnautojy etikos problemas ,, pagrindinis bendradarbiavimas vyksta su VTEK
(Vyriausigja tarnybinés etikos komisija) Pirmininko nuomone, pagal jstatymq, mes esam jpareigoti
pranesti apie visus priimtus sprendimus, informuoti apie biusimus posédzius, nusiusti kopijas
priimty sprendimy. Jie kontroliuoja, ar mes priimam teisingus sprendimus, kartais reikia juos
taisyti. Pagal jstatymus teikia metoding baze. Gali daryti mokymus, bet iki Siol etikos mokymy, kurie
duoty realig naudg, kaip minéjau, dar nebuvo.

Korupcijos prevencijos komisijos pirmininkas papildomai nurod¢, kad korupcijos prevencijos
klausimais bendradarbiaujama su Specialiyjy tyrimy komisijos Siauliy skyriumi bei Vilniaus
skyriumi. Abiejy komisijy nariai bei kiti apklausos dalyviai nurod¢, kad valstybés tarnautojy etikos
problemy ir jy sprendimo galimybiy klausimais bendradarbiaujama su Vyriausigja tarnybinés etikos
komisija, Specialiyjy tyrimy tarnyba.

Nurodytasis bendradarbiavimas su VTEK, STT yra reikalingas, taciau kad valstybés tarnautojy
etikos problemos biity sprendziamos kuo racionaliau bei efektyviau, Kelmés rajono savivaldybés
administracijai dar vertéty vadovautis tokiomis rekomendacijomis:

e valstybés tarnautojy etikos bei etikos problemy sprendimo srityje bendrauti ir su kitomis
Lietuvos miesty bei rajony savivaldybémis,

e dalintis gergja praktika valstybés tarnautojy etikos srityje, dalintis literatira valstybés
tarnautojy etikos klausimais, remiantis kity patirtimi ieSkoti biidy, kaip valstybés tarnybos etikos
problemas spresti i§ esmes, o ne fragmentiskai ar formaliai.

e Siiiloma savivaldybiy administracijy valstybés tarnautojams (dar geriau — visiems
darbuotojams) organizuoti etikos mokymus, kuriuos vesty i§samiau su valstybés tarnautojy etikos
klausimais susipazing, daugiau informacijos turintys asmenys (pavyzdziui, Etikos ar Korupcijos
prevencijos komisijy vadovai, vadovy pavaduotojai, komisijy ilgameciai nariai bei kiti savivaldybiy
administracijy darbuotojai, besidomintys etikos klausimais).
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e Siuloma savivaldybiy administracijose bei kitose vieSojo sektoriaus institucijose
organizuoti interesanty apklausas valstybés tarnautojy etikos klausimais, surinktus atsakymus
sisteminti, analizuoti, vertinti ir véliau priimti sprendimus valstybés tarnautojy etikos stiprinimui.

e (Galima savivaldybiy administracijose organizuoti ,,Mandagiausio valstybés tarnautojo* ar
pan. Rinkimus, jsteigti nominacijg, susietg su valstybés tarnautojo etika ir t.t.

Vienas i$ efektyviausiy bendravimo bei bendradarbiavimo etikos klausimais biidy yra savalaikis
informacijos iSplatinimas, informacijos analizé. Todé¢l valstybés tarnautojy etikos problemy tyrimo
metu buvo dométasi, kaip Kelmés rajono savivaldybés administracijos darbuotojai informuojami
etiSko elgesio, valstybés tarnautojy etikos, etikos problemy ir jy sprendimo klausimais. Taip pat
respondenty buvo prasoma nurodyti, ar tokio pobiidzio informacijos jy darbovietéje pakanka.

Etikos komisijos pirmininko teigimu, ,,visi sprendimai apie etikos kodekso nuostatus buvo
priimti taryboje, Etikos komisijos nariai turéjo galimybe balsuoti kartu ir minétq dokumentq
priimti. Viskas yra skelbiama, tiek nuostatai, tiek informacija apie Saukiamus Etikos komisijos
posédzius, etikq reglamentuojanciy teisés akty pasikeitimai skelbiami, isaiskinimai VTEK - viskas
skelbiama savivaldybés tinklalapyje. Kai kurig informacijq issiuntinéjam asmeniskai j el. pastus.
Kelmés rajono savivaldybés tarybos nariams ir visuomenés nariams. Taigi, galima teigti, kad
informacija etikos klausimais platinama, visiems norintiems prieinama ir jos uztenka “.

Kity apklausos dalyviy nuomone, Kelmés rajono savivaldybés administracijoje pakankamai
daug informacijos sklaidos Saltiniy — Korupcijos prevencijos komisijos nariai pabrézé, kad
. Korupcijos prevencijos komisijos posédziuose, kurie yra viesi, daznai dalyvauja ne tik visuomenés
atstovai, bet ir Zurnalistai. Zurnalistai gautq informacijq platina labai greitai. Dar vienas
respondentas pabrézé savivaldybés interneto svetainés vaidmenj, teigdamas, kad informacijos
neisnesiojam kiekvienam. Yra savivaldybés administracijos svetainé, kurioje skelbiamas Etikos bei
Korupcijos prevencijos komisijy posédziy tvarkarasciai, posédziy protokolai, sprendimai bei kita
medziaga, kas domisi gali visada pasizitiréti .

Kelmés rajono savivaldybés administracijos interneto svetainés vaidmen;j teikiant informacija
etikos, korupcijos prevencijos bei kitais klausimais vieSojo sektoriaus organizacijy darbuotojams
bei rajono gyventojams akcentavo visi apklausos dalyviai. Todél galima teigti, kad savivaldybés
administracijos internetiné svetain¢ — darbuotojams bei kitiems rajono gyventojams prieinamas ir
populiarus informacijos etikos klausimais Saltinis. Todé¢l tikslinga iSsiaiSkinti, ar, apklausos dalyviy
nuomone, rajono savivaldybés administracijos interneto svetain¢je publikuojama informacija
aktuali bei nuolat atnaujinama, ar vartotojams informacijos etikos klausimais pakanka.

Apklausos dalyviy pateikta informacija apie informacijos etikos klausimais teikima, aktualuma,
pakankamuma Kelmés rajono savivaldybés administracijos internetinéje svetainéje sisteminama 18

lenteléje.
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18 lentelé

Etikos klausimy savivaldybés administracijos internetinéje svetainéje situacija

Savivaldybés
internetinéje svetainéje
publikuojamos
informacijos valstybés
tarnautoju etikos
klausimais Kriterijai

Respondenty nuomoné

Rekomendacijos informacijos teikimo tobulinimui

Informacijos Informacijos pakanka. Viskas | Informacija valstybés tarnautojy etikos klausimais
pakankamumas yra skelbiama - tiek nuostatai, | savivaldybés administracijos svetaingje galéty biti
tiek informacija apie Saukiamus | iSsamesné.
komisijy posédzius, pasikeitimai | Analizuojant svetainéje pateikta informacija, pavyko
skelbiami, isaiskinimai VTEK | rasti tik Etikos komisijos nariy vardus ir pavardes bei
visi  skelbiami  savivaldybés | komisijos pirmininko kontaktinius duomentis.
tinklalapyje. Sidllytina savivaldybés administracijos internetinéje
svetainéje sukurti rubrikg ,,Valstybés tarnautojy
etika“ ir joje pateikti straipsnius, nuorodas bei kit
informacija  etikos  klausimais, apzvelgti ir
komentuoti teisés aktus bei kitus dokumentus
valstybés tarnautojy etikos klausimais.
Informacijos Informacijos pakanka. Viskas | Kuo iSsamesné informacija, tuo lengviau ji
iSsamumas, detalumas | yra skelbiama. suprantama ir isisavinama. Savivaldybés

internetinéje svetaingje publikuojama informacija
turéty buti iSsamesné etikos klausimais.
Kelmés  rajono

savivaldybés  administracijos

puslapyje net Etikos komisijos nuostaty néra.

Informacijos naujumas

Paskutiné Etikos komisijos pateikta informacija —
2010 mety.

Apklausos metu respondentai teigé, kad pernai etikos
pazeidimo atvejy nebuvo. Jei pazeidimy nebuvo,

galima net apie tai parasyti praneSima, pasidziaugti.

Informacijos

aktualumas

Savivaldybés administracijos elektroninéje svetainéje

labai triksta aktualios informacijos valstybés

tarnautojy etikos klausimais. Truksta teisés akty

komentary, truksta kitos literatiiros etikos klausimais.

[Sanalizavus apklausos respondenty pateikta informacijg apie valstybés tarnautojy etikos

problemy sprendimo praktinius aspektus Kelmés rajone, galima teigti, kad valstybés tarnautojy
etikos problemos ¢ia dazniausiai sulaukia neigiamos reakcijos. Aukstas darbuotojy valstybés
tarnautojy samoningumo lygis, vadovy pagalba, institucijose veikianCios etikos problemy
prevencija jgyvendinancios institucijos, galimybés gauti informacija etikos klausimais sudaro

prielaidas valstybés tarnautojams formuoti sistemg, kurioje organizacijos darbuotojas pats niekieno
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nereguliuojamas yra motyvuotas puikiai atlikti savo priedermes, siekia tapti atsakingu, patikimu
darbuotoju, saziningu bendradarbiu, jsipareigojimus vykdanciu pilieciu.

Taciau pastebima, kad Kelmés rajono savivaldybés administracijos valstybés tarnautojy etikos
problemy sprendimo jgyvendinimas turi ir silpnyjy pusiy (truksta mokymy valstybés tarnautojams,
triksta informacijos, beveik néra bendradarbiavimo etikos srityje su kitomis institucijomis ir t.t.).
De¢l $iy bei kity magistro baigiamojo darbo skyriuje jvardyty priezas¢iy valstybés tarnautojy etikos
problemy sprendimas Kelmés rajone yra tobulintinas. Paciy apklausos dalyviy pageidavimai bei
rekomendacijos valstybés tarnautojy etikos problemy sprendimo tobulinimui pristatomos kitame

magistro baigiamojo darbo skyriuje.

3.5 Etikos problemuy sprendimo tobulinimo galimybés

Atlikus apklausg apie valstybés tarnautojy etikos problemas bei jy sprendimg Kelmés rajono
savivaldybéje susisteminus respondenty pateikta informacija apie valstybés tarnautojy etikos
problemas bei jy sprendimo galimybes paaiskéjo, kad siekiant efektyviau spresti etikos problemas,
reikalingi konkretiis sprendimai tokiais valstybés tarnautojy etikos problemy sprendimo tobulinimo

klausimais (zr. 6 pav.).

Valstybés tarnautoju etikos mokymu

organizavimas \

Informacijos

Bendradarbiavimo su kitomis vieSojo tarnautojy
sektoriaus institucijomis skatinimas etikos
\ klausimais

vieSinimas

Tyrimy etikos srityje iniciavimas vieSojo
sektoriaus institucijose

6 pav. Valstybés tarnautoju etikos problemy sprendimo tobulinimo kryptys

Apklausos dalyviy teigimu, didziausias démesys tobulinant valstybés tarnautojy etikos
problemy sprendimg, turéty buti skiriamas etikos mokymy sri¢iai. Apklausoje dalyvave
respondentai nurodé, kad:

o Biitina ypatingg démes;j skirti valstybés tarnautojy etikos mokymams.

o Valstybés tarnautojy etikos mokymy metu turéty biiti déstoma ne tik etikos teorija ar
valstybés tarnautojy etikos teoriniai aspektai, bet turéty buti atlieckamos ir praktinés uzduotys,
pavyzdziui, sprendZiamos jvairios probleminés valstybés tarnautojy etikos situacijos, aiSkinamasi,

kaip tikslinga elgtis vienu ar kitu etikos problemos ar konflikto atveju ir t.t..
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o Taip pat valstybés tarnautojy etikos kursy, seminary ar kt. mokymy metu turéty biiti
iSsamiau diskutuojama etikos praktiniy pusiy jgyvendinimo klausimais, aiSkinamasi, kokiomis
priemonémis lengviau pasiekti etikos praktikoje, o ne tik teoriniame lygmenyje.

Apibendrinus apklausos dalyviy rekomendacijas, skirtas valstybés tarnautojy etikos mokymy
klausimams spresti, akivaizdu, kad Kelmés rajono savivaldybés administracijos darbuotojams
aktualiausias etikos mokymy aspektas — ziniy pritaikomumas praktikoje.

Respondenty teigimu, etikos mokymai biitini ir ,,tie mokymai turéty biti tokie, kad buty
skatinama valstybés tarnautojy etikos problemas institucijose spresti ne formaliai, bet is esmés.
Etikos mokymai turéty biiti skirti visam vieSojo sektoriaus organizacijos kolektyvui .

Apklausos dalyviy teigimu, gal net biity tikslinga (jei organizacijoje yra materialinés
galimybés) etikos mokymus organizuoti vieSojo sektoriaus institucijos, kurios darbuotojai mokomi,
patalpose. Taip buty galima mokytis nenusizengiant ekonomiskumo principams.

Be to, apklausos respondenty teigimu, minétieji valstybés tarnautojy etikos mokymai turéty biiti
vykdomi periodiskai. Apklausos dalyviy teigimu, vienkartiné paskaita ar pasikalbéjimas rezultaty
neduoda. Tik nuolatinis sistemingas darbas, kryptinga visos organizacijos nariy veikla gali padéti
spresti vieSojo administravimo etikos problemas ne formaliai, o is tikryjy.

Kita valstybés tarnautojy etikos problemy sprendimo sritis, kurioje daug neiSnaudoty
galimybiy, - tai bendradarbiavimo etikos klausimais su kity miesty savivaldybiy
administracijomis bei kitomis vieSojo sektoriaus institucijomis skatinimas. Apibendrinant
apklausos respondenty nuomong, Kelmés rajono savivaldybés administracijos bendradarbiavimas
su kity miesty ir rajony savivaldybiy administracijomis bei kitomis institucijomis vie$ojo
administravimo etikos srityje leisty:

o Uzmegzti glaudesnius rysius etikos srityje su kitomis organizacijomis.

J Dalintis savivaldybiy administracijose bei kitose vieSojo sektoriaus institucijose
esancia gergja praktika valstybés tarnautojy etikos srityje (gali biiti klausimynai, tyrimai, straipsniai,
metodiniai nurodymai ir t.t.).

o Dalintis savivaldybiy administracijose bei kitose vieSojo sektoriaus institucijose
esanCia moksline, publicistine ar kt. literatiira valstybés tarnybos, valstybés tarnautojy etikos,
profesinés etikos, etikos problemy sprendimo galimybiy klausimais ir taip gausinti savo resursus
valstybés tarnautojy etikos srityje.

J Dalyvauti jvairiose valstybés tarnautojy diskusijose etikos klausimais ir visiems
bendrai ieSkoti budy, kaip valstybés tarnybos etikos problemas spresti i§ esmés, o ne fragmentiskai

ir formaliai.
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Trecioji rekomendacijy grupé — tai apklausos dalyviy rekomendacijos, susijusios su valstybés
tarnautojy etikos, etikos problemu bei ju sprendimo tobulinimo klausimais siejami tyrimai
(gali buti anketinés apklausos ar kt.).

Nors apklausos dalyviai ir nurode, kad Kelmés rajono savivaldybés administracijoje greit bus
vkdomi ,,Mandagiausio tarnautojo* rinkimai, taCiau tai bus tik pirmasis bandymas. Norint, kad
atliekami tyrimai buty atspindintys realig situacija bei naudingi, reikia valstybés tarnautojy etikos
problemy bei jy sprendimo galimybiy tyrimus vykdyti bent kas antri metai ir, atlikus iSsamig
analize, savivaldybés administracijoje pagal galimybes ir kompetencija tobulinti esamg valstybés
tarnautojy etikos problemy sprendimo situacija. Baigiamojo darbo autorés nuomone, naudinga biity
i$siaiSkinti, ar rajono savivaldybés gyventojams, savivaldybés administracijos darbuotojams,
valstybés tarnautojams, politikams ir kt. asmenims pakanka informacijos etikos klausimais, kuri
publikuojama savivaldybés interneto svetainéje. Atlikus apklausg, jvertinus jos rezultatus, galima
priimti sprendimus rajono savivaldybeés internetinés svetainés tobulinimui — ar kurti atskirg etikos
rubrika, ar priimti kitokius sprendimus.

Kitas sitlymas — tyrimy metu analizuojami klausimai galéty bei turéty biti derinami ne tik
Etikos ar Korupcijos prevencijos komisijose. Savo siilymus, rekomendacijas, nuomong¢ pateikti
galimybe turéty turéti visi vieSojo sektoriaus organizacijos valstybés tarnautojai.

Apibendrinant visus empirinés tyrimo dalies duomenis, galima daryti iSvada, kad atlikus
valstybés tarnautojy etikos problemy ir jy sprendimo galimybiy tyrima paaiSkéjo, jog suformuluota
hipotezé 1§ dalies pasitvirtino — kai kuriems valstybés tarnautojy etikos aspektams reikia skirti

didesnj démes;j.
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ISVADOS
ISvados, iSplaukiancios iS teorinio konteksto:

1. Etika yra viena i§ svarbiausiy valdzios pasidalijimo ir atsvaros priemoniy, padedanciy
kovoti su savavalisku valdzios naudojimu. Tai — gyvybiSkai svarbus veiksnys kuriant ir palaikant
pasitikéjimg valdzia bei jos institucijomis, uztikrinant kokybiska vieSojo sektoriaus organizacijy
veikla.

2. Susidurus su konkrecia etikos problema j ja gali biiti reaguojama jvairiai (tinkamai ir
principingai, neutraliai, netinkamai). Vienintelio geriausio sprendimo néra: viskas priklauso nuo
situacijos, asmens, neetisko elgesio pobiidzio ir kity veiksniy.

3. Etisko elgesio skatinimas reiSkia ne vien, jog sudaromas taisykliy, kuriy reikia laikytis,
sgrasas, ar nustatoma, kokio statuso biitina siekti. Tai yra procesas, kuris organizacijoje turi buti
vykdomas nuosekliai bei sistemingai. Pavieniai zingsniai gali nepateisinti déty viléiy ir iSlaidy.
Nors Lietuvoje jau priimta keliolika jstatymy, kuriuose nurodoma, kaip turi elgtis valstybeés
tarnautojai, taciau juos jgyvendinant dar yra daug spragy ir sunkiai pasiekiama, kad jais biity
vadovaujamasi kasdieninéje veikloje. Spresti etikos problemas padéty valstybés tarnautojy etikos
kodekso parengimas ir jgyvendinimas, etikos seminary organizavimas, literatiiros etikos klausimais

sklaida tarp vieSojo administravimo specialisty ir kity visuomenés nariy.

ISvados, iSplaukiandios iS empirinio tyrimo:

4. Respondenty nuomongs raiskoje, pagrindinés etikos problemos — interesy konfliktas bei
teisés akty paZeidimas, veikimas ne pagal ju nuostatas. Valstybés tarnautojai savivaldybés
administracijoje daznai padaro daugiau, nei nurodyta jy pareigybiy apraSymuose arba atvirks¢iai, ne
visada atlickama tai, kas teis¢s aktais i§ valstybés tarnautojy reikalaujama. Zymesniy nusizengimy
etikai, valstybés tarnautojy etiSko elgesio reikalavimams savivaldybés administracijoje nepasitaiké.
2012 metais visuomenés nusiskundimy dél valstybés tarnautojy elgesio ar etikos nebuvo.

5. VieSojo sektoriaus institucijose dirbantiems keliami reikalavimai nuolatos kontroliuoti savo
elgesi etikos aspektu. Taciau démesys valstybés tarnautojy etikai vis tik néra pakankamas —
valstybés tarnautojai vadovaujasi tik Lietuvos Respublikos jstatymais, nusakanciais bendruosius
etiSko valstybés tarnautojy elgesio principus, Kelmés rajono savivaldybés administracijoje néra
priimta organizacijos valstybés tarnautojy etikos kodekso, darbuotojams triikksta seminary bei
diskusijy valstybés tarnautojy etikos klausimais, néra etinés literatiiros sklaidos tarp vieSojo
sektoriaus organizacijy, neiSnaudojamas bendradarbiavimas su kitomis institucijomis (neperimama

bei kitiems neperduodama geroji patirtis valstybés tarnautojy etikos, etikos problemy, etikos
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problemy sprendimo bei kitose srityse). Institucijoje triiksta informacijos valstybés tarnautojy etikos
klausimais.

6. Atlikus valstybés tarnautojy etikos problemy ir jy sprendimo galimybiy tyrimg paaiskéjo,
kad darbo pradzioje suformuluota magistro darbo hipotezé pasitvirtino. Valstybés tarnautojy etikos
problemy sprendimas yra tobulintinas, démesio Siai sriciai bei kitiems valstybés tarnautojy etikos
aspektams skiriama nepakankamai dé¢l didelio darbo kruvio, zmogiskyjy istekliy stokos,

informacijos ir jos sklaidos stokos, etikos mokymy stokos ir kt. priezasciy.
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REKOMENDACIJOS

1. Savivaldybiy administracijos vadovams siiilytina esant galimybéms organizuoti
valstybés tarnautojy mokymus etikos klausimais. Tokiy mokymy poreikis labai didelis. Valstybés
tarnautojams reikia organizuoti mokymus, kuriuos vesty iSsamiau su etikos klausimais susipazing,
daugiau informacijos turintys Etikos ar Korupcijos prevencijos komisijy vadovai, nariai bei Kkiti
darbuotojai.

2. Savivaldybés administracijos vadovams bei darbuotojams sitilytina analizuoti
klausimg dél interesanty apklausos valstybés tarnautojy etikos klausimais organizavimo
savivaldybése.

3. Etikos Kkomisijos nariams siillytina imtis iniciatyvos, kad Kelmés rajono
savivaldybés administracijoje bei kitose vieSojo sektoriaus institucijose valstybés tarnautojy etikos
problemy bei jy sprendimo galimybiy tyrimai biity vykdomi bent kas antri metai ir, atlikus iSsamig
analizg, pagal galimybes ir kompetencija tobulinama esama situacija.

4. Savivaldybiy  administracijos = vadovams ir valstybés tarnautojams
rekomenduojama valstybés tarnautojy etikos srityje bendrauti ir bendradarbiauti su kitomis Lietuvos
miesty bei rajony savivaldybémis, dalintis gergja praktika, literatiira etikos klausimais, bendrai
ieskoti budy, kaip valstybés tarnybos etikos problemas spresti i§ esmés, o ne fragmentiskai.

Igyvendinus S$ias rekomendacijas, bty lengviau sisteminti, analizuoti, vertinti valstybés
tarnautojy etikos problemy situacijg bei paprasCiau véliau priimti reikiamus ir naudingus

sprendimus valstybés tarnautojy etikos stiprinimui.
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PRIEDAS NR. 1
VALSTYBES TARNAUTOJU ETIKOS PROBLEMU IR JU SPRENDIMO
GALIMYBIU TYRIMO METU VYKDOMOS APKLAUSOS PROTOKOLAS

Viesojo sektoriaus organizacijy tarnautojai, biidami tarp politinés valdzios ir pilieCiy, turi jausti
didele atsakomybe. Jiems privalu tinkamai atstovauti pilieiy interesams ir kartu jgyvendinti
numatytg politika.

Teoretiky teigimu, Siuo metu démesys vieSojo administravimo ir politikos etikai Lietuvoje dar
néra pakankamas - etikos, profesinés etikos svarba dazniausiai akcentuojama bei analizuojama tik
teoriniame lygmenyje.

Etikos problemy vieSojo sektoriaus institucijose identifikavimas, jy operatyvus ir efektyvus
sprendimas gali ne tik uzkirsti kelig netinkamam valstybés tarnautojy elgesiui, bet ir sudaryti jiems
salygas siekti geresniy darbo rezultaty, sukurti tinkamesne organizacijy viding aplinkg, pelnyti
didesnj visuomenés pasitikéjima, taip pat padidinti valstybés tarnautojy pasitenkinima savo darbu ir
pagerinti valdzios ir pilieciy rysius.

Apklausos tikslas — empiriskai istirti etikos problemy sprendimo situacijg Kelmés rajono
viesSojo sektoriaus organizacijose. Taigi, tyrimu siekiama atsakyti j Siuos klausimus:

1. Kokie etisko elgesio reikalavimai keliami Siandieniniam valstybés tarnautojui?

2. Kokiy etikos problemy dazniausiai pasitaiko Siandieninése vieSojo sektoriaus
organizacijose?

3. Kokie etikos problemy sprendimo biidai dazniausiai taikomi Siandieniniame vieSajame
sektoriuje?

4. Kokiy etikos problemy sprendimo galimybiy vieSojo sektoriaus organizacijos neiSnaudoja?
Kokias rekomendacijas efektyvesniam etikos problemy sprendimui vieSojo sektoriaus
organizacijose dar galima pateikti?

Atlikus tyrima, bus publikuojami tik apibendrinti jo metu gauti duomenys apie etikos

problemas ir jy sprendimo galimybes vieSojo sektoriaus organizacijose .

BENDRI DUOMENYS APIE INFORMANTA
Institucija, Kurioje dirDAte .......ccooveeiieniivnniiciisnniicnsssnnnicssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns
Par@iZO0S...cuuiieicniinirnrinintiissnnicssnnicsssnissssnessssnsssssnossssnssssssosssssossssssssssesssssesssssssssssssssssssssssossssssssnsssssssssss

AINZIUS eeeeeererererereresesesesesesesesesssesesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses

ISSHIAVIIIINAS..ccuiiiiiiiiiiiiiitiiieitictininnstesticsatssetsssessstesssssssssssssssesssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssans
Darbo stazas vieSojo sektoriaus organizacijose (INetais).....ccccceerseressercssaresssarcsssanessssasessanssssassses
Ar esate dirbes (dirbate) Etikos, Antikorupcinéje ar kt. komisijoje? Jei taip — kiek laiko

komisijoje dirbate ir KOKIioS JUSU PAT@I0S?....uuerierrricssricssnricssnnisssnnessssresssnesssssssssssosssssossssssssssssses
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I. TYRIMO SRITIS — ETIKOS REIKALAVIMAI SIANDIENINIAMS VALSTYBES
TARNAUTOJAMS

Klausimas: Miisy dienomis vieSojo sektoriaus organizaciju darbuotojams keliami dideli
reikalavimai. Kokie reikalavimai etikos srityje keliami Juisy organizacijos valstybés
tarnautojams?

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kaip Jusu organizacijoje siekiama, kad valstybés tarnautojai elgtysi atsakingai,
paisyty etikos reikalavimy?
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kokiomis priemonémis Jusy organizacijoje valstybés tarnautojai skatinami
vengti galimy valstybés tarnautoju etiSko elgesio pazeidimy?
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kokiais etiSko elgesio principais vadovaujasi valstybés tarnautojai Jisy
organizacijoje? Kaip kontroliuojamas ir koreguojamas valstybés tarnautoju elgesys?
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kaip vertinate valstybés tarnautoju etiSko elgesio teisinj reglamentavima?
Pagriskite savo nuomong.
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ar Jusy organizacijoje valstybés tarnautojai domisi etikos Kklausimais?
Argumentuokite savo nuomone.

Atsakymas:

Komentaras

IL. TYRIMO  SRITIS- DAZNIAUSIOS ETIKOS PROBLEMOS VIESOJO
SEKTORIAUS ORGANIZACIJOSE

Klausimas: Organizacijose biina atvejuy, kai etikos problemos sprendZiamos tik formaliai.
Ar daZnai taip biina Jusy organizacijoje. Pagriskite savo nuomone.
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ar organizacijoje buvo korupcijos, interesy konflikto, apgavystés,
diskriminacijos atvejuy? Jei taip — kaip daZnai jie pasitaiko? Pateikite pavyzdZziu.
Atsakymas:

Komentaras
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Klausimas: Ar buvo nusiskundimy Jiisy organizacijos valstybés tarnautojais? Jei taip — dél
ko buvo skundZiamasi?
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kokias etikos problemas laikote didZiausiomis vieSojo sektoriaus
organizacijoje? Pagrijskite savo nuomone.
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kas Jiisu organizacijoje atsakingas uz darbuotoju etiSkq elgesi, uz
informacijos etikos klausimais sklaida?
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kaip daZznai dokumentai (etikos kodeksai, taisyklés ar kt.), reglamentuojantys
valstybés tarnautoju elgesj, atnaujinami Jiisy organizacijoje?
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ar etiSka elgesi reglamentuojanciy dokumenty Jiisy organizacijoje pakanka?
Pagriskite savo nuomone.
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ar etikos mokymuose gauta informacija — naudinga Jusu organizacijai?
Pagriskite savo nuomone.

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ar Jusuy organizacijos vadovai valstybés tarnautoju etikai, jos problemuy
sprendimui skiria pakankamai démesio? Pagriskite savo nuomone.

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ar Jisy organizacijoje bendradarbiaujama sprendZziant etikos problemas? Jei
taip — kaip minétasis bendradarbiavimas vyksta?
Atsakymas:

Komentaras

III. TYRIMO SRITIS — ETIKOS PROBLEMU SPRENDIMO BUDAI VIESOJO
SEKTORIAUS ORGANIZACIJOSE

Klausimas: Kokie dokumentai, reglamentuojantys valstybés tarnautoju elgesi, buvo sukurti
Jusy organizacijoje?
Atsakymas:

Komentaras
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Klausimas: Kaip reaguojama j etikos problemas Jusu organizacijoje? Ar buina Jusy
organizacijoje valstybés tarnautojy drausminimo atvejy? Kaip drausminami valstybés
tarnautojai?

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kokia prevenciné etikos problemy veikla vykdoma Jusy organizacijoje?
Atsakymas:
Komentaras

Klausimas: Apibuidinkite Jiisy organizacijoje veikiancias etikos grupes ir ju veiklg (Etikos
komisija, Antikorupciné komisija ar kt.)?
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Nurodykite, kas dazniausiai imasi iniciatyvos, sprendziant etikos problemas
Jusy organizacijoje?
Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ar etikos problemuy sprendimo klausimais bendradarbiaujate su Kkitomis
organizacijomis. Jei taip — nurodyKite jas.

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kaip organizacijos nariai informuojami etiSko elgesio etikos problemu, ju
sprendimo ir kt. etikos klausimais? Ar tokio pobiidZio informacijos organizacijoje
pakanka? Pagriskite savo nuomone.

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ar etikos, etiSko elgesio, etikos problemy bei ju sprendimo klausimais
pasisakoma Jiisy jstaigos internetinéje svetainéje?

Ar tokio pobudzio informacijos interneto svetainéje pakanka? Pagrijskite savo
nuomone.

Atsakymas:
Komentaras

IV. TYRIMO SRITIS — VALSTYBES TARNAUTOJU REKOMENDACIJOS ETIKOS
PROBLEMU VIESAJAME SEKTORIUJE SPRENDIMO TOBULINIMUI

Klausimas: Kaip siallytuméte didinti valstybés tarnautojuy atsakomybe?
Atsakymas:
Komentaras

Klausimas: Ar reikia didinti informacijos apie valstybés tarnautojus vieSinima? Jei taip -
kokiais klausimais informacijos turéty buti daugiau?
Atsakymas:

Komentaras
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Klausimas: Apibudinote Jusy organizacijoje veikiancias etikos grupes ir jy veikla (Etikos
komisija, Antikorupciné komisija ar kt.)? Kaip Siy komisiju veikla Jusy organizacijoje gali
biiti tobulinama?

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ar reikéty didinti, ar mazinti etiSka valstybés tarnautoju elgesi
reglamentuojanciy dokumenty baze. Pagriskite savo nuomone.

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ka dar norétuméte keisti rengiant naujas etikos problemy sprendimo, etiSko
elgesio programas valstybés tarnautojams ? Kodél?

Atsakymas:

Komentaras
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PRIEDAS NR. 2

Nepriekaistingos reputacijos reikalavimy atitikties deklaracija

1. Vardas ir pavarde

2. Valstybés ar savivaldybés institucija ar jstaiga, kuriai pateikiama deklaracija

3. Pareigybé, j kurig pretenduojama

4. Ar esate jstatymy nustatyta tvarka pripazintas kaltu dél sunkaus ar labai sunkaus
nusikaltimo, nusikaltimo valstybés tarnybai ir vieSiesiems interesams ar korupcinio pobiidzio
nusikaltimo, nusikaltimo, kuriuo padaryta turtin¢ zala valstybei, ir turite neiSnykusj ar nepanaikinta
teistumag arba nuo baudziamojo nusiZengimo valstybés tarnybai ir vieSiesiems interesams ar
korupcinio pobtidZio baudZiamojo nusizengimo padarymo apkaltinamojo nuosprendzio jsiteis¢jimo
dienos nepragjo treji metai? Jeigu taip — kada, pagal kokj Lietuvos Respublikos baudziamojo

kodekso straipsnj?

5. Ar buvote atleistas i§ valstybés tarnautojo pareigy uz Valstybés tarnybos jstatymo 29
straipsnio 6 dalies 1-4 ir 7, 8, 9 punktuose nurodytus SiurkS¢ius pazeidimus ir nuo atleidimo i

pareigy dienos nepraéjo treji metai? Jeigu taip — kada ir uz kokj tarnybinj nusizengimg?

6. Ar buvote atleistas 1§ skiriamy arba renkamy pareigy dél priesaikos ar pasizadéjimo

sulauzymo, pareigiino vardo pazeminimo ir nuo atleidimo i§ pareigy dienos nepra¢jo treji metai?

7. Ar buvote atleistas i§ darbo, pareigy ar praradgs teis¢ verstis atitinkama veikla uz
neatitikt] jstatymuose keliamiems nepriekaiStingos reputacijos reikalavimams ir teisés aktuose
nustatyty etikos normy pazeidimg ir nuo atleidimo i§ darbo, pareigy ar teisés verstis atitinkama

veikla praradimo dienos nepragjo treji metai?

8. Ar esate uzdraustos organizacijos narys?

Parasas Data
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PRIEDAS NR. 3

PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2002 m. birzelio 24 d. nutarimu Nr. 968

VALSTYBES TARNAUTOJU VEIKLOS ETIKOS TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Siy taisykliy tikslas — apibrézti veiklos ir elgesio principus, kuriy turi laikytis valstybés
tarnautojas, igyvendindamas savo teises, vykdydamas teisés aktuose nustatytas pareigas bei

funkcijas, ir didinti visuomenegs pasitikéjima valstybés tarnautojais.

II. VALSTYBES TARNAUTOJU VEIKLOS ETIKOS PRINCIPAI

2. Pagarbos zmogui ir valstybei principas. Vadovaudamasis $iuo principu, valstybés tarnautojas
privalo:

2.1. gerbti zmogy, jo teises ir laisves, valstybe, jos institucijas ir jstaigas, laikytis Lietuvos
Respublikos Konstitucijos, jstatymy, kity teisés akty, teismy sprendimy reikalavimy, valstybés ir
savivaldybiy institucijy bei jstaigy vidaus tvarkos taisykliy;

2.2. elgtis taip, kad visuomené pasitikéty vieSuoju administravimu ir valstybés tarnautojais;

2.3. tinkamai atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas ir laiku vykdyti pavedamas
uzduotis, laikydamasis jstatymuy, kity teisés akty reikalavimy ir valstybés tarnautojy etikos principy;

2.4. vykdyti savo pareigas, vadovaudamasis valstybés valdzios institucijy suformuotais tikslais
ir kryptimis. Valstybés tarnautojas privalo elgtis politiSkai neutraliai, nezlugdyti valstybés valdzios
institucijy sprendimy ar veiksmuy;

2.5. vykdyti savo pareigas rupestingai ir atsakingai, atsizvelgdamas j visuomenés interesus.

3. Teisingumo principas. Vadovaudamasis §iuo principu, valstybés tarnautojas privalo:

3.1. vienodai tarnauti visiems Zmonéms, nepaisydamas tautybés, rasés, lyties, kalbos, kilmés,
socialings padéties, religiniy jsitikinimy ir politiniy paziiiry;

3.2. biti teisingas nagrinédamas praSymus, skundus, pareiSkimus, nepiktnaudziauti jam
suteiktomis galiomis;

3.3. naudoti savo tarnybos valandas efektyviai ir tik tarnybos tikslams.

4. NesavanaudiSkumo principas. Vadovaudamasis $iuo principu, valstybés tarnautojas privalo:

4.1. tarnauti visuomeneés interesams;

4.2. nesinaudoti valstybés ar savivaldybés nuosavybe ne tarnybinei veiklai, taip pat nesinaudoti
ir neleisti naudotis tarnybine ar su tarnyba susijusia informacija kitaip, negu nustato jstatymai ar kiti
teisés aktai;

4.3. neturéti asmeniniy interesy ir nesiekti naudos sau, savo Seimai, artimiesiems ar draugams,

vykdydamas savo tarnybines pareigas;
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priemonémis vengti vieSyjy ir privaciy interesy konflikto;

4.5. nesinaudoti savo tarnybine padétimi ir nereikalauti kity valstybés tarnautojy pagalbos
siekdamas naudos sau, savo Seimai, artimiesiems ar draugams.

5. Padorumo principas. Vadovaudamasis $iuo principu, valstybés tarnautojas privalo:

5.1. elgtis nepriekaistingai, biiti nepaperkamas, nepriimti dovany, pinigy ar paslaugy, i$skirtiniy
lengvaty ir nuolaidy i§ asmeny ar organizacijy, jeigu tai gali sukelti vieSyjy ir privaciy interesy
konflikta;

5.2. buti lojalus ir paslaugus visuomenei, kuriai tarnauja, taip pat savo vadovybei, kolegoms ir
pavaldiniams;

5.3. naudotis jam suteiktomis galiomis apginti visuomengs interesus nuo pazeidimy.

6. Nesaliskumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu, valstybés tarnautojas privalo:

6.1. biiti objektyvus ir neturéti asmeninio iSankstinio nusistatymo, priimdamas sprendimus;

6.2. elgtis nesaliskai, skirdamas tinkamg démesj Zmoniy teiséms, vykdydamas savo pareigas;

6.3. elgtis teisétai ir savo jgaliojimus naudoti neSaliskai priimdamas sprendimus;

6.4. nesinaudoti kity zmoniy klaidomis ar nezinojimu;

6.5. i8klausyti ir pateikti tokig informacija, kuri padéty asmeniui priimti tinkamiausig
sprendima.

7. Atsakomybés principas. Vadovaudamasis $iuo principu, valstybés tarnautojas privalo:

7.1. asmeniSkai atsakyti uz savo sprendimus;

7.2. jstaigos vadovo reikalavimu atsiskaityti uz savo veikla;

7.3. atsakyti uz jo naudojamos informacijos, dokumenty tinkamg naudojima ir konfidencialuma.

8. VieSumo principas. Vadovaudamasis $iuo principu, valstybés tarnautojas privalo:

8.1. uztikrinti priimamy sprendimy ir veiksmy vieSuma, pateikti savo sprendimy priémimo
motyvus;

8.2. teisés akty nustatyta tvarka teikti reikiamg informacija kitiems valstybés tarnautojams ir
visuomenei. Informacija ribojama tik tada, kai butina apsaugoti visuomenés interesus arba kai Sitai
reglamentuoja teisés aktai;

8.3. teisés akty nustatyta tvarka teikti oficialig informacija, kuri néra ribojama ar konfidenciali.

9. Pavyzdingumo principas. Vadovaudamasis $iuo principu, valstybés tarnautojas privalo:

9.1. biiti nepriekaistingos reputacijos, gebéti deramai atlikti savo pareigas, nuolat tobulintis;

9.2. biiti mandagus, malonus, paslaugus ir tvarkingas;

9.3. savo pareigas atlikti laiku, efektyviai, atidziai ir profesionaliai;

9.4. biiti tolerantiSkas, pagarbiai elgtis su kitais valstybés tarnautojais, kitais Zmonémis;

9.5. visose situacijose veikti profesionaliai ir humaniskai, teikti ta informacija, pagalbg ar
paslauga, kuri yra biitina, bet kartu gebéti teisingai ir taktiSkai atmesti neteisétus praSymus;

9.6. suteikti zmonéms informacijg apie jy teises, pareigas, galimybes ir galimus padarinius,
nedarydamas jtakos zmogaus apsisprendimui ir jo interesams;

9.7. konfliktinémis aplinkybémis elgtis objektyviai ir neSaliSkai, iSklausyti abiejy pusiy
argumentus ir ieSkoti objektyviausio sprendimo;
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9.8. pripazinti savo klaidas ir jas taisyti arba sitlyti taisyti.

I1I. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

10. Valstybés tarnautojas privalo vadovautis Siomis taisyklémis.

11. Valstybés tarnautojas, gaves rasta, kad yra pazeidgs Sias taisykles, turi informuoti apie tai
tiesioginj vadova, kuris patikrina gautg informacijg ir priima sprendimg dél tarnybinio patikrinimo
inicijavimo.

12. Jeigu valstybés tarnautojas nesilaiko valstybés tarnautojy etikos veiklos principy, bet kuris
asmuo turi teis¢ pateikti skundg valstybés ar savivaldybés institucijos ar jstaigos, kurioje tarnauja
skundziamas valstybés tarnautojas, vadovui (toliau vadinama — vadovas). Vadovas turi apsvarstyti
skundg ir nuspresti, ar reikia pradéti tarnybinj patikrinimg. Skundas, inicijuotas prie§ vadova,
pateikiamas svarstyti asmeniui, priémusiam vadova ] pareigas, kuris turi nuspresti, ar reikia pradéti

tarnybinj patikrinima.
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PRIEDAS NR. 4

KELMES RAJONO SAVIVALDYBES
TARYBA

SPRENDIMAS
DEL KELMES RAJONO SAVIVALDYBES TARYBOS ETIKOS KOMISIJOS
SUDARYMO IR JOS NUOSTATU, PATVIRTINTU RAJONO SAVIVALDYBES
TARYBOS 2009 M. RUGPJUCIO 27 D. SPRENDIMU NR. T-331, 15 PUNKTO
PAKEITIMO

2011 m. birzelio 29 d. Nr.T-203
Kelmeé

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo (Zin.,
1994, Nr. 55-1094; 2008, Nr. 113-429) 15 straipsnio 1, 3 ir 5 dalimis, Lietuvos Respublikos
valstybeés politiky elgesio kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo jstatymo (Zin., 2006,
Nr. 102-3938) 6 straipsnio 1 dalies 2 punktu, atsizvelgdama j opozicijos 2011-06-20 sitilyma,
Kelmés rajono savivaldybés tarybanusprendzia:

1.Sudaryti Kelmés rajono savivaldybés tarybos Etikos komisijg i§ 7 nariy rajono
tarybos jgaliojimy laikui tokios sudéties:

Pirmininkas Antanas Levickas, rajono savivaldybés tarybos narys,
mazumos (0pozicijos) atstovas
Nariai: Kristina Balsiené, rajono savivaldybés tarybos nare,
Saulius Barauskis, rajono savivaldybés tarybos narys,
Sigita Grigolien¢, Kelmés apylinkiy seniinijos Salteniy senitinaitijos
senitinaite,

Genuté JanuSauskiené, Saukény senitinijos Lyksilio seni@inaitijos senifinaité,
Irena Sabaliauskien¢, Tytuvény apylinkiy seniiinijos Mockaiciy seniiinaitijos seniiinaite,
Artinas TeiSerskis, rajono savivaldybés tarybos narys.

2. Pakeisti Kelmés rajono savivaldybés tarybos Etikos komisijos nuostaty, patvirtinty
rajono savivaldybés tarybos 2009 m. rugpjucio 27 d. sprendimu Nr. T-331, 15 punkto pirmojo
sakinio redakcijg ir jg iSdéstyti taip: ,,15. Komisija sudaroma i§ 7 nariy: 2 rajono savivaldybés
tarybos daugumos atstovai, 2 rajono savivaldybés tarybos opozicijos atstovai, 3 gyvenamuyjy
vietoviy bendruomeniy atstovai‘.

3.Pripazinti netekusiu galios Kelmés rajono savivaldybés tarybos 2009 m. rugpjicio
27 d. sprendimo Nr. T-331 ,,D¢l Kelmés rajono savivaldybés tarybos Etikos komisijos sudarymo ir
nuostaty patvirtinimo* 1 punkta.

Savivaldybés meras
Kostas Arvasevicius
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PRIEDAS NR. 5

KELMES RAJONO SAVIVALDYBES
TARYBA

SPRENDIMAS
DEL KORUPCIIOS PREVENCIJOS KOMISIJOS SUDARYMO IR JOS DARBO
REGLAMENTO PATVIRTINIMO
2009 m. lapkricio 26 d. Nr.T-451
Kelme

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos istatymo (Zin., 1994, Nr. 55-1049;

2000, Nr. 91-2832; 2003, Nr. 73-3357; 2004, Nr. 134-4839; 2005, Nr. 57-1941; 2006, Nr. 82-
3251)

15 straipsnio 4 dalimi, 16 straipsnio 2 dalies 6 punktu, Lietuvos Respublikos korupcijos
prevencijos

istatymo (Zin., 2002, Nr. 57-2297; 2003, Nr. 38-1728) 16 straipsniu, Lietuvos Respublikos
Seimo

2002 m. sausio 17 d. nutarimu Nr. IX-711 ,,D¢l Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su

korupcija programos patvirtinimo® (Zin., 2002, Nr. 10-355; 2003, Nr. 70-3175; 2006, Nr. 8-
283;
_ 2007, Nr. 125-5095) bei atsizvelgdama | Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybos
Siauliy

valdybos 2009-10-12 rastg Nr. 4-10-757 ,,Dél korupcijos rizikos analizés atlikimo®, rajono

savivaldybés tarybanusprendzia:

1. Sudaryti Kelmés rajono savivaldybés korupcijos prevencijos komisija $ios sudéties:

1.1.Saulius Barauskis, rajono savivaldybés tarybos narys;

1.2 Kestutis Bilius, rajono savivaldybés tarybos Svietimo, kultiiros ir vieSosios tvarkos

komiteto pirmininkés pavaduotojas;

1.3.Romas Docius, rajono savivaldybés tarybos Kaimo reikaly ir verslo komiteto

pirmininkas;

1.4.Stasys LekSas, rajono savivaldybés tarybos Kontrolés komiteto pirmininkas;

1.5.Dalia Mikloviené, savivaldybés administracijos direktoriaus pavaduotoja;

1.6.Rimantas Motuzas, rajono savivaldybés tarybos BiudZeto ir investicijy komiteto

pirmininkas;

1.7. Egidijus Uksas, rajono savivaldybés tarybos narys.

2. Kelmeés rajono savivaldybés korupcijos prevencijos komisijos pirmininku paskirti Stasj

Leksa, rajono savivaldybés tarybos Kontrolés komiteto pirmininka.

3. Patvirtinti Kelmés rajono savivaldybés korupcijos prevencijos komisijos darbo

reglamentg (pridedama).

Savivaldybés meras Kostas Arvasevicius
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PATVIRTINTA
Kelmés rajono
savivaldybés tarybos
2009 m. lapkricio 26 d.
sprendimu Nr. T-451

KELMES RAJONO SAVIVALDYBES KORUPCIJOS PREVENCIJOS KOMISIJOS
DARBO REGLAMENTAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kelmés rajono savivaldybés korupcijos prevencijos komisijos darbo reglamentas nustato

Kelmés rajono savivaldybés korupcijos prevencijos komisijos (toliau — Komisija) uzdavinius,

jgaliojimus, darbo tvarka ir kitus su Komisijos veikla susijusius klausimus.

2. Komisijos darbo reglamentas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Seimo

antikorupcijos komisijos istatymu, Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos istatymu,
Lietuvos

Respublikos Vyriausybés 2004 m. geguzés 19 d. nutarimu Nr. 607 patvirtintomis Padaliniy ir

asmeny, valstybés ar savivaldybiy jstaigose vykdanciy korupcijos prevencijg ir kontrole,
veiklos ir

bendradarbiavimo taisyklémis.

3. Komisija sudaroma Kelmés rajono savivaldybés tarybos kadencijos laikotarpiui.

4. Komisija savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos jstatymais, kitais teisés aktais,

Kelmés rajono savivaldybes tarybos sprendimais, taip pat Siuo darbo reglamentu.

II. KOMISIJOS UZDAVINIAI

5. Komisijos uzdaviniai yra Sie:

5.1. pagal kompetencija jgyvendinti Kelmés rajono savivaldybéje (toliau — savivaldyb¢)
valstybés politikg korupcijos prevencijos srityje;

5.2. uztikrinti tinkamg savivaldybés korupcijos prevencijos programos prieziiirg ir
programos priemoniy jgyvendinimo administravima;

5.3. uztikrinti, kad savivaldybés institucijos, jstaigos vykdyty korupcijos prevencija
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimus.

III. KOMISIJOS FUNKCIJOS

6. Komisija, jgyvendindama savo uzdavinius, vykdo Sias funkcijas:

6.1. renka Komisijos posédziams reikalingg medziaga;

6.2. nagrinéja korupcijos ir su ja susijusius reiSkinius bei atvejus, priima sprendimus
nagrin¢jamais klausimais, kontroliuoja, kaip savivaldybés institucijos, jstaigos juos vykdo;
6.3. teikia pasiiilymus savivaldybés institucijoms dél teisés akty priémimo ir tobulinimo,
korupcijos, ekonominiy ir finansiniy nusikaltimy bei kity teisés pazeidimy prevencijos;

6.4. svarsto gautg informacijg apie korupcijos prielaidas ar atvejus;

6.5. rengia korupcijos prevencijos programg ir programos jgyvendinimo priemoniy plang ir
teikia savivaldybés tarybai tvirtinti;

6.6. informuoja savivaldybés gyventojus apie korupcijos prevencijos padétj savivaldybéje,
Komisijos veikla.

7. Komisija atlieka kitas funkcijas, susijusias su Komisijos uzdaviniais, neprieStaraujanciais
Lietuvos Respublikos teisés aktams.
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IV. KOMISIJOS TEISES

8. Komisija turi teise:

8.1. gauti 1S savivaldybés administracijos struktiiriniy ir struktiiriniy teritoriniy padaliniy,
savivaldybés jstaigy Komisijos darbui reikalingus dokumentus;

8.2. kviesti | Komisijos posédzius savivaldybés tarybos narius, savivaldybés administracijos
valstybés tarnautojus ir darbuotojus, savivaldybés jstaigy vadovus ir darbuotojus nagrinéti
sudétingus klausimus;

8.3. suderinusi su savivaldybés administracijos direktoriumi, savivaldybés istaigy vadovais,
pasitelkti valstybés tarnautojus ar kitus darbuotojus, specialistus;

8.4. kreiptis  vieSosios informacijos platintojus dél keitimosi informacija antikorupcijos
klausimais.

V. KOMISIJOS NARIU PAREIGOS

9. Komisijos nariai privalo:

9.1. kol Komisija priims sprendimus dé¢l nagrinéjamo klausimo, neskelbti informacijos apie
tyrimo eiga, jeigu tai gali paZeisti asmens teises, pakenkti tyrimui;

9.2. saugoti gautg informacijg, jeigu ji sudaro valstybés, tarnybos, komercing ar kitg
jstatymy saugoma paslaptj.

10. Komisijos nariy pareigos galioja ir pasitelktiems valstybés tarnautojams bei kitiems
darbuotojams.

VI. KOMISTJOS DARBO ORGANIZAVIMAS

11. Komisijg sudaro 7 nariai. Komisijos sudétj, pirmininkg ir darbo reglamentg tvirtina

rajono savivaldybés taryba.

12. Komisijos darbg organizuoja ir jam vadovauja Komisijos pirmininkas.

13. Komisijos sprendimai jforminami posédzio protokolu. Komisijos posédziams

sekretoriauja  rajono  savivaldybés administracijos  direktoriaus jsakymu  paskirtas
administracijos

darbuotojas. Posédzio protokolai registruojami bendra rastvedybos tvarka.

14. Posédzius pagal poreikj Saukia ir jiems vadovauja Komisijos pirmininkas.

15. Klausimas pradedamas nagrinéti Komisijoje Kelmés rajono savivaldybes tarybos

pavedimu pagal sudaryta Komisijos darbo plang, taip pat gali biiti pradétas nagrinéti
savivaldybés

tarybos nario ar Komisijos nario iniciatyva pagal asmeny skundus, pareigiiny pateikta ar kitg
gauta

informacijg apie korupcijos prielaidas ar atvejus.

16. Komisijos posédis laikomas teisétu, jeigu jame dalyvauja daugiau kaip pusé jos nariy.

17. Komisijos posédziai paprastai yra viesi. Komisijos sprendimu gali buiti rengiami uzdari

posédziai, kuriuose gali dalyvauti tik Komisijos pakviesti asmenys.

18. Komisijos sprendimai priimami Komisijos posédyje atviru balsavimu paprasta posédyje

dalyvaujanc¢iy Komisijos nariy balsy dauguma ir jforminami Komisijos protokolu. Jeigu balsai

pasiskirsto po lygiai, lemia Komisijos pirmininko balsas.

19. Komisija gali priimti Siuos sprendimus:

19.1. perduoti medziagg teisésaugos institucijoms;

19.2. sitlyti skirti tarnybines nuobaudas netinkamai savo pareigas einantiems savivaldybés

administracijos valstybés tarnautojams ir darbuotojams, savivaldybés jstaigy vadovams ir

darbuotojams;

19.3. atkreipti savivaldybés administracijos valstybés tarnautojy ir darbuotojy, savivaldybés

jstaigy darbuotojy démes;j ] jstatymy nesilaikyma, tarnybinés etikos bei kitus pazeidimus ir
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reikalauti pasalinti nurodytus trilkumus;

3 19.4. atsisakyti nagrinéti skundg arba nutraukti jo nagrinéjima.

20. Komisija priima ir kitus sprendimus, reikalingus Komisijos uzdaviniams spresti ir
funkcijoms vykdyti.

21. Komisijos nariai, nesutinkantys su Komisijos sprendimu, turi teis¢ pareiksti atskirg
nuomong. Ji pridedama prie sprendimo.

22. Posédzio protokolg pasiraso Komisijos pirmininkas ir sekretorius.

23. Komisijos parengtus siunc¢iamuosius dokumentus pasiraso Komisijos pirmininkas.
24. Komisijos pirmininkas kasmet iki kovo 1 d. teikia savivaldybés tarybai Komisijos
veiklos ataskaitg.

25. Informacija apie Komisijos veikla, sprendimus ziniasklaidai teikia Komisijos
pirmininkas arba jo jgaliotas Komisijos narys.

VII. KOMISIJOS ATSAKOMYBE

26. Uz Komisijos dokumenty registravima, komisijos posédziy protokoly jforminima,
sprendimy iSsiuntimg suinteresuotiems asmenims atsako Komisijos sekretorius.

27. Uz sprendimy objektyvumag ir teisinguma, konfidencialios informacijos apie asmenis
paskleidimg atsako Komisijos pirmininkas, Komisijos nariai Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka.
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