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SANTRAUKA

Magistro baigiamojo darbo tema ,Paaugliy tolerantiSkas elgesys ir jo ugdymo
galimybés mokykloje“

Lietuvos Svietimo koncepcijoje (1992) bei Bendrojo lavinimo mokyklos bendrosiose
programose ir i$silavinimo standartuose (2004) atkreipiamas démesys, kad tolerancija mokyklos
gyvenime yra svarbi prielaida rengiant mokinius gyvenimui nuolat kintanioje aplinkoje,
padedant jiems atrasti tinkamas saviraiSkos, savegs realizavimo formas, taip pat ir skatinant
brandzios, kiirybingos bei atsakingos asmenybés tapsma.

Tolerancija yra pripazistama Europos ir Lietuvos dokumentuose kaip svarbi vertybe,
taCiau ji neretai yra nepakankamai ugdoma mokykloje. Kita vertus, tyrimy, atskleidzianciy
tolerancijos biikle, jos ugdymo galimybes, paauglystéje stinga.

Tyrimo objektas. Paaugliy tolerancijos ugdymo procesas mokykloje.

Tyrimo tikslas. Atskleisti paaugliy tolerancijos raiSkos ypatumus ir ugdymo realybe
mokykloje.

Tyrimo metodika. Norint iSsiaiSkinti paaugliy tolerancijos raiskos ypatumus ir ugdymo
galimybes mokykloje, buvo atliktas kiekybinis tyrimas. Tyrimas vyko dvejose TelSiy ir vienoje
Siauliy vidurinése mokyklose. I§ viso dalyvavo 214 paaugliy, i§ ju 6-8 klasiy mokiniai, bei 50
mokytojy. Tyrimo tikslui pasiekti bei hipotezei patvirtinti / paneigti naudojama anketiné
apklausa, literatiiros Saltiniy analize.

Dauguma mokslininky tolerancija apibiidina kaip Zmogaus nuomonés, elgesio ar
isitikinimy gerbima. Taciau $i savoka dar apibiidinama kaip priemong kito zmogaus palankumui
igyti, kaip biida prisitaikyti ir realizuoti savo galimybes, biiti pac¢iam savimi ir tai leisti kitiems.
Didziausios itakos paaugliy tolerancijos ugdymui turi Sie veiksniai: Seima, mokykla ir
popamokiné veikla. Sios vertybés ugdymas labai priklauso nuo mokytojo pavyzdzio, jo veiklos,
humanisko elgesio.

Tyrimo rezultatai atskleidé, jog bendraudami su tévais tirti paaugliai yra Zenkliai
tolerantiskesni negu su vienmeciais. Tokia padéti galé¢jo itakoti tai, kad santykiai tarp
suaugusiyjy ir paaugliy grindziami autoritetu. ISanalizavus duomenis, pastebéta tendencija, jog
bendraudami su pedagogais paaugliai yra Siek tiek tolerantiskesni nei su bendraamziais, taciau
maziau tolerantiSkesni nei su tévais. Taip pat nustatyta - paaugliai yra Siek tiek kritiskesni
pedagogu elgesiui, veiklai nei ju mokytojai. Daugumos pedagogy ir mokiniy nuomone,
tolerancijos ugdymas rySkiausias per humanitarinius dalykus.

Prasminiai zodziai. Paaugliai, tolerancija, tolerancijos ugdymas.



SUMMARY

Topic of master’s final paper: Tolerant behaviour of teenagers and it’s education at
school.

Lithuanian Education Concept (1992) and General Programs and Education Standards of
Mainstream Schools (2004) stress that tolerance in the school life is an important premise in
preparing the pupils for life in a changing environment, assisting them in finding suitable self-
expression and self-realization forms, also inducing their self-expression as well as matured,
creative and responsible personality becoming.

Tolerance is acknowledged in European and Lithuanian documents as an important value,
however it often is underdeveloped at school. On the other hand, there is lack of the studies,
disclosing the level of tolerance and its development opportunities in adolescence.

Subject of the research. Teenager tolerance development process at school.

Aim of the research. To disclose teenager tolerance development peculiarities and
development reality at school.

Methods of the research. In order to disclose teenager tolerance development
peculiarities and development reality at school, quantitative survey was performed. It was
performed in two secondary schools of Telsiai and one of Siauliai. In total 214 teenagers from
6"-8"™ forms and 50 teachers were interviewed. In order to reach aim of the research and to
corroborate or reject the hypothesis questioning survey and analysis of written sources were
applied.

Most of the researchers define tolerance like respect of person’s opinion, behaviour and
beliefs. However this concept is also described like the means to obtain other person’s favour
and the way to adapt and to realize one’s opportunities to be oneself and to let other be
oneselves. The following factors play the most important role in training teenagers’ tolerance:
family, school and after-class activities. Training of this value extremely depends on the
teacher’s sample, his/her performance, behaviour humanity.

Results of the study disclosed that the respondent teenagers are much more tolerant
towards parents than towards peers. Such situation can be caused by the fact that the relations
between adults and teenagers are based on authority. Analysis of the data showed that in
communication with teachers teenagers are a little bit more tolerant than with peers, but less
tolerant than with parents. Data also showed that teenagers are a little bit more critical towards
behaviour of the pedagogues, than their teachers. Most pedagogues and pupils think that
tolerance is most significantly developed through the humanities.

Keywords: Teenagers, tolerance, training tolerance.
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IVADAS

Tyrimo aktualumas. Vaiko teisiy konvencijoje (2000), pabréziama bitinybé gerbti
visuomenés, kurioje gyvena vaikas, kultiirines vertybes bei jis turi buti iSauklétas Jungtiniy Tauty
Organizacijos [statuose paskelbty idealy, ypac taikos, kilnumo, pakantos, lygybés ir solidarumo
dvasia (p.5).

Lietuvos Svietimo koncepcijoje (1992) bei Bendrojo lavinimo mokyklos bendrosiose
programose ir i$silavinimo standartuose (2004) atkreipiamas démesys, kad tolerancija mokyklos
gyvenime yra svarbi prielaida rengiant mokinius gyvenimui nuolat kintancioje aplinkoje,
padedant jiems atrasti tinkamas saviraiSkos, saves realizavimo formas, taip pat ir skatinant
brandzios, kiirybingos bei atsakingos asmenybés tapsma.

Europos Tarybos dokumentuose pabréziama, kad tolerancija padeda pasiekti supratima,
iveikti jtaruma bei baime, atrasti bendrus interesus tuo pat metu gerbiant skirtybes (
Sidaravic¢iene, 2004 p. 118).

Pasak Vaiko teisiy apsaugos tarnybos vedéjos G. Gedvilienés, Siuo metu tolerancijos
ugdymas yra opi problema, nes gyvenimo salygos namuose slopina ju tolerancijos plétote. Kartu
ji akcentuoja, kad tolerancijos stinga ne tik vaikams, bet ir tévams bei mokytojams
(Mikelionien¢, 2007).

Davidavicienes (1996) atlikta moksleiviy apklausa parodé, kad mokiniai skundziasi, jog
mokytojai kritikuoja, reikalauja, o ne praso, netoleruoja kuo nors issiskirian¢iy moksleiviy,
,kisasi { asmeninj gyvenima™. Tai - subjektyvus mokiniy poziris, bet jis leidzia manyti, kad kai
kuriose mokyklose mokiniai jauciasi nevisiSkai suprasti, negerbiami ir patys nelabai gerbia ar net
bijo savo mokytoju.

Tolerancija buvo nagrinéta keliais aspektais: filosofiniais, psichologiniais, pedagoginiais.
Filosofas R. Pleckaitis pabrézia, kad tolerancija yra aktyvi veiksena, strategija, siekiant vertybiy.
Kai kurie psichologai (G. Allport, E. Fromm, M. Rokeach ir kt.) tyriné¢jo tolerancijos vidines
prielaidas, ir pastebéjo, kad tolerancijos tritkumas neretai siejasi su iSankstiniu priesSiSkumu kity
zmoniy atzvilgiu, nepakantumu, kitoniSkumu (Sprindzitinas, 2001).

Pedagogai (A. Dumciené (2004), A. Sprindziiinas (2004), L. Jovaisa (1995) ir kt.)
akcentuoja, kad vienas i svarbiausiy tolerancijos raida lemianciy vidiniy veiksniy yra adekvatus
asmenybes santykis su savimi, tai biidas biiti paciam savimi ir leisti tai kitiems.

Anot A. Sprindzitino (2002), nors apie tolerancija nemazai kalbama, deja, iSsamis
moksleiviy tolerancijos tyrin¢jimai Lietuvos mokyklose dar néra atlikti, vis délto tyrinétoju

surinkti duomenys leidzia manyti, kad daugelis moksleiviy tolerancijos dar nelaiko svarbia



vertybe, stinga aiskios tolerancijos apibrézties pedagogine prasme, o mokyklos gyvenime jos
neretai stokojama.

Remiantis Lietuvos bei uzsienio Saliy filosofy bei edukologu darbais, galima manyti, kad
Siandien tolerancija svarbi kaip demokratinés visuomenés pamatiné vertybé, biitina siekiant
tinkamo bendradarbiavimo bei efektyvios kaitos ivairiose visuomeninio gyvenimo srityse
(Sprindzitinas, 2001).

IS dokumenty matyti, kad tolerancija yra pripazistama Europos ir Lietuvos dokumentuose
kaip svarbi vertybé, taCiau, kaip matyti i§ psichology ir pedagogu darby, ji neretai yra
nepakankamai ugdoma mokykloje. Kita vertus, tyrimy atskleidzianCiy tolerancijos biiklg, jos
ugdymo galimybes, paauglystéje stinga.

Tyrimo problema. Kaip tolerancija reiskiasi tarp paaugliu ir mokytoju? Kaip ji ugdoma
bendrojo lavinimo mokykloje?

Tyrimo objektas. Paaugliy tolerancijos ugdymo procesas mokykloje.

Tyrimo hipotezé. Tikétina, kad paaugliai néra pakankamai tolerantiski vienas kitam bei
bendraudami su tévais ir mokytojais, nes pedagogai nepakankamai optimaliai ugdo tolerancija
mokykloje.

Tyrimo tikslas. Atskleisti paaugliy tolerancijos raiSkos ypatumus ir ugdymo realybe
mokykloje.

Darbo uzdaviniai:

e [Sanalizuoti tolerancijos samprata, jos reikSm¢ bei ugdymo galimybes
mokslinéje pedagogingje, psichologinéje, filosofinéje literattiroje.

e Nustatyti paaugliy tolerancijos raiska.

e Atskleisti tolerancijos ugdymo biiklg bendrojo lavinimo mokykloje.

Tyrimo metodologijos nuostatos. Analizuojama darbo problema siejasi su realizmo
filosofine kryptimi. Sios filosofijos idéjos akcentuoja ,,vertybiniy ir moraliniy nuostaty svarba
siekiant visapusisko ugdymo proceso pazinimo ir aiskinimo. Svarbiausia problema, anot realistuy,
yra bendra kultliros negalia, kurios priezastis — nusigr¢zimas nuo pamatiniy vertybiy. Nuo
pamatiniy kultiiros vertybiy nusigr¢zta ne tik ugdyme, bet ir placiai visuomenéje* (Howard,
Ozmon, Samuel, Craver 1996, p.81).

Aptariant paaugliy tolerancijos ugdymo procesa svarbu remtis ir egzistencialistine
filosofija. Si koncepcija skatina ugdytoja ir ugdytinj susidométi esminiais Zmogaus biities
klausimais, jveikti pasitenkinima materialine gerove grindziamu gyvenimu“(Bitinas, 2000, p.
162). Pasak egzistencialisty, svarbu, kad individas suprasty asmening egzistencija, bet tuo paciu
ir tinkamai kurty socialinius santykius. ISgyvendamas nerima ir kancia dél asmeniniy

pasirinkimy individas jgyja naujos patirties, kuria ne tik perima, bet ir dalinasi su ugdytoju. Sios

6



id¢jos pagrindzia abipusiskai reikSmingos patirties igyjima ir susiliejima, kai ugdytojas
mokydamas ugdytini, ne tik jam perteikia naujy ziniy ir formuoja gebé&jimus, bet ir pats
moraliSkai tobul¢ja.

Tyrimo metodai:

1. Teoriniai:
e mokslinés literatiros pagal pasirinkta darbo tema analizé taikyta
analizuojant tolerancijos savoka, sritis, jos reikSme bei tolerancijos ugdymo
veiksnius

2. Empiriniai:
e anketiné¢ 6-8 klasiy mokiniy apklausa taikyta tiriant paaugliy tolerancijos
raiSka santykiuose su vienmeciais, tévais ir pedagogais bei atskleidziant, kaip
tolerancija ugdoma mokyklose.

3. Statistiniai:
e statistiné tyrimo duomeny analizé¢, naudojant SPSS 11.0 programa.
Apskaiciuoti kiekvieno klausimo absoliutlis ir procentiniai daZniai,
stadandartinis nuokrypis, vidurkis, chi kvadratas.

Tyrimo imtis ir organizavimas. Tyrime atsitiktinés atrankos biidu dalyvavo 6-8 klasiy
mokiniai. Pasirinktos paminétosios klasés todél, kad manoma, jog Sio amziaus mokiniams ypac
stinga tolerancijos, kadangi 6-8 klasése prasideda ankstyvosios paauglystés periodas, kuris, anot
G. Navaicio (2007), trunka nuo 12-14 mety, Siame amziaus periode dazniausiai keiiasi savojo
,»A8“ samprata, o tai skatina atsiriboti nuo Seimos, keiciasi paaugliy vertybés, jos i§ naujo
isisamoninamos. Ankstyvajai paauglystei biidingi nuolatiniai paaugliy elgesio ir jausmy
prieStaravimai, taip pat prieStaravimai suaugusiyjy meéginimams juos kontroliuoti, neretai
pazeidinéja socialiniy instituciju elgesio taisykles (p.8). Todél Siame amziuje tolerancijos raiSka
yra labai svarbi, nes paauglystéje formuojasi Zzmogaus asmenybe. Tyrimas atliktas dvejose TelSiu
ir vienoje Siauliy vidurinése mokyklose. I3 viso apklausta 214 paaugliy (tarp ju 119 mergaiéiy,
95 berniukai; tyrime dalyvavo 70 SeStoku, 75 septintokai, 69 astuntokai) ir 50 mokytoju ( 45
moterys ir 5 vyrai. Iki 5 mety turintys darbo staza dalyvavo 2 mokytojai, nuo 5-10 ir 10-15
mety — 4 pedagogai, 15-20 mety - 10 mokytoju, 25 ir daugiau mety darbo staza turéjo igije 15
pedagogu).

Tyrimo etapai.

Pirmajame etape buvo analizuojama moksliné literatira. Atitinkamos literatiros
studijos ir analiz¢ leido tiksliau suformuluoti tyrimo problema, tikslus bei uzdavinius.

Antrajame etape buvo kuriama konstruojamo tyrimo metodika, sudarytos 2 tyrimo

anketos mokiniams ir jy mokytojams. Tyrimas vyko 2008 mety spalio — lapkri¢io ménesiais
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dvejose Telsiy ir vienoje Siauliy vidurinése mokyklose. Buvo istirta 214 paaugliu, i3 ju 6-8
klasiy mokiniai, bei 50 mokytoju.

Treciajame etape buvo atlikta tyrimo duomeny statistiné analizé, duomenu
interpretacija, tikrinta hipotezeé.

Tyrimo naujumas ir praktinis reikSmingumas. Mokslin¢je literatliroje mazai randama
informacijos apie paaugliy tolerancija bei ugdymo galimybes. Manoma, kad Sis darbas papildys
stokojamos informacijos nagrinéjama tema baze¢ ir pravers ateityje, kuriant efektyvesnes
paaugliy tolerancijos ugdymo galimybes. Moksliné pedagoginé, psichologiné, filosofiné
literatira padéjo iSsiaiSkinti tolerancijos savoka, ribas, salygas, sritis; jos reikSme, turini,
tolerancijos veiksnius bei mokytojo vaidmeni, ugdant paaugliu tolerancija. Siekiant nustatyti
(iSmatuoti) paaugliy tolerancijos raiska ir atskleisti tolerancijos ugdymo biikle bendrojo lavinimo
mokyklose buvo sudarytos 2 anketos: mokiniams ir pedagogams.

Remiantis gautais viso darbo rezultatais, pateiktos iSvados ir rekomendacijos, kaip ugdyti
paaugliy tolerantiska elgesi

Darbo struktiira. Magistro darba sudaro jvadas, 3 skyriai, i§vados, rekomendacijos,

literatliros sarasas ir priedai.



1. TOLERANCIJOS ANALIZE TEORINIU ASPEKTU

1.1. Tolerancijos savoka, sritys, ribos ir salygos

VW —

draugystés, meilés, profesijos, gyvenimo prasmeés radimo problemos. Vienas pagrindiniy
zmogaus biities aspekty yra zmogaus rySys su kitais Zzmonémis, nes Zmogus i§ prigimties yra
sociali batybé ir negali gyventi be santykio su kitais Zmonémis, visa visuomene. Sio santykio
pobiidis ir pamatinés vertybés ne tik lemia individo gyvenimo prasminguma, bet ir turi jtakos
paciai visuomenei. Viena tokiy vertybiy, atitinkan¢iy Siuolaikinés demokratinés visuomeneés
poreikius, yra tolerancija. Tolerancijos savoka, ir jos reiSkinys yra turbit tiek pat seni ir tiek pat
reik§mingi, kiek kiekvienoje konkrecioje visuomengje yra reikSminga kiekviena individualybé,
asmenybe, kiek yra paisoma jos orumo, laikomasi asmenybés teisiy ir laisvés principy
(Bal€ius,1992 p.11).

Siandien tolerancijos reikia visose srityse: ekonomikoje, politikoje, kultiiroje, moksle ir
religijoje, taip pat kasdienybg¢je, buities santykiuose (Dumcien¢, 2004).

Si savoka filosofingje literatiiroje apibiidinama nevienodai. . Tolerancijos savoka i
lietuviy kalba yra atkeliavusi kaip ir daugelis kity tarptautiniuy zodziy i§ senosios lotyny kalbos
(lot. tolerantia pakanta, kantrybe, atlaiduma, nuolaiduma, sugebéjima, mokéjima pakesti,
neprieStarauti, nesiginCyti, neSokti prieSais su savo nuomone kaip vienintele teisinga.
Tolerancijos fenomenas, kaip reskinys yra budingas vien tik zmogui kaip asmenybei,
samoningai, valios laisve turinciai ir ja disponuojanciai biitybei, o kartu ir tokiy biitybiy visumai
— visuomenei‘ (Bal€ius, 1994 p. 3).

Tarptautiniy zodZiy Zodyne tolerancijos savoka apibiidinama ,kaip kitokios nuomonés,
elgesio arba jsitikinimy gerbimas, pakanta“. (Kinderys, 2005 p.928)

Anot uzsienio autorés S. Peterson (2003), tolerancija akcentuoja kaip gebéjima
objektyviai vertinti skirtinga poZzilirj, nuomong, patirt], religija, tautybg ir pan. Jos teigimu,
tolerancija tai ne tik nuomoniy sutapimas, bet ir geb¢jimas rodyti pagarba kiekvienam Zzmogui.

R. Pleckaitis (1995) pabrézia, kad ,buitinégje kalboje ir publicistikoje tolerancija
vadinamas bet koks susilaikymas nuo prieSinimosi bei reagavimo® (p.37). Anot autoriaus,
tolerancija galima ne visur, o tik ten, kur susidaro prielaidos nepakantumui, kur kyla pagundos
uzdrausti kitokius isitikinimus, tikéjimus, paprocius, kadangi jie prieStarauja {prastiems
daugumos tik¢jimas ir elgesio normoms. Tai, ko negalima nei priimti, nei atmesti, reikia pakesti.

Tolerancija - kantrybe palaikomas teisingumas. Ji - aktyvi veiksena, strategija siekiant vertybiy



R. Pleckaitis (1998) akcentuoja, jog tolerancijos nereikia suprasti taip, kad turi buti
gerbiamos paziiiros, kurias zmogus laiko klaidingomis. Autorius teigia, kad ,,gerbti ju néra uz
ka, reikia juos kritikuoti ir atmesti. Gincas, diskusija, kova su klaidingomis pazitiromis
neprieStarauja tolerancijai. Svarbiausiai ¢ia — kaip tai daroma* (p.55).

Tolerancijos principas gali buti traktuojamas akcentuojant ta buida, kuriuo reaguojama i
nemalonius ar nepriimtinus reiskinius, arba jo dorovinj turini. Pirmuoju atveju pagrindinis
démesys skiriamas susilaikymui nuo prievartos ir jégos panaudojimo. Todé¢l labiau tikty vartoti
ne tiek tolerancijos, kiek pakantos termina, tolerancijai paliekant filosofiniais argumentais
grindZziamo principo turini. Etingje literatiiroje tolerancija daznai traktuojama kaip pakanta. Ji
apibudinama kaip doroviné savybé, pasireiSkianti siekimu suderinti skirtingus interesus ir
pasiekti tarpusavio supratima nenaudojant krastutiniy spaudimo priemoniy (Pilkiené, 1987).

M. Pilkienés (1987) nuomone, ,.tolerencija gali biti traktuojama kaip priemoné Zmoniy
palankumui jgyti, malonaus Zmogaus reputacijai (kuriai paciai suteikiama savaiminé verte)
sudaryti“ (p.16). Toks poziiiris iSreiskia mintj, kad tolerantiSkumas ¢ia siejamas su egoizmu, nes
nesunku susilaikyti nuo krastutiniy savo emociju iSraiSky, bendraujant su, pavyzdziui,
nepriimtinais Zmonémis, tai kainuoja truputj pastangy, bet galimas dalykas, jog bus atlyginta tuo
paciu.

Anot A. Dumcienés (2004), ,tolerancija — tai budas prisitaikyti ir realizuoti savo
galimybes, biidas biiti paciam ir leisti biiti kitiems, biitina salyga kirybiSkai tobuléti
individualioje ir visuomeninéje plotmeje* (p. 113).

Pedagogingje literatiiroje sutinkama labai daug apibrézimy, nusakanciy, kas yra
tolerancija. Vieni pedagogai apibiidindami tolerancijos savoka pabrézia vienus tolerancijos
bruozus, kiti — Kkitus.

A. SprindZitinas (2004), bene i$samiausiai nagringjgs tolerancija edukaciniu aspektu, §i
fenomena apibrézia kaip pakanta, besiremianc¢ia pagarba oponenty nuomonei ar isitikinimams.
Sykiu jis atskiria pakanta ir tolerancija ir taip sukonkretina jos ribas. Pagarba, kaip pakantumo
motyvas, anot jo, yra labai svarbi, nes ,,jeigu jos nebiity, tai biity galima kalbéti apie pakanta, tai
yra apie kantry susitaikyma su tuo, kas vertinama neigiamai, ta¢iau zmonés yra per silpni
pasiprieSinti arba vengia dar didesnio blogio. Kai veiksmus, kuriems nepritariame ir kuriuos
vertiname neigiamai, ryZtames iSkesti, nors ir galétume trukdyti jiems atsirasti, tai ¢ia pakanta. O

kai pripazistame teis¢ i tokius veiksmus ir ja gerbiame — tai jau tolerancija“ (p.10).

J. BalCius (1994) pabrézia, jog, ,,S1 savoka yra ne tiktai nepaprastai platus, jvairialypis,
sudetingas socialinis fenomenas, bet ir biitinas bet kurios visuomenés, bet kurio Zmoniy
tarpusavio santykiy, bendradarbiavimo, saveikos atributas. Be tarpusavio pakantos arba

tolerancijos yra nejmanomas zmoniy socialinis, politinis, dorovinis egzistavimas, iSlieckamumas.
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Be elementariausiy pakantos, tolerancijos apraiSky, vadovavimosi jomis, darosi nejmanoma
zmogiSka egzistencija“ ( p. 4). L. Saldukas (2003) priduria, jog ,.turbiit niekas negaléty paneigti
ar sumenkinti tolerancijos svarbos pasaulyje. Nesuskai¢iuojama daugybé¢ kary, ivairiausiy
nelaimiy purté Zmonija dé¢l pakantumo stygiaus. Pakantumo religijai, kitiems isitikinimams, kitai
rasei, o svarbiausia kitam zmogui (p.236)“. Taigi matyti, kad tolerancijos svarba yra keliama
visos Zzmonijos egzistencijos lygmeniu.

Taciau dazniausiai tolerancijos biitinybé pazymima asmeniniu lygmeniu. J. BalCius
(1992) teigia, kad visi i§ kasdieninio bendravimo su jvairiais Zmonémis Zinome, jog su
tolerantisku, taktiSku, mandagiu Zzmogumi nepalyginamai lengviau ir maloniau yra bendrauti,
negu kad su Zmogumi, visy $iu dvasios ypatybiy neturin¢iu. TolerantiSkas Zmogus visada yra
pranaSesnis uz Sia dvasios savybe nepasiZymintj arba ir visai jos neturintj dar ir tuo, kad
btidamas pakantesnis, atlaidesnis kitam Zmogui, jis kartu sugeba ir daug ko i§ kito Zmogaus
zmogaus pasimokyti — tiek i§ to, ka mato negera, neigiama esant, tiek ir i§ to, ko jam galbit
paciam triikko, liko neiSugdyta, neiSpuoseléta. Sugebédamas toleruoti, tai yra i§ anksto
neatmesti, neatsiriboti nuo daugelio paciu jvairiausiy dalyky — poelgiy, vertinimy, mokslo ar
meno teorijy, reiskiniy ir t. t., tolerantiSkas zmogus Zymiai greiciau brgsta, tobuléja ir mokosi
kaip visapusiska individualybé, kaip asmenybé .

Galima pazyméti, jog iSrySkéjo dar viena su tolerancija susijusi savoka - tai —
tolerantiskumas, kuria, anot V. Zemaigio (1997), biity galima apibadinti kaip charakterio
bruoza, kuris skyla i daugeli kity asmenybés savybiy: didelis intelektualinis i§prusimas, aukstas
etinio mastymo bei pazinimo lygis; gilus Zmoniskumas ir emocinis jautrumas kitam asmeniui;
biido Svelnumas ir taikingumas, taktiSkumas ir pan.

TolerantiSkuma nereikéty sutapatinti su tolerancija. TolerantiSkumas apibréziamas kaip
charakterio bruozas, o tolerancija — vertybe.
isitikinimus) ir emocijas: kiekvienas individas patiria jvairiy psichologiniy biiseny priklausomai
nuo situacijos ir retas, kuris nepatiria neigiamuy emocijy. Taciau tolerancija kitiems néra tik
psichologijos dalykas: tolerancija kuria visuomen¢, pasirinkdama tam tikras vertybes,
puoselédama arba smerkdama tam tikrus elgesio budus. ,,.Demokratinése visuomeneése
apsprendziama laikytis principo, kad visi Zmonés yra lygis, o taikus {vairiy grupiy sambiivis yra
vertybé. Nors atskiri Zzmonés kartais patiria jvairiy emocijy, svarbu tai, kokios nuostatos
visuomengje vyrauja, ir tai, ar yra aiskis vertybiy kriterijai, kuriais grindziami Zmoniy tarpusavio
santykiai® (p.6.)

Galima daryti iSvada, kad ivairiy autoriy apibrézimuose yra nedideliy skirtumy, bet juose

yra ir pakankamai daug bendrumuy. Bendra yra tai, kad dauguma autoriy tolerancija apibudina
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kaip zmogaus nuomoniy, elgesio ar jsitikinimy gerbima. Taciau $i savoka dar apibiidina kaip
priemong kito zmogaus palankumui igyti, kaip buida prisitaikyti ir realizuoti savo galimybes, biti
paciam savimi ir leisti tai kitiems.

Teoring tolerancijos problema nagrinéjantys autoriai nurodo, kad nuodugnesné jos
analiz¢ imanoma tik tiksliau apsibréZus tolerancijos objekta, tai yra, pasirinkus tai, kas
toleruojama. Pasak A. Sprindzitinas (2004), dazniausiai iSskiriamos Sios tolerancijos sritys:
politin¢, moraling, socialiné, religiné.

1. Politin¢ tolerancija sietina su vieSuoju gyvenimu ir svarbiausiomis pilieciy teisémis bei
laisvémis. Tai sazinés ir zodzio laisvé (reiSkianti laisve ne tik laisvai mastyti, bet ir viesai skelbti
savo isitikinimus), teisé organizuoti susirinkimus ir rengti demontracijas, teis¢ kurti visuomenés
organizacijas. Politiné tolerancija — kaip pamatiné demokratijos vertybé, padedanti tinkamai
spresti - vertybinius  konfliktus, neiSvengiamai kylanCius skirtybiy pilnose S$iuolaikinése
visuomeneése. Politiné tolerancija butina kaip teisingumo siekimo visuomengje startegija, kaip
laisvy ir lygiateisiy pilie¢iy bendradarbiavimo salyga.

2. Moraliné tolerancija dazniau siejama su asmens privataus gyvenimo sritimi. | $ig sritj
leina asmeny tarpusavio bendravimo iproc¢iai (kito zmogaus iSklausymas, neZeminimas).
Moraliné¢ tolerancija grindziama asmens vertés, orumo pripazinimu ir gerbimu, jautrumu Zmogui
ir atsakomybe uz jo likima ir kt..

3. Socialiné¢ tolerancija — tai skirtingy zmoniu taikaus ir tinkamo bendradarbiavimo
salyga. Demokratinése visuomenése siekiama visose socialinio gyvenimo srityse uZztikrinti
pilieciy lygybe, nepaisant juy rasés, lyties, kilmés, iSsilavinimo, priklausymo tam tikram
visuomenés sluoksniui ir pan. Socialiné tolerancija {sipareigoja kovoti su jvairiomis
diskriminacijomis ir kitais Zmogaus teisiy pazeidimais.

4. Religiné tolerancija pirmiausia reiSkia pilie¢iy diskriminacijos religiniu pagrindu
atsisakyma ir pa¢iy religijy atstovy pretenzijy absoliutumo atsisakyma. Siuolaikinés
demokratinés valstybés religing tolerancija itvirtina garantuodamos pilieCiy sazinés laisve, o
pacios laikosi neutralumo principo.

Sios tolerancijos riidys akcentuoja Zodzio laisve, asmens vertés, orumo pripaZinima ir
gerbima, pilieciy lygybg ir pan..

Kaip atskiros tolerancijos riiSys gali buti iSskiriamos kiirybos, skonio ir kt. tolerancija.
Juk tolerancija, biidama ne savitikslé, o priemoné kitiems tikslams — tiesai ir gériui — siekti,
gali atsiskleisti jgydama jvairiausiy israiSkos formuy, susijusiy su prievartos atsisakymu, pagarba
kitam zmogui, laisvei ir pan.

Esminis tolerancijos reikalavimas — nepasiduoti neapykantos pagundai ir nesiimti

prievartos. Ne visi jisitikinimai yra lygiai teisingi, bet joks nuoSirdus isitikinimas néra
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nusikaltimas. Deja, turbit galima nedvejojant teigti, jog pati Zmogaus prigimtis yra
netolerantiska kitam zmogui ir tolerancijos reikia mokytis visa gyvenima (Sprindzitinas 2004).

Kaip nurodo R. Pleckaitis (1995), galima iSskirti 3 esmines tikrosios tolerancijos
salygas:

1. Toleruoti galima tik tai, ka Zmogus vertina neigiamai, kam nepritariama, kas Zmogui
nemalonu. Taciau tolerancijos nedera painioti su abejingumu, nes nieko nebranginantis zmogus
gali biiti abejingas, bet ne tolerantiSkas. Taip pat tolerancijos savoka netinka tada, kai tenka
taikytis su tam tikromis blogybémis ar nemalonumais.

2. Anot autoriaus, antroji tolerancijos salyga — tai manymas ar Zinojimas, kad galima
pasiprieSinti, tam, kas vertinama neigiamai. To, kam pasiprieSinti nejmanoma, negalima ir
toleruoti, taip pat ir pakantumas i§ baimés ar bejégiSkumo negali biiti laikomas tolerantiSka
pozicija.

3. Tikrosios tolerancijos salyga — apsisprendimas laisva valia iStverti tai, kam
nepritariama. Toks apsisprendimas isreiskia pagarba kito Zzmogaus (ar Zmoniy grupéms) teiséms,
nes, nepritardamas kity pazitiroms, isitikinimams ar elgsenai, zmogus apriboja save tam, kad
apsaugoty kity teises, kuriomis ir patys zmonés yra ipratg naudotis.

Siandieninése diskusijose tolerancija gana daZnai pavadinama dorybe ar net bene
svarbiausia socialine vertybe. Taciau kalbant apie tolerancija reikéty nepamirSti butinybés
isisamoninti esminj jos aspekta — ribas. Kitaip tolerancija netekty prasmés.

Pasak A. Sprindziino (2004), ja netgi galima apibrézti kaip ,netolerancija
netolerancijai, tai yra kaip nepakantuma svarbiausiy visuotinai pripazinty Zmogaus teisiy
pazeidimams ir asmens orumo niekinimui. Siandien tolerancija reikia suprasti kaip pagarba, kai
yra susiduriama su zmogaus teisiy pazeidimais ir kaip teisg, kai galima rinktis reagavimo biida
susidiirus su mazesnémis ar abejotinomis blogybémis* ( p. 11)

J. Morkiiniené (2003) pabrézia, kad ,,8i vertybe skatina pripazinti kitiems teis¢ daryti tai,
kas gali buti laikoma klaida ar blogiu“ (p.109). Todél, anot autorés, nuolat iSkyla tolerancijos
riby problema, kuria kai kurie teoretikai apibrézia kaip uzduotj atskirti tai, kas:

1. Privaloma toleruoti,

2. Gali buti toleruojama,

3. Netoleruotina.

Vieningai sutariama, kad neribota tolerancija visuomenés gyvenime sukelty chaosa ir
paneigty pati save. Tod¢l neturi biiti toleruojama visuotinai pripazinty asmens teisiy bei laisviy
paZeidimai, visuomenés vertybiy naikinimas, sunkis nusikaltimai.

Tolerancijos ribos — tai bene pagrindiné tolerancijos kaip reiskinio, jos savitumo,

specifiSkumo problema. Vidinis Zmogaus sazinés balsas jam tarsi pasako, jog visi Zmonés
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egzistuoja vieni Salia kity tomis paciomis teisémis, tais paciais pagrindais. Vadinasi, jeigu netgi
tas ar kitas zmogus yra kuo nors nemalonus, nesimpatiskas, nepatrauklus, atstumiantis ir
panasiai, dél to jo negalima, néra teisés nei zeminti, nei niekinti, nei musti, nei persekioti,
Smeizti ar tyCiotis. ,,Net jeigu tas Zzmogus ir labai skirtingas nuo kity zmoniy tiek savo iprociais,
tiek manieromis, tiek i§vaizda, tiek isitikinimais, pazitiromis, dorovinémis normomis, idealais,
pasaulézitra, politinémis orientacijomis, niekas neturi jokios teisés toki zmogu kaip nors
negatyviai iSskirti 1§ kity, malonesniy artimesniy zmoniy tarpo* (BalCius, 1994 p.15).

Kiekvienas zmogus privalo toleruoti tokias asmenybes. Zinoma, tik iki tol, iki tos
lemtingosios ribos, kuria perzengus jau susiduriama tiek su dorovingumo, tiek ir su
istatymiskumo problema: tai kas Zzmogaus elgesyje ar netgi iSvaizdoje, manierose jau aiskiai
kertasi su dorovinémis ir teisinémis normomis, toleruoti jau nebejmanoma. Cia tolerancijos
kompetencija pasibaigia ir prasideda kitokiy Zmoniy tarpusavio santykiy reguliavimo bidy,
poveikio priemoniy kompetencija. Pasak J. BalCiaus (1994) ,,negalima toleruoti: chuliganizmo,
zmogzudysciy, pléSikavimo, Smeizty, neteisybés, ziaurumo ir daugelio kity negatyviy poelgiu*
(p.15).

Zmonés, kurie mano, kad ir tokius dalykus galima toleruoti, netgi skatinti ar
propaguoti, vadinasi, su tikraja tolerancija patys nieko neturi bendro. Tod¢l jie patys negali ir
neturi buti toleruojami — vien dél tokiy savo pazitry, nors galbiit dar ir nieko nebtity padare,
kas versty juos persekioti ir bausti pagal istatyma kaip tikrus nusikaltélius.

Taigi dorovinis tolerancijos pobudis, jos turinys tuo ir pasireiSkia, jog ji pati tampa
biitent dorovinio poveikio priemone — tiek paskatinamaja, tiek ir apribojanciaja savo

prigimtimi.

1.2. Tolerancijos reik§mé

Tolerancija reiSkia pagarba ir mokymasi 1§ kity, ivertinant skirtumus, uzpildant kulttiros
spragas, atsisakant SaliSky stereotipy, surandant bendraji pagrinda ir sukuriant naujus rySius.
Tolerancija dauguma atzvilgiy yra prieSpriesa iSankstiniui nusistatymui.

Taip pat tolerancija reisSkia elgimasi su zmonémis taip, kaip norima, kad elgtysi kiti su
tavimi. Tolerancija nereiskia pritarti nepriimtinam elgesiui. Tai reiskia, kad kiekvienas nusipelno
buti gerbiamas ir taip pat turi gerbti kitus (Teaching your child, 2008).

Pati tolerancijos savoka yra gana apgaulinga. IS vienos pusés, ja galima prilyginti
pakantumui, nes kiekvienas zmogus turi jausti tam tikra pagarba mastanc¢iam savaip, turin¢iam
savo pozilri ir nuomong apie daugeli dalyky; be to, gyvenimas visuomenéje ipareigoja zmones

priimti, t. y., toleruoti nemégstamus arba nenaudingus mums patiems dalykus. IS kitos pusés,
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jeigu Zzmogus pakencia savo oponento nuomong bei jo paziliras, tai lyg ir atsisako savyjy, priima
kity tiesas kaip savasias, taciau ne visada tai gali buti teisingas sprendimas. Be to, jeigu oponento
pazitiros visiSkai nesutampa su kito zmogaus arba netgi yra prieSingos, tai, pripazindamas jo
nuostatas, galbiit visiSkai ar dalinai atsisako savy bei paneigia savo asmenines pozicijas.

Taigi, galima daryti i§vada, kad absoliti¢ios tolerancijos néra. Pirmiausiai, kiekvienas
zmogus negali priimti visiSkai skirtingy kity Zmoniy pazitiry arba jyu nuomoniy, ypac tais
atvejais, kai jos neatitinka paties zmogaus nuostaty. Tenka pripaZzinti, kad yra painiojamos tiesos,
pagristos individo Zinojimu, su asmeninémis tiesomis, t.y., sazine ir vidiniu balsu. Kartais,
gerbdamas kito Zmogaus nuomong, leidziama apgaudinéti pati save.

Zmoniy konfliktai kyla ne todél, kad prie§ pastatoma tolerancija ir netolerancija, bet
todel, kad egzistuoja daugybé skirtingu pazitry. Kiekvieno individo pazitiros yra paveldimos i$
tévy, ivairiai aukléjama Seimose, lankomos skirtingos mokyklos, gyvenama savitose aplinkose,
tode¢l skiriasi pozitriai { daugeli dalyky. Kartais Zmonés nesuvokia, jog toleruoti kity Zmoniy
paziuras yra biitina; reikia tiesiog leisti egzistuoti kity individy nuostatoms, ju paproc¢iams ir
tradicijoms, iprastiems ju pomégiams, o jei kazkam nepritariama, tai bent jau atsizadéti
susierzinimo, nervingumo, dirglumo ar net agresyvumo ir bandyti pakeisti savo ar kity nuomong
laisva diskusija; reikia stengtis isiklausyti bei iSmokti gerbti kitus, tokiu biidu pamazu yra

zengiama tolerancijos link Siuolaikinéje visuomenéje.

1.3. Tolerancijos turinys

Siy dieny filosofai ir pedagogai stengiasi gilintis i tolerancijos turinj ir i$skirti §io
fenomeno apraiskas. R. Pleckaitis (1998) nurodo, kad tolerantiski Zzmonés palaikys galimybeg ir
teis¢ reiksti toki poziiiri bei isitikinima. Vadinasi, tolerantiSku zmogumi galima laikyti ta, kuris
suteikia kitam asmeniui galimybe issakyti savo nuomone bei jsitikinimgq.

Anot A. Sprindzitino (2000), tolerancijos turinj geriausiai iSreiSkia pagarba ir pakanta.
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\ 4
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i1Stverimas,
,neskubéjimas
pasmerkti kity).

Saltinis: Sprindzitinas A. (2000). 10-12 klasiy mokiniy tolerancijos ugdymas — 9 p.

Pagrindinémis tolerancijos apraiSkomis laikoma pagarba ir pakanta, o ju rodikliais —

lygiateisiSkumas, lankstumas, taktiSkumas, démesingumas, taikumas, atlaidumas ir kantrumas.

Taigi tolerancija reikalauja pakantumo bei pagarbos skirtingoms pazitiroms ir

isitikinimams, kiekvieno savitam gyvenimo stiliui. Tolerancija — tai ne daiktas, kurj buty galima

isigyti rinkos kainomis. Perteikiama zmonijos raidoje, ji yra zmogaus socialinés ir moralinés

bities, jo vertés ir orumo israiska.

Zmonés, kurie mano, kad ir tokius dalykus galima toleruoti, netgi skatinti ar propaguoti,

vadinasi, su tikraja tolerancija patys nieko neturi bendro. Tode¢l jie patys negali ir neturi buti
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toleruojami — vien dél tokiy savo paziiiry, nors galbiit dar ir nieko nebiity padarg, kas versty
juos persekioti ir bausti pagal istatyma, kaip tikrus nusikaltélius (Sprindzitinas, 2000) .

Taigi dorovinis tolerancijos pobidis, jos turinys tuo ir pasireiSkia, jog ji pati tampa
bitent dorovinio poveikio priemone — tiek paskatinamaja, tiek ir apribojancigja savo

prigimtimi.

17



2. TOLERANCIJOS UGDYMO GALIMYBES MOKYKLOJE

2.1. Tolerancijos ugdymo veiksniai

Tolerancijos ugdymui turi reikSmés iSoriniai ir vidiniai veiksniai.

Vidiniai veiksniai. Pasak A. Sprindzitino (1998), doriniam ugdymui yra palankus
paauglystés ir ankstyvosos jaunystés tarpsnis, kuriuo daugiau démesio pradedama skirti sau,
stipréja tobulumo, vidinés harmonijos siekis, labiau domimasi tam tikry savo charakterio bruozy
ugdymu, savivalda. ,,Sis asmenybés raidos etapas palankus ir tolerancijai ugdyti, nes kaip tik tuo
metu sprendziami vaidmeny neaiSkumai, intymumo — izoliacijos konfliktai, ypa¢ sustipréja
bendravimo, priklausomybés grupei, stipresnés, artesnés draugystés uzmezgimo poreikis® (
p.116).

ISoriniai veiksniai. Pedagoginiu pozitriu tolerancijos ugdymas yra vienas visuomeninio
aukléjimo uzdaviniy, susijusiy su asmeniniy, socialiniy santykiy dora, demokratiSkos samonés
formavimuisi ir gebéjimu elgtis pagal normas, kylancias i§ Zmogaus teisiy ir pareigy
(Sprindziiinas, 1998).

Tolerancijos ugdymas yra priskiriamas prie visuomeniniy, pilietinio ugdymo uzdaviniy.
S. Salkauskis, L. Jovaisa (1992) ir kiti pedagogai prie pagrindiniy visuomeninio aukléjimo
priemoniy ir veiksniy priskiria: ,,Seima, gyvenamaja vieta, vaiky darzeli ir mokykla, darboviete,
bazny¢ia, ziniasklaida, valstybg ir, Zinoma, patj asmenj* (p.43). Daugelio Zmoniy gyvenime dalis
Siy veiksniy yra atsitiktinio pobiidzio arba pedagoginémis priemonémis praktikoje sunkiai
modifikuojami, todé¢l pedagoginiu aspektu ypac¢ reikéty iSskirti Seima, mokykla, nepamoking
veikla.

Tolerancijos ugdymo efektyvumas labai priklausomas nuo mokytojo elgesio, jo
autoriteto, nuo palankios dorovinés aplinkos, susiklos¢iusios namuose ir mokykloje.

S. Salkauskio nuomone (1992), ,.$eima yra vienas svarbiausiy visuomeninio aukléjimo
veiksniy. Tai — pirmoji solidarumo mokykla. Seimoje jau susidaro tie nusiteikimai, kurie
tarnauja atrama visuomeniniam issiaukléjimui‘ (p.299).

Siandien vaikai daZnai nesugeba ne tik uZjausti, padéti tam, kuris praso ar kuriam reikia
pagalbos, bet ir smerkia tuos, kurie mano ir elgiasi kitaip, negu reikéty. Anot E. MartiSauskienés
(1997), ,,paaugliai per menkai supranta dorovines vertybes, nemoka susieti su elgesiu, todél
sunkéja paaugliy asmenybés formavimasis® (p.3).

Todél tolerantiSkumas pirmiausia ugdomas Seimoje, vadinasi, jo ten labiausiai ir triksta.

IS Seimos vaikai perima jvairias elgesio, veiklos ir charakterio savybes, perkelia jau suformuotas

v —
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susitinka skirtingos asmenybés, iSrySkéja pazitry, skoniy, vertinimy ir charakteriy skirtumai,
atsiranda prieStaravimy, kurie turi biiti vienaip ar kitaip Salinami. PrieStaravimus stiprina
neigiami Seimos nariy charakteriy bruozai ir iprociai. Nedarna gali kilti ne tik dél materialiniy,
kultiiriniy interesy skirtingumo, bet ir dél dvasiniy vertybiy: skirtingo savegs ir aplinkos
suvokimo, kitokiy asmeniniy pazitiry ir emociniy i§gyvenimy. Kadangi Seimos gyvenimui reikia
darnos, vienybés, nuoSirdaus artumo, biitina gerbti Seimos nariy individualybg ir leisti jai laisvai
reikstis. Kai kito Seimos nario pazitiry, skonio, vertinimy, elgsenos ar charakterio bruozy pakeisti
nepavyksta, susidaro aplinkybés, palankios tolerancijai ugdyti.

Tolerancija remiasi tarpusavio santykiy lygiateisiSkumu, abipuse pagarba ir tarpusavio
supratimu. Seimos santykiuose tolerancija pirmiausia pasireikia sutuoktiniy kantrybe ir
pakantumu. Kantrybé — labai svarbi sutuoktiniy savybe. ,,Tai viena bitiniausiy salygu
bendraujant Seimoje, kadangi ne tik tarp tévy, bet ir tarp tévy bei vaiky Seimoje nuolat
atsiranda {vairiy prieStaravimy, nesusipratimy, kai tenka vieniems kitus kantriai priimti,
isklausyti, suprasti“ (Zemaitis, 2005 p. 127).

Vaiko doroviniam aukléjimui turi reikSmés Seimos emociné atmosfera. Pasak J.
Litvinienés (1984), Seimoje vyraujanti gera atmosfera, skatina vaiky geraSirdiSkuma, nora padéti
kitiems, suprasti vieni kitus.

Dauguma tévy gyvena ir dirba skirtingose bendruomenése, ir turi draugu, kurie skiriasi
nuo ju kai kuriais pozymiais. Tévai turbiit daznai nepaglvoja, kaip daug reiskia ju pagarba
kitiems Zmonéms. Taip jie moko vaikus ir perduoda jiems savo vertybes paciu paprasc¢iausiu
biidu. Tévai, bidami tolerantiski kasdieninése situacijose, moko vaikus priimti kity Zmoniy
skirtumus.

Kalb¢jimas apie tolerancija ir pagarba vaikams padeda isisavinti vertybes, kurias norima
jiems perduoti. Tévai turéty atkreipti démesi ir kalbéti apie neigiamus stereotipus, vaizduojamus
ziniasklaidoje. Kartu kalbétis, pavyzdziui, apie Sventes ir religines apeigas, kurios néra Seimos
tradicijy dalis.Taip pat pripazinti ir gerbti skirtumus esancius tarp savo Seimos nariy. Rodyti
pritarimg savo vaiky skirtingiems sugeb¢jimams, interesams ir stiliui. Vertinti kiekvieno Seimos
nario unikaluma.

Vaikai, kurie jauciasi blogai, daznai su kitais elgiasi blogai, o turintys stipria savigarba su
kitais taip pat elgiasi pagarbiai (Teaching your child, 2008).

Seima ne tik padeda susiorientuoti vertybiy pasaulyje, bet ir skatina ju laikytis. Seima —
vienas svarbiausiy ugdymo bei gyvenimo veiksniy, kryptingai ir sistemingai veikian¢iy vaiko
fizing, psiching ir dvasing branda. Todé¢l tévy tikslas — mokyti vaikus tinkamai pasirinkti

vertybes ir pagal jas konstruoti gyvenimo kelia (Dapkien¢, 2002).
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Ypatingas démesys teiktinas ugdomajai mokyklos itakai: mokymo vyksmui, klasés

vadovo darbui ir mokyklos gyvenimui apskritai. Pasak Salkauskio (1992), kaip visuomeninio
aukléjimo tikslas gali ir privalo biiti panaudotas mokyklos auklé¢jamasis lavinimas. Autorius
isitikgs, kad ivairlis déstomieji dalykai suteikia gery proguy gyviems, konkretiems
visuomeniniams pamokymams.

Anot A. Sidaravi¢ienés (2004), ,,ugdant tolerancija mokymo procese naudinga remtis
literatiira, kuri suteikia tikro pobiidZio patirties, reikalingos Zzmogui visa gyvenima. Patirtis, kuri
yra numatoma diegti mokiniams, galima apibiidinti tam tikromis Zmogaus savybémis ir
gebéjimais (jautrumu, gerumu, noru padéti)* ( p. 120).

ReikSmingas tolerancijos ugdymo veiksnys yra visas mokyklos gyvenimas, sujungiantis
daugeli ugdymo veiksniy. Bendrosiose programose ir iSsilavinimo standartuose (2004)
nurodoma, kad ,,bendrojo lavinimo mokykloje, kiekvienas mokytojas ugdo moksleiviy pagarba
sau ir kitam, nusiteikima santykius su zmonémis gristi savitarpio supratimu, tinkamai spresti
konfliktus; tolerantiska poziiiri i fizinius, religinius, socialinius, kultirinius zmoniy skirtumus*
(p-8).

Anot A. SprindZiiino (2000), mokiniy santykiai su pedagogais, tarpusavio bendravimas ir
visa mokyklinio gyvenimo patirtis gali tapti reikSmingu veiksniu siekiant tinkamy ir ilgalaikiy
poky¢iy visuomeniniame gyvenime. Kaip vienas svarbiausiy ugdymo principy, tolerancija turéty
persmelkti visa mokyklinio gyvenimo praktika. Tai biitina salyga, siekiant ugdyti laisva,
atsakinga, dvasines vertybes puosel¢jancia asmenybg. Remiantis psichology ir pedagogu
pasteb¢jimais, galima teigti, kad tolerancija yra ne tiek atskiras asmenybés bruozas, kiek
daugelio vidiniy bei iSoriniy veiksniy salygotas rezultatas, kuri objektyviai iSreiskia elgsena.

Apibendrinant galima teigti, kad tolerancija yra grindziama dorovine pozicija, savo ir kito
asmens vertés pripaZinimu. Ugdant tolerancija, turi buti stengiamasi kryptingai panaudoti visa

mokyklos gyvenima kaip visapusiSska ugdymo veiksni.

2.2. Pedagogo vaidmuo ugdant paaugliy tolerancija

2.2.1. Pedagogo tolerancija, kaip biitina mokiniy tolerancijos ugdymo prielaida

Ugdant tolerantiSkuma ypac¢ svarbu yra pedagogo asmenybé, jo charakterio bruozai ir
bendravimo su mokiniais bei juy tévais ypatybés, kitaip tariant, ugdant tolerantiska asmenj svarbu
ar pats pedagogas demonstruoja tolerancijos pavyzdj. Pedagogas turéty zinoti ,,savo tolerancijos
ribas ir kokius nepageidaujamus reiskinius jis pasirenggs toleruoti, kokia yra tokios tolerancijos

prasmé, kokias vertybes padés auklétiniams atrasti“(Dumciene, 2004 p.119).
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Anot E. MartiSauskienés (2004), pedagogo vaidmens reikSminguma ir unikaluma lemia
jo veiklos paskirtis ir specifika. Kiekviena epocha kelia pedagogui vis kitus uzdavinius, kurie
labiausiai priklauso nuo dominuojan¢ios zmogaus esmes ir jo tapsmo sampratos, todél
pedagogas turi orientuotis ne tik i atitinkama Ziniy, moké&jimy bei igiidziy lygi, bet ir { dvasinés
asmenybes ugdyma.

Ugdyti tolerancija kitiems yra sunkus ir atsakingas darbas. Mokytojas yra pavyzdys, i$
kurio mokiniai perima patyrima. Anot A. SidaraviCienés (2004), ,,svetur Sia misija patariama
uzsiimti tik tolerantiSkiems ir taikingiems mokytojams* (p. 121).

Tolerancijos ugdymas ypac priklauso nuo kryptingo klasés auklétojo darbo. Teigtina, kad
tik tolerantiSka mokytojo asmenybé gali ugdyti tolerantiSka moksleivio elgesi. Pedagogo
tolerantiSkumas remiasi Siomis pagrindinémis jo asmenybés savybémis:

e dideliu intelektualiniu iSprusimu ir placiu akiraciu;

e proto lankstumu ir dvasinio pasaulio turtingumu;

¢ aukstu etinio mastymo bei pazinimo lygiu,

e giliu ZmoniSkumu ir emociniu jautrumu kitam asmeniui,

e biido Svelnumu ir taikingumu, savikritiSkumu ir kuklumu, auksta elgesio kultira,
taktiskumu (Zemaitis, 1997).

Aktuali ir pedagogu tolerancijos problema, nes mokytojai ne visada skatina moksleiviy
iniciatyvuma, retai atsizvelgia 1 ju nuomong, skatina bendradarbiavima, sukuria pasitikéjimo
atmosfera, o nuolatos reikalauja besalygiskai vykdyti nurodymus.

Anot S. Sabaliauskienés (2004), kurdamas aplinka, pedagogas turi turéti omenyje tiek
fizinius, tiek psichologinius aspektus. Paaugliai labai idémiai stebi suaugusiuosius ir daro
iSvadas, todé¢l pedagogas turi savo pavyzdziu modeliuoti elgesi, kurio tikisi i§ vaiky, t. y., rodyti
pagarba kiekvienam vaikui, vertinti visu mokiniy nuomong; tartis su jais jvairiais klausimais,
mokeéti iSklausyti; pastebéti gerai atlikta darba ir uz ji pagirti; leisti vaikams tapti atsakingiems uz
priimamus sprendimus.

Stebédamas mokiniy tarpusavio santykius, girdédamas ju iSsakomas mintis ir vertinimus,
mokytojas turi isiterpti, jeigu mato, kad deél tam tikry priezas¢iu kuris nors mokinys yra
nemegstamas, jeigu girdi, kad mokiniai i§sako neigiama poziiiri { tam tikras Zmoniy grupes.
Daznai vaikai tiesiog kartoja girdétus suaugusiyjy zodzius, nes jy gyvenimo patirtis nedidele.

Jaunoji karta auga pasiruosusi istiesti pagalbos ranka atstumtiesiems, nuskriaustiesiems ir
pazemintiesiems tik tais atvejais, kai patys mokytojai ir mokykly vadovai yra laisvi nuo prietary.
Todé¢l tolerancijos ugdyma reikia pradéti nuo saves ir privaloma suvokti, kad kiekvienas i§ miisy
pasirinkdamas aukos, persekiotojo, pasyvaus stebétojo ar kovotojo vaidmeni, turi prisiminti ir

atsakomybe uz savo veiksmy pasekmes.
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R. Prakapas (2006) pabrézia, kad bendravimas turéty buti svarbi pedagoginés veiklos
profesiné kategorija, kuri yra ir ugdymo priemoné, ir aukléjimo salyga, ir tarpusavio santykiy
organizavimo budas. Bendravimas siejasi su dorove, o dorové normina zmoniy elgesi, reguliuoja
ju abipusius santykius, puoseléja juy ideala. PabréZtina, kad bendravimas transliuoja konkrecius
dorovinius santykius bei formuoja Zmogaus vidini pasauli. Tai priemoné gerinti tarpusavio
santykius.

Mokytojo ir mokiniy bendravimas, kaip nurodo J. Vaitkevi€ius, — tai nevienoduy
partneriy bendravimas. Todé¢l Siuo atveju i§ mokytojo reikalaujama daug sumanumo,
Zmogiskosios iSminties. Bendraudamas su mokiniais mokytojas privalo vadovautis humaniSkais
santykiais, be gasdinimy, baimés ir prievartos. Anot V. Bernoto (1995), mokiniy ir mokytoju
tarpusavio santykius apsunkina tai, kad kai kurie mokytojai nemoka su mokiniais bendrauti, biina
netaktiski, grubis, stokoja pagarbos mokinio asmenybei ir savitarpio supratimo ( Bernotas 1995
).

Tolerancijos ugdymo uzdavinys yra susijgs su asmens, jo sazin€s ir minties laisvés,
zmoniy prigimtinés lygybés, teis€tumo ir teisingumo vertybémis, akcentuojamomis Lietuvos
bendrojo lavinimo mokykly bendrosiose programose (Dumciené, 2004 ).

Kalbédami apie tolerancijos ugdyma, mokslininkai akcentuoja, jog Sioje veikloje svarbus
ne tik paties pedagogo pavyzdys, bet ir kiti ugdymo metodai.

ISskirting reikSme turi mokymasis bendradarbiauti, per pamoka vienas kitam pagelbéti.
D¢l to ,,mokyklose turéty isitvirtinti grupinio mokymosi metodai, iteisinantys ir skatinantys
tinkama mokiniy bendradarbiavima*™ (Dumciené, 2004 p.119). Visavertis bendravimas galimas
tik tuomet, kai edukacinio proceso dalyviai ir partneriai vienas kita geriau pazista ir tolygiai
vertina. O bendravimas, pirmiausia nukreiptas i zmones, turin¢ius savus isitikinimus, paziiiras,
jausmus, iSgyvenimus, charakterius ir pan. Juk diskutuodami grupéje mokiniai kalbasi kaip lygts
su lygiais, mokosi i§sakyti savo mintis, ginti ir koreguoti savo nuomong. Grupinis darbas
skatina mokinius biti pakanciais kito pozitriui ar nuomonei suprasti vieniems kitus. Taip
bendraudami mokiniai ir mokytojas sukuria tolerantiska atmosfera.

Mokiniai gali klaidingai interpretuoti auklétojo pozicija, todél reikalingas griZztamasis
rySys, nuolatinis dialogas, padedantis geriau suprasti vieni kitus, dalytis i§gyvenimais, suvokti
savo poelgiy motyvus ir padarinius.

Ugdymo formos.

Pasak S. Matonienés, mokyklose tolerancijos mokoma integruotai — per etikos, istorijos
ir kitas pamokas.

e Per istorijos pamokas tolerancijos reikia mokyti pateikiant istoriniy pavyzdZziy

(Steikiinaité, 2005).
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e Per lietuviy kalbos pamokas, zaisdami ivairius vaidmeninius Zaidimus, improvizuodami,
vaidindami sceneles, pvz., iStraukas i§ apsakymy, be to, padedami aktyviyjy mokymo ir
mokymosi metody, vaikai mokosi reiksti savo ir suzinoti kito nuomong, jausmus, mandagiai
pakviesti, paraginti, pasitlyti, paprasyti padéti, padékoti, atsiprasyti, iSreikSti uzuojauta,
apgailestavima, dziaugsma ir kt..

e Per kiino kultiiros pamokas galima iSsiaiskinti, kaip tinkamai reaguoti ir elgtis laimejus
arba pralaiméjus varZybas (kvadrato, judriyjy zaidimy ar kt.) (Staniunaitien¢, 2008).

Palankias salygas moksleiviams veikti, kurti iSreiksti save sudaro nepamokiné veikla
(pazintiné, sportiné, pramoginé) ne tik mokyklose, bet ir uZ jos riby. Sios veiklos pagrindu
kuriamos ivairios jaunimo ir moksleiviy organizacijos (formalios ir neformalios), teikianc¢ios
platesniy galimybiy tenkinti esminius jaunosios kartos poreikius. Gerai yra Zinoma, jog
dabartiniams moksleiviams ripi pramogos, malonils i§gyvenimai, bendravimo, kelioniy, taip pat
gyvenimo prasmés pazinimo poreikis (Dumciené, 2004). Todé¢l bitina mokinius jtraukti i
nepamoking veikla mokykloje ir uz jos ribuy, stiprinti ir plétoti ugdomaja jaunimo organizacijy
itaka.

Moksleiviy dalyvavimo popamokinéje veikloje reik§mg pabrézia M. Barkauskaite (1997),
S. Dzenuskaité (1991) ir kiti mokslininkai, nurodydami, kad dalyvavimas popamokingje veikloje
gali padéti mokiniams jvairiapusiskai tobulinti asmenybe, lavinti jvairius gebé&jimus, labiau
isitraukti { mokyklos bei visuomenés gyvenima. L. JovaiSa (1996) pazymi, kad skirtingai nuo
paauglio, kuriam laisvalaikis daznai téra proga atitriikti nuo tiesioginiy pareigy, jaunuolis
laisvalaiki dazniau panaudoja prasmingam suaugusio zmogaus gyvenimui, o jo veiklos pagrindu
tampa pazintiniy, socialiniy, estetiniy, etiniy, profesiniy ir kity interesy tenkinimas.

Kaip doroviniy isitikinimy formavimo biidas visose vyresniosiose bendrojo lavinimo
mokyklos klasése turi biiti déstoma etika. Dorinis ugdymas yra nukreiptas i pati asmeni Nuo to
priklauso Zmogaus santykiai su kitais Zmonémis, savimi, su kultira ir pan. Todél dorinis
ugdymas tampa reikSmingu tikslu ugdymo institucijose. Doriniame ugdyme ugdytojo ir
ugdytinio santykiai turi pasiekti aukSCiausia lygi ir ugdytojas privalo biiti doriskai subrendusi
asmenybé. Abi Sias salygas nelengva jgyvendinti paauglystés laikotarpiu. Specialisty nuomone,
Sio amZziaus moksleiviai patiria tapatumo kriz¢. Tuo metu vyksta vidiniai ir iSoriniai pokyciai:
moteriskéja/vyriskéja iSvaizda, vystosi mastymas, giléja savimong, keiciasi paaugliy santykiai su
suaugusiais. Paaugliai prieStarauja vyresniesiems, mégdzioja ju manieras (t. y., ruko, geria
alkoholinius gérimus, vengia artimesniy kontakty su tévais ar pedagogais, nes ju buvimas Salia
tarsi grazina | vaikystg). Sudétingi santykiai ir su bendraamziais. Juos lemia daugelis veiksniy
(turima bendravimo patirtis, socialiné situacija, pomégiai, asmenybés savybés ir kt.) (Pilkiené,

1987).
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Anot R Staniunaitienés (2008), per klasés valandéle stengiamasi iSanalizuoti kilusius
nesutarimus, mokomasi nekeliant balso svarstyti, tartis, atidziai iSklausyti kiekviena kalbantiji.
Kartu mokosi numatyti galimus nesutarimy sprendimy biidus. Tai geriausiai padeda kalbétis
susédus ratu, kad buty galima matyti vieniems kity akis, arba stovint ratu ir tvirtai susikibus
rankomis. Tai suteikia pasitikéjimo, Silumos tarpusavio santykiams.

Pasikeitus iprastai ugdymosi aplinkai, pvz., kai pamokos, ivairlis renginiai vyksta sal¢je,
mokyklos kieme, muziejuje ar teatre, vaikai gali igyti naujy socialiniy igtidziy, — mokosi
tinkamai elgtis ir bendrauti netradicingje aplinkoje.

Tolerancija ugdoma ne vien tik per visy mokomuyju dalyky pamokas, papildomojo
ugdymo ar klasés valandéles. Nuolatin¢ praktiné socialin¢ veikla (ne tik per jvairias gerumo
akcijas), pvz., serganc¢io draugo lankymas, Seimu materialiné¢ parama nepritekliy patirian¢iam ar
nepagydoma liga serganc¢iam bendraamziui, bendradarbiavimas (koncertai, vaidinimai, parodos,
Sventés, dovanojimai) su vaiky, turin€iy raidos, vystymosi sutrikimy, ir kitomis ugdymo
istaigomis, — visa tai padeda mokiniams natiiraliai jgyti svarbiy asmeniniy ir socialiniy igidziu.
Dalyvaudamas {vairiuose socialiniuose mokyklos projektuose, vaikas gali jaustis reikalingas,
reikSmingas, nes atlieka tai, ka yra isipareigoj¢s, kitus svarbius vaidmenis. Mokytojo elgsena,
asmeninés jo savybés: empatija, socialinis jautrumas, nepakantumas blogiui, nuolatinis
teisingumo ir gério siekimas, — vaikui yra pavyzdys (Staniunaitiené, 2008)).

Prasmingos veiklos, vertingu socialiniy kontakty stoka gali paskatinti netolerantiSkos
asmenybés raida (SprindZitinas, 2001). Siekiant ugdyti tolerantiS$ka asmenybg, reikia ieSkoti budy
kaip tobulinti mokiniy santykius ir padéti jiems suprasti, suvokti vertybiy svarba, jas iSgyvendinti
ir iSmokti jomis vadovautis. Su tolerancijos trikumu susijusiy problemy sprendimai lems

ilgalaikes misy visuomenés raidos tendencijas.
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3. PAAUGLIU TOLERANCIJOS RAISKA IR UGDYMO GALIMYBES
MOKYKLOJE

3.1. Tyrimo metodika, organizavimas, imtis

Tyrimo metodika

Norint iSsiaiSkinti paaugliy tolerancijos raiSkos ypatumus ir ugdymo galimybes
mokykloje, buvo atliktas kiekybinis tyrimas.

Tyrimo tikslas — nustatyti mokiniy tolerancijos raiSka ir ugdymo galimybes mokykloje.

Tyrimo uzdaviniai:

e Atskleisti 6-8 klasiy mokiniy tolerantiSkumo raiska elgesyje jiems bendraujant su
bendraamziais, tévais bei mokytojais paaugliy lyties, amziaus aspektais.

e Parodyti mokiniy nuomong apie tolerancijos raiska mokytoju veikloje.

e Palyginti mokiniy ir mokytoju nuomones apie tai, kaip tolerancija ugdoma
mokykloje.

Pries organizuojant tyrima buvo iSsiaiSkinti teoriniai nagriné¢jamos problemos pagrindai
bei tolerancijos apraiSkos. Remiantis A. SprindZitino (2000) tyrimo instrumentu, G. Steikiinaités
(2005), R. Stanitinaitienés (2008) pasiiilymais buvo sudarytos 2 tyrimo anketos mokiniams ir ju
mokytojams.

Mokiniams skirtoje uzdaro tipo anketoje (1 priedas) pateikti du klausimai skirti
i$siaiSkinti demografinius duomenis: lyti ir klasg. Kitais klausimais jaunuoliai vertino savo
bendravima su bendraamziais, tévais ir mokytojais. Taip pat mokiniai pateiké savo nuomong,
kaip tolerancija reiSkiasi mokytojy veikloje, per kokias pamokas apie tolerancija dazniausiai
kalbama.

Apklausoje dalyvavo ne tik mokiniai, bet ir mokytojai. Jiems pateiktoje uzdaro tipo
anketoje (2 priedas) taip pat du klausimai skirti iSsiaskinti demografinius duomenis: mokytojai
nurodé savo lyti bei pedagoginio darbo staza. Kitais klausimais mokytojai vertina savo
humaniska elgesi (pvz. gerbia mokiniy nuomone; iSklauso juos; stengiasi nekritikuoti ir t. t) bei
veikla (pvz. leidzia pasirinkti atsiskaitymo forma; parodo, ka reikéty patobulinti; leidzia vienas
kitam padéti ir t. t.).

Tyrimo organizavimas

Tyrimas vyko 2008 mety spalio — lapkri¢io ménesiais dvejose Telsiy ir vienoje Siauliy
vidurinése mokyklose. Siekiant i$siaiskinti, ar anketos suprantamos respondentams, pirmiausia
buvo iSdalinta 68 anketos mokiniams ir 17 ankety pedagogams vienoje TelSiy viduringje

mokykloje. ISsiaiskinus, jog anketos respondentams suprantamos, buvo iSdalintos i kitas
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vidurines mokyklas. Pateikus respondentams anketa, pirmiausia jiems buvo suteikta trumpa
informacija apie pati tyrima, jo tiksla bei garantijas respondenty atzvilgiu — garantuojamas
atsakymuy anonimiskumas — pateikti nurodymai, kaip pildyti anketa. Mokiniams i§ viso buvo
iSdalinta 214 ankety, jas uzpild¢ ir grazino visas, mokytojams buvo iSdalinta 60 ankety — uzpilde
50 pedagogu.

Anketos duomenys buvo analizuojami SPSS programos pagalba, apskaiciuoti kiekvieno
klausimo absoliutiis ir procentiniai dazniai. (P), reikSmé rodo ar yra skirtumas tarp atsakymuy
dazniy ar jo néra. Skirtumas egzistuoja tada, kai P reik§mé yra ne didesné uz 0,05.

Tyrimo imtis

Tyrime dalyvavo 214 paaugliy, i$ ju 6-8 klasiy mokiniai bei 50 mokytoju. Analizuojant
tyrimo imties charakteristika, prasminga apzvelgti ir mokiniy pasiskirstyma pagal lyti.
Respondenty pasiskirstymas pagal Iyti pateikta 1 lenteléje.

1 lentele

Respondenty pasiskirstymas pagal lytj

Lytis N %
Mergaités 119 54,1
Berniukai 95 43,2
Is viso: 214 97,3

Tyrimo metu apklausta 119 mergaiciy ir 95 berniukai. Nustatyta, kad berniuky dalyvavo
kiek maziau nei mergaiciy.
Toliau dométasi, kuriose klasése mokosi tirti mokiniai. Rezultatai pateikiami 2 lenteléje.
2 lentelé

Respondenty pasiskirstymas pagal klases

Klasé N %
6 klasé 70 31,8
7 klasé 75 34,1
8 klasé 69 314
Is viso: 214 97,3

Tyrimo metu apklausta 70 respondenty, kurie mokési SeStoje klas¢€je, 75 paaugliai -
septintoje, ir 69 mokiniai — aStuntoje. Vadinasi, apklausty respondenty skaifius yra panasus,
todél tyrimo eigoje gautus duomenis nagrin¢jome pagal §i rodiklj.

Tyrime dalyvavusiy pedagogy pasiskirstymas pagal lytj pateikta 3 lenteléje.

3 lentele
Mokytojy pasiskirstymas pagal lytj
Lytis N )
Moterys 45 90

3 lentelés tesinys 27 puslapyje
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3 lentelés tgsinys

Vyrai 5 10
Is viso: 50 100

Tyrime dalyvavo ne tik mokiniai, bet ir pedagogai. Tyrimo metu apklausta 50 mokytoju,
i$ ju 45 moterys ir 5 vyrai.
Apklausoje buvo domeétasi, koks pedagogy dalyvavusiy tyrime darbo stazas. Rezultatai
pateikti 4 lenteléje
4 lentele

Mokytojuy darbo stazas

Pedagoginio darbo stazas N %
0-5 2 4
5-10 4 8
10-15 4 8
15-20 15 30
20-25 10 20
25 ir daugiau 15 30
5 viso: 50 100

I§ gauty rezultaty matyti, kad trecdalis pedagogu, dalyvavusiy tyrime, dirba 15-20 bei 25
ir daugiau mety, maziau nei ketvirtadalis dirba 20-25 metus. 5-10 ir 10-15 mety darbo staza turi
keturi mokytojai. Du mokytojai pedagogini darba dirba tik 0-5 metus. Vadinasi, didzioji dalis
apklausoje dalyvavusiy pedagogy turi labai didelg darbo patirtj.

3.2. Mokiniy toleranti§ko elgesio charakteristika

Anot G. Navai¢io (2007), paauglysté — kritinis amzaus tarpsnis, kai itin jautriai
reaguojama | visuomeninius jvykius. Paauglystéje perzitirimos moralinés vertybés, jos imamos
maziau sieti su tévy autoritetu, sektinu pavyzdziu tampa bendraamziy grupé. Siuo laikotarpiu
paauglys naujai suvokia save bei savo galimybes, iS§gyvena nemazai psichosocialiniy konflikty,
mégina jvertinti savo pareigas, teises.

Norint atskleisti svarbiausius tolerantiSkumo ypatumus biitina juos analizuoti elgesio
aspektu, nes konkreti vertybé, anot R. Bakutytés (2001), labiausiai pasireiSkia Zzmogaus elgesiu
santykiuose su skirtingais zmonémis. Zmogaus tolerancijos sklaida labai priklauso nuo jo
amziaus, lyties.

Todél atsizvelgiant | paauglystés bruozus, buvo siekiama nustatyti, kiek tolerantiSkas
paaugliy elgesys yra su bendraamziais, tévais bei pedagogais. O taip pat aiskintasi, kaip amzius

bei lytis veikia tolerantiSka paaugliy elgesi.
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Pirmiausia buvo siekta nustatyti, kaip tolerantiskai elgiasi mokiniai tarpusavyje. Tuo

tikslu mokiniy buvo praSoma mokiniy jvertinti savo bendravima su bendraamziais (5lentelé).

5 lentelé
6-8 klasiy paaugliy elgesys su bendraamzZiais
TEIGINYS LABAI DAZNAI RETAI BEVEIK
DAZNAI NIEKADA
N % N % N % N %
Atsizvelgia 1 kity 21 6,5 116 52,7 72 32,7 5 2.3
poreikius
TaktiSkas 37 16,8 84 38,2 88 40,0 5 2,3
Démesingas 38 17,3 112 50,9 59 26,8 5 2.3
Siekia sutarimo, prisitaiko 35 15,9 97 441 73 33,2 9 4,1
Taikus 63 28,6 88 40,0 58 26,4 5 2,3
Atlaidus 52 23,6 97 44,1 60 27,3 5 2,3
Kantrus 40 18,2 84 38,2 73 33,2 17 7,7

Kaip rodo tyrimo duomenys, daugiau kaip pusé dalyvavusiy apklausoje moksleiviy teigeg,
kad jie bendraudami su bendraamziais daZznai atsizvelgia i kity poreikius, elgiasi démesingai.
Maziau nei pusé tirty mokiniy siekia sutarimo su bendraamziais, prisitaikymo prie ju, biina
atlaidis, taiki@is. Sunkiausiai jiems pavyksta elgtis su bendraamziais kantriai ir taktiskai, nes tik
kas trecias apklaustasis daznai su vienmeciais taip elgiasi.

Remiantis A. SprindZiino (2000) X- XII klasiy mokiniy tolerancijos ugdymo tyrimu,
galima palyginti paaugliy ir vyresniyjy klasiy mokiniy tyrimy rezultatus. Pastebéta, jog paaugliai
bendraudami su bendraamziais daznai atsizvelgia i kity poreikius, o vyresniyjy klasiu mokiniai
su vienmeciais dazniau siekia sutarimo, prisitaiko, prieSingai nei paaugliai.

Taciau svarbu akcentuoti tyrimy duomeny panaSumus: tiek paaugliai, tiek vyresniyjy
klasiy mokiniai daznai bendraaudami su vienmeciais yra démesingi, o reciau paaugliams ir
vyresniyjuy klasiy mokiniams sekasi buti, atlaidiems, taikiems bei kantriems. Galima daryti
iSvada, jog apskritai santykiuose su vienmeciais paaugliy ir vyresniyju mokiniy tolerantiSkas
elgesys su bendraamziais mazai skiriasi.

Anot A. Sprindzitino (2001), atsizvelgimas i kity poreikius, démesingumas padeda
bendrauti, uzmegzti konstruktyvius rySius su kitais zmonémis. Tokiu budu paaugliai su
bendraamziais patenkina viena i§ svarbiausiy Siame amziaus tarpsnyje socialini poreiki —
bendrauti.

Tas faktas, kad mokiniams triiksta taktiSkumo kantrybés, remiantis A. SpindZzitinu (2001),
leidzia daryti prielaida, kad kai kuriy paaugliy tolerantiskas elgesys néra pakankamai giliai
motyvuotas ir galbit turi konformistinés elgsenos bruozy.

Toliau rezultatai analizuoti Iyties aspektu (6 lentel¢).
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6 lentelé

Lyties jtaka paaugliy tolerantiSkam elgesiui su bendraamziais

TEIGINYS 1’ P Mergaités Berniukai
Labai daznai | Labai daznai
Atsizvelgia 1 kity poreikius 5,74 0,13
Taktiskas 11,40 0,01 62,2 % 37,8 %
Démesingas 28,71 0,00 76,3 % 23,7 %
Siekia sutarimo, prisitaiko 23,85 0,00 56,6 % 43,4 %
Taikus 6,12 0,11
Atlaidus 2,06 0,56
Kantrus 0,13 0,99

ISryskejo keli statistiSkai reikSmingi skirtumai lyties aspektu. Detalesné analizé parode,
kad du trec¢daliai mergaiciy ir tik trecdalis berniuky yra labai daznai taktiski bendraudami su
bendraamziais. Taip pat nustatyta, kad mergaitéms labiau nei berniukams pavyksta elgtis su
vienmeciais démesingai, nes taip labai daznai elgiasi net trys ketvirtadaliai mergaiciy ir tik
maziau nei vienas ketvirtadalis berniuky. Dar pastebéta, kad mergaités labiau nei berniukai siekia
bendraudamos su bendraamziais sutarti, prisitaikyti, nes daugiau nei pusei mergai¢iy pavyksta
taip elgtis labai daznai, tuo tarpu toks elgesys buidingas maziau nei pusei berniuky. Vadinasi,
mergaitéms Siek tiek labiau nei berniukams buidingas tolerantiSkas elgesys su vienmeciais, nes
jos labiau siekia sutarimo, prisitaikymo, yra démesingesnés bei taktiSkesnés.

S. SprindZitino (2000) tyrimo duomenimis, vyresniyjy klasiy merginos daZniau uzZ savo
bendraamzius akcentavo démesinguma bei atsizvelgima i kito zmogaus poreikius. Paauglés taip
pat labiau nei berniukai yra démesingesnés su bendraamziais nei berniukai. Taciau pastebimas
skirtumas tarp vyresniyju klasiy ir paaugliy merginu. Paauglés galvoja, kad yra taktiSkesnés,
siekia labiau sutarti, prisitaikyti su bendraamziais nei berniukai, tuo tarpu vyresniyju klasiy
merginos dazniau mano, jog jos atsizvelgia i kito Zmogaus poreikius nei vaikinai. Galima
galvoti, kad tolerancijos stygius lemia bendraamziy problemiska bendravima.

Anot G. Navaicio (2007), paauglystéje didéja kompetencija. Ypal didelg¢ jtaka jos
igijimui turi bendravimo patirtis. Be bendravimo su suaugusiais, Seima, auklétojais, paaugliui vis
svarbesni tampa rySiai su bendraamziais. Paauglystéje bendravimui imami kelti didesni
doroviniai reikalavimai, véliau ima dominuoti bendri interesai, bendra veikla. Visu paauglystés
amziaus tarpsniu konfliktai su bendraamziais, nepritapimas prie juy, - sunkiai iSgyvenami.
Bendravimo paskaty ir jam reikalingy asmeniniy savybiy raida rodo, kad jaunam zmogui

nelengva sekmingai bendrauti.
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Norédami iSsiaiskinti paaugliy amZiaus jtakq tolerantiskam elgesiui su bendraamzZiais
rezultatai buvo analizuojami pagal amziy. Tokia analizé parodé, jog yra vienas statistisSkai
reikSmingas skirtumas — nustatyta, jog penktadalis aStuntoky ir daugiau nei trec¢dalis septintoky
retai biina taktiski su bendraamziais, taciau pastebéta, jog SeStokams sunkiausiai pavyksta biiti
taktiSkiems su vienmeciams (y2=16,43, p<0,01) nei vyresniesiems.

Aiskinant tokius rezultatus, pravartu pasitelkti V. J. Cerniaus (2006) tyrimo i$vadomis,
kuriose teigiama, jog septintokai puikiai draugauja su abieju ly¢iy draugais, pradeda suprasti, kad
privalo laikytis taisykliy, tac¢iau jiems svarbis ir juy paciy isitikinimai, pazitiros. Jie masto apie
morale, lemiancia didesniy grupiy ir visuomenés elgesi. Astuntokai jau pradeda galvoti, kokia
itaka ju veiksmai gali turéti kitiems Zzmonéms. Vadinasi, natiralu, jog tyrimo rezultatai
patvirtino, kad septintokai ir aStuntokai tampa truputi labiau tolerantiSkesni su bendraamziais
negu SesStokai, todél kad jie labiau galvoja apie elgesio pasekmes.

Tyrimo metu dométasi, kaip tolerantiskai mokiniai elgiasi su tévais. Tuo tikslu buvo

prasyta mokiniy jvertinti savo bendravima su tévais. Duomenys pateikiami 7 lenteléje.

7 lentelé
6-8 klasiy paaugliy elgesys su tévais
TEIGINYS LABAI DAZNAI RETAI BEVEIK
DAZNAI NIEKADA
N % N % N % N %
Atsizvelgia | tévy 88 40,0 107 48,6 16 7,3 3 1,4
poreikius
TaktiSkas 68 30,9 97 44,1 39 17,7 10 4.5
Démesingas 72 32,7 99 45,0 42 19,1 1 0,5
Siekia sutarimo, prisitaiko 113 51,4 70 31,8 28 12,7 3 1,4
Taikus 99 45,0 83 37,7 24 10,9 8 3,6
Atlaidus 110 50,0 82 37,3 19 8,6 3 1,4
Kantrus 61 27,7 66 30,0 71 32,3 16 7,3

IS gauty rezultaty matyti, jog paaugliu bendravimas su tévais yra kitoks nei su
bendraamziais. Daugiau nei pus¢ paaugliy labai daznai siekia sutarimo su tévais, prisitaiko. Du
ketvirtadaliai paaugliy labai daZnai biina atlaidiis ir maZiaus nei pusé mokiniy yra taikis, taktiski
bei démesingi su tévais. Taip pat nustatyta, jog Siek tieck maziau nei pusé apklausty mokiniy
daznai atsizvelgia i tévu poreikius. Dar atskleista, jog tre¢daliui paaugliy sunkiai sekasi iSlikti
kantriems bendraaujant su tévais.

Tuo tarpu lyginant mokiniy bendravima su bendraamziais ir tévais pastebéta, jog daugiau
nei pusé respondenty dazniausiai atsizvelgia { tévu poreikius ir du ketvirtdaliai yra démesingi
bendraujant su vienmec¢iams bei maziau nei pusé€ respondenty siekia sutarimo, elgiasi atlaidziai.

Taciau pastebéta, jog paaugliai Siek tiek labiau taktiSkesni su tévais nei su bendraamziais, nes
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44,1% mokiniy daznai taip pavyksta elgtis su tévais, tuo tarpu toks elgesys net 40 % maziau
budingas bendraujant su vienmec¢iams. Taip pat paaugliai yra truputi labiau atlaidesni tévams nei
bendraamziams. Vadinasi, bendraudami su tévais tirti paaugliai yra Zenkliai tolerantiSkesni nei
su vienmeciais.

Aiskinant tokius rezultatus, pravartu pasitelkti R. Zelvio (1994) tyrimo i$vadas, kur
teigiama, kad, santykiai tarp suaugusiyjy ir paaugliy grindziami autoritetu. Autoritetingy tévuy
vaikai paauglystéje jaucia didesnj prisiriSima prie ju, laiko tévus teisingais, o juy principus ir
supratima apie tai, kaip reikia elgtis, ganétinai protingais. Todél galima daryti prielaida, jog dél
Siy priezasCiy paaugliai tévams yra taktiSkesni nei bendraamZziams.

Remiantis A. Sprindzitino (2000) 10-12 klasiy mokiniy tolerancijos ugdymo tyrimu,
pastebéta, jog paaugliams kaip ir vyresniesiems mokiniams refiau su tévais pasiseka buti
démesingiems, taciau paaugliai yra Zymiai atlaidesni tévams nei vyresnieji.
vaikai periima jvairias elgesio, veiklos ir charakterio savybes, perkelia jau suformuotas vertybes i
aplinka, | visuomeng. Taciau jaunuoliui sulaukus paauglystés, iSkyla didelé grésmé taikiems jo
santykiams su Seima. Taip atsitinka d¢l to, jog kertasi senosios Seimos nuostatos su naujomis,
paties paauglio susikurtomis, kei€iasi paauglio poziiiris { gyvenima, jis masto prieSingai negu
tévai, jaunuoliui vienos vertybés atrodo svarbesnés uz kitas, taigi taip iSryskéja paaugliy ir
suaugusiyjy tarpsusavio tolerancijos stoka.

Koreliuojant vaiky tolerantisko elgesio su tévais duomenis pagal Iytj, paaiskéjo, kad
statistiSkai reikSmingy skirtumy néra. Todé¢l galima teigti, jog tiek mergaités, tiek berniukai savo
bendravima su tévais tolerancijos aspektu jvertino panasiai. Vadinasi, nors mergaités su
bendraamziais elgiasi taktiskiau, taciau su tévais jos elgiasi panasiai kaip ir berniukai.

Toliau tyrime buvo domeétasi, kaip amzius jtakoja mokiniy tolerantiskq elgesi su tévais.
Statistiné duomeny analizé parode, kad skirtingo amziaus tirti mokiniai Siek tiek nevienodai
elgiasi su artimiausiais Seimos nariais. ISrySkéjo vienas statistiSkai reik§mingas atsakymuy
skirtumas. Detalesné¢ analizé parodé, kad dviems penktadaliams SeStoku labai daznai pavyksta
biti atlaidiems savo tévams, taciau tik apie trecdalis septintoky ir aStuntoky labai daznai biina
atlaidiis tévams.(y*=17,29, p<0,01).

Anot A.Guco (1981), paauglio nesutarimams su Seima proguy yra daug. Kiekvienas
zmogaus amzius turi prieStaravimy. Kur yra prieStaravimai, ten yra salygos kilti konfliktams, o
kai jie esti daznesni, gali susidaryti blogo elgesio ijproCiy. Aukl¢jimo sunkumuy paauglystéje
iSvengiama tada, kai samoningai arba nesamoningai suaugusieji ja pasitinka i$ anksto, keisdami
savo paziiira 1 brestanti vaika, o ne tada ieSko priemoniy, kai tarp tévy ir paauglio jau atsiranda

bedugné, per kuria nebeimanoma susiSaukti. Vadinasi, galima manyti, jog skirtingo amziaus
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paaugliy bendravima su tévais jtakoja ju brendimo laikotarpis, nes Sis laikotarpis laikomas
priestaringu savo tiesy irodinéjimu ir pan..
Norint nustatyti mokiniy tolerantiskq elgesi su pedagogais, buvo prasoma mokiniy

ivertinti savo bendravimq su mokytojais (8 lentele).

8 lentelé
6 - 8 klasiy paaugliy elgesys su mokytojais
TEIGINYS LABAI DAZNAI RETAI BEVEIK
DAZNAI NIEKADA
N % N % N % N %
Atsizvelgia | mokytoju 64 29,1 102 46,4 42 19,1 6 2,7
poreikius
Taktiskas 63 28,6 93 42,3 53 24,1 5 2,3
Démesingas 55 25,0 107 48,6 49 22,3 3 1,4
Siekia sutarimo, prisitaiko 95 432 79 35,9 34 15,5 6 2,7
Taikus 67 30,5 82 37,3 57 25,9 8 3,6
Atlaidus 82 37,3 81 36,8 45 20,5 6 2,7
Kantrus 57 25,9 91 41,4 55 25,0 11 5,0

Tyrimo duomenys parod¢, kad tirtiems paaugliams labai daznai pavyksta bendraujant su
mokytojais siekti sutarimo, nes bemaz pusé¢ tiriamyjy teigé, kad jiems pavyksta sutarti su
pedagogais. Taip pat paaugliams pavyksta iSlikti taikiems ir atlaidiems mokytojams, nes apie
trecdalis respondenty nurod¢, jog jie taip labai daznai elgiasi. Tac¢iau maziausiai respondentams
yra biidingas démesingumas bei kantrumas, nes maZziau nei trec¢daliui mokiniy sunkiai sekasi taip
elgtis.

Anot S. Sprindzitino (2000) tyrimo duomeny, vyresniyju klasiy mokiniams taip pat
daznai sekasi elgtis taikiai, jie siekia sutarimo, reciau elgiasi démesingai, kantriai bei maziau yra
atlaidiis, nei paaugliai. Vadinasi, ir paaugliai, ir jaunuoliai su mokytojais elgiasi panaSiai
tolerantiskai.

Aiskinantis tokius duomenis buvo pasitelktas A. Vaiciulienés (2004) tyrimas, kuriame
konstatuota, kad suaugusiems sunkiau bendrauti su paaugliais nei bendraamziams, nes paaugliai,
kiek nutolsta nuo suaugusiyjy, artimesni santykiai tampa su draugais. Juy interesy centras vis
labiau persikelia | bendraamziy draugija. Todél paaugliai yra zymiai démesingesni
bendraamziams negu pedagogams.

Paaugliy tolerantisko elgesio su pedagogais koreliaciné analizé lyties atzvilgiu, parodé

tokias tendencijas (9 lentele).
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9 lentelé

Lyties jtaka paaugliy tolerantiSkam elgesiui su pedagogais

TEIGINYS e P Mergaités | Berniukai
Labai daznai | Labai daznai
Atsizvelgia | mokytojy poreikius 19,23 | 0,00 68,8 % 31,3%
TaktiSkas 6,82 | 0,08
Démesingas 8,85 0,03 65,5 % 34,5 %
Siekia sutarimo su mokytojais, prisitaiko | 24,26 | 0,00 71,6 % 28,4 %
Taikus 6,32 | 0,10
Atlaidus mokytojams 9,46 | 0,02 63,4 % 36,6 %
Kantrus 9,16 | 0,03 70,2 % 29,8 %

Analizuojant rezultatus lyties aspektu pastebéta, kad daugiausiai atsakymy skirtumy rasta
tais atvejais, kai nagrinéjami paaugliy tolerantiSko elgesio su pedagogais rezultatai, kiek maziau,
kai aptariami ju tolerantiSko elgesio su bendraamziais ar tévais duomenys. Mergaités su
mokytojais, kaip ir su bendraamziais, yra labiau démesingesnés uz berniukus, nes taip elgiasi du
treCdaliai mergaiciy, taip pat pastebéta, jog beveik trys ketvirtadaliai mergai¢iu dazniau siekia
sutarimo, prisitaiko, tuo tarpu tik maziau nei trec¢dalis berniuky taip elgiasi su pedagogais. Du
trecdaliai mergaiCiy ir tik trecdalis berniuky yra atlaidiis mokytojams. Dar pastebéta, jog
mergaités yra Zymiai kantresnés negu bermiukai. Vadinasi, mergaitéms kur kas labiau sekasi buti
tolerantiSkesném su mokytojais negu berniukams.

Anot A. Guco (1981), nevienodos lyties vaiky elgesys visa laika yra skirtingas, bet jis itin
iSryskéja paauglystés metais. Berniuky elgesys kelia didesniy sunkumy negu mergaiciy. Todeél
kai kurie elgesio skirtumai priklauso nuo vaiko lyties, skirtingo brendimo tempo.

Susumavus rezultatus pagal lytj, pastebéta, kad mergaiciy ir berniuky elgesys skiriasi
bendraujant su bendraamziais ir pedagogais. Aiskinant Siuos skirtumu pravartu pasitelkti
psichologinius $altinius. Pasak N.L. Gage, D.C. Berliner (1994), vaikinai labiau linke dominuoti,
jie yra atkaklesni, aktyvesni, labiau prieSiSkai nusiteik¢ negu merginos. O merginos yra
paklusnesnés ir labiau pasiduodancios jtaigai, jas lengviau ikalbéti ir priversti paklusti. Vadinasi,
moteriskoji lytis linkusi labiau sutarti, prisitaikyti, elgtis tolerantiskiau negu berniukai.

Apskaiciavus tyrimo rezultatus amzZiaus aspektu pastebéta, kad statistiSkai reikSmingy
skirtumu néra, todél, galima teigti, kad, tiek SeStokai, tiek septintokai, tiek astuntokai, savo elgesi

su pedagogais jvertino panasiai.
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3.3. Mokiniy ir mokytojy nuomoniy palyginimas apie tolerantiSka mokytojuy elgesj

su ugdytiniais

Anot K. Pukelio (1995), ,mokytojo profesinéje

veikloje, svarbi ne tik profesiné

klalifikacija, bet iSskirtiné, ypatinga reikSmé tenka mokytojo asmenybei, jos savybéms.

Mokytojo pavyzdys yra labai svarbus ugdyme, nes ugdytiniai linkg¢ mégdZzioti suaugusiuosius,

todel mokytojai ugdo ne tada, kai moralizuoja mokinius, bet tada, kai asmeniniu pavyzdziu ugdo

vaikus. Pasak G. Butkiené¢s, A. Kepalaités (1996), mokytojas didZiausia démesj turi atkreipti {

pati save, suprasti patj save, nes kiek jis supranta savo elgesio poveiki kitiems, tiek jis supras ir

savo auklétinius. Tik mokytojas priimdamas ir gerbdamas save, gali priimti ir gerbti savo

mokinius.

Tyrimo metu buvo dométasi pedagogy humanisku elgesiu su mokiniais.. Tuo tikslu

mokiniy buvo prasoma jvertinti pedagogu elgesi. Duomenys pateikiami 10 lenteléje.

10 lentelé
Mokiniy nuomoné apie pedagogo humaniska elgesj
TEIGINYS LABAI DAZNAI RETAI BEVEIK
DAZNAI NIEKADA
N | % | N|% | N| % | N]| % |
Stengiasi nebausti vieSai 29 13,2 | 66 |30,0] 81 36,8 38 17,3
Gerbia mokiniy nuomong 39 17,7 | 82 |37,3| 80 36,4 13 5.9
Tariasi su mokiniais jvairiais 28 12,7 | 67 [30,5| 95 | 43,2 24 10,9
klausimais
Isklauso mokinius 54 245 | 94 42,7 | 53 24,1 13 5,9
Stengiasi nekritikuoti 20 9,1 78 135,5] 96 43,6 20 9,1
Prisipazista klyde 29 132 65 [295| 76 | 34,5 44 20,0
AtsipraSo, kai mokinius jzeidzia 30 13,6 | 66 |30,0| 74 | 33,6 44 20,0
Neprimena buvusiy nesékmiy 31 14,1 70 |31,8| 73 | 33,2 | 40 18,2
Padeda, kai reikia 82 37,3 | 90 |409| 35 15,9 7 3,2
Stengiasi suprasti mokinius 45 20,5 | 87 (39,5 77 | 35,0 5 2,3
Laikosi savo pazado 49 223 | 94 1427 | 62 | 282 9 4,1
Pasitiki mokiniais 32 145 | 89 [40,5| 84 | 382 9 4,1
Nepasiduoda pykciui 31 14,1 | 68 30,9 88 | 40,0 | 27 12,3
Atsizvelgia | mokiniy poreikius 21 9,5 98 (44,5| 77 | 35,0 18 8,2
Nepazeidzia mokiniy teisiy 40 182 | 94 |427| 60 | 273 20 9,1
ISkelia mokiniy gerasias puses 40 18,2 | 82 373 69 | 314 23 10,5
Siekia sutarimo 72 32,7 | 101 | 459 | 29 13,2 12 5,5
Nekersija 78 35,5| 58 |264| 33 15,0 | 45 20,5
IStveria sunkumus, nemalonumus 59 26,8 | 95 |432| 47 | 214 13 5,9

Kaip rodo tyrimo duomenys, apie pus¢ dalyvavusiy moksleiviy teigé, kad mokytojai

daznai siekia sutarimo, atsizvelgia { mokiniy poreikius. Kiek maZiau nei pusé respondenty mano,

kad pedagogai daznai iSklauso juos, pasitiki mokiniais, iStveria sunkumus, nemalonumus, taip
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pat laikosi savo pazado, nepazeidzia ju teisiy bei padeda, kai reikia. Apie trecdalis paaugliy
daznai pastebi, kad pedagogai stengiasi suprasti mokinius, iSkelia ju gerasias puses, gerbia
paaugliu nuomong, taip pat stengiasi nekritikuoti. Dar pastebéta, jog mokytojai neprimena jiems
buvusiy nes¢kmiy, atsipraSo, kai juos jZeidzia, taciau sunkiai sekasi nepasiduoti pykciui, taip
mano trec¢dalis davyvausiy paaugliy. Tik tre¢dalis mokiniy pastebi, kad pedagogai tariasi su jais
ivairiais klausimais, sunkiai mokytojams sekasi nebausti paaugliy viesai. Siek tick maZiau nei
trec¢dalis ugdytiniy mano, kad mokytojai prisipazista suklyde. Detalesné analizé parod¢, kad vis
del to mokytojams sunkiai sekasi iSlikti nekerStingiems, nes taip teigia apie ketvirtadalis
mokiniy. Vadinasi, mokytojy elgesys itakoja atitinkama mokiniy elgesi. Paaugliy atzvilgiu, toks
pedagogu elgesys néra pakankamai tolerantiSkas ir nepakankamai sudaro galimybiu ugdyti
tolerancija.

Siekiant paaiSkinti Siuos rezultatus, pravartu pasiremti S. Sabaliauskiene (2004), kur
kalbama, jog paaugliai labai jdémiai stebi suaugusiuosius ir daro iSvadas, tod¢l pedagogas turi
savo pavyzdziu modeliuoti elgesi, kurio tikisi i$ vaiky, t. y., rodyti pagarba kiekvienam vaikui,
vertinti visu mokiniy nuomong, tartis su jais jvairiais klausimais, moketi iSklausyti, leisti
vaikams tapti atsakingiems uZ priimamus sprendimus.

Pasak V. Rajecko (2004), labai svarbu iSrySkinti mokiniy teigiamas savybes, jas siekti
itvirtinti, o neigiamas stengtis jveikti. Zinant individualias ugdytiniy skirtybes, lengviau numatyti
ivairias poveikio priemones, metodinius biidus ir t. t., galima efektyviau norima kryptimi veikti
besiformuojanc¢ia asmenybg.

Anot V. Bernoto (1995), mokytojas bendraudamas su mokiniais privalo vadovautis
humaniskais santykiais, be gasdinimy, baimés ir prievartos. Mokiniy ir mokytoju tarpusavio
santykius apsunkina tai, kad kai kurie mokytojai nemoka su mokiniais bendrauti, biina netaktiski,
grubils, stokoja pagarbos mokinio asmenybei ir savitarpio supratimo.

Tolerancija — tai instrumentiné vertybé, o ,humaniSkumas, anot R. Bakutytés (2001),
apibiidinamas kaip dorovés reiskinys. Sis fenomenas yra socialinés bei dvasinés prigimties, tai jis
labiausiai atspindi asmenybés santykius su kitais zmonémis ir paciu savimi® (p. 19).

Remiantis mokslininky darbais, kuriuose akcentuojama, kad moksleiviy humanisky
santykiy patirtis yra svarbus veiksnys, formuojantis ju paciy dorovinei pozicijai, o kartu ir
tolerancijos, kaip dorovinés vertybés, tapsmui. Todél tyrimo metu buvo dométasi pedagogu
humanisku elgesiu su mokiniais ( Sprindzitinas, 2000).

Mokiniy nuomoné apie mokytojy elgesi buvo analizuota Iyties aspektu. Rezultatai pateikti
11 lenteléje.
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11 lentelé

Mokiniy nuomoné lyties aspektu apie pedagogo humaniska elgesj

TEIGINYS 2 P Mergaités Berniukai
Labai daznai Labai daznai
Stengiasi nebausti viesai 0,96 | 0,81
Gerbia mokiniy nuomone 298 | 0,40
Tariasi su mokiniais jvairiais klausimais 2,71 | 0,44
Isklauso mokinius 0,62 | 0,89
Stengiasi nekritikuoti 6,24 | 0,10
Prisipazista klyde 3,46 | 0,33
Atsipra$o, kai mokinius jzeidZia 3,66 | 0,30
Neprimena buvusiy nesekmiy 425 | 0,24
Padeda, kai reikia 12,71 | 0,01 67,1 % 32,9 %
Stengiasi suprasti mokinius 3,17 | 0,37
Laikosi savo pazado 6,20 | 0,10
Pasitiki mokiniais 3,57 | 0,31
Nepasiduoda pyk¢iui 2,65 | 045
Atsizvelgia { mokiniy poreikius 5,56 | 0,14
Nepazeidzia mokiniy teisiy 3,13 | 0,37
Iskelia mokiniy gerasias puses 6,48 | 0,09
Siekia sutarimo 15,59 | 0,00 73,6 % 26,4 %
Nekersija 11,19 | 0,01 65,4 % 34,6 %
IStveria sunkumus, nemalonumus 2,86 | 0,41

Atlikus statisting duomeny analiz¢ paaiSkéjo, kad analizuojant lyties aspektu tirti
mokiniai pastebéjo pedagogu nevienoda elgesi su jais kai kuriais atvejais. Detalesné analizé
parodé, kad mokytojai dviem tre¢daliui mergaitéms ir dvigubai maziau berniukams padeda, kai
reikia per pamokas. Taip pat, mokiniy nuomone, mokytojai labiau siekia sutarimo su
mergaitémis nei su berniukais, nes taip teigé daugiau nei du trecdaliai mergaiciy ir maziau nei
vienas trecdalis berniuky. Du tre¢daliai mergaiciy teigia, jog mokytojai labai daznai nekersija, o
berniuky Sitaip teigia tik trec¢dalis. Vadinasi, mokiniy pasteb&jimu, pedagogai su mergaitémis
elgiasi nuolankiau, negu su berniukais.

Apie humaniskq pedagogy veiklq rezultatai buvo analizuoti mokiniy amziaus aspektu.

Atlikus statisting duomeny analizg paaiSkéjo, jog paaugliy teigimu mokytojai Siek tiek ne
vienodai elgiasi su skirtingo amziaus mokiniais. ISrySkéjo vienas statistiSkai reik§mingas
atsakymu skirtumas. Apie trecdalis SeStoky ir astuntoku pastebéjimu mokytojai padeda, kai

reikia per pamokas, o reCiausiai taip elgiasi su septintokais, teigia apie ketvirtadalis paaugliy
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(x*=15,25, p<0,02). Vadinasi, paaugliy pastebéjimu pedagogai Siek tiek labiau yra démesingesni
SeStokams ir aStuntokams negu septintokams.
Tyrimo metu pedagogy buvo prasoma jvertinti savo elgesi su paaugliais. Rezultatai

pateikti 12 lentelé¢je.

12 lentelé
Pedagogy humaniskas elgesys paaugliams
TEIGINYS LABAI DAZNAI RETAI BEVEIK

DAZNAI NIEKADA

N % N % N % N %
Stengiasi nebausti viesai 12 240 | 25 50,0 7 14,0 6 12,0
Gerbia mokiniy nuomon¢ 23 46,0 | 26 |52,0 - - 1 2,0
Tariasi su mokiniais jvairiais 17 340 25 |50,0 8 16,0 - -
klausimais
Isklauso mokinius 24 48,0 | 25 |50,0 1 2,0 - -
Stengiasi nekritikuoti 6 120 35 |700| 8 16,0 1 2,0
Prisipazista klyde 10 20,0 | 28 [56,0| 11 | 22,0 1 2,0
Atsipra$o, kai mokinius jzeidZia 13 26,0 | 28 56,0 8 16,0 1 2,0
Neprimena buvusiy nesekmiy 7 140 | 32 |640]| 4 8,0 7 14,0
Padeda, kai reikia 29 58,0 | 21 [42,0 - - - -
Stengiasi suprasti mokinius 27 1540 ] 23 46,0 - - - -
Laikosi savo pazado 27 54,0 | 23 |46,0 - - -
Pasitiki mokiniais 11 220 | 31 |62,0 7 14,0 1 2,0
Nepasiduoda pykciui 4 8,0 38 1760 8 16,0 - -
Atsizvelgia { mokiniy poreikius 11 220 39 |78,0] - - - -
Nepazeidzia mokiniy teisiy 20 400 | 25 |[50,0| 2 4,0 3 6,0
ISkelia mokiniy gerasias puses 21 4201 29 |58,0] - - - -
Siekia sutarimo 25 50,0 | 25 50,0 - - - -
Nekersija 28 56,0 6 120 5 10,0 11 22.0
I$tveria sunkumus, nemalonumus 15 30,0 | 32 [640| 2 4,0 1 2,0

Atlikus statisting duomenuy analize¢ paaiskéjo, kad dauguma pedagogu labai gerai elgiasi
su mokiniais. Detalesné analiz¢ atskleidé, jog apie tris ketvirtadalius pedagogu daznai atsizvelgia
1 mokiniy poreikius, nepasiduoda pykc¢iui bei stengiasi nekritikuoti. Apie du trecdaliai
dalyvavusiy tyrime mokytoju neprimena mokiniams buvusiy nesékmiy, daznai iStveria
sunkumus, nemalonumus bei pasitiki ugdytiniais. Dar pastebéta, kad daznai mokytojai iSkelia
mokiniy gerasias puses, prisipazista klyde, atsipraso, kai juos iZeidzia, taip elgiasi apie du
treCdalius pedagogu. Analizuojant pedagoguy humaniska elgesi su mokiniais nustatyta, kad puse
dalyvavusiy tyrime pedagogu gerbia mokiniy nuomong, stengiasi nebausti vieSai, tariasi su jais
ivairiais klausimais, isklauso juos, nepaZeidinéja paaugliy teisiy bei siekia su jais sutarimo. Siek
tiek maziau nei pusé mokytoju teigia, jog daznai laikosi savo pazado, stengiasi suprasti mokinius

ir padeda, kai reikia. Taciau tik apie penktadalis pedagogu pripazista, jog nekerSija mokiniams.
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Lyginant mokiniy pasteb¢jimus su pedagogy nuomone apie mokytoju elgesi atskleista,
kad apie trys ketvirtadaliai pedagogu daznai stengiasi nekritikuoti mokiniy, nepasiduoda pyk¢iui,
taiau taip mano zymiai maziau mokiniy - apie tredalis tyrime dalyvavusiy paaugliy. Trys
ketvirtadaliai pedagogy teigia, kad daznai atsizvelgia i mokiniy poreikius, tuo tarpu taip mano
Siek tiek maziau nei pusé mokiniy. Nustatyta, kad apie du trecdaliai mokytojuy daznai iStveria
sunkumus, nemalonumus, pasitiki mokiniais, ta¢iau taip mano maziau nei puse paaugliy. dar
pastebéta, jog maziau nei du trecdaliai pedagogy mano, kad daznai mokiniams neprimena
buvusiy nes¢kmiy, iSkelia ju gerasias puses, daznai pripazista klydg, o taip pat atsipraSo
ugdytiniy, kai {ZeidZia, tuo tarpu mokiniy, taip mananciy, buvo tik apie trec¢dalis. Taip pat tik
trecdalis paaugliu pastebéjo, jog pedagogai gerbia mokiniy nuomong, tariasi jvairiais klausimais
bei pasitiki jais, taciau pedagogu taip teigé Zymiai daugiau - pusé dalyvavusiy tyrime.

Vadinasi, mokytoju elgesys, paaugliy nuomone, néra pakankamai tolerantiSkas mokiniy
atzvilgiu.

Siekiant paaiskinti Siuos rezultatus pravartu pasiremti A. Guco (1981) tyrimo iSvadomis,
kur teigiama, jog mokiniams ypa¢ svarbus mokytojo bruozas yra pasitikéjimas mokiniu.
Paaugliai labai vertina mokytojo geb&jima teigiamai santykiauti su jais, nuoSirduma, pasitikéjima
ir kitus moralinius ypatumus. Sios savybés padeda mokytojui rasti kelia i mokinio $irdj, kitaip
tariant, mokinys pats linksta prie tokio mokytojo, tikédamasis, kad §is supras sunkius jo
iSgyvenimus bei negandas. Pasitikédamas mokiniu, mokytojas tiki savo moralinémis vertybémis.
Savo pasitikéjimu jis vercia mokinj sekti tomis vertybémis.

Norint nustatyti humaniskq pedagogy elgesi su mokiniais, rezultatai buvo analizuoti
pedagogy darbo stazo aspektu.

Tyrimo rezultatai parodé, viena statistiSkai reikSminga skirtuma tiriant pedagogu
humaniska elgesi apdorojant duomenis pagal darbo staza. Pastebéta, kad labiausiai mokiniais
pasitiki mokytojai, dirbantys mokykloje 15-20 mety, nes taip elgiasi apie trecdalis minéta staza
turin¢iy pedagogu. Maziausiai paaugliais pasitiki, apie Sestadalis pedagoguy, turintys iki 5 mety ir
nuo 10-15 mety darbo staza (y°=37,18 , p<0,00). Vadinasi, pedagogai, turintys didesne darbo
patirti negu kiti kolegos, panaSiai elgiasi su mokiniais.

Anot V. Zemaitio (1997), tik tolerantiska mokytojo asmenybé gali ugdyti tolerantiska
moksleivio elgesi.

Tyrimo metu buvo dométasi pedagogy veikla. Tuo tikslu mokiniy buvo prasoma jvertinti
pedagogo veikla, kuri, kaip buvo nurodyta mokslinéje literatiroje, gali padéti ugdyti

tolerantiSkuma. Duomenys pateikiami 13 lenteléje.
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13 lentelé

Mokiniy nuomoné apie pedagogy veikla

TEIGINYS LABAI DAZNAI RETAI BEVEIK
DAZNAI NIEKADA
N % N % N % N %
Leidzia vienas kitam padéti 9 4,1 64 |29,1| 127 | 57,7 14 6,4
Leidzia pasirinkti uzduotis 6 2,7 13 5,9 85 | 38,6 | 110 | 50,0
Leidzia pasirinkti kaip atsiskaityti 10 4,5 38 | 17,3 110 | 50,0 | 56 | 25,5
(pvz. zodziu, rastu)
Reikalauja besalygiskai vykdyti 32 | 14,5 | 108 | 49,1 | 56 | 25,5 | 18 8,2
nurodymus
Teikia kiirybines uzduotis 20 9,1 84 382 93 | 42,3 17 7,7
Vertina kurybiskuma 45 20,5 | 91 |414| 64 | 29,1 14 6,4
Ragina iSsakyti savo nuomong 53 | 24,1 92 | 41,8 | 62 | 28,2 7 3,2
Parodo, ka reikéty patobulinti 73 332 | 103 | 46,8 | 32 14,5 6 2,7
Palaiko mokiniy sumanymus 17 7,7 81 36,8 98 | 44,5 18 8,2
Ragina kelti klausimus 53 | 24,1 | 102 [ 464 | 50 | 22,7 9 4,1
Ragina mokinius patiems rasti iSeiti 39 17,7 91 414 | 64 | 29,1 20 9,1
1S keblios situacijos
Aiskina, kas yra tolerancija 29 13,2 70 31,8 79 359 36 16,4
Skatina mastyti, kam reikalinga 22 10,0 | 75 |34,1| 80 | 36,4 | 37 16,8
tolerancija
Aptaria tolerantiSka Zmogaus elgesi 26 11,8 | 79 [359| 88 | 40,0 | 21 9,5
Pastebi gerai atlikta darba ir uz ji 74 | 33,6 | 8 [39,1| 50 | 22,7 4 1,8
pagiria

Tyrimo duomenys parodé¢, kad dazniausiai mokiniai pastebi, jog mokytojai per pamokas
reikalauja besalygiskai vykdyti nurodymus, ragina paauglius kelti klausimus, parodo, ka reikéty
patobulinti, taip mano beveik pusé¢ respondenty. Kiek rec¢iau pedagogai vertina kiirybiSkuma,
teikia kiirybines uzduotis, ne daZznai ragina i§sakyti savo nuomong, skatina patiems rasti iSeiti i$
keblios situacijos — tokia pedagogu veikla pastebi jau maziau nei pusé tirty mokiniy. Trecdalis
paaugliy mano, jog mokytojai daznai pastebi gerai atlikta darba ir uz ji pagiria. Dar pastebéta,
kad tik apie trecdalis mokiniy teigia, kad mokytojai daznai palaiko ju sumanymus, aiskina, kas
yra tolerancija, aptaria tolerantiSkq zmogaus elgesi ir skatina mastyti, kam ji reikalinga. Vos
trecdalis mokiniy mano, jog pedagogai per pamokas mokiniams leidZia vienas kitam padéti. Dar
maziau mokiniy apie penktadalis, teigia, kad pedagogai leidzia pasirinkti atsiskaitymo forma ir
tik 5,9 % paaugliy teigia, kad mokytojai leidZia pasirinkti uzduotis. Vadinasi, mokiniy nuomone,
pedagogai menkai savo veikla skatina mokiniy tolerancijos formavimasi.

Aiskinantis tokius duomenis buvo pasitelkta A. Dumcienés (2004) tyrimu, kuriame
konstatuojama, jog pedagoginiame darbe svarbus ir paties pedagogo pavyzdys, ir jo
organizuojamas ugdymo procesas. Autorés teigimu, iSskirting reikSme¢ turi mokymasis

bendradarbiauti, per pamoka vienas kitam pagelbéti. Visavertis bendravimas galimas tik tuomet,
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kai edukacinio proceso dalyviai ir partneriai vienas kita geriau pazista ir tolygiai vertina. O
bendravimas, pirmiausia nukreiptas i zmones, turinius savus isitikinimus, paziiiras, jausmus,
iSgyvenimus, charakterius ir pan. Grupinis darbas skatina mokinius biiti pakanciais kito pozitriui
ar nuomonei, suprasti vieniems kitus. Taip bendraudami mokiniai ir mokytojas sukuria
tolerantiska atmosfera. Vadinasi, pedagogams reikéty labiau organizuoti grupini darba
pamokose, tuomet mokiniai turéty daugiau galimybiuy ugdytis tolerancija.
Mokiniy pastebéjimai apie pedagogo veiklq koreliaciné analizé Iyties atzvilgiu parodé
tokias tendencijas (14 lentelé).
14 lentelé
Mokiniy nuomoné lyties aspektu apie pedagogo veikla

TEIGINYS x> | P | Mergaités | Berniukai
Labai daznai | Labai daznai

Leidzia vienas kitam padéti 0,98 | 0,80
Leidzia pasirinkti uzduotis 6,90 | 0,08
Leidzia pasirinkti kaip atsiskaityti (pvz. 5,80 | 0,12

zodziu, rastu)
Reikalauja besalygiskai vykdyti nurodymus | 2,69 | 0,44

Teikia kiirybines uzduotis 9,01 | 0,03 85,0 % 15,0 %
Vertina kurybiskuma 9,50 | 0,02 68,9 % 31,1 %
Ragina iSsakyti savo nuomong 8,75 | 0,03 69,8 % 30,2 %
Parodo, ka reikéty patobulinti 5,19 | 0,16

Palaiko mokiniy sumanymus 3,78 | 0,29

Ragina kelti klausimus 5,48 | 0,14

Ragina mokinius patiems rasti iSeiti i$ 2,211 0,53

keblios situacijos

Aiskina, kas yra tolerancija 5,67 | 0,13

Skatina mastyti, kam reikalinga tolerancija 6,14 | 0,11

Aptaria tolerantiSka Zmogaus elgesi 6,62 | 0,09

Pastebi gerai atlikta darbg ir uz ji pagiria 6,57 | 0,09

Analizuojant tyrimo rezultatus pagal lytj iSrySkeéjo keli statistiSkai reikSmingi skirtumai.
Detalesn¢ analizé parodé, kad bemaz trys tre¢daliai mergaiciy ir tik penktadalis berniuky
pasteb¢jo, jog mokytojai per pamokas labai daznai teikia kiirybines uzduotis. Dar nustatyta, jog
du trecdaliai mergaiCiy ir tik vienas tre¢dalis berniuky isitikg, kad mokytojai vertina ju
kiirybiSkuma. Vadinasi, mergaités kai kuriais atvejais labiau pastebi nei berniukai pedagogo
veikla, nukreipta i tolerancijos ugdyma.

Norédami issiaiskinti paaugliy pastebéjimus, kokia mokytojy veikla, rezultatai buvo

analizuojami amziaus aspektu (15 lentelé).
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Mokiniy nuomoné amziaus aspektu apie pedagogo veikla

15 lentelé

2

Jji pagiria

TEIGINYS X P Sestokai Septyntokai | AStuntokai
Labai daznai | Labai daznai | Labai daznai
Leidzia vienas kitam padéti 12,67 | 0,05
Leidzia pasirinkti uzduotis 6,66 | 0,35
Leidzia pasirinkti kaip 5,74 | 0,45
atsiskaityti (pvz. zodZiu, rastu)
Reikalauja besalygiskai 5,99 | 0,42
vykdyti nurodymus
Teikia kiirybines uzduotis 24,14 | 0,00 55,0 % 25,0 % 20,0 %
Vertina kurybiskuma 23,04 | 0,00 57,8 % 22,2 % 20,0 %
Ragina iSsakyti savo nuomong | 5,02 | 0,81
Parodo, ka reikéty patobulinti 2,33 | 0,89
Palaiko mokiniy sumanymus 2,30 | 0,89
Ragina kelti klausimus 9,31 0,16
Ragina mokinius patiems rasti | 5,18 | 0,52
iSeit] i$ keblios situacijos
Aiskina, kas yra tolerancija 13,12 | 0,04 31,0 % 51,7 % 17,2 %
Skatina mastyti, kam 10,74 | 0,10
reikalinga tolerancija
Aptaria tolerantiska zmogaus 5,05 | 0,54
elgesi
Pastebi gerai atlikta darba iruz | 8,70 | 0,19

Analizuojant rezultatus pagal amziy iSryskejo keli statistSkai reikSmingi skirtumai.

Nustatyta, kad net pusé tirty SeStokuy ir tik ketvirtadalis septintokuy bei aStuntoky labai daznai

pastebi, jog pedagogai per pamokas teikia kiirybines uzduotis. Dar nustatyta, jog daugiausia

septintoky teigia, kad mokytojai labai daznai aiskina, kas yra tolerancija — tai pastebéjo pusé

tirty septintoky, o re€iausiai astuntokai - apie penktadalis. Vadinasi skirtingo amziaus mokiniai

panasiai traktuoja apie pedagogu veikla, kuri nesuteikia pakankamai galimybiy ugdyti mokiniy

tolerancija.

Norint nustatyti pedagogy veiklos jtakq paaugliams, ugdant tolerancijq, buvo prasoma

mokytojy jvertinti savo pedagogine veiklg. Tyrimo rezultatai pateikti 16 lentel¢je.

16 lentelé
Pedagoguy veiklos jtaka paaugliams
TEIGINYS LABAI DAZNAI RETAI BEVEIK
DAZNAI NIEKADA
N | % N % N % N %
Leidzia vienas kitam padéti 8 |116,0| 37 |74,0 4 8.0 1 2,0
LeidZzia pasirinkti uzduotis 2 | 4,0 23 46,0 | 24 | 48,0 1 2,0

16 lentelés tesinys 42 puslapyje
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16 lentelés tgsinys

Leidzia pasirinkti kaip atsiskaityti (pvz. 5 110,0| 16 |32,0] 21 | 42,0 8 16,0
ZodZiu, raitu)

Reikalauja besalygiskai vykdyti nurodymus | 2 | 4,0 | 22 [440| 19 | 38,0 7 14,0
Teikia kiirybines uzduotis 11 122,01 27 54,0 11 22,0 1 2,0
Vertina kurybiskuma 151300| 26 |520]| 8 16,0 1 2,0
Ragina i$sakyti savo nuomong 27 | 54,0 18 | 36,0 4 8,0 1 2,0
Parodo, ka reikéty patobulinti 17 134,01 31 |62,0 2 4,0 - -
Palaiko mokiniy sumanymus 21 42,0 26 |52,0 3 6,0 - -
Ragina kelti klausimus 24 |1 48,0 | 24 |48,0 2 4,0 - -
Ragina mokinius patiems rasti iSeitj i$ 17 | 34,0 | 28 | 56,0 5 10,0 - -
keblios situacijos

Aiskina, kas yra tolerancija 8 16,0 26 |52,0] 14 | 28,0 2 4,0
Skatina mastyti, kam reikalinga tolerancija 6 [12,0] 26 |52,0] 13 | 26,0 5 10,0
Aptaria tolerantiSka Zmogaus elgesi 5 110,0| 33 | 66,0 8 16,0 4 8,0
Pastebi gerai atlikta darba ir uz ji pagiria 25 150,0] 25 |50,0] - - - -

IS gauty rezultaty matyti, jog dauguma tirty pedgogu apie tris ketvirtadaliusi daznai
leidzia mokiniams vienas kitam padéti. Apie du tre¢dalius mokytoju per pamokas daznai aptaria
tolerantiska Zmogaus elgesi, parodo paaugliams, ka reikia patobulinti. Apie pusé tirty mokytoju
teigia, jog daznai ragina mokinius patiems rasti iSeitj i§ keblios situacijos, teikia kirybines
uzduotis. Dar nustatyta, jog pusé dalyvavusiuy tyrime pedagogu, daznai vertina mokiniy
kiirybiSkuma, palaiko ju sumanymus, aiSkina, kas yra tolerancija, skatina mastyti, kam ji
reikalinga bei pastebi gerai atlikta darba ir uz ji pagiria. Kiek maziau nei pusé apklausty
mokytoju leidzia mokiniams pasirinkti uzduotis, daznai ragina kelti klausimus bei reikalauja
besalygiSkai vykdyti nurodymus. Dar atskleista, kad tik apie tre¢dalis mokytojy ragina mokinius
iSsakyti savo nuomong bei leidzia pasirinkti ugdytiniams atsiskaitymo forma. Vadinasi,
pedagogu nuomone, ju veikla skatina paaugliy tolerancijos ugdyma.

Lyginant mokiniy pasteb¢jimus apie pedagoguy veikla su mokytoju nuomonémis
nustatyta, jog apie trecdalis paaugliy mano, kad mokytojai per pamokas aptaria tolerantiska
zmogaus elgesi, tuo tarpu taip elgiasi daugiau nei pusé pedagogu. Pusé tirty mokytoju aiskina,
kas yra tolerancija, skatina mastyti, kam ji reikalinga, taciau tai patvirtino tik tre¢dalis mokiniy.
Dar pastebéta, jog pusé dalyvavusiy mokytoju teigia, kad pastebi mokiniy gerai atlikta darba ir
uz ji pagiria, tuo tarpu taip mano tik apie tre¢dalis paaugliy. Vadinasi, paaugliai yra Siek tiek
kritiSkesni mokytoju veiklai, skatinanciai tolerancija, nei ju mokytojai.

Norint nustatyti pedagogy veiklos jtakq mokiniams ugdant tolerancijq, rezultatai buvo
analizuoti darbo stazo aspektu.

Analizuojant tyrimo duomenis pagal pedagoginio darbo staza, iSrySkéjo vienas statistiSkai
reikSmingas skirtumas. Nustatyta, kad apie tre¢dalis pedagogu turinéiy 15-20 bei 25 ir daugiau

mety darbo staZa, labai daZnai ragina mokinius per pamokas i$sakyti savo nuomone (y°=31,54,
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p<0,01). Taip pat nustatyta, jog maziausiai taip elgiasi mokytojai turintys iki 10 mety
pedagoginio darbo staza. Vadinasi, pedagogu darbo patirtis neturi didelés itakos tolerancijos

ugdymui.

3.4. Mokiniy ir mokytojy nuomoniy apie tolerancijos ugdyma per pamokas

palyginimas

S. Salkauskio, L. Jovaisos (1995), teigimu tolerancijos ugdymo efektyvumas labai
priklauso nuo mokytojo elgesio, jo veiklos, autoriteto, nuo palankios dorovinés aplinkos,
susiklosciusios mokykloje. Todél atsizvelgiant i Siuos mokslininky pastebéjimus, buvo siekiama
nustatyti, kaip pedagogu veikla, ju elgesys gali itakoti tolerancijos ugdyma paaugliams.

Tyrimo metu pirmiausia mokytojy teirautasi, kaip daznai apie tolerancijq jie kalba per
savo destomq dalykq. Mokytoju buvo prasyta nurodyti konkrecius dalykus. Gavus apklausos
duomenis, visi atsakymai buvo sugrupuoti pagal déstomy dalyky sritis, kurias iSskyrém remiantis

studijy sriciy ir kryp¢€iy klasifikatoriumi. Rezultatai pateikti 17 lenteléje.

17 lentelé
Paaugliy tolerancijos ugdymas per déstoma dalyka (mokytojy nuomoné)
DALYKO MOKSLO SRITIS LABAI DAZNAI RETAI BEVEIK
DAZNAI NIEKADA
N % N % N % N %
Humanitariniai mokslai (lietuviy k. 3 5.9 13 25,5 4 7,8 2 1
rusy k. angly k.)
Fiziniai mokslai (fizika, chemija, 4 7,8 9 17,6 6 11,8 - -
matematika, gamta geografija)
Socialiniai mokslai (ekonomika, 2 39 1 2,0 1 2,0
psichologija)
Menai (dailé, muzika) - - 3 5,9 3 39 1 2,0

Duomeny analizé¢ parodé¢, jog apie ketvirtadalis mokytoju apie tolerancija dazniausiai
kalba per humanitarinius dalykus: per lietuviy, rusy, angly kalbas. Siek tiek rediau (apie
penktadalis mokytoju) apie tolerancija kalba per fiziniy moksly dalykus — gamtos, geografijos,
fizikos, chemijos ir matematikos pamokas. Reciausiai apie tolerancija mokiniai iSgirsta per
ekonomikos ir psichologijos bei meny pamokas.

Aiskinantis tokius duomenis buvo pasitelkta A. Tamulaitiene (1984), kuri konstatuoja
humanitariniy dalykuy reikSminguma mokiniams. Pasak jos, humanitariniu dalyky pamokose
atskleidziamos idé¢jos padeda teisingai vertinti zmogaus veikla ir jos rezultatus, isisamoninti
savo, kaip zZmogaus ir kito asmens pareigas, taip pat isisavinti visa asmenybés santykiy su

visuomene, aplinkiniais zmonémis, praeities karty sukurtomis vertybémis. Istoriniuose jvykiuose
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atsispindi  doroviné praeitis, moralinés savybés, kurios yra puikus pavyzdys. Literattriniai
vaizdai atskleidzia zmogaus jausmus, santykius su aplinka, zmonémis, elgesi ir jo motyvus.
Vadinasi, galima manyti, jog per humanitarinius dalykus mokytojai turi didesnes galimybes
kalbeti, aiSkinti apie tolerancija, todél, kad Siy dalyky programos yra palankesnés paaugliu
tolerancijos ugdymui.
Tyrimo metu mokiniy buvo klausta, per kurias pamokas, dazniausiai yra kalbama apie
tolerancijq. Tyrimo rezultatai pateikti 18 lenteléje.
18 lentele

Paaugliy nuomoné tolerancijos ugdymas per pamokas (mokiniy nuomone)

PAMOKA LABAI DAZNAI RETAI BEVEIK
DAZNAI NIEKADA
N % N % N % N %
Etikos pamoka 59 26,8 50 22,7 17 7,7 8 3,6
Tikybos pamoka 25 11,4 27 12,3 19 8,6 9 4,1
Lietuviy, (literattiros) 43 19,5 98 44,5 62 28,2 11 5,0
pamoka
Istorijos pamoka 19 8,6 51 23,2 87 39,5 57 | 25,9

I§ gauty rezultaty matyti, jog daugiausia apie tolerancija yra aiSkinama per per lietuviy
(literatiiros) pamokas, nes tai pastebéjo maziau nei pusé tirty mokiniy. Apie ketvirtadalis
paaugliu mano, jog apie tolerancija daznai yra kalbama per istorijos bei etikos pamokas. Kiek
maziau nei penktadalis paaugliy pazyméjo, jog per tikybos pamokas mokytojai aiSkina apie
tolerancija. Vadinasi, mokiniy pasteb¢jimu, tolerancijos ugdymas rysSkiausias per humanitarinius
mokslus.

Aiskinantis tokius duomenis buvo pasitelkta R. Staniunaitiene (2008), kur kalbama, jog
per lietuviy kalbos pamokas, aktyviyju mokymo ir mokymosi metoduy pagalba, vaikai mokosi
reik$ti savo ir suzinoti kito nuomong, jausmus, mandagiai pakviesti, paraginti, pasitlyti,
papras$yti padéti, padékoti, atsiprasyti, iSreiksti uzuojauta, apgailestavima, dziaugsma ir kt..

Analizuojant Iyties aspektu isryskéjo vienas statistiSkai reiksmingas atsakymy skirtumas.
Detalesné analizé parodé, jog du trecdaliai mergaiciy ir dvigubai maziau berniuky pastebi, jog
apie tolerancija labai daznai kalbama per lietuviy kalbos pamokas (°= 9,04, p<0,03). Vadinasi,
per pamokas mergaités yra Siek tiek pastabesnés uz berniukus, kai pedagogai aiskina apie
tolerancija.

Norédami issiaiskinti mokiniy pastebéjimus, per kokias pamokas daznai kalbama apie

tolerancijq rezultatai buvo analizuojami pagal amziy (19 lentelé).
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Amziaus aspektu tolerancijos ugdymas per pamokas

19 lentelé

2

PAMOKA X P Sestokai Septintokai AStuntokai
Labai daznai | Labai daznai | Labai daznai
Etikos pamoka 24,55 0,00 28,8 % 33,9% 37,3 %
Tikybos pamoka 23,07 0,00 44,0 % 52,0 % 4,0 %
Lietuviy, (literattiros) 14,45 0,03 41,9 % 39,5 % 18,6 %
pamoka
Istorijos pamoka 9,10 0,17

Analizuojant rezultatus pagal amziy iSrySkéjo keli statistiSkai reikSmingi skirtumai.

Nustatyta, kad Siek tiek daugiau nei tre¢dalis astuntoky ir maziau nei trecdalis tirty septintoky

bei Sestoku labai daznai pastebi, jog pedagogai per etikos pamokas kalba apie tolerancija. Dar

1SaiSkéjo, jog apie pusé tyrime dalyvavusiy septintoky bei Siek tiek maziau nei pusé SeStoku

mano, kad apie tolerancija labai daznai aiSkinama per etikos pamokas, tuo tarpu astuntoky taip

mananciy, buvo tik 4 %. Detalesné analizé parodé, kad apie tolerancija kalbama per istorijos

pamokas, tai pastebéjo daugiau nei trec¢dalis SeStokuy ir septintokuy ir tik apie penktadalis

aStuntoky. Vadinasi, SeStokai ir septintokai Siek tiek dazniau pastebi, kai pedagogai kalba apie

tolerancija negu astuntokai.

Lyginant mokiniy ir mokytojy atsakymuy rezultatus, galima daryti iSvada, jog tiek

pedagogu, tiek paaugliy nuomonés apie tolereancijos ugdyma yra panasios. Tyrimo rezultatai

atskleidé, jog apie tolerencija dazniausiai yra kalbama ir aiSkinama per humanitarinius dalykus.
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ISVADOS

Atlikus paaugliy tolerancijos raiSkos ir ugdymo galimybiy mokykloje tyrima ir
iSanalizavus rezultatus pateikiamos i§vados:

1. Dauguma mokslininky tolerancija apibiidina kaip Zmogaus nuomoniy, elgesio ar
isitikinimy gerbima. Taciau §i savoka dar apibiidinama kaip priemong kito zmogaus palankumui
igyti, kaip buida prisitaikyti ir realizuoti savo galimybes, biiti pa¢iam savimi ir tai leisti kitiems.

2. Be tarpusavio pakantos arba tolerancijos yra nejmanomas zmoniy socialinis, politinis,
dorovinis egzistavimas, iSlickamumas. Be elementariausiy pakantos, tolerancijos apraisky,
vadovavimosi jomis, darosi neijmanoma ZmogiSka egzistencija. Dazniausiai tolerancijos
biitinybé pazymima asmeniniu lygmeniu.

3. Pagrindinémis tolerancijos apraiSkomis laikoma pagarba ir pakanta, o ju rodikliais —
lygiateisiSkumas, lankstumas, taktiSkumas, démesingumas, taikumas, atlaidumas ir kantrumas.

4. Didziausios jtakos paaugliy tolerancijos ugdymui turi veiksniai: Seima, mokykla ir
popamokiné veikla. TolerantiSkumas pirmiausia ugdomas Seimoje. ReikSmingas tolerancijos
ugdymo veiksnys yra visas mokyklos gyvenimas. Sios vertybés ugdymas ypaé priklauso nuo
mokytojo pavyzdzio, jo veiklos, humanisko elgesio.

5. Nagrinéjant paaugliy elgesi su bendraamzZiais nustatyta, jog paaugliams reciausiai
pavyksta elgtis su vienmeciams kantriai ir taktiSkai. Mergaitéms Siek tiek labiau nei berniukams
biidingas tolerantiskas elgesys su bendraamziais, nes jos labiau siekia sutarimo, prisitaikymo, yra
démesingesnés bei taktiSkesnés. Analizuojant amziaus aspektu nustatyta, kad septintokai ir
aStuntokai tampa truputi labiau tolerantiskesni su bendraamziais negu Sestokai, todél kad vyresni
paaugliai labiau galvoja apie elgesio pasekmes.

6. Tyrimo rezultatai parod¢, jog bendraudami su tévais tirti paaugliai yra Zenkliai
tolerantiskesni negu su vienmeciais. Paaugliai yra Siek tiek labiau taktiSkesni ir atlaidesni tévams
nei bendraamziams. Tokia padét] galéjo itakoti tai, kad santykiai tarp suaugusiyjy ir paaugliy
grindziami autoritetu. Analizuojant rezultatus pagal lyti nustatyta, nors mergaités su
bendraamziais elgiasi taktiSkiau, taciau su tévais jos elgiasi panaSiai kaip ir berniukai. Detalesné
tyrimo analizé parodé, kad daugumai SeStoky labai daznai pavyksta buti atlaidiems su tévams, o
reciausiai taip elgiasi astuntokai. Manoma, jog skirtingo amziaus paaugliy bendravima su tévais
itakoja ju brendimo laikotarpis, nes jis laikomas priestaringu, savo tiesy irodiné¢jimu ir pan.

7. Tyrimo rezultatai atskleidé, jog bendraudami su pedagogais paaugliai yra Siek tiek
tolerantiskesni nei bendraamziams, ta¢iau maziau tolerantiSkesni nei tévams. Bendraudami su
pedagogais mokiniai truputi labiau atsizvelgia { mokytoju poreikius, yra taktiSkesni, siekia labiau

sutarimo, yra atlaidesni negu su vienmeciais. Tuo tarpu lyginant paaugliy bendravima su tévais
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ir mokytojais nustatyta, kad jaunuoliai labiau atsizvelgia { tévy poreikius, siekia labiau sutarimo,
yra atlaidesni ir taikesni tévams negu mokytojams. Suaugusiems sunkiau bendrauti su paaugliais
nei bendraamziams, nes paaugliai nutolsta nuo suaugusiyjy, artimesni santykiai tampa su
draugais. Ju interesy centras vis labiau persikelia | bendraamZziy draugija. Paaiskéjo, kad
mergaitéms kur kas labiau sekasi buti tolerantiSkesnéms su mokytojais negu berniukams.
Moteriskoji lytis linkusi labiau sutarti su pedagogais, prisitaikyti, negu berniukai. Pasak
psichologuy, taip yra todél kad, kai kurie elgesio skirtumai priklauso nuo vaiko lyties, skirtingo
brendimo tempo.

8. Daugumos pedagogy ir mokiniy nuomone, tolerancijos ugdymas rySkiausias per
humanitarinius mokslus. Tokie rezultatai leidzia manyti, jog per humanitarinius dalykus
mokytojai turi didesnes galimybes kalbéti, aiSkinti apie tolerancija, todé¢l, kad Siu dalykuy
programos yra palankesnés paaugliy tolerancijos ugdymui. Pasak mokslininky, humanitariniy
dalyky temose atsispindi doroviné praeitis, elgesys ir jo motyvai, moralinés savybés, zmogaus
jausmai, jo santykiai su aplinka bei Zmonémis.

9. ISanalizavus duomenis pastebéta, jog paaugliy nuomone, pedagogy elgesys néra
pakankamai tolerantiskas ir nepakankamai sudaro galimybiy ugdyti tolerancija, nes pedagogams
sunkiai sekasi nepasiduoti pykciui, nebausti paaugliy viesai, prisipazinti klydus bei nekerstauti,
ta¢iau mokytojai teigia prieSingai. Mokiniy pasteb&jimu, pedagogai su mergaitémis elgiasi
tolerantiSkiau negu su berniukais. Paaugliai yra Siek tiek kritiSkesni mokytoju elgesiui, nei ju
mokytojai.

10. Mokytojy nuomone, jy humaniskas elgesys skatina tolerancijos ugdyma, nes jie su
mokiniais palaiko humaniskus santykius: daznai atsizvelgia i mokiniy poreikius, nepasiduoda
pykciui, stengiasi nekritikuoti, neprimena mokiniams buvusiy nesékmiy, daznai iStveria
sunkumus, nemalonumus bei pasitiki ugdytiniais.

11. PrieStaravima tarp paaugliy ir pedagogu nuomoniy vertinant pastaryjy elgesi, biity
galima paaiskinti tuo, jog mokytojai ne visada adekvaciai suvokia, apibudina santykius su
ugdytiniais, nes juos vertina pagal jiems priimtinas moralines normas, taisykles, vertybes. Tuo
tarpu paaugliai yra zymiai kritiSkesni pedagoguy elgesiui, negu ju mokytojai.

12. Mokytojai paaugliy tolerancija ugdo: leisdami mokiniams per pamokas
bendradarbiauti, pasirinkti, kaip atsiskaityti, ragindami iSsakyti savo nuomong, kelti klausimus,
palaikydami mokiniy sumanymus, parodydami, ka reikia patobulinti, aiSkindami, kas yra
tolerancija, skatindami mastyti, kam ji reikalinga, aptardami tolerantiSka zmogaus elgesi,
pastebédami mokiniy gerai atliktus darbus ir uz tai juos pagirdami.

13. Analizuojant pedagogy veiklg, tyrimo duomenys parodé kad, mokiniy nuomone,

pedagogai menkai savo veikla skatina mokiniy tolerancijos formavimasi, taciau pedagogai savo
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veiklq linke vertinti gerai. Lyginant mokiniy pastebéjimus apie pedagogy veikla su mokytoju
nuomonémis nustatyta, jog mazuma paaugliy mano, kad mokytojai per pamokas aiskina, kas yra
tolerancija, skatina mastyti, kam ji reikalinga, aptaria tolerantiSka zmogaus elgesi, pastebi
mokiniy gerai atlikta darba ir uz ji pagiria. Taip elgiasi daugiau nei pusé pedagogu. Analizuojant
duomenis pagal lyti nustatyta, kad mergaités labiau nei berniukai pastebi pedagogo veikla,
nukreipta | tolerancijos ugdyma. Amziaus aspektu rezultatai parodé, kad skirtingo amziaus
mokiniai panasSiai traktuoja pedagogu veikla.

12. Tiriant pedagogu veiklos ir humanisko elgesio vertinima darbo stazo aspektu,
pastebéta, kad pedagogai panasiai elgiasi su mokiniais. Darbo patirtis neturi labai didelés jtakos
tolerancijos ugdymui.

13. Darbo pradzioje kelta hipotezé pasitvirtino: iSrySkéjo tendencija, kad paaugliai néra
pakankamai tolerantiSki vienas kitam, o pedagogai nepakankamai riipinasi tolerancijos ugdymu

mokykloje.
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REKOMENDACIJOS

ISanalizavus moksling pedagoging, psichologing bei filosofing literatiira ir atlikus tyrima,
pedagogams sitilomos rekomendacijos, kurios turéty padéti ugdyti paaugliy tolerancija:

e Pedagogamas reikéty dazniau organizuoti grupini darba pamokose, mokiniai galéty
vienas kitam padéti, iSklausyti nuomones, tokiu biidu paaugliai turéty daugiau galimybiy ugdyti
pagarba, pakanta. Bitinas nuolatinis dialogas, kuris padéty geriau suprasti vieni kitus, dalytis
iSgyvenimais, suvokti savo poelgiy motyvus ir padarinius.

®  Mokytojai per savo déstoma dalyka, o ypa¢ per humanitarinius dalykus, turéty
integruoti tema apie tolerancija, skatinti mastyti, kam ji reikalinga, koks yra tolerantisko
zmogaus elgesys ir pan..

®  Pedagogai bendraudami su mokiniais turéty vadovautis humaniskais santykiais: gerbti
mokiniy nuomong, iSklausyti, suprasti, stengtis nekritikuoti, raginty iSsakyti savo nuomong,
siekti sutarimo ir pan., nes mokytoju elgesys itakoja atitinkama mokiniy elgesi.

o Palankias salygas moksleiviams veikti, kurti, iSreiksti save sudaro nepamokiné veikla
(pazintiné, sportiné¢, pramoginé) ne tik mokyklose, bet ir uz jos riby. Dalyvaudami popamokinéje
veikloje, mokiniai galéty jvairiapusiskai tobulinti asmenybg, lavinti jvairius gebéjimus, labiau

isitraukti i visuomenés gyvenima bei tenkinti estetinius, etinius, profesinius ir kitus interesus.
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1 PRIEDAS

Anketa

Mielas moksleivi,
o

~

Maloniai prasytume Jus dalyvauti tyrime, kurio tikslas — iSsiaiskinti, kaip
tolerancija ugdoma mokykloje. (Tolerancija reiskia kitokios nuomonés, elgesio
arba isitikinimy gerbima, pakantq.) Tyrima atlieka Siauliu universiteto
edukologijos magistranttiros studenteé.

Anketa yra anoniminé, todél vardo ir pavardés raSyti nereikia. Pasirinkta

atsakyma pazymeékite taip: M

1. Jis esate: 2. Klasé:
(] Mergina 16
L] Vaikinas 07
18

3. Ivertinkite savo bendravima su draugais:
Kiekvienoje eilutéje Zymékite viena atsakyma

TEIGINYS LABAI DAZNAI RETAI BEVEIK
DAZNAI NIEKADA

Atsizvelgiu | kity

poreikius

Esu taktiskas

Esu démesingas

Siekiu sutarimo,
prisitaikau

Esu taikus
Esu atlaidus

Esu kantrus
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Ivertinkite savo bendravimg su tévais:
Kiekvienoje eilutéje zymékite viena atsakyma

TEIGINYS LABAI DAZNAI

DAZNAI

RETAI BEVEIK

NIEKADA

Atsizvelgiu i tévy poreikius

Esu taktiskas

Esu démesingas

Siekiu sutarimo, prisitaikau

Esu taikus

Esu atlaidus tévams

Esu kantrus

5. Ivertinkite savo bendravima su mokytojais:
Kiekvienoje eilutéje Zymékite viena atsakyma

DAZNAI

TEIGINYS LABAI DAZNAI

RETAI BEVEIK
NIEKADA

Atsizvelgiu { mokytoju
poreikius

Esu taktiskas

Esu démesingas

Siekiu sutarimo su
mokytojais, prisitaikau

Esu taikus

Esu atlaidus mokytojams

Esu kantrus

6. Kaip daZnai apie tolerancijg yra kalbama per pamokas?

Kiekvienoje eilutéje zymékite vieng atsakyma

PAMOKA LABAI DAZNAI
DAZNAI

RETAI

BEVEIK
NIEKADA

Etikos pamoka

Tikybos pamoka

Lietuviy,
(literaturos)
pamoka

Istorijos pamoka
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7. Kaip daznai mokytojai per pamokas:
Kiekvienoje eilutéje zymékite viena atsakyma

TEIGINYS LABAI DAZNAI | RETAI BEVEIK
DAZNAI NIEKADA

Leidzia vienas kitam padéti

Leidzia pasirinkti uzduotis

Leidzia pasirinkti kaip atsiskaityti (pvz.
zodziu, rastu)

Reikalauja besalygiSkai vykdyti
nurodymus

Teikia kuirybines uzduotis

Vertina kiirybiSkuma

Ragina iSsakyti savo nuomong

Stengiasi nebausti vieSai

Parodo, ka reikéty patobulinti

Palaiko mano sumanymus

Ragina kelti klausimus

Ragina paciam rasti iSeit] i$ keblios
situacijos

Aiskina, kas yra tolerancija

Skatina mastyti, kam reikalinga
tolerancija

Aptaria tolerantiSka Zzmogaus elgesi

Gerbia jlisy nuomong

Tariasi su jumis jvairiais klausimais

ISklauso jus

Pastebi gerai atlikta darba ir uz ji
pagiria

Stengiasi nekritikuoti

Prisipazista klyde

AtsiprasSo, kai jus {zeidzia

Neprimena buvusiy nes¢kmiy

Padeda, kai reikia

Stengiasi suprasti mane

Laikosi savo pazado

Pasitiki manimi

Nepasiduoda pyk¢iui

Atsizvelgia | mano poreikius

Nepazeidzia mano teisiy

ISkelia mano gerasias puses

Siekia sutarimo

Nekersija

IStveria sunkumus, nemalonumus

DEKOJAME UZ ATSAKYMUS
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Anketa

Gerb. mokytojaw

2 PRIEDAS

@

S)

Maloniai prasSytume Jus dalyvauti tyrime, kurio tikslas — iSsiaiSkinti, kaip
tolerancija ugdoma mokykloje. (Tolerancija reiskia kitokios nuomones, elgesio
arba isitikinimy gerbimq, pakantq.) Tyrima atlieka Siauliy universiteto
edukologijos magistranturos studente.
Anketa yra anoniminé, todél vardo ir pavardés raSyti nereikia. Pasirinkta

atsakyma pazymékite taip: M

1. Jus esate:
L] Moteris
L] Vyras

2. Pedagoginio darbo stazas:

L10-5
[15-10

[J10-15
[115-20
[J20-25
[ 25 ir daugiau

3. Kaip daZnai apie tolerancija kalbate per savo déstoma dalyka
Kiekvienoje eilutéje zymékite viena atsakyma

DESTOMAS LABAI DAZNAI | RETAI BEVEIK
DALYKAS DAZNAI NIEKADA
[raSykite......ccooveeviienieniiiieeee
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4. Kaip daznai Jus per pamokas:
Kiekvienoje eilutéje zymékite viena atsakyma

TEIGINYS LABAI DAZNAI | RETAI BEVEIK
DAZNAI NIEKADA

Sudarote salygas mokinimas vienas kitam
padéti

Sudarote salygas pasirinkti uzduotis

Sudarote salygas pasirinkti atsiskaitymo
forma (pvz. zodZiu, rastu)

Reikalaujate besalygiSkai vykdyti
nurodymus

Teikiate kiirybines uzduotis

Vertinate kiirybiSkuma

Raginate i§sakyti savo nuomong

Stengiatés nebausti vieSai

Parodote, ka reikéty patobulinti

Palaikote mokiniy sumanymus

Raginate kelti klausimus

Raginate mokinius patiems rasti iSeitj i§
keblios situacijos

Aiskinate, kas yra tolerancija

Skatinate mastyti, kam reikalinga
tolerancija

Aptariate tolerantiSka Zzmogaus elgesi

Gerbiate mokinio nuomon¢

Tariatés su mokiniais jvairiais klausimais

Isklausote mokinius

Pastebite gerai atlikta darbg ir uz ji pagiriate

Stengiatés nekritikuoti

Prisipazistate klyde

AtsipraSote, kai jZeidziate

Neprimenate buvusiy nesékmiy

Padedate, kai reikia

Stengiatés suprasti mokinius

Laikotés savo pazado

Pasitikite mokiniais

Nepasiduodate pykciui

Atsizvelgiate { mokiniy poreikius

Nepazeidziate mokiniy teisiy

ISkeliate mokiniy gerasias puses

Siekiate sutarimo

Nekersijate

IStveriate sunkumus, nemalonumus

DEKOJAME UZ ATSAKYMUS !
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