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SANTRAUKA

Veronika Avakian, Gintaré Taraliené
Lietuvos komerciniy banky kreditavimo produkty fiziniams asmenims konkurencingumo
ekonominis vertinimas.

Magistro darbas

Magistro darbo pirmojoje dalyje iSanalizuoti ir susisteminti jvairiy Lietuvos ir uzsienio
autoriy kredito ir kreditavimo politikos sampratos, kredito rizikos dedamosios ir pagrindiniy
komerciniy banky konkurencingumo pozymiy ir jy ekonominio vertinimo metody teoriniai
aspektai. Analitinéje darbo dalyje atlikta Lietuvos komerciniy banky kreditavimo paslaugy
fiziniams asmenims teikimo ekonominé analizé ir nustatyta, kad bankai lyderiai Lietuvoje —
SEB, Swedbank, DnB NORD, bankai paseké¢jai — Danske, Nordea ir bankai rinkos niSos
uzpildytojai —Snoras, Siauliy, Ukio, Medicinos, Parex. Konstruktyvioje magistro darbo dalyje
i$siaiskinta, kad pagrindiniai rodikliai, kurie jtakoja komerciniy banky konkurencinguma
Lietuvoje — palikany norma litais ir fiziniy asmeny indéliy lygis. Vienodos tendencijos veikia
visiems bankams, i§skyrus Nordea, t.y. kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims augima
Lietuvos komerciniuose bankuose jtakoja paliikany normos (litais) mazéjimas ir fiziniy asmeny

indéliy augimas.

SUMMARY

Veronika Avakian, Gintare Taraliene
Economic competitiveness rating of Lithuanian commercial banks' loan products to
individuals

Master‘s work

In the first part of master’s work various Lithuanian and foreign authors’ concepts
of credit and credit policy, credit risk components, major commercial banks’ economic
competitiveness characteristics and theoretical aspects of their evaluation methods are analyzed
and systematized. In the analytical part of the work Lithuanian commercial banks’ economic
analysis and the provision of loan providing to individuals is carried out revealing that in
Lithuania the leading banks are SEB, Swedbank, DnB NORD, bank followers - Danske, Nordea
and bank market niche-filler Snoras, Siauliai bank, Ukio bank, Medicinos bank and Parex . In the
constructive part of the work it is clarified that the key indicators which affect the

competitiveness of commercial banks in Lithuania are the interest rate in LTL and the level of



individual deposits. A similar trend affects all banks, except for Nordea, i.e. credit facilities to
individuals are influenced by the decline of Lithuanian commercial banks interest rate in LTL
and the growth of individual deposits.
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IVADAS

Temos aktualumas. Efektyvi kredity valdymo politika ir praktika garantuoja kredito
istaigy veiklos efektyvumg ir pelninguma, skatina verslininkystés plétojimg ir valstybés
ekonomikos plétrg. Kreditavimas suteikia galimybe komerciniams bankams ir kitoms kredito
institucijoms uzdirbti pinigus ir racionaliai paskirstyti finansinius iSteklius perspektyviausioms
verslo Sakoms bei namy tkiams. Pagrindinis racionalios kreditavimo politikos principas yra
depozitinés veiklos ir kreditavimo proceso harmoningumas, t.y. kredito grazinimo terminy
fiksavimas ir derinimas, atsizvelgiant ] fakting depoziting baze. Depozitinés veiklos ir
kreditavimo terminy pusiausvyros suderinimas bei uZtikrinimas yra bankininkystés sékmés
veiksnys. Kreditavimas komerciniuose bankuose yra visuomet siejamas su kredito rizika, kuri ir
sudaro didziausig banky rizikos dalj, nes paskoly teikimas yra viena i§ pagrindiniy banky veiklos
krypéiy. Zymios aktyvy dalies panaudojimas kreditinéms operacijoms ir didelés apimties kredity
negrazinimas bankg gali priversti bankrutuoti. Tokiu biidu kreditavimas ir jo rizikos valdymas
tampa aktualia problema banky konkurencingje kovoje.

Temos naujumas. 2008 metais prasidéjusi ekonominé krizé pasaulyje ir Lietuvoje sukélé
sumaist] kreditavimo paslaugy teikimo rinkoje. Komerciniai bankai éme kelti palikany normas,
grieztinti kredity teikimo salygas tiek fiziniams, tiek juridiniams asmenims. Tuo tarpu sumazeje
atlyginimai ir did¢jantis nedarbas didina nemokiy klienty gretas. Visa tai atsiliepia banky
konkurencingumui, nes komerciniai bankai §iuo metu pradéjo konkuruoti ne mazindami Kredito
kaina, bet stengdamiesi 1Slaikyti kuo daugiau mokiy klienty.

Darbo tikslas — jvertinti ir pagrjsti Lietuvos komerciniy banky kreditavimo paslaugy
fiziniams asmenims konkurencinguma taikant ekonomings ir faktorinés analizés metodus.

Darbo uzdaviniai:

e [Sanalizuoti komerciniy banky veiklos, kredito sampratos, kreditavimo politikos,

kredito rizikos ir jos valdymo teorinius aspektus;

e [Snagrinéti konkurencingumo vertinimo sampratg bei procesg paslaugy jmoniy atveju

ir pateikti banky sektoriaus konkurencingumo jvertinimo teorinius aspektus;

e [Sanalizuoti Lietuvos komerciniy banky veiklos ypatumus, vertinant banky kapitalo

kilme ir dydj, produktus (asortimentg), uZimamas rinkos dalis;

e Nustatyti Lietuvos komerciniy banky veiklos ekonominius rodiklius (pelningumas,

ROA, ROE, likvidumas, fiziniy asmeny indéliy lygis, palikany norma), jy kitimo
tendencijas bei jvertinti, kaip Sie rodikliai veikia komerciniy banky paskoly fiziniams

asmenims konkurencinguma.
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Hipotezés:

1) Lietuvos komerciniai bankai lyderiai — SEB bankas, Swedbank, NORD bankas
(pasirinke agresyvig konkuravimo strategijg); bankai pasekéjai — Snoras, Danske,
Nordea (pasirinke konkurencine strategijq); rinkos nisos uzpildytojai — Siauliy,
Parex, Ukio, Medicinos (pasirinke gynybine strategijq).

2) Kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims konkurencingumo didéjimq Lietuvos
komerciniuose bankuose jtakoja palikany normos mazéjimas, likvidumo rodiklio
didéjimas, pelningumo rodikliy didéjimas ir fiziniy asmeny indéliy augimas.

Tyrimo objektas — Lietuvos komerciniy banky kreditavimo paslaugy fiziniams

asmenims konkurencingumas.

Darbo problema. Nagringjant komerciniy banky konkurencingumg kreditavimo
paslaugy teikimo fiziniams asmenims rinkoje, svarbu jvertinti kriterijus, kuriais bankai atrenka
paskoly (kredity) gavéjus. Kredity teikimui jtakos turi ir makroekonominé aplinka bei jos
poky¢iai, nes, pavyzdziui ekonominés krizés jtakoje, komerciniai bankai sugrieztino kredity
teikimo salygas, kélé palukany normas, kas mazino kredity gavéjy skaiciy, taciau i§ kitos pusés
optimizuoja banky pelng. Komerciniai bankai §iuo metu rinkoje konkuruoja ne tik kredito kaina,
taciau ir siekdami pritraukti kuo daugiau mokiy klienty. Siekiant nustatyti Lietuvos komerciniy
banky teikiamy paskoly fiziniams asmenims ekonominj konkurencinguma, pirmiausiai reikia
apsibrézti banky veiklos ekonominius rodiklius, kurie veikia paskoly rinka.

Tyrimo metodai. Kredity sampratos ir kreditavimo sistemos bei politikos teoriniai
aspektai vertinti nagrinéjant Kancerevyc¢iaus G. (2004), Katkaus V. (1998), Kropo S. (1998) ir
kt. autoriy mokslinius leidinius, straipsnius, publikacijas. Komerciniy banky kreditavimo
paslaugy fiziniams asmenims teikimo ekonominé analizé vykdyta, vertinant jy gebéjima
konkuruoti tarpusavyje pagal kapitalo dyd; ir kilme, teikiamus produktus (asortimenta), rinkos
dalj. Siekiant nustatyti veiksnius, kurie veikia komerciniy banky teikiamy paskoly fiziniams
asmenims konkurencingumg, bus analizuoti tokie banky veiklos ekonominiai rodikliai:
pelningumas, ROA, ROE, likvidumas, paliikany normos kitimas, fiziniy asmeny indéliy lygis.
Ekonominiy rodikliy jtakos banky kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims konkurencingumui
jvertinti naudoti statistiniai metodai — koreliacija (siekiant nustatyti priezastinius rySius) ir
vienfaktorinés dispersiné analizé (siekiant nustatyti ty rySiy kitimo kryptis). Skai¢iavimai atlikti

elektroninés skai¢iuoklés Excel pagalba.
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1. KOMERCINIU BANKU KREDITAVIMO PASLAUGU ESMES IR JU
KONKURENCINGUMO VERTINIMO TEORINIAI ASPEKTAI

Siame skyriuje bus jvertinta komerciniy banky veiklos esmé ir jy veiklos procesy
organizavimo teoriniai ypatumai, apibrézta kredito samprata, savybés, funkcijos bei rusys,
nurodyti kreditavimo sistemos teoriniai ypatumai, jvertinta paliikany ir kredity apdraudimo
priemonés, apibréztos pagrindinés kredito rizikos. Taipogi bus iSanalizuota komerciniy banky
teikiamy paslaugy konkurencingumo teoriniai matmenys — pateiktas paskolos gavéjo

kreditingumo jvertinimas.

1.1. Banky veiklos esmé ir jy veiklos procesuy organizavimas

Ekonominiu pozitiriu egzistuoja keletas komerciniy banky apibrézimy (Zr. 1 lentelg).

1 lentelé
Komercinio banko apibrézimas
Autorius ApibréZzimas
Kancerevycius Komerciniai bankai - tokie finansiniai tarpininkai, kurie sukaupia lésas
(2004) terminuotyjy ir einamyjy indéliy (depozity) pavidalu i§ juridiniy bei fiziniy asmeny

ir sukauptas léSas naudoja komercinéms, vartotojiSkoms, hipotekos (biisto) ir
kitokioms paslaugoms teikti

LR komerciniy Bankas — tai akcinio kapitalo pagrindu veikianti jmong, kuri ver¢iasi indéliy ir kity
banky jstatymas, | grazintiny 1é8y priémimu ar (ir) paskoly teikimu ir prisiima su tuo susijusig rizika
25 straipsnis bei atsakomybe, taip pat uzsiima kita veikla

Ivaskevicius, Bankai yra finansinés institucijos, kuriy veiklos objektas yra pinigai ir jiems
Sakalas (1997) | prilygintos likvidzios priemonés — kvazipinigai

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Bankai savo veikloje vadovaujasi daugeliu jstatymu: komerciniy banky steigimo tvarka
reglamentuoja LR komerciniy banky jstatymas; taipogi banky veikla reglamentuoja LR Civilinis
kodeksas, LR akciniy bendroviy jstatymas, LR jmoniy jstatymas ir kt. Banko steigéjai gali biiti
fiziniai ir juridiniai asmenys, jmonés, neturin€ios juridinio asmens teisiy, ir uZsienio bankai
sudare steigimo sutart], kuri suteikia teis¢ atsidaryti akcinio kapitalo kaupimo sgskaita LR
jregistruotame banke arba Lietuvos banke. Steigé€jy skaiCius negali buti maZesnis nei 7 ir
kiekvienas i$ jy turéty biiti steigiamo banko akcininku, steigimo metu jsigij¢s ne maziau kaip 2
proc. banko akcinio kapitalo. Bankas gali biti steigiamas uzdaruoju biidu, akcijas platinant tik
tarp steigéjy ar asmeny, kuriems jos pasiiilomos tiesiogiai, arba atviruoju biidu, kai akcijos
platinamos viesai, t.y. jas gali jsigyti kiekvienas norintis, ir apie tokig galimybe yra paskelbiama
viesai (Katkus, 1998, p. 14).

Pagrindinés banky vykdomos funkcijos (Ivaskevicius, Sakalas, 1997):




1. Atsiskaitymy funkcija garantuoja atsiskaitymy saugumg, patikimumg, sumazina
ir valiutos, tauriyjy metaly keitimo operacijas, kuriose jie jvairiais kursais kei¢iami j grynuosius
pinigus bei vekselius.

2. Indéliy priemimo/deponavimo funkcija — tai laisvy 1é8y surinkimas i$ jmoniy, privaciy
asmeny ir reikalingo tikiui bei gyventojams kredituoti kapitalo sukaupimas.

3. Kreditavimo funkcijos tikslas — paskirstyti sukauptas 1éSas jmonéms ir gyventojams,
siekiant didziausio efektyvumo tiek kreditus gaunanciojo, tiek juos iSduodanciojo poziiiriu.

Daznai yra skiriamos antrinés banky vykdomos funkcijos: transportavimo (tai pinigy ar
vertybiniy popieriy perkélimas erdvéje i§ vieno banko ] kitg klientams), saugojimo (garantuoja
patikéty likvidziy priemoniy sauguma; jis aktualus, kai uz tam tikra atlyginimg saugomi klienty
brangieji metalai, vertybiniai popieriai, papuosalai) ir paruosimo (reikalinga tam, kad greitai
atlikty operacijas — pinigai suskai¢iuojami, surtiSiuojami, parengiami reikalingi dokumentai ir
ataskaitos).

Pagrindinés komerciniy banky vykdomy operacijy riiSys: indéliy ir kity grazintiny 1ésy
priémimas; skolinimas (jskaitant hipotekines paskolas); pinigy pervedimas; mokejimo korteliy ir
kity mokéjimo priemoniy iSleidimas ir (arba) operacijy su jomis atlikimas; finansiné nuoma
(lizingas); finansiniy laidavimy ir finansiniy garantijy teikimas; sandoriy sudarymas savo ar
kliento saskaita dél pinigy rinkos priemoniy (Cekiy, vekseliy, indéliy sertifikaty ir t.t.), uzsienio
valiutos, finansiniy blsimyjy ir pasirinkimo sandoriy, valiutos keitimo kurso nustatymo ir
paliikany normos nustatymo priemoniy, vieSosios apyvartos vertybiniy popieriy, tauriyjy metaly;
investicinés paslaugos; finansinis tarpininkavimas (agento veikla); pinigy tvarkymas;
informacijos bei konsultacijy kredito teikimo ir mokéjimo klausimais teikimas; seifo kamery
nuoma; valiutos keitimas (grynaisiais pinigais); piniginiy léSy saugojimas ir administravimas;
jmoniy konsultavimas dél kapitalo strukttiros, gamybos strategijos ir su tuo susijusiy klausimy,
taip pat konsultacijos ir paslaugos, susijusios su jmoniy reorganizavimu, pertvarkymu ir pirkimu;
su vertybiniy popieriy emisijomis susijusiy paslaugy teikimas; elektroniniy pinigy isleidimas ir
tvarkymas; atsiskaitymy tarp kredito istaigy jskaitymas (kliringas); investiciniy fondy ar
investiciniy kintamojo kapitalo bendroviy administravimas.

Banky sistema — viena svarbiausiy rinkos ekonomikos struktiiry, jtakojama tiek
mikroekonominiy, tiek makroekonominiy veiksniy (Ivaskevicius, Sakalas, 1997). Efektyvi
banky priezilira yra esminis stiprios ekonominés aplinkos komponentas, nes banky sistema
vaidina vieng pagrindiniy vaidmeny atliekant mokéjimus, akumuliuojant ir paskirstant santaupas.
Pasak Jocienés, Staskeviciaus (1998), nors banky priezitiros kaStai yra auksti, silpnos prieziiiros
kastai — dar auksStesni. Vaskelaitis (2003) nurodé universalius banky priezitiros tikslus:

e Indélininky ir skolininky apsauga, t.y. svarbiausias banky priezitiros tikslas.
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e Monetarinio bei finansinio stabilumo palaikymas — Sis tikslas suprantamas kaip tkiui
reikalingo optimalaus pinigy kiekio uztikrinimas ir stabilios mokéjimy sistemos
palaikymas.

e Reguliavimo sistemos, skatinancios efektyvuma ir konkurencija, kurie priklauso nuo
rinkoje veikian¢iy banky skaicCiaus bei galimybés kitiems bankams jungtis j banky
sistema, suktrimas.

e Vartotojy interesy gynimas — vartotojy atzvilgiu banky prieziiiros ir reguliavimo tikslas
yra uztikrinti, kad priimant indélius ir teikiant paskolas visi vartotojai biity traktuojami
vienodai.

Panaudodamas iSteklius kreditavimui, bankas gauna pelng, o kartu patenkina klienty
kredito poreikj. Svarbiausia — ,kredito portfelio® istekliy teisingas paskirstymas kreditavimo

sritims ir ru$ims.

1.2. Kredito sampratos teoriniai ypatumai

1.2.1. Kredito esmé, savybés ir funkcijos

Kredito sgvoka kilo i§ lotyny kalbos Zodzio “credo* — ,tiketi®, ,,pasitikéti.
laikinai laisvy pinigy kaupimu ir tiksliniu jy teikimu, apmokéjimo ir graZintinumo pagrindais
(Aleknevicieng, 2005). Kredito santykiuose dalyvauja (AliSauskas, VaSkelaitis, 1998):

- pirminiai investuotojai, t.y. laisvy finansiniy i$tekliy savininkai, kurie skirtingais btidais
kaupia juos bankuose, kitose kredito jstaigose arba paskolina juos tiesiai kredito gavéjams;

- bankai ir kitos kredito jstaigos, kurie sukauptus isteklius paskolina subjektams,
stokojantiems pinigy;

- kredito gavéjai, kurie per kredito jstaigas arba tiesiogiai per investuotojus gauna kreditg
ir panaudoje jj, grazina kredito davéjams.

Kreditavimo procese dalyvaujantys veiksniai apibréziami 2 lenteléje.
procesui) bidingos savybés:

- Grjztamumas — 1§ pradZiy objektas i§ kreditoriaus perduodamas skolininkui, o paskui —
atvirksciai, skolintos vertybés nuosavybés teisés lieka kreditoriui, taiau uz objekta atsakingas
skolininkas. Grazindamas kreditg kreditorius privalo grazinti objekta, kurio verté yra ekvivalenti
paskolintajai, taciau tai ne visuomet jmanoma, nes skolininkas gali tapti nemokus, gali keistis

ekonominés salygos.
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- Avansavimas — skolininkas gali kreditg gauti ir tada, kai dar nesiémé konkreciy
veiksmy, taciau zino, jog toji veikla tikrai jam atnes pelna;

- Sukaupty lésy dalyvavimas Kito subjekto veikloje — tokiu btidu nenutriiksta gamybos
procesas ir nesumazéja jos efektyvumas, t.y. kredito déka, jmonéms nereikia papildomo laiko

nuosavo kapitalo sukaupimui.

2 lentelé
Kreditavimo proceso veiksniai

Autorius Apibrézimas

Kreditorius Tai subjektas, kuris duoda vertybes laikinam naudojimui.

Kredito Saltinis Tiek nuosavos, tiek skolintos 1éSos
Skolininkas Tai subjektas, kuris i§ kreditoriaus ima kreditg pinigine ar kitokia forma, kad
padéty iSspresti jam iskilusia problema

Kreditavimo Tai materialinés vertybés arba sgnaudos, kurioms skolininkas neturi nuosavy 1ésy

objektas

Saltinis: sudaryta darbo autoriy pagal Aleknevic¢iené V. (2004). Finansy valdymas. Kaunas: Technologija.

ISanalizavus literatiirg, pastebéjome, jog visi autoriai iSskiria dvi pagrindines kredito
funkcijas (Aleknaviciené, 2005; Ivaskevi¢ius, Sakalas, 1997; Lileikiené, Martinkiené, 2005;
Macerinskien¢, Ivaskeviciute, 2004 ir kt.):

- Paskirstomgjg - reiSkia, kad su vieny fiziniy ar juridiniy asmeny pagalba laikinai
laisvomis piniginémis léSomis yra patenkinami laikini kity fiziniy ar juridiniy asmeny piniginiy
1Sy poreikiai. LéSos paskirstomos grazintinumo principu, konkrecios 1¢Sy paskirstymo kryptys
yra jvairios — tai priklauso nuo kredito formos ir ruSies. Negrazinamai paskirstoma tik ta leésy
dalis, kuri sumokama palikany forma. Galima bity iSskirti Sias paskirstomosios kredito
funkcijos ypatybes: apima tik laikinai laisvas léSas (paskirstymas per kredita apima placias
galimybes, nes jis praktiSkai apima visy visuomeniniy ukiy laikinai laisvas léSas; 1éSy
paskirstymas per kreditg potencialiai perauga j paskirstymus per biudzeting sfera; kreditas yra
labiau prieinamas bei pasizymi operatyvumu); patenkina tik laikinus poreikius, nes kreditas
suteikiamas tik apibréztam laiko tarpui; kreditas jtakoja ne tik to laikotarpio BNP, bet ir gamybos
priemoniy, sukurty pastaruoju laikotarpiu, verte; gali biiti paskirstomos ne tik piniginés léSos, bet
ir prekés; kreditas jgyja gamybinj charakterj, nes jis jsijungia j skolininko veiklos rata — kreditas
turi biiti panaudojamas kuo efektyviau; paskirstymas gali biiti skirtingo laipsnio, nes gali vykti
tarp skirtingy teritorijy.

- Pakeiciamgjg — reiSkia, kad apyvartoje esantys grynieji pinigai pakeic¢iami kreditiniais
pinigais, o atsiskaitymuose tarp jmoniy grynieji pinigai pakeifiami, darant atitinkamus jrasus
saskaitose, esanciose bankuose. Keic¢iant grynuosius pinigus kreditinémis operacijomis sumazéja
cirkuliacijos kastai ir spart¢ja apyvartinio kapitalo apyvartumas.

Kai kurie autoriai i$skiria ir kontroline funkcijq — kontroliuoja kredito jstaigos arba verslo

subjekty, suteikian¢iy komercinj kreditg, veiklg; ji padeda uZztikrinti kredito grazinima laiku
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(Aleknevigien¢, 2005). Sia funkcija atlieka bankai, nors, zinoma, kreditorius vykdo kontrole, nes
jis yra suinteresuotas kredito grazinimu.

Daznai yra iSskiriama ir piniginé (emisiné) funkcija, kuri yra susijusi su pinigy isleidimu j
apyvartg (Matten, 1996). Kredito atveju emisija sutapatinama su kredity suteikimu. Taciau
kredita ir pinigus kaip atskirus ekonominius vienetus. Ekonomingje literatiroje dar gali biti
iSskirtos ir tokios funkcijos: 1éSy akumuliacijos tarp jmoniy ir gyventojy; pinigy apyvartos
reguliavimo; paliikany nustatymo ir kt.
su jmoniy, organizacijy ir gyventojy laikinai laisvy pinigy kaupimu ir tiksliniu jy teikimu,
apmokéjimo ir grazintinumo pagrindais. Kredito santykiuose dalyvauja laisvy finansiniy istekliy
savininkai, bankai ir kitos kredito jstaigos bei kredito gavéjai. Kreditas atlieka tokias funkcijas:

paskirstomaja, pakei¢iamaja, kontroling ir piniging.

1.2.2. Kredito rusys bei principai
Kredity rusys priklauso nuo klasifikavimo kriterijy: susitarimo biido, apdraudimo bido,
kredity terminy, paltikany riisiy, gavéjo ir skolinimosi tikslo, kredito susidarymo vietos. Kredito

formos apibréZtos 1 paveiksle.

KREDITAS
Pagal susitarimo Pagal kredity Pagal palitkany Pagal skolinimosi Pagal susidarymo
biidg terminus rusis tikslg vietq
Prekiné forma: Iki pareikalavimo - fiksuoty paliikany; - valstybinis; - vidaus;
- komercinis kreditas; Terminuoti: - kintamy paltukany; - imoniy ir - uzsienio.
- lizingas. - trumpalaikiai; - paprastyjy palikany; organizacijuy;
Piniginé forma: - vidutinés - sudétingy palukany. - gyventojy;
- tiesioginis kreditas; trukmes; - tarpbankinis.
- overdraftas; - ilgalaikiai.
- kreditiné linija;
- kredito kortelés;
- vekseliai; obligacijos;
- faktoringas, forfeitingas.

1 pav. Kredito rasys

Saltinis: sudaryta darbo autoriy pagal AlekneviGiené V. (2005). Finansai ir kreditas. Vilnius: Enciklopedija

Kitoje literatiiroje skiriamos kitokios kredity riiSys (zr. 1 prieda).

Kreditavimas remiasi tam tikra metodologija, kurios vienas i§ elementy yra principai. Jy

turi buti laikomasi vykdant bet kurig kredito rinkos operacija (Jurgutis, 1996; Obi, 1998):
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Tikslinio pobiidzio principas reikalauja, kad kreditai bty iSduoti sutartyje apibréztam
tikslui. Kreditorius, atsizvelgdamas j kredituojamo objekto rizika, nustato tam tikrg
palikany norma. Jei iSduodama ilgalaiké banko paskola vienam investicijy projektui
finansuoti, tai ji negali buti panaudota kitam investicijy projektui finansuoti. Jei
trumpalaiké banko paskola iSduodama Zzaliavoms pirkti, ji negali biiti naudojama
darbo uzmokesciui mokéti ir pan.

Terminuotumo principas reikalauja, kad kreditai buty iS§duodami tam tikram laikui.
Kredito sandoriuose pinigy sumos, nepriklausomai nuo jy kilmés ir paskirties, biitinai
siejamos su tam tikrais laiko momentais arba intervalais. Sio principo svarba lemia
kreditavimo pobudis, nes jvairiais laiko momentais gauty ir iSleisty pinigy dabartiné
verté nevienoda.

Grgzintinumo principas reikalauja, kad suteiktas kreditas biity grazintas kreditoriaus
numatytais terminais arba jam pareikalavus. Uz laiku nesumokétas paliikanas imami
sutartyje numatyto dydzio delspinigiai. Laiku negrazinus paskolos, nuo termino
pasibaigimo dienos skaiCiuojamos sutartyje numatytos padidintos paliikanos ir
delspinigiai.

Apmokéjimo principas reikalauja, kad uz komercinj pasitikéjimg skolinant pinigus
arba parduodant prekes ir paslaugas skolon reikia atlyginti. Prekes arba pinigus
galima paskolinti nereikalaujant uz tai palikany arba kitokio atlygio. Tokia tkiné
operacija kreditiniy santykiy nesukuria, todél jos vadinti kreditu negalima.
Apdraudimo principas reikalauja uztikrinti, kad kreditorius galéty apginti savo
turtinius interesus, jei skolininkas nevykdys prisiimty jsipareigojimy. Apdraudimas
yra aktualus nestabilioje ekonomingje sistemoje, kredituojant nepatikimus klientus ar

rizikingus projektus, taip pat teikiant ilgalaikius kreditus.

Taigi, ekonomikos ir finansy mokslingje literattiroje kreditai skirstomi pagal tam tikrus

klasifikavimo kriterijus: susitarimo budg, apdraudimo biida, kredity terminus, paliikany rusis,

gavejo ir skolinimosi tikslg, kredito susidarymo vietg. Kreditavimas remiasi tokiais principais:

tikslinio pobtidzio, terminuotumo, graZintinumo, apmokéjimo ir apdraudimo.

1.2.3. Kredito sistemos samprata ir likvidumo, pelningumo, saugumo principy taikymas

bankinéje veikloje

Kredity sistema — komerciniy, finansiniy operacijy, procediiry ir kredity valdymo

visuma, teikianti kredito jstaigy valdytojams vertingg informacijg pertvarkant kreditinj portfel; ir

administruojant kredity teikimo tvarka (Rukuiziené, 1998, p. 323).
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Kredito sistema — ekonominiy piniginiy santykiy, susijusiy su jmoniy, organizacijy ir
gyventojy laikinai laisvyjy pinigy kaupimu ir tiksliniu jy teikimu apmokéjimo ir grazintumo
pagrindais, jvairiy formy ir metody visuma (Alekneviciené, 2005). Kredito sistemoje dalyvauja
gyventojai, jmonges bei organizacijos, valstyb¢ ir kredito jstaigos (bankai, kredito unijos, kredito
kooperatyvai ir pan.) Kredito sistemos veikimo principas pateiktas 2 paveiksle. Kredito sistemoje
susiformuoja santykiai tarp: paciy gyventojy; gyventojy ir jmoniy bei organizacijy; gyventojy ir
kredito jstaigy; gyventojy ir valstybés; paciy imoniy bei organizacijy; imoniy bei organizacijy ir
kredito jstaigy; jmoniy bei organizacijy ir valstybés; paciy kredito jstaigy; kredito jstaigy ir
valstybés. Kredito sistema veikia per kredito rinka, t.y. susidarius jos dalyviy kreditiniams

santykiams.
Gyventojai |, | Gyventojai Valstybinis kreditas
7'y : 7'y x
[}
v |
_ . . T
Namy iikio kreditas > Valstybé
> v o
d Kredito jstaigos
A
Centrinis bankas |« Komerciniai bankai |[€® Kitos kredito jstaigos
I - I
|
.v. -
Tarpbankinis kreditas
A 4 \ 4
Imoneés, R Imoneés,
organizacijos | organizacijos
|

v
Imoniy, organizacijy kreditas

2 pav. Kredito sistemos veikimas
Saltinis: Aleknevigiené V. (2005). Finansai ir kreditas. Vilnius: Enciklopedija

Pagrindinis racionalios kreditavimo politikos principas yra depozitinés veiklos ir
kreditavimo proceso harmoningumas, t.y. kredito grazinimo terminy fiksavimas ir derinimas,
atsizvelgiant | fakting depoziting baze. Indéliy (depozity) formy jvairové suteikia galimybe
kredito institucijai naudotis turimais finansiniais iStekliais konkreciu laikotarpiu. Trumpalaikiai
depozitai — terminuoti indéliai, einamosios saskaitos, darbo uzmokesé¢io sgskaitos, - gali tapti
kreditinés rizikos priezastimis, kai kreditavimui neracionaliai naudojami trumpalaikiai depozitai
arba masiskai sumaz¢ja depozitiné bazé (sutrinka atsiskaitymai su klientais) dél iSorinés aplinkos
veiksniy poveikio. Todél patikimiau kreditinj portfel; formuoti ir i§ vidutinés trukmés bei

ilgalaikiy depozity — taupomuyjy saskaity, vekseliy, obligacijy (Condrau, 1995).
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Aktyvai (turtas) BALANSAS Pasyvai (jsiskolinimai,

nuosavybé)
EINAMIEJI Truﬂgg‘i'gik'a' « T};ﬂg;}';'ﬁ' TERMINUOTI
KREDITAI INDELIAI
Vidutinés trukmés

jsiskolinimai TAUPOMIEJI
TERMINUOTI Vidutinés trukmeés < INDELIAI
KREDITAI kreditai

< llgalaikiai

IPOTEKINIAI —————— isiskolinimai OBLIGACIJOS,
KREDITAI Ilgalalklal kreditai < VEKSELIAI

3 pav. Banko likvidumo schema
Saltinis: RukuiZiené¢ R. (1998). Kreditinio portfelio struktiira standartingje kredity sistemoje. Vilnius.

Depozitinés veiklos ir kreditavimo terminy pusiausvyros suderinimas bei uztikrinimas
yra bankininkystés s¢kmés veiksnys (zr. 3 paveikslg).

Taigi, komercinio banko veiklos sékmés garantas yra tinkamai suformuoti strategija ir
pasirtpinti paskoly portfeliu. Pagal Tarailg (2001) komercinio banko strategija turi suderinti tris
pagrindinius principus: pelningumgq, likvidumgqg, saugumg, sickiant efektyvinti banko veiklg
(Kunyes, Ilerepcon, baekyer, 2001).

Visy $iy trijy principy pasiekti tuo paciu metu nejmanoma, todél susidaro konfliktiné
situacija, kurioje komerciniai bankai turi tiksliai apibrézti, kuriam vienam i§ $iy principy
atiduoda pirmenybe, nes nuo Sio pasirinkimo priklauso banky veiklos rezultatai (Macerinskiené,
Ivaskeviciate, 2000, p. 42). Siekdamas trijy pagrindiniy principy, komercinis bankas turi priimti
priestaringus sprendimus (Lileikiené, Martinkien¢, 2004, p. 118):

e norédamas pasiekti auksta pelningumo lygj, bankas privalo maksimizuoti ilgalaikiy

paskoly kiekj (rezultatas - aukStesnés paltikanos);

e norédamas palaikyti reikiamg likviduma, bankas privalo optimizuoti trumpalaikiy

paskoly kiekj;

e norédamas uztikrinti sauguma, bankas privalo biti selektyvus, rinkdamasis klientus.
vykdyti savo mokestinius jsipareigojimus bei galimybé turimus iSteklius paversti grynais
pinigais ir véliau juos panaudoti mokestinimas jsipareigojimams vykdyti. IvaSkevicius, Sakalas
(1997), teigia, kad likvidumo sgvoka reiSkia komercinio banko gebéjimg turimas finansines ir

materialines vertybes paversti piniginémis léSomis, dazniausiai grynaisiais pinigais, ir tais
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pinigais padengti jsiskolinimus. Likvidumo matai, rodantys potencialy banky skolinimosi
pajéguma:

e nuosavo kapitalo ir aktyvy santykis;

e rizikos aktyvy ir bendryjy aktyvy santykis;

e paskoly netekimo ir grynyjy paskoly lygis;

e pagrindiniy depozity ir bendrojo turto dydzio santykis;

e nepastoviy (jsigyty) pasyvy ir likvidziy aktyvy santykis;

e ind¢liy struktura.

Dazniausiai pagrindinis komercinio banko formavimo uzdavinys — ilaikyti pusiausvyra,
sprendziant ,,pelningumo-likvidumo® dilemg (Lileikien¢, Martinkien¢, 2005, p. 120).
Pelningumas — komercinio banko veikla, kuri turi sukurti bankui pelng. Komerciniy banky
veiklos pelningumo valdymas numato jy pajamy ir iSlaidy, pritraukty léSy, sanaudy ir
kreditavimo bei investicijy pajamy, finansinio rezultato stabilumo laidavimo, nuostoliy rizikos
kontrolg (Lileikiené, Martinkiené, 2004, p. 120).

Taigi, komercinis bankas, norédamas iSvengti pavojaus, siekia laikytis pelningumo,
likvidumo ir saugumo principy suderinamumo savo veikloje, kuri vadinama auksine

bankininkystés taisykle — harmonijos arba konkordancijos siekimo.

1.2.4. Kreditavimo politikos teorinis jvertinimas

Pagal banko finansiniy ataskaity (saskaity balansy lentelés, pelno (nuostoliy) ataskaitos,
grynyjy pinigy srauty ataskaitos) rodiklius nustatomas kreditinio portfelio turinys ir kokybeé.
Saskaity balansy lentelé pateikia banko finansinés padéties informacija (turtas=skolinta
nuosavybé-+savininky nuosavybé), t.y. turimo turto dydj bei struktiirg ir skolas bei nuosavybe
ataskaitiniu laikotarpiu, arba mokumo pagrindimg. Pelno (nuostoliy) ataskaita leidZia patikrinti
pajamy ir i$laidy santykj (pelnas=metinés pajamos-laikotarpio islaidos) ataskaitiniu laikotarpiu
padidéjimo metodu. Kai uz suteiktas paslaugas néra atsiskaityta, o kitais atvejais, ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje daromos ataskaity jrasy korektiiros (Sizer, 1989):

e pridedamos iSlaidos, susijusios su ilgalaikio turto nusidévéjimu ir nematerialaus
turto amortizacija;
e pridedama probleminiy (negrazintiny) kredity suma;
e pridedamos pajamos, gautos padidéjus palikany normai;
e atimamos pajamos, atidedamos vélesniam laikotarpiui;
e pridedamos islaidos, kurios buvo padarytos, bet nebuvo apskaitytos.
Pelno (nuostoliy) ataskaitos duomenys yra faktiniai finansiniai rodikliai: grynieji pinigai,

debitoriniai jsiskolinimai, atsargos (apskaitytos LIFO ir FIFO metodu) ir nuosavybé. Taciau tyra
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daug finansiniy veiksniy, kurie néra rodomi balanse kaip oficialiis duomenys, skirti akcininkams,
kreditoriams, mokesciy inspekcijai ir pan. Tuomet bankai veda nebalansing apskaita, kurioje
fiksuojama reikalinga analizei informacija (Kolb, Rodriquez, 1995):

e nenumatytos skolos ir neinventorizuoti probleminiai kreditai;

e nesenai sudarytos trumpalaikés kreditinés sutartys;

e Dbanky tarpusavio susitarimai dél tiesioginio kreditavimo;

e neiSspresti civiliniai ieSkiniai;

¢ rinkos sglygoti poky¢iai;

¢ naujy finansiniy paslaugy jvedimas;

e apskaitos vedimo reorganizavimas.

Banky finansiné analiz¢ parodo finansavimo ir kredity valdymo politikos racionaluma,
todél gali buti jgyvendinama etapais (Rukuizeiné, 2008, 235-236 p.):

1 etapas. Finansiniy koeficienty taikymas ir tarpusavio analizé. SkaiCiuojami tokie
balanso ataskaitos koeficientai: likvidumas (nurodo grynyjy pinigy srautus ir banko mokumo
laipsnj), finansinis svertas (nurodo finansinés rizikos laipsnj). Skai¢iuojami pelno (nuostoliy)
ataskaitos koeficientai: atsiskaitymo koeficientas iSreiskia kredito dengimo pobud; ir rodo, ar
kredito gavéjas gali paimti papildoma kreditg (pratesti ar kitaip koreguoti sutartj); veiklos
koeficientai nustato, kaip efektyviai bankas naudoja savo turta: debitoriniy saskaity apyvartumo,
atsargy apyvartumo reikSmes; pelningumo koeficientai parodo kredito gavéjo veiklos
efektyvuma: eksploatacinés (tikinés veiklos) koeficiento; pelno, gauto i§ investicijy (ROI)
rodiklio ir pelno, gauto i§ banko nuosavybés (ROE) rodiklio reikSmeés.

2 etapas. Pinigy srauty analizé ir suderinamumas. Pinigy srauty analizé parodo, kokiu
budu formuojamos pajamos ir islaidos kredituojant, investuojant ar vykdant komercines
finansines operacijas. Pinigy srauty ataskaitose nurodomos grynyjy pinigy srauty atsiradimo
priezastys, Saltiniai ir terminai, leidZian¢ios nustatyti teikiamy kredity tvarka ir salygas bei
nustatyti, ar bankui tikslinga didinti depoziting baz¢ (likvidumo salygos uztikrinimas). Grynyjy
pinigy srauty Saltiniai ir jy panaudojimas pateikiamas 3 lentel¢je.

3 etapas. Komercinés finansinés veiklos aplinkos jvertinimas. Svarbu, kad banko
padaliniy veikla buty tarpusavyje suderinta ir kontrolés funkcijos apimty visuma, bet ne atskirus
skyrius ir padalinius. PavyzdZiui, jei finansy maklerio skyriaus veikla neatitinka banko kredity
valdymo politikos, iSkyla grésmé banko kreditinés sistemos veikimui. ISeikvoti ,,plaukiojantys
finansiniai iStekliai“ gali paralyzuoti kredity iSdavimo bei depozity grazinimo tvarka, o tai
reiSkia, kad bankas tampa nemokiu. Todél svarbu fiksuoti ir kaupti specifing informacija apie

kredito gavéjus: nuosavybés forma, verslo Sakg ir verslo riisis, valdymo struktiirg, veiklos

22



infrastrukttirg (tiekimas, transportavimas, kontraktai), rinkos segmento ypatumus, konkurencijos
lygi ir potencialig konkurencija, silpnasias ir stiprigsias verslo puses.
3 lentelé

Grynuyjy pinigy srauty Saltiniai ir jy panaudojimas

PINIGU GAVIMAS | | PINIGU ISLEIDIMAS

1. ISaugg kreditoriniai jsiskolinimai 1. Sumazgje kreditoriniai
2. Sumazgje debitoriniai Finansiné komerciné jsiskolinimai

isiskolinimai veikla 2. [Sauge debitoriniai jsiskolinimai.
3. Finansiné komerciné veikla 3. Finansiné komerciné veikla
Nuosavybés pardavimas <«— Investicijos —| Nuosavybés pirkimas

1. ISaugusios skolos 1. Skoly grazinimas
2. Padidéjes banko (skolintas ar :> Kreditavimas <:

nuosavas) kapitalas 2. Dividendy i§mokéjimas

Saltinis: sudaryta darbo autoriy pagal RukuiZiené¢ R. (1998). Kreditinio portfelio struktiira standartingje kredity
sistemoje (teoriniai aspektai) // Ekonomika ir vadyba-98. Vilnius.

Sékmingo kreditavimo prielaidos yra kokybiSkai sudaryta depozitinés finansinés jstaigos
veiklos finansinés analizés schema ir analizés rodikliy jvertinimas. Tuomet komercinio banko
kreditinés politikos pagrindiniai ramsciai: kreditavimo salygos ir tvarka, apyvartiniy fondy
(likvidziy aktyvy) poreikiy nustatymas, kreditines rizikos jvertinimas (Sizer, 1989).

Kredity teikimo tvarka reikalauja ir papildomy salygy ir specifiniy apsaugos priemoniy
siekiant iSvengti probleminiy kredity atsiradimo, tod¢l taikoma hipotekiniy kredity ir garantijy
(uzstato) sistema. Komerciniam bankui svarbu, koks yra kredito gavéjo teikiamo uZstato
garantinis pavidalas: prekés ir atsargos, terminuotos ar debitorinés saskaitos, registruotas
uzstatas, uzstato jkeitimo sutartis, nekilnojamas turtas, vertybiniai popieriai (akcijos, skolos
vertybiniai popieriai, vekseliai), materialus ir nematerialus turtas (Illupunckas, 1995).

Kartais gaunant kredita pasinaudojama ir garantija kaip uZzstatu, t.y. kai treCia Salis
(fizinis ar juridinis asmuo) arba laiduotojas jsipareigoja bankui vykdyti visas kreditinés sutarties
salygas, kurias privaléty vykdyti pagrindiné kreditinés sutarties Salis, taciau dél nemokumo ar
kity priezasCiy to nedaro. Tuomet komercinis bankas turi jsitikinti laiduotojo moraliniu ir
finansiniu patikimumu, pasirasyti oficialy laidavimo rasta (Kolb, Rodriquez, 1995).

Kredity jkainojimas yra vienas 1§ banko efektyvios kreditinés sistemos palaikymo
priemoniy, kai teikiamo kredito dydis jvertinamas sumuojant susigragzZinimo kaing,
administracines iSlaidas, kredity nuostoliy rezervui skirta procentg ir pelng. Tokia formulé gali
biiti naudojama jkainoti komercinius, dalinius ir hipotekinius kreditus. Kredity jkainojimui
taikomi banko fondy kainos (vertés) paskaic¢iavimo metodai (Xendeprt, 1996):

1) vidutiné fondy kaina, kai vidutiniSkos visy banko fondy palikany kainos,
apskaiciuojamos pagal svertinj vidurki, rodo apytikri skai¢iy tos paliikany normos, kurig galima

nustatyti duodant naujg kredita;

23




2) fondy kainos ir padidéjusio turto koeficientas — tai banko palikany isSlaidy sumos ir
vidutiniSkai padidéjusio turto santykis per ataskaitinj laikotarpj;

3) ribin¢ fondy kaina — tai 180 dieny vidutiné¢ einamyjy depozity kaina, kuri teikia
mokestiniy lengvaty bankui, ir traktuojama kaip banko iSlaidos gaunant papildomy finansiniy
iStekliy kreditavimui;

4) alternatyvioji fondy kaina — tai i§ anksto Zinoma nepanaudoty riboty alternatyviy
fondy kaina (valstybés vertybiniy popieriy kaina), kuriy panaudojimas reiSkia naujy fondy
Isigijima;

5) i8augusiy fondy kaina — tai pries ir po kredity teikimo padidéjusi kaina.

Reziumuojant galima teigti, kad kreditinio portfelio struktiira ir efektyvus kreditavimo
valdymas rodo savalaikj probleminiy kredity jvertinima bei galimybes jy iSvengti. Tinkama
banko komercinés finansinés veiklos ir kreditavimo sistemos analizé rodo, kaip racionaliai

valdyti kredity teikimo tvarkg iSvengiant didesniy kreditinés rizikos pasekmiy.

1.3. Paliikany ir kredity apdraudimo priemonés

Palitkanos yra apibiidinamos kaip pinigy skolinimo kaina arba kaip mokestis uz sutikima
atidéti vartojima. Palitkany norma — pinigy skolinimo kaina, iSreikSta metiniy paliikany ir
pradinés skolos santykiy procentais (Alekneviciene, 2005). Palikany norma, uz kurig galima
pasiskolinti tam tikra pinigy suma, priklauso nuo jvairiy veiksniy, kuriuos galima suskirstyti |
kredito sutarties salygy ir makroekonominius (Zr. 4 paveiksla).

Kreditiniy iStekliy pasiila ir paklausa yra lemiantis paltikany normos veiksnys,
besiformuojantis kredito rinkoje. Didéjant pasiiilai, palukany normos mazes, ir atvirk§ciai. Kuo
mazesne paliikany norma kredito jstaigos pritrauks kredito iSteklius, tuo mazesne galés juos ir
perskolinti. Kreditoriai, norédami dirbti pelningai, palikany normg visada privalo laikyti
aukStesne negu infliacijos dydis. Klientas moka nominaligja palikany norma, o realioji palikany
norma gaunama i§ nominaliosios paliikany normos atémus infliacijos dydj procentais. Kai
infliacijos tempai itin spartiis, realioji palikany norma apskai¢iuojama pagal formuleg:

_1+pn_
pr_1+f

¢ia: pr — realioji palikany norma; p, — nominalioji paliikany norma; f — infliacijos dydis.
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Kreditiniy iStekliy pasitla ir Infliacii Centrinio banko vykdomos
paklausa hiliacija pinigy politikos priemonés

1

Makroekonominiai veiksniai
Palukany norma
A 4
Kredito sutarties salygy veiksniai
1
Paliikany Kredito Kredito Kredito :(r;gggo
rasys suma rizika terminas graz

budas

Kredituojamo ' Kredito gavéjo Ikei¢iamo turto
objekto rizika | patikimumas likvidavimas

4 pav. Paluikanuy normai jtaka darantys veiksniai
Saltinis: Alekneviciené V. (2005). Finansai ir kreditas. Vilnius: Enciklopedija

Paliikany riiSys, lemiancios paliikany norma, klasifikuojamos pagal tam tikrus poZymius
(Kamienas, Valvonis, 2004):

1. Bazinés sumos apskaiciavimo biidg, pagal kurj paltikanos skirstomos ] paprastasias
(skaiCiuojamas nuo kredito sumos) ir sudétines (skai¢iuojamas nuo kredito sumos ir paliikany,
priskaiCiuoty ankstesniais laikotarpiais — kapitalizuotos sumos). Paprastosios paliikanos
A*D*i
M *100

suma; D — dieny, uz kurias skai¢iuojamos paliikanos, skaiCius; 1 — metin¢ paliikany norma; M —

apskaiciuojamos pagal formule: P, = ¢ia Pp — paprastyjy paliikany suma; A — kredito

metinis dieny skai¢ius. Sudétinés paliikanos apskai¢iuojamos pagal formule Ps = A(1+i)" — A, ¢ia
Ps — sudétiniy palikany suma; A — kredito suma; n — palikany skaic¢iavimo laikotarpis; i —
paliikany norma paliikany skai¢iavimo laikotarpiui.

2. Apskaiciavimo laikotarpj, pagal kurj paliikanos skirstomos ] diskretines (skai¢iuojamos
uz fiksuotus vienodus laiko intervalus; €ia laikas naudojamas kaip nutriikstamas kintamasis) ir
tolydines (skai¢iuojamos uz nenutritkstamus tolydZzius laiko intervalus).

3. Infliacijos atspindéjimg, pagal kur] paliikanos skirstomos j nominaligsias ir realigsias.
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4. Apskaiciavimui naudojamq laiko baze, pagal kurig palikanos skirstomos ] tiksligsias ir
apytikres.

Egzistuoja kitaip klasifikuojami paliilkany apskaic¢iavimo variantai (Rutkauskas, 1998):

1. Tiksliosios palitkanos, esant tiksliam paskolos dieny skaiciui. Tai tiksliausias apskaitos
bidas; skai¢iuojant pusmeéio paliikanas, terminas prilyginamas 182 dienoms. Sis bidas
taikomas daugelyje centriniy ir dideliy komerciniy banky Didziojoje Britanijoje.

2. Paprastosios palitkanos, esant tiksliam paskolos dieny skaiciui. Sis apskaitos bidas,
kartais vadinamas bankiniu, labiausiai paplites Prancizijos komerciniy banky veikloje. Jo
rezultatai paprastai biina didesni, nei skaiciuojant tiksliuoju paltikany budu. Lietuvos bankai
pagal paskoly suteikimo ir palikany uz jas skaic¢iavimo taisykles taiko §j palukany skai¢iavimo
buda.

3. Paprastosios palitkanos, esant apytikriam paskolos dieny skaiciui. Sis budas
taikytinas, kai nereikia didelio tikslumo, pvz. i§ dalies dengiant kredita (dazniausiai naudojamas
Vokietijoje).

Patikimiems klientams kreditoriai gali pasiiilyti mazesnes palikany normas. Maziau
rizikingi objektai taip pat kredituojami su mazesne paltikany norma ir atvirksciai. Kuo didesnis
ikei¢iamo turto likvidumas, tuo mazesnés paliikany normos gali tikétis skolininkas. Paltikany
norma priklauso nuo: kredito sumos (paprastai bankai taiko didesnes paliikany normas maZesnés
apimties kreditams, kitiems veiksniams esant vienodiems, ir atvirkS¢iai) ir kredity terminy
(paprastai trumpalaikiai kreditai pigesni nei ilgalaikiai, nes ilgainiui didéja rizika ir kredito
davéjai nori uzsitikrinti didesnj pelninguma).

Palikanos mokamos nuo negrazintos kredito dalies. Priklausomai nuo kredito grgzZinimo
biido skiriasi palikany suma, o kartu ir vidiné palikany norma. Galimi §ie kredito grazinimo
bidai (Pukeliene, Vidauskaité, 2002):

e vienkartinio jnaSo — visa kredito suma grazinama pasibaigus kredito terminui, jo
gavéjas per sutarties laika moka kreditoriui fiksuotais laiko intervalais vienoda
palikany suma;

e vienodo dydzio jnasy (linijinis) — paliikanos mokamos nuo negrazintos kredito dalies,
todél artéjant grazinimo terminui, palikany ir bendry imoky suma maz¢ja;

e skirtingy dydzio (periodiniy) jnasy — dalis kredito skirtingomis sumomis fiksuotais
laiko intervalais grazinama per visg sutarties galiojimo laikotarpj;

e amortizacinis (pastovusis anuitetas) — fiksuotais laiko intervalais mokamos vienodos
jmokos, kurias sudaro grazintino kredito ir mokétiny paliikany suma; ilgainiui
mokeétina paliikany suma mazé¢ja, o jnasai kredito sumai padengti didéja.

Kredito kaina — visy patiriamy iSlaidy kreditui gauti santykis su kredito suma

(Alekneviciené, 2005). 4 lenteléje pateikiami kredity kainos elementai pagal rasis.
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4 lentelé

Kredity rasys ir ju kainos elementai

Kredity risys

Kredity kainos elementai

Tiesioginé banko paskola

Paliikany islaidos; paskolos jforminimo iSlaidos; paskolos apdraudimo
iSlaidos

Krediting linija,
overdraftas

Paliikany iSlaidos; paskolos jforminimo i$laidos; paskolos apdraudimo
iSlaidos; jsipareigojimo mokestis nuo maksimalios kredito linijos ar
overdrafto sumos

Kredito kortelé

Paliikany islaidos; kortelés isdavimo ir pakeitimo mokeséiai; grynyjy pinigy
i8$émimo bankuose ar bankomatuose mokestis

Obligacijos

Paliikany i$laidos; emisijos ir pardavimo i§laidos

Vekseliai

Skirtumas tarp nominalios ir diskontuotos vekselio vertés; emisijos ir
pardavimo i§laidos

Taupymo lakstai

Paliikany iSlaidos; skirtumas tarp nominalios ir diskontuotos taupymo laksto
vertés; emisijos ir pardavimo islaidos

Komercinis kreditas

Paliikany iSlaidos

Faktoringas, forfeitingas

Paliikany islaidos; administravimo mokestis; faktoringo ar forfeitingo limito
mokestis

Lizingas

Paliikany islaidos; administravimo mokestis; nuomojamo objekto draudimo
iSlaidos

Saltinis: Aleknevigiené V. (2005). Finansai ir kreditas. Vilnius: Enciklopedija

Kredito apdraudimo principas jgyvendinamas, naudojant jvairias kreditoriy turtiniy
interesy uztikrinimo priemones. Pagrindinés kredito apdraudimo priemonés yra S§ios:
nekilnojamo turto hipoteka; kilnojamo turto hipoteka; garantija; laidavimas; draudimas.

Hipoteka — tai esamo arba biisimo skolinio jsipareigojimo jvykdyma apsaugantis turto
ikeitimas, kai jkeisto turto savininkui palieka nuosavybés teisé. Jei su¢jus nustatytam laikotarpiui
skola hipotekos kreditoriui negrazinama, jis turi teis¢ reikalauti, kad jkeistas turtas bty
parduodamas 18§ varzytiniy ir 1§ gauty pinigy biity atlyginta jam priklausanti suma.

Laidavimu trecioji Salis (fizinis arba juridinis asmuo) jsipareigoja jvykdyti paskolos
grazinimo ir su tuo susijusias prievoles bankui i§ karto po to, kai skolininkas, uz kurj laiduojama,
laiku nejvykdo paskolos sutartyje numatyty jsipareigojimy. Tai reiSkia, kad laiduotojo
atsakomybé yra solidari kartu su skolininku. Jei laiku negrgzinama laidavimu apdrausta paskola
arba nemokamos paliikanos, bankas per sutartyje numatytg laikotarpj nuo tos dienos, kurig turéjo
biiti grazinama paskola arba sumokétos paliikanos, pareiskia ieSkinj teisme. Laidavimo
galiojimas pasibaigia per sutartyje numatyta laikotarp] nuo tos dienos, kurig sueina prievolés
Ivykdymo terminas, jeigu kreditorius nepareiskia per §j terming laiduotojui ieSkinio.

Kredito draudimas — kredito grazinimo ir su juo susijusiy jsipareigojimy vykdymo
uztikrinimo budas, kai skolininkas gautg kredita apdraudzia draudimo bendrovéje kreditoriaus
naudai. Drausti kreditg tikslinga tada, kai yra didelé rizika, kad nebus vykdomi jsipareigojimai
kreditoriui. Si apdraudimo priemoné leidZia pasidalyti rizika tarp kreditoriaus ir draudimo
imongs.

Reziumuojant reikia pazymeéti, kad palikanos yra klasifikuojamos pagal (bazinés sumos
apskai¢iavimo bidg, apskaiCiavimo laikotarpj, infliacijos

atspindéjima, apskaiciavimui
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naudojamg laiko bazg). Priklausomai nuo kredito grazinimo biido skiriasi paliikany suma, o kartu
ir vidin¢ paltikany norma. Kredito kaina yra visy patiriamy islaidy kreditui gauti santykis su

kredito suma, kredito kainos priklauso nuo kredito rusies.

1.4. Kredito rizikos samprata ir jos valdymas

Konkurencija ne tik skatina finansy sektoriaus pazanga, bet ir ver¢ia bankus prisiimti
didesn¢ rizika, kartais net keldama grésme¢ finansiniam stabilumui. Sisteminis banky riziky
valdymo poziiiris atskleidzia bankininkystés, kaip rizikos valdymo verslo, reikSme (Pukeliene,
Vidauskaite, 2002, p. 168).

Ekonomine prasme komercinis bankas zlunga tuomet, kai jo turtas yra mazesnis uz
isipareigojimus bei prisiimtg rizika. Paprastai tokiu atveju dar pries banko zlugimo pirmuosius
pozymius i§ jo atimama licencija teikti paslaugas (Lietuvoje kontroliuoja Vertybiniy popieriy
komisija). Taigi, kiekvienas komercinis bankas privalo stebéti, kad jo prisiimama rizika ir su ja
susije jsipareigojimai nevirSyty turimo kapitalo.

Banko veikla susiduria su tam tikra rizika, be to, jvairios rizikos riiSys taipogi susijusios
tarpusavyje, taigi, su kreditavimu susijusi rizika gali bati biidinga ir kitoms banko atlickamoms
operacijoms, pavyzdziui, nepalankus valiutos kurso pasikeitimas aktualus ir atliekant operacijas
su vertybiniais popieriais, skolininko jsipareigojimy nevykdymas — investuojant j obligacijas, o
darbuotojy klaidos gali turéti neigiamy pasekmiy bet kurioje banko veiklos srityje. 3 priede bus
pateikta komercinio banko patiriamos rizikos klasifikacija pagal rizikos klases. Zinant
pagrindines atliekamas finansy jstaigos operacijas, galima iSskirti pagrindines rizikos risis
biidingas komerciniam bankui — iSvardinty 2 priede rizikos ra$iy apibiidinimai jvairiuose
literatiiros Saltiniuose pateikiami 5 lenteléje.

Pagrindinis banko rizikos padengimo Saltinis yra jo kapitalas. Rizikos jveikimo arba

mazinimo metodus banke apima (Vaskelaitis, 2003):

. rizikos draudimas arba uZzstato naudojimas;

o rizikos i§skyrimas;

. rizikos iSsklaidymas;

o rizikos apribojimas, taikant tam tikrus normatyvus.
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5 lentelé

Pagrindinés rizikos rusys finansinéms jstaigoms

Apibiidinimas

Kredito rizika

Rizika, kai banko skolininkas ar sandorio Salis nejvykdo savo jsipareigojimy taip, kaip
sutarta (BCBS, 2000)

Rizika, kai skolininkas negrazins paskolos kaip numatyta pradingje paskolos sutartyje, o
galiausiai gali i§ viso nejvykdyti savo jsipareigojimy (Dictionary of Banking Terms, 2000)

Rizika dél sandorio Salies nesugebéjimo atsiskaityti sutartyje nustatyta tvarka (LRS, 2001)

Rizika, kai skolininko kreditingumo (kredito rizikos) pasikeitimas turés jtakos finansinés
jstaigos pozicijos vertei; jsipareigojimy nevykdymas, kai sandorio $alis nenori ar negali
ivykdyti sutartyje numatyty jsipareigojimy, yra krastutinis atvejis (Crouhy ir kt., 2001)

Esama ar buisima rizika pajamoms ir kapitalui dél skolininko nesugebéjimo jvykdyti savo
jsipareigojimy institucijai, kylan¢iy i§ bet kokios sutarties; ji apima koncentracijos,
likuting, turto pavertimo vertybiniais popieriais ir pervedimo rizika (CEBS, 2004)

Nezinomybé dél sandorio Salies gebéjimo jvykdyti savo jsipareigojimus (BCBS, 2004)

Galimybé patirti nuostolj, skolininkui arba kitai sandorio $aliai negalint arba nenorint
vykdyti isipareigojimy sutartyje numatytomis salygomis (Kamienas, Valvonis, 2004)

Tikimybé, kad rinkos kintamieji, pavyzdziui, palikany normos, valiuty kursai, nuosavybés
vertybiniy popieriy, birzos prekiy kainos ir kt., pasikeis taip, kad finansiné jstaiga dél
sudaryto sandorio patirs nuostoliy (LRS, 2001)

Rinkos rizika | Esama ar biisima rizika pajamoms ir kapitalui dél nepalankiy obligacijy, akcijy, birzos
prekiy kainy, uzsienio valiutos kurso poky¢iy jtakos (CEBS, 2004)
Rizika, kai poky¢ciai finansy rinkos kainose ir normose sumazins finansiniy jstaigy pozicijy
verte (Crouhy ir kt., 2001)
. Rizika, kai finansiné jstaiga, turinti grynaja atviraja pozicija uzsienio valiuta (tauriaisiais
Uzsienio . R .S Lo . . o .
- metalais), susidariusig dél prekybiniy operacijy uzsienio valiuta ir (ar) dél jo turto ir
valiutos kurso | . . " _ . S . N . e
rizika jsipareigojimy struktiiros, patirs nuostoliy dél tam tikros uzsienio valiutos keitimo kurso
arba kursy svyravimy (LRS, 2001)
Paliikany normy poky¢iai neigiama jtaka finansy jstaigy finansinei buklei (BCBS, 2004)
Palikany Esama ar busima rizika pajamoms ir kapitalui dél nepalankiy palikany normy pokyciy

normos rizika

jitakos (CEBS, 2004)

Rizika, kai finansiné jstaiga patirs nuostoliy dé¢l paltikany normy svyravimy (LRS, 2001)

Nuosavybés | Rizika, kai finansiné jstaiga patirs nuostoliy dél turimy vertybiniy popieriy kainy
VP kainos svyravimy (LRS, 2001)
rizika
.y : Rizika, kai finansiné jstaiga, besiver¢ianti birzos prekiy rinkoje, gali patirti nuostoliy dél
Birzos prekiy | .. . . L~ . e . . L
kainos rizika s1ut'prek1q at.V1r1.; pozicijy kglnq pokycm; birzos preké — produktas, kuriuo prekiaujama arba
galima prekiauti antrinéje rinkoje (LRS, 2001)
Operaciné Rizika patirti nuostoliy dél netinkamy arba nejgyvendinamy vidaus kontrolés procesuy,
rizika darbuotojy klaidy ir (ar) neteiséty veiksmy bei informaciniy sistemy veiklos sutrikimy dél

iSorés jvykiy jtakos; Siai rizikos riiiai taipogi priklauso informaciniy technologijy, teisiné
ir suderinamumo rizikos (LRS, 2001)

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Didziausia komerciniy banky rizika yra kredito rizika, nes paskoly portfelis paprastai

sudaro padig didZiausia banko aktyvy dalj. Siuolaikinéje mokslin¢je-metodinéje literatiiroje

kredito rizika suprantama dvejopai (Bessis, 1998; Kropas ir kt., 1998):

1) kaip skolininko nesugebé¢jimas vykdyti savo jsipareigojimy bankui pagal pradines

paskolos sutarties sglygas; 1 kredito rizikos struktiirg jeina skolininko paskelbimas

nemokiu;
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2) kaip tikimybé, kad sumazés tam tikros dalies aktyvy (iSduotos paskolos ir ilgalaikiai
isipareigojimai) verté ar tikimybé¢, kad gautos pajamos bus mazesnés nei laukiamos;
Siuo pozitriu kredito rizika suprantama kaip banko paskoly portfelio pelningumo
rizika.

Bessis (1998) kredito rizikg apibrézia nuostoliy kategorija, kurie gali atsirasti dél
skolininko nesugebé¢jimo vykdyti sutartiniy jsipareigojimy arba dé¢l skolininko kreditingumo
kokybés pabloge¢jimo. Rizikos ,kiekis* yra lygus skolininkui suteikto kredito sumai. Rizikos
,kokybe* sukelia tiek skolininko nesugebéjimo vykdyti sutartiniy jsipareigojimy tikimybeé, tiek
kredito uztikrinimo priemonés, kurios sumazinty nuostoliy apimtis, skolininko nemokumo
atveju. Taigi, komercinis bankas, netgi skolininko nemokumo atveju, gali tikétis atgauti dalj
skolininkui suteikty paskoly.

Nesugebé¢jimas vykdyti sutartiniy jsipareigojimy yra tikimybinis dydis, taip pat i§ anksto
néra zinomos apimtys, kurias bankui pavyks susigrazinti, jeigu skolininkas sustabdyty paskoly
grazinimg bei palikany mokéjima.

Kredito rizikos valdymas — procesas, kurio metu, atsizvelgiant j banko veiklos politikos
nuostatas, banko veiklos rizika yra planuojama, analizuojama, vertinama ir kontroliuojama,
siekiant banko tiksly (Kropas ir kt., 1998). Kredito rizikos valdymo tikslas — jvertinti galimy
nuostoliy atsiradimo tikimybe, numatyti jy dydj, pateikti informacijg jmonés vadovybei, siekiant
pagerinti susidariusig padét]. Pagrindiniai kredito rizikos prisiémimo arba neprisi€émimo
principai galéty biti Sie (Kropas ir kt., 1998):

- prisiimti tik tg kredito rizika, kuri yra iSmatuojama ir valdoma;

- valdyti konsoliduotg kredito rizika, vadovaujantis susijusiy asmeny principu.

Kredito rizikos valdymas apima sprendimy priémimo procesg tiek prie§S kredito
suteikima, tiek po jo, taip pat visg kontrolés ir ataskaity sudarymo procesa. Sprendimy priémimo
procesas prasideda nuo prasymo suteikti paskola jvertinimo iki paskoly komiteto sprendimo.
Pagrindiniai banky kredito rizikos valdymo sistemos elementai: valdymo strategija, organizacine
struktiira, matavimo sistema, informaciné sistema, priemoneés, procediiros, kontrolés sistema

(Jaseviciené ir kt., 2000). Kredito rizikos valdymo priemones sudaro (Vaskelaitis, 2003, p. 132):

. kreditavimo taisyklés ir tvarka;

J kreditavimo procediiros, reglamentuojancios kreditavimo veikla;
. kredito rizikos limity sistema;

J kredito rizikos valdymas jmonés padaliniuose;

J kreditavimo darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas.

Kreditavimo proceso rémuose kredito rizikos valdymo subjektai turi keistis nuolat
gaunama informacija. Kredito rizikos valdymo procese dalyviy sgveika suprantama Kaip

informacijos apsikeitimas. Kredito rizikos valdymo schema pateikiama 5 paveiksle.
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Betarpiska skolininko ir banko sgveika apibréziama kaip kredito skyriaus vadybininky
pareigybiniy instrukcijy vykdymas. Kredito vadybininko ir skolininko sgveikg parodo dvipusis
apsikeitimas turima informacija, tai schemoje zymi 1 ir 2 linijos Kredito vadybininkas gauna i$
kliento informacijg apie basimo kredito sandorio parametrus, taip pat informacija, bating kliento
kredito rizikos jvertinimui, finansinés buklés duomenis monitoringui ir veiklos aktyvumo
rodikliams, duomenis, reikalingus kliento kredito rizikos pasikeitimo prognozavimui per
sandorio galiojimo laikotarpj. I$ kitos pusés, klientas gauna informacija i§ kredito vadybininko
apie kreditavimo salygas, banko sprendimg suteikti arba nesuteikti kreditg esant nurodytiems

parametrams.

Skolininkas

N Kredito vadybininkas

Vyriausias kredito ]
vadybininkas O Metodologas

& OO

Kredito portfelio valdytojas 6 Banko valdyba, priimanti
P = O sprendimus

5 pav. Kredito rizikos valdymo schema
Saltinis: Streckyté L., Dzikevi¢ius A. Kredito rizika ir jos valdymas komerciniame banke. Prieiga per interneta
http://www.manoinvesticijos.lt/pics/file/kredito%20rizika%20ir%20jos%20valdymas%202003%20su%20LS.pdf
[Ziliréta 2008-06-15].

Kredito vadybininko saveika su banko vadovybe, priimanc¢ia sprendima, suteikti ar
nesuteikti kreditg, kreditavimo salygy pakeitimai, sankcionuojami sprendimai, susije su
jsipareigojimy nevykdymu, pagrjsta kredito vadybininko suteikiama informacija, batina priimant
minétus sprendimus, i§ kitos pusés, vadovybé suteikia informacijg kredito vadybininkui apie
sprendimy priémima. Informavimas apie tam tikros risies sprendima, kredito vadybininkui
reiskia leidima veikti arba neveikti. Sia sgveika zymi 3 ir 4 linijos. Kredito vadybininko ir
kredito portfelio valdytojo, analizuojanc¢io banko kredito portfelj kaip visuma, saveika yra
vienpusé. Kredito vadybininkas suteikia informacijg apie kredito sandorio parametrus, kliento
kredito rizikos jvertinimg, kredito rizikos dinamika ir faktus apie skolininko jsipareigojimy
vykdyma/nevykdyma (5 linija). Si informacija batina, norint jvertinti potencialia kredito
sandorio jtaka kredito portfeliui, o taip pat rodikliy, charakterizuojanc¢iy portfelio kredito rizika,
dinamika. Gauti jvertinimai pateikiami banko vadovybei, priimanciai sprendimus (6 linija) ir
transformuojasi j veiksmy jgaliojimus, skirtus kredito vadybininkui. I portfelio valdytojo
jgaliojimus taip pat jeina bendras kredito skyriaus, kurj koordinuoja vyriausias kredito

vadybininkas, valdymas. Siy subjekty saveikoje informacijos apsikeitimas yra abipusis: portfelio
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valdytojas informuoja apie kredito rizikos rodiklius ir jy dinamikg (7 linija), o vyriausias kredito
vadybininkas suteikia informacija apie pasikeitimus banke (8 linija). | §] informacijos
apsikeitima jtraukiami visi kredito vadybininkai, kuriuos koordinuoja vyriausias kredito
vadybininkas. Bendri duomenys, charakterizuojantys kredito rizikos valdymo metody, kuriuos
naudoja kredito vadybininkas, efektyvuma, per vyriausig kredito vadybininkg pateikiami
metodologijos skyriui (9 linija). Esant biitinybei, gauta informacija transformuojama j techning
uzduotj, kuri adresuojama vyriausiam kredito vadybininkui, siekiant jdiegti instrukcines
metodologines naujoves kreditavimo procese.

Taigi, kredito rizikg galima jvardinti kaip rizika, kada kita sandorio $alis nejvykdys savo
jsipareigojimy arba jvykdys nepilnai, tuomet smuks banko veiklos efektyvumo rodikliai.
Apskritai kredito rizika gali susidaryti tokiose srityse: paskoly iSdavime; skolos instrumenty
nominalios vertés atgavime; paliikany uz paskola arba obligacijos kupono mokéjimy gavime;

depozity priémime/davime; iSvestiniy finansiniy instrumenty naudojime.

1.5. Paskolos gavéjo kreditingumo vertinimas

Fiziniai asmenys skolininkais tampa tuomet, kai jgyja tam tikras prievoles, pavyzdziui,
lizingo salygomis jsigyja prekiy, perka biista imdami bisto kredita ar pasiima vartojamaja
paskola. Skolininku galima tapti ir dél tam tikry aplinkybiy - teisés akty nustatyta tvarka, t.y. del
mokesciy.

Vertinant nemokumo priezastis placigja prasme, jas galima biity skirstyti taip
(Aleknavicieng, Jatkiinieng¢, 2005):

- netinkama (neatsargi) finansinés veiklos (gautiny 1éSy ir biiting mokejimy apimciy)
vadyba, nesugebé¢jimas tinkamai valdyti piniginius srautus;

- nepakankamai pagristas kreditiniy resursy poreikis (skolinamasi pernelyg daug ar
pernelyg mazai) ar/ir negeb¢jimas aptarnauti paskolos (nesavalaikis kredity grazinimas ar/ir
paltikany mokéjimas);

- nejvertinti ar nepakankamai jvertinti supancios aplinkos ir pacios veiklos rizikos
faktoriai arba tiesiog neatsargus (pernelyg rizikingas) elgesys;

- ,,sgmoningas nemokéjimas*®.

Pagrindinis komerciniy banky konkurencingumo kreditavimo paslaugy teikimo fiziniams
asmenims rinkoje veiksnys yra kredito kaina (tai buvo nagrinéjama 1.3 poskyryje), taciau
ekonomings krizés jtakoje dar svarbiau komerciniams bankams yra uzsitikrinti savo likviduma,

t.y. atsargiau ir griez¢iau vertinti paskoly gaveéjus, siekiant turéti kuo maziau nemokiy klienty.
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Todél Siame skyriuje bus pateiktas paskoly gavéjy konkurencingumo vertinimas, t.y. kredito
rizikos mazinimo priemones.

Kreditinés rizikos elementas, t. y. paskolintos vertés negrazinimas, paskolos palikany
nesumokéjimas, paskolos ir palikany grazinimo terminy pazeidimas biudingas beveik
negrazintinumo rizikos ir uzsitikrinti, kad i§duoti pinigai bus grazinti laiku, siekia paskolas teikti
patikimiems klientams.

Kreditiniai santykiai tarp banko ir skolininko jforminami paskolos sutartimi. Skolininkas
kreipiasi 1 komercinj banka ir pateikia paraiska paskolai gauti, nurodo tiksling kredito paskirtj, jo
suma ir naudojimo laikg (konkrec¢ius paskolos grazinimo terminus), taip pat pateikia savo, kaip
kredituojamo asmens, charakteristikg. Sutikrings duomenis, kreditavimo specialistas,
remdamasis pateiktais dokumentais atlieka skolininko kreditingumo analize¢, nustato jo
pasirengima grazinti praSomg paskolos suma.

Kreditingumas — tai juridinio ar fizinio asmens sugebéjimas laiku grazinti paskolg
(JIaBpymun, 2000).

Kreditingumas yra banko paskolos suteikimo klientui galimybiy ir tikslingumo

nustatymo procesas (Kpasiosa, 1994).

1.5.1. Kreditavimo vertinimo metodai ir modeliai

Paskoly gavéjo kreditingumas vertinamas pagal (Kamienas, Valvonis, 2004):

- isipareigojimy nevykdymo tikimybe arba reitingo pasikeitimo tikimybés nuostol]
isipareigojimy nevykdymo atveju — rodo skolininko patikimumo lygj, t.y. kiekybiskai
jvertinama, kokia yra tikimybé, kad skolininkas nejvykdys savo isipareigojimy sutartyje
numatytomis sglygomis;

- kredito pozicija jsipareigojimy nevykdymo atveju; kredito pozicijos dydis — tai faktiskai
suteiktos paskolos suma, kredito pozicijos trukmé yra efektyvios trukmés rodiklis, kurj
skaiCiuojant jvertinami atitinkamy mety kintami kredito pozicijos pinigy srautai,

- kredito portfelio nuostolio metodai.

Isipareigojimy nevykdymo tikimybés modeliy tipai yra vieni geriausiy, nes visi jie skirti
konkretaus skolininko jsipareigojimy nevykdymo tikimybei jvertinti, skiriasi tik jy sudarymo
metodai ir naudojama informacija. Isipareigojimy nevykdymo tikimybés modeliy tipai
pateikiami 6 lenteléje.

Taikant aktuarinius modelius jsipareigojimy nevykdymy tikimybei skaiCiuoti visi
skolininkai suskirstomi | grupes pagal juy rizika, renkama informacija apie jsipareigojimus
vykdziusius ir nevykdziusius skolininkus i§ paskoly registry. Kadangi kiekvienas bankas turi
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savo reitingy sistema, tai sukurti bendra, visiems bankams priimting paskoly skirstymo pagal
rizika sistemg labai sudétinga. Geriausiai yra skirti 4-6 rizikos grupes, atsizvelgiant i
mazmeniniy klienty paskoly rizikos panasumus, kuriy jsipareigojimy nevykdymo santykiniai
dazniai biity pakankamai pastoviis (Kamienas, Valvonis, 2004).

6 lentele

Isipareigojimy nevykdymo tikimybés modeliy tipai

Pavadinimas Apibiidinimas
s Leidzia jvertinti individualiy skolininky ar jy grupiy jsipareigojimy nevykdymo

Aktuariniais X . ) o . NP o

e . . | per tam tikra laikotarpj faktinius santykinius daznius; ¢ia daroma prielaida, kad
skaiciavimais pagristi . e L L T .
modeliai praeityje stebéti jsipareigojimy nevykdymo santykiniai dazniai tokie patys turéty

N v islikti ir ateityje; trikumas — neatsizvelgiama | kokybinius paskoly pokycius,
(,, mirtingumo . oo . - L S
modeliai) kai, pasikeitus vertinamy paskoly kokybei, praeities duomenys to nerodo, o jei ir

rodo, tai tik po tam tikro laikotarpio.

Dazniausiai grindziami jmoniy finansiniy ataskaity duomenimis, o vertinant

Vertinimo balais S . . v gt . . oo
fizinio asmens rizikg paprastai atsizvelgiama | jo pajamas, turtg ir Kkitus

pagristi modeliai

duomenis.
Pasirinkimo sandorio | Naudojama rinkos informacija — nuosavybés ir skolos vertybiniy popieriy
ir kredito marzos kainos (Lietuvoje jie arba visiS8kai netaikomi arba taikomi nedideliais mastais,
modeliai todél nebus nagrinéjami).

Saltinis: sudaryta darbo autoriy pagal Kamienas 1., Valvonis V. (2004). Paskoly registro naudojimas kredito rizikai
valdyti // Pinigy studijos, Lietuvos bankas, Nr. 1, p. 5-30.

Vertinimo balais modeliai taip pat gali biiti taikomi paskoly registro mastu. Jie sudaromi
remiantis finansiniais ir kitokiais duomenimis, kurie apibiidina skolininko kredito rizika.
Praktiskai taikomi keturi metodai: teisinis tikimybinis modelis, logit modelis, probit modelis ir
tiesiné diskriminantiné analizé. Prie vertinimo balais modeliy galima priskirti ir neuroniniy
tinkly bei sprendimy medZziy modelius. Vertinimo balais modelio rezultatai gali buti atskaitos
taskas komerciniams bankams teikiant paskolas. Minétas modelis galéty biiti taikomas paskoly
reitingavimui. Be to, taikant vertinimo balais modelj, biity galima objektyviai jvertinti, kokie
skolininky finansiniai rodikliai geriausiai atskleidzia jy nemokumg, o modelio rezultatus biity
galima naudoti vertinant bendrg paskoly portfelio kredito rizikg (Kamienas, Valvonis, 2004).

Kredito pozicijos vertinimo modeliai skirti paskoly grazinimo lygiui ar kredito linijy
naudojimui jsipareigojimo nevykdymo atveju prognozuoti. Naudojant §iuos modelius skolininkai
ir finansinés priemonés suskirstomos ] keleta homogeniniy grupiy. Remiantis praeities
duomenimis, apskaiciuojamos kiekvienos homogeninés grupés kredito rizikos sudedamyjy
priemoniy modeliai, i§vestiniy finansiniy priemoniy pozicijos leidZiantys transformuoti j kredito
pozicijas. Siuos modelius sunku taikyti paskoly registro mastu.

Portfelio nuostolio modeliai sudaromi remiantis jsipareigojimy nevykdymo tikimybés
vertinimo ir kredito pozicijos vertinimo modeliy rezultatais. Taikant portfelio nuostolio modelius
vertinamas kredito nuostolio skirstinys, pagal kurj skai¢iuojamas tikétino ir netikétino nuostolio

dydis. Siekiant juos apskaiCiuoti, reikia zinoti kiekvienos paskolos kredito rizikos sudedamasias
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dalis ir jy tarpusavio priklausomybg¢. Pagal JaseviCienés ir kt. (2000), banky vidaus tikslais
ekonominio kapitalo poreikis skai¢iuojamas pagal vieng i§ iy modeliy:

1) , CreditMetrics“ (J.P.Morgan) — rizika apibiidinama rizikos vertés pokyciais, todél
jam reikalingi duomenys apie jvairiy reitingy vertybiniy popieriy (paskoly) rinkos kainas;
minétas modelis placiau taikomas finansy rinkas iSvysciusiose Salyse, kur pakanka rinkos
duomeny; paskoly registre tokie duomenys apie rinkas nekaupiami;

2) , CreditPortfolioView* (Tom Wilson) modelyje taikomi makroekonominiai
rodikliai paskoly registre taip pat nekaupiami;

3) ,, CreditRisk+* (CSFB) modelio kintamieji — jsipareigojimy nevykdymo tikimybé
ir paskolos grazinimo lygis, kurie dazniausiai nustatomi remiantis paskoly registro duomenimis);

4) ,,KMV* modelyje taip pat néra naudojami paskoly registro duomenys.

Taigi, pagrindiniai kreditavimo vertinimo modeliai yra jsipareigojimy nevykdymo

tikimybés, kredito pozicijos vertinimo ir portfelio nuostolio metodai.

1.5.2. Reitingavimo sistema, paskoly registras kaip priemoné kreditavimo jvertinimui

Reitingas yra indikatorius, prognozé arba nuomoné apie jmonés ar institucijos gebéjima
vykdyti savo jsipareigojimus, jvertinant galimus nuostolius. Reitingavimo tikslas — susieti kredito
reitingus su jsipareigojimy nevykdymo tikimybe, suteikus kreditg atitinkama reitingg turinciai
Imonei ar institucijai, todél labai svarbu apibrézus nuostoliy sgvoka, teisingai Siuos rodiklius
susieti (Dzikevicius, Steckyte, 2002).

Vieno ar kito kredito reitingo priskyrimas ir rizikos lygio nustatymas leidZia bankui
grupuoti i8duotus kreditus j grupes ir rizikos klases. Rizikos klasiy klasifikacija nustato kredity
grupavimg pagal rizikos lygj, kurie skirstomi j:

- kreditus su maziausia rizika;

- kreditus su padidinta rizika;

- kreditus su ribine rizika;

- kreditus, neatitinkancius taisykliy.

Toks kredity i§skaidymas | klases leidZia skai¢iuoti galimus nuostolius, kuriuos apibiidina
kredito rizika. Kiekvienai rizikos klasei priskiriama tam tikra dalis suteikty kredity, kuri
nustatoma empiriSkai pagal faktinius duomenis per paskutinj laikotarpj. Tokia klasifikacijos
sistema leidzia prognozuoti nuostolius dél nepadengty kredity, kurie gali jtakoti banko pelna.
Gauti rezultatai naudojami skai¢iuojant rizikos rodiklius. Visy kredity grupavimas atlickamas
tokiu paciu principu kaip ir atskiry skolininky. Kreditai iSskaidomi j grupes, kuriose tarp
skolininky nustatoma teigiama koreliacija. Ji leidzia analizuoti kredito portfelio rizika,

modeliuojant jvairias salygas, kuriy itakoje keiciasi kiekvieno skolininko kredito rizikos
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rodikliai, tuomet keiciasi ir viso portfelio rodikliai. Rizikos tikimybés ir nuostoliy dydzio
nustatymas yra bitina salyga, bréziant nuostoliy pasiskirstymo tankio funkcijos kreive. Siekiant
jvertinti kredituojamo subjekto mokumg dazniausiai analizuojamas pajamy lygis, pinigy srautai
bei likvidumas, nuosavo ir skolinto kapitalo santykis, jsipareigojimy sudétis, apyvartinis
kapitalas ir kiti rodikliai (tai yra kiekybiniai rodikliai jmonéms). Kokybinis kredito gavéjo
jvertinimas papildo kiekybinius rodiklius, dazniausiai tai yra valdymo analizé, sektoriaus
charakteristika, pozicijos rinkoje nustatymas, teisiné bazé, finansinis lankstumas (Dzikevicius,
Steckyté, 2002). PanaSiai vertinami ir fiziniy asmeny kreditingumas (vertinamos pajamos,
turimas turtas, mokumas, i$silavinimas, Seimyniné padétis, galimi laiduotojai ir kt.).

Reitingavimo sistemos struktiiros pasirinkimas priklauso nuo daugelio veiksniy, taciau
pagrindiniai kriterijai yra Sie: santykis tarp banko aptarnaujamy mazy bei dideliy kreditavimo
subjekty; banko kiekybinés sistemos naudojimas kredito rizikos valdymui ir pelningumo
analizei.

Bankas taip pat gali suteikti kredito reitingus klientams pagal jy esamg padétj (,, Point—in-
Time* metodas) arba pagal menamg klienty padétj, esant kritinéms situacijoms (,, Through-the-
Cycle* metodas).

Bankai, kurie siekia efektyviai valdyti kredito rizikg, nuolatos naudojasi paskoly registro
duomenimis apie individualius skolininkus ar skolininky grupes. Paskoly registras Yyra
centralizuota duomeny apie skolininkus baz¢ (Kamienas, Valvonis, 2004). Pagrindinis paskoly
registro tikslas — didinti paskoly veiklos skaidrumg ir saugumg. Paskoly registrai biina
valstybiniai ir privatis, jy palyginimas pateikiamas 7 lentel¢je.

7 lentele

Paskoly registruy palyginimas

Palyginamumo Kriterijus Valstybinis Privatus

e Centrinis bankas arba banky

Prizitirinti institucija e Bet kas
prieziuros institucija
o _ Nuolat, vienodais intervalais, oy
Duomeny teikimo buidas D L Savanoriskai
dazniausiai kas ménesj
Minimal kol ie kurig turi . e
alus paskolos, apie kurig tu Bet kokia paskola Neturi tokio limito

biiti pateikiama informacija, dydis

Fiziniams asmenims suteiktos

Paskoly pobidis Visos paskolos vartojimo ir biisto paskolos
Registry skaiCius Salyje Vienas Neribojamas skai¢ius
1) kredito rizikos valdymas;
Registro tikslas (tikslai) 2) igyvendinant pinigy politikos | 1) kredito rizikos valdymas.
tikslus

Saltinis: sudaryta darbo autoriy pagal Kamienas I., Valvonis V. (2004). Paskoly registro naudojimas kredito rizikai
valdyti // Pinigy studijos, Lictuvos bankas, Nr. 1, p. 5-30.

Paskoly registruose kaupiama jvairi informacija, kuri svarbi kredito rizikos vertinimui,

kuri gali biiti teigiama (paskolos dydis, terminas, duomenys apie skolininka, paskolos grazinimo
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uztikrinimo priemong ir pan.) arba neigiama (jsipareigojimy nevykdymo faktai ir su tuo susijusi
informacija). Paskoly registre sukaupta informacija naudojama jvairiais tikslais, taciau trys
pagrindinés jy vartotojy grupés yra: bankai, centrinis bankas ir visuomené.

Lietuvoje valstybinis paskoly registras (PRDB) jsteigtas 1996 metais. Jo naudojimo
tikslas — uztikrinti veiksmingg kredito sistemos funkcionavimag, sudaryti bankams sglygas
jvertinti skolininky patikimuma ir nustatyti nemokumo tikimybe, centralizuotai j duomeny baze
teikiant ir i§ duomeny bazés gaunant duomenis apie paskoly ir (ar) finansiniy nuomininky
Jsipareigojimus ir jy vykdyma.

Taigi, kreditingumo jvertinimas — tai kliento galimybiy visiSkai ir laiku grazinti paskola
jvertinimas, lemiantis banko apsisprendimg iSduoti paskolg ar ne. Paskolos gavéjo kreditingumo
kompleksinis jvertinimas gaunamas atlikus visy paskolos gavéjo kreditingumo elementy analize,
surinkus ir apdorojus informacija. Vertindamas gautg informacija, bankas priima sprendima dél
kredito i8davimo tikslingumo, kreditiniy santykiy tegstinumo ar jy nutraukimo galimybés ir

salygy.

1.6. Konkurencingumo vertinimo samprata ir procesas

Kadangi magistro darbe bus vertinamas komerciniy banky teikiamy kreditavimo paslaugy
fiziniams asmenims konkurencingumas, tai Siame poskyryje bus apibrézta konkurencingumo
samprata bei paslaugy imoniy iSorinés ir vidinés analizé€s ypatumai, konkurenciniy Saltiniy
nustatymo ir konkurenty jvertinimo teoriniai aspektai bei iSnagrinétos pagrindinés konkurazvimo

strategijos.

1.6.1. Konkurenty samprata ir konkurenty analizés teoriniai ypatumai

Konkurentai — tai rinkos dalyviai, siiilantys potencialiems pirkéjams tuos pacius ar
panasius poreikius tenkinanc¢ias prekes (Pranulis ir kt., 2000, p. 81). Bendrg vaizda apie
konkurenciniy situacijy pagrindinius bruozus, priklausomai nuo rinkos tipo, galima susidaryti i§

8 lentelés.

Anot Kaotler ir kt. (2003), konkurentus rinkoje galima suskirstyti sekanciai:

- lyderiai yra jmonés, kurios savo verslo sektoriuje turi didziausig rinkos dalj, o kitos
Jmonés dazniausiai taikosi prie jos kainy pokyc¢iy, naujy produkty (paslaugy) jvedimo j rinka,
prekiy paskirstymo ir pardavimo rémimo islaidy;

- persekiotojai (pretendentés | lyderes) yra imonés, kurios savo verslo sektoriuje yra

antros po lyderiy ir bandancios uzimti didesne¢ rinkos dalj.
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- sekéjai — jmonés, kurios savo verslo sektoriuje nori iSlaikyti esamg rinkos dalj,

nekeisdamos padéties rinkoje

- nisy uzpildytojai — imongs, kurios savo verslo sektoriuje aptarnauja tik nedidelius rinkos

segmentus, ir kuriy kitos jmonés (konkurentés) nepastebi arba ignoruoja.

8 lentele
Konkurenciniy situacijy pagrindiniai bruozai jvairiose rinkose
Pardavéi Konkurenty Téjimo j
. . Pardavéjuy . 4 itaka kainoms ir Prekiy ) !
Rinkos tipas o vaidmuo . . L rinka
skaicius L pardavimo diferenciacija . .
rinkoje c e . galimybés
apimdiai
Grynoji .. daug mazas labai maza maza arba néra didelés
konkurencija
Monopoliné . y didelé (pirkéjy | nuo vidutiniy
konkurencija daug [vairus maza poZiiiriu) iki dideliy
Oligopolija keletas didelis jvairi jvairi mazos
Monopolija vienas labai didelis néra néra néra
potl) (monopolinis)

Saltinis: Pranulis V. ir kt. (2000). Marketingas. Vilnius: The Baltic Press.

Tipiskoje rinkoje netgi apytikriai galima nusakyti kiekvienai Siy grupiy tenkancig rinkos
dalj: lyderiy yra apie 40 proc., persekiotojy — apie 30 proc.; pasekéjy apie 20 proc. ir niSy
uzpildytojy — apie 10 proc. (Kotler ir kt., 2003, p. 420).

Konkurenty analize apima pagrindiniy konkurenty nustatymas, juy tiksly, strategijy,
stipriyjy ir silpnyjy pusiy, reagavimo ] rinkos pokycius iSsiaiSkinimas, nusprendziant su kuriais
konkurentais kovoti ir kuriy vengti (Kolter ir kt., 2003, p. 423).

Konkurenty analizei atlikti yra sukurta keletas strateginés analizés modeliy. Vienas jy -
konkurenciniy jégy (arba penkiy jégy) modelis pagal Porter; M., kuris nurodé pagrindines jégas,
veikiangias verslo sektoriaus konkurencija. Siy jégy visuma (Zzr. 6 paveikslg) nulemia galutinj
verslo sektoriaus pelninguma, kuris galéty biiti vertinamas kaip ilgalaikio periodo investuoto
kapitalo graza. Pagrindinés jégos, veikiancios verslo sektoriaus konkurencijg (Vasiliauskas,
2001, p. 152-154):

1. Klienty deréjimosi galia. Klientai faktiSkai konkuruoja su rinka maZindami kainas,
reikalaudami didesnés paslaugy kokybés ir priesiskai nuteikdami konkurentus — visa tai vyksta
rinkos pelningumo saskaita. Klienty der¢jimosi galios analizé leidzia numatyti pagrindines
kryptis, kaip reikia keisti strateginius santykius su klientais. Klientas turi didesn¢ deréjimosi
galig, jeigu klientai susitelke arba jy nedaug, ijmonés produktas yra nediferencijuotas (tuomet
klientas be didesnio vargo gali pakeisti savo tiekéjg), teikiamos paslaugy kainos neturi didelés
reikSmés bendroms kliento sgnaudoms, klientai gali perimti i§ jmonés dalj pridétinés vertés
(imonei gali i8kilti net iSlikimo grésmé, jeigu klientai atranda galimybiy patys plétoti jmonés

teikiamy paslaugy gamyba).
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2. Tiekéjy deréjimosi galia. Tiekéjai gali panaudoti savo derybing galig rinkoje
grasindami pakelti kainas arba sumazinti produkty kokybe — tokiu biidu tiekéjai gali ,,suspausti*
rinkos pelninguma. Salygos, prie kuriy tiekéjy galia yra didelé, veidrodiniu principu atspindi
pirkéjy derybing galig jtakojancius veiksmus. Tiekéjy deréjimosi galios analizé leidzia numatyti
pagrindines kryptis, kaip turi biiti keiCiami strateginiai santykiai su tiek¢jais. Laikoma, kad
tiekéjas turi didesng deréjimosi galig, jeigu alternatyviy tiekéjy yra nedaug, néra alternatyviy
pakaitaly tiekéjo teikiamoms paslaugoms ar produktams, tiekéjo kainos sudaro jmonés bendryjy
sgnaudy didele dalj (bet koks tiekéjo kainos pakélimas mazina jmonéje sukuriamg pridéting
verte, jeigu konkurencingje kovoje jmoné neturés galimybiy kompensuoti Sio pakélimo savo
produkcijos kainy padidinimu).

3. Pakaitaly grésmeé. PlaCigja prasme paslaugy jmonés konkuruoja ne tik su tame
paciame verslo sektoriuje veikianciomis jmonémis, bet taip pat ir su konkurentais, gaminanciais
ir parduodanciais substitutines paslaugas. Paslaugy sektoriuje tai néra taip akivaizdziai rySku,
taiau bet kada reklamos paslaugas galima pakeisti kitomis rémimo komplekso elemento
paslaugomis.

4. Esanciy konkurenty grésmé. Konkurencija tarp esamy rinkos dalyviy tiesiogiai jtakoja
bendra ilgalaikj visos rinkos pelninguma. Daugumoje verslo Saky konkurenciniai vienos jmonés
veiksmai paliecia ir kitus konkurentus bei kartu i$Saukia atitinkamg konkurenty reakcija, taigi,
konkurentai yra abipusiai susijg, ir toks atitinkamy veiksmy ir atoveiksmiy santykis jtakoja
bendraji rinkos pelninguma. Stiprig Sakos konkurencija gali salygoti jvairlis veiksniai: didelis
panaSaus dydzio konkurenty skaiCius, létas verslo Sakos augimas, dideli fiksuoti kastai,
diferenciacijos ir pakeitimo kasty pirkéjams nebuvimas, auksti i§éjimo barjerai, strateginiai kai
kuriy dalyviy tikslai buti rinkoje.

5. Naujy konkurenty grésmé iSkyla tuomet, kai naujos konkuruojancios imonés kuriasi ir
ateina | rinka, kuri yra patraukli dél didelés pelno marzZos ir kurioje néra barjery, ribojanciy naujy
Imoniy kirimasi. Jeidami ] rinkg nauji Zaidé¢jai yra nusiteike uZimti atitinkama rinkos dalj, daznai
tam tikslui panaudodami naujas galimybes ir nemazus resursus. Siekdami Sio tikslo jie gali
naudoti ,,jéjimo | rink3” kainas, tokiu biidu priversdami reaguoti esamus rinkos zaidéjus ir taip
paveikdami visos rinkos pelninguma. Naujy konkurenty j¢jimo grésmé priklauso nuo Sakoje
egzistuojan¢iy jéjimo barjery bei esamy zaidéjy reakcijos, kurios tikisi naujai jeinantys
konkurentai. Jeigu Sakos j€jimo barjerai yra pakankamai auksti ir jeigu naujieji Zaidéjai tikisi
griezto atsako i§ esamy rinkos dalyviy, tada naujy konkurenty grésmé yra maza. Strategine
prasme tokie pagrindiniai j¢jimo j rinkg barjerai gali riboti naujy konkurenty atsiradima: masto
ekonomija, produkto diferenciacijg, kapitalo reikalavimus, klienty perorientavimo sgnaudas,
ribotos galimybés pasinaudoti esanciais platinimo kanalais, dominuojanciy firmy reakcija gali

biti vienas i§ barjery, stabdanc¢iy naujy konkurenty atéjima j rinka, valstybés politika.
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Galimi TIEKEJU galios igijimo Saltiniai:
Pasitraukimo kastai
Tiekejy diferenciacija
Tiekéjy koncentracija
Esamy tiekéjy pakeitimo galimybe
Apimciy svarba tiekéjams
Tiekimy jtaka kaStams ir diferenciacijai
Biisimos/esamos integracijos grésmé
Kasty santykis su verslo sektoriaus vidurkiu

f

NAUJAI IEINANCIU Konkurencija apsprendZiantys veiksniai:
barjerai: Sektoriaus augimo tempai
Masto ekonomija Koncentracija ir balansas PAKAITALAI
Prekinio Zenklo i§skirtinumas Pastoviis kaStai/pridéting verté Grésmés kylanéios dél:
_Kapitglo poreikis ) Erqdl{kcuos .Svklrtur.nal ] Santykinio kainy pranaSumo
Reikalavimai produktui —> Prekinio Zenklo iSskirtinumas Pakeitimo katy
Iéjimo kastai Is¢jimo kaStai Pirkéjy prisirisimo
Galimybé pasinaudoti esama Informacijos kompleksiskumas
paskirstymo sistema Konkurenty jvairové
Patirties stoka I8¢jimo barjerai
Pri¢jimas prie reikiamy iStekliy
Zemi produkto sukirimo kastai |
Vyriausybés politika .V
Laukiamas atlyginimas Galimi PIRKEJU galios igijimo Saltiniai:
Pirkéjy koncentracija

Pirkimo apimtys
Pasitraukimo kastai
Pirkéjo turima informacija
Pirkéjo pelnas
Pakaitaly buvimas
Jautrumas kainai, t.y. kainos ir perkamo kiekio santykis
Prekinio zenklo iSskirtinumas
Reikalavimai kokybei/funkcionalumui
Sprendimus priimanciy iniciatyvos

6 pav. M.Porterio penkiu jégu modelis

Saltinis: Vasiliauskas A. (2001). Firmy strateginis valdymas. Vilnius: VVK leidykla, p. 154.

Kai paslaugy jmoné pagal tikslines vartotojy grupes, rinkos tarpininkus bei marketingo

komplekso strategija nustato savo pagrindinius konkurentus, ji turi nuspresti, su kuriais

konkurentais kovos, o su kuriais — ne, todél yra i$skiriamos konkurenty grupés (zr. 9 lentelg).

9 lentelé

Pagrindinés konkurenty grupés

Pavadinimas

Apibiidinimas

Stipris ir silpni
konkurentai

DaZniausiai jmonés nusitaiko j silpnuosius konkurentus, nes tam reikia maziau istekliy ir laiko.
Taciau, kad atskleisty savo galimybes, jmoné turi konkuruoti ir su stipriais konkurentais
pasitelkdami vertés vartotojui analize, kuri padeda iSsiaiskinti, kaip vartotojai vertina paslaugos
teikiama nauda ir kaip jie lygina ta nauda su konkurenty paslaugy teikiama nauda; ji taip pat parodo
labiausiai pazeidziamas jmonés sritis.

Artimi ir tolimi
konkurentai

Dazniausiai jmonés konkuruoja su  jas labai panasiais konkurentais.

,Padorus® ir
,kenkéjiski
konkurentai

,Padorlis“ konkurentai zaidzia pagal verslo sektoriaus ar pramonés Sakos taisykles ir siekia, kad
rinka bty stabili, kainas nustato pagal sanaudas, motyvuoja kitus mazinti kainas arba padidinti
diferenciacijg, susitaiko su turima rinkos dalimi ir gaunamu pelnu. Tuo tarpu ,kenkeéjiski“
konkurentai lauzo taisykles, stengiasi nupirkti rinkos dalj, o ne ja iSsikovoti, mégsta stipriai rizikuoti,
investuoja j perteklinius pajégumus ir kitaip destabilizuoja rinkg. Taigi, ,,padoriis* konkurentai turi
stengtis, kad rinkoje nebiity ,,kenkéjisky‘ konkurenty.

Saltinis: Porter M. E. (1985). Competetive Advantage. New York: Free Press, p. 226-227; Weber J. (1992). ,,How

J&J foresight made contact lenses pay“. Business Week, No. 4, p.132.
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Kiekviena organizacija ieSko konkurencinio pranaSumo, nes jis jai reikalingas
organizacijos perspektyvai uztikrinti. Norint jgyti konkurencinj pranasuma ir pasirinkti strategija,

pirmiausia organizacijai reikia istirti iSorinius ir vidinius aplinkos veiksnius.

1.6.2. Paslaugy jmonés isorinés ir vidinés aplinkos analizé

Pirmiausiai apibrésime kiekvienos jmonés tiksling orientacijg, kuri formuoja teigiama
Jmongs jvaizdj ir kurig charakterizuoja Sie hierarchiniai lygmenys: misija, vizija ir tikslai. Vizija
— tai bet kurios samoningos, nukreiptos | ilgalaike perspektyva veiklos pradzia ir atspirties
taskas; tai komplikuota visuma, apimanti daugelj skirtingy elementy. Misija — tai vienas ar keli
sakiniai, kuriais nusakomas jmonés egzistavimo pagrindinis tikslas ir jos veiklos prasmeé
(Vasiliauskas, 2001, p. 157-158).

Tikslai pertvarko misijos formuluotés bendrgsias nuostatas | tiksliau apibréztus
Isipareigojimus, kurie nurodo, kas turi biiti padaryta ir kada turi buti tikslas pasiektas, todél jie
pirmiausia turi suformuluoti organizacijos Zzemesnio rango vadovams bei darbuotojams uzduotis,
kuriuose tikslingai nusakomas laukiamas galutinis rezultatas. Antra, ijmones tiksly pagrindu yra
parengiamos priemoneés, leidzianCios jvertinti, ar buvo pasiektas numatytas rezultatas, ar ne
nustatytais terminais. Jmonés tikslai daZniausiai dalinami j dvi dalis, reikalingas strateginiame
planavime: ] finansinius ir strateginius tikslus. Tikslai turi biti neprieStaraujantys, apibendrinti,
daugiapakopiai, perspektyviis ir orientuoti laiko atZzvilgiu. Tikslai yra svarbiis dél to, kad jie
suteikia krypties pojiitj, sutelkia jmonés darbuotojy pastangas, orientuoja planus ir sprendimus,
padeda jvertinti pazangg (Stoner ir kt., 2000, p. 259-260).

Makroaplinkos (arba iSorinés aplinkos) analizé yra jmonés aplinkos jvertinimas,
leidziantis identifikuoti esamas ir blisimas galimybes bei pavojus, kurie gali jtakoti jmonés
sugeb¢jimus pasiekti savo tikslus. Makroaplinkos esminis bruozas yra tai, jog ji jtakoja jmonés
veiklg ir jos plétros galimybes, taciau jmoné negali pakeisti makroaplinkos jtakos. Atsizvelgiant |
didele iSorinés aplinkos jtaka, ypa¢ ekonominés ar politinés krizés metu, jimoné turi zinoti savo
galimybes bei pavojus, susijusius su funkcionavimu makroaplinkoje, numatyti jy pokycius
ateityje ir prie jy pritaikyti savas plétros programas. Yra skiriama keletas makroaplinkos
pvertinimo modeliy.

PEST analize. Makroaplinka sudaro ekonoming, socialiné - kulttiriné, politiné — teising ir
technologiné aplinkos. Ekonominé aplinka susijusi su Salies bei tarptautiniu tikiu, kuriame jmone
veikia, raida ir kryptimis, todél kiekvienai jmonei svarbu susipazinti su ekonominiais projektais
arba prognozémis; ypac svarbu jmonéms pazinti ekonoming aplinkg savo tikslinés rinkos viduje.
Imonés vadovybe, jvertindama ekonominiy aplinkybiy padétj, turi atsizvelgti  tokius veiksnius:

kredito gavimo salygas, kapitalo kaupimo biidus, infliacijos lygj, bendrgsias nacionalinio
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produkto Kitimo tendencijas, mokes¢iy normas, nedarbo lygj, Zmoniy perkamaja galig, bendraja
pardavimy apimtj Salyje ir kt. (Palubinskas, 1997, p. 54). Socialiné - kultiriné aplinka yra
dinamiska, o konkreciy rasiy prekiy paklausa labai greitai kinta, priklausomai nuo demografiniy
veiksniy, visuotiniy jsitikinimy, vertybiy, skonio, mados, gyvensenos pokyc¢iy. Politiné - teisiné
aplinka nubrézia jmoniy veiklos reguliavimo ribas ir pagrindzia teisinius pamatus, todél
strategijai sudaryti buitina atsizvelgti | egzistuojancCias teisines normas, jy pokycius. Verslo
imonéms didele jtaka turi technologiné aplinka, kuri diktuoja technologinius prekiy ir paslaugy
gamybos principus bei procesus. Kartu technologinis pazangumas yra vienas i§ konkurenciniy
veiksniy, nes technologija reikalauja dideliy investicijy, kita vertus, ji didina gamybos naSuma.
Imoné privalo sekti technologinés aplinkos poky¢ius ir derintis prie jy turimomis galimybémis.
SPACE analize. Tai Bostono konsultacines grupés (BCS) ,,McKinsey“ ir ,,General
Electric* matricy integruotas ir patobulintas metodas, pagal kurj sudaroma matrica, jvertinanti du
apibendrintus aplinkos parametrus ir du organizacinius parametrus, kurie numato optimaly
strategijos tipa (10 lentelé). Atliekant iSorinés aplinkos analize, grindziamg SPACE metodu,
kiekvienas parametro rodiklis jvertinamas skaitmenine iSraiska nuo 0 iki 5: 0 — rodiklis
vertinamas kaip neigiamg jtakg jmonei turintis veiksnys; 3 — rodiklis vidutiniskas; 5 — rodiklis
vienas geriausiy rinkoje. Pagal jvertintus veiksnius nustatomas tinkamas jmonés strategijos tipas

- agresyvi, konkurencing¢, konservatyvi ar gynybiné (Jucevicius, 1998, p. 239).

10 lentele
SPACE matricoje naudojami parametrai ir jy vertinimo rodikliai
Parametras Parametro jvertinimo rodikliai
Aplinkos infliacijos lygis, vartotojy poreikiy kitimas, konkuruojanc¢iy prekiy kainy lygis, j&jimo j
stabilumas rinkg barjerai, technologiniai poky¢iai, konkurencijos stiprumas, kainos elastingumas,

prekiy pakaitaly galimybé

Verslo srities | rinkos augimas, pelno didéjimas, finansinis stabilumas, apsirfipinimas resursais
patrauklumas | (materialiniais, finansiniais ir zmogiSkaisiais), kapitalo imlumas, j¢jimo | rinka
galimybés

Konkurencinis | rinkos dalis, prekiy kokybé, prekés gyvavimo ciklas, vartotojy lojalumas, vertikali
pranasumas integracija

Finansinis investicijy atsiperkamumas, likvidumas, reikiamo ir turimo kapitalo santykis, pajamos,
pajégumas 18éjimo i$ rinkos galimybés, rizikos laipsnis, atsargy apyvartumas, masto ekonomija

Saltinis: Jucevi¢ius R. (1998). Strateginis organizacijy valdymas. Kaunas: Technologija, p. 58.

Mikroaplinkos (arba vidinés aplinkos) analizé bitina organizacijos pranaSumams ir
trikumams nustatyti. Vidaus veiksniy analizé rodo, kurios galimybés bei grésmeés, numatytos
remiantis iSorés veiksniy analize, yra svarbios organizacijai. Objektyvi vidaus veiksniy analize
svarbi dviem aspektais: rodo realy organizacijos galimybiy profilj bei nusako, ar organizacija turi
priemoniy kovoti su grésmémis ir pasinaudoti galimybémis, kurias nustaté iSorés veiksniy
analizé. Vidaus veiksniy analizés procesas dazniausiai yra skaidomas ] keturis etapus
(Jucevicius, 1998, p. 60):

1. Strateginiy vidaus veiksniy nustatymas.
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2. Organizacijos statuso jvertinimas pagal strateginius vidaus veiksnius.

3. Nustatymas, ar strateginiai vidaus veiksniai yra konkurenciniai pranaSumai, ar
pagrindinés verslo salygos, ar tai pagrindiniai pazeidziamumai.

4. Vidinio profilio aprasymas tolesniam strateginio planavimo proceso naudojimui.

SWOT (SSGG) analizée — vidinio ir iSorinio strateginio jmonés audito perziiir¢jimas,
jvertinant organizacijos stiprigsias ir silpnasias puses, jos galimybes ir grésmes. Vadovai privalo
pastebéti svarbiausias bendroves veiklos galimybes (ekonominis klimatas, demografiniai
pokyciai, rinka, technologija) bei grésmes (konkurenty veikla, su prekiy paskirstymo grandine
susije sunkumai, demografiniai poky¢iai, politika), tuomet kompanija turi iSskirti pagrindinius
s¢kmés veiksnius (arba silpngsias ir stiprigsias puses), kurie yra strategiskai svarbiis kovojant su
konkurentais dél didesnés rinkos dalies. Vidiniai kompanijos veiksniai analizuojami nustatant
organizacijos stiprybes ir silpnybes, kurios véliau leidZia nustatyti iSskirtines kompanijos
kompetencijas. Sios kompetencijos turi organizacija i$skirti i§ konkurenty tarpo ir turi padéti
iSvystyti konkurencinj pranasuma, kuris galéty buti iSlaikytas tam tikra laiko tarpa.

Reziumuojant reikia pazyméti, kad i§ makroaplinkos analizés metody svarbiausi yra
PEST bei SPACE analizé, o vidiné aplinka dazniausiai vertinama nustatant strateginius vidaus
veiksmus, jvertinant organizacijos statusa nustatant, ar strateginiai vidaus veiksniai yra

konkurenciniai pranasumai ir aprasant vidiné yjmonés profilj.

1.6.3. Konkurenciniy pranasumy samprata, Saltiniai ir jy jgijimo biudai

Konkurencinis pranasumas — veiksnys, teikiantis organizacijai pranaSumg
konkurencijoje, kuriuo remdamasi ji kuria savo strategija (Palubinskas, 1997, p. 196).

Konkurencinis pranasumas - tai koncentruotos virSenybés pasireiSkimas prie$
konkurentus ekonomingje, techningje, organizacinéje jmonés veiklos sferose, kurig gali pakeisti
tik ekonominiai rodikliai tokie, kaip papildomas pelnas, aukStesnis rentabilumas, rinkos dalis,
pardavimy apimtis (Bharadvvaj ir kt., 1993, p.37). Konkurenciniy pranaSumy Saltiniai nurodyti 7

paveiksle.
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Konkurenciniy pranasumy Saltiniai

/\>

ISoriniai Saltiniai Vidiniai Saltiniai

v

Vartotojy poreikio pasikeitimas, kainy pasikeitimas, technologijos pasikeitimas

-

I8tekliy Imonés sugebéjimas greiciau ir efektyviau Didesni kurybisko ir
heterogeniskumas sureaguoti j pasikeitimus inovatyvumo sugebéjimai

7 pav. Konkurenciniy pranaSumuy $altiniai

Saltinis Krippendorff K. (2005). Prana$umo menas: 36strategijos, padedancios jgyti pranasuma konkurencinéje
kovoje. Vilnius: Alma littera.

Anot profesoriaus ekonomisto M. Porterio sukurtos konkurencinio pranasumo teorijos,
i§skiriami du pagrindiniai konkurencinio pranaSumo Saltiniai: marketingas ir kastai.

Marketingo pranasumo strategija visoje rinkoje reiSkia tai, kad jmoneés paslaugy kai
kurios (arba visos) savybés turi biiti geresnés, nei konkurenty. Tai gali biiti populiarus prekinis
zenklas, kokybiskesnis klienty aptarnavimo biidas (efektyvi reakcija 1 vartotojo poreikius bei
greitas, savalaikis paslaugos pateikimas), technologinis lyderiavimas (kai jmon¢ viena i§ pirmyjy
pristato paslaugas su naujomis charakteristikomis, visi§kas produkcijos asortimento pateikimas,
unikalaus pajégumy paskirstymo sukiirimas). Marketingo strategijai jgyvendinti bei jsitvirtinti
visoje rinkoje pagrindiniu tikslu biity galima laikyti kuo didesnio vartotojo rato pritraukimag bei
ju palankumo garanta, kas gali apginti organizacija nuo konkurencinés kovos. Sitokio pobiidZio
konkurencinis pranasumas leidzia organizacijai rinkoje reguliuoti parduodamos produkcijos
kainas, ko pasékoje garantuojamas jmonés pelningumas (Kotler, Keller, 2007).

Kasty pranasumo strategija Visoje rinkoje apima paslaugy jmoniy sugebéjimg teikti
paslaugas mazesném iSlaidom nei konkurentai. Tai galima pasiekti didinant pardavimy, masto
ekonomijos pagalba, pasinaudojant zmogiskyjy istekliy patyrimu, didinant darbo naSuma
(Kotler, Keller, 2007).

Trecias konkurencinio pranasumo jgyvendinimo tikslas — rasti apsaugotq nuo konkurenty
rinkos nisq. TaCiau neaisku, kaip ilgai jmoné galés iSlaikyti apsaugota rinkos ni$g nuo jmoniy-
giganty (potencialiy konkurenty toje nisoje), nes, kuo efektyviau jmoné aptarnauja savaja rinkos
nisa, tuo ta niSa tampa pelningesné ir patrauklesné, ko pasékoje egzistuota reali galimybe, kad
uzimta rinkos niSa susidomés kokia nors stambi organizacija. Viso to iSvada — jmoné nuolat
balansuoja ant rinkos niSos iSsaugojimo ir stambiy organizacijy (kaip potencialiy konkurenty)
pritraukimo ribos. Susiradusi savo rinkos niSa, organizacija gali dominuoti arba produkcijos

(marketingo), arba kasty (iSlaidy mazinimo) pranasumo déka (Kotler, Keller, 2007).
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D’Aveni (1995) iSskyré keturias strategines sritis, kuriose Siandieniné organizacija gali
turéti strateginj konkurencinj pranasumga (Kapferer, 1992, p. 15-20):

1. Sgnaudy ir kokybés strategija — pats paprasCiausias ir dazniausiai sutinkamas
strateginis konkurencinis pranaSumas yra toks, kai organizacijos varzosi, kuri yra efektyvesné
(tam, kad galéty sumazinti sgnaudas ir nuleisti kainas), arba kuri gali pasiiilyti kokybiskesnj
produktg ir taip geriau patenkinti vartotojo poreikius. Pelnas Siuo atveju gaunamas arba mazinant
kastus, arba keliant kainas, kad padidéty pelno marza, t.y. didinant pardavimy apimtis, kad
fiksuotos sanaudos sumazéty. Galimos trys bendrosios $ios strategijos kryptys (Casas, 1999):

« visiskas organizacijos lyderiavimas pagal sqnaudy politikq — organizacija pabrézia savo
veiklos efektyvuma mazindama gamybos sanaudas, vadinasi, ji gali pasitlyti mazesnes
nei konkurenty kainas — tai mazos marzos ir dideliy pardavimy apimties strategija;

« diferencijavimo strategija sitlo sukurti produkta, kuris biity iSskirtinés kokybés ir
pripazintas unikaliu; organizacija, turinti tokj produkta, gali sau leisti parduoti jj uz daug
didesn¢ kaing vartotojams, kurie vertina Sias produkto charakteristikas ir yra pasiruose¢ uz
tai mokéti didesne kaina;

e trecioji strategija koncentruojasi j rinkos segmentavimg: orientuodamasi ] mazus rinkos
segmentus, jmonés suranda niSas, kuriose néra tiesioginés konkurencijos — taip ji gali
parduoti geresnes kokybés produkta uz didesne kaing mazesniam vartotojy skaiciui, nes
niekas kitas tokio produkto nesiiilo (dar vadinama dideles marZos ir mazos pardavimy
apimties strategija).

2. Tinkamo laiko ir Ziniy strategija. Vienas 18 biidy i8siverzti i§ kainy ir kokybés konkurencinio
rato — eiti ] naujas rinkas arba sukurti naujg produkts. Savalaikis jéjimas } naujg rinkg ir
1§skirtinés Zinios jgalina organizacijg pereiti ] kita konkurencing sritj. Pirmoji organizacija,
1€jusi | nauja rinka, jgyja didele rinkos dalj, taciau taip pat investuoja daug pinigy verslo
kiirimui ir produkto (paslaugos) jvedimui, o tai netrukus gali biiti nukopijuota ir net pagerinta
pasekéjy. Tam, kad sulaikyty pasekéjus ir imitatorius, organizacija turi kurti dirbtinas klititis.
Pasekéjai visuomet yra greitesni, kopijuodami pirmaujancios organizacijos versla, taip
versdami jg ieSkoti naujy taktiky. Imoné gali naudoti ,,Suoliuojanciy™ inovacijy strategija,
kai, norint pabeégti nuo pasekejy, sukuriamas naujas arba atnaujinamas senas produktas
(paslauga), taip suteikiant jam konkurencinj pranaguma. Sie éjimai apsunkina pasekéjy
veikla, taciau ilgainiui jiems tai pavyksta ir lyderiaujanti organizacija vél priversta daryti
naujus Suolius. Palaipsniui inovacijy ir kopijavimo ciklas pasiekia riba, kur visi galimi Suoliai
yra i§siséme ir nukopijuoti, o tolimesnis inovacinis Suoliavimas nepasiteisina dél dideliy
sgnaudy ir trumpo gyvavimo ciklo. Kopijuotojai tampa tokie greiti, jog organizacija lyderé

nebespéja padengti savo investicijy, jdéty i plétrg (Vasiliauskaité, Leitonien¢, 2001).
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Lemiama VISISKA KONKURENCIJA
situacija

kur niekas neturi pranaSumo ir pelno

+

Dideli zaidéja ir tarptautiniai aljansai
susikare tam, kad islaikyty
pusiausvvra konkuruodami

sritis ,,Gilios kiSenés*

Lemiama . .. . . . v + .
situacija Organizacijos kaupia finansinius iSteklius
tam, kad sunaikinty maZzas organizacijas
Trecia konkurenciné 4
sritis ,,Apsaugos kiirimas* Organizacijos kuria ,.karinius“ dalinius,
norédamos atakuoti konkurentus ir sunaikinti
ansauaas
Lemiama Organizacijos pasiruoSusios padidinti j&jimo
situacija kliditis tam, kad apriboty konkurencija
Antra konkurenciné Inovaciniai Suoliai yra greitai nukopijuojami
sritis ,,Laikas ir Zinios* arba tampa pavojingi ir per brangts
Lemiama Organizacijos persikelia j naujas,
situacija neiSbandytas rinkas

Pirma konkurenciné

" ) ) Aukstos kokybés — Zemos kainos
sritis ,,Sgnaudos ir kokybé*

produkto nasta

T

Organizacijos konkurencija dél kainos
ir kokybés

8 pav. Eskalavimo proceso samprata

Saltinis: D*Aveni R. (1995). Coping with hyper competition: utilising the 75°s framework. Academy of
Management Executive, Vol. 9, p. 58.

3. Apsaugos kiirimo strategija. Kai pasiekiamas absoliuc¢ios vertés taskas ir inovacijos bei
kopijavimas rinkoje pasiekia vienodg lygmenj, organizacijos siekia jgyti pranasuma, kurdamos
apsaugas savo verslui, kurios padéty apsiginti nuo kity konkurenty. Sukurdamos j€jimo j rinka
klititis ir apsaugas tam tikruose geografiniuose regionuose ar rinkose, organizacijos siekia
apsaugoti save nuo konkurenty kainy ir kokybés ar naujy iSradimy ir kopijavimo ataky. Taciau
konkurentai ilgainiui suranda biidy, kaip apeiti Sias klititis. Konkurentai, surade biidus apeiti
klititis, tuo paciu sukuria juos pacius apsaugancigsias. Tokie €jimai paprastai iSprovokuoja kity
Jmoniy reakcija, skatinancig apeiti konkurenty sudarytas klititis ir kurti apsaugg aplink save.
Laikui bégant, tokie puolimai ir ,,atsimuSinéjimai‘ tiesiog sunaikina konkuruojanciy organizacijy
apsaugas. Ypac ryski kova Sioje srityje vyksta tarp dideliy tarptautiniy organizacijy, taciau

galima pastebéti ir jmones, konkuruojancias vietingje rinkoje (Vasiliauskaité, Leitoniené, 2001).
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4. ,, Giliy kiseniy* strategija (stipry finansinj pagrindq turincios organizacijos). Kai
organizacijos iSsemia visas konkuravimo galimybes, daznai pasikliauna ,,giliy kiSeniy*
pranaSumu, kuris paremtas finansiniais iStekliais. Didelés ir stiprios organizacijos naudoja §i
pranasumg, kad iSstumty i§ rinkos mazas kompanijas. Jos visiSkai pasikliauna savo dideliais
finansiniais resursais ir nebando ieSkoti protingy sprendimy, ta¢iau mazos jmonés gali kreiptis
pagalbos | valstybés kontrole, kurti formalius ir neformalius aljansus arba tiesiog pasitraukti |
Salj, kad iSvengty tiesioginés kovos. Mazos organizacijos, jungdamosi | strateginius aljansus,
lgyja prieigg prie rety ar brangiy istekliy, taip jgaudamos jéga ir konkurencinj pranasuma, ir
ilgainiui panaikindamos didZiyjy organizacijy pranaSumga, susilygindamos su jomis. Vienintelé
problema ta, kad mazosios jmongés retai kada sugeba susivienyti, nes neperpranta §io veiksmo
svarbos, jos labiau linkusios konkuruoti tarp saves.

Intensyvi konkurencija eskaluoja organizacijos veikla, panaSiai kaip kad méginant, kas
grei¢iau uzlips gaisrinémis kopéciomis: kai pasiekiamas vienas aukstas, perSokama i antra, treciag
ir taip iki virSaus. Tai vadinamosios eskalavimo pakopos (7r. 8 paveiksla). Si schema parodo,
kaip organizacija, spaudziama konkurencijos, pereina i§ vienos srities j kita. Realiame gyvenime
organizacijos gali konkuruoti keliose srityse i§ karto ir nebitinai laipsniSkai pereiti i§ vienos
pakopos  kita.

Apibendrinant reikia pazymeéti, kad konkurencinis pranasumas yra pranasumas prie$
konkurentus, kurj suteikia vartotojui sitiloma didesné paslaugos verté. Yra iSskiriami du
pagrindiniai konkurencinio pranaSumo Saltiniai — marketingas ir kastai, kurie gali veikti tiek
visoje rinkoje, tiek rinkos niSoje. Pagal hiperkonkurencijos teorija, iSskiriamos keturios
strateginés kryptys, kuriose Siandienin¢ paslaugy jmoné gali turéti strateginj konkurencinj
pranasumg: sgnaudy ir kokybés strateginé kryptis, tinkamo laiko ir Ziniy strateginé kryptis,

apsaugos kiirimo strategine kryptis bei stipraus finansinio pagrindo strateginé kryptis.

1.6.4. Paslaugy jmoniy konkurencijos strategijos pagal konkurenty risis

Pagal karines strategijas, galima bty iSskirti dvi, kurios liefia konkurencing kova:
aktyvios strategijos, pagal kurias organizacijos numato biusimus konkurenty veiksmus bei jy
veiklos tendencijas iSorinéje aplinkoje, ir stengiasi aplenkti konkurentus bei reakcijos strategijos,
pagal kurias organizacijos atsako ] konkurenty svarbesnius veiksmus. Minétos strategijos

panaudojimo biidai priklauso nuo jmonés vietos rinkoje (Zr. 9 paveiksla).
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Aktyvios strategijos Reakcijos strategijos
Rinkos i$plétimas
Rinkos dalies apsaugojimas | Reakcija j konkurenty
Numatomieji (prevenciniai) | i$Stikius
veiksmai
Bet kokios formos
konkurencija
»Angos® (konkurenty
silpnosios vietos) suradimo

Rinkos lyderis

Pretendentai arba sekéjai Sekimas paskui lyderj

strategija
Apsupimas
Organizacijos, bandancios
iSvengti konkurent Rinkos nisa 1o - S
. gti konkt v Islikimas rinkoje
(dazniausiai rinkos nisas Konkurenty apéjimas

uzpildanc¢ios jmonés)

9 pav. Konkurencinio pranasumo siekimo strategijos
Saltinis Krippendorff K. (2005). Pranasumo menas: 36strategijos, padedancios jgyti pranasumag konkurencinéje
kovoje. Vilnius: Alma littera.

Rinkos lyderis rinkos isplétimo strategija naudoja produkcijos nomenklatiiros paklausos
didinimui, t.y. organizacija tikisi padidinti paklausg, demonstruodama produkcijos kategorijy
pripazinima, o ne jy rasiy ir tipy pranaSumg. Rinkos iSplétimo tikslas — arba pritraukti naujus
vartotojus, arba padidinti esamy (lojaliy) vartotojy pirkimo apimtis. Kitas kelias padidinti
paklausg — ieSkoti naujy produkcijos pritaikymo buidy. Dazniausiai rinkos iSplétimo strategija
rinkos lyderiui pasiteisina. Rinkos lyderis ne tik siekia iSplésti rinka, taciau ir kuria strategijas,
kaip apsaugoti savqgjq rinkos dalj: bando pralenkti konkurentus reklamos mastais ir efektyvumu
(o tuo paciu ir sgnaudomis), apripinti platy ratg vartotojy sava produkcija. Rinkos lyderis gali
sau tai leisti, nes operuoja Zymiai didesniais pelnais, ko pasekoje gali ,,pervilioti vartotojus
(potencialius klientus) i§ konkurenty. Dar viena rinkos lyderio strategija — numatomieji
(prevenciniai) veiksmai, pasireiskiantys konkurenty atéjimo j rinkg numatymu ir tam kelio
uzkirtimu. Visa tai apima aktyvias paslaugy jmoniy-rinkos lyderiy strategijas, taciau rinkos
lyderiai gali pasirinkti ir reakcijos strategija, atsakydami j konkurenty veiksmus. Cia iniciatyva
perima konkurentai, o paslaugy jmoné turi ir savalaikiai ir lanksciai reaguoti ] konkurenty
veiksmus (Krippendorff, 2005).

Rinkos pretendentai arba sekéjai aktyvios strategijos atveju gali veikti trejopai: pasirinkti
bet kokios formos konkurencijg (t.y. tiesiogiai atakuoti rinkos lyderj), pasirinkti ,,angos* (arba
lyderio silpnosios vietos) suradimo strategijg bei apsupimo strategija (kada vienu metu atsiranda

keletas grésmiy rinkos lyderiui). Visos Sios aktyvios rinkos pretendenty ar sekéjy strategijos — tai

v W —
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——

Konkurenty apéjimas

., Angos *“ (konkurenty silpnosios vietos) suradimo strategija

N7

Konkurentas Tiesioginé konkurencija > Rinkos lyderis

| Apsupimo strategija |

Rinkos nisos

10 pav. Konkurencijos su rinkos lyderiu strategijos arba jos vengimas
Saltinis: Krippendorff K. (2005). Pranasumo menas: 36 strategijos, padedancios jgyti pranasuma konkurencinéje
kovoje. Vilnius: Alma littera.

strategija, kuri budinga oligopolijos atveju, kai antroji ar trecioji dominuojanti organizacija gali
mesti 18Stk; lyderiui. Taciau bet kokia galimybé jveikti rinkos lyder] jos pretendentui yra
nejmanoma, jei jos gaminamos ar parduodamos produkcijos kokybé néra tokia aukSta kaip
rinkos lyderio arba pretendentai turi finansiniy problemy (ypatingai kasty srityje). Tiesioginé
konkurencija su rinkos lyderiu yra rizikinga, nes visada galima laukti atsakomojo lyderio
Zingsnio.

duotuoju momentu néra konkurencingos. Daugelis paslaugy jmoniy naudoja $ig alternatyva,
nustatydamos silpngsias lyderiy pozicijas rinkoje, iSsiaiSkindamos tuos rinkos vartotojy
poreikius, kuriuos rinkos lyderis nepastebéjo arba nesugeba patenkinti ir iSleisdamos j rinka
tokias paslaugas, kurios patenkinty i$analizuotus vartotojy poreikius. Si strategija taipogi yra
rizikinga — jei lyderis savalaikiai ir lanksciai sugeba susigaudyti rinkoje, pretendentai gali
sulaukti atsakomosios lyderio reakcijos, o jie turi pakankamai maZzai laiko naujy paslaugy
jsitvirtinimui  rinkoje. Be to, pretendentai turi disponuoti pakankamai dideliais resursais,
norédami atlaikyti lyderio atsakomuosius Zingsnius.

Treciasis aktyviosios strategijos variantas, kurj naudoja rinkos pretendentés arba seké¢jos,
yra apsupimo strategija — tai i$§ukio metimas lyderiui visose srityse i§ karto arba tam tikrais
laiko momentais (intervalais). Tai agresyvi strategija, reikalaujanti nemazy finansiniy iStekliy.
Reakcijos strategijoje dalyvauja rinkos sekéjos, kurios gali sekti paskui lyderj, t.y. kopijuoti jo
veiklg. Tai galimybé minimizuoti rinkos lyderio atsakomuosius veiksmus, palyginus su

tiesioginés, silpnyjy lyderio viety ar apsupimo strategijy rizika. Taciau tokia strategija ne visada
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gali biiti s€kminga, jei bus kopijuojamos tokios pat riiSies prekés ar paslaugos. Tas, kuris seka
paskui lyderj, turi pranokti ji vartotojy tarpe — pasitulyti geresnius aptarnavimo, prekiy
paskirstymo ar kainos mazinimo biidus. Visumoje kainy konkurencija dazniausiai yra
netikslinga, nes kainy mazinimo politika visada atneSa mazesnj pelng. Taigi, tipiné¢ sekimo
paskui lyderj strategija susideda 1§ kainodaros strategijos bei pranasumo siekimo aptarnavimo bei
tiekimo sferose. Taciau ir tokig strategija lydi rizika — rinkos lyderis tam tikrg laikotarpj gali
sumazinti kainas iki tokio lygio, kad paslaugos pardavimai nebiity pelningi arba patobulinti
paslaugy teikimo biidg (Kotler, Keller, 2007).

Daugelis jmoniy siekia pelno, vengdamos konkurenty, t.y. ieSko galimybiy, kurios
nedominty kity organizacijy arba kurios leisty tam tikrg laikg uzimti rinkos nisg ir gauti pelna
(tol, kol ja nesusidomés konkurentai). Aktyvios tokiy organizacijy strategijos buina dviejy tipy:
rinkos nisos strategija ir konkurenty apéjimas. Reagavimo strategija minétoms organizacijoms
dazniausiai pasireiskia islikimo rinkoje principu. Vienas i§ realiausiy naujy organizacijos jéjimo |
rinkg biidy — rinkos ni$os atradimas. Rinkos niSos paieska turi apsiriboti tokiomis rinkomis,
kurios yra specializuotos mazam vartotojui ratui, kad nepritraukti lyderiy. Yra keli Sios
strategijos realizavimo biidai: susikoncentruoti ties tam tikru rinkos segmentu, orientuotis j tam
tikros kainodaros segmentg arba susikoncentruoti ties tam tikru geografiniu regionu. Rinkos
niSos ieSkojimo strategijos esmé — konkurenty vengimo strategija ir dazniausiai koncentruojasi
tik tam tikrame rinkos segmente. Antrasis aktyvios strategijos tipas — konkurenty apéjimo
strategija, pagal kurig organizacija siiilo nedalyvaujancias konkurencijoje paslaugas arba iSeina |
nekonkurencingas rinkas. Tai taipogi strategija, susijusi su konkurenty vengimu. Reagavimo
strategija — tai iSlikimas rinkoje, kai bandoma iSvengti bet kokio pobtidzio konfrontacijos su
konkurentais. Marketingo analitiky teigimu, tokia strategija patraukli jmonéms, kurios pamazu
mazina kastus, susijusius su konkurencija. Tai gali buiti organizacijy tiesioginio suderinamumo
veikloje pradzia (Krippendorff, 2005).

Taigi, konkurencinio pranasumo paslaugy jmonés siekia naudodamos aktyvias arba
reagavimo strategijas. Strategijos tipo pasirinkimas priklauso nuo jmonés padéties rinkoje, t.y.,
ar jmon¢ yra lyder¢, persekiotoja, sekéja ar niSos uZpildytoja. Rinkos lyderiai renkasi rinkos
i$plétimo, rinkos dalies apsaugos strategijas ar prevencinius (numatomuosius) veiksmus,
susijusius su konkurenty jéjimu ] rinkg. Lyderiai taipogi gali pasirinkti reakcijos strategija, bet
tada iniciatyva perima persekiotojai (ypac oligopolijos atveju). Pretendentai naudoja tiesioginio
puolimo, silpnosios lyderio vietos ieSkojimo strategijas, arba bando apsupti lyderj, vienu metu
atakuodami jj arba tam tikrais laiko intervalais. Sekéjai naudoja reakcijos strategijas ir dazniausia
kopijuoja lyderj. Vengiancios konkurencijos organizacijos dazniausia ieSko rinkos nisy, renkasi

specifines rinkas, kurios duotuoju momentu nejdomios stambioms organizacijos, arba bando

50



apeiti konkurentus, pasitilydami aukstesnés kokybés prekes ar aptarnavimo pobiidj, taciau tam

reikia turéti nemazai finansiniy istekliy.

2.1. Banky sektoriaus konkurencingumo jvertinimo teoriniai metodai

Dabartiniu metu finansy sistemos rinkos struktiira ir konkurencija yra aktualus
ekonomings politikos klausimas. Finansy sektoriaus konkurencija gali zenkliai jtakoti finansiniy
paslaugy teikimo efektyvumga. Todél banky sektoriaus konkurencija, efektyvumas ir stabilumas
bei jy tarpusavio rySiai yra placiai nagrinéjami tiek teoringje, tiek praktingje plotméje. Tik
konkurencinéje aplinkoje gali iSlikti inovatyvios ir efektyviai veikianc¢ios verslo strukttros. IS
kitos puses itin arS$i konkurencija gali daryti neigiamg jtaka finansy sektoriui, nes maziau
efektyvios verslo struktiiros gali pradéti vykdyti labiau rizikingg veikla, sieckdamos didesnio
pelningumo lygio.

Pasak Deltuvaités, Vaskelacio (2007), banky sektoriaus konkurencijos jvertinimo
metodus galima biity suskirstyti | dvi pagrindines grupes: struktiriniai ir nestruktiriniai
konkurencijos jvertinimo metodai. DaZzniausiai naudojami struktiriniai konkurencijos jvertinimo
metodai, kurie skirstomi j SCP paradigmos ir efektyvumo hipotezés metodus. Nestruktiriniai
konkurencijos jvertinimo metodai: Iwata modelis, Bresnahan modelis ir Panzar-Rose metodas.
Iwata modelis yra retai naudojamas praktikoje del Sio modelio priataikymui reikalingo duomeny
trikumo. Taciau tiek Bresnahan, tiek Panzar-Rose metodai yra daznai naudojami empiriniuose
tyrimuose, siekiant jvertinti banky sektoriaus konkurencinguma. Cia bus panagrinéti keletas i3
ju

Populiariausi ir daZniausiai naudojami neformaliis struktiriniai konkurencingumo

nustatymo metodai yra SCP paradigma ir efektyvumo hipotezé. SCP paradigma paaiskina banky

sektoriaus veiklos efektyvumg kaip rinkos struktiiros pokycius, kurie priklauso nuo pasiilos ir
paklausos kitimo salygy, ir kurie jtakoja banky sektoriaus veiklg (Reid, 1987; Scherer, Ross,
1990). Didesnis koncentracijos lygis banky sektoriuje gali i§Saukti kartelinius susitarimus tarp
aktyviausiy rinkos dalyviy ir taip maZinti konkurencingumo lygj tam tikrose rinkos vietose. SPC
paradigma buvo kritikuojama daugelio bankininky, finansy specialisty ir mokslininky dél
modelio formos netinkamumo, t.y., kad banky veiklos efektyvumas nagrin¢jamas tik vienu
priezastingumo rySiu — rinkos struktiira. Vélesnése studijose banky sektoriaus struktiiros —
veiklos efektyvumo paradigma rémési banky veiklos analizé

Efektyvumo hipotezé atsirado 1§ SCP paradigmos ir kity konkurencijos aiSkinimo
modeliy, kuriuose nagrin¢jami rinkos struktiiros ir veiklos efektyvumo priezastingumo rysiai.

Hipotezé aiskina, kad jei bankas igyja (pasiekia) didesnj efektyvumo lygi lyginant su kitais
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bankais toje pacioje rinkoje (t.y. jy kasty struktiirg Zymiai efektyvesne), tai jis arba maksimizuoja
pelng, arba tai laimi rinkos dalj mazinant kainas (Molyneux, Forbes, 1995). Banky veiklos
efektyvumas jtakoja rinkos strukttros endogeniSkuma, taigi banky lyderiy veiklos efektyvumo
siekimo rezultatas daznai biina koncentracija (Vesala, 1995).

Empiriskai, pagrindinis skirtumas tarp SCP paradigmos ir efektyvumo hipotezés yra
banky veiklos efektyvumo endogeniniy kintamyjy vertinimo kriterijai, kurie paprastai
apskaiciuojami kaip egzogeniné rinkos struktiiros ir kontroliniy kintamyjy funkcija:

k
I, =, +0{10RLt +a,MS, | +Z:0¢k+zxi;j’t
k

kur TIT;, yra veiklos efektyvumo vertinimo kriterijus bankui i; CR;, yra koncentracijos
vertinimo Kriterijus regione j (tas regionas, kuriam priklauso bankas i); MS; yra banko i rinkos

dalis; t — laikotarpis; X “yra kontrolinio kintamojo vektorius (apimantis bankinio sektoriaus ir
regiono ypatingas/specifines charakteristikas) (Molyneux, Forbes, 1995). Tradicinés rinkos
struktiiros banko veiklos efektyvumo rodiklio atveju priimama, kad o, >0,a, =0, 0 efektyvios
hipotezés atveju a, >0, =0.

IS nestruktiiriniy konkurencingumo nustatymo metody placiau bus nagrin¢jami Bresnahan

ir Panzar-Rose metodai.
Bresnahan T. F. (1982) ir Lau L. (1982) pristaté trumpalaikj empirinés vidutinio banko
rinkos galios determinacijos modelj, kuris paremtas Sakos duomeny laiko eilutémis, spéjamu
d Z X;
1+
dx

variacijos parametru 1 = —————  Kkai 0 <A <1; yra salygotas vienu metu rinkoje veikian¢ios
n

paklausos ir pasitlos. Bankai pelng maksimizuoja sulygindami ribines iSlaidas ribinéms
pajamoms. Pusiausvyros atveju ribinés pajamos sutampa su paklausos kaina; o karteliniy
susitarimy atveju — su Sakos ribinémis pajamomis (Shaffer, 1993). Praktinis Bresnahan modelio
pritaikymas yra pakankamai menkas, dazniausiai naudojamas JAV ir Kanados banky
sektoriuose; 1960-1980 metais buvo pritaikytas ir naudotas Suomijos banky paskoly sektoriuje,
1957-1990 metais — Olandijos banky paskoly ir indéliy sektoriuose.

Panzar-Rose metodg suktré Panzar J. C. Ir Rosse J. N. (1987), kuris apibrézia banky
konkurencing elgseng. Panzar ir Rosse (P-R) modelis rodo, kad, jei jy metodas turi duoti
prognozuojamus rezultatus, tai bankai turi veikti ilgalaikéje pusiausvyroje (t.y. banky skaicius
turi biiti endogeninis), tuomet banky veiklos efektyvumas priklausys nuo kity rinkos dalyviy
veiksmy. Be to, modelyje yra iSskirtas paklausos kainos elastingumas e, didesnis nei vienetas ir
atitinkantis kasty strukttirg. Siekiant nustatyti iSeigos ir banky skaiCiaus pusiausvyrg, banky

pelnas turi biiti maksimizuotas iki sektoriaus lygio. Pirmiausiai tai reiskia, kad bankas i
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maksimizuoja  savo ribines  iSlaidas  prilygindamas ribinéms  pajamoms:

pelna
R (x;,n,z,)—C (x,w ,t) =0, ¢ia x; — banko i iSeiga, n — banky skaicius, w; — banko i j&jimo
kainy m faktoriaus vektorius, zj — egzogeniniy kintamyjy, kurie nurodo banko pajamy funkcija,

vektorius, t; — endogeniniy kintamyjy, kurie nurodo banko islaidy funkcija, vektorius. Antra, tai

reiSkia, kad esant pusiausvyrai, nulinis pelnas apriboja rinkos dalies plétra:

R (x",n",2)-C; (x",w,t) =0. Kintamieji, pazyméti * nurodo pusiausvyros kintamuosius.
Rinkos galia yra iSmatuojama apskaiciuojant jéjimo kainy faktoriy vektoriaus ir pusiausvyros

(ribiniy) pajamy determinantus (atitinkamai ow, ,6R’). Konkurencingumo vertinimo kriterijai

m OR’W,
yra apibréZzti taip vadinamaja ,,H statistika®, apskai¢iuojama pagal formule: H = Z 6WI Rkl .
k=1 ki 'Y
statistikos apskai¢iuojamoji reikSmé gali buti intervale —oo < H <1 (Zr. 11 lentele).
11 lentele

H statistikos reik§meés aiskinimas

H reik§mé Konkurenciné aplinka
H<0 Monopoliné pusiausvyra: kiekvienas bankas laisvai veikia monopolinémis pelno
maksimizavimo salygomis (H yra pasiiilos elastingumo maz¢jimo funkcija) ar pagal
kartelinius susitarimus.
O<H<1 Monopolistiné konkurenciné pusiausvyra su laisvu jé&jimu j rinkg (H yra pasiilos
elastingumo didéjimo funkcija).
H=1 Tobula konkurencija, kai laisvas jéjimas ir i§¢jimas iS rinkos.

Saltinis: Bikker J. A., Haaf K. (2000). Competition, Concentration and their Relationship: an Empirical Analysis of
the Banking Industry // Research Series Supervision No. 30. — De Nederlandsche Bank, Amsterdam.

Shaffer S. (1983) jrodé formalias sgsajas tarp Panzar-Rose H statistikos, prognozuojamo

variacijos elastingumo ir Lernerio indekso. 12 lentel¢je pateikta tyrinéjimy suvestiné.

12 lentelé

P-R modelio tyrinéjimy rezultatai

Autorius Periodas Salis Rezultatai

Shaffer (1982) 1979 Niujorkas Monopoliné konkurencija

Nathan, Neave (1989) | 1982-1984 | Kanada 1982 m. tobuloji konkurencija; 1983-1984 m.
monopoliné konkurencija

Lloyd-Williams (1991) | 1986-1988 | Japonija Monopolija

. i Pranciizija, Vokietija, Italija, | Italija — monopolija, Pranciizija, Vokietija, Ispanija,

Molyneuxir kt. (1994) - | 1986-1989 Ispanija, DidZioji Britanija Didzioji Britanija — monopoliné konkurencija;,

Vesala (1995) 1985-1992 | Suomija Monopol_l_ne konkurencija; i§ viso periodo 2 metai —
monopolija

Molyneux ir kt. (1996) | 1986-1988 | Japonija Monopolija

Coccorese (1998) 1988-1996 | Italija Monopoliné konkurencija

Rime (1999) 1987-1994 | Sveicarija Monopoliné konkurencija

(le(l)(g(lj()e rir Groenveld 1989-1996 | 15 ES saliy Monopoliné konkurencija
Didesniy banky — monopoliné konkurencija visose

De Bandt, Davis (2000) | 1992-1996 | Pranctzija, Vokietija, Italija | Salyse, mazesniy banky: monopoliné konkurencija
Italijoje, monopolija Vokietijoje, Pranciizijoje

Saltinis: Bikker J. A., Haaf K. (2000). Competition, Concentration and their Relationship: an Empirical Analysis of
the Banking Industry // Research Series Supervision No. 30. — De Nederlandsche Bank, Amsterdam.
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Taigi, rinkos struktiiros — veiklos efektyvumo priezastiniy rySiy, SCP paradigmos,
efektyvios hipotezés teorijos integruoja koncentracijos ir konkurencijos vertinimo kriterijus
(neformaliis strukttiriniai metodai). Tuo tarpu nestruktiiriniai metodai yra paremti arba
oligopolijos teorija (Bresnahan modelis), arba ribiniy pajamy lygybés ribinéms i$laidoms teorija
(Panzar-Rose modelis). Nestruktiiriniai metodai daZniausiai yra naudojami Europos bankiniame

sektoriuje, siekiant jvertinti konkurencing aplinka.
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2. LIETUVOS KOMERCINIU BANKU KREDITAVIMO PASLAUGU
EKONOMINE ANALIZE, SIEKIANT JVERTINTI JU
KONKURENCINGUMA

Lietuvos banko duomenimis, Siuo metu Lietuvoje veikia 9 komerciniai bankai,
jregistruoti Lietuvos Respublikoje: AB ,,SEB bankas“, AB ,,Swedbankas“, AB ,,DnB NORD
bankas®, AB bankas ,,Snoras“, AB ,Siauliq bankas*, AB ,,Ukio bankas“, AB ,,Parex bankas®,
UAB ,,Medicinos bankas“, AB bankas ,,Finasta®“. Taipogi Lietuvoje veikia 6 uzsienio banky
skyriai: AS ,,UniCredit Bank“ Lietuvos skyrius, MP ,Investment Bank“ hf. filialas Baltijos
Salyse, ,,Balti Investeeringute Grupi Pank“ AS filialas, ,,Allied Irish Banks®, p.l.c. Lietuvos
filialas, ,,Danske Bank“ A/S Lietuvos filialas, ,,Skandinaviska Enskilda Banken“ AB Vilniaus
filialas, ,,Nordea Bank* Finland Plc Lietuvos skyrius (http://www.Ib.lt/Banks/Default.asp).

Banky pateikty audituoty metiniy finansiniy ataskaity duomenimis, 2008 metais 7 Salies
bankai ir 2 uZzsienio banky skyriai dirbo pelningai, o 2 bankai ir 5 uzsienio banky skyriai patyré
nuostoliy (i§ Lietuvoje registruoty banky nuostolj patyré Parex bankas ir ,,Finasta® bankas).
Bendras Salies banky uzdirbtas pelnas 2008 m. buvo mazesnis nei 2007 m. ir sieké 867,3 mln. Lt.
Visas banky pelnas buvo uzdirbtas per pirmus tris pra¢jusiy mety ketvir€ius, o per paskutinj
2008 m. ketvirt] banky sistema patyré¢ 17,1 mln. Lt nuostolj.

IS visy Lietuvoje veikian¢iy banky tik 11 banky yra Lietuvos banky asociacijos nariai:
AB ,,SEB bankas®“, AB ,,Swedbankas“, AB ,,DnB NORD bankas®“, AB bankas ,,Snoras“, AB
,,Siauliq bankas®, AB ,,Ukio bankas“, AB ,,Parex bankas“, UAB , Medicinos bankas®, ,,Danske
Bank* A/S Lietuvos filialas, ,,Nordea Bank* Finland Plc Lietuvos skyrius, AS ,,UniCredit Bank*
Lietuvos skyrius. IS jy 3 bankai yra uZzsienio banky filialai/skyriai, visi kiti — Lietuvoje
jregistruoti komerciniai bankai. Visy jy pagrindu ir bus vykdoma kreditavimo produkty fiziniams
asmenims ekonominé analizé.

Siekiant jvertinti banky teikiamy kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims
konkurencinguma i$ Lietuvoje veikianciy komerciniy banky ir uzsienio banky skyriy/filialy bus
jvertinti keli veiksniai: banky kapitalo dydis ir kilmé, produktai, rinkos dalis.

Siekiant nustatyti, kaip ekonominiai komerciniy banky veiklos rodikliai veike
kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims kitima, bus jvertinti tokie komerciniy banky veiklos
rodikliy pokyciai: ROA, ROE, grynasis pelningumas, likvidumas, paliitkany norma ir fiziniy
asmeny indéliy lygis.


http://www.lb.lt/Banks/Default.asp

2.1. Lietuvos komerciniy banky kapitalo dydzio ir kilmés palyginimas

Lietuvos komerciniy banky palyginimas pagal jregistruoto kapitalo dydj 2006-2008 metais
pateikiamas 13 lentel¢je. IS pateiktos lentelés galima teigti, kad didziausig jregistruota akcinj
kapitalg tarp Lietuvos komerciniy banky turi AB SEB bankas (1035 min. Lt), antroje vietoje
pagal akcinio kapitalo dydj — AB ,,Swedbank* (apie 846 min. Lt). 2008 metais akcinj kapitalg
didino DnB NORD bankas, Swedbank, AB Siauliq bankas ir AB bankas ,,Snoras“. PanaSaus
lygio akcinis kapitalas yra NORD banko bei ,,Snoro* banko (apie 400-600 min. Lt) bei Ukio,
Siauliy ir Parex banky (apie 180-190 min. Lt).

13 lentelé
Iregistruotas Lietuvos komerciniy banky akcinis kapitalas
Komerciniai bankai Iregistruotas akcinis kapitalas, tiikst. Lt

2006 12 31 2007 12 31 2008 12 31
1 | AB SEB bankas 1.034.575 1.034.575 1.034.575
2 | AB DnB NORD bankas 404.536 569.439 590.999
3 | AB,,Swedbank* 569.712 569.712 845.936
4 | AB bankas ,,Snoras* 157.267 253.354 411.923
5 | AB Ukio bankas 176.708 196.708 196.708
6 | AB Siauliy bankas 109.039 161.033 180.358
7 | AB Parex bankas 62.000 180.000 180.000
8 | UAB Medicinos bankas 34.347 68.875 68.875

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

AB SEB bankg valdo SEB grup¢, turinti 98,98 proc. banko akcijy, t.y. uzsienio kapitalo
bankas. SEB (Skandinavska Enskilda Banken, AB) yra Siaurés Europos finansy jmoniy grupé,
veikianti Skandinavijos Salyse, Vokietijoje, Baltijos valstybése, Lenkijoje, Ukrainoje. SEB yra
Imoniy, institucijy ir privaciy asmeny finansy partner¢, pirmaujanti dideliy korporacijy ir finansy
institucijy aptarnavimo srityse.

AB ,,Swedbank* grupé Lietuvoje pradéjo veikla 1996 metais jkiirus ,,Hansa lizingo*
bendrove. 1999 metais Lietuvoje buvo jkurtas pirmasis ,,Hansabanko“ skyrius. 2000 metais
,Hansabank® grupé pradéjo derybas su Valstybés turto fondu dél Lietuvos taupomojo banko
privatizavimo. Sandoris buvo baigtas 2001 metais, kai ,,Hansabank* jsigijo 90,73 proc. Lietuvos
taupomojo banko (LTB) akcijy. 2001 mety pabaigoje LTB buvo sujungtas su ,,Hansabanku®, o
naujasis bankas pavadintas ,,Hansa — LTB*“. 2003 metais banko pavadinimas pakeistas j
,,Hansabankg®“. 2005 metais smulkieji ,,Hansabank* grupés akcininkai perleido savo akcijas
strateginiam banko investuotojui ,,.Swedbank*, bankas tapo didZiausios Siaurés ir Baltijos 3alyse
finansy grupés dalimi. Siuo metu bankas jau yra pakeites pavadinimg j ,,Swedbank®. 2008 mety
duomenimis Estijos Respublikoje registruotam bankui AS Hansapank nuosavybés teise priklausé
56 969 800 vnt. AB banko “Hansabankas” paprastyjy vardiniy akcijy, kas sudaro 99,99 proc. AB

banko “Hansabankas” akcinio kapitalo, todé¢l galima teigti, kad tai uzsienio kapitalo bankas.
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2005 m. didziausia Norvegijos finansiné institucija DnB NORD Bank ASA kartu su
didziausiu Siaurés Vokietijos banku NORD/LB jsteigé naujg banka Baltijos jiiros regionui —
Bank DnB NORD A/S. Veikla bankas pradé¢jo 2006 m. sausj Danijoje, Suomijoje, Estijoje,
Latvijoje, Lietuvoje ir Lenkijoje. Pagrindiné Bank DnB NORD A/S buveiné jsikirusi
Kopenhagoje, Danijoje. Lietuvoje veikianc¢io AB DnB NORD banko akcininkai 2008 mety

pabaigoje nurodyti 11 paveiksle, i§ kurio duomeny pazymime, kad tai yra uZsienio kapitalo

bankas.
Kiti fiziniai ir
East Capital juridiniai
Asset asmenys
Management 1%

5%

Bank DnB
NORD A/S
94%

11 pav. AB DnB NORD banko akcininkai 2008 metais, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

AB ,,Parex* bankas priklauso ,,Parex* finansinei grupei. Bankas savo veiklg Lietuvoje
pradéjo 1996 m. spalio 24 d. kaip UAB ,,Industrijos bankas®. Siuo metu 100 proc. ,,Parex* banko
akcijy priklauso Latvijos bankui AS Parex banka, tai yra uZsienio kapitalo bankas. 2009 mety
pradZioje, susidiirgs su finansiniais sunkumais, Latvijos AS Parex banka pardavé 51 proc.
Latvijos vyriausybei su $iy akcijy atpirkimo teise.

AB Siauliy bankas jsikuré 1992 m. vasario 4 d., iki 1999 m. jis jkuré 14 filialy ir i§pléte
savo veikla Siaurés vakary Lietuvoje. Nuo 2000 m. Siauliy bankas pradéjo formuoti padaliniy
tinkla visoje Salyje, dabar Siauliy bankas turi 59 teritorinius padalinius veikian¢ius 33-juose
Salies miestuose. 2008 metais banko akcinj kapitala sudaré 180 357 533 paprastyjy vardiniy
akcijy, kuriy kiekvienos nominali verté buvo 1 litas. AB Siauliy bankas yra lietuvisko kapitalo
bankas (71 proc. vietinio kapitalo). Septyni akcininkai — Europos rekonstrukcijos ir plétros
bankas (ERPB), UAB prekybos namai ,,Aiva“, UAB , Mintaka®“, AB , Alita®, Algirdas Butkus,
Gintaras Kateiva ir Arvydas Salda, - veikiantys kartu pagal pasirasyta Akcininky sutartj valdo
39,73 proc. akcijy. 2008 mety pabaigoje bankas tur¢jo 3669 akcininkus.

2008 mety pabaigoje AB bankas ,,Snoras “ pertvarké akcininky struktiirg, 1§ kurios matyti,
kad tai yra rusisko kapitalo bankas (Zr. 12 paveiksla).
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http://www.sb.lt/article/archive/5

O V. Antonov

B R. Baranauskas

O Intrada Holding Limited

0O Skandinavska Enskilda Banken
B A L. Ziinskas

O Kiti (3174 akcininkai)

12 pav. AB banko ,,Snoras* akcininkai 2008 metais, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

AB Ukio bankas yra seniausias privatus Lietuvos komercinis bankas, jsteigtas 1989 m.

liepos 27 d. Banko akcijomis prekiaujama Oficialiajame VVPB sarase.

uzsienio Saliy

investuotojai-
juridiniai juridiniai
asmenys asmenys
1% 25%

13 pav. AB Ukio banko akcininkai 2008 metais, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Pagrindiné Ukio banko veikla — komerciné ir maZmeniné bankininkysté vietinéje rinkoje;
kitos veiklos — mokejimy paslaugos, prekybiné veikla. Grupés mastu taip pat sitilomos
1Sperkamosios nuomos (lizingo) paslaugos, kuriy pagrindiné kryptis — maZmeninis lizingas. 2008
metais Ukio banko akcininky skai¢ius buvo 10 241, akcinj kapitala sudaré 196,7 min. vnt.
parastyjy vardiniy akcijy, kuriy nominali verté yra 1 Lt. 13 paveiksle nurodyti Ukio banko

akcininkai, 1§ kurio matyti, kad tai yra lietuvisko kapitalo bankas.
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UAB Medicinos bankas — Lietuvos komercinis bankas, teikiantis finansines
paslaugas verslo ir privatiems klientams nuo 1992 m. Medicinos banko akcininkai pateikiami 14

paveiksle, i§ kurio matyti, kad t.y. lietuvisko kapitalo bankas.

Kiti
2%

Western
Petroleum
Ltd.
10%

Saulius
Karosas
88%

14 pav. UAB Medicinos banko akcininkai 2008 metais, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.
I§ analizuojamy vienuolikos banky, 3 bankai yra uzsienio banky skyriai/filialai, 5 bankai —
uzsienio kapitalo ir 3 bankai — lietuvisko kapitalo (zr. 14 lentele).
14 lentele

Lietuvos komerciniy banky kapitalo kilmés procentiné dalis

Kapitalo kilmé
Komerciniai banka i‘;/srlﬂg/o fbiﬁ ZIIZ; LietuviSko kapitalo proc. | UZsienio kapitalo proc.
1 | Snoras 35,3 64,7
2 | Danske Bank A/S + - -
3 | DnB NORD bankas 0,0 100,0
4 | Medicinos bankas 97,6 2,4
5 | Nordea Bank Finland + - -
6 | Parex bankas 0,0 100,0
7 | SEB bankas 0,0 100,0
8 | Swedbank 0,0 100,0
9 | Siauliy bankas 71,0 29,0
10 | UnitCredit Bank A/S + - -
11 | Ukio bankas 83,0 17,0
IS viso banky: 3 3 5

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Taigi, konkurencingumo pozitriu palyginami bankai buty tokie, kuriy akcinio kapitalo

dydis bei kilmé yra tokie patys (panasis).
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2.2. Lietuvos komerciniy banky kreditavimo produkty fiziniams asmenims jvertinimas

Daugiausiai kreditavimo produkty fiziniams asmenims siiilo AB ,,.Swedbank®“ — 9
produktus, DnB NORD bankas — 7 produktus, SEB bankas ir Snoras — po 6 produktus (zr. 15
lentele).

15 lentele

Lietuvos komerciniy banky kreditavimo produkty fiziniams asmenims palyginimas

Danske DnB Medici Nordea
. Bank NORD nos Bank Parex SEB Swed- Siauliy Ukio
Paskolos rusis Snoras AJS bankas | bankas | Finland | bankas | bankas bank bankas | bankas

Biisto

paskola/kreditas + + + + + + + + + +
Paskola namui

statyti +

Paskola jkeiciant

NT/kita turta + + + + + + + + +

Paskola jkeiciant
VP (atvirkstinis
atpirkimo
sandoris)/uz
indélj + + + +

Asmeniné
paskola/greitasis
vartojamasis
kreditas internetu + +

Asmeniné kredito
linija/lankscioji
vartojamoji
paskola + +

Vartojamoyji
paskola/kreditas + + + + + + + + +

Vartojamoyji
paskola/kreditas
su draudimu + +

Kredito limitas + +

Studento paskola + + + +

Paskola
daugiabucio
namo
modernizavimui + + +

IS viso
produkty: 6 3 7 3 2 5 6 9 4 3

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Standartinius produktus (biisto paskola, paskola su uzstatu, vartojamoji paskola) sitilo
beveik visi bankai. Paskoly, jkei¢iant nekilnojamg turtg, neteikia Snoras, vartojimo paskoly —
Nordea. Kiti bankai (Snoras, Parex bankas, Siauliy bankas) be standartiniy kredity ple¢ia savo
produkty asortimentg papildydami jvairesnémis paskolomis, tokiomis kaip paskola jkeiciant
vertybinius popierius, kredito limitai, paskolos studentams, paskolos daugiabuciy namy

modernizavimui/renovavimui ir pan. Platesné Lietuvos komerciniy banky sitilomy kreditavimo

60



paslaugy fiziniams asmenims produkty analizé pagal kiekvieng produkta (paskolos tipa)
pateikiama toliau.

Biisto paskoly neteikia Unicredit Bank. 3 priede yra pateikiama biisto kredity, teikiamy
Lietuvos komerciniy banky ir uZsienio banky skyriy/filialy Lietuvoje, pagrindiniy salygy
palyginamoji analizé. Beveik visi bankai biisto paskolas iSduoda ne jaunesniems kaip 18 mety
asmenims (LR pilie¢iams, gaunantiems pajamas), iSskyrus Danske banka, kuris biisto paskolas
iSduoda ne jaunesniems kaip 21 mety asmenims. Visi komerciniai bankai iSduoda biisto kreditus
litais ir eurais, o Snoras, Medicinos bankas bei Parex bankas — ir JAV doleriais. AB ,,Swedbank*
ir DnB NORD bankas biisto kreditus gali iSduoti kartu su investiciniu gyvybés draudimu.
Griez¢iausias salygas dél maksimalaus biisto paskolos termino taiko Danske bankas — ne daugiau
kaip 25 metams; Parex, Siauliy bankai bei Swedbank — ne daugiau kaip 30 mety. Siauliy bankas
paskolas iSduoda tik linijiniu biidu, visi kiti — anuitetiniu ir linijiniu. Apdraudziant ,,Bisto
paskoly draudimu* komerciniai bankai duoda 80-100 proc. biisto vertés, neapdraudziant — 60-75
proc. Pagal banky internetiniuose puslapiuose skelbiamg informacija lengvaty visiskai netaiko
Danske bankas, Kkiti taiko paskoly mokéjimy atidéjimus, mokant tik paliikanas vieneriems,
dvejiems arba trims metams.

Vienintelis Swedbank fiziniams asmenims teikia tiksling paskolg namui statyti (kartu su
kity darby, tokiy kaip naujy inZineriniy tinkly, komunikacijy ir infrastruktiiros jrengimo,
projektavimo, aplinkos tvarkymo, atlikimu). Siekiant gauti kreditg reikia jkeisti zemés sklypa,
kuriame ruoSiamas statyti namas ar jau pastatyto namo dalis; paskolos dydis priklauso ir nuo
Seimos pajamy. Paskolos terminas — iki 30 mety; taikomos paskolos atidéjimo lengvatos; paskola
galima pasiimti dalimis pagal poreikius.

Paskolas uzstatant nekilnojamgjj turtg teikia visi nagrin¢jami bankai, iSskyrus ,,Snorg*
(zr. 4 prieda). Kreditus, jkeiCiant kitokj turta nei nekilnojamas turtas, teikia Snoro bankas,
Medicinos bankas, Parex bankas, SEB bankas (Zr. 4 priedg). DaZniausiai kreditavimo salygos yra
panasios arba tokios pat kaip ir paskoly, jkeiiant NT, atveju, skiriasi tik uZstato forma.
Populiariausia kitokia uzstato, nei nekilnojamasis turtas, forma — 1éSos saskaitoje, turimi
vertybiniai popieriai, indéliai. Paskolas uz indélius Lietuvos komerciniy banky tarpe teikia tik
AB bankas ,,Snoras®, atvirkstinius atpirkimo (RE-REPO) sandorius — tik SEB bankas; Medicinos
ir Parex bankai siiilo kreditus jkeiCiant 1€Sas bankuose arba vertybinius popierius, taciau jy
kreditavimo salygos panaSios ] paskolas, teikiamas jkeic¢iant NT.

Vartojimo paskolas teikia visi nagrinéjami komerciniai bankai, i§skyrus Nordea (zr. 5
prieda). Daugiausiai bankai teikia nedideles vartojimo kredity sumas (maksimaliai iki 20 tikst.
Lt) — tai Danske, Snoras, Medicinos bankas; kiti bankai teikia iki 40-60 tikst. Lt — tai Siauliy,
Ukio, Parex bankai. SEB banko ir Swedbank maksimalios vartojimo paskolos suma siekia 80-90

tikst. Lt. Didziausias vartojimo paskolos terminas — 5 metai, bet, pavyzdziui, Danske bankas
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maksimaliai teikia kreditus tik 4 metams, Siauliy bankas — 1 metams. Vartojamosios paskolos

atmainos pateikiamos 16 lentel¢je (paskolos, kurios iSskiriamos paties banko produkty

asortimente). Visos vartojamos paskolos iki 10 tiikst. Lt yra skaitomos greitosiomis paskolomis,

kai nereikia sutuoktinio sutikimo ir laidavimo, tokig paskolg galima gauti internetu.

16 lentelé

Vartojamosios paskolos atmainos

Paskolos Bankas, Apibidinimas
pavadinimas teikiantis
paskolg
Nuo vartojamosios paskolos skiriasi tuo, kad nereikia vertinti
1. Asmeniné Swedbank Seimos/bendraskoliy pajamy; paskola gali buti suteikiama per 1 diena,
paskola uzpildzius paraiska internete; paskolos dydis — mazesnis nei
vartojamosios (nuo 10 iki 30 tikst. Lt)
Suteikiamas kreditas gali biiti panaudojamas ne visas ir ne i§ karto, o
palikanos mokamos tik nuo panaudotos asmeninés kredito linijos dalies
(nuo nepanaudotos sumos mokamas jsipareigojimo mokestis);
2 Asmeniné Vertir_lamos_tik asmeninés paj_ amos ir i'édav_imo terminai yra grgitesni nei
k're dito linija Swedbank vartojamosios paskolos atveju. Maksimali suma — nuo 10 iki 50 tiikst.
Lt; kredito linija suteikiama 1 metams, ir kasmet pratgsiama. Kredito
linjjos grazinimas vykdomas kliento nuoziiira, nusprendus nebepratesti
kredito linija, paskola atiduodama per 36 mén. laikotarpj kaip
vartojamoji paskola.
3 Greitasis Analogi_§lfa paskola asmeninés paskolos atveju, tilf .suteikiama kito
vartojamasis DnB NORD komercinio banko. Paskplos suma — nuo 1000 .gq. 40 tﬁkst.. I.th
kreditas palukanos fiksuotos, grazinamos anuitetiniu arba linijiniu budu. Minéti
kreditai gali biiti suteikiami ir internetu, ir su papildomu draudimu.
4. Lanks&ioji Analogiska pask.olos n‘lsis g.smeninei kredito linijai, sk.irias.i tik tuo, kad
vértojamoji Snoras pa_skolos_ g_rqimlm_() at_ldéjlmas yra ﬂksuqtqs maksimaliam 2 ‘mety
paskola Ial_kotarpu_u. Maksimali paskolos suma — iki 20 tokst. Lt. Gali buti
paimama internetu.
5. Bet kuri vartojamoji paskola ar jos atmaina gali biti suteikiama su
Vartojamosios | DnB NORD, | draudimu (gyvybés, kredito ir pan.).
paskolos su Parex bankas
draudimu

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Kredito limitas mokéjimo kortelés saskaitoje — tai galimybé atidarytoje mokéjimo

kortelés saskaitoje tam tikrg laikg turéti kreditinj likutj. Kredito limitus teikia DnB NORD

bankas, SEB bankas, Swedbank (rinkos lyderiai). Kiti bankai taipogi suteikia kredito limitus,

taciau tai vadinama kreditinémis kortelémis.

Studentams paskolas teikia Snoras, DnB NORD bankas, Swedbank ir Siauliy bankas (Zr.

17 lentele). I8 jy tik Snoro ir Siauliy bankai gali teikti paskolas studijy apmokéjimui. DnB

NORD bankas teikia tiksling paskolg ISM vadovy magistratiiros studijoms. Swedbank ir Snoras

teikia vartojimo kreditus studentams, Snoras taipogi teikia ir biisto paskolas studentams.
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Studenty paskoly rasys

17 lentelé

Paskolos DnB NORD Swedbank Snoras Siauliy bankas
risis

Paskolas studijoms

. apmoketi iSduodamas

Pasko!os StUdIJor.nS. Lietuvos aukstyjy mokykly

suteikiamos nuo 1 ki (universitetiniy i

e paskutinio kUI_’SO neuniversitetiniy) dieninio,

Tiksliné-ISM  vadovy studentams, ne daugiau neakivaizdinio ir vakarinio
magistratliros kaip 25 tukst. Lt i§ viso, .

o . . . - skyriaus studentams (nuo
studijoms; 4  atskiri ne daugiau kaip 5 tikst. studii cadzios iki
kreditai, Kirti 4-riems Lt per metus. Paskolos abagqos) {)/aliuta _ itai

1. Paskola | semestrams apmokeéti; grazinimo terminas — iKi S disg— b'en dra vis bﬁsim’
studijoms | kreditas  grazinamas - 15 mety nuo paskolos ay Uz d"u U
apmoketi pasibaigus studijy i8davimo, grazinant igfniﬁasule gt;eljaskrsel(lifi{[l:;
semestrui per 5 metus, paskola  dalimis  kas adedamas or ;r?t’i radius
0 semestro metu-tik meénesj; paskolos Il) metamsg 4 o I;tu dJi'
paliikanas;  palikany grazinimo  pradzia - abaicos dali P ik Ju
o .. pabaigos dalimis, paliikanos
norma- kintama. pragjus 1 metams po o L
studii abaicos mokamos kiekviena ménesj;
alﬁlg:nos mokarr)nos gka; taikomos  lengvatos  —
pa vikal pratgsus  studijy  termina
meénes;. .
(akademings, néstumo,
gimdymo atostogos).
Paskolos suteikiamos tik - .
N Paskolos suteikiamos 2 ir
jaunimo programos .
7OOM nariams auksStesnio kurso
o . > | studentams; dydis — iki
besimokantiems .
. o 5000 Lt,  grazinimo
2. Varto- unversitetinese terminas — iki 10 mety
T aukstosiose mokyklose — .. Lo
Jimo S .. . . | grazinant paskolg dalimis
kreditai ) kiekviena studijy ménesj kas ménesj; paskolos i
galima gauti ki 500 Lt 19Zinimo atilié'imas ali
studentams paliikanos mokamos | S 1 &
" . . biti taikomas iki 1 mety
iSkarto nuo iSmokétos .. .
po  studijy  baigimo,
sumos, o paskola - _
.. paltikanos mokamos kas
pragjus 2 metams po ménesi
studijy baigimo. b
Paskolos suteikiamos 2 ir
aukstesnio kurso
studentams; dydis — iki
70000 Lt (ne daugiau nei
70 proc. perkamo bisto
vertés ir 50 proc. perkamo
3. Bisto namo), grazinimo
kreditai - - terminas — iki 25 mety, -
studentams grazinant paskolg dalimis

kas ménesj; paskolos
grazinimo atidéjimas gali
biti taikomas iki 1 mety
po studijy  baigimo,
paliikanos mokamos kas
ménesj.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Paskolas daugiabuciy namy renovavimui/modernizavimui teikia Snoras, SEB bankas ir

Swedbank.

Reziumuojant reikia pazymeéti, kad didziausig kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims

asortimentg turi Swedbank, nuo jo nedaug atsiliecka NORD, SEB ir Snoro bankai; Ukio bankas

neteikia biisto kredity, Nordea — vartojamy kredity; UnitCredit bankas $iuo metu neteikia arba

teikia labai nedaug kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims.
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2.3. Lietuvos komerciniy banky kreditavimo rinkos fiziniams asmenims ekonominis

vertinimas

Bendras nagrinéjamy Lietuvos komerciniy banky turtas 2009 mety I ketvirt] sudaré
87783,8 min. Lt, per 4 metus (lyginant su 2006 mety I ketvirciu) jis padidéjo 85,7 proc.; lyginant
su 2008 m. I ketvir¢iu padidéjo 6,6 proc., taciau lyginant su 2008 m. IV ketvir¢iu — sumaz¢jo 2,0
proc. Vertinant 2009 m. I ketvirtj, rinkos lyderiai pagal turtg yra SEB bankas (29,8 proc.),
Swedbank (22,1 proc.), DnB NORD bankas (14,6 proc.); visu analizuojamu laikotarpiu (2006
metais — 2009 m. I ketvirtj) rinkos lyderiai nesikeité. Vidutiniais Lietuvos komerciniais bankais
pagal turimo turto dalj galima pavadinti Nordea (9,1 proc.), Snorg (6,3 proc.) ir Danske banka
(7,0 proc.). Pazymétina, kad 2007 metais Nordea aplenké Danske banka ir Snorg; 2008 metais
Danske bankas aplenké Snoro banka, vertinant jy turimg turtg. 2008 metais maziau nei 5 proc.
visy komerciniy banky turto turéjo Ukio bankas (4,7 proc.), Siauliy bankas (2,4 proc.), Parex
bankas (1,8 proc.) ir kiti (zr. 15 paveikslg).

Lietuvos komerciniy banky turto kitimas, min. Lt

28000,0
26000,0
24000,0
22000,0
20000,0
18000,0
16000,0
14000,0
12000,0
10000,0

8000,0
6000,0
v :' I:l ‘
2000,0
— W | ‘ I

0,0

B 2006 metai

B 2007 metai

2008 metai

B 2009 mety | ketv.

s L

Snoras Danske DnB Medicinos  Nordea Parex SEB Swedbank  Siauliy AS Ukio
Bank A/S NORD bankas Bank bankas bankas bankas UniCredit  bankas
bankas Finland Bank

15 pav. Lietuvos komerciniy banky turto kitimas 2006 metais — 2009 mety I ketvirtj,
min. Lt

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

2009 mety I ketvirtj tik 4 banky (Danske, Medicinos, SEB ir UniCredit) turtas didé¢jo,
visy kity — mazéjo (tai jtakojo 2008 metais prasidéjusi pasaulio finansiné krize¢). Didziausias
augimas banky sektoriuje, vertinant turimo turto dalj, fiksuojamas 2007 metais, kai Lietuvos
ekonomika, o tuo paciu ir bankinis sektorius i§gyveno pakilimg (zZr. 15 paveikslg).

Siekiant jvertinti Lietuvos komerciniy banky turto procentinj pasikeitima, 16 paveiksle

bus nurodytas 2006-2009 mety I ketvir¢io pokytis, lyginant su pries tai buvusiy mety I ketviréio
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poky¢iu. Matome, kad tiek 2006, tiek 2007 metais komerciniy banky turtas augo (ypatingai
Parex banko, Nordea banko, Medicinos banko), didesnis augimas fiksuojamas 2008 metais.
Tac¢iau 2009 metais ne visy komerciniy banky turtas didéjo — Ukio banko iSliko tame padiame
lygyje, Siauliy banko — sumazéjo 2 proc., Parex banko — sumazéjo 1 proc., Snoro — sumazéjo 5
proc. Didziausiu procentu iSaugo UniCredit Bank ir Nordea turtas — apie 36 proc., visy kity
augimas fiksuojamas 3-8 proc. lygyje. Tai rodo aiSkig ir tikslig Lietuvos ekonomikos situacija,

kai sulétéjus augimo tempams, nustojo augti ar net sumazéjo Lietuvos komerciniy banky turtas.

Ukio bankas
ASUniCredit Bank
Siauliy bankas
Swedbanlk

SEB bankas

m2007 1k
Parex bankas

m20081k.
MordeaBankFinland

20091k,
Medicinos bankas
DnB NORD bankas

Danske Bank A/5S

Snoras

-50% -30% -10% 10% 30% 50% 70% 90% 110% 130% 150% 170% 190% 210%

16 pav. Lietuvos komerciniy bankuy turto kitimas 2006-2009 mety I ketvirtj, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Didziausias komerciniy banky paskoly portfelio augimas fiksuojamas 2007 m. IV ketvirtj
(16 proc. lyginant su pragjusiu ketvirciu), o nuo 2008 m. IIT ketvircio paskoly portfelio augimas
buvo mazéjantis, o 2009 m. I ketvirt] paskoly portfelis sumazgjo, t.y. buvo neigiamas (zr. 17

paveiksla).
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Lietuvos komerciniy banky paskoly klientams pokytis, proc.

20%

A 16%

15%

12%

— o ATy
10% >
11% 11%\‘/

9% %

5% % 5%
1%

0% T T T T T T T T T T T \
\ -3%

-5%

2006-11 2006-111 2006-IV  2007- 2007-11 2007-lll 2007-IV 2008- 2008-II 2008-l1I 2008-IV 2009-I
k. k. k. k. k. k. k. k. k. k. k. k.

17 pav. Lietuvos komerciniy bankuy paskoly klientams pokytis, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Tokias komerciniy banky paskoly portfelio tendencijas 1émé Lietuvos ekonomikos ciklai:
2007 metais — augimo pikas, 2008 mety viduryje — stabilizacija, 2008 mety pabaigoje-2009 mety
pradZioje — krizeé.

Siekiant jvertinti, kaip kito fiziniy asmeny paskolos, kokia jy dalis yra bendrame
Lietuvos komerciniy banky paskoly portfelyje, pirmiausiai bus iSnagrinétos bendros komerciniy
banky paskoly klientams tendencijos ir nustatyta, ar fiziniy asmeny paskoly kitimas turéjo
panasumy su visomis komerciniy banky paskoly kitimo tendencijomis (18-20 paveikslas ir 18

lentelée).

Lietuvos komerciniy banky paskoly klientams kitimas, min. Lt

22000,0

20000,0

18000,0

16000,0

14000,0

12000,0 B 2006 metai

10000,0 B 2007 metai

8000,0

@ 2008 metai

B 2009 mety | ketv.

6000,0

4000,0

2000,0

. | T  p—

Snoras Danske DnB Medicinos  Nordea Parex SEB Swedbank  Siauliy AS Ukio
Bank A/S NORD bankas Bank bankas bankas bankas UniCredit  bankas
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18 pav. Lietuvos komerciniy banky paskoly klientams kitimas 2006 metais — 2009 mety I

ketvirtj, mln. Lt
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.
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Rinkos lyderis, teikiant paskolas klientams, yra SEB bankas (2009 m. I ketvirt] — 29,8
proc. rinkos dalies), antroje vietoje — Swedbank (21,7 proc. rinkos dalies analogiskg laikotarpj),
tre¢ioje — DnB NORD bankas (16 proc. rinkos dalies tg patj laikotarpj). 5-10 proc. rinkos dalies
turi Nordea ir Danske bankas, visi Kiti — maziau nei 5 proc. (zr. 18 paveikslg).

Siekiant jvertinti Lietuvos komerciniy banky paskoly klientams procentinj pasikeitima,
19 paveiksle bus nurodytas kiekvieny mety I ketvir¢io pokytis, lyginant su pries tai buvusiy mety
I ketvir¢io poky¢iu. Paskolos klientams analizuojamais laikotarpiais labiausiai iSaugo Ukio
banke, Snoro banke ir Parex banke. Didesnis augimas fiksuojamas 2007 ir 2008 metais, 2008
metais paskoly klientams augimas stabilizavosi arba net sumaz¢jo (Parex bankas, Medicinos
bankas). Didziausiu procentu 2009 mety I ketvirtj augo Nordea ir UniCredit banky paskolos.
Minéta situacija atspindi Salies finansing kriz¢, kai komerciniai bankai sugrieztino paskoly

iSdavimo tvarka, ko pasékoje vartojimas skolon Lietuvoje sustojo.

Ukio bankas
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Siauliy bankas
swedbank

SEB bankas

m2007 1k,
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m 20081k
NordeaBankFinland
20091k,
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19 pav. Lietuvos komerciniy banky paskoly klientams kitimas kiekvieny mety I ketvirtij,

proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Paskoly procentiné dalis bendroje turto sumoje bankuose didéjo nuo 60 proc. 2006 mety I
ketvirtj iki 79 proc. 2009 m. balandzio mén. — per 19 proc. punkty (zr. 20 paveiksla). Minétas
rodiklis mazdaug 2008 m. II ketvirtj stabilizavosi (78-80 proc. lygyje). Paskoly dalis indéliy
bendroje sumoje analogiSku periodu taipogi didéjo — nuo 113 proc. 2006 m. I ketvirt] iki 178
proc. 2009 m. balandZio mén., taciau 2009 m. balandZio mén. lyginant su I ketvir¢iu, minétas
rodiklis sumazéjo per 13 procentiniy punkty. Tai reiskia, kad pastaruoju metu tik Siek tiek
daugiau nei pusé komerciniy banky skolinamy 1éSy yra uZztikrinama turimais indéliais.
Nevienodas paskoly portfelio ir paskoly/indéliy santykio maz¢jimas rodo, kad pastaruoju metu

klientai dazniau atsiiminéja indélius arba nebededa naujy, nei pasiima paskolas.
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Paskoly klientams dalis turte ir indéliy sumoje, proc. (visy banky)
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=& Paskoly dalis turte, proc. —#— Paskoly dalis indéliy sumoje, proc.

20 pav. Lietuvos komerciniy banky paskoly klientams dalies turte ir indéliy sumoje

kitimas, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Vertinant komercinius bankus atskirai, paskoly dalis turte nuo 2006 mety I ketvircio iki
2009 mety I ketviréio zenkliai pakito (zr. 18 lentele). Pazymétina, kad Zemiau pateiktoje
lenteléje ir toliau bus nagrinéjami 2006 ir 2009 mety pirmieji ketvirCiai, siekiant jvertinti, kaip
pasikeit¢ per 4 metus komerciniy banky pozicijos fiziniy asmeny paskoly teikimo srityje;
laikotarpis (pirmieji 2006 ir 2009 mety ketviréiai) imami todé¢l, kad analizei noréta jvertinti
krizés jtaka, o paskutiniai duomenys magistro darbo raSymo metu, skelbti komerciniy banky
internetiniuose puslapiuose buvo uz 2009 mety I ketvirtj, todél palyginamumo délei buvo imti
2006 ir 2009 mety pirmieji ketvirciai.
18 lentele

Lietuvos komerciniy banky paskoly dalis turte 2006 mety I ketvirtj ir 2009 mety I ketvirti,

proc.
2006 metu I ketvirtis 2009 mety I ketvirtis
1. Danske bankas 81,3 % 1. Nordea 88,0 %
2. NORD 775 % 2. NORD 86,2 %
3. Nordea 75,5 % 3. Siauliy bankas 82,1%
4. Parex bankas 71,3 % 4, Parex bankas 79,5 %
5. SEB 69,8 % 5. SEB 79,0 %
6. UniCredit 68,8 % 6. Danske bankas 77,3 %
7. Siauliy bankas 66,5 % 7. Swedbank 75,8 %
8. Swedbank 65,9 % 8. Ukio bankas 72,0%
9. Medicinos bankas 61,5 % 9. UniCredit bankas 68,1 %
10. Snoras 27,6 % 10. Medicinos bankas 61,8 %
11. Ukio bankas 26,5 % 11. Snoras 61,4 %

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.
Kaip matyti i§ auksciau pateiktos 18 lenteles, 2006 mety pradzioje didziausig dalj paskoly

klientams savo turte turéjo Danske bankas, 2009 mety pradzioje — Nordea. Zenkliai pasikeité
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(sumazéjo) paskoly dalis turte Danske banke, padidéjo — Snoro banke, Ukio banke ir Siauliy
banke. Vadinasi, pastaruoju metu aktyvig paskoly portfelio didinimo strategija vykdé Nordea,
giauliq bankas, Ukio bankas, Snoras (siekia pelno), o likvidumo savo veikloje siekia Danske
bankas (mazina paskoly portfelj).

Paskoly dalis bendroje indéliy sumoje lyginant 2006 ir 2009 mety pirmus ketvir¢ius
taipogi pakito (zr. 19 lentele). 2006 mety I ketvirtj paskolos indélius vir$ijo daugiausiai Danske
banke, 2009 mety I ketvirti — NORD banke. 2006 mety pradzioje net 5 banky i§ 11 indéliy suma
buvo didesné nei turimy paskoly suma, tuo tarpu 2009 mety pradzioje — tik 3 banky.

19 lentele
Lietuvos komerciniy bankuy paskoly dalis indéliy sumoje 2006 mety I ketvirtj ir 2009 mety

I Kketvirtj, kartais

2006 mety I ketvirtis 2009 mety I ketvirtis
1. Danske bankas 3,1 1. NORD 6,6
2. Nordea 2,8 2. Nordea 54
3. NORD 2,0 3. Parex bankas 3,4
4. UniCredit bankas 1,6 4. Danske bankas 2,6
5. SEB 15 5. UniCredit bankas 25
6. Medicinos ir Parex bankai 1.4 6.SEB bankas 2,0
7. Swedbank, Siauliy bankas, <1 karta 7. Swedbank 1,3
Snoro ir Ukio bankai
8. Siauliy bankas 1,2
9. Ukio, Medicinos ir Snoro <1 karta
bankai

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

IS 19 lentelés galima teigti, kad ekonominio pakilimo laikotarpiu bankai tampa ne tokie
atsargts, t.y. jy konkurenciné strategija dazniau bina nukreipta ] pelno didinima, o ne |
likvidumo (saugumo) uztikrinima.

Bendras Lietuvos komerciniy banky paskoly fiziniams asmenims portfelis 2009 mety I
ketvirt] sieké 28134,7 miIn. Lt (32,0 proc. turimo turto ir 40,9 proc. viso paskoly portfelio.
Lyginant su 2006 m. I ketvirciu jis padidéjo 1,9 karto (daugiau nei bendras banky turtas ir
turimos paskolos), taciau lyginant su 2008 m. IV ketvir¢iu fiziniy asmeny paskoly portfelis
sumazejo 1,2 proc. (maziau nei bendros paskolos klientams). Didziausias komerciniy banky
fiziniy asmeny paskoly portfelio augimas fiksuojamas 2007 m. III ketvirtj (14 proc. lyginant su
praéjusiu ketvirciu), o nuo 2008 m. III ketvir¢io paskoly fiziniams asmenims portfelio augimas
buvo mazéjantis, ir kaip jau minéta, 2009 m. I ketvirt] paskoly fiziniams asmenims portfelis
sumazéjo, t.y. buvo neigiamas (zZr. 21 paveiksla).

Tokias tendencijas daugiausiai 1émé 2008 mety viduryje Salyje prasidéjusi ekonominé
kriz¢ ir banky papildomos apsaugos priemonés — grieztéjanti paskoly fiziniams asmenims
18davimo tvarka, didéjanti palukany norma, bendra ekonominé Salies situacija (maZzéjantys

gyventojy atlyginimai, did¢jantis nedarbas ir pan.).
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21 pav. Bendras Lietuvos komerciniy banky paskoly fiziniams asmenims pokytis, proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Rinkos lyderis, teikiant paskolas fiziniams klientams, yra SEB bankas (2009 m. I ketvirt]

— 29,0 proc. rinkos dalies), antroje vietoje — Swedbank (26,2 proc. rinkos dalies analogiska

laikotarpj, t.y. daugiau nei banko turima paskoly klientams rinkos dalis), tre¢ioje — DnB NORD

bankas (18,1 proc. rinkos dalies tg patj laikotarpj). 5-10 proc. rinkos dalies turi Nordea (8,7

proc.) ir Danske bankas (10 proc.), visi Kiti — maziau nei 5 proc. (zr. 22 paveiksla).

Lietuvos komerciniy banky paskoly fiziniams asmenims kitimas, min. Lt
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22 pav. Lietuvos komerciniy banky paskoly fiziniams asmenims Kitimas 2006 metais —

2009 mety I ketvirtj, mln. Lt

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Visuose komerciniuose bankuose, i§skyrus Nordea, 2009 m. I ketvirt] balansiné paskoly

fiziniams asmenims verté sumazéjo. Tai rodo, kad Nordea bankas krizés laikotarpiu ieSko naujy
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galimybiy — sitilydamas paklausesnes kreditavimo saglygas, minétas bankas vilioja klientus 18 kity
komerciniy banky, uzkariauja naujas rinkos dalis.

23 paveiksle nurodytas Lietuvos komerciniy banky paskoly fiziniams asmenims
kiekvieny mety I ketvirCio procentinis pasikeitimas lyginant su pra¢jusiy mety I ketvirc¢iu. 2007
metais paskolos fiziniams asmenims labiausiai iSaugo Medicinos banke (atitinkamai 269 proc. ir
40 proc.), Parex banke (atitinkamai 121 proc. ir 114 proc.). Sie bankai 2007 metais ypatingai
plété savo rinkos dalis, sifilydami kreditus palankesnémis sglygomis, ir taip didindami savo
paskoly portfelj. 2009 metais paskoly fiziniams asmenims augimas stabilizavosi, o kai kuriuose
bankuose — sumazéjo (Ukio banke — 6 proc., Siauliy banke- 9 proc., Medicinos banke — 2 proc.).
Minéta situacija atspindi finansing krize¢, kai komerciniai bankai sugrieztino paskoly iSdavimo

tvarka, ko pasekoje vartojimas skolon Lietuvoje sustojo.
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23 pav. Lietuvos komerciniy banky paskoly fiziniams kitimas kiekvieny mety I ketvirtj,

proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly turimos rinkos dalies pasikeitimas
lyginant 2009 mety I ketvirtj su 2006 mety I ketvir¢iu pateikiamas 20 lentel¢je, i§ kurios matyti,
kad analizuojamu laikotarpiu pasikeité rinkos lyderis — 2006 mety pradZioje buvo Swedbank,
2009 mety pradzioje tapo SEB bankas. Fiziniy asmeny paskoly rinkos dalis padidéjo Siuose
bankuose: Nordea — 3,2 proc. punkto, SEB — 2 proc. punktais, Parex banko — 1,1 proc. punkto,
DnB NORD - 0,5 proc. punkto, Ukio banko, Medicinos banko, UniCredit banko — 0,1 proc.
punktu; sumazéjo Siuose bankuose: Swedbank — 3,7 proc. punktais, Danske banko — 3,0 proc.
punkto, Siauliy banko — 0,3 proc. punkto, Snoro — 0,1 proc. punkto. Taigi, Swedbank, Danske
bankas ir Siauliy bankas analizuojamu laikotarpiu labiau orientavosi j verslo sektoriy, kiti bankai

— 1 fiziniy asmeny sektoriy.
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20 lentelé

Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly rinkos dalis 2006 mety I ketvirtj ir

2009 mety I ketvirtj, proc.

2006 mety I ketvirtis 2009 mety I Kketvirtis
1. Swedbank 29,9 % 1. SEB 29,0 %
2. SEB 27,0 % 2. Swedbank 26,2 %
3. NORD 17,6 % 3. NORD 18,1 %
4, Danske bankas 13,0 % 4. Danske bankas 10,0 %
5. Nordea 55 % 5. Nordea 8,7 %
6. Snoras 3,5% 6. Snoras 3,4%
7. Parex bankas 1.5% 7. Parex bankas 2,6 %
8. Siauliy bankas 1,2% 8. Siauliy bankas 0,9 %
9. Ukio bankas 0,6 % 9. Ukio bankas 0,7 %
10. Medicinos bankas 0,2 % 10. Medicinos bankas 0,3%
11. UniCredit bankas 0,0% 11. UniCredit bankas 0,1%

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Fiziniy asmeny paskoly procentiné dalis paskoly portfelyje Lietuvos komerciniuose
bankuose did¢jo nuo 35 proc. 2006 mety I ketvirtj iki 41 proc. 2009 m. balandzio mén. — per 6
proc. punktus (zr. 24 paveiksla). Minétas rodiklis mazdaug 2008 m. I ketvirtj stabilizavosi (40-41

proc. lygyje), taiau mazeéti nepradéjo.

Fiziniy asmeny paskoly klientams dalis bendrame paskoly
portfelyje ir fiziniy asmeny indéliy sumoje, proc. (visy banky)
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=& Fiziniy asmeny paskoly dalis bendrame paskoly portfelyje,

proc.
=8 Fiziniy asmeny paskoly dalis fizniny asmeny indéliy sumoje,

24 pav. Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly dalis bendrame paskolu

portfelyje ir fiziniy asmeny indéliy sumoje, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Fiziniy asmeny paskoly dalis fiziniy asmeny indéliy bendroje sumoje analogisku periodu
taipogi didé¢jo — nuo 68 proc. 2006 m. I ketvirtj iki 117 proc. 2009 m. balandzio mén., taciau
2009 m. balandzio mén. lyginant su I ketvir€iu, minétas rodiklis sumazéjo per 1 proc. punktg (Zr.

24 paveiksla). Vadinasi, fiziniy asmeny indéliai nepadengia visy turimy fiziniy asmeny paskoly
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Lietuvos komerciniuose bankuose, o tai reiSkia, kad bankai arba turi kity pajamy Saltiniy
(dazniausiai nepaliikaninés pajamos padengia tik banko veiklos iSlaidas ir operacinius kastus),
arba skolinasi i§ kity kredito institucijy, arba nemaza dalj pajamy gauna ,,zaisdami* finansy
rinkose.

Vertinant komercinius bankus atskirai, paskoly fiziniams asmenims dalis bendrame
paskoly portfelyje nuo 2006 mety pradzios iki 2009 mety pradzios mazai pakito, persiskirsté tik
kai kurios pozicijos (zr. 21 lentele). Analizuojamu periodu Danske, Parex bankai bei Swedbank
galima pavadinti privaciy asmeny bankais, nes jy paskoly dalis bendrame fiziniy asmeny
portfelyje siekia apie 50 proc. ir daugiau; rinkos lyderis ¢ia — Danske bankas. Pakankamai
zenkliai pasikeité Snoro pozicija — 2006 mety I ketvirtj 43,3 proc. paskoly buvo skirta fiziniams
asmenims, o 2009 mety I ketvirtj — tik 27,8 proc., vadinasi minétas bankas labiau orientavosi |
verslo sektoriy. SEB banko pozicija analizuojamu periodu buvo atvirkstiné — jis labiau émeé
orientuotis ] privaciy asmeny sektoriy. Juridiniy asmeny bankais galima pavadinti Medicinos,
Siauliy, Ukio bankus bei UniCredit banka, nes jy fiziniy asmeny dalis bendrame portfelyje siekia
20 proc. ir maziau (2009 mety I ketvirtj).

21 lentele
Lietuvos komerciniy bankuy fiziniy asmeny paskoluy dalis bendrame paskolu portfelyje 2006
mety I ketvirtj ir 2009 mety I ketvritj, proc.

2006 mety I ketvirtis 2009 mety I Kketvirtis
1. Danske bankas 51,4 % 1. Danske bankas 58,3 %
2. Parex bankas 49,2 % 2. Parex bankas 54,8 %
3. Swedbank 48,0 % 3. Swedbank 49,5 %
4. Snoras 43,3 % 4, NORD 46,2 %
5. NORD 43,1 % 5. SEB bankas 39,8 %
6. Nordea 32,9% 6. Nordea 34,8 %
7. SEB bankas 30,7 % 7. Snoras 27.8%
8. Medicinos bankas 20,1 % 8. Medicinos bankas 20,2 %
9. giauliq bankas 16,1 % 9. Siauliq bankas 15,4 %
10. Ukio bankas 15,6 % 10. Ukio bankas 6,7 %
11. UniCredit bankas 0,5% 11. UniCredit bankas 2,3%

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.
Paskoly fiziniams asmenims dalis bendroje fiziniy asmeny indéliy sumoje lyginant 2006
mety I ketvirt] su 2009 mety I ketvir¢iu taipogi pakito, persiskirsté kai kurios pozicijos (zr. 22
lentele). Tiek 2006 mety pradZioje, tiek 2009 mety pradzioje fiziniy asmeny paskolos fiziniy
asmeny indélius daugiausiai virSijo Nordea banke. 2006 mety I ketvirtj net 8 bankuose 1§ 11
fiziniy asmeny indéliy suma buvo didesné nei turimy fiziniy asmeny paskoly suma, tuo tarpu

2009 mety I ketvirtj — tik 5 bankuose.
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22 lentelé

Lietuvos komerciniy banku paskoly dalis fiziniy asmeny indéliy sumoje 2006 mety I

ketvirtj ir 2009 mety I ketvirtj, kartais

2006 mety I ketvirtis 2009 mety I ketvirtis
1. Nordea 51 1. Nordea 55
2. Danske bankas 3,6 2. Danske bankas 3,8
3. NORD 1,7 3. Parex bankas 2,8
4, Parex bankas 1,6 4, NORD 2,5
5. Kiti <1 Kkarta 6. SEB 1,4
7. UniCredit bankas 1,3
8. Kiti <1 karta

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

2006 metais savo fiziniy asmeny paskoly struktiiroje biisto paskoly daugiausiai turéjo

Nordea (86 proc.), Danske bankas (85 proc.) ir SEB bankas (83 proc.); vartojamy paskoly

Snoras (75 proc.), zr. 25 paveiksla.

komerciniuose bankuose, proc. (2006 | ketv.)
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25 pav. Lietuvos komerciniy bankuy fiziniy asmeny paskolu portfelio struktira 2006 m. I

ketvirtj, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

2006 mety pradZioje komerciniy banky, iSskyrus Snoro banka ir Siauliy banka,

iSduodamy paskoly fiziniams asmenims struktiiroje didziaja dali sudaré biisto paskolos. Tuo

tarpu Snoro banko paskoly fiziniams asmenims struktiroje didziajg dalj sudaré vartojamosios

paskolos (75 proc.), o Ukio banke — kitos paskolos (49 proc.). Tai, kad 2006 mety I ketvirtj

didziaja paskoly fiziniams asmenimis dalj sudaré biisto kreditai jtakojo nekilnojamojo turto

plétros bumas Lietuvoje, pakankamai mazos paliikanos busto kreditams, lengvatinés bei
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prieinamos paskolos, kai fiziniai asmenys émé biisto kreditus ne tik savo reikméms (bustui
isigyti), taciau ir komerciniais pagrindais.

Per 4 metus plétési banky teikiamy kreditavimo paslaugy asortimentas, todél bendroje
paskoly fiziniams asmenims struktiiroje did¢jo kity paskoly procentiné dalis (Zr. 26 paveiksla).

Galima teigti, kad Medicinos bankas ir Snoras analizuojamu laikotarpiu orientavosi j
kreditavimo paslaugy asortimento plétra, nes kity paslaugy dalis padidé¢jo Medicinos banke 37
proc. punktais, Snore 44 proc. punktais. | biisto paskoly teikimg fiziniams asmenims labiausiai
orientavosi Danske bankas (2009 mety I ketvirtj jo paskoly fiziniams asmenims struktiiroje
biisto paskolos sudaro 92 proc., nuo 2006 mety I ketvir¢io padidéjo per 7 proc. punktus), Parex
bankas (padidéjo per 4 proc. punktus), Snoras (padidéjo per 10 proc. punkty), Siauliy bankas
(padidéjo per 14 proc. punkty), Ukio bankas (padidéjo per 9 proc. punktus). Panasias pozicijas
biisto paskoly teikimo sferoje iSlaiké Nordea ir Swedbank (paskoly fiziniams asmenims
struktiiroje minéty banky bisto paskolos sudaro atitinkamai 79 proc. ir 75 proc.). Vartojimo
paskoly dalj bendroje fiziniy asmeny paskoly struktiiroje isplété Ukio bankas (3 proc. punktais),
Siauliy bankas (2 proc. punktais), Parex ir Medicinos bankai (1 proc. punktu); visy kity banky

vartojimo paskoly procentiné dalis bendroje fiziniy asmeny paskoly struktiiroje maz¢jo.

Paskoly fiziniamas asmenims pasiskirstymas pagal rasis Lietuvos
komerciniuose bankuose, proc. (2009 | ketv.)
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26 pav. Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly portfelio struktira 2009 m. I

ketvirtj, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Tai, kad 2009 mety I ketvirt] pastebimas biisto paskoly dalies sumaz¢jimas bendroje
komerciniy banky paskoly struktiiroje rodo, kad nekilnojamojo turto rinka Lietuvoje
stabilizavosi ir émé mazéti. Kity paskoly Zenklus augimas minéta laikotarpj aisSkinamas tuo, kad

pastaraisiais metais ypatingai iSsiplété komerciniy banky teikiamy paslaugy asortimentas —
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atsirado paskolos studentams, jvairios kreditinés kortelés, kreditinés linijos, paskolos
daugiabuc¢iy namy renovavimui ir pan.

27-30 paveiksluose nurodyta busto paskoly, vartojamyjy paskoly ir kity paskoly
fiziniams asmenims bendrosios tendencijos.

2007 — 2008 metais uz didziausig sumg naujy biisto paskoly pasiras¢ SEB bankas, tuo
tarpu 2009 m. I ketvirti — DnB NORD bankas (zr. 27 paveiksla). Antroje vietoje 2007 metais
buvo Swedbank, kuris tik per 44,9 min. Lt atsiliko nuo SEB banko, 2008 metais — NORD
bankas, nuo jo per 8,3 min. Lt atsiliko Swedbank. Toliau rinkos dalimi dalijasi ir konkuruoja
Danske bankas ir Nordea (2007 metais Danske bankas 491,1 mlIn. Lt aplenké Nordea, o 2008
metais — 24,1 min. Lt Nordea pirmavo prie§ Danske bankg). I§ maziausiy banky Parex bankas
pirmauja biisto paskoly fiziniams asmenims srityje, jam konkurencija sudaro Snoras, Siauliy
bankas, Ukio bankas. 2008 metais lyginant su 2007 metais naujai pasiraSyty biisto paskoly suma
sumazejo 23,3 proc. arba 612,8 min. Lt (2007 metais buvo pasiraSyta uz 2634,6 mln. Lt, 2008
metais — uz 2021,8 min. Lt).

Naujai pasirasytos busto paskolos, min. Lt

2009 mety I ketv. | 8,4
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27 pav. Lietuvos komerciniy banky naujai pasirasytos biisto paskolos 2007-2009 m. |

ketvircio laikotarpiu, min. Lt
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Visu analizuojamu periodu vartojamy paskoly rinkos lyderis buvo Swedbank (zr. 28
paveikslg). Antroje vietoje vartojimo paskoly teikimo fiziniams asmenims srityje analizuojamu
periodu yra DnB NORD bankas, tre¢ioje vietoje — SEB bankas. 2007 metais nuo trijy lyderiy

nedaug atsiliko Snoras, taciau 2008 metais savo vartojimo paskoly portfeli bendroje paskoly
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fizinlams asmenims struktiiroje minétas bankas Zenkliai sumazino. Analizuojamu laikotarpiu

Snoras ir Ukio bankas vartojimo paskoly iddavé uz didesne suma nei biisto paskoly.

Naujai pasirasytos vartojamosios paskolos, min. Lt
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28 pav. Lietuvos komerciniy banky naujai pasirasytos vartojimo paskolos 2007-2009 m. |

ketvircio laikotarpiu, min. Lt
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Danske ir Nordea bankai vartojimo paskoly fiziniams asmenims sektoriuje turi labai
nedidele rinkos dalj, juos lenkia Siauliy, Parex, Ukio, Snoro bankai. 2008 metais lyginant su
2007 metais naujai pasirasyty vartojimo paskoly fiziniams asmenims suma sumazéjo per 688,8
mln. Lt arba tre¢daliu. Tai rodo, kad 2007 metais pasaulyje prasidéjusi finansy krizé 2008 metais
palieté ir Lietuva bei jos bankinj sektoriy, d¢l ko bankai émé grieztinti paskoly iSdavimo tvarka,
didinti paliikanas, tai labiausiai atsiliep¢ vartojimo paskoly srityje.

Vertinant Lietuvos komerciniy banky kitas paskolas fiziniams asmenims, 2007 metais
zenkliai jsiverzes | prieki buvo DnB NORD bankas, taciau sekanciais metais minéto banko kity
paskoly dalis bendroje paskoly fiziniams asmenims struktiiroje Zenkliai maz¢jo. 2008 metais
minétame sektoriuje pirmavo SEB bankas, nuo jo mazai atsiliko DnB NORD ir Snoras (Zr. 29
paveikslg). 2007 metais naujai pasiraSyty kity paskoly fiziniams asmenims suma sumazg¢jo per

612,8 min. Lt arba 23,3 proc.
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Naujai pasirasytos kitos paskolos, min. Lt

1186

2009 mety | ketv.

2008 metai

2007 metai
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29 pav. Lietuvos komerciniy banky naujai pasirasytos kitos paskolos 2007-2009 m. |

ketvircio laikotarpiu, min. Lt
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny klienty skai¢iaus kitimas nurodytas 30

paveiksle, i$ kurio matome, kad fiziniai asmenys banky klienty tarpe sudaro vir§ 90 proc. visy

klienty, i$skyrus UniCredit banka, kuris skaitomas juridiniy asmeny banku.

Fiziniy asmeny klienty kitimas, proc.

Ukio bankas
UnitCredit Bank A/S

Siauliy bankas

Swedbank
SEB bankas B 2006 metai
Parex bankas W 2007 metai
Nordea Bank Finland W 2008 metai

Medicinos bankas
DnB NORD bankas
Danske Bank A/S

Snoras

0% 50% 100% 150% 200% 250% 300% 350% 400%

W 2009 mety | ketv.

30 pav. Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny procentinés dalies
visu klienty skaiciuje kitimas
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.
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Apibendrinant reikia pazymeéti, kad 2009 mety I ketvirtj tik 4 banky (Danske,
Medicinos, SEB ir UniCredit) turtas did¢jo, visy kity — mazéjo. Visy banky balansuose 2009
mety I ketvirt] paskoly verté sumazéjo, tame tarpe ir kredity fiziniams asmenims dalis. Tai
reiSkia, kad pasaulio finansy krizé, prasidéjusi 2008 mety pabaigoje — 2009 mety pradzioje,
palieté¢ ir Lietuvos bankinj sektoriy. Vartojimas skolon Lietuvoje sustojo, bankai grieztina
paskoly iSdavimo salygas, didina paltikanas, nes dél didelio kiekio nemokiy klienty ir patys
patiria nuostoliy.

Atlikus Lietuvos komerciniy banky paskoly fiziniams asmenims ekonominj vertinima,
nustatyta, kad i§ tolimesnio komerciniy banky konkurencingumo vertinimo bus eliminuotas
UniCredit bankas, kadangi jo teikiamy paskoly dalis fiziniams asmenims yra pakankamai maza.
Pagal banky kapitalo dydj ir kilme, teikiamus produktus ir turimas rinkos dalis Lietuvos
komerciniy banky konkurencingumg kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims srityje galima
vertinti taip:

1. Rinkos lyderiai — SEB bankas, Swedbank, NORD bankas.

2. Rinkos pasekéjai — Danske bankas ir Nordea.

3. Rinkos niSos uzpildytojai — Snoras, Siauliq bankas, Ukio bankas, Medicinos bankas ir
Parex bankas.

Atitinkamo skirstymo lygyje analizé bus atlieckama toliau.

2.4. Lietuvos komerciniy bankuy veiklos pagrindiniy ekonominiy rodikliy vertinimas

Kaip jau buvo minéta, siekiant nustatyti, kaip ekonominiai komerciniy banky veiklos
rodikliai veiké kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims konurencinguma, ¢ia bus jvertinti tokie
komerciniy banky veiklos rodikliy pokyc¢iai: grynasis pelningumas, ROA, ROE, likvidumas,
palikany norma, fiziniy asmeny indéliy lygis. Pastarojo rodiklio kitimo analiz¢ pateikta 2.3

skyriuje.

2.4.1. Lietuvos komerciniy banky pelningumo rodikliy analizé

Akcinio kapitalo pelningumas ROE parodo grynojo pelno dydj, kurj akcininkai gauna
investuodami savo akcinj kapitalg. Turto pelningumas ROA nustato pelno dydj, kurj akcininkai
gauna uz turimg banko turta. Pelno marzos arba pelningumo rodiklis parodo, kiek vienas pajamy
litas duoda grynojo pelno po mokesciy (zr. 23 lentele, Strumickas M., Valanc¢ien¢ L., 2006, p.
159).
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23 lentelé

Pagrindiniai banko pelningumo rodikliai ir jy apskai¢iavimo formulés

Rodiklis Formulé*

Grynasis pelnas
Banko kapitalas

1. Akcinio kapitalo pelningumas (ROE)

Grynasis pelnas
Banko turtas

2. Turto pelningumas (ROA)

Grynasis pelnas
Pajamos

8. Pelno marza

Saltinis: sudaryta darbo autoriy pagal Strumickas M., Valan¢iené L. (2006). Banky vidinio vertinimo efektyvumo
didinimas // Organizacijy vadyba: sisteminiai tyrimai, Nr. 37.

Lietuvos komerciniai bankai — lyderiai — analizuojamu periodu dirbo pelningai, i$skyrus
DnB NORD bankg 2008 m. IV ketvirt] ir 2009 mety I ketvirtj, kai bankas patyré nuostolj
atitinkamai -13 proc. ir -23 proc. grynojo pelningumo lygyje (zr. 31 paveikslg). 2006-2007
metais didZiausig grynojo pelningumo rodiklj i§ visy banky lyderiy turéjo SEB bankas, taciau
2008 mety III ketvirt] situacija pasikeité ir daugiau grynojo pelno uzdirbo Swedbank. DnB
NORD banko pelningumo rodiklis tik 2006 mety I ir II ketvir¢iais buvo didesnis nei SEB ir

Swedbank banky, visais kitais laikotarpiais jis buvo mazesnis nei kity dviejy banky — lyderiy.
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ketv, ketv., 1l IV ketv. kety, Il IV ketv. ketv. 1l IV kety,
ketv. ketv. ketv. kety, ketyv, kety,

31 pav. Lietuvos komerciniy banky — lyderiy — grynojo pelningumo rodiklio kitimas, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Lietuvos komerciniy banky — pasekéjy — pelningumo rodiklis analizuojamu laikotarpiu
buvo mazesnis nei lyderiy, iSskyrus Danske banko grynojo pelningumo rodikl; 2009 mety I
ketvirtj, kuris sieké 38 proc. (zr. 32 paveikslg). Tai galima pagristi tuo, kad Danske bankas savo
paskoly portfelio struktiiroje turi daugiausiai busto paskoly lyginant su kitais Lietuvos
komerciniais bankais, be to, minétos paskolos daugiausiai buvo formuotos litais, o litiniy paskoly

palikanos zenkliai Soktel¢jo pastaruoju metu. Nordea banko grynojo pelningumo rodiklis
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nagrin€¢jamu periodu svyruoja 2-6 proc. lygyje ir didziausias jis buvo 2008 mety II ketvirt] —
aiSkinama tuo, kad Nordea véliausiai pradéjo agresyvig paskoly teikimo politika rinkoje,
viliojant klientus i$ kity banky, suteikiant pakankamai lankscias paskoly iSdavimo salygas ir pan.
Tuo tarpu Danske bankas 2008 mety paskutinj ketvirt] patyré nuostolj (grynojo pelningumo

rodiklis buvo neigiamas ir sieké -5 proc.).

45%
40% r“E%
35% I
30% l
25% I
20% —o—Dansk‘e
I Bank &/S
15% I
10% -
5% -
0% yor 2 5% —4%, —m—HNordea
o ‘\J Bank
-5% 59 Finland
-10%
2006 12006 11 2006 2006 2007 12007 11 2007 2007 20081200811 2008 2008 20091
ketyv, ketv. |l IV ketv. ketv. I IV ketv., ketv. 1l IV kety,
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32 pav. Lietuvos komerciniy banky — pasekéju — grynojo pelningumo rodiklio

kitimas, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Lietuvos komerciniy banky — rinkos niSos uzpildytojy — pelningumo rodiklis
analizuojamu laikotarpiu buvo labai netolygus (zr. 33 paveikslg). Grynasis pelningumas
nagrinéjamu periodu didziausias buvo Ukio banko — 2007 mety II ketvirtj pasieké net 38 proc. ir
buvo didesnis nei rinkos lyderiy. Tafiau minétas bankas 2008 mety paskutinj ketvirt] patyre
nuostolj ir grynojo pelningumo rodiklis sumazéjo iki -18 proc. Nei vienu i§ nagrinéjamy
laikotarpiy grynojo pelningumo rodiklis neigiamas nebuvo Snoro banke (maZiausia jo reikSmeé —
2008 mety II-IIT ketvirciais — 1 proc.). Pakankamai auksta grynojo pelningumo rodiklio lygj
2006 metais — 2008 mety I pusmetj i§laiké Siauliy bankas, ta¢iau nuo 2008 mety vidurio grynojo
pelningumo rodiklis émé mazéti ir 2009 mety I ketvirtj jis buvo neigiamas (-14 proc.). Blogiausi
grynojo pelningumo rodikliai fiksuojami Parex banke — jis 5 i§ 13 analizuojamy laikotarpiy buvo
neigiamas (atitinkamai 2007 mety II ir IV ketvir€iais, ir nuo 2008 mety III ketvircio, taigi galima
teigti, kad minétas bankas turi rimty finansiniy problemy. Maziausiai nagrinéjamu periodu kito
Medicinos banko grynojo pelningumo rodiklis — 2006-2008 metais su tam tikromis iSlygomis jis
svyravo 10-20 proc. lygyje, ta¢iau nuo 2008 mety II ketvirio pastebimos jo mazéjimo
tendencijos ir 2008 mety III ketvirtji Medicinos bankas patyré nuostol] (grynojo pelningumo
rodiklis buvo -13 proc.).
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33 pav. Lietuvos komerciniy banky — rinkos nisos uzpildytoju — grynojo pelningumo
rodiklio kitimas, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Iki 2008 mety i§ visy Lietuvos komerciniy banky lyderiy vienas turto litas daugiausiai
atne$é grynojo pelno SEB banke — 0,3-0,7 cnt., Swedbanke — 0,1-0,5 cnt.,, DnB NORD banke
0,1-0,4 cnt. (zZr. 34 paveikslg). ROA rodiklis iki 2008 mety didéjo Swedbanke, NORD banke —
svyravo, tac¢iau 2006 mety III ketvirt] zenkliai sumazéjo, o SEB banke — svyravo, taciau su
did¢jimo tendencijomis. Nuo 2008 mety pradzios visy trijy banky ROA rodikliai émé mazéti:
Swedbanke sumazéjo nuo 0,5 cnt. iki 0,1 cnt., SEB banke sumaz¢jo nuo 0,3 cnt. iki 0,1 cnt., o
NORD banke — nuo 0,2 cnt. iki -0,4 cnt., t.y. bankas patyré nuostolj (iki 2009 mety II ketvir¢io).
ROA rodiklio mazéjimo tendencijos rodo, kad krizés metu banky turtas nebedidéja arba net
mazéja, o grynasis pelnas — zenkliai mazéja, bankai patiria nuostolius. Vertinant ROA rodiklj,
negalima isskirti nei vieno banko lyderiy tarpe, kurio rodikliai biity geresni. Lyginant tris bankus
rinkos lyderius matome, kad blogiausios tendencijos — NORD banke, o SEB banke ROA rodiklis
2009 mety I ketvirt] net padid€jo lyginant su 2008 mety IV ketvirciu.

82



0,010
0,009
0,008
0,007
0,006
0,005
0,004
0,003
0,002
0,001
0,000

-0,001

-0,002

-0,003

-0,004

-0,005

0,007

20061 200& 11 200& 111 2006 IV 2007 1 2007 11 2007 Ul 2007 1YV 20081 2008 11 2008 111 2008 1Y 2009 1
ketv., ketv. ketv. ketw. ketv. |ketv. ketv. ketv. |ketv. ketv. ketv. |ketv. ketv

== SEB hankas === DB NORD bankas mie= Syredbank

34 pav. Lietuvos komerciniy banky — lyderiy — ROA rodiklio kitimas.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Banky rinkos pasekéjy ROA rodikliai buvo panasiame lygyje kaip ir banky lyderiy
(maksimaliai 1 turto litas uzdirba apie 0,4-0,5 cnt. grynojo pelno), taciau minéty banky ROA
rodikliai émé mazéti anksc¢iau nei banky lyderiy: Nordea banko — 2007 mety III ketvirtj, Danske
banke — 2008 mety I ketvirtj (Zr. 35 paveikslg).
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35 pav. Lietuvos komerciniy banky — pasekéjy — ROA rodiklio kitimas.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.
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2008 mety IV ketvirtj Danske bankas patyré nuostolj, todél jo ROA rodiklis buvo
neigiamas, ta¢iau minéto banko ROA rodiklis 2009 mety I ketvirtj zenkliai iSaugo (dél ty paciy
priezasCiy kaip ir grynojo pelningumo rodiklis). IS banky pasekéjy konkurencingesnis ROA
rodiklio atzvilgiu biity Danske bankas, nes matomos ROA rodiklio geré¢jimo tendencijos.

36 paveiksle nurodytas Lietuvos komerciniy banky rinkos niSos uZpildytojy ROA
rodiklio kitimas, i§ kurio matome, kad iki 2008 mety IV ketviréio Ukio banko ROA rodiklis tam
tikrais laikotarpiais buvo netgi didesnis nei banky lyderiy rodiklis (2006 mety I ketvirtj, 2007
mety II ketvirt], 2008 mety II-1II ketvirciais). Pakankamai auks§ta ROA rodiklio lygi 2007 mety I
ir II ketvirdiais buvo pasiekes Siauliy bankas (atitinkamai 0,006 ir 0,007), o 2007 mety IV
ketvirtj — Snoro bankas (0,005).
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36 pav. Lietuvos komerciniy banky — rinkos niSos uzpildytoju— ROA rodiklio kitimas.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Snoro banko ROA rodiklis visu nagrin¢jamu periodu nebuvo neigiamas, vadinasi, nors
nebuvo ir per daug dideliy pakilimy, tac¢iau vertinant vieno turto lito pelningumo rodiklj 1§ visy
banky rinkos niSos uzZpildytojy konkurencingiausiu galima laikyti Snoro banka.

Akcinio kapitalo pelningumo rodikliai nebus skai¢iuojami Nordea ir Danske bankams,
nes tai yra uzsienio banky filialai Lietuvoje ir neturi Lietuvoje jregistruoto akcinio kapitalo, t.y.

jis lygus nuliui.
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Lietuvos komerciniy banky akcinio kapitalo pelningumo rodiklis buvo didesnis nei turto
pelningumo rodiklis. Vertinant bankus lyderius, ypatingai iSsiskyré SEB banko ROE rodiklis
2006 mety I-11I ketvirciais, jis buvo Zenkliai didesnis nei visais kitais laikotarpiais ir nei visy kity
banky, nes tuo metu SEB banko akcinis kapitalas buvo tik 154 mln. Lt (zr. 37 paveiksla). Tuo
tarpu 2006 mety IV ketvirt] minétas bankas savo akcinj kapitalg padidino iki 1035 mlin. Lt (jis
tapo didZiausiu i§ visy Lietuvos komerciniy banky). 2007-2008 metais geriausias ROE rodiklis
fiksuojamas Swedbank (vienas akcininky litas uzdirbo 11-18 cnt. grynojo pelno), blogiausias —
NORD banke (vienas akcininky litas uzdirbo 1-10 cnt. grynojo pelno). Kaip ir visi Kiti
pelningumo rodikliai, taip ir ROE rodiklis nuo 2008 mety III-IV ketvir¢io émé blogéti dél

mazesnio uzdirbamo banky lyderiy pelno arba generuojamo nuostolio (NORD banko atveju).
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37 pav. Lietuvos komerciniy banky — lyderiy— ROE rodiklio kitimas.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Banky — rinkos niSos uzpildytojy — tarpe labiausiai svyravo Ukio banko rodiklis
(pavyzdziui, 2007 mety II ketvirtj vienas akcininky litas Ukio banke uzdirbo 28 cnt. grynojo
pelno, o 2008 mety IV ketvirti — jau patyré 16 cnt. nuostolj, zr. 38 paveikslg). Maziausiai
analizuojamu periodu kito Medicinos banko rodiklis — jis svyravo apie 0,03, nors dél krizés 2008
mety IV ketvirti ROE buvo neigiamas ir sieké -0,03. Daugiausiai periody neigiamas buvo Parex
banko rodiklis (kaip ir grynojo pelningumo bei ROA rodiklio atvejais), o Snoro banko ROE
rodiklis nebuvo neigiamas, tod¢l galima teigti, kad pagal akcinio kapitalo pelninguma

konkurencingiausiu laikomas Snoro bankas tarp banky rinkos niSos uzpildytojy.
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38 pav. Lietuvos komerciniy banky — rinkos nisos uzpildytojy — ROE rodiklio kitimas.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Vertinant pelningumo rodiklius, konkurencinj pranaSumg pelningumo srityje turi
bankai lyderiai, isskyrus NORD banka, nes analizuojamu periodu jie dirbo pelningai ir uzdirbo
didziausius pelnus. Tolygiausias pelningumo rodikliy augimas (kai finansiné krizé turéjo
maziausig jtaka) fiksuojamas Nordea banke, kuris taipogi visu nagriné¢jamu laikotarpiu dirbo
pelningai, taciau jo pelningumo rodikliai nebuvo tokie dideli. I§ banky — rinkos niSos uzpildytojy
— konkurencinj pranaSuma turi Snoro bankas, nes nei vienu i§ analizuojamy periody nepatyre

nuostolio.

2.4.2. Lietuvos komerciniy banky likvidumo rodiklio analizé

Pagal Ivaskeviciy, Sakalg (1998), komerciniy banky likvidumo rodiklis skai¢iuojamas taip:

Gryni pinigai, vertybiniai popieriai
Trumpalaikiai jsipareigojimai

ir jis turi biiti ne mazesnis kaip 30 proc. (pagal Hiubnerio reikalavimus).
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24 lentelé

Lietuvos komerciniy banky likvidumo rodiklio kitimas, proc.

2006 | 2006 | 2006 | 2006 | 2007 | 2007 | 2007 | 2007 | 2008 | 2008 | 2008 | 2008 | 2009

| 1 1] \Y4 | 1l 11 v | ] 11 (\4 |
Likvidumas ketv. | ketv. | ketv. | ketv. | ketv. | ketv. | ketv. | ketv. | ketv. | ketv. | ketv. | ketv. | ketv.
SEB bankas 41% 42% 40% 40% 37% 34% 34% 41% 37% 32% 33% 34% 35%

Swedbank 31% | 31% | 32% | 30% | 30% | 30% | 30% 31% 34% | 31%

DnB NORD bankas 30% | 33% | 35% | 36% | 34% | 31% | 31% | 30% 34% | 74%
Snoras 75% | 73% | 85% | 80% | 73% | 82% | 84% | 72% | 45% | 41% | 33% | 37% | 34%
Siauliy bankas ‘ ‘ 34% | 33% | 32% | 31%

Ukio bankas 33% | 32% ‘ 37% | 30% | 32% | 30% | 30% | 30% | 30% | 30%

AB Parex bankas 53% | 72% | 86% | 44% | 49% | 47% | 52% | 45% | 30% | 31% | 33% | 62% | 56%
Medicinos bankas 61% | 56% | 55% | 54% | 58% | 62% | 59% | 51% | 55% | 52% | 51% | 44% | 40%
Nordea Bank Finland 59% | 49% | 48% | 59% | 76% | 72% | 62% | 75% | 70% | 50% | 53% | 49% | 52%
Danske Bank A/S 80% | 89% | 84% | 42% | 74% | 82% | 89% | 51% | 43% | 41% | 41% | 42% | 37%

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Kaip matome i§ 24 lentelés, problemy dél likvidumo rodiklio 2006-2009 mety I ketvir¢io
laikotarpiu turéjo Swedbank (2007 IV ketvirtj ir 2008 mety II bei III ketvir¢iais), NORD bankas
(2008 mety I-I1T ketviréiais), Siauliy bankas (2006 bei 2007 mety I-III ketviréiais ir 2009 mety I
ketvirtj) ir Ukio bankas (2006 mety III ketvirtj, 2008 mety IV ketvirtj bei 2009 mety I ketvirtj),
t.y. atitinkamais laikotarpiais minéty banky likvidumo rodiklis neiSpildé pagrindinés salygos —
buvo mazesnis nei 30 proc.

Vertinant bankus lyderius geriausias likvidumo rodiklis fiksuojamas SEB banke (35-40
proc.). Kadangi minétas bankas kartu su Swedbank tur¢jo geriausius pelningumo rodiklius, tai
galima teigti, kad tarp komerciniy banky lyderiy Lietuvoje SEB bankas uZima geriausias
pozicijas (iSpildo pelningumo-likvidumo-saugumo principa).

Vertinant bankus pasekeéjus, abiejy banky likvidumo rodikliai yra pakankamai geri —
siekia 40-80 proc., taciau vertinant paskutinius analizuojamus ketvir¢ius (krizés jtakoje),
geréjimo tendencijos pastebimos Nordea banke (tuo tarpu pelningumo rodikliy svyravimai
mazesni buvo taip pat Nordea banke), todél galima teigti, kad jis turi konkurencinj pranasumag
prie§ Danske banka.

Analizuojant banky rinkos nios uzpildytojy likvidumo rodiklius, i§ karto atmetame UKkio
ir Siauliy bankus (nes jy likvidumo rodiklis kai kuriais analizuojamais periodais nepasieké 30
proc.). 2006-2007 metais geriausias likvidumo rodiklis fiksuojamas Snoro banke (50-80 proc.
lygyje), taciau nuo 2008 mety jis émeé blogéti. Analogiska situacija fiksuojama ir Medicinos
banke. Parex banko likvidumo rodiklis krizés jtakoja geré¢ja, taciau vertinant tai, kad minétas
bankas dirba nuostolingai, jo negalima laikyti konkurencingu rinkoje. Medicinos bankas 2008
mety IV ketvirt] taipogi generavo nuostolj, todél konkurencinj; pranasumg rinkos nisSos

uzpildytojy tarpe turi Snoro bankas.
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2.4.3. Lietuvos komerciniy banky paskoly fiziniams asmenims palitkany normy kitimo

vertinimas

Kadangi Lietuvos komerciniy banky bei Lietuvos banky asociacijos ir Lietuvos banko
internetiniuose puslapiuose neskelbiama kiekvieno banko atskirai siiloma paltikany norma, tai
fiziniy asmeny paskoly (namy iikiy ir nefinansiniy korporacijy) paliikany normos kitimas bus
vertinamas visy komerciniy banky bendrai (remiantis www.lbank.It duomenimis).

2006-2009 mety I ketvirCio laikotarpiu palikany norma litais Lietuvos komerciniuose
bankuose augo nuo 5,4 proc. iki 8,8 proc. (bendrai padidéjo beveik 63 proc., zr. 39 paveikslg).
Maziausia paliikany norma buvo taikoma fiziniy asmeny paskoloms litais vir§ 5 mety, t.y. biisto
paskoloms — 2006 mety I ketvirtj ji sické 4,4 proc., o 2009 mety I ketvirtj — 8,6 proc. (95 proc.
augimas). Tai reiskia, kad prasidéjus ekonominei krizei Salyje, komerciniai bankai grieztino
btisto paskoly isdavimo tvarkg ir Zenkliai sukélé palikany norma (jy augimui didZiausig reikSme
tur¢jo VILBOR augimas). DidZiausios palikany normos analizuojamu periodu buvo taikytos 1-5
mety fiziniy asmeny paskoloms litais — jos svyravo 6,4 - 9,6 proc. lygyje ir visais laikotarpiais
buvo didesnés nei bendros paliikany normos. Paliikany normos fiziniy asmeny paskoloms litais
iki 1 mety buvo panaSios ] bendrg paskoly paliikany norma, ir analizuojamu laikotarpiu augo, tik

2009 mety I ketvirt] sumazéjo.

10,0
9,5 -
9,0
8,5
8,0
7,5
7,0
6,5
6,0
5,5
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4,5
4,0

2006 | 2006 11 2006 111 2006 1YV 2007 1 2007 11 2007 11 2007 1V 20081 200811 2008111 20081V 2009
ketv. ketv. ketv. ketv. ketv. ketv. ketv. ketv. ketv. ketv. ketv. ketv. ketv.

|5 viso —m—ikilm. nuo 1iki5m. ——nuo 5m.

39 pav. Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly litais palikany normos kitimas,

proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Lietuvos komerciniuose bankuose fiziniy asmeny paskoly eurais palikany norma iki

2008 IV ketvir¢io augo (nuo 4,2 proc. 2006 mety I ketvirtj iki 6,4 proc. 2008 mety III ketvirtj),
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taciau nuo 2008 mety IV ketvir¢io émé mazéti ir 2009 mety I ketvirt] pasieké 2006 mety
pabaigos lygi, t.y. sumazéjo 21,9 proc. (zr. 40 paveikslg). Paskoly fiziniams asmenims eurais vir§
5 mety (pagrindinai biisto paskoly) paliikany norma 2008 mety III ketvirtj sieké 6,1 proc., o 2009
mety I ketvirt] — jau 4,8 proc. (sumaz¢jo 21,3 proc.). Tai reiSkia, kad Europos Bankas ir Europos
Bendrija vykdo aktyvig i8¢jimo i§ krizés politika, kai skirdama finansavimg komerciniams
bankams mazino EURIBOR norma, ko pasékoje ir komerciniai bankai turi galimybe sumazinti
palukany normas eurais. Tuo tarpu fiziniy asmeny paskoly eurais iki 5 mety paliikany normos
lygis yra didesnis nei paliikany normos litais lygis, t.y. vartojamyjy paskoly paliikany normos yra

pakankamai ,,atsipléSusios* nuo biisto paskoly paliikany normy.
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5 viso —m—ikilm. —— nuo 1iki 5m. —s—nuo 5m.

40 pav. Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly eurais palakany normos
kitimas, proc.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Lietuvoje krizés laikotarpiu (nuo 2008 mety II pusmecio) palikany normos litais auga, tai
reiSkia, kad auga ir VILIBOR (tuo tarpu kai paliikany normos eurais mazéja), vadinasi, litas Siuo
metu néra patikima valiuta, ir paskoly fiziniams asmenims sumaZzéjima Lietuvos komerciniuose
bankuose galima aiSkinti gyventojy baime skolintis eurais dél potencialios lito devalvavimo
grésmes, o litais — dé¢l Zenkliai iSaugusiy paliikany normy. Todél ir bendri Lietuvos komerciniy
banky paskoly fiziniams asmenims portfeliai mazéja.

Apibendrinant reikia pazyméti, kad Lietuvos komerciniy banky lyderiy tarpe, vertinant
banky veiklos ekonominiu rodiklius, konkurencinj pranasumg turi SEB bankas, pasekéjy tarpe —

Nordea, rinkos nisos uzZpildytojy tarpe — Snoro bankas.
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3. LIETUVOS KOMERCINIU BANKU PASKOLU FIZINIAMS
ASMENIMS KONKURENCINGUMO FAKTORINE ANALIZE

3.1. Lietuvos bankinio sektoriaus aplinkos analizé

Lietuvos bankinio sektoriaus aplinkos analizé, siekiant nustatyti komerciniy banky

fiziniy asmeny paskoly konkurencinguma, bus paremta PEST analize ir SPACE analize.

PEST analizé susideda i§ gamtos, socialinés-kultiirinés, politinés-teisinés, ekonominés

ir technologinés aplinkos analizés (zr. 25 paveiksla).

25 lentelé

Lietuvos bankinio sektoriaus PEST analizés rezultatai

Aplinka Pagrindinés tendencijos Jtaka organizacijai
Po komerciniy banky gritties pra¢jusio amziaus | Socialiné-kultiiriné  ir
paskutiniame deSimtmetyje Lietuvos komerciniams bankams | geografiné aplinka
reikéjo daug pastangy jgauti Salies gyventojy pasitikéjima, | bankiniam Salies
taciau ekonomikos pakilimas ir Zmoniy noras geriau gyventi | sektoriui jtaka daro per
ypatingai skatino vartojimg skolon, o tuo paciu ir bankinio | gyventojy pasitikéjima
sektoriaus plétra. Salies komerciniais
Taipogi galima teigti, kad Lietuvos komerciniai bankai yra | bankais.
aktyviis Salies visuomenés nariai, inicijuojantys socialinés

Socialine- paramos, l‘abdaros‘, svietimo ir pazangos prqjektus. o

rultiiring ir G.eograﬁne p_adetl_s yra labal. .palfmlkl i 1_)a51§k.1afna
seografiné k1§kV1enam klientui. Bar_1kuz skyrlal dgzmausuu bina jsikiire

padetis miesty ~ centruose, to§§l tai labai patogu, yra geras
privaziavimas automobiliu.

Gyventojy vartojimo augimas iki 2008 mety skatino

komercinius bankus didinti paslaugy jvairove bei nuolaidy

sistema, kad tos paslaugos biity prieinamos daugumai

pasiturin¢iy ir nebitinai klienty. Taciau prasidéjus finansinei

krizei jau matomos apraiSkos visuomenéje, kad gyventojai

vél ima nebepasitikéti bankais, ko pasékoje sustojo bankinio

sektoriaus veikla.

Lietuvos banky sistema formavosi i§ esmés dviem keliais: | Bendra tendencija Siuo
dalis sektoriaus atsirado po to, kai buve sovietiniai bankai, | metu yra neutrali, nes
iSlaikydami savo nuosavybine struktiirg, transformavosi j | Salies banky pagrindinis
universalius komercinius bankus, o kita dalis banky atsirado | kapitalas — ne
kaip naujos privadios struktiiros. Siuo metu Lietuvoje yra | valstybinis, taciau
likusios tik komerciniy banky privacios struktiiros, kuriy | dabartinéje  situacijoje

Politine- dau'g.uma —ne §alie§ kapitalo bankai. Tai rodp, kad Lietuvog atsir;_ldus_ _Visuornepés_

teising pohtl'nejtel.sme. aphnkg b'ankq' konkure.ncmgpmm neturi pageldE:?VI_mUI steigti

beveik jokios jtakos (tik tiek, kiek to reikalauja UAB, AB | valstybinius bankus,
istatymai ir kiti teisés aktai). Taciau i§ kitos pusés atsiranda | ateityje minéta aplinka
visuomenés pageidavimai valstybei labiau kistis j bankinio | galit turéti Zenklig jtaka
sektoriaus veiklg, galbiit net steigti valstybinius bankus. | bankiniam sektoriui.
Minétoje perspektyvoje bankiniam sektoriui gali buti labai
svarbi politiné-teisiné aplinka.

Ekonominé¢ | Pasaulin¢ finansy krizé ir su ja susijes nestabilumas | Siuo metu ekonominé
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Aplinka

Pagrindinés tendencijos

Itaka organizacijai

pasaulingje finansy rinkoje jtakojo komerciniy banky veiklos
rodiklius bei paskoly portfelio stabilizavimosi ir mazéjimo
tendencijas, o tuo paciu ir banky konkurencinguma
Pabrangus skolinimuisi pritraukiant finansavimg i§ iSoriniy
Saltiniy, tokiy kaip tarpbankiné rinka ir kapitalo rinka,
komerciniai bankai privaléjo grieztinti kredity iSdavimo
tvarka ir didinti kredito kaing. Ateityje bankinio sektoriaus
dalyviai privalés didinti skolinimosi apimtj vidaus rinkoje
(indéliai) ir i$ patronuojanciojo banko grupés, o tai reiskia,
kad paltikany normos nemazgs.

aplinka yra nepalanki
dél esamos finansinés
pasaulio ir Salies krizés,
taciau bankinio
sektoriaus atstovai
krizés jtakoje padidine
kredito kaing gali ir
i§losti

Technologiné-
moksliné

Technologiniy pasikeitimy, t. y. technologijy tobuléjimas
daro nemaza jtaka komerciniy banky veiklai. Cia naudojami
kompiuteriai, fakso aparatai, telefonai, kokybiski kopijavimo
aparatai ir pan. Minéty sistemy kokybiSkumas ir jy
naudojimas veiklg daro efektyvesne ir kartu jg palengvina.
Tai vienas svarbiausiy veiksniy, leidzianéiy besivystan¢ioms
Salims optimistiSkiau vertinti savo galimybes mazinant
ekonominj atsilikima nuo i$sivysciusiy Saliy.

Darbuotojy iSsilavinimo lygis taip pat labai svarbus, nes nuo
jo priklauso darbuotojy kvalifikuotumas, profesionalumas.
Ypac¢ finansinéms jmonéms (bankams) svarbu atsizvelgti |
darbuotojo iSsilavinima, nes tai labai atsakingas darbas, todél
ji asmuo turi puikiai iSmanyti.

Tendencija palanki, nes
pastaruosius 5-7 metus
Lietuvos ekonomika, o
kartu ir bankinis
sektoriaus plétési, todél
buvo galima investuoti j
kompiuterinés bei
programings jrangos
atnaujinimg, darbuotojy
kvalifikacijos kélimg.

Ateityje minétos
investicijos gali mazéti
dél ekonominés krizés.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Taigi, Lietuvos komerciniy banky aplinka traktuojama taip: socialiné-kultiiriné aplinka

Siuo metu prastéja, nes gyventojai émé nepasitikéti bankais; politiné-teisiné aplinkos bendra
tendencija $iuo metu neutrali; ekonominés aplinkos tendencijos yra nepalankios dél esamos
finansinés krizés Salyje ir pasaulyje; technologing aplinkg galima traktuoti kaip palankia.

SPACE matrica padeda nustatyti organizacijos strateging pozicija rinkoje. Jos pagrinda
sudaro du vidiniai (finansinis stiprumas ir konkurencinis pranasumas) bei du iSoriniai (aplinkos
stabilumas ir verslo Sakos patrauklumas) parametrai, kuriy kiekvienas susideda i§ eilés
kintamyjy, kuriuos individualiai jvertinus skaléje nuo 0 iki 6 baly, iSvedamas duoto parametro
vidurkis (zr. 26 lentele). Dviejy prieSingy aSiy jvertinimai (t.y. aplinkos stabilumo ir finansinio
pajégumo bei verslo Sakos patrauklumo ir konkurencinio pranasumo) susumuojami ir pagal
gautas koordinates nubréziamas krypties vektorius, nurodantis j vieng i§ 4 jmonés strateginiy
pozicijy: agresyvia, konkurencing, konservatyvia arba gynybing.

Kiekvieno analizuojamo banko SPACE parametry jvertinimas bei iSvestas vidurkis pagal
atitinkamus veiksmus pateikiamas 6 priede. Gauti rezultatai perkeliami j grafines matricas (41

paveiksle — banky lyderiy; 42 paveiksle — banky pasekéjy; 43 paveiksle — banky rinkos niSos
uzpildytojy).
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SPACE parametry kintamyjy vertinimo skalé

26 lentelé

Veiksniali Kriterijus Ivertinimo skalé Kriterijus
Aplinkos stabilumo veiksniai
Infliacijos lygis aukstas 0|12 |3|4]|5 | 6 |Zmas
Vartotojy poreikiy kitimas didelis 0|12 |3]| 4|5 | 6 |mazas
Konkuruojanciy prekiy kainy platus 0| 1|2 ]3| 4| 5] 6 |siauras
diapazonas
I&jimo j rinkg barjerai dideli 0|12 |3|4 |5 | 6 |maz
Technologiniai pokyc¢iai daug 0|12 |3]|4]5| 6 |mazai
Konkurencijos stiprumas aukstas 0] 1|2 |3 |4]5]| 6 |zemas
Kainos elastingumas didelis 0|12 ]3| 4] 5] 6 |mazas
Prekiy pakaitaly galimybé didelé 0|12 |3|]4]|]5]| 6 | maza
Verslo $akos patrauklumo veiksniai
Rinkos augimo potencialas mazas 0|12 | 3| 4] 5| 6 |didelis
Pelno didé¢jimas mazas 0| 1]2]|3| 4|5/ 6 |didels
Finansinis stabilumas Zemas 0] 1]2 ]34 ]5] 6 |aukStas
Istekliy panaudojimas (apsiripinimas | neefektyvus 0| 1]2]|3| 4| 5] 6 |efektyvus
resursais)
Iéjimo ] rinka galimybés lengvas 0|1 |2 |3 ] 4] 5] 6 |sudétingas
Konkurencinis pranasumas
Rinkos dalis maza 0|1 ]2 ]3| 4|56 |didele
Produkto kokybé Zema 0|12 |3 ] 4] 5| 6 |auksta
Produkto gyvavimo ciklo stadija vélyva 0|12 |3 ]| 4] 5| 6 |ankstyva
Vartotojy lojalumas zemas 0|1 |2 |3 | 4] 5] 6 |aukstas
Vertikali integracija néra 0|1 ]2 |3|]4]|]5 |6 |yra
Finansinis pajégumas
Investicijy atsiperkamumas mazas 0|12 ]3| 4] 5] 6 |didels
Likvidumas Zemas 0] 1|2 ]3| 4] 5] 6 |aukstas
Reikiamo ir turimo kapitalo santykis | mazas 0| 1]2]|3| 4] 5] 6 |didels
Pajamos mazéjancios 0|12 )|3]| 4] 5| 6 |didéancios
I$¢jimo i8 rinkos galimybés sudétingos 0] 1]2]3|4]5] 6 |lengvos
Rizikos laipsnis didelis 0|12 |3]| 4|5 | 6 |mazas
Atsargy apyvartumas per 0|1]2]|3|4|5]| 6 |normalus
mazas/per
didelis
Masto ekonomija néra 0|1 ]2 ]13]4]5 |6 |yra

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Pagal gautus krypties vektorius (Zr. 41 paveiksla) nurodoma, kad SEB banko strateginé

pozicija yra agresyvi, Swedbank — konkurenciné, bet labiau orientuota j agresyvia, NORD banko

— konkurencing, bet labiau orientuota j gynybine. Tai reiskia, kad tiek Swedbank, tieck NORD

banko pozicija pasizymi verslo Sakos patrauklumu, kur lemiamg reikSme joje jgauna aplinkos

stabilumo (nestabilumo) faktorius. Bankas $ioje pozicijoje turi salyginj konkurencinj pranaSuma

ir jai rekomenduojama susirasti bei pritraukti daugiau kapitalo visy galimybiy iSnaudojimui ir

konkurencingumo  didinimui:

marketingo komplekso finansavimui,

pardavimo pajégy

sustiprinimui ir produkty linijos atnaujinimui bei iSplétimui. Tuo tarpu SEB banko pozicija

taipogi pasizymi verslo Sakos patrauklumu, ¢ia lemiamg reikSm¢ turi finansinio stiprumo
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faktorius. Pazymétina, kad pasirinkta banko strateginé pozicija buvo pakankamai gera, nes SEB

bankas Siuo metu yra rinkos lyderis.

Finansinis stiprumas
A

Konservatyvi 4 Agresyvi

(2,4;1,3)

o I I I I I I I I .
Konkurencinis| | ! | | l ! | Verslo Sakos

pranasumas S 4 3 2 L] 12 atrauklumas
o (1,0;-0,1)
-3 1T
Gynybiné -4 1 Konkurenciné

v
Aplinkos stabilumas

——» SEBbankas — > Swedbank NORD

41 pav. Lietuvos komerciniy banky lyderiy SPACE analizés rezultatai
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Tuo tarpu Lietuvos komerciniai bankai pasekéjai (Danske ir Nordea bankai) vykdo
agresyvig strategija savo veikloje (taip pat kaip ir SEB bankas). Dél esamos strategijos minéti
bankai pastaruoju metu uzkariauja vis didesnes rinkos dalis kredito paslaugy fiziniams asmenims
teikimo srityje bei didina savo pardavimus ir pelng. Minéti bankai pasizymi pakankamu
finansiniu stiprumu ir turi nemazai lojaliy vartotojy, todél galima teigti, kad jy uZimama pozicija

rinkoje sudaro rimta konkurencijg Lietuvos komerciniams bankams lyderiams.
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Finansinis stiprumas
A

Konservatyvi L Agresyvi

(2,2;0,9)

2 —_
1 _%;0,8)

- | | | | | | | .
KonkurencinisI | | | | | | | | | Verslo Sakos

pranaSumas S 4 3 2 1] 12 3 45 patrauklumas
2 —1—
3 —1—
Gynybiné -4 T Konkurenciné
v
Aplinkos stabilumas
S sNodea - — sDaske

42 pav. Lietuvos komerciniy banky pasekéju SPACE analizés rezultatai
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Vertinant Lietuvos komercinius bankus, kurie néra rinkos lyderiai ar pasekéjai, o uzpildo
tik tam tikras rinkos niSas, paZymeétina, kad agresyvig strategija yra pasirinkes Snoro bankas,
gynybines strategijas — Ukio, Siauliy ir Parex bankai, o Medicinos bankas — konservatyvia
strategija. AnalogiSkai banky lyderiy ir pasekéjy atzvilgiu, didZiausius konkurencinius
pranasumus rinkoje jgauna komerciniai bankai, pasirinke agresyvig strategine pozicijg. Tuo tarpu
gynybiné strategija yra maZiausiai duodanti konkurenciniy pranaSumy, nes pagrindiniu
faktoriumi tampa aplinkos nestabilumas. Pasirinkus gynybing strategija galimi veiksmai: galima
biity investuoti j darbo naSumo padidinima, sumaZzinti kaStus arba susijungti su finansiskai stipriu
partneriu. Konservatyvios strateginés pozicijos atstovas (Medicinos bankas) turi maziausig
rinkos dalj i§ visy komerciniy banky Lietuvoje, todél galima teigti, kad minéta strategija
bankiniame sektoriuje néra populiari. Susijungimas su finansi$kai pajégesniu arba didesn¢ rinkos

dalj uzimanciu partneriu yra vienas i§ galimy konservatyvios strateginés pozicijos veiksmy.
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Finansinis stiprumas
A
Konservatyvi L Agresyvi

(-0,1;0,4) 31 (1,2;0,9)

- | | | | | | | | | .
Konkurencinis | | Verslo Sakos

pranaSumas - 1t 2 3 45 patrauklumas
(_014;_0
2 —+
(-0,8:-1,0) 3
Gynybiné -4 T Konkurenciné
v
Aplinkos stabilumas
: » Snoras —— > Ukio bankas Siauliy bankas |
| ——” Parex bankas —» Medicinos bankas !
|

43 pav. Lietuvos komerciniy banky rinkos niSos uzpildytoju SPACE analizés rezultatai
Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Apibendrinant reikéty pazyméti, kad SEB bankas, Danske bankas, Nordea ir Snoro bankai
yra pasirinke agresyvig strateging pozicija, Swedbank ir NORD bankas — konkurencing stratging
pozicija, Ukio, Siauliy ir Parex bankai — gynybine pozicija, Medicinos bankas — konservatyvig
strateging pozicijg. Galima teigti, kad pirmoji hipoteze, iSkelta magistro darbo pradzioje,
pasitvirtino tik i§ dalies, nes prie§ tyrimg buvo manyta, kad Snoras yra rinkos pasek¢jas ir
pasirinkgs konkurencine strategija, Swedbank pasirinkes agresyvia strategija, o Medicinos
bankas — gynybine.

3.2. Lietuvos komerciniy bankuy veiklos ekonominiy rodikliy ir fiziniy asmeny paskoly

konkurencingumo statistiniy rySiy nustatymas

Koreliaciné analizé — statistinis metodas, kuriuo tiriami atsitiktiniy dydziy, turinciy
normalyjj skirstinj, tarpusavio rySiai generalin¢je aibéje (Kédaitis V., 2005). Pats koreliacinés
analizés metodas neatskleidzia rySiy tarp reikSmiy atsiradimo priezasCiy, jis tik kiekybiSkai
iSmatuoja jy stiprumg. Koreliacija (arba koreliacijos koeficientas) tikimybiy teorijoje ir

statistikoje yra statistinio rysio tarp kintamuyjy stiprumo matas. Jeigu dviejy kintamyjy koreliacija
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lygi nuliui, tai tie kintamieji yra statistiSkai nepriklausomi (koreliacijos koeficiento reikSmiy

skalé pateikiama 27 lentel¢je).

27 lentelé
Koreliacijos koeficiento reikSmiy skalé
Labai | Stiprus | Silpnas | Silpnas | Néra Néra Neéra | Silpnas | Silpnas | Stiprus | Labai
stiprus rysio stiprus
-1 <09 |>-09 | <-04 | >-04 0 <+04 | >+04 | <+09 | >+0.9 +1

Saltinis: sudaryta darbo autoriy remiantis Kédaitis V., 2005.

IS to, kad dviejy kintamyjy koreliacijos koeficientas nelygus nuliui, galima daryti tik
tokig iSvada, jog egzistuoja statistinis rySys, o ne koks nors priezastingumas (t.y. X nebdtinai
veikia Y, nors X ir Y yra statistiSskai susij¢). Koreliacija, kuri tiesiogiai neatspindi
priezastingumo, statistikoje vadinama ,.,klaidingaja koreliacija®.

Dviejy atsitiktiniy dydziy X ir Y, kuriy vidurkiai yra px ir py, 0 standartiniai nuokrypiai
— ox Ir oy, koreliacijos koeficientas px y apibréZiamas taip:

cov(X,Y) E((X —px)(Y — py))
- Ty Ty - T x0Ty '
Cia cov (X,Y) yra dydziy X ir Y kovariacija. Kadangi px = E(X), ox” = E(X?) — EA(X) (ir

Pzy

atitinkamai tg patj galima pasakyti apie Y), tai koreliacijos koeficiento formulg galima uZraSyti ir
taip:

E(XY) - E(X)E(Y)
VE(X?) — E2(X) \/E(Y?) - B*(Y)

Pzy =

Kad koreliacijos koeficientas turéty apibrézta reikSme, standartiniai nuokrypiai 6x ir oy
turi biti baigtiniai ir nelygts nuliui. Koreliacijos koeficientas visada yra skaicius i$ intervalo [-1;
1]. Jei tarp X ir Y egzistuojanti priklausomybé yra tiesiné, tai pxy lygus 1 arba -1. Jis lygus 1, kai
egzistuoja tokios konstantos a > 0 ir b, kad Y = aX + b. Jis lygus -1, kai egzistuoja tokios
konstantos a <0 ir b, kad Y =aX + b.

Koreliacinio rySio stiprumas buvo matuotas tarp Lietuvos komerciniy banky fiziniy
asmeny paskoly ir tokiy banky veiklos ekonominiy rodikliy: paltikany normos litais ir eurais,
fiziniy asmeny indéliy, grynojo pelningumo, turto pelningumo (ROA), akcinio kapitalo
pelningumo (ROE) ir likvidumo rodikliy. Duomenys analizei imti i§ 2 darbo dalyje pateikiamy

duomeny. Koreliacinés analizés rezultatai pateikiami 28-31 lentelése.
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28 lentelé

Koreliacinio rySio stiprumas tarp komerciniy banky paskoly fiziniams asmenims ir
paliikany normos

Lietuvos komerciniai Fiziniy asmeny paskolq i_r p_ah_ikanq Fizi_niu asmeny paskolq. ir
bankai normos (I.|t§|s.) kor(fllacmls pah'lka.nl'; normos (?UI‘alSv)
(statistinis) rySys koreliacinis (statistinis) rysys

SEB bankas 1,0 0,8
Swedbank 0,7 0,7
DnB NORD bankas 1,0 0,8
Snoras 0,9 0,9
Siauliy bankas 0,9 0,9
Ukio bankas 0,8 0,9
AB Parex bankas 1,0 0,9
Medicinos bankas 0,9 0,9
Danske Bank A/S 1,0 0,8
Nordea Bank Finland 1,0 0,7

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Stiprus arba labai stiprus tiesioginis koreliacinis rySys tarp fiziniy asmeny paskoly ir
palikany normos (litais) egzistuoja visuose nagrinétuose Lietuvos komerciniuose bankuose,
iSskyrus Swedbank ir Ukio bankg. Minétuose bankuose egzistuoja silpnas tiesioginis koreliacinis
rySys. Tai reiskia, kad tam tikru lygiu (silpnesniu ar stipresniu) palilkany normos kitimas jtakoja
paskoly fiziniams asmenims kitimg Lietuvos komerciniuose bankuose.

Tuo tarpu palikany normos eurais Lietuvos komerciniy banky paskoly fiziniams
asmenims portfelius veikia ne tokiu stipriu statistiniu rySiu. Stiprus tiesioginis koreliacinis rySys
fiksuojamas tik banky rinkos niSos uzpildytojy veikloje, kity banky veikloje — silpnas
koreliacinis rySys.

Tai reiSkia, kad did¢jant palikany normoms Lietuvoje did¢jo ir komerciniy banky fiziniy
asmeny paskoly portfeliai, minétas faktorius stipresnis paskoly portfelio priklausomybei nuo
paliikany normy litais nei eurais.

29 lentelé

Koreliacinio rysio stiprumas tarp komerciniy banky paskoly fiziniams asmenims ir
likvidumo rodiklio

Lietuvos komerciniai Fiziniy asmeny paskoly ir likvidumo rodiklio koreliacinis
bankai (statistinis) rySys
SEB bankas -0,7
Swedbank -0,1
DnB NORD bankas 0,2
Snoras -0,8
Siauliy bankas -0,6
Ukio bankas -0,4
AB Parex bankas -0,6
Medicinos bankas -0,5
Danske Bank A/S 0,0
Nordea Bank Finland -0,8

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

97




Likvidumo rodiklio koreliaciné (priezastiné) jtaka komerciniy banky fiziniy asmeny
paskoloms buvo arba silpna atvirkstiné (SEB bankas, Snoras, Ukio bankas, Parex bankas,
Medicinos bankas, giauliq bankas), arba jos visai nebuvo (Swedbank, NORD bankas, Danske
bankas). Silpnas atvirkstinis koreliacinis rySys rodo, kad didé¢jant banky paskoly portfeliui,
mazeja banky likvidumas ir atvirksciai. Tai yra logiska, nes paskoly portfelio didinimas banky
veikloje visuomet yra susijes su papildoma rizika, vadinasi, ir su likvidumo mazéjimu.

30 lentelé

Koreliacinio rySio stiprumas tarp komerciniy banky paskoly fiziniams asmenims ir
pelningumo rodikliy

Fiziniy asmeny paskoly ir s .
et komercinii | gyraopelningur | P e k| P ol
bankai korellac'$§§sstat|5tlnls) (statistinis) rySys (statistinis) rySys

SEB bankas -0,6 -0,3 -0,7
Swedbank 0,3 -0,4 0,4

DnB NORD bankas -0,5 -0,5 -0,4
Snoras -0,5 -0,4 -0,5
Siauliy bankas -0,5 0,3 -0,3

Ukio bankas -0,1 0,0 0,0

AB Parex bankas -0,6 -0,6 -0,6
Medicinos bankas -0,3 -0,2 -0,1
Danske Bank A/S 0,3 -0,2 -

Nordea Bank -0,8 0,0 -

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Ekonomikos pakilimo laikotarpiu racionaliai naudojant bankines léSas komerciniy banky
veikloje did¢jant paskoly portfeliui turéty didéti ir banky veiklos pelningumas, t.y. pelnas i$
palikaniniy pajamy turéty tiesiogiai priklausyti nuo paliikaniniy pajamy augimo. Taciau i§ 28
lentelés matome, kad Lietuvos komerciniy banky sektoriuje Si tendencija negalioja, nes tarp
pelningumo rodikliy (grynasis pelningumas, ROA ir ROE) bei paskoly fiziniams asmenims
egzistuoja atvirkStiné silpna priklausomybé arba statistiniy rySiy visai néra. IS visy pelningumo
rodikliy didziausig jtaka, apskaiCiavus koreliacijos koeficienta, daro grynojo pelningumo
rodiklis, t.y. didéjant paskoly portfeliui komerciniuose bankuose mazéja pelno santykis su
paliikaninémis pajamomis.

Tarp komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly portfeliy ir fiziniy asmeny indéliy
egzistuoja tiesioginis koreliacinis rysys, iSskyrus Swedbank ir Medicinos bankuose, kuriuose
koreliacinis rySys — silpnas (zr. 29 lentele). Tai reiskia, kad didéjant fiziniy asmeny indéliy
portfeliams Lietuvos komerciniuose bankuose didé¢jo ir komerciniy banky fiziniy asmeny

paskoly portfeliai.
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31 lentelé

Koreliacinio rysio stiprumas tarp komerciniy banky paskoly fiziniams asmenims ir fiziniy
asmeny indéliy

Lietuvos komerciniai Fiziniy asmeny paskoly ir fiziniy asmeny indéliy
bankai koreliacinis (statistinis) rysys
SEB bankas 1,0
Swedbank 0,7
DnB NORD bankas 1,0
Snoras 1,0
§iauliq bankas 1,0
Ukio bankas 0,9
AB Parex bankas 0,9
Medicinos bankas 0,8
Danske Bank A/S 0,9
Nordea Bank Finland 1,0

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Apibendrinant galima teigti, kad palikany norma yra vienas pagrindiniy banky paskoly
fiziniams asmenims konkurencingumo S$altiniy, t.y. palikany normos kitimas tiesiogiai veikia
Lietuvos komerciniy banky kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims konkurencingumg. Tuo
tarpu aktyvi banky politika kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims plétros srityje neatnesé
jiems norimo pelno, o ji net sumazino, t.y. nebitinai paskoly portfelio didinimas yra
konkurencinis pranasumas bankams. Likvidumo rodiklis taipogi néra vienas i§ pagrindiniy
vertinant komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly konkurencinguma. Tuo tarpu fiziniy asmeny
indéliy lygis tiesiogiai jtakoja fiziniy asmeny paskolas, tai reiSkia, kad fiziniy asmeny indéliy

portfeliai yra vienas 1§ konkurencingumo aspekty vertinant banky fiziniy asmeny paskolas.

3.3. Lietuvos komerciniy banky veiklos ekonominiy rodikliy jtakos fiziniy asmeny paskoly

konkurencingumui vienfaktoriné dispersiné analizé

Ivertinus Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly ir tam tikry banky veikos
ekonominiy rodikliy prieZastingumo stipruma, nustatyta, kad paskolas veikia: paliikany norma
(litais) ir fiziniy asmeny indéliy lygis. Tai reiskia, kad minéti rodikliai yra pagrindiniai rodikliai
sprendZiant apie komerciniy banky kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims konkurencinguma.
Todél jy pagrindy bus atlickama vienfaktoriné dispersiné analizé.

Vienfaktoriné dispersiné analizé yra Stjudento Kkriterijaus apibendrinimas keletui
nepriklausomy imciy, naudojama tada, kai populiacijas vieng nuo kitos yra skiriamos tik pagal
vieng pozymj; jos tikslas — nuspresti, ar priklausomojo kintamojo (tai, kg populiacijoje
matuojame) reikSméms turi jtakos nepriklausomas kintamasis arba faktorius. Kategorinis
kintamasis (populiacijos pozymis), pagal kurj skiriamos populiacijos viena nuo kitos, vadinamas

nepriklausomu kintamuoju arba faktoriumi. Priklausomasis kintamasis — tai, kg visose
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populiacijose reikia iSmatuoti. Dispersinés analizés tikslas — nuspresti, ar priklausomo kintamojo,
iSmatuojamo skirtingose populiacijose, vidurkiai skiriasi. Dazniausiai yra taikomi du
vienfaktorinés dispersinés analizés modeliai — fiksuotasis ir atsitiktinis. Remiantis fiksuotu
modeliu, lyginami visy turimy iméiy vidurkiai, o taikant atsitiktinj modelj — matuojamas
priklausomas kintamasis daugelyje populiacijy, vidurkiams lyginti atsitiktinai parenkama tik
dalis imé¢iy (CekanaviGius, Murauskas, 2002, p. 45). Darbe bus nagrin¢jamas fiksuotas
vienfaktorinés dispersinés analizés metodas.

Teorinis dispersinés analizés modelis reikalauja, kad visi duomenys biity gauti stebint
normaliuosius kintamuosius, kitaip sakant, kad X;, X, ... Xk buty pasiskirste pagal normalyjj
skirstinj (Stjudento kriterijus); visy populiacijy dispersijos bty lygios ir visi populiacijy
Kintamieji X1, Xz, ... Xk buty nepriklausomi (Cekanaviéius, Murauskas, 2002, p. 49).

Vienfaktorin¢ dispersiné analiz¢ yra grindziama dviejy dispersijos % jverdiy palyginimu,
pries tai apskaiciavus:

e visy kvadraty suma, ty. visy duomeny ir bendrojo vidurkio skirtumas
Q= Zk:i(xij — X)?;kai X;j yra visi priklausomi kintamieji, 0 X - \Zsu im¢iy vidurkis;
i1 j1
e grupiy kvadraty suma, kuri jvertina im¢iy vidurkiy ir bendrojo vidurkio skirtumus
Qu =2 M(X; = X)?; kai X; yra i-ojo intervalo vidurkis, X - visy imé&iy vidurkis, o n;
— i-0jo intervalo dydis;
e viding kvadraty sumg, kuri jvertina kiekvienos imties duomeny sklaidg (apie
imties vidurkj) Q, =Q—-Q, .
Tuomet, pasinaudoje Siais skaidiniais, reikia sudaryti dispersijos o’ jvercius, kurie lygts,

kai k — intervaly kiekis:S? = NQRk ir S2 = kQAl' Kadangi S yra nepaslinktasis (vidinis)

dispersijos jvertis, o S} yra vidinis dispersijos jvertis tik tuo atveju, kai visy kintamyjy vidurkiai

sutampa, tai vienfaktorinés analizés nulinei hipotezei patikrinti naudojamas FiSerio skirstinys,
SZ

tiksliau statistika F = S—’; ~F_,(k-Ln-k),kai o yra reikimingumo lygmuo. Jei F >
R

F, , (k-1 n—k), tai nuling hipotez¢ atmetame — nagriné¢jamas faktorius yra reik§mingas arba turi

jtakos priklausomiems kintamiesiems, prieSingu atveju — faktorius yra nereikSmingas ir nejtakoja
priklausomy kintamyjy pasiskirstymo.

Duomenys analizei imti i§ 2 darbo dalyje pateikiamy duomeny. Vienfaktorinés analizés
skaiCiavimai atlikti elektroninés skaiciuoklés Excel pagalba. Vienfaktorinés analizés rezultatai,
analizuojant fiziniy asmeny paskoly priklausomybe nuo paliikany normos (litais) kiekvienam

bankui atskirai pateikiami 7 priede, o nuo fiziniy asmeny indéliy lygio — 8 priede.
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Nagrinéjama I situacija: Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly portfelio
priklausomybé¢ nuo bendros paliikany normos (litais). ISkeliamos hipotezés:

Ho. Paskoly fiziniams asmenims augimas Lietuvos komerciniuose bankuose nepriklauso
nuo bendros palitkany normos (litais) didéjimo;

Hi: Paskoly fiziniams asmenims augimas Lietuvos komerciniuose bankuose priklauso
nuo bendros palitkany normos (litais) didéjimo;

Pirmiausiai palikany normos (litais) reikSmeés 2006-2009 mety I ketvir¢io laikotarpiu
(paketvirc¢iui) buvo suskirstytos j keturis intervalus, vienodais zingsniais. Atitinkamai j tuos
intervalus pakliuvo atskirai kiekvieno komercinio banko fiziniy asmeny paskoly dydis
atitinkamu periodu. Tuomet duomenys buvo sudélioti didéjimo tvarka ir atlikti vienfaktorinés
analizés skaiciavimai pagal auks¢iau pateiktas formules. Analizés tikslas — suskaiiuoti statistika
F ir palyginti ja su FiSerio skirstinio koeficientu ir priimti iSvada del Hp hipotezés
priémimo/atmetimo (vienfaktorinés analizés tarp fiziniy asmeny paskoly ir paliikany normos
rezultatai pateikiami 32 lenteléje, o skai¢iavimai — 7 priede).

32 lentelé

Vienfaktorinés analizés tarp fiziniy asmeny paskoly ir palukany normos rezultatai

Banko pavadinimas FiSerio F Priimama ISvada
skirstinys statistika hipotezé

SEB bankas 37,205 Ho nepriklauso
Swedbank 25,239 Ho nepriklauso
NORD bankas 42,105 Ho nepriklauso
nepriklauso Snoras 38,026 Ho nepriklauso
Siauliy bankas 8.8929 62,237 Ho nepriklauso
Ukio bankas ' 16,988 Ho nepriklauso
Parex bankas 55,392 Ho nepriklauso
Medicinos bankas 12,641 Ho nepriklauso
Danske bankas 26,495 Ho nepriklauso
Nordea bankas 4,995 H, priklauso

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Kaip matome 1§ auks$c¢iau pateiktos lentelés, F statistika yra didesné uz FiSerio skirstinio
koeficienta visais atvejais, iSskyrus Nordea banko atveju. Tai reiskia, kad Lietuvos komerciniy
banky, i$skyrus Nordea, paskoly fiziniams asmenims augima jtakoja bendros paliikany normos
(litais) didéjimas (visy komerciniy banky, iSskyrus Nordea, atveju priimama H, hipoteze, o
Nordea banko atveju — priimama H; hipotezé). Vadinasi, Lietuvos bankiniame sektoriuje
analizuojamu laikotarpiu iSrySkéjo Siek tiek ,,iSkreipta“ tendencija — komerciniy banky paskoly
fiziniams asmenims portfeliai didéjo augant palikany normai. Tai galéjo jtakoti palankesnémis
salygomis sutiekiami kreditai (komerciniy banky tarpusavio ,,varzytuvés® dél didesnés rinkos
dalies), valstybés suteikiamos mokesc¢iy lengvatos bei vartojimo kreditan bumas $alyje. Tai, kad

Nordea banko fiziniy asmeny kredity rodiklio nejtakoja bendra palikany norma rodo, kad
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minétas bankas vykdé visiSkai kitokig kreditavimo politika, kitaip konkuravo rinkoje nei kiti
komerciniai bankai.

Nagrinéjama II situacija: Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly portfelio
priklausomybé nuo atitinkamo banko fiziniy asmeny indéliy lygio. ISkeliamos hipotezés:

Ho: Paskoly fiziniams asmenims augimas Lietuvos komerciniuose bankuose nepriklauso
nuo atitinkamo banko fiziniy asmeny indéliy lygio,

Hi: Paskoly fiziniams asmenims augimas Lietuvos komerciniuose bankuose priklauso
nuo atitinkamo banko fiziniy asmeny indéliy lygio,

Atitinkama skaifiavimo tvarka (Zzr. 8 prieda) buvo apskaiCiuota ir nustatyta
priklausomybé tarp paskoly fiziniams asmenims ir fiziniy asmeny indéliy lygio (rezultatai
pateikiami 33 lenteléje).

33 lentele

Vienfaktorinés analizés tarp fiziniy asmeny paskoly ir fiziniy asmeny indéliy rezultatai

Banko pavadinimas FiSerio F Priimama ISvada
skirstinys statistika hipotezé

SEB bankas 52,180 Ho nepriklauso
Swedbank 22,634 Ho nepriklauso
NORD bankas 32,999 Ho nepriklauso
nepriklauso Snoras 60,274 Ho nepriklauso
Siauliy bankas 8.8929 32,834 Ho nepriklauso
Ukio bankas ' 20,105 Ho nepriklauso
Parex bankas 11,339 Ho nepriklauso
Medicinos bankas 12,543 Ho nepriklauso
Danske bankas 13,981 Ho nepriklauso
Nordea bankas 8,128 H; priklauso

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Kaip ir fiziniy asmeny paskoly ir paliikany normos priklausomybés atveju, taip ir Siuo
atveju, F statistika yra didesné uz Fiserio skirstinio koeficientg visais atvejais, iSskyrus Nordea
banko atveju. Tai reiSkia, kad Lietuvos komerciniy banky, iSskyrus Nordea, paskoly fiziniams
asmenims augimg jtakoja fiziniy asmeny indéliy lygio did¢jimas (visy komerciniy banky,
iSskyrus Nordea, atveju priimama H, hipotez¢, o Nordea banko atveju — prilmama H; hipotezé).
Tai reiskia, kad Nordea banko strategija buvo ,nugriebti reikiama rinkos dalj perviliojant
klientus 1§ kity banky, kai jie nebegali dél 1éSy trikumo pasiiilyti geresniy kreditavimo salygy.
Minéta strategija pasitvirtino, nes 2009 mety I ketvirt] Nordea bankas pagal turimg paskoly
fiziniams asmenims rinkos dalj yra penktoje vietoje ir sparciai vejasi Danske banka (pagrindinj
savo konkurentg), be to, 2009 mety balandzio ménesi Nordea banko paskolos fiziniams
asmenims iSaugo, o Danske banko — sumazéjo. Pazymétina, kad Nordea bankas, vykdydamas
tokig Zenklig plétra, nei vienu analizuojamu laikotarpiu nepatyré nuostolio, jo grynasis

pelningumas nezymiai, bet stabiliai auga (nuo 2 iki 6 proc.), nagrin¢jamu periodu taipogi iSlaike
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gerg likvidumo rodiklj. Tai reiskia, kad minétas bankas turi didziausig potencialg vykdyti plétra
ir i§laiko likvidumo-saugumo-pelningumo principg savo veikloje.

Reziumuojant reikia pazyméti, kad darbo pradzioje iskeltos hipotezés pasitvirtino tik i§
dalies — kredity fiziniams asmenims augimg Lictuvos komerciniuose bankuose nejtakoja
palukany normos mazéjimas, t.y. jtakoja didéjanti palikany norma ir didesné priklausomybé
pasireiskia vertinant palikany norma litais nei eurais. Tuo tarpu fiziniy asmeny indéliy augimas
jtakoja paskoly fiziniams asmenims didé¢jima. Minétos tendencijos nepasitvirtino tik Nordea
banke, kuris analizuojamu laikotarpiu vykdé didziausig plétra fiziniy asmeny kredity teikimo

srityje.
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ISVADOS

Panaudodamas turimus iSteklius kreditavimui, bankas gauna pelna, o kartu patenkina
klienty kreditavimo poreikj. Pagrindinis komerciniy banky veiklos uzdavinys yra teisingas
,kredito portfelio® iStekliy paskirstymas kreditavimo sritims bei rtSims. Kreditai ekonomikos
mokslingje literatiiroje skirstomi pagal susitarimo ar apdraudimo biidg, terminus, paliikany rasis,
gavéjo ir skolinimosi tiksla, kredito susidarymo vieta.

Komercinis bankas, norédamas iSvengti ar diversifikuoti rizika, privalo laikytis
pelningumo, likvidumo ir saugumo principy suderinamumo savo veikloje, kuri vadinama
auksine bankininkystés taisykle. Tik tinkama kreditinio portfelio struktiira ir efektyvus
kreditavimo valdymas leidzia komerciniams bankams savalaikiai jvertinti probleminius kreditus
ir padeda jy iSvengti.

Visuomet yra tikimybe, kad skolininkas gali nejvykdyti savo kreditiniy jsipareigojimy —
tuomet atsiranda kredito rizika. Tod¢l komerciniai bankai turi vertinti klienty kreditinguma, t.y.
ju galimybes laiku grazinti paskolg. Tam yra naudojami tokie kreditavimo vertinimo metodai:
isipareigojimy nevykdymo tikimybés, kredito pozicijos vertinimo ir portfelio nuostolio.

Kadangi komercinis bankas yra paslaugy jmoné¢, siekianti pelno ir dirbanti rinkos
ekonomikos salygomis, tai jis privalo siekti konkurencinio pranasumo ir veikti pagal nustatytas
konkurencines strategijas. Konkurencinio pranasumo bankas gali siekti sgnaudy ir paslaugy
kokybés srityje, tinkamo laiko ir ziniy srityje, apsaugos kiirimo srityje arba uzsitikrindamas
stiprig finansing padét;. Konkurencinés strategijos pasirinkimas priklauso nuo banko padéties
rinkoje, t.y., ar bankas yra rinkos lyderis, ar pasekéjas, ar rinkos niSos uzpildytojas.

Rinkos struktiiros — veiklos efektyvumo priezastiniy rysiy, SCP paradigmos, efektyvios
hipotezés teorijos integruoja bankinio sektoriaus koncentracijos ir konkurencijos vertinimo
kriterijus (neformaliis struktiiriniai metodai). Tuo tarpu nestrukttiriniai metodai yra paremti arba
oligopolijos teorija (Bresnahan modelis), arba ribiniy pajamy lygybés ribinéms islaidoms teorija
(Panzar-Rose modelis). Nestruktiiriniai metodai dazniausiai yra naudojami Europos bankiniame
sektoriuje, siekiant jvertinti konkurencing aplinka.

Pagal banky kapitalo dyd; ir kilme, teikiamus produktus ir turimas rinkos dalis Lietuvos
komerciniy banky konkurencinguma kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims srityje galima
vertinti taip: rinkos lyderiai — SEB bankas, Swedbank, NORD bankas; rinkos pasekéjai — Danske
bankas ir Nordea; rinkos nios uZpildytojai — Snoras, Siauliy bankas, Ukio bankas, Medicinos
bankas ir Parex bankas.

2009 mety I ketvirtj tik 4 Lietuvos komerciniy banky (Danske, Medicinos, SEB ir
UniCredit) turtas did¢jo, visy kity — mazéjo. Visy banky balansuose 2009 mety I ketvirtj paskoly
verté sumazejo, tame tarpe ir kredity fiziniams asmenims dalis. Tai reiskia, kad pasaulio finansy
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kriz¢, prasidéjusi 2008 mety pabaigoje — 2009 mety pradzioje, paliet¢ ir Lietuvos bankinj
sektoriy. Vartojimas skolon Lietuvoje sustojo, bankai grieztina paskoly iSdavimo salygas, didina
paliikanas, nes dél didelio kiekio nemokiy klienty ir patys patiria nuostoliy.

Konkurencinj pranaSuma pelningumo bei likvidumo rodikliy vertinimo srityje turi bankai
lyderiai, i$skyrus NORD bankg, nes 2006-2008 metais jie dirbo pelningai ir uzdirbo didziausius
pelnus. Tolygiausias pelningumo rodikliy augimas (finansiné krizé turé¢jo maziausig jtaka)
fiksuojamas Nordea banke, kuris taipogi visu nagrin¢jamu laikotarpiu dirbo pelningai, taciau jo
pelningumo rodikliai nebuvo tokie dideli. IS banky — rinkos niSos uzpildytojy — konkurencinj
pranaSuma turi Snoro bankas, nes nei vienu i§ analizuojamy periody nepatyré nuostolio.

Lietuvoje krizés laikotarpiu (nuo 2008 mety II pusmecio) paliikany normos litais augo, tai
reiskia, kad augo ir VILIBOR, tuo tarpu kai paltikany normos eurais maz¢ja. Vadinasi, litas §iuo
metu néra patikima valiuta, ir paskoly fiziniams asmenims sumaz¢jima Lietuvos komerciniuose
bankuose galima aiSkinti gyventojy baime skolintis eurais dél potencialios lito devalvavimo
grésmes, o litais — dél zenkliai iSaugusiy palukany normy.

Lietuvos komerciniy banky lyderiy tarpe, vertinant banky veiklos ekonominius rodiklius,
konkurencinj pranasumg turi SEB bankas, pasekéjy tarpe — Nordea, rinkos niSos uzpildytojy
tarpe — Snoro bankas.

Siuo metu komerciniy banky sektoriaus aplinka Lietuvoje traktuojama taip: socialiné-
kultiiriné aplinka prastéja, nes gyventojai émeé nepasitikéti bankais; politiné-teisiné aplinkos
bendra tendencija neutrali; ekonominés aplinkos tendencijos yra nepalankios dél esamos
finansinés krizés Salyje ir pasaulyje; technologing aplinkg galima traktuoti kaip palankia.

SEB bankas, Danske bankas, Nordea ir Snoro bankai yra pasirinke agresyvig strateging
pozicija, Swedbank ir NORD bankas — konkurencine strateging pozicija, Ukio, Siauliy ir Parex
bankai — gynybing pozicija, Medicinos bankas — konservatyvig strateging pozicija.

Ivertinus Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly ir banky veikos ekonominiy
rodikliy priezastingumo stipruma, nustatyta, kad paskolas veikia: palikany norma (litais) ir
fiziniy asmeny indéliy lygis. Tai reiSkia, kad minéti rodikliai yra pagrindiniai rodikliai
sprendZiant apie komerciniy banky kreditavimo paslaugy fiziniams asmenims konkurencinguma.

Darbo pradzioje iSkeltos hipotezés pasitvirtino tik i§ dalies:

1) pagal pirmaja hipoteze nustatyta, kad Snoro bankas Siuo metu yra rinkos ni$os
uzpildytojas, pasirinkes agresyvig strategija; pirmoji hipoteze, iSkelta magistro darbo
pradzioje, pasitvirtino tik i§ dalies, nes prie§ tyrimg buvo manyta, kad Snoras yra
rinkos pasekéjas ir pasirinkes agresyvig strategija, Swedbank pasirinkes asgresyvia
strategija, o Medicinos bankas — gynybing.

2) kredity fiziniams asmenims augimg Lictuvos komerciniuose bankuose nejtakoja
palukany normos mazéjimas, t.y. jtakoja didéjanti palukany norma ir didesné
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priklausomybé¢ pasireiskia vertinant paliikany norma litais nei eurais; fiziniy asmeny
indéliy augimas jtakoja paskoly fiziniams asmenims did¢jimg; minétos tendencijos
nepasitvirtino tik Nordea banke, kuris analizuojamu laikotarpiu vykdé didziausia

plétra fiziniy asmeny kredity teikimo srityje.
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REKOMENDACIJOS

1. Rinkos lyderiai, ypatingai DnB NORD bankas (kuris pastaruoju metu praranda lyderiy
pozicijas), turéty labiau saugotis ir atkreipti démesj (sekti) rinkos pasekéjy — Danske banko ir
Nordea banko — veiksmus, taikyti Svelnesnes kredito iSdavimo salygas, sickdami neprarasti
turimos rinkos dalies.

2. Snoro ir Siauliy bankai turi nemazas galimybes uZkariauti vis didesn¢ rinkos dalj,
pirmiausiai dél to, kad ekonominés krizés salygomis Zmonés pradeda maziau pasitikéti
stambiausiais bankais (ypatingai jei tai yra Skandinavijos S$aliy bankai) dél politiniy ir
ekonominiy faktoriy; be to, Snoro bankas pastaruoju metu ypatingai iSplété savo teikiamy
paslaugy (kreditavimo fiziniams asmenims srityje) asortimentg. Taigi turi galimybes pritraukti
naujy klienty (paskolos studentams, paskolas daugiabuciy renovavimui ir kt.).

3. Ukio ir Nordea bankai turéty labiau plésti teikiamy paslaugy asortimentg, t.y. Ukio
bankas galéty pradéti tiekti busto statybos paskolas, Nordea — vartojamasias.

4. Maziesiems bankams (lietuvisko kapitalo bankas) ekonominés krizés salygomis
reikéty pagalvoti apie susiliejimus, susijungimus, kas galéty padéti iSgyventi, o kartu ir padidinty

bendrg rinkos dalj, kas didinty pelng.
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1 priedas

Kredito rasys

Pavadinimas

Apibiidinimas

Kreditai su apdraudimu
(hipotekinés paskolos)

Suteikiami jkeitus jvairios paskirties turta: nekilnojamaji turta, vertybinius popierius,
depozitines ar taupomasias saskaitas, debitorines saskaitas, atsargas (zaliavas, medziagas,
gatavus gaminius).

Kreditai be apdraudimo

Suteikiami tkiniam subjektui, kai bankas visiskai pasitiki kredito gavéju (ilgametis
bendradarbiavimas, sagziningumas, pozityviis ekonominiai finansiniai rodikliai) arba, kai kredito
gavéjas ir bankas tarpusavyje yra finansiskai susij¢ (dalyvauja viename investiciniame projekte,
bankas jpareigotas kontroliuoti kredito gavéjo finansing buklg).

Kreditai iki pareikalavimo

Teikia kredito gavéjui laisve pasirinkti sau palankesnij kredito naudojimo btida, nes néra grieztai
apibréztas kredito grazinimo terminas, taciau sudaro papildomy sunkumy kreditg grazinant, nes
paliikany norma kinta priklausomai nuo rinkos normos.

Kreditai, grqzinamas
dalimis

Periodiskai mokama pastovi suma, sudaryta i$ fiksuotos paskolos grazinimo dalies ir paliikany.

Komerciniai kreditai

Teikiami juridiniams asmenims finansuoti: trumpalaikio apyvartinio turto (debitoriniy
isiskolinimy, trumpalaikiy investicijy) ir ilgalaikio turto (irengimy, komunikacijy,
nekilnojamojo turto, transporto priemoniy, obligacijy) isigijima bei komercinés veiklos turto
(prekybos centry, prekybos jrenginiy ir jrengimy) jsigijimg, finansuoti toli esan¢ius objektus.

Vartotojiski kreditai

Teikiami fiziniams asmenims: vartojimo prekéms jsigyti (baldy, ry$io priemoniy, automobiliy),
gyvenimo salygy gerinimui (gyvenamyjy namy statyboms, nekilnojamojo turto pirkimui),
iSlaidos iSsimokslinimui (studijoms uZsienio universitetuose, stazuotéms, individualiems
moksliniams projektams), medicininéms i§laidoms (jskaitant valstybés teikiamas lengvatas) ir
kt.

Kreditai, skirti
depozitinéms finansinéms

Gali bati teikiami su garantija ar be jos priklausomai nuo tarpusavio susitarimo — kaip
tiesioginés paskolos arba pastovis kreditai.

jstaigoms
Valstybinés rizikos Teikiami valstybinéms institucijoms arba centriniam $alies bankui apibréziant grazinimo salygy
kreditai ir veiksniy turinj (valstybés makroekonominius rodiklius): politinj stabiluma, infrastruktiros

poky¢ius, uzsienio valiuty atsargas ir investicijas, materialinius iSteklius.

Terminuoti kreditai

Teikiami konkreciam laikotarpiui uz fiksuota paliikany norma.

llgalaikiai kreditai

Jy paliikany norma svyruoja priklausomai nuo rinkos kapitalo kainos pagal nustatyta banko
marza.

Tiesioginiai kreditai

ISduoda tik vienas bankas tiesiogiai kredito gavéjui.

Sindikatiniai kreditai

Stambaus kapitalo iSraiska, tokius kreditus suteikia keli bankai sudar¢ jungting kreditavimo
sutartj skolindami dalj kredito sumos norédami sumazinti kreditinés rizikos tikimybg.

Bendrininkavimo kreditai

Teikiami dvejomis pakopomis: 1) kelios depozitinés finansinés jstaigos perima skolintojy
kapitalg dalijantis proporcingai savo reikméms; 2) gauta paskola bankai naudoja tolimesniam
kreditavimui sau palankesnémis salygomis.

Faktoringas

Tai yra speciali kreditavimo procediira, kai bankas gauna potencialiai palanky kredita
isigydamas savo klienty debitorines saskaitas uz grynus pinigus; tokiu atveju, be regreso teisés
bankas, disponuodamas turima informacija, rizikuoja perimti nezinomus debitorinius
jsiskolinimus.

Forfeitingas

Tai toks kreditavimo procesas, kai bankas superka eksportuojancios Salies pervedimo vekselius
i§ anksto patikrings informacija apie importuojancios Salies banko egzistavimg ir pervedimo
sutarties salygas; tokiu biidu bankas prisiima kreditinés rizikos pasekmes, jei biity pazeisti
atsiskaitymo tvarka bei terminai.

Overdraftas Tai bankinio kredito virsijimo procedira, kai klientas nusiima i§ savo einamosios saskaitos
suma, didesn¢ uz turima saskaitoje; daznai tokia situacija susidaro, kai naudojamasi banko
atsiskaitymo kortele, kurios turétoju daznai btina fiziniai asmenys.

Lizingas Lizingo (finansinés nuomos) sutartimi viena $alis (lizingo davéjas) jsipareigoja jgyti nuo-

savybeés teise i§ treCiojo asmens kitos Salies (lizingo gavéjo) nurodyta daikta ir perduoti jj
lizingo gavéjui valdyti ir naudoti verslo tikslais uz uzmokestj su salyga, kad sumokéjus visa
lizingo sutartyje numatyta kaing daiktas pereis lizingo gavéjui nuosavybés teise, jeigu sutartis
nenumato ko Kita.

Palankumo kreditai

ISduodamas klientui palankiomis sglygomis, taCiau grieztai apibréziami kredito linijos
naudojimosi salygos (kredito limitas) ir terminai.

Saltinis: sudaryta autoriy pagal Rukuiziené R. (1998). Kreditinio portfelio struktiira standartingje kredity sistemoje

(teoriniai aspektai) // Ekonomika ir vadyba-98. Vilnius.
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RINKOS RIZIKA

T

IVYKDYMO RIZIKA

Ne prekybos rizika

Prekybos rizika

A 4

valdymas

| Aktyvy —pasyvy Palukany normy rizika

Y

Kredito rizika

Valiutos rizika

A

2 priedas

APLINKOS RIZIKA

Salies rizika

v

Teisinés Aplinkos

A

rizika

Operacijy rizika

A

Konkurenty rizika

A 4

Palukany normy rizika Akcijy rinkos rizika

A

Likvidumo rizika

Y

A 4

Strateginiy prekiy

rizika

Valiutos rizika

Opciony rizika

A 4

Kapitalo rizika

2P. Komercinio banko patiriamos rizikos klasifikacijos schema

A

A\ 4

Technologijos rizika

Ekonominés

A

aplinkos rizika

Naujy paslaugy ir
produkty rizika

A

Reputacijos rizika

Strategijos rizika

Saltinis: Vaskelaitis V. (2003). Pinigai: komerciniai bankai ir jy rizikos valdymas. Vilnius: Lietuvos mokslas.



Biusto kredity pagrindiniy salygy palyginamoji analizé

3 priedas

Biisto paskola

Snoras

Danske Bank A/S

DnB NORD bankas

Medicinos
bankas

Nordea Bank
Finland

Parex bankas

SEB bankas

Swedbank

Siauliy bankas

Pavadinimas

Biisto paskola

Biisto paskola

Bisto kreditas (gali bati
su investiciniu gyvybés
draudimu)

Biisto kreditas

Bisto kreditas

Bisto kreditas

Bisto kreditas

Bisto paskola (gali
bdti apsaugotas
kreditas)

Bisto kreditas

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;

LR pilieciai, ne jaunesni
nei 21 m., turintys 3 m.

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;

Paskolos gavéjai . n/d n/d ! ;
gaunantys darbo stazg ir gaunantys gaunantys gaunantys gaunantys pastovias gaunantys pastovias
pastovias pajamas | gaunantys pajamas pastovias pajamas | pastovias pajamas | pastovias pajamas | pajamas pajamas

. Litai, eurai, JAV o . . . Litai, eurai, JAV . . Litai, eurai, JAV . . o . . .
Valiuta . Litai, eurai Litai, eurai . Litai, eurai . Litai, eurai Litai, eurai Litai, eurai
doleriai doleriai doleriai
iki 25 m., bet kredito Ik.l 3.0 m.et.q.—
razinimo pabaigoje pirkimui; iki 20
Terminai nuo 5 m. iki 40 m. g - P . _g. ) Iki 50 mety Pagal susitarima Iki 40 mety mety- Iki 40 mety Iki 30 mety nuo 1 m. iki 30 m.
asmeniui turi bati ne L
A . . rekonstrukcijai,
daugiau kaip 55 metai .
remontui
LIBOR+banko LIBOR+banko VILIBOR+banko LIBOR+banko VILIBOR+banko VILIBOR+banko VILIBOR+banko
marza;VILIBOR+ba . . marza;VILIBOR+ba . marza;VILIBOR+ba . . .
_ . VILIBOR+banko maria; VILIBOR+banko maria; . marza; . marza; maria; marza;
Paltkanos nko maria; nko maria; nko maria;

EURIBOR+banko
marza

EURIBOR+banko marza

EURIBOR+banko marza

EURIBOR+banko
marza

EURIBOR+banko
marza

EURIBOR+banko
marza

EURIBOR+banko
marza

EURIBOR+banko
marza

EURIBOR+banko
marza

Likusi suma vartojimui

ne mazesné nei

ne mazesné nei 50

. n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d
(nuo pajamy) / / / / / 40-50 proc. / / proc.
[ - R R . T o Linijinis, Linijinis, Linijinis, R o R
Grazinimo badas Linijinis Linijinis, anuitetinis Linijinis, anuitetinis n/d nis, nis, nis, Linijinis, anuitetinis Linijinis
anuitetinis anuitetinis anuitetinis
. _ L 70 . arba 100
Naujiems bastams - iki S proc. ar Va.
. . L . Minimali suma - proc. draudZiant
Iki 95 proc. 75 proc. vertés arba iki Iki 95 proc. o
S _ . _ 10000 Lt; . Busto paskoly
Maksimali suma perkamo bisto n/d 80 proc. vertés su n/d perkamo bsto T 1ki 100 proc. n/d S
) o . maksimali - iki 100 draudimu";
vertés Bisto paskoly vertés .
S proc. statomam namui,
draudimu ;
butui- 50 proc.
|keic¢iamas |keic¢iamas Ikeic¢iamas Ikeic¢iamas Ikei¢iamas Ikei¢iamas Ikei¢iamas Ikei¢iamas |keic¢iamas
Usstatas perkamas/remont | perkamas/remontuoja perkamas/remontuoja perkamas/remont | perkamas/remont | perkamas/remont | perkamas/remont | perkamas/remontuoj | perkamas/remontuoj
uojamas/rekonstr mas/rekonstruojamas mas/rekonstruojamas uojamas/rekonstr uojamas/rekonstr uojamas/rekonstr uojamas/rekonstr | amas/rekonstruojam | amas/rekonstruojam
uojamas bustas bistas bastas uojamas bustas uojamas bustas uojamas bustas uojamas bstas as bastas as blstas
. - . . . . .. Kredito suma galima
. . . Kredito graZinimo Kredito graZinimo Kredito graZinimo A
Valstybés Kredito grazinimo - e - - . paimti dalimis per 12
X R i atidéjimas 1 atidéjimas 2 atidéjimas 3 . Atidéjimas iki 13 L
Lengvatos remiamos Néra atidéjimas 2 metams; Lo Lo Lo Néra R meén. ir atidéti 12
S . metams; jvairios metames; jvairios metams; jvairios men. L
paskolos jvairios nuolaidos K K K meén.; jvairios
nuolaidos nuolaidos nuolaidos

nuolaidos

Saltinis: sudaryta autoriy , remiantis Lietuvos komerciniy banky internetiniais puslapiais: www.seb.lt, www.nord.lt, www.swedbank.lt, www.snoras.It, www.sb.lt, www.parex.It,

www.medbank.lt, www.nordea.lt, www.danskebankas.lt .
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http://www.nord.lt/
http://www.swedbank.lt/
http://www.snoras.lt/
http://www.sb.lt/
http://www.parex.lt/
http://www.medbank.lt/
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Kredity, uZstatant nekilnojamajj ir kitokj turta, pagrindiniy salygu palyginamoji analizé

4 priedas

Ukio Danske Bank Medicinos Nordea Bank SEB bankas s
Snoras DnB NORD bankas . Parex bankas | SEB bankas Swedbank Siauliy bankas
bankas A/S bankas Finland
1) Kreditas
Kreditas Vartojamoji . M va.r tojl.mo veiklos kre.’d/tas Dideliy Atvirkstinis
. v i ] Kreditas uz reikmém su NT arba Kredito . . . Paskola i Y
Pavadinimas | Paskola uZ indélj su paskola, Privatus kreditas “ o C o galimybiy atpirkimo (RE- Dy Kreditas su jkeitimu
M oy uZstatq jkeitimu; linija, jkeic¢iant ] . jkeiciant NT
uZstatu jkeiciant NT . kreditas REPOP) sandoris
2) Kreditas turtq
,Laisvai”
NT i NT T NT, NT i i
(biingtas (gyvenamas NT arba .Llrtas (NT, VP (riéys (gyvenimamsis
NT ar statyti namas, namas, butas, y ) lésos namas, butas,
. . s . . . ) - |éSos Turtas ir o nustatytos M .
UZstatas Terminuotas indélis Zemeés butas, ne Zemés administracinés, o NT . sgskaitoje, o NT garazas, komercinés
L o L - saskaitoje, pajamos X atitinkamu .
sklypas tkio paskirties komercinés paskirties VP) ir N ar gamybinés
. . . VP . banko sarasu) -
Zemés sklypas) objektai) pajamos paskirties patalpos)
Indélio arba mokéjimo Ikeiciant akcijas
Terminai kortelés tgrmlnas (kuris ki 5 Iki 15 mety Nuo 6 mén. iki 25 Pagal . 1) Ik! 30 mety; Nuo 3 mén. iki Iki 25 mety - 6.me?., Iki 15 mety Iki 3 mety
trumpesnis), bet ne mety mety susitarimg 2) Iki 20 mety 20 mety obligacijas — 12
trumpiau kaip 3 metams mén.
100 tikst. Lt, bet ne T
daugiau nei 90 proc Kredito linijos Akcijy sandoriui
caus! proc. Iki 50 proc. —kai | atveju — iki 70 iy
Maksimali indélio sumos, kai NT roc. NT vertés —iki 62,5 proc.
indélio valiuta sutampa n/d Iki 70 proc. 1ki 80 proc. n/d . p S n/d rinkos vertés; n/d n/d
suma . R gyvenamosios ir iki 50 proc. N
su kredito valiuta arba - . obligacijy — iki
. X paskirties kito turto,
ne daugiau nei 50 proc. - o 95 proc.
. iSskyrus indélius
sumos kai nesutampa.
_ . Fiksuota (10 Fiksuota (panasi
Paldk Fik 1
aldkany n/d Kintama n/d Fiksuota, kintama Kintama : SUOta.( > Kintama mety), j vartojamuyjy n/d Fiksuota, kintama
norma mety), kintama .
kintama paskoly)
. Yra, iSskyrus
Yra ki !
Draudimas n/d n/d Yra Yra n/d ra .lent.o n/d Zemes Néra n/d n/d
pageidavimu
sklypus
1) Atidéti
paskolos
Atidéti paskolos :zraeri?a ' Atideti paskolos
L . ;
engvatos n/d n/d Néra mokéjima 1 metams n/d 2) Atideti mokéjima 3 n/d n/d n/d n/d
metams
paskolos
mokéjima 10
mety

Saltinis: sudaryta autoriy , remiantis Lietuvos komerciniy banky internetiniais puslapiais: www.seb.It, www.nord.It, www.swedbank.It, www.snoras.lt, www.sb.It, www.parex.It,

www.medbank.lt, www.nordea.lt, www.danskebankas.lt .
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http://www.seb.lt/
http://www.nord.lt/
http://www.swedbank.lt/
http://www.snoras.lt/
http://www.sb.lt/
http://www.parex.lt/
http://www.medbank.lt/
http://www.nordea.lt/
http://www.danskebankas.lt/

Vartojimo paskoly pagrindiniy salygy palyginamoji analizé

5 priedas

Vartojamoji paskola

Snoras

Danske Bank A/S

DnB NORD
bankas

Medicinos bankas

Ukio bankas

Parex bankas

SEB bankas

Swedbank

Siauliy bankas

Pavadinimas

Klasikiné
vartojimo paskola

Vartojimo paskola

Paskolos gavéjai

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;
gaunantys
pastovias pajamas

LR pilieciai, ne jaunesni
nei 21 m., gaunantys
pastovias pajamas

Zr. Greitasis
vartojimo
kreditas

Vartojimo kreditas

Vartojimo kreditas

Vartojimo kreditas

Vartojimo kreditas

Vartojimo paskola

Vartojimo kreditas

n/d

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;
gaunantys pajamas
ne maziau kaip 6
mén.

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;
gaunantys pastovias
pajamas

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;
gaunantys pastovias
pajamas

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;
gaunantys pastovias
pajamas

LR pilieciai, ne
jaunesni nei 18m.;
gaunantys pastovias
pajamas

Litai, eurai, JAV

Litai, eurai, JAV

Litai, eurai, JAV

Valiuta . Litai, eurai . Litai, eurai . Litai, eurai Litai, eurai Litai, eurai
doleriai doleriai doleriai
Terminai n/d 3-48 mén. Iki 5 mety Iki 60 mén. :ql:;)j men. iki 5 Iki 5 mety Iki 30 mety Nuo 3 iki 12 mén.
Pallkanos Fiksuotos Kintamos Fiksuotos, kintamos n/d Fiksuotos n/d n/d n/d
,MasterCard Standard”
Papildomos paslaugos n/d kortelé su 20 takst. Lt n/d n/d n/d n/d n/d n/d
kredito limitu
Grazinimo budas Anuiteto Anuiteto n/d Anuiteto Linijinis, anuitetinis Anuiteto Linijinis, anuitetinis Anuiteto
Maksimali suma Iki 20000 Lt Iki 20000 Lt n/d 1000-40000 Lt Iki 60000 LT 1000-90000 Lt n/d 1000-40000 Lt
Atidavi Kséi
t.ldawmo anksclau n/d Nieko nekainuoja n/d Nieko nekainuoja Nieko nekainuoja n/d n/d n/d
laiko salygos
1 proc. palikany
nuolaida, jei Paskolos grazinimo Paskolos grazinimo Kredito graZinimo Apsidraudus gyvybe MazZesnés palikanos,
Lengvatos atlyginimas Néra atidéjimas 6 atidéjimas 1 atidéjimas 3 ir kreditg palikanos Atidéjimas 1 meén. jei naudojamasi
pervedamas j meénesiams meénesiui meénesiams sumazinamos 1 proc. banko paslaugomis
banko saskaita

Saltinis: sudaryta autoriy , remiantis Lietuvos komerciniy banky internetiniais puslapiais: www.seb.lt, www.nord.lt, www.swedbank.lt, www.snoras.It, www.sb.lt, www.parex.It,

www.medbank.lt, www.nordea.lt, www.danskebankas.lt .
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http://www.seb.lt/
http://www.nord.lt/
http://www.swedbank.lt/
http://www.snoras.lt/
http://www.sb.lt/
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http://www.medbank.lt/
http://www.nordea.lt/
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Lietuvos komerciniy banky SPACE parametry vidurkiai

6 priedas

Veiksniai

SEB

Swedbank | NORD | Snoras

Ukio

Siauliy

Parex

Medicinos

Danske

Nordea

Aplinkos stabilumo
veiksniai

4

4 4 4

4

4

Infliacijos lygis

2 2 2

2

2

Vartotojy poreikiy
Kitimas

I

o~
o~
o

o

o

SN

Konkuruojanciy prekiy
kainy diapazonas

Iéjimo ] rinka barjerai

Technologiniai pokyc¢iai

Konkurencijos stiprumas

Kainos elastingumas

NFRPIWF &

Prekiy pakaitaly
galimybé

2

N INPFPWEFL &
N INPFPWFL &

N (INPFPWFL D

N (INPFPWFL D

N (INFPWEFR D

N (INFPWFR D

Suma

23

23

N
w
N
w

N
w

N
w

N
w

N
w

Vidurkis - 6

3,1

3,1

w
-

w
-

w
-

w
-

w
-

Verslo Sakos patrauklumo veiksniai

Rinkos augimo
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7 priedas

Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoluy priklausomybés nuo paliikkany normos

(litais) vienfaktorinés analizés rezultatai

Palakany normos intervalas [5;6) [6;7) [7;8) [8;9]
2661,2 5330,7 6749,2 8206,3
3123,7 6056,5 7127,3 8154,9
SEB bankas 3580,9 7636,9
4082,8 8045,7
4637,5
Kintamyjy skaicius n; 5 2 4 2
Kintamyjy suma Y i 18.086,100 11.387,200 29.559,100 16.361,200
Intervalo vidurkiS X; 3.617,220 5.693,600 7.389,775 8.180,600
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 75394
Visy im¢iy vidurkis X 5799,508
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 48941175,349
Grupiy kvadraty suma Q, 45289332,334
Vidiné kvadraty suma Q, 3651843,015
Dispersijos jvertis S, 405760,335
Dispersijos jvertis S, 15096444,111
FiSerio skirstinys F 37,205
Foes(3, 9) 8,8929 I turi jtakos
Paltikany normos intervalas [5;6) [6;7) [7;8) [8;9]
2939,9 5596,6 6738,6 7528,5
3391,7 6265,6 6958,9 7377,8
Swedbank 3900,0 7255,1
4450,7 7518,0
5102,6
Kintamyjy skaicius n; 5 2 4 2
Kintamyjy suma )i 19.784,900 11.862,200 28.470,600 14.906,300
Intervalo vidurkis X; 3.956,980 5.931,100 7.117,650 7.453,150
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 75024
Visy im¢iy vidurkis X 5771,077
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 32914362,263
Grupiy kvadraty suma Q, 29417728,880
Vidiné kvadraty suma Q, 3496633,383
Dispersijos jvertis Sy 388514,820
Dispersijos jvertis S, 9805909,627
FiSerio skirstinys F 25,239
Fo,05(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
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Palakany normos intervalas [5;6) [6;7) [7;8) [8;9]
1730,3 3217,3 41829 5146,4
2006,3 37131 4460,7 5086,9
DnB NORD bankas 22545 4818,1
2510,0 5088,5
2783,1
Kintamyjy skaicius n; 5 2 4 2
Kintamyjy suma Y i 11.284,200 6.930,400 18.550,200 10.233,300
Intervalo vidurkis x; 2.256,840 3.465,200 4.637,550 5.116,650
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 46998
Visy im¢iy vidurkis X 3615,238
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 19239887,131
Grupiy kvadraty suma Q, 17960211,724
Vidiné kvadraty suma Q, 1279675,407
Dispersijos jvertis S, 142186,156
Dispersijos jvertis S, 5986737,241
FiSerio skirstinys F 42,105
Fo,05(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
Paltikany normos intervalas [5:6) [6;7) [7;8) [8;9]
345,0 659,5 871,1 988,3
398,0 759,2 913,3 946,2
Snoras 460,0 981,8
504,1 1021,9
580,5
Kintamyjy skaicius n; 5 2 4 2
Kintamyjy suma Y i 2.287,600 1.418,700 3.788,100 1.934,500
Intervalo vidurkis x; 457,520 709,350 947,025 967,250
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 9429
Visy im¢iy vidurkis X 725,300
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 725844,060
Grupiy kvadraty suma Q, 672766,955
Vidiné kvadraty suma Q, 53077,105
Dispersijos jvertis Sy 5897,456
Dispersijos jvertis S, 224255,652
FiSerio skirstinys F 38,026
Fo,05(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
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Palikany normos intervalas [5;6) [6;7) [7;8) [8;9]
113,3 192,3 277,2 267,9
126,2 231,8 280,8 255,8
Siauliy bankas 134,2 275,5
1451 273,5
164,9
Kintamyjy skaicius n; 5 2 4 2
Kintamyjy suma i 683,700 424,100 1.107,000 523,700
Intervalo vidurkis x; 136,740 212,050 276,750 261,850
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 2739
Visy im¢iy vidurkis X 210,654
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 52448,992
Grupiy kvadraty suma Q, 50037,080
Vidiné kvadraty suma Q, 2411,912
Dispersijos jvertis S; 267,990
Dispersijos jvertis S, 16679,027
FiSerio skirstinys F 62,237
Fo,05(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
Paltikany normos intervalas [5;6) [6;7) [7;8) [8;9]
62,9 182,0 196,1 203,8
84,9 209,9 201,9 190,2
Ukio bankas 100,3 215,0
125,2 2217
147,6
Kintamyjy skaicius n; 5 2 4 2
Kintamyjy suma }'i 520,900 391,900 834,700 394,000
Intervalo vidurkis x; 104,180 195,950 208,675 197,000
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 2142
Visy im¢iy vidurkis X 164,731
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 35401,568
Grupiy kvadraty suma Q, 30088,247
Vidiné kvadraty suma Q, 5313,321
Dispersijos jvertis Sy 590,369
Dispersijos jvertis S, 10029,416
FiSerio skirstinys F 16,988
Fo,05(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
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Palikany normos intervalas [5;6) [6;7) [7;8) [8;9]
148,0 4220 644,1 750,7
1747 546,5 700,1 726,6
Parex bankas 210,4 740,5
267,0 751,6
327,3
Kintamyjy skaicius n; 5 2 4 2
Kintamyjy suma }'i 1.127,400 968,500 2.836,300 1.477,300
Intervalo vidurkis x; 225,480 484,250 709,075 738,650
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 6410
Visy im¢iy vidurkis X 493,038
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 701468,451
Grupiy kvadraty suma Q, 665429,325
Vidiné kvadraty suma Q, 36039,126
Dispersijos jvertis S; 4004,347
Dispersijos jvertis S, 221809,775
FiSerio skirstinys F 55,392
Foss(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
Paltikany normos intervalas [5;6) [6;7) [7;8) [8;9]
18,5 77,1 82,6 95,1
25,9 80,6 95,5 93,9
Medicinos bankas 33,6 99,8
52,7 88,3
68,3
Kintamyjy skaicius n; 5 2 4 2
Kintamyjy suma Y i 199,000 157,700 366,200 189,000
Intervalo vidurkis X; 39,800 78,850 91,550 94,500
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 912
Visy im¢iy vidurkis X 70,146
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 9619,852
Grupiy kvadraty suma Q, T774,677
Vidiné kvadraty suma Q, 1845,175
Dispersijos jvertis Sy 205,019
Dispersijos jvertis S, 2591,559
FiSerio skirstinys F 12,641
Foos(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
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Palikany normos intervalas [5;6) [6;7) [7;8) [8;9]
1280,3 2118,1 2432,9 2836,4
1430,2 2293,2 2535,8 2827,0
Danske bankas 1595,1 2685,6
1768,3 2794,0
1943,0
Kintamyjy skaicius n; 5 2 4 2
Kintamyjy suma }'i 8.016,900 4.411,300 10.448,300 5.663,400
Intervalo vidurkis; 1.603,380 2.205,650 2.612,075 2.831,700
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 28540
Visy im¢iy vidurkis X 2195,377
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 3625655,403
Grupiy kvadraty suma Q, 3256876,123
Vidiné kvadraty suma Q, 368779,281
Dispersijos jvertis S; 40975,476
Dispersijos jvertis S, 1085625,374
FiSerio skirstinys F 26,495
Foss(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
Palikany normos intervalas [5;6) [6;7) [7;8) [8;9]
543,3 1084,9 14957 2440,1
636,3 1318,9 1681,2 2457,0
Nordea bankas 717,3 1999,3
806,6 2292,0
900,0
Kintamyjy skaicius n; 5 2 4 2
Kintamyjy suma Y i 3.603,500 2.403,800 7.468,200 4.897,100
Intervalo vidurkiS X; 720,700 1.201,900 1.867,050 2.448,550
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 18373
Visy im¢iy vidurkis X 1413,277
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 8730829,296
Grupiy kvadraty suma Q, 5454895,088
Vidiné kvadraty suma Q, 3275934,208
Dispersijos jvertis S, 363992,690
Dispersijos jvertis S, 1818298,363
FiSerio skirstinys F 4,995

F0,95(31 9)

8,8929 | neturi jtakos

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.
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8 priedas

Lietuvos komerciniy banky fiziniy asmeny paskoly priklausomybés nuo fiziniy asmeny

indéliy vienfaktorinés analizés rezultatai

Fr;g;l\;gl::menq indeliy [4000;4625) [4625;5250) [5250;5875) [5875;6500]
2661,2 4637,5 5330,7 8154,9
3123,7 4082,8 6056,5 7636,9
SEB bankas 3580,9 7127,3 8045,7
6749,2 8206,3
Kintamyjy skai¢ius n; 3 2 4 4
Kintamyjy suma )i 9.365,800 8.720,300 25.263,700 32.043,800
Intervalo vidurkis x; 3.121,933 4.360,150 6.315,925 8.010,950
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 75394
Visy im¢iy vidurkis X 5799,508
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 48941175,349
Grupiy kvadraty suma Q, 46280370,140
Vidiné kvadraty suma Q, 2660805,209
Dispersijos jvertis S, 295645,023
Dispersijos jvertis S, 15426790,047
FiSerio skirstinys F 52,180
Fo.05(3, 9) 8,8929 ‘ turi jtakos
Fiziniy asmeny, indéliy [5500:6375) [6375;7250) [7250:8125) [8125:9000]
intervalas
2939,9 4450,7 5102,6 7528,5
3391,7 5596,6 7518,0
Swedbank 3900,0 7377,8 6958,9
6265,6 6738,6
7255,1
Kintamyjy skaicius n; 3 1 4 5
Kintamyjy suma Y i 10.231,600 4.450,700 24.342,600 35.999,100
Intervalo vidurkis X; 3.410,533 4.450,700 6.085,650 7.199,820
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 75024
Visy im¢iy vidurkis X 5771,077
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 32914362,263
Grupiy kvadraty suma Q, 29062252,118
Vidiné kvadraty suma Q, 3852110,145
Dispersijos jvertis Sy 428012,238
Dispersijos jvertis S, 9687417,373
FiSerio skirstinys F 22,634
Fo,05(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
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Fiziniy asmeny indéliy [1300:1550) [1550:1800) [1800:2050) [2050;2300]
intervalas
1730,3 2510,0 4460,7 5146,4
2006,3 2783,1 41829
DnB NORD bankas 22545 3217,3 4818,1
37131 5088,5
5086,9
Kintamyjy skaicius n; 3 4 5 1
Kintamyjy suma )i 5.991,100 12.223,500 23.637,100 5.146,400
Intervalo vidurkis X; 1.997,033 3.055,875 4,727,420 5.146,400
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 46998
Visy im¢iy vidurkis X 3615,238
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 19239887,131
Grupiy kvadraty suma Q, 17636507,969
Vidiné kvadraty suma Q, 1603379,162
Dispersijos jvertis S, 178153,240
Dispersijos jvertis S, 5878835,990
FiSerio skirstinys F 32,999
Fogs(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
Fiziniy asmeny indéliy [1400:1825) [1825:2250) [2250:2675) [2675:3100]
intervalas
345,0 580,5 871,1 988,3
398,0 659,5 913,3 981,8
Snoras 460,0 759,2 1021,9
504,1 946,2
Kintamyjy skaicius n; 4 3 2 4
Kintamyjy suma )i 1.707,100 1.999,200 1.784,400 3.938,200
Intervalo vidurkis X; 426,775 666,400 892,200 984,550
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 9429
Visy im¢iy vidurkis X 725,300
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 725844,060
Grupiy kvadraty suma Q, 691429,803
Vidiné kvadraty suma Q, 34414,257
Dispersijos jvertis Sy 3823,806
Dispersijos jvertis S, 230476,601
FiSerio skirstinys F 60,274
Fo,05(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
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Fiziniy asmeny indéliy [400:550) [550:700) [700:850) [850:1000]
intervalas
113,3 145,1 192,3 280,8
126,2 164,9 231,8 267,9
Siauliy bankas 134,2 277,2 275,5
255,8
273,5
Kintamyjy skaicius n; 3 2 3 5
Kintamyjy suma )i 373,700 310,000 701,300 1.353,500
Intervalo vidurkis x; 124,567 155,000 233,767 270,700
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 2739
Visy im¢iy vidurkis X 210,654
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 52448,992
Grupiy kvadraty suma Q, 48058,019
Vidiné kvadraty suma Q, 4390,973
Dispersijos jvertis S; 487,886
Dispersijos jvertis S, 16019,340
FiSerio skirstinys F 32,834
Foes(3, 9) 8,8929 ’ turi jtakos
Fiziniy asmeny indéliy [800:1100) [1100:1400) [1400:1700) [1700:2000]
intervalas
62,9 147,6 196,1 215,0
84,9 182,0 201,9 203,8
Ukio bankas 100,3 209,9 221,7
125,2 190,2
Kintamyjy skaicius n; 4 3 2 4
Kintamyjy suma )i 373,300 539,500 398,000 830,700
Intervalo vidurkis X; 93,325 179,833 199,000 207,675
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 2142
Visy im¢iy vidurkis X 164,731
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 35401,568
Grupiy kvadraty suma Q, 30804,986
Vidiné kvadraty suma Q, 4596,582
Dispersijos jvertis Sy 510,731
Dispersijos jvertis S, 10268,329
FiSerio skirstinys F 20,105
Fo,05(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
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fr:tzéf\;glzzmen‘* indeliy [100;185) [185;270) [270;355) [355;440]
148,0 327,3 644,1 700,1
174,7 4220 740,5
Parex bankas 210,4 726,6 751,6
267,0 750,7
546,5
Kintamyjy skaicius n; 4 5 1 3
Kintamyjy suma )i 800,100 2.773,100 644,100 2.192,200
Intervalo vidurkis ; 200,025 554,620 644,100 730,733
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 6410
Visy im¢iy vidurkis X 493,038
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 701468,451
Grupiy kvadraty suma Q, 554705,129
Vidiné kvadraty suma Q, 146763,322
Dispersijos jvertis S, 16307,036
Dispersijos jvertis S, 184901,710
FiSerio skirstinys F 11,339
Fogs(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
fgf;f\;glzzmem* indéliy [100:165) [165:230) [230:295) [295:360]
18,5 77,1 82,6 88,3
25,9 80,6 95,5 95,1
Medicinos bankas 33,6 99,8 93,9
52,7
68,3
Kintamyjy skaicius n; 5 2 3 3
Kintamyjy suma Y i 199,000 157,700 277,900 277,300
Intervalo vidurkis X; 39,800 78,850 92,633 92,433
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 912
Visy im¢iy vidurkis X 70,146
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 9619,852
Grupiy kvadraty suma Q, 7763,134
Vidiné kvadraty suma Q, 1856,718
Dispersijos jvertis Sy 206,302
Dispersijos jvertis S, 2587,711
FiSerio skirstinys F 12,543
Fo,05(3, 9) 8,8929 | turi jtakos
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Fiziniy asmeny indéliy [370:485) [485:600) [600;715) [715:830]
intervalas
1280,3 1768,3 2535,8 2827,0
1430,2 1943,0 2794,0 2836,4
Danske bankas 15951 2118,1
2293,2
2432,9
2685,6
Kintamyjy skaicius n; 3 6 2 2
Kintamyjy suma )i 4.305,600 13.241,100 5.329,800 5.663,400
Intervalo vidurkis X; 1.435,200 2.206,850 2.664,900 2.831,700
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 28540
Visy im¢iy vidurkis X 2195,377
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 3625655,403
Grupiy kvadraty suma Q, 2985114,608
Vidiné kvadraty suma Q, 640540,795
Dispersijos jvertis Sy 71171,199
Dispersijos jvertis S, 995038,203
FiSerio skirstinys F 13,981
Foes(3, 9) 8,8929 I turi jtakos
Fiziniy asmeny indéliy [130:225) [225:320) [320:415) [415:510]
intervalas
636,3 1318,9 14957 2292,0
717,3 1681,2 2457,0
Nordea bankas 543,3 1999,3 2440,1
900,0
806,6
1084,9
Kintamyjy skaicius n; 6 1 3 3
Kintamyjy suma )i 4.688,400 1.318,900 5.176,200 7.189,100
Intervalo vidurkiS X; 781,400 1.318,900 1.725,400 2.396,367
Visy im¢iy didumo suma N 13
Visy elementy suma 18373
Visy im¢iy vidurkis X 1413,277
Intervaly kiekis k 4
Visy kvadraty suma Q 7661652,689
Grupiy kvadraty suma Q, 5596176,456
Vidiné kvadraty suma Q, 2065476,233
Dispersijos jvertis S; 229497,359
Dispersijos jvertis S, 1865392,152
FiSerio skirstinys F 8,128
Foos(3, 9) 8,8929 | neturi jtakos

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.
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