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SANTRAUKA

Igoris Kirilenko
Valstybés ir AB ,,Lietuvos geleZinkeliai* saveika sprendzZiant transporto sektoriaus

darbo jégos truikumo problemas.

Magistro darbas.

Valstybés ir AB ,,Lietuvos gelezinkeliai" saveikoje, sprendziant transporto sektoriaus
darbo jégos trilkumo problemas, siekiama suformuoti bendrovés personalo politika bei nustatyti
pagrindinius jos principus, apibréziant personalo valdymo procesus, kurie uztikrinty bendrovés
personalo administravima laikantis teisingumo, saziningumo, lygybés principu visy bendrovés
darbuotojy atzvilgiu. Taip pat nustatyti valstybés politika ir jvertinti AB ,,Lietuvos gelezinkeliai*
vaidmenj Salies ekonomikoje, ivertinti valstybés vaidmeni transporto rinkos reguliavime.
Numatyti bendradarbiavimo ir integravimosi { Europos gelezinkelj ir kitu transporto Saky
paslaugy rinkos galimybes.

Sios darbo rengima léme besikeicianti darbo, konkurencija rinkoje, greity ir novatorisky
sprendimy poreikis, vis did¢janti bei atitinkamai bendrove ipareigojanti konkurencija, Zenklus
kroviniy ir keleiviy vezimo apim¢iy didinimas ir naujos programos, reikalaujancios
vyriausybiniy 1é8u (investiciju, dotaciju, "netiesioginiy sanaudy", tokiy kaip paskolos ir paskoly
garantijos) vykdymas, siekimas, kad bendrovés stiprybe tapty - aukstos kvalifikacijos, darbstiis,
lojalus, ir patikimi darbuotojai.

Darbo objektas — AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* valstybinés politikos igyvendinimas
pagal veikian¢ius ir priimtus valstybés istatymus, bendrovés personalo analizé, prognozés,
valdymo procesai, personalo mokymo ir darbo uzmokescio sistema.

Darbe siekiama iSanalizuoti valstybés politika, jos teising dokumentacija, istatymus ir
isakymus kurie padeda uztikrinti s¢kminga AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* veikla. Valstybés ir AB
,Lietuvos gelezinkeliai* bendradarbiavimo tikslas - kadry pritraukimas ir palaikymas politikoje,
1Ssaugojant talentingus zmones vieSajame sektoriuje ir sudarant galimybes uzimtumui ir karjeros

plétrai skatinti.



SUMMARY

Igoris Kirilenko
State and SC Lithuanian Railways interaction addressing the transport sector

short-handed.

State and SC Lithuanian Railways in the transport sector will address the interaction of
labor shortages and the company's personnel policies and basic principles of personnel
management processes, and to define and describe them to the company. Staff are managed in
accordance with justice, prudence, fairness, and equality for all company employees. It also will
set government policy and assess SC Lithuanian Railways' role in the economy, evaluate the role
of the state regulation of the transport market, their cooperation and integration in the European
railways and other transport industries' market opportunities.

This work led to the preparation of a changing labor, free market competition, rapid and
innovative solutions to the need for growing the company and the contractual nature of
competition. The significant freight and passenger volumes should increase and new programs
will require governmental funds (investment grants, but also "indirect costs 'such as loans and
loan guarantees) for execution. The aim is to use the company's strength - highly skilled, hard-
working, loyal and reliable employees. A Master's thesis would include the company's staff
analysis, forecasts, management processes, training of personnel and payroll system of the SC
"Lithuanian Railways" under existing state laws and compliance with state policy. All state or
SC Lithuanian Railways' existing laws and rules pertaining to their mandate and responsibilities,
will have appropriate organizational structures.

This study analyzes public policy, State legal documentation, laws and ordinances to
help ensure the success of AB "Lithuanian Railways' activities. State and SC Lithuanian
Railways Cooperation as one of the strategically important transport branches of the railway,
requires the raising of maintenance personnel policies. State and SC Lithuanian Railways' role in
society is to make a direct impact on the ability to attract and retain talented people in the public
sector and create employment opportunities and career development. Effective government
policy and the success of SC Lithuanian Railways administration reform, will aid public
administration in implementing the objectives and priorities in relation to the requirements of the

times and new trends.
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IVADAS
TYRIMO AKTUALUMAS.

Lietuvai istojus { Europos Sajunga, daugelis Salies tarptautinio kroviniy gabenimo
paslaugas teikianc¢iy imoniy susidiir¢ ne tik su did¢jancia teikiamy paslaugy rinka, didesne
konkurencija, bet ir personalo problemomis. Iki Siol Lietuvos transporto imonés vezant krovinius
1§ Vakary Europos 1 Rusija, NVS Salis tur¢jo tam tikry pranasumuy, kurie dabar iSnyko, nes Sias
paslaugas taip pat sékmingai gali teikti ir Lenkijos, Pranctzijos ar kitos ES Salys narés.
(Langvinien¢, 2005). Did¢janti konkurencija skatina AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* ripintis savo
kadrais ir ieSkoti naujy, kurie gali pakeisti kvalifikuotus tarnautojus, besiruosiancius uztarnautam
poilsiui. Tai reikalinga, AB ,,Lietuvos gelezinkeliai paslaugu teikimo proceso tobulinimui,
konkurenciniy pranaSumuy stiprinimui. Valstybés tikio konkurencingumas priklauso nuo to,
kokias ji turi ar sudaro salygas kapitalo investavimui ir jo efektyviam funkcionavimui. Naujieji
dabartinio laikmecio bruozai — globalizacija, ekonominé konkurencija, socialiniai ir politiniai
neramumai, technologiniai pokyciai, terorizmo grésmé, nuolat kintanti darbo rinka ir kt. — didina
valdymui.

Gelezinkelio transportas yra viena pagrindiniy transporto Saky, igyvendinanciy ne tik
Lietuvos, bet ir Europos Sajungos principus §ios transporto Sakos plétroje. Europos Sajungos
transporto politika teikia gelezinkeliy transportui pirmenybg plétojant Europos transporto
sistema. Gelezinkeliy transporto veikla turi lemiama itaka moksliniam techniniam progresui bei
Salies ekonominés situacijos geréjimui. Gelezinkeliai yra specifiné transporto Saka, strateginé
Salies tikio dalis. Visose Lietuvos gelezinkeliy transporto sektoriaus imonése dirba apie 11 tiikst.
darbuotojy. Nemaza dalis Siy darbuotojy — kvalifikuoti specialistai, turintys aukstaji ir aukStesniji
universitetinj iSsilavinima.

Gelezinkelyje, kaip ir kiekvienoje tkio Sakoje, kartu su tiesioginémis gamybinémis ir
techninémis problemomis egzistuoja daugybé susipynusiy tarpusavyje moksliniy ir techniniy
klausimy, kuriuos galima spresti tik turint stipry mokslini-techninj potenciala. Tai norminiy ir
techniniy dokumenty rengimas valstybine kalba, darbuotoju kvalifikacijos kélimas,
perkvalifikavimas, moksliniy darby ir investiciniy projekty rengimas ir kt. Tac¢iau Lietuvoje Siuo
metu néra mokslo istaigos, kurioje vienu metu galéty buti rengiami aukstos kvalifikacijos
specialistai Lietuvos gelezinkeliams bei sprendziamos mokslinés techninés problemos.

Valstybiniame lygyje tai nesuderinti tarp siekiai, tarp ju dalyvavimo tarptautiniame
darbo pasidalinimo augimo (ko pasé¢koje augty ir ekonomika), ir noro iSlaikyti kokybiSka

socialing bei ekologing aplinka. Sis tiksly priestaravimas skleidziasi kaip poreikis apsispresti



vieno ar kito tikslo naudai esant konkre¢ioms aplinkybéms, o sprendimy visuma sudaro tos Salies
transporto politika. Pagrindiniai Bendrosios transporto politikos tikslai yra jtraukti | Lisabonos
strategija (Lisbon European Council, March 2000), kas suteiké juy reikSminga statusa pereinant i$
sektorinio | bendros ekonomikos.

Temos aktualuma nulemia keturios pagrindinés priezas¢iy grupés:

1. transporto veiklos specifika (dvilypis socialinis poveikis, globalinés porblemos),

2. Lisabonos strategijos,

3. Europos Sajungos transporto politika (ju ambicingy ir priestaringy tiksly, sudétingas
igyvendinimas),

4. Lietuvos transporto sistemos (pokyciai dél integravimosi { Europos sajunga ir
peréjimo i8S planinés i rinkos ekonoming).

Darbo objektas —valstybés politika, daranti itaka Siuolaikinéms imones (aljansams,
klasteriams, bendradarbiavimo tinklams ir t.t.), transporto sektoriaus darbo jégos triikumo
problemy sprendimui, globalizacijos jtakai transporto sektoriuje. Taip pat apzvelgta Lietuvos
valstybés ir ES Bendrosios transporto politikos bei Lisabonos strategijos keliami uZdaviniai
gelezinkelio transportui ir analizuota koki poveiki tai turés Lietuvos geleZinkelio sistemai.
Nagrinéjami Lietuvos Respublikos ir ES teisés norminiais aktai, reglamentuojantys gelezinkeliy
transporto sektoriaus veikla; analizuojama gelezinkeliu sektoriaus pertvarka, reformavimas ir
liberalizavimas; pateikiama bendrovés personalo analizé, prognozés, valdymo procesai,
personalo mokymas.

Siame darbe siekiama i$analizuoti bendrovés personalo isteklius, Lietuvos valstybés ir
ES Bendrosios transporto politikos bei Lisabonos strategijos keliamus uzdavinius gelezinkelio
transportui, kurie pagristi ir imanomi jgyvendinti, ieSkoma buidy kokiomis priemonémis galima
igyvendinti keliamus tikslus, analizuojama ar tai turés poveiki Lietuvos geleZinkelio sistemai.

Magistro darbo atlikimo eiga pavaizduota zemélapyje (pav. 1).

TYRIMO PROBLEMA.

2004 m. balandZio 29 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje 2004/49/EB dél
saugos Bendrijos gelezinkeliuose reikalaujama, kad gelezinkeliy infrastruktiiros valdytojai ir
gelezinkeliy transporto jmonés sukurty tokias saugos valdymo sistemas, kad gelezinkeliy sistema
galéty pasiekti bendruosius tikslus ir atitikty tarptautines saugos taisykles, techninés saveikos
specifikacijos (TSS) apibréztus saugos reikalavimus ir atitinkama bendryju saugos metody
taikyma. Siose saugos valdymo sistemose numatytos personalo mokymo programos ir sistemos,
kuriomis uZztikrinamas personalo kompetencijos stiprinimas ir tinkamas pareigy vykdymas

(Europos parlamento ir tarybos direktyva , 2007).
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VALSTYBES IR AB ,,LIETUVOS GELEZINKELIAI“ SAVEIKA SPRENDZIANT
TRANSPORTO SEKTORIAUS DARBO JEGOS TRUKUMO PROBLEMAS

Tyrimo problema — koks zmoniy i5tekliy
valstybéje valdymo problemos vaidmuo turi
tekti valstybei, transporto sektoriui ir AB
Lietuvos gelezinkeliai* valdymo organams. Ar
AB . Lietuvos geleZzinkeliai* veiklai butini
atitinkamos organizacings struktiros ir
inovatyvaus elgesio atzvilgiu lankséios

procediros,

o

Y

ﬂ TEQRINIAI PAGRINDAI VALSTYBE
IR AB ,LIETUVOS GELEZINKELIAI®
SAVEIKOIE ZMOGISKUIY ISTEKLIY
VALDYME

1.1.Valstybé apie Zmoniskujy istekliy
valdyma

1.2.Valstybé ir Sinolaikinés jmoneés

1.3. Aljansai ir klasteriai

1.4.Pagalba inovatyvioms grupéms
(klasteriams)

1.5.Zmogiskniy istekliy reikalingumas
kuriant aljansus, klasterius, bendradarbavimo
tinklus

1.6.Darbuotojy kvalifikacijos ir profesinés
veiklos motyvacijos uzdaviniai
1.7.Profesinés veiklos tyrimy atlikimo
principai

1.8.Interviu, Individualusis giluminis
interviu. Grupine diskusija. Stebéjimas

IVADAS

y

Tyrimo objektas — valstybés ir AB |, Lietuvos
gelezinkeliai* transporto sektoriaus darbo jégos trukumo
problemas. Lietuvos Respublikos ir ES teisés norminius

aktus, reglamentuojandiais gelezinkeliy transporto
scktoriaus veikly

;

2.VALSTYBES IR AB ,LIETUVOS
GELEZINKELIAI* SAVEIKOJE ZMOGISKUIU
ISTEKLIYU VALDYME REGIONU PLETROS
ASPEKTU

2.1.Transporto sektoriaus darbo jégos tiikumo
problemas regiony plétros sampratos, plétros teorijos
atzvelgiu

2.2 Globalizacijo jtakg transporto sektoriaus darbo
Jjégos trikumo problemos sprendimui

2.3 Europos sgjungos ir Lietuvos regioninés politikos
bei pasauliniy tendeneijy jtaky transporto sektoriaus
darbo jégos trikumo problemos sprendimui

2.4 Lietuvos integracijos j Europos sajunga
regioniniy aspekty jtakg transporto sektoriaus darbo
jegos trikumo problemos sprendimui

2 5. Zmogiskujy istekliy plétros galimybé transporto

-

sektonuje
h W

Tyrimo udavinys - T5tirti nanjausiy
zmogiskuyjy idtekliy valdymo teorijy ir
metody taikymo galimybes Lietuvoje, ES,
transporto sektoriuje bei AB , Lietuvos
gelezinkeliai®.

o

y

(3 VALSTYBES IR AB LIETUVOS
GELEZINKELIAI* ZMOGISKUIU
ISTEKLIU ANALIZE
3.1.Transporto valstybinis reguliavimas
3.2.AB , Lietuvos gelezinkeliai*
vadovavimo stilius

3.3.AB ,Lietuvos geleZinkeliai
valdumo struktiira

3.4.AB . Lietuvos gelezinkeliai*
valdymo metodai

3.5.Lietuvos Respublikos ir AB
Lietuvos gelezinkeliai™ teisés akmy
analize

3.6.Lietuvos darbo rinkos vertinimas
3.7.Zmogiskyjy istekliy AB , Lietuvos
gelezinkeliai" prognozés

3 8.Ar Lietuvos gelezinkeliui reikia

kvalmkuorq specialisty?

( I$VADOS )

pav. 1. Magistro darbo atlikimo Zemélapis

( Literatiira '

2002 m. Europos Komisijos atliktas tyrimas parode, kad valstybiy nariy istatymai dél

traukiniy masinisty sertifikavimo salygu labai skirtingi (Commission of the FEuropean

Communities, 2002). Siekiant panaikinti skirtumus, reikéty priimti Bendrijos traukiniy masinisty

sertifikavimo taisykles, iSlaikant aukSta dabartini gelezinkeliy sistemos saugos lygi Bendrijoje.

Sios Bendrijos taisyklés taip pat turéty padéti siekti laisvo darbuotojy judéjimo Bendrijos

politikoje, suteikti priecinamuma teikiant paslaugas bendros transporto politikos srityje, tuo paciu

vengiant bet kokio konkurencijos iSkraipymo.

Pastaruoju metu Lietuvos gyventojuy emigracija laikoma viena rim¢iausiy grésmiy Salies

demografinei raidai, ikio augimui ir kulttirinio savitumo i§saugojimui. Statistikos departamento

prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés (toliau Lietuvos statistikos departamento) duomenimis,

rodo, kad nuo Nepriklausomybés atgavimo i§ Lietuvos emigravo vir§ 404 tikst. zmoniy, t.y.



beveik 10 proc. Lietuvos gyventoju (Semeta). Aukstos kvalifikacijos (turinéiy aukstaji
i§silavinimg) gyventoju emigracija yra ypa¢ svarbi Sios problemos sudedamoji dalis, nes
prarandamas S$alies intelektualinis potencialas. Tai varzo ekonomikos plétra, pagrista Ziniomis,
tuo paciu prarandama valstybés investicijos | Siy asmeny iSsilavinima. Nepaisant emigracijos
problemos aktualumo ir svarbos, $iuo metu jos masto, priezasciy ir galimy sprendimo bidu
supratimas yra gana ribotas.

Jei bent apytiksliai vertintume visy gyventojy i§vykimo srautus, tai biity aiSku, kad apie
auksStos kvalifikacijos specialisty, dirbanciy specifiniuose sektoriuose, emigracija beveik nieko
nezinome. Dar sunkiau spresti, kokios yra iSvykimo priezastys ir kaip jas gali paveikti
emigracijos valdymo politika. Siuo metu vyresnio amziaus dirbantys asmenys sudaro didesng
dali aukstos kvalifikacijos vieSojo sektoriaus darbuotojuy (lyginant su Salies dirbanciais
zmonémis), tod¢él emigracijos mastai yra Siek tiek mazesni palyginant juos su visos Salies
tendencijomis.

Integracija { ES yra reikSminga tiek bendroms emigracijos tendencijoms, tiek aukstos
kvalifikacijos vieSojo sektoriaus darbuotojuy iSvykimo mastams. Pastariesiems didZiausia poveiki
tur¢jo kvalifikacijy pripazinimas. Dauguma Sio sektoriaus darbuotojy uzsienyje sutikty dirbti
kvalifikacija atitinkantj darba, taciau po istojimo { ES pradéjusi galioti kvalifikaciju pripazinimo
sistema, palengvino aukstos kvalifikacijos vieSojo sektoriaus darbuotojams rasti kvalifikacija
atitinkant] darba radima uzsienyje (D¢l nuoseklios valstybés politikos emigracijos procesams
valdyti, 2000) .

Didziausia darbuotojy kaita yra susijusi su darbininky profesiju darbuotojais -
lokomotyvy, dyzeliniy ir elektriniy traukiniy masinistais, riedmeny remonto Saltkalviais, kelio
darbininkais, suvirintojais, Saltkalviais elektrikais, elektromonteriais. Didesné kaita labiau
pastebima tarp jaunesnés kartos darbuotojy, kuriuos vilioja didesnis darbo uzmokestis tokiose
Salyse kaip DidZioji Britanija, Airija, Ispanija. Ju dirba kitose veiklos srityse: pav. statybose, kur
pastaraisiais metais zenkliai iSaugo darbo uzmokestis.

Lietuvos darbo rinkos didziausia problema - kvalifikuoty darbuotojy trikumas.
Did¢jantis kvalifikuotos darbo jégos poreikis, nesant darbo jégos ir gyventoju kvalifikacijos
atitikties darbo rinkos ir Ziniy visuomenés poreikiams, gali sudaryti prielaidas iikio plétros
létéjimui ir turéti jtakos bendrovés zmogiskuosius iSteklius uztikrinant pakankamus. Didelé dalis
darbo jégos kvalifikacijos neatitinka darbo rinkos poreikiy. Gyventojai neturi reikiamy
isidarbinimo igtdziy, verslumo kompetencijy, o ju profesinis ir teritorinis mobilumas Salyje
tebéra zemas. Tikétina, kad ateityje darbo jégos pasitlas ir paklausas dermé kokybiniu bei

kiekybiniu poziiiriu stabilizuosis ir bendrové neigiamy pasekmiu nepajus.



2007 m. rugséjo 5 d. Europos Parlamento rezoliucija, d¢l krovininio transporto
logistikos Europoje — tvariojo mobilumo pagrindas, pabrézia transporto sistemos vystymosi
pazanga:

— siekiant greiCiau atgaivinti Europos gelezinkelius ir taip padidinti ju krovumo
pajégumus, ragina Europos Komisija suprojektuoti ir iSvystyti gelezinkeliy sistema ir
pasitlyti jos igyvendinimui skirtas iniciatyvas, daugiausia démesio skiriant
tarpvalstybiniams koridoriams ir jvairiariiSio transporto mazgy kirimui; taip pat ragina
visas valstybes nares paremti tokia iniciatyva nacionaliniu lygmeniu;

— teigiamai vertina fakta, kad esant prioritetinémis sritimis Europos Komisija pripazista
mokyma, iskaitant visa gyvenima trunkant; mokyma, ir pritaria pasitilymui savanoriskai
plétoti bendrus mokymo standartus ir gaires bei abipusi visy transporto ir logistikos
darbuotoju igiidziy, ziniy ir geb&jimy pripazinima;

— tvirtai laikosi nuomonés, kad Siuo metu esanti kvalifikuoty darbuotoju visuose
logistikos lygmenyse ir visuose sektoriuose trikuma galima pasalinti rengiant tinkamus
mokymus atitinkamai didinant Sios profesijos patraukluma (C 187 E/154, 2008);

2000 mety spalio 30 diena Europos Komisija paskelbé ,,Mokymosi visa gyvenima
memoranduma‘“, nubrézusi pagrindines SeSias Sio mokymosi plétros kryptis. Memorandume
paskelbtos SeSios esmingés tezés, kuriomis Europos Sajungos narés bei Salys kandidatés turéty
vadovautis kurdamas savo Svietimo sistemas, laiduojancias visiems $aliy gyventojams visuotini
ir prieinama Svietima visa gyvenima. (Bazaras, 2004).

1. ,,Daugiau investiciju i ZmogiSkuosius resursus* akcentas — daugiau pastangy, ieSkant
galimybiy finansiSkai remti Zmoniy mokymasi.

2. ,,Diegti naujoves i mokyma ir mokymasi“ mokymosi metoduy bei formuy ivairove,
itraukianti vis didesnj zmoniy ratg  Svietima.

3. ,Priartinti mokymasi prie namy“ sudaryti pagrindaq veiklai, kuri technologijomis,
bendruomeniy aktyvia veikla kurty sistemas, padedancias zmonéms gauti reikiama
Svietima ar¢iausiai ju namy. Mums yra be galo reikSmingos $iu teziu skelbiamos tiesos
ir ypatingai tos nuostatos, kuriama siekiama uztikrinti susijusios su darbuotojy nuolatinj
ugdymy (Bazaras, 2004).

Sukuriant veiksminga Lietuvos valstybés politikos sistema, kuri uztikrinty modernios ir
konkurencingos valstybés vystyma, vienas i$ svarbiausiy faktoriy yra zmogiskyju istekliy
valdymas.

Tyrimo uZzdavinys iStirti situacija, kuri prisideda prie veiksmingos valstybés ir
transporto sektoriaus valdymo sistemos kiirimui, kiek Lietuvos transporto sektoriaus darbuotojy
mokosi, kaip vyksta kvalifikacijos kélimas ir tobulinimas, kompetencijy ir istaigy veiklos
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organizavimo tobulinimas. Taip pat sickiama iStirti naujausiy Zmogiskyju istekliu valdymo
teorijy ir metody taikymo galimybes Lietuvoje, ES, transporto sektoriuje bei AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai®.

Magistro darbo vykdymo metu gautos teorinés Zinios privalo turéti prakting reikSmg ir
biiti panaudotos praktiniy vieSojo administravimo ir vadybos problemy sprendimui: tokus kaip
ES vieSosios politikos jgyvendinimo administracinis aspektas, administracinés naStos mazinimas
ir vieSojo administravimo efektyvumo didinimas, valstybés ir privataus sektoriy partneryste,
vieSyju paslaugy kokybés didinimas, zmogisSkyjy iStekliy valdymas transporto sektoriuje bei
administraciniy geb¢jimy AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ didinimas, valstybés valdymo reforma.

Lietuvoje egzistuojantis vertikalusis funkcijy tarp instituciju pasiskirstymas yra
paremtas ne moksliniais argumentais, o politiniais interesais. Néra parengta veiksmingy regiony
plétros tikslinio finansavimo kriterijy ir mechanizmy. Todél regionine plétros politika vis dar
pernelyg centralizuota, pazeidziamas vienas i$ pagrindiniy regioninéje plétroje — subsidiarumo
principas.

ISkelta moksliné problema — kokios Zzmogiskuju iStekliy valdymo problemos dalys
atitenka valstybei, transporto sektoriui ir AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ valdymo organams. AB
,Lietuvos gelezinkeliai“ wveiklai biitini techniniai pajégumai, atitinkamos organizacinés
struktiiros ir inovatyvaus elgesio atzvilgiu lanksC¢ios procediiros. Valstybés ir gelezinkelio
transporto dalyvavimas labiau skatinti vienos i§ populiariausiy inovaciju sklaidos pastaruoju

metu uzsienio Salyse aktivuma - moksliniy technologiniy parky kiirimo procesa.

TYRIMO OBJEKTAS

Tyrimo objektas —valstybés politikos ijtaka Siuolaikinéms imonéms (aljansams,
klasterius, bendradarbiavimo tinklams ir t.t.) bei transporto sektoriaus darbo jégos triikumo
problemy sprendimui; globalizacijos itakai. Taip pat Siame darbe tiriami Lietuvos valstybés ir ES
Bendrosios transporto politikos bei Lisabonos strategijos keliami uzdaviniai gelezinkelio
transportui ir koki poveiki tai turi Lietuvos gelezinkelio sistemai; Lietuvos Respublikos ir ES
teisés norminiai aktai, reglamentuojantys gelezinkeliy transporto sektoriaus veikla, analizuojama
gelezinkeliy sektoriaus pertvarka, reforma ir liberalizavimas; bendrovés personalo analize,

prognozés, valdymo procesai, personalo mokymas.

TEORINIS TYRIMO REIKSMINGUMAS.

ISrySkinus ir nustaius Valstybés ir AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ saveika sprendziant
transporto sektoriaus darbo jégos triikumo problemas, vertinimo kriterijus, galima butu vertinti

darbo jégos trilkuma.
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Nepaisant transporto teoretiky darby, atkreipianc¢iy démesi i gelezinkelio procesuy
dvilypi poveiki Zmogaus gyvenimui bei augancia ju itaka (Amnenkos, 2003), gelezinkelio
politika anks¢iau nebuvo laikoma tarp aktualiausiy nei atskiry valstybiy, nei globaliame lygyje.
Tarptautinés valstybés daugiausia ripinasi saugumu, ekonominiu augimu bei socialiniu
stabilumu. Nors gelezinkelio plétra bei tranzitas jvardijami kaip Lietuvos wkio prioritetai, i§
tikryju praktikoje Sios sritys traktuojamos kaip antraeilés, ypa¢ veiksmuy nuoseklumo prasme.

Tod¢l nepakanka rasti optimalius sprendimus gelezinkelio inzinerijoje ar ekonomikos
teorijoje prasme. Reikia Zinoti, kaip diegiamos priemonés sutaupys iSteklius, kokie poveikiai bus
visuomenei ir valstybei, kiek tos priemonés kainuos, kokia juy sékmés, palyginus su
alternatyvomis tikimybé ir pan. Remiantis $ia logika Gelezinkelio sektoriui Lietuvoje biity per
daug supaprastintas ES transporto politikos perémimo poveikis.

IS sriciy, labiausiai susijusiy su transporto politika, pasirinkta, kaip svarbiausia ir
naudingiausia, kvalifikuotos geleZinkelio darbo jégos trikumo problema. Siame darbe, atskirai
nuo keliy, oro bei vandens susisiekimo sistemy nagrin€¢jama viena transporto riisis - gelezinkelis.
Taciau analizuojant transporto sistema, omenyje turint, kad egzistuoja aktual@is santykiai ir atviri
horizontaliis (su kitomis transporto riiSimis bei kombinuotais pervezimais) bei vertikalts rysiai,

(apimantys su kity sric¢iy plétra tiek ES, tiek Lietuvoje).

TYRIMO UZDAVINIAI:

1. Apibudinti iStekliy valdymo procesa valstybés uzsakymus vykdancioje verslo
institucijoje, iSryskinti $io proceso ypatumus.

2. ISanalizuoti AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ ir valstybés socialing ekonoming aplinka.

3. Apibidinti kity teoriniy tikio modeliy sprendimus ir juy jgyvendinimo galimybes.

4. ISnagrinéti ES teisés (Europos Sajungos sutartys, direktyvos, reglamentai) ir
programinius dokumentus, atlikti interviu su AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ verslo bei
politikos praktikais.

5. ISnagrinéti valstybés ir transporto sektoriaus regioninius, lokalinius ir globalinius
interesus.

6. ISanalizuoti AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ ir atskiry transporto sistemy elementus bei
Lietuvos darbo rinkos didziausia problema - kvalifikuoty darbuotojy trikuma.

7. ISnagrinéti esama AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* personalo situacija.

TYRIMO HIPOTEZE.

Sprendziant darbo jégos klausima AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ valstybés politika yra

neefektyvi, o AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* taikomos priemonés - nepakankamos.
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Pagrindiniai teiginiai:

1. ES transporto politikos pagrindinis uzdavinys - sumazinti gelezinkelio iSorini poveiki
nebloginant salygy ekonominiam augimui arba, kaip formuluojama Lisabonos
strategijoje: panaikinti tiesioging priklausomybg tarp BVP augimo ir zmogiskyju
iStekliy naudojimo - yra priestaringas, todél neigyvendinamas;

2. Bendrosios transporto politikos priemonés gali biiti nenaudingos Lietuvos transporto

sektoriui ir Zzmonéms (i§ esmes dél skirtingo ekonominio i§sivystymo lygio ir socialinés

sarangos) tiek socialine, tiek ekonomine prasme, todél ja jgyvendinant reikia {vertinti,

Lietuvos socialinius bei ekonominius interesus ir atitinkamai pritaikyti.

TYRIMO METODALI:

Visa mokslinio tyrimo procesa salyginiai galima biity suskirstyti { pagrindinius etapus:

Mokslinés literatiiros analizé: atlickama, siekiant moksliskai ir teoriniu pagrindu
pagristi darbo jégos triikumo problemas, nustatyti bendrovés personalo politika ir pagrindinius
jos principus, apibrézti personalo valdymo procesus bei juos aprasyti.

Dokumenty turinio analizé: reikalinga analizuojant ES ir Lietuvos Respublikos teisés
norminius aktus, reglamentuojancius gelezinkeliy transporto sektoriaus veikla, gelezinkeliuy
sektoriaus pertvarka, kokia kryptim reformuoti gelezinkeliy sektorius liberalizuojant komercija
kaip, sukurti Sioje srityje konkurencija, padidinti efektyvuma, susigrazinti keleivius ir krovinius
1§ konkuruojanciy transporto riiSiy bei sumazinti nasta tarptautiniams biudzetams.

Pagrindinis darbe taikomas metodas yra loginis-analitinis. Jis taikomas remiantis esama
situacija, gelezinkelio transporto mokslo tyrimo rezultatais bei prognozémis, ES ir Lietuvos
programiniais dokumentai transporto srityje, reglamentuojanciais teisé€s aktais, politikos nuostaty
bei 1§ ju kylanCiy pokycius priimant ekonominius sprendimus. Tai yra susijusiy priezasciy
atsiskleidimas, ES pagrindiniais principais, ekonomikos désniais, gelezinkelio transporto sistemy
savybémis bei personalo motyvacijos teorija.

Esant didelei analizuojamo objekto apimciai bei veiksniy sunkumas palyginti,
naudojama ekspertinés apklausos medziaga bei analizé. Turint omenyje, kad tiek Lietuvos, tiek
ES teis¢ ir politika kinta nuolat, o igyvendinimas kiekvienu konkre€iy atveju reiSkia nauja
modifikacija, ju plétros krypciy bei itakos Lietuvos tkiui vertinimas apima ir prognozavimo

elementus.

TYRIMO MOKSLINIS NAUJUMAS

Tema yra nenagrinéta, nes naujas pasirinktas analizés poziiris skiriasi nuo §iuo metu

vyraujanciy. Nagrin¢jamas poziiiris naujas, nes Bendroji Europos gelezinkelio transporto politika
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yra tebesiformuojanti, Lisabonos strategijos igyvendinimo ir Europos integracijos procesai,
apimantys ir Lietuva, tebe vyksta. Analizé aktuali, nes mokslo darbai, analizuojantys ES
transporto plétros kryptis bei gelezinkelio transporto politika, ypa¢ Lietuvoje, dazniausiai
nagrin¢jama siaurai, gelezinkelio transporto problemy sprendimai nesiejami su jy igyvendinimo
galimybémis, o valstybinés politikos priemonés nesiejamos su ju idiegimo poveikiu
gelezinkelyje.

Gauta informacija padéty spresti darbo jégos racionalaus panaudojimo problema

orientuojantis i valstybés ir AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ saveika.

TYRIMO METODIKA.

Teorinéje Sio darbo dalyje nuosekliai pateikiama sudétinga valstybés visuomene —
politin¢ ir ekonominé sistema, kuri sukurta hierarchijos principais. Taip pat pateikiama, kaip
privatus kapitalas nori pasiekti maksimaly veiklos pelna, kokios saveikos yra tarp valstybés ir
privataus kapitalo, kokios ju funkcijos ivairaus verslo ir gamybos kiirime, moksle, politinéje ir
ekonomingje plétroje. Analizuojama aljansy, klasteriy, bendradarbiavimo tinklu veikla, ju
poveikis taupant darbo jégos resursus. Tiriama, kaip jungiasi imonés ir kokios §iy jungimusi
salygos, ka gali duoti Sie junginiai valstybei sprendziant racionaly darbo jégos resursy
panaudojima.

Atskleidziant temos ,,Valstybés ir AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ saveika sprendziant
transporto sektoriaus darbo jégos trilkumo problemas®, aktualijas teorin¢je dalyje apZvelgiami
ivairiis imoniy apjungimo, reorganizavimo, restruktiirizacijos biidai. Pirmajame etape, sickiama
i$siaiskinti, kokias motyvavimo priemones, mokesc¢iy lengvatas valstybé taiko technologiniams
aljansams, klasteriams, tinklams, kokia yra ju jvairové.

Buvo analizuojama AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* esama situacija, gelezinkelio transporto
mokslo tyrimo rezultatai bei prognozes, ES ir Lietuvos programiniai dokumentai transporto
srityje, reglamentuojantys teisés aktai bei politikos nuostaty analizé bei i§ ju iSplaukiantys

poky¢iai priimant ekonominius sprendimus.

PROBLEMOS SPRENDIMO VIZIJA.

Vykstantis AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ darbo efektyvumui pasiekti reikia tam tikro
funkcijuy pasiskirstymo, o bendram AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ tikslui - t.y. visos sistemos
efektyvumui pasiekti, - funkcionalinés veiklos integravimo, koordinavimo ir valdymui skirtos
bendrojo vadovavimo funkcijos. Strateginiame valdyme AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* bendrojo
vadovavimo funkcijai skiriamas ypatingas démesys, aptariama bendrojo vadovavimo

organizacijos koncepcija. Tokios koncepcijos poreiki padiktavo visa eilé AB ,Lietuvos
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gelezinkeliai vystymesi iSaiskéjusiy nesékmingy bendrojo vadovavimo pavyzdziy, kurie

paneigé kai kuriuos valdymo teorijoje vyravusius teiginius.

PROBLEMOS ISORINIU VEIKSNIU (PEST) ANALIZE

Politiniy-teisiniy veiksniy analizé.

2004 metais geguzés 1 diena, Lietuvai istojus i Europos Sajunga, toliau tgsiamas
nuoseklus Lietuvos gelezinkeliy atstatymas ir integravimas { Europos gelezinkeliy transporto
sistema, kartu i$§saugant naudingus su Rusija ir kitomis NVS $alimis kroviniy ir keleiviy vezimo
tranzitinius srautus. Isiliejimo | Europos Sajungos erdve procesas prasidéjo nuosekliai vykdant
Lietuvos teisés derinimo su ES aquis programa, pagal kurig nacionaliniai teisés aktai buvo
harmonizuoti su ES teisés aktais, reglamentuojanciais gelezinkeliy transporto sektoriaus veiklg ir
tgsiasi po istojimo i ES, vykdant Stojimo sutartyje apibréztus isipareigojimus.

Lietuva turi geras perspektyvas didinti tranzitinius pervezimus tarp Rusijos, Baltarusijos
ir Vakary Europos S$aliy, ypac¢ plétojant kombinuotus pervezimus, kuriuose dalyvauja
gelezinkeliai. AB “Lietuvos gelezinkeliai” yra valstybiné imon¢, teikia paslaugos ir nuolaidos
priklauso ne nuo imongs, bet nuo valstybés politikos. Politiné veikla reikalauja ieSkoti daugiau
galimybiy uzsienyje, tam kad padidinty tranzitiniy kroviniy pervezimas per Lietuva. AB
»Lietuvos geleZzinkeliai“ bei valstybé turi periodiSkai atlikti Lietuvos ir uZsienio rinkos tyrimus,
apzvelgti bendraja Europos transporto politika. Aptarti ES gelezinkeliy reglamentacijos
perkélima i Lietuvos teisg, skatinti keleiviy ir kroviniy vezima, analizuoti Lietuvos gelezinkeliy
vykdoma kainodara ir tarify politika bei tarptautinius vezimus gelezinkeliais, stebéti kaip
vykdomi susitarimai (tiek tarpvyriausybiniai, tiek ir sudaromi paciu bendroviy).

Norédama iSnaudoti gelezinkeliy sektoriaus potenciala ir sékmingai konkuruoti dél
transporto srauty ateityje, Lietuva turi neatidéliodama vykdyti struktiiring gelezinkeliy sektoriaus
reforma. Lietuvai taip pat deréty grei¢iau jgyvendinti Europos Sajungai (ES) duotus
1sipareigojimus liberalizuoti gelezinkeliy sektoriy.

ES Salims jau vykdant geleZinkeliy sektoriaus valdymo pertvarka, i§ visy ES Saliy
Lietuva delsia jgyvendinti prisiimtus isipareigojimus liberalizuoti gelezinkeliy sektoriy ir bene
labiausiai atsilieka, diegdama konkurencijos santykius Sioje srityje. ES teisés aktai,
reglamentuojantys gelezinkeliy sektoriaus pertvarka Lietuvoje yra perimti tik formaliai. Taciau
realiai néra isteigta atskira jmon¢ infrastruktirai valdyti, vieSai nepaskelbti ikainiai vezéjams uz
naudojimasi gelezinkelio infrastruktira, nesudarytos sutartys del ilgalaikiy valstybés
isipareigojimy, finansuojant infrastruktiira, pilnai nekompensuojamos nuostolingos keleiviy

vezimo paslaugos, rinkoje veikia vienintelis istorinis keleiviy ir kroviniy veze¢jas.
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ES kryptingai siekia reformuoti gelezinkeliy sektorius liberalizacijos ir komercijos
linkme. ES Bendrosios transporto politikos tikslas — sukurti Sioje srityje konkurencija, padidinti
efektyvuma, susigrazinti keleivius ir krovinius i§ konkuruojanciy transporto risiy ir sumazinti
nasta tarptautiniams biudZetams.

Su panaSiomis problemomis gelezinkeliy sektoriuje susiduria ne tik Lietuva, bet ir
senosios ES Salys, o ES gelezinkeliu reformos atidéliojimas tai tik patvirtina. Pertvarkyti
valstybini sektoriy veikiant pagal rinkos, o ne pagal politinius désnius, yra tikrai nelengva, ypac
kai praktiskai visas sektorius, pradedant bégiais ir baigiant palydovais, vystési valstybinio
planavimo aplinkoje. Tai, kad sudétingoms problemoms i§spresti reikia ryztingy priemoniy, yra
negin¢ijama. Taciau privaCiame sektoriuje, kur verslininkai rizikuoja savo pinigais, Sios
problemos iSsprendZiamos nepalyginamai geriau ir grei¢iau, nei valstybiniame sektoriuje, kur
politikai rizikuoja kity pinigais.

Lietuva vykdo ES isipareigojimus. Taciau problema ta, kad Siuo metu Lietuvos
gelezinkeliuy sektorius (t. y. imoné AB ,Lietuvos gelezinkeliai®) i§ dalies gali iSgyventi be
reformos tik deél palankiai ES teisiniu pozZiiiriu susiklos¢iusiy veiksniy, reglamentuojanciy
Rusijos tranzita per Lietuvos teritorija. Tad §i atokvépio ir garantuoty iplauky laikotarpi reikia
iSnaudoti pasirengimui konkuruoti tarptautingje rinkoje. Realios konkurencijos vietinéje rinkoje
sukiirimas biity geras Zingsnis §ia linkme.

AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ jgyvendindama jai priskirtas funkcijas liberalizuoto
gelezinkeliy transporto salygomis, privalo besaliskai, objektyviai ir nepriklausomai vykdyti savo
veikla, siekdama naujiems vezéjams (gelezinkelio imonéms) sudaryti lygias galimybes vykdyti

keleiviy ir (ar) kroviniy vezima Lietuvos gelezinkeliais.

Ekonominiy veiksniy analizé.

Vienas i§ Valstybés ilgalaikés vystymosi strategijos prioritety — konkurencinga
ekonomika. Pertvarkydamas Lietuvos gelezinkeliy transporto sektoriy gelezinkeliy jmonés
(vezejai), veikiamos rinkos salygy, turi dirbti konkurencingje aplinkoje, kurioje rinkos
mechanizmas ir konkurencija yra svarbiausieji seékmeés ir pazangos kriterijai. AB ,,Lietuvos
gelezinkeliai® tikslas nustatyti vienodas konkurencines salygas visiems transporto paslaugu

dalyviams bei kontroliuoti VieSosios gelezinkeliy infrastruktiiros efektyvy naudojima.

! Silénas Z., K. (2007). Gelezinkeliy reforma: dél §ventos ramybés ar dél konkurencijos? Vakary ekspresas [Zitiréta
2009-04-06]. Prieiga per interneta:
http://www.lrinka.lt/index.php/meniu/spaudai/straipsniai_ir_komentarai/gelezinkeliu_reforma_del sventos ramybes_ar d

el_konkurencijos/4146.
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Pertvarkant Lietuvos gelezinkelius pagal Europos Sajungos (toliau — ES) direktyvas
91/440/EEB, 95/18/EEB, 2001/12/EB, 2001/13/EB, 2001/14/EB, 2001/16/EB, 96/48/EB,
2004/49/EB, 2004/50/EB, 2004/51/EB, kuriose nustatyti pagrindiniai geleZinkeliy plétros
principai, bus siekiama didinti gelezinkeliy transporto konkurencinguma ir sprgsti aplinkos
apsaugos bei eismo saugos problemas, integruotis i Europos gelezinkeliu transporto paslaugu
rinka, sumazinti eksploatacines islaidas.

Problemas gelezinkeliy sektoriuje taip pat kelia auksti kroviniy vezimo tarifai ir
nuostolingos socialinés Siai sri¢iai priskirtos funkcijos, darancios zala Lietuvos ekonomikai ir
valstybés finansams. Be to, Lietuvoje néra ilgalaikés investicijy i infrastruktiira vizijos, vangiai
realizuojami transeuropiniai projektai.

Reali strukturiné gelezinkeliy sektoriaus Lietuvoje reforma pagrista keliais principais:
aiSkiai apibrézti biudZetines socialines funkcias ir infrastruktiiros finansavima. Tiek socialine
funkcija, tiek infrastruktiiros finansavimas turéty nevirSyti realiy biudzeto galimybiy. Lietuvos
gelezinkeliu sektoriaus politika turéty formuoti Lietuvos Vyriausybé ir partijos, o ne AB
»Lietuvos gelezinkeliai®. Gelezinkeliy reformos jgyvendinimas padéty iSspresti ir klausimus,
susijusius su vezimo tarifais ir privaziuojamai keliai kurie Siuo metu néra realiai sprendziami

valstybiniame lygmenyje.”

Socialiniy veiksniy analizé.

Lietuvos gelezinkeliy transporto liberalizavimas, integracija i visos Europos Saliy
gelezinkeliy transporto paslaugy rinka turés jtakos naujam gelezinkeliy transporto raidos etapui.
D¢l keleiviu ir kroviniy tarptautiniy pervezimuy { Vakary Saliy regionus augimo stiprés
ekonominiai ir kultiriniai $iy valstybiy tarpusavio santykiai. Gerinant gelezinkeliuy transporto
paslaugy kokybe bei vartotojams sudarius didesnes galimybes rinktis, bus sudarytos palankesnés
salygos Lietuvos ir kity ES $aliy pilie¢iy mobilumui Lietuvos Respublikos teritorijoje, gerés kiti
socialiniai veiksniai.

M.Porterio sukurta konkurencinio pranaSumo teorija yra tinkama priemoné, leidzianti
tvertinti  Salies verslo aplinkos kokybg. M. Porterio konkurencinio pranasumo teorija
(Ekonominiy tyrimy centras, 2002) remiasi { prielaida, kad ir apytikriai vienodo ekonomikos
i$sivystymo Salys paprastai turi specifiniy, tik joms biidinguy konkurenciniy pranaSumy. Joms
galima priskirti darbo nasumo, gamybinio, techninio ir komercinio personalo kvalifikacijos tam
tikrose srityse, gamybos Sakose arba imoniy grupése, produkcijos gamybos kokybés ir techniniy

ekonominiy rodikliy, valdymo meistriSkumo aukstesni lygi.

% Steponavitiené, G. (2005). Lietuvos gelezinkeliai: kaip ir kada reformuosime?. Laisvoji rinka [interaktyvus].

[zitréta 2009-04-11]. Prieiga per interneta: http://verslas.banga.lt/It/leidinys.full/47480a63ec8f3 .
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Vertinant Baltijos jiiros regiona pagal M. Porterio konkurencinio pranasumo teorija
galima teigti, kad stipriosios Regiono pusés yra tarptautiniu mastu konkuruojanciy klasteriy
formavimasis, kvalifikuota ir disciplinuota darbo jéga, gerai iSvystyta infrastruktira, mokslo
sistemos kokybé ir prieinamumas, verslumo ir naujoviy skatinimas, stipris verslo ir mokslo
rySiai. Ypac pabréziama, kad biitent mokslinés inovacijos ir auksta pridedamaja verte kuriancios
pramonés leidzia uztikrinti Regiono konkurencinius privalumus.

AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ darbuotojy patirtis, iSsilavinimas gerina klienty
aptarnavima, duoda galimybg teikti klientams iSsamia informacija. Bet darbuotojy etaty
mazinimas ir darbuotojy konkuravimas tarpusavyje dél karjeros siekimo gali turéti jtakas prie

uzsakymuy ir pareigy savalaikiam vykdymui.

Technologiniy veiksniy analizé.

Lietuvos gelezinkeliams integruojantis i visos Europos valstybiy gelezinkeliy tinkla,
siekiant uZztikrinti transeuropinio tinklo paprastyjy ir greityju gelezinkeliy sistemu saveika, bus
taikomos naujos gelezinkeliy infrastruktiiros ir gelezinkeliy riedmeny naudojimo, priezitiros ir
remonto technologijos,. Stiprés valstybiniy gelezinkeliy institucijy tarpusavio rysiai. Dalyvaujant
Europos gelezinkeliy eismo valdymo sistemos (ERTMS) darbo grupiy ir Europos gelezinkeliy
agentiiros (ERA) veikloje bei keiiantis nauja informacija traukiniy eismo organizavimo ir
valdymo klausimais, nusistovés nuolatiniai tarpusavio rysiai.

Kadangi nesubalansuotas vieSasis transporto infrastruktiiros tinklas, prastas
susisiekimas automobiliy keliais ir gelezinkeliais per Lenkija i kitas ES Salis, Zzemas techninis
transporto infrastruktiiros (ypac regioninés reikSmeés) lygis, tol AB “Lietuvos gelezinkeliai” yra

monopolistiné¢ imon¢ ir ne kyla pavojus, kad atsiras nauji konkurentai.

PROBLEMOS VIDINIU VEIKSNIU ANALIZE

Teisiné bazé: Pagrindiniai teisés aktai, reglamentuojantys Lietuvos gelezinkeliy
transporto sektoriaus veikla, yra LR civilinis kodeksas, LR darbo kodeksas, LR akciniy
bendroviy istatymas, Lietuvos Respublikos gelezinkelio transporto kodeksas, Lietuvos
Respublikos transporto veiklos pagrindy istatymas, Gelezinkelio transporto darbuotoju Ziniy
tikrinimo tvarka ir kt.

AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ organizaciné struktiira: AB ,Lietuvos gelezinkeliai*
organizacing struktiira yra :

— Visuotinis akcininky susirinkimas. Visuotinis akcininky susirinkimas yra auks$c¢iausias
bendrovés organas. [statymais nustatytas visuotinio akcininky susirinkimo funkcijas
bendrovéje vykdo bendrovés akcijy valdytoja - Lietuvos Respublikos susisiekimo
ministerija.
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— Stebétojy taryba. Stebétojy taryba yra kolegialus bendrovés veiklos priezitira vykdantis
organas.

— Bendrovés valdyba. Bendrovés valdyba yra kolegialus valdymo organas.

— Bendrovés vadovas. Bendrovés vadovas - generalinis direktorius - yra vienasmenis
bendrovés valdymo organas. Generalinis direktorius organizuoja kasdieng bendrovés
veikla.’

AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ Zmoniy iStekliai: AB , Lietuvos geleZinkeliai* dirba 10
392 darbuotojai, tarp ju 1081- administracijos darbuotojai ir 9311- gamybinio personalo
darbuotojai. Daugiau negu trec¢dalis dirbanciyjuy, t.y. 3840 -moterys. Didziausia darbuotojy kaita
yra susijusi su darbininky profesiju darbuotojais - lokomotyvuy, dyzeliniy ir elektriniy traukiniy
masinistais, riedmeny remonto Saltkalviais, kelio darbininkais, suvirintojais, Saltkalviais
elektrikais, elektromonteriais. Didesné kaita labiau pastebima jaunesnés kartos darbuotoju tarpe
juos vilioja didesnis darbo uzmokestis tokiose Salyse kaip DidZioji Britanija, Airija, Ispanija.

AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ darbuotoju sudétis pagal amziaus grupes: didziausia
bendroveés dirbanciyju dali sudaro asmenys iki 50 mety - 68 proc., iki 30 mety -13 proc., iki
pensinio amziaus mety - 28 proc. ir 4 proc. bendrovés dirbanciyjy jau yra sulaukg pensinio
amziaus.

AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ darbuotojy, uzimanciy valdytojy, vadovy ir specialisty
pareigas. Sudétis: 53 proc. — kity profesiju darbuotojai, 22 proc. — asocijuotieji specialistai, 10
proc. — specialistai, 6 proc. — tarnautojai, 5 proc. — vyriausieji valdytojai, 4 proc. — valdytojai.

Darbuotojuy sudétis pagal iSsilavinima: vidurinis — 47 proc., aukS$tesnysis (spec.
vidurinis) — 27 proc., aukStasis universitetinis — 15 proc., aukStasis neuniversitetinis — 4 proc.,
nebaigtas vidurinis — 7 proc.” Bendrovéje vyraujancios profesijos - keliy ir geleZinkeliy
eksploatacija, telemechanika, transporto inzinerija, transporto inzZinerin¢ ekonomika ir vadyba,
elektros sistemos, transporto automatika, rySiai, eismo organizavimas, informatika, kitos su
gelezinkeliy transportu susijusios specialybés, administracijos darbuotojy tarpe - ekonomika,
vadyba bei teisé.

Finansiniai iStekliai: AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* kapitala sudaro:

— apmokeéto istatinio kapitalo dydis;

— akcijy priedai (akcijy nominalios vertés pelnas);

3 AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ Istatai, [zitiréta 2009-04-20]. Prieiga per interneta:
http://www.litrail.It/wps/wem/connect/16ac5d004799¢49ea0fbf4c3d84b77e2/L.G istatai 2009.pdf?MOD=AJPERES&C
ACHEID=16ac5d004799¢49¢a0tbf4c3d84b77e2& CACHEID=16ac5d004799¢c49¢a0tbf4c3d84b77e2& CACHEID=16ac
5d004799¢49¢a0fbf4c3d84b77¢2& CACHEID=16ac5d004799¢49¢a0fbfdc3d84b77¢2& CACHEID=16ac5d004799c49¢a
0fbf4c3d84b77¢2

* AB , Lietuvos gelezinkeliai®, Personalo valdymo 2008-2013 m. strategija, Vilnius. 2008.
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perkainavimo rezervas;
privalomasis rezervas;

rezervas savoms akcijoms isigyti;
kiti rezervai;

nepaskirstytasis rezultatas — pelnas (nuostoliai).

PROBLEMOS SSGG ANALIZE

Stiprybés:

. Pakankamo lygio AB ,,Lietuvos gelezinkeliai instituciniai geb¢jimai.
. Bendradarbiavimas su ES geleZinkeliy transporto eismo saugos institucijomis.

. Tinkamai reglamentuota AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* veikla.

Silpnybés:

. Néra galimybiy operatyviai mazinti AB ,,Lietuvos gelezinkeliai” iSlaidas.
. Sudétinga AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* finansiné bukle.
. Maza patirtis gelezinkeliy transporto rinkos priezitiros srityje.

. Gelezinkelio imoné (vezéjas) — AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ — atlieka VieSosios

gelezinkeliy infrastruktiiros valdytojo funkcijas.

Galimybés:

. AB ,Lietuvos gelezinkeliai” pradéti ilgalaikiai investiciniai projektai (gelezinkeliy

infrastruktiiros projektai, Siemens lokomotyvu isigijimas, manevriniy lokomotyvy

modernizavimas).

. Didinamos ES 1¢Somis dalinai finansuojamy gelezinkeliy infrastruktiiros projekty

apimtys, o projekty finansavimui valstybés 1€Sos mazinamos.

. AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* darbuotojy mokymo ir kvalifikacijos kélimo plétojimas.

Grésmeés:

. Diskriminacinés gelezinkeliy veiklos salygos konkuruojant su autotransportu.

. Dél tkio krizés kroviniy vezimo Lietuvos gelezinkeliais apim¢iu mazéjimas.

Atitinkamai AB ,,Lietuvos gelezinkeliai” pajamy maz¢jimas.

. Dél naujy gelezinkelio imoniy (vez¢jy) eismo saugos uztikrinimo patirties stokos gali

pagauséti eismo ivykiy.

. Naujos gelezinkelio imonés (vezéjai) gali neuztikrinti gelezinkeliy transporto paslaugu

vartotoju interesy tenkinimo ir vieSosios gelezinkeliy infrastruktiiros veiklos stabilumo.
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PROBLEMOS SPRENDIMO VIZIJA, MISIJA, STRATEGINIAI TIKSLAI.

Problemos sprendimo strategijos vizija:

Personalo mokymas orientuotas { AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ darbuotojy mokymo
vizija ,,Profesionaliis, kvalifikuoti ir atviri naujovéms bendrovés darbuotojai, didinantys
bendrovés konkurencinius pranaSumus".

AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ personalo mokymo tikslai:

— didinti AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* jvairaus lygio vadovy ir specialisty administracinius
gebéjimus, kurie leisty profesionaliai ir efektyviai atlikti tiesiogines pareigas, s€¢kmingai
valdyti poky¢ius;

— kvalifikuotai rengti gelezinkelio transporto specialistus ir darbininkus, kelti ju profesing
kvalifikacija, efektyviai {sisavinant Siuolaikines technologijas, prisitaikant prie kintan¢iy
darbo salygu;

— ugdyti darbuotoju bendruosius igiidzius, siekiant uzsienio kalby mokéjimo bei gilinant
kompiuterinio rastingumo Zinias;

— sudaryti salygas veiksmingai funkcionuoti AB ,Lietuvos gelezinkeliai personalo
mokymo sistemai, ja pagrindZiant paties personalo iniciatyva, darbuotojy veiklos

vertinimu, efektyviu mokymui skirty istekliy naudojimu.

Problemos sprendimo strategijos misija.

Igyvendinti Lietuvos Respublikos gelezinkeliy transporto zmogiskyju istekliy politika,
siekiant uZztikrinti saugy gelezinkeliy transporto eisma ir gelezinkeliy transporto paslaugy
teikimo kontrolg; paruosti Lietuvos gelezinkelio transporto zmogisSkuju istekliy strategija ir
pateikti valstybés institucijy tvirtinimui; pritarti suinteresuoty pagrindiniy gelezinkelio transporto
sektoriaus veikejuy (transporto, logistikos kompanijy, savivaldybiy, valstybiniy bei tyrimo
istaigy) bendradarbiavimui; pritaikyti praktikoje informacija apie gelezinkelio transporto
technologijy vystymo tendencijas, inovacijas bei geriausia patirti ES Salyse; pritarti miesty ir
apskri¢iy administraciju pastangoms, kuriant gelezinkelio transporto, vieSuosius logistikos
centrus ir plétojant ju tinkla Lietuvoje; dalyvauti efektyviame gelezinkelio transporto

bendradarbiavimo tinkle Baltijos jiiros regione.

Problemos sprendimo strategijos strateginiai tikslai.
— uztikrinti optimaly gelezinkelio transporto ir rySiy sistemos institucini valdyma;
— sudaryti palankias salygas verslui plétoti;
— skatinti naujy darbo viety kiirima bei pajamy uz tranzitiniy kroviniy aptarnavima

augima;
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— tobulinti esama AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ teising bazg, derinant ja su ES teisés aktais;

— parengti pasiilymus ES finansinio mechanizmo ISPA, Phare programos ir VIP
finansavimui siekti, kad projektai biity igyvendinami pagal pasiraSytus finansinius
memorandumus;

— tobulinti gelezinkelio transporto Zzmogiskuosius isteklius ir personalo valdyma;

— Salinti administracines, teisines ir kitas klilitis laisvam priéjimui prie transporto
reorganizacijos; optimizuoti gelezinkelio personalo sektoriy;

— kurti ir tobulinti geleZinkelio transporto tarptautines jstatymines bazes;

— derinti transporto veikla reglamentuojancius teisés aktus su Europos Sajungos juridine

baze.

PROBLEMOS SPRENDIMO (STRATEGIJOS REALIZAVIMO) PROGRAMA

Strategijos realizavimas.

Strategijos parengima lémé besikei¢ianti rinka, greity ir novatorisky sprendimy poreikis,
vis did¢janti bei atitinkamai bendrove jpareigojanti konkurencija numatytas zenklus kroviniy ir
keleiviy vezimo apim¢iy didinimas bei naujy investiciniy projekty vykdymas. Siekiama kad
bendrovés AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* stiprybe tapty - aukstos kvalifikacijos, darbstis, lojalus,
ir patikimi darbuotojai.

Strategijos objektas — bendrovés personalo analizé, prognozés, valdymo procesai,
personalo mokymo ir darbo uZmokes¢io sistema. Sioje strategijoje iSanalizuoti bendroveés
personalo iStekliai, Lietuvos darbo rinkos prognozés, bendrovés AB ,Lietuvos gelezinkeliai*
tikslai, personalo poreikis ir jo formavimo procesas, atranka ir jdarbinimas, darbo laiko apskaita,
paskatinimy (nuobaudy) skyrimas, komandiruociy, nedarbingumo pazyméjimy bei atostogu
valdymas, personalo mokymas, darbo uzmokescio pokyciai, darbuotojuy atleidimas, nauju etaty
steigimas ir panaikinimas, pateikiamos personalo valdymo ir atskiry jos procesy schemos bei ju
apraSymai, prognozes.

Igyvendinant strategija svarbu vadovautis patvirtintomis bendrovés veiklos
strategijomis ir atsizvelgti i Lietuvos Respublikos teisés akty pakeitimus, reglamentuojancius
darbo teisinius santykius bei bendrovés teisés aktus, ju pakeitimus ir papildymus su personalo

valdymu.
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1. VALSTYBES IR AB ,,LIETUVOS GELEZINKELIAI“ SAVEIKOS
ZMOGISKUJU ISTEKLIU VALDYME TEORINIS PAGRINDIMAS

1.1. VALSTYBE APIE ZMONISKUJU ISTEKLIU VALDYMA

Zmogiskieji iStekliai - vienas esminiy resursu, reikalingy bet kuriai organizacijai. Kaip
teigia G. S. Batra, tai yra pats reikSmingiausias ir vertingiausias turtas, kuri organizacija (Siuo
atveju vieSojo administravimo institucijos) valdo ir nuo kurio priklauso veiklos efektyvumas. Bet
kurioje organizacijoje svarbiausias indélis yra ZmogiSkasis elementas. Veiklos sékmeé arba
nes¢kmé priklauso nuo dirbanciy zmoniy (Batra, 1996).

Vie$ojo administravimo zmogiskieji iStekliai — kompetentingas personalas, atliekantis
jam priskirtas funkcijas ir tenkinantis vartotoju poreikius vieSojo administravimo institucijose.
Apie valstybés valdymo kokybg¢ Zmonés dazniausiai sprendzia i$ to, kaip veiksmingai jie
aptarnaujami valstybés institucijose ir kaip racionaliai ten yra tvarkomi juy reikalai
(Sarmanavicius, 2005). Zmogiskyju istekliy valdymas turi uztikrinti personalo pasirengima ir
norg vykdyti veikla (Sumetzberger, 2005).

Zmogiskyjy istekliy valdymo savoka, atsiradusi Jungtinése Amerikos Valstijose, buvo
plétojama jvairiy autoriy ir traktuojama labai jvairiai. Vieni autoriai tiria tik organizacijoje
atliekamus darbus, kiti domisi ir kity organizacijy atliekamais darbais, vieni nagringja statiSka,
kiti — dinamiska sistema. Tokiai situacijai jtakos turi autoriy poziiris 1 zmogiskuju iStekliuy
valdymo samprata. Zmogiskujy iStekliy valdyma supranta pladigja prasme, sunku isskirti
specializuotas veiklas. Jose praktiSkai analizuojamos vairios organizacijy valdymo problemos
per personalo veikla. Pasak (Stoner, J. A., Freeman, R. E., Gilbert, D. R., 2005), zmoniy iStekliu
valdymo procesas susideda i§ septyniy pagrindiniy veikly: Zzmoniy iStekliy planavimas;
verbavimas; atranka; socializacija; mokymas ir tobulinimas; veiklos vertinimas; pareigu
paaukStinimas, perkélimas, pareigy pazeminimas ir atleidimas. Tai galima pavaizduoti schema
(Zr. 2 pav.).

Viesojo administravimo zmogiskuyju istekliy valdymo savoka galima apibrézti, kaip
kvalifikuoty darbuotoju atrankos ir vystymo bei organizaciniy salygu, skatinanciy juos déti i
atlieckama darba kuo daugiau pastangy, sukiirimo procesa (BarSauskiené, 2002). Si samprata
apima daugelj aspekty: vieSojo sektoriaus zmogiskuyju iStekliy planavima, personalo atrankos
kriterijus, darbuotoju motyvacija, karjera, darbuotojy ir darbdaviy santykius, atlyginimo sistemas
ir socialines garantijas, vieSojo sektoriaus etines problemas. Lyginant su J. A. Stoner apibrézta
zmogiSkyjy iStekliy valdymo samprata, V. BarSauskienés pateiktoji turi tam tikra specifika, nes ji
taikoma vieSajam administravimui, kuris nuo privataus sektoriaus skiriasi ne tik valdymu,
organizavimu, bet ir efektyvumo bei rezultaty jvertinimu. Be to, vieSajame administravime

skiriamas specialus démesys moraliniams aspektams.
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ZMONIU ISTEKLIU
PLANAVIMAS

VERBAVIMAS ATRANKA

MOKYMAS IR TOBULINIMAS ] SOCIALIZACIJA

PAREIGL] PAAUKSTINIMAL,
VEIKLOS VERTINIMAS PERKELIMALI, PAREIGL
PAZEMINIMAI IR ATLEIDIMAI

pav. 2. Zmogiskujy istekliy valdymo procesas

Apibendrinant galima teigti, kad vieSojo administravimo Zzmogiskyjy istekliy valdymas
yra nuolatinis ir dinaminis procesas, orientuotas i geriausiy darbuotoju atranka ir ju iSlaikyma,
sudarant tinkamas salygas ju tobuléjimui ir gebéjimui realizuoti savo turima kompetencija,
teikiant visuomenei didziausia nauda paslaugy forma.

ISsivys€iusios ir besivystancios Salys vykde plataus masto reformas. Vienos juy buvo
pastebimai sékmingos, kitos — ne. Skirtingose pasaulio vietose buvo matomas ivairiy sriciy
progresas, taip pat padaryta nemazai klaidy, i§ kuriy dabar buty galima mokytis. Daugeliui
valstybiy vis dar truksta sugebéjimy gerai valdyti. Jos vis dar stokoja:

— politiniy institucijy, kurios svarstyty konfliktines situacijas ir ripintysi taikiu ju
sprendimu;

— demokratinés atskaitomybés ir skaidrumo naudojant politing jéga bei fondus;

— politinés vieSojo sektoriaus instituciju prieziiiros;

— nepriklausomo teismo.

— teisés formavimo ir teisés vykdymo galios (Jungtiniy Tauty Organizacija, 2005).

Neisvengta ir klaidy. Tam tikra laika buvo manoma, kad didzioji dalis pasaulio pamirSo
valstybés vaidmens reik§mg, nes buvo déta labai daug pastangu i rinkos neribojamas galimybes
sprendziant problemas. Sis poziiiris transformavo valdZios vaidmenij daugumoje valstybiy,

kuriose buvo vykdoma politika, propaguojanti mazéjant; valstybés vaidmeni ir didéjanti
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pasitikéjima rinkos galiomis. Nepaisant valdzios patyrimy ivairovés sparCiame ir stipriame
socialiniy pokyc¢iu kontekste per pastaruosius 30 m., susiduriama su bendrais iSbandymais
pasauliniu lygiu. Tapo iprasta kalbéti apie:

— transformacija, sukelta globalizacijos jégu;

— informaciniy ir komunikaciniy technologijy itaka;

— ziniy ekonomikos ir ziniy visuomenés raiska.

Todél labai svarbu rasti pusiausvyra tarp rinkos ir valstybés globaliame kontekste,
suprasti civiliniy paslauguy valdymo poreiki ir Ziniy biitinybés itaka.

Norint panaudoti vieSojo sektoriaus potenciala, pirmiausia reikia jgyvendinti naujausias
idéjas ir atsizvelgti i valstybés bei vieSasias paslaugas teikianciu instituciju vaidmens svarba.
Siuolaikiniy pazangiu demokratiniy valstybiy vieSajame administravime siekiama jtvirtinti
demokratines vertybes, pilietiSkuma ir tarnybos visuomenés interesams principus. Tai siejama su
besivystaniomis naujomis valdymo ir administravimo formomis, tokiomis kaip: naujasis
vieSasis administravimas, naujoji vieSoji vadyba, naujoji vieSoji tarnyba. Biurokratinis
organizacinis vieSojo sektoriaus modelis ir industrinis privataus sektoriaus vadybos modelis ilga
laika apibtidino darbo organizavima. Jie buvo formuojami remiantis aiSkiai apibréZtais ir i§
anksto numatytais uzdaviniais. Organizacijos priklaus¢ nuo griezto darbo pasidalijimo.
Valdymas buvo i§ virSaus | apacia. Sudétinga privataus sektoriaus transformacija vyko 7, 8
deSimtmeciais, o 9 deSimtmetyje prad€¢jo formuotis ziniomis paremta ekonomika. Kai
intelektiniai iStekliai tapo organizacijos turtu, seni organizaciniai modeliai pradéjo irti (Jungtiniy
Tauty Organizacija, 2005).
su juo. Visy pirma tai intelektinio kapitalo itraukimas { mokymo procesa ir dialoga uz institucijos
riby, remiantis Ziniomis apie pilieciy norus ir poreikius. Antra, kolektyviné mokymosi sistema
suskirstyta ir iSsidésCiusi agentirose, individualiose ir valstybinése institucijose. Trecia, vis
labiau perZengiamos organizacinés sienos. Daznai iStekliai pasiskirsto pagal {vairius tinklinius
bendrus susitarimus. Ketvirta, zinios yra svarbi komunikaciné ir tyrinéjimy priemone, kuri
padeda sukurti svarbiy tiksly ir galimy budy teikti paslaugas saveika (Bukh, Johansen,
Mouritsen, Thorborjornsen , 2004).

Yra isteigtas Strateginio planavimo departamentas prie LR Vyriausybés, kuris uzsiima
valstybiniu strateginiu planavimu. Lietuva stengiasi ijgyvendinti tausojan¢ios plétros principus,
bet susiduria su Siomis problemomis: zmoniy mentaliteto, Svietimo, iSprusimo, kultiiros (t.y.
zmogiSkuoju veiksniu). Didziausias uzdavinys Lietuvai - iSlaikyti savus aukstos kvalifikacijos

specialistus.
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Esant pakankamam aukstos kvalifikacijos specialisty kiekiui (tiek vietiniy, tiek
atvykstanciy 1§ Baltarusijos ir Rusijos), savo filialus atidarys pagrindinés pasaulio bendrovés, ju
produkcija bus eksportuojama daugiausiai { Rytus ir Skandinavijos Salis. Padidés nedideliy (iki
2000 studenty) universitetini i$silavinima teikianciy specializuoty mokykly skaiius, jos turés
bendrus su kitomis auksStosiomis mokyklomis mokymo kursus. Per penkis metus bus parengtos
nuotolinio mokymo bendry ir specialiy kursy programos ir iSsiplés tiek lietuviSkas, tiek ir
tarptautinis nuotolinis mokymas. Po septyniy mety mokslas integruosis su praktika (learning by
doing). Tam bus parengti istatymai, skatinantys studentus isidarbinti imonése bei istaigose.
Kadangi profesinis mobilumas bus vis svarbesnis, mokymas apims placias gyventoju amziaus
grupes (lifelong learning). Taikomasis mokslas per penkiolika mety suartés su verslu (Norvaisas,
2003 m. gruodis).

Apibendrinant galima teigti, kad vieSasis administravimas reformuojamas siekiant
tobulinti visuomenés poreikiy tenkinimo sistema, besiremiancia zmogiskaisiais iStekliais. Taciau
bet kokius pokycCius politiniy, ekonominiy, socialiniy, kultiiriniy ir technologiniy procesu
kontekste veikia naujosios pasaulinés tendencijos. Zmogiskyju istekliy valdymo raida taip pat
priklauso nuo vie$ojo administravimo tendencijy, todé¢l kaitos procesas yra nenutrikstamas, jo

rezultatai gali buti vertinami retrospektyviai.

1.2. VALSTYBE IR SIUOLAIKINES IMONES

Antimonopoliné politika néra pakankamai efektyvi (rezultatas - 2-3 taskai SeSiy baly
skalg). ISores veiklos aplinka formuoja ekonoming viesaja politika, bet vyriausybe turéty stengtis
priimti tokius metodus ir poveikiy formas aplinkai, kurie turi atitikti verslo interesus.
ISsivyscCiusiose Salyse yra sukurta socialinés verslo sistemos partnerysté tarp valstybés ir
verslininky. Atsizvelgiant { Sias aplinkybes, labiau patikima privaciam sektoriui greiiau gauti
didelg nauda. O imon¢ arba organizacija priklauso nuo civilizacijos ir ekonomikos saveikos.
Dabartiné valdzia i§ esmés eina senu budu, toliau klestint biurokratinei strukttrai. Dél Sios
situacijos verslininkai siekia pasiekti valdzios palankuma, kuri uztikrinty maksimaly veiklos
pelna.

Valstybe, jos ekonomika yra sudétinga visuomenine - politine ir ekonomine sistema,
kurios sukurtos hierarchijos principais, iskaitant posistemés grandinés atitinkama lygi. Saveikos
lygmuo tarp juy, toks, kad visos dalys priklausomos nuo ju visuomeninés — politin€s ir
ekonominés struktiiros kokybés, vidaus aplinkos plétros ir veikimo. Sios aplinkos pasikeitimas
lems pasikeitima tarp vaidmeny funkcijy ir ivairiy principy saveikos transformacijos.

Siuolaikinéje ekonomingje literatiiroje (i misrios ekonomikos pusés) pakankamai

akcentuojamos tik valstybinés (vyriausybinés) funkcijos. Paprastai jos yra tokios:
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1. Uztikrinti teisini pagrinda ir socialing aplinka, kuri prisideda prie rinkos sistemos
veiksmingo funkcionavimo.

2. Uztikrinti konkurencijos apsauga.

3. Uztikrinti pajamy ir turto perskirstyma.

4. Uztikrinti iStekliy paskirstymo koregavima siekiant pakeisti tarptautinio produkto

struktiira.

5. Stabilizuoti ekonomika, t.y. stebéti uzimtumo lygi, infliacija, kuri atsiranda dél

ekonominiy salygu svyravimy, o taip pat ekonominio augimo skatinima. (MakkoHHEIT

K.P., Bpro C.JI., 2009)

Be to, tarptautinés valiutos stabilumo problema t.y. apriipinimas, prekybos vienybés,
teisin¢ ir informaciné erdve, Salies transporto ir energetikos sistemos funkcionavimas ir plétra
tarptautinés rySiy sistemos, visuomenés Svietimas, mokslas, sveikatos, kultiros, aplinkos
apsauga, pirmiausia reikalauja konceptualaus ir sisteminio sprendimo visoje Salyje.

Pagal pramonés politikos kryptis imonés paprastai skirstomos i tokias grupes:

— pramonés orientuotas | eksporta (naftos produkty, medienos, maisto, cheminiy produkty
ir kt.), galimybés plétoti finansini pagrinda;

— pramonés Sakos, kurios turi dideles mokslines ir technines galimybes ir gali greitai
sukurti konkurencingus produktus pasaulio ir vidaus rinkose (aviacija, atominé
pramone, elektronika, biotechnologija ir kt.). Tai aukstos technologijos imonés. Jos
privalo turéti valstybés parama, kaip investicijos, subsidijos, eksporto kreditai.
Pirmenybé turéty buti teikiama tokiems projektams, kuriy dalis valstybinio kapitalo
dalyvauja kartu su privaciais kapitalo investuotojais. Projekty igyvendinimo islaidy
investicijos atsipirks ne daugiau kaip per dvejus metus.

Imonés, su Zymiu technologiju atotrukiy (autokeliy, jiiros transporto, gelezinkeliy,
lengvosios pramonés, maisto pramongs), kaip taisyklé, savarankiskai prisitaiko prie rinkos. Joms
gali biiti suteiktos paskolos griezta valstybei vykdant kontrole. Vyriausybés taip pat gali
apsaugoti savo interesus, mazindamos importo tarifus, taikydamos sertifikavima uZsieniniams
produktams, dempingo procediiras.

Atitinkamos ministerijos labiausia veikia monopolines sritis (gamtos istekliy, transporto
priemoniy), bei ne gamybos sferas. Jos vykdo valstybés pramonés politika priklausomai nuo
pramonés Sakos, realizuoja tarpvalstybines programas, talpina uzsakymus pirkimams ir prekiy
pristatymams, o pramoninéms struktiiroms atitenka technologija, gaminio konkurencingumas.

D¢l imoniy veiklos nukreipimo i valstybinius interesus bei gresiancio sistemos

koordinacijos ministerijoms ir jstaigoms reikalinga teis¢ reglamentuoti investicing politika,
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valstybinés paramos finansy valdyma, tarify reguliavima, importo, inovaciniy projekty
ekspertize, sunaikinimo imonés viduje i§vengimo, kuri atsirado dél privatizacijos.

Taciau reikia turéti omeny, kad tokiy teisiy suteikimas blogiausiu atveju gali privesti
prie pramoninio centralizavimo atstatymo: imonés tarpusavyje konkuruos dé¢l valstybinio
uzsakymo, investicijy, lengvaty. Praktikoje $i problema sprendziama sekanc¢iu budu: valdymo
vidutinés grandings (tarp centro ir istaigy) formavimas, prisiimant atsakomybe atlikti ministerijos
ankstesniy funkciju dalj, nes jos arCiau prie gamybos ir geriau pritaikytos prie rinkos salygu.
Ypatingas §iy valdymo struktiiry bruozais yra pramoninio ir finansinio kapitalo sujungimas,
nepriklausomai nuo ju nuosavybés formos.

Vakaruose tokios grandinés buvo kuriamos deSimtmeciais prie valstybinés gamybos
protekcionizmo. Tai korporacijos, koncernai, konsorciumai, aljansai. Praktikoje jie gavo
pramonings — finansinés grupés pavadinima.

Pramoninés — finansinés grupés kiirimas tapo valstybés pramoningés politikos pagrindine
kryptimi. Siy grupiy pagrindinis tikslas yra technologiné arba ekonominé¢ integracija, skirta
investicijy arba kity projekty, programy realizavimui. Pramoning — finansing grupg sudaro
juridiniy asmeny sujungimas, kuris veikia kaip visiSkai arba dalinis pagrindinés ir dukterinés
bendrovés arba materialiniy bei nematerialiniy resursy sujungimas pagristas sutartimis.

Pramoninés — finansinés grupés sudétis nustatoma pagal sekancias salygas:

— 1jusudéti gali jeiti komercijos ir ne komercijos organizacijos, tame tarpe uzsienietiskos;
— dalyvavimas daugiau negu vienos pramoninés — finansinés grupés draudziamas;
— tarp dalyviy butina turi biiti organizacijos, kurios dalyvauja prekiy gamyboje, bankuose

arba kity kreditiniy organizacijy srityje.

1.3. ALJANSAI IR KLASTERIAI

Tarpusavyje glaudziais rySiais susijusios tame paciame sektoriuje veikian¢ios imoneés
yra vadinamos klasteriais, tinklais, strateginiais aljansais arba bendrosiomis imonémis. Tinklai
suteikia galimybg smulkioms ir/arba izoliuotoms imonéms padidinti savo technologiniy Ziniy
bagaza, naudojant ne tik savo ribotus tyrimams ir plétrai skirtus iSteklius, bet ir {sisavinant kity
imoniy, atliekan¢iy panaSia funkcija, generuojamas zinias. Kiek ziniy pavyks isisavinti,
priklauso ne tik nuo atskiros jmonés gebéjimuy, bet ir nuo tinklo jungiamumo, tai yra kiek jmoniy
jis apima (Antonelli, 1996); (Hakansson H., Havila V. ir Pedersen A. C., 1999).

Pavyzdziui, Danijos vyriausybé pasiryzo pagerinti smulkiy imoniuy veiklos rezultatus,
sukurdama paslaugy instituty tinkla, kuris perduos technologines Zinias imonéms ir tarp imoniu.
Pramonés konsultantai dirba su grupémis, kurias sudaro maziau nei 15 savivaldybés imoniy. IS

pradziy zZinios buvo skleidziamos i$ virSaus i apacia, taciau ilgainiui imonés pajuto poreiki keisti
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tinklo pobudj ir siekti, kad vidiniai santykiai generuoty daugiau ziniy, pagaminty paciose
imonese (Huggins, 1996). Klasteriy arba tinkly ziniy sistemuy efektyvuma galima jvertinti,
vertinus pasyvy ir aktyvy bendradarbiavima, vertikalius ir horizontalius informacijos srautus ir
atviras ar uzdaras sistemas (Bell, 1999).

Aljansai ir bendrosios imonés priklauso nuo abipusio pasitenkinimo ir augancio
pasitikéjimo. Siekiant iSlaikyti santykiuose abipusiSkumo principa, reikia pastangy. Imonés
ryztasi tokiai sajungai, lygindamos, ko joms triiksta (ziniy prasme), su tuo, ka joms gali duoti
kitos imonés. Aljansai sudaromi pasiraSant sutartis tarp lygiy Saliy, taciau jmonés mokosi
skirtingais tempais, kadangi skiriasi ju pradinés salygos ir gebéjimas mokytis. D¢l Sios
priezasties aljansai ir bendrosios imonés, turincios mokymosi tiksly, 1§ prigimties yra
dinamiSkos, tai yra nestabilios, ir joms reikalingas kontrolés procesas, kuris santykiams, jei
reikia, suteikia nauja forma (Makhija, 1997). Sie kontrolés procesai — tai galimybé pereiti nuo
tradiciniy Ziniy perdavimo santykiy prie dvikilpio ar strateginio mokymosi.

Strateginiai aljansai — tai neSaliSkumo principu paremta partnerysté tarp dveju ar
daugiau verslo parteriy. Si partnerysté grindziama ne konkuravimo, o bendradarbiavimo
principu.’

Vienas i§ pirmyjy pasaulinio lygio naujy technologijy verslo klasteris buvo Silicio slénis
Kalifornijoje, JAV. Silicio slénis nebuvo pirmas auksty technologijy imoniy konglomeratas
istorijoje. Taciau kiti tokie dariniai buvo mechanistiniai jmoniy junginiai, vadinami jvairiais
vardais: technologiniai parkai, industrinés zonos, verslo inkubatoriai. Tokios zonos formavosi
dar pragjusiame Simtmetyje ir zinomos tekstilés, plieno gamybos ir kitos zonos. Pastaraisiais
desimtmeciais formavosi daug auksty technologiju gamybiniy zony, tac¢iau dauguma is ju save
maté tik kaip naujy produkty, tarkim integraliniy schemuy gamintojus, dirbancius kaimynystéje.
Imoneés buvo kvieciamos tose zonose kurti moksliniy tyrimy centrus, statyti naujas gamyklas,
joms buvo sukuriamos ypatingos mokesciy ir kitos lengvatos. Tam reikalinga sistema, kuri
uztikrinty naujy imoniy steigimasi, ziniy kiiryba ir mainus tarp ekonominiy partneriy sistemoje,
bendradarbiavima tarp imoniy siekiant sukurti pastoviai generuojamy inovacijy aplinka, kurioje
visos imonés naudojasi bendros kiirybos rezultatais. Taciau tradiciné technologiniy parky kiirimo
idéja buvo statinés sistemos kiirimas nors ir informacijos amziuje.

Technologinio klasterio sudétinés dalys.

Infrastruktiros dalys - moderniSki pastatai, greitos rySio sistemos, eilés garsiy
pasauliniy kompanijy filialai ir vyriausybinés moksliniy tyrimy istaigos — visa tai gali biiti

nesunkiai sukuriama bet kurioje iSsivys€iusios ekonomikos valstybéje. Kita reikalinga baze,

> Leonavi¢iené, R., Ziniy perkélimas ir mokymasis strateginiuose aljansuose. Socialiniai mokslai Nr. 2, [Zidréta
2010-03-08]. Prieiga per interneta: http://info.smf.ktu.lt/Edukin/zurnalas/1t/2005-2_(48)/
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tokia kaip palanki mokes¢iu sistema, rizikos kapitalas, kvalifikuota darbo jéga yra
suformuojamos sunkiau, taciau taip pat gali buti sukauptos tam tikroje vietoje. Dalis tokio
proceso formavimosi, gali biiti stimuliuojamos politinémis priemonémis, pramonés lyderiy
kryptingais veiksmais, bet labai didele dalimi, §ie procesai yra nulemiami socialiniais ir
kultiiriniais veiksniais esanciais visuomenéje ir kuriuos nelengva suprasti ir nejmanoma greitai
pakeisti. Intelektualiné nuosavybé yra placiai skleidZziama tarp imoniy jvairiausiy renginiy ir
asmeniniy kontakty metu, bendravimas vyksta tiek neformaliai tiesiog tarp darbuotojy kartu
pietaujant, tiek formaliai pasiraSant strateginio bendradarbiavimo sutartis tarp jmoniy.
Darbuotojai palieka vienas imones ir pereina i kitas, pernesdami ir skleisdami zinias ir patyrima,
naujos imonés kuriasi atsiskirdamos nuo senu. Universitetai aktyviai dalyvauja kurdami
inovacijas verslo sektoriui. Investuotojai néra pasyvis verslo dalyviai, bet dazniausiai yra imoniy
veiklos sektoriy vadovai. Imoniy viduje, vadovai vengia hierarchiniy santykiy, palaikydami
komandinj darba ir horizontalia saveika. Tinklinis bendradarbiavimas kelia ir tam tikrus
reikalavimus.

Yra priimti kriterijai, kurie leidZia tokius klasterius tarpusavyje palyginti ir atskiriems
kriterijams yra suteiktas svorio koeficientas:

Naujy jmoniy steigimosi aktyvumas — ivertina naujy imoniy svori bendroje klasterio
veikloje; rodo zmoniy polinki, sugeb&jima ir pasiryzima steigti naujas imones (Svorio
koeficientas : 25 proc.).

Zmoniy talentas- zmoniy klasteryje inovacinis ir antreprenerinis pajégumas (svorio
koeficientas : 25 proc.).

Rizikos kapitalas- galimas gauti, aukSty technologiju sektoriui kapitalo kiekis; rizikos
kapitalisty patyrimas ir galimybés padéti kurtis ir augti imonéms  (svorio koeficientas : 15
proc.).

Globaliis rysiai- imoniy rySys su pasaulio regiony rinkomis, Zymiis tarptautinio rizikos
kapitalo, zmoniy talenty srautai, imoniy apsijungimo, isigijimo aktyvumas (svorio koeficientas :
15 proc.).

Universitetai ir institutai- Kokiu lygiu jmonés linkusios naudotis intelektualine
nuosavybe, zZmoniy resursais ir tyrimy iranga, kuria turi akademiné aplinka (svorio koeficientas :
10 proc. ).

Mokesciai, verslq reguliuojanti aplinka- kokiu lygiu aplinka yra palanki nauju imoniu
steigimuisi ir rizikos kapitalo fondy veiklai (svorio koeficientas : 10 proc.).

Universitetai klasteryje

Dauguma imoniy tokiuose klasteriuose yra ikuriamos universiteto absolventy.

Universitetai kuria naujausiomis ziniomis besiremiancia intelektualing nuosavybe (IN), kuri
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imoniy pagalba pavirsta ekonomine verte. Imonés veikla yra orientuota artimiausiai
perspektyvai, todél fundamentiniai tyrimai jmonei neturi didelés vertés, imonei nelabai reikia ir
mokslinius laipsnius turin¢iy darbuotoju. Imoniy veikla daZniausiai yra orientuota panaudoti jau
esama technologija vartotojo poreikiams naujam produktui patenkinti.

Taciau naujausiy ziniy, inovaciniy idéjy sklaida i$ universitety i imones didina imoniy
kirybines galimybes ir stimuliuoja naujas inovacijas, todél imoniy ir tyrimo jstaigu bendravimas
yra svarbiausia funkcija, kuria universitetai atlieka klasteryje. Universitety mokslo ir mokymo
sistema turi buti tokia, kad uztikrinty aplinkinéms {monéms naudotis tarptautinio lygio
konkurentabiliy tyrimy rezultatais, ir tuo paciu paruostu kvalifikuota darbo jéga, turinia
naujausias technologines zinias. Tam universitetai turi turéti Siuolaiking infrastruktiira,
mokslininkai turi turéti galimybe bendradarbiauti su pasaulinio lygio moksliniy tyrimy centrais ir
juose stazuotis, tam kad skleisty naujausias, biitinas konkurencijai Zinias vietoje. Jei imonés yra
kuriamos remiantis vietinio mastelio moksliniais tyrimais, tokios imonés neturi augimo
perspektyvos ir negali iSeiti | tarptauting ekonoming arena, geriausiu atveju likdamos uZsienio
firmy uzsakomuyjy darby vykdytojais.

Vyriausybés vaidmuo

Vyriausybés suvaidino zymuy vaidmeni daugumos pasauliniy klasteriy formavimesi.
Svarbiausia ka turéty daryti vyriausybé siekdama technologinio verslo plétros, tai sukurti
mechanizmus , kurie maZzinty privaciy antrepreneriy rizika steigiant imones. Praktika patvirtino,
kad vyriausybé turi vykdyti dvi priemones, pirma, stimuliuoti privataus rizikos kapitalo atéjima 1
technologines imones naudojant bendrai finansuojamas programas, ir mazinti imoniy rizika joms
vykdant tyrimy ir plétros darbus. Taciau vyriausybé turi suvokti ka ji finansuoja, ir neturi
finansuoti vieny imoniy kity saskaita. Vyriausybé turi finansuoti iki-konkurencinius jmoniy
tyrimus, kuriy rezultatais turi turéti galimybg naudotis visa visuomene.

Mokesciy lengvatos yra labai svarbios pradedanc¢iam verslui ir neturintiems patyrimo
antrepreneriams, ypac besiformuojancioje vietiniy masteliy ekonomikoje. Patyrusiems ir
turintiems globalius rySius antrepreneriams néra didel¢ problema jregistruoti jmon¢ mazuy
mokesciy Salyje ir tuo paciu metu vystyti versla, tarkim Lietuvoje, dali operaciju, ypa¢ vadybos
ir marketingo perkeliant { kita Sali, kas Zymiai sustiprina tokio verslo galimybes globalioje
rinkoje.

Naujas technologinis verslas remiasi inovacijomis ir antreprenerystés dvasia. Nauju
technologiniy imoniy spartus steigimasis ir augimas buvo nulemtas naujomis technologijomis
aplamai ir galimybe naudojantis besiformuojancia globalios rinkos situacija jeiti i rinka ir

iSsikovoti jos dalj. Industrinéje ekonomikoje rinka buvo monopolizuota stambiy korporacijy ir

.....
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poreikiams naujos, agresyvios imonés turi Sansy pasinaudoti dar neuzimtomis rinkos dalimis ir
greitai uzaugti, kad pajégtu toje rinkoje iSsilaikyti. Globali ir sparCiai kintanti naujy produkty
rinka sudaro placias galimybes jomis pasinaudojus vystyti versla. Fiziné infrastruktiira,
kvalifikuota darbo jéga, tinkama verslui mokes¢iy ir kita aplinka katalizuoja technologiniy
klasteriy formavimesi, tac¢iau lemiama rol¢ vaidina antreprenerystés dvasia ir kirybinga ir
inovaciné aplinka visuomeng¢je.

Bet kuriuo atveju, kuriant vyriausybés lygio planus steigti technologinio verslo zonas,
biitina isisamoninti, kad investicijy i tokias priemones sékmé priklauso nuo to ar bus suvokta,
kad technologinis verslas néra nacionalinis verslas, jo rinka gali bati tik globali ir todél
orientacija { rinkas ir ju paieska turi biiti globali jau pirmame etape. Globaliai orientuotos imonés
turi savo biurus ar dukterines imones svarbiausiuose pasaulio technologiniuose klasteriuose, tam,
kad pagrindiné¢ imoné Zinoty kas vyksta jos produkty segmento rinkose ir bendradarbiauty su
kitomis imonémis produkty kiirime. Tadiau nors zmogiskasis faktorius yra labai svarbus, jo
nepakanka ir sistema turi biiti papildyta taip pat kitais veiksniais, kurie yra svarbiis verslo plétrai.

(Snitka, 2002)

1.4. PAGALBA INOVATYVIOMS GRUPEMS (KLASTERIAMS)

Dabar kuriamos technologiju platformos 1§ politikos reikalauja placiy suderinty
politikos priemoniy rinkiniy. Toks politikos priemoniy rinkinys apibtidinamas tuo paciu terminu
— technologiju platforma. Politikos priemoniy klasteris apibrézia suderinty priemoniy rinkinj,
kuriuo siekiama pagerinti visa inovacijy sistema ar jos atskirus didelius fragmentus.

Naujoviy diegimo arba inovatyvios grupés (klasteriai) — tai nauju naujoves diegianciy
imoniy, mazyjy, vidutiniy ir didziyjy imoniy bei valstybés moksliniy tyrimu organizaciju grupés,
veikiancios konkrefiame sektoriuje ir regione bei skirtos naujoviy diegimo veiklai skatinti,
remiant intensyvy bendradarbiavima, naudojant bendras patalpas, keiciantis ziniomis ir patirtimi
bei efektyviai prisidedant prie technologijy perdavimo, tinkly kiirimo ir informacijos sklaidos
tarp grupés imoniy.

Pastaruoju metu ypatingai aktualus inovacijy modelis, vadinamosios ,,Atvirosios
inovacijos“. Tai didelés imonés, kurios pasitelkia savo ar ne savo imonéje sukurtas id¢jas, skirtas
technologijoms patobulinti, pasamdo reikiamus mokslinius tyréjus ir tokiu biidu bendrai yra
kuriamos naujos technologijos ir nauji produktai. Vienas i§ biidy tokioms inovacijoms
lgyvendinti yra klasterizacija. Sujungus jvairiy imoniy bei mokslo bendruomenés pajégumus,
galima pasidalinti Ziniomis, tyrimy jranga ir taip pasiekti geresniy rezultaty, kuriuos véliau
galima biity perleisti | rinka. Tam, kad biity galima paskatinti toki bendradarbiavima, vykstanti

tarp { vairiy inovaciju proceso segmenty, valstybés pagalba gali vaidinti svarby vaidmeni.
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Pagalba klasteriams turi leisti pasiekti kelis tikslus — paremti bendra infrastruktiira ir paremti
bendradarbiavima, rySius tarp moksliniu tyrimuy ir eksperimentinés (technologinés) plétros
(MTEP) proceso dalyviy. Valstybés pagalba turi biiti taikoma atsargiai, kad biity iSvengta
spontanisko klasteriy dalyviy kiirimosi. Tuo tikslu numatyta eilé salygu, kurias klasteriai,
norintys gauti valstybés pagalba, turi atitikti, vienas i§ kuriy yra ekonominis pagrindimas,
atsizvelgiant | tam tikro regiono potenciala, bei technologiné¢ klasterio specifikacija.
Reikalavimus atitinkancios sanaudos yra iSlaidos personalui ir administracinés islaidos tiesiogiai
susijusios su technologiju perdavimu. Grynosios iplaukos i§ tokio perdavimo turi buti
atskaitomos i§ reikalavimus atitinkanciy sanaudy, o galimas pelnas reinvestuojamas i MTEP.

Bendrijos taisykles, dél valstybés pagalbos inovacijoms pateikia vadova, aprasanti $iuo
metu valstybiy nariy uz konkreciy sektoriy riby turimas galimybes skatinti inovacijas valstybés
pagalbos priemonémis, neikreipiant konkurencijos tiek, kad tai priestarauty bendram interesui.’

Pateikiamos svarbiausios valstybés pagalbos rusys, leistinos pagal Bendrijos teisg:

— Pagalba MTEP. Valstybés pagalbos moksliniams tyrimams ir technologiju plétrai
Bendrijos gairés leidzia pagalba imonéms, vykdanc¢ioms MTEP projektus, kuriy jos
nebiity émesi be valstybés paramos. Pagalbos intensyvumas priklauso nuo to, kiek
tyrimas yra nutolgs nuo rinkos, ir sudaro iki 100 proc. fundamentaliesiems tyrimams, iki
75 proc. pramoniniams tyrimams ir iki 50 proc. iki konkurencinei plétrai, iskaitant
priedus (pvz., projektams, kuriuose dalyvauja MVI). Leistini instrumentai yra
subsidijos, lengvatinés paskolos, mokes¢iy nuolaidos, taip pat valstybés garantijos ir
paskolos, kompensuojamos tyrimy sékmés atveju. MTEP gairése inovacijos nesudaro
atskiros tyrimy ir plétros kategorijos, bet daugelis islaidy, susijusiy su inovacine veikla,
patenka { esamas kategorijas, kurioms gali biiti leidziama MTEP pagalba’.

Sektoriai, kuriems taikomos specialios taisyklés: - gelezinkeliy, keliy ir vidaus vandenu
transporto, zemés iikio ir Zuvininkystés: visais atvejais didziausias pagalbos intensyvumas yra
100 % (yra nustatytos salygos).

— Pagalba uZimtumui. Reglamentas Nr. 2204/2002 leidzia pagalba darbo vietoms kurti,
palankiy salygu neturintiems darbuotojams ir nejgaliems darbuotojams idarbinti ar
papildomoms nejgaliy darbuotoju idarbinimo iSlaidoms padengti. Leistini instrumentai

yra subsidijos, lengvatinés paskolos, mokesCiy sumazinimas ir atleidimas nuo

% Bendrijos bendrosios nuostatos dél valstybés pagalbos kompensacijos uz viesaja paslauga. (2005/C 297/04)
[zitréta 2010-03-15]. Prieiga per interneta: http://www.konkuren.lt/teise/doc/35 EB vp kompensacijos forma.pdf
7 Valstybés pagalbos moksliniams tyrimams ir technologijy plétrai Bendrijos Gairés (OJ C 45, 17.02.1996, p. 5),
Komisijos komunikatas, i§ dalies pakeiciantis Valstybés pagalbos moksliniams tyrimams ir technologiju plétrai
Bendrijos is (OJ C 48, 13.2.1998, p. 2) ir 2004 m. vasario 25 d. Komisijos reglamentas (EB) Nr. 364/2004,
prapleciantis Reglamento (EB) Nr. 70/2001 taikymo sriti itraukiant pagalba moksliniams tyrimams ir technologiju
plétrai. [zitréta 2010-03-15]. Prieiga per interneta:
http://www.konkuren.lt/vp/doc/vademecum_on_rules_2007_It.pdf
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mokesCiy, garantijos, susijusios su darbo uzmokescio islaidomis (iskaitant privalomas

socialinio draudimo jmokas)®.

— Pagalba mokymui. Reglamentas Nr. 68/2001 leidzia teikti pagalba mokymui,
vykdomam pagalba gaunancios imonés arba valstybinés, ar privacios institucijos (kai
dél mokymo $i imoné gauna nauda). Leistini instrumentai yra subsidijos, lengvatinés
paskolos, mokes¢iy sumazinimas ir atleidimas nuo mokesgiy, garantijos’.

Remiantis Sutarties 87 straipsnio 3 dalies a punktu ir 87 straipsnio 3 dalies ¢ punktu i$
trijuy skirtu pagrindines pagalbos kategorijas viena skiriama transportui. Sektoriams skirtos
valstybés pagalbos taisyklés taikomos kitiems transporto sektoriams (gelezinkelio, oro, vidaus
vandeny ir jury transporto sektoriams). Informacija apie Siuose sektoriuose taikomas valstybés
pagalbos taisykles galima rasti Energetikos ir transporto generalinio direktyvos valstybés
pagalbos skyriuje'’.

Tikslinga skatinti imoniy ir mokslo institucijy bendras iniciatyvas, pavyzdziui susijusias
su klasteriy kiirimu ir technologiniy platformy, patenkanciy i tikio plétros {Zvalgos identifikuotas
»proverzio sritis, skatinimu. Planuojama, kad bendradarbiavimo problemos bus sprendziamos
kompleksiskai, itraukiant visas suinteresuotas puses. Siekiant Lietuvoje sukurti europini lygi
atitinkan¢ia Ziniy ekonomika, mokslo sistema ir universitetinis mokslas turi derintis prie
ekonominiy permainy keliamy reikalavimy. Tad valstybés ir ES struktiirinés paramos iStekliai
MTEP bus koncentruojami srityse, kurios yra itin svarbios Lietuvos verslo tarptautiniam
konkurencingumui ir ilgalaikiam ekonomikos augimui uztikrinti. Daug démesio bus skiriama
glaudZziam visy veiksmy programy investicijy koordinavimui, kompleksiniam juy naudojimui
MTEP srityje, derinant zmogiskuju iStekliy, infrastruktiiros ir bendradarbiavimo tarp verslo ir

mokslo sektoriy veiksmus.

1.5. ZMOGISKUJU ISTEKLIU REIKALINGUMAS KURIANT ALJANSUS,
KLASTERIUS, BENDRADARBIAVIMO TINKLUS

Lietuvoje pripazintas vieSyju politiky ir sektoriy reformos, kurios gali prisidéti prie
socialinés ir ekonominés plétros, poreikis. Lietuvoje bus remiamos viesyju politiky ar vieSyjuy

paslaugy reformos (restruktiirizavimas, optimizavimas, pertvarkymas, plétra, t.t.), kuriuos bus

$2002 m. gruodzio 12 d. Komisijos reglamentas (EB) Nr. 2204/2002 dél EB sutarties 87 ir 88 straipsniy taikymo
valstybés pagalbai, teikiamai uzimtumui (OJ L 337, 13.12.2002, p. 3). [ziGiréta 2010-03-15]. Prieiga per interneta:
http://www.konkuren.lt/vp/doc/vademecum_on_rules_2007_It.pdf

?2001 m. sausio 12 d. Komisijos reglamentas (EB) Nr. 68/2001 dél EB sutarties 87 ir 88 straipsniy taikymo
pagalbai mokymui (OJ L 10, 13.1.2001, p. 20) ir 2004 m. vasario 25 d. Komisijos reglamentas (EB) Nr. 363/2004,
i§ dalies pakeiciantis Reglamenta (EB) Nr. 68/2001 dél EB sutarties 87 ir 88 straipsniy taikymo pagalbai mokymui
(OJ L 63, 28.2.2004, p. 20). [zitréta 2010-03-15]. Prieiga per interneta:
http://www.konkuren.It/vp/doc/vademecum_on_rules 2007 _It.pdf

' Transport infrastructure. European Commission Mobility& Transport [Zidiréta 2010-03-15]. Prieiga per interneta:
http://ec.curopa.eu/transport/infrastructure/index_en.htm
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rengiamos ir jgyvendinamos nauju programiniu laikotarpiu. Taip pat nauju laikotarpiu ES
struktiiriné parama gali biiti naudojama tolesniam energetikos, transporto ir pasto sektoriy
liberalizavimui. Pagaliau norint uZztikrinti tinkama reformy palaikyma Lietuvoje reikalinga
stiprinti uZz svarbiausius valstybés valdymo reformos klausimus atsakingas institucijas,
padalinius ir kitus darinius. Tai apimty ir papildomy darbuotoju idarbinima valstybés
institucijose ar istaigose, kai néra jimanoma sudaryti ir jgyvendinti valstybés valdymo reformos
iniciatyvy arba tai labai sudétinga.

Stiprinant tarptautini Lietuvos transporto konkurencinguma reikalinga remtis
kompleksinémis, vienas kita papildanciomis priemonémis, tarp kuriy didele reikSme turi
zmogiskieji iStekliai. Ekonomikos augimo veiksmy programoje siekiama didinti aukStos
pridétinés vertés verslo, kurio konkurencingumas pagristas Ziniomis ir inovacine veikla,
lyginamaja dali. Sio tikslo pasiekimas néra jmanomas be tinkamy ir produktyviy zmoniskuju
iStekliy. Tokie zmogiskieji iStekliai reikalingi kuriant inovacinius klasterius, aukstos
kompetencijos centrus, pritraukiant tiesiogines uzsienio investicijas ir kitose srityse, kurios bus
remiamos i§ ERPF 2007-2013 m. pagal Ekonomikos augimo veiksmy programa.

Tyréju ir mokslininky gebéjimy stiprinimo prioritetas prisidés prie bendradarbiavimo
tarp skirtingy moksliniy tyrimy ir technologinés plétros (MTTP) sektoriy (vieSojo, privataus ne
pelno, verslo) skatinimo. Parama bus teikiama bendradarbiavimui tarp valstybiniy bei privaciy
mokslinius tyrimus vykdanciuy instituciju bei verslo subjekty rengiant aukStos kvalifikacijos
specialistus studijy procese, tobulinant jy kvalifikacija, taip pat per informacijos mainus ar
tarpininkavimo paslaugas, kur iniciatyva kyla daugiau i§ mokslo ir studijy istaigy pusés. Pagal
Ekonomikos augimo skatinimo veiksmy programos prioriteta ,,Palankios salygos verslui bei
inovacijoms® planuojama remti jmoniy ir valstybiniy ir priva¢iy mokslo institucijy
bendradarbiavimo iniciatyvas (iskaitant inovatyvius klasterius, bendradarbiavimo tinklus,
technologiju platformas, parama asociacijoms ir kitiems vesiesiems juridiniams asmenims, kurie
teikia vieSasias paslaugas imonéms), kur iniciatyva kyla daugiau i$ tkio subjekty pusés. Kaip
buvo minéta, nacionaliniy programu priemoneés, skirtos privataus ir valstybinio MTTP sektoriy
bendradarbiavimui, gali biiti finansuojamos atitinkamai i§ ESF ar ERPF.

Zmogiskuju istekliy plétros veiksmu programoje siekiama iy svarbiausiuju tiksly:

1. Didinti gyventoju ekonominj aktyvuma ir uzimtuma, skatinti kokybisky darbo viety
kirima ir uztikrinti lygias galimybes visiems dalyvauti darbo rinkoje ir visuomeneés
gyvenime;

2. Padidinti Lietuvos gyventoju galimybes mokytis visa gyvenima, sudarant salygas

plétotis dinamiskai ziniy visuomenei,
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3. Gerinti zmogiskujy istekliy kokybg ir kiekybg MTTP srityje, didinant Lietuvos MTTP
pajéguma ir potenciala;

4.  Stiprinti administracinius geb&jimus ir didinti vieSojo administravimo efektyvuma;

5. Uztikrinti tinkama ir efektyvy struktiirinés paramos, gaunamos pagal Konvergencijos
tiksla, valdyma ir kontrolg.

Svarbiausias Lietuvos tikslas MTTP srityje yra didinti Lietuvos MTTP pajéguma ir
potencialg. Kaip rekomenduojama Bendrijos strateginése gairése, ES struktiiriniy fondy parama
sickiama sutelkti aukStos kompetencijos centruose ir tinkluose bei panaudoti nacionaliniy
programy igyvendinimui. AukStesnis MTTP pajégumas nacionaliniu lygiu leisty Lietuvai geriau
dalyvauti Europos moksliniy tyrimy erdvéje. Taciau Sio tikslo turi buti siekiama kompleksiskai,
t. y. naudojant zmogiskuju istekliy ir infrastruktiiros bei jvairaus bendradarbiavimo priemones.

Viena i§ svarbiausiyjy MTTP pajégumo daliy, kurios siekiama Zmogiskyjy istekliy
plétros veiksmy programoje, yra zmogiskuyjy istekliy kokybeé ir kiekybé MTTP srityje. Sis tikslas
turi du svarbius aspektus. Pirma, Lietuvoje reikalinga tobulinti tyréjy kvalifikacija ir
kompetencija. Antra, Lietuvoje bus siekiama didinti tyréju skai€iy ir mazinti jy amziaus vidurkj.
Sis tikslas biity skirtas papildyti ERPF investicijas MTTP srityje (investicijas i mokslinius
tyrimus, MTTP infrastruktiira, mokslo ir verslo sektoriy bendradarbiavima, t.t.).

Kai kurie Lietuvos sektoriai, pirmiausia energetika ir gelezinkeliy transportas, dar néra
atviri. Energetikos sektoriaus liberalizavima, energetikos rinky plétra ir konkurencija veikia
specifiné Lietuvos padétis ir priklausomybé nuo vieno tiekimo Saltinio. Ivairios darbdaviy
apklausos ir tyrimai rodo, kad kvalifikuoty darbuotoju tritksta visuose svarbiausiuose Salies
ekonomikos sektoriuose. 2005 m. VieSosios politikos ir vadybos instituto atlikto tyrimo
duomenimis, didziausios darbuotojy paklausos augimo vidutiniuoju laikotarpiu galima tikétis
Siose srityse: statyba, medienos ir baldy pramoné, transportas ir sandéliavimas, metalo ir metalo
gaminiy gamyba, ir kitose. Darbo jégos kvalifikacijos neatitikimas darbo rinkos poreikiams
atsiranda dé¢l keleto tarpusavyje susijusiuy priezas¢iy. Pirmiausia, jauny Zmoniy iSsilavinimas
daznai néra tinkamas rinkai — d¢l sisteminiy profesinio mokymo ir aukstojo mokslo problemuy.
Svietimo ir mokymo sistemos absolventy integracija i darbo rinka apsunkina ir tai, kad
profesinio informavimo, orientavimo ir konsultavimo sistema §iuo metu dar néra pakankamai
1Svystyta. Be to, darbdaviai nepakankamai démesio skiria darbuotojyu mokymui. Galiausia, vis

dar nedaug Lietuvos gyventojy mokosi visa gyvenima — tam truksta motyvacijos, laiko, 1€3y.
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1.6. DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS IR PROFESINES VEIKLOS
MOTYVACIJOS UZDAVINIAI

Daugelio imoniy verte sudaro ju intelektualusis kapitalas, jo iSsaugojimo ir plétojimo
problema tampa vis svarbesniu verslo uzdaviniu. Todél verslo socialiné atsakomybé Siuo
poziiiriu yra svarbus veiksnys darbuotoju motyvacijai stiprinti bei siekiant pritraukti ir iSlaikyti
aukstos kvalifikacijos darbuotojus ne tik mikro lygmeniu. Visos priemonés, orientuotos { makro
lygmens zmogiskyju iStekliy plétra, verslo pasaulio turi biiti suprantamos kaip kiekvienos i$
Imoniy isipareigojimas to siekti ir prisidéti investuojant ne tik { savo jmonés Zmogiskuju istekliy
plétra, bet ir { valstybés mastu jgyvendinamas zmogiskyju iStekliy plétros programas. Tokios
verslo socialinés atsakomybés laukiama ir kvalifikacijy sistemos igyvendinimo srityje.

Kokie §iuo atveju imoniy socialinés atsakomybes kastai ir kokia nauda?

Nauda:

— Kuvalifikacijos sistemos uztikrinamas auksStesnis zmogisSkyju iStekliy rengimo ir
plétojimo kokybés lygis.

— Aukstesnés zmogiskuju iStekliy kokybés lemiamas didesnis darbo naSumas.

— Didesnio darbo nasSumo lemiamos didesnés pelno gavimo galimybés.

— Svietimo sistemos efektyvumo augimas, kuriam jtakos turi iikio poreikius atitinkancios
darbo jégos rengimas.

— Maz¢jantys imoniy kastai, susij¢ su darbuotoju mokymu, siekiant jiems suteikti
reikiamas kompetencijas.

— Mazg¢jancios imoniy islaidos naujy darbuotojuy paieskai.

Kastai:

— Laiko (tuo paciu ir finansinés) sanaudos, susijusios su darbuotojy dalyvavimu
profesinés veiklos tyrimuose.

Tam, kad makro lygmens sprendimai bty naudingi kiekvienai konkreciai imonei,
biitinas jos, kaip makro sistemos elemento, dalyvavimas formuluojant problema, pateikiant
informacija apie esama situacijq ir priimant konkrecius sprendimus. Visos kvalifikacijy sistemos
pozitriu verslo socialinés atsakomybés dalyku turi tapti isipareigojimas jvardyti aktualiausius
sisteminimo bitinumo poziiiriu sektorius, dalyvavimas profesinés veiklos analizés tyrimuose
(sudarant salygas kompetentingiems asmenims suteikti informacija) ir dalyvavimas rengiant bei
vertinant profesinius standartus. Tokios verslo socialinés atsakomybés rezultatas — tiesioginé
nauda paciam verslo pasauliui, jgijusiam sisteminj vieno ar kito sektoriaus profesiniy veikly
zemelapi, pagal kuri gerokai patogiau spregsti pareigybiy ir darbo apmokeéjimo klausimus,

planuoti ir organizuoti darbuotojy kvalifikacijos tobulinima ir t.t. Netiesioginé nauda — galimybé
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tikétis i§ profesinio rengimo sistemos gerokai efektyvesniy rezultaty (labiau tkio poreikius
atitinkancios darbo jégos).

Profesinius standartus kuriancias institucijas ir juy funkcijas nustato Profesinio mokymo
istatymas. [statyme numatyta, kad standarty kiirime dalyvauja Socialinés apsaugos ir darbo
ministerija, kurios pagrindinés funkcijos kuriant standartus yra:

1. nustatyti reikalavimus standartams;

2. nustatyti sektoriniy profesiniy komitety sudarymo ir finansavimo tvarka.

Profesinés veiklos tyrima surado 4 uzdaviniai: veiklos sektoriaus analizé, veiklos
subsektoriaus analizé, darbo uzdaviniy iSskyrimas ir kompetencijy nustatymas. Profesinés
veiklos tyrime skiriami du profesinés veiklos tyrimy tipai:

— Sektoriniai tyrimai. Ju tikslas yra nustatyti zmogiskyju istekliy (placigja prasme) poreiki
tirlamuosiuose ekonominés veiklos sektoriuose (pvz., transportas, statybos, zemes tikio
ir pan.). Ju metu nustatomas darbo jégos poreikis atsizvelgiant { ilgalaikes darbo rinkos
prognozes. Nustatoma, kiek, kur, kada ir kokiy kvalifikaciju darbuotojy pareikalaus
profesinés veiklos sistema tam tikrame apibréztame sektoriuje. Sektoriniai tyrimai
dazniau naudojami darbo jégos struktirai nustatyti, jai tobulinti atsizvelgiant {
ekonominius ir socialinius pokycius Salyje ir atskiruose sektoriuose, darbo pasitlos ir
paklausos santykiui reguliuoti. Su kvalifikacijy sistemos uzdaviniais sektoriniai tyrimai
siejasi per galimybe atrasti naujas reikalingas ar ateityje tapsiancias svarbias
kvalifikacijas ir kompetencijas.

— Profesinés veiklos funkciné analizé (tai yra kvalifikaciju ir kompetenciju tyrimai)
visuomet atlieckama ten ir tada, kai atsiranda reikalas nustatyti (apibrézti, apraSyti)
veiklos sektoriams, profesiju grupéms ar profesijoms biidingas uzduotis bei joms atlikti
reikalingas kompetencijas ir kvalifikacijas. Kvalifikacijy sistemos atzvilgiu funkciné
analiz¢ yra labiausiai tinkama ir naudotina siekiant gauti duomenis apie veikly
uzdavinius ir jiems atlikti reikalingas kompetencijas. Sie duomenys yra bitini
kvalifikacijoms sudaryti.

Profesinés veiklos tyrimy metodologija.

Parenkant konkre¢ia profesinés veiklos tyrimo metodologija siekiama atitikti Siuos
kriterijus:

— Profesinés veiklos tyrimy universalumo lygis: ar profesinés veiklos apima tik viena arba
kelis, ar daug ir jvairiy profesinés veiklos aspekty ir elementy (profesinés veiklos turini,
kvalifikacinius reikalavimus, veiklai atlikti reikalingas kompetencijas, veiklos
psichologines, ergonomines, technines ir technologines, organizacines vadybines
specifikacijas, darbo vietos analizg ir t.t.).
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— Profesinés veiklos tyrimy metodologijos apribojimai kvalifikacijy sistemos atzvilgiu
(kokius reikalavimus konkreti tyrimy metodologija kelia tyrimus atliekancio personalo
kvalifikacijai, tyrimo atlikimo technologijoms, tyrimo organizavimui, koks yra darbo
sudétingumas, kokie laiko, organizaciniai ir finansiniai iStekliai yra reikalingi tyrimui
atlikti ir pan.).

— Ar metodologija atitinka profesinés veiklos sistemos specifika Lietuvoje, tyrimy
tradicijas, tyréjy pasirengimo lygi ir kt.

— Tyrimy metodologijos tinkamumas profesinés veiklos turinio specifikai, jos aplinkos
kaitos intensyvumui ir perspektyvoms. Profesinés veiklos ir kvalifikacijy tyrimy
metodologijos tinkamumas skirtingo pobiidzio profesinéms veikloms ir kvalifikacijoms
tirti.

— Konkre¢ios funkcinés analizés metodologijos suderinamumas su kitomis tyrimuy
metodologijomis ir §io suderinamumo teikiamos galimybés.

Profesinés veiklos valdymo metody parinkimui itakos turintys poreikiai skirstomi {
materialiuosius, moralinius ir organizacinius. Pagal tai skiriami Sie Falyolio 14 valdymo
principy:

1. Darbo pasidalijimas. Kuo daugiau zmonés specializuojasi tam tikroje srityje, tuo
efektyviau atlieka savo darba.

2. Valdzia. Vadovai turi duoti nurodymus, kaip atlikti uzduotis. Formali vadovy turima

valdzia suteikia jiems teis¢ isakinéti, taciau ne visada pavyksta pasiekti paklusnumo.

3. Drausmé. Organizacijos nariai turi gerbti joje galiojancias taisykles ir nuostatas.

4. Komandy vienové. Kiekvienas darbuotojas turi gauti instrukcijas tik i§ vieno asmens.

5. Krypties vienové. Toms organizacijos operacijoms, kuriy tikslas tas pats, turi

vadovauti tas pats vadovas pagal viena plana.

6. Individualiy tiksly pajungimas bendrai gerovei.

7. Atlyginimas. Uz atlikta darba turi biiti atlyginama teisingai.

8. Centralizacija. Pavaldiniy vaidmens sumazinimas priimant sprendimus yra

centralizacija.

9. Hierarchija. Valdzios linija organizacijoje.

10. Tvarka. Medziagos ir Zmonés turi biiti reikiamoje vietoje reikiamu metu.

11. Teisingumas. Vadovai turi biiti draugiski ir teisingi savo pavaldiniams.

12. Personalo stabilumas. Didele darbuotojy kaita trukdo organizacijai sékmingai dirbti.

13. Iniciatyva. Pavaldiniams turi biiti leidziama patiems kurti ir igyvendinti savo planus,

net jeigu kartais gali pasitaikyti ir klaidy.

14. Kolektyvo dvasia. Komandos dvasios stiprinimas teikia organizacijai vieningumo.
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1.7. PROFESINES VEIKLOS TYRIMU ATLIKIMO PRINCIPAL

Skiriami Sie sektoriniy tyrimy ir funkcinés analizés atlikimo principai:

— Atzvalga | veiklos kontekstq ir profesinés veiklos turinio keliamus reikalavimus. Visi
profesinés veiklos tyrimai turi biiti orientuoti | sektoriaus zmogiskujy istekliy poreikiy
iStyrima (sektoriniai tyrimai) ir kompetencijuy poreikiy konkrecioje veikloje iStyrima
(funkciné analize).

— Tyrimo reprezentatyvumas. Veiklos tyrimy, skirty kvalifikacijy sarangos ir sistemos
ktrimui ir plétrai, objektas turi biiti {vairia patirtj turintys veiklos sektoriai ir profesinés
veiklos. Pasirenkant konkrety tyrimo objekta (veikla, darbo vieta, imong, sektoriy)
svarbu atsizvelgti i tai, kad Sie objektai leisty iStirti ne tik esama situacija, bet ir veiklos
situacija kintant technologinéms, organizacinéms, ekonominéms priemonéms ir
procesams.

— Praktiskumas ir pritaikomumas. Veiklos tyrimai turi iSlaikyti taikomyju tyrimy
charakteristikas. Tyrimu rezultatai turi biiti aiSkis, apraSyti nesudétinga ir tiriamam
veiklos sektoriui arba veiklai biidinga kalba. Tyrimo ataskaitose pateiktini metodiniai
nurodymai, kaip tyrimo rezultatus galima panaudoti profesiniams standartams,
profesinio rengimo standartams, studiju krypéiy reglamentams ir mokymo ar studijy
programoms kurti.

— Interesy grupiy poziiriy suderinamumas. | sektoriniy tyrimy ir funkcinés analizés
vykdyma itrauktini interesy grupiu atstovai: darbdaviy organizacijos, profesinés
sajungos, profesinio rengimo ir auksStojo mokslo institucijos. Tyrimy rezultaty kokybe
priklauso nuo interesy grupiy paramos ir pritarimo. Ypatingai svarbu tinkamai
informuoti interesy grupes apie atlickamy tyrimy reik§mg, tuo uzsitikrinant ju politing,

finansing ir kitokia parama tyrimui. (Tutlys, 2008 ).

1.8. INTERVIU. INDIVIDUALUSIS GILUMINIS INTERVIU. GRUPINE
DISKUSIJA. STEBEJIMAS.

1.8.1. Dokumenty rinkimo metodai
Visus kokybiniy dokumenty rinkimo metodus galima suskirstyti i1 tris grupes,
atsizvelgiant | pagrindinius tyr¢jo atlickamus veiksmus:
1. Duomenys renkami stebint (steb&jimas).
2. Duomenys renkami klausinéjant (interviu).
3. Renkami zmoniy sukurti veiklos produktai - dokumentai (dokumenty rinkimas).
Interviu apima informanty/informanty klausing¢jima ir idému klausymasi. Interviu, kaip

kokybiniy duomeny rinkimo metodo, taikymas grindziamas prielaida, kad prasminga Zinoti
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informanty pozitrius, vertinimus ir nuomones (Frechtling, 1997). Interviu sickiama suvokti
informanty patirt;, suzinoti nuomones tiriamu klausimu, kurias jie iSsako savais zodziais.
Kiekvienas Zmogus vartoja tam tikrus terminus gyvenimo jvykiams apraSyti, savo pozilriui
i§sakyti. Bitina kokybinio tyrimo salyga - savos terminologijos ir iSankstiniy schemy
neprimetimas, rémimasis informanty vartojamais terminais.

Interviu, atlieckant kokybinj tyrima, kartu yra ir stebéjimas: tyréjas ne tik girdi, ka
informantas sako, bet ir mato, kaip jis kalba, kaip tuo metu elgiasi. Vis délto pagrindinius
duomenis interviu metu tyréjas gauna i§ informanty pasisakymy. Interviu metodo taikymas
suteikia visai kity galimybiy negu stebéjimas. Svarbiausia, kad jis padeda tyréjui suvokti
informanty poziiirius, nuomones, isitikinimus.

Metodologinéje literatiroje (pvz., (Frechtling, 1997); (Cohen, 2000)) dazniausiai
skiriami du interviu tipai:

1. neformalizuotieji interviu,
2. formalizuotieji interviu.

Grieztai formalizuotieji (grieZtai struktiruotieji, uzdarieji standartizuotieji) interviu
taikomi atliekant kiekybinius tyrimus. Tyréjas i§ anksto numato interviu klausimus/atsakymus ir
ju tvarka vartodamas tuos pacius zodzius interviu metu uzduoda tuos pacius klausimus. Toks
interviu atliekamas grieztai laikantis taisykliy. Sie interviu taikomi tais atvejais, kai siekiama
gauti vieno tipo informacija 1§ kiekvieno informanto, todél svarbu, kad klausimai biity vienodai
pateikti kiekvienam tiriamajam. Nagrin¢jant gauta informacija, reikia lyginti atsakymus ir juos
klasifikuoti. Grieztai formalizuotojo interviu atlikimo metodika socialiniy moksly tyrimy
metodologijoje yra tiksliai nustatyta. Toks interviu gali vykti tiesioginio susitikimo metu,
telefonu, naudojant elektronines ir kitas priemones. Pagrindinis privalumas - tyréjo gautus
duomenis lengva uzkoduoti ir atlikti juy statisting analize, todél grieztai formalizuotas interviu
labiau tinka pradedanciam tyréjui, nes neformalizuotas yra sudétingesnis.

Pagrindinis neformalizuotojo (nestruktiiruotojo, nestandartizuotojo) interviu privalumas
- beveik visiSka tyr¢jo laisvé jis spontaniSkai interviu metu gali formuluoti klausimus,
interpretuoti, atsizvelgdamas 1 situacijq ir iSsikelta tiksla. Taikant neformalyji interviu, tiriamasis
nelaikomas statistiniu vienetu, nesiekiama gauti vieno tipo informacijos: kiekvienas tiriamasis,
atliekant tg patj tyrima, gali pateikti skirtinga informacija. Tokia neformalizuotojo interviu laisve
leidzia tyréjui patogiu biidu surinkti informatyviy duomenu. Bet joje gludi ir §io interviu tipo
trukumas: kuo labiau interviu neformalizuotas, tuo sudétingiau surinktus duomenis analizuoti.

Taikydamas neformalizuotaji interviu, tyréjas gali lengviau suprasti tiriama problema,

atskleisti visiskai netikétus ir i§ anksto nenumatytus tiriamos problemos aspektus.
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Vis délto dauguma interviu nepriskirtini krastutinéms kategorijoms: grieZtai
formalizuoty (kai visi klausimai ir atsakymu variantai numatomi 1§ anksto) arba visiskai
neformalizuoty (kai visus klausimus tyréjas sugalvoja spontaniskai interviu metu).Yra tokiy
interviu, kai keli klausimai numatomi i§ anksto, o kiti (dauguma) kyla spontaniskai - interviu
metu. Kartais i§ anksto numatomi visi standartiniai klausimai, bet nenumatomi atsakymai. Kaip
Siuos interviu vadinti? Kuriam tipui priskirti? Jie néra grieztai formalizuoti (struktiiruoti,
standartizuoti), bet ir néra visiSkai neformalizuoti (nestruktiiruoti, nestandartizuoti). Kai kurie
metodologai juos vadina i§ dalies strukttiruotaisiais (i§ dalies standartizuotaisiais) interviu.

Mokslininkai ~ (pvz.:  (Frechtling, 1997), (benanoBckuii, 2001))  visus
neformalizuotuosius interviu vadina giluminiais, nes nepaisant tyré¢jo klausimy formalizavimo

(struktiiravimo) laipsnio jais siekiama kruopsciai iStirti nuomones, poziiirius, patirtis.

1.8.2. Interviu tipologija, atsiZvelgiant | informanty skaiciy
Visus interviu galima suskirstyti i tipus, remiantis interviu dalyvaujanciuy informanty
skai¢iumi. Kai informantas yra vienas, interviu yra individualusis. Jei informantai du — diady
interviu. Kai trys ir daugiau informanty - grupinis interviu.
Kokybiniuose tyrimuose taikomy individualiyjy interviu tipologija
Daugelis mokslininky remiasi id¢ja (Patton, 1990), kad visi kokybiniuose tyrimuose
taikomi individualieji interviu gali biiti skirstomi i tris dideles grupes, atsizvelgiant i tai, kiek yra
strukttruoti:
— neformalieji pokalbiai - interviu (angl. informal conversational interview;),
— kryptingieji interviu (angl. interview guide approach);
— standartizuotieji atvirieji interviu (angl. standardized open-ended inteview).

Neformalusis interviu vyksta spontaniSkai tyrimo metu, informantas gali net nezinoti,

kad 1§ jo imamas interviu. Tyr¢jas klausingja to, kas jam aktualu tiriamo klausimo kontekste.
Klausimai ir temos i§ anksto nenumatomi. Pagrindinis §io interviu tipo privalumas - interviu
individualizavimas ir tiesioginis rySys su informantu. Toks individualizavimas gali pateikti
visiSkai netikéty izvalgu apie tiriama reiSkini. Trukumas: duomenys renkami i$ skirtingy
informanty, nesilaikant jokios sistemos, todél yra nesistemingi ir neidsamdis. Siy interviu analizé
yra sudétinga ir uzima daug laiko.

Kryptingasis (dar vadinamas i$§ dalies struktiiruotuoju) interviu priimtiniausias atlickant

kokybinius tyrimus. Tyréjas i§ anksto numato temas arba problemas, kurias aptars interviu metu,
bet ,,neprisirisa" prie klausimy tvarkos ar numatyty pasakyti zodziy, laisvai juos keicia vietomis,
uzduoda papildomy klausimy. Pagrindinis privalumas: interviu gaunama i§samesniy susisteminty

duomeny, lyginant su neformaliuoju interviu, o pats interviu licka neformalus, vyksta pokalbio
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forma. Tyréjui Siuo atveju svarbus gebéjimas isklausti, kuris padeda gauti i§ informanty iSsamia
informacija. Sio tipo interviu triikumas gali i§ry$keti tik tada, kai siekiama nenukrypti nuo
numatytos temos, kitaip tariant, kalbantis tik ta tema, kuri i§ anksto numatyta, gali neatsirasti kity
svarbiy temy. Nors $iuo interviu galima surinkti sistemingy duomeny, dél klausimy ir atsakymuy
ivairovés juos gana sudétinga nagrinéti.

Standartizuotojo atvirojo interviu metu tyréjas grieztai laikosi taisykliy, negali keisti nei

klausimy, nei Zodziy tvarkos. Nepaisant tokio labiau kiekybiniams tyrimams biidingo griezZtumo,
Sis interviu laikomas kokybiniu, nes informanty atsakymai yra atviri. Jis yra pats
veiksmingiausias , kai siekiama sumazinti tiriamyju $aliSkuma ir dirba keli apklausos atlikéjai;
kai siekiama palyginti informanty atsakymus; kai tyré¢jai yra nepatyr¢ arba kai tyrimo metu gauty
duomeny analizei skiriama mazai laiko ir pinigy. Pagrindinis trukumas: tyréjas nelabai gali
atsizvelgti { konkrecius informanto poreikius ir néra garantuotas, kad klausimai apima galimus
kiekvieno informanto atsakymus.

Sesija tiesioginis tyr¢jo ir informanto salytis, kai imamas ir duodamas interviu.
Rengdamasis giluminiam interviu iki sesijos tyré¢jas turi apmastyti, kaip ji atlikti, numatyti kai
kuriuos organizacinius darbus. Pirmiausia butina suformuluoti interviu tiksla ir numatyti
klausimus. Metodologinéje literatiiroje (Girdzijauskiené, 2006) nurodoma, kad interviu kokybe
didziaja dalimi priklauso nuo tinkamai ir laiku uzduodamy klausimy.

Individualiojo giluminio interviu atveju klausimynas nelaikomas dokumentu, kurio
negalima keisti. Kitaip yra atliekant kiekybinj tyrima - ¢ia klausimynas yra dokumentas, kuris
pateikiamas visiems informantams be jokiy pakeitimy: informantams biity beprasmiska pateikti
skirtingus klausimynus, nes nebebiity imanoma atlikti statistinés duomenu analizés. Taikant
kokybiniame tyrime individualiojo giluminio interviu metoda net patartina klausimyna
detalizuoti laipsniskai: rengdamasis kiekvienam kitam interviu tyré¢jas vis labiau detalizuoja
klausimyna, remdamasis ankstesniais interviu gauta informacija. Gali biiti, kad vieno tyrimo
metu tyréjas panaudos kelis klausimynus, kiekvienas kuriy atsirado i§smulkinant pries tai taikyta.

Nusistates interviu tiksla ir numatgs tyrimo klausimus, tyréjas imasi organizaciniy
darby, kad pritraukty informantus: pasirenka informantus, jei reikia, i$ anksto apie juos surenka
duomenis, suderina su jais interviu laika, vieta, interviu trukme, eiga, supazindina su tyrimo
etikos principais ir juos suderina, aptaria informantui kilusius klausimus.

Metodologinéje literatiiroje (bemanoBckuii, 2001) nurodoma, kad tiriant vienartuse
populiacija tipiSku individualiuoju giluminiu interviu, pakanka iki 20 informanty. Jeigu tyrimui
pasirinktas minétas informanty skaiCius, pageidautina, kad jie biity atrenkami, taikant
maksimaliai jvairiy varianty atranka. Tod¢l, autoriaus teigimu, tyrimui kartais tikslinga
pasirinkti:
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— jauna vyra (iki 25 mety);
— jauna moterj
— vidutinio amzZiaus vyra (25-60 mety);
— vidutinio amziaus motery;
— vyresnio amziaus vyra (vyresni kaip 60 mety);
— vyresnio amziaus moteri.
Gali biiti svarbios ir kitos informanty charakteristikos, i kurias biitina atsizvelgti

pasirenkant informantus :

informanty gyvenamoji vieta (miesto / kaimo gyventojai);
— priklausomyb¢ etninei grupei;
— uzsienio kalby mokéjimas;
— iSpazistama religija;
— materialinis ir socialinis statusas;
— iSsilavinimas ir kt.

Kol kas néra jokiy patikimy duomeny, kada interviu geriau biity atlikti — diena, ryte ar
vakare. Daug svarbesnis interviu laiko su informanto ir paties tyré¢jo uzimtumu suderinimas, t. y.
laiko patogumo veiksnys. Geriausia interviu atlikti ir informantui, ir tyréjui patogiu laiku, kad
nereikéty skubéti, niekas netrukdyty, nebiity pavarge. Suprantama, sunku tikétis kokybiSko
interviu, jeigu pats tyr¢jas arba informantas pries$ tai tur¢jo atlikti sudétinga darba, tik grizo i§
komandiruotés ar skuba atlikti kita neatidélioting darba, apie kuri nuolat masto. Interviu
namus, stebi kity darba ir pan.), nes tai jam neleidzia susikaupti, dél ko interviu gaunami
duomenys yra nelabai kokybiski. Bet kuriuo atveju — tyréjui (Girdzijauskiene, 2006), reikia
prisitaikyti prie informanto siilomo interviu laiko.

Tyréjas turi i§ anksto apmastyti interviu metu gauty duomeny fiksavimo buda ir tai
suderinti su informantu. Individualiojo giluminio interviu metu gautus duomenis galima jrasyti |
garso arba vaizdo diska, bet Siuo atveju biitina gauti informanto sutikima. Kaip alternatyvus ar
papildomas biidas naudojamas uzraSymas ranka.

Pirmiausia tyréjas turi mokeéti reikSti savo mintis ir aiSkiai uzduoti klausima.
Klausinédamas tyréjas vienu metu turi pateikti tik viena klausima. Individualiojo giluminio
interviu metu tyréjas pateikia atviruosius klausimus, kurie nesufleruoja informantui atsakymo. IS
pradziy reikéty klausinéti apie veiksmus / patirtj, tik tada klausti nuomonés, ka jaucia. Sis
patarimas pagristas tuo, kad kalbédamas apie savo veiksmus / patirti, informantas lengviau
prisimena tyr¢ja dominantj konteksta, labiau isigilina i tema. Tai padeda geriau suvokti savo

jausmus ir iSsakyti nuomong (Frechtling, 1997).
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Tyréjas turi ramiai valdyti situacija: leisti informantui kalbéti taip, kaip jam norisi, leisti
biti nenuosekliam. Vis délto tyréjas turi kontroliuoti interviu, nepamirsti, kokios informacijos i$

informanto tikisi, tod¢l formuluoti klausimus, kurie padéty atskleisti tyrimo problema.

1.8.3. Grupiné diskusija. Grupinés diskusijos samprata.
Metodologinéje literatiiroje galima rasti jvairiy grupinés diskusijos metodo
apibtudinimy, kur i8rySkinami tam tikri jos aspektai. Grupinés diskusijos metodas aiSkinamas

kaip:

kokybinio tyrimo forma iSsamiems aprasomiesiems duomenims rinkti mazose grupése,

kuriy dalyviai sutinka sutelkti démesi 1 visus susirinkusiuosius dominancéia tema

(Wilkinson, 2003);

— giluminio interviu tipas, apimantis saveika mazoje (6-12) grupeléje zmoniy, kuriems
budingos tos pacios charakteristikos ir kurie atsako i kitu grupés nariy keliamus
klausimus bei uzduoda savus (Ehigie, 2005);

— grupinio interviu forma, bet grupinio interviu metodas remiasi tyr¢jo ir grupés dalyviu
klausimais ir atsakymais, o grupiné diskusija — grupés dalyviu saveika, kuri vyksta
svarstant tyrimo klausima (Morgan, 1997);

— tyrimo forma, kurioje pabréziama grupés dalyviy patirtis, interesai, nuostatos, poziiiriai
ir nuomones (Wilkinson, 2003).

Skiriamieji grupinés diskusijos metodo bruozai:

— nedidelis grupés dalyviy skai€ius (jvairiuose Saltiniuose nurodomas Siek tiek skirtingas,
bet dazniausiai 8-12 Zmoniy);

— duomenuy kokybiSkumas pagristas grupés dinamiskumu: tokiuy kokybisky duomeny
nepavykty gauti, jei grupé nebutuy dinamiska ir nesaveikauty;

— grupés nariy pateikti duomenys yra iSsamesni, lyginant su individualiuoju giluminiu
interviu gautais duomenimis;

— grupés darbui vadovauja ved¢jas, skatinantis grupés nariy diskusija;

— kiekvienas grupés dalyvis skatinamas iSsakyti savo nuomong tiriamuoju klausimu, kelti
klausimus ir atsakyti { kity grupés nariy klausimus;

— grupés dalyviai atrenkami pagal bendra pozymi (sociodemografing charakteristika,
patirti, interesus ir pan.), todél grupés nariams biidinga bendra patirtis arba juos sieja
bendri interesai;

— interviu metu probleminio klausimo svarstymas pakreipiamas taip, kad padéty tyréjui

suprasti, kas vyksta.
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Nagrinéjant ir vertinant jvairius projektus, grupiné diskusija gali buti naudinga

(Frechtling, 1997), kai kartu siekiama:

nustatyti ir apibiidinti projekto igyvendinimo problemas;

— nustatyti projekto privalumus ir trakumus, pateikti rekomendacijy;

— interpretuoti kiekybiniame tyrime gautus duomenis;

— gauti informacijos, kaip suvokti projekto rezultatai, koks ju poveikis;

— kelti naujas idéjas.

Grupin¢ diskusija netinka:

— svarstant subtilia tema (asmeniné higiena, finansai, kontracepcija, blogi poelgiai,
profesionalui nepritinkantys veiksmai), nes grupés dalyviai gali jaustis nepatogiai;

— kai tyrimu ieSkoma atsakymo { labai sudétinga klausima, todél reikia ypac isigilinti;
grupinés diskusijos dalyviai atsakymo negali pateikti, taigi §i grupé labiau tinka tiriant
nesudétingas problemas;

— jei dalyviams reikia laiko, kad pasiruosty atsakyti;

— jei dalyviai turi tyréjui kazka parodyti savo namuose arba darbo vietoje.

Grupinés diskusijos dalyviy praSoma apmastyti vedéjo uzduodamus klausimus,
klausytis kity dalyviu apmastymy ir atsizvelgus | juos papildyti savo pasisakymus. Visai
nebiitina siekti susitarimo visais aptariamais klausimais. Taip pat nebiitina dirbtinai ieSkoti

prieSingy nuomoniy. Vedéjas stebi diskusija, kad grupéje nedominuoty vienas, du asmenys.

1.8.4. Stebéjimas

Steb¢jimas - tai vienas seniausiy duomeny rinkimo metody, taikytas socialiniy moksly
atstovy: sociologu, pedagogu ir kity. Stebéjimas ypac tinka rinkti duomenis, atlieckant Zmoniy
elgesio ir organizacijy tyrimus. Dazniausiai stebéjimo vienetas yra ne pavienis Zmogus, 0 ju
grupé: Seima, organizacija, bendruomene.

Steb¢jimas - tai duomeny rinkimo metodas, kuris padeda tyréjui surinkti pirminius
duomenis. Stebéjimo, kaip duomeny rinkimo metodo, panaudojimas remiasi prielaida, kad kai
kuriais atvejais geriau stebéti, kas vyksta, negu klausti Zmoniy apie tai, kas vyko. Stebédamas
tyréjas suvokia saveikos jvairove, apie kuria informantai nekalba (vengdami arba tiesiog
nesuvokdami), susidaro visapusisSka vaizda apie tiriama problema.

Steb¢jimas taikomas siekiant suZinoti apie grupés santykius, konflikty eiga, rikymo
iprocius ir pan. Puikiai interviu metoda mokantys taikyti Zmongs teigia, kad juo galima surinkti
beveik ta pacia informacija, kaip ir stebint, beje, daug pigiau ir sugaiSus gerokai maziau laiko.

Tik reikia turéti omenyje, kad interviu gauti duomenys remiasi informanty pasisakymais, i$ kuriy
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galima susidaryti ne visiSkai realy vaizda, nes iSsisakydami informantai pateikia atsakymus,
kurie jiems atrodo teisingi.
Stebéjimo metoda tikslinga taikyti, kai:

— informantai nezino tiksliy atsakymy (pvz., negali apibudinti savo elgesio tam tikrose
situacijose detaliy: nezino, kaip skaito paskaita, kokia jo mimika, koks tonas, kaip
klausytojai reaguoja i balso poky¢ius ir t. t.);

— siekiama pazinti fizing tiriamos problemos aplinka;

— siekiama geriau suprasti Zmoniy tarpusavio santykius;

— siekiama iSnagrinéti tam tikry ivykiy (projektuy, programy) detales;

— siekiama iStirti nezoding komunikacija (apranga, kiino kalba).

Stebéjimas, kaip duomenuy rinkimo metodas, gali buti taikomas tiek atliekant
kiekybinius, tiek ir kokybinius tyrimus. Skiriasi tik ju taikymo paskirtis ir formos.
Metodologingje literatiiroje skiriami du pagrindiniai steb¢jimo, kaip duomeny rinkimo

metodo, tipai:

Neformalusis stebéjimas (dar vadinamas nestruktiiruotuoju arba zvalgomuoju).

Formalusis stebé¢jimas (dar vadinamas sisteminiu arba struktiiruotuoju)
— Formalyji ir neformalyji steb¢jima sieja trys bendri bruozai (Denscombe, 2003):
— Faktinés medZiagos rinkimas vietoje, i§ pirminiy Saltiniy

Nattiralumas: skirtingai nuo laboratorinio eksperimento, abu stebéjimo tipai taikomi
natiiralioje aplinkoje ir duomenys renkami natiiraliose gyvenimo situacijose, prisitaikant prie
nattraliy ivykiy eigos. Pagrindinis tyré¢jo riipestis — nepazeisti $io nattiralumo, tod¢l tyréjas turi
keik imanoma sumazinti savo poveiki nattraliai {vykiy eigai.

Suvokimo problema: abiem atvejais svarbu, ka tyréjas stebédamas suvokia. Sis
suvokimas labai priklauso nuo paties tyréjo. Netikslus suvokimas gali pakenkti tyrimo rezultaty
patikimumui.

Tyréjo dalyvavimas stebimojoje aplinkoje priklauso nuo daugelio veiksniy.
Apsisprgsdamas dé¢l savo vaidmens steb¢jimo metu, jis turi jvertinti dalyvavimo/nedalyvavimo
privalumus ir trikumus. Stebimieji visada linke kazkiek keisti savo elgesi, kai zino, kad yra
stebimi. Ta¢iau M . Denscombe (2003) pastebi, kad stebimieji elgiasi visiskai nattiraliai tik tada,
kai jie net nezino, kad tyréjas juos stebi. Butent Sis natiiralumas ir yra didziausias dalyvaujamojo
stebéjimo privalumas.

Vienas metodologiniy klausimy - kiek karty reikia stebéti? Tai maziau aktualu, jeigu
tyréjas pats yra stebimosios grupes narys, bet jeigu stebi tik i$ Salies, turi $i klausima iSsikelti.

Griezty taisykliu Siuo atveju néra. Pagrindiné, kurios rekomenduojama laikytis (Frechtling,
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1997), - stebéti daugiau negu viena karta ir, jeigu imanoma, tarp steb&jimy daryti ilgesng
pertrauka.

1 lentelé

Stebéjimo formos elementy jvairové

Stebéjimo formos elementai

Vienas kra§tutinumas

Kitas kra§tutinumas

Tyréjo vaidmuo

Tyréjas dalyvauja stebimojoje
aplinkoje

Tyréjas yra tik stebétojas

Pozitiris i stebima situacija

Esminis (i§ stebimyjy pozicijos)

Etinis (i$ visuotinai priimtos
pozicijos)

Tyrimo atlikéjai (-as)

Vienas stebétojas arba stebétoju
grupe

Patys tiriamieji yra ir stebétojai

Steb¢jimo trukmé

Vienas trumpas stebéjimas (pvz.,
viena situacija, viena valanda)

Ilgalaikis stebéjimas (metai, ménuo),
daugkartinis stebéjimas
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2. VALSTYBES IR AB ,,LIETUVOS GELEZINKELIAI* SAVEIKOJE
ZMOGISKUJU ISTEKLIU VALDYME REGIONU PLETROS
ASPEKTU

2.1. TRANSPORTO SEKTORIAUS DARBO JEGOS TRUKUMO PROBLEMAS
REGIONU PLETROS SAMPRATOS, PLETROS TEORIJOS

Regioniné politika — tai svarbi vieSosios politikos dalis, kuria siekiama sumazinti
socialinius ir ekonominius skirtumus tarp regiony. Vykdant regioning politika, labiau iSsivystg
regionai pasidalija dalimi savo iStekliy su skurdesniais.

Lietuvoje vykdomos dvi regioninés politikos:

Europos Sajungos regioniné (dar vadinama struktiirine) politika, kurios priemonémis
siekiama sumazinti gerovés lygio (vertinant pagal BVP vienam gyventojui) skirtumus tarp
labiausiai ir maziausiai iSsivys€iusiy ES regiony. ES regioninés politikos pozitriu Lietuva
laikoma vienu regionu, kurio arté¢jimo prie vidutinio ES ekonominio iSsivystymo lygio yra
siekiama. Pagrindinis ES regioninés politikos jgyvendinimo instrumentas — struktiiriniai fondai.

Nacionaliné regioniné politika. Pagal Regioninés plétros istatyma, nacionaliné regioniné
politika yra valstybés institucijy ir kity subjekty tikslin¢ veikla, kuria daromas diferencijuotas
poveikis valstybés regiony socialinei ir ekonominei plétrai, siekiant mazinti regiony socialinius ir
ekonominius skirtumus bei iSsivystymo netolygumus paciuose regionuose, skatinti visoje
valstybés teritorijoje tolygia ir tvarig plétra.

Nacionaliné regionin¢ politika - valstybés institucijy ir kity subjekty tikslin¢ veikla,
kuria daromas diferencijuotas poveikis valstybés regiony socialinei ir ekonominei plétrai siekiant
mazinti regiony socialinius ir ekonominius skirtumus bei i$sivystymo netolygumus paciuose
regionuose, skatinti visoje valstybés teritorijoje tolygia ir tvaria plétra. Nacionaliné regioniné
politika jgyvendinama ir regionings plétros planavimas atlickamas apskrityse.

Nacionalinei regioninei politikai igyvendinti identifikuojamos teritorijos, kuriose
labiausiai pasireiskia socialinés ir ekonominés problemos, atitinkamu laikotarpiu jvardintos kaip
aktualiausios. Sios problemos sprendziamos taikant visag kompleksa intervenciniy priemoniu,
kurios apima {vairius Salies tikio sektorius ir yra tiek ekonominés (plétros skatinimas), tiek
socialinés (gyvenimo salygy gerinimas).

Nacionaliné regioniné politika Lietuvoje vykdoma dviem kryptimis:

— Skatinama ekonominé plétra ir didinamas konkurencingumas regioniniuose centruose

(ilgalaikés plétros kryptis)
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— Gerinama gyvenimo kokybé probleminése savivaldybése (trumpalaikés plétros
kryptis)."'

Vienas svarbiausiy verslininkisky regiony veiklos elementy — verslininkystés mokymo,
$vietimo ir kultiiros plétra. Svietimo sistema yra tam tikrame regione vyraujanéiy veréiy ir
visuomeneés atspindys. Jei verslininkystés skatinimas regionui yra svarbus, tuomet ir Svietimas
lygiagreciai svarbus. Verslumo dvasios skatinimas ir kompetentingas Svietimas yra esminis
pozitris skatinant asmeny, socialinés aplinkos ir organizacijy verslininkystés mokymasi.

Todél, kuriant ziniy visuomeng, svarbu sudaryti salygas Lietuvos mokslo ir studiju
institucijoms vykdyti nuotolines studijas visuose Lietuvos regionuose; taip biity maZinama
kaimo ir miesto atskirtis, apimami visy socialiniy sluoksniy pilieciai bei uztikrinama jiems
mokymosi visa gyvenima galimybé.

Yra taip pat esminiai skirtumai tarp jvairiy sektoriy darbo jégos iSsidéstyme, darbo
patyrime ir darbo uZmokestyje. Centriniy regiony darbuotojai gauna didesnj, labiau pastovy
metinj atlyginima nei periferijos darbininkai. Taip pat centriniy regiony darbuotojai dirba
aukstesnése, labiau prestizinése specialybése, yra uzimti visa darbo diena, dirba daugiau valanduy
per savaite ir priklauso profsajungoms'?. Kai kurios pramonés akos bei aptarnavimo sferos
pradé¢jo jausti darbo jégos tritkumus ir dél to pagal investicijy lygi Lietuva yra paskutingje vietoje
1§ naujai priimty | ES valstybiu.

Biitina suderinti Salies, regiony ir imoniu ekonominius interesus, kuriuose reiskiasi
butinumas apripinti visy rusiy veikla reikiamu skai¢iumi ir reikiamos darbinés orientacijos
zmoniskaisiais iStekliais. Siai situacijai reikéty priskirti ir zmogiskujy istekliy struktiiros
reguliavimo problema: suderinti tkio poreikius ir jy apriipinima ZmoniSkaisiais iStekliais.
Zmogiskujy istekliy pasitlos ir paklausos klausimus tyré daugelis mokslininky: S. R. Domanski;
A. Kabaila; B. Martinkus; A. Sileika; A. Sakalas ir kiti. Taiau minéty ir kity autoriy darbuose
zmoniskieji iStekliai analizuojami bendruoju ekonomikos ir vadybos aspektu, neakcentuojant
miisy Salies specifikos. Miisy Salies darbo iStekliy pasiiilos ir paklausos klausimams tirti skirti R.
Adamonienés darbai, kuri yra autoriaus atlikty dalies moksliniy tyrimy ir paskelbty publikaciju
bendraautoré. Kaip rodo vykdoma darbo rinkos stebésena (monitoringas) ir ES Saliy patirtis,
diegiant intensyvias gamybos technologijas, mazéja nekvalifikuoto darbo viety skaicius, antra
vertus, atsiranda naujai kvalifikuoty ir dirbanciy pagal paZangias technologijas darbuotojy

poreikis. Todél ypa¢ svarbu, didinant gelezinkelio darbo jégos konkurencinguma, rengti

1 Lietuvos regioniné politika. Vidaus reikaly ministerija [ziGréta 2009 10 16]. Prieiga per interneta:

http://www.vrm.It/nrp/index.php%3Fid%3D112+region%C5%B3+pl%C4%97tros+samprat%C4%85&cd=1&hl=ru
&ct=clnk&gl=It

2 Stratification in a dual economy [Ziiiréta 2009 10 16]. Prieiga per interneta:
http://ssr.1.uchicago.edu/PRELIMS/strat.html ;
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gelezinkelio transporto specialistus ir kvalifikuotus darbininkus ir prognozuoti ju poreiki. AB
,Lietuvos gelezinkeliai“ specialisty poreikiui prognozuoti labai svarbus yra Siy specialisty
migracijos darbo rinkoje tyrimas.

Nepakankama Lietuvos regioniniy ekonomikos augimo centry konkurencinguma ir
investicini bei gyvenamosios aplinkos patraukluma be kity veiksniy lemia prasta miesto

aplinkos, transporto ir bendruomeninés infrastruktiiros biikl¢, o daznai — ir jos triikumas.

2.2. GLOBALIZACIJOS ITAKA TRANSPORTO SEKTORIAUS DARBO JEGOS
TRUKUMO PROBLEMOS SPRENDIMUI

D¢l ekonomikos globalizacijos poveiki, politikos, informacijos ir technologijy,
rezultatai kultiiros globalizacija. Siandien televizijos, filmy ir reklamos yra atvira visoms
pasaulio skleisti Siuolaikinés Svietimo dalys. Tai veél transformuojasi vertybes, etikos, religijos ir
minties procesai, kaip visa zmonija. Geriausius rezultatus pasaulini kultliros vertinimas ir
pagerinti motery padéti. Kitas svarbus pokytis yra uz lygias teises paklausa naujos "treciajai
lyc¢iai" Siandieniniame pasaulyje. Pagal juos nuo pasaulio Zmogaus teisiy sistema, turéty biiti
Zzmonijos pasidalijimas { tris lytims kartu su vyry ir motery.

Nedarbas ir darbo viety iSsivysciusiose Salyse nuostoliai yra gana paprastai susijes su
globalizacija. Pagrindiniai argumentai, kad globalizacijos poveikis yra neigiamas, yra toks:

— tarptautiniy eksportavo uzsakymai i§ iSsivysCiusiy Saliy besivystanioms Salims per
uzsienio investicijy ir uzsienio gamybos specialiyjy ekonominiy zony.

— per prekybos liberalizavima, vyriausybés turi skatinti Salyje pagaminty prekiy
pakeitimui su prekiy, pagaminty uzsienyje.

— padidinti technologijy taikymo, ypa¢ visame pasaulyje veikianCios imonés, gali
sumazinti ir priklausomybe nuo darbo jégos naudojimo.

Europos Sajunga parengé ataskaitas apie uzimtuma ir darbo viety skaidius. Sios
ataskaitos démesio, kas turi buti padaryta, siekiant sukurti daugiau darbo viety - ne apie tai, kas
nutiko. Prioritetai lankstuma, mobiluma ir mokyma. 14
priemones sutelkti i "Teis¢ i darba" ir pagal darbo sutarti dirban¢iy asmeny teises. Turini,
organizavimg ir finansavima bedarbio iSmoky sistemos yra nacionaliné problema. ES taip pat
tarptautinés norminés dimensija yra tik ES turi prisiimti atsakomybe uZ nacionaliniy socialinés

apsaugos sistemy koordinavimo, tais atvejais, kai pilieCiams pasinaudoti savo teisémis laisvai

BInternational Federation of Chemical, Energy, Mining and Factory Workers [Zitréta 2009 10 18]. Prieiga per
interneta: http://actrav.itcilo.org/actrav-english/telearn/global/ilo/seura/icem.htm

' An employment agenda for the year 2000 : Executive summary. [Zifiréta 2009 10 18]. Prieiga per interneta:
http://actrav.itcilo.org/actrav-english/telearn/global/ilo/seura/agenda.htm
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judéti Sajungoje. Socialinés apsaugos sistemos turi biiti pritaikyta prie $iy poky¢iy socialinio bei
ekonominio gyvenimo:
— besikeicianc¢ios darbo, kai nauja saveika yra vadinama dél politikos krypciu, skirty
pagerinti lankstuma ir tas, kuriomis siekiama uztikrinti sauguma.
— pakeisti 1 ly¢iy pusiausvyra visa darbinga amziy, jeigu lygiu galimybiy pasiekti naujus
klausimus ir reikalavimus, susijusius su socialine apsauga.
— Europoje, kur spartus augimas priklauso nuo gyventoju sukuria naujus poreikius ir
vercia pensijy reformos tempas gyventojy senéjimo.
— reikia reformuoti nacionalines socialinés apsaugos sistemas, Zmoniy, judanciy ES
koordinavimo.

Savo komunikate "modernizavimas ir gerinant socialing apsauga Europos Sajungoje",
Komisija rekomenduoja, be kita ko: integruoti ir atnaujinti mokes¢iy ir iSmokuy sistemas, siekiant
didinti uzimtumo iniciatyvas, kurti nedarbo kompensavimo sistemas | darba draudimas;
sumazinti atotriki tarp viso darbo uzmokescio sanaudos ir grynosios kilimo Pagrindinis mokéti
uz zemos kvalifikacijos darbuotojus, didinti darbo rinkos paskatas ir galimybes vyresnio amZiaus
darbuotojy ir aktyvinti integracijos politikos sritis, susijusias su minimaliomis socialinés
ismokos. "

Pagal tradicines ekonominio augimo teorijas, vargingesnés Salys turéty pasivyti
turtingesnius, nes joms biudingas greitesnis ekonominis vystymasis. Remiantis S$ia teorija,
gamybos veiksniy konvergencija turéty vykti atvirai ir po kurio laiko panaSios kvalifikacijos
darbininkai turéty gauti vienoda atlyginima uZz darba, o kapitalo savininkai turéty gauti panasias
iplaukas i§ investuoto kapitalo. Spéjama, kad galiausiai turéty susivienodinti gyvenimo lygis
visose Salyse. Deja, realybe skiriasi nuo $iy hipoteziy. Kiekvienoje pasaulio Salyje tarptautiniy
veiksniy jtaka vidaus ekonomikai yra nevienoda.

Neturtingesnése Salyse (Airijoje, Graikijoje, Ispanijoje, Portugalijoje) darbo jéga iS
Zzemes perejo 1 pramonés sektoriy, ir tai buvo svarbi prielaida pasivyti turtingesnes valstybes.
Lietuva, prie$ pradédama derybas dél narystés Europos Sajungoje, sugebéjo pasiekti gana auksta
ekonomikos vystymosi lygi. Taciau, palyginti su kitomis Europos Sajungos valstybémis,
Lietuvai dar aktuali sunkiai sprendziama problema — per didelis ir nekonkurencingas zemés iikis.

Taciau globalizacija mazai Saliai ne tik atveria dideles rinkas, leidzia lengviau prieiti
prie naujy technologijy ir kapitalo, bet ir kelia dideliy pavoju (nesugebé¢jimas konkuruoti atviroje
rinkoje, ,,proty nutekéjimas®, didelis didziyjy valstybiy kriziy poveikis ir t. t.), kuriems jveikti

reikia atitinkamos politikos. Integracija i tarptautines moksliniy tyrimy erdves turéty buiti mokslo

"> Working on European Social Policy: A report on the Forum. [Zidiréta 2009 10 18]. Prieiga per interneta:
http://actrav.itcilo.org/actrav-english/telearn/global/ilo/seura/euwok.htm
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politikos pagrindas. Globalizacijos pavoju akivaizdoje mazai Saliai bene racionaliausia biity
integruotis | tarptauting erdvg: cia stabilios aplinkos salygomis, naudojantis didziuliais
finansiniais ir technologiniais iStekliais, perimdama geraja patirti maza Salis galés iSlikti
konkurencinga ir ,,nenuskgsti globalizacijos juroje. Lietuvoje, kaip ir kitose Ryty ir Vidurio
Europos Salyse jau vyksta transformacijy procesai, kuriy pozymis — intensyvi $iy $aliy integracija
1 tarptautines, ypac¢ euroatlantines, erdves bei laipsniska adaptacija globalizacijos ir informacinés
visuomenes raidos procese (ES, NATO, JT ir kt.).

Diskusijos d¢l globalizacijos poveikio tautinei valstybei tgsiasi nuo 1970 m., tautinés
valstybés ateities prognozés gali skirtis. Pavyzdziui, kai kurie Zmonés, pripazistantys, kad
ekonomin¢ globalizacija egzistuoja, teigia, kad tautiné valstyb¢ iSlaikys dabarting strukttiring
forma. Tai, kad Robertson priskiria globalizacijai ,skirtumy vienalaikiSkuma“ nereiskia
moderniyjy globalizacijos Sakny atmetimo, nes tokios savokos kaip tautiné valstybe,
individualumas, universalumas yra globalizacijos srities komponentai, iSlickantys saveikoje.
Pavyzdziui, Robertson, aiSkindamas tauting valstybg, kuri yra svarbi moderniosios eros
sudedamoji dalis, sako, kad néra pagrindo teigti, kad organizuota visuomeng ir ypac valstybe gali
netrukus i$nykti. PrieSingai, moderniosios tautinés valstybés raida priklauso nuo tarpvalstybiniy
santykiy, valstybés apibrézimas globalizacijos kontekste pasidaro aiSkesnis. Kitaip sakant,
globalizacija didina vietini samoninguma ir sustiprina ,,autosamoninguma‘“, o ne panaikina
tauting valstybe. Tokios struktiiros kaip Europos Sajunga (ES) siekia spresti tautiniy valstybiy
ekonomines ir politines problemas.

Technologiné plétra — pazanga prekiy gamyboje ir paslaugy teikime, rinkodaroje ir
tieckimo metoduose (iskaitant organizacines firmy struktiras) vyksta zmogaus paZangos ir
vystymosi centre. Technologiné plétra nacionaliniame lygmenyje vyksta per isradimus ir
inovacijas, esamy technologijy adaptacija ir modifikacija, taip pat per technologijy sklidima tarp
firmy, asmeny ir vieSojo sektoriaus. Statistinius rodiklius galima suskirstyti i tris pagrindines
grupes: moksliniai iSradimai ir inovacijos, esamy technologijy sklaida, nauda naujoms
technologijoms. Kitas rodiklis yra vertinimo kriterijus kiek Salys yra veikiamos uzsienio
technologiju. Ivertinti technologijas tiesiogiai yra nelengva, nes jos neturi fizinés ir lengvai
pamatuojamos biisenos, skirtingai nei, pavyzdziui, pieStukai ar automobiliai. Skirtingai nei
paslaugos, jos neturi ir aiSkiai nustatytos kainos, kuri leisty jvertinti ir susumuoti. Vietoj to, jos
yra jtvirtintos produktuose, tarpiniuose dariniuose ir procesuose.

Pasaulio Saliy ekonomikos tampa vis labiau susijusios viena su kita. Viena i$
pagrindiniy sparcios integracijos priezasCiy yra sandoriy sudarymo ir prekybos operaciju
sanaudy maz¢jimas, kuri lemia, pavyzdziui, telekomunikaciju ir transportavimo islaidy

maz¢jimas. Dalyvavimas globalioje ekonomikoje turi savo pranaSumy. Pavyzdziui, vartotojai
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gali isigyti prekiy ir paslaugy i§ viso pasaulio, o verslininkai — lengviau parduoti pagamintus

produktus didesnéje rinkoje. Nevarzoma prekyba yra susijusi su didesne konkurencija, kuri

vercia verslininkus siekti geresnés kokybés ir teikti produktus uz maziausia imanoma kaina.
Siekan iSnaudoti visus prekybos privalumus, biitina plétoti tarptautines institucijas,

kurios keistu ,,zaidimo taisykles* ir skatinty tvirtinti globalius rysius.

2.3. EUROPOS SAJUNGOS IR LIETUVOS REGIONINES POLITIKOS BEI
PASAULINIU TENDENCIJU ITAKA TRANSPORTO SEKTORIAUS DARBO
JEGOS TRUKUMO PROBLEMOS SPRENDIMUI

Formuojant regioninés politikos finansinius ir veiklos pagrindus 2007-2013 m. vél
iSryskéjo partnerystés principo svarba ir | partneryst¢ jtrauktos pilietinés visuomenés
organizacijos, partneriai aplinkos srityje, nevyriausybinés organizacijos (NVO) ir ly¢iu lygybe
skatinancios organizacijos.

Mechanizmus, kurie naujoviSkai ir intensyviai itakoja ir dar jtakos valstybés ir jos
gyventoju vystymasi:

— tautiSkumas, samoningumas, identitetas;
— Svietimo sistema;

— zmogiSkojo kapitalo infrastruktiira;

— skirtingy karty bendradarbiavimas;

— konfliktai visuomengje;

— stereotipai;

— regiony kiirimas ir globalizacija.

Démesi patrauké tie stipriai ateities zmoniy kasdienybe itakosiantys reiskiniai, kuriy
atsitikimas yra abejotinas. Siuos reiskinius, sutrumpindami aktualiasias tezes, pavadinome taip:
neidentifikuota tautybe, regiony did¢jimas, Europos pilietis, lietuviskos organizacijos,
zmoniskojo kapitalo apibréztumas, mokymo sistemos pakeitimas, stereotipy silpnumas,
socialinis susidvejinimas.

Nieko nereiskian¢iy savoky grésmeés pavojus aiSkiai iSkyla ir zmoniSkajam kapitalui.
Tiek moderniame versle, tiek ekonominés plétros analizése ZmogiSkuoju kapitalu daznai
spekuliuojama kaip savaimine vertybe ir bet kokio augimo katalizatoriumi. Tikriausiai, $itai kyla
i§ nenuilstan¢io poreikio socialiniy reiSkiniy analizei surasti fundamentalius atsparos taskus.
Pastebétina tai, kad Siais atsparos taSkais tampa autoritetingos, ta¢iau nekvestionuojamos id¢jos.
Vertybés — néra ypatingas dalykas, ju susiformavimo procesas gali biiti pavojingas. Visgi, vienu
1§ Lietuvos ateities scenarijus formuojanc¢iy mechanizmy vadiname zmogiskojo kapitalo
infrastruktiira. Sia savoka yra dviguba — viena jos dalis apraso zmogiskaji kapitala, kita —

infrastruktiirg ir jos valdyma. Zmogiékasis kapitalas — tai Ziniy, sugeb¢jimy, sveikatos, laiko,
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gyvenimo kokybés — pagrindiniy Zmogaus-ekonomikos dalyvio iStekliy visuma. Infrastruktira
zodynuose apibréziama kaip “gérybiu ir paslaugy visuma, reikalaujanti Zenkliy investiciju ir
laikoma biitina normaliam ekonomikos funkcionavimui”. Mintis sudéti Sias savokas kilo
analizuojant zmogiskojo kapitalo (t.y. aktyviy zmoniy) potenciala buti valstybés (bei jos
ekonominiy vienety) konkurencingumo Saltiniu. Kelios zemiau pateikiamos tezés paaiskina
motyvacija naudoti Sig savoka bei nubrézia bendrus Sio mechanizmo veikimo scenarijus ilgame
laikotarpyje:

— zmogiSkasis kapitalas yra tuo maziau mobilus, kuo mazesné jo verté ir jo unikalumas.
ISoriSkai $i mobiluma salygoja zmogiskojo kapitalo rinky atvirumas ir teisiniai Sio
mobilumo suvarzymai. Tikétina, kad pastariesiems maz¢jant ir Lietuvai integruojantis i
pasaulines rinkas (tame tarpe — zmogiskojo kapitalo), zmogiskojo kapitalo judéjimas
(tuo paciu — zmoniy migracija) zymiai spartés. (Tikimyb¢, kad bus panaikinti teisiniai
Zmoniy migravimo barjerai tarp Lietuvos ir daugumos i$sivysc¢iusiy pasaulio valstybiy -
0,9);

— 7zmogiSkasis kapitalas dominuoja visuose keturiuose tradiciniuose ekonomikos
iSteklinose (zeme, darbas, kapitalas, verslumas), tokiu budu jis yra potencialus
konkurencinio pranasumo Saltinis. Ypac¢ laukiama, kad Lietuvoje atsiskleis zmogiskasis
kapitalas verslumo srityje (tikimybé, kad daugiau nei kas antra Lietuvoje naujai kuriama
organizacija bus lietuviskos kilmés - 0,5), taciau labiau tikétina, kad Zmogiskasis
kapitalas bus konkurencingo darbo Saltinis tarptautinés kilmés organizacijose (tikimybé,
kad 1§ 100 dirbanciyju 50 dirbs tarptautinése imonése ar organizacijose - 0,8);

— zmogiSkasis kapitalas taps lojalus nebe nacionaliniams ar regioniniams vienetams, o
socialiniams tinklams, kuriems jis priklauso (organizacijoms, bendruomenéms).
Individo laisvé pasizymés tuo, kad priklausymas (ir nepriklausymas!) tinklams bus
organizacijoms, kurios turi prisitaikyti prie migruojan¢io zmogiskojo kapitalo. Sios
migracijos akivaizdoje atsiranda poreikis valdyti infrastruktiira, kurioje atskiri
zmogiskojo kapitalo iStekliai infrastruktiiroje iSliktuy net ir paciam individui paliekant
organizacija. Be to, Sio infrastruktiira tampa biitinu Zmogiskojo kapitalo gausinimo,
iSnaudojimo ir valdymo jrankiu. (Tikimybe, kad zmogiskojo kapitalo infrastrukttra bus
aiSkiai identifikuota ir kokybiSkai veiks 100-te sékmingiausiai dirban¢iy Lietuvoje
organizacijy — 0,9). (Tikimybé, kad wvalstybés funkcijose bus aiskiai apibréztos
zmogiSkojo kapitalo infrastruktiros teikiamos paslaugos ir §i funkcija bus tarp 5

prioritetiniy — 0,75).
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Svarbu tai pat paminéti, kad tikslams ir prioritetams igyvendinti Lietuva parengé
keturias veiksmy programas: VP 1.Zmogiskujy istekliy plétra - finansuojama Europos socialinio
fondo (ESF) léSomis; VP 2 Ekonomikos augimas finansuojama Europos regioninés plétros fondo
(ERPF) ir Sanglaudos fondo (SF) 1éSomis; VP 3 Sanglaudos skatinimas - finansuojama ERPF ir
SF 1éSomis; VP 4 Techniné parama finansuojama ESF 1éSomis.

Taciau nedvejodami jtraukéme Siuos du procesus i svarbiyju ateinancio deSimtmecio
mechanizmy sarasa dél tokiy priezasciy:

— Lietuva kartu su Latvija (ir, galbut, Estija) taps vienu (ir vieningu) Europos Sajungos
ekonominiy, politiniy ir kultiiriniy regiony (tikimybé, kad 2015 mety Europos Sajungos
regiony politikos objektu bus Lietuva ir Latvija apimantis regionas, o ne smulkesnieji,
kaip biity Siuo metu — 0,6);

— nacionalinis identitetas nebedominuos zmoniy savi identifikacijos skaléje (tikimybé,
kad 2015-tais metais daugiau nei 50 proc. Lietuvos pilieCiy pirmoje eiléje teigs esa
Europos, o ne Lietuvos pilieciais — 0,8);

— formuojasi mikroregionai, kuriy valdymas, plétra, politinis ir kultiirinis identitetas
nebepriklausys nuo nacionalinio vieneto — valstybés, tokie mikroregionai konkuruos su
kitais Lietuvos, ES ir pasaulio regionais pasaulinése rinkose (tikimybe, kad Lietuvoje
2015-aisiais metais bus 2-3 pasaulinése rinkos konkuruojantys mikrorergionai ir 5-6
palydoviniai mikroregionai pasizymintys vietinés reikSmés kultiiriniais, ekonominiais,
gamtiniais savitumais — 0,8);

— Versle tarptautinés kompanijos dominuos kuriant bendraji regiony produkta (tikimybé,
kad tarptautinés kompanijos sukurs daugiau nei 75 proc. privataus sektoriaus sukuriamo
BVP Lietuvoje — 0,9).

Antras dalykas — susikiir¢ mikroregionai specializuotysi tam tikrose konkurencini
pranaSuma prie§ kitus mikroregionus turinciose srityse. Konkurencinio pranasumo atradimo ir
puosel¢jimo problema sprgsis per to regiono plétros veiksniy savituma, visy pirma, per
zmogiskojo kapitalo savituma ir to regiono verslumo igiidzius. Tolimesniame $iy scenarijy etape
bandytuméme aprasSyti, kaip tokie verslumo igiudziy ir zmogiskojo kapitalo deriniai atrodys
Lietuvoje ir Latvijoje bendrai, bei Sio regiono mikroregionuose konkreciai.

Valstybés teikiamos paslaugos bus minimalios. Pagrindiniai valdymo svertai bus
atiduoti privacioms iniciatyvoms. Valstybés funkcija bus tik garantinio pobudzio, tai reskia, kad
zmogus rinkdamasis alternatyvas bus apdraustas nuo galimos rizikos. Mokslo, sveikatos
apsaugos, socialinis apripinimas bus uZztikrinamas pagal realius visuomeninius poreikius.
Valstybés funkcijomis liks monitoringo bei analizés bei galimy sprendimy sitlymai. Kiekvienas
gyventojas turés lygias galimybes gauti norima iSsilavinima. Valstybé bus kaip motyvuojantis
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veiksnys, kuris skelbs prioritetines vystymosi kryptis. Investavimas | zmogiskaji kapitala bus

nulemtas privacios iniciatyvos.

2.4. LIETUVOS INTEGRACLJOS [ EUROPOS SAJUNGA REGIONINIU ASPEKTU
ITAKA TRANSPORTO SEKTORIAUS DARBO JEGOS TRUKUMO
PROBLEMOS SPRENDIMUI

Kvalifikuotais darbuotojais laikomi asmenys, igij¢ aukstaji iSsilavinima, t.y. bakalauro,
magistro ar daktaro arba jiems prilyginama laipsni. Be to, orientuojamasi { asmenis, kurie dirba
aukstojo iSsilavinimo reikalaujanciose pareigose. Kitaip tariant, nagrin¢jama vieSojo sektoriaus
darbuotojy, uzimanciy specialisty ar istaigos/jos padaliniy vadovuy pareigas, emigracijos
problema, bet netiriama techninio, aptarnaujanfio ar panaSias aukstos kvalifikacijos
nereikalaujancias funkcijas atliekancio personalo emigracija.

Kvalifikuoty arba, kitaip tariant, aukstos kvalifikacijos darbuotojy kaip tyrimo tikslinés
grupés pasirinkima lemia sekancios priezastys.

1. viesajame sektoriuje didziaja darbuotojy dali sudaro auksta kvalifikacija igij¢ asmenys, todél
ju emigracija yra tiesiogin¢ grésmé Siy sektoriy gyvybingumui. VieSasis sektorius yra vienas
imliausiy zinioms Salies sektoriy, jei nagrinésime uzimtyjy, turin¢iy aukstaji universiteting
iSsilavinima dalj.

2. aukstos kvalifikacijos darbuotoju iSvykimas, populiariai vadinamas ,,proty nutekéjimu®,
Lietuvai yra itin skaudi problema. ,,Proty nutekéjimo® metu, prarandant potencialiai
geriausius darbuotojus, mazéja Salies iikio konkurencingumas, administraciniai gebé&jimai,
vieSyju paslaugy kokybeé ir t.t. Todé¢l labai svarbu analizuoti ,,proty nutekéjimo* priezastis.

3. vieSajame sektoriuje valstybés politikos jtaka, prieSingai nei kituose tkio sektoriuose,
auksciausios kvalifikacijos darbuotojy migracijai yra tiesioginé. Daugelyje kity tkio
sektoriy valstyb¢ gali tik netiesiogiai veikti priezastis (pavyzdziui, darbo uzmokestis ir darbo
salygos), skatinanCias emigracija. Taciau vieSajame sektoriuje valstybés vykdoma
zmogiskyjy iStekliy politika turi gerokai didesng jtaka.

4. tiesioginis integracijos 1 ES poveikis emigracijos pozilriu potencialiai yra didziausias butent
aukstos kvalifikacijos darbuotojams. Tai lemia Europos Sajungos politika migracijos srityje,
kurios viena 1§ svarbiausiy sudedamuyju daliy yra aukStos kvalifikacijos darbuotojy
mobilumo skatinimas, pavyzdziui, siekiant uZztikrinti diplomy ir profesinés kvalifikacijos,

igytos vienoje ES 3alyje, pripazinima kitose ES Salyse.'®

' Lietuvos integracijos i ES poveikis kvalifikuoty Lietuvos vieSojo sektoriaus darbuotojy i§vykimui dirbti { uzsieni.
Vilnius, 2006 m. [zitréta 2009 11 02]. Prieiga per interneta: http://www.vpvi.lt/assets/Uploads/Kvalifikuotu-
viesojo-sektoriaus-darbuotoju-emigracija-VPVI-3.pdf
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Taigi vieSojo sektoriaus darbuotojas, iSvykdamas i kita Salj ir norédamas dirbti turima
kvalifikacija atitinkant; darba (jei tai reglamentuojama profesija), turi gauti kvalifikacija
patvirtinan¢io diplomo pripazinima Salyje, 1 kuria emigruoja. Taip kvalifikacijy pripazinimo
sistema tampa svarbiu aukstos kvalifikacijos vieSojo sektoriaus darbuotojy emigracijos mastus
lemianciu veiksniu. Po integracijos i ES kvalifikacijy pripazinimo procesas tapo paprastesnis,
tod¢l Lietuvos pilie¢iams isidarbinti kitose ES Salyse yra lengviau nei pries integracija. Lietuvai
istojus 1 ES jos pilie¢iy atzvilgiu pradéjo veikti ES bendroji profesinés kvalifikacijos pripaZinimo
sistema bei sektorinés direktyvos, kuriomis vadovaujamasi suteikiant profesini kvalifikacijos
pripazinima. Sis pripazinimas rodo, jog asmens Zinios, profesiniai gebéjimai ir igiidziai yra
pakankami imtis tam tikros profesinés veiklos. Aukstos kvalifikacijos vieSojo sektoriaus
darbuotojy, pirmiausia Svietimo srities specialisty, emigracijai potencialiai reikSmingas ir
akademinis pripazinimas. Jo pagrindinis tikslas yra nustatyti, ar asmuo gali tgsti pasirinktos
krypties studijas'’.

Tarpusavio priklausomybg, yra aiSkiai pasireiSkia ekonomikos, logistikos ir aplinkos
bendradarbiavimo Baltijos jliros regione. ES nori pasiiilyti platy perspektyvas Baltijos Juros
regione stiprinanti regionini bendradarbiavima. Tokiu biidu siekiama stiprinti bendradarbiavima
ir naujas idéjas bei politikas jvedimas Baltijos jiros regione.'®

Lietuvos 2007 - 2013 m. ES struktiirinés paramos panaudojimo strategija.

1. Veiksmu programos ir prioritetai. Zmogiskujy istekliu plétros programa.

1 prioritetas. Kokybiskas uzimtumas ir socialiné itrauktis. Darbuotoju ir imoniy
prisitaikymo prie rinkos poreikiy didinimas - Zmogiskyjy iStekliu tobulinimas jmonése,
zmogiskyjy istekliu tobulinimas vieSajame sektoriuje, gyventoju bendryju Zyniu ir igidziu
lavinimo iniciatyvos, kaimisku vietoviy persiorientavimas 1§ zemes iikio i kitas veiklas.

2. Ekonomikos augimo veiksmy programa.

1 prioritetas. Tiesioginé parama MTTP (moksliniai tyrimai ir technologiné plétra) ir
inovacijoms. Aukstu ir vidutiniSkai aukstu technologijy (AVAT) sektoriaus vystymas, tradiciniu
sektoriy pridedamosios vertés ir konkurencingumo didinimas, jungtiniu MTTP centru ir bendru
iniciatyvu technologinio proverzio srityse plétojimas.

2 prioritetas. Palankios salygos verslui ir inovacijoms. Pagal 2—aji prioriteta investicijos
bus skiriamos kirybinéms industrijoms vystytis reikalingos infrastruktiiros (kirybiniy versly

inkubatoriy) sukiirimui (senu nenaudojamu pramoninés, karinés ir kitos paskirties pastatu

"7 Eures Lietuva interneto svetainé. [itiréta 2009 11 03]. Prieiga per interneta:
http://www.ldb.lt/eures/index.aspx?page=/It/gyvenimo_darbo_salygos/lietuvoje/darbo_salygos/&menu_id=262
"®The Conference on the Future of the Baltic Sea Region in Europe [Zitiréta 2009 11 08]. Prieiga per interneta:
http://www.centrumbalticum.org/files/295/Heinaluoma_Haminassa_260809.pdf
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pritaikymas ir rekonstrukcija) ir veiklai, susijusiai su kiirybiniy verslu skatinimu, remti, iskaitant
renginiu, tyrimu bei veiklos strategijy rengima, kitas susijusias veiklas.

3 prioritetas. Informaciné visuomené visiems. Elektroninio turinio plétra: elektroniniu
biidu teikiamu paslaugu (verslui ir pilieCiams) plétra, priecinamumo prie informacijos, jos
saugumo, dalijimosi ja gerinimas, verslo tarpusavio, verslo ir vieSojo sektoriaus, verslo ir
privaciu asmeny bendradarbiavimo skatinimas.

Pagal Lietuvos 2007 - 2013 m. ES struktiirinés paramos panaudojimo strategija bus
galima skatinti Siomis kryptimis:

1. Zmogiskieji istekliai, t.y. karybiniai, vadybiniai ar administraciniai geb¢jimai ir
kompetencijos.

2. Moksliniai tyrimai, technologiné plétra ir inovacijos.

3. Kiurybiniu verslu inkubatoriy kiirimas bei tyrimai, veiklos strategijy rengimas.

4. Elektroniniu biidu teikiamu paslaugu verslu atstovams plétra, elektroninio formato

zinynu, duomeny baziy, katalogu, Zemélapiu ir interneto svetainiy su informacija apie

Lietuvos ar atskiro regiono kiirybinius verslus, egzistuojancius ar potencialius klasterius,

sudarymas ir sklaida.

5. Kultiros iStaigu infrastruktiiros modernizavimas, kultiros ir gamtinio paveldo

pritaikymas turizmo reikméms, turizmo informavimo ir rinkodaros paslaugu sukirimas. "

2.5. ZMOGISKUJU ISTEKLIU PLETROS GALIMYBE TRANSPORTO
SEKTORIUJE

Lietuvoje sukurta valstybés tarnautoju mokymo ir kvalifikacijos tobulinimo sistema, o
didzioji dalis valstybés tarnautoju turi aukStojo mokslo kvalifikacijas. Taciau valstybés
tarnautojams ir kitiems vieSojo sektoriaus darbuotojams triiksta pagrindiniy (iskaitant
kompiuterinio rastingumo ir IRT taikymo) ir kity bendryju kompetencijy, Zemas valstybés
tarnautojy mobilumas. Todél Lietuvoje reikalinga investuoti 1 zmogiskuosius iSteklius valstybés
tarnyboje. Kad biity mazinama valstybés tarnautojy i$¢jimo i$ tarnybos grésme, reikalinga didinti
valstybés tarnautojy motyvacija bei visos valstybés tarnybos {vaizdj. Taip pat Lietuvos valstybes
tarnyboje tarp karjeros tarnautoju dominuoja moterys (horizontalioji segregacija), taciau tarp
statutiniy tarnautoju ir visy istaigy vadovy dominuoja vyrai (vertikalioji segregacija). Todél
reikalinga imtis specialiy veiksmy lygioms galimybéms uztikrinti valstybeés tarnyboje.

Lietuvoje idiegtas ir taikomas strateginis planavimas, programinis biudzetas, vertinimas,

auditas, kitos veiklos valdymo priemongs, taciau ju nepakankama $iy veiklos valdymo priemoniy

" Lietuvos Respublikos finansy ministerija [itiréta 2009 11 08]. Prieiga per interneta:
http://www.finmin.It/web/finmin/home
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rezultaty kokybé, ju naudojimas priimant sprendimus. Tod¢l biity reikalinga tobulinti vieSosios
politikos sudaryma ir jos igyvendinima, tobulinant {vairias veiklos valdymo priemones. Taip pat
Lietuvoje nepakankama vieSojo ir privataus sektoriy partnerysté, konsultavimasis su
suinteresuotomis grupémis, nepaisant Siy priemoniy potencialo gerinant vieSosios politikos
sandarg ir jos igyvendinima.

Nors Lietuvoje pradéti diegti geresnio reglamentavimo principai, jie taikomi
nepakankamai efektyviai, dar truksta aiskios geresnio reglamentavimo politikos. Egzistuoja tam
tikra administraciné nasta verslui, kuri galéty biiti mazinama jgyvendinant ES geresnio
reglamentavimo iniciatyva ir leisty geriau iSnaudoti verslo potenciala. Lietuvoje vyksta viesuyju
politiky ir paslaugy reformos (ypac¢ svarbios reformos aukstojo mokslo ir sveikatos priezitiros
srityse), dar néra uzbaigtas energetikos, transporto ir pasto sektoriy liberalizavimas. Lietuvos
vieSajame sektoriuje pradétos diegti jvairios paslaugy kokybés iniciatyvos, taikomos vieSuyju
paslaugy teikimo naujovés, taciau jos apima nedidele vieSojo sektoriaus dali.

Zmogiskieji istekliai, kaip esminis dkio plétros ir uZimtumo didinimo isteklius
Lietuvoje, igauna vis didesng reikSmg Siuolaikingje ziniy ekonomikoje dél intensyvios pasaulinés
konkurencijos ir greity technologiniy poky¢iu. Siekiant sekmingai konkuruoti Sioje aplinkoje,
Lietuvoje reikalinga ne tik produktyviai naudoti prieinamas zinias, bet ir dalyvauti kuriant naujas
Zinias.

Zmogiskujy istekliy plétros veiksmy programos vizija yra:

Tinkami ir produktyviis zmogiskieji istekliai, tarnaujantys ikio plétros, uzimtumo ir
Ziniy visuomenés poreikiams.

Reikalinga aiskiai iSskirti du Sios vizijos komponentus. Visy pirma, Lietuvos tkyje
bitina sukurti daugiau ir geresniy darbo viety, nes tai leisty sukurti didesng pridéting verte ir
sudaryty salygas gerinti gyvenimo kokybeg. Antra vertus, reikalinga atsizvelgti 1 poreiki kiek
galima grei€iau kurti Ziniy visuomeng, kuri sudaryty palankesnes salygas tkiui augti ateityje ir
uztikrinti pacios visuomenés plétra. Be to, tinkamy zmogiskujy istekliy aspektas reiskia, kad jie
turi turéti tinkamy ziniy, geb¢jimy ir igiidziy greitai besikeic¢iancioje aplinkoje, o produktyviu
zmogiSkyjy iStekliy komponentas — kad Zinios, gebé&jimai ir igiidziai turi buti produktyviai
taikomi Salies iikyje ar visuomenés gyvenime, kad jos leisty pasiekti strateginius Salies socialinés
ir ekonominés plétros tikslus.

2007-2013 mety ES struktiirinés paramos panaudojimo strategijoje numatytas
pagrindinis tikslas - sparciai gerinti sqlygas investuoti, dirbti ir gyventi Lietuvoje, kad iikio
augimo teikiama nauda pasiekty visus Lietuvos gyventojus. Sio ir kity strateginiy tiksly siekiama
igyvendinant Lietuvos 2007-2013 mety ES struktiirinés paramos panaudojimo strategijos

prioritetus. Sios strategijos pirmas prioritetas ,, Produktyviis zmogiskieji itekliai Ziniy
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visuomenei” tiesiogiai igyvendinamas per ESF finansuojama Zmogiskuju istekliy plétros
veiksmy programa. Ziniy visuomenés kirimas Lietuvoje reikalauja sukurti aktyviai darbo rinkoje
dalyvaujancia visuomeng, kurios nariai nuolat aktyviai igyja, atnaujina, plefia savo Zinias,
gebéjimus ir igiidzius bei produktyviai juos taiko Salies Gikyje ar visuomenés gyvenime. Todél
pagal minéta prioriteta buvo siekiama keliu uzdaviniy pritraukiant ir iSlaikant zmones darbo
rinkoje, siekiant aktyvesnio mokymosi visa gyvenima, plétojant auksSciausios kvalifikacijos
darbo jéga, siekiant efektyvesnio vieSojo administravimo.

Nacionalinés Lisabonos strategijos igyvendinimo programos treciasis prioritetas siekia
skatinti uZimtumaq ir investicijas | zmogiskqji kapitalq. Jame numatyti keli konkretesni tikslai
uzimtumo, prisitaikymo ir nedarbo srityse. Nors Lietuva pagal Europos uzimtumo strategija jau
dabar yra pasiekusi kai kuriy nustatyty tiksly ir standarty, taciau kai kuriose srityse reikalingas
papildomos investicijos. Ypac¢ Lietuvoje reikalingos nuolatinés ir efektyvios investicijos 1
zmogiskaji kapitala, kuriuos leisty igyti, atnaujinti ir taikyti zinias bei jgudzius ukyje ar
visuomenges gyvenime.

Be to, Nacionalinés Lisabonos strategijos igyvendinimo programos bendrame
vertinime, kurj 2006 m. atliko Europos Komisija, Lietuvai rekomenduojama Salinti keleta
silpnybiy, kurios susijusios su Zmogiskyju istekliy plétros programa: stiprinti mokslo ir
technologijy pagrinda, imtis papildomy pastangy stiprinant inovacijy sistemas, toliau stiprinti
aktyvia darbo rinkos politika ir skatinti darbo jégos mobiluma. Todél Sioje veiksmu programoje
numatyta gerinti zmogiskyjuy iStekliy kokybe ir didinti tyréjuy skaiC¢iy MTTP srityje, taip
prisidedant prie kompleksinés MTTP pajégumo ir potencialo plétros bei inovacijy sistemy
stiprinimo. Taip pat naudojant ESF parama bus stiprinama aktyvi darbo rinkos politika,

sudaromos palankios salygos darbo jégos mobilumui naudojant jvairius veiksmus.
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3. VALSTYBES IR AB ,,LIETUVOS GELEZINKELIAI“ ZMOGISKUJU
ISTEKLIU ANALIZE

3.1. TRANSPORTO VALSTYBINIS REGULIAVIMAS

Transporto paklausa priklauso nuo pramonés, zemés tikio, zaliavy gavybos bei kity
tkio Saky plétotés ir nuo gyventojuy skaic¢iaus augimo, kaip matyti 1 paveiksle.

Neuztenka to jvertinti tik makroekonominiais terminais, kadangi tokios transporto
investicijos, kaip automobiliy keliams, gelezinkelio linijjoms, uostams bei aerouostams plésti yra

fiksuotos nustatytoms vietovéms ir jy negalima pervesti i kitas sritis.

-~
( PRAMONE ] UKIS ( PASLAUGOS )
[ ZEMES UKIS ] ('?_M_mw GAVYBAJ ( PREKYBA )
"
['I'RANSPOR’I'O PAKLAUSA ] [ PRIVALUMAI ]
A
- > -l-:
Y
[ TRANSPORTO PASIULA ] [ TRUKUMAI ]
( )

( KELIV ) TRANSPORTAS [ ORO J

( VANDENS ) [GELEZ[NKELIL’) [ VAMZDYNU )
\ y

3 pav. Transportas ir tkis.

RySys tarp gamybos ir vartojimo i§ vienos pusés ir tarp transporto i§ kitos puses
priklauso nuo transportui ijvestu tarify bei mokesciy. Ilgalaikiai kroviniy pervezimo tarify
poky¢iai gali jtakoti nauju pramonés objekty iSdéstyma. Kainy lankstumas tam tikrai transporto
Sakai, priklauso nuo kity konkuruojanc¢iy pramonés Saky diktuojamy kainy. Be to nustatyti tarifai
gali buti maziau svarbiis nei kiti susidar¢ kaStai (dél prastovuy ar kroviniy apgadinimo).
Keleivinio transporto paklausa yra gana nelanksti dél riboto intervalo, kuriame galima koreguoti

biliety kainas, bet stipriai sumazinus kainas, nebegalima iSvengti poveikio paklausai.
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Nagrinéjant transporto paklausa ir pasiiila visada reikéty laikyti $i procesa ilgalaikiu,
kadangi transporto politikos jgyvendinimas ir rezultatai uzima tam tikra laika. Pats valstybés
vykdomos transporto politikos procesas yra nepertraukiamo pobiidzio, privalo egzistuoti
uzsibréztos politikos kontrolés bei biitiny jos korekcijy ivedimo, perziiiréjimo mechanizmas.

Pagrindiniai transporto rinkos tyrimo elementai makroekonominiu poziiiriu biity Sie:

1. tikslai, tiksly nustatymas ir derinimas;
2. priemongés Siems tikslams pasiekti;

3. instituciniai ir organizaciniai faktoriai;
4. darbo jégos resursai.

5. planavimas.

Darbo jégos resursai. Pastaryjy resursy kokybé bei ju efektyvus panaudojimas
priklauso nuo:

— personalo kvalifikacijos; darbuotojy kvalifikacija reikia traktuoti dinamin¢je plotméje -
zmonés mokosi dirbdami ("mokymasis darant”), mokosi susidurdami su kitais
zmonémis ("mokymasis i§ kolegy"), be to kelia savo kvalifikacija specialiuose
kursuose, seminaruose, konferencijose.

— motyvacijos; zmoniy resursai skiriasi nuo materialiniy resursy tuo, jog pirmyju
individualus ir grupinis darbas priklauso nuo motyvacijos.

Siems tikslams pasiekti reikalinga sukurti tinkama organizacing struktiira, pasiraipinti

reikiamais resursais bei uztikrinti efektyvy ju panaudojima.

3.2. AB ,,LIETUVOS GELEZINKELIAI“ VADOVAVIMO STILIUS

Lietuvoje kaip ir kitose Salyse yra labai daug imoniy organizacijy. Jy yra jvairiy rasiy.
Tai gali bati Ukiné bendrija (UB), Akciné bendrové, (AB), Uzdaroji akciné bendrové (UAB),
Individuali verslo imoné¢ (II), pelno nesiekianti jmoné¢ ir dar kitos. Mano nagrinéjama imon¢ yra
AB "Lietuvos gelezinkeliai‘.

Bendrovés turtas yra atskirtas nuo akcininky turto. Pagal savo prievoles bendrové
atsako tik savo turtu. Akcininkai pagal bendrovés prievoles atsako tik ta suma, kurig privalo
imoketi uz akcijas. Bendrovés finansiniais metais yra laikomi kalendoriniai metai..

Imonés valdymas - tai sugebéjimas priimti sprendimus, kontroliuoti ir valdyti naujos
imonés tiking ir komercing veikla.

Yra trys vadovavimo stiliai, tai autokratinis vadovavimo stilius, demokratinis
vadovavimo stilius ir liberalusis vadovavimo stilius.

Autokratinis vadovavimo stilius. Sis vadovavimo stilius pasizymi stipria valdymo

centralizacija, polinkiu i vienvaldiSkuma, sprendzia ne tik pacias sudétingiausias, bet ir gana
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paprastas problemas. Vadovas autokratas samojingai riboja kontaktus su pavaldiniais. Jo
kontaktai pabréztinai oficialis.

Demokratinis vadovavimo stilius. DemokratisSkas vadovas, skirtingai nei autokratas,
savo pavaldinius valdo be Siurkstaus spaudimo, remdamasis jo geb&jimais ir gerbdamas juos. Jis
linkgs dauguma klausimy spresti kolegialiai, pasitariant ir apsvarstant. Vadovas demokratas
asmeniskai sprendzia tik ypac¢ sudétingus klausimus, visa kita palikdamas spresti kolektyvui. Jis
skatina pavaldiniy iniciatyva.

Liberalus vadovavimo stilius: §is vadovavimo stilius pasiZymi minimalia vadovo itaka
pavaldiniy veiklai. Vadovas liberalas nedemonstruoja savo vadovaujancios padéties, nes néra
1sitikings savo, kaip, vadovo, uzimama padétimi ir kompetencija.

AB "Lietuvos gelezinkeliai“ valdymo stilius yra demokratinis.

3.3. AB ,,LIETUVOS GELEZINKELIAI“ STRUKTURA

Organizaciné valdymo struktiira - tai hierarchiné valdymo sistema, sudaryta i§ atskiry
struktiriniy ar funkciniy padaliniy, kurie yra tam tikroje valdymo grandyje arba pakopoje.
Naudojamos tokios organizacijy strukttiry formos:

— linijinio tipo struktira - viena seniausiy valdymo struktiiry, kai yra vadinama
komandine arba administracine ir jai yra budingas vienvaldiSkumo principas.

— funkciné valdymo struktira - tai personalo grupavimas i padalinius pagal uzduotis,
kurias jie atlieka. Pagrindiné Sios struktiiros idéja - maksimaliai panaudoti
specializacijos privalumus ir sumazinti vadovy apkrovima.

Akcinése ir uzdarosiose akcinése bendrovése bendram vadovavimui renkama direktoriy
taryba. Tinkamiausia sudétis - penki nariai. Vieni dirba firmoje kiti - kviestiniai. Direktoriai gali
biiti bankininkai valdymo konsultantai, stambiy firmy valdytojai, teisininkai ir kt. specialistai.
Iskile klausimai Cia sprendziami greitai, lanksciai ir paprastai, nes tai priklauso nuo vieno ar
keliy firmos vadovu. Bendrovés organai yra pavaizduoti 4 paveikslélyje.

Visuotinis akcininky susirinkimas yra aukSciausiasis bendrovés organas. Stebétoju
taryba yra kolegialus bendrovés veiklos prieziiira atliekantis organas. Valdyba ir administracijos

vadovas yra bendrovés valdymo organai.

3.4. AB ,,LIETUVOS GELEZINKELIAI“ VALDYMO METODAI

Valdymo metodai - biidai, kuriais vadovai veikia savo pavaldinius siekti uzsibrézto
tikslo. Valdymo metody parinkimui jtakos turintys poreikiai skirstomi | materialiuosius,
moralinius ir organizacinius. Pagal tai skiriami Sie valdymo metodai:

— Ekonominiai;
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— Socialiniai psichologiniai;

— Organizaciniai administraciniai.
Bendrovés organy nariy teisiy apribojimai:

— Stebétoju tarybos, valdybos narys, administracijos vadovas, negaves ji iSrinkusio organo
leidimo, negali buti kitos panaSia iikine veikla besiverciancios imonés arba imonés,
tesiancios bendrovés gamybos ar paslaugu procesa ir produkcijos realizavima, stebétoju
tarybos ar valdybos (ar jas atitinkanc¢iy organuy) nariu ar administracijos vadovu.
Administracijos vadovas, negaves valdybos leidimo, negali biiti jokios kitos imonés
administracijos vadovu.

— Jeigu bendrovés stebétoju tarybos, valdybos narys ar administracijos vadovas pazeidé
Siy istaty reikalavimus, jis privalo atsistatydinti i§ bendrovés organy ir atsako istatymy

nustatyta tvarka.

-

Visuotinis akcininky
susirinkimas
)
N
i

pav. 4. AB , Lietuvos gelezinkeliai* valdymo organai.

— Kiekvienas kandidatas | bendrovés organy narius privalo informuoti ji renkanti organa,
kur ir kokias pareigas jis eina, kaip jo kita veikla susijusi su bendrove ir jos
patronuojanc¢iomis ar dukterinémis bendrovémis.;

— Kiekvienas kandidatas | bendrovés organuy narius ar bendrovés organo narys turi
informuoti ji renkantj ar iSrinkusi organa, jei jis nuosavybés teise turi 1/4 ar daugiau

kitos panaSia tkine veikla besivercianCios imonés arba jmongs, tgsiancios bendrovés
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gamybos ar paslaugu procesa ir produkcijos realizavima, istatinio kapitalo sudaranciy
akcijuy.
Bendrovés organy pareigos:

— Bendrovés organai privalo veikti tik bendrovés ir jos akcininky naudai.

— Bendrovés organai neturi teisés priimti sprendimu ar atlikti kity veiksmy, kurie
paZeidzia Siuos istatus ar yra prieSingi Siuose istatuose nurodytiems bendrovés veiklos
tikslams, akivaizdziai virSija normalia gamybing-uking rizika, yra akivaizdziai
nuostolingi (prekiy, paslaugy ar darby pirkimas didesnémis arba jy pardavimas
mazesnémis negu rinkos kainomis, bendrovés turto Svaistymas) ar akivaizdziai

ekonomiskai nenaudingi.

3.5. LIETUVOS RESPUBLIKOS IR AB ,,LIETUVOS GELEZINKELIAI“ TEISES
AKTU ANALIZE

Su AB ,Lietuvos gelezinkeliai" teisés akty pagalba siekiama nustatyti bendrovés
personalo valdymo politika ir pagrindinius jos principus, apibrézti personalo valdymo procesus
bei juos aprasyti siekiant, kad bendrovéje personalas biity administruojamas laikantis
teisingumo, saziningumo, lygybés principy visu bendroves darbuotojy atzvilgiu.

Teisés akty parengima lémé besikeiCianti rinka, greity ir novatoriSkuy sprendimy
poreikis, vis did¢janti bei atitinkamai bendroveg ipareigojanti konkurencija. Siekiama, kad
bendrovés stiprybe tapty aukstos kvalifikacijos, darbstis, lojaliis ir patikimi darbuotojai. Teisés
akty objektas - bendrovés personalo sudéties analizé, poreikio prognozés, valdymo procesai,
personalo mokymo ir darbo uzmokescio sistema.

Igyvendinant Siuos tikslus yra svarbu vadovautis patvirtintomis bendrovés veiklos teisés
aktais ir atsizvelgti 1 Lietuvos Respublikos teisés akty pakeitimus, reglamentuojancius darbo
teisinius santykius bei su personalo valdymu susijusius bendrovés teisés aktus, ju pakeitimus ir
papildymus. 3 priede pateikiami susij¢ su AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ veikla teisés aktai, kuriais
kasdieniniame darbe betarpiskai privalo vadovautis struktiriniy padaliniy vadovai ir su

personalo valdymu susij¢ darbuotojai.

3.6. LIETUVOS DARBO RINKOS VERTINIMAS

Lietuvos darbo rinkos didziausia problema - kvalifikuoty darbuotojy trikkumas.
Did¢jantis kvalifikuotos darbo jégos poreikis, lydimas darbo jégos ir gyventoju kvalifikacijos
neatitikties darbo rinkos ir ziniy visuomenés poreikiams, gali sudaryti prielaidas tkio plétros
létéjimui ir turéti itakos bendrovés zmogisSkyjy iStekliy pakankamumo uztikrinimui. Didelés
dalies darbo jégos kvalifikacija nevisiSkai atitinka darbo rinkos poreikius. Gyventojai neturi

reikiamy isidarbinimo gebéjimy, verslumo, o jy profesinis ir teritorinis mobilumas Salyje tebéra
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zemas. Tikimasi, kad ateityje darbo jégos pasiiilos ir paklausos nesuderinamumas tiek kokybiniu,
tiek kiekybiniu atzvilgiu stabilizuosis ir bendrove d¢l to neigiamy pasekmiy nepajus.

Didéja darbo rinkos lankstumo vaidmuo. Darbo jégos pasiiilos augima gali salygoti
emigracijos srauty pasikeitimas, nes ES ir kity Saliy darbo rinkos taip pat neiSvengé pasaulinés
krizés pasekmiy. Nuo darbo rinkos dalyviu sugebéjimo lanksCiai persiorientuoti prie nauju
aplinkybiu priklausys tolesné iikio raida.

Kasmet didéja papildomi kastai kvalifikuotai darbo jégai samdyti. Esant tokiai padéciai
darbo rinkoje bendrové bus priversta naudoti ivairius veiksmingesnius darbuotojy paieskos
biidus, kad prisivilioti trilkstama darbo jéga bei konkuruoti tarpusavyje paskatomis, siekiant
i8laikyti turimus darbuotojus. Ne tik darbo uzmokestis, bet ir darbo vietos kokybé bei santykiai
su darbdaviu taps veiksniu, lemsianciu apsisprendima dirbti imonéje. Bendroveé privalés imtis
priemoniy darbo uzmokesc¢io sistemai tobulinti ne vien atsizvelgiant i darbo rinkos pokycius
darbo uzmokesCio dydzio atzvilgiu, bet ir siekiant jgyvendinti socialiai teisingo darbo
uzmokesc¢io mokejimo principa ir uztikrinant saugias ir sveikas darbo salygas.

Lietuvos uzimtu gyventoju proporcijos pagal ekonomines veiklas yra gana panaSios
kaip ir kitose ES Salyse — didziausia dalis tenka distribucijos ir transporto bei ne verslo paslaugu
veikloms, maziausia — pirminio sektoriaus ir komunaliniu paslaugu sri¢iai. Pastarojoje dauguma
sudaro zemes tikio darbuotojai. Nors gyventoju uzimtumo tyrimo duomenimis, ju skai¢ius nuolat
mazg¢ja, bet ju dalis uzimtumo struktiiroje islieka gana zenkli (2007 m. siecke mazdaug 10,4
proc.). Tai lemia dideli, palyginus su 27 Europos Sajungos valstybiy nariu vidurkiu, uzimtyjy
pirminio sektoriaus ir komunaliniu paslaugu veiklose procenta. Atskirai paminétinas statybos

sektorius, kuris 2004-2007 m. pasizyme¢jo ypatingai sparc¢ia plétra.

2 lentelé

UZzimti gyventojai (15 m. ir vyresni) pagal ekonomines veiklas 2008m. II ketvirtyje

ES (27 valstybes Lietuva
Ekonomine veikla (pagal NACE Rev.1.1) Darbuotojai, tukst. % Darbuotojai, tukst. v
gl_rglél)ls sektorius ir komunalines paslaugos (A- 11508.8 52 1472 9,7
Gamyba (D) 34500,5 15,5 2774 18,2
Statyba (F) 16225,2 7,3 169,7 11,1
Distribucija ir transportas (G-H-I) 49200,5 22,2 4224 27,7
Verslas ir kitos paslaugos (J-K-O-P-Q) 38025,5 17,1 176,6 11,6
Ne verslo paslaugos (L-M-N) 47045,7 21,2 324,5 21,3
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Saltinis: Eurostat™

Sios $akos imonése sukurta pridétine verte per ketverius metus padidéjo mazdaug 97
proc., t.y. vidutiniskai po 24 proc. per metus. Darbo jéga brango grei¢iau nei visame tikyje, o
vidutinis ménesinis bruto darbo uzmokestis 2007 m. buvo vienas auksStesniu Salyje. D¢l Siy
priezasCiy darbuotoju skaiius statybos sektoriuje sparciai augo, o dalis uzimtumo struktiiroje
20042007 m. padidéjo nuo 8,1 iki 11,1 proc.

Svietimo sistemos reformos jtakos bendrove strategijos igyvendinimo laikotarpiu ne tik
parengtu kvalifikuoty specialisty skai¢iumi, bet ir uztikrinant kvalifikaciju atitiktj wkio
reikméms, t.y. kad bendrojo Svietimo ir profesinio mokymo istaigos rengty specialistus, kuriuy
igidziai ir kvalifikacija biity geros kokybés ir atitikty darbo rinkos poreikius. Tikimasi, kad
artimiausiais metais bus pagerintas bendrasis Svietimas ir profesinis mokymas, nes bendrovei,
kaip vienam i$ didziausiy Salies darbdaviy, apimanciuy daugelio sri¢iuy specialistus, tai turés
didelés jtakos.

Nepaisant uzimtumui buvusio palankaus Salies ekonomikos augimo, teigiamos ES
paramos jtakos darbo rinkai bei suintensyvejusios darbo rinkos politikos, darbuotojy skaiciaus
augima Salyje 1étino tokie veiksniai, kaip gyventoju migracijos pasekmés, darbo jégos sen¢jimas,
nepakankamas darbo patrauklumas, neigiama sumazg¢jusio gimstamumo jtaka darbo jégos
papildymui. Naujy technologiju bei technikos naujoviy itaka darbo rinkai gali biiti prieStaringa.
IS vienos pusés, jos turéty paskatinti naujos gamybos vystyma ir naujy darbo viety kiirima
informaciniy ir lazeriniy technologijy bei biotechnologiju ir mechatronikos srityse. I§ kitos
pusés, naujuy technologiju diegimas bei jmoniy modernizavimas susij¢s su uZimtumo mazinimu.
Diegti naujas technologijas bei spar¢iau restruktiirizuoti imoniy veikla perspektyvoje darbdavius
vers iSauggs darbuotojy trikumas ir sparciai auganti kvalifikuotos darbo jégos kaina. Taciau $§i
prielaida 2009-2010 metais nepasiteisina, nes darbdaviai nebenumato artimiausiu metu didelés
gamybos plétros ar investiciju, 2/3 bendroviy tikisi iSlaikyti tuos pacius veiklos tempus, o kiti
teigia, kad maZins apimtis. Pastaruoju metu spariai maz¢jantis darbo uzmokestis menkina
paskatas investuoti 1¢Sas { darba taupancias gamybos technologijas, kadangi $iai dienai tai
nebeatsiperka.

Kaip viena i$ jtakojanc¢iy Salies darbo rinka veiksniy galima jvardinti teisini darbo
santykiy ir jvairiy darbuotojy socialiniy garantijy reglamentavima Salyje bei vykdomos politikos
kryptis. Papildoma postimi vidutinio darbo uzmokes¢io didéjimui 2008 metais suteiké
minimalios ménesinés algos pakélimas iki 800 lity. Taciau esming vidutinio darbo uzmokescio

prieaugio dalj sudaré infliacijos komponentas, t.y. Salies infliacijos rodiklis, kuris ir ateityje iSliks

20 profesinis mokymas Lietuvoje 2008 [zitréta 2009 11 23]. Prieiga per interneta:
http://www.smm.It/prtm/p_reng/docs/11-20-VET%20in%20Lithuania-country-report2009-LT.pdf
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pakankamai didelis. Kitaip tariant, realusis darbo uzmokestis (atsizvelgus i infliacija) ateityje
turéty augti panasiais tempais kaip ir darbo naSumas. 2007 metais buvo sumazintas gyventoju
pajamy mokescio tarifas nuo 27 proc. iki 24 proc, kas i§ esmés Siek tiek sumaZzino darbuotoju
darbo uZzmokescio ,apetita". 2008 metais pakartotinai buvo sumazintas gyventojy pajamy
mokescio tarifas nuo 24 proc. iki 15 proc. Tikétina, kad tai ypatingai didelés itakos 2009 metais
neturés, taciau kol Lietuvos darbo rinkoje tvyros itampa ir kvalifikuotos darbo jégos deficitas,
gyventoju pajamy mokes¢io nastos mazinimas turés bent Salutinés arba antrinés jtakos darbo
uzmokescio dydziui. Vidutinis darbo uzmokestis 2009 mety I ketvirti atspindéjo i§ esmés
pasikeitusia darbo rinkos biiklg. Palyginant su 2008 metais, absoliu¢iai sumazéjo tiek valstybés
sektoriuje, tiek privaciame tkyje dirbanciyjy atlyginimai. Darbo uZmokes¢iui valstybés
sektoriuje atsiliepé sprendimas sumazinti bazini dydi, nuo kurio apskaiiuojami pastaryjy
atlyginimai. Privac¢iame ikyje buvo naikinamos arba maZinamos premijos, priedai, buvo
mazintas net bazinis algos dydis. Prognozuojama, kad nominalaus ir realaus darbo uzmokescio
smukimas arba esamo dydzio sastingis tgsis dar maziausiai iki 2010 mety pabaigos.

Vienas 1§ biuduy darbo rinkos problemoms iveikti galéty buti Lietuvos gyventoju
reemigracija, taCiau kol kas proverzio Sitoje srityje nematyti, tik sulétéjo naujy emigranty
(iskaitant neoficialiai iSvykstanciuosius) skaic¢iaus augimo tempai. To negalima laikyti kryptingai
1 emigracijos stabdyma orientuotos ekonominés politikos pasekme, tiesiog, kaip rodo anksciau
ES istojusiy Saliy patirtis, didZiausia emigracijos banga kyla 3-4-aisiais narystés metais, o véliau
jos mastas pradeda mazéti. Gana sudétinga jvardinti konkrecias valdzios priemones, didinancias
darbo viety Lietuvoje patraukluma - jvairios Siuo metu vykdomos programos daugiau
Svietéjiskos, nei pasizymincios realiais pokyciais, t.y. salygojancios emigrantus grizti | Lietuva

gyventi ir dirbti.

3.7. ZMOGISKUJU ISTEKLIU AB ,,LIETUVOS GELEZINKELIAI" PROGNOZES.

AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ personalo perspektyvos ir darbuotoju skaiciaus kaitos
prielaidos priklauso nuo jvairiy priezasciy. Darbuotoju iSlaikymo sanaudos (darbo uzmokestis,
socialinio draudimo imokos) sudaro apie 1/3 bendrovés sanaudy. Dél darbo rinkos salygoto
spartaus darbo uzmokescio didinimo, gamybos apim¢iy maze¢jimo 2009 ir tikétina ateinanciais
metais, $i sanaudy dalis bus esminé, apsprendzianti bendrovés finansini rezultata. Siekiant
uztikrinti bendrovés finansini pajéguma bei didinti imonés konkurencinguma, biitinas nuolatinis
(naturalus) darbuotojy skaiciaus minimizavimas, bendrovés ir atskiry jos struktiiriniy padaliniy
valdymo kaSty mazinimas, darbo uzmokescio ir darbuotojy skaiciaus did¢jimo ribojimas ir darbo

jégos rezervo suformavimas.
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Bendrovés darbuotojy skaiciaus minimizavimo prielaidomis strategijos igyvendinimo
laikotarpiu bus moderniy technologiju diegimas (modernios technikos isigijimas, moderniy
traukiniy eismo valdymo sistemy diegimas, informaciniy sistemy diegimas), neefektyviy veikly
atsisakymas, veikly optimizavimas (pavyzdziui, Siluminés traukos atsisakymas keleiviy
pervezimams), esamy darbuotoju kvalifikacijos kélimas ir aukStos kvalifikacijos naujy
darbuotojy priémimas, keiCiant pensini amziy sulaukusius ir dél kity priezasCiy 1§ darbo
iSeinancius darbuotojus, bei paslaugy apimtys.

Papildomy darbuotojuy poreikis ateityje priklausys nuo bendrovés vezimo masty
didinimo. Ju gali reikéti auganciam prekiniy bei keleiviniy traukiniy parkui eksploatuoti,
naujiems marSrutams ,,Rail Baltica" linijoje aptarnauti, plétojamos infrastruktiiros priezitrai
(,,Rail Baltica" linija, gelezinkelio stoiy plétra, antrieji keliai, iSplétotas elektros tinklas),
bendrovés veiklos rinkodaros bei logistikos aktyvinimui, bei plétrai intermodaliniy pervezimy
srityje, infrastruktiiros modernizavimo ir plétros projekty igyvendinimui bei informacinéms
sistemoms plétoti ir joms prizitiréti.

Bus siekiama glaudesnio bendradarbiavimo su mokslo istaigomis dél kvalifikuoty
specialisty rengimo, praktikos igijimo besimokant, vykdomos ivairios jaunimo pritraukimo
programos { mokymo istaigas.

Aktualtis darbuotoju motyvavimo sistemuy tobulinimo, nauju skatinimo priemoniy
taikymo klausimai siekiant mazinti darbuotoju kaita ir pritraukti naujus, ypa¢ aukstos
kvalifikacijos specialistus, kurie uztikrinty bendrovés aukSta darbo nasumo rodikli. Svarbi
priemoné nepertraukiamam specialisty poreikiui uztikrinti yra darbuotojy rezervo sudarymas ne
tik i§ esamy darbuotoju, planuojant jy galimas karjeros perspektyvas, bet ir kaupiant informacija
(gyvenimo aprasymus) apie specialisty nora jsidarbinti bendrovéje.

Didelis démesys turés biti skiriamas darbuotoju mokymui, kvalifikacijos kelimui ir
perkvalifikavimui. Vystantis gamybai, naujy technologijy diegimo procesams, specialistams vis
aktualesni tampa darbo su Siuolaikinémis technologijomis gebéjimai ir kompetencijos.
Atsizvelgiant | tai, bendrovei kasmet teks skirti pakankamai ¢Sy darbuotojy mokymui, iskaitant
techniniy mokymuy, uztikrinan¢iy naujas technologines Zinias atsizvelgiant { naujy irengimuy,
prietaisy ir kt. naudojima darbe, organizavima ir mokymy auksto lygio palaikyma. Taip pat
didelis démesys turi buti skiriamas greitam ir kokybiSkam darbuotojy perkvalifikavimui, kai
optimizuojant bendrovés ar atskiry struktiiriniu padaliniy veiklas tampa nebereikalingais tam
tikros profesijos darbuotojai.

Atsizvelgiant { pragjusiy triju mety tendencija, susijusia su darbuotoju kaitos ir
tekamumo augimu, strategijos igyvendinimo laikotarpiu bus siekiama mazinti darbuotojy kaita bei

tekamuma visais jmanomais biidais. Atsizvelgiant { esama situacija darbo rinkoje planuojama, kad
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2009-2010 metais Sie rodikliai bendroveje bus itin mazi, taciau atsigavus ekonominei situacijai
arba gyventojams jpratus prie pasikeitusiy gyvenimo (ekonominiy) salygu, pastarieji bus vél

linke dazniau ieskoti geresniy darbo salygy ir to pasékoje dazniau keisti darbdavi.

3.8. AR LIETUVOS GELEZINKELIUI REIKIA KVALIFIKUOTU SPECIALISTU?

Didziausia Salies transporto imoné, kurioje dirba per 13 tiikst. darbuotoju, susidiiré su
kvalifikuoty specialisty rengimo problema.

AnkscCiau auksCiausios grandies specialistus Lietuvos gelezinkeliui rengé Rusijos,
Baltarusijos, Ukrainos gelezinkeliy transporto aukstosios mokyklos. Dabar tokius specialistus
rengia Vilniaus Gedimino technikos ir Kauno technologijos universitetai. Kasmet | Lietuvos
gelezinkelj ateina keliasdeSimt transporto inzinerijos bakalaury, magistry.

Didziausia gelezinkelio specialisty ir vadovu dali (apie 44%) sudaro aukstesniji
iSsilavinima turintys specialistai. Juos rengé Vilniaus Petro VileiSio aukstesnioji transporto
mokykla. Tai viduriniosios grandies kelininkai meistrai, sto¢iu budétojai, eismininkai,
tvarkdariai, signalizacijos specialistai. Sioje mokykloje buvo rengiami astuoniu specialybiy
darbuotojai.

Ivertinant gelezinkelio transporto reikSme Lietuvos tikiui, kolegijoje turéty biti jrengtas
mokymo centras, kurio paslaugomis galéty naudotis tiek studentai, tiek kvalifikacija keliantys
darbuotojai. Cia galéty biiti rengiami ir norminiai techniniai dokumentai, reglamentuojantys
gelezinkelio transporto veikla. D¢l to AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* vadovai kreipési i Lietuvos
Respublikos Vyriausybg, praSydami aukStesniajai transporto mokyklai suteikti kolegijos statusa.

Gelezinkelis turi savo specifika. Jame yra daugiau kaip 10 tkio sri¢iu, kuriy veikla
reglamentuoja norminiai dokumentai. Kiekvieno gelezinkelininko darba apibrézia grieztos
taisyklés, instrukcijos. Specialisty nuomone, dabar gelezinkelininkas privalo Zinoti apie
trisdeSimt taisykliy, instrukcijy, metodiniy reikalavimy. Todé¢l nemaza problema yra ne tik
auksStos kvalifikacijos specialisty rengimas, bet ir norminiy techniniy dokumenty,
reglamentuojanciy gelezinkelio transporto veikla, paruoSimas. Lietuvoje kol kas néra
specializuotos institucijos, kuri galéty rengti naujus arba pertvarkyti senus dokumentus.

Kaip mano technikos tarnybos virSininkas Alfredas Zubkevicius, biitina turéti patikima
gelezinkeliy infrastruktiirg — kelius, elektros, telekomunikacijy ir signalizacijos sistemas, kurios
garantuoty saugy eisma ir gelezinkeliy pralaiduma. Tam reikia turéti ir gerus traukos riedmeny
bei vagony specialistus, sukurti efektyvia valdymo sistema, pagrista Siuolaikinémis
technologijomis, parengti aukstos kvalifikacijos darbuotoju.

Gelezinkeli aptarnaujantys specialistai turéjo ir turi i$skirtinj statusa, kuris be jokiy

i8lygu turi ir toliau iSlikti. Kvalifikuoty specialisty rengimas Siai prestiZinei transporto Sakai
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dabar kaip niekada yra labai aktualus. Jau Zengti reallis Zingsniai projektuojant europing véze
gelezinkelyje. ,,Baltijos kelio* projektas jtrauktas { prioritetini sarasa.

Lietuvos Vyriausybés priimtame Siuo klausimu istatyme néra numatyta galimybé prie
aukStosios mokyklos steigti vieSasias istaigas, kuriose biity rengiami neuniversitetinés
kvalifikacijos specialistai. Galbiit galima inesti pataisa i § Vyriausybés dokumenta ir tokiu biidu

18spresti gelezinkeliy transporto specialisty ugdyma.
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ISVADOS

Siekiant sukurti efektyvu valstybés ir AB ,,Lietuvos gelezinkeliai“ bendradarbiavima
reikia s€kmingai vykdyti vieSojo administravimo reforma, tobulinti Zmogiskuju istekliy sistema,
leidziancia igyvendinti valstybés valdymo tikslus bei prioritetus, atsizvelgiant i laikmecio
reikalavimus ir naujas tendencijas.

Viesojo administravimo zmogiskyju istekliy valdymui svarbiausi i$$tkiai yra
transformacija, sukelta globalizacijos jégu, informaciniy ir komunikaciniy technologijy itakos,
ziniy ekonomikos ir ziniy visuomené¢je raiSkos. Atsizvelgiant i problemas, susijusias su
personalo kaita ir reikiamy finansiniy iStekliy trikumu, Zzmogiskyjy istekliy plétra yra efektyvus
irankis keiciantis elgsena, skatinantis igiidziy igijima, atnaujinantis abipusius santykius tarp
valstybés ir transporto sektoriaus organizaciju ir jose dirbanc¢iy Zmoniy.

Visos valstybings institucijos ir transporto sektoriaus organizacijos turi atitikti istatymus
bei taisykles, nustatancias ju igaliojimus ir isipareigojimus, analizg, atlikti kaip igyvendinamos
zmogiskyjy iStekliy racionalaus panaudojimo programos. Jokia organizacija negali sékmingai
funkcionuoti, kol néra paskirti tinkami darbo jégos resursai.

Valstyb¢ turi taikyti vienodas salygas ijvairiems transporto sektoriaus subjektams,
reglamentuodama infrastruktiiros objekty statyba ir ju prieziiira, taikydama optimaly resursy
paskirstyma, reguliuvodama socialines taisykles. VieSojo administravimo teorija pateisina toki
valstybés interesa. Bendri istatymai turi saugoti AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* nuo didelés vidaus
ir tarptautinés konkurencijos, nes gelezinkelio transporto sektorius neapsaugotas kitais istatymais
nuo tarptautinés konkurencijos.

Gelezinkelio transportas yra viena labiausiai integruoty i Europos rinka Lietuvos
ekonomikos Saky. Tai susij¢ su tuo, kad AB , Lietuvos gelezinkeliai* yra jungiamoji grandis,
plétojant tarptauting prekyba bei uztikrinant laisva Zmoniy ir prekiy judéjima. Dalyvavimas
tarptautingje prekyboje lemia AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* veiklos reguliavimo ypatumus. Tai
pasireiskia tuo, kad netgi vidinius pervezimus tenka reglamentuoti derinant nacionalinius teisés
aktus su tarptautiniy konvencijy bei jvairiy tarptautiniy organizaciju dokumentais. Sitas procesas
ypac paspartéjo Lietuvai tapus ES nare bei stojus | Pasaulio prekybos organizacija.

Bendrojoje pozicijoje Europos Sajunga atsizvelgia tiek | Lietuvos pasiekta pazanga, tiek
1 spragas teisés sistemoje. Viena tokiy sri¢iy, kuriai Europos Sajunga skirs daugiau démesio, yra
profesijos isigijimas ir profesiné kompetencija bei darbo resursy panaudojimas. Europos
Sajunga, pripazins profesinio pasiruoSimo pazyméjimus tarptautinio ir vidaus kroviniy bei
keleiviy vezimo gelezinkelio keliais, iSduodamus pagal susisiekimo ministro patvirtinta

pazymejimy iSdavimo tvarka, kaip ekvivalenta. Taciau Lietuvai rekomenduojama, norint
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isidarbinti kitoje ES S$alyje, kai kuriais atvejais iSduoti naujus sertifikatus, atitinkancius ES
reikalavimus, profesinés kompetencijos patvirtinimui.

Igyvendinant valstybés ir AB ,Lietuvos gelezinkeliai“ darbo jégos panaudojimo ir
taupymo strategija ir metodika, yra svarbu vadovautis patvirtintomis bendrovés veiklos
strategijomis, atsizvelgiant { Lietuvos Respublikos ir ES teisés akty pakeitimus,
reglamentuojancius darbo teisinius santykius bei su personalo valdymu susijusius bendrovés
teisés aktus, ju pakeitimus ir papildymus.

Lietuvos darbo rinkos didziausia problema - kvalifikuoty darbuotojy trikkumas.
Did¢jantis kvalifikuotos darbo jégos poreikis, lydimas darbo jégos ir gyventoju kvalifikacijos
neatitikties darbo rinkos ir ziniy visuomenés poreikiams, gali sudaryti prielaidas gelezinkelio
transporto plétros 1étéjimui ir turéti itakos uztikrinant AB ,,Lietuvos gelezinkeliai* Zmogiskuju
iStekliy pakankamumas. Didelés dalis darbo jégos daliy kvalifikacija nevisiSkai atitinka darbo
rinkos poreikius. Darbo jégos pasiiilos augimui gali turéti jtakos emigracijos srauty pasikeitimas,
nes ES ir kity Saliy darbo rinkos taip pat neiSvenge pasaulinés krizés pasekmiu. Nuo darbo rinkos
dalyviy sugebé¢jimo lanks€iai persiorientuoti prie naujy aplinkybiy priklausys tolesné
gelezinkelio transporto raida.

Tam bitina toliau plétoti Lietuvos ir ES strateging partnerystg, grindziant ja bendrais
Europos regiono saugumo poreikiais, gelezinkelio transporto sistemu europine integracija,
bendry infrastruktiiros projektuy igyvendinimo interesais, taip pat tradiciniu Europos vidaus ir
iSorés politikos nuostaty bendrumu.

Pasiekti teigima rezultata galima steigiant ir plétojant modernius intermodalinio
transporto ir paskirstymo centrus (klasterius) Salia Vilniaus, Kauno, Klaipédos, netoli
transeuropinio tinklo magistraliy bei magistraliniy gelezinkeliy liniju. Klasteriy ikiirimas turéty
biiti paremtas ekonominiais skai¢iavimais, atsizvelgiant i transporto ir kroviniy srautus, darbo
jégos ir kvalifikuoto personalo transporto sektoriaus racionaly panaudojima. Toki

multimodaliniy transporto ir verslo paslaugy tinkla reikia formuoti Baltijos regione jau Siandien.
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Priedai

1 Priedas
AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ vyry ir motery skaiciaus pasiskirstymas
2008 m. gruodzio 31 d. AB ,Lietuvos gelezinkeliai* dirbo 10800 darbuotojy, kuriy
1136 — administracijos ir 9664 — gamybinio personalo darbuotojai. Daugiau negu trecdalis
dirbanéiyjy, t.y. 4045 — moterys. Darbuotoju (motery ir vyry) pasiskirstymas pagal amziaus

grupes ir darbo staza pateikiamas 3 ir 4 pav.

3500 3270
3000
2500
2000 M Vyrai
H Moterys
1500
i Bendras

1000

500

iki 30 30-39 40-49 50-59 virs 60

5 pav. Vyry ir motery skaiciaus pasiskirstymas pagal amziaus grupes (2008 mety ITC duomenys)

3982
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B Vyrai
2000 B Moterys
1500 [JBendras
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iki 5 Nuo 5iki 10 Nuo 10iki 20 Nuo 20 iki30 Virs 30

6 pav. Vyry ir motery pasiskirstymas pagal darbo staza metais (2008 mety ITC duomenys)
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2 Priedas

AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“ darbuotojy sudétis
Bendrovés darbuotoju sudétis pagal amziaus grupes. Siuo metu daugiau nei pusé, t.y. 69
proc. visy bendrovés dirbanciyjuy sudaro asmenys iki 50 mety. Planuojant darbuotojy kaita bei
poreiki butina atkreipti démesi i tai, kad 4 proc. bendrovés dirbanciyjy jau yra sulauke pensinio

amziaus ir dar kasmet bus i§laikomas panasaus pensini amziy sulaukusiy asmeny skaicius.

Bendrovés darbuotojai

M iki 30 mety
H iki 50 mety
_1iki pensinio amzZiaus

M pensinio amZiaus

7 pav. Bendrovés darbuotojy sudétis pagal amziy (2009 mety I ketvircio ITC duomenys)

Bendrovés darbotuojai

M vyriausieji valdytoai

H valdytojai

M specialistai

H asocijuotieji specialistai
M tarnautojai

M kity profesijy darbuotojai

8 pav. Bendrovés darbuotojy sudétis pagal pareigybiy grupes (2009 mety I ketvir¢io ITC duomenys).
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Bendrovés darbuotojai

M aukstasis universitetinis

M aukstasis neuniversitetinis
i aukstesnysis

M vidurinis

M nebaigtas vidurinis

9 pav. Bendrovés darbuotojy pasiskirstymas pagal iSsilavinima (2009 mety I ketvir¢io ITC duomenys).
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10 pav. Planuojamo naujy darbuotoju poreikio analizé pagal reikalingy darbuotojy kvalifikacija. (2009
mety I ketvir¢io ITC duomenys).
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3 Priedas

AB ,,Lietuvos geleZinkeliai® teisés aktai
Zemiau pateikiami teisés aktai ,susije su AB , Lietuvos gelezinkeliai“ veikla, kuriais

kasdieniniame darbe betarpiskai privalo vadovautis struktiriniy padaliniy vadovai ir su
personalo valdymu susij¢ darbuotojai:

1. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" istatai, jregistruoti 2009-07-24;

2. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" 2001 mety Kolektyviné sutartis (2003 mety kolektyvinés

sutarties pataisos ir papildymai, 2004-07-01 b/n, 2005-09-28 Nr. SK-457, 2006-08-24 Nr.

ND-3, 2006-09-14 Nr. ND-4, 2006-12-29 Nr. ND-6);

3. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" darbo tvarkos taisyklés, patvirtintos generalinio

direktoriaus 2009-06-19 jsakymu Nr. [-500;

4. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" informacijos administravimo taisyklés, patvirtintos

generalinio direktoriaus 2007-09-17 isakymu Nr. [-675 (pakeista ir papildyta 2007-10-01

isakymu Nr. [-713, 2009-07-03 isakymu Nr. [-540 ir 2009-10-27 isakymu Nr. [-825);

5. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" asmens duomeny tvarkymo taisyklés, patvirtintos

generalinio direktoriaus 2009-05-07 isakymu Nr. [-369;

6. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" darbuotojy paieskos, atrankos, idarbinimo, adaptacijos ir

atleidimo 1§ darbo tvarka, patvirtinta generalinio direktoriaus 2009-05-19 isakymu Nr. I-

402 (pakeista ir papildyta 2009-05-21 jsakymu Nr. [-411);

7. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" darbuotojy etikos kodeksas, patvirtintas generalinio

direktoriaus 2008-08-05 jsakymu Nr. [-516;

8. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" etikos komisijos nuostatai, patvirtinti generalinio

direktoriaus 2008-10-22 jsakymu Nr. [-699;

9. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" etikos komisijos sudétis, patvirtinta generalinio

direktoriaus 2009-06-23 jsakymu Nr. [-513;

10. AB ,,Lietuvos gelezinkeliai" strukturiniy padaliniy veiklos bei darbuotojy pareiginiy

nuostaty rengimo ir tvirtinimo tvarkos aprasas, patvirtintas generalinio direktoriaus 2009-

04-27 isakymu Nr. [-340;

11. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" darbuotojy darbo pazyméjimy spausdinimo, apskaitos,

iSdavimo ir sunaikinimo tvarkos aprasSas, patvirtintas generalinio direktoriaus 2009-05-26

1sakymu Nr. [-427 (pakeista ir papildyta generalinio direktoriaus 2009-10-12 jsakymu Nr.

[-783);

12. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" darbuotojy studijy iSlaidy dalinio dengimo bei mokéjimo

uz mokymosi atostogas apmokéjimo tvarkos aprasas, patvirtintas generalinio direktoriaus

2009-07-23 isakymu Nr. [-585;
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13. Generalinio direktoriaus 2008-02-22 potvarkis Nr. PV-43 | D¢l informacijos apie
darbuotojus, priitmamus dirbti | padidintos rizikos zonas (objektus), pateikimo" (pakeista ir
papildyta 2009-05-16 potvarkiu Nr. PV-125);

14. Drausminiy nuobaudy skyrimo tvarka, patvirtinta generalinio direktoriaus 2007-06-21
1sakymu Nr. [-475;

15. Generalinio direktoriaus 2007-03-22 isakymas Nr. [-246 ,,.D¢l drausminiy nuobauduy
panaikinimo tvarkos";

16. Generalinio direktoriaus 2007-09-28 isakymas Nr. [-707 ,,D¢l darbuotojy techninio
mokymo organizavimo, vykdymo ir apmokejimo darbuotojams tvarkos nustatymo";

17. Generalinio direktoriaus 2009-06-12 jsakymas Nr. [-485 ,,Dé¢l kvalifikacijos kélimo";
18. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" darbuotoju mokymo organizavimo ir vykdymo tvarkos
aprasas, patvirtintas generalinio direktoriaus 2009-10-06 isakymu Nr. [-774;

19. 2009 m. AB ,Lietuvos gelezinkeliai" darbuotoju kompetenciju ugdymo planas,
patvirtintas generalinio direktoriaus 2008-12-10 jsakymu Nr. [-842 (pakeista ir papildyta
generalinio direktoriaus 2009-06-08 isakymu Nr. [-470 ir 2009-08-21 isakymu Nr. [-650);
20. Bendroveés darbuotoju uzsienio ir lietuviy kalby mokymu organizavimo tvarkos
aprasas, patvirtintas generalinio direktoriaus 2006-05-04 jsakymu Nr. [-168;

21. Bendrovés darbuotoju siuntimo i mokymus, susijusius su kvalifikacijos kélimu,
tvarka, patvirtinta generalinio direktoriaus 2007-03-02 jsakymu Nr. [-194,;

22. Generalinio direktoriaus 2007-03-07 isakymas Nr. [-116 ,,Dél iSlaidy, susijusiy su
siuntimu { mokymo kursus, padengimo";

23. Generalinio direktoriaus 2005-11-22 jsakymas Nr. [-690 ,,Dél bendrovés darbuotojuy,
déstanciy gelezinkelio transporto profesijoms biudinguose mokymuose" (pakeista ir
papildyta generalinio direktoriaus 2006-06-09 isakymu Nr. [-288, 2006-08-04 Nr. [-446,
2007-01-30 isakymu Nr. [-97, 2007-06-08 jsakymu Nr. [-429, 2007-06-08 Nr. [-429, 2007-
12-19 Nr. 1-921, 2008-04-11 Nr. [-218, 2008-06-26 isakymu Nr. [-410, 2008-10-17
isakymu Nr. [-683, 2008-11-11 jsakymu Nr. P-480, 2008-11-17 isakymu Nr. P-491, 2008-
11-27 isakymu Nr. [-785, 2009-03-04 isakymu Nr. P-126, 2009-03-06 isakymu Nr. P-135,
2009-04-17 isakymu Nr. P-208, 2009-04-29 isakymu Nr. P-219, 2009-06-22 isakymu Nr.
P-311);

24. Generalinio direktoriaus 2007-12-19 isakymas Nr. [-921 ,, D¢l bendrovés darbuotoju,
déstanciy gelezinkeliy transporto profesijoms biidinguose mokymuose ir dalyvaujanciy
egzaminy komisijose";

25. Generalinio direktoriaus 2007-09-28 isakymas Nr. [-706 ,,Dél maSinisty padéjéju

rengimo";
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26. Bendrovés darbuotoju, nutraukianéiy darbo sutarti su bendrove, darbdavio patirty
i8laidy per paskutinius vienerius darbo metus darbuotojo mokymui, kvalifikacijos kélimui
atlyginimo tvarkos aprasas, patvirtintas generalinio direktoriaus 2009-06-25 isakymu Nr. [-
519;

27. Generalinio direktoriaus 2007-01-09 isakymas Nr. [-23 ,Dél struktiiriniy ir darbo
organizavimo pakeitimy ir darbuotojy skaiCiaus optimizavimo" (pakeista ir papildyta
generalinio direktoriaus 2007-06-01 isakymu Nr. [-420);

28. Europos socialinio fondo IléSomis finansuojama projekta administruojanciy, ji
vykdanc¢iy ir mokymuose dalyvaujanciy darbuotoju darbo laiko apskaitos tvarkos aprasas,
patvirtintas generalinio direktoriaus 2006-12-22 jsakymu Nr. [-779;

29. Generalinio direktoriaus 2004-02-13 jsakymas Nr. [-61 ,,Dé¢l darbo laiko apskaitos
Ziniara$cio ir jo pildymo tvarkos (pakeista ir papildyta generalinio direktoriaus 2005-09-21

1sakymu Nr. [-559, 2006-08-03 Nr. [-440);
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