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SANTRAUKA

Ekonominé krizé, poreikis sutaupyti, apyvartiniu 1€Sy stygius, paklausos
silpnéjimas, pinigy srauty iSbalansuotumas, apsunkintos skolinimosi galimybés ver¢ia imones
efektyviau valdyti tiekimo granding. Tiekimo grandinés valdymo efektyvumas baigiamajame
magistro darbe tiriamas analizuojant esama UAB ,,RySiy sistemos® tiekimo grandinés valdymo
modelj ir surandant jo optimizavimo galimybes, pasireiSkiancias optimalaus atsargy kiekio
nustatymu.

Pirmojoje darbo dalyje yra analizuojamos tiekimo grandinés ir jos valdymo sampratos,
numatomi tiekimo grandinés valdymo efektyvumo vertinimo matai. Pastebéta, kad tiekimo
grandinés valdymo efektyvumas yra biitina salyga, imon¢je uztikrinanti visy tiekimo procesy
ritminga veikima, leidzianti sumazinti veiklos kastus, rasti optimaly atsargy kiekj, suderinti
pinigy srautus ir pasiekti maksimaly pelna imonéje. ISanalizavus ir susisteminus daugumos
autoriy, tyrusiy tiekimo grandinés valdymo efektyvumo nuomones, nustatyta, kad tiekimo
grandinés valdymo efektyvumas gali biiti iSmatuotas imonés su apyvartiniu kapitalu susijusiy
finansiniy rodikliy pagalba.

Praktinéje darbo dalyje analizuojama UAB ,,RySiy sistemos® esama tiekimo grandinés
valdymo padétis per finansiniy rodikliy analizg, neapibréztumo (botago) efekto nustatyma ir
imonés produkcijos (televiziniu kompleksuy) paklausos suradima. Apskaiciuota, kad
neapibréztumo efektas UAB ,,RySiy sistemos* egzistuoja ir sudaro 17 procenty. Norint pagristai
ivertinti UAB ,,RySiy sistemos* finansinius rodiklius, susijusius su tiekimo grandinés valdymu,
toliau buvo atlickama imonés ir radijo, televizijos ir rySiy irangos bei aparatiiros gamybos
pramonés Sakos rodikliy lyginamoji analizé. Tyrimo metu buvo patvirtinta hipotez¢, kad tiekimo
grandinés valdymo efektyvumo poky¢iai gali buti vertinami naudojant pasirinktus apyvartumo,
pelningumo ir veiklos efektyvumo rodiklius. Taciau tyrimo metu buvo atmesta hipoteze, kad su
tieckimo grandinés valdymu susij¢ finansiniy rodikliy pokyciai tiesiogiai itakoja ir nulemia
imonés UAB ,,RySiy sistemos* vertés pokycius.

Darbas baigiamas UAB ,,RySiu sistemos® tiekimo grandinés valdymo optimizavimo
siilymais per optimalaus atsargy kiekio suradima jmon¢je, remiantis klasikiniu ekonominiu

optimalaus produkcijos vienety skai¢iaus modeliu bei minimumo-maksimumo (s, S) modeliu.
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IVADAS

Pastarojo Simtmecio pramonés ir technologijos revoliucija i§ pagrindy pakeité poziiiri {
pagrindinius ekonomikos svertus: gamyba, paslaugas ir vartojima. Regionalizacija, globalizacija,
reorganizacija ir jmoniy susiliejimai ypatingai paastrino konkurencinius netolygumus ir
negailestingai, vienas po kito, 1§ rinkos i§stime silpniausius ,,zaidéjus‘. Nuolatiniai ekonominiai
svyravimai - nuo pakilimo iki ekonominio nuosmukio - vercia suprasti optimaliy apyvartiniy
1¢éSy poreikio svarba, paklausos nepastovumo jtaka ir visuotinio taupymo problematika.
Sugrieztintos skolinimosi galimybés neiSvengiamai skatina efektyviau valdyti imoniy tiekimo
procesus ir jungti juos i viena grandinini mechanizma.

Tiek vadovams, tiek ir darbuotojams atsiranda stiprus poreikis nuolatiniam ir tiksliam
verslo informacijos valdymui, leidzian¢iam optimizuoti pinigy srautus ir kastus bei padedanciam
uztikrinti procesy valdymo efektyvuma. Tod¢l nebestebina ir mintis, kad efektyvus ir s€kmingas
sprendimo priémimas priklauso nuo pagrindinio Siuolaikinés ekonomikos turto — informacijos -
leidzianCios apjungti visus gamybinius procesus | vieng tieckimo grandingés cikla.

Tyrimo naujumas ir aktualumas. Tiekimo grandinés valdymas tebéra aktualus
diskusiju objektas, sulaukiantis daugelio sistemos valdymo tobulinimo sitilymy globaliu mastu.
Daugelis zymiu pasaulio mokslininky kaip Foresteris (1961), Cooper M., Lambert D. M., Pagh J.
(1997), Aitken J. (1998), Chen F., Drezner Z., Ryan J. (2000), Christopher, M., Towill, D.
(2001), Rayport, J.F. (2005), Holweg M. (2006), Lee H. L., Whang S. (2007) ir kiti tiekimo
valdymo procesus analizavo placiau nei juos pateiké vadybos mokslas. Vertindami rizikos
valdymo ir ekonominio efektyvumo poziiriu daugelis ju stengési iSplétoti tradicing tiekimo
samprata 1 efektyvu tiekimo ir finansiniy srauty valdymo modeli. Ekonomikos teorija pati
savaime neduoda atsakymo | klausima kaip tiekimo grandinés valdymo procesa padaryti
efektyvy, taCiau padeda rasti sritis, kuriose pastebimi trilkumai. Savo ruoztu, vadybos sritys deél
nepakankamo ekonominio vertinimo gali negauti norimo rezultato, patirti laikiny sutrikimy ar
net dideliu nuostoliy. Lietuvos mastu tokia ekonomikos ir vadybos moksly modeliavimo
filosofija tiekimo valdymo procesuose ganétinai nauja kryptis ir jos menka patirtis tampa
aktualia problema plétojant versla. Tyrimuy stoka suteikia problemai nawjumo ir placias
mokslinés analizés galimybes.

Teorijoje ir praktikoje akcentuojama, jog vertés kiirimas vyksta ne vienos kompanijos
rémuose, todé¢l biitina tirti vertés kiirima apimant visus jos horizontalius bei vertikalius rySius,
visa granding kartu su susijusiomis organizacijomis. Remiantis S$iuo principu praktinéje darbo
dalyje analizuojant UAB ,,RySiy sistemos* padéti nuo vertés grandinés modelio pereinama prie

tiekimo grandinés valdymo efektyvumo tyrimo.



Tyrimo problema. Minétame kontekste itin aktualia problema tampa sarySio tarp
kompanijy tiekimo grandinés valdymo sprendimy bei ju finansiniy pasekmiy ivertinimas, taipogi
Siy sprendimy priémimo itakos imonés vertei numatymas bei matavimas. Darbe keliama
problema, ar tiekimo grandinés valdymo efektyvumas gali buti reprezentatyviai ir patikimai
vertintas, naudojant finansinius santykinius rodiklius.

Tyrimo objektas — UAB ,,RySiy sistemos* tiekimo grandinés valdymas

Magistro darbo tikslas yra atlikti UAB ,,RySiy sistemos® tiekimo grandinés valdymo
efektyvumo ekonoming analizg.

Siam tikslui pasiekti sprendziami sekantys uZdaviniai:

1. Apibrézti tieckimo grandinés valdymo sampratos teorinius aspektus ir tiekimo grandinés
valdymo efektyvumo vertinimo matus.

2. I8analizuoti UAB ,,RySiu sistemos® finansinius rodiklius, naudojamus tiekimo grandinés
valdymo efektyvumo vertinimui.

3. Nustatyti UAB ,,RySiy sistemos* tiekimo grandinés valdymo esama padéti bei numatyti
galimybes, leidZianc¢ias pagerinti Sios sistemos veikla.

4. lvertinti UAB ,,RySiy sistemos® tieckimo grandinés valdymo efektyvuma, naudojant Sakos
rodikliy lyginamaja analize.

5. Pateikti UAB ,,RySiy sistemos® tiekimo grandinés valdymo optimizavimo sprendimus.

Darbe keliamos dvi hipotezés. Pirmoji hipotezé, jog tiekimo grandinés valdymo
efektyvumas gali buti matuojamas ekonominiais svertais ir vertinamas, naudojant pasirinktus
turto apyvartumo, pelningumo ir veiklos efektyvumo rodiklius bei jy tarpusavio koreliacijas.

Tyrime keliama antra hipotez¢, jog apyvartinio kapitalo rodikliy poky¢iai, kuriuos veikia
tieckimo grandinés valdymo sprendimai (imonés atsargy optimalaus kiekio nustatymas,
produkcijos uzsakymuy bei piniginiy atsiskaitymy politika, pardavimo pajamy ir savikainos
kontroliavimo strategija), tiesiogiai itakoja ir nulemia jmonés UAB ,RySiu sistemos® vertés
poky¢ius.

Tyrimo metodai:

1. Ekonomingés literatiiros kokybiné analizé, taikant sistemini poziiiri i objekta, loginé bei
lyginamoji ekonomikos reiskiniy analizé.

2. Kiekybiné ir kokybiné¢ gauty rezultaty analizé, duomenuy grupavimas, gauty rezultaty
lyginamoji analizé, prognozavimo metodai, indukcinis ir dedukcinis metodai,
dezagregavimo ir agregavimo metodai.

3. Ekonominés teorijos veikimo principai bei imonés tiekimo grandinés valdymo tyrimo

rezultatai iliustruojami grafiniais, lenteliy, diagramy ir kitais iliustraciniais metodais.



4. Duomenu apdorojimui ir perteikimui naudojamos Microsoft Word, Microsoft Excel,
Macromedia Flash Professional ir kitos programos.
Tyrimo rezultatai. KompleksiSkai apibendrinus gautus duomenis ir informacija, iSrySkinamas
praktinis darbo temos reikSmingumas. Teoriniy Saltiniy (Simpson (2003), Bowman (2004),
Lascelles (2004), Murphy, Wood (2004), Brannen (2005), Darskuvien¢, Cibulskyté (2008))
analiz¢ parod¢, kad pastaraisiais metais atlikta nemazai tiriamyjy darby, tiek atskirai
analizuojanc¢iy tiekimo grandinés valdyma, tiek ir siejanciy Siuos valdymo sprendimus su
kompanijy finansy valdymo sprendimais. Siuo poZidiriu gauti individualios analizés rezultatai
parod¢, kad UAB ,RySiy sistemos®“ vadovybé per daug optimistiSkai vertino laukiamus
pardavimus ir nejvertino galimos rinkos susitraukimo rizikos. Dél S$iy priezas¢iy buvo
neefektyviai panaudoti finansiniai iStekliai, imong¢je pasirinktas neoptimalus atsargy kiekis. Tai
patvirtina ir atlikta neapibréztumo efekto pasireiSkimo analizé, kurios metu nustatyta, kad
imonés UAB ,RySiy sistemos® pateikiami uZsakymai gamintojui maziausiai 17 % vir$ijo
vartotojy imonei pateikiamy uzsakymuy skaiciy.
Darbo struktiira. Magistro darba sudaro: santrauka lietuviy ir angly kalbomis, turinys,
tvadas, teoriné ir praktiné dalys: 3 skyriai, 23 poskyriai, iSvados, rekomendacijos, 7 priedai ir

literatiiros saraSas. Tyrimu duomentis iliustruoja 25 lentelés ir 31 paveikslas



Paskiinaité, A., Lembutis, V. The economic assessment of efficiency of supply chain
management in JSC ,,RySiy sistemos*: Master Final Work of Economics / Research Advisor:
professor Ciegis R.; Siauliai University, Department of Economics. — Siauliai, 2009. 95 pages,

108 pages with annexes.

SUMMARY

Economic crisis, the need of saving, working capital shortages, the weakening of
demand, cash flow imbalance, difficult access to credit make companies manage the supply
chain more efficiently. In the final master work supply chain management efficiency is studied
while analyzing the current JSC “RySiy sistemos” supply chain management model and
retrieving its optimization capabilities entailing the optimal inventory levels.

In the theoretical part of the work the supply chain and its management concept is
analyzed and the supply chain management efficiency measurement is provided. It has been
observed that the efficiency of supply chain management is a necessary condition for the
company that ensures the supply process playing in rhythm, allowing the reduction of operating
costs and finding the optimal stocks level, matching cash flows and achieving the maximum
profit for the company. In the final analysis and structuring of the majority of authors’ opinions,
which have explored the matter of supply chain management efficiency, it has been ascertained
that supply chain management efficiency can be measured by the financial indicators of
company’s working capital.

In the practical part of the work in JSC “RySiy sistemos” existing supply chain
management position through the financial indices analysis, the uncertainty (whip) effect setting
and company's production (television complexes) demand tracing is analyzed. It has been
estimated that the uncertainty effect in JSC “Rysiy sistemos” exists and comprises 17 percent. In
order to reasonably assess the JSC “Rysiy sistemos” financial indicators, relating to the supply
chain management, a comparative analysis of company’s and radio, television and
communication, equipment and apparatus manufacturing industry indicators has been performed.
The study confirmed the hypothesis that the efficiency of supply chain management changes can
be evaluated using selected indicators of turnover and profitability. However, the investigation
has rejected the hypothesis that the changes of financial indices related to supply chain
management directly affects and determines the company JSC "RySiy systemos” value changes.

Master’s work is completed in JSC “RySiy sistemos” supply chain management
optimization proposals within the optimal stock quantity tracing in the company, with reference
to the classical economic optimal number of production model and the minimum-maximum (s,

S) model.
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1. TIEKIMO GRANDINES VALDYMO REIKSME EKONOMINIUOSE
PROCESUOSE

1.1. Tiekimo grandinés valdymo sampratos vertinimas

Mokslingje literattiroje tiekimo grandinés valdymo terminologija neturi gilios istorinés
sampratos. Tiekimo grandinés savoka pirma karta apibiidino J. F. Burns ir B. D. Sivazlian 1978
metais, o pirmosios tiekimo grandinés valdymo teorinés apybraizos pasirod¢ 1990 m., kuriy
tikslas buvo iSsiaiskinti skirtumus tarp tradiciniy skai¢iavimo metody ir materialiniu bei
informaciniy srauty valdymo (Moyaux. T., 2004). Siandieninéje mokslingje literatiiroje vyrauja
keletas pagrindiniy tiekimo grandinés sampratos variacijy ir visa eilé Sios sistemos valdymo

interpretacijuy.

1.1.1. Tiekimo grandinés sampratos mokslinis vertinimas

Siekiant tikslaus tiekimo grandinés valdymo vertinimo neiSvengiamai susiduriama su
pacios tiekimo grandinés sampratos aiSkumo poreikiu. Pradzioje tiekimo grandinés terminas
buvo naudojamas apibréziant atsargy sumaz¢jima tiek imonés viduje, tiek uz jos riby, bet véliau
Sis pradinis poziiiris prasipléte.

Analizuojant daugumos autoriy (Cooper M., Lambert D. M., Pagh J., 1997, Aitken J.,
1998, Kavaliauskien¢ V., Survilaité-Bagdonaviciuté N., 2004, Holweg M. ir Pil F. K. 2006,
Christopher M., 2007 ir kt. ) nuomong tiekimo grandinés sampratos poziliriu, galima pastebeti,
jog tiekimo grandiné daznai yra tapatinama su logistika, taciau tai néra vienareikSmés savokos.

Logistika apima planavima, realizavima ir nasumo kontrolg, srauty kontrolg, prekiuy
sandéliavima bei priezilira nuo iSorinio S$altinio pradinio tasko iki organizacijos ir nuo
organizacijos iki vartojimo tasko, prisiderinant prie vartotojo poreikiy (Christopher M., 2007).

Bendruoju poziiiriu logistika suprantama kaip vienos kompanijos veiklos sritis, nors ji
apima srauty valdyma tarp pacios imonés, jos tiekéju bei pirkéju. Tuo tarpu, tiekimo grandiné
apima daugiau funkciju ,,uz organizacijos riby“. Pasak Manomaitytés M. (2005) yra aiskus
tieckimo grandinés, einancios paskui logistika, poreikis verslo procesy integravimui. Naujuy
produkty kiirimas yra aiSkiausias pavyzdys kaip turi biiti jtraukiami visi idealaus verslo aspektai,
1skaitant marketingo koncepcija, tyrin¢jimus ir plétra, gamybos ir logistikos realy pajéguma bei
finansiniy 1éSu paskirstyma. Produkto kiirimo procese prie pacios imonés vykdomuy vidaus
procesy reikalinga itraukti ir iSorines imones, tokiu biidu iSvengiant neracionalaus laiko

panaudojimo ir jvedant nauja produkta i rinka (Manomaitytés M., 2005). Siuo poziiiriu galima
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teigti, kad logistikos sritis prapleciama iSoriniais dalyviais, kurie 1§ paprasto logistikos
mechanizmo perauga { verting tiekimo grandinés sistema.

Analizuodami tiekimo grandinés ir logistikos skirtumus Holweg M. ir Pil F. K. (2006)
pabrézia, jog tiekimo grandinés mokslas seka paskui verslo praktika. Pasak ju, konsultantai sitilo
savoka, o mokslininkai sitilo struktiira ir teorija tiekimo grandinés struktiiros formavimui.

Atskyrus logistikos ir tiekimo grandinés koncepcijas atsiranda poreikis tiekimo grandinés
sampratos aiSkumui ijvertinti. Vorst J. van Der (2000) teigimu tiekimo grandiné — tai imoniy
tinklas, kuris tiesioginiais ir atvirkStiniais rySiais susijgs su skirtingais procesais ir produkty ir
paslaugy forma suteikianciais vertg¢ galutiniam vartotojui.

Tai veiksmy visuma, susijusi su medziagy, daliy ir galutiniy produkty planavimu,
koordinacija ir valdymu tarp tiekéjy ir vartotojy (Vorst J. van Der, 2000). Siuo poziiiriu tiekimo
grandiné tampa imoniy tinklu, kuris saveikauja siekdamas pateikti galutiniam vartotojui produkta
ar paslauga ir sujungti srautus nuo zaliavy tiekimo iki galutinio produkto pristatymo (Vorst J.
van Der, 2000).

Pasak Lee H. L., Padmanabhan V., Whang S. (2007) tiekimo granding sudaro atskiros
imonés, turin¢ios savo tikslus ir todél daznai veikiancios individualiai, tac¢iau kiekvienos jmonés,
leinancios | tiekimo granding, verslo procesai yra priklausomi nuo kity tos pacios grandinés
Imoniuy.

Paprastai kalbama, kad tiekimo grandiné apima rysj nuo pirminio gamintojo iki galutinio
vartotojo, taCiau realiuose procesuose Sie rySiai yra daug sudétingesni nei atrodo i§ pirmo

zvilgsnio (1 paveikslas).

INFORMACIJOS SRAUTAI >
PINIGU SRAUTAI
GAMINTOJAS PREKYBININKAS
Isigijimo ciklas Gamybos ciklas Papildymo ciklas Klienty
uzsakymuy ciklas

b Vi U=

Tiekéjas Distributorius Klientas

PREKIU SRAUTAI

1 pav. Tiekimo grandinés veikimo procesy struktiira

Saltinis: sudaryta darbo autoriy remiantis Darskuviené V., Cibulskyte A. (2008)
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Iprastai tiekimo grandiné sudaroma modeliuojant penkis arba daugiau dalyviuy, kurie
kiekvienas atlieka jam priskirtas funkcijas. Pagrindiniais dalyviais tiekimo grandinés procesuose
laikomi:

v’ pirminiy Zaliavy tiekéjai — jmonés, gaminancios ir tiekiancios pirminiam
gamybos procesui reikalingas zaliavas;

v/ gamintojai — tiekimo grandinés dalyviai, gaminantys galutinio vartojimo
produkcija ir teikiantis galutiniam vartojimui skirtas paslaugas;

v' didmenininkai — jstaigos ir organizacijos, dideliais kiekiais isigyjancios
galutinio vartojimo produkcija 1§ gamintoju, su tikslu pateikti ja mazmenos
rinkai;

v' mazmenininkai — dalyviai, parduodantys galuting produkcija vartotojui
nedideliais kiekiais;

v vartotojai — pavieniai asmenys ar asmeny grup€s, imonés ir organizacijos
perkancios produktus galutiniam vartojimui.

Bendruoju pozitiriu tiekimo grandiné yra suprantama kaip sistema, susidedanti i§ tiekéjuy,
gamintojy, prekybininky, aptarnavimo atstovy ir pirkéjy, kurioje prekés, zaliavos ir sudétinés
kryptimis (1 paveikslas) (Rayport, J.F., Sviokla, J.J., 2005). Siuo pozidriu tiekimo grandinés
procesas skirtingai nei logistika apima ne vienos organizacijos veiklos procesus, bet iSeina i$ jos
riby, itraukdamas visa imoniy tinkla, reikalinga sukurti galutinei prekei ar paslaugai pagal

vartotojy pageidavima.

1.1.2. Tiekimo grandinés valdymo sampratos pristatymas

Tiekimo grandinés veikimas apima planavimo, kontrolés veiklos koordinavimo bei
informaciniy sistemy integracijos elementus, kurie bendrai suprantami kaip valdymo procesas ir
nevisi budingi logistikai. Pasak Aitken J. (1998) norint efektyviai valdyti tiekimo grandinés
veikima, bitina { tiekimo kanala Zitréti kaip i visuma, o ne kaip 1 kompanijy suma. Remiantis
Christopher, M. and Towill, D. (2001) galima teigti, jog vienas i§ svarbiausiy tiekimo grandinés
valdymo aspekty yra sistemy teorija, kuri tarpusavyje sieja elementy visuma ir atlieka tam tikra
funkcija. Svarbu, kad elementai biity susij¢ ir vienas kita veikty.

Tokios analizés principu iSryskéja du svarbiis kriterijai tiekimo grandinés valdymo
sampratoje. Pirma, diegiama verslo procesy orientacija darbo veikloje, funkcinés strukttros
viduje ir tarp organizacijy. Antra - tai daugiau nei logistika - tai visy verslo procesy valdymas.
Su Sia nuomone sutinka ir Kavaliauskiene V. bei Survilaitée-Bagdonaviciiite N. (2004),

teigdamos, kad tiekimo grandinés valdymas néra vien tik logistikos procesas, bet visi verslo
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procesai 1§ esmés. Tokiu btidu valdomi tiekimo grandinés verslo procesais esantys organizacijos
viduje ir tarp organizacijuy.

I tieckimo grandinés valdyma galima pazvelgti i§ skirtingy poziciju: ekonomineés (tinkly
kirimasis), verslo strategijos, technologijy, kultiiros bei finansy. M. E. Johanson ir D. F. Pyke
(2000) siiilo analizuoti tiekimo grandinés valdyma suskaidzius ji { dar smulkesnius valdymo
vienetus, pavyzdziui, transportavimo ir logistikos, prognozavimo, informaciniy technologijy,
globalizacijos ir kt. Taciau toks vertinimas neatskleidzia pacios tiekimo grandinés valdymo
sampratos tik leidzia jvertinti sudedamasias tiekimo grandinés valdymo sritis.

Christopher M. (2007) teigimu, tiekimo grandinés valdymu turéty biiti vadinama verslo
procesy integracija per tiekimo granding. Pasak autoriaus, logistika tiekimo grandyje néra tas
pats kas tiekimo grandinés valdymas. Gamybos ir procesy tyr¢jai priémé tiekimo grandinés
valdymo terming ir ji naudoja savo mokslo darbuose. Tiekimo grandinés valdymo apibrézimas,
kuri 1994 m. iSvysté Tarptautinis konkurencinio meistriSkumo centras (The International Center
for Competitive Excellence) apibtidinamas placiau nei logistikos sinonimas. Tiekimo grandinés
valdymas — tai verslo procesy integracijos koordinacija nuo galutinio vartotojo iki pradiniy
tiekejy, tiekianciy produktus, paslaugas ir informacija, kuri suteikia vert¢ pirkéju atzvilgiu
(Holweg M. ir Pil F. K., 20006). Tiekimo grandinés valdymas apima logistinius srautus, klienty
uzsakymy valdyma, gamybos procesus ir informacijos srautus, biitinus tiekimo grandinés Saltiniy
veiklos kontrolei (Holweg M. ir Pil F. K., 2006).

Harland D. (1996) Tiekimo grandinés valdymas (angl. Supply Chain Management)
suprantamas kaip procesas koordinuojantis visas | tinkla sujungtas imones ir organizacijas,
dalyvaujancias galutiniy produkty ir paslaugy pristatyme galutiniam vartotojui (Harland D.,
1996). Tiekimo grandinés valdymas apima visus zaliavy judéjimo ir saugojimo, darbo ir
inventorizacijos procesus bei gatavos produkcijos pristatyma i§ gamybos vietos | vartojimo sritis.

Internetinis portalas Supply chain management (2009) tiekimo grandinés valdyma
apibudina kaip Zzaliavy, informacijos ir finansy kontrol¢ uZtikrinantj judéjimo procesa nuo
tiekéjo, gamintojo, didmenininko, mazmenininko link vartotojy. Tiekimo grandinés valdymas
apima $iy srauty koordinacija ir integracija tarp visy grandinéje veikianc¢iy imoniy. Pagrindinis
valdymo tikslas yra suformuoti veiksminga tiekimo grandinés valdymo sistema, leidziancia
sumazinti inventorizacinius kastus (su prielaida, kad produktai yra prieinami, kai to reikia)
(Supply chain management, 2009).

Pasak Wailgum T., Worthen B. (2008) tiekimo grandinés valdymas yra meno ir mokslo
derinys, kurio tikslas tobulinti imonés Zzaliaviniu komponenty paskirstymo efektyvuma,
reikalinga sukurti pageidaujamam produktui ir pristatyti ji vartotojams. 1 lentel¢je pateikiami

penki pagrindiniai tiekimo grandinés valdymo komponentai.
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1 lentelé

Tiekimo grandinés valdymo komponentai

1. PLANAVIMAS. Tai strateginé tiekimo grandinés valdymo sritis, uztikrinanti valdymo taktika,
padedancia sukontroliuoti organizacijos isteklius, reikalingus patenkinti produkty ar paslaugy paklausai.
Nuolatiné tiekimo grandinés kontrolé, jos veiksmingo vertinimas, turi uztikrinti mazesnius kastus,

auksStesng kokybe ir didesng verte klientams.

2. TIEKEJU VALDYMAS. Organizacijoje turi bati uztikrinta tinkama prekiy ir paslaugy tiekéjy
atranka, tinkama kainy, pristatymo ir apmokéjimo procesy sistema, skatinanti iSlaikyti gerus santykius su
tiekéjais. Esant tokiai sistemai atsiranda galimybé sékmingai sujungti prekiy ir paslaugy valdymo

procesus i viena bendra sistema.

3. GAMYBA. Tiekimo grandinés vadovams reikalinga planuoti veikla gamybai, produkcijos tyrimams,
pakavimui ir pristatymui. Tai intensyviausia tiekimo grandinés dalis, kurioje imonés gali jvertinti

kokybés lygi, gamybos apimtis ir darbuotojy produktyvuma.

4. PRISTATYMAS. Sis valdymo lygmuo tickimo grandingje apibiidinamas logistikos savoka.
Atsizvelgiant | klienty uzsakymus kuriamas paskirstymo tinklas, sandéliavimo grafikai, parenkami

vezéjai ir kuriamos saskaity faktliry iSraSymo sistemos.

5. GRIZTAMASIS RYSYS. Griztamojo rysio sistemos formavimas gali bati komplikuotas daugeliui
tiekimo grandinéje dalyvaujanciy imoniy. Tiekimo grandinés kiiréjai turj jvertinti tinklo lankstumo
biitinybe susigrazinti nekokybiska ir pertekling produkcija i§ savo klienty bei galimybg suteikti pagalbg
klientams, turintiems produkcijos pristatymo problemy.

Saltinis: Wailgum T., Worthen B., (2008)

Remiantis Cooper M., Lambert D. M., Pagh J. (1997) pastebéjimais tiekimo grandinés

valdymo procesas susideda i$ trijuy pagrindiniy ir glaudziai susijusiy sri¢iy (2 paveikslas):

Verslo
procesai

-

grandineés
valdymas

Valdymo T'iekimo grandinés
elementai _~  Struktira

2 pav. Tiekimo grandinés valdymo sritys

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Cooper M., Lambert D. M., Pagh J. (1997)
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v' verslo procesy valdymo kaip veiklos, kuri gamina konkretia pirkéjui naudinga
produkcija;

v valdymo elementy koordinavimo pagal kuriuos verslo procesai yra susisteminti ir
valdomi;

v’ tiekimo grandinés struktiiros kaip organizacijos sudarancios tieckimo grandine valdymo.

Remiantis 2 paveikslo duomenimis galima teigti, kad valdymo procesai tiekimo
grandingje gali biiti identifikuojami pagal ju veikiamuose objektuose sukeltus teigiamus ir/ar
neigiamus pokycius. Priklausomai nuo tiekimo grandinés struktiiros tiekimo grandinés verslo
procesas gali kirsti organizacijos vidaus ir tarp-organizacines ribas.

Susisteminus tiekimo grandinés valdymo sampratos analitinius Saltinius tampa aisku, kad
mokslinis proceso vertinimas néra toks paprastas kaip gali atrodyti i§ pirmo Zvilgsnio. Nors ir
glaudziai persipynusi su logistikos valdymo procesais, vis tik, tiekimo grandinés valdymo
sistema turi pakankamai iSskirtiniy bruozy ir gali biiti suprantama kaip informaciné sistema,
palaikanti tiekimo grandinés procesy vykdyma ir pateikianti priemones ju analizei bei
optimizavimui. Tiekimo grandinés valdymas leidzia koordinuoti visas | tinkla sujungtas imones
ir organizacijas, dalyvaujancias galutiniy produkty ir paslaugy pristatymy galutiniam vartotojui.
Siuo poziiiriu tickimo grandinés valdymo veiksmai labiau priartéja prie verslo praktikos ir

sudaro platesnes galimybes efektyvesniam vartotoju poreikiy tenkinimui.
1.1.3. Tiekimo grandinés valdymo poreikis

Tiekimo grandinés valdymo procesas apima visa organizacija, jos verslo partnerius bei
klientus, tode¢l kalbant apie jos valdymo procesus susiduriama su skirtingy kiekybiniy bei
kokybiniy rodikliy jvairove. Siuolaikinéje mokslingje literatiiroje ryskéja tendencija tiekimo
grandinés valdyma apibrézti kaip integruota moksla, kurio pagrindinis tikslas — spresti
optimalaus materialiniy vertybiy judéjimo valdymo problema, parenkant Siam tikslui
efektyviausius mokslinius metodus ir budus, kurie galéty buti taikomi visoje vertybiy judéjimo
grandinéje: nuo gamintojo iki vartotojo.

Verslo sistemoje tiekimo grandinés valdymo mechanizmas tampa vienu aktualiausiu
imonés veiklos efektyvuma lemianciu veiksniu. Didziausias tiekimo grandinés valdymo poreikis
jauciamas zaliavy ir medziagy tiekimo, atsargy valdymo ir baigtinés produkcijos paskirstymo
procesuose. Sios sritys apibiidinamos kaip labiausiai pastebimos ir labiausiai tickimo valdymo
veikiamos verslo sritys. Tafiau valdymo sistema taip pat veikia ir maziau pastebimas jmonges
sritis. Pardavimy ir marketingo skyrius gali naudoti tieckimo grandinés informacija planuodamas
ateities veiksmus, operatyviai atsakydamas { klienty uzsakymus, optimizuodamas zaliavy ir

medziagy kiekius, suteikdamas imonei galimybg¢ sumazinti produkcijos gamybos kastus.
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Objektyvus vertinimas priklauso nuo imonés strategijos, nuo sugeb¢jimo nusakyti vertinimo
veiksnius, atsizvelgiant { kaina, kokybés lygi, reakcijos i uzsakyma laika ir t.t.

Naudodama tiekimo grandinés valdymo mechanizma imoné gali i§ esmeés pakeisti
bendravimo su tiekéjais biida. Siekiant operatyvaus, kokybisko ir racionalaus klienty poreikiy
tenkinimo atsiranda biitinybé glaudziai bendrauti su savo tiekéjais. Glaudus tarpusavio rySys
uztikrina uZzsakymo vykdyma laiku, net ir labai netikétomis aplinkybémis. Esant glaudziam
tarpusavio rySiui sumazéja informacijos kaita, atsiranda daugiau galimybiy planuoti atsargy
buklg, ju esamas bei planuojamas apimtis (Wailgum T., Worthen B., 2008).

Tikslus tiekimo grandinés valdymas ir valdymo analizé jgalina tobulesnio planavimo
galimybes. Derinant optimumo ir sanaudy efektyvumo salygas sudaromos prielaidos masto
ekonomijos procesui, kuri taip pat gali biiti pasiekta tiksliai planuojant gamybos apimtis ir
pajégumus. Bet kuriuo atveju, masto ekonomija leidzia sumazinti produkcijos ar paslaugos
savikaing ir lanksc¢iau jvertinti produkcijos kaina rinkoje.

Optimalumo ir efektyvumo problemy sprendimas, pasak Moyaux. T. (2004), pagrindzia
ekonominio poziiirio i tieckimo grandinés valdyma atsiradimo biitinuma. Moyaux. T. (2004)
teigia, jog tiekimo grandinés valdymo sistemos yra skirtos tiekimo grandinés procediiry
efektyvumo ir nasumo didinimui. Trumpai tariant, tieckimo valdymo granding sudaro visi
valdymo procesai, reikalingi produkto pristatymui galutiniam klientui — pradedant nuo produkto
idéjos sukiirimo, marketingo ir uzsakymo priémimo, baigiant zaliavy ir medziagy teikimu,
finansavimu, gamyba ir paskirstymu (3 paveikslas). Tiekimo grandin¢je cirkuliuoja informacijos,
pinigu ir prekiu srautai, kuriy pagalba tiekimo grandinés valdymas apjungiamas i vientisa

valdymo sistema.

4.[

Vartotojai

Paslaugos

Paslaugos

Paslaugas teikiancios
kompanijos
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3 pav. Tiekimo grandies srauty valdymo schema

Saltinis: sudaryta darbo autoriy
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Singhal V. R., Hendricks K. (2006) nuomone, tiekimo grandin¢, kartu su rySiy su
klientais valdymo sistemomis, susieja imong su jos iSorine aplinka. Pirminiu poziiiriu tiekimo
grandinés valdymo sistema galima biity pavadinti rySiy su tiekéjais valdymo sistema, taciau
Schonberger R. J. (2006) nuomone, tokia formuluoté atspindi tik viena tiekimo grandinés puse —
valdyti zaliavy ir medziagy isigijima, kontroliuoti atsargy lygi bei optimizuoti jy apyvartuma.
Tuo tarpu tiekimo grandinés galimybés yra kur kas platesnés — ji apima visa tiekimo granding
nuo apripinimo zaliavomis iki galutinio produkto paskirstymo.

Tiekimo grandinés valdymas integruotai renka, apdoroja ir koordinuoja informacija apie
tiek¢jus, atsargas, gamybos apimtis, sandélius, paskirstymo centrus, produktus, pristatymo
terminus, kainas ir uzsakymus, t.y. apie visus tiekimo grandinés elementus, o ne atskirai vieno
grandinés elemento procediras. Siuo poziiiriu atskleidziama tiekimo grandinés valdymo reik§mé
ir poreikis, leidziantis suderinti dvi - optimalumo ir efektyvumo — salygas, kurios lemia verslo
procesu s¢kminga igyvendinima ir leidzia sumazinti veiklos rizika, iSskaidant ja kiekvienam
grandies dalyviui. Siy salygy neuztikrinimas tiesiogiai didina netekties rizika visuose tiekimo

grandinés procesuose ir neigiamai veikia tiekimo grandingje veikian¢iy imoniy pelninguma.
1.2. Tiekimo grandinés valdymo rizika

Siandieniné rinkos situacija negali garantuoti jokio ekonominio pastovumo ir stabilumo.
Daugelyje verslo sektoriy paklausos poreikis produkcijai ir paslaugoms tampa sunkiai
prognozuojamas, todél didéja ir tiekimo grandinés valdymo rizika. Prahaiad C. ir Hamel G.
(2003) nuomone, tiekimo grandiniy jautrumas yra itakotas ne tik iSoriniy veiksniy, tokiu kaip
gamtos stichijos, streikai ar teroristiniai iSpuoliai, bet ir verslo strategijos pokyc¢iy poveikio.
Daugelis kompanijy, pakeitusios savo verslo modelius, pajuto ir rizikos veiksniy pokycius.
Kompanijose, praktikuojanciose efektyvesnés veiklos modeli, tiekéju skaiCiaus mazinimas
didina tiekimo grandinés pazeidziamuma. Kadangi rizikos laipsnis didéja, organizacijos
verciamos kurti specialias rizikos valdymo programas.

Neplanuoti ir nenumatyti vienos imonés tiekimo grandinés ivykiai gali padaryti didele
finansine Zala visam tinklui. Siaurés Amerikoje atlikty tyrimy analizé rodo, kad informacija apie
tieckimo grandinés problemas, patekusi | vieSuma, turi didelj poveiki akciju kainai (Reichheld F.
A., 2004). Nustatyta, kad kompanijose, turin¢iose problemuy, vidutinés veiklos pajamos sumazéja
107 proc., pardavimy pelningumo santykis krenta 114 proc., o turto pelningumas sumazéja 93
proc. 4 paveiksle parodytas sutrikimy tiekimo grandinéje poveikis akciju vertei (Reichheld F. A.,
2004).
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[vykio laiko ir praneSimo skirtumas, dienomis
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Vidutinés akcininko pajamos, %

4 pav. Sutrikimy tiekimo grandinéje poveikis akcijy vertei

Saltinis: Reichheld F. A. (2004)

Remiantis 4 paveikslo duomenimis, galima pastebéti tiesiogini ry$i tarp neigiamos
informacijos ir akciju kainos. Kuo véliau pateikiama informacija apie problemas imonéje, tuo
daugiau krenta akcijy verte. 2003 m. Gartner Group, JAV tyrimy ir konsultavimo kompanija,
numate, kad sutrikimy problemy tiekimo grandingje turés vienas i§ penkiy tyrime dalyvavusiy
versly ir kad 60 proc. minéty kompaniju turés pasitraukti iS verslo (Reichheld F. A., 2004).

Prahaiad C. ir Hamel G. (2003) nuomone, tiekimo grandinés rizikos valdymo sampratoje
pastebimi tradiciniai rizikos atsiradimo S$altiniai — vidiniai ir iSoriniai. Su tokia nuomone sutinka
ir Venskus R. (2000) teigdamas, kad egzistuoja iSoriné ir vidiné tieckimo grandinés valdymo
rizika. ISoriné rizika minéti autoriai tapatina su gamtos stichiju, kary, terorizmo ir epidemijy
pasekmémis arba su vyriausybés priimtais teisiniais apribojimais. ISoriné rizika nepriklauso nuo
vadovy veiksmy, tuo tarpu vidiné - labiausiai yra veikiama valdymo sprendimy. Vidiné rizika
labiausiai priklauso nuo tiekimo grandingés strukturos ir valdymo. DidZiosios Britanijos Kranfildo
universiteto studijoje (2001), tiekimo tinklo pazeidziamumas apibréziamas kaip egzistavimas
neapsaugotoje vidaus ir iSorés rizikos trikdziy sukeliamoje aplinkoje (Lei D., Goldhars J.D.,
2001).

Versle, apimanc¢iame daugelj rinky ir gaminan¢iame daugybg gaminiy, svarbiausia
identifikuoti pagrindinius pelno srautus ir kruopsciai iSanalizuoti tiekimo grandinés rizikos
poveiki tiekimo srautams. Aptikus rizikos sritis biitina imtis visy imanomu veiksmu rizikai

suSvelninti. 5 paveiksle pateikiamos septynios tiekimo grandinés rizikos valdymo pakopos.
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Suprasti tiekimo grandinés procesus

Patobulinti tiekimo granding

Nustatyti kritinius kelius (mazgus ir rySius)

Valdyti kritinius kelius

Pagerinti tinklo matomuma

Sudaryti salygas tiekimo grandinés darbo
tolygumo uZtikrinimo komanda

Kartu su tiekéjais ir vartotojais tobulinti
tiekimo grandinés rizikos valdymo procediiras

5 pav. Tiekimo grandinés rizikos valdymo procesas
Saltinis: sudaryta darbo autoriy remiantis Lei D., Goldhars J.D. (2001)

1. Tiekimo grandinés supratimas. Siame tiekimo grandinés lygyje sprendZiama rizikos
valdymo biitinyb¢, mazinant jos rizikos laipsni. Sudétingose tiekimo grandinés modeliuose,
uztenka identifikuoti kritinius kelius ir nuspresti, kaip su jais elgtis.

2. Tiekimo grandinés tobulinimas. Tiekimo grandin¢ tobulinama ja supaprastinant,
didinant proceso patikimuma, Salinant proceso netolygumus, sudétingas struktiiras keiciant
paprastesnémis. Pastebima, kad anksc¢iau isteigtame versle tiekimo grandinés procesai nebuvo
planuojami ir projektuojami holistinio poZzitirio pagalba. Jie buvo tobulinami organiskai, siekiant
tenkinti iSkilusius poreikius ir naudojantis esamomis galimybémis. Tiekéjai, dazniausiai
vadovavosi Zzemesnés kainos kriterijumi ir nekreipdavo démesio i tiekimo grandinés patikimuma
(Lei D., Goldhars J.D. (2001).

3. Kritiniy keliy identifikavimas. Tiekimo tinklai - tai sudétingi tarpusavyje sujungty
mazgy ir sasajuy ziniatinkliai. Mazgai vaizduoja imones arba infrastruktiira, t.y. tiekéjus,
platintojus, gamyklas ir sandélius. Sasajos reprezentuoja mazgu sujungimo priemones - fizinius
prekiu ir medziagy, informacijos bei finansinius srautus. Tiekimo grandinés pazeidziamumas
pasireiskia problemy atsiradimo rizika. Kadangi realioje sistemoje yra tiikstan¢iai mazgy ir

sasajy, tiekimo grandinés rizikos valdymo priemonés turi nustatyti, kurie i§ ju yra veiklai
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kritiniai. Kompanijos, sickdamos nepertraukiamai vykdyti savo funkcijas, privalo identifikuoti
kritinius kelius, juos kontroliuoti ir valdyti.
Kfritiniai keliai apibiidinami kaip:
v' llgas pristatymo laikas, t.y. laikas, trunkantis papildyti detaliy atsargas nuo
uzsakymo iki pristatymo.
v" Vienintelis tiekimo $altinis, neturintis trumpalaikés alternatyvos.
v' Priklausomybé nuo specializuotos infrastruktiiros - uosty, transporto mazgy arba
informaciniy sistemuy.

v' Labai didelé tiekéjy ir klienty koncentracija.

<\

Silpnos arba suspaustos vietos, per kurias turi praeiti medziagos arba gaminiai.
v Daug identifikuojamy rizikos veiksniy (tiekimas, paklausa, valdymas ir aplinkos
rizika).

4. Kritiniy keliy valdymas. Nustacius kritinius mazgus ir sasajas reikalingas efektyvus ju
valdymas. Paprasciausias sprendimo budas — veiksmy plano sudarymas jvykus nes¢kmingam
tvykiui. Jei Sis sprendimas neefektyvus tuomet valdymo procesai tampa labiau komplikuoti ir
reikalauja tiekimo grandinés pertvarkos. Norint nustatyti rizikos priezastis ir jas pasalinti, verta
naudoti priezasCiy ir pasekmiy analizés metoda. Naudojantis laipsniSku klausimynu, galima
nustatyti priezas¢iy simptomus (Lei D., Goldhars J.D. (2001).

5. Tinklo matomumo gerinimas. Daugelis tiekimo grandiniy susiduria su matomumo
problema. Tokia problema iskyla kai tinklo jmonéms tampa nesvarbu, kaip vyksta operacijos,
pries srove ar pasroviui, taip pat joms nejdomi informacija apie atsargy srauty judé¢jima grandine.
Lei D., Goldhars J.D. (2001) nuomone, taip dirbant, problemos gali iSryskéti tiktai praéjus
savaitéms ar ménesiams po ju atsiradimo, t.y. tada, kai jau gali buti per vélu imtis kokiy nors
priemoniy. Radijo daznio atpazinimo sistema (RDA) - technologija, padedanti pagerinti
matomuma, skirta prekiy judéjimui tiekimo grandinéje sekti. Kita besivystanti technologija yra
tieckimo grandinés palydovinis stebéjimas. Konteineriuose ir sunkvezimiuose jrengti specialiis
prietaisai leidzia nustatyti ju geografing padeéti realiame laike ir gauti kit reikalinga informacija
(temperaturos parodymus) palydovinio rysio pagalba (Christopher M.C., Peck H., 2003).

6. Tiekimo grandinés procesy tolydumo palaikymo komandy steigimas. Visuose
nagrinétuose tiekimo grandinés rizikos valdymo procesuose reikalingi iStekliai. Vienintelis
efektyvus apriipinimo iStekliais biidas — tiekimo grandinés procesy tolydumo palaikymo
komandos steigimas. Idealiu atveju ty komandy funkcijos turéty persipinti, jos turi biiti sudarytos
1§ aukStos kvalifikacijos specialisty, galinCiy analizuoti procesus ir { juos diegti reikalingas
tieckimo grandinés valdymo priemones. Komanda turi turéti rizikos registrq, kuriame biity

pazymeétos galimos pazeidimy vietos ir pateikti veiksmai, kuriy pagalba biity galima Svelninti
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18kilusiy problemuy pasekmes. Tiekimo grandinés rizika turi biiti valdoma paciame auk$c¢iausiame
lygyje, tod¢l komanda apie problemas turéty informuoti imones valdybos lygio vadovus (Lei D.,
Goldhars J.D. (2001).

7. Darbas su tiekéjais ir klientais. Buty idealu, jeigu kiekviena tinklo imoné idiegty
minétas rizikos valdymo procediiras kartu su savo pirmosios pakopos tiekéjais ir klientais, nes
tokiu atveju biity sukurta bendra greitai atsistatanti sistema (Cranfield School of Management,
2002). Sis pozifiris panasus i pladiai automobiliy pramonéje naudojama tiekéjo tobulinimo
metoda, kurio remiantis tiekéjai budavo priversti laikytis griezty gaminiy ir tieckimo kokybés
standarty. Tokio metodo panaudojimas galimas ir tiekimo grandinés rizikos valdyme,
reikalaujant i$ tiekéjy kontroliuoti ir valdyti savo tiekimo grandinés procesy netolydumus.

Net geriausiai sukomplektuoty tiekimo grandiniy nejmanoma apsaugoti nuo netikétos
rizikos, tod¢l labai svarbu jose idiegti gebé&jima greitai atsistatyti. Elastingumas — tai sistemos
savybé po trikdzio atgauti savo pirmine pageidaujama biikle. Siuo poZiiiriu labai svarbu suprasti,
kad vien grei¢iu uztikrinti sistemos elastinguma nejmanoma, todé¢l atsistatymo procesai turi biti
greit¢jantys. Dekker H. C. (2000) teigia, kad norint uZztikrinti elastinguma, biitina iSjudinti
ribojancius srauto did¢jima kritinius taskus ir gerai suprasti strateginiuy sprendimuy (tokiu kaip
imoniy perdislokavimas arba tiekimo Saltiniy pakeitimas) poveikj rizikos veiksniams. Atlikus
tokius veiksnius, butina iSanalizuoti sistemos veikima ir, jei reikia, pertvarkyti tiekimo granding
arba jos dalis. 1 priede pateikti apibendrinti reikalavimai sistemy elastingumui gerinti.

A. T. Kearney (2003) savo ataskaitoje suformulavo 4 tiekimo grandinés rizikos valdymo
tobulinimo etapus (2 priedas). Kompanijos, pasiekusios 1 rizikos valdymo proceso stadija, rizika
supranta labai ribotai ir daZniausiai apsiriboja finansiniy ir informaciniy technologiju rizikos
valdymu. Kitu krastutiniu atveju pasiekiama 4 stadija — plati tiekimo grandinés perspektyva ir
aktyvios rizikos mazinimo programos.

Apibendrinant tiekimo grandinés valdymo rizikos svarba, galima pastebéti, kad tiekimo
grandin¢ darosi labiau pazeidZiama esant rinkos nepastovumui. Tac¢iau ne visa tiekimo grandinés
nepertraukiamo veikimo rizika susijusi su iSoriniais veiksniais. Vadovybés strateginiai ir tiekimo
grandinés projektavimo sprendimai taip pat gali turéti didelés itakos galimai rizikai, todél
organizacijos privalo sistemingai valdyti tiekimo grandinés procesus. Reikalinga identifikuoti
tiekimo grandinés rizikos veiksnius, juos nuolatos stebéti ir nustatyti grandingje kritinius kelius
ivedant apsaugos priemones. Kadangi Siuolaikiniy, tarpusavyje sujungty pasauliniy, tiekimo
grandiniy strukttira yra labai sudétinga, rizikos valdymas turi tapti vienu i§ pagrindiniy uzdaviniy

imoniy valdybos darbotvarkése.
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1.3. Tiekimo grandinés valdymo ekonominio efektyvumo vertinimas

Tiekimo grandinés rizikos analizé netenka prasmés, jei nustatyti pazeidimai ir
padidéjusios rizikos sritys nebus efektyviai valdomos. Tiekimo grandinés valdymo efektyvumas
gali buti dvejopas - operacinis efektyvumas (kaip efektyviai valdomos atskiros grandys, siekiant
patenkinti vartotojo poreikius) bei efektyvumas kuriant vertg (kuomet teisingi tieckimo grandinés
valdymo sprendimai sukuria pridéting verte¢ kompanijai per teigiamus pinigu srautus) (Lascelles,
2004).

Tiekimo grandinés operacinis efektyvumas gali biiti pasiekiamas pereinant nuo atskiros
imoneés prie kompleksinio imonés vertinimo (kartu vertinant jos rySius su kitomis jmonémis ir
organizacijomis) ir atvirkSc¢iai. Netinkamai koordinuojant tiekimo granding mazéja teigiami
pinigy srautai, did¢ja veiklos kastai, krenta kompanijos verté. Siuo poziiriu tiekimo grandinés
valdymo mechanizmas turi uztikrinti kiek galima efektyvesng tiekimo grandinés veikla,
pasireiskiancia maz¢janciais veiklos kastais, auganciu skaidrumu ir tinkama reakcija { rinkos
pokyc¢ius. Tai padeda reguliuoti atsargu lygi organizacijoje, o kartu sumazina apyvartinio
kapitalo poreiki, padidina pelninguma bei leidzia pasiekti aukStesni klienty aptarnavimo lygi,
tokiu budu iSlaikant konkurencini pranasuma. Remiantis E. Teach (2002) tyrimo rezultatuais
efektyviai tiekimo granding valdancios imonés ne tik pasiZymi geresniais finansinés buklés
rodikliais, bet ir daugeliu atvejy uzima dominuojancia pozicija rinkoje. Kita vertus netinkamas
tieckimo grandinés valdymas gali turéti skaudziy pasekmiy. Bitent tieckimo grandiné yra centring
informacines tiekimo grandinés valdymo sistemas.

Tiekimo grandinés valdymo efektyvumo pagrindinai pozymiai pasireiSkia reikalingy
produkty, reikalingu laiku uz reikalinga kaing ir kokybe buvimu reikiamoje vietoje. Ir Sios
salygos turi biiti iSpildytos grei¢iau uz konkurentus.

Tiekimo grandinés valdymo ekonominio efektyvumo vertinimas Lietuvoje nauja ir mazai
analizuota mokslo kryptis, todél moksliniu poZiiiriu neturi aiSkios vertinimo sistemos. Viena
didziausiy klit¢iy tiekimo grandinés efektyvumui pasiekti yra neefektyvus finansiniy istekliy
paskirstymas ir ribotos paklausos prognozavimo galimybés. Neefektyviai paskirstomi finansiniai
iStekliai reiSkia, kad didéja istaigos ar organizacijos gaminamos produkcijos savikainos verté ir
mazeja planuojamas pelno dydis. Savo ruoztu, kuo imonés padétis yra arciau tiekimo grandinés
pabaigos tasko, tuo tiksliau ji gali prognozuoti paklausa. Kuo S§is atstumas didesnis, tuo
sudétingesnés tampa prognozes ir tuo didesnis neapibréZtumo efekto poveikis.

Vadovaujantis minétu samprotavimu, logiSka visa ekonominio efektyvumo vertinimo

procesa skaidyti { tris dalis: tiekimo grandinés finansinio efektyvumo vertinima, paklausos
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prognozavimo tikslumo vertinima ir neapibréztumo (arba kitaip botago) efekto poveikj tiekimo

grandinés valdymo procesui (6 paveikslas).

Finansiniai
srautai

|
]

grandinés
ekonominio
efektyvumo
vertinimas

Paklausos
orognozavimas

|
sﬂJ 4

Botago efektas

6 pav. Tiekimo grandinés ekonominio efektyvumo vertinimo sritys

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Finansinio efektyvumo vertinimo procesas leidzia nustatyti grandinéje veikianc¢iy jmoniy
finansine biikle bei efektyvias ir neefektyvias finansiniy istekliy panaudos sritis. Zinant finansing
situacija, tikslinga vertinti paklausos prognozavimo tiksluma ir Sios prognozés poveiki bendram
pelningumui. Tiksli prognozé sudaro salygas zaliavy ir iStekliy taupymui, maZinant gamybos ir
bendruosius produkcijos kastus. Per daug optimistinés prognozés, prieSingai, gali sukelti rimty
visos grandinés elementy likvidumo problemy. Ribotos paklausos prognozavimo galimybés
sukuria neapibréZztumo, arba botago, efekta (angl. bullwhip effect). Tai viena i§ pagrindiniy
tiekimo grandinés valdymo problemy. Sis efektas pasireiskia tuo, kad kiekviename tiekimo
grandinés veiklos etape paklausos svyravimai stipréja, tolstant tiekimo grandine nuo vartotojo,

pirminés zaliavos tiekéjo link ir sudaro salygas plisti neefektyvumo ,,rezonansui®.

1.3.1. Tiekimo grandinés finansinio vertinimo poreikis

Tradiciskai tiekimo grandiné néra laikoma finansy valdymo sritimi. Iki Siol tiekimo
grandiné buvo analizuojama dviem aspektais: materialiu (prekiy) bei informacijos srauty aspektu
(Bowman, 2004). Taciau kiekvienai organizacijai vis labiau orientuojantis i optimaly apyvartinio
kapitalo dydj, tiekimo grandinés valdymo finansinis aspektas tampa aktualus ir reikSmingas.
Remiantis atliktais tyrimais, galima teigti, jog biitent imoniy apyvartinio kapitalo valdymo
rodikliai galéty biiti naudojami tiekimo grandinés valdymo finansinio efektyvumo matavimui

(Bowman, 2004).
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Kalbant apie efektyvy apyvartinio kapitalo valdyma - efektyvus globalios tiekimo
grandinés valdymas tampa pagrindine salyga. Siuo poziiiriu finansy valdymo sprendimy bei
prekybos konvergencija tampa akivaizdi (Simpson, 2003). Eksportuotojai nori greito
apmokeéjimo, o importuotojai siekia uztikrinto prekiy tiekimo. Finansy valdymo poziiiriu svarbu
uztikrinti efektyvy pinigy judéjima. Siekiant valdyti kylancia rizika, griztama prie jau auksciau
minéto tiekimo grandinés efektyvumo valdymo poreikio. Didéjant veiklos rizikai, turi buti
taikoma ir grieztesné¢ finansy valdymo politika, integruojant pinigy valdymo, prekybiniy
sandoriy, finansiniy atsiskaitymu, logistikos sprendimus.

Zvelgiant { apyvartini kapitala tik kaip i finansy srities objekta nepavyks pasiekti jo
valdymo efektyvumo (Hali, 2002). Vien finansiniy ataskaity analize ir izoliuotu finansy valdymu
gery rezultaty pasiekti nepavyks (Brannen, 2005) - svarbu suvokti ir ivertinti, kokie sprendimai
sietini su vienu ar kitu rodikliu. D¢l Siy priezas¢iy padaugejo tyrimy, analizuojanciy finansy bei
operaciniy sprendimuy ry$j, tiekimo grandinés bei apyvartinio kapitalo valdymo integravimo
klausimais (Simpson, 2003).

L. Brannen (2005) pristatytas CityG-roupe bei GTnews tyrimas parodé, jog kompanijy,
nesugebanciy gerai valdyti apyvartinio kapitalo, dalis iSlieka didelé. 49 proc. apklausty JAV
finansininky mano, jog pas juos blogai valdomi jsiskolinimai tiekéjams, 43 proc., jog pirkéju
skolos, ir tik 35 proc. atsarguy valdyma ivertino kaip vidutini ar aukS¢iau vidurkio. Pagrindine
tokiy rezultaty priezastimi buvo jvardintas integracijos tarp padaliniy, kompiuteriniy
programiniy priemoniy bei veiklos ataskaity nebuvimas.

2003 mety balandi buvo atliktas vyriausiy finansininky vaidmens tiekimo grandingje
tyrimas. Buvo apklausti 247 JAV kompanijy vyriausieji finansininkai (UPS Consulting, 2003).
Tyrimo duomenimis, vyriausieji finansininkai tiki, jog tiekimo grandinés valdymas yra vienas i$
strateginiy imonés tiksly. Dauguma mano, jog dabartinés imoniy tiekimo grandinés néra
efektyvios.

R. L. D'Avanzo, C. E. Starr bei H. Von Lesinski (2004) atlikto tyrimo metu, analizavo
efektyvaus tiekimo grandinés valdymo itaka finansiniams imonés rezultatams. Remiantis tyrimo
rezultatais 90 proc. verslininky pripazista, jog tiekimo grandiné yra ypatingai svarbi ju verslui. 7
pav. pavaizduota keletas tiekimo grandinés sprendimu rySiy su imonés verte per finansinius

matus.
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Tiekimo Tiekimo grandiné Finansiniai matai
sprendimai
Atsargy Sumazinti TG Minimizuoti
optimizavimas kastai bendrieji kastai
% ¥ ¥ \ 4
TG lankstumo Optimizuotas Optimizuotas AK , | [monés
optimizavimas ciklo laikas verte
¥ } : I
Rysiy su tiekejais > Optimizuotas Optimizuotos
gerinimas reagavimas i rinkg pajamos

7 pav. Tiekimo grandinés bei jmonés vertés sgsajos
Saltinis: sudaryta darbo autoriy remiantis D. Lascelles (2004)

Pasak D. Lascelles (2004), pirminé bet kokios tiekimo grandinés egzistavimo priezastis -
tai vartotojy poreikiy patenkinimas bei pelno generavimas. Finansiniu aspektu tiekimo grandiné
prasideda nuo zaliavy uzsakymo ir baigiasi vartotojo mokama kaina uz pageidaujama preke.

Visas §is procesas daznai vadinamas pinigy ciklu (angl. cash to cash), kuriame galutinis
vartotojas yra vienintelis grynyju pinigy Saltinis. Kitose tieckimo grandinés dalyse tiesiog vyksta
apsikeitimas moke¢jimais. Visi prekiy, informacijos bei pinigy srautai tekédami tarp tiekimo
grandinés dalyviy atitinkamai maZina galutiniy teigiamy pinigy srauty verte. Sis pinigy ciklas
turi glaudzias sasajas su apyvartinio kapitalo rodikliais. Apyvartinio kapitalo rodikliai neretai yra

apjungiami i kompanijos veiklos ciklo modeli (8 pav.).

VEIKLOS CIKLAS
Pirkimai Skoly tiekéjams Pardavimai Pirkéjuy
kreditan apmokéjimas kreditan mokéjimai

Pirkéjy skoly apyvartos
ciklas

Mokéjimo atidéjimo
periodas > < PREKIU APYVARTOS CIKLAS

8 pav. Imonés veiklos ciklo modelis

Atsargy apyvartos ciklas

Saltinis: sudaryta darbo autoriy remiantis Darskuvien¢ V., Cibulskyté A. (2008)
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Efektyvus tiekimo grandinés valdymas veikia bendra turto naudojimo bei finansinio
stabilumo lygi imong¢je. Tiekimo grandinés mechanizmas daro jtaka ir atsispindi visuose balanso

straipsniuose.

Ralansn strainsniai Tiekimo orandinés elementai

Turtas

Gryni pinigai saskaitoje ir kasoje ) [ Uzsakymo ciklo laikas
f 1 UZsakymo komplektavimo lygis

Gautinos sumos _ VaZtaraicio, saskaitos tikslumas J

Atsargos | >Al.~=au'g11 politika ir klienty
aptarnavimo lygis J
lgalaikis turtas: | [ Paskirstymo galimybes
I_p;uéilail;u ir irengimai “ Transportavimo rengimai

Savininky nuosavybé ir jsipareigojimai
Per vienerius metus moketinos sumos Pirkimo politika ir iproéiai

I_U'Lun;m!uikmi 1sipareigojimai

Po vieneriu mety mokétinos sumos ir -

ilgalaikiai 1sipareigojimai |,<:| Turto, statinin ir rengimu
| finansavimo galimybes

Savininky nuosavybe (kapitalas ir rezervai)

9 pav. Tiekimo grandinés elementy sasajos su buhalterinio balanso straipsniais
Saltinis: Christopher M. (1992)

Pagal balanso bei pelno (nuostolio) ataskaity straipsniy duomenis galima atlikti bendra,
nedetalizuota tiekimo grandinés finansing analizg. 9 paveiksle pavaizduotos pagrindinés tiekimo
grandinés elementy sasajos su buhalterinio balanso straipsniais (Christopher, 1992).

Apibendrinant tiekimo grandinés valdymo finansinio vertinimo poreikj akivaizdu, kad
finansy sektoriaus vertinimas tiekimo grandinés valdymo pavyzdziu pakankamai nauja analizés
sritis. Bet kokiu atveju, teorinio tyrimo rezultatai leidzia suprasti, kad tiekimo grandinés
mechanizmas negali biiti vertinamas tik fizine grandziy tarpusavio sasaja. Ypatingai svarbus
vaidmuo tenka finansiniam tiekimo grandinés efektyvumo vertinimui, kuris tinkamai
sureguliuotas padeda kontroliuoti organizacijos apyvartos srautus ir sumazina neefektyvumo

nuostolius.

1.3.2. Tiekimo grandinés finansinio vertinimo metodika

Mokslin¢je - metodinéje literatiiroje yra aprasoma daugelis skirtingy santykiniy
finansiniy rodikliy, kuriy kiekvienas skirtas tam tikroms imoniy rasims (akcinéms bendrovéms,

bankams, investiciniams fondams, draudimo bendrovéms), tam tikriems ekonomikos sektoriams
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ir pan. Santykiniy rodikliy reikSminguma ir naudojimo populiaruma lemia juy apskaiciavimo
paprastumas.

Nors pelningumo rodikliai yra vieni svarbiausiy, taciau daznai tiekimo grandinés veiklos
pelningumo nustatymas tampa komplikuotu procesu ir praktiskai sunkiai jimanomas d¢l tiksliy
apskaitos duomeny trukumo. Remiantis padaryta prielaida tiekimo grandinés veiklos pelninguma

biity galima apskaiciuoti sekanciai (Murphy P.R., Wood D.F., 2004):

Lo . . Tiekimo veiklos pajamos - Tiekimo veiklos sqnaudos
Tiekimo veiklos pelninguma s = — : ; (1)
Tiekimo veiklos pajamos

Tiekimo grandinés veiklos sanaudos - tai sanaudos, patiriamos uZztikrinant tam tikra
vartotojy aptarnavimo lygi ir sukuriant pardavimy pajamas. Tiekimo grandinés veiklos
pelningumo did¢jima salygoja santykinai didesnis pajamy lyginant su sagnaudomis augimas.

Veiklos finansiniam valdymui naudojamas veiklos pelningumo rodiklis, skai¢iuojamas
pagal pelno (nuostolio) ataskaitos duomenis kaip veiklos pelno ir bendryjy pardavimy santykis.
Sis santykis parodo kokia dali pajamy sudaro veiklos pelnas, t.y. bendrasis pelnas atskai¢ius

pardavimy ir bendrasias administracines sanaudas (Mackevicius J., Poskaité D., 1998):

Veiklos pelnas (2)

Veiklos pelningumas =
Pardavimai

Sis rodiklis pladiai taikomas teikimo grandinés veiklos finansinio valdymo procesuose.
Tiekimo veiklos pelningumo rodiklis vertinamas teigiamai, kai jis svyruoja nuo 10 iki 35
procenty. Mazesné negu 10 procenty reikSmé rodo, kad imoné turi tkininkavimo problemy
mazindama iSlaidas. Tuo tarpu veiklos pelningumo rodikli metodikoje sitiloma vertinti
atsizvelgiant | pardavimo pajamy ir bendrojo pelno pokycius. Kai rodiklis mazesnis negu 5 proc.
laikoma, kad yra nepatenkinamas (Imoniy finansinés biiklés vertinimo, 2004).

Kiekvienos imonés ir joje dirbanciy specialisty siektinas uzdavinys yra suZzinoti kiek
papildomy pajamy sukuria pasirinktas tiekimo grandinés mechanizmas. Visas imonés veiklos
tikslas orientuotas i sanaudy minimizavima, esant nustatytam ir pirkéju poreikius tenkinan¢iam
aptarnavimo lygiui. Vadinasi tiekimo veiklos turto graza turi biiti maksimizuojama, t.y. kiek
galima didesné. Jeigu Sio rodiklio, kaip ir tiekimo grandinés veiklos pelningumo nustatymo
atveju, imon¢ apskaiCiuoti negali, tiekimo grandinés finansiniame valdyme ji gali naudotis

bendresniu rodikliu — turto pelningumo (Mackevicius J., Poskaité D., 1998):

Grynasis pelnas 3)

Turto pelningumas = ;
Visas turtas
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Siekdami bendry imonés tiksly, tiekimo specialistai siekia tiekimo grandinés veiklos
efektyvumo, kuris suteikty galimybg imonei igyvendinti uzsibréztus tikslus. Didelis démesys
skiriamas tiekimo grandinés veiklos vystymui siekiant kuo didesnés investiciju grazos, t.y.
tieckimo grandinés veiklos turto pelningumo (Ballou R. H., 2004).

Remiantis Ballou R. H. (2004) §i pelningumo rodiklj kontroliuoti galima:

e valdant tiekimo grandinés veiklos pajamas;
e valdant tieckimo grandinés sistemos eksploatacines sanaudas ir kapitalo

poreiki.

Tiekimo veiklos pajamos - Tiekimo veiklos sqnaudos

Tiekimo veiklos turto grqZa = 4)

Tiekimo veiklos turtas

Veiklos efektyvumo rodikliai. Veiklos efektyvumo rodikliai dalinami { tris pagrindines
grupes: iSlaidy lygio rodikliai bei trumpalaikio ir ilgalaikio turto apyvartumo rodikliai. I$laidos,
kurias patiria imon¢ vykdydama veikla, lemia jos pagrindini rodiklj - pelna. Todél apie imonés
tkininkavimo efektyvuma galima spresti 1§ Siu iSlaidy formavimosi ir ju kontrolés. Rodikliai,
apskaiciuoti kaip konkreciy iSlaidy ir pajamy santykis rodo, kaip jmon¢ sugeba valdyti iSlaidas.
Tiekimo grandinés finansinéje analizéje vienu svarbiausiu rodikliu laikomas veiklos sanaudos,
skai¢iuojamos vienam pardavimy litui. Sis rodiklis leidZia jvertinti pardavimy ir bendrujy
administraciniy sanaudy dydj, tenkanti vienam pardavimy litui (Mackevicius J., Poskaité D.,

1998):

Veiklos sqnaudos (%)

Veiklos sqnaudos 1 pardavimy litui = —
Pardavimai

Debitorinio isiskolinimo apyvartumas kartais - tai rodiklis, nurodantis, kiek karty per
apyvartumas dienomis suprantamas kaip laikas, per kuri pirkéjai apmoka savo jsiskolinimus.
Debetinés skolos imoniy trumpalaikio turto struktiiroje gali sudaryti iki 20 - 25 proc., tod¢l turi
labai didelj poveiki veiklos efektyvumui. Sie rodikliai apskai¢iuojami pagal formules (Minalga

R. 2004):

e e e ey g ) Padavimai (6)
Debitorinio jsiskolinimo apyvartumas kartais = —
Debitoriniai jsiskolinimai

e e .. . . Debitorinis jsiskolinimas
Debitorinio jsiskolinimo apyvartumas dienomis = — X 365 (7)
Pardavimai

Atsargy apyvartumo rodikliai. Tiekimo grandinés finansiniame valdyme atsargos turi

itin svarbia reikSme, o ju apyvartumas parodo atsargy atnaujinimo skaiciy per laikotarpi. Atsargy
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apyvartumo dienomis rodiklis nusako, per kiek dieny yra atnaujinamos atsargos tam tikro
produkcijos kiekio realizavimui. Atsargy apyvartumo rodikliai apskaiiuojami pagal Sias

formules (Mackevicius J., Poskaité D., 1998):

. Parduoty prekiy savikaina (8)
Atsargy apyvartumas apyvartumas kartais = ..
Vidutinés atsargos

. . Vidutinés atsargos (9)
Atsargy apyvartuma s dienomis = ; ———x 365
Parduoty prekiy savikaina

Trumpalaikio turto apyvartumo rodikliai. Nuo trumpalaikio imonés turto priklauso
imones likvidumas, o pastaraisiais metais jo svarba ypa¢ padidéjo, nes veiklai finansuoti vis
dazniau pritruksta grynyju pinigy. Tiekimo grandiné tiesiogiai keicia $ia balanso dalj, todél
valdant tiekimo granding, svarbu suprasti grynyju pinigy analizés svarba. Pavyzdziui, kuo
trumpesnis yra uzsakymo ciklo laikas nuo vartotojo uzsakymo pateikimo iki prekiy pristatymo
vartotojui, tuo greiciau gali buti iSraSoma saskaita ir gaunamas jos apmokejimas.

Dazniausiai daugiau nei penkiasdeSimt procenty imonés trumpalaikio turto biina
investuota 1 atsargas (Dekker,Van Goor, 2000). Tiekimo grandinés veikla susijusi su visomis
atsargomis: nuo zaliavy, komplektuojamyjy daliy iki atsargy gamybos procese ir gatavy gaminiy.
Imonés atsargu saugojimo sprendimai ir sandéliavimo viety parinkimo politika zenkliai keicia
bendraji atsargy lygi.

Analizuojant imones turto apyvartumo rodiklius tikslinga juos skirti { dalis: trumpalaikio
ir ilgalaikio turto rodiklius. Trumpalaikio turto apyvartumas parodo $io turto panaudojimo
efektyvuma uzdirbant pajamas i§ pardavimy, t. y. kiek pardavimo pajamy tenka kiekvienam
trumpalaikio turto litui. Sis rodiklis parodo, kokiu grei¢iu vyksta trumpalaikiy jmonés aktyvy
elementy apyvarta ir iSreiSkiami kaip pardavimy ir trumpalaikio turto elementy santykis.

Trumpalaikio turto apyvartumo dienomis rodiklis parodo, kas kiek laiko atnaujinamas

trumpalaikis turtas (Mackevicius J., Poskaité D., 1998):

Pardavimai (10)

Trumpalaik io turto apyvartuma s kartais = —
Trumpalaik is turtas

. . . Trumpalaikis turtas (11)
Trumpalaikio turto apyvartumas dienomis = — x 365
Pardavimai

Apyvartinio kapitalo apyvartumo rodiklis parodo apyvartinio kapitalo judéjimo greitj per

metus. Rodiklis apskai¢iuojamas pagal formule (Mackevicius J., Poskaité D., 1998):

L. . . Pardavimai (12)
Apyvartini o kapitalo apyvartuma s kartais = — :
Apyvartini s kapitalas
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. . . . Apyvartinis kapitalas (13)
Apyvartinio kapitalo apyvartumas dienomis = — x 365
Pardavimai

Skaiciuojant §i rodikli apyvartiniu kapitalu laikomas trumpalaikis turtas, likgs imonés
zinioje, sumokéjus visas trumpalaikes skolas. Kadangi trumpalaikio turto kiirime ir valdyme
dalyvauja tiekimo veikla, tai visi su trumpalaikiu turtu susij¢ finansiniai rodikliai turéty biiti
stebimi ir tiekimo specialisty.

Ilgalaikio turto apyvartumo rodikliai. Tiekimo grandinés sistemai sukurti reikia daug
ilgalaikio turto. Gamybiniai pastatai, saugyklos, sandéliai, jeinantys i tieko tinkla, sudaro didelg
ilgalaikio turto dali. Medziaguy saugojimo, laikymo irengimai, transporto priemonés ir Kiti
irengimai, naudojami saugojimo ir transportavimo procese, taip pat lemia ilgalaikio turto dydj.
Daugelis imoniy nepripazista tikrosios tiekimo grandinéje dalyvaujancio ilgalaikio turto svarbos,
nes balanse S§is turtas vertinamas tradiciniais nusistovéjusiais biidais bendrame materialaus turto

straipsnyje.

. . Pardavimai (10)
lligalaikio turto apyvartuma s kartais = -
ligalaikis turtas

. . . llgalaikis turtas (11)
llgalaikio turto apyvartumas dienomis = —— X365
Pardavimai

Imoniy ilgalaikio turto apyvartumo rodikliai labai priklauso nuo imonés veiklos
specifikos. Paslaugy sferos imoniy veiklai ilgalaikio turto reikia maziau, todé¢l gali biiti didesnis
jos ilgalaikio turto apyvartumo rodiklis. Gamybos imon¢je maza ilgalaikio turto apyvartumo
reikSmé gali rodyti ne mazas pajamas i§ pardavimuy, o didesng ilgalaikio turto suma, reikalinga
imoneés veiklai vykdyti. Ilgalaikio turto apyvartumas parodo, ilgalaikio turto panaudojimo
efektyvuma ir pajamu dydi, tenkanti vienam ilgalaikio turto litui.

Per vienerius metus mokétinos sumos ir trumpalaikiai isipareigojimai - tai skoly, kurios
bus apmokamos grynais pinigais per mety laikotarpi dydis. Su tiekimo grandine yra susij¢
atsiskaitymai uZ pirktas Zaliavas, komplektuojamas detales ir kita produkcija. Sioje srityje ypac¢
svarbi pirkimy ir kity operaciju valdymo integracija, nes tokiu btidu galima padidinti pelna.
Tradicinés ekonomiSko uzsakymo kiekio koncepcijos dazniausiai salygoja didesnes nei reikia
zaliavy atsargas. Taciau atsargy ir mokétiny sumy lygi sumazinti iki optimalaus dydzio galima
naudojantis medziagy poreikio planavimo ir paskirstymo poreikio planavimo sistemomis. Jei
Imanoma sumazinti atsargas, nemenkinant klienty aptarnavimo kokybés, toks sprendimas
salygoty imonés einamyjy sipareigojimy maz¢jima.

Apzvelgus tiekimo grandinés veiklos jtaka imonés finansiniy ataskaity straipsniams,

akivaizdu, kad grandininé tiekimo veikla yra susijusi ir daro jtaka visoms ataskaity dalims. Tod¢l
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svarbu pabrézti, kad Sios veiklos valdymo sprendimai turi biiti priimami, suvokiant jy galima
itaka balanso straipsniams ir bendriems imonés finansiniams rodikliams. Vienos pagrindiniy
tieckimo grandinés valdymo funkcijy yra atsargy valdymas, kurio bendri rezultatai tiesiogiai
atsispindi balanse. Su paskirstymo galimybémis ir infrastruktira susij¢ tiekimo grandiniy

valdymo sprendimai tiesiogiai veikia investicijas per balanso ilgalaikio turto straipsniy suma.

1.3.3. Tiekimo grandinés paklausos prognozavimo vertinimas

Gerai veikianti jmoneés veiklos planavimo sistema padeda imonéms efektyviai valdyti
medZziagy srautus, rezultatyviai naudoti Zmogiskuosius iSteklius bei jranga, veikla imonés viduje
koordinuoti su tiekéju veiksmais, palaikyti rySius su vartotojais deél rinkos reikalavimu.
Prognozavimo metody parinkimo bei tikslumo problema ypac aktuali Lietuvos verslininkams dél
verslo aplinkos ir rinkos procesy nestabilumo.

Paklausos prognozavimo pradzia — dabartinés ir biisimos imonés situacijos, kuri
apibiidinama bendromis vidinémis ir iSorinémis salygomis, analizé. Situacijos analizéje reikéty
atsizvelgti 1 daugybe vidiniy ir iSoriniy veiksniy. [ kuriuos i§ ju atkreipia démesi vadovybe,
priklauso nuo konkrecios imonés specifikos ir sprendziamos situacijos (Marcinskas A. ir kt.,
2005):

[Soriniai veiksniai:

v makroaplinka: ekonominiai veiksniai, socialiniai kultiiriniai, technologiniai bei
politiniai teisiniai veiksniai.
v mikroaplinka: vartotojai; tiekéjai; konkurentai; kiti rinkos partneriai.
Vidiniai veiksniai
v' imonés kultira ir filosofija;
v’ finansiniai ir materialiniai iStekliai;
v’ darbuotojy skaicius ir personalo kokybé;
v' imonés dydis, vietove, valdymo forma, organizaciné struktiira;
v' i8laidy struktura.

Planuojant paklausa svarbu identifikuoti reikSmingas aplinkos salygas bei {vertinti
busima ju kitima. Tam tikri veiksniai, pavyzdziui, teisiné aplinka, apzvelgiami tikrai lengvai, nes
ju pasikeitimai nuolat stebimi. Tac¢iau yra veiksniy, pavyzdziui, konjunktiiros kitimas jvairiose
Salyse, kuriuos labai sunku prognozuoti. Daznai sudétinga numatyti vartotojy, konkurenty, kity
rinkos dalyviy elgesi.

Paklausos prognozés yra susijusios su laiku, pardavimy lygiu, sezoniSkumu ir kitais
nepastoviais veiksniais (Ballou R. H., 2000). Produkcijos paklausa turi jtakos biisimam sandélio

lygiui, finansinéms reikméms ir visai verslo struktiirai. Paklausos prognozavimas padeda

32



imonéms geriau planuoti ir kontroliuoti pagrindines jmoneés funkcines sritis: logistika, rinkodara,
gamyba, apskaita.

Paprastai taikomos dvi pagrindinés paklausos prognozavimo metodikos, analogiskos
dezagregavimo ir agregavimo metodams (Marcinskas A. ir kt., 2005):

1. Bendros pardavimy prognozés padalijimo, suskaidymo (,,i$ virSaus i apacia“) metodika.

2. Bendros pardavimy prognozés suradimas, jungiant ir apibendrinant atskiry elementy
prognozes (,,i$ apacios { virsy" metodika).

»IS8 virSaus 1 apacia“ metodika apima agreguoty prognoziniy jvertinimy suskirstyma i
pagrindinius elementus, t.y. dezagregavima. ,,IS apacios i virSy* metodika: jungiamos kiekvieno
elemento pardavimo prognozés, gaunant bendra prognozg.

Prognoz¢ atliekama ivairiais metodais, kuriuos galima suskirstyti pagal keleta pozymiu:

1. Pagal prognozuojama laikotarpi iSskiriamos trumpalaikés (iki 1 mety), vidutinio
laikotarpio (1-3 metai) ir ilgalaikés prognozés (3-10 mety).

2. Pagal prognozavimo objekta prognozés skirstomos { bendrasias prognozes ir dalines.
Bendroji prognozé sudaroma siekiant ivertinti, pavyzdziui, bisima bendra ekonomini
vystymasi. Daliné prognoz¢ apima tik ekonominés veiklos dali, pavyzdziui, sudaroma
pardavimy prognozeé.

3. Placiausiai paplitgs prognozavimo metody klasifikavimas — skirstymas i kokybinius

(intuityvius) ir kiekybinius (sisteminius) prognozavimo metodus.

Taikant kiekybinius prognozavimo metodus matematine forma isSreiSkiamas rySys tarp
prognozuojamy kintamuyju ir kity kintamuyju. Dazniausiai naudojami Sie prognozavimo metodai:
1. Trendo ekstrapoliacija bei iSlyginimo metodai (slenkamojo vidurkio metodas,

eksponentinis i§lyginimas).

2. Regresiné analizé.

3. Pardavimo tarnyby darbuotojy atlieckamas jvertinimas.
4. Vadovy jvertinimas.

5. Prognozés, sudarytos remiantis vartotoju apklausa.

6. Delphi metodas.

Norint gauti geras produktuy paklausos prognozes, reikia taikyti keleta jvairiy kiekybiniy
metody ir butinai kokybinius, subjektyvius, naudojan¢ius Zmoniy — ivairaus lygio vadovy,
vartotojy bei kity eksperty jvertinimus. Apibendrinant literatiiroje pateikiamus prognozavimo
metody apibidinimus, galima iSskirti kiekvieno i$ $§iy metody taikymo privalumus bei trukumus.

Prognozavimo metody esminiai privalumai ir trilkumai pateikiami 3 priede.
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Bet kurio prognozavimo tikslas — padéti kompanijai planuojant finansy ir gamybos
apimtis. Detaliau pateikiami sklandZiausiai tiekimo grandinei pritaikomi paklausos
prognozavimo metodai.

Trendo funkcija. Perspektyviné analizé yra atlieckama, norint suzinoti atitinkamuy
rodikliy pokycius ateinanciais laikotarpiais. Darbe yra naudojamas analitinis statistinio
prognozavimo metodas, kurio metu, atsizvelgiant | reiSkinio kitima, pasirenkama tam tikra
matematin¢ funkcija. Véliau, apskaiCiuojant reikiamus parametrus, gaunama trendo funkcija,
kuri placiai taikoma prognozuojant. Ji leidzia spéti atitinkamu kintamyju reikSmes keletui
ateinanciy laikotarpiu.

Statistiniu poziiiriu trendo funkcija gali buti skaic¢iuojama trimis budais:
1. Tiesinés lygties pavyzdZiu: jei reiskinio kitimui biidingi mazdaug vienodi absoliutiniai
padidéjimai (sumazéjimai). Tuomet ji randama pagal 12 lygti (MarCinskas A. ir kt., 2005):

v =t a (12)

Siuos lygties parametrai apskai¢iuojami atlikus zemiau pateiktus veiksmus:

al:nZt-y_ t-Yy a0=l@y alzt),kur: (13)
) (7)-00t ) n

t — laikas;

y — i-tojo laikotarpiy reikSmeés

n — reikSmiy skaicius.
Apskaiciavus parametry a reikSmés ir sustacius i prading 12 lygti gaunama trendo funkcija, kuri
leidzia numatyti prognostinius rezultatus ateinantiems laikotarpiams.
2. Parabolés pavyzdZiu: jei reiskinio kitimui budingi mazdaug vienodi padidéjimo (sumazéjimo)

tempai, tikslinga naudoti antro laipsnio parabolés funkcija (Ballou R. H., 2000):

na, +a12l+a22t2 = Zy (14)
Y, =a,tattat’, kur: a02t+a12t2+a22t3=2(t~y)

aOth +6112t3 +a22t4 = Z(lz -y)

t — laikas;

y — i-tojo laikotarpiy reikSmés

Lygties parametrai randami atlikus pateiktus veiksmus. Lygciai supaprastinti gali biiti taikomas

atskaitos nuo 0 metodas, nes kai kurie sistemos nariai gali buti lygiis 0 ir dél paprastesnio
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vertinimo 1§ sistemos gali biti eliminuojami. Tokiu atveju reikia atsizvelgti ar eilute sudaro
lyginis ar nelyginis nariy skaicius.
3. Hiperbolés pavyzdZiu: Sis buidas taikomas kai reiskinys yra gestancio pobiidzio, t.y. reikSmes

artéja prie 0. Sios lygties parametrams rasti naudojam sekanti lygéiy sistema
1 na0+alzl=2y (15)
y,=a,ta - t 2

S Ot

t — laikas;

y — i-tojo laikotarpiy reikSmés

Eksponentinis eilutés iSlyginimas. Dar vienas unikalus statistinio prognozavimo
modelis — eksponentinis dinaminés eilutés i§lyginimo metodas. Sis modelis kiek paprastesnis,
bet ir modelio prognozés traktuojamos kaip mazesnio patikimumo rezultatas. Metodo pagrindas
nusakomas tokia matematines sistema (Ballou R. H., 2000):

e = wy; + (1-w) ejq, kur: (16)
e; -1—tyjy mety, eksponentiskai islygintas dydis;
w — i§lyginamasis koeficientas;
y; - i-tyjy mety faktiné reikSmé;

e;.; - pries tai iSlygintas eksponentinis dydis.

Sis metodas naudojamas reéiau nei trendo funkcinis prognozavimo modelis. Pagrindiné
modelio savybé — galimybé prognozuoti tik viena laikotarpi, todél S$is modelis susilaukia ir
mazesnio populiarumo. W koeficiento pasirinkimas priklauso nuo tyréjo tiksly; jei norima
prognozuoti reikSmé turi biti didesné uz 0,5, jei kuo tiksliau iSlyginti eilute - w rodiklis
mazinamas zemiau 0,5 ribos, taciau bet kokiu atveju jis negali virSyti [0;1] intervalo krasty.

Dinaminés eilutés iSlyginimo pagal vidutinj didéjimo tempa metodas. Tai dar vienas
statistinis modelis leidZiantis prognozuoti biisimy laikotarpiy rezultatus. Sio rodiklio pagrinda

sudaro vidutinis didéjimo tempas (MarcCinskas A. ir kt., 2005):

A =\t 17
y — rl (T d)t 1 ( )
t — laikas;
T_d - vidutinis didéjimo (maZzéjimo) tempas;
1] - pirmoji dinaminés eilutés reikSmé.
Dinaminés eilutés iSlyginimo pagal vidutini didé¢jimo tempa metodas taikomas dazniau

nei eksponentinis eilutés iSlyginimas dél paprastesnio skai¢iavimo ir galimos ilgesnio laikotarpio
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prognozeés. Visgi, nei viena prognozé negali tiksliai numatyti ir jvertinti visy veiksniy ir faktoriy
galin¢iy itakoti veiklos rezultatus todél ir kiekvienas modelis ar metodas téra tik salyginio
pobiidzio be tikslios garantijos.

Atliekant prognozinius skaifiavimus iSlyginimo metodais dazniausiai taikomos Sios
paklaidos prognoziy kokybei jvertinti (Marcinskas A. ir kt., 2005):

v' vidutiné kvadratiné paklaida;

F -Y ) (18)
MSE = Z('—’),kur:
n

F,— prognozé t periode;
Y — reikSmiy vidurkis

n — steb&jimy skaicius

v’ vidutiné absoliu¢ioji paklaida;

(19)
_ z |F t -Y, t‘
MAD= —
n
v’ vidutiné prognozavimo paklaida; (20)
F, -Y
MFE = —2( )
n
v’ vidutiné absoliuéioji santykiné paklaida o1
1 F, -Y
MAPE= _2 ‘M
n Y,

Siy paklaidy jvertinimas padeda parinkti parametrus i§lyginimo metoduose bei palyginti

skirtingais metodais gautus rezultatus.

Santykiniam prognozeés tikslumo jvertinimui galima taikyti koeficienta, analogiSka

variacijos koeficientui (Ballou R. H., 2000):

MSE
K =~ x100% (22)

t

Jei §is santykis sudaro 10-15 procenty, tai reiSkia apytikri normaliojo désnio atitikima ir
galima atitinkamai suformuoti pasikliautinumo intervalus. Reikia pazymeéti, jog Sie prognoziy
pasikliautinieji intervalai yra gana platis ir kyla klausimas, kaip praktiSkai naudotis Siomis
prognozémis. Paprastai, vykdant prognozinius skai¢iavimus, taikomas ne vienintelis metodas, o
keletas. Jei gauti rezultatai persidengia arba nelabai nutolg vienas nuo kito, rezultatus galima
sujungti, skaiCiuoti paprasta arba svertini prognoziy vidurki. Tokios integruotos prognozés

tiksluma lems kvadratinis nuokrypis (Ballou R. H., 2000):
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__ZYt (23)
g==
n

Apibendrinant prognozavimo svarba galima teigti, kad rinkos ekonomikos salygomis,
imoneés jaucia nuolatini duomeny, informacijos triikuma, kuri padeda uZzpildyti prognoziy
rezultatai. Todél tinkamai parinkti prognozavimo metodai, ju pritaikymas konkre¢ioms jmonés
salygoms yra labai svarbi priemoné vadovy rankose. Sugebéjimas numatyti perspektyvas ir
remiantis visa prieinama informacija pagristai rizikuoti — tai veiklos biidas, atneSantis s¢kmg.
Kiekvienam tiekimo grandinés modeliui gali biiti taikoma integruota prognozée, kurios tikslumas
gerokai didesnis nei kiekvieno i§ metody atskirai. Nustacius paklausos prognozes, sitilomi

prognoziy tikslumo jvertinimo matai.

1.3.4. Tiekimo grandinés neapibréZtumo efekto vertinimas

Ribotos paklausos prognozavimo galimybés sukuria neapibréztumo, arba kitaip, botago
efekta (kai kuriose pramonés Sakose Sis efektas yra vadinamas ,,botago pliekimo efektu® (angl.
whiplash, whipsaw). Tai viena i§ pagrindiniy tiekimo grandinés valdymo problemy. Sis efektas
pasireiskia tuo, kad kiekviename tiekimo grandinés veiklos etape paklausos svyravimai stipréja,
tolstant tiekimo grandine nuo vartotojo, pirminés zaliavos tiekéjo link. Kiekviename lygyje
imones prideda saugumo marza su tikslu lengviau patenkinti padidéjusia paklausa ir iSaugusi
prekiy poreiki. Pagrindiné botago efekto priezastis - sinchronizacijos tiekimo grandinéje
nebuvimas.

Neapibréztumo (,,botago*) efekta pirma karta jvertino Zymus mokslininkas Forrester J.
W. 1961 m. (Chen F., Drezner Z., Ryan J., Simchi — Levi D., 2000). Jis irodé, kad uzsakymu
gamintojui svyravimai yra daug didesni uz vartotojy poreikio svyravimus. Forrester J. W. (1958)
teige, kad Sis efektas stipréja kiekviename tiekimo grandinés etape, tolstant tiekimo grandine nuo
galutinés produkcijos vartotojo pirminiuy zaliavy tiekéjo link. Neapibréztumo efekto itaka
egzistuojanciai tiekimo grandinei pirma karta iStyré amerikieciy imonés ,,Procter & Gamble*
vadovai. [mones darbuotojai iStyre ,,Procter & Gamble* produkcijos uzsakymy, bei pardavimy
kaitos strukttirg ir nustaté, kad produkty uzsakymy svyravimai yra maZesni mazmenininky nei
didmenininky rinkose. Véliau buvo nuspresta iSanalizuoti korporacijos tiekéju uzsakymuy
svyravimus ir buvo nustatyta, kad tiekéju uzsakymuy svyravimai buvo dar didesni nei pacios
»Procter & Gamble* kompanijos (Forrester J. W., 1958).

Jei imonei reikia nuspresti, kiek uzsakyti i§ tiek¢jo ir ji naudoja paprastus prognozavimo
metodus (pavyzdziui, eksponentinis iSlyginimas). Tokiu biidu ateities paklausa yra nuolat

atnaujinama, kai tik gaunami nauji duomenys. Uzsakymas tiekéjui atspindi medziagy papildyma,
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reikalinga iSpildyti ateities uzsakymus ir atsargas nenumatytiems atvejams. Esant dideliems
prekiy pristatymo terminams, atsargos daznai skai¢iuojamos kelioms savaitéms. To rezultatas —
uzsakymy kiekio svyravimai, didesni uz pardavimy svyravimus. Sekantis tiekimo grandinés
dalyvis taip pat atlicka prognozavima ir pagal gautus uzsakymus planuoja uzsakymus savo
tiesioginiam tiekéjui. Kadangi uzsakymuy svyravimai jau yra didesni nei kad tiesioginio pirkéjo
uzsakymai, tai uzsakymai tiesioginiam tiekéjui yra dar didesni. Kadangi saugus atsargy lygis turi
itakos botago efektui, todél natiiralu, kad esant didesnéms prekiy transportavimo trukméms
paklausos svyravimai bus didesni.
Sio efekto tyrimus bty galima suskirstyti j sekandias grupes (Chen F., Drezner Z., Ryan
J., Simchi — Levi D., 2000):
1. Pateikian¢ius empirinius jrodymus apie neapibréztumo efekto egzistavima;
2. AnalitiSkai jrodancius neapibréztumo efekto egzistavima;
3. Identifikuojancius galimas neapibréztumo efekto priezastis;
4. Kuriancius neapibréztumo poveikio mazinimo strategijas.
Norint tai nustatyti, galima pasinaudoti formule, nustatancia produkcijos paklausos bei
gamybos apimCiy (produkcijos srauto) svyravimu santyki. Jeigu reikSmé A (neapibréZztumo

lygis) yra didesné uz 1, neapibréztumo efektas tiekimo grandinéje egzistuoja (JakSic M., 2000):

A = (Var paklausos)/(Var produkcijos), kur: (24)

Var — svyravimy rodiklis;

A — neapibréztumo lygis.

Nustatyti produkcijos gamybos apim¢iy svyravimus néra sudétinga, yra tiesiog
palyginami turimi istoriniai duomenys. Sunkiau yra nustatyti, kokie buvo S$ios produkcijos
faktinés paklausos svyravimai, kadangi produkto realizavimas gali buti labai ilgas procesas.
Reikia nustatyti tam tikra ataskaitini laikotarpi ir taikyti Sia formul¢ ne visai gaminamai
(realizuojamai) produkcijai, o tik tam tikroms tarpusavyje susijusioms gaminiy grupéms
(Korotkevicius A., 2008).

Galima situacija, kai visi gauti uzsakymai negali biiti ivykdyti. Tokiu atveju gamybos
svyravimai bus maziau kintami uz paklausos svyravimus. Esant tokiai situacijai negalima
naudoti pateiktos formulés ir daryti iSvada, kad neapibréztumo efektas neegzistuoja.

Tiekimo grandinése, kuriose i§ anksto zinoma biisima paklausa, pardavimy ir paklausos
lygiai turés panaSius svyravimus, tad neapibréztumo efektas tokiose tiekimo grandinése yra
mazas (JakSic M., 2000).

Antrasis budas identifikuojantis neapibréztumo efekta, — paklausos svyravimuy lygio

nustatymas atskirose tiekimo grandinés dalyse. Naudojant §i neapibréztumo efekto
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identifikavimo biida, reikia iSanalizuoti, ar mazmenininko paklausos kintamumas yra mazesnis
uz didmenininko paklausos kintamuma, kuris savo ruoztu yra mazesnis nei gamintojo paklausos
svyravimai ir t. t. Gauti duomenys i§ visy tiekimo grandinés dalyviy turi biiti palyginami.
Apibendrinus nagrinéty autoriy nuomones, ryskéja tendencija, kad efektyviausiai gali buti
valdomos tiekimo grandinés, kuriy jungéiy skaicius nuo tiek¢jo iki vartotojo yra santykinai
mazas. Tuomet egzistuojanti santykiné efektyvumo salyga uztikrina paklausos prognozavimo
tiksluma ir suSvelnina neapibréztumo (botago) efekto poveiki. Esant atvirkstinei situacijai, t.y.
tiekimo grandinei i$siplétus, padidéja neapibréztumo rizika ir sudétingéja paklausos vertinimas,
atsiranda problemy, kurios apsunkina tiekimo grandinés valdymo galimybes ir ne visada gali

uztikrinti efektyvumo efekta.
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TEORINES DALIES APIBENDRINIMAS

Pastarieji metai ine$¢ daugybe pokyc¢iu i Lietuvos ekonomini ir socialini gyvenima.
Pasikeitus ekonominei situacijai, smarkiai pakito ir visa Salies verslo aplinka. Nuolatiniai
ekonominiai svyravimai vercia i§ naujo pajusti apyvartiniy 1éSy poreiki, paklausos nepastovuma
ir visuotinio taupymo problematika. Sugrieztintos skolinimosi galimybés neiSvengiamai skatina
efektyviau valdyti imoniy tiekimo procesus ir jungti juos i viena grandinini mechanizma. Tac¢iau
faktai rodo, kad Lietuvoje kol kas néra deramai suvokta tiekimo grandinés valdymo svarba,
neisSnaudotos pritaikymo naujoms funkcijoms galimybés.

Mokslin¢je literatiiroje tiekimo grandinés valdymo terminologija neturi gilios istorinés
sampratos. Tiekimo grandinés samprata analizuoja Cooper M., Lambert D. M., Pagh J., Aitken
J., Holweg M. ir Pil F. K. Christopher M. Kaip savoka ja pirma karta apibtidino J. F. Burns ir B.
D. Sivazlian 1978 metais, o pirmosios tiekimo grandinés valdymo teorinés apybraizos pasirodé
1990 m., kuriy tikslas buvo iSsiaiskinti skirtumus tarp tradiciniy skai¢iavimo metody ir
materialiniy bei informaciniy srauty valdymo. Siandieninéje mokslinéje literatiiroje vyrauja
keletas pagrindiniy tiekimo grandinés sampratos variacijy ir visa eilé¢ Sios sistemos valdymo
interpretacijuy.

Bendruoju pozitiriu tiekimo grandiné yra suprantama kaip sistema, susidedanti i§ tiekéjy,
gamintojy, prekybininky, aptarnavimo atstovy ir pirkéjy, kurioje prekeés, zaliavos ir sudétinés
kryptimis. Siuo poziiiriu tiekimo grandinés procesas skirtingai nei logistika apima ne vienos
organizacijos veiklos procesus, bet iSeina i§ jos riby, itraukdamas visa imoniy tinkla, reikalinga
sukurti galutinei prekei ar paslaugai pagal vartotojuy pageidavima.

I tiekimo grandinés valdymo procesus gilinosi Aitken J., Christopher, M. and Towill, D.,
Pil F. K. ir kiti. Susisteminus tyréjy nuomones, galima teigti, kad tiekimo grandinés valdymas
integruotai renka, apdoroja ir koordinuoja informacija apie tiekéjus, atsargas, gamybos apimtis,
sandélius, paskirstymo centrus, produktus, pristatymo terminus, kainas ir uzsakymus, t.y. apie
visus tiekimo grandinés elementus, o ne atskirai vieno grandinés elemento procediras. Siuo
pozitriu atskleidziama tiekimo grandinés valdymo reik§mé ir poreikis, leidziantis suderinti dvi -
optimalumo ir efektyvumo — salygas, kurios lemia verslo procesy sékminga jgyvendinima ir
leidzia sumazinti veiklos rizika, i$skaidant ja kiekvienam grandies dalyviui. Siy salygu
neuztikrinimas tiesiogiai didina netekties rizika visuose tiekimo grandinés procesuose ir

neigiamai veikia tiekimo grandinéje veikianciy imoniy pelninguma.
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[Sanalizavus tiekimo grandinés valdymo aspektus, tikslinga nagrinéti valdymo rizikos
svarba. Tiekimo grandiné darosi labiau pazeidZziama esant rinkos nepastovumui. Taciau ne visa
tieckimo grandinés nepertraukiamo veikimo rizika susijusi su iSoriniais veiksniais. Vadovybés
strateginiai ir tiekimo grandinés projektavimo sprendimai taip pat gali turéti didelés jtakos
galimai rizikai, todél organizacijos privalo sistemingai valdyti tiekimo grandinés procesus.
Reikalinga identifikuoti tiekimo grandinés rizikos veiksnius, juos nuolatos stebéti ir nustatyti
grandingje kritinius kelius jvedant apsaugos priemones. Kadangi Siuolaikiniy, tarpusavyje
sujungty pasauliniy, tiekimo grandiniy struktiira yra labai sudétinga, rizikos valdymas turi tapti
vienu i§ pagrindiniy uzdaviniy imoniy valdybos darbotvarkése.

Finansinio efektyvumo vertinimo procesas leidzia nustatyti grandinéje veikian¢iy imoniy
finansine biikle bei efektyvias ir neefektyvias finansiniy istekliy panaudos sritis. Zinant finansing
situacija, tikslinga vertinti paklausos prognozavimo efektyvuma ir Sios prognozés poveiki
bendram pelningumui. Tiksli prognozé sudaro salygas zaliavy ir iStekliy taupymui, mazinant
gamybos ir bendruosius produkcijos kastus. Per daug optimistinés prognozés, priesingai, gali
sukelti rimty visos grandinés elementy likvidumo problemuy. Ribotos paklausos prognozavimo
galimybés sukuria neapibréztumo, arba kitaip, botago efekta. Tai viena i§ pagrindiniy tiekimo
grandinés valdymo problemu. Sis efektas pasireiskia tuo, kad kiekviename tiekimo grandinés
veiklos etape paklausos svyravimai stipr¢ja, tolstant tiekimo grandine nuo vartotojo, pirminés
zaliavos tiekéjo link ir sudaro salygas plisti neefektyvumo ,,rezonansui®.

Teoriné darbo dalis baigiama teoriniu tyrimo metody apibtidinimu, kas praktinéje darbo
dalyje leidzia jvertinti UAB ,,RySiy sistemos® esama finansing padéti ir ekonominiu poziiiriu

i8tirti tiekimo grandinés efektyvuma, numatant tobulintinas kryptis ir metodus.
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2. UAB ,,RYSIU SISTEMOS“ TIEKIMO GRANDINES VALDYMO
EFEKTYVUMO EKONOMINIS TYRIMAS

2.1. UAB ,,RySiy sistemos* pristatymas

Lietuvai atgavus nepriklausomybe tuometing informaciniy technologijy rinka buvo
apémusi visiska stagnacija. Ilgus metus dirbes Siauliy televizijos institutas 1996 metais Zlugo ir
mety pradzioje, keturi buve Siauliy Televizijos instituto ir Siauliy televizijos gamyklos
inZinieriai isteigé nauja kompanija — UAB ,,RySiy sistemos* (jmonés savininky pageidavimu,
pavadinimas pakeistas).

UAB ,,Rysiy sistemos™ veikla yra specifinio pobudzio. Lietuvoje imoniy, siiilanéiy
stambiy televiziniy kompleksy projektavimo ir diegimo paslaugas néra daug. Tokia situacija
lemia gana sudétinga ir Zinioms imli veiklos specifika, reikalaujanti aukSto kompetencijos lygio
ir aktyvaus dinaminio pozitrio. Per ilgus metus sukaupta patirtis tapo neikainojamu §io verslo
plétros garantu. Pirmas didelis uzsakymas buvo ivykdytas jau 1996 mety viduryje (Minsko
televizijos programy centriné komutatoring). Jau po trijy mety imon¢ issikelé i§ buvusio instituto
patalpy i nuosavas patalpas Siauliy miesto centre ir atnaujino darba nauja veikla. Kompanijos
komanda iSaugo nuo ketverto steigéjy iki trisdeSimt keturiy kolektyvo nariy 2008 metais.

Imonés veikla tebéra sparciai vystoma. 2002 metais ikurtas filialas Vilniuje, véliau
Latvijoje. Nuolat did¢jantys uzsakymy mastai tapo priezastimi tolesnei plétrai ir integracijai i
tarptautines rinkas. 2003 mety isteigta dukteriné imoné Ukrainoje, dar po dvieju mety
Kazachstane.

UAB ,,RySiy sistemos prieS 12 mety savo veikla pradéjo nuo televiziniy kompleksy
projektavimo ir jvairiy televiziniy jrengimy pardavimo. Véliau, augant imonei, paslaugy spektras
issipléete, apimtys padidéjo. Siuo metu bendrovés teikiamas paslaugas biity galima suskirstyti i
Sias grupes:

v’ Televizijos ir radijo studiju kompleksinis projektavimas ir jrengimas bei
idiegimas.
Kilnojamy televizijos stoCiy projektavimas ir j{rengimas.
Aukstos kokybés vedanciyju pasaulyje gamintojy jrangos tiekimas ir platinimas.

Komutaciniy centry rySiy mazguose projektavimas ir irengimas.

D N N NN

Televiziniy ir ry$iy signaly formavimo ir perdavimo optinémis linijomis aktyvios
{rangos platinimas.

v’ Veikian¢iy studiju modernizavimas.
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v Konsultacijos jrangos parinkimo bei sistemy projektavimo televizijai ir radijui

klausimais.

v Konferencijy ir vertimo saliy jrengimas.

Be auksciau iSvardinty paslaugy, UAB ,,RySiy sistemos® taip pat platina jvairiy uzsienio

gamintojy prekes, jas integruoja, pritaiko jvairiems kompleksiniams sprendimams. [moné

atstovauja rinkoje gerai zinomus prekinius zenklus JVS; SENNHEISER; KRAMER; LEITCH.

Pagrindiniai imonés tiekiami produktai yra:

v

AU NEE NN

Vaizdo jranga.

Garso jranga.

Studijy ir produkcijos jranga.

Studijiniai baldai.

Netiesinis montazas.

2 lentel¢je pateikti duomenys leidzia jvertinti ymonés pajamy ir pelno pasiskirstyma pagal

produkcijos segmentus 2005 - 2008 mety laikotarpiu. Didzigja imonés pardavimu dali sudaro

televiziniai kompleksai ir vaizdo jranga.

2 lentelé

UAB ,,RySiy sistemos* pardavimy ir pelno pasiskirstymas pagal produkcijos segmentus

2005 - 2008 mety laikotarpiu

Produkcijos segmentai

Lrpathidim Garso jranga Vaizdo jranga Televiziniai kompleksai
2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

Pardavimai % 20 8 7 4 33 17 15 14 47 75 78 82

Bendrasis pelnas % | 22 7 6 3 33 13 13 11 45 80 81 86

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis UAB ,,RySiy sistemos® duomenimis

Paskutiniy triju mety laikotarpiu, iSaugus televiziniy kompleksu paklausai, $i sritis

generavo didziausius pardavimo srautus ir didziausia pelno lyginamaji svori. Lietuvos mastu

egzistuoja tik 2 tokio tipo kompanijos sitilan¢ios klientams platy televizinés paskirties produkty

srauta.

Didzioji UAB ,,RySiy sistemos‘ klienty srauto dalis yra uzsienio kompanijos ir uzsienio

partneriai. Pelnas, gautas uz Lietuvoje parduotas prekes ir suteiktas paslaugas, sudaro tik kiek

daugiau nei ketvirtadali viso imonés gaunamo pelno. 3 lenteléje matyti pardavimy ir pelno

procentinés dalys suskaidzius 2008 metu veiklos rezultatus pagal geografinius segmentus.
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3 lentelé

UAB ,,RySiy sistemos“ pardavimy ir pelno pasiskirstymas pagal geografinius
segmentus 2008 metais

Segmentai (regionai)
Rodikliai
Lietuva | Latvija | Ukraina | Kazachstanas | Baltarusija | Rusija | Kitos Salys
Pardavimai % 23 4.5 46 14 7 4.5 1
Bendrasis pelnas % 26 4 51 8 5 5 1

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis UAB ,,Ry3iy sistemos® duomenimis

Kaip matyti i§ 3 lentelés duomeny, pagrindiné kompanijos rinka yra Ukraina. Verslo
Zinios savo straipsnyje rasé: ,,Ukraina Siuo metu - didziausia UAB ,,RySiy sistemos* rinka, Sios
Salies kompanijy uzsakymai 2008 m. sudaré 46% visos apyvartos. Ukrainoje televizijy reklamos
pinigai apie 20 karty didesni nei Lietuvoje, televizijos gana politizuotos, tod¢l daznai Zitirima ne
tiek { investicijy atsipirkima, kiek { tai, kaip iSsiskirti, pralenkti konkurentus. Skiriami didziuliai
pinigai ijrangai modernizuoti, daugiausia investuojama i naujieny rinkima, Ziniy transliavima.
2007 metais ukrainie¢iams pagaminta 14 kilnojamyju TV stociy su palydovine jranga. Kitame
Verslo Ziniy straipsnyje apie Ukrainos rinka jmonés direktorius saké: ,,Ukrainoje televiziju
kompanijos dabar labai neblogai gyvena, sparciai pleciasi ir daug investuoja. Vien Kijeve yra 12
ukrainietiSky eterinés televizijos bei keletas kabelinés televizijos kanaly. Nacionalinj televizijy
tinkla turi ir kai kuriuy kity miesty, pavyzdziui, Donecko televizijos. Kijeve, kur veikia miisu

antriné imoné, valdome 70-80% visos televiziniy sistemy projekty rinkos."".

PREKYBININKAI

Tiekéjas

Tiekéjas Galutinis klientas

UAB

Tiekéjas ‘\/ »RYSIU SISTEMOS* Ussakovai

10 pav. UAB ,,RySiy sistemos“ iSorinés tiekimo grandinés valdymo schema

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis UAB , Rysiy sistemos* duomenimis

! Isitvirtinti padéjo patirtis. 2005-03-22, Verslo Zinios, Nr. 55, 7p., Zinios.
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Taciau, norint iSsilaikyti tokioje ganétinai konkurencingoje rinkoje, vien ziniy
nepakanka. Kiekviena imoné nori, kad darbas vykty pastoviai ir nenutrikstamai. IS finansy
analizés zZinoma, kad jei bent viena grandis nustoja veikti, gali strigti visas tolimesnis darbas, dél
to mazéja imonés apyvartumas ir pelnas. Norédamos to iSvengti, imonés stengiasi tobulinti
tiekimo grandinés valdymo sistema. Imonés UAB ,,RySiy sistemos* tiekimo grandinés valdymo
schema tikslinga skirtyti i dvi dalis: iSoring (10 paveikslas) ir viding (11 paveikslas). ISoriné
tiekimo grandinés valdymo schema neturi didelio sudétiniy elementy skaiciaus todél valdymas
vyksta iprastu srautu: nuo tiekéjo link gamintojo ir nuo gamintojo per prekybos tasSkus link
uzsakovo (10 paveikslas). Vidaus tiekimo grandinés valdymo mechanizmas turi sudétingesng

valdymo schema (11 paveikslas).

ISoriniai grandinés elementai

| g
2 U

Vadovai Lenela
v T 4 A
8
3
4,10
15 7
Y v \4
9 *  Projekty 3 >  Logistikos
Buhalterija < vadovai < 8,14 skyrius
1 14 11
6
11(1)
13
py v \4
A
Projektuotojai 1 1(2) > Gamybos & 12 > Sandélis
inZinieriai skyrius

11 pav. UAB ,,Rysiy sistemos“ vidaus tiekimo grandinés valdymo schema

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis UAB ,,RySiy sistemos® duomenimis

Patys svarbiausi uzsakymai yra televiziniy kompleksu projektavimo uzsakymai. Jie
reikalauja beveik visy imonés grandziy bendravimo. Todél, tiriant, kaip imonés darbuotojai
tarpusavyje keiciasi informacija, analizuojamas biitent Siy uzsakymy valdymas. 11 paveikslo
schemoje nurodyta komunikacija su dviem iSorés objektais — klientais ir tiekéjais. Rodyklés rodo
tarp kokiu dalyviy ir kuria kryptimi vyksta valdymo procesas. Numeracija indikuoja
komunikacijos eiliSkuma pradedant nuo kontakto su uzsakovu ir baigiant saskaitos-fakttiros

i$siuntimu uz jgyvendinta projekta.
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IS schemos matyti, jog uzsakymo valdymas prasideda klientui kreipiantis i imonés
vadovus (1). Nusprendus imtis projekto, informacija apie kontaktavima su klientu siunc¢iama
projekty vadovui. Schemoje Sis persiuntimas pazymétas 2 numeriu ir vyksta elektroniniu pastu
arba duodant Zodini instruktaza. Kartais pirmas ir antras etapai gali biti praleidziami ir
pereinama prie treciojo. Taip ivyksta, kai klientas kreipiasi tiesiogiai i kurj nors projekty vadova
(3). Tuomet jis betarpiskai bendrauja su klientu, siekia tiksliai i$siaiSkinti visus reikalavimus.
Derédamasis dél sutarties salygu ir ruoSdamas komercini pasitilyma, projekty vadovas nuolat
konsultuojasi su aukstesnés grandies vadovais (4). Sie informacijos mainai, daZniausia vyksta
zodziu, kartais persiunciant elektroninius laiSkus, gautus i§ klienty. ParuoSus galutini komercinj
pasitilyma projekty vadovas elektroniniu pastu ji siuncia vadovui (4), kad S$is patvirtinty,
pasirasoma sutartis ir pradedamas projekto igyvendinimas. Sekanciu Zingsniu i logistikos skyriy
siunciamas galutinis komercinis pasiiilymas (5), kuriame yra visa informacija apie jranga,
reikalinga projekto igyvendinimui. Se§tu, septintu ir astuntu numeriu pazyméti informacijos
mainai prasideda pradedant vykdyti prekiy uZzsakymus. Pirmiausia logistikos skyriaus
darbuotojai, gave komercinj pasiiilyma, kreipiasi | sand¢lj (6), norédami pasitikrinti, ar sandélyje
néra reikiamy prekiy. Vyksta abipusé zZodiné komunikacija. ISsiaiskinus ko triiksta, formuojami
uzsakymai tiekéjams, siun¢iama uzsakymo forma (7). Tiekéjai informuoja apie uzsakyty prekiu
pristatymo terminus (8). Viskas suraSoma i tiekimo rinkmena, kuria perzitiri projekty vadovas.
Devintuoju numeriu pazymeétas vienkryptis duomeny perdavimas tarp projekty vadovo ir
buhalterijos vyksta tik tuomet, jei projektui uZzsakomos itin brangios prekés. Siuo atveju
buhalterijai praneSama apie apmokeéjimo terminus (9).

DeSimtuoju numeriu pazymeta rodykle atspindi komunikacija tarp projekty vadovo ir
vadovy dél zmogiSkyju iStekliy panaudojimo. Stengiamasi iSsiaiSkinti, kokie projektai jau
vyksta, gauti informacija apie gamybinés grandies darbuotojy uzimtuma. Siuo etapu pradedamas
projekto igyvendinimas. Daznai vadovai negali suteikti tikslios informacijos apie kity vadovy
vykdomus projektus, apie darbo jégos paskirstyma. Tad reikalingas specialus kreipdamasis i
gamybos skyriaus darbuotojus (11), bendraujama su projektuotojy-inzinieriy komanda (11/1) ir
ju pagalba priimami jvairiis inZineriniai sprendimai. Esant biitinybei rengiami bréziniai, kurie
pateikiami gamybos skyriui (11/2). Gamybos skyrius 1§ projekty vadovo taip pat gauna ir
uzsakymo forma, kuria naudodamiesi stengiasi pasiskirstyti darbus. Siame skyriuje néra
atsakingo asmens, tiksliai apibrézty atsakomybeés riby, o darbai kai kada pasiskirstomi realiai
nezinant kaip turés atrodyti visas projektas. Gamybos darbuotojai nuolat zodziu komunikuoja su
sandéliu dél projektui reikalingy prekiy ir jvairiausiu smulkiy detaliy (laidy, kabeliy, varzty)
(12). Esant trukumui, sandélio darbuotojas siuncia uzklausima dél prekiy uzsakymo arba terminy

patikslinimo (13). Realizavus projekta, pagal sutarties salygas organizuojamas pervezimas.
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Galiausiai logistikos skyriaus darbuotojas i§ tiek€jo gauna iSankstinio apmokéjimo saskaita-
faktira, ja nusiuncia atsakingam projekty vadovui ir i buhalterija (14). Projekty vadovas,
zinodamas reikiamy prekiy isigijimo kastus ir terminus, iSraso savo saskaita-faktiira ir ja
persiuncia klientui (15). Tokiu principu vykdomas visas vidaus tiekimo grandinés valdymas.
[Sanalizavus tiekimo grandinés valdymo schemas matyti, kad ymonés valdymas yra
pakankamai sudétingas procesas. Atsiranda poreikis skaidyti tiekimo grandinés valdymo schema
1 vidaus ir iSorés valdymo sritis siekiant efektyviau jvertinti vykstan¢ius valdymo procesus.
Kadangi iSorin¢ tiekimo grandinés valdymo schema yra pakankamai standartizuota darbe

didesnis démesys kreipiamas vidaus grandinés valdymo efektyvumo analizei.

2.2. UAB ,,Rysiy sistemos* finansiniy rodikliy, naudojamy tiekimo grandinés

valdymo vertinimui, analizé

Ivairiuose literatiiros Saltiniuose finansiniai rodikliai grupuojami remiantis skirtingais
kriterijais, taciau bendruoju pozitiriu skiriama keletas pagrindiniy rodikliy grupiu: pelningumo,
veiklos efektyvumo, trumpalaikio ir ilgalaikio mokumo rodikliai. Analizés grupavimas remiantis
minéty grupiy skaidymu, leidzia atidziau ivertinti imonés finansinés veiklos rezultatus ir tiekimo
grandinés valdymo proceso efektyvuma. Pirminis finansinés veiklos vertinimas taip pat sudaro
reikalingas salygas tolesniam tiekimo grandinés valdymo modelio tobulinimui ir tinkamam gauty

rezultaty vertinimui.
2.2.1 UAB ,,Ry5siy sistemos*“ pelningumo rodikliy analizé ir vertinimas

Norint tinkamai jvertinti pelningumo rodiklj reikalingi duomenys, pagrindziantys tiekimo
grandinés veiklos sanaudas ir veiklos pajamas. Atsizvelgiant | jmonés veiklos specifika ir jos
darbo pobiidi darbe daroma prielaida, kad visos gautos pajamos ir patirtos iSlaidos prilyginamos
tiekimo procese gautoms pajamoms ir patirtoms iSlaidoms.

Pasinaudojant teorinéje darbo dalyje minéty teikimo veiklos pelningumo ir turto
pelningumo rodikliy apibiidinimu, atsiranda galimybé palyginti bendrojo ir veiklos pelningumo
rodiklius. UAB ,,RySiy sistemos® tiekimo grandinés veiklos ir veiklos pelningumo rodikliy
grafiniai matavimy rezultatai pateikti 12 paveiksle.

I$ paveikslo duomeny matyti, kad didziausias tiekimo veiklos pelningumo lygmuo buvo
pasiektas 2008 metais tiekimo grandinés veiklos pelningumui virSijus 23 procentus. Tipinés
veiklos pelningumas buvo zenkliai mazesnis ir sudaré salyginai didel; atotriiki nuo tiekimo
veiklos pelningumo rodiklio. Sis skirtumas leidzia daryti i§vada, kad imonéje gali biiti per

didelés pardavimy arba bendrosios administracinés sanaudos (12 paveikslas).
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12 pav. UAB ,,RySiy sistemos* tiekimo veiklos ir veiklos pelningumo rodikliai

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

ISvadas patvirtintina ir susisteminta pelno nuostolio ataskaita pateikta 7 priede, kurioje
matyti, kad per visa analizuojama laikotarpi bendrosios ir administracinés sanaudos augo
didesniu tempu (78,58%) nei pardavimy apimtys (73,04%). Kintanti veiklos pelningumo rodiklio
reikSmé leidzia suprasti, kad per analizuojama laikotarpi nebuvo skiriamas pakankamas démesys
efektyviam tiekimo grandies sanaudy valdymui.

Tiekimo veiklos pelningumo rodiklis vertinamas teigiamai, kai jis svyruoja nuo 10 iki 35
procenty. Mazesné negu 10 procenty reikSmé rodo, kad imoné turi tkininkavimo problemy
mazindama iSlaidas. Tuo tarpu veiklos pelningumo rodikli metodikoje sitiloma vertinti
atsizvelgiant | pardavimo pajamy ir bendrojo pelno poky¢ius. Kai rodiklis maZesnis negu 5 proc.
laikoma, kad yra nepatenkinamas ([moniy finansinés buklés vertinimo rodikliai, 2004). Siuo
pozitriu nepatenkinama veiklos pelningumo rodiklio reikSmé buvo tik 2005 metais nesiekusi
minétyju 5%, taciau visu likusiu laikotarpiu rodiklis virsijo nustatyta saugumo slenksti ir buvo
vertinamas palankiai.

Ivertinus veiklos pelningumo rodiklius tikslinga analizuoti kiek pelno uzdirbo imon¢je
igytas turtas. 13 paveiksle matyti, kad didziausia UAB ,,RySiu sistemos® grynojo pelno suma
tenkanti vienam turto litui buvo pasiekta 2006 metais. Sis rodiklis parodo, kad bitent §iuo
laikotarpiu investicijos { turta buvo naudojamos efektyviausiai. 2007 metais turto pelningumo
rodiklis smukteléjo beveik per pus, taciau §i kritima 1émé ne sumazéjes veiklos pelningumas
(veiklos pelningumas lyginant su 2006 metais iSaugo 9,84%), bet iSaugusi bendrovés valdomo
turto suma (lyginant su 2006 metais UAB ,,RySiy sistemos* turtas iSaugo 28,29%). Didziausia
poveiki tokiam turto pokyCiui tur¢jo imonés isigytas trumpalaikis turtas ir Zenklus pirkéju
isiskolinimy augimas. Trumpalaikio turto vertiné iSraiSka per 2007 metus (lyginant su 2006
metais) tigteléjo 44,05%, tuo tarpu klienty skolos imonei augo sparciau ir augimo tempas sieke
454,41%. Toks rodiklio pokytis 133,09% padidino imonés gautiny sumy saskaitos absoliucia

verte ir leido daryti prielaida, kad 2007 metais imonés tiekimo procesas buvo valdomas
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neefektyviai. AnalogiSka situacija kartojosi ir 2008 metais. Atsargy rodikliui iSaugus 146,53% ir
pasiekus 11,6 mln. lity, didelé dalis imonés trumpalaikio turto liko iSaldyta atsargy pavidalu, o
dalis parduotos produkcijos neuztikrino tinkamo piniginiu srauty judéjimo. Siuo poziiiriu galima
pagristai manyti, kad jmonés 2007-2008 mety planai buvo vertinami per daug optimistiskai ir
didziuliai nepanaudoty atsargu kiekiai negeneravo planuoty pinigy srauty ir laukto pelno.
Remiantis Sio rodiklio kritinémis reikSmémis, turto pelningumo vertinimo lygis yra

nepatenkinamas, kai Sio rodiklio reik§meé yra mazesné uz 8%.
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13 pav. UAB ,,RySiy sistemos“ tiekimo veiklos turto grazos ir turto pelningumo rodikliai

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Turto graza i§ tiekimo veiklos kito panaSia tendencija kaip ir turto pelningumas.
Didziausia graza i$ tiekimo veiklos buvo pasiekta 2006 metais, rodiklio reikSmei virSijus 48%,
taciau toks rodiklio dydis ilgainiui krito ir jau sekanciu laikotarpiu (2007 metais) sumazéjo iki
31,73%, o 2008 - metais iki 27,61%. Tokiai 2007 mety rodiklio kaitai itakos turé¢jo didesniu
mastu iSaugusios tiekimo veiklos sanaudos (augimas lyginant su 2006 mety dydziu sudaré
16,15%) lyginant su pajamomis, kurias jos generavo (pajamy augimas lyginant su 2006 mety
reikSme sudare 9,84%). Sanaudy lygio augimas dar karta patvirtina pernelyg optimistinius
imoneés planus ir prielaida del neefektyvaus imonés atsargy valdymo politikos. 2008 mety
tiekimo veiklos rodiklio reik§me¢ smarkiai veiké sumazéjusios pradavimy pajamos (-30.36%) ir
zenkliai i1Saugusios atsargy apimtys (186,56%). Minéty rodikliy saveika pastebimai pakoregavo
tiekimo veiklos turto grazos rodiklj (13 paveikslas).

Apibendrinant jmonés pelningumo rodiklius galima daryti i§vada, kad imonés veiklos
rezultatai néra prasti, taciau kai kurie tiekimo procesai buvo organizuojami neefektyviai ir tai
atsiliepé¢ 2008 imonés veiklos rezultatams. Pelningumo ir turto rodikliy susisteminti rezultatai

pateikti 4 lentelé¢je.
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4 lentelé

UAB ,,RySiy sistemos* turto ir pelningumo rodikliai,%.

Rodiklis 2005 m. 2006 m. 2007 m. 2008 m. Pokytis
Tiekimo veiklos pelningumas 15,03 20,10 15,52 23,71 8,68
Veiklos pelningumas 4,89 15,98 8,70 13,25 8,36
Tiekimo veiklos turto graza 14,30 48,01 31,73 27,61 13,31
Turto pelningumas 4,68 30,79 15,60 8,71 4,02

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Joje akivaizdziai matyti, kad tiek 2007, tieck 2008 metais imonés sprendimai nebuvo
tokie efektyviis kaip 2006 metais ir susidariusi situacija neuztikrino galimybés iSlaikyti anksc¢iau

pasiektus rodiklius.

2.2.2 UAB ,,RySiy sistemos* veiklos efektyvumo rodikliy vertinimas

UAB ,,Rysiy sistemos* veiklos sanaudos vienam pardavimy litui pateiktos 14 paveiksle.
Didziausias sanaudy lygis tenkantis pardavimams buvo uzfiksuotas 2008 metais ir sieké 10,46%
visy pardavimy dydzio. Toki pokyti daugiausia salygojo ne veiklos sanaudy dydzio augimas, bet
zenklus pardavimy skaiciaus kritimas. Per visa 2008 mety laikotarpi pardavimai smuko 30,36%,
kai tuo tarpu veiklos sanaudos iSaugo tik 6,89%. Kiek kitokia situacija susidar¢ 2006 metais
rodikliui zenkliai sumazejus. Pasiekta apytikré 4% riba priverté giliau paanalizuoti kodél
susidaré minéta situacija imonéje. IS 7 priede pateiktos pelno nuostolio ataskaitos matyti, kad
imoneés pardavimy metinis augimas buvo zymus ir sieké 126,21%, tuo tarpu veiklos sanaudos
sumazejo 7,85%. Situacija rodo, kad 2008 metais pasirinkta strategija neuZztikrino laukty

pardavimo rezultaty tik (6,89%) padidino veiklos sanaudas.
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14 pav. UAB ,,Rysiy sistemos“ tiekimo veiklos sanaudos 1 paradvimuy litui

Saltinis: sudaryta darbo autoriy
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UAB ,RySiy sistemos® debitoriniy jsiskolinimy apyvartumas visu analizuojamu
laikotarpiu kito labai nepastoviai (15 paveikslas). 2005 metais laikas per kuri pirkéjai
apmokédavo savo skolas vidutiniskai sudaré 57,96 dienas. Tuo tarpu 2006 metais pirkéju skoly
apyvartumas sieké 14,17 kartus per metus arba vidutiniSkai pirkéjai su imone atsiskaitinéjo kas
25,76 dienos. Toks rodiklis yra priimtinas ir sudaré jmonei salygas didinti savo apyvartas
sekanciu laikotarpiu, tac¢iau nei 2007 nei 2008 metai nebuvo tokie sékmingi. Daugiau nei 4,5
karto (454,41%, 5 priedas) iSaugusios pirkéju skolos 2007 metais ir smarkiai sumazéjg
pardavimai 2008 metais pakoregavo bendroveés pinigy srautus ir zenkliai sumazino debitoriniy
skoly apyvartuma (15 paveikslas).

Debetiniy skoly valdymas - tai balansavimas tarp pelningumo ir likvidumo. Valdydama
debetines skolas, imoné turi kontroliuoti: pirkéjy, kuriems siiloma parduoti, skai¢iy, siillomo
kredito terminus, parduodant prekes bei nuolaidas uz iSankstini apmokéjima. Tiekimo grandinés
specialistams taip pat svarbu atkreipti démesi | parduodamo produkto specifika, nuo kurios
priklauso kredito terminai; pirkéjy ir tiekéjy konkurencijos lygis. Nustaciusi kredito terminus,
imon¢ gali kontroliuoti debetiniy skoly suma. Jei nustatytas terminas yra maZzesnis, nei reikalauja
pirkéjai, vadinasi tokie pirkéjai jmonei netinkami ir jmoné turéty tokiu vengti (Juozaitiené L.,

2000).
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15 pav. UAB ,,RySiy sistemos* debitoriniy jsiskolinimy apyvartumo rodikliai

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

5 lentel¢je matyti kaip kinta atsargy apyvartumas UAB ,,RySiy sistemos®. Kasmet jmonés
atsargy apyvartumas augo pastebimai. Pagreitéjgs atsargy apyvartumas rodo, jog imoné geriau
tvarko, naudoja ir kontroliuoja savo atsargas, maziau ju reikia sandéliuoti. Taciau toks pirminis
vertinimas néra visiSkai teisingas, nes neaiSku ar parduotos atsargos generavo tik pajamas ar

kartu su pajamomis judéjo ir pinigai. Analizuojant debitorinius jsiskolinimus buvo pastebéta, kad
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imones pirkéju atsiskaitymo terminai per 2007 ir 2008 metus (lyginant su 2006) smarkiai
pailgéjo, o tai leidzia teigti, kad nevisos pajamos generavo ir grynus pinigy srautus. Tokiu
pozitriu ir iki 180,60 karty per metus (2008 metai) iSauggs atsargy apyvartumas gali buti
vertinamas neigiamai. Kai kuriais atzvilgiais, o ypa¢ ekonomikos recesijos metu, imonei vertéty
susilaikyti nuo skolinimo pirkéjams, kadangi tai neuztikrina prekiy ir paslaugy apmokeéjimo
garanto. Tokiu poziliriu imoné¢ neparduodama produkcijos mazina savo apyvartas, bet turi

galimybg iSvengti prekiy ir apmokejimy uz prekes praradimo pirkéjy bankroto atveju.

5 lentele
UAB ,,RySiy sistemos“ veiklos efektyvumo rodikliai
Rodiklis 2005 m. 2006 m. 2007 m. 2008 m. Pokytis

Veiklos sanaudos 1 pardavimy litui 10,14 4,13 6,82 10,46 0,32
Debitorinio isiskolinimo apyvartumas (k.) 6,30 14,17 6,68 6,83 0,53
Debitorinio isiskolinimo apyvartumas (d.) 57,96 25,76 54,66 53,43 -4,53
Atsargy apyvartumas (k.) 1,97 4,96 9,21 2,02 0,05
Atsargy apyvartumas (d.) 184,84 73,53 39,63 180,60 -4,24

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Apibendrinat veiklos efektyvumo rodiklius matyti, jog ankstesniame poskyryje iskelta
prielaida dél imonés perdétai optimistiniy plany pasitvirtino. 2007 ir 2008 metais iSaugus klienty
skoloms imonei, nebuvo galimybés uztikrinti laukty piniginiy srauty ir tai zenkliai apkarpé
imones veiklos rezultata. Bendruoju pozitiriu, imonés padétis néra prasta, taciau jmonés vadovai
turety atkreipti didesni démesi | produkcijos pirkéjus ir atidziau {vertinti ju finansines galimybes.
Tai pat vertéty atidziau kontroliuoti veiklos sanaudas ir ieskoti priemoniy ir galimybiy joms

sumazinti.
2.2.3 UAB ,,Rysiy sistemos“ turto apyvartumo rodikliy vertinimas

Analizuojant imonés turto apyvartumo rodiklius tikslinga juos skirti i dvi dalis:
trumpalaikio ir ilgalaikio turto rodiklius. Trumpalaikio turto apyvartumas parodo Sio turto
panaudojimo efektyvuma uZzdirbant pajamas i§ pardavimy, t. y. kiek pardavimo pajamy tenka
kiekvienam trumpalaikio turto litui.

Trumpalaikio turto apyvartumo augima salygoja santykinai daugiau iSaugusios
pardavimy pajamos, nei trumpalaikis turtas. Vertinant UAB “RysSiy sistemos* trumpalaikio turto
apyvartumo rodikliy pokyc¢ius pastebéta tendencija, kad apyvartumo rodikliai kito netolygiai (16
paveikslas). Didziausios turto apyvartos buvo pasiektos 2006 metais ir toks pokytis tiesiogiai
siejamas su Zenkliai iSaugusiais ymonés pardavimais (augimas sudaré 126,21%). Kartu rodiklio

poky¢iui Zenklaus poveikio tur¢jo ir 23,26% sumazéjgs trumpalaikis turtas (5 priedas).
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Laikotarpis
16 pav. UAB ,,Rysiy sistemos* trumpalaikio turto apyvartumo rodikliai
Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Didzioji dalis trumpalaikio turto mazéjo dél atsargy pardavimuy ir dél grynyjuy pinigy
liku¢io mazéjimo kasoje ir saskaitoje. 2007 metais trumpalaikio turto apyvartumo rodiklis
sumazéjo iki 2,46 karty per metus ir atsargos buvo atnaujinamos vidutiniSkai kas 149 dienos.
2008 metais rodiklio reik§mé dar labiau nukrito. Sio rodiklio pokytj lémé santykinai didelis
trumpalaikio turto augimas ir pardavimy smukimas. Turto augimas atsispind¢jo atsargu
straipsnyje ir vertinamas kaip imonés tikimybé parduoti daugiau produkcijos, taciau prognozéms
nepasitvirtinus krito ir turto apyvartumo rodiklis.

UAB ,,RySiy sistemos* pavyzdziu, apyvartinio kapitalo rodiklis kasmet augo (6 lentele).
Per visa analizuojama laikotarpi apyvartinio kapitalo dydis pakito apytikriai 7,7 mln. Lt. Taciau
apyvartinio kapitalo augimas neuZztikrino pacio kapitalo apyvartumo ir laikui bégant $is rodiklis
mazéjo. 2008 metais buvo pasiekta maziausia apyvartinio kapitalo apyvartumo reikSmé per visa

analizuojama laikotarpj ir sudaré salygas mazéti jimonés pelningumui.

6 lentele
UAB ,,RySiy sistemos* trumpalaikio turto apyvartumo rodikliai
Rodiklis 2005 m. 2006 m. 2007 m. 2008 m. Pokytis

Trumpalaikio turto apyvartumas (k.) 1,09 3,22 2,46 1,35 0,25
Trumpalaikio turto apyvartumas (d.) 334,01 113,31 148,59 271,13 -62,88
Apyvartinis kapitalas 3.876.005 6.205.567 | 10.315.693 | 11.657.614 | 7781609,00
Apyvartinio kapitalo apyvartumas (k.) 4,59 6,49 4,29 2,64 -1,95
Apyvartinio kapitalo apyvartumas (d.) 79,49 56,26 85,14 138,17 58,68

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Ilgalaikio turto apyvartumo rodikliai. [moniy ilgalaikio turto apyvartumo rodikliai

labai priklauso nuo imonés veiklos specifikos. Paslaugy sferos imoniu veiklai ilgalaikio turto




reikia maziau, todé¢l gali buti didesnis jos ilgalaikio turto apyvartumo rodiklis. Gamybos imon¢je
maza ilgalaikio turto apyvartumo reikSmeé gali rodyti ne mazas pajamas i$ pardavimy, o didesng
ilgalaikio turto suma, reikalinga imonés veiklai vykdyti. Ilgalaikio turto apyvartumas parodo,
ilgalaikio turto panaudojimo efektyvuma ir pajamy dydj, tenkantj vienam ilgalaikio turto litui.

IS UAB ,,RySiu sistemos® balanso struktiiros (4 priedas) matyti, jog imoniy apskaitoje
ilgalaikis turtas néra skaidomas pagal veiklos sritis, t.y. neatskirta, kuris ilgalaikis turtas
naudojamas tiekimo grandinés veikoje, kuris kitose veiklose. Tod¢l atliekant tiekimo grandinés
veiklos analizeg, $i rodikli nagrinéti néra visiSkai efektyvu. IS 7 lentelés duomeny matyti, kad
ilgalaikio turto apyvartumo rodiklis kasmet augo (iSskyrus 2008 metus) ir per visa analizés
laikotarpi rodiklio dydis pakito 1,28 punktais, t.y. rodiklio apyvartumas iSaugo iki 8,62 karto per
metus. Kadangi kito tiek ilgalaikio turto tiek pardavimy apimtys bendra ilgalaikio turto
apyvartumo pokyti salygojo abieju rodikliy saveika. Remiantis 4 ir 5 priedais matyti, kad 2006
metais esant sekmingiems pardavimas (augo 126,21%) kartu augo ir ilgalaikis turtas (augo
79,94%) taciau jo augimas nebuvo toks Zymus kaip pardavimy ir sudaré salygas didéti turto
apyvartumui. 2007 metais susidaré prieSinga situacija, kuomet turto apyvartumo rodiklj labiau
veikeé ne pardavimy augimas (augo 9,84%), bet sumaz¢jusi ilgalaikio turto suma (sumazéjo

16,9%).

7 lentelé
UAB ,,RySiy sistemos“ ilgalaikio turto apyvartumo rodikliai
Rodiklis 2005 m. 2006 m. 2007 m. 2008 m. Pokytis
Ilgalaikio turto apyvartumas (k.) 7,34 9,23 12,20 8,062 1,28
llgalaikio turto apyvartumas (d.) 49,69 39,53 29,91 42,34 7,36
Turto apyvartumas 0,95 2,39 2,04 1,16 0,21

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Trumpalaikio ir ilgalaikio turto rodikliy pokyciai buvo nevienodi, nes atitinkamo turto
reikSmeé ir poveikis jmoneés veiklai yra skirtingas. D¢l Sios priezasties skyrési ir viso turto
apyvartumo rodiklio reikSmés (17 paveikslas).

Ju pokytis buvo nepastovus ir neturéjo aiskios tendencijos (7 lentel¢). Per visa analizés
laikotarpi turto apyvartumas iSaugo 0,21 karto ir atsinaujino kiek daugiau nei 1,1 karta per
metus. Tokiam pokyCiui Zenklaus poveikio tur¢jo trumpalaikio turto kaita bendrame turto

rodiklyje.
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17 pav. UAB ,,RySiy sistemos“ turto apyvartumo rodikliai

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Apibendrinant UAB “RysSiy sistemos” analizés rezultatus matyti, kad 2006 metai jmonei
buvo itin s¢kmingi. Vadovaudamasi 2006 mety pasiekimais ir iSaugusiu produkcijos pardavimy
skai¢iumi jmoné planavo sekancio laikotarpio rezultatus, taCiau sudaryta planiné strategija
pasirodé per daug optimistiné ir neleido jgyvendinti uzsibrézty tikslu. Menkai tgteléje imonés
pardavimai, perplanuoti atsargy kiekiai, iSauge klienty isipareigojimai ir sumaZzéjgs turto
apyvartumas neleido jgyvendinti suplanuoty 2007 ir 2008 mety rezultaty ir zenkliai apkarpe
imonés pelno rodikli. Siuo poZiiiriu pasirinkta tickimo strategija tapo neefektyvi ir dél to dalis

finansiniy lésy liko iSaldytos atsargy arba debitoriniu isiskolinimy pavidalu.

2.3. UAB ,,Rysiy sistemos* tiekimo grandinés valdymo modelio efektyvumo

jvertinimas

2.3.1. Imonés produkcijos paklausos prognozavimas

IS chaoso ‘[eorijos2 gerai zinoma, jog tikslios vartojimo prognozés nebiina, taciau norint
dirbti pelningai, imoné privalo uztikrinti pakankamus pardavimus ir tuo paciu metu siekti
mazinti kaStus. KaSty mazinimas tiesiogiai siejasi su atsargy valdymo efektyvumu: mazesnémis
uzSaldytomis investicijomis, didesniu laisvy pinigy kiekiu, mazesnémis nusidévejimo
sanaudomis, maZesniu pasenusios ir pasibaigusio galiojimo laiko produkcijos skai¢iumi. Bitent
atsargy valdymo procesas tyrime laikomas esminiu veiksniu tiesiogiai jtakojanciu produkcijos ir

paslaugu kastus ir veikianc¢iu pardavimy apimtis. Ilgas atsargy tiekimo (ar gamybos) laikotarpis

 Matematiné teorija, apraanti netiesines dinamines sistemas, kuriy elgesys laikui bégant tampa neprognozuojamu
dél didelio jautrumo pradinéms salygoms (Wikipedijos laisvoji enciklopedija, 2009).
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apriboja paklausos prognozavimo galimybes ir verCia organizacija laikyti produkcijos atsargas
netikéty uzsakymy vykdymui.

SkaudZziausios atsargy valdymo problemos susijusios su netinkamo atsargy valdymo
pasekmémis: atsargy trikumu arba jy pertekliumi. Per didelis atsargy kiekis mazina bet kurios
imonés konkurencinguma, didina prekiy nuvertéjimo tikimybe, fizini bei moralini ju
susidévejima. Nemaziau svarbios problemos jauciamos ir dél atsargy trikumo. Praktika rodo, jog
vidutiniskai 10 — 20 nuoS$im¢iy visy imonés prarasty pardavimy yra salygoti prekiy trikumo
sandéliuose (Dekker, H. C., Van Goor R., 2000). Siekiant iSvengti dazno prekiy trikumo arba
per didelio atsargy pertekliaus, reikalinga produkcijos paklausos prognozé. Siuo pozitiriu
tikslinga jvertinti UAB ,,RySiy sistemos® numatomas pardavimy apimtis 2009, 2010 metams.

Atsizvelgiant | fakta, kad darbe tiriamas vienos organizacijos tiekimo grandinés valdymo
efektyvumas laikytina, kad bendra metiné paklausa yra lygi imonés metiniams pardavimams, o
pardavimy praradimas dé¢l laiko trukumo, laikytinas nereikSmingu ir esminiy pokyciy tyrimui
neturin¢iu veiksniu.

UAB ,,Rysiy sistemos® balanse atsargos iki 2008 mety turé¢jo mazéjimo tendencija ir
vidutinisSkai per keturiy mety laikotarpi sudaré apie 36 proc. viso imonés turto vertés (zr. 8
lentele).

8 lentele

UAB ,,RySiy sistemos* atsargy balansiniai straipsniai 2005-2008 metais

Atsargos 2005 m. 2006 m. 2007 m. 2008 m. 2005 2.008 -

pokytis, Lt

Zaliavos ir komplektavimo gaminiai, Lt - - 1.573 2.549 (+) 2.549

Nebaigta gamyba, Lt - - - - -

Pagaminta produkcija, Lt - - - - -

Pirktos prekeés, skirtos perparduoti, Lt 7.658.399 | 6.480.118 | 4.055.165 | 11.622.474 (+) 3.964.075

IS viso atsargos, Lt 7.658.399 | 6.480.118 | 4.056.738 | 11.625.023 (+) 3.966.624

Lyginamasis svoris nuo viso turto vertés, % 40,93 38,44 18,76 43,95 (+) 3,02

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

IS 8 lentelés duomeny matyti, kad 2008 metais UAB ,,RySiy sistemos* atsargy balansiné
verté lyginant su prie§ tai buvusiais metais iSaugo beveik tris kartus. Pirminiu pozitriu toks
atsargy augimas gali biiti suprantamas kaip blogas atsargy ir viso apyvartinio kapitalo valdymo
politikos indikatorius. Kita vertus, tai gali buti projekcija i ateinan¢iy metuy planuojamus

pardavimy augimus.

56




Perspektyviné analiz¢ yra atlieckama, norint suzinoti atitinkamuy rodikliy pokyc¢ius
ateinan¢iu periodu. Siame darbe yra naudojami analitiniai statistinio prognozavimo metodai,
kuriy pagalba, atsizvelgiant { reiSkinio kitima, pasirenkama tam tikra matematiné funkcija ir
skai¢iuojamos atitinkamy kintamuyjy reikSmes keletui ateinanciy laikotarpiy.

UAB ,,RySiu sistemos* paklausos prognozés tyrimas pradedamas taikant normaliojo

skirstinio analizg. Analizei reikalingi duomenys pateikiami 9 lenteléje.

9 lentelé
UAB ,,RySiy sistemos“ pardavimo apimtys 2005 - 2008 metais
Metai 2005 m. 2006 m. 2007 m. 2008 m.
Pardavimy apimtys, Lt 17.797.683,00 40.259.375,00 44.222.443,00 30.796.428,00
Pardavimy vidurkis (u), Lt 33.268.982,00
Standartinis nuokrypis (o), Lt 10.177.408,00

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis UAB ,,Rysiy sistemos* finansiniy ataskaity duomenimis

Normalusis skirstinio désnis daznai taikomas praktikoje. Tai idealizuotas matematinis
modelis, taikomas analizuojant duomenis, kurie pasiskirstg apytikriai tolygiai. Normalioji kreivé
pasizymi sekanCiomis savybémis:

v’ atsitiktinio normaliai skirstinio patekimo i intervala [p — o; p + o] tikimybé yra 0,68;
v' patekimo i intervala [ — 20; p + 26] tikimybé yra 0,95;
v' patekimo i intervala [p — 3o; u + 3] tikimybé yra 0,995.

Kadangi UAB ,,RySiu sistemos® pardavimo pajamu standartinis nuokrypis rodo labai

platy galima pardavimy nuokrypi nuo vidurkio, jmonés pajamuy normalusis skirstinys atrodys

taip, kaip pateikta 18 paveiksle.

A

Tikimybé

34% 34%

13,5%

I

- 1 I
2736758 129141 | 23001574 | 3326808 | 4344639 | 5362379 |mxm7.n |Pardavimai,Lt

13,5%

2,25%

18 pav. UAB ,,RySiy sistemos* pardavimo apimdiy iSsidéstymas aplink vidurkj

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

57




Pardavimo pajamuy, kaip ir kity rodikliy, ivertinimas neapibréztumo salygomis turi
maziausiai du aspektus — vidurki ir standartini nuokrypi. UAB ,,RySiy sistemos* pardavimo
pajamy galimybes nusako skirstinys su vidurkiu 33.268.982,00 Lt ir standartiniu nuokrypiu
10.177.408,00 Lt. Svarbiu laikomas faktas, kad didZioji viso ploto dalis (68 %) (zitr. 18
paveiksla) po normaligja kreive yra p — o; pu + o ribose, todél pardavimo pajamuy reikSmés
praktiSkai apima didel¢ amplitudg¢ nuo 23.091.574,00 Lt iki 43.446.390,00 Lt. Tokie rezultatai
rodo, kad prognozuojant produkcijos pardavimo apimtis UAB ,,RySiy sistemos* biitina jvertinti
egzistuojancia rizika ir neapibréZztuma, finansy analizés skaitmeniniu modeliu atliekant jmonés
finansinés biiklés monitoringa bei modeliuojant prognostinés paklausos tendencijas.

Paklausos perspektyviné analizé pradedama naudojant linijinio trendo funkcijos
prognozavimo metoda. 10 lenteléje pateikti UAB ,,RySiy sistemos* pardavimy duomenys 2005 —
2008 mety laikotarpiu. Tiesinés lygties trendo funkcijos pagalba rastos 2009-2010 mety reikSmeés
rodo, kad ateinanc¢iu laikotarpiu pardavimy apimtys keisis permainingai (10 lentel¢). Ivertinus
esama ekonoming situacija tokie imonés pardavimai tikétini ir nustatytos ateinancio laikotarpio
prognozés gali biti vertinamos kaip logiSkai pagristos. 2008 metais susvyravus Salies
ekonominei situacijai smuko daugelio verslo sektoriy pardavimai, kartu su jais smuko ir rySiy
pramonés apyvartos bei pelnai. Tokiai tendencijai iSsilaikius ir 2009 metais, realus pagyvéjimas
gali buti tikétinas tik 2010 mety laikotarpiu. Tokia situacija atsispindi ir prognostiniuose 2009 -
2010 mety UAB ,,Rysiu sistemos rodikliuose®. Siekiant efektyvaus prognozés vertinimo buvo
sudaryta ir retrospektyviné pardavimo rodikliy analizé¢ (10 lentel¢). Gauti santykiniai rodikliai
rodo, kad faktinés reikSmés ir prognozés nuokrypis svyruoja nuo -6,52% (2007 metai) iki
18,09% (2005 metai).

10 lentelé

UAB ,,RySiy sistemos* pardavimai ir prognozés linijinio trendo metodu 2005 — 2010 metais

Rodikliai 2005 m. 2006 m. 2007 m. 2008 m. 2009* m. 2010* m.
Pardavimai (LTL) 17.797.683,00 | 40.259.375,00 | 44.222.443,00 | 30.796.42800 | 28.963.135,00 | 36.268.199.90
Pardavimai remiantis trendo | ) o) 70700 | 34.003.167.00 | 47.305.547.00 | 33.694.608.50 | 28.963.135.00 | 36.268.199.90
funkcija (LTL)
el 2 OB sl -3.083.10400 | 6.166.20800 | -3.083.104,00 | -2.898.180,50 0,00 0,00
reikSmés (LTL)

I 95 16 LD LGS 14,77 18,09 6,52 -8,60 0,00 0,00

reik§ més (%)

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Ivertinus 2009 — 2010 mety prognoz¢ naudojant II laipsnio parabolés trendo funkcija,
matyti (19 paveikslas), kad gauti rezultatai per ne lyg pesimistiniai. Sis modelis ganétinai tiksliai

ivertina skaitines kintamuyjy vertes, taciau turi rimty tritkumy kai vertinamyjy rodikliy faktinés
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reiSkés yra iSsidésciusios netolygiai. Tokiu poziiiriu laikytina, kad rezultatai gauti remiantis II
parabolés trendo funkcijos pagalba yra netikslis ir toliau darbe nebus placiau analizuojami.
Analogiska situacija susidaré ir vertinant prognozes III parabolés (hiperbolés) metodu (19
paveikslas). Ir nors koreliacijos indeksas rodo, kad rySys tarp laiko ir pardavimy apimties yra
labai stiprus (R = 0,9898), taciau d¢l jau auks$c¢iau minéty priezasCiy §ios prognozeés negali biiti
vertinamos kaip tikslingos. Nustafius determinacijos koeficienta, matyti, jog kintant laikui
pardavimy apimtys turéty kisti 97% (R? = 0,9794), o tai reiskia, kad jau esamuoju laikotarpiu
imon¢ turéty biti susidirusi su bankroto problema. Zinant, kad analizuojamai jmonei jokiu
bankroto procediiry iskelta néra ir kad imoné dabartinio laikotarpio pirmaji ketvirt; dirbo
pelningai, minéti trendo prognozavimo metodai besiremiantys II ir III parabolés funkcijomis

laikomi netiksliais ir tolesnei analizei netikslingais.
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19 pav. UAB ,,RySiy sistemos* pardavimo apimciy prognozés remiantis II ir 111
parabolés trendo lygtimis

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Dar vienas prognozés skai¢iavimo modelis remiasi eksponentiniu eilutés iSlyginimo
metodu. Taikant §i metoda skaiCiavimai atlieckami remiantis specialia matematine formule (16
formulé), kuomet pasirenkamas i§lyginamasis koeficientas (w) su svyravimo reikme [0-1]".
Siekiant rasti galimas pardavimy apimtis 2009 - 2010 metams, logiska, jog iSlyginamojo

koeficiento reikSmé buty lygi 0.6, o rasta 2008 mety reikSmé bus kartu ir sekanciy dvieju mety

" Koeficiento reik§mé priklauso nuo tyréjo tiksly. Kai norima prognozuoti parenkama didesné nei 0,5, jei norima
kuo tiksliau iSlyginti eilutg — mazesné nei 0,5
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prognozé. Gautais duomenimis (11 lentelé), galime prognozuoti, jog 2009 ir 2010 metais

pardavimy apimtys turéty siekti 34,1 mln. lity. Kartu iSrySkéja ir vienas pagrindiniy Sio

prognostinio metodo trukumuy: galimybé prognozuoti kintamuosius tik vienam periodui { prieki.

11 lentelé

UAB ,,RySiy sistemos“ pardavimai ir prognozés eksponentinio eilutés iSlyginimo metodu

2005 — 2010 metais

Rodikliai 2005 m. 2006 m. 2007 m. 2008 m. 2009* m. 2010* m.
Faktinés apimtys, Lt 17.797.683,00 40.259.375,00 44.222.443,00 30.796.428,00
34.095.194,83 34.095.194,83
ei (w=10,6), Lt 17.797.683,00 31.274.698,20 39.043.345,08 34.095.194,83
Saltinis: sudaryta darbo autoriy
Siekiant objektyvaus ekonominio vertinimo, pardavimy prognozes tikslinga

perskai¢iuoti dinaminés eilutés iSlyginimo pagal vidutini absoliutini didéjimo tempa metodu.

Siuo metodu gautos reik§més susistemintos 12 lenteléje, tadiau gauti rezultatai negali biti

vertinami kaip visiskai tiksliis, nes pardavimy reikSméms netolygiai kintant, prognozés rezultatai

smarkiai nukrypsta nuo faktiniy duomenuy (2006 ir 2007 metai). Nepaisant to, 2008 mety

prognostiniai

duomenys beveik

identiskai

atitiko pasiekta pardavimy rezultata, todél

vadovaujantis susidariusia situacija galima daryti iSvada, kad ir ateinanciais dviem laikotarpiais

faktinés reikSmeés gali svyruoti apie prognozeés metu nustatytus dydzius (12 lentel¢).

12 lentelé
UAB ,,RySiy sistemos“ pardavimai ir prognozés vidutinio didéjimo tempo metodu 2005 —
2010 metais
Rodiklis 2005 m. 2006 m. 2007 m. 2008 m. 2009% m. 2010% m.

Faktinés reik¥més, Lt 17.797.683,00 | 40.259.37500 | 44.222.443,00 | 30.796.428,00
J T Ee— o 36.703.218,42 | 43.983.452,69

\plygintos rerksmes, pagal IAUAMY 7 797 68300 | 21.327.926,60 | 25.558.408,53 | 30.628.023,94
didéjimo tempa, Lt

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Sujungus visus prognostinius rezultatus i viena sistema galima gauti tikslesnes reikiamy

rodikliy prognozes. Toks vertinimas yra atlickamas naudojant paprasta arba svertini prognoziu

vidurki:

y

3,
n

(23)

Remiantis rastomis prognozémis (20, paveikslas, 13 lentel¢) tikétina, kad 2009 metais

pardavimy apimtys sudarys 33,25 mlin. lity, 0 2010 metais - turéty tgtelti iki 38,12 mln. lity.
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13 lentelé

UAB ,,RySiy sistemos* pardavimai ir prognozés svertinio vidurkio metodu 2005 — 2010

metais
Rodiklis 2005 m. 2006 m. 2007 m. 2008 m. 2009* m. 2010* m.
Faktinés reikimés, LTL 17.797.683,00 | 40.259.375,00 | 44.222.443,00 | 30.796.428,00
iﬁmmo vidurkio refl§me, 18.825.384,33 | 28.898.597,27 | 37.302.433,54 | 32.805.942,42
: — 33.253.849,42 | 38.115.615,81
Nuokrypis nuo faktinés 1.027.701,33 | 11.360.777,73 | 6.920.009.46 | -2.009.514,42
reikSmés, LTL
Nl}olfry.pls nuo faktinés 5,77 2822 15,65 6.53
reik$§més,%

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Laukiamas vidutinis nuokrypis nuo pardavimy neturéty buti didesnis kaip 14,04%, tuo

tarpu {vertinus vidutinés prognozavimo paklaidos skaiiavimo metodika, paklausa neturéty

virdyti 7,89%.

50.000.000,00
40.000.000,00
30.000.000,00

20.000.000,00

Pardavimai, LT

10.000.000,00

0,00

20 pav. UAB ,,RySiy sistemos* pardavimo apim¢iy prognozés remiantis svertinio vidurkio metodu

Pardavimy apimtys

40.259.375,00

44.222.443,00

37:302.433,54

= 2

[

2

80.796.4

32.805.942 4

9

18.8Wf_|

17.797.683

s

1 Faktinés reik§mes, LTL

=3 Svertinio vidurkioreikimé, LTL
— Poly. (Faktinés reiksmés, LTL)
— Poly. (Svertinjo vidurkio reik$

e, LTL)

2005 m.

2006 m.

Metai

2007 m.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

2008 m.

Siekiant kuo tiksliau jvertinti galima pardavimy apimties pokyt tikslinga patobulinti

skai¢iavimo formul¢ (23 formulg). Skaifiavimy iSplétimas dviem kintamaisiais leis efektyviau

tvertinti pardavimy prognozes ateinanciy dviejy mety periodui:

J_;:

2y,
n

xb

1

w

¢ia: y, - prognozé t periode;

"y - reik8miy vidurkis;

n - steb¢jimy skaicius;

b - laukiamas pramonés $akos pokytis, %°;

3 Pramonés $akos, kurioje veikia analizuojama jmoné didéjimo tempas, %
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w - laukiamos pramonés $akos poky¢io tikimybé.

Siuo tikslu 23 formulé papildoma laukiamu analizuojamos jmonés $akos pokyéiu ir
minétos prognozeés {vykimo tikimybés koeficientu. Remiantis Statistikos departamento prie
Lietuvos Respublikos vyriausybés duomenimis per pirmaji 2009 mety ketvirti mazmeniné
prekyba garso ir vaizdo technika ir paslaugomis smuko 36,8% (Statistikos departamentas prie
LR vyriausybés, 2009). Kadangi imoné didziaja dali savo veiklos sieja su garso ir vaizdo
technikos paslaugy prekyba tikslinga, kad tikimybés koeficientas taikomas naujoje formuléje
biity 90%.

Siuo pozitiriu perskaidiuoti prognostiniai pardavimy rodikliai sugrupuoti 14 lenteléje.
Ivertinus ekonominius pokycCius ir ju tikimybes daroma iSvada, kad 2009 metais jmonés
pardavimai turéty sumazéti iki 18,7 min. Lt, o0 2010 metais — iki 21,5 mln. Lt.

14 lentelé

Perskaiciuoti UAB ,,RySiy sistemos“ pardavimai ir prognozés svertinio vidurkio metodu
2005 — 2009 metais

Rodiklis

2005 m.

2006 m.

2007 m.

2008 m.

2009* m.

2010* m.

Faktinés reikSmés, Lt

17.797.683,00

40.259.375,00

44.222.443,00

30.796.428,00

Svertinio vidurkio reik§mé, LTL|

18.825.384,33

28.898.597,27

37.302.433,54

32.805.942,42

33.253.849,42

38.115.615,81

Perskaiciuota reik§mé pagal STD I ketviréio duomenis (w=0,9), Lt

18.738.648,88

21.478.269,56

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Ivertinus ateinancio laikotarpio pardavimy apimtis galima jvertinti ir atsargy poreiki
reikalinga prognozuojamai paklausai patenkinti. Zinant atsargy ir Zaliavy poreiki imonés
vadovybé gali efektyviau paskirstyti finansinius iSteklius ir efektyviau organizuoti tiekimo
grandinés valdymo mechanizma. Siuo poZifiriu atsiranda galimybé i§vengti veiklos rizikos
susijusios su pertekliniu iStekliy i{Saldymy atsargose ir kitose galimai ekonomiSkai neefektyviose
veiklos procesuose. Nors nei vienas prognozavimo metodas negali uZztikrinti absoliutaus
prognozeés tikslumo, ta¢iau naudojant sisteming vertinimo metodika galima pakankamai tiksliai
isivertinti laukiama imonés veiklos situacija ir iSvengti neefektyvaus organizacijos turto
panaudojimo, patiriant finansiniy nuostoliy.

Siekiant uZztikrinti efektyvia pardavimy granding pagrindinés imonés veiklos rezultaty
efektyvumo tyrimo nepakanka. Grandin¢je dalyvaujant didesniam skaiciui elementy atsiranda
neapibréztumo efektas, kuris gali sukelti dideliu nuostoliy visoms grandinéje dalyvaujanc¢ioms
organizacijoms. Siuo poZiiiriu tyrimas tesiamas visos tiekimo grandinés mastu su tikslu jvertinti
neapibréztumo efekto galima poveiki UAB ,RySiy sistemos® tiekimo grandinés valdymo

procesams.
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2.3.2. Neapibréztumo efekto nustatymas

Neapibréztumo efektas atskleidzia fenomena, kai galutinio vartotojo paklausos
nepastovumas sukelia problemy tiekimo grandinés subjektams, tokiy kaip aukStas atsargy lygis,
Zemas nasumas, transportavimo problemos ir nejvykdyti uzsakymai. Kiekviena jmoné tiekimo
grandinéje atlieka produkcijos prognozes, kad sudaryty gamybos planus, resursu planus, sandélio
kontrolg ir medziagy poreikio planavima. Planavimas paprastai yra paremtas istoriniais
duomenimis, gautais i§ tiesioginio pirkéjo (esanio greta tiekimo grandingje). Kai pirkéjas
sukuria uzsakyma, imoné Sia informacija panaudoja, kaip signalg ateities poreikiui. Pagal Sia
informacija imoné pakoreguoja savo paklausos prognozes ir uzsakymus tiesioginiam pardaveéjui.
Paklausos signalo apdorojimas turi didelg jtaka neapibréztumo efektui.

UAB ,,Rysiy sistemos* kaip imoné mazmenininké stebi paklausa ir pateikia uzsakymus
savo tiekéjams didmenininkams. Kadangi UAB ,RySiy sistemos® gaunamuy produkcijos
uzsakymy nepastovumas yra zenkliai mazesnis uz jos pateikiamy uzsakymy — tai didmenininkas
yra priverstas uzsitikrinti daugiau atsargy ir iSlaikyti didesni pajéguma nei UAB ,RySiu
sistemos®. Taigi, de¢l Sios priezasties svarbu identifikuoti technikas ir irankius, leidzian¢ius
kontroliuoti neapibréztumo efekta, t. y. kontroliuoti nepastovumo didéjima tiekimo grandinéje.

Norint kontroliuoti neapibréztumo efekto pasireiSkima, prasminga ji jvertinti kiekybiskai.
Kiekybiskas ,,botago* efekto jvertinimas reiSkia nepastovumo padid¢jimo, kuris pasireiskia
kiekvienoje tiekimo grandinés stadijoje, ivertinima. Tokia analizé padeés atskleisti rysi tarp UAB
,»RySiy sistemos™ prognozavimo technikos, uzsakymo ivykdymo laikotarpio ir nepastovumo
didéjimo.

Modelyje darytina prielaida, kad UAB ,,RySiu sistemos* visuomet susiduria su vienodu
uzsakymo jvykdymo laiku, taigi pateiktas uzsakymas t periodo pabaigoje yra gaunamas t + L
periodo pradzioje. UAB ,,RySiy sistemos* taip pat taiko paprasta perioding atsargy perziiiréjimo
politika, kai atsargos yra perzitirimos kiekvieng perioda ir pateikiami tokio dydzio uzsakymai,
kad buty iSlaikytas numatytas tikslinis atsargy dydis.

Kad ivykdyty tokia atsargy politika, UAB ,,RySiy sistemos* turi jvertinti vartotojo
paklausos standartini nuokrypi ir vidurki. Todé¢l praktikoje uzsakymo pateikimo taSkas gali
keistis diena 1§ dienos, priklausomai nuo to, kaip keisis paklausos vidurkio ir standartinio
nuokrypio jvertinimas. Daganzo C. F. (2004) sitlo specifing uzsakymo pateikimo t, y; periodu

apskaiciavimo metodika, paremta ivertinta vienos dienos paklausa (25)

A
¥, = u, L+ zJLS,, kur (25)

A
M, ir S, yra atitinkamai jvertintos vienos dienos vartotojo paklausos vidurkis ir
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standartinis nuokrypis t periodu.

L - apsirtipinimo atsargomis laikotarpis, dienomis.

Z yra konstanta, vadinama saugumo faktoriumi. Saugumo faktorius z yra
pasirenkamas i$ statistikos lenteliy ir padeda uztikrinti, kad prekiy pritrikimo

tikimybé per uzsakymo pristatymo laikotarpi bus tiksliai 1- & .

Modelyje daroma prielaida, kad paklausos vidurki UAB ,,Rysiy sistemos* kiekviena
perioda jvertina remdamasi buvusiu p paklausos stebéjimy vidurkiu. Standartinis paklausos

nuokrypis ivertinamas tuo paciu metodu, taigi jei D; reprezentuoja vartotojo paklausa i periodu,

tai:
DY 26)
=  1Ir
Hy »
t 1 A 27
:zi:t p(Di ﬂt)z ( )
t p 1

Auksciau pateiktos formulés rodo, kad kiekvienu periodu UAB ,RySiy sistemos‘
skai¢iuoja nauja paklausos vidurkj ir standartini nuokrypi, grista praéjusiy laikotarpiy stebéjimais
p. Kadangi paklausos vidurkio ir standartinio nuokrypio reikSmés keiciasi kiekviena perioda, tai
ir tikslinis atsargy lygis imonéje keiCiasi kiekviena perioda. Tokiu atveju galima nustatyti ir
kiekybiskai jvertinti nepastovumo didéjimo (,,botago* efekto) dydi, t.y. galima apskaiciuoti
nepastovuma su kuriuo susiduria UAB ,,RySiu sistemos®. Skai¢iavimams reikalingi duomenys

pateikiami 15 lenteléje.

15 lentelé
UAB ,,RySiy sistemos“ pardavimai 2005-2008 metais, vnt.
Metai 2005 2006 2007 2008
Parduoty televiziniy kompleksy skaicius, vnt. 18 23 28 19

Parduoty televiziniy kompleksy skaiciaus

vidurkis ( ;, ), vat. 22

Parduoty televiziniy kompleksy skaiciaus

4

standartinis nuokrypis (.S, ), vnt.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis UAB ,,Ry3iy sistemos* pateiktais duomenimis

UAB ,,Rysiy sistemos‘ atsargomis televiziniams kompleksams apsirtipina per 4 savaites,

tiksliau, per 28 dienas. Darytina prielaida, kad atsargy pritrukimo tikimybé — 5 procentai, tai:

28 x 22/365 +1,65 x 4/365 x /28 = 1,76 vnt.

IS auksciau pateikty apskai¢iavimy pagal 25 formulg darytina iSvada, kad UAB ,,RySiu

sistemos* uzsakymo taskas yra 1,76 vienety, t.y., kad laiku spéty patenkinti atsirandancia
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paklausa, imoné visuomet turi turéti atsargy beveik dviem televiziniams kompleksams.
Jei UAB ,,RySiuy sistemos® pirkéju paklausos pokytis, jauciamas imonés, yra Var (D), tai
UAB ,,RySiy sistemos® gamintojui pateikiamy uzsakymu pokytis Var (Q), palyginus su kliento
paklausos pokyc¢iu, tenkina 28 nelygybe:
@), 2L, 28 @)
Panaudojant UAB ,,RySiuy sistemos® duomenis apie vidutini apsirlpinimo atsargomis

laikotarpi L (28 dienos) ir analizuojant metinius duomenis p=365, gaunama tokia nelygybé:
Var (Q)/Var (D) > 1,17 (29)

UAB ,,RySiy sistemos® remdamasi vieneriy mety stebéjimais ivertina viduting paklausa.
Periodo t pabaigoje pateiktas uzsakymas yra gaunamas t+28 periodo pradzioje. Siuo atveju UAB
,»RySiu sistemos* pateikiamy uzsakymu gamintojui nepastovumas bus maziausiai 17 procenty
didesnis uz vartotoju imonei pateikiamy uzsakymu nepastovuma.

21 paveikslas rodo nepastovumo did¢jimo UAB ,,RySiy sistemos® tiekimo grandinéje
riba, nuo paklausos steb¢jimy vidurkiy p ir uzsakymo ivykdymo L laiko reikSmiy. Kuo L yra
didesnis, ir kuo mazesnis p, ,,botago* efektas didéja. Esama neapibréztumo efekta jmongje Zymi

L=28 (zr. 21 paveiksla).

1,6
1,17 1,21 1,26 i3
é 1,2 ,%_,6_8—1_,12—
g
= 0,8
S/
=
- 0,4
0 . : :
14 21 28 35 42 49

Apsirapinimo atsargomis laikotarpis, dienomis (L)

21 pav. Botago efektas UAB ,,RySiy sistemos*

Saltinis: sudaryta darbo autoriy
Jei UAB ,RySiu sistemos®™ vietoj 365 paklausos steb¢jimo laikotarpiy vidurkiui ir
standartiniam nuokrypiui apskaiciuoti, naudotysi vos 100 laikotarpiy p, jos uzsakymu pateikty
gamintojui nepastovuma padidinty iki 72 procenty. Taip pat, jei imonéje atsargomis biity
apsiripinama ne per 28 dienas, o, pavyzdziui, per 49 dienas, neapibréztumo efektas siekty 30

procenty. Kitais zZodziais tariant, perziiir¢jus atsargy uzsakymo periodus ir padidinus steb&jimy
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skai¢iy, naudojamy slenkancio vidurkio skaifiavimuose, Zenkliai sumazinamas pateikiamy
uzsakymuy nepastovumas tiekimo grandinéje.

Neapibréztumo efekto identifikavimas ir jvertinimas imonei leidzia pateikti pasitilymus
Sio efekto sumazinimui arba jo poveikio eliminavimui — tai: neuztikrintumo mazinimas,
vartotojo paklausos nepastovumo mazinimas, uzsakymo ivykdymo laiko trumpinimas,
strateginés partnerystés vystymas.

1. Neuztikrintumo mazZinimas. Norint sumazinti neapibréztumo efekta UAB ,RySiu
sistemos® biitinas paklausos informacijos centralizavimas tiekimo grandinéje, kad
kiekviena imonés tiekimo grandinés grandis biity informuota apie realia vartotoju
paklausa. Esant centralizuotai paklausos informacijai, ijmoné galés pasinaudoti realiais
vartotoju paklausos duomenimis ir sukurti tikslesnes paklausos prognozes, nei tos, kurios
gaunamos remiantis praéjusiy laikotarpiy paklausos duomenimis.

2. Vartotojo paklausos nepastovumo mazinimas. NeapibréZztumo efektas gali biiti
sumazintas mazinant vartotoju paklausos nepastovuma. UAB ,RySiy sistemos*
suSvelninus vartotojo paklausos nepastovuma, net ir pasireiSkus neapibréztumo efektui,
didmenininkui jo padariniai taip pat bus Svelnesni. Vartotojo paklausos nepastovumas
gali biiti sumazintas naudojant ,,kiekviena diena zema kaina* (EDLP) strategija. UAB
,»RySiy sistemos® naudojant EDLP strategija, ji produkta visuomet sitlyty uz ta pacia
pastovia Siek tiek zemesng kaina, nenaudodamas specialiy nuolaidy ar periodiniy akciju.
Eliminuojant kainy nuolaidas, panaikinami dramatiski vartotojy paklausos pokyciai,
kurie atsiranda kartu su Siomis nuolaidomis. Be to, EDLP strategija uztikrina kur kas
stabilesnj ir maziau kintant{ vartotojo paklausos pagrinda.

3. Uzsakymo {vykdymo laiko trumpinimas. llgas uzsakymo ivykdymo laikas lemia
padidéjusi nepastovuma kiekvienoje tiekimo grandinés stadijoje, todél uzsakymo
ivykdymo laiko sutrumpinimas gali reikSmingai sumazinti neapibréZztumo efekto
pasireiSkima. Uzsakymo jvykdymo laika sudaro du komponentai: prekiy laukimo laikas
(laikas, kurio metu pagaminamos ir atgabenamos prekés) ir informacijos laukimo laikas
(uzsakymo jvykdymo ir administravimo laikas). Sis skirtumas yra svarbus, kadangi
prekiu laukimo laikas gali biiti sutrumpintas pasirenkant pristatymo proceso spartinima, o
informacijos laukimo laikas trumpinamas tobulinant elektronines duomeny perdavimo
sistemas.

4. Strateginés partnerystés vystymas. Neapibréztumo efektas gali buti eliminuojamas
strateginiy partnerys¢iy vystymo pagalba. Strateginés partnerystés pakeicia informacijos
pasidalinimo ir atsargy valdymo biidus tiekimo grandingje ir pastebimai sumazina

neapibréztumo efekta. Gamintojas, kuris valdo savo atsargas atsizvelgdamas i uzsakovy
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pateiktus uzsakymus, taciau pats sau nustatydamas, koki kieki atsargy pasilikti ir koki

kasdien parduoti perpardavinétojams, sumazina ,,botago* efekto pasireiSkimo tikimybe.

Reziumuojant galima teigti, kad pajégty tinkamai reaguoti | nepastovia paklausa, UAB
,»RySiu sistemos* yra priversta laikyti papildomu atsargy, kurios yra susijusios su aukstesniais
kaStais visoje tiekimo grandingje. Atlikus neapibréztumo efekto pasireiskimo UAB ,,RySiu
sistemos analiz¢ nustatyta, kad imonés UAB ,RySiy sistemos® pateikiami uzsakymai
gamintojui maZziausiai 17 procenty bus didesni uz vartotoju imonei pateikiamy uzsakymy

skaiciy.

2.4. UAB ,RySiy sistemos* tiekimo grandinés valdymo ekonominis

vertinimas pramonés Sakos kontekste

Siame baigiamojo darbo skyriuje atlikti tyrimai remiasi R. L. D'Avanzo, C. E. Starr bei
H. Von Lcsinski (2004) tyrimo metodologija. Autoriy nuomone, imonés apyvartinio kapitalo
rodikliy pokyciai yra jtakoti tiekimo grandinés valdymo sprendimu, o patys rodikliai savo ruoztu
tiesiogiai itakoja i rinka patenkancia informacija apie kompanija bei nulemia kompanijos vertes
poky¢ius.

Tyrimams pasirinkta jmoné, veikia strategin¢je Lietuvos pramonés Sakoje: radijo,
televizijos ir rySiy irangos bei aparatiiros gamyboje. Ilga laika Sios Sakos vystymasis jtakojo
visos Lietuvos ekonomikos augima bei rezultatus. Vykstant dabartiniams ekonomikos Saku
struktiriniams pokyciams, Sios Sakos vaidmuo kinta, keiCiasi ir kompanijy, patenkanciy i Sia
Saka, vieta tiekimo tinkluose. Siy kompanijy finansiniy rezultaty ir tiekimo grandinés valdymo
efektyvumo pokyciu ypatumai ir nulémé minétos Sakos bei imonés pasirinkima. D¢l labai mazos
imoniy koncentracijos Sioje Sakoje, tyrimo imtj sudar¢ viena kompanija UAB ,,Rysiy sistemos*.

Tyrime keliama hipotezé (1): Tiekimo grandinés valdymo efektyvumo pokyciai gali
biiti vertinami naudojant pasirinktus apyvartumo, pelningumo ir veiklos efektyvumo rodiklius.
Tikrinant iSkelta tyrimo hipoteze, statistiniams bei kiekybiniams rySiams ir priklausomybéms
iStirti panaudota Lietuvos statistikos metrastyje skelbiama atskiry pramonés Sakuy finansiné
informacija.

Tyrime keliama hipotezé (2) : apyvartinio kapitalo rodikliy poky¢iai, kuriuos veikia
tiekimo grandinés valdymo sprendimai (imonés atsargy optimalaus kiekio nustatymas,
produkcijos uzsakymy bei piniginiy atsiskaitymy politika, pardavimo pajamuy ir savikainos
kontroliavimo strategija), tiesiogiai itakoja ir nulemia jmonés UAB ,RySiy sistemos™ vertés
pokycius.

Tyrimo ribotumais galima laikyti tai, jog pasirinkto analizei periodo 2005-2008 m. metu

vyravo nuosekli augimo tendencija dél teigiamy ekonomings situacijos pokyciu.
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2.4.1. Tiriamos pramonés Sakos pristatymas

Konkurencinga nacionaliné pramoné - viena svarbiausiu salygu, uZztikrinanc¢iy auksta
ekonomikos augima, kylanti Salies i§sivystymo bei pragyvenimo lygi, auksta bendraji nacionalini
produkta ekonominés integracijos bei verslo globalizacijos salygomis. Bet kurios pasaulio $alies
18sivystymo lygis tiesiogiai priklauso nuo apdirbamosios pramoneés iSsivystymo lygio bei jos
lyginamosios dalies bendroje tikio struktiiroje, o pramonés konkurencingumo samprata
analizuojama, tiriant Salies konkurencingumo priezastis (Womack J., 1990). Tarptautingje
rinkoje konkurencinguma lemia ne pati Salis, o tos Salies pramonés Sakos, pramonés imoniy
produkcija (Womack J., 1990). Porter (1990) siiilo Salies konkurencingumo savoka keisti
pramonés Sakos konkurencingumo samprata — Salis yra konkurencinga, joje egzistuojant
pakankamai aukStai konkurencingos pramonés Sakos koncentracijai ir konkurencingai
veikiantiems klasteriams.

Kol kas Lietuvoje ekonomikos augima uztikrina tradicinés Sakos ir tradiciniai gaminiai.
Tikétina, kad ir toliau bus plétojamos dabar sé¢kmingiausios pramonés Sakos, lemiancios
ekonomikos augima artimiausiais metais:

e chemijos ir naftos produkty gamyba;

tekstilé ir drabuziy siuvimas;

e transporto jrenginiy (ne automobiliy ir sunkvezimiy) gamyba;
e statybiniy medziagy gamyba;

e leidyba, spausdinimas ir spaudiniy dauginimas;

e clektros irengimy ir prietaisy gamyba;

e gatavy metalo dirbiniy gamyba;

e radijo, televizijos ir rySiy irengimy bei aparatiiros pramong;

e medienos ir mediniy dirbiniy ir baldy gamyba.

UAB ,,RySiu sistemos* ekonominé veikla priskiriama radijo, televizijos ir rySiy jrangos
bei aparatiiros gamybos Sakai, t.y. aukStyjy ir vidutiniSkai auksty technologijy pramonei. Pagal
Eurostat apibrézima, aukstyjy ir vidutiniskai auksty technologiju pramong sudaro Sie sektoriai:
chemikaly ir chemijos pramonés gaminiy gamyba, maSiny, varikliniy transporto priemoniy ir
kity transporto priemoniy gamyba, istaigy irangos, elektros masinuy, radijo, televizijos ir
komunikacijos jrangos gamyba, medicinos, tiksliyjy ir optiniy prietaisy gamyba.

Pridétiné vert¢ — skirtumas tarp firmos pagamintos produkcijos rinkos kainos ir jos
gamybos Zaliavy bei paslaugy kainos. Iki 2004 mety didZiausia pridétiné verté buvo sukuriama
radijo, televizijos ir rySiy jrangos gamyboje. Nuo 2005 metuy tendencijos €émé keistis.

Pastaraisiais metais didziausia pridétiné verté¢ sukuriama chemikaly ir chemijos pramonés
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gaminiy gamyboje bei metalo gaminiy gamyboje. Trecias pagal sukuriama vertg yra guminiy ir
plastikiniy dirbiniy gamybos sektorius, tiksliai per viduri - radijo, televizijos ir rySiy jrangos
sektorius. Maziausiai pridétinés vertés sukuriama varikliy, transporto priemoniy, priekaby

gamybos bei istaigos jrangos ir kompiuteriy gamybos sektoriuose (zZr. 22 paveiksla).
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22 pav. AukStyjy ir vidutiniS$kai auksty technologijy pramonés sektoriy sukuriama
pridétiné verté

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis LR Statistikos departamento duomenimis

Net pasiekus auk$ta konkurencingumo lygi zemuju technologijuy, nesudétingy bei
negalutiniam vartojimui skirty produkty srityje, negalima tikétis Salyje pasiekti auksto gyvenimo
lygio. Todél, siekiant priartéti prie ES Saliy, BVP vienam gyventojui lygio, auksStyju technologiju
bei didelg pridéting vertg kurianciy pramonés sektoriy plétra turi lemiama reikSme. To priezastis
— aukstyju technologijy ir sudétingo gamybos proceso déka sukuriama didesné pridétiné verte.
Taigi dél Siuolaikinéje ekonomikoje vykstan¢iy pokycCiu spartos, imoniu konkurencingumui
didele reikSme turi ju sugebéjimas prisitaikyti prie regioniniy ar pasauliniu mastu vykstanc¢iy
permainy, naudojant turimus iSteklius perspektyvioms veiklos sritims.

Didziausi pardavimai aukstyjy ir vidutiniskai auksty technologiju pramongje 2000-2007
m. buvo chemikaly ir chemijos pramonés gaminiy gamyboje, guminiy ir plastikiniy dirbiniy

gamyboje, metalo gaminiy, i$skyrus masinas ir jrenginius gamyboje (23 paveikslas).
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23 pav. AukStyjy ir vidutini§kai auksty technologijy pramonés sektoriy pardavimai

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis LR Statistikos departamento duomenimis

Radijo, televizijos ir rySiy irangos bei aparatiiros gamyba balansuoja apie visy pardavimy
vidurj ir pastaraisiais metais demonstruoja maz¢jimo tendencija. Nors radijo, televizijos bei
komunikacinés irangos, elektros masiny ir aparatiros pardavimai maz¢ja, taCiau pagal
pardavimus S§is Lietuvos pramonés sektorius islieka ketvirtas. Radijo, televizijos bei
komunikacinés irangos, elektros masiny ir aparatiros pramonés sektoriaus svarba Lietuvos
ekonomikai pabrézia faktas, kad Sios produkcijos eksportuojama daugiau kaip 80 proc. D¢l
aukstos kvalifikacijos elektronikos specialisty susitelkimo Lietuvoje (Lietuvos elektronikos
imoneése dirba ir nemazai mokslininky), elektronikos sektoriaus gaminiai yra labai specializuoti
ir paklausts.

Reziumuojant galima teigti, kad radijo, televizijos ir rySiy jrangos bei aparatiiros gamyba
yra viena reikSmingiausiuy Lietuvos pramonés Sakuy. Aukstyjy technologiju pramoné ir ypac jos
plétra visuose sektoriuose yra svarbus iikio augimo veiksnys, o perspektyviausiomis laikomos
tos imones, kurios kuria didziausia pridéting vertg, turi plétros potencialg rinkoje ir galimybiy
didinti nasuma. Siy kompanijy pastaryjy mety finansiniy rezultaty ir tickimo grandinés valdymo
efektyvumo pokyc€iy ypatumai ir nulémé minétos Sakos bei imonés pasirinkima tolesnei analizei,
apimanciai UAB ,,Rysiy sistemos® finansiniy rodikliy (siejamy su tiekimo grandinés valdymo

efektyvumu) ir imonés vertés sasaju paieska.
2.4.2. Tiekimo grandinés valdymo efektyvumo ir UAB ,,RySiy sistemos* vertés
sasajy tyrimas
Siekiant iSanalizuoti ry$i tarp tiekimo grandinés valdymo efektyvumo ir UAB ,,RySiy

sistemos® vertés, atliktas tyrimas, kuriame koncentruojamasi i tiekimo grandinés valdymo
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poveikio atskiriems kompanijos UAB ,,RySiu sistemos‘ finansiniams rodikliams tyrima. Taip pat
ieSkoma sasajy tarp kompanijos vertés pokyciy ir tiekimo grandinés valdymo efektyvumo
pasikeitimy.

Atliekant tiekimo grandinés valdymo efektyvumo tyrima finansiniu aspektu buvo
naudojami apyvartinio kapitalo valdymo rodikliai kaip geriausiai atspindintys kompanijos rySiu
su klientais ir tiekéjais valdyma bei atsargy formavimo politikos klausimus. Siai analizei
pasirinkti finansiniai santykiniai rodikliai: rodiklis, vertinantis atsargy valdymo kokybe (atsargy
apyvartumas); rodiklis, vertinantis viso turto valdymo kokybe (turto apyvartumas), rodiklis
vertinantis pirkéju isiskolinimo valdyma (debitoriniy jsiskolinimy apyvartumas), pelno marzos
rodikliai (bendrasis pelningumas ir grynasis pelningumas); atspindintis turto valdymo
efektyvumo lygi rodiklis (turto graza).

Atsargy apyvartumas yra tiesiogiai susij¢s su apyvartinio kapitalo formavimo lygiu bei
pinigu ciklo trukme. Viso turto apyvartumas parodo, kokia pardavimy apimtis tenka kiekvienam
turto litui. Debitorinio isiskolinimo (gautiny sumy) apyvartumo rodiklis (kuo didesnis, tuo
geriau) naudingas tuo, kad parodo iikio subjekto gebéjima protingai pasirinkti prekybos
partnerius, nes jei imoné daug prekiu bei paslaugy parduos skolon, jai gali pritrukti apyvartiniy
1Sy, kas sukelty veiklos sutrikimy. Be to, jei imonés didzioji prekiy dalis (ar paslaugy) yra
parduodama i$ karto negaunant atlygio, gali biti, kad imonés prekybos partneriai yra nesaziningi
arba imon¢ sitlo rinkai nepaklausias prekes ar paslaugas. Bendrojo pelningumo (marZzos)
rodiklis atskleidzia kompanijos patiriamy kasty lygj atsizvelgiant | jos pardavimy apimtis, kurie
yra tiesiogiai jtakojami kompanijos vykdomos atsargy valdymo bei atsiskaitymy politikos.
Grynasis pelningumas apibudina visos tiriamo subjekto veiklos (gamybinés, komercings,
investicings, finansinés) galutini pelninguma. Rodiklio mazéjimas parodo, kad biitinos naujovés,
1sp¢ja, kad prekiuy konkurencingumas smunka. Turto grazos rodiklis yra tiesiogiai susijgs su
Imongs investicijomis i trumpalaiki turta, apimantj tiek atsargas, tiek ir pirkéjy skolas. Visi Sie su
apyvartinio kapitalo valdymu susij¢ rodikliai yra jtakojami tiekimo grandinés valdymo
sprendimuy.

Siekiant patikrinti, ar visi analizuoti rodikliai tinkami tiekimo grandinés valdymo
efektyvumui matuoti, buvo atlikta koreliaciju tarp Siy rodikliy analizé (16 lentel¢). Analizés
rezultatai parode, kad koreliacija ne tarp visy pasirinkty santykiniy rodikliy yra teigiama ir
pakankamai auksta, todél pasirinktam reiSkiniui tirti negali biiti naudojamas debitoriniy

1siskolinimy apyvartumo rodiklis.

71



16 lentele

Finansiniy santykiniy rodikliy tarpusavio koreliacijos tyrimas radijo, televizijos ir rySiy

jrangos bei aparatiiros gamybos pramonés Sakoje

Bendrasis Grynasis Turto ]s)lzll)(gl(:;lll::()) Viso turto Atsargy
pelningumas | pelningumas | pelningumas ;pyvar fumas apyvartumas | apyvartumas

pgfl‘i‘:grzfl‘;s |::> 0.92501 0.94438 -0.69443 0.46518 0.09393
peinrifn;s::fas | > 0.99346 -0.73637 0.73560 0.14839
pel£:;L°mas | > 0.79643 0.65850 0.04886
Debitorinio
isiskolinimo | | > -0.27097 0.55845
apyvartumas

Viso turto 053855
apyvartumas | '

Atsargy

apyvartumas | : : :

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Tyrime buvo vertinamos bendrojo pelningumo, grynojo pelningumo, turto pelningumo,

viso turto bei atsargy apyvartumo rodikliy kitimo tendencijos nagrinéjamojoje pramoneés Sakoje.

Rodikliy rezultatai pateikti 17 lenteléje.

Analizuojamoje pramonés Sakoje stebima visy rodikliy nepastovaus kitimo tendencija.

Galima teigti, jog tokia tendencija didzigja dalimi lémé nuo 2007 mety bendras spartéjgs

ekonomikos augimas. ki 2007 m. vyravusia rodikliy prastéjimo tendencija, 2008-aisiais pakeite

rodikliy augimo tendencijos. Be to, galima teigti, jog Sie rodikliy pokyciai atspindi kompanijose

vykusius restruktiirizacijos ir valdymo efektyvumo didinimo procesus, kurie vyko kompanijoms

jungiantis bei formuojantis jy tinklams skirtingose vertés grandinés dalyse, racionaliau naudojant

vidinius iSteklius ir taip gerinant tieckimo grandinés valdyma.

17 lentelé

Tiekimo grandinés valdyma vertinanciy rodikliy kitimas radijo, televizijos ir rySiy jrangos

bei aparatiiros gamybos pramonés Sakoje

Rodiklis 2005m. | 2006m. | 2007m. 2008 m.
Bendrasis pelningumas 13.59 3.75 8.78 16.84
Grynasis pelningumas 1.54 -9.75 -10.07 8.94
Turto pelningumas 2.19 -9.61 -7.9 11.91
Viso turto apyvartumas 1.1 1.03 0.83 1.1
Atsargy apyvartumas 6.48 4.89 4.04 4.17

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis LR Statistikos departamento duomenimis
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Siekiant nustatyti esminius veiksnius, nulémusius tokius pokycius, buvo iSanalizuoti
pardavimy pokyc¢iai, lyginant tarpusavyje du tiriamus laikotarpius (18 lentel¢).
18 lentelé
Pardavimy kitimo pokytis radijo, televizijos ir rySiy jrangos bei aparatiiros

gamybos pramonés Sakoje 2005-2008 m., tukst., Lt

Rodiklis 2005m. | 2006m. | 2007m. 2008 m.
Pardavimai 1120 615 1063 184 796 496 475777
Pardavimy kitimas -57,54 proc.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis LR Statistikos departamento duomenimis

Analize parode, jog radijo, televizijos ir rySiy irangos bei aparatiiros gamybos pramoneés
Sakoje pardavimai 2008 mety laikotarpiu nukrito 57,54 proc. lyginant su 2005 mety laikotarpiu.
Galima teigti, jog radijo, televizijos ir rySiu {rangos bei aparatiiros gamybos pramonés jmoniy
rodikliai pageréjo ne dél pardavimy didéjimo, o dél to, kad imonés efektyviau valdé viena i$
tiekimo grandinés elementy (atsargas). Vadinasi, atsargy apyvartumo rodiklio augimas
analizuojamoje pramonés Sakoje 2007 metais nebuvo nulemtas did¢janciy pardavimy apimciy.
Kuo didesnis atsargy apyvartumas, tuo efektyviau veikia tiekimo grandiné ir yra pastebimas
apyvartinio kapitalo valdymo efektyvumas.

IStyrus naudojamy rodikliy tarpusavio priklausomybg bei pasiskirstyma atskiroje
pramones Sakoje, gauti duomenys buvo palyginti su UAB ,,RySiy sistemos* finansiniy rodikliy
analizés, atliktos Sio baigiamojo darbo 2.3 skyriuje duomenimis. Tyrimo metu vertinti UAB

,»RyS$iu sistemos* rodikliai pateikiami 19 lentel¢je.

19 lentelé

Tiekimo grandinés valdyma vertinanciy rodikliy kitimas UAB ,,RySiy sistemos*

Rodiklis 2005 m. 2006 m. 2007 m. 2008 m.
Bendrasis pelningumas 15,03 20,10 15,52 23,71
Grynasis pelningumas 49 12,89 7,60 7,48
Turto pelningumas 4,68 30,79 15,60 8,71
Viso turto apyvartumas 0,95 2,39 2,04 1,16
Atsargy apyvartumas 1,97 4,96 9,2 2,02

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis UAB ,,Rysiy sistemos* duomenimis
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Vertinant bendraji pelninguma pastebima, jog imonés rezultatai ryskiai virSija Sakos
vidurki (24 pav.). Tai rodo geresni analizuojamos imonés sugebéjima valdyti pardavimy

savikaing uz kitas Sakos jmones.
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24 pav. Bendrojo pelningumo rodikliy palyginimas 2005-2008 m.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Grynojo pelningumo rodikliy dinamika, palyginta analizuojamos imonés UAB ,,Rysiy
sistemos® ir radijo, televizijos ir rySiy irangos bei aparatiiros gamybos pramoneés Sakos poziiiriu
leidzia daryti iSvada, jog UAB ,,RySiu sistemos® veikla palyginti su jmonémis konkurentémis

buvo kur kas pelningesné (25 pav.).
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25 pav. Grynojo pelningumo rodikliy palyginimas 2005-2008 m.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy
Nors imonés rodiklio reik§mé absoliutiniu poziiiriu 2005-2007 metais buvo didesné uz
Sakos vidurki, tac¢iau nuo 2006 mety ji demonstruoja mazéjimo tendencija. Rodiklio mazéjimas
parodo, kad biitinos naujovés, ispé€ja, kad prekiy paklausa gali smukti.
Dar vienas rodiklis - tai turto graza, kuri bitina jvertinti. Cia dar labiau i$ry§kéja pries tai
pastebétos tendencijos (26 pav.). Kadangi vidutiné¢ Sakos imoné 2006-2007 metais dirbo
nuostolingai, tai atspindi ir turto pelningumo rodiklis, kuris rodo, kad UAB ,,RySiy sistemos

grynojo pelno vienam jmonés turto litui teko daugiau nei statistinei Sakos jmonei.
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26 pav. Turto pelningumo rodikliy palyginimas 2005-2008 m.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Analizuojant imonés rodiklius buvo pastebéta, jog turto apyvartumas augo. Visais
analizuojamais metais pagal §i rodikli UAB ,RySiy sistemos® atsidur¢ auksc¢iau radijo,
televizijos ir rySiy jrangos bei aparatiiros gamybos pramonés Sakos vidurkio (27 pav.). IS 26
paveikslo matyti, kad imonés turtas per metus padaro apie 2 ciklus, kai vidutinés analizuojamos

Sakos imonés turtas padaro vos 1 apyvarta per metus.
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27 pav. Turto apyvartumo rodikliy palyginimas 2005-2008 m.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Ivertinus tiek absoliucias atsargy apyvartumo rodikliy reik§mes, tiek ir ju pokyciu
tendencijas, matyti, kad UAB ,RySiy sistemos® 2005 metais imonés atsargos daré maziau
apyvarty uz viduting Sakos imong, 2006 metais UAB ,,RySiu sistemos* rodiklis susilygino su
Sakos atsargy apyvartumo rodikliu, o nuo 2007-yju mety zenkliai lenké Sakos vidurki (28 pav.).
Taciau 2008-aisiais metais tendencija vél panaséjo | 2005-uosius, kadangi dél imong¢je iSaugusiy

atsargy, atsargy apyvartumo rodiklis sumazg¢jo iki 2 apyvarty per metus.
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28 pav. Atsargy apyvartumo rodikliy palyginimas 2005-2008 m.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Atsargos apibréziamos kaip viena svarbiausiy imonés turto raiSiy, nes atsargy apyvarta

yra vienas 1§ pirminiy pajamuy Saltiniy ir salygoja kompanijos akcininky pelna. Kuo didesné

atsargy apyvartumo reikSmé tuo sveikesné atsargy politika taikoma jmonéje ir tuo mazesne

tikimybeé, kad imongje ,,uzsiguli“ senos, nuvertéjusios prekeés.

Toliau atliekant tiekimo grandinés valdymo efektyvumo bei imonés vertés sasajy tyrima

ir norint patvirtinti antraja tyrimo metodologijoje nurodyta hipoteze, naudojami UAB ,,RySiu

sistemos* ir radijo, televizijos ir rySiy irangos bei aparatiiros gamybos pramonés Sakos rodikliy

palyginamosios analizés rezultatai. Taip pat kompanijos vertei matuoti pagal akcijy kainy

poky¢ius pasirinkti akcijy pelninguma nusakantys rodikliai:

¢ Pagrindinis pelnas akcijai apskaiciuojamas grynojo pelno dalj, tenkancia paprastosioms

akcijoms, padalijus i3 ty akcijuy skai¢iaus. Sis santykis nurodo grynojo pelno dalj, kuri yra

akcijos savininko nuosavybé. SkaiCiuojant pagrindini pelna akcijai visada imamas

grynasis pelnas per paskutinius 12 ménesiy.

e Akcijos nominalios vertés kainos ir pelno vienai akcijai santykis atspindi, kiek

investuotojas moka uz viena imonés uzdirbta pelno lita.

20 lentel¢je pateikti UAB ,,RySiy sistemos* akcijy pelninguma nusakantys rodikliai

analizuojamu 2005-2008 mety laikotarpiu, kurie lyginami su imonés apyvartinio kapitalo

rodikliy reikSmémis.

20 lentelé

UAB ,,RySiy sistemos“ akcijy pelninguma nusakantys rodikliai, 2005-2008 metais

Rodiklis 2005 m. 2006 m. 2007m. 2008 m.
Pagrindinis pelnas akcijai 168,12 995,43 323,60 220,91
Akcuos. norplnal}ps. vertés kalnos ir 0,59 0.10 031 0,45
pelno vienai akcijai santykis

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis UAB ,,RySiy sistemos* duomenimis
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Analizuojant 20 lenteléje pateiktus rodiklius, darytina iSvada, kad imonés akcijos
investuotojams buvo patrauklios visais analizuojamais metais, kadangi viena akcija generavo
nuo 168,12 Lt iki 995,43 Lt pelno ir kainavo nuo 0,10 Lt iki 0,59 Lt. Siuo poziiiriu ir apyvartinio
kapitalo rodikliy analizés poziiiriu, patraukliausiai atrodo 2006-yju mety rezultatas, kadangi tai
buvo pelningiausi metai UAB ,,RySiy sistemos®. 21 lentelé pateikia pagrindinio pelno vienai
akcijai ir apyvartinio kapitalo rodikliy tarpusavio koreliacijos koeficienty suvesting.

21 lentelé

Finansiniy santykiniy rodikliy ir UAB ,,RySiy sistemos*“ verte nusakancio rodiklio

koreliacija
Pagrindinis pelnas

akcijai
Bendrasis pelningumas 0.220
Grynasis pelningumas 0.964
Turto pelningumas 0.973
Viso turto apyvartumas 0.832
Atsargy apyvartumas 0.240

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Atliktas tiekimo grandinés valdymo efektyvumo ir UAB ,,RySiy sistemos* vertés sasaju
tyrimas patvirtina darbe iSkelta pirma hipotezg, jog tiekimo grandinés valdymo efektyvumas gali
biti matuojamas ekonominiais svertais ir vertinamas, naudojant pasirinktus turto apyvartumo,
pelningumo ir veiklos efektyvumo rodiklius bei ju tarpusavio koreliacijas. Nors atlikto tyrimo
rezultatai parodé gana rySkia finansiniy rodikliy ir imonés vertés priklausomybe, taciau
Lietuvoje tiekimo grandinés efektyvumo pokyc€ius atspindintys apyvartinio kapitalo rodikliai
daznu atveju, néra ta informacija, kuria jmonés savininkai placiai naudoty bei siekty pagristi
savo investicinius sprendimus, todél finansiniai rodikliai, matuojantys apyvartinio kapitalo
valdymo efektyvuma, neatsispindi akciju pelningumo matu vertinamoje imonés vertéje taip
ryskiai kaip kitose pasaulio Salyse. Be to, UAB ,,RySiy sistemos® akcijy pelningumo pokycius
analizuojamu laikotarpiu itin stipriai veike ir kiti veiksniai - rinkos likvidumas, akcijy pasitlos ir

paklausos santykis, rinkos efektyvumo lygis.
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3. UAB ,,RYSIU SISTEMOS“ TIEKIMO GRANDINES VALDYMO
OPTIMIZAVIMAS

Vienas i$ pagrindiniy pelningai dirbancios imonés valdymo uzdaviniy — gauti maksimaly
pelna. Norint gauti maksimaly pelna, reikia nustatyti optimalia tiekimo ir atsargy kaupimo
strategija, kuri minimizuoty visos tiekimo sistemos kaina.

Sioje darbo dalyje UAB ,,Rysiy sistemos“ tiekimo grandinés valdymo optimizavimui
pasiekti, naudojamasi dviem modeliais, padedancCiais nustatyti optimalius su atsargomis
susijusius dydzius imonéje. Pirmasis Fordo W. H. pasiilytas klasikinis ekonominis optimalaus
produkcijos vienety skaic¢iaus modelis. Jo tikslas yra surasti optimalia uzsakymuy politika, kuri
minimizuoty metinius pardavimy ir veiklos kaStus, drauge patenkinant visa UAB ,RySiu
sistemos* paklausa. Sis modelis pateikia supaprastinta realybés vaizda, kadangi mazai tikétina,
jog ilguoju laikotarpiu biity galima tiksliai jvertinti paklausos dydi. Apsiripinimas atsargomis
taip pat gali uztrukti ilgiau nei numatyta, o fiksuotos produkcijos poreikio prielaida yra mazai
realistiné. Taciau naudojantis Fordo W. H. ekonominiu optimalaus produkcijos vienety skaiciaus
modeliu, darbe iSvystomas tobulesnis modelis, biidingas Siandieniniam sistemuy kompleksui, su
kuriuo susiduria UAB ,,RySiuy sistemos®. Antrasis UAB ,,RySiuy sistemos® tiekimo grandinés
valdymo optimizavimo modelis — minimumo-maksimumo, arba kitaip, (s, S) modelis. (s, S)
strategija nagrinéja mazmenininka, kuris laikosi labai daznai naudojamos nuolatinés atsargy
perzitiros. Mazmenininkui pateikiant uzsakyma, uzsakymo dydis, Q = S — s, yra fiksuotas ir
zinomas. Nepastovumas atsiranda dél laiko trukmes tarp skirtingy uzsakymuy dydziy svyravimy

(atsargy lygio sumazéjimas nuo S iki s).

3.1. Klasikinio ekonominio optimalaus produkcijos vienety skaiciaus

modelio taikymas

Siekiant objektyviai {jvertinti atskiros tiekimo grandinés valdymo efektyvuma vis
populiaresnis tampa ekonominio situacinio modeliavimo metodas. Situacinio modeliavimo
principai naudojami daugelyje ekonominio pobiidzio analiziy, dél galimybés leidziancios
numatyti laukiamus rezultatus, modeli pritaikius konkrecioje aplinkoje. Nors situacinis
modeliavimas ir visiSkai negali atspindéti galimos realios situacijos, taciau apimant platy
poveikio elementy srauta Sio modelio pagalba galima pakankamai tiksliai numatyti laukiama
rezultata. Rizika ir laukiamas nuokrypis padidéja iSaugus neapibréZztumui dél nenumatyty

aplinkybiy poveikio.
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Klasikini ekonomini optimalaus produkcijos vienety skaiiaus situacini modeli 1915
metais pristat¢ W. Harris Fordas. Modelis iliustruoja skirtumus tarp uzsakymy ir sandéliavimo
kasty. Modelyje daroma prielaida, kad yra pastovi paklausa vienai sandélyje esanciai produkto
rusiai bei tiekéjas, 1§ kurio sandéliui uzsakoma produkcija, turi neribota kiekj prekiy. Pritaikius $i
modelj] UAB ,,RySiu sistemos* gaminamiems televiziniams kompleksams, tikslinga apsibrézti jo
dedamasias (22 lentele).

22 lentelé

Optimalaus produkcijos vienety skai¢iaus modelio kintamyjy apraSymas

Reikimés UAB ,,Rysiy

Modelio dydziai Apibadinimas sistemos*

Paklausa (D) Paklausa pastovi ir lygi D prekiy per diena. 0,06 vnt.

Uzsakymy kiekiai pastovis ir lygiis Q
UZsakymy kiekiai (Q) prekiy vienam uzsakymui, tai yra 65 vnt.
kiekviena kartg sandélis uzsako Q prekiy.

Pastoviis kastai yra patiriami kiekvieng

karta gavus uzsakyma. 17161 Lt

Pastoviis kastai (K)

Prekiy pervezimo kastai yra skaic¢iuojami

i e e Leh et () kiekvienam prekés vienetui per diena.

2,11 Lt

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis UAB ,,Rysiy sistemos* duomenimis

UAB ,,Rysiy sistemos® vidutiné kilnojamuy televiziju sto¢iy paklausa vienetais buvo
apskaiCiuota 2.3.2 §io baigiamojo darbo skyriuje. Imonés duomenimis vidutiniskai per metus
parduodamos 22 stotys, kas per vieng dieng sudaro 0,06 vnt. Interviu su UAB ,,RySiy sistemos*
logistikos vadovu metu iSsiaiskinta, kad jmoné vienam savo produkcijos vienetui vienu metu
vidutini§kai uzsako 65 vienetus prekiu. Pastovis kasStai gauti visus imonés pastoviuosius kastus,
susijusius su kilnojamy televiziniy sto¢iy gamyba padalinus i§ vidutinio uzsakymy skaiciaus.
Pastoviis kastai analizei naudojami i§ UAB ,,RySiy sistemos* 2005-2008 mety kasty apskaitos
irasSy. Vienos siuntos prekiy atsigabenimo kastai, remiantis jmonés kasty apskaitos duomenimis
sudaro apie 50 000 lity, kas 22 siuntoms per metus sudaro 1,1 min. lity. Sia suma padalijus i$
prekiy skaiCiaus viename uzsakyme (65 vnt.) ir uzsakymy skaiciaus (22) sandaugos bei 365
dieny, gaunami prekiy pervezimo kastai vienam prekés vienetui per diena.

UAB ,,RySiy sistemos® taip pat taikomi Sie modelio teiginiai:

v Laikas tarp uzsakymo jvykdymo ir pajamy gavimo lygus 0;
v" Pradinis prekiy kiekis sandélyje lygus 0;
v" Veiklos planavimo laikotarpis yra ilgas (neribotas);

Optimali aukS¢iau aptarto modelio politika yra atsargu gavimas biitent tuo metu, kai
prekiu kiekis sandélyje nukrenta iki nulio. Kad pavykty surasti optimalia uzsakymuy politika
ekonominiame optimalaus produkcijos vienety skaic¢iaus modelyje, prekiy lygis yra nustatomas

pagal laiko funkcija, t.y. atsizvelgiama i laikq tarp dviejy sé¢kmingy apsirlipinimo atsargomis
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cikly. Visi su prekémis susij¢ kastai ciklo, kurio ilgis yra T = 28 apsiriipinimo atsargomis dienos
apskaiciuojami pagal formulg (Stalk, G. ir Hout, T. M. (2000)):

kT 0

Visi su prekémis susij¢ vieno uzsakymo ivykdymui reikalingi kastai UAB ,,RySiu
sistemos* sudaro 19081 Lt.

Per T ilgio cikla prekiy lygis sumazéja nuo Q iki 0. Paklausai iSlikus pastoviai ir lygiai D
vienety per laiko mata, turi buti teisinga lygybé Q = TD. Taigi, kaStus padalinus i§ T arba
ekvivalentiskai i§ Q/D, gaunami vieneto vidutiniai bendrieji kastai (Stalk, G. ir Hout, T. M.

(2000)):

KD h
KD K0

e (31)

Remiantis auksciau pateikta formule, apskaiciuoti vidutiniai UAB ,Rysiy sistemos®
prekés vieneto bendrieji isigijimo kaStai sudaro 84,42 litus. Aritmetiskai galima irodyti, jog

uzsakymy kiekis Q*, kuris minimizuoja auksc¢iau pateikta kasty funkcija, yra (Stalk, G. ir Hout,

T. M. (2000)):
[2KD

Sis kiekis Q* yra vadinamas ekonominiu uzsakymy dydziu (EQQ) ir UAB ,,Rysiy
sistemos® atveju yra lygus 31 vnt., vadinasi, imon¢ turéty atsargy tiekéjams pateikti uzsakyma,
kai jos sandélyje bus 31 vnt. atsargy, reikalingy kilnojamyjy televiziniy sto¢iy gamybai. (Zr. 29

paveiksla). Su 31 vienetu atsargy, imon¢ galés pagaminti 48 proc. vieno televizinio komplekso.

3 Bendpiéji kastai
&
M 1 \
: Laikymo kastai
33 |- d
: / Uzsakymo ka$tai

31 Optimalus uzsakymo kiekis, vnt. (EQQ)

29 pav. Ekonominis optimalaus produkcijos vienety skaif¢iaus modelis

Saltinis: sudaryta darbo autoriu, remiantis Stalk, G. ir Hout, T. M. (2000)

Pateiktas ekonominis modelis leidzia daryti dvi svarbias izvalgas, susijusias su UAB

,»RyS$iu sistemos* tieckimo grandinés valdymu:
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Optimali tiekimo politika subalansuoja prekeés laikymo kastus bei uzsakymo kastus per ta
pati laikotarpi. Taciau uzsakymo kastai yra lygiis KD/Q, o laikymo kastai lygiis hQ/2
(zitiréti 29 paveiksla). Taigi, padidinus kieki Q, prekiy laikymo kastai didéja, o uzsakymo
kaStai mazéja. Optimalus uzsakymo kiekis yra pasiekiamas taske, kuriame prekiu

laikymo kastai yra lygts uzsakymo kastams, t.y. lygus 33 litams.

Bendrieji kaStai yra nejautriis uzsakymuy kiekiams, tai reiskia, jog uzsakymu kiekio
pokyéiai turi palyginti nedidele jtaka metiniams laikymo bei uZsakymo kastams. Sis
teiginys gali biiti iliustruojamas situacija, kai imoné uzsako Q kieki produkcijos, kuris yra
b ir Q* sandauga. Kitais zodziais tariant, uzsakytas kiekis yra Q = bQ*, taigi b=1 reiskia,
kad imoné uzsako ekonomiskai optimaly kieki prekiy. Jeigu b=1,2 (b=0,8), imon¢ uzsako
20 procenty daugiau (maziau) uz ekonomiskai optimaly uzsakymo kieki. 23 lenteléje

pateikti duomenys reprezentuoja b poky¢iy jtaka bendrai kasty sistemai.
23 lentele

Kasty padidéjimo jautrumo analizé

b koeficientas 0,5 0,8 0,9 1 1,1 1,2 1,5 2

Kasty padidéjimas 25 % 2,5% 0,5 % 0 0,4 % 1,6 % 8 % 25 %

Saltinis: Simichi-Levi D., Kaminsky P., Simichi-Levi E. (2007)

Pavyzdziui, jei UAB ,RySiy sistemos® i§ tiekéju uzsisako 20 procenty daugiau

produkcijos nei optimalus produkcijos kiekis (b=1,2), tuomet bendryju kasty padidéjimas

palyginus su kastais optimalaus kiekio taSke yra ne didesnis nei 1,6 procento.

Galimos tolesnés UAB ,,RySiu sistemos®™ tiekimo grandinés valdymo optimizavimo

modelio dedamosios:

v

Dienos paklausa yra atsitiktiné ir atitinka normalyji skirstini. Kitais ZodZiais tariant,
daroma prielaida, kad dienos paklausos tikimybiné prognozé atitinka gerai Zinoma varpo
formos kreive. Svarbu tai, jog paklausa gali biiti pilnai apibiidinta jos vidurkiu ir
standartiniu nuokrypiu.

Kiekviena karta imonei uzsisakius preke i§ gamintojo, jai reikia sumokéti pastovius
kastus K bei dydi proporcinga uzsakytam kiekiui.

Prekiy laikymo kastai yra skai¢iuojami vienetui per laiko tarpa.

Prekiy lygis yra perzitrimas kiekvienos dienos pabaigoje ir pateikus uzsakyma jis yra
gaunamas po tam tikro laiko.

Jei kliento uzsakymas gaunamas tuomet, kai néra tinkamos produkcijos, uzsakymas yra

prarastas.
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v" Imoné nusistato atitinkama veiklos lygi. Veiklos lygis yra tikimybé, kad imoné per
produkcijos gabenimo laikotarpi nepritriiks prekiy. Reikalaujamas veiklos lygis yra 95
procentai.

Vidutin¢ paklausa per prekiy uzsakymo laikotarpi yra apskai¢iuojama pagal 33 formulg ir

UAB ,,Rysiu sistemos* lygi 1,68 vnt. (turint omenyje, kad atsargomis apsirtipinama per 28

dienas, o vidutiné dienos paklausa lygi 0,06 vnt.).

L x AVG, kur: (33)
AVG = vidutinis paklausos dydis per diena;
L = apsirtipinimo atsargomis laikotarpis, dienomis.

UAB ,,Rysiy sistemos* prekiy uzsakymo taskas yra prekiy kiekis, kuriam esant jmonés
sandéliuose, reikia pateikti nauja uzsakyma, kad imoné iSvengty paklausos nuokrypiy nuo
vidurkio per tiekimo laikotarpj. Sis kiekis yra apskaiGiuojamas, naudojantis 34 formule.
Konstanta z yra susijusi su veiklos lygiu, taigi pakartotinio uzsakymo taskas bus lygus (Stalk, G.
ir Hout, T. M. (2000)):

LxAVG +z*STD *, kur: (34)

STD = dienos paklausos standartinis nuokrypis;
L = apsirtipinimo atsargomis laikotarpis, dienomis;
z = yra konstanta, vadinama saugumo faktoriumi.

Saugumo faktorius z yra pasirenkamas i§ statistikos lenteliy ir padeda uztikrinti, kad
prekiy pritrukimo tikimybé per uZsakymo pristatymo laikotarpi bus tiksliai 1- ¢, tai reiskia, kad
pakartotinio uzsakymo tikimybé turéty tenkinti lygybe (Simichi-Levi D., Kaminsky P. (2007)):

Tikimybé {Paklausa per tiekimo laika > L x AVG + STD x JL }=1-a (35)

o = veikimo lygis, prekiy pritrukimo tikimybe 1- &

24 lenteléje pateikiamas z reikSmiy sarasas, skirtingoms « reikSmeéms.

24 lentelé

Veiklos lygis ir saugumo faktorius, z

Veiklos lygis | 90% | 91% | 92% | 93% | 94% | 95% | 96% | 97% | 98% | 99% | 99,9%

z 1,29 | 1,34 | 1,41 1,48 | 1,56 | 1,65 | 1,75 | 1,88 | 2,05 | 2,33 3,08

Saltinis: Simichi-Levi D., Kaminsky P., Simichi-Levi E. (2007)

Atsizvelgiant | saugumo faktoriaus reikSme, kai veiklos lygis yra 95 procentai ir UAB
,,Rysiy sistemos® Sio baigiamojo darbo 2.3.2 skyriuje apskai¢iuotus paklausos vidurki (22
vnt. per metus arba 0,06 vnt. per dieng) bei standartini nuokrypi (4 vnt. per metus arba 0,01
vnt. per diena) apskaiciuotas prekiy kiekis, kuriam esant reikia pateikti uzsakyma yra toks,

kad jo pakakty 1,77 vienetams televiziniy kompleksuy pagaminti:
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28 x 0,06 + 1,65 x 0,01 x /28 = 1,77 vnt.

Taikant klasikini ekonomini optimalaus produkcijos vienety skaiCiaus modelj
gaunami du skirtingi optimaliis atsargy kiekiai, kurie turéty buti laikomi UAB ,,RySiu
sistemos®. Optimalaus atsargy kiekio ieSkant, remiantis uzsakymo kasty ir produkcijos
laikymo kasty lygybe, imongje atsargy kiekis turéty bty toks, kad jo uztekty 48 procentams
vieno televizinio komplekso pagaminimui, pasiekus §j atsargy kiekj reikalinga pateikti nauja
uzsakyma tiekéjams. Remiantis vélesne modelio modifikacija, UAB ,,RySiy sistemos* savo
sandélyje visada turi laikyti saugy atsargy kieki ir atsargy uzsakyma tiekéjams pateikti esant
tokiam atsargy lygiui imong¢je, kurio uztekty beveik dviem kilnojamosioms televizijos
stotims pagaminti. Pastarasis rezultatas patvirtina §io baigiamojo darbo 2.3.2 skyriuje
neapibréztumo efekto skai¢iavimo metu gauta saugu prekiu kieki, kuris visuomet turéty buti
UAB ,,RySiy sistemos® sandélyje, taciau norint teisingai nustatyti optimalaus atsargy kiekio

lygi analizuojamoje imongje, tikslingas (s, S) modelio taikymas.
3.2. Minimumo-maksimumo modelio taikymas

Jeigu prekiy lygis yra Zemiau tam tikros normos, vadinamos s, imoné uzsako (arba
pagamina) prekiy iki lygio S. Tokia tiekimo politika vadinama (s, S) politika arba minimumo
maksimumo politika. Pasiekus s papildomai uzsakoma prekiy, o S taskas vadinamas
prisisotinimo tasku, tai didziausias galimas prekiy kiekis imonéje. Skirtumas tarp Siy dviejy
dydziy (s, S) yra apibréztas pastoviy kasty, susijusiy su uzsakymu, gamyba ar
transportavimu.

Darbe daroma prielaida, kad UAB ,,RySiy sistemos* pirkéju paklausa yra pastovi,
todél imon¢ uzsisakys Q prekiy, kai prekiy lygis imon¢je nukris iki s, tuomet:

S=Q+s (36)
S = prisisotinimo taskas;
s = nepakankamumo taskas;
Q = jmonés uzsakytas prekiy kiekis.

Nepakankamumo taskas s yra prekiy kiekis, kurj imoné turi pasilikti savo sandéliuose,
kad i¥vengty paklausos nuokrypiy nuo vidurkio per tiekimo laikotarpi. Sis kiekis yra
apskaiciuojamas, naudojantis sekancia formule (Simichi-Levi D., Kaminsky P. (2007):

s=zxSTD x+L (37)

STD = dienos paklausos standartinis nuokrypis;
L = apsir@ipinimo atsargomis laikotarpis, dienomis;

z = yra konstanta, vadinama saugumo faktoriumi.

83



UAB ,,Rysiy sistemos* nepakankamumo taSkas s, esant 5 procenty tikimybei pritriikti
atsargy, yra lygus 0,09, su tiek atsargy imoné galéty pagaminti apie 9 procentus vienos
kilnojamos televizijos stoties. Pastebétina, kad (s, S) politikos taikymas jtakoja papildomy prekiy
(>Q) uzsakyma, atsargu lygiui imonéje nukritus Zemiau s lygio.

Norint atsakyti | klausima, koks yra optimalus produkcijos uzsakymo dydis, remiantis (s,
S) politika, reikia pastebéti, kad tarp dvieju uzsakymy, minimalus prekiy lygis yra pasiekiamas
tiksliai prie§ gaunant uzsakytas prekes, o maksimalus prekiy lygis imon¢je laikomas i§ karto po
uzsakyty prekiu gavimo. Tikétinas prekiy kiekis prie§ gaunant prekes yra ,,saugos atsargos,
kuriy UAB ,,RySiy sistemos® uZtekty 9 procentams vienos kilnojamos televizijos stoties
pagaminimui. O tikétinas prekiy lygis tiksliai po uzsakyty prekiy gavimo (S) yra:

S=Q+zxSTDx VL (38)

Tikétinas atsargy lygis UAB ,,RySiy sistemos® i§ karto po uzsakyty prekiy gavimo,
zinant, kad imoné vienu metu uzsako prekiy kieki, reikalinga vienam pilnam kilnojamos
televizijos stoties pagaminimui ir 83 procentams antros stoties gaminimui (atsargos uzsakomos
kas ménesi, o per metus vidutinisSkai jvykdomi 22 uzsakymai, todél 22/12=1,83), yra 1,92, kuris

reiSkia, kad su Siuo atsargy dydziu biity galima pagaminti beveik dvi kilnojamasias televizijos

stotis.
30 paveikslas iliustruoja atsargy lygio kitima UAB ,,RySiy sistemos* jgyvendinant (s,

S) politika. Prekiy lygis

I S 1,92

=

B s 0,09

3

< 0

Laikas, dienomis ——»

30 pav. (s, S) politikos poveikis UAB ,,RySiy sistemos* atsargy uZsakymams

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Simichi-Levi D., Kaminsky P., Simichi-Levi E. (2007)

IS paveikslo duomeny matyti, kad imoné atsargomis apsirtipina per 28 dienas, atsargy
uzsakyma tieké¢jams naudojantis minimumo-maksimumo modeliu ji turéty pateikti atsargu
kiekiui pasiekus s riba, t.y. imonéje atsargu turint tiek, kad uztekty 9 procentams vieno
televizinio komplekso gamybai. Zinant, kad vienu uzsakymu jmoné gauna atsargy, reikalingu
1,83 komplekso gamybai, i§ karto po uzsakymo gavimo, UAB ,,RySiu sistemos* prekiy kiekis

pasiekia maksimalia riba, kurios uztekty beveik dvieju kompleksu gamybai. Taigi, vidutinis
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prekiu lygis imongje ,,RySiu sistemos*, naudojantis 10 formule yra toks, kurio uztekty vienam

televiziniam kompleksui pagaminti (Simichi-Levi D., Kaminsky P. (2007):

0

E+szTDxx/z (39)

1’23 +1,65x0,01x+/28 =1

Daugumoje atvejuy, prielaida, kad uzsakymo jvykdymo laikas yra tikslus ir i§ anksto
zinomas, nebiitinai turi biiti iSpildyta. Dazniausiai praktikoje sutinkamas atvejis, kai uzsakymo
tvykdymo laikas suprantamas, kaip vidurkis, zymima AVGL, apibiidintas standartiniu nuokrypiu

STDL. Tokiu atveju s yra skai¢iuojama (Simichi-Levi D., Kaminsky P. (2007):

s =AVG x AVGL + z N AVGLxSTD® + AVG*xSTDI’ (40)
AVG x AVGL = vidutiné paklausa per uzsakymo vykdymo laikotarpj;

JAVGLxSTD* + AVG xSTDI? = paklausos standartinis nuokrypis per uzsakymo

ivykdymo laikotarpj;

Cia AVG x AVGL reprezentuoja viduting paklausa per uzsakymo vykdymo laikotarpi,

kur ~AVGLxSTD? + AVG*xSTDI? yra paklausos standartinis nuokrypis per uZsakymo

ivykdymo laikotarpi ir kiekis, kuris turi buti bet kokiu atveju laikomas imon¢je kaip ,,saugos®

atsargos yra lygus z v AVGLxSTD> + AVG>xSTDL* . Siuo biidu apskaiéiuotas saugos atsargy
lygis UAB ,,RySiu sistemos® yra toks, kurio uztekty 2,14 vienetams televiziniy kompleksu
pagaminti.
s=0,06x28+1,65x0,01 x28=2,14
Maksimalus prekiy lygis imongje, kaip ir anksc¢iau yra s ir Q suma, skai¢iuojama pagal

12 formule (Stalk, G. ir Hout, T. M. (2000)):

S=Q+AVG x AVGL + z\ AVGLxSTD? + AVG xSTDI? (41)

UAB ,,Rysiy sistemos* maksimalus prekiy lygis imonéje yra toks, kurio uztekty 4
kilnojamy televizijos kompleksy vienetams pagaminti, zinant, kad imoné vienu uZsakymu Q
gauna prekiy kieki, reikalinga 1,83 televizijos kompleksams pagaminti.

Realiose situacijose, prekiy lygis imonése yra perzilirimas periodiskai, reguliariais
intervalais, ir po to uzsakomas reikiamas produkcijos kiekis. Analizuojamoje imon¢je UAB
,»Rysiu sistemos*, produkcijos lygis yra perziiirimas kiekvieno ménesio pradzioje, vidutiniskai
kas 30 dieny ir tuomet pateikiamas uzsakymas. Kadangi prekiy lygis yra perzitirimas
periodiskai, tai uzsakymo pristatymo kastai yra zinomi ir (s, S) modelyje gali biiti ignoruojami.

D¢l to, kad pastoviis kasStai Sioje aplinkoje nevaidina jokio vaidmens, prekiy lygio politika
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charakterizuojama vienu parametru, vadinamu baziniu atsargy lygiu. Taigi, imoné pati nusistato
norima atsargy lygi ir bazinj atsargy lygi bei kiekvienu atsargy perzitir¢jimo laikotarpiu {vertina
atsargy lygio pozicija ir uzsako kieki, trikstama iki bazinio (pagrindinio) atsargy lygio.
Problema jmonei iSkyla norint nustatyti efektyviausia bazinj atsargu lygi.

Siai problemai i$spresti Simichi-Levi D., Kaminsky P., Simichi-Levi E. (2007) siilo (s,
S) modelj, papildyta atsargy perzitiréjimo periodu r bei daro prielaida, kad uzsakymai tiekéjams
pateikiami kiekviena r perioda (UAB ,,RySiy sistemos® atveju kas 30 dieny). Kaip ir pries tai, L
yra uzsakymo jvykdymo laikas (UAB ,,RySiuy sistemos atveju 28 dienos)., AVG yra viduting
dienos paklausa (0,06 vnt.) ir STD ir vidutinés dienos paklausos standartinis nuokrypis (0,01
vnt.).

Atkreiptinas démesys, kad kai imoné gauna uzsakytas prekes, Sis uzsakymas pakelia
prekiy pozicija iki bazinio lygio. Sis lygis turi bati pakankamas iki kito prekiy uZzsakymo
vykdymo. Kadangi kitas uzsakymas bus gautas po r + L dieny, einamojo uzsakymo turi pakakti
padengti paklausa per 58 dieny perioda.

Taigi, bazinis atsargy lygis UAB ,,RySiy sistemos* turi susidéti i§ dvieju komponenty:
vidutinés paklausos per 58 dieny intervala (r + L) x AVG ir ,,saugos® atsargy, kurios turi biiti
laikomos imong¢je, kad apsisaugoti nukrypimu nuo vidutinés paklausos per 58 dieny perioda, Sis
kiekis apskaiciuojamas (Simichi-Levi D., Kaminsky P., Simichi-Levi E. (2007)):

zxSTDx Vr+L (41)

Vadinasi, bazinis atsargu lygis, sekant modifikuota (s, S) teorija UAB ,,RySiy sistemos

biity toks, kurio uztekty 3,60 televiziniams kompleksams pagaminti.

(30 + 28) x 0,06 + 1,65 x 0,01 x /30 + 28 = 3,60

Taciau auksciau apskai¢iuoto bazinio kiekio kompanijoje niekada nebus, kadangi dalis
atsargy sunaudojama per 28 dienas, tol kol laukiama uzsakyty atsargy. Si dalis yra tokia, kurios
reikia 1,80 televiziniams kompleksams pagaminti.

Kaip ir prie$ tai, maksimalus prekiy lygis yra pasiekiamas i§ karto po uzsakyty prekiy
gavimo, o minimalus prekiy lygis yra fiksuojamas tiksliai prie§ pat uzsakyty prekiy gavima.
Nesudétinga jvertinti, kad tikétinas prekiy lygis po uzsakyty prekiy gavimo yra lygus :

30 x 0,06 + 1,65 x 0,01 x+/30+28 = 1,93

Tol, kol gaunamas laukiamas prekiy kiekis, prie§ gaunant uZzsakytas prekes yra tik

,,Saugos‘* atsargos:

1,65x 0,01 x v30+28 =0,13
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31 paveikslas iliustruoja prekiu lygi, remiantis auks¢iau pateikta modelio metodika.

30 30
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31 pav. Prekiy lygis UAB ,,RySiy sistemos“, taikant perioding atsargy perzvalgos politika
Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Simichi-Levi D., Kaminsky P., Simichi-Levi E. (2007)

Vidutinis atsargy lygis yra prekiy lygio po uzsakyty prekiy gavimo ir minimaliy atsargy

reik§miy vidurkis, kuris UAB ,,RySiy sistemos* atveju lygus:

30x—;),()6 +1,65x0,01x4/30+ 28 =1

Sprendziant UAB ,,RySiy sistemos® tiekimo grandinés valdymo optimizavimo klausima,
analizei buvo pasitelktos trys optimalaus atsargy kiekio jmong¢je ieSkancios minimumo -
maksimumo (s, S) modelio variacijos. Apibendrinamai gauti rezultatai pateikiami 25 lenteléje.

25 lentele
(s, S) modelio variacijy rezultaty palyginimas, nustatant optimaly atsargy kiekj

UAB ,,RySiy sistemos*

Minimalus Maksimalus Efektyvus
atsargy kiekis atsargy kiekis (vidutinis) atsargy
imonéje imonéje kiekis jmonéje
1 Bazinis minimumo_-maksimumo 0,09 1,92 1
modelis
Minimumo-maksimumo
2. modelis, nezinant tikslaus 2,14 3,97 3,05
uzZsakymo jvykdymo laiko
Minimumo-maksimumo
3. modelis, taikant perioding 0,13 1,93 1
atsargy perzvalgos politika

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

IS 25 lentelés duomeny matyti, kad taikant pirmaja modelio variacija, minimalus atsargy
kiekis UAB ,,RySiy sistemos® imong¢je biity toks, kad jo uztekty 9 procentams vieno televizinio
komplekso pagaminimui, pasiekus $i atsargy kieki reikalinga pateikti nauja uzsakyma tiekéjams.
Maksimalus atsargy kiekis imonéje biity 1,92 kompleksams, o vidutinis vienam televiziniam
kompleksui pagaminti. Reikia pazyméti, kad taikant visas analizuotas modelio strategijas,

minimalus atsargy kiekis yra panaSus, biity galima isskirti tik minimumo-maksimumo modelj,
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kai nezinomas tikslus uzsakymo ivykdymo laikas. Matyti, kad tiksliai nezinant, kiek laiko
uztruks uzsakyty prekiy gavimas, imonéje didé¢ja ne tik minimalus, bet ir maksimalus bei
efektyvus atsargy kiekiai. Siuo modeliu rekomenduojama apsidrausti nuo atsargy pritrikimo ir
iSlaikyti Siek tiek didesni efektyvy atsarguy kieki imongje. Visose modelio variacijose laikoma,
kad atsargy pritriikimo tikimybé lygi 5 procentams. Labiausiai iSvystytu modeliu laikomas
véliausiai atsiradgs (s, S) modelis, kai yra taikoma periodiné atsargy politika. Remiantis Sio
modelio skaiiavimo rezultatais efektyviausia atsargy turéti tiek, kad ju uztekty vienam
televiziniam kompleksui pagaminti, tokiu atveju bus pasiekiama optimaliausia atsargy politika
bei uztikrinamas maksimalus pelnas.

Reziumuojant galima teigti, jog tiek naudojant klasikini ekonomini optimalaus
produkcijos vienety skai¢iaus modeli, tiek modifikuojant minimumo-maksimumo (s, S) atsargy
politikos modelj, buvo iSspresta viena pagrindiniu UAB ,,Rysiu sistemos® tiekimo grandinés
problemy — efektyvios uzsakymu politikos igyvendinimas, randant tikslias minimalios bei
maksimalios produkcijos apimties ir efektyvaus produkcijos kiekio reikSmes imonéje, kurios gali

biiti apskai¢iuojamos ne tik prekybos, bet ir gamybos ar net (i§ dalies) paslaugy imonei.
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ISVADOS

Tiekimo grandinés valdymo procesas skirtingai nei logistika apima ne vienos
organizacijos veiklos procesus, bet iSeina uz jos riby, itraukdamas visa imoniy tinkla, reikalinga
sukurti galutinei prekei ar paslaugai pagal vartotojuy pageidavima. Analizé parod¢, jog pereinant
nuo vertés grandinés prie vertés kirimo analizés tiekimo grandinés ribose, daugelyje tyrimu
ieSkoma sarySio tarp kompaniju tiekimo grandinés valdymo sprendimy bei ju finansiniy
pasekmiy jvertinimo, kartu siekiant numatyti bei ivertinti jtaka tiesioginei imonés vertei.
Tyrimuose didesnio démesio susilaukia tiekimo grandinés bei apyvartinio kapitalo valdymo
integracija - operacinio bei finansinio pozitirio sintezeé.

Apibendrinant UAB ,,RySiu sistemos” finansiniy rodikliy, naudojamuy tiekimo grandinés
valdymo efektyvumo vertinimui, analizés rezultatus nustatyta, kad 2006 metai imonei finansiniu
pozitriu buvo iSskirtinai sékmingi. Vadovaudamasi 2006 mety pasiekimais ir iSaugusiu
produkcijos pardavimy skai¢iumi, imoné neatidziai planavo sekanciy laikotarpiy rezultatus, todél
sudaryta planiné strategija pasirodé per daug optimistiné ir neleido igyvendinti uzsibrézty tiksly.
Menkai tigteléje imonés pardavimai, perplanuoti atsargy kiekiai, iSauge klienty isipareigojimai ir
sumazejgs turto apyvartumo rodiklis indikuoja, jog imoné nejgyvendino suplanuoty 2007 ir 2008
mety rezultaty ir Zenkliai apkarpé imonés pelno rodikli. Siuo poziiiriu pasirinkta tiekimo
strategija tapo neefektyvi ir dalis finansiniy 1€y liko iSaldytos atsargy ir debitoriniy jsiskolinimy
pavidalu.

Analizé parodé¢, kad paklausa imonés produkcijai (televizinéms kilnojamoms stotims)
sudaro vidutiniSkai 22 vienetus per metus, pardavimy vidurkis pinigine iSraiSka sudaro 33,3 mlin.
lity. Vertinant paklausos prognozes buvo atsizvelgta | fakta, kad darbe tiriamas vienos
organizacijos tiekimo grandinés valdymo efektyvumas ir laikytina, kad bendra metiné paklausa
buvo lygi imonés metiniams pardavimams, o pardavimy praradimas dé¢l laiko trikumo, laikytinas
nereik§mingu ir esminiy poky¢iy tyrimui neturiniu veiksniu. [vertinus ekonominius pokycius ir
ju tikimybes daroma iSvada, kad 2009 metais imonés pardavimai turéty sumazéti iki 18,7 min.
lity, o 2010 metais — iki 21,5 mln. lity. Siekiant aktyvios reakcijos | nepastovius paklausos
pokycius, UAB ,,RySiy sistemos® priversta laikyti papildomas Zaliavy atsargas, kurios siejamos
su aukstesniais kasStais visoje tiekimo grandinéje. Atlikus neapibréztumo efekto pasireiskimo
UAB ,RySiu sistemos® analiz¢ nustatyta, kad imonés UAB ,RySiu sistemos® pateikiami
uzsakymai gamintojui maziausiai 17% vir§ijo vartotojy imonei pateikiamy uZsakymuy skaiciy.

Atliktas tiekimo grandinés valdymo efektyvumo ir UAB ,,RySiy sistemos* vertés sasaju
tyrimas patvirtino darbe iSkelta hipotezg, jog tiekimo grandinés valdymo efektyvumas gali buti

matuojamas ekonominiais svertais ir vertinamas, naudojant pasirinktus turto apyvartumo,
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pelningumo ir veiklos efektyvumo rodiklius, remiantis jy tarpusavio koreliacija. Gauti rezultatai
taip pat rodo, jog atsargy apyvartumo Sakos rodiklio vidurkis mazéja, UAB ,,RySiy sistemos
rodiklis, ilga laika turéjes didéjimo tendencija, taip pat sumazéjo. Sie faktai patvirtina i§vada, jog
imong¢je neefektyviai planuojamas atsargy tiekimas dél perdétai didelio pardavimy optimizmo.
Nors atlikto tyrimo rezultatai parodé gana ryskia finansiniy rodikliy ir jmonés tiekimo grandinés
valdymo efektyvumo priklausomybg, taciau Lietuvoje tiekimo grandinés efektyvumo pokycius
atspindintys apyvartinio kapitalo rodikliai néra placiai naudojami praktiskai, siekiant pagristi
savo investicinius sprendimus. Siuo pozifiriu finansiniai rodikliai, matuojantys apyvartinio
kapitalo valdymo efektyvuma, neatsispindi akciju pelningumo matu analizuojamoje jmones
vertéje, todél antroji darbe iSkelta hipoteze nepatvirtinta.

Remiantis velesniagja klasikinio ekonominio optimalaus produkcijos vienety skaiciaus
modelio modifikacija, UAB ,,RySiu sistemos* savo sandélyje visada turi uztikrinti saugy atsargy
kiekj ir atsargy uzsakyma tiek&jams pateikti esant tokiam atsargy lygiui imonéje, kurio uztekty
beveik dviem kilnojamosioms televizijos stotims pagaminti. Taikant visas analizuotas (s, S)
modelio strategijas, minimalus atsargy kiekis yra panaSus. Galima iSskirti minimumo-
maksimumo modeli, kai nezinomas tikslus uzsakymo jvykdymo laikas. Matyti, kad tiksliai
nezinant, kiek laiko uztruks uzsakytuy prekiu gavimas, imonéje didéja ne tik minimalus ir
maksimalus, bet ir efektyvus atsargy kiekiai. Siuo modeliu rekomenduojama apsidrausti nuo
atsargy pritrukimo ir iSlaikyti Siek tiek didesni efektyvy atsargy kieki imon¢je. Labiausiai
1Svystytu modeliu laikomas véliausiai atsirades (s, S) modelis, kurio pagrindu taikoma periodiné
atsargy tiekimo politika. Remiantis §io modelio skai¢iavimo rezultatais UAB ,,RySiy sistemos
efektyviausias atsargy kiekis turéty biiti suprantamas kaip dydis reikalingas vienam televiziniam
kompleksui pagaminti. Tokiu atveju bus igyvendinta optimaliausia atsargy valdymo politika bei

uztikrinamas maksimalus pelno rodiklis.
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REKOMENDACIJOS

Atsizvelgiant | tyrimo rezultatus ir padarytas iSvadas iSrySkéjo pagrindinés tiekimo
grandinés valdymo neefektyvumo problemos. Viena pagrindiniy problemy - strategijy bei
veiklos plany integracijos nebuvimas. Siuo poziiiriu UAB ,,Rysiy sistemos* tiekimo grandiné yra
valdoma po truputi ivairiuose padaliniuose ir néra vieno atsakingo zmogaus, galin€io priimti
veiklos sprendimus. Siekiant efektyvaus tiekimo grandinés procesy valdymo, sitlytina
sukonkretinti jmonés vadovybei keleta pareigybiy, kurios galéty uzsiimti globalia imonés
tiekimo grandinés priezilira ir $iy procesy bendra koordinacija.

Nesugeb¢jimas tiksliai jvertinti tiekimo grandinés kaSty perauga i atsargy valdymo
problemas. Atsargy valdymas yra viena pagrindiniy sriciy, leidzianc¢iy taupyti. Todél, remiantis
tyrimo i§vadomis, sitlytina imonei leisti kuo didesniu mastu tiekimo grandinés valdymo
procesus koordinuoti finansininkams. Tokie pokyciai suteikty galimybg ijvertinti kiekvieno
sprendimo finansinius aspektus, rezultatus ilgalaikéje perspektyvoje bei leisty sumazinti turto
apimtis iSaldytas apyvartiniame kapitale ir pirkéjy iSsiskolinimo pavidalu.

Tyrimo rezultatai parodé, kad imonés vadovai ir ekspertai perdétai vertino numatomus
pardavimus ir netinkamai jvertino klienty ateities lakes¢ius. Siuo tikslu silytina jmonés
atsakingiems darbuotojams pasinaudoti Siame baigiamajame magistro darbe pateiktu, ju
organizacijos veikla labiausiai atitinkan¢iu prognostiniu modeliu, kuriuo remiantis buty galima
numatyti laukiama produkcijos ir paslauguy paklausos lygi ateinanciu laikotarpiu. Gautus
rezultatus rekomenduotina vertinti atsizvelgiant i to laikotarpio rinkos pokyc¢ius ir remiantis $iais
duomenimis perskaiciuoti paklausos prognozes bent viena karta i kalendorini ketvirti. Taip
sitilytina jvertinti ir neapibréztumo efekto poveiki, dél kurio atsiranda didelis atsargy ar
pardavimy prognozés nuokrypis bei padidéja tiekimo grandinés valdymo neefektyvumo rizika.

Ivertinus imonés pardavimy apimtis buvo pastebéta, kad nemaza dalis parduodamos
produkcijos ir teikiamy paslaugy suteikiama skolon ir apskaitoma debitoriniy isiskolinimy
saskaitoje. Tokia strategija ilgu laikotarpiu tampa labai neefektyvi ir apsunkina imonés
finansiniy 1éSy valdyma. Remiantis susidariusia situacija, rekomenduotina atkreipti didesni
démesi 1 esamy ir bisimy klienty jvertinima atlieckant 360 laipsniy visapusi tyrima. Siekiant
efektyviai valdyti susidariusi klienty isiskolinima biity tikslinga paskirti atsakingus asmenis,
kurie nuolatos bendrauty su klientais, vykdytu skoly monitoringa ir ieSkoty imonei priimtiny
skolos uztikrinimo priemoniu. Taip pat efektyviai gali buti vertinamas skoly pardavimas skoly

iSieskojimo bendrovéms, jei kito efektyvaus iSieskojimo biido negalima pasiekti.
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1 priedas

Elastingos tiekimo grandinés kiirimas

Apsirlipitimo
1. Tiekimo . iz 3
Struktiriniu schemu Tiekimo dine Pagrindiné spirilterj; ir
pavaizdavimas ir grandinés grandines R tiekimo
kritiniu kel suvokimas pertvarkymas strategija
analizé

Tiekéjo
tobulinimas

Tiekimo rizikos
registras

Tiekimo grandinés
projeltavimo
principai

Bendradarbiavimas
tiekimo grandinéje

Bendras
planavimas

Efektyvumas
vieto]
pertelliaus

Bealios versijos

Tiekimo
grandinés
intelelktas

4. Tiekimo grandinés
rizikos valdymo
kultiiros kiirimas

3. Judrumas

Tiekimo grandi-
nés proceso toly -
dumo palaikymo
komandos

Rizikos veiksniu
nustatymas ir
sprendimu
priémimas

Greitis ir
pagreitis

Vadovavimas ir
atsakomybé
imonés valdybos
lygmeniu
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2 priedas

Tiekimo grandinés rizikos valdymo proceso tobulinimo etapai

Pavadinimas 1 stadija 2 stadija 3 stadija 4 stadija
Atsakomybeés lygis e Funkciniai arba e  Verslo jmoné e Bendras (vyriausiasis e Iiplésta jmoné
departamento lygio rizikos valdymo
igndziai vadovas)
Rizikos sritis & Rinkos rizikos Rinkos rizika ® Rizika visos jmonés ® Strateginé rizika
(valiutos kursas, preké) e Turto arba sanugumo mastu * Veiklos elastingumas
* Turto arba saugumo rizika * Verslo ® Globali verslo aplinka
rizika Veiklos rizika nepertraukiamumas ® Rizikos valdymo
& IT saugumas IT sistemos tlugimas o Salies rizika organizaciniai arba
Lengvai jvertinama * DPagrindiniai verslo kultiriniai veiksniai
rizika procesai
» Kasdiené rizika
Rizikos $velninimo bidai & Finansinés ifvestinés, Duomenys apie jvyki e Nenumatyty atveju * Iiankstinio perspéjimo
turto draudimas ir tendencijos analizé planavimas sistemos
Tiekeéju sutarciu * Scenarijaus analizé ® Procesy ir duomenu
perzitira e Naujo verslo ir naujos dubliavimas
Ivertinimas rizikos apzvalga ¢ Ketvirtiniai mokymai
*» Nepriklansomi auditai kartu su pagrindiniais
e Priemonés prisitailvti partneriais
prie rizikos
Motyvacija e Laikytis taisykliu ir e  Vengti veiklos e Sangoti prekés zenklo e Kurti konkurencinj
sumarinti poveikj zlugdymo, sanandu ivaizdj, palaikvti pranasuma ir akcininko
finansams arba atsitiktinumu pajamu lygio stabiluma verte
Rizikos plano atnaujinimas e Nickada ®  Porimty jvvkin * Viena kartaper metus o Viena karta per ketvirtj
Tiekimo grandiné ¢ Buferinés atsargos & Alternatyvis tiekéjai & Koordinuojamos ¢ Matomumas tickimo
e  Atfsarginiai pajégumai o Atkirimo planai— prognozés visame grandinéje
parinkti scenariju tinkle Karo Zaidimai
e Kas biity, jeign e Svarbiausiy detaliu
modelinotume lintantys rezervai
e Judrumas: gaminiai ir
procesai
Bendradarbiavimas *  Susikoncentravimas j ® DPerduoti savo politika  ® Bendradarbiauti su e Inicijuoti naujoviu

vidine veikla

tieké jams
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3 priedas

Prognozavimo metody privalumai ir trilkumai

Metodas Privalumai Trikumai
Kokybiniai metodai
[moniy ir pardavimo tarnyby vadovai gali nustatyti tik
Tokie jvertinimai gali biiti gaunami greitai ir | pagrindines tendencijas, kadangi egzistuoja pavojus gauti
edlown nebrgngiai, ji'e ggli tapti galutin.iq' prognozi.q nutolusia nuo t@krpsios padétie?s prognozg. Sis metodgs
S i pagrindu, gall buti lygln.aml su kitais metodais | pernelyg remiasi n(.aformah.a .anahze. Prognozes
sudarytomis prognozémis. Metodas efektyvus, | rezultatus gali paveikti aukSciausiy vadovy nuomong,
kai taikomas su kitais metodais. kuriy nuomone pasiliauja kiti. Taigi yra rizika, jog
vyraus vieno asmens nuomone.
Pirkéjuy apklausa duoda patikimy rezultaty. | Vartojimo prekiy rinkoje naudotina tik tuomet, kai
Prognozés tikslumas padidéja, jei apklausoje | sudaroma trumpalaiké prognozé, prieSingu atveju
naudojama tikimybiné skalé, o ne tik pirkéju | reprezentatyvumas sumazéja. Pasitaiko, kad vartotojai
atsakymai apie ketinimus pirkti arba nepirkti | neatsako i imonés klausimus, o ju elgesys skiriasi nuo to,
. prekés. Atlikdama vartotoju apklausa, imoné | kuri jie nurodé. Daugeliu atveju yra pernelyg daug
Prognozavimas, . .. .. . .. S . . ~ . . . -
remiantis ggh gautymformaggos apie ketlnlmus .plljktl, VaI'tOtO_!q arba néra quq 1Qent1ﬁkuot1wp.otenmah'us
— 1s1V.alzduo'Jam2} iitelt.l, Vartgjlrzl(? lyglv, plrklmg V.aI'tOtO_]l'IS. .M.etodas reikalauja daug ziniy, norint
s perlodl}s ir prle;as.tls. Gali biti ypa¢ efektyvi | tinkamai atlﬂ?tl. apklausa: ankgtos sudarymas, apklausos
gamybinés paskirties prekéms, kai yra keletas | vykdymas, teisingas rezultaty interpretavimas.
galimy pirkéjy, kurie gali ir nori numatyti savo
biuisima pirkimo elgesi. Tokios apklausos gali
suteikti informacijos, kurios nejmanoma gauti
kur nors kitur.
Eksperty atsakymai anonimiski, tai skatina | Egzistuoja  konservatyviy  tendenciju  problema.
pateikti  saziningus atsakymus. Patogus | Sudétinga nuspéti technologinius pasikeitimus. Jeigu
metodas, kai zmonés negali specialiai susirinkti | ekspertas neturi bent kiek didesnio intereso vykdyti
i viena vieta. Kiekvienu etapu nauja anketa | tyrima, jis gali abejingai ir be atsakomybés pateikti
sudaroma naudojant anksciau gauta | vertinimus. Gali atsitikti, kad pasiektas galutinis
Delphi metodas | informacija. Tai padidina informacijos apimtj, | susitarimas klaidingas (metodas pagal patikimuma
kuria dalyviai gali pagristi savo nuomong. Sis | nusileidZia vartotoju apklausos metodui).
sistemingas jsigilinimas i eksperty nuomones
gali buti taikomas faktiSkai bet kuriai
problemai spregsti, neatsizvelgiant 1 tai,
kokioms prekéms sudaroma rinkos prognozé.
Pardavimo tarnybuy darbuotojai, remdamiesi
savo ziniomis apie rinka, turéty gerai numatyti | Kyla pavojus, kad darbuotojai nurodys mazesnius
blisima plétra, kadangi dél rinkos artumo jie | paklausos dydzius, bijodami, jog pardavimy apimtys gali
atsizvelgia ir | trumpalaikius pasikeitimus. | biiti nustatytos per didelés. F. Kotlerio nuomone,
Prekybos  personalo  apklausos  suteikia | pardavimo tarnybos darbuotojo ar atstovo jvertinima gali
Pardavimo galimybq apibﬁdiqti iSrySkéjusias .tende'ncija.s, pav'eikti' jo charakteris (pesimist'a.s,' optim'istas), s€kmé ar
e imonés prekiu ir paslauguy silpnasias ir pesekme vda'rbe. Be 'tq, pa'rdavejal ne V¥suomet sugebg
s st}pr.13[51as' puses, .konkure?tiltq strvateg'ljao lvertmtl“salles, kurioje dirba, ekonomlkps Vyst.y.mog
At budlngl.losms masinio vartojimo pozymius, Fendencuas.' Prekybqs persqnglas gali ne.:telsmga}
sudaryti pardavimy prognozes pagal prekiy | interpretuoti vartotoju poreikius. Pardavéjas  gali
kategorijas, vartotoju grupes, rajonus. Sie | nesugebéti atskirti, ka vartotojai noréty daryti ir ka
zmonés bendrauja su vartotojais ir tikétina, kad | bitent jie darys. Be to, pardavimo tarnyby darbuotojai
zino, ka jie meégsta ir ko ne. Neretai dél | gali neturéti pakankamai laiko, kad prognozes sudaryty
tiesioginio kontakto su vartotojais zino apie jy | kruopsciai.
planus.
Kiekybiniai metodai
Laikomasi  priclaidos, kad  praeityje nustatyti
désningumai iSliks ir ateityje, taciau tokia prielaida
Trendo Nesudé.tjpga.s prognozayimo m(?tod.as,.nes be pavojing.a,' jei rinka plétf)jgsi dipamiékai ar sudaroma
ekstrapoliacija skai¢iavimo operacijy daugiau jokios prognoz¢ ilgam laikotarpiui. Toliau planuojant, be visy

papildomos islaidos nereikalingos.

matematiniy ir statistiniy prognozavimo metody, reikia
atsizvelgti ir | kokybinius jvertinimus. Neatsizvelgiama i
ankstesnius pardavimo svyravimus, ekonoming padétj,
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3 priedo tesinys

besikeiciant] vartotojuy rinkos

prisotinimo lygi.

skonj, konkurencija,

Laiko eilu¢iy | Nesudétingai taikomas metodas, prognozé | Nebandoma identifikuoti kintamyjuy, kurie veikia laiko
iSlyginimas paruoSiama greitai ir paprastai. Lengvai | eiluciy reikSmes. Praeities tendencijos nebiitinai bus
(slenkamojo suprantama prognozés vartotojams. Keiciant | tokios pat ateityje. Netinkamas metodas, kai veiklos
vidurkio bei iSlyginimo konstantos reik§me bei laikotarpio, | salygos nestabilios, daznai kinta. Metodas geriausiai
eksponentinio | pagal kurio duomenis skai¢iuojamas vidurkis, | tinka stabiliems procesams arba stacionarioms laiko
iSlyginimo ilgi galima prisitaikyti prie besikei¢ianciy | eilutéms.

metodai) salygu.

Koreliacing ir
regresine
analizé

Prognozéms parengti reikalingos nedidelés
iSlaidos.  Prognozuojant  atsizvelgiama |
prognozuojama dydj lemiancius veiksnius ir ju
itakos lygi.

Egzistuoja nepriklausomy kintamyjy tarpusavio rysio

galimybé.  Prognozé bus klaidinga, jei per
prognozuojama laikotarpi pasikeis jtakos turintys
veiksniai ar atsiras naujy duomeny. Neretai
prognozuojamiems dydziams itakos turi ir tokie

veiksniai, kuriuos kiekybiSkai iSreiksti sudétinga.

Saltinis: Marginskas A., 2005
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UAB ,,RySiy sistemos“ balansas

4 priedas

2005 2006 2007 2008
A. ILGALAIKIS TURTAS 2.423.118 4.360.226 | 3.623.345 | 3.572.120
L. NEMATERIALUSIS TURTAS 24.574 9.404 14.422 7.012
1.1. Plétros darbai
1.2. Prestizas
1.3. Patentai, licencijos
1.4. Programiné iranga 19.276 7.474 14.422 7.012
1.5. Kitas nematerialusis turtas 5.298 1.930 0 0
II. MATERIALUSIS TURTAS 1.951.105 3.313.686 | 3.020.206 | 3.082.242
IL.1. | Zemé
I.2. Pastatai ir statiniai 1.789.021 1.647.081 | 1.400.583 | 1.267.356
IL.3. Masinos ir {rengimai
11.4. Transporto priemonés 109.173 203.442 159.061 296.768
ILS. Eéfgﬂfa NS, Eiliab i 52.911 53.079 50.478 108.034
1L.6. Nebaigta statyba
IL.7. Kitas materialusis turtas
1L.8. Investicinis turtas 0 1.410.084 | 1.410.084 | 1.410.084
IL.8.1. Zemé 1.410.084 | 1.410.084 | 1.410.084
11.8.2. Pastatai
I11. FINANSINIS TURTAS 447.439 1.037.136 588.717 482.866
I [1vesticijos 1 dukterines ir asocijuotas 5821 $3821 | 142834 | 153610
imones
e Paskqlos asocijuotoms ir dukterinéms
imonéms
IIL.3. Po vieneriy mety gautinos sumos 403.618 746.726 199.294 82.667
II1.4. Kitas finansinis turtas 246.589 246.589 246.589
Iv. KITAS ILGALAIKIS TURTAS 0 0 0 0
V. 1. Atidétojo mokescio turtas
1vV.2. Kitas ilgalaikis turtas
B. TRUMPALAIKIS TURTAS 16.286.754 | 12.497.683 | 18.003.140 | 22.876.584
ATSARGOS, ISANKSTINIAI
I. APMOKEJIMAI IR NEBAIGTOS 9.993.190 7.511.589 | 5.326.918 | 13.122.965
VYKDYTI SUTARTYS
1.1. Atsargos 7.658.399,00 | 6.480.118 | 4.056.738 | 11.625.023
1.1.1. Zaliavos ir komplektavimo gaminiai 1.573 2.549
1.1.2. Nebaigta gamyba
1.1.3. Pagaminta produkcija
1.1.4. Pirktos prekeés, skirtos perparduoti 7.658.399 6.480.118 | 4.055.165 | 11.622.474
1.2. ISankstiniai apmokéjimai 2.334.791 562.879 543.542 1.436.275
1.3. Nebaigtos vykdyti sutartys 468.592 726.638 61.667
PER
IL. G AU'}]IIIESISI;{J[{\ES/;ETUS 2.825.945 2.840.958 | 6.622.126 | 4.507.912
IL 1 Pirkéjy isiskolinimas 619.622 1.005.962 | 5.577.164 | 3.291.956
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4 priedo tesinys

1.2 Dukteriniy ir asocijuota imoniy skolos 1.904.157 649.062 861.328 917.819
I1.3. Kitos gautinos sumos 302.166 1.185.934 183.634 298.137
I11. KITAS TRUMPALAIKIS TURTAS 0 0 3.068.020 | 2.311.994
I1.1. Trumpalaikés investicijos 3.001.446 | 1.142.902
II1.2. Terminuoti indéliai 863.200
11.3. Kitas trumpalaikis turtas 66.574 305.892
PINIGAI IR PINIG
Iv. EKVIVALENTAI v 3.467.619 2.145.136 | 2.986.076 | 2.933.713
TURTAS IS VISO 18.709.872 | 16.857.909 | 21.626.485 | 26.448.704
C. NUOSAVAS KAPITALAS 5.375.612 | 10.565.793 | 13.939.038 | 9.181.861
L. KAPITALAS 521.4 521.400 1.042.800 | 1.042.800
1.1. Istatinis (pasiraSytasis) 521.4 521.400 1.042.800 | 1.042.800
1.2. PasiraSytasis neapmokétas kapitalas (-)
1.3. Akciju priedai
1.4. Savos akcijos (-)
IL PERKAINOJIMO REZERVAS
(REZULTATAI)
I11. REZERVAI 3.977.659 4.854.212 | 9.521.721 | 5.835.416
I1.1. Privalomasis 52.14 52.140 52.140 104.280
11.2. Savoms akcijoms isigyti
II1.3. Kiti rezervai 3.925.519 4.802.072 | 9.469.581
NEPASKIRSTYTASIS PELNAS
Iv. (NUOSTOLIAI) 876.553 5.190.181 | 3.374.517 | 2.303.645
V. 1. Ataskaitiniy mety pelnas (nuostoliai) 876.553 5.190.181 | 3.374.517 | 2.303.645
1V.2. Ankstesniy mety pelnas (nuostoliai)
D. DOTACIJOS, SUBSIDIJOS
MOKETINOS SUMOS IR
E. ISIPAREIGOJIMAI . 13.334.260 | 6.292.116 | 7.687.447 | 17.266.843
PO VIENERIU METU MOKETINOS
I. SUMOS IR ILGALAIKIAI 923.511 0 0 6.047.873
ISIPAREIGOJIMAI
1.1. Finansinés skolos 0 0 0 6.047.873
111 Li‘zing(.) (f?naqsinés nuomos) ar panasiis
isipareigojimai
1.1.2. Kredito jstaigoms
1.1.3. Kitos finansinés skolos 6.047.873
1.2. Skolos tiekéjams
1.3. Gauti iSankstiniai apmokéjimai
1.4. Atidéjimai 923.511 0 0 0
1.4.1. Isipareigojimy ir reikalavimy padengimo 923.511 0
1.4.2. Pensijy ir panasiy isipareigojimy
1.4.3. Kiti atidéjimai
1.5. Atidétojo mokescio isipareigojimas
L6. K‘itos mok?tings sumos ir ilgalaikiai
isipareigojimai
PER VIENERIUS METUS
MOKETINOS SUMOS IR
II. TRUMPALAIKIAI 12.410.749 | 6.292.116 | 7.687.447 | 11.218.970
ISIPAREIGOJIMAI
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4 priedo tesinys

IL. 1. Ilgalaikiy skoly einamyjy mety dalis
11.2. Finansinés skolos 175 85.000 963.827 644.026
11.2.1. Kredito istaigoms 763.827 644.026
11.2.2. Kitos skolos 175 85.000 200.000
1.3. Skolos fiekejams 378.377 652.798 2.706.584 | 6.485.792
I1.4. Gauti iSankstiniai apmokéjimai 11.729.376 | 4.434.091 | 3.195.990 | 3.620.560
I1.5. Pelno mokescio jsipareigojimai 29.843 1.034.151 292.924 0
o | DUcklioe semmidels sUslS 15.093 19.790 30.240 27.378
jsipareigojimai
I.7. Atidéjimai 176.448 208.243
o | NHes WOOTnes SUmes 83.060 66.286 | 321.434 | 232971
trumpalaikiai jsipareigojimai
NUOSAVYBES IR
ISIPAREIGOJIMU 1S VISO 18.709.872 | 16.857.909 | 21.626.485 | 26.448.704
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UAB ,,RySiy sistemos“ balanso pokyciai

5 priedas

Poky¢iai, %

2006 2007 2008 1;%:;31
A. ILGALAIKIS TURTAS 79,94 -16,90 -1,41 47,42
I NEMATERIALUSIS TURTAS -61,73 53,36 -51,38 -71,47
1.1. Plétros darbai
1.2. Prestizas
1.3. Patentai, licencijos
1.4. Programiné jranga -61,23 92,96 -51,38 -63,62
1.5. Kitas nematerialusis turtas -63,57 -100,00 -100,00
11 MATERIALUSIS TURTAS 69,84 -8,86 2,05 57,97
IL 1. |Zemé
I1.2. Pastatai ir statiniai -7,93 -14,97 -9,51 -29,16
IL.3. Masinos ir {rengimai
11.4. Transporto priemonés 86,35 -21,82 86,57 171,83
IL.5. Kita jranga, prietaisai, {rankiai ir {renginiai 0,32 -4,90 114,02 104,18
IL.6. Nebaigta statyba
IL.7. Kitas materialusis turtas
I1.8. Investicinis turtas 0,00 0,00
I.8.1. | Zemé 0,00 0,00
II.8.2. | Pastatai
II1. FINANSINIS TURTAS 131,79 -43,24 -17,98 7,92
II1.1. Investicijos i dukterines ir asocijuotas imones 0,00 225,95 7,54 250,54
e Paskqlos asocijuotoms ir dukterinéms
imonéms
111.3. Po vieneriy mety gautinos sumos 85,01 -73,31 -58,52 -79,52
111.4. Kitas finansinis turtas 0,00 0,00
Iv. KITAS ILGALAIKIS TURTAS
IV. 1. | Atidétojo mokescio turtas
IV.2. | Kitas ilgalaikis turtas
B. TRUMPALAIKIS TURTAS -23,26 44,05 27,07 40,46
ATSARGOS, ISANKSTINIAI
I APMOKEJIMAI IR NEBAIGTOS -24,83 -29,08 146,35 31,32
VYKDYTI SUTARTYS
1.1. Atsargos -15,39 -37,40 186,56 71,35
1.1.1. | Zaliavos ir komplektavimo gaminiai 62,05
1.1.2. | Nebaigta gamyba
1.1.3. | Pagaminta produkcija
1.1.4. | Pirktos prekés, skirtos perparduoti -15,39 -37,42 186,61 51,76
1.2. ISankstiniai apmokeéjimai -75,89 -3,44 164,24 -38,48
1.3. Nebaigtos vykdyti sutartys 55,07 91,51
IL ggllé[gIsENERIUS METUS GAUTINOS 0,53 133,09 31,93 59,52
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5 priedo tesinys

Il. 1. | Pirkéjy isiskolinimas 62,35 454,41 -40,97 431,28
I1.2. Dukteriniy ir asocijuota imoniy skolos -65,91 32,70 6,56 -51,80
I1.3. Kitos gautinos sumos 292,48 -84,52 62,35 -1,33
I11. KITAS TRUMPALAIKIS TURTAS -24,64
1. Trumpalaikés investicijos -61,92
1I1.2. Terminuoti indéliai
1I1.3. Kitas trumpalaikis turtas 359,48
V. PINIGAI IR PINIGU EKVIVALENTAI -38,14 39,20 -1,75 -15,40
TURTO IS VISO -9,90 28,29 22,30 41,36
C. NUOSAVAS KAPITALAS 96,55 31,93 -34,13 70,81
L. KAPITALAS 0,00 100,00 0,00 100,00
1.1. Istatinis (pasirasytasis) 0,00 100,00 0,00 100,00
1.2 Pasirasytasis neapmokétas kapitalas (-)
1.3. Akciju priedai
1.4. Savos akcijos (-)
IL PERKAINOJIMO REZERVAS
(REZULTATAI)
I11. REZERVAI 22,04 96,15 -38,71 46,70
1. Privalomasis 0,00 0,00 100,00 100,00
II1.2. Savoms akcijoms isigyti
II.3. | Kiti rezervai 22,33 97,20 -100,00 -100,00
NEPASKIRSTYTASIS PELNAS
Iv. (NUOSTOLIAI) 492,11 -34,98 -31,73 162,81
IV. 1. | Ataskaitiniy mety pelnas (nuostoliai) 492,11 -34,98 -31,73 162,81
Iv.2. Ankstesniy mety pelnas (nuostoliai)
D. DOTACIJOS, SUBSIDIJOS
E. ?gg)liggll\é%%lsﬁflos IR -52,81 22,18 124,61 29,49
PO VIENERIU METU MOKETINOS
L SUMOS IR ILGALAIKIAI -100,00 554,88
ISIPAREIGOJIMAI
1.1. Finansinés skolos
111 Li.zing(.) (f?nansinés nuomos) ar panasis
isipareigojimai
1.1.2. | Kredito istaigoms
1.1.3. | Kitos finansinés skolos
1.2. Skolos tiekejams
1.3. Gauti iSankstiniai apmokéjimai
1.4. Atidéjimai -100,00 -100,00
1.4.1. | [sipareigojimy ir reikalavimy padengimo -100,00 -100,00
1.4.2. | Pensijy ir panasiy isipareigojimy
1.4.3. | Kiti atidéjimai
L.5. Atidétojo mokescio isipareigojimas
L6. Kitos mokétinos sumos ir ilgalaikiai

Isipareigojimai
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5 priedo tgsinys

PER VIENERIUS METUS MOKETINOS 45,94
II. SUMOS IR TRUMPALAIKIAT -49,30 22,18 -9,60
[SIPAREIGOJIMAI
1. 1. Ilgalaikiy skoly einamyjy mety dalis
11.2. Finansinés skolos 48471,43 1033,91 -33,18 367914,86
I1.2.1. | Kredito jstaigoms -15,68
I.2.2. | Kitos skolos 48471,43 135,29 -100,00 -100,00
I1.3. Skolos tiekéjams 72,53 314,61 139,63 1614,11
11.4. Gauti iSankstiniai apmokéjimai -62,20 -27,92 13,28 -69,13
IL5. Pelno mokescio jsipareigojimai 3365,31 -71,67 -100,00 -100,00
IL.6. Su darbo santykiais susije {sipareigojimai 31,12 52,80 -9,46 81,40
IL.7. Atidéjiniai 18,02
ILS. E:;‘;Srerg’;jfgf:s sumos ir trumpalaikiai 20,20 384,92 27,52 180,49
E}JS(())SAVYBES IR ISIPAREIGOJIMU IS 29,90 28.29 15,59 41,36
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UAB ,,RySiy sistemos pelno (nuostoliy) ataskaita

6 priedas

gl: Straipsniai 2005 2006 2007 2008 Absoliutus pokytis | Pokytis, %
I. PARDAVIMO PAJAMOS 17.797.683 | 40.259.375 | 44.222.443 30.796.428 26.424.760 148,47
H. PARDAVIMO SAVIKAINA 15.122.742 | 32.165.279 | 37.360.516 23.494.380 22.237.774 147,05
I11. BENDRASIS PELNAS (NUOSTOLIAI) 2.674.941 8.094.096 6.861.927 7.302.048 4.186.986 156,53
IVv. VEIKLOS SANAUDOS 1.804.178 1.662.585 3.014.399 3.221.942 1.210.221 67,08
IV. 1. | Pardavimo
IV.2. | Bendrosios ir administracinés 1.804.178 1.662.585 3.014.399 3.221.942 1.210.221 67,08
V. TIPINES VEIKLOS PELNAS (NUOSTOLIAI) 870.763 6.431.511 3.847.528 4.080.106 2.976.765 341,86
VI. KITA VEIKLA 92.501 63.183 179.232 58.878 86.731 93,76
VI. 1. | Pajamos 92.543 63.185 179.232 58.941 86.689 93,67
VI.2. | Sanaudos 42 2 0 63 -42 -100,00
VII. | FINANSINE IR INVESTICINE VEIKLA 63.132 -69.17 127.913 -1.241.565 64.781 102,61
VIL.2. | Sanaudos 13.999 213.007 41.863 79.718 27.864 199,04
VIL3. | Pelnas (nuostoliai) i$ asocijuoty ir dukteriniy imoniy 1.321.283
VIII. %;%SS’,IIZI(TEI%EIKLOS [N 1.026.396 6.425.524 4.154.673 2.897.419 3.128.277 304,78
IX. PAGAUTE
X. NETEKIMAI
PEL
XI. APMl\i)Alglég%giglleAl) T 1.026.396 6.425.524 4.154.673 2.897.419 3.128.277 304,78
XII. | PELNO MOKESTIS 149.843 1.235.343 780.156 593.774 630.313 420,65
XIII. | GRYNASIS PELNAS (NUOSTOLIAI) 876.553 5.190.181 3.374.517 2.303.645 2.497.964 284,98
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UAB ,,RySiy sistemos“ pelno (nuostoliy) ataskaitos pokyciai

7 priedas

~ Straipsniai 2006 2007 2008 ; ;f:otvgi‘) ;
L. PARDAVIMO PAJAMOS 126,21 9,84 -30,36 73,04
H. PARDAVIMO SAVIKAINA 112,69 16,15 -37,11 55,36
III. | BENDRASIS PELNAS (NUOSTOLIAI) 202,59 -15,22 6,41 172,98
IV. | VEIKLOS SANAUDOS -7,85 81,31 6,89 78,58
IV. 1. | Pardavimo
IV.2. | Bendrosios ir administracinés -7,85 81,31 6,89 78,58
V. TIPINES VEIKLOS PELNAS (NUOSTOLIAI) 638,61 -40,18 6,04 368,57
VI. | KITA VEIKLA -31,69 183,67 -67,15 -36,35
VI. 1. | Pajamos -31,72 183,66 -67,11 -36,31
VI.2. | Sanaudos -95,24 -100,00 50,00
VII. | FINANSINE IR INVESTICINE VEIKLA -1070,63 -2066,62
VIL.2. | Sanaudos 1421,59 -80,35 90,43 469,45
VIL.3. | Pelnas (nuostoliai) i§ asocijuoty ir dukteriniy jmoniy
VIII. | IPRASTINES VEIKLOS PELNAS (NUOSTOLIAI) 526,03 -35,34 -30,26 182,29
IX. | PAGAUTE
X. NETEKIMAI
XI. | PELNAS (NUOSTOLIAI) PRIES APMOKESTINIMA 526,03 -35,34 -30,26 182,29
XII. | PELNO MOKESTIS 724,42 -36,85 -23,89 296,26
XIII. | GRYNASIS PELNAS (NUOSTOLIAT) 492,11 -34,98 -31,73 162,81

108




