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Magistro darbo santrauka

Darbe atlikta teoriné balso atkiirimo analizé parodé, kad atkuriant balsa po gerkly pasalinimo
operacijos yra svarbi taikomy metody jvairové bei procediiros kompleksiSkumas. Aktuali yra
asmens, atvykusio reabilitacijai, bendravimo kokybé su personalu, su specialistu ir su gyventojais.
Tai Zymiai pagerina taikomy balsui atkurti metody veiksminguma, kokybe, taip pat reabilitacijos
centre asmuo patiria ir kalbéjimo atkurtu balsu galimybe.

Suformuluota hipotezé, tikétina, kad balsui atkurti salyginio fonacijos reflekso metodas yra
veiksmingesnis.

Anketinés apklausos metodu buvo atliekamas tyrimas, kurio tikslas - iSsiaiSkinti balso
graZzinimo metody po gerkly paSalinimo operacijos veiksminguma. | tyrimq jtraukiant ir slaugos
specialistus.

Tyrime dalyvavo 4 respondentai (vyrai), kurie atvyko j Palangos reabilitacijos centra
,,Baltija“, balso atkiirimui. Visiems respondentams buvo po atliktos gerkly paSalinimo operacijos.
Jy amZius nuo 61 mety iki 79 mety. Tyrime taip pat dalyvavo 4 slaugytojos, kurios dirba minétame
reabilitacijos centre.

Empirinéje dalyje rezultatai nagrinéjami kokybinés analizés metodu: iSskiriami, nagrinéjami
lyginamosios analizés metodu. Buvo nagrinéjama respondenty buklé po atliktos operacijos; ju
bendravimo biidai ir bendravimo jvairové; maitinimosi ypatumai, emociné biiklé. Bandoma
iSsiaiSkinti artimyjy pagalba atkuriant balsa, atvykimo | reabilitacijos centra pagrindima;
reabilitacijos centre taikoma kompleksine metodika balsui atkurti; laikotarpj, per kurj respondentai
pradéjo tarti balsingus garsus; bandoma iSsiaiSkinti ir kitus galimus balso atkiirimo biidus bei
suZinoti respondenty nuomone apie atkurta balsa.

Apibendrinus empirinius tyrimo rezultatus padarytos tokios iSvados:

1. Taikant salyginj fonacijos reflekso metoda, balsas atkuriamas ne iS karto, néra toks
skambus taciau, pamazu jo kokybé geréja. Balsas iSlieka stabilus.

2. Taikant balso protezu metoda, sukuriamas balsas yra kokybiSkesnis, taciau reikalauja
intensyvesnés asmens, kuriam paSalintos gerklos, veiklos. Ribota naudojimosi protezu trukmeé, be to
asmenj nuolat vargina intensyvi protezo prieZitra.

3. Hipotezé, kad balsui atkurti sglyginio fonacijos reflekso metodas yra veiksmingesnis,
pasitvirtino.

Esminiai ZodZiai: fonacija, disfonija, afonija, balsaskylé, balso reabilitacija
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Jvadas

Moksliné problema ir tyrimo aktualumas. Senstant visuomenei, ilgéjant Zmoniy amZiui
daugéja ir jvairiy létiniy susirgimy. Geréjant gyvenimo kokybei, pramoné didina gamyba- vyksta
didesné gamtos ir klimato tarSa. Todél pastaruosius deSimtmecius dél tokiy Zmogaus organizmui
neigiamy faktoriy daugéja ir jvairius Zmogaus organus paZeidZianciy onkologiniy susirgimy. Gerkly
véZio atvejai taip pat daZznesni (duomenys i$ Lietuvos onkologijos centro).

Anksciau medikus daugiau jaudino gyvybés iSgelbéjimo problema, nemastant apie tai, kokia
asmens gyvenimo kokybé po operacijos (Zaveckiené 2009).

[MMumkyc (1984), Frank, Van Den Hooge, Manique, Oudes, Nidjam ir kt. (1996) nurodo, kad
1873 metais Billhroth buvo pirmasis gydytojas, atlikes gerkly paSalinimo operacijq dél véZio. Po
dviejy mety Rusijoje tokig operacija atliko Multanovskij.

[Soperuoti asmenys déel medicininio gydymo netobulumo iSgyvendavo trumpai. IIumkyc (1984)
pazymi, kad XIX pabaigoje gydytojai nejsivaizdavo, jog pasSalinus gerklas, galima atkurti balsa.
Pastaruoju metu aktualia problema tapo komunikaciniy rySiy graZinimas Zmogui, jo griZimas j
visuomene, Seimg, darba. Svarbu, kad balso netekes nebiity iSstumtas iS aktyvaus gyvenimo.
[MIumkyc (1984) teigia, kad asmenys labai iSgyvena ne tiek dél operacijos, bet kiek balso netekimo,
bijo socialinés atskirties. Geréjant gerkly véZio diagnostikai, operaciniam ir pooperaciniam
gydymui, ilgiau iSgyvenant asmenims po gerkly paSalinimo operacijy, atsirado biitinumas padéti
atkurti balsq ir sumazinti socialine atskirtj.

[ fiziologines balso savybes ir jy reikSme balsui atkurti atkreipia démesj dauguma
mokslininky. Zinoma, kad kalbéjimo sistema, kaip teigia Kozlianikova (2001), sudaryta i§ dviejy
pagrindiniy komponenty: centrinés ir periferinés dalies. Periferine dalj sudaro generatoriné,
rezonatorineé ir energetines sistemos.

Gerklos operacijos metu yra paSalinamos. Jy atliekama fonacijos funkcija pakeicia stemplé ir, kaip
kompensacinis organas, tampa begerklio balso atkiirimo generatoriumi. Naujo balso atsiradimas yra
sudétingas procesas (LLlumkyc 1984).

Kaip nurodo Daulenskiené (1999), Budrys (2003), AviZoniené (1998), Adomaviciuté,
AliSauskas (2007) IX nervy pora- lieZuvio ryklés nervas turi taktilinius jutimus sukelianciy
skaiduly, o X nervy poros- klajoklio nervo motorinés skaidulos jnervuoja ryklés, gerkly, raumenis.

Sios nervy poros yra reik§mingos begerkliam balsui susidaryti.



[Mumkyc (1984), Kiusaité (1997) nurodo, kad Gutsman 1902 metais, remdamasis savo praktine
patirtimi, sukiré pirmajq balso graZinimo metodikgq asmenims po laringektomijy, pavadindamas ja
,mokymu kalbéti pseudo balsu“. Jis moké nedideliais gurksSneliais ryti orq ir jj atriigstant tarti
skiemenis, prasidedanciais priebalsiais p/, t/, k/.

Lietuvoje 1976 metais Simkus pritaike salyginj fonacijos refleksy metoda.

Kiugaité (1998) papildé Simkaus sukurtg balso atkiirimo metodika, pavadindama
kompleksiniu balso graZinimo metodu.

Pasaulyje nuolat ieSkoma biidy ir metody kaip atkurti balso funkcijg. Tuo domisi jvairiy sriciy
specialistai.

KiuSaité (1998), Nidjam, Annyas, Schutte, Leever (1982) nurodo, kad pastaruoju metu
pasaulyje yra taikomi trys pagrindiniai reabilitacijos btidai balsui sukurti. Boone (1998), Nidjam,
Frank ir kt. (1998) nurodo, kad gali biiti taikoma jvairiy rasiy aparatai.

Lietuvoje po gerkly pasalinimo operacijos balsas yra atkuriamas taikant: sglyginiy fonacijos
refleksy metoda; balso protezu metoda; elektroniniy gerkly metoda.

Balso atkiirimo metodika individualiai parenkama atsiZvelgiant j operacijos apimtj, asmens
amZiy, savijautg ir kitus veiksnius, kurie daro jtaka balso funkcijai ir kitus reikSmingus faktorius.

Tyrimo objektas — balso atkiirimo metody po gerkly pasalinimo operacijos veiksmingumas.

Tyrimo tikslas: Nustatyti balso atkiirimo metody po gerkly paSalinimo operacijos
veiksminguma.

Hipotezé. Tikétina, kad balsui atkurti salyginio fonacijos reflekso metodas yra
veiksmingesnis.

Uzdaviniai:

1. ISanalizavus moksline literatiira, atskleisti apraSyty balso sutrikimy jveikimo metodus.
2. Taikant salyginj fonacijos reflekso metoda apibtidinti naujo balso ypatumus.

3. Taikant balso protezu metodg apibiidinti naujo balso ypatumus.

4. Irodyti, kad atkuriant balsa salyginio fonacijos reflekso metodas yra veiksmingesnis.

Tyrimo dalyviai. Tyrime dalyvavo 4 asmenys nuo 61 iki 79 mety amZiaus, kurie gerkly
paSalinimo metu neteko balso ir atvyko balso atkurti j Palangos reabilitacijos centrg ,,Baltija“.
Interviu dalyvavo ir 4 slaugytojos.

Tyrimas laikas: 2010 m. geguZés-rugséjo men.

Tyrimo metodologija ir metodai:

1. Teoriné analizé.

2. Veiklos tyrimo elementai taikant salyginj fonacijos reflekso ir balso protezu metodus.

3. Struktruotas interviu.



Tyrimas atliktas laikantis tyrimo etiniy aspekty: savanoriSkumo, anonimiskumo, pagarbos,
pasitikéjimo principy. Duomeny rinkimo instrumentu buvo pasirinktas kokybinis tyrimas, taikant

interviu metoda. Kadangi Sis metodas leidZia tyrinéti asmeny patirtj, vertinimus.

Pagrindinés savokos
Afonija- balso netekimas, balso nebuvimas dél gerkly ar nervy sistemos paZeidimy (Tarptautiniy
Zodziy Zodynas 1985).
Balso diapazonas- balso klostés gali jsitempti ir atsipalaiduoti, keisti savo storj, oras gali buti
iSkvépiamas per jas jvairiu slégiu, liezuvio, lipy ir danty padétis gali koreguoti garsa, kriitinés ir
gerkly forma bei jvairiy raumeny jtempimas taip pat gali pakeisti balsa. Kiekvienas i$ Siy veiksmy
atitinkamai keicia balso aukstj, tembra, garsuma (vikipedija).
Balso higiena-— rekomenduojama vengti balsa Zalojanciy veiksniy, laikytis balso rezimo, sergant
virusine infekcija, gerti daug vandens (8 stiklinés per dieng), iSmokti taisyklingos kalbésenos
pagrindy, vengti Zalingy jpro¢iy (riikymo, alkoholio vartojimo).(SiupSinskiené 2003).
Balso tonas- labiausiai iS esmés apibréZiamas kaip asmens balsas (vikipedija).
Disfonija- (gr. Dys-dalinis, phone- balsas)-dalinis balso sutrikimas, pasireiSkiantis fonacijos
grubumu, pridusimu, gergzdimu, caizumu (Ivoskuviené 1993).
Fonopedija- logopedijos mokslo Saka apie balso sutrikimus, juy atpaZinima ir prevencija (Drasutiené
2005).
Fonastenija- (gr.phone- balsas, asthenia- silpnumas). Fonacijos sutrikimas, kuris atsiranda dél
balso aparato nuvargimo (Ivoskuviené 1993).
Fonacija — (gr. Phone-garsas, balsas). Kalbos padargy veikla tariant garsa, Zodj ( Tarptautiniy
ZodZiy Zodynas, 1985 m. Vyriausioji enciklopedijos redakcija).
Laringektomija- gerkly paSalinimo operacija (véZio informacijos centras. Vilnius).
Leukoplakija (gr. leukos — baltas + gr. plax (kilm. plakos) — ploksté], gleivinés létinio
uZdegimo pavienis arba dauginis Zidinys, kuris susidaro, ragéjant epiteliui (véZio informacijos
centras. Vilnius).
Rezekcija — dalies organo pasalinimas chirurginiu biidu ( Tarptautiniy ZodZiy Zodynas, 1985 m).
Reabilitacija - tai koordinuotas kompleksinis medicininiy, socialiniy, pedagoginiy profesiniy
Refliuksas— procesas, kurio metu riigStus skrandZio turinys, iS skrandZio pakyla | stemple.

(www.pasveik.lt)

Stoma- chirurginiu biidu suformuota anga kvépavimui (Rauba 2004).


http://www.zodynas.lt/terminu-zodynas/B/baltas
http://www.pasveik.lt/
http://www.zodynas.lt/terminu-zodynas/K/kuris
http://www.zodynas.lt/terminu-zodynas/ZZ/zidinys
http://www.zodynas.lt/terminu-zodynas/D/dauginis
http://www.zodynas.lt/tarptautiniu-zodziu/A/arba
http://www.zodynas.lt/terminu-zodynas/P/pavienis

Stadija — reiskinio raidos tarpsnis ( Tarptautiniy ZodZiy Zodynas, 1985m ).

Tembras- muzikinio garso spalva, kurig salygoja pagrindinj tong papildanciy obertong kiekis ir
intensyvumas (Tarptautiniy ZodZiy Zodynas,1985 m ).

Tracheostomija- j kakla jstatytas vamzdelis, vienu galu susisiekiantis su iSore, o kitu galu
jtvirtintas trachéjos viduryje (ILIumkyc 1984).

Adisono liga-létiné endokrininé liga, kuria susergama dél visiSko ar dalinio antinksCiy hormoninés
funkcijos iSnykimo (Vikipedija).

Miastenija- liguistas raumeny silpnumas (Tarptautiniy ZodZiy Zodynas, 1985 m).



Magistro darbo struktiira. Sj magistro darbq sudaro: santrauka lietuviy kalba, jvadas, 2 skyriai,
iSvados ir pasiiilymai, naudotos literatiiros sqrasas (59), santrauka angly kalba, priedai. Tyrimo
duomenis iliustruoja 16 lenteliy, 33 paveikslai. Prieduose pateikiamos balso atkiirimo metodikos,
respondenty apklausos protokolas, slaugytojy diktofono medZiaga, kategorijos ir subkategorijos. Darbo

apimtis56puslapiai.



1 skyrius. BALSO PROBLEMU APTARIMAS LITERATUROJE

1.1 Balso samprata ir susidarymas

Zmogaus balsas yra unikalus savo akustika, anatomine ir fiziologine sistema ir socialinés
reikSmeés svarba. Balso ir gebéjimo kalbéti praradimas sutrikdo asmens komunikacine funkcija. Dél
ligy, kurios paZeidZia balso susidarymo anatomines ir fiziologines struktiiras netenkama galimybé
kalbéti.

Balsas, (Kozlianikova, 2001, Drasutiené, 2005 ), yra didelé vertybé. Jis lydi mus per visg
gyvenimg. Zmogaus balso tembra lemia gerkly anatominés savybés, klausa. Balsinga kalba
kei¢iamasi informacija su paSnekovu. IS balso skambesio galima spresti apie paSnekovo emocine ir
fizine biikle, apie jo iSprusimg. Tq patj kiti kalbantys su mumis gali suZinoti apie miisy savijauta.
Biitina kalbéti patogiu balsu, nemégdZioti kity balso, bandyti iSsiugdyti sau patogy kalbéjimui balsa.

Balso tembras keiCiasi jvairaus amZziaus tarpsniais. Skirtingu balsu kalba kudikiai, vaikai,
paaugliai, moterys, vyrai.

Balso skambesiui yra svarbi klausa. Asmenims, turintiems klausos sutrikimy t. y. kurtieji ir
neprigirdintieji kalba be intonacijos. Jy balsas yra specifinis- kalbama pernelyg garsiai arba tyliai,
Stksniais. Tai lemia pernelyg didelé balso aparato jtampa.

Kozlianikova (2001) teigia, jog klausa padeda kontroliuoti savo kalba, balso skambes;j.
Kalbos klausa lemia kalbos garso kokybe, balso intonacija.

Labiausiai paplites yra toks toks balso apibuidinimas:
Balsas yra skirtingo aukStumo, stiprumo, tembro garsy skambesys, kurj produkuoja balso aparatas.
1.2. Gerkly anatomija

Pagrindinis balso produkavimo organas yra gerklos.

Gerkly paskirtis buvo iSsiaiSkinta XVIII amZiuje. Tai organas skirtas tam, kad Zmogus galéty
kalbeti ( Vilniaus onkologijos institutas). Pacios gerklos (1 pav.) yra sudarytos iS SeSiy kremzliniy
Ziedy, sujungtos | vamzdelj. Jos iSsidésciusios priekinéje kaklo dalyje. Gerkly ilgis 3,5 cm - 4,5 cm.

ew e

joms tarpusavyje kryptingai judéti (Winston, 2007).



1 pav. Anatominis vaizdas

( http://scienceray.com/biology/human-biology/the-throat-atlas-of-anatomy/ )

Motery ir vyry gerkly spindis yra skirtingas. Tai turi reikSmés skirtingam balsui susidaryti.
Vidinj gerkly pavirSiy dengia gleiviné. [kvéptas oras pro gerklas patenka j bronchus, plaucius.

Paciame gerkly spindyje yra dvi balso klostés (balso stygos), tarp kuriy yra balso plySys (2 pav.).

Praviros balso klostés

UZdaros balso klostés

2 pav. Balso klostés: atidarytos, uzdarytos.
( http://www.riversideonline.com/health reference/Nervous-System/DS00670.cfm )



http://www.riversideonline.com/health_reference/Nervous-System/DS00670.cfm
http://scienceray.com/biology/human-biology/the-throat-atlas-of-anatomy/

Pro balso plysj oras patenka j kvépavimo takus (jkvepiant) ir i§ kvépavimo taky (iSkvepiant).

Balso garsas susidaro virpant balso klostéms nuo iSkvepiamo oro srovés. ISkvepiamas oras

sutinka pasiprieSinima, tai yra susiglaudusias balso klostes ir yra stumiamas pro siaurg balso plysj,
tuo paciu sudarydamas garso banga. Tokiy skirtingo aukStumo, stiprumo, tembro ir garsy visuma,
susidariusi balso klostése, sustipréjusi nosiarykléje, burnos ertméje yra vadinama balsu
(Ivoskuviené (1993), KiusSaité (1997), Drasutiené (2005), Kozlianikova (2001).
Sudeétinga balso aparato veiklg kryptingai reguliuoja galvos smegeny Zieve, IX ir X nervy pora
(Ivoskuviené (1993), Drasutiené (2005), ITumkyc (1984), Daulenskiené (1999)). Visi organai ir
sistemos, dalyvaujancios balsui atsirandant, yra tarpusavyje susije. Balso klostés yra laikomos
svarbiausios balsui susidaryti. Tariant garsus, dainuojant balso klostés susiglaudZia.

Balso aparata sudaro centriné ir periferiné dalis. Centriné dalis tai galvos smegenys, takai,
garsinés kalbos valdymo ir reguliavimo sritis. Periferine kalbéjimo dalj (2 pav.) sudaro generatoriné
sistema gerklos su jose esanciomis balso klostémis, burnos ertmé. Rezonuojamoji sistema yra
skirstoma j dvi dalis:

= virSutiniai rezonatoriai sudaryti i$ artikuliacijos aparato, nosiaryklés, galvos, burnos, nosies.
Tai yra tos balso aparato vietos, kurios prisipildo virpanciy oro daleliy;

= apatiniai rezonatoriai: tai kriitinés lasta, kvépavimo sistema. (Esant gerkly véZiui labiausiai
nukencia generatoriné sistema t. y. gerklos su jose esanciomis balso klostémis).

IvoSkuviené, Drasutiené, KiuSaité teigia, kad balso pradas prigimtinis balso susidarymo
momentas. Vertinant balso klosciy susiglaudimg ir fiksuojant iSkvepiamo oro srovés stipruma, balso
pradai suskirstomi:

-minkStas balso pradas- kai vienu metu susiglaudzia balso klostés, prasideda iSkvépimas, pasigirsta
garsas. Balsas yra malonaus tembro, minkstas, skambus.

-kietas balso pradas- balsas nemalonus, réksmingas, nemalonus ausiai. Tokiu balsu kalbanciajam
ant balso klosciy gali atsirasti mazgeliai. [prasta balso funkcija sutrinka.

-balso pradas su oro nuotékiu(duslus balsas)- pasitaiko tada, kai pirma nuteka Siek tiek oro, po to
nesandariai susiglaudusios balso klostés produkuoja balsa. Balsas biina nevientisas, duslus.

[vairiy autoriy literatiiros (IvoSkuviené, 1993, Drasutiené, 2005, [Iumkyc, 1984, Kozlianikova,
2001, Budrys, 2003, Siupsinskiené 2003) analizé leidZia teigti, kad balsui susidaryti didele svarba
turi galvos smegeny Zievés IX ir X nervy poros kryptinga veikla. Zmogaus balso tembrui turi jtakos
jo emociné pusiausvyra kalbéjimo metu. Nuo iSkvepiamo oro sroveés stiprumo priklauso ir misy
balso pradas.

Apibendrinant galima teikti, kad kiekvieno asmens balsas priklauso nuo keliy faktoriy: galvos
smegeny Zievés IX, X nervy poros veiklos, nuo gerkly spindZio ir rezonatoriy bei balso generatoriy

veiklos.



1.3. Balso sutrikimai ir juos lemiantys faktoriai

Balso sutrikimai skirtingai vargina jvairiy profesijy, socialiniy sluoksniy Zmones ( Ramig
1998). Daznesni balso sutrikimai yra dél balso hiperfunkcijos. Sis sutrikimas atsiranda dél
neteisingo balso naudojimo. Tai biidinga tiems asmenims, kurie yra jprate kalbéti patologiskai
garsiai. Dél jy daZniau kencia tie asmenys, kuriy darbas yra susietas su didesniu kalbéjimu-
mokytojai, diktoriai, aktoriai, darbininkai bei dirbantys padidintos rizikos darbe (dulkés,
temperatiiros svyravimai, drégnumas) ir kt. IS pradZiy pakinta balso aukStumas. Pasikeicia jprasto
balso susidarymo vieta. Tokiu balsu kalbant neiSnaudojamos rezonatoriy galimybés fonacijai
sustiprinti. Sutrinka kalbinis kvépavimas. Vargina silpnas balsas, nemaloniis jutimai gerklose tokie
kaip skausmas, dirginimas ir kiti. Véliau, atsiradus mazgeliams, pertempus balso klostes gali
atsirasti organinés kilmeés balso pokyciai.

(Tupasela, 1996, Laine, 2002, Pedersen, 2003, Tamuleviciuté, 1995 ) nagrinéjantys fonacijos
sutrikimus, nurodo skirtingus faktorius, turincius jtakos balsui.

Tupasela (1996) teigia, kad paZeisti balso klostes gali — freonas, sieros riigstis, formaldehidas,
jvairts organiniai junginiai. Taip pat paZymi kiti mokslininkai - Laine (2002), Pedersen (2003), kad
balso sutrikimams atsirasti turi jtakos refliuksas, dulkés, alergija.

Ivairiy sri¢iy mokslininkai- medikai, pedagogai (Ilumkyc 1984), KiuSaitée (1997), Drasutiené
(2005), Siupsinskiené (2003), Tamuleviciuté (1995), Ramig (1998), Boone (1998) ir kt. nurodo, kad
balso sutrikimams rastis itin reikSminga yra aplinkos veiksniy jtaka.

Balsui neigiamos jtakos turi triukSmas didesnis nei 40 db, kalbéjimas autobuse, dulkéta
aplinka, stresai bei ilgalaikis buvimas tokioje aplinkoje.

Balso sutrikimams (Tamuleviciuté 1995, Boone1998 ) rastis jtakos gali turéti:

-laringitas, tonzilitas, gerkly tuberkuliozé, sifilis ( infekcinés kilmés ligos);

-balso klos¢iy pertempimas, pervargimas, pastovus kosulys, svetimkiinis kvépavimo takuose
(mechaninés kilmeés);

- kaklo srities trauma, paZeidZiant balso klostes, balso klosciy trauma zonduojant, intubuojant
vamzdeliu (trauminés kilmés);

- apsinuodijus medikamentais, nudegimus cheminémis medZiagomis, Salty gérimy poveikis,
dazZnas ir gausus riikymas (toksinés kilmes);

-nervy pazeidimas, supiktybéjus skydliaukei, esant bronchy navikui, esant kalbos centry
paZeidimui( neurogeninés kilmés);

-miksedema, kretinizma s, Adisono liga, hipertiroidiné struma (endokrininés kilmés);

- miastenija ( raumeninés kilmés);



-gerkly edema (alerginés kilmés);
1) isteriné neurozé (psichogeninés kilmés).
Tamuleviciutés nuomone, ilgas uzkimimas (dysphonia), ypacC vyresnio amziaus Zmonéms, gali
biiti vienas i sunkios ligos poZymiy. Tuos asmenis biitina istirti dél piktybinio auglio.
VileiSis (1991) nurodo, kad onkologine patologija gali skatinti endogeninés ar egzogeninés
kilmés faktoriai.
Onkologine liga nustato gydytojai- onkologai, taikydami jvairius diagnostikos algoritmus
(Jackevicius ,1992).
Simberg, Laine, Pedersen, Tupasela, Illumkyc teigia, kad balso sutrikimy atsiradima lemia tiek
genetiniai sutrikimai, tiek neigiami aplinkos faktoriai.
Ivoskuviené, KiuSaité, Drasutiené, Bohme (1997), nurodo, balso sutrikimas gali biiti dalinis
arba visisSkas fonacijos sutrikimas, kuris atsiranda dél funkciniy ar organiniy balso aparato pokyciy.
Minéti autoriai iSskiria veiksnius, lemiancius balso sutrikimams:
-persalimo ligos, intensyvus kalbéjimas sergant;
-netinkamas balso produkavimas kalbant (réksmingas, per garsus kalbéjimas);
-didelis kalbéjimo kriivis jtemtu balsu;
-reZimo ir balso higienos nederinimas;
-Zalingy faktoriy ilgalaikis vartojimas. Jy derinimas kartu ;
-nepalankiis asmens santykiai juos supancioje aplinkoje;
-prigimtiniai balso patologijos faktoriai,
-igyti balso aparato patologiniai veiksniai;
-neigiamas aplinkos poveikis
- klausos problemos;
- nejudrus gyvenimo budas;
-psichoneurologiniai sutrikimai;
-sveikos mitybos nepaisymas.
YpacC akcentuojami asmens Zalingi jprociai (alkoholis, riikymas), nepalanki darbo aplinka
(dulkés), maitinimosi, poilsio reZimo nepaisymai.
ApZvelgus moksline literatiirg galima teigti, kad balso sutrikimus gali nulemti jvairts faktoriai

ir, kad biitina nedelsiant kreiptis | gydymo jstaiga.

1.4. Balso sutrikimy aptarimas

Vakary Europoje buvo padéti pirmieji balso sutrikimy jveikimo terapijy pagrindai.

Paskutiniais deSimtmeciais psichoterapija, jvairios teorijos ir metodai turéjo reikSmingq jtaka balso



terapijos raidai. Esant funkciniams balso sutrikimams taikoma Jacobsono atsipalaidavimo
treniruoté, autogeniné treniruoté, funkcinis atsipalaidavimas, ritmika. Taikant Siuos pratimus
iSrySkinami balso funkcijos pokyciai. Atsiradusi Sios terapijos patirtis papildé praktine balso
terapija. Naujy metody taikymas asmenims, turintiems balso problemy, padaré didelé jtaka ju
psichoemocinei pusiausvyrai. Pirmieji rastiSki balso terapijos pratimai buvo jungiami su kiino
pratimais. Bohme (1997), teigia, kad Eberle pirmasis 1984 metais tai iSdésté Berchtesgadene. Kaip
pazymi Bohme, tai ir liko logopedinés balso terapijos pagrindu. Logopediniy balso sutrikimy
jveikimo programos esmé yra ta, kad klientas supaZindinamas su balso anatomija ir fiziologija.
Psichoterapijos pagalba padedama suvokti kryptinga jtampos, kvépavimo fonacijos, artikuliacijos
poveikj. Raumeny jtampos pratimais pasiekiamas lengvas kiino atsipalaidavimas ir kvépuojant
siekiamas kvépavimo bei fonacijos ritmingumas. Tobulinamas gebéjimas jsiklausyti j balso jrasus
bei jausti balso susidarymo vieta. IS dalies su balso sutrikimais susije metodai turéjo jtakos ir
suformavo balso sutrikimy jveikimo terapijos kryptj.

Tai krypciai tobuléjant buvo sukurta Smidt akcento, Eberle skambesio, Haupt balso sutrikimy
jveikimo metodai, kuriuos apraSo Boone. Buvo kuriami metodai apimantys asmenybés ugdyma,

psichoterapija, kino lavinimo kultiira, kvépavimo, fonacijos lavinima, prozodijos ugdyma.

1.4.1. [rodymais nepagristy balso sutrikimy jveikimo metody taikymas

Balso terapija (Colton, 1990) priklauso nuo kliento poreikiy. Balso terapijos tikslas yra
atkurti kiek jmanoma geresnj balsa, kad asmuo galéty laisvai bendrauti darbe bei asmeniniame
gyvenime. Specialistui ir klientui yra svarbu pripaZinti, kad buves balsas gali biiti ir neatkurtas jei
gerkly strukttiroje ir fiziologijoje jvyko negrjZtami pokyciai. | tai labai jautriai sureaguoja klientas
ypac, jei jo iSgyvenimo Saltinis, tai yra darbas susijes su nuolatiniu bendravimu. Balso terapija
sudaro pokalbis su klientu: praSoma apibudinti, kaip jis girdi savo balsa, ir ka galéty pasakyti apie jo
skambesj. Logopedas tai gauna pirma Zodine informacija apie kliento problema. Terapijos metu yra
svarbi tiek girdimoji tiek vaizdiné informacija. Terapijos metu balsas jraSomas.

Balso terapijos pagal Colton kryptys:

kveépciojanti fonacija; atodiisis, aspiracija, Svelni fonacijos pradZia; Ziovavimas, diisavimas;
garsus kramtymas; monotoniSkas kalbéjimas; hm ir nosinés priebalsés; manipuliacija pirstais, tai
yra spaudimas, masazas; lengvas falceto ir auksty tony fonavimas; jsivaizdavimas; stimimas ir
traukimas, juokimasis, koséjimas, ryklés iSvalymas, gargaliavimas, kiti refleksiniai veiksmai; hm-
hm; SnabZéjimas; kvépavimas; releksacija; fonacija ir inhaliacija; balso higiena; atitinkamos

energijos balsui suteikimas ir balso pastangos (tyli- garsi fonacija).



Specialistas privalo gerai iSmanyti gerkly anatomijq ir balso fiziologija. Jis gali pats sugalvoti
ir pritaikyti balso terapijai darbo metodika. Taip daro dauguma specialisty. Svarbu tai, kad, supratus
balso problema, pritaikius tinkamus pratimus, jveikiami fonacijos sutrikimai.

ApzZvelgiant Colton taikoma balso sutrikimy terapija, galima iSskirti tokius terapijos bruoZus:
specialistas atkreipia démesj j klientg i jo balso sutrikima,tai skatina motyvacija stengtis sutrikimag
jveikti. Taip pat asmuo turi galimybe ne tik sekti savo fonacija, jausti kalbéjima, bet ir iSmoka
pajusti neteisingq fonacija.

Dél kliento nenoro vykdyti nurodymus balso sutrikimy jveikimas gali biiti nesékmingas, todél
ir pavadintas jrodymais nepagrjstu balso sutrikimy jveikimo metodu.

Bohme (1997) pateiktoje logopedo balso terapijos metodikoje siekiama, kad per terapinius
modelius klientui buty iSaiSkinta psichosomatinés balso sutrikimo savybés. Tuo paciu lavinamas
balsas ir gerinama balso raiSka.

Apibendrinant galima teigti, jog dél taikomy metody sudétingumo, gausumo, betarpiSko
klienty jtraukimo j terapijqa Sie Colton metodai praktikoje nepasitvirtino. Autorius nepateikia

pagristy duomeny metody efektyvumui jveikti.

1.4.2 Jrodymais pagristy funkcinés kilmés balso sutrikimy jveikimo metodai

Identifikavus ir jvertinus balso sutrikimus, taikomas balso sutrikimy jveikimas pagal Boone
(1998).

Siuo atveju tikslinga taikyti balso terapija tiek vaikams, tiek suaugusiems tam tikru
nuoseklumu :

1.Netaisyklingo balso identifikavimas. Vaikams balso sutrikimas identifikuojamas stebint
vaika kaip jis ZaidZia. Suaugusiesiems balso sutrikimas identifikuojamas bendraujant. Boone teigia,
kad tiriant disfonija, tikslinga surinkti informacijq apie klienta.

[vertinimg galima atlikti stebint tiriamojo bendra kvépavima: ar ramiai kvépuojant jo
ikvépimas trumpas, ar stebimi nenormaliis kvépavimo biidai t. y. peciy pakélimas jkvepiant; ar
pritriiksta oro kalbant; ar pradédamas kalbéti iSkvepia org?

Plauciy tirio pokyciai matuojami spirometru.

Specialaus aparato pagalba stebimi kvépavimo judesiai ir jie rodomi ekrane. Informatyvis yra
pilvo sienos ir Sonkauliy lanko judesiy sinchroniSkumas kalbinio kvépavimo metu.

Boone pazymi, kad fonacijos stebéjimus ir vertinimus tikslinga atlikti tik asmeniui jprastoje
aplinkoje. Autorius teigia, kad fonacijai vertinti svarbu iSsiaiskinti:

Garsumo-garso spaudimo lygj. Snekamojo kalbéjimo metu klientas taria nepertraukiamas balsiy

junginiy grandines. Logopedas stebi kvépavima ir asmens iSsiZiojimgq tariant balsius.



Balso-aukstumui ir virpesiy daZnumui. Ivertinant balso aukStuma ir virpesiy daZnumg
iSsiaiSkinama Zemiausia ir aukSCiausia balso galimybés. Tikslinga papraSyti, kad klientas
dainuoty. Normalus diapazonas 1-1,5 oktavos.

Boone pastebi, kad asmenims, turintiems balso problemy, tikslinga jvertinti veido raumenis,
dantis, kieta ir minkSta gomurius, lieZuvj bei rykle. Taip pat atkreipti démesj j rezonavimo
problemas (jtariant fistules gomurio srityje). Jei yra jtarimas dél asmens nervy buklés(tiriant balsq),
tikslinga neurologo konsultacija.

Autoriaus nuomone, logopedui tenka pagrindinis vaidmuo jveikiant patologiska balso
funkcija (Stik¢iojimag). I veikla sitloma jtraukti vaiko bendraamZius, kurie padeda pastebéti
patologiSka kalbéjima. Vaikas pats tokius Stkciojimus paZymi jam skirtoje korteléje. NubréZiama
bendra kasdienio SiikCiojimo kreivé, kuri rodo, kad po dviejy savaiciy tokios kontrolés Stukavimo
kreivé maZéja, o piktnaudZiavimas balsu silpnéja.

Suaugusiems yra veiksmingas tiesioginis bendravimas su specialistu kai reikalaujama sekti
savo balsa. Jei klienta vargina daznas kosulys, jam patariama naudoti ,tyly kosulj“, nuryti
susikaupusias gleives, kad apsaugoty balso klostes nuo dirginimo. Sio darbo esmé, kad tikslingai
bity jrodyta klientui, jog galima samoningai kontroliuoti netinkama jo jproti.

2. Geriausio balso ieskojimo etapas. Geriausias balsas yra tas balsas, kuris garsumu, auksciu,
tembru panaSus j kity bendraamZiy balsg. Specialistas kartu su klientu turi atrasti jam tinkama
geriausig balsg. Tai yra sunkiausia terapijos dalis, nes klientui sunku jveikti patologija, tai yra
pakeisti naudojimo balsu jprocius. Atradus klientui tinkamg balsg, terapija derinti su kalbiniu
kvépavimu. Stengtis pailginti netaisyklingo iSkvépimo faze. Naujai sukurtas taisyklingas balsas yra
lyginamas su senu balsu siekiant, kad klientas pajusty netaisyklingo ir kontroliuojamo balso
skirtuma.

3. Optimalaus, kontroliuojamo balso islaikymui jvairiy metody taikymas: vizualinis metodas
(darbas prie veidrodZio), akustinis metodas (klausoma audio jrasy).

4. Neteisingo balso naudojimo Svelninimas. Identifikavus sutrikimg rekomenduojama i$ kart
ji pasalinti. Jei balso sutrikimas susijes su hiperaktyvumu vaikui tikslinga psichologo ar
psichiatro konsultacija.

Smidt akcento metodas sukurtas remiantis fonetikos ir balso fiziologija. Specialisto uZdavinys
yra suderinti kliento balso sutrikimy jveikimag ir asmens individualybe. ISskiriami psichologiniai ir
fiziologiniai akcento metodo aspektai:

Psichologinio aspekto sudedamosios dalys:
-individualiy asmens komunikaciniy savybiy pagerinimas gerai suderinus kvépavimo, balso,
artikuliacijos, kiino judesiy, kalbos veiklg. Natiiralus balso susidarymas turi biiti optimalus, kad

balsas biity suprantamas;



-jtvirtinamas normalus balso funkcionavimas;
-metodo principas-pratimy kartojimas;
-taikoma terapija nevargina kliento;
-taikomy pratimy eiliSkumas;
-raminamasis pratimy poveikis;
-pradedant tekstiniais pratimais, pereinama prie tempo jvairovés;
-vienodas teksto kir¢iavimas;
-metodas paremtas pedagoginiu, psichologiniu, fiziologiniu, akustiniu, lingvistiniu patyrimu;
-po pageréjimo pereinama prie sudétingesniy pratimuy.
Fiziologinj aspektq sudaro:
-kontroliuojami kiino judesiai, kvépavimas, fonacija, artikuliacija;
-terapijos pradZioje létas kalbéjimo tempas, diafragminis kvépavimas, pusiausvyra tarp pilvo ir
gerkly raumeny judesiy (kalbinio kvépavimo spaudimas ir susiglaudZianciy balso klos€iy jtampa);
-balso pratimai atliekami tyliai. Pratimy pradZia nekirciuota. Kir¢iuota nuo tylesnés lik stipresnés
fonacijos ir vél link tylesnés;
-balso pratimy metu panaudojamas didesnis oro kiekis atlieka ir balso klos¢iy masazg;
-pradedama nuo artimy balsiy: i/ y/ u /;
-pratimai jveikiantys jtampg. Jie lavina kalbéjimo padargy elastinguma, nuolatinis slégis balso
klostése veikia gerindamas kraujo apytaka;
Pratimai gali bati pritaikomi balso klos¢iy hipofunkcijai ir hiperfunkcijai jveikti. Boone
pateikia Eberle balso sutrikimy jveikimo programa, Haupt metoda.
Eberle balso sutrikimy jveikimo programa:
- klientas supaZindinamas su balso aparato anatomija ir fiziologija;
- skatinamas suvokti simptomy svarba, ir kaip visos individualybés iSraiSka, stiprinti
atsakomybés jausma;
- akcentuojamas esamas balsas, palyginti su pakitusiu balsu;
- klientas supaZindinamas;
- taikoma psichoterapija.
Eberle balso sutrikimy jveikimo programa skaidoma j atskiras dalis:
-paZinti kliento elgesj kaip individualumo iSraiSka;
-ugdyti atitinkama, tikslingg bendravimo elgesio norma;
- atlikti raumeny jtampos pratimus;
-suvokti ir patirti bendra kiino atsipalaidavima;
-pasiekti lengva kiino atsipalaidavima;

-iSmokti pajusti psichologinj pakilimg sédint, stovint, einant;



-diferencijuoti visiSka elastinguma;

- tikslinti kvépavima;

- suvokti ramaus individualaus kvépavimo reikSme;

- kvépavimo ertmiy suvokimas;

- iSmokti refleksinio kvépavimo ir ritminés fonacijos;
- iSmokti atsipalaiduoti jkvepiant;

- skatinti fonacijq ir artikuliacija;

- tobulinti sugebéjima jsiklausyti j balso jrasus;

-iSmokyti sudaryti fiziologine kalbos padargy padéti;
- pajusti balso susidarymo vietq panaudojus pauzes;
- mokyti prozodijos elementy;

- leisti pajusti aisSkios artikuliacijos reikSme balsui..

Tokia balso jveikimo programa rekomenduojama esant funkcinés ir organinés kilmeés balso
sutrikimams.

Eberle rekomenduojama balso jveikimo metodika iS kliento reikalauja daug noro ir Ziniy
bendram supratimui apie anatomija, psichoterapijos suvokimo, reikSmingumo apie raumeny jtampa
ir atsipalaidavimg. Galima teigti, kad tai yra vienas i§ sudétingesniy balso sutrikimy jveikimo
metody. Svarbiausia yra glaudus specialisto ir kliento bendradarbiavimas, skatinantis motyvacija
kryptingai veikti.

Bohme (1998) pateikiamoje Clausen-Sohngen balso sutrikimy jveikimo terapijoje kurioje
akcentuojama interakcija tarp specialisto ir kliento. Klientas terapijos metu gali kalbéti suprantama
kalba. Specialistas ir klientas aptaria balso sutrikimg ir jo jveikimo eigg.

Laikomasi nuostaty, kad:

-kiekvienas Zmogus yra geras, branginamas asmeniskumas, jo charakteris, orumas;

-Zmogus turi teise mastyti. Atsako uz savo gyvenimo sprendimus;

-kiekvienas apsprendZia savo likima, gali keisti sprendimus pagal situacija.
Apibendrinant nagrinétg literatiirg sutrikimy jveikimo sékme galima laikyti, kai tarp kliento ir
specialisto susiformuoja viena nuomoné apie balso sampratg ir jo sutrikima. ISanalizavus akustines
balso savybes, ieSkoma biidy geresnei fonacijai. Dirbant kryptingai galima numanyti sékminga
terapijos eiga.

Haupt tinkantj metoda rekomenduoja daugumai balso sutrikimams jveikti. Metodo esmé —per
tiksliai derinamq kvépavimo-balso- artikuliacijos-kiino judesiy- kalbos veikla siekti komunikacijos
galimybiy pageréjimo. Klientui iSaiSkinama visa funkcijy grandiné: stovint arba sédint atsiranda
Zemeés kontaktas. Kojos per kelius elastingai lankstosi. KryZzkaulis pasidaro ,, pripildytas®“-

pasiruoSia kvépavimo atramos funkcijai. Stuburas palaiko pusiausvyra - rezonatoriy elastingumui.



Mentés simetriSkai nutolusios, kritinkaulis pasikelia. Peciai, veikiami traukos jégos, nusileidZia.
Stuburas iStiesia, jsitempia kaklas. Galva lengvai lankstosi, rezonatoriai atsilaisvina. Galva vidurio
linijoje, lengvai judédama nespaudZia gerkly. Burna pravira, lieZuvis platus. Tokia veikla vadinama
prieSpoline orientacija . Polius, anot Haupt, sudaro:

Paremia funkcijy grandinés jtampos balansa-

-Zemé-pavirsius, i kurj remiasi kojos;

-mentés-kratinkaulis;

-peciai-stuburas;

-sukimasis-lenkimas;

-smakras-minkStais gomurys;

-lieZuvis-burnos ertme;

Balso skambumui svarbus yra gomurys.

PrieSpoliné orientacija- prasideda elastingu jsitempimu, prisitaikant prie jvairiy situacijy.

Antras svarbus momentas erdvés jutimas- per lieZuvio galiuka susiekiama balsiné ir priebalsiné

erdvés ir jvyksta fonacija.

Suvokimas

Kalbéjimas Kryptingumas

Balsas Laikysena ir judéjimas

Kvépavimas

3 pav. Balso funkcijy ratas pagal Haupt (is vadovélio).

Gera fonacijos jtampa yra kai gerklos nuleistos, pakiles minksStais gomurys, atpalaiduota
lieZuvio Saknis, lieZuvis platus, jo galiukas burnos priekyje, artikuliacinis aparatas pasirenges
fonuoti.

Taikant §j Haupt metoda, reikia gerai iSmanyti anatomija, balso fiziologija, jausti kiino padétj,
suvokti funkcijy grandinés ir prieSpolinio pagrindo sritis.

IS naujy metody paminétinas balso stiprinimo metodas Jemeljenov,o (2003), skirtas
asmenims, turintiems muzikinio iSsilavinimo pagrindus. Minéto autoriaus nurodomi balso ugdymo
principai:

-savireguliacijos principas: optimaliy salygy sudarymas jgimtoms psichomotorinéms funkcijoms
skatinti, kryptingai naudojant atskiras balso aparato dalis (artikuliacinio aparato, veido raumeny,
kratinés, pilvo raumeny). Paprasty vokaliniy jgudziy ugdymas, kurie véliau uZsifiksuoja

pasamonéje;



-elementariy operacijy principas:atskiry sudétingy vokaliniy jgudZiy ugdymas kartojant elementus,
kurie véliau taip uzZsifiksuoja pasamonéje;

-vizualinis - stebéjimo principas;

-saves imitavimo principas - kartoti ir imituoti save;

-estetinio nepasitenkinimo principas- dainuojant negraZiu balsu, siekiama tai uzfiksuoti ir jvertinti
perkeliant démes;j j tembro kontrole.

Jemeljanovo balso lavinimo principai taikomi asmenims, turintiems funkciniy balso
problemy. Metodas netradicinis, sudétingas, daugiau apimantis aiSkaus rezultato siekimo
savianalize. Naudojamas vokalo sutrikimams jveikti. Autorius, pateikdamas balso stiprinimo
metoda, remiasi pratimy aprasSymo, atlikimo, tikslaus supratimo ir vykdymo bei efektyvumo
siekimo, paprastumo, léto jsisavinimo tempo, kontrolés bei treniruoto dozavimo kriterijais.

Titze, Simberg (2006) nurodo, kad esant funkciniams balso sutrikimams gali biiti taikomas

rezonavimo vamzdeliu metodas. Atliekant pratimus stipréja raumenys, dalyvaujantys balso
funkcijoje, geréja asmens laikysena ir kvépavimas. Taikant balso rezonavimo terapija, esant bet
kokiam funkciniam balso sutrikimui (hiperfunkcija, parezé, pavarges balsas), tikslinga skirti daug
démesio laikysenos, kvépavimo funkcijos ir balso pratimams.

Rezonavimo vamzdelio metodas. | inda pripilama vandens ir kokteilio Siaudeliu labai létai puciant
fonuojama nekir¢iuoti garsiniai junginiai (pvz. jojobobobo). Klientas sédi patogiai, kad nereikéty
lankstyti kaklo, Siaudelis j vandenj jmerkiamas 1-2 cm gyliu. Panardinus giliau Siaudelj fonacija
pasunkéja. Pageréjus fonacijai, kei¢iama darbo metodika. Pratimus klientas gali atlikti pats namie.
Pratimy kurso trukmé 2 sav., 10-12 karty per dieng po minute, véliau taikyti 5-6 kartus per diena po
4-5 min.

Esant balso disfunkcijai rekomenduojami tokie biidai:

-sumazindami ar paSalindami balso pertempima;

-sureguliuojant raumeny jtampa;

-iSsiugdant teisinga balso garsumg ir aukStuma;

-sekant kalbéjimo tempa;

-pasiekiant normalig fonacijq.

Titze, Simberg (2006) akcentuoja, kad pasiekus normalig fonacija, jai jtvirtinti yra svarbi

klausa.

Todeél tikslinga taikant balso jrasus mokyti skirti gerq ir sutrikusj balsg taikant balso jrasus bei

dirbant kabinete pries veidrodj.

Apibendrinant nagrinéta jvairiy autoriy literatiirg galima teikti, kad sutrikimy jveikimo sékme

galima laikyti, kai tarp kliento ir specialisto atsiranda vieninga glaudi interakcija apie balsa.



ISanalizavus akustines balso savybes, ieSkoma buidy geresnei fonacijai. Dirbant kryptingai galima
numanyti sékmingg terapijos baigtj.

SusipaZinus su jvairiy autoriy (Eberle, Haupt, Smidt, Jemeljanov‘o, Titze, Simberg) pateiktais
balso sutrikimy jveikimo metodais galima teigti, kad siekiant tikslingos fonacijos reikalinga
identifikuoti sutrikusj balsg, rasti klientui patogy balsa ir jj jtvirtinti taikant specialias pratybas.
Mokyti klientg pajusti sutrikusj ir aiSkiai skambantj balsa. Sutrikimy jveikimo metu galima derinti

jvarius rekomenduojamus pratimus.

1.4.3.0rganinés kilmés balso sutrikimy jveikimo biidai

Boone, Daniel (1998), .Tamuleviciuté Paltanavicius (1995) iSskiria organinés kilmeés balso

sutrikimus, kuriuos nulemia:
-infekcinis laringitas;
-papiloma;
-leukoplakija, hiperkeratozeé;
-granulioma, hemangioma;
-endokrininiai pokyciai;
-gerkly audinio trauma;
-gerkly trauma;
-balso klostés paralyZius;
-karcinoma;

-gerkly laringektomija.

Atlikus dalinj ar visiSka gerkly paSalinimg dél auglio ar kity pakitimy, balsas gali sutrikti iS
dalies ar visiSkai iSnykti. Tai yra pati sunkiausia balso patologija - afonija.

Minétos organinés balso patologijos yra gydomos mediciniSkai ir toliau tesiamas balso
atkiirimas taikant logopedines pratybas.

Organinés kilmeés balso patologijai priskiriami sutrikimai atsirade pertempus balso klostes,
neteisingai fonuojant, kalbant ilga laikg triukSmingoje aplinkoje. Tokiais atvejais ant balso klos¢iy
atsiranda mazgeliai. Jie paSalinami chirurginiu badu.

Balso sutrikimy atsiradimgq gali lemti ir centrinés nervy sistemos paZeidimai:

- gerkly raumeny nusilpimas;

- iSsétiné sklerozeé.

Taciau iSoriSkai ir vienokios ir kitokios kilmeés balso sutrikimai yra panasus ar identiski.

Analizuojant autoriy Saltinius paaiSkéja, kad iS organinés kilmés balso sutrikimy

sudétingiausia yra patologija, kurig nulemia gerkly vézys (KiuSaité ,1997).



Chirurginés operacijos metu gerklos kartu su balso klostémis yra paSalinamos. Asmuo
praranda Zodinj kontakta su aplinkiniais, jam nustatoma balso sutrikimas- afonija. Diagnozavus
onkologinius gerkly susirgimus, 90 - 95 proc. klienty yra nustatoma ploksScialasteliné karcinoma
(Aleknaviciené, AleknaviCius, Burneckis, Baranauskas ir kt.(1997).

Lietuvos veézio registro duomenys rodo, kad 2008 metais 100.000 gyventojy uZregistruoty

véZziniy susirgimy 8668 tenka vyrams. IS jy 188 atvejais diagnozuotas gerkly vézys.
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4 pav. Bendras susirgimy véZiu
skaicius Lietuvoje 2008 m.

5 pav. Susirgimy gerkly véZiu
skaicius Lietuvoje 2008 m.

Analizuojant atvejus pagal lytj, vyrai - pirmos stadijos Siuo susirgimu sudaré 16,6 procentus,
antros stadijos 20,4 procentus, treCios stadijos 33,7 procentus, ketvirtos stadijos 25,4 procentus.
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6 pav. Susirgimy gerkly véZiu 2008 m. stadijy procentinis palyginimas pagal lytj.

Lietuvos veéZio registre 2008 metais buvo uZregistruota 7449 moterys. IS jy gerkly vézys




diagnozuotas tik 7 moterims. Pirmos stadijos gerkly véZys sudaré 28,6 procentus, antros
stadijos 0,0 (registre nefiksuota), treCios stadijos 42,9 procentus, ketvirtos stadijos gerkly vézZys 28,6
procentus (duomenys iS www.loc.It). Pagal susirgimy skaiciy pirmauja vyrai.

Liorente, (2006) pazymi, kad gerkly véZiu dazniau serga tie asmenys, kurie dirba maZiau

kvalifikuota darba, esantys stresinéje aplinkoje.
Ivairiis aplinkos faktoriai, su kuriais susiduria Zmogus, susikloscius tam tikroms aplinkybéms gali
tapti patogeniniais, sukelti liga, (Illumxkyc 1984). Epidemiologiniais tyrimais nustatyta, kad
pagrindiniais rizikos faktoriams priklauso riikymas ir alkoholio vartojimas, ypac Siy faktoriy
derinys. Kocitino nuomone (1995), alkoholizmas, tai vienas svarbiausiy niidienos socialiniy,
medicininiy ir viena sunkiausiai sprendZiamy problemy. LukoSeviciené (1996) patvirtina, kad
alkoholikai yra asmenys, kurie turi sudétingy emociniy konflikty.

Vienokios ar kitokios kilmés balso organy pakitimai yra pasalinami chirurginiu badu.

Rauba (2004) nurodo, kad tracheostomija yra viena seniausiai taikomy chirurginiy operacijy.
Pastaruoju metu taikomos net kelios tokios operacijy radys. Sios chirurginés operacijos yra
parenkamos individualiai, pagal situacijq (ligos iSplitimas ir t.t.). Po gerkly pasalinimo operacijos ir
po taikyto spindulinio gydymo, esant spazmuotiems priekinés kaklo dalies raumenims neretai
asmenis vargina ir rijimo sutrikimai. Po operacinio gydymo klientai yra maitinami trintu maistu per
zonda, jvesta pro nosj j skrandj. ISémus zonda ir pereinant prie skirtingos konsistencijos maisto, gali
kilti jvairiy maitinimosi problemy (IvoSkuviené, GruZzaité, Martuseviciené, Peciuliené 2004).

Boone pateikia, kad Dietrich, Younstrom 1966 metais naujai suformuotgq balso Saltinj
pavadino ,,begerkliu kalbéjimu*.

[Sanalizavus literatiirga galima teigti, jog organinés kilmés balso sutrikimai yra
sunkiausia balso patologija, nes labiausiai nukencia balso klostés. Organinés kilmés balso
sutrikimas yra ilgai trunkanti afonija, kurios prieZastis yra gerkly vézZys. Liga labiausiai vargina

vyrus. Jie nevengia Zalingy jprociy bei, atsiradus sutrikimui, neskuba pas gydytojus.

1.4.4. Balso atkiirimas po gerkly pasalinimo operacijos

Pasalinus gerklas, kalbéjimo funkcija bando kompensuoti Salia esantis organas stemplé.

IvoSkuviené (2003) teigia, kad ,kompensacija-tai sudétingas, daugelj aspekty apimantis,
psichiniy ir psichofiziologiniy procesy pusiausvyros atkiirimas esant sudétingiems kalbos
sutrikimams. Kompensacija apima vieny iSnykusiy funkcijy pakeitimg kitomis. Mokymas kalbéti —
tai sistemingas ir nuoseklus pedagoginis procesas“.

.....

bendravimas. Bendravimas tenkina socialinius poreikius: bendrumo, saugumo, saves jtvirtinimo,
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savigarbos, dominavimo ir pripaZinimo, prieraiSumo ir meilés, poreikio palaikyti kontakta.
Bendravimas turi jtakos sveikatai.
kelig invalidumui, jj sumaZinti, antra- invalidus integruoti | visuomene. Reabilitacija vykdo
komanda, o ne vienas asmuo. Reabilitacijos metu asmeniui ir yra atkuriama jo prarasta funkcija.
Asmuo yra mokomas socialinéje aplinkoje panaudoti, pritaikyti savo atkurta funkcija. Siuo atveju
asmuo yra mokomas ne tik iSgauti naujo balso garsus, mokomas iSgirsti savo kiek jam yra
imanoma, kokybiSka balsa, bet ir susikalbéti nauju balsu. Skatinama kalbéti be jokiy kity pagalbiniy
priemoniy (gesty, raSymo, rodymo daiktais). Reabilitacijos metu asmuo yra skatinamas mokytis,
stiprinama jo motyvacija. Tokiems asmenims turéty padéti visi reabilitacinés komandos nariai.

Balsui sudaryti, teigia Boone (1998), gali biiti pritaikomi jvairiy rasiy aparatai- dirbtinés
gerklos, vibruojantys aparatai, balso protezai. Apie aparaty pagalba sudaromg balsa Boone pazZymi,
kad mokslininkai Diedrich, Youngstrom 1966 metais apraSé tokiy aparaty veiksminguma. Jy
pagalba garsas yra perduodamas j burnos ertme. Asmuo, artikuliuvodamas savo begerklj garsa,
atkuria balsg. Nijdam, Annyas, Schutte, Leever (2005) teigia, kad Siais laikais galimi keletas
chirurginiy ir nechirurginiy balso reabilitacijos po laringektomijos biidy. Atlikdami tyrimus
mokslininkai pateikia, kad trachéjos stemplinio Sunto protezai yra pranaSesni ne tik uZ tradicine
balsine kalba, bet ir uZ dirbtinj ir gerklinj balsa.

Kiusaité (1997), Nidjam, Annyas, Schute ir kt.(1982), Zaveckiené (2010) nurodo, kad Siuo

metu pasaulyje yra taikomi trys pagrindiniai reabilitacijos budai:

* Chirurginé reabilitacija;

* Salyginiy fonacijos refleksy atkurtas balsas;

* Dirbtiniai balso aparatai;

Taikant chirurgine balso reabilitacijq, tarp stemplés ir trachéjos sienelés chirurginés

operacijos metu yra jstatomas balso protezas (pav.7 ).

7 pav. Silikoninis balso protezas.

Sis protezas sulaiko seiles, reguliuoja oro srove stempléje. Pagrindiniai balso protezo

privalumai:



- galimybé jdéti protezq laringektomijos metu;
- savaime iSsilaikanti forma trachéjostemplinéje fistuléje;
- savaime iSsivalancios voZtuvo savybeés.

Balso protezai buvo kuriami jvairiose pasaulio Salyse, jskaitant tris Nyderlanduose:
Groningen‘o balso protezas (BP), Nijdam BP ir Provox BP balso protezai yra naudojami pasauliniu
mastu ir gali biiti laikomi populiariausiais kartu su Bloom-Singer balso protezu. Nijdam BP dizainas
yra bevoZtuvinis, kuris turi specifinius privalumus tam tikriems pacientams. Groningen, Nijdam ir
Provox balso protezai yra keiCiami vienas su kitu.

Protezas yra atidZiai valomas po kiekvieno atsikoséjimo. Dél organizmo reakcijy pasitaiko
gleivinés grybelis, vietinis audiniy paraudimas. Vienas iS didZiausiy balso protezo reabilitacijos
trakumy yra ribotas balso protezy galiojimo laikas. DaZniausia vietiné komplikacija yra
granuliacijos ir hipertrofinio rando formavimasis ir skys¢iy nutekéjimas pro protezo stemplinj
krastelj.

Provox®?2 ir Groningen‘o balso protezus privalo pakeisti gydytojas.

Sis balso atkiirimo metodas taikomas ir Lietuvoje.

Elektroninés gerklos ( 8 pav.) produkuoja gaudZiantj garsa. Toks garsas tapatinamas su

elektrinio skustuvo skleidZiamu garsu.

8 pav. Elektroninés gerklos

Aparato privalumas, yra tai kad iSskiria gerg garsa, lyginant su begerkliu balsu, taciau, esant
pooperaciniam priekinés kaklo dalies raumeny spastiSkumui, rezonatoriy produkuojamas garsas yra
nepakankamas kokybiSkam balsui sudaryti.

Dudelés tipo gerklos (9 pav.), dar vadinamos Tokijo dirbtinés gerklos, produkuojancios
geriausiai suprantamg balsg ir kalbéjimg. Dirbtiniy gerkly pagalba iSSnabZdama tai kas norima
pasakyti. SnabZdéjimas apima artikuliacija, biiting produkuoti kalbéjimui, kol ,,balso garsas“ateina

iS dirbtiniy gerkly.



9 pav. Dirbtinés gerklos

Prietaisus, tokius kaip dirbtinés gerklos, gali pakeisti ir iSsiimti pats klientas. Naudojimui
tinkamgq balso proteza parenka gydytojas, atsiZvelgdamas j asmens pageidavimus (Nyderlanduose).

Minéty aparaty pagalba klientas jau kita dieng po chirurginés operacijos gali pradéti kalbéti
nauju balsu.

Lietuvoje balsui sudaryti populiariausias aparatas yra balso protezas Provox ir maZiau
populiarus- elektroninés gerklos. Balso protezas yra kompensuojamas ligoniy kasy ir klientui
nekainuoja. Elektronines gerklas rekomenduoja laringektomuoty asmeny draugijos pirmininkas
kartu su gydanciu gydytoju.

Minéty aparaty galiojimo laikas yra ribotas. Silikoninis balso protezas keiCiamas kas trys
meénesiai. Taciau, dél neteisingos prieZiiiros, gali tekti keisti ir daZniau, todél klientui sukelia daug
nepatogumy ir materialiniy iSlaidy.

Lietuvoje taikomas balso reabilitacijos metodas, kurj pasiilé Simkus.

Begerklio balso sukiirimas yra sudeétingas procesas. Pagrindinis vaidmuo tenka galvos
smegenims, klausai ir artikuliacijai. Naujo balso sukiirimo sékmeé priklauso nuo auglio iSplitimo ir
atliktos operacijos apimties, Bruijn (2009).

Balso atkiirimas pradedamas pilnai sugijus operacinei Zaizdai (Illumkyc 1984, Zaveckiené 1997,
Kiusaité, 1998, Wong Chung, Geskus, Nodjam ir kt. 2001 ). Apie reabilitacijos pradzZiq sprendZia
gydantis gydytojas. Balso sukiirimo procediiroms nukreipiami klientai j ausy, nosies, gerklés
profilio skyriy ir j jame esantj logopedo kabineta. Siam mokymo metodui taikyti yra biitinos
salygos:

- erdvus kabinetas;

- mokymosi vieta klientui (stalas, kédé, veidrodis;.

- garso jrasas su mokymo medZiaga.

Pirma mokymo dieng asmuo supaZindinamas su esanciais centre klientais. Pokalbio metu
sudaromos salygos pabendrauti su jau Cia esanciais. Kartu aptariama mokymosi sékmés ir
nesekmeés. ISsiaiSkinama asmens motyvacija mokymuisi kalbéti. KiuSaité (1997) teigia, kad pratyby

metu klientui tikslinga atlikti priekinés kaklo dalies vibracinj raumeny masazg. Kalbéjimo tempui



létinti naudojamas ,, Taimeris“. Kalbéjimo nauju balsu intensyvumui nustatyti naudojamas aparatas
,Robotron“. GraZintai fonacijai jtvirtinti specialus garsinés struktiiros pratimy kompleksas (metodas
iSsamiai pateiktas priede).

Kompleksinis balso grgZinimo metodas yra sudarytas:

- kaklo raumeny masazo (relaksavimas);

- salyginiy fonacijos refleksy sudarymo;

- grazinto balso jtvirtinimo Snekamojoje kalboje.

Siekiant gauti geresnj balsa, atliekamas kaklo raumeny masazas. Masazuojant kliento kakla,
surandama skambiausios fonacijos vieta, kuri masazuojama ilgiau.

Fonacijos ir masaZo pratyby trukmé 1 val. - 1,5 val. Su trumpomis pertraukomis. Viso
mokymo kurso trukmeé 11-15 pratyby po 1-1,5 val.

Sudarius fonacijos refleksus, atsiradus naujam balsui, prasideda paskutinis etapas - balso
jtvirtinimas kalboje.

Siame etape tariami balsiai uZdaruose skiemenyse, priebalsiai ZodZio pradZioje, atvirame
skiemenyje(lu-bos, na-gas, snie-gas, tar-tar, ir t. t.). Sitloma sulaikius org deklamuoti eilérascius
(Zemé kélé 7Zole, Zolé kélé rasa....), skaiCiuoti (1,2,3..11, 111, 222...1000). Jei klientas mokymo
kurso pabaigoje geba pasakyti savo varda, pavarde, gimimo metus, namy adresa, kalba telefonu,
galima teigti, kad balsas yra sukurtas. KiuSaité teigia, kad klientas turi mokytis kalbéti toje jstaigoje
kur jam atlikta operacija, nes kitose jstaigose ZeidZiama jo psichika .

Pateikta autorés metodikos analizé ir darbo patirtis leidZia teigti, kad naudojant bet kokj kaklo
raumeny dirginimg, aktyvinima, yra tikimybé véZinio proceso recidyvui.

Sukiirus fonacijos refleksa, esant nors minimaliam naujy garsy produkavimui galima teigti,
kad klientas gali savarankiSkai namuose jtvirtinti balsa.

Zaveckiené nurodo (2010), kad darbe su klientais, kurie atvyksta balsui atkurti, prieS
procediira balso pokyciai fiksuojami filmuojant bei jraSant pokalbius diktofonu.. Taip pat
medicininio atlaso, anatomijos plakato pagalba logopedas iSaiSkina klientui anatomiSkai pakitusj
kvépavimo taka bei balso atkiirimo principus. Autorés darbo patirtis (2004) leidZia teigti, kad, esant
nepakankamai mokymosi motyvacijai, tikslinga pravesti diskusija, itraukiant naujai atvykusj klientg
su jau Cia esanCiu ir darancCiu paZzanga atkuriant balsa. Tokiam asmeniui patariama lankyti
reabilitacijos centre esancio psichologo uzsiémimus.

[Mumkyc, Kiusaité, nurodo, kad balso atkiirimo procediiros vedamos su klienty grupe . Taciau
Zaveckiené (2009), (2004), teigia, kad pratybos vedamos individualiai, kol sukuriami salyginiai
fonacijos refleksai, toliau dirbti grupéje ir parenkant sudétingesne mokymo medZiagg ir siekiama

jtvirtinti atkurtq balsa.



Apibendrinant galima teigti, kad autoriai, tyrinéjantys balso sutrikimus ir balso atkiirimo galimybes
teigia, kad lengviau susidarantis ir geresnés kokybés yra balsas, sudarytas aparaty pagalba. Taciau
mokslininkai pazZymi, kad deél aparaty daZnai iSsivysto gleivinés grybelis, pasitaiko atmetimo
reakcijy. Prietaisai genda dél neteisingos priezitros, susidévi.

Balso atkiirimas taikant salyginj fonacijos refleksa yra prastesnés kokybés (jam jsisavinti reikia
daugiau laiko). Taciau, kuo asmuo turi daugiau jgiidZiy fonuodamas, tuo jo balsas tampa aiSkesniu,

kokybiskesniu ir pastoviu.



2 skyrius. TAIKOMU BALSO ATKURIMO METODU VEIKSMINGUMAS

2.1. Tyrimo metodika

Tyrime ,,Taikomy balso atkirimo metody veiksmingumas®“ duomeny rinkimo instrumentu
buvo pasirinktas kokybinis interviu metodas, turinio analizés metodas. Darbo tema ir tikslas
padiktavo bitinybe rinktis kokybinio tipo apraSomajj tyrimq. Kokybiniais tyrimais yra tiriami
reiSkiniai natiiralioje aplinkoje, siekiant tam tikram fenomenui suteikti tokiq reikSme, kokiq jam
priskiria Zmonés, ir pateikti individy gyvenimo rutinos ir probleminiy situacijy reikSmes (Denzin,
Lincoln 1994). Tyrimu siekiama interpretuoti ir paaiskinti Zmoniy veiksmus bei mintis, sukuriant
pamatinius struktiiry apibréZimus, paremtus natiiraliu Zmoniy realybés suvokimu. Sio tipo tyrimas
siekia, kad subjektyvi respondenty perspektyva biity priimama kaip tyrimo dalis, o ne
metodologinis tabu. Svarbu, kad kokybinis tyrimas suteikia unikalia galimybe paZinti tiriamus
Zmones, kurie autentiSku pasakojimu atskleidZia savo iSgyvenimus, patirtj, lukescius, iSpaZjsta
tapatuma. Tai ypac svarbu analizuojant maZai paZjstama reiSkinj. Interviu metu respondentui
sudaromos salygos jsigilinti j jam ripimus klausimus, svarbesnius dalykus. Siekta pastimeéti
respondentg giliau analizuoti tiriamg tema — atsiskleidZiami nauji klausimai, kuriais papildomas
pagrindiniy klausimy sgraSas. Kai tema iSsemta arba krypsta nuo tyrimo tikslo, subtiliai griZtama
prie kito pagrindinio klausimo. Metodo esmé — leisti ir respondentui pakreipti pokalbj jam svarbia
linkme, taCiau nenukrypti nuo tyrimo problemos. Pavyko neiSkreipti tiriamyjy pateikiamos
informacijos, kalbos stiliaus, verbaliniy niuansy, nes pokalbiai buvo uzraSomi.

Tyrimo objekto operacionalizacijos pagrindu tyrimo dalyviams, siekiant atskleisti balso
atkiirimo metody veiksminguma, sudaryta struktiiruota atviro tipo anketa. Tyrime taikytas interviu
metodas leido jvertinti tiriamyjy savijauta, balso pokycius reabilitacijos metu ir nustatyti balso
atstatymo metody veiksmingumo ypatumus. Buvo laikomasi tyrimo kompleksiSkumo,
individualumo, visapusiSkumo ir nuoseklumo principy.

Tiek slaugytojams, tiek respondentams buvo naudojami tie patys klausimai. Respondentai
galéjo aptarti tyrimg su tyréju ir uzduoti jam klausimy. Pasirinktos dvi respondenty grupés — 4
asmenys po gerkly paSalinimo operacijos ir 4 slaugytojos, dirbancios reabilitacijos jstaigoje.
Pacientai atsisaké, kad tyrimas bitu jraSinéjamas j diktofona. Motyvavo tuo, kad nekalba po atliktos
operacijos, be to, negali susikaupti ir juos varZys jrasas, todél, gerbiant jy nuomone, buvo atsisakyta
diktofono, o pokalbis uZraSinéjamas raStu. Slaugytojy pokalbis buvo jraSinéjamas i diktofona.
Pateikta informacija tyrime manipuliuojama tik tiriamyjy identifikavimo numeriais - pakeistais

vardais. Respondentai tyrime dalyvavo savo noru. Turéjo teise atsisakyti dalyvauti tyrime arba bet



kuriuo metu nutraukti interviu. Gautiems duomenims vaizduoti pasitelkta Windows Microsoft Word
ir Windows Microsoft Excel programos.

Tyrimo eiga: tyrimas buvo atliktas Palangos ,,Baltijos“ reabilitacijos centre nuo 2010-05-01
iki 2010-09-01.

Po gerkly paSalinimo operacijos atkuriant balsa salyginiu fonacijos refleksu ar balso protezu,
susiduriama su bendravimo problema, todél duomeny rinkimo instrumentu buvo pasirinktas
struktiruotas interviu, laikantis reikalavimy, keliamy kokybinio tyrimo metodikai. Interviu yra
pakankamai lankstus duomeny rinkimo jrankis, kuris gali biiti taikomas jvairiose tyriminése
situacijose.

Su respondentais buvo susitarta dél interviu skiriamo laiko ir skaiCius. Individualiis interviu
su respondentais, siekiant nustatyti balso atkiirimo metody veiksmingumo ypatumus, truko apie dvi
valandas kiekvienas. Struktiiruoto interviu metu gauta informacija (tyrimo duomenys), gauta i$
tyrimo dalyviy, kuriems taikyti balso atkiirimo metodai, buvo uZraSinéjama j paruoStas lenteles
(protokolus) rastu (Zr. 2 priedq), o interviu su slaugytojoms — j diktofongq ir véliau transkribuoti (Zr.
3 priedq)

Analizuojant respondenty pasakojimus siekta iSlaikyti duomeny autentiSkumg ir unikaluma.
Buvo fiksuojami ne tik verbaliniai atsakymai, bet ir neverbalinis : jvertinta tyrimo dalyviy kiino
kalba, atsakymy intonacijos, emocinés reakcijos, pokalbio atmosfera. Tyréja Zyméjo rySkesnius
elgesio akcentus. Stebéta ir bendravimo netolygumus: ilgos pauzés, nutyléjimai, pakartojimai,
juokas. Kokybinis tyrimas atliktas, naudojant atvejo tyrimo strategijq ir struktiirizuotg interviu.
Mokslo metodologinéje literatiiroje, pasak Kardelio (2002), kokybiniai tyrimai neretai apibiidinami
kaip natiralistiniai. Jie apima ilgalaikj objekto (asmens, grupés) tyrima, kurio tikslas — suprasti
asmenj, jo elgesj, jutimus, socialinés ir psichologinés aplinkos poveikj. Sis tyrimas siekia
interpretuoti ir paaiSkinti respondenty veiksmus bei mintis, sukuriant pamatinius struktiiry
apibréZimus, paremtus natiraliu Zmoniy realybés suvokimu. Tyréjas sukoncentruoja kompleksinj
holistinj paveiksla, analizuoja ZodZius, elgsena, perduoda informanty poZitrius. Kokybiniai tyrimai
yra empiriniai, nes jie remiasi sisteminiu tikrovés stebéjimu, Zmoniy apklausomis. Svarbu, kad
kokybinis tyrimas suteikia unikalig galimybe paZinti tiriamus Zmones. Siuo atveju tai respondentai,
perteikiantys Zinias pasitelkus meng bendrauti. Taip jie atskleidZia savo iSgyvenimus, patirt,
lukescius.

Klausimy planas: tyrimui realizuoti pasirinktas atviry klausimy tipas (2 priedas) sudaryti

paties tyréjo ir formuluojami taip, kad leisty atsakyti j tyrime iSkeltus uzdavinius.



2.2. Tyrimo imtis

Tiriamieji pasirinkti tikslinés atrankos metodu, kurie gali suteikti vertingos informacijos.
Kadangi respondentai/pacientai negaléjo atsakinéti j klausimus nes jie nekalbéjo, buvo pasirinktas
kitas budas — gesty, rodymo pagalba, suraSyti jiems priimtini atsakymai. Duomeny rinkimas atliktas
natiralioje tiriamiesiems aplinkoje, paaiSkinus biisimiems respondentams, kad duomenys bus
renkami Siauliy Universiteto iStestiniy studijy magistro baigiamajam darbui.

Tyrime dalyvavo 8 respondentai (vyrai), kurie atvyko j Palangos reabilitacijos centrg
,,Baltija“, balso atkurimui. Visiems respondentams buvo atliktos gerkly paSalinimo operacijos. Ju
amZius nuo 55 mety iki 79 mety. Keturi vyrai jpuséjus tyrimui atsisaké toliau dalyvauti,
motyvuodami, kad jie nedrjsta ir jiems per sunku. Tyrime liko 4 respondentai. Kaip parodé teoriné
literattros analizé, bendravimas - viena iS svarbiausiy prarasto balso reabilitacijos veiksmingumo
salygy, o asmenys neiSvengiamai ilgq laika privalo bendrauti su slaugytojomis, todél tikslingai buvo

pasirinktos 4 slaugytojos, kuriy nuomoné pateiktais klausimais papildé tyrima.

2.3. Balso grazinimo metody veiksmingumo po gerkly pasalinimo operacijos tyrimo rezultatai

Atlikus tyrimus, gauta jvairiapusé gauty rezultaty analizé.

Apklausiant respondentus, buvo surinkta informacija apie ju liga. Nei vieno i3 jy Seimos nariai
nesirgo onkologiniais susirgimais. Beveik visus juos balso sutrikimai vargino ne vienerius metus.
Visiems respondentams buvo atliktos operacijos — Vilniuje (2) ir Kaune (2). Kiekvienas i ju
operacijq jvardijo kaip sékmingai pavykusia. Po operacijos spindulinis gydymas vieniems buvo
taikytas, kitiems — ne, kai kuriems taikytas prieS operacija. Apklausiant respondentus, dométasi ir jy
specialybémis. Respondentai darbo stazo su kenksmingais faktoriais nenurodo. IS pateikty duomeny
matyti, kad dauguma (3) jy dirbo stresinéje aplinkoje, atsakingg darba su mechanizmy valdymu
(vairuotojai). Visi respondentai (4) nurodé ilgesnj nei 15 mety riikymo ir alkoholio vartojimo staza.

Po operacijos skirta reabilitacija, kurios metu taikytas gydymas, atkuriant balso funkcija.
Vieniems (2) taikytas salyginis fonacijos reflekso metodas, kitiems (2) - balso protezu metodas.
Respondentai, jaunesni nei 65 m. (2), | reabilitacijos centrg atvyko jau su operacijos metu jstatytais

balso protezais, o kiti, vyresnio nei 65 metai, (2) balso protezo neturéjo (1 lentelé).



Respondenty demografiniai bei taikyto balso reabilitacijos metodo duomenys

1 lentelé

Koks metodas reabilitacijos
Respondento - . . e e . .Zallrlgq metu (salyginis fonacijos
amzius Specialybé Zalingi jprociai | jprociy refleksas ar balso protezu
vardas . .
stazas atkurtas balsas) taikytas
atkuriant balso funkcija?
Antanas 64 m. SllLEl‘lYEZlO A_lkOhOhS’ 40 m. Kalbéjimo protezu metodas
masinistas rikymas
Juozas 61 m. Dazytojas Riikymas 30 m. Kalbéjimo protezu metodas
. . Alkoholis, Salyginiy fonacijos refleksy
Vincas 68 m. Statybininkas _ 20 m.
rilkymas metodas
Vytautas 79 m. Vairuotojas Ritkymas 40 m. Salyginiy fonacijos refleksy
metodas

Slaugytojy demografiniai duomenys:

vardas (pakeistas), amZzius, slaugytojy iSsilavinimas,

bendras darbo staZas, darbo staZas reabilitacijos centre, darbo patirtis su tokiais asmenimis (2

lentelé).
2 lentele
Slaugytojy demografiniai duomenys
Identi- s VisoDarbo StaZEIl§S : Darbo patirtis
fikavimo Vardas Amzius Issilavinimas s su tokiais
N pggal -reabilitacijos Klientais
specialybe centre
Aukstasis, slaugos
. bakalauras;

1 Rita 32 m. bendrosios praktikos 10 m. 10 m. 8 m.
slaugytoja
Medicinos mokykla.

2 Eglé 35 m. Bendrosios praktikos 16 m. 14 m. 8 m.
slaugytoja
Medicinos mokykla.

3 Eva 42 m. Bendrosios praktikos 23 m. 13 m. 8 m.
slaugytoja
Medicinos mokykla.

4 Erika 46 m. Bendrosios praktikos 27 m. 13 m. 8 m.
slaugytoja

Tyrime, kai kurie respondentai/pacientai, slaugytojas jvardina sesutémis. Remiantis Lietuvos

Respublikos Sveikatos apsaugos ministro 1999-05-25 jsakymas Nr. 254” Dél vidurinio medicinos

personalo ir jam prilyginty specialisty, dirban¢iy diagnostikos, gydymo ar profilaktikos darba bei

jaunesniojo medicinos personalo pervardijimo” (Zin.,1999, Nr. 47-1498), su vélesniais pakeitimais

ir papildymais, medicinos seserys buvo pervardintos slaugytojomis. Taciau respondentai sunkiai

prisitaiko prie pervardijimo, jiems, kaip jie teigia, graZiau jas vadinti seselémis.

2.3.1. Respondenty bendravimo biidy specifika

Bendravimo biidai (visi jmanomi variantai). Bendravimas (angl. intercourse) - tai viena

pagrindiniy Zmogaus vertybiy. Bendravimas reikalauja suprasti kito Zmogaus vidines ribas, o Sis




supratimas gali jgalinti du Zmones pakankamai gerai jvertinti santykiy reikSme ir sukurti nuoSirdy
dialogg. Bendravimas - tai Zmoniy saveika, kai apsikei¢iama mintimis, emocijomis, susipaZjstama ir
pasiekiama socialinio bendrumo. Priemoné perduoti Zinias, patirtj, iSgyvenimus ir mintis (Bydam,
2000).

Respondenty subjektyvi nuomoné apie pagrindine bendravimo budy specifikq reabilitacijos

centre

Respondenty bendravimo budy specifika

PasSnibzdom

Bendrauja
gestais

@ Leksiniy - semantiniy
vienety skaicius

Bando rastu

Daikty
pagalba |

10 pav. Respondenty bendravimo biidy specifika teiginiy skaicius

IS 10 paveikslo matyti, kad visi 4 tiriamieji renkasi bendravima rastu kaip labiausiai priimtiniausiq
susikalbéjimo buda. 3 respondentai bando susikalbéti pasSnibZdom. Juozas (Balso protezu metodas)
<...Be galo noriu kalbéti. Su balsu kiek sunkiau, kai labai skubu, stengiuos tarti ZodZius, bet gaunas
tik SnypStimas...>. Pusé jy (2) naudoja jvairius daiktus, norédami susikalbéti ar papraSyti ko nors.
Vincas (Salyginio reflekso metodas) <...reikia iSmokti. Man geriau tarti ZodzZius, iSeina tik
SnypStimu iS skylés. Tai geriau, stengiuos nekalbét. Esu maZarastis, raSau sunkiai. Su aplinkiniais
susikalbu, rodydamas j daiktus...>.

Tiriamieji respondentai renkasi ne vieng bendravimo buidg. Tai matoma 10 paveiksle. Neé
vienas jy nebando susikalbéjimui naudotis paveikslais ir nejvardijo kity susikalbéjimo biidy.
Tyrimo metu buvo pasidométa slaugytojuy nuomoné apie atvykusiy nekalbanciy respondenty
bendravimo svarba. Rita — <...manau, kad, biitinas motyvas bendrauti. Ne kiek motyvas, kiek

poreikis. Pacientai atvyksta su visiSka negalia. Jie nekalba...>.



Slaugytojy teiginiai apie respondenty bendravimo svarbq

Respondenty bendravimo svarba

Pasimete dél ligos

Neturi motyw bendrauti

O Leksiniy - semantiniy
vienety skaicius

Ziniy perdavimas

Poreikis bendrauti

11 pav. Slaugytojy teiginiai apie respondenty bendravimo svarbq

Slaugytojy pateikti teiginiai (11 pav.) apie respondenty bendravimo svarba nurodo, kad
respondentai yra pasimete dél ligos (3), neturi motyvy bendrauti (4), .Eglé-<.. Neturi jokiy motyvy.
Netiki, kad kalbés. Dauguma pasimete dél ligos, vargina ,,stomos® prieZiiira, kosulys, gleivés i
kaklo...> Bendravimo svarba supranta kaip Ziniy perdavimg (4).TaCiau visi (4) respondentai
iSreiSkia, kad yra iSlikes poreikis bendrauti.

Kokybiné reikSme.

IS gauty loginiy reikSmiy iSrySkéja pagrindiné kokybiné kategorija: kad bendravimas bitinas,
norint patenkinti poreikj - kalbéti. Kondensuota reikSmé: bendravimas - darbas, Ziniy perdavimo
jrankis visais jmanomais bendravimo biidais tiek verbaline, tiek neverbaline forma. Respondentai
konstatuoja, kad be bendravimo nebus gery tarpusavio santykiy. Daugiau bendravimo siekia tie,
kurie atvyko turédami balso proteza. Triiksta motyvacijos stengtis kalbéti. Respondentai iSsako
nepilnavertiskuma, atskirtj praradus kalba. Sios kategorijos Zmonéms tai labai svarbu, nes jie,

galima teigti, prarado galimybe bendrauti pilna Zodine iSraiSka. Jie labai paZeidZiami.

2. 3.2. Buklé po atliktos operacijos

Biiklé po operacijos. Kalbant balso protezu, balsas yra kokybiSkesnio skambesio, t.y., be
iSreikSto trachéjos triukSmo, nenutriikstamos balso jégos bei intensyvumo nei kalbant salyginio
fonacijos reflekso sudarytu balsu. Siuo atveju danty trikumas ypatingos reiksmeés balso kokybei
nesudaro. Sudarant balsg salyginio fonacijos reflekso metodu, yra svarbus kiekvienas artikuliacinio
aparato kokybiskas veiksnys. Begerklé fonacija iSsiskiria savo monotoniSkumu, intonacijos stoka,
sunkiai reguliuojamu kalbos ir kalbinio kvépavimo tempu. Dalyvaujant balso graZinimo

procediiroje, fonuojant, daznai vargina gausus kosulys bei fibrino sekrecija iS stomos. DaZnas senu



jpratimu deda servetéle prie burnos, taciau sekretas iSsiskiria iS priekinés kaklo dalyje esancios
stomos. Tai sudaro nepatogumy asmeniui kosint jam nejprastoje aplinkoje. PaSalinus gerklas

pasikeicia ir kvépavimo takas - asmuo kvépuoja pro kakle esancig skyle - stomg).

3 lentelé
Respondenty biklé po atliktos operacijos
Respondentai
Antanas Vincas Vytautas Juozas
Veiksniai
Klausa S Patenkinama Gera Patenkinama Gera
(gera, vidutiné, bloga)
Danty bukleé Néra danty Gera Néra danty Gera

(gera, vidutiné, bloga)

Ar pavyksta paciam
sutvarkyti kvépavimo Taip Taip Bandau Taip
angg? (taip, ne, bandau)

Ar apsipratote su tokiu
kvépavimu? (taip, ne, Bandau Bandau Bandau Bandau
bandau)

Tyrimo metu respondentai nurodé, kad juy biuklé po operacijos néra gera. Antanas (balso protezu
metodas) <...jauciuosi blogai. Kaip gali kalbéti, jei danty neturi. O dar ir kai vargina kosulys per ,,skylute®,
géda. Bijau, kad pajuoks. Tai geriau stengiuos kuo maziau vieSai buti...>.

Respondenty subjektyvi nuomoné apie biikle po atliktos operacijos

Respondenty buklé po operacijos

Susitaike su pokyciais

Optimizmas

| @ Leksiniy - semantiniy
I8gyvenimai del pasikeitusio | vienety skaicius
kvépavmo tako

Bendra savijauta |

0 2 4 6 8 10 12

12pav. Respondenty biiklé po atliktos operacijos

Respondenty subjektyvi nuomoné. Biklé po atliktos operacijos. Visus respondentus vargina
bendros savijautos poky¢iai (4). Vytautas (salyginio reflekso metodas) <...sunku man. Zinai, ne
dabar reikia viskgq pradét. Bet bandau. RyZaus operacijai, vaikai prikalbéjo. Skaudéjo valgant,
negaléjau nuryti maisto, dusau. Sunku, po truputi rutuliuojuos. Kvépuoju ne kaip. DaZnai vargina
kosulys, o ir angos nelabai sugebu susitvarkyti...>. Dalis respondenty (2) nusiteikia optimistiskai.

Taciau visi (4) respondentai iSgyvena dél pasikeitusio kvépavimo tako. <. Nors kvépavimas trikdo,




bet juk kitaip nebus >.<.. Kvépuoju ne kaip. DaZnai vargina kosulys, o ir angos nelabai sugebu
susitvarkyti....>.Tik (1) nedaug respondenty susitaiké su pokyciais.

Tyrimo metu pasidomeéta slaugytojy apie respondenty biikle po atliktos operacijos

Slaugytojy nuomoné apie respondenty bakle po operacijos

Asocialus gyvenimo bldas

Reikalinga kity pagalba

O Leksiniy - semantiniy vienety
skai€ius

Pasimetimas, baimé

Klausos, regos ir danty
svarba netekus balso |

13 pav. Slaugytojy nuomoné apie respondenty biikle po operacijos

Visos slaugytojos teigia, kad reikalinga jiems kity Zmoniy pagalba.“<.. Tai mokom kaip
mazus vaikus higienos, apsitarnauti...>. Slaugytojos mano, kad tikétina jog respondentai (2) tes
asocialy gyvenimo biidg. TaCiau dauguma respondenty (3) iSreiSkia baime, pasimetimg. Slaugytojos
teigia, kad netekus balso respondentams yra svarbu jy klausa, rega, dantys. <.. Ne visi turi ir
dantis...>.

Kokybiné reikSme.

IS gauty loginiy reikSmiy iSryskéja pagrindiné kokybiné kategorija, kad biiklés respondentai,
pateikus konkrecCius klausimus, apibiidint nesugeba, nes gydosi gydymo jstaigoje ir neturi
nuomoneés apie savo biikle, daugiau pasikliauja specialistais. Vertinant serganciy respondenty
mintis, galima teigti, kad jie pasimete. Specialisty nuomone, jie sunkiis pacientai, dvasiSkai labiau
pazeisti, slaugos specifika skiriasi, iSskiria jy nora daugiau Zinoti, konstatuoja iSreikstq baime,
nerimg dél ateities, socialinés atskirties. Kai kuriy pacienty motyvai keistis néra dideli, kol jie
gydosi - yra noras keistis, ligai aprimus, jie susitaiko su bisena ir grjZta prie jprasto gyvenimo
ritmo. Bijo visuomenés poZitrio arba nebekreipia j tai démesio. Kai pagalvoja apie buvimag
namuose, jiems iSkyla abejoniy. Paslaugas teikiantys respondentai teigia, kad pacienty nora keistis

jtakoja iSsilavinimas ir socialiné padétis visuomenéje bei artimyjy palaikymas.

2.3.3. Maitinimosi ir valgymo sunkumai po atliktos operacijos

Asmenims taikant salyginiy fonacijos refleksy metoda, stemplé atlieka alaringinio garso
generatoriaus funkcija, veikia kaip kompensacinis organas ir perima pasalinty gerkly funkcija.

Apsunkintg rijimg sukelia blogai sukramtytas maistas. Asmenys negali iSsiZioti. Po chirurginés



operacijos reabilitaciniu laikotarpiu vargina apsunkintas iSsiZiojimas dél galvos ir kaklo minkstyjy
audiniy patinimo, atsiradusio sutrikus limfos nutekéjimui.

Respondenty subjektyvi nuomoné apie maitinimosi ir valgymo sunkumai po atliktos
operacijos

Respondenty maitinimosi ir valgymo sunkumai po operacijos

Apsunkintas rijimas @ Leksiniy - semantiniy vienety
| ‘ skaigius

Pasikeites valgymo budas

Aplinkiniy baime

Valgyma apsunkina danty | ‘
nebuvimas

14 pav. Respondenty maitinimosi ir valgymo sunkumai po atliktos operacijos

IS 14 paveikslo duomeny matyti, kad visi (4)nurodo pasikeitusj valgymo biida. Taciau (3)
respondentai pazymeéjo, kad sunkiausia jiems valgyti, kai aplinkiniai asmenys ,,spokso“,
,,nenuleidZia akiy“, ,,bjaurisi“, ,,komentuoja“ ar kt. Keli (2) respondentai varginami apsunkinto
rijimo. Kiti (2) respondentai nurodo, kad valgyma apsunkina danty nebuvimas.

Tyrimo metu buvo pasiteirauta slaugytojy apie respondenty maitinimosi ir valgymo sunkumus

po atliktos operacijos.

Respondenty maitinimosi ir valgymo sunkumai po operacijos

Sunkus pooperacinis [
laikotarpis ‘

Trukdo aplinkiniai @ Leksiniy - semantiniy vienety
J ‘ skaitius

Danty tradkumas

Rijimo sutrikimai

15 pav. Maitinimosi ir valgymo sunkumai po atliktos operacijos

Dialogo metu slaugytojos nurodo, kad visus respondentus (4) vargino rijimo sutrikimai.
Valgydami respondentai (3) jautriai reaguoja i aplinkiniy asmeny susidoméjimg . Jos tai nurodé
kaip trukdyma.
Taip pat respondentus (2) vargino danty tritkumas. <.. Ne visi gali normaliai valgyti. Ypac tie, kurie
neturi danty...>. Slaugytojos nurodo, kad pusé (2) tyrimo dalyviy iSgyvena sunky pooperacinj
laikotarpij.



Kokybiné reikSme.
Respondentai iSsako, kad yra sutrikes rijimas ir teigia, kad ryjant skauda. Dauguma
respondenty iSsako, kad juos blasko aplinkiniy démesys valgant. Atlikus gerkly paSalinimo
operacija dauguma asmeny kurj laika yra itin labilios psichikos, tai juos vargina bet koks svetimas

asmuo. Tikétina, kad apsipratus reabilitacijos centre, aplinkiniy démesys varginty mazZiau.

2.3.4. Sunkumai, su kuriais susiduria respondentai neteke balso

Susirgusio ar suZaloto Zmogaus gyvenime jvyke pakitimai, iSkelia naujy reikalavimy. Jo
praeitis ir ateitis lemia, tai kaip jis suvaldys situacija, ar jis paliks dideles, ar maZas pasekmes.
Situacija, atneSanti negrjZtamus pakitimus, daZniausiai paveikia stipriau ir sukelia sunkesnes
pasekmes, negu tos, kurios sukélé laikinus pakitimus. Ligos ar suZalojimo pasekmés iSoriSkai gali
atrodyti menkos, taciau jos daug gali reikSti tam, kurj jos iStiko. Kiekvienam asmeniui ir jo
artimiesiems svarbu, kad padedantis Zmogus sugebéty matyti situacijq taip, kaip ji atrodo tam,
kuriam reikia pagalbos. Nuo poZiirio j savo ligg, priklauso respondento elgesys mikrosocialinéje
aplinkoje, bendravimas su aptarnaujanciu personalu, poZitris j gydyma, | ateitj. Todél labai svarbu
tokiy asmeny reabilitacijoje jy emociné biisena. 16 paveiksle pavaizduota, kokios problemos veikia
respondenty emocine biiseng. Pagrindinémis problemomis, sukelian¢iomis neigiamas emocijas, visi
(4) respondentai jvardijo negaléjimg pasiguosti. Negaléjimq kalbéti (4). Dauguma (3) respondenty
negali iSsivaduoti iS emocinés busenos, kurig sukélé balso praradimas. Tik nedaug ka vargino kitos
somatinés problemos (1).

Respondenty subjektyvi nuomoné apie sunkumus netekus balso

Sunkumai su kuriais susiduria netekus balso

Kaklo skausmai

Negaléjimas pasiguosti O Leksiniy - semantiniy
i ‘ ‘ vienety skaigius

Aplinkiniy prieSiSkumas
negalei

Negaléjimas kalbéti

16 pav. Sunkumai netekus balso
Respondentai vienodai jautriai iSgyvena negaléjimq pasiguoti ir negaléjima kalbéti. Taip pat
juos labai veikia aplinkiniy prieSiSkumas netekus balso ir dél trukdymy vieSose vietose.

Slaugytojy nuomoné apie sunkumus su kuriais susiduria respondentai neteke balso.



Sunkumai su kuriais susiduria respondentai neteke balso

Negali pasiguosti J

Pasimete, varzo baimé

. L. @ Leksiniy - semantiniy
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Uoslés, skonio iSnykimas ‘ ‘ J

17. pav. Slaugytojy pastebéti sunkumai respondentams netekus balso

Slaugytojos pastebi, kad dauguma (3) respondenty vargina uoslés, skonio receptoriy
iSnykimas. Taciau pusé respondenty jy nuomone (2) patiria sunkumus negalédami pasiguosti, yra
pasimete, varZomi aplinkiniy baimeés.

Kokybiné reikSme.

Apsunkinta komunikacija. Trikumas Ziniy po Sios operacijos. Gédos jausmas, saves

gédijimasis esant tarp ty, kurie kalba jprastu balsu ir yra be stomos kakle . Negaléjimas iSsakyti
savo problemy sukelia nepilnavertiSkumo isSraiSkq. Apsitarnavimo problema. Respondentams biitina

psichologo pagalba.

2.3.5. Artimyjy pagalba atkuriant balsa

Apklausiant respondentus apie tai, kaip juy nora kalbéti palaiko artimieji, dauguma ju iSsake,
kad skatina juos, kad bandyty mokytis kalbéti, tikina, kad kalbés, giria uz padaryta paZanga (4
lentelé). Beveik visy respondenty Seimos turi jtakos, kad biity siekiama atkurti balsg. Dauguma (2)
respondenty yra giriami uZ padaryta paZangq. Vienas respondentas, kuriam taikomas salyginiy
fonacijos refleksy metodas paZyméjo, kad jo artimieji nepalaiko, netiki, kad gali vél kalbéti. Sis

asmuo yra iSsiskyres, gyvena vienas.



Duomenys apie artimyjy pagalba pacientams pradedant mokytis kalbéti

4 lentelé

Respondentai
Antanas Vincas Vytautas Juozas
Veiksniai
Skatina, kad bandytuméte . . X
mokytis kalbéti.
Praso, kad kalbétumeéte balsu. X X
Tikina Jus, kad kalbésite. X X X
Giria Jus uZ padaryta paZanga. X X
Nepalaiko, netiki, kad galite vél
” X

kalbéti.

Pasidoméjus apie artimyjy pagalba pradedant mokytis kalbéti, respondentai patikino, kad

daugumai (3)padeda vaikai. Antanas (balso protezu metodas) <...palaiko mane labai vaikai. Gerus

uzZsiauginau, nors ir aprékdavau. Dabar jie ant manes rékia, juokauju. Jie tiki kad aS kalbésiu,

pagiria...>Taciau mazai (1)kas iS respondenty teigia<...Zinai neturiu dél ko stengtis. Pergyvenu kad

iS mano balso juoksis visi...>Tik nedaug (1) ka palaiko, skatina artimas Zmogus. Juozas (balso

protezu metodas) <...oi daug padeda. Salia gera Zmogy turiu, tai vis palaiko, supranta viska ka

sakau. Moko kaip pirmokeéli. Negaliu nuvilti...>

Respondenty subjektyvi nuomoné apie artimyjy pagalbq atkuriant balsq

Pagalba atkuriant balsa

Atsiranda

motyvacija

Artimas
Zmogus

Néra deél ko
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18 pav. Artimyjy pagalba atkuriant balsq

IS respondenty iSsakyty minciy galime teigti, jog labai yra reikSminga artimyjy pagalba

(vaiky, sutuoktinio). Nesant tokiy asmeny respondenty pastangos atkurti balsa yra menkos.

Slaugytojy nuomoné apie jmanomq pagalbq atkuriant balsq




Pagalba atkuriant balsa

@ Leksiniy - semantiniy
&° ™ vienety skaicius

19 pav. Slaugytojy nuomoné apie pagalbq respondentams atkuriant balsq
Slaugytojos teigé, kad respondentams reabilitacijos metu atkuriant balsa turéjo reikSmeés
pagyrimai (3), logopedo skatinimai (2). Taciau nedaug (1) kas rodé savo pastangas mokyti kalbéti.
Kokybiné reikSme.
Vertinant respondenty mintis galima teigti, kad nelieka abejingy ligai ir jos pasekmém.
Gyvenimas tiek fiziSkai, tiek dvasiSkai pasikeiCia visiems. Respondentai teigiamai vertina savo ir

kity pastangas mokantis kalbéti. Nors su liga ir susitaikoma, dauguma baiminasi dél ateities, deél

savo artimyjy. Bijo likti atstumti.
2.3.6. Atvykimo ] reabilitacijos centra pagrindimas
Pateikus klausima, kodél atvykote balsui atkurti visi respondentai teigé (20 paveikslas), kad

juos siunté onkologai, kad jie jauciasi nepilnaverciais ir negali bendrauti telefonu. Tikétina,

onkologijos ligoninése onkologai tinkamai motyvuoja respondentus balso reabilitacijai.



Respondenty subjektyvi nuomoné apie atvykimo j reabilitacijos centrq prieZastis

Atvykimo j reabilitacijos centrg prieZastis

Pats noréjo

Zmona liepé

Baime, kad

nekalbes

Liepé

gydytojas

m Leksiniy - semantiniy
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20pav. Atvykimo | reabilitacijos centrq prieZastis
Visi (4) respondentai teigé,kad j reabilitacijos centrg atvykti liepé gydytojas. Dauguma (2)
respondenty nurodé, kad jie patys noréjo atvykti balso atkiirimui.Tik nedaug kas (1) pareiske, jog
Zmona liepé ir baimé, kad nekalbés (1). Vincas (salyginio reflekso metodas) <...kai susergi néra, kur

trauktis. Baimé, kad nekalbésiu priverté apsispresti. Gyvenu vienas. Turiu pradéti kalbéti.

Gydytojas pataré. Saké vaZiuok, pradési kalbéti. Taip iSéjo, kad ir atvaZiavau...>

Pasiteiravus slaugytojy nuomoneés apie respondenty atvykimo j reabilitacijos centra prieZastis,
jos (4) nurodeé, jog tokiems respondentams teritorinés ligoniy kasos suteikia tokia galimybe po

operacijos atvykti j reabilitacijos centra.

Yra suteikta galimybe
Pooperaciné priezitra
Sustipréjimui

Adaptuotis netekus balso

Slaugytojos nurodo respondenty atvykimo j
reabilitacijos centra prieZastis

O Leksiniy - semantiniy
vienety skaicius

21. pav. Atvykimo | reabilitacijos centrq prieZastis
Dauguma (2) slaugytoju nurodo, kad tokie respondentai atvyksta sustipréjimui (2),
pooperacinei prieZitirai (chirurginio pjivio, Zaizdos). Taip pat dauguma (2) nurodo, kad

respondentai atvyksta sustipréjimui. <...Kaip bebiity tai onkologiniai pacientai. Jiems reikia




pagalbos. Balso praradimas, nesugijusi Zaizda, juos biitinai reikia nukreipti j reabilitacijg. Kas jiems
padés jai ne specialistai...>.
Kokybiné reiksme.
Respondenty nuomone, jiems gydymo jstaiga asocijuojasi su priverstinu biiviu, ir
nepriklausomai nuo jy nory, jie turi prisitaikyti prie bities ir prie esamy taisykliy. Nepasitikéjimas

savimi. Néra abejingy ligai. Trikumas informacijos.

2.3.7. Reabilitacijos centre taikoma kompleksinés priemonés balsui atkurti

Reabilitacijos programa sudaroma individualiai kiekvienam asmeniui, priklausomai nuo ligos
stadijos, ligonio funkcinés biiklés, charakterio ypatybiy. Kiekvienos procediiros trukmé skirtingiems
klientams nevienoda. AtsiZvelgiama j ligonio somatine bukle — gretutinius susirgimus, pooperacines
komplikacijas, emocine biikle, motyvacija. Stengiamasi pradéti nuo minimaliausiy kraviy, kuriuos
respondentas galéty lengvai jveikti, tai drasina juos, nuteikia optimistiSkai vertinti savo jégas.
Slaugytojas turi padrasinti respondentg jam atliekant jvairias uzduotis, jei ir nesiseka, reaguoti be
priekaiSty. Naudojama daug pagyrimy, skatinimy net uZ maZiausia pazanga.

Todél, jei asmuo neprieStarauja, jis yra apmokomas kalbéti ir kitu metodu. Visiems asmenims
yra jtvirtinimas naujas balsas bendraujant. Skatinama, kad bendravimas prasidéty reabilitacijos
centre.

Respondenty subjektyvi nuomoné apie kompleksine balso reabilitacijq

Taikoma kompleksiné reabilitacija balsui atkurti

1]
Balso atkdrimas pratimais
Balso atkdrimas protezu
| @ Leksiniy - semantiniy
Kalbinio kvépavimo Menety skaicius
pratimai

Artikuliacinio aparato
manksta

22.pav. Respondenty nuomoné apie kompleksine balso reabilitacijq

Antanas (balso protezu metodas) <...ka paskyré su tuo sutikau...>Respondentui patarta, jog
tikslinga reabilitacijos metu jsisavinti kalbéjima ir kito metodo pagalba.

Visi (4) respondentai nurodo, kad jiems per balso atkiirimo procediiras buvo taikoma

artikuliacinio aparato mankSta, kalbinio kvépavimo pratimai, aiSkinamoji terapija. Salyginiy



refleksy metodas buvo taikomas daugumai (3) respondenty, nes tik maZai kam taikomas tik balso
protezu kalbéjimo metodas. Manoma, kad dél fizinés sveikatos sutrikimy vienam klientui
netaikomas ir kitas balso atkiirimo metodas. Taip pat jei pacientg stebint per kalbéjimo procediiras
specialistas jtaria, kad yra ribotos organizmo galimybés jsisavinti ir kita kalbéjimo metoda
(spazmuoti kaklo raumenys, silpnas kalbinis kvépavimas, organizmo pokyciai, atsirade
reabilitacijos centre). Siekiant parengti kalbéjimui kalbos padargus, yra taikoma artikuliacinio
aparato manksta. Ji taikoma visiems be iSimties. Kalbinio kvépavimo pratimais besimokanciajam
pavyksta ilgiau iSlaikyti kokybiSka fonacija bei kalbinj kvépavima. Jis gali kalbéti ilgesniais
ZodZiais, sakiniais. Kalbéjimo protezu metodas taikomas tiems respondentams, kurie atvyko jau su
balso protezu. Salyginiy refleksy metodas taikomas ir tiems respondentams, kuriems be priekaiSty
veikia balso protezas. Taciau, esant galimybei, reabilitacijos centre jie pareiSké norg kalbéti ir kitu
balso metodu. Kadangi balso protezas yra naudojamas esant aktyviam kalbéjimui apie 100 dieny,
véliau sudyla (praleidZia skyscius, maista | kvépavimo takus), apsunkindamas ne tik kalbéjimo
funkcija, bet ir maitinimasi. DaZnai organizmas, kaip svetimkiinj, bando atmesti balso proteza ,
atsiranda aplinkiniy audiniy paburkimas, paraudimas. Daznai asmenis vargina ir gleivinés grybelis
(gydymo iSlaidos). Asmenims néra uZtikrinta, kad sudilus protezui, atsiras galimybé pakeisti
nemokamai nauju. Nekompensuoto protezo komplektas kainuoja apie 700 Lt. Kadangi misy
respondentai vyresnio amZziaus, turintys didelj Zalingy jprociy staZa, abejotina, kad jie sugebés
isigyti uz savo léSas balso proteza. Todél, jei asmuo neprieStarauja, jis yra apmokomas kalbéti ir
kitu metodu.

Slaugytojy nuomoné apie kompleksine balso reabilitacijq

Taikoma kompleksiné reabilitacija balsui atkurti
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23.pav. Slaugytojy nuomoné apie kompleksine balso reabilitacijq
Tyrimo metu slaugytojos(4) teigé, kad respondentai“gauna maksimaliai viska, kas reikalinga.

Tik kartai motyvacijos triksta“. Slaugytojos pritaria, kas visi respondentai gauna visas jiems



priklausomas procediras, jie mokosi kalbéti (3).TaCiau nurodo, jog respondentams (1) triiksta
motyvacijos.

Kokybiné reiksme.

Respondenty ir jy Seimos nariy mokymas yra neatskiriama reabilitacijos dalis, nes rezultatai
bus puikus tik nuo respondenty elgsenos ir gyvensenos. Todél respondentai bei Seimos nariai turi

biiti atsakingi ir aktyviis partneriai reabilitacijos metu.

2.3.8. Laikotarpis, per kurj respondentai pradéjo tarti balsingus garsus

Balso atkiirimo metu respondentams yra taikomi skirtingi balso atkiirimo metodai (Salyginio
fonacijos reflekso metodas ir balso protezu metodas).

Respondenty subjektyvi nuomoné apie laikotarpj, per kurj respondentai pradéjo tarti

balsingus garsus

Laikotarpis, per kurj respondentai pradéjo tarti
balsingus garsus
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24 pav. Laikotarpis per kurj respondentai pradéjo tarti balsingus garsus

Atvyke | reabilitacijos centra, ne visi (3) pradeda kalbéti iS karto (15 pav.). Nedaug (1)
respondenty pareiSké, kad balsas atsirado pirmg mokymo dieng. Trecia mokymo diena, kad turi
balsa, pareiské dauguma (2) respondenty. Kitiems (2) respondentams, kurie maZiausiai iSbandé
bendravimo biidy (rastu), atsirado garsas treCig mokymosi dieng. Respondentai pritaria, kad turéty ir
patys daugiau padirbéti. Praktika rodo, kad véliausiai salyginiai fonacijos refleksai susidaro septintg

mokymosi dieng, jei néra papildomy klitciy.



Slaugytojy nuomoné apie laikotarpj, per kurj respondentai pradéjo tarti balsingus garsus

Slaugytojy pastebéjimai apie respondenty
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25. pav.Laikotarpis per kurj respondentai pradéjo tarti balsingus garsus

Slaugytojos tyrimo metu teigé,<... kad kai atvyksta jie biina visiSkai nekalba. Gal bijo? Bandé
nepavyko. O pas mus jau po pirmo susitikimo su specialistu, jie bando. Rezultatai puikds...>

Taciau iS lenteléje pateikti tyrimo duomenys rodo, kad pirmg diena garsas pasigirdo (2)
daugumai respondenty. Trecia mokymo dieng pasigirdo garsas (1)maZai kam. Respondentams yra
svarbiis pagyrimai (1).

Kokybiné reiksme.

Respondentai kalbéti pradeda nuo pirmy dieny. Démesys, raginimas, pagyrimas sustiprina
motyvacija mokytis kalbéti. Respondenty nuomone, pacientams, patyrusiems, dél iSgyvento
skausmo, baimés, nerimo gali visiSkai pasikeisti gyvenimo kokybé, gali biiti apribotos galimybés
saviriipai. Jy fiziné biklé, socialiné aplinka, asmeninés savybés ir vertybés yra faktoriai, turintys
jitakos poZitriui j liga ir apribojimy, susijusiy su liga priémimui. Samoningai jauciamas poreikis
kalbéti skatina veiklq ir nora pasiekti tikslg. Reabilitacijos sistemoje respondentui yra vienas tikslas,
kuo greiciau atgauti balsg, bendraujant, jgyti kuo daugiau informacijos apie ligqg — priemone savo
poreikiy patenkinimui.

2.3.9. Kiti galimi balso atkiirimo biidai

Be taikomy reabilitacijos centre priemoniy balsui atkurti, respondentai nurodé ir kitus budus,

galincCius anksciau ir veiksmingiau tai padaryti (26 pav.).



Respondenty subjektyvi nuomoné apie kitus galimus balso atkiirimo budus
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26. pav. Kiti galimi balso atkiirimo budai

Respondenty nuomone, tikslinga balso reabilitacija pradéti ligoninéje (1). Veiksminga
artimyjy pagalba (1).Pacio asmens pastangas iSsako (2) asmenys. Respondentai daugiau pasitiki
specialistu (4). Juozas (balso protezu metodas) <...esu optimistas. DZiaugiuos kad neatsisakiau
reabilitacijos. Daug padeda logopedé galéciau ir dazniau pas ja lankytis...>

Tyrimo metu svarbi ir slaugytojy nuomoné apie kitus galimus balso atkiirimo biidus.

Slaugytojy huomoné apie kitus balso atkiirimo badus

Kity paskatinimai

Logopedo pratybos
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27 pav. Kiti galimi balso atkiirimo budai

Tyrimo metu slaugytojos (4) teigé, jog svarbu nebijoti paciam mokytis. Eva <...reikia daug
dirbti paciam. O Sios kategorijos pacientai daZniausiai atsakomybe uZkrauna kitiems medikams,
artimiesiems. Jie buvo jprate gyventi bet kaip, tai dabar kai reikia viskq daryti pa¢iam pasimeta ir
nelabai suvokia reikalingumo stengtis...> Slaugytojos taip pat pasitiki specialistais (2). Mano, kad
veiksminga yra paciam daugiau lavinti balsa. <...jie dékingi tiems kas padeda. Bet bijo atsakomybés

vis ieSko kas padés. Stengiasi ne visi...ypac tie kurie ir prieS ligg gyveno neatsakingai...>



Kokybiné reikSme.

Respondentai teigia, kad pirmos pamokos turéty biiti pravestos ligoninéje. ISsakoma
nuomone, kad turéty padéti artimieji. Tikisi palaikymo. Tiriamieji teigia, kad logopedas turéety dirbti
su jais ilgiau. ISsako, kad tikslinga lankyti psichoterapijos uZsiémimus mokymosi motyvacijai
sustiprinti.

2.3.10. Nuomoné apie atkurtq balsa

Respondentai labai jvairiai apibiidina dabartinj savo balsa. Nedaug (1) juy jvardija kaip
silpng .Apibiidina kaip SnypSciantj(1) balsa ar paciam nemalony(3) (28 pav.). Antanas (balso
protezu metodas)<...keisti garsai, Snypscia, nemoku gerai skylés uzZdengti, per ploni pirStai, negaliu
susikalbéti. Nelabai mane Zmonikeé suprato kai buvo atvaziavusi ir kalbéjomés...>

Respondenty subjektyvi nuomoné apie jy atkurtq balsq
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vienety skaicius
Nemalonus
Silpnas
0 1 2 3 4

28 pav. Respondenty nuomoné apie jy atkurtq balsq
,Gyvenimas tampa tokiu, kokj ji suformuoja miisy mintys“, - saké Markas Aurelijus.
Slaugytojy nuomoné apie respondenty balsq. Rita <...visokie garsai iS pacienty sklinda. Daug
reikSmeés turi stomos forma. Pacientai paprastai biina pasimete, jiems géda dél garsy...> Slaugytojy

darbo specifika lemia tai, kad jos daugiausia bendraudamos susiduria su respondentais.



Slaugytojy nuomoné apie respondenty atkurtg balsa

Gédijasi kalbéti

Truputj bando

I Leksiniy - semantiniy
Respondentai bijo, kad jy balso vienety skaicius
gali nesuprasti

Silpnas

29 pav. Slaugytojy nuomoné apie respondenty atkurtq balsq

Tyrimo metu slaugytojos paklaustos apie respondenty dabartinio balso apibiidinima, teigia,
jog dauguma (3) respondenty jvardija baime, kad jy balso gali nesuprasti. Eglé <...Saunuoliai jie
stengiasi. Bet kai neiSeina pasimeta. Patys bijo savo balso. Gédijasi aplinkiniy. Paprastai vengia
ju...>.Nors ir galéedami kalbéti, jie gedijasi savo balso (2).Kad balsas yra silpnas mano nedaug
slaugytojy (2).Ir tik nedaug (1) respondenty truputj bando kalbéti.

Kokybiné reikSme.

Savo dabartinj balsq respondentai apibiidina kaip supranta. Geras balsas yra toks, kuriuo
asmuo pilnai susikalba su aplinkiniais ir telefonu. Jei balsas uzZkimes ir gargaliuojantis, tokiam
balsui sukurti taikomas salyginiy refleksy metodas. Asmenys, kuriems taikytas balso protezo
metodas balsas nemalonus. Dél chirurginés operacijos metu padarytos didelés stomos, respondentui
yra sunku pirStu uZspausti sandariai stomos angg, tad kalbéjimo metu stipri oro srové sukelia garsa,
kuris respondentui yra nemalonus. Dél panaSiy prieZascCiy ir kiti tos metodikos respondentai nurode,
kad balsas yra Snypsciantis. Asmenys, kuriems sudarytas salyginis fonacijos refleksas, pasirenka §j
apibiidinima dél to, kad yra likes nesureguliuotas kalbinis kvépavimas.

Respondentai stengiasi kalbédami sandariai uZdengti balsaskyle. Kalbédami stengiasi
neskubeéti. Pokalbiui apgalvotai parenka ZodZius, taip palengvindami savo kalbéjima. Klausosi ne

tik paSnekovo, bet ir stengiasi iSgirsti savo balsa.

2.3.11. Atkurto balso jtaka respondenty savijautai

[vertinant respondenty savijautg po balso atkiirimo procediiry kurso, visi (4) respondentai
teigia, kad pageréjo valgymo ir rijimo procesas (30 pav.). Tai galima pagrjsti tuo, kad praéjo dar
trys savaités reabilitacijos centre. Asmuo lanké balso graZinimo procediiras, maitinosi, lanké ir kitas

procediiras. Tuo paciu buvo manksStinama kompensacinis kalbéjimo organas - stemplé. Visi



asmenys (4) dalyvavo balso reabilitacijos programoje. Dauguma respondenty (3) jau pradéjo kalbéti
begerkliu (alaringiniu) balsu. Pageréjo ju bendravimas. Taciau 2 asmenys, kuriems taikomas
salyginiy refleksy metodas, teigia, kad jie nesugeba sekti savo kalbéjimo tempo.

Respondenty subjektyvi nuomoné apie savijautq po balso atkiirimo procediiry kurso

reabilitacijos centre

Savijauta po balso reabilitacijos kurso

Atsirado noras paciam mokytis

Nesugeba sekti kalbéjimo tempo

O Leksiniy - semantiniy vienety

Pradéjo kalbeti begerkliu balsu =0
skaiCius

Pageréro rijimas ir valgymas

30 pav. Savijauta po balso atkiirimo procediiry kurso reabilitacijos centre
Tai yra budinga taikant Sig metodika. Visi teigia, kad atsirado noras pac¢iam mokytis.
Tyrimo metu bandyta suZinoti slaugytojy nuomonés apie respondenty savijautq po balso atkiirimo

procediiry kurso reabilitacijos centre

Slaugytojy nuomoné apie respondenty savijautg po
balso atkiirimo reabilitacijos centre

Jauciasi neblogai

Sutitaiké su esama
padétimi

O Leksiniy - semantiniy
vienety skaicius

Stengiasi

Varzosi aplinkiniy

31.pav. Slaugytojy nuomoné apie savijautq po balso atkiirimo procediiry kurso reabilitacijos
centre

Dauguma (3) slaugytojy nurodo, kad respondentai jauciasi neblogai (3), jie stengiasi
kalbéti. Taciau kelios (2) slaugytojos teigia, kad respondentai varZosi aplinkiniy. Taip pat

teigia, kad jie susitaiké su esama padétimi (1).
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Kokybiné reikSmé.

Vertinant respondenty mintis galima teigti, kad jie pasimete, jauciasi nepilnaverciai. Nors ir
susitaiké su liga, bet bijo dél ateities, galimo ligos recidyvo, dél artimyjy. Analizuojant pasakytus
ZodZius pastebimas nepilnavertiSkumo jausmas. [Zvelgiama, kad tai priklauso nuo psichinés
biisenos, nuo respondento iSsilavinimo. Nuo to kaip teisingai jie priémé informacija apie liga.
Analizuojant perduotg informanty poZziiirj, dél slaugytojy pastangy padéti respondentams pazinti
liga, veiksnius, kokybiné kategorija teigiama. Respondentai patenkinti procediromis, gautomis

Ziniomis. Teigiamai vertina norq jiems padéti.

2. 3.12. Balso atkiirimo metody jvertinimas bendraujant

Siuo darbu siekiama jrodyti balso atkiirimo metody veiksmingumg. Minétame
reabilitacijos centre balso atkiirimo metody efektyvumas vertinamas tiesiogiai bendraujant su
respondentu.

Respondenty subjektyvi nuomoné apie balso atkiirimo metodo jvertinimq bendraujant

Balso atkirimo metody jvertinimas

Pilnai susikalbu

Vargstu dél protezo

priezidros i O Leksiniy - semantiniy
Mane tenkina naujo balso vienety skaicius
kokybe

Balsas dar pagerés

32. pav. Balso atkiirimo metodo jvertinimas bendraujant

Dialogo metu respondentai, kuriems buvo taikytas balso protezu metodas (2) ir
salyginio fonacijos reflekso metodas (2), teigé, jog juos tenkina balso kokybé (3). Tiek pat (3)
respondenty nurodo, kad jie pilnai susikalba. Nedaug (1) kas teigia, kad balsas dar pagerés. Taip pat
respondenta (1) vargina balso protezo prieZitra.,<... Buvo uZstriges protezas. Sirgau, bronchitas.
UzsikimSo su gleivém .Vis valyk ir valyk kaip vargina .Po nakties uZzdZiiista. Neprakalbu...>.
Slaugytojy nuomoné apie naujq respondenty balsq. Reabilitacijos centro slaugytojos, turincios

patirtj su asmenimis po gerkly paSalinimo operacijy teigiamai mano apie naujq respondenty balsa.



Slaugytojy huomoné apie nauja respondenty balsa

Vargina protezo
priezilra

Silpnas, bet pastovus
balsas

O Leksiniy - semantiniy
vienety skaicius

Susikalba telefonu

Balsas pageres

33. pav. Slaugytojy nuomoné apie naujai atkurtq balsq.

Dialogo metu slaugytojos teigia, jog respondentai susikalba telefonu (3).(salyginio
fonacijos reflekso metodo1 respondentas ir balso protezu 2 respondentai ). Slaugytojos nurodo, kad
atkurtas refleksu balsas yra silpnas, bet pastovus (2).Dauguma slaugytojy teigé, kad respondentus
vargina balso protezy prieZitira (2). Nedaug (1) slaugytojy tikisi, kad balsas (refleksu) pagerés.

Kokybiné reiksme.
Respondentai teigia, jog pilnai susikalba telefonu (3), tiek pat teigia, kad balsas griZus namo dar

pagerés. Taikant balso protezu metoda juos vargina protezo prieZitira (10.
Analizuojant slaugytojy nuomone apie respondenty naujg balsq galime teigti, jog jos taip pat mano,
kad balsas yra tinkamas komunikuoti (3). Tikisi, kad balsas dar pagerés (1). Balsas silpnas, bet

pastovus mano (2) pusé apklausty slaugytojy.



ISvados

1. Mokslinés literatiiros analizés pagrindu apibiidinti jvairiis balso sutrikimy jveikimo metodai.
Balsui atkurti, paSalinus gerklas, taikomi du pagrindiniai metodai: salyginis fonacijos reflekso
metodas ir balso protezu metodas.
2. Empirinis tyrimas jrodo, kad taikant salyginj fonacijos reflekso metodq balsui atkurti, balsas
atsiranda ne iS$ karto, néra pakankamai skambus, taciau pamazu jo kokybé geréja.
3. Balso protezo metodu fonacija atkuriama greitai. Taciau galima iSskirti tokius Sio metodo
trikumus:
* reikalauja intensyvesnés asmens veiklos. Jis turi iSstumti didesnj oro kiekj su didesne jega,
kad priversty vibruoti balso protezo membrana;
* dél padaznéjusio koséjimo, kurj sukelia intervencijos dirgikliai, iSsiskiria daugiau gleiviy,
kurias tenka nuolat valyti;
e atkurtas balsas néra stabilus;
* trumpas protezo galiojimo laikas, dazZnai jj reikia keisti.
4. Taikant struktiiruoto interviu metoda, atskleisti tokie balso protezo ir salyginio fonacijos reflekso
metody veiksmingumo ypatumai:
e protezo metodu atkurto balso kokybé priklauso nuo protezo membranos, jos galiojimo
laiko, nuo asmens fizinés iStvermés ir finansiniy galimybiy;
* salyginio fonacijos reflekso metodu atkuriamo balso procesas yra ilgesnis. Asmuo nuolat
turi sekti kalbinj kvépavima, atkurtas balsas yra stabilus.

Hipotezé, kad balsui atkurti salyginio fonacijos reflekso metodas yra veiksmingesnis, pasitvirtino.
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Virginija Zaveckiené

THE EFFECTIVENESS OF VOICE RESTORATION TECHNIQUES, WHEN THE LARYNX IS
REMOVED

Summary

The theoretical analysis showed that the restoration of voice after removal operation of

the larynx is an important thing in the range of methods and complexity of procedures. It is
important patient’s communication quality with staff, specialist and the locals. This aspect
significantly improves the effectiveness of restore the voice quality.

The hypothesis was formulated, that the conditional restoration of voice using reflex method is
more effective.

It was used questionnaire method of the study. Care professionals were included in the study
as well. In the study were included four respondents (men) who arrived to Rehabilitation
centre “Baltija” for the voice restoration procedures. All respondents were carried out after
removal operation of the larynx. Their age ranged from 61 to 79 years old. The study was also
attended by four nurses who work in this rehabilitation centre.

The empirical results analyzed in a qualitative method of analysis.

It was examined status of the respondents after surgery, the communication modes and
diversity; nutritional qualities, emotional state.

It was estimated an assistance of the relatives, in the process of restore of the voice; entry
to the rehabilitation center justification; used a complex method for the voice restoration; a
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period during which the respondents began to pronounce voiced sounds; trying to figure out
the other possible ways of reproducing the voice; opinion of the respondents about the process
of restoration of the voice.

Summarizing the results of empirical research the following conclusions:

1. For the purposes of the conditional reflex method of phonation the voice, the voice is
not restored immediately, not so loud, but the quality is slowly improving. The voice
remains stable.

2. For the purposes of a voice prosthesis method it is a better quality of creating voice,

however requires intensive participation of the patient. There is limited duration of use
of the prosthesis, besides it is necessary intensive sanitary inspection of the prosthesis.

Key words: phonation, dysphonia, aphonia, aphasia, voice rehabilitation.

Priedai



1 priedas
SALYGINIO FONACIJOS REFLEKSO METODAS

Pirmq dienq reabilitacijos centre specialistas susipaZjsta su kliento dokumentais .UZsiraSomi
reikalingi duomenys. Asmuo susipaZjsta su specialistu. Pasidalina jspudZiais, patirtais ligoninéje
nuo ligos nustatymo iki operacijos ir pooperacinio laikotarpio. Per §j pokalbj bandoma suprasti ar
klientui yra Zinomas jo susirgimas (onkologiné liga), kaip sekési operacija, ar sklandus pooperacinis
laikotarpis. ISsiaiSkinama galimos taikyto gydymo komplikacijos. Taip pat pokalbio metu bandoma
suprasti ko nori pasiekti klientas reabilitacijos metu, ar jis Zino, kad prarado savo prigimtinj balsa,
apie kokj nauja balsa jam yra suteikta informacija. Ko jis tikisi reabilitacijos centre (pailséti, atgauti
jégas, ramybés, sustipréti fiziSkai ir dvasiskai, lankyti balso atkiirimo procediras, pradéti kalbéti,
susipaZzinti su kitais asmenimis, kuriems atlikta tokia operacija ir kt.). Bandoma suZinoti apie kliento
ir jo artimyjy tarpusavio santykius. Po paZinties klientui sitiloma pailséti, jsikurti ir suderinamas
laikas kitos dienos apsilankymui.

Antrq dienq klientas supaZindinamas anatomijos atlaso pagalba su gerkly anatomija ir balso
susidarymu. Parodoma kaip dabar jis kalba ir kvépuoja. PaaiSkinama kuri balso atkiirimo metodika

jam bus taikoma. [raSomas jo dabartinis balsas diktofonu ar video kamera. Klientui papasakojama



kaip susidaro naujas balsas, ka mes kartu turime daryti, kad jis atsirasty greiciau ir biity geresnés
kokybés. Darbo eiga planuojama vienai savaitei. Toliau eiga keiCiasi pagal balso pokycius.

Klientas supazindinamas su centre esancCiais kitais asmenimis, atvykusiais balso atkirimui. Visi
kartu aptariame mokymosi ypatybes ir jau patirtus balso pokycius. PapraSoma, kad tariantys garsus
klientai bandyty kalbéti. Skatinami, kad klientai tarpusavyje daugiau bendrauty jvairiais budais
(gestais, daiktais, raStu, lipomis ). Turintys balsa bandyty kalbéti balsu ne tik su specialistu, bet ir
su centro personalu. Su nauju klientu bandoma kalbéti stebint kitiems klientams- pirma pakalba tie ,
kurie jau nuolat lanko pratybas, paskiausiai kalbinamas naujai atvykes klientas. Bendraujant
naudojama daug skatinimy, pagyrimy. Darbo metu sukuriama palanki darbui psichologiné aplinka.
Klientas informuojamas, kad ateity j uZsiémimus Siek tiek praalkes, atsineSty vandens (gerti), biity
iSsivales kvépavimo taka, biity pailséjes.

Trecia —penkta diena. Pratybos vedamos individualiai. Kabinete yra specialistas ir klientas. Klientas
sédi patogiai prie stalo, prie veidrodZio. Kabinetas gerai apSviestas, gerai ventiliuojamas oras.
Specialistas paaiSkina kalbinio kvépavimo derinimg su kalba: sédéti tiesiai, patogiai, Siek tiek
jtraukti pilvo raumenis (diafragma), kalbant galva ,,spausti“ Zemyn-,plytos ant galvos“. Kalbant
tikslinga laikyti jtampoje ryklés raumenis.Visi tariami ZodZiai yra létai skiemenuojami, po truputj
iSkvepdami orq (tyliai). Visada galvojam ka turime sakyti. Specialistas taria Zodj / ka-té /, o klientas
kartoja 10-15 karty. PapraSoma kliento klausytis savo balso. AtidZiai sekamas kvépavimo pobiidis-
gilumas, ritmas, tempas. AtidZiai sekamas kalbéjimas- greitis, stiprumas, garsumas. Primenama apie
diafragma. Tariama /tams-ta/. Klientas papraSomas, kad pakartoty. Kartoja 10-15 karty. Pagiriama.
Fonacijos metu stebima kliento bendra biiklé (ar nepablySko, ar nedista, jvertinama fiziné
biiklé ).Po 7min. Daroma pertrauka. Specialistas kartu su klientu daro manksta- ,,pakelia“ pecius-
,humeta“, kartojama 4 kartus, pakelia pecCius ir suka jais po 2 ratukus- i kaire puse, j deSine puse.
Toliau daroma manksSta artikuliacijos aparatui- pajudinamas apatinis Zandikaulis, lieZuviu
aplaiZzoma lupos, kietasis gomurys ,pavalomas®“.Apatine lipa bandoma apglébti virSutine lupa.
Véliau virSutine lipa bandoma apglébti apatine lipa. PapraSoma létai jkvepti ir létai iSkveépti.
Pasitloma klientui atsigerti. Po minutés pertraukos kartojami tariami ZodZiai-/ka-té/, /tams-ta/, /ty-
¢ia/, /se-ka-si/.

Pirma mokymosi dieng uZsiémimy trukme lemia kliento savijauta. Taciau ji biina ne trumpesné kaip
30 min.

Penkta-septinta mokymosi diena. Specialistas jvertina kliento balsa- ar formuojasi salyginis
fonacijos refleksas - pasigirdo naujas balsas. Balsas fiksuojamas diktofonu arba video
kamera.Aptariama, palyginama su pirmu balso jrasu. Neatsiradus balsui atidZiai stebima kliento
fonacija ir bandoma numanyti prieZastis (neatidZiai klausoma specialisto, nevykdomi nurodymai,

daZnas kosulys, nederinamas kvépavimas su kalbéjimu, vargina kaklo skausmai (recidyvas,



limfostazé), ar tiesiog asmuo neturi jégy kalbéti yra nusilpes, prieSiSkas nusiteikimas tokio balso
skambesiui. Esant bent vienam iSvardintam atvejui, specialistas su klientui ieSko bendro sprendimo.
Susidarius salyginiam fonacijos refleksui ir pradéjus formuotis balsui, taikoma balso atkiirimas
grupéje su 3-4 klientais.

Klientai taria daugiau ir jvairesniy ZodZiy- /kont-rak-tas/, /kon-tak-tas/, /kai-ka-da/, /tit-na-gas/,
/trenks-mas/, /tvir-to-vé/, /tirS-Ciai/. Tariami jvairiis garsy junginiai -/kram/,/ tram/, /drad/, /dram/.
PraSoma klienty skaiciuoti létai iki 10. Véliau nuo 11, 111,222,333 ...iki 1000. Visi ZodZiai
skiemenuojami.Kalbama létu tempu.

Vardijami ménesiai, savaités dienos. Trumpi sakinukai- /ma-no na-mas/, /gi-lus u-pe-lis/, /smar-kus
lie-tus/.IS jau iSmoky garsiai tarti ZodZiy daromi sakiniai- /tai tams-ta ma-no ka-té/, /ma-no ka-té rai-
na/, /rai-na ma-no ka-té/, /ma-no ka-té kac, kac, kac, kac/.

Deklamuojami eiléras¢iai-/ Zemé kélé Zole, Zolé kélé rasa, rasa kélé pasagéle, pasagélé kélé Zirga.
Zirgas kélé raitg. Raitas kélé kepuréle senai motinélei./. Deklamuojama keleta karty, stebimas
balsas, kalbéjimo greitis, garsumas, kalbéjimo derinimas su kalbiniu kvépavimu. Skatinama, kad
klientas klausytysi savo balso, pats pastebéty balso ir kvépavimo netikslumus. Atliekama manksta
(Zr. Auksciau) ir artikuliacinio aparato manksta. Pacientas atsigeria (poreikj jaucia pats).
PapraSoma, kad klientas pasakyty savo varda, pavarde, gimimo metus, kur gyvena, artimyjy vardus,
pasakyty kur dabar yra. Skatinama, kad drasiau bendrauty su centro personalu, kitais gyventojais.
Nuolat pasidomima ar bandyta bendrauti su kitais asmenimis be logopedo, kaip sekési. PaaiSkinama
apie produktyvesnes bendravimo galimybes.

Likusiy (iki reabilitacijos pabaigos) uZsiémimy metu daugiau dirbama grupelése, skatinamas klienty
bendravimas tarpusavyje, stebimas jy pokalbis sekant balsa, kalbinj kvépavima.

Kadangi balsas jokiais papildomais prietaisais nefiksuojamas, jo kokybé vertinama asmens
susikalbéjimu (pavyko pokalbis ar nepavyko).

Asmens balsiniai gebéjimai komunikuoti su centro darbuotojais, kitais gyventojais, apsitarnauti

vieSoje vietoje bei pokalbiai telefonu yra atstatyto balso sékmé.

BALSO ATKURIMO PROTEZU METODAS

PaSalinus gerklas operacijos metu yra jdedamas balso protezas. Asmuo jau antrg dieng
po operacijos gali kalbéti. Sugijus operacinei Zaizdai gydantis gydytojas nusprendZia apie
reabilitacijos pradZia.

Pirmq dienq logopedas susipaZjsta su kliento dokumentais. Atvykes asmuo j reabilitacijos centra
yra supazindinamas su logopedu. ISsiaiSkinama apie bendrg savijauta, nuotaika po operacijos.

ISsiaiSkinama jo nuomoné apie naujg balsa. Per §j pokalbj bandoma suprasti ar klientui yra Zinomas



jo susirgimas (onkologiné liga), kaip sekési operacija, ar sklandus pooperacinis laikotarpis.
ISsiaiSkinama galimos taikyto gydymo komplikacijos. Taip pat pokalbio metu bandoma suprasti ko
nori pasiekti klientas reabilitacijos metu, ar jis Zino, kad prarado savo prigimtinj balsg, apie kokj
naujq balsg jam yra suteikta informacija. Ko jis tikisi reabilitacijos centre (pailséti, atgauti jégas,
ramybés, sustipreti fiziSkai ir dvasiSkai, lankyti balso atkiirimo procediras, pradéti kalbéti,
susipaZzinti su kitais asmenimis, kuriems atlikta tokia operacija ir kt.). Bandoma suZinoti apie kliento
ir jo artimyjy tarpusavio santykius. Po pazinties klientui sitiloma pailséti, jsikurti ir suderinamas
laikas kitos dienos apsilankymui.

Antrq dienqg klientas supaZindinamas anatomijos atlaso pagalba su gerkly anatomija ir balso
susidarymu. Parodoma kaip dabar jis kalba ir kvépuoja. PaaiSkinama kuri balso atkiirimo metodika
jam bus taikoma. [raSomas jo dabartinis balsas diktofonu ar video kamera. Klientui papasakojama
kaip susidaro naujas balsas, ka mes kartu turime daryti, kad jis atsirasty greiciau ir biity geresnés
kokybés. Darbo eiga planuojama vienai savaitei. Toliau eiga keiciasi pagal balso pokycius.

Klientas supaZzindinamas su centre esanciais kitais asmenimis, atvykusiais balso atkiirimui. Visi
kartu aptariame mokymosi ypatybes ir jau patirtus balso pokycius. PapraSoma, kad tariantys garsus
klientai bandyty kalbéti. Skatinami, kad klientai tarpusavyje daugiau bendrauty jvairiais budais
(gestais, daiktais, rastu, lipomis ). Turintys balsg bandyty kalbéti balsu ne tik su specialistu, bet ir
su centro personalu. Su nauju klientu bandoma kalbéti stebint kitiems klientams- pirma pakalba tie ,
kurie jau nuolat lanko pratybas, paskiausiai kalbinamas naujai atvykes klientas. Bendraujant
naudojama daug skatinimy, pagyrimy. Darbo metu sukuriama palanki darbui psichologiné aplinka.
Klientas informuojamas, kad ateity j uZsiémimus Siek tiek praalkes, atsineSty vandens (gerti), biity
iSsivales kvépavimo taka, biity pailséjes.

TrecCia —septinta diena. Pratybos vedamos individualiai. Kabinete yra specialistas ir klientas.
Klientas sédi patogiai prie stalo su veidrodZiu. Kabinetas gerai apSviestas, gerai védinamas oras.
Specialistas paaiSkina kalbinio kvépavimo derinima su kalba: sédéti tiesiai, patogiai, Siek tiek
jtraukti pilvo raumenis (diafragma). PapraSoma kliento lengvai jkvépti oro, nykSCiu uZspausti
sandariai stomag ir tarti :/kra-kra-kra/ tuo metu bandyti tarsi iSkvepti (pirStas neleidZia),pertraukeélé.
Tokio spaudimo metu pasigirsta duslus garsas, Zemesnio tono. Toliau specialistas taria: /dra-dra-
dra-dra/-klientas kartoja 10-15 karty. Pavykus iSgauti garsa klientui nurodomi kartoti sudétingesni
skiemenys: /dad-dad-dad/-kartoja 10-15 karty. Logopedas pasidomi ar klientas jauciasi gerai-ar
neskauda kaklo priekinés dalies, ar nesvaigsta galva. Pasidomi apie kraujo spaudimg. Atsargiau
(trumpiau )dirbama jei klienta vargina padidintas kraujospiidis. Logopedas kartu su klientu daro
manksta: ,,pakelia®“ peCius- ,,numeta“, kartojama 4 kartus, pakelia pecius ir suka jais po 2 ratukus- |
kaire puse, i deSine puse. Toliau daroma manksta artikuliacijos aparatui- pajudinamas apatinis

zandikaulis, lieZuviu aplaiZoma lipos, kietasis gomurys ,pavalomas“. Apatine lipa bandoma



apglébti virSutine lipg. Véliau virSutine lipa bandoma apglébti apatine lipa. PapraSoma létai
jkvepti ir létai iSkvépti. Jei reikia, pasiiiloma klientui pakoséti, iSsivalyti balso proteza. Pirma
mokymo dieng pratybos trunka apie 10-20 min. Klientas pats numano kada jam atsigerti vandens
(sudrékinti burng). Sis mokymo metodas i$ kliento reikalauja daugiau fiziniy jégy ir sumanumo kaip
sandariai uZspausti pirStu stoma, kaip efektyviai panaudoti esantj kvépavimo takuose ora.

Penktq dienqg logopedas nurodo sudétingesnes uzZduotis. Klientas pradeda kalbéti sakiniais,
ilgesniais ZodZiais. PraSoma, kad klientas iSvardyty daiktus, esancCius kabinete (stalas, spinta,
veidrodis, kédé, vaza, gélé, knygos, sasiuviniai ir kt.). Logopedas atidZiai stebi kalbéseng
(kalbéjimo tempa,kvépavima, laikysena), jei reikalinga- tuoj pataiso. Mokymo metu sukuriama
palanki psichologiné aplinka- klientui ir darbui. Prisimenami eilérasciai —logopedas skaito- klientas
kartoja: /jau naktys atSilo,ZvaigZzdés aukStai, aukStai ZvaigZdés suZibo, tartum akutés, pilnaties
ménuo antai jspindo j langg pirkutés, dega ZvaigZzdés, tai kas ir kas per naktis...../( Maironis). Jei
klientas jaucCiasi gerai, toliau skatinamas kartoti- /Priegalvéli, priegalvéli, kodél tu toks baltas, todél
baltas, todél baltas, kad mociutés skalbtas. /Priegalvéli, priegalvéli, kodél tu toks minkstas, todél
minkstas, todél minkStas, kad mociutés kimstas/ Kartu su klientu atliekama manksta, pasiiloma
atsigerti. Pagiriama uz......Bandoma atrasti ZodZiy balsui pagirti.

Like uZsiémimai (iki reabilitacijos pabaigos) vedami grupéje su kitais jau gerai kalbanciais
klientais. Tokiy pratyby metu klientai gali laisviau pabendrauti; yra sudaromos situacijos kai asmuo
yra priverstas atsakyti | klausimus, pats kity paklausti.( kur gyvena N asmuo, kurioje ligoninéje
gydeési, kuo dirbo, kaip atvyko | reabilitacijos centra, kada baigiasi reabilitacinis gydymas ir t.t.)
Siame etape asmuo skatinamas kuo daugiau kalbéti su reabilitacijos centro darbuotojais, kitais
klientais. PraSoma, kad paskambinty ir pakalbéty telefonu.

Kadangi klientas atvyksta jau su balsu, néra sudétingas tolimesnis jo mokymas. Taciau derinamas
kalbinis kvépavimas, kalbéjimo greitis, teisingas ir sandarus stomos uZspaudimas kalbant ir
priminimas apie protezo valyma (kai fonuojant nepasigirsta balsas).

Taikant §j fonacijos metoda, balso kokybé prietaisais nefiksuojama, nebent pats klientas pareiksty
tam nora.

Susidarius kokybiSkam balsui (klientas susikalba), jei reabilitacijos trukmeé leidZia, galime klientui
taikyti ir kita balso atkiirimo metoda (salyginj fonacijos refleksa).Tuo atveju, sugedus protezui,
klientas turés galimybe komunikuoti kitu balsu.

Baigiant mokymo kursg, klientams primenama apie teisingg kalbéseng, kalbinj kvépavima,
manksta.

Primenama, kad triukSme, dideléje patalpoje, véjyje, autobuse, susinervinus visada bus sunkiau

susikalbeéti.



Apklausos protokolas

Respondenty demografiniai bei taikyto balso atkiirimo metodo duomenys

2 priedas

Koks metodas reabilitacijos
. Zalingy metu (salyginis fonacijos
. Paciento . . T RN~
Paciento vardas o Specialybé Zalingi jprociai | jprociy refleksas ar balso protezu
amzius . .
stazas atkurtas balsas) taikytas
atkuriant balso funkcija?
1. Kokiais buidais Siuo metu bendraujate?
2. Buklé po atliktos operacijos
Respondentai
Antanas Vincas Vytautas Juozas
Veiksniai
Klausa
(gera, vidutiné, bloga)
Danty biiklé
(gera, vidutiné, bloga)
Ar pavyksta paCiam
sutvarkyti kvépavimo
anga? (taip, ne, bandau)




Ar apsipratote su tokiu
kvépavimu? (taip, ne,
bandau)

3. Ar apsunkina Jus maitinimasis po atliktos operacijos?

4. Su kokiais sunkumais susidiiréte, kai netekote balso?

5. Duomenys apie artimyjy pagalba pradedant mokytis kalbéti

Respondentai

o Antanas Vincas Vytautas Juozas
Veiksniai

Skatina, kad bandytuméte
mokytis kalbéti.

PrasSo, kad kalbétuméte balsu.

Tikina Jus, kad kalbésite.

Giria Jus uZ padarytg paZanga.

Nepalaiko, netiki, kad galite vél
kalbéti.

6. Kodél atvykote j reabilitacjos centra balso atkiirimui?

6. Kokios priemonés reabilitacijos centre Jums buvo taikomos, atkuriant balsa?

7. Kelinta dieng, atvyke j reabilitacijos centra, pradéjote tarti pirmus garsus?

8. Kaip manote, kas dar padeéty atkurti balsg?

9. Kaip galite apibudinti savo dabartinj balsa?

10. Kokia Jiisy savijauta po balso atkiirimo procediiry?



Klausimynas

Slaugytojy demografiniai duomenys

3priedas

Identi-

Darbo stazas

Darbo patirtis

fikavimo Vardas Amzius ISsilavinimas IS viso I.s n o su tokiais
Nr. pa!gal -reabilitacijos asmenimis
specialybe centre
1
2
3
4
1. Respondenty bendravimo biidy specifika
2. Biuklé po atliktos operacijos
3. Respondenty maitinimosi ir valgymo sunkumai po atliktos operacijos
4. Sunkumai, su kuriais susiduria respondentai neteke balso
5. Imanoma respondenty artimyjy pagalba pradedant mokytis kalbéti




6. Respondenty atvykimo j reabilitacijos centra prieZastis
7. .Reabilitacijos centre taikomos priemonés respondentams
8. Laikotarpis, per kurj respondentai pradéjo tarti pirmus garsus

9. .Kiti galimi balso atkiirimo buidai

10. Dabartinio respondenty balso apibiidinimas
11. Respondenty savijauta po balso atkiirimo procediiry kurso reabilitacijos centre

Specialisty nuomoné

4 priedas

(Diktofono transkripcija)

Specialisty nuomoné

Biklé po atliktos operacijos

Rita - <...klausa, danty biiklé daug ka reiSkia Sios
kategorijos ligoniukams.Kiek jmanoma padedam
pavalgyti, trintg maista uZsakom
valgykloj.Pamokom higienos
susitvarkyti“stoma“.Anga susitvarkyti sugeba
pradZioj ne kiekvienas. Jie bijo. Bet po truputj,
pavyksta.Jei pats nebando, tai nuo ko pradéti jau
Zino..>

Eglé - <...kas keisCiausia, jie bando riikyti, bet
jiems neina. Deda cigarete prie stomos. Kosti.
Pazitrekit j ju praeitj. Kiti asocialiis. Ne visi turi
dantis. Tai mokom kaip maZus vaikus higienos,
apsitarnauti...>

Eva - <...niekada negalvojau, kad Zmonés, gali
biti, tiek sumokéta uZ gyvenimo buda. Kai su
jais pabendrauji, susimastai, kaip reikia gyventi.
Jy gyvenimas ir taip ne roZém klotas.
Onkologine liga, operacija, balso praradimas.
Sunku jiems. Dabar mes kiek galim padedam
kabintis j gyvenima. O kas toliau? Namuose
reiks prisiZiaréti. O Zinant, kokia Lietuvoje
socialiné pagalba ir visuomenés poZiiiris j




nejgaliuosius, vargiai ar jie namuose turés
motyvacijos taip toliau siekt tikslo, vel gers,
rikys...>

Erika - <...jiems sunku tik pradZioje. Ypac tie,
kurie sunkiai girdi, neturi danty. Jie nemoka
visiSkai nieko. Néra motyvacijos, valgyti
nesiseka dél stemplés stenozés. Pabuve pas mus,
pramoksta visko, aiSku, jei to nori. Yra tokiy,
kurie ir partikyti bando. Ne visi stengiasi iSmokti
prisiZitiréti stoma. Bijo, o gal mano, kad kiti uz
juos tuo pasirapins...>

Maitinimesi ir valgymo sunkumai po
operacijos

Rita - <...valgo sunkiai, sunkiai ryja. Rijima
apsunkina blogai sukramtytas maistas.
Valgydami sukelia aplinkiniy susidoméjima...>
Eglé - <...valgymas juy nepilnavertis. Valgo tik
trintg maistg, nes Kkiti ir danty neturi. Tai mokom,
kaip taisyklingai maitintis...>

Eva - <...maitinasi tik sutrintu maistu. Sunku
jiems nuryti. Kiti negali iSsiZioti. Pacientai tik po
operacijos, jiems skauda kakla. Jie labai
pasimete dél aplinkiniy démesio...>

Erika - <...pooperacinis laikotarpis be galo
sunkus. Jiems skauda pooperacine Zaizda. Ne
visi gali normaliai valgyti. Ypac tie, kurie neturi
danty. Apsunkintas rijimas. Maistas biitinai turi
biiti trintas. Jie labai gédijasi savo esamos
biiklés...>

Sunkumai, su kuriais susiduria neteke balso

Rita - <...pacientai labai prislégti. Jie atvyksta
tuoj po ligoninés. Po sunkios operacijos. Jiems
iSlieka baimé dél onkologinés ligos. Ocia dar
balso praradimas. Stoma. Vengia aplinkiniy. Jie
pasimete...>

Eglé - <...reikia jvertinti ir tai, kad jie dauguma
paprasti darbininkai i§ kaimo, biina ir asocialiy.
Ziniy apie ligg ir jos pasekmes neturi jokiy.
Pacientai praeity nevengé parikyti, iSgerti. O
dabar uZpuolé tokios bédos. Sunku jiems. Ne visi
suvokia kas vyksta. Okai atvyksta po operacijos
ir susiduria su sunkumais visiSkai paltiZta. Jiems
biitina psichologo pagalba...>

Eva - <...jie labai pasimeta, kad neprakalba. Tada
negali pasiguosti. Nesusikalba su aptarnaujanciu
personalu, artimaisiais. Negali iSsakyti savo
problemy. Vardina stomos higiena...>

Erika - <...pacientai po operacijos atvyksta Siek
tiek susijaudine. Balso praradimas, negaléjimas
normaliai valgyti, kvapy nejutimas juos labai
paveikia. Jie labai tiki pagalbos iS specialisty...>




Imanoma artimyjy pagalba pradedant
mokytis kalbéti

Rita - <...pacientai stengiasi. Gal jtakojai ir tai,
kad prieS operacijg jiems jau buvo sunku.
Atsiranda viltis gyventi. Juk Zodis véZys
kiekvienam kazZka reisSkia. Gal jiems atsiranda
noras savyje kazka pakeisti. Pastangos matosi...>
Eglé - <...ypac po susitikimo su logopedu,
pasimato jy ryZtas kalbéti. O dar jei juos pagiri,
tai pacientai stengiasi kaip jmanydami...>

Eva - <...juos reikia skatinti ir mokyti kiek
galima daugiau. PaZanga jauciasi nuo pirmy
dieny. Juos labai pamalonina kai pagiri. Kai
pradeda kalbét jie akyse pasikeicCia, juose suzZybsi
kazkokia kibirkstélé, jie stengiasi...>

Erika - <...pacientus svarbiausia jtikinti. Yra
tokiy kurie pas logopede verzte verZiasi...>

Priemoneés, taikomos reabilitacijos centre

Rita - <...pacientai gauna maksimaliai viska, kas
reikalinga. Tik kartais motyvacijos triiksta...>
Eglé - <...jie sutinka su viskuo kur juos pasiysi
ten ir eina. Gal kartais tik uZmirsta...>

Eva - <...boina, kad kartais iSsako
nepasitenkinima, gal dél to, kad pradZioj
rezultaty dar nematyti. Padrasini ir viskas biina
gerai...>

Erika - <...mokosi noriai. Procediiras lanko. Gal
dél higienos sunkiau. Gretutiniy ligy. Baimé dél
stomos. Ir aplinkiniy poZitrio...>

Laikotarpis, per kurj respondentai pradéjo
tarti pirmus garsus

Rita - <...rezultatai pasimato nuo trecios
dienos...>

Eglé - <...nuo pirmos dienos ne visi pradeda,po
keliy uZsiémimy po truputj pradeda...>

Eva - <...kai atvyksta jie biina visiSkai nekalba.
Gal bijo? Bandé nepavyko. O pas mus, jau po
pirmo susitikimo su specialistu, jie bando.
Rezultatai puikds...>

Erika - <...jiems reikia raginimo ir supratimo.
Tada atsiranda motyvacija ir rezultatai...>

Kiti galimi balso atkiirimo buidai

Rita - <...jie labai vertina specialisty pagalba.
Labais jais tiki...>

Eglé - <...jei stengiasi. Bet tam reikalinga
motyvacija. NeuZtenka vien nukreipti j
procediras. Labai vertina ligoniai logopedés
darba...>

Eva - <..reikia daug dirbti paciam. O Sios
kategorijos pacientai daZniausiai atsakomybe
uzkrauna kitiems medikams, artimiesiems. Jie
buvo jprate gyventi bet kaip, tai dabar kai reikia
viska daryti pac¢iam pasimeta ir nelabai suvokia
reikalingumo stengtis...>

Erika - <...jie dékingi tiems kas padeda. Bet bijo
atsakomybeés vis ieSko kas padés. Stengiasi ne
visi...ypac tie, kurie pries liga gyveno
neatsakingai...>




Dabartinio balso apibiidinimas

Rita - <...visokie garsai i$ pacienty sklinda. Daug
jtakos duoda stomos forma. Pacientai paprastai
biina pasimete, jiems géda dél garsy...>

Eglé - <...Saunuoliai jie stengiasi. Bet kai
neiSeina pasimeta. Patys bijo savo balso.
Gédijasi aplinkiniy. Paprastai vengia jy...>

Eva - <...su specialistais kai jie bendrauja jie
savo balso nesigédi. Bet iSsako baime, kad ju
nesupras artimieji ir aplinkiniai. Tai juos labai
vargina...>

Erika - <...po truputj jie bando, nelabai suvokia
garsy reikSme, bet smagu, nes jie stengiasi.
Ivertinant jy bikle po operacijos ir dar
nesugijusios stomos problemas, jie Saunuoliai...>

Savijauta po balso atkiirimo procediiry kurso
reabilitacijos centre

Rita - <...kai Zinai, kokie jie biina atvyke, ir kai
juos pamatai iSvykstant. VisiSkai kiti Zmonés.
Net nepasakysi, kad jiems kaZkas buvo nutike.
Gal tik stoma iSduoda. O visa kita — puiku...>
Eglé - <...jauciasi jie gan neblogai. Susitaiko su
esama padetimi. Gyventi juk reikia. ISlieka
baimé dél ateities. Visuomenés poZiiirio.
Finansinés padéties. Ligos recidyvo bijo...>

Eva - <...dZiaugiasi kaip maZi vaikai pradéjo
kalbéti. Miela Zitirét kaip jie stengiasi. Jie puikiai
susitvarko ir stoma. Ir valgyti iSmoko
taisyklingai. Gal kiek visuomenés poZiiiris
slegia. Jie tai iSsako, nes puikiai Zino, kad
gyventi reikeés kiek kitaip...>

Erika - <...po operacijos jie buvo sunkis,
“skaudiis“ ligoniukai. O po procediiry jy neina
pazinti. Pasikeité valgymo ir rijimo procesas.
Sustipréjo emociskai. Jau gali kuo puikiausiai su
jais susikalbéti...>




1 lentelé

1 Kategorija ,,Respondenty bendravimo biidy specifika“, ja sudarancios subkategorijos ir

teiginiai
Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Neverbaliné Prasminiy
informacija vienety
skaicius
Pacienty Bendravimo biidai noriu kalbéti, sunku man, atrodo, Kalba sunkiai 5
bendravimo biidy kad manes niekas nesupranta, bet judindamas
specifika bandau. Galiu rastu... lapas, vos
girdimai, bet su
didelémis
pastangomis
Pacienty Bendravimo biidai | reikia iSmokti. Man geriau tarti Su aplinkiniais | 3
bendravimo biidy ZodZius, iSeina tik SnypStimu iS susikalbu
specifika skylés. Tai geriau, stengiuos rodydamas
nekalbét. Esu mazarastis, raSau daiktus
sunkiai. Su aplinkiniais susikalbu,
rodydamas j daiktus
Pacienty Bendravimo biidai <...vis tiek niekas nesupranta. Néra 10
bendravimo biidy su kuom bendrauti. Balso néra,
specifika kalbéti neina, tai ir nesistengiu, kuo
puikiausiai mane supranta, kai a$
parodau j daiktus, kai manes ko
klausia, uZrasau, va, matot, jis
klausiat, o a$ uzraSau kokj Zodj
Pacienty Bendravimo biidai | Be galo noriu kalbéti.Su balsu stengiuos tarti 7
bendravimo biidy sunkiau,kai skubu. Gerai ZodZius,bet
specifika neuzspaudziu skylés;sunkiau su gaunas tik
svetimais,kai manes Snypstimas,
nesupranta.Gal ir nenori galiu

suprasti.Tai labai slegia.

rastu;stengiuos
kiek jmanoma
kalbéti,




Bendravimo budai | Manau, kad biity motyvas 6
Slaugytojy nuomoné bendrauti.Ne kiek motyvas, kiek
apie bendravimo poreikis.Pacientai atvyksta su
biidy specifikq. visiSka negalia.Jie nekalba.Kokia
ju buklé galima suzinoti galime tik
suZinoti i$ juos atlydéjusiy
namiskiy,Jie po operacijos.Su
negalia.Pacioje pradZioje blaskosi
kol atsigauna.
Poreikis bendrauti yra
Slaugytoj Bendravimo bﬂtinas.Zvini.q pe.rdavim'as,pokalbis Bandvq, %)et _ 2
su pacientais,tai mes dirbame. pradZioje pucia
Yy nuomoné apie svarba tik orq i$ kaklo.
. _ Kiti pasimete,
bendravimo biidy bana, kad kuris
specifikq. ir nenori
kalbéti.Neturi
motyvy.Netiki,
kad
kalbés,Pasimet
e dél ligos
Bendravimo Niekada negalvojau apie motyvus Jei kalba taip 1
Slaugytoj svarba bendrauti.Ateini j darbq ir sunkai, jei
dirbi.Kalbi su ligoniais viskq. nepasiseka-

Y nuomoné apie susijaudina ir

bendravimo biidy neberodo’ noro
bendrauti

specifikq. neissako.

Slaugytoj | Bendravimo Jei jis nenori kalbéti, Neisreiskia | 1
y nuomoné apie svarba nesutinka su paskirtom noro
bendravimo bidy procediirom tai kaip nori
specifikq.

2 lentele

2.Kategorija ,, Respondenty biiklé po atliktos operacijos“ja sudarancios subkategorijos ir

teiginiai
Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Neverbaliné Prasminiy
informacija vienety
skaicius
Biiklé po gerkly Bendra Jauciuosi blogai.Kaip gali 9
pasalinimo savijauta kalbéti, kai neturi danty.O
oepacijos dar vargina kosulys per
skylute, géda.Bijau, kad
pajuoks. Tai geriau stengiuos
kuo maZiau buti
vieSai.Kvépavimo angq
susitvarkau. Tai tvarkysiuos
kaklq pats ir duosiu
nurodymus, kaip tvarkyti
ukio darbus
Biiklé po gerkly | Bendra Po operacijos kaip jmanoma 7
pasalinimo savijauta bandau gyventi
operacijos toliau.Gyventi reikia,tai

bandau visko iSmokti,kalbéti
bandau,viskas gerai. Angq
prisiZiliriu pats.BandZiau eiti




pas sesele, bet
pabodo,iSmokau pats.As ir
pats girdZiu, balsas geréja.

Biiklé po gerkly | Bendra Sunku man.Zinai, ne dabar 11
pasalinimo savijauta reikia viskq pradét.RyZaus
operacijos operacijai. Skaudéjo valgant,
negaléjau nuryti
maisto,dusau,Sunku.Po
truputj rutuliojuosi.
Kvépuoju ne kaip.DazZnai
vargina kosulys,o dar ir
angos nelabai sugebu
susitvarkyti.Padeda artimieji,
o Cia dar seselés.
Biiklé po gerkly | Bendra Viskas jmanoma. Gyventi 9
pasalinimo savijauta reikia. Turiu drauge, kuri
operacijos padeda, mane supranta.Dar
nera taip blogai. AS girdZiu
visai gerai, dantis turiu,
matau. Kvépavimo angq
prisiZiuriu be pagalbos, Nors
kvépavimas trikdo, bet jau
kitaip nebus.Viskas gerai,
svarbu galéciau susikalbéti.
Slaugytojy Respondenty Klausa, danty buiklé daug kq 9
nuomoné apie bendra reiskia Sios kategorijos
respondenty savijauta ligoniukams.Kiek jmanoma
biikle po padedam pavalgyti, trintq
operacijos maistq uzsakom valgykloj.
Pamokom higienos
susitvarkyti stomq..Angq
susitvarkyti sugeba ne
kiekvienas. Jie bijo. Bet po
truputj pavyksta. Jei pats
nebando, tai nuo ko pradeéti
Zino.
Slaugytojy Respondenty Jie bando riikyti, deda 7
nuomoné apie bendra cigarete prie burnos, Kosti,
respondenty savijauta Kiti asocialiis.Ne visi turi
biikle po dantis. Tai mokom kaip
operacijos maZzus vaikelius higienos,
apsitarnauti.
Slaugytojy Respondenty Vél gers, riikys, Mes Kai su jais 7
nuomoné apie bendra padedam kabintis j pabendrauji,
respondenty savijauta gyvenimq. Namuose reiks susimqstai
biikle po prisiZitiréti. kaip reikia
operacijos gyventi.Jy
gyvenimas
ne rozém
klotas.Sunku
jiems.Mes
padedam




kabintis j
gyvenimgq.
Slaugytojy Respondenty Jiems sunku tik 6
nuomoné apie bendra pradZioje.Ypac tie kurie
respondenty savijauta sunkiai girdi, neturi
bukle po danty.Jie nemoka visiskai
operacijos nieko. Ne visi stengiasi
prisiZiureéti stomq.. Bijo,o gal
mano, kad kiti uz juos tai
padarys.
3 lentelé

3. Kategorija. ,,“Respondenty maitinimosi ir valgymo sunkumai po atliktos

operacijos“ ja sudarancios subkategorijos ir teiginiai

Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Neverbaliné Prasminiy
informacija vienety
skaicius
Maitinimosi ir Pasikeites Sunkiau buvo po operacijos. 3
valgymo valgymo biidas | Dabar apsipratau. Gal kiek
sunkumai po nepatogu kai tave stebi is
operacijos Sono.
Maitinimosi ir Pasikeites Toks jausmas, kad biinu 3
valgymo valgymo biidas | nevalges. Sunkiau iSsiZioju,
sunkumai po bet valgau kaip visada.
operacijos
Maitinimosi ir Pasikeites AmfZius daro savo. Nuryt 5
valgymo valgymo biidas | sunku. Danty neturiu.IssiZiot
sunkumai po negaliu. Tai maitinos kaip
operacijos maZas kiidikélis trintu maistu.
Maitinimosi ir Pasikeites Nieko néra nejmanoma. 4
valgymo valgymo biidas | IsSmokau , valgau,tai pat, gal
sunkumai po kiek aplinkiniai trukdo.
operacijos
Respondenty Pasikeites Valgo sunkai, sunkai 4
maitinimosi ir valgymo biidas | ryja.Rijimq apsunkina blogai
valgymo sukramtytas
sunkumai po maistas.Valgydami sukelia
operacijos kity susidoméjimaq.




Respondenty Pasikeites Valgymas jy nepilnaverti. 4
maitinimosi ir valgymo biidas | Valgo trintq maistq,nes Kiti
valgymo neturi danty. Tai mokom kaip
sunkumai po taisyklingai maitintis.
operdacijos
Respondenty Pasikeites Maitinasi tik sutrintu maistu. 5
maitinimosi ir valgymo biidas | Sunku jiems nuryti, Kiti
valgymo negali iSsiZioti. Po operacijos,
sunkumai po , jiems skauda kaklq. Jie labai
operacijos pasimete dél aplinkiniy

démesio.
Respondenty Pasikeites Pooperacinis laikotarpis 7
maitinimosi ir valgymo biidas | jiems labai sunkus. Jiems
valgymo skauda pooperacine Zaizdq.
sunkumai po Ne visi gali normaliai
operacijos maitintis. Ypac tie kurie

neturi danty. Apsunkintas

rijimas, maistas turi biiti

trintas. Jie gédijasi dél savo

biiklés.

4 lentelé

4. Kategorija ,,Sunkumai su kuriais susiduria respondentai neteke balso ,, ja sudarancios

subkategorijos ir teiginiai

Kategorija

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

Neverbaliné
informacija

Prasminiy
vienety skaicius

Sunkumai su
kuriais
susiduria
respondentai
neteke balso

Sunkumai
netekus balso

Po operacijos buvo labai
sunku. Nesupratau kas vykta
negaléjau kalbéti.iS pradziy
atrodeé, kad negirdéjau.Dabar
apsipratau. Daug padeda
artimieji. Dabar pajuokauja-
prisirékavai.

3

Sunkumai su Sunkumai Nesupratau, kas vyksta.Kia 5
kuriais netekus balso nebuvo balso, iSsigandau, bet
susiduria su laiku apsipratau. Seseles
respondentai suprato, kq po operacijos
neteke balso noriu pasakyti.Sunkai tai,
kad Zmonés nesupranta ka
noriu pasakyti. Visur
sudarau eiles. , kiti
keikia,Zmonés bjauriis.
Sunkumai su Sunkumai Po operacijos dar sunkiau. 8

kuriais
susiduria
respondentai
neteke balso

netekus balso

Negaliu kalbet, skauda
kakla, valgyt negaliu. Daug
problemy. Dabar apsunkinau
namisSkius. Negaliu dirbti,

7




sunku su manim.
Sunkumai su Sunkumai Viskas buvo sunku. Ir 8
kuriais netekus balso skaudéjo ir pasiguost
susiduria negalejau. Be galo sunku. O
respondentai dar balso praradimas. O kai
neteke balso vietoj jo iSgirstu SnypStima

kaip gyvatés. Labai

iSsigandau, Jautiesi kaip ne

Zmogus.
sunkumai su Sunkumai Pacientai labai prislegti. 6
kuriais netekus balso Jiems iSlieka baimeé
susiduria onkologineés ligos. O Cia dar
respondentai balso praradimas. Stoma.
neteke balso Vengia aplinkiniy. Jie

pasimete
sunkumai su Sunkumai Dabar uzZpuolé bédos. Sunku 6
kuriais netekus balso jiems. Ne visi suvokia kas
susiduria vyksta. O kai atvyksta po
respondentai operacijos, susiduria su
neteke balso sunkumais. Visai

paliiZta.Jiem biitina

psichologo pagalba.
sunkumai su Sunkumai Po operacijos atvyksta Siek 4
kuriais netekus balso tiek susijaudine. Balso
susiduria praradimas, negaléjimas
respondentai normaliai valgyti, kvapy
neteke balso nejutimas, juos labai

paveikia. Jie tiki pagalbos iS

specialisty.
sunkumai su Sunkumai Jie pasimeta kad 4
kuriais netekus balso neprakalba.Tada negali
susiduria pasiguosti. Negali iSsakyti
respondentai savo problemy.Vargina
neteke balso stomos prieZiiira.

5. lentelé

5 Kategorija. ,Jmanoma artimyjy pagalba pradedant mokytis kalbéti,, ja sudarancios

subkategorijos ir teiginiai

Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Neverbaliné Prasminiy
informacija vienety skaicius
Imanoma artimyjy | Artimyjy jtaka Palaiko mane vaikai. Gerus 3
pagalba pradedant | atkuriant balsq | uZsiauginau. Jie tiki, kad a$
mokytis kalbéti kalbésiu, pagiria.
[manoma artimyju | Artimyjy jtaka Neturiu dél ko stengtis. 1

pagalba pradedant
mokytis kalbéti

atkuriant balsq




[manoma artimyjy | Artimyjy jtaka Tik dél vaiky stengiuos.Jie 2
pagalba pradedant | gtkuriant balsq | man daug padeda.
mokytis kalbéti
Artimyjy jtaka Oi, daug padeda. Salia gerq 5

[manoma artimyju | agtkuriant balsq | Zmogy turiu, tai vis palaiko,
pagalba pradedant supranta kq pasa
mokytis kalbéti kau. Moko kaip pirmokélj.

Negaliu nuvilti.
[manoma artimyjy | Respondenty Pacientai stengiasi.Atsiranda 3
pagalba pradedant | pastangos viltis,Gal jiems atsiranda
mokytis kalbéti | gekyriant balsq. | noras savyje kazkq pakeisti.
Imanoma artimyjy | Respondenty Ypac po susitikimo su 3
pagalba pradedant | pastangos logopedu pasimato jy ryztas
mokytis kalbéti atkuriant balsq | kalbéti.O kai juos dar pagiri,
beti tai stengiasi kaip jmanydami.
Imanoma artimyjy | Respondenty Juos reikia skatinti, mokyti 5
pagalba pradedant | pastangos kiek galima daugiau.
mokytis kalbeti atkuriant balsq | PaZanga matosi nuo pirmy

dieny. Juos pamalonina kai

pagiri, stengiasi kai pagiri.
Imanoma artimyjy | Respondenty Svarbiausia jtikinti. Yra tokiy, 2
pagalba pradedant | pastangos kurie pas logopede verZiasi.
mokytis kalbéti atkuriant balsq

6. lentelé

6 Kategorija. ,,Atvykimo j reabilitacijos centra priezastis ,, ja sudarancios subkategorijos ir

teiginiai
Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Neverbaliné Prasminiy
informacija vienety skaicius
Kas lémé Nebuvo kur dingti. 6
Atvykimo | atvykima |
e e e Daktaras kuris operavo saké, kad
reabilitacijos reabilitacijos P
centra prieZastis centrg negalésiu kalbéti po operacijos.
O jei wvaZiuosiu pas jus,
iSmoksiu. Tai nebuvo kur dingti
Atvykimo | Kas lémé kai susergi néra, kur 10
reabilitacij kima i . - -
eab taC.J(v)S . atvyu al trauktis. Baimé, kad nekalbésiu
centrg prieZastis reabilitacijos
centra priverté  apsispresti.  Gyvenu
vienas. Turiu pradéti kalbéti.

Gydytojas pataré. Saké vaziuok,
pradési kalbéti. Taip iSéjo, kad ir

atvaziavau.




Atvykimo | Kas lémé jau pries operacija
reabllltaqu s atvykl.mq'% gydytojas saké kad turésiu vél i§
centrg prieZastis reabilitacijos
centra naujo mokytis kalbéti. Kad
reikés iSmokti savim pasirtpinti.
Tai ir sutikau. Dar ir vaikai liepé.
Taip ir papuoliau pas jus...>
Atvykimo j Kas lémé iSsigandau. Praradau visiSkai
reabilitacijos atvykima i balsa. Daktaras pataré, o dar ir
centra priezastis reabilitacijos Zmona prasé, kad sutikciau. Tai
centrg ir sutikau. Net nejsivaizduoju, ka
biiCiau dares, jei buiciau
neatvaziaves
Atvykimo i Slaugytojy tokiy ligy néra daug Bet
reabilitacijos nuomoneé apie . . .
centrg prieZastis | respondenty pasinaudojus TLK suteikta
atvykima | galimybe pacientai patenkinti.
reabilitacijos
centra Jie gi atvaZiuoja tuoj po
operacijos. Zaizda nesugijus.
Kalbéti nemoka.
Atvykimo j Slaugytoju visi atvyksta nukreipti
reabilitacijos nuomone apie operavusiy gydytojuy.
centrg priezastis respopden'tq operacija, jie susiduria su
atvykima i sunkumais. Kaip bebiity tai
reabilitacijos onkologiniai pacientai. Jiems
centra .
reikia pagalbos. Balso
praradimas, nesugijusi Zaizda,
juos bitinai reikia nukreipti j
reabilitacijg. Kas jiems padés
jai ne specialistai
Atvykimo j Slaugytoju gal informacijos nebuvimas,
reabilitacijos nuomone apie klaidina visuomene
centra prieZastis respondenty
atvykima i
reabilitacijos
centra
Atvykimo j Slaugytoju visuomene apie Sig ligg Zino
reabilitacijos nuomoné apie mazai. Informacijos stygius
centrq priezastis respopdeqtq glumina pacientus ir jy
atvykima | artimuosius..
reabilitacijos
centra

7 lentelé

7.Kategorija. “ Priemonés, taikomos reabilitacijos centre® ja sudarancios subkategorijos ir

teiginiai

Kategorija

Subkategorija

Iliustruojantys teiginiai

| Neverbaliné

Prasminiy




informacija

vienety skaicius

Priemoneés, Respondenty ka paskyré su tuo sutikau 1
taikomos nuomoné apie
reabilitacijos taikytas
centre priemones
reabilitacijos
centre
Priemoneés, Respondenty pasitikiu daktarais. Jie Zino 2
taikomos nuomoné apie ko reikia
reabilitacijos taikytas
centre priemones
reabilitacijos
centre
Priemonés, Respondenty ka paskyreé tuo ir naudojuos. 4
taikomos nuomoné apie Kartais tik uZmirStu nueiti.
reabilitacijos taikytas Senatve
centre priemones
reabilitacijos
centre
Priemonés, Respondenty ka paskyré tuo ir naudojuos. 2
taikomos nuomoné apie Kartais tik uzmirstu
reabilitacijos taikytas
centre priemones
reabilitacijos
centre
Priemoneés, gauna maksimaliai viska, kas 3
taikomos Slaugytojy reikalinga. Tik kartai
reabilitacijos nuomone apie motyvacijos truksta.
centre taikomas
priemones
reabilitacijos
centre
Priemonés, sutinka su viskuo kur juos 4
taikomos Slaugytoju pasiysi ten ir eina. Gal kartais
reabilitacijos nuomone apie tik uZmirsta
centre taikomas
priemones
reabilitacijos
centre
Priemoneés, biina, kad kartais iSsako 4
taikomos Slaugytoju nepasitenkinima, gal dél to
reabilitacijos nuomone apie kad pradZioj rezultaty dar
centre taikomas nematyti. Padrasini ir viskas
priemones biina gerai
reabilitacijos
centre
Priemoneés, mokosi noriai. Procediras 6
taikomos Slaugytoju lanko. Gal dél higienos
reabilitacijos nuomone apie sunkiau. Gretutiniy ligy.
centre taikomas Baimé dél stomos. Ir
priemones aplinkiniy poZitrio
reabilitacijos




centre

8lentele

8. Kategorija.“Laikotarpis, per kurj respondentai pradéjo tarti pirmus garsus“. ja sudarancios

subkategorijos ir teiginiai

Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Neverbaliné Prasminiy
informacija vienety skaicius
Laikotarpis, per | Pirmy garsy trecig dieng iSgirdau iS saves 3
i‘e‘flﬁon tentai f;ff{ﬁif;‘; kazkokj Snypitima. Mat gerai
pradéjo tarti nemokéjau uZdengti
pIrmUS garsus skylés.Logopede sakeé kad tai
naujas balsas ir kad kalbésiu.

Laikotarpis, per | Pirmy garsy jau nuo pirmos dienos 1
kurj atsiradimo ..

. . . bandZiau
respondentai laikotarpis
pradéjo tarti
pirmus garsus
Laikotarpis, per | Pirmy garsy iS pradZiy nepavyko tik 3
kurj atsiradimo . e e

. . . véliau lyg treCig dieng iSleidau
respondentai laikotarpis
pradéjo tarti tarSkantj garsa.
pirmus garsus
Laikotarpis, per | Pirmy garsy kai paaiskino kad tai balsas tai 1
kurj atsiradimo . .

. . . pavyko nuo pirmos dienos
respondentai laikotarpis
pradéjo tarti
pirmus garsus
Laikotarpis, per | Slaugytojy rezultatai ~ pasimato  nuo 1
kurj nuomoné apie o .

. R treCios dienos
respondentai balso atsiradimo
pradeéjo tarti pradZiq.
pirmus garsus
Laikotarpis, per | Slaugytojy nuo pirmos dienos ne visi 2
kurj nuomoné apie C
res;];ondentai balso atsirclz)dimo pradeda, po keliy uzsiémimy
pradéjo tarti pradZiq. po truputi pradeda
pirmus garsus
Laikotarpis, per | Slaugytojy . O pas mus jau po pirmo 2
kurj nuomoné apie cr - "

. L susitikimo su specialistu, jie
respondentai balso atsiradimo
pradéjo tarti pradZiq. bando
pirmus garsus
Laikotarpis, per | Slaugytojy jiems reikia raginimo, o tada 2

kurj
respondentai

nuomoneé apie
balso atsiradimo

jau atsiranda motyvacija




pradéjo tarti
pirmus garsus

pradziq.

9lentele

9. Kategorija.“ Kiti galimi balso atkiirimo biidai“ ja sudarancios subkategorijos ir teiginiai

Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Neverbaliné Prasminiy
informacija vienety skaicius
Kiti galimi balso | Kas dar galéty | galvojau, kad iSviso 3
atkiirimo biidai | padéti atkurti nekalbésiu. Bet operaves
balsq daktaras kuris pasiiilé vaZiuoti
pas jusy saké, kad iSmoksiu
kalbéti. Tai nuo pat ligoninés
bandé mane mokyti. Tai as
kiek galiu tiek stengiuos
Kiti galimi balso | Kas dar galéty | nuo pat ligoninés bandau 5
atkirimo buidai | padéti atkurti Snekéti. Ne kas gaunas.
balsq Prarandu viltj ir vél pradedu.
Juk gyvenu vienas. Stengiuos.
Einu visur kur tik varo
Kiti galimi balso | Kas dar galéty | kiek Cia jau man reikia. 4
atkiirimo biidai | padéti atkurti Reikéjo galvot, kad nesusirgt.
balsq O dabar daug padeda
artimieji. Bandau. Bet ne kas
gaunas. Ne labai mane
supranta
Kiti galimi balso | Kas dar galéty | esu optimistas. DZiaugiuos 4
atkiirimo biidai | padéti atkurti kad neatsisakiau reabilitacijos.
balsq Daug padeda logopede
galéciau ir daZniau pas ja
lankytis
Slaugytojy jie labai vertina specialisty 3
Kiti galimi balso | nuomoné,apie pagalba. Labai jais tiki
atkiirimo biidai | balso atkiirimgq
Kiti galimi balso | Slaugytojy jie stengiasi. Bet tam 3
atkiirimo biidai | nuomoné,apie reikalinga motyvacija.
balso atkiirimq | NeuZtenka vien nukreipti |
procediiras. Labai vertina
ligoniai logopedés darba
Kiti galimi balso | Slaugytojy reikia daug dirbti paciam. O 4
atkiirimo biidai | nuomoné,apie Sios kategorijos pacientai

balso atkiirimq

daZniausiai atsakomybe
uzkrauna kitiems medikams,
artimiesiems. Jie buvo jprate
gyventi bet kaip, tai dabar kai
reikia viska daryti paCiam
pasimeta ir nelabai suvokia
reikalingumo stengtis.




Kiti galimi balso | Slaugytojy jie dékingi tiems kas padeda. 3
atkiirimo biidai | nuomoné,apie Bet bijo atsakomybés vis
balso atkiirimq | ieSko kas padés. Stengiasi ne
visi...ypac tie kurie ir pries
liga gyveno neatsakinga
10 lentelé

10.Kategorija.“ Dabartinio balso apibiidinimas* ja sudarancios subkategorijos ir teiginiai

Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Neverbaliné Prasminiy
informacija vienety skaicius
Dabartinio balso | Respondenty keisti garsai, Snypscia, 4
apibtidinimas balso nemoku gerai skylés uZdengti,
jvertinimas per ploni pirStai, negaliu
susikalbéti. Nelabai mane
Zmoniké suprato kai buvo
atvaziavusi ir kalbéjomeés..
Dabartinio balso | Respondenty keisti garsai, SnypScia, 3
apibudinimas balso nemoku gerai skylés uZdengti,
jvertinimas per ploni pirStai, negaliu
susikalbéti. Nelabai mane
Zmonike suprato kai buvo
atvaziavusi ir kalbéjomeés..
Dabartinio balso | Respondenty sunkiai susikalbu. Nelabai ir 2
apibiidinimas balso suprantu pats save
Ivertinimas
Dabartinio balso | Respondenty sako jei susikalbu telefonu tai 5
apibtidinimas balso balsas geras. Bet man jis
jvertinimas nemalonus. Snypscia. Kai
kada gerai sekas
Dabartinio balso | Slaugytojos garsai iS pacienty sklinda. 4
apibtidinimas apibiidina Daug jtakos duoda stomos
respondenty forma. Pacientai paprastai
balsa biina pasimete jiems géda dél
garsy.
Dabartinio balso | Slaugytojos Saunuoliai jie stengiasi. Bet 6
apibudinimas apibuidina kai neiSeina pasimeta. Patys
respondenty bijo savo balso. Geédijasi
balsa aplinkiniu. Paprastai vengia
Ju.
Dabartinio balso | Slaugytojos su specialistais kai jie 5
apibudinimas apibudina bendrauja jie savo balso
respondenty nesigédi. Bet iSsako baime
balsa kad jy nesupras artimieji ir

aplinkiniai. Tai juos labai
vargina.




Dabartinio balso | Slaugytojos po truputi jie bando, nelabai 6
apibiidinimas apibiidina jie suvokia garsy reikSme, bet
respondenty smagu nes jie stengiasi.
balsa Ivertinant jy bukle po
operacijos ir dar nesugijusios
stomos problemas, jie
Saunuoliai.
11 lentelé

11.Kategorija.“ Savijauta po balso atkiirimo procediiry kurso reabilitacijos centre* “ ja

sudarancios subkategorijos ir teiginiai

Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Neverbaliné Prasminiy
informacija vienety skaicius
Savijauta po Respondento esu viskuo patenkintas, bet 3
balso a'EkUI‘ll‘[lO nuomone P ? kol ¢ia. Nors kaip gyvensiu
procedury kurso | balso atkirimo . .
reabilitacijos kurso toliau neZinau..
centre
Savijauta po Respondento <...man Cia gerai. Po operacijos 6
balso atkiirimo nuomoneé po buvo labai sunku. Dabar esu

procediiry kurso
reabilitacijos
centre

balso atkiirimo
kurso

labai patenkintas Daug ko
iSmokau. Jauciuosi neblogai. Tik
su kalba sunkiau.




Savijauta po Respondento mokaus, nes verciat. Atvirai 4
balso atkiirimo | nuomoné po pasakius pavargau. Tos ligos
procediiry kurso | balso atkiirimo | uZpuolé. Dabar gerai, o kas bus
reabilitacijos kurso toliau?
centre
Savijauta po Respondento .esu patenkintas. Gaila, kad 8
balso atkiirimo nuomoneé po dabar j viska Zitriu kitaip.
procediiry kurso | balso atkiirimo | Matai reikéjo susirgti.
reabilitacijos kurso Sustipréjau. Niekada
centre negalvojau, kad bisiu
,nuraSytas® (nejgalus). Labai
palaiko slaugytojos.
Pergyvenu dél namiskiy jie
padrasina, bet kaip bus toliau,
nezinau..
Savijauta po Slaugytojy kai Zinai kokie jie biing 6
balso atkiirimo nuomoné apie atvyke, ir kai juos pamatai
procedury kurso | respondenty iSvykstant. Visiskai kiti
reabilitacijos savijautq Zmoneés Net nepasakysi kad
centre jiems kaZkas buvo nutike. Gal
tik stoma iSduoda. O visg kita
puiku
Savijauta po Slaugytojy jauciasi jie gan neblogai. 7
balso atkiirimo | nuomoné apie Susitaiko su esama padétimi.
procediiry kurso | respondenty Gyventi juk reikia. ISlieka
reabilitacijos savijautq baimé dél ateities.
centre Visuomeneés poZziiirio.
Finansinés padéties. Ligos
recidyvo bijo
Savijauta po Slaugytoju dZiaugiasi kaip mazi vaikai 10
balso atkiirimo | nuomoné apie pradéjo kalbéti. Miela Zitirét
procediiry kurso | respondenty kaip jie stengiasi. Jie puikiai
reabilitacijos savijautq susitvarko ir stoma. Ir valgyti
centre iSmoko taisyklingai. Gal kiek
visuomeneés poZiiiris slegia.
Jie tai iSsako. Nes puikiai Zino
kad gyventi reikeés kiek kitaip.
Savijauta po Slaugytoju . Miela Ziiirét kaip jie 3
balso atkiirimo | nuomoné apie stengiasi. Jie puikiai
procediiry kurso | respondenty susitvarko ir stoma. Ir valgyti
reabilitacijos savijautg iSmoko taisyklingai.
centre
12lentelée




12. Kategorija.“ , Balso atkiirimo metodo jvertinimas bendraujant“ ja sudarancios subkategorijos

ir teiginiai

Kategorija Subkategorija Iliustruojantys teiginiai Neverbaliné Prasminiy
informacija vienety skaicius
Respondentui
»Balso taikyto balso Man balsas atsirado tuoj kai 3
atktirimo metodo atvaZiavau.Bet daug vargstu
metodo jvertinimas kai neuZdengiu gerai stomos-
ivertinimas $nypscia oras.Kai daznai
bendraujant kosciu vis valyti tenka,
nematau akimis kur valyti.
Vargas dél prieZiiiros protezo
,» Balso Respondentui Vargau kol garsus pradéjo 6
atkiirimo taikyto balso leisti.O dabar gerai
metodo metodo susikalbu.Kartais paskubu
jvertinimas ivertinimas kalbéti tai pasnypscia is
bendraujant skylés.Svarbu, jokio vargo,
pasivalau pakosciu ir vél
galiu kalbéti.
,» Balso Respondentui Sunkiai pradéjau kalbéti. 7
atkiirimo taikyto balso Dabar jau moku-stengiuos
metodo metodo létai kalbéti, trumpais
jvertinimas jvertinimas Zodziais.Nervina kai neiseina,
bendraujant bet juk atvaZiavau visai
nekalbédamas.Mokysiuos
namuose.Jau Zinau kaip
mokytis reikia.
,» Balso Respondentui Buvo uZstriges protezas. 3
atkiirimo taikyto balso Sirgau, bronchitas. UZsikim$So
metodo metodo su gleivéem.Vis valyk ir valyk,
jvertinimas jvertinimas kaip vargina.Po nakties
bendraujant uzdziiista.Neprakalbu. Seip,
garsas geras, gerai susikalbu
Su visais.
,» Balso Slaugytojy Jie kalba dabar jau gerai .Tie 6
atkiirimo nuomoné apie kur su protezu tai garsas
metodo respondentams | geras, bet vargina nuolatinis
jvertinimas atkurtq balsq protezo valymas. Ir mes
bendraujant valom ir jie patys.
O kiti balsas silpnesnis, bet
jokio vargo, aiskiai taria
zodzius, susikalbam
,» Balso Slaugytojy Man patinka kur patys 5
atkiirimo nuomoné apie iSmoko.Moka létai
metodo respondentams | kalbéti.Kaklas
jvertinimas atkurtq balsq uZdengtas,Neskuba. Balsas
bendraujant silpnas, bet ko noret, tik

pradejo kalbeti




,» Balso Slaugytojy Su protezu garsas geras-
atkiirimo nuomoné apie pilnai gali kalbéti, jau visus
metodo respondentams | vargina tas protezo valymas.
jvertinimas atkurtq balsq Vis praso ir praso valyti.
bendraujant Nepakalba kai uZsikisSes.
Patys kur iSmoko silpnai, bet
balsas pagerés.
,» Balso Slaugytojy Maciau, kad kalba ir telefonu
atkiirimo nuomoné apie tie su protezu.Susikalba. O
metodo respondentams | kity balsas silpnokas, bet juk
jvertinimas atkurtq balsq tiek neteke jégy po
bendraujant operacijos, turi iSmokti,

stengiasi.,
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