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Magistro darbo santrauka

Mokslingje, pedagogingje, psichologinéje literatiroje randama nemazai empatijos sa-
mpratos aiSkinimy, taiau esme visur islieka ta pati - suprasti ir atjausti kit zmogy. Vieningai
pripazjstama, kad bendrauti padeda tokios asmenybés savybés - empatiSkumas, tolerancija. Is-
ankstinis visuomenés pozitiris bei ziniy trikumas gali lemti negalig turin¢iy asmeny, ignoravima
ar net jy diskriminacija. Tod¢l biting tyrinéti mokiniy vyraujantj poziiirj, tolerancija bei empa-
tiSkumg j bendraklasj, turintj specialiyjy ugdymosi poreikiy.

I8keltos hipotezes: vaiky, pasizyminéiy auk$tu empatiSkumo lygmeniu, poziris j bendra-
klasj, turintj SUP, palankus; jie pasirimozymi tolerancija. Taip pat manome, kad mokiniy empa-
tijg | bendraklasj, turintj SUP, lemia Seimyniné patirtis; seimos vertybés ir bendravimo su vaiku,
turinéiu SUP, praktika ir patirtis. Tikslas - atlikti mokiniy empatiskumo, pozitrio j bendraklasj,
turintj SUP, analize¢. Tyrimo objektas - mokiniy empatiSkumas, pozitris j bendraklasj, turintj
SUP.

I analizuojama reiskinj — mokiniy empatiSkumg bei tolerancijg - sickiama pazvelgti vi-
sapusiskai, todél siekiant informacijos patikimo, i§samumo naudoti jvairiis tyrimo metodai: an-
ketiné apklausa (M.H Daviso Tarpasmeninio reaktyvumo indeksas mokiniy empatiskumui nusta-
tyti), struktiiruotas interviu, turinio (content) analizé. Empatijos rodikliai lyginti su mokiniy kai
kuriais demografiniais rodikliais. Taikant SPSS (ANOVA kriterijy), palyginti lyties, gyvenamo-
sios vietos ir empatijos statistiSkai reikSmingi rodikliai.

Anketinéje apklausoje dalyvavo N=199 bendrojo lavinimo pagrindinés mokyklos 7-10 kI.
moksleiviy. Interviu metodui atrinkta N=58 tiriamieji.

Empirinéje dalyje nagrin¢jama bendrojo lavinimo pagrindinés mokyklos mokiniy poZiiiris,
empatiS$kumas ir tolerancija j bendraklasj, turintji SUP. Siekiant geriau suprasti mokiniy pozitrio,
empatiSkumo ypatumus, imtasi nustatyti jvairius prieZastinius rySius, kurie gali turéti jtakos mo-
Kiniy empatiskumui.

Svarbiausios empirinio tyrimo isvados:

1. Daugumai moksleiviy buidingas vidutinis empatijos lygis.

2. Hipoteze, kad vaiky pasizymint¢iy auk$tu empatijos lygiu, jy poziiiris | bendraklasius,

turin¢ius SUP, palankus; jiems budinga tolerancija, pasitvirtino.

3. Hipotezé, kad mokiniy empatija j bendraklasj, turintj SUP, lemia Seimyniné patirtis;

Seimos vertybés ir bendravimo su vaiku, turin¢iu SUP, praktika ir patirtis, pasitvirti-
no.

Esminiai ZodZiai: empatija, specialiyjy poreikiy mokiniai, tolerancija, poziuris.
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Ivadas

Problemos formulavimas, tyrimo aktualumo pagrindimas. ,,Pazink save®“, - teigé
graiky iSmincius Sokratas. Be abejo, mes stengiamés tai daryti. Mes noriai formuojame nuomong
apie save ir nedvejodami aiskiname, kodél butent Sitaip jauciamés ir elgiamés (Myers, 2002, p.
67). Taciau ne kiekvienas zmogus geba jsijausti i kito zmogaus emocing biiseng, geba susitapa-
tinti ir i§gyventi panaSius jausmus, priimti kitg be iSankstinés nuomonés, vertinimo, bendrauti ir
bendradarbiauti nepaisant skirtumy.

Socialinis (praktinis) tyrimo aktualumas. Po Nepriklausomybés atkiirimo pradéta Lietu-
VoS Svietimo reforma orientuota j humanistinius ugdymo principus: akcentuojami ne tik akade-
miniai, pazintiniai, bet ir psichologiniai vaiko raidos aspektai, vis labiau siekiama tenkinti pla-
¢ius ugdytinio poreikius (Monkevicien¢, 2003). Verta akcentuoti, kad ugdytiniais bendrojo lavi-
nimo mokyklose tampa ir vaikai, turintys specialiyjy ugdymosi poreikiy, tad ypac svarbu tampa
tyrinéti ir §iy mokiniy saviverte, klasés draugy empatija, tolerancija, poziiirj j nejgalyji klasés
drauga. Kai kuriy autoriy darbuose vieningai pripazjstama, kad gebéjimas isklausyti ir priimti
kita be vertinimo, padedant iSreik$ti jam savo mintis, norus ir jausmus, yra didziausia dovana,
kurig vienas Zzmogus gali duoti kitam (Macerauskas, 2004; Ruskus, 2002). Duomeny apie mo-
kyklos mokiniy, mokytojy, tévy empatiSkumg yra labai mazai. Anot Kaffemanienés (2001),
Iprastai besivystantiems bendraamziams reikia iSmokti bendrauti su mokiniais, turinciais specia-
liyjy ugdymosi poreikiy, be iSankstinés neigiamo pozitirio, jautriau suvokti nejgaliyjy specialiuo-
sius ir bendruosius poreikius bei galimybes. Nuo visuomenés ir pedagogy pozitirio j specialiyjy
poreikiy vaikus priklauso jy adaptacija bendraamziy grupéje bei ugdymo sékmé (Gudonis,
nuoti egocentruotos vertybés, egoistiSka buities ir biities motyvacija. Altruizmui, empatijai, tole-
rancijai, sociocentrinéms vertybéms miisy gyvenime lieka vis maziau vietos ir démesio. Zmogui,
turin¢iam negalig, gyventi tokioje visuomenéje darosi vis sunkiau. Taciau, nors ir ne itin palan-
kus bendrasis fonas, nesunku jZvelgti, kad vieSoji nuomoné keiciasi ] gera.

Remiantis analizuojama moksline literattira, pastebima, kad bendraamziy santykiai,
bendravimas su mokiniu, turinéiu specialiyjy ugdymos poreikiy ypatumai, dazniausia analizuo-
jami socialiniy tyrimy plotméje, duomeny pateikimo interpretacijose, todél akivaizdus mokslinés
teorijos, metodinés literatiiros trilkumas - aptinkama mazai sitilymy, rekomendacijy, kaip gerinti
mokiniy, turin¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, integracija j bendrojo lavinimo mokyklas, kaip
skatinti bendravima, tolerancija, tarpusavio supratimg ir empatija kitokiam.

Mokslinis tyrimo aktualumas. Nemazai sukaupta metodinés literattiros ir atlikta tyrimy

apie empatijos svarbg mokytojy darbe (apklausti bendrojo lavinimo mokykly mokytojai, mokyk-
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ly vadovai, tévai), tick Lictuvos autoriy (Vitkausko,2003; Gudonio, Masiokienés, 2008; Mali-
nauskas, Malinauskiené, 2004), tick uzsienio mokslininky darbuose (Holm, 1996; Erera, 1997,
Podgorecki, 2004).

Nuo astunto deSimtmecio uzsienyje itin pagauséjo tyrimy, susijusiy su ly¢iy raidos ir
Zmoniy tarpusavio santykiais (Beaman A.L., Borneo, P.J. ir kt. 1987, (cit. Myers, 2002); Eagly,
Crowley, 1986, (cit. Myers, 2002)), pagalbos vienas kitam problemomis, imta dométis evoliuci-
ne pagalbos psichologija, kaip viena i§ empatiSkumo ir altruizmo apraiskos budy (Martin
L.,Hoffman, 2001).

Taip pat daug diskusijy kelig empatijos ir demografiniy rodikliy sgsajos. Kai kuriy Lie-
tuvos (Pukinskaité, 2006) ir uzsienio (Eagly, Crowley,1986, (cit. Myers, 2002); Eisenberg,
2003), autoriy atlikti tyrimai patvirtina, kad lytis gali lemti empatiSkuma; empatiskumas gali biiti
siejamas su gyvenamaja vieta (Myers, 2002), amziumi (Schieman, S., Karen Van Gundy, 2000;
Macerauskas, 2004) ir kitais demografiniais rodikliais.

Misy Salyje gana ilgai nebuvo iSsamiai tyrinétas empatiSkumas, poziiris ir jy svarba
mokytojy darbe, bendraamziy tarpusavio santykiuose, bendravime. Tik pastaraisiais metais atlik-
ta keletas i§samiy tyrimy, siekianciy atskleisti mokytojy, té€vy ir mokiniy poziiirj i vaikus, turin-
¢ius specialiyjy ugdymosi poreikiy (Kurauskaité, 2000), bendrojo lavinimo mokykly mokiniy
santykius su bendraamziais, turin¢iais specialiyjy ugdymosi poreikiy, visuomenés poziirj j suau-
gusius nejgaliuosius (Gudonis, Novogrodskien¢, 2000), jaunuoliy altruistinio elgesio apraiskos
vertybiy orientacijy ir asmenybés empatiSkumo kontekste (Adomaityté, Gailiené, Stonyte, 2003),
taip pat tyrinétas empatijos fenomenas vaikystéje (Ruzgiené, 1998), empatijos ir psichosocialinio
funkcionavimo ypatybés paauglystéje (Pukinskaité, 2006). Moksliné problema yra ta, kad triiksta
darby, nagrin¢jan¢iy mokiniy empatiSkumo klausimus, kurie padéty atskleisti, kaip pagrindinés,
vidurinés mokyklos mokiniai geba jsijausti ] nejgaliojo klasés draugo emocing biisena, geba uz-
jausti, suprasti ir reaguoti j klasés draugo i§gyvenimus. Nepavyko aptikti, kokios problemos ty-
rimo metu liko neissprestos; rekomendacijy ar sitilymy $ia tema taip pat mazai yra. Verta akcen-
tuoti, kad jvairiy mokslininky, tyréjy darbuose ypac pabréZiama biitinybé ugdyti empatiSkuma,
vertybines nuostatas, tolerancija taciau, kokiais biidais tai pasiekti nenurodoma, taip pat stoko-
jama informacijos apie empatiskumg ir tolerancija lemiancius faktorius. Kai kurie Lietuvos (Vit-
kauskas, 2003; Gudonis ir kt., 2008) ir uzsienio autoriai (Podgorecki, 2004) mano, kad empatis-
kumas, pozitris turi jtakos vaiky, turin¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, adaptacija bendraam-
ziy grupéje bei jy ugdymosi sekme, o suaugusiems nejgaliesiems - sekmingg integracija j visuo-
mene¢. Empatiskumas, tolerancija yra batinas bendraujant su vaikais, turinéiais specialiyjy ugdy-
mosi poreikiy. Socialinis bei mokslinis tyrimo aktualumas leido suformuoti tokius probleminius

klausimus:



1. Ar mokiniai bendrojo lavinimo mokykloje empatiski vaikui, turinc¢iam specialiyjy
ugdymosi poreikiy?
2. Koks mokiniy poziiris i bendraklasj, turintj specialiyjy ugdymosi poreikiy?
3. Kas lemig mokiniy empatiSkuma j mokinj, turintj specialiyjy ugdymosi poreikiy?
Hipotezés: 1. Vaiky, pasizyminé¢iy aukStu empatijos lygiu, poZitris j bendraklasius, turin-
¢ius specialiyjy ugdymosi poreikiy, palankus; jiems biidinga tolerancija.

2. Mokiniy empatiskuma j bendraklasj, turintj specialiyjy ugdymosi poreikiy,
lemia Seimyniné patirtis, Seimos vertybés ir bendravimo su vaiku, turinciu specialiyjy ugdymosi
poreikiy, praktika ir patirtis.

Tyrimo objektas — mokiniy empatiskumas, pozitris j bendraklasj, turintj SUP.

Tyrimo tikslas —atlikti mokiniy empatiskumo, pozitirio j bendraklasj, turintj SUP, analizg.
Tyrimo uzdaviniai:
ISanalizuoti moksline, pedagogine, psichologing literatiirg nagrin¢jamu klausimu.
Nustatyti mokiniy empatiSkumo lygj.
Nustatyti ir palyginti empatijos rodikliy ir demografiniy kitamyjy rysj.

A wnp e

Atskleisti skirtingg empatiskumo lygj turin¢iy mokiniy pozitirj j bendraklasj, turintj spe-
cialiyjy ugdymosi poreikiy.
5. Atskleisti faktorius, lemiancius skirtingg vaiky empatiSkumo ir tolerancijos lygi.

Tyrimo imtis — kiekybiniam tyrimui atlikti buvo sudaroma tiksling, patogioji grupés im-
tis. Atrinkti bendrojo lavinimo pagrindinés mokyklos 7-10 klasiy mokiniai, kurie ugdosi drauge
su mokiniu, turin¢iu specialiyjy ugdymosi poreikiy. Kiekybiniu anketinés apklausos btidu buvo
apklausta N=199 mokiniy. Kokybiniam tyrimui atlikti sudaroma netikimybiné tiksliné imtis.
Strukttirizuotu interviu metodu apklausta N=58 tiriamieji: 11 mokytojy, 10 mokiniy, turiniy
aukstg, 6 mokiniai, turintys Zemg empatiSkumo lygmenj, 16 mokiniy tévy, 9 mokiniai, turintys
specialiyjy ugdymosi poreikiy ir 6 jy tévai. Tyrimas atliktas 2010 m. vasario - rugséjo ménesiais
Siauliy ir Radviligkio miesto ir rajono bendrojo lavinimo pagrindinése mokyklose.

Tyrimo metodologija ir metodai — siekiant atskleisti pagrindinés mokyklos vyresniyjy
klasiy mokiniy empatiskuma, pozitirj ir tolerancija j mokinj, turintj specialiyjy ugdymosi porei-
kiy, buvo atliekama moksliniy Saltiniy analitiné apzvalga, empirinis tyrimas. Taikyta kokybiné ir
kiekybiné tyrimy prieigos. Viena vertus, tai leido nagrinéti reiskinio esme, remiantis respondenty
unikalia patirtimi, i§gyvenimais, o kita vertus, galima buvo konkreciai identifikuoti vyraujancias
tendencijas (procentine iSraiska). Duomenys buvo renkami naudojantis struktiiruotu interviu ir
apklausa (anketa). Anketinés apklausos metu gauti duomenys ir interviu atsakymy duomenys

buvo apdoroti taikant turinio (content) analize. Kiekybiniai duomenys buvo apdoroti taikant



procenting iSraiSka. Empatiskumo, lyties, gyvenamosios vietos rySiai nustatyti taikant paramet-
rinji ANOVOS kriterijy.

Pagrindinés savokos.

Empatija — (gr. empatheia - stipri aistra, jsijautimas) jsijautimas j kito Zmogaus emoci-
ne buseng (Augis, 1995, p.76)

EmpatiSkumas - yra individuali zmogaus savybe, kuri salygoja jo altruistinj elgesj, sie-
kimg padéti kitam (Augis, 1995, p.77).

Negalia - istoriniame — kultiiriniame kontekste konstatuojamas socialinis vaizdinys, at-
spindintis stereotipinj visuomenés poziiirj j daugiau ar maziau zZymius raidos, kiino, intelekto ir
(ar) psichikos sutrikimus, kurie traktuojami kaip nukrypimas nuo visuotinai jsigaléjusiy normy
bei vertybiy ir kuriy vertinimas pasizymi krastutinumu, dazniausiai neigiamu. (Ruskus J., 2002,
p.190).

Pozitiris- konkreti pazitira, nusistatymas, pozicija (Klimavicius, 2000, p.579).

Tolerancija — (lot. tolerantia — kantrybé, istvermé) - prieSingos nuomonés, paziiiry, ti-
kéjimo, jsitikinimy gerbimas, pakanta. Terminu tolerancija apibiidinamas individualus arba ko-
lektyvinis elgesys socialingje, kultiirinéje ir religingje aplinkoje (Pleckaitis, 1998, p.7)

Specialieji ugdymaosi poreikiai — pagalbos ir paslaugy reikmé, atsirandanti dél to, kad
ugdymo ir saviugdos reikalavimai neatitinka specialiyjy poreikiy asmens galimybiy (AliSauskas,
2007 p. 12).

Specialiyju poreikiy asmenys — vaikai ir suaugusieji, dél jgimty ir jgyty sutrikimy tu-
rintys ribotas galimybes dalyvauti ugdymo procese, visuomenés gyvenime (AliSauskas, 2007,
p.12).

Magistro darbo struktiira. Sj magistro darbg sudaro santrauka lietuviy kalba, jvadas,
2 skyriai, iSvados, naudotos literatiros sqrasas (16), santrauka angly kalba, priedai. Tyrimo
duomenis iliustruoja (30) lenteliy, (3) paveiksly. Prieduose pateikiama (M.H.Daviso Tarapsme-
ninio reaktyvumo indeksto klausimynas angly kalba; anketa emapatiskumui nustatyti; stuktiiruo-
tas interviu: mokiniams ir jy tévams, mokiniams, turintiems specialiyjy ugdymosi poreikiy ir jy
tevams, mokytojoms, Iyties ir gyvenamosios vietos histogramos, mokiniy, turinciy specialiyjy
ugdymosi poreikiy, jy tévy, mokiniy ir jy tévy, mokytojy interviy turinio (content) analizé duo-
menys). Darbo apimtis — 61 pusl.
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1 skyrius. 1. BENDRAVIMO SU MOKINIAIS, TURINCIAIS SPECIALIUJU, UGDYMO-
SI POREIKIU, TEORINES PRIELAIDOS

1.1 Empatijos svarba bendraujant su mokiniais, turinciais specialiyjy ugdymosi poreikiy

Atkiirus nepriklausoma valstybg konceptualiai keitési Svietimo sistemos prioritetai (Lie-
tuvos Svietimo jstatymas, 2003; Specialiojo ugdymo jstatymas, 2000; ir kt.), parengta ir jgyven-
dinta nemazai progresyviy teisiniy akty, skirty specialiajam ugdymui (D¢l specialiyjy poreikiy
asmeny priémimo ] specialiojo ugdymo jstaiga tvarkos, 2000; D¢l specialiyjy poreikiy asmeny
sutrikimy ir jy laipsnio nustatymo ir specialiyjy poreikiy asmeny priskyrimo specialiyjy ugdy-
mosi poreikiy grupei tvarkos 2002; ir kt.), i$ esmés pertvarkytas specialisty rengimas (Ambrukai-
tis, 1999), daug bendrojo lavinimo mokytojy pasirengé ugdyti specialiyjy poreikiy vaikus integ-
ruotose klasése, taip pat iSleista nemazai metodinés medZziagos specialiyjy poreikiy vaikams ug-
dyti, daugéja patirties, kaip ugdyti tokius mokinius, taciau mazai atkreipiamas démesys j bendra-
amziy mokiniy zinias, poziiir}, jy pasirengima priimti sutrikusios raidos bendraklas;.

Knygoje ,,Mokykla visiems: mokymo priemoniy kiirimas* akcentuojama butinybé to-
bulinti ugdymo procesa taip, kad jtraukty specialiyjy ugdymosi poreikiy turin¢ius mokinius ir
padaryty lygiaverciais klasés bendruomenés nariais. Knygos autoriai tvirtina, kad be bendradar-
biavimo ir sgveikos su kitais mokiniais klas¢je, nesant bendros veiklos metodo, individo savigar-
ba ir pasitikéjimas savimi néra ugdomi, tai kenkia mokinio, turinéio specialiyjy ugdymosi porei-
kiy, integracijai j visuomene. Kity autoriy pasisakymai taip pat akcentuoja batinybe iSmokyti
mokinius rapintis ne tik savo, bet ir kity klasés draugy laiméjimais, dirbti kartu, kad pamatyty
skirtybiy verte, atsizvelgty | jas ir jas gerbty (Gailiené, Bulotaité, Sturliené, 2002).

Mokykla, kuri remiasi humanistiniais principais, organizuodama ugdymo procesag, turi
skatinti bendravima, pagrista bendradarbiavimu. Toks turéty biiti ir mokymasis. Mokymasis
bendradarbiaujant — tai mokymasis bendrauti, kad mokiniai galéty vieni kitus pripazinti, vertinti
ir gerbti, vieni kitais pasitikéti, riipintis bei buti atsakingi vieni uz kitus (Gailiené, Bulotaite,
Sturliené, 2002). Mokslinés literatiiros analizé leidzia teigti, kad dauguma autoriy vieningai pri-
pazjsta, kad bendravimas ir bendradarbiavimas tarp bendrojo lavinimo mokyklos mokiniy ir mo-
kiniy, turinéiy specialiyjy ugdymosi poreikiy, gali biti naudingas abiems puséms. Toks bendra-
vimas padeda suvokti skirtybiy verte, skatina vaiky, turin¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, in-
tegracija ] visuomeng. Taip pat vieningai pripaZjstama, kad tik bendraudamas zmogus ugdo save
ir kitus, moko ir pats mokosi, gali padéti arba ieskoti pagalbos sau, taciau stokojama informaci-
jos, kaip pasiekti, kad mokiniai, mokytojai, visuomené iSmokty bendrauti su SUP mokiniais be
1Sankstinés nuomongs ir vertinimo, be naudos siekimo. Vieningai pripazjstama bendravimo nau-

da, tac¢iau daugiau raSoma apie pacia jos nauda, nei apie budus jai pasiekti.
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Anot Vitkausko (2003), bendradarbiauti padeda empatija — sugebéjimas suprasti kito
Zmogaus jausmus ir motyvus pokalbio metu, mokéjimas klausytis — viena i§ pagrindiniy savybiy,
jgalinancCiy teigiamai i$spresti konfliktus ir bendrauti. Taip pat svarbus aktyvus suvokimas — tai
laikinas savo pazitry uzmirSimas ir pasirengimas suvokti pasnekovo pozitirj. Taciau labai retai
klausome su tikra empatija, o biitent tas ypatingas klausymo biidas yra viena galingiausiy jégy
(Podgorecki, 2004). Pastarieji iSsakyti teiginiai leidzia teigti, kad tikroji empatija neatsiejama
nuo mok¢jimo klausytis ir suprasti, ka jaucia kitas zmogus, taciau analizuotoje jvairiy autoriy
mokslinéje literatiroje beveik neuzsimenama apie klausymosi svarbg empatiSkumui. Po atliktos
uzsienio ir Lietuvos autoriy mokslinés, pedagoginés literatiros analizés prieita prie prielaidos,
kad bendrauti mokiniams, turintiems skirtybiy, gali padéti tokia asmenybés savybé, kaip empa-
tisSkumas, taciau tikra empatija prasideda nuo mokéjimo klausytis ir suprasti, kg jaucia kitas.

Zodynélyje ,,Bendravimo etika: zodynélis* (1998) empatija aiskinama taip: (gr. empat-
hea — iSgyvenimas kartu, jsijautimas) — etikos ir psichologijos savoka, Zyminti Zmogaus gebéji-
ma jsijausti j kito pasaulj ir jo i§gyvenimus, pasijusti Kito vietoje. Empatija — biitinas Zmogaus
komunikatyviy sugebéjimy elementas, be kurio néra nuoSirdaus, atviro, jsiskverbiancio ir auten-
tiSko bendravimo. Kai kurie Lietuviy autoriai patvirtindami §j empatijos sagvokos aiSkinimg savo
darbuose akcentuoja, kad empatija - tai durys j bendravimag (Zelvys, 2007; Vitkauskas, 2003;
Suslavi¢ius, 2006 ir kt.). Anot Zelvio (2007), bendraujant pirmiausia reikia prisiminti empatis-
kumg — geb¢jimg jsijausti ] kito vidinj pasaulj, ,,pagyventi® jo emocijomis, pazvelgti jo akimis ]
aplinka ir save. Remiantis S. Baretto-Leonardo (1992) nuomone, empatija galima laikyti savotis-
ku komunikacijos procesu. Autorius skiria keleta svarbiausiy §io proceso etapy: 1) rezonanso
(emocijy atpazinimo ir supratimo), 2) ekspresijos (empatijos raiSkos), 3) empatijos pri€mimo
(atpazinimo, kad empatija kity asmeny buvo priimta), 4) empatijos griztamojo rysio (naujo emo-
cinio rezonanso) (cit. Pukinskaité, 2006). Galbut hipotetiskai buty galima teigti, kad empatija
gali bati laikoma tam tikra socialiné kompetencija ar bendravimo jgudzis.

Remiantis analizuota psichologine literatiira, prieita prie prielaidos, kad empatijos fe-
nomenas remiasi ne tik jgimtu gebéjimu suprasti kitg asmenj, taciau ir jgytu sugeb&jimu pastebe-
ti kito asmens kancias ir jas palengvinti. Nors kai kurie autoriai (Myers, 2002; Ruzgiené, 1998)
teigia, kad empatija yra jgimta, ta¢iau vieningos nuomonés Siuo klausimu néra, todél palikta vie-
tos hipotezéms ir prielaidoms.

Tesiant jvairiy autoriy mokslines jzvalgas darytina prielaida, kad empatinius gebéjimus
biitina ugdyti, nes §i asmenybés savybé skatina teikti pagalbg kitiems ir rodyti Zmonéms pagarba.
Anot Podgoreckio (2004), empatiniy gebéjimo tobulinimo tikslas — iSugdyti atsakingy, dZiaugs-
mingy ir kiirybingy Zmoniy, kurie reikSty pagarbg kitiems, neatsizvelgdami  $iy amzZiy, negalias,

socialing gerove. Autorius vienareik§miSkai pripaZzjsta, kad Svietimo jstaigos (darzeliai, mokyk-
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los), ugdydamos empatinius geb¢jimus, privalo bendradarbiauti su Seima, nes empatijg privalo-
me suvokti kaip natiiralig asmenybés ugdymo, kuris pradedamas labai anksti Seimos aplinkoje ir
véliau plétojamas prieSmokykliniame ir mokykliniame amziuje, formg. Manoma, kad empatijos
ugdymas apima tam tikry elgesio normy, doroviniy nuostaty bendravime formg i§ mazumes. Pu-
kinskaité (2006) pripazjsta, kad empatinius gebéjimus biitina ugdyti, nes empatija slopina agresi-
ja ir priesiSkuma per kognityvinius ir emocinius empatijos komponentus. Taip pat kitos Lietuvos
autorés (Ruzgienés,1998) irodyta, kad vaiky empatija ugdyti biitina ir jmanoma visuomenei
reikSmingu lygmeniu. Autoré teigia, kad empatijos ugdymas priklauso nuo tikrovés pazinimo,
aukléjimo metody veiksmingumo, vaiky emocinio ekspresyvumo. Ruzgiené (1998) savo moksli-
niame darbe ,,Empatijos fenomenas vaikystéje” ne tik analizuoja vaiky empatiSkumo ugdymo
svarbg, taciau ir pateikia rekomendacijas, kaip tai pasiekti. Apibendrinant galima teigti, kad em-
patija privalo biiti ugdoma tiek individo, Seimos, Svietimo institucijy, tiek jvairiy profesijy spe-
cialisty, tarp jy ir mokytojy. Empatijos ugdymas per tam tikras dalyko pamokas garantuoja mo-
kiniy pagarby pozitrj i gyvenima, kuris pasireiskia zmogaus pozitrio gerbimu, giliu pasaulio,
Zmogaus suvokimu.

Siek tiek kitokj teiginj apie empatija pateikia Shieman ir kt. (2000). Autorius empatija
apibrézia kaip ,,bendra jutima, emocionaly susitarimg su kitu Zmogumi. Empatija pasireiSkia kity
identifikacija ir psichologiniu supratimu®. Straipsnyje ,,Empathy in Social communication” Po-
dgorecki (2004) raidos atzvilgiu empatijg taip pat pristato Siek tiek kitaip nei kiti autoriai. Jo tei-
gimu empatija yra kaip aukSc¢iausia Ziniy pasikeitimo su kitais Zmonémis forma, kuri turi ypatin-
ga reik§me visg prieSverbalinj vaikystés perioda. Anot autoriaus, galimybé tiesiogiai prasiskverb-
ti 1 kito asmens iSgyvenimus empatiSkai veikiant yra ypa vertingas biidas pasikeisti Ziniomis,
pavyzdziui, specifiniais i§gyvenimais, kuriuos per sunku verbalizuoti bendraujant su asmenimis,
negalin€iais operuoti simboliais dél psichiniy sutrikimy, Soko ar pan. Interpretuojant Siuos iSsa-
kytus teiginius galima bty hipotetiskai teigti, kad kity zmoniy empatiSkumas tampa pagrindine
priemone, padedancia sutrikimy turintiems asmenims pajusti, kad jy iSgyvenimai yra suprantami,
uzjauciami, o iStikus bédai jie gali sulaukti pagalbos.

Pagalbos psichologijos aspektu, empatija pristatoma kaip socialinis motyvas. Anot to-
kio autoriaus kaip Myers (2000), Zzmoniy santykiai grindziami ,,socialine ekonomika®. Socialiniy
mainy psichologijos teorija teigia, kad misy poelgius lemia sgmoningas naudos skai¢iavimas,
kad padedame tik i3 i§skaiG¢iavimo. Sj teiginj i§ dalies patvirtina ir Lietuvos autoré (Adomaityté,
kt.,2003). Autoré teigia, kad Zzmoniy bendruomengje veikia tam tikros buvimo drauge taisyklés,
socialinés normos. Jos mums jdiegiamos dar vaikystéje. Zinome, kad turime padéti kitiems zmo-

néms, tada jie mums atsilygins tuo paciu.



Kitokj poziiirj ] pagalbg pateikia evoliucijos teorija. Pagal evoliucing psichologija, svar-
biausia - perduoti genus. Genai valdo mus taip, kad maksimaliai padidinty tikimybe islikti
(Schmitt 2003 cit. Myers 2002, ). Dalis kity autoriy taip pat pripazjsta, kad i$ tikryjy zmonés tuo
labiau linke padéti ir aukotis, juo tampresni kraujo rysiai juos sieja su pagalbos reikalingais zmo-
némis (Eisenberg, 2003). Kitaip tariant, Zmonés yra labiau linke padéti broliams nei pusbroliams.
Galima daryti prielaida, kad genuose jau yra uzprogramuota pagalba riipintis savo artimaisiais.

Nors empatijos tyrimy istorija Simtamet¢, iki Siol neparengta darni, vienareik§mé ir i§-
sami §i0S sgvokos definicija. Jvairiy mokslininky empatija yra nusakoma skirtingai, kiekviena
teorija pateikia skirtingas pagalbos prielaidas, kiek galima i$skirti empatijos komponenty, Vvie-
ningos nuomonés taip pat néra. Verduci, S.A., (1999) empatijg apibrézia pagal emocinius ir kog-
nityvinius komponentus. S. W. Mercer ir kt. (2002) skiria keturis empatijos komponentus, jau
esamg modelj papildydamas moraliniu ir elgesio komponentais, jvairiy uzsienio (Carr, Lit-
jemeier, 2005. (cit. Pukinskaite, 2006); Davis, Mark H., 1980; Martin, L., Hoffman, 2001; My-
ers, 2002) ir Lietuvos autoriy (Pukinskaité, 2006; Macerauskas, 2004; Ruzgiené 1998) teigiama,
kad empatija gali biiti siejama su demografiniais rodikliais: lytimi, amziumi, gyvenamaja Vieta,
i$silavinimu ir kt.

Galima teigti, kad empatijos fenomenas yra toks daugiareikSmis ir maZzai iSanalizuotas,
kad vieningos nuomonés $iuo klausimu néra, o jvairiy uzsienio ir Lietuvos autoriy jis pristatomas
skirtingai, akcentuojamas vis Kitoks empatijos pasireiskimo periodas (Podgorecki, 2004), néra
vieningos nuomonés, skiriant empatijos komponentus (Verduci, 1999; Mercer ir kt., 2002). Taip
pat lieka neaisku tai - jgyta ar jgimta savybé (Suslavicius, 2006; Eisenberg, 2003 ir. kt.), kas yra
tikroji empatija: mokéjimas iSklausyti (Podgorecki, 2004), sugebéjimas suprasti kito zmogaus
jausmus (Vitkausko, 2004; Zelvys, 2007), gebéjimas pamatyti jvairias situacijas kito Zmogaus
akimis, taciau neprarandant savo identiSkumo (Rogers., cit. Myers 2002). Daug diskusijy kelia
empatijos ir demografiniy rodikliy sgsajos (Martin, L., ir kt., 2001; Myers, 2002; Pukinskaite,
2006; Macerauskas, 2004; Ruzgien¢, 1998), poziiiris | pagalbg jvairiy teorijy aspektu: psicholo-
gijos aspektu (Adomaityté kt., 2003; Myers 2002), evoliucijos (Schmitt 2003 (cit. Myers 2002);
Eisenberg, 2003).

Ivairiy $aliy mokslinéje literatiiroje pastebima, kad autoriai vieningai isskiria tris empa-
tijos fazes. A. Suslavicius (2006), pirmaja empatijos faze i$skiria supratimg (dar ne emocija, bet
partnerio emocinés biisenos atpazinimas, jos identifikavimas). Identifikuoti jausmg — nustatyti,
apibrézti, kad zmogus iSgyvena biitent ta, o ne kitag dalyka. Bet tai dar nereiskia jj iSgyventi.
Svarbu yra sugebéti ir noréti jsigilinti j kito Zmogaus emocines biisenas.

Antroji empatijos faz¢ - jausmo iSgyvenimas. Empatija yra iSgyvenimas biitent tokio

jausmo, kuris tuo momentu yra apémes partnerj. Jeigu jam bus lifidna, o tau linksma, ir juo la-
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biau linksma dé¢l jo litidesio, tai nebus empatijg. Kartais Zzmogus riipinasi, sielojasi ar dziaugiasi
netgi labiau uz partnerj. Motinos jaudinasi dél savo vaiky sveikatos, dziaugiasi jy sékme labiau,
negu patys vaikai.

Trecioji empatijos fazé yra jausmo perdavimas. Svarbiausi ¢ia tampa to perdavimo bi-
dai ir iSraiSkos formos. Litidna, kai matome skurdziai, banaliai reiSkiamus savo jausmus. Taciau
ne taip svarbu, kokia forma tave emociskai remia, svarbu, kad apskritai paremty, gera bent jau
zinoti, kad pasaulyje kas nors tave palaiko, jei net aktyviai nieko nedaro.

Empatija butina skirti nuo simpatijos, palankumo kitiems asmenims ir distreso (priesis-
kos reakcijos, susijusios su diskomfortu, nerimu), kurie taip pat yra priskiriami emocinei patirciai
(Eisenberg, 2003; Vitkauskas, 2003). Simpatija pajuntame panasiems j save, kai tuo tarpu, empa-
tiski galime bti tiek su artimu, tiek su svetimu zmogumi. Empatija - tai gebéjimas pamatyti jvai-
rias situacijas kito Zmogaus akimis, geb¢jimas atkurti jo pasaulio matyma taip, kaip jis suvokia
jvykius, ta¢iau nesusitapatinti su juo, neprarasti savo identiSkumo. Todél empatija, kaip teigia K.
Rogers (cit. Myers, 2002), néra tapati ir identifikacijai su kitu asmeniu, nes identifikacija, tai su-
sitapatinimas, virtimas tuo kitu asmeniu atsisakant savojo as. Kada matome, kad kitam Zzmogui
reikalinga pagalba, patiriame skirtingas reakcijas: susijaudinimg ar empatiSka ripesti.

Empatija kartais painiojama su atjauta. Atjauta jvardijama kaip ypatinga empatijos for-
ma (Vitkauskas, 2003), taciau tarp jy yra skirtumas. Atjautos atveju mes jauc¢iame gailestj, uzuo-
jautag kitam Zmogui, atsidiirusiam tam tikroje situacijoje, o empatijos atveju mes pajuntame, kad
tam konkrecioje situacijoje Zmogui reikia pagalbos, ir ja suteikiame. Empatija biitina skirti ir nuo
uzuojautos, kuri taip pat priskiriama empatijos formai (Vitkauskas, 2003). Macerauskas (2004)
straipsnyje ,,Empatija: AS tave suprantu” teigia, kad empatijos sgvoka yra kur kas platesné negu
spontani§kos uzuojautos, kurig iSreiSkiame susidire su kitu i§gyvenimais. Uzuojauta — tik pirmas
empatijos etapas. Kai kas nors su mumis dalijasi savais iSgyvenimais, prisimename paciy patirta
litidesj, dziaugsma ar pyktj. Turédami panasSios patirties, galime paguosti, kartu dziaugtis ar pik-
tintis. Taciau tai — tik pavirSutiniskas, jausmais paremtas elgesys. Empatijos tikslas gilesnis. Em-
patija padeda geriau suprasti kita Zmogy, prieSingai, nei atjauta ar uzuojauta. Empatija leidzia
suprasti kito Zmogaus poelgius bei juos emociskai jvertinti ir ieSkoti pagalbos ar paramos biidy.
Tuo ji kur kas sudétingesné uz atjauta, uzuojautg ar simpatijg. Remiantis mokslinéje literatiiroje
1Ssakytais teiginiais galima daryti prielaidg, kad empatiSkumas yra individuali Zmogaus savybe,
kuri salygoja jo altruistinj elgesj, siekimg padéti kitam. Tikra empatiSkumg (iSgyvena kartu,
emocinj jsijautimg j kito Zmogaus i§gyvenimus) deréty skirti nuo atjautos, uzuojautos ar simpati-
jos kitam Zmogui. Interpretuojant Sias mintis biity galima teigti, kad atjauta, uZuojauta skiriamos

sglyginai, ta¢iau $ios dvi sgvokos neatsiejamos nuo empatijos fenomeno.
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Empatijos sgvoka jvairiai traktuojama psichologinéje literatiiroje ir tapo tyrinéjimo ob-
jektu uzsienio Salyse (Myers, 2002; Eisenberg, 2003; Legauskas, 2008; Erera, 1997; Podgorecki,
2004: Martin L., ir kt., 2001). Taciau Lietuvoje empatijos tyrimams, empatijos ugdymui skiriama
ne tiek daug démesio kaip uzsienio Salyse. Kai kuriuose leidiniuose, knygose, moksliniuose, psi-
chologiniuose darbuose empatija suvokiama gana placiai, ji traktuojama kaip visuotinis sociali-
nio gyvenimo reiskinys, procesas, atsirandantis dél kity zmoniy i§gyvenimy, kituose — kaip spe-
cifinis sugebéjimas ar jgimta asmenybés savybé. Néra vienos nuomonés ir dél empatijos, kaip
psichologinio reiskinio, pobiidzio. Ji traktuojama kaip asmenybés bruozas (Eisenberg, 2003),
1Sugdytas psichologinis gebéjimas suprasti kitus (Gailiené ir kt., 2002). Nepaisant skirtingy
poziiiriy iSryskéja viena daugelio autoriy bendra nuomoné: nors empatija placiai vartojama kaip

psichologijos sgvoka, taciau dorovinis jos turinys ypac akivaizdus.

1.2 Poziiiris, kaip elgesio bendravimo veiksnys

Negalia visais zmonijos vystymosi periodais buvo laikoma skirtingumu, nenormalumu,
nukrypimu nuo normos, nuo to, kas visuotinai priimta. Lietuviy ir uZsienio autoriai akcentuoja,
kad nuo visuomenés pozitrio | specialiyjy poreikiy vaikus daug priklauso jy adaptacijos bendra-
amziy grupéje bei ugdymo sékme, o suaugusiyjy nejgaliyjy — integracija j visuomene. Psicholo-
gijos zodyne pateikiamas toks termino pozitiris apibiidinimas: Pozitiris — konkreti paziiira, nusi-
statymas, pozicija (cit. Klimavic¢ius, 2000, p.579). Interpretuojant pateikiamus pozitrio apibré-
Zimus galima teigti, kad pozitiriu Zmogus iSreiSkia nusistatyma j kitus Zmones ar jvykius, nuo jy
priklauso, kaip Zmogus jaucia, vertina vienas kita, kokia Zmogaus jtaka biisimam elgesiui. ,,Po-
zitris valdo elgesj, jos yra iSmoktos, bet ne jgimtos, gana pastovis dariniai, susij¢ su poreikiais,
ir tuo skiriasi nuo jprociy“ - tokius svarbiausius poziiirio pozymius pateikia M. Sherif (cit. Anti-
niené, 2005). Bitent dél pozitirio Zmogus uzsiima pozicija kity zmoniy ar jvykiy atzvilgiu, ji le-
mia elgesj. O pozitriu iSreiskiame nuomone vienu ar kitu klausimu. Socialinés nuostatos sagvoka
lietuviy kalsboje gana daznai vartojama kaip zodziy poziliris, nuomonés sinonimas (Cit. Bara-
nauskiené, Ruskus, 2004). Magistro darbe vartojamas pozitris, kaip konkretus nusistatymas, ver-
tinimas vienas kito.

Lietuvoje poziiiris j nejgaliuosius bei specialiyjy poreikiy vaikus nagrinétas tokiy auto-
riy, kaip: Ambrukaicio, (1999); Gudonio ir kt., (2000); Vacekauskaités, (2008); Barkauskaités,

Visuomenes pozitirj ] Zmogy, turintj specialiyjy poreikiy, lemia daug faktoriy. Pirmiau-
sia jis priklauso nuo visuomenés gamybiniy jégy (pajégumo) iSsivystymo lygio, ekonomikos,

gamybiniy santykiy charakterio, politiniy, doroviniy, religiniy, filosofiniy visuomenés veiksniy
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(cit. Gudonis ir kr., 2000). Zvikaité (2000) knygoje ,,Neigaliyjy socialinés integracijos klausimu*
patvirtina anksciau i$sakytg teiginj. Anot autorés, civilizuotos humaniskos visuomenés kiirimas
Ir teigiamo pozitirio ] asmeny, turin¢iy specialiyjy poreikiy, formavimas priklauso nuo $vietimo,
sveikatos apsaugos, mokslo bei kultiiros iSsivystymo lygio. Anksciau pateikti teiginiai leidzia
teigti, kad poziiiris ] asmenis, turincius specialiyjy poreikiy, visuomenéje susiformavo Svietimo,
sveikatos apsaugos, mokslo bei kultiiros pagrindu, o tokia nuomoné gali atspindéti valstybés ar
visuomenés iSsivystymo lygi. Lietuvoje vaiky integruoto mokymo(si) kryptis dar labai nauja,
nors skirtingy, kitokiy vaiky mokymosi problemos darzelio grupéje ar mokyklos klas¢je (ypac
nejgaliy vaiky) yra nuolat keliamos niidienos pedagogikos teorijoje ir praktikoje. Vakary Euro-
pos demokratiné pedagogika, akcentuoja, kad vaiky mokymasis integruotoje, heterogeninéje
grupéje yra ntidienos Svietimo reformy pagrindas ir tarnavimas demokratijai bei skirtumy tolera-
vimui.

Esminis faktorius, sukeliantis bendravimo sunkumus su nejgaliuoju, tampa pats nejglu-
mo faktas. Daugel] mety pasaulyje vyravo nuomoné, jog nejgaliis Zmonés yra bejégiai, gailes¢io
verti asmenys, kurie tik kartais patys arba su specialisty pagalba gali prisitaikyti prie supancios
aplinkos (cit. Barkauskaité ir kt.,2001). Lietuvos visuomenés neadekvaty poziiirj  negale rodo ne
tik atlikti moksliniai tyrimai (Ruskaus, 2002; Vacéekauskaités, 2008; Ambrukaitis, 1999), bet ir
sklandantys mitai, kad nejgalieji Kitokie, nei likusieji visuomenés nariai, kad jy poreikiai turi bati
patenkinti tik specialiose globos institucijoje; patys nejgalieji negali priimti sprendimy; neturi
lankytis visuomenés jstaigose, renginiuose; neturi teisés kurti §eimos, gimdyti ir aukléti vaiky ar
pan.

Analizuojant literatiira, susijusig su pozitiriy j nejgaliuosius problemiSkumu, prieita prie
prielaidos, kad vieningos nuomonés, nusakancios esminj bendravimo su nejgalioju prieZastj néra.
Ward (1999) teigia, kad Zmoniy, neturintéiy ankstesnés bendravimo ir darbo su protiskai atsili-
kusiais Zmonémis patirties, pirma kartg jsitraukus j bendra veikla, reakcija ir pozitiris j nejgaliuo-
sius blina teigiamos. Galima daryti prielaida, kad neigiamg iSankstinj pozitrj j nejgaliuosius le-
mia kity Zmoniy Ziniy apie kitoniSkumg stoka, o taip pat pasaulio istorijoje susiformaves neigia-
mas poziiiris 1 zmogy su negalia. J. S. Moryan, ParyZiaus Sorbonos universiteto Edukologijos
katedros profesorius, prieSingai mano, kad — bendravimo stoka su nejgaliais priezastis yra pana-
$umas j juos (cit. Zvikaite, 2000). Anot profesoriaus J. S. Moryan, tendencija atmesti nejgalujj
asmen] daznai kyla 1§ sveikatos idealizavimo bei ligos ar mirties baimés. Pats Zmogus savaime
galblit nesuvokdamas atstumia nejgalyjj vien dél to, kad bijo tapti tokiu pat ar tiesiog idealizuoja
sveikatg. Dar kitokig bendravimo su nejgaliuoju prieZastj knygoje ,,Vaikystés fenomenas: socia-
linis edukacinis aspektas* nurodo kita uzsienio autoré Reise (1991) (cit. Juodaityté, 2003). Anot

Reise (1991), vaikai, kitaip nei suaugusieji, suvokia bendraamziy panasumus ir skirtumus, vai-
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kams skirtingumas ir kitoniSkumas kelig smalsuma, kuris juos visada traukia, vaikai tuo domisi ir
tyrinéja. Viskas vyksta gana sklandziai tol, kol vaikai neperima suaugusiyjy steoreiotipiniy verti-
nimy ir nepradeda saves lyginti su ,kitokiais®, ieSkodami prioritety savo iSskirtinumams ir neto-
leruodami kity vaiky raiskos. Tad hipotetiSkai galima teigti, kad vaiky iSankstiné nuostata j as-
menis, turinCius negalia, yra i§ anksto suaugusiyjy primesta, o ne jgyta vaikams tarpusavyje ben-
draujant ir sgveikaujant.

Moksliniai tyrimai jrodo, kad perkélus nejgalius vaikus j bendrojo lavinimo mokyklas,
pastebéta, kad ¢ia besimokanciy mokiniy poziiiris jgauna dar nepalankesnj atspalvj ir nejgalieji
gali bati atstumti (Ruskus, 2001). Taciau §j teiginj neigia kitas uzsienio autorius Craft, (1990),
kuris teigia, kad nauja vaiky mokymosi grupéje, mokyklos klaséje patirtis liudija, kad vaikai,
sékmingai sgveikaudami su kitais, su ,,kitokiais* mokosi bendruomeninio gyvenimo taisykliy, o
taip pat plecia tarpusavio susitarimo galimybes, jgyja socialines kultiirines patirties (cit. Juodrai-
tyté, 2003). Iskart kyla retorinis klausimas - kas gali sglygoti tokias skirtingas tendencijas?
Moksliné literatiiros analizé leidzia daryti prielaida, kad tokias skirtingas tendencijas galéjo saly-
goti mokiniy jgytos iSankstinés teigiamos ar neigiamos nuostatos j nejgaliuosius, suaugusiyjy
primesta nuomoné, o taip pat vaiky diferencijavimas pagal mokymosi rezultatus.

Kaffemanienés (2001) atlikto tyrimo rezultatai atskleidé, kad integruoto ugdymo teori-
joje ir praktikoje iki $iol mazai démesio skiriama nejgaliy ir jprastos raidos bendraamziy sociali-
nei sgveikai tobulinti, iSankstiniy neigiamy nuostaty priezastims tirti bei Salinti, teigiamo poZii-
rio kaitai. Tyrimy, atlikty jvairiuose Lietuvos miestuose, duomenys rodo, jog ne tik jvairiy vi-
suomenés nariy, bet ir pedagogy pozitiris j nejgalius Zmones daznai biina neigiamos (Ambrukai-
tis, 2005; Ruskus, 2001; Kaffemaniené, 2001). Mokslinéje uzsienio ir Lietuvos literatiiroje vie-
ningai pripazjstama, kad neigiamos mokytojy poziiiris  nejgaliuosius mokinius griauna pastaryjy
socialinés integracijos id¢ja (Middleton, 1998), turi jtakos SUP vaiky mokymosi galimybéms, jy
asmenybei, elgesiui (Kaffemanien¢, 2001).

Apzvelgus atliktus tyrimus prieita prie iSvados, kad poziiiris | negale budingos tiek pla-
Ciajai visuomenei, tiek specialistams, atlickantiems su nejgaliaisiais pedagogines ar globos funk-
cijas, taip pat vaikams, paaugliams suaugusiesiems. Poziliris j nejgaliuosius tyrinétas jvairiais
aspektais, poziiiris  nejgaliuosius klausimai tiek teoriniu, tiek praktiniu lygiu néra nauji. Galima
formuluoti prielaidg, kad neigiamas pozitiris pradeda formuotis kai visuomené skirsto vaikus j
integruotus ir neintegruotus, idealizuoja sveikata, kai iSkelia socialines normas (fizing¢ iSvaizda,
protinj pajéguma, elgesio taisykles, psichine sveikatg), kai ima dominuoti egocentriskos asmeny-

bés savybés ir nelieka vietos uzuojautai, tolerancijai, supratingumo kitokiam.
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1.3 Tolerancijos raiSka bendraujant su mokiniais, turinc€iais specialiyjy ug-
dymosi poreikiy.

Tolerancija — pakantumas, atlaidumas, nuolaidumas (lot. tolerantia) (cit. Zemaitis,
1997, p.5). Anot Zemaicio, tolerancija reikalauja pakantumo bei pagarbos skirtingoms pazitiroms
ir jsitikinimams, kiekvieno savitam gyvenimo stiliui. Siam teiginiui pritaria uZsienio autorius
Kuberski (2008) teigdamas, kad tolerancija tai pagarba Kitaip mastanc¢iam, nebiitinai pritariant jo
nuomonei. Tolerancijos idéja Siandien gana populiari ir daznai deklaruojama jvairaus rango do-
kumentuose bei programose, nuolat aptariama ir Ziniasklaidos. ISsamiai iSanalizavus moksling,
filosofine, psichologing literatiirg prieita prie prielaidos, kad jvairiis autoriai tolerancijos sgvoka
apibrézia vienodai. Darytina iSvada, kad tolerancija tai prieSingos nuomoneés, pazitry, tikéjimo,
jsitikinimy gerbimas, pakanta. Tolerancija suteikia teis¢ turéti savo nuomong, jsitikinimus bei
paziiiras, savitai elgtis ir gyventi. Tolerancijos nebuvimas - diskriminacija. Remiantis jvairiy au-
toriy samprotavimais apie tolerancija, pastebéta, kad Sios sgvokos turinys gali biiti siejamas su
kitos sgvokos turiniu — diskriminacija. Diskriminacija apibadinama taip: kai dél rasés ar tautinés
kilmés, religijos ar jsitikinimy, negalios, amziaus ar lytinés orientacijos su vienu zmogumi el-
giamasi ne taip palankiai, negu su kitu tokioje pacioje situacijoje (cit. Vitkauskas, 2002, p.312).

Edukologo C. Brown (1995) nuomone, tolerancija yra pati svarbiausia salyga skirtybiy
dialogui prasidéti ir pereiti j bendradarbiavimo poziiiriu aukstesne pakopa — skirtybiy integracija.
Tai ypac aktualu Siandienos visuomenei, kai tiek daug skirtybiy ir Zmoniy kitoniSkumas skver-
biasi ] visuomeng, ugdymo jstaigas. Visy uzdaviniu tampa gebéjimas pripazinti ir gerbti kity
skirtumus. Tolerancija Sioje teorinéje dalyje analizuojama kaip specialiyjy mokiniy skirtybiy
integracija ] bendrojo lavinimo mokyklas ir mokiniy tolerancijos ugdymo svarba.

Zmonés skiriasi savo individualiomis savybémis: temperamentu, charakteriu, i§siauklé-
jimu, fiziniais rodikliais. O specialiyjy ugdymosi poreikiy turintis moksleivis pastebimas kaip
kitoks, skirtingas nuo kity moksleiviy, todél ugdymo jstaigose aktualu pripazinti ir toleruoti
moksleiviy kitoniSkuma. Biitent tolerancijos principas ir leidZia sukurti ir palaikyti tinkamiausius
tarpusavyje bendraujanciy Zzmoniy santykius. Remiantis pateiktomis mokslinémis, socialinémis —
praktinémis aktualijomis darytina iSvada, kad didéjant specialiyjy poreikiy mokiniy integracijai |
bendrojo lavinimo mokyklas jau savaime visuomené jpareigota toleruoti dalykus, kuriy mes ne-
mégstame, bet Sio tolerancijos principo laikymasis tampa naudingas mums patiems.

Anot Zemaicio (1998), bendravimo rezultatyvumas labai priklauso nuo padiy Zmoniy
dorinés orientacijos. Autorius pazymi, kad bendravimo procese iSrySkéja doriniai aspektai: Svel-
numas, taktiSkumas, tarpusavio pagarba, kito Zmogaus orumo, vertés pripazinimas. O jsivyravus
nepakantumui, antipatijai, bendrauti tampa nejmanoma. autoriaus teiginj, galima papildyti min-

timis, jog asmens unikalumas reikalauja nuolatinio kompromiso, kuris i$pildomas tik sgmonin-

15



gais sprendimais, daromais veikiant tolerantiSkumo, empatiSkumui, lankstumui (Cit. SprindZzius,
2004). Galima daryti prielaida, kad asmens kitoniSkumo suvokimui turi jtakos tokios asmenybés
savybés kaip tolerancija ar empatiSkumas. ISsakyta prielaidg i§ dalies patvirtina ir Sprindziaus
(2004) teiginys, kad Zmoniy nejgalumas palieCia visg bendruomeng ir sukuria situacijg, kuri ug-
do empatija, atjautos, supratimo ir tolerancijos jausmus, skatina juos realizuoti bendraujant.
Anksciau paminéti autoriai teigia, kad tolerancija skatina geriau suprasti kitus zmones, biti pa-
kan¢iam dél jy savitumo ir kartu ne tik netoleruoja blogio, bet skatina kovoti pries blogj, jveikti
ja skatinan¢ias aplinkybes (Zemaitis, 1998; Brown, 2006; Pleckaitis,1998; Sprindzitnas, 2004).
Apibendrinant tolerancijos turinj ir jo reikSme¢ bendraujant, galima daryti iSvadas, jog

tolerancija:

1. Yra priesiska nepakantumui, zlugdan¢iam bendravimo procesa.

2. Suteikia galimybe pazvelgti j save kitomis akimis, t. y 1§ ,,Salies®.

3. Padeda iSvengti konflikty.

4. Pasalina iSanksting nuostatg ar pozitrj ] kita zmogy, pirminius jsptidzius, o tai yra labai

svarbu integruojant specialiyjy ugdymosi poreikiy turin¢ius mokinius.

5. Daro zmogy atlaidesnj dél neesminiy kito triikumy.

Analizuojamoje mokslinéje, pedagoginéje ir psichologingje literatiroje empatijos feno-
meng jvairiu uzsienio ir Lietuvos autoriai pateikia skirtingai, taciau licka neaisku, ar tai jgimta ar
igyta asmenybés savybé. Daug diskusijy kelia klausimas, kas yra tikroji empatija: gebéjimas su-
prasti kito Zzmogaus jausmus, gebé&jimas numatyti jvairias situacijas kito zmogaus akimis, taciau
neprarandant savo identiskumo, ar mokéjimas isklausyti. Manoma, kad bendrauti mokiniams,
turintiems skirtybiy, gali padéti tokia asmenybés savybe, kaip empatiSkumas.

Apzvelgus atliktus tyrimus prieita prie i§vados, kad nepalankus poziiris j negalg budin-
gas tiek placiajai visuomenei, tiek specialistams, jgyvendinantiems su nejgaliaisiais pedagogines
ar globos funkcijas, taip pat vaikams, paaugliams, suaugusiesiems. Pozitiris, j nejgaliuosius tyri-
nétas jvairiais aspektais, poziiirio | nejgaliuosius klausimai tiek teoriniu, tiek praktiniu lygiu néra
naujas. Moksliné¢ literatiros analizé leidzia daryti prielaida, kad nepalankus poziiiris j bendrakla-
sj, turint] specialiyjy ugdymosi poreikiy, gali lemti tarpusavio bendravimo, adaptacijos bendra-
amziy grupéje sunkumus, ,kitokio® atsttmimg. Verta akcentuoti, kad zmoniy nejgalumas palie-
Cia visg bendruomeng ir sukuria situacija, kuri ugdo empatijg, atjautos, supratimo ir tolerancijos

jausmus, skatina juos realizuoti bendraujant.
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3 skyrius. MOKINIU EMPATISKUMAS IR JU POZIURIS ]| BENDRAKLAS], TURIN-
TI SPECIALIUJU POREIKIU

2.1 Tyrimo metodologija ir organizavimas

Magistro darbe naudojami jvairiis metodai, kurie papildydami vienas kita, padéjo gauti
patikimesnius rezultatus. Empiriniams duomenims rinkti buvo pasitelkti kokybinis (struktiiruotas
interviu) ir kiekybinis (standartizuota anketiné apklausa) metodai. Kokybinio ir kiekybinio tyri-
mo derinimas paprastai pasirenkamas tada, kai analizuojamas reiskinys yra sudétingas, daugias-
luoksnis ir jvairiaplanis, kokie ir yra pozitris, empatiSskumas, tolerancija. Taikant kiekybinius ir
kokybinius metodus galima iSsamiau suvokti ir interpretuoti mokiniy pozitirj, empatiSkumg, mo-
Kiniui, turin¢iam specialiyjy ugdymosi poreikiy. Toks metody kompleksiskumas dar vadinamas
trianguliacija (Bitinas, 2006; Merkys, 1999). Trianguliacija — tyrimo budas, analizuojantis reis-
kinj 18 keliy pozicijy. Tyrimo kompleksiSkumui budinga tai, kad naudojami jvairsis tyrimo inst-
rumentai ir metodai, tyrimo duomenys renkami i§ skirtingy Saltiniy, skirtingais metodais, zilirima

1 tyrimo objekta 1§ jvairiy kampy.

Magistro darbe siekta susieti tyrimo metodus ir imtj taip, kad biity galima atskleisti pa-
grindinés mokyklos mokiniy empatiskuma, poziiirj j bendraklasj, turintj SUP. Pasirinkti ir taikyti
skirtingi tyrimo metodai: feoriné analizé, anketiné apklausa, interviu, duomeny analizés SPSS
programa (parametrinis ANOVOS kriterijus), turinio (content) analizé.

Kiekvieno tyrimo sudétinés dalys — teoriné problemos analizé (cit. Kaffemanieng, 2006,
p.27). Siame magistro darbe atlikta teoriné analizé: idstudijuota moksliné literatiira artima
nagrin€¢jamai temai, atlikta jos apzvalga, o taip pat sisteminé teoriniy koncepcijy ir moksliniy
1Svady analize ir interpretacija.

Kiekybiniam mokiniy empatiSkumo tyrimui atlikti naudota uzdaro tipo anketa. Ankety
turinj sudaré trys dalys — anketos pildymo instrukcija, demografiniy kintamyjy dalis, diagnosti-
niy kintamyjy dalis. Sudarant klausimyng naudota M. H. Daviso (1980) Tarpasmeninio reakty-
vumo indekso (IRI) skalé* (Klausimyno vertimas i§ angly kalbos pataisytas ir patikslintas (Zr. 1
prieda)), fiksuoti mokiniy demografiniai rodikliai: amzius, lytis, klasé ir gyvenamoji vieta. Siuo
uzdaro tipo klausimynu buvo jvertintas pagrindinés mokyklos mokiniy empatiskumo lygis.

Gauti duomenys apdoroti, susisteminti ir grafiSkai pavaizduoti naudojant Windows

Microsoft Word ir Windows Microsoft Excel, SPSS programas.

! Davis M.H (1983). A multidimensional approach to individual differences in empathy/ JSAS Catalog of Selected
Documents of Psychology. Nrl10, p.85. http://www.eckerd.edu/academics/psychology/files/Davis_1980.pdf
(Zitiréta: 2009 11 17)
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Tarpasmeninio reaktyvumo indekso (angl. IRI, Interpersonal Rectivity Index; Davis
M.H., 1980) klausimynas empatiskumui nustatyti sudaro 4 subskalés (zr. 2 prieda). Skirtingi tei-
giniai jvertina skirtingus empatijos aspektus: 1) kito zZmogaus perspektyvos jvertinimo skalée
(angl. perspective — taking scale). Kognityvinis empatijos aspektas — matuoja asmens sugebéji-
ma suprasti ir priimti kity Zmoniy poziiirj, tarsi pazvelgti j dalykus i$ kito asmens pozicijos. Ska-
1és teiginiai: 3(A), 8, 11, 1(A), 21, 25, 28; 2) empatinio jsijautimo arba fantazijos skalé (angl.
fantasy scale) - matuoja gebéjima vaizduotéje patirti neegzistuojanciy, aprasyty knygose ar ma-
tyty filmuose, spektakliuose personazy jausmus, jsijausti | jy mintis, veiksmus, susitapatinti su
tuo personazu. Skalés teiginiai: 1, 5, 7(A), 12(A), 16, 23, 26; 3) empatisko riupescio skalé (angl.
empathic concern scale) - matuoja gebéjima jsijausti j kito asmens problemas ir iSreiksti teigia-
ma susiriipinimg kitu asmeniu. Tai | kitus orientuotas empatijos komponentas. Skalés teiginiais:
2, 4(A), 9, 14(A), 18(A), 20, 22; 4) asmeninio distreso (susikirtimo) skalé (angl. personal dist-
ress scale) - matuoja polinkj kity asmeny patiriamg distresg (jtampa) iSgyventi kaip savo. Skalés
teiginiai: 6, 10, 13(A), 17, 19(A), 24, 27.

Kiekvieng subskalg sudaro 5 teiginiai. Teiginiai vertinami balais nuo 0 iki 4, atsizvel-
giant | tai, kaip jie tinka savo poziliriui ir jausmams apibudinti. 0-visiskai netinka; 1-netinka; 2-
neutralus atsakymas; 3-tinka; 4-labai tinka. Subskaliy jverciai skai¢iuojami sumuojant visy 5
teiginiy jvertinimus. Pastaba: (A) reiskia, kad klausimas turi buti suvedamas atvirkscia reikSme,
t. y. 0 vietoje turi baiti 4; 1 vietoje turi biti 3; 2 vietoje turi buti 2; 3 vietoje turi bati 1; 4 vietoje
turi biiti 0. Sumuojamos 4 subskalés ir jy suma nurodo empatiSkumo lygmenj. Jei subskaliy su-
ma lygi 75-112, — tai aukstas empatiskumo lygis, 38-74 — vidutinis empatiSkumas, 1-37 Zemas
empatisSkumo lygis.

Uzsienio Salyse §i skalé nuo astunto deSimtmecio placiai naudojama moksliniuose dar-
buose, siekiant iSsiaiSkinti empatiSkumo jtaka ly¢iy raidos ir Zmoniy tarpusavio santykiams
(A.L., Borneo, P.J., Klen.B., MeQuinik.B., 1987 (cit. Myers, 2002); Eagly ir Crowley, 1986 (cit.
Myers, 2002); Scieman S. Karen Van Gundy, 2000).

Lietuvoje M.H Daviso tarpasmeninio reaktyvumo indekso klausimynas empatiSkumui
nustatyti naudojamas dar labai retai. VVos keli Lietuvos autoriai Sia skale panaudojo moksliniuose
psichologijos tyrimuose, siekdami issiaiskinti empatijos svarbag mokytojy darbe (Pikiinas, 1994,
Vitkauskas,2003), empatijos ir psichosocialinio funkcionavimo ypatybes paauglystéje (Pukins-
kaité, 2006).

Kiekybiniai anketinés apklausos duomenys apdoroti taikant procentines israiskas bei pa-
rametrinj ANOVOS kriterijy. Pasirinktas taikyti parametrinis ANOVA kriterijus, kadangi tiek
lyties, tiek gyvenamosios vietos histogramos parodé, jog skirstiniai yra normaliniai (zr. 3 prieda).

Lyties ir gyvenamosios vietos gauti rezultatai apdorojami ir analizuojami remiantis duomeny

18



patikimumo rodikliu (p< 0,05). Statistinio reikSmingumo rodiklis (p) parodo, kad respondenty
nuomon¢ yra statistiSkai reikSminga. Nuomon¢ vienu ar kitu klausimu, teiginiu bus reikSminga,
jei p< 0,05. Tai reiskia, kad pakartojus tokj pat testa, rezultaty paklaidos nevirSys 5 %.

Kokybiniam pagrindinés mokyklos mokiniy empatiSkumo tyrimui atlikti naudotas
struktiiruotas (atviry klausimy) interviu metodas. Anot Luobikienés (2005), interviu yra viena
svarbiausiy duomeny rinkimo priemoniy kokybiniame tyrime. Interviu suteikia platesnes gali-
mybes nuodugniau pazinti tiriamgajj asmenj, tuo tarpu anketinéje apklausoje tokios galimybés
labai ribotos.

Magistro darbe siekiant pazvelgti | tiriamg reiSkinj (mokiniy poziiirj, empatiSkumg j
mokinius, turin€ius specialiyjy ugdymosi poreikiy) i§ jvairiy pozicijy buvo taikomi 5 skirtingi
struktiirizuoti interviu tipai: mokiniams ir jy tévams, mokytojams, mokiniams, turintiems SUP, ir
pastorojo tévams. Pagrindinis Kriterijus pasirenkant interviu metodui respondentus buvo galimy-
bé gauti tinkamos tyrimui informacijos ir kuo geriau suvokti tyrinéjamo reiskinio daugiasluoks-
niSkumg ir prasmes, todél atrinkti interviu metodui tik tie mokiniai, kurie pagal anketinés apklau-
sos Tarpasmeninio reaktyvumo indekso (angl. IRI, Interpersonal Rectivity Index; Davis M.H.,
1980) klausimyng buvo priskirti auk§tam arba Zemam empatiSkumo lygiui, tai pat ir jy tévai.
Mokiniali, turintys SUP, ir drauge su jais besiugdantys bendraamziai bendrojo lavinimo mokyk-
loje, jy tévai ir tos mokyklos mokytojai (klasés auklétojai).

Siekiant atskleisti mokiniy pozitrj j bendraklasj, turintj SUP, pateikti 1-4 klausimai; Zi-
nioms patikrinti -1 klausimas; vertybinéms nuostatos atskleisti -5, 6 klausimai; empatiskumui
iSrySkinti 7-10 klausimai. (zr. 4 prieda).

Siekiant atskleisti tévy pozitrj j nejgaliuosius, specialiyjy ugdymosi poreikiy vaikus,
pateikti 1-5 klausimai; mokiniy vertybiniy nuostaty ugdymui atskleisti -6 klausimas; empatisku-
mui iSryskinti 7-9 klausimai (zr. 5 prieda)

1-8 klausimais buvo siekiama atskleisti mokiniy, turin¢iy SUP, tarpusavio santykius ir
bendraklasiy pozitrj i juos. Bendraklasiy empatiSkumui ; SUP mokinj i8ryskinti pateikti 9-11
klausimais (zr. 6 pried3).

1-8 klausimais buvo siekiama atskleisti tévy, turin¢iy SUP vaiky, pozitrj j tai, kaip jie
vertina SUP vaiko ir bendraklasiy tarpusavio santykius; atskleisti t¢évy nuomone apie SUP vaiko
bendraklasiy poziiirj j negalig, specialiyjy poreikiy asmenis (Zr. 7 prieda).

Pagal mokytojy tarpusavio santykiy komentavimg 1-11 klausimais buvo siekiama at-
skleisti mokiniy poziiirj | bendraklasj, turintj SUP; kaip mokiniai priima kitokj 2 ir 7 klausimai;
6, 9-11 klausimais rySkinamas mokiniy empatiSkumas.

Kardelis (2002) teigia, kad turinio analizés esmé yra jvairiy dokumenty, Ziniy bei in-

formacijos grupavimas ] kategorijas, kurios atstovauja atskirus kintamuosius, numatytus tyrimo
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uzdaviniuose (klausimuose). Autorius nurodo, jog atliekant kokybing turinio analiz¢ atrenkama
tyrimui reikalinga medziaga ir ji analizuojama i§ jvairiy pozicijy. Magistro darbe respondenty
interviu duomenys interpretuoti atliekant turinio (angl. content) analize. Duomenys, kurie pradi-
niame etape yra be galo gausus atskiry sakiniy fraziy masyvas, buvo redukuojami j kategorijas, o
Sios dar suskaidomos j subkategorijas. I$skirdamas semantinius teksto vienetus, tyréjas atsizvel-
g¢ | tai, kad jie buity suprasti. Turinio analizéje didesnis démesys buvo skiriamas subkategorijos

iSskyrimui, o taip pat iSskirty teksto semantiniy vienety dazniy skaic¢iavimui.

Tyrimo organizavimas. Siekiant atsakyti j tiriamojo darbo klausimus, buvo atlieka-
ma teoriné Saltiniy analizé ir empirinis tyrimas. Empirinio tyrimo esmé - remiantis kokybiniais ir
kiekybiniais tyrimy duomenimis, atskleisti mokiniy poziiirj, empatiSkuma j bendraklasj, turintj
specialiyjy ugdymosi poreikiy. Pozitrio ir empatiSkumo analizé leido atskleisti mokiniy toleran-
cija 1 bendraklasj, turintj specialiyjy ugdymosi poreikiy.

1) Mokslinés literatiiros analizés etapas

Siame etape atlikta kritiné ir sisteminé literatiiros analizé. Buvo studijuojama moksliné literatiira,

artima nagrinéjamai temai, atlickama jos apzvalga.
2) Tyrimo instrumenty paruosimas

Sudarant klausimyng naudota M. H. Daviso (1983) Tarpasmeninio reaktyvumo indekso
(IRI) skalé (Zr.1 prieda). Kokybiniam tyrimui atlikti sudarytas struktiruotas (atviry klausimy)
interviu: mokiniams, kuriy empatiSkumas aukstas ar Zemas (Zr. 4 prieda), jy tévams (Zr. 5 prie-
da), SUP mokiniams (Zr. 6 prieda) ir jy tévams (Zr. 7 prieda), mokytojoms ar klasés auklétojams
(Zr. 8 prieda). Skirtingiems respondenty grupéms paruosti skirtingi interviu klausimai, taciau
visuose pateikiamuose klausimuose siekiama atskleisti pozitrj, empatiskuma, j asmenis, turin-
¢ius specialiyjy ugdymosi poreikiy. Klausimyng sudaro 9-11 atviro tipo klausimy.

3) Empiriniy duomeny rinkimo etapas

Empirinis tyrimas buvo atliekamas 2 etapais: 1) naudojant kiekybinj tyrimo metoda; ir 2) nau-
dojant kokybinius tyrimo metodus.

Kiekybinio tyrimo organizavimas ir atlikimas. Pirmojoje darbo dalyje taikytas kiekybi-
nis tyrimas (anketiné apklausa rastu), pirminei informacijai apie tiriamg objektg gauti (mokslei-
viy empatiSkumo lygiui nustatyti). Kiekybinis mokiniy tyrimas (apklausa) pasirinktas dél i§
anksto apibréztos dedukcinés tyrimo logikos, informacijos apimties poreikio ir patogumo. Tyri-
mu buvo siekiama identifikuoti mokinius, turinéius auks$ta ar zema empatiSkumo lygmenj, bei

toliau kokybiniu tyrimu issiaiskinti $iy mokiniy poziiirj, tolerancijg j mokinj, turintj SUP. Kieky-
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bin¢je apklausoje dalyvavo N=199 Siauliy ir Radviliskio miesto bei rajono bendrojo lavinimo
pagrindinés mokyklos mokiniy. Tyrimas orientuotas ] vyresniy mokiniy amziaus grupg, nes: $ios
grupés mokiniy amzius (paauglysté) salygoja tarpusavio bendravimo sunkumus; jaunesnio am-
Ziaus grupiy mokiniams biity pernelyg sudétinga suvokti abstrak¢ias sgvokas ir tinkamai atsakyti
1 anketos klausimus.

Parengiamajame tyrimo etape buvo gauti mokykly vadovy sutikimai apklausti moki-
nius. I§ anksto suderintg apklausos dieng anketos buvo tiesiogiai jteiktos mokiniams ir uzpildytos
pamoky metu. Ankety griztamumas 100 %. Prie§ pradedant anketing apklausa respondentams
7odziu pateikiama informacija apie tyrimg: prisistatomas tyrimas, anketos pildymo instrukcija,
atsakyta ] iSkilusius klausimus. Respondentai anketas pildé individuliai, be tyréjo pagalbos, is-
skyrus tik tuo atvejus, jei mokiniams reikédavo paaiskinti teiginj ar patikslinti atsakymo zZymgji-
mg3. Po ankety uzpildymo mokiniy buvo praSoma anketos desinés pusés virSuje pieStuku parasyti
savo vardg ir paaiskinama, kad tyrimui pabaigti reikalingas bus susitikimas su kai kuriais moki-
niais. I§ anksto tyréjui buvo nurodomas mokinys, turintis SUP. Siekiant neisskirti jo i§ klasés
jam pateikiama tokia pat anketa kaip ir kitiems mokiniams, taciau kitu spausdintu $riftu tam, kad
tyréjas atpazinty $ig anketg ir neatlikty anketinés apklausos duomeny analizés. Mokiniams nebu-
vo atskleista, kad anketinés apklausos metodu yra tiriamas jy empatiSkumas, siekiant patikimes-
niy ir sgziningesniy duomeny. Apklausa truko 10 — 20 min. Po anketinés apklausos atliktas visy
tirlamyjy anketiné duomeny analizé ir atrinkti (kokybiniam tyrimui: interviu metodui) tik tie
mokiniai, kurie pagal M. H. Daviso (1980) Tarpasmeninio reaktyvumo indekso (IRI) skaleg, skirta
empatiSkumo lygiui nustatyti buvo priskirti Zzemam ar aukStam empatiSkumo lygmeniui. Tyrimas
buvo atliekamas 2010 m. vasario - kovo ménesiais.

Kokybinio tyrimo organizavimas ir atlikimas. Antroje darbo dalyje po gautos anketinés
apklausos duomeny analizés rezultaty buvo pasirinktas taikyti kokybinio tyrimo metodas — struk-
turuotas interviu pagal i§ anksto parengtus klausimus.

Interviu vyko pagal i§ anksto parengtus klausimus, laikantis apgalvoto plano ir nuosek-
lumo. Nors pokalbis vyko pagal i§ anksto parengtg plang ir instrukcija, taciau tyréjas gal¢jo pa-
teikti patikslinan¢iy klausimy, o tyrimo dalyviai nevarzomai reiksti savo mintis ar klausti, pasi-
tikslinti klausimy esme.

Pirmiausia interviu atlikti buvo i§ anksto susitarta su tais mokiniais, kurie pagal tar-
pasmeninio reaktyvumo indekso skale buvo priskirti Zemam arba aukStam empatiSkumo lygme-
niui. Interviu buvo atlieckamas mokiniams patogiu laiku, po pamoky. Interviu metu i§ viso buvo
klausiama 10 atviro tipo klausimy. Interviu truko 15 - 30 min. Per vieng i§ anksto susitartg susi-

tikimg buvo apklausiami visi tos pacios mokyklos mokiniai, kurie pagal anketinés apklausos
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duomenis buvo auksto ar Zemo empatiSkumo. Tyrimas buvo atliekamas 2010 m. kovo - geguzés
ménesiais.

Atliekiant interviu su mokytojais (auklétojais) buvo tariamasi i§ anskto jiems patogiu
laiku, po pamoky. Per vieng i$ anksto susitartg susitikimg buvo apklausti tik tic mokyklos moky-
tojai (auklétojai), kurie dirbdavo klaséje, kurioje buvo atliktas anketinés apklausos tyrimas. IS
viso buvo siekiama apklausti 1 - 3 mokytojus (ar klasés auklétojus). Interviu metu mokytojy bu-
vo prasoma atsakyti j 11 atviro tipo klausimy. Interviu truko 20 - 30 min. Tyrimas buvo atlieka-
mas 2010 m. kovo - geguzés ménesiais.

Mokiniai, turintys specialiyjy ugdymosi poreikiy, buvo tiriami mokykloje po pamoky.
Interviu su mokiniais, turin¢iais SUP, buvo atlickamas mokytojy, mokyklos administracijos lei-
dimu. I8 viso buvo apklausiama po du mokinius turin¢ius SUP, ir kurie ugdosi drauge su anketi-
ne apklausg atlikusiais mokiniais. I§ viso buvo pateikta 11 atviro tipo klausimy. Interviu truko 20
- 35 min. Tyrimas buvo atliekamas 2010 m. kovo - geguzés ménesiais.

Magistro darbe siekiant pazvelgti | tiriamg reiSkinj (mokiniy pozitrj, empatiskumg) i§
jvairiy pozicijy ir atlikti i§samig turinio (content) analize, interviu tyrimui atrinkti ir tie mokiniy
tévai, kuriy vaiky empatiskumas pagal anketinés apklausos duomenis buvo priskirtas aukstam ar
zemam lygiui, o taip pat ir mokiniy, turin¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, tévai. Interviu atlik-
ti su tévais buvo tariamasi taip pat i§ anksto jiems patogiu laiku (daugiausia interviu apklausa
buvo atlieckama mokyklose po renginio, po tévy susirinkimy ir pan.) Interviu metu mokiniy té-
vams buvo pateikiami 9 atviro tipo klausimai, o tévams, kuriy mokiniai turi specialiyjy ugdymo-
si poreikiy, 8 atviro tipo klausimai. Interviu apklausa vyko 2010 m. balandZzio - birZelio méne-
Slais.

4) Duomeny apdorojimo etapas

Respondentams buvo uztikrinamas anonimiskumas ir tai buvo akcentuojama pateikiant anketas,

interviu klausimus. Tyréjas jsipareigojo duomenis naudoti tik statistiskai apdorotus.

Pirmajame etape atliekant kiekybinj tyrima informacija i$ pagrindinés mokyklos moki-
niy buvo gauta i§ uzpilyty ankety. Duomenys apdoroti pasitelkus duomeny tvarkymo ir analizés
programa Excel Windows uzdariesiems klausimams skaiciuoti vidurkius, kurie pateikiami pro-
centine iSraiSka. Duomenys analizuojami ir interpretuojami, jy rezultatai atskleidziami paveiks-
lais ir lenteles. Pasirinktas taikyti parametrinis ANOVOS Kkriterijus, siekiant pagrjsti tyrinéjamo
reiskinio (pagrindinés mokyklos empatisko ir lyties bei gyvenamosios vietos) statistiskai reiks-
mingas sasajas ir atlikti jy interpretacijas. Siy priemoniy pagalba tyrimo metu gauti duomenys ir

informacija buvo susisteminti ir apibendrinti.

22



Antrajame etape atliekant kokybinius tyrimus, interviu atsakymai buvo apdoroti taikant
turinio (content) analizg. Analizuojant interviu duomenis pasitelkiami interpretaciniai paaiskini-
mai, koncentruojamasi ties esminiais dalykais, bandoma grupuoti faktus. Tyrimo duomenys buvo
apdoroti turinio (content) analizés metodu, formaliis iSvady teiginiai pagrjsti tyrimo duomenimis,

iliustruojama aprasomaja medziaga.

Respondentai. Remiantis Svietimo ir mokslo ministerijos ir statistikos departamento
prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés duomenimis, Lietuvoje 2008-2009 m. specialiyjy porei-
kiy mokiniai sudaré 10 % visy Lietuvos mokiniy. DidZiuma - 90,6 % mokiniy mokeési bendrosio-
se klasése kartu su bendraamziais, 0,8 % mokiniy mokési specialiosiose klasése ir 8,6 % mokiniy
mokési specialiosiose mokyklose.

Kiekybinio tyrimo imtis (dydzio ir tiriamy pozymiy atzvilgiu) néra reprezentatyvi, ta-
¢iau tyrimas turi atstovaujamos visumos bruozy, atspindi tiriamo pozymio reikSmiy proporcijas
populiacijoje. Siuo atveju pasirinkta imtis néra didelé (N=199 mokiniai), nes tyrimo i§vados tai-
komos ne visai populiacijai, o tik tiriamajai grupei. Kiekybiniam tyrimui atlikti pasirenkant ti-
riamuosius naudota tikimybiné patogi grupés atranka, nes atranka buvo vykdoma tarp grupiy
(Siuo atveju tarp klasiy). Mokiniy pozitirio | bendraklasius, turinc¢ius SUP, empatiSkumo tyrime
imciai atrinkti, panaudojus grupés atranka, pirmiausia buvo parenkamos mokyklos, atsizvelgiant
] tyréjo gyvenamajg vietg ir galimybe vykti | mokyklas kelis kartus, o tada — klases. Grupés at-
rankg tokiame tyrime patogiau naudoti nei jprasta patogia atranka, kadangi daug paprasc¢iau gauti
leidimg apklausti keleta klasiy mokykloje, nei apklausti atsitiktinai atrinktus mokinius. Be to,
tokia atranka taikoma ir tuo atveju, kai generaliné visuma yra labai didelé ir placiai pasiskirs¢iu-
si.

Atliekant mokiniy pozitrio j bendraklasius, turin¢ius SUP, empatiskumo tyrima nesi-
ekiama jtraukti kuo didesnés tiriamyjy grupés, ta¢iau stengiamasi kuo geriau suvokti tyrinéjimo
reiskinio daugiasluoksniskuma ir prasmes. Kokybinis tyrimas yra reprezentatyvus, nes kokybi-
niam imties sudarymui naudota netikimybiné tiksliné imtis, kurioje atrinkti tik tie respondentai,
kurie turéjo tipiniy poZymiy - S$iuo atveju mokiniai, turintys specialiyjy ugdymosi poreikiy, jy
tévai ir mokiniai turintys aukstg ar zema empatiskumo lygmenj, bei jy tévai ir mokytojai ugdan-

tys $iuos mokinius.

Pagrindinés mokyklos mokiniy poziiirio j nejgaliuosius, empatiskumo tyrimas atliktas

2010 m. vasario - geguzés mén. Tyrimo dalyviai pasirinkti atsizvelgiant | mokiniy amziy (7-10

kl. mokiniai), klas¢, kurioje turéjo biiti integruotas mokinys, turintis specialiyjy ugdymosi porei-

kiy, ir ugdymosi jstaiga (pagrindiné mokykla). Tyrimas buvo atliktas 6 Siauliy ir Radviliskio

miesto ir rajono bendrojo lavinimo pagrindinése mokyklose (Ginkiiny, Naisiy, Kairiy, ,,Ragai-
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nés“, ,,Grazinos*, ,,Vaizganto*). IS viso buvo apklausta 11 klasiy mokiniai: daugiausia 7 klasiy
(i8 viso 6 kl.), kita nedidelé dalis - tai 10 klasiy (i§ viso 3 kl.) ir dvi 8 klasés mokiniai. Tyrimo
dalyviy amziaus vidurkis — 14 mety. Tyrimo imtis parodyta 1 lenteléje.

1 lentelé

Tyrimo imtis, (N=199)

Anketa (apklausa rastu), Interviu (struktiruotas)
N =199 N= 58 tiramieji:

7-10 klasiy bendrojo lavinimo pagrindinés mo- | Mokiniai, turintys auk$tg empatiSkumo lygmenj,

kyklos mokiniai. N=10;
Mokiniai, turintys zema empatiskumo lygmenj, N=6;

Mokiniy tévai, kuriy vaikai pasizymi aukStu empatis-

kumo lygmeniu, N=10;

Mokiniy tévai, kuriy vaikai pasiZymi zemu empatis-

kumo lygmeniu, N=6;
SUP mokiniai, N=9;
SUP mokiniy tévai, N=6;

Mokytojai (klasés auklétojai), N= 11

Tiriamyjy pasiskirstymas pagal lytj, klase ir gyvenamaja vietg pateikiamas 2 lentel¢je.

2 lentele.

Tiriamyjy pasiskirstymas pagal lytj, klase ir gyvenamaja vieta, (%0)

Tiriamieji Klases (i§ viso 11 kl.) Gyvenamoji vieta
7 Kkl. 8 kl. 10 kI, "

8 g 2 = B
> 0 = = ¥
(N=91) | (N=108) |6 2 3 69 65 65
46 % 54 % 55% 18% 27% 34% 33% 33%

Apklausos duomenimis tiriamieji pagal lytj pasiskirsto beveik tolygiai: berniuky - 54

proc., o mergaiciy - 46 proc.
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Didzaja dalj respondenty sudaré 7 klasés mokiniai, likusieji pasiskirsto taip: 18 proc. - 8
klasés mokiniai ir 27 proc. - 10 klasés mokiniai. Didzioji dalis respondenty yra 12-14 mety mo-
Kiniai.

Respondentai pagal gyvenamaja vieta taip pat pasiskirto tolygiai: 34 proc. savo gyvena-
maja vieta nurodé miestg, 34 proc. - miestelj ir 33 proc. — kaimg. Toks tolygus gyvenamosios
vietos pasiskirstymas buvo pasirinktas siekiant i$siaiskinti §iy mokiniy empatiskumo priklauso-
mybe nuo gyvenamosios vietos. Tokie demografiniai rodikliai, kaip gyvenamoji vieta, taip pat
gali biti siejami su empatija. Tai patvirtina kai kuriy autoriy atlikti tyrimai (Myers, 2002; Hedge
ir Yousif, 1992 (cit. Myers, 2002)).

2.2 Mokiniy empatiSkumo analizé
Tyrimo metu buvo siekiama nustatyti mokiniy empatiskumo lygmenj. Mokiniy empatis-

kumo lygmenys pateikiami 1 paveiksle.

4% 6 %

W aukstas

B vidutinis

B Zemas

1 pav. Mokiniy empatiskumo raiska, (%)

Atlikus apklausg pagal M. H. Daviso klausimyna empatiSkumui nustatyti paaiSkéjo, kad
dauguma 7-10 klasiy moksleiviy yra vidutinio empatiSkumo lygmens - 89 proc.; nedidelé dalis
yra auksSto empatiSkumo lygmens — 6 proc. Tik maza dalis respondenty priskirti zemam
empatiSkumo lygmeniui - 4 proc.

Galima teigti, kad daugelis tyrime dalyvavusiy mokiniy yra empatiski. O butent tokia
asmenybés savybé¢, kaip empatija, padeda bendrauti ir bendradarbiauti tarpusavyje, padeda su-
prasti kito asmens jausmus, o tai ypac¢ aktualu klasése, kuriose drauge su bendraamziais ugdosi ir
mokinys, turintis specialiyjy ugdymosi poreikiy. [vairiy uzsienio (Podgorecki, 2004; S. A. Ver-
duci, 1999) ir lietuviy autoriy (Vitkauskas, 2003; Zelvys, 2007; Suslavi¢ius, 2006) vieningai pri-
pazjstama, kad empatija — butinas komunikatyviniy sugebéjimy elementas, be kurio néra nuosir-
daus, atviro, autentiSko bendravimo. Verta pabrézti, kad poreikis bendrauti yra vienas i§ svar-
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biausiy zmogaus egzistenciniy poreikiy. A. Maslow ir N. Minz nuomone (cit. Myers, 2002), po-
reikiy hierarchijoje noras bendrauti yra trecioje vietoje po fiziologiniy ir saugumo poreikiy. To-
del ir mokinys, turintis specialiyjy ugdymosi poreikiy, siekia ir nori bendrauti, komunikuoti su
bendraamziais, klasés draugais. O tyrimo rezultatai atlikti $iose bendrojo lavinimo mokyklose
leidzia daryti prielaida, kad mokiniai yra linke bendrauti tarpusavyje, nei$skirdami bendraklasio,
turin¢io specialiyjy ugdymosi poreikiy. Sig iskelta prielaida batina patvirtinti ar paneigti kokybi-
nio tyrimo rezultatais.

3 lentelé

Mokiniy, pasiZymin¢iu auk$tu empatiSkumo lygmeniu, empatijos komponenty raiska,

(mokiniy skaicius)

Empatijos komponentai pagal M.H.Daviso reaktyvumo indekso skale Mokiniy
skaicius

Kito zmogaus perspektyvos suvokimo skalé (kognityvinis empatijos aspektas) 3

Empatinio jsijautimo arba fantazijos skalé 2

Empatisko riipesCio skalé (emocinis empatijos aspektas) 6

Asmeninio distreso skalé 1

IS viso: 12

M.H. Daviso tarpasmeninio reaktyvumo indekso skalé (1980) ne tik nurodo tiriamyjy
empatijos lygij, taciau ir leidzia jvertinti skirtingus empatijos komponentus. Mokiniy, pasizymin-
¢iy aukStu empatijos lygmeniu, empatijos komponenty raiSka pateikiama 3 lentel¢je.

Tiriamyjy gauti empatijos komponentai iliustruoja, kad pusé mokiniy, pasiZyminéiy
auksStu empatiSkumo lygmeniu, turi iSreikStg empatiSko rupescio skale. Empatisko riipescio ska-
lé matuoja asmens jautrumg kity Zmoniy nelaiméms ir dZiaugsmams. EmpatiSkas riipestis yra
susije su uzZuojauta, gailesCiu, kai kitiems zmonéms nesiseka, bei dziugesiu, kai kitiems Zmo-
néms sekasi. Tai rySkus j kitus orientuotas empatijos komponentas. Kai kurie tyrinétojai, pavyz-
dziui, Eisenberg (2003) teigia, kad jsijauciantis j kity problemas zmogus gamina altruistines mo-
tyvacijas padéti kitiems. Lietuvos autoré (Pukinskaité, 2006) jrodo, kad empatija slopina agresi-
ja per kognityvinius ir emocinius procesus. Tad galima daryti prielaida, kad didzioji dalis moki-
niy, kurie pasizymi auk$tu empatiSkumo lygmeniu, yra altruistiski, t. y. geba riipintis kity pro-
blemomis arba bendrgja gerove, o taip pat gali biiti laikomi socialaus elgesio pavyzdziu.

4 lentelé
Mokiniy, pasiZymin€iu Zemu empatiSkumo lygmeniu, empatijos komponenty raiska,

(mokiniy skaicius)

Empatijos komponentai pagal M.H.Davisa Mokiniy

skaicius
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Kito Zzmogaus perspektyvos suvokimo skalé (kognityvinis empatijos aspektas)

Empatinio jsijautimo arba fantazijos skalé

Empatisko riipescio skalé (emocinis empatijos aspektas)

Asmeninio distreso skalé

~N| W N NP

IS viso:

Didesnioji dalis tirty mokiniy, kurie pasizymi zemu empatiSkumo lygmeniu, turi ypaé
mazai iSreiksta asmeninio distreso skale. Tiriamieji pasizyméjo Sio komponento nebuvimu arba
labai mazu jo pasireiSkimu. Asmeninio distreso skalé matuoja polinkj kity asmeny patiriamg
distresg (jtampa) iSgyventi kaip savo. Asmenys, patiriantys asmeninj distresg kaip reakcijg j kito
asmens nelaimes, gali jausti nerimg. Ypac verta pabrézti distreso vaidmenj: manoma, kad kito
asmens kancios supratimas gali sukelti uzuojautg; be to, asmeninis distresas pasitarnauja agre-
syviy ir priesisky veiksmy supratimui ir jy vengimui. Eisenberg (2003) §ig skale apibrézia kaip
empatija, Kylancia i§ asmeninés nelaimés. Gauti duomenys leidzia daryti prielaida, kad apklaus-
tieji dél savo asmeninés neigiamos emocings patirties, rupeséiy, diskomforto nesugebés pajusti
empatijg. Batson, Fultz, Schoenrade (cit. Myers, 2002) teigia, kad bitent, asmeninés nelaimés

sumazina egoistines motyvacijas.

2.2.1 Empatijos rodikliy ir demografiniy kintamyjy rySiai

Anketiné apklausa parodé, kad preliminariai moteriskos lyties mokinés galima laikyti
empatiSkesnémis nei vyriSkos lyties, taciau tokius rezultatus reikia patikrinti papildomais meto-
dais. Todél siekiant patvirtinti statistiSkai reikSmingas empatijos rodikliy sgsajas su demografi-
niais rodikliais (Siuo atveju lytimi) taikytas parametrinis ANOVOS kriterijus. Taikant ANOVA
kriterijy, palyginti Tarpasmeninio reaktyvumo indekso skalés rodikliai (aukstas, vidutinis, Zemas
empatiSkumo lygmuo) su lytimi (moteriska, vyriska) (5 lentele) ir (Zr. 9 prieda).

Duomenuy analizé pagal lytj:
Apklausoje dalyvavo N=199 mokiniai: N=91 mergaité; N= 108 berniukai.

5 lentelé
Empatijos rodikliy statistinis palyginimas, (empatijos ir lyties subskaliu jver¢iy vidurkiai, standar-

tiniai nuokrypiai, parametrinis ANOVOS kriterijus)

) ) Standartinis nuokrypis
Vidurkis (M) p<0,05
(SD)
Mergaités 1,89 0,31
—— p<0,01
Berniukai 2,04 0,30
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Analizuojant empatijos rodikliy sgsajas su demografiniais rodikliais (lytimi) nustatyta,
kad lytis gali baiti susijusi su empatijos gebé¢jimais. Taikant ANOVA kriterijy, palyginti lyties ir
empatijos rodikliai: nustatytas statistiskai reik§mingas empatijos rodikliy skirtumas, priklausantis
nuo lyties (moteriSkos at vyriskos). Gauti statistiSkai reikSmingi empatijos indekso skirtumai
sieti su tirlamyjy lytimi: mergaiciy Sie rodikliai aukstesni nei berniuky (zr. 5 lentele) (p<0,05).
2006 m. atliktas Pukinskaités tyrimas patvirtina, kad berniuky empatijos jsijautimas ir bendras
empatijos indeksas yra reikSmingai Zemesnis nei mergaiciy. Kitas uzsienio autorius (Myers,
2002) tvirtina, kad vyry empatija yra Zenkliai Zemesné nei motery. Galima manyti, kad moteris-

kos lyties tiriamosios yra démesingesnés kity santykiams, noriau teikia pagalba.

Duomeny analizé pagal gyvenamaja vieta:
Apklausoje dalyvavo N=199 moksleiviai: N= 72 gyvenantys mieste; N= 73 miestelyje ir N=54
kaime.
6 lentelé
Empatijos rodikliy statistinis palyginimas, (empatijos ir gyvenamosios vietos subskaliy jverciy vi-
durkiai, standartiniai nuokrypiai, parametrinis ANOVOS kriterijus)

) ) Standartinis nuokrypis
Vidurkis (M) p<0,05
(SD)
Miestas 2,0 0,23
Miestelis 1,9 0,30 p< 0,58
Kaimas 1,9 0,40

Kaip buvo minéta, literatiiroje aptikta fakty, patvirtinanciy tai, kad demografiniai rodik-
liai gali jtakoti empatiSkumg. Kai kurie uzsienio autoriai (Myers, 2002; Eisenberg, Strayer, J.,
1990) patvirtina, kad gyvenamoji vieta gali biti siejama su tokia asmenybés savybe — kaip empa-
tiSkumas. Taikytas parametrinis ANOVOS kriterijus, palyginti Tarpasmeninio reaktyvumo in-
dekso skalés rodikliai (aukstas, zemas empatiskumo lygmuo) lyginti su gyvenamajg vieta (mies-
tu, miesteliu, kaimu) (Zr. 6 lentelg).

Analizuojant empatijos rodikliy sgsajas su demografiniais rodikliais (gyvenamaja vie-
ta) nustatyta, kad tiriamyjy gyvenamoji vieta negali biti siejamas su empatisSkumu. Atliekant
parametrinj ANOVOS kriterijy pagal gyvenamaja vietg statistiskai patikimy reik§mingy empati-
jos rodikliy skirtumy, priklausan¢iy nuo gyvenamosios vietos (miesto, miestelio, kaimo), nenu-

statyta (zr. 10 prieda) (p<0,582)
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Mokiniy empatiSkumo ir lyties sasajos, analizuojant auksto ir Zemo empatiSkumo
atvejus

Ivairios demografinés charakteristikos tokios, Kaip; amzius, lytis, iSsilavinimas, gyve-
namoji vieta ir kt., - siejasi su empatija. Nuomonés yra nevienareikSmeés: teigiama, kad vyry em-
patija yra zenkliai Zemesné nei motery, kad suaugusios moterys noriau priima pagalbg, daugiau
bendrauja ir yra démesingesnés kity zmoniy santykiams (Gabriel ir Gradner, 1999), o kito as-
mens emocijy supratimas laikui bégant geréja (Carr, Luljemier, 2005 (cit. Pikinskaité, 2006)).
Nors misy tyrimas nesieké atskleisti empatiSkumo ir lyties sgsajy tarp mokiniy, taciau atliktas
kiekybinés apklausos (ankety) tyrimas akivaizdziai jrodo, kad tokios demografinés charakteristi-
kos kaip lytis, gali biiti siejamos su empatiSkumo lygiu.

Empatiskumo pasiskirstymas tarp berniuky ir mergai¢iy pateikiamas 2 paveikslélyje.

RN
(en]

10

B aukstas

4 - B 7emas

N

merg. bern.

2 pav. Mokiniy empatiSkumo pasiskirstymas tarp mergai¢iy ir berniuky, (mok. skaicius)

Anketiné apklausa leido nustatyti 12 mokiniy, pasizyminciy aukstu empatiSkumo lyg-
meniu, ir 7 mokinius, pasizymincius zemu empatiskumo lygmeniu. Analizuojant auksto ir Zemo
empatiSkumo atvejus, pastebima, kad didZioji dalis respondenciy pasizymi aukstu empatiSkumo
lygmeniu, o zemo empatiskumo lygmeniui nepriskiriama né viena respondentg.

Kiekybinés apklausos duomenimis pastebima, kad didzioji dalis berniuky turi zemg em-
patiskumo lygmenj ir tik maza dalis pasizyméjo aukstu empatiskumo lygiu.

Pastebima tendencija, kad moteriskos lyties tiriamosios yra démesingesnés kity Zmoniy
santykiams, turi gebéjimy suprasti ir atjausti kitg asmenj. Atlikto tyrimo rezultatai leidzia daryti

prielaida, kad asmenys, pasizymintys Zemu empatiskumo lygmeniu, stokoja supratingumo, kuris
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padeda sutrikimy turintiems Zmonéms pajusti, kad jy iSgyvenimai yra suprantami, uzjauciami, o

iStikus pédai jie gali sulaukti pagalbos.

Mokiniy empatiSkumo ir gyvenamosios vietos sasajos analizuojant auksto ir Zemo
empatiSkumo atvejus

Kaip buvo minéta, literatiiroje aptikta fakty, patvirtinanciy tai, jog empatiSkumg gali sa-
lygoti ir gyvenamoji vieta. Jrodyta, kad tokios demografiné charakteristika, kaip gyvenamoji
vieta yra siejama su empatiSkumo lygmeniu ir kad pagalba vienas kitam rySkiausia mazose, iz0-
liuotose grupése, kuriose daznai susitinkama ir daznai pagelbstama; o taip pat stipresni abipusiai
rySiai pastebimi kaimuose, bet ne dideliuose miestuose (Myers, 2002). Hedge ir Yousif, (1992)
metais atlikti tyrimai patvirtino, kad palyginti su mazy miesteliy ir kaimo Zmonémis, gyvenantys
dideliuose miestuose ne taip noriai perduoda zinig telefonu, reciau iSsiuncia ,,pamestus‘ laiskus,
reéiau padeda pasiklydusiam vaikui ar daro kitas paslaugas (cit. Mayers, 2002). Todél méginta
i$siaiskinti, koks empatijos lygis dominuoja tarp respondenty gyvenanciy, skirtingose vietose
(mieste, kaime ir miesteliuose).

W aqukstas

B Zemas

Kaimas

3 pav. Mokiniy empati§kumo ir gyvenamosios vietos pasiskirstymas, (mok.skai¢ius)

Kiekybinés anketos apklausos duomenimis, bendrojo lavinimo mokiniy empatiSkumo ir
gyvenamosios vietos sgsajos pasiskirsto taip: daugiausia auksto empatiSkumo lygmens mokiniy
gyvena kaime, kita nemaza dalis - miestelyje, ir nedidelé dalis - mieste (17 proc). Zemo empati3-
kumo mokiniai pagal gyvenamajg vietg pasiskirsto taip: didZioji dalis mokiniy gyvena mieste ir
kaime, o kita ne - didelé dalis - gyvena miestelyje.

Kiekybinio tyrimo rezultatai iSryskino tendencija, kad auksStesnio empatiSkumo lygmuo

budingas tiem mokiniams, kurie gyvena kaime. Teigti, kad empatiskumga salygoja gyvenamoji
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vieta, negalima, nes Sie pasteb¢jimai grindziami mazu tiriamyjy skai¢iumi. Nors Lietuvoje tokiy
tyrimy, atskleidzian¢iy empatijos ir gyvenamosios vietos sgsajas néra, taciau Sia kryptimi inten-
syviai dirba uzsienio mokslininkai. Uzsienio mokslininky atlikti tyrimai patvirtina, kad gyvena-

moji vieta gali biti sicjama su empatijos gebéjimais (Myers, 2002; Eisenberg, 2003).

2.3 Mokiniy, turinéiy specialiyjy ugdymosi poreikiy, interviu analizé
Pateikiamas mokinio, turin¢io SUP, pozitrio j santykius su kitais bendraklasiais interviu
turinio analizé (zr. 7 lentele ir 11 priedg). Duomeny analizé¢ pagal prasminius vienetus atskleidé
tokj subkategorijy iSsidéstymg pagal svarbg. Subkategorijos pagal prasminius vienetus reitinga-

vimas (daZznis) pateikiamas maZzéjancia tvarka.

7 lentelé
Mokinio, turin¢io SUP, santykiai su kitais mokiniais
Subkategorija Esminiai indikatoriai (citatos) Daznis
Mokinio, Geri tarpusavio san- | Bendraujame...nezinau. Gerai bendraujame. 15
turin¢io SUP, | tykiai AS ir mano klasés draugai esame viena Seima
priémimas Pagalba mokiniui, Dazniausiai padeda mama, sesuo, tévai. 11
turinf¢iam SUP Dazniausiai padeda tévai ar mokytojai.
Padeda mokiniai, mokytoja.
Mokinio, Bendraklasiuy Daznai $aiposi i§ mangs, pravardziuoja visaip po | 8
turin¢io SUP, | patycios pamoky ar per pamokas.
nepriémimas Nuolat yra Saipomasi vienas i§ kito. Taip, ir mane
jzeidingja. ...
Mokinio, turincio Geriau kai esu namuose, tada galiu daryti kg noriu, | 7
SUP, neigiama mo- nereikia mokytis.
tyvacija Nepatinka man mokykloje daug geriau yra bti
namuose.
Namuose. Nepatinka mokytis, pamokos.
Blogi tarpusavio san- | Nelabai bendrauju su klasiokais. 7
tykiai Ne su visais patinka bendrauti, nes jie patys su ma-
nim nebendrauja.
Nedraugiska [klasé. Aut.pastb].
Mokinio, turincio AS vienisas klaséje. 2
SUP, bloga savijauta
klaséje
Mokinio, turin¢io Manau, mano draugai mano, kad a§ daug ko nemo- | 1
SUP, nuvertinimas ku.
Neutralus Mokinio, turincio Nezinau, kg jie mano apie mane. 5
bendravimas | SUP vertinimas Tikrai nezinau.
Tarpusavio bendra- | Nezinau. 3
vimo apibiidinimas
IS viso 59
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Analizuojant mokinio, turin¢io SUP, pozitdrio j santykius su kitais mokiniais kategorija,
kurig sudaro mokinio, turin¢io SUP, priémimo, nepriémimo ir neutralaus bendravimo subkatego-
rijos ir jg iliustruojantys teiginiai, pastebima, kad mokinys, turintis specialiyjy ugdymosi porei-
kiy, sulaukia pozityvaus bendraklasiy priémimo (44%). Mokiniai, turintys SUP, palankiai apibt-
dina tarpusavio santykius, bendravima: ,, 45 ir mano klasés draugai esame viena seima“, ,, Ben-
draujame...nezinau. Gerai bendraujame*. Kitas pozityvus ,kitokio* priémimas atsispindi ak-
centuojant pagalbg vienas Kitam: ,, Padeda mokiniai, mokytoja . Nors mokinys, turinti specialiy-
juy ugdymosi poreikiy, daugiausia pagalbos sulaukia i§ Seimos nariy, taciau tarp pagalbos teikéjy
buvo minimi ir mokytojos, klasés draugai bei kiti draugai.

Pakankamai isreiksti negatyviis mokiniy tarpusavio santykiai, pasireiSkiantys mokinio,
turin¢io SUP, nepriémimu (42%). Mokinio, turin¢io SUP, tarpusavio santykiy komentavimas
leidZia pastebéti bendraklasiy patycias: ,,Nuolat yra Saipomasi vienas is kito. Taip, ir mane jzei-
dinéja... ", “kitokio“ mokinio neigiamg motyvacija: ,,Nepatinka man mokykloje daug geriau yra
buti namuose*, blogus tarpusavio santykius: ,, Nepatinka man mokykloje daug geriau yra biiti
namuose*“ ,;mokinio, turin¢io SUP, nuvertinima: ,, Manau, mano draugai mano, kad as daug ko
nemoku “, o taip pat mokinio, turin¢io SUP, blogg savijauta klaséje: ,, As vienisas klaséje “.

Neutralus tarpusavio bendravimas nurodytas 8 teiginiais (14%). Subkategorijy neutra-
lus tarpusavio bendravimas pasireiskia mokinio, turin¢io SUP, santykiy su kitais mokiniais, ben-

dravimo apibtidinimo nekonkretumu.

8 lentele
Mokiniy empatiSkumas
Subkategorija Teiginiai Daznis
EmpatiSkumas | Mokiniy gebéjimas su- Supranta. 5
prasti mokinj, turintj Kai kurios mano draugés tai supranta.
SUP. Manau, kad mane supranta.
Priima bendraklasio, Taip [mokiniai iSklauso bendraklasj, turintj | 3

turin¢io SUP, nuomone¢ | SUP. Aut. past].
AS visada pasakau savo nuomong.
Taip, mane tai iSklauso klasés draugai.

Mokiniy reakcija j kito Kiti bendraklasiai tai gina, kai kas Saiposi i$ juy | 2

iZeidinéjimus, draugo.
Saipymasi. Uztarém klasés draugus.
Mokiniy reakcija i Bando prakalbinti. 1
nusiminusj, liidng
draugg.
EmpatiSkumo | Mokiniy abejingumas Nekreipia démesio ir tiek. 8
stoka nuliidusiam bendrakla- | Nereaguoja...
siui, turin¢iam SUP
Mokiniai toleruoja Kiti tai nieko nedaro, stovi Salia ir tiek. 6
patycias Kiti arba Saiposi kartu arba tyli.
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Nepriima bendraklasio, | Dazniausiai neisklauso. Negaliu, nes neisdrjstu | 6
turin¢io SUP, nuomonés | pasakyti savo nuomongs..bijau.

Nesakau a$ savo nuomonés, nebent kartais kai
mokytoja manes ko klausia.

Mokiniy nesugebéjimas | NeZinau, ar supranta 2
suprasti mokinj, turintj | Manau, kad nelabai suprantu.
SUP

IS viso 33

Analizuojama mokiniy empatiskumo kategorija, kuriag sudaro empatiskumo ir empatis-

kumo stokos subkategorija, ir jg iliustruojantys teiginiai.
Tik maza dalis tiriamyjy pasizymi empatiSkumu (33%). Vos 5 teiginiai atspindéjo moki-
niy emocinj empatijos aspekta, t.y. gebéjimg suprasti mokinj, turintj SUP: ,,Kai kurios mano

I3

draugés tai supranta “, 3 teiginiai pasizyméjo kognityviniu empatijos aspektu, t.y. gebéjimu
priimti mokinio, turin¢io SUP, poziiirj, nuomong: ,, Taip, mane tai isklauso klasés draugai*, 2
respondentai teigiamai reaguoja j kito jzeidinéjimus: “Kiti bendraklasiai tai gina, kai kas Saiposi
is jy draugo® ir 1 respondentas nelieka abejingas, kai mato nusiminusj, liidng bendraklasj, turin-
tj SUP: ,,Bando prakalbinti®.

Mokiniai néra pakankamai empatiski bendraklasiui, turin¢iam SUP. Tokig prielaida pre-
minariai galima daryti atsizvelgiant j mokinio, turin¢io SUP, tarpusavio bendravimo komentavi-
ma. EmpatiSkumo stokg iliustruoja 16 teiginiy (66%). Ypac rySkus mokiniy emocinio empatijos
aspekto trukiimas. Emocinis empatijos aspektas parodo asmens geb¢jimg pajusti kitiems uzuo-
jauta, matuoja asmens jautruma kity zmoniy nelaiméms. Tai rySkus i kitus orientuotas empatijos
komponentas. Subkategorija mokiniy empatiskumo stoka pasizymi abejingumu nuliidusiam
bendraklasiui, turinéiam SUP: ,, Nekreipia démesio ir tiek*, patyCiy toleravimu: ,,Kiti arba Sai-
posi kartu arba tyli“, mokiniy nesugebéjimu suprasti mokinj, turintj SUP: ,, Manau, kad nelabai
supranta “. 6 teiginiai nurodo ir kognityvinio empatijos aspekto trilkuma, mokiniy nesugebéjima
priimti ,.kitokio® mokinio nuomone, poziirj: ,, DazZniausiai neisklauso. Negaliu, nes neisdristu
pasakyti savo nuomonés ... bijau*. Galima manyti, kad bendraklasiai ne tik pasizymi empatisku-

mo stoka, taiau ir yra netolerantiski mokinio nuomonei, mintimis.

2.4 Mokiniy, pasizymin¢iy skirtingais empatijos lygiais, interviu analizé
Pateikiamas mokiniy, pasizymin¢iy auk$tu empatiskumu, interviy rezultatai (zr. 9 lente-
lg ir 12 prieda) Duomeny analizé pagal prasminius vienetus atskleidé tokj subkategorijy iSsidés-
tyma pagal svarba. Subkategorijos pagal prasminius vienetus reitingavimas (daznis) pateikiamas
mazejancia tvarka.

9 lentele
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Mokiniy, pasiZyminc¢iy auks$tu empatiSkumu, poZiiiris i asmenis, turin¢ius negalia

Subkategorija Teiginiai Daznis
Teigiamas Kognityvinis Jie [asmenys, turintys negalig. Aut. past.] stengiasi kabintis j | 7
poZitris i nuostatos gyvenima, biiti stipriais.
asmenis, komponentas | Jis [apibldina bendraklasj, turintj SUP. Aut. past.] vis dar
turincius nepraradgs gyvenimo dZiaugsmo, dziaugiasi tuom, kuom kiti,
negalia net nepagalvoja, kad galima dziaugtis.
Elgesio nuosta- | Taip, bendrauju, nes [bendraklasis, turintis SUP. Aut past.] | 7
tos komponen- | yra labai draugiskas ir nepastebiu ty jo trukumy.
tas Bet kuomet jau zinau kas tam zmogui yra [asmenys, turintys
negalig. Aut.past.]... priimu jj tokj, koks jis yra.
Emocinis Nebuvau labai nustebusi, kaip pamatau tokj Zzmogy [asmenys, | 4
nuostatos turintys negalig. Aut.past.] jo pasidaro gaila ir tada pagalvoju
komponentas | kas biity jei man taip atsitikty.
Tai kaip pati esu visg tai patyrusi tai j tai [ asmenis, turincius
negalig. Aut. past.] reaguoju labai ramiai.
Neigiamas Kognityvinis Jie negali pasirtipinti savimi, jiems reikalinga pagalba. 8
poziiris j nuostatos Jie [apibuidina asmenis, turinCius negalig. Aut. past.] kitokie
asmenis, komponentas nei mes.
turincius Elgesio Su tokiu klasioku bendraujant turi turéti daug kantrybés, nes | 3
negalia nuostaty kom- | tuomet jie pradés tave erzinti jau po keliy minu¢iy nuo pokal-
ponentas bio pradzios.
Su juo [bendraklasis, turintis SUP. Aut. past.] sunku bendrau-
ti, jis elgiasi ne tradisiskai.
Emocinis Nekreipiu démesio j juos [asmenis, turin¢ius SUP. Aut.past]. | 3
nuostatos Ignoruoju tokj Zmogy, [asmenis, turin¢ius SUP. Aut. past.], 0
komponentas | jei neiSkenc¢iu nueinu atokiau.
Dauguma juos atstumia, ignoruoja arba jtariai nuziiirinéja
Neutralus Kognityvinis Na, i§ tikryjy atrodo kaip visi asmenys [apibiidina asmenis, | 5
poZiiiris nuostatos turin¢ius SUP. Aut. past.].
komponentas
IS viso 37

Analizuojama mokiniy, pasiZyminciy auksStu empatiSkumu, poZiiirio j asmenis, turincius

negalig, kategorija, kurig sudaro teigiamo, neigiamo ir neutralaus poziiirio ] asmenis, turinéius

negalig, subkategorija ir jg iliustruojantys teiginiai. Siekiant atskleisti bendrojo lavinimo moki-

niy, kuriy aukstas empatiskumas, poziiirj i nejgaliuosius, taikytas interviu metodas. Mokiniy po-

Ziuriai skirstomi } teigiamus, neigiamus ir neutralius. PoZitiriui iSryskinti taikyti trys nuostatos

komponentai: emocinis, kognityvinis ir elgesio (pagal M.J. Rosenberg. Ir C. 1. Hovland, 1960.

cit. J. Ruskus, 2000). Subkategorijos reitinguojamos pagal sakiniy daznj.

Interviu turinio analizé atskleidé, kad dauguma tiriamyjy, turin¢iy auksta empatiskumo

lygmenj, pasizymi teigiamu poZiiiriu j asmenis, turin¢ius negalig (49%). Dominuoja teigiamas

kognityvinis nuostatos komponentas, kuris parodo, koks vaizdinys ar stereotipas ar tam tikra jau

suformuota, kultiiry lemiama kli$é yra miisy samonéje. Nejgalieji mokiniy suvokiami teigiamai,
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asmenys, turintys negalig, ar bendraklasiai, turintys SUP, apibadinami pozityviai: ,,Jis [apibudi-
na bendraklasj, turintji SUP. Aut. past.] vis dar neprarades gyvenimo dzZiaugsmo, dzZiaugiasi
tuom, kuom kiti, net nepagalvoja, kad galima dziaugtis“, ,,Jie [asmenys, turintys negalig. Aut.
past./ stengiasi kabintis j gyvenimgq, biiti stipriais “. Taip pat pozityvus ir elgesio nuostatos kom-
ponentas, kuris atskleidzia sprendimus, susijusius su elgesiu. Mokiniai, turintys aukstg empatis-
kuma, noriai bendrauja su mokiniu, turin¢iu SUP: ,,Taip, bendrauju, nes [bendraklasis, turintis
SUP. aut past.] yra labai draugiskas ir nepastebiu ty jo trukumy“, o tai atskleidzia gerus tarpu-
savio santykius, gristus pagarba, tolerancija ir draugiSkumu. Maziausiai teigiamai iSreikStas
emocinis nuostatos komponentas, kuris yra sudarytas i§ traukos arba atstiimimo, paremto poji-
Ciais. 4 teiginiai (11%) iliustruoja, kad tiriamieji teigiamai reaguoja j asmenis, turin¢ius negalia:
»Tai kaip pati esu visq tai patyrusi tai j tai [j asmenis, turincius negalig. Aut. past.] reaguoju
labai ramiai ““.

38 % sudaro mokiniy, turin¢iy auks$ta empatiSkumo lygmenj, neigiamas pozitiris ] asme-
nis, turin¢ius negalig. Subkategorijoje neigiamas pozitiris j nejgaliuosius atsiskleidzia per kogni-
tyvinj, elgesio ir nuostatos komponentus (zr. 12 priedg) Ypac neigiamai iSreikStas kognityvinis
nuostatos komponentas, kurj iliustruoja 8 teiginiai. Verta akcentuoti, kad neigiamas kognityvinis
nuostatos komponentas yra dominuojantis tarp visy nuostatos komponenty. Mokiniai nejgaliuo-
sius apibudina kaip Kitokius: ,,Jie [apibiidina asmenis, turincius negalig. Aut. past.] kitokie nei
mes “, juos jsivaizduoja infantilius: ,Jie negali pasiriapinti savimi, jiems reikalinga pagalba*“.
Tokie mokiniy pasisakymai leidZia manyti, kad mokiniy pasgmong¢je dominuoja neigiamas vaiz-
dinys apie nejgaliuosius, jie neadekvaciai suvokia negalia, o tai gali bati esminis faktorius, suke-
liantis bendravimo sunkumus su nejgaliuoju.

Tik maza dalis apklaustyjy pasizyméjo neutraliu pozituriu j asmenis, turin¢ius negalig (13%).
Neutralus poziliris pasireiSké per kognityvinj nuostatos komponenta: ,,Na, is tikryjy atrodo kaip

visi asmenys [apibidina asmenis, turincius SUP. Aut. past]

10 lentelé
Mokiniy Zinios apie asmenis, turin¢ius negalia

Subkategorija Teiginiai Daznis
Adekvacios Zinios Mums mokytoja apie $iuos zmones pasakojo, kad reikia su | 12

jais bendrauti ir nesistengti veltis su jais j pykcius.

Jie yra lygiaverciai asmenys, nors ir turi sutrikimy.
Mokiniy neZinojimas, kad mo- | Ne, manau klaséje tokiy mokiniy néra. 4
kiniai, turintys SUP, mokosi | Net nezinau. Yra vienas, kuris mokosi palengvinta
drauge su Kitais mokiniais. programg, bet nezinau ar jj pavadinéiau turintj sutrikimy?
IS viso 16
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Analizuojant mokiniy zinios apie asmenis, turinéius negalig, kategorija, kurig Sios suda-
ro subkategorijos: adekvacios mokiniy zinios apie asmenis, turin¢ius negalia; mokiniy nezinoji-
mas, kad mokiniai, turintys SUP, mokosi drauge su kitais mokiniais ir jg iliustruojantys teigi-
niais.

Kategorijoje mokiniy Zinios apie asmenis, turin¢ius negalig dominuoja adekvacios, mo-
kiniy zinios (75%). IS mokiniy pasisakymy matyti, kad didzioji dalis tiriamyjy (12), turintys
aukstg empatiskumo lygmenj, adekvaciai suvokia negalia, nejgalyji asmenj: ,,Jie yra lygiaverciai
asmenys, nors ir turi sutrikimy ”. Kita dalis tiriamyjy nezino, kad mokiniai, turintys SUP, mokosi
drauge (25%).

11 lentelé

Mokiniy vertybinés nuostatos

Subkategorija Teiginiali Daznis

Palankios vertybinés nuostatos | Zaviuosi zmoniy poelgiais, kurie yra nuoirdis ir | 45
geranoriski, kurie visuomet daro gera.

Bjauriuosi tais, kurie nevertina Kity, juos zemina ir laiko
»hieko® vietoje. Ir ty, kurie negerbia saves.

[Zavisi. Aut. past.] Tas, kuris net nepaZjstamam itesia pa-

galbos ranka.
Nepalankios vertybinés nuos- | Bjauriuosi tais, kai padaro, kas man nepatinka. 2
tatos
IS viso 47

Analizuojant mokiniy vertybinés nuostatos kategorijg, kurig sudaro palankios ir nepalankios ver-
tybiniy nuostaty subkategorijos ir jg iliustruojantys teiginiais neabejotinai daugiausia isrySkéja
palankios mokiniy, turin¢iy aukstg empatiSkumo lygmenj, vertybinés nuostatos. Net 96 % moki-
niy pasisakymuose vyrauja palankios ir tik 4% nepalankios vertybiné nuostatos. Daugiausia mo-
kiniai zavisi tokiais asmenimis ar poelgiais, kaip: pagalba, nuoSirdumu, stiprybe, taip pat pasisa-
kymuose minimas ir tolerantiskumas kitokiam (zr. 12 prieda.) Galima teigti, kad mokiniai, pasi-

zymintys auks$tu empatiSkumo lygmeniu, turi palankias vertybines nuostatas.

12 lentele
Mokiniy empatiSkumas
Subkategorija Teiginiai Daznis
Empatiskumas AS visuomet ginu kitus, o dazniausiai man tenka nuskriaustieji, todél | 21

esu né vieng karta iSskyrus museikas ir pasakius klasiokams, kad
baigty... nes yra negrazu ir nemandagu, o plius turi tai kazkas su-
trukdyti.

JauCiausi prastai [kai Saipomasi i§ kity, jzeidinéjama. Aut.past.]...
mano noras bendrauti su zmogumi, kuris Saiposi i§ kity mazéja su lyg
kiekvenu tokiu jvykiu.

Reaguoju ramiai, gi ne visy nuomongés yra tokios pat kaip mano. Kaip

sakoma: ,,Kiek zmoniy tiek nuomoniy*.
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Empatiskumo stoka Nieko negaléjau padaryti, net ir neméginau. Ne pirmais kartais kaip | 7
Saipomasi.

AS nesikisSu | tokias situacijas [kai yra Saipomasi, jzeidinéjami kiti.
Aut. past.], nes dazniausiai kas kiSasi tam btina ir gi blogai.

IS viso 28

Analizuojama mokiniy empatiSkumo kategorija, kurig sudaro empatiskumas ir empatis-
kumo stoka subkategorija ir jg iliustruojantys teiginiai. Interviu turinio analizé atskleidzia ir pat-
virtina anketinés apklausos metodu atlikto tyrimo rezultatus. Interviu klausimynas atskleidzia,
kad aukito empatikumo mokiniai turi teigiamai isreikita emocinj empatijos komponenta. Sie
mokiniai pasizymi geb¢jimais pajusti bendraklasiui uzuojauta, riipestj, nelieka abejingi kito uz-
gauliojimams: ,, A4S visuomet ginu kitus, o dazniausiai man tenka nuskriaustieji, todél esu né vie-
nq kartq isskyrus museikas ir pasakius klasiokams, kad baigty... nes yra negrazu ir nemandagu,

%3

0 plius turi tai kazkas sutrukdyti”. Ryskus kognityvinis empatijos komponentas, jie pasizymi
gebéjimu suprasti ir priimti kity zmoniy pozilrj: ,, AS gerbiu visy zmoniy nuomones, jei jos nesu-
tampa “. 75 % mokiniy atsakymai priskirti empatiSkumo subkategorijai. Galima daryti prielaida,
kad tirti aukSto empatiSkumo mokiniai, neabejotinai turi nuo$irdaus, atviro bendravimo sugebé-
jimy.

Tik 7 mokiniy pasisakymai, o tai yra 25 %, pasizymi empatiskumo stoka.

Pateikiamas mokiniy, pasizymin¢iy Zemu empatiSkumu, interviu rezultatai (zr. 13 lentele,

13 priedg.). Duomeny analizé pagal prasminius vienetus atskleidé tokj subkategorijy i$sidéstyma

pagal svarbg. Subkategorijos pagal prasminius vienetus reitingavimas (daznis) pateikiamas ma-
Z¢jancia tvarka.

13 lentele

Mokiniy, pasiZymin¢iu Zemu empatiSkumu lygmeniu, poziiiris i asmenis, turin¢ius negalia

Subkategorija Teiginiai Daznis
Teigiamas | Kognityvinis Normaliis Zmonés [apibiidina, asmenis, turin¢ius SUP. Aut. | 3
poZzitris nuostatos kom- | past.] ir tiek, tik tai, kad jiems sunkiai sekasi mokytis.
ponentas Normaliis jspiidziai. [reakcijas | asmenis, turinéius negaliag
aut.past.].

Elgesio nuosta- | Taip, bendrauju, gal tik néra man tokie artimi draugai, todé¢l, | 1
tos komponen- | kad jie turi kity draugy.

tas
Neigiamas | Elgesio nuostaty | Nebendrauju, nes nenoriu, neturiu su juo apie ka kalbétis. 7
poZitiris komponentas Nebendrauju, nes turiu kity draugy klaséje su kuriais ben-

drauju.
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Kognityvinis Jie yra nejgaliis, nelaimingi Zmonés. 7
nuostatos kom- | Kaip mazi vaikai jie [apibiidina asmenis, turincius negalig.
ponentas Aut.past].

Apibtdinciau kaip kvailg. [apibtidina bendraklasj, turintj
SUP. Aut.past.]

Emocinis nuos- | Tiesiog buvo per ziauru ir nemalonu [reakcija i asmenis, | 5
tatos komponen- | turin¢ius negalig. Aut.past.].

tas Jauciausi nesmagiai ir nesaugiai, vengiau bet kokio kontak-
to [reakcijas | asmenis, turin¢ius negalig. Aut. past.].
Neutralus | Kognityvinis Sunkiai sekasi mokytis, truputi Kitaip bendrauja nei kiti. | 2
poZiuris nuostatos kom- | [apibiidina bendraklasj, turintj SUP. Aut.past.]
ponentas
IS viso 25

Analizuojama mokiniy, pasizymin¢iy Zzemu empatiSkumo lygmeniu, pozitiris j asmenis,
turinéius negalig, Kategorija, kurig sudaro teigiamo, neigiamo ir neutralaus pozitirio subkategori-
jos ir ja iliustruojantys teiginiai.

Tik maza dalis apklaustyjy, pasizyminciy zemu empatiSkumo lygmeniu, turéjo teigiama
poziiir] | asmenis, turin¢ius negalig (16%). Vos 4 pozityviis pasisakymai apie nejgaliuosius i§-
ryskino teigiama kognityvinj ir elgesio nuostatos komponenta. Taciau interviu turinio duomeny
analizéje ypac rySkus ir dominuojantis neigiamas poziiiris ] nejgaliuosius (76%). Neigiamas mo-
Kiniy, pasizymin¢iy Zemu empatiskumo lygmeniu, poziiiris j nejgalyjj asmenj iSryskéja per elge-
sio, kognityvinj, emocinj nuostatos komponenta. Matyti, kad mokiniai vengia bendravimo su
nejgaliuoju. Nenoro bendrauti priezastys jvardijamos jvairios: ,, Nebendrauju, nes nenoriu, netu-
riu su juo apie kq kalbétis.”“, arba ,, Nebendrauju, nes turiu kity draugy klaséje su kuriais ben-
drauju “. Pastebimas neigiamas emocinis, kognityvinis nuostatos komponentas. Mokiniams nej-
galusis sukelia neigiamas, priesiskas reakcijas: ,, Tiesiog buvo per Ziauru ir nemalonu [reakcijas j
asmenis, turincius negalig. Aut. past./“, mokiniai asmenj, turintj negalig, atstimia ,,Jauciausi
nesmagiai ir nesaugiai, vengiau bet kokio kontakto [reakcijas j asmenis, turincius negalig. Aut.
past.], juos jsivaizduoja kaip nelaimingus zmones: ,Jie yra nejgaliis, nelaimingi Zmonés* ar
nesugebancius pasiripinti savimi: ,, Kaip mazi vaikai jie [apibiidina asmenis, turincius negaliq.
Aut. past.]“. Neutraliu pozitriu j nejgaliuosius pasizyméjo 2 pasisakymai, o tai yra 8%. Neutra-
lus poziiiris ] asmenis, turin€ius specialiyjy poreikiy, atsispindi per kognityvinj nuostatos kom-
ponenta.

Tokie mokiniy pasisakymai leidZia hipotetiskai tvirtinti, kad nuo mokiniy pozitrio j ben-
draklasj, turintj SUP, priklauso ir mokiniy iSankstinis vertinimas, jtaka blisimam elgesiui, ben-
dravimui (Siuo atveju bendravimui). Jvairiy lietuvos (Kaffemanienés, 2001) ir uzsienio autoriy
(A.D Ward, 1999, Craft, 1990 (cit. Juodaityté, 2003)) vieningai pripazjstama, kad neigiamas iS-
ankstinis poziiiris neabejotinai lemia ir bendravimo su nejgaliuoju kliiitis. Galima teigti, kad ze-
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mo empatiSkumo mokiniai pasizymi iSankstiniu neigiamu poziiiriu j nejgaliuosius, jiems trikta
tolerantiSkumo ,.kitokiam®, o tai gali bati laikomi viena i§ priezasCiy, lemianciy bendravimo

kliutis su bendraklasiu, turin¢iu SUP.

14 lentele
Mokiniy Zinios apie asmenis, turin¢ius negalia

Subkategorija Teiginiali Daznis
Adekvacios Zinios Kurie mokosi pagal kitokia mokymosi program. 1
Neadekvacios Zinios, Jie negali daryti to, kg gali sveiki Zzmones. 9
neatitinkancios tikroveés NeZzinau nieko.

Jie labai skiriasi nuo visy.
Mokiniy neZinojimas, kad mo- | Néra tokiy klas¢je. 3
Kiniai, turintys SUP, mokosi NeZinau ar yra, ar néra....
drauge su Kkitais mokiniais. Nezinau ar miisy klaséje vaikas toks yra...
IS viso 13

Analizuojama mokiniy Zinios apie asmenis, turin¢ius negalig kategorija, kurig sudaro to-
kios subkategorijos kaip: adekvacios, neadekvacios, neatitinkancios tikrovés mokiniy zinios apie
asmenis, turin¢ius negalig, o taip pat ir mokiniy neZinojimas, kad mokiniai, turintys SUP, mokosi
drauge su kitais mokiniais, - ir jg iliustruojantys teiginiais.

Mokiniai, turintys Zemg empatiSkumo lygmenj, mazai zino apie asmenis, turin¢ius nega-
lia, Zinios neadekvacios, neatitinkancios tikrovés (69%). Jy pasisakymuose nejgalusis asmuo
pristatomas kaip stokojantis vienokiy ar kitokiy gebe¢jimy: ,,Jie negali daryti to, kq gali sveiki
zmonés “, 1$siskiriantis 18 sveikyjy: ,,Jie labai skiriasi nuo visy “, ar turintis trukumy, jvairiy su-
trikimy. IS pasisakymy, taip pat matyti, kad mokiniai, turintys zema empatiskumo lygmenj, nezi-
no, kad bendraklasis, turintis SUP, ugdosi drauge su kitais mokiniais (23%). Ir tik vienas tiria-
masis pasizymejo adekvaciomis ziniomis (8%) bei jvardijo, kad specialiyjy poreikiy asmenys yra
tie: ,,Kurie mokosi pagal kitokig mokymosi programq”.

Biitina akcentuoti, kad tokia vaiky, mokiniy, suaugusiyjy informacijos ir Ziniy stoka apie
nejgaliuosius pastebima mokslininky atliktuose tyrimuose (Ruskus ir kt., 2007; Kaffemaniene,
2001; Ward, 1999), kur i8keliama informacijos Ziniy prieinamumo problema. Galima daryti prie-
laida, kad mokiniy, ne tik turin¢iy Zemg empatiSkumo lygmenj, taciau ir visuomenés Ziniy stoka

rodo, kad bendruomené nepasirengusi suprasti ir priimti kitoniSkumg.

15 lentelé
Mokiniuy vertybinés nuostatos
Subkategorija Teiginiai Daznis
Palankios vertybinés | Zaviuosi kilniais darbais. 32

nuostatos Bjaur@is zmoniy poelgiai yra tie, kurie gali jzeisti kitus.
[Zmogus vertas pagarbos. Aut.past.] Kazka dél kity gera daranéiy,

kas moka ir geba uzjausti, padéti nelaimg¢je.
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Nepalankios vertybinés | NeZinau. 3

nuostatos Tik manau, kad mano klasés draugai yra labai nesuauge, elgiasi
kaip mazi vaikai.

IS viso 35

Analizuojama mokiniy, pasizyminéiy Zzemu empatiSkumo lygmeniu, vertybinés nuostatos
kategorija, kurig sudaro palankios, nepalankios vertybiniy nuostaty subkategorijos ir jg iliustruo-
jantys teiginiai. Mokiniy pasisakymuose vyrauja palankios vertybinés nuostatos. (91%) mokiniali
7avisi: ,, ....kilniais darbais“, bjaurisi zmoniy poelgiais, kurie gali jzeisti kitus, akcentuoja, kad
Zzmogus Vertas pagarbos, kuris daro gera, moka ir geba uZjausti bei padéti nelaiméje. Ir tik maza
dalis tiriamyjy pasizyméjo nepalankiomis vertybinémis nuostatomis (9%). 2 pasisakymai buvo:
., Nezinau “, todél toks nekonkretus atsakymas priskirtas nepalankioms vertybinéms nuostatoms. |
klausimg, kokiais poelgiais bjaurisi, vienas respondentas atsaké: ,,7ik manau, kad mano klasés
draugai yra labai nesuauge, elgiasi kaip mazi vaikai“. Interpretuojant §j tiriamojo pasisakymag
galima manyti, kad jis bjauriasi klasés draugais, kKurie, anot tiriamojo, yra labai nesuauge. Todél
Sis respondento atsakymas taip pat priskirtas prie nepalankiy vertybiniy nuostaty.

Pastebima, kad nors dauguma zemo empati$kumo mokiniy pasizymi palankiomis vertybi-
némis nuostatomis, t.y., kalba teisingai, ta¢iau ankstesni duomenys rodo kg kita — mokiniai pasi-
Zymi neigiamu pozitiriu j nejgaliuosius. Tokius gautus rezultatus galima interpretuoti taip: kai
mokiniai deklaruoja bendrasias vertybines nuostatas j nejgaliuosius: jy teises, vieta visuomenéje,
pagalbos biitinumg ir pan., - jos daZniausiai biina teigiamos, taciau mokiniy vertybinés nuostatos,

pozilris pasikei€ia, t.y., tampa neigiamas, jei nejgalusis palie€ia jy asmening erdve, jsilieja | jy

bendrg veikla.
16 lentele
Mokiniy empatiSkumas
Subkategorija Teiginiai Daznis
EmpatiSkumas Jauciausi nesmagiai. [kai buvo Saipomasi i8 kito. Aut .past.] 8
AS gerbiu kito zmogaus pozitirj.
EmpatiSkumo stoka Beveik kiekvieng dieng yra Saipomasi i§ vieno klasés draugo, | 20
bet a$ nieko nedarau, man nejdomu.
Nekreipiu démesio ir darau tik taip kaip a$ noriu. Nejdomios
man kity nuomones.
IS viso 28

Analizuojama mokiniy empatiSkumo kategorija, kurig sudaro empatiSkumo ir empatisku-
mo stokos subkategorijos ir jg iliustruojantys teiginiai. Mokiniy, turinéiy Zemg empatiSkumo
lygmenj, interviu turinio analizés duomenys isryskina empatiskumo stoka (71%). Ypac ryskus

emocinio empatijos aspekto trikumas. Pasisakymuose vyrauja abejingumas kito asmens nelai-
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méms, uzuojautos stoka: ,, Jauciuosi... tiesiog nekreipiu démesio ir tiek*., ,,Beveik kiekvienq die-
ng yra Saipomasi is vieno klasés draugo, bet as nieko nedarau, man nejdomu“, taip pat ryskus
kognityvinio empatijos aspekto trikumas, akcentuojamas tik savo nuomonés supratimas ir prié-
mimas: “Nekreipiu démesio ir darau tik taip kaip as noriu. Nejdomios man kity nuomonés*“. Ir

tik maza dalis apklaustyjy pasizyméjo empatiskumu (29%).

17 lentelé
Mokiniy poziiiris | asmenis, turincius specialiyjy poreikiu, (%0)
Mokiniy empatiSkumo | PoZitiris i asmenis, turin¢ius negalig
lygmuo Teigiamas poZiiris Neigiamas poziiiris Neutralus poZitiris
Aukstas empatiSkumas | 49 % 38% 13%
Zemas empatiskumas 16% 76% 8%

Interviu turinio analizé leidZia pastebéti, kad dauguma mokiniy, turin¢iy aukstg empatis-
kumo lygmenj, pasiZymi teigiamu poziiiriu j asmenis, turinéius negalig (49%). IS pirmos grupés
tiriamyjy pasisakymy matyti, kad mokiniai priima bendraklasj, turintj SUP. Bendraklasis, turintis
SUP, apibudinamas teigiamai, nejau¢iamas poreikis jj atstumti, pastebimi geri tarpusavio santy-
kiai, grjsti pagarba ir tolerancija kitokiam.

Didzioji dalis mokiniy, turin¢iy Zemg empatiskumo lygmenj, pasizymi neigiamu poziiiriu j
nejgaliuosius (76%). Antrosios grupés tiriamieji pasiZzymi nenoru bendrauti su mokiniu, turin¢iu
specialiyjy ugdymosi poreikiy, nejgalieji jiems sukelia neigiamas, prieSiskas reakcijas.

Dauguma pirmosios grupés mokiniy pasizymi teigiamu poZzilriu  nejgaliuosius, o didzioji
dalis antrosios grupés mokiniy neigiamu - pozitriu j nejgalivosius. Tokie nejgaliyjy vertinimo
skirtumai gali biiti siejami su mokiniy empatiSkumo lygmeniu. Anketinés apklausos metodu at-
rinkti mokiniai, pasiZymintys auk$tu empatiSkumo lygmeniu, taip pat pasiZymi ir teigiamu po-
Zitiriu j nejgaliuosius, yra tolerantiski “kitoniskumui”, pozityviai vertina asmenis, turin¢ius SUP.
Abiems tirtoms grupés bendra tai, kad Sie tiriamieji pasiZymi neigiamu kognityviniu nuostatos
komponentu. Tiek Zemo, tiek auksto empatijos lygio mokiniai, nejgaliuosius apibudina kaip ki-
tokius, jsivaizduoja juos infantilius, nelaimingus, nuskriaustus zmones. Tokie mokiniy pasisa-
kymai patvirtina, kad vis délto tarp tiriamyjy vyrauja nuomoné, kad nejgalis zmonés yra bejé-

giai, gailesCio verti asmenys, kurie tik kartais patys arba su specialisty pagalba gali prisitaikyti

prie aplinkos.
18 lentele
MoKiniy Zinios apie asmenis, turin¢ius negalia, (%0)
Mokiniy empati§kumo | Zinios apie asmenis, turindius negalia
lygmuo Adekvacios Zinios Neadekvacios Zinios Infomacijos stoka
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Aukstas empatiSkumas | 75% 0% 25%

Zemas empatiskumas 8% 69% 23%

Pastebima tendencija, kad didelé dalis mokiniy, turin¢iy aukstg empatiSkumo lygmeni pasi-
zymi adekvaCiomis ziniomis, 0 didzioji dalis Zzemo empatiSkumo lygmens mokiniy, prieSingai,
pasizymi neadekvaciomis, neatitinkan¢iomis tikroveés ziniomis.

Pirmosios grupés tiriamieji apie asmenis, turin¢iu negalia, Zino daugiau (75%), nei antro-
sios grupes tiriamieji (8%). Adekvaciomis zZiniomis pasizymintys auksSto empatiSkumo mokiniai,
apie nejgaliuosius suzino i§ mokytojy.

Mokiniai, pasizymintys aukStu ir Zemo empatiSkumo lygmeniu, stokoja informacijos apie
asmenis, turinius negalig. Tiek nedidelé dalis pirmosios grupés tiriamyjy (25%), tiek antrosios
(23%) nezino, kad mokiniai, turintys specialiyjy ugdymosi poreikiy, mokosi drauge su kitais
mokiniais. Vaiky, mokiniy, suaugusiyjy informacijos ir Ziniy stoka apie nejgaliuosius pastebima
mokslininky atliktuose tyrimuose (Ruskus ir kt, 2007; Kaffemaniené, 2001: Ward, 1999), kur
iSkeliama informacijos ziniy priecinamumo problema. Galima manyti, kad tiriamieji nepasirengg
suprasti asmenis, turinius specialiyjy poreikiy.

19 lentele

Mokiniy vertybinés nuostatos, (%)

Mokiniy empatiSkumo lygmuo Vertybinés nuostatos

Palankios Nepalankios
Aukstas empatiskumas 96% 4%
Zemas empatiskumas 91% 9%

DidZioji dalis pirmosios (96%) ir antrosios (91%) grupés tiriamyjy pasizymi palankiomis
vertybinémis nuostatomis.

Kad ir palankios bei teisingos Zemo empatiSkumo mokiniy vertybinés nuostatos, taciau jos
negali buiti suprastos vienareik§miSkai. Ankstesni interviu atsakymai atskleidé, kad pastarieji
mokiniai pasiZymi neigiamu poziiiriu | nejgaliuosius, vengia bendravimo, nepriima bendraklasiy,
turiniy specialiyjy ugdymosi poreikiy. Galima manyti, kad mokiniai, pasiZymintys Zemo empa-
tiSkumo lygmeniu, kalbédami bendrgja prasme, turi teigiamas nuostatas, tac¢iau kai klausimai yra
tikslinami iki konkretaus pavyzdzio, tuomet pastebimas tikrasis pozitris. AukSto empatiSkumo
mokiniai pasizymi palankiomis vertybinémis nuostatomis tiek bendraja prasme, tiek konkreciu
jos atveju. Pasisakymuose vyrauja palankios vertybinés nuostatos ir teigiamas pozitris |} nejga-

liuosius, noras bendrauti, priimti mokinj, turintj specialiyjy ugdymosi poreikiy.
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Tiriamyjy grupés deklaruoja palankias bendrgsias vertybines nuostatas, pasisakymuose

akcentuojama pagalbos vienas kitam butinumas, kilntis poelgiai, zavimasi gebéjimais suprasti ir

uzjausti kitus asmenis. Postuluojamos tiriamyjy vertybinés nuostatos yra priimtos ir teisingos.

2.5 Tévy interviu analizé

Pateikiamas tévy, kuriy vaikai turi specialiyjy poreikiy, interviu rezultatai (zr. 20 lentele ir

14 prieda). Subkategorijos pagal prasminius vienetus reitingavimas (daznis) pateikiamas mazé-

jancia tvarka.

Tévai, kuriy vaikai turi specialiyju poreikiu, poZiuris i vaiky tarpusavio santykius

20 lentelé

Subkategorija Teiginiai Daznis
Teigiamas | Tévuy, kuriy vaikai | Bendrauja su klasiokais ir pamoky metu ir po pamoky. 18
santykiy yra SUP, geras Klaséje yra draugy, su jais bendrauja.
vertinimas | mokiniy tarpusavio | Turi geriausius draugus, klasés draugus.
santykiy Jis savo klasés draugus vertina teigiamai, daug bendrauja.
vertinimas Jam draugai yra viskas.
Mokinio, turin¢io Su draugais lanko dienos Centra. 8
SUP, socializacija Visuomeninéje veikloje kartais dalyvauja.
mokykloje, Po pamoky mokykloje su draugais sportuoja.
visuomenéje
Gera tévy savijauta | Kai buna mokykloje jauciuosi ramiai, néra dél ko | 8
dél vaiko, turin¢io nuogastauti.
SUP, buiklés mo- Jis jauCiasi gerai mokykloje, tad dziugina, kad daug ko
kykloje iSmoksta.
ISankstinés Nepastebéjau. 4
nuomoniy nebuvi- | Ne neteko iSgirsti.
mas Ne tikrai neteko iSgirsti.
Neigiamas | Mokinio, turindio Ne su visais bendrauja. 7
santykiy SUP, ir Nezinau, manyciau, kad ne per geriausi tie jy santykiai.
vertinimas | bendraklasiy nei- Nelabai kokie...
giamas tarpusavio | Kartais ir nelabai teigiamai apie juos ,,atsiliepia“.
santykiy vertinimas
Mokinio, turin¢io Po pamoky eina namo, mokykloje neuztrunka. 6
SUP, socializacijos | Nelanko jokiy bireliy mokykloje.
nebuvimas Visuomeninéje veikloje nedalyvauja.
ISankstinés neigia- Taip, teko i8girsti. ,,DazZnai tokie vaikai i$siskiria i$ kity“. | 4
mMos nuostatos apie | Dazniausia ne tik mokykloje, bet ir miisy visuomen¢je
vaika, turintj SUP, | neigiamai ZiGirima j mano vaika. Teko iSgirsti apkalby.
pasireiSkimas
Neigiama tévy savi- | Kai biina mokykloje kartais nuoggstauju: gal kas gali nu- | 4
jauta dél vaiko, tikti ir pan. Taciau didesniy sunkumy dar nebuvo.
turinéio SUP, Kartais kelig nerimg jo elgesys, iSmokimo problemos.
buklés mokykloje
IS viso 59
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Analizuojama tévy, kuriy vaikas turi specialiyjy ugdymosi poreikiy, pozitrio ] tarpusa-
vio santykius kategorija, kurig sudaro teigiamo ir neigiamo santykiy vertinimo subkategorijos ir
ja iliustruojantys teiginiai.

Interviu turinio analizés duomenys leidzia pastebéti, kad tévai, kuriy vaikai turi specia-
liyjy ugdymosi poreikiy, teigiamai vertina mokiniy ir vaiko, turin¢io SUP, tarpusavio santykius
(64%). I$ tévy pasisakymy matyti, kad vaikai, turintys specialiyjy ugdymosi poreikiy, yra prii-
mami j bendraklasiy rata, dalyvauja popamokinéje, visuomeningje veikloje. Tévai, kuriy vaikas
turi SUP, akcentuoja, kad: ,,Turi geriausius draugus, klasés draugus . Santykiy komentavimas
atskleidzia ir mokiniy tolerantiSkumg ,.kitokiam*. Mokinys, turintis specialiyjy ugdymosi porei-
kiy, néra iSskiriamas, bendraklasiai jam suteikia tokig pat teis¢ kaip ir sau — bati pilnateisiu vi-
suomeneés nariu - priima jj tokj, koks jis yra. Pastarieji i$sakyti teiginiais grjsti mokinio, turin¢io
SUP, socializacija mokykloje ir visuomenéje: ,,Su draugais lanko dienos Centrq*“, laika leidZia
kartu su bendraklasiais: ,, Po pamoky mokykloje su draugais sportuoja*“, 0 taip pat dalyvauja ir
visuomeningje veikloje: ,,Visuomeninéje veikloje kartais dalyvauja*. Kitas teigiamas aspektas
yra tas, kad tévai, kuriy vaikas turi SUP, nejaucia baimés, nuoggstavimo dél vaiko saugumo mo-
kykloje: ,, Kai biina mokykloje jauciuosi ramiai, néra dél ko nuoggstauti*.

Interviu turinio analizé atskleidzia, kad nors ir geri mokiniy tarpusavio santykiai, taciau
ne visi tévai, kuriy vaikai turi specialiyjy ugdymosi poreikiy, teigiamai vertina mokiniy tarpusa-
vio santykius. Nedidelé dalis tiriamyjy iSrySkino neigiamus SUP vaiko ir bendraklasiy tarpusavio
santykius (36%). Tévams yra teke iSgirsti neigiamos iSankstinés nuomones: ,,7aip, teko isgirsti.
,,Daznai tokie vaikai issiskiria is kity”, ,, Dazniausia ne tik mokykloje, bet ir miisy visuomenéje
neigiamai Ziurima j mano vaikg ““. Ne visi specialiyjy poreikiy mokiniai dalyvauja popamoking¢je
ar visuomeningje veikloje: ,,Po pamoky eina namo, mokykloje neuztrunka .

Tokie tévy pasisakymai leidzia manyti, kad vaikai, turintys specialiyjy ugdymosi porei-

kiy, daugumos mokiniy yra priimami, su jais bendraujama.

21 lentelé
Mokiniy empatiSkumo vertinimas
Subkategorija Teiginiai Daznis
EmpatiSkumas Kiek zinau sulaukia pagalbos, mokiniai palaiko vienas kita. 16
Bet kai reikia pagalbos vaikai padeda, bet mano vaikas ne visada

jos praso...

Manau mergaitémis.[noriau bendrauja su mokiniu, turin¢iu
SUP. Aut.past].

Nebijo iSsakyti savo nuomones.

EmpatiSkumo stoka Manau, kad bijo [i§sakyti savo nuomong. Aut. past.], nes ji 2
tylus vaikas. Bijo ka paprieStarauti ar paneigti.
Nelabai sulaukia [pagalbos i§ bendraklasiy. Aut. past.].

IS viso 18
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Analizuojama mokiniy empatiskumo vertinimo kategorija, kurig sudaro empatiskumo ir
empatiSkumo stokos subkategorijos ir jg iliustruojantys teiginiai.

Interviu tyrimas parodé, kad i§ esmés mokinius, besiugdancius drauge su mokiniais,
turin¢iais SUP, galima laikyti empatiskais. IS tévy, kuriy vaikas turi specialiyjy ugdymosi porei-
kiy, santykiy vertinimo, pastebimas dominuojantis mokiniy empatisSkumas (89%). Ir tik nedidele
dalis mokiniy pasizymi empatijos stoka (11%). Ypac teigiamai iSreikStas mokiniy emocinis:
., Kiek zinau sulaukia pagalbos, mokiniai palaiko vienas kitq. ** ir Kognityvinis: ,, Ne, tikrai nebijo
pasisakyti. “ empatijos komponentas. I$ tévy, kuriy vaikai turi SUP, santykiy vertinimo rezultaty,
galima manyti, kad bendrojo lavinimo mokiniai, besiugdantys drauge su mokiniu, turin¢iu spe-
cialiyjy ugdymosi poreikiy, vis délto geba suprasti §io mokinio poreikius, o uzsienio autoriy ty-
rimuose (Eisenberg, 2003 ir. kt, Rogers, 2000 (cit. Myers 2002)) pabréziama, kad empatija -
vienas 1§ svarbiausiy socialinés kompetencijos komponenty, nes empatiniai gebéjimai ne tik pa-
deda uzmegzti ir palaikyti santykius su kitais Zmonémis, bet gali praversti ir mokantis, ir dirbant.

Tikétina, kad bendraklasiai su mokiniu, turin¢iu SUP, uzmezga tarpusavio santykius.

Pateikiamas tévy, kuriy vaikai pasizymi aukstu empatiskumo lygiu, interviu rezultatai (zr.

22 lentelé ir 15 prieda). Subkategorijos pagal prasminius vienetus reitingavimas (daznis) patei-
kiamas maZz¢jancia tvarka.

22 lentele

Tévy, kuriy vaikai pasiZymi auks$tu empati§Skumo lygiu, poZzitiris j asmenis, turincius

negalia
Subkategorija Teiginiai Daznis
Teigiamas Teigiamas sociali- Manau, bitina. Tai skatinty sveikyjy empatija, o | 19
asmeny, zacijos ir integraci- | nejgalieji lengviau socializuotysi.
turinéiy jos aspektu verti- Bitinai reikia bendrauti ir bendradarbiauti visiems
negalia verti- | nimas zmonéms Kkartu, jokiu biidu negalima iSskirti —
nimas nejgalieji turi dirbti, biiti visuomengéje. ,,Kaip Sauksi —
taip atsilieps®.

Teigiamas vaiky, Bitinai turi dalyvauti visuomenéje pagal savo gali- | 10

turindiy SUP, daly- | mybes. Jie [vaikai, turintys specialiyjy poreikiy.

vavimo Aut.past.] labai nori biti lygiaverciais su visais.

visuomeninéje veik- | Manau, kad butina, nes Sie vaikai neturi jaustis atstum-

loje vertinimas ti.

Palanki tévy reakci- | Jauciausi normaliai, kaip visada bendraudama su | 3

ja i asmenis, Zmonémis.

turincius negalia Bendravome nuosirdziai ir nebuvo jokiy nepatogumy
Neigiamas Neigiamas sociali- Tokie vaikai turéty mokytis spec. mokykloje, 0 ne | 10
asmeny, zacijos bei integra- | bendro lavinimo mokyklos
turinciy cijos aspekty verti- | Taciau jei jie agresyviis gali sukelti konfliktus klaséje.
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negalia verti- | nimas Maziau laiko lieka kitiems mokiniams.

nimas Nepalanki tévy Jauciausi nejaukiai, buvo be galo sunku j juos zitréti. | 7
reakcija j asmenis, | Jausmas ne koks...suvokiu koks laimingas yra sveikas
turincius negalia Zmogus.

IS viso 49

Analizuojama tévy, kuriy vaikai pasizymi auksStu empatiSkumo lygmeniu, pozitrio ] as-
menis, turin¢ius negalig, kategorija, kurig sudaro nejgaliyjy teigiamo, neigiamo asmeny vertini-
mo subkategorijos ir ja iliustruojantys teiginiais.

Tévai, kuriy vaikai pasizyméjo aukstu empatiskumo lygmeniu, teigiamai vertina asmenis,
turinéius negalig (65%). DidZiosios dalies apklaustyjy teigiamas pozitris j nejgaliuosius atsi-
skleidzia per nejgaliyjy asmeny socializacijos ir integracijos aspekty vertinima: ,, Manau, biitina.
Tai skatinty sveikyjy empatijq, o nejgalieji lengviau socializuotysi“, vaiky, turin¢iy SUP, daly-
vavimo visuomeninéje veikloje aspekto vertinimg: ,,Bitinai turi dalyvauti visuomenéje pagal
savo galimybes. Jie [vaikai, turintys specialiyjy poreikiy. Aut. past.] labai nori biiti lygiaverciais
su visais “, 0 taip pat ir atsispindi palanki reakcija j nejgalyji: ,, Bendravome nuosirdziai ir nebuvo
Jjokiy nepatogumy ““. Galima manyti, kad tiriamieji asmenys, zmones, turin¢ius negalig, ir moki-
nius, turin¢ius SUP, laiko lygiaverc¢iais, lygiateisiais partneriais ir neisskiria jy i8 kity asmeny.

Kad ir palankus vyrauja pozitiris j asmenis, turinéiy negalig, taciau iSryskéja ir keli nei-
giami vertinimo aspektai (35%). Vis délto nejgalieji tiriamiesiams tévams sukelia nepalankias
emocines reakcijas | negalia: baim¢ - ,,Jauciausi nejaukiai, bijojau jy...“ ar negalé suvokiama
kaip bausmé - ,, Labai gaila Zmoniy — kq turéjo blogo padaryti, kad dievas taip nubaudeé . Tiria-
muyjy tévy pasisakymuose akcentuojamas specialiosios mokyklos biitinumas, pastebimas neigia-

mas pozilris | ,,tokio®“ mokino buvima bendrojo lavinimo klasése.

Mokiniy vertybiniy nuostaty ugdymo kategorija, kurig sudaro palankiy vertybiniy nuosta-
ty ugdymo ir neugdymo subkategorijos, ir ja iliustruojantys teiginiai atskleidzia, kad (90%) tévy,
kuriy vaikai pasizymi auks§tu empatiskumo lygmeniu, ugdo vaiky palankias vertybines nuostatas.
Dauguma tévy mokiniy vertybines nuostatas ugdo tiesiogiai - savo geru pavyzdziu: ,,4S specia-
liai nieko nepasakoju ir neaiskinu — as rodau vaikams pavyzdj, kad visur ir visada senam, nejga-
liam — visiems - reikia padeti“; tarpusavyje bendraujant: ,, Visuomet akcentuoju, ka reikia pade-
ti*; ar skatinu gera elges] pagyrimu - ,, pagiriu uz gerg‘ (zr. 15 prieda). Ir tik vienas (10%) tiria-
mojo pasisakymas atskleidé, kad vaiko vertybines nuostatas neugdo.

Palankus mokiniy vertybiniy nuostaty ugdymas gali turéti jtakos ir mokiniy empatisku-
mui.

23 lentelé
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Tévy empatiSkumas

Subkategorija Teiginiai Daznis
Empatiskumas AS$ esu ,tarybinés“santvarkos Zmogus ir man i§ tévy, | 20
seneliy yra jdiegtos padéjimo, pagalbos bet kam normos.
Manau, kad ginciau silpnesnijj.
Esu tolerantiska kity nuomonéms.
Empatiskumo stoka 0
IS viso 20

Interviu turinio analizés duomenys atskleidzia, kad visi tiriamieji tévai (100%), kuriy vai-

kai pasizyméjo aukStu empatijos lyiu, geba pajusti kitiems zmonéms uzuojauta, riipestj, geba

suprasti, priimti kity asmeny skelbiamas pazitiras, nuomones, o taip pat yra tolerantiski kity

i$sakytoms mintims.

Pateikiami tévy, kuriy vaikai pasizymi Zemu empatiSkumo lygiu, interviu rezultatai (Zr.

24 letele ir 16 prieda). Subkategorijos pagal prasminius vienetus reitingavimas (daznis) patei-

kiamas maz¢jancia tvarka.

24 lentelé

Tévy, kuriy vaikai pasiZymi Zemu empatiSkumo lygmeniu, poZiiiris | asmenis, turin¢ius negalig

Subkategorija Teiginiai Daznis
Teigiamas Teigiamas socia- | Taip, reikia skatinti, todél kad nejgalieji pasijusty laimin- | 7
asmenuy, lizacijos ir inte- | gesniais ir pilnaverciais asmenimis.
turindiy gracijos aspekty | Taip, reikia skatinti bendravima, bendradarbiavima, nes jie
negalig ver- | vertinimas tokie pat zmonés, kaip ir mes.
tinimas Teigiamas Taip, gali dalyvauti bireliuose. 6
vaiky, turin¢iy | Zinoma, kad turi teis¢ dalyvauti ir gali, juk jie taip pat
SUP, dalyvavi- | zmonés, kaip ir mes visi.
mo
visuomeninéje
veikloje verti-
nimas
Palanki tévy Jauciausi kaip visuomet. 2
reakcija j asme- | NesureikSminau, kad jie yra nejgalieji, bendravau kaip su
nis, turin¢ius sveikaisiais.
negalia
Neigiamas Neigiamas socia- | Nemanau, kad tokie vaikai turi mokytis bendrojo lavinimo | 15
asmeny, lizacijos bei in- | mokykloje, nes trukdo kitiems klasés vaikams.
turinéiy tegracijos Taip, gali dalyvauti, bet ne drauge su bendraklasiais.
negalia, ver- | aspekty verti- Nemanau, kad tokie vaikai turéty mokytis, bendrojo lavini-
tinimas nimas mo mokykloje, nes trukdo kitiems mokiniams.
Nepalanki tévy | Jauciausi sutrikusi. .. 5
reakcija j asme- | Pasijutau ne kaip... ir pajutau gailestj.
nis, turincius Man buvo jy labai gaila.
negalia
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IS viso 35

Analizuojama tévy, kuriy vaikai pasizymi zemu empatiSkumo lygmeniu, poZzitris j as-
menis, turin¢ius negalig, kurj sudaro teigiamo, neigiamo asmeny turin¢iy negalig, vertinimo sub-
kategorijos ir jg iliustruojantys teiginiais.

Tévai, kuriy vaikai pasizymi zemo empatiSkumo lygmeniu, pasisako uz nejgaliyjy
bendradarbiavimg ar bendravima: ,,Taip, reikia skatinti bendravimg, bendradarbiavimg, nes jie
tokie pat zmonés, kaip ir mes ““; uz $iy asmeny integracijg bei socializacijg: ,,Taip, reikia skatinti-
ni, todél, kad nejgalieji pasijusty laimingesniais ir pilnaverciais asmenimis®; taip pat teigiamai
vertina ir vaiky, turinciy specialiyjy ugdymosi poreikiy, dalyvavimg visuomeninéje veikloje:
., Zinoma, kad turi teise dalyvauti ir gali, juk jie taip pat Zmonés, kaip ir mes visi“. Toks palankus
asmeny, turin¢iy negalig, vertinimas néra dominuojantis - (43%). Didesnioji dalis tiriamyjy
(57%) pasizyméjo neigiamu poziiiriu j nejgaliuosius, akcentavo neigiamus socializacijos bei in-
tegracijos aspektus vaiky, turinéiy SUP, jy dalyvavimg visuomeningje veikloje, nepalankiai ir
reagavo ] asmenis, turinCius negalig. Tévai palankiai vertina ,kitokiy*“ mokiniy socializacija,
bendravimg ar bendradarbiavima, taciau pozitiris pasikeicia ir tampa neigiamas, kai vaikas, turin-
tis SUP, praktiskai jsilieja j klase, kurioje ugdosi ir Kiti mokiniai. Tada pastebimi “tokio moki-

nio” neigiami aspektai klas¢je ir akcentuojamas specialiosios mokyklos biitinumas.

Analizuojant mokiniy vertybiniy nuostaty ugdymo kategorija, kurig sudaro palankiy ver-
tybiniy nuostaty ugdymo ir neugdymo subkategorijos, pastebima, kad tévy, kuriy vaikai pasizy-
mi Zemu empatiSkumo lygmeniu, ugdo palankias vertybines nuostatas. Tiriamieji pasisake, kad
mokiniy vertybines nuostatas ugdo tiesiogiai: “Tiesiogiai” [ugdo vaiky norq padéti kitam.
Aut.past.], juos moko “neuzgaulioti, nejzeidinéti “. Tik vienas tiriamasis (10%) neugdo mokiniy

vertybiniy nuostaty (zr. 25 lentele ir 16 prieda).

25 lentele
Tévy empatiSkumas
Subkategorija Teiginiai Daznis
Empatiskumas Skatina zmogiSkumas. Padedu, nes tokia mano pareiga. 8
Niekas neskatina, o todél padedame i$ gailes¢io.
Diskusijy mety bandome iSsiaisSkinti: Kas? Kur? Kodel?
EmpatiSkumo stoka Pykstu ir priestarauju nuomonéms. 8
Vengiu tokiy asmeny ir nebendrauju.
IS viso 16

Analizuojama tévy empatiSkumo kategorija, kurig sudaro empatiSkumo, empatiskumo

stokos subkategorijos ir jg iliustruojantys teiginiai. Interviu turinio analizés duomenys atsklei-
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dzia, kad tiriamyjy, kuriy vaikai pasizyméjo zemu empatisSkumo lygmeniu, atsakymai pasiskirsto
vienodai, santykiu: 50% Tévy biidingas empatiskumas ir 50% tévy empatiskumo stoka. I$ inter-
Vviu turinio analizés duomeny matyti, kad pusé respondenty pasizymi emociniu ir kognityviniu
empatijos aspektu. Tiriamieji geba pajusti kitiems Zmonéms uzuojautg ir gailestj: ,, Niekas neska-
tina, o0 padedame is gailescio” padeda, rupinasi kitais: ,, Padedu, nes, manau, kad taip reikia “.
Taciau kita dalis tiriamyjy pasizymi $iy komponenty stoka. Tiriamiesiems sunku priimti ir pripa-
zinti kity asmeny skelbiamas pazitiras, nuomones: ,, Vengiu tokiy asmeny ir nebendrauju*; kity
nuomones yra nepripazjstamos: ,, Pykstu ir priestarauju nuomonéms “.

26 lentele

Tévy poZziirio j asmenis, turinéiy negalia, teiginiy palyginimas, (%)

Pagal mokiniy empatiSkumo lygmenj Asmeny, turin¢iy negalig vertinimas

Teigiamas pozituris | Neigiamas pozZiiiris

Tévai, kuriy vaikai pasiZymi aukS$tu empatiSkumo | 65% 35%

lygmeniu (1 grupé)

Tévai, kuriy vaikai pasiZymi Zemu empatiSkumo lyg- | 43% 57%

meniu (2 grupé)

Interviu turinio analizés duomenys rodo, kad tévai, kuriy vaikai pasiZzymi auk$tu empa-
tiSkumo lygmeniu, asmenis, turinius negalig vertina teigiamai. Didzioji dalis tiriamyjy (65%)
pasiZymi teigiamu poziiiriu ] nejgaliuosius. Pirmosios grupés tiriamieji pasisako uz $iy asmeny
socializacijg ir integracijg ] visuomeng¢, bendravimg ir bendradarbiavima, o taip pat vaiky, turin-
¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, dalyvavima visuomeningje veikloje.

Antrosios grupés tiriamieji (57%) asmenis, turin¢ius negalig vertina neigiamai, pastebi-
mas neigiamas pozitiris j juos. Tévai, kuriy vaikai pasizymi zemu empatiSkumo lygmeniu, ak-
centuoja specialiosios mokyklos butinumg, pasisako prie§ vaiky socializacija, bendravimg ir
bendradarbiavima, nejgalieji jiems sukelia nepalankias reakcijas.

Pastebima, kad didzioji dalis pirmosios grupés tiriamyjy pasiZymi teigiamu poZziliriu |
asmenis, turin€ius negalig, pasisako uz $iy asmeny integracija. Antrosios grupés tiriamieji labiau
linke nejgaliuosius vertinti neigiamai, nei teigiamai. Nors neigiamas pozitiris j §iuos asmenis
néra labai rySkus, taciau pastebimas ne toks palankus pozitiris, kaip pirmosios grupés tiriamyjy.
Galima manyti, kad tokj skirtingg asmeny, turin¢iy negalig, vertinima gali jtakoti skirtinga ben-
dravimo su nejgaliuoju patirtis.

Sioms tiriamyjy grupéms biidinga tai, kad nepaisant skirtingo pozitrio j asmenis, turin-
Cius negalig, tiriamiesiams nejgalusis sukelia nepalankias reakcijas | negalig: viding jtampa,

uzuojautg ir kt. Todél vienareikSmiskai tvirtinti, kad visi pirmosios grupés tiriamieji pasiZzymi
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teigiamu poziiiriu j nejgalyjj, negalima. 2000 m. Gudonio ir Novodgrockienés tyrimas atskleidé,
kad respondenty reakcija i specialiyjy poreikiy vaika dazniausiai pasireiskia uzuojauta (49%) ir
(38%) gailesciu.

27 lentelé

Tévy vertybiniy nuostaty ugdymo vaikams teiginiy palyginimas, (%0)

Pagal mokiniy empatiSkumo lygmenj Vertybiniy nuostaty ugdymas

Ugdo vertybines nuosta- | Neugdo vertybiniy

tas nuostaty
Tévai, kuriy vaikai pasiZymi auk$tu empatiSkumo | 90% 10%
lygmeniu (1 grupés)
Tévai, kuriy vaikai pasiZymi Zemu empatiSkumo | 90% 10%

lygmeniu (2 grupé)

Interviu turinio analizé atskleidZia, kad labai didelé dalis (90%) tévy, kuriy vaikai pasi-
Zymi aukstu ir Zemu empatiskumo lygmeniu, teigia, kad ugdo palankias vertybines nuostatas. Ir
tik vienas (10%) tiriamasis i$ abiejy tiriamyjy grupiy negaléjo atsakyti, ar ugdo vaikams vertybi-
nes nuostatas.

Ir pirmosios, ir antrosios grupés tévai pasisaké uz vaiky vertybiniy nuostaty ugdyma. Te-
igé, kad vaiky palankias vertybines nuostatas ugdo bendraudami ir kalbédami tarpusavyje, rody-
dami gera savo pavyzd;.

Didele dalis pirmosios grupés tiriamyjy deklaruoja palankiy vertybiniy nuostaty ugdyma,
pasizymi palankiu poziliriu, tolerancija j asmenis, turin¢ius specialiyjy ugdymosi poreikiy. Di-
dzioji dalis antrosios grupés tévy postuluoja vertybiniy nuostaty ugdymo biitinuma, zino, kokiy
vertybiy laikytis, taciau praktinéje elgsenoje jy netaiko, nes interviu turinio analizés duomenys
atskleidzia pastaryjy tiriamyjy abejinguma, supratimo ir uzuojautos kitam asmeniui stokg. Antro-
sios grupés tiriamieji bendraja prasme apie asmenis, turin¢ius specialiuosius ugdymosi poreikius,
kalba teisingai, taCiau pasizymi neigiamu pozidriu j juos, kuomet pateikiamas konkretus SUP

turintéio vaiko pavyzdys.

4.6 Mokytoju nurodomos mokiniy santykiu vertinimo interviu metodu analizé
Pateikiami, mokytojy nurodomos mokiniy santykiy vertinimo interviu analizés rezultatai (zr. 28
lentele ir 17 prieda). Subkategorijos pagal prasminius vienetus reitingavimas (daznis) pateikia-
mas mazejancia tvarka.

28 lentele

Mokinio, turin¢io SUP, ir kity mokiniy santykiy vertinimas

Subkategorija Teiginiai | Daznis
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Teigiamas Mokiniai suteikia | Zemesniyjy klasiy mokinys, turintis SUP, taip pat dalyvau- | 8
mokinio, galimybe moki- ja klasés veikloje ir jvairiuose renginiuose.
turincio niui, turin¢iam Priimtas j kolektyva SUP turintis mokinys turi visas gali-
SUP, ir kity | SUP, atsiskleisti mybes atsiskleisti ir pasireiksti.
moKiniy ir pasireiksti Taip, suteikia galimybe pasireiksti. Kaip ir visiems kitiems.
santykiy Mokiniai Mokiniai reaguoja teigiamai; noriai dalyvauja organizuo- | 6
vertinimas | neisskiria moki- jamuose renginiuose su mokiniu, turin¢iu SUP.
nio, turin¢io SUP | Reaguoja jvairiai, o kartais net ir nepastebi, kad toks vaikas
yra kitoks.
ISankstiniy Nuostatos teigiamos, jie ne per daug akcentuoja, kad mo- | 3
nuostaty apie kinys yra kitoks.
moKinj, turintj Mokiniai noriai bendrauja su $iais mokiniais, padeda mo-
SUP, nebuvimas kykloje. Dvejus metus su klase dalyvaujame respubliki-
niame konkurse ,, Galiu as- gali ir tu®.
Mokinys, turintis | Vyresnése klasése net lyderio pozicija. 2
SUP, Kklaséje pas- | Vienu atveju atstumtojo, kitu — lyderio.
tebimas kaip lyde-
ris
Neigiamas ISankstiniy Taciau ne visada nori priimti j bendra veikla, kai reikia | 10
mokinio, neigiamy organizuoti ziburélius ar dalyvauti pamokos metu, kokioje
turincio nuostaty apie grupingje veikloje.
SUP, ir kity | mokinj, turintj Kadangi tas mokinys dazniausiai 1éSy neturi,pozitiris nei-
mokiniy SUP, giamas.
santykiy pasireiskimas Saiposi ne tik mokiniai, bet teko girdéti ir tévy pokalbiy,
vertinimas ypac kai susije su pasalpomis.
Mokiniy reakci- Reakcija daznai teigiama, bet ,,uz akiy“ pasiSaipoma“ tar- | 8
jas i mokinij, pusavyje.
turintj SUP, yra Daznai mokiniai ne visada teigiamai reaguoja j mokinio,
neigiama turin¢io SUP, i§sakytas mintis.
Pozitris i Mokiniy poziiiris daZnai nesikeicia. 6
bendraklasi, Nepastebéjau, kad santykiai kisty.
turintj SUP, ug-
dymosi metu ne-
kito
Mokinys, turintis | Atstumtojo arba pasalinio. 5
SUP, Klaséje pas- | Labai daznai mokinys, turintis SUP, yra atstumtas, su juo
tebimas kaip ats- | mazai bendraujama, nepriimama | draugus, nenori biti
tumtasis ar zaidimy ,,pora“ ir pan.
pasalinis
Mokiniai nesutei- | Daznai nesuteikia Sio galimybés. 2
kia galimybés Nesuteikia. Mokinys, turintis SUP, paprastai pamoky metu
mokKiniui, nesireiskia.
turin¢iam SUP,
atsiskleisti ir
pasireiksti
IS viso 50
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Mokytojy (62%) nuomone, dominuoja neigiami vaiko, turin¢io SUP, ir kity vaiky san-
tykiai. Didzioji dalis mokytojy pastebi mokykloje isankstines nuostatas ar poziiirj j mokinj, turin-
ti SUP, mokykloje, neigiama reakcija i ,,kitokj* bendraklasj ar jo atstimimg. Toks mokiniy nei-
giamas poziliris pasireiSkia nenoru priimti bendraklasj, turintj SUP, | bendrg veikla: ,,Taciau ne
visada nori priimti j bendrq veiklg, kai reikia organizuoti Ziburélius ar dalyvauti pamokos metu,
kokioje grupinéje veikloje*; pasaipomis pasireiskia ne tik mokiniy, bet ir jy tévy poziaris: ,,Sai-
posi ne tik mokiniai, bet ir teko girdeéti tévy pokalbiy, ypac kai tai susije su pasalpom *, 0 taip pat
ir dél jvairiy kity priezas¢iy: ,,Kadangi tas mokinys dazniausiai lésy neturi poZiiris neigiamas “.
Interviu turinio analizés duomenys atskleidzia, kad normalios raidos mokiniai nemoka bendrauti
su specialiyjy poreikiy mokiniais, nes nemoka jautriau suvokti tokio mokinio poreikiy, todél
daznai dél Sios priezasties jie ,kitokj“ mokinj atstumia, ignoruoja, nepriima j bendra veikla,
draugy ratg. Ir tik trec¢dalj (38%) teiginiy sudaro palankus santykiy vertinimas. Taciau biitina
akcentuoti, kad mokytojai akcentuoja “kitokio“mokinio priémima zemesnése klasése, o tiriamieji
yra 7-10 Kl. mokiniai, todél vienareikSmiskai teigti, kad mokinys, turintis specialiyjy ugdymosi

poreikiy, vyresniyjy klasiy mokiniy yra priimtas, negalima.

29 lentele
Priezastys, lemiancios nepalanky poZiiirj i mokinius, turin¢ius SUP
Subkategorija Teiginiai Daznis
Mokinio charakteristika ir Mokosi prasciau, pastebi, kad palengvintos uzduotys, | 27
SUP pravardziuoja.

Mokiniai, turintys spec. poreikiy, dirba léciau, neturi
priemoniy, 1é¢iau susigaudo situacijose, o tai pastebi Kiti mo-
Kiniai.

Viskas priklauso nuo sutrikimo pobiidzio ir laipsnio.

Visuomenés nemokéjimas Truksta kultiiros, miisy visuomené tam dar nesubrendusi. 5

priimti ,,kitokio“, stereotipai.

Visuomenéje gali buti susidare stereotipai.

Klasés vadovo netinkamas Daug kas priklauso nuo patcio klasés mokytojo, kaip jis pris- | 4

parengimas priimti ,,kitokj* tato, SUP turintj mokinj, klasés draugams.
Mazai klasés mokytojo indélio.

Informacijos apie vaikus, Reikéty daugiau informacijos, renginiy. 2

turincius SUP, stoka Manau, dél to, kad mokinys reikalauja daugiau démesio i$
mokytojy, o visuomené mazai Zino apie SUP.

ISankstiné pagalba vaikui Kitoniskuma gali nulemti lankymasis pas specialyjj | 1
pedagoga.

IS viso 39

Mokytojai nurodo priezastis, lemiancias nepalanky poziiirj j mokinius, turin¢ius SUP.

Mokytojy (69%) nuomone, didziausig jtakg mokiniy kitokiam poziiiriui ] mokinius, turinius
SUP, lemia mokinio charakteristika ir SUP. Daugiausia mokiniai pastebi bendraklasio, turin¢io

SUP, mastymo nepilnavertiSkuma: ,, Mokiniai, turintys spec. poreikiy, dirba léciau, neturi prie-
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.6

moniy, léciau susigaudo situacijose, o tai pastebi kiti mokiniai*, pastebi, kad SUP mokiniams
lengvinamos uzduotys: ,, Mokosi prasciau, pastebi, kad palengvintos uzduotys, pravardziuoja”;
daznai toks mokinys pasizymi elgesio skirtingumu: ,, Klaséje priklauso nuo paties ,, kitokio “ mo-
kinio elgesio*“; patys SUP mokiniai kompleksuodami lemia kitokj mokiniy pozitrj j juos: ,, Vy-
resniyjy klasiy SUP mokiniai patys labai kompleksuoja, nenori biiti ,,isskirti“. DidZioji dalis
tokiy mokytojy pasisakymy leidzia manyti, kad vis délto pats mokinys, turintis SUP, dél savo
charakterio, elgesio, mokymosi ypatumy yra suvokiamas kitokiu.

Kita nedidelé dalis mokytojy (13%) jvardijamy priezaséiy buvo: visuomenés nemokéji-
mas priimti ,.kitokio*, stereotipai; klasés vadovo netinkamas parengimas priimti ,.kitokj“ (10%);
informacijos apie vaikus, turin¢ius SUP, stoka (5%); iSankstiné pagalba vaikui (3%). Sios i§saky-
tos priezastys, lemian¢ios mokiniy kitokj pozitrj j bendraklasius, turin¢ius SUP, gali buti laiko-

mos labai svariomis siekiant spresti tokiy mokiniy integracijos problemas j bendrojo lavinimo

Klases.
30 lentele
Mokiniy empatiSkumo vertinimas, mokytoju poZiiiriu
Subkategorija Teiginiai Daznis
Empatija Pradiniy klasiy mokiniai stengiasi visi padéti. 8
Kai mato nusiminusj — paguodzia, kviecia kartu pazaisti.
Klausia, bando i$siaiskinti priezastis [kai mato nusiminusj
drauga, turintj specialiyjy ugdymosi poreikiy. Aut. past.]
Empatijos stoka Elgesys nesikei¢ia, nuo nusiminusio draugo, kuris neturi | 12
SUP.
Lieka abejingi.
Iniciatyvos padéti néra.
Klaséje neisryskéja noras padéti vienas kitam.
IS viso 20

Analizuojama mokiniy vertinimo mokytojy pozitriu kategorija, kurig sudaro empatija ir
empatijos stokos subkategorijos bei jg iliustruojantys teiginiais.
Mokytojy teigimu, tik nedidelé dalis (40%) mokiniy pasizymi empatija. Mokiniai geba suprasti
ir uzjausti bendraklasj, turintj specialiyjy ugdymosi poreikiy: ,, Kai mato nusiminusj — paguodzia,
kviecia kartu pazaisti“; isklausyti ir priimti jo nuomong. Didesnioji dalis (60%) mokiniy, moky-

tojy nuomone, vis délto pasizymi abejingumu, geb&jimo suprasti ir uzjausti vienas kita stoka.
ISvados:

e Dauguma mokiniy, turin¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, teigia, kad jauciasi priimti j

bendraklasiy rata, taciau pazymi, kad mokiniai negeba uZzjausti ir emociskai suprasti.
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Mokiniai, turintys auks$ta empatiskumo lygj, pasizymi teigiamu poziiiriu } asmenis, turin-
¢ius negalig, ziniomis apie Siuos asmenis, palankiomis vertybinémis nuostatomis.
Dauguma Zemo empatijos lygio mokiniy deklaruoja palanky poziiirj SUP vaiko atzvilgiu,
zino, kaip reikia elgtis bei kokiy vertybiy laikytis, taciau praktinéje elgesenoje jy netaiko.
Dauguma tévy, kuriy vaikai turi SUP, labiau teigiamai nei neigiamai vertina mokiniy tar-
pusavio santykius ir kity vaiky gebéjima priimti bendraklasj, turintj SUP.

Tévai, kuriy vaikai pasizymi auk$tu empatiSkumo lygiu, geba uzjausti ir suprasti kitg as-
menj. Jy dalis pasizymi teigiamu pozitriu j asmenis, turin¢ius negalia, ugdo mokiniy ver-
tybines nuostatas.

Dauguma tévy, kuriy vaikai turi zemg empatiSkumo lygj, pasizymi neigiamu pozilriu |
asmenis, turin¢ius negalig ir abejingumu kitam asmeniui.

Mokytojy nuomone, dominuoja neigiami vaiko, turin¢io SUP, ir kity mokiniy santykiai,
abejingumas, gebé&jimo suprasti ir uzjausti vienas kitg stoka. Mokytojai nurodo tokias
priezastis, lemiancias nepalanky pozitrj j mokinius, turinéius SUP: mokinio charakteris-
tika ir SUP; visuomenés negeb¢jimas priimti asmenis, turin¢ius specialiyjy ugdymosi po-
reikiy; stereotipai; klasés vadovo netinkamas parengimas priimti ,.kitokj* ir kt.

Mokiniy planky poziiirj ir tolerancija 1 bendraklasj, turintj specialiyjy ugdymosi poreikiy,

salygoja bendravimas su vaiku, turin¢iu SUP praktika ir patirtis.
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ISvados

Literattiros analizé liudija, kad bendraujant su mokiniais, turin¢iais specialiyjy ugdy-
mosi poreikiy, labai svarbios tokios asmenybés savybés, kaip empatiskumas ir tole-
rancija.

Bendravimo su SUP turin¢iu vaiku praktika yra svarbi salyga jprastinés raidos moki-
niams ugdytis empatiSkumg ir tolerancija.

Daugumai tyrime dalyvavusiy mokiniy badingas vidutinis empatijos lygis.

Berniuky empatijos indeksas yra reikSmingai Zemesnis nei mergaiciy.

Dauguma zemo empatijos lygio mokiniy deklaruoja palankias vertybines nuostatas
vaiko, turin¢io SUP atzvilgiu, zZino, kaip reikia elgtis bei kokiy vertybiy laikytis, ta-
¢iau praktinéje elgsenoje jy netaiko.

Mokiniai, pasizymintys auk$tu empatiskumo lygiu, palankiai vertina asmenis, turin-
Cius negalig, geba padéti, suprasti ir biti tolerantiski bendraklasiui, turin¢iam specia-
liyjy ugdymosi poreikiy.

Tarp 7-10 KI. tyrime dalyvavusiy mokiniy formaliai vyrauja palankus poziris j ben-
draklasj, turintj specialiyjy ugdymosi poreikiy, tac¢iau didZioji dalis tiriamyjy stokoja
gebéjimo suprasti ir emociskai paremti bendraklasj, turintj SUP.

Hipoteze, kad vaiky pasizyminc¢iy aukStu empatijos lygiu, poziiiris ; bendraklasius,
turinCius specialiyjy ugdymosi poreikiy palankus, jiems biidinga tolerancija, pasitvir-
tino.

Hipotezé, kad mokiniy pozitrj j bendraklasj, turintj SUP, lemia Seimyniné patirtis,
Seimos vertybés ir bendravimo su vaiku, turin¢iu SUP, praktika ir patirtis, pasitvirti-

no.
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Asta Bukantaité
ANALYSE OF STUDENTS EMPATHY AND POINT OF VIEW TO CLASSMATES,
HAVING SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS
The Masters Degree Thesis

Summary

In pedagogical, scientific, psychological literature we can find definitions of ,,empathy*,
but the essence stays the same — to understand and sympathize the other person. It is said that
empathy and tolerance helps to communicate. Previous opinion and lack of knowledge can be
the reason to ignore and discriminate people, gaving special educational needs.

Hypothesis was formed, that children, having a high level of empathy, have positive point
of view to their classmates, having (SEN). Also the point of views to classmates, having SEN
depends families and their values, communication with child, having SEN. The aim — to analyze
the empathy and point of view of students to classmates, having SEN.

Diffrent methods of analysing (quetionnaries, Reactive indexs for empathy by M.H.Davis ,
interview, content, case analyses) were used for reaching the right and positive information and
to analize pupils tolerance and empathy in diffrent ways. The indexs of empathy was compared
with same demografical rezults. According to ANOVA were compared: sexual index, index of
living place and statistically imporetant indexes of empathy.

199 students (7-10 forms) from secondary schools took part in quetionaries. 10 students
having a high level of empathy, 6 students, having a low level of empathy, 16 parents that were
chosen according to previuos rezults of quetionnaries, 11 pedagogues or classmistress, 9 childs,
having SEN their parents took part in an interview.

In the empirical part was analysed the point of view of students, empathy and tolerance to
a person, having SEN. If better to understand pupils point of view, the pecularity of empathy,
diffrent causative connections that can influence the empathy of students, were analysed in the
task.

The main conclusions of empirical researsch are:
1) Most of children have the middle level of empathy.
2) Students of 7-10 forms have positive point of view to classmate, having SEN,but the big-
ger part has a lack of empathy.
3) Hypothesis, that point of empathy to classmate, having SEN depends on familly and its
values, communication with a child (having SEN), practise and experience, was proved.
Essentional needs: empathy, pupils, having special educational needs, (SEN), tolerance, point of

view.
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1 priedas
Interpersonal Reactivity Index

Each question should be scored with a number from 0 (does not describe me well) to 4 (describes

me very well).

1. 1daydream and fantasize, with some regularity, about things that might happen to me.
ot 1t 28 3ty

2. | often have tender, concerned feelings for people less fortunate than me.
ot 1t 28 30 g

3. I'sometimes find it difficult to see things from the "other guy's" point of view.
S S S

4. Sometimes | don't feel very sorry for other people when they are having problems.
S S

5. I really get involved with the feelings of the characters in a novel.
ot 1t 28 30 g

6. In emergency situations, | feel apprehensive and ill-at-ease.
S S S

7. 1 am usually objective when | watch a movie or play, and | don't often get completely
caught up in it.
ot 1t 28 3t g

8. Itryto look at everybody's side of a disagreement before | make a decision.
S S S

9. When | see someone being taken advantage of, | feel kind of protective towards them.
O S

10. I sometimes feel helpless when | am in the middle of a very emotional situation.
R A I R

11. 1 sometimes try to understand my friends better by imagining how things look from their
perspective.
N O S

12. Becoming extremely involved in a good book or movie is somewhat rare for me.
S S S

13. When | see someone get hurt, I tend to remain calm.
R T A R

14. Other people's misfortunes do not usually disturb me a great deal.
N S

15. If I'm sure I'm right about something, | don't waste much time listening to other people’s
arguments.
N S

16. After seeing a play or movie, | have felt as though | were one of the characters.
N S

17. Being in a tense emotional situation scares me.

-

. i i -

0 1 2 3 4
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

217.

28.

When | see someone being treated unfairly, | sometimes don't feel very much pity for
them.

i 0 i 1 i 2 i 3 i 4

I am usually pretty effective in dealing with emergencies.
Cof 10 20 30y
| am often quite touched by things that | see happen.

i Of_' 1f_' Zf_' 3f 4

| believe that there are two sides to every question and try to look at them both.

i 0 i 1 i 2 i 3 i 4

I would describe myself as a pretty soft-hearted person.

- 0 Co 0,0 3 S
When | watch a good movie, | can very easily put myself in the place of a leading charac-
ter.

- Of-' 1f' zf-' Sf-' 4

| tend to lose control during emergencies.

- Of-' 1f' zf-' Sf-' 4

When I'm upset at someone, | usually try to "put myself in his shoes™ for a while.

i 0 i 1 i 2 i 3 i 4

When | am reading an interesting story or novel, | imagine how | would feel if the events
in the story were happening to me.

- Of-' 1f zf-' 3f-' 4

When | see someone who badly needs help in an emergency, | go to pieces.

i 0 i 1 i 2 i 3 i 4

Before criticizing somebody, | try to imagine how | would feel if I were in their place.

® 2 . i

C 0 1 37 4

http://www.eckerd.edu/academics/psychology/files/Davis 1980.pdf

Davis, Mark H, 1980. A multidimensional approach to individual differences in empathy. JSAS
Ctalog of Selected Documents in Psychology, 10,85.
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ANKFTA

2 priedas

Gerbiami respondentai, ¢ia pateikiamas klausimynas Jiisy jausmams ir mintims jvairiuose

situacijose issiaiskinti. PraSome atsakyti j pateiktus klausimus.

Atsakyma Zymékite taip &

1.Jusy Iytis: ~ moteris [] vyras []

2. Jusy amzius: ]

3. Klasé : D

4. Gyvenamoji vieta: miestas []

miestelis [

kaimas [

Zemiau pateikti teiginiai apie Jiisy mintis ir jausmus tam tikrose situacijose. Kiekvieno teigi-

Nio deSinéje puséje apibraukite skaiciy, kuris geriausiai Jus apibidina:

0- visiskai netinka; 1- netinka; 2- neutralus atsakymas; 3- tinka; 4- labai tinka.

S 1
e g
Teiginys b 2 g
S |2 |8a =
: : : 5= = 5c |8 T
Jums tinkama viena atsakyma apveskite O 7 = 2 ; = =
> zZ Zx |+ -
0 1 2 3 4
1. AS reguliariai svajuoju ir fantazuoju apie tai, kas man nu- 0 1 2 3 4
tiks ateityje.
2. DaZnai jauciuosi susiripings(-usi) dél zmoniy, kuriems 0 1 2 3 4
sekasi blogiau negu man.
3. Kartais man sunku matyti dalykus “kito zmogaus akimis”. 0 1 2 3 4
4. Kartais a$ nejauciu didelio gailes¢io Zmonéms, kurie turi 0 1 2 3 4
problemy.
5. Daznai jsijauciu j knygose aprasomus veikéjus ir jy jaus- 0 1 2 3 4
mus.
6. Kritiskose situacijose jau¢iuosi iSsigandes(-usi) ir 0 1 2 3 4
suvarzytas (-a)
7. Zitrédamas filma ar spektaklj, i§licku nesaliskas (-a), 0 1 2 3 4
dazniausiai tai mangs netraukia.
8. Prie§ priimdamas sprendima, stengiuosi objektyviai 0 1 2 3 4
jvertinti abiejy besigincijanCiy pusiy argumentus.
9. Kai matau, kad kitas yra iSnaudojamas, jau¢iu poreik] ji 0 1 2 3 4
apginti.
10.Kartais jauciuosi bejégiskai labai emocingose situacijose. 0 1 2 3 4
11. Kartais bandydamas (-a) geriau suprasti savo draugus, 0 1 2 3 4
stengiuosi pazvelgti i$ jy perspektyvos.

65



12.Gana retai labai jsijauciu j gerg knyga ar filma. 0 1 2 3 4
13. Kai matau, kad kit zeidzia, a$ linkes islikti ramus. 0 1 2 3 4
14 Kity zmoniy nelaimés paprastai mangs perdaug nejaudi- 0 1 2 3 4
na.

15. AS neklausau kity Zmoniy argumenty, jeigu esu jsitikings 0 1 2 3 4
(-usi) savo teisumu.

16. Pazitréjes (-usi) filmg ar spektaklj, jauciuosi taip, tarsi 0 1 2 3 4
buciau vienas (-a) i$ herojy.

17. Mane gasdina jtemptos emocinés situacijos. 0 1 2 3 4
18. Kai matau, kad su kazkuo elgiamasi neteisingai, nejauciu 0 1 2 3 4
daug gailes¢io tam Zmogui.

19.Paprastai man gerai sekasi jveikti kritiSkas situacijas. 0 1 2 3 4
20. Daznai mane jaudina dalykai, kuriuos matau. 0 1 2 3 4
21.Tikiu, kad kiekvienas klausimas turi dvi puses, ir stengiu- 0 1 2 3 4
osi jas abi surasti.

22. Apibudinciau save kaip pakankamai minkSstaSirdj Zzmogy. 0 1 2 3 4
23. Kai zitriu gera filma, galiu nesunkiai pasijusti pagrindi- 0 1 2 3 4
nio herojaus vietoje.

24. Kritiskose situacijose prarandu savitvarda 0 1 2 3 4
25. Kai kitas mane nulitidina, paprastai stengiuosi bent 0 1 2 3 4
trumpam atsidurti jo vietoje.

26. Kai skaitau jdomy pasakojima ar romang jsivaizduoju, 0 1 2 3 4
kaip jausciausi, jei tokie dalykai vykty mano gyvenime.

27.AS paliiztu, kai matau, jog kazkam kritiSkoje situacijoje 0 1 2 3 4
labai reikia pagalbos.

28. Pries kritikuodamas (-a) kita, pabandau jsivaizduoti, kaip 0 1 2 3 4

jausciausi jo/jos vietoje.
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Frequency

Normalinis lyties skirstinys

2007
150
100

50

P2
0 T T
0,50 1,00 1,50 2,00 2,50
Jusy lytis
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3 priedas

Mean =1,54
Std. Dev. =0,499
N =199



4 priedas
INTERVIU (mokiniams)
. Ka zinai apie specialiyjy poreikiy (negaliy, sutrikimy) turinius zmones? Kaip juos
apibidintum?

. Ar tau teko susidurti (bendrauti) su vaiku, turinéiu specialiyjy poreikiy (negaliy ar
sutrikimy)? Kokie buvo pirmi jspiidziai, jausmai?

. Ar tavo klaséje yra vaiky, turin¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy (negaliy, sutrikimy)? Ar
tu bendrauji su juo? Kodél?

Jei tavo klasés draugy poziliris nesutampa su tavo, kaip reaguoji ] skirtingg poziirj,
nuomong?

. Ar yra teke patekti i tokig situacija, kai i§ tavo bendraklasio buvo Saipomasi? Kg tada da-

rei? Kaip tuomet jauteisi?



5 priedas
INTERVIU TEVAMS
Ar buvote susidiir¢ su nejgaliaisiais, sutrikimy turinciais ar specialiyjy poreikiy asmeni-
mis? Kaip tuomet jautétés?

Kaip manote, ar bitina skatinti bendradarbiavimg ir bendravimg tarp nejgaliyjy,

sutrikimy turin€iy, specialiyjy poreikiy asmeny ir visuomenés nariy? Kodé¢l taip manote?

Kaip vaikas turintis SUP, veikia kitus bendraamzius klaséje? Kokie teigiami ir neigiami
aspektai?

Kaip manote, ar mokiniai, turintys negal¢ (sutrikimy, specialiyjy ugdymosi poreikiy) gali
dalyvauti mokyklingje veikloje, renginiuose, popamokinéje veikloje? Kodel?

Kaip elgiatés, jei kity asmeny skelbiamos paZiiiros, jsitikinimai nesutampa su Jiisy
paziiiromis ir jsitikinimais?

Ar yra teke patekti i situacija, kai i§ jusy pazistamy, artimyjy ar kt. buvo Saipomasi? Ka
tuomet daréte?



10.

11.

6 priedas
INTERVIU (mokiniui)

Kas tau padeda iskilus sunkumams ar problemoms? Ar tau padeda klasés draugai?

Kurj teiginj pasirinktum:

a) a$ esu vieniSas klaséje;

b) as ir mano klasés draugai esame viena $eima.

Kada geriau jautiesi, kai eini ] mokykla, bendrauji su klasés draugais, ar kai gali pasilikti
namuose? Kodél?

Kaip bendraujate vienas su kitu klaséje? Kaip su tavim bendrauja tavo klasés draugai? Ar

patinka bendrauti su savo klasés draugais ? Kodél?

Ar yra kada teke patekti ] situacijg, kai 1§ bendraklasiy buvo Saipomasi, jie buvo
jzeidinéji? Kaip tada elgési kiti bendraklasiai?
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7 priedas
INTERVIU TEVAMS
. Kaip Jusy vaikas jauciasi bendraamziy tarpe? Kokie santykiai su bendraamziais?

. Kokius burelius lanko mokykloje drauge su bendraamziais? Kokia veikla uzsiima po

pamoky? Ar dalyvauja visuomeningje veikloje, kitokiose renginiuose?

. Ar mokykloje teko iSgirsti ar pastebéti neigiamg nuomone¢ apie Jisy vaika? Kuo ji
pasireiske?
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8 priedas
INTERVIU (mokytojoms)
1. Kokios mokiniy nuostatos i mokinj, turintj specialiyjy poreikiy? Ar klasés draugai
paslaugiis mokiniui, turin¢iam specialiyjy poreikiy? Kaip klasés draugai priima klasés
draugg, turintj specialiyjy poreikiy, j klasés veikla, organizuojant renginius ?

lyderio?

5. Koks mokiniy pozitiris j mokinj, turintj specialiyjy poreikiy tik pradéjus mokytis ir po
kurio laiko? Kokie santykiai iSrySkéja tarp mokinio, turin¢io SUP ir jo bendraamziy?

6. Ar mokiniai suteikia galimybe mokiniui, turinCiam SUP, atsiskleisti bei pasireiksti? Kaip
suteikia Sig galimybe?
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9. Ar yra kada nors kas nors pasisaipes 1§ draugo, turincio SUP, tik tod¢l, kad jis yra kitoks?
Kaip kiti klasés draugai reaguoja, kai i§ draugo, turin¢io SUP, yra Saipomasi?

10. Kaip klaséje pastebimas noras padéti ir suprasti bendraklasj, turintj SUP? Kas noriau tei-
kia pagalba mokiniui turin¢iam SUP: mergaités ar berniukai?

11. Kaip elgiasi klasés draugai, kai pastebi, kad draugas, turintis, SUP, yra nulitudgs,
sunerimgs, nusimings?
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empatiskumo lygis

Lyties ir empatiSkumo sasajos
(taikytas parametrinis ANOVOS kriterijus)

Descriptives

9 priedas

95% Confidence Interval for Mean
N Mean Std. Deviation | Std. Error Lower Bound Upper Bound Minimum Maximum
moteris 91 1,8901 ,31449 ,03297 1,8246 1,9556 1,00 2,00
vyras 108 2,0370 ,30344 ,02920 1,9792 2,0949 1,00 3,00
Total 199 1,9698 ,31638 ,02243 1,9256 2,0141 1,00 3,00
ANOVA
empatiskumo lygis
Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 1,066 1 1,066 11,200 ,001

Within Groups 18,753 197 ,095

Total 19,819 198
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Gyvenamosios vietos ir empatiSkumo sasajos
(taikytas parametrinis ANOVOS kriterijus)

10 priedas

Descriptives
empatiskumo lygis
95% Confidence Interval for Mean

N Mean Std. Deviation | Std. Error Lower Bound Upper Bound Minimum Maximum
miestas 72 2,0000 ,23736 ,02797 1,9442 2,0558 1,00 3,00
miestelis 73 1,9589 ,30905 ,03617 1,8868 2,0310 1,00 3,00
kaimas 54 1,9444 ,40825 ,05556 1,8330 2,0559 1,00 3,00
Total 199 1,9698 ,31638 ,02243 1,9256 2,0141 1,00 3,00

ANOVA
empatiskumo lygis
Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups ,109 2 ,055 542 ,582

\Within Groups 19,710 196 ,101

Total 19,819 198
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11 priedas

Mokinio, turinc¢io SUP santykiai su kitais mokiniai interviy turinio analizé

Skaiciuojamas sakiniy daznumas.

Kategorija

Subkategorija

Esminiai indikatoriai (citatos)

Daz
nis

1.Kategorija.
Mokinio,
turincio SUP
santykiai su
kitais moki-
niais

Mokinio,
turincio SUP
priémimas

Pagalba moki-
niui, turinéiam
SUP

Dazniausiai padeda mama, sesuo, tévai.
Padeda mama, kartais tete.

Tétis.

Dazniausiai padeda tévai ar mokytojai.
Padeda tévai, brolis.

Padeda draugai klaséje

Padeda mokiniai, mokytoja.
Dazniausiai padeda tévai ar mokytojai
Kartais mokytojas padeda.

Padeda mokiniai, mokytoja.

Padeda draugai

11

Geri tarpusavio
santykiai

Bendraujame..nezinau. Gerai bendraujame.
Klasé draugiska.

Bendraujame..nezinau. Gerai bendrau-
jame.

Draugiski.

Draugiski, bet kai kurie nedraugiski.

Geri.

Siaip neblogi, gana draugiski.

Draugiski

Klasé draugiska.

Nezinau....mano klasé tai gera

AS ir mano klasés draugai esame viena
Seima

AS ir mano klasés draugai esame viena
Seima

AS ir mano klasés draugai esame viena
Seima

AS ir mano klasés draugai esame viena
Seima

AS ir mano klasés draugai esame viena
Seima

AS ir mano klasés draugai esame viena
Seima

AS ir mano klasés draugai esame viena
Seima

15

Mokinio,
turincio SUP,
teigiama moty-
vacija eiti j
mokykla

Kartais patinka eiti ] mokykla, ypac kai
kokie ziburéliai klasé¢je, diskoteka.
Bendrauju, nes namie litidna néra ka
veikti [todél labiau nori eiti ] mokykla.
Aut.pastb].

Kai einu ; mokykla, nes noriu susitikti su
draugais.

Bendraklasiy
(patycios)

Ne, nesiSaipo niekas.
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Mokinio,
turinéio SUP
vertinimas

Gal mano, kad as stiprus.

Mokinio,
turin¢io SUP
nepriémimas

Bendraklasiy
patycios

Kartg teko [patekti j situacija, kai buvo
Saipomasi vienas i§ kito. Aut.pastb], bet
labai senai tai buvo. Nepamenu situaci-
jos.

Taip.[buvo situacijy, kaip Saipomasi vie-
nas i$ kito. Aut .patsb].

Kartais pasiSaipo 1§ manes, kai kurie
klasés draugai. Bet ne visi.

Kartais pasiSaipo. Bet Saiposi ir vienas i$
kito.

Daznai Saiposi i§ mangs, pravardziuoja
Visaip po pamoky ar per pamokas.

Nuolat yra Saipomasi vienas i$ kito. Taip,
ir mane jzeidingja....

Taip teko. [vairiuose situacijose: po
pamoky, per pertraukas, zaidziant...
Visiems teko. Néra taip, kad Saipytysi tik
i§ vieno klasés draugo. Visada
pasiSaipoma vienas i$ kito.

Mokinio,
turincio SUP,
neigiama mo-
tyvacija eiti j

mokykla

Namuose [yra geriau nei mokykloje.
Aut.pastb].

Geriau kai esu namuose, tada galiu daryti
ka noriu, nereikia mokytis.
Nezinau..geriau namuose, nes darau ka
noriu.

Namuose, nes galiu biiti su mama.
Nepatinka man mokykloje daug geriau
yra biiti namuose.

Namuose. Nepatinka mokytis, pamokos.
Namuose galiu daryti, tai kg noriu.

Blogi tarpusa-
vio santykiai

Nelabai bendrauju su klasiokais.

Ne su visais patinka bendrauti, nes jie
patys su manim nebendrauja.

Siaip ne visi bendrauja klas¢je su manim,
bet kiti tai bendrauja. NeZinau.

Patinka bendrauti, bet ne su visais. Yra
keli geri draugai ir tiek.

Pakankamai draugiskai bendraujame vie-
nas su kitu.

Nedraugiska [klasé. aut.pastb].
Nedraugiska. [klasé. aut.pastb

AS vienisas klaséje.

AS vieni$as klaséje.

Mokinio,
turinéio SUP
vertinimas

Manau, mano draugai mano, kad a§ daug ko
nemoku.

Neutralus
bendravimas

Mokinio,
turinéio SUP
vertinimas

Nezinau.
Nezinau
Nezinau, k3 jie mano apie mane.
Nezinau.
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Tikrai neZinau

Tarpusavio
bendravimo
apibudinimas

Nezinau.
NezZinau.
NezZinau.

Kategorija

Subkategorija

Teiginiai

Daz
nis

2.Kategorija
Mokiniy
empatiSkumas

Emocinis empatijos aspektas

Nekreipia démesio ir tiek.

Nereaguoja

Nezinau.

Niekaip nereaguoja.

Nezinau.

Nekreipia démesio j mane kai a$ litidnas.
Nereaguoja...

Pradeda juoktis ar Saipytis i§ mangs.

Kiti tik zitiri.

Nieko nedaro Kiti.

Kiti tai nieko nedaro stovi Salia ir tiek.
Kiti nieko nedaro.

Kiti arba Saiposi kartu arba tyli.
Ai...bendraklasiai nieko nedaro, nesako,
jiems nejdomu visai.

Nezinau, ar supranta.

Manau, kad nelabai supranta.

Supranta.

Kai kurios mano draugés tai supranta.
Taip supranta.

Manau, kad mane supranta.

Nezinau. Gal ir supranta.

Bando prakalbinti.

Kiti bendraklasiai tai gina, kai kas Saiposi
1§ jy draugo.

Uztarém klasés draugus.

24

Kogniyvinis empatijos aspek-
tas

Taip [mokiniai iSklauso bendraklasj,
turintj SUP. aut. pastb].

AS visada pasakau savo nuomong.

Taip, mane tai iSklauso klasés draugai.
Nesakau savo nuomonés, nes niekas
neisklauso arba po to pradeda Saipytis 18
mangs.

Dazniausiai neisklauso. Negaliu, nes
neisdrjstu pasakyti savo nuomonés..bijau.
Nesakau as$ savo nuomonés, nebent kar-
tais kai mokytoja mangs ko klausia.
Ne, neisklauso manes.

Nevisai mane iSklauso.

Nesakau savo nuomongs
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12 priedas

Bendrojo lavinimo mokyklos mokiniy, kuriy aukstas empatiSkumas, interviu turinio
analizé

Skaiciuojamas sakiniy daznumas.

Kategorija

Subkategorija

Teiginiai

Daznis

1.Kategorija.
Poziiiris i as-
menis,
turindius
negalig

Teigiamas
poZitris |
asmenis
turindius
negalig

Elgesio nuos-
tatos kopo-
nentas

Taip, bendrauju, nes [bendraklasis, tu-
rintis SUP. aut pastb.] yra labai
draugiSkas ir nepastebiu ty jo trukumy.
Gi visi turime savo pliusy ir minusy
[tod¢él bendrauja su mokiniu, turin¢iu
SUP .aut.pastb].

Taip, bendrauju, nes jis [bendraklasis,
turintis SUP. aut. pastb.] neissiskiria i$
kity.

Taip, bendrauju. Ji [bendraklasis, turintis
SUP. aut. pastb.] tokia pat kaip ir mes
Visi.

O jei jau biina, kad jis [bendraklasis,
turintis SUP. aut. pastb] mane vis tiek
erzina daZzniausiai su juo nukreipiame
tema prie dalyky, kurie malonis.

Jis [bendraklasis, turintis SUP. aut.
pastb] be galo draugiskas ir nuoS$irdus,
todel su juo visuomet kai tik niekas ne-
trukdo pasikalbame, su juo bendrauju,
nes jis toks kaip ir mes tik gyvenimo
nuskriaustas labiau nei mes.

Bet kuomet jau Zinau kas tam Zmogui
yra  [asmenys, turintys  negalig.
Aut.pastb.]... priimu jj tokj, koks jis yra.

7

Kognityvinis
nuostatos
komponentas

Jie [asmenys, turintys negalig. Aut.
pastb.] stengiasi kabintis j gyvenima,
buti stipriais.
Negaliy  turintys
neiSsiskiria 1§ kity.
Jis [apibudina bendraklasj, turintj SUP.
aut. pastb] vis dar nepraradgs gyvenimo
dziaugsmo, dziaugiasi tuom, kuom Kkiti,
net nepagalvoja, kad galima dziaugtis.
Jis [bendraklasis, turintis SUP. aut.
pastb] visuomet linksmas ir be galo ge-
ros Sirdies, jo galima visuomet praSyti
pagalbos, nes jis padés.

Draugiska, kartais labai tyli, paprasta
[bendraklasis, turintis SUP. aut. pastb].
Labai draugiskas [bendraklasis, turintis
SUP. aut. pastb], turi Sokiy tokiy
kompleksy.

Klasés draugu. [apibudina, bendraklasj,
turintj SUP. aut. pastb].

Zmones nieko

Emocinis

Nebuvau labai nustebusi, kaip pamatau
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nuostatos
komponentas

tok] Zmogy [asmenys, turintys negalig.
Aut.pastb.] jo pasidaro gaila ir tada pa-
galvoju kas biity jei man taip atsitikty.
Pirmiausia, man labai pagailo mergaités,
kuri buvo 13 mety ir sédé¢jo invalido
vézimélyje. Man labai gaila ty, kurie turi
negaliy ar sutrikimy.

Teko [sutikti asmenis, turin¢iu negalig.
Aut. pastb.], buvo labai gaila.

Tai kaip pati esu visg tai patyrusi tai | tai
[i asmenis, turin¢ius negalig aut. pastb.]
reaguoju labai ramiai.

Neigiamas
poZituris

Elgesio
nuostaty
komponentas

Su tokiu klasioku bendraujant turi turéti
daug kantrybés, nes tuomet jie pradés
tave erzinti jau po keliy minuciy nuo
pokalbio pradzios.

Ne, su juo [bendraklasis, turintis SUP.
aut. pastb] as nebendrauju, nes su berni-
ukais nebendrauju.

Su juo [bendraklasis, turintis SUP. aut.
pastb] sunku bendrauti, jis elgiasi ne
tradisiskai.

Kognityvinis
nuostatos
komponentas

Tokie Zzmonés [apibiidina asmenis,
turin¢ius  negalig.  Aut. pastb.]
i$siskiriantys i§ daugelio Zmoniy, kokiu
nors sutrikimu, ar negalia.

Juos apibudinc¢iau nejgalias Zzmonémis.
Jie negali pasiriipinti, jiems reikalinga
pagalba.

Jie [apibidina asmenis, turinius
negalig. Aut. pastb.] kitokie nei mes.
Kitoks protas (su mokslais nelyginama).
[apibiiding bendraklasj, turintj SUP. aut.
pastb]

Pvz. kitoks protas [apiblidina asmenis,
turinCius negalig. Aut. pastb.]

Juos apibudin¢iau nejgalias Zmonémis.
Manau, jiems
[asmenims,
pastb]  yra

visuomengje.

turintiems
sunkiau

negalia. Aut.
prisitaikyti

Emocinis
nuostatos
komponentas

Nekreipiu démesio | juos
turin¢ius SUP. aut. pastb]...
Ignoruoju  toki Zmogy, [asmenis,
turin¢ius SUP. aut. pastb], o jei
neiskenciu nueinu atokiau.

Dauguma juos atstumia, ignoruoja arba
Jtariai nuZilirinéja

[asmenis,

Kognityvinis
nuostatos
komponentas

Na, 18 tikryjy atrodo kaip visi asmenys
[apibiidina asmenis, turin¢ius SUP. aut.
pastb].

Klaséje labai nedrgsus. [apibtiding
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bendraklasj, turintj SUP. aut. pastb].
Nezinau... Truputi gal uzdaresnis, ne
toks drasus kaip kiti. [ apibiiding
bendraklasj, turintj SUP. aut. pastb].

Na, 18 tikryjy atrodo kaip visi [apibiidina
asmenis, turin¢ius SUP. aut. pastb].
Pradzioje kol nezinojau kas Zmogui yra
galvojau:  koks savotiskas Zzmogus
[apibiiding bendraklasj, turintj SUP. aut.
pastb].

Kategorija

Subkategorija

Teiginiai

Daznis

2.Kategorija
Mokiniy
Zinios apie
asmenis,
turindius
negalia.

Adekvacios Zinios

Mums mokytoja apie Siuos zmones pa-
sakojo, kad reikia su jais bendrauti ir
nesistengti veltis su jais ] pykcius.

Tokie zmonés néra nei piktybiniai, nei
blogos Sirdies.

Arba ne visas kiinas gali judéti.

Jie neturi sugebejimo kazko daryti.

Tas sutrikimas ar negalia jiems biina
suteikta ne savo noru.

Paprasti zmonés kaip ir jgalts, tik turin-
tys daugiau Zmogiskyjy jausmy, nei
sveikieji.

Jie stengiasi kabintis | gyvenima, biiti
stipriais.

Tokie zmonés iSsiskiriantys 1§ daugelio
Zzmoniy, kokiu nors sutrikimu, ar nega-
lia.

Jie negali pasiriipinti, jiems reikalinga
pagalba.

Tokie zmonés dazniausiai biina jautriis
ir jausmingi.

Jie yra lygiaverc¢iai asmenys, nors ir turi
sutrikimy.

O tokie Zmonés biina labai draugiski ir
malonds.

11

Mokiniy neZinojimas, kad
mokiniai turintys SUP mo-
kosi drauge su bendrakla-
siais.

Ne, manau klas¢je tokiy mokiniy néra.
Nezinau ar tokiy klas¢je vaiky yra.

Net nezinau. Yra vienas, kuris mokosi
palengvinta programg, bet nezinau ar jj
pavadinciau turint] sutrikimy?

Mano klaséje tokio vaiko néra.

Bendravimas kaip Ziniy
Saltinis (Tiesioginis kontak-
tas su nejgaliuoju).

Taip, teko.

Teko susidurti su penktoku, turinciu
sutrikimg

Taip, teko susidurti.

Taip.

Taip, teko.

Taip, teko.

Bendrauju su $io mokiniu.
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Ne, neteko.
Neteko dar tokio sutikti.
Nesidomiu tokiais zmonémis.

3. Kategorija.
Mokiniuy
vertybinés
nuostatos

Palankios

Zaviuosi zmoniy poelgiais, kurie yra
nuoSirdds ir geranoriski, kurie visuo-
met daro gerg.

Zaviuosi tais, kurie padeda nelaiméje,
neiSduoda, neatstumia bei neatsuka
nugaros.

Zaviuosi: pagalba kitiems, malonumu,
draugiskumu, ryztingumu.

Zaviuosi pagalba kitiems, graZiu ben-
dravimu (tai butu tolerantiskas
Zmogus).

Zaviuosi nuogirdziais asmenimis.
Zaviuosi zmonémis, kurie daro gerus
darbus.

Zaviuosi tais Zmonémis, kurie kad ir
nejgaliis, taciau pasitiki savimi. Kad ir
kokie jie bebiity jie nenuleidzia ranky.
Zaviuosi kai padaro to, ko negali
patikéti.

Zaviuosi zmonémis, kurie geba sutarti
Su Vvisais, néra veidmainiai.

AS zaviuosi mandagumu, Salto proto
iSlaikymu sudétinguose situacijose.
Jei Zzmogus padaro gera poelgj, kuriuo
Zaviuosi | Zzmones nesuskirstyciau. T.
y bet kokiu geru poelgiu Zaviuosius.
Bjauriausia yra tuomet, kuomet
Zzmonés elgiasi nepamastydami ir
1zeidzia kita.

Bjauriuosi tais, kurie nevertina kity,
juos Zemina ir laiko ,,nieko* vietoje. Ir
ty, kurie negerbia saves.

Bjauriuosi: pravardZiavimu,
spjaunancius | viska. (tai biitu Zmogus,
kuris gyvena Sia diena).

Bjauriuosi: neapykanta kitiems
Zmonems.

Kurie trukdo per pamokas, nekreipia |
mokytojy pastabas.

Bjauriuosi Zmonémis, kurie toleruoja
patycias, smurtg.

Bjauriuosi tais, kurie ignoruoja svar-
bius dalyku ar bédas, kurias iStinka
kitiems Zmonéms.

Bjauriuosi tais, kurie mato tik save bei
nesugeba padéti kitiems.

AS bjauriuosi suk¢iavimu, idealizmo

siekimu.

45
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Bet kokiu bjauriu poelgiu, bjauriuosi.
Labiausiai gerbiu tuos zmones, kurie
save aukoja dél kity.

Tas, kuris net nepazjstamam istesia
pagalbos ranka.

Visy pirma pagarba suaugusiam.
Senas...mandagus, nepasileid¢s,
iSmintingas, nemeluojantis ir kilnus.
Niekada nepasiduodantis.

Zmogus, kuris yra padares gero ki-
tiems.

Toks kuris gerbia kitus.

Visi Zmonés verti pagarbos, tik vieni
daugiau kiti maziau, kiek kuris nusi-
pelno.

Dazniausiai a$ galvoju Kitaip, tuom
18siskiriu 1§ visos klasés dazniausiai.
Mano mintys ir pasiiilymai bina nesu-
prasti, nes klaséje visi dar masto
vaikiskai.

AS atidziau ziiiriu | mokslus, stengiuo-
si gerai mokintis.

Nepasiduodu bandos jausmui. Visuo-
met laikausi Siuos nuomongs.

Galbiit, daugiau domiuosi muzika nei
mano bendraklasiai.

Daugiausiai klas¢je turiu sporiniy
pasiekimy.

AS nesu kitokia. Tokia kaip visi...
Nesu iSskirtiné.

Zinoma visi Zmonés turi trikumuy,
privalumy. Vienody Zmoniy nebiing,
todel mes visis esame 1§ dalies kitokie.
Juk visy charakteriai ir elgesys skirtin-
gas, bet 1§ esmés mes lygis.

Galbiit, a8 per daug uzsidargs, ne per
daugiausiai bendrauju.

O jauciuosi gerai, nes a$ uz kitus
zengsiu toliau. Kaip yra sakoma:
»Neziirek kas tave aplenke, pazitirek,
kas uZ nugaros pasiliko, ka tu aplen-
kei®.

Jauciuosi gerai budama kitokia, nes
mane klasé¢ palaiko.

Jauciuosi puikiai mano klasé tai tole-
ruoja.

Man patinka biiti lyderiu sporte.
Jauciuosi, galbtt iSskirting, bet matai
patinka.

Nepalankios

Bjauriuosi tais, kai padaro, kas man
nepatinka.

Vos keli Zmonés mane supranta (kad ji
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yra iSskirtiné aut. Pastb.], bet daugu-
ma laimi.

Kategorija Subkategorija Teiginiai Daznis
4.Kategorija | EmpatiSkumas AS visuomet ginu kitus, o dazniausiai 21
Mokiniy man tenka nuskriaustieji, todél esu né
empatiSkumas vieng kartg iSskyrus museikas ir pasa-

kius klasiokams, kad baigty... nes yra
negrazu ir nemandagu, o plius turi tai
kazkas sutrukdyti.

Prad¢jau jj ginti.

O jauciausi prastai, man nepatinka,
kai Saipomasi 1§ zmoniy, o tuo labiau
1§ mano draugy, tuo metu buvau labai
susierzinusi.

Pas mus taip daznai yra. Tiesiog pa-
sakau bendraklasiams: - Kas jis tokie,
kad taip $nekat?

Stengiuosi iSsiaiskinti situacijg. Be to
viskg sprendziu taikiai.

AS suprantu tokius Zmones, tai gi
stengiuosi bendrauti kaip su visais, as
ji [bendraklasj, turint; SUP. aut.
pastb.] laikau paprastu Zmogumi.
Nors jauciausi blogai [kai Saipomasi
i8 kito. Aut.pastb].

Jauciausi prastai [kai Saipomasi i$
kity, jzeidinéjama aut.pasb.]... mano
noras bendrauti su zmogumi, kuris
Saiposi 1§ kity mazeja su lyg kiekviena
tokiu jvykiu.

Mangs tokie dalykai [bendraklasio,
turin¢io SUP erzinantis elgesys.
Aut.pastb.] neerzina, seniau pati
mik¢iojau ir suprantu kiek draugai
pralaukdavo, kol iStardavo Zodj, o as$
zinoma pati jauciausi klaikiai.
Kvie€iau mokytojas [kuomet buvo
Saipomasi i$ kito. Aut .pasb.]

Kartais nesikiSu, kartais apginu
draugg ar drauge.

O jausmas tokiose situacijose priklau-
so nuo kompanijos, kuri tai daro. Vie-
ni pradeda tyCiotis Saipytis i§ taves,
bet nekreipi démesio ir jiems pabosta,
o kiti tyli ir nieko nesako.

Reaguoju ramiai, gi ne visy nuomonés
yra tokios pat kaip mano. Kaip sako-
ma: ,,Kiek Zmoniy tiek nuomoniy*.

AS gerbiu visy Zmoniy nuomones, jei
JOs nesutampa.

Visada visy nuomon¢ skirtingos.
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Gerbiu kity nuomong ir bandau rasti
kompromisg.

Viengkart yra taip buve, nusprendziau
keisti mokykla. Bet apsigalvojau, nes
ta nuomon¢ daznai nesutampa, bet uz
ja as$ moku kovoti.

Stengiuosi kuo greiciau pabaigti dis-
kusijas, ieSkau jrodymy, kad mano
nuomong gera, o jei negaliu pagrjsti,
pripazjstu kity nuomong.

Mano ir klasés pozitiris dazniausiai ir
nesutampa. Jau pripratau.

Kai kartais nesutampa, tada bandome
ieSkoti tiesos, o jei draugas uZsispiria
— tebiinie jo valia.

Priimu jy poziirj ir nesiveliu j kon-
fliktus.

Empatiskumo stoka

Nieko negal¢jau padaryti, net ir
nemeginau. Ne pirmais kartais kaip
Saipomasi.

AS nesikiSu ] tokias situacijas [kai yra
Saipomasi, jzeidiné¢jami kiti. aut.
pasb], nes dazniausiai kas kiSasi tam
biina ir gi blogai.

Tuomet nieko nedariau, jei buciau
paprieStaravusi  tai  Saipytis  biity
pradéje 1§ mangs.

Nekreipdavau démesio ir
nesikiSdavau.

Nesikisu } kity Zmoniy pykimasi.
Taip, stengiuosi pasiSaipyti juokais ir
1§ saves, ir 1§ kito, toks pasiSaipymas
yra tiesiog juokas.

AS tuomet biinu labai piktas [kai yra
Saipomasi i$ draugo. aut. pastb].
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13 priedas

Bendrojo lavinimo mokyklos mokiniy, kuriy Zemas empatiSkumas, interviu turinio analizé
Skaiciuojamas sakiniy daznumas.

Kategorija

Subkategorija

Teiginiai

Daznis

1.Kategorija.
Pozitris j as-
menis,
turincius
negalia

Teigiamas | Elgesio nuos-
pozitiris i tatos kopo-
asmenis nentas

Taip, bendrauju, gal tik néra man tokie
artimi draugai, todél, kad jie turi kity
draugy.

1

turin€ius Kognityvinis
negalia nuostatos
komponentas

Normaliis Zmonés [apibiidina, asmenis,
turinCius SUP. aut. Pastb.] ir tiek, tik tai,
kad jiems sunkiai sekasi mokytis.

Neigiamas
poziiris

Elgesio
nuostaty
komponentas

Ai..nezinau a§ nebendravau su juo ir
tiek.

AS su juo nebendrauju.

AS su juo nebendrauju.

Nebendrauju, nes turiu kity draugy.

Yra, bet nebendrauju, nes tas vaikas
Saiposi i§ mangs.

Nebendrauju, nes nenoriu, neturiu su juo
apie ka kalbétis.

Nebendrauju, nes turiu kity draugy
klaséje su kuriais bendrauju.

Kognityvinis
nuostatos
komponentas

Jie yra nejgaliis, nelaimingi Zmonés.
Kaip mazi vaikai jie [apibiidina asmenis,
turinéius negalig aut.pastb].

Keistas. [apibiidina bendraklasj, turintj
SUP aut.pastb]

Nezinau....gal keistoka tokia. [apibiidina
bendraklasj, turintj SUP aut.pastb]
Apibidinciau kaip kvailg. [apibiidina
bendraklasj, turintj SUP aut.pastb]
Létas, ramus, mazai kalba. [apibiidina
bendraklasj, turintj SUP aut.pastb]
Mazai bendraujantis, toks uzdaras
[apibiidina bendraklasj, turintj SUP
aut.pastb]

Emocinis
nuostatos
komponentas

Buvau, jausmas ne koks, tiesiog gaila
man jy. [reakcija ] asmenis, turincius
negalig aut.pastb.].

Tiesiog buvo per ziauru ir nemalonu
[reakcija 1 asmenis, turincius negalig
aut.pastb.].

Jauciausi nejaukia ir nesaugiai. [reakcija
] asmenis, turin¢ius negalig aut. pastb.].
Laibai keista buvo, nejauku. [reakcija ]
asmenis, turin¢ius negalig aut.pastb.].
Buvo labai keista. [reakcija | asmenis,
turinéius negalig aut.pastb.].

Kognityvinis
nuostatos
komponentas

Mazai bendraujantis, toks
uzdaras[apibtidina bendraklasj, turintj
SUP aut.pastb].
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Sunkiai sekasi mokytis, truputi Kitaip
bendrauja nei kiti. [apibiidina
bendraklasj, turintj SUP aut.pastb.]

Emocinis Jokiy jausmy nesukélé. [reakcija | asme- 2
nuostatos nis, turin¢ius negalig aut.pastb.].
komponentas | Normaliis jspiidziai. [reakcija | asmenis,
turinCius negalig aut.pastb.].

Kategorija Subkategorija Teiginiai DazZnis
2.Kategorija | Adekvacios Zinios Kurie mokosi pagal kitokig mokymosi 1
Mokiniy programa.

Zinios apie Neadekvacios Zinios, Jie negali daryti to, ka gali sveiki 9
asmenis, neatitinkancios tikroveés Zmones.
turindius Zinau, kad jy yra, esu girdéjes, kad jy
negalia. daugéja...
Apibudinciau ...nezinau...
Jie labai skiriasi nuo visy.
Zinau, kad tokiy yra, nezinau kaip
apibudinti.
Nezinau nieko.
Daug nezinau. Zinau, kad tokie yra.
Kai kuriems Zmonéms uzeina traukuliai,
kai kurie praranda
atmint] ir nesupranta ka Sneka, visokiy
yra.
Daug ko nezinau...
Mokiniy neZinojimas, kad | Néra tokiy klaséje. 3
mokiniai turintys SUP mo- | Nezinau ar yra, ar néra....
kosi drauge su bendrakla- | Nezinau ar miisy klaséje vaikas toks
siais. yra...
3. Kategorija. Palankios Zaviuosi zmoniy poelgiais, kurie yra 32

Mokiniy
vertybinés
nuostatos

nuosirds ir geranoriski, kurie visuomet
daro gera.

Tais, kurie padeda, supranta.

Zaviuosi kilniais darbais.

Zaviuosi drasa, stiprumu, galingumu.
Kurie sugeba prisitaikyti visur, yra
draugiski, lengvai bendraujantys
Zaviuosi protingumu, o daugiau nezin-
au...

Zaviuosi — darbiéiais, atsakingais.
Bjauriuosi dél to, kad jie patys nezino
ko nori, uzgaulioja kitus.

Bjauriis Zmoniy poelgiai yra tie, kurie
gali jZeisti kitus.

Bjauriuosi tais, kurie jzeidingja tuos
Zmones.

Kurie kitus uzgaulioja, ty¢iojasi i$ kity.
Bjauriuosi kai tyciojasi i8 silpnesniy, kai
zemina kitus.

Bjauriuosi tuS¢iazodziavimu.
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Mandagus, padedantis Kitiems.

Kazka dél kity gera daranciy, kas moka
ir geba uzjausti, padéti nelaiméje.

Visi zmonés verti pagarbos, tik vieni
daugiau kiti maziau, kiek kuris nusipel-
no.

Geros Sirdies, tyras, niekada
neiSduodantis.

Labiausiai gerbiu tuos zmones, kurie
save aukoja dél kity.

ISsilavings, protingas ir Seip visus
zmones reikia gerbti

Draugas

Geriausias draugas.

Visi Zmonés verti pagarbos, tik vieni
daugiau kiti maziau, kiek kuris nusipel-
no.

Na, gal as galvoju kitaip nei mano kla-
siokai, apie kitokius dalykus nei jie.
Daug ka darau kitaip... Skirtingi
pomeégiai, bet as nesu kitoks.

AS daugiau sportuoju, lankau sporto
burelj, o kiti klasés draugai to nedaro.
Net neZinau, ar a$ kitoks.

Jauciuosi zmogumi, o ne lélé, kurig
tampo uz virvuciy.

Jauciuosi gerai, kad esu pranaSesnis uz
Kitus.

Ir man patinka buti kitokiam.

O as nesijauciu, kad esu kitokia.

Nesu as kitoks, viska darau taip kaip
visi.

I8skirtinio nieko nedarau ir kitokiu
nesijauciu.

NeiSsiskiriu 18 kity.

Nepalankios

Nezinau.

Tik manau, kad mano klasés draugai yra
labai nesuauge, elgiasi kaip mazi vaikai.
Pagal Siuos klasiokus a$§ darau viskg ne
taip.

Kategorija

|

Subkategorija

Teiginiai | Daznis
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4.Kategorija
Mokiniu
empatiSkumas

EmpatiSkumas

Man jo gaila [bendraklasio, kurj
uzgaulioja kiti. aut.pastb].

Jauciausi nesmagiai. [kai buvo
Saipomasi i$ kito. Aut .pastb]

Liepiau atstoti.[Nuo bendraklasio,
kurj uzgaulioja aut.pastb.]

Taciau jei jo [bendraklasio, kuris
uzgaulioja kitus. aut.pasb.] elgesys
per zengia ribas ir viskas krypsta j
blogaja pus¢ einu pas socialine
pedagoge.

Mano ir klasés poziiiris dazniausiai ir
nesutampa. Jau pripratau, kad mano
pozitris kitoks, tod¢l nebe persu savo
nuomongs. Bet kuomet buvau
mazesnéje klaséje bandydavau
jrodinéti, kad as esu teisi.

Normaliai. Visy nuomongs retai su-
tampa.

Kartais subumbu sau po nosim jei ne-
patinka kity nuomong, bet dazniausiai
ir i8klausau, ir pagalvoju...

AS gerbiu kito Zzmogaus pozitrj.

EmpatiSkumo stoka

Bandau savo nuomong pagristi, kad
suprasty, kad ji yra teisinga.
Prisitaikau prie jy...

Niekaip, bandau prisitaikyti.
Nekreipiu démesio ir darau tik taip
kaip a$ noriu. Nejdomios man kity
nuomongs.

Bandau nekreipti démesio.

AS 1j1 nekreipiu démesio. O jei erzina,
tai taip ir pasakau, kad erzina [ben-
draklasio, turin¢io SUP elgesys
aut.pastb].

Jei elgesys pradeda erzinti,
daZniausiai pasitraukiu. [bendraklasio,
turin¢io SUP elgesys aut.pastb].
Jauciausi kaip visada normaliai.
Nezinau kaip jauCiuosi [kai yra
Saipomasi i$ kito. aut.pasb].
Ai..neZinau..nepamenu [kaip jautési,
kai buvo Saipomasi i$ Kito aut. pastb].
Jauciuosi... tiesiog nekreipiu démesio
ir tiek.

Beveik kiekvieng dieng yra Saipomasi
1§ vieno klasés draugo, bet a$ nieko
nedarau.

Nuolat Saipomasi vienas i$ kito. Nieko
nedarau kai Saiposi.

AS tai nieko nedariau, kai kas nors
Saiposi 1§ ko nors. Nekreipiu | juos
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démesio.

Taip, teko [patekti | situacija, kai buvo
Saipomasi i§ kity aut.pastb] pas mus
daznai taip bina... tai nieko nesakau.
Biina kartais, kad uzstoju.

Zinoma buvo.. [patekti | situacija, kai
buvo Saipomasi i§ kity aut.pastb]
vieng syki bandziau ginti, bet pati bu-
vau nukentéjes...

Nekreipiu démesio ir tiek.

Nekreipiu ] ji [bendraklasj i§ kurio
buvo Saipomasi aut.pastb] démesio.
Siaip j viska bandau reaguoti ramiai.
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14 priedas

Bendrojo lavinimo mokyklos tévy, kuriy vaikai turi specialiyju ugdymosi poreikiu, inter-
viy turinio analizé

Skaiciuojamas sakiniy daznumas.

Kategorija Subkategorija Teiginiai Dazn
IS
1.Kategorija. | Teigiamas Mokinio, Nepastebéjau, kad buty sunku bendrauti. 7
Tévy, kuriy santykiy, turin¢io SUP | Bendrauja, susitinka su draugais po
vaikai turi vertinimas ir pamoky.
SUP bendraklasiy | Bendrauja su klasiokais ir pamoky metu
santykiuy, tar- teigiamas ir po pamoky.
pusavio ben- santykiy ver- | Klas¢je yra draugy, su jais bendrauja.
dravimo ver- tinimas Geri santykiai.
tinimas Neblogi.
Santykiai normalds.
Isankstinés | Ne, neteko. 4
nuostatos apie | Nepastebé&jau.
vaika, turintj | Ne neteko iSgirsti.
SUP nebuvi- | Ne tikrai neteko iSgirsti.
mas
Mokinio, Manau, jauciasi neblogai. 5
turincio SUP | Jauciasi neblogai.
gera savijauta | Kiek zinau, pakankamai gerai jauciasi.
klaséje. Manau, jauciasi neblogai.
Kiek zinau, vaikas klaséje jauciasi neblo-
gai.
Mokinys, tu- | Apibiidina kaip geranoriskus, taciau 6
rintis SUP | mazai apie jos kalba.
teigiamai ver- | Turi geriausius draugus, klasés draugus.
tina savo ben- | Teigiamai. Draugiski mokiniai.
draklasius | Draugiski, mégstantys papokstauti — tei-
giamai.
Jis savo klasés draugus vertina teigiamai,
daug bendrauja. Jam draugai yra viskas.
Patenkinimai [mokinys, turintis SUP
apibudina savo klasés draugus. Aut.pastb]
Mokinio, Su draugais lanko dienos Centra. 8
turinc¢io SUP | Lanko sporto burelj.
socializacija | Po pamoky zaidzia krepsinj ar kita
mokykloje, | sporto Saka, biina su draugais. Aktyviai
visuomenéje | uZsiima visokiomis sporto Sakomis.

Po pamoky mokykloje su draugais spor-
tuoja.

Istorijos biirelis [vaikas, turintis SUP po
pamoky lanko istorijos biirelj. Aut. pastb].

Lanko krepSinj.
Dalyvauja Jvairiuose renginiuose
[ivardina vaiko, turincio SUP

visuomening veikla. Aut.pastb].
Visuomeninéje veikloje kartais dalyvau-
ja.
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Gera tévy sa-
vijauta dél

Gerai, jauciuosi. Nekelia nerimo nei kiti
mokiniai, nei elgesys.

vaiko, Zinau, kad mano vaikas mokykloje yra
turin¢io SUP | saugus.
baklés mo- | Vaikas saugus, sutaria su Klasiokais.
kykloje Kai biina mokykloje jauciuosi ramiai,
néra dél ko nuogastauti.
Jis jauciasi gerai mokykloje, tad dziugina,
kad daug ko iSmoksta
Jauciuosi gerai, kai vaikas mokykloje.
Man ramu, kad mokosi grjzta { namus.
Dziugina kai gauna gery pazymiy.
Neigiamas Mokinio, Nezinau, bendrauja su bendraamziais, bet
santykiy turindio SUP | kartais jie jo nesupranta.
vertinimas ir Ne su visais bendrauja.
bendraklasiy | Nezinau, manyciau, kad ne per geriausi
neigiamas | tie jy santykiai.
tarpusavio | Nelabai kokie...
santykiy ver- | Kartais ir nelabai teigiamai apie juos ,,at-
tinimas siliepia®.
Ne viska pasako.
ISankstinés | Taip, teko iSgirsti. ,,Daznai tokie vaikai
neigiamos iSsiskiria 18 kity“ .

nuostatos apie
vaika, turintj

Taip, teko.
Dazniausia ne tik mokykloje, bet ir miisy

SUP visuomenéje neigiamai zilirima j mano
pasireiSkimas | vaika. Teko iSgirsti apkalby.
Teko i8girsti, kad vaikas nedrausmingas.
Mokinio, Sunku atsakyti... nezinau. Manau,
turincio SUP | jauciasi tarp bendraamziy nelabai kaip..
negera savi- | jam geriau sekasi bendrauti su jaunesniais
jautatarp | uzsave vaikais.
bendraamziy
klaséje.
Mokinio, Po pamoky eina namo, mokykloje

turincio SUP
socializacijos
nebuvimas

neuztrunka.

Po pamoky daZniausia biina kieme su
draugais.

Nelanko jokiy bureliy mokykloje.
Visuomeninéje veikloje nedalyvauja.

O visuomeningje veikloje nedalyvauja.
Visuomeninéje veikloje...na, nelabai da-

lyvauja.

Neigiama tévy
savijauta dél
vaiko,
turincio SUP
buklés mo-
kykloje

Kai btina mokykloje kartais nuogastauju:
gal kas gali nutikti ir pan. Taciau
didesniy sunkumy dar nebuvo.

Kelig nerima, kaip vaikas jauciasi.

Kelia nerimg jo elgesys.

Kartais kelig nerimg jo elgesys,
1Smokimo problemos.
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Kategorija

Subkategorija

Teiginiai

Daz
nis

2.Kategorija
Mokiniuy
empatiSkumo
vertinimas

EmpatiSkumo vertinimas

Kiek zinau sulaukia pagalbos, mokiniai
palaiko vienas kita.

Sulaukia labai teigiamos pagalbos.
Dazniausiais sulaukia pagalbos.

Kartais sulaukia [bendraklasiy pagalbos.
Aut.pastb.], bet ne visada.

Sulaukia [bendraklasiy pagalbos. Aut.
pastb.] Kai reikia pasiteirauti dél namy
darby.

Taip, kartais sulaukia [bendraklasiy pa-
galbos. Aut. pastb.].

Taip, sulaukia [bendraklasiy pagalbos.
Aut. pastb.].

Teko pastebéti, kad kartais bendraamziai
pasidalina knygomis. [Muzikos knygomis
ar Siaip kokig perskaityta. Aut patsb.].

Bet kai reikia pagalbos vaikai padeda, bet
mano vaikas ne visada jos praso...
Mergaitémis, nes jos yra draugiSkesnés.
Manau mergaitémis[noriau bendrauja su
mokiniu, turin¢iu sup. aut.past]

Jis su mergaitém bendrauja ir su berni-
ukais. Nepasteb¢jau, kad labiau bendrauty
su kazikuriais i$ jy labiau.

Jis su mergaitém bendrauja ir su berni-
ukais. Nepasteb¢jau, kad labiau bendrauty
su kazikuriais 18 jy labiau.

Nebijo i§sakyti savo nuomongés.

Galbit, kartais bijo, bet ne visada [i8sakyti
savo nuomong. Aut. pastb].

Manau, kad nebijo[iSsakyti savo
nuomong. Aut. pastb].

Ne, tikrai nebijo pasisakyti.

16

Empatiskumo stoka

Nelabai sulaukia [pagalbos 18
bendraklasiy. Aut. pastb.].

Manau, kad bijo [i§sakyti savo nuomong.
Aut. Past.,], nes jis tylus vaikas. Bijo ka
papriestarauti ar paneigti.
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15 priedas

Bendrojo lavinimo mokyklos tévy, kuriy vaikai ugdosi drauge su mokiniu, turin¢iu SUP

Skaiciuojamas sakiniy daznumas.

interviu turinio analizé (pagal mokiniy auksta empatiSkuma)

Kategorija

Subkategorija

Teiginiai

Dazn
is

1.Kategorija.
Tévy, kuriuy
vaikai turi
aukstg
empatiSkuma
asmeny,
turinéiy
negalia verti-
nimas

Teigia-
mas
asmenuy,
turinciy
negalia
vertini-
mas

Teigiamas tévy
vertinimas dél
vaikuy, turindiy
SUP
dalyvavima
visuomenéje
veikloje

Ne tik gali, bet ir turi dalyvauti [vaikali,
turintys specialiyjy poreikiy. Aut.pastb].
Vaikai ugdosi tobuléja veikloje.

Biitinai turi dalyvauti visuomenéje pagal
savo galimybes. Jie [vaikai, turintys
specialiyjy poreikiy. Aut.pastb] labai nori
buti lygiaverciais su visais.

Taip zinoma gali dalyvauti, nes jie [vaikali,
turintys specialiyjy poreikiy. Aut.pastb]
turi galimybes ir potencialo kazko iSmokti.
Kai kurioje veikloje gali dalyvauti. Jie
[vaikai, turintys specialiyjy poreikiy.
Aut.pastb] taip pat turi tam tikry gabumy
kaip ir Kiti mokiniai.

Manau, gali dalyvauti tik padedami spec.
pedagogo ar pan. Taip jie [vaikai, turintys
specialiyjy poreikiy. Aut.pastb] pasijusty
pilnaverciais visuomenés nariais.

Dalyvauti turi butinai — taciau bet kokia
veikla turi atitikti fizinius, protinius
sugebéjimus—nepertempiant organizmo.
Manau, kad biitina, nes Sie vaikai neturi
jaustis atstumti.

Ne tik gali, bet ir turi dalyvauti [vaikai,
turintys specialiyjy poreikiy. Aut.pastb].

10

Teigiamas tévy
vertinimas dél
asmeny,
turinciy negalig
socializacija bei
integracija
visuomenéje

Teigiami — mokomés gerumo, supratingu-
mo.

Kiek Zinau mano vaikas mokosi drauge.
Kodél gi ne?

Manau, priklauso nuo SUP mokinio, taciau
teigiama yra tai, kad mokiniai bendrauda-
mi su SUP turi galimybe suprasti nejgaly
asmen] ir jvertinti, kokie jie yra laimingi,
kad yra sveiki.

Ne visada vaikai supranta, kad reikia gerbti
zmones, turin¢ius trikumus.

Bendravimas reikalingas visiems.

Manau, kad zmogus [turintis negalig.
Aut.pastb] turi bati integruotas j
visuomeng. Tai didinty Zmoniy savitarpio
supratima.

Nejgalusis taip pat visuomenés narys.
Biitina skatinti. Visi turime suprasti, kad
aplink mus yra kitokiy Zmoniy.

Manau biitina, nes Sie asmenys nekalti, kad
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yra nejgalieji. Be to reikia uzjausti juos ir
suprasti.

Kiekvienas esame zmogus su savais
trikumais. Tik vieni jy turi daugiau, kiti
maziau.

Manau, butina. Tai skatinty sveikyjy
empatija, o nejgalieji lengviau
socializuotysi.

Biitinai reikia bendrauti ir bendradarbiauti
visiems zmonéms kartu, jokiu biidu nega-
lima iSskirti — nejgalieji turi dirbti, biti
visuomenéje. ,,Kaip Sauksi — taip atsi-
lieps®.

Taip zinoma gali dalyvauti, nes jie turi ga-
limybes ir potencialo kazko iSmokti.
Nezinau. Manau gali. Kodél gi ne?

Manau, kad skatinti reikia, bet ne per daug,
nes tuomet vaikai gali pradéti Salintis jy.

Gera tévy
reakcija | as-
menis,
turincius nega-
lia

Jauciausi normaliai, kaip visada bendrau-
dama su Zzmonémis.

Bendravome nuoSirdziai ir nebuvo jokiy
nepatogumy.
Stengiuosi
démesio,
nepatogumuy.

Zmones
jiems

nekreipti ] tokius
kad  nesukel¢iau

Neigia-
mas
asmeny,
turin¢iy
negalia
vertini-
mas

Neigiamas tévy
vertinimas dél
asmeny,
turin¢iy negalia
socializacija bei
integracija
visuomenéje

Taciau, manau, tokj vaikg sunku paruosti
tokiam zingsniui [dalyvauti visuomeningje
veikloje. aut.pastb.].

Tokie vaikai turéty mokytis spec. mokyk-
loje, 0 ne bendro lavinimo mokyklose
Taciau jei jie agresyvis gali sukelti kon-
fliktus klaséje.

O sunkumai - tokie mokiniai gali kelti kon-
fliktus.

Neigiamas — prarandamas laikas skirtas
sveikiesiems.

Maziau laiko lieka kitiems mokiniams.
Tokie mokiniai kartais iSprovokuoja
neigiamag atmosferg klas¢je (pyk¢ius, kon-
fliktus).

Neigiama tévy
reakcija | as-
menis,
turincCius
negalia

Jauciausi nejaukiai, bijojau jy...

Jauciausi nejaukiai, buvo be galo sunku |
juos zitiréti.

Labai gaila zmoniy — ka turé¢jo blogo pada-
ryti, kad dievas taip nubaude.

Jausmas ne koks...suvokiu koks laimingas
yra sveikas Zmogus.

Gaila tokiy zmoniy...

Labai gaila nejgaliyjy.

Gaila tokiy zmoniy.

| Kategorija |

Subkategorija

| Teiginiai

Daznis
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2. Kategorija | Mokinio, turin¢io SUP nei- | Manau, priklauso nuo pacio [mokinio, 3
Mokiniy nei- giami/teigiami aspektai turin¢io SUP. aut.pastb] mokinio. Jei jis
gia- bendrojo lavinimo klasése | ramus, jis jtakos klas¢je neturés, taciau
mus/teigiamu | priklauso nuo pacio moki- | jei agresyvus, tai gali sukelti konfliktus
s aspektus nio, turin¢io SUP klaséje
bendrojo la- Pirmiausia jj [vaika, turintj SUP.
vinimo aut.pastb] reikia sudominti tuo, kas jam
klasése lemia patinka, nereikia visiems kitiems paro-
tokie veiks- dyti, kad jis kitoks.
niai Sito nezinau, a§ kai mokinausi klaséje
nebuvo tokiy mokiniy, o pas dukras
klaséje, kad ir yra, taciau jokiy
nusiskundimy negirdéjau.
Mokinio, turin¢io SUP nei- | Jautresni vaikai patiria tam tikrg Soka, o 2
giami/teigiami aspektai vaikai kurie néra jautris priima , kitokj*
bendrojo lavinimo klasése | vaika visiskai teigiamai.
priklauso nuo klaséje Manau poveikis skirtingas biity. Vieni
besimokanc¢iy mokiniy padéty tokiam vaikui, kiti pasisaipyty ir
pan.
Mokinio, turin¢io SUP nei- | Greiciau ,.kitokio* priémimas priklauso 1
giami/teigiami aspektai ben- | nuo klasés auklétojo. Kaip jis sugeba ne
drojo lavinimo klasése prik- | tik suvaldyti klase, taiau ir pristatyti
lauso nuo klasés mokytojo ,kitokj* bendraklasj.

Kategorija Subkategorija Teiginiai DazZnis
3. Kategorija | Ugdo palankias vertybines | Ugdau geru pavyzdziu. 9
Mokiniy nuostatas AS specialiai nieko nepasakoju ir
vertybiniy neaiSkinu — a§ rodau vaikams pavyzdj,
nuostaty ug- kad visur ir visada (senam, nejgaliam —
dymas visiems reikia padéti).

Savo pavyzdZiu, jvairiomis
informacinémis priemonémis.
Ir a$ jy laikausi ir vaikams pasakoju
[kad reikia padéti kitiems. Aut.pastb].
Visuomet su vaiku kalbamés, kad reikia
padéti.
Su vaiku bendraujame kaip su suaugu-
siuoju.
Daug apie tai kalbamés, Zilirime laidas.
Kalbamés.
Pagiriu uz gera vaikus.
Neugdo vertybines nuosta- | Sunku atsakyti. Specialiai neugdau. 1
tas
| Kategorija Subkategorija | Teiginiai | Dainis |
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4.Kategorija
Tévuy
empatiSkumas

Empatiskumas

Bandziau apginti silpnesnieji.

Vaikystéje i§ manes pacios Saipési — mat
neSiojau akinukus. O padariau prastg
dalyka — a$ juo sulauziau — galvojau vat
dabar tai nesiSaipys ir ,,akiniuote neva-
dins. Kai uzaugau apie (18-20 mety) nie-
kada ir niekam neleisdavau Saipytis i$
kito zmogaus. ,,Lazda turi du galus: -
vienas tau-kitas man*

Nezinau kod¢l padedame, tiesiog gera
daryti gera!

Gerumo néra per daug, o ir paciam yra
malonu.

Skatina, galbiit, supratingumas ir
nuoSirdumas. Padedu, nes, manau, kad
jiems reikalinga pagalba.

Kiekvienas padorus Zmogus nepraeis pro
$alj jei yra béda ar kt. Zmogiskumas ska-
tina.

Pagaliau mes visi galime atsidurti
nejgaliojo vietoje ir pan.[todél ir pade-
dama nejgaliesiems. Aut. pastb.]

Norisi padéti nejgaliam. Negaliu tiesiog
nusigrezti. Gaila.

Tai yra nuo vaikystés [noras padéti ki-
tiems. Aut.pastb].

AS esu ,.tarybinés‘ santvarkos Zzmogus ir
man i$ tévy, seneliy yra jdiegtos
padéjimo pagalbos bet kam normos. Ma-
nau, kad ginciau silpnesnjjj.

Kartais bandau apginti, o kartais, tiesiog,
nekreipiu démesio.

Padedu, nes ir man kartais padeda. Todél
atsilyginu tuo paciu.

Kiekvienas turi turéti savo nuomong, nes
pripirsta kito Zmogaus nuomon¢ —
neiseitis.

Esu tolerantiska kity nuomonéms.
Dazniausiai nebandau jtikinti ar pakeisti
nuomong, ja priimu tokia, kokia ji yra.
Diskutuojame. Savo nuomonegs, niekad
nekeiciu.

Diskutuoju. Manau, jog kiekvienas turi
teis¢ turéti savo nuomong.

Per daug nesigilinu, stengiuosi gyventi
savo pozilriu.

Jei mano nuomoné nesutampa su kity
Zzmoniy — bendraujant bandau jrodyti
tiesg, taciau buina kad kartais ir neben-
drauju mat visiskai skiriasi poZitiris |
gyvenima.

21
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16 priedas

Tévy, kuriy vaikai ugdosi drauge su mokiniu, turiné¢iu SUP interviu turinio analizé (pagal
mokiniy Zemg emp.)

Skaiciuojamas sakiniy daznumas.

Kategorija Subkategorija Teiginiai Daznis
1.Kategorija | Teigiamas | Teigiamas tévy | Gali dalyvauti veikloje, nes taip pat protau- 5
Tévy, kuriy | asmeny, vertinimas dél | jantys asmenys.
vaikai turi | turindiy | vaiky, turin¢iy | Taip, gali dalyvauti burelivose.

Zema negalia SUP Ta%p, Zinoma ,manau, kad turi teise ir gali.
empatiSkum | vertini- dalyvavimg Taip, turi dalyvagﬂ. . . .
3 asmeny, mas visuomenéje ?moma, kavd tur} tels.q Qalyvaut'l ir gali, juk
. we . . jie taip pat zmones kaip ir mes visi.
turindiy veikloje
negalig ver- Teigiamas tévy | Galbut, vaikai iSmoksta gerbti 7
tinimas vertinimas dél | nejgaliuosius.
asmenuy, Taip, reikia skatintini, todél kad nejgalieji
turin¢iy negalig | pasijusty laimingesni ir pilnaverciais as-
socializacija bei | menys.
integracija Taip, butina skatinti bendradarbiavima ir
visuomenéje | bendravima.
Taip [reikia skatinti bendravimg ir
integracijg | visuomeng. aut.pastb.]
Taip reikia skatinti bendravima,
bendradarbiavima, nes jie tokie pat
zmongs kaip ir mes.
IS dalies butina, bet kas per daug, ,tas
nesveika®.
Manau, i$ dalies biitina, o 1S dalies ne
[skatinti vaiky bendravima, integracija i
visuomeng. Aut.pastbl].
Gera tévy reak- | Jauciausi kaip visuomet. 2
cijaj asmenis, | Nesureik§minau, kad jie yra nejgalieji,
turinCius negalia | pendravau kaip su sveikaisiais.
Neigia- Neigiama tévy | Jauciausi sutrikusi... 5
mas reakcija j as- | IS pradziy buvo nejauku, taciau po to ap-
asmeny, menis, sipratau.
turinciy turincius Pasijutau ne kaip... ir pajutau gailest;.
negalia negalig Man buvo jy labai gaila.
vertini- Buvo labai gaila matyti tokj zmogy...
mas Mokinio, Neigiami: sukelia konfliktus, trukdo mo- 3
turin¢io SUP | kytis, kyla agresija.
ne'igiami a?DEk‘ Teigiami: nezinau teigiamy.
tai bendrojo 1a- | Manau veikia daugiau neigiamai, nei tei-
vinimo klasése giamai.
Neigiamas tévy | Ne manau, kad tokie vaikai turi mokytis 5

vertinimas dél
asmenuy,
turinciy negalig
socializacija bei
integracijg
visuomenéje

bendrojo lavinimo mokykloje, nes trukdo
kitiems klasés vaikams.

Jie turi mokytis jiems skirtose jstaigose.
Nevisi.

Kai kurie gali dalyvauti.

Taip, gali dalyvauti, bet ne drauge su
bendraklasiais.
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Kategorija Subkategorija Teiginiali Daznis
2. Kategorija | Mokinio, turin¢io SUP tei- | Galbit, priklauso nuo pac¢io mokinio, 4
Mokiniy nei- giami/neigiami aspektai turin¢io specialiyjy poreikiy. Vieni bina
gia- bendrojo lavinimo klasése | agresyvis, turi elgesio problemy, o kiti
mus/teigiamu priklauso nuo mokinio, paslaugis, ramiis vaikai.

s aspektus turin¢io SUP Neturiu nuomonés.
bendrojo la- Nezinau.
vinimo Tokiy klaséje néra, nezinau kaip tai
klasése lemia reaguoty.
tokie veiks- Mokinio, turin¢io SUP tei- | Neturiu nuomonés. 3
niai giami/neigiami aspektai Nezinau.

bendrojo lavinimo klasése | Tokiy klas¢je néra, nezinau kaip tai

reaguoty.

Kategorija Subkategorija Teiginiai Daznis
3. Kategorija | Ugdo vertybines nuosatas. | Aisku, kad reikia padéti silpnesniems, 6
Mokiniy todél norg padéti ugdau geru pavyzdziu.
vertybiniy Tiesiogiai [ugdo vaiky norg padéti ki-
nuostaty ug- tam. Aut.pastb.]
dymas Tiesiog yra kalbama, kad nelaimeé gali

aplankyti kiekviena, bet kada.
Bendraujame su vaikais.

Mokoma neuzgaulioti, nejzeidinéti.
Ugdau, kad privaloma padéti.
Sunku atsakyti.

Kategorija Subkategorija Teiginiai Daznis
4 Kategorija | Empati§kumas Zmogiskumas, nes manau, kad ir man 8
Tévy reikés kokios pagalbos prasyti.
empatiSkumas Skatina zmogiSkumas. Padedu, nes to-

kia mano pareiga.

Padedu, nes ,manau, kad taip reikia.

Todéel, kad gaila.

Niekas neskatina, o todé¢l padedame 18

gailescio.

Vyksta diskusija.

Diskusijy mety bandome i$siaiSkinti:

Kas? Kur? Kodél?

BandZiau i$siaiskinti ir ,,taip* nepalikti.
Kogniyvinis empatijos as- | Pykstu ir prieStarauju nuomonéms. 7
pekto nebuvimas Nesistengiu ] tokias paziliras kreipti

démesio.

Nekreipiu démesio.

Vengiu tokiy asmeny ir nebendrauju.

Stengiausi nekreipti démesio.

Bandziau jrodinéti, kad jie yra neteists

ir klysta.

Tuomet nesikiSau j jy pokalbj ar

bendravima. Tai ne mano reikalas.
Neturéjimas nuomonés Neturiu nuomongs. 1
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17 priedas

Bendrojo lavinimo mokyklos mokytojy interviu turinio analizé
Skaiciuojamas sakiniy daznumas.

Kategorija Subkategorija Teiginiai Dazn
IS
1.Kategorija. | Teigiamas ISankstiniy | Dirbdama Sioje mokykloje neigiamos 4
Pedagogu mokiniy ir | nuostaty apie | nuostatos tikrai nepastebéjau.
tarpasmenini | mokinio, mokinj, Nuostatos teigiamos, jie ne per daug ak-
y mokiniy ir | turindio turinti SUP | centuoja, kad mokinys yra kitoks. Klas¢je
mokinio, SUP nebuvimas | yra trys specialiyjy poreikiy vaikai. Mo-
turincio SUP | santykiy kiniai noriai bendrauja su $iais mokiniais,
santykiy ver- | vertinimas padeda orientuotis mokykloje. Dvejus
tinimas metus su klase dalyvaujame respubliki-
niame konkurse ,, Galiu a$- gali ir tu®.
MoKkiniy Mokiniai reaguoja teigiamai; noriai daly- 6
reakcija j vauja organizuojamuose renginiuose su
mokinj, mokiniu, turin¢iu SUP.
turinti SUP | Reaguoja jvairiai, o kartais net ir nepaste-
yra teigiama | bi, kad toks vaikas yra kitoks.
Supranta, kad yra skirtingi, bet jy
neisskiria.
Manau, kad pozitris keiciasi, pradzioje —
gal ir neigiamas, o po kurio laiko keiciasi.
Jis yra lygiavertis mokinys ir draugas.
Zemesniyjy klasiy mokiniai neidskiria
mokinio, turin¢io SUP.
Mokiniai su- | Manau, kad taip [suteikia galimybeg 8
teikia pasireiksti, atsiskleisti. Aut. Pastb.]. Prik-
galimybe lauso nuo jvairiy [mokinio, turin¢io SUP
mokiniui, gebéjimy. Aut.pastb] gebéjimy.
turinéiam Zemesniyjy klasiy mokinys, turintis SUP
SUP atsis- | taip pat dalyvauja klasés veikloje ir
kleisti ir jvairiuose renginiuose.
pasireik§ti | Dalyvauja jvairiuose biireliuose. Soka...
Priimtas j kolektyva, SUP turintis mo-
Kinys turi visas galimybes atsiskleisti ir
pasireiksti.
Zemesnése klasése — taip.
Taip, suteikia galimybe pasireiksti. Kaip
ir visiems kitiems.
Suteikia. Jis gali biiti aktyvus
popamokingje veikloje, kitose pamokose.
Mokinys, tu- | Vyresnése klasése net lyderio pozicija. 1
rintis SUP | Vienu atveju atstumtojo, kitu — lyderio.
klaséje paste-
bimas kaip
lyderis
Neigiamas ISankstiniy | Taciau ne visada nori priimti j bendra 10
mokiniy ir neigiamy veiklg, kai reikia organizuoti ziburélius ar
mokinio, nuostaty apie | dalyvauti pamokos metu, kokioje tai
turincio mokigiolt:)urinti grupinéje veikloje
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SUP
santykiy
vertinimas

pasireiSkimas

Neigiamas — nesupranta, nemoka, nesu-
geba.. atstumtasis.

IS dalies pastebéjau neigiamg nuostatg.
Kadangi tas mokinys neturi (dazniausiai
1&8y) poziiiris neigiamas.

Taip, pastebéjome [neigiamg poziiirj |
bendraklasj, turintj SUP. aut.pastb].
Taip, pastebé¢jome [neigiamg poziiirj |
bendraklasj, turintj SUP. aut.pastb].
Taip pasteb¢jau ir daznai. [neigiama
poziurj | bendraklasj, turintj SUP.
aut.pastb].

Saiposi ne tik mokiniai, bet ir teko girdéti
tévy pokalbiy, ypac kai susij¢ su
pasalpoms.

Pasitaiko [Neigiamas poziiiris apie
bendraklasj, turintj SUP. aut. pastb].
Ne. Gal iSskirtiniais atvejais.

Mokiniy
reakcija i
mokinj,
turintj SUP
yra neigiama

Reakcija teigiama, bet ,,uz akiy*
pasiSaipoma“ tarpusavyje.

Dazniausiai naujoka apklausia, jei nesu-
tampa pomégiai ar ,kita“, kitoniSkumas
tampa problema.

Daznai mokiniai ne visada teigiamai rea-
guoja ] mokinio, turin¢io SUP iSsakytas
mintis.

Pasiepdami, pasity¢iodami i§ tévy, i$
aprangos ar mokinio elgesio.

Jie jvardija kaip silpnesnj mokinj.
Ignoruoja [mokinj, turintj SUP. aut.
pastb], nes IléCiau suvokia aplinkos
pokyc¢ius, veiklg.

Mokiniai bendrauja tarpusavyje [su moki-
niai, taip pat turinciais specialiyjy ugdy-
mosi poreikiy. aut. pastb.] arba buina
atstumtyjy vietoje.

Nebendrauja.

Mokinys, tu-
rintis SUP
klaséje pas-
tebimas kaip
atstumtasis
ar pasalinis

Atstumtojo arba pasalinio.

Néra labai atstumiantis, taCiau daznai
klas¢je uzgoziamas kity mokiniy.

Labai daznai mokinys, turintis SUP yra
atstumtas, su juo mazai bendraujama, ne-
prilmama ] draugus, nenori biti zaidimy
»pora‘“ ir pan.

Daugiau pasalinio.

Vienu atveju atstumtojo, kitu — lyderio.

Mokiniai nesu-
teikia
galimybe¢ mo-
Kiniui,
turin¢iam SUP
atsiskleisti ir
pasireiksti

Daznai nesuteikia Sio galimybes.
Nesuteikia. Mokinys, turintis SUP papras-
tai pamoky metu nesireiskia.
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Pozitris |
bendraklasj,
turintj SUP

ugdymaosi
metu nekito

Mokiniy poziiiris daznai nesikeicia.
Vienoje klaséje buvo naujoké, kuri atvy-
kusi 1§ 3-Cios mokyklos. Pasimoké
pusmetj — nepritapo (buvo pasaipos objek-
tu) ir vél keité¢ mokykla.

Pozitris nepasikeité.

Nepastebéjau, kad santykiai kisty.
Nepastebéjau. [kad poziiiris | bendraklas;j,
turintj SUP pasikeité po tam tikro laiko,
mokiniui besimokant drauge su kitais mo-
Kiniais. Aut.pastb].

Priklauso nuo mokinio, turincio spec.
poreikiy [pozitriy kitimas. Aut. pastb].

Kategorija

Subkategorija

Teiginiai

Daznis

2. Kategorija
Pedagogu nu-
omone,
mokiniy
kitoniSkumo
suvokimag le-
mia

Mokinio, turin¢io SUP su-
trikimo charakteristika

Néra i$skirtiniy pozymiy, tik Ziniy ir su-
vokimo skirtumas.

Mokosi prasciau, pastebi, kad palengvin-
tos uzduotys, pravardziuoja.

Mokiniai, turintys spec. poreikiy dirba
lé¢iau, neturi priemoniy, lé€¢iau susigau-
do situacijose, o tai pastebi Kiti mokiniai.
Jei mokinys i$ prigimties yra lyderis -
SUP jam netrukdo.

Atstumtasis, o jeigu, stiprus ir agresyvus,
daliai mokiniy — lyderis.

Visi variantai galimi.

Kai kurie gal yra pasaliniai, bet kai kurie
lyderiai.

Reaguoja labai jvairiai. Berniukai dau-
giau atstumianciais, mergaiteés
korektiSkai.

Klas¢je priklauso nuo pacio ,,ypatingo*
mokinio elgesio.

Kuris yra nedrasus, uzsisklendes savyje,
ramaus biido.

Priklauso nuo paties mokinio. Jei mo-
kinys draugiskas — tai ir klasé taip nusi-
teikusi. Jei mokinys turi drausmeés
problemy — klasé paprastai atstumia.
Reaguoja labai jvairiai. Berniukai daugiau
atstumianciais, mergaités korektiskai
Vyresnieji mokiniai, kartais patys save
i8skiria ir jauciasi kitokie.

Vyresniyjy klasiy spec. mokiniai patys
labai  kompleksuoja, nenori  biti
»1Sskirti®.

Nenori atlikti kitokiy uzduociy, dirbti i$
,.kito* vadovélio.

Ivairios, priklauso nuo pacio spec. po-
reikio mokinio elgesio (Zitirint, kokioje
klaséje pastebétas “kitoniSkumas®).

24
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Viskas priklauso nuo sutrikimo pobtidzio
ir laipsnio.

Jeigu mokinys, turintis SUP jsilieja
kolektyva, klasés draugai visada jj prii-
ma

Priklauso nuo vaiko, jeigu jis bendrau-
jantis — mielai, jeigu turi bendravimo
sutrikimu sunkiai jsilies ] klase.

Mokinys yra kitoks — uzdaras, mazai
bendraujantis, arba agresyvus.

Santykiai, tokie neutraltis: nei draugai,
nei priesai.

Biina atvejy, kai sitilo, kvie¢ia — bet
dazniausiai toks mokinys uzdaras, todél
neatsiskleidzia.

Jie nesistengia lygiuotis | kitus klasés
draugus.

Adaptuota mokymaosi pro-
grama

Jie pastebi tik i§ to, kad vaikas ugdosi
kitokia — adaptuota programa.

Pastebi, kad mazinamos uzduotys, skai-
tant literatiiros teksta, neliepiama skaityti
garsiai.

Nenori atlikti kitokiy uzduociy, dirbti i§
,.kito vadovélio

Lankymasis pas specialiuju
pedagoga

KitoniSkumg gali nulemti lankymasis
pas specialyji pedagoga.

Klasés vadovo netinkamas
parengimas priimti
»Kitokj*

Priklauso nuo to kaip nuteikia klasés
vadovas.

Tai priklauso nuo aplinkybiy. Kokioje
klasé¢je koks mokytojas moko ir kaip jis
paruosia priimti | klases kolektyva
,.kitok]* mokinj.

Daug kas priklauso nuo pacio klasés
mokytojo, kaip jis pristato SUP turint]
mokinj klasés draugams.

Mazai klasés mokytojo indelio

Informacijos apie vaikus,
turincius SUP stoka

Reikéty daugiau informacijos renginiy.
Manau, dél to, kad mokinys reikalauja
daugiau démesio i§ mokytojy, o
visuomené mazai Zino apie SUP.

Visuomenés nemokéjimas
priimti ,,kitokio*, strereo-
tipai.

Nes nemoka priimti kitokiy....

Triksta kultiiros, misy visuomené tam
dar nesubrendusi.

Vertina elgesj, mastyma, mato iSoriSkai
(yra su fizine negalig

Visuomenéje gali biiti susidare stereoti-
pai.

Ji  suvokia kaip
asmenj.

»Zemesnio“  lygio

Kategorija

Subkategorija

Teiginiai
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3.Kategorija
Pedagogu
mokiniy
empatiSkumo
vertinimas

Mokiniy emocinis empati-
Jos aspektas

Pradiniy klasiy mokiniai stengiasi
visi padéti.

Kai mato nusiminusj — paguodZzia,
kviecia kartu pazaisti.

Klausia, bando issiaiskinti priezastis
[kai mato nusiminusj draugg, turintj
specialiyjy ugdymosi poreikiy. Aut.
pastb.]

Stengiasi pasidométi, kod¢l taip yra
[kod¢l mokinys, bendraklasis yra
nusiminegs ar nulitides. aut.pastb.].
Padeda, paaiskina per pertraukas.
Daugiausia  mergaités  [padeda.
aut.pastb].

Berniukui — berniukai [daZnaisuia
padeda. aut. pastb]

Noriau padeda mergaités.

Suolo draugas padeda.

Jaunesniojo amziaus padeda ir
mergaités ir berniukai, vyresni pagal

aplinkybes

10

Empatijos nebuvimas

Elgesys nesikei¢ia, nuo nusiminusio
draugo, kuris neturi SUP.

Labai mazai mokiniy atjaucia ir gai-
lisi, padeda kitiems.

Lieka abejingi.

Biina jvairiy situacijy.

Vieni moka paguosti, o Kiti
pasiSaipo.

Iniciatyvos padéti néra.

Yra pasisaipe. Reaguoja jvairiai.
Klas¢je neisryskeja noras padéti vie-
nas kitam.

Retai pastebi [kad reikia pagalbos.
Aut. pastb]. Nelinkg pastebéti ir
padéti.

Daugiausia priklauso nuo kolektyvo.

10
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