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SUMMARY

THE CONTROL OF ADULTS‘ FOREIGN LANGUAGE LEARNING/TEACHING QUALITY
USING THE COMMUNICATIVE APPROACH

Master‘s thesis

Relevance: Every person is responsible for his/her life. Wanting to achieve their aims people can
get help from other people, but everyone has to decide, what or how they have to do wanting to find
their own best way. Every person has to choose the most suitable way of learning, which will help to
achieve their goals.

Nowadays the main attention is paid to the permanent learning, which can help to educate
comprehensive abilities of activity, especially of IT, new culture of work techniques, foreign language

and communication.

Object of research: The quality of adults’ foreign language learning using the communicative
approach.
Purpose of research: Theoretically and empirically to investigate the control of adult’s foreign
language learning quality using communicative approach.
Methods of research: theoretical analyses, analyses of documents, statistic analyses,
questionnaire analyses, interview analyses.
There participated five language course managers and 99 language course students in the research.
Conclusions:
- Many adult people choose foreign language courses to obtain listening,
speaking, reading and writing abilities; they also want to improve communicative skills.
- There are used various tasks of communicative approach in the language
courses.
- The communicative approach tasks help to activate the use of language.
- The cooperation is appropriate for communicative approach.

- It is important for learners that teacher would be helper in problems solving.



[VADAS

Problemos aktualumas. Kiekvienas Zmogus yra atsakingas uz savo gyvenima. Norédami pasiekti
uzsibrézty tiksly Zmonés gali sulaukti pagalbos is kity, taciau kiekvienas pats turi nuspresti, ka ir kaip
turi daryti, kad jam bty geriausia. Kiekvienas Zmogus gali pasirinkti priimtiniausia mokymo(si) biida,
metoda, kuris geriausiai padéty pasiekti uzsibrézty tiksly.

1999 m. prasidéjo Bolonijos procesas pasiraSius ,,Europos aukstojo mokslo erdves® deklaracija.
Bolonijos deklaracija numaté Europos Svietimo reformy tikslus ir gaires iki 2010 mety. Per §j laikotarpj
turéjo buti sukurta bendra Europos auksStojo mokslo tyrimy erdvé. Bolonijos deklaracijos nubréztos
gairés 2000 metais tapo Lisabonos strategijos sudétine dalimi. 2000 m. Europos Sajungos Saliy vadovai
Lisabonoje paZzymeéjo, kad Europa jZengé | Ziniy amZiy, kuriame Svietimas, mokymasis visg gyvenima
tampa bitinybe, ir patvirtino Europos Sajungos Lisabonos strategija, kurios tikslas — padéti Europai iki
2010 mety tapti dinamiSkiausia ir konkurencingiausia Ziniomis grjsta visuomene pasaulyje. Anot
Zilinskaités (2007), mokymasis visa gyvenimg suaugusiyjy Svietime apibiidinamas keturiomis
charakteristikomis: ,Besimokancio individo tikslais — asmeniniais, socialiniais, pilietiniais ir
profesiniais, artimiausia vystymosi sritimi, kuri kuriama siekiant atliepti besimokanciojo tikslus,
socialiniu kontekstu, kuriame gali vykti mokymasis [...] ir nuolatiniu Svietimu®.

2000 m. Europos Komisija paskelbé ,Mokymosi visa gyvenima memorandumg®, kuriame
nurodomi Sio mokymosi principai, tikslai, jy siekimo priemonés. Reikalaujama jvesti visuotinj,
nenutritkstama, visiems prieinamg mokyma, kad biity galima iSugdyti visapusiSkus veiklos gebéjimus,
ypac naujy informaciniy technologijy, naujos darbo technologijos kulttiros, uZsienio kalby, bendravimo.
Taip pat pabréZiamas Zmoniy pilietiSkumo, pasitikéjimo savimi, gebéjimo planuoti savo ateitj ir taikytis
prie kintanc¢iy gyvenimo salygy, persikvalifikuoti, ugdymas. Tam valstybés turi daugiau investuoti j
zmoniSkuosius iSteklius, Svietimo institucijos — kurti naujus mokymo ir mokymosi biidus, mokymo
sistemas, konsultavimo institucijas, kad visi, ypa¢ suaugusieji, galéty jomis pasinaudoti siekdami savo
gyvenimo tiksly ( JovaiSa, 2007).

Svietimo strategijos 2003—2012 mety nuostatuose pabréZiama svarba pasiekti, kad Lietuvos gyventojai
turéty realias galimybes mokytis visa gyvenima, nuolat atnaujinti ir plétoti savo sugebéjimus — vadinasi,
iSkyla suaugusiyjy nuolatinio mokymosi biitinybe.

Europos Taryba tarptautiniame projekte (Kalbos socialiné sanglauda — kalby ugdymas
daugiakalbéje ir daugiakulturéje Europoje (2008-09-18)) deklaruojama, kad daugiakalbiSkumas —
Europos Saliy stiprybé. Kiekvienam europieCiui turi buti sudaryta galimybé mokytis kalby visg
gyvenima, nes kalby mokéjimas Siuolaikiniame pasaulyje atveria daug galimybiy. Be to, kalby
mokymas(is) ugdo tolerancijq ir supratimg tarp skirtingy kultiry Zmoniy. Remiantis uZsienio kalby
mokymosi patirtimi teigiama, kad mokant(is) reikia taikyti komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda,

kuris akcentuoja komunikaciniy kompetencijy jgijima, o ne gramatiniy konstrukcijy atkartojima.



Komunikatyvinis kalbos mokymo(si) metodas — metodas, skirtas mokyti antros / uZsienio kalbos,
pabréZiantis saveika tarp priemoniy ir pagrindiniy kalbos mokymo tiksly ( Brown, 1994) ir kuriuo
atsisakoma nuoseklaus gramatikos mokymo bei vertimo j mokinio gimtaja kalba.

Kokybé — reikalavimas, kuris parodo kokiu laipsniu mokyklos veikla tenkina suinteresuoty klienty
poreikius ir ar atitinka mokyklos patvirtintus reikalavimus, standartus (Vidinés kokybés uZtikrinimo
profesinése mokyklose vadovas, 2000).

Situacija Lietuvoje. Atkiirus Lietuvos nepriklausomybe, iSaugo susirtipinimas dél spartesnio
kitakalbiy Lietuvos pilieCiy integravimo j visuomenés gyvenimg. Buvo iSleista daug teisés akty,
apibréZianciy valstybinés kalbos mokéjima, tarp kuriy — 1992 m. balandZio 30 d. nutarimas Nr. 314
,Dél valstybinés kalbos mokéjimo kvalifikaciniy kategorijy* (Zin., 1992, No.18-538) ir 1993 m. kovo 8
d. nutarimas Nr. 145 ,Dél Lietuvos Respublikos pilietybés jstatymo 12 straipsnyje numatyty lietuviy
kalbos ir Lietuvos Respublikos Konstitucijos pagrindy egzaminy® (Zin., 1993, No0.9-229). 1992 m.
balandZio 30 d. nutarimu Nr. 314 Lietuvos Respublikos Vyriausybé patvirtino valstybinés kalbos
mokeéjimo kategorijas, ju taikyma ir numaté egzaminy forma — testa, kuris buvo sudarytas vadovaujantis
komunikatyvinio kalbos mokymo(si) metodika. Pagrindiniai Sio metodo principai: komunikatyvinis
metodas, visy kalbinés veiklos risiy (kalbéjimas, klausymas, raSymas ir skaitymas) suderinamumas bei
sakytinés kalbos pirmumas prie§ rasytine kalba. Sie testai skirti ne Ziniy apie kalbg vertinimui, bet
tikrina kalbos vartojimo jgudZius. Valstybinés kalbos egzaminas pirmiausiai turi atskleisti sugebéjima
naudoti valstybine kalbg jvairiose situacijose, tai yra komunikatyvine kompetencija.

Komunikatyvinis kalbos mokymo(si) metodas naudojamas kalbant apie specialiosios aplinkos
kalba — specialybés kalba. Specialybés kalba yra tapatinama su funkcinés arba instrumentinés,
profesinés, dalykinés, specializuotos kalbos turiniu. Tai specialybés, profesijos kalba, kuri yra minima
bendrinéje kalboje. Kiekviena atskirai paimta specialybé, mokslo disciplina turi savita Zodyninj fonda,
savitg teksto strukturg. Specialybés kalba naturaliai iSsivysté iS komunikatyvinio kalbos mokymo(si)
metodo aspekty, kuriuos specialybés kalbos mokymas(is) papildé ir isplétojo. Sis metodas yra hipoteziy
ir instrukcijy visuma, kuria norima pasiekti konkrety uZsibrézta tiksla — iSmokyti bendrauti svetima
kalba konkreciose situacijose realiame gyvenime. IS ¢ia natiiraliai iSplaukia specialybés kalbos vieta
komunikatyvinés metodologijos kontekste — aiSkus tikslas, pritaikytas specialiems poreikiams, specialiai
auditorijai.

Darbo naujumas. Tyrimas atliktas TelSiy mieste. Tyrimas gali buti pradZia j metodo
panaudojimg kituose Lietuvos miesty Svietimo centruose. Darbo naujumas sietinas su objektu, tai yra
bandymas tirti suaugusiyjy uzZsienio kalby mokymo(si) kokybés valdyma komunikatyvinio kalby
mokymo(si) metodu, kaip besimokanciyjy dalyvavima bendroje veikloje, siekiant konkreciy kalbiniy
rezultaty. Tyrime orientuotasi j komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo uZduotis aktyvinancias
kalbine raiSka. Biitent Zitirima Siuo aspektu, ar komunikacinés uZduotys teigiamai, ar neigiamai veikia

kokybisSka suaugusiyjy uzsienio kalbos iSmokima.



Problemos mokslinis iStirtumas. Suaugusiyjy saviSvieta ir mokymasis visa gyvenimq yra
daugiasluoksné savoka, kurig nagrinéjo daugelis mokslininky: D. Beresneviciené (1995; 2000a; 2000b;
2002), J. Laurinaviciaté (2001), A.M.Juozatis (2003), N. BurksSaitiené ir M. Tereseviciené (2007) ir kiti
autoriai.

Kokybés klausimai akcentuojami daugelio autoriy darbuose: R. AliSausko (2000), A.
Gumuliauskienés, D. Gedminienés (2008), P. Vanago (2005); A. Sakalo (1998; 2000), B. Loenienés
(2001) ir kt.

E. Anthony (1963) suformulavo komunikatyvinés kalbos mokymo metodo apibrézimag, kuris
puikiai iSlaiké jvairius laiko iSbandymus.

J. Richards ir T. Rodgers (1982; 1986) siiilé performuluoti koncepta, savoka ,,metodas“. Sj biida,
plana, procediira su nustatytais terminais apibiidino kaip trijy Zingsniy procesa. Jie tiksliai nusakeé
svarbiausius kalbos mokymo projektavimo elementus. Jy metodo pristatymas apibidina SeSias
svarbiausias modelio savybes: tikslus, planus, veikla, besimokanciyjy vaidmenis, mokytojo vaidmenis ir
mokomujy priemoniy vaidmenj ir svarba mokymo procese.

Harmer (2001) teigé, kad taikant komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metoda naudojamos realaus
gyvenimo situacijos, kurios salygoja bendravimg. Mokytojas sudaro situacijas, su kuriomis mokiniai gali
susidurti realiame gyvenime. Mokiniy mokymosi motyvacija kyla iS jy troSkimo bendrauti jiems
reikSmingu budu jiems aktualiomis temomis. Vadovaujantis principas yra mokiniy praktikavimasis
naudoti tinkamas kalbos formas jvairiuose kontekstuose ir siekiant jvairiy tiksly. Kalbos naudojimo
galimybés ir gausus jos demonstravimas yra gyvybiskai svarbus jgtidZiy ir Ziniy vystymuisi.

Moksliné problema: Kokios suaugusiyjy uzsienio kalby mokymo(si) kokybés valdymo galimybés
naudojant komunikatyvinj kalbos mokymo(si) metoda?

Hipotezé: Komunikatyvinio kalbos mokymo(si) metodas padeda pasiekti kokybiska kalbos
iSmokima.

Tyrimo objektas: suaugusiyjy uzZsienio kalbos mokymo(si) kokybé valdymas naudojant
komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda.

Tyrimo tikslas — teoriSkai ir empiriSkai pagristi suaugusiyjy uzZsienio kalbos mokymo(si) kokybés
valdyma naudojant komunikatyvinj kalbos mokymo metoda.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti dokumentus apie kalby mokymosi visa gyvenimg galimybes.

2. ISnagrinéti komunikatyvinio kalbos mokymo(si) metodo charakteristikas, siekiant iSsiaiSkinti
poveikij kalbos iSmokimo kokybei.

3. Atlikti uZsienio kalby kursy vadovy ir studenty apklausa siekiant iSsiaiSkinti suaugusiyjy
uzZsienio kalby mokymo(si) kokybés valdymo galimybes naudojant komunikatyvinj kalby

mokymo(si) metoda.



Tyrimo metodai:
1. Teorinés analizés metodu nagrinéjama moksliné metodiné literatiira, apibréZiant ir
moksliSkai pagrindZiant pagrindines savokas, atskleidZiant kalby mokymosi visg gyvenima

galimybes ir komunikatyvinj kalbos mokymo(si) metoda.

2. Dokumenty analizés metodu iSsiaiSkinama suaugusiyjy mokymosi visa gyvenima
koncepcija.
3. Interviu metodu iSsiaiSkinama kalbos mokymo kursy veikla naudojant komunikatyvinj

kalbos mokymo(si) metoda mokant(is) uZsienio kalbos.

4. Apklausos metodu iSsiaiSkinamas kalbos mokytojy ir kalbos mokymo kursy studenty
pozitris j komunikatyvinio kalbos mokymo(si) metodo svarba kalbos iSmokimo kokybei.

5. Statistinés analizés metodu atliekamas statistinis duomeny apdorojimas. Empiriniai
duomenys apdoroti pasitelkiant Excel 2003 programga. Tyrimo rezultatams apdoroti taikyta
kiekybiné ir kokybiné duomeny analizé.

6. Turinio analizés metodu atliekama empiriniy duomeny analizé ir interpretacija.

Tyrimo metodologija. Tyrimas atliktas vadovaujantis analitine ugdymo filosofijos teorija.
Analitiné filosofija yra kalbos filosofija. Analitiné filosofija — loginés analizés ir lingvistinés filosofijos
krypCiy visuma, analizuojanti kalbg remdamasi matematiniais ir loginiais metodais. Tiria kalbos prasme
ir kaip iSvengti beprasmybiy kalboje. IS dazniau minimy jos krypCiy bity galima pazyméti: 1) kasdieninés
kalbos terapijq ir savokine analize; 2) analitine kalbos ir komunikacijos teorija. Siuolaikinéje filosofijoje
nagrinéjamos ne tik kalbos, bet ir mokslo filosofijos problemos. Skyla j loginj empirizma ir lingvistine
filosofija. Analitinés filosofijos nuopelnas yra tas, kad ji padéjo ir padeda iStobulinti ir patikslinti jvairiausiy
lingvistiniy iSraiSky vartojima, lavina taisyklingo ir tikslaus mastymo jgiidZius, padeda suprasti kalbos funkci-
onavimo ypatumus. IS visy pazZinimo sriciy analitiné filosofija yra artimiausia logikai (Plésnys, 2010).

Empirinis tyrimas vykdomas dviem etapais:

1. Interviu su kalbos mokymo kursy vadovais siekiant iSsiaiSkinti koks yra suaugusiyjy kalbos
mokymosi poreikis, kokia suaugusiyjy uZsienio kalbos mokymo(si) kokybé naudojant
komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda.

2. Apklausa siekiant iSsiaiSkinti studenty poZiiirj j suaugusiyjy uzsienio kalbos mokymo(si) kokybe
naudojant komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda.

Reiksmingumas. Darbe tiriamos mokymosi visa gyvenima galimybeés ir uZsienio kalby mokymosi
reikSmé Zmoniy gyvenimui, asmeniniam tobuléjimui, saves realizavimui, prisitaikymui prie mokslo ir
technikos paZangos, prie kylanciy reikalavimy darbuotojy kvalifikacijai, ekonomikos plétotei ir kokybés
uztikrinimui.

Darbe tiriamos uZsienio kalby mokymosi kokybés valdymo galimybés naudojant komunikatyvinj
kalby mokymo(si) metoda, kurio esmé — kalbos mokymasis bendraujant, realizuojant besimokanciyju
poreikius mokytis pagrindiniy Europos kalby tam, kad suauge Zmonés galéty pasinaudoti dauguma

galimybiy, kurios jiems atsiveria naujosiose Europos Sgjungos ir Europos Tarybos valstybés narése.
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Mokymosi komunikatyviniu metodu tikslas yra mokinio komunikatyviné kompetencija, kuri kalbéjima
padaro gyva ir privercia besimokantyjj jveikti kalbéjimo svetima kalba barjera bei padeda praktiSkai

naudoti kalba visose situacijose.

Darbo struktiira. Darbg sudaro dvi teorinés dalys su potemémis. Trecioji dalis skirta tyrimui. Darbe yra
9 paveikslai ir 6 lentelés. Aptariami tyrimo metodai bei organizavimas, taip pat pristatomi tyrimo

rezultatai iSvados bei rekomendacijos.



1. KALBU MOKYMO(SI) VISA GYVENIMA GALIMYBES

1.1 Mokymeosi visa gyvenimg galimybés bei prielaidos globalizacijos ir nuolatinés kaitos
kontekste

Spartus technologijy vystymasis, integracija i Europos Sajunga, skatina darbo rinkos kaitg
Lietuvoje, darbdaviai reikalauja gebéjimy bei Ziniy atitinkanciy jos reikalavimus, kuriasi Ziniy
visuomeneé ir nuolat skatinamas auga Zmoniy aktyvumas, uZimtumas bei tobuléjimas jy pasirinktoje
srityje. Norint séekmingai integruotis | visuomene, rasti gerai apmokamg ir mégstamg darba, nuolat
didéjant suaugusiyju mokymosi poreikiui, vis aktualesnis tampa jsidarbinimo galimybiy didinimas ir
asmens tobuléjimas. AtsiZvelgiant j tai, kad pasikeité Europa ir siekiant gilesnés integracijos, reikia
kreipti didesnj démesj | mokymasi visg gyvenimg. Kiekvienam Zmogui reikia vis tobulinti jau turimas
Zinias ar jgyti naujy, lavinti savo kazkada formaliai jgytus jgiidZius bei kompetencijas — jsitraukti j
mokymasi, vykstantj visa Zmogaus gyvenima. Lietuvos dokumentuose (cit. UZsienio kalby mokymo
strategijos gairés 2003-2012 mety), sudarytuose pagal Europos Sajungos reikalavimus, iSrySkéja
tendencija, skatinti suaugusius Zmones savo problemas spresti per mokymasi, tobuléjima. Teigiama, jog
svarbu suaugusius Zmones iSmokyti mokytis, vél pajusti, kad paZinimas ar nuolatinis doméjimasis savo
ir visuomenés gyvenimu atgaivina asmeninj Zmogaus budruma, leidZia jam realizuoti save, savo
sumanymus ir taip padéti sau ir valstybei vystytis. Siy poreikiy tenkinima uZtikrina testinis neformalusis
suaugusiyjy Svietimas (UZsienio kalby mokymo strategijos gairés, 2003-2012).

- Ekonomikos globalizacija, internacionalizacija ir technologijy paZanga salygoja gamybinius ir
organizacinius pokycius darbo vietoje, kelia naujus reikalavimus Zinioms ir reikalauja Siuolaikiniy
gebéjimy (kompetencijos). IgiidZius ugdyti bitina, jei siekiama konkuruoti darbo rinkoje ir uZtikrinti
lankstesnes prisitaikymo kintancioje darbo situacijoje salygas, suteikti Zmonéms platesnes pasirinkimo
galimybes, tenkinant jy norus ir siekius.

- Didéja atstumas tarp poreikio ir galimybiy jgyti naujy Ziniy darbo vietoje. Taip atsitinka dél to,
kad vis didéja pasikeitimy sparta visuomenéje ir darbo vietoje, o darbo jéga pastebimai sensta. Triiksta
jaunimo, kuris turéty ty reikiamy Siuolaikiniy gebéjimy.

- Nors ir investuodamos dideles pinigy sumas j jgidZiy formavimg darbo vietoje, ir privataus, ir
valstybinio sektoriaus jmonés neturi gebéjimy reikmiy plany.

[Sdéstyti teiginiai nusako esminius suaugusiyjyu mokymo tikslus Svietimo plotméje. Jie turéty
padéti tenkinti darbo vietos jgudzZiy poreikius, ir prisitaikyti nuolatos kintancioje darbo rinkoje. Taigi
rinka tampa nepaprastai iSrankus Svietimo produkto vartotojas, o mokymo institucijoms reikia biiti
pasiruoSusioms ta vartotojq patenkinti ir uztikrinti, kad studentai jgis Siuolaikiniy jgudZiy ir gebéjimy.

Siandien vis labiau akcentuojamas Ziniy mokymasis visqa gyvenima. Nuolat kintancioje
visuomenéje dél spartéjancios mokslo ir technikos pazangos, kyla reikalavimai darbuotojy kvalifikacijai,
tad neiSvengiamai reikSmingesnis tampa ir Zmoniy siekis kelti profesine kvalifikacija. Dél to didéja
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nuolatinio mokymosi reikSmé. Nuolatinis mokymasis — tai visa gyvenima trunkantis mokymasis,
skatinamas atitinkamos aplinkos ir vidinio individo poreikio mokytis (BarSauskiené, Gascinskiené,
2003).

1990 m. susigrazinus valstybés nepriklausomybe, prasidéjo naujas Lietuvos valstybés raidos
laikotarpis: pasikeité politiné, ekonominé, socialiné struktira, vertybés, kultira, gyvenimo kokybé ir
biidas, nemaza gyventojy dalis émé skursti. Nepasitikéjimas pagrindinémis politinémis, ekonominémis,
socialinémis institucijomis sukélé gyventojy nerimq dél savo ir Seimos nariy ateities. Sparti ir nuolatiné
socialinio-ekonominio mechanizmo kaita nebepajégé tinkamai reguliuoti pajamy ir vartojimo, paklausos
ir pasiiilos santykio. Nuolat kintanti darbo rinkos situacija, nedarbas, kvalifikuoty darbuotojy perteklius,
maZi atlyginimai, pasitla neatitinkanti paklausos, brangus pragyvenimas, aukStos biisto kainos,
skurdZios socialinés garantijos, neadekvati valstybés parama norintiems studijuoti, iSsilavinimo
nuvertinimas skatina ieSkoti kity ekonominio ir socialinio saugumo biidy ir priemoniy (Leonavicius,
Norkus, TereSkinas, 2005). Todél 2005 m. geguzés mén. Lietuvai jstojus | Europos Sajungg padidéjo
Lietuvos Respublikos pilieCiy emigracija j kitas Europos 3alis. Kad emigrantai jsiliety j Salies gyvenima,
turéty galimybiy naudotis socialinémis garantijomis, uZimti vidutiniSkai apmokamas darbo vietas, turéty
galimybe jsigyti nekilnojamq turta, studijuoti universitetuose ar koledZuose, jvairiai ir kokybiskai
gyventi, jiems reikia moketi kalba tos Salies, kurioje jie yra. Vienas iS pazangiy metody, kuris gali bati
naudojamas mokantis kalbos yra komunikatyvinis metodas, kuris mokymasi daro gyva, nejucia privercia
besimokantjjj jveikti kalbéjimo svetima kalba barjera bei padeda jgyti pasitikéjima savimi.

Suaugusiyjy nuolatinj mokymasi salygoja keli pagrindiniai veiksniai: iSoriné aplinka, technika ir
technologija, vidiné organizacijos aplinka bei Zmoniy individualis charakteriai, - lemiantys
organizacijos veiklos sékme ir jos sugebéjima prisitaikyti prie kintanciy visuomenés salygy. Antra
vertus, jie padeda Zmonéms prisitaikyti prie kintan¢ios visuomenés reikalavimy.

Nuolatinio mokymosi uzdavinys — kaupti profesine patirtj, jgyti ir tobulinti savo kvalifikacija, kad
bity galima greiCiau prisitaikyti prie nuolatos kintanCios veiklos pasaulyje. ISskiriamos kelios
pagrindinés nuolatinio mokymosi sistemos ( BarSauskiené, Gascinskiené, 2003):

1. Profesinio rengimo sistema. Jos uZdavinys — ugdyti asmenybe, formuojant
supratimg apie pasaulj ir suteikiant profesiniam mokymui reikalingy baziniy Ziniy. Tikslas —
padéti Zmogui jgyti nauja kvalifikacija, atitinkancia europinj lygj, ir skatinti norg nuolat mokytis.
Sioje sistemoje formuojama nuostata, kad biitina nuolat mokytis siekiant ilaikyti kompetencija,
kuri leidZia prisitaikyti prie kintan€iy visuomenés gyvenimo salygu (ekonominiy, politiniy,
socialiniy ir t.t.)

2. Praktinio mokymo sistema. Praktinis mokymas — tai Ziniy perteikimas, kaip
reikéty veikti, kg daryti norint iSspresti kilusias problemas. Si mokymo sistema suteikia Ziniy
apie tam tikrus principus, kuriuos galima pritaikyti praktikoje. Praktinio mokymosi forma
vadinama seminaru, o jo pagrindinis objektas yra Zmogus. Seminaruose taikomi tokie metodai:

vaidmeny atlikimas, elgsenos modeliavimas, Zaidimas, susidirimy (susitikimy) grupés.
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3. Konsultavimas ir projekty jgyvendinimas. Konsultavimas — tai jsigilinimas j
konkrecia problema (situacija) ir tos problemos sprendimo btidas. Konsultavimas padeda suvokti
konkrecios organizacijos problemas ir jas iSspresti.

Visa nuolatinio mokymosi procesg galima suskirstyti j keturis periodus — ikimokyklinj ugdyma,
bendrajj lavinima, profesinj rengimgq ir testinj mokymasi, ir pavaizduoti ji kaip uZdarg ciklg bei testinj
mokymasi — kaip nuolatinj cikla.

Guskey’us (2004) pabrézia, jog norint, kad profesinis tobulinimas biity sékmingas, jis turi biiti
»tikslingas, nenutriikstamas ir sistemingas procesas“ (Guskey, 2004). Tikslinga veikla — tai veikla,
turinti aiSkiai suformuluotus tikslus, kuriy siekimu niekas neabejoja ir kuriy jvykdyma galima patikrinti
(Guskey, 2004). Nenutrikstamumas arba testinumas suprantamas kaip sudétiné profesinés (darbinés)
veiklos dalis, o ,sistemingumo poZitiriu profesinis tobulinimasis vertinamas ne tik kaip individo
tobuléjimas, bet ir kaip organizacijos pajegumo spresti problemas ir atsinaujinti stipréjimas® (Guskey,
2004). Sie profesinio tobulinimosi tikslai realizuojami jvairiomis formomis, o tiksliau tariant, sékmingu
ju deriniu (Guskey, 2004).

Sparksas ir Loucks-Horsley (1989) bei Drago-Severson (1994), apraSydami suaugusiyju testinj
tobulinimasi, iSskyré Siuos modelius (formas):

* mokomieji renginiai;

* stebéjimas / vertinimas;

* dalyvavimas tobulinimosi procesuose (projekty grupés);

» studijy grupés (angl. study groups, study circles);

e problemy formulavimas / ugdomosios veiklos tyrimas;

* savivaldaus mokymosi (angl. self-directed learning);

» veikla, vadovaujama pataréjo (mentoriaus ar trenerio) (angl. mentoring and coaching).

Toliau smulkiau aptariamos kiekviena Siy formy, nagrinéjamos jy stipriosios ir silpnosios pusés,
jvertinama, ar jos tinkamos praktiky testiniam mokymuisi.

Mokomieji renginiai. Nuo ne visos dienos trukmés iki keliy ar keliolikos dieny trunkantys
mokymai (ilgesnieji daZnai organizuojami sesijy forma), per kuriuos dalyviai jgyja mokymosi patirties.
Tokiy renginiy vadovai (mokytojai, andragogai) pateikia informacija (skaito paskaitas), skiria uzduotis
teorinei medZiagai suvokti, susieja su dalyviy praktine veikla, formuoja praktinius jgtidZius (ar jtvirtina)
bei organizuoja kitokia mokymuisi palankia veiklag. Mokymy metu galima pasiekti labai daug tiksly:
perteikti nauja informacijq, lavinti / tobulinti jgiidZius, formuoti / keisti nuostatas, planuoti, kaip
iSmokstama mokymy medZiaga bus perkelta j realig darbine aplinka (Hale, 2002).

Vienos svarbiausiy mokymosi renginiy charakteristiky — apibréZta darbotvarké, nustatytas darbo
ritmas — kryptingai organizuoja tobulinimosi veiklg. Struktira tobulinimosi renginiuose vaidina
nepaprastai didelj vaidmenj, nes ji nustato Ziniy bei jgiidZiy jsisavinimo tvarka, o tikslingas
tobulinimasis be tvarkos néra jmanomas (Vella, 2008). Sig tvarkingg struktiira Senge (1990) vadina
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disciplina, kuri sujungia sistemiSkuma (disciplina kaip Zinojimo visuma) ir drausme (disciplina kaip
drausminanti priemoné). ,,Disciplina — tai augimo kelias, kuriuo eidami jgyjame tam tikrus jgudZius ar
kompetencijas“ (Senge, 1990) Ji, kaip sako Senge (1990), ,,gali sukurti metafizine kaita, esminj asmens
pasikeitima, iSreiSkiantj giluminj asmens mokymasi“ (ibid., p. 13).

Kita vertus, santykiai mokymo renginiuose yra ypac svarbis, tik déka jy geri sumanymai virsta
realiais rezultatais. Mokymosi renginiai yra bene vienintelé tobulinimosi forma, kuri gali sukurti labai
paveikiag mokymosi aplinka, nes visas bendravimo laikas tik tam ir skiriamas (Brookfield, 2006). Taciau
tokios iSskirtinés sglygos sukuria kita problema — kaip suZinotus (iSmoktus), suvoktus dalykus dirbtinéje
(mokymosi) aplinkoje efektyviai perkelti i realia darbine situacija, ,,i gyvenima“? Illerisas (2002) §j
perkélimg pavadino ,,pritaikanciuoju® (Illeris, 2002), nes tik tuomet mokymasis jgyja realig nauda.

Galima teigti, kad mokymy trikumas yra ir tas, kad ,jie palieka ne itin daug individualaus
pasirinkimo galimybiy“ (Guskey, 2004), besimokanciyjy veikla organizuoja mokymus vedantis
mokytojas. Todél Sios ir Illeriso (2002) jvardytos problemos nurodo, jog Sia tobulinimosi forma bitina
derinti su tobulinimosi rezultatyvuma uZtikrinancia veikla. DaZniausiai yra naudojami: testiniai
mokymai; konkre€iy jsipareigojimy, prisiimty mokymy pabaigoje, jgyvendinimo stebésena;
individualiai planuojama veikla; veikla padedant pataréjui ar pan.

Stebéjimas / vertinimas. Tai tobulinimosi forma, kurios metu vienas profesionalas stebi kito
skatinti tokias veiklas, kurias bendruomené kaip tik noréty eliminuoti“ (Fenwick, 2003). Todél
stebinCiojo (kolegos ar mokytojo) griZtamasis rySys padeda ne tik suZinoti, kq kiti mato, bet ir kaip jie
vertina jo veiksmus (Juozaitiené, Juozaitis, 2006b).

Kita vertus, Si tobulinimosi forma yra abiem puséms naudinga — juk tiek gaunantysis griZtamaji
rysj, tiek teikiantysis kaupia vertingg patirtj, nes, kaip nurodo Bandura, ,iS esmés visas mokymosi
fenomenas kyla iS tiesioginés patirties, kuri net gali atsirasti stebint kito Zmogus elgesj bei Sio stebéjimo
sukeltomis pasekmémis stebétojui“ (Bandura, 1976). [vertinant mokymosi stebint (angl. observational
learning) didelj potencialg, vertinga ji sujungti su stebéjimo / vertinimo tobulinimosi forma ir
stebinCiajam filmuoti stebimgqjj, kad po to stebimasis ne tik gauty grjZtamajj rysj i$ stebétojo, bet ir pats
galéty savo veiklg analizuoti (Juozaitiene, Juozaitis, 2006a). Reikia pastebéti, kad mokymosi stebint
metu maksimaliai lavinami démesys, atmintis, atkartojama elgsena ir motyvavimas, kurie, kaip Zinoma,
yra svarbios besimokanciojo asmens charakteristikos.

Taciau nereikia pamirsti, jog stebéjimas / vertinimas turi ir nemenka taikymo apribojima. Pirma,
pats stebétojas keiCia situacija, kurioje jis yra, ir stebimojo elgsena ar jausena, esant stebétojui, yra
kitokia. Antra, jeigu stebimasis yra filmuojamas, tai irgi lemia stebimojo (filmuojamojo) elgesj. Taip
yra, nes ,elgesys, supratimai bei kiti asmens veiksniai ir aplinkoje vykstantys jvykiai — visi jie veikia
kaip vienas kitg lemiantys veiksniai“ (Bandura, 1986).

Dalyvavimas tobulinimosi procesuose. Institucijos veikloje integruota individualaus tobulinimosi

forma, kurig organizuoti galima tik dalyvaujant ir kitiems organizacijos nariams. Sios formos esmé —
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jvardijama aktuali institucijos veiklai tobulintina sritis, suformuojama darbo grupé, kuri, naudodamasi
individualia (bei kolektyvine) patirtimi ir naujausios informacijos (ekspertiniy darby) analize, pasitilo
temos / srities sprendimg (Guskey ir Peterson, 1996). Si tobulinimosi forma naudoja daug ,,mokymosi
veikloje“ (angl. action learning) elementy, nes koncentruojasi sprendziant organizacijai aktualius
klausimus ir apmastant, kuo Sis sprendimas ir procesas padéjo grupés nariams ir ko jie iSmoko
(Marquardt, 1999). Stiprioji tobulinimo procesy formos pusé — buvimas arciausiai praktinés veiklos ir
organizacijos konteksto. TacCiau ji turi buti itin gerai organizuota, kad dalyvauty kuo daugiau
organizacijos nariy, nes kartais apsiribojama ,,patikimais“, t. y. jau turinCiais patirtj dirbti tokiose
grupése Zmonémis (Guskey, 2004), ir tada nesudaromos salygos tobuléti platesniam organizacijos nariy
skaiciui. Todél Si forma labai priklauso nuo organizacijos vadovybés vadybiniy gebéjimy ir jos nuostaty
institucinei bei individualiai plétrai.

Studijy grupés. Si forma labai artima tobulinimosi procesy formai, nes dirbama institucijos
kontekste ir grupése, taciau skirtumas yra tas, kad nedidelése 4-6 asmeny grupése dalyvauja visi
organizacijos Zmoneés ir kad jos dirba ne su konkreciu projektu (klausimu), o tam tikrose organizacijos
veiklos tobulintinose srityse ir remiasi turimomis Ziniomis bei patirtimi (Murphy, 1997). Si forma, kaip
ir anksciau aptartoji, labai priklauso nuo organizacijos vadovybés vadybiniy gebéjimy ir nuostaty
institucinei bei individualiai plétrai.

Problemy formulavimas / veiklos tyrimas. Si forma, nors ir artima raidos / tobulinimosi procesy
formai, skiriasi dviem esminiais poZymiais: pirma, besimokantieji Sia forma | savo kaupiamg ir
apmastomg patirtj integruoja naujas Zinias (ko néra raidos / tobulinimosi procesy formoje), antra, Sios
tobulinimosi formos problema siejama ne tiek su organizacijai opiu klausimu, kiek su asmeniui (ar
grupei, jei tai grupinis darbas) aktualia profesine augimo / tobulinimosi kryptimi.

Si forma taip pat labai glaudZiai siejasi su praktiko tyréjo samprata, kuria andragoginiame
kontekste smulkiai iSnagrinéjo Jarvisas (1999), remdamasis fundamentaliomis Argyriso ir Schoéno
idéjomis (Argyris ir Schon, 1989). Jis teigé, kad praktikai tinkamai mokosi tada, kai pereina tokj etapy
cikla:

1. praktikai veikdami apmasto savo veikla;

2. jie testinio tobulinimosi medZiagg jtraukia j savo mokymasi bei refleksija;

3. jie savo asmenine teorijg (taip Jarvisas vadina praktiko susikurtg veiklos modelj (Jarvis, 1999)

sujungia su nepatikrintomis Ziniomis;

4. jie iSbando naujas Zinias naujose praktinése situacijose;

5. ciklas kartojasi su integruotomis naujomis Ziniomis“ (Jarvis, 1999).

Jarviso apraSytame cikle kalbama apie pateikiamas naujas Zinias, kuriy besimokantysis gali gauti
ir i§ savo mokytojo per mokymus, ir i§ pataréjo (mentoriaus, trenerio) vykstant konsultacijoms ar
pokalbiams, ir pats savarankiskai jy jgydamas. Si profesinio tobulinimosi forma turi daugybe privalumy:
ji padeda besimokantiesiems tapti rimtesniais tyréjais, nuosekliau spresti problemas, ugdo jy gebéjima
priimti apmastytus sprendimus (Sparks ir Simmons, 1989). Nors O’Hanlon (1996) teigia, kad Si forma
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gali buti naudojama ir individams, ir grupéms, taciau biitina, kad kiekvienas asmuo samoningai ir tvirtai
jsipareigoty. Akivaizdu, jog Si tobulinimosi forma skatina profesionalus apmastyti savo veiklg ir
remiantis Siais apmastymais daryti iSvadas apie tolesne veikla. Tai — mokymasis i§ patirties arba
patirtinis mokymasis, kurj suaugusiyjy mokymesi placiai aptaré Kolbas (1984), Jarvisas (1987), Boudas
ir Walkeris (1991). Naudojant Sig tobulinimosi forma, Zmonés vis klausia saves: ,,Ar misy veiksmai
deréjo su misy intencijomis? Ar musy elgsena deréjo su misy vertybémis?“ Gebéjimas uZduoti
tinkamus klausimus yra vienas stipriausiy mokymosi i§ kaupiamos patirties jgiidZiy ( Marquardt, 2005).

Stiprioji Sios tobulinimosi formos pusé — praktiniai iSmokimai ir sukurta ,praktiné teorija“
(Argyris ir Schon, 1989), kuria jie galés remtis spresdami ir kitus aktualius profesinés veiklos klausimus
ateityje. Silpnoji pusé — reikalinga ypatinga dalyvaujanciyjy iniciatyva ir procesas yra imlus laikui
(Guskey, 2004).

Savivaldus mokymasis. Si profesinio tobulinimosi forma jgijo ypatinga reiksme per pastaruosius
du deSimtmecius, nes visa gyvenima trunkancio mokymosi samprata, jvairios Zmogiskyjy istekliy
plétros praktikos bei nuotolinis mokymasis tapo esmine profesinio ir asmeninio gyvenimo dalimi. Dabar
ypac€ svarbu, kad visy lygiy ir formy Svietimo institucijos turi sukurti Zmonéms tokias ,,salygas,
pagrindus (veiklai) bei nusiteikimus, kad mokymasi kiekvienas matyty kaip savo atsakomybe bei
isipareigojima“ (Schrader-Naef, 2000). Ir nors Sios tobulinimosi formos svarba pripazjsta tiek
suaugusiyjy mokytojai, tiek patys besimokantieji, taciau kokybiSkai joje dalyvauti néra paprasta, nes
Zmogaus savivaldumg lemia daug veiksniy. Suauges Zmogus turi jsipareigojimus ne tik savo lavinimuisi,
profesijai, darbui, bet ir vaikams, draugams, pomégiams, todél suaugusiojo ,savivaldumo (angl. self-
directedness) parodymas yra aiSkinamas kaip ypatinga (mokymosi) aplinkos dalis“ (Poulton, Derrick,
Carr, 2005). Toughas (1971), Sios mokymosi krypties pradininkas, iSskyré net 13 sprendimy kelig
(Tough, 1971), kurj turi nueiti Zmogus, norintis sékmingai savivaldZiai mokytis. Taciau, kaip parodé
vélesni darbai (Cavaliere, 1992; Danis, 1992), sprendimai ir nusiteikimas savivaldZiam mokymuisi néra
iSrikiuoti nuoseklia seka (angl. linear model), vedancia pageidaujamo rezultato link, kaip teigé Toughas
(1971), bet yra interaktyviai saveikaujantys (angl. interactive model) tiek tarpusavyje, tiek kultiiriniame
politiniame kontekste, ir Si sqveika lemia savivaldaus mokymosi rezultatus.

Siai mokymosi formai reikalingos ir tinkamos salygos, ir asmens nusiteikimai bei gebéjimai, tokie
kaip: ,(asmens) techiniai mokymosi proceso jgiuidZiai, studijuojamo dalyko paZinimas, saves kaip
besimokanciojo suvokimas ir jo (asmens) jsipareigojimas mokytis pasirinktu momentu“ (Merriam,
Caffarella, Baumgartner, 2007).

Todeél visai suprantama, kodél jau aukStyjuy mokykly studijose integruojamos praktikos,
padedancios wugdyti ,visa gyvenimg besimokanciuosius“, kurie pasiZyméty ,savivaldumu®,
,metakognityviniu supratimu® ir ,,nuostata mokytis“ (Dunlap ir Grabinger, 2003).

Veikla, vadovaujama pataréjo (mentoriaus, trenerio). Tai dar viena tobulinimosi formy, ypac
sparCiai besipleianti pastaruoju metu. Labiau patyres profesionalas dirba su maZesne patirtj turinciu,

padeda jam formuluoti tobulinimosi tikslus, perduoda savo patirtj. Mentoriavimo klausimus suaugusiyjy
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mokymosi aplinkoje placiai yra aptare Cohenas (1995); Dalozas (1999); Mullen (2005). Mentoriavimo
esmé apibréZiama kaip metodas, ,,kurj pasitelkes maZiau patirties turintis individas gali mokytis iS labiau
patyrusio” (Macianskiené, Gedviliené, Linkaityté, Tereseviciené 2004). Artima mentoriavimo formai
yra ,,koucingas“ (angl. coaching), kurio esmé — besimokanciajam uZduodami klausimai, padedantys jam
apmastyti savo dabartine veikla ir padaryti iSvadas apie tolesne savo veikla (Downey, 2003; Alexander
ir Renshaw, 2005). Nors Sios dvi individualaus ugdymo formos turi gana aisky skirtuma, — ,,koucingas®
iS esmés yra siejamas su konkreciy jgidZiy lavinimu, o mentoriavimas padeda kaip gyvenimo gidas*“
(Fenwick, 2003).

Si individualizuota tobulinimosi forma integruoja nemazai anksciau minéty formuy: ir stebéjima /
vertinima, ir savivaldy mokymasi, ir problemy formulavima / veiklos tyrima.

Vienintelis su Sia tobulinimosi forma susijes sunkumas yra tas, kad pataréjas (mentorius, treneris)
turi biiti profesionaliai paruoStas ir organizacija Siai tobulinimosi veiklai turi skirti ne tik reikiamag
démesj, bet ir iStekliy (kvalifikuoty Zmoniy, laiko, pinigy).

Tobulinimosi formy integravimas. Kaip jau minéta anksciau, labai rekomenduojama integruoti
skirtingas tobulinimosi formas, kad jos tenkinty ne tik testinumo, bet ir sistemiSkumo reikalavimus
profesiniam tobulinimuisi. Salia minétos veiklos, vadovaujamos pataréjo (mentoriaus, trenerio), pravartu
stebéjimo / vertinimo forma iS dalies ir su kai kuriomis iSlygomis integruoti j mokymosi renginius
vaizdo treniruotés forma, ypac tuomet, kada mokymosi renginys skaidomas | sesijas. Tada atlike ,,namy
darbg“ (savivaldaus mokymosi tobulinimosi forma) dalyviai pristato darba, jis filmuojamas ir
besimokantysis gauna iSsamy griZtamajj rysj tiek vizualiai (filmuota medZiaga), tiek iS kolegy, tiek i$
mokymus vedanciojo asmens (Juozaitiené, Juozaitis, 2006). TaCiau naudojant ir derinant jvairias
tobulinimosi formas, biitina skatinti kritinés refleksijos savos praktikos atzvilgiu lavinimg. Kaip pabréZia
Cranton (1995), Si kritiSka refleksija yra ypaC svarbi organizuojant testinj mokymasi suaugusiyjy
mokytojams. Aptarusi, kaip pavadino ,,tradicines tobulinimosi strategijas“ (Cranton, 1995), ji pastaryjy
atzvilgiu pasisaké gana kritiSkai, nes, anot Cranton, Sios ,tradicinés strategijos“ yra lemtos ,,jy iSimtiniu
démesiu jgudziy lavinimui, o ne kritinés refleksijos praktikos atZvilgiu skatinimui“ (Cranton, 1995).

O testinis praktiky mokymasis yra glaudZiai susijes su profesinés veiklos testine kritine refleksija
(Cervero, 1988; Boud ir Walker, 1991; Boud, Cressey ir Docherty, 2006). Kaip sako Cervero (1988),
kritinis Zvilgsnis turi biiti iS esmés ,,puoseléjamas kiekvienoje praktinéje veikloje“ (Cervero, 1988).

Suaugusiyjy Svietimas Siame cikle turi dvejopg vaidmenj. Pirma, jis jgalina besimokantjjj nuolat
atnaujinti savo kompetencijq ir sudaro galimybe neprarasti darbo. Antra, jis garantuoja biisimyjy karty
mokymosi sékme. Juk gerai Zinoma, kad geras pasirengimas mokyklai yra sékmingo mokymosi
garantas, kad geras bendras iSsilavinimas sudaro galimybe jgyti auksta profesine kvalifikacija, kad kuo
aukStesne kvalifikacijg turi Zmogus, tuo labiau jis linkes nuolat tobuléti ir mokytis. Taip pat yra
nustatyta, kad kuo aukstesnis yra tévy iSsilavinimas, tuo didesni yra ir jy vaiky siekiai, tai yra testinis

mokymasis daro teigiama jtaka jy vaiky mokymosi sékmei ( Dienys, 2000).
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Gyvenimas sparciai kinta, tai skatina nuolatos mokytis ir tobuléti, Sviestis. Mokymosi startas
prasideda mokyklos suole, véliau specialybé jgyjama aukStesniojoje arba auksStojoje mokykloje.
SaviSvieta gali biiti teikiama darbo vietoje, ja gali ripintis visuomeninés organizacijos ir grupés, taip pat
organizacijos, jkurtos formaliai sistemai papildyti ( meno, muzikos, sporto veikla).

Siuolaikinis pasaulis yra sparciai kintantis pasaulis, vis reikalaujantis atsinaujinanciy Ziniy,
igdZiy, poZitriy (Hargreaves, 1999). Todél kelias, kuris gali nuvesti Zmogy j profesinj meistriSkuma
yra patirtinis t.y. Zmonés profesines kompetencijas bei sugebéjimus jgyja veikloje, kai j praktine veikla
isijungia susiklosCius aplinkybéms ir asmeniSkai apsisprende. Realus profesionalumas atsiskleidZia
veikloje, kad praktikai yra tokie profesionalai, kurie daug ka supranta veikdami ir analizuodami veikloje
sukauptq patirtj ir taip demonstruoja, kad musy Zinojimas gliidi miisy veiksmuose. Patirtis yra esminis
mokymosi Saltinis.

Visos suaugusiyjy mokymo bei mokymosi teorijos ir praktikos akcentuoja patirties svarba.
Jarvisas (1987), pakartodamas patirtinio mokymosi pagrindéjo Dewey’io (1938) mintj, teige, jog ,,visas
mokymasis prasideda nuo patirties” (Jarvis, 1987). ,,Mokymasis — tai procesas, kuriame transformuojant
patirtj yra kuriamos Zinios“ (Kolb, 1984). Mokydamiesi Zmonés pereina jvairius etapus, kuriuos
patirdami priima sprendimus. Sitie etapai yra konkre¢ios patirties etapai, refleksyvaus stebéjimo,
abstraktaus konceptualizmo ir aktyvaus eksperimentavimo etapai.

Zmogus atlikes numatytus veiksmus, paremtus iSeities situacijos analize jgyja naujos patirties,
kurig gali toliau nagrinéti ir daryti iSvadas apie savo ne tik ankstenés veiklos rezultatus, bet ir apie
analitinius gebéjimus ir juos lavinti.

Peteris Jarvisas, jvertines Kolbo patirtinio mokymosi cikla, aprasé mokymosi iS patirties modelj,
kuriame pabrézé, kad besimokantysis néra vakuume. Pirmiausia jis turi savo ,psichologine istorijg“
(Jarvis, 2001), ,,savo, o ne iSorinj pasaulj“ (Jarvis, 2006). Antra vertus, nauji faktai turi biiti derinami
prie jau turimy, prie ankstesnés patirties, Ziniy (angl. prior experience, knowledge). Ankstesnés patirties,
Ziniy jvertinimas yra labai svarbus praktiky testiniame mokymesi, nes pirmiausia Si patirtis yra labai
individuali (vieni turi jos nedaug, kiti yra ekspertai), vadinasi, kiekvienas mokosi skirtingai. Trecia
vertus, bet kokios naujos Zinios ar patirtis turi biiti integruotos j turimq kontekstg (Lajoie (2003); Pillay
ir McCrindle (2005); Anderson (2005)).

Apibendrindamas savo mokymosi modelj, jis raso: ,,Zmogaus mokymasi suprantu kaip procesy
derinj, kuriame visas asmuo — kiinas (genai, fiziologija, biologija) ir protas (Zinios, jgiidZiai, poZitriai,
vertybés, emocijos, jsitikinimai ir pojticiai) — patiria socialine situacija, kurios
suvoktas turinys paZintine, emocine ar praktine prasme (ar bet kuriuo kitu deriniu) véliau yra
integruojamas j asmens individualia biografija, pakeisdamas asmenj arba paversdamas jj labiau
patyrusj“ (Jarvis, 2006a). Taigi, svarbu sukurti tokia mokymosi struktira, kuri ,aktyvuoty® patirtj

mokymosi procese, sudaryty struktiirines galimybes refleksijai.
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Merriam, Caffarella ir Baumgartner (2007) Boudq ir Walkerj priskiria prie situatyvinés teorijos
atstovy, o tai reiSkia, kad Boudas ir Walkeris akcentuoja individo saveikos su kontekstu svarba
mokymosi procese. Kolbo modelj jie papildé dviem aspektais:

1. ,konkretiis (atskiri) kontekstai formuoja asmens patirtj skirtingais bidais“ (Fenwick,

2001);

2. ,skirtumai tarp individy — ypac jy istorijos, mokymosi biidai ir emocijos daro jtaka mokymosi
pobiidZiui, kuris kuriamas apmastant patirtj (ibid., p. 11).

Kaip Jarvisas, kalbédamas apie patirtj, kuri gali biiti tiek veiksminga, tiek ir neveiksminga, taip ir
Boudas su Walkeriu, tesdami konteksto poveikio mokymuisi tyrimus, nurodé, kad kontekstas gali buati
tiek palankus, tiek nepalankus (Boud ir Walker, 1993). Ir nors tam tikrais atvejais ,,kancios elementas*
mokymesi gali duoti rezultaty, ilgainiui tai sukelia neigiamas besimokanciyjy reakcijas bei jy nenorg
mokytis, todél mokantis jveikti diskomfortq yra vienas svarbiausiy uZdaviniy organizuojant bet kokia
mokymosi patirtj. Vélesniuose savo darbuose Boudas ir Walkeris daug tyrinéjo emocijas kaip didele
jtaka mokymosi aplinkai daranc¢iy vieng sudedamuyjy daliy, pabréZdami, kad ,,emocijos ir jausmai yra
esminiai tiek mokymosi galimybes sudarantys, tiek barjerus mokymuisi formuojantys veiksniai“ (Boud,
1996).

Praplésdami Boudo ir Walkerio modelj, Usheris, Bryantas ir Johnstonas (1997) teigé, kad
kontekstas néra statiSkas, kad jis labiau yra sgveikaujantis su paciu mokymosi procesu ir kad
besimokanciajam reikia ,,pasiZitiréti i patirtj trimis aspektais: kaip ja supranta jis pats, kaip ja supranta
kiti ir kaip ja veikia skirtingi kontekstai“ (Usher, Bryant, Johnston, 1997). Tad démesys kontekstui, kuris
ne tik veikia, bet su kuriuo yra ir sgveikaujama, gana akivaizdus.

Galima teigti, kad praktiky testinio mokymosi poZitriu Boudo ir Walkerio teiginiai apie mokymosi
konteksto svarba papildo Kolbo modelj ir Jarviso nuomone apie darbg su patirtimi tuo, kad mokymosi
situacijoje biitina kurti tokig aplinkq, kuri ne tik skatinty smalsuma, bet ir sukurty emociskai saugiaq
mokymosi terpe ir Si terpé, kisdama pagal tai, kaip ja priima patys besimokantieji bei mokymasi
organizuojantys asmenys, daryty nemaza poveikj mokymosi procesui.

ApZvelgus populiariausias patirtinio mokymosi sampratas, apibendrinant galima pasiremti Kolb ir
Kolbo (2005) pateiktu patirtinio mokymosi apibendrinanciuoju jvertinimu. Susumave visus poZidrius }
patirtinj mokymasi, pradedant J. Dewey’iu, J. Piaget, C. Jungu ir C. Rogersu ir baigiant naujausiais
tyrimais Sioje srityje, Kolb ir Kolbas (2005) iSskyré SeSis esminius teiginius, kurie charakterizuoja Sia
mokymosi samprata:

1. Mokymasi geriausiai yra suvokti kaip procesa, o ne kaip rezultatg” /... /

2. Mokymasis — tai nuolatinis mokymasis iS naujo (angl. learning is relearning) / ... /

3. Mokymasis reikalauja nuolatinio pasirinkimo tarp dialektiSkai prieStaraujanciy pasaulio

adaptacijai modeliy, t. y. besimokantysis turi judéti tarp prieStaraujanciy refleksijos,

veiksmo, jausmy ir mgstymo modeliy / ... /

4. Mokymasis yra holistiSkas / ... /
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5. Mokymasis apima besimokanciojo ir aplinkos saveika / ... /

6. Mokymasis iS prigimties yra konstruktyvistinis (Kolb ir Kolb, 2005).

Remiantis Siomis iSvadomis galima teigti, jog, kuriant testinio praktiky mokymosi modelj, biitina
remtis patirtinio mokymosi samprata ir jvertinti, kurios profesinio tobulinimosi formos yra
veiksmingiausios Siam modeliui realizuoti.

Tiek Guskey’us (2004), tiek Kolb ir Kolbas (2005) akcentavo profesinio tobulinimosi
nenutrikstamuma. Todél ir testinio neformaliojo mokymosi modelis praktikams turi kurti prielaidas, kad
principas realizuotas. Tai reiksty, kad net turint tobulinimosi formy baigtine sekq su rezultatais (t. y. tam
tikrg ciklg), tolesnis tobulinimasis galéty remtis ankstesniojo ciklo pasiektais rezultatais. Kartu Sis
cikliSkumas realizuoty ir kitg svarby profesinio tobulinimosi principa — sistemiSkuma. Guskey’us (2004)
taip pat minéjo, kad profesinis tobulinimasis turi biiti tikslingas, su aiSkiai jvardytais tikslais (Guskey,
2004). Tai prieStarauja Kolb ir Kolbo (2005) jvardytai vienai iS patirtinio mokymosi esminiy sampratuy,
kad ,,mokymasis — tai procesas, o ne rezultatas®, taciau net ir paties Kolbo (1984) apraSytame patirtinio
mokymosi cikle etapai baigiasi tam tikrais rezultatais.

Nepertraukiamumas Siuo atveju yra realizuojamas ,,nesustojimu®, t. y. kad peréjus vieng cikla,
antras tesiasi po jo ir t. t. Tad remiantis Kolbo (1984) patirtinio mokymosi ciklu galima teigti, kad ciklo
rezultatai (naujoji konkrecioji patirtis) yra svarbiis iSeities duomenys naujam ciklui. Realiame gyvenime
,sustojimas® po vieno ar keliy cikly yra natiiralus ir suprantamas. Siuo poZiiiriu Kolbo ciklas (1984), o
tuo labiau Jarviso (1987) patirtinio mokymosi schema, yra geras pagrindas testinio praktiky mokymosi
modeliui.

Kita vertus, testiniame praktiky mokymesi turi biiti naudojamos formos, uZtikrinan¢ios minéty
principy jgyvendinimg. Todél turi bati aktualizuojama tiek individuali, tiek kolektyviné besimokanciyjy
patirtis (Kolb, 1984; Jarvis,1987, 2001), kuri bty integruota j mokymosi aplinka (Boud, Walker, 1991;
Usher, Bryant, Johnston, 1997). Todél reikia sujungti skirtingas profesinio tobulinimosi formas, kad jos
duoty maksimaly rezultata.

Ekonominés suirutés metu (1990-1994) poreikis mokytis buvo labai sumazéjes. Taciau poreikis
mokytis greitai pradéjo augti ir dabar jau yra pasiekes aukstesnj lygj, negu buvo prie§ ekonomine
suirute. Svarbu dar ir tai, kad nuolat didéja besimokanciyjy amZius. Tai yra j jvairias mokyklas bei
kursus ateina suauge asmenys, o ne lengvesnio kelio beieSkantys jaunesni suauge Zmonés. PavyzdZiui,
20 mety ir vyresniy pilieciy skaicius 1997 m. sudaré 30 proc., 1998 m. — 47 proc., 1999 m. — 55 proc.
(Mokymosi visa gyvenima uZtikrinimo strategijoje, 2004). 2008 Mokymosi visa gyvenimg uZtikrinimo
strategijoje, statistikos departamento 2007 mety duomenimis, uzimty gyventojy iSsilavinimas Lietuvoje
yra santykinai aukStas — i§ 1534,2 tikstanCio uZimty gyventojy 406,4 tukstancCio turi aukstajj
iSsilavinimg, 175,2 tikstanCio — vidurinj iSsilavinimg ir profesine kvalifikacija. TaCiau darbo jégos
kvalifikacija nepakankamai atitinka rinkos poreikius. Pastebimas struktiirinio nedarbo reiskinys: kai
kuriose srityse yra specialisty perteklius, o kitose jy triiksta. Darbo jégos kvalifikacijos problemq Siuo

metu i dalies rodo ir tai, kad darbo naSumas Lietuvoje yra vienas Zemiausiy ES (maZdaug 50 procenty
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ES vidurkio), o kai kuriose srityse darbo naSumas skiriasi iki 10 karty. Siekiant sudaryti realias salygas
plétotis testiniam mokymuisi, sudaryti geresnes galimybes bedarbiams reintegruotis j darbo rinka, o
dirbantiems — iSsilaikyti joje, reikalingas iikio raidos poreikius atitinkantis darbo rinkos profesinis
mokymas — tai viena iS veiksmingiausiy nedarbo, ypac struktiirinio, maZinimo priemoniy.

Leidinyje ,Lietuvos gyventojy nuolatinis mokymasis“ (2005) pastebima, kad suaugusiyjy
mokymo centruose ir mokyklose mokymo programos néra pakankamai lankscios, neiSplétotas modulinis
mokymasis, suaugusieji mokomi pagal bendrojo lavinimo programas neatsiZvelgiant j ju patirtj ir
poreikius. Daugelis SviecCiasi i$ specializuoty Zurnaly, vadovéliy, studijuoja informacijq internete, Zitiri
mokomasias televizijos programas, naudoja garso ir vaizdo juostas arba kompaktinius diskus, lankosi
bibliotekose. 7,4 procentai studenty ir kity individy mokosi savarankiSkai ir dar papildomai lanko
kursus, seminarus ar dalyvauja konferencijose.

Suaugusiyjy mokymasis arba testinis mokymasis kol kas neturi lygaus statuso su formaliuoju
suaugusiyjy Svietimu. Vis labiau didéjant konkurencingumui jsiliejant j darbo rinka, auga ir neformalaus
mokymosi paklausa. Jis padeda kelti darbuotojy kompetencijg, igyti naujy Ziniy bei jgudZiy darbo
vietoje. Taciau suaugusiyjy mokymasis ne tik didina ekonominj konkurencinguma, jis taip pat tobulina
asmenybe, skatina savigarba bei galimybe jaustis pilnaverciu visuomenés nariu. Nors ir labai negausiai,
taciau augantis neformalaus suaugusiyjy Svietimo skaiius akivaizdZiai jrodo, jog noras mokytis,
tobuléti, kelti ar keisti kvalifikacija, tampa vis aktualesnis ir svarbesnis Lietuvos Zmonéms
(Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstatymas, 1998).

Atkreipiamas démesys (TeresevicCiene, Burksaitiené ir kt., 2003), kad suaugusiyjy testinis
mokymasis misy Salyje néra pakankamai iSplétotas: tik 5- 10 proc. suaugusiyjy Lietuvos gyventojy
dalyvauja suaugusiyjy mokymosi programose; tuo tarpu kai kuriose ES 3alyse (Svedija, Vokietija) 3is
rodiklis virSija 40 proc. tik apie penktadalis jmoniy planuoja ir vykdo darbuotojy profesinj tobulinima.
SisteminCiau tik valstybinés jstaigos — vieSojo administravimo, sveikatos prieZitros, Svietimo ir
energetikos sriciy darbdaviai — savo darbuotojams organizuoja intensyvius testinio mokymosi kursus.
Taciau mazéjant valstybiniy jstaigy finansavimui testinis mokymasis organizuojamas vis reciau, jo
renginiai trumpesni.

SaviSvieta Zmoneés uZsiima kasdien to net nejtardami: skaitydami knygas, Ziurédami mokslines
televizijos laidas, ieSkodami straipsniy internete. Taciau saviSvieta gali biti ir tikslinga, nukreipta kokia
nors konkrecia linkme, pavyzdZiui susijusia su kasdienine veikla. Remiantis statistikos duomenimis
( Lietuvos gyventojy nuolatinis mokymasis, 2005), per metus saviSvietos biidu 2003 m. mokési 758,6
tukst., arba 26,8 proc., 15 m. ir vyresniy gyventojy, kurie sieké naujy Ziniy savarankiSkai — be mokytojo
ar déstytojo. Taciau pastebimas aiSkus rySys tarp jgyto iSsilavinimo ir pasirinkty tolesnio mokymosi
biidy: Zemesnio iSsilavinimo Zmonés reCiau uzZsiima saviSvieta. Savarankiskai mokési kas antras aukstajj
iSsilavinimg turintis gyventojas, o aukstesnjjj ir specialyji vidurinj — kas ketvirtas.

Valstybinés Svietimo strategijos 2003 — 2012 mety nuostatuose yra apibréZiami pagrindiniai
Svietimo plétotés siekiai, parengti pagal ES Tarybos direktyvas, siekiant Svietimo pagalba Lietuvoje
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vystyti besimokancig visuomene, nuolat skatinti Zmoniy uZimtuma, didinti Salies konkurencinguma,
mazinti nedarbo problemg bei socialine atskirtj:

 sukurti atsakinga, darnia, atsakingu valdymu, tikslingu finansavimu ir racionaliy iStekliy
pagrista Svietimo sistemga; iSplétoti testine, mokymasi visa gyvenima laiduojancia, prieinama, socialiai
teisinga Svietimo sistema;

 uztikrinti Svietimo kokybe, atitinkancig atviroje pilietinéje visuomeneéje ir rinkos iikyje
gyvenancio asmens, visuotinius dabarties pasaulio poreikius.

Neformalusis suaugusiyjy Svietimas dokumente jvardijamas kaip vienas iS priemoniy siekiams
igyvendinti, nes toks Svietimas suvokiamas neatskiriamas lankscios ir atviros Svietimo struktiiros
elementas. Teigiama, kad reikalinggjj ugdyma, profesinj mokyma, studijas, formalyjj, neformalyjj
mokymasi ir saviSvietg jungti j vientisa mokymosi sistema su visomis iSplétotomis ir vis naujinamo
turinio formomis, kurios visiSkai patenkinty jvairius nuolat kintanc¢ius besimokanciyjy poreikius.

Dar rengiama ir efektyvi finasiné suaugusiyjy testinio mokymosi plétros programa bei
koordinuotai stengiamasi visiems suaugusiems sudaryti tokias mokymosi ir studijy salygas pradinio,
vidurinio ir aukstojo iSsilavinimo siekiantiems Lietuvos pilieciams, kurios nekliudyty siekti iSsilavinimo,
t.y. uZtikrinti mokymosi prieinamumag laiko, vietos atzvilgiu bei perorganizuoti grieZtus ir nelankscius
iSsilavinimo reikalavimus, visose Svietimo formose vykstanciose mokymo(si) procesuose, taip pat ir
neformaliajame suaugusiyjy Svietime, kryptingai ugdyti pagrindinius gebéjimus.

Be to, siekiama sukurti neformaliu biidu jgyty Ziniy ir jgidZiy formalaus pripazinimo sistema, kad
bedarbiams biity palengvintos jdarbinimo galimybés ar dirbantiems uZtikrintas karjeros siekimas.
Kvalifikacijy igyty neformaliuoju biidu formalus pripaZinimas Lietuvoje laiduoty ,,jgtidZiy skaidrumg ir
perkélimg tarp Saliy, kad kiekvienas pilietis galéty suprantamai ir konvertuojamai pateikti savo
kvalifikacijas ir gebéjimus kiekvienoje ES Salyje“ (Mokymosi visq gyvenima uZtikrinimo strategija,
2008). Nors neformaliojo mokymosi oficialaus pripaZzinimo sistemos Lietuvoje dar néra, bet tai yra
vienas iS Lietuvos mokymosi visa gyvenimg strategijos tiksly, kurj apibréZta jgyvendinti. Suaugusiyjy,
neturin€iy darbo rinkai pradinio iSsilavinimo, bet turinciy profesine kvalifikacija, jgyta dirbant ar
savarankiSkai mokantis, néra formaliai vertinama ar pripaZjstama. Tai maZina mokymosi patraukluma,
konkurencinguma darbo rinkoje ir kelia daugybe rupesciy jsidarbinant. Besimokanciojo pasiekimai néra
pakankamai vertinami ir pripaZjstami, todél maZéja Zmogaus motyvacija siekti naujy kompetencijy
neformaliai (Tereseviciené, BurkSaitiené, 2003).

Mokymosi visg gyvenimg strategijoje (2008) teigiama, kad Lietuvoje dar gana didelis procentas
suaugusiuyjy, registruoty darbo birZose, kuriy turima kvalifikacija netenkina darbo rinkos reikalavimy,
todél Salyje biitina vykdyti nedarbo prevencijq, tai biity galima padaryti uZtikrinant Ziniy ir jgidZiy
tobulinima, bendryjy gebéjimy mokymo laidavimg visiems norintiems mokytis ir skleisti informacija
apie mokymosi galimybes bei nuolat skatinti nesimokanciuosius testi studijas ar tobulinti jau turimus
Zinias ir gebéjimus. Gerinant mokymo kokybe pagal tarptautinius standartus dar tik kuriamos sistemos ir

metodikos. Deja, nei testinis profesinis rengimas, nei neformalusis suaugusiyjy Svietimas Lietuvoje néra
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pritaikyti prie darbo rinkos poreikiy, néra uZtikrintas tokio mokymosi prieinamumas bei testinumas, be
to maZéja institucijy, teikianciy tokias paslaugas skaicius. Zmonés neturi tinkamy rinkai kvalifikacijy,
neformaliis kursai, apmokymai, seminarai ar kitos Svietimo formos nesuteikia asmeniui kokybiSky
paslaugy, pagrindiniy gebéjimy, kurie visapusiskai parengty ji integracijai j darbo pasaulj.

Kadangi norima suaugusiyjy Svietima atverti darbo rinkai, skatinti Zmones nuolatos kelti savo
kvalifikacijas, buvo nustatyta jkurti aktyviai veikiancias jvairias nevyriausybines Svietimo organizacijas
bei neformalius susivienijimus senitinijose, savivaldybése ir apskrityse, kurios biity atsakingos uz
neformaliojo Svietimo kokybe ir prieinamuma visuose Salies regionuose.

Mokymas(is) yra nuolatinis procesas, kuriame Zmogus jgyja socialine patirtj, elgesio jgudZius ir
normas, vertybes, idealus bei paZiiiras ir t.t . Siandieninéje Lietuvoje spartéjanti ekonominé ir socialiné
paZanga bei nuolatiné kaita formuoja nuolatinji mokymosi poreikj jvairiausiose Zmogaus veiklos srityse.
Teoriniy Ziniy ir praktiniy jgudZiy, kuriuos jgyjame vaikystéje ir jaunystéje, neuZtenka visam gyvenimui.
Pokyciai darbo rinkoje jtakoja mokymo(si) sampratos kitimq, todél mokymasis neatskiriamas nuo
profesinés ir asmeninés veiklos ir tampa nuolatiniu procesu. Mokymo(si) visq gyvenimq galimybés — tai
saves tobulinimo(si) bei vystymo(si) visq Zmogaus gyvenimq galimybés, kurios padeda jam augti kaip

asmenybei, siekti laisvés ir atsakomybés, atrasti gyvenimo kokybe.

1. 2 Suaugusiyjy uzsienio kalbos mokymasis

Kalbos yra viena iS sriCiy, kurias renkasi suaugusieji kaip mokymasi visa gyvenima. Kalby
mokymasis yra vienas iS tiksly, kurj pasiekus buty galima uZtikrinti dinamiSkesnés ir konkurencingesnés
Ziniomis grijstos ekonomikos plétote, darbo viety kiirimg ir jo kokybés uZtikrinima, taip pat Europos
imoniy galimybiy konkuruoti pasaulinéje rinkoje uZtikrinimga. Be to, kalby mokymasis skatina tarpusavio
supratimg bei didesne tolerancijq kitoms kultiiroms ir yra tiesiogiai susijes su kitais dviem tikslais: Ziniy
visuomenéje reikalingy gebéjimy jgijimu ir aktyvaus pilietiSkumo, lygiy galimybiy bei socialinés sanglaudos
skatinimu. Todél Europos Sajunga sudaré programg ,Svietimas ir mokymas 2010%, kurios vienas i$
pagrindiniy tiksly ,,UZsienio kalby gerinimas®.

Remiantis ,,Svietimas ir mokymas 2010“ programa §j tiksla toliau isplétojo Kalby darbo grupé, kuri
jkurta teikti rekomendacijas ir keistis gera praktika bei idéjomis, kaip pagerinti uZsienio kalby mokymasi. Ja
sudaro Saliy nariy skiriami asmenys ir Europos Tarybos bei ,,Eurydice“ tinklo atstovai. Apibendrinusi 3aliy
nariy pasiekimus, grupé padaré iSvada, kad ,, placioji visuomené vis labiau supranta kalby mokymosi svarbq,
bet Europos kalby jvairovés vertés suvokimas, ko gero, yra mazesnis. Kaip antroji kalba Europos ir
tarptautiniu lygmenimis akivaizdZiai dominuoja angly kalba, o mokiniai, studentai, jy Seimos ir netgi uz
Svietimo sistemas atsakingi politikos formuotojai bei valdZios atstovai, regis, ne visada supranta kity
uzsienio kalby mokymo ir mokymosi svarbq. Todél stengiantis tobulinti kalby mokymgq ir mokymgsi, biitina
visada atsizvelgti j kalby jvairovés aspektq“ (Darbo programos ,Svietimas ir mokymas 2010“

igyvendinimas).
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2004 m. pavasarj patvirtintoje bendroje tarpinéje ataskaitoje buvo pripaZinta socialiné ir ekonominé
kalbiniy gebéjimy verté, pabréZiant, kad Salys narés turéty ,,plétoti nuoseklig kalby politika, jskaitant tinkamag
mokytojy rengimg. Jauni Zmoneés, jy Seimos, taip pat privacios bei valstybés institucijos turéty biiti labiau
informuojamos apie keliy kalby mokéjimo ir kalbinés jvairoves iSsaugojimo privalumus.*

Kiekvienas Europos Sajungos plétros etapas didina kalby jvairove ir kelia naujus jy vartojimo
kalby jvairovés veiksmy planas. Jame pirma karta buvo pasitilyta iSsami kalby mokymo ir mokymosi visoje
Europoje politika. Taip pat plane buvo pabrézZiama kalby svarba platesnéje ir labiau diversifikuotoje Europos
plétros ir raidos srityje, kur dél augancio vidinio judumo ir gerokai intensyvesniy mainy tiek regione, tiek su
iSoriniu pasauliu uzsienio kalby kompetencija tapo svarbia visiems pilie¢iams.

2005 m. buvo paskelbta daugiakalbystés pagrindy strategija, paZzymint daugiakalbystés integracija i
Svietimg ir kultiirag. Dar vienas santykio su kalbomis persilauZimas jvyko bendravimg uZsienio kalbomis
itraukus j rekomendacijq dél bendryjy visg gyvenima trunkancio mokymosi gebéjimy kaip vieno i$ asStuoniy
svarbiausiy gebéjimuy, ,kuriy reikia visiems piliecCiams, siekiantiems pasitenkinimo ir augimo, aktyvaus
pilietiSkumo, socialinés jtraukties ir uZimtumo*. (Europos Parlamento ir Tarybos 2006 m. gruodZio 18 d.
rekomendacija dél bendryjy mokymosi visa gyvenima gebéjimy).

2007 m. per Kalby darbo grupe Salys narés pateiké ataskaitas apie savo pasiekimus jgyvendinant
2004-2006 m. veiksmy plano prioritetus. Sios ataskaitos rodo vil¢iy teikiancius rezultatus plétojant kalby
mokymasi miisy Svietimo sistemose. Taciau jos taip pat parodé, kad suaugusiyjy Svietimo, profesinio
rengimo ir aukstojo mokslo srityse vis dar reikia plétoti kalby mokymasi.

Mokymosi visa gyvenima programa (2007-2013 m.) vienija jvairias Europos Svietimo ir mokymo
iniciatyvas. Su beveik 7 milijardy eury biudzZetu, skirtu 2007-2013 m. laikotarpiui, ji pakeité ankstesnes
2006 m. pasibaigusias Svietimo, profesinio mokymo ir e. mokymosi programas. Mokymosi visa gyvenima
programg sudaro keturios konkretiems Svietimo sektoriams skirtos paprogrameés: ,,Comenius“ (mokykloms),
,Erasmus® (aukstajam mokslui), ,,Leonardo da Vinci® (profesiniam Svietimui ir mokymui) ir ,,Grundtvig*
(suaugusiyjy Svietimui). Siekiant geriausiy Siy keturiy paprogramiy rezultaty, jos papildytos viena skersine
programa. Sia skersine programa sudaro keturios pagrindinés veiklos kryptys:

(a) politinis bendradarbiavimas,

(b) kalbos,

(c) informacijos ir komunikacijos technologijos,

(d) veiksminga projekto rezultaty sklaida.

Galiausiai, ,,Jean Monnet“ programa viso pasaulio aukStojo mokslo institucijose skatina mokyma,
svarstymus ir diskusijas apie Europos integracijos procesa.

Vienas i§ konkreciy Mokymosi visa gyvenima programos tiksly yra skatinti mokymasi ir kalby
jvairove. Tai reiSkia, kad siekiant gauti dalinj Europos finansavima pagal skirtingas programos dalis
(paprogrames arba skersine programa), galima teikti kalby projekty, tinkly ir kitos su kalbomis susijusios

veiklos (pavyzdZiui, susijusios su studenty, mokytojy ir darbuotojy judumu) pasitilymus.
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Konkretus Mokymosi visa gyvenima programos paprogramiy indélis skatinant daugiakalbyste yra
programos, kurios padeda motyvuoti kalby mokymasi.

Viena i tokiy programy yra ,,Comenius®. Visa ,,Comenius“ veikla skatina mokykly mokiniy ir
darbuotojy uZsienio kalby mokymasi finansuojant klasiy mainus, asistenty praktika biisimiems
mokytojams ir dirbanc¢iy mokytojy kvalifikacijos kélima. Tiek ,,Comenius“ daugiaSaliai projektai, tiek
,Comenius“ tinklai prisideda prie kalby mokymosi mokyklose plétros. ,,Comenius® paprogramé taip pat
prisideda prie geresnio mokytoju pasirengimo mokyti nevienalytes klases (skirtingos kulttrinés ir
kalbinés kilmés, skirtingo gebéjimy arba negalios lygio moksleivius, taip pat moksleivius su skirtingais
specialiaisiais poreikiais ir t. t.)

»eTwinning“ — tai iniciatyva, skirta paskatinti visas mokyklas Europoje kurti bendras partnerystes,
taikant jvairias komunikacijy technologijas. Ji prasidéjo 2005 m. sausj pagal e. mokymosi programa ir dabar
yra jtraukta j ,,Comenius“ paprograme. Europos lygiu pagal Sig iniciatyva buvo jkurta Europos mokykly
atnaujinamame portale 23 kalbomis pateikiamos idéjos, pasiiilymai, naudojimui parengti priemoniy rinkiniai
ir kontaktiné informacija.

Kita programa yra ,Erasmus®. Pagal ,Erasmus®“ paprograme remiamos su kalbomis susijusios
auksStojo mokslo iniciatyvos, ypa¢ daugiaSaliai projektai, tinklai ir ,,Erasmus® intensyviis kalby kursai
(EIKK).

EIKK - tai specializuoti maZiau vartojamy ir déstomy kalby kursai, rengiami Salyse, kuriose tos kalbos
vartojamos. EIKK suteikia ,,Erasmus® studentams, studijuojantiems arba besistazuojantiems tose 3alyse,
galimybe iki SeSiy savaiCiy (ne maziau kaip 60 akademiniy valandy) mokytis reikiamos kalbos, kad tinkamai
pasirengty savo sveciavimosi laikotarpiui. EIKK kasmet dalyvauja vis daugiau studenty — 2006-2007 m. jy
skaicius pasieké 4700, buvo surengta 270 kursy 23 dalyvaujanciose Salyse.

Kalbinis pasirengimas yra svarbiausia ,,L.eonardo“ judumo laikotarpiy dalis, todél i visus projektus, jei
imanoma, privaloma jtraukti kalbinj ir kultirinj pasirengimg. Pagal Mokymosi visq gyvenimg programa, uz
vieno dalyvio kalbinj, kultiirinj ir pedagoginj rengima gali biiti iSmokama iki 500 eury vienkartiné suma.
Profesinis kalby mokymas bei dalyko ir kalbos integruotas mokymas yra visiems ,,L.eonardo“ paprogrameés
projektams taikomas prioritetas.

Visa ,,Grundtvig® paprogrameés veikla skatina suaugusiyjy uZsienio kalby mokyma. Tiek dirbanciy
mokytojy kvalifikacijos kélimas ir kity suaugusiyjy Svietimo darbuotojy mokymas, tiek ,,Grundtvig®
mokymosi partnerysciy judumo komponentai prisideda prie kalby mokymosi plétros bei kalby praktikavimo
bendraujant su asmenimis, kuriems tos kalbos yra gimtosios, ir kitais Zmonémis. Individualiy asmeny kalbos
mokymas finansuojamas tada, kai kalbos kursai reikalingi mokymosi partnerystés partneriui(-iams). Taip pat
kalby mokymasis yra svarbus ,,Grundtvig“ daugiaSaliy projekty ir tinkly, kuriuose daug bendraujama
uzsienio kalbomis, aspektas. Naujai formuojama ,,Grundtvig® veikla taip pat skatins suaugusiyju uZsienio
kalby mokymasi ir mokyma.

Kiekviena i$ Siy programy atitinkamose srityse siekiama:

» skatinti visus dirbancius bet kokio amZiaus ir iSsilavinimo Zmones mokytis kalby;
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* teikti daugiau galimybiy naudotis visos Europos kalby mokymaosi iStekliais;

e plétoti ir skleisti naujovisSkus mokymo metodus ir gergjq patirtj;

e uZtikrinti, kad kalby besimokantiems Zmonéms biity suteikta pakankamai jvairiy
mokymosi priemoniy;

e didinti informuotuma apie daugiakalbystés, kaip svarbaus ekonominio ir socialinio ES
turto, reikSme (Daugiabalsé Europa, 2008).

Kalby mokymosi politika yra tiesiogiai susijusi su tolesne ES bendrosios rinkos plétra ir sékmingu
funkcionavimu dél dviejy priezasciy:

1. Kuo daugiau kalby moka Europos pilieciai, tuo lengviau jie gali jsidarbinti, gyventi, studijuoti ir
teikti paslaugas kitose Salyse narése, taip pat tuo daugiau naudos gauti i§ bendrosios rinkos teikiamy
galimybiy;

2. Nors kalby jvairové yra naudos ir turtingumo Saltinis, ji gali tapti bendrosios rinkos
funkcionavimo, t. y. darbuotojy judumo, tarptautinés jmoniy veiklos ir veiksmingo administracinio Saliy
nariy bendradarbiavimo, klittimi, jei kalby Zinios nepakankamos. Siekiant jveikti Siuos barjerus ir
suteikti lingvistine parama, biitina veiksmingiau naudoti technologijas, kaip antai automatinius vertimus
arba automatines apsikeitimo duomenimis sistemas.

PavyzdZiui, siekiant paremti visy ES 3aliy nariy tiikstanciy valdZios instituciju administracinio
bendradarbiavimo jsipareigojimus pagal jvairius ES jstatymus, Siuo metu kuriama automatiniu vertimu
pagrista Vidaus rinkos informacijos sistema (IMI)11. Pirmasis IMI etapas pagrjstas i$ anksto i visas 23
oficialias ES kalbas iSversta informacija ir papildomos informacijos automatinio vertimo priemone i$
vienos kalbos j pasirinkta kita. Abi savybés suteikia kompetentingoms Saliy nariy valdZios institucijoms
galimybe savo kalba siysti informacijos uZklausas ir atsakyti i jas, todél bendravimas tarp institucijy
palengvéja. Siuo metu sistema palaiko apsikeitima informacija (pagal Profesinés kvalifikacijos
direktyva), susijusia su keturiomis reglamentuojamomis profesijomis (gydytojy, farmacininky,
fizioterapeuty ir apskaitininky). Vidaus rinkos generalinis direktoratas toliau plétoja Sig sistema, kad
informacija galéty keistis ir kity profesijy atstovai, taip pat siekiant patenkinti Paslaugy direktyvoje
iSdéstytus administracinio bendradarbiavimo reikalavimus. Tikimasi, kad ateityje IMI bus naudojama
visose vidaus rinkos jstatymy srityse, kuriose biitinas administracinis Saliy nariy valdZios institucijy
bendradarbiavimas (Bendrijos veiksmy daugiakalbystés srityje apraSas ir internetinés konsultacijos su
visuomene rezultatai, 2008).

Internetinis ES Saliy nariy problemy sprendimo tinklas SOLVIT12 teikia daugiakalbe pagalba,
siekdamas be teismo procesy veiksmingai iSspresti problemas, kylancias dél to, kad valdZios institucijos
neteisingai taiko Bendrosios rinkos jstatyma. VieSame tinklalapyje pilieCiams ir jmonéms 25 kalbomis
aiSkinama, kas yra SOLVIT ir kaip jis veikia. Skundus taip pat galima pateikti visomis 25 kalbomis,

uzpildant internetine forma arba kitomis priemonémis.
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Kai kuriose politikos srityse, jvairiomis priemonémis jmonéms taip pat stengiamas pateikti
informacija jvairiomis kalbomis, siekiant padidinti skaidruma ir uZtikrinti nediskriminacija bei stipresne
konkurencija vykdant tarptautine veikla. PavyzdZiui, vieSyjy pirkimy srityje praneSimai apie vieSyju
pirkimy galimybes skelbiami ES oficialiajame leidinyje (OL) ir elektroninéje skelbimy lentoje ,,Tenders
Electronic Daily*“ (TED), pagristoje struktiiruotomis internetinémis standartinémis formomis, kuriy
didelé dalis yra standartizuotos ir gali buti automatiSkai iSverstos bei (arba) iS karto prieinamos visomis
oficialiomis kalbomis13. Be to, naudojamas Bendrasis vieSyjuy pirkimy Zodynas (CPV), pagal kurj
imoneés gali lengviau surasti juos dominancias vieSojo pirkimo sutartis. CPV yra raidine-skaitmeniné
nomenklatiira, pagal kurig pirkéjai apibtidina ketinamas pirkti prekes arba paslaugas. Skirtingai nei kitos
rinkoje naudojamos Kklasifikacijos, ji pateikiama visomis oficialiomis ES kalbomis. Prieiga prie
standartiniy formy, Bendrojo vieSyjy pirkimy Zodyno ir bendros informacijos apie vieSuosius pirkimus
pateikiama visomis ES kalbomis SIMAP tinklalapyje.

Paslaugy teikimo srityje Paslaugy direktyva jpareigoja Salis nares jkurti , kontaktinius centrus“ ir
sitllo paskatinti Siuos centrus dirbti jvairiomis bendrijos kalbomis (2006 m. gruodZio 12 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2006/123/EB dél paslaugy vidaus rinkoje, OL L 376, 2006 12 27, p.
36.).

Europos Sqjungos vykdoma uZsienio kalby mokymo(si) visq gyvenimq politika susijusi su ES
bendrosios rinkos plétra ir sékmingu funkcionavimu uZtikrinant jsidarbinimo, gyvenimo, studijy ir paslaugy
teikimo galimybes; skatinant darbuotojy judumq, mainus, partnerystes ir vizitus, tarptautinés jmoniy veiklos
ir veiksmingo administracinio Saliy nariy bendradarbiavimq, veiksmingai naudojant informacines ir

komunikacines technologijas ir projekty rezultaty sklaidq.
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II. KOMUNIKATYVIN] KALBOS MOKYMO(SI) METODA ABIBUDINANCIOS
CHARAKTERISTIKOS
2.1 Kalbos ugdymo poveikis Zmogaus asmenybés raidai

Kalba yra minties reiSkimo forma. Tik tada, kai mintis iSreikSta ZodZiu, ji yra aiski ir tampa realybe
kalbanciam ir kitiems — klausantiems. Pati svarbiausia kalbos funkcija yra komunikaciné. Kalbos déka
bendraudami Zmoneés gali tiksliai informuoti vieni kitus apie savo jausmus, norus, ketinimus, kilusius
sumanymus, mintis. Vaikas iSmokes kalbéti, praplecia savo betarpiSkq patyrima, besirémusj tik pojtciais
ir suvokimu. Bendraudamas su aplinkiniais, mokydamasis ir dirbdamas, jvaldes kalba, per ja gali
jtvirtinti ir perduoti aplinkiniams savo asmenine patirtj (Bendrosios programos ir iSsilavinimo standartai,
2003).

Kalba iSreiSkia samonés turinj. Pasak I. Pavlovo (1927) ,,antroji signaliné nervy sistema yra kalbos
fiziologinis pagrindas. Zodis — signaly signalas, jis garsine forma isreiskia pirminj signala — daikta,
reiSkinj. Tai - iSmoktas signalas — salyginis dirgiklis, bet Zmogui jis gali turéti nesalyginio dirgiklio
reikSme — sukelti jgimtas reakcijas. Su kalbos jsisavinimu ir iSmokimu susijes loginis mastymas —
specifinis Zmogaus mastymas* ( cit. Myers, 2000).

Aiskiausiai miisy mastymo galig rodo kalba - iStarti, paraSyti ar gestais parodyti ZodZiai ir tai, kaip
7monés juos derina mastydami ir bendraudami. Zmonés nuo seno ir didZiuodamiesi skelbia, kad kalba
juos isSkelia virSum visy kity gyviiny. Kalba parodo Zmogaus savitumg. Sakytiné, raSytiné arba gesty
kalba leidZia Zmonéms keistis tarpusavyje sudétingomis mintimis ir perduoti civilizacijos sukauptas
Zinias iS kartos j kartg (Myers, 2000).

UZsienio kalbos mokymas(is) labai svarbus veiksnys asmenybés formavimuisi ir tobuléjimui.
UZsienio kalby mokymas ir mokéjimas sudaro salygas asmenybei formuotis ir bresti: bendrauti su
pasauliu, paZinti kultiiras, naudotis informacijos Saltiniais paZinimo tikslais ir keistis informacija su kity
kraSty Zmoneémis, plésti kalbinj akiratj bei formuotis bendravimo kultirg. Lietuvai tapus lygiateise
Europos Sajungos valstybe, uZsienio kalby mokymas sparciai populiaréja ir pleciasi. Svarbu, kad
mokydamasis uZsienio kalbos asmuo ugdytysi nora jos mokytis, bendrauti ir bendradarbiauti, mokytis
savarankiSkai, atsakyti uZ savo mokymosi sékme ir rezultatus.

Kalbinis ugdymas — svarbi bendrojo ugdymo dalis. Kalbiniy gebéjimy ugdymas sudaro prielaidas
Zzmoniy intelektiniy ir kirybiniy galiy plétotei, emocinei, dorovinei, socialinei, kultirinei brandai,
pilietinés ir tautinés savimonés raidai. Nagrinédami, interpretuodami, vertindami ir patys kurdami
jvairaus pobiidZio tekstus besimokantieji ugdosi kritinio mastymo gebéjimus, mokosi argumentuotai
diskutuoti. Kalby pamokose nuolat plétojama diskusijos kultiira: mokoma iSklausyti kity, gerbti jo
nuomone, apginti savo pozilrj, nepazeidZiant kity ir savo paties orumo, ugdoma atsakomybé uz savo
pasisakymy tiksluma. Kalba padeda susiformuoti poZitrj, vertybes, mokiniai jgyja emocinés, estetinés
patirties ugdosi vaizduote, kiirybinj mastyma. Plétojami kalbiniai gebéjimai tampa savivokos, saviugdos,

saviraiSkos priemone (Bendrosios programos ir iSsilavinimo standartai, 2009).
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Kalba ir logika yra glaudZiai susijusios: ir viena, ir kita leidZia analizuoti, deduktyviai ir induktyviai
mastyti, ir remiantis Ziniomis, daryti visas teisingas iSvadas. Kalbéjimas besimokantiesiems yra vienas i$
biidy iSbandyti ir pritaikyti savo mastymo procesus bei lavinti savo mastymo jgiidZius. Norint
,subrandinti“ sudétingg mastymo sistema, reikia dalintis patirtimi ir kalbétis. Bitent kalbantis apie tai,
ka padaréme ir stebéjome ir jrodinéjant tai, kg mes padaréme iS savo patirties, idéjy daugéja, jos grynéja,
keliami nauji klausimai ir gilinamasi toliau. Kalbéjimas — mastymo iSoriné raiSka, savo neregimujy
minciy rodymas. Mastymas balsu taip pat leidZia mokiniams iSgirsti savo paciy ir kity mastyma ir
mokytis bei kontroliuoti savo mastymo procesus (Arends, 1998).

Skirtingy psichologijos krypciy atstovai iSskiria nevienodas kalbos raidos teorijas. Bihevioristas B.
F. Skineris (1957) teigé, kad ,kalbos raida galima paaiSkinti mums Zinomais mokymosi désniais:
asociacijomis - daikty vaizda siejant su ZodZiy skambesiu; mégdZiojimu - kity sumodelivoty ZodZiy ir
sintakses; pastiprinimu - jvertinimu, paskatinimu“. Jo manymu, kalba yra iSmokstama. Lingvistas
N.Chomskis (1959, 1987) padaré iSvada, kad ,,kalba néra jgimtas dalykas. Vaikai turi iSmokti tos kalbos,
kuri vartojama jy aplinkoje. Taciau tempas, kuriuo vaikai nemokomi iSmoksta ZodZiy ir gramatikos, yra
pernelyg sudétingas dalykas, kad biity galima paaiskinti vien tik mokymosi désniais. Vaikui girdint
kalbg jjungiama tam tikra gramatika. Vaikai nustoja lingvistiskai tobuléti, jei negirdi kalbos lemiamu jos
iSmokimui tarpsniu“ (cit. Myers, 2000).

Augdamas ir vystydamasis vaikas susipaZjsta su vis daugiau daikty, suZino vis daugiau ZodZiy.
Vaikas vis labiau geba koncentruotis tam tikrai uZduociai. Nuo démesio koncentracijos lygio priklauso
priimamos informacijos suvokimo lygis. Daugelio vaiky kalba tobuléja ir specialiai nemokant, taciau
mokyklinio amZiaus vaikai pereina j nauja kalbos mokymosi faze ir jau sugeba pasinaudoti tiksliomis
instrukcijomis. Daugelyje mokykly i vaiky kalbinius jgtidZius kreipiama daug démesio, jie mokomi
linksniuoti, asmenuoti, taisyklingai vartoti laikus, prieSdélius, gramatikos taisykles ir kt. Taip pat jie vis
geriau vartoja abstrak¢ia kalba, neatsizvelgdami j konteksta. Siuo metu vaikui svarbi ne tik mokykloje,
bet ir Seimoje jgyjama patirtis, drauge su tévais aptariant svarbiausius dienos jvykius, jsptdZius,
problemas. ZodZiai pradedami vartoti kaip bendravimo priemoné - tiek mokykloje su mokytojais, tiek su
bendraamZiais, draugais, tévais, taip pat ir Zaidimuose. Mokymasis skaityti ir raSyti koreguoja vaiko
mastyma, suvokima ir Zaidimus (Zukauskiené, 1996).

Priklausomai nuo to, kiek besivystydamas vaikas suvokia ZodZiy reikSmiy, galima spresti apie jo
psichines funkcijas. Tai susije su visy kity funkcijy intelektualizacijos idéja, t.y. ju kitimo, priklausomai
nuo to, kada vaikas jprasmina tq funkcijg, pradeda suvokti savo psichine veikla. Taip pat, kaip ir vaiko
vystymosi pakopos, taip ir jo kalbos vystymosi pakopos tarpusavyje susijusios; nuo vaiko vidinio ir
iSorinio patyrimo priklauso ir tai, kaip psichiSkai vaikas save vertina, suvokia ir analizuoja (Myers,
2000).

Vaiko ZodZio prasmés suvokimas yra glaudZiai susijes su aplinkos supratimu. Remdamasis savo
paties patirtimi, vaikas jgyja naujy Ziniy, suvokia abstrakCias sgvokas. Vaikas mokosi kalbéti

nesuvokdamas, kaip jis tai daro. Jo kalbiniai jgiidZiai formuojasi nedalyvaujant samonei. Kai jis suvokia
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ir supranta kalba, jis pirmiausia jsisgmonina tq prasminj turinj, kuris ja perteikiamas. Kai jis kalbédamas
reiSkia savo mintj, pranesa ja savo paSnekovui, Sis taip pat jsisamonina jos prasminj turinj. Ir jam visai
neprireikia suprasti, kaip ir kokiais ZodZiais pasakoma mintis.

Ugdant kalbg svarbu panaudoti jvairias situacijas arba samoningai tokias sudaryti. Tam reikia
turtingos kalbinés aplinkos, integralaus poZitirio | ugdyma ir individualiy skirtingumy bei iSsivystymo
lygio suvokimo. Anot Piaget, vaikai paZjsta pasaulj saveikaudami su Zmonémis ir daiktais. Mokomasi
veikiant. Todél klasés aplinka turi atspindéti tikroviSka gyvenima. Priemonés vaikams turi biti
pazjstamos ir patrauklios. Kalbos vystymuisi ypac vertingas bendradarbiavimas su kitais Zmonémis, kai
siekiama bendro tikslo, rezultato, situacijos. Ugdytojas turéty sugebéti prasnekinti vaika, uZmegzti
dialoga, todél reikéty gerai iSmanyti psichologijq ir perprasti ugdytiniy interesus bei pomégius. Taip pat
svarbu skatinti vaikus suprasti ZodZiy, kalbos prasme. Kalba veikia mastyma, taigi ugdant vaika labai
svarbu formuoti Zodyna. Kalbos plétra reiSkia mastymo gebéjimy plétrg. Verta didinti savo ZodZiy galia,
todél daugelis vadovéliy supazindina su naujais ZodZiais, kad atskleisty naujy idéjy bei naujy mastymo
biidy (Grigaitiené, 2004).

MaZo Zmogaus kalbg tiesiogiai veikia socialiné, kultiiriné patirtis. Kuo aplinka palankesné, tuo
geresnes salygos vaiko kalbos raidai. Be to, reikia sudaryti salygas ugdyti vaiko kalbine raiSka susiejant
ja su grafine, plastine, mimikos ir gesty iSraiSka. Kalba apskritai suvokiama kaip daugialypis fenomenas.
Jos reikSmé labai didelé. ISlavinta kalba iSlaisvina Zmogaus mintis, kartu ir drausmina, skatina ir plétoja
mastymo procesus, padeda vaikui jsilieti j tautos kultiira, formuoja ir padeda iSsiskleisti vaiko
individualybei, skatina kiirybinguma, vaizduote, ugdo estetinj skonj, aktyvina vaikus, padeda iSreiksti
mintis, jausmus, bendrauti ir bendradarbiauti. Kalbos ugdymo turinys aprépia ir jau esamg vaiko patirtj,
ir tai, ka jis dar patirs, suvoks, iSmoks. Lavinant kalba, svarbu nepamirsti, kad vaikai yra skirtingi. Vieni
ima kalbéti anksciau, kiti véliau. Vaikai i§ miSriy Seimy vientiso kalbos pagrindo neturi, taip pat yra
tokiy, kurie turi ydingga kalbéseng, todél negalima kelti visiems vienody reikalavimy. Manoma, kad
pagrindiniu kalbos ugdymo metodu turi tapti kasdienis bendravimas jvairios veiklos metu.

Nagrinédami savo tautos ir kity tauty kalbinj palikima, paZindami kalba kaip kulttirinj reiSkinj,
besimokantieji suvokia istorinés atminties, tradicijy, gimtosios kalbos verte, asmeninio indelio j kultiiros
kiirimg prasme. Mokydamiesi kity tauty kalby ir paZindami kulttiras supranta, kad kiekviena kultiira yra
savita ir unikali, jgyja daugiakalbés ir daugiakultirés kompetencijos pagrindus. Visa tai sudaro
prielaidas ugdytis dialogu, atsakomybe, kiirybingumu grista santykj su savosios kultiros tradicija,
pagarba bei atviruma kitoms kalboms ir kultiiroms.

Kirybingumas yra labai svarbi Zmogaus psichologiné savybeé, nuo kurios ugdymo priklauso ir kity
savybiy bei gebéjimy plétoté, asmenybés sklaida. Kirybingumo ugdymas yra visos asmenybeés
ugdymas. Palankiausias amZiaus tarpsnis ji ugdyti yra vaikysté, kai vaikas ypatingai imlus.
Kirybingumas padeda plétoti intelekto, gebéjimy komponentus, kurie labai reikSmingi visapusiskai

vaiko raidai, taip pat ir kalbos raidai (Petrulyté, 1998).
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Taigi, kalbinis ugdymas sudaro prielaidas tobuléti Zmogui kaip asmenybei, plétodamas intelektines
ir kiirybines galias, padédamas bresti emociniams, socialiniams, doroviniams, kultiiriniams
gebéjimams, sudarydamas galimybes pilietines ir tautinés savimonés raidai. Mokantis kalbos lavinamas
kritinis ir kiirybinis mqstymas, vaizduoté. Zmogus jgyja patirties, kuri padeda issiskleisti jo

individualybei, turinciai savo vertybes ir pasauléZiiirq.

2.2 Komunikatyvinis kalby mokymo(si) metodas mokymo(si) procese

Kalby mokymas ir mokymasis — sudétingas procesas, kuriame dalyvauja mokytojas ir mokinys.
Mokoma ir mokomasi gimtosios kalbos ar svetimyjy kalby. Kalby mokymas ir mokymasis —
taikomosios lingvistikos sritis (Crystal, 2005), kita vertus — lingvistika yra kertinis akmuo, kuriuo turi
remtis kalby mokymo ir mokymosi metodika (Prator, 1991). Tiek Europos Sajunga, tiek Europos Taryba
skatina Zmones domeétis kitomis kalbomis. Europos Sajunga, Europos Taryba ir jvairiis tarptautiniai
projektai (Kalbos socialiné sanglauda — kalby ugdymas daugiakalbéje ir daugiakulturéje Europoje
(2008-09-18) skelbia, kad daugiakalbiSkumas — pagrindiné Europos stiprybé. Kiekvienas europietis
privalo turéti galimybe mokytis jvairiy kalby visa gyvenima, nes kalbos Siuolaikiniame pasaulyje atveria
daug galimybiy. Be to, kalby mokymas(is) ugdo skirtingy kalby ir kultiry Zmoniy tolerancijq ir
supratimg. Remiantis uZsienio kalby mokymosi patirtimi teigiama, kad mokant(is) reikia taikyti
komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda, kuris akcentuoja komunikaciniy kompetencijy igijima, o ne
gramatiniy konstrukcijy atkartojima.

Komunikatyvinis kalby mokymo(si) metodas — metodas skirtas mokyti antros/uzsienio kalbos, kuris
pabréZia saveika tarp priemoniy ir pagrindiniy kalbos mokymo tiksly (Brown, 1994).

Komunikatyvinis metodas, pirmiausiai pradétas naudoti angly ir saksy kalby mokymui 6-ajame
deSimtmetyje, Europoje pradétas placiai taikyti 7-ajame deSimtmetyje. Jo esmé yra komunikatyviné
bendravimo funkcija. Kalbos mokymo(si) procese tai reiksty iSmokti / iSmokyti, kas sakoma ir sugebéti
atsakyti, nesvarbu, jei net su gramatinémis klaidomis. Esminis dalykas yra optimizuoti mokinio
kirybinius poreikius.

Iki XX a. vyravo dvi kalby mokymo (-si) kryptys: viena kryptis démesj skyré kalbos vartosenai
(pvz., kalbéjimui, supratimui), kita — kalbinei analizei (pvz., gramatikos taisykliy mokymui (-si) (Celce-
Murcia, 1991). Pirmosios svetimosios kalbos, kuriy Europoje buvo mokoma (-si), buvo graiky ir lotyny
kalbos. Joms mokiytis iS pradZiy buvo naudojami ranka perrasyti tekstai, kurie buvo skaitomi ir verciami,
nes vadoveliy nebuvo, o véliau, jau Renesanso laikotarpiu, kai buvo iSrastos spausdinimo masinos ir
atsirado spausdinty teksty, buvo skatinamos gramatiky studijos. Nors jau tada buvo pastebéta, kad
gramatikose ir klasikiniuose tekstuose lotyny kalba gerokai skiriasi nuo kasdienéje kalboje vartojamos
»lingua Franca®, taiau mokyklose ir toliau buvo tenkintasi gramatikos taisykliy mokymu ir klasikiniy
teksty skaitymu bei vertimu.

Visuomeniniame gyvenime pamazu éme ryskeéti praktiné vadinamyjy gimtyjy kalby svarba, o tai
paskatino Zmones mokytis kaimyniniy regiony ar Saliy kalby, todél démesys vél buvo pradétas skirti
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kalbos vartosenai. Tam didele jtakg turéjo Zymus XVII a. Ceky pedagogas J. A. Komenskis (1592—
1670), savo darbuose sitiles, uZuot mokiusis gramatikos taisykliy, skatinti mokinius imituoti jvairias
komunikatyvineés kalbos situacijas ir kalbéti, naudojant paveikslélius ir t. t. Sio poZiiirio j uZsienio kalby
mokyma (-si) kurj laikg buvo laikomasi, taciau XIX a. pradZioje vél buvo grjZta prie klasikiniy graikisky
teksty studijy, taip pat gramatikos ir vertimo metodo, kuris, beje, jsitvirtino ne tik mokant (-is)
klasikiniy, bet moderniyjy kalby. XIX a. pabaigoje padétis veél pasikeité — iSpopuliaréjo vadinamasis
tiesioginis metodas (Direct Method), kuriuo buvo pabréZiama, kad svarbu iSmokti kalba vartoti, o ne
analizuoti jq per gramatikos taisykles. Beje, Sis metodas XX a. pradZioje buvo pasiekes net JAV, taciau,
paaiSkéjus, kad per mazai yra mokytojy, galinCiy laisvai kalbéti uZsienio kalbomis, iSpopuliaréjo
vadinamasis skaitymo metodas, nes buvo tikimasi, kad studentas bent jau gebés skaityti groZine
literatiirg ta kalba, kurios mokosi (Celce-Murcia, 1991).

XX a. iSryskéjo dar dvi ryskios kryptys: struktiriné ir komunikaciné. Sioms kryptims susidaryti
didele jtaka turéjo jvairios lingvistinés, sociolingvistinés, psicholingvistinés ir pedagoginés kryptys ir
mokyklos (Peterson, 1989), pvz., struktiiriné kryptis atsirado mazZdaug 1920-1930 m. ir yra siejama su
Leonardu Bloomfieldu (1887-1949) ir jo pasekéjais (Crystal, 1992). Siai krypciai jtaka turéjo
bihevioristiné psichologija, ypac jy aprasyti ir istirti stimulo, reakcijos ir pastiprinimo mechanizmai.

Mokymo proceso centre — mokytojas, kuris yra svarbiausias asmuo: pateikia klausimus, iSklauso,
atsako, ,,instruktuoja“. Be kita ko, i§ strukttrinés krypties iSsirutuliojo ir keletas kity metody, iS kuriy
populiaresni buvo audiolingvistinis (audio-lingual) ir situacinis (situational). Audiolingvistinis metodas
atsirado kaip atsakas j skaitymo metoda ir labai iSpopuliaréjo JAV. Siuo metodu buvo pabréZiamas
klausymo ir kalbéjimo jgiidZiy lavinimas, taciau jis iSliko labai artimas tiesioginiam metodui, tik daugiau
rémeési struktirine lingvistika ir bihevioristine psichologija. Situacinis metodas taip pat atsirado kaip
atsakas j skaitymo metoda, ta¢iau rémesi ne struktiirine, o J. R. Firthiano (1890-1969) lingvistika. Beje,
Sis metodas nuo 1940 m. iki 1960 m. buvo labai populiarus DidZiojoje Britanijoje (Celce-Murcia, 1991).

Kaip jau buvo minéta, iki atsirandant strukttrinei krypciai, mokant (-is) kalby buvo naudojama
jvairi technika: gramatikos ir vertimo, tiesioginis, skaitymo ir kt. Galima sakyti, kad kartu su strukttrine
kryptimi atsirado ir susidoméjimas mokymo technika, pradéta skirti nemaZai démesio bisimiesiems
kalbos mokytojams rengti, mokymo tikslams numatyti, atsirado poreikis jvertinti ne tik mokymo
medZiagg, bet ir mokymo biidus bei metodus, taigi strukturinés krypties atsiradimas palengvino kalbos
mokytojy darba, nes padéjo pagrindus mokymo metodikai atsirasti.

DeSimtmetis nuo 1970 mety istoriSkai reikSmingas dviem atZvilgiais. Pirmiausia, vykdomi
uzsienio kalbos mokymo(si) tiriamieji darbai tampa ne kaip lingvistikos atSaka, o kaip atskiras dalykas.
Kai mokslininkai specializavo uZsienio kalbos tyrinéjimy rezultatus, tai Zinios apie kalby mokyma
iSaugo, atsirado daug inovacijy metodologijoje. Sios naujovés leido suprasti, kaip daugiadisciplininiy
tyrimy atradimai gali biiti pritaikyti praktikoje.

Margie S. Berns, komunikatyvinés kalbos mokymo(si) tyrinéjimy eksperté stengési paaiskinti J.R.
Firthiano poZiiirj, kad ,,kalba yra saveika, tarpasmeniné veikla ir turi aisky rysj su visuomene. Siuo biidu
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kalbos studijos turi apimti kalbos vartojima lingvistiniame, socialiniame, situaciniame kontekstuose
(Berns, 1984).

KruopStus metody nagrinéjimas suteiké galimybe jtraukti biitinus elementus, kurie sudaryty
dabartinius kalbos mokymo metodus. Nors komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodas yra prieSingas
struktriniam, taCiau visiSkai nepaneigia pastarojo nuopelny (Peterson, 1989), nes dauguma kalbos
mokytojy savo darbe paprastai yra jprate naudoti keleta metodiky. Biitent taikomais metodais ir veikla
mokymo(si) metu komunikaciné kryptis nuo struktiirinés ir skiriasi labiausiai. Komunikacinés krypties
mokymo centre — mokinys, démesys skiriamas kalba perteikiamai reikSmei, labai svarbus kontekstas, o
struktiiriné kryptis, atvirkSciai, pabrézia kalbos forma, mokymas tenkinasi sakiniu, platesnis kontekstas
nereikalingas, mokymo centre — mokytojas.

DaZnai kalbos mokymo(si) metodikos mokymo priemonése pabréZiamos tokios jos
charakteristikos: motyvacija, pasakymo kryptingumas, emocionalumas, situatyvumas. Tai budingiau
komunikatyvinei kalbai. RaSto kalbai taip pat biidingi minétieji ypatumai, taCiau jie realizuojami
skirtingais buidais nei komunikatyvinéje kalboje. Naudojant komunikatyvinés kalbos mokymo(si)
metoda, emocionalumas ir situatyvumas yra geriau iSreiSkiamas nei rasSto kalboje. Tai paaiSkinama
nuoSirdZiu pokalbio partneriy rysiu, o rasto kalboje nematomas rySys pasiekiamas dél raSinio autoriaus
meistriSkumo.

Daug reikSmés psichologiniu poZitriu turi kalbéjimo pasirengimo lygis, taip pat jo auto-
nomiSkumas. Parengta kalba grindZiama studento valios pastangomis, tikslingu kalbos dalyko
jsiminimu, imitacija, jeigu pasisakymo parengtumui naudojami iSmokti kalbos pavyzdziai.
Sudétingesnis dalykas yra neparengtas pasisakymas, vartojant jvairius iSmokty kalbos dalyky variantus,
kurie gali baiti sudétingesni ir paprastesni. Neparengtas gali buti toks pasisakymas, kuriame naudojamas
naujas iSmokty kalbos dalyky realizavimo variantas (ZodZiy junginiy, kalbos jtampos, gramatiniy
struktiiry). Neparengta ji galima laikyti ir tuomet, kai studentai teisingai vartoja kalbos dalykus visisSkai
naujoje situacijoje. Neparengtas pasisakymas taip pat yra reakcija j iSgirsta replika ir pagaliau visa tai,
kas yra spontaniSka, neparengta.

Psichologiniu poZiiriu ypaC svarbiis uZsienio kalbos mokymosi motyvai. Mokykloje
besimokantysis kartais nemato praktinés uzZsienio kalbos mokymosi reikSmeés, o véliau gaunant gerus
rezultatus, motyvai tampa didele varomaja jéga ( Asanaviciene, 2008).

Komunikatyvinés kalbos grandine, anot psicholingvistikos teoretiky, sudaro trys pagrindinés dalys:
1) orientaciné; 2) planavimas arba programavimas, t. y. ketinimas; 3) realizavimas naudojant kalbos
koda.

Komunikavimo programai realizuoti pasitelkiama: 1) identifikacija; 2)komponenty atranka; 3)
visumos iS komponenty sudarymas; 4) jvairiy varianty sudarymas taikant analogija; 5) pasakymo
komponenty substitucija ir t. t. Siems teoriniams teiginiams uZsienio kalby metodikoje prieSinama
bioheivioristiné platforma, kuri grindZiama N. Chomskio lingvistine koncepcija (Chomsky 1965). Dera

pripaZinti N. Chomskio teiginiy teisinguma, kad kalbiné kompetencija yra kalbos vartojimo rezultatas,
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kad Zmogus turi kai kuriy jgimty gabumy kalbai. Kalbinis stereotipas susidaro Zmoguje dél verbaliniy
poelgiy, reikalingy Zmogaus reikméms tenkinti. Psichologijos poZiiriu svarbus klausimas yra ir kalbos ir
mastymo santykis.

Kaip teigia psichologai, gali biti verbalinio ir neverbalinio pobtidZio mastymas. Jeigu kalbama
apie mastyma uzsienio kalba, tai Sis uzdavinys gali biiti realizuotas ir nekalbinéje mokykloje, Zinoma,
tam tikros apimties. Tik dél nenutrikstamos kalbinés praktikos, kuri yra ,,pastiprinama“ teisingos
komunikatyvinés kalbos pavyzdZiais, gaunamais iS§ uZsienio kalbos bendravimo aplinkos, galima
iSsiugdyti gebéjima mastyti uzsienio kalba.

Akivaizdu, kad vyraujanti dabartiné uzsienio kalby mokymo(si) kryptis yra komunikaciné. Taciau
teigiama, kad Sis pavadinimas yra daugiaprasmis, siejantis daugybe mokymo(-si) strategijy, kurias
vienija tai, kad juy tikslas yra ugdyti komunikacine mokinio kompetencija (Watkins 2005). Kitais
ZodZiais sakant, mokéti kalbg — reiSkia gebéti efektyviai komunikuoti realiose situacijose.
,2Komunikacinis uZsienio kalby mokymas integruoja geriausias kity metody ypatybes, labiausiai
padedancias suvokti ir jsiminti medZiaga, formuoti produktyviosios kalbos gebéjimus®, teigiama
UZsienio kalby mokymo strategijos gairése (UZsienio kalby mokymo strategijos gairés). Tai nulemia
mokymo metody pasirinkima, nes komunikatyviné kalbos mokymo(si) kryptis inicijuoja indukciniy
metody, kurie skatina besimokanciojo aktyvumga ir mastymo ugdyma, pasirinkimg. Mokomoji medZiaga
pateikiama kuriant situacijas, kurios skatina neformaly bendravimg. Komunikatyvinés kalbos ugdymas
yra svarbesnis nei raSytinés kalbos mokymas, taciau per pamoka turi biiti realizuojamos visos keturios
pagrindinés kalbinés veiklos risys — kalbéjimas, klausymas, rasymas ir skaitymas.

Komunikaciné kompetencija - suvokiama kaip pasirengimas bendrauti jvairiose komunikacinése
situacijose, pagal kiekvienos situacijos sociokultiirinj konteksta pasirenkant kalbos priemones, taikant
tam tikras supratimo ir kompensavimo strategijas.

Svarbiausi komunikacinés kompetencijos komponentai:

1) lingvistiné kompetencija - tai praktinés fonetikos, gramatikos (morfologijos, dazZnai
miisy pamirStamos sintaksés-sakiniy ir ZodZiy junginiy mokslo), leksikos (ZodZiy ir jy reikSmiy), ZodZiy
darybos, raSybos bei rislios kalbos (dialogo ir monologo) produkavimo mokymas.

Svarbiausia yra ne taisyklés, formy identifikavimas, o tam tikro inventoriaus turéjimas
atmintyje, mokéjimas praktiSkai tai panaudoti kalboje. PavyzdZiui, linksniy ir visos linksniavimo
sistemos mokymas suprantamas kaip linksniy reikSmiy ir funkcijy mokymas (dar paprasciau kalbant-

kodél vienoj ar kitoj situacijoj vartojame tg, o ne kita linksnj, kodél sakome Skaitau knygq ir_neskaitau

knygos , kodél sakome man Salta, o ne as esu Saltas.)
2) sociokultiiriné kompetencija — kalbos normy, mandagumo taisykliy paisymas, kalbos
etiketo iSmanymas ( Buivydiené, Zukiené, 2007).
Kurran (1972) buvo jkvéptas RodZerso poZitirio apie ugdyma, kur besimokantieji klaséje laikomi
ne klase, o grupe. Siai grupei svarbiausia socialinis dinamiskumas. Pirmiausia, grupés nariai daro

poveikj tarpasmeniniams santykiams. Mokytojas ir besimokantieji susivienije tam, kad palengvinty
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mokyma(-si) vertindami kiekvieng asmenj esantj grupéje. Sitokioje aplinkoje, kiekvienas Zmogus jveikia
vidine savigyna, kuri uZkerta kelig atviram tarpasmeniniam bendravimui. Tokiu biidu nariai atsikrato
nerimo, kuris galéjo biiti atsirades dél mokymo konteksto. Besimokantieji tokiose grupése jgauna
daugiau artimumo, labiau susipaZjsta su uzZsienio kalba, grupéje daugiau tiesioginio bendravimo su
pataréju, kuris numato maZziau tiesioginio vertinimo ir neapkrauna informacija. Mokiniai turi daugiau
galimybiy iSreikSti save, taigi labai svarbi teigiama klasés atmosfera, nes démesys ir pagarba buvo
rodoma kiekvienam i§ jy. UZsienio kalbos mokymas(-is) remiasi gimtosios kalbos mokymo(-si)
metodika. Sios krypties atstovai laikosi nuostatos, kad uZsienio kalbos mokymas ir iSmokimas yra labai
panasus j gimtosios kalbos iSmokima, todél labai svarbus yra klausymas, kuris laikomas svarbiausia
veiklos rusSimi, padedancia iSmokti kalbéti, skaityti ir raSyti. Mokymas prasideda nuo klausymo
uZduociy, i kurias studentai i§ pradZiy atsako neverbaline kalba, kol jauciasi nepajégiis patys kalbéti
uzsienio kalba (Celce-Murcia, 1991). Komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodas atspindi
pagrindinius dinamiSko patarinéjimo principus, kur pataréjas, riipestingai skiria démesj j mokiniy
poreikius, talkina mokiniams vesdamas juos nuo bejégiSkumo iki pasitikéjimo savimi. Pataréjas leidZia
besimokantiesiems nustatyti, apibréZti pokalbiy raisj ir induktyviai analizuoti uZsienio kalba. Situacijose,
kuriose paaiSkinimas ar vertimas atrodo biitinas vienam mokiniui, daZnai kitas mokinys tampa pataréju
ir padeda iSspresti kilusius sunkumus (Brown, 2001).

Taikant komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metoda naudojamos realaus gyvenimo situacijos,
kurios salygoja bendravima. Mokytojas sudaro situacijas, su kuriomis mokiniai gali susidurti realiame
gyvenime. Tikro gyvenimo imitavimas daZnai keiciasi. Mokiniy mokymosi motyvacija kyla iS juy
troSkimo bendrauti jiems reikSmingu biidu jiems aktualiomis temomis. Komunikatyvinés kalbos
mokymo(si) metodas akcentuoja kalbos funkcijy reikSme labiau nei gramatikq ir Zodyna. Vadovaujantis
principas yra mokiniy praktikavimasis naudoti tinkamas kalbos formas jvairiuose kontekstuose ir
siekiant jvairiy tiksly. Kalbos naudojimo galimybés ir gausus jos demonstravimas yra gyvybiskai
svarbus jgudziy ir Ziniy vystymuisi. Komunikatyvinés kalbos mokymo(si) veikla jtraukia mokinius j
realistinj bendravima, kur kalbos tikslumas néra toks svarbus, kaip bendravimo pasiekimai toje
uZduotyje, kurig jie atlieka ( Harmer, 2001).

Norint apibtdinti komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodo paprastuma ir kryptinguma
siilomos Sios aStuonios charakteristikos:

1. Manoma, kad kalbos mokymo tikslas yra besimokanciojo gebéjimas bendrauti uZsienio
kalba. Mokymo tikslas yra orientuotas j visy komponenty, reikiamy komunikacinei
kompetencijai, kaupimg. Dél to sudarant mokymo tikslus privaloma supinti organizacinius
kalbos aspektus su pragmatiniais aspektais.

2. Kalbos technikos projektuojamos, kad jtraukty besimokanciuosius j praktinj, autentiSka,
funkcinj kalbos wvartojimg reikSminiais tikslais. Organizacinés kalbos formos néra
pagrindinis centras, bet veikiau tai yra kalbos aspektas, leidZiantis mokiniams jvykdyti

tuos tikslus.
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3. Manoma, kad j kalbos mokymo kurso turinj turi biti jtrauktas semantinis supratimas,
socialinés funkcijos, o ne tik kalbinés struktiros.

4. Sklandumas ir tikslumas laikomi papildomi pamatiniai komunikaciniy techniky principai.
Kartais sklandumas gali turéti didesne reikSme nei tikslumas, tam, kad palaikyty
besimokanciuosius reikSmingai jtrauktus j kalbos vartojima.

5. Besimokantiesiems suteiktos galimybeés susitelkti ties savo mokymusi per savo paciy
supratimg, koks mokymosi biidas jiems priimtinausias ir per savo savarankiSkam
mokymuisi tinkamiausio strategijy tobulinima.

6. Besimokantieji reguliariai dirba grupése, porose norédami, galédami dalintis informacija
tarpusavyje. Jie jtraukiami j skaitymg vaidmenimis, inscenizavimg, kad galéty pritaikyti
uzsienio kalbos vartojima jvairiuose kontekstuose.

7. Klasés priemoneés ir veiklos daznai atspindi realaus gyvenimo situacijas ir poreikius.

8. IgudZiai integruojami nuo pat pradziy: j duotas uZduotis gali biti jtrauktas skaitymas,
kalbéjimas, klausymas ir raSymas. Mokytojo vaidmuo — uzZduociy palengvintojas, vadovas,
bet ne visaZinis, kuris teikia Zinias. Mokiniai padrasinami konstruoti reikSmes jungiant
vieny nuomones su kity mokiniy nuomonémis. Pirmiausia, mokytojo vaidmuo yra
palengvinti bendravima, o tik po to taisyti klaidas. Mokytojas pats turéty kalbéti uZsienio
kalba sklandZiai ir tinkamai (Brown, 2001) .

Galiausiai komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodas paliko neiSdildomga Zyme mokyme ir
mokymesi. To padarinys — visame pasaulyje pradétos naudoti komunikatyvinés uzduotys pamoky metu
(Krashen Stephen, 1988).

Komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodas mokymo procese ruoSia Zmones kalbos vartosenai,
tai yra kalbéjimui ir vienas kito tiksliam supratimui, pabréZia funkcinés kalbos ismokimq ir
komunikaciniy kompetencijy jgijimq, bet ne gramatiniy konstrukcijy nesqmoningq atkartojimq. Sis

metodas skatina Zmones imituoti realaus gyvenimo situacijas, kurios galés biiti pritaikytos praktiskai.

2.3 Komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodo taikymas praktikoje
Mokymo ir mokymosi sékme ir kokybé priklauso nuo besimokantiesiems sudaryty salygy ir
ugdymo turinio pateikimo biido. Mokytojas nebepateikia jiems iS anksto paruoStos mokymo medZiagos,
o besimokantieji nebéra tik pasyviis klausytojai, kurie privalo ta medZiaga kuo geriausiai jsiminti.
Bendrosios programos ir iSsilavinimo standartai grindZiami Siuolaikinémis ugdymo teorijomis ir
praktikomis, skelbia, kad vienas svarbesniy mokyklos uZdaviniy — ne vien perteikti Zinias, bet ir padéti
kiekvienam Zmogui iSsiugdyti svarbiausius, esmingiausius, grjstus jsisgmonintomis Ziniomis, gebéjimus
bei vertybines nuostatas. Svarbiausias mokymo jstaigos uzdavinys suteikti besimokancigjam kokybiska
iSsilavinima.
Norint sekmingai ugdyti kalbinius gebéjimus, kad mokiniai galéty savarankiskai mokytis, jie turi
iSmokti mokytis. Jie turéty biiti skatinami apmastyti savo mokymasi, pazinti save kaip besimokancius,
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suvokti individualius poreikius, iSsikelti mokymosi tikslus ir planuoti veiklg taip, kad pasiekty Siuos
tikslus. Studentai turéty iSmanyti jvairias mokymosi strategijas, padedancias siekti kalbinés
komunikacijos tiksly ir kokybiSko kalbos vartojimo. Besimokantieji turéty suvokti, kad jie mokosi
nuolat siedami turimas Zinias su naujomis, suprasti Ziniy ir gebéjimy verte, numatyti praktines jy
taikymo galimybes (Bendrosios programos ir iSsilavinimo standartai, 2009).

Pati aiSkiausia komunikatyvinés kalbos mokymo(si) charakteristika yra ta, kad tai yra beveik
viskas, kas susije su bendravimu. Besimokantieji vartoja komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metoda
naudodami kalbines uzduotis, tokias kaip Zaidimai, inscenizavimas, problemy sprendimy uzduotys. Sios
uzduotys turi tokias savybes kaip informacijos skirtuma, pasirinkima, griZtamajij rysi.

Informacijos skirtumas atsiranda, kai vienas asmuo Zino kazkokj kiekj informacijos, kurio kitas
asmuo nezino. Jie keiCiasi Sia informacija. Bendravime, kalbétojas turi pasirinkima, ka jis/ji sakys, kaip
jis/ji sukaupta informacija pateiks. Jei uzduotis yra grieZtai apibrézta, besimokantiesiems nurodyta, kada
ir kaip kalbéti, tada realaus bendravimo néra. Jy komunikavimas yra nekokybiskas. Taigi, norint, kad
biity pasiektas komunikacinis tikslas, kalbantiems asmenims turi biti suteikta laisvé ir ju bendravimas
grieZtai nekontroliuojamas.

Tikras bendravimas yra tikslingas. Kalbétojas turi jvertinti ar jo/jos tikslai buvo pasiekti, ar ne,
pasiremiant informacija, kurig jis/ji gauna iS klausytojo. Jei klausytojas neturi galimybés suteikti
griZztamojo rySio kalbétojui, tada bendravimas néra tikrai komunikatyvus. Klausimy formulavimas
informacijos pasikeitimy pratybose gali biiti labai vertingas darbas, bet Si veikla néra komunikaciné,
todeél sunku buty jvertinti ar klausimai buvo suprasti, ar ne ( Harmer, 2001).

Besimokantieji daZniausiai perteikia informacijq, kuri gali atrodyti visiSkai nereikSminga iS Salies
klausancigjam, bet ji turi didele reikSme kalbantiesiems. Komunikacija yra gyvybiskai svarbi mokymosi
proceso dalis, bet jei besimokantiesiems bus liepiama kalbéti tik uZsienio kalba, o neleidZiama
pasitikslinti gimtgja kalba, tai bus taip pat gerai, kaip liepti jiems patyléti. Tai buty labai netinkama
kalbant apie mokytojo ir mokiniy santykius. Be to, kaip pradinis komunikavimo taSkas gali biti
panaudoti kai kurie besimokanciyju pasakyti dalykai, kuriy terminai bus jtraukti | Zodyna ir kitas
kalbines uZduotis, Sitaip sukeliant ju doméjimasi atliekama veikla. Kq besimokantysis sako, gali duoti
kokybiSkq informacijq apie tai, kaip jis/ji jauciasi mokymo(si) vietoje ar netgi namuose ( Harmer, 2001).

Komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodu pabréZiama, kaip svarbu padéti mokiniams naudoti
uzsienio kalba jvairiose situacijose, pabréZia kalbos mokymosi funkcijas. Pirmiausias akcentas yra
pagalba besimokantiesiems pagauti kalbos prasme nei pagalba jiems tobulinant gramatiniy struktiiry
vartojimq ar iSsiugdyti tarimq lyg uZsienio kalba biity jy gimtoji kalba. Tai reiSkia, kad sékmingas
uzsienio kalbos mokymasis vertinamas tuo, kaip gerai besimokantieji iSvysté savo komunikacine
kompetencija, kuri apytiksliai gali biiti apibiidinama kaip ju gebéjimas panaudoti Zinias formaliais ir
sociolingvistiniais kalbos aspektais su adekvaciu bendravimo jgiidimu.

Pagrindiniai kalby mokymosi visa gyvenimg uZdaviniai yra susije su galimybiy ir sistemos,
uztikrinancios testinuma, kiirimu:
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[l Plétoti ankstyvaji uZsienio kalbos mokyma siekiant kalby pasirinkimo jvairovés ir kalby mokymo
kokybés. Ankstyvajame uZsienio kalbos mokymo etape biitina atsiZvelgti | amZiaus tarpsniy ypatumus,
mokiniy gebéjimus ir uZtikrinti mokytojo pasirengima mokyti Sio amZiaus vaikus.

[l Mokyklos skatinamos parengti ir sitlyti dalyko ir uZsienio kalbos integruoto mokymo modulius, i
vidurinio ugdymo programga jtraukti daugiau kalby. Remiantis apibendrinta mokykly patirties analize
priimtais sprendimais, siekiama tinkamai jgyvendinti kalby mokymo politika jgyvendinimo
individualiose mokyklose.

[] Teisinémis priemonémis siekiama didinti Svietimo darbuotojy kalby mokymosi motyvacija (pvz.,
uzsienio kalbos mokéjimo reikalavimai aukStesniojo ir aukSciausiojo lygio vadovams). Darbuotojy
kvalifikacijos kélimas besimokancioje mokykloje turéty apimti ir kalby mokymasi.

[l Vykdomos informavimo apie uZsienio kalby mokymosi naudq kampanijos (Europos kalby dienos
Sventé, ziniasklaidos projektai: pvz., kai kuriy laidy ir filmy titravimas, kalby mokymasi skatinantys
projektai) — skatina Svietimo institucijy ir neformaliy kalbos mokymo teikéjy bendradarbiavima,
informuoja apie kalby mokymosi galimybes ir nauda.

[l Europos Komisijos ir Europos Tarybos parengtos priemonés kalboms mokyti(-s) padeda uZtikrinti
kalby mokymo kokybe ir turi biiti naudojamos rengiant mokymo planus, egzaminus ir pazymeéjimus,
kurie deréty su Europos Tarybos sukurtais Bendraisiais Europos kalby metmenimis (Bendrieji Europos
kalby mokymosi, mokymo ir vertinimo metmenys, 2008).

Kalby mokytojy rengimas yra svarbiausias kokybiSko kalby mokymo garantas. Siekiant geriau
mokyti pradinéje, pagrindinéje, vidurinéje, labai svarbus kad mokytojo gebéjimas pasirinkti tinkamus
mokymo metodus ir priemones. Mokytojo kvalifikacija turi bati diferencijuojama, t. y. mokytojui gali
biiti suteikiama ankstyvojo kalby ugdymo mokytojo, bendrojo vidurinio ugdymo kalby mokytojo,
suaugusiyjy (andragogy) kalby ugdymo mokytojo, dviejy uzsienio kalby arba integruoto uzsienio kalbos
ir dalyko mokytojo kvalifikacija.

Komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodas daZniausiai charakterizuojamas plaCigja mokymo
metodo prasme labiau nei mokymo metodas su aiSkiai nustatytais praktiniy pratimy rinkiniais — bendrai
nustatyty principy ir savybiy sarasas. Zymiausias yra Nunaso (1991) sarasas — komunikatyvinés kalbos
mokymo(si) penkios savybeés:

1. Pabréziamas mokymas(is) bendrauti uzsienio kalba per interakcija.

2. Supazindinimas su autentiSkais tekstais mokymo situacijose.

3. Aprupinimas galimybémis besimokantiesiems susitelkti ne tik mokantis kalbos, bet ir mokymo
proceso valdyme.

4. Besimokanciojo asmeninés patirties didinimas — svarbus jnaSas mokantis.

5. Bandymas susieti kalbos mokyma klaséje su kalbine veikla uzZ klaseés riby.
Sios penkios savybés komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodo praktiky tvirtinimu skirtos

parodyti, kad jie domisi mokiniy poreikiais ir troSkimais, taip pat ir rySiais tarp kalbinés veiklos klaséje
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ir uZ jos riby. Bet kuri mokymo praktika, kuri padeda mokiniams tobulinti jy komunikacija autentiSkose
situacijose yra laikoma priimtina ir naudinga nurodymy forma. Taigi, komunikatyvinés kalbos
mokymo(si) metodo klaséje daznai naudojamas darbas porose ir grupinis darbas reikalaujantis deryby ir
bendradarbiavimo tarp besimokanciyjy, darbas reikalaujantis sklandumo parengtoms uzZduotims, kurios
drasinty mokinius gerinti jy pasitikéjima, inscenizavimas, kuriame mokiniai praktikuotysi ir tobulinty
kalbos vartojima, taip pat apgalvotai atlikty gramatika ir tarimg akcentuojancias uZduotis.

Pavyzdinés komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodo uZduotys:

Vaidmeny Zaidimas; vaizduotés Zaidimai; situacijy Zaidimai; uZzSifruoti sakiniai; interviu;
informacijos skirtumai; kalbos Zaidimai; pieSiniy serijy pasakojimai; kalbos mainai; apklausos; darbas
porose; mokymasis mokant.

Vaidmeny Zaidimy panaudojimas - vienas iS komunikatyvinés pamokos aktyvinimo biidy. Susideda
iS tokiy komponenty kaip veiksmas tam tikromis aplinkybémis, mégdZiojimas, bendravimas, veiklos
valdymas, baigtis. Tokiy Zaidimy turinys turéty biiti siejamas su mokomaja medZiaga, uZsienio kalbos
mokymo klasiy vadovéliuose pateikiamomis kirybinémis uZduotimis. Aktyvinant Siais Zaidimais,
pleciasi Zmogaus paZinimo galios, skatinama atitinkamy gebéjimy plétoté, taip pat ir jvairiy kity
psichologiniy procesy raida. Sis metodas ugdo kalbine raiska, skatina bendravima. Lavéjant kalbai,
jausmams, emocijoms, besimokantysis lengviau atsiskleidZia, paZjsta bei supranta save ir Kkitus, jis
lengviau reiSkia savo mintis. UZsienio kalbos ugdymo metodu turéty tapti kasdienis bendravimas
jvairios veiklos metu. Ugdant kalba, turéty vyrauti Zaidimo principas: besimokantieji turi biiti skatinami
visaip tirti, bandyti, sieti kalba,. UZsienio kalbos mokymas gali biiti integruojamas su literatiros,
pasaulio paZinimo déstymu, remiantis visomis Siomis disciplinomis biidingais bendrais désningumais.

Mokykloje naudojami jvairiis vaidybiniai Zaidimai, kurie padeda besimokanciyjy saviraiskai
arba yra parengiamieji pratimai saviraikai padéti pasireiksti. Siame poskyryje apZvelgiama galimos
vaidybiniy Zaidimy formos, jy panaudojimo galimybés bei svarba kalbinés raiSkos ugdymui(si).

Vaidmeny Zaidimai yra budai, leidZiantys besimokancigjam pamatyti save jsivaizduojamomis
aplinkybémis, pabandyti prisitaikyti prie pasirinkto vaidmens. Kiekvienam vaidmeniui buidingas tam
tikras santykis su Zmonémis, speciali kalba, elgesys ir kt. Vaidmeny Zaidimai padeda iSsiaiSkinti kilusias
problemas, veiksmo strategija ir taktika, suvokti kitokias paZiiiras, jausmus, iliustruoti teksta. Tokie
Zaidimai ugdo kiirybinguma, sumanumg bei iSradinguma. YpacC tai akivaizdu ZaidZiant Zaidima
»interviu“. Jam bitina iS anksto pasirengti. Nurodoma, apie ka bus kalbama, kas turés sugalvoti
klausimus, ieSkoti daugiau informacijos, pasklaidyti enciklopedijas, kad tiksliau biity atsakyta j interviu
klausimus (Tompkins, 1998).

Vaidybiniai Zaidimai labai tinka kalbinés besimokanciyjy raiSkos ugdymui bitent dél savo
natiralumo, spontaniSkumo ir atitikimo Zmogaus prigimciai. Mokytojui ZaidZiant kartu, Sitq kurybinj
procesa galima valdyti, kreipiant norima linkme, ugdant ne tik kalbine raiska, bet kartu ir vaizduote,

emocijas, empatinius gebéjimus bei intelekta.
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Vaizduotés Zaidimai. Besimokantiejii Zaisdami atkuria jiems ripimus jvykius, tam tikras
gyvenimiSkas situacijas, kurios jvyko Seimoje, gatvéje, ar kitoje aplinkoje. Mokytojui nedera trikdyti
Zaidimo patarimais i Salies, skubinti jo eigg. Studentams turi biiti palikta iniciatyva, ta¢iau mokytojas
turi démesingai sekti Zaidimo eiga, skatinti juos kalbéti, fantazuoti, rasti reikalingus ZodzZius (Harmer,
2001).

Situacijy Zaidimai. Tikslas — mokyti kritiSkai vertinti dabartine gyvenimo situacijq, iSkelti
problemas ir rasti biidus sékmingai jas spresti. Taip ugdomas besimokanciyjy savarankiSkumas ir
atsakomybé realiai sprendZiant jvairias gyvenimo situacijas. Mokytojas ir mokiniai apmasto situacijos
Zaidima: dabartinés padeéties analizé, problemos iSkélimas ir jos analizé, galimi problemos sprendimo
biidai: ieSkoma optimaliy, ekonomiSkesniy, racionalesniy, problemos sprendimas, projekto pristatymas
ir gynimas.

Situacijy Zaidimg galima organizuoti grupémis ir individualiai. Svarbu paruosti priemoniy,
literatiiros. Biitina numatyti papildomy medzZiagy, informacijos Saltiniy. Besimokantieji parengia idéjas
problemy sprendimui. Po to apibudina savo projekta ir ji gina. Kiti argumentuotai teigia arba neigia
projekto idéjas (Salna, 2009).

Interviu — socialinés psichologinés informacijos gavimas Zodine apklausa, naudojama siekiant
sukurti darbines hipotezes, dominancias tyréja, norint papildyti ar patikslinti duomenis, gautus kitais
tyrimo metodais, ar panaudoti kaip pagrindinj duomeny rinkimo buda.

. Interviu kaip vienas pagrindiniy informacijos rinkimo biidy, kai informacija gaunama

tiesiogiai kalbantis su kompetentingu asmeniu arba klausimai jam pateikiami rastu.

Interviu Zanrine forma daZniausiai naudojama:

. kai kalbinamas asmuo gali autoritetingai pateikti kokig nors visuomenei svarbig
informacija;

. kai domimasi jo nuomone kokiu nors klausimu;

. kai domina jo asmenybé, gyvenimo biidas.

Pokalbio forma interviu Zanro publikacijoms suteikia jtikinamumo, dramatiSkumo, kartais intymumo
atspalvj.

Interviu pagal pokalbio uZraSymo biidus gali biiti skirstomi:

. interviu-pasakojimai;
. interviu-monologai;
. interviu-dialogai (Visuotiné lietuviy enciklopedija, 2003).

Galiausiai, ne visos uZduotys kurios naudojamos komunikatyvinés kalbos mokymo(si) kurse
apsiriboja Siomis uZduotimis. Gali biiti jterpti atsitiktinés gramatinés apklausos ar iS anksto pasiruoSus
nekomunikatyvinés praktikavimosi treniruotés.

Per spontaniSkq saviraiSkg atliekant komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo uZduotis
atsiveria besimokanciyjy dvasinis unikalumas, giléja savimoneé, stipréja veiklos ir vertybiy motyvacija.

Supanti masiné kultlra, technizacija, spartus gyvenimo tempas vienodina studenty poZiiirius, idéjas,
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vertybes, tuo tarpu susikaupimas ir spontaniSkas kalbinis veiksmas graZina kuréja prie tapataus pasaulio
suvokimo ir individualios iSraiSkos. Svarbiausias dalykas yra atsieto besimokanciojo Zinojima, praktinj
veikimg ir ZmogiSkuyjy vertybiy iSgyvenimo sujungimas.

Komunikacinés kalbos mokymo(si) metodas laikomas aktyvaus mokymosi metodu, biidu, kurj
naudodamas mokytojas siekia padéti mokiniams jsitraukti | mastyma, savarankiSka mokymasi. Jie
padeda i3déstyti dalyko turinj taip, kad mokiniai jj lengviau jsgmoninty. Siuo atveju svarbu ne tik Ziniy
suvokimo, bet ir ty Ziniy panaudojimo aspektas. Mokantis aktyviais mokymosi metodais, jgyjama ir
Ziniy, ir gebéjimy.

Mokymasis bendradarbiaujant — tai mokymasis, kai mokiniai dirba drauge (kartais poromis,
kartais maZomis grupémis), imasi bendros problemos, nagrinéja bendra tema arba kuria naujas
unikalias idéjas, naujus derinius, neuZmirSdami savitarpio supratimo. Mokymosi bendradarbiaujant

pagrindiniai elementai:

Teigiama abipusé priklausomybé. Mokiniai pastebéjo, kad dirbant kartu jiems lengviau atlikti
grupei pavesta uzduotj. Mokytojas gali pakurstyti teigiama abipuse priklausomybe nustatydamas
bendrus tikslus (iSmokti ir jsitikinti, kad iSmoko visi kiti grupés nariai), bendrg atlygj (jeigu visi grupés
nariai virSys kriterijus, kiekvienas gaus papildomy tasky), bendras mokymo priemones (po vieng kiirinj
kiekvienai grupei arba kiekvienas narys gauna dalj reikalingos informacijos) ir paskirstydamas
vaidmenis (reziumuojantis, drasinantis, parengiantis medZiaga).

Tiesioginio bendravimo, sédint vienas priesais kitq, skatinimas. Mokiniai skatina vieni kitus
mokytis pagelbédami, pasidalydami ir jvertindami pastangas iSmokti. Jie aiSkina, diskutuoja ir dalijasi
tuo, ka Zino, su klasés draugais. Mokytojas grupes suskirsto taip, kad mokiniai sédéty vieni prieSais kitus
ir aptarty kiekvieng uZduoties punkta.

Asmeniné atsakomybé. Kiekvieno mokinio dalyvavimas pamokoje reguliariai vertinamas, su
rezultatais supaZindinama asmeniSkai ir visa grupé. Mokytojas, skirdamas individualius tekstus kas
antram mokiniui arba retkarciais papraSydamas viena grupés narj atsakyti j klausima, neleis mokiniams
uZmirsti ir asmeninés atsakomybés. Taciau tai daryti reikia labai atsargiai, pozityviais sprendimais:
siekti parodyti, kokig paZangg padaré mokiniai, o ne demaskuoti, kad kas nors maZiau prisidéjo prie
bendro darbo.

Komunikaciné kompetencija ir mazos grupelés jgiidzZiai. Grupés negalés veiksmingai dirbti, jeigu
mokiniai neturés ir nesinaudos reikiamais socialiniais jgtdZiais. Mokytojas bendradarbiavimo jgudZiy
moko taip pat tikslingai bei kryptingai, kaip ir akademiniy jgiidZiy. Bendradarbiavimo jgtidZiai — tai
sugebéjimas vadovauti, priimti sprendimus, pasitikéti, komunikuoti ir valdyti konfliktus.

Grupés formavimas. grupei reikia specialiai skirti laiko aptarti, kaip sekasi siekti tiksly ir palaikyti
veiksmingus darbo santykius tarp grupés nariy (Harmer, 2001).

Komunikatyvines kalbos mokymo(si) metodas remiasi j[domiomis idejomis -

svarbus komunikatyvines kalbos mokymo(si) metodo dalykas yra tas, kad jis
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pabrézia mokiniy gebejimg perduoti idejas uzsienio kalba. Budai daznai
interpretuojami, [diegiami ir gaunamas toks rezultatas, kokio niekas negalejo
tiketis. Daznai interpretuojama kad, jei mokytojas supranta, ka mokinys nori
pasakyti, tal gaunasi bendravimas. Problema dél mokytojo supratimo yra ta, kad
mokytojas yra is to paties krasto kaip ir mokinys, todel jis supranta mokiniy klaidas
daug lengviau, nes dazniausial jie daro tipiSkas klaidas, kurios kyla del gimtosios
kalbos [takos. Tai sumazina mokinio ir mokytojo sgveikg bendravimo imitacijai.
Konkretus vadovavimas idejai visada atrodo normalus uzsienio kalbos vartotojul,
klaidos gali buti nesuprastos del gimtosios kalbos normy. Mokymo metodal
paprastai yra normalaus bendravimo imitacija ir turi buti naudojamas realaus
gyvenimo vaizdavimas norint sukurti realy bendravimag.

Komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo problemos. Kiekviena gyvenimo sritis turi
savo pranasumy ir trukumy. Komunikatyvines kalby mokymo(si) metodas néra
ISimtis. Mokant Siuo metodu gali kilti keletas problemuy.

Viena is aktualiausiy komunikatyvines kalby mokymo(si) problemy yra
mokomosios medziagos komunikatyvinei kalbali mokyti atranka. Tam reikalui kol
kas nera tinkamo mokslinio pagrindimo. Tradicines turistinio-buitinio pobudzio
temos, neoriginalts, menko turinio tekstai, mechaninio pobudzio pratimai mazai
gall pasitarnauti mokomajam darbui. Mokomieji tekstai ir jy tematika bus
visaverCial tuomet, jeigu jie bus parengti atsizvelgiant | privalomgj] leksikos
minimumg. Nemazai reikSmes siuo atveju turi lingvistine statistika. Mokomujy
dalyky tvarkymas glaudziai susijes su racionalia jy atranka, nes gerai parengti
mokomagjg medziagg galima tik tuomet, jei ji teisingai ir kruopsciai atrinkta
(Asanaviciene, 2008).

Pradedant komunikatyvinés kalbos mokyma taip pat atsiranda aktualiy bendro pobtidZio problemy,
pvz., nuo ko pradéti mokyti komunikatyvinés kalbos — dialogo ar monologo; audityvinio kalbos
supratimo ar kalbéjimo? Daugelio metodininky nuomone, pradéti reikia nuo mokymo klausyti kalbos ir
ja suprasti. Dialoginés ir monologinés kalbos diskusija dar tesiasi ir musy dienomis. Kyla klausimas: ar
apskritai reikia prieSinti dialogg ir monologa. Ar nebity geriau mokyti juy kartu turint galvoje tai, kad
kasdienybéje ,,gryny“ dialogy ir monology biina ne tiek jau daug. Bendraujant daznai pasitelkiamas
polilogas, t. y. kai dialoginés ir monologinés bendravimo formos yra susipynusios.

ApZvelgiant komunikatyvinés kalbos ypatumus, pereinama prie paCios mokymo metodikos.
Analizuojant komunikatyvinés kalbos metodika, remiamasi Siomis prielaidomis, kurios leisty sékmingai
mokyti uZsienio komunikatyvinés kalbos: 1) monologinés ir dialoginés kalbos mokymas visuose
mokymo etapuose vyksta kartu; 2) realizuojamas kompleksiskas kalbos mokymosi biidas, kai

komunikatyvinés kalbos ir skaitymo mokoma vienu metu, nuosekliai naudojami aspektiniai ir
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komunikatyvieji pratimai, 3) intensyvios pagalbinés mokymo priemonés naudojamos; 4) mokymo
praktikoje pasitelkiant kalby mokymo laboratorija diegiamos komunikatyvinés kalbos uZduotys.

Pasitelkiant dialogine kalbg ir Zodinius pratimus galima planingai mokyti dalyky, kurie sudaro
mokomojo proceso pamatq. Darbo patirtis leidZia tvirtinti, kad pradiniame etape metodinio mokomojo
skaitymo ir kalbéjimo darbo santykis turéty biiti 1:1. Pacioje komunikatyvinéje kalboje turéty vyrauti
dialogas. Dar karta dera pabrézti, kad dialogo mokymas yra glaudZiai susijes su mokymu klausytis ir
suprasti kalba, be Sito jis negali biiti mokymo biidas.

Mokantis klausytis ir suprasti kalba (audityvusis supratimas) atsizvelgtina j:

1) kalbos dalyky sunkumus, jvertinant juos,

2) operatyviosios atminties lavinimo biitinuma; tai leidZia plésti girdimo teksto apimtj,

3) biitinumga naudoti jvairias fonogramas.

Mokyti komunikatyvinés kalbos mokykloje yra biitina norint pasiekti uzsienio kalbos mokymo(si)
kokybe. Tai leisty jgyvendinti mokymo programos reikalavimus ( Harmer, 2001).

Komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodas akcentuojamas kaip kokybiska bendravimo
priemoné. PripaZjstama, kad visos komunikatyvinés priemonés turi socialinj tikslqg — besimokantysis turi
kq nors pasakyti ar issiaiskinti. Komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodas yra populiarus dél to, kad
suteikia reiksmingy situacijy valdymq ugdytojams. Komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodo dalyviai
vartoja kalbq norédami tobulinti kai kurias funkcijas, tokias kaip nurodymai, kvietimai, prasymai.
Mokytojas sudaro situacijas su kuriomis mokiniai turés galimybe susidurti realiame gyvenime.
Kalbétojai pasirenka tam tikrq, konkrety bendravimo budq priklausomai nuo santykiy.

2.4 Mokytojo vaidmuo siekiant kokybisko komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodo
taikymo

Ugdant kalba mokymo jstaigoje tobulinamos komunikacinés funkcijos ir socialiné
besimokanciyjy kompetencija. Todél mokytojo vaidmuo labai svarbus padedant mokiniams plétoti
reikiamas kalbos kompetencijas. Pirmiausia mokytojas turi labai puikiai iSmanyti dalyka, kad galéty
perteikti praeities ir dabarties tobuliausig patirtj, Zinias. Jis turi biiti susipaZines su Siuolaikinémis
informacinémis technologijomis. Taip pat pedagogas turi turéti kai kurias labai svarbias savybes.
Pirmiausia mokytojo poZiiiris turi atitikti socialinj humanistinj ugdymo turinj ir lygiateisiSko mokytojo
bendravimo ir bendradarbiavimo su mokiniais principus. Taip pat mokytojo poZiris turi biti pagrjstas
demokratinés kultliros principais, pasitikéjimu, atsakomybe, besalygiSka tolerancija (Martinkiené,
2007).

Kadangi ugdant kalbg vyrauja interpretacinés tendencijos, labiausiai vertinami besimokanciyjy
kiirybiniai darbai. Sitaip ugdomas mokiniy loginis mastymas, taip pat ir jam visikai prieSingi dalykai:
intuicija, jausmai, estetiné nuovoka. Mokiniai kirybiSkai, lanksciai priima gaunamg informacija, Zinias
gali taikyti naujose situacijose. Mokytojas padeda besimokancigjam iSmokti naudotis jvairiais
papildomais ugdymosi Saltiniais, kurie atveria kelig saviugdai bei kritiniam mastymui. Todél mokytojas
turi susivokti bendrame tautos ir pasaulio kultiiros kontekste, biiti geras psichologas, kiirybinga ir
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savaranki, nuolat atsinaujinanti, besitobulinanti asmenybé. Labai svarbu pedagogui kritiSkai Zitréti ir
vertinti ne tik viska, kas susije su ugdymu, bet ir daugelj kity gyvenimo sriciy, kad jis galéty atrinkti
geriausig ir tinkamiausig patirti mokiniams. Anot M. Fullan (1999), mokytojas — besimokancios
visuomenes pilietis, todél jo asmeninés savybés — atvirumas naujovems, kirybiSkumas,
bendradarbiavimo jgiidZiai ir pasiryZimas nuolatos atnaujinti savo Zinias — kertinés sékmés prielaidos.
Kadangi mokytojas perduoda savo geriausia patirtj mokiniams, jis negali leisti, kad vaikai jj pralenkty,
todél pedagogui biitina plati erudicija visose srityse: uZsienio kalby mokéjimas, kompiuterinis
raStingumas. Pasak V. Tuménienés ir B. Jankinaités (2000), mokytojas turéty biiti ne tik informacijos
teikéjas, organizatorius, auklétojas, bet ir mokymo ir mokymosi procesy skatintojas, visos dirbancios
bendruomenés vadovas. Vadovo funkcijos orientuotos j rezultata, auklétojo funkcijai biidinga orientacija
i tarpusavio santykius. Mokytojas, kaip klasés lyderis, atsakingas uzZ psichologinj klasés klimatq ir skiria
tam daug démesio, o mokytojas, kaip vyresnysis draugas, palaiko ir padeda mokymui ne mokymosi
aplinkoje spresti problemas.

Mokytojas atlieka filosofo ir klinicisto vaidmenis. Pagal G. Butkiene ir A. Kepalaite (1996),
mokytojas filosofas apmasto ir integruoja Zinias bei patirtj, pagrindZia ir numato savo paZzitiras,
likesc¢ius, nuomones, vertybes, profesinius sprendimus. Jis, analizuodamas savo teigiama ir neigiama
patirtj, jsisgmonina individualy mokymo stiliy. Mokytojas — klinicistas organizuoja mokymasi, kuria
efektyvias mokymosi strategijas, jvertina nukrypimus nuo instrukcijy, reguliuoja mokymosi situacijas.
Tad nuolat atsinaujinantis, kompetentingas mokytojas yra filosofas ir priima brandZius profesinius
sprendimus, Siltai, entuziastingai bendrauja su mokiniais.

Mokytojas yra pagrindinis ugdymo proceso vadovas, kuriam paklista kiti ugdymo proceso
dalyviai. Kartais mokymas btina labai sunkus ir keliantis stresa uZsiémimas, komplikuotas procesas.
Patiriamo streso pasekmés — apatija, cinizmas, nenoras testi pedagogine veikla. Taip pat kyla problemy
ir mokant skirtingos motyvacijos bei gebéjimy mokinius. Siuos stresus galima biity valdyti mokytojui,
jei jis iSsiugdyty kai kurias savybes. Tolerancija pagrindiné savybé norint susitaikyti su kultdriniais ir
socialiniais skirtumais. Pedagogas iS anksto turi bati pasiruoSes priimti mokinius tokius, kokie jie yra,
individualias ir unikalias asmenybes. Kitos mokytojo savybés, tai kantrybé, pasitikéjimas, atsakomybés
prieS visuomene jausmas turi leisti mokytojui padéti ugdyti, Zadinti mokiniy motyvacijg ir gebéjimus.
Mokytojas turi rasti originaliy ir jdomiy bidy, kaip nuteikti mokinius mokymuisi ir aktyviam
dalyvavimui bet kokioje individualioje ar bendroje veikloje (Siau¢iukéniené, Visockiené, Talijiiniené,
2006).

Mokytojas yra mokiniy mokymosi palengvintojas. Taip pat jis/ji turi jvykdyti daugelj vaidmeny,
kad biity pasiektas kokybiSkas mokymas(si). Mokytojas yra klasés uzduociy, jvairios veiklos vadovas.
Taikant komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metoda viena iS jo/jos pagrindiniy atsakomybiy yra
sudaryti situacijas bendravimo vystymui ir tobulinimui. Ivairiy klasés veikly metu mokytojas veikia kaip

pataréjas, kuris atsako j mokiniy klausimus ir kontroliuoja, tikrina uZduociy veiklos vykdyma. Kitu metu
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mokytojas gali biiti besimokanciyjy ,bendrininkas“ — uZsiimantis komunikacine veikla kartu su
mokiniais (Littlewood, 1981).

Mokytojai komunikatyvinio kalby mokymo(si) proceso metu tampa maziau kalbantys, bet daugiau
mokiniy pagrindinis tikslas yra dalyvavimas kalbinéje veikloje. Mokytojas privalo atsitraukti ir stebéti,
kartais gali duoti rekomendacijas, patarimus, ar kontroliuoti. Klasé komunikatyviniy uzZduociy metu yra
gana triukSminga. Besimokantieji daugiausia kalba ir daZnai klasés scena yra aktyvi, mokiniai migruoja
po klase norédami jvykdyti uzZduotis. Dél atsiradusios padidéjusios atsakomybés dalyvauti, mokiniai
igauna daugiau pasitikéjimo vartojant uzsienio kalba. Mokiniai tampa atsakingi savo mokymosi proceso
valdytojai ( Larsen-Freeman, 1986).

Komunikatyvinis kalbos mokymo(si) metodas pedagogikoje néra tik nekintamy principy rinkinys.
Sis metodas yra dinamiskas miSinys susidedantis i§ mokytojo patirties, kurig jis/ji panaudoja
mokydamasis ir mokydamas. Mokytojo kalbos mokymo proceso biidas, kas daro §j procesa sekmingu ar
nesékmingu — gali biiti santykinai stabilus apie ménesj ar metus, taciau ne visada jis/ji jausis per daug
patenkinti savimi. Pasaulyje atsiranda jvairios naujovés mokymo procesuose, kurios yra neiSvengiamos
sparciai besikei¢ian¢iame pasaulyje. Sios jvairios naujovés neleidZia mokytojams manyti ir islikti
pernelyg pasitikinciais, kad galéty pareiksti, kad jie Zino viska ir nieko naujo nebereikia Zinoti apie kalba
ir apie kalbos mokyma (Brown, 2001).

Rysys tarp komunikatyvinio kalbos mokymo(si) metodo ir klasés praktikos yra raktas j dinamiska
mokyma. Geriausi mokytojai visada apskaiCiuotai rizikuoja, bandydami naujas veiklas. [kvépimas
tokioms inovacijoms stengiantis pasiekti aukStesnes metodo pakopas, apie griZtamajj rySj
nusprendZiama jgyvendinus Sias naujoves, po to informuojamas mokytojo bendras supratimas apie tai,
kas yra mokymas ir mokymasis, kuris paaiSkéjo iS ty naujoviy pritaikymo. Tai gali suteikti nauja
supratimg ir daugiau naujy galimybiy.

Komunikacinés kalbos mokyme labai svarbus besimokanciojo ir mokytojo bendradarbiavimo
dialogas. Mokslas jvertina bendra dialoga tarp mokinio ir bendradarbiaujanio mokytojo, kaip
tarnaujantj ugdymui ir mokymui. Siuolaikinis $vietimas ir mokymo programos stengiasi paneigti fakta,
kad jos nesuteikia galimybés mokytojams parodyti savo patirties, ar nesutiekia paramos modifikuojant
mokymo praktika. Kiekybiniai ir kokybiniai mokslo skaiCiavimy rezultatai rodo, kad Siuolaikiniame
ugdyme ir mokyme teigiama jtaka mokytojy profesiniam vystimuisi daro mokytojy dalyvavimas
pokalbiuose su besimokanciaisiais, (Atay, 2004).

Kitas mokytojo, taikanCio komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodg, vaidmuo — vertinimas.
Mokytojas vertina ne tik besimokanciyjy tiksluma, bet ir sklanduma, kuris gerai valdo, iSmano kalbos
struktiirg ir Zodyna, ne visada yra geras komunikatorius ( Harmer, 2001).

Apmastant vertinimo praktika, svarbu atsakyti j tris esminius klausimus: kodél vertinama, kas

vertinama ir kaip vertinama.
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Vertinimas yra integrali mokymo bei mokymosi proceso dalis. Ugdymo procese renkama
informacija apie klasés ir kiekvieno mokinio mokymosi stiprigsias ir tobulintinas sritis, teikiama
griZztamoji informacija, atsiZvelgiant j vertinimo informacija koreguojamas pats mokymas. Taigi
vertinimo tikslas — padéti mokiniui mokytis ir siekti veiksmingesnio mokymo.

Kalba yra mokomasis dalykas, apimantis platy gebéjimy spektra. Planuojant vertinima, svarbi
jsitikinti, ar pakankamai démesio skiriama jvairiy kalbinés veiklos risiy — skaitymo, raSymo, kalbéjimo
ir klausymo — gebéjimams vertinti. Svarbu atkreipti démesj ir j tai, kad vertinami turéty buti ne tik
rezultatai, konkretiis mokiniy darbai, bet ir pats mokymosi procesas. Mokytojas turéty nuolat stebéti,
kalbétis su mokiniais, kad iSsiaiSkinty, kaip jiems sekasi taikyti jvairias mokymosi strategijas, kaip jie
geba mokytis bendradarbiaudami, kaip geba jvertinti save, iSsikelti mokymosi tikslus ir juy siekti. Ne
maziau svarbu iSsiaiSkinti su mokomuoju dalyku susijusias mokinio nuostatas ir méginti jas koreguoti.
Kad kalbinis ugdymas biity visavertis, jvairiais biidais turéty buti vertinama mokiniy kompetencija, tai
yra Zinios, gebéjimai ir nuostatos, nes prieSingu atveju kyla pavojus, kad nebus pasiekti mokymosi
tikslai (Bendrosios programos ir iSsilavinimo standartai).

Dabartiné besimokanciyjy mokymosi rezultaty vertinimo sistema daugeliui labiausiai asocijuojasi
su vertinimu paZymiais. Ji daZnai neatitinka pakitusiy ugdymo tiksly ir uZdaviniy. Viena iS didZiausiy
tradicinio vertinimo paZzymiais ydy yra ta, kad toks vertinimas nepakankamai skatina siekti mokymosi
kokybeés. Mokytojy sukurti testai neretai skatina mechaniSkq, pavirSutiniSka mokymasi. Net ir labai
profesionaliam mokytojui sunku kurti kokybiSkus testus. Daugeliu atvejy kritiSkai nenagrinéjama, kokia
informacija teikia mokymo(si) vietoje taikomi vertinimo biidai. Tiek Zodiné apklausa, tiek testavimas
raStu (ir netgi projektiniai darbai, jeigu jie virsta nekarybiSkai parengtais referatais) skatina
besimokanciuosius koncentruotis j Zinias, ju jsiminima, bet ne j kritinj mastyma ir interpretavima.
Zmoneés dezorientuojami, jie nezino, kokiy mokymosi tiksly siekti, nes skirtingi mokytojai vertina
skirtingai. Daugeliu atvejy vertinimas paZymiais nepagrjstai didina jy nerimg ir trukdo jiems mokytis.
Ypac didelj stresa sukelia netinkamas vieSas pazZymiy skelbimas ir aptarimas. Vertinimas pazymiais
daZnai naudojamas kaip pagrindiné mokymo proceso apskaitos ir drausmeés palaikymo priemoné. Tai
trukdo jam atlikti svarbia, ugdymo vientisumg laiduojancig vertinimo funkcijq — uZtikrinti mokymosi
griZtamqjj rySj. Be to, vertinimas paZymiais sukuria galimybe mokytojui niekur nefiksuoti
studijuojanciyjy mokymosi analizés, biitinos ugdymo proceso tobulinimui. Gudynas (2006) teigia, jog
sparcCiai auga reikalavimai mokymo ir mokymosi kokybei. Vertinimas, uZtikrinantis ypac greita ir
veiksminga ugdymo proceso griztamajj ry$j, yra biitina Svietimo kokybés salyga. Siandieniniai
besimokantieji turi biiti pasirenge mokytis visa gyvenima. Tik nuolat mokydamiesi, savarankiskai
keldami savo kompetencija, jie galés biati aktyvis Ziniy visuomenés nariai. Bet savarankiskas
mokymasis nejmanomas be gebéjimo jsivertinti, todél kiekvienas besimokantysis turi iSmokti jsivertinti
savo mokymosi rezultatus ( Gudynas, 2006).

Mokytojas gali neformaliai vertinti studijuojanc¢iyjyu vaidmeny atlikimg kaip pataréjas ar
bendrininkas. Formalesniam vertinimui mokytojas gali naudoti komunikacinius tekstus. Tai yra
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integraciniai tekstai, kurie atlieka realaus bendravimo funkcija. Norint jvertinti raSymo jgtdzZius,
mokytojas galéty papraSyti savo mokiniy parasyti laiSka draugui ( Madsen, 1983).

Mokytojas turi biiti visapusiSka asmenybé. Mokytojas turi biiti specialistas, kuris idealiai
iSmanyty savo darbgq, turéty puikias jvairiy sriciy Zinias ir gebéjimus, bet tuo paciu pedagogas turi
buti Zmogus, uZmezgantis asmeninj kontaktq su ugdytiniais, tikintis mokiniy potencialiomis
galimybémis, sugebéjimais atsakyti uz savo veiksmus, kontroliuoti mokymgsi ir jj suprasti. Mokytojui
keliami sie dideli reikalavimai, nes mokytojas yra atsakingas uZ mokiniy kalbos kokybe, uZ jy ir tautos

ateitj.

ITI. KOMUNIKATYVINIO KALBOS MOKYMO(SI) METODO POVEIKIO, KALBOS
ISMOKIMO KOKYBEIL EMPIRINIS TYRIMAS

Komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo panaudojimo uZsienio kalbos mokymo(si) kokybei
pasiekti tyrima sudaro dvi dalys:

I tyrimo dalis. UZsienio kalby kursy vadovy apklausa.

II tyrimo dalis. UZsienio kalby kursy studenty apklausa.

Tyrimas atliktas TelSiy Svietimo centre. Atliekant empirinio tyrimo pirmaja dalj, interviu metodu
buvo apklaustos penkios kalby mokymo kursy vadovés. Pirma tyrimo dalis atlikta 2011 metais lapkricio
14 — 25 dienomis. Atliekant antrgja tyrimo dalj-apklausa, tyrime dalyvavo kalby mokymo kursy
studentai. Tyrime dalyvavo 99 respondentai. Antra tyrimo dalis atlikta 2011 metais nuo lapkricio 14 iki
gruodzio 16 dienos. Tyriamieji priklauso jvairaus amZiaus grupéms, nuo 20 mety iki 60 mety ir vyresnio
amZiaus grupéms.

3.1 Uzsienio kalbos kursy vadovy poziiiris j suaugusiyjy uzsienio kalby mokymo(si) kokybés
valdymo galimybes naudojant komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda

Tyrimo tikslai ir metodika

Interviu metodu apklaustos penkios Telsiy Svietimo centro uZsienio kalby kursy vadovés.
Duomenys apdoroti turinio analizés metodu.

Interviu tikslas — iSsiaiSkinti uZsienio kalbos kursy vadoviy poZitrj j suaugusiyjy uZsienio kalby
mokymo(si) kokybés valdymo galimybes naudojant komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda.

UZdaviniai:

1. ISanalizuoti suaugusiyjy Zmoniy uzsienio kalbos kursy lankymo prieZastis;

2. ISsiaiSkinti uZsienio kalbos kursy programos plano elementus;

3. Nustatyti uZsienio kalby kursy vadoviy poZzitrj j suaugusiyjy uZsienio kalbos mokymo(si)

kokybés valdyma naudojant komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda.

Interviu sudaro 12 klausimy. Sudarant tyrimo interviu klausimyng buvo remtasi pirmajg ir antrajq
teorinémis dalimis. Siekiant iSsiaiSkinti uZsienio kalbos kursy programos plano elementus buvo sudaryti

bendrieji informaciniai klausimai. Siekiant iSsiaiSkinti suaugusiyjy uZsienio kalbos kursy lankymo
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prieZastis buvo sudaryti klausimai remiantis pirmajq teorine darbo dalimi — ,, Kalby mokymo(si) visa
gyvenima galimybés®. Siekiant nustatyti suaugusiyjy uZsienio kalby mokymo(si) kokybés valdyma
naudojant komunikatyvinj kalby mokymo(si) metodq buvo sudaryti klausimai remiantis antraja teorine
darbo dalimi — ,,Komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda apibiidinancios charakteristikos*.

Gauti duomenys buvo analizuojami ir interpretuojami, formuluojamos iSvados, pateikiamos
rekomendacijos. Tyrimo rezultatams apdoroti taikyta kiekybiné ir kokybiné duomeny analizé.

Tyrimo analizé ir interpretacija

Tyrimas atskleidé, kad daug Zmoniy Siomis dienomis renkasi mokytis uzsienio kalby. Siais metais
rugsejo — gruodZzio meénesiais uzsienio kalby kursuose mokési 99 Zmoneés. IS jy 89 studentai mokeési
angly kalbos, o 10 studenty mokesi vokieciy kalbos. UZsienio kalby kursus lanké 85% motery ir 15%
vyry. Kalby kursy trukmé yra 50 akademiniy valandy. UZsiémimai vyksta 2 kartus per savaite po 2
akademines valandas. Kursai trunka 2,5 meén.

Kadangi uZsienio kalby kursai yra pasirenkami savarankiSkai, tai Siy kursy turinys sudaromas
atsiZvelgiant | studenty poreikius, o besimokanciyjy grupés sudaromos atsiZvelgiant | jy Ziniy bei
igudziy lygi.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, kokia forma studentai atsiskaito uz kursus, koks yra vertinimas ir koks
vadovo ir besimokanciyjy bendravimo stilius (Zr. 1 lentele).

Atsiskaitymo forma. Visos 5 uZsienio kalby kursy vadovés atsaké, kad viena i$ uZduociy, kurias jos
skiria besimokantiesiems atsiskaitant uz kursus yra Ziniy tikrinimo testas. TaCiau 3 vadovés naudoja
testus tikrindamos Zinias iSmokus tam tikrg kiekj medZiagos, o 2 vadovés naudoja baigiamuosius testus,
uzsienio kalby kursy pabaigoje. Kita atsiskaitymo forma yra kalbéjimo uZduotis. 2 uZsienio kalby
vadovés naudoja Sig uzduotj kalby kursy pabaigoje.

Vertinimas. 4 uZsienio kalbos kursy vadoviy mokymo metu kaupiamas balas. Viena iS vadoviy
naudoja neformaly — Zodinj vertinima. Studentai yra vertinami tik dél savo paZzangos lygio nusistatymo.

Pagal komunikatyvinés kalby mokymo(si) charakteristikas teigiama, kad jvertinami turéty biiti ne
tik rezultatai, konkretiis besimokanciyjy darbai, bet ir pats mokymo(si) procesas. Taigi, uzZsienio kalby
mokymo(si) kursuose kaupiamasis balas padeda besimokantiesiems jsivertinti jyu mokymo(si) procesa ir
padaryta paZanga.

Bendravimo stilius. Visy penkiy uZsienio kursy vadoviy ir besimokanciyjy bendravimo stilius néra
visiSkai formalus. Trys vadovés teigia, kad jy bendravimo stilius yra pusiau formalus. Viena vadoveé
paminéjo, kad jos ir studenty bendravimas yra lankstus. Vienos vadoveés teigimu, bendravimas yra
draugiskas, patariamasis, aiSkinamasis.

Kadangi uzsienio kalby kursy vadoviy ir studenty bendravimo stilius yra pusiau formalus,
draugiskas, tai besimokantieji laisviau jauciasi uzsiémimy metu, dingsta jtampa ir nerimas, kuris galéty
trukdyti kalbéti uZsienio kalba. Bendras dialogas tarp studento ir bendradarbiaujanciojo mokytojo,
daro teigiamq poveikj mokymui(si).

1 lentelée
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Duomenys apie uzsienio kalby kursy atsiskaitymo forma,vertinima ir bendravimo stiliy.

Kursy vadovés

Atsiskaitymo forma

Vertinimas

Bendravimo stiliaus

I respondenté

Pabaigus kursa,
rasomas testas

Per kursus kaupiamas
balas

Draugiskas, patariamasis,
aiSkinamasis

IT respondenté

RaSomi testai, baigus

Kaupiamasis

Pusiau formalus

modulius ir atliekama
kalbéjimo uzduotis
kurso pabaigoje

Vertinimas neformalus, | Lankstus
daugiausia Zodinis.

Studentai vertinami tik

[T respondenté Ziniy tikrinimo testai

todél, kad jie patys
Zinoty, kokia paZanga
padaré.
IV respondenté RaSomas baigiamasis | Kaupiamasis Pusiau formalus
testas. Atliekamos
kalbéjimo uZduotys.
V respondenté Atsiskaitoma rasant | Kaupiamasis Pusiau formalus

testg iSmokus tam tikrg
medZiagos dalj.

Remiantis darbo pirmaja teorine dalimi ,Kalby mokymo(si) visa gyvenima galimybés“ ir
mokymo(si) visa gyvenimg programomis deklaruojanciomis kalby mokymo(si) tikslus buvo sudarytas
tyrimo klausimas siekiant iSsiaiSkinti dél kokiy asmeniniy prieZasCiy suauge Zmonés pradeda lankyti
uzZsienio kalby mokymo(si) kursus. IS pateikty varianty 4 respondentés atsaké, kad viena iS kursy
lankymo prieZas¢iy yra iSmokti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo pagrindy. 4 respondentés
jvardijo kitg uZsienio kalby lankymo prieZastj, tai prisiminti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo
pagrindus. 4 respondentés atsaké, kad prieZastis yra noras pagilinti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir
raSymo Zinias. 2 respondenciy atsaké, kad Zmonés pradéjo lankyti uZsienio kalbos kursus norédami
iSmokti suprasti, tai yra iSmokti suvokti bendra prasme nesudétinguose pasisakymuose. Visos 5
respondentés patvirtino, kad suauge Zmonés pradeda lankyti uZsienio kalby kursus norédami jgyti
kalbéjimo/bendravimo jgiuidZiy. 2 respondentés mano, kad Zmonés renkasi kalbos kursus dél skaitymo
iglidZiy ir 3 respondentés mano, kad dél raSymo jgiidZiy tobulinimo.

Taigi, anot uZsienio kalby kursy vadoviy, suauge Zmonés pradeda lankyti uZsienio kalby kursus
turédami jvairiy ir daugiau nei vienq tiksly. Daugiausia Zmonés nori jgyti kalbéjimo/bendravimo
jgudZiy.

Remiantis darbo pirmaja teorine dalimi ,,Kalby mokymo(si) visa gyvenima galimybés® ir
mokymo(si) visg gyvenimg programomis deklaruojan¢iomis kalby mokymo(si) tikslus buvo sudarytas
tyrimo klausimas siekiant iSsiaiSkinti iSorines prieZastis, dél kuriy suauge Zmonés pradeda lankyti
uzsienio kalby kursus (Zr. 1 pav.). DaZniausia prieZastis jvardijama, tai besimokanciyjy asmeninis noras
tobulinti savo Zinias ir jgiidzius. Sita prieZastj paminejo visos 5 vadovés. Antroje vietoje pagal daznuma
kalbos kursy vadoviy paminéta prieZastis yra reikalavimas darbe turéti gerus uZsienio kalbos jgiidZius. 4
respondentés atsake, kad dél Sios prieZasties studentai renkasi kursus. ReCiau Zmonés renkasi uZsienio
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kalbos kursus, dél butinybés emigruoti — 2 respondenciy nuomoné, o kai kurie renkasi kursus, dél noro

testi studijas uZsienyje. Sig prieZastj paminéjo 1 uZsienio kalbos kursy vadoveé.

Noras testi
studijas
uzsienyje 1

Bitinybé
emigruoti 2

Darbas reikalauja gery
uzsienio kalbos jgudziy 4
Kalbos jeudzig

Asmeninis noras tobulinti savo Zinias ir
igiidZius 5

1 pav. Kursy lankymo priezasciy daznumo piramide (sk.)

Taigi, uzsienio kalby mokymo(si) kursy vadoviy nuomone, pagrindiné prieZastis dél kurios Zmonés
renkasi mokytis uzsienio kalby yra asmeninis noras tobulinti savo Zinias ir jgudZius.

UZsienio kalby mokymosi kursuose visos tyrime dalyvavusios vadovés naudoja komunikatyvinés
kalby mokymo(si) metodq besimokanciyjy kalbos aktyvinimui.

Remiantis darbo antraja teorine dalimi ,,Komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda apibiidinancios
charakteristikos. Komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo taikymas praktikoje® (p. 36 — 37) buvo
sudarytas klausimas siekiant iSsiaiSkinti, kokias komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo uZduotis,
aktyvinancias besimokanciyjy kalba, naudoja uZsienio kalby kursy vadovés (Zr. 2 lentele). Visos kalby
kursy vadovés kalbos aktyvinimui naudoja darba porose ir dialogus. Keturios i§ penkiy vadoviy
mokyme naudoja situacinius Zaidimus ir kitus kalby Zaidimus. Trys kalbos kursy vadoveés naudoja
interviu. Dvi vadovés iS penkiy naudoja vaidmeny Zaidimus, informacijos skirtumus, pieSiniy seriju
pasakojimus, apklausas ir mokymg mokant aktyvinant kalbg. Viena vadové iS penkiy naudoja

uzsifruotus sakinius, vaizduotés Zaidimus ir kalbos mainus.
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Uzsienio kalby kursy vadovés mokymo metu taiko jvairias komunikatyvinés kalby mokymo(si)
metodo uZduotis, kurios aktyvina besimokanciyjy kalbine raiskq. Vienos uZduotys paruoSia

besimokanciuosius kalbéjimui, o kai kuriy uZduociy taikymas padeda lavinti kalbine raiskq.

2 lentelé

Duomenys apie komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodo uzduociy naudojima
mokymo(si) procese (sk.)

Nr. Komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo Kiek mokytojy naudoja?
uzduotys
1. Vaidmeny Zaidimai 2
2. Situaciniai Zaidimai 4
3. UZSifruoti sakiniai 1
4. Vaizduotés Zaidimai 1
5. Interviu 3
6. Informacijos skirtumai 2
7. Kalbos Zaidimai 4
8. PieSiniy serijy pasakojimai 2
9. Kalbos mainai 1
10. Apklausos 1
11. Darbas porose 5
12. Mokymas mokant 2
13. Dialogai 5

Remiantis darbo antraja teorine dalimi ,,Komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda apibiidinancios
charakteristikos. Komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo taikymas praktikoje® (p. 36 — 37) buvo
sudarytas klausimas siekiant iSsiaiSkinti uZsienio kalby kursy vadoviy nuomone apie komunikatyvinés
kalby mokymo(si) metodo uZduotis aktyvinancios kalba. UZsienio kursy vadoviy nuomone, naudojant
komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo uZduotis mokymo metu, daromas teigiamas poveikis
besimokantiesiems (7r. 2 pav.): ju kalba tampa vaizdingesné. Sitaip mano 4 uZsienio kalby kursy

vadovés. 4 vadoviy nuomone, besimokantieji iSmoksta sklandZiau kalbéti. Mokiniy kalboje atsiranda
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daugiau vaizdingy posakiy. Sitaip atsaké 4 vadovés. Anot vadoviy, besimokantieji imoksta kalbéti
logikais, sudétingais sakiniais. Sitaip mano 3 vadovés. Visy responden¢iy manymu, besimokantiesiems
lengviau issakyti savo nuomone, mintis. Besimokantieji tampa drasesni. Sitokia nuomone turi visos
tyrimo respondentés. Vadoviy manymu, besimokantiesiems lengviau originaliau mastyti ir veikti. Sitaip
mano 3. Besimokanciyjy bendravimas tampa laisvesnis, emocionalesnis. Siam teiginiui pritaria visos 5
uzsienio kalby kursy vadovés.

Didesné dalis uZsienio kalby vadoviy mano, kad komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo
uzduotys padeda aktyvinti kalbq. Vadoviy nuomone, besimokanciyjy kalba tampa vaizdingesnée,
sklandesné. Studenty kalboje daugiau vaizdingy posakiy, jie kalba logiskais, sudétingesniais sakiniais.
Besimokantiesiems lengviau iSsakyti savo nuomone, mintis, lengviau originaliau mqstyti ir veikti, jie
tampa drgsesni kalbédami uZsienio kalba. Besimokanciyjy bendravimas tampa laisvesnis,
emocionalesnis. Taigi, uZsienio kalby vadoviy poZiiiriu, komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo

uzZduotys padeda pasiekti kokybiskai aktyvinti kalbq.

Komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo uzduociy poveikis kalbai
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2pav. Respondenciy nuomoné apie komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodo uzduociy

poveikis kalbai (sk.)

Komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo uZduocCiy taikymas kalbinés raiskos aktyvinimui
padeda ugdyti ne tik kalbq, jos vaizdingumgq, sklandumgq, sudétingumq, logiskumgq, bet ir kai kurias
besimokanciyjy asmenybés savybes: drqsq, laisvumq kalbant uZsienio kalba, originaly mqstymgq,

bendravimg.

Apibendrinant interviu su uZsienio kalby kursy vadovémis rezultatus gautos tokios iSvados:

50



1. Zmonés pradeda lankyti uZsienio kalby kursus turédami vidiniy asmeniniy jgiidZiy ir gebéjimy
tobulinimo(si) tiksly ir skatinami iSoriniy aplinkos veiksniy, tokiy kaip reikalavimai darbe, globalizacija

ir siekis prisitaikyti prie nuolatinés kaitos.

2. Norint uZtikrinti kuo geresne kalby mokymo(si) kokybe uZsienio kalbos kursy besimokantiesiems
sudaromos kuo palankesnés sqlygos mokymui(si), tai yra uZsienio kalby kursy turinys sudaromas
atsizvelgiant j studenty poreikius; besimokanciyjy grupés sudaromos atsizvelgiant j jy Ziniy bei jgiidZiy
lygi; besimokantieji atsiskaito uZ iSmoktq medZiagq atlikdami testus ir kalbéjimo uZduotis; vertinimas
vyksta mokymo(si) proceso metu, kai besimokantieji gali jvertinti savo pasiekimy paZangq; uZsienio
kalby vadoviy ir besimokanciyjy bendravimo stilius yra pusiau formalus, draugiskas, lankstus, kad

besimokantieji galéty laisvai jaustis mokymo(si) proceso metu.

3. UZsienio kalbos mokymo(si) kokybe gerinanciu veiksniu galima jvardinti komunikatyvinj kalby
mokymo(si) metodq, kuris yra naudojamas uZsienio kalby kursuose. Sis metodas daro teigiamq poveikj
besimokanciyjy kalbos vaizdingumui, sklandumui; minciy originalumui, bendravimo laisvumui,

emocionalumui. Besimokantieji paruosiami praktiniam uZsienio kalbos naudojimui.

3.2 Uzsienio kalbos kursy studenty poziiiris suaugusiyjy uzsienio kalby mokymo(si) kokybés
valdymo galimybes naudojant komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda

Tyrimo tikslai ir metodika

Apklausos metodu apklausti 99 TelSiy Svietimo centro uZsienio kalby kursy studentai. Duomenys
apdoroti turinio analizés metodu.

Apklausos tikslas — iSsiaiSkinti uZsienio kalbos kursy studenty poZiiirj j suaugusiyjy uzsienio
kalbos mokymo(si) kokybés valdymo galimybes naudojant komunikatyvinj kalby mokymosi metoda.

Tikslui pasiekti iSsikelti uZdaviniai:

1. ISanalizuoti suaugusiyjy Zmoniy uzsienio kalbos kursy lankymo prieZastis;

2. ISsiaiskinti studenty nuomone apie mokytojo vaidmens svarbg uzsienio kalby mokymo(si)
kokybés valdymui naudojant komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda;

3. Nustatyti studenty poZitrj iSsiaiSkinti suaugusiyjy uZsienio kalby mokymo(si) kokybés valdymo
galimybes naudojant komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda.

Respondentams paruoSta apklausos klausimyng sudaro 16 klausimy. Pateiktame klausimyne
pirmieji klausimai buvo bendrojo pobtidZio. Sudarant tyrimo apklausos klausimyng buvo remtasi
pirmajq ir antraja teorinémis dalimis. Siekiant iSsiaiSkinti suaugusiyjy uZsienio kalbos kursy lankymo
prieZastis buvo sudaryti klausimai remiantis pirmajq teorine darbo dalimi — ,, Kalby mokymo(si) visa
gyvenimg galimybés“. Siekiant nustatyti suaugusiyjy uzZsienio kalby mokymo(si) kokybés valdymo
galimybes naudojant komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda buvo sudaryti klausimai remiantis
antrgja teorine darbo dalimi - ,Komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda apibiidinancios

charakteristikos“. Atliekant tyrimg buvo pateikta uZdaro tipo klausimynas. Jame pateikti klausimai su
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galimais atsakymy variantais ir klausimai, kuriuose respondentai turéjo suskirstyti teiginius,
atitinkancius jy nuomone. Apklausos klausimyne nebuvo nei teisingy, nei klaidingy atsakymu.
Respondentai buvo informuoti, jog klausimynas anoniminis, o jo duomenys bus panaudoti raSant
baigiamgjj darba apie suaugusiyjy uZsienio kalbos mokymo(si) kokybés valdyma naudojant
komunikatyvinj kalbos mokymo(si) metoda.

Gauti duomenys buvo analizuojami ir interpretuojami, formuluojamos iSvados, pateikiamos
rekomendacijos. Tyrimo rezultatams apdoroti taikyta kiekybiné (matematiSkai, pateikiant procentine
iSraiska) ir kokybiné duomeny analizé.

Tyrimo analizé ir interpretacija

Pirmuoju klausimu siekta iSsiaiSkinti uZsienio kalbos kursy studenty lytj, norint suZinoti, kurios
lyties suauge Zmonés labiau linke tobulinti savo uZsienio kalby Zinias ir jgiidZius. UZsienio kalbos
kursus lanké 85% motery ir 15% vyry. Daugiausia studenty pagal lytj yra moterys. TelSiy mieste atlikto
tyrimo rezultatai nestebina, nes panasi tendencija yra ir Lietuvoje, didesnis procentas motery negu vyry
linke tobulinti savo uZsienio kalby Zinias ir jgudZius.

Antruoju klausimu buvo norima suZinoti apie respondenty — studenty amzZiaus grupe, kuriai jie
priklauso. AmZzius yra gana svarbi individuali besimokanciojo savybé. Jaunesnio amZziaus studentai
paprastai turi nemazai teoriniy Ziniy, vis dar jprate mokytis iS ankstesniy mokymo(si) jstaigy, jiems
daZniau budingos novatoriSkos idéjos, kiirybiSkumas ir aktyvumas mokantis naujais bidais, taciau jie
turi maZiau praktinés patirties, kuri biidinga vyresnio amZiaus Zmonéms ir labai svarbi besimokant.
Vyresni studentai turi sukaupe didesne patirtj ir ja sekmingai vadovaujasi mokydamiesi ar rinkdamiesi,
ko, kaip ir kur mokytis. Pasirodo, kad uZsienio kalby kursy besimokantieji priklauso jvairaus amZziaus
grupéms: 20-30m. — 24,2% besimokanciyjy, nuo 31-40m. — 42% besimokanciyjy, nuo 41-50m. — 15,2%
besimokanciyjy, nuo 51-60m. — 15,2% besimokancCiyjy, 61 ir vyresni — 3% besimokanciyjy (Zr. 3
lentele). Taciau daugiausiai nuo 31 — 40m. Zmoniy, o maZiausiai vyresnio amZiaus Zmoniy, tai yra 61
mety ir vyresni. Siek tiek maZiau yra jauniausios amZiaus grupés studenty — 20 — 30 mety ir vienodai
pasiskirste nuo 41 — 50 mety ir nuo 51 iki 60 mety.

3 lentelé

Duomeny apie uZsienio kalby kursy besimokanciyjy amziaus grupes pasiskirstymas (%)

AmZiaus grupé Kiek besimokanciyjy?
N=99
20-30 m. 24,2
31-40m. 42,4
41-50m. 15,2
51-60m. 15,2
61 ir vyresni 3

ISsiaiskinus tiriamyjy amZiaus grupe, paaiskéjo, kad nepriklausomai nuo amZiaus, suauge Zmoneés
renkasi uzsienio kalby mokymo(si) kursus. Suauge Zmonés tobulina savo Zinias ir jgudZius, Sitaip
besinaudodami jiems suteikta galimybe mokytis kalby visq gyvenimq, nuolat atnaujinti ir plétoti savo
sugebéjimus.
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Tyrimu siekta iSsiaiSkinti dél kokiy asmeniniy prieZasCiy suauge Zmonés pradeda lankyti uZsienio
kalby mokymo(si) kursus (Zr. 4 lentelé). IS pateikty varianty 81,8% respondenty atsaké, kad viena i
kursy lankymo prieZas¢iy yra iSmokti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo pagrindy. 9,1%
respondenty jvardijo kitg uZsienio kalby lankymo prieZastj, tai prisiminti klausymo, kalbéjimo, skaitymo
ir raSymo pagrindus. 21,2% respondenty atsaké, kad prieZastis yra noras pagilinti klausymo, kalbéjimo,
skaitymo ir raSymo Zinias. 21,2% respondenty atsaké, kad Zmonés pradéjo lankyti uZsienio kalbos
kursus norédami iSmokti suprasti, tai yra iSmokti suvokti bendra prasme nesudétinguose pasisakymuose.
48,5% respondenty patvirtino, kad jie pradéjo lankyti uZsienio kalby kursus norédami jgyti
kalbéjimo/bendravimo jgudZiy. 27,3% respondenty lanké kursus dél skaitymo jgiudziy ir 18,2%
respondenty — dél raSymo jgtdZiy tobulinimo.

4 lentelé

Duomeny apie respondenty uzsienio kalby kursy lankymo tikslus pasiskirstymas (%)

Tikslai Studenty skaicius
N=99
ISmokti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo pagrindy 81,8
Prisiminti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo pagrindus 9,1
Pagilinti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo Zinias 21,2
ISmokti suprasti i klausos 21,2
Igyti kalbéjimo/bendravimo jgiidZiy 48,5
Igyti skaitymo jgidziy 27,3
Igyti raSymo jgidziy 18,2

Taigi, suauge Zmonés pradeda lankyti uZsienio kalby kursus turédami jvairiy ir daugiau nei vienq
tikslg. Daugiausia Zmonés nori iSmokti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir rasymo pagrindy ir jgyti
kalbéjimo/bendravimo jgudZiy. Suauge Zmonés mokosi uZsienio kalbos kaip naujo dalyko ir siekia jq
naudoti praktiskai, kalbédami/bendraudami su kity Saliy Zmonémis. [gijus kalbéjimo/bendravimo
igudZiy atsiveria platesnés galimybés pasaulinéje rinkoje.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti uZsienio kalbos kursy studenty nuomone apie mokymo(si) motyvy
reikSminguma (Zr. 3 pav.). Daugiausia studenty reikSmingiausia mokymo(si) motyva laiko
individualumo siekj. 72,7% studenty teigiamai vertina $j motyva, 18,2% studenty abejoja, ir 9,1%
studenty nesutinka, kad tai reikSmingas mokymosi motyvas. 90,9% studenty mano, kad reikSmingas
mokymo(si) motyvas yra pasitenkinimas asmeniniu tobuléjimu, 9,1% studenty abejoja ar ne visiskai
sutinka su Siuo mokymo(si) motyvo reikSmingumu. Nuostata iSsiugdyti naujas profesijai reikalingas
savybes — 66,7% studenty, 18,2% studenty abejoja ir 15,1% — nesutinka. Anot sutdenty, dar vienas
reikSmingas motyvas yra troSkimas tapti aukstos kvalifikacijos specialistu. 81,8% studenty motyvuoja §j
reikSminguma, 9,1% studenty - abejoja ir 9,1% studenty — nesutinka. 30,3% studenty reikSmingu
motyvu laiko autoriteto turéjima tarp kolegy, o 69,7% studenty nemano, kad tai reikSmingas
mokymo(si) motyvas. 24,3% studenty sutinka, kad svarbus mokymo(si) motyvas yra siekis gauti
jvertinimg, apdovanojimg. 69,7% studenty mano, kad tai néra reikSmingas motyvas. 33,3%

besimokanciyjy mano, kad reikSmingas mokymo(si) motyvas yra siekis pirmauti darbe, 24,3% studenty
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tuo abejoja ir 42,4% nesutinka, kad Sis mokymo(si) motyvas yra reikSmingas. 66,7% respondenty mano,
kad svarbu biiti ne blogesniu uZ kitus, 9,1% studenty abejoja, ar tai svarbu ir 24,2% — nesutinka, kad tai
svarbu. 69,7% besimokanciyjy reikSmingg mokymo(si) motyva laiko poreikj jausti pasitenkinimq savo
darbu, 6,1% — abejoja ir 24,2% — nesutinka. Interesas siekti karjeros svarbus 66,7% studenty, 3,1% —
abejoja ir 15,2% — nesutinka. Vadovy keliami reikalavimai reikSmingi 51,5% studenty, 9,1% studenty
tai yra abejotinas motyvas ir 15,2% studenty nesutinka, kad Sis motyvas yra reikSmingas mokymui(si).
Visuomenés nuomoné ir kolegy jtaka svarbi 36,4% studentams, 24,2% studenty ji abejotina ir 30,3%
studenty ji nesvarbi. 33,3% studenty mano, kad kontrolés ir vertinimo neiSvengiamumo suvokimas yra
reikSmingas mokymo(si) motyvas. 27,3% studenty Sis suvokimas yra abejotinas ir 27,3% studenty jis
neatrodo reikSmingas.

Vertindami mokymo(si) motyvy reikSmingumq studentai didZiausiq démesj skiria savo asmeniniam
tobuléjimui ir vidiniam pasitenkinimui tuo, kad tobuléja, jgyja profesijai reikalingas savybes, Sitaip
tapdami aukstos kvalifikacijos specialistais. Visa tai Zmonéms yra daug svarbiau nei iSoriniai veiksniai,
kurie galéty biiti reikSmingi motyvai. Respondentams néra taip svarbu pirmauti, jrodyti visuomenei,
kolegoms, ko jie verti. Studentams daug svarbiau yra jrodyti sau, kq jie gali pasiekti savo Ziniomis,

igudziais ir nuolatiniu tobuléjimu.

Mokymosi motyvy reikS§mingumas
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Tobulinantis kompetencijas gaunama daugiau teoriniy ir praktiniy Ziniy, todél tai yra bitina
siekiant kaip galima geresnés uZsienio kalbos mokymo(si) kokybés. Todél tyrimu siekta iSsiaisSkinti
kokios kompetencijos tobulinimo(si) formos priimtiniausios studentams (Zr. 4 pav.). 81,8% studenty
priimtiniausia kompetencijos formq yra kursai. Antroje vietoje — saviSvieta. 39,4% studenty pasirinkty
mokytis savarankisSkai. TreCioje vietoje - seminarai. 33,3% studenty rinktysi seminarus. 30% studenty
priimtina kompetencijos tobulinimosi forma yra nuotolinis mokymas(is). 24,2% studenty rinktysi
stazuotes; 18,2% studenty — konferencijas ir 12,1% studenty priimtina kompetencijos tobulinimo(si)
forma yra projektai. Labiausiai nepriimtina kompetencijos forma studentams pasirodé esant
konferencijas. 24,2% studenty nenumato konferencijy, kaip priimtina tobulinimo(si) forma. Projektus ir
stazuotes po 18,2% studenty jvardijo kaip nepriimtinas; nuotolinj mokyma(si) — 15,2% studenty;
seminarus — 12,1%; kursus ir saviSvieta po 3% studenty jvardijo kaip nepriimting kompetencijos

tobulinimo(si) forma.

Kompetencijos tobulinimo(si) formos

Nuotolinis mokymas(is) []

SawviSvieta N}

Stazuotes [ |

O Numatau

Projektai | I ]

O Nenumatau

Konferencijos [

Kursai ]

Seminarai [ |

0 20 40 60 80 100

4 pav. Respondentams priimtinos kompetencijy tobulinimo(si) formos (%)

Tyrimas parodé, kad studentams priimtiniausia uZsienio kalbos tobulinimo(si) forma yra kursai.
Daugelis studenty paminéjo Siq veiklq, kaip daranciq teigiamq poveikj kompetencijos tobulinimui(si).
MafZiausiai teigiamai veikianciq kompetencijos tobulinimo(si) formq studentai pasirinko konferencijas.

Remiantis darbo pirmgja teorine dalimi ,Kalby mokymo(si) visa gyvenimg galimybés® ir
mokymo(si) visa gyvenima programomis deklaruojanciomis kalby mokymo(si) tikslus buvo sudarytas
tyrimo klausimas siekiant iSsiaiSkinti studenty nuomone apie tai, kq uZtikrina kalby mokymo(si) tikslai
(Zr. 5 pav.). 63,6% respondenty mano, kad kalby mokymo(si) tikslai uZtikrina dinamiSkesnés ir
konkurencingesnés Ziniomis grjstos ekonomikos plétote. 30,3% - abejoja ir 6,1% nesutinka. 45,5%
studenty mano, kad tai padés sukurti daugiau darbo viety; 36,6% - abejoja ir 18,2% - nesutinka. 66,6%
mano, kad tai padés uZtikrinti darbo viety kokybe; 21,2% — abejoja ir 12,1% - nesutinka. Kalby
mokymo(si) tikslai uZtikrina: Europos jmoniy galimybiy konkurencingumga pasaulinéje rinkoje — 75,8%
studenty; 12,1% - abejoja ir 12,1% - nesutinka; tarpusavio supratimg — 69,7% studenty; 27,3% - abejoja
ir 3% - nesutinka; tolerancija kitoms kultiroms — 63,6% studenty sutinka; 27,3% - abejoja ir 9% -
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nesutinka; Ziniy visuomenéje reikalingy gebéjimy jgijima — 78,8% studenty sutinka; 15,2% - abejoja ir
6% - nesutinka; aktyvy pilietiSkumg — 48,5%; lygias galimybes — 60,6%; socialine sanglauda — 51,51%
studentuy.

Kalby mokymo(si) tikslai, studenty nuomone, neuztikrina darbo viety kiirimo. Sitaip mano 18,2%

studenty; aktyvaus pilietiSkumo, lygiy galimybiy ir socialinés sanglaudos — po 15,2% studenty.

Nuolatinio kalby mokymo(si) tiksly uztikrinimo galimybés

Socialine sanglauda [ [

Lygias galimybes [ [

Aktyvy pilietiSkuma [

Ziniy visuomenéje reikalingy gebeéjimy jgijima [ [

Tolerancijg kitoms kultdroms [ [ 0 Sutinku
Tarpusavio supratimg I | O Abejoju
Europos jmoniy konkurencinguma rinkoje [ [ O Nesutinku

Darbo viety kokybés uztikrinima [ [

Darbo viety kirimg [

Ziniomis grjstos ekonomikos plétote [ [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

5 pav. Respondenty nuomoné apie nuolatinio kalby mokymo(si) tiksly uztikrinimo galimybes
(%)

Tyrime dalyvavusiy uZsienio kalby studenty nuomone, nuolatos mokantis kalby uZtikrinamos
nuolatinio mokymo(si) tiksly galimybés: jgyjami Ziniy visuomenéje reikalingi gebéjimai, Europos
imoniy galimybiy konkurencingumas pasaulinéje rinkoje, tarpusavio supratimq, darbo viety kokybés
uztikrinimq, Ziniomis grjstos ekonomikos plétote, tolerancijq kitoms kultiroms, lygias galimybes,
socialine sanglaudq. Daugiausia abejoniy studentams kelia, kad nuolat mokantis uZtikrinama aktyvus
pilietiSkumas ir darbo viety kiirimas.

I1 dalis — Studenty poziiirj j komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo panaudojima
uzsienio kalbos mokymo(si) kokybei pasiekti

Remiantis darbo antraja teorine dalimi ,, Komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda apibtidinancios
charakteristikos. 2.2 Komunikatyvinis kalby mokymo(si) metodas mokymo(si) procese“ buvo
suformuluotas klausimas siekiant iSsiaiSkinti, kaip studentai supranta, kas yra komunikatyvinés kalby
mokymo(si) metodas (Zr. 6 pav.). Studenty nuomone, komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodas yra
metodas pabréZiantis sgveika tarp priemoniy ir pagrindiniy kalbos mokymo(si) tiksly: 66,7% studenty

sutinka; 24,3% — abejoja; 9% — nesutinka.
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Metodas, kuriame atsisakoma nuoseklaus gramatikos bei vertimo: 48,5% studenty sutinka; 30,3%
— abejoja; 21,2% — nesutinka.

Metodas, kai kalbos mokoma(si) bendraujant: 81,8% studenty sutinka; 18,2% abejoja.

Metodas, kai mokoma(si) girdint ir kartojant: 72,7% studenty sutinka; 27,3% — abejoja.

Metodas, kai mokoma(si) dinamiskas kalbines uZduotis: 69,7% studenty sutinka; 30,3% — abejoja.

Komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo elementai

Metodas, kai mokoma(si) dinamiSkomis |
kalbinémis uzduotimis

Metodas, kai mokomayg(si) girdint ir kartojant |
& O Sutinku
Metodas, kai kalbos mokoma(si) bendraujant | O Abejoju

. . T O Nesutinku
Metodas, kuriame atsisakoma nuoseklios |

gramatikos bei vertinimo

Metodas pabréciantis sgveikg tarp priemoniy 1 | |
ir pagrindiniy kalbos mokymo(si) tiksly

0% 20% 40% 60% 80% 100%

6 pav. Respondenty supratimas apie komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodo elementus
(%)

Komunikatyvinj kalby mokymo(si) metodq apibudina visi Sie teiginiai, taigi nei vienas
tiriamasis nebuvo neteisus pasirinkes vienq isS jy. Geriausiq sampratq apie komunikatyvinés kalby
mokymo(si) metodq turi tie studentai, kurie pasirinko visus penkis atsakymus. Daugelis tiriamyjy -
studenty turi teisingq sampratq apie komunikatyvinj kalby mokymo(si) metodq, nes komunikatyvinj
metodq sudarantys elementai turi rysj su kalbéjimu.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti studenty sampratg apie kalbine raiSka. 69% studenty teigia, kad kalbiné
raiSka, tai besimokanciojo gebéjimas bendrauti su bendraamZiais ir savo aplinkos Zmonémis sakytine ir
raSytine kalba. 42% studenty atsaké, kad kalbiné raiska yra gebéjimas klausytis ir suprasti kity kalba.
75% studenty atsakeé, kad kalbiné raiska yra gebéjimas paCiam kalbéti — reiksSti savo mintis ir jausmus,
paZjstant, perimant ir puoseléjant vertingiausias savo krasto tradicijas. IS tiesy kalbinés raiskos terminas
apima visus Siuos teiginius, taigi visi tiriamieji buvo teisus pasirinke vienq is jy. Geriausiq sampratq
apie kalbine raiskq turi tie studentai, kurie pasirinko visus tris atsakymus.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti studenty samprata apie kalbinés raiSkos aktyvinima komunikatyvineés
kalby mokymo(si) metodu (Zr. 5 lentelé). 17,1% studenty teigia, kad kalbinés raiSkos aktyvinimas
komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodu yra nuolatinis besimokanciyjy psichinés bei praktinés
veiklos motyvacijos intensyvinimas. 38,4% studenty atsaké, kad tai praktinis ugdymo aktyvumo
principo jgyvendinimas. 44,5% studenty atsake, kad kalbinés raiSkos aktyvinimas komunikatyvinés
kalby mokymo(si) metodu yra gebéjimas klausytis ir suprasti kity kalba, gebéjimas paCiam kalbéti —
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reikSti savo mintis ir jausmus, perimant ir puoseléjant vertingiausias savo krasto tradicijas. Kalbinés
raiskos aktyvinimas komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodu susideda iS trijy pateikty teiginiy
visumos. Kalbinés raiskos aktyvinimas — nuolatinis besimokanciyjy psichinés bei praktinés veiklos
motyvacijos intensyvinimas, praktinis ugdymo aktyvumo principo jgyvendinimas, gebéjimas klausytis ir
suprasti kity kalbq, gebéjimas paciam kalbéti - reiksti savo mintis ir jausmus, paZjstant, perimant ir

puoseléjant vertingiausias savo krasto tradicijas.

5 lentelé

Respondenty nuomoné apie kalbinés raiSkos aktyvinima komunikatyvinés kalby mokymo(si)
metodu (%)

Nuomoné Studenty skaicius
N =99

Nuolatinés besimokanciyjy psichinés bei praktinés veiklos motyvacijos 44,5
aktyvinimas
Praktinio ugdymo aktyvumo principo jgyvendinimas 38,4
Gebéjimas klausytis ir suprasti kity kalba, gebéjimas paciam kalbéti — reiksti 17,1
savo mintis ir jausmus, paZzjstant, perimant ir puoseléjant vertingiausias savo
krasto tradicijas

Siekiant iSsiaiSkinti studenty poZiiirj i komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodo paprastumgq ir
kryptinguma, buvo suformuluotas klausimas remiantis Brown‘o (2001) charakteristikomis iS antrosios
darbo teorinés dalies ,,Komunikatyvinj kalby mokymo(si) metodq apibiidinancios charakteristikos. 2.2
Komunikatyvinis kalby mokymo(si) metodas mokymo(si) procese® (p. 32-33), (Zr. 7 pav.). Studenty
nuomone:

Kalbos mokymo tikslas yra besimokanciojo gebéjimas bendrauti uZsienio kalba: 81,8% studenty —
sutinka; 18,2% - abejoja.

Kalbos technikos jtraukia besimokantyji i praktinj, autentiSka, funkcinj kalbos naudojima
reikSminiais tikslais: 57,6% student sutinka; 42,4% abejoja.

I kalbos mokymo turinj jtrauktas semantinis supratimas, socialinés funkcijos: 60,6% studenty
sutinka; 36,4% - abejoja; 3% - nesutinka.

Sklandumas ir tikslumas laikomi papildomi pamatiniai komunikaciniy techniky principai: 75,8%
studenty sutinka; 21,2% - abejoja; 3% - nesutinka.

Besimokantieji susitelkia ties savo mokymusi per savo paciy supratima: 78,8% studenty sutinka;
21,2% - abejoja.

Besimokantieji perduoda informacija kitiems: 63,6% studenty sutinka; 33,3% - abejoja; 3,1% -
nesutinka.

Besimokantieji taiko uZsienio kalby vartojimg jvairiuose kontekstuose: 75,8% studenty sutinka;
21,2% - abejoja; 3% - nesutinka.

Besimokanciyjy veikla atspindi realaus gyvenimo situacijas ir poreikius: 75,8% studenty sutinka;
21,2% - abejoja; 3% - nesutinka.
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Studentai daugiausia pritaria arba abejoja teiginiams apie komunikatyvinés kalby mokymo(si)
metodo paprastumgq ir kryptingumq. Besimokantieji charakteristiky nevertino neigiamai. Daugiausia
studenty pritaria teiginiams apie komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodo paprastumq ir
kryptingumq. Studenty nuomone, komunikatyvinis kalby mokymo(si) metodas yra paprastas ir
kryptingas biidas uZsienio kalby mokymo(si) kokybés valdymui, kuris pirmiausia padeda issikelti tikslq.
Sis tikslas yra kokybiskas gebéjimas bendrauti uZsienio kalba. Kalbos technikos padeda siekti to tikslo.
Prie tikslo pasiekimo prisideda j kalbos turinj jtrauktas semantinis supratimas ir socialinés funkcijos.
Papildomai prisideda sklandumas ir tikslumas. Besimokantieji susitelkia ties savo mokymusi per savo
paciy supratimq ir taiko kalbq jvairiuose kontekstuose, realaus gyvenimo situacijose. Komunikatyvinis

kalby mokymo(si) metodas yra paprastas ir kryptingas uZsienio kalby mokymo(si) kokybés valdymas.

Paprastumas ir kryptingumas

Veikla atspindi realaus gyvenimo situacijas ir | |
poreikius

UzZsienio kalba vartojima jvairiuose | |
kontekstuose

Perduodama informacijg kitiems | |

Mokoma(si) per savo paciy supratima | O Sutinku
b O Abejoju
Sklandumas ir tikslumas | | O Nesutinku

Turinyje - semantinis supratimas, socialinés [ |
funkcijos

Praktinis, autentiSkas, funkcinis kalbos |
naudojimas reikSminiais tikslais

Gebéjimas bendrauti uZsienio kalba |

0% 20%0  40% 60%  80% 100%

7 pav. Respondenty nuomoné apie komunikatyvinio kalby mokymo(si)
metodo kryptinguma ir paprastuma

Komunikatyviniam kalby mokymo(si) metodui btidingas bendradarbiavimas. Remiantis darbo
antrgja teorine dalimi ,,Komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda apibiidinancios charakteristikos.
Komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo taikymas praktikoje“ (p. 38) buvo sudarytas klausimas
siekiant iSsiaiSkinti studenty nuomone apie bendradarbiavimo, kaip aktyvaus komunikatyvinés kalby
mokymo(si) metodo risis.

Teigiama abipusé priklausomybé — teigiamai atsaké 63% studenty; suabejojo — 30%.

Tiesioginio bendravimo, sédint vienas prieSais kita, skatinimas — teigiamai atsaké 69% studenty,
21% - suabejojo; 12% - nesutiko.
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Asmeniné atsakomybé — teigiamai atsaké 66% studenty, 24% - suabejojo; 3% - nesutiko.

Komunikaciné kompetencija ir maZos grupelés jgudZiy skatinimas — teigiamai atsaké 69%
studenty; 27% - suabejojo; 3% - nesutiko.

Grupés formavimas — teigiamai atsaké 63% studenty; 27% - suabejojo; 6% - nesutiko.

Besimokanciyjy  vertinimu  komunikatyvinés  kalby = mokymo(si)  metodui  budingas
bendradarbiavimas, kuriam priklauso teigiama abipusé priklausomybé, tiesioginis bendravimas,
asmeniné atsakomybé, mazy grupeliy skatinimas ir grupés formavimas. Grupinis mokymas(is) yra
sékmingas, nes bendradarbiaujantys tarpusavyje studentai linke iSmokti daugiau negu tie, kurie mokosi
individualiai. Studentams lengviau analizuoti, jtikinti, padaryti iSvadas, spresti problemas, pateikti ir
jvertinti. Mokydamiesi aptariant su kitais, studentai jsimena viskq, ko mokosi. Tai yra mokymosi
bendradarbiaujant esmé. Bendra patirtis padeda iSsklaidyti iSankstinj nepasitikéjimq, susiformuoja
palankiq nuostatq. Studentai teigiamai vertina bendradarbiavimo budq, kuris yra stimuliuojantis,
padedantis jsitraukti j darbq ir geriau jj atlikti. Tai ugdo besimokanciyjy bendravimo jgidZius, atlikti
tam tikras funkcijas, objektyviai vertinti darbo rezultatus. Taigi, galima teigti, kad mokymasis

bendradarbiaujant padeda valdyti uZsienio kalby mokymo(si) kokybe.

Remiantis antrgja darbo teorine dalimi ,,Komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda apibiidinancios
charakteristikos. Mokytojo vaidmuo siekiant kokybisSko komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodo
taikymo.“ (p. 39) sudarytas klausimas siekiant iSsiaiSkinti studenty nuomone apie pedagogo vaidmens
svarba ugdant mokiniy kalbine raiska.

[ IMokytojui reikalingas geras dalykinis pasirengimas. Tokios nuomonés yra 80% studentuy.

[ IMokytojo asmenybés atvirumas naujovems ir kintantiems ugdymo procesams — 76,67%.

[IMokytojo susivokimas bendrame tautos ir pasaulio kultiiros kontekste svarbus 43,33% studenty.

[JUZ tai, kad mokytojas biity kiirybinga, originali, savaranki asmenybé — 80% studenty.

[IMokytojo paZzitiros turi atitikti socialinj humanistinj ugdymo turinj ir lygiateisiSko mokytojo
bendravimo ir bendradarbiavimo su vaikais nuostatas. Taip mano 53,33% studentuy.

[lUZ tai, kad mokytojas biity susipaZines su Siuolaikinémis informacinémis technologijomis —
66,67% studenty.

[IMokytojas turi gebéti lanksciai planuoti, savarankiSkai priimti sprendimus, kritiSkai vertinti
ugdymo turinj ir biity pasirenges ji operatyviai keisti bei atnaujinti. Tokios nuomonés yra 63,33%
studentuy.

Tyrimy duomenimis, mokytojas turi biti puikiai iSmanantis savo darbgq, turéti tam tikry Ziniy ir
gebéjimy. Taip pat mokytojas turi biiti atviras naujovéms, jis turi biiti tolerantiSkas, humanistiskas ir
demokratiskas.

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, ar turi jtakos iSmokimo kokybei mokytojo ir besimokanciojo santykiai ir

kuris mokytojo darbo stilius labiausiai priimtinas studentams.
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Mokytojas yra aktyvus veikéjas, kuris turi tikslg ir pagal ji veikia. 21% studenty mano, kad tai Sis
mokytojo darbo stilius yra jiems priimtinas ir turi teigiamos jtakos iSmokimo kokybei.

Mokytojas yra mokymo proceso vadybininkas, organizatorius, kuris tariasi su mokiniu priimdamas
sprendimus. 36% besimokanciyjy mano, kad Sis darbo stilius jiems priimtiniausias kokybiSkai mokytis.

Mokytojas yra mokymo(si) pataréjas (konsultantas), specialistas, padéjéjas. Savo Zinias ir jgidZius
taiko besimokanciajam jveikti problemas, kurios jam kilo mokantis. 69% studenty Sis mokytojo darbo
stilius priimtiniausias kokybiSkai mokytis.

Studenty nuomone mokytojo ir studenty bendravimo stilius ir mokytojo darbo stilius turi jtakos
uzsienio kalby mokymo(si) kokybés valdymui. Studentams priimtiniausias mokytojo darbo stilius yra
toks, kai pedagogas yra pataréjas, padéjéjas sprendziant problemas. Pagal tyrimo rezultatus paaiskéjo,
kad besimokantiesiems svarbu patiems veikti, o mokytojas jiems tik pataria, konsultuoja, o ne atlieka
sprendimus uZ besimokanciuosius. Studentams maZiau priimtinas darbo stilius, kai mokytojas yra
aktyvus veikéjas, kuris turi tikslq ir pagal ji veikia. Svarbiau, kai mokytojas tariasi su studentais.

Remiantis komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo charakteristikomis sudarytas klausimas
siekiant iSsiaiSkinti apie uZsienio kalbos kursy mokymo(si) procese naudojamy komunikatyvinés kalby
mokymo(si) metodo uzduociy aktyvinancCiy besimokanciyjy kalba, daznumas (Zr. 6 lentele). Anot
studenty daZniausiai naudojamos uZduotys yra darbas porose. 87,9% studenty paminéjo Sig uZduotj.
Antroje vietoje pagal daznuma yra dialogy naudojimas aktyvinant kalba — 69,7% studenty. Dar daZnai
naudojama uZduotis yra mokymas mokant — 48,5% ir kalbos Zaidimai — 45,5%; interviu — 36,4%;
vaidmeny Zaidimai, situaciniai Zaidimai ir pieSiniy serijy pasakojimai — po 33,33%: uZSifruoti sakiniai —
27,3%; vaizduotés Zaidimai ir apklausos — 21,2%; informacijos skirtumai ir kalbos mainai — 15,2%.
Daugelis komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo uZduociy aktyvinanciy kalbq yra naudojamos
mokantis uzsienio kalbos.

6 lentelé

Duomenys apie komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodo uzduociy, aktyvinanciy kalba
pasiskirstymas kursuose(%)

Nr. Komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo Kiek naudojamos mokymo(si)
uzduotys procese?

1. Vaidmeny Zaidimai 33,3

2. Situaciniai Zaidimai 33,3

3. Uzsifruoti sakiniai 27,3

4, Vaizduotés Zaidimai 21,2

5. Interviu 36,4

6. Informacijos skirtumai 15,2

7. Kalbos Zaidimai 45,5
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8. PieSiniy serijy pasakojimai 33,3
9. Kalbos mainai 15,2
10. Apklausos 21,2
11. Darbas porose 87,9
12. Mokymas mokant 48,5
13. Dialogai 69,7

Remiantis komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo charakteristikomis sudarytas klausimas
siekiant iSsiaiSkinti uZsienio kalby kursus lankanciy studenty nuomone apie komunikatyvinés kalby
mokymo(si) metodo uzduotis aktyvinancios kalba (Zr. 8 paveiksla). Kalbg aktyvina vaidmeny Zaidimai.
Sitaip mano 69,7% studenty, 21,2% - abejoja ir 9,1% - nesutinka. 81,8% studenty manymu, kalba
aktyvina situaciniai Zaidimai. 18,2% studenty abejoja, kad situaciniai Zaidimai aktyvina kalba.
UZsifruoti sakiniai aktyvina kalbine raiSka 72,7% studenty nuomone; 15,2% - abejoja ir 12,1% -
nesutinka. 57,6% studenty mano, kad vaizduotés Zaidimai tinkami kalbos aktyvinimui; 33,3% - abejoja
ir 9,1% - nesutinka. Interviu aktyvina kalba 81,8% studenty nuomone; 12,1% - abejoja ir 6,1% -
nesutinka. Informacijos skirtumai tinkami kalbos aktyvinimui. §itaip mano, 69,7% studenty; 24,2% —
abejoja ir 6,1% - nesutinka. 78,8% studenty manymu, kalbos Zaidimai aktyvina kalbine raiska; 12,1% -
abejoja ir 9,1% - nesutinka. Piesiniy serijy pasakojimai tinkami kalbos aktyvinimui. Sitaip mano 75,8%
studenty; 18,2% - abejoja ir 6% - nesutinka. Kalba aktyvina kalbos mainai. Sitaip mano 84,8% studenty;
9,1% - abejoja ir 6,1% - nesutinka. Apklausos aktyvina kalba 60,1% studenty teigimu; 27,1% studenty
tuo abejoja ir 12,1% - nesutinka. Darbas porose padeda aktyvinti kalbine raiska. Sitaip mano 90,9%
studenty; 6,1% - abejoja ir 3,1% - nesutinka. Mokymas(is) mokant aktyvina kalbine raiSka 75,8%
studenty nuomone. 21,2% - abejoja ir 3% - nesutinka.

Daugelis Zmoniy yra skirtingi ir kiekvieno Zmogaus mokymo(si) btidas skiriasi, todél ir poZitris j
komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo uZduotis aktyvinancias kalbg yra nevienodas. Taciau
didZioji dauguma studenty sutinka, kad Sios uZduotys padeda aktyvinti kalba. Daugiausia studenty
mano, kalba aktyvina tokios uZduotys, kaip vaidmeny Zaidimai, interviu, kalbos Zaidimai, kalbos
mainai, darbas porose. Labiausiai studentai abejoja dél vaizduotés Zaidimy ir apklausy naudos. Kai kurie

mano, kad uzsifruoti sakiniai, informacijos mainai ir kalbos mainai nenaudingi kalbos aktyvinimui.
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Kalba aktyvinancios uzduotys
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8 pav. Respondenty nuomoné apie komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodo uZzduociy poveiki
kalbos aktyvinimui

Tyrimu siekta iSsiaiSkinti, ar komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo uZduotys padeda ugdyti
kalba. 93,9% uZsienio kalby kursy studenty mano, kad komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo
uZduotys padeda ugdyti kalba, 3,1% studenty nesutinka su Siuo teiginiu. Taigi, didZioji dauguma
uZsienio kursy studenty mano, kad komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo uZduotys padeda ugdyti

kalbgq.
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Komunikatyvinés kalby mokymo(si) uzduociy poveikis
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40% O Sutinku
30%
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10%

0%

Kalba - vaizdingesné
mintys

Sklandus kalbéjimas
Kalboje daug vaizdingy posakiy
Kalbama logiSkais, sudétingesniais
sakiniais
Lengviau iSsakoma nuomong,
Drasiau naudojama uzsienio kalba
Lengviau originaliau mastyti ir veikti
Laisvesnis, emocionalesnis
bendravimas

9 pav. Respondenty nuomoné apie uZsienio kalbos mokymo(si) kokybés valdyma komunikatyvinio
kalby mokymo(si) metodo uzduotimis (%)

Remiantis komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo charakteristikomis sudarytas klausimas
siekiant iSsiaiSkinti uZsienio kalby kursy studenty nuomone apie komunikatyvinés kalby mokymo(si)
metodo uZduoCiy poveikj aktyvinant uZsienio kalba. Kalbos kursy studenty nuomone, naudojant
komunikatyvinés kalby mokymo(si) metoda kursy metu, daromas teigiamas poveikis besimokantiesiems
(Zr. 10 pav.): jy kalba tampa vaizdingesné. Sitaip mano 87% studenty; 6% — abejoja ir 6% — nesutinka.
Besimokantieji iSmoksta sklandZiau kalbéti — 84% studenty; 15% - abejoja. Besimokanciyjy kalboje
atsiranda daugiau vaizdingy posakiy — 81% studenty; 18% - abejoja. Anot studenty, besimokantieji
iSmoksta kalbéti logiskais, sudétingais sakiniais. Sitaip mano 84% studenty. Studentams lengviau
iSsakyti savo nuomone, mintis — 87%; 6% — abejoja; 6% - nesutinka. Besimokantieji tampa drgsesni —
87%; 9% — abejoja; 3% - nesutinka. Studenty nuomone, mokiniams lengviau originaliau mastyti ir
veikti. Sitaip mano 84%; 9% — abejoja; 3% — nesutinka. Mokiniy bendravimas tampa laisvesnis,

emocionalesnis — 75% studenty; 21% — abejoja ir 3% - nesutinka.

Didesné dalis uZsienio kalby studenty mano, kad komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo
uZduotys padeda aktyvinti kalbq. Studenty nuomone, besimokanciyjy kalba tampa vaizdingesné,
sklandesné. Studenty kalboje daugiau vaizdingy posakiy, jie kalba logiskais, sudétingesniais sakiniais.
Besimokantiesiems lengviau issakyti savo nuomone, mintis, lengviau originaliau mqstyti ir veikti, jie

tampa drgsesni kalbédami uZsienio kalba. Besimokanciyjy bendravimas tampa laisvesnis,
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emocionalesnis. Taigi, uZsienio kalby studenty poZitiriu, komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo
uZduotys padeda pasiekti kokybiskai aktyvinti kalbq. Komunikatyvinés kalby mokymas(is) metodo
uZduociy taikymas kalbinés raiSkos aktyvinimui padeda ugdyti kalbq, kai kurias mokiniy asmenybés

savybes: drqsq, originaly mgstymq, bendravimg.

Apibendrinant uZsienio kalby kursy studenty poZiurj | suaugusiyjy uZsienio kalby mokymo(si)

kokybe naudojant komunikatyvinj kalby mokymo(si) metodq tyrimo rezultatus, gautos tokios isvados:

1. Suauge Zmonés pradeda lankyti uZsienio kalby kursus, motyvuodami mokymo(si)
reikSmingumq asmeniniu noru tobulinti savo Zinias bei jgidZius ir tapti aukStos kvalifikacijos
specialistais uzsitikrindami nuolatinio mokymo(si) tiksly galimybes: Ziniy visuomenéje reikalingy
gebéjimy jgijimq, Europos jmoniy galimybiy konkurencingumq pasaulinéje rinkoje, tarpusavio
supratimq, darbo viety kokybés uztikrinimq, Ziniomis gristos ekonomikos plétote, tolerancijq kitoms
kultaroms, lygias galimybes ir socialine sanglaudq.

2. UZsienio kalbos mokymo(si) kokybe gerinantis veiksnys yra komunikatyvinis kalby
mokymo(si) metodas, kuris savo paprastumu ir kryptingumu, bendradarbiavimo galimybémis padeda
valdyti kalbine raisSkq. BesimokancCiyjy kalba tampa vaizdingesné, sklandesné, emocionalesné,
laisvesné, logiskesné, sudétingesné ir gausi vaizdingy posakiy. Be kalbinés raiSkos ugdymo,

tobulinamos ir kai kurios studenty asmeninés savybes.
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ISVADOS

1. Suauge Zmonés renkasi uZsienio kalby mokymo(si) kursus. Zmonés pradeda lankyti uZsienio
kalby kursus turédami vidiniy asmeniniy jgiidZiy ir gebéjimy tobulinimo(si) tiksly ir skatinami iSoriniy
aplinkos veiksniy, tokiy kaip reikalavimai darbe, globalizacija ir siekis prisitaikyti prie nuolatinés kaitos.
Mokydamiesi uZsienio kalby kursuose suauge Zmonés naudijasi galimybe mokytis kalby visa gyvenima.

2. Norint uZtikrinti kuo geresne kalby mokymo(si) kokybe uZsienio kalbos kursy
besimokantiesiems sudaromos kuo palankesnés salygos mokymui(si), tai yra uZsienio kalby kursy
turinys sudaromas atsizvelgiant j studenty poreikius; besimokanciyjy grupés sudaromos atsizZvelgiant j juy
Ziniy bei jgudZiy lygj; besimokantieji atsiskaito uz iSmokta medZiagq atlikdami testus ir kalbéjimo
uZduotis; vertinimas vyksta mokymo(si) proceso metu, kai besimokantieji gali jvertinti savo pasiekimy
paZangg; uzsienio kalby vadoviy ir besimokanciyjy bendravimo stilius yra pusiau formalus, draugiskas,
lankstus, kad besimokantieji galéty laisvai jaustis mokymo(si) proceso metu.

3. Atlikus tyrima uZsienio kalby kursy vadoviy ir studenty teigimu, uZsienio kalbos mokymo(si)
kokybe gerinanciu veiksniu galima jvardinti komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda, kuris yra
naudojamas uzsienio kalby kursuose. Sis metodas daro teigiama poveikj besimokan¢iyjy kalbos
vaizdingumui, sklandumui; minciy originalumui, bendravimo laisvumui, emocionalumui.
Besimokantieji paruoSiami praktiniam uZsienio kalbos naudojimui.

4. Mokytojas naudojantis komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda padeda valdyti suaugusiyjy
uzsienio kalby mokymo(si) kokybe. Mokytojas yra specialistas, kuris pritaikydamas savo gebéjimus ir
jgudZius padeda ir pataria studentams spresti iSkilusias. Mokytojas yra Zmogus, kuris uZmezga asmeninj
kontakta su ugdytiniais, tikintis besimokanciyjy potencialiomis galimybémis, sugebéjimais atsakyti uz
savo veiksmus, kontroliuoti mokymasi ir ji suprasti bei jgalinantis studentus patiems veikti ir
bendradarbiauti. Sitaip tapdamas vienu i§ svarbiausiy asmeny, padedanciy valdyti uZsienio kalby
mokymo(si) kokybe naudojant komunikatyvinj kalby mokymo(si) metoda.

5. Komunikatyvinis kalby mokymo(si) metodas akcentuojamas kaip suaugusiyjy uZsienio kalbos
mokymo(si) kokybés valdymo biidas, kuris savo paprastumu ir kryptingumu uZtikrina nuolatinio kalby
mokymo(si) tiksly jgyvendinimo galimybes. Suaugusiyjy uZsienio kalbos kursy studenty pagrindinis
tikslas mokytis kalby visg gyvenima, kad galéty jausti pasitenkinimg asmeniniu tobuléjimu, jgyti
profesijai reikalingas savybes ir tapti aukstos kvalifikacijos specialistais.

6. Komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodui biidingas bendradarbiavimas, kuriam priklauso
teigiama abipusé priklausomybé, tiesioginis bendravimas, asmeniné atsakomybé, mazy grupeliy
skatinimas ir grupés formavimas. Studentams lengviau analizuoti, jtikinti, padaryti iSvadas, spresti
problemas, pateikti ir jvertinti. Mokydamiesi aptariant su kitais, studentai jsimena viska, ko mokosi.
Bendra patirtis padeda iSsklaidyti iSankstinj nepasitikéjimg. Studentai teigiamai vertina
bendradarbiavimo biida, kuris yra stimuliuojantis, padedantis jsitraukti j darbg ir geriau jj atlikti. Tai
ugdo besimokancCiyjy bendravimo jgiidZius, atlikti tam tikras funkcijas, objektyviai vertinti darbo

rezultatus. Mokymasis bendradarbiaujant padeda valdyti uZsienio kalby mokymo(si) kokybe.
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REKOMENDACIJOS

Mokant(is) uZsienio kalby:

1. Rekomenduojama mokymo proceso metu naudoti komunkatyvinj kalby mokymo(si) metoda;

2. Rengiant kalbinei veiklai skirtas uzduotis, atsiZvelgti i skirtingus pedagogo vaidmenis: globéjo,
konsultato, pataréjo, pagalbininko ir kity. UZduociy sistemas reikéty parengti taip, kad jas atliekant bty
sudarytos sglygos jvairy pedagogo vaimeny pasireiSkimui;

3. Besimokantiesiems turi biiti sudarytos salygos veikti patiems sprendZiant problemas. Mokytojas turi biiti
tik patariantis asmuo.

4. Besimokanciyjy bendravimo jgtidZiams tobulinti uZsienio kalby mokymo(si) procese rekomenduojama
pateikti kuo daugiau uzduociy, kad studentai galéty mokytis bendradarbiaudami, nes toks mokymo(si) biidas
yra stimuliuojantis, padedantis jsitraukti j darbg ir geriau ji atlikti.

5. Besimokantiesiems rekomenduojama visa gyvenima gilinti Zinias ir jgiidZius.

6. Studentams rekomenduojama siekti kuo aukstesnés kvalifikacijos, kad kalby mokymo(si) kokybé

geréty.
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Gerb. studente,

Esu Asta Tumbrotaité, Siauliy universiteto, Svietimo kokybés vadybos magistratiiros studenté. Prasome
Jisy pagalbos atliekant studenty Komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodo panaudojimo uZsienio
kalbos mokymo(si) kokybei pasiekti tyrima. Stengsimés pateikti klausimus, kurie padéty iSsiaiSkinti
Jisy poziidrj | kalbos mokymo kursus ir komunikatyvinio kalby mokymo(si) metodo panaudojima
uzsienio kalbos iSmokimo kokybei pasiekti . Mums labai svarbiis Jisy nuoSirdis atsakymai. PraSome

nepalikti neatsakyty klausimy. Anketa anoniminé. Acid.

Tinkamga atsakyma paZzymeékite Zenkliuku ,,x“ arba pakomentuokite atsakymus.

1. NurodyKkite savo:

a) lytj:
moteris
vyras;

b) amziaus grupe:
0 20-30 m.

0 31-40m.

00 41-50m.

0 51-60m.

061 ir vyresni;

2. Kokiy tiksly turéjote pradédami lankyti kalbos mokymo kursus?

O ISmokti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo pagrindy;

O Prisiminti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo pagrindus;

O Pagilinti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo Zinias;

O ISmokti suprasti i$ klausos (iSmokti suvokti bendrg prasme nesudétinguose pasisakymuose);
O Igyti kalbéjimo/bendravimo jgiidZiy;

O [gyti skaitymo jgiidZiy (iSmokti skaityti, suprasti teksty prasmés);

O Igyti raSymo jgiidZiy (iSmokti taisyklingai rasyti);

O Kita (pakomentuokite placiau)
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3. Jusy nuomoné apie mokymosi motyvy reikSminguma ( suskirstyti teiginius: pritariate — 5, .....,
nepritariate — 1):

Motyvai Visiskai Nesutinku Abejoju Sutinku Visiskai
sutinku nesutinku

Individualumo siekis
Pasitenkinimas
asmeniniu tobuléjimu
Nuostata iSsiugdyti
naujas profesijai
reikalingas savybes
TroSkimas tapti auksStos
kvalifikacijos
specialistu

Siekis turéti autoritetg
tarp kolegy

Siekis gauti jvertinima,
apdovanojimag

Siekis pirmauti darbe
TroSkimas biiti ne
blogesniu uz kitus
Poreikis jausti
pasitenkinimg savo
darbu

Interesas siekti karjeros
Vadovy keliami
reikalavimai
Visuomenés nuomone,
kolegy jtaka

Kontrolés ir vertinimy
neiSvengiamumo
suvokimas

4. Jums priimtinos kompetencijos tobulinimo formos:
Nuostata Seminarai | Kursai | Konferencijos | Projektai | StaZuotés | SaviSvieta | Nuotolinis
mokymas(is)

Numatau
Nenumatau
IS viso

5. Nuolatinio kalby mokymo(si) tikslai uztikrina ( suskirstyti teiginius: pritariate — 5, ....., nepritariate — 1):
Motyvai Visiskai Nesutinku Abejoju Sutinku Visiskai
sutinku nesutinku

DinamiSkesnés ir
konkurencingesnés
Ziniomis grjstos
ekonomikos plétote
Darbo viety kiirima
Darbo viety kokybés
uZtikrinima
Europos jmoniy
galimybiy
konkurencinguma
pasaulinéje rinkoje




Tarpusavio supratimag

Tolerancijq kitoms
kultiroms

Ziniy visuomenéje
reikalingy gebéjimy
igijima

Aktyvy pilietiSkuma

Lygias galimybes

Socialine sanglauda

6. Kaip manote, kurie elementai sudaro komunikatyvinés kalby mokymo(si) metoda (suskirstyti

teiginius: pritariate — 5, ....., nepritariate — 1):

Motyvai

Visiskai
sutinku

Nesutinku

Abejoju

Sutinku

Visiskai
nesutinku

Metodas pabréZiantis saveika
tarp priemoniy ir pagrindiniy
kalbos mokymo(si) tiksly

Metodas, kuriame atsisakoma
nuoseklaus gramatikos bei
vertimo

Metodas, kai kalbos
mokoma(si) bendraujant

Metodas, kai mokoma(si)
girdint ir kartojant

Metodas, kai mokoma(si)
dinamiskas kalbines uzduotis

7. Kaip manote, kas yra kalbiné raiska? (PaZymeékite visus, Jisy manymu, galimus atsakymus)

O Besimokanciojo gebéjimas bendrauti su bendraamZiais ir savo aplinkos Zmonémis sakytine ir raSytine
kalba

[0 Gebéjimas klausytis ir suprasti kity kalba

00 Gebéjimas paciam kalbéti - reiksti savo mintis ir jausmus, paZjstant, perimant ir puoseléjant vertingiausias
savo krasto tradicijas

8. Jusy nuomone, kas yra kalbinés raiSkos aktyvinimas komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodu?
(PaZymeékite visus, Jisy manymu, galimus atsakymus)

[J Nuolatinis mokiniy psichinés bei praktinés veiklos motyvacijos intensyvinimas

O Praktinis ugdymo aktyvumo principo jgyvendinimas

[0 Gebéjimas klausytis ir suprasti kity kalbg, gebéjimas paciam kalbéti - reiksti savo mintis ir jausmus,
paZjstant, perimant ir puoseléjant vertingiausias savo kraSto tradicijas

9. Kaip manote, kurios is Siy charakteristiky geriausiai apibiidina komunikatyvinés kalby mokymo(si)
metodo paprastuma ir kryptinguma (suskirstyti teiginius: pritariate — 5, ....., nepritariate — 1):

Motyvai

Visiskai
sutinku

Nesutinku

Abejoju

Sutinku

Visiskai
nesutinku

Kalbos mokymo tikslas yra

uzsienio kalba

besimokanciojo gebéjimas bendrauti




Kalbos technikos jtraukia
besimokantyji i praktinj, autentiska,
funkcinj kalbos naudojima
reikSminiais tikslais

I kalbos mokymo turinj jtrauktas
semantinis supratimas, socialinés
funkcijos

Sklandumas ir tikslumas laikomi
papildomi pamatiniai komunikaciniy
techniky principai

Besimokantieji susitelkia ties savo
mokymusi per savo paciy supratimg

Besimokantieji perduoda
informacija kitiems

Besimokantieji taiko uZsienio kalby
vartojima jvairiuose kontekstuose

Besimokanciyjy veikla atspindi
realaus gyvenimo situacijas ir
poreikius

10. Komunikatyvinis kalby mokymo(si) metodas laikomas aktyviu mokymo(si) metodu, kuriam

biidingas bendradarbiavimas (suskirstyti teiginius: pritariate — 5,

..... , Nepritariate — 1):

Motyvai

Visiskai
sutinku

Nesutinku

Abejoju

Sutinku

Visiskai
nesutinku

Teigiama abipuseé priklausomybé

Tiesioginio bendravimo, sédint
vienas prie3ais kitq, skatinimas

Asmeniné atsakomybé

Komunikaciné kompetencija ir
mazos grupelés jgiidZiy skatinimas

Grupés formavimas

11. Ar pedagogo vaidmuo svarbus ugdant kalba ? ( suskirstyti teiginius: pritariate — 5,

1):

..... , Nepritariate —

Motyvai

Visiskai
sutinku

Nesutinku

Abejoju

Sutinku

Visiskai
nesutinku

Mokytojas turi turéti gerg dalykinj
pasirengima

Mokytojas turi buti atviras naujovéms,
nuolat atsinaujinantis, besitobulinantis
ugdymo proceso veikéjas

Mokytojas turi susivokti bendrame
tautos ir pasaulio kulttiros kontekste

Mokytojas turi biti kiirybinga, originali,
savaranki asmenybé

Mokytojo paZitiros turi atitikti socialinj
humanistinj ugdymo turinj ir
lygiateisiSko mokytojo bendravimo ir
bendradarbiavimo su vaikais nuostatas

Mokytojas turi biiti susipaZines su
Siuolaikinémis informacinémis
technologijomis




Mokytojas turi lanksciai planuoti,
savarankiskai priimti sprendimus,
kritiSkai vertinti ugdymo turinj ir baiti
pasirenges ji operatyviai keisti bei
atnaujinti

12. Ar turi jtakos kalboes iSmokimo kokybei mokytojo ir besimokanciojo santykiai? Kuris mokytojo
darbo stilius, Jums labiausiai padeda mokytis?

[0 Mokytojas yra aktyvus veikéjas, kuris turi tikslg ir pagal jj veikia;

[0 Mokytojas yra mokymo proceso vadybininkas, organizatorius, kuris tariasi su mokiniu priimdamas
sprendimus;

[0 Mokytojas yra mokymo(si) pataréjas (konsultantas), specialistas, padéjéjas. Savo Zinias ir jgidZius taiko
besimokanciajam jveikti problemas, kurios jam kilo mokantis.

13. Kokios komunikatyvinés kalbos mokymo(si) uzduotys, Jiusy manymu, aktyvina kalbinés raiskos
kokybe? ( suskirstyti teiginius: pritariate — 5, ....., nepritariate — 1):

Motyvai Visiskai Nesutinku | Abejoju | Sutinku | Visiskai
sutinku nesutinku

Vaidmeny Zaidimai

Situaciniai zaidimai

Uzsifruoti sakiniai

Vaizduotés zaidimai

Interviu

Informacijos skirtumai

Kalbos zaidimai

PieSiniy seriju pasakojimai

Kalbos mainai

Apklausos

Darbas porose

Mokymasis mokant

14. Kokios komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodo uzduotys, aktyvinancios kalba naudojamos
jiisy mokymo(si) procese:

[0 Vaidmeny Zaidimai;

O Situaciniai Zaidimai;

O UzSifruoti sakiniai;

O Vaizduotés Zaidimai;

O Interviu;

O Informacijos skirtumai;

[0 Kalbos Zaidimai;

[J PieSiniy serijy pasakojimai;
[0 Kalbos mainai;

[0 Apklausos;

[0 Darbas porose;

[0 Mokymasis mokant;

[0 Dialogai;
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15. Ar komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodo uzduotys, Jiisy nuomone, padeda ugdyti kalba
(14kl.) ?

[] Taip
[1Ne

16. Kokj poveikj kalbai daro komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodo uzduotys uzsienio kalbos
mokymui(si)? ( suskirstyti teiginius: pritariate — 5, ....., nepritariate — 1):

Motyvai VisiSkai | Nesutinku | Abejoju | Sutinku | Visiskai
sutinku nesutinku
Besimokanciyjy kalba tampa
vaizdingesné
Besimokantieji iSmoksta sklandZiau
kalbéti

Besimokanciyjy kalboje atsiranda
daugiau vaizdingy posakiy

Besimokantieji iSmoksta kalbéti
logiSkais, sudétingesniais sakiniais

Besimokantiesiems lengviau iSsakyti
savo nuomone, mintis

Besimokantieji drasiau naudoja
uzsienio kalba

Besimokantiesiems lengviau
originaliau mastyti ir veikti

Besimokanciyjy bendravimas tampa
laisvesnis, emocionalesnis




Interviu klausimai

1. Ar daug suaugusiyjy Zmoniy renkasi angly kalbos mokymosi kursus?

2. Kokiy tiksly vedami Zmonés pradeda lankyti kalbos mokymo kursus?
[0 ISmokti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo pagringy;
O Prisiminti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo pagrindus;
[0 Pagilinti klausymo, kalbéjimo, skaitymo ir raSymo Zinias;
[0 ISmokti suprasti i$ klausos (iSmokti suvokti bendra prasme nesudétinguose pasisakymuose);
O Igyti kalbéjimo/bendravimo jgiuidZiy;
O Igyti skaitymo jgiidZiy (iSmokti skaityti, suprasti teksty prasmés);
O [gyti raSymo jgudZiy (iSmokti taisyklingai rasyti);
O Kita (pakomentuokite placiau)

3. Kokios yra suaugusiyjy kalbos kursy mokymosi prieZastys:
[0 Darbas reikalauja gery uZsienio kalbos jgiidZiy;
[0 Asmeninis noras tobulinti savo kalbos mokéjimo Zinias ir jgudZius;
[ Batinybé emigruoti;
[0 Noras testi studijas uzZsienyje;
O Kitos prieZastys.
4. Kaip sudaromas mokymo(si) kursy programos turinys? Ar atsiZvelgiama j besimokanciyjy

POTEIKIUS ...ttt et st a et e e b et s st e b e et sat e be et e e st e bt e b e emtesbe e b e eaaenseebesanens

5. Kaip sudaromos grupeés:

- jvertinus jo/jos turimos Zinios;

- jvertinus gebéjimus numatyti mokymo(si) krypti.
6. Koks vadovo ir besimokanciyjy bendravimo
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8. Koks yra vertinimas? Kaip atsiskaitoma uZ iSmokta kursa?

10. Ar naudojate komunikatyvinés kalby mokymo(si) metodo uZduotis besimokanciyjy kalbinés raiSkos
aktyvinimui?

11. Kokios komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodo uZduotys, aktyvinancios kalba naudojamos jusy

mokymo(si) procese:

[0 Vaidmeny Zaidimai;

O Situaciniai Zaidimai;

00 UZSifruoti sakiniai;

[0 Vaizduotés Zaidimai;

0 Interviu;

O Informacijos skirtumai;

[0 Kalbos Zaidimai;

[J PieSiniy serijy pasakojimai;

[0 Kalbos mainai;

[0 Apklausos;

[0 Darbas porose;

[0 Mokymasis mokant;

[0 Dialogai;

12. Kokj poveikj kalbai daro komunikatyvinés kalbos mokymo(si) metodo uzZduotys uzZsienio kalbos
mokymui(si)?

- Besimokanciyjy kalba tampa vaizdingesné;

- Besimokantieji iSmoksta sklandZiau kalbéti;

- Besimokanciyjy kalboje atsiranda daugiau vaizdingy posakiy;

- Besimokantieji iSmoksta kalbéti logiskais, sudétingesniais sakiniais;

- Besimokantiesiems lengviau iSsakyti savo nuomone, mintis;

- Besimokantieji drasiau naudoja uZsienio kalbg;

- Besimokantiesiems lengviau originaliau mastyti ir veikti;

- Besimokanciyjy bendravimas tampa laisvesnis, emocionalesnis.



	Grupės formavimas. grupei reikia specialiai skirti laiko aptarti, kaip sekasi siekti tikslų ir palaikyti veiksmingus darbo santykius tarp grupės narių (Harmer, 2001).

