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Izanga

Temos aktualumas ir originalumas.Pasirinkta magistrinio darbo tema yra aktuali
tiek teoriniu, tiek praktiniu po#riu. Lietuvoje Si tema yra labai nedaug tytm rera atlikta
iSsami tyrimy ir analizs. Sis darbas yra pirmas Lietuvoje, pretenduojamtetal reklamos
reglamentavimo ir kontrés ypatum analiz.

Be naujumo, kitas motyvas, paskasimilintisi Sia termy, yra temos aktualumas. Siais
laikais reklamos industrija labai spei pleciasi, atsiranda vis nawjreklamos skleidimo
priemoni;, reklamy karéjai jgyvendina vis naujas éfhs. Statistika rodo, kad televizijos
reklamos apimtys, lyginant 2005 ir 2006 mehtusio-spalio gnesi; rezultatus, iSaugo 41,6
proc, o zurnaluose reklamos apimtys iSaugo 19,6.prktyvios rinkos glygomis, esant
didelei preki ir paslaug ivairovei, reklama tampa viena svarbiaussanm ir potencialiy
pirkéju, lankytoy, ir klienty informavimo, supazindinimo bgikinéjimo priemoniy. Praktire
Sio darbo nauda pasireiSkia tuo, kad reklamos i@goio analizs rezultatai gali i
naudingi jstatymy leidybai tobulinant reklamos reglamentaginr siekiant jvertinti bei
gerinti reklamos prie#ros institucij veikla.

Reklamos kréjai daznai pasitelkia naujausias psichologijos dcislogijos zinias,
todkl Siuo metu vis aktualesne problema tampa tai, idama daro dideljtaka ne tik
pasirenkant tam tilgr produkt, bet veikia Zmogausasiory ir kartu formuoja visuomess
nuomonr, poziirj ir vertybiy sistem. Norint apsaugoti visuomenr saziningus konkurentus
nuo neigiamo reklamos poveikio,atina kontroliuoti su reklama susijusius santykius.
Lietuvoje yra daug instituaij kurioms priskirta reklamos prig¢iza, t&iau ne vig juy veiklos
efektyvumas yra akivaizdus.

PrieS metus Lietuvoje buvikurta reklamos savireguliacijos institucija - Lietis
reklamos biuras. Si institucijgneda tam tiky naujoviy reklamos kontrals sistemoje.
Savireguliacijos institucijas turi 20 EuropogjBgos valstyhi. Savireguliacijos sistema turi
nemazai privaluny tafiau lieka nemazai klausndél ju statuso ir gali rinkoje sprendziant
su reklama susijusius klausimus.

Darbo tikslas. Siuo darbu siekiama iSanalizuoti reklagsirveiklos reglamentavimo

ir kontrolés ypatumus Lietuvoje, iSanalizuoti Lietuvoje reklgpriziarinéiy instituciju teises

! Reklamos monitoringas ir registras 2006 $aps| [interaktyvus]. [Ziiréta 2007-04-02]. Prieiga per
internet: <http://www.tns-gallup.lt/lt/disp.php/lt_surveys/durveys 98.




ir praktika. Démesio skiriama ne tik valstybiniam reguliavimui,tbe savireguliacijos
ypatumams Europoje ir Lietuvoje. Pagrindinis datiislas yra atskleisti reklamos teisinio
reglamentavimo bei kontrégd sistemosprobleminius aspektus. Darbe siekiama atsakyti
klausimy, ar teisinis reglamentavimas ir kontrglra pakankami siekiant apsaugoti reklamos
vartotojus ir gZiningus konkurentus nuo neigiamo reklamos povelleo remiantis atlikto
tyrimo duomenimis suformuluoti konkiies pasilymus, kaip galima iitu geriau
koordinuoti reklamos prieira.

Darbo objektas. Siame darbe pagrindinissmhesys skiriamas reikalavipreklamai
reglamentavimui Lietuvoje ir EuroposajBngoje, atskin reklama priziarinéiy instituciju
problemoms Lietuvoje bei savireguliacijos pagringeikiarciy institucijy veiklai. Darbas
suskirstytas; pagrindines dalis, kuri svarbiausios ity reklamos ir reikalavim reklamai
apibidinimas, reglamentavimas Europagufgoje ir Lietuvoje, teisiés prieziiros sistemos
ir konkretiu instituciju veiklos ypatumai. Daugiausiakmhesio skiriama reklamos kontrolei
iSskiriant reklam, orientuod specifitms grugms, tam tika gamini reklamy arba pagal
konkretiy reikalavimy reklamai priedira. Taip pat aptariamos reklamos reguliavimo
alternatyvos Europoje ir Lietuvoje.

Reikalavimy reklamai turinys éra tyrinéjimo objektas. Nors reklamos pri@éza yra
viena iS vartotaj ekonoming intereg, apsaugos priemowi Siame darbe nesiekiama tirti
reklamos reglamentavinr kontrok vartotoy teisiy apsaugos poiiiu.

Iskiriamos kelios reklamosi§ys: komercia, kultaring, politing ir socialire. Siame
darbe analizuojama tik komeréineklama neligant kity reklamos #@Siu.

Tyrimo metodai. Darbe remiamasi keliais pagrindiniais tégs tyrimo metodais.
Teists normy turinio aiskinimui ir iSvad pateikimui naudojamas sisterai analizs
metodas. Sis metodas padeda identifikuoti teisisiguliavimo problemas. Taip pat buvo
naudotas interviu metodas tiesiogiai bendraujantkempeteting institucijy atstovais,
atsakingais uz reklamos priegi. Sio metodo pagalba buvo gautos Zinios, kagmanoma
gauti i$ kiy Saltinip. Lyginamasis metodas pasitelkiamas lyginant teisieglamentavimo ir
kontroks sistem panaSumus Lietuvoje ir kitose valstge.

Siame darbe ptgai naudojamas loginis metodas. Jis padeda padadiaryi iSvadas
bei atskleisti norm esng logiSkai iSplaukiatia iS ju rySio su kitomis normomis.
Teleologinis metodas padeda atskleistiatymo leidjo tikslus analizuojant teis akt

projektus ir padarytus teis akt; pakeitimus.



Saltiniai. Prie pagrindini Saltiniy priskirtini nacionaliniai bei Europosafsingos
teis aktais beiy parengiamoji medziaga (pranc.travaux prgparatoire9. Teiss aki
analiz sudaro darbo pagriad

Kadangi iSsami Saltiniy reklamos teiss klausimais éra, darbe remiamasi daugelio
autoriy darbais, labajvairiais Saltiniais, kurie tyrigja su reklama daugiau ar maZziau susijusius
santykius. Teism praktika, yp& Europos Teisingumo Teismo ir nacionalineismy praktika,
uzima pakankamai svagbviety teisss Saltiniuose. Buvo naudojama Liudvikos MeSkausgait
knyga “Ziniasklaidos tei$, Sauliaus Katuokos ir kit autoriy kolektyvine monografija
“Vartotoju teisiy apsauga Lietuvoje ir Europosj@ngoje”, kurios V skyrius skirtas reklamai,
taip pat Geraint Howells, Hans-W. Micklitz ir Thoma&Vilhelmsson knyga “European Fair
Trading Law”. Siame darbe daug naudojamasi intgwis Saltiniais, i3y pagrindiniai ity

Hans-Bredow-Institut fir Mediaforschungfudija apie reguliavimo alternatyvas Europoje.



Reklamos samprata ir funkcijos

Sqvoka ir pozymiai

Dabartires lietuviy kalbos Zodynas apidina reklam kaip ziny skleidimy norint
iSgarsinti, patraukti, sudominti arba kaip skellimlakat, rodyma, praneSim per radij,
televizija ir kitas priemones tam tikslui siektiReklam, galima apibéZti ir kaip trump,
emocionaliai nuspalviatintormacip, nukreipt i potencialius pirkjus, kad paskatintjuos
atlikti jvairius veiksmus, susijusius su pnekr paslaug isigijimu. Vokietiy literatiroje
galima rasti reklamos kaip pardavimams orientuoo®nés komunikacijos priemas
apibrZima®. Reklama yra subjektyvi informacija, t.y. tokiapkios pageidauja reklamos
uzsakovas

Lietuvos Respublikos reklamdstatymas reklamy apibkZia kaip bet kokia forma ir
bet kokiomis priemoémis skleidziam informacij, susijusa su asmens komercirikine,
finansine ar profesine veikla, skatidanisigyti prekiy ar naudotis paslaugomigkaitant
nekilnojamojo turtojsigijima, turtiniy teisiy ir iSipareigojimy peemima. Reikia pastedi,
kad Lietuvos teiss aktuose reklamogwka nesutampa. Visuomaninformavimoistatymo
2 str. 46 & batinu reklamos poZymiivardintas atlygintinumo kriterijus: “<...> uz uzmes{
ar kitoki atlygi ivairia forma <...>". Reklamogtatymas nereglamentuoja poli#, socialigs
reklamos.

D¢l komercires reklamos yra pasisek ir Lietuvos Respublikos Konstitucinis
Teismas. Jis 1997 m. vasario 13 d. nutarime gzapkad ,[lJaisvas ir visuotinis keitimasis
informacija, nevarzomas jos skleidimas yra ¢/gaarbus demokratiniproces veiksnys”.
Teismas taip pat iSaiSkino, kad reklama nuaq kitformacijos forny skiriasi tuo, kad
reklamuotojas moka tarpininkui uz praneSimo pkoske, kartu jgydamas galimyb
kontroliuoti praneSimo turinir forma, taip pat perdavimo laikar viet. Teismas taip pat
iSskyre badingiausius reklamos pozymius. Pirma, specialuslag - skatinti vartoti

reklamuojam dalyka arba vykdyti kitus reklamuotojo uZzsakymus, dranreklamos

2 Dabartires lietuviy kalbos Zodynas [interaktyvus]. f#ita 2007-02-12]. Prieiga per interaet
<http://www.autoinfa.lt/webdie.

% Dr. Christoph Weber-Berg. Etik in der Werbung [naetyvus]. [Ziaréta 2006-09-05]. Prieiga per interaet
<http://zh.ref.ch/bug/content/e5/e1195/e1287/e1 3bikEn-der-Werbung.pdf.

* Meskauskait, L. Ziniasklaidos tei Vilnius, 2004, p. 181.

> Zinios. 2000, Nr. 64-1937.

® Zinios. 1996, Nr. 71-1706.




atlygintinumas, ty u? reklamuZsakovas kokiu nors atlu atsilyginA Marketingo
specialistai reklamai priskiria dar vigrbadinga savylez — daugelio @#Siu reklama yra
neasmeniska. Tai reiSkia, kad nesiekiama bendsautkiekvienu individualiai (iSskyrus
individualiai adresuatpasiilyma pastu), o bandoma pasiekti tam gikeklamos auditorif.

Ne visi jstatymai, kurie reglamentuoja reklameikalauja, kad reklamatib; susijusi
su materialine nauda. Lietuvos vyriausiasis adrregiis teismas konstatavo, kad
Alkoholio kontroks jstatyme nurodytoje reklamosv®koje nereikalaujama, kad materigkn
naudos, kaip itino alkoholio reklamos poZymio Sioje byloje buvo gitijamasi, ar
straipsnis Zurnale, kuriame skatinama vartoti atkpkaip vaisg nuo kai kuny negalavim,
laikytinas alkoholio reklama. Teismas patvirtinoadk nesvarbu, ar buvo uz alkoholio
vartojima skatinawtia reklamy atsilyginta, tokia reklama yra draudziathaReikia pastedi,
kad alkoholio reklamosasoka yra nepakitusi ir nereikalauja atlygintinumaigk hitino
pozymio.

Pagal reklamos skleidimo tikslus reklama galimakssgti i keturias @Sis:
komercire, kultariné, socialire ir politiné. Daugiausiai teisiSkai reglamentuojama kome¥cin

reklama, o kitos trys reklamosdysistatymuose beveik nereglamentuojatmos

Funkcijos

Verslo subjektai jau seniai suprato, kad reklansdide] poveil vartotoy elgesiui
turinti priemore. Aktyvios rinkos sglygomis, esant didelei prakiir paslaug ivairovei,
reklama tampa viena svarbiausesam ir potencialiy pirkéju, lankytop ir klienty
informavimo, supazindinimo ir susid@jima sukeliatiy bei ijtikingjimo priemoniy.
Kiekvienas reklamos uzsakovas siekia tamuytiliksly. Apibendrinant galima sakyti, kad
pirmiausiai jis siekia supazindinti vartotojus saujomis galimybmis, priemogmis, p&ia

produkcija. Antra, svarbu pritraukti kuo daugiaiehkly, bet kartu ir neprarasti jau esantr

" Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 1997 nasario 13 d. nutarimas ¢D Lietuvos Respublikos
alkoholio kontroés istatymo 1 ir 30 straipswi Lietuvos Respublikos tabako kongslistatymo 1, 3 ir 11
straipsni, taip pat Lietuvos Respublikos Vyriauggh1996 m. vasario 2 d. nutarimo Nr. 179¢|@lkoholio
reklamos kontrais* atitikimo Lietuvos Respublikos Konstitucijai“ Zin., 1997. Nr. 15-314.

8 Pranulis, V.gt al. MarketingasVilnius: Eugrimas, 1999, p. 270.

° Lietuvos Vyriausiojo Administracinio Teismo nutarbyloje Nr. A(6)-659/200UAB “leva” prie$ Valstybir
tabako ir alkoholio tarnyl. Administracini; teism; praktika. 2002, Nr. 2, p.146-154.

10 Alkoholio reklama #ra visi$kai uzdrausta, dimu sieti alkoholio vartojira su gydomosiomis savgtnis yra
draudziama.

1 Meskauskati, L. Ziniasklaidos teié. Vilnius, 2004, p.181.
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trecia, visosimores siekia sukurti nebstant, uztikrinty ir, Zinoma, patraukl organizacijos
vaizd.

Taigi viena iS pagrindimi funkcijy yra potenciali klienty informavimas apie
produkd ir jo savybes. Tai padeda vartotojui pasirinktkio produkto jis labiausiai troksta.
Taciau tam tikrais atvejais reklama prisiima “advokeét@o” funkcija, kai ji tiesiogiai
naudojama atsakymui konkurent kaltinimus ar siekiant paneigti neteisingas¢ida
visuomettje paplitusias nuomon¥s Kaip pavyzd galima ity pateikti telekomunikaaij
kompanij; "Omnitel" ir “Tele2” girta'®. Konfliktas kilo, nes abi kompanijos steisq
reklamose sumenkinti prieSingos kompanijeaizd, teikiamy paslaug kokybiSkuny ir t.t.
Kai tik viena kompanija ima vykdyti kokinaup, kazkuo kitoka reklamirg kampanig, kita
sukuria atsakonja reklany ir atvirkiai.

Siuo metu reklamos tkéjams keliami vis didesni uZdaviniai, nesl deklamos
pertekliaus jos poveikis vartotojams @z ar kartais sukelia net neigiameakcip. Dél
reklamos spaudimo kai kurie vartotojai iS ankstagiaenai reaguojai reklamuojam
produky. Sitolkj vartotojo iSankstipnusistatym siekiama pakeisti profesionalia, Smaiksir
kurybinga reklama bei sumazinant erziios, Sokiruojagios ar kitaip neigiamai visuomen
veikiarcios reklamos apimtis.

Reklamos analitik A.Rogers paaiskino: “Reklama yra vienas is stisiasocialiniy
veiksniy visuomegje... Reklamos propaguoja ne vien prekes. Jos peasadzius, vertybes,
tikslus, supratim, kas esame ir kuo turimeit... Jos formuoja sy paziiras, o nuo pa#iry
priklauso elgesys*. Taigi reklama yra daugiafunkeirveikla su daug tiksl kuriy gali biti
siekiama jos pagalba. Ji taip pat padeda formuaotsresams, papé@ms, poZiriams,
iveikti klaidas ir prietarus, tarnauja kmliniam, politiniam, moraliniam ir estetiniam zmani
aukkjimui. Reklama gali daryti tiek teigiagn tiek neigiam itaka visuomeids formavimuisi

ir tolimesnei raidai.

Bendrieji reikalavimai reklamai ir jos principai
Kiekviena reklama turi atitikti Lietuvogstatymuosetvirtintus reklamos principus.

Reklama turi ti padori, teisinga ir aiSkiai atpgstama. Padorumo principaéra apibgéztas

2 pranulis, V.et al. MarketingasVilnius: Eugrimas, 1999, p. 273.

13 Lietuvos Vyriausiojo Administracinio Teismo nuiarbyloje Nr. A-930/2005UAB ,Tele 2“ v. Lietuvos
Respublikos konkurencijos taryba

14 Rogers, AReklama taikosi if...Menul;. Vilnius, 1999, p. 24.
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istatymu, tai yra vertinamasis kriterifds Reklamos teisingumo kriteyij Lietuvos
vyriausiasis Administracinis Teismas yra iSaigkirtaip: reklamoje pateikiami teiginiai yra
neteisingi, jeigu reklamos d&gas negali pagsti Su teiginiy teisingumo jos naudojimo
metu®. Reklama taip pat turithi aiSkiai atpagstama ir reklamos vartotojau turi suparasti,
kad pateikta informacija yra reklama. Rasha reklama Lietuvoje yra draudziama.

Pagrindiniai teisiniai reikalavimai reklamai sufarmoti Reklamos istatymo 4
straipsnyje. Reklamos tekstas turi atitikti Valshds kalbos jstatymd’ nustatytus
reikalavimus. Reklamos efektyvumas ir poveikis labiau rinkodaros specialistiipestis.
Taciau siekiant ekonominiinteres: negalima perzengti tam tikriby. Reklamosstatymo 4
straipsnyje reikalavimai pateikti “negatyvia”, tdraudiny, forma. Reklama draudziama,
jeigu joje:

1) pazeidziamvisuomers mora¢s principai;

2) Zeminama Zmogaus géario orumas;

3) kurstoma tautiéy rasirg, religiné, lyciu ar socialig neapykanta badiskriminacija,
taip pat Smeiziama ar dezinformuojama,;

4) skatinama prievarta, agresija, keliama panika;

5) skatinamas elgesys, keliantigggre sveikatai, saugumui ir aplinkai;

6) piktnaudziaujama prietarais, Zzmomasitikejimu, ju patirties ar zinj stoka;

7) be fizinio asmens sutikimo minimas jo vardas, pdyapateikiama jo nuoman
informacija apie jo privat ar visuomenip gyvenim, turta, naudojamas fizinio asmens
atvaizdas;

8) reklamos skleidimunaudojamos specialios pasorg veikiartios priemogs ir
technologijos;

9) panaudota reklamérmedziaga yra parengta pazeidziant autt@ises literafiros,
meno, mokslo &rinius ir (ar) gretutines teises.

Taip pat draudziamdstatymy draudziamos ar netéiss veiklos ar preki bei
paslaug reklama (Reklamogstatymo 9 str.). Tam tikrais atvejais draudziama Kaiu
profesipy reklama. UZsienyje yra numatyti apribojimai reklastis tokioms veiklos sritims

kaip teigs, finansini; paslaug, draudimo ir kt® Lietuvoje numatyti apribojimai advokat

15 Katuoka, S.et al. Vartotoj; teisiy apsauga Lietuvoje ir EuropogiBngoje.Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2006, p. 190.

18 |bidem p. 191.

7 Zinios. 1995, Nr. 15-344.

18 Meskauskati, L. Ziniasklaidos teié. Vilnius, 2004, p.194.
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veiklos reklamai, numatomi spedial reklamos turinio reikalavimai reklamuojant pensij
fondus, vertybinius popierius.

Pakankamai iSsamiai yra tyétos klaidinamosios ir lyginamosios reklamos ypasyb
taciau kiti reikalavimai @#ra detaliai tyrigti ir ju turinys aiSkja iS jvairiu institucijy
praktikos. Dide neigiamy reikSne praktikos vienodinimui turi tai, kad gireikalavimy

vykdyma kontroliuoja ne viena institucija ir kiekvienajigturi savo praktik.
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Reikalavimy reklamai reglamentavimas

Reklamos reglamentavimo tarptautiniu lygiu ypatumai

Vis didéjantis globalizavimo tempas v&# susimastyti apie vig pasaul apimang
reklamos reguliavim Vienoje valstybje sukurg reklamy gali iSvysti ar iSgirsti viso pasaulio
zmores. Nepaisant toki globalizavimo tendengjj tarptauting sutatiy dél tam tikny
reikalavimy reklamai uZztikrinimo @ra. Labiau kdingas regioninis reklamos
reglamentavimas.

1950 m. priimtos Europos Zmogaus teisir pagrindiniy laisviu apsaugos
konvencijod® 10 straipsnis laiduoja ZodZio laisviarp asmens teisiir laisviy i§ vienos
pusss ir visuomens interesg - iS kitos neretai kyla konflikt Demokratigje visuomegje
jie sprendziami derinant skirtingus interesusiekiant nepazeistyjpusiausvyros. Pagal
Sia Konvencip ir susiformavusi Europos Zzmogaus teisteismo praktil tokie apribojimai
galimi, t. y. laikomi pagstais, jeigu atitinka trisatygas: pirma,sikiSimas atitinka teida
tiksla Konvencijos 10 str. 2 d. pa#iu, antra, apribojimas turith numatytasstatymuose ir,
tretia, buvo Mitinas demokratigje visuomenje®®. Tokie pat reikalavimai taikomi ir
reklamai, tdiau interpretuodamas KonvengciEuropos Zzmogaus teisiteismas suteikia
vyriausylems zymiai daugiau galimybiriboti komercir reklamy nei kitokio polidzio
informacip?®’. Europos ?mogaus teisieismas byloj&Casaco Cocarie$ Ispanij*? advokato
paslaug sialyma jvairiose visuomets informavimo priemoése jvertino kaip komerci@
informacija, kuri Konvencijos 10 straipsnio prasme yra mazaugoma nei nekomerein
informacija.

1989 m. Europos Taryba pmé Europos konvencijadltelevizijos be sien. Lietuva
Sia konvenciy ratifikavo 2000 m. vasario 17 d. Joje nustatytendrosios reklamos
audiovizualirtse priemoase nuostatos, draudimai ir ribojimai. ISskirtinigmesys reklamai
televizijoje skiriamas tod, kad tokia reklama turi didziauspoveil vartotojams.

Kitas svarbus reklamos reguliavimui Saltinis yraplautiny prekybos @imy (ICC)

priimti etikos kodeksai. Vienu svarbiausiu laikomBarptautinis reklamos kodeksas (angl.

19 Zinios. 1995, Nr. 40-987.

20 Berger, V.Europos ?mogaus teisteismo jurisprudencijaVilnius: Pradai, 1997, p. 471-472.

2L Meskauskatit, L. Ziniasklaidos teis. Vilnius, 2004, p.179.

22 Europos Zmogaus TeisiTeismo 1994 vasario 24 d. sprendin@esado Coca v. Spabyloje, pareiskimo
Nr.15450/89, Serija A Nr. 285.
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International Code of Advertising Pract)é® kurio paskutia redakcija priimta 1997 m. Tai
yra geros praktikos rekomendacijos, kunuostatos éra privalomos. Labai daznai Siais
kodeksais remiasi valstybe veikiatios savireguliacijos institucijos. Be jo yra nemdita

rekomendacinio patwzio akty, pvz., Gaiés ¢l marketingo ir reklamos internete (1998 m.).

Reklamos teisinis reglamentavimas EuropogBigos teigs aktuose

Europos Bendrijos steigimo sutarties 2 straipsngjematomi jkurtos ajungos
uzdaviniai: “<...> skatinti daraj subalansuatir tolygia ekonomirs veiklos pttra, auksto
lygio uzimtuny ir socialirg apsaug, moten ir vyru lygybe, tvam ir neinfliacin augina,
dideli konkurencingum ir ekonomirés veiklos rezultat konvergency, auksto lygio
aplinkos apsaugir jos kokykes gerinimy, gyvenimo lygio ir gyvenimo kokyds gegjima bei
valstybiy naru ekonomir ir socialire sanglaud bei solidarum.” Teisinis pagrindas
reguliuoti reikalavimus reklamai yra Europos Bepgdrteigimo sutarties 95 straipstfis
Teiss akty derinimas reikalingas Europos Bendrigteigimo sutarties 14 straipsnyje
nurodytam tiksluiigyvendinti, t.y siekiant sukurti vidaus rigkkurioje uztikrinamas laisvas
prekiy, asmen, paslaug ir kapitalo judjimas. Europos lygmeniu buvo priimti tokie
pagrindiniai teigs aktai, reguliuojantys reklamirveikla:

e 1984 m. rug§o 10 d. Tarybos direktyva 84/450/EEBI dalstybiy nariy jstatymy ir
kity teiss akty dél klaidinartios reklamos suderinimo (“Klaidingios reklamos
direktyvay*>.

e 1997 m. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvabS/QE iS5 dalies keéianti
Direktyva 84/450/EEB dl klaidinartios reklamos, kaditty jtraukta lyginamofi®.

e 2005 m. geguis 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvaS2ZZ@EB ¢l
nesziningos imoniy komercires veiklos vartotaj at?vilgiu vidaus rinkoj&
("Nesaziningos komerciés veiklos direktyva"). Si direktyva privalomaigyvendinti
iki 2007 m. birzelio 12 d.

% |CC International Code of Advertising Practicet@iraktyvus). [Ziiréta 2007-02-11]. Prieiga per interaet
<http://www.itcilo.it/english/actravi/telearn/globid/guide/iccadv.htm>

24 Zinios. 2004, Nr. 2-2.

S OL L 250, 1984, p. 17.

26 OL L 290, 1997, p. 0018 — 0023.

27 OL L149, 2005, p. 0016-0018.
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e 2006 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tapsisné direktyva 2006/114/EB
dél klaidinartios ir lyginamosios reklamos (kodifikuota redakydfa kuri sujungiaj
vieng Klaidinamosios ir Lyginamosios reklamos direktyv&s direktyvaisigalioja
2007 m. gruodzio 12 d.

Visa eik direktyw; yra skirtos specialioms veiklos sritims reguliugivz., vaisi
reklamai, reklamai internetije erdvje, reklamai televizijoje ir kt. Pt@au apie Sias
direktyvas bus kalbama kituose Sio darbo skyriuose.

Europos $jungos teis harmonizuoti su reklama susijusius teisinius dangy réra
neribota. 2000 m. Europos Teisingumo Teismas byiijeC-376/98° sprend, ar teista
direktyva Nr. 98/43/EC @ tabako produkt reklamos ir émimo®. Sia direktyva buvo
uzdrausta tabako produktreklama ir émimas. Vokietija tei§, kad direktyva perzerg
Europos $jungos kompetencijos ribas ir reklamos draudimuinfigktas netinkamas teisinis
pagrindas. Europos Teisingumo teismas konstataad, BB steigimo sutarties 95 str. yra
skirtas Kliiciu laisvam preki ir paslaug judéjimui tarp valstybiy naru panaikinimui, o
reklamos draudimas nacionaliniu lygiu nepaké | priemony, skirty laisvam reklamos
produkiy judéjimui uztikrinti, tarm. Taigi direktyva Nr. 98/43/EC &l tabako produkt
reklamos ir émimo buvo panaikinta.

2003 m. Europos Parlamentas ir Tarybarmé direktyva 2003/33/EB dl valstybiy
nariy istatymy ir kity teiss akt, reglamentuojatiy tabako produki reklamy ir rémima,
suderinimd®. Vokietija wl pateilke skund, dél Sios direktyvos teigsumo Europos
Teisingumo Teismui. Taip pat paraleliai Vokietijegriausybei Niurnbergo lenktynitrasos
savininkai pateik skundy, Pirmosios instancijos teismui, kad direktyvagyvendinimas
padarys jiems zZalos. Kol kas sprendiméianpriimti. Spaudos praneSime Europos Komisija
teigia, kad dirktyva nebus panaikinta, nes buveds laikomasi Europos Teisingumo
Teismo byloje Nr. C-376/98 nubitty kompetencijos rip*>. Kol néra naujo teismo
iSaiSkinimo, ar EB kompetencija Sia direktyva nebyperzengta, ji galioja ir privaloak

ivykdyta. Si direktywa reikéjo jgyvendinti iki 2005 liepos 31 d.

B OL L 376, 2006, p. 0021 — 0027.

29 Europos Teisingumo Teismo 2000 spalio 5 d. bylaONB76/98Germany v. European Parliament and
Council of the European Union

%00J L 213, 1998, p. 9-12.

31 0J L152/16, 2003, 16-19

#2Questions and answers on tabacco advertising §ikiyarus]. [Ziiréta 2007-02-27]. Prieiga per interaat
<http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do&nefe=MEMO/05/274&format=HTML&aged=0&language
=EN&guiLanguage=en.
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Reklamos teisinis reglamentavimas Lietuvoje

Reklamos naudojimas ir su juo susijusi veiklaailgaika nebuvo valstyés
reglamentuojama. Tau daugjant reklamos ir kartu dagégnt klaidin&ios reklamos,
nesziningos konkurencijos atugjbei atsiradus poreikiui ginti vartotpjnteresus, valstys
isiki§imas buvo #tinas™®. Siekiant apsaugotiginingus verslininkus bei vartotojus, 2000 m.
liepos 18 d. Lietuvoje buvo priimtas Lietuvos Rdslhos reklamosistatymas. Jame
itvirtintos bendrosios reklamos naudojimo taisgklReklamogstatymo 1 str. 3 d. nustato,
kad jei kiti jstatymai ir tarptautiés sutartys nustato papildanreklamos draudim yra
taikomos t norminig akiy nuostatos.

Lietuvos Respublikos Konstitucija jtvirtina pagrindinius saviraiskos laisy
principus. Si lai¢ néra absoliuti. Konstitucija numato ne tik laisvbet ir jos apribojimo
pagrindus. Lietuvos Respublikos Konstitucijos 25. stumato, kad “[lJais¥ reiksti
isitikinimus, gauti ir skleisti informacijnegali liti ribojama kitaip, kaip tikstatymu, jei tai
butina apsaugoti zmogaus sveikatai, garbei ir orugivatiam gyvenimui, dorovei ar ginti
konstitucinei santvarkai. Laigweiksti jsitikinimus ir skleisti informaci§ nesuderinama su
nusikalstamais veiksmais - taui# rasigs, religires ar socialids neapykantos, prievartos
bei diskriminacijos kurstymu, $meiZtu ir dezinforija’. Sie ribojimai yra analogiki
Europos zmogaus teisiir pagrindinip laisviy apsaugos konvencijos 10 straipsnio
nuostatom$. Sie pagrindai labai svais vertinant reklamos kaip saviraiskos priegson
teisstuma.

Visuomerts informavimojstatyma?® yra pagrindinis teis aktas, reglamentuojantis
bendruosius visuomésa informavimo principusvVisuomeres informavimojstatymo paskirtis
yra nustatyti vieSosios informacijos rinkimo, remgi, skelbimo ir platinimo tvaek vieSosios
informacijos ren@u, platintoy, ju savininky, Zurnalist ir ju veikla reglamentuojafiu
instituciju teises, pareigas ir atsakomybSio jstatymo 39 straipsnis skirtas reklamos,
teleparduotugs ir televitrinos bendrosioms nuostatoms reglan@ntulame numatyti
nediskriminavimo, neklaidinimo principai, slaptosklamos draudimas, vaistreklamos

ribojimas, apribojimai reklamai televizijoje ir kiteikalavimai.

3 Janeliauskas, E.; Grecéwis, P. Reklamiés veiklos reglamentavimo aspektai. Justitia, N&75(2003.
34 Zinios. 1992, Nr. 33-1014 (su pakeitimais).

% Lietuvos Respublikos Konstitucijos komentarasalisd Vilnius: Teigs institutas, 2000, p. 198.

3 Zinios. 1996, Nr. 71-1706 (su pakeitimais).
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Reklamosistatymas nustato pagrindinius reklamos principeikatavimus, kontrais
institucijas bei atsakomyb taikymo galimyb. Jame nereglamentuojama politinsocialire
reklama, nors vakarSalyse socialinei reklamai paprastai taikomi tgbae principai kaip ir
komercinel’. Remiantis teiss principulex specialis derogat legi generalspecialiosios
normos yra virSesis uz bendysias normas) Reklamgstatymas kaip bendrasis taikomas tik,
kai néra speciali teisss normy.

Lietuvos Respublikos administraaini teisss paZeidim kodeksa® numato
administracigs atsakomyés &l pazeidiny skleidziant vieg informaci ribas, téiau tai
neapriboja teiss kiekvienam nukegjusiam asmeniui ginti savo tejsinumatyt; Lietuvos
Respublikos civiliniame kodek3k civilinio proceso tvarka. Lietuvos Auiusiojo Teismo
praktikoje yra bug byly, kuriose asmenys gyrsavo teis i atvaizd, kuris neteistai buvo
panaudotas reklamoje.

Nepilnameiy apsaugos nuo neigiamo vie3osios informacijos pavestatymas’
svarbus vertinant reklagnkad ji nepadaryt neigiamogtakos nepilnam#ams.

Prie specifini reglamentuojamveikly ar produki reikéty priskirti tokius:

e Lietuvos Respublikos alkoholio kontéslistatymo*! 29 straipsnis numato alkoholio
reklamos ribojim.

e Lietuvos Respublikos tabako kontslistatymo 17 straipsnyje suformuluotas tabako
produkiy reklamos draudimas.

e Lietuvos Respublikos vertybipi popieri; istatymd?® 11 straipsnis numato, kaki
informacija privalo pateikti reklamuojant vertybippopierius.

e Lietuvos Respublikos pensikaupimoistatymd? 15 straipsnis nustato reikalavimus
pensijy fondy reklamai, pvz., 15 str. 6 d. numato reikalayjrkad pensij kaupimo
veiklos reklamoje gali iiti tik pensiy fondo taisykése ir periodigse ataskaitose
esanti informacija.

e Lietuvos Respublikos farmacijestatymas numato reikalavimus vaiseéklamai.
Reklamires veiklos reglamentavimo ypatumas tas, kadéseisormos, skirtos

specifiniy produkt; ar veiklos pristatymui, yra daugelyje tesakt;. Néra vieno teigs akto,

37 Janeliauskas, E.; Grecéiis, P. Reklamiés veiklos reglamentavimo aspektai. Justitia Nr75(2003.
38 Zinios. 1985, Nr. 1-1(su pakeitimais ir papildys)ai

39 Zinios. 2000, Nr. 74 (su pakeitimais ir papildysjai

%0 Zinios. 2002, Nr. 91-3890 (su pakeitimais ir pepihais).

1 Zinios. 1995, Nr. 44-1073 (su pakeitimais ir pdpihais).

*2 Zinios. 2007, Nr. 17-626.

43 Zinios. 2003, Nr. 75-3472 (su pakeitimais ir pdpihais).
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kuriame ity viskas susisteminta. Reklamastatymas numato pagrindinius reklamos
principus, o visi kiti jstatymai nustato reikalavimus speaifims sritims ar ypatingiems
gaminiams. Tokios specialios taisgkl reikalingos, kai reklamuojama potencialiai gali
pazeisti nemazos dalies visuorégrnteresus, pavyzdZziui, neribojamas vargklamavimas.
Daugelis toky teiss akiy be specialj taisykliu atkartoja ir numatytas Reklamgstatyme,
pavyzdziui bendrasis principas, kad negalima kigidpakartojamas daugelyje téssakt;.

Taip pat reikia pamiti moraks normasitvirtinancius Saltinius — etikos kodeksus,
kurie priimami savanoriSkumo pagrindu. NEsingos komerciés veiklos direktyva nustato,
kad elgesio kodeksu laikomas susitarimas arbakiaisyinkinys, kurio nenustato valstyb
nars jstatymai ir kiti teigs aktai ir kuris apil@zia prekybinink, saistom Sio kodekso
vienoje arba keliose konkiiese komercias veiklos srityse arba verslo sektoriuose, glges
Kaip pavyzd galima pateikti Lietuvos reklamos etikos kodgRs kuris yra Lietuvos
reklamos biuro sukurtas moraknnormy rinkinys. Jojvade nurodoma, kad tai yra taisykli
rinkinys, skirtas nustatyti reklamos veiklos stamds, kuriy savanorisSkagsipareigoja laikytis
reklamos versle dalyvaujantyikio subjektai ir yra taikomas atsizvelgiantbendruosius

galiojartiy istatymy reikalavimus.

Europos &jungos ir nacionaliniy teises akiy derinimas

Visoms sritims, kurios éra priskirtos iSimtinai valstyds reguliavimui, labai aktualu
yra tinkamas tets akt; derinimas. Europosafingos lygmeniu yra reglamentuojami tik tam
tikri su reklama susgjaspektai. Reklamos reglamentavimas ES pépsitlio klaidinamosios
reklamos reguliavimo irgbiasi toliau. Negziningu salygu direktyva gana toli pazeag
nustatydama reikalavimus reklamai. Sios direktyw@ambutje nurodoma, kad jos paskirtis
yra suderinti valstyli nary jstatymus @l nesZziningos komerciés veiklos, jskaitant
neszininga reklamy, tiesiogiai pazeidziatia vartotojy ekonominius interesus, ir tuo dda
netiesiogiai — teidu konkurenty ekonominius interesus. Neapibtum ir valstybiy narig
praktikos skirtum reklamos reglamentavimeénhé tai, kad Tarybos direktyva 84/450/EEB
dél klaidinartios reklamos neuzkirto kelio valstins naéms palikti galioti arba patvirtinti
priemones, nustatdias didesn vartotoy apsaug. Taigi Si direktyva tiesiogiai gina vartotojo

ekonominius interesus nuo pmingosimoniy komercires veiklos vartotaj atzvilgiu.

* Lietuvos reklamos etikos kodeksas [interaktyv{igliréta 2007-04-02]. Prieiga per interaet
<http://www.reklamosbiuras.It/lt.php/kodeksas

16



Batina pamirti, kad po Direktyvos 84/450/EEB pmimo Europos Teisingumo
Teismas 2000 m. byloje C-465/88nuroc, kad vertinant reklamos klaidinimreikia
atsizvelgtii vidutinio vartotojo tikesiius, kuris yra pakankamai gerai informuotas, gana
atidus bei apdairus. Ng&ningos komercijos direktyvos preambel numatyta, kad Si
direktyva atsizvelgdamgEuropos Teisingumo teismo iSaiSkinit@ip pat naudoja vidutinio
vartotojo kriterij, iSskyrus nuostatas, skirtas labiau pazeidZziamiean®tojams apsaugoti,
pavyzdziui, vaikams.

Reklamosjstatymas numato, kad sprendziant klaidm@tsiZzvelgiama sprendimus,
kuriy galima tikétis iS paprasto reklamos vartotojd.ietuvos Vyriausiasis Administracinis
teismas 2005 m. lapkib 17 d. nutartyj&® pada¢ iSvadi, kad pagal savo tutirpaprasto
vartotojo savoka nesiskiria nuo Europos Teisingumo Teismo safduotos vidutinio
vartotojo savokos.

Direktyva 2006/114/EB @ klaidinartios ir lyginamosios reklamos numato tok
igyvendinimo mechanizm

e valstyles naes uztikrina pakankamas ir veiksmingas priemonesotosu
klaidinartia reklama bei uztikrinti nuostat dél lyginamosios reklamos
laikymasi (5 str. 1d. 1 p.);

e asmenys ar organizacijos, kurie pagal nacionsliteigs aktus laikomi
turinciais teigta interea kovojant su klaidinatia reklama arba
reglamentuojant lyginaamm reklamy turi turéti teisg arba praéti byla dél
tokios reklamos, arba takreklana apskisti administracinei institucijai, kuri
kompetentinga priimti sprendimusildskund; ar pradti atitinkam teisin
bylos nagrigjima (5 str. 1 d. 2 p.);

e prizitrincios institucijos privalo tuiti jgaliojimusisakyti nutraukti neteidos
reklamos tolimesnplatinimg ar pradti teisine procedira tokiam jsakymui
gauti arba jei klaidinanti reklama ar net¢gs lyginamoji reklama dar
nepaskelbta, bet jrengiamasi greitai skelbtisakyti uzdrausti tokskelbimy
arba pradti atitinkamy teisin proceg, kad toksjsakymas uzdrausti skellbam
buty priimtas (5 str. 3d. 1 p.);

5 Europos Teisingumo Teismo 2000 m. geguk d. sprendimas bylojéerein gegen Unwesen in Handel und
Gewerbe Koln pries Adolf Darbo AGy. C-465/98.

“% Lietuvos Vyriausiojo Administracinio Teismo 2005 tapkricio 17 d. nutartis administragije byloje UAB
,Tele 2“ prie$ Lietuvos Respublikos konkurencijas/bg, Nr. A’-930/2005.
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e Valstybés nags priima nuostatas, kad nurodypriemoni; galima ity imtis
skubos tvarka, o tos priem@sntugty laikinag arba galutinpoveild ( 5 str. 3 d.
3p.).

Sis mechanizmas beveik niekuo nesiskiria nuo &awusprimty Klaidinargios ir
Lyginamosios reklamos direktyvose numatyigyvendinimo mechanizmo. Nors Sios
direktyvos Lietuvoje jau téjo bati jgyvendintos, t&au kol kas abejotina, ar valsgdh
institucijuy sistema yra pagi uztikrinti skuby sprendimo p&imima ir efektyvios prieZiros
igyvendininy. Lietuvoje klaidinamosios ir lyginamosios reklamgwieziira patiléta
Konkurencijos tarybai.

2005 m. balandzio 21 d. Europos Tarybamé Nesiziningos komerciés praktikos
direktyva. Si direktyva nustato ng&ningos praktikos Kriterijus, iSskiria rgsningos
praktikos @Sis | klaidinartia ir agresyva, nustato klaidinatios kainodaros draudim
Direktyvos priede pateikiamas ngmingos veiklos grasas. Sioje direktyvoje skirta nemazai
démesio vaikams, uzdraudziant tiesiogspaudim reklamoje vaikams amjtévams pirkti
preke. Direktyva nustato “juodojo asaSo” atvejus, ty. komerais veiklas, kurios
draudZiamos pagal sSidirektyva*’. Pagrindiniai draudimai yra susipu klaiding ispidi
sukuriartia reklama, uzdraustrekiy reklama, slapta reklama ir kitais atvejais.

Lietuva Sios direktyvos tinkamaigyvendinimui ketinamas priimti atskirgstatymas.
NesiZziningos komerciés praktikos direktyva reikalauja maksimalaus harzerimo, taigi
privalo hiti perkeltos visos jos nuostafBs NesZiningos komerciés veiklos vartotaj
atzvilgiu jstatymo projektas numato visdirektyvoje mininy reikalavimy, iSskyrus
klaidinamaja ir lyginamaja reklama, perlkélima ir prieziaros funkcijy pavedim Valstybinei
vartotojy teisiy apsaugos tarnyddi Sio jstatymo projektu numatoma tei§arnybai skirti
laikino poludzio priemones, kad sustabgytazeidim iki kol bus iSnagriata byla, baudos
iki 30 000 lity ir didesnes nevirSijant 3% bengly metiniy pajamy. Manytina, kad Sio
istatymo igyvendinimo mechanizmasuty palankus vartotoj apsaugai, atsakomgbuz
igyvendininy tekty vienai institucijai, sankaij dydis liedzia tiktis veiksmingo nubaudimo ir

prevencinio poveikio.

" Sveikatos ir vartotejapsaugos generalinis direktoratas. Direktyslan@siziningos komerciés veiklos, 2006
[interaktyvus]. [Ziiréta 2007-03-15]. Prieiga per interaet
<http://ec.europa.eu/consumers/cons_int/safe_shiogdites pract/ucp_lIt.pd

“8 Howells, G.; Micklitz, H.-W.; Wilhelmsson TEuropean Fair Trading LawThe Unfair Commercial
Practices DirectiveEngland: Ashgate, 2006, p. 35-39.

*9 NesiZiningos komercies veiklos vartotaj atZvilgiuistatymo projektas [interaktyvus]. [#ticta 2007-03-20].
Prieiga per internet <http://www.vartotojoteises.lt/index.php?305500870
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Reklamos kontrolés sistema ir jos ypatumai

Reklamos kontrads tikslai

D¢l reklamos reguliavimo ankmu kilo nemazai diskusijj Reklamos reguliavimo
prieSininkai gmési principu, kad rinka pati save sureguliuoja ib@itena valstybei kistis.
Siuo metu toki diskusijy beveik nekyla. Reklama daugiau ar maZiau kontogdina
daugelyje valstyhi. Europos §ungos pozicija d reklamos reguliavimo pakankamai aiski,
nes pradjusi nuo klaidinamosios reklamos zengia toliau afama vis naujas su reklamos
platinimu susijusias sferas. Kaip pagrindinius angatus reklamos kontrgd Salininkai mini
reklamos gaus apgaud, per daug pabrgiama seksualury brutualuma, stereotip
formavima ir palaikyma, neigiamai veikiara vertybny sistema, vartojimo kultros
propagavin ir kt>°.

Vienas iS pagrindini reklamos kontrais tiksly yra vartotoy teisiy apsauga. Kadangi
paprastai reklamuojami gi@i vartojami produktai, labai svarbu, kad reklaneklaidint; ar
neapgaut potencialaus vartotojo. Europosj@igoje vartotap apsaugai yra skiriamas
nemazas émesys. Galima iSskirti tokius vartotofgpsaugos aspektus:

e vartotojai saugomi nuo skatinimgigyti produktus, kuti savykes neatinka
reklamoje pateiktos informacijos;

e siekiama apginti vartotojus nuo mgmingo viliojimo, kai isigijimo slygos
nesutampa su reklamuojamomis.

e siekiant sumazinti vartojimar apsaugoti nuo reklamgtaigos potencialius
vartotojus, ribojama kai kurisveikatai pavojing produkt; reklama;

Europos $jungoje reguliavimui taip pat priskiriamas atviromkos uZztikrinimo
tikslas. Siekiama, kadiby galimyb: bet kurios Salies né prekes ir paslaugas laisvai
reklamuoti bet kurioje ES $alyje lygiomislygomis’™. Batina paZynéti, kad Europos
Sajungos lygiu ®ra sukurto jokio reklamos kontésdl mechanizmo.Europos $junga
rapinasi tik teiss normy harmonizavimu. Té@au pamirStama, kadétkiekvienos valstybs
skirtingy tradicijy teises taikymo praktika gali skirtis ir tai gali iSkreiplaisva prekiy ir

paslaug judéjima Europos gjungoje.

*0 Cereska, BReklama: teorija ir praktikaVilnius, 2004, p. 279-280.
*1 |bidem p. 287.
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Reklamos kréjai daznai pasitelkia naujausias psichologijos dcislogijos zinias,
todkl reklama ir joje naudojami simboliai gali veiktiilgsniame emociniame jutim
lygmenyje. Kai reklamai pasiseka giliai paveikti@agaus smorg, sulaukiama visuomenei ir
konkretiam asmeniui nepageidaujarpasekmi. Pavyzdziui, Amerikoje buvo sukurta labai
giliai emocinius jausmus pati@nti cigaréiy reklama. Sios reklamos herojusgikantis
kaubojus) yraijraSytas pirmu numeriu knygoje ,l0ftakingiausias niekada negywsn
asmuo*” Karlan, D.; Lazar, A.; Salter, J. The 101 Most ughtial People Who Never Lived:
How Characters of Fiction, Myth, Legends, Televisiand Movies Have Shaped Our
Society, Changed Our Behavior, and Set the Coufddigiory, 2006. Jis buvo sukurtas
SeStame deSimtmetyje siekiant pagerinti cigareardavimu¥. Si reklamirt kampanija
buvo pripazinta viena iS efektyviaugpasaulyje. Tai rodo, kad gerai parengta reklanta ga
buti labai veiksminga ir pasiekti stulbinanmezultat;. Italy firma “Benetton” savo reklamoje
sujung socialirg reklany su savo preds Zenklo reklama tam naudodama Sokirudijss
vaizdus, pvz., naftoje plaukianti antis, skurstanigikai iS tréiojo pasaulio Sali, jaunuolio
ranka, ant kurios paradyta: “ZIV testas teigiamiaskt. Dél tokios reklamos Europoje kilo
visuomers pasipiktinimas ir teismprocesai. Vokietijoje pirmos ir antros instancifjegssmai
tokia reklamy uzdraud. Tafiau aukgiausios instancijos teismaByndesverfassungsgeright
teismas nustat kas nei vienas iS§ireklaminiy plakat; néra prieStaraujantis papfiams,
moraks normoms ir gZiningai konkurencijar.

Nors reklamos pagrindinis tikslas yra skatinti wéirtam tikr produkt, bet daznai ji
turi turi ir kita poveik. Biitent ¢l Sios priezasties labai svarbu yraiekvier reklamy zitréti
kaip i poveikio priemor visuomenei irivertinti, ar konkreti reklama negali sukelti Zaling
pasekmy ir taip saugoti visuomemuo nepageidaujapemociy ir pasekmi.

Pazynttina, kad administracinipriemoni; taikymas neatima galimygb kiekvienam
nukentjusiam asmeniui reikalauti Zalos atlyginimo. Dalveirtteismy praktika al su
reklama susijusi santykip yra labai negausi. Taau galima pasteit, kad visuomeés
aktyvumas ginant savo teises yra papisl toctl ateityje galima tiktis gausests praktikos

Sioje srityje.

2 Donahue, D. They were never born, but they'll fimever [interaktyvus]. [Ziréta 2007-03-29]. Prieiga per
interneh: <http://www.usatoday.com/life/people/2006-10-16-irhtial-people_x.htm

%3 Benetton Schock-Werbung nun doch nicht sittenwifiriteraktyvus]. [Ziiréta 2006-09-30]. Prieiga per
internet: <http://www.cyberlaw.de/Recht/Werberecht/ReWe006tpdarch=%22schock%20werbung%22
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Reklamirés veiklos priedira Lietuvoje

Reklamires veiklos priediros institucijas Lietuvoje galima iSskirii dvi grupes.
Pirmajai priklausyd valstybirés institucijos, kurioms perduotos tam tikros rekbsm
prieziaros funkcijos, 0 antrajai savireguliacijos pagrindeeikiantios organizacijos.
Pagrindiemis prieziiros institucijomis Lietuvoje pagal Reklamogsst. 17 str. yra
Konkurencijos taryba ir Valstybénvartotoj teisiy apsaugos tarnyba. Konkurencijos tarybos
pagrindiniai uzdaviniai reklamos prigzos srityje yra klaiditios ir lyginamosios reklamos
prieziara taip apsaugant kitagio subjektus nuo neziningos konkurencijos.

Vartotojy teisiy apsaugos tarnyba priii, kad reklama nepaZeisvartotoj; interes.
Si institucija turi daug funkaij, susijusii su vartotoj vie$ojo intereso gynimu, i Kuri
reklamos turinio reikalavim reguliavimui svarbiausi yra Reklamastatymo nustatyt
reklamos naudojimo draudimlaikymosi kontrot¢, taip patistatymy numatyty poveikio
priemoni; taikymas Reklamogstatymo pazeigams. Reklamos, kuri susijusi su tabako ir
alkoholio gaminiy sialymu, kontroks funkcijas vykdo Nacionalin tabako ir alkoholio
kontroks tarnyba. Lygi galimybiy kontrolieriaus tarnyba priedi, kad reklama nepazeist
Motery ir vyry lygiu galimybiy istatymo nuostat Kultiros paveldo objektuose iSoém
reklamos jrengima priziari uz kultiros paveldo objekt apsaug atsakingos institucijos.
Savivaldybi tarybos priZiri iSorinés reklamos reikalavim savivaldylés teritorijoje
laikymasi. Tai rera visos valstyés institucijos, kurios prifiri reklamy. Reikia pastedi, kad
reklamos kontrals funkcijos yra padalintos daugybei institycijTeies aktuose éra
numatyta, kad viena institucija koordinyatisy kitu veikla.

Bendryjy reikalavimy reklamai prieziira

Valstybir¢ vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

Reklamosistatymo 17 str. 2 d. nustato, kad Valstgbiwartotoy teisih apsaugos
tarnyba (iki 2007 m. kovo 1 d. buvo Nacion&liartotoy; teisii apsaugos taryba) bei jos
igaliotos valstybs jstaigos kontroliuoja kit, nei klaidinaios ir lyginamosios reklamos bei

reikalavimy iSorinei reklamai, Sigstatymo nustatytdraudimy ir reikalavimy igyvendinin.
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Lietuvos Respublikos vartotpj teisiy apsaugosistatymas® nustato Valstybiés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos teigstatus, funkcijas ir teises. Si tarnyba yra valsigb
istaiga prie Teisingumo ministerijoggyvendinanti valstyés politika vartotop teisiy
apsaugos srityje ir uztikrinanti vartotdeisiy apsaug (11 str. 1 d.).

Valstybine vartotop teisi apsaugos tarnyba yra viena iS pagrindineklamos
prieziaros institucijp. Jos kompetencija viena plausi. Reklamosistatymo 17 str. 2 d.
nuostata leidzia manyti, kad Si insitucija atsakdandgju reikalavimy (Reklamosstatymo
4 str.) prieZira, taip pat uz Reklamastatymo 7, 8, 11, 13, 14, 15, 16 straipsniuoseatyist
reklamos naudojimo reikalavimprieziara. Taiau Reklamosjstatymas nenumato jaki
sankcijp dél Reklamos istatymo 4 straipsnyjevardinty reikalavimy pazeidimo, tod
Valstybine vartotoy; teisiy apsaugos tarnyba pekontroliuoja.

Kai kuriy Reklamos jstatymo 4 straipsnio reikalavim prieziira vykdo kitos
institucijos, pavyzdziui reklam kurioje kurstoma tauti rasire religing, lyciy ar socialig
neapykanta bei diskriminacija, piiZi Lygiu galimybiy kontrolieriaus tarnyba. EBau toks
reikalavimas kaip draudimas pazeisti visuoasemorats principus lieka nekontroliuojamas.
Teists | vardy, atvaizd, privaty gyveniny, garkes ir orumo gynimas paliekamas patiems
asmenis. Asmuo, kurio teig varch ar atvaizd buvo pazeista, turi teiskreiptisi teismy ir
reikalauti, kad teismagpareigot, Sias teises pazeiduasmen nutraukti tokius veiksmus bei
atlyginti turtiné ir neturtirg Zzah (CK 2.21 str. ir CK 2.22 str.). Gaghr orumg asmuo gali
ginti remdamasis CK 2.24 straipsnhiu, 0 geisprivaty gyvenimy — remiantis CK 2.23
straipsniu.

Tarnybos veiklos ataskaitoje pateikta, kad 2006Smagrireta 15 byi; dél Reklamos
istatymo, Alkoholio kontrals jstatymo, Tabako kontréd jstatymo pazeidim Atitinkamai
2005 m. buvo gautos 6 bylogldReklamos, Alkoholio kontrélk, Tabako kontrék jstatymy
pazeidimo, i$nagrittos — 5°. Tai parodo digjant démeg reklamos kontrolei, tdau
atsizvelgianti Tarnybos kompetencijos platamtoks byl; skatius vargu, ar atitinka real
Sios srities kontrés poreik. Batina pamirkti, kad Valstybirg vartotop teisii apsaugos
tarnyba (toliau — Tarnyba) neturi téss savo iniciatyva prati bylos subjektams,
pazeidziantiems Reklamostatymy. Bylai practi butinas skundas Tarnybai. Tai riboja

Tarnybos galias ir daro priklausarmuo visuomeés, kity institucijy ar visuomeninj

%4 Zinios. 1994, Nr. 94-1833 (su pakeitimais). }
%5 Nacionalires vartototoy teisiy apsaugos tarybos 2006 ir 2005 m. veiklos ataskditateraktyvios). [Ziiréta
2007-03-19]. Prieiga per intermekhttp://www.vartotojoteises.lt/index.php?610655369
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organizaciy aktyvumo. Todl Tarnyba rengia Vartotqjteisiy gynimo istatymo projekt ir
siekia itvirtinti iniciatyvos teig, kad gatty vykdyti monitoring. ir pati inicijuoti
administracini teises pazeidim bylas.

Tarnybosigalioty istaigy (Valstybires ne maisto produktinspekcijos ir Valstybiés
maisto ir veterinarijos tarnybos) darbuotojai sordd Reklamosjstatymo pazeidimo suraso
protokoh ir atlieka tyrima. Tyrimo iSvadas ir pasiymus perduoda nagti Valstybinei
vartotop teisiy apsaugos tarybai. Uz Tarnybos ir jomlioty istaig: reikalavimo pateikti
informacija ir dokumentus, reklamuojamprekiu pavyzdzius nevykdym ar netinkam
vykdyma reklamires veiklos subjektams skiriama bauda nuo 1 0@Qikit10 000 lity. Nors
Reklamosijstatymas nesuteikia tés sustabdyti platinimiki kol bus baigta nagriti byla,
taciau dazniausiai po kreipimosireklamos uzsakay reklamos platinimas nutraukiamas.
Reklamos istatymas suteikia teisTarnybai priimti sprendim ipareigojant reklamires
veiklos subjektus nutraukti reikalavimneatitinkaios reklamos naudojim tatiau Sio
sprendimo prievartinisigyvendinimas yra problematiskas. Civilinio procekodeksa¥®
administracini institucijy sprendimo ne @ turtinio pokidzio iSieSkojimo nelaiko
vykdomuoju dokumentu (CPK 587 str.), tbdokiy sprendina negalima perduoti anstoliui
priverstiniam vykdymui. Jeigu nenutraukia reklansddeidimo, Tarnybavertina tolimesn
reklamos skleidirmp kaip pakartotinpazeidim.

Pagal Reklamosistatymy atsakomyb uz Sio jstatymo pazeidimus, iSskyrus
klaidinartia reklamy) taikoma reklamias veiklos subjektams. Jais laikomi tiek reklamos
dawjai, tiek gamintojai, tarpininkai ar skleifi. Jy atsakomyb atsakomyb néra padalyta’.
Uz Reklamosistatymo 7, 8, 11, 13, 14, 15, 16 straipsniuose atyist reikalavim
nesilaikymy skiriama bauda nuo 1 000ulitki 10 000 lity. Skiriant baud atsizvelgiama
reikalavimy reklamai paZzeidinp poludi, pazeidimo trukma ir mast, atsakomyb
lengvinargias ir sunkinatias aplinkybesReikia pastetti, kad ATPK 214" straipsnis taip
pat numato atsakomybuz Reklamosjstatymo pazeidimus. Tiesa, kur kas magZesn
numatyta bauda nuo 500dyliiki 1 000 lity. Tarnyba skiria arba Reklamgstatyme, arba
ATPK 214" straipsnyje numatytas baudas. Kyla pstgs klausimas, kuo jos skiriasi ir kada

kokios galima tiktis.

%6 Zinios. 2002, Nr. 36-1340 (su pakeitimais).
" Katuoka, S.et al. Vartotoj, teisiy apsauga Lietuvoje ir EuroposggBngoje.Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2006, p. 203.
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ATPK apima tik nuobaudas fiziniams asmenims,¢togme numatytos baudos
paprastai Bna labai nedidés lyginant su ekonomémis sankcijomis. Ekonomés
sankcijos, kurios galiii taikomos juridiniams asmenims, yra numatytostsigas teisini
santykiy sritis reglamentuojatiuose jstatymuose (Alkoholio kontréé jstatyme, Pensijj
fondu istatyme, Reklamogstatyme, Tabako kontrd istatyme ir kituose). Paprastai
ekonomirgs sankcijos skiriamos juridiniams asmenimsiaia uz tuos p&us pazeidimus gali
buti skiriamos ir fizinlams apsmenims, pavyzdziui, kRenos istatyme numatytiems
reklamirés veiklos subjektam& Ekonomirés sankcijos, kaip ir administraé nuobaudos
(baudos), paskirtis yra nubausti pazeiglipadariusi asmeérsukeliant jam turtinio pai@zio
praradimu?’. Deja, Tarnybos sprendimaéma vieSai skelbiami, tadl nemanoma pasakyti,
kada ir kodl taikomas ATPK, o ne Reklamagstatymas. Analizuojant vieSai prieinam
dalies sprendim konstatuojanpsias dalis, galima daryti iSvadkad Tarnyba daugeliu atveju
skiria ekonomines sankcijasctau pakankamai nedideles. Didziausios uZfiksuotasdbs
yra iki 5 000 lity.

Reklamogstatymo 8 straipsnis numato, kad sveikatos priezipaslaug reklamoje
draudziama naudoti paciento vargavard, jvaizd, remtis sveikatos prie®ios valdymo
institucijy, sveikatos priedros specialist ar ju profesiniy organizacij rekomendacijomis.
Ginkly ir Saudmen reklama leidziama tik tam tikrose vietose ir taknds riSies visuomeis
informavimo priemoase. Sprendim apie taikytas sankcijaséldtokiy Reklamosjstatymo
pazeidiny rasti neapvyko.

Valstybings vartotoy, teisiy apsaugos tarnybos praktikéra vieSinama. Tai neleidzia
ivertinti, kiek efektyviai Si Tarnyba veikia. Verskubjektai taip pat negali savo reklamos
vertinti remdamiesi Tarnybos praktika. Taip pati&ealusifipinima tokia Tarnybos praktika,
kai alkoholio reklamos byla perduodama ¢spir savireguliacijos pagrindu veiki&ai
Lietuvos aludar asociacijai (LAA) Ji yra péimusi Lietuvos aludaii garles kodeks. LAA
Arbitrazo komisija pazeidim dél reklamos nenustat Tokios kontrots efektyvumas
abejotinas, nes perduoti reklanvertinti to paties verslo atstovams, kurie galitib

suinteresuoti tokios reklamos nestabdyti, yra laliskutuotinas sprendimas.

%8 Sedbaras, \dministracir atsakomyb. Vilnius: Justitia, 2005, p. 207-208. }
%9 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2005kavo 25 d. sprendimas byldjeZukovskio personalis
jmore prie$ Valstybinei tabako ir alkoholio kontésltarnyly, bylos Nr. A>-39/2005.
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Vienas pagrindinj reklamos princip yra reklamos atpgtamumas, kuris leidzia
komercinio poladZio informacij atskirti nuo kitos @Sies informacijo¥. UZ $io principo
laikymasi taip pat atsakinga yra Tarnyba. Galima pasiekad Sis principas yra daznai
pazeidirtjamas. Ir nors Tarnyba gali skirti pakankamai nessdiaudas uz papka reklans,

tokio polndzio pazeidimai sunkiai identifikuojami ir praktikdeveik ira.

Konkurencijos taryba

Reklamos jstatymas klaidinamosios ir lyginamosios reklamoseziira paved
Konkurencijos tarybai. Lietuvos Respublikos konkwigos jstatyma&" klaidinartia reklam
priskiria negziningos konkurencijos veiksmams. Konkurencijsgatymas numato tyrimo
procedira, detalizuoja Reklamastatyme numatytas Tarybos teises.

Konkurencijos taryba turi tegs priimti sprendim dél reklamos pripazinimo
klaidinartia ar neleidZziama lyginasga, gavusi Vilniaus Apygardos Administracinio Teism
nutarf laikinai, kol bus priimtas galutinis Konkurencijasrybos sprendimas, taip pat
uzdrausti skleisti reklam jpareigoti reklamias veiklos subjektus nutraukti klaidinaos ar
neleidziamos lyginamosios reklamos naudajiripareigoti paneigti reklam ispéti, kad
nenutraukus klaidinains reklamos naudojimo, bus skiriamos baudos beéti dbaudas
(Reklamosistatymo 19 str.). Nustatydama baudos idy€onkurencijos taryba paprastai
atsizvelgiai du kriterijus — pazeidimo trukgn(kiek laiko buvo skleidziama neleistina
reklama) ir pazeidimo masi(kokiomis priemoamis buvo skleidZziama neleistina reklama).
Abu Sie kriterijai yra gana subjektys.

Atsakomylés taikymas @ klaidinartios ar neleidziamos lyginamosios reklamos
naudojimo turi tam tiky ypatumy: reklamos dagjas atsako uz pazeidzidos reklamos
naudojim, jeigu ngrodo, kadistatymas buvo paZeistas n# jo kaltes®”. Reklamogstatymo
22 straipsnis suteikia teisKkonkurencijos tarybai uz klaidin&ims reklamos naudojim
reklamires veiklos subjektams skirti baudas nuo 5 000 iki0ORO lity. UZ Konkurencijos
tarybos laikino draudimo skleisti reklamevykdyna arbajpareigojimo paneigti klaidinaina
reklama nevykdym ar netinkam jo vykdyma reklamires veiklos subjektams Konkurencijos
taryba gali skirti administracines nuobaudaspsjima arba baudas nuo 1 000 iki 20 00@.lit

Jie pazeidimai padaryti sunkinaomis aplinkylemis, gali kiti skiriama ir didesé bauda,

0 Meskauskait, L. Ziniasklaidos teis. Vilnius, 2004, p. 208.

61 Zinios. 1999, Nr. 30-856 (su pakeitimais).

2 Katuoka, S.et al. Vartotoj teisi; apsauga Lietuvoje ir EuroposjBngoje.Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2006, p. 203.
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taciau nevirSijanti 3% bendjy metinipy pajamy. Didziausia bauda, kuriKonkurencijos
taryba yra paskyrusi uz reklamgstatymo pazeidimus yra 4&4kist. lity. Ji buvo paskirta
bendovei “Porektus” uz klaidin&m, reklams.

Vartojimo prekip skyriaus vedo Vytauto Gliebaus duomenimis, daugeliu atveju
pranesus reklamos uzsakovams, kad svarstomas ekititikimasistatymo reikalavimams,
reklamos tolesnis skleidimas nutraukiamas. Manytikad norint sustabdyti reklamos
skleidimo reikalinga teismo nutartiena efektyvu. Konkurencijos tarybos praktikoje netek
prasyti tokios nutarties. Pagal Konkurencijos tasy/tataskaitas su reklama susijubiyluy
vidutiniska trukné yra apie penkis émesius. Manytina, kad toks sitthgas mechanizmas
norint greitai sustabdyti klaidindm reklamy, néra palankus, ir galima pasvarstyti, ar
nevertty leisti Konkurencijos tarybai @& nuspesti, ar reikia stabdyti potencialiai
klaidinartia reklamy.

Reikia pamigti, kad be Reklamogstatymo administracines sankcijas nustato ir
ATPK 214% straipsnis. Jame numatyta, kad klaidifies reklamos ar lyginamosios
reklamos naudojimo reikalavimnesilaikymas uztraukia basdwuo 1 000 iki 2 000 ht
Konkurencijos taryba vadovaujasi tik Reklanisigtymu ir jame numatytomis sankcijomis, o
ne ATPK.

Taip pat latina pamirti, kad Konkurencijos tarybos kompetencija apimsaisiy, ir
alkoholio, ir kity specifiniy sriciy klaidinamaja ar lyginamyja reklamy. Dél tokio neaiSkaus
reguliavimo kartais kyla kompetencijos konfliktai &itomis institucijomis, nes daugelis
specifines sritis reglamentuojan istatymy numato, kad reklama neturi klaidinti ir to
istatymo reikalavim prieziira paveda konkrgai institucijai. Taip lieka neaiSku, kuri
institucija IS tikiyjy igaliota kontroliuoti.

Konkurencijos taryba per 2005 metus i8ty7 atvey ir priemé 10 nutaring dél
pazeidziatios reklamos. Per 2006 m. priimti tik 5 nutarim&onkurencijos istatymas
suteikia teig Konkurencijos tarybai @ai inicijuoti tyrima dél klaidinartios ir lyginamosios
reklamos. Tai suteikia daugiau galimyl@fektyviai veikti. T&iau sunku konstatuoti, kad Si
institucija veikia pakankamai efektyviai.

Be valstybirgs klaidinamosios reklamos kontésl hitina pamirgti nukentjusiy
asmen teiss reikalauti zalos atlyginimo. Konkurencijastatymo 17 staipsnyje numatyta
teise tkio subjektams, kuui teisstus interesus pazeidesziningos konkurencijos veiksmais,
kreiptis | teismy ir reikalauti netei&y veiksmy nutraukimo, padarytos zalos atlyginimo,
ipareigojimo paskelbti pareiskimus, paneigias anksiau pateiki neteising informacip.
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Nukentjusiems @l klaidinamosios reklamos (tiek vartotojams, tiekiins komercids
veiklos dalyviams) ginti skirtas Civilinio kodeks®stos knygos penkto skirsnio nuostatos.
Sis skirsnis skirtas 1984 m. ir 1997 m. direktydél klaidinamosios ir lyginamosios
reklamosigyvendinimuf®. Civilinis kodeksas numato galimyheikalauti Zalos atlyginimo ir
uzdrausti toliau skleisti klaidingry reklamy arba uzdrausti parenrgtbet dar nepaskleist
reklam, taip patipareigoti vieSai ir adek¢ai paskleisti (CK 6.303 str. ir 6.304 str.). Taigi
Civilinis kodeksas leidZia pasinaudoti tokiais asséeisy gynimo kudais kaip laikinos
apsaugos priemeésn (Civilinio proceso kodekso 155 str.), prevencimskinys (CK 6.255

str.) ar kitais pazeistos tégsgynimo ldais.

Lygiy galimybig kontrolieriaus tarnyba

Be jau pamigty instituciju, reikéty pamireti institucija, atsaking uz Moter ir vyry
lygiu galimybiy istatyme ir Lygiy galimybiy istatyme suformuluatnuostaf kontrok. Lygiu
galimybiy kontrolieriaus tarnyba yra savarankiska instimcitskaitinga Seimui. Si tarnyba
kontroliuoja, kad reklama nekurstytautires, rasigs, religires, Wiy, lytinés orientacijos,
negaliossitikinimy, amziaus neapykantos ir nedarytsuomegs interesams esnis zalos,
nezemint Zzmogaus gads ir orumo bei nepazeisvisuomegs moraés principy.

2006 metais Moterir vyry lygiu galimybiy istatymo 14, 23 ir 24 straipsnpakeitimo
ir papildymo beiistatymo papildymo 1% straipsnitistatyma¥&* jved: naujas lygi galimybiy
kontrolieriaus teises priimti sprendimusl deklamos, kuria pazeidziamas Mater vyry
lygiy galimybiy istatymé& numatytas nediskriminavimo lyties pagrindu prirsp Po $io
pakeitimo lygiy galimybiy kontrolierius igijo teisc ipareigoti reklamos veiklos subjektus
nutraukti neleidziamreklamy ir nustatyti Siojpareigojimoivykdymo terminus beiaygas ir
laikinai, kol bus priimtas galutinis sprendimas,drausti skleisti reklam jeigu yra
pakankamai duomen kad paskleista ar numatoma paskleisti reklama lgdi pripazinta
kurstargia tautirg, rasirg, religing, ly¢iy, lytinés orientacijos, negaliossitikinimy, amziaus
neapykarg ir padaryti visuomers interesams esnig zZalos, Zemint Zmogaus gakb ir
orumy bei pazeist visuomers morats principus ( 24 str. 8 ir 9 p.). Tai nereiSkiagdkygu
galimybiy kontrolierius ank&au netugjo teiss spesti klausimy, susijusi su reklama.
Motery ir vyry lygiu galimybiy istatymas 2002 m. buvo papildyta®’ Straipsniu, kurio 2

83 Lietuvos Respublikos civilinio kodekso komentar&estoji knyga. Prievajiteiss (1). Pirmasis leidimas.
Vilnius: Justitia, 2003.

64 Zinios. 2006, Nr. 57-2026.

8 Zinios. 1998, Nr. 112-3100 (su pakeitimais).
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punktas numat prekiy parda¥jo, gamintojo ar paslaug teikéjo pareig, suteikdamas
vartotojams informacij apie gaminius, prekes ir paslaugas arba jas rekidamas,
uztikrinti, kad joje nebty iSreiSkiamas pazeminimas, paniekinimas arbajteisiibojimas ar
privilegiju teikimas @l asmens lyties bei formuojamos visuoreenuostatos, kad viena lytis
pranasSesh uz kita. Lygiu galimybiy kontrolierius iki pataisos tgjo teis taikyti istatymo
numatytas priemones,ciau, atrodo, reklamaétisavo ekonomiés ir socialires reikSngs bei
galimykes dideliu mastu pakenkti visuomenei, o neif@ails sustabdzius jos platingn—
didelius reklamos uzsakovo nuostolius, reikalavdikuato teisinio pagrindo reklamos
platinimo sustabdymui. Galima &p kad taip siekiama padidinti Sios institucijosrido
efektyvumy. Kadangi Sijstatymo pataisa yra nauja, dabar suplartinti, kiek efektyviai ji
bus panaudota.

Lygiu galimybiy kontrolieriaus tarnybos ataskaitSjeninimas tik vienas atvejis, kai
Si tarnyba kartu su kitomis insitucijomis sprémdklamos prieStaravimMoten ir vyru lygiu
galimybiy istatymo normoms. 2005 m. Lyggalimybiy kontrolieriaus tarnybos ataskaitoje
pastebima, kad skund susijusy su moteris Zemindgma stereotipine reklama, zymiai
padaugjo ir jie sudaro antr pagal dyd moter skund; grupe. Tai rodo augamtvisuomes

susidondjima ir aktyvuny ginant savazeist orum ir garke bei savo teises

Zurnalisty etikos inspektorius

Zurnalisty etikos inspektorius vertina, kaip informuojant ugsner; laikomasi
Visuomeres informavimojstatyme ir kituosgstatymuose nustatytvisuomes informavimo
principy, iskaitant Reklamosgstatymo priedira. Taip pat pagal savo kompetencgtlieka
Nepilnameiy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos pavegstatymo nuostat
igyvendinimo priedira. Visuomegs informavimo jstatymas detalizuoja Zurnalisetikos
inspektorius funkcijas: jam pavedama nag¢iismen; skundus 8 visuomergs informavimo
priemorese pazeistogijgarkes ir orumo, dl teises | privataus gyvenimo apsaugazeidimo
visuomers informavimo priemoése, vertina, kaip laikomasi visuomisninformavimo
principu, bendradarbiauja suki$ali insitucijomis, rengia analitines apzvalgas.

Administracini, teisss paZeidim kodekso 249 straipsnis paveda Zurnalisetikos
inspektoriui nagriati administracing teisss pazeidim bylas @l neigiany poveil§

nepilnameiy vystymuisi daragios viesosios informacijos skleidimo ir platinimeatkos

% |ygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos 2006 meteiklos ataskaita [interaktyvus] fiticta 2007-03-28].
Prieiga per internet <http://www3.seimas .
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pazeidimy. Nepilnameiy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos pavgstatymo 8
straipsnis numato, kad reikalavimai vieSajai infaoiai taikomi ir reklamai. Tai reiSkia, kad
fizinio smurto vaizadavimas, erotika, neSvankiosakiy naudojimas ir kiti Siojstatymo 4
straipsnyje prie neigiamo poveikio datas informacijos priskirti veiksmai reklamoje yra
ribojami. Negalima tokios informacijos tiesiogiaaikams dilyti, ribojamas skelbimo laikas
ir vieta.

Administracini; teiss pazeidim kodekso 2149 str. numato teisskirti baud, iki 2
tukst. lity. Administracies nuobaudos paskirtis yra nubausti asmesulaikyti j nuo
tolimesni, paZeidiny bei aukéti kitus asmenis, kad jie nedamypaZeidiny®’. Vargu, ar tokia
bauda gali uztikrinti, kad tiy pasiekti tokie nuobaudos tikslai. ¢fau tai ne visos Sios
tarnybos problemos. Perzvelgus inspektoriaus pusngprendimus galima konstatuoti, kad
jis néra aktyvus reklamos kontid srityje ir sprendimp dél reklamos per paskutinius kelis
metus yra labai mazai. Daugeliu atvépspektoriaus sprendimais skiriamagejimas. Tai
leidzia daryti iSvadl, kad Si tarnybadra paggi kontroliuoti pakankamai jautrios informacijos
skleidimg.

Vertybiniy popierig komisija

Vertybiniy popieryy istatymo 11 str. suteikia Vertybini popieryy komisijai
igaliojimus kontroliuoti tame g@game straisnyje iSgstytus reikalavimus reklamai, susijusiai
su vertybing popieriy vieSu silymu ar jtraukimu i prekyls reguliuojamoje rinkoje.
Vertybiniy  popiery komisija, tuédama pagring jtarti, kad buvo pazeistos Sio
straipsnio nuostatos, turi teisustabdyti reklamir nustatyti ne ilgegrkaip 10 darbo dian
termim pazeidimams paSalinti arba kitiems reikalingiemsiksmams atlikti. Jeigu per
nustatyh termim pazeidimai nepaSalinami arba jw&domi Kiti vertybiniy popieriy
komisijos nurodymai, ji turi tetgsuzdrausti vertybini popieriy reklamy (Vertybiniu popieriy
istatymo 11 str. 2 d.). Vertybipipopieri; jstatymas numato, kad uz netinkamformacijos
paskleidima galima paskirti baudiki 100 tikst. lity ( 47 str. 3 d.). Manytina, kad reklamos
turinio reikalavimp neatitikimas istaymo reikalavimams by laikomas netinkamu
informacijos paskleidimu.

Pensijp kaupimo jstatymas numato, kad prigas institucijomis laikomos dvi

institucijos: Vertybiniy popieriy komisija ir Draudimo priefiros komisija. Siamgstatyme

67 Sedbaras, S\dministracir atsakomyb. Vilnius: Justitia, 2005, p. 99.
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nenumatoma, Kkuri iS institugj yra atsakinga uz iSankstin reklamos kontral.
Administraciniy pazeidiny kodeksas nenumato téssDraudimo priefiros komisijai spgsti
bylas @&l pensiy asociaciy, pensij fondy valdymo imoniy steiging, valdyma, veikla,
reorganizavim, pertvarkyna ar likvidavima reglamentuojatiy teisss akty pazeidiny. Taigi
pensij; fondy reklamos kontr@ yra perduota Vertybinipopieriy komisijai.

Pensij kaupimojstatymo 15 str. 6 d. numatyta, kad panskaupimo bendrovs
skelbiamos reklamos turinys ir forma turiatb iS anksto suderinti su atitinkama
prieziaros institucija. Pagal $inuostad Vertybiniy popieriy komisija vykdo pensij fondy
valdymo imoniy pensiji kaupimo veiklos reklamis medziagos iSankstinkontrok.
Efektyviai veikianti tokia prieZira gali uZztikrinti, kad klaidinanti ar kitiems rekhos
principams prieStaraujanti reklama nepatgkska ir taip apsaugomi potencialivartotoj
interesai. 2003 m. rug® 25 d. Vertybini popieriy komisija Pensij kaupimo veiklos
reklamos vertinimoprincipu$®. Siame teiss akte numatomi reikalavimai dalykinei (kai
iSsamiai atskleidzia informagijapie pensij kaupimo sistemir pensiji kaupimo bendroy)
ir nedalykinei (paprastai trumpa supazindinantipgmsiji kaupimo bendrove informacija)
reklamai. Viening reklamos vertinimo princip nustatymu siekiama dviejpagrindini
tiksly. Pirma, uztikrinti,jog reklamires medziagos kontrélbaty vykdoma nuosekliai vis
reklamos da#u atzvilgiu ir nelity nepagistai iSkraipoma reklamos industrija. Antra,
nustatyti reklamos vertinimo kriterijus, kurigalinty iSvengti vartotaj suklaidinimo @l
netinkamos reklam8% Pensij kaupimojstatymas numato teidaikyti poveikio priemones
pensij; kaupimo bendrasms ir administracines nuobaudas. ATPK 4%3str. numato, kad
uz pensip asociaciy, pensiji fondu valdymo imoniy steigina, valdymy, veikla,
reorganizavim, pertvarkyma ar likvidavima reglamentuojatiy teisss akty pazeidimus
skiriama bauda nuo zkst. lity iki 5 takst. lity.

Reikia pastedti, kad Vertybiniy popieriy komisija turi visas glygas veikti greitai ir
istatymams prieStaraujéins reklamos platiniey skubiai nutraukti. Vertybimi popieri
komisijos ataskaitose éra iSskirta, ar yra skirta nuobauddel reklamos reikalavim
pazeidimy. Kadangi vertybini popieri rinka ir pensij kaupimo veikla yra labai specitinr

klaidinimo atvejus pastéb yra labai sunku, Sios institucijos veiklos ef@kimo negalima

82003 m. ruggo 25 d. LR vertybini popieriy komisijos nutarimas Nr. 14:Hpensiiy kaupimo veiklos
reklamos princip patvirtinimo.

9 VPK patvirtino Pensij kaupimo veiklos reklamos vertinimo principus [irsttyvus]. [Ziiréta 2007-03-10].
Prieiga per internet <http://www.lsc.It/lt/index.php?fuseaction=contemwArticle&id=692>.
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ivertinti. Atsizvelgiantj neprastai sutvarkytteisire baz, lieka manyti, kad Si institucija

pajgi imtis priemoni ir vartotojai nebus klaidinami.

LoSimy priezigros tarnyba

Lietuvos Respublikos azartinio$imy jstatymd® 10 str. 9 d. numatyta, kad Lietuvos
Respublikos teritorijoje draudziama reklamuoti &méus loSimus, iSskyrus azartinius
loSimus organizuojafiy bendrovy, loSimo nam (kazino), bingo automat salony,
totalizatoriaus ir lazylp punkiy pavadinimus, loSim vietos adresus bei organizuojam
loSimy rasis, taip pat loSim irenginy kiekj, esant loSimo namuose (kazino), bingo arba
automat salonuose. Taigi nustatomas reklamos draudimasaigtinis grasas iSinmiiy.
Azartiniy loSimy istatymas paveda jame numatyeikalavimy prieziira LoSimy prieziaros
tarnybai. IS Tarnybos internetiniame puslapyje igaienutarimy galima padaryti iSvad kad
reklamos draudimo vykdymas yra pakankami kontr¢éio@s ir tarnyba pradeda formuoti
savo praktik, kas yra azartimi loSimy reklama, pavyzdziui loSimo naminternetirgjé

svetairjé nurodZius didZiausias laitas sumas, tai buvo pripaZinta draudziama reklama

Savivaldybi tarybos

Savivaldybi tarybos vykdo iSorigs reklamosirengimo taisykhy nustatyma ir
prieZiara. I13orine reklama - tai reklama, kurios pateikimo prieré®iyra ne patalpose. Sioms
pateikimo priemoéms priskiriamosijvairios specialios (stendai, skydai, stulpai, wais,
iSkabos ir pan.) ir pritaikytos (pasiagienos, stogai, laikinieji statiniai, transporteemores,
oro balionai ir pan.) reklamos pateikimo prierasl. Lietuvos Respublikos vietos savivaldos
istatymd® 17 straipsnio 33 suteikia teisavivaldylés tarybai nustatyti iSorés reklamos
irengimo taisykles. 2005 m. rugipjo 8 d. Ukio ministroijsakymu buvo patvirtintos ISoka
reklamosjrengimo tipirés taisykés (nauja redakcijé). Kiekvienos savivaldys taryba savo
sprendimu patvirtina iSorés reklamos taisykles ir paveda tam tikriems padaiis
taisykliu laikymosi prieZira.

Savivaldyby taryby patvirty iSorines reklamosirengimo taisykli nesilaikymas
uztraukia bauglnuo 500 lit iki 1 000 lity. Uz pakartotifn pazeidina — nuo 1000 lii iki 2000

70 Zinios. 2001, Nr. 43-1495 (su pakeitimais).

"L valstybires losimy prieziiros komisijos bendrosios naujienos [interaktyv{iiiréta 2007-03-26]. Prieiga
per internef: <http://www.vlpk.lt/lt/news/naujienos/?newscatid=1&msid=18.

2 Reklamosstatymo 2 str. 3 d.

73 Zinios. 1994, Nr. 55-1049 (su pakeitimais).

74 Zinios. 2005, Nr. 97-3683.
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lity (ATPK 214" str.). Administracini teis:s paZeidim bylas @l $iy paZeidim nagriréja
Administracires komisijos prie savivaldys tarybos (ATPK 221 str.).

Viena didziausj problemy yra pastaruoju metu vis populigantys plazminiai
ekranai, kurie naudojami reklamos skleidimui. Simetu diskutuojama, ar tokius ekranus
reikéty priskirti prie iSorires reklamogrenginy ir palikti savivaldyby taryby prieziiroje, ar
prie visuomegs informavimo priemoni ir jy prieziara perduoti Valstybinei vartotqjteisiy
apsaugos tarnybai. Manytina, kad plazmpiekran; skleidziamos reklamos prigity reikéty
pavesti institucijoms, kurios turi galimybskirti didesnes baudas ir imtis kiprevencini

priemont.

Reklamos priedira specifinese skleidimo priemoése

Reklamos audiovizualidse priemouse reglamentavimas

Audiovizualire reklama, ypé& reklama televizijoje, turi zymiai didesrpoveil
reklamos vartotojams, téd jai keliama daugiau reikalavim palyginti su kitomis
visuomers informavimo priemoémis’. Lietuvos komunikacijos ageiry asociacijos
(Komaa) duomenimis 2006-aisiais didziaudali rinkos pajam sudaé reklama televizijoje
- 43,5 proc’® Tai rodo didel reklamos uZsakay suinteresuotum reklamuotis televizijoje
net, jei tai yra brangu.

Reklamos televizijoje kontrélyra orientuota:

1. reklamos kiekio priefira;

2. reklamos turinio reikalavimprieziara.

Reklamy televizijoje reglamentuoja Reklamgstatymas, Visuomes informavimo
istatymas, Europos konvencijaldtelevizijos be siem Europos $gungoje reklamos
reguliavimui skirta 1989 meit spalio 3 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyv
89/552/EEB dl kai kuriy valstybiy nariy istatymuose, reglamentuose ir administrésen
priemorese iSa@styty nuostaf, skirty vertimuisi televizijos program transliavimu,
suderinimd’, papildyta 1997 m. birzelio 30 d. Europos Parlaimen Tarybos direktyva
97/36/EB® (toliau vadinama direktyva “Televizija be sigh Si Direktyva nustato teisini

> Meskauskai, L. Ziniasklaidos teié. Vilnius, 2004, p. 190.

62006 m. reklamos rinka augo 18,3 proc. [interaksjv[Ziiréta 2007-03-11]. Prieiga per interaet
<http://www.komaa.lt/index.php?show_content_id=28&greid=27%.

T0J L 298, 1989, p. 23-30.

80J L 202, 1997, p. 60-70.
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normy sistem laisvam televizijos paslaugtiekimui Europos &§ungoje, ap¢pdama ir
televizijos reklam. Direktyva nustato pagrindipi principus reklamos transliavimui,
pavyzdziui, redakcinio turinio atskyrimo nuo reklasnprincip, reklaminy intarpy tarp
programy principa, su galimybe, priklausomai nuo tam tikealygy, iterpti reklam i
programas, reklamos trukmper valand ir per diem, Zmogaus orumo ir nepilnae
apsaugos taisykles,éemimo ir teleparduotuds taisykles bei taisykleséd visuomers
sveikatos apsaugos, kurios riboja kai {yprodukty reklamy (draudimas reklamuoti tabak
pagal receptparduodamus vaistus, alkoholirgerimy reklamos apribojimai).

Dar 2005 m. Europos Komisija paki direktyva atnaujinti, kad teisinis reguliavimas
neatsilikty nuo spafiy audiovizualinio sektoriaus po&y. Naujoji direktyva turi apimti
visas su televizija susijusias paslaugas, nepmskialai nuo to, kokiomis tchnologijomis jos
naudojasi. Direktyva apims “linijines” (pvz., teleijjos programy pagal tvarkaragt
transliavimas per televizij internetu, mobiliaisiais telefonais) ir “nelimgs” paslaugas —
filmai ir Zinios pagal pareikalavim kurias Zirovas “i$sitraukia” i§ tinkl®. 2006 m.
gruodzio 13 d. Europos parlamentas péitéomisijos padilytam direktyvos atnaujiniméfl.

Be jau mirkty direktyvos naujovj reikéty pazyntti tokias:

naujoji direktyva apima visas audiovizualines pagés;

e pirma kart tiksliai apibéziamas preki rodymas programose (angiroduct
placement Numatyta, kad programos pradzioje, pabaigoje&as 20 min.
vartotojams turi bti pranesta, kada bus rodoma grek

e televizijos transliacija gali Wi pertraukta kaeg per 30 min. (dabartinis
reguliavimas reikauja pertraukti nei@u kaip viem karta per 45 min.);

e pasiilyta valstylgms naéms savanoriskai apriboti nevertingo maisto reklam
vaikams.

Net neatliekant detalaus tyrimos, aiSku, kad Sioskt/vos tinkamamgyvendinimui

teks keisti ne vienteises ak#,.

" Televizija be siem Komisija siilo atnaujintas skaitmenis eros televizijos ir su televizija susijugiaslaug
taisykles [interaktyvus]. [4iréta 2007-03-02]. Prieiga per interaet
<http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.dotnefer1P/05/1573&format=HTML&aged=1&language=LT
&guiLanguage=en.

8 proposal for a Directive of the European Parlianaenl of the Counsil amending Counsil Directive
89/552/EEC [interaktyvus]. [Ziréta 2007-03-10]. Prieiga per interent
<http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/200612005_0646en01.pelf
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Lietuvos radijo ir televizijos komisija

Lietuvos radijo ir televizijos komisija yra neprddsoma Seimui atskaitinga Lietuvos
Respublikos jurisdikcijai priklausémn radijo ir televizijos transliuotgj ir retransliuotoj
veikla reguliuojanti ir kontroliuojanti institucija (Visameres informavimojst. 47 str. 1 d.).
Komisija vykdo Visuomeés informavimojstatymo 39 straipsnio 3, 5, 10, 11 ir 12 dalyse
nustatyti reikalavimy reklamai prieira. Taip pat turijgaliojimus nustatytijstatymy ir
Europos §jungos reikalavim prograny sandarai, y turiniui, reklamos transliavimui ir
programy (laidu) remimui jgyvendinimo tvark (Visuomergs informavimojst. 48 str. 1 d. 7
ir 8 p.). Komisija priziri tokius reikalavimus transliuojamai reklamai:

1. reikalavimus reklamai, kad nedagytneigiamo poveikio nepilnaniay
fiziniam, protiniam ar doroviniam vystymuisi ir tkty Visuomers
informavimojstatymo 39 straipsnio 3 dalyje nustatytus krites;ij

2. paskptos reklamos draudimo vykdwn

3. reikalavimo, kad asmenys, reguliariai vedantys witaidas, negali nei
dalyvauti reklamoje, teleparduotije ir televitrinoje, nei y igarsinti,
vykdyma.

4. reikalavimy televizijos programose vykdyn Sie reikalavimai isvardinti
Visuomeres informavimojstatymo 39 straipsnio 11 dalyje ir apima reklamos
trukmes ribojima, reklamos draudimtam tikny laidy metu ir kt.;

5. laidy, kurias parengia ar paskelbia ne vieSosios infoijogrengjo, kuris uz
uzmokest skleidzia & informacip, uzsakymu, tinkamo Zzy#imo ir
uzsakovo nurodymo reikalavipvykdyma.

Administraciniy teists pazeidim kodekso 249 str. Lietuvos radijo ir televizijos
komisijai suteikia jgaliojimus spgsti administracini teisss pazeidim bylas reklamos
transliavimo ir nepilnamiy apsaugos srityje bei numato sankcijas ip&imo iki 10 000 It
uz pakartotin paZzeidina. Pirmg karty paZeidus ATPK 21% str. transliuotojams galiti
skiriama bauda nuo 1 000 iki 3 00QulitVertinant tai, kad viduti&n 30 sec. reklaminio klipo
kaina svyruoja nuo 300 It iki 7 200 It (priklausdnmaio laikof*, ATPK numatytos baudos
neatitinka nuobaudtiksly.

Per pastaruosius tris metus paskimuobaud dél reklamos transliavimo pazeidim

nevirSija 10. Daugeliu atveju buvo paskigpsjimai. Didziausia paskirta bauda buvo 1 000

81 Viena efektyviausi reklamos form — reklama televizijoje [interaktyvus]. [fiicta 2007-03-12]. Prieiga per
internet: <http://www.rodiklis.lt/index.php?sritis=3&title=tv.
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Lt. IS to seka iSvada, kad Lietuvos radijo ir tétges komisija neiSnaudoja wisstatymo jai
suteikyy galiu. O tiek mazai nustatytpazeidiny vercia abejoti Sios institucijos efektyvia
veikla reklamos kontrék srityje.

Naujausi Lietuvos radijo ir televizijos komisijoprendimai reklamos srityje yra skirti
po 1 000 Lt baudas VYS'Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos” irUAB “Laisvas ir
nepriklausomas kanalas” vadovams uz reklafherpima transliuojant trumpesnes negu 30
minwiy Zinias ir tuo pazeidus Visuomen informavimoistatyna, draudziant pertraukti
reklama Zinias, jeigu jos trunka trumpiau negu 30uiy®’. Sankcija tusty bati veiksminga,
adekvati ir atgrasanti nuo pazeidintatiau Siuo atveju akivaizu, kad bauda nepadakio
poveikio. Po poros dienpaziiréjus mirgty televizijy Zinias galima pastéb, kad situacija
dél sprendimo & kiek nepasikeit Toks pasteljimas patvirtina abejandél Siy nuobaud
efektyvumo.

Taigi Lietuvoje reklamos televizijoje prigifibs funkcijos yra padalintos pagal
kontroks tikslus. Lietuvos radijo ir televizijos komisijgra atsakinga uz reklamos
transliavimo prieZira. Reklamos televizijoje turinkontroliuoja visa ed Siame darbe
minimy institucijy. Lietuvos radijo ir televizijos komisija reklamdarini vertina tik, kai
reklama gali padaryti nepilnaiams neigima poveilf pagal Reklamosijstatyme ir
Nepilnameiy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos favestatyme numatytus
kriterijus. Remiantis Lietuvos radijo ir televiz§o komisijos internetiéje svetaigje
publikuojamais sprendimd&fSper paskutinius 3 metussldtokiy paZzeidimy niekas nebuvo
nubaustas. Tokie rezultatai kelia abejodil veiksmingai atliekamos nepilnagtie apsaugos

nuo neigiamo informacijos poveikio funkcijos.

Reklamos internete prie#ros ypatumai

VieSosios nuomass ir rinkos tyrimy bendros , TNS Gallup® duomenimis, per 2006
metus reklamos apimtys internete paghdnet 64 proc ir toliau planuojamas rinkos
augima&®. Todl vis aktualesa tampa reklamos internete kontrolYpatingai aktualu

kontroliuoti reklamos turiiy kai susidorgjus reklama pasloma sudaryti sutartir riba tarp

82 Prane&imai spaudai. UZ reklamos transliavimiose paskirtos baudos LRT ir LNK vadovams
[interaktyvus]. [Ziiréta 2007-03-12]. Prieiga per interaet
<http://www.rtk.It/lt/news.php?strid=1005&id=29721

8 Lietuvos radijo ir televizijos komisijos sprendinfimteraktyvus]. [Ziiréta 2007-03-05]. Prieiga per interaet
<http://www.rtk.It/lt/cat_27110.php?strid=27116&

8 Komaa informacija. 2006 m. reklamos rinka aug@¥8oc. [interaktyvus] [firéta 2007-03-11]. Prieiga per
internet: <http://www.komaa.lt/index.php?show_content_id=28&gBeid=279%.
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reklamos ir kontraktoatygu iSnyksta. Tokiais atvejais kyla daug didegalimyb: pazeisti

vartotojo teises. Tad vartotou teisi apsaugai skirta 1997 m. gegsz20 d. Europos
Parlamento ir Komisijos direktyva 97/7/EBld/artotoj apsaugos, susijusios su nuotédin
prekybos sutartimfS. Sios direktyvos apsauga galioja tokiomis prieamois kaip

elektroninis pastas, reklamai leidiniuose su uzsakyblanku, televizijos prekybai.
Direktyvos preambgje numatyta, kad sudarant sandteikiama informacija turi atitikti
Klaidinamosios ir Lyginamosios reklamos direkfyvuostatas.

Europoje reklamos patalpinimui internete regulidtatkoma Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 2000/31/EBéld kai kuriy informacires visuomess paslaug, ypa
elektronirets komercijos, teisimi aspeki vidaus rinkoje (Elektronis komercijos
direktyvaf®. Lietuvoje elektronias komercijos santykius reglamentuoja Lietuvos
Respublikos informacits visuomess paslaug jstatyma¥’.

Yra daugyk bady reklamuotis ir talpinti apie save informagcipternete. Pagrindiniali
dabar naudojami reklamai skleistidai yra reklamos skydeliai (anddanner$, animuotos
uzsklandos (angFloating Ad, atsirandantis langas (angbp up, apsikeitimas nuorodomis,
straipsniai interneto vartuose ir £tViena i§ efektyviausi interneto reklamos formyra
elektroninis paStas. Tai toks reklamos skleidimalas, kuomet reklaminis praneSimas
atrinktiems adresatams siti@mas elektroniniu pastu. Reklamos siuntimas edekiiu pastu
be adresato sutikimo yra draudZiamas. Tai atvelais,Elektronini rySiy istatyma®’ ji
leidzia, turi Wt aiSkiai atpaistamas kaip komeraininformacija, siutiiama be iSankstinio
sutikimo.

Informacires visuomess paslaug istatymas naudoja ne reklamos, o komexsin
informacijos gvoka (2 str. 7 p.). Komercine informacija laikoma beikia forma ir bet
kokiomis priemogmis skleidziama informacija, skirta pkeRs, paslaugoms ar asmens,
besivetiarcio akine komercine veikla arba reglamentuojama progesieikla, jvaizdziui
tiesiogiai arba netiesiogiai reklamuoti. Remiartia sivoka galima teigti, kad komergin
informacija yra platesn savoka nei reklama, nes ji apima ir netiesiagineklams.
Informacires visuomess paslaug istatymo 7 straipsnis numato reikalavimus komercinei

informacijai:

8 0L L 144, 1997, p. 19.

8oL L 178, 2000, p. 1.

87 Zinios. 2006, Nr. 65-2380.

8 Reklama internete : pirmasis kontaktas su vamdioferaktyvus]. [Ziiréta 2007-03-17]. Prieiga per
interneh: <http://www.iks.It/5-2.php?ig=8&sritis=g.

89 Zinios. 2004, Nr.69-2382 (su pakeitimais).
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e ji turi bati aiSkiai atpagstama kaip komercininformacija.

e iS Sios komerciés informacijos turi bti galima atpazinti fizip ar juriding
asmem, kurio vardu komercihinformacija teikiama;

e komercirgje informacijoje turi lati aisSkiai atpagstami reklaminiai paslymai,
tokie kaip nuolaidos, priemokos, dovanos,atygos, kurias reikia patenkinti
norint gauti Sias nuolaidas, priemokas ar dovatuasbiti lengvai prieinamos
ir aiSkiai bei nedviprasmiskai pateiktos;

e komercirgje informacijoje turi lati aiSkiai atpagstami reklaminiai konkursai
arba zaidimai, oatygos, kurias reikia patenkinti norint juose dalytia turi
buti lengvai prieinamos ir aiSkiai bei nedviprasmigsateiktos.

Kadangi savo prekisialymui ir savojvaizdzio kirimui internete yra daugybady ir
priemoni;, klausimas kyla, ar visi jie laikytini reklama. &léku, ar Reklamogsstatyme
numatyti reikalavimai reklamai galiab taikomi komercinei informacijai internete. Kadan
pagal Reklamosgstatyny reklama apikiziama kaip bet kokiomis priemémis skleidziama
informacija, tai tuétu apimti ir internei. 1S to darytina iSvada, kad benpr reklamos
reikalavimy prieziira (pvz., padorumo, klaidinamosios reklamos drauditumty vykdyti
visa eik uz reklam atsaking instituciju — Valstybiré vartotoj; teisi apsaugos tarnyba,
Konkurencijos taryba ir kitos institucijos. Konkai@jos taryba pastéfusi ar gavusi skurd
dél klaidinamosios ar neleistinos lyginamosios rekbdanmnternete, nagréfa pazeidim taip
kaip ir kitus. Jos praktikoje buvo atvejis, kai lbbunubausta bendrévsavo internetiée
svetairgje pateikusi klaidinakius teiginius apie savo veikl LoSimy prieziaros tarnyba taip
pat kontroliuoja reklaminternete. Valstybié vartotop teisiy apsaugos tarnyba praktikod d
internete skelbtos reklamos neturi. Pagriggipriezastys ity teisires bazs neaiSkumas ir
instituciju nesutarimas @ reklamos internete traktavimo. [Kitinstituciju praktikoje
sprendiny dél reklamos internete nerasta.

Uz jau pamigtuy reikalavimy prieziira pagal Informaciés visuomenas paslaug
istatymy yra atsakingas Informagia visuomeps pktros komitetas. T@au komiteto
praktikoje rera jokiy sprendinn dél komercirés informacijos prieStaravimastatymui.
Internetires reklamos priefra yra labai problematiSka. Svarbi reklamos intersavyl — ji

neturi laiko ir geografini riby, toctl gali kilti problemy dél atsakomybs taikymo. Kaip
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alternatyw galima pamigti savireguliacijp. Pasaulyje yra nemazai pavyagzkai internete
tam tikny sriciy kontrok periima savireguliacijos institucijo

IS Sio tyrimo seka iSvada, kad reklamos interneguliavimas pagal Informacis
visuomers paslaug istatyna néra suderintas su kitais Lietuvoje galiojaas teigs aktais.
Komerciny praneSim kontroks sistema reglamentuota labai pavirSutiniSkai. Nega
teigti, kad reklama internete nekontroliuojamaiaa akivaizdu, kad dabar esanti kongrol

néra pakankama.

Reklamos vaikams ypatumai ir teistrpriezigra

Reklamai, skirtai vaikams, skiriama ypatingai dadgmesiao Tai nesunkiai
paaiSkinama: vaikai éna pakankamai agnoningi atskirti reklarm nuo nekomerciés
informacijos, jiems daug lengviajeigti tam tikras nuostatas, po#i Zurnalo “Laikas”
duomenimis reklama vaikams pagrindiniuose telemizikanaluose sudaro 17 proc. visos
transliuojamos reklamds

Europos konvencijadl televizijos be siem numato, kad vaikams skirtoje reklamoje
turi biti vengiama visko, kas gali pakenkii interesams, ir atsizvelgiamaypating, vaiky
jautrumy®®. Europos Taryba yra prnusi rekomendacijas ¢t nepilnaméiy ir Zmogaus
orumo apsaugos teikiant audiovizualines ir inforijoacpaslaugas. Reklamosistatymo 7
straipsnyje numatyti reikalavimai reklamai, sudgiilssu vaikais. Reklamoje draudziama
piktnaudziauti vaily pasitikejimu tévais ir kitais suaugusiaisiais, taip pat tiesiodwiesti
vaikus daryti poveiktévams ar kitiems asmenims, kad Sie nupindklamuojam prekiy ar
paslaug, formuoti vaiky nuomor, kad tam tikq prekiy ar paslaug naudojimas suteiks
jilems fizin, psichologin ar socialin pranaSura prieS bendraamzius bei nepatgt rodyti
vaikus, patekusiugsituacijas, kurios kelia gsme ju sveikatai ir gyvybei. Siuos reikalavimus

detalizuoja Nepilnami&u apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos pavéstatymas.

% Lamanauskas, T. Savireguliacija internete [intanaks]. [Ziaréta 2007-03-21]. Prieiga per interaet
<http://www.ic.It/e-teise/Default.asp?DL=L&TopiclD£2.

1 Reklama vilioja ir vaikus, ir suaugusiuosius. lagk2007 sausio 5-7 d.[interaktyvus].qiéta 2007-03-09].
Prieiga per: fttp://laikas.net/2007/175nr/07.pdf

92 Meskauskait, L. Ziniasklaidos teis. Vilnius, 2004, p.190.

% Katuoka, S.et al. Vartotoj; teisiy apsauga Lietuvoje ir EuroposggBngoje.Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2006, p. 207.

38



Jungtirgje Karalyséje reklama vaikamséna reglamentuojama jokiuose tessaktuose, taau
detalis reikalavimai yratvirtinti Reklamos standaytir praktikos kodeks&.

Reikia pastedti, kad Reklamogstatymas nepateikia ,vaiko%gokos. Manytina, kad
reikéty remtis ,nepilanam8o” savoka, pateikta Nepilnandey apsaugos nuo neigiamo
vieSosios informacijos poveikigtatyme. Vaikais reity laikyti asmenis iki 18 mat

Galima teigti, kad reklamos reguliavimas Lietuvgjena liberalus. Kitose Europos
Sajungos valstybse nustatyta ir grieztesnnormy. Pavyzdziui, Italijoje uzdrausta reklama
animacing filmu metu, Jungtifje Karalystje draudziama vaik laidy vedtjams pasirodyti
reklamoje, transliuojamoje iki 21 val.

Uz Reklamogstatyme numatyt reikalavimy prieziira atsakinga valstybinvartotojy
teisiy apsaugos tarnyba, o Nepilnaimg apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos
poveikio jstatyme numatyt reikalavim prieziira pavesta zurnalistetikos inspektoriui.
Valstybinés vartotoy teisiy apsaugos tarnybos praktikara laisvai prieinama, t@t sunku
ivertinti, kaip efektyviai Reklamogstatymo 7 straipsnio reikalavimai yra kontroliuojam
Prie inspektoriaus veikia eksperkomisija, kurie vertina vieSosios informacijos pd
nepilnameéiams ir teikia savo iSvadas inspektoriui. Maiteisiy kontrolieriaus institucija
daznai pasisako ét vaiky teisii apsaugos visuomés informacijos priemotse, teikia

pasiilymus inspektoriui.

Specifinig gaminiy reklama

Tabako gamini reklamos reglamentavimas

Tabako produktai yra specitia paskrities preds, kurip daroma Zala Zmouni
sveikatai yra patvirtinta. Tabako produldvarbi savyb yra tai, kad jie gali sukelti fizinir
psichologir priklausomylk. Tabako gaminj reklamy reglamentuoja Lietuvos Respublikos
tabako kontrals jstatyma¥’. Siamejstatyme tabako gamipireklama apibdinama kaip bet
kokia forma ir bet kokiomis priemémis skleidZziama informacija apie tabako gaminius,
tiesiogiai ar netiesiogiai skatinarngigyti ir (ar) vartoti tabako gaminius.

Europos $jungoje direktyva @ tabako reklamos draudimo bei tabakoimo pirna

karta buvo priimta 1998 m., t&au Vokietijos vyriausyb ja uzgirtijo Europos Teisingumo

%Advertising control systems in the UK today [intesavus]. [Ziaréta 2007-02-18]. Prieiga per interaet
<http://www.marketinglaw.co.uk/open.asp?A=231
9 Zinios. 1996, Nr. 11-281 (su pakeitimais).
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Teisme. Teismas pripazing @&peliacin skund, ir panaikino direktyy, teigdamas, jog
reklamos draudimas ant kai kwriobjeki, t.y. plakat, lietsargy, peleniniy arba kino
teatruose netés jtakos bendrajai Europos rinkai, ir jgaka bus tik vietias reikSngs.
Teigjai pridaré, kad iS esws néra priezadiy, koddl tabako reklamos draudin
reglamentuojantys teis aktai netuty bati leidziami bendrosios rinkogmuose. Tod 2001
m. Komisija padilé naup direktyvos projekt, kuriame Ity tik tabako reklamos, turéios
poveil§ bendrajai rinkai draudimas. 2003 m. Europos Pastaas ir Taryba ptimé direktyva
Nr. 2003/33/EB° d¢l valstybiy nariy jstatymy ir kity teisss akty, reglamentuojatiy tabako
produkt; reklamy ir remima, suderinimo. Uzdrausta reklama spaudoje, radijujeternete,
iskaitant nemokamtabako gaminj platinimg. Televizijoje tabako produktreklama buvo
jau uzdrausta 1989 m. direktyval delevizijos be sien. Taip pat tabakgmorems uzdrausta
remti tarptautini kultaros ir sporto renginius. Direktyva numato, kad tabgrodukiy
reklama leidziama tik ne piei visuomenei skirtuose leidiniuose ar leidiniucsidrtuose ne
Europos §jungos rinkai.

Lietuvoje tabako produlgtdraudimasisigaliojo nuo 2000 m. gegég 1 d.%” Toks
reklamos draudimas sélk daug diskusij. Laisvosios rinkos institutas aktyviai pasiéak
prieS reklamos draudigmremadamasis tuo, kad mazaiétika, kad tikantiyju sumazs,
pasirinkimo lais¢ bus apribota ir toks draudimas globalios rinkalygomis bus sunkiai
igyvendinama$. Tabako kontrais jstatymas buvo dar bent kelis kartus keistas, batrés

principas, kad reklamgskaitant pagpta, yra draudziama, isliko.

Tabako gaminig draudimo prieziira

Tabako produki reklamos prieZira patikéta Valstybinei tabako ir alkoholio
kontroks tarnybai (iSskyrus pazeidimus visuorennformavimo priemoése). Tabako
produkiy reklamy draudziadios nuostatos igyvendining visuomegs informavimo
priemorese priziiri Valstybing vartotoj; teisi apsaugos tarnyba. Tabako konisaktatymas
visuomers informavimo priemoni neapibézia. Pagal Visuomess informavimojstatymy

visuomems informavimo priemoémis laikomos knygos, laikr&gi, Zurnalai, biuleteniai ar

% OL L 152, 2003, p. 16-19.

7 LR Tabako kontrais jstatymojgyvendinimojstatymo2(1) straipsnio pakeitinistatymas (Zinios. 1999, Nr.
50-1650).

9% Zalinga ir ngigyvendinam tabako reklamos draudiniatina panaikinti [interaktyvus]. [direta 2007-02-12].
Prieiga per internet <http://www.lIrinka.lt/index.php/meniu/spaudai/praimeai_spaudai/
zalinga_ir_neigyvendinama_tabako_reklamos_draudimi@na_panaikinti/1144.
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kiti leidiniai, televizijos, radijo programos, kinar kita garso ir vaizdo studijprodukcija ir
kitos priemomss, kuriomis platinama informacija. Tokigtatymo formuluat gali sukelti
konflikta tarp institucijy dél kompetencijos. Uz reklamos draudimo pazeidimumings
reklamos priemoése baudas skiria savivaldybrykdomosios institucijos.

Atsizvelgiant | tai kad dabar didziausi reklamos srautai yra telgye, radijo
programose ir spaudoje, galima teigti, kad didaesukiivis kontroliuojant tabako produkt
draudimo tinkara jgyvendinima tenka Valstybinei vartotqj teisy apsaugos tarnybai.
Valstybines tabako ir alkoholio kontré tarnybos kompetencija reklamos konisosrityje
gana ribota. Tarnyba prizi, kaip laikomasi reklamos draudimo pardayinvietose,
vitrinose, reklaminiuose plakatuose ir kitose prease, kurios nelaikomos visuomsn
informavimo priemoamis.

Nemazai diskusyj kélé Tabako kontrads jstatyme numatytos sankcijos uz reklamos
draudimo pazeidimm 2002 m.jstatymo redakcijoje buvo numatyta 5 00Q, ldauda ir uz
pakartotin paZeidim — 10 000 lit bauda. Administraciie byloje Nr. -1127-200%° kilus
klausimui &l numatyty baud; teistumo, Vilniaus apygardos administracinis teismas
kreipési | Konstituciri teismi. Sioje byloje UAB “Vandens mahas” girtijo Valstybines
tabako ir alkoholio kontreék tarnybos paskut5 000 Lt baud. Kadangiistatymas nenumato
teismui galimyBs skirti mazese baud,, kai pazeidimas padarytas neatasrgiai¢\gas jo
atitikimas Konstitucijos 46 str. 1 ir 2 dalimsiljvirtintiems teisingumo, teiséis valstylés
principams. Konstitucinis Teismas 2005 m. lapikri3 d. nutarime pabz¢, kad konstitucinis
teisingumo principas reikalauja nustatomas gSgkauz teigs pazeidimus (taigi ir
skiriamas administracines nuobaudas, pinigines &gudiferencijuoti taip, kad jas taikant
buty galima atsizvelgti teisss pazeidimo paidj, i atsakomyb lengvinagias bei kitas
aplinkybes ir kad atsiZvelgiantai bty galima skirti maZesnnuobaud nei sankcijojé™.

Tabako kontrals jstatymas buvo pakeistas nelaukiant Konstitucinisnte iSvad.
2003 m. lapkiio 11 d.jistatymo redakcijof@* numatyta galimyb baudas diferencijuoti.

Dabar galiojatioje jstatymo redakcijoje uz reklamos draudimo pazeidumidiniai asmenys

% Vilniaus Apygardos Administracinio Teismo nutatigoje Nr. I-1127-2003JAB “Vandens mainas” prie$
Nacionalire tabako ir alkoholio kontrais tarnyly.

199 jetuvos Respublikos Konstitucinio teismo 2005lapkricio 3 d. nutarimas Nr. 02/03-03/03-04/03-05/03-
39/03-05/04-16/04-02/05-04/0%Id_R Tabako kontrals jstatymo 21 str. 2 dalies (2000 m. kovo 16 d.
redakcija), 3 dalies (2002 m. birzelio 11 d. redjahc4 dalies (1999 m. gegéz 11 d. redakcija), 7 dalies (2002
m. birzelio 11 d. redakcija) iraiSio jstatymo (2003 m. lapkfio 20 d. redakcija) 26 str. 5, 7, 14 dgdititikties

LR Konstitucijai.

191 Zinios. 2003, Nr. 117-5317.
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ir uzsienio juriding asmen filialai baudziami nuo penkitikstartiy iki deSimties tikstartiy

litu bauda. Uz Sio draudimo paZeidinpadaryd pakartotinai per vienerius metus nuo baudos
paskyrimo, baudziama nuo deSimtiakstartiuy iki dvideSimties ikstartiy lity bauda
(Tabako kontrais jstatymo 26 str. 9 d.).

Alkoholio reklama

Lietuvos Respublikos alkoholio konteslistatymd®® 29 straipsnis numato alkoholio
reklamos ribojim. Alkoholio reklama draudziama, kai ji skirta negime&iams asmenims.
Draudziama alkohglreklamuoti laikra&iy ir ju savarankiSk priedy, Zurnail; bei knyag:
iSorinése virSeh; pusse, vaikams ir paaugliams skirtuose laiknagse, zurnaluose, knygose,
televizijos ir radijo programose, konagrtcirko, diskotely, jaunimo sporto ir laisvalaikio
renginiy ir kity renginiy vietose), Svietimo, mokslo ir ugdynistaigose bei kitose vietose,
kur gabty nepilnameiai matyti (29 str. 2 d.).Radijo ir televizijos programose reklama
ribojama nuo 15 valandos iki 22 valandos 30 rdipuo SeStadieniais, sekmadieniais ir
moksleivipy atostog dienomis — nuo 8 valandos iki 22 valandos 30 ®iipyisskyrus
alkoholiniy gérimuy, kuriy tiriné etilo alkoholio koncentracija nevirSija 22 proagmeklana)
(29 str. 2 d. 3 p. Siuo metu Lietuvos Respublikos Seirfregistruotas $ios nuostatos
pakeitimo projektaS® kuriuo Sis reikalavimas dar sugrieZtinamas. Tpat ribojamas
reklamos turinys. Draudziama reklamoje dalyvauti pilmameiams asmenims,
sportininkamsjzymiems zZmoéms, taip pat sieti alkoholio vartojgnsu vairavimu, fizigs
buklés pagetjimu, sskme, gydomosiomis savyhniis, asmeninj problemy sprendimu ir
kitais pavojingais ar alkohpVartoti skatinatiais veiksniais.

Uz pamirety reikalavimy tinkamg igyvendinimy atsakingos kelios institucijos.
Kompetencija padalinta analogiSkai kaip Tabako kaés jstatyme: uz pazeidim
visuomers informavimo priemotse prieZira atsakinga Valstybin vartotoj; teisiy
apsaugos tarnyba, o pazeidimai ne visuamenformavimo priemotse lieka Valstybiés
tabako ir alkoholio kontrék tarnybos prie#roje. Savivaldybi; institucijos atsakingos uz
iSorinés reklamos pazeidimkontrok (Vietos savivaldogstatymo 7 str. 8 p.).

Perzvelgus paskutipimet; Valstybires vartotoy teisihy apsaugos tarnybos nutarimus,
galima teigti, kad Si tarnyba yra pakankamai akigiioholio kontrots srityje. Alkoholio

kontroks jstatymo 34 str. 6 d. numato teikontroliuojartiai institucijai uz reklamos

192 Zinios. 1995, Nr. 44-1073 (su pakeitimais).
193 | R Alkoholio kontroks jstatymo 29 straipsnio pakeitimo projektas, XIP-1431(3). PateikBiruté Vésait.

42



ribojimy pazeidim skirti baud nuo 1 000 lig iki 10 000 lity, o uz kiekvien to paties
reikalavimo pakartotinpazeidima, padaryq per penkerius metus nuo baudos paskyrimo,
nuo 10 000 li iki 20 000 lity. Kol kas tarnybastatymo suteikta teise skirti bauiki 10 000
litu nesinaudoja. Per paskutinius metus paskirtos lsaddidlkoholio kontroks jstatymo 29
straipsnio pazeidim svyruoja nuo 1 000 lit iki 2 000 lity. Taigi dar liko neiSnaudot
galimybiy kovoje su alkoholio reklamos pazeidimais.

Vienu pagrindiniu alkoholio ir tabako kontésl takumu laikytina, kadjstatymas
nesuteikia teiss sustabdyti reklamos platinimo dar nebaigus tyriomatytos baudos gali
priversti reklama suinteresuotus subjektus g&wti, ar reklama gali duoti tiek, kiek kainuos
susimokti baudy. Manytina, kad suteikus teispriziarinéioms institucijos sustabdyti
reklamos platinim, kol bus iSnagrieta byla, stipriai padidint vykdomos priediros
efektyvumy. Kaip pavyzd galima pamidti lygiuy galimybiy kontrolieriui suteiki teisg,
sustabdyti reklamos platingn kai yra pagrindastarti, kad reklama pazeidzia tessakty
reikalavimus.

Reikia paste#ti, kad daugelyje Europos valstybisiekiant apsaugoti visuomen
sveikat, yra ribojama arba draudziama tabako ir alkohgimniny reklama. 14 Europos
Saliy uzdraud stipriojo alkoholio reklamp Penkios valstyss, tarp kuny yra Norvegija ir

Svedija, apskritai uzdraadhlkoholio reklam'®

Vaisty reklama

Vaisty reklamai pakankamai daugrdesio skiriama Europosafsingos lygiu. 2001 m.
lapkricio 6 d. Europos Parlamento ir Tarybos DirektyvaXZ8G/EB @l Bendrijos kodekso,
reglamentuojatio Zmorems skirtus vaistu$®, sujungiaj viem teisss akt, daug su vaist
gamyba, prekyba, Zenklinimu ir reklama susijuguropos Bendrijos direktyv Sioje
direktyvoje pakankamai detaliai nustatyti reikafagi informacijos pateikimui reklamoje bei
draudimai.

Lietuvoje vaist reklamos ribojimas yra nustatytas Lietuvos Resgablfarmacijos

istatymé®. Lietuvoje gali Inti reklamuojami tik registruoti vaistiniai prepaaatReceptinius
vaistinius preparatus draudziama reklamuoti pedidais, radij, televizig ir kitomis

elektroniremis informavimo priemoémis, iSskyrus reklam leidiniuose, kurie skirti tik

1%4Alkoholis Europoje visuomeis sveikatos pottiu [interaktyvus]. [Ziiréta 2007-04-01]. Prieiga per
interneh: <http://ec.europa.eu/health-eu/doc/alcoholineu_stranlpdf.

19501 L 311, 2001, p. 1. Direktyva su pakeitimaiadprytais Direktyva 2004/28/EB (OL L 136, 200458).
19 Zinios. 2006, Nr. 78-3056.
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sveikatos priefiros ir farmacijos specialistams. Farmacijggatymo 50 str. nustato
reikalavimus gyventojams skirtai reklamai, pavynilziraudziama reklamuoti preparatus,
kuriy sudttyje yra narkotiny ir (ar) psichotropini medziag ar pateikti konkr&a ligos
istorija.

Draudimas reklamuoti receptinius vaistus déknemazai diskusij Seimo nax
grup: kreipési i Lietuvos Respublikos Konstitugirieisny, ar Konstitucijai neprieStarauja
istatyme nustatyti draudimai reklamuoti receptiniwgistus per radi televizip,
elektroniremis informavimo priemaoimis, taip pat pateikti informagij apie receptinius
vaistus per radjj ir televizija. Teismas konstatavo, kadstatymy leidéjas turi pareig
istatymu nustatyti tgkteisin reguliavima, kuris leisy uzkirsti kel informacijos apie
vaistus (ir reklaminio, ir nereklaminio padio), galifios sudaryti prielaidas pakenkti
Zmoniy sveikatai, skleidimdf’. [statymais nustatyti reklamos ribojimai pagal Kornsja
negali ti didesni nei latina Zmogaus sveikatai apsaugoti. Taigi receptuaisiy reklamos
draudimas buvo pateisintas.

Vaisty ir medicinires paskirties produlgtreklamos prieZira koordinuoja Sveikatos
apsaugos ministerija. 2006 m. Sveikatos apsaugoesstna jsakymu buvo patvirtintos
Medicininés paskirties produlgt reklamos taisykis'™®® bei Vaistiniy preparai reklamos
taisykks'®. Farmacijosistatymu nustatytos veiklos su farmacijos produkizisstybirg
kontrok vykdo Valstybire vaisyy kontroks tarnyba. Administracini teis pazeidim
kodekso 4% straipsnis numato atsakomyb? vaist (vaistiniy preparat) ir medicinirés
paskirties produkt reklamos pazeidimus.

Neregistruoj vaisty (vaistinih preparai) arba medicinias paskirties produkt
reklama, narkotini ir psichotropini; vaisiy (vaistiny preparai) reklama uztraukia baadki
10 000 li. Receptiny vaisty (vaistiniy preparat) reklama gyventojams uZtraukia baudio
4 000 iki 8 000 liz. Jeigu nesilaikoma Valstyhia vaisty kontroks tarnybos draudimo ar
ipareigojimo paneigti neatitinka&ra, reikalavim; reklamy, gali hiti skiriama bauda nuo 5 000
iki 10 000 lity.

Reikia pamigti, kad kai kurios Europos valstyp vaistiniy preparai reklama
reglamentuoja kur kas gri@au. Danijoje vaistini preparai reklama uzdrausta apskritai.

1972005 m. ruggo 29 d. Lietuvos Respublikos Konstitucinio teismaarimas Nr.15/02d Lietuvo
Respublikos farmaciis veiklosistatymo 17 straispnio (2002 m. birzelio 4 d. redake dalies atitikties
Lietuvos Respublikos Konstitucijai.

198 Zinios. 2007, Nr. 2-100.

199 Zinios. 2007, Nr. 2-98.

44



Kitose valstyldse, pvz. Vengrijoje, Suomijoje, uzdrausta toprodukt; reklama ir prekyba
nuotoliniu du**.

Maisto reklama

Europos gjungoje maisto kontrolei skiriama pakakamai daémesio. Yra priimta
visa eik teiss akt skirty genetiSkai modifikuotiems produktams, ekologiSksem
produktams, preld Zenklinimui ir kitoms sritims. Europos Parlamenio Tarybos
reglamentas Nr. 178/2082 nustato su maisto sauga susijusius klausimus ritatm, kad
maisto etikels, reklama ir jos pateikimas neturi klaidinti vadjo. Ypa® didefj susitpinima
kelia maisto, kuris skatina nutukimreklama'? Lietuvos Respublikos maisistatyma$"®
numato, kad vartotojams turiith teikiama teisinga informacija apie maist

Reklamos jstatymo 14 straipsnis nustato reikalavimus maistklamai. Maisto
reklamoje draudziama nurodyti ar uzsiminti apiertessto savybes, kurijis neturi, taip pat
apie gydomsias ar nuo lig saugatias savybes, jeidna Sveikatos apsaugos ministerijos
nustatyta tvarka iSduotoaSinformacip patvirtinargio specialios paskirties maisto produkto
registravimo pazy®)imo bei nurodyti, kad koks nors maistas turi ypgti savybi, jeigu is
tikryju tokiomis savybmis pasizymi visi pan@S gaminiai. Taip pat ribojama motinos pieno
pakaital; reklama. Uz §j nuostali pazeidim numatytos baudos nuo 1 000 iki 10 00Q.lit
Taciau Reklamogstatymo 25 str. 2 dalis nustato, kad Siuos pazeisimagrigja ir baudas
skiria Valstybiré vartotojs teisiy apsaugos tarnyba.

Valstybin: maisto ir veterinarijos tarnyba yra atsakinga ugPK 163 ir 214"
straipsnio tréiojoje dalyje (iSskyrus iSorirs reklamosirengimo reikalavim ir draudimy
pazeidimus) numatyt pazeidiny kontrok. Valstybints maisto ir veterinarijos tarnybos
nuostatt 6.2.12 punkte numatyta, kad Si tarnyba atsaking&eklamosstatyme nustatyt
reklamos naudojimo draudimir reikalavim; igyvendining maisto saugos, kokgb ir su
maistu susijusi paslaug srityje'**. Taigi ATPK 239 straipsnis paveda maisto reklamos

kontrok pagal savo kompetengiValstybinei maisto ir veterinarijos tarnybai suseeskirti

10prof. Dr. Schulte-Noelte, Hans; Dr. Twigg-Flesr@hristian; Dr. Ebers, Martin. EC Consumer Law
Compendium, 2006 [interaktyvus]. fitita 2007-02-17]. Prieiga per interaet www.emeraldinsight.com/#t
Mol L 31, 2002, p. 1.

2ndvertising part of obesity problem [interaktyvuldiiréta 2007-02-23]. Prieiga per interaet
<http://www.euractiv.com/en/health/advertising-pabesity-problem/article-159249

113 Zinios. 2000 Nr. 32-893 (su pakeitimais).

yalstybines maisto ir veterinarijos tarnybos nuostatai. 260%alandzio 29 d. Lietuvos Respublikos
Vyriausyhes nutarimas Nr. 541.
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baudy, nuo 500 iki 1 000 lif (ATPK 214"Y), o Reklamosgstatymas - Valstybinei vartoij
teisiy apsaugos tarnybai su teise skirti baild 10 000 lity. Tai leidZia daryti iSveq kad
Administraciniy teiss pazeidim kodeksas ir Reklamosstatymas yra nesuderinti

tarpusavyije ir suteikia dviems institucijoms teskirti baudas uztpai pazeidim.

Alternatyv ais reguliavimo bidai

Savireguliacijos vaidmuo Europosgfungoje

Daugelis Europos valstypituri veikiartias savireguliavimo institucijas. Europoje
veikia organizacijaEuropean Advertising Standarts Allian€EASA). Europos §ungoje
net 20 valstyhj nariy turi veikiartias reklamos savireguliavimo institucitas

Dr. Wolfgang SchulzHans Bredow Institut fir Medienforschung, Hambugskiria
tokius ziniasklaidos reguliavimo modelius:

e Grynai valstybinis reguliavimas (anglure state regulation
e Koreguliavimas arba bendra-reguliavimas (angtregulatiorn;
e Savireguliacija (angkelf-regulation™®.

Europos Komisijos Baltojoje knygojeéld Europos valdymt’ vienu pagrindini
reguliavimo principu laikomas alternatyvieguliavimo metod naudojimas. Tai reiskia, kad
teisiniy priemoni; turi bati imamasi tik tada, kai taittina ir kiek galima labiau renkantis
savireguliacig ar koreguliavim.

Pastaruoju metu labai padjds dtmesys koreguliavimui kaip tarpinei grandziai tarp
valstykes reguliavimo ir savireguliacijos. Geresnio regulao iniciatywy ES lygmenyje
poveikio jvertinime'*® koreguliavimas apilé¥tas kaip mechanizmas, kuriuo tsisaktu
itvirtinty tiksly siekimas patikimas atitinkamoje srityje pripazim institucijoms,
pavyzdziuitkio subjektai, socialiniai partneriai, nevyriausys organizacijos ar asociacijos.
Placiai pripadstama, kad tokie alternatyy bidai labai tinka reklamigs veiklos

reguliavimuli.

115 About EASA [interaktyvus)]. [Ziréta 2007-02-27]. Prieiga per interaekwww.easaalliance.org.

118 pr, Schulz, W. Self-and Co-regulation in the Mefiieraktyvus]. [Ziiréta 2007-03-02]. Prieiga per
internety: <http://www.global.asc.upenn.edu/docs/anox06/sefily@0/schulz/20_schulz_presentation1 pdf
17 Europos Komisijos Baltojoje knygojeldEuropos valdymo [interaktyvus]. [icta 2007-02-27]. Prieiga per
internety: <http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/2@0m2001_0428en01.pelf

118 Geresnio reguliavimo iniciatyvES lygmenyje poveikigvertinimas [interaktyvus]. [4iréta 2007-03-09].
Prieiga per internet
<http://www.euro.lt/Pov_tyrimai/041205%20ESTEP%2Qiemvimo%20galutine%20ataskaita2.pdf
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Europos $jungoje buvo kilusi diskusija, ar koreguliavimo tsima yra tinkama
Europos gjungos direktyw igyvendinimui. Hans Bredow Institut fir Medienforschung
pareng iSsamy tyrima apie koreguliavimo priemones Ziniasklaidos sritjjé& savo isvadoje
pateikia, kad éra jokios priezasties konstatuoti koreguliavimo mlanl netinkamura
direktyws igyvendinimui. Europos Bendrijos Steigimo Sutar@d® straipsnis numato, kad
direktyva skirta, rezultato, kiureikia pasiekti atzvilgiu, bet nacionadsvaldzios institucijos
pasirenka josigyvendinimo form ir budus. Taigi yra paliekama galimgbderinti
valstybinius ir nevalstybinius elementus siekiainektyvose numaty tiksly**°.

Reklamires veiklos savireguliacijos sistema yra paplitusevne pasaulyje. Pasaudlin
reklamos federacija (WFA) vienija 55 valstylmacionalines reklamuotgjsavireguliacijos
organizacijas, tarpuyj ir Lietuvoje veikiagia reklamos agentas vienijagia Lietuvos
komunikacijos agenty asociachk Komaa. Europos gungoje rekomendacines reklamos
normas nustato Europos reklamos stamdaljansas (anglEuropean Advertising Standarts
Alliance). Buvo kilusi ictja vystyti elgesio kodelgsEuropos $jungos lygiu, téiau Zaliojoje
knygoje @&l vartoton teisii apsaugos pazyita, kad ®ra priemoni, galintiy uztikrinti
efektyw, tokios savireguliacijoggyvendinimy*?*.

Reklamos savireguliacijos pavyzdzyra pakankamai daug. Daugelis alternatyvi
reguliavimo Midy tyrinétoju pripasta, kad Jungtih Karalyse¢ turi gerai veikiant
savireguliacijos modéf? Tai siejama su 4inigos prekybos tarnybai (andDffice of Fair
Trading) nustatyta prievole priimti ir kontroliuoti elgeskodeksus.

Siaues Europos 3alyse didelpraktirg reikdmg turi Ombudsmeno institutas. Jo
sukurtos prekybos gas rira vien “Svelniosios teés” (angl. soft law) instrumentss,
Elgesio kodeksai turi labai skirtingstatug kiekvienos valstyés teisirgje sistemoje: nuo
visiSkai savanoriskai prisiimtgipareigojimo laikytis iki kvazi-valstybinio regalvimo, kaii

taisykliy kiirima ar prieZiira jtraukiamos valstys institucijos®*

9 Hans Bredow Institut fiir Medienforschur@o-Regulation Measures in the Media Se(iteraktyvus].
[Zitréeta 2007-03-02]. Prieiga perhttp://www.hans-bredow-institut.de/forschung/rechifegp.

120 ans Bredow Institut fiir Medienforschung. Study@mRegulation Measures in the Media Sector
[interaktyvus]. [Ziiréta 2007-03-10]. Prieiga per interaet
<http://ec.europa.eu/comm/avpolicy/docs/library/gtaftoregul/coregul_final_sum_en.pdf

21 Howells, G., Micklitz, H.-W., Wilhelmsson European Fair Trading LawThe Unfair Commercial
Practices DirectiveEngland:Ashgate, 2006, p. 200.

122 Howells, G., Weatherill, SConsumer Protection Law2005, p. 422.

12 Howells, G., Micklitz, H.-W., Wilhelmsson European Fair Trading Law: The Unfair Commercial
Practices DirectiveEngland: Ashgate, 2006, p. 8.

124 | bidem p. 199.

47



Jungtirejé Karalystje 1962 m. buvojgyvendintas savireguliacijos modelis, kuris
apemé netransliuojamos reklamos prie. J vykdé Reklamos praktikos komitetas (angl.
Committee of Advertising Practi¢€AP)) ir Reklamos standartarnyba (anglAdvertising
Standards AuthorityASA)). 2004 m. buvagyvendinta reforma ir transliuojamoji reklama is
valstybires prieziiros buvo perduota koreguliavimo pagrindu veikiams kelioms
institucijoms. [statymasijpareigoja transliuotojus uZztikrinti reklamos atitile atitinkamo
reklamos kodekso reikalavimats Tai suteikia teisin pagrind, sustabdyti tolesn

reikalavimy neatitinkarios reklamos skleidim

Savireguliacija Lietuvoje

Reklamos savireguliacija ir savikontéot tai reklamos verslo priemanvisuma, kuri
atitikdama Saliesistatymus bei gesias verlo tradicijas, skatinaaZninga bei teising
reklamy??®.

Reklamos jstatymo 1 str. 4 d. numatyta, kad reklaésinveiklos subjektams
atstovaujatios reklamos savitvarkos institucijos turi teisavanoriskai reglamentuoti ir
kontroliuoti savo nat naudojam reklamy, nustatydamos galiojantiems tes aktams
neprieStaraujamas taisykles.

Lietuvoje savireguliacijos pagrindu veikia Zurnalisir leidéjy etikos komisija,
reklamos agentas vienijanti Lietuvos komunikagijagentiros asociacija (Komaa), Lietuvos
reklamos biuras, kuris orientuotas kortkae i reklamires veiklos prieZira. Taip pat reikia
pamireti, kad savireguliacija galima ir tam tikruose Jersektoriuose Lietuvos aludax
asociacijai (LAA) priklausatiu septyni alaus daryk] vadovai 2004 m. gruodzio 7 d.
pasirag Lietuvos aludarj garkes kodeks, kuriame pasizadama kovoti prieS bega#dutos
girdyma. Skundus & kodekso norm nagrirgja Arbitrazo komisija, sudaryta iS aludari
atstow; ir neprikausom ekspeni. Kodekso normos apima ir taisykles “komercinei
komunikacijai*?’. Farmacijos kompanijas vienijsin asociacij nariai yra prme
farmacinink veikla reglamentuojamtvaisty rinkodaros kodekg?.

125 European Advertising Standarts Allian@ée Blue Book. Advertising self-regulation in Eugopourth
edition, 2005, p. 105.

126 Gereska, BReklama: teorija ir praktikaVilnius, 2004, p. 294.

127\ jetuvos aludari garkes kodeksas [interaktyvus]. [iicta 2007-02-28]. Prieiga per interaet
<http://www.alutis.lt/news/news.php?id=1434

128 Katuoka, S.et al. Vartotoj, teisiy apsauga Lietuvoje ir EuropogjBngoje.Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas, 2006, p. 199.
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Zurnalisy ir leidejy etikos komisijos statusas, funkcijos ir taisyra pakankamai
detaliai apilndintos teigs aktuose, Komaa asociacija yra grynai saviregidiggaremta
reklamos agenty asociacija, inicijavusi Lietuvos reklamos biutairima. Komaa vienija
reklamos agentas ir nesprendzia reklaném veiklos subjeki santykiy su visuomene.
Lietuvos reklamos biuras deklaruoja veikianti saguliacijos pagrindu, t#au jos veikla

pretenduoja didesr galia nei turi grynai savireguliacijos institucijos.

Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija

Tai vieSosios informacijos repg ir platintojy savitvarkos institucija. Komisija
rapinasi zurnalist profesires etikos ugdymu, nagrja profesiris etikos pazeidimus, kuriuos
padaé Zurnalistai, vieSosios informacijos refey ar ju dalyviy paskirti atsakingi asmenys
informuodami visuomey) nagrirgja zurnalisty ir vieSosios informacijos regm ar leictjy
tarpusavio gitus ¢l Lietuvos Zurnalisi ir leidéjy etikos kodekso pazeidim prizidri, kaip
platinant vie§ja informacip laikomasiistatymy nuostad, draudziagiy tautirés, rasigs,
religinés, socialigs ar |y¥iy neapykantos kurstysgn Visuomers informavimo istatymas
nustato Sios komisijos teigistatug, sucttj, funkcijas ir teises.

2005 balandzio 15 d. Visuotiniame zurnalist leidéjy susirinkime buvo priimtas
Lietuvos zurnalist ir leidéju etikos kodeksas. Jame nustatyta, kad visuémeriormavimo
priemorese turi lmuti aiSkiai atskirta reklama nuo Zzurnaljskiariniy, draudimas reklam
pateikti kaip nesaligkinformacip ar kitaip p slepti. Zurnalistas neturi reklamai naudoti savo
vardo, atvaizdo ir balso, iSskyrus tuos atvejus, tkkia reklama siekiama humanitatini
tiksly. Kaip bausmes uz reikalavirmesilaikym, etikos kodeksas numato patejgaskelbti
toje paioje visuomens informavimo priemogje atitinkamy, Zurnalisty ir leidéjy etikos
komisijos sprendim bei teig vieSosiosinformacijos rengo administracijai Zurnalistui
taikyti drausminio poveikio priemones, vieSosioformacijos reng¢ja priskirti profesires
etikos nesilaikatiy vieSosios informacijos regg kategorijai. Visuomets informavimo
istatymas numato, kad jgsuomens informavimo rengjas ir (ar) skleidjas per dvi savaites
nepaskelbia Komisijos sprendimel grofesires etikos ar kii pazeidiny savo visuomeis
informavimo priemogje, Komisijos sprendimas skelbiamas per Lietuvagamalinio radijo
pirmaja program ir Komisijos tinklalapyje. Taigi Komisijos veikla priimami sprendimai

turi pakankamai aiskteisin pagrind.. Komisijos sprendimpgalima skisti teismui.
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Lietuvos reklamos biuras

Savireguliacijos sistemasliegimas Lietuvoje grindziamas Reklametatymy, kitais
istatymais bei kit Europos gungos valstyhi praktika. Reklamogstatyme apikizta, kas
yra reklamos savireguliacijos institucijai reklamires veiklos subjekt isteigta savanoriskos
kontroks institucija, kuri vadovaujasi Siuo ir kitaistatymais, reglamentuojéais reklamir
veikla, taip pat savo patvirtintomis taisykhis (kodeksu).

Nuo 2006 balandzio 10 d. Lietuvoje veikia asocaciLietuvos reklamos biuras”.
Sioje organizacijoje{ savireguliaciy jtraukiamos visos verslo 3$alys: reklamdaviai,
Ziniasklaida ir reklamos ageambs. Veiklos pagrindu laikomas ICC (Tarptauiirprekybos
ramy) sukurtas Reklamos praktikos kodeksas (al@C International Code of Advertising
Practice, 1997). Svarbiausias Kodekséndesys nukreiptag reklamos turipn ISskyrus kai
kuriuos atvejus, kai reklama susijusi su vartotsyeikata ir saugumu, Lietuvos reklamos
kodeksui svarbiausi kriterijai yra reklamos teisingas bei padorumas, o ne efektyvumas ar
grazumas. Kodekso laikymasis sudaro prielaidas anets verslo savitvarkos
(savireguliacijos) sistemai. Asociacijos nariamsvgdomus sprendimus étl jai perduot
sprsti gincy priima Arbitrazo komisija, sudaryta j8airiy institucijy atstow;. Taiau reikia
pastebti, kad Komisija priima sprendimus ne tikldasociacijos naui, bet ir &l asociacijai
nepriklausatiuy reklamos uzsakay Reklama vertinama neatsizvelgiantai, ar reklamos
uzsakovas ar platintojas yra asociacijos naryseaika Sios yra atvej, kai Reklamos biuro
iSvady reklamos uzsakovas ignoravo¢ital kol kas nebuvo, kad verslo subjektai knespt
teismy dél Arbitrazo komisijos priimi sprendina.

Sprendina dalyvauti savireguliacijos organizacijoje verslobgektai priima laisva
valia, toctl galima hity tikétis, kad arbitrazo komisijos sprendimas gygvendintas taip pat
laisva valia. Reklamos kodekse nustatyta, kad sgbmyle uz Kodeksoigyvendinimy
tenka kiekvienam reklamos verslo subjektui, pasisgadm daugiaSalsusitarim dél Sio
Kodeksoigyvendinimo ir savitvarkos institucijos, priiésiartios, kaip bus laikomasi Sio
kodekso”. Kaip priemais uZztikrinagias sprendimoigyvendining taip pat minima
Ziniasklaidos teis atsisakyti platinti ar talpinti reklam kuria Lietuvos reklamos biuras
pripazino neatitinkatia etikos kodekse numatyteikalavimy. Tai kad sprendimaiéti verslo
subjekt;, kurie nedalyvauja savireguliacijos sistemoje, yiesinami, gali sukelti neigiam
pasekmiy dalykinei reputacijai, tad reikéty atsargiai vertinti, ar toks paskelbimas (Lietuvos
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reklamos kodekse tai laikoma vieSa kritika) nepdZiai verslo subjelgt dalykines
reputacijos, ku jie gakty ginti remdamiesi Civiliniu kodeksu.

Reklamos biuro praktikoje buvo atvejis, kai Arb#oa komisija pripazino vien
reklama, neatitinkadia Kodekso nuostat tatiau sprendimas nebuvo paskelbtas, nes
reklamos uzsakovas pagrasino, kad kreipsigusprendimaj teismy. Tai rodo, kad veikla
néra visiSkai skaidri ir toks neskaidrumas gaiitibppanaudotas taikant dvigubus standartus
reklamos verslo subjektams. Taip pat reikia pasiekad Reklamos biuras buviurtas
reklamos agenty iniciatyva, todl tam tikras veiklos neskaidrumas neleidzia atmesti
galimykes, kad gali bti bandoma spausti mazesnes reklamos agesnt

Prie Reklamos biuro veiklos skaidrumo problemeikéty pridéti dar viery.
Savireguliacija pasizymi maziau formalizuotu pragetiau kaip bet koks procesas turi
turéti tam tikras taisykles. Reklamos biuras vieSaianpateiks jokiy Arbitrazo komisijos
proceso taisykii, todl negalima nustatyti, ar sudaroma galirybeklamires veiklos
subjektams iSsakyti savo pozigijpateikti argumentus ifrodymus, taip pat ar nesant
deleguoto atstovo priimami sprendimai ir &t th nenukeia sprendimo objektyvumas bei
daugyle kity procesing klausim.

Etiniu normy naudojimas visuomet turi privalumir traikumy. Pagrindiniu
savireguliacijos privalumu laikoma verslo subjekfera valia ir pastangos savo veiksmais
nedaryti zalos kitiems verslo subjektams ir vafjntes. Didziausiu ftkumu galima laikyti
etiniy normy laikymosi kontrog.

Reklamos vertinimo problemos

Teists teorijoje yra daugybirodymy, kad socialié morak labai stipriai veikia teis
sistem. Kontinentires teigs tradicip Salyse morak jtaka pasireiSkia pejstatymus, o
anglosaks teists sistemoje palengva per teissuformuluotus precedentus.

Kiekvienas reklamos verslo subjektas siekia kuocesiiib reklamos iSskirtinumo,
isimintinumo ir poveikio vartotaj elgesiui. Tam pasiekti renkamagiairias priemones.
Taciau ne visuomet tikslas pateisina priemones. Kietk&s besilaikantis verslo etikos
subjektas, turi atsizvelgii reklamos pasekmes ne tik potencialiems ks, bet ir visai
visuomenei, pavyzdziui kaip visuomgipaveiks tokia eroti provokacija, kai pusnueég

paaug reklamuoja garsaus dizainerio drafftiz Prie pakankamai isgajssiy reklaminiy

129 The Advertising Age Encyclopedia of Advertising/olume 1. London, 2003, p. 541.
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kompanij;, kurios suklé daug diskusij apie reklamos etik reikety priskirti ir Benetton
reklam.

Jau pamigta, kad Reklamosistatyme numatytas reikalavimas, kad reklama
neprieStaraut visuomers moralei, lieka nekontroliuojamas. ¢fau jis rera paliktas vien
verslininko rizikai, t.y. verslininkqvaizdis gali nukeriti, jei reklama bus nepadori ar kitaip
pazeis moral Etikos ir morats sivokos dazniausiai yra naudojamos kaip sinonimai.
Svarstant moralu ar ne kaip nors elgtis, susiduaiamkeliomis problemomis:

1. Moralei “budinga tam tikra neapib¥tumo sritis arba “atvira strui@™*.

Moralé — kintanti istoriskai ir geografiskai kategorijdi sivoka priklauso nuo
visuomenes iSsivystymo, iSsimokslinimo, teclisirpazangos ir daugyb kity
dalyku. Visuomergs morat¢ kiekvienu jos vystymosi etapu apsprendzia, kas yra
priimtina ir kas ne.

2. Svarstant etiSkumo problemreikia atsizvelgti visuomers akceptuat morak,

t.y. turi bati atsizvelgiama visuomegje plaiai pripazintus elgesio standartus, o
ne kazkokio konkretaus individo ar nedigelindividy grupes moralines
nuostatas. O tai gali tapti problematiSka, nesameklvertina asmenys, kurie turi
savo asmeninpasaudziiira, profesin patyring ir poziari.

Galbit tai yra pagrindias priezastys, @ kuriy reklamos moralumaséra priziirimas
valstybini instituciju. Reklamos biuras kontroliuoja reklamos kodeksostaip laikymasi,
kuriy nemaza yra susijsu morale. Tod kaskart, kai primamas sprendimas bausti reklamos
uzsakoy vieSu sprendimo paskelbimu, gali kilti abejpnikl tokio sprendimo teisingumo ir
teistumo. Ir net Reklamos biuro Arbitrazo komisijos angnas iSivairiy sriciu specialisi

Sios abejoés nepanaikina.

Reklamos savireguliacijos perspektyvos
Savireguliacijos sistema, palaikomacpareklamos versle dalyvaujéim subjekt,
daugeliu atveju galiidi efektyvesg nei valstybinis reguliavimas. Savireguliacijostesisos
lankstumas ir neformalumas padeda iSvengti praktsuinkuny, kurie sumazingstatymo
veiksmingum. Vertinant savireguliacijos perspektyvasjtiba pamirti savireguliacijos
sistemos teikiamus privalumus. Pagrindinigbiity tokie:
e Operatyvios kontreék taikymas. Savireguliacijos insitutucijos reagudgug

greciaui pazeidim nei valstybigs. Maziau formalizuotas procesas.

130Hart, H.L.A. Teis’s samprataVilnius, 1997, p. 279.
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e Lankstumas ir pigumas. Savireguliacijos institugijgali greitai adaptuoti
taisykles pagal realius rinkos poreikius ir turudeu laisés jas interpretuoti.
Savireguliacija gali padi iSvengti administracimi ir teisminiy veiksmy.

e [statymini normy papildymas. Savikontré$ sistema daznai perzengia
istatymy normy nustatytas apsaugos ribas. Laisvi standartai wetiizka
tokiems atvejams, kurie glaudziai susj etika, spisti.

e Trinties tarp verslinink ir vartotoy sumazinimas. Savireguliacijos institucijos
skatina ir padeda ieSkoti kompromiso tarp verskaiim vartotoy.

e [rodymy apie individualya zah nehitinumas. Savireguliacija pripgta ir
anoniminius skundus, nereikalauja patir kad tikrai paty zab™*"

Savaime suprantama, kad savireguliacijos sistema itu trakumy. T&aliau
atsizvelgianti tai, kad valstybiss institucijos ®&ra paggios kontroliuoti visos reklamos ir
teikia daugiau émesio tam tikrai reklamai ir palieka be prigs kitas reklamos grupes,
galima tik skatinti savireguliacij Atliktas valstybiks reklamos priedros tyrimas parod
kad valstyl néra paggi uZztikrinti visos reklamos veiksmingprieziira. Kol kas tiiksta
teisines bazs, kad reklamos savireguliacijos institucija éalteisstai priimti sprendimus,
turéty daugiau istatymo patvirtini galiy. Prie dabar egzistuojéim probleny reikéty
pamireti tai, kad sprendimp priémimo procedra réra aiski, nesuteikiama galimgltoki
sprendima perziiréti.

131 Cereska, BReklama: teorija ir praktikaVilnius, 2004, p. 294.
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Rekomendacijos reklamos prieiros pagerinimui

IS atlikto tyrimo galima parengti tam tikrus palgimus jstatymy leidéjui. Laikantis
nuoseklios tyrimo sekos, pirmiausiai atkreiptinasmdsysi skirtinga reklamos svoka
Lietuvos teigs aktuose. Taip pat reikg atkreipti @dmeg, kad Tabako kontrés ir Alkoholio
kontroks jstatymai nereikalauja atlyginimo uz reklamos skiaid Siekis kontrad padaryti
kuo efektyvesg, verkia pagalvoti, ar neredty atlygintinumo nelaikyti btinu reklamos
pozymiu, nes tai gali trukdyti pagitos reklamos kontrolei. Faktkad uz reklampuzsakovas
kokiu nors ladu atsilygina, éra lengvajrodyti. Gallit tai yra priezastis, kadl paskptos
reklamos kontral yra neefektyvi.

Reklamosjstatyme deity numatyti sankcy uz Siojstatymo 4 straipsnio pazeidimus,
nes Siuo metu jo priedios, nepaisant to, kad ji pavesta Valstybinei \tajtoteisi apsaugos
tarnybai, Si tarnyba nekontroliuoja. Pagrindipriezastis yra tai, kadéra sankcijos uzZyj
pazeidimus. Tiesa, kalbant apie Valstysivartotoy teisiy apsaugos tarnybos vegkreikety
didinti Sios institucijos veiklos skaidrumkad visuomeé gakty zinoti, kaip nubaudziami
Reklamogstatymo paZzeigai.

Reklamos kontraék institucijy sistema Siuo metu yra per daug paini. Atsizvelgian
Tabako ir alkoholio kontrék tarnybos pakankamai gerai organizawikla, manytina, kad
derty Tabako ir alkoholio kontrés tarnybai perduoti visas alkoholio ir tabako gamin
reklamos kontras funkcijas, o Valstybinei vartotpj teisiy apsaugos tarnybai leisti
kontroliuoti kitasjstatymo jai priskirtas reklamosagis. Siuo metu susidaiepidis, kad ji tik
alkoholio ir tabako reklamkontroliuoja ir “pamirsta” kitas reklamés veiklos sferas. Tai
leidzia manyti, kad Valstybinei vartotpjeisiu apsaugos tarnybai nepakankanka di¢han
asmen ir kitokiy resurs, kad gatty efektyviai apimti visas su reklama susijusiasissrit
Reikia pamigti, kad kai kuriose Europos Salyse reklamos pa#eidi nagrigja ir
neteisminius gitus sprendzia valstgs tarnybos, kut specializacija yra tik reklamos
paZeidimai, ir tie klausimaiéna perduodamivairioms institucijom&®. Kol kas Lietuvoje tai
sunkiai luty jgyvendinama, t@au apie tam tikg reklamos kontrals funkcijy koncentracy

vertety pagalvoti.

132 janeliauskas, E.; Grecéiis, P. Reklamiés veiklos reglamentavimo aspektai. Justitia, N7%(2003.
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Administracini; teisiy pazeidimo kodeksas nebeatinka dabéstisituacijos reklamos
rinkoje. Kadangi ATPK taikomas tik fiziniams asmasi, tai neleidZia ekonominisankcijy,
kurios yra daug didese nei fiziniam asmeniui skirtos, nustatyti vienarseses akte,
numatant nuobaudos skyrimo progexs. Siuo metu jas nustatapeairis jStatymai arba
apskritai nenustatd®. Visa tai rodo, kad itina perziréti ATPK atsizvelgianti jo veikimo
pakitusias ekonomines ir socialineglygas. Reikty, kad ATPK apimi ir ekonomines
sankcijas, numatytju skyrimo procedras, sugrieztint atsakomyb uz pazeidimus reklamos
srityje, numatyi teisz imtis kitokiy prievartos priemoni kuriuos ity galima greitai
ivykdyti nesikreipiani teisms.

Kadangi ATPK sutvarkyti reidss daug laiko ir tusty bati sudttinga, kitas lndas ity
pakeisti Reklamogstatymy numatant jame visas institucijas (prie$ tai égikinstituciju
sistema reformuoti ir sukoncentruoti), kurios bus atsakiagiz konkréus reikalavimus bei
numatyti skaidei bylu nagrirgjimo ir nuobaud skyrimo procedra. Taip pat reikty jtvirtinti
visoms institucijoms tegs pafioms inicijuoti byh dél reikalavimy reklamai pazeidim
Galima svarstyti, ar nevett, Lietuvoje ikurti viemm uz reklamos prie#ira atsaking
institucija, kuri perimty; visy instituciju funkcijas reklamos kontréé srityje arba bent jau
buty viena institucija, kuri koordinuatkity institucijy su reklamos prieiira susijusi veikla,
(pries tai sumazinus atsakingnstituciju skatiy). Gallit tik vertybiniy popieri ir pensij
fonduy reklamos kontr@l palikti Vertybiniy popieriy komisijai, nes tai yra sritis, reikalaujanti
specifiniy Ziniy.

Reklamos kodekse minima ziniasklaidos deagsisakyti platinti ar talpinti reklam
kuria Lietuvos reklamos biuras pripazino neatitinkian etikos kodekse numatyt
reikalavim;. Tokia nuostata labai pravesstreklamy priziarincioms valstybigms
institucijoms kaip dar vienasubas sustabdyti reklamos platiimTocl manytina, kad
reikéty istatyme suteikti tegs institucijoms jpareigoti reklamos skledfus tokia reklams
nutraukti.

Reklamogstatyme tugty bati jtvirtintas teisinis savireguliacijos institugigprendina
priemimo pagrindas, reglamentuotas tamuiknstitucijy atstow; delegavimas, kuris galy
uztikrinti sprendina objektyvunma, sprendim priémimo procedra ir galimybe sprendim

perziiréti.

133 Sedbaras, \dministracir atsakomyb. Vilnius: Justitia, 2005, p. 229.
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ISvados

Atlikus reklamos teisinio reglamentavimo ir kont®kistemos anakzbei iSnagrigjus

kylarciy problemy priezastis buvo padarytos Sios iSvados:

1. Reklamos reglamentavimas ir tam tikrsuvarzymn nustatymas Lietuvos
Respublikos teis aktuose nepazeidzia Lietuvos Respublikos Kormgtife itvirtintos
laisvés reikstiisitikinimus ir skleisti informaci.

2. Lietuvos Respublikos teis aktai pateikia skirting reklamos samprat tockl
Lietuvos Respublikos teiamir valstykes institucip praktika yra skirtinga.

3. Reklany reglamentuojatios teigs normos éra unifikuotos viename teis akte ir
yra pateiktos daugye teiss akt;.

4. LR reklamosijstatymo 4 straipsnyje yra numatyti bendrieji regk@mai reklamai,
bet istatyme nenumatoma sankcija ug nesilaikymy. Uz kai kuriuos Sio straipsnio
nuostaty pazeidimus numatytos baudp&iriuose LR administraciniteisss pazeidim
kodekso straipsniuose ir priiéti priskirta jvairioms institucijoms. Dalis reikalavim
lieka nepriziirimi.

5. Teiss aktuose éra numatyta viena reklamos kontrdtoordinuojanti institucija.
Lietuvos Respublikoje yra daug valségb instituciy, kurioms pavesta pridiéti
reikalavimy reklamaiigyvendinimy. Ji kompetencija teis aktuose éra aisSkiai atskirta,
todkl kyla kompetencijos konflikt.

6. Svarbiausios reklamos kontésl institucijos yra Valstybin vartotoj; teisiy
apsaugos tarnyba ir Konkurencijos taryba. Valstyhiartotoj; teisy apsaugos tarnyba
turi platiausa kompetenci kontroks srityje, t&iau iSnaudoja ne visastatymy suteiktas
galimybes. Jos veikla yra neefektyvi. Konkurencijasyba taip pat neiSnhaudoja wis
istatymy suteikty galimybiy, yp& stabdant pazeidzigios jstatymy reikalavimus reklamos
skleidima.

7. LR reklamos istatyme numatytas ekonomones sankcijas turig teilarti tik
Valstybire vartotoy teisih apsaugos tarnyba ir Konkurencijos taryba, o li&sisi
institucijos igaliotos taikyti LR administracini teis pazeidimp kodekso numatytas
sankcijas, kurios yra nedids| nes skiriamos tik fiziniams asmenims, arba kituo
istatymuose numatytas ekonomines sankcijas.
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8. Pagrindirgs reklamos kontrés problemos yra ilgas hylnagrirgjimo procesas,
kuris negali garantuoti greito ir veiksminggstatymus pazeidzigios reklamos
sustabdymo bei pazejd, nubaudimo, sankcijos, neatitinkaos Si dien realiju. Teiss
aktuose ne visoms institucijoms suteikta reklamasitoringo teig, reikalinga siekiant
vykdyti reklamos pazeidim prevenciy, tei$ imtis skubiy priemoniy nutraukiant
pazeidim.

9. Savireguliacija yra pkaai pripadstama Europoje. Savireguliacijggyvendinimas
Lietuvos Respublikoje yra nereglamentuotas ir palea daug neaiSkum deél
savireguliacijos instituaij statuso,y teisiy, susiduriama su sprendinteisinio pagrindimo

problemomis.
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Lietuvos Respublikos elektroniprysiy istatymas (Zinios. 2004, Nr.69-2382);

Lietuvos Respublikos maisietatymas (Zinios. 2000 Nr. 32-893);
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23. 2006 m. LR Sveikatos apsaugos miniggakymu patvirtintos Medicinis paskirties
produkiy reklamos taisykis (Zinios. 2007, Nr. 2-100);

24. 2006 m. LR Sveikatos apsaugos minisisakymu patvirtintos Vaistini preparat
reklamos taisykis (Zinios. 2007, Nr. 2-98);

25.  ISorinés reklamogrengimo tipires taisykeés. Patvirtintos 2005 m. ruggjio 8 d. LR
Ukio ministrojsakymu (Zinios. 2005, Nr. 97-3683);

26. LR Valstybires maisto ir veterinarijos tarnybos nuostatai. 2@@3balandzio 29 d.
Lietuvos Respublikos Vyriausyb nutarimas Nr. 541[interaktyvus]. Prieiga perinéd:
<http://www.vet.It/lt/pages/view/?id=5&PHPSESSID=e®4b551e5d14258e273bcd089

9cbe>

27. 2003 m. rug§o 25 d. Lietuvos Respublikos vertybinpopieriy komisijos nutarimas
Nr. 14 &l pensij kaupimo veiklos reklamos pringjgpatvirtinimo.

Europos Sjungos teigs aktai

1. Europos $jungos steigimo sutarties ir Europos Bendrijos gited sutarties
suvestirs redakcijos (OL C 321, 2006, p. 1-332), (Zinid302, Nr. 2-2);

2. 2002 m. sausio 28 d. Europos parlamento ir Taryegmentas (EB) Nr. 178/2002
nustatantis maistui skirtteisss akty bendruosius principus ir reikalavimusteigiantis
Europos maisto saugos tarmylr nustatantis su maisto saugos klausimais suggus
procediras (OL L 31, 2002, p. 1.);

3. 2005 m. gegus 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvaS2ZZ@EB ctl
nesziningos imoniy komercires veiklos vartotaj atzvilgiu vidaus rinkoje
("Nesaziningos komerciés veiklos direktyva") (OL L149, 2005, p. 0016-00,18)

4. 2006 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tasyhioektyva 2006/114/EBétl
klaidinartios ir lyginamosios reklamos (OL L 376 , 2006, 20 — 0027);

5. 2003 m. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva32ZBR/YEB &l valstybiy narig
istatymy ir kity teiss akt;, reglamentuojatiu tabako produki reklamy ir rémima,
suderinimo (OJ L152/16, 2003, 16-19);

6. 1989 met spalio 3 d. Europos Parlamento ir Tarybos direkt89/552/EEB & kai

kuriy valstyby narip jstatymuose, reglamentuose ir administré&en priemoase
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iSdéstyty nuostad, skirty vertimuisi televizijos programtransliavimu, suderinimo (OJ L
298, 1989, p. 23-30);

7. 2000 m. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva O2B0EB &l kai kuriy
informacirés visuomeas paslaug, ypa elektronires komercijos, teisimi aspek vidaus
rinkoje (Elektronirgs komercijos direktyva) (OL L 178, 2000, p. 1);

8. 1997 m. gegus 20 d. Europos Parlamento ir Komisijos direktyvA7%EB dél
vartoton apsaugos, susijusios su nuotédiprekybos sutartimis (OL L 144, 1997, p. 19);

9. 2001 m. lapkiio 6 d. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva Z8G/EB ctl
Bendrijos kodekso, reglamentuofgm zmorems skirtus vaistus (OL L 311, 2001, p. 1);

10. 1997 m. spalio 6 d. Europos Parlamento ir Tarybagekdyva 97/55/EB iS dalies
keicianti Direktyva 84/450/EEB dl klaidinartios reklamos, kadity jtraukta lyginamoji
reklama (OL L 290, 1997, p. 0018 — 0023);

11. 1984 m. rug§o 10 d. Tarybos direktyva 84/450/EEBI dalstybiy nariy istatymy ir
kity teists akty dél klaidinartios reklamos suderinimo (OL L 250, 1984, p. 17).

Teismy praktika

1. Europos Zmogaus TeigiTeismo 1994 vasario 24 d. sprendin@asado Coca V.
Spainbyloje, pareiSkimo Nr.15450/89, Serija A Nr. 285.

2. Europos Teisingumo Teismo 2000 spalio 5 d. spreasliroyloje Nr. C-376/98
Germany v. European Parliament and Council of theogean Union.

3.  Europos Teisingumo Teismo 2000 m. gegu# d. sprendimas bylojerein gegen
Unwesen in Handel und Gewerbe Koéln prieS Adolf Dakis,Nr. C-465/98.

4. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 1997 nasario 13 d. nutarimaseld
Lietuvos Respublikos alkoholio kontésl jstatymo 1 ir 30 straipsmi Lietuvos
Respublikos tabako kontéd istatymo 1, 3 ir 11 straipspi taip pat Lietuvos
Respublikos Vyriausyds 1996 m. vasario 2 d. nutarimo Nr. 1#) alkoholio reklamos
kontrolks atitikimo Lietuvos Respublikos Konstitucijai;

5. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2005 rapHricio 3 d. nutarimas Nr.
02/03-03/03-04/03-05/03-39/03-05/04-16/04-02/05364/ctl LR Tabako kontrals
istatymo 21 str. 2 dalies (2000 m. kovo 16 d. regiak dalies (2002 m. birzelio 11 d.
redakcija), 4 dalies (1999 m. gegaZll d. redakcija), 7 dalies (2002 m. birzelio 11 d
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redakcija) ir @l Sio jstatymo (2003 m. lapkfio 20 d. redakcija) 26 str. 5, 7, 14 dali
atitikties Lietuvos Respublikos Konstitucijai;

6. Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2005 nuggjo 29 d. nutarimas
Nr.15/02 &l Lietuvo Respublikos farmacis veiklosistatymo 17 straispnio (2002 m.
birzelio 4 d. redakcija) 4 dalies atitikties Liets/Respublikos Konstitucijai;

7. Lietuvos Vyriausiojo Administracinio Teismo 200Ekpos 11 d. nutartis byloje Nr.
A®-659/2001UAB “leva” prie$ Valstybir tabako ir alkoholio tarnyl.

8.  Lietuvos Vyriausiojo Administracinio Teismo 2005 fapkricio 17 d. nutartis byloje
Nr. A-930/2005UAB ,Tele 2“ prie$ Lietuvos Respublikos konkureasitaryh.

9. Lietuvos Vyriausiojo Administracinio Teismo 2005 hovo 25 d. nutartis byloje
Nr. A'®-39/2005I. Zukovskio personalis jmore prie$ Valstybia tabako ir alkoholio
kontroles tarnyl.

10. Vilniaus Apygardos Administracinio Teismo 2003 rpako 21 d. nutartis byloje Nr.
1”-1127-2003UAB “Vandens mainas” pries Nacionalie tabako ir alkoholio kontrais

tarnyly.
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SANTRAUKA

Reklamos rinka pastaruoju metu smarkiai iSaugoldRek yra ne tik viena svarbiaysi
esamy ir potencialy pirkéju, lankytop ir klienty informavimo, supazindinimo ir
susidongjima sukeliagiy beiitikinéjimo priemoni, bet ir perSavaizdzius, vertybes, tikslus
bei formuoja pasaéiiara. Poreikis saugoti vartotpjir saziningy konkurent; interesus veia
susifipinti reklamos reglamentavimu ir kontéslefektyvumu.

DidZiausias dmesys Siame darbe skiriamas korésoypatumams Lietuvoje. Institu@in
kontroks sistema yra labai sétthga, nes kontrék funkcijos patiktos daugeliui institucy.
Taip pat aptariami reklamos principai, reklamoslaegentavimo ypatumai Lietuvoje ir
Europos Sjungoje. Siame darbe siekima identifikuoti didZiassreklamos reglamentavimo
ir kontroles problemas Lietuvoje bei pateikti galimussprendimo bdus. Pakankamai didel

darbo dalis skirta reklamos reguliavimo alternatygo Europoje ir Lietuvoje.
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SUMMARY

The Problems of Advertising Regulation and Control

Advertising plays a great role in the active marlecently advertising market is
growing up, a lot of new implements for advertiserg turning up. Advertising is not only
for sending information, presentation or persuasmhuy, but advertising also disseminates
social values and attitudes, propogates some phkatizvay of life. It's the reason why it is so
important to control advertising and to save corexsnand honest competitors from negative
impact.

Focal attention in this paper is giving to advéntjscontrol in Lithuania. The scheme
of institutes, which are competent to control atlserg, is rather confusing. The peculiarities
of advertising regulation in the European Union dnthuania, the ways of alternative
regulation and self-regulation in Lithuania areatd®d in this paper as well. The object of
the discourse is to identify the problems of adsary regulation and control, to propose the

way how such problems could be solved.
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