Darbas originalus

SIAULIU UNIVERSITETAS
EDUKOLOGHNOS FAKULTETAS
EDUKOLOGIOS KATEDRA

Vaida Griskuté

magistro studijy programos Edukologija
(specializacija — vaiko teisiy apsaugos vadyba)
IT kurso studenté

VAIKU DIENOS CENTRU TEIKIAMA PAGALBA
SOCIALINES RIZIKOS SEIMU VAIKAMS:
REALIJOS IR PERSPEKTYVOS

Magistro baigiamasis darbas

Darbo vadové

Lekt. dr. Erika Masiliauskiené

Siauliai, 2010

....................................................... Vaida Griskuté



TURINYS

SANTRAUKA ..ttt bbb bt e e e e bt bt bt bbbt e b s et e b et b e e bttt b e e e e e 4
SUMMARY .ttt r R R R R R Rt n e r R s 5
IV ADAS et 6
1. PAGALBOS SOCIALINES RIZIKOS SEIMAI IR VAIKUI SOCIOEDUKACINIAI
PAGRINDAL ...t b e bbbt bt bbbt bbb e e e e bbbt s bt bt st 10
1.1. Socialinés rizikos $eimos charakteristika...........ocvviiiiiiiiiii 10
1.1.1. Socialinés rizikos SE1mMOos teiSINE APIDTEZLIS. ....ccvvierrireeieeeeiee et 10
1.1.2. Socialinés rizikos $eimoS MOAEliS I tIPAL........cocveiriiiiiiirere e 12
1.1.3. Vaikas socialin€s riZiK0OS SCIMOJC.......ccuirrieriieriieeiieriieeteeteeeteesteeeeessieesbee e eeesreeseeesenas 13
1.2. Pagalbos socialinés rizikos Seimai ir vaikui tipai ir tinklas...........cccoeoieiiiniiinii e 18
1.3. Pagalbos socialinés rizikos Seimai ir vaikui socioedukacings Kryptys.........ccccooeiveerienieenieesieennens 21
1.3.1. SOCIOBAUKACING PIrEVENCIJA......eiivierierieeiiietieieeieereeteeeesteesteesseereesseessesseesseessesseesseesearensseaneens 21
1.3.2. S0ci0edUKACING INLETVENCIJA. .. .ccuvierieeeireeiieetieeteeteeseeeeseessteeteesaseessesssbeesbeessteesbeesnbeesseesnneens 23
1.4. Institucine pagalba socialinés rizikos Seimai ir VaiKUi.........cccerviieiiiiiiinienicie e 25
2. VAIKU DIENOS CENTRAS (VDC), KAIP SOCIOEDUKACINES PAGALBOS
SOCIALINES RIZIKOS SEIMU VAIKAMS, TEIKEJAS.........c..cccooiiiiieeeeeereeeeeseeeseeennen. 27
2.1. VDC samprata, VEIKIOS TIKSIAL .......ocviiieiiee e 27
2.2. VDC veikIos teisinis reglamentas. . .........cc.ccieiieieiie et st 28
2.3, VDEC SEEIZEJAL.ccuveeureieetieiteeit ettt ettt ettt ettt sttt sb ettt sb et h e e e r e 31
2.4. VDC teikiamos paslatugos i JU SAVEJAL ....evueeuvieieriierieeieeieeniie sttt 32
2.5. VDC veiklos problematika LIBIUVOJE .......cccoueiiiiiiiiiicieeee et 34
3. VDC TEIKIAMA PAGALBA SOCIALINES RIZIKOS SEIMU VAIKAMS: EMPIRINIS
TYRIMAS . bbb b bbbt a et bbbt bbbt et et e bbbt 36
I O Y/ a0 g T L= (oo (o] [oTo || T TSP SOO PP 36
3.2, TYFIMO MEIOGAI ...ttt bbbt b et b bt bbbt e e b et e bbbt e bt e neene e e 37
3.3, TYrimo IMtiS, €10a, BLIKA........eiiii i et nrae s 40
4. EMPIRINIO TYRIMO DUOMENU ANALIZE..........cccooooviiiiereieieeieeeeeeeeesess s, 42

4.1. KOKYBINIS TYRIMAS. VDC PAGALBOS SOCIALINES RIZIKOS SEIMU VAIKAMS
KONTEKSTAI IR VAIKU EKSPEKTACIJOS DEL VDCTEIKIAMOS PAGALBOS



4.1.1. VDC teikiamos pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams

0] 11136 =PRSS 42
4.1.1.1. Edukacinés pagalbos KONtEKSLaS. ..........ccocuiiriiiiiiii e 42
4.1.1.2. Sociokultiirinés pagalbos KONTEKSLAS..........c.ccvveiveiiiieieee e 46
4.1.1.3. Materialinés pagalbos KONTEKSIAS..........ccccveiieiiiicii e 49

4.1.2. Socialinés rizikos Seimu vaiky ekspektacijos dél VDC veiklos ir teikiamos pagalbos

L= TSR 51
4.1.2.1. VDC pagalbos gaveju PIELra.........ccciiiiiiiiiieiie e 51
4.1.2.2. VDC personalas ir JO VEIKIA. .........ccoiiiiiiiiiiicecc e 52
4.1.2.3. VDC pagalbos vaikams PIELra..........ccccvuiiuiiieeieiiie e sieesie e eesie e se e sre e 54
4.1.2.4. VDC materialinégs bazeés PlEtra.........cuiuiriiuiieiiiiieiiiie i ssiieesiee e siee s siee s sneessiee s sneesssneeens 57

4.2. KIEKYBINIS TYRIMAS. VDC TEIKIAMOS PAGALBOS SOCIALINES RIZIKOS

SEIMU VAIKAMS RAISKA IR PLETROS GALIMYBES...........ccccooiiiiiiiiiieeeeies e 62

ISVADOS ...ttt eese s8££ 71

REKOMENDACIJIOS. ...ttt ettt b e e e e et e e e sn e e beesnreenreeaneens 73

| 0 41 00 3TN0 0 2 NP 74

15 A RSP 79



SANTRAUKA
VAIKU DIENOS CENTRU TEIKIAMA PAGALBA SOCIALINES RIZIKO §EIMU
VAIKAMS: REALIJOS IR PERSPEKTYVOS
Magistro darbas

Tyrimo aktualumas. Socialinés rizikos Seimos yra viena skaudziausiy modernios visuomenés
problemy. Vaikai tokiose Seimose kencia labiausiai. Tiek Lietuvos (Ignataviciené, 1999; Bulotaité,
2004; Zukauskiené, 1999, 2006; Kondrotaité, 2006; Dirvoniené, Pivoriené, 2007 ir kt.), tiek uzsienio
Saliy (Garmezy, 1993; Kovachevikj, Bijedikj, Kuralikj-Kjishikj, Muftikj, 2009 ir kt.) mokslininkai
pazymi, kad socialinés rizikos Seimose emocinis bendravimas yra sutrikes, Seimos aplinka neskatina
sveiko ir produktyvaus asmenybés augimo ir vystymosi. Socialiniy paslaugy jvairove, kokybiskai ir
laiku teikiamos paslaugos gali padéti vaikui ir Seimai iSspresti iSkilusius sunkumus, padéti uztikrinti
vaiko fizini, emocini sauguma, sustiprinti Seimos nariy tarpusavio santykius, padéti tévams iSugdyti
socialinius ir tévystés igiidzius. Viena i§ institucinés pagalbos formy socialinés rizikos Seimai ir jose
augantiems vaikams — vaiky dienos centras (toliau - VDC).

Tyrimo objektas — VDC teikiama pagalba socialinés rizikos §eimy vaikams.

Tyrimo tikslas - teoriSkai pagristi ir empiriskai istirti VDC teikiamos pagalbos socialinés rizikos
Seimy vaikams ypatumus.

Tyrimo metodai: teoriniai, empiriniai, statistiniai.

Tyrimo instrumentai: anketiné apklausa VDC dirbantiems specialistams (dalyvavo 35
darbuotojai), specialiai parengtos laisvyju rasinéliu ,,AS dienos centre (raS¢ 55 socialinés rizikos
Seimy vaikai) ir ,,Mano svajoniy dienos centras* (rasé 47 socialinés rizikos Seimy vaikai) formos.

Tyrimo pirmoji hipoteze, tikétina, kad socialinés rizikos Seimy vaikams vienodai reikSminga
VDC materialiné, edukaciné ir sociokulttiriné pagalba nepasitvirtino, tyrimo duomenys atskleidé¢, jog
vaikai labiausiai akcentuoja sociokultiiring pagalba, kiek silpniau akcentuojama — edukaciné pagalba,
silpniausiai — materialiné pagalba. IS dalies pasitvirtino antroji hipotezé - egzistuoja prieStaravimas tarp
VDC teikiamos pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams ir ju ekspektaciju minétos pagalbos teikimo
kontekste, tyrimo duomenimis socialinés rizikos Seimy vaikai, lankantys VDC, savo ekspektacijose
numato paslaugy plétra, kuri ypa¢ susijusi su materialinés bazés plétra (naujy ir jau esamy patalpy
plétra, apsirpinimu naujausiomis IKT). Be to, vaikai savo ekspektacijose labiausiai akcentuoja
edukacinés pagalbos plétra, kiek silpniau — sociokultiirinés pagalbos, silpniausiai — materialinés

pagalbos plétra.



SUMMARY
CHILDRENS DAY-CARE CENTERS PROVIDED HELP TO CHILDREN FROM
SOCIAL RISK FAMILIES: REALITIES AND PERSPECTIVES
Master‘s task

Research relevance. Social risk families are one of the most hurtful problem in modern society.
Children are suffering in these families the most. Thus much Lithuania‘s (Ignataviciené, 1999;
Bulotaité, 2004; Zukauskiené, 1999, 2006; Kondrotaité, 2006; Dirvoniené, Pivoriené, 2007 ir kt.), thus
much foreign countries‘(Garmezy, 1993; Kovachevikj, Bijedikj, Kuralikj-Kjishikj, Muftikj, 2009 ir kt.)
scientiscs point, that in social risk families emotional communication are disturbed and family‘s
surroundings do not stimulate normal and productive personal growth and development. Social services
diversity, qualitatively and on time provided services can help child and family to solve rising
difficulties, help to ensure child‘s physical, emotional security, strenghten family‘s members relations,
help parents raise social and paternity skills. One of the institutional help forms for social risk family
and its growing kids — childrens‘ day-care center (further CDC).

Research objective — CDC provided services for children from social risk families.

Research purpose — teoricaly justify and empiricaly investigate CDC provided support
peculiarities for social risk families kids.

Reserach methods: theorical, empirical, statistical.

Reserach instruments: questionnaire for CDC working specialists (entered 35 employees),
specially prepared free essays ,,I‘m in a day center (wrote 55 kids from social risk families) and ,,Day
center of My Dreams® (wrote 47 kids from social families) forms.

The first hypothesis of the research, believed, that for children from social risk families have the same
importance of CDC material, educational and sociocultural help didn‘t confirm. The data showed, that
children emphasizes the sociocultural help the most, a little bit less — educational help, and the least —
material help. Partially, the second hypothes was correct — there is contradiction between CDC
delivered support to social risk families‘ childs‘ and their ezpectations in the mentioned support
delivering context. According to the report, children from social risk families, which are atending CDC,
in their expectations they have the development of services, which are related to material baze
expansion ( the new and already existing services development, provision of the newest ICT ).
Furthermore, children emphasizes educational help development the most, a little bit less —

sociocultural help and at least — material help development.



IVADAS

Temos aktualumas. Socialinés rizikos $eimy ir jose auganCiy vaiky tematika yra aktuali
daugelyje pasaulio Saliy, ypa¢ ty, kurios iSgyveno ir tebeiSgyvena esmines socialines permainas.
Socialinés rizikos Seimos yra viena skaudziausiy modernios visuomenés problemy. Ekonominiy
permainy laikais tokios Seimos daznai tampa jvairiy neigiamy reiskiniy priezastimi. Vaikai tokiose
Seimose kencia labiausiai. Vaikai — busimieji socialinio veiksmo dalyviai ir nuo jiems skiriamo
démesio priklausys ateities visuomenés, tautos ir jos valstybés perspektyva. G. Kondrotaité¢ (2006)
pabrézia, jog siekiant uztikrinti socialinés rizikos Seimu skaiiaus maz¢jima neuztenka aktyvinti
visuomenés, teritoriniy bendruomeniy ir valstybés bendradarbiavima, bitina iSsamiai suprasti §i
reiskinj.

Mokslingje literatiiroje (Ignatavic¢iené, 1999; Bulotaite, 2004; Zukauskiene, 1999, 2006;
Kondrotaité, 2006; Dirvoniené, Pivoriené, 2007 ir kt.) raSoma apie jvairius tyrimus, kuriy objektas -
socialinés rizikos Seimos ir jose augantys vaikai. Tai atsispindi ir ivairiuose uzsienio Saliy mokslininky
atliktuose tyrimuose (Garmezy, 1993; Kovachevikj, Bijedikj, Kuralikj-Kjishikj, Muftikj, 2009 ir kt.).
Daugelis autoriy pazymi, kad socialinés rizikos Seimose emocinis bendravimas yra sutrikes, Seimos
aplinka neskatina sveiko ir produktyvaus asmenybés augimo ir vystymosi. Tokiose Seimose
nesugebama tenkinti vaiko emociniy ir fiziniy reikmiy, be to, bendravimo biidas jose Zymiai apriboja
vaiko galimybes iSreikSti savo biitinus poreikius bei jausmus. Vaikai, augantys tokiose Seimose, turi
labai Zema savgs vertinima, nesitiki, kad jy poreikiai yra svarbis ir gali biiti patenkinti, neturi tinkamy
socialiniy igtdziy.

S. Ignatavi¢iené, R. Zukauskiené (1999) teigia, jog socialinés rizikos $eimose augantys vaikai
yra kiekvienos visuomeneés ypa¢ daug démesio reikalaujantis objektas. Daugelis vaiky i§ ,,normaliy*
Seimy nugali savo asmeninius rizikos veiksnius, tuo tarpu socialinés rizikos Seimy vaikai susiduria su
keliomis rizikomis ir kartu yra labiau linke i asocialia elgsena.

Remiantis statistikos departamento duomenimis 2009 m. Lietuvoje gyveno apie 3 349 900
gyventojuy, i$ ju 653 700 buvo vaikai. Taigi kas penktas Salies gyventojas yra vaikas. 2008 m. Lietuvos
Respublikoje buvo 11 350 socialinés rizikos Seimy, jose augo 25 483 vaiky. Vaikai — visuomenés dalis,
kuriai privalo buti uZtikrintos juy prigimtinés ir teisés aktuose jtvirtintos teisés bei laisvés. Valstybe
privalo uZtikrinti ir sudaryti galimybes, kad kiekvienas vaikas jaustysi pilnavertis visuomeneés narys,

turintis savo teises. G. Sakalauskas (2000, p. 5) pazymi, kad ,,vaiko teisiy apsauga uztikrinti svarbu, nes



vaikai yra ne tik miisy visuomenés ateitis, bet ir dabartis. Nuo ju gyvenimo kokybés ir placiu galimybiu
Siandien priklauso visos visuomenés gerove™.

Socialiniy paslaugy ivairové, kokybiskai ir laiku teikiamos paslaugos gali padéti vaikui ir
Seimai iSspresti iSkilusius sunkumus, padéti uztikrinti vaiko fizinj, emocini sauguma, sustiprinti $§eimos
nariy tarpusavio santykius, padéti tévams iSugdyti socialinius ir tévystés igiidzius. Viena i$ institucinés
pagalbos formuy socialinés rizikos Seimai ir jose augantiems vaikams — vaiky dienos centras (toliau -
VDC). Sis centras gali biiti tinkama vieta ankstyvajai vaiko elgesio ir emocijy problemy prevencijai.
Vaiko minimalios ir vidutinés priezitros jstatyme (2007) VDC apibréziamas taip: tai jstaiga ar jos
padalinys, teikiantis socialines paslaugas socialinés rizikos Seimoms ir vaikams bei organizuojantys
tokiy vaiky ugdyma.

Nuo 1996 mety prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos vyksta VDC programy rémimo
konkursai, taciau finansavima gali gauti tik teikiancios projektus istaigos (daugiausia nevyriausybinés
organizacijos). Néra tikslios, sistemiSkai sukauptos informacijos apie VDC, ju veikla, paslaugy teikima,
paslauguy gavéjus, Siy centry steigéjus, problemas, veikla, Si sritis Lietuvoje yra mazai nagrinéta tiek
moksliniame, tick praktiniame lygmenyse. Siame darbe analizuojant VDC veikla remtasi mokslo ir
praktiniais straipsniais, informacija rasta internetiniuose tinklalapiuose, taip pat Lietuvos Respublikos
socialings srities jstatymais, norminiais teis€s aktais, ataskaitomis.

Tyrimo problema. Socialinés rizikos Seimose auganciy vaiky visada buvo ir bus. Svarbu laiku,
kokybiskai tokiam vaikui suteikti pagalba. Seimoje kylanti problema dazniausiai yra kompleksiné
problema, reikalaujanti koordinuoti jvairiy sri¢iy specialisty ir vietiniy bendruomeniniy organizacijy
pastangas. Dienos centras teikia diening vaiky prieZiiira ir papildoma paslaugy spektra, sukurta taip,
kad biity patenkinti esminiai vaiko asmenybés poreikiai, kuriy nesugeba suteikti vaiko Seima, ir sykiu,
kad Seima biity paremta, pagerinant tévystés ir motinystés igtidzius juy paciy namuose ir dienos centre.
Ypac svarbu tai, jog déka VDC veiklos, maziau vaiky i§ socialinés rizikos Seimy, patenka i globos
namus, ¢ia dirbama ne tik su vaiku, bet ir su jo $eima. Siame kontekste galima formuluoti tyrimo
probleminus klausimus — kokia VDC teikiama pagalba yra labiausiai reikSminga socialinés rizikos
Seimy vaikams?, kokios yra socialinés rizikos Seimy vaiky ekspektacijos dél VDC teikiamos pagalbos
jiems?, kokios yra VDC teikiamos pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams plétros galimybés?

Tyrimo objektas — VDC teikiama pagalba socialinés rizikos Seimy vaikams.

Tyrimo hipotezeés:

1) tikétina, kad socialinés rizikos Seimuy vaikams vienodai reik§minga VDC materialiné,

edukacing ir sociokulttiriné pagalba;



2) egzistuoja prieStaravimas tarp VDC teikiamos pagalbos socialinés rizikos $eimy vaikams ir

ju ekspektacijy minétos pagalbos teikimo kontekste.

Tyrimo tikslas - teoriskai pagristi ir empiriskai istirti VDC teikiamos pagalbos socialinés
rizikos Seimy vaikams ypatumus.

UZdaviniai:

1. TeoriSkai pagristi pagalbos socialinés rizikos Seimai ir vaikui socioedukacinius pagrindus
bei atskleisti VDC, kaip socioedukacinés pagalbos socialinés rizikos $eimos vaikams, teikéjo vaidmeni.

2. Empiriskai istirti (taikant kokybinio tyrimo metoda - laisvasis rasinys) VDC pagalbos
socialinés rizikos Seimy vaikams kontekstus ir vaiky ekspektacijas dél VDC teikiamos pagalbos jiems.

3. Empiriskai istirti (taikant kiekybinio tyrimo metoda — anketing apklausa) VDC teikiamos
pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams raiska ir plétros perpspektyvas.

4. Apibendrinti teorinius bei empirinio tyrimo rezultatus, atskleidziant VDC teikiamos
pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams realijas ir perspektyvas.

Tyrimo metodologinis pagrindimas. Tyrimo metodologija grindziama fenomenologijos,
socialinio konstruktyvizmo, humanizmo id¢jomis:

e Fenomenologija leidzia tyrinéti reikSmes, slypinias vaikuy pasaulyje. VDC dirbantys
specialistai turi atlikti pagalbininko vaidmeni socialinés rizikos Seimuy vaikams. Vaikai klausdami,
reik§dami pageidavimus gali inicijuoti jiems teikiamy paslaugy plétra, kuri atitikty ju ekspektacijas
(Mickinas, Stewart, 1994; Ozmon, Craver, 1996).

e Pagal socialinio konstruktyvizmo teorija kiekvienas vaikas konstruoja savo individualy
suvokima apie pasauli turimos patirties pagrindu (Berger, Luckman, 1999).

e Humanizmo filosofija, kuri atspindi pagarba Zmogaus orumui ir jo teiséms, ripinimasi Zmoniy
gerove, ju visapusiSku vystymusi, siekima sudaryti Zmogui palankias visuomeninio gyvenimo salygas.
Humanizmo filosofija akcentuoja vaika, kaip centring firglira, o tai reiSkia, jog VDC teikiamos
pagalbos centre yra socialinés rizikos Seimoje augantis vaikas (Morkiinieng, 1995).

Tyrimo metodai:

1) teoriniai - mokslinés literatiiros analizé, siekiant atskleisti pagalbos socialinés rizikos Seimai
ir vaikui socioedukacinius pagrindus ir apibrézti VDC, kaip pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams
teikéja.

2) empiriniai, kuriuos sudaro kiekybinis ir kokybinis tyrimo metodai. Kokybinio tyrimo
metodologijai realizuoti buvo pasirinkti vaiky raSiniai (kaip kokybinio tyrimo duomeny rinkimo

metodas) “AS dienos centre” ir “Mano svajoniy dienos Centras”, kurie leido atskleisti VDC pagalbos

8



socialinés rizikos Seimy vaikams kontekstus ir vaiky ekspektacijas dél VDC teikiamos pagalbos jiems.
Kiekybinio tyrimo metodologijai realizuoti buvo atlikta anketiné apklausa, siekiant istirti VDC
dirbanciy specialisty nuomong apie VDC teikiamos pagalbos socialinés rizikos §eimy vaikams raiska ir
plétros galimybes.

3) statistiniai — tyrimo duomeny aprasomoji analizé atlikta naudojant SPSS 17.0 statistiniy
duomeny analizés paketa. Taikyti aprasomieji statistiniai metodai, kurie apibtidinami $iais statistiniais
rodikliais: Mean (M), standartinis nuokrypis (SD), moda (Mo) bei mediana (Md).

Tyrimo imtis ir organizavimas. Kokybinis tyrimas vyko 2009 mety lapkri¢io ir 2010 mety
vasario ménesiais, kiekybinis — 2010 mety sausio — vasario ménesiais. Kokybiniame tyrime dalyvavo
penkiy Siauliy miesto ir vieno Siauliy rajono Ginkiany VDC lankantys, socialinés rizikos $eimy vaikai:
55 vaikai rasé raSinélius ,,AS dienos centre ir 47 vaikai rasé rasinélius ,,Mano svajoniy dienos centras*.
Kiekybiniame tyrime dalyvavo Siaurés Lietuvos (N. Akmenés, Akmenés, Joniskio, Siauliy, Kelmés,
Radviliskio, Pakruojo, Pasvalio, Panevézio, Birzy, KupiSkio, RokiSkio miesty ir rajony) teritorijoje
isikire¢ VDC dirbantys specialistai - 35.

Darbo naujumas ir reik§mingumas:

Darbo teorinj reiksmingumq sudaro tai, kad darbo teorinéje dalyje yra susisteminta visa esmine
informacija apie pagalbos socialinés rizikos Seimai ir vaikui socioedukacinius pagrindus, iSsamiau
analizuojant VDC teikiama pagalba Sioms Seimoms ir jose augantiems vaikams.

Darbo praktin reiksmingumg sudaro tai, jog remiantis tyrimo rezultaty duomenimis
pateikiamos rekomendacijos VDC dirbantiems specialistams, vadovams, §iy centry steigéjams. Tyrimo
duomenys atskleidZzia VDC teikiamy pagalbos sri¢iy socialinés rizikos Seimy vaikams realijas ir
galimas perspektyvas. Numatoma, kokiy salygu reikia siekiant plésti VDC veikla Lietuvoje.

Be to, Sis darbas reikSmingas d¢l to, kad tyrimu pademonstruojama dvieju metodiky (laisvojo
vaiky ra$inio ir anketinés VDC dirbanciy specialisty apklausos) taikymo galimybeés.

Darbo aprobacija.

Griskute V. (2010). Vaiky dienos centry vaidmuo teikiant pagalbq socialinés rizikos Seimy
vaikams. Studenty moksliné konferencija, Siauliy universitetas, Edukologijos fakultetas, 2010 m.

geguzés 10 d.

Darbo struktiira. Darba sudaro santrauka lietuviy ir angly kalbomis, ivadas, 3 skyriai, iSvados,

rekomendacijos, literatiiros sarasas, 16 priedy. Darbe pateikiama 14 lenteliy ir 18 paveiksluy.



1. PAGALBOS SOCIALINES RIZIKOS SEIMAI IR VAIKUI
SOCIOEDUKACINIAI PAGRINDAI

1.1.Socialinés rizikos Seimos charakteristika

1.1.1.Socialinés rizikos Seimos teisiné apibreéztis

Siame darbe apibréziant socialinés rizikos Seimos savoka vadovaujamasi Lietuvos Respublikos
socialiniy paslaugu istatymu (2006), taip pat ir Lietuvos Respublikos piniginés socialinés paramos
mazas pajamas gaunancioms Seimoms (vieniems gyvenantiems asmenims) istatymu (2006), kuriuose
teigiama, kad tai Seima, kurioje auga vaiky iki 18 mety ir kurioje bent vienas i§ tévy piktnaudziauja
alkoholiu, narkotinémis, psichotropinémis ar toksinémis medziagomis, yra priklausomas nuo azartiniy
losimy, dél socialiniy igiidziy stokos nemoka ar negali tinkamai prizitréti vaiky, naudoja prie$ juos
psichologing, fizing ar seksualing prievarta, gaunama valstybés parama naudoja ne Seimos interesams ir
todel iSkyla pavojus vaiky fiziniam, protiniam, dvasiniam, doroviniam vystymuisi ir saugumui.
Socialinés rizikos Seimai priskiriama ir tokia Seima, kurios vaikui istatymy nustatyta tvarka nustatyta
laikinoji globa (ripyba).

Lietuvos Respublikos valstybiniy pasSalpu Seimoms, auginan¢ioms vaikus, istatyme (2004)
socialinés rizikos Seimos sqvoka apibréZiama kaip Seima, kurioje vyrauja krizé dél to, kad vienas ar keli
Seimos nariai piktnaudziauja alkoholiu, narkotinémis, psichotropinémis ar toksinémis medZiagomis
arba (ir) yra priklausomi nuo azartiniy loSimuy, arba (ir) d¢l turimos negalios, skurdo, socialiniy igtidziy
stokos negali ar nemoka priziiiréti vaiky, arba (ir) naudoja psichologing, fizing ar seksualing prievarta,
arba (ir) gaunama valstybés parama panaudoja ne Seimos interesams.

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme Dél darbo su socialinés
rizikos Seimomis metodiniy rekomendacijy patvirtinimo (2003) socialinés rizikos Seima apibréZiama,
kaip Seima, kurioje nariy bendradarbiavimas ir emocinis bendravimas yra sutrik¢ ir kurios neigiama
aplinka neskatina sveiko ir produktyvaus asmenybés augimo ir vystymosi. Tokios Seimos nesugeba
tenkinti vaiko emociniy ir fiziniy reikmiy, be to, bendravimo biidas tokiose Seimose zymiai apriboja
vaiko galimybes iSreiksti poreikius ir jausmus. Vaikai, augantys tokiose Seimose, turi labai Zema savgs

vertinima, nesitiki, kad jy poreikiai yra svarbis ir gali biiti patenkinti, neturi tinkamy socialiniy 1giidZiy.
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Taigi, socialinés rizikos Seimos apibréztys Lietuvos istatymin¢je bazéje yra panaSios, taCiau
kitaip yra su tokiy Seimy iregistravimu i socialinés rizikos Seimuy apskaita. Vaiko teisiy apsaugos
kontrolier¢ R. SalaSevi¢iiit¢ pazymi, kad néra vieningos jraSymo i socialinés rizikos $eimy iskaita
metodikos, kiekviena savivaldybé priskirdama Seima socialinés rizikos Seimoms vadovaujasi socialinés
rizikos Seimos apibtidinimu, taciau remiasi skirtingais kriterijais. Todél socialinés rizikos Seimu
skaiCius yra salyginis (Dirvonien¢, Pivoriené, 2007). 2008 m. Lietuvos Respublikoje buvo 11 350
socialinés rizikos Seimy, jose augo 25 483 vaiky (Statistikos departamentas, 2009).

Teisiniu pozitriu Socialinés rizikos vaikas yra asmuo iki 18 metuy, kuris valkatauja, elgetauja,
nelanko mokyklos ar turi elgesio problemu mokykloje, piktnaudziauja alkoholiu, narkotinémis,
psichotropinémis ar toksinémis medziagomis, yra priklausomas nuo azartiniy losimy, yra isitraukes ar
linkes isitraukti i nusikalstama veikla, yra patyrgs ar kuriam kyla pavojus patirti psichologing, fizing ar
seksualing prievarta, smurta Seimoje ir dél Siy priezasCiy jo galimybés ugdytis ir dalyvauti visuomenés
gyvenime yra ribotos (Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy istatymas, 2006).

S. Ignatavi¢iené, R. Zukauskiené (1999) pabrézia, jog socialinés rizikos $eimose augantys vaikai
yra kiekvienos visuomenés ypa¢ daug démesio reikalaujantis objektas. Vaikai misy ateitis, nuo to,
kokie jie uzaugs, priklausys visy misy gyvenimo kokybé. Seimai nesugebant tinkamai ripintis savo
atzalomis tai daryti, manau, privalo valstybé, nes ne visy Seimy poziiiris i gyvenima yra vienodas.
Taigi, Seimu vairové akivaizdi. Sparciai kintancios ekonominés bei socialinés gyvenimo salygos,
visuomeng¢je vykstanc¢ios permainos vis labiau pazeidzia silpnas, jvairiy materialiniy bei psichologiniy
problemy turincias Seimas. Suprantama, jog tokiose Seimose — socialinés rizikos — neuztikrinamos
pagrindinés vaiky teisés: neuZtikrinama tinkama vaiky prieZitra, ugdymas, higieniniy poreikiy
tenkinimas, laisvalaikis ir pan.

Apibendrinant galima pateikti tokia socialinés rizikos Seimos charakteristika:

e Seima, kurioje auga vaiky iki 18 mety ir kurios nariai yra linke 1 jvairias priklausomybes, truksta
tévystés/motinystes igiidziy, pries vaikus naudoja ivairios formos prievarta;

e Seima, kurios vaikui, {statymy nustatyta tvarka yra nustatyta laikinoji globa (riipyba);

¢ Seima, kurioje nariy bendradarbiavimas ir emocinis bendravimas yra sutrike;

eSeima, kurios aplinka neskatina sveiko ir produktyvaus asmenybés brendimo, tinkamai
neugdomi vaiky socialiniai jgidziai;

e Seima, kurioje Zymiai apriboti vaiky jausmuy, poreikiy tenkinimas, neuztikrinamos pagrindinés

vaiky teisés;
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e Seima, kurioje vaikai elgetauja, valkatauja, nelanko mokyklos, piktnaudziauja alkoholiu ir pan.,

ir kurioje yra ribotos vaiko galimybés ugdytis ir dalyvauti visuomenés gyvenime.

1.1.2. Socialinés rizikos Seimos modelis ir tipai

Socialinés rizikos Seima — Seima, kurioje vyrauja krizé dél to, kad vienas ar keli Seimos nariai
piktnaudziauja psichoaktyviosiomis medziagomis; yra priklausomi nuo azartiniy loSimy; nepriziiiri
savo vaiky, leidzia jiems valkatauti, elgetauti; dél turimos negalios, skurdo, socialiniy igiidziy stokos
negali ar nemoka prizitiréti vaiky; naudoja psichologing, fizing arba seksualing prievarta; gaunama
valstybés parama naudoja ne Seimos interesams (Burton, 1990).

Priezastys, dél kuriy Seima iregistruojama { socialinés rizikos Seimuy apskaita yra ivairios. [domu
tai, kad daugiau nei pusg Seimy i socialinés rizikos Seimy gretas iregistruojama dél tévy girtavimo,
psichotropiniy medZiagy vartojimo - 6 697 Seimos (i§ 11 350 Seimy), po to dél igtdziy stokos — 3527
Seimos; prievartos prie§ vaikus — 206 Seimos; vaikui nustatytos laikinosios globos — 180 Seimuy; tévy
valdzios apribojimo — 123 $eimos; netinkamo paramos naudojimo — 80 seimuy.

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro isakyme Dél darbo su socialinés
rizikos Seimomis metodiniy rekomendacijy patvirtinimo (2003) i$skiriami Sie socialinés rizikos Seimy
tipai:

v' vienas arba abu tévai turi Zalingy ipro¢iy ar kompulsiju (nejveikiamy potraukiy) — vartoja
kvaiSalus, demonstruoja palaida seksualini elgesi, loSia azartinius Zzaidimus, serga bulimija ar
anoreksija, per daug laiko praleidzia darbe;

v’ vienas ar abu tévai grasina ar naudoja fizines bausmes, kaip pagrinding disciplinos priemong.
Vaikai gali biiti fizinio smurto liudininkais arba priversti dalyvauti baudZiant brolius ir seseris, arba
gyvena baiméje dé¢l galimy agresijos protrukiy;

v’ vienas arba abu tévai naudoja vaikus kaip savo nuosavybe, kurios pagrindinis tikslas tenkinti
tévy fizinius ir emocinius poreikius (pvz., depresiSka mama niekur neleidzia vaiko, nes jai litidna
vienai);

v’ vienas arba abu tévai netenkina arba grasina netenkinti vaiko gyvybiskai svarbiy poreikiu
(aprupinti valgiu, drabuziais, neleisti ilsétis);

v vienas arba abu tévai naudoja stiprig autoritaring kontrolg, kaip aukléjimo priemong;

v' Seima fanati§kai seka tam tikrais tik&jimais ar stereotipais (religiniais, finansiniais, politiniais

ir pan.), besalygiskai reikalaudama vaiko paklusimo.
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Socialinés rizikos Seimas pagal M. Lelitigienés (2004) Seimu klasifikavima galima priskirti
»hesveiky“ seimy kategorijai, kuriose Seima kamuojama priklausomybés svaigalams, arba kuri yra
atsidurusi krizinéje situacijoje.

Apibendrinant galima teigti, kad socialinés rizikos Seimy modeliai, tipai klasifikuojami pagal tai,
kokiy problemy turi Seima. Socialinés rizikos Seimoje dazniausiai pasitaikancios problemos:

e alkoholis,
e smurtavimas,
e netenkinami svarbiausi vaiky poreikiai ir pan.

Remiantis statistiniais duomenimis, matyti, jog daugiausiai Seimy i socialinés rizikos gretas
iregistruojama del tévy girtavimo, psichotropiniy medziagy vartojimo. Akivaizdu, jog socialinés rizikos
Seimos nesugeba suteikti pilnavercio, saugaus gyvenimo savo vaikams. Tokioms Seimoms ir jose

gyvenantiems vaikams biitina pagalba i$ Salies.

1.1.3. Vaikas socialinés rizikos Seimoje

Seima pati svarbiausia visy miisy gyvenime, brangiausias dalykas, ka kiekvienas gali turéti ir
turi. V. Pruskus (2004) pabrézia, kad Seima tenkina tam tikrus socialinius poreikius: reprodukcijos;
globos, saugos ir emocinés paramos; socializacijos; seksualinio elgesio reguliavimo; socialinés
padéties suteikimo. Zinome, jog visi vaikai turi teise augti $eimose, biiti mylimi, prizitrimi, aprapinti.
Tai yra kiekvieno Zmogaus prigimtine teisé. Taciau ne visos Seimos tai supranta ir tai vykdo. R.
Zukauskienés (2006) teigimu, vaiko socializacijos procesas vyksta tam tikrame rysiu su Kitais
asmenimis kontekste, kurio svarbios sudétinés dalys yra Seimos struktiira, gyvenimo kokybé ir kt.
Gyvenimo pradZioje svarbiausias veiksnys yra vaiko ir motinos tarpusavio bendravimo pobidis.
Veéliau | bendravima jsitraukia ir kiti Seimos nariai. Pradé¢j¢ lankyti mokykla, vaikai vis daugiau laiko
ima praleisti su savo bendraamziais. Svarbiais asmenimis vaiko socializacijos procese tampa
mokytojai. Vaikystéje ir paauglystéje vaiko santykiai su tévais, bendraamziais, broliais, seserimis ir
mokytojais sudaro svarbiausias socialinés aplinkos salygas, kuriomis pasireiskia asocialus elgesys, kur
jis iSbandomas ir tobulinamas, stipréja arba Salinamas, nuslopinamas. Sulaukus suaugusiojo amziaus
uzmezgami nauji santykiai ir ry$iai su kitais asmenimis, galintys pakeisti asocialaus elgesio kaitos
pobiidi. Romantiski rySiai perauga i ilgalaikius isipareigojimus vienas kitam arba virsta santuokiniais
rySiais. Bendraamziai tampa bendradarbiais. Mokytojus pakei¢ia virSininkai, vadovai. Tolesné

asocialaus elgesio raida atspindi butent tai, kaip individas prisitaiko prie Siy naujy ry$iy su Kitais
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asmenimis jvairiais savo gyvenimo laikotarpiais. Analizuojant asocialaus elgesio atsiradima ir tolesng
jo raida aiSkéja, kad tévai ir ju tarpusavio saveika, bendravimo pobudis su vaikais, yra pagrindiné §io
proceso dalis.

Svarbu akcentuoti, jog Seimos gyvenimo biidas, tradicijos, elgesio taisyklés daro itaka vaiko
asmenybei, jo gyvenimo nuostatoms, poziiiriams. Tyrimai parodé, kad nesvarbu, koks yra genetinis
pagrindas; jeigu individas auga dideli stresa keliancioje aplinkoje, kyla didelé rizika, kad pasireiks
asocialaus tipo asmenybés sutrikimas (Zukauskien¢, 2006). Vaikas gyvendamas socialinés rizikos
Seimoje, nematydamas kitokio Seimos modelio gali jsitraukti | tokius elgesio modelius, kurie
visuomenei nepriimtini, smerkiami. llgalaikiais tyrimais pavyko nustatyti daug asocialaus elgesio
testinumo ir progresavimo désningumuy (Kazdin, 1985, Lober, 1985) patvirtinanciy egzistuojanti
ankstyvo ir vélyvo asocialaus elgesio ir neigiamy padariniy ry$j (Zukauskiené, 2006).

R. Zukauskienés (1997) teigimu, vaiky pasizyminéiais rimtais elgesio sutrikimais, yra gana daug.
Agresija gali biiti iSmokstama jau ankstyvajame amziuje, o po to iSplésta, perkelta i kitas situacijas.
Agresija yra iSmokstamas fenomenas i tévy, bendraamziy, masinés informacijos priemoniy, taip pat i$
kitos vaika supancios aplinkos pusés. A.l. Miller (1985) teigé, jog laikant egzistuojancias elgesio

normas etalonu zmogaus elgesio formas galima pavaizduoti tokia schema (zr. 1 pav.):

Zmogaus
elgesys

| |
Prosocialus Asocialus
elgesys elgesys
| |
| | |
Moralés, normy, Teisés normy Teigiamo Neigiamo
tradiciju, papro¢iy laikymasis kryptingumo kryptingumo
laikvmasis
(" Amoralus elgesys )
\ J
( Bendri teisétvarkos\
. pazeidimai
\ J
Kriminaliniai
- nusikaltimai
\ J

1 pav. Zmogaus elgesio formos (sudaryta pagal G. Valicka (1997))
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Kaip parodyta 1 paveiksle, zmogus pirmiausiai pazeidzia moralines elgesio normas, véliau bendrus
teisétvarkos pazeidimus, dar véliau kriminalinius nusikaltimus. G. Valickas (1997) pazymi, jog vienos
asocialaus elgesio formos neretai sudaro palankias salygas arba tiesiogiai skatina kitus elgesio
nukrypimus. R. Zukauskiené (2006) teigia, jog laikui bégant nuo nedideliy teisés paZeidimy pereinama
prie vis sunkesniy.

Neretai vaikai, uzaugg Seimose, kuriose nesulauké reikiamos paramos, pagalbos, globos, meilés
pasirenka netinkama gyvenimo kelia. Kaip teigia G. Sakalauskas (2000), vaiky ir jaunimo
nusikalstamumas jau seniai tiek Lietuvoje, tiek ir visame pasaulyje yra opi visuomenés diskusiju tema.
Visuomené ypa¢ jautriai reaguoja ] ziniasklaidos praneSimus apie smurtaujancius jaunuolius,
prievartaujancius ir zudanc¢ius savo bendraamzius ir suaugusiuosius.

Labiausiai nuskriausti socialinés rizikos Seimose yra vaikai, kurie gyvena tokioje Seimoje. Anot
V. Cesnuitytés (2007), socialinés rizikos Seimy vaikai neretai patiria skurda, fizinj ir/arba emocinj
smurta, nepriezilira, neturi galimybiy igyti visuomen¢je priimty socialiniy igtidziy. Biologiniy tévy
apleisti vaikai patiria psichologiniy traumy, kurios suformuoja atitinkama pasauléziiira. Kitaip sakant,
socialinés rizikos Seimose nesudaroma fizine, emocin¢ ir psichologiné aplinka, reikalinga sveikam ir
harmoningam vaiko vystymuisi. Akivaizdu, jog elgsenos modeliy vaikas mokosi i$ artimiausios
aplinkos, kuria pirmiausia sudaro vaiko Seima. Jeigu tévai girtauja, smurtauja, turi psichologiniy,
psichiniy arba kitokiy problemy, tai vaikas patenka i rizika igyti elgsenos modelius, kurie neatitiks
visuomengje priimty. Todéel tikétina, kad jis patirs problemuy uz Seimos riby, santykiuose su kitais
vaikais, mokykloje, kitur. Taip pat tikétina, jog mokykloje toks vaikas jausis nepatogiai, o vengdamas
nepatogumo, praleidinés pamokas, nesimokys ar net bégs i§ ju. Tokiu biidu vaikas pateks | tam tikra
,uzburtg rata”“, kuriame dominuoja ne patys teigiamiausi elgsenos modeliai. Jei vaikas savo aplinkoje,
Seimoje mato alkoholio vartojima, yra rizika, kad ir jis pradés vartoti alkoholj arba kitas psichotropines
medziagas. Kaip rodo tyrimai, alkoholj arba kitas toksines medZiagas vartojantys vaikai turi polinkj
daryti nusizengimus, kurie sunkéja jiems augant ir veliau gali peraugti i kriminologinius nusikaltimus
(Bagdonaite, 2007).

Daugelis vaiky 1§ normaliy Seimy nugali savo asmeninius rizikos veiksnius, tuo tarpu socialinés
rizikos Seimy vaikai susiduria su keliomis rizikomis ir kartu yra labiau linke i asocialia elgsena
(Garmezy, 1993). L. Jonutyté, D. Binkauskaité. J. Gelziniené (2007) teige, jog socialinés rizikos Seimy
salygomis gyvenanciy vaiky aplinkoje vyrauja skurdas, primityvi vertybiné orientacija, slegiantis,

negatyvus psichologinis klimatas, moraliai Zlugdancios aukléjimo klaidos. Teigiama, jog vaikui augant
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tokiose salygose, susiformuoja klaidingas poziiiris | pasauli ir save. Biitent tai skatina atsiriboti nuo
socialinés aplinkos, nepasitikéti aplinkiniais.

Daugelis autoriy pastebi, kad Seimoje, kurioje santykiai, emocijos, bendravimas yra pazeisti, vaikai
prisiima tam tikrus sau vaidmenis. Teigiama, jog Siy vaidmeny déka vaikams yra lengviau tokiose
Seimose gyventi. S. Wegschaider (2004) nuomone, kiekvienas Seimos narys prisiima tam tikra
vaidmeni, kuris jam padeda iSgyventi. Vaidmuo, kurij prisiima vaikas, priklauso nuo to, kiek laiko tévai
priklausomi nuo alkoholio, kity psichotropiniy medziagy, kiek Seimoje yra vaiky, vaiky padéties joje,
ju rySiy su kitais suaugusiais, ne Seimos nariais, ir to, kuris i§ tévy serga priklausomybe (Bulotaite,
2004). S. Wegschaider apras¢ keturis vaidmenis, kuriy dazniausiai imasi Seimos nariai: Seimos herojus,

atpirkimo oZys, pamirstas vaikas, juokdarys (zr. 1 lentelé).

1 lentelé
Vaiky vaidmenys socialinés rizikos Seimoje (pagal L. Bulotaitg, 2004)
Vaiky ISoriné Vidiniai Vaidmuo Ateitis be Ateitis suteikus
vaidmenys iSrai§ka jausmai Seimoje pagalbos pagalba
Jam sekasi. Neadekvatumas; Padeda Seimai | PrisiriS¢s prie Gali priimti
Seimos Atsakingas. | Pyktis; pajusti savo verte | darbo. nesékmes.
herojus Daro tai, ka | Sutrikimas; (Seima gali | Negali buti Atsakingas uz
reikia. Vieni$umas; didZiuotis). neteisus. save.
PazeidZiamumas. Per daug
atsakingas.
Priesiskas, PazeidZziamumas; | Nukreipia démesj | Problemy sukéléjas | Prisiima
Atpirkimo | piktas. Kalte; nuo alkoholiko. mokykloje, véliau - | atsakomybe.
oZys VieniSumas; darbo vietoje. Drasus.
Baimé. Kaléjimas. Sugeba  priimti
Neplanuotas realybe.
néstumas.
Atitoles, VieniSumas; Palengvinimas Seksualinio Nepriklausomas;
Pamir§tas | vieniSas. Savo (nors dél vieno | identiSkumo Talentingas;
vaikas menkavertiSkumo | vaiko néra ko | problemos. Kirybingas;
suvokimas; jaudintis). Mirsta jauname | Save
PazeidZiamumas. amziuje. aktualizuojantis.
Nesubrendes, | Baimé; Linksmina, Negali jveikti Gali riipintis
Juokdarys | silpnas. Nesaugumas; padeda  Seimai | stresu. savimi.
Vieni$umas; atsipalaiduoti. Kompulsyvus Nebebiina vien
Sutrikimas. klounas. ,.klounu®.
Veda/isteka uz Su juo linksma.
,,herojaus®. Turi gera humoro
Lieka nesubrendgs. | jausma.
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Anot M. Renert (2002), galima sakyti, jog Seimos nariai galy gale tampa priklausomi nuo savo
vaidmeny, nes laiko juos svarbiais savo iSlikimui. Tuos vaidmenis jie atlieka taip pat neiSvengiamai,
nesamoningai, apie tai nesusimastydami, kaip kad vyriausieji Seimy nariai vaidina savuosius (Kolitzus,
2002).

Europos Sajungoje ekonomika sparciai plétojasi, geré¢ja pragyvenimo lygis, taciau Lietuva
priskiriama prie ty valstybiy, kuriose auk$tas vaiky skurdo lygis (Barstyté, 2008). Anot O.
Juknevicienés (2007) tyrimai rodo, kad Lietuvoje sparciai auga asocialiy Seimy skaicius, daugéja vaiky,
atiduodamuy valstybés globai, tac¢iau vyriausybés vykdoma politika teigiamy rezultaty neduoda
(Gaidyte, 2007). E. Kostiniené¢ (2007) teigia, kad pagrindinés bédos su kuriomis susiduria socialinés
rizikos Seimose augantys vaikai yra ne tik skurdas, smurtas, ligos, bet skaudziausias ir ateityje
reikSmingiausias padarinys tai, kad Sie vaikai neturi galimybiy igyti visuomenéje priimty socialiniy
igtdziy. Anot L. Tamositnaités (1992), Seima — pirmoji ir pati svarbiausia vaiko mokykla, kurioje labai
svarbus vaidmuo tenka tévams, artimiesiems, paZymima, jog nuo to, kaip jie suvokia savo vaidmens
svarbuma priklauso vaiko psichofizinis, dorovinis, dvasinis brendimas.

Akivaizdu, jog gyvenimo biidas suformuoja atitinkama pasaulézitra. Vaikai elgiasi pagal toki
elgsenos modeli, koks vyravo ju Seimoje. Anot E. Kostinien¢ (2007), socialinés rizikos Seimose
auganéiy vaiky bédos jtraukia juos i uzdara rata, i§ kurio jie beveik neturi galimybiy istriikti. Zinomas
ir toks faktas, kad socialinés rizikos Seimos iSsiskiria menka motyvacija patiems auginti, riipintis savo
vaikais, juos aukléti, keisti savo gyvenimo biida.

Apibendrinant galima pateikti tokia vaiko, augancio socialinés rizikos Seimoje, charakteristika:

e auga tokioje Seimoje, kurioje patiria skurda, fizini ir/ar emocini smurta, neprieziiira, neturi
salygu igyti visuomenéje priimtiny socialiniy igiidziy;

e savo Seimoje patiria psichologiniy traumuy;

e auga Seimoje, kurioje nesudaroma tinkama fiziné, emocin¢ ir psichologiné aplinka, reikalinga
sveikam ir harmoningas vaiko asmenybés vystymuisi;

e patenka i rizika jgyti netinkamy, visuomeng¢je nepriimtiny elgsenos modeliy.

Taigi, galima sakyti, kad socialinés rizikos Seimose auganciy vaiky patiriamos problemos juos
itraukia { uzdara rata, nes vaikas elgesio modelius perima i§ aplinkos, o artimiausia jo aplinka - Seima,
kurioje jis auga. Todé¢l jei vaikas neturés galimybiy susipazinti su kitais gyvenimo modeliais, pamatyti,
Jog galima gyventi ir kitaip, tai labai tikétina, kad jis daugiau ar maziau atkartos savo tévy gyvenimo

buda.
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1.2.Pagalbos socialinés rizikos Seimai ir vaikui tipai ir tinklas

Anot J. Pivorienés (2004), sociologiniu poziiiriu visuomenéje vienokia ar kitokia socialing
parama turi, gauna ir teikia kiekvienas visuomenés narys. A. Suslavic¢ius (2006) socialing parama
apibiidina kaip teigiama kito asmens ar grupés itaka probleminiy situacijy atveju. Skiriami trys
socialinés paramos tipai:

v" konkreti pagalba — tai praktiniai patarimai ir materialiné pagalba;

v emociné parama — iSklausymas, paskatinimas, pagarba, atjauta;

v' informaciné pagalba — patarimai ir pagalba, priimant sprendimus (Vaux, 1998).

Socialinés paramos tinkla sudaro asmenys, i$ kuriy tikimasi visokeriopos pagalbos, emocinés
paramos, palaikymo, informacijos ir démesio krizés atveju. J. Pivoriené (2004) pabrézia, kad socialinés
paramos tinklas gana pastovus, tafiau paZymima, jog socialiniy paslaugy vaikams ir Seimai tinklas
savivaldybése néra pakankamas (Zr. 2 pav.). Socialinés rizikos atvejais socialiniai darbuotojai daznai
apsiriboja vien butiniausiu darbu su Seima ir vaiku: vaikas paiimamas i§ Seimos ir apgyvendinamas

stacionarioje socialiniy paslaugy istaigoje (LR vaiko gerovés valstybés politikos strategija, 2005).

d
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2 pav. Institucijos teikian¢ios parama ir pagalbg socialinés rizikos Seimai ir vaikui (sudaryta

autorés remiantis LR vaiko gerovés valstybés politikos strategija, 2005)
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Anot M. ISoraités (2005), tam, kad sklandziai funkcionuoty socialiniy paslaugy tinklas, socialinés
rizikos Seimoms, ir biity teikiamos kokybiskos paslaugos, biitinas tvirtas teisinis pagrindas.

Socialinés rizikos Seimy atzvilgiu vykdoma pagalba galime suskirstyti { dvi grupes: piniging
parama ir paslaugas. Socialinés rizikos Seimos gauna piniging parama i$ valstybés. Socialinés apsaugos
sistemoje socialinés lengvatos skiriamos pagal atitinkamus socialinés rizikos veiksnius. Tokiy lengvaty
tikslas — padéti iS§vengti socialinés rizikos (prevencija), atkurti situacija, buvusia iki socialinés rizikos
atsiradimo, ar kompensuoti socialinés rizikos padarinius. Pirmiausiai reikéty stengtis uzkirsti kelia bet
kokiai zalai, kuria gali padaryti pasireiSkusi socialiné rizika, ir tik véliau, antrajame etape, reikty
meéginti atkurti prading situacija, o socialinés rizikos padarytus nuostolius kompensuoti véliausiai —
paskutiniajame etape (Pieters, 1998, p. 49).

E. Galinaityté (2007) pazymi, jog socialiniy rizikos Seimy viena i§ problemy - piktnaudziavimas
paSalpomis. Anot V. Karpuskienés (2007), siekiant uzkirsti kelia pasalpy piktnaudziavimui galima
didinti paSalpy panaudojimo kontrolg. Teikiant parama socialinés rizikos grupés vaikams galima ivesti
vaiko uzklasinés veiklos krepseli, kuris butuy atsineSamas i uzklasing veikla organizuojancia
nevyriausybing organizacija. Taip vaikai bati jtraukiami | teigiamas veiklas, taciau pagrindine
problema islieka finansavimas (Bagdonaite, 2007b).

Darbas su socialinés rizikos dé¢l vaika zalojancio elgesio Seimomis yra jvairiapusiskai sudétingas.
Darbuotojai, padedantys Seimai ir jos nariams jveikti socialing-psichologing kriz¢, nuolatos turi spresti
sudétingus buitinius, ekonominius ir taip pat psichologiniy iSgyvenimuy klausimus. Tam, kad
profesionalai galéty nuolatos motyvuotai kokybiSkai vykdyti jiems iSkeltus uzdavinius, bitina
nuolatin¢ profesiné priezitira, padedanti jgyti reikalingy Ziniy, kaip tvarkytis besikei¢ianciose
situacijose, kaip bendrauti su kriz¢ patyrusiais suaugusiais ir vaikais, kaip prizitréti save, kad
1Svengtum perdegimo sindromo darbe. (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
1sakymas D¢l darbo su socialinés rizikos Seimomis metodiniy rekomendacijy patvirtinimo, 2003).

Socialing apsauga galima apibudinti kaip visuma priemoniy, sukurianciy solidaruma tarp Zmoniy,
kuriems gresia (arba grés) netekti uzdarbio ar turéti ypatingy iSlaidy (Pieters, 1998).

Pagalbos socialinés rizikos Seimai ir vaikui, iSgyvenantiems socialing psichologing krize¢ ir
esantiems rizikos grupéje dél netinkamo elgesio su vaikais, problema turéty biti sprendziama i§ karto
dviem paralelinémis kryptimis — prevencijos ir intervencijos (3 pav.) (Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro jsakymas D¢l darbo su socialinés rizikos Seimomis metodiniy

rekomendacijy patvirtinimo, 2003).
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3 pav. Pagalbos kryptys socialinés rizikos Seimai ir vaikui
(sudaryta autorés remiantis Lietuvos respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymu
Dél darbo su socialinés rizikos Seimomis metodiniy rekomendacijy patvirtinimo, 2003)

Rizikos grupés vaiky, auganciy rizikos Seimose visada buvo ir bus. Kaip teigia A. Gaizauskiené
(2005), rizikos grupés vaikai ypac siekia | save atkreipti démesi. Vaiky antivisuomeninis elgesys
kartais reiSkia, tai, jog jam truksta patikimy, mylin¢iy zmoniy kontrolés. A. Gaizauskiené pabrézia, jog
laiku tokiems vaikams suteikus stabiluma, suformuojamas vaiko pasitikéjimo savimi pagrindas.
Teigiama, jog laiku pastebé¢jus vaiko siun¢iamus pagalbos signalus, jis gali iSaugti 1§ poreikio biiti
valdomu ir vis labiau tapti nepriklausomu ir savo verte turiné¢iu Zzmogumi.

Atlikus literatiiros analizg del pagalbos socialinés rizikos Seimai ir vaikui tipus ir tinkla galima
daryti i§vada, jog Sis tinklas silpnai iSplétotas, truksta veiksmy koordinavimo. Pastebima, jog socialinés
rizikos Seimai pagalba ir parama labiau orientuota ne i prevencini darba, intervencija, taciau 1
padarinius, socialiniy iSmoky mokeéjima tokioms Seimoms.
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1.3. Pagalbos socialinés rizikos Seimai ir vaikui socioedukacinés kryptys
1.3.1. Socioedukaciné prevencija

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro isakyme D¢l darbo su socialinés
rizikos Seimomis metodiniy rekomendacijy patvirtinimo (2003) zodis prevencija — tai sukiirimas ir
stiprinimas ty visuomenés elementy ar struktiry, kurios skatina Seimos stiprinima ir vaiky, kaip
individy, galin¢iy laisvai galvoti ir moraliai veikti, ugdyma. Tai priemoniy visuma, kurios padeda
Seimai sékmingai funkcionuoti ir konstruktyviai spresti ju gyvenime kylancias problemas. Rimta
prevencing strategija turi orientuotis i ilgai truksiancia asmens ir visuomenés kaita, taciau ji nejmanoma
be trumpalaikiy ir laiku panaudoty priemoniy, t.y. greitos ir neatidéliotinos pagalbos Seimai kriziniy
iSgyvenimy laikotarpiu — skyrybos, darbo praradimas, artimyjy netektis ir kt. M.W. Stagner ir J.
Lansing (2009) pabrézia, jog prevencija butina suvokti kaip investicija { biisimus rezultatus, kuri
itakoja asmens kaita norima linkme. Tinkamai vykdoma prevenciné veikla padeda iSvengti neigiamy
padariniy (vaiky smurto, bégimo i§ namuy, piktnaudziavimu alkoholiu ir pan.). R. Kovachevikj, M.
Bijedikj, L. Kuralikj-Kjishikj ir kt. (2009) teigé, jog butina vykdyti prevencinius veiksmus, nukreiptus {
rizikos Seimose augancia jaunaja karta.

Daznai taikomos bendro pobiidzio priemonés, kuriomis Siekiama stiprinti Seimos ir kiekvieno jos
nario pozicijas visuomeneéje:

v’ istatymai, stiprinantys $eimos gerovg;

v lygiy galimybiy ir Zzmogaus teisiy uztikrinimas;

v' ekonominiy galimybiy plétoté, uztikrinanti materialinj savaranki$kuma;

v' socialinés politikos tobulinimas;

v' Seimos institucijos pozityvaus jvaizdzio stiprinimas visuomengje;

v' sveikatos apsaugos uztikrinimas (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
isakymas Dél darbo su socialinés rizikos Seimomis metodiniy rekomendacijy patvirtinimo, 2003). Anot
M.W. Stagner ir J. Lansing (2009), sékmingai jgyvendinant prevencijos priemones galima iSvengti
socialiniy problemy. Norint uzkirsti kelig socialinéms problemos, biitina nustatyti rysj tarp problemos
priezasCiy ir elgesio ar salygu pakeitimo, kuris gali jtakoti biisimas problemas.

Vykdant prevencing veikla, svarbus vaidmuo tenka tévy Svietimui. Jis galimas per tévy
informavima, tiesiogini mokyma, kaip sprgsti konkreCias problemas. Lietuvos Respublikos

socialinés apsaugos ir darbo ministro isakyme D¢l darbo su socialinés rizikos Seimomis metodiniy
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rekomendaciju patvirtinimo (2003) pazymima, jog tévams turi biiti suteikiamos zinios, akcentuojant
Seimos, mamos ir tévo, Silty humanisky santykiy svarba, apie tai, kaip auginti vaikus, kaip spresti
iSkilusius neaiSkumus, kaip iSreikSti jausmus, kaip iveikti krizes. Daznai mamos ir téiai neturi
elementariy Ziniy, kaip prizitréti ir maitinti kudiki, kaip iSmokyti vaika tvarkos, kaip padéti jam
mokytis, kuo rengti ir pan. Paauglystéje dazna Seima susiduria su naujomis problemomis dé¢l vaiky
vystymosi ir amziaus tarpsniy ypatumy nezinojimo. Anot Grigutytés, Karmazos, Kemerienés (2004),
tévy Svietimo strategijos tikslai turéty biiti nukreipti { igiidziy, reikalingy sékmingam Seimos
funkcionavimui, ugdyma, nuostaty | smurto naudojima Seimoje ir vaiky aukléjima keitima.

Tévy Svietima bendruomenéje gali atlikti jvairiy sri¢iy specialistai — pedagogai, psichologai,
gydytojai, medicinos seselés, taip pat parengti savanoriai, nevyriausybinés organizacijos.

Daznai Seimai, atsidirusiai krizéje, kad ji ja sékmingai jveikty, reikalinga tiek socialiné, tiek
psichologiné pagalba. Socialiné pagalba — socialinés paslaugos asmeniui, dé¢l amzZiaus, nejgalumo,
ligos, socialiniy problemy i§ dalies ar visiSkai netekusiam (neturin¢iam) savarankiskumo ir negalin¢iam
pasirtipinti savimi, bei jo Seimai (http://www.vpu.lt/socpedagogika/socpagalba/). Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro isakyme Dél darbo su socialinés rizikos Seimomis metodiniy
rekomendacijy patvirtinimo (2003) socialiné pagalba skirstoma:

e emociné — isklausymas, emocinis palaikymas, atjauta, pastangy ivertinimas;

e informaciné — informacijos Saltiniy nurodymas, konkrec¢ios informacijos apie tai, kur kreiptis,
kokia parama gali biiti suteikta, kokie yra pagalbos biidai, kokios paslaugos ir kokiomis salygomis gali
buti teikiamos, suteikimas;

e realios situacijos jvertinimas — padéti Seimai suprasti, kokia yra reali ju buitiné ekonominé
padétis;

® nuostaty, jausmy, vertybiy jvertinimas — padéti Seimai {vertinti realia psichologing situacija;

e  konkreti — finansiné parama, pagalba atlieckant konkrecius darbus — apsipirkimas, skalbimas,
mokesc¢iy mokejimas, nuvezimas pas gydytoja ir kt.

Socialinés rizikos $eimai labai svarbu gauti psichologine pagalba. Sios pagalbos teikimo
galimybés labai placios, t.y. telefono pagalbos linijos, kriziy centrai, patyrusiems smurta, praradusiems
biista, psichologinis konsultavimas vaiky ir suaugusiy individualiai ir/ar grupéje, psichologiné pagalba
smurto ar savizudybés liudininkams, kriziy intervencijos komandos, Seimos/sutuoktiniy konsultavimas,
savitarpio paramos grupés. Kartais reikia pacios Seimos noro, motyvacijos kreiptis, ieSkoti pagalbos.

Apibendrinant galima akcentuoti svarbiausius socioedukacinés prevencijos bruozus:

e socioedukaciné prevencija padeda iSvengti nepageidaujamy pasekmiy ateityje;
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e daZnai taikomos bendro pobiidzio priemonés (istatymai, socialinés politikos tobulinimas,
sveikatos apsaugos uztikrinimas ir pan.), kuriomis siekiama stiprinti Seimos pozicija visuomen¢je;

e svarbus vaidmuo tenka tévy Svietimui.

Apibendrinant galima teigti, kad labai svarbu tinkamai ir laiku suteikti Seimai ir vaikui

socioedukacing prevencing pagalba.

1.3.2. Socioedukaciné intervencija

L. C. Johnson (2001) intervencija supranta kaip specifing veikla, reikalaujancia ziniy, profesiniu
vertybiy, igudimo ar kompetencijos. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
isakyme D¢l darbo su socialinés rizikos Seimomis metodiniy rekomendaciju patvirtinimo (2003)
intervencija - tai Seimos i$saugojimui skirta veikla — veiksmai, nukreipti jveikti Seimos krize, kuri gali
vesti 1 vaiko atskyrima nuo Seimos dél ji zalojancio elgesio. Tai yra loginiy zingsniy seka, kuri
uztikrina, kad klientas (Seima ar/ir smurta patyrgs vaikas) gauty reikalinga kokybiska ir efektyvia
pagalba. Intervencija — tai pagalbos plano kartu su klientu sudarymas ir jo igyvendinimas.

Anot L. C. Johnson (2001), intervencija apima tokias savokas: gydymas, planingas pokytis,
socialiné intervencija. Paslaugos $eimai turéty buti suteikiamos savivaldybés lygmenyje, naudojantis
egzistuojandiais resursais ir skatinant naujy paslaugy atsiradima ir vystyma. Siais veiksmais siekiama
uztikrinti vaiko sauguma jo paties namuose, padéti Seimai igyti naujy sveiky funkcionavimo jgidZiy,
pagerinti tévystés igidzius ir patenkinti biitinus Seimos poreikius — sauguma, pastovuma bei vaiko ir
Seimos gerove. Reikia pasakyti, jog vykstant intervencijai, dazniausiai saveikauja keli asmenys (kelios
sistemos), sieckdami uzsibrézto tikslo — padéti Seimai.

Seimoje kylanti problema daZniausiai yra kompleksiné problema, reikalaujanti koordinuoti
{vairiy sri¢iy specialisty ir vietiniy bendruomeniniy organizacijy pastangas. Resursy klausimas yra labai
svarbus, bet ne esminis. Socioedukacinés intervencijos esminis sékmés veiksnys — tarpdisciplininis
bendradarbiavimas ir jvairiy specialisty pastangy koordinavimas. Tarpdisciplininis poziliris apima visas
formalias ir neformalias priemones, kurias galima panaudoti, kad padétume disfunkcinei Seimai tapti
saugia, pastovia ir uztikrinancia jos nariy gerovg (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro jsakymas D¢l darbo su socialinés rizikos Seimomis metodiniy rekomendacijy patvirtinimo,
2003). Labai svarbu, jog bendradarbiavimo siektu pati socialinés rizikos Seima. Norimas pokytis

pasiekiamas tik tada, kai visos sistemos funkcionuoja harmoningai, kryptingai ir tikslingai.
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Svarbu $eimai, kuri patiria krize, suteikti intensyvia pagalba. Seimos krizei jveikti labai svarbios
yra intensyvios paslaugos, kuriy tikslas iSmokyti Seima biitiny vaiky prieziiiros ir bendravimo igudziy,
kas labai aktualu socialinés rizikos $eimai, kurioje daznai tévams triiksta socialiniy, tévystés igudziy.

Dauguma specialisty, dirbanciy su socialinés rizikos Seimomis, akcentuoja, jog nepakanka vien
Seimai teikti pagalba, biiting tokia Seima prizitréti ir ja palaikyti.

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro isakyme D¢l darbo su socialinés
rizikos Seimomis metodiniy rekomendacijy patvirtinimo (2003) numatyta seimos palaikymo programa.
Si intervencija néra nukreipta i Gmios krizés sprendima, bet skirta $eimoms, kur stebima chroniska
vaiky neprieziiiros ir apleistumo problema. Tokia programa gali tgstis 16—18 mén. ir apjungti jvairias
pagalbos formas Seimai: maisto pristatyma, medicining priezitira, igiidziy mokyma, paramos grupes ir
t.t. Seimos, kurios néra linke bendradarbiauti, turi biiti ispétos dél galimo vaiku paémimo, joms gali
reikéti daznesniy vizity ir didesnés psichologinés pagalbos.

Socioedukacinés intervencijos metu taip pat biitina Seimai teikti psichoteraping pagalba, tévystes,
socialiniy igudziy ugdymo kursus, kuriuos gali rengti vaiko teisiy apsaugos tarnybos, nevyriausybinés
organizacijos, mokyklos, ligoninés ar pavieniai profesionalai. Svarbu taip pat ,,neperdozuoti® ir
neuztvindyti Seimos {vairiausia parama.

Suteikus Seimai parama ir pagalba, matant, kad per visa intervencijos laikotarpi néra pasiekta
matomuy pozityviy rezultaty, Seima néra motyvuota keistis ir vaiko saugumo uztikrinimas ir pastovumas
néra garantuotas, vaikas gali biiti paimtas i$ Seimos ir, perduodant ji i laikina globa (rtpyba), ir toliau
tgsiant darba su Seimos nariais, siekiant vaiko grazinimo (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro isakymas Del darbo su socialinés rizikos Seimomis metodiniy rekomendaciju
patvirtinimo, 2003). Sis faktas daugelio autoriy vertinamas priestaringai. Suprantama, kad vaikas turi
biti paimtas, kai smurtas ar pastovi neprieziiira namuose tgsiasi ir nesmurtaujantis tévas/motina, negali
(pvz., mama neZino, kaip galéty pasiprieSinti smurtaujan¢iam vyrui arba planas yra visiSkai
nerealisti§kas) ar nenori apsaugoti vaika nuo ji Zalojangio elgesio. V. Cesnuityté (2007) pabrézia, jog
siekiant pagerinti vaiky 1§ socialinés rizikos Seimy situacija, populiariausia priemon¢ yra vaiko
paémimas i§ Seimos. Tuo tarpu, psichology pastebéjimais, emociskai vaikui yra geriausia augti savo
Seimoje, kad ir kokia ji buty, todél vaiko paémimas i§ Seimos ne visada yra geriausia iSeitis spresti
socialinés rizikos $eimos problemas. Siuo atveju padéty atitinkama infrastruktiira: vaiky dienos centrai,
uzklasinés veiklos biireliai, vaiky ir jaunimo organizacijos bei kitos su vaikais besiriipinancios

institucijos. Tuomet vaikas, gyvenantis socialinés rizikos $eimoje, galéty ir turéty bati jtraukiamas i
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ivairias ugdymo veiklas, kad $iy priemoniy pagalba jis biity ugdomas papildomai — daugiau, negu jam
gali pasitlyti tévai (Bagdonaité, 2007).

Apibendrinant galima daryti iSvada, kad sékmé daugelio atveju priklauso nuo pacios socialinés
rizikos Seimos motyvacijos, noro priimti socioedukacing intervencija, bendradarbiauti, siekiant
uzsibrézto tikslo. Socioedukacinés intervencijos priemoniy numatyta daug ir jvairiy kuriomis siekiama
Seimos pasikeitimo tinkama linkme, suteikiant vaikui teis¢ augti savo Seimoje, kurioje tenkinami jo
poreikiai, atsizvelgiama i vaiko teises.

Apibendrinant galima akcentuoti svarbiausius socioedukacinés intervencijos bruozus:

o veikla, kuri reikalauja ziniy, profesiniy vertybiy, igudziy, kompetencijos;

e veiksmai, nukreipti jveikti Seimos krizg;

e svarbus veiksnys — tarpdisciplininis bendradarbiavimas ir jvairiy specialisty pastangy

koordinavimas (suteikimas Seimai psichoteraping pagalba, socialiniy igiidziy ugdymas ir kt. parama).

1.4 Instituciné pagalba socialinés rizikos Seimai ir vaikui

Socialinés rizikos Seimai ir vaikui teikiama ne vien socioedukaciné prevencija ir intervencija, bet
taip pat plétojama ir instituciné pagalba: baznycia, klubai, kaimyny susitikimai, talkos, veikla
mokykloje, tarpusavio palaikymo grupés, isijungimas { jvairias socialinés ir psichologinés pagalbos
programas (pvz., ,,Big Brothers Big Sisters*, Skautai, Caritas, dienos centrai ir pan.). Arkivyskupas S.
TamkeviCius (1999) mano, jog labai svarbu padéti vaikams, kuriems nedaug tepadeda ju tévai.
Akivaizdu, jog Sioje situacijoje baznycios vaidmuo galéty biiti gan svarbus, teikiantis didelés naudos,
padedant socialinés rizikos Seimy vaikams ugdyti ju religini bei dvasinj iSprusima.

Viena 1§ instituciniy pagalbos formy socialinés rizikos Seimai ir vaikams — vaiky dienos centrai.
V. Cesnuityté (2007) pabrézia, jog i$ tiesy dienos centry Lietuvoje dar triiksta, tadiau jau esanéiuose
dienos centruose siekiama uzimti vaikus i$ socialinés rizikos Seimy, kad jie bent dali dienos uzsiimty
kokia nors kryptinga veikla, kad jiems ¢ia biity suteikta psichologiné ir kitokia pagalba. Be to, kai kurie
dienos centrai teikia pagalba ne tik vaikams, bet ir ju tévams. Tévams teikiama pagalba yra ne
materialing, o psichologiné, pavyzdziui, mokoma tévystés igiidziy ar panasiai (Bagdonaité, 2007).

Lietuviy socialinés rizikos Seimoms padeda ir olandai, kurie Marijampolés regione vykdo Seimy
Seimoms paramos projekta Vienas vienam. Sis projektas yra svarbus tiek Lietuvos, tiek ir Nyderlandy
Seimoms. Olandai yra susizavéje idéja padéti Seimoms Lietuvoje. Pasiekiami tokie rezultatai, kai Seimy

nariai atsistojo ant koju: liovési girtauti, pradéjo daugiau rupintis vaikais ir namy aplinka
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(Baniulaitiené, 2008). Kauno vaiky teisiu apsaugos tarnybos vadovés B. Daugelienés teigimu,
girtavimas — pati didziausia Seimy ryksté (Kibirkstiené, 2007).

Apibendrinant galime i$skirti Sig institucing pagalba socialinés rizikos Seimai ir vaikui:

e baznycia;

e Klubai;

e kaimyny pagalba;

e tarpusavio palaikymo grupés;

e socialinés ir psichologinés pagalbos programos (Skautai, Caritas, vaiky dienos centrai ir pan.).

Nors ir numatytas pagalbos tinklas socialinés rizikos Seimoms, taciau negalétume jo pavadinti
efektyviu, duodanciy laukiamy ir norimy rezultaty. Realybéje faktai kalba patys uz save. Spauda mirga
praneSimais apie socialinés rizikos Seimoms teikiamuy paSalpuy panaudojima ne pagal paskirti. Butent
valstybé turi imtis atitinkamy priemoniy siekdama, jog tévai, globéjai (rlpintojai) tinkamai pasiripintu
vaiku, uZztikrinty jo svarbiausius poreikius. Kiekvienas vaikas turi teis¢ gauti profesionalia pagalba.
Pastebima, jog pagalba neduoda teigiamy rezultaty pirmiausia, todél, kad triksta paciy Seimy

motyvacijos, noro keisti savo gyvenimo buda.
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2. VAIKU DIENOS CENTRAS, KAIP SOCIOEDUKACINES PAGALBOS
SOCIALINES RIZIKOS SEIMU VAIKAMS, TEIKEJAS

Mokslings literatiiros, apie vaikuy dienos centrus, ju veikla, paslaugy teikima, paslaugu gavéjus,
Siy centry steigéjus, problemas, veikla i§ esmés néra, todél rasant §i skyriy remiamasi straipsniais,
informacija rasta internetiniuose tinklalapiuose taip pat Lietuvos Respublikos socialinés srities

istatymais, norminiais teis€s aktais, ataskaitomis.
2.1. Vaiky dienos centry samprata, veiklos tikslai

Viena i$ institucinés pagalbos formy socialinés rizikos Seimy vaikams — vaiky dienos centras
(toliau — VDC, centras, dienos centras) — tai vieta, kur vaikai, i§ socialinés rizikos Seimy, gauna
pedagoging, psichologing, materialing, socialing pagalba. VDC pagalba teikia ne vien tik vaikams,
taCiau siekia teikti kompleksing pagalba vaikui ir jo Seimai - siekiama suartinti Seimas. Vaiko
minimalios ir vidutinés priezitros istatyme (2007) VDC apibréziamas taip: tai istaiga ar jos padalinys,
teikiantis socialines paslaugas socialinés rizikos Seimoms ir vaikams bei organizuojantys tokiy vaiky
ugdyma. G. TamoSauskas (2008) pazymi, kad tokiuose centruose jie sulaukia démesio, paramos,
supratimo, uzimtumo. Daugelis centry auklétiniy yra vaikai i§ asocialiy Seimuy, kuriais ripinasi
socialiniai darbuotojai, psichologai, pedagogai. Kai kurioms $eimoms §ie centrai yra alternatyva vaiky
namams. Centre vaikas gali 1§sakyti iSkilusias problemas, ir biti iSgirstas. Jis pirmiausiai draugiSkai
iSklausomas ir palaikomas, pats ieSko sprendimy su specialisto pagalba. Dienos centras teikia diening
vaiky priezilira ir papildoma paslaugy spektra, sukurta taip, kad buty patenkinti esminiai vaiko
asmenybes poreikiai, kuriy nesugeba suteikti vaiko Seima, ir sykiu, kad Seima biity paremta, pagerinant
tévystés ir motinystés igiidZius juy paciy namuose ir dienos centre.

Visuomeninés organizacijos (VO) “Gelbékit vaikus” komunikacijos vadovés |. Sablinskienés
(2009) teigimu, idéja steigti dienos centrus kilo stebint alkanus, gatvémis slampinéjancius vaikus.
Pazymima, jog dazniausiai tai nedarniy ar vargstanciy Seimy vaikai, kurie nelanko mokyklos, nes neturi
ko valgyti, neturi kur ruoSti pamoky ir prisiglausti joms pasibaigus. Teigiama, jog tokie vaikai linkg
nusikalsti, jie elgetauja, valkatauja, néra apsaugoti nuo smurto, seksualinés prievartos. Biitent vaiky
dienos centrai buvo sumanyti kaip prieglobstis, kur vaikai galéty pavalgyti, zaisti, rengti namy
uzduotis, biity apsaugoti nuo zalingo gatvés poveikio, o vakare grizty 1 namus, nes tévus jie myli ir
nenori biiti nuo ju atskirti. Pirmasis dienos centras buvo isteigtas 1996 03 11 Kaune. Tiksly vaiky
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skai¢iy, kurie lanko VDC nusakyti sunku, nes jie atsiveda broliukus, sesutes, draugus. Tokiu centry
steigimo idéja palaiko miesto savivaldybés, bendraujama su Vaiko teisiy apsaugos tarnybos
darbuotojais.

Apibendrinus informacija teikiama internete apie VDC veikla Salies miestuose ir rajonuose

galima teigti, kad svarbiausi VDC tikslai:

e Teikti socialines paslaugas rizikos grupes vaikams ir Seimoms, padedant jiems integruotis {
visuomene.

o Dirbti socialini darba su socialinés rizikos Seima, kad biity uZztikrintos tinkamos salygos
vaikui augti savo biologingje Seimoje.

e Uzimti socialinés rizikos vaiky laisvalaiki jdomia ir kiirybinga veikla, atitraukiant juos nuo
neigiamos gatvés itakos, narkotiniy medziagy vartojimo.

o Ugdyti paaugliy bendravimo igiidZius, organizacinius gebéjimus, savivertg, savarankiSkuma,
kiirybiskuma, skatinti aktyvy dalyvavima paciy organizuojamose veiklose.

e Sudaryti salygas vaiky saviraiskai ir pripazinimui.

e Ugdyti jaunimo lyderius i$ rizikos grupés Seimu vaiky, kurie tapty savarankiSkomis ir
tvirtomis asmenybémis, paremtomis moralinémis vertybémis, turéty autoriteta bendraamziy grupéje,
sugebéty organizuoti renginius, mokéty vadovauti grupei.

Apibendrinant galima teigti, jog VDC tikslai orientuoti | pilnavertiskos, savimi pasitikin¢ios,
savarankiskos asmenybés ugdyma, kuri gebéty integruotis i visuomeng, turiningai leisti savo
laisvalaikj. Ugdyti tokia asmenybe, kuri siekty savo uZsibrézty gyvenimo siekiy. Siy VDC atsiradima
lemia noras padéti vaikams, kurie savo Seimose nesulaukia jiems reikiamos pagalbos, supratimo. VDC
siekia, jog vaikai nevalkatauty gatvése, buty atitraukti nuo neigiamos gatvés itakos, taciau tuo paciu

metu bendradarbiaujant teikiama kompleksiné pagalba ne tik vaikui, bet ir jo Seimai.

2.2. Vaiky dienos centry veiklos teisinis reglamentas

VDC veikla Lietuvoje reglamentuoja Sie dokumentai:

e Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas (2006). Siame istatyme apibréziamos
socialinés paslaugos, tikslai, risys ir kt.

2 straipsnyje 9 dalyje yra apibréziama, kad socialiniy paslaugy istaiga — socialines paslaugas
teikianti imoné (akciné bendrové, uzdaroji akciné bendrové, individuali imoné), istaiga (vieSoji istaiga,

biudzetiné istaiga), organizacija (asociacija, labdaros ir paramos fondas, religiné bendruomené ar
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bendrija (centras), Seimyna.

Vadovaujantis §io jstatymo 3 straipsniu nurodoma, jog suteikiama pagalba asmeniui (Seimai), dél
amziaus, neigalumo, socialiniy problemy i§ dalies ar visiSkai neturiniam, nejgijusiam arba
praradusiam gebéjimus ar galimybes savarankiSkai riipintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti
visuomenés gyvenime, yra teikiamos socialinés paslaugos, siekiant sudaryti salygas asmeniui (Seimai)
ugdyti ar stiprinti gebéjimus ir galimybes savarankiSkai spresti savo socialines problemas, palaikyti
socialinius rysius su visuomene, taip pat padéti jveikti socialing atskirti, o taip pat siekiant uzkirsti kelia
asmens, Seimos, bendruomenés socialinéms problemoms Kkilti, taip pat visuomenés socialiniam
saugumui uztikrinti.

Siame istatyme 13 straipsnyje numatyta, kad savivaldybé atsako uZ socialiniuy paslaugy teikimo
savo teritorijos gyventojams uztikrinima planuodama ir organizuodama socialines paslaugas,
kontroliuodama bendryju socialiniy paslaugy ir socialinés prieziiiros kokybe.

¢ Lietuvos Respublikos vaiko minimalios ir vidutinés prieziiiros jstatymo (2007) jstatymc
tikslas — sukurti vaiko teises ir teisétus interesus bei visuomenés saugumo poreikius atitinkancig it
vaiko, turinio elgesio sutrikimuy, socializacijai, ugdymui bei socialinés, pedagoginés, psichologinés.
specialiosios pedagoginés, informacinés arba kitos pagalbos teikimui skirta vaiko minimalios i1
vidutinés prieziliros priemoniy sistema, kuri padéty vaikui jveikti susiformavusi ydinga elgesi.
issiugdyti prasmingo individualaus ir visuomeninio gyvenimo sampratas. Siame jstatyme 2 straipsnyje
9 dalyje nurodomas VDC apibrézimas (jstaiga ar jos padalinys, teikiantys socialines paslaugas
socialinés rizikos Seimoms ir vaikams bei organizuojantys tokiy vaiky ugdyma).

6 straipsnyje kaip viena i§ vaiko minimalios prieZiliros priemoniy nurodomas jpareigojimas
lankyti VDC.

e Lietuvos Respublikos Svietimo jstatyme (1991) numatyta, jog biitina iSugdyti kiekvienam
jaunuoliui vertybines orientacijas, leidziancias tapti doru, siekianciu ziniy, savarankisku, atsakingu,
patriotiSkai nusiteikusiu zmogumi, iSlavinti dabartiniam gyvenimui svarbius jo komunikacinius
gebéjimus, padéti jsisavinti ziniy visuomenei budinga informacing kultiira, uztikrinant gimtosios ir
uzsienio kalby mokéjima, informacini rastinguma, taip pat Siuolaiking socialing kompetencija ir
gebéjimus savarankiSkai kurti savo gyvenima.

Socialing atskirti patiriantiems skurdziai gyvenan¢iy Seimy, beglobiams, pabégéliy,
nesimokantiems mokykloje vaikams <..> S§vietimo prieinamumas uZztikrinamas teikiant jiems
socialines paslaugas ir pedagoging pagalba (33 straipsnis, 1 dalis).

Vadovaujantis istatymo 46 straipsnio 1 dalies 7 punktu, mokinys turi teis¢ 1 psichologing ir
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specialiaja pedagoging, specialigja, socialing pedagoging, informacing pagalba, sveikatos priezitira
mokykloje <...>.

e Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas dél Nacionalinés vaiky dienos centry 2005-
2007 mety programos patvirtinimo (2004). Vaiky dienos centry programa Siekiama spresti
priesmokyklinio ir mokyklinio amziaus vaiky, auganCiy probleminése Seimose, socialines
problemas, organizuoti jy ugdyma, popamokini uzimtuma, uztikrinti socialini darba Su tévais,
siekiant sudaryti salygas vaikui grizti 1 Seima. Nevyriausybiniy organizacijy VDC turi buti
sudarytos deramos vaiky socializacijos, vaiky ir paaugliy nusikalstamumo
ankstyvosios prevencijos, socialiniy paslaugy probleminéms $eimoms teikimo salygos.

e Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2003 m. gruodzio 17 d.
jsakymas Nr. A1-207 dél darbo su socialinés rizikos Seimomis metodiniy rekomendacijy
patvirtinimo. Darbo su socialinés rizikos Seimomis metodinés rekomendacijos skirtos specialistams,
organizuojantiems ir vykdantiems socialini darba su socialinés rizikos Seimomis. Metodiniy
rekomendacijy tikslas — pateikti specialistams siiilymus, kaip padéti socialinés rizikos Seimai,
iSgyvenanciai socialing psichologing krizg, sprgsti problemas, taikant prevencines ir intervencines
priemones.

e Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d.
ijsakymas Nr. A1-93 dél socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo. Sis katalogas apibrézia
socialines paslaugas, ju turini pagal atskiras socialiniy paslaugy riiSis bei socialiniy paslaugy istaigy
tipus. Kataloge iSskiriamos socialiniy paslaugy rii§ys, jos apibiidinamos pagal charakteristikas
(apibréZimas, tikslas, gavéjai, teikimo vieta, paslaugos teikimo trukmé/daZznumas, paslaugos sudétis,
paslaugas teikiantys specialistai, pateikiami kai kuriy paslaugy ypatumai).

Siame kataloge apibréziama socialiniy paslaugy jstaiga — socialines paslaugas teikianti jmoné
(akciné bendrové, uzdaroji akciné bendrove, individuali imoné), istaiga (vieSoji istaiga, biudzetine
Istaiga, organizacija, asociacija, labdaros ir paramos fondas, religiné bendruomen¢ ar bendrija (centras),
jos atstovybé ar filialas, Seimyna). Vaiky dienos centrai, pagal §i paslaugy kataloga, priskiriami
nestacionarioms socialinéms paslaugy istaigoms, t.y. socialing prieziiira dienos metu teikiancioms
socialiniy paslaugy istaigoms (VDC, Seimos paramos centrai, kriziy centrai ir kt.).

Apibendrinat galima teigti, jog vaiky dienos centry veikla yra reglamentuojama teisés aktai, taciau
praktika rodo, jog nepakankamai reglamentuojama, triiksta kontrolés, kad ir taikant vaiko minimalios ir

vidutinés prieziliros {statyma, yra tik nukreipiami vaikai { VDC, o kontrolés jokios.
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2.3. Vaiky dienos centry steigéjai

VDC svarbi pagalbos forma vaikams, neturintiems galimybiy patenkinti savo esminius poreikius
biologinése $eimose. Siy dienos centry steigéjai yra nevyriausybinés organizacijos, savivaldybes,
bendruomené/fiziniai asmenys, parapija/Caritas, keli steigéjai (asmenys, istaigos, organizacijos) (Vaiky
dienos centry situacija Lietuvoje, 2009). Nuo 1996 m. VO ,,Gelbékit vaikus* aktyviai vykdo VDC
programa. Siuo metu Lietuvoje veikia 30 VO ,Gelbékit vaikus“ globojamy VDC
(http://www.gelbvaik.1t/gelbvaik/node/37). VDC issidéstymas Lietuvoje, ir ju skaifius pavaizduotas 4
paveiksle.
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4 pav. VDC iSsidéstymas Lietuvoje (sudaryta autorés)

IS 4 paveikslo matyti, jog VDC skai¢ius miestuose ir rajonuose néra didelis, yra ir tokiy miesty,
kuriuose néra VDC (Neringa, Palanga, Sal&ininkai, Silal¢). I§ viso Lietuvoje yra 227 VDC, i§ ju 102
Isteigé nevyriausybinés organizacijos, 59 — savivaldybés, 27 — bendruomenés, fiziniai asmenys, 24 —
parapijos, Caritai, 15 — keli steigéjai.

Kabant apie dienos centry efektyvuma, galima sakyti, kad jau esamy dienos centry veikla yra
efektyvi, taCiau reikia atkreipti démesj | tai, kad Sie centrai yra skirtingo pavaldumo — vieni jy pavaldiis
senitinjjoms, kiti — nevyriausybinéms organizacijoms ir panaSiai. Todeél skiriasi ir dienos centry
finansavimo Saltiniai. Kaip rodo statistiniai duomenys, dienos centrai, kuriems yra skiriamas stabilus
valstybinis finansavimas, iSlieka ilgesni laika nei dienos centrai, kurie turi i$silaikyti patys. PavyzdZziui,
nevyriausybiniy organizacijy isteigty dienos centry islikimas priklauso nuo ju darbuotojy iniciatyvumo
ir kiirybingumo ieSkant finansavimo Saltiniy. Tac¢iau praktika rodo, kad S§iy impulsuy daugeliu atvejy,

uztenka tik keletui mety arba dar trumpiau. Ir nors nevyriausybiniy organizacijy isteigtos institucijos
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susijusi su didesne Zlugimo rizika, visgi tas kiirybiSkumas, kuris jas skatina veikti lemia, kad biitent
nevyriausybiniy organizaciju teikiamos socialinés paslaugos vaikams yra jvairesnés, lankstesnés ir
tod¢l veiksmingesnés (Bagdonaité, 2007).

Apibendrinant galime daryti iSvada, jog VDC aktyviausiai kuria, plétoja nevyriausybinés

organizacijos, kurios steigdamos dienos centrus turi tiksla, jog savivaldybés ateityje juos perims.

3.4. Vaiky dienos centry teikiamos paslaugos ir jy gavéjai

VDC teikiamy paslaugy gavéjai — tai vaikai ir ju Seimos. Dauguma vaiky yra i$ socialinés rizikos
Seimy, kurioms yra labai svarbi instituciné pagalba. Galima VDC paslaugy gavéjus skirstyti | Sias
grupes:

e Socialinés rizikos vaikai (vaikai, turintys elgesio bei emocijy sutrikimy);

¢ Vaikai i$ socialinés rizikos Seimuy;

e Vaikai, kuriy Seimos patekusios i krizg;

¢ Vaikai, kuriy vienas i§ tévy ar abu tévai yra i§vyke dirbti | uzsieni;

e Specialiyjy poreikiy vaikai (Vaiky dienos centry situacija Lietuvoje, 2009).

Anot V. Cesnutytes (2007), siekiant padéti vaikams i§ socialinés rizikos Seimy, veiklos formy yra
labai ivairiy. Galima paminéti ivairia Svieiamaja, kultiiring veikla, skirta vaikams. Pavyzdziui,
Lietuvoje veikia ivairiy religiniu konfesiju isteigti vaiky ir jaunimo centrai, visuomenines vaiky
organizacijos, jvairts bureliai, kuriuose teikiamos jvairios kultirinés-pazintinés paslaugos. Taip pat
veikia organizacijos, dirbancios su atskiry rizikos grupiy vaikais, pavyzdziui, dirbancios su
nejgaliaisiais, su vartojanciais alkoholj arba narkotines medziagas, nuo smurto nukentéjusiais vaikais,
daugeliui Zinoma vaiky ir jaunimo psichologinés pagalbos linija ir kitos. Tokios specializuotos
paslaugos yra veiksmingesnés nei bendroji pagalba, kadangi ju veikla nukreipta tikslingai (Bagdonaite,
2007).

VDC teikiamas paslaugas galima suskirstyti { grupes, kurios pavaizduotos 5 pav. (remiantis VDC

internetinémis svetainémis)
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Sios paslaugos, pavaizduotos 5 paveiksle, teikiamos ne vien tik vaikui, taciau ir jo Seimai,
dirbama kompleksiskai. Siy VDC teikiamuy paslaugy tikslas: organizuoti tinkama vaiky uZimtuma po
pamokuy, ugdyti vaiky atsparuma socialinés rizikos veiksniams. Vaiky dienos centrai siekia skatinti ir
palaikyti vaiky mokymosi motyvacija; organizuoti jy laisvalaikio uZimtuma, siekiant apsaugoti vaikus
nuo netinkamo elgesio, valkatavimo gatvémis; padéti vaikams pasijusti pilnaverciais visuomenes
nariais, didinant ju saviverte. Akivaizdu, jog VDC teikiamos paslaugos yra plataus spektro. Anot 1.
patenkinti esminiai vaiko poreikiai, kuriy nesugeba suteikti vaiko Seima, o tuo paiu nepamirStama ir
vaiko Seima, nes ji yra paremiama gerinant tévystés ir motinystés jgiidZius juy pa¢iy namuose ar dienos
centre.

Vienas 1§ vaiky dienos centry teikiamuy paslaugu Seimai tikslas yra padéti Seimoms integruotis 1
visuomeng, tapti jos pilnaverciais nariais. Suartinti Seimas su ju vaikais. Siekiama, jog Seima pati
gebéty spresti savo problemas, rasti iSeitis 1§ ju. Suteikti Ziniy ir igidZiy, kaip tinkamai riipintis savo
vaikais.

Akivaizdu, jog dienos centry teikiamos pagalbos tiek Seimai, tiek ju vaikams yra labai svarbios ir
reikalingos Siuolaikinéje visuomenéje. Socialiniy reikaly ir darbo komitetas, ivertindamas tai, kad
ekonominés krizes salygomis zenkliai iSaugo socialiai remtiny Seimy skaicius, suvokia, jog tuo paciu
auga VDC teikiamy paslaugu poreikis. Lietuvos VDC asociacijos tarybos pirmininkas H. Urvinis
atkreipé démesi i tai, kad vien Siais metais Kaune socialinés rizikos Seimu skaiCius iSaugo dvigubai.
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Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos atstovai patikino, kad jvertinus susidariusia situacija,
numatyta, kad finansavimas §ios programos vykdymui kitiems metams nebus Zenkliai mazinamas.
Lietuvos savivaldybiy asociacijos atstové A. Vareikyté teigé, kad nedaug tokiy programy, kurios biity
tokios reikalingos ir efektyvios. Ypac svarbu tai, jog déka VDC veiklos, maziau vaiky patenka i globos
namus, ¢ia dirbama ne tik su vaiku, bet ir su jo Seima (Dolmantien¢, 2009).

Apibendrinant galima teigti, jog VDC paslaugy gavéjai yra vaikas ir jo Seima, VDC — viena i$
pagalbos formu, socialinés rizikos Seimose augantiems vaikams. Tokiuose centruose jie sulaukia
démesio, paramos, supratimo, uzimtumo. Sulaukia to, ko jiems triikksta ju paciy namuose, Seimose.

Apibendrinant VDC teikiamas paslaugas, jas galime suskirstyti i Sias pagrindines grupes:

e Edukacinés paslaugos (pamokuy ruoSa, pedagoginis konsultavimas, vaiky ugdymas
(meninis, literatiirinis ir kt.), savarankiSkumo skatinimas);

e Psichologinés paslaugos;

e Sociokulttrinés paslaugos (organizuojamos ekskursijos, i§vykos, stovyklos, (Zymiy
vietoviy lankymas ir pan.);

e Materialinés paslaugos (nemokamas maitinimas, apripinimas biitinomis kasdieninémis

priemonémis).

2.5. Vaiky dienos centry veiklos problematika Lietuvoje

2009 m. Lietuvoje i$ viso veiké 227 VDC (Vaiky dienos centry situacija Lietuvoje, 2009).

VDC susiduria su jvairiomis problemomis, viena i§ ju nepakankamas kvalifikuoty specialisty
skaiCius. Kaip teigia J. Kairys (2001), darbuotoju profesinis pasirengimas turi esming jtaka dirbant su
vaikais, autorius pazymi, jog darbuotojai asmeniniu pavyzdZiu skatina tinkamus vaiky igiidzius, kuriy
jiems triiksta augant socialinés rizikos Seimose. Socialini darba su vaikais turéty dirbti specialy
profesini pasirengima, darbo jgidZiy turintys darbuotojai. VDC triikstant kvalifikuoty savo srities
specialisty, veikla orientuota | pamoky ruosa, o vaiky elgesio ir emocinés problemos lieka neiSsprestos.

L. Zalimiené (2003) akcentuoja, jog VDC veikloje turi aktyviai dalyvauti savanoriai (sudaroma
galimybé teikti pigesnes paslaugas), kurie turi biiti apmokyti Sio darbo specifikos, iSklausyti tam tikrus
kursus, siekiant, jog savanoriai kuo efektyviau jsitraukty i{ VDC veikla. Savanoriskas darbas Lietuvoje

néra labai paplites, VDC néra pakankamai plétojama savanorystés praktika.
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Kita problema, kylanti VDC atliekant savo veikla ta, jog néra uztikrinamas efektyvus tarpusavio
bendradarbiavimas su suinteresuotomis institucijomis (vaiko teisiu apsaugos tarnybomis, policijos
istaigomis, mokyklomis ir pan) (Vaiky dienos centry situacija Lietuvoje, 2009).

VDC veikla apsunkina programinis dienos centry finansavimas — neaisku ar finansavimas bus
uztikrintas ir kitais metais, dél Sios priezasties VDC vyrauja nepakankama materialiné bazé (pvz.,
patalpy, metodiniy priemoniy, naudojamos irangos ir pan. biiklé¢) (Lietuvos suaugusiyju Svietimo ir
informavimo centras, 2007).

Dauguma socialinés rizikos Seimoms triikksta motyvacijos dalyvauti VDC veikloje, priimti jiems
teikiama pagalba (Kostinien¢, 2007).

Apibendrinant galima teigti, jog veikiantys VDC susiduria su tokiomis pagrindinémis
problemomis:

e triksta juose dirbanciy kvalifikuoty specialisty, kurie galéty uztikrinti VDC lankantiems
vaikams jy individualius poreikius atitinkancia kompleksing pagalba

e néra pakankamai plétojama savanorystés praktika,

e neuztikrinamas efektyvus suinteresuoty instituciju tarpusavio bendradarbiavimas (vaiko teisiy
apsaugos tarnybomis, policijos istaigomis, mokyklomis ir pan) (Vaiky dienos centry situacija
Lietuvoje, 2009);

e neuztikrintas dienos centry finansavimas;

¢ nepakankama materialiné bazé

eSeimy motyvacijos dalyvauti VDC stoka (Lietuvos suaugusiyjy Svietimo ir informavimo
centras, 2007).

Viena i§ didziausiy kylanc¢iy sunkumy VDC — finansavimas, iSsprendus §ia problema manau
i$sispresty ir visos kitos. Esant sunkiai ekonominei miisy Salies padéciai, kai kurie VDC Siais metais

nepratgsia savo veiklos dél finansavimo trikumo.
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3. VAIKU DIENOS CENTRU TEIKIAMA PAGALBA SOCIALINES
RIZIKOS SEIMU VAIKAMS: EMPIRINIS TYRIMAS

3.1. Tyrimo metodologija

Mokslininkai (Merkys, 1995; Kardelis, 2005 ir kt.) tyrimo metodologija apibrézia kaip teorija,
kuri nagrin¢ja mokslinio pazinimo procesa, jo principus, mokslinio tyrimo metodus ir technika.

Rengiantis tyrimui, buvo iSskirta ir apibrézta tyrimo hipoteze¢, suformuluotas tyrimo tikslas ir
uzdaviniai.

Tyrimo metodologija grindziama fenomenologijos, socialinio konstruktyvizmo, humanizmo
idéjomis:

Remiantis fenomenologija, kaip tiesioginiu Zmogaus patyrimu gristu mokslu, kai patyrimas
iSlaisvintas 1§ visy teoriniy prielaidy ir interpretacijy, reiSkinys suvokiamas per jo esm¢ (Mickiinas,
Stewart, 1994; Ozmon, Craver, 1996; Juodaityté, 2003). Ugdyme fenomenologija turéty padéti vaikams
suvokti ir suprasti i§gyventa patyrima. Vaikai remdamiesi savo patyrimu, iSreisSkia savo lukescius,
norus. Remiantis $ia filosofija, VDC dirbantys specialistai turi atlikti pagalbininko vaidmeni socialinés
rizikos Seimy vaikams. Vaikai klausdami, reik§dami pageidavimus gali inicijuoti jiems teikiamy
paslaugy pletra, kuri atitikty ju ekspektacijoms. (Micktinas, Stewart, 1994; Ozmon, Craver, 1996).
Pagal $ia filosofija vaikai dalyvauja dialoge svarstant jiems aktualius klausimus.

Pagal socialinio konstruktyvizmo teorija kiekvienas vaikas konstruoja savo individualy suvokima
apie pasaulj patirdamas, vertindamas ir interpretuodamas, siedamas tas interpretacijas su patirtimi. Be
to, itin svarbus tampa socialinés kulttiros ir konteksto vaidmuo vaiko kasdieninei veiklai, Kkai jis
identifikuojamas kaip turintis autentiSsky (realiy, su gyvenimu susijusiy) potyriy (Berger, Luckman,
1999). Remiantis $ia filosofija, socialinés rizikos Seimy vaikai — svarbiis VDC veiklos proceso plétros
dalyviai, remiantis ju individualia patirtimi galima plétoti VDC veikla atsizvelgiant | vaiky
ekspektacijas.

Humanizmo filosofija, kuri atspindi pagarba Zmogaus orumui ir jo teiséms, riipinimasi Zmoniy
gerove, ju visapusiSku vystymusi, siekima sudaryti Zzmogui palankias visuomeninio gyvenimo salygas.
Si filosofija akcentuoja pagarby aplinkiniy, taip pat ir VDC specialisty, pozifirj i kiekviena vaika: jo
mintis, jausmus, poreikius, veiklos tempa. Remiantis humanizmo idéjomis VDC privalo sudaryti, kuo

palankesnes salygas vaikui visapusiskai vystytis. Svarbu siekti, kad vaikai pajusty savo verte, nes tik
36



save gerbiantis zmogus, gali buti kiirybiskas, save aktualizuojanti asmenybé (Gage, Berliner, 1994;
Lepeskiené, 1996; Bitinas, 2000). Be to, humanizmo filosofija akcentuoja vaika, kaip centring firgiira,
o tai reiskia, jog VDC teikiamos pagalbos centre yra socialinés rizikos Seimoje augantis vaikas

(Morkiinien¢, 1995).

3.2. Tyrimo metodai

Siekiant empiriskai istirti VDC teikiamos pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams ypatumus
bei atskleisti vaiky ekspektacijas dél VDC teikiamos pagalbos jiems, buvo taikyti empiriniai ir
statistiniai tyrimo metodai.

Kokybinio tyrimo charakteristika. Pirmiausia buvo atlikta mokslinés literatiiros analizé.
Atlikus literatiros analize, empiriniams duomenims rinkti buvo pasitelktas kokybinio tyrimo metodas —
laisvieji raSiniai: ,,AS dienos centre” ir ,,Mano svajoniy dienos centras®. Pasak B. Bitino (2006)
ugdytiniy raSiniai priskiriami pirminiams tekstams, kuriuos reikia transformuoti, nepazeidziant
respondenty teikiamos informacijos turinio. Edukologiniy problemy tyréjas dazniausiai nagrinéja
laisvai sukurtus tekstus (uzraSytus pasakojimus, pokalbius, atsakymus i anketos atvirus klausimus,
rasinius ir kt.). Anot L. JovaiSos (2001), L tipo (angly kalbos zodis life - gyvenimas) duomenys
klasikinéje pedagogikoje buvo pagrindiné informacija apie ugdytinius bei ugdytoju veikla. Nors Siuo
metu jie nebéra tokie svarbis sprendziant apie ugdymo ypatumus ,,Cia ir dabar®, buty klaidinga
ignoruoti jy diagnosting vertg.

Rasinys, kaip kokybinio tyrimo duomeny rinkimo metodas, pasirinktas todél, kad biologiniy
tévy apleisti vaikai patiria psichologiniy traumy, kurios suformuoja atitinkama pasaulézitra. Pasitaiko
labai nedrasiy, nelinkusiy bendrauti vaiky, ypac dienos centruose, 1 kuriuos vaikai ateina i§ socialinés
rizikos Seimy. Tokiose Seimose augantys vaikai daZnai nepasitiki savimi, jiems triiksta tiesiog atviro
bendravimo su artimais Zzmonémis. Tokiems vaikams puikiai tinka raSinys, kai jie gali savo mintis
iSreiksti popieriuje. Be to, rasinio tiriamaja vert¢ akcentuoja ir L. Jovaisa (2001). Autorius pazymi, kad
ne kiekvienas asmuo pajégia atskleisti save pokalbio metu, o neretai pokalbio situacija trikdo laisva
iSsisakyma: tiriamasis neranda jam priimtiny kalbinés raiskos formy, jam géda issisakyti ,,akis { aki“ ir
pan.. Sios nepalankios pokalbio aplinkybés eliminuojamos, taikant laisvojo rasinio metoda.

Kokybiniame tyrime dalyvavo penkiy Siauliy miesto ir vieno Siauliy rajono Ginkiiny VDC
lankantys, socialinés rizikos Seimy vaikai: 55 vaikai ra$¢ rasinélius ,,AS dienos centre ir 47 vaikai rasé

raSinélius ,,Mano svajoniy dienos centras®.
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Atliekant empirini kokybinj tyrima buvo taikomos specialiai parengtos rasiniy formos (zr. 1
priedas ir 2 priedas).

Rasinéliai buvo analizuojami remiantis turinio (content) analizés metodu. Turinio (content)
analizé, pasak G. Merkio (1999), - teksty, pieSiniy, nuotrauky ir pan. turinio tyrimas. I. Luobikiené
pazymi (2000), jog turinio (content) analizés atveju, atrankos elementai yra Zodziai, frazés, prasminiai
vienetai. Metodo esmé ta, kad teksto (ar kito dokumento) struktiiroje iSskiriami ir apibréziami
statistinio stebéjimo vienetai, kurie uzkoduojami ir perkeliami i teksto analizés matrica, iSskiriant
kategorijas ir subkategorijas. Magistro darbe naudojamasi autorés sukurta grupavimo sistema,
apibréziant VDC pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams kontekstus ir iSskiriant vaiky ekspektacijas
dél VDC teikiamos pagalbos jiems. Tokiu budu ,uzfiksuojami tyrinétoja dominanciy teksto
struktiriniy vienety daznumai, kurie véliau iStiriami statistiskai (Merkys, 1995, p. 23). Atliekant
turinio analizg, skaiCiuojamas kategoriju ir subkategorijyu prasminiy konteksty-teiginiy daznis
(Kardelis, 2005). Paskutinis turinio (content) analizés etapas, pasak K. Kardelio (2005), - rezultaty
interpretacija, kuri dazniausiai siejama su tyrimo tikslu. Manoma, jog turinio (content) analizé suteikia
objektyvios informacijos apie viena ar kita aktualy klausima.

Kiekybinio tyrimo charakteristika. Kiekybiniai tyrimai, pasak R. Stake, gali bati vadinami
statistiniais arba eksperimentiniais. Sios savokos akcentuoja kiekybini duomeny analizés pobidj bei
nenatiiralia (laboratoring) tyrimo situacija. Kiekybiniu pozitiriu tyrime Siekiama patvirtinti hipoteze
(Kardelis, 2005). Kaip pabrézia K. Kardelis (2005), kiekybiniam tyrimui labiau biidingas siekis ieSkoti
1Soriniy reiSkinio pozZymiy, iSgaunant jvairius dydzius, kurie gali buti iSreiksti skaiciais ir matuojami.
Todél kiekybinio tyrimo moksling verte nusako kiekybiniai rodikliai. Pasak I. Luobikienés (2000),
kiekybinis tyrimas yra labiau struktiirizuotas ir suplanuotas, nes tyrimo metodai bei duomeny
matavimo priemonés daZniausiai biina sukonstruotos dar prie§ tyrima.

Anketiné apklausa, pasak C. M. Charles (1999), - budas duomenims gauti, uzduodant
respondentams klausimus raStu. PabréZiama, jog tinkama anketa turi biiti aiSki, nedviprasmiska,
patikima (Kardelis, 2005). Pasinaudojant surinkta teorine informacija buvo sudaryta standartizuoto tipo
anketa su penkiais atviro tipo klausimais. Parengta anketa buvo skirta VDC dirbantiems specialistams,
siekiant iSsiaiSkinti, VDC teikiamos pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams raiSka ir plétros
perspektyvas (zr. 3 priedas). Siekiant patikrinti tyrimo instrumenta (anketa VDC dirbantiems
specialistams), buvo atliktas pilotazinis tyrimas (jame dalyvavo dvi Siauliy miesto VDC dirban¢ios

specialistés). Pilotazinis tyrimas pakoregavo anketos klausima apie VDC pagalbos vaikams i
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socialinés rizikos Seimy raiSka, buvo nuspresta VDC teikiamos pagalbos pateikti ne jvertinima, 0 Sias
pagalbas sureitinguoti, pagal reikSminguma socialinés rizikos Seimy vaikams.

Anketa sudaro tokie diagnostiniai blokai: 1) VDC veiklos sritys; 2)VVDC veiklos tikslai; 3)
poreikiy tenkinimas VDC; 4) VDC bendradarbiavimas su kitais VDC, jstaigomis, organizacijomis; 5)
VDC pagalbos gavéjai; 6) VDC pagalbos vaikams i$ socialinés rizikos Seimy raiSka; 7) VDC
problemos dirbant su vaikais i$ socialinés rizikos Seimy; 8) VDC teikiamos pagalbos; 9) VDC veiklos
plétros Lietuvoje galimybés; 10) demografiniai duomenys apie tiriamuosius (lytis, amzius, pareigos,
darbo stazas, iSsilavinimas).

Kiekybiniame tyrime dalyvavo Siaurés Lietuvos (Naujosios Akmenés, Akmenés, Joniskio,
Siauliy, Kelmeés, Radviliskio, Pakruojo, Pasvalio, Panevézio, Birzy, Kupiskio, Rokiskio miesty ir
rajony) teritorijoje isikir¢ VDC dirbantys 35 specialistai.

Pirminiai anketiniai duomenys buvo koduojami ir statistiSkai apdorojami naudojant SPSS 17.0
statistiniy duomeny analizés paketa. Kiekybinei tyrimo analizei atlikti naudojami aprasomieji
statistiniai metodai. ApraSomoji statistika pateikia duomeny charakterizavimo biidus: duomeny padéti
apibidina moda, mediana ir vidurkis, duomeny sklaida — standartinis nuokrypis (Merkys, 1995;
Williams, Monge, 2006). Analizuojamos $ios duomeny padéties (centro) charakteristikos:

e Vidurkis (angliskai mean, zymimas simboliu M) — tai duomeny vidurio (centro) matas, kuris
rodo viduting kintamojo reikSme (Sakalauskas, 1998; Charles, 1999; Luobikiené, 2002; Giddens, 2005;
Rudzkiené, 2005; Williams, Monge, 2006).

e Mediana (angliskai median, zymima simboliu Md) — vidurinioji reikSmé, dalijantis visas
kintamojo reikSmes | dvi lygias dalis; kintamasis turi vienodus Sansus igyti reikSme, didesng uz
mediana, ir atvirkSciai (Sakalauskas, 1998; Charles, 1999; Luobikiene, 2002; Giddens, 2005;
Rudzkiené, 2005; Williams, Monge, 2006).

e Moda (angliskai mode, zymima simboliu M0) — dazniausiai duomeny aib¢je pasitaikanti
reikSmé (Sakalauskas, 1998; Charles, 1999; Luobikiené, 2002; Giddens, 2005; Rudzkiené, 2005;
Williams, Monge, 2006).

Duomeny sklaidos charakteristika:

e Standartinis nuokrypis (angliskai Standard Deviation, zymimas simboliu SD) — matuojamy
dydziy sklaidos apie vidurki matas (Sakalauskas, 1998; Charles, 1999; Luobikien¢, 2002; Rudzkiené,
2005; Williams, Monge, 2006).

Kokybinio ir kiekybinio tyrimy dermé. Siame magistriniame darbe kokybinis tyrimas (vaiky

laisvieji rasiniai) taikomas kaip prioritetinis, o kiekybinis tyrimas (anketin¢ apklausa VDC dirbantiems
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specialistams) kaip ji papildantis. Tai lemia iSsikeltas tyrimo tikslas, uzdaviniai bei objektas. Be to,
kokybiniu tyrimu siekiama gauti informacijos apie VDC pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams
kontekstus ir vaiky ekspektacijas dél VDC teikiamos pagalbos jiems (apklausiant VDC paslaugy
gavéjus - vaikus). Kiekybiniu tyrimu siekiama iStirti VDC teikiamos pagalbos socialinés rizikos Seimy
vaikams raiska ir plétros galimybes (apklausiant VDC dirbancius specialistus, tokiu btudu papildant
vaiky nuomones). Dauguma socialiniy tyrimy metodology palaiko sistemini poziiiri i mokslini tyrima,
pasisako uz kokybiniy ir kiekybiniy tyrimy integracija (Kardelis, 2005).

Taigi kokybinio ir kiekybinio tyrimy derinimo strategija realizuota tarpusavyje derinant

kokybini (laisvasis vaiky rasinélis) ir kiekybinj (anketiné apklausa VDC dirbanciy specialisty) tyrimus.

3.3. Tyrimo imtis, eiga, etika

Kokybinio tyrimo imties populiacija sudaré vaikai (7-18 mety), kurie lanko Siauliy miesto ir
Siauliy rajono Ginkiny VDC. VDC lankantys socialinés rizikos Seimy vaikai rasé raginélius ,,A$
dienos centre* (55) ir ,,Mano svajoniy dienos centras* (47).

Kiekybinio tyrimo imties populiacija sudaro Siaurés Lietuvos (Naujosios Akmenés,
Akmenés, Joniskio, Siauliy, Kelmés, Radviliskio, Pakruojo, Pasvalio, Panevézio, Birzy, Kupiskio,
Rokiskio miesty ir rajony) teritorijoje isikiirusiy VDC dirbantys 35 specialistai (91,4% - moterys;
8,6% — vyrai). Buvo i$platintos 49 anketos, i$ juy grazinta 35 (griztamumo kvota — 71,4%).

Kokybiniame tyrime dalyvavusiy respondenty sociodemografinés charakteristikos.
Rasinélius daugiausiai rasé¢ 7 — 10 bei 11 — 14 mety amziaus vaikai (zr. 6 ir 7 pav., 4 priedas).
Pastebima, jog Sio amziaus vaiky dazniausiai lankosi VDC.

Pagal lyti kokybiniame tyrime kiek daugiau dalyvavo mergai€iy (raSinélius ,,AS dienos centre*
ra$¢ 65,5% mergaiciy; ,,Mano svajoniy dienos centras® - 61,7% mergaiciy) nei berniuky (raSinélius
,»AS dienos centre rasé 34,5% berniuky; ,,Mano svajoniy dienos centras® - 38,3% berniuky) (zr. 8 ir 9
pav.,5 priedas). Dauguma vaiky, kurie dalyvavo rasant rasinélius, VDC lanko nuolat (kiekviena diena)
bei daznai (3-5 kartus per savaitg) (zr. 10 ir 11 pav., 6 priedas).

Kiekybiniame tyrime dalyvavusiy respondenty sociodemografinés charakteristikos.
Kiekybiniame tyrime dalyvavusiy VDC darbuotojy amZius nuo 20 iki 66 mety, daugiausiai dalyvavo
41- 45 mety (31,4%), kiek maziau 20-25 mety (14,3%), 26-30 metu (14,3%) bei 36-40 mety (14,3%),
maziau 31-35 mety (5,7%), maZziausiai — 51-55 mety (2,9%), 56-60 mety (2,9%), 61-66 mety (2,9%).
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VDC dirbanciy specialisty darbo stazas nuo 1 iki 5 mety (82,9%). Mazesné dalis tiriamyjy dirba
6-10 mety (8,6%) bei 11-15 mety (8,6%) (zr. 12 pav.,7 priedas). Didzioji dalis respondenty turi
aukstaji iSsilavinima (88,6%), tik keli respondentai aukstesniji (5,7%) bei profesini (2,9%), vidurini
(2,9%). Teritoriniu aspektu dauguma Siaurés Lietuvos VDC yra jsikiire mieste (71,4%), kick maZiau
miestelyje (17,1%) bei kaime (11,4%) (zr. 13 pav., 8 priedas).

Empirinio tyrimo eiga. Kokybinis tyrimas vyko 2009 mety lapkric¢io ir 2010 mety vasario
ménesiais, Kiekybinis — 2010 mety sausio — vasario ménesiais. Empirinio tyrimo eiga pavaizduota 14
paveiksle (zr. 9 priedas).

Kokybinio tyrimo etika. Kai tyrime dalyvauja vaikai, biitina konsultuotis su suaugusiais,
atsakingais uz Siuos vaikus, ir prasyti ju leidimo (Kardelis, 2005), atlickant tyrima taip ir buvo
padaryta. Gavus VDC dirbanciy vadovuy, specialisty sutikimus, buvo kreiptasi i pacius vaikus, kuriems
buvo suprantamai paaiSkinti tyrimo tikslai ir uzdaviniai, ir praSyta juy dalyvauti tyrime. Buvo
paaiskinta, jog dalyviy anonimiskumas, konfidencialumas garantuojamas.

Kiekybinio tyrimo etika. Atlickant kiekybini tyrima buvo kreiptasi i VDC dirbancius
specialistus ir prasyta juy dalyvauti tyrime. Respondentai i§ anksto buvo supazindinami su tyrimo
tikslais bei uzdaviniais. Anketos buvo pristatomos asmeniSkai VDC specialistams, taip pat, gavus
specialisty  sutikimus, siun¢iamos elektroniniu pastu, siekiant sudaryti palankias salygas
respondentams uzpildyti anketas. Respondentams buvo garantuojama, jog tyrimo metu bus laikomasi
etiniy principy: apsaugos, slaptumo, geravaliSkumo, saZiningumo, tikslaus paaiSkinimo (Charles,

1999).
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4. EMPIRINIO TYRIMO DUOMENU ANALIZE
4.1. KOKYBINIS TYRIMAS. VDC PAGALBOS SOCIALINES RIZIKOS
SEIMU VAIKAMS KONTEKSTAI IR VAIKU EKSPEKTACIJOS DEL VDC
TEIKIAMOS PAGALBOS JIEMS

Kokybinio tyrimo tikslas - empiriskai istirti VDC pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams

kontekstus ir vaiky ekspektacijas dél VDC teikiamos pagalbos jiems.
4.1.1. VDC pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams kontekstai
4.1.1.1. Edukacinés pagalbos kontekstas

Vaikai ra§ydami raSinélius ,,AS dienos centre* akcentavo jiems teikiama edukacing pagalba (Zr.
10 priedas). Galima teigti, jog §i pagalbos sritis VDC yra plétojama, skiriamas ypatingas démesys
edukacinei veiklai. Vaikams i$ socialinés rizikos Seimy labai svarbu gauti tokio tipo pagalba todél, kad
namy aplinkoje i§ Seimos nariy vaikai retai sulaukia edukacinés paramos. Neatsitiktinai mokslingje
literatiiroje akcentuojama, kad daznai socialinés rizikos Seimy vaikai bina pedagogiskai apleisti.
Tokiose Seimose problematiskas tampa Seimos, kaip pirmosios vaiko mokyklos, suvokimas. Be to, kaip
,mokytojo* vaidmeni suvokia tévai, priklauso vaiko dorovinis, psichofizinis, dvasinis brendimas
(TamosSitniene, 1992). Kategorijomis apibiidinsime VDC teikiamos edukacinés pagalbos konteksta (zr.

2 lentelé).
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2 lentelé

Vaikams reik§minga VDC edukaciné pagalba (kategorijos, N=55)

Kategorijos Teiginiy Prasminiy konteksty — teiginiy pavyzdziai
skaiCius (kalba netaisyta)
»Atéjusi ruosiu pamokas. “[1.1]
Pamoky ruosa 41 ,.Cia mes darome pamokas ir valgiti.“ [3.3]

,»A§ dienos centre ruo$iu pamokas.* [10.1]

,»Pas mus yra kulinarijos biirelis kuriame kepame {vairius gaminius.“ [7.8]
11 ,Gaminame valgi.“ [21.2]
,,Buna ir kulinarijos burelis darome piragus, sausainius ir t.t.“ [11.6]

Kulinarijos pradmeny
mokymas(-is)

»,Karatis pieSiame grazius pieSinukus.“ [7.32]
Meninis ugdymas(-is) 10 »Dar piesiu, rasau, spalvinu.” [10.32]
,,AS dienos centre <...> pieSiu, raSau.” [4.1]

,Plauname indus.“ [7.36]
Darbinis ugdymas(-is) 10 ,Laistom géles, Lapus grébeme <...>.“[20.9]
,It, kad budziu valgykloje <..>.“[9.3]

»Kartais skaitome idomias knygas.“ [7.22]
7 »<...> skaitom knygas <...>.“ [27.8]
»Skaitom knygas, enciklopedija <...>.“ [29.12]

Literaturinis

Ugdymas(-is)

,Kartais padeda vadovai atlikti namy darbus kai nesuprantu tam tikry
uzduociy.“ [1.2]

ki?](:ﬁ?t(;%lrr]:lsas 5 ,»<...> ¢e man mokitis padeda vadovas.“ [13.2]
»~Mums padeda ruosti namy darbus mumis mokino skaiciuti rasyti skaityti.
[8.21]
Religinis ugdymas(-is) 2 »Bet yra viena problema kad ¢ia liepia skaityti biblija <..>.* [9.14]

,»<...> dalivauju uzsiémimuose <...> biblijoje <..>.[19.3]

UZsienio kalbos »<...> mokomes angly kalba <...>.“ [18.2]
Mokymas(-is) ,buvo anglu stoviklélé. [23.15]

»Suzinojau kokias teisias vaikai turi.* [23.15]

Uik g ) 2 »Suzinojome apie vaiky teises.* [48.3]

Vaikai VDC teikiama edukacing pagalba apibtidina Siomis kategorijomis: ,,Pamoky ruosa®,
,Kulinarijos pradmeny mokymas(-is)*, ,,Meninis ugdymas(-is), ,Darbinis ugdymas(-is),
,Literatirinis ugdymas(-is)“, ,,Pedagoginis konsultavimas®, ,,Religinis ugdymas(-is)*, ,,UZsienio kalbos
mokymas(-is)“ ir ,,Teisiy mokymas(-iS)“. Labiausiai akcentuojamas kategorijos ,,Pamoky ruosa‘“
turinys, silpniau - kategoriju ,,Kulinarijos pradmeny mokymas(-is)*, ,,Meninis ugdymas(-is)®,
,Darbinis ugdymas(-is)“, silpniausiai — kategoriju ,Literaturinis ugdymas(-is)“, ,,Pedagoginis
konsultavimas®, ,,Religinis ugdymas(-is)“, ,,UZsienio kalbos mokymas(-is)* ir ,, Teisiy mokymas(-is)*
turiniai.

Kategorijos ,,Pamoky ruosa“ turinys rodo, kad Siai pagalbos sri¢iai VDC yra skiriamas
ypatingas démesys. Pamoky ruoS$a VDC lankantys socialinés rizikos Seimos vaikai suvokia kaip savo
kasdieng pareiga (,,<...> pirmiausia as paruosiu pamokas*; ,Kai ateinu i biirel, einu ruosti pamokas
<..>“; ,as ten kasdien darau namy darbus®; ,Kai ateinu | dienos centrq, einu ruosti pamokas*; ,,as

dienos centre pirmiausia ruosiu pamokas*), ir tik atlikus namy darbus galima kita vaiko veikla VDC —
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bendrauti su draugais (,,kai atlieku namy darbus, bendrauju su vaikais <...>*) ir uzsiimti vadovy
sitiloma veikla (<...> ir uzsiiminéju jvairia veikla, kq tik siiilo vadovai.©). VDC lankantys vaikai i$
socialinés rizikos Seimy ypac akcentuoja jiems sudarytas tinkamas salygas atlikti mokykloje uzduotus
namu darbus (,,man dienos centras davé daug naudos <...> galima atlikti namy darbus*; ,,as cia galiu
paruosti pamokas*).

Kategorijos ,,Kulinarijos pradmeny mokymas(-is)* turinys atskleidzia, kad VDC ugdomi
vaiky savarankiSkumo igtidziai. Vaikams itin reik§minga yra tai, kad VDC mokosi, kaip pasigaminti
maista (,,Cia mes darome <...> valgyti; ,,gaminame valgi*; ,,darom valgyti®), patys gali gaminti
nesudétingus patiekalus (,,kepame desreles*; ,Verdame kakavq™; ,.<..> kepame {vairius gaminius®),
taip pat savo mégstamus saldumynus (,,<...> darome pyragus, sausainius ir t.t.“; , <..> kepame
zagarélius <..>%; ,<..> darome uogienes ar pyragélius*). Minétos kategorijos turinys taip pat
iliustruoja, jog paprastai kulinarijos pradmeny yra mokomasi kulinarijos btrelyje (,,pas mus yra
kulinarijos burelis <...>*). Taigi, VDC vaikai ne tik susipaZzista su kulinarijos pradmenimis, ta¢iau ir
patys turi galimybg pabandyti pasigaminti ivairiy patiekaly.

Kategorijos ,,Meninis ugdymas(-is)* turinys rodo, kad $i veikla vaikams yra mégstama, jiems ju
padaryti darbeliai teikia malonumo (,,<...> piesSiame grazius pieSinukus*). Vaikai meninio ugdymo(-si)
kontekste akcentuoja galimybg¢ meno dirbinius kurti savarankiskai ir padedant VDC vadovams (,,a$
VDC dienos centre piesiu, darau visokius ivairius darbelius su vadovais*; ,,<...> visokius darbelius
<...>"). ReikSmingiausia vaikams meninio ugdymo(-si) forma yra pieSimas (,,Dar piesiu <...>"“; , AS
piesiu <...>").

Kategorijos ,,Darbinis ugdymas(-is)* turinys atskleidzia, kad VDC ugdomi ir vaiky darbiniai
igtidziai. Vaikai prisideda prie VDC aplinkos tvarkymo (,,kai biina vasara, mes papuosiame langus
graziomis dekoracijomis®; ,laistom géles, lapus grebiame <...>; , <...> atnesu sniego ant géliy®),
tvarko patalpas, kurioje jie leidzia laika (,,<...> sutvarkome klase*; ,,<...> padedu tvarkyti klase ir kitus
kabinetus). Kategorijos turinys isryskino tai, kad VDC dirbantys specialistai vaikus skatina darbinei
veiklai dviem budais: skatinimo sistema balais ir prizais (,,ir, kad budziu valgykloje, biina balai ir, kas
daugiausiai budi, irgi gauna prizus; ,,jei nepadedi vadovams, fai is taves atima balus ir negauni
prizo). VDC lankantys vaikai i$ socialinés rizikos Seimy taip pat savanoriskai sitlosi padéti VDC
dirbantiems specialistams (,,kai pavalgome, pasisiiilome budéti virtuvéje*; ,plauname indus®; ,, <...>

padedu vadovams dirbti®).
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Kategorijos ,Literatirinis ugdymas(-is)* turinys liudija, kad vaikai VDC skaito knygas
(,,Kartais skaitome jdomias knygas“; ,<..> skaitau“; ,<..> dar skaitome knygas“), domisi
enciklopedijomis (,,skaitom <...> enciklopedijq <...>%).

Kategorijos ,,Pedagoginis konsultavimas* turinys atskleidzia, jog vaikams yra reik§mingos
VDC teikiamos individualios pedagoginés konsultacijos, kurios visy pirma yra orientuotos i namuy
darby ruosa (,,<...> padeda paruosti namy darbus*) bei pagalba mokymuisi apskritai. Sios kategorijos
prasminis turinys rodo tai, kad pagrindiniai tokios pagalbos teikéjai yra VDC dirbantys vadovai (,,<...>
¢ia man mokytis padeda vadovas®). Pastarieji padeda tiems vaikams, kurie nesupranta mokykloje skirty
uzduodiy (,.kartais padeda vadovai atlikti namy darbus, kai nesuprantu tam tikry uzduociy™). Siuo
aspektu dirbanciy vadovy siekiai yra orientuoti | neigiamy mokymosi tendencijy paSalinima toje
vystymosi stadijoje, kol jos netampa nuolatinémis (Lelitigiené, 2002). Vaikai, turintys mokymosi
sunkumy, labai greitai praranda mokymosi motyvacija, todél ypa¢ svarbu jiems laiku gauti tinkama
pedagoging pagalba.

Kategorijos ,,Religinis ugdymas(-is)* turinys rodo, kad VDC lankantiems socialinés rizikos
Seimy vaikams organizuojamos ,,Biblijos valandélés” (,,<...> dalyvawju uzsiéemimuose, pvz., <..>
biblijoje <...>%). Taciau $iy uzsiémimy turinys tenkina ne visus vaikus (,,bet yra viena problema, kad
cia liepia skaityti biblijg <...>). Be to, iSrySkéjo tai, kad religinis ugdymas(-is) VDC paprastai yra
orientuotas tik | Biblijos skaityma.

Kategorijos ,,UZsienio kalbos mokymas(-is)* turinys rodo, kad VDC vaikai mokosi uZsienio
kalby (,,<...> mokomes angly kalbq*). Vaikali itin vertina tokia VDC pagalba uzsienio kalby mokymo(-
si) procese, kuri yra teikiama pasitelkiant netradicines formas, pavyzdziui, stovyklas (,,ouvo angly
stovyklele ).

Kategorijos ,,Teisiy mokymas(-is)* turinys atskleidzia, kad VDC dirbantys specialistai
nepamirsta vaikus supazindinti su jy pagrindinémis teisémis (,,Suzinojau, kokias teises vaikai turi*;
»Suzinojome apie vaiky teises*). Svarbu, kad vaikai zinoty savo teises, kurios yra numatytos, ginamos,
uztikrinamos jstatymy nustatyta tvarka. Taciau, Zinoma, vienodai svarbu S$alia teisiy Zinoti ir savo
pareigas.

Apibendrinant galima teigti, kad edukacinés pagalbos kontekste vaikams reikSmingiausia yra
tinkamos salygos mokymui(-si), kai ypatingai akcentuojama galimybé ruosti namy darbus
(savarankiskai ir/arba su vadovo pagalba). Zymiai silpniau vaikai akcentuoja kitokia VDC teikiama
pagalba jiems, pavyzdziui, kulinarijos pradmeny mokyma(-si) ar menini ugdyma. Silpniausiai vaikai

akcentuoja VDC pagalba religinio, uzsienio kalby mokymo(-si) ar savo teisiy pazinimo srityse.
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4.1.1.2. Sociokultiirinés pagalbos kontekstas

VDC lankanciy socialinés rizikos Seimy vaiky rasinéliai ,,AS dienos centre” liudija apie jiems

teikiamos sociokultiirinés pagalbos reikSme (zr. 11 priedas). Apibidinsime sociokultiirinés pagalbos

konteksta kategorijomis ir subkategorijomis (zr. 3 lentelé).

3 lentelé

Vaikams reik§minga VDC sociokultiiriné pagalba (kategorijos, subkategorijos, N=55)

Kategorijos

Subkategorijos

Teiginiy
skaicius

Prasminiy konteksty — teiginiy pavyzdziai
(kalba netaisyta)

Ekskursijuy/

iSvyky
organizavimas

Kity miesty ir
iZymiy vietoviy
lankymas

35

»Neseniai buvo i$vyka i vilniy siemes arena ir buvo koncertas buvo
labai idomu.“ [9.16]

,2Buvome Traky pilyje, Zvéryne.“ [42.6]

»Skridom i Voketija, jodinéjam ant poniy.* [32.6]

ISkylavimas
gamtoje

13

»Mes su vaikais dienos centru einame i Zygius <...> einame prie talSos
ezero <...>.““ [34.2]

»<...>mes einame | <...> parka <...> prudeli, rekyva.* [4.2]

,,Ziema einam prie ezero.” [28.8]

Prekybos ir
pramogy centry
lankymas

»Rytoj eisime i Brukling $ve¢sti savo draugy gimtadienius.* [7.19]
»Vaziuojam kartais | Tilz¢ Saulés miesta, Akropoli Brukling.“ [8.20]
»Ritoi vaziuosime | bruklina ant batutu bus labai i{domu ir smagu.*
[11.9]

Teminiy
renginiy/
Svenciy
organizavimas

Gimtadienio
Sventé

21

»Kiekvieng ménesi Svenciamia vaiky gimtadienius.* [2.4]
»Kai biina gimtadieniai einam visi sveikinti savo
gimtadienius.® [5.8]

,Dar §venciame gimtadienius.“ [7.11]

draugy

Kiti renginiai

16

,»Vyksta visokie renginiai.” [7.38]
,»Cia vyksta jvairiis renginiai, koncertai, per Sventes.“ [2.7]
,Dalivauname renginiuose.* [24.7]

Kiicios/Sv.
Kalédos

,,Pas mus buvo Kii¢ios.* [24.15]
»Ziema Cia buina kalédos ir kii¢ios ir gauname dovani.* [27.5]
,Zima ¢ia biina Kalédos ir Kii¢ios gauname dovanuy.“ [31.15]

Diskotekos

»<...> rengiame diskotekas* [21.4]
,Darom diskotekas <...>* [22.6]
,»<...> buna diskoteky.* [18.3]

Stovyklavimas
vasaros
stovyklose

32

,Patinka vasaros stovyklos kai i jas vykstame, nes uzsiiminéjam
ivairiausia veikla ir patinka pamatyti naujy viety.” [1.4]

,,O Vasara vaziojam I stovyklas.* [28.6]

,,Per vasaros atostogas vaziavome i stovyklas“ [33.3]

Lankymasis
teatre

Kino teatras

18

,Einu i king tetra | 3d kina.“ [26.2]
»Kartais einam { kina.* [28.7]
,»Vaziuojam i kina.“ [50.5]

Dramos teatras

10

»~Einame i spektaklius, lauka.* [24.5]
»1 spektaklus einam. [28.9]
,»<...> zilirime spektaklius <...>.”’ [27.7]

Zygiu
organizavimas

»Mes su vaikais dienos centru einame { Zygius <...>.“ [34.2]
,Darau namy darbus, vaziuojame i iSkélas <...>.“ [37.1]
,, <...>ejom prie lapés.“ [29.12]

Lankymasis
parodose ir
muziejuose

»Eime i parodose.* [24.3]
»paroduose btinam.* [28.18]
,Mes einame i <...> muziejus <...>.“ [36.2]
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Vaikai sociokultiiring pagalba apibiidina kategorijomis ,,Ekskursiju/iSvykuy organizavimas®,
,» Teminiy renginiy/$venciy organizavimas®, ,,Stovyklavimas vasaros stovyklose®, ,,Lankymasis teatre®,
,Zygiy organizavimas®, ,,Lankymasis parodose ir muziejuose®. Labiausiai akcentuojamas kategoriju
,.Ekskursiju/iSvykuy organizavimas®, ,,Teminiy renginiy/Svenciy organizavimas®, ,,Stovyklavimas
vasaros stovyklose® ir ,Lankymasis teatre”, silpniausiai — kategoriju ,,Zygiy organizavimas“ bei
,Lankymasis parodose ir muziejuose* turiniai.

Kategorijos ,,Ekskursijy/iSvyky organizavimas* turinys rodo, kad vaikai labiausiai vertina
VDC organizuojamas ekskursijas i ,,Kitus miestus ir jzymias vietoves®. Kiek maziau vaikams i$
socialinés rizikos Seimy yra reikSminga galimybé ,,ISkylauti gamtoje* ar apsilankyti ,,Prekybos ir
pramoguy centruose. Subkategorijos ,, Kity miesty ir jZymiy vietoviy lankymas‘ turinys rodo, kad
ekskursijos/iSvykos vyksta daznai (,,daznai biuna isvykos, ekskursijos*; ,daznai vaziuojame i
ekskursijas), jos organizuojamos, siekiant aplankyti Lietuvos didziuosius miestus (,,ouvome Vilniuje,
Klaipédoje, Trakuose, Paneveézy®), iSskirtines gamtos (,,Ventés rage <..>%, .jir prie jiroS buvom
<...>“) ir istorines vietas (,,ouvome Traky pilyje <...>*). Vaikai akcentuoja ir VDC pagalba pazjstant
kitas Salis (,,Skridom i Vokietijq <...>*). Subkategorija ,, ISkylavimas gamtoje“ iliustruoja, jog vaiky
iSvykos daZniausiai vyksta prie mieste esanciy ezery (,,<...> einame prie Talsos eZero pamatyti lapés*;
Hkartais vaziuojame i Rékyvg <...>*). I8kylu metu vaikai uzsiima jvairia veikla (,, <...> vaziuojame ant
kalno <..>“; ,Ziema einam prie eZero*). Subkategorijos ,,Prekybos ir pramogy centry lankymas“
prasminis turinys atskleidzia, kad vaiky (kartu su VDC darbuotojais) lankymosi didziosiose prekybos ir
pramogy vietose tikslai yra susij¢ su gimtadienio Sventémis (,,V'ytoj eisime | Brukling $vesti savo draugy
gimtadieniy®; ,,pavyzdziui, neseniai vazZiavom i Brukling Svesti keliy vaiky gimtadieniy <...>*; ,bet
smagiausiai, kad per gimtadienius einame | Brukling ir Svenciame vaiky gimtadienius). Be to, $ios
subkategorijos prasminis turinys leidzia teigti, jog tradiciS8kai minéty tiksly igyvendinimo vieta yra
prekybos ir pramogy centras ,,Bruklinas“. Vaikams i§ socialinés rizikos Seimy lankymasis prekybos ir
pramogy centruose reiSkia galimybe¢ idomiai praleisti laisvalaiki (,,rytoj vaziuosime | Brukling, ant
batuty bus labai jdomu ir smagu®).

Kategorija ,,Teminiy renginiy/Sveniy organizavimas“ konkretinama subkategorijomis
»Gimtadienio Sventé™, ,Kiti renginiai‘, L Kiacios/Sv. Kalédos“ ir ,Diskotekos®. Labiausiai
akcentuojama subkategorija ,, Gimtadienio $venté“, kurios turinys rodo, jog socialinés rizikos Seimy
vaikams galimybé Svesti savo asmening gimtadienio Sventg yra itin svarbi. Vaiky gimtadieniai VDC
paminimi visada (,,Kiekvienq ménesj svenciame vaiky gimtadienius®; ,rytoj Svesime gimtadienius ty,

kurie gimé spalio ménesi**). Gimimo dienos Sventei ruoSiasi patys vaikai (,,fuosiamés gimtadieniams,
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darome atvirutes©). Be to, subkategorijos turinys liudija, jog vaikams yra svarbu ne tik pasveikinti kita,
taciau ir paciam gauti dovany (,,<...> Svenciam gimtadienius, duoda dovany*). Subkategorijos ,, Kiti
renginiai“ turinys rodo, kad VDC organizuoja ivairius renginius (,,Cia vyksta jvairiis renginiai,
koncertai, per $ventes*; ,vyksta visokie renginiai‘; ,,<...> Svenciau helovyng <...>*). Patys vaikai taip
pat kuria Sventes sau (,,jei neturime kur vaziuoti, tai susikuriam kokiq Svente <...>*). Subkategorija
. Kiidios/Sv. Kalédos* rodo, kad VDC vaikai supazindinami su svarbiausiomis mety Sventémis. Kuciy
ir Sv. Kalédy $venté vaikams svarbi dél gaunamy dovany (,, <...> bet geriausios Sventés per Kalédas,
gavom dovany Visi <...>“; ,Ziema cia buna Kalédos ir Kiicios ir gauname dovany'; ,,<...> §ventéme
Kalédas gavom dovany <...>*). Subkategorijos ,, Diskotekos“ turinys akcentuoja, kad vaikams svarbu
pasilinksminti (,,darom diskotekas, ten labai linksma sokti <...>*). Be to, Cia vaikai turi galimybeg
iSbandyti save ir diskotekos organizatoriaus vaidmenyje (,, <...> rengiame diskotekas“, , darom
diskotekas <...>*).

Kategorijos ,,Stovyklavimas vasaros stovyklose* turinys rodo, jog socialinés rizikos Seimy
vaiky uzimtumu VDC rupinasi ir vasara. Tokia VDC teikiama pagalba vaikai vertina pozityviai. Ji
jiems patinka dél galimybés uzsiimti jvairia veikla (,,patinka vasaros stovyklos, kai j jas vykstame, nes
uzsiiminéjam jvairiausia veikla <...>‘). Be to, vaikams reikSminga vasaros stovykly tipuy (,,vasara
biina visokiy stovykly ™) ir organizavimo viety jvairové (,,man labai patiko Obelivose <...>%;
,Vaziavome | Tytuvénus, Obelius, Vokietijq, Palangq, Sventgjq, prie jiiros, Ragainés stovyklas®).
Vaikams patrauklios yra ir teminés stovyklos (,,<..> buvom stovykloje Tytuvénuose, indeény
stovykloje®).

Kategorija ,,Lankymasis teatre“ paaiSkinama subkategorijomis ,,Kino teatras“ bei ,,Dramos
teatras“. Subkategorijos atskleidZia, jog VDC teikia pagalba socialinés rizikos Seimy vaikams paZzjstant
Kino teatro (,,einam § kiny filmus*; ,Vaziuojam i kinq*) bei dramos teatro (,,einame j spektaklius <...>*,
»Suzinojau kaip gyvai pamatyti tikrq teatrq*) kultirinius ypatumus.

Kategorijos ,,Zygiy organizavimas* turinys liudija, kad VDC vaikai kartu keliauja i jvairius
zygius (,,Mes su vaikais dienos centru einame i zZygius <...>“; ,,<...> vaziuojame j iskylas <...>*).

Kategorijos ,,Lankymasis parodose ir muziejuose* turinys atskleidzia, jog socialinés rizikos
Seimy vaikai, lankydami VDC, turi galimybg apsilankyti miesto parodose (,,eime § parodas; ,,parodose
biinam®), muziejuose (,,Mes einame | <..> muziejus <...>*). Tokiu bidu vaikai supazindinami su
kulttros kiiriniais, mokomi juos puoseléti.

Apibendrinant galima teigti, jog sociokultirinés pagalbos kontekste socialinés rizikos Seimy

vaikams labiausiai reikSminga pagalba yra ekskursiju/iSvyky organizavimas, ypa¢ akcentuojant kity
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miesty ir {Zymiy vietoviy lankyma, taip pat labai reikSminga pagalba — teminiy renginiy/Svenciy
organizavimas, itin akcentuojant savo gimimo dienos paminéjima. Socialinés rizikos Seimy vaikams
labai svarbu vasaros metu iSvykti i ivairias stovyklas. Silpniau vaikai akcentuoja lankymasi teatre.
Zymiai silpniau vaiky akcentuojama VDC teikiama pagalba — Zygiy organizavimas ir lankymasis

parodose bei muziejuose.

4.1.1.3. Materialinés pagalbos kontekstas

Materialiné pagalba, kuria teikia VDC vaikams i$ socialinés rizikos Seimuy, uzima svarbia vieta ju
kasdieninéje veikloje. Vaikai raSydami rasinélius ,,A$ dienos centre” akcentuoja gaunama materialing
pagalba VDC (Zr. 12 priedas), tai rodo jos reikSminguma ir reikalinguma Siems vaikams. VDC
patenkinamas vienas i§ svarbiausiy Zmogaus fiziologiniy poreikiy — maistas. Zinoma, jog vaikai
gyvendami socialinés rizikos Seimose daznai patiria nepritekliy. Pazymima, jog VDC gaunama
materialiné pagalba vaikams i§ socialinés rizikos Seimy yra vienas i§ stimuly kiekviena diena ateiti {
VDC. Vaikai suvokia, jog ¢ia visada gaus nemokama maitinima, pagal galimybes bus apriipinti
biitinomis kasdieninémis priemonémis. Kategorijomis iSsamiau apibtidinsime VDC teikiamos
materialinés pagalbos reik§me vaikams i$ socialinés rizikos Seimy (Zr. 4 lentelé).

4 lentelé

Labiausiai vertinama VDC materialiné pagalba (kategorijos, N=55)

Kategorijos Teiginiy Prasminiy konteksty — teiginiy pavyzdziai
skaicius (kalba netaisyta)
,»Gauname labai skaniy valgiu pagal vaiky uzsakimus.* [24.20]
Nemokamas . .o, . «
maitinimas 29 »Mes ¢ia gauname valgyti pietus mums duoda maista paketus <..>* [8.9]

,,Ir man patinka kad budétojos pataiso labai skaniai valgyt.” [5.12]

,»<Auklétoja padeda kaip neturiu pinigy ar batai suplySo greitai auklétoja pradeda

Apriipinimas ieSkoti man baty <...>* [43.14]
kasdieninémis 6 ,tenai randame daug dantu Sepetukuy, pastos, muilo, pir$tinés, kojinés, saldainiu
priemonémis ir t.t. [23.20]

»Atvaziuoja Svedai ir atveza daug dovany ir drabuziy.“ [49.6]

Vaikai gaunama materialing pagalba apibiidina dviem pagrindinémis kategorijomis ,,Nemokamas
maitinimas* ir ,,Apriipinimas kasdieninémis priemonémis“. Labiausiai akcentuojamas kategorijos
»~Nemokamas maitinimas®, Zymiai silpniau — kategorijos ,,Apriipinimas kasdieninémis priemonémis*
turinys.

Kategorijos ,,Nemokamas maitinimas* turinys rodo, kad vaikams VDC gaunamas maitinimas

yra labai svarbus. Vaikai supranta, kad VDC jiems yra sudarytos salygos gauti nemokama maitinima
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(,, <...> galima pavalgyti ). Vaikai $ia pagalba jvertina - teikiamas maitinimas jiems labai skanus (,,ir
man patinka, kad budétojos pataiso labai skaniai valgyt “, ,,as c¢ia jauciuosi kaip namuose, nes <...> ir
skaniai pavalgau “; ,, valgyti mes gauname labai skaniai “; ,, valgome labai skany maistq <...>*; ,,<...>
skaniai valgau <...>*). Be to, vaikai labai vertina tai, kad maistas jiems néra normuojamas (,, <...> ir
sociai gali pakartoti*), ir taip pat VDC pasirtpina, kad vaikai gauty maisto i namus (,, <...> mums
duoda maisto paketus <...>*). Dél teikiamo maitinimo yra tariamasi su vaikais, atsizvelgiama | ju
poreikius (,,gauname labai skaniy valgiy pagal vaiky uzsakymus“). VDC lankantys vaikais vertina ir
tai, kad pamaitinami ir pavélave vaikai (,,jeigu ateinu véliau, einu pavalgyti | virsy ). Vaikai jvertina
tokia VDC pagalba — galimybe nemokamai maitintis — ir yra uz tai dékingi (,<...> a$ noréciau
padeékoti, kad mus maitina <...>*).

Kategorijos ,,Apriipinimas kasdieninémis priemonémis* turinys rodo, kad vaikai i$ socialinés
rizikos Seimy VDC yra remiami drabuziais (,, <...> ir drabuziy*; , <...> pirstinés, kojinés <...>"),
avalyne (,, auklétoja padeda <...> ar batai suplyso, greitai auklétoja pradeda ieskoti man baty <...>*),
asmens higienos reikmenimis (,,tenai randame daug danty Sepetuky, pastos, muilo <..>*; ,<..>
gauname <...> higieniniy priemoniy*). Sios kategorijos prasminis turinys taip pat atskleidZia, jog
vaikai dziaugiasi teikiama nemokama pagalba jiems (,, ir viskas cia nemokamai*).

Materialinés pagalbos iSskirty kategoriju turinys atskleidzia Sios pagalbos aktualuma ir
reikalinguma socialinés rizikos Seimuy vaikams. D¢l to jie jauciasi saugesni, nes zino, jog turi, kur
kreiptis pagalbos. Reik§mingiausia VDC materialiné pagalba vaikai identifikuoja galimybg nemokamai
pavalgyti.

Apibendrinant VDC pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams kontekstus galima daryti iSvada,
jog VDC socialinés rizikos Seimy vaikams teikia edukacing, materialing, sociokultiiring pagalba.
Reik$mingiausia (pagal prasminiy konteksty-teiginiy skaic¢iy) socialinés rizikos Seimy vaikams yra
sociokultiiriné pagalba ir jos kontekste vaikai labiausiai vertina ekskursiju/iSvyky organizavima, kiek
silpniau iSreikSta edukaciné¢ pagalba, o jos kontekste vaikams reikSmingiausia pamoky ruosa.
Silpniausiai vaiky akcentuojama materialinés pagalbos svarba, jos kontekste vaikai labiausiai vertina
nemokama maitinima. Kaip matyti rasiniy ,,AS dienos centre* turinio analiz¢ neatskleid¢ psichologinés
pagalbos konteksto ir jos reikSmingumo vaikams. Tai leidzia daryti prielaida, kad vaikams tokio tipo
pagalba VDC neteikiama. Sia prielaida patvirtina ir tai, kad VDC neturi savanoriaujanéiy psichology ar

psichology, kurie ¢ia dirbty nuolatos.
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4.1.2. Socialinés rizikos Seimy vaiky ekspektacijos dél VDC veiklos ir teikiamos pagalbos

jiems

4.1.2.1. VDC pagalbos gavéjy plétra

Socialinés rizikos Seimy vaikai turéjo galimybe iSreiksti savo liukesCius dél VDC veiklos,
teikiamos pagalbos jiems. Tyrimo metu vaiky buvo paprasyta parasyti raSinélius ,,Mano svajoniy
dienos centras®. RaSinéliy turinio analizé atskleidé tai, kad VDC teikiama pagalba turéty gauti kuo
platesnis ratas vaiky (zr. 13 priedas). Kategorijomis ir subkategorijomis iSsamiau apibudinsime VDC
pagalbos gavéjy plétros kryptis (Zr. 5 lentelé).

5 lentele

VDC pagalbos gavéjy plétros kryptys (kategorijos, subkategorijos N=47)

Kategorijos Subkategorijos Teiginiy Prasminiy konteksty — teiginiy pavyzdziai
skaicius (kalba netaisyta)
,»AS noréciau kad biitu geri vaikai.“ [1.1]
Gavéjy elgesys Geri vaikai 21 »zaidimus ir kas visi butu ger.” [8.3]

,,Kad vaikai biity geri labai nei vienas nesimusty.” [9.2]

,»Kad bttu daug daug vaiky kad bitu draugiski.” [2.8]
Gavéjy skaicius Daug vaiky 11 »Kad biity labai daug draugy, <..>*“[2.17]
»daug vadoviy, daug vaiky gery.“ [20.2]

»daugiau berniuky.“ [15.13]

Gavéiu Ivtis Berniukai 2 ,,AS noriu kad biitu bernai.” [18.3]
ey Mereaites 5 »Kad Cia galéty eiti tik mergaités <..>“[2.22]
g ,,Kad biitu labai daug gery, graziy ir draugisky mergaiciy.* [2.30]
,»<...> daugiau blitu mani amziaus berniuky. [37.3]
»” - ve s ,»AS labai noréciau, kad dienos centre biitu daugiau mano amziaus
Gavéjy amZius Bendraamziai 3 o
vaiky.* [43.1]

,,Vaiky amzius biity nuo 10 iki 16 mety.” [21.7]

Vaikai VDC paslaugy gavéju plétra apibudina kategorijomis ,,Gavéju elgesys®, ,,.Gavéju
skaicius®, ,,Gavéju lytis“ bei ,,Gavéju amzius®. Kiekviena kategorija detalizuojama subkategorijomis.
Labiausiai iSreikStas kategoriju ,,Gaveéjy elgesys® bei ,,Gaveéju skaiCius®, zymiai silpniau - ,,Gavéjy
lytis“ bei ,,Gavéjy amzius® turinys.

Kategorija ,,Gavéjy elgesys® paaiskina subkategorija , Geri vaikai®. Sios kategorijos ir
subkategorijos turinys liudija, kad vaikams svarbi pozityvi atmosfera VDC ir draugiski vaiky
tarpusavio santykiai. Todél vaikai ypa¢ akcentuoja tai, jog VDC turi lankyti geri vaikai (,,as noréciau,
kad buty geri vaikai; ,vaikai geri; ,,as noriu, kad biity geri vaikai*). Subkategorijos ,,Geri vaikai‘
turinys iliustruoja ir tai, kad geras vaikas yra toks vaikas, kuris nenaudoja fizinio smurto prie§ kitus

(,kad vaikai bity geri labai, nei vienas nesimusty;, ,Niekados nesimustumem®; ,kad vaikal
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nesimusSty’), geba buti paslaugus ir padéti kitiems (,,<...> ir visi buty draugiski, ir visi vienas kitam
padétume*).

Kategorija ,,Gavéju skaicius* apibiidinama subkategorija ,,Daug vaiky“, kuri rodo, kad VDC
veikla turéty buti organizuojama taip, kad ¢ia lankytusi kuo didesnis skai¢ius vaiky (,,Kad bity daug
daug vaiky <...>%; , <...> daug vaiky gery‘), ir kuriame buty priimami visi vaikai (;, <...> priimantis
kiekvienq vaikq *).

Kategorija ,,Gavéjy lytis“ paaiskinama subkategorijomis ,,Berniukai* ir ,,Mergaités“. Siy
subkategoriju turinys iliustruoja tai, jog vaiku ekspektacijos Siuo aspektu priklauso nuo liikesc¢io
autoriaus lyties: mergaités akcentuoja, kad centra turéty lankyti daugiau ju lyties atstoviu (,,kad biity
labai daug gery, graziy ir draugisky mergaiciy™; ,Kad c¢ia galéty eiti tik mergaités, 0 berniukai visai
kitur <...>%), o berniukai — ju lyties atstovy (,,daugiau berniuky'; ,,as noriu, kad biity bernai*). Taciau
reikia akcentuoti, kad VDC pagalbos gaveéjy plétra lyties aspektu vaikams néra itin reikSminga.

Kategorija ,,Gavéjy amZius“ paaiskinama subkategorija ,, Bendraamziai“. Sios subkategorijos
raiSka yra silpna, taciau jos turinys atskleidzia, jog vaikai mano, kad VDC daugiau turéty lankyti ju
amziaus vaikai (,,as labai noréciau, kad dienos centre bity daugiau mano amziaus vaiky'; ,,<...> mano
amziaus berniuky’).

Apibendrinant galima teigti, kad socialinés rizikos Seimy vaiky ekspektacijos rodo, kad VDC
pagalbos gavéjuy plétra visy pirma bty susijusi su tinkamo elgesio vaikais (labiausiai iSreiksta

kategorija ,,Gavejy elgesys®) ir tik po to, kad biity daugiau bendraamziy ar tos pacios lyties vaiky.

4.1.2.2. VDC personalas ir jo veikla

Tyrimo dalyviai, VDC lankantys socialinés rizikos Seimy vaikai, savo ekspektacijas dél VDC
veiklos ir teikiamos pagalbos sieja ir su centre dirbanéiu personalu, jo savybémis, veiklos salygomis ir
Kryptimis (zr. 14 priedas).

VDC personalo ir jo veiklos kaita apibtdinama kategorijomis ,,Personalo savybés®, ,,Personalo
skai¢ius®, ,,Personalo darbo salygos®“ bei ,,Personalo veiklos kryptys® . Kiekviena kategorija
charakterizuojama subkategorijomis. Labiausiai iSreikstas kategoriju ,,Personalo savybés® ir ,,Personalo
skaicius®, o zymiai silpniau — ,,Personalo veiklos kryptys® bei ,,Personalo darbo salygos* turinys (zr. 6

lentelé).
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6 lentelé

VDC personalas ir jo veiklos salygos ir kryptys (kategorijos, subkategorijos, N=47)

Kategorijos Subkategorijos Teiginiy Prasminiy konteksty — teiginiy pavyzdziai
skaicius (kalba netaisyta)
»Kad butu geri vadovai.” [1.2]
Personr?ﬂo Geri vadovai 9 ,Ir kad neb-ﬁtu~ bloguy vaiky ir blogy auklétojy.* [40.7]
savybés »<...> auklétoja gera.“ [47.7]
,»<...> ten kad butu vadovai.“ [5.1]
Vadovy skaicius 5 11, kad grupéje bty vadovas <...>“ [37.2]
Personalo ,,J vadoves.“ [46.2]
skaicius Direktoriy ,.Noréciau, kad direktoré ateity kartais kelis kartus | ménesj.* [4.1]
skaiius 3 »<...> kad biitu direktoria <...>“ [6.1]

,»kad biitu labai daug direktoriy <...>*[2.28]

»Norééiau, kad vadovai vaikams kalbéty apie patyc¢ias, smurta, kad
vaikai galéty apsisaugoti nuo kity vaiky kurie smurtauja arba ty¢iojasi
i8 kity vaiky“ [3.10]

Pers?(r:,?llst;lslklos pl‘Ser\T/]:rl;(t::)Ja 3 ,Zaidimai labai malonios draugés, kad nebiitu dienos centre paty&iy
internetas.* [41.3]
,»Kad niekas tarp pusavi nesipyktu nebiitqyu patyciy nebuziitu asary dél
nieko.* [43.2]
Personalo darbo | Individuali veiklos 2 ,»<...> vadovai kurie turéty po savo kabineta ir biitu ramis.* [3.9]
salygos zona ,<..> auklétoja turétu sau miela kampeli.“ [39.3]

Kategorija ,,Personalo savybés“ paaiskinama subkategorija ,,Geri vadovai“. Sios kategorijos
turinys rodo, kad vaiky liikes¢iams Siuo aspektu itin svarbus vadovy geranoriskumas ju atzvilgiu. Tai
liudija ir stipriausiai iSreik$tas subkategorijos ,,Geri vadovai“ turinys (,,kad biity geri vadovai*; ,,as
noréciau, kad biity geros vadoves®). Siame kontekste dominuojanti savoka yra ,kad nebiity blogy
vadovu* (,,ir kad nebity blogy vaiky ir blogy auklétojy‘).

Kategorija ,,Personalo skaifius“ paaiskinama subkategorijomis ,, Vadovy skaicius“ Dbei
,, Direktoriy skaicius . Subkategorijos ,,Vadovy skaicius* turinys atskleidzia, jog vaikai nori, kad VDC
dirbty didesnis vadovy skaicius (,,daug vadoviy*), t.y. daugiau asmeny, kurie jais riupintysi. Vaikai
netgi rekomenduoja konkrety vadovy, kurie turéty dirbti VDC skaiciy (,,5 vadovés®). Idomu pastebéti
tai, jog subkategorijos ,, Direktoriy skaicius“ turinys atskleidzia VDC lankanéiy vaiky nora didinti
direktoriy skaiciu (,,kad biity labai daug direktoriy <...>*).

Kategorija ,,Personalo veiklos kryptys® paaiskinama subkategorija ,,Smurto prevencija®. Cia
vaikai nurodo, kokiomis veiklos kryptimis turéty biti stiprinama VDC teikiama pagalba.
Subkategorijos ,,Smurto prevencija“ turinys atskleidzia, jog vaikams aktuali yra smurto tema. Siuo
aspektu vaikai tikisi, kad VDC dirbantys vadovai daugiau démesio skirty pokalbiams apie smurta,
patycCias ir taip pat mokyty apsisaugoti (,,noréciau, kad vadovai vaikams kalbéty apie patycias, smurtq,

kad vaikai galéty apsisaugoti nuo kity vaiky, kurie smurtauja arba tyciojasi is kity vaiky‘; ,kad niekas

53




tarpusavyje nesipykty, nebiity patyciy, nebiity asary deél nieko*). Vaikai identifikuoja nauja emocinio
smurto forma — internetines patycias (,,<...> kad nebiity dienos centre patyciy internetas*).

Kategorija ,,Personalo darbo salygos*“ paaiSkinama subkategorija ,,Individuali veiklos zona*,
kurios turinys atskleidzia, kad vadovai ne visada VDC turi pacias geriausias darbo salygas. Vaikai tai
identifikuoja kaip problema, kuria biitina spresti, ir mano, kad vadovams privalu turéti savo darbo
kabinetus (,,<...> vadovai, kurie turéty po savo kabinetq <..>*; ,,<..> auklétoja turéty sau mielg
kampeli*).

Apibudinant VDC vaiky lakes¢ius, susijusius su personalu, jo veikla, galima teigti, kad vaikai
geba suvokti, kokio vadovo noréty, nusako personalo asmenines savybes, jiems svarbu, jog Su jais
dirbantys Zzmonés bty geranoriski ju atzvilgiu. Vaikai pastebi, jog VDC triiksta dirbanc¢iy specialisty,
jie §i skaiciy noréty didinti. Taip pat pastebi, jog biitina gerinti specialisty darbo salygas, reikia jrengti

jiems kabinetus. Akcentuoja didesnj personalo démesi smurto prevencijai.

4.1.2.3. VDC pagalbos vaikams plétra

Atliekant vaiky raSinéliy ,,Mano svajoniy dienos centras® turinio analiz¢, paaiSkéjo, kad
pagrindinés VDC pagalbos vaikams plétros kryptys turéty biiti susijusios su sociokultiirine, materialine
ir edukacine pagalba (zr. 15 priedas). Apibtudinsime kategorijomis ir subkategorijomis VDC paslaugu
vaikams plétros Kryptis (zr. 7 lentelé).

VDC paslaugy vaikams plétra apibiidinama kategorijomis ,,Edukaciné pagalba®, ,,Sociokultiirine
pagalba“ bei ,,Materialiné pagalba“. Kategorijas detalizuoja subkategorijos. Labiausiai iSreikStas
kategorijy ,,Edukaciné pagalba* bei ,,Sociokultiiriné pagalba*® turinys, kiek silpniau - ,,Materialin¢

pagalba®.
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7 lentelé

VDC pagalbos vaikams plétros kryptys (kategorijos, subkategorijos, N=47)

Kategorijos Subkategorijos Teiginiy Prasminiy konteksty — teiginiy pavyzdziai
skaicius (kalba netaisyta)
»<..> sporto burelj, <...>“[2.19]
Sporto biirelis 14 ,»<...> mano centre Sporto burelis butu.* [5.18]
,,<...> ir sporto bureliu.” [7.2]
,,Kad daZniau bitu dailés burelis“ [11.8]
Edukaciné Meno biireliai 12 »<...> Kad per muzikos bureli dainuotumém labai daug daineliy <...>*
pagalba [2.29]
,,AS noriu kad Dienos centre biitu teatras <...>“ [28.2]
,»<...> kurie padéty ruosti vaikams pamokas.* [3.1]
Pamoky ruosa 11 ,,Buty kompiteriy, kad vaikai paruosty namy darbus.* [20.3]
,Kad kiekviena diena nepraleistume namu darbu.” [31.1]
,»Kad galétume vaziuoti visi i Palanga.“ [2.5]
.. ,,<...> vaziuotume | kokia nors 8alj irk ad blitume visa vasara tenai.*
Ekskursijos 15 [30.5]
,horéfiau nuvaziuoti pie baltijos jiiros* [5.6]
Sociokultiiriné »horéciu eiti vazoti stovikla zais.” [8.2]
pagalba Stovyklos 5 ,Ir kad biity daug stovykly, i tolima $alis.* [20.4]
,vaZiuoti vasara i stovyklas. [15.18]
Koncertai/kino ,,<...>V§Ziu9tume ’1 konc;ertus <..>“ ‘[2. 19]
filmai 4 ,»Kad kiekviena diena Ziurétumém siaubo filmus.“ [11.11]
,Mano svajone Aiti i kina.* [34.2]
»kad labai daznai eitumém | cirka kad labai daug valgyti duoty.”
Nemokamas 16 [2.26]
Materialiné maitinimas ,horecau kad duotu valgit.” [5.4]
pagalba ,O valgit daug ir skaniai.* [13.5]
Nemokama 5 »<...> labai daug ruby <...>“ [2.28]
apranga

Kategorija ,,Edukaciné pagalba“ konkretinama subkategorijomis ,,Sporto biarelis“, ,,Meno
bareliai“, ,,Pamoky ruosa“. Labiausiai iSreikStas subkategorijos ,,Sporto biirelis* turinys. Pastaroji
subkategorija liudija, kad vaikai tikisi, jog VDC bus organizuojami sporto biireliai (,, <...> mano centre
sporto biirelis bity™; ,,<..> sporto birelj, <...>*), kuriuose biity mokoma plaukti (,, <...> plauktumém
<..>"), vyktu gimnastikos uzsiémimai (,,Kad bity gimnastikos barelis®”; , <..> biitumém
gimnastai ), bity organizuojami jvairs sportiniai zaidimai (,, <...> noréciau futbolg <..>").
Subkategorijos ,, Meno bireliai* turinys rodo, kad vaikams patikty uzsiimti dailine veikla (,,kad
dazniau bity dailés birelis*; ,,<...> visokiy jdomiy bireliy, pvz., dailés*), jiems svarbu iSmokti
dainuoti (,,<...> Kad per muzikos biirelj dainuotumém labai daug daineliy <...>*). Vaikai nori buti
pastebéti, parodyti savo gebéjimus Sokti (,,<...> rodytumém savo Sokius*; ., ir daug daug Sokiy
statyty ), dainuoti (" ,,<...> dainuotume, <...>*). Socialinés rizikos Seimos vaikai, lankantys VDC,
savo raSin¢liuose akcentuoja VDC pagalba mokantis. Subkategorijos ,,Pamoky ruosa“ turinys

demonstruoja vaiky suvokima, kad svarbu yra laiku ir tinkamai atlikti namy darbus (,,kad kiekvienq

dienq nepraleistume namy darby’). Be to, Siame kontekste svarbus vaidmuo tenka VDC dirbantiems
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vadovams, i§ kuriy vaikai tikisi didZiausios pagalbos atlikdami namuy darbuy uzduotis (,,<...> kurie
padéty ruosti vaikams pamokas*).

Kategorija ,Sociokultiriné pagalba“ apima subkategorijas ,,Ekskursijos®, ,Stovyklos*,
wKoncertai/kino filmai“. Labiausiai akcentuojamas subkategorijos ,,Ekskursijos®, Zymiai silpniau -
»Stovyklos® bei ,,Koncertai/kino filmai“ turinys. Subkategorija ,,Ekskursijos® atskleidzia vaiky
lukescCius aplankyti jvairius Lietuvos miestus (,,Kad galétume vaziuoti visi | Palangq*; ,,dar noréciau
nuvazuoti § Vilniy™), kitas Salis (,, vaZiuotumém | Rusijq <...>*; , <..> | kokiq nors Salj <...>").
Subkategorijos ,,Stovyklos“ turinys atskleidzia socialinés rizikos $eimy vaiky likes¢ius, susijusius su
galimybe vasara stovyklauti Lictuvoje (,,vaZiuoti vasarq i stovyklas®; ,, <...> | stovyklas <...>*) ar
uzsienyje (,,ir kad bity daug stovykly, i tolimas Salis*). Subkategorijos ,,Koncertai/kino filmai* turinys
iliustruoja vaiky likeséius lankytis koncertuose (,, <...> vazZiuotume i koncertus <...>*) ar nueiti { kino
filmus (,,mano svajone eiti  king®).

Kategorija ,,Materialiné pagalba‘“ apibudinama subkategorijos ,,Nemokamas maitinimas “ bei
,,Nemokama apranga“. Svarbu pazyméti tai, kad labiausiai iSreikStas subkategorijos ,,Nemokamas
maitinimas® turinys. Si ir kita minéta subkategorija iliustruoja materialinés pagalbos, teikiamos VDC,
svarba. Subkategorijos ,,Nemokamas maitinimas® turinys liudija, jog vaikams i§ socialinés rizikos
Seimy itin svarbu neprarasti galimybés nemokamai maitintis (,,noréciau, kad duoty valgyt*; , <..>
pavalgyty <...>). Vaikams svarbu, jog maisto kiekis biity neribojamas (,.kad biity saldytuvas jame
daug maisto*; ,,0 valgyt daug ir skaniai*). Be to, vaikai iSreiSkia ir konkre¢ius pageidavimus meniu
sudarymui (,.,kad valgytumém pirmadieniais sriubq, antradieniais valgytumeém cepelinus®).
Subkategorijos ,,Nemokama apranga“ turinys iSreikstas silpnai, taciau ¢ia atkreipiamas démesys | VDC
teikiama pagalba — apripinima nemokama apranga (,,<...> labai daug riby <...>*).

Apibendrinant galima teigti, kad pagrindinés VDC pagalbos vaikams plétros kryptys turéty biiti
susijusios su edukacine, sociokultiirine ir materialine pagalba. Labiausiai vaikai akcentuoja edukacinés
pagalbos plétra, ypac isreiskiami likes&iai dél sporto biireliy, meniniy biireliy bei pamoky ruosos. Siek
tiek silpniau vaiky akcentuojama sociokultirinés pagalbos plétra, ypa¢ daug démesio skiriama
ekskursijy organizavimui, vaikai iSreiSkia likes€ius savo sociokultlirinés patirties plétojimui. IS Siy
mineéty pagalbos sriciy silpniausiai vaiky ekspektacijose akcentuojama materialiné pagalba, ypatingas
démesys Sioje pagalbos srityje skiriamas nemokamam maitinimui. Kaip matyti, rasinéliy ,,Mano
svajoniy dienos centras® turinio analizé neatskleidé psichologinés pagalbos plétros poreikio. Galima
daryti prielaida, jog vaikams sunku suvokti psichologinés pagalbos privalumus, nes §i pagalba VDC

néra teikiama (dél specialisty etaty stokos).
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4.1.2.4. VDC materialinés bazés plétra

VDC lankantys socialinés rizikos Seimy vaikai rasin¢liuose ,,Mano svajoniy dienos centras‘

iSreiSké VDC materialinés bazés plétros svarba (Zr. 16 priedas). VDC materialinés bazés gerinimo

kontekste ypatinga démesj vaikai skiria naujy ir jau esamu patalpy plétrai ir apsiriipinimui

informacinémis ir komunikacinémis technologijomis. Apibudinsime kategorijomis ir subkategorijomis

VDC materialinés bazés plétra (Zr. 8 lentelg).

8 lentelé

VDC materialinés bazés plétra (kategorijos, subkategorijos, N=47)

Kategorijos Subkategorijos | Teiginiy Prasminiy konteksty — teiginiy pavyzdziai
skaicius (kalba netaisyta)
Patalpos ,,Kad biity baseinas pirtis <...>“[11.13]
Baseinas/pirtis 12 ,,0 lauke biitu baseinas po stogu, sporto sale.” [13.3]
,,<...>didelis baseinas <...>“ [44.3]
L . ,Noréciau kad bty kiekvienam atskiri Zaidimy kambariai.” [2.1]
Individualios y s . . . .
. . ,»AS noréciau kad biitu didelis namas ir kad turétu atskiras kambari
vaiky veiklos 12 “
kambariai = [.6'1]. .
,,outi kickvienam vaikui po kambari* [13.6]
»<...> kad galétume ¢ia megoti, kad blitu miegamajai <...>* [2.17]
Miegamieji 10 ,»mano centre miegoti.“ [5.19]
,,Kad bitumém pernakty ¢ia.“ [11.5]
»<...> dar kad buitu kino tetras ir ten mes patys vaidintumém <...>*
[2.22]
Kino salé 9 »pastatas biitu didelis ir butu kiekviena diena ir biitu kino Tetras.
[13.4]
,,<...> kino teatras, <...>“[4.44]
. ,Noréciau kad buty kiekvienam atskiri Zaidimy kambariai.” [2.1]
Zaidimy DN .
kambarys 7 ,,Valkal_ turétu zallsvl.q kampeh: .[3?.4.1] .
,,Kad buty mergaiciy kambarélis, zaidimy kambarys, <...>* [44.4]
»Sporto salé.“ [47.5]
Sporto salé 5 »Reikéty, kad biity sporto salé biity karate mokytojos. [11.6]
,»<...>sporto sale.” [13.3]
,»<..>biblioteka, <...>“[2.17]
- ,»Tai pat noréCiau kad biitu kazkas panasaus i biblioteka kad galétum
Biblioteka 4 L . . "
ramiai paskaityti ir paruosti pamokas.* [30.3]
,<..>knygy kambarélis <..>*[42.4]
,,<...> kad kekvienam vaikui butu atskiri tualetas ir vonios <...>*
Vonios 4 [2.29]
kambarys »<...> tuoletu reketu daugeu tuoletu* [5.28]
»<...>, dusas.“ [12.11]
,»<...> atskira virtuvé mes galétume taisyti maista.” [38.1]
Virtuvé 3 »Atskirai virtuveé <...>*“[40.3]
,<...> virtuvé <..>“[42.4]
»Dar kad biity rami vieta kur gali pamokas ruo$ti ramiai pasedéti
Poilsio 3 pagalvot.* [40.2]
kambarys »<...>ramybeés kambarélis.“ [42.5]

,,<...> ramumo kambarys." [44.5]

8 lentelés tesinys 58 puslapyje
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8 lentelés tesinys

Kategorijos

Subkategorijos

Teiginiy
skaicius

Prasminiy konteksty — teiginiy pavyzdziai
(kalba netaisyta)

Zoologijos
sodas

»kad butu zologijos sodas kad su tais giviinéliais galéty zaisti kad
bitu daug zirafy, stirny, daug geriy litity, <...>*[2.27]

»Zologijos sode biitu mano augitninis bezdzioné ir Liutas su
Lokiene.“ [11.29]

,,zoologijos sodas.” [15.10]

Bendrosios
pagalbos
punktas

»<...>kad butu daktaré, Policija, gaisriné, apsauginiai <..>“ [2.22]
,,kad stovetu Dienos centre sargiba <...>“[5.20]
,<...> kad biitu <...> daktare, policija apsauga <...>“ [6.1]

Kirpykla

»<...> kirpykla <..>“[2.19]
,Kad biitu soliariumas.“ [11.30]
,Kirpyklos.“ [15.12]

Informacinés ir
komunikacinés
technologijos

Kompiuteriai

29

»Kad bttu daug kompiuteriy <...>*[2.6]
,»Galéty biti ir kompiuteriy, kad vaikai galétu irgi pazaisti.” [3.3]
,Daugiau kompiuteriy <...>“ [7.4]

Internetas

10

,»<...> bet noréciau kad biitu internetas.” [36.6]
»<...> su internetu.” [28.5]
,,Cia galétu biti internetas“ [21.5]

Televizoriai

»<...> kad biity televizoriai an sieny.” [2.16]
»Noriu kad biity televizorius.* [9.15]
,,Labai noréciau, kad buty televizorius.* [11.12]

Ugdymao(-si)

priemonés

Kitos priemonés

»Kad biity tvarkingas galétu buti kuo reikmeny
rankdarbiams.“ [41.2]
,»Kad bttu dau flomasteriu ir pieStuky.“ [12.13]

,»<...> elgesio plakatas abécéle <...>“ [6.1]

daugiau

Muzikos
instrumentai

,»Kad butu naujas pianina ir gerai grptu <...>*“[31.2]
,»<...> biitu naujas pianinas <...>“[30.2]
,,BUty 3 pianinai <...>*[26.2]

Lentos

»daug Intu piesti.“ [46.7]

»lentu dug.“ [33.4]

,»Kad biitu didelé lenta ir daug kraidy kad galétume piesti ant lentos.*
[2.7]

Knygos

»<...> knygu komiksu <...>“ [6.1]
»Daugiau knygu.“ [7.5]
,daug knigu.“ [46.5]

Zaidybinés veiklos
priemonés

Stalo ir kiti
zaidimai

13

,»Kad turétume Zaidimy “Monopoly”.“ [35.2]
»daug Zaidimu.“ [46.4]
,Ir visokiy Zaisly.“ [47.8]

Lélés

»Noréciau kad butu daug barbiu“ [12.10]
,kad butu dugbarbiy.” [15.1]

Inventorius

Baldai

11

,»Kad nupirktu naujus stalus“ [2.12]
,,Cia reikétu didesniu staly <...>“[7.1]
,Kolidoriuje biity naujos spintelés <...>.*“ [39.2]

Buitiné
technika

,»<...>blty naujesnis Saldytuvas ir mikrobangy krosnelé bei virdulys.*
[39.5]

,kad biitu Saldituvas jame daug maisto.” [6.2]

Htruksta suvimo masinos.* [5.14]

Vaikai VDC materialinés bazés plétra apibiidina kategorijomis ,,Patalpos®, ,,Informacinés

komunikacinés technologijos (toliau — IKT)“, ,Ugdymo(-si) priemonés“, ,Zaidybinés veiklos

priemonés* bei ,,Inventorius®. Kategorijas detalizuoja subkategorijos. Labiausiai iSreikstos kategorijos
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,Patalpos* bei ,IKT*, kick silpniau — kategorijos ,,Ugdymo(-si) priemonés®, ,,Zaidybinés veiklos
priemongés‘ bei ,,Inventorius® turinys.

Kategorija ,,Papildomos patalpos/padaliniai® iliustruoja subkategorijos ,,Baseinas/pirtis®,
»Individualios vaiky veiklos kambariai®, ,,Miegamieji, , ,,Kino salé®, ,,Zaidimy kambarys®, ,,Sporto
sale”, ,,Biblioteka”, ,,Vonios kambarys®, ,Virtuvé“, ,Poilsio kambarys®, ,,Zoologijos sodas®,
,Bendrosios pagalbos punktas®, ,,Kirpykla®“. Subkategorijos ,, Baseinas/pirtis*“ turinys rodo, jog vaikali
nori turéti galimybg VDC smagiai praleisti laika, pramogauti (,,kad biity baseinas, pirtis <...>*; , <..>
didelis baseinas <...>‘). ReikSminga vaiky iSskiriama subkategorija ,,Individualios vaiky veiklos
kambariai“, kurios turinys rodo, jog vaikams svarbu turéti savo asmening erdve (,, noréciau, kad bity
kiekvienam atskiri Zaidimy kambariai®; , bity kiekvienam vaikui po kambari*). Taip pat
akcentuojamas individualiy mokymosi patalpy iktirimas (,, <...> mokslo kambarélis, <...>*; , taip pat
noréciau, kad bity kazkas panasaus i bibliotekq, kad galéty <...> paruosti pamokas **). Subkategorijos
wMiegamieji“ turinys iliustruoja, jog socialinés rizikos Seimy vaikams itin svarbu turéti galimybe,
reikalui esant, VDC pernakvoti (,,kad biitu viesbutis, kuriame gali miegoti benamiai vaikai <...>*;
. kad galétumém miegoti ¢ia*). Vaikai savo ekspektacijose iSreiSkia nora VDC praleisti savaitgalius,
kuriuose jie mielu noru pernakvotu (,kad galétumém kiekvienq savaitgali cia pernakvoti®).
Subkategorijos ,,Kino salé“ turinys rodo, kad vaikai iSreiskia lukescius, jog VDC bity ikurtos kino
sales (,, <...> biity kino teatras <...>*“; ,, <..> kino teatras <...>"), kuriose vaikai norety iSreiksti savo
vaidybos gebéjimus (,, <...> ir ten mes patys vaidintumem <...> ), ziliréti savo mégstamus kino filmus
(,<..> rodyty Fast&Furious, Ratai, Sokis hip hop ritmu*). Subkategorija , Zaidimy kambarys*
iliustruoja, jog vaikams svarbi zaidybiné veikla ne tik VDC patalpose (,, Vaikai turéty Zaisly kampelj*;
, <...> zZaidimy kambarys <...>*), bet ir kieme (,, <...> lauke Zaidimy aikstelé <...>"). Subkategorija
wSporto salé“ rodo, jog vaikams svarbu patenkinti savo fizinio aktyvumo (,,reikéty, kad buty sporto
salé, bity karate mokytojos ) poreiki. Subkategorija ,, Biblioteka* iliustruoja, jog vaikams reikalingas
kambarys, kuriame niekieno netrukdomi galéty skaityti knygas (,, taip pat noréciau, kad buty kazkas
panasaus | bibliotekq, kad galétumém ramiai paskaityti <...>*). Svarbu vaikams patenkinti ir Kitus
poreikius: higienos (,, <...> kad kiekvienam vaikui bity atskiras tualetas ir vonia <...>*; , kirpyklos ),
maisto (,, <...> atskira virtuvé mes galétume taisyti maistq*), poilsio (,, <...> ramybés kambarélis ), ,
sveikatos priezitros (,, <...> kad buty <...> daktaré, policija, apsauga <...>*).

Kategorijos ,,IKT* subkategoriju ,,Kompiuteriai®, ,,Internetas®, ,,Televizoriai“ turinys rodo, jog
vaikams labai svarbu VDC naudotis IKT priemonémis. Labiausiai iSreikStos subkategorijos

»Kompiuteriai“ bei ,Internetas®, silpniau — subkategorija ,Televizoriai“. Subkategorijos
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»Kompiuteriai“ turinys atskleidZia, jog vaikams labai svarbu atéjus | VDC pazaisti kompiuterinius
zaidimus (,, galéty biiti ir kompiuteriy, kad vaikai galétu irgi pazaisti*; ,,<...> kad bity Kiekvienam po
kompiuterj Zaidimui*), siystis {vairius zaidimus (,,<...> kad per kompiuterj galéty parsisiysti daug
Zaidimy *). Be to, vaikai noréty, jog VDC bty ugdomi ju kompiuterinio rastingumo pradmenys (,, <...>
ir ¢ia mokyti vaikus <...>*), naudodamiesi kompiuteriu vaikai noréty ruo$ti namy darbus (,, biiry
kompiuteriy, kad vaikai paruosty namy darbus ). Subkategorijos ,,Internetas* turinys rodo interneto
poreiki VDC (,,cia galéty biti internetas; ,,<...> ir interneto ), taciau vaikai nedetalizuoja, kokiu
tikslu jiems reikalingas internetinis rySys. Subkategorijos ,,Televizoriai turinys atskleidzia televizoriy
reikalinguma VDC (,, noriu, kad buty televizorius“; ,,<...> ir biity telikas ), tatiau norima moderniy
televizoriy — ploks¢iaekraniy (,, <...> kad buty televizoriai ant sieny*).

Kategorija ,,Ugdymo(-si) priemonés* detalizuoja subkategorijos ,,Kitos priemonés®, ,,Muzikos
instrumentai, ,,.Lentos* bei ,,Knygos®. Subkategorijos ,,Kitos priemonés“ turinys liudija, kokios
priemonés vaikams VDC yra reikalingiausios rankdarbiams (,, <...> galéty buti kuo daugiau reikmeny
rankdarbiams "), mokymuisi (,,<...> bitu labai dideli gaubliai <..>"; ,<..> bity daugybos
lentelés ). Subkategorija ,,Muzikos instrumentai* rodo, jog vaikams malonu uzsiiminéti muzikine
veikla, turint naujus instrumentus (,, <...> bity naujas pianinas <...>"; ,,<...> biity naujas pianinas ir
gerai groty*). Subkategorija ,,Lentos* iliustruoja, jog VDC vaikams maloni veikla — piesimas kreida
ant lenty, todél iSreiSkiami ltukesc¢iai Siy ugdymo(-si) priemoniy plétrai (,, <...> biity didelé lenta ir
daug kreidy, kad galétume piesti ant lentos *; ,,daug lenty piesti ). Subkategorija ,, Knygos* rodo, jog
vaikai nori VDC turéti daug ivairiy knygu (,, daug knygy*; ,, <...> knygy komiksy <...>*).

Kategorija ,,Zaidybinés veiklos priemonés* detalizuojama subkategorijomis ,,Stalo ir Kiti
zaidimai® ir ,,L¢lés“. Labiausiai dominuoja subkategorija ,,Stalo ir kiti zaidimai®, silpniausiai —
,Lelés. Subkategorijos ,,Stalo ir kiti Zaidimai“ turinys liudija, jog vaikai nori VDC turéti daug
zaidimy (,,<...> daug Zaisly“,; , daug daug Zaidimy*), i$skiriami stalo zaidimai (,,<...> turétume
zaidimq “Monopoli” "), automobiliai (,, man labai patinka masinos, todél noréciau, kad dienos centre
buty masiny ). Subkategorija ,, Lélés akcentuojama Zymiai silpniau, ta¢iau jos turinys atskleidzia, jog
mergaités nori, kad VDC bty ju mégstamy 1¢liy - ,,barbiy® (,, noréciau, kad biity daug barbiy*“; ,, kad
buty daug barbiy*).

Kategorija ,,Inventorius* paaiskina subkategorijos ,, Baldai“ ir ,,Buitiné technika“. Labiausiai
akcentuojamas subkategorijos ,,Baldai* turinys, kuris rodo, jog VDC reikéty naujesniy, modernesniy
baldu (,,kad nupirkty naujus stalus*; ,, cia reikéty didesniy staly <...>* ). Subkategorija ,,Buitiné

technika“ silpniau akcentuojama, taciau jos turinys iliustruoja vaiky nuomong, jog VDC turéty bti
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apsirtipings ir biitiniausiais buities prietaisais (,, <...> biity naujesnis Saldytuvas ir mikrobangy krosnelé
bei virdulys“; ,, triksta siuvimo masinos ).

Prasminiy konteksty-teiginiy pavyzdziai atskleidzia, jog VDC lankanciy socialinés rizikos Seimuy
vaiky ekspektacijose dominuoja materialinés bazés plétra. Apibendrinant galima teigti, jog materialinés
bazés gerinimo kontekste, socialinés rizikos Seimy vaikams reik§mingiausia yra naujy ir jau esamy
patalpy plétra, taip pat apsiripinimas naujausiomis informacinémis ir komunikacinémis
technologijomis, ypa¢ akcentuojama kompiuteriy isigijimo svarba. Silpniau vaikai akcentuoja

zaidybinei veiklai ir ugdymui(-si) reikalingy priemoniy bei inventoriaus plétra.
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4.2. KIEKYBINIS TYRIMAS. VDC TEIKIAMOS PAGALBOS
SOCIALINES RIZIKOS SEIMU VAIKAMS RAISKA IR PLETROS
GALIMYBES

Kiekybinio tyrimo tikslas - empiriskai istirti VDC teikiamos pagalbos socialinés rizikos $eimy
vaikams raiSka ir plétros galimybes.

VDC dirbanciy specialisty anketinés apklausos rezultatai pateikiami analizuojant VDC teikiamos
pagalbos sritis ir tikslus, vaiky poreikiy tenkinima VDC.

VDC teikiama pagalba yra orientuota i socialinés rizikos Seimy vaikus, todél prie§ analizuojant
VDC teikiamos pagalbos sritis ir tikslus bus pateikiama Seimy, i§ kuriy 1 VDC ateina vaikai,
charakteristika. Atliktas kiekybinis tyrimas rodo, kad VDC lankantys vaikai i§ socialinés rizikos Seimuy

auga Seimose, kurioms budingos ivairios problemos (zr. 15 pav.).

H Taip Visiskai taip

51,4

42,9
40
31,4
28,6
22,9 22,9
17,1
14,3
2,9 I 2,9

Piktnaudziaujarrtksta socialiniy Gaunama  Vaikuinustatyta PiktnaudziaujaPriklausomas nuo

alkoholiu jglidziy valstyhés paramalaikinojigloba narkotinémis, azartiniy losimy
panaudojane psichotropinémis
seimos ar toksinemis
interesams medziagomis

15 pav. Socialinés rizikos Seimos, kuriose auga VDC lankantys vaikai (procentai)
Dauguma vaiky auga tokiose Seimose, kuriose bent vienas i§ tévy piktnaudziauja alkoholiu
(51,4%), dél socialiniy igtdziy stokos nesugeba tinkamai priziaréti vaiky (40%), netinkamai naudoja
gaunamq valstybés paramq (22,9%), piktnaudziauja narkotinémis, psichotropinémis ar toksinémis
medziagomis (14,3%) bei kai kuriems yra nustatytas tévy valdzios apribojimas (2,9%) ir nedidelé dalis
tévy yra priklausomi nuo azartiniy losimy (2,9%). Pastaroji priklausomybé mazai paplitusi socialinés
rizikos $eimose. Siuos empirinio tyrimo duomenis patvirtina ir tyrimo teorinés prieigos, kurios
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akcentuoja, kad socialinés rizikos Seimose dazniausiai pasitaikancios problemos yra piktnaudziavimas
alkoholiu, psichotropinémis medziagomis, tévystés igidziy stoka, dél ko netenkinami svarbiausi vaiky
poreikiai.

Vaikai | VDC ateina ir i$ tokiy Seimuy, kuriose naudojama jvairiy rasiy prievarta. Daznai vaikai
gyvena baiméje dél galimos agresijos. Prie§ vaikus Seimoje naudojamos prievartos raiSka parodyta 16

paveiksle.

40

34,3
35

30 -

N
N
©

25 A

20 A

W Taip

Visiskai taip
10 A

5 4 2,929
o | I

Psichologiné prievarta Fiziné prievarta Seksualiné prievarta

16 pav. Seimoje pries vaikus naudojama prievarta (procentai)

Tyrimas parode, jog socialinés rizikos Seimy tévai prie§ vaikus daZniausiai naudoja psichologine
(25,7%) ir fizine (22,9%) prievarta. Seksualinés prievartos naudojimas prie§ vaikus pasitaiko zZymiai
re¢iau (2,9%). Zinoma, reikia atsizvelgti | prievartos ruSims budingus atpaZinimo poZymius.
Pazymima, jog ypacC sunku atpazinti seksualinés prievartos simptomus, o tai gali iSkreipti realia
situacija nusakancius rezultatus. Taigi, atliktas tyrimas rodo, jog namuose pries socialinés rizikos Seimy
vaikus yra naudojama prievarta. S. Dapkiené (2007) pazymi, kad agresyvumas ateina i§ Seimos, ir, jei
su vaikais nebus atliekamas atitinkamas aukléjimas ir prevenciné veikla, tai ateityje sulauksime
nusikaltéliy.

Apibendrinant galime teigti, jog 1 VDC ateina vaiky i§ paciy jvairiausiy socialinés rizikos Seimuy,
vienose yra piktnaudziaujama alkoholiu, psichotropinémis medziagomis, kitose vaikai patiria jvairiy
formy prievarta, treCiose tévams triikksta tévystes, motinysteés igiidziy ar yra apribotos ju té€vystés teises,

gaunama valstybés parama naudojama ne Seimos interesams.
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VDC teikiamos pagalbos sritys ir tikslai. Atlikta VDC dirbanciy specialisty anketiné apklausa

rodo, kokios pagalbos socialinés rizikos Seimy vaikams sritys centruose plétojamos labiausiai (zr. 10

lentelé).
10 lentelé
VDC plétojamos veiklos sritys (n=35)
Visiskai Ko Visiskai
Teiginiai M Md Mo | SD NE gero, TAIP
NE TAIP
TAIP

Psichologiné pagalba 3,34 | 3,00 3 1,056 2,9 20,0 31,4 31,4 14,3
Vaiky laisvalaikio ir uzimtumo 426 | 4,00 5 0,741 - - 17,1 40,0 42,9
organizavimas
Pamoky ruo$os 4,31 | 4,00 5 0,796 - 2,9 11,4 37,1 48,6
Nemokamas maitinimas 4,60 | 5,00 5 | 0,651 - - 8,6 22,9 68,6
Socialiniy ir higienos igidziy formavimas | 4,17 4,00 4 0,747 - - 20,0 429 37,1
Vaiky ir tévy rysiy stiprinimas 3,51 3,00 3 0,919 - 11,4 429 28,6 17,1
Rysiy su panaSiomis jstaigomis 3,60 4,00 4 0,736 . 5,7 37,1 48,6 8,6
uzmezgimas ir palaikymas

Paaiskéjo, kad pagalba pamoky ruosos srityje isplétota labiausiai (M = 4,31; Md = 4, Mo = 5),
taip pat ir pagalba teikiant nemokamq maitinimg (M = 4,6; Md = 5,00; Mo = 5). Siuos empirinio tyrimo
duomenis patvirtina ir tyrimo teorinés prieigos, kurios akcentuoja, jog VDC, triikstant kvalifikuoty
savo srities specialisty, veikla labiausiai orientuojama | pamoky ruoSa, | pagalba teikiant vaikams
nemokama maitinima.

Anot G. Kvieskienés (2000), pagrindiné asocialaus elgesio vaiky didéjimo priezastis — vaiky
nepriezitra, kuri pasireiSkia tuo, kad tévai nesiriipina savo vaikais, nesidomi ju veikla, interesais,
leidzia elgtis nepriimtinu biidu, o kai Seimoje néra priezitiros ir kontrolés, padidéja tikimybe vaikui
perimti asocialias elgesio normas. Tyrimu nustatyta, kad VDC viena i§ pagrindiniy akcentuojamy
pagalbos sri¢iu - vaiky laisvalaikio ir uzimtumo organizavimas, Siekiant vaikus atitraukti nuo
neigiamos gatvés daromos jtakos. Si pagalbos sritis iSplétota stipriai ,, Taip“ (40%), ,, Visiskai taip“
(42,9), pastaroji reikS§mé dominuoja tiriamojoje aib&je (Mo = 5).

Svarbi ir stipriai iSplétota pagalbos sritis VDC yra socialiniy ir higienos jgudziy formavimas (M
=4,17; Mo = 4,00; SD = 0.747). Pazymima, jog socialinés rizikos Seimy vaikams labai svarbu ugdyti
socialinius ir higienos jgiidZius.

Tyrimas parod¢, kad VDC dirbantys specialistai uzmezga ir palaiko rysius su panasiomis

organizacijomis (,,Taip*“ 48,6%; ,,VisiSkai taip® 17,1%). Mokslinéje literatiiroje akcentuojama, jog
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norint pasiekti optimaliausiuy darbo rezultaty svarbus vaidmuo tenka bendradarbiavimui (Lelitigiené,
2002; Zalimiené, 2003; Pivoriené, 2004).

Kaip rodo tyrimo duomenys, silpniausiai plétojamos pagalbos sritys vaiky ir tévy rysiy
stiprinimas (M = 3,51; ,,Visiskai taip* 17,1%) bei psichologiné pagalba (M = 3,34; Md = 3,00;
,»Visiskai taip* 14,3%). Siekiant paaiskinti Siuos tyrimo rezultatus, pravartu pasiremti M. Bagdonaite
(2007), kur kalbama, jog VDC specialisty pastangoms stiprinti tévy ir vaiky rysius neigiam1 jtaka daro
socialinés rizikos Seimy menka motyvacija priimti pagalba i§ Salies, dalyvauti pagalbos teikimo
procese. VDC triikksta isteigty psichologu etaty, galima daryti prielaida, jog dél Sios priezasties
psichologinés pagalbos sritis plétojama silpniau nei kitos.

Apibendrinant galima teigti, jog labiausiai, VDC darbuotojy nuomone, i$plétotos pagalbos VDC
sritys yra vaiky laisvalaikio ir uZimtumo organizavimas, pamoky ruosa, nemokamas maitinimas kiek
silpniau iSplétota pagalba - socialiniy ir higienos giidZiy formavimo, rySiy su panaSiomis istaigomis
uzmezgimo ir palaikymo, silpniausiai - psichologinés pagalbos teikimo bei vaiky ir tévy rysiy
stiprinimo kontekstuose.

Atlikta VDC dirbanciy specialisty anketiné apklausa rodo, i kokiy tiksly igyvendinima labiausiai
orientuota VDC veikla (Zr. 11 lentele).

11 lentelé
VDC veiklos tikslai (n = 35)
Teiginiai M Md | Mo | sD | Visiskai | Ng | Kogero, | Talp | Visiskai

NE TAIP TAIP
Mazinti neigiama Seimos itaka vaikui 3,80 4,00 4 0,994 - 11,4 25,7 34,3 28,6
Skatinti vaiko gebéjimy ugdymasi 4,17 4,00 4 0,785 - 29 14,3 45,7 37,1
Skatinti vaiko saviraiSka 4,43 4,00 4 0,558 - - 2,9 51,4 45,7
Uztikrinti vaiko sauguma 4,26 4,00 4 0,780 - 2,9 11,4 42,9 429
Plésti intelektualy pazintini ir kiirybini 4,29 4,00 4 0,622 - - 8,6 54,3 37,1
vaiko akiratj
Skatinti vaika pasijusti pilnaverciu 4,43 4,00 5 0,608 - - 5,7 45,7 48,6
visuomeneés nariu
Skatinti vaiko mokymosi motyvacija 4,29 4,00 4 0,710 - 29 5,7 51,4 40,0
Ugdyti vaiko asmeninés higienos 4,46 5,00 5 0,701 - - 11,4 31,4 57,1
igudzius
Uztikrinti vaiko fizing gerove 414 4,00 4 0,845 - 57 11,4 457 37,1

Tyrimo rezultatai rodo, jog VDC dirbantys specialistai siekia padéti vaikui integruotis i
visuomene, pasijusti pilnaverciu visuomenés nariu (Mo = 5; M = 4,43, | Taip” 45,7%; ,,Visiskai taip*

48,6%). Ypatingas démesys skiriamas ugdant vaiko asmeninés higienos igidzius (Mo = 5; M = 4,46;
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,»Taip” 31,4%; ,,Visiskai taip“ 57,1%), butent todél, kad savo biologinése Seimose Sios pagalbos vaikai
sulaukia retai. Kiti 10 lentel¢je paminéti VDC veiklos tikslai plétojami kiek maziau nei pastarieji
iSvardinti. Tyrimo duomenys rodo, jog silpniausiai VDC veikla orientuota i tiksly, susijusiy su
neigiamos Seimos jtakos mazinimu vaikui (M = 3,80; ,, Taip” 34,3%; ,,Visiskai taip* 28,6%).

Apibendrinant galima teigti, jog VDC veikla labiausiai orientuota | iy tiksly jgyvendinima -
skatinti vaika pasijusti pilnaverciu visuomenés nariu bei ugdyti vaiko asmeninés higienos igtidzius,
silpniausiai - mazinti neigiama Seimos jtaka vaikui.

Kiekybinio tyrimo metu buvo siekiama iSsiaiskinti, per kokias konkrecias paslaugas VDC teikia
pagalba socialinés rizikos Seimy vaikams. Akcentuojama, jog tokiems vaikams biitina jvairiapusé
pagalba i$ Salies, nes biologinése savo Seimose neretai jie tinkamos pagalbos sulaukti negali. VDC

paslaugos yra kaip centro teikiamos pagalbos sudétinés dalys (zr. 12 lentelé).

12 lentelé
VDC teikiamos paslaugos socialinés rizikos Seimy vaikams (procentai)
Ne Taip
Paslaugos, kaip VDC teikiamos pagalbos elementai
n % n %

Socialinio konsultavimo 2 57 33 94,3
Psichologinio konsultavimo 5 14,3 30 85,7
Pedagoginio konsultavimo 1 2,9 34 97,1
Teisinio konsultavimo 24 68,6 11 31,4
Tarpininkavimo, atstovavimo, informavimo 1 29 34 97,1
Nukreipimo i kitas istaigas 7 20,0 28 80,0
Maitinimo organizavimo 35 100,0
Grupl_nlq-Praktlmq uzsiémimy pagal socialines programas 3 8.6 32 914
organizavimo

Pamoky ruosos, mokymosi sunkumy sprendimo 1 29 34 97,1
Asmeninés higienos ir prieziliros 2 57 33 94,3
Dienos socialinés prieziliros - - 35 100,0
Laisvalaikio ir uzimtumo organizavimo - - 35 100,0
Sociokultiirinés veiklos (pvz., renginiai, i8vykos, ekskursijos) - - 35 100,0
Fizinio lavinimo 5 14,3 30 85,7
Kompiuterinio rastingumo ugdymo 2 5,7 33 94,3
Meninio ugdymo 1 29 34 97,1
Itraukimo i visuomenines veiklas (pvz., akcijas, aplinkos tvarkyma) - - 35 100,0
Materialinés pagalbos 6 17,1 29 82,9

Kaip parodyta 13 lenteléje, VDC dirbantys specialistai visada vaikams i§ socialinés rizikos Seimy
teikia Sias paslaugas: maitinimo organizavimo, dienos socialinés prieziiiros, sociokultiirinés veiklos
(pvz., renginiai, isvykos, ekskursijos), itraukimo | visuomenines veiklas (pvz., akcijas, aplinkos
tvarkymq). Apie $iy paslaugy teikima atsakymo varianta ,,Taip* pazymeéjo visi respondentai (100%).
Beveik visi respondentai teigé, jog teikiamos pedagoginio konsultavimo (97,1%), tarpininkavimo,

atstovavimo, informavimo (97,1%), kompiuterinio rastingumo ugdymo (97,1%), socialinio
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konsultavimo (94,3%), grupiniy-praktiniy uZsiémimy pagal socialines programas organizavimo
(91,4%) paslaugos. VDC dirbantys darbuotojai socialinés rizikos $eimy vaikams ir Seimai maziausiai
teikia teisinio konsultavimo paslaugas (,Ne*“ 68,6%). Siuos gautus tyrimo duomenis patvirtina
visuomenings organizacijos ,,Gelbékit vaikus* pateikta informacija, jog paslaugos, kuriy labai reikia,
tac¢iau VDC neteikia, yra teisinis konsultavimas (http://www.gelbvaik.It/gelbvaik/node/37). Manoma,
jog tai lemia darbuotoju kompetencijos trikumas $ioje srityje.
Kiekybinio tyrimo metu buvo siekiama i$siaiSkinti, kiek daznai teikiamomis paslaugomis
paslaugu gavéjai naudojasi (zZr. 13 lentelé).
13 lentele

Socialinés rizikos Seimy vaiky naudojamy VDC teikiamy paslaugy daznis (procentai)

Paslaugos, kaip VDC teikiamos pagalbos elementai Retai Kartais Daznai Visada
Socialinio konsultavimo 5,7 20,0 34,3 40,0
Psichologinio konsultavimo 17,1 31,4 17,1 34,3
Pedagoginio konsultavimo 14,3 37,1 48,6
Teisinio konsultavimo 74,3 14,3 8,6 2,9
Tarpininkavimo, atstovavimo, informavimo 8,6 20,0 48,6 22,9
Nukreipimo { kitas istaigas 28,6 45,7 20,0 57
Maitinimo organizavimo - - 2,9 97,1
Gruplplu—pralktlmq uzsiémimy pagal socialines programas 114 5.7 371 45,7
organizavimo

Pamoky ruosos, mokymosi sunkumy sprendimo 2,9 - 17,1 80,0
Asmeninés higienos ir prieziiros 5,7 57 31,4 57,1
Dienos socialinés prieziiiros - 8,6 14,3 77,1
Laisvalaikio ir uzimtumo organizavimo - 57 17,1 77,1
Sociokultiirinés veiklos (pvz., renginiai, i§vykos, ekskursijos) - 17,1 457 37,1
Fizinio lavinimo 22,9 17,1 37,1 22,9
Kompiuterinio rastingumo ugdymo 17,1 25,7 40,0 17,1
Meninio ugdymo 2,9 14,3 48,6 34,3
Itraukimo { visuomenines veiklas (pvz., akcijas, aplinkos tvarkyma) 2,9 40,0 34,3 22,9
Materialinés pagalbos 28,6 37,1 25,7 8,6

IS pateiktos 14 lentelés matyti, jog dauguma vaiky naudojasi maitinimo organizavimo (97,1%) bei
pamoky ruosos, mokymosi sunkumy sprendimo (80%) paslaugomis. Vaikams labai aktualu VDC gauti
nemokama maitinima bei atlikti namy darbus. Taip pat dauguma vaiky naudojasi dienos socialinés
priezituros (77,1%) bei laisvalaikio ir uZimtumo organizavimo (77,1%) paslaugomis. MaZiausiai vaikai
naudojasi teisinio konsultavimo (,,Retai“ 74,3% ) paslaugomis.

Apibendrinant VDC teikiamy vaikams ir jy naudojamy paslaugy daznius, galima teigti, jog
dazniai sutampa: tos paslaugos, kurios vaikams visada yra teikiamos, jos visada vaiky yra ir

naudojamos.
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VDC tenkinami vaiky poreikiai. VDC dirbanéiy specialisty nuomone, VDC teikiamos

paslaugos, siekiant patenkinti esminius vaiky poreikius. 14 lentelé atskleidzia, kokie socialinés rizikos

Seimy vaiky poreikiai labiausiai tenkinami.

14 lentelé
VDC tenkinami vaiky poreikiai (n = 35)
L Visiskai Ko gero, Visiskai
Teiginius M Md Mo SD NE NE TAIP TAIP TAIP
1.1. Fizinés gerovés uztikrinimas
(maistas, pastogeé, sveikatos | 4,17 | 4,00 5 0,857 - 2,9 20,0 34,3 42,9
priezitira)
1.2. Emocinio ir protinio vystymosi ) 29
TS 3,97 | 4,00 4 0,822 , 25,7 429 28,6
1.3. Santykiy su kitais Zmonémis } ) 343
uztikrinimas 397 | 400 | 3 | 0822 ! 343 31,4
1.4. Dvasiniy poreikiy tenkinimas 397 | 400 5 0.891 ) 29 314 314 343

Svarbu, jog biity patenkinami svarbiausi Zzmogaus poreikiai — biologiniai. VDC rupinamasi vaiky

fizinés geroveés uztikrinimu (Maistu, pastoge, sveikatos prieziira) (M = 4,17, Mo = 5; ,,Taip* 34,3%;

,»Visiskai taip® 42,9%). Socialinés rizikos Seimy vaikams, lankantiems VDC, sudarytos salygos

patenkinti ju dvasinius poreikius (M = 3,97; Mo = 5; ,,Taip“ 31,4%; ,,VisiSkai taip“ 34,3%). Taip pat

tenkinami emocinio ir protinio vystymosi poreikiai (,,Taip*“ 42,9%; ,,Visiskai taip* 28,6%) bei

uztikrinami santykiai su kitais Zmonémis (,,Taip* 34,3%; ,,Visiskai taip“ 31,4%).

VDC dirbantys specialistai pagalba teikia ne tik vaikui, taciau Siekiama teikti kompleksing

pagalba vaikui ir jo Seimai, nes tik tokiu bidu jmanoma pasiekti laukiamy rezultaty. Respondentai

anketinéje apklausoje isreiské savo nuomong apie kompleksinés pagalbos teikima (zr. 17 pav.).

60 7
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17 pav. VDC dirbantys specialistai teikia kompleksing pagalba (procentai)
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Daugiau nei pusg respondenty teigia teikiantys kompleksing pagalba vaikui ir jo Seimai (,,Taip*
51,4%), ketvirtadalis pazyméjo ,, Visiskai taip” (25,7%) atsakymo varianta. Tik 5,7% teigia,
kompleksinés pagalbos vaikui ir jo Seimai neteikiantys. Galima teigti, jog VDC lankantys socialinés
rizikos Seimy vaikai ir juy tévai sulaukia kompleksinés pagalbos, apimancios visy vaiko ir jo Seimos
poreikiy tenkinima. Be to, tokia pagalba siekiama geriausiai padéti vaikui ir jo Seimai.

Teikiant kompleksing pagalba, svarbu, jog VDC bendradarbiauty su kitomis institucijomis.
Bendradarbiavimas svarbi salyga, siekiant tinkamo, efektyvaus kompleksinés pagalbos teikimo vaikui

ir Seimai (zr. 18 pav.).

W Taip
Ne

18 pav. VDC bendradarbiavimas su kitais VDC, jstaigomis, organizacijomis, institucijomis
(procentai)

Beveik visi tyrime dalyvaujantys VDC specialistai bendradarbiauja su kitais VDC, jstaigomis,
organizacijomis, institucijomis (94,3%). Mokslingje literatiiroje akcentuojama, jog efektyvus bei
veiksmingas vaiko poreikiy tenkinimas jmanomas tik veikiant aktyviam VDC bei suinteresuoty
institucijy (vaiko teisiy apsaugos tarnyby, mokykly, policijos komisariaty, socialinés paramos skyriy,
savivaldybiy ir kt.) darbuotojy tarpusavio bendradarbiavimui, sprendziant kilusius sunkumus
komandiniu principu (Lelitigiené, 2002; Zalimien¢, 2003; Pivoriené, 2004).

VDC veiklos plétros galimybés. Tyrimo metu respondenty buvo paprasyta pateikti nuomong,
kaip galéty ir turéty biti plétojama VDC veikla Lietuvoje.

VDC veikla, teikiamy paslaugy kokybé, mastas yra susij¢ su veiklai skirtu finansavimu.
Remiantis tyrimo rezultatais, galima teigti, jog svarbu, kad VDC bity uztikrintas finansavimas, Kuris,
anot respondentu, turéty biti nuolat kontroliuojamas. VDC dirbantys specialistai teigia, jog niekada
negali biti tikras, ar kitais metais VDC gaus reikiama finansavima.

Respondenty pateikti atsakymai apie VDC veiklos plétros galimybes rodo, kad svarbus démesys
turéty biti skiriamas — bendradarbiavimui. Respondentai teigia, kad iSplésti VDC paslaugy tinkla

galima bendradarbiaujant su Svietimo jstaigomis, VDC ir kitomis suinteresuotomis jstaigomis, svarbi
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salyga — geranoriSkas bendradarbiavimas dalijantis patirtimi, organizuojant bendrus renginius, akcijas
ir pan.

Zmogiskieji istekliai — esminis sckmingos VDC veiklos pagrindas. Respondenty nuomone, VDC
turéty biiti jdarbinta daugiau jvairiy sriciy specialisty, dirban¢iy su socialinés rizikos Seimomis ir
vaikais. Butina organizuoti VDC darbuotojuy kvalifikacijos kélimq, rengiant seminarus, teikiant
konsultacijas su suinteresuotomis institucijomis (vaiko teisiy apsaugos tarnyba, pedagogine
psichologine tarnyba, mokykloms, policijos komisariatais ir pan.). VDC dirbantys specialistai pastebi,
jog VDC turéty biti plétojama savanorystés praktika. L. Zalimiené (2003) akcentuoja, jog savanoriai
nevyriausybinése organizacijose sudaro galimybe teikti pigesnes paslaugas.

Tyrimo rezultatai rodo, jog VDC dirbantys specialistai pastebi, kad biitina informuoti visuomeng
apie VDC veikla, tikslus, teikiamas paslaugas. Be to, norint plésti VDC veikla reikia keisti visuomenes,
valdzios instituciju peZiuri 1 VDC veikla.

Remiantis tyrimo rezultatais, kiekviena bendruomené turi turéti VDC. Siekiant plésti VDC
veikla Lietuvoje reikéty isteigti daugiau VDC, ypatingai, respondentai akcentuoja, jog VDC triiksta
miesteliuose ir kaimo vietovése. Anot respondenty, miesteliy, kaimo bendruomenés galéety steigti VDC,
nes jos geriausiai Zino apie rizikos Seimas.

Svarbi salyga VDC plétrai Lietuvoje — VDC prieinamumas kiekvienam vaikui. Respondentai
pazymi, jog VDC veikla turi apimti didesnj skaiciy vaiky, pagalba turi buti pricinama kiekvienam
vaikui.

Apibendrinant respondenty pateiktus atsakymus apie VDC veiklos plétros galimybes, galima
teigti, kad VDC darbuotojai mano, jog ypatingas démesys turéty buti skiriamas pastoviam, stabiliam
VDC finansavimo uztikrinimui. Be to, VDC dirbantiems specialistams svarbu, jog vykty geranoriskas
bendradarbiavimas su suinteresuotomis institucijomis, bty jdarbinta daugiau jvairiy sri¢iy specialisty,
organizuojami kvalifikacijos kélimo seminarai, kursai. Siekiant plésti VDC veikla reikia informuoti
visuomeng apie VDC veikla, tikslus, teikiamas paslaugas, jog pagalba biity prieinama kiekvienai

Seimai ir vaikui, kuriems ji reikalinga.
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ISVADOS

1. Tyrimo pirmoji hipotezé, tikétina, kad socialinés rizikos Seimy vaikams vienodai reikSminga
VDC materialiné, edukaciné ir sociokultiiriné pagalba nepasitvirtino, tyrimo duomenys atskleidé¢, jog
vaikai labiausiai akcentuoja sociokultiiring pagalba, kiek silpniau akcentuojama — edukaciné pagalba,
silpniausiai — materialiné pagalba. I§ dalies pasitvirtino antroji hipotezé - egzistuoja prieStaravimas
tarp VDC teikiamos pagalbos socialinés rizikos Seimu vaikams ir ju ekspektaciju minétos pagalbos
teikimo kontekste, tyrimo duomenimis socialinés rizikos Seimy vaikai, lankantys VDC, savo
ekspektacijose numato paslaugy plétra, kuri ypac susijusi su materialinés bazés plétra (naujy ir jau
esamy patalpy plétra, apsiripinimu naujausiomis IKT). Be to, vaikai savo ekspektacijose labiausiai
akcentuoja edukacinés pagalbos plétra, kiek silpniau — sociokultiirinés pagalbos, silpniausiai —
materialinés pagalbos plétra.

2. Mokslinés literatiiros analizé rodo, kad socialinés rizikos Seimose augantys vaikai yra
kiekvienos visuomenés ypa¢ daug démesio reikalaujantis objektas. Seimai nesugebant tinkamai riipintis
savo atzalomis tai daryti, privalo valstybé. Spar€iai kintancios ekonominés bei socialinés gyvenimo
salygos, visuomen¢je vykstan€ios permainos vis labiau pazeidzia silpnas, ivairiy materialiniy bei
psichologiniy problemy turinias Seimas. Socialinés rizikos Seimos nesugeba uztikrinti pagrindiniy
vaiky teisiy: neuztikrinama tinkama vaiky priezitra, ugdymas, higieniniy poreikiy tenkinimas,
laisvalaikis ir pan.

3. Atlikus mokslinés literatiiros analizg, pastebéta, kad pagalbos socialinés rizikos Seimai ir
vaikui tipai ir tinklas silpnai i$plétoti, triiksta veiksmy koordinavimo plano. Socialinés rizikos Seimos
problema turéty biiti sprendziama i$ karto dviem paralelinémis kryptimis — prevencijos ir intervencijos,
taciau praktikoje yra prieSingai, pagalba ir parama labiau orientuota | padarinius, socialiniy iSmokuy
mokeéjima tokioms Seimoms.

4. Viena i$ institucinés pagalbos formy socialinés rizikos $eimai ir vaikui — VDC, kuris teikia
pedagoging, psichologing, materialing, sociokultiiring pagalbas. VDC siekia padéti socialings rizikos
Seimy vaikams integruotis | visuomeng, uzimti vaikus turininga veikla, atitraukiant juos nuo neigiamos
gatvés itakos, ugdyti bendravimo igiidzius, skatinti vaiky saviraiska, dideli démesi skiriant vaiky
savarankiSkumo ugdymui, siekiant, jog vaikai jaustysi pilnavertémis asmenybémis.

5. Kokybinio tyrimo rezultatai parodé¢, kad VDC teikia edukacing, materialing, sociokultiiring
pagalba. ReikSmingiausia socialinés rizikos Seimy vaikams yra sociokultiiriné pagalba (jos kontekste
vaikai labiausiai vertina ekskursiju/iSvyky organizavima), kiek silpniau isreiksta edukaciné pagalba (jos

kontekste vaikams reikSmingiausia pamoky ruoSa), silpniausiai vaiky akcentuojama materialine
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pagalba (jos kontekste vaikai labiausiai vertina nemokama maitinima). Vaiky ekspektacijos atskleidé,
kad pagrindinés VDC pagalbos vaikams plétros kryptys turéty biti labiausiai susijusios su edukacinés
(jos kontekste iSreiSkiami liikeséiai dél sporto, meniniy biireliy bei pamokuy ruosos), kiek silpniau -
sociokultiirinés (jos kontekste ypa¢ daug démesio skiriama ekskursiju organizavimui) ir silpniausiai -
materialinés (ypatingas démesys Sioje pagalbos srityje skiriamas nemokamam maitinimui) pagalbos
plétra. Nors materialinés pagalbos plétros poreikis iSreiSkiamas silpniausiai, taciau vaiky ekspektacijose
stipriai dominuoja VDC materialinés bazés plétra.

6. Kiekybinio tyrimo rezultatai parod¢, kad labiausiai iSplétotos veiklos sritys VDC yra vaiky
laisvalaikio ir uzimtumo organizavimas, pamoky ruoSos, nemokamas maitinimas, kiek silpniau
iSplétotos sritys - socialiniy ir higienos igidziy formavimas, rySiy su panaSiomis istaigomis
uzmezgimas ir palaikymas, silpniausiai - psichologinés pagalbos teikimo bei vaiky ir tévy rysiy
stiprinimo kontekstuose. VDC darbuotojai mano, jog siekiant VDC veiklos plétros Lietuvoje, biitina
VDC uztikrinti pastovy, stabily finansavima, idarbinti daugiau ivairiy sri¢iy specialisty, organizuoti
darbuotojams kvalifikacijos kélimo seminarus, kursus, informuoti visuomeng apie VDC tikslus, veikla,
teikiamas paslaugas, darbuotojai turéty aktyviai bendradarbiauti su suinteresuotomis institucijomis
(vaiko teisiy apsaugos tarnyba, pedagogine psichologine tarnyba, mokykloms, policijos komisariatais ir
pan.).

7. Atliktas kokybinis ir kiekybinis tyrimas rodo, jog VDC neteikiama psichologiné pagalba (néra
dirban¢iy kvalifikuoty Sios srities specialisty) taip pat ir vaikai savo ekspektacijose neatskleide

psichologinés pagalbos plétros poreikio.
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REKOMENDACIJOS

VDC dirbantiems specialistams, vadovams:

1. Svarbu VDC teikti socialinés rizikos Seimai ir vaikui kompleksing pagalba, siekiant patenkinti
esminius vaiko asmenybés poreikius, plétojant VDC savanorystés praktika, tokiu biidu pritraukiant {
VDC veikla specialistus, kuriy ypa¢ triiksta, pavyzdziui, psichologus, kiino kultiiros mokytojus ir kitus
bitinus darbuotojus.

2. Svarbus VDC veiklos tikslas — gerinti socialinés rizikos Seimuy tévystés ir motinystés igidZius.
Siam tikslui jgyvendinti rekomenduojama VDC dirbantiems specialistams, vadovams naudoti
ivairesnes bendravimo su tévais formas (popietes, vakarones, koncertus, zygius, iSvykas ir kt.), siekiant
itraukti tévus 1 pagalbos jiems teikimo procesa, tuo paciu stiprinant vaiky ir tévy rysius.

3. Rekomenduojama supazindinti visuomenés narius su VDC teikiama pagalba, veiklos turiniu,
tikslais, organizuojant atviras dury dienas VDC, renginius bendruomenés, miesto mastu, rengiant
informacinius lankstinukus, informacija skelbiant internetiniuose tinklalapiuose, vietos laikras¢iuose ir
pan.

4. Vaikai labai greitai pripranta prie materialiy dalyky, teikiamos materialinés pagalbos jiems,
svarbu VDC daugiau démesio skirti vaiky darbiniy ir socialiniy igidziy plétojimui, siekiant paruosti

vaikus savarankiSkam gyvenimui visuomen¢je, ugdyti savimi pasitikincias, pilnavertes asmenybes.

VDC steigéjams:

1. Rekomenduojama sukurti VDC informacijos koordinavimo, bendradarbiavimo sistema su
suinteresuotomis institucijomis (kitais VDC, vaiko teisiy apsaugos tarnyba, mokyklomis, policijos
komisariatais ir kt.), siekiant optimaliausiy darbo rezultaty, teikiant pagalba socialinés rizikos Seimai ir
vaikui.

2. Darbuotojy profesinis pasirengimas bei asmeninés savybés turi jtakos dirbant su vaikais. VDC
dirbantiems specialistams turéty bati specialiai rengiami seminarai, kursai suteikiantys ziniy ir jgudziy,
reikalingy darbui su socialinés rizikos Seimomis ir vaikais.

3. Svarbu uztikrinti isteigtam VDC stabily bei pastovy finansavima.
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