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SANTRAUKA

Lietuvoje aplinkos vadybos sistemos yra pakankamai nauja sritis. Organizacijos yra
suinteresuotos idiegti efektyvias aplinkos vadybos sistemas, taciau dél informacijos stokos arba dél
nepakankamo susipazinimo su aplinkos vadybos standarty diegimo aspektais, neisSnaudojamos visos
§iy sistemy galimybés. Teoriniai sprendimai pagristi Arbagiausko V., Belz F., Cepinskio J.,
Kestemont M.-P., Kotylos S., Maier S., Ruzevi¢iaus J., Staniskio J. K., Sileikos A., bei kity autoriy
moksliniais straipsniais ir knygomis. Istirtas ir jvertintas aplinkos vadybos sistemy funkcionavimo
Siauliy regiono jmonése veiksmingumas. Detaliau aptarta: aplinkos apsaugos svarba; aplinkos
vadybos sistemy esmé ir svarba organizacijy veiklai; aplinkos vadybos sistemy diegimo problemos;
aplinkos vadybos veiksmingumo vertinimo biidai; Jvertintas aplinkosauginés situacijos suvokimas
bei jmoniy veiklos efektyvumas Siauliy regiono jmonése.

Atlikta anketiné apklausa, siekiant nustatyti jmoniy aplinkosauginés veiklos veiksminguma,
jsigijusiy aplinkos vadybos sertifikatus. Darbe pateikti teoriniai apibendrinimai ir mokslinio tyrimo
rezultatai jrodo, kad aplinkos vadybos sistemos diegiamos formaliai ir negarantuoja aplinkos

apsaugos rezultaty pageréjimy.



Kristina Silevi¢iené. The effectiveness of environmental management in enterprises of
Siauliai region. Concluding work of graduate student (master work)/scientific leader doc. dr. S.
Zi¢kien¢; Siauliai University, Department of management — Siauliai, 2010 — p.61.

SUMMARY

Lithuania Environmental Management System is a relatively new area. Organizations are
interested in the establishment of effective environmental management systems, but due to lack of
information or lack of access to environmental management standards in the deployment aspects of
these systems do not cover all possibilities. Theoretical decisions are based on: Arbaciauskas V.,
Belz F., Cepinskis J., Kestemont M.-P., Kotyla S., Maier S., RuZevicius J., Staniskis J. K., Sileika A.
and other authors memoirs and books. Examined and evaluated the functioning of environmental
management systems in enterprises of Siauliai region's performance. Discussed in more detail: the
importance of environmental protection, environmental management systems, the nature and
importance of the organizations activities, environmental management systems issues,
environmental management performance evaluation methods, evaluated the environmental situation
awareness and business performance in Siauliai region plants.

Conducted a survey to determine the effectiveness of corporate environmental
performance, with environmental management certification. The work of the theorising and research
results prove that the environmental management system is formally introduced and does not

guarantee environmental performance improvements.
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Ivadas

Pozitiris j aplinka ir jos apsaugg smarkiai keitési, ypac pastaraisiais deSimtmeciais. Dar iki
praéjusio $imtmecio mazai kam riipéjo aplinkos apsaugos klausimai. Taciau 60 — aisiais XX amziaus
metais poziliris émé keistis. Pradzig perversmui padaré mokslininky tyrimai.

Pastaraisiais deSimtmeciais aplinkos apsaugos problemos Lietuvoje tampa vis aktualesnés
ir daro jtakg ekonominei jmoniy buklei, 0 kartu skatina priimti sisteminius sprendimus. Jmonés,
siekdamos sumazinti su tarSa ir aplinkos apsaugos jstatymy atitiktimi susijusius kastus bei gerinti
ivaizdj, vis placiau diegia Svaresnés gamybos ir tarSos prevencijos projektus, kuria ir sertifikuoja
aplinkos vadybos sistemas. Siy projekty sékmé tiesiogiai priklauso nuo i§samios ir teisingos 1ésy
aplinkos apsaugai apskaitos, t.y. aplinkos apsaugos kastai turi apimti visg jmonés veiklg, o ne tik
mokescius ir baudas. Salia privalomy aplinkosauginiy reikalavimy, kurie apibréziami jstatymuose ir
kituose teisés aktuose, pradétos kurti naujos priemonés, kurios skatinty jmones laisva valia siekti
geresniy ekologiniy rezultaty.

Nuolat besikei¢iantys suinteresuoty $aliy ir verslo partneriy poreikiai bei prioritetai veréia
organizacijas tobulinti savo veiklg ir diegti vis tobulesnius vadybos instrumentus. Sertifikuotos
kokybés sistemos tampa kaip neatsiejamas efektyvaus verslo valdymo instrumentas ir jau nebéra
patraukli naujové. Kokybés vadybos sistemos tapo gyvybinés svarbos priemone, ieskant naujy
rinky, naikinant netarifines prekybos klititis. Viena i§ galimybiy Zengti nuolatinio Vverslo
veiksmingumo tobuléjimo link — tai aplinkos vadybos sistemos jdiegimas, ta¢iau tai neturi apsiriboti
tik Sio standarto jsigijimu. Aplinkos apsaugos siekimas yra nuolatinis tobul€jimo procesas, neturintis
riby.

Tyrimo aktualumas, naujumas. Siuo metu verslo atstovai daugiau galvoja apie biisima
pelng, bet ne apie tai, kiek vienas produktas paveikia mus supancia aplinkg. Pramonininkai apie
1Stekliy gavima, jy perdirbimg, produkto gaminimg bei apie atliekas, jy perdirbimg ar utilizavimag
turi susimastyti jau gamybos proceso planavimo metu. Todél atsakingas pramoninkas turi nuolat
galvoti ne tik gaminamo produkto naudojimo galimybes, bet ir tai, kaip jis bus utilizuojamas po
vartojimo, kokias pasekmes palieka jo gaminimo procesas. Tai reiSkia, kad gamintojas, dar pries
pradédamas gaminti vieng ar kitg gaminj, turi i§ anksto galvoti apie gaminio buvio ciklg, Kkai
vertinamas gaminio poveikis aplinkai per visg jo biivio cikla.

Ryskéjant aplinkoje lemtingoms pasekméms dél netinkamos Zmogaus tkinés veiklos,
grieztéjant teisés akty ir normatyviniy dokumenty reikalavimams, $iuo metu tiek Lietuvoje, tiek

Europoje keliami vis didesni reikalavimai aplinkos apsaugai. Tai verCia daugel] kompanijy
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pertvarkyti savo vidines vadybos sistemas, ieSkant biidy kaip sukurti draugiSka, maziau aplinka
veikiangig veiklos valdymo sistema. Siuo metu vienas i§ sprendimy yra aplinkos vadybos sistemos,
atitinkancios tarptautinio ISO 14001 standarto reikalavimus, idiegimas jmong¢je. Aplinkos vadybos
sistema jgalina jmon¢ maksimaliai tiksliai valdyti poveikj aplinkai, greitai reaguoti j pokycius,
jtraukti darbuotojus j poveikio aplinkai valdyma.

Lietuvos standartizacijos departamento 2010 mety sausio ménesio duomenimis apie 500
Lietuvos organizacijy turéjo sertifikatus, liudijancius jy aplinkos vadybos atitikti 1SO 14001
standarto reikalavimams. Galima daryti prielaida, kad aplinkos vadybos standarty jsigijima
paskatino visuomenés did¢jantis démesys aplinkos apsaugai, paskatinimas partneriy ir uzsakovy,
taip pat konkurenciniai pranaSumai bei jmonés jvaizdzio kiirimas, ta¢iau dauguma jmoniy nesugeba
efektyviai iSnaudoti aplinkos vadybos sistemy teikiamy galimybiy. Tam jtakos gali turéti
informacijos stygius apie aplinkos vadybos sistemas, jy adaptavimo galimybés. Sertifikuotos
vadybos sistemos tampa tik administraciniu formalumu. Tokios aplinkos vadybos sistemos
funkcionuoja kaip organizacijos jvaizdzio kirimo atributas, bet realiai neveikia arba veikia labali
pavirSutiniSkai, daug démesio tam neskiriama, nesigilinama j problemas.

Lietuvoje, lyginant su kitomis Europos $alimis, aplinkos vadybos sistemos yra nauja sritis,
kur ziniy bei patirties remiamasi 1§ kity Saliy atlikty tyrimy. Aplinkos apsauga bei aplinkos vadybos
sistemomis Lietuvoje labiau susidométa tik Lietuvai jstojus j Europos Sajunga. Idiegtas ir
sertifikuotas aplinkos vadybos sistemas palyginti su Europos Salimis turi nedaug organizacijy, todel
aplinkos vadybos sistemos verslo aplinkoje suvokiamos per siaurai ir daznai siejamos tik su
sertifikato jsigijimu. Sios srities mokslo darby tematika vyrauja apie standarto jsigijima, aplinkos
vadybos sistemy diegimg organizacijose, taiau mazai démesio kreipiama ] tai, kaip Sios sistemos
veikia, kokiy rezultaty duoda organizacijos veiklai.

Moksliné problema. Organizacijos aplinkos apsauga labiau pradéjo riipintis vis grieztéjant
aplinkos apsaugos jstatymams, tod¢l svarbu motyvuoti bei jtraukti darbuotojus j Sig veikla. Del
informacijos stokos, nepakankamo susipazinimo su aplinkos standarty diegimo aspektais,
darbuotojy jtraukimu yra mazai apgalvota bei atsiranda trukumy, kurie trukdo efektyviai rupintis
aplinkos apsauga bei jgyvendinti iSkeltus jmonés tikslus.

Moksling problemg galima iSreiksti klausimu: ar jdiegtos aplinkos vadybos sistemos veikia
realiai ar tik formaliai.

Tyrimo objektas — Aplinkos vadybos sistemos.

Tyrimo dalykas — Siauliy regiono jmoniy aplinkos vadybos sistemos.



Tyrimo tikslas — Istirti ir jvertinti aplinkos vadybos sistemy funkcionavimo Siauliy
regiono jmonése veiksminguma

Siam tikslui pasiekti i$sikelti uzdaviniai:

1. Istirti aplinkos apsaugos svarbg.

2. Apibudinti aplinkos vadybos sistemy esme ir svarbg organizacijy veiklai.

3. I8analizuoti aplinkos vadybos sistemy diegimo problemas.

4. ISnagrinéti aplinkos vadybos veiksmingumo vertinimo biidus.

5. vertinti aplinkosauginés situacijos suvokimg bei aplinkosauginés veiklos funkcionavimg
Siauliy regiono jmonése.

Hipotezé — aplinkos vadybos sistemos diegiamos formaliai ir negarantuoja aplinkos
apsaugos rezultaty pageréjimy.

Tyrimo metodai - mokslinés metodinés literatiros, moksliniy straipsniy, Lietuvos
Respublikos jstatymy ir kity normatyviniy akty, atitinkanciy darbo objekta, analizé, anketiné
apklausa, tyrimo duomeny kiekybiné ir kokybiné analizé. Duomeny apdorojimui naudotos
kompiuterinés programos MS Excel bei SPSS (Statistical Package for the Social Science).

Tyrimo strategija. Mokslinés literatiiros, straipsniy bei internetiniy publikacijy analizé
lietuviy bei uzsienio kalba atlikta 2009 m. rugséjo — 2010 sausio ménesiais. Sudaryta anketa, kurioje
pateikta anketos pildymo informacija bei tyrimo tikslas bei 14 teminiy klausimy. Respondentai
atrinkti i§ Lietuvos standartizacijos departamento pateikto jmoniy sgraSo, jdiegusiy aplinkos
vadybos sistemas. Respondentai apklausti 2010 m. sausio — 2010 vasario ménesiais. Nuo 2010 m.
kovo meénesio iki 2010 m. balandZio ménesio atlikta gauty pirminiy duomeny analizé, jy
sisteminimas. Nuo 2010 m. balandzio ménesio iki 2010 m. geguzés ménesio formuojamos iSvados
pagal uzsibréztus tikslus, teikiami pasitilymai.

Darbo struktiira. Baigiamasis darbas susideda is jvado, teorinés dalies, tiriamosios dalies,
iSvady, pasitlymuy, literatiiros saraSo, trumpos santraukos lietuviy bei angly kalbomis, priedy. Darbo
apimtis 61 puslapis ir 3 priedai. Darbe pateiktos 4 lentelés ir 27 paveikslai, kuriais iliustruojami

duomenys ir analizés rezultatai.
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1. APLINKOS APSAUGOS SVARBA SIUOLAIKINEJE VISUOMENEJE

Galima teigti, kad zmogus kaip ir bet kuri kita gyvybé, yra gamtos dalis. Zmoniy
bendruomené priklauso nuo gamtos désniy, taciau, palyginus su bet kuria kita biologine rtiSimi,
Zmonija savo sagmoninga ir intensyvia veikla daro didziausig poveikj gamtai. Tai turime suvokti kaip
aksiomg, tuo remiantis reikia kalbéti apie poreikj saugoti ir kurti sveikg gyvenamaja aplinka, kuri
yra visy misy iS§gyvenimo garantas, todél turi biiti vienas i§ svarbiausiy aplinkos apsaugos politikos
tiksly.

Pirmaisiais atkurtos Nepriklausomos Lietuvos metais ekologinés problemos visuomenei
Ivardintos vienos svarbiausiy ir aktualiausiy, tuo metu ir pradéta labiau riipintis aplinkos apsauga ir
Siuo metu yra gana daug mokslo leidiniy aplinkos apsaugos tematika.

Aplinkos  kokybé priklauso nuo visuomenés teritoriniy junginiy ekonominio
susiformavimo. Taciau aplinkos apsauga diferencijuoti pagal visuomenés materialinj i§sivystyma
jvairiuose kontinentuose, valstybése galime tik i§ dalies. Visur aplinkos apsauga vienodai svarbi, nes
biosfera yra nedaloma. Siam teiginiui pritaria kiekvienas mokslininkas.

Anot J. DaukSo (Dauksas, 2004) aplinkos apsauga yra prioritetinés svarbos sritis ne tik
Lietuvoje, bet ir visame pasaulyje. Aplinka tiesiogiai veikia Zzmogy, o jis daro poveikj aplinkai, todél
reikia daug ka numatyti i$ anksto, jstatymais sureguliuoti svarbiausius aplinkos apsaugos klausimus.
Nuo to ir priklausys, kokia bus maisy vaikus supanti aplinka, ar ji nedarys mums neigiamo poveikio,
kokig darys jtakg kaimyninéms Salims.

Jau seniai zmogus savo gyvenamai vietai daré daug didesnj poveikj nei bet kuri kita
biologiné rusis, taciau dauguma aplinkosauginiy problemy buvo vietinés reikSmeés ir nesukeldavo
dideliy ir ilgalaikiy padariniy aplinkai. Sparciai vystantis ekonomikai, did¢jant Zzmoniy poreikiams
vietinés aplinkosaugos problemos taip pat sparciai vystési | lokalias bei globalias.

Kaip teigia E. Vébra (Vébra, 2008) XX amziaus antroje puséje prasidéjo naujas zmogaus
santykiy su gamta etapas — pasauliné ekologiné krizé.

Galima isskirti tokius pagrindinius globalios ekologinés krizés aspektus (Vébra, 2008):

e sparciai didéja aplinkos tarSa, dél kurios gamta menksta nespédama apsivalyti;

nyksta biologing¢ jvairove;

blogéja Zzmoniy sveikata;

dél gyventojy skaiCiaus did¢jimo ir vartojimo poreikiy augimo naudojama vis
daugiau gamtos istekliy;
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¢ senka neatsikuriantys iStekliai, kuriy gali nelikti biisimosioms kartoms.

Siems teiginiams pritaria dauguma aplinkos apsaugos mokslo atstovy, tarp jy R. Juknys, Z.
Venckus ir kt.

Tai, kad globaltis aplinkos pokyciai (,,Siltnamio efektas®, stratosferos ozono sluoksnio
ardymas, biologinés jvairovés naikinimas, dirvozemio erozija, poZeminio vandens uzterStumas ir
kt.) kelia grésme visai Zzmonijai ir busimoms jos kartoms bei Sioms problemoms spresti reikalingi
globaliis sprendimai sutaria visi aplinkos apsaugos mokslo atstovai. E. Vébra (Vébra, 2008) teigia,
kad iskilo biitinybé perkainoti vertybes ir naujai apmastyti iki tol vyravusj zmogaus mastymo buda:
zmogus, kuris ekologiSkai masto ir elgiasi, nesirengia kovoti su gamta, bet siekia darnos ir santarves
su ja.

1972 metais Stokholme buvo surengta konferencija aplinkos apsaugos klausimais, kurios
metu konstatuota, kad zmogaus galimybés veikti ir keisti aplinka pasieké neregétus mastus. 1984
metais paskelbta darnaus vystymosi koncepcija (angl. Sustainable development), kurios prioritetus
bei principus, jgyvendinimo strategija randame beveik kiekviename mokslo leidinyje aplinkos
apsaugos tematika. Nacionalingje Darnaus vystymosi strategijos (Nacionaliné Darnaus vystymosi
strategija, 2009) projekte teigiama, kad aplinkos apsauga ir ilgalaikis ekonominis augimas buvo
pateikti kaip suderinami ir vienas kita papildantys, tarpusavyje susije¢ visuomenés vysStymosi
reiSkiniai: pirma, naujai iSkylancioms aplinkos problemoms spesti reikalingi iStekliai, kuriuos gali
suteikti tik ekonominis augimas; antra, ekonominj augimg stabdo Zmoniy sveikatos blogéjimas kaip
aplinkos tarSos padarinys ir did¢jantis gamtos iStekliy vartojimas, kuris lemia vis blogesng gamtinés
aplinkos bukle (Vébra, 2008).

E. Vébros, J. Ruzeviciaus, J. K. Staniskio ir daugelio kity mokslo leidiniuose Darnaus
vystymosi apibrézimas yra toks: Darnus vystymasis — tai vystymasis, tenkinantis Zmonijos reikSmes
dabar, neapribojant ateities galimybiy tenkinant savgsias. Visi mokslininkai remiasi Norvegijos
visuomenés veikéjos G. H. Brundtland apibrézimu, kuris laikomas klasikiniu: tausojanti plétra - tai
plétra, kuri tenkina dabartiniy karty poreikius, i§saugodama galimybes blisimoms kartoms tenkinti
savuosius (,,Miisy bendra ateitis*, 1987). Sis apibrézimas yra gana paprastas, tadiau palieka daug
erdvés jvairioms interpretacijoms.

Siekiant darnaus vystymosi, ekonomikos, socialinés plétros, aplinkos apsaugos siekiai
turéty buti derinami ir papildyti vienas kita, démesys sutelktas i zmogaus gyvenimo kokybe. Be

jokiy abejoniy pramonin¢ plétra padar¢ didelg pazangg Zmoniy gyvenimui, taciau aplinkos apsaugai
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tai padaré labiau neigiama jtaka, nei teigiamg. Todél labai svarbus vaidmuo tenka tinkamai aplinkos
vadybai.

Jungtinés Tautos (2004) pateikdamos Lietuvos pasiekimy jgyvendinant Jungtiniy Tauty
tikstantmecio vystymosi tikslus ataskaitas, iSskyré Siuos Lietuvos aplinkos vadybos trukumus: a)
nesubalansuota ekonominio augimo keliama Zemés bei energijos paklausa ir aplinkosaugos
poreikiai; b) regioninés ir vietinés institucijos turi skirti daugiau démesio ir energijos uztikrinant
landsafto i$saugojima bei jo panaudojimg rekreaciniams poreikiams, taip sumazinant regiony
ekonominj atotriikj bei padidinant socialinj aktyvuma aplinkosaugoje; c) turi buiti sudaromos sglygos
vietos zmonéms jsitraukti | aplinkosaugos procesa; d) gerintinas namy tkio $iuksliy utilizavimo,
vandens tarSos ir oro kokybés valdymas, jvertinant augancig ekonomika bei didéjancig tarSa
iSmetamosiomis dujomis; e) nors Lietuva turi tiek technologines, tiek institucines priemones
aplinkos problemoms spresti, politinis sgmoningumas yra nepakankamas; g) nuosekliai keltina
vyriausybés tarnautojy kompetencija bei stiprintina informacijos sklaida visuomenéje.

Be Jungtiniy Tauty nurodyty rekomendacijy verta pazyméti ir tai, kad Siandien
aplinkosauga nebéra vien tik specializuoty institucijy veiklos sritis.

Tarptautinés organizacijos, vyriausybé pradeda pabrézti, kad tradiciniai aplinkosaugos
kontrolés biidai ir valstybinis reguliavimas, pagristas grieZtais administraciniais metodais ir
prievarta, nebegali uZtikrinti stabilios ekologinés padéties. Svarbu, kad pacios jmonés nuolatos
gerinty savo veiklg aplinkos apsaugos srityje. SavanoriS$ka aplinkosaugos veikla gerina jmonés
ivaizdj ir didina jos verte. Kartu $i veikla tampa vienu i§ jmonés konkurencingumo bei vartotojy ir
visuomenés pripazinimo veiksniy (Ruzevicius, 2006).

Prie tokiy savanoriSky aplinkosaugos veikly galima priskirti savanoriSkus susitarimus,
“Zaliuosius pirkimus” ir pan.

Savanoriski susitarimai (jsipareigojimai) JAV ir Europos Sajungos Salyse tampa nauja
aplinkos apsaugos politikos priemone, siekiant aplinkos problemas sprgsti bendromis pramonés
Jmoniy, valstybés institucijy, nevyriausybiniy organizacijy ir visuomenés pastangomis.

Praktikoje naudojami keturiy riiSiy savanoriS$ki susitarimai: 1) vienaSaliSki susitarimai,
kuriy iniciatore yra imoné (kelios jmonés), prisiimanti jsipareigojimus mazinti neigiama poveiki
aplinkai; 2) susitarimai, kurie pasiekiami derintis ter$¢jui su terSiamuoju; 3) deryby su vyriausybe
iSdavoje sudaryti susitarimai; 4) aplinkos apsaugos tarnyby parengtos taisyklés, kurias savanoriskai

sutinka vykdyti Gkio subjektai (Mackeviciité, 2005).
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J. Staniskis, Z. Stasiskiené (Stanikis, Stasiskiené, 2007) bei J. Mackeviiate
(Mackeviciaité, 2005) teigia, kad valdzios institucijoms savanoriski susitarimai yra patraukliis tuo,
kad paprastai reikia nedaug iStekliy Sias priemones inicijuojant, taip pat galima pasiekti greity
rezultaty bei Sios priemonés yra labiau politiSkai priimtinos nei teisinio reguliavimo priemonés.
SavanoriSki susitarimai daznai suteikia galimybg¢ pramonei pasiekti geresniy aplinkos apsaugos
rezultaty su mazesnémis sgnaudomis, nes pramonés jmonéms suteikiama daugiau lankstumo ir tuo
paciu daugiau galimybiy taikyti prevencines priemones. Savanoriski susitarimai labai naudingi
siekiant padidinti naujai rengiamy tradiciniy teisinio reguliavimo priemoniy efektyvuma.
Savanoriskais susitarimais paprastai siekiama didesnio aplinkos apsaugos veiksmingumo, nei to
reikalaujama teisiniais reikalavimais, o tai ilgainiui padeda didinti bendrgji pramonés
veiksmingumg. Susitarimai turi ir trukumy, pirmiausia tai, jog prisiimdamos savanoriskus
Isipareigojimus jmoneés gali stengtis juos minimizuoti bei nesilaikyti sutarties salygy, todél butina
nuolat stebéti bei kontroliuoti jmoniy elgsena. Ivertinus savanoriS$ky susitarimy privalumus ir
trikumus, nustatyta, kad juos tikslinga naudoti kaip papildomg dabartinio aplinkos apsaugos
mechanizmo instrumentg, taCiau jie negali bati substitutu Siuo metu naudojamiems
administraciniams bei ekonominiams metodams.

JZalieji  pirkimai“ yra gana nauja sritis organizacijoms. (Apie projekta.
[http://www.eurohouse.It/zaliejipirkimai/lt/apie-projekta/]). Zaliasis pirkimas — toks vieSasis
pirkimas, kai perkancioji organizacija jtraukia vieng ar kelis aplinkosaugos kriterijus ] vie$ojo
pirkimo sglygas, pasirinkdama prekes, paslaugas ir darbus ne tik pagal jy kaing ir kokybe, bet ir
daroma maZesnj poveikj aplinkai vienoje, keliose ar visose produkto buivio fazése, taip skatindama
kurti  kuo daugiau aplinkai palankiy produkty (Zaliasis  pirkimas: kas tai?
[http://www.am.lt/VI/article.php3?article_id=7110]).

Lietuva, kaip ir kitos Europos Sajungos valstybés narés, sieckdamos pagerinti aplinkos
apsaugg, imasi priemoniy, kurios riboty atlieky susidaryma, skatinty Svarias technologijas ir gamyba
produkty, kurie gali buti perdirbami ir pakartotinai naudojami. Valstybinis sektorius, pirkdamas
prekes ar paslaugas, privalés atsizvelgti j aplinkosaugos aspektus, privacios verslo jmonés tai gali
daryti savanoriskai.

VieSasis pirkimas turéty biti pripazjstamas aplinkai palankiu ar ,zaliu“, jei prekées,
paslaugos ar darby pirkimas pasizymi tuo, kad prekei gaminti, paslaugai teikti ar darbams atlikti
sunaudojama maziau gamtiniy istekliy ir maziau terSiama aplinka, suvartojama maziau energijos,

naudojami atsinaujinantys, eckologiski energijos iStekliai, maziau ar visiSkai neturi pavojingy,
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toksiniy ir aplinkos apsaugos poziiiriu kenksmingy medziagy. Taip pat svarbu, kad preké biity
tvirta, ilgaamz¢, funkcionali, neterSianti aplinkos ir nepavojinga sveikatai, tinkama naudoti daug
karty, o virtus atlieka, ji bus tinkama perdirbimui ar antriniam naudojimui.

Ripintis aplinkos apsauga organizacijos suinteresuotos tiek dél savo veiklos pagerinimo,
jvaizdzio karimo, tick dél visuomenés poreikiy. Pasak J. K. Staniskio (Staniskis, 2004) suinteresuoty
Saliy vaidmuo pramonés jmoniy konkurencingumui darnaus vystymosi kontekste tampa vis
svarbesnis:

e vartotojai reikalauja, kad produktai ir paslaugos biity teikiamos aplinkos apsaugos ir
socialiniu pozitriu atsakingy imoniy. Produkty daranc¢iy mazesnj poveik;j aplinkai viso buivio
ciklo metu paklausa ES ir kitose i$sivyséiusiose Salyse nuolat didéja. Pamazu Sie aspektai
turi vis didesng jtaka ir vartotojy pasirinkimui Lietuvoje;

e investuotojai ir bankai vertina jmones ir priima sprendimus vis labiau atsizvelgdami i
aplinkos apsaugos rizika;

e tickéjai ir klientai, jdiege kokybés ir aplinkos vadybos sistemas daznai reikalauja, kad jy
partneriai savo veikloje taip pat taikyty Sias priemones ir biity pasieke tam tikrg aplinkos
apsaugos veiksmingumo lygi;

e visuomenés sgmoningumas aplinkos apsaugos srityje nuolat auga. Tikétina, kad ateityje
visuomene¢ netoleruos jmoniy, nesiimanciy priemoniy mazinti neigiamg poveik] aplinkai;

e valdZios institucijos nuolat grieztina jstatyminius reikalavimus reglamentuojanc¢ius jmoniy
veikla. Jmonés taikancios proaktyvias subalansuotos pramonés plétros priemones, yra nuolat
pasiruoSusios tokiems pasikeitimams, o tai uztikrina veiklos stabiluma ir konkurencinguma.

Apibendrinant galima teigti, kad daug démesio skirian¢ios jmonés darnaus vystymosi
klausimams, aplinkos apsaugos reikSmingumui turéty privalumg konkuruojant su kity Saliy
jmonémis, lengviau suranda partnerius, lengviau laimi vieSuosius pirkimus. Akivaizdu, kad tik
jmones, kuriy veikla atitinka tarptautinius reikalavimus, sugebés sékmingai integruotis j Europg ir

pasauling rinka.
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2. APLINKOS VADYBOS SISTEMOS: TEORINIAI ASPEKTAI

Aplinkai tausoti yra taikomos direktyvinés (privalomosios) ir savanoriskosios (taikomos
organizacijy iniciatyva) aplinkosaugos priemonés. Didé¢jantis savanorisky aplinkosaugos priemoniy
naudojimas uZzsienio Salyse ir vis didéjantis teigiamas Vakary Saliy vartotojy poziiris j jas gali turéti
jtakos ir lietuvisky prekiy konkurencingumui. Prie savanoriSkyjy priemoniy priskiriamos
aplinkosaugos vadybos sistemos 1SO 14001 ir EMAS (angl. Eco-management and audit scheme) bei
produkty aplinkosauginis Zenklinimas (angl. eco-labelling). Siame skyriuje apZzvelgta aplinkos
vadybos sistemy koncepcijos, jy nauda organizacijoms bei diegimo proceso problemos. Taip pat

aptarta aplinkos apsaugos veiksmingumo jvertinimo metodai.

2.1. Aplinkos vadybos sistemy koncepcijos

Mokslingje literatiiroje aplinkos vadybos sistemos i§ angly kalbos Environmental
management system ver¢iama skirtingai: aplinkosaugos vadybos sistema, aplinkos vadybos sistema
arba aplinkos apsaugos vadybos sistema. Siame darbe naudojamas terminas aplinkos vadybos
sistemos (toliau — AVS).

Kuriant aplinkos vadybos sistemos koncepcijg, buvo remtasi dviem jau sukurtomis ir per
pastaruosius keliolika mety iSbandytomis vadybos priemonémis (Staniskis, 2004):

o Didéjantys aplinkos apsaugos kastai priverté Siaurés Amerikos ir Europos jmones
sukurti aplinkos apsaugos audita kaip pagrinding vadybos priemong, skirta aplinkos apsaugos
problemoms nustatyti ir jmonés aplinkos apsaugos stebésenai atlikti. Pirmiausia buvo siekiama
uztikrinti, kad jmonés veikla atitikty aplinkos apsaugos jstatymus ir normas. Siekiant iSvengti
aplinkos pazeidziamumo, véliau buvo jtraukta dar ir geriausios vadybos praktikos stebésena.

o Visuotinés kokybés vadybos (angl. Total Quality Management, TQM) koncepcija vis
dazniau taikoma sprendZiant aplinkos apsaugos klausimus, nors praktiSkai ji skirta sumazinti ar visai
pasalinti gamybos trikumams bei padidinti verslo efektyvumui.

Aplinkos apsaugos auditas buvo parengtas 1970 — 1980 metais. Siandien aplinkos apsaugos
audito terminas vartojamas platesne prasme — kartais jis apima ir prading aplinkos apsaugos
apzvalga, kurios metu nustatomas jmonés poveikis aplinkai ir iStekliai, arba suvokiamas kaip
aplinkos vadybos sistemos auditas. Aplinkos apsaugos apzvalgos metu nustatoma galima rizika,

problemos, aplinkos apsaugos galimybés, kai jmonéje dar néra jdiegtos aplinkos vadybos sistemos.
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AVS auditas — priemoné nustatyti, ar aplinkos vadybos sistema atitinka organizacijos planus, ar
AVS yra sékmingai jdiegta ir palaikoma (Staniskis, 2004).

Kiekvienoje jmon¢je veikia vienokia ar kitokia vadybos sistema, apimanti svarbiausius
tvarkomos srities (kokybés, aplinkos apsaugos ir kt.) aspektus. Tokios sistemos padeda patenkinti
verslo partneriy reikalavimus ir pasiekti norimy rezultaty, mazina problemy atsiradimo rizika.

Zinomy ir tarptautiniu mastu pripazjstamy metody taikymas jvairiose vadybos srityse —
viena pagrindiniy prielaidy, didinanciy tarpusavio pasitikéjimg verslo santykiuose. Pasitikéjimas
uztikrinamas diegiant ir sertifikuojant vadybos sistemas, atitinkancias tarptautinius (ISO), Europos
(EN) ir Lietuvos (LST) standartus (Ramanauskiené, 2003).

Aplinkos vadybos sistemos kiirimas padeda iSsiaiSkinti, nustatyti ir suaktyvinti daugybe
imongje esanciy technologiniy, techniniy, organizaciniy galimybiy, kurios gali biiti panaudojamos
sprendziant aplinkosaugos problemas.

S. Kotyla tai patvirtina, kad vadybos sistemy diegimas pagal tokj placiai taikomg standartg
suteikia garantijas, kad Lietuvos jmonése veikiancios sistemos visisSkai atitinka kity Saliy jmonése
pagal ta patj standartg jdiegtas sistemas. Tai reiskia, kad jmonés aplinkos apsaugos vadybos sistemy
srityje jgyja ty paciy privalumy, kaip ir kity $aliy jmonés (Kotyla, 2002).

Pagrindinis AVS, reiSkiancios bendrosios vadybos sistemos dalj, kurios organizaciné
struktiira, atsakomybés sritys, tvarka ir procediiros, procesai ir iStekliai yra skirti aplinkosaugos
politikai suformuoti ir jgyvendinti, principas yra tas, kad bet kuri organizacija, besiremdama
iSoriniais interesais (pvz., vartotojy poreikiais, valstybiniy institucijy, aplinkos apsaugos
organizacijy interesais ir kt.), nusistato individualias uZzduotis bei tikslus, suderintus su teisinais
reikalavimais (Ciegis, 2006).

Aplinkos vadybos sistemos (AVS) sukuria tvarka ir pastovuma organizacijoje paskirstant
resursus, atsakomybes ir testinai vertinant panaudojima, procediiras ir procesus. Aplinkos vadybos
sistema yra esmin¢ organizacijos geb&jimui numatyti ir susidoroti su did¢janciais aplinkosauginiais
lukesciais bei uztikrinti susitarimg su nacionaliniais ir tarptautiniais reikalavimais. AVS biina
sekminga, kuomet jmonés nustato Siai sistemai aukS§ciausig prioriteta.

Imones diegti AVS skatina daugelis veiksniy, vienu i§ esminiy veiksniy yra visuomenés
did¢jantis démesys aplinkos apsaugai, be to, nuolat grieztéjantys aplinkos apsauga reguliuojantys
teisiniai aktai bei tarptautinio bendradarbiavimo principai irgi skatina jmones diegti AVS, siekiant
gerinti jmonés jvaizdj. (Aplinkos apsaugos vadybos sistemy diegimas Lictuvos Respublikos

jmonése, 2004).
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Taip pat ir dauguma akcininky reikalauja, kad bendrovés mazinty verslo poveikj aplinkai,
atvirai rodyty, ka jos daro, kaip gerina savo veiksmus. Aplinkos apsaugos vadybos sistema padeda
organizacijai s€kmingai valdyti svarbiausius aplinkos apsaugos aspektus, pvz., terSaly kiekj, atlieky
valdyma, natiraliy iStekliy panaudojima bei energijos efektyvuma (LST biuletenis, 2008).

Kompanijos gali jdiegti sertifikuotas AVS, tokias kaip ISO 14001 ar EMAS, arba diegti
savo sukurtas sistemas. Dazniausiai naudojama ISO 14001 dél tarptautinio statuso ir s€kmingo

pirmtako sertifikuoto kokybés standarto ISO 9000.

2.2. Aplinkos vadybos sistemos 1SO 14001

Viena i§ savanorisky aplinkos apsaugos priemoniy yra aplinkos vadybos sistemos ISO
14001. AVS reikalavimus nustato standartas LST EN ISO 14001:2005 (ISO 14001:2004). Jis
parengtas visy sri¢iy ir dydziy jmonéms ir taikytinas skirtingomis geografinémis, kultlirinémis bei
socialinémis salygomis.

ISO 14001:2004 standartas reikalauja, kad jmonés apibrézty ir jforminty dokumentais AVS
taikymo sritj, aplinkos apsaugos politikoje biity jsipareigojimas laikytis ne tik aplinkosaugos, bet
visy teises akty bei imoneés laisvanoriskai prisiimty reikalavimy, susijusiy su aplinkos apsaugos
aspektais. Jmonés turi identifikuoti visus veiklos, produkty ir paslaugy apsektus, kuriuos ji gali
valdyti ir tuos, kuriems ji gali daryti jtakg per tiekéjus, rangovus, klientus ir kt. Jmonés turi
uztikrinti, kad visi asmenys, dirbantys jmonéje ar jos vardu, turéty atitinkamg kompetencijg, kad
uztikrinti reikSmingyjy aplinkos apsaugos aspekty tinkamg valdyma. ISO 14001:2004 yra naujas
reikalavimas — tikrinti, kaip vykdomi teisés akty bei jmonés prisiimti reikalavimai ir nustatyti atitiktj
reikalavimams. O taip pat daryti jraSus apie reikalavimy laikymosi jvertinimg. Nustatyta, kokius
jvestinius duomenis reikia pateikti vadovybinei analizei (tarp jy — rekomendacijas AVS gerinti),
kokie turi biiti vadovybinés analizés iSvestiniai duomenys (Grigas, 2005).

Pirmieji 1SO 14000 serijos standartai oficialiai buvo priimti ir paskelbti 1996 mety
pabaigoje, dabar galioja minéty standarty 2005 mety versija.

ISO 14000 serijos standartai yra susij¢ su aplinkos vadybos sistemomis (AVS), su
pagalbinémis priemonémis, kuriy reikia, kad jmonés galéty jgyvendinti AVS reikalavimus (1
lentelé) (Kotyla, 2002).

Serijoje ISO 14000 yra vienintelis sertifikuojamas standartas — 1SO 14001, kai tuo tarpu
likusieji (zr. lentelé 1) tarnauja kaip pagalbiniai patariamieji dokumentai (Aplinkos apsaugos
agentura, 2007).
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Pagrindinis ISO 14001 standarto tikslas — skatinti aplinkos apsaugg ir tarSos prevencijg
atsizvelgiant j socialinius ir ekonominius poreikius. Jis parengtas visy sri¢iy ir dydziy jmonéms ir
taikytinas skirtingomis geografinémis, kultiirinémis bei socialinémis saglygomis.

Standarte pateikti modeliai nurodo, kokius vadybos sistemos elementus jmoné turi
jgyvendinti, siekdama uzsibrézty aplinkos apsaugos tiksly. Imonéje turi biiti jdiegtos ir tikrinamos

nustatytos procediiros, parengti reikiami dokumentai, taip pat paskirti atsakingi asmenys.

1 lentelé
ISO 14000 serijos standarty sarasas.
Standartas Apibudinimas
ISO 14001 Aplinkos vadybos sistemos. Reikalavimai ir naudojimo gairés
ISO 14004 AVS principai, sistemos ir pagalbiniai metodai. Bendrosios rekomendacijos
ISO 14010 Aplinkos apsaugos auditas. Rekomendacijos. Bendrieji principai
ISO 14011 Aplinkos apsaugos auditas. Rekomendacijos. Audito procediiros. Aplinkos
apsaugos vadybos sistemy auditas
ISO 14012 Aplinkos apsaugos auditas. Rekomendacijos. Aplinkos apsaugos auditoriy

kvalifikacijos kriterijai

ISO 14013/5 Audito programy perzitiros ir jvertinimo metodai

ISO 14020+ Aplinkosauginis Zenklinimas

ISO 14030+ AVS vykdymo tiksly ir monitoringo pagalbiniai metodai

ISO 14040+ Gyvavimo ciklas (produkty)

Saltinis: Quality Network 2007, LSD 2007

ISO 14001:2004 yra taikoma bet kuriai organizacijai, kuri nori sukurti, jgyvendinti,
palaikyti ir tobulinti aplinkos apsaugos vadybos sistema, siekiant (Environmental management
systems, 2009):

e uztikrinti, kad ji atitikty paciy suformuota aplinkosaugos politika, pasiryzti jvykdyti
reikalavimus ir vieSai demonstruoti atitikima;
o uztikrinti atitikimg aplinkosaugos jstatymams ir teisinéms normoms;

e siekti, kad aplinkosaugos vadybos sistema sertifikuoty iSoriné organizacija.
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http://www.iso.org/iso/catalogue_detail?csnumber=31807

ISO 14001 standarte pateikti pagrindiniai elementai, padedantys bet kokio dydzio ir profilio
organizacijoms sukurti efektyvig aplinkos vadybos sistema. Principiniai aplinkos vadybos sistemy
elementai (Maier, 2005; Hillary, 2000; Davidavicius, 1999):

o aplinkosaugos politika — turéty biti vieSai demonstruojama visuomenei, kad galéty

parodyti kompanijos atsidavimg aplinkosaugai;

o aplinkos apsaugos realizavimo programa;

o istatymisky reikalavimy ir aplinkosauginiy aspekty susijusiy su organizacijos veikla,
produktais ir paslaugomis nustatymas;

o aplinkosauginio planavimo dragsinimas visose organizacinése veiklose — nuo zaliavy
iSgavimo, iki produkto paskirstymo;

o esminiy aplinkosauginiy jtaky nustatymas — kompanija turéty iSanalizuoti savo veikla
tam, kad galéty nustatyti tas sritis, kurios labiausiai jtakoja aplinka, pvz. energijos sunaudojima,
oro terSaly emisijas, vandens terSima, atliekas, vandens sunaudojima;

. iSmatuojamy tiksly ir uzdaviniy nustatymas — politika turéty apimti bendra
]sipareigojima sumazinti jtaka aplinkai;

o dokumentuoti procesus, procediiras ir atsakomybes — kompanija turéty sukurti
atsakomybés struktiirg organizacijos viduje, taip pat dokumentuoti procediiras ir taisykles sistemos
palaikymui;

o vidaus auditas — apimti vidaus audita ir vietos audita;

o vidaus ataskaity rengimas ir vadybos analizé — jmoné turéty garantuoti efektyvia
aplinkos kontrolg, prieziiirg ir monitoringa, taip pat AVS pastovig analizg.

Daugiausia sertifikuoty pagal ISO 14001 modelj jmoniy yra Kinijoje, Japonijoje, Ispanijoje ir
Italijoje (1 pav.).
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Pasaulio valstybiy top10 pagal ISO 14001 sertifikaty skaiciuy
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1 pav. Daugiausia ISO 14001 sertifikaty turin¢iy pasaulio Saliy deSimtukas 2008 metais
(Saltinis: Ruzevi¢ius J., Aplinkosaugos..., 2009)

J. Ruzeviciaus teigimu (Ruzeviéius, Aplinkosaugos..., 2009) Saliy sugretinimas ir vertinimas
pagal bendra sertifikuoty organizacijy kiekj, kaip tai daroma oficialiuvose ISO organizacijos
statistikos leidiniuose, néra pakankamai informatyvus. Todél objektyvesniam palyginimui sitiloma
naudoti santykinj rodikl; — ISO 14001 sertifikaty skaiciy, tenkant; 1000 atitinkamos Salies
gyventojy. Pagal §j santykinj aplinkosauginés veiklos rodikli Saliy i$sidéstymas visai kitoks —
pasaulyje pirmauja Svedija, o Lietuva lenkia Vokietija, Pranciizija, Kinija bei JAV (2 pav.).

ISC 14001 sertifikaty kiekis, tenkantis 1000 gyventoju, daugiausiai sertifikaty turinéiose pasaulio Salyse,
Lietuvoje Rusijoje bei Ukrainoje, 2008
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2 pav. ISO 14001 sertifikaty skaiius, tenkantis 1000 gyventojy, 2008 metais. (Saltinis:
Ruzevicius J., Aplinkosaugos..., 2009)
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Lietuvos Standartizacijos departamento duomenimis 2010 mety sausio 1 dieng Lietuvoje buvo
83 201 veikiantys tikio subjektai. IS jy 510 imoniy, t.y. 0,6 proc., tur¢jo aplinkos vadybos sistemy
sertifikatus. Labai reik§minga, kad $i savanoriska aplinkosaugos priemoné yra priecinama daugeliui
tieck gamybos, tick ne gamybos jmoniy. Aplinkos vadybos sistemomis Lietuvos organizacijos

pradéjo domeétis sglyginai vélai, zymus pokytis pastebimas nuo 2004 mety (3 pav.).
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3 pav. Imoniy skaicius, sertifikavusiy ISO 14001 sistema, kitimas Lietuvoje 1998 - 2010 m.

(Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos Standartizacijos departamento duomenimis)

Organizacijy, nusprendusiy diegti aplinkos vadybos sistemas, sietinas su didéjanciais
aplinkos apsaugos reikalavimais, Lietuvos jstojimu j Europos Sgjungg 2004 m. geguzés 1 d., bei su
valstybés nuostata remti ir i§ dalies kompensuoti organizacijy iSlaidas diegiant aplinkos vadybos

sistemas.

Nors 2004-2010 m. laikotarpiu savo aplinkosaugos veiklg sertifikavusiy jmoniy skai€ius
Lietuvoje padidéjo apie 7 Kartus, taciau, musy Salis zenkliai atsilieka nuo pirmaujanciy pasaulio
Saliy (2 pav.).

Apibendrinant galime teigti, kad Lietuvoje pradedama riipintis aplinkos apsauga ir sparciai

daugéja sertifikuoty aplinkos apsaugos sistemy jmonése, ivertinant kity Saliy patirtj.

2.3. Europos Bendrijos aplinkos vadybos ir audito sistema EMAS

Europos Bendrijos aplinkos vadybos ir audito sistema EMAS yra savanoriska sistema

organizacijoms, pageidaujancioms jvertinti, valdyti ir pagerinti savo aplinkosaugos programa.
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Priimta 1993 metais, o jmonés pagal §ia sistema pradétos sertifikuoti nuo 1995 mety. Sis standartas
buvo sukurtas iSimtinai pramonés jmonéms (Ruzeviéius, 2006). 2001 metais buvo priimtas naujas
EMAS reglamentas, kuriame yra skirtumy nuo pradinio standarto leidimo, vienas i§ jy, kad EMAS
apimtis buvo iSplésta ir ji dabar gali buti tatkoma kiekvienai organizacijai, daranciai poveikj aplinkai
(Staniskis, 2004; Ruzevicius, Aplinkosaugos..., 2009).

EMAS yra panasi | ISO 14001 (4 pav.), taciau kelia didesnius reikalavimus — EMAS
registruotos organizacijos privalo deklaruoti sistemg pagal aplinkos apsaugos jstatymy reikalavimus

ir vieSai pateikti informacija aplinkosaugos veiksminguma (Aplinkos apsaugos agentiira, 2007).

Informacija

EMAS
EMAS registravimas

Patikrinimas ir jvertinimas
Aplinkosangos ataskaita

Aplinkos apsaugos auditas

ISO 14001
Aplinkos apsaugos vadybos sistema

Aplinkos apsaugos programa
Tikslai ir uzduotys

Aplinkos apsaugos politika

Aplinkosaugos analizé

4 pav. EMAS ir ISO 14001 sarysis (Saltinis: gamta.lt/filesssEMAS_EASY _4.pdf)

EMAS reglamento ir ISO 14001 standarto struktiira, aplinkosaugos kiirimo ciklas tokie pat.
Panasiis ir aplinkosaugos politikos, vadybos sistemos, veiklos programos ir audito reikalavimai.
Taciau, EMAS reglamente yra keli papildomi reikalavimai. EMAS reikalauja treCiosios Salies
patvirtintos aplinkos apsaugos ataskaitos, kurioje aprasoma organizacija, tikslai, uzdaviniai, taip pat
pramonés objekto aplinkosauginé biikle — reikSmingy aplinkosaugos problemy jvertinimas,
duomenys apie tarSos emisija, atliecky susidaryma, Zaliavy, energijos ir vandens suvartojima,
triuk§mo lygj ir kt.. Si informacija turi biiti atnaujinama kiekvienais metais ir prieinama visuomenei
(Staniskis, 2003; Ruzevicius, 2009; EMAS, 2009).

AVS ISO 14001 ir EMAS esminiai skirtumai bei abiejy modeliy skirtumai siekiant
registracijos (pagal EMAS) ar sertifikato (pagal ISO 14001) pavaizduoti 1 priede.

Imonés, siekiancios registracijos ES aplinkosaugos vadybos ir audito sistemoje (EMAS), ta
gali padaryti dviem biidais: 1) jdiegusioms AVS pagal tarptautinio standarto ISO 14001 (LST EN
ISO 14001:2005) reikalavimus ir gavus atitinkama sertifikatg pakanka jvykdyti keletg papildomy

reikalavimy, parengti aplinkosaugos deklaracija, jg patvirtinti ir pateikti registruoti jgaliotai jstaigai
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(LR aplinkos ministerijai), 2) jdiegti AVS pagal reglamento EB761/2001 (Europos parlamento ir
tarybos reglamentas dél organizacijy savanorisko dalyvavimo Bendrijos aplinkosaugos vadybos ir
audito sistemoje (EMAS), EB Nr.761/2001) reikalavimus, parengti aplinkosaugos deklaracija, ja
patvirtinti ir pateikti j LR aplinkos ministerijg tvirtinti (Aplinkos apsaugos vadybos sistemy
diegimas Lietuvos Respublikos jmonése, 2004 metais).

Galima surasti daug teigiamy pusiy EMAS reglamente, taciau turi ir vieng triikuma: nors tai
yra vertinga vadybos priemoné, bet gali atskleisti jmonés aplinkos apsaugos padétj tik tuo metu, kai
atlickama apzvalga ir auditas. Taip pat néra garantijos, kad po tam tikro laiko paSalinti organizacijos
aplinkos apsaugos valdymo triitkumai neiSkils dar kartg. Turi buti nustatytos tam tikros aplinkos
vadybos sistemos formos, kurios garantuoty, kad jmoné efektyviai vykdys aplinkos apsaugos tikslus
bei uzdavinius. Pagrindiné koordinaciné sistema reikalinga tam, kad bty iSvengta jvairiy funkciniy
nesklandumy, kuriy gali atsirasti tarp organizacijy ir pacioje organizacijoje (Staniskis, 2004;
Ruzevicius, 2006).

2009 m. balandzio 1 d. EMAS sistemas buvo jdiegusios 7000 ES ir Europos ekonominés
erdvés Saliy organizacijos. Pagal EMAS kiekj, tenkant; 1000 gyventojy, Europoje pirmauja Austrija.
Lietuva ir Bulgarija yra vienintelés ES Salys, neturincios registruoty EMAS sistemy. Misy kaimyné

Latvija uzima 12-3 vieta tarp ES Saliy pagal bendra Siy AVS kieki.
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5 pav. Europos Saliy deSimtukas pagal jdiegty EMAS sistemy kiekj, tenkantj 1000 gyventojy,
2009 metais (Saltinis: RuZevi¢ius J., Aplinkosaugos.., 2009)

Ankstesniy tyrimy duomenimis, pagrindiné Sio tipo AVS nediegimo priezastis —
organizacijy vadovai nepakankamai suvokia EMAS ir ISO 14001 esminius skirtumus. Lietuvos
aplinkosaugos politikg formuojané¢ioms valdzios institucijoms reikéty paskatinti organizacijas diegti
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EMAS sistemas, kadangi jos uztikrina aukStesnio lygmens gamtosaugg, palyginti su ISO 14001
AVS (Ruzevicius J., Environmental..., 2009).

Apibendrinant galime teigti, kad EMAS sistemos Lietuvoje bus pradétos diegti imonése,
kai aplinkos apsauga bus viena i§ svarbiausiy uzdaviniy jmoniy gyvenime, nes EMAS sistemy

sertifikato jsigijimui taikomi grieztesni reikalavimai.

2.4. Aplinkos vadybos sistemy diegimas ir nauda

AVS teikiama nauda organizacijoms jau Siek tiek aptarta ankstesniuose skyriuose, kalbant
apie aplinkos vadybos sistemas. Skirtingai nuo dideliy jmoniy, AVS diegimas mazose ir vidutinése
imonése gali biiti komplikuotas dél riboty finansiniy ir personalo istekliy. Vienas i§ budy sumazinti
su AVS susijusius kaStus yra diegti neformalizuotas aplinkos vadybos sistemas, t.y. jdiegti
pagrindinius AVS elementus, uztikrinancius aplinkos apsaugos veiksmingumo gerinima, taciau
nesiekti AVS sertifikavimo ar registravimo.

Taikant Sias sistemas gaunama svarbi nauda:

e jos padeda nustatyti ir panaudoti jmonése slypintj kastus mazinantj potencialg, ypac
energetikoje, Zaliavy, vandens naudojime bei atlicky problemos sprendimo procese (Ciegis, 2001;
Grigas, 2005);

e jos leidzia panaudoti rinkos potencialg naujiems, aplinkai labiau draugiSkiems
(priimtiniems) produktams ir paslaugoms (Ciegis, 2001; Grigas, 2005);

e jos suteikia bendroveéms patrauklumo, kas ypatingai svarbu personalo papildymui bei
darbinei motyvacijai (jauni, gablis naujosios kartos verslininkai bei inZinieriai visy pirma stengsis
jsidarbinti tose kompanijose, kuriy veikla gerai derinsis su aplinkos apsaugos reikalavimais) (Ciegis,
2001)

e jos pagerina kompanijy santykius su visuomene, ypa¢ su vietine bendruomene bei
spauda (Ciegis, 2001; Stanigkis, 2004);

e jos uztikrina kompanijy vadovy autoriteta, gerg savijautg, pagerina socialing aplinka
bei pagerina aukstesnio lygio jmonés darbuotojy ekologine kultiirg (Ciegis, 2001; RuZeviéius,
2006);

e jos padeda iSvengti pardavimy nuostoliy, nuo kuriy kencia daugelis kompanijy,
kurioms nesiseka prisiderinti prie naujy rinkos tendencijy ar kurios patenka j ekologinius skandalus
(Ciegis, 2001);

e jos garantuoja ilgalaike bendrovés sekme (Ciegis, 2001; Staniskis, 2004);
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e jos sumazina kompanijy finansinés atsakomybeés rizika uZz Zalg aplinkai bei
pakenkimg Zmoniy sveikatai gamybiniy procesy ir produkcijos naudojimo metu (Ruzevicius, 2006);

e jos yra viena i§ salygy stabiliam socialiai orientuoto rinkos tkio plétrai (Ciegis,
2001);

e jos yra kaip kontrolés mechanizmas, parodantis, ar jmonéje jvykdomi teisiniai
reikalavimai (Ruzevicius, 2006);

e jos labiau uZztikrina, kad jmoné laiku reaguos j naujus nurodymus, mechanizmus
(Ruzevicius, 2006);

e galiausiai — jos jnesa zenkly indélj j fundamentaliy gamtiniy iStekliy — dirvozemio,
oro ir vandens — apsauga (Ciegis, 2001);

Reikalavimai aplinkos apsaugai nuolat didéja. Lietuvai tapus ES nare ir pasirasius
tarptautinius susitarimus, labai iSsiplété reikalavimy aplinkos apsaugai ratas. Lietuva viena i$
pirmyjy ES nariy prad¢jo taikyti TIPK (tarSos integruota prevencija ir kontrol¢) leidimy sistema
(Kairys A., 2005), kuri reikalauja taikyti geriausius prieinamus gamybos biidus (GPGB). Visy
aplinkos apsaugai keliamy reikalavimy vykdymas tampa sunkiai jgyvendinamas jmong¢je nejdiegus
aplinkos vadybos sistemos.

J. K. Staniskis bei A. Sileika yra bendros nuomonés apie sé¢kminga AVS diegima,
svarbiausia yra vadovybés jsipareigojimas. J. K. StaniSkis (StaniSkis, 2004) teigia, kad vadovybés
parama turi biiti uztikrinta viso AVS diegimo proceso metu. Tai svarbu d¢l to, kad biity paskirta
pakankamai personalo bei finansiniy iStekliy ir kad visi darbuotojai jausty, jog vadovybé AVS
diegima laiko jmonei svarbiu projektu. Vadovybé turi aiskiai suvokti, del ko diegiama AVS ir kad
jai jdiegti reikia tam tikry iStekliy. Ji taip pat turi bati gerai susipazinusi su jmonés aplinkos
apsaugos problemomis, kitaip buity sunku pasiekti esminiy permainy.

A. Sileika (Sileika, 2001) pritaria teiginiui, kad, neturint reikiamy tam tikry sri¢iy Ziniy, i
principo nejmanoma jdiegti veiksmingos aplinkosaugos sistemos organizacijoje. Cia biitina plati
aplinkosaugos teisés, pavojingy atlieky tvarkymo, racionalaus gamtos iStekliy naudojimo ir
Svaresnés gamybos sri¢iy kompetencija. Tik jdiegusi daugel; vadybos instrumenty ir iSugdziusi
placig personalo kompetencija, organizacija gali tikétis realios vidinés naudos 1§ jdiegtos ir
sertifikuotos vadybos sistemos.

Organizacijos vadovybé privalo jvertinti visus kriterijus diegti AVS ar ne.

AVS nauda organizacijoms yra labai didelé, taciau kaip teigia A. Mickaitis (Mickaitis,

vvvvv
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Skatinamieji veiksniai diegti AVS: suinteresuotyjy Saliy poreikiai; jvaizdis; teisiniai
reikalavimai; kas$ty mazinimas (taupo iSteklius); ekonominés priemonés (valdzios subsidijos);
vadovybés pritarimas; nuo sektoriaus ir dydzio priklausomi veiksniai; grupés poreikiai (kartais
pigiau diegti grupémis).

Klittys diegiant AVS skiriamos j iSorines ir vidines:

Vidaus klittys: nepakankamas vadovybés pritarimas; laiko ir istekliy trikumas;
zmoniskyjy iStekliy trikumas; nepakankamos zinios; motyvacijos trikumas.

ISorés klititys: didelés diegimo iSlaidos; neapibrézta nauda rinkoje; maza visuomenés
parama; paramos trikumas.

Svarbi prielaida yra darby atlikimo terminai — iki kada turi buti baigti tam tikri AVS
diegimo etapai. Sie terminai turi biiti realds. Priklausomai nuo jmonés dydzio, brandos ir veiklos
sudétingumo Aplinkos vadybos sistemos diegimo procesas uztrunka vidutiniskai apie 6-12 ménesiy
ISO 14001 diegimas). J. K. Staniskis tam pritaria, kad terminus nustatyti biitina, kitaip procesas gali
pernelyg uzsitesti (Staniskis, 2004).

ISO 14000 serijos standartuose aprasytas aplinkos vadybos modelis ir veikimo principai

panasis j ISO 9000 serijos standartuose aprasyty kokybés vadybos sistemy (6 pav.).

Nuoclatinis
/ gerinimas
Vadovybine
analizé
| — AA politika
Tikrinimas ir
koregavimo -
veiksmai

\ Planavimas
lgyvendinimas

irvykdymas = e

6 pav. Aplinkos vadybos sistemos modelis (Saltinis: Miksys, 2002)

Aplinkos vadybos sistemos diegimas vykdomas penkiais etapais (Miksys, Verslo
Europos..., 2002):

Pirmas etapas — jmonés aplinkos apsaugos politikos suformulavimas. Pagal standarto
reikalavimus, Sia politika turi biiti jsipareigojama tenkinti galiojancius privalomuosius reikalavimus,
uzkirsti kelig tarSai ir jgyvendinti nuolatinio jmongés veiklos tobulinimo principa.
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Antras etapas — planavimas. Jmoné¢ turi nustatyti ir periodiskai perzitiréti jos jtakos sferoje
vadinamuosius aplinkos apsaugos veiksnius, t.y. veiklos, gaminiy ar paslaugy elementus, kurie gali
daryti neigiamg poveikj aplinkai. Dar vienas svarbus planavimo etapo elementas — aplinkos
apsaugos tiksly ir uzdaviniy nustatymas, atsizvelgiant j galiojancius privalomuosius reikalavimus,
svarbiausius veiksnius, daran¢ius neigiamg jtakg aplinkai, jmonés technologines galimybes,
finansines, veiklos ir verslo perspektyvas bei suinteresuoty Saliy nuomoneg.

Trecias etapas - aplinkos apsaugos vadybos sistemos jgyvendinimas. Imongje turi bati
sukurta ir jdiegta struktiira, kuri pajégty efektyviai valdyti aplinkos apsaugos priemones. Tam turi
buti skiriama pakankamai ZmogiSkyjy, techniniy ir finansiniy iStekliy. Vadovybeés paskirtas
jgaliotinis privalo uztikrinti sistemos veikimg ir nuolat informuoti vadovybg apie sistemos
efektyvuma.

Ketvirtas etapas - tikrinimas ir koregavimas. Imoné turi nustatyti reguliarias procesy ir
veiklos, kuri gali daryti Zymy neigiamga poveiki aplinkai, steb¢jimo, matavimo ir duomeny
fiksavimo proceduras. Kartu turi biiti vykdomas reguliarus aplinkos apsaugos rodikliy ir atitinkamy
privalomyjy reikalavimy atitikties monitoringas. Privaloma periodiskai tikrinti ar aplinkos apsaugos
vadybos sistema jdiegta ir veikia taip, kaip numatyta, ar atitinka standarto reikalavimus. Be
tikrinimo procediiry pagrindiné uzduotis — tobulinti aplinkos vadybos sistema, pasalinant galimybe
1vykti arba pasikartoti neatitikimams.

Penktas etapas - sistemos veikimo analizé. Tokig analize, remiantis sukaupta informacija,
periodiskai turi atlikti jmonés vadovybé. Remiantis atlikta analize ir siekiant didesnio aplinkos
vadybos sistemos efektyvumo ir priimami sprendimai dél jmonés aplinkos apsaugos politikos, jos
tiksly ar kity AVS keitimo.

Apibendrinant i$sakytus argumentus apie AVS, galima daryti iSvada, kad aplinkai saugios
vadybos sistemos ne tik uZtikrina efektyvig aplinkos apsauga, bet ir padeda kompanijoms rasti naujy
galimybiy versle bei iSvengti rizikos. Taip pat svarbu, kad siekiant jsilieti j uzsienio rinkas biitent
uzsienio partneriy reikalavimai paskatino Lietuvos vidaus jmones perskirstyti savo vadybos
prioritetines sritis. Jdiegtos aplinkos vadybos sistemos (AVS) organizacijose yra labai naudingos
tiek ekologiniais, tiek ekonominiais tikslais, taciau, jos turi buiti tinkamai pritaikytos kiekvienai
organizacijai, stebimi pokyciai jdiegus S$ias sistemas, o tam reikalingas atitinkamas personalas.
Isigytas aplinkos vadybos sistemos sertifikatas yra ne tik administracinis elementas, taciau jis turi

duoti zymiy pokyciy organizacijai.
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2.5. Aplinkos vadybos sistemy veiksmingumo vertinimo metodai

Imonés, diegiancios aplinkos vadybos sistemas pagal egzistuojanCius standartus ar
tobulindamos vadyba, turéty tuo paciu nustatyti ir iy sistemy efektyvumo jvertinimo Kriterijus.
Aplinkos rodikliai suteikia naudingg ir svarbig informacija apie jmonés aplinkos apsaugos
veiksmingumag ir pastangas jj itakoti. Aplinkosauginj veiksminguma galima apibiudinti kaip jmoneés
aplinkos apsaugos aspekty valdymo rezultatg.

TacCiau reikia pabrézti, kad aplinkos vadybos sistemos néra vienintel¢ sritis, glaudziai
besisiejanti su aplinkos apsaugos veiksmingumo jvertinimu. Aktyviai kurian¢ioms naujus gaminius
jmonéms pravartu jvertinti visg savo produkto bivio ciklg. Aplinkos apsaugos veiksmingumo
jvertinimo (toliau - AVI) principy naudojimas gali pagelbéti lyginant analogiSkus produktus ar
produkto gamybos strategijas (Pivoras, 2001).

Aplinkos apsaugos veiksmingumas yra atvirks¢ias dydis bendrai aplinkos Zalai, kurig daro
jmon¢ ar kitos organizacijos. Tai susije su zaliavy naudojimu ir tarSa, patenkancia j aplinkg dél
jmonés veiklos, produkty ar paslaugy. “Aplinkos apsaugos veiksmingumas — tai bendras jmonés
poveikis aplinkai ir Zmoniy sveikatai bei pastangos §j poveik] sumazinti” (Arbaciauskas, 2005).
Aplinkos apsaugos veiksmingumas yra tuo didesnis, kuo mazesné zala aplinkai. “Aplinkos apsaugos
veiksmingumo jvertinimas yra vidinis vadybos procesas, naudojantis indikatorius tam, kad suteikty
informacijg, palyginan¢ig organizacijos praeities ir dabarties aplinkos apsaugos veiksminguma su
aplinkos apsaugos kriterijais” (ISO 14031, 1999; Putnam, 2002).

Imonés aplinkos apsaugos veiksmingumo jvertinimas turi (Arbaciauskas, 2005):

biiti objektyvus;

padéti jvertinti tiek teigiamus, tiek neigiamus aspektus;

biiti pritaikomo skirtingo dydzio ir pobtidZio jmonése;

biiti pagrijstas reikiamos informacijos (indikatoriy) kiekybine ir kokybine iSraiska;

biti skirtas prioritetiniy tiksly ir uZdaviniy jgyvendinimui;

biiti savanoriskai taikoma priemong;

padéti sukurti paprasta ir lengvai suprantamag informacijos apdorojimo sistema

reikSmingy aplinkos apsaugos aspekty valdymui;

biiti suprantamas darbuotojams ir iSorés suinteresuotoms Salims;

biiti integruotas j visas imongs veiklos sritis ir bendrajg imonés vadyba;

biti praktiskai jdiegtas ir nuolat tobulinamas.
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AV] modelius yra sukiirusios daugelis Zinomy uzsienio firmy. Akivaizdu, kad Lietuvos
salygomis reta organizacija galéty skirti pakankamai istekliy savo modelio kiirimui.
Aplinkos apsaugos veiksmingumo jvertinimo metodai yra jvairiis. V. Arbaciauskas
(Arbaciauskas, 2005) skiria 5 $iy metody kategorijas (2 lentelé):
2 lentele

Aplinkos apsaugos veiksmingumo jvertinimo metodai.

Kategorijos AV] priemonés

I.  Parengiamieji metodai Grafinis vaizdavimas

Aplinkos apsaugos aspekty jvertinimas

Il. Indikatoriy metodai AVl pagal ISO 14031

Ekoefektyvumo jvertinimas

I1l. Medziagy ir energijos Ekobalansas

srauty metodai Aplinkos apsaugos kastai ir jy jvertinimas

IV. Hierarchiniai metodai Daugiapakopé aplinkos apsaugos klasifikacija

Ekoreitingai

© O N @ g & W M=

V. Jungtiniai metodai Aplinkos apsaugos veiksmingumo indeksas

10. Ekotasky sistema

11. Perskaiciavimas ] poveik] aplinkai

Saltinis: Arbagiauskas, 2005. Aplinkos apsaugos veiksmingumo jvertinimas, p.15

Daugelyje pasaulio imoniy taikoma aplinkos apsaugos veiksmingumo jvertinimo sistema
pagal ISO 14031 standarta, kuriame aplinkos apsaugos veiksmingumo vertinimas apibréziamas kaip
procesas, kad vadovybei biity lengviau priimti sprendimus dél organizacijos aplinkosauginio
veiksmingumo, kurio metu yra parenkami indikatoriai, kaupiami ir analizuojami duomenys,
informacija vertinama pagal aplinkos apsaugos veiksmingumo Kkriterijus, ruoSiamos ataskaitos ir
pateikiama informacija suinteresuotoms Salims, be to, procesas periodiskai perzitirimas ir gerinamas
(Arbaciauskas, 2005; Pivoras, 2001).

2-0je lenteléje klasifikacija ir nagrinéjimo eiliSkumas paremtas metodo sudétingumu,
renkamy duomeny sudétingumo lygiu ir pritaikomumu. Siuos metodus jmoné vykdyti turi pati arba
tam pavaldzios organizacijos. Aplinkos apsaugos veiksminguma galima vertinti lyginant jmones,
taip nustatant regiono, visos Salies ar net keliy Saliy efektyvumg aplinkos apsaugai. Tyrimg atlieka

nesaliSkas asmuo, uzsiimantis moksline veikla.
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Darbe panaudotas vienas i§ galimy aplinkosaugos vadybos jmonése vertinimo metody —
»Verslo aplinkosaugos barometras®. Kai buvo jvestos standartizuotos aplinkos valdymo sistemos,
tokios kaip ISO 14001 ar EMAS, pasiektas naujas etapas aplinkos valdymo srityje. Taciau
susirtipinta, kaip tos sistemos veikia, jvertinti jy nauda organizacijai. Atsirado poreikis stebéti Siy
sistemy veiksmingumg nacionaliniu bei tarptautiniu lygiu. Tokj tyrima galima atlikti panaudojus
tarptautinj ,,Verslo aplinkosaugos barometrg (angl. ,International Business Environmental
Barometer*) (Belz, 1997).

Tyrimo vykdytojai pagal unifikuota metodikg parengia nacionalines ataskaitas, kuriy
pagrindu galimas tarptautinis palyginimas. Tyrimai dazniausiai atlickami kas keli metai. Tokiu badu
vienas moderniausiy aplinkosaugos vertinimo metody nuolat atnaujina aplinkosaugos vadybos
Zinias, leidzia stebéti besiklostancias tendencijas ir atsiradusias naujoves. Metodas suteikia ne tik
vientisa momentin] biiklés jvertinimg, bet ir teikia dinamiSka informacija privataus, vieSo ir
valstybinio sektoriaus sprendimy priémeéjams (Kestemont, 2001).

Tyrimas pagal verslo aplinkos barometra pradétas taikyti 1993 m. Kaip Siaurés 3aliy
projektas (Wolff at al, 1995, cit pas Kestemont, 2001). Tyrimas pradétas vykdyti Siaurés Europoje.
Po dviejy mety prie tyrimo prisidéjo Sveicarija ir Belgija. 1997 metais tyrime dalyvavo beveik visos
Europos Sajungos Salys ir keletas Europos valstybiy, nepriklausanciy Europos Sajungai. Kadangi
tyrimo metodika pasitvirtino, tyrimas tobulé¢jo kartu su aplinkosaugos vadybos vystymusi ir
sekmingai padéjo siekti iskelty tiksly: 1998 metais jis perzengé Europos ribas (Cepinskis, 2001).

Tyrimas pagal ,,verslo aplinkosaugos barometrg“ (toliau tekste VAB) — yra pagrjstas
nuoseklia aplinkosaugos vadybos prielaidy, priemoniy ir pasekmiy analize.

VAB metodo tikslas yra prisidéti gerinant aplinkos valdymo ir aplinkosaugos veiklos
rezultatus ir pramonei teikti moksliniais tyrimais pagristg informacijg ir skatinti dialogg, susijusiy su
aplinkos klausimais (de Dobbeleer, 1999; Kestemont, 2001).

Kiekvienoje Salyje tyrimo metodika adaptuojama prie nacionaliniy ypatumy. Tyrimo
vykdytojams leidziama | klausimyng jtraukti jiems svarbius klausimus. Tyrimo respondentai —
auksciausio lygio vadovai. Tiriamos jmonés pasirenkamos atsitiktiniu biidu.

Siuo metodu gautg informacija galima laikyti pakankamai patikima, norint daryti i§vadas
apie bendra aplinkosaugos vadybos lygj, nes tiriami visi arba beveik visi aplinkosaugos vadybos

efektyvumui ir vystymuisi jtaka darantys elementai (tai parodyta 7 pav.) (Cepinskis, 2001).
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7 pav. Imonés aplinkosaugos vadybos efektyvumui ir vystymuisi jtakg darantys elementai

(Saltinis: Cepinskis, 2001, p. 47)

Kiek supaprastinta schema yra pateikgs ir Belgijos universiteto profesorius M.-P.
Kestemont (Kestemonst, 2001), taciau iSskyres tuos pacius elementus sujungtus j tris susijusias
grupes:

e prielaidos;
e priemonegs;
e pasekmés.

Apklausa atlickama remiantis Siuo skirstymu, kad biity iStirti visi elementai, darantys jtakg
Jmongs aplinkosaugos efektyvumui ir vystymuisi.

Aplinkosaugos vadybos vertinimo prielaidos daro jtaka ekologinéms problemoms, jtakos
grupiy veiklai bei vadovy ekologinei kultiirai.

Aplinkosaugos vadybos priemonés naudojamos, vadovams jvertinus aplinkosauging
situacijg: jmoné ima vykdyti aplinkosaugines veiklas. Paprastai pradedama nuo gamybos srities,
stengiantis ] gamybos procesa jdiegti aplinkosaugines priemones, kurios tapty tolesnio
aplinkosaugos vadybos jmonéje vystymosi pagrindu. Daznai aplinkosauginiy veikly vykdymas
gamybos procese biina reglamentuotas jstatymais ir lieka operacinio valgymo lygio, netampa

auksciausiy vadovy strateginiais tikslais.

32



Aplinkosaugos vadybos pasekmés vertinamos pagal aplinkosaugos ir ekonominiy tiksly
atitikima: kuo teigiamesn¢ jtaka vieni tikslai daro kitiems, tuo geresnis aplinkosaugos vadybos
jmongje vertinimas.

Imonés savarankiskai pasirenka, kaip jvertinti aplinkos apsaugos funkcionalumg savo
jmonése. Lietuvoje vienas dazniausiy vertinimo budy yra pagal ISO 14031. Nacionaliniu mastu
vertinti jmoniy aplinkos vadybos sistemy funkcionalumg galima panaudojus tyrimg pagal ,,verslo

aplinkosaugos barometrinj metoda™.
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3. TYRIMO METODOLOGIJA IR INSTRUMENTARIJUS

Kiekviena mokslo sritis bei kryptis, be bendryjy mokslo metodologijos principy, turi ir
savy (specifiniy) bruozy, nusakanciy konceptualias tyrimy idéjas, tikslus, objektus bei pastaryjy
pazinimo metodus. Ne iSimtis ir socialiniai mokslai, kuriais siekiama gauti mokslinés informacijos
apie visuomenéje vykstanéius procesus, nustatyti jy désningumus bei juos sglygojancius veiksnius.
Tuo remiantis bandoma §iuos désningumus koreguoti, valdyti bei prognozuoti (Kardelis, 2005).

Moksliniuose tyrimuose naudojami kokybiniai arba kiekybiniai tyrimo metodai.

Kokybinis tyrimas — toks empirinis tyrimas, kai duomenys néra pateikiami kiekybine
iSraiska — skaiciais. Kokybinio tyrimo atveju tiriama nedidelé aibé (keli atvejai), taciau analizuojama
daug kintamyjy. Kiekybiniu tyrimu galima apibrézti tokj empirinj tyrimg, kurio duomenys
pateikiami skaiciais ir apdorojami statistiniais metodais (Valackiené¢, 2008).

Kiekybinio tyrimo paskirtis — patvirtinti esama (hipotetinj) fakta ar jo nepatvirtinti.
Kiekybiniams tyrimams budinga:

1. Objektyvus poziiiris ] aplinka;

2. Nesikisimas | tikrove, kai atlickamas tyrimas, t.y. tiriama tai, kas yra, o ne tai, ko

norétume, kas buty.

Apklausa — vienas labiausiai paplitusiy tyrimo metody, kadangi §is metodas, daugelio
atzvilgiu yra daug pranaSesnis uz kitus tyrimo metodus. Apklausa yra toks komunikavimo procesas,
kurio metu siekiama gauti kuo objektyvesnés informacijos apie tiriamajj reiskin;.

Anketa — tai formalizuotas klausimy rinkinys (pagrindinis tyrimy instrumentas)
informacijai 1§ respondenty gauti. Jos sudaromos remiantis tyrimy tikslais, uzZdaviniais, tirlamaisiais

klausimais (Valackiené¢, 2008).
Analizuojant K. Kardelio, R. Tidikio, A. Valackienés (Kardelis, 2005; Tidikis, 2003;

Valackiené, 2008) moksliniuose leidiniuose aprasomy metody privalumus bei trilkumus pirmenybé

Siame baigiamajame darbe suteikta anketavimo metodui, nes:
e palyginti per trumpg tarpg galima apklausti daug Zzmoniy bei yra pigesnis nei interviu;
e respondentas anketg gali pildyti patogiu jam laiku.
e galimybé¢ instruktuoti respondentus (iSkilus biitinumui, pvz.: nesuvokiant klausimo
esmes);
e anketos yra anoniminés, tod¢l laisviau pasireiSkiama tiek asmeniné¢ nuomoné, tiek

imonés veiklos ypatybés;
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e surenkama gausios statistinés medziagos, atskleidziancios fakting realybe, jos raidos
tendencijas, vieny reisSkiniy priklausomybe nuo kity, jy saveika;
e duomeny apdorojimui galima pasitelkti informacines sistemas.
Norint gauti patikimus tyrimo rezultatus buvo parengtas tyrimo eigos planas (3 lentelé):
3 lentelé

Tyrimo eigos planas.

1. Tyrimo imties ir kontingento nustatymas.

2. Tyrimo instrumento parinkimas bei parengimas.

3. Pilotinio tyrimo atlikimas, nustatant anketos trikumus ir jos koregavimas.
4. Pagrindinio tyrimo atlikimas.

5. Gauty duomeny surinkimas, apdorojimas.

6. Duomeny statistiné bei kokybiné analizé.

1. Atliekant mokslinius tyrimus svarbu i$siaiskinti, kas sudaro tiriamaja visuma. Siame
darbe tiriamoji visuma apibréziama kaip grupé iSskirty pagal tam tikra poZymj objekty, i§ kuriy
norima gauti informacijos. Nagriné¢jamu atveju tiriamaja visuma sudaré visy Siauliy regiono jmoniy,
jdiegusiy aplinkos apsaugos vadybos sistemas, auk$¢iausio lygio vadovai. Respondentai nustatyti
remiantis Lietuvos standartizacijos departamento duomenimis. Preliminari nustatyta tyrimo imtis -
39 jmoniy auki&iausio lygio vadovai (N=39), tai visos Siauliy regiono jmonés, jdiegusios aplinkos
vadybos sistemas.

Tyrimo vieta: Lietuvos Respublika, Siauliy regionas.

2. Tyrimo metodologija remiasi Kardelio K., Tidikio R., Valackienés A. (Kardelis,
2005; Tidikis, 2003; Valackiené, 2008) rekomendacijomis. Tyrimui atlikti pasirinktas anketinés
apklausos budas. Anketa buvo anoniminé, taip uztikrinant informacijos konfidencialumg. Anketa

parengta remiantis tiriamajame darbe analizuotu ,,aplinkos vadybos barometru®.

Anketos charakteristika.

Anketa sudaro keturios dalys: jvadiné, bendroviy charakteristikg atspindin¢iy duomeny beli
dvi pagrindinés teminiy klausimy dalys (2 priedas).
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Ivadinéje dalyje pateiktas paaiSkinimas, kokiu tikslu yra atliekama apklausa, kur anketos

rezultatai bus panaudojami ir pateikiama anketos pildymo instrukcija.

Pirmieji trys klausimai atspindi bendroviy charakteristikg. Duomeny analizés metu jmonés
buvo lyginamos pagal bendrovés pagrinding veikla bei jmonés dydj.

Trediosios anketos dalies klausimai yra apie aplinkos apsauga (4-8 klausimai). Sias
klausimais istirtos respondenty zinios, doméjimasis aplinkosaugos sritimi bei kokia jtaka

ekologiniams sprendimams daro jstatymai, jvairios institucijos bei rinkos dalyviai.

Ketvirtosios anketos dalies klausimai yra apie aplinkos apsaugos veiksmus bendrovéje (8-
14 klausimai). Siais klausimais tirta, ka jmoné jau turi nuveikusi aplinkosaugos atzvilgiu, su
kokiomis problemomis buvo susidurta jy veikloje bei kokiy veiksmy zadama imtis ateityje. Siekta
1$siaiSkinti, kokios priemonés padeda ar stabdo aplinkosauginiy bei ekonominiy tiksly suderinima.

3. “Pilotinis” tyrimas buvo atliktas siekiant jvertinti tyrimo instrumentg bei patikslinti
klausimus. Tyrimas buvo atliktas 2009. 11. 10 — 2009. 11. 30. ,,Pilotiniam* tyrimui pasirinkta 10
respondenty. Respondentams pateiktos anketos ir buvo stebéta, kaip vyksta anketos pildymas, ar
neiskyla klausimy. ISanalizavus gautus atsakymus pastebéta, kad kai kurie i§ jy buvo klaidingai
suprantami, todél rengiant galutinj anketos variantg Sie klausimai buvo koreguoti.

4.  Respondenty atranka buvo sudaryta remiantis standartizacijos departamento
duomenimis (3 priedas). Tyrimui parinktos Siauliy regiono jmonés, atitinkancios reikalavimams
ISO 14001. Siauliy mieste 20 ankety buvo i3dalinta tiesiogiai respondentams bei prasoma uzpildyti
pagal galimybe tuojau pat arba pagal susitarima veéliau. Likusiy respondenty, esanéiy ne Siauliy
mieste, o regione, buvo kreiptasi elektroniniu pastu bei prasoma uzpildyti anketa. Anketiné apklausa
buvo vykdoma du ménesius, 2010 m. sausio — 2010 m. vasario ménesiais. JOS metu gautos 24
anketos. ISnagrinéjus gautus atsakymus, duomeny analizei panaudotos visos 24 anketos, tam jtakos
turéjo iSsamus anketos paaiSkinimas prie§ pildant anketa.

5. Anketos duomeny apdorojimui ir grafiniam vaizdavimui buvo naudojama MS Excel
ir SPSS (Statistical Package for the Social Science) programos.

6.  Struktiirizuoti atsakymai susumuoti suvestinése lentelése. Nestruktiirizuoti atsakymai
buvo palikti ir atskirai nurodyti tyrimo analizés dalyje. Duomeny tvarkymui naudota nominaliné
skale. Statistinis duomeny apdorojimas buvo gristas statistiniu daznumu (procentiniu duomeny

jver€iu) ir lyginamaja analize.
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4. APLINKOS VADYBOS SISTEMU FUNKCIONAVIMO VERTINIMAS

4.1. Respondenty bei tyrime dalyvavusiy jmoniy charakteristikos

Lietuvos standartizacijos departamentas kasmet teikia informacija Tarptautinei
standartizacijos organizacijai (ISO) apie sertifikuotas kokybés, aplinkos ir kitas vadybos sistemas.
Respondenty sarasas sudarytas i§ bendro aplinkosaugos vadybos sistemas jdiegusiy jmoniy
skai¢iaus (3 priedas). Siauliy apskrities jmonés sudaro apie 7% visy Lietuvos jmoniy, savo veikloje
adaptavusiy aplinkosaugos vadybos sistemas. Tyrime dalyvavusios jmonés sudaro 61 % visy Siauliy
regione jmoniy adaptavusiy aplinkos vadybos reikalavimus savo veikloje. Didziausig respondenty
procentg sudaro statyby jmoniy vadovai (21 %) bei komunaliniy paslaugy ir keliy tiesimo (po 13 %)

jmoniy vadovai (8 pav.).

® Elektror matinos,
ganga

= Keliy besmas,
pnelilea

* Plasnbkas, plashke
gumma
®Statyha
* Vandens vekomas
# Zemes Gho technaks rengnia
2 Komuadmes paslasgos

® Vedimamo, oro Xondoonznmo rengma

® Duny, langy, varty metado
gaenieng bed konmnakngy
g=nyba

® i1 sp 0rto p & 9o

* Zuyininky s ragos gamyba
% Apsaagos s vadymo sstemes,
konstrukijos

Statybmes mediiagos, betono ir geltbetomo
gaeimial, antrnss 2diavos perdichimas

8 pav. Aplinkos vadybos sistemas sertifikavusiy jmoniy veikla

Remiantis LR smulkaus ir vidutinio verslo jstatymu jmones pagal darbuotojy skaiciy
i8skirtos j smulkias (iki 50 darbuotojy), vidutines jmones (50-250 darbuotojy) ir stambias jmones
(daugiau nei 250 darbuotojy). Respondenty didzigja visumg sudaré vadovai i§ vidutinio didumo
jmoniy (54,17 % visy respondenty). Smulkios jmonés bei stambios jmonés sudaré 20,83 % ir 25 %

visy apklaustyjy.
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9 pav. Imoniy pasiskirstymas pagal darbuotojy skaiéiy

Respondenty buvo klausiama, ar jy jmonés priklauso bendroviy grupéms siekiant
nustatyti jy pozicijas rinkoje. Susumavus rezultatus gauta, kad 46 % jmoniy priklauso bendroviy
grupéms (daugiausia tai motininés bendrovés arba filialai) ir 54 % jmoniy nepriklauso. Tiek

vienoms, tiek kitoms jmonéms aplinkos vadybos sistemos yra labai svarbios.

4.2. Aplinkosauginés situacijos suvokimo tyrimas

Pirmiausia nagrinétas respondenty aplinkosauginés situacijos suvokimas — tai
aplinkosauginiy sprendimy priémimo pagrindas. Tyrimo metu iSsiaiSkinta, kokia respondenty
nuomoné apie aplinkosaugos problemas bei kokig jtakg aplinkosaugai daro jstatymai, jvairios
institucijos bei rinkos dalyviai.

Respondenty klausta, kokiose srityse jmonés tkiné veikla labiausiai veikia aplinka.
Papra8yta jvertinti tris svarbiausias sritis (pateikta vienuolika) balais nuo 1 iki 3, kur 1 — maziausias
poveikis, 3 — didziausias poveikis. Galima jvardyti dvi iSsiskirianCias sritis: kietyjy atlieky
susidaryma bei energijos suvartojimg (po 27 balus) (10 pav.). Isskirtos maziau svarbios sritys tokios
kaip emisijy j atmosfera, triuk§mo poveikis, rimty avarijy poveikis (susumuota po 13 baly). Vandens
suvartojimg, poveikj dirvozemiui, kvapo poveikj, landsafto gadinimg, neatsinaujinanciy iStekliy
suvartojimg respondentai minéjo maziau. Tai nereiSkia, kad jos yra nesvarbios, - jos gali buti tik

maziau svarbios nei kitos.
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10 pav. Imoniy tikinés veiklos poveikis aplinkai

Kaip buvo minéta, aplinkos vadybos sistemos jmonése diegiamos savanoriskai. Siy sistemy
diegimui bei aplinkosauginei veiklai netiesioginés jtakos gali turéti jstatymai, valdymo institucijos
bei rinkos dalyviai. Visos jtaky grupés suskirstytos j dvi sritis bei pavadintos A tipo grupés bei B
tipo grupés (11 ir 12 pav). B tipo grupéms priskirta jstatyminé galia ir valdymo institucijy galia:
mokslo jstaigy, spaudos ir ziniasklaidos jstaigy, draudimo bendroviy, jmonés vadovybes,
profsajungy, savanorisky susitarimy, vietiniy aplinkosauginiy organizacijy bei tarptautiniy
aplinkosauginiy organizacijy. A tipo grupéms priskirta rinkos dalyviy galia: tiekéjy, darbuotojy,
platintojy, konkurenty, vietiniy gyventojy, vartotojy organizacijy, savininky bei klienty.
Respondenty papraSyta jvertinti jtakos grupiy daromg poveikj imonés sprendimams dél

aplinkosauginiy veikly valdymo.
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Mokslo jstaigos I 1.5
Spaudair Ziniasklaida R 1.96
Draudimobendroves IIEEGG—_—_— 3

Vadovybé NN 3,38

Profsyjungos NN 3,46

Savanoriski susituimal I 3,46
Vietinés aplinkosauginés organizacijos  IEI—————————— .53
Tarptautinés aplinkosauginés. . I 404

Btipo grupés

0051 15225335445

11 pav. B tipo jtakos grupiy poveikis jmonés aplinkosauginei veiklai

IS B tipo grupiy labiausiai jtaka aplinkosauginei veiklai daro tarptautinés aplinkosauginés
organizacijos bei vietinés aplinkosauginés organizacijos — 4,04 ir 3,83 baly jvertinimai (11 pav.), tai
jvardinta kaip ,,turin¢ios reik§mingg jtaka“. Dalyvaujant tarptautinése bei vietinése aplinkosauginése
organizacijose didéja jmonés jvaizdis bei uztikrinami didesni jmonés pasiekimai aplinkosaugos
veikloje. Maziausig jtakg aplinkosaugos veiklai daro mokslo jstaigos. Tam jtakos gali turéti tai, kad

ne visos jmonés yra suinteresuotos bendradarbiauti su mokslo institucijomis.

Tiekéjai
Darbuotojai
Platintojai
Konkurentai

Vietiniai gyventojai

Atipo grupés

Vartotojy organizacijos

Savininkai

Klientai

0 0.5 1 1.5 2 2,5 3 3.5

12 pav. A tipo jtakos grupiy poveikis ijmonés aplinkosauginei veiklai

IS A tipo jtakos grupiy labiausiai jtakg daro klientai bei savininkai — 3,17 ir 3 baly

jvertinimai, tai jvardinta kaip “turintys tam tikrg jtakg”. Savininkai kelia didesnius uzdavinius
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aplinkosaugos sriciai, nes to reikalauja klientai. Pastaruoju metu visuomené¢ labiau renkasi
ekologiskus produktus rinkoje, nors tai kainuoja Siek tiek brangiau nei kiti produktai.

ISnagrinéjus rezultatus, galima daryti iSvada, kad B tipo jtakos grupés (stumiancios —
jstatymai, jvairios valdymo institucijos) daro zymiai didesn¢ jtakg nei A tipo (traukiancios — rinkos
dalyviai). Galima daryti priclaida, kad A tipo jtaky grupiy daromas poveikis yra didesnis todél, kad
jmonés privalo laikytis jstatyminiy reikalavimy, kitaip jos bus baudziamos uz reikalavimy
nesilaikyma. Apskaiciavus visy jtakos grupiy vidurkj, gautas rezultatas — 2,9 balo (jis turéty bati
vertinamas Kaip ,.turintis tam tikrag jtaka“ (A tipo jtakos grupiy vidurkis — 2,6 balo, B tipo — 3,1
balo).

Labai svarbu, kad jmoniy vadovai gerai suprasty ekologiniy problemy esmg, jy sprendimo
buidus bei priimty sprendimus, gerinancius ekologing padétj jy jmonése. Daznai pasitaiko, kad $iais
klausimais rapinasi tos srities specialistai. Respondentams pateiktas sekantis klausimas siekiant
nustatyti jy aplinkosaugines nuostatas. Pateikta 10 teiginiy aplinkosaugos tematika ir vertinta,
kokiems teiginiams labiausiai pritarta. Respondentai labiausiai pritaré teiginiui, kad siekiant
efektyviai spresti aplinkosaugos problemas reikalingi pokyc¢iai visuomenéje (4 lentelé). Atsakymai
pasiskirsté tarp ,,nei sutinku, nei nesutinku® (vertinta 3 balais) iki ,,grieztai sutinku® (vertinta 5

balais) vertinimy.

4 lentele
Respondenty aplinkosauginés nuostatos
baluy baly baly

Teiginiai apie aplinkos apsauga minimumas | maksimumas | suma
Visuomené  noriai  mokéty dar  brangiau
uz ekologiska sveika produkta 1 4 9
Aplinkosaugos atzvilgiu aplaidzioms bendrovéms
sunku  pasamdyti ir iSlaikyti kompetentingus
darbuotojus 1 5 8
Misy Salies aplinkos apsaugos politika stiprina
imoniy konkurencinguma 1 4 4
Ziniasklaida vaizduoja jmonés aplinkosaugines
problemas opesnes nei jos yra 1 4 4
Aplinkos  problemos bus iSsprestos  idiegus
pazangesnes technologijas 2 5 3
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Darbuotojai zino apie jmonés aplinkos apsaugos
politika 2 5 1

Sprendziant  aplinkosaugines problemas svarbus
finansiniy institucijy vaidmuo 3 5 4

Visuomené mazai informuota apie aplinkos

apsaugos problemas 3 5 9
Aplinkosaugos problemos spesti reikia
grieztesniy aplinkosaugos reikalavimy 2 5 10

Siekiant efektyviai spresti aplinkosaugos
problemas reikalingi poky¢iai visuomenéje 3 5 8

Dauguma respondenty pritar¢ Siems teiginiams: aplinkosaugos problemoms spresti
reikalingi grieztesni aplinkosaugos reikalavimai, visuomené mazai informuota apie aplinkos
apsaugos problemas bei sprendziant aplinkosaugos problemas svarbus finansiniy institucijy
vaidmuo. Labiausiai nepritarta teiginiui, kad visuomené noriai mokéty dar brangiau uz ekologiska
sveikg produktg. Tokia nuostata susiformavo, kai ekologiski produktai buvo tik kg pasirode rinkoje
ir turéjo savo auksta kaing. Siuo metu ekologisky produkty pasiiila yra gana didelé, kaina yra tik
Siek tiek didesné nei kity produkty, todél visuomene jau dabar yra linkusi kur kas dazniau rinktis
ekologisSka sveikg produkta.

Apibendrinant galima teigti, kad jmoniy aplinkosauginei veiklai didziausig jtaka turi tos
jitaky grupés, kurios turi kontroliuojamg jstatyming galig. Vadovai privalo ripintis tomis sritimis,
kurios kontroliuojamos jstatyminiais aktais bei reglamentais, bet ir kitomis problemomis
iSkilusiomis jmonés veikloje. Respondenty aplinkos apsaugos Zinios vertintos gerai, deja, ne visos

7inios yra realizuojamos.

4.3. Aplinkos apsaugos veiklos vertinimas

Vienas i$ jmonés veiklos tiksly turi biti savo veiklos organizavimas, veiklg orientuojant j
mus supancios aplinkos biklés gerinima bei tarSos prevencijos priemoniy taikyma, siekiant
sumazinti neigiamg jmonés poveikj aplinkai. Vadovams jvertinus aplinkosauging situacija, reikia
jvertinti savo veiklos organizavimg atsizvelgiant | aplinkosaugines problemas. Daznai
aplinkosauginiy veikly vykdymas reglamentuotas jstatymais ir lieka operacinio valdymo lygio,

netampa auksciausiy vadovy strateginiais tikslais.
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Siekiant nustatyti jmoniy aktyvumg aplinkosaugos srityje, respondentams pateiktas
klausimas ,kokiose srityse imonés pastaruoju metu vykdé aplinkosauging veikla“. Atsakymai
zyméti nuo 1 iki 6 (tiekimas — 1, tyrimai ir diegimas — 2, gamyba — 3, marketingas — 4, logistika — 5,
perdirbimas — 6) ir vertinti balais nuo 1 - ,,nevykdé® iki 5 - ,,jvykdé visiskai‘.

Jeigu X<3, jmonés priskiriamos prie ekologiskai pasyviy, jeigu X>3, jmoné priskiriamos
prie ekologiskai aktyviy.

D¢l tikslesniy rezultaty jmonés iSskirtos j gamybos jmones bei paslaugas teikiancias
jmones, nes nuo veiklos pobtdzio priklauso ir jmoniy aktyvumas kiekvienoje srityje. Gamybos
jmonés ekologiskai aktyvios yra produkto perdirbimo, logistikos, gamybos bei marketingo srityse
(13 pav.).

Tiekimas
4
p:l:;ll:::‘;::“ 4.19 32,50 Tyrimaiir diegimas
94
Logistika 3.81 4'“9}:\1])}'1);!
3.06
Marketingas

13 pav. Aplinkosauginés veiklos sritys (gamybos jmonés)

Gamybos jmonése aplinkosauginé veikla aktyviausia buvo produkto perdirbimo ir gamybos
srityse, nes kuo didesné gamyba, tuo daugiau susidaro kietyjy atlieky. Vienas paprasciausiy bidy
budavo kietgsias atliekas iSvezti  atlieky sgvartynus, nes toks biidas yra daug pigesnis nei atliekas
perdirbti. Atlieky perdirbimu gali uzsiimti pati jmoné arba tokia veikla uzsiimancios specializuotos
imongs.

Paslaugy jmonés ekologiskai aktyvios buvo produkto perdirbimo srityje (14 pav.). Tokia
jtaka galéjo turéti tai, kad tyrime dalyvavusiy paslaugy jmoniy veikla i§ dalies buvo susijusios su
atlieky susidarymu. Paslaugy jmonése gamybos, logistikos sritys nepasizymi aktyvumu, nes tai

maziau susij¢ su jy veikla.
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Tiekimas

4

3 2,75

Produkto 400
perdirbimas

Tyrimai ir diegimas

Logistika 287 187 Gamyba

Marketingas

14 pav. Aplinkosauginés veiklos sritys (paslaugy jmonés)

ISnagrinéjus rezultatus, nustatyta, kad jmonés néra ekologiskai aktyvios tiekimo bei tyrimy

ir diegimo srityse. Tiekimo sritis yra labiau aktuali stambioms jmonéms, todél tyrime jmonés néra

priskirtos prie ekologisSkai aktyviy, nes stambios jmonés tyrime sudaré mazZesn¢ respondenty dalj.

Tyrimy ir diegimo srityse néra ekologiSkai aktyvios nei gamybos, nei paslaugy jmones, tod¢l galima

teigti, kad Siose srityse susiduriama su informacijos stygiumi diegti tobulesnes moksliSkai pagrjstas

naujoves bei finansiniy iStekliy stygiumi.

Imonei, vykdant tikine veikla, kyla aplinkosauginiy problemy (didesniy ar mazesniy) ne tik

atskirose jmonés veiklos srityse, bet ir kiekviename produkto gyvavimo ciklo etape:

zaliavy gavyboje;

gamybos procese;

logistikoje;

produktg naudojant;

tvarkant, perdirbant susidariusias atliekas.

Klausime ,,Kaip jmonés veikla veikia aplinkag gaminamos produkcijos biivio ciklo

etapuose” atsakymams suteikta tokia vertiné iSraiSka: nuo 1 balo - “labai maza jtaka” iki 5 baly -

»labai didelé jtaka“. Kiekvieno gaminio biivio ciklo etapo suma padalinta i§ apklausty jmoniy

skaiciaus (zr. 15 ir 16 pav.).
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Zaliayy gavyba

4
3.5
3

25219

Atlieky tvarkymas 3.69 Tickimas

Naudojimas 1,75 Gamyba

Logistika

15 pav. Aplinkosaugings veikla produkcijos buvio ciklo etapuose (gamybos jmonés)

Gamybos jmonése didziausia aplinkosauginé jtaka nustatyta gamybos metu bei atlieky
tvarkymo metu - 3,12 ir 3,69 baly jvertinimai ir jvardijama tarp ,,vidutinés jtakos* ir ,didelés
jtakos“. Zaliavy gamyboje, logistikoje, naudojime bei tiekime aplinkosauginé veikla nepasizymi
dideliu aktyvumu. Tai gali biiti pozymis, kad jmonés vykdomos aplinkosauginés veiklos dar néra
orientuotos j produktg. Respondentai vertindami jmonés veiklos jtakg aplinkai kituose gaminio

biivio ciklo etapuose susiduria su patirties ir informacijos stygiumi

Zaliavy gavyba
3

2,5
2
5

Tiekimas

\"Ifkl! '\'ﬂ"k_""‘:“ " 1,5 2.12

2.88
Naudojimas

Gamyba

Logistika

16 pav. Aplinkosauginés veikla produkcijos buvio ciklo etapuose (paslaugy imonés)

Paslaugas teikianciose jmonése didZiausia aplinkosauginé jtaka nustatyta atlieky tvarkymo

metu (vidutini$kai 3) bei produkto naudojimo metu (vidutiniskai 2,88) biivio ciklo etapuose. Zaliavy
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gavybos, gamybos bei logistikos produkto biivio etapuose aplinkosauginé veikla Siuo atveju labai
maza, tam jtakos turi tai, kad Sios sritys labai mazai susije su jmonémis teikian¢iomis paslaugas.
Aplinkosaugos svarbos suvokimo tyrimo metu respondenty buvo klausta kokig jtaka
aplinkosauginei veiklai, aplinkos vadybos sistemy diegimui turi jstatymai, valdymo institucijos bei
rinkos dalyviai. Rinkos dalyviai buvo priskirta prie A tipo jtaky grupiy, jstatymy bei valdymo
institucijy galia — prie B tipo. Nustatyta, kad didesne jtaka turi B tipo jtaky grupés, tai ir veiklos
labiau vykdomaos tose srityse, kurios reglamentuotos jstatyminiais aktais. Ir atvirk$ciai: kuo maziau
B tipo jtaky grupés kreipia démesj j tam tikras aplinkosaugos Sritis, tuo maziau vykdoma
aplinkosauginé veikla tose srityse. Imonés privalo laikytis jstatymuose nurodyty reikalavimy, kitaip
jos bus baudziamos. Tyrimo metu respondentams buvo pateiktas klausimas, kokiy aplinkosauginiy
veiksmy jmoné jau émeési savo veikloje, siekiant nustatyti kiek jmonés yra paZengusios vienoje ar
kitoje srityse. Respondentai daugiausiai minéjo tokias sritis: pavojingy medziagy naudojimo
mazinimo (58,3 % visy respondenty), rizikos mazinimo (58,3 %) bei emisijy j org mazinimo (50 %)
(17 pav.). Is viso veikla nevykdoma Siose srityse: informacijos teikimo vartotojams, pakuociy
atsiémimo, bei ekologinio zenklinimo. Tokiam atsakymy pasiskirstymui galéjo turéti jtakos tai, kad

Sios sritys néra susijusios su visy jmoniy veikla.

Aplinks tausojandio transportavimoe bado
Informacijos teikimo vartotojams
RizikosmaZinimo

Pakuodiy atsiémimo

Ekologinio Zenklinimo

Moksliniy tyrimy vykdymo

Zalia viltaupymeo

Energijos taupymeo

Triuksimo maZinimo

Emisijuy j oryg sumaZinimo

Vandens taupymo

Vandems tarios mazinimo

DirvoZemio saugojimo
Pavojingymedziagynaudojimo sumazinimo
Kietyjy atlieky mazZinimo

ey

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

m Nevykdée ®m8varste = Vykde

17 pav. Imoniy aplinkosauginiy veiksmy pazanga, procentais
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Toliau analizuojant gautus rezultatus, apskaiciuota, kurios jmonés yra ekologiskai aktyvios,
0 kurios — pasyvios. 30 % jmoniy galima jvardinti, kaip ekologiSkai aktyvias funkcinése jmoniy
srityse, jos vykdé aplinkosauging veikla savo imonése. Norint gauti detalesnius rezultatus,
aplinkosauginé veikla palyginta pagal jmonés dydj (18 ir 19 pav.). Aplinkosauginés veiklos
suskirstytos pagal tai, kurios veiklos reglamentuotos jstatyminiais aktais bei kurios nepriklauso nuo
Ju. Istatymais reglamentuotos yra tokios sritys kaip emisijos i ora, vandens tarSa, dirvozemio tarsa,
pavojingy medziagy naudojimas, kietyjy atlieky Salinimas, triukSmas. Daugiausiai Sias veiklas
vykdé arba galvojo vykdyti vidutinés bei stambios jmonés. Tam jtakos gali turéti tai, kad jmonés
nori iSlaikyti savo pozicijas rinkoje, pritraukti naujy klienty, kuriems aktualu yra ekologiSki
produktai bei paslaugos. Imonés, kurios nenurodé, kad jos nevykdé jstatymais reglamentuoty

veiksmy, vadinasi jos nevirsijo jstatymais nurodyty tarSos limity.

Emisiju j ora mazinimas

‘h

® Vandenstarsos mazinimas

®m DirvozZemio saugojimas
3
Pavojingymedziagy
' ' naudojimo sumazinimas
_ Kietyju atlieky mazinimas
0 I # Triuksmo mazinimas

Vykdé | Svarstée  Vykdé | Svarste | Vykdé  Svarsté

—

"~

Smulkios Vidutines Stambios

18 pav. Imonés vykdziusios aplinkosauging veikla, vnt. (Sritys reglamentuotos jstatyminiais
aktais)

Informacijos teikimas vartotojams, rizikos pavojus, moksliniy tyrimy vykdymas, zaliavy
naudojimas, energijos naudojimas bei vandens naudojimas — tai sritys, kurios néra reglamentuotos
jstatyminiais aktais. Rizikos mazinimg labiausiai vykdé stambios jmonés. Moksliniais tyrimais bei
informacijos teikimu vartotojams visiskai neuzsiim¢ smulkios jmonés. Zaliavy, energijos bei
vandens taupymu labiausiai uzsimé smulkios ir vidutinés jmonés, tam jtakos gal¢jo turéti sunkéjanti

ekonoming situacija Salyje. Pakuoc€iy atsiémimu bei ekologiniu Zenklinimu jmonés neuzsi€émé.
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“ Informacijos teikimas
vartotojams

h

® Rizikosmazinimas

8 Moksliniy tyrimy
| vykdymas
 Zaliavy taupyimas
| J I I Energijos taupymas
0 | # Vandens taupymas

Vykdée | Svarsté | Vykde Svarsté  Vykdée  Svarsté

e

>

~

—

Smulkios Vidutines Stambios

19 pav. Imonés vykdZiusios aplinkosaugine veikla, vnt. (sritys néra reglamentuotos

jstatyminiais aktais)

Pagal turimus duomenis labiausiai iSsiskiria jstatymais reglamentuota veikla vidutinése bei
stambiose jmonése.

Siekiant iSsiaiskinti, kuriose srityse jmonés dar zada imtis naujos veiklos, respondentams
pateiktas klausimas “bendrovei dar reikty imtis aplinkosauginiy veiksmy Siose srityse”. Rezultatai
pateikti 20 pav.

Aplinkj tausojandio transportavimo budo
Informacijos teikimo vartotojams

Rizikos mazinimo

Pakuodiy atsiémimo

Ekologinio Zenklinimo

Moksliniy tyrimy vykdymo

Zaliavy taupymo

Energijos taupymo

Triuksmo mazinimeo

Emisijy j org sumazinimo

Vandens taupyvino

Vandems tarsos mazinimo

Dirvozemio saugojimo
Pavojingumedziagy naudojimo sumazinimo
Kietyju atlieky mazinimo

" el 2 P g
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% §0% 90%100%

uNe ®mSvarstoma = Taip

20 pav. Aplinkosauginiy veiksmy planavimas, procentais
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Respondentai numato aplinkosaugos veikla tose srityse, kuriose jmonés dar néra nieko
nuveikusios: informacijos teikimo vartotojams, pakuociy atsiémimo bei ekologinio Zenklinimo.
Tokiose srityse kaip zaliavy taupymo, energijos taupymo, ar vandens taupymo “taip” arba
“svarstoma” atsakymy pasirinkimui jtakos galéjo turéti esanti ekonominé situacija Salyje.

Jmoniy numatoma aplinkosauginé veikla palyginta pagal jmoniy dydj (zr. 21 ir 22 pav.).
Istatymais reglamentuotas veiklas daugiausiai numato vykdyti vidutinio didumo bei stambios
imonés. Toks atsakymy pasiskirstymas, kad ne visos jmonés zada laikytis jstatymais reglamentuoty

veikly, galimas todél, kad tos sritys yra maziau susij¢ su jmonés veikla ir didelés jtakos aplinkai

nedaro.
8
6 Emisijy j ora
mazinimas
5 ! .
®m Vandens tarsos
4 i mazinimas
31 i ®m DirvoZzemio
2 saugojimas
1 L I I I # PavojinguymedZingy
0 naudojimo
o sumazinimas
) g £ g £ 2 Kietyjuy atlieky
- 2 - % b .; mazinimas
; ; ; ¥ Triuksmo mazinimas
Smulkios Vidutineés Stambios

21 pav. Jmonés planuojancios aplinkosauging veikla, vnt. (sritys reglamentuotos

Jstatyminiais aktais)

Tokios veiklos, kuriy nereguliuoja jstatyminiai aktai, bus vykdomos labiau smulkiose

imonése, o vidutinés jmones svarsto dé¢l tokiy galimybiy.
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Informacijos

teikimas
6 vartotojams
3 B Rizikos mazinimas
4
3 ® Moksliniyg tyrimy
X vvkdymas
2
1 ‘ I Zaliavy taupymas
F i i

Energijos taupymas

H

Taip
Taip
Taip

Svarstoma
Svarstoma

Svarstom

# Vandens taupymas

Smulkios Vidutines Stambios

22 pav. Imonés planuojancios aplinkosaugine veikla, vnt. (sritys néra reglamentuotos
jstatyminiais aktais)

Tokj rezultaty pasiskirstymg lemia netolygus jmoniy pagal dydj skai¢ius, taciau galima
daryti prielaida, kad aplinkosauginés veiklos aktyvumas sutampa su istekliy taupymu.

Imonés veiklos aktyvumas aplinkosaugos srityje labai priklauso ir nuo to, kaip jmoné
pasirengusi tokiam procesui. Respondentams buvo pateiktas klausimas ,,kokios procediiros jvestos
bendrovéje stebéti ir kontroliuoti poveik] aplinkai® bei praSoma jvertinti 5 baly sistema: nuo 0 —
,hetaikoma® iki 4 — ,,aktyviai taikoma“. Rezultatai pateikti 23 pav. Dauguma respondenty minéjo,
kad bendrovéje veikia audito sistema, tikrinanti aplinkosaugos programos veikimg (3,17 baly
jvertinimas). Aplinkos vadybos auditas yra privalomas dalykas jmonéje, todél respondenty buvo
prasoma atsakyti, ar aplinkos vadybos auditas atlickamas nuolat. Dazniausiai aplinkos vadybos
audito sistema yra diegiama kartu su pacia AVS, nes tai yra paprasciau. Atliktas auditas leidzia
nustatyti, ar jmonés veikla atitinka tam tikrus kriterijus, ar nepazeidzia teisiniy reikalavimy. Audito
procesas néra chaotiskas ar nesuplanuotas, jis remiasi logika, grindziama sisteminiu poziiiriu. Galbiit
todel verslo atstovams tai yra patikimiausias biidas stebéti ir kontroliuoti poveikj aplinkai.
Respondentai daznai minéjo, kad aplinkosaugos tikslai yra periodiskai perzitrimi todé¢l, kad

nenutrikty tobuléjimas (2,67 baly jvertinimas).
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Vidmkis 35

317
2,67
42 22 j
“12,08 02
I I I 154
0 ; I »
1 2 3 1 5 6 7 8

Kontrolés proceduros
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Kontrolés procedaros:

1. Bendrové turi parengty aplinkos politikos aprasy.

2. Bendroves tikslal susije su aplinkos apsanga,

3. Bendrovéjevra programa aplinkos tikslams pasiekti

4. Aiskiai apibrézti jsipareigojimaijdiegti aplinkosaugos programa.

£, Bendrovéje veikia audito sistema, tikvinanti aplinkosaugos programos veikimsg.
6. Aplinkosaugos tikslai yra peviodiskai perZiarimi, kad tobulgjimas nenutrakty.,
=, Bendroveé ruosia atskiras aplinkosaugos ataskaltas.

8. I meting ataskaita bendrovéjtraukiainformacija apie aplinkosaugs.

23 pav. Aplinkosauginés veiklos stebéjimo bei kontrolés budai

Labiausiai taikomi kontrolés budai palyginti pagal jmoniy dydj (24 pav.). Smulkiose
jmonése labiau pritarta teiginiams, kad veikia audito sistema bei aplinkosaugos tikslai yra nuolat
perzitrimi, vidutinése jmonése — veikia audito sistema, tikrinanti programos veikimg. O stambiose
jmonése tiek audito sistema, tiek aplinkosauginiy tiksly perzitréjimas bei bendrovés tiksly

susiejimas su aplinkos apsauga yra tolygiis veiksmai.

14
12
® Bendrovéje veikia audito
10 sistema. tikrinanti
aplinkosaugos programos
8 veikimg
® Aplinkosaugos tikslai yra
‘ periodiskai
6 1 perzinrimi, kad
tobuléjmas nenutrukty
4 “ Bendroveés tikslai susije su
aplinkos apsauga
2
0
Smulkios Vidutinés Stambios

24 pav. Aplinkosauginés veiklos kontrolé, vnt.
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Siekiant issiaiSkinti, kada atsirado poreikis jsigyti AVS sertifikatus, respondentams
pateiktas klausimas, kada jdiegta aplinkos vadybos sistema. Didziausias jmoniy jsigijusiy AVS
sertifikatus Suolis pastebimas 2008 metais. Tai néra labai patikima, nes tyrime dalyvavo ne visos
Siauliy regiono jmonés, kurios yra jsigijusios AVS. Lietuvos Standartizacijos duomenimis 2010
mety pradZioje tokiy jmoniy buvo 39 Siauliy regione, o i§ jy tyrime dalyvavo 24 jmongs.

Respondentams buvo pateiktas klausimas, ar jmonés turi kokybés vadybos sertifikatus.
Visos imonés | §j klausimg atsaké teigiamai. Kokybés vadybos sistemos atitikties sertifikato daznai
prireikia derybose su klientais, dalyvaujant konkursuose arba sprendziant galimos partnerystés
klausimg. Turint kokybés vadybos sistemos atitikties sertifikata, daug lengviau plésti rinka vietingje
ir ypac uzsienio rinkose. Diegiant tick kokybés vadybos, tiek aplinkos vadybos sistemas jmonése
kartais kyla nemazai sunkumy. Respondentams pateiktas klausimas ,,jvertinkite kokig jtaka turi Sios
klittys diegiant aplinkos vadybos sistemas®, norint i$skirti silpngsias puses (zr. 25 pav.). Atsakymai

vertinamai 5 baly skale, nuo 1 balo — ,,labai maza jtaka‘ iki 5 baly — ,,labai didelé jtaka“.
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25 pav. Kliatys diegiant aplinkos vadybos sistemas

ISnagrinéjus gautus rezultatus, nustatyta, kad diegiant aplinkos vadybos sistemas labiausiai
kliudo finansiniy iStekliy stygius (3,83 baly jvertinimas) ir kvalifikuotos darbo jégos stygius (3,25
baly jvertinimas). Galima teigti, kad atsiradus tokiems poreikiams, kaip AVS sertifikaty jsigijimas,
Jmones dar netur¢jo atitinkamy specialisty, o pareigas bandoma paskirstyti tarp esamy darbuotojy.
Darbuotojai nelinke keisti nusistovéjusios tvarkos ir nenori diegti naujy reikalavimy, ypac tokiy,
kurie galéty suvarzyti jy veiksmy laisve. Auksc¢iausia vadovybé nustato, kada, kur ir kaip idiegti ISO

reikalavimus. Ji sukuria sistemg jmonés veiklos efektyvumui gerinti, pagal kurig dirbti reikés visai
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Jmonei, o tai yra papildomi jsipareigojimai bei atsakomybé. Taigi, norint uztikrinti kokybiSka
jmoneés (organizacijos) valdyma, gaminiy ir paslaugy teikima, reikia nepamirsti personalo vadybos
svarbos, darbuotojy poreikiy, siekiy.

Todél diegiant AVS iSkyla nemazai sunkumy. Diegti AVS jmonése reikia nemazai
finansiniy iStekliy, ypa¢ mazoms jmonéms, todél respondentai daznai minéjo, kad viena i§ didesniy
kliti¢iy yra finansiniy iStekliy stygius. Tokias i§vadas patvirtina ir V. Arbaciauskas (Arbaciauskas,
2005), kad aplinkosauginés veiklos susijusios su nemazais kaStais, taciau galima teigti, kad
investicijos beveik visada atsiperka, nes:

¢ padidé¢ja pasitikéjimas vadovybés veikla;

padidéja suinteresuoty Saliy pasitikéjimas;

disponuojama patikrinta informacija;

padid¢ja ekologinés rizikos valdymas;

e sumazéja aplinkosaugos kastai;

did¢ja stimulas gerinti veikla.

Pagrindines AVS diegimo klititys palygintos pagal jmoniy dydj, siekiant iSsiaiSkinti,
kokioms jmonéms yra sunkiausia jsigyti Sias sistemas (26 pav.). Finansiniy istekliy stygius visoms
jmonéms yra didziausia klititis. Kvalifikuotos darbo jégos stygius bei darbuotojy abejingumas
smulkiose ir stambiose jmonése pasiskirsté panasSiai, o vidutinése kvalifikuotos darbo jégos stygius

yra didesné problema nei darbuotojy iniciatyvos nerodymas.
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Smulkios Vidutinés Didelés

26 pav. Pagrindinés klititys diegiant aplinkos vadybos sistemas
Aplinkosaugos vadybos pasekmés vertintos pagal aplinkosaugos ir ekonominiy tiksly

atitikima: kuo labiau teigiamg jtakg vieni tikslai daro Kitiems, tuo geresnis aplinkos apsaugos
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vadybos vertinimas. Aplinkosauginiy veikly jtaka vertinta pagal pasirinktus jmonés ekonominés
veiklos aspektus: 1) konkurencinguma; 2) bendrovés jvaizdj; 3) produkto jvaizdj; 4) ilgalaikj pelna;
5) trumpalaikj pelna; 6) kontroliuojama rinkos dalj; 7) naujas galimybes rinkoje; 8) kasty taupyma;
9) savininky, vadovy pasitenkinimg; 10) darbuotojy pasitenkinima.

Aplinkosaugos mokslo atstovy bendru poZitriu  galioja iSmintingas posakis, kad
aplinkosauga kainuoja daug, taciau jos ignoravimas netolimoje ateityje kainuos dar daugiau.

Respondenty paprasyta jvertinti aplinkosauginiy veikly jtaka ekonominiams tikslams pagal
penkiy baly skale nuo ,,-2* iki “2%, siekiant ne tik iSsiaiSkinti poveikio kryptj, bet ir jo stiprumg (Zr.
27 pav.).
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27 pav. Aplinkosauginés veiklos jtaka ekonominei veiklai

Respondentai daugiausiai minéjo, kad aplinkosauginé veikla turi jtakos bendroveés
jvaizdziui (1,5 baly jvertinimas), bei naujoms galimybéms rinkoje (1,1 baly jvertinimas).
Respondentai teigia, kad aplinkosauginé veikla veikia teigiamai beveik visus ekonominius aspektus,
nepritarta tik kasty taupymui (-0,4 baly jvertis). Kaip jau buvo minéta, aplinkosauginé veikla
imonéje reikalauja nemazai finansiniy istekliy, taciau tai atsiperka po tam tikro laiko. Minimalius
pvertinimus surinko tokios sritys kaip konkurencingumas, trumpalaikis pelnas, kaSty taupymas,
savininky bei vadovy pasitenkinimas, darbuotojy pasitenkinimas.

Dauguma jmoniy néra ekologiskai aktyvios ir mazai taiko aplinkosaugos vadyba.
Preliminariai jvertinus rezultatus, galima teigti, kad aplinkosaugos vadybos rezultatai ekonominiams

veiklos aspektams daro teigiamg jtaka.
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ISvados

1. ISnagrinéjus aplinkos apsaugos problemas, aplinkos svarbg, pastebéta, kad mokslininkai yra
bendros nuomonés dél prasidéjusios ekologinés krizés. Sutariama dél to, kad iskilo butinybé
perkainoti vertybes ir naujai apmastyti iki tol vyravusj Zmogaus mastymo biida: Zmogus,
kuris ekologiskai masto ir elgiasi, nesirengia kovoti su gamta, bet siekia darnos ir santarvés
su ja.

2. Vis dar diskutuojama dél aplinkos vadybos efektyvumo Lietuvos mastu. ISnagrinéjus
aplinkos vadybos trikumus, mokslininkai sutaria, kad valstybinéms institucijoms gerinant
aplinkos apsaugos biikle reikalinga ir visuomenés bei jmoniy pagalba. Svarbu, kad pacios
imonés nuolatos gerinty savo veikla aplinkos apsaugos srityje.

3. ISnagringjus aplinkos vadybos sistemy svarbg organizacijoms, iSsiaiskinta, kad Sios sistemos
sukuria tvarka ir pastovuma organizacijoje paskirstant resursus, atsakomybes ir testinai
vertinant panaudojima, procediras ir procesus. Pastebéta, kad jmonés jsigijusios AVS
sertifikatus turi daug privalumy rinkoje.

4. Sutariama, kad AVS nauda organizacijoms yra didel¢, taciau néra vieningos nuomonés dél
Siy sistemy diegimo problemy organizacijose. ISskirtos tokios pagrindinés problemos kaip
finansiniy iStekliy trikumas bei nepakankamos specialisty Zinios.

5. Aplinkos vadybos funkcionavimui vertinti naudojami jvairis buidai. Jmonés dazniausiai
naudoja aplinkos vadybos vertinimag pagal ISO 14031 — nustato aplinkosauginio
veiksmingumo vertinimo gaires. Aplinkos vadybos barometras geriausiai atskleidzia jmoniy
aplinkosauging veikla, tyrima galima vykdyti nacionaliniu arba tarptautiniu mastu. Sis
metodas yra pagristas nuoseklia aplinkosaugos vadybos prielaidy, priemoniy ir pasekmiy
analize.

6. Imonés aplinkosauginés veiklos daugiausiai imasi tose srityse, kurios yra reglamentuotos
Jstatyminiais aktais, nes to reikalaujama norint jsigyti aplinkos vadybos sertifikatus. Tikétina,
jeigu nebuty nustatyty aplinkos tarSos limity jstatymuose, aplinkos apsaugos jmonése
rezultatai buty blogesni.

7. Gauta, kad jmonés aplinkosaugine veikla labiau uzsiima tose srityse, kurios yra susijusios su
jmonés gamybine veikla, 0 tai rodo, kad jmonés néra suinteresuotos aplinkos apsaugg
reikalavimus taikyti visose savo veiklos srityse. Aplinkosaugos vadybos reikalavimais mazai
remiasi tyrimy bei diegimo metu tiek gamybos, tiek paslaugy jimonés. Vertinant

aplinkosaugos taikymg produkto buvio ciklo etapuose jmonés aktyviausios atlieky
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perdirbime bei produkto gamyboje, 0 srityse, kurios yra maziau reik§mingos jmonei, yra
maziau taikoma aplinkosauga. AVS jsigijimas neuztikrina aplinkos apsaugos kontrolés
visose jmonés veiklose.

8. Aplinkosaugos veiklos veiksmingumui nustatyti naudojami jvairiis kontrolés btidai. Gauta,
kad dazniausiai jmonés vykdo aplinkos vadybos sistemy audita bei perzitri aplinkosaugos
tikslus, kad nenutriikty tobul¢jimas. Nustatyta, kad aplinkos vadybos sistemy auditas néra
vykdomas nuolat, tai rodo, kad jmonés aplinkosauginés veiklos nestebi ir nekontroliuoja
pastoviai.

9. Vertinant aplinkos vadybos sistemy diegimo problemas, gauta, kad labiausiai trukdo
finansiniy iStekliy stygius ir kvalifikuotos darbo jégos stygius, tai rodo, kad jmoniy vadovai
dar nesupranta, kad AVS diegimo islaidos atsiperka po ilgesnio laiko tarpo. Kvalifikuotos
darbo jégos stygius rodo, kad jmonés néra suinteresuotos priimti kvalifikuoty specialisty dél
papildomy islaidy arba tos srities specialisty pasitilos trukumo.. Galima daryti prielaida, kad
idiegty AVS aplinkosaugos poky¢iai taip pat néra stebimi ir kontroliuojami kompetentingy
specialisty.

10. Aplinkosaugos vadybos pasekmés vertintos pagal aplinkosaugos ir ekonominiy tiksly
atitikimg. Nustatyta, kad aplinkosauginé veikla veikia teigiamai beveik visus ekonominius
aspektus, iSskyrus jmonés iSlaidas, tai patvirtina, kad finansiniai iStekliai yra viena i$

pagrindiniy problemy AVS diegimui.

Atliktas tyrimas patvirtina hipoteze, kad aplinkos vadybos sistemos neuZztikrina aplinkos

apsaugos rezultaty pager¢jimy visose jmonés veiklose.
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Rekomendacijos

1. Verslo atstovai dar néra visiskai suinteresuoti gaminti ir teikti ekologiska, aplinkai saugy
produktg dél vartotojy abejingumo, tuo paciu ir tausodami aplinkg Tik ekologiSkai iSpruses
vartotojas taps kompetentingas ir reiklus pirkéjas, tuo versdamas verslo atstovus ir valstybés
institucijas veikti kryptingai §ioje srityje. Siekiant plésti saugiy, nekenksmingy ir tausojanciy
aplinkg produkty vartojimg, sitiloma valstybés mastu rengti vartotojy Svietimo ir
informavimo programas, taip kelti vartotojy S$ios srities kompetencijg ir visuomenés
ekologing kultiira.

2. Sitlomas aplinkosauginés politikos S$vietimas organizacijose, kadangi nustatyta bendra
organizacijy atstovy aplinkosauginés vadybos kompetencijos stoka. Turéty buti vedami vieSieji
seminarai organizacijy atstovams apie EMAS ir 1SO 14001 aplinkos vadybos sertifikatus.
Lietuvos aplinkosaugos politika formuojancioms valdzios institucijoms reikéty paskatinti
organizacijas diegti EMAS sistemas, kadangi jos uztikrina aukstesnio lygmens gamtosauga,

palyginti su ISO 14001 AVS.
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