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SANTRAUKA

Alma Maciulyté
Darbo uZmokestis ir jo tobulinimo kryptys ,,Splius“ jmoniy grupéje.

Magistro darbas.

Magistro darbe iSnagrinéti teoriniai darbo uzmokescio klausimai: nustatyta darbo uzmokesc¢io
struktiira, iSanalizuotos pagrindinés darbo uZmokesCio funkcijos, iSskirti ir susisteminti darbo
uzmokescio dydi itakojantys veiksniai, {vertinti darby ir pareigybiy vertinimo modeliai, atskleisti
pagrindiniai darbo uzmokescio diferenciacijos aspektai, aptarti darbo uzmokes¢io modeliai, formos ir
sistemos. I$samiai iSanalizuota ,,Splius* imoniy grupés darbo uzmokescio sistema, ypatinga démesi
skiriant pagrindinio darbo uzmokesCio nustatymo metodikai. Numatytos ,,Splius® imoniuy grupés
pagrindinio darbo uzmokesc¢io nustatymo metodikos tobulinimo kryptys, kuriy pagrindas - pareigybiy
vertinimas ir darbo uzmokescio skaiCiavimas pagal Darbo ir socialiniy tyrimy instituto parengta
metodika. Siame skyriuje taip pat jvertinti ,,Splius“ imoniy grupés pagrindinio darbo uzmokeséio lygio

poky¢iai pritaikius minéta metodika.
SUMMARY

Alma Maciulyteé
The Wage and Ways of it’s Improvement in the “Splius” Corporate Group.

Master’s Thesis.

The present master’s thesis examines the core theoretical issues of wages: the wages framework
is established, the basic function of wages are analyzed, the influential factors of an increase in wages
are distinguished and systematized, assessment models of tasks and positions are evaluated, the key
aspects of wages differentiation are disclosed and models, forms and systems of wages are discussed.
Thesis presents a comprehensive analysis of the wages framework of the enterprise group ‘Splius’ with
a focus on the estimation technique of the basic wages. Projects the strategies for improvements in the
estimation technique of the basic wages in the enterprise group ‘Splius’ which should be based on the
assessment of positions and estimation of wages in accordance with methodology prepared by the
Institute of Labour and Social Research. The last section also introduces variations in the level of the
basic wages within the enterprise group ‘Splius’ upon application of the above mentioned

methodology.
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IVADAS

Kiekvienas Zmogus, sutinkamai su individualiu suvokimu ir gyvenimo eigoje
susiformavusiomis nuostatomis bei interesais, siekia kuo aukstesnio materialinés, fizinés, psichologinés
ir socialinés gyvenimo gerovés lygio. Mokslinése publikacijose (Chung, M. Ch., 1997, p. 81;
Cummins, R.A., 2005, p. 670; Akranavicien¢, D., Ruzevicius, J., 2007, p. 48) iSskiriama gana daug
gyvenimo kokybés rodikliy: fizine biiklé, materialin¢ bukle, emociné biikle, socialiniy santykiy verte,
asmenybés tobuléjimo, mokymosi ir saviraiSkos galimybés, poilsis, saugumas ir aplinka. Taigi,
gyvenimo kokybe lemia daugybé veiksniy ir aplinkybiy, taciau visi Sie veiksniai maziau ar daugiau yra
priklausomi nuo Zmogaus gaunamy pajamy. Pagrindinis, o daznai ir vienintelis, Zmogaus pajamy
Saltinis yra darbo uzmokestis, tod¢l jis turi ypatinga reikSmg. Darbo uzmokestis turi ne tik padengti
zmogaus iSlaidas maistui, drabuziams, namy ikio reikméms, medicininiam aptarnavimui (visais
gyvenimo etapais), taciau ir sudaryti salygas kvalifikacijai bei kiirybiniam potencialui plétoti. Be to,
zmogus turi turéti galimybe dali darbo uzmokesc¢io pajamy kaupti. Tai ypatingai aktualu dabartinémis
Lietuvoje susiklos¢iusiomis aplinkybémis, kadangi egzistuojanti privalomo socialinio draudimo ir
laisvai pasirenkamy pensijiniy fondy sistema negali uztikrinti pakankamy pajamy senatvéje.

Vis dél to, atsizvelgiant i tai, kad tiek darbai, tiek darbuotojai yra heterogeniski, skirtingoms
pareigybéms negali biiti nustatytas vienodas darbo uzmokesc¢io lygis — darbo uzmokestis turi buti
diferencijuojamas. O tam, kad darbo uzmokescio diferenciacija biity objektyvi, imonése ir
organizacijose turéty biiti naudojamos aiskios ir suprantamos darbo uzmokescio sistemos, numatancios
moksliskai pagristas pagrindinio darbo uzmokes¢io apskai¢iavimo ir diferencijavimo salygas. Siuo
metu Lietuvoje galiojanc¢iame Darbo kodekso 186 str. taip pat numatyta, kad darbo uzmokestis turi
priklausyti nuo atlikto darbo kiekio ir kokybés. Taciau §i nuostata Lietuvoje néra tinkamai jgyvendinta.

Centralizuotos planinés ekonomikos salygomis darbo apmokéjimas Lietuvoje buvo
regulivojamas direktyvine tvarka. Centralizuotai buvo nustatomi ne tik tarifiniai atlygiai, bet ir
premijavimo salygos. Pagal dabartines nuostatas, kaip numatyta ir Darbo kodekso 188 str., darbo
apmokéjimo salygos, dydziai, profesijy ir pareigu tarifiniai ir kvalifikaciniai reikalavimai, darbo
normos, darby ir darbuotojy tarifikavimo tvarka turéty biiti nustatomi kolektyvinése sutartyse. Kadangi
Lietuvoje daugelyje imoniy ir organizacijy néra ikurty profesiniy sajungy, o ir egzistuojancios neturi
pakankamai galios, tokios nuostatos itakojo dabartini Lietuvoje susiklos¢iusi poziiiri darbo istekliy
valdyme, kuris labiau orientuotas i vienos pusé€s — darbdavio interesus ir nesusieja darbuotojo kainos su
darbo rezultatais. Kaip teigia A. Sileika ir kt. (2004, p. 5), dél individualaus darbuotojo darbo

uzmokesc¢io darbdavys dazniausiai tiesiog susitaria su darbuotoju, todel konkretaus darbuotojo darbo
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uzmokesti tokiu atveju labiau lemia subjektyvios, o ne objektyvios priezastys, ir jau susiklosté tokia
praktika, kai darbuotojams, atliekantiems panaSaus sudétingumo darbus panaSiomis salygomis, yra
mokami labai nevienodi atlyginimai. Siekiant i$sprgsti $ia problema, 2004 m. Darbo ir socialiniy
tyrimy institutas (Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos uzsakymu, pritariant LR TriSalei tarybai)
parengé Darby ir pareigybiy vertinimo metodika (toliau — DSTI Metodika), numatanc¢ia moksliskai
pagristas pagrindinio darbo uzmokescio apskaic¢iavimo ir diferenciacijos salygas. Kaip nurodo autoriai
(Sileika, A. ir kt., 2004, p. 5), §ios Metodikos taikymas padidinty darbo apmokéjimo skaidruma, leisty
objektyviai {vertinti darby (pareigybiy) sudétinguma, ju lygius imonése ir organizacijose bei
pasitarnauty nustatant pagrindinio darbo uzmokescio tarifus tiek atskiruose tikiniuose vienetuose, tiek
tkio Sakose. Todél Sia Metodika reikéty populiarinti, taciau pirmiausia deréty jgyvendinti pilotini
projekta — pritaikyti Sia Metodika praktiSkai bent vienoje i§ Lietuvos imoniy, o dar geriau - imoniy
grupéje. Tai leisty pagristi taikomos Metodikos nauda. Siam tikslui pasiekti, buvo bitina surasti jmone
siekiania sukurti objektyvia ir pagrista darbo uzmokescio sistema. Siuos kriterijus atitinka ,,Splius*
imoniy grupé, kuriai priklauso UAB ,,Telerena®, UAB ,,Lignita* ir UAB ,,SPT*.

UAB ,,Telerena® ir UAB ,,Lignita* yra telekomunikacijy paslaugas teikiancios bendrovés. Ju
pagrindinés veiklos kryptys — kabelinés televizijos, Interneto ir balso telefonijos paslaugy teikimas. Tuo
tarpu, UAB ,,SPT* teikia nekilnojamojo turto ir telekomunikacijy tinkly priezitiros bei eksploatavimo
paslaugas. Bendrovéms susijungus po vienu zenklu, buvo suformuota bendra strategija, tikslai ir
uzdaviniai. Vienas i$ ,,Splius® imoniy grupés tiksluy - sukurti ir idiegti darbo uzmokescio sistema, kuri
padéty imoniy grupei konkuruoti darbo iStekliy rinkoje, racionaliai panaudoti piniginius fondus,
motyvuoti personala. Siekiant jgyvendinti §j tiksla, Splius imoniy grupéje buvo sukurta ir 2005 m.
idiegta nauja darbo uzmokesc¢io sistema, kuri apima pagrindinio darbo uzmokescio apskai¢iavimo,
atsizvelgiant i pareigybés verte, metodika ir premijavimo nuostatus. Si sistema pagrindé darbuotojams
mokamo darbo uzmokescio diferenciacija ir dalinai igalino taikyti lygaus apmokejimo uz lygiaverti
darba principa. Taciau, kadangi pagal Sia metodika pareigybei yra nustatytas ne konkretus darbo
uzmokestis, o priskirtos atlyginimo ribos, tai nustatant konkretaus darbuotojo darbo uzmokesti
atsiranda nemazai subjektyvizmo. D¢l tos pacios priezasties, kai kuriy darbuotojuy atliekanciy ta pati
darba pagrindinis darbo uzmokestis skiriasi. PavyzdZziui, vieno i§ apskaitininky pagrindinis ménesinis
bruto darbo uzmokestis yra 1600 Lt, o kito 1700 Lt. Taigi, Splius imoniy grupés darbo uzmokescio
sistema biitina tobulinti arba keisti. Tuo yra suinteresuoti tick darbuotojai, tieck darbdaviai.

Tikétina, kad Splius imoniu grupés darbuotoju pagrindiniam darbo uzmokesciui nustatyti
pritaikius DSTI Metodika, iSrySkéty Splius imoniy grupés taikomos darbo uZzmokes€io sistemos

privalumai ir trikumai, o tai leisty pateikti jos tobulinimo kryptis. Be to, s¢kmingas Metodikos
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pritaikymas praktikoje biity naudingas ir visos Salies mastu, nes tai galima bty pateikti kaip Metodikos
pritaikomumo praktikoje pavyzdi.

Atskleidus tyrimo problema ir aktualuma bei ivertinus galima prakting nauda, nustatytas tyrimo
objektas, suformuluotas tikslas ir uzdaviniai, iSkeltos dvi hipotezés.

Tyrimo objektas — ,,Splius* imoniy grup¢je taikoma darbo uzmokescio sistema.

Darbo tikslas — atlikti ,,Splius* jmoniy grupés pagrindinio darbo uzmokescio sistemos analizg,
siekiant nustatyti jos tobulinimo kryptis.

Siam tikslui pasiekti keliami uZdaviniai:

1. Atskleisti darbo uzmokesc¢io esme ir apibendrinti pagrindinius jo diferencijavimo principus.

2. ISskirti esminius DSTI Metodikos bruozus.

3. IS8analizuoti ,,Splius* imoniy grupé¢je taikoma darbo uZzmokescio sistema, akcentuojant darby
(pareigybiy) vertinimo ypatumus.

4. Pagristi ir pateikti ,,Splius® imoniy grupéje taikomos pagrindinio darbo uzmokescio
nustatymo metodikos tobulinimo kryptis.

Hipotezés:

1. Splius imoniy grupéje taikomos darbo uzmokescio sistemos tobulinimui galima pritaikyti
Darbo ir socialiniy tyrimy instituto parengtos Darby ir pareigybiy vertinimo metodikos principus.

2. Pritaikius DSTI Metodika Splius imoniy grupés pareigybiy vertinimui ir darbo uzmokescio
skai¢iavimui, pagrindinio darbo uzmokescio islaidos padidétuy nezenkliai; jos tiesiog biity perskirstytos.

Darbe naudojami tokie tyrimo metodai: mokslinés literatiros ir norminiy akty analizg,
svarbiausiy grandziy atrinkimas, sisteminimas, lyginimas ir interpretavimas; duomeny klasifikavimas ir
grupavimas; lyginamoji analizé; statistiniai ir matematiniai metodai; gauty rezultaty grafinis
atvaizdavimas.

Darbo struktiirq sudaro trys skyriai. Pirmasis skyrius tai konceptualioji darbo dalis, kurioje
analizuojami pagrindiniai darbo uzmokeséio klausimai. Sioje dalyje atskleista darbo uzmokesgio
samprata, kuri apima darbo uzmokescio funkcijas ir veiksnius jtakojancius darbo uzmokesc¢io dydj,
pateikta darbo uZmokesé¢io struktiira. Sioje darbo dalyje taip pat iSanalizuoti pagrindiniai darbo
uzmokescio diferencijavimo principai, atskleisti esminiai DSTI Metodikos aspektai. Be to, aptarti
darbo uzmokesc¢io modeliai, formos ir sistemos.

Pazymétina, kad siekiant atskleisti darbo uzmokes¢io samprata susidurta su tam tikromis
mokslinémis problemomis. Nepaisant to, kad darbo uzmokesCio tema placiai analizuojama tiek
mokomojoje literatiiroje, tieck mokslinése publikacijose, vis dél to, nepakankamas démesys yra

skiriamas darbo uzmokescio funkcijy analizei, ypa¢ Lietuviy autoriy darbuose. O bitent analizuojant
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darbo uzmokescio funkcijas geriausiai atsiskleidzia darbo uzmokescio esmé. Lietuviy autoriy darbuose
(Martinkus, B., Savaneviciene, A., 1996, p. 103; Stancikas, E., 1997, p. 56; Paulavicius, K.B, 2002, p.
136; Klupsas, F., 2004, p. 7) paprastai minimos tik dvi, trys darbo uzmokescio funkcijos, o ju
apraSymas apsiriboja vienu ar dviem sakiniais. Tik A. Sileikos ir I. BlaZienés straipsnyje ,,Wages as the
Key Factor of Human Resources®, publikuotame Lenkijoje, zurnale ,,Zarzadzane zasobami liudzkimi®,
misy nuomone, iSvardytos ir aptartos visos pagrindinés darbo uzmokescio funkcijos.

Dar viena moksliné problema, iSrySkéjusi rengiant konceptualiaja tyrimo dalj, yra tai, kad néra
vieningos nuomonés nei dél darbo uzmokescio apibrézimo, nei dél darbo uzmokescio struktiiros. Be to,
net naujausiuose lietuviy autoriy (Macernyté-Panomarioviené, 1., 2003, p. 11; Andrijauskiené, A.,
2004, p. 67; Martinkus, B., Vaicitinas, G., Venckus, R., 2005, p. 97) moksliniuose leidiniuose
pateikiami darbo uzmokesCio apibréZimai nebeatitinka Siuolaikinio poziturio i darbo uzmokesti,
kadangi, kaip taisyklé, atspindi tik ekonomini arba teisini darbo uzmokescio aspekta, nepaliesdami
socialinio. Dél Sios priezasties, darbo uzmokesCio samprata apibrézta jvertinus pagrindines darbo
uzmokesc¢io funkcijas, atsizvelgiant | uzsienio autoriy poziiri, o siekiant pateikti darbo uzmokescio
struktiira, remtasi Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos norminiais dokumentais.

Tuo tarpu lietuviy autoriy nuomoné dél darbo uzmokescio modeliy, formy ir sistemy gana
vieninga. Galima daryti prielaida, kad taip yra, todel, kad visy autoriy, kuriy darbai $ia tema buvo
analizuoti, pozitri suformavo G. A. Cole (1998) darbai, kuriais autoriai pagrindinai remiasi.

Cia deréty pazyméti ir tai, kad kai kuriy autoriy darbuose i§skiriamas ir atskirai aptariamas
darbininky, specialisty ir vadovy darbo apmokéjimas. Siame darbe nuo tokio skirstymo atsiribojama ir
$is darbo uzmokescio aspektas neanalizuojamas. Sio darbo kontekste 3is aspektas ne aktualus, kadangi
darbe rekomenduojama visy darbuotoju (tiek vadovy, tiek specialisty, tiek darbininky) pareigybes
vertinti ir darbo uzmokestj apskaiciuoti pagal ta pacia metodika.

Antroje darbo dalyje, siekiant jgyvendinti tre€igji darbe i8kelta uzdavini, iSanalizuota ,,Splius*
imoniy grupéje taikoma darbo uzmokescio sistema.

»Splius®“ imoniu grupés darbuotoju darbo uzmokesti sudaro trys dalys: pagrindinis darbo
uzmokestis, reguliariai (kas ménesj) mokamas kintamas priedas ir nereguliarts priedai, uz ypatingus
veiklos rezultatus. Darbe didziausias démesys skiriamas pagrindinio darbo uzmokes¢io nustatymo
metodikos analizei, o kintamos dalies nustatymo aspektai giliai neanalizuojami, kadangi norint iSsamiai
iSanalizuoti ir kintamos darbo uzmokescio dalies skaiiavimo ypatumus, juos jvertinti ir numatyti
galimas tobulinimo kryptis, reikia atlikti dar viena, atskira tyrima, kuris savo apimtimi biity nemazesnis

uz §i tyrima.



Trecioje darbo dalyje pateikiamos Splius pagrindinio darbo uzmokescio sistemos tobulinimo
kryptys, kuriy pagrinda sudaro DSTI Metodikoje pagristi darby ir pareigybiu vertinimo principai ir
kriterijai.

Rasant darba naudotasi:

v" Mokslinémis publikacijomis leidiniuose ,Organizacijy vadyba: sisteminiai tyrimai“,
»Inzinerin¢ ekonomika®, ,,Ekonomika®, ,,Personalo verté ir vadyba“ ir kt.

v Mokslinémis publikacijomis uZsienio leidiniuose: ,Journal of Intellectual Disability
Research®, ,Integrated Manufacturing Systems®, ,,Zarzadzane zasobami liudzkimi“, ,,MoHuTOpUHT
00111eCTBEHHOT0 MHEHUS: YKOHOMUYECKHE U COITUATHBIC TIEPEMEHBI, ,, IKOHOMUYECKAsT COITUOJIOTHS;

v" Naujausiais S. Bagdanaviciaus, I. Blazienés, V. Dubino, B. Martinkaus, K.B. Paulavi¢iaus,
E. Stanciko, A. Sakalo, A. Sileikos, P. Vanago, Z. TamasSauskienés, ir kity Lietuvos autoriy darbais;

v Uzsienio autoriy G.A. Coole, R.A. Cummins, M.Ch. Chung, V. Gilgeous, L.P.
Vladimirovnos, I. Perovos, T.L. Serikovos ir kity autoriy darbais;

v" Moksliniy konferenciju medziaga, mokslo daktary disertacijomis, magistro tezémis;

v" Lietuvos Respublikos norminiais dokumentais: LR Darbo kodeksas, LR Darbuotoju saugos
ir sveikatos istatymas; Valstybés politiky, teis¢jy ir valstybés pareigiiny darbo apmokéjimo istatymas;
Delspinigiy nustatymo uz iSmoky, susijusiy su darbo santykiais, pavéluota mokéjima istatymas;
Kompensaciju uz ypatingas darbo salygas apskai¢iavimo ir iSmokejimo tvarka ir kt.

v" Europos Sajungos norminiais dokumentais: Steigimo dokumenty rinktiné;

v' Tarptautinés darbo organizacijos dokumentais: Internationale Labour Conventions and
Recommendations 1919-1956;

v’ Lietuvos Statistikos departamento leidiniais;

v' . Splius“ imoniy grupés vidiniais veiklos dokumentais: metinémis veiklos ataskaitomis,
generalinio direktoriaus isakymais;

v' Lietuvos Darbo ir socialiniy tyrimy instituto parengta Darby ir pareigybiy vertinimo

metodika.
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1. TEORINIAI DARBO UZMOKESCIO KLAUSIMAI

1.1. Darbo uZmokescio samprata ir struktiira

Siekiant igyvendinti darbe iSkelta tiksla ir uzdavinius, prie$ pradedant analizuoti Splius imoniy
grupés darbo uzmokesCio sistema, pirmiausia biitina atskleisti darbo uzmokes¢io esme, kuri apima
darbo uzmokescio samprata, iskaitant darbo uzmokescio funkcijas bei veiksnius jtakojanc¢ius darbo
uzmokescio dydi, darbo uzmokes¢io modelius, formas ir sistemas bei kitus darbo uzmokescio
organizavimo principus, kurie sudaro pagrinda darbo uzmokescio diferencijavimui. Tam, kad atskleisti
darbo uzmokesc¢io samprata pirmiausia dera pateikti darbo uzmokescio apibrézima. Taciau pries tai
bitina atkreipti démesj 1 tai, kad tiek mokslin¢je literatiiroje, tieck norminiuose dokumentuose, yra
vartojamos kelios savokos: alga, atlyginimas, atlygis, darbo uzmokestis. Tam, kad darbe minimi
terminai biity suprantami vienareik$miai, tikslinga apibrézti jy samprata.

Pagal Europos Bendrijos Steigimo sutarties (EBS sutartis) 119 straipsnio 2 dalj ,,atlyginimas
reiSkia {prasta pagrindini ar minimaly darbo uzmokestj arba kita atlyginima (tiek grynais pinigais, tiek
natiira), kuri darbuotojas tiesiogiai arba netiesiogiai gauna uz savo darba i§ darbdavio*'. Taigi, i3
pateikto apibrézimo matyti, kad atlyginimo savoka yra kur kas platesné nei darbo uzmokescio.

Kaip teigia B. Martinkus ir S. Zi¢kien¢ (2002, p. 99), ,.atlyginimas — tai visa, ka gali vadovas
pavaldiniui duoti uz darba®. Tai reiskia, kad atlyginimo uz darba sistema apima tiek piniginj atpilda uz
darba, tiek atpilda materialinémis vertybémis, tiek moralinio skatinimo priemones. Sios nuomonés
laikosi ir kiti autoriai (Bucitniené, 1., 2002, p. 52; Bagdziiinien¢, V., 2005, p. 101; Gerikiene, V.,
Marcinskas, A., 2002, p. 38; Martocchio, J. J., 2002, p. 24; Sakalas, A. ir kt., 2000, p. 471), nors jie
atlyginima uz darba struktiirizuoja skirtingai. Siy autoriy isskirtos atlyginimo uz darba sudedamosios
dalys susistemintai pateiktos 1-ame darbo priede.

Pritarus tokiai atlyginimo uz darba savokai, tikslinga pazymeéti, kad mokslinéje ir publicistinéje
literatiiroje, kaip lygiareikSmé Siai savokai, daznai yra naudojama savoka ,,atlygis uz darba*. Vis dél to
sutinkama ir savoka ,.tarifinis ir/arba valandinis/ménesinis atlygis“, kuri néra savokos ,,atlyginimas* ar
»atlygis® sinonimas, o reiskia pagrindinio darbo uzmokescio valandini ar ménesinj ikainj.

1-ame darbo priede pateikiama atlyginimo uz darba strukttros analizé, parodo ir tai, kad néra
vieningos nuomonés ne tik del atlyginimo uz darbo sistemos sudedamuyjy daliy, bet ir del darbo
uzmokescio struktiros. Nors visi minéti autoriai darbo uzmokesti traktuoja kaip atlyginimo uz darba

sistemos dalj, taCiau vieni autoriai (Bagdziiiniené, V., Gerikien¢, V., Marcinskas, A.) premijas,

' Europos Sajunga. Steigimo dokumenty rinktiné. Vilnius, 1988, p. 242
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priemokas ir priedus traktuoja kaip darbo uzmokesCio sudéting dalj, kiti autoriai (Bucitiniene, I.,
Sakalas, A. ir kt.) juos iSskiria kaip atskiras atlyginimo uz darba sistemos dalis. Vadinasi ir Siuo atveju,
siekiant pagristi darbo uZzmokesCio savoka bei iSskirti darbo uzmokes¢io sudedamasias dalis,
tikslingiausia remtis norminiais dokumentais.

Pagal Tarptautinés darbo organizacijos konvencijos Nr. 95 ,,Dél darbo uzmokes&io apsaugos*
1 straipsni, darbo uzmokestis reiskia bet kokj paskirta ar apskaiciuota atlyginima arba uzdarbi, iSreikSta
pinigais, nustatyta abipusiu susitarimu arba pagal nacionalinius istatymus ar kitus teisés aktus, ir kuri
darbdavys moka jdarbintam asmeniui raSytinés arba zodinés sutarties pagrindu uz padaryta ar sutarta
padaryti darba arba uZ suteiktas ar sutartas paslaugas. Sis apibrézimas rodo pagrindinius darbo
uzmokesc¢io pozymius:

v’ tai piniginis atlygis uz darba;

v dydis ir atlygio iSmokéjimo salygos nustatomos susitarimu arba istatymais;

v' darbo uzmokesc¢io iSmokéjimo teisés ir pareigos kyla sudarius sutartj.

Biitina pazyméti ir tai, kad darbo uzmokestis apima ne tik asmenuy, dirban¢iuy pagal darbo
sutartis, bet ir laisvy profesijy atstovy, individualiy imonininky, dirban¢iy pagal civilinés teisés sutartis,
apmokeéjima uz ju darba arba atliktas paslaugas, kai yra tiesiogiai susitariama dél dirbamo darbo ar
atlickamy paslaugu.

Lietuvos Respublikos Darbo kodekso 186 straipsnyje nurodyta, kad ,,darbo uzmokestis yra
atlyginimas uz darba, darbuotojo atlickama pagal darbo sutarti. Taip pat nurodoma, kad darbo
uzmokestis apima pagrindini darbo uzmokesti ir visus papildomus uzdarbius, bet kokiu budu tiesiogiai
darbdavio iSmokamus darbuotojui uz jo atlikta darba. Pabréziama ir tai, kad darbo uzmokestis

mokamas pinigais. Vadinasi, galima sudaryti tokia darbo uzmokescio struktira:

Darbo uzmokestis

Pagrindinis darbo uzmokestis Papildomas darbo uzmokestis

Priedai Premijos Priemokos

Kitos kompensacines
iSmokos

1 pav. Darbo uzmokescio strukttira

Saltinis: sudaryta autorés

21LO. Internationale Labour Conventions and Recommendations 1919-1956. Geneva. Volume L.
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Kaip matyti i§ pateikto paveikslo, darbo uzmokestis susideda i$ dvieju daliy — pagrindinés ir
papildomos. Pagrindiné darbo uzmokescio dalis yra pastovi, o papildoma — kintanti. Kaip teigia L.P.
Vladimirovna (2000, p. 167), darbo uzmokescio skirstymas i pastovia ir kintama dalis yra labai svarbus
darbo uzmokescio organizavimo aspektas.

Pastovigq darbo uZmokescio dalj sudaro pagrindinis darbo uzmokestis, kuris, kaip nurodoma
literatiiroje (Paulavicius, K.B., 1998, p. 45), yra darbuotojo darbo apmokéjimas pagal tarifinius
atlygius, kurie atspindi pastovaus darbo sudétingumo, kvalifikacijos, i$silavinimo, uzimamy pareigy
skirtumus. Sia darbo uZmokes¢io dali rekomenduojama (Sakalas, A. ir kt., 2000, p. 471) nustatyti
analitiniais kiekybiniais darby vertinimo metodais. Pazymétina, kad kai kuriuose Saltiniuose
naudojamas pagrindinio darbo uzmokescio savokos atitikmuo — pareiginé alga arba tiesiog alga.

L.P. Vladimirovnos nuomone (2000, p. 168), pastovi darbo uzmokesc¢io dalis ,,iSmokama
darbuotojui uz vidutines darbo salygas ir nustatyty darbo normy ivykdyma®.

Papildoma darbo uimokescio dalis — tai paskata uz papildomus individualius ir kolektyvinius
rezultatus palyginti su nustatyta norma ar gamybine uzduotimi arba kompensacija uz isskirtines darbo
salygas. Taigi, §i darbo uzmokesc¢io dalis yra kintama ir pagrindinai priklauso nuo darbuotojo ar
komandos pastangy. Tokiu biidu, kintama darbo uzmokesc¢io dalis ,,atlicka motyvacini vaidmeni,
sukelianti darbuotojo suinteresuotuma pagerinti darbo rezultatus ir taip pasididinti darbo uzmokesti
(Vladimirovna, L.P., 2000, p. 168).

Papildomas darbo uzmokestis, kaip taisyklé, apskai¢iuojamas procentais nuo pagrindinio darbo
uzmokescio, taciau gali priklausyti ir nuo atlikto darbo kiekio (suteikty paslaugy ar pagaminty gaminiy
skaiCiaus) arba imonés veiklos rezultaty (pardavimy apyvartos, sutaupyty islaidy, pelno).

Papildoma darbo uzmokesti sudaro priedai, priemokos ir premijos. Kaip teigia L.P.
Vladimirovna (2000, p. 169), kiekvienas darbo uzmokes¢io elementas atlieka tam tikras funkcijas.
Autor¢ priedus ir priemokas, pagal charakteri, sitilo skirstyti i skatinamasias ir kompensacines.

Priedai - tai skatinamojo pobudzio iSmokos uz darbuotojy profesionaluma, iniciatyvuma,
universaluma, darbo staza, dideli atsakomybés laipsni, darbo kokybe. A. Sakalas ir kt. (2000, p. 471)
rekomenduoja prieda uz darbo kokybe mokéti, kai darbuotojas atlicka darba kokybiskai arba neslepia
savo arba bendradarbiy klaidy ir savo iniciatyva nurodo ju priezastis, biidus, kaip $ias klaidas pasalinti
ir juy iSvengti ateityje, kaip pagerinti darby kokybg. Taip pat priartéjus prie idealios kokybés laipsnio.

L.P. Vladimirovna (2000, p. 171) skatinamiesiems priedams priskiria priedus:

v’ uz auksta kvalifikacija (specialistams),

v" uz profesionaluma (darbininkams),

v' uz darba su mazesniu darbuotojy skai¢iumi,
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uz pareigybiy sugretinima,
uz kito darbuotojo pavadavima,
uz veiklos zonos i$plétima arba darby apimties padidinima,

uz papildomai atlickama darby apskaita,

AN N NN

uz technikos prieziiira ir kt.

Priemokos — kompensacinés iSmokos uz nukrypimus nuo normaliy darbo salygy, uz darba
poilsio dienomis, nakti ir vir§valandzius. LR Darbo kodekse 192 str. nurodoma, kad ,jeigu yra
nukrypimy nuo normaliy darbo salygu, uz darba tokiomis salygomis mokamas padidintas, palyginti su
normaliomis salygomis, tarifinis atlygis“. Konkretlis apmoke¢jimo dydziai nustatomi kolektyvinése ir
darbo sutartyse. LR Darbo kodeksas reglamentuoja ir kitas kompensacines iSmokas:

v uz vir§valandzius ir nakties darba;

v'uz darbg poilsio ir §venéiy dienomis;

v’ uz prastovos ne dél darbuotojo kaltés laika;

v" kompensacijos tarnybiniy komandiruo¢iy atveju;

v kompensacijos priimant arba perkeliant i kitoje vietovéje esantj darba;

v kompensacijos darbuotojams, kuriy darbas yra kilnojamojo pobudzio ar susijes su
kelionémis;

v’ atostogy kompensacijos,

v’ iSeitinés kompensacijos.

Kaip matyti, ,,priedai ir priemokos turi stabilumo bruozy ir yra personalizuotos t.y. nustatomos
konkre¢iam darbuotojui, tad savo prigimtimi yra artimos pagrindiniam darbo uzmokesciui, tac¢iau nuo
pareiginés algos ar tarifinio atlygio skiriasi pagal iSmokéjimo periodiSkuma“ (Vladimirovna, L.P.,
2000, p. 169).

Premijos — labiausiai kintanti darbo uzmokescio dalis: priklausomai nuo darbuotojo pastangy
premijos gali biiti iSmokamos arba ne. ,,Premija — tai darbuotojo paskatinimas uz darba virSijanti
laukiama rezultata (Vladimirovna, L.P., 2000, p. 173). Kaip teigia V. Dubinas (1995, p. 33), jos
paprastai skiriamos uz nekasdienius unikalius veiklos rezultatus, gerokai padidinusius ymonés pelna ar

pagerinus veiklos kokybg. Autorius i$skiria individualy ir kolektyvini premijavima (Zidr. 1 lentelg).
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1 lentele

Premijy rasys

Premijos rusis

Apibiidinimas

Individualus premijavimas

Uz racionalizacinius
pasiilymus

Mokamos idiegus racionalizacinius pasitilymus ir priklauso nuo gauto ekonominio
efekto. Dalj premijos gauna autorius, dali kolektyvas idieggs pasitilyma, dar kita
dalis patenka i bendra premijy fonda.

Uz darbinés veiklos
zonos iSplétima

Skatina darbuotojus aptarnauti kuo daugiau irengimy, imtis kuo platesnés veiklos
sferos, daugiau projekty, turéti kuo daugiau pavaldiniy. Tai didina darbo nasuma.

Uz geresni darbo laiko
panaudojima

Susijusios su darbo laiko nuostoliy mazinimo svarba. Mokama sumazinus savaités
darbo laiko nuostolius iki moksliSkai pagristo minimumo - 13 proc. savaités darbo
laiko fondo.

Skatina gerinti gaminamos produkcijos kokybg ir grindziamas leidziamu broko

Uz broko sumaZinima normatyvu, kuris paprastai yra ne didesnis kaip 5 proc. gamybos apimties.

Kolektyvinis premijavimas

Uz gerus gamybinius . . . . . .
& gamy Mokamos siekiant suinteresuoti darbuotojus nasesniu darbu per visus metus.

rezultatus

. . Padeda nuolat tobulinti viename ar kitame padalinyje iSleidziamos produkcijos
Uz kolektyvinio darbo Lo o . . . ‘e !
kokybeg kokybe, taupyti pinigines lésas, skirtas kokybés kontrolei, broko $alinimui, skatina

racionalizacinius pasiiilymus.

Uz energijos,
irengimy, zaliavy ir
medziagy taupyma

Mokamos siekiant sumazinti gamybos kastus.

Mokama tada, kai imoniy padaliniai atlicka jiems pavestas uzduotis, idarbindami
mazesni negu techniSkai pagrista ar panaudojama analogiskuose padaliniuose
darbuotojy skaiciy.

Uz darbo uzmokeséio
fondo taupyma

Saltinis: Dubinas, V. (1995). Darbo apmokéjimo organizavimas. Vilnius: LI, p. 33-34

1 lentel¢je, iSvardinti premijavimo atvejai, be abejo, yra ne vieninteliai. [monés, priklausomai
nuo tiksly, gali taikyti ir kitas premijavimo rusis.

Pateikus darbo uzmokescio struktiira, kuri atitinka Lietuvos Respublikos norminiy dokumenty
nuostatas, ir apibiidinus jos sudedamasias dalis, tikslinga pazyméti ir tai, kad yra iSskiriamas
nominalusis ir realusis darbo uzmokestis.

»INominalusis darbo uimokestis — tai pinigy suma, kuria darbuotojas gauna uz savo darbo jéga,
18dirbgs tam tikra laika ar pagamings tam tikra kieki produkcijos (paslaugy)“ (Klupsas, F., 2004, p.
120). Pazymétina, kad nominalusis darbo uzmokestis neatspindi besikeic¢iancios pinigy perkamosios
galios, mokes¢iy normos bei infliacijos jtakos.

,Realusis darbo uZmokestis — tai materialiniy gérybiy ir paslauguy suma, kuria darbo jégos
savininkas gali {sigyti uZ nominalyji darbo uzmokesti“ (Klupsas, F., 2004, p. 123). Jis apskai¢iuojamas,

nominalyji darbo uzmokesti koreguojant pagal kainy pokycius, t.y. atsizvelgiant { infliacija. Jo lygi
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lemia du veiksniai: nominalusis darbo uzmokestis ir perkamy materialiy prekiy bei paslaugy kainy
indeksas.

Lietuvos nacionalingje statistikoje vartojami du nominalaus darbo uzmokescio savokos
analogai: bruto darbo uZmokestis ir neto darbo uZmokestis. Pazymétina, kad gali biiti skaic¢iuojami
valandinis, savaitinis, ménesinis, metinis bei vidutinis bruto ir/ar neto darbo uzmokestis. Vis dél to,
Lietuvos statistinéje atskaitomybéje dazniausiai skaiCiuojami ménesinis, metinis ir vidutinis darbo
uzmokestis.

Meénesinis bruto darbo uimokestis’s — tai darbdavio reguliariai kas ménesi darbuotojui
mokamas darbo uzmokestis pinigais, iskaitant mokescius ir socialinio draudimo imokas, kurias moka
darbuotojas.

2 lentelé

Ménesinio bruto darbo uZmokescio struktiira

Iskaitoma

Nejskaitoma

Darbo uzmokestis uz ataskaitinj laikotarpi (iskaitant
darbo uzmokesti uz vir§valandzius, priemokas uz
nakti, poilsio ir §venc¢iy dienomis, darba pamainomis
ir kt.)

Per ataskaitini laikotarpi iSmokétos iSmokos uz kitus
laikotarpius

Reguliariai — kiekvieng mokéjimo perioda mokamos
premijos ir i§mokos, net jeigu kiekvieng mokeéjimo
laikotarpi iSmokamos skirtingos sumos

Nereguliarios iSmokos, ne kiekvieng mokéjimo
perioda mokamos premijos ir Kkitos piniginés
iSmokos

ISmokos uz nedirbta laikg ir prastovas, kai uz tai visa

ISmokos uz nedirbta laika, uz kuri sumazintu tarifu

suma (ne mazesng negu darbo uzmokestis) sumoka

darbdavys sumoka darbdavys

Kitos i8mokos, nustatytos kolektyvinéje sutartyje ar

darbdavio mokamos savanoriskai ir pan Istatymo nustatyta tvarka mokamos pasalpos Seimai

Kelioniy, pragyvenimo ar kitos i§laidos, susijusios su
darbdavio pavedimy vykdymu ir kt.

Saltinis: LR Statistikos departamentas (2002). Darbo uzmokescio struktiira Europos Sqjungos Salyse, p. 11

Metinis bruto darbo uimokestis® — tai bruto darbo uZmokestis pinigais ir natiira, apskai¢iuotas
per ataskaitinius metus, iskaitant mokescius ir socialinio draudimo imokas, kurias moka darbuotojas.
Iskaitomos darbdavio reguliariai (kiekviena mokéjimo laikotarpi) ir nereguliariai darbuotojui mokamos
iSmokos (vadinamasis ,.tryliktasis* ar keturioliktasis“ darbo uzmokestis, premijos i$ pelno ir pan.).

Vidutinis bruto darbo uimokestis — tai ikimokestinis darbo uzmokestis, tenkantis vienam
samdomam darbuotojui (neatskaiCius mokesC¢iy ir socialinio draudimo ijmoky, kurias moka

darbuotojas) (Klupsas, F., 2004, p. 120).

3 LR Statistikos deprtamentas (2002). Darbo uzmokeséio struktiira Europos Sajungos $alyse, p. 11
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Neto darbo uZmokestis — tai pomokestinis darbo uzmokestis, apskai¢iuojamas i§ bruto darbo
uzmokesc¢io atimant mokesciy ir socialinio draudimo sumas, kurias moka darbuotojai (Klupsas, F.,
2004, p. 122).

Pateikus, Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos norminiuose dokumentuose pateiktus
darbo uzmokescio apibrézimus, tikslinga pazyméti, kad kituose Saltiniuose (mokomojoje literatiiroje,
mokslinése publikacijose), priklausomai nuo darbo uzmokesCio analizés krypties, sutinkamos ir
kitokios darbo uzmokeséio savokos interpretacijos, kurios pateikiamos 2-ame darbo priede. Sios
savokos akcentuoja skirtingus darbo uzmokescio bruozus, taciau viena kitai neprieStarauja, greiciau
viena kita papildo.

Nepaisant to, kad buvo pateikti darbo uzmokescio apibrézimai, iSanalizuota darbo uzmokescio
struktiira, to nepakanka darbo uzmokescio sampratai atskleisti.

Geriausiai darbo uzmokescio esme atsiskleidzia analizuojant darbo uimokescio funkcijas.

1.1.1. Darbo uZmokescio funkcijy analizé

Mokslinéje literatiroje nurodoma nemazai darbo uzmokes¢io funkcijy. K.B. Paulaviciaus
(2002, p. 136) nuomone, darbo uzmokestis atlicka dvi pagrindines funkcijas — reprodukcine ir
skatinamgjq. E. Stancikas (1997, p. 56), B. Martinkus, A. Savanevicien¢ (1996, p. 103) iSskiria
atstatomgqjq, skatinamaqjq ir socialiniy garantijy darbo uzmokescio funkcijas. F. Klupsas (2004, p. 7),
be jau paminéty funkciju, idskiria reguliuojamaja funkcija. A. Sileika, 1. BlaZiené (2006, p. 59)
papildomai nurodo kompensacine bei kaupiamqjq darbo uzmokescio funkcijas.

Atstatomosios (reprodukcinés) funkcijos pavadinimas kilo i§ termino ,,darbo jégos atstatymas®.
Darbo proceso metu eikvojama fiziné ir protiné energija turi biiti kompensuojama, nes prieSingu atveju
darbuotojas negalés efektyviai dirbti. Atkurti sugeb¢jima dirbti, I. Macernyté-Panamariovienés (2003,
p. 15) teigimu, yra svarbiausias darbo uzmokescio tikslas. Jei nebtty kompensuoti biitini paprasto,
nekvalifikuoto darbo pragyvenimo kastai, dirbantis asmuo negaléty normaliai funkcionuoti. Tai yra
viena i§ priezasCiy, dél kuriy vyriausybés nustato minimaly darbo uzmokesti.

L.P. Vladimirovna (2002, p. 146) darbo jégos atstatymo iSlaidoms priskiria ne tik iSlaidas
maistui, drabuziams, namy tkio reikmenims, bustui, medicininiam aptarnavimui, bet ir iSlaidas
socialiniy poreikiy patenkinimui visais gyvenimo etapais — nuo darbo santykiy pradzios iki pabaigos,
bei iSlaidas vaiky, pensininky, nedarbingy asmeny bei bedarbiy iSlaikymui.

Taigi, normaliomis salygomis darbo jéga yra atkuriama ne tik patenkinant fiziologinius

poreikius, bet ir sudarant patenkinamas salygas darbuotojy kvalifikacijai kelti bei kiirybiniam
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potencialui plétoti. Cia susiduriama su Zmogiskojo kapitalo savoka. Kaip teigia, A. Sileika ir Z.
TamaSauskien¢ (2003, p. 147), zmogiskasis kapitalas dazniausiai apibiidinamas kaip zmogaus Zinios,
igiidziai, patirtis, motyvacija, energija, sveikata, kurie naudojami gamybos ar paslaugy srityje, siekiant
gaminti produktus ir gauti didesnes pajamas. Mokslinés-techninés revoliucijos ir visuomenés pazangos
salygomis, zmogiskojo kapitalo klausimas tampa vis svarbesnis, nes, kaip teigia J. Bagdanavicius
(2002, p. 12), nuolat keiciasi protinés ir fizinés veiklos elementy santykis Zmoniy darbe — didé¢ja
protinio darbo dalis. Jei manufaktiirinés gamybos salygomis i§ Zzmogaus buvo reikalaujama raumeny
jégos, iStvermingumo, virtuoziSkumo, o darbuotojo patyrimas turéjo didesng reikSme nei iSsilavinimas,
tai Siandienos salygomis akivaizdu, kad darbuotojo i$silavinimas bei kvalifikacija turi lemiama reikSme
jo darbo kokybei ir naSumui. Taigi, kuo didesnj iSsilavinima Zzmogus gauna, tuo lengviau jis prisitaiko
prie Siuolaikinés gamybos reikalavimy, besikeic¢ian¢iy darbo rinkos pokyc¢iy. Taip pat nemaza reikSme
turi ir Zmogaus sveikatos bukle, nes sveikas Zzmogus daugiau laiko sunaudoja produktyviai dirbdamas,
ilgesnis jo darbingumo amzius.

Be to, kaip nurodo J. Bagdanavicius (2002, p. 15), zmogiskojo kapitalo efektyvumo tyrimais
yra nustatyta, kad zmogiSkasis kapitalas turi didelg itaka nacionaliniy pajamy augimui. Kaip nurodo
minétas autorius, JAV ekonomistas E. Denissonas, iStyré net 25-is veiksnius, turinCius itaka
nacionaliniy pajamuy augimui. Tarp ju — darbo jégos skaifius, lytis, amzius, iSsilavinimo lygis,
kvalifikacijos augimas, iSradimai, ziniy gerinimas. Tyrimo rezultatai parodé, kad vien d¢l Zzmogiskojo
kapitalo (iSsimokslinimo, kvalifikacijos kélimo, ziniy gerinimo, sveikatos ir t.t.) nacionalinés JAV
pajamos 1929-1957 metais padidéjo beveik 50 procenty. Taigi, akivaizdu, kad darbuotojams turéty biti
sudaromos visos salygos kelti kvalifikacijos lygi, kuri lemia keturi pagrindiniai veiksniai: bendrasis
iSsimokslinimas, visy formu specialusis i§simokslinimas, igtidziai, igyti praktiniame darbe, igimtos
asmeninés-dalykinés savybés. Sie veiksniai turéty bati jvertinti diferencijuojant darbo uZzmokesti,
siekiant uztikrinti ne tik paprasto, nekvalifikuoto, bet ir sudétingesnio, kvalifikuoto darbo sanaudas. Cia
ir pasireiskia darbo uzmokescio socialiniy garantijy funkcija.

Pazymétina, kad, kaip rekomenduoja A. Sileika ir Z. TamaSauskiené (2003, p. 148), vertinant
investiciju 1 iSsimokslinima kastus, tikslinga ijvertinti ne tik tiesiogines iSlaidas susijusias su
i$silavinimo igijimu (mokestis uz moksla, iSlaidos knygoms, drabuziams, pragyvenimui, transportui),
bet ir ,,prarastus uzdarbius®, t.y. galimas pajamas, kurias besimokantysis gauty, jei ne mokytysi, o
dirbty. Taciau reikia nepamirsti i§ minéty tiesioginiy ir netiesioginiy kasty ,,atimti iSteklius (pinigus),
kurie prieinami studentams stipendijy ar paskoly forma mokantis* (Sileika, A., Tamasauskien¢, Z.,

2003, p. 148).
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Darbo uzmokestis atlieka dar viena labai svarbia funkcija — skatinamgqjq, kuri reikalauja aiskios
ir imonés darbuotojams suprantamos darbo apmokéjimo sistemos. Imonése, kuriose slepiamas
atlyginimas uz darba ir veikia neobjektyvus atlyginimo uz veiklos rezultatus mechanizmas, slopinamas
darbuotojuy aktyvumas, atsiranda nepasitenkinimo ir skriaudos jausmai, kolektyvuose bresta konfliktiné
situacija. Kad taip nenutikty, nustatant pagrindini darbo uzmokesti, rekomenduojama vertinti ne
darbuotoja, o darba (pareigybe) ir atsizvelgiant | gautus vertinimo rezultatus darbo uzmokesti
diferencijuoti. PaZymétina, kad egzistuoja gana daug darby ir pareigybiy vertinimo biidy, taciau

autoriai dazniausiai iSskiria 4 pagrindinius (Sakalas, A. ir kt., 2000, p. 456; Zaptorius, J., 2005, p. 57).

Darby vertinimo metodai

Kokybinio jvertinimo metodai Kiekybinio jvertinimo metodai

Darby palyginimo metodas Ivertinimo balais metodas

Darbo veiksniy palyginimo

Darby klasifikavimo metodas
metodas

2 pav. Pagrindiniai darby vertinimo metodai
Saltinis: A. Sakalas ir kt. (2000). Pramonés jmoniy vadyba. Kaunas: Technologija, p. 456

Naudojant darby palyginimo metodq, imongje atliekami darbai iSdéstomi nuosekliai pagal ju
reliatyvia verte. Toks darby palyginimo metodas patogus, taciau tik tada, kada reikia jvertinti mazose
imonése ne daug darbu.

Darby klasifikavimo metodu darbai klasifikuojami ir grupuojami pagal keleta i§ anksto
nustatyty darbo uzmokescio lygiy. Tam tikram lygiui priskiriami darbai placiai apibiidinami. Norint
koki darba ivertinti, jis palyginamas su aprasytais darbais, nedetalizuojant Sio darbo, nuodugniai
nenagrin¢jant veiksniy, lemianciy darbo turini.

Pagrindinis $io metodo triikumas yra tas, kad sunku aprasyti tam tikra lygi tokiomis savokomis
ir terminais, pagal kuriuos biity lengva tiksliai priskirti darbus vienam ar kitam i§ anksto aprasytam
lygiui.

Darbo veiksniy palyginimo metodu darbai vertinami pagal eksperty parinktus svarbiausius
reprezentacinio turinio ir apmokejimo imong¢je darbus. Ekspertai parenka keleta veiksniy (kvalifikacija,

fizinius reikalavimus, atsakomybg, darbo salygas, protinius reikalavimus ir kitus), uz kuriuos reikty
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mokéti darbo uzmokesti. Po to svarbiausieji imonés darbai suraSomi stulpeliu ir nustatomas ju
eiliSkumas kiekvieno veiksnio atzvilgiu. Taip ranguodami darbus pagal veiksnius ir Zinodami uz
kiekviena darba mokama darbo uzmokesti, ekspertai paskirsto §i uzmokesti atskiriems veiksniams, ju
nuomone, teisingiausiai. Visi kiti darbai lyginami pagal kiekviena veiksnj su svarbiausiais darbais, ir
taip randamas valandinis darbo uzmokestis uz kiekviena imonés darba.

Vis dél to, autorés nuomone, objektyviausiai pagrindinis darbo uzmokestis nustatomas baly
metodu, kurio svarbiausia sudedamoji dalis yra baly lentelés, kuriose apraSomi veiksniai ir veiksniy
lygiai, { kuriuos pagal §i veiksni gali biiti suskirstyti visi Siuo metodu vertinami darbai. Kiekvienas
darbas jvertinamas baly suma. Jg sudaro balai veiksnio, kurio darbai jvertinti. Baly skirtumas
kiekviename aukstesniame lygyje auga aritmetine progresija. Sio metodo pagrindas yra Tarptautinés
darbo organizacijos 1950 m. apibendrinti darbo viety (pareigybiy) ivertinimo kriterijai, kurie buvo
pavadinti Zenevos schema (Martinkus, B., 2003, p. 117, Sileika, A. ir kt., 2004, p. 6; Zaptorius, J.,
2005, p. 58). Pareigybés pagal Siuos kriterijus vertinamos pagal 4 bendruosius darbo veiksnius,
iSreikStus balais: darbo sudétingumas, socialiné reikSmé, atsakomybé, darbo sunkumas ir salygos.
Darbo uZzmokescio diferenciacijos pagal Siuos kriterijus iSeities taSkas turéty buti ir Vyriausybeés
nustatytas minimalus darbo uzmokestis. Jis Lietuvoje Siuo metu yra 800 Lt.

Pazymétina, kad minéta Zenevos schema yra pagrindas DSTI Metodikos, kuri bus taikoma
Splius jmoniy grupés atveju. Tik, kaip nurodo autoriai (Sileika, A. ir kt., 2004, p. 10), ji modifikuota
atsizvelgiant 1 iSsivyscCiusiy Saliy patirti kuriant bazinio darbo uzmokescio skales, Lietuvos valstybés
tarnybos pareigybiy vertinimo praktika bei darbdaviy ir darbuotojuy atstovy nuomong apie darby
(pareigybiy) vertinimo kriterijy svarba.

Pateikus ir apibudinus atstatomaja, socialiniy garantiju bei skatinamaja darbo uzmokescio
funkcijas, be abejo, biitina apibiidinti ir likusias: kompensacing bei kaupiamaja.

Kompensacine funkcijq darbo uzmokestis atlieka tuo atveju, kai darbuotojas dirba blogesnémis
nei socialiai priimtomis darbo salygomis. Nepaisant to, kad LR Konstitucija, Darbo saugos ir sveikatos
istatymas ir kiti darbuotoju saugos ir sveikatos norminiai teisés aktai garantuoja darbuotojo teisg turéti
saugias ir sveikas darbo salygas, kurias darbuotojams privalo sudaryti darbdaviai, daznai darbuotojams
tenka dirbti potencialiai pavojingomis, kenksmingomis, didelés itampos reikalaujanciomis darbo
salygomis. Sioms kategorijoms priskiriami darbai aukstyje, iskasose, 3altyje, karityje, darbas su
pavojingomis cheminémis ir biologinémis medziagomis ir preparatais, darbas su metalo ir medienos

apdorojimo {jrenginiais, darbas su sprogiomis ir degiomis medziagomis, darbas veikiant radiacijai,

‘LR Darbuotojy saugos ir sveikatos istatymas 2003-07-01 Nr. IX-1672, Zin., 2003, Nr. 70-3170, 3str.
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darbas veikiant triuk§Smui ir vibracijai ir kt. Dirbant kenksmingomis darbo salygomis neretai iSsivysto
profesinés ligos. Kaip nurodo Valstybiné darbo inspekcija’, kasmet nustatoma per 600 profesiniy ligy,
18 kuriy vyraujancios yra vibraciné ir klausos pazeidimy ligos. Be, abejo tokiomis salygomis, dirbti nori
ne kiekvienas, todél siekiant pritraukti darbuotojus, jiems turéty biiti mokamas didesnis darbo
uzmokestis.

Pazymétina, kad pagal Lietuvos Valstybinés darbo inspekcijos atliktus imoniy patikrinimus ir
skai¢iavimus, imonés kasmet darbuotojams iSmoka apytiksliai 900 min.lity priemoky uz darba
kenksmingomis ir labai kenksmingomis darbo salygomis”.

Darbo uzmokestis turi atlikti ir dar vieng labai svarbia funkcija — kaupiamgqjq. Kaip Zinoma,
gyvenime visuomet egzistuoja netikétumo faktorius. Visada egzistuoja tikimybe¢, kad sveikas zmogus
gali susirgti, darbingas Zzmogus gali tapti nedarbingu, arba dalinai darbingu. Be to, kiekvienas zmogus
siekia uzsitikrinti priimting pragyvenimo lygi senatvéje, nori turéti galimybg padeéti savo vaikams siekti
iSsimokslinimo ir t.t. Todél, kad zmogus jaustysi saugus bei uztikrintas savo ir vaiky ateitimi, jis turi
turéti galimybe dali savo pajamu kaupti. Be to, santaupos gali buti skirtos ne tik atidétam vartojimui,
apimanciam materialiy prekiy ir paslaugy pirkima, mokes¢iy mokéjima, bet ir vertybiniams popieriams
ir kitoms finansinéms priemonéms isigyti bei materialioms investicijoms, kurios leisty ateityje gauti
papildomy pajamuy.

Kaip teigia O.G. Rakauskien¢ (1998, p. 40), ,,gyventoju santaupos yra viena i§ svarbiausiy
gyvenimo lygio charakteristiky, ju veiksmingos veiklos rezultatas, kartu ir paskata®. Be to, ,,gyventoju
santaupos, kaip pinigy elementas, paskoly ir investicijy Saltinis, yra Salies ekonomikos bei gamybos
raidos veiksnys® (O.G. Rakauskiené, 1998, p. 40).

ISanalizavus darbo uzmokescio funkcijas, pagristai galima teigti, kad ,,darbo uzmokestis - tai
darbo jégos kaina, atitinkanti vartojimo prekiy ir paslaugy, kurios uztikrina darbo jégos atstatyma,
darbuotojo ir jo Seimos nariy fiziniy ir dvasiniy, saugumo bei saviraiskos poreikiy patenkinima, vertg*
(Vladimirovna, L.P., 2000, p. 144). Kaip matyti, Sis apibrézimas atskleidzia ne tik ekonomini, bet ir
socialini darbo uzmokescio aspekta, be to apima ne tik darbuotojo asmeniniy poreikiy patenkinimo
perspektyvas, bet ir jo Seimos nariy.

Taigi, darbo uzmokestis, kartu su kitomis pajamomis, turi uZztikrinti normaly darbo jégos
reprodukavima sutinkamai su darbo jégos kvalifikaciniu lygiu. Vis dél to, darbo uzmokescio dydj lemia
ne tik darbuotojo kvalifikacija, bet ir daugelis kity veiksniy, kuriuos, norint iki galo atskleisti darbo

uzmokesc¢io samprata, biitina iSanalizuoti.

> 2002-05-24 LR Vyriausybés nutarimu Nr. 730 patvirtinta valstybés darbo saugos ir sveikatos programa, Zin. 2002, Nr. 53-
2075
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1.1.2. Darbo uZmokescio dydj lemianciy veiksniy analizé

Lietuvoje nuo 1991-02-01 iki 2002-06-04 galiojusio Lietuvos Respublikos Darbo apmokéjimo
istatymo l-ame straipsnyje buvo nurodyta, kad ,,darbuotojo darbo uzmokestis priklauso nuo darbo
paklausos ir pasiiilos darbo rinkoje, darbo kiekio ir kokybés bei imonés veiklos rezultaty“. Tos pacios
nuostatos i§liko ir LR Darbo kodekse.

Vis dél to, darbo uzmokesti analizave autoriai (A. Sakalas, K.B. Paulavicius, P. Vanagas, B.
Martinkus, A. Savanevicien¢, V. Dubinas ir kt.) iSskiria daugiau darbo uzmokescio dydi itakojanciy
veiksniy.

P. Vanagas (1994, p. 8), B. Martinkus, S.Zi¢kiené (2006, p. 110), A. Sakalas ir kt. (2002, p.
464), V. Dubinas (1995, p. 43) darbo uzmokescio veiksnius skirsto i vidinius ir iSorinius, o K.B.
Paulavicius (1998, p. 135), kaip ju atitikmeni naudoja terminus ,,subjektyvieji“ ir ,,objektyvieji‘
veiksniai.

P. Vanago, V. Dubino, A. Sakalo ir kt., B. Martinkaus, S. Zi¢kienés auks¢iau minétuose
Saltiniuose pateikta darbo uzmokescio dydi lemianciy veiksniy schema atvaizduota 3-ame darbo priede.
IS jos matyti, kad autoriai iSoriniams veiksniams salygojantiems darbo uzmokescio lygi priskiria darbo
rinkos salygas, darbo uzmokesCio lygi regione, gyvenimo lygi, kolektyving sutartj, vyriausybés
poveiki. Vidiniams veiksniams — konkretaus darbo verte, darbuotojo reliatyvaus darbo verte, darbdavio
1Sgales mokéti.

K.B. Paulavic¢ius (1998, p. 135) prie vidiniy veiksniy priskiria darbo kieki ir kokybe,
i$silavinima ir kvalifikacija, darbo staza ir pareigybg, tiking iniciatyva ir ryzta. Kaip papildoma iSoring
veiksni jis iSskiria gamting (geografing) aplinka.

A. Jakutis, V. Petraskevicius kaip papildoma iSorini darbo uzmokesti itakojantj veiksnij iSskiria
monopolizacija.

Pagal Gary Dessler (2001, p. 125), darbo uzmokest] lemia keturi veiksniai: teisiniai aktai,
profsajungos, kompanijos darbo uzmokescio politika ir teisingo apmokéjimo samprata.

Kaip nurodo, A.Andrijauskien¢ (2004, p. 67) ,,Siuo metu iSsivysciusiose rinkos ekonomikos
Salyse daug démesio skiriama darbo uzmokescio priklausomybei nuo Salies ekonominio lygio, darbo
turinio kaitos, darbuotojy kvalifikacijos, darbo salygu bei imonés specifikos*.

Ivertinus analizuotoje literatiiroje pateikiamus darbo uzmokesti lemiancius veiksnius, galima

bty iSskirti pagrindinius i$ ju, kurie atvaizduoti 3 paveiksle.
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Darbo uzmokesc¢io

lygis 3alyje
(regione, mieste)

| ISoriniai veiksniai |

Darbo paklausa Vyriausybés Profesiniy
ir pasiiila politika sgjungy veikla

Darbo uzmokestis

Vidiniai veiksniai
Imonés finansiné

biklé ir veiklos
rezultatai

Darbuotojo profesiné Darbo (pareigybiy)
kompetencija vertinimo sistema

3 pav. Pagrindiniai darbo uzmokescio dydj lemiantys veiksniai
Saltinis: sudaryta autorés

Kaip matyti i§ pateikto paveikslo, vienam i§ pagrindiniy iSoriniy darbo uZzmokes¢io dydi
itakojanciy veiksniy yra priskiriama darbo paklausa ir pasiiila arba kitaip vadinamos darbo rinkos
salygos. Tarp darbo paklausos ir darbo uzmokesCio yra tiesioginé priklausomybé: didéjant darbo
paklausai darbo uzmokestis didé¢ja, o darbo paklausai mazé¢jant — darbo uzmokestis maz¢ja. Tarp darbo
pasiiilos ir darbo uzmokescio yra atvirkstiné priklausomybé: darbo pasitlai did¢jant darbo uzmokestis
mazéja, o darbo pasiiilai maz¢jant, darbo uzmokestis didéja. Darbo uzmokescio priklausomybé nuo
darbo paklausos ir pasiiilos grafiSkai atvaizduota 4-tame darbo priede.

Dar vienas labai svarbus darbo uzmokescio lygi itakojantis, nuo imonés bei darbuotojo nory,
savybiy bei pastangy nepriklausantis, veiksnys yra Vyriausybés vykdoma darbo apmokéjimo politika.
Vyriausybé darbo uZzmokes€io dydi itakoja per istatyming bazg. Lietuvoje pagrindinis darbo
apmokéjima reglamentuojantis {statymas yra nuo 2002-06-04 galiojantis LR Darbo kodeksas, ta¢iau
darbo apmokéjimo nuostatos yra jtvirtintos ir kitais istatymais, bei norminiais aktais: Valstybés
politiky, teiséju ir valstybés pareigiiny darbo apmokéjimo istatymas; delspinigiy nustatymo uz iSmokuy,
susijusiy su darbo santykiais, pavéluota mokéjima istatymas; kompensacijy uz ypatingas darbo salygas
apskaiciavimo ir iSmokéjimo tvarka ir kt.

LR Darbo kodekso 187 str., nurodyta, kad Vyriausybé Trisalés tarybos teikimu nustato
minimalyji valandinj atlygj ir minimaliaja ménesing alga. Be to, numatyta, kad atskiroms iikio Sakoms,
regionams ar darbuotojy grupéms Vyriausybe¢ TriSalés tarybos teikimu gali nustatyti skirtingus

minimaliojo valandinio atlygio ir minimaliosios algos dydzius. Nuo 2007-07-01 Lietuvoje patvirtinta
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minimalioji ménesiné alga yra 800 Lt, o minimalus valandinis atlygis — 4,19 Lt. Padidéjus minimaliajai
algai, darbdaviai yra priversti padidinti darbo uzmokesti ne tik darbuotojams gaunantiem minimalyji
darbo uzmokesti, bet ir kitiems darbuotojams, kadangi auksStesnés kvalifikacijos, sudétingesni darba
atliekanciy darbuotoju darbo uzmokestis turi biti didesnis uz maziau kvalifikuota darba atliekanciy
darbuotoju.

Be to, darbo uzmokescio dydi itakoja ir apmokeéjimo uz ypatingas darbo salygas nuostatos.
Pavyzdziui, LR Darbo kodekso 192 str. numatyta, kad uz darba esant nukrypimams nuo normaliy
darbo salygu turi biiti mokamas padidintas tarifinis atlygis, 193 str. reglamentuotas apmokéjimas uz
vir§valandinj ir nakties darba (turi biiti mokama ne maziau kaip pusantro darbuotojui nustatyto
valandinio atlygio (ménesinés algos)), o 194 str. reglamentuotas apmokéjimas uz darba poilsio ir
Svenciy dienomis (mokamas ne maZesnis kaip dvigubas valandinis arba dieninis atlygis).

Analizuojant Vyriausybés vykdomos darbo apmokéjimo politikos itaka darbo uzmokescio
dydziui, tikslinga paminéti ir tai, kad neto darbo uzmokescio dydi lemia ir nustatytas darbo uzmokescio
neapmokestinamosios dalies dydis: sumazéjus darbo uzmokes¢io neapmokestinamajai daliai, neto
darbo uzmokestis sumazéja, ir atvirk$¢iai — padidéjus darbo uzmokes¢io neapmokestinamajai daliai,
neto darbo uzmokestis padidéja.

Profesiniy sqjungy veikla taip pat jtakoja darbo uzmokes¢io dydi. ,,Profesiné sajunga, tai
organizacija atstovaujanti visus ar dali imonés ar Sakos darbuotojy ekonominius bei socialinius
interesus ir ginanti savo nariy teises” (Martinkus, B., Sakalas, A., Savanevicien¢, A., 2006, p. 233).
Svarbiausias profesinés sajungos uzdavinys yra ginti savo narius bei tenkinti ju interesus dél darbo
uzmokescio normy ir darbo salygu.

Kaip nurodo B. Martinkus, A. Sakalas, A. Savanevi¢iené¢ (2006, p. 235), ,kaip profesinés
sajungos gali paveikti darbo uzmokesCio lygi priklauso nuo dvieju pagrindiniy veiksniy: nuo
atitinkamo produkto (paslaugos) paklausos elastingumo ir nuo dalies, kurig darbo uzmokestis sudaro
bendruose gamybos kastuose. Jei produkto (paslaugos) paklausa elastinga, t.y. jei nedidelis jo kainos
pakilimas sukelia zenkly paklausos sumaz¢jima ir jei darbo uzmokescio dalis to produkto (paslaugos)
gamybos kastuose yra didele, profsajungy galia iSreikalauti padidinti darbo uzmokestj yra labai ribota,
kadangi, bent kiek padidinus darbo uzmokesti, labai sumazés produkto (paslaugos) paklausa, ir tai lems
profsajungos nariy nedarba®“. Taigi, profsajunga gali pasiekti darbo uzmokesc¢io padidinimo kurioje
nors Sakoje ar imonéje iki tokio lygio, koki pateisina ribinis darbo naSumas. Jei gamyba Sakoje ar
imong¢je sparciai did¢ja ir to pasékoje didéja pelnas, profesiné sajunga gali reikalauti prieaugio dalies
samdomiems darbuotojams, taciau jei Saka neklesti (ar imonés rezultatai neger¢ja) darbo uzmokestis

negali buti didinamas.
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Dera paminéti ir tai, kad profsajungos gali itakoti netiesiogini darbo uzmokes¢io padidinima
tariantis dé¢l trumpesnés darbo savaités, papildomuy atostogu trukmés arba ankstesnio i§¢jimo i pensija,
nes Sie poky¢iai padidinty darbo paklausa, o tai lemty darbo uzmokescio didéjima.

Vis dél to, profesinés sajungos itaka darbo uzmokesciui turéty pasireiksti per sieki garantuoti
lygu apmokéjima uz lygiavert] darba, o tai jmanoma pasiekti tik nustatant darbo uzmokesti pagal
objektyvius kriterijus (darbo sudétingumas, socialin¢ reikSmé, atsakomyb¢, darbo sunkumas ir salygos
bei kt.).

Kaip teigia, G. Davulis (2003, p. 141), , Lietuvos profsajungos dar neturi tokios patirties ir
tokios itakos kaip Vakary Salyse“. Taciau, Lietuvos darbo rinkoje jos veikia ir daro tam tikra jtaka.
Kaip jau buvo minéta analizuojant Vyriausybés darbo apmokéjimo politikos itaka darbo uzmokescio
dydziui, principinius klausimus, susijusius su darbo santykiais, sprendzia LR Trisal¢ taryba, i kuria
leina LR Vyriausybés, darbdaviy ir profesiniy sajungy atstovai.

Darbo uZmokescio lygis Salyje, Sakoje bei analogiSkose jmonéje taip pat itakoja darbo
uzmokes¢io dydi. Darbdavio interesas yra darbo uzmokesc¢io kasty mazinimas, todél jis nemokes
nepagristai didesnio darbo uzmokescio negu tuo metu yra nusistovejes Salyje, o taip pat ir Sakoje ar
mokamas analogiSkoje imonéje. Kita vertus, siekdamas iSlaikyti darbuotojus, ypac kvalifikuotus
specialistus, darbdavys privalés mokéti ne mazesni atlyginima uz mokama kitose Salies ar Sakos
imonése.

ISanalizavus iSorinius, t.y. nepriklausan¢ius nuo darbdavio valios ar darbuotojo kvalifikacijos
bei pastangy, veiksnius itakojancius darbo uzmokes¢io dydj, dera iSanalizuoti ir vidinius. Vidiniai
darbo uzmokesc¢io dydi lemiantys veiksniai turi ypatinga reikSme, kadangi nuo ju priklauso darbo
uzmokescio diferenciacija imonéje.

Vienas pagrindiniy darbo uZzmokesCio dydi lemianciy veiksniu yra atliekamas darbas
(ufimamos pareigos) ir darbo (pareigybiy) vertinimo sistema. Kaip teigia B. Martinkus, V. Zilinskas
(2001, p. 246) ,imones, kurios neturi darby (pareigybiy) vertinimo sistemos ar darbo uzmokescio
apskaitos nuostaty, dazniausiai darbo uzmokesti apskaiciuoja netiksliai, ne pagal darbo kieki ir
kokybe*“. Tokiose imonése, darbo uzmokestis nustatomas subjektyviai, dazni atvejai, kai vertinamas
Zzmogus, o ne darbas (pareigybe¢). Subjektyvaus vertinimo padarinys — nepagristai maZzas, arba
nepagristai didelis darbo uzmokestis, ko pasé¢koje kolektyve atsiranda nepasitenkinimo, skriaudos
jausmas, bresta konfliktiné situacija.

Imonei (Sakai) pasirinkus vienokia ar kitokia darbo (pareigybés) vertinimo sistema, darbo
uzmokescio dydis priklausys nuo konkreciy darbo (pareigybés) vertinimo kriterijy, pagal kuriuos

imong¢je (Sakoje) bus diferencijuojamas darbo uzmokestis, vertinimo sistemos atskaitos taSko bei
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diferencijavimo diapazono. Rekomenduotini darbo (pareigybés) vertinimo kriterijai t.y. diferenciacijos
veiksniai bus aptarti sekan¢iame poskyryje, analizuojant darbo uzmokescio diferenciacijos teorinius
pagrindus.

Konkretaus zmogaus atlickamas darbas (uzimamos pareigos) priklauso nuo darbuotojo
profesinés kompetencijos, kuria P. Vanagas (1994, p. 8), B. Martinkus, S. Zi¢kiené¢ (2006, p. 110), A.
Sakalas ir kt. (2002, p. 464) ivardija kaip reliatyvia darbuotojo vert¢. Tai dar vienas veiksnys
itakojantis konkretaus darbuotojo darbo uzmokescio dydi.

Darbuotojo profesing kompetencija lemia tokie pagrindiniai veiksniai, kaip bendrasis
iSsimokslinimas, visuy formy specialusis iSsimokslinimas, igiidziai igyti praktiniame darbe, igimtos
asmeninés-dalykinés savybés. Taigi, pagristai galima teigti, kad profesinés kompetencijos pagrindas
yra darbuotojo Zinios. D. Dumciuviené, G. Startiené ir R. Morkvénas 2006 m. atliko darbo jégos Ziniy
lygio ir vidutinés darbo uzmokesCio koreliacijos tyrima, kuriuo jrodé, kad ,.egzistuoja rySys tarp
darbuotoju ziniy ir darbo uzmokescio®“ (Dumciuviené, Startiené, Morkvénas, 2006, p. 76). Autoriai
teigia, kad jei darbuotojas neatnaujina savo kvalifikacijos ir netobuléja, atsiranda grésmé prarasti
pajamy Saltini.

Kad kompetencija jtakoja darbo uzmokeséio dydi nurodo ir A. Sileika bei Z. TamaSauskiené.
Jie teigia, kad ,,atlyginimo padidéjimas baigus aukstaji moksla yra zymus visose EBPO Salyse, ypac
didelis JAV, Prancizijoje ir Jungtinéje Karalystéje* (Sileika, Tamagauskiene, 2003, p. 147). Tame
paciame Saltinyje nurodyta, kad Lietuvoje aukstaji moksla baigusio darbuotojo vidutinis metinis darbo
uzmokestis, atskai¢ius mokescius, 2000 m. buvo 5701,92 Lt didesnis negu nekvalifikuoto darbuotojo.

Pagrindus kompetencijos itaka darbo uzmokescio dydziui, dera atkreipti démesi ir { tai, kad tai
vienintelis 1§ iSvardinty darbo uzmokeséio dydi itakojan¢iu veiksniy, kuris priklauso nuo paties
darbuotojo. Kity veiksniy (Vyriausybés politika, darbo jégos paklausa ir pasiiila, darbo uzmokescio
lygis Sakoje, darby (pareigybiy) vertinimo sistema ir kt.) darbuotojas tiesiogiai itakoti negali. Tode¢l
kompetencijos savoka tikslinga panagrinéti iSsamiau. L.M. Spencer (2000, p. 11) iSskiria viding ir
iSoring kompetencija. Be to, tame paciame Saltinyje pateikia ir Aisbergo modeli, kuriame iSskiriama
akivaizdi ir nepastebima kompetencija (ziiir. 4 pav.).

L.M. Spencer (2000, p. 11) iSorinei kompetencijai priskiria iSsimokslinima, Zinias ir
sugebéjimus. Sie kompetencijos komponentai yra akivaizdesni, juos lengviau ivertinti. Be to, juos
lengviau vystyti (iSskyrus igimtus sugebéjimus). Tuo tarpu vidinei kompetencijai priskiriamos
darbuotojo nuostatos, vertybés, samprata, savarankiskas lavinimasis ir ugdymasis. Sie kompetencijos

komponentai maziau pastebimi, juos sunkiau ivertinti.
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Aisbergo modelis

Sugebéjimai

Asmeniné
samprata

Sugebéjimai

Akivaizdi

ISsimokslinims,
zinios

Vidiné:
sunkiau vystoma

Lavinimasis,
. <€
ugdymasis

Nepastebima Asmeniné Nuostatos,
samprata vertybés
Ko - ISoriné:
Nuostatos, ISsimokslinims,

.. lengviau vystoma
Zinios g vy

vertybés

4 pav. ISorin¢ ir vidiné kompetencija
Saltinis: L.M. Spencer (2000). Competence at work: Models for Superior Performance.
New York: John Wiley&Sons, Inc, p. 11

Be jau iSvardinty vidiniy darbo uzmokesCio dydi lemianciy veiksniy, esming itaka darbo
uzmokescio lygiui imonéje daro jmonés finansiné biiklé ir veiklos rezultatai. Imonés veiklos rezultatai
gali lemti pagrindinio darbo uzmokesCio diferenciacijos imon¢je atskaitos taSka t.y. maziausias
pagrindinis darbo uzmokestis gali biiti Salyje nustatyto minimalaus darbo uzmokes¢io dydzio arba
didesnis. Sis veiksnys taip pat gali jtakoti pagrindinio darbo uzmokeséio diferenciacijos diapazona. Vis
del to, stipriausiai imonés darbo rezultaty jtaka darbo uzmokesc¢io dydziui pasireiskia per premijing
darbo uzmokescio dali. Priklausomai nuo imonés veiklos kokybés, taigi ir jos finansinés biklés bei
rezultaty, premijos gali biiti mokamos arba ne.

Isanalizavus veiksnius, jtakojancius darbo uzmokescio dydj, nepaisant to, jog autoriai, kuriy
darbai sia tema buvo aptarti isskiria skirtingus darbo uzZmokescio dydj jtakojancius veiksnius ir
skirtingai juos interpretuoja, apibendrintai galima teigti, kad isskirti pagrindiniai veiksniai lemia ir
darbo uzmokescio diferenciacijq. Atsizvelgiant | tai, kad darbo uzmokescio diferenciacijos kriterijai
yra pagrindas objektyvios atlyginimo uz darbq sistemos, juos tikslinga aptarti placiau. Tai bus
padaryta kitame poskyryje, analizuojant darbo uzmokescio diferenciacijos teorinius pagrindus ir darby

(pareigybiy) vertinimo metodus.
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1.2.  Darby (pareigybiu vertinimas) bei darbo uZmokescio diferenciacija

Darbo uZmokescio diferenciacija yra itakojama darby ir darbuotojy heterogeniSkumo ir
grindziama filosofine hedonizmo koncepcija, i§ kurios iSplaukia, kad Zmonés siekia to, kas teikia
naudinguma ir vengia to, kas sukelia nepatogumus. Remiantis hedonistine teorija, darbuotojai yra
suinteresuoti maksimizuoti gryna naudinguma (Siuo atveju, darbines pajamas) ir minimizuoti
nenaudinguma (nepatogumus, Siuo atveju nemalonias darbo salygas).

Heterogeniniai darbai skiriasi darby sunkumu, sudétingumu, saugumu, be to, reikalauja
skirtingo i$simokslinimo laipsnio, profesinés patirties, atsakomybés laipsnio. Taip pat skiriasi darbo
salygomis. Sie skirtumai salygoja darbo uzmokes¢io diferenciacija. Kadangi, remiantis hedonistine
darbo teorija, esant vienodam darbo uzmokesc¢iui darbuotojai rinktysi maziaus sudétinga, lengvesni,
saugesni, mazesnio atsakomybés laipsnio reikalaujanti darba, tod¢l norint pritraukti darbuotojus dirbti
sudétingesnémis, nesaugiomis, daugiau igiidziy ar atsakomybés reikalaujanc¢iomis darbo salygomis,
jiems butina mokéti daugiau.

Kita vertus, heterogeniniai yra ne tik darbai, bet ir darbuotojai, kadangi jie skiriasi Zmogiskojo
kapitalo atsargomis, t.y. ziniomis, igiidZiais, patirtimi, motyvacija, energija, sveikata, kurios gali buti
panaudotos darbe. Skirtingos Zzmogiskojo kapitalo atsargos gali biiti susijusios su nevienodomis
lgimtomis ar finansinémis iSsimokslinimo galimybémis. Be to, varijuoja ir iS§simokslinimo kokybé.
ISsimokslinimo laipsnis mazai zinomoje arba Zemuy reitingy aukstojoje mokykloje gali neuztikrinti
tokio pat atlyginimo nei universitetinis i$silavinimas.

Be Siy savybiy, ,,Zmonés taip pat yra heterogeniniai vertindami: dabartines pajamas su
biisimomis bei darbo neuzdirbio aspektus* (Stancikas, E., 1997, p. 62). Kai kurie Zzmonés labai vertina
dabarti, nepakankamai démesio skiria atei¢iai ar visiSkai ja ignoruoja. Kiti turi dideli nora ar galimybg
aukoti dabartini pasitenkinima dé¢l ateities atpildo. HeterogeniSkumas neuzdarbio aspekty vertinime
pasireiskia, tuo, kad kai kurie darbuotojai aukstai vertina darbo sauguma, kiti darbuotojai mokamas
atostogas ir panasiai.

Darbuy ir darbuotoju heterogeniSkumas yra pagrindiniai darbo uzmokescio diferenciacija
lemiantys veiksniai, taciau darbo uZzmokescio diferenciacija itakoja ir kiti veiksniai, tokie kaip Salies
ekonominis lygis, skirtingas jmoniy rentabilumas, darbo pasiiila ir paklausa ir kt. Kaip jau Zinoma, Sie
veiksniai lemia ne tik darbo uzmokescio diferenciacija, bet ir bendra darbo uzmokescio lygi. Todél jie
jau buvo aptarti analizuojant darbo uzmokescio dydj itakojancius veiksnius ir pakartotinai analizuojami
nebus. Darbe nebus analizuojamos ir literatiiroje darbo uzmokescio tema minimos darbo uzmokescio

teorijos: kapitalo, sutar¢iy, kvazirentos, segmentuotos darbo rinkos, atlyginimo-fondo, ribiné-nasumo ir
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kitos, kadangi ir jos pagristos tais paciais (jau aptartais) darbo uzmokesc¢io diferenciacija ir darbo
uzmokescio lygi itakojanciais veiksniais. Vis d¢l to, ju pagrindiniai aspektai pateikiami 5 darbo priede.

Taigi, aptartus darbo uzmokescio diferenciacija salygojancias aplinkybes, galima teigti, kad
darbo uzmokeséiui biidinga profesing, $akiné bei regioniné diferenciacija. Sias darbo uzmokeséio
diferenciacijos rais i§skiria ir V. Dubinas (1996, p. 56) bei J. Zaptorius (2005, p. 57).

Pasak autoriy, Sakiné darbo uZmokescio diferenciacija atsiranda dél skirtingo pramonés ir
verslo sri¢iy potencialo ir rentabilumo. Kaip teigia minéti autoriai, paprastai didziausias darbo
uzmokestis vyrauja naftos perdirbimo ir gavybos pramonéje, o maziausias siuvimo ir tekstilés
pramonéje. Taip pat galima teigti, kad {vairiose Salyse Sakin¢ diferenciacija remiasi bendromis
tendencijomis, ir Sakos jvertinimas yra labai panaSus visose valstybése.

wDarbo uimokescio diferenciacija pagal profesines darbuotojo kvalifikacijas priklauso nuo
atskiro specialisto paklausos, profesinés kvalifikacijos igijimo ir paruoSimo sunkumo bei kity
profesiniy savybiy* (Dubinas, V.,1996, p. 56; Zaptorius, J., 2005, p. 57).

»Regioniné darbo uimokescio diferenciacija ryskiausia tarptautiniame lygmenyje. Ja lemia
darbo rinkos reguliavimo per minimalaus darbo uzmokescio nustatyma aspektai bei ekonominé¢ atskiro
regiono plétra® (Dubinas, V.,1996, p. 56; Zaptorius, J., 2005, p. 57).

Be jau iSvardinty darbo uzmokescio rusiy, deréty iSskirti ir darbo uZmokescio diferenciacijq
imonés lygmenyje, kuria pagrindinai lemia darbu (pareigybiy) vertinimo kriterijai — diferenciacijos
veiksniai. Pagrindiniy darby (pareigybiy) vertinimo metody esminiai aspektai buvo aptarti analizuojant
darbo uzmokescio funkcijas, todél pakartotinai juos analizuoti biity netikslinga. Tikslingiausia pereiti
prie konkreciy darby (pareigybiy) vertinimo kriterijy, kurie lemia darbo uzmokescio diferenciacijos
objektyvuma, analizés.

Pazymétina, kad autoriai, kuriy darbais yra remiamasi, iSskiria skirtingus darbo uzmokescio
diferenciacijos veiksnius (kriterijus). Toliau pateikiami keleto autoriy poziiriai.

B. Loenien¢ (2001, p. 153) iSskiria pastoviosios darbo uzmokesCio dalies diferenciacijos
veiksnius ir kintamos darbo uzmokesc¢io dalies diferenciacijos veiksnius. Pagal autore, pastoviosios
darbo uzmokescio dalies dydi turéty lemti:

v’ darbo sudétingumas, nuo kurio priklauso kokia darbuotojo kvalifikacija reikalinga
konkrecioms pareigoms atlikti;

v’ nervinés jtampos lygis darbe;

v’ konfidencialios informacijos i§saugojimo butinumas,

v’ atsakomybés lygis,

v' kvalifikacija.
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wKintamoji darbo uzmokescio dalis turéty biiti nustatoma atsizvelgiant i darbuotojo darbo

kokybe, darbu atlikimo punktualuma, uzsienio kalbos mokéjima, mokéejima dirbti kompiuteriu,

iniciatyvuma, universaluma* (Loeonien¢, B., 2001, p. 153).

K.B. Paulavic¢ius (1998, p. 135), darbo uzmokesCio diferenciacijos imonés lygmenyje

kriterijams priskiria:

v
v
v
v

darbo kiekj ir kokybe,
i$silavinima ir kvalifikacija,
darbo staza ir pareigybg,
tking iniciatyva ir ryZta.

I. Bakanauskienés, A. Bakanausko ir V. Liesionio (2003, p. 31) nuomone, darbo uzmokescio

diferenciacija imonés lygmenyje pagrindinai lemia Sie veiksniai:

v

NS N N N N N N N =T N RN

darbo laikas ir panaudota energija,
darbo turinys ir vertingumas organizacijai,
darbuotojo kompetencija,

darbo atlikimo kokybé.

. Dubinas (1998, p. 16) teigia, kad darbo uzmokescio diferencijavimo kriterijai yra $ie:

kvalifikacija,

profesinis mobilumas,

sugeb¢jimas greitai adaptuotis naujoje darbo aplinkoje,
kiirybinis mastymas,

savarankiSkumas,

iSradingumas ir polinkis naujovéms,
komunikabilumas,

fiziniai duomenys,

asmeniniai ry$iai.

Vis dél to, analizuojant darbo uzmokescio diferenciacijos veiksnius tikslingiausia biity remtis

jau minéta Zenevos schema. Sioje schemoje nurodyti darbo uzmokescio diferenciacijos kriterijai apima

darbuotojo kvalifikacija, fizines ir protines pastangas, atsakomybg bei darbo salygas.

Pazymétina, kad Sie veiksniai yra pagrindas vieno placiausiai naudojamo analitinio-balinio

darbu (pareigybiu) vertinimo metodo, kuriuo yra pagrista DSTI Metodika, kuri bus praktiskai pritaikyta

diferencijuojant Splius imoniy grupés darbuotoju pagrindini darbo uzmokest;.

Sioje metodikoje, yra i8skirti astuoni darbo uZmokescio diferenciacijos veiksniai, kurie i§vardyti

ir apibudinti 3 lenteléje.
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3 lentelé

Darbo uZmokescio diferencijavimo veiksniai ir jy charakteristikos

Veiksniai Apibiidinimas Rekomendacijos

Nustatant i§simokslinimo lygj, reikia atsizvelgti { tai, ar
jis atitinka atlickamo darbo (profesijos, pareigybés)
specifika.

Apibidina ziniy, reikalingy

[Ssimokslinimas konkrec¢iam darbui atlikti, lygi.

Vertinant reikia atsizvelgti i darbo staza atliekant
panaSaus pobiidzio darbus, o ne bendra darbuotojo
Apibudina, kokia profesing patirtis | darbo staza. Be to, vertinant specialisty ir vadovy
Profesiné patirtis butina ir pakankama konkrec¢iam | darba, svarbu pasverti gebé¢jimus analizuoti ir
darbui efektyviai atlikti. apibendrinti duomenis, geb¢jimus spresti jvairaus
sudétingumo problemas bei turimus reikalingus
vadovavimo igiidzius.

Apibudina darbo svarba ir reik§me
pagal Lietuvos profesiju
klasifikatoriuje nurodytas profesijy | Pareigy ir vadybos, kaip veiksnio, jvertinimo reikSmés

Zg;leigu ir vadybos grupes, nurodo {monés pareigy | balais turéty didéti priklausomai nuo pareigybés lygio
hierarchija bei vadovaujanc¢iy | valdymo hierarchijoje.
darbuotojy  pasiskirstyma  pagal
valdymo lygius.
Sprendimy Apibtidina sugebéjima priimti | Be to, deréty atsizvelgti i problemy apibréztuma,
priémimo mastas sprendimus  ar  savarankiSkuma, | kontrolés 1lygi bei priimamuy sprendimy itaka
ir veikimo laisvé atliekant konkrecius darbus. priimanciojo veiklos rezultatams ar visai organizacijai.

Savarankiskumas Savarankiskumas ir kiirybingumas darbe apibiidina atlickamy darby struktiirizavimo lygi — nuo
ir kirybiskumas pasikartojan¢iy darby, atlickamy pagal apibréztus standartus, iki kiirybiniy darbuy, reikalaujanéiy
darbe auksto iSsilavinimo, tikslaus vidinés ir iSorinés aplinkos rySiy supratimo.

Numato atsakomybés laipsni uz darbo priemones (ju sugadinima, sunaikinimg ar vagystes),
Atsakomybé materialines (finansines vertybes), susijusias su nuostoliy tikimybe, taip pat uz personalo
tinkama administravima, darbo jstatymy laikymasi, verslo klienty iSsaugojima.

Ivertina reikalavimus darbo i$tvermei [vertinant $i veiksni, biitina atsizvelgti i tai, kad
bei savitvardai, dirbant sunky fizinj protiné, fiziné ir nerviné itampa priklauso nuo

Darbo sunkumas . .. .. . . N
darba arba intensyvuy ir itempta protini atlickamo darbo sudétingumo, atsakomybeés laipsnio
darbag ir darbo salyguy.

Numato darbo vietoje esanciy sanitariniy-higieniniy bei psichologiniy darbo salygu biikle ir

Darbo salygos aplinka, kurioje pagal nustatyta darbo grafikq atliekamos darbo funkcijos.

Saltinis: Sileika, A., Blaziené, 1., Gerikieng, V., Grigoras, V. (2004). Darby ir pareigybiy vertinimo metodika.
Vilnius: DSTIL, p. 15-16
Lentel¢je iSvardytus ir apibidintus veiksnius, pagristai galima laikyti pagrindiniais darbo
uzmokescio diferenciacijos kriterijais.
Kadangi DSTI Metodika, bus taikoma praktiskai ja dera i$analizuoti placiau. Sioje metodikoje
darby (pareigybiy) vertinimo veiksniai (iSsimokslinimas, profesiné patirtis, pareigy ir vadybos lygis,
sprendimy priémimo mastas ir veikimo laisve, savarankiSkumas ir kiirybiskumas darbe, atsakomybe,

darbo sunkumas ir darbo salygos) yra skirstomi { lygius.
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Kaip nurodo metodikos autoriai (Sileika, A., Blazieng, 1., Gerikiené, V., Grigoras, V., 2004, p.
18), lygiu skaiCius priklauso nuo konkretaus veiksnio specifikos, galimybés visapusiskiau ir
objektyviau atskleisti jo reikSme. Kiekvieno veiksnio lygis ivertintas balais; jie iSdéstyti pagal svarba —
did¢jancia tvarka. Rekomenduojami veiksniy lygiai ir jy verté nurodyti Darby (pareigybiy) vertinimo
schemoje, kuri pateikta 6-tame darbo priede. Vertinant darba (pareigybe) pagal $ia schema, autoriai
rekomenduoja atsizvelgti i tai, kad:

» vertinamas darbas (pareigyb¢), o ne zmogus;

» ivertinimo rezultatai yra santykiniai, o ne absoliutiis, nes nuo surinkty baly skaifiaus
priklausys tarifiné kategorija, { kurig pateks vertinamas darbas (pareigyb¢);

» pagrindiné informacija, naudojama jvertinant darba (pareigas) yra gaunama i$ darbo
analizés ir darby (pareigybiu) aprasymo, kuriuose atsispindi darbo turinys ir atliekamos funkcijos;

» darbo (pareigybiy) ivertinimas suteikia pagrinda bazinio darbo uzmokescio skaléms jmonéje
nustatyti.

Ivertinus pareigybes pagal minéta schema, konkreCios darbo vietos vertinimo rezultatus (darbo
vietos vert¢ balais) rekomenduojama suraSyti Darbo vietos vertinimo kortel¢je, kurios pavyzdys
pateikiamas 7-tame darbo priede.

Priklausomai nuo surinkty baly skaiciaus, konkreti darbo vieta priskiriama vienai 1§ 25 tarifiniy
kategoriju pagal 8-tame darbo priede pateiktus darbo vietos (pareigybés) vertés baly intervalus.

Pazymétina ir tai, kad prie konkrecios darbo jvertinimo balais sumos galima pridéti papildomus
balus uz specialius darbo vietai keliamus reikalavimus: kalby zinojimo, sudétingy technologiju
iSmanymo, kompiuteriy ir automasiny valdymo (tame tarpe ir programavimo). Be to, papildomais
balais gali buti jvertintas ir darbo vietos inasas | padalinio, verslo vieneto ar organizacijos veiklos
rezultatus. Skiriant papildomus balus rekomenduojama naudotis 9-tame darbo priede pateikta Specialiy
ziniy jvertinimo schema. Si schema, be abejo, gali biiti modifikuota priklausomai nuo jmonés, kurios
pareigybés vertinamos, specifikos. Pridéti papildomi balai pakoreguoty tarifing kategorija ir tuo paciu
pagrindinj darbo uzmokesti.

Darbo uzmokes¢io lygis, nustatomas kiekvienai tarifinei kategorijai, pirmiausia turéty
priklausyti nuo imonés finansiniy galimybiy. D¢l Sios prieZasties, nustatant darbo uzmokesti konkreciai
darbo vietai, turéty biiti pasirenkama darbo uzmokescio diferencijavimo bazé t.y. maziausias darbo
uzmokestis, kuris bus taikomas pirmai tarifinei kategorijai, ir imonei priimtinas darbo uzmokescio
diapazonas, t.y. santykis tarp Zemiausio ir auksciausio darbo uzmokescio. Pasirinkus Siuos parametrus,
visoms kategorijoms yra nustatomi tarifiniai darbo uZmokescio koeficientai. Juos rekomenduojama

nustatyti naudojant progresyvini darbo uzmokes€io augimo principa, kurj pritaikius tarifinis darbo
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uzmokesCio koeficientas augty tuo sparciau, kuo aukStesné tarifiné¢ kategorija. Kaip teigia DSTI
Metodikos autoriai (2004, p. 23), Sio principo taikymas skatina darbuotoja kelti kvalifikacija, tobuléti
ir, pereinant i§ Zemesnés tarifinés kategorijos 1 aukstesng, gauti didesni darbo uzmokest;.

Sudauginus darbo uzmokesc¢io koeficienta ir pirmos kategorijos darbo uzmokesti, gaunamas
kategorijos, o tai reiSkia — konkrecios pareigybés, darbo uzmokestis.

Atskleidus pagrindinius darbo uzmokescio diferencijavimo aspektus, apibendrintai galima
teigti, kad darbo uzmokescio diferenciacija yra pagrista darbuotojy ir darby heterogeniskumu. O
regioninius, Sakinius bei profesinius darbo uzmokescio skirtumus atitinkamai lemia tokie darbo
uzmokescio diferenciacijos veiksniai kaip Salies ekonominis lygis, Sakos rentabilumas, profesijos
pasiiila ir paklausa. Tuo tarpu darbo uzZmokescio diferenciacijos jmonés lygmenyje pagrindiniams
veiksniams priskiriami issimokslinimas, profesiné patirtis, pareigy ir vadybos lygis, sprendimy
priéemimo mastas ir veikimo laisvé, savarankisSkumas ir kiarybiskumas darbe, atsakomybé, darbo
sunkumas ir darbo sqlygos. Diferencijuojant darbuotojy pagrindinj darbo uzmokestj atsizvelgiant j
Siuos veiksnius, galima objektyviai nustatyti kiekvienos pareigybés darbo uzmokescio lygj. Sie veiksniai
yra ir pareigybiy vertinimo pagal DSTI metodikq kriterijai. Todél galima teigti, kad Siq metodikq
tikslinga taikyti jmonése tiek diegiant naujas, tiek tobulinant senas darby (pareigybiy) vertinimo bei
darbo uzmokescio sistemas.

Baigiant teoriniu darbo uzmokescio klausimy nagrinéjima, biitina bent trumpai aptarti darbo
uzmokesc¢io modelius, formas ir sistemas, nes Sios savokos placiai naudojamos literatiiroje apie darbo

uzmokesti. Be to, jos praktiskai taikomos tiek Lietuvos, tiek uzsienio Saliy imonése.

1.3. Darbo uZzmokescio modeliai, formos bei sistemos

Tiek mokomojoje, tiek mokslingje-publicistin¢je literatiiroje darbo uZmokescio klausimais
i§skiriami trys darbo uzmokesc¢io modeliai: Amerikietiskasis, Japoniskasis ir Vakary Europos Saliy.

Kaip nurodo J. Zaptorius (2005, p. 54), B. Martinkus (2003, p. 103), V. Dubinas (1995, p. 8),
AmerikietiSkajam modeliui budingas grieztas atlickamo darbo identifikavimas. Tiksliai apibiidinamas
atlickamo darbo turinys, darbuotojui keliami kvalifikacijos, darbo stazo, dalykiniy bei asmeniniy
savybiy reikalavimai.

Pasak autoriy, Japoniskqjame modelyje darbo uzmokestis organizuojamas remiantis darbuotojo
anketiniais duomenimis, t.y. atsizvelgiant | jo amziy, lyti, iSsilavinima, darbo staza ir samdos forma.
Siuo atveju, diferencijuojant darbo uzmokestj, darbo turinys ir darbuotoju kvalifikacija ne tokie
reikSmingi kaip Amerikietiskajame modelyje.
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Vakary Europos Saliy modelis yra tarpinis tarp dvieju minéty modeliy. Cia svarbiausias darbo
uzmokesc¢io dydzio kriterijus yra ,,darbuotojo profesinis pasirengimas, pagal kuri vertinamas darbo
sudétingumas* (Zaptorius, J., 2005, p. 55). Darbuotojo amzius ir darbo stazas Siame modelyje yra tik
papildomi darbo apmokéjimo kriterijai.

Kaip matyti, darbo uzmokescio modeliai pagrindinai skiriasi darbo uzmokescio diferencijavimo
veiksniais. V. Dubinas iSskyré daugiau AmerikietiSkajame, Japoniskajame ir Vakary Europos Saliy

modeliuose taikomy darbo uzmokescio diferencijavimo kriteriju, kurie susistemintai pateikiami 4-oje

lentel¢je.
4 lentele
Darbo uZmokescio diferencijavimo Kriterijai pagal darbo uZmokes¢io modelius
Darbo uZmokesc¢io modeliai

AmerikietiSkasis JaponisSkasis Vakary Europos
Kvalifikacija Darbuotojo amzius Formalaus i$silavinimo lygis
Savarankiskumas Darbuotojo lytis Profesinis mobilumas
Dalyvavimas rengiant strategijas Formalus i§simokslinimo lygis Sugebéjimas greitai adaptuotis naujoje
Darby apimtis Darbo stazas kompanijoje darbo aplinkoje
Asmeniniai ry$iai Bendras darbo stazas Kirybinis mastymas
Kontaktai su klientais Darbo sutarties forma ISradingumas ir polinkis naujovéms
Fiziniai reikalavimai Komunikabilumas
Darbo aplinka

Saltinis: sudaryta autorés pagal: Dubinas, V. (1998). Vadovy ir specialisty darbo apmokeéjimas. Vilnius: LII

Siais modeliais yra pagristos darbo uzmokeséio formos ir sistemos. Visi autoriai (Cole, G.A.,
1988, p. 491; Vanagas, P., 1994, p. 20; Dubinas, V., 1995, p. 11; Sakalas, A. ir kt., 2000, p. 465;
Martinkus, B., 2003, p. 105), kuriy darbai darbo uzmokescio tematika buvo iSanalizuoti, iSskiria dvi
pagrindines darbo uzmokescio formas: vieneting ir laiking.

Vienetiné darbo uZmokescio forma yra viena seniausiy. Jos esmé yra ta, kad darbo uzmokescio
dydis tiesiogiai priklauso nuo atlikto nustatytos kokybes darbo kiekio. Jos pagrinda sudaro ,,vienetinis
itkainis — darbo uzmokescio dydis uz atlikto darbo vieneta (operacija, detalg, gamini ir kt.)* (Sakalas ir
kt., 2000, p. 466). Siuo atveju, darbo uzmokestis apskai¢iuojamas atlikto darbo kieki dauginant i3
vieneto jkainio:

Du=N-L [1 formulé]

Cia Du — darbo uzmokestis, N — atlikto darbo kiekis, L — vienetinis ikainis.

Sios darbo uzmokesgio formos privalumai ir trikumai atspindéti 5 paveiksle.
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Litai

8 T Valandinis darbo
uzmokestis
7 —_—
6 ——
5 ——
4 ——
3 ——
Darbo
2 ——

uzmokestis, vnt.

8 Vnt./val.

5 pav. Vienetiné darbo uzmokescio forma
Saltinis: Martinkus, B. 2003. Darbo procesy valdymas. Siauliai: SU leidykla, p. 105

Kaip matyti 1§ pateikto paveikslo, uz kiekviena papildoma produkcijos vieneta, darbuotojas
gauty po 1 lita. Vadinasi, per valanda pagamings ne 4, o 7 vienetus, jis gaus ne 4 litus, o 7. Tuo tarpu
darbo uzmokescio dalis gaminiy savikainoje i$liks ta pati. Vis dél to, kadangi $i forma skatina i8dirbj,
gali nukentéti kokybé. Vadinasi, $i forma racionali tuo atveju, kai imonei svarbiausias yra kiekybinis
rezultatas. Be to, daug darbo sanaudy reikalauja i8dirbio normy ir vienetinio ikainio skai¢iavimas. Kaip
teigia, B. Martinkus, S. Zickiené (2006, p. 112), del Sios priezasties smulkiose imonése, kuriose
gaminama produkcija maZomis serijomis arba daznai keiiamos technologijos, irengimai, $i darbo
uzmokescio forma ekonomiskai neefektyvi.

V. Dubino (1996, p. 7) nuomone, vienetinis darbo uzmokestis yra neefektyvus tiek produkcijos
i8dirbio didinimo, tiek produkcijos kokybés gerinimo prasme. ,,I8dirbio didinimas Siuolaikinémis
salygomis daugiau priklauso nuo kolektyvo bendry pastangu geriau naudoti irengimus, Zaliavas ir
medziagas, darbo laika. Individualios darbuotoju pastangos yra svarbios, bet, taikant Siuolaikines
gamybos technologijas, néra lemiamos bendram gamybos efektyvumui didinti* (Dubinas, 1996, p. 7).

G. A. Cole (1988, p. 491) teigia, kad taikant Sia darbo uzmokescio forma, ekonominiais svertais
sunku kontroliuoti pagrindinio ir papildomo uZzmokescio iSlaidas t.y. negalima sustabdyti $iy iSlaidy
did¢jimo, o tai savo ruoztu sukelia infliacija.

Be to, norint taikyti vieneting darbo uzmokescio forma, butinos tam tikros prielaidos, kurias
tvardija tiek V. Dubinas (1996, p. 7), tiek A. Sakalas ir kt. (2000, p. 465), tieck B.Martinkus (2003, p.
105), tiek I. Macernyté-Panomarioviené (2003, p. 15):

v’ darbas turi buti vertinamas nattrine forma;
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v' didelis darbo greitis neturi turéti jtakos atlickamo darbo kokybei,

v’ didziausia jtaka darbo rezultatams turi turéti pats darbuotojas.

Siuo metu, kai produkcijos apimtis ir kokybé daugiau priklauso nuo gamybos technologijos ir
frengimy naSumo negu nuo darbininko pastangy, kai daznai atnaujinant produkcija padidéja
eksperimentiniy darby apimtis, sparciai plinta laikiné darbo uimokescio forma. Vienas i§ Sios formos
privalumy yra paprastas darbo uzmokescio skaiciavimas:

Du=4,-T, [2 formulé]

Cia Du — darbo uzmokestis, Av — valandinis atlygis, 7f— faktigkai dirbtas valandy skai¢ius.
Vis dél to, geriausiai Sios darbo uzmokes€io skaiiavimo formos privalumai atsiskleidzia

analizuojant 6 paveiksla.

8
3 s+
7 R
6 |— Valandinis darbo
\ uzmokestis
5
4 P
3 —_—
2 T Darbo
. uzmokestis, vnt.
| | | | | | | | S
[ [ [ [ [ [ [ [
! 2 3 4 5 6 7 8 Vnt./val.

6 pav. Laikin¢ darbo uzmokescio forma
Saltinis: Saltinis: Martinkus, B. 2003. Darbo procesy valdymas. Siauliai: SU leidykla, p. 105

Kaip matyti i§ pateikto paveikslo, valandinis darbo uzmokestis, skirtingai nei vienetinis, iSlieka
toks pat, nepriklausomai nuo pagamintos produkcijos kiekio. Tai reiskia, kad darbo uzmokescio dalis,
tenkanti vienam vienetui, mazéja, o tai salygoja ir savikainos mazéjima. Taciau, §i darbo uzmokescio
forma neskatina darbuotojo gaminti daugiau, todél darbuotojas turi biti papildomai motyvuojamas.

Pateikus darbo uzmokescio formy apibtidinima, naudojimo aspektus, iSryskinus ju pozityvius ir
neigiamus bruozus, biitina pazyméti, kad praktikoje egzistuoja gana daug tiek vienetings, tiek laikinés

darbo uzmokescio formos atmainy, kurios yra vadinamos darbo uzmokescio sistemomis (ziiir. 7 pav.).
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Netiesioginé Asmeniniy priedy Diferencijuota
Lo . . L Fiksuot
Tiesiogine Progresine Regresine Akordinée iRson
priedy
| Vienetiné |
Darbo uZmokescio formos
| Laikiné |
Su privaloma vykdyti Asmeniniy . .
Paprasta normuota uzduotim priedy Keli atlygiu
Japony tradiciné Japony sintezuota
pagal amziy pagal rezultatus

7 pav. Darbo uzmokescio formos ir sistemos
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis analizuota literatiira

Paveiksle atspindéty darbo uzmokescio sistemy apibiidinimai pateikti 10-tame ir 11-tame darbo
prieduose. Darbe, dél darbo apimties ribojimo, aptariamos tik tos, kurios naudojamos ,,Splius* imoniy
grupéje, kadangi butent Sios imoniy grupés darbo uzmokestis darbe analizuojamas.

Splius imoniy grupéje naudojama misri darbo uZmokescio forma, kuri turi tiek vienetinés, tiek
laikinés darbo uzmokescio sistemos bruozy. Pagrindiniam Splius imoniy grupés darbuotojy darbo
uzmokesciui taikoma paprastoji laikiné darbo uZmokescio sistema t.y. darbuotojams mokama uz
dirbta laika pagal tarifini atlygi. Kaip teigia A. Sakalas ir kt. (2000, p. 467), taikant §i apmokéjimo
biida, darbuotojy darbo uZmokestis nesiejamas su pasiektais rezultatais, todél neskatina darbuotojy
siekti gery kokybiniy ir kokybiniy rodikliy. Tai pagrindinis, Sios darbo uzmokescio sistemos trilkumas.
Todél, siekiant iStaisyti minétus darbo uzmokesCio sistemos trikumus, Splius imoniy grupéje
papildomai darbo uzmokescio daliai taikoma tiesioginé vienetiné darbo uimokescio sistema (Klienty
aptarnavimo konsultanty, Marketingo vadybininky, Tinklo tarnybos inzinieriy, specialisty ir meistry
darbams apmoketi). Kaip teigiama literatiiroje (Dubinas, V., 1996, p. 8), §i darbo uzmokescio sistema
numato tiesioging priklausomybe tarp darbo rezultaty ir darbo uzmokes¢io didéjimo. Taikant Sia
sistema, darbo uzmokesé¢io dydis tam tikram darbuotojui skai¢iuojamas uz atlikto darbo vieneta. Si

sistema skatina darbuotojus dirbti intensyviau, taciau Siuo atveju gali nukentéti darby kokybé.
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Aptarus pagrindines darbo uzmokes¢io formas ir sistemas, tikslinga pazymeéti ir tai, kad B.
Martinkus, A. Sakalauskas ir A. Savanevicien¢ (2006, p. 228) jas priskyré tradicinéms, o be ju iSskyre
naujas, dar nemineétas, darbo uzmokescio sistemas: kafeterijos, dalyvavimo pelnuose ir kolektyvinio
apmokéjimo. Pastaroji, autorés nuomone, yra akordinés vienetinés darbo uzmokesc€io sistemos
analogas, todél placiau analizuojama nebus.

Kafeterijos darbo uimokescio sistema pagrista tuo, kad darbuotojams leidziama pasirinkti 1§
sitlomo paketo, kuri darbo uzmokesCio sistema jam priimtiniausia. Darbuotojas renkasi darbo
uzmokescio sistema priklausomai nuo asmeniniy tiksly, kurie gali bati ivairts. Keleta ju ivardino B.
Martinkus, A. Sakalauskas, A. Savaneviciené (2006, p. 228): siekti maksimalaus uzdarbio Siandien;
galima dalj uzmokescio inesti i specialius fondus, finansuoti ymonés kapitala ir tikétis sutarty procenty
ir ineStos dalies grazinimo vé¢liau; galimas dalies darbo uzmokes€io inaSas i specialius pensinio
draudimo fondus ir didesnés pensijos, greitesnio i§¢jimo i pensija uztikrinimas; galima pretenduoti |
maitinimg pagal savikaing imonés kavinéje; galimi ir kai kurie prestizo dalykai: atskiras kabinetas,
personalo masSina ir kt. Kaip teigia autoriai, kiekvienas zmogus yra heterogeninis, tod¢l imoné¢
patenkindama kiekvieno savitus poreikius padidina jy motyvacija ir tai teigiamai itakoja ju darbo
rezultatus.

Dalyvavimo pelnuose sistema itraukia darbuotojus i imonés valdyma, kadangi priklausomai
nuo jmonés veiklos rezultaty, darbuotojai gali biiti skatinami papildomomis iSmokomis arba jmonés
akcijomis. Tokio skatinimo pagrindas yra darbuotojo dalyvavimas imonés veikloje, dél kurio jmoné
pasiekia gery rezultaty, kuriy saskaita ir tampa imanomos jiems imonés iSmokos pinigais arba
akcijomis. Kaip teigia B. Martinkus, A. Sakalauskas, A. Savanevicien¢ (2006, p.228 ) pagrindinis §ios
darbo uzmokescio sistemos privalumas yra tai, kad $i sistema leidzia suderinti darbdavio ir darbuotoju
interesus, ugdomas darbuotojy lojalumas imonei (sumaZz¢ja tekamumas, nes jie yra patenkinti darbu
imoné¢je) ir sukuriama bendradarbiavimo atmosfera.

Vis dél to, §i darbo uzmokesCio sistema gana sudétinga, kadangi turi biiti apspresta kokiu
principu bus nustatomos individualios kvotos, paskirstant iSskirto pelno dali; kuri pelno dali bus skirta
darbuotojy dividendams moketi, kada tikslinga vietoj mokejimo grynais pinigais atsiskaityti imonés
akcijomis.

Kafeterijos ir dalyvavimo pelnuose darbo uzmokes€io sistemos Splius imoniy grupéje
netaikomos, tadiau atsizvelgiant i autoriy (B. Martinkus, A. Sakalauskas, A. SavaneviCiené)
suformuoto poziiirio naujuma, jas aptarti buvo tikslinga.

Isanalizavus darbo uzmokescio teorinius klausimus nustatyta, kad néra vieningos nuomonés nei

dél visos darbo uzmokescio sistemos nei dél darbo uzmokescio sudedamyjy daliy. Vieni autoriai atlygi
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uz darbq skirsto i iSorinj ir vidinj, kiti — | tiesioginj ir netiesioginj, treti j materialinj ir moralinj. Siuo
atveju, remiantis ES norminiais dokumentais, padaryta isvada, kad atlyginimo uz darbq sistema apima
tiek piniginj atpildq uz darbq, tiek atpildq materialinémis vertybémis, tiek moralinio skatinimo
priemones. O atsizvelgiant | LR norminiy dokumenty nuostatas isskirtos tokios darbo uzmokescio
sudedamosios dalys: pagrindinis darbo uzZmokestis, priedai, premijos, priemokos ir kitos
kompensacinés ismokos.

Analizuojant darbo uzmokescio funkcijas, nustatyta, kad darbo uzmokestis turéty ne tik
padengti darbo jégos atstatymo islaidas, bet ir sudaryti sqlygas kvalifikacijai kelti bei kiirybiniam
potencialui plétoti, uztikrinti priimting pragyvenimo lygi senatvéje. O tais atvejai, kai darbuotojas
dirba blogesnémis nei socialiai priimtinos sqlygos, darbo uZmokestis turi kompensuoti Siuos
nepatogumus. Be to, darbo uzmokestis turi atlikti ir skatinamqjq funkcijq, kuri reikalauja aiskios ir
imonés darbuotojams suprantamos darbo apmokéjimo sistemos.

Darbe taip pat nustatyta, kad darbo uzmokescio dydj jtakoja daug veiksniy, kurios priimtina
skirstyti | vidinius ir iSorinius. Pagrindiniai iSoriniai veiksniai lemiantys darbo uzmokescio lygi yra
darbo paklausa ir pasiiila, Vyriausybés politika, Profesiniy sqjungy veikla, darbo uzmokescio lygis
Salyje, sakoje bei analogiskose imonése. Pagrindiniams vidiniams veiksniams jtakojantiems darbo
uzmokescio lygj, priskirta darbuotojo profesiné kompetencija, jmonéje naudojama darbo (pareigybiy)
vertinimo sistema ir jmonés finansiné bikle. Sie veiksniai atitinkamai lemia regionine, Sakine ir/ar
profesine darbo uzmokescio diferenciacijq.

Taip pat padaryta isvada, kad darbo uzmokescio diferenciacijq konkrecioje jmonéje turéty lemti
darbui atlikti reikalingas issimokslinimo, profesinés patirties, pareigy ir vadybos lygis, sprendimy
priémimo mastas ir veikimo laisvé, savarankiskumas ir kiirybiskumas, atsakomybé, darbo sunkumas ir
darbo sqlygos bei jmoneés finansiné biikle.

Sie isskirti darbo uzmokescio diferenciacijos veiksniai yra darby ir pareigybiy vertinimo pagal
DSTI metodikq pagrindas. Atsizvelgiant i Si faktq, jvertinus tai, kad si metodika atitinka Tarptautinés
darbo organizacijos apibendrintus darby ir pareigybiy vertinimo kriterijus ir yra LR Trisalés tarybos
rekomenduota diegimui, ji bus pritaikyta Splius jmoniy grupés pareigybiy vertinimui ir darbo

uzmokescio nustatymui.
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2. ,,SPLIUS“ [MONIU GRUPES DARBO UZMOKESCIO SISTEMOS ANALIZE

2.1. ,,Splius“ jmoniy grupés socialiné-ekonominé charakteristika

Pradedant tirti ir analizuoti ,,Splius® imoniy grupés (toliau — Splius imoniy grupé) darbo
uzmokescio sistema, pirmiausia tikslinga pateikti trumpa imonés istorija, susipazinti su imongés
strateginiais tikslais ir uzdaviniais, pagrindinémis veiklos charakteristikomis.

Splius imoniy grupg sudaro uzdaroji akciné bendrove ,,Telerena®, uzdaroji akciné bendrove
»Lignita® ir uzdaroji akciné bendrové ,,SPT*. Pagrindinés minéty bendroviy socialinés-ekonominés

charakteristikos pateiktos 12-tame darbo priede, o pagrindiniai rekvizitai pateikiami 5 lenteléje.

5 lentele
Splius jmoniy grupés bendroviy pagrindiniai rekvizitai
Pavadinimas UAB "Telerena" UAB "Lignita" UAB "SPT"
Adresas Tilzés g. 74, LT-78140 Siauliai
Kodas 145221538 144792320 145866649
PVM mok. kodas | LT452215314 LT447923219 LT458666414
Ik@irimo metai 1996 m. 1993 m. 2002 m.
A. Klapatauskas | 20,11% | A. Klapatauskas | 20,07% | UAB "Telerena" 50%
Akcininkai ir
jiems UAB "Lignita" 42,41% | UAB "Telerena" | 42,29% | UAB "Lignita" 50%
priklausancios I. Sniukiené 13,87% | L. Sniukiené 13,84%
akcijy dalys
V. Maciulis 13,29% | V. Maciulis 13,35%
Kabelinés televizijos ir kity
Kabeliné ir skaitmeniné televizijos (tinkly statyba ir | telekomunikacijy tinkly
Pagrindinés programy retransliavimas), regiono TV, tame tarpe | prieziiira ir eksploatavimas;
veiklos kryptys reklamos gamyba ir transliavimas, Internetas, fiksuotas | tiekimo paslaugos; patalpy
ry8ys, savaitra§¢io "Siauliai plius" leidyba. ir teritorijy valymo ir
priezitiros paslaugos.

Saltinis: UAB ,,Telerena®, UAB ,Lignita® ir UAB ,,SPT* steigimo ir bendradarbiavimo sutartys

UAB ,,Telerena“ ir UAB ,Lignita® po bendru Splius prekiniu Zenklu susiburé 1996 m.
liepos mén., kai UAB ,,Telerena“ laim¢jo RySiy ir Informatikos ministerijos skelbta konkursa
kabelinés televizijos paslaugoms teikti ir gavo licencija tiesti kabelinés televizijos (KTV) tinklus %
Siauliy miesto teritorijos. Tuo tarpu UAB , Lignita“ turéjo licencija tiesti KTV tinklus Y Siauliy
miesto teritorijos. Sios bendrovés pasiras¢é bendradarbiavimo sutartj ,,Dél vieningos informacinés
erdvés kirimo Siauliy mieste. Kaip teigiama Splius tinklapyje, ..§i sutartis leido maZesnémis
sanaudomis vartotojui pateikti kokybiSkesng ir turtingesng kabelinés televizijos paslauga®.
Pazymétina, kad nuo 1996 m. Splius visos pastangos buvo nukreiptos viena linkme — Siauliy miesto
kabelinés televizijos plétros. 1998 m. buvo pradéta plésti veiklos zona: kabelinés televizijos

paslaugos pradétos teikti Joniskio, Radviliskio ir Kur§ény m. gyventojams.
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Nuo 2000 m. Splius pradéjo teikti nauja paslauga — Internetas kabelinés televizijos tinklais.
Siuo metu Splius jau turi vir§ 19000 interneto paslaugos naudotojy (abonenty) ir uzima 79,2 proc.
Interneto paslaugy rinkos Siauliy mieste®.

2003 m. pradzioje Lietuvos radijo ir televizijos komisija Splius skyré antraji metriniy
televizijos bangy daZnj regioninei televizijai transliuoti, tad nuo 2003 m. geguzés mén. Siauliy,
Radviliskio, Kursény, Kelmés, Uzvencio ir kity (mazdaug 40 km. spinduliu nutolusiy nuo Siauliy
miesto) miesty ir miesteliy Zidirovai gali Zidréti Splius televizija. Splius regioniné televizija
transliuoja:

v Autorines laidas: tiesioginé politiné pokalbiy laida ,Kartu su Jumis®, pazintiné laida
»Balty zygiai®, tiesioginé socialiné pokalbiy laida ,,Pozitris®, laida apie gamta ,,Giriy takais®,
publicisting laida, skirta gyventojy su negalia problemoms paviesinti, ,,Atsigrezk* ir kt.;

v’ Laida ,,Siauliy Zinios*;

v' lvairius kino filmus (meninius, istorinius ir kt.).

Pradéjus transliuoti regiono televizija, pradéta teikti ir nauja Splius paslauga — reklamos
gamyba ir transliacija.

2004 m. geguzés 28 d. Splius isleido pirmaji savaitra§&io ,,SIAULIAI plius“ numerj. Siuo
metu laikraséio tirazas — 22,5 tukstancio.

2007 m. Spius pradéjo teikti dar viena paslauga — NTT’ fiksuotas rysys.

Tuo tarpu, 2002 m. isteigta UAB ,,SPT* teikia patalpy valymo, eksploatavimo, priezitiros ir
administravimo paslaugas; medziagy, irenginiy, irankiy ir kt. prekiy tiekimo paslaugas bei
kabelinés televizijos tinkly eksploatavimo paslaugas uzdarosioms akcinéms bendrovéms ,, Telerena“
ir ,,Lignita“.

Splius jmoniy grupés vizija — tapti pirmaujancia kabelinés televizijos ir Interneto paslaugy
teikéja bei viena i3 labiausiai pripazistamy darbdaviy Siauliy regione.

Splius jmoniy grupés misija:

> Siauliy regiono verslo klientams ir gyventojams teikti profesionalias ir kokybiskas
kabelinés televizijos, Interneto ir fiksuoto NTT rysio paslaugas, atitinkancias juy poreikius;

> Pateikti objektyvia informacija apie Siauliy miesto jdomiausius jvykius ir Zmones
savaitrastyje ,,SIAULIAI plius® ir regioninés televizijos laidoje ,,Siauliy Zinios®;

» Transliuoti regioninés televizijos programa atitinkanéia jvairaus amziaus, jvairiy
pomégiy ir poziiiriy zitirovy skong;

> Dalyvauti Siauliy krasto visuomeninéje veikloje: remti Siauliy krasto kultdirinius ir

sportinius renginius, teikti parama vaiky globos istaigoms, vaiky lopseliams-darzeliams.

% LR Rysiy reguliavimo tarnyba. Apzvalga pagal elektroniniy rysiy operatoriy ir paslaugy teikéjy pateikta informacija
uz 2007 metus. Prieiga per interneta: http://www.rrt.It/index.php?-1859156062
7 NTT — Nacionalinis telekomunikacijy tinklas
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Splius jmoniy grupés strateginiai tikslai:

Subalansuoti teikiamuy paslaugy tarifus optimizuojant kainos ir kokybés santyki;
Kurti naujus, patrauklesnius kabelinés televizijos paslaugy paketus;

Plésti veiklos zona;

Modernizuoti tinklo infrastruktiira, diegti naujausias technologijas;

Didinti produktyvuma ir darbo efektyvuma;

V V.V V V VY

Sukurti ir {diegti motyvuojancia ir konkurencinga darbo uzmokescio sistema.

Kaip matyti, paskutinysis Splius imoniy grupés strateginis tikslas siejasi su vizija tapti viena
i§ labiausiai pripazistamy darbdaviy Siauliy regione. Siekiant jgyvendinti §j tiksla 2005 m. Splius
imoniy grupéje buvo sukurta ir idiegta nauja darbo uzmokescio sistema, kurios pagrinda sudaro
nustatytos, atsizvelgiant | tam tikrus kriterijus, pareigybiy pagrindinio darbo uzmokescio ribos ir
premijavimo nuostatai. Iki Sio laikotarpio UAB ,Lignita® ir UAB ,,Telerena“ pagrindinis darbo
uzmokestis buvo nustatomas darbuotojo ir darbdavio tarpusavio susitarimu, atsizvelgiant i rinkoje
vyraujant] analogiSky imoniy, atitinkamos pareigybés darbo uzmokesc¢io lygi. Tuo tarpu UAB
»SPT* nuo pat ikiirimo pradZios t.y. 2002 m. naudojama darbo uZmokescio sistema buvo pagrista
pareigybiy vertinimu rangavimo biidu t.y. buvo nustatyti pareigybiy lygiai ir kiekvienam lygiui
buvo priskirtas atitinkamas pareigybinis (pagrindinis) darbo uzmokestis. 2005 m. Splius imoniy
grupéje idiegta nauja darbo uzmokescio sistema pagrindé darbuotojams mokamo darbo uzmokescio
diferenciacija ir dalinai jgalino taikyti lygaus apmokéjimo uz lygiavert] darba principa. Vis dél to,
kadangi pareigybei yra nustatytos tam tikros darbo uzmokescio ribos, nustatant konkrety darbo
uzmokestj konkre¢iam Zmogui atsiranda nemazai subjektyvumo. Be to, nustatant darbo uzmokescio
ribas buvo jvertinti ne visi kriterijai, { kuriuos rekomenduojama atsizvelgti vertinant pareigybe.
Tikétina, kad Sie Splius darbo uzmokescio sistemos trikumai atsirado tod¢l, kad sistema kiiré ne
profesionalai, o atskiry padaliniy igalioti atstovai (pagrindinai tarnyby vadovai). Atsizvelgiant i
pateiktus faktus, galima daryti iSvada, kad siekiant igyvendinti viena i§ Splius imoniy grupés
strateginiy tiksly — sukurti ir idiegti motyvuojancia ir konkurencinga darbo uzmokescio sistema, jau
1diegta darbo uzmokesCio sistema reikia tobulintini. Taciau, kad numatyti tobulinimo kryptis,
pirmiausia tikslinga atlikti iSsamesng Splius imoniy grupés darbo uzmokescio sistemos analizg.

Vis dél to, prie§ pradedant Splius imoniy grupés darbo uzmokesCio sistemos analizg,
pirmiausia tikslinga iSanalizuoti bendroviuy struktiira, struktiiriniy padaliniy tikslus ir uzdavinius,
nuo kuriy priklauso ir pareigybéms keliami reikalavimai, o tai reiSkia, kad itakoja ir pareigybiy

(darby) vertinima, kuris lemia darbuotojy darbo uzmokescio dydi ir diferenciacija.
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2.2. ,,Splius* jmoniy grupés valdymo struktiiros bei padaliniy tiksly analizé

2.2.1. UAB ,,Telerena* ir UAB ,,Lignita* struktara

UAB ,,Telerena® ir UAB ,,Lignita“, susibiirusios po ,,Splius* prekiniu Zenklu, nuo 1996 m.
veikla vykdo bendrai, todél ir 2005 m. balandzio 21 d. akcininky susirinkime buvo patvirtinta
bendra Siy bendroviy valdymo struktiira. Toliau darbe $§i struktiira bus vadinama — Splius valdymo
struktira.

Atsizvelgiant i tai, kad 2002 m. ikurta UAB ,,SPT* vykdoma veikla skiriasi nuo minéty
bendroviy veiklos, tai, nepaisant to, kad $i bendrové taip pat priklauso Splius imoniy grupei, yra
patvirtinta atskira Sios bendrovés valdymo struktiira, kuri darbe ir bus vadinama — UAB ,,SPT*
valdymo struktiira.

Naujojoje Splius valdymo struktiiroje aiskiai pastebima orientacija 1 vertikaly ir

centralizuota valdyma (zitr. 8 pav.).

Generalinis direktorius

Personalo
vadybininké

Biuro administratoré

Vykdantysis direktorius

Finansy Marketingo . Regioninés TV Laikras¢io
Tinklo tarnyba .
tarnyba tarnyba tarnyba redakcija
Vyr. Marketingo Technikos Programy, .
finansininkas direktorius direktorius direktorius Vyr. redaktorius
Buhalterinés Verslo klienty Tinklo plétros
apskaitos sk. aptarnavimo sk. skyrius
Abonentinis | | Privaciy klienty Technikos
skyrius aptarnavimo sk. skyrius
Reklamos T i‘nklo .
— skyrius administravimo
skyrius

8 pav. Splius valdymo struktiira

Saltinis: 2005-04-21 ,,Splius“ jmoniy grupés akcininky susirinkimo protokolas

Kaip matyti 1§ 8 paveikslo, Splius valdymo struktiiros pagrinda sudaro Finansy, Marketingo,
Tinklo, Regioninés TV tarnybos ir laikras¢io ,,SITAULIALI plius“ redakcija.
Uz Finansy tarnybos veikla ir rezultatus atsako vyr.finansininkas, kuris atskaitingas

generaliniam direktoriui.
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Finansy tarnyba sudaro Buhalterinés apskaitos ir Abonentinis skyriai.

Pagrindinés Buhalterinés apskaitos skyriaus funkcijos yra UAB ,Telerena®“ ir UAB
»Lignita® tkinés ir finansinés veiklos buhalterinés apskaitos vedimas, turto apskaita, mokéjimy ir
sanaudy apskaita, gautiny sumy ir pajamy apskaita, bendroviy biudzeto planavimas, statistikos
duomeny rinkimas ir analizé, darbo uzmokescio apskaita, ataskaity rengimas, verslo efektyvumo
analizavimas.

Abonentinis skyrius yra atsakingas: uZ Splius paslaugy naudotojy aptarnavima, informacijos
apie teikiamas paslaugas bei ikainius suteikima, saskaity uz suteiktas paslaugas iSsiuntima
klientams, uz klienty pretenzijy nagrin¢jima, uz paslaugy teikimo sutarCiy nutraukima, uz
suk¢iavimo prevencija, uz skoly iSieskojima bei delspinigiy skai¢iavima.

Marketingo tarnyba — vienas svarbiausiy Splius padaliniy, kadangi $io padalinio veikla
labiausiai jtakoja visos Splius imoniy grupés veiklos rezultatus. Marketingo tarnybai vadovauja ir
uz jos rezultatus atsako Marketingo direktorius. Tarnyba sudaro Verslo klienty aptarnavimo skyrius,
Privaciy klienty aptarnavimo skyrius ir Reklamos skyrius.

Verslo ir privaciy klienty aptarnavimo skyriai 1§ esmés atlieka tas pacias funkcijas, tik
viename i ju aptarnaujami juridiniai, kitame — fiziniais asmenys. Siy skyriu darbuotojai yra
atsakingi uz Splius kabelinés televizijos ir Interneto paslauguy pardavima, pardavimo salygu
nustatyma, nauju paslaugy kiirima bei jau teikiamy paslaugy modifikavima, paslaugy teikimo
sutarciy sudaryma ir nutraukima.

Reklamos skyriaus veikla yra vykdoma trim kryptimis:

v" Rinkos tyrimai ir analizé;

v" Splius imoniy grupés paslaugy populiarinimas ir reklama;

v" Reklamos agentiiros paslaugos.

Taigi, Reklamos skyrius yra atsakingas uZ Splius pozicionavimo ir populiarinimo strategijos
kiirima ir jgyvendinima, reklamos laiko regionin¢je TV bei reklaminio ploto savaitrastyje
LSIAULIAI plius“ pardavima, reklamos gamyba, atsiskaitymy uz reklama apskaita ir
administravima.

Vis dél to, visi pagrindiniai technologiniai resursai, jgalinantys Splius teikti kabelinés
televizijos, Interneto bei telefonijos paslaugas, yra idiegiami, apskaitomi ir administruojami Tinklo
tarnyboje, kuriai vadovauja technikos direktorius. Pagrindinis Sios tarnybos tikslas — uztikrinti
efektyvia Splius kabelinés televizijos tinklo (iskaitant ir Interneto bei telefonijos prieigas) plétra ir
efektyvy tinklo iStekliy naudojima. Tarnyba sudaro: Tinklo plétros skyrius, Technikos skyrius,
Tinklo administravimo skyrius.

Tinklo plétros skyriaus pagrindinés funkcijos: tinklo modeliavimas ir plétra, investiciju 1

tinklo plétra poreikio ivertinimas pagal gautas paraiSkas ir paslaugy pardavimo planus, investiciniy
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plany rengimas, investicijy jsisavinimas ir turto pridavimas. Sis skyrius taip pat atsakingas uz naujy
tinklo technologiju (iskaitant galinius jrenginius) tyrimus ir diegima. O uZz kabelinés televizijos,
Interneto ir telefonijos paslaugy idiegima vartotojui yra atsakingas Technikos skyrius. Pagrindinés
Sio skyriaus funkcijos yra iStirti paslaugy pajungimo technines galimybes, numatyti reikiamus
resursus paslaugai aktyvuoti, idiegti paslauga (iskaitant galiniy irenginiy prijungima kliento
namuose ar darbovietéje), atlikti paslaugos testavima. Esant reikalui — pateikti paraiska Tinklo
plétros skyriui dél KTV linijos jrengimo.

Irengtas KTV linijas, o tiksliau — visa telekomunikacijy infostruktiira, administruoja 7inklo
administravimo skyrius. Siame skyriuje apskaitomi visi technologiniai tinklo resursai, taip pat
vykdoma gedimy registracija, informacijos apie gedimus perdavimas uz gedimy Salinima
atsakingam UAB ,,SPT* Tinklo eksploatavimo skyriui ir gedimo pasalinimo laiko registravimas.
Sis skyrius taip pat atsakingas uz paslaugy kokybés tyrimus, kurie atliekami analizuojant gedimy
skaiCiy per tam tikra laikotarpi ir ju pasalinimo laika, bei tiesiogiai apklausiant paslaugu vartotojus.

Regioninés TV tarnyba atlieka dvi pagrindines funkcijas:

v' tam tikry TV kanaly programuy retransliacija;

v' regioninés TV programos sudarymas ir transliacija.

Programy retransliacijai pagrindinai keliami kokybés reikalavimai, kurie tiesiogiai priklauso
nuo naudojamos technologijos ir KTV liniju kokybés, todél Regioninés TV tarnyba programy
transliacijos srityje atlieka tik administratoriaus vaidmeni. Taigi, pagrindinis Sios tarnybos tikslas —
kurti ir transliuoti regioninés TV programas pagal numatyta programos laikinj grafika. Siam tikslui
pasiekti keliami tokie uzdaviniai: kurti, filmuoti, montuoti ir transliuoti ivairias autorines laidas,
siuzetus bei reportazus; rengti, montuoti ir perduoti reportazus kitoms televizijoms, radijo stotims ar
informacijos agentiiroms su kuriomis pasiraSyta bendradarbiavimo sutartis; gauti atitinkamus
leidimus transliuoti jvairius filmus ir laidas. Pazymétina, kad rengiant autorines laidas, siuzetus bei
reportazus, turi biiti laikomasi teisingumo, tikslumo ir nesaliskumo principuy.

Laikrascio tarnyba, kuriai vadovauja vyr. redaktorius, yra atsakinga uz savaitrascio
LSIAULIAI plius“ savalaikj i§leidima ir naujausios, aktualios informacijos apie Siauliy krasto
esminius jvykius pateikima. Siam tikslui pasiekti tarnybos korespondentai dalyvauja jvairiuose
Siauliy krasto visuomeniniuose renginiuose, sporto Sventése, renka informacija apie idomiausius
krasto zmones ir ivykius, raso straipsnius, kurie publikuojami laikrastyje.

ISanalizavus UAB ,,Telerena* ir UAB ,,Lignita* struktiira (kuri yra bendra), struktiriniams
padaliniams keliamus tikslus ir uzdavinius bei Siems tikslams pasiekti atliekamas funkcijas, pries
apibendrinant pateikta informacija ir darant iSvadas, bitina atitinkamai iSanalizuoti ir UAB ,,SPT*

struktiira, struktiiriniy padaliniy tikslus, uzdavinius ir priskirtas funkcijas.
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2.2.2. UAB ,,SPT* struktiira

UAB ,,SPT* struktiiros pagrinda sudaro trys padaliniai: Buhalterija, Ukio skyrius ir Tinklo
eksploatavimo skyrius (zitr. 9 pav.). Visi Sie padaliniai yra tiesiogiai pavaldis uzdarosios akcinés

bendrovés direktoriui.

Direktorius
Biuro administratoré
l Tinklo ekspl i
.. = . mklo eksploatavimo
Buhalterija Ukio skyrius P
skyrius
Vyr.buhalteris Ukio dalies vedéjas Tinklo .eksp loatavimo
skyriaus vadovas
L L
vadybininkas
] specialistas
specialistas
IT specialistas
Elektrikas
Valytojas

9 pav. UAB ,,SPT* struktiira
Saltinis: 2005-04-21 ,,Splius“ jmoniy grupés akcininky susirinkimo protokolas

Kaip matyti i§ 9 paveikslo, vienas i§ UAB ,,SPT* padaliniy yra Buhalterija. Sis padalinys
atlicka tas pacias funkcijas kaip ir UAB ,,Telerena*“ bei ,,Lignita® buhalterija, skiriasi tik darby
apimtys, tod¢l Sias funkcijas pakartotinai analizuoti buity netikslinga.

Kitas UAB ,,SPT* padalinys — Ukio skyrius. Siam skyriui yra keliama gana daug uzdaviniu.
Vienas 1§ jy - uztikrinti visy Splius imoniy grupés struktiiriniy padaliniy veikla, apripinant reikiama
iranga, irankiais, medziagomis, biuro reikmenimis ir kitomis priemonémis. Tam, kad pasiekti §i
tiksla Ukio skyrius atlieka Sias funkcijas: kaupia ir sistemina prekiy paklausos informacija; iesko
tinkamy tiekéjy, skelbia konkursus, apibendrina ir jvertina konkursing medziaga ir parengia sutartis
su tiekéjais; perka prekes, paslaugas bei darbus palankiausiomis salygomis pagal patvirtintas
paraiskas, kurios gaunamos i§ Splius jmoniy grupés struktiiriniy padaliniy. Sias funkcijas atlicka
tiekimo vadybininkai, vadovaujami tikio dalies vedéjo.

Dar vienas Ukio skyriaus uZdavinys — aprupinti Splius jmoniy grupe techniskai

tvarkingomis transporto priemonémis bei mechanizmais pagal nustatyta plana, kontroliuoti kuro
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sunaudojimo normy laikymasi. Uz $io tikslo igyvendinima atsakingas transporto specialistas, kuris
patikra bei gedimy Salinima), administruoja transporto duomeny bazg, kontroliuoja kuro

sunaudojimo normy laikymasi; apdraudzia transporto priemones; formina draudiminius jvykius.

Treciasis UAB ,,SPT* Ukio skyriaus uzdavinys — administruoti ir eksploatuoti Splius imoniy
grupés pastatus. Kad jgyvendinti §j uzdavinj Ukio skyriaus Turto valdymo specialistas organizuoja
profilakting pastato inzineriniy tinkly ir irenginiy (tame tarpe santechniniy bei Sildymo irenginiy)
patikra, stogo apzilira; organizuoja pastaty einamaji bei kapitalini remonta; sudaro ir administruoja

sutartis su Silumos, vandens bei elektros tiekéjais ir jas administruoja.

Tinklo eksploatavimo skyriaus pagrindinis tikslas yra uztikrinti kokybiska Splius kabelinés
televizijos, iskaitant Interneta bei telefonija, rysio tinklo darba. Siekiant igyvendinti $i tiksla Tinklo
eksploatavimo skyriaus darbuotojai atliecka Sias funkcijas: gedimy nustatymas, Salinimo
organizavimas bei Salinimas, gedimy prevencija, tinklo modernizavimas ir palaikymas, techninio

broko analizé ir atstatymas, naujy tinkly tiesimas; Splius galinés jrangos priezitra ir remontas.

[Sanalizavus Splius imoniy grupés struktiira bei strukttriniy padaliniy tikslus ir uzdavinius,
apibendrintai galima teigti, kad skirtingoms struktiriniy padaliniy funkcijoms atlikti butini skirtingi,
kai kuriais atvejais net specifiniai, jgudziai bei skirtinga profesiné darbuotojy patirtis. Taip pat
biitina pazymeéti, kad kai kurioms vieno ar kito padalinio funkcijoms atlikti uztenka vidurinio ar
profesinio issilavinimo, kitoms funkcijoms atlikti biitinas aukstesnysis arba aukstasis issilavinimas.
Be to, vienos funkcijos apima paprastus, standartinius zemos kvalifikacijos darbus, o kitos funkcijos
susijusios operatyviniy sprendimy, kurie nulemia padalinio ar net visos bendrovés veiklos
rezultatus, priemimu, taigi Sias funkcijas gali atlikti tik padaliniy vadovai. Priklausomai nuo tam
tikroms funkcijoms atlikti reikalingo pareigy ir vadybos lygio, be abejo, skiriasi ir atsakomybés
lygis, darbo sunkumas. Padaliniy atliekamos funkcijos skiriasi ir savarankiskumo bei kiirybiskumo
reikalavimais ir net darbo sqlygomis.

Atsizvelgiant | tai, galima daryti iSvada, kad | visus Siuos paminétus veiksnius
(issimokslinimq, profesine patirtj, pareigy ir vadybos lygi, sprendimy priémimo maqstq ir veikimo
laisve, savarankiskumq ir kiirybingumq darbe, atsakomybe, darbo sunkumq bei darbo sqlygas)
reikty atsizvelgti vertinant Splius jmoniy grupés pareigybes, siekiant nustatyti pagrindinj darbo
uzmokestj. Kad nustatyti kurie 1§ $iy veiksniy ivertinti, o i kuriuos neatsizvelgiama nustatant Splius
pareigybini (pagrindini) darbo uzmokestj, biitina atlikti taikomos darbo uzmokesCio sistemos

analizg.
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2.3. ,,Splius*“ jmoniy grupés darbo uZmokescio sistemos analizé

Splius imoniy grupés darbo uzmokescio sandara ir struktiira yra patvirtinta 2005 m. geguzés
12 d. generalinio direktoriaus jsakymu Nr. 24 ,,D¢l darbo uzmokescio sandaros ir nustatymo tvarkos
patvirtinimo®. Minétu isakymu patvirtintoje, darbo uzmokes¢io sandaros ir nustatymo tvarkoje
nurodyta, kad Sios tvarkos nustatymo tikslas yra uztikrinti motyvuojancia, dinamiska darbo
uzmokescio sistema, atsizvelgiant i darbo uzmokescio fondo lygi ir realizuojant darbo uzmokescio
iSorinio konkurencingumo bei vidinio teisingumo (objektyvumo) principa. Vadinasi, Splius imoniy
grupés darbuotojy darbo uzmokestis turéty biiti ne mazesnis nei mokamas analogiskose imonése.
Taip bty uztikrintas iSorinis konkurencingumas. O tam, kad biity uztikrintas vidinio teisingumo
principas, darbo uzmokestis turéty biiti diferencijuojamas pagal objektyvius vertinimo kriterijus.

Splius imoniy grupés darbo uzmokesti sudaro reguliariai mokamas atlyginimas uz darba,

kuri sudaro fiksuota ir kintanti dalys bei nereguliariis vienkartiniai priedai.

6 lentele
Splius jmoniy grupés darbo uzmokescio struktiira
Sudedamoji dalis Apibudinimas
Fiksuota dalis P?grlndln}s darbo Moke'lmas ats1zvelg1?nt 1 darbuotojo uzimama pareigybe
uzmokestis ir turima kompetencija
Santykinai pastovus darbo Mokamas reguliariai, ivertinus darbuotojo nuolatini
uzmokescio priedas iSmatuojama indéli i Splius veiklos rezultatus
Kintanti dalis
Vienkartiniai nereguliariis Mokami uz veiklos planuose nenumatytus pasiekimus,
priedai atneSusius Splius apliuopiamy rezultaty

Saltinis: sudaryta autorés pagal 2005-05-12 UAB ,, Telerena generalinio direktoriaus jsakyma Nr. 24

Splius imoniy grupés darbuotojy darbo uzmokesCio fiksuota ir kintanti dalys bei
vienkartiniai priedai nustatomi pagal atskiras, generalinio direktoriaus isakymu patvirtintas
metodikas. Sias metodikas, kaip ir visa darbo uzmokes¢io nustatymo tvarka, kiiré 2004-11-24
generalinio direktoriaus isakymu Nr. 78 ,,Dél Splius imoniuy grupés darbo uzmokescio sandaros ir
nustatymo tvarkos kiirimo ir igyvendinimo darbo grupés sudarymo* paskirta komisija, kuria sudaré
komisijos pirmininkas — UAB ,Telerena* generalinis direktorius bei 4 nariai: personalo
vadybininkas, vyr. finansininkas, marketingo direktorius, technikos direktorius.

Taigi, Splius imoniy grupés pagrindinis darbo uZmokestis nustatomas pagal 2005-05-12
generalinio direktoriaus isakyma Nr. 25 ,,Dé¢l pagrindinio darbo uzmokesc¢io nustatymo metodikos
patvirtinimo®. Siame jsakyme nurodoma, kad ,pagrindinis Splius jmonés darbuotojy darbo

uzmokestis nustatomas jvertinant uzimamy pareigybiu lygi, kuri pagrindinai lemia atsakomybés
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laipsnis, darbo sudétingumas, pareigybei keliamas kvalifikacijos lygis bei profesiné ir vadovavimo
patirtis®.

Splius imoniy grup¢je iSskirta 10 pareigybiniy lygiy, o kiekvienam pareigybés lygiui
nustatytos tam tikros pagrindinio darbo uzmokescio ribos. Pareiguy lygis skiriasi pagal pareigy
reikSmingumo vertinima. Lygiai iSdéstyti pagal svarba mazéjancia tvarka: 10 lygis —
reikSmingiausia pareigybé¢, kuriai priskirtas didziausias darbo uzmokestis, 1 lygis — maziausiai
reikSminga pareigybe, tod¢l jai priskirtas maziausias darbo uzmokestis.

Pareigybiy ivertinima ir priskyrima vienam ar kitam lygiui atliko jau minéta komisija.
Pazymétina ir tai, kad vienokios atlyginimy ribos yra nustatytos UAB ,,Telerena® ir UAB ,,Lignita“
pareigybéms, o kitokios UAB ,,SPT* pareigybéms. UAB ,,Telerena‘ generalinio direktoriaus, kuris
atsakingas uz visos Splius imoniy grupés veikla, teigimu, taip yra, todél, kad darbo uZmokesciy
lygis nustatytas atsizvelgiant { analogisky imoniy darbo uzmokescio lygi. UAB ,,Telerena® ir UAB
»Lignita® — telekomunikacijy bendrovés, tuo tarpu UAB ,,SPT* — nekilnojamojo turto prieziiiros.
LR Statistikos departamento duomenimis®, vidutinis ménesinis bruto darbo uzmokestis pasto ir
telekomunikacijy imonése, priva¢iame sektoriuje, 2007 m. ketvirta ketvirti buvo 3319,6 Lt, o
nekilnojamojo turto priezitiros —2133,90 Lt t.y. 35,72 proc. mazesnis.

Be to, skirtingais budais nustatomi ir UAB ,,Telerena“, UAB ,,Lignita“ bei UAB ,,SPT*
pareigu lygiai. Atsizvelgiant i tai, darbe pirmiausia pateikiami ir analizuojami UAB ,,Telerena* ir
,Lignita® pareigybiy lygiai, juy nustatymo kriterijai ir darbo uzmokescio ribos, o po to — UAB ,,SPT*
pareigybiy lygiai, jy nustatymo biidas ir darbo uzmokescio ribos.

7 lentele

UAB ,,Telerena“ ir UAB ,,Lignita“ pareigy lygis ir darbo uZmokescio ribos

Baly skaicius Pareigy lygis Darbo uzmokescio ribos
39-40 10 lygis 6000 - 6999
35-38 9 lygis 5000 - 5999
31-34 8§ lygis 4000 - 4999
27-30 7 lygis 3200 - 3999
23-26 6 lygis 2700 - 3199
19-22 5 lygis 2200 - 2699
15-18 4 lygis 1900 - 2199
11-14 3 lygis 1600 - 1899

7-10 2 lygis 1300 - 1599
3-6 1 lygis 1000 - 1299

Saltinis: sudaryta autorés pagal 2005-05-12 generalinio direktoriaus jsakyma Nr. 25 ,,Dél pagrindinio darbo

uzmokescio nustatymo metodikos patvirtinimo*

¥ LR Statistikos departamentas. Vidutinis ménesinis bruto darbo uzmokestis. Pozymiai: sektorius, ekonominés veiklos
rusis ir ketvirtis. Prieiga per interneta: http://www.stat.gov.It
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Kaip matyti i§ 7 lenteléje pateikty duomeny, UAB ,,Telerena® ir UAB ,,Lignita® Zemiausia
atlyginimo riba yra 1000 Lt, o auksciausia — 7000 Lt. Vadinasi, Siuo atveju darbo uzmokescio
diferencijavimo diapazonas yra 1:7. Pazymétina, kad kiekvieno pareigybés lygio darbo uzmokescio
ribos auga dalinai pagal tiesini augimo principa, dalinai pagal progresini.

DeSimto, devinto ir astunto pareigu lygio zemiausia ir aukSciausia pagrindinio darbo
uzmokesc¢io riba skiriasi 1000 Lt, t.y. Siems lygiams priskirtas pareigas einanciy darbuotojy
pagrindinis darbo uzmokestis gali svyruoti 1000 Lt ribose. Septintojo pareigy lygio Zemiausia ir
auksciausia pagrindinio darbo uzmokescio riba skiriasi 800 Lt, SeStojo ir penktojo — 500 Lt, o nuo
ketvirto iki pirmo - 300 Lt.

IS 7 lentelés taip pat matyti, kad pareigybé vienam ar kitam lygiui yra priskiriama pagal
pareigybes vertg balais. Siekiant nustatyti pareigybés vertg, pirmiausia nustatomi pareigybei keliami
darbo uzmokescio diferencijavimo veiksniy lygiai ir jiems priskiriamas atitinkamas baly skaicius.
Po to visy veiksniy vertinimo rezultatai sumuojami ir taip nustatoma pareigybés verté balais.

Vertinami $ie pagrindinio darbo uzmokescio diferencijavimo veiksniai (vertinimo kriterijai):
atsakomybeé, kvalifikacija, darbo sudétingumas bei profesine ir vadovavimo patirtis.

8 lentele

Atsakomybés lygio nustatymas ir vertinimas balais

Lygis Atsakomybés lygio nustatymo kriterijai Balai

1 lygis Atsakomybe tik uz pateikty uzduociy savalaikj jgyvendinima 1

Atsakomybé uz asmeniniy tiksly igyvendinima, vadovybés nurodymuy

2 bygis vykdyma, rysiy tarp padaliniy palaikyma 2
3 Ivois Atsakomybé uz asmeniniy tiksly igyvendinima bei klienty aptarnavima, 3
e teisingos informacijos jiems suteikima
. Atsakomybé uz asmeniniy tiksly igyvendinima, LR istatymy ir kity norminiy
4 lygis . 4
dokumenty taikyma
Atsakomybé uz asmeniniy ir/ar grupiniy tiksly igyvendinima, didelé
5 lygis atsakomybé uz klienty pritraukima ir i$saugojima arba uz kokybiska KTV 5
tinklo darba
) Atsakomybé¢ uz skyriaus darbuotojy veiklos administravima, skyriaus veiklos
6 lygis . o R AV .. 6
planavima, iSkelty grupiniy tiksly ir uzdaviniy igyvendinima
7 lygis Didelé asmeniné atsakomybé uz viso KTV tinklo darba 7

Atsakomybé uz auksciausio lygio struktiirinio padalinio - tarnybos veiklos
8 lygis administravima, iSkelty tiksly ir uzdaviniy igyvendinima, pasitlymy deél 8
tarnybos veiklos tobulinimo teikima

9 Iyois Atsakomybé uz bendrovés veiklos rezultatus, numatytos strategijos, tiksly ir 9
Ve uzdaviniy jgyvendinimg
10 Iygis Atsakomybé uz Splius imoniy grupés veiklos rezultatus, imoniy grupés 10

veiklos strategijos kiirima ir jgyvendinima

Saltinis: sudaryta autorés pagal 2005-05-12 generalinio direktoriaus jsakyma Nr. 25 ,,Dél pagrindinio darbo

uzmokescio nustatymo metodikos patvirtinimo*
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Kaip matyti i§ 8 lenteléje pateiktos informacijos, yra iSskirta 10 atsakomybés lygiu.
Atsakomybes lygis atitinka jo verte balais.

Atsakomybes lygis priklauso nuo to ar pareigas einantis darbuotojas yra atsakingas uz visos
Splius imoniy grupés veiklos rezultatus, ar uz konkrecios uzdarosios akcinés bendrovés, ar uz
tarnybos ar skyriaus tiksly igyvendinima, ar tik uz asmeniniy tiksly pasiekima, pateiktu konkreciy
uzduociy savalaikj jgyvendinima. Nustatant pareigybés atsakomybés lygi, taip pat atsizvelgiama {
pareigybés poveiki klienty pritraukimui ir iSsaugojimui, itaka viso kabelings televizijos tinklo darbo
kokybei.

Kitas pareigybiy vertinimo kriterijus — kvalifikacija.

9 lentele
Kvalifikacijos lygio nustatymas ir vertinimas balais
Lygis Kvalifikacijos lygio nustatymo kriterijai Balai
1 lygis Darbui iSsimokslinimas nebiitinas 0
2 lygis Reikalingas vidurinis i$simokslinimas 1
3 bygis Reikalingas profesinis iSsimokslinimas 2
4 lygis Aukstasis neuniversitetinis arba aukstesnysis iSsilavinimas 4
5 lygis Aukstasis iSsilavinimas, bakalauras 7
6 lygis Aukstasis iSsilavinimas, magistras 10

Saltinis: sudaryta autorés pagal 2005-05-12 generalinio direktoriaus jsakyma Nr. 25 ,,Dél pagrindinio darbo
uzmokescio nustatymo metodikos patvirtinimo*

Kaip matyti 1§ 9 lenteléje pateiktos informacijos, priklausomai nuo to kokie i§simokslinimo
reikalavimai keliami darbuotojui siekian¢iam uzimti minéta pareigybg, yra iSskirti 6 kvalifikacijos
lygiai. Siuo atveju, veiksnio lygis neatitinka jo vertés balais. 1 kvalifikacijos lygiui priskiriamos
pareigos, kurioms uzimti iSsimokslinimas nebittinas, todé¢l 1-am kvalifikacijos lygiui priskirtos
pareigybés vertinamos 0 baly. 2-am lygiui priskiriami darbai, kuriuos atlikti reikalingas vidurinis
i§simokslinimas. Sis kvalifikacijos lygis vertinamas — 1 balu. 2 balais vertinami darbai, kuriems
atlikti reikalingas profesinis pasirengimas; 4 balais — darbai, kuriems atlikti reikia aukStesniojo
iSsilavinimo, 7 balais — darbai, kuriems atlikti reikia bakalauro laipsnio, 8 balais — darbai, kuriems
atlikti reikia magistro laipsnio.

Kaip matyti, daktaro laipsnio kvalifikaciniai reikalavimai nekeliami nei vienai Splius jmoniy
grupés pareigybei.

Dar vienas darbo uzmokescio diferencijavimo veiksnys, i kuri atsizvelgiama vertinant Splius

Imoniy grupés pareigybes yra darbo sudétingumas.
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10 lentele

Darbo sudétingumo lygio nustatymas ir vertinimas balais

Lygis Darbo sudétingumo lygio nustatymo kriterijai Balai

1 lygis Nesudétingas fizinis darbas

2 lygis Sudétingas, sunkus fizinis darbas 2

3 Ivoi Nesudétingas protinis darbas; veikla susijusi su jprasty taisykliy ir instrukcijy 3
Vs taikymu

4 Iyois Veikla nelabai sudétinga, susijusi su iprasty procediiry taikymu, tadiau 4
V& reikalingi bendravimo su klientais jgiidziai

5 Iygis Veikla vidutinio sudétingumo; bitina gebéti spresti jvairias vidutinio 5

sudétingumo situacijas gerai pazistamoje aplinkoje

Veikla vidutinio sudétingumo, sprendziamos ivairios vidutinio sunkumo
6 lygis situacijos, taciau palaikomi nuolatiniai rySiai su klientais (fiziniais ir/arba 6
juridiniais asmenimis)

Sudétinga protiné veikla; susiduriama su sudétingomis problemomis.

7 ygis Sprendimy priémimui reikalingos gilios atitinkamos srities Zinios

Sudétinga protiné veikla; sprendimy priémimui reikalingos nuodugnios
8 lygis atitinkamos srities Zinios, geb¢jimas analitiSkai {vertinti ir apibendrinti 8
problemas; buitina vadovavimo patirtis

Labai sudétinga protiné veikla; priimami sprendimai lemia bendrovés veiklos
9 lygis rezultatus; reikalingos ivairiy veiklos sri¢iy Zzinios, analitinis mastymas, 9
didelé vadovavimo patirtis

Labai sudétinga protiné veikla, susijusi su visos imoniy grupés vizijos,
10 Iygis | veiklos strategijos ir perspektyviniy plany kiirimu; reikalingos ivairiy veiklos 10
sri¢iy zinios, analitinis mastymas, labai didelé vadovavimo patirtis

Saltinis: sudaryta autorés pagal 2005-05-12 generalinio direktoriaus jsakyma Nr. 25 ,,Dél pagrindinio darbo

uzmokescio nustatymo metodikos patvirtinimo*

Darbo sudétingumo, kaip ir atsakomybés lygio, yra iSskiriama 10 lygiu, kurie atitinka ju
vert¢ balais. Vertinant darbo sudétinguma, darbai skirstomi i fizinius ir protinius. Fiziniai darbai
skirstomi i nesudétingus ir sudétingus fizinius darbus, o protiniai darbai - { nesudétingus, vidutinio
sunkumo, sudétingus ir labai sudétingus darbus.

Nesudétingai protinei veiklai priskiriama veikla susijusi su iprasty procediiry ir taisykliy
taikymu, kai nereikalingas kiirybiskumas. Sie darbai priskiriami tre¢iam darbo sudétingumo lygiui.
Vis dél to, jei darbas ir yra nesudétingas, taciau susijgs su klienty aptarnavimu, tai jis yra
priskiriamas auks$tesniam - ketvirtam lygiui. Tikétina, kad Siam darbo sudétingumo lygiui yra
priskiriamos Abonentinio skyriaus klienty aptarnavimo konsultanto ir vadybininko pareigybés.

Vidutinio sudétingumo veiklai priskiriami darbai, kuriuos atliekant reikia spresti vidutinio
sudétingumo situacijas gerai pazystamoje aplinkoje. Ir Siuo atveju, uz darba su klientais, tiksliau -
uz nuolatiniy ry$iy su jais palaikyma, skiriamas papildomas balas.

Sudétingai protinei veiklai priskiriama veikla, kuri susijusi su sudétingy problemuy

sprendimu, kai reikalingos gilios atitinkamos srities zinios (technologijos iSmanymas, pardavimy
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skatinimas, finansy valdymas ir kt.). Siuo atveju papildomas balas skiriamas, jei darbui atlikti
reikalinga ir vadovavimo patirtis.

Labai sudétingai protinei veiklai priskiriama veikla, kuriai atlikti reikalingos ivairiy sri¢iy
Zinios, analitinis mastymas, didelé¢ vadovavimo patirtis. Sie darbai susije su veiklos strategijos
kiirimu. Jie gali buti priskirti 9-tam arba 10-tam darbo sudétingumo lygiui priklausomai nuo to ar
veikla lemia bendrovés ar visos imoniy grupés rezultatus.

Paskutinysis veiksnys, kurio lygis yra nustatomas vertinant Splius imoniy grupés darbuotoju

pareigybg, yra profesin¢ ir vadovavimo patirtis.

11 lentelé
Profesinés ir vadovavimo patirties lygio nustatymas ir vertinimas balais
Lygis Profesinés ir vadovavimo patirties lygio nustatymo kriterijai Balai

1 lygis Darbui atlikti patirtis nereikalinga

2 lygis Reikalingas apmokymas darbo vietoje iki 3 mén. 2

3 Ivoi Reikalingas apmokymas iki 6 mén. ir atitinkamos srities specialios Zinios 3
V&L (paslaugy ar technologijos iSmanymas)

4 lygis Reikalinga 1 mety darbo patirtis 4

5 lygis 1-2 mety panasaus pobtuidzio veiklos patirtis

6 Iveis 2-3 mety vadovavimo 5-10 asmeny grupei; 1 mety darbo patirtis 6
Ve atitinkamoje sferoje

7 Ivois 3-4 mety to paties specifinio pobtidzio darbo patirtis, nuolatinis 7
Ve kvalifikacijos kélimas

8 Ivois 3-5 mety vadovavimo patirtis atitinkamai funkcinei veiklos krypciai 3
vE (marketingas, finansy valdymas, KTV tinkly statyba)

9 Iois 4-5 mety vadovavimo kokiai nors funkcinei veiklos krypciai patirtis; 3 mety 9
V& patirtis telekomunikacijy sferoje

10 Iveis Didesné nei 5 metai vadovavimo imonei patirtis; bent 3 mety patirtis 10
vE telekomunikacijy sferoje

Saltinis: sudaryta autorés pagal 2005-05-12 generalinio direktoriaus jsakyma Nr. 25 ,,Dél pagrindinio darbo
uzmokescio nustatymo metodikos patvirtinimo*

Siekiant nustatyti pareigybei priskiriama profesinés ir vadovavimo patirties lygi,
atsizvelgiama i tai ar darbui atlikti uZtenka apmokymo darbo vietoje, ir kokia turéty biti jo trukme,
ir { tai ar reikalinga panaSaus pobiidzio darbo patirtis, atitinkamos srities Zinios, kvalifikacijos
kélimas bei vadovavimo patirtis. Kuo didesné profesiné ir vadovavimo patirtis reikalinga darbui
atlikti, tuo aukstesnis nustatomas pareigybei priskiriamas profesinés ir vadovavimo patirties lygis.
Sio darbo uzmokeséio diferencijavimo veiksnio lygiy, kaip ir atsakomybés bei darbo sudétingumo,
yra i§skiriama 10 ir veiksnio lygis atitinka jam skiriamy baly skaic¢iy.

ISanalizavus, pagal kokius kriterijus yra nustatomi pareigybei priskiriami atsakomybés,
kvalifikacijos, darbo sudétingumo bei profesinés ir vadovavimo patirties lygiai, kurie lemia

pareigybés vert¢ balais, o tai reiSkia, kad ir pareigas einancio darbuotojo pagrindini darbo
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uzmokesti, biitina atkreipti démesi ir i tai, kad pareigy lygiams priskirtos UAB ,,Telerena“ ir UAB
,Lignita®“ administracijos, Finansy, Marketingo ir Tinklo tarnybuy pareigybés. Tuo tarpu Regioninés
TV tarnybos ir laikras¢io ,,STAULIAI plius* redakcijos pareigybés i lygius neskirstomos, kadangi
Siy struktiiriniy padaliniy didziosios daugumos darbuotojuy darbo uzmokestis priklauso nuo atlikto
darbo kiekio t.y. ju darbo apmokéjimui taikoma ne laiking, o vienetiné darbo uzmokescio forma. Be
to, kai kuriy darbuotojy (korespondenty bei autoriniy laidy kiréju/vedéju) darbas apmokamas pagal
autorinio darbo sutartis. Todél Splius imoniy grupés pagrindinio darbo uZmokesc¢io nustatymo
metodikoje ir yra nurodyta, kad ,,Siauliy regioninés TV ir laikra$¢io ,,STAULIAI plius“ darbuotojy
darbo uzmokestis yra nustatomas darbuotojo ir darbdavio tarpusavio susitarimu, atsizvelgiant i
darbo rinkoje vyraujanti atitinkamos pareigybés darbo uzmokesc¢io lygi“. O darbo apmokéjimo
salygos aptariamos darbo sutartyse, su kuriomis susipazinti autoré netur¢jo galimybés.

Tuo tarpu administracijos, Buhalterijos, Marketingo ir Tinklo tarnyby pareigybiy vertinimo

balais rezultatai pateikiami 12 lentel¢je.

12 lentele
UAB ,,Telerena® ir UAB ,,Lignita“ pareigybiy vertinimo balais rezultatai
Pareigybés vertinimo kriterijai
Pareigybé Atsako- Kvalifika- Darbo . Viso:
mybé cija . sude- Patirtis
tingumas
Administracija
Generalinis direktorius 10 10 10 10 40
Vykdantysis direktorius 9 7 9 10 35
Biuro administratoré 2 1 2 2 7
Personalo vadybininkas 4 4 3 2 13
Buhalterinés apskaitos skyrius
Vyr. finansininkas 8 7 7 8 30
Ekonomistas 4 7 6 5 22
Vyr.buhalteris 5 7 5 5 22
Apskaitininkas 2 4 3 3 12
Abonentinis skyrius
Vedéja 5 7 6 5 23
Klienty aptarnavimo konsultantas 3 1 4 3 11
Klienty aptarnavimo vadybininkas 5 4 6 18
Marketingo tarnyba
Marketingo direktorius 8 7 8 8 31
\Y;ézl\f)alglientq aptarnavimo skyriaus 6 7 6 6 25
5:(;/(;15;: klienty aptarnavimo skyriaus 6 7 6 6 25
Reklamos skyriaus vadovas 6 7 6 6 25
Marketingo vadybininkas 5 4 6 3 18
Reklamos vadybininkas 3 4 4 3 14
Dizaineris 2 4 5 5 16
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12 lentelés tesinys

Pareigybés vertinimo kriterijai
Pareigybeé Atsako- Kvalifika- ]S)l?;z? Patirtis Viso:
mybé cija tingumas
Tinklo tarnyba
Technikos direktorius 8 7 8 9 32
Tinklo plétros vadovas 6 7 8 8 29
Tinklo administratorius 7 7 7 7 28
Programuotojas 5 7 7 5 24
Techninio skyriaus vadovas 6 7 7 6 26
Vyr.tinklo inZinierius 5 7 5 5 22
Telefonijos vyr.inzinierius 5 7 5 5 22
Projektuotojas 4 7 5 4 20
KTV inZinierius 2 7 5 4 18
IT inZinierius 2 7 5 4 18
Telefonijos inZinierius 2 7 5 4 18
Interneto aptarnavimo inZinierius 2 7 5 4 18
Tinklo inzinierius 2 7 5 4 18
Dispeceris 3 1 3 3 10
IT specialistas 2 4 4 3 13
Interneto aptarnavimo specialistas 2 4 4 3 13
KTV meistras 2 0 2 2 6
IT meistras 2 0 2 2 6
Telefonijos meistras 2 0 2 2 6

Saltinis: Darbo uzmokeséio sandaros ir nustatymo tvarkos kirimo ir jgyvendinimo darbo grupés 2005-05-27
susirinkimo protokolas Nr. 6

Kaip matyti, UAB ,,Telerena® ir UAB ,,Lignita® pareigybiy vertinimo rezultatai pateikti
pagal bendroviy strukttrinius padalinius, tod¢l atrodyty, kad tikslingiausia biity pirmiausia
iSanalizuoti visy vieno padalinio pareigybiy vertinimo rezultatus, po to kito ir taip toliau. Taciau,
kai kurios Siy bendroviy pareigybés yra jvertintos vienodai t.y. joms priskirtas vienodas baly
skaiCius. Vadinasi $iy pareigybiy vertinima pagal atsakomybés, kvalifikacijos, darbo sudétingumo ir
darbo patirties bei vadovavimo kriterijus, tikslinga analizuoti kartu. O kadangi yra vienodai
tvertinty skirtingy padaliniy pareigybiy, pries tai minétas analizés eiliSkumas netinka. Be to, deréty
atsizvelgti ir pareigybés svarba ir pirmiau analizuoti aukStesniu baly skai¢iumi {vertintas
pareigybes. [vertinus visus §iuos argumentus, pasirinktas toks vertinimo eiliSkumas: pirmiausia
analizuojamos pareigybés surinkusios auks$c¢iausia baly skaiCiy, po to — vienodai ivertintos
pareigybés (pagal pareigybés reikSminguma), o tada likusios neivertintos pareigybés pagal
struktirinius padalinius.

Pries pradedant analizg, butina pazyméti ir tai, kad tais atvejais kai kyla abejoniy dél

pareigybei priskirto atsakomybés, kvalifikacijos, darbo sudétingumo bei profesinés ir vadovavimo
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patirties vertinimo objektyvumo ir pagristumo, tam, kad padaryti i§vadas, Sie vertinimai lyginami su
pareiginiuose nuostatuose nurodytais reikalavimais, to paties pobiidzio (profilio) pareigybiy
vertinimai lyginami tarpusavyje.

Maksimaly galima baly skaiciuy (40 baly) surinko generalinio direktoriaus pareigybé, t.y.
Siai pareigybei nustatytas 10-tas atsakomybés, 10-tas kvalifikacijos, 10-tas darbo sudétingumo bei
10-tas profesinés ir darbo patirties lygiai. Tokiam vertinimui prieStarauti biity nelogiSka, kadangi
generalinis direktorius atsako uz visos imoniy grupés veiklos strategijos kiirima ir igyvendinima,
visos imoniy grupés veiklos rezultatus.

Net 35 balais, i§ galimy 40 baly, ivertinta vykdanciojo direktoriaus pareigybé. Pagal
atsakomybés, kvalifikacijos, darbo sudétingumo, profesinés ir vadovavimo patirties vertinimo
lenteles bei vykdanciojo direktoriaus pareiginius nuostatus matyti, kad Sias pareigas einantis asmuo
yra atsakingas uz UAB ,,Telerena“ ir UAB ,,Lignita® veiklos rezultatus, numatytos strategijos ir
tiksly igyvendinima. Atlickant §i darba reikalingos ivairiy sri¢iy zinios, analitinis mastymas,
didesné nei 5-eriy mety vadovavimo patirtis bei 3-ju mety darbo patirtis telekomunikaciju sferoje.
Tode¢l, vykdanciojo direktoriaus pareigybé priskirta labai svarbiai protinei veiklai, kuri jvertinta 9
balais.

Panasi verté balais nustatyta wyr.finansininko (31 balas), marketingo direktoriaus (31
balas) ir technikos direktoriaus pareigybéms. Sias pareigas atlickantys darbuotojai — auk$¢iausio
lygio vadovai, vadovaujantys auksciausio lygio struktiriniams padaliniams - tarnyboms (Finansy,
Marketingo, Tinklo), todél Sioms pareigybéms nustatytas 8 atsakomybeés lygis.

Sias pareigas einantis asmuo privalo turéti aukstaji i§simokslinima (bakalauro laipsnj), kuris
vertinamas 7 balais. Be to, Sioms pareigybéms nustatytas vienodas — 8-tas darbo sudétingumo
laipsnis. Skiriasi tik profesinés ir vadovavimo patirties vertinimas: vyr. finansininkas ir marketingo
direktorius privalo turéti 3-5 mety vadovavimo atitinkamai funkcinei veiklos krypciai patirti, o
technikos direktorius — 4-5 mety vadovavimo patirti ir 3 mety darbo patirti telekomunikaciju
sferoje.

Visiskai vienodai (25 balais) yra ivertintos Verslo klienty aptarnavimo skyriaus, Privaciy
klienty aptarnavimo skyriaus bei Reklamos skyriaus vadovy pareigybés ir tik 1-nu balu skiriasi
Techninio skyriaus vadovo pareigybés vertinimas. Sias pareigas einantys darbuotojai yra atsakingi
uz atitinkamo skyriaus darbuotoju veiklos administravima, skyriaus veiklos planavima, iSkelty
tiksly ir uzdaviniy jgyvendinima, todél Sioms pareigybéms nustatytas 6-tas atsakomybés lygis.
Verslo klienty aptarnavimo, Privaciy klienty aptarnavimo ir Reklamos skyriy vadovy darbas
priskirtas vidutinio sudétingumo veiklai, tac¢iau kadangi jie yra atsakingi uz klienty pritraukima ir
i$saugojima, tai Sioms pareigybéms priskirtas ir 6-tas darbo sudétingumo lygis. Tuo tarpu Techninio

skyriaus vadovo pareigybei priskirtas 7-tas darbo sudétingumo lygis.
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Skyriaus vadovo pareigoms atlikti reikalinga 2-3 mety vadovavimo 5-10 asmeny grupei
patirtis ir 1-eriy mety darbo patirtis atitinkamoje sferoje: Verslo klienty aptarnavimo skyriaus ir
Privaciy klienty aptarnavimo skyriaus vadovams — pardavimy srityje, Reklamos skyriaus vadovui -
reklamos srityje, Techninio skyriaus vadovui — telekomunikacijy srityje. Be to, skyriaus vadovo
pareigas einantis asmuo turi turéti aukstaji i§simokslinima (bakalauro laipsni).

Panasiai ivertinta ir Abonentinio skyriaus vedéjo pareigybé. Skiriasi tik pareigybei keliami
kvalifikacijos bei profesinés ir vadovavimo patirties reikalavimai. Abonentinio skyriaus vedéjai
uztenka turéti auksStaji neuniversitetini arba aukstesniji iSsimokslinima bei 1-2 mety panasaus
pobudzio veiklos patirties ir 1-riy mety vadovavimo patirties.

Be jau iSvardinty pareigybiuy, vienoda baly skai¢iy surinko ir klienty aptarnavimo
vadybininko bei marketingo vadybininko pareigybés. Jos jvertintos 18 baly: 5 balais jvertintas
pareigybei keliamas atsakomybés lygis, 4 balais — kvalifikacijos lygis, 6 balais — darbo
sudétingumas ir 3 balais — profesinés patirties lygis. Taigi, vadybininkas privalo turéti aukstesniji
i§silavinima, be to, jam reikalingas apmokymas darbo vietoje, kuris gali trukti iki 6 mén. Per $i
laikotarpi vadybininkai turéty jsisavinti Splius teikiamy paslaugy charakteristikas, atsiminti tarifus,
ju taikymo aplinkybes ir kita informacija, reikalinga darbui atlikti. Nors vadybininky veikla yra
susijusi su iprasty taisykliy ir instrukcijy taikymu, taciau darbui atlikti reikalingi darbo su klientais
1gtdziai, nes Sias pareigas einantys asmenys yra atsakingi uz klienty pritraukima ir iSsaugojima.

Tuo tarpu reklamos vadybininkas atlicka rinkos tyrimus, priima praSymus dé¢l reklamos
kiirimo ir patalpinimo savaitradtyje ,,SIAULIAI plius“ arba transliavimo Siauliy regioningje TV.
Vadinasi, reklamos vadybininkas yra atsakingas uz iSkelty asmeniniy tiksly igyvendinima bei
klienty aptarnavima. Atsizvelgiant i tai, $iai pareigybei priskirtas 3-Cias atsakomybés lygis ir 4-tas
darbo sudétingumo lygis. Splius imoniy grupés Reklamos vadybininku gali dirbti asmuo turintis
aukstaji neuniversitetini arba aukstesniji iSsilavinima ir jam reikalingas apmokymas darbo vietoje
iki 6 mén., kadangi tokio laikotarpio reikia iSmokti apdoroti tyrimy rezultatus su SPSS programa.
Ivertinus Siuos faktus, reklamos vadybininko pareigybei priskirtas 3-¢ias kvalifikacijos ir 3-Cias
darbo patirties lygis.

[Sanalizavus Abonentinio skyriaus vedéjos ir klienty aptarnavimo vadybininko pareigybiy
vertinimus, bitina iSanalizuoti ir treciosios Sio padalinio pareigybés - klienty aptarnavimo
konsultanto — vertinima. Si pareigybé ivertinta vienuolika baly: 3 balais jvertintas pareigybei
keliamas atsakomybés lygis, 1 balu — kvalifikacija, 4 balais — darbo sudétingumas, 3 balais — darbo
patirtis. Toks pareigybés vertinimas grindziamas tuo, kad konsultantas atsakingas tik uz
informacijos apie atsiskaityma uz paslaugas ivedima i duomeny bazg, mokesCiy priémima,
informacijos apie klientui priskaic¢iuotus mokescius suteikima. Taigi, konsultanto veikla nelabai

sudétinga, susijusi su iprasty procediiry taikymu, taCiau Sias pareigas atlickanciam asmeniui biitini
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bendravimo su klientais igiidziai. Vis dél to, tam uztenka vidurinio issilavinimo bei apmokymo
darbo vietoje iki 6 mén.

[Sanalizavus visy Abonentinio skyriaus pareigybiy vertinima, biitina pabaigti analizuoti ir
Marketingo tarnybos pareigybiy vertinima. Liko neiSanalizuotas tik vienos Marketingo tarnybos
pareigybés — dizainerio — vertinimas. Dizaineris, pagal pateiktus klienty praSymus, kuria
reklaminius tekstus ir klipus. Taigi, jis yra atsakingas uz gauty uzsakymuy savalaiki igyvendinima,
tod¢l Siai pareigybei priskirtas 2 atsakomybés lygis. Veikla néra sudétinga, todel darbo
sudétingumas jvertintas 5 balais. Darbuotojas atliekantis §i darba turéty turéti aukStesniji
i$silavinima ir 1-2 mety panaSaus pobiidzio veiklos patirties, todél Siai pareigybei priskirtas 4-tas
kvalifikacijos lygis ir 5-tas darbo patirties lygis. Pagal §; pateikta dizainerio pareigybés aprasyma
matyti, kad Sis darbas yra labai kiirybiskas, todé¢l, autorés nuomone, vertinant Sig pareigybg biitinai
turéty biiti jvertintas kiirybiSkumas, o Splius pagrindinio darbo uzmokes¢io nustatymo metodika to
nenumato. Vadinasi, prie Splius imoniuy grupés pareigybiu vertinimo kriterijy deréty jtraukti ir toki
darbo uzmokescio diferencijavimo veiksnj, kaip kiirybiskumas.

Dar vienas padalinys, kurio pareigybiy vertinimas nepabaigtas iSanalizuoti yra Buhalterinés
apskaitos skyrius. Siam padaliniui priskiriamos 4-rios pareigybés: vyr.finansininko pareigybe,
kurios vertinimas jau iSanalizuotas, ekonomisto, vyr.buhalterio ir apskaitininko.

Kaip matyti 1§ 12 lentel¢je pateikty UAB ,, Telerena* ir UAB ,,Lignita* pareigybiu vertinimo
rezultaty, ekonomisto pareigybei yra nustatytas 4 atsakomybés lygis. Sis lygis yra nustatomas kai
pareigybei yra keliama atsakomybé¢ tik uz asmeniniy tiksly igyvendinima ir LR istatymy ir kity
norminiy akty taikyma. Taciau, ekonomisto pareiginiuose nuostatuose yra nurodyta, kad
ekonomistas ,,analizuoja imonés ir jos padaliniy tking veikla, rengia priemones, kaip uztikrinti
ekonomija, didinti gamybos rentabiluma, darbo nasuma, mazinti paslaugy gamybos ir realizavimo
i8laidas, Salinti nuostolius ir negamybines iSlaidas“. Vadinasi ekonomisto veikla jtakoja visos
imoniy grupés rezultatus. Atsizvelgiant { tai, galima daryti iSvada, kad ekonomisto pareigybei yra
nustatytas per Zemas atsakomybés lygis.

Autorés nuomone, nepagristai mazu baly skai¢iumi jvertintas ir darbo sudétingumas, kuriam
nustatytas 6 lygis t.y. darbas priskirtas vidutinio sudétingumo veiklai. Vis dél to, Sioms pareigoms
atlikti reikalingos gilios ekonomikos srities zinios, reikalingas kirybiSkumas, savarankiSkumas,
todél, autorés nuomone, ckonomisto pareigybei turéty buti nustatytas aukstesnis darbo
sudétingumo, kaip darbo uzmokescio diferencijavimo veiksnio, lygis. Be to, papildomi balai turéty
biiti skiriami uz sprendimy priémimo masta, bei kirybiSkuma, deja, to Splius pagrindinio darbo
uzmokescio nustatymo metodika nenumato.

Pagal vertinimo rezultatus, taip pat matyti, kad ekonomistas privalo turéti aukstaji

universitetini iSsilavinima (bakalauro laipsnj) ir 1-2 mety panaSaus pobtidzio veiklos patirt], tuo
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tarpu ekonomisto pareiginiuose nuostatuose nurodyta, kad ,,ekonomistu skiriamas asmuo, turintis
aukstaji profesini (ekonominj) iSsilavinima ir ne mazesni, nei 3 mety ekonomisto darbo staza®. Tai
reiSkia, kad ekonomisto pareigybei nustatytas per zemas ir profesinés patirties, kaip darbo
uzmokescio diferencijavimo veiksnio, lygis. Vadinasi, ekonomisto pareigybe biitina ivertinti i$
naujo ir | tai reikia atsizvelgti teikiant rekomendacijas dél Splius pagrindinio darbo uzmokescio
sistemos tobulinimo ir pareigybiy vertinimo.

Vertinant vyr.buhalterio pareigybe, nustatytas vienodas 5-tas atsakomybés, darbo
sudétingumo ir profesinés patirties lygis. O tai reiSkia, kad vyr.buhalteris atsako uz iSkelty grupiniy
tiksly igyvendinima, buhalterinés apskaitos organizavima. Veikla priskirta vidutinio sudétingumo
veiklai, kuria atlikti reikalinga 1-2 mety panaSaus pobuidzio darbo patirtis. Autorés nuomone, Siuo
atveju nustatyti per zemi darbo sudétingumo ir kvalifikacijos lygiai, kadangi Siam darbui atlikti,
sprendimams priimti reikalingos gilios buhalterinés apskaitos Zinios, iskaitant ir apskaitos,
mokescCiy ir kity istatymy zinojima, be to, pareiginiuose nuostatuose nurodyta, kad ,,vyr. buhalteriu
skiriamas asmuo, turintis aukstaji profesini (ekonominj ar finansinj) iSsilavinima ir ne mazesng nei
3 mety finansininko, buhalterio ar ekonomisto darbo staza“.

Apskaitininko pareigybé ivertinta 12 baly. Siai pareigybei nustatytas 2-as atsakomybeés, 3-
¢ias darbo sudétingumo, 4-tas kvalifikacijos ir 3-Cias darbo patirties lygiai. Vadinasi apskaitininkas
atsakingas tik uz jam skirty uzduoCiy (asmeniniuy tiksly) jgyvendinima. Darbas priskirtas
nesudétingai protinei veiklai, susijusiai su jprasty taisykliy taikymu. Vertintojy nuomone, Siam
darbui atlikti reikia aukstesniojo iSsimokslinimo ir apmokymo darbo vietoje iki 6 mén. Tokiam
vertinimui prieStarauti néra motyvy, kadangi Splius apskaitininkas atlieka tik tam tikras buhalterinés
apskaitos duomeny registravimo funkcijas, tad darbas néra sudétingas, reikalingas tik kruopstumas
ir apskaitos programos iSmanymas.

[Sanalizavus Abonentinio skyriaus, Marketingo tarnybos bei Buhalterijos pareigybiy
vertinimo ypatumus, toliau bus vertinamos Tinklo tarnybos pareigybés, o pirmiausia i$ ju tos,
kurios jvertintos tuo paciu baly skai¢iumi.

Vienodai yra jvertintos ir Sios Tinklo tarnybos pareigybés: tinklo vyr. inzinieriaus ir
telefonijos vyr. inZinieriaus — 22 balais; KTV inZinieriaus, IT inZinieriaus, telefonijos inZinieriaus ir
Interneto aptarnavimo inZinieriaus — 18 baly; IT specialisto ir Interneto aptarnavimo specialisto — 13
baly; KTV meistro, IT meistro, telefonijos meistro — 6 balais.

»Pagrindinis vyr. inZinieriaus uzdavinys — uztikrinti visy duomenuy perdavimo tinkly
funkcionaluma, kokybiniy tinklo parametry stabiluma‘’. Vadinasi $ias pareigas einanciy darbuotoju
darbas ijtakoja viso KTV tinklo kokybe, o tai reiSkia — kartu ir teikiamy televizijos, Interneto ir

telefonijos paslaugy kokybeg. Atsizvelgiant i tai, vyr. inzinieriams priskirtas 5 atsakomybés lygis.

® UAB ,,Lignita“ vyr.inZinieriaus pareiginiy nuostaty, patvirtinty direktoriaus Z.Kiudulo 2005-03-31, 2.1 punktas
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Sioms pareigybéms priskirtas ir 5 darbo sudétingumo lygis ty. darbai priskirti vidutinio
sudétingumo veiklai, kadangi vyr.inzinieriai sprendzia vidutinio sudétingumo situacijas gerai
pazistamoje aplinkoje. Vyr. inZinieriai privalo turéti aukstaji iSsilavinima (bakalauro laipsni) ir 1-2
mety panasaus pobtidzio veiklos patirties.

Aukstaji universitetini iSsilavinima (bakalauro laipsni) privalo turéti ir inZinieriai, taciau
jiems pakanka 1 mety panaSaus darbo patirties. Inzinieriy, kaip ir vyr. inZinieriy, darbo
sudétingumas jvertintas 5 balais, o tai reiskia, kad ir vienos ir kitos profesijos darbas priskirtas
vidutinio sudétingumo veiklai. Toks vertinimas, autorés nuomone, nepagristas ir tai patvirtina
inzinieriaus pareigybés atsakomybés vertinimas. Inzinieriaus pareigybé ivertinta tik 2 balais,
vadinasi inzinierius yra atsakingas tik uz asmeniniy tiksly ijgyvendinima. Kadangi taip akivaizdziai
skiriasi inzinieriaus ir vyr.inZinieriaus atsakomybeg, tai galima daryti prielaida, kad turéty skirtis ir
darbo sudétingumo vertinimas. Autorés nuomone, Siuo atveju yra nepakankamai {vertintas
vyr.inzinieriaus darbo sudétingumas, be to, nustatytas per zemas inzinieriaus pareigybés
atsakomybés lygis. Tai patvirtina ir vyr. inZinieriaus bei inzinieriaus pareiginiai nuostatai, kuriuose
nurodoma, kad vyr. inzinierius yra atsakingas ir uZz ,naujos technikos ir technologijy, bei
programinés jrangos diegimus*'’, o tai reiskia, kad vyr. inZnierius turi spresti problemas ne tik gerai
pazistamoje aplinkoje, bet ir diegiant naujoves. Todél, teikiant pasitilymus dél Splius imoniy grupés
pagrindinio darbo uzmokesCio sistemos tobulinimo, biitina giliau iSanalizuoti ir jvertinti S$ias
prielaidas.

Specialisto pareigybei yra nustatytas 4 kvalifikacijos lygis, kuris reiSkia, kad specialistas
privalo turéti auksStaji neuniversitetini arba aukstesnjji i$silavinima, bei 3-Cias darbo patirties lygis
t.y. specialistui reikalingas apmokymas darbo vietoje iki 6 mén. ir atitinkamos srities Zinios. Pagal
nustatyta atsakomybés lygi, galima teigti, kad specialistas atsakingas tik uz nustatyty asmeniniy
tiksly igyvendinima. Specialisto darbas yra nelabais sudétingas, susijgs su jprasty taisykliy ir
procediiry taikymu, todeél Siai pareigybei nustatytas 4 darbo sudétingumo lygis.

Meistro pareigybei nustatyta zemiausia pareigy verté, kadangi meistras yra atsakingas tik uz
rySiy kabeliy pratiesima nuo skirstomosios dézutés iki kliento pageidaujamos vietos ir prijungima
prie galinio jrenginio (televizoriaus, kompiuterio ar telefono). Vis dél to, kadangi meistrams tenka
tiesti rySiy kabelius ne tik pastatuose, bet ir trans¢jose, tai Sis darbas priskiriamas sudétingam
fiziniam darbui, kuris vertinamas 2 balais. Siam darbui atlikti i§simokslinimas nebitinas, uztenka
apmokymo darbo vietoje iki 3 mén.

ISanalizavus Tinklo tarnybos pareigybiy, kurioms buvo priskirti tie patys atsakomybés,
kvalifikacijos, darbo sudétingumo bei vadovavimo ir darbo patirties lygiai, vertinima, liko

iSanalizuoti pareigybiy, kurioms biitinas individualus vertinimas (kadangi jos nepalyginamos su

" UAB »Lignita® vyr.inzinieriaus pareiginiy nuostaty, patvirtinty direktoriaus Z.Kiudulo 2005-03-31, 2.2 punktas
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kitomis pareigybémis), priskyrima vienam ar kitam lygiui, nustatyti tokio vertinimo motyvus. Taigi,
liko neiSanalizuotos Sios Tinklo tarnybos pareigybés: tinklo plétros vadovo, tinklo
administratoriaus, programuotojo, projektuotojo ir dispecerio.

Tinklo plétros vadovas yra tinkly projektavimo, statybos montavimo ir modernizavimo
darbu vadovas. Be to, jis atsakingas uz Tinklo plétros skyriaus darba, todél Siai pareigybei priskirtas
6-tas atsakomybés lygis. O atsizvelgiant { tai, kad jis privalo laisvai skaityti ir braizyti brézinius ir
schemas, gerai Zinoti optinio ir radijo dazniy televizijos ir duomeny perdavimo tipologijas,
struktliras ir jungimo schemas, ju privalumus ir truikumus, naudojamos jrangos technines
charakteristikas ir eksploatacinius parametrus ir kita, pareigybei priskirtas 8-tas darbo sudétingumo
lygis. Asmuo einantis §Sias pareigas privalo turéti aukstaji iSsilavinima (bakalauro laipsni) bei 3-5
mety vadovavimo tinkly statybai patirti.

Tinklo administratorius pareigybé ivertinta 28 balais: 7 balais ivertintas ir atsakomybés, ir
kvalifikacijos, ir darbo sudétingumo ir darbo patirties lygis. Vadinasi, tinklo administratorius
atsakingas uz viso duomeny perdavimo tinklo darba ir Sis darbas priskirtas sudétingai protinei
veiklai, kurig atlikti reikalingos gilios atitinkamos srities (programavimo, kodavimo, duomeny
perdavimo tinkly techniniy parametry). Be to, Siam darbui atlikti biitinas aukStasis universitetinis
iSsilavinimas (bakalauro laipsnis) ir net 3-4 mety to paties pobudzio darbo patirtis, nuolatinis
kvalifikacijos kélimas. Autorés nuomone, $is vertinimas yra pagristas, kadangi ,,pagrindinis tinklo
administratoriaus uzdavinys — uztikrinti visy duomeny perdavimo tinkly funkcionaluma, kokybiniy
tinklo parametry stabiluma, kaupiamosios informacijos surinkima, ir apsauga nuo nesankcionuoto
pri¢jimo*. Be to, jis atsakingas uz naujy technologijuy bei programinés irangos, naujy paslaugy
diegima, darbuotojy apmokyma. Vis dél to, Siuo atveju, turéty buti jvertintas ir savarankiSkumas bei
kirybiSkumas darbe, sprendimy priémimo mastas.

Dispeceris priima ir registruoja duomeny bazéje kabelinés televizijos ir duomeny perdavimo
tinklo gedimus ir sutrikimus, perduoda informacija UAB ,,SPT* Tinklo eksploatacijos skyriui,
fiksuoja kompiuteryje darbo eigos pakitimus. Taigi, dispecerio darbas yra nesudétingas, jis atsako
tik uz savalaiki jam priskirty uzduociy igyvendinima. Darbui atlikti uztenka vidurinio iSsilavinimo
ir apmokymo darbo vietoje iki 6 mén. Atsizvelgiant | tai, pareigybei nustatytas 3-¢ias atsakomybés,
darbo sudétingumo ir darbo patirties bei 2-as kvalifikacijos (1 balas) lygis. Bendras pareigybés
vertinimas — 10 baly.

Ivertinus UAB ,Telerena®“ ir UAB ,Lignita®“ pareigybes balais pagal atsakomybés,
kvalifikacijos, darbo sudétingumo bei vadovavimo ir darbo patirties kriterijus, visos pareigybeés
pagal 2.2 lentelé¢je pateikta schema priskirtos tam tikram pareigy lygiui, nuo kurio priklauso
pagrindinio darbo uzmokescio ribos. Galutiniai pareigybiy vertinimo rezultatai (nustatytas pareigu

lygis ir pagrindinio darbo uzmokescio ribos) pateikiami 13 lenteléje.
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UAB ,,Telerena“ ir UAB ,,Lignita“ pareigy struktiira, lygis ir darbo uZmokescio ribos

13 lentele

Pareigy DU ribos Pareigybé
lygis Administracija Buhalterija Abonentinis skyrius Marketingo tarnyba Tinklo tarnyba
10 lygis | 6000-6999 | Generalinis direktorius
9 lygis | 5000-5999 | yykdantysis
8 lygis | 4000-4999 | Vyr.finansininké Marketingo direktorius Technikos direktorius
7 lygis | 3200-3999 T%nklo ad.ministratorius
Tinklo plétros vadovas
X{e;rrsifulgl\ifzrét:}vz};tamavimo Techninio skyriaus vadovas
6 lygis | 2700-3199 Privgéiu[ klienty aptarnavimo Programuotojas
skyriaus vadovas
Reklamos skyriaus vadovas
Ekonomistas Vedéja Vyr.tinklo inZinierius
5 bygis | 2200-2699 Vyr.buhalteris Telefonijos vyr.inzinierius
Projektuotojas
Klienty aptarnavimo Marketingo vadybininkas KTV inzinierius
vadybininkas Dizaineris IT inZinierius
4 lygis | 1900-2199 Telefonijos inZinierius
Interneto aptarnavimo inzinierius
Tinklo inzinierius
3 Iygis 1600-1899 523;%??&@5 Apskaitininkas kKOILeSI::&aﬁzmaVimo Reklamos vadybininkas IT specialistas
Interneto aptarnavimo specialistas
2 lygis | 1300-1599 | Biuro administratoré Dispeceris
KTV meistras
1 lygis | 1000-1299 IT meistras

Telefonijos meistras

Saltinis: 2005-06-03 generalinio direktoriaus jsakymas Nr. 31 ,,Dél Splius pareigybiy struktiiros, pareigy lygio ir bazinio darbo uzmokes¢io riby patvirtinimo
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Kadangi Splius imoniy grupés pareigybéms yra nustatytos tam tikros pagrindinio darbo
uzmokescio ribos, o ne konkretus darbo uzmokestis, biitina iSanalizuoti pagal kokius kriterijus yra
nustatomas konkretus atlyginimas, nustatytose ribose.

Jau minétoje Splius pagrindinio darbo uzmokes¢io nustatymo metodikoje, nurodyta, kad
nustaCius pareigybés darbo uzmokesCio ribas, konkretus darbo uzmokestis patvirtinamas
atsizvelgiant | struktirinio padalinio vadovo rekomendacijas. Struktiirinio padalinio vadovas,
teikdamas rekomendacijas dél darbuotojo pagrindinio darbo uZzmokes€io (nustatytose ribose),
patvirtinimo, privalo atsizvelgti i darbuotojo darbo intensyvuma (lyginant su kitais atitinkamos
pareigybés darbuotojais), iniciatyvuma, darbo staza Splius imoniy grupéje. Didesnis darbo
uzmokestis skiriamas ir darbuotojams turintiems aukStesni nei reikalaujama kvalifikacijos lygi.
Kadangi metodikoje nenurodyta, kaip (kokia pinigy suma ar baly skai¢iumi) turéty biiti vertinami
minéti veiksniai, sprendimai gali biiti itakoti tiesioginio vadovo simpatijy ar antipatijy, subjektyvaus
supratimo. Todél pagristai galima teigti, kad konkretus darbo uzmokestis (nustatytose ribose) yra
nustatomas subjektyviai, ir tai yra vienas i§ metodikos trilkumuy.

ISanalizavus UAB ,,Telerena® ir ,,Lignita“ pareigy lygio nustatymo ypatumus, kaip ir buvo
numatyta, toliau analizuojama UAB ,,SPT* pareigybiy priskyrimo tam tikram lygiui metodika. Ir
Siuo atveju, atsizvelgiama i tuos pacius darbo uzmokescio diferencijavimo veiksnius: atsakomybé,
kvalifikacija, darbo sudétingumas, darbo patirtis. Taciau, Sie veiksniai nebuvo vertinami balais, o
pareigybés ekspertiniu budu tiesiog palygintos tarpusavyje ir taip nustatytas pareigy lygis t.y.
pareigybes jvertintos darby palyginimo metodu. Kadangi UAB ,,SPT* pareigybiy yra ne daug, Sis
metodas pareigybiy vertinimui yra tinkamas. Vis dél to, Siuo atveju, pareigybés vertinimas
priklauso nuo vertintojy patirties, ziniy, profesionalumo, todél vertinime gali biiti nemazai
subjektyvumo. Be to, bendrovés veikla gali pléstis, ir tuo atveju, autorés nuomone, palyginti
pareigybes tarpusavyje pasidarys keblu.

UAB ,,SPT* pareigybiy priskyrimo lygiams rezultatai ir nustatytos pagrindinio darbo

uzmokescio ribos pateiktos 14 lenteléje.
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14 lentelé
UAB ,,SPT* pareigy struktiira, lygis ir darbo uZmokescio ribos

Pareigy lygis Pareigybé Darbo uZmokescio ribos

10 lygis Direktorius 3000-3500

9 lygis Tinklo eksploatavimo skyriaus vadovas 2500-2999

8 lygis Vyr.buhalteris 2000-2499
KTV inZinierius

7 lygis —— 1500-1599
IT inZinierius
Bubhalteris

6 lygis — - - 1400-1499
Ukio dalies vedéjas

5 lygis IT specialistas 1300-1399

4 lygis Tiekimo vadybininkas 1200-1299

3 lygis Biuro administratoré 1100-1199

) Ukvedys

2 lygis - 900-1099
Elektrikas

1 lygis Valytojas 800-899

Saltinis: 2005-06-03 generalinio direktoriaus jsakymas Nr. 31 ,,Dél Splius pareigybiu struktiros, pareigy
lygio ir bazinio darbo uzmokescio riby patvirtinimo*

Kaip matyti i§ 14 lentel¢je pateikty duomeny, UAB ,,SPT* Zemiausia atlyginimo riba yra
800 Lt, o aukSciausia — 3500 Lt. Vadinasi, Siuo atveju darbo uzmokescio diferencijavimo
diapazonas yra apytiksliai 1:4. Ir Siuo atveju, kiekvieno pareigybés lygio darbo uzmokescio ribos
auga dalinai pagal tiesini augimo principa, dalinai pagal progresini.

DeSimto, devinto ir astunto pareigu lygio zemiausia ir aukSciausia pagrindinio darbo
uzmokes¢io riba skiriasi 500 Lt, t.y. Siems lygiams priskirtas pareigas einan¢iy darbuotojy
pagrindinis darbo uzmokestis gali svyruoti 500 Lt ribose, o likusiy pareigy lygiy (7-1) Zemiausia ir
auksciausia pagrindinio darbo uzmokescio riba skiriasi tik 100 Lt.

Pagal kokius kriterijus nustatytos Splius imoniy grupés atlyginimu ribos neaisku, todél
autorés nuomone, jos yra nepagristos.

ISanalizavus visos Splius imoniy grupés pagrindinio darbo uZmokesC¢io nustatymo
ypatumus, buty galima pateikti galutinj vertinima ir suformuluoti iSvadas, taciau prie$ tai biitina
pateikti bendruosius kintamos darbo uzmokescio dalies nustatymo principus. Atsizvelgiant i darbo
tvade pateiktus argumentus, kintamos darbo uZmokesCio dalies nustatymo metodika giliai
analizuojama nebus.

Splius imoniy grupés kintanti darbo uZmokescio dalis nustatoma pagal 2005-05-12
generalinio direktoriaus jsakyma Nr. 26 ,,D¢l darbo uzmokescio priedo mokejimo tvarkos ir darby

tkainiy patvirtinimo*. Pagal Sia tvarka, kasménesini darbo uzmokesCio prieda turi teis¢ gauti
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Abonentinio skyriaus konsultantai, Marketingo tarnybos vadybininkai bei Tinklo tarnybos

inZinieriai, specialistai ir meistrai.

15 lentelé
Splius jmoniy grupés kasménesinio kintamo priedo mokéjimo pagrindas
Padalinio pavadinimas Pareigybé Priedo mokéjimo pagrindas
Abonentinis skyrius Klienty aptgrnawmo Uvz . kiekviena paslaugos uzsakymo formos
konsultantai uzpildyma
Verslo klienty . S )
aptarnavimo skyrius . o Uz. k1§kylena ' ?arduotq ir aktyvqgta[
—— Marketingo vadybininkas skaitmeninés televizijos, Interneto ar telefonijos
Privaéiy klienty paslauga

aptarnavimo skyrius

Kabelio klojimas telefoninéje kanalizacijoje

Vamzdzio klojimas ir tvirtinimas

Kabelio klojimas namo riisyje ir tarp auksty

Elektros kabelio klojimas

KTV dézés statymas

KTV dézés montavimas

Daliklio montavimas

Magistralinio daliklio montavimas

Daliklio montavimas $ulinyje

Dézutés montavimas Internetui

InZinierius, specialistas, Modemo statymas
meistras 16 pory plinto montavimas

Tinklo tarnyba

25 pory plinto montavimas

HUB montavimas

Stiprintuvo montavimas ir derinimas

Automatinio jungiklio montavimas

RJ45 jungciy uzdéjimas daugiaporei v.p.

Paketavimas 5a namo viena laiptiné

Transformatoriaus statymas

Daugiaporés vytos poros kabelio paklojimas

Ethernet dézés statymas

Laiptinés perdarymas

Saltinis: sudaryta autorés pagal Generalinio direktoriaus jsakyma Nr. 2 ,,Dél darbo uzmokeséio priedo
mokéjimo tvarkos ir darby jkainiy patvirtinimo*

15 lentel¢je iSvardyti darbai, uz kuriy atlikima yra mokamas kasménesinis darbo
uzmokes¢io priedas, yra apmokami pagal patvirtintus ikainius. Sie ikainiai ir ju nustatymo
pagristumas darbe nebus analizuojamas dél dviejy priezasciu:

v' pagrindinis $io darbo tikslas yra pateikti Splius imoniy grupés pagrindinio darbo
uzmokescio tobulinimo kryptis;

v Splius imoniy grupés vadovybés praSymas darbe nepateikti darby jkainiu.

65



Isanalizavus Splius jmoniy grupés darbo uzZmokescio nustatymq tvarkq, matyti, kad buvo
siekta sukurti efektyviq, motyvuojanciq darbo uzmokescio sistemq, kadangi darbo uzmokestj sudaro
ne tik pagrindinis darbo uzZmokestis bei istatymais numatyti priedai, bet ir kintama darbo
uzmokescio dalis, kurios dydis priklauso nuo pasiekty rezultaty, pagal patvirtintus darby jkainius.

Isanalizavus Splius jmoniy grupés pagrindinio darbo uzZmokescio nustatymo metodikq,
matyti, kad kuriant Siq metodikq yra siekta pareigybes jvertinti analitiniu darby vertinimo metodu
t.y. atskirai vertinant darby sudedamgsias dalis, kurios darbe vadinamos pareigybiy vertinimo
kriterijais arba pagrindinio darbo uzmokescio diferencijavimo veiksniais. Vadinasi, buvo siekta
pagrindini darbo uzmokestj nustatyti objektyviai, taciau Sis tikslas nebuvo tinkamai jgyvendintas.
Tokia iSvada daroma atsizvelgianti i tai, kad analizés metu nustatyta nemazai Splius jmoniy grupéje
taikomos metodikos trikumy. Visy pirma pareigybés vertinamos tik pagal keturis kriterijus
(atsakomybeé, kvalifikacija, darbo sudétingumas, vadovavimo ir darbo patirtis). Tuo tarpu,
rekomenduojama vertinti maziausiai 5-8 veiksnius (Dubinas, V., 1995, p. 8). Be to, atsizvelgiant i
Tarptautinés darbo organizacijos 1950 m. apibendrintas darbo viety (pareigybiy) vertinimo
rekomendacijas (Zenevos schemaq), turéjo biti jvertinti ir tokie pagrindinio darbo uZmokescio
diferencijavimo veiksniai kaip pareigybés socialiné reiksmé, darbo sunkumas ir sqlygos, o tai
nepadaryta.

Kad Splius metodika apima per mazai pareigybiy vertinimo kriterijy, patvirtino UAB
, Telerena“ ir UAB ,, Lignita“ pareigybiy vertinimo analizé, kurios metu nustatyta, kad Splius
imonéje yra pareigybiy, kurioms atlikti reikalingas labai didelis kiirybiskumas, savarankiskumas,
todél Siuos veiksnius biitinai reikia jvertinti, o Splius pagrindinio darbo uzZmokescio nustatymo
metodika to nenumato. Be to, pagal Splius struktiuriniy padaliniy tiksly ir uzdaviniy analizés
rezultatus buvo padaryta isvada, kad turéty biiti jvertinti ir tokie iki Siol nepaminéti darbo
uzmokescio diferencijavimo veiksniai kaip pareigy ir vadybos lygis, sprendimy priéemimo mastas ir
veikimo laisvé. Kad i Siuos veiksnius turéty biiti atsizvelgta, atliekant pareigybiy vertinimus buvo
nuspresta ir konceptualiojoje darbo dalyje.

Nepakankamas pareigybiy vertinimo kriterijy skaicius yra tik vienas is Splius jmoniy grupés
pagrindinio darbo uzmokescio nustatymo tritkumy. Dar vienas Sios metodikos tritkumas yra tai, kad
vertinant pareigybes visiems vertinimo veiksniams yra nustatytas vienodas svoris t.y. pagal Siq
metodikq atsakomybé, kvalifikacija, darbo sudétingumas bei profesiné ir darbo patirtis laikomi
lygiaverciais veiksniais. Toks poZiiiris, autorés nuomone, yra neteisingas, kadangi kiekvienas
minétas veiksnys darbo kokybei daro skirtingg jtakq. Todél pareigybiy vertinimo veiksniy
lyginamasis svoris vertinimo sistemoje turéty skirtis.

Splius jmoniy grupés pagrindinio darbo uzmokescio nustatymo metodikos analizé atskleideé

ir tai, kad nustacius pareigybés verte ir jq priskyrus vienam ar kitam pareigy lygiui, konkretus
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darbo uzZmokestis (nustatytose ribose) nustatomas subjektyviai, pagal struktivinio padalinio,
kuriame dirba darbuotojas, nuomone apie darbuotojo darbo intensyvumgq, iniciatyvumaq, darbo
stazq, aukstesne nei reikalaujama darbo kvalifikacijq. Tokia isvada, daroma atsizvelgiant i tai, kad
metodikoje néra nurodyta kaip (kokiu baly skaiciumi ar kokia pinigy suma) Sie darbo uzmokescio
diferencijavimo veiksniai turéty biiti vertinami, be to, Siuo atveju jau vertinama ne pareigybé, o
darbuotojas ir vertina ne komisija, o vienas asmuo — struktirinio padalinio vadovas, todél
vertinimq gali jtakoti jo simpatijos ar antipatijos vertinamam darbuotojui.

Dar vienas Splius jmoniy grupés metodikos tritkumas yra tas, kad pagal analitini-baling
pareigybiy vertinimo metodq yra jvertintos ir priskirtos pareigy lygiams tik UAB ,, Telerena“ ir
UAB , Lignita“ pareigybés (ir tai ne visos). UAB ,,SPT* pareigybés yra jvertintos darby
palyginimo metodu, kai darbai lyginami tarpusavyje ir nustatomas jy reikSmingumas vienas kito
atzvilgiu. Siuo atveju vertinimas priklauso nuo eksperty (vertintojy) patirties, Ziniy,
profesionalumo, todél gali biiti subjektyvus ypac kai vertinama daug pareigybiy.

Taigi, atskleidus esminius Splius jmoniy grupés pagrindinio darbo uZmokescio metodikos

tritkumus, galima teigti, kad Siq sistemq biitina tobulinti arba keisti kita.
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3.,,SPLIUS“ IMONIU GRUPES DARBO UZMOKESCIO SISTEMOS
TOBULINIMO KRYPTYS

Atlikta Splius imoniy grupés darbo uzmokesCio sistemos analizé¢ atskleidé biitinybg
patobulinti arba pakeisti nuo 2005 m. Splius taikoma pagrindinio darbo uzmokes¢io nustatymo
metodika (Splius Metodika), kurios pagrindas yra pareigybiy vertinimas balais. Autorés nuomone,
Siuo atveju, tinkamiausia yra Lietuvos darbo ir socialiniy tyrimy instituto parengta Darby ir
pareigybiy vertinimo metodika (DSTI Metodika), kadangi ji atitinka Tarptautinés darbo
organizacijos rekomendacijas (Zenevos schema), be to, ji modifikuota atsizvelgiant i i§sivys¢iusiy
Saliy patirtj kuriant pagrindinio darbo uzmokescio skales, darbdaviy ir darbuotojy atstovy nuomong
apie darby (pareigybiy) vertinimo kriterijy svarba bei LR TriSalés tarybos rekomenduota naudoti
Sakose, imonése ir organizacijose, siekiant jose pagristi darby ir pareigybiy vertinimo schemas, taigi
— ir darbo uzmokescio sistemas. Pagal Sia metodika pareigybés biity vertinamos pagal astuonis
veiksnius: i§simokslinima, profesing patirtj, pareigu ir vadybos lygi, sprendimy priémimo masta ir
veikimo laisve, savarankiSkuma ir kirybiSkuma darbe, atsakomybe, darbo sunkuma bei darbo
salygas. Kaip matyti, kai kurie i§ Siy veiksniy buvo ivertinti atliekant pareigybiy vertinima pagal
Splius Metodika. Vadinasi, taikant nauja metodika, rekomenduojama pasinaudoti jau esamais
vertinimo rezultatais. Vis dél to, atliekant Splius pareigybiu vertinimo analiz¢, buvo nustatyta, kad
kai kuriy pareigybiy (ekonomisto, vyr.buhalterio, vyr.inZinieriaus, inzinieriaus) vertinimas yra
nepagristas t.y. pareigybé yra nepakankamai ivertinta arba pervertinta. Todél Siy pareigybiy
vertinimui pagal sitiloma metodika, turéty biiti skiriamas ypatingas démesys.

Be jau i$vardinty privalumy, pasirinkta DSTI Metodika pranaSesné uz Splius taikoma
metodika yra ir tuo, kad yra nustatytas ir pareigybiy vertinimo veiksniy lyginamasis svoris
atsizvelgiant i juy svarba, pagristai nustatyti veiksniy lygiai bei ju verté balais ir procentais. [vertinus
visus Siuos faktus ir 2-ame darbo skyriuje atlikta analizg, S$i metodika pritaikyta Splius imoniy
grupés pareigybiy vertinimui ir pagrindinio darbo uzmokes¢io nustatymui. Sios metodikos
pagrindiniai aspektai buvo atskleisti konceptualiojoje darbo dalyje, tod¢l pakartotinai juos
analizuoti netikslinga. Vis dél to, dera pateikti bendra pareigybiy vertinimo ir darbo uzmokescio

nustatymo pagal Sia metodika schema.
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Pareigybé jvertinama balais pagal Darby (pareigybiy) vertinimo schemgq (5 priedas)

v

Priklausomai nuo surinty baly skaiciaus, pareigybei priskiriama kategorija (7 priedas)

v

Atliekamas pareigybei reikalingy specialiy Ziniy vertinimas balais pagal
Specialiyjy Ziniy vertinimo schemq (8 priedas)

v

Uz pareigybei reikalingas specialiasias Zinias priskirti balai pridedami prie pareigybés vertinimo
balais rezultaty ir taip gaunamas galutinis pareigybés vertinimas balais

v

Pagal galutinius pareigybés vertinimo balais rezultatus
pakoreguojama darbo vietos tarifiné kategorija

v

Pasirenkama pagrindinio darbo uzmokescio diferenciavimo bazé ir diapazonas

v

Pagal koreguotq tarifine kategorijq, atsizvelgiant | pasirinktq pagrindinio darbo uzmokescio
diferenciavimo diapazonq, nustatomas darbo uzmokescio koeficientas (9 priedas)

v

Pagal darbo uzmokescio koeficientq ir pasirinktq diferenciavimo baze apskaiciuojamas
pareigybés pagrindinis darbo uzmokestis

10 pav. Pareigybiy vertinimo ir pagrindinio darbo uzmokescio nustatymo kelias
Saltinis: sudaryta autorés remiantis: Sileika, A., BlaZiené, L., Gerikiené, V., Grigoras, V. (2004). Darby ir
pareigybiy vertinimo metodika. Vilnius: DSTIL, p. 18-25

Kaip matyti i§ 10 paveikslo, pagal DSTI Metodika, kaip ir pagal taikoma Splius imoniy
grupéje, pirmiausia yra atlickamas pareigybiy vertinimas balais arba procentais. Darby ir pareigybiu
vertinimo veiksniai, veiksniy lygiai bei ju verté balais pateikta 6 darbo priede. Pagal Siuos veiksnius
ir bus atliekamas Splius imoniy grupés pareigybiy vertinimas.

Ivertinus pareigybes pagal pagrindinius vertinimo kriterijus papildomai balai gali biti
skiriami darbui atlikti reikalingas specialigsias zinias. DSTI Metodikoje rekomenduojama
papildomus balus skirti uz kalby zinojima, kompiuteriy ir automasiny valdymo sugebéjimus, darba
su sudétingomis technologijomis bei uz inasa i veiklos efektyvuma (darbo reikSminguma) (Zitr. 9
darbo priede pateikta Specialiy ziniy ivertinimo schema). Autorés nuomone, skirti papildomy baly
uz inasa i veiklos rezultatus nebutina, kadangi i §i veiksni yra atsizvelgiama vertinant sprendimy
priémimo masta ir veikimo laisve, o taip pat ir atsakomybés lygi. Taciau, pasikonsultavus su Splius
vadovybe, nuspresta $i veiksni papildomai ivertinti. Be to, atsizvelgiant | imonés darbo specifika,
nusprgsta jvesti dar viena veiksni, uz kuri bus skiriami papildomi balai — kiirybingumas-
meniskumas bei rastingumas.

Pagal DSTI Metodika, papildomas baly skai¢ius uz specialigsias Zinias priklauso ir nuo
pareigybei nustatytos darbo uzmokes¢io kategorijos, kurig lemia pareigybés vertinimo pagal

pagrindinius 8-tuonis darbo uzmokescio diferenciacijos veiksnius rezultatai. Autorés nuomone,
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papildoma baly skai¢iy uz specialigsias zinias pareigybei nustatyta kategorija neturéty itakoti, baly

skai¢iy turéty lemti reikalingas specialiyju ziniy lygis. Todél, vertinant Splius imoniy grupés

darbus, siekiant pareigybei nustatyti pagrindini darbo uzmokesti, papildomi balai bus skiriami pagal

16 lenteléje pateikta Modifikuotq specialiyjy Ziniy jvertinimo schemq, kuri sudaryta autorés

atsizvelgiant | DSTI Metodikoje rekomenduojama Specialiyjy ziniy jvertinimo schema, imoniu

grupés darbo specifika bei vadovybés sitilymus.

16 lentelé
Modifikuota specialiy Ziniy jvertinimo schema
Zim:q Lygio apraSymas Balai
Iygis
Kalby Zinojimas
1 Patenkinamos uZzsienio kalbos Zinios (sugebéjimas Siek tiek kalbéti ir skaityti +5
zodyno pagalba)
2 Vidutinés uzsienio kalbos zinios (sugebéjimas kalbéti ir Siek tiek rasyti) +10
Geros uzsienio kalbos Zinios (mokéjimas kalbéti ir raSyti) +15
4 Profesionalios uZsienio kalbos Zinios +20
Kompiuteriy valdymo sugebéjimai
1 Pagrindiniy Microsoft Office programy iSmanymas (Word, Excel, Outlook) +5
) Papildomq Microsoft Office programy iSmanymas (Power Point, Visio, Corel +10
ir kt.), darbas su duomeny bazémis
Specifiniy programy iSmanymas (Buhalteriniy, projektavimo, dizaino ir kt.) +15
4 Programavimas +20
Automasiny valdymo sugebéjimai
1 Kai automasinai vairuoti uztenka B kategorijos vairuotojo pazymeéjimo +5
2 Kai automasinai vairuoti reikia specialy igiidZiy (specializuotas transportas) +10
Technologijos sudétingumas
1 Sudétinga technologija +10
2 Labai sudétinga technologija +15
Inasas j veiklos efektyvumgq
1 [taka skyriaus veiklos rezultatams +5
2 Itaka tarnybos veiklos rezultatams +10
3 Itaka bendrovés veiklos rezultatams +15
4 Itaka visos imoniy grupés veiklos rezultatams +20
Karybiskumas-meniskumas, rastingumas
1 Labai geros lietuviy kalbos Zinios (raSymo ir stilistikos) +10
2 Ypatingi kiirybiniai-meniniai sugebéjimai +15

Saltinis: sudaryta autorés

Kaip matyti, Modifikuotoje specialy Ziniy jvertinimo schemoje, iSskirti tokie pat kalby

zinojimo lygiai kaip ir rekomenduojamoje DSTI Metodikoje, skiriasi tik vertinimas balais. Tuo

tarpu kompiuteriy ir automasiny valdymo sugebéjimy vertinimas skiriasi ir savo struktiira: DSTI

Metodikoje Sie veiksniai vertinami kartu, o modifikuotoje — atskirai. Skiriasi ir vertinimas balais.

DSTI Metodikoje uz kompiuteriy valdymo Zinias, nepriklausomai nuo ju lygio, yra skiriama 10
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baly. Toks pat baly skaifius skiriamas ir uz automasiny valdyma, nepriklausomai nuo to kokia
automasing darbuotojas privalo vairuoti. Jei darbuotojui reikalingos ir kompiuterio valdymo Zinios
ir geb¢jimas vairuoti, uz Siuos veiksnius bendrai skiriama 15 baly. Autorés nuomone, skiriant
papildomus balus uz kompiuteriy Zinojima, deréty atsizvelgti | tai, kokio lygio kompiuterinis
raStingumas yra reikalingas darbui atlikti. Todél Modifikuotoje schemoje, uz pagrindiniy Microsoft
Office programy iSmanyma skiriama tik 5 balai, uz papildomy Microsoft Office programu
iSmanyma — 10 baly, uz specifiniy (buhalterinés, projektavimo, statistiniy duomeny apdorojimo,
dizaino ir kt.) programy iSmanyma — 15 baly, o uz programavimo jgtidzius net 20 baly.

Splius automobiliy parka sudaro lengvieji automobiliai, mikroautobusai ir specializuotas
transportas. Automobiliams ir mikroautobusams vairuoti pakanka B kategorijos vairuotojo
pazyméjimo, o specializuotam transportui (kabeliy klojéjas ir kt.) valdyti btini specialts igiidziai ir
B, E kategorijy vairuotojo pazyméjimas, kadangi specializuotas transportas yra su priekabomis.

D¢l Sios priezasties, Modifikuotoje vertinimo schemoje numatyta papildomus balus uz
automasinos valdymo sugeb¢jimus skirti priklausomai nuo to ar valdomas automobilis, kuriam
vairuoti pakanka B kategorijos, ar specializuotas transportas.

Technologijos sudétingumas tiek pagal DSTI Metodikoje pateikta specialy ziniy vertinimo
schema, tiek pagal Modifikuota schema vertinamas panasiai. Tuo tarpu inaso i veiklos efektyvuma
vertinimas modifikuotas atsizvelgiant { Splius imoniy grupés struktiira ir priklauso nuo to, ar veikla
itakoja skyriaus, ar tarnybos, ar konkrecios bendrovés, ar visos imoniuy grupés veiklos rezultatus.

Biitina atkreipti démesi 1 tai, kad darby (pareigybiy) vertinimas balais (tiek pagrindiniy
darbo uzmokescio diferencijavimo kriterijy, tiek specialiyjy ziniy) yra atsakingiausia pagrindinio
darbo uzmokescio nustatymo dalis, kadangi vertinimo rezultatai, lemia darbo uzmokescio tarifing
kategorija, o tai reiskia ir pagrindinio darbo uzmokescio dydi. Vis dél to, didele itaka pagrindinio
darbo uzmokescio lygiui daro ir pasirinkta darbo uzmokescio diferencijavimo bazé (maZziausias
darbo uzmokestis) bei darbo uzmokescio diferencijavimo diapazonas (santykis tarp Zemiausio ir
auksc¢iausio darbo uzmokescio). Siuo atveju, nustatant UAB , Telerena®“ ir UAB ,Lignita“
pagrindini darbo uzmokestj, pasirinktas 1:10 diferencijavimo diapazonas ir 800 Lt diferencijavimo
bazé, o nustatant UAB ,SPT* pagrindini darbo uZmokest] pasirinktas maZesnis — 1:5
diferencijavimo diapazonas. Sj pasirinkima lémé tai, kad taikant $iuos diferencijavimo diapazonus
ir diferencijavimo baze, gauti maziausi skirtumai tarp dabartinio darbo uzmokescio ir gauto darbo
uzmokescio pritaikius DSTI Metodika. 17 darbo priede pateikiami tarifinei kategorijai priskiriami
darbo uzmokescio koeficientai ir darbo uzmokescio lygis apskaiciuotas taikant Siuos parametrus.

Atskleidus pagrindinius DSTI Metodikos taikymo Splius jmoniy grupés pareigybiy
vertinimui ir pagrindinio darbo uzmokesciui nustatymui ypatumus, prie$ pradedant gauty rezultaty

analize, tikslinga paZzyméti ir tai, kad siekiant objektyviai jvertinti pareigybe buvo ne tik susipazinta
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su pareigybei priskirty darby specifika, bet ir atidziai iSanalizuoti pareigybei keliami reikalavimai,
kurie yra apraSyti Splius darbuotoju pareiginiuose nuostatuose. ISanalizuoti juos darbe dél darbo
apimties ribojimo yra neimanoma, vis dél to pagrindiniai i§ ju naudojami pareigybés vertinimo
pagal DSTI Metodika objektyvumui pagristi. Taigi, toliau darbe pateikiami pareigybiy vertinimo
pagal DSTI Metodika rezultatai ir pareigybiy vertinimo veiksniy priskyrimo vienam ar kitam lygiui
motyvai. Vis dél to, prie§ pradedant analizg, butina atkreipti démesi ir i tai, kad pareigybiy
vertinimo rezultatai pateikiami pagal Splius imoniy grupés struktiirinius padalinius. Tokia duomeny
pateikimo struktiira pasirinkta del keleto priezasciy:

v’ kiekvienas padalinys turi bendra tiksla, todél padalinio atlickamy darby specifika yra
panasi ir darbai yra nesunkiai tarpusavyje palyginami;

v’ pareigybiy vertinimas pagal Splius Metodika atliktas pagal struktirinius padalinius,
tod¢l pateikus tokia pat forma ir pareigybiy vertinimo pagal DSTI Metodika rezultatus juos
lengviau galima palyginti tarpusavyje.

Atsizvelgiant | pasirinkta duomeny pateikimo struktiira ir pareigybés vertinimo argumentai
bus pateikiami tokiu pat eiliSkumu t.y. pirmiausia bus iSanalizuoti vieno struktiirinio padalinio
pareigybiy vertinimo motyvai, po to kito ir t.t. O atsizvelgiant { tai, kad baly metodu pagal Splius
taikoma metodika buvo jvertintos tik UAB ,,Telerena“ ir ,,Lignita“ pareigybés, tai pirmiausia bus
i1Sanalizuotas $iy bendroviy pareigybiy vertinimas ir nustatytas pagrindinis darbo uzmokestis, o tik
po to DSTI Metodika bus pritaikyta UAB ,,SPT* pareigybiy vertinimui ir pagrindinio darbo
uzmokescio nustatymui.

Be to, pateikus vieno struktiirinio padalinio pareigybiy vertinimo pagal DSTI Metodika
rezultatus ir iSanalizavus tokio vertinimo motyvus, toliau bus jvertinta kiek pasikeisty kiekvieno to
padalinio pareigas atlickancCio darbuotojo pagrindinis darbo uzmokestis pritaikius $ia metodika.
Kaip taisykle, yra skai¢iuojamas bruto darbo uzmokestis. Taciau, atsizvelgiant i tai, kad laisvai
disponuoti darbuotojas gali tik realiai gautomis pajamomis, tai kartu pateikiamas ir neto darbo
uzmokestis. Be to, darbdaviui priimant sprendima ar taikyti nauja metodika, svarbu zinoti ne tik
kiek padidéty ar sumazéty bruto darbo uzmokescio islaidos, bet ir koks biity bendryjy pagrindinio
darbo uzmokescio i$laidy (t.y. iskaitant i§ darbdavio 1€8y mokama socialinio draudimo mokesti bei
imokas i garantini fonda) pokytis. Todé¢l paveiksluose pateikiami ir Sie duomenys. Tais atvejais, kai
rezultaty dél duomeny gausos negalima atvaizduoti viename paveiksle, jie pateikiami atskirai. O
visi atlikti skai¢iavimai pateikiami 14 ir 15 darbo prieduose.

Pazymeétina, kad atliekant skaic¢iavimus laikomasi prielaidos, kad darbuotojams netaikomas
papildomos neapmokestinamosios pajamy dalies tarifas t.y. darbuotojai, neatitinka LR Gyventoju
pajamy mokescio istatyme apibrézty kriterijy pagal kuriuos didéja neapmokestinamoji pajamy dalis.

Sie kriterijai susistemintai pateikiami 13 darbo priede.
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3.1. Administracijos darbuotojy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uZzmokestis

Splius imoniy grupés administracijai yra priskirtos generalinio direktoriaus, vykdanciojo
direktoriaus, biuro administratoriaus ir personalo vadybininko pareigybés. Administracijai, be
abejo, priklauso ir vadovy pareigybés, taciau atsizvelgiant i pasirinkta analizés struktiira, jos bus
analizuojamos kartu su kitomis padaliniui priskiriamomis pareigybémis.

17 lentelé

Administracijos darbuotojy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uzZmokestis

Administracija
o o Generalinis Vykdantysis Biuro Personalo
Vertinimo kriterijus direktorius direktorius administratorius vadybininkas
VTiks_nio Balas Veiks_nio Balas Veikspio Balas Veiks_nio Balas
ygis lygis lygis lygis
I$simokslinimas 1.6. 60 L.5. 45 1.4. 37,5 1.4. 37,5
Profesiné patirtis 2.10. 70 2.10. 70 2.2. 14 2.4. 28
Pareigy ir vadybos lygiai 3.10. 50 3.9. 45 3.3. 15 3.4. 20
isrpvrgﬁﬁ)“lggév?imo mastas 48 50 47. 60 42. 15 43. | 225
Eg‘g’&;ﬁzgggkiék“m“ ir 5.9. 70 5.8. 56 5.3. 21 5.4, 28
Atsakomybé 6.10. 60 6.8. 48 6.2. 12 6.6. 36
Darbo sunkumas 7.6. 50 7.5. 40 7.3. 20 7.3. 20
Darbo salygos 8.1. 10 8.1. 10 8.1. 10 8.1. 10
Pradiné baly suma 420 374 1445 202
Pradiné tarifiné kategorija 21 18 6 9
Balai uz specialias Zinias 45 40 20 5
Galutiné baly suma 465 414 164,5 207
Galutiné tarifiné kategorija 23 21 7 9
Koeficientas 8,59 7,3 1,66 2,08
Darbo uZmokestis 6872 5840 1328 1664

Saltinis: sudaryta autorés

Imonés generalinis direktorius — tai auksciausio lygio vadovas, atsakingas uz visos imonés,
o Siuo atveju — visos imoniy grupés, veiklos rezultatus. Jis turi priimti strateginius imonés valdymo
sprendimus, jam pavaldis visi Splius imoniuy grupés struktiiriniai padaliniai. Generalinis direktorius
atsakingas uz akcininky investuotas 1éSas, uz zmogiskaji kapitala ir kitus imoniy grupés resursus.
Vadinasi, §i pareigyb¢ susijusi su nuolatiniu ripesc¢iu dél visos imoniy grupés veiklos, taigi §i darba
galima priskirti didelés protinés ir nervinés itampos darbui. Be to, generaliniam direktoriui biitini
ypatingi analitiniai sugebéjimai, intuicija, kiirybiSkumas, gebéjimas tiksliai jvertinti vidinés ir
iSorinés aplinkos veiksnius ir greitai priimti sprendimus. Tam, be abejo, reikalingas aukstasis

i$silavinimas ir labai didelé vadovavimo patirtis. Atsizvelgiant | i§vardintus generalinio direktoriaus
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pareigybei keliamus reikalavimus, siekiant jvertinti §ia pareigybe pagal 6 darbo priede pateikta
darby (pareigybiy) vertinimo schema, tokiems veiksniams kaip profesin¢ patirtinis, pareigy ir
vadybos lygis, sprendimy priémimo mastas ir veikimo laisveé, savarankiSkumas ir kiirybiSkumas
darbe, atsakomybé, darbo sunkumas, nustatyta didziausia verté ir priskirtas maksimalus baly
skaicius (zitr. 17 lent.).

Kaip minéta, Siai pareigybei biitinas aukstasis iSsilavinimas, tad reikéty jvertinti ir jo lygi.
Bakalauro laipsnis $iai pareigybei uzimti yra nepakankamas, o mokslo daktaro laipsnis — nebiitinas,
taigi optimaliausias variantas — magistro laipsnis, kuris yra vertinamas 75 balais.

Kalbant apie iSsimokslinima, kaip apie darbo uzmokescio diferencijavimo veiksni, biitina
pazyméti, kad Splius darbuotojy pareiginiuose nuostatuose yra nurodyta koks iSsimokslinimas
privalomas atliekant darba. Vis dél to ne visais atvejais, kai pareigybei keliamas auk$tojo mokslo
reikalavimas, nurodyta koks laipsnis (bakalauro ar magistro) yra reikalingas. Tod¢l, tais atvejais, Sis
veiksnys {vertintas autorés nuoZiiira.

Paskutinis darbo uzmokesc¢io diferencijavimo veiksnys, kuri biitina jvertinti atliekant
pareigybiy vertinima, yra darbo salygos. Darbo salygos apima darbo vietoje esanCiy sanitariniy-
higieniniy bei psichologiniy darbo salygu biikle ir aplinka, kurioje atliekamos darbo funkcijos.
Kadangi generalinio direktoriaus darbo vieta — kabinetas, jrengtas pagal ergonominius reikalavimus,
ir darbas nesusij¢s nei su nepalankiomis sanitarinémis ar gamtinémis darbo salygomis, nei su kitais
kenksmingais faktoriais t.y. darbas nekelia pavojaus sveikatai ir saugumui, tai Siuo atveju darbo
salygu, kaip darbo uzmokescio diferenciacijos veiksnio, verté pati maziausia — 10 baly.

Pazymétina, kad visi Administracijos, Buhalterinés apskaitos tarnybos, Abonentinio
skyriaus ir Marketingo tarnybos darbuotojai dirba kabinetuose, kuriuose kontroliuojamos darbo
salygos, todél néra pavojaus darbuotoju sveikatai ir saugumui. Atsizvelgiant { tai, atliekant visy Siu
padaliniy pareigybiy vertinima, darbo salygos, kaip darbo uzmokescio diferenciacijos veiksnys,
ivertintos 10 baly (8.1 veiksnys).

Taigi, ivertinus generalinio direktoriaus pareigybe pagal 6 priede pateikta vertinimo schema,
pareigybei priskirta 420 baly ir nustatyta 21 tarifiné kategorija. Vis d¢l to, prie minétos baly sumos,
pagal Modifikuota specialiy ziniy ivertinimo schema papildomai pridéti 45 balai: 15 baly uz geras
angly kalbos Zinias (3 lygis), 5 balai uz darba kompiuteriu, kadangi generalinis direktorius privalo
mokéti naudotis pagrindinémis Microsoft Office programomis, 5 balai uz automasinos valdymo
sugeb¢jimus (B kategorija) ir 20 baly uz inasa i imoniy grupés veiklos efektyvuma, kadangi
generalinio direktoriaus darbas itakoja visos imoniy grupés veiklos rezultatus.

Ivertinus specialigsias zinias, generalinio direktoriaus pareigybei priskirti 465 balai ir

nustatyta 23 galuting¢ tarifiné kategorija, kuriai taikomas 8,59 darbo uzmokescio koeficientas.
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Vykdantysis direktorius — taip pat auksc¢iausio lygio vadovas, kuris atsakingas uz UAB
»lelerena® ir UAB ,,Lignita“ strateginiy tiksly jgyvendinima. Jam pavaldiis visi minéty bendroviy
struktiiriniai padaliniai, i§skyrus Buhalterinés apskaitos tarnyba. Vykdantysis direktorius yra
atsakingas uz tinklo plétros bei pardavimy politikos formavima ir igyvendinima, todel Siai
pareigybei priskiriamas 6.9 atsakomybés lygis, kuris vertinamas 54 balais, bei 3.9 pareiguy ir
vadybos lygis, kuris vertinamas 45 balais. Kad vykdantysis direktorius galéty jgyvendinti keliamus
tikslus jam reikalingos keliy specialybiy (marketingo, telekomunikacijy) Zzinios, gebéjimas
vadovauti net kelioms funkcinéms veiklos kryptims (TV, telekomunikacijos, pardavimai),
analitiniai sugebé¢jimai. Vykdanciojo direktoriaus veikla susijusi su labai dideliu neapibréztumu. Tai
didelés protines ir nervinés itampos darbas. Atsizvelgiant i Siuos faktus, vykdanciojo direktoriaus
pareigybei yra priskirtas 2.9 profesinés patirties lygis (63 balai), 4.7 sprendimy priémimo masto ir
veikimo laisvés lygis (60 baly), 5.8 savarankiSkumo ir kiirybiskumo darbe lygis (56 balai) ir 7.5
darbo sunkumo lygis (40 baly).

Vykdanciojo direktoriaus pareiginiuose nuostatuose nurodyta, kad Sias pareigas einantis
asmuo ,,pravalo turéti aukstaji universitetini i$silavinima*. Kadangi nenurodyta, kad Siai pareigybei
biitinas magistro laipsnis, tai i§simokslinimo, kaip darbo uzmokescio diferenciacijos veiksnio verte
yra 45 balai (1.5 veiksnys). Bendras pareigybés vertinimas — 367 balai, o tai reiSkia, kad pareigybei
priskiriama 18 tarifin¢ kategorija. Vis dél to, ir Siuo atveju papildomas baly skaicius priskirtas uz
specialiasias Zinias, reikalingas darbui atlikti: 15 baly uz geras angly kalbos Zinias (3 lygis), 5 balai
uz kompiuterio valdymo sugebe¢jimus (Microsoft Office pagrindiniy programy iSmanyma), 5 balai
uz automasinos vairavima (B kategorija) ir 15 baly uz darbo reikSminguma, kadangi vykdanciojo
direktoriaus darbas jtakoja UAB ,,Lignita* ir UAB ,,Telerena* veiklos rezultatus. Siuo atveju, deréty
pazyméti, kad vykdanciajam direktoriui angly kalbos zinios yra butinos, kadangi jis nuolat
dalyvauja parodose uZzsienio Salyse, kur pristatomos naujos telekomunikacijy technologijos,
uzmezga kontaktus su galimais technologijy tiekéjais, derisi su jais dél pardavimo salygu.

Ivertinus specialiasias Zinias, vykdanciojo direktoriaus pareigybé jvertinta 407 balais, o tai
lémé 20 galuting tarifing kategorija, kuriai taikomas 6,7 darbo uzmokescio koeficientas.

Splius biuro administratorius yra atsakingas uz UAB ,Telerena“ ir UAB ,Lignita®
raStvedyba: gauty ir siunciamy dokumenty registravima ir perdavima atitinkamiems asmenims,
generalinio direktoriaus ir vykdanciojo direktoriaus isakymy, nurodymuy ir kity rasty rengima,
svetiy priemima. Sioms pareigoms atlikti pakanka aukstesniojo i§simokslinimo, kuris yra
vertinamas 37,5 balo (1.4 lygis), bei apmokymo darbo vietoje iki 3 mén. (profesinés patirties 2.2
veiksnys — 14 baly). Tai tarnautojo darbas, tod¢l Siai pareigybei priskirtas 3.2 pareigy ir vadybos
lygis, kuris vertinamas 10 baly. Vertinant sprendimy pri€mimo masta ir veikimo laisve, kaip darbo

uzmokescio diferenciacijos veiksni, biitina pazyméti, kad administratoriui kartais tenka priimti
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sprendimus, taciau veiksmai yra kontroliuojami, todél pasirinktas 4.2 Sio veiksnio lygis, kuris
vertinamas 15 baly. Nors §i pareigybé yra priskiriama intelektualiy profesiju darbams, taiau
savarankiSkumo ir kiirybiSkumo Siame darbe nedaug. Atsizvelgiant i tai, minétas veiksnys jvertintas
21 balu (5.3 veiksnio lygis). Biuro administratoriaus atsakomybé apsiriboja atsakomybe uz darbo
priemones, todél pareigybei priskirtas 6.2 atsakomybés lygis (12 baly). Kaip matyti i§ pateiktos
informacijos, biuro administratoriaus darbas néra sudétingas. Atsizvelgiant i tai, kad vertinant darbo
sunkumg 7.1 ir 7.2 lygiui priskiriami fiziniai darbai, o 7.4 lygiui - darbai susij¢ su nuolatiniu
protinius ar fiziniu kriiviu ir nervine jtampa, tai biuro administratoriaus pareigybei priskirtas tarpinis
7.3 lygis, vertinamas 20 baly. Taigi, pareigybé ivertinta 164,5 balo.

Taciau, biuro administratoriui papildomai priskyrus 10 baly uz geras angly kalbos Zinias ir
dar 5 papildomus balus uz darba pagrindinémis Microsoft Office programomis, pareigybé jvertinta
164,5 balais ir jai priskirta 7 tarifiné kategorija, kuriai taikomas 1,66 darbo uzmokesc¢io
koeficientas.

Pazymétina, kad biuro administratoriui reikalingas kalbos lygis jvertintas atsizvelgiant  tai,
kad Sias pareigas atliekantis asmuo privalo sugebéti susikalbéti angly kalba, kad galéty atsakyti 1
uzsienieciy telefoninius skambucius, perduoti jiems informacija arba ju perduodama informacija
pateikti atitinkamiems asmenims. Be to, jam tenka angly kalba spausdinti jvairius rastus, pildyti
uzsakymy tiekéjams formas.

Splius personalo vadybininkas yra atsakingas uz darbuotoju priémimo ir atleidimo
dokumenty (isakymai, darbo sutartys) rengima, atostogy grafiky sudaryma, atostogu isakymuy
rengima, darbuotojy asmens korteliy pildyma, tabeliy pildyma. Personalo vadybininkas taip pat turi
uztikrinti, kad darbuotojai biity supazindinti su darbo saugos taisyklémis, kad atsakingi vadovai
parengty darbuotojo pareiginius nuostatus. Be to, vadovybés nurodymu, personalo vadybininkas
privalo organizuoti darbuotoju mokymus, dalyvauti kituose su personalo ugdymu susijusiuose
projektuose.

Splius personalo vadybininko pareiginiuose nuostatuose yra nurodyta, kad $ia pareigybeg
einantis asmuo privalo turéti aukstesnjji i1Ssimokslinima, bti susipazings su LR Darbo kodeksu ir
kitais darbo santykius reglamentuojanciais dokumentais, tod¢l Siam darbo uZmokescio
diferencijavimo veiksniui yra priskiriamas 1.4 lygis (37,5 balai). Vis dél to, kad asmeniui bty
patikéta vykdyti minétas pareigas, vadovybé pageidauja, kad jis turéty 1-2 mety darbo patirt
personalo valdymo srityje. Atsizvelgiant { tai, personalo vadybininko profesiné patirtis jvertinta 28
balais (2.4 lygis). Galima teigti, kad personalo vadybininkas tai personalo valdymo specialistas,
todél Siai pareigybei priskirtas 3.4 pareigy ir vadybos lygis, kuris vertinamas 20 baly.

Vertinant sprendimy priémimo masta ir veikimo laisve, biitina pazyméti, kad personalo

vadybininkas daznai sprendimus turi priimti savarankiskai, kontroliuojamas yra darbo rezultatas.

76



Vis dél to iSkylancios problemos yra aiskios, apibréztos, todél Siam veiksniui yra priskirtas 4.3 lygis
(22,5 balai). Tuo tarpu savarankiSkumas ir kiirybiSkumas darbe jvertintas 28 balais (5.4 lygis),
kadangi personalo vadybininkas, siekdamas nustatyti personalo mokymuy poreiki, rengdamas
atostogy grafikus, pildydamas tabelius bei vykdydamas kitas pareigas privalo bendradarbiauti su
kitais organizacijos padaliniais ir ju darbas nors daznai pasikartojantis, taCiau instrukcijomis
neaprasomas, pakankamai kiirybingas.

Kaip jau minéta, personalo vadybininkas yra atsakingas uz Splius imoniy grupés darbuotoju
ugdyma, darbo istatymy taikyma, todel Sios pareigybés atsakomybés lygis yra ivertintas net 36
balais t.y. jam priskirtas 6.6 atsakomybés lygis. Vis dél to, teigti, kad Sis darbas susij¢s su nuolatiniu
protiniu kriviu ar nervine jtampa negalima. Jei darbuotojas turi atitinkama iSsilavinima ir kaip
reikalaujama iSmano darbo istatymus, tai darbas gali sukelti tik epizoding nerving jtampa, kai
vykdomi tam tikri projektai arba turi biiti priimami nepopuliarts sprendimai (pavyzdZziui, atleisti
darbuotoja), tad darbo sunkumas §iuo atveju jvertintas 20 baly (7.3 lygis).

Ivertinus visus astuonis darbo uzmokesCio diferencijavimo veiksnius, personalo
vadybininko pareigybé surinko 202 balus, ir jai buvo priskirta 9 tarifiné kategorija, kuriai taikomas
2,08 darbo uzmokeséio koeficientas. Siai pareigybei papildomi balai skirti tik uz kompiuterio
valdymo sugebéjimus. Kadangi personalo vadybininkas dirba tik su pagrindinémis Microsoft Office
programomis, uz §] papildoma darbo uzmokesCio diferencijavimo kriterijy skirti 5 balai, kuriy
nepakako, kad darbo uzmokescio kategorija biity pakeista | auksStesne.

Pateikus administracijos darbuotojy pareigybiy vertinimo pagal DSTI Metodika rezultatus ir
iSanalizavus tokio vertinimo motyvus, kaip ir buvo numatyta, toliau pateikiami ir analizuojami

pagrindinio ménesinio darbo uzmokesc¢io duomenys iki ir po DSTI Metodikos taikymo.
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0,00

D.islaidos| D.i§laidos

Dabartinis DU DU pritaikius DSTI metodika,
B Generalinis direktorius | 7000,00 | 5186,80 | 9168,60 | 6872,00 | 5093,36 | 9014,69
m Vykdantysis direktorius | 5500,00 | 4091,80 | 7214,90 | 5840,00 | 4340,00 | 7660,91
® Biuro administratorius | 1300,00 | 1025,80 | 1705,34 | 1328,00 | 1046,24 | 1742,07
@ Personalo vadybininkas | 1600,00 | 1244,80 | 2098,88 | 1664,00 | 1291,52 | 2182,84

11 pav. Administracijos darbuotojy darbo uzmokestis iki ir po DSTI Metodikos taikymo

Saltinis: sudaryta autorés
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Kaip matyti, jvertintus Splius administracijos darbuotojy pareigybes ir apskaiciavus
pagrindini darbo uzmokesti pagal DSTI Metodika, generalinio direktoriaus bruto darbo uzmokestis
sumazéty 128,00 Lt (1,83 proc.), neto darbo uzmokestis — 93,44 Lt (1,80 proc.), o darbdavio
pagrindinio darbo uzmokescio i§laidos — 153,91 Lt (1,68 proc.).

Tuo tarpu, vykdanciojo direktoriaus pagrindinis darbo uzmokestis padidéty: bruto — 340 Lt
(6,18 proc.), neto — 248,20 Lt (6,07 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidos
padidéty 6,18 proc. arba 446,01 Lt (pokyti vertinant absoliutine verte).

Biuro administratorés pagrindinis darbo uzmokestis taip pat iSaugty, taciau labai nezenkliai:
bruto — 28,00 Lt (2,15 proc.), neto — 20,44 Lt (1,80 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo
uzmokescio iSlaidos — 36,73 Lt (2,15 proc.).

Personalo vadybininko pagrindinis bruto darbo uzmokestis iSaugty 64,00 Lt (4,0 proc.), neto
—46,72 Lt (3,75 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidos — 83,96 Lt (4,0 proc.).

Taigi, pritaikius DSTI Metodika UAB ,Telerena®“ ir UAB ,Lignita® administracijos
darbuotojy pagrindinis bruto darbo uzmokestis bendrai iSaugtuy 304,00 Lt (1,97 proc.), o tai lemty
darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidy padidé¢jima 412,79 Lt (2,04 proc.).

3.2. Buhalterinés apskaitos skyriaus darbuotojuy pareigybiy vertinimas ir ju darbo uZmokestis

Buhalterinés apskaitos skyriaus pareigybéms priskiriamos vyr.finansininko, ekonomisto,
vyr.buhalterio ir apskaitininko pareigybés. Siy pareigybiu vertinimo pagal DSTI Metodika rezultatai
pateikiami 18 lenteléje.

Splius vyr.finansininkas yra atsakingas uz visos Finansy tarnybos (tame tarpe ir
Abonentinio skyriaus) darba. Taigi, galima teigti, kad tai aukSciausio lygio vadovas, atsakingas uz
konkrecia svarbig bendrovés veiklos sriti. Todél vertinant Sia pareigybe, nustatytas 3.9 pareigy ir
vadybos lygis, kuris vertinamas 45 balais, ir 6.9 atsakomybés lygis, kurio verté — 54 balai.

Vertinant §ia pareigybe pagal Splius metodika, buvo nurodyta, kad asmuo einantis Sias
pareigas privalo turéti aukStaji iSsimokslinima, bakalauro laipsni. Autorés nuomone,
vyr.finansininkas privaléty turéti magistro laipsni, tod¢l Siam pareigybés vertinimo kriterijui
priskirtas 1.6 lygis, vertinamas 60 baly. Dar vienas Siai pareigybei keliamas reikalavimas - 3-5 mety
vadovavimo patirtis atitinkamai funkcinei veiklos krypciai (finansy valdymas). Atsizvelgiant | tai,
pareigybei nustatytas 2.9 profesinés patirties lygis, vertinamas 63 balais.

Vyr.finansininko priimami sprendimai, nulemia bendrovés veiklos rezultatus, turi jiems
esming itaka, todél sprendimy priémimo masto ir veikimo laisvés, kaip darbo uzmokescio

diferencijavimo veiksnio, verté — 52,5 balai (4.6 lygis).
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Vyr.finansininko uzduotys apibréztos, taciau tam, kad atlikti darbus, reikalinga nuolat
atnaujinama informacija i§ iSorés (istatymu pakeitimai, informacija apie tiekéjus, klientus ir kt.),
todél vyr.finansininko savarankiSkumas ir kirybiSkumas darbe jvertintas 42 balais (5.6 lygis). O
atsizvelgiant 1 tai, kad tai didelés protinés ir nervinés itampos darbas, Siai pareigybei priskirtas 7.5
darbo sunkumo lygis, kurio verté — 40 balu.

Ivertinus visus 8-nis pareigybés vertinimo veiksnius, vyr.finansininko pareigybé jvertinta
360,5 baly ir jai priskirta 18 kategorija. Taciau skyrus papildomai 15 baly uz kompiuterio valdymo
sugebéjimus, tiksliau uz buhalterinés apskaitos programos iSmanyma, ir 15 baly uz inaSa 1
organizacijos veiklos rezultatus, bendra pareigybés surinkta baly suma — 390,5, pagal kuria
nustatyta 19-ta galutiné tarifiné kategorija, kuriai taikomas 6,13 darbo uzmokescio koeficientas
(zitr. 18 lent.).

18 lentelé

Buhalterinés apskaitos skyriaus darbuotojy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uZmokestis

Pareigybé
Vertinimo kriterijus Vyr.finansininkas Ekonomistas Vyr.buhalteris Apskaitininkas
Velzikgnio Balas Veiks_nio Balas Veikspio Balas Veikgnio Balas
ygis lygis lygis lygis
I8simokslinimas 1.6. 60 1.5. 45 1.5. 45 1.4. 37,5
Profesiné patirtis 2.9. 63 2.8. 56 2.5. 35 2.3. 21
Pareigy ir vadybos lygiai 3.9. 45 3.5. 25 3.5. 25 3.4. 20
igrsiggif‘je%r{ﬁzjﬁ‘i’wé 46. | 525 | 45 | 375 | 45 | 375 | 43 | 225
El_i‘rr;’l‘)’i;gf;;’:kigkumas s 42 5.6. 42 5.6. 42 5.4. 28
Atsakomybé 6.8. 48 6.7. 42 6.4. 24 6.3. 18
Darbo sunkumas 7.5. 40 7.4. 30 7.4. 20 7.3. 20
Darbo salygos 8.1. 10 8.1. 10 8.1. 10 8.1. 10
Pradiné baly suma 360,5 2875 2385 177
Pradiné tarifiné kategorija 18 14 11 7
Balai uz specialias Zinias 30 30 20 15
Galutiné baly suma 390,5 317,5 258,5 192
gl“tz;’;'r'; ;‘”’ﬁ”e 19 15 12 8
Koeficientas 6,13 4,15 2,98 1,84
Darbo uZmokestis 4904 3320 2384 1472

Saltinis: sudaryta autorés
Vertinant ekonomisto pareigybe, iSsimokslinimo lygis {vertintas pagal pareiginiuose
nuostatuose nurodytus kvalifikacijos reikalavimus. Pagal juos, §i darba dirbantis asmuo privalo

turéti 3 mety ekonomisto darbo staza. Atsizvelgiant { §i fakta, pareigybei turéty buti priskirtas 2.5
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profesinés patirties lygis, taciau ekonomistas privalo gebéti apibendrinti duomenis ir pateikti ju
analize, todél jam priskirtas 2.8 lygis (56 balai). Tuo tarpu pareigy ir vadybos lygis ivertintas tik 25
balais, kadangi ekonomistas priskiriamas ne vadovams, o specialistams.

Nepaisant to, kad ekonomistui keliami uzdaviniai yra apibrézti, tafiau jo metu yra
sprendziamos neapibréztos problemos, o sprendimai jtakoja organizacijos rezultatus, kadangi
remiantis ekonomisto skaifiavimais ir prognozémis sudaromi finansiniai sandoriai. Tai reiskia, kad
Sis darbas susijgs su nuolatiniu protiniu kriiviu ir nervine itampa. Atsizvelgiant i Siuos faktus,
ekonomisto pareigybei nustatytas 4.5 sprendimy priémimo masto ir vadybos lygis, 6.7 atsakomybés
ir 7.4 darbo sunkumo lygis. O savarankiSkumas ir kirybiSkumas jvertinti 42 balais. Be to,
pareigybei priskirta 15 papildomu baly uz statistiniy duomeny apdorojimo programos iSmanyma bei
15 baly uz inasa { UAB ,,Telerena* ir UAB ,,Lignita“ veiklos efektyvuma.

Taigi, bendras ekonomisto pareigybés vertinimas — 317,5 balo, pagal kuriuos nustatyta 15
tarifiné kategorija ir 4,15 darbo uzmokescio koeficientas.

Vertinant Splius vyr. buhalterio pareigybe, atsizvelgta i tai, kad Sias pareigas atliekantis
asmuo atsako uz buhalterinés apskaitos duomeny tiksluma; paskirsto darbus pavaldiems
darbuotojams (apskaitininkams); uztikrina, kad laiku biity suskaiCiuoti ir pravesti mokesciai ir
rinkliavos i valstybini ir vietos biudzetus, draudimo imokos i valstybinius nebiudzetinius socialinius
fondus, 1¢Sos kapitalinéms investicijoms finansuoti, darbuotojy ir tarnautoju darbo uzmokestis ir kiti
mokeéjimai'.

Vyr.buhalterio iSsimokslinimas, kaip darbo uzmokescio diferencijavimo veiksnys, ivertintas
45 balais (1.5 veiksnio lygis), kadangi Siai pareigybei keliamas auk$tojo mokslo reikalavimas
(bakalauro laipsnis). Profesinés patirties lygis ivertintas 35 balais, kadangi pareigas einantis asmuo
privalo turéti ne mazesni kaip 3 mety finansininko, buhalterio ar ekonomisto darbo patirties.

Vyr. buhalteris — tai Zemutinés grandies vadovas, atsakingas uz apskaitininky darba, todél
Sios pareigybés pareigy ir vadybos lygis jvertintas 25 balais (3.5 veiksnio lygis), o atsakomybés
lygis 24 balais (6.4 lygis).

Nepaisant to, kad vyr.buhalterio uzduotys apibréztos, taciau jo priimami sprendimai jtakoja
skyriaus darbo rezultatus, tod¢l sprendimy priémimo mastas ir veikimo laisve yra ivertinti 37,5 balo
(4.5 veiksnio lygis).

Vyr.buhalteriui, kaip ir vyr.finansininkui, savarankiSkai reikia atnaujinti informacija i$
1Sorés apie istatymu pakeitimus, tiekéjus, klientus ir kt., tod¢l Sios pareigybés savarankiSkumas

ivertintas 42 balais (5.6 veiksnio lygis).

""UAB ,,Telerena‘ vyr.buhalterio pareiginiy nuostaty, patvirtinty generalinio direktoriaus A.Klapatausko, 2005-03-31,
2.1 ir 2.2 punktai
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Vertinant darbo sunkuma, vyr.finansininko pareigybé priskirta darbui epizodiskai
sukelian¢iam nerving itampa. Atsizvelgiant i tai, Siai pareigybei nustatytas 7.3 darbo sunkumo lygis,
vertinamas 20 baly. Tuo tarpu darbo salygos, kaip ir visy skyriaus pareigybiy, ivertintos 10 baly
(8.1 veiksnio lygis).

Pareigybei, kaip ir kitoms pareigybéms, priskirti papildomi balai: 15 baly uz buhalterinés
apskaitos programos iSmanyma ir 5 balai uz veiklos jtaka skyriaus darbo rezultatams.

Taigi, gautas bendras pareigybés vertinimas — 258,5 balo, pagal kuri nustatyta 12 tarifiné
kategorija, lémusis 2,98 darbo uzmokescio koeficienta.

Apskaitininkas atlicka jam priskirtas buhalterinés apskaitos funkcijas: veda mokéjimy ir
islaidy apskaita, gautiny sumy ir pajamy apskaita, turto apskaita ir kt. Sioms pareigoms atlikti
uztenka aukStesniojo iSsimokslinimo, kuris vertinamas 37,5 balais (1.4 veiksnio lygis), ir 1-eriy
mety panasios veiklos patirties, kuri vertinama 21 balu (2.3 veiksnio lygis).

Vertinant pareigy ir vadybos lygi, apskaitininko darbas, atsizvelgiant i pareigy hierarchija,
priskirtas specialisto darbui ir jvertintas 20 baly (3.4 veiksnio lygis).

Atsizvelgiant i tai, kad apskaitininko darbe iSkylancios problemos yra aiskios ir apibréztos, o
kontroliuojamas galutinis rezultatas, sprendimy priémimo mastas ir veikimo laisvé jvertinta tik 22,5
balais (4.3 veiksnio lygis). Tuo tarpu savarankiskumas ir kiirybiSkumas darbe jvertintas 28 balais
(5.4 veiksnio lygis), kadangi darbui atlikti apskaitininkui reikalinga informacija i§ visy bendrovés
padaliniy.

Atsakomybes lygis §iai pareigybei nustatytas gana Zzemas — 6.3, kuris vertinamas 18 baly.
Aukstesni lygj skirti buty neteisinga, kadangi 6.4 lygis yra skiriamas mazy grupiy vadovams.

Apskaitininko darbas néra sunkus, o jo rezultatai pagrindinai priklauso nuo darbuotojo
kruopsStumo, taciau dél pasitaikanciy klaidy, epizodiSkai gali sukelti nerving jtampa, todél darbo
sunkumas jvertintas 20 baly (7.3 veiksnio lygis). Darbo salygos ir §iuo atveju ivertintos 10 baly.

Ivertinus visus astuonis darbo vertinimo veiksnius ir pridéjus 15 baly uz buhalterinés
apskaitos programos iSmanyma, apskaitininko pareigybé ivertinta 192 balais, kurie 1émé 8-ta
tarifing kategorija ir 1,84 darbo uzmokescio koeficienta.

Pateikus UAB ,,Telerena® ir UAB ,,Lignita” Buhalterinés apskaitos skyriaus darbuotojy
pareigybiy vertinimo pagal DSTI Metodika rezultatus ir iSanalizavus tokio vertinimo motyvus,
tikslinga paminéti ir tai, kad pritaikius Sia metodika, Buhalterinés apskaitos skyriaus darbuotoju
pagrindinis bruto darbo uzmokestis bendrai iSaugtuy 1074,00 Lt (7,70 proc.), o tai lemty darbdavio
pagrindinio darbo uzmokescio iSlaidy padidé¢jima 1413,68 Lt (7,73 proc.). Tai matyti i§ 12

paveiksle grafiskai atvaizduoty duomeny.
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7000,00

6000,00 M
5000,00
‘B 4000,00
3 3000,00 1
2000,00 +
1000,00 -
0,00 -
Neto D.iSlaidos D.iSlaidos
Dabartinis DU DU pritaikius DSTI metodikg
@ Vyr.finansininkas |  4000,00 2996,80 5247,20 4904,00 3656,72 6433,07
m Ekonomistas 2600,00 1974,80 3410,68 3320,00 2500,40 | 4355,18
m Vyr.buhalteris 2400,00 1828,80 3143,52 2384,00 1817,12 3127,33
m Apskaitininkas 1 | 1600,00 1244,80 2098,88 1472,00 1151,36 1930,97
o Apskaitininkas 2 | 1650,00 1281,30 2164,47 1472,00 1151,36 1930,97
m Apskaitininkas 3 1700,00 1317,80 2230,06 1472,00 1151,36 1930,97

12 pav. Buhalterinés apskaitos sk. darbuotoju darbo uzmokestis iki ir po DSTI Metodikos taikymo
Saltinis: sudaryta autorés

Kaip matyti, jvertintus Splius Buhalterinés apskaitos skyriaus darbuotojy pareigybes ir
apskaiciavus pagrindini darbo uzmokestj pagal DSTI Metodika, vyr.finansininko ménesinis bruto
darbo uzmokestis padidéty 904,00 Lt (22,60 proc.), neto — 659,92 Lt (22,02 proc.), o darbdavio
pagrindinio darbo uzmokescio i§laidos — 1185,87 Lt (22,60 proc.).

Ekonomisto ménesinis bruto darbo uzmokestis padidéty 720,00 Lt (27,69 proc.), neto —
525,60 Lt (26,62 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidos — 944,50 Lt (27,69
proc.).

Taip zenkliai iSaugty vyr.finansininko ir ekonomisto darbo uzmokestis, tod¢l, kad vertinant
Sias pareigybes pagal Splius taikoma darby vertinimo metodika jos buvo nepakankamai jvertintos ir
todél joms buvo nustatytas per zemas darbo uzmokescio lygis.

Tuo tarpu vyr.buhalterio ir apskaitininky pagrindinis darbo uzmokestis sumazéty.

Vyr.buhalterio ménesinis bruto darbo uzmokestis sumazéty tik 16,00 Lt (0,67 proc.), neto —
11,68 Lt (0,64 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidos — 16,19 Lt (0,52 proc.).

Splius imoniy grup¢je dirba trys apskaitininkai. Ju visy pagrindinis darbo uzmokestis yra
skirtingas, todél pritaikius DSTI Metodika, ju pagrindinio darbo uzmokes¢io pokyciai taip pat
skirtysi. Vieno 1§ ju ménesinis bruto darbo uzmokestis sumazéty 128,00 Lt (8,00 proc.), neto —
93,44 Lt (7,51 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidos — 167,91 Lt (8,00 proc.).
Kito apskaitininko ménesinis bruto darbo uzmokestis sumazéty 178,00 Lt (10,79 proc.), neto —
129,94 Lt (10,14 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidos — 233,50 Lt (10,78
proc.). Treciojo apskaitininko ménesinis neto darbo uzmokestis sumazéty 228,00 Lt (13,41 proc.),
neto — 166,44 Lt (12,63 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio iSlaidos — 299,09 Lt
(13,41 proc.).
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3.3. Abonentinio skyriaus darbuotojy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uZmokestis

Splius imoniy grupés Abonentiniame skyriuje dirba: skyriaus vadovas, klienty aptarnavimo
vadybininkai ir specialistai.

Abonentinio skyriaus vedéjas yra atsakingas uz skyriaus veiklos organizavima, darby
pavaldiems darbuotojams paskirstyma. Be to, jis privalo uztikrinti, kad Splius paslaugy
naudotojams biity suteikta teisinga informacija apie teikiamas paslaugas ir ikainius, kad teisingai
biity apskaiciuoti mokesciai uz naudojimasi paslaugomis, kad biity iSieskoti paslaugy naudotoju
1siskolinimai.

Abonentinio skyriaus vedéjo pareiginiuose nuostatuose yra nurodyta, kad Sias pareigas
einantis asmuo privalo turéti aukstaji neuniversitetini arba aukstesniji iSsilavinima, tod¢l vertinant
Sig pareigybe, iSsimokslinimui, kaip pagrindinio darbo uzmokescio veiksniui, priskirtas 1.4 lygis,
kuris vertinamas 37,5 balais.

Pareiginiuose nuostatuose taip pat nurodyta, kad Abonentinio skyriaus vedéja turi turéti 1-2
mety panaSaus pobiidZio veiklos patirties ir 1-riy mety vadovavimo patirties. Pagal DSTI Metodika,
kai darbui atlikti reikalinga 1-2 mety panaSaus pobudzio veiklos patirtis ir nekeliamas vadovavimo
patirties reikalavimas, profesinés patirties veiksnys yra vertinamas 28 balais (2.4 lygis). Taciau, $iuo
atveju reikalinga vadovavimo patirtis, todél pareigybei nustatytas 2.5 profesinés patirties lygis ir
priskirti 35 balai.

Atsizvelgiant | Splius struktiira, Abonentinio skyriaus vedéjas turi biti priskiriamas
vidutinés grandies vadovams, todé¢l pareigybei priskirtas 3.6 pareigy ir vadybos lygis, kurio verte -
30 baly.

Abonentinio skyriaus ved¢jo sprendimy priémimo mastas ir veikimo laisvé yra jvertinti 37,5
balais (4.5 veiksnio lygis), kadangi Sias pareigas einantis asmuo negali numatyti kokios problemos
gali iskilti: gali pablogéti paslaugy kokybeé, skyriaus darbuotojai gali neteisingai apskai€iuoti
mokescius, suteikti neteisinga informacija ar isivelti i konflikta su klientu, o nuo jo sprendimy gali
priklausyti rezultatas — ar klientas toliau naudosis Splius paslaugomis, ar ne.

Abonentinio skyriaus vedé¢jas privalo bendradarbiauti su kity padaliniy nariais, kad suzinoty
ir perteikty informacija pavaldiems darbuotojams apie paslaugy tarify pakeitimus, galimus KTV ir
Interneto tinklo sutrikimus, dispecerio uzregistruotus gedimus (kad tuo laikotarpiu neskaiciuoti
mokesCiy). Todél pareigybei priskirtas 5.5 savarankiSkumo ir kiirybiSkumo darbe lygis, kuris
vertinamas 35 balais.

IS pateikty argumenty, taip pat matyti, kad Abonentinio skyriaus ved¢jo darbas daro didelg
itaka klienty iSsaugojimui, todél §iai pareigybei priskirtas 6.5 atsakomybés lygis, kuris vertinamas

30 balu. Be to, matyti, kad darbas susijes su nuolatiniu protiniu kriiviu ir nervine jtampa, todeél
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darbo sunkumas jvertintas taip pat 30 baly (7.4 veiksnio lygis). O darbo salygos, kaip ir visu
Marketingo tarnybos pareigybiy, dél anks¢iau nurodyty priezasciy, jvertintos tik 10 baly (8.1 lygis).
Ivertinus visus 8-nis pareigybiy vertinimo veiksnius, Abonentinio skyriaus vedéjo pareigybé
surinko 245 balus. Taciau papildomai pridéjus 25 balus uz darbui atlikti reikalingas specialigsias
Zinias, nustatyta pareigybés verté — 270 baly, kurie 1émé 13-ta tarifing kategorija ir 3,34 darbo
uzmokesc¢io koeficienta. Pazymétina, kad papildomai 15 baly skirta uz kompiuterio valdymo
sugebéjimus, kadangi Sias pareigas einantis asmuo privalo ne tik mokéti dirbti su pagrindinémis
Microsoft Office programomis, bet ir privalo mokéti valdyti klienty ir mokes¢iy apskaitos
programa. Dar 10 papildomy baly skirta uz inasa i tarnybos veiklos rezultatus.
Sios pareigybés (kartu su vadybininko ir konsultanto) galutinio vertinimo pagal DSTI
Metodika rezultatai pateikiami 19 lenteléje.
19 lentele

Abonentinio skyriaus darbuotoju pareigybiy vertinimas ir jy darbo uZzmokestis

Pareigybé
. o Abonentinio sk. Klienty aptarnavimo | Klienty aptarnavimo
Vertinimo kriterijus vedéja vadybininkas konsultantas
Veikgnio Balas Veikgnio Balas Veikgnio Balas
lygis lygis lygis

I$simokslinimas 1.4. 37,5 1.4. 37,5 1.2. 37,5
Profesiné patirtis 2.5. 35 2.4. 28 2.2. 14
Pareigy ir vadybos lygiai 3.6. 30 3.4. 20 3.2. 10
isrpvrzﬁgglno‘*lgir;i?imo mastas |y s, 37,5 43. 22,5 42. 15,0
E;;;;’g;ﬁ::kﬁkumas ir 5.5. 35 54. 28 5.3. 21
Atsakomybé 6.5. 30 6.5. 30 6.5. 30
Darbo sunkumas 7.4. 30 7.3. 20 7.3. 20
Darbo salygos 8.1. 10 8.1. 10 8.1. 10
Pradiné baly suma 245 196 1575
Pradiné tarifiné kategorija 11 8 6
Balai uz specialias Zinias 25 20 15
Galutiné baly suma 270 216 172,5
Galutiné tarifiné kategorija 13 10 7
Koeficientas 3,34 2,35 1,66
Darbo uZmokestis 2672 1880 1328

Saltinis: sudaryta autorés
Klienty aptarnavimo vadybininkas yra atsakingas uz klienty pretenzijy nagrin¢jima, uz
skoly iSieskojima bei delspinigiy skaifiavima, paslaugy teikimo sutarciy nutraukima, konfliktiniy

situaciju su klientais sprendima. Siems darbams atlikti, kaip nurodyta klienty aptarnavimo
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vadybininko pareiginiuose nuostatuose, biitinas aukstesnysis iSsimokslinimas. Atsizvelgiant { tai,
pareigybei priskirtas 1.4 iSsimokslinimo, kaip pareigybés vertinimo veiksnio, lygis, kurio verté —
37,5 balai. Tuo tarpu, kokia darbo patirtis reikalinga Sias pareigas einan¢iam asmeniui pareiginiuose
nuostatuose nenurodyta. Taciau atsizvelgiant | pareigybés vertinimo pagal Splius taikoma metodika
rezultatus, galima daryti iSvada, kad pareigybei reikalingas apmokymas iki 6 mén. ir atitinkamos
srities Zinios. Siuo atveju, artimiausias vertinimas pagal DSTI Metodika - 2.3 profesinés patirties
lygis, kurio verté — 21 balas.

Vertinant klienty aptarnavimo vadybininko pareigy ir vadybos lygi, jis sutapatintas su
specialistu ir jvertintas 20 baly (3.4 veiksnio lygis).

IS auks$¢iau pateikto pareigybés apraSymo matyti, kad vadybininko problemos yra
apibréztos, taCiau sprendimus jis privalo priimti savarankiSkai, o darbo rezultatas yra
kontroliuojamas. Todél Siai pareigybei priskirtas 4.3 sprendimy priémimo masto ir veikimo laisvés
lygis, kuris vertinamas 22,5 baly.

Klienty aptarnavimo vadybininko darbas yra mazai struktirizuotas, be to, jam atlikti
reikalinga informacija i§ ivairiy bendrovés padaliniy (apie paslaugy tarify pasikeitima,
uzregistruotus gedimus, gautas pretenzijas ir kt.), todél pareigybei nustatytas 5.4 savarankiSkumo ir
kiirybisSkumo darbe lygis, kuris vertinamas 28 balais.

Klienty aptarnavimo vadybininko, kaip ir kity Abonentinio skyriaus darbuotojy, darbas
darbo didelg itaka klienty iSsaugojimui, tod¢l jam priskirtas 6.5 atsakomybés lygis, kurio verte — 30
baly. O atsizvelgiant | tai, kad Sias pareigas einantis asmuo sprendZia su klientais iSkilusias
konfliktines situacijas, o tai reiskia, kad darbas yra susijgs su epizodine nervine jtampa, tai ir darbo
sunkumas jvertintas 30 baly (7.4 veiksnio lygis).

Darbo salygos ir Siuo atveju jvertintos 10 baly (8.1 veiksnio lygis).

Taigi, pirminis pareigybés vertinimas — 196 balai. Vis dél to, papildomai pridéjus 15 baly uz
kompiuterio valdymo sugebé¢jimus, tiksliau uz klienty ir mokes¢iy apskaitos programos iSmanyma,
bei 5 balus uz jtaka skyriaus veiklos rezultatams, pareigybé ivertinta 216 baly ir jai nustatyta 10-ta
tarifin¢ kategorija, pagal kurig pareigybei taikomas 2,35 darbo uzmokescio koeficientas.

Splius  klienty aptarnavimo konsultantas yra atsakingas uz klienty aptarnavima,
informacijos jiems apie suteiktas paslaugas ir priskai¢iuotus mokescius suteikima, saskaity uz
suteiktas paslaugas i$siuntima, paslaugu uzsakymo formy uZpildyma. Sioms pareigoms atlikti
uztenka vidurinio i$silavinimo, todél pareigybei nustatytas 1.2 iSsimokslinimo lygis, kurio verté —
22,5 balai. Remiantis pareigybés vertinimo pagal Splius metodika rezultatais galima teigti, kad S$iai
pareigybei atlikti reikalingas apmokymas iki 6 mén. Vadinasi, pagal DSTI Metodika konsultanto
profesinés patirties lygis galéty buti 2.2, kai reikalingas apmokymas iki 3 mén., arba 2.3, kai

reikalinga 1-riy mety panasaus pobtidzio darbo patirtis. Tarpinis variantas metodikoje nenumatytas.
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Autorés nuomone, 1-neriy mety patirtis klienty aptarnavimo konsultantui nereikalinga, todél Siai
pareigybei priskirtas 2.2 profesinés patirties lygis, kurio vert¢ — 14 baly.

Klienty aptarnavimo konsultanto darbas priskirtas tarnautojy darbui ir pareigybei priskirtas
3.2 pareigy ir vadybos lygis, vertinamas 10 baly.

Nepaisant to, kad konsultantui kartais tenka priimti sprendimus, sprendimy priémimo
mastas ir veikimo laisvé yra jvertinti tik 15 baly (4.2 veiksnio lygis), kadangi konsultanto veiksmai
yra kontroliuojami. Tad savarankiskumo ir kiirybiSkumo Siame darbe taip pat nedaug. Vis dél to, tai
intelektuali profesija, reikalaujanti darbuotojo komunikabilumo, todél savarankiSkumo ir
kiirybiskumo veiksnys ivertintas 21 balu (5.3 lygis).

O pareigybei keliamas atsakomybés lygis jvertintas net 30 baly, kadangi Sias pareigas
einancio darbuotojo veikla daro didelg itaka klienty iSsaugojimui.

Atsizvelgiant i tai, kad klienty aptarnavimo konsultantui tenka iSklausyti klienty pretenzijas,
o tai reiskia, kad darbas gali epizodiskai sukelti nerving itampa, darbo sunkumas jvertintas 20 baly
(7.3 veiksnio lygis). Darbo salygy verté ir Siuo atveju — 10 baly (8.1 lygis).

Pareigybei papildomi balai skirti tik uz kompiuterio valdymo sugeb¢jimus, kadangi darbui
biitina iSmanyti tiek pagrindines Microsoft Office programas, tiek mokéti dirbti su klienty ir
mokesciy apskaitos duomeny bazémis.

Bendras pareigybés vertinimas — 172,5 balai, kurie 1émé 7 tarifing kategorija ir 1,66 darbo

uzmokescio koeficienta.

4000,00
3500,00
3000,00
2500,00 +
2000,00 +
1500,00 -
1000,00 -
500,00 +
0,00 +

Litai

D.islaidos D.iSlaidos

Dabartinis DU DU pritaikius DSTI metodikg
m Abonentinio sk. vedéja| 2500,00 | 1901,80 | 3279,50 | 2672,00 | 2027,36 | 3505,13

@ Klienty aptarnavimo 2000,00 | 1536,80 | 2623,60 | 1880,00 | 1449,20 | 2466,18
vadybininkas
@ Klienty aptarnavimo 1600,00 | 1244,80 | 2098,88 | 1328,00 | 1046,24 | 1742,07
konsultantas

13 pav. Abonentinio skyriaus darbuotojy darbo uzmokestis iki ir po DSTI Metodikos taikymo
Saltinis: sudaryta autorés
Kaip matyti, ivertintus Abonentinio skyriaus darbuotojy pareigybes ir apskaiciavus
pagrindini darbo uzmokesti pagal DSTI Metodika, skyriaus vedéjos ménesinis bruto darbo
uzmokestis padidéty 172,00 Lt (6,88 proc.), neto — 125,56 Lt (6,6 proc.), o darbdavio pagrindinio
darbo uzmokescio islaidos — 225,63 Lt (6,88 proc.).
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Tuo tarpu klienty aptarnavimo vadybininky ir konsultanty pagrindinis darbo uzmokestis
sumazéty. Vadybininko ménesinis bruto darbo uzmokestis sumazéty 120,00 Lt (6 proc.), neto —
87,60 Lt (5,7 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokes¢io islaidos — 157,42 Lt (6 proc.).

Konsultanto ménesinis bruto darbo uzmokestis sumazeéty net 272,00 Lt (17 proc.), neto —
198,56 Lt (15,95 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidos — 356,81 Lt (17 proc.).

IS Siy vertinimo rezultaty, galima daryti iSvada, kad Abonentinio skyriaus vadybininky ir
konsultanty pareigybés buvo pervertintos ir joms buvo nustatytas per didelis darbo uzmokestis, tuo
labiau, kad $iy pareigybiy darbuotojy darbas vertinamas papildomai: uz kiekviena uzsakymy formos
uzpildyma jiems priskai¢iuojamas papildomas darbo uzmokestis. Pavyzdziui, 2008 m. vasario mén.
Abonentinio skyriaus konsultanto kintamos darbo uzmokescio dalies vidurkis buvo 492 Lt ir sudaré
23,52 proc. apskaiciuoto bruto darbo uzmokescio.

Taigi, pritaikius DSTI Metodika, UAB ,,Telerena“ ir UAB ,,Lignita® Abonentinio skyriaus
darbuotoju pagrindinis bruto darbo uzmokestis bendrai sumazéty 492,00 Lt (6,39 proc.), o tai lemty
darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio iSlaidy sumaz¢jima 645,41 Lt (6,39 proc.). Pazymétina,
kad atliekant skai¢iavimus atsizvelgta i tai, kad Siame skyriuje dirba vienas vadybininkas ir du

konsultantai.

3.4. Marketingo tarnybos darbuotojy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uZmokestis

Marketingo tarnyba sudaro Verslo klienty aptarnavimo skyrius, Privaciy klienty
aptarnavimo skyrius ir Reklamos skyrius. Iki §iol buvo analizuojamas kiekvieno skyriaus
pareigybiy vertinimas atskirai, ta¢iau $iuo atveju minéty skyriy pareigybes analizuoti atskirai
netikslinga, kadangi ty paciy pareigybiu darbuotojai dirba tiek viename, tiek kitame, tiek treCiame

skyriuje. Kad tai pagristi pateikiama Marketingo tarnybos pareigy hierarchiné schema.

Marketingo tarnybos
direktorius
Verslq klienty . PrlvaCl.q kllentq. Reklamos skyrius
aptarnavimo skyrius aptarnavimo skyrius
| Skyriaus vadovas | | Skyriaus vadovas | | Skyriaus vadovas |
L Marketingo L Marketingo Reklamos
vadybininkai (2) vadybininkai (3) vadybininkai (2)
Dizaineris |

14 pav. Marketingo tarnybos pareigu hierarchiné struktiira

Saltinis: sudaryta autorés
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Kaip matyti, Marketingo tarnyboje galima iSskirti keturias pareigybes: direktorius, skyriaus
vadovas, vadybininkas ir dizaineris. Iki DSTI Metodikos taikymo, marketingo ir reklamos
vadybininky darbo uzmokestis skyrési: marketingo vadybininko buvo 10 proc. didesnis. Taciau,
taikant DSTI Metodika Sios pareigybés buvo jvertintos vienoda baly suma, o tai reiskia, kad joms
nustatyta vienoda tarifiné kategorija, vienodas darbo uzmokescio koeficientas ir vienodas darbo

uzmokescio lygis. D¢l Sios priezasties, darbe Siy pareigybiu vertinimas analizuojamos bendrai.

20 lentelé
Marketingo tarnybos pareigybiy vertinimas ir darbo uZmokestis
Pareigybé
. L Marketingo . Marketingo/Reklamos L
Vertinimo kriterijus direktorius Skyriaus vadovas vadybininkas Dizaineris
Velks.mo Balas Velksnlo Balas Velks.nlo Balas Velks.nlo Balas
lygis lygis lygis lygis

IS$simokslinimas 1.6. 60 1.5. 45 1.4. 37,5 1.4. 37,5
Profesiné patirtis 2.9. 63 2.5. 35 2.4. 28 2.4. 28
Pareigy ir vadybos lygiai 3.9. 45 3.6. 30 3.4. 20 34. 20
Sprendimy priémimo 46. 52,5 45. 37,5 43. 22,5 45, 37,5
mastas ir veikimo laisvé
Darbo savarankiSkumas 5.6. 42 5.5. 35 5.4. 28 5.7. 49
ir kiirybiskumas
Atsakomybé 6.9. 54 6.6. 36 6.5. 30 6.5. 30
Darbo sunkumas 7.4. 30 7.4. 30 7.3. 20 7.4. 30
Darbo salygos 8.1. 10 8.1. 10 8.1. 10 8.1. 10
Pradiné baly suma 356,5 258,5 196 242
Pradiné. .tariﬁne' 17 2 P 11
kategorija
Balai uz specialias zZinias 30 25 25 40
Galutiné baly suma 386,5 283,5 221 282
Galutm.e' tarifiné 19 13 10 13
kategorija
Koeficientas 6,13 3,34 2,35 3,34
Darbo uzmokestis 4904 2672 1880 2672

Saltinis: sudaryta autorés

Marketingo direktorius — tai auksciausio lygio vadovas atsakingas uz visos tarnybos veikla.
Jis formuoja imonés marketingo, tame tarpe ir pardavimy, strategija ir atsako uz jos igyvendinima,
organizuoja ir kontroliuoja Reklamos, Privaciy klienty ir Verslo klienty aptarnavimo skyriy darba.
Todé¢l marketingo direktoriaus pareigy ir vadybos lygis ivertintas 45 balais (3.9 veiksnio lygis).
Autorés nuomone, Sioms pareigoms atlikti reikalingas aukstasis iSsimokslinimas: magistro laipsnis
(nors remiantis pareigybés vertinimu pagal Splius metodika, uztekty bakalauro laipsnio). Todél
18simokslinimas, kaip darbo uzmokescio diferencijavimo veiksnys, Siuo atveju jvertintas 60 baly

(1.6 veiksnio lygis). Marketingo direktorius privalo gebéti vadovauti funkcinei veiklos krypciai —
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pardavimams, be to, privalo zinoti reklamos btdus, priemones ir rasis, bendrus ir specifinius
reikalavimus reklamai, todél pareigybei nustatytas 2.9 profesinés patirties lygis, vertinamas 63
balais. Atsizvelgiant i tai, kad marketingo direktorius priima operatyvinius sprendimus, kurie
nulemia pardavimy veiklos rezultatus, turi jiems esminé itaka, pareigybés sprendimy priémimo
mastas ir veikimo laisvé jvertinti 52,5 balo (4.6 veiksnio lygis). Toks pat lygis nustatytas ir
savarankiSkumo bei kirybiskumo darbe (5.6), kuris vertinamas 42 balais. Sis lygis pasirinktas
tvertinus tai, kad marketingo direktorius nuolat turi atnaujinti informacija i$ i1Sorés: apie esamos ir
potencialios rinkos dydi, jos kitima, konkurenty galimybes. Be to, marketingo direktoriaus darbas
yra susijes su nuolatiniu protiniu kriiviu ir nervine itampa, todél pareigybei nustatytas 7.4 darbo
sunkumo lygis, kurio verté — 30 baly. Darbo salygos ir Siuo atveju jvertintos 10 baly. Pazymeétina ir
tai, kad pareigybei priskirta papildomai:

v' 5 balai uz automasinos valdymo sugebéjimus,

v' 10 baly uz kompiuterinj raStinguma, kadangi $ias pareigas einantis asmuo privalo
naudotis ne tik pagrindinémis Microsoft Office programomis, bet ir papildomomis, o taip pat ir turi
gebéti valdyti klienty apskaitos duomeny bazes;

v 15 baly uz veiklos jtaka visos bendrovés veiklos rezultatams.

Taigi, nustatyta pareigybés vert¢ — 386,5 balai, kurie 1émé 19-ta tarifing kategorija ir 6,13
darbo uzmokescio koeficienta.

Skyriaus vadovas, priklausomai nuo to kokiam skyriui vadovauja, atsako uz kabelinés
televizijos, Interneto ir telefonijos paslaugy arba reklamos paslaugy pardavima. Bet kuriuo atveju,
skyriaus vadovas atsako uz skyriui iSkelty tiksly ir uzdaviniy igyvendinima, skyriaus personalo
ugdyma. Todél Siai pareigybei nustatytas 6.6 atsakomybés lygis, kuris vertinamas 36 balais.

Siai pareigybei taip pat keliamas aukstojo mokslo reikalavimas, tadiau $iuo atveju uztenka
bakalauro kvalifikacinio laipsnio. Atsizvelgiant { tai, pareigybei nustatytas 1.5 i§simokslinimo lygis,
kurio verté — 45 balai. O atsizvelgiant i tai, kad darbui atlikti reikia 2-3 mety darbo patirties
paslaugy pardavimo sferoje ir 1-riy mety vadovaujamo darbo patirties (pagal pareiginius nuostatus),
pareigybei nustatytas 2.5 profesinés patirties lygis, vertinamas 35 balais. Skyriaus vadovo pareigy ir
vadybos lygis — 3.6, kadangi tai vidutinés grandies vadovas.

Tiek Verslo, tiek Privaciy klienty aptarnavimo skyriaus, tiek Reklamos skyriaus vadovai, ne
tik vadovauja skyriu veiklai, taciau jiems tenka bendrauti ir su klientais (spresti konfliktines bei
kitas sudétingesnes situacijas, kuriy negali iSspresti pavaldiniai) ir su kity padaliniy nariais (derinti
paslaugy irengimo galimybes, darby atlikimo terminus). Todé¢l galima teigti, kad Siy skyriy vadovai
susiduria su neapibréztomis problemomis, o sprendimai nulemia rezultata. Atsizvelgiant i tai,
pareigybés sprendimy priémimo mastas ir veikimo laisvé ivertinti 37,5 balais (4.5 veiksnio lygis), o

savarankiSkumas ir kiirybiSkumas darbe 35 balais (5.5 lygis).
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Skyriaus vadovo darbo sunkumas ivertintas 30 baly, kadangi jis yra susij¢s su nuolatiniu
protiniu kriiviu, be to, darbas su klientais epizodiskai gali sukelti nerving itampa.

Siai pareigybei papildomi balai skirti uz automobilio valdymo sugebéjimus (5 balai), uz
darba su klienty apskaitos programa (10 baly) ir uz inasa i tarnybos veiklos efektyvuma (10 baly).

Bendras pareigybés vertinimas, iskaitant ir darbo salygy verte (10 baly), yra 283,5 balai.
Pagal surinkta baly skai¢iuy skyriaus vadovo pareigybei nustatyta 13 tarifiné kategorija ir 3,34 darbo
uzmokescio koeficientas.

Marketingo tarnybos vadybininko, kaip ir Abonentiniame skyriuje dirbancio vadybininko,
i§simokslinimo, profesinés patirties ir atsakomybés reikalavimai nesiskiria. Sios pareigybés
priskiriamos ir tam pac¢iam pareigu bei vadybos lygiui. Atsizvelgiant i tai, kad visy vadybininky,
nepriklausomai nuo to kokiame padalinyje jie dirba, darbas susijgs su klienty aptarnavimu, taigi ir
su nervine itampa, tai ir darbo sunkumas vertinamas vienodai. Darbo salygos taip pat tos pacios.
Abonentinio skyriaus vadybininko pareigybés vertinimo motyvai jau buvo iSanalizuoti. Marketingo
vadybininky pareigybés vertinimo motyvai yra tie patys, todél juos kartoti biity netikslinga.
Pazymeétina tik tai, kad Abonentinio skyriaus vadybininkui nebuvo skirti papildomi balai uz
automobilio vairavimo jgitidzius, kadangi jo darbo vieta — kabinetas. Tuo tarpu, marketingo
vadybininkai vykdo aktyvia pardavimy veikla — vaziuoja pas esamus ir potencialius klientus, todél
jiems papildomai priskirti 5 balai uz automobilio valdymo sugebé&jimus.

Kaip jau buvo minéta aptariant dizainerio pareigybiuy vertinima pagal Splius metodika,
dizaineris, pagal pateiktus klienty praSymus kuria reklaminius tekstus ir klipus. Be to, jis atsakingas
uz imoniy grupés reklaminiy buklety, darbuotoju vizitiniy korteliy ir kitos atributikos dizaino
kiirima.

Siai pareigybei néra parengtos pareigybinés instrukcijos, tatiau atsizvelgiant i pareigybés
vertinima pagal Splius metodika, dizainerio pareigybei nustatytas 1.4 iSsimokslinimo lygis ir 2.4
profesinés patirties lygis. Vertinant pareigy ir vadybos lygi, pareigybé prilyginta specialisty darbui
ir jvertinta 20 baly (3.4 lygis).

Atliekant savo pareigas dizaineris sprendimus priima savarankiSkai, darbas yra neapibréztas,
kiekvieng karta klientai kelia savo reikalavimus, todél pareigybés sprendimy priémimo mastas ir
veikimo laisvé, ivertinti 37,5 balais (4.5 veiksnio lygis). Auks$tu baly skai¢iumi ivertintas ir
savarankis$kumas bei kirybiskumas darbe. Siam veiksniui nustatytas 5.7 lygis, kuris vertinamas 49
balais, kadangi nuo dizainerio kiirybiSkumo ir pastangy priklauso darbo rezultatas. O nuo darbo
rezultato — klienty pritraukimo ir iSsaugojimo galimybés. Tai ivertinus, dizainerio pareigybei
nustatytas 6.5 atsakomybes lygis, kurio verté — 30 baly. O atsizvelgiant | tai, kad §is darbas susijgs
su nuolatiniu protiniu kruviu, 30 baly skirta uz darbo sunkuma. Darbo salygos ivertintos 10 baly,

dél ankSc¢iau minéty priezasciu.
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Ypatinga démesi deréty atkreipti i tai, kad dizainerio pareigybei priskirta net 40 papildomy
baly. 15 baly skirta uz kompiuterio valdymo sugeb¢jimus, kadangi dizaineris privalo iSmanyti ne tik
pagrindines ir papildomas Microsoft Office programas, bet ir mokéti dirbti su specialiomis
projektavimo ir dizaino programomis. 10 papildomy baly skirta uz inasa i veiklos efektyvuma ir net
15 baly uz kiirybinius-meninius sugebéjimus, nes jie yra $io darbo pagrindas.

Ivertinus visus 8-nis pareigybés vertinimo veiksnius ir pridéjus papildomus balus uz darbui
atlikti reikalingas specialigsias Zinias, dizainerio pareigybé jvertinta 282 balais, kurie lémé 13
tarifing kategorija ir 3,34 darbo uzmokescio koeficienta.

Kaip pasikeisty Marketingo tarnybos darbuotoju pagrindinis ménesinis darbo uzmokestis

pareigybes ivertinus ir darbo uzmokestj apskaiciavus pagal DSTI metodika, matyti i§ 15 paveikslo.

7000,00
6000,00 -
5000,00 -
B 4000,00 -
3 3000,00 -
2000,00 -
1000,00 ~
0,00 - —
Lt Lt Lt Lt Lt Lt
Bruto Neto |D.iSlaidos| Bruto Neto |D.i$laidos
Dabartinis DU DU pritaikius DSTI metodikg
@ Marketingo direktorius 4000,00 | 2996,80 | 5247,20 | 4904,00 | 3656,72 | 6433,07
m Skyriaus vadovas 2700,00 | 2047,80 | 3541,86 | 2672,00 | 2027,36 | 3505,13
O Marketingo vadybininkas | 2000,00 | 1536,80 | 2623,60 | 1880,00 | 1449,20 | 2466,18
@ Reklamos vadybininkas | 1800,00 | 1390,80 | 2361,24 | 1880,00 | 1449,20 | 2466,18
m Dizaineris 2200,00 | 1682,80 | 2885,96 | 2672,00 | 2027,36 | 3505,13

15 pav. Marketingo tarnybos darbuotojy darbo uzmokestis iki ir po DSTI Metodikos taikymo
Saltinis: sudaryta autorés

Ivertintus Marketingo tarnybos darbuotoju pareigybes ir apskaiCiavus pagrindini darbo
uzmokest] pagal DSTI Metodika, marketingo direktoriaus ménesinis bruto darbo uzmokestis
padidéty 904,00 Lt (22,60 proc.), neto — 659,92 Lt (22,02 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo
uzmokescio islaidos — 1185,87 Lt (22,60 proc.).

Zenkliai iSaugty ir dizainerio pagrindinis ménesinis darbo uzmokestis: bruto - 472,00 Lt
(21,45 proc.), neto — 344,56 Lt (20,48 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidos —
619,17 Lt (21,45 proc.).

Siek tiek padidéty ir reklamos vadybininko pagrindinis ménesinis darbo uzmokestis: bruto -
80,00 Lt (4,44 proc.), neto — 58,40 Lt (4,20 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio
18laidos — 104,94 Lt (4,44 proc.).

Tuo tarpu skyriy vadovy ir marketingo vadybininky pagrindinis darbo uzmokestis sumazéty.

Skyriy vadovy ménesinis bruto darbo uzmokestis sumazéty 28,00 Lt (1,04 proc.), neto —

20,44 Lt (1,00 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidos — 36,73 Lt (1,04 proc.).
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Vadybininko ménesinis bruto darbo uzmokestis sumazéty 120,00 Lt (6,00 proc.), neto —
87,60 Lt (5,70 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio iSlaidos — 157,42 Lt (6,00 proc.).

IS Siy vertinimo rezultaty, galima daryti iSvada, kad buvo nepakankamai jvertintos
Marketingo direktoriaus ir dizainerio pareigybés.

Taigi, pritaikius DSTI Metodika, UAB ,,Telerena“ ir UAB ,,Lignita® Marketingo tarnybos
darbuotojy pagrindinis bruto darbo uzmokestis bendrai padidéty 852,00 Lt (3,05 proc.), o tai lemty
darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidy padidéjima 1117,63 Lt (3,05 proc.). Pazymétina,
kad atliekant skai¢iavimus jvertinta ir tai, kad Sioje tarnyboje dirba penki marketingo vadybininkai

ir du reklamos vadybininkai.
3.5. Tinklo tarnybos darbuotojy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uZmokestis
Tinklo tarnyba sudaro Tinklo plétros, Technikos ir Tinklo administravimo skyriai. Siuose

skyriuose bendrai dirba 74 darbuotojai: Tinklo plétros skyriuje — 11, Tinklo administravimo

skyriuje — 18, Techniniame skyriuje — 48 (zitir. 16 pav.).

Tinklo tarnybos direktorius

. . ; .. . Tinklo administravimo
Tinklo plétros skyrius Techninis skyrius T
| | |
| Skyriaus vadovas | | Skyriaus vadovas | | Skyriaus vadovas |
—| Projektuotojas (3) | —| IT inzinierius (6) | || Tinklo
administratorius (3)
Vyr. tinko — KTV inzinierius (6) |
N inzinierius (2) —| Programuotojas (2) |
—| Technikas (2) |
—| Tinklo inZinierius (3) | | |  Telefonijos vyr.
—| IT meistras (16) | inZinierius (1)
L Darby vykdytojas (2) |

—| KTV meistras (14) | | | Telefonijos inzinierius
inzinierius (2)

Interneto aptarnavimo
inZinierius (4)

Interneto aptarnavimo
specialistas (3)

—| Dispeceris (2) |

16 pav. Tinklo tarnybos pareigy hierarchiné strukttra

Saltinis: sudaryta autorés
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Nepaisant tokio didelio darbuotoju skaiCiaus, galima iSskirti pagrindiniy 12 pareigybiu:

tarnybos direktorius, skyriaus vadovas, tinklo administratorius, programuotojas, projektuotojas,

darby vykdytojas, vyr.inzinierius, inzinierius, specialistas, technikas, meistras, dispeceris. Dalies 1§

ju vertinimo pagal DSTI metodika rezultatai pateikti 21 lentel¢je, kitos dalies — 22 lenteléje, o toliau

pateikiami vertinimo motyvai.

21 lentelé

Tinklo tarnybos darbuotojuy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uzmokestis (1)

Pareigybés
Vertinimo Technikos Skyriaus Tinklo . . . Darby
kriterijus direktorius vadovas administratorius Programuotojas | - Projektuotojas vykdytojas
Velks. Balas Velk§ . Balas Velk§ . Balas Velk§ . Balas Velk§ . Balas Velk§ . Balas
lygis lygis lygis lygis lygis lygis

I$simokslinimas 1.6. 60 1.5. 45 1.5. 45 1.5. 45 1.5. 45 1.4. 37,5
Profesiné patirtis 2.9. 63 2.6. 42 2.6. 42 2.6. 42 2.6. 42 2.4. 28
Pareiguir 39. | 45 37 35 3.4. 20 3.4. 20 3.4. 20 3.5. 25
vadybos lygiai
Sprendimy 46. | 525 | 45 | 375 | 45 | 375 | 43. | 225 | 44 30 44. 30
priémimo mastas
SavarankiSkumas | 5 o |4y 5.6. 42 5.6. 42 5.3. 21 5.3. 21 5.5. 35
ir kiirybiskumas
Atsakomybé 6.9. 54 6.8. 48 6.8. 48 6.5. 30 6.3. 18 6.4. 24
Darbo sunkumas 7.4. 30 7.4. 30 7.5. 40 7.4. 30 7.4. 30 7.3. 20
Darbo salygos 8.1. 10 8.1. 10 8.1. 10 8.1. 10 8.1. 10 8.3. 30
Pradiné baly 3565 289,5 284,5 220,5 216 2295
suma
Pradiné tarifiné 17 14 13 10 10 10
kategorija
Balaiuz 25 20 50 55 25 15
specialias Zinias
Galutiné baly 381,5 309,5 334,5 275,5 241 244,5
suma
Galutiné tarifiné 19 15 16 13 11 11
kategorija
Koeficientas 6,13 4,15 4,6 3,34 2,65 2,65
Darbo 4904 3320 3680 2672 2120 2120
uzmokestis

Saltinis: sudaryta autorés

Technikos direktoriaus pareigybés vertinimas sutampa su kity tarnyby (Finansy ir

Marketingo) vadovy pareigybés vertinimu, todé¢l pakartotinai analizuojamas nebus. Taip yra todél,

kad nepriklausomai nuo veiklos specifikos (telekomunikacijos, pardavimai, finansy valdymas), tai

yra auksciausio lygio vadovai atsakingi uz konkre¢ia imoniy grupés veiklos sriti (uz politikos,

strategijos formavima ir igyvendinimo kontrolg), todél jiems keliami tie patys iSsimokslinimo,

darbo ir vadovavimo patirties reikalavimai. Sutampa ir pareigy bei vadybos lygis, sprendimy

priémimo masto ir veikimo laisvés, savarankiSkumo ir kiirybiskumo, atsakomybés, darbo sunkumo

lygiai ir net darbo salygos.
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Analizuojant Marketingo tarnybos pareigybiy vertinima, buvo pateikti ir skyriy vadovy
darbo vertinimo motyvai. Techninio skyriaus vadovo ir Marketingo tarnybos skyriy vadovy (Verslo
klienty aptarnavimo skyriaus, Privaciy klienty aptarnavimo skyriaus ir Reklamos skyriaus) darbo
vertinimas sutampa, taciau ju ir Tinklo plétros bei Tinklo administravimo skyriy vadovy darbuy
vertinimas skiriasi ir profesinés patirties, ir darbo savarankiskumo bei kiirybiskumo, ir atsakomybés
lygiu. D¢l Sios priezasties, pateikiami tokio vertinimo motyvai.

Tinklo plétros ir Tinklo administravimo skyriaus vadovai yra atsakingi uz skyriaus veiklos
planavima, iSkelty tiksly ir uzdaviniy igyvendinima, skyriaus darbuotojy veiklos administravima.
Be to, Tinklo plétros skyriaus vadovas atsakingas ir uz materialines, ir net finansines vertybes,
kadangi nuo jo priimamy sprendimy priklauso kokia technologija bus diegiama, kokios medziagos
ir irenginiai bus naudojami paslaugy idiegimui, kokios bus investicijos. Tuo tarpu, Tinklo
administravimo skyriaus vadovas atsako uz viso tinklo neperstojama darba. Tai labai didelé
atsakomybe, nes tinklo darbui sutrikus ilgesniam laikotarpiui galima prarasti labai dideli klienty
skaiciy. Dél Siy priezasCiy abieju pareigybiu atsakomybes lygis yra jvertintas 48 balais (6.8 veiksnio
lygis).

Sioms pareigoms keliamas i3simokslinimo ir profesinés patirties lygis jvertintas
atsizvelgiant { pareiginius nuostatus: iS§simokslinimas — 45 balais (1.5 lygis), profesiné patirtis — 42
balais (2.7 lygis).

Skyriy vadovai — tai vidutinés grandies vadovai, todél pareigy ir vadybos lygis jvertintas 35
balais (3.7 veiksnio lygis). Kaip jau minéta, Sias pareigas atliekanciy darbuotojy sprendimai
nulemia ne tik skyriaus veiklos rezultatus, taciau itakoja ir visos bendrovés veikla, todél sprendimy
priémimo mastas ir veikimo laisvé jvertinti 37,5 balais (4.5 veiksnio lygis).

Nepaisant to, kad Tinklo plétros ir Tinklo administravimo skyriy vadovy veikla apibrézta,
taCiau sprendimams priimti reikalinga nuolat atnaujinama informacija ir iSoré€s: apie naujausias
telekomunikacijy ir duomeny perdavimo technologijas, apie naujausias medziagas ir irenginius. Tai
vertinus pareigybéms nustatytas 5.6 atsakomybés lygis, kurio verté — 42 balai. O atsizvelgiant i tai,
kad darbas susij¢s su nuolatiniu protiniu kriiviu, 30-Cia baly ivertintas darbo sunkumas. Darbo
salygos ivertintos 10 baly, kadangi skyriy vadovy darbo vieta — kabinetas, kur kontroliuojamos
darbo salygos. [vertinus visus 8-nis darbo uzmokescio diferencijavimo veiksnius pareigybés surinko
289,5 balus, taciau pridéjus papildomai 5 balus uz kompiuterio valdymo sugeb¢jimus (pagrindiniy
Microsoft Office programy iSmanyma), 5 balus uz automobilio valdyma ir 10 baly uz inasa i veiklos
efektyvuma, pareigybés ivertintos 309,5 balais. Toks vertinimas 1émé 15 tarifing kategorija, pagal
kuria nustatytas 4,15 darbo uzmokescio koeficientas.

ISanalizavus, Tinklo tarnybos skyriu vadovy vertinimo pagal DSTI Metodika motyvus,

toliau pateikiami kitos pareigybés — tinklo administratoriaus vertinimo argumentai.
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Kaip nurodyta pareiginiuose nuostatuose'”, pagrindinis tinklo administratorius uzdavinys —
uztikrinti visy duomeny perdavimo tinkly funkcionaluma, kokybiniy tinklo parametry stabiluma,
kaupiamosios informacijos surinkima, ir apsauga nuo nesankcionuoto pri¢jimo. Be to, jis atsakingas
uz naujos technikos ir technologijy, programinés irangos bei naujy paslaugy diegima. Atsizvelgiant
1 tai, Siai pareigybei nustatytas 6.8 atsakomybés lygis, kuris vertinamas 48 balais.

Siam darbui atlikti reikalingas aukstasis i3simokslinimas (bakalauro laipsnis), kuris
vertinamas 45 balais, ir net 3-4 mety panasaus pobiidzio darbo patirtis, tod¢l pareigybei nustatytas
2.6 profesinés patirties lygis, kurio verté — 42 balai.

Vertinant pareigy ir vadybos lygi, tinklo administratorius sutapatintas su specialistu, todél
nustatytas 3.4 Sio veiksnio lygis, kuris vertinamas 20 baly.

Sprendimy priémimo mastas ir veikimo laisvé jvertinti 37,5 balais (4.5 veiksnio lygis),
kadangi nors administratorius ir nepriima operatyviniy sprendimy, taciau jis susiduria su
neapibréztomis problemomis, o priimti sprendimai nulemia darbo rezultata.

Tinklo administratoriaus savarankiSkumas ir kiirybiSkumas jvertintas 42 balais, kadangi Sias
pareigas atliekantis asmuo privalo nuolat savarankiSkai dométis naujomis duomeny perdavimo
technologijomis, iSsianalizuoti juy technines ir eksploatavimo charakteristikas, konstrukcijos
ypatumus, paskirti, darbo rezima ir kitus parametrus.

Darbo sunkumas taip pat jvertintas dideliu baly skai¢iumi — 40 baly, kadangi tai didelés
protinés jtampos darbas. Be to, tinklo administratoriui tenka dirbti bet kuriuo paros metu (esant
gedimui). Taciau darbo salygos ivertinto tik 10 baly, kadangi jos nekelia pavojaus sveikatai ir
saugumui.

[vertinus pagrindinius darbo vertinimo veiksnius tinklo administratoriaus pareigybé ivertinta
284,5 balais. Taciau Siai pareigybei pridéta net 50 papildomy baly: 20 baly uz programavimo
darbus, 15 baly uz darba su sudétingomis technologijomis ir 15 baly uz inaSa i bendrovés veiklos
efektyvuma. Taigi, galutinis pareigybés vertinimas — 334,5 balai, pagal kuriuos nustatyta 16 tarifiné
kategorija 1émusi 4,6 darbo uzmokescio koeficienta.

Programuotojo ir projektuotojo pareigybiy vertinimas pagal pagrindinius kriterijus yra
labai panasus. Tiek vienos, tiek kitos pareigybés darbams atlikti reikia aukstojo iSsimokslinimo
(bakalauro laipsnio) ir 4-5 mety atitinkamo darbo (telekomunikacijy tinkly projektuotojo ar
programuotojo) praktinés patirties. Pagal Lietuvos profesijy klasifikatoriuje nurodytas profesiju
grupes, programuotojas ir projektuotojas turéty biiti priskiriami specialisty kategorijai, todél Sioms

pareigybéms nustatytas 3.4 pareigy ir vadybos lygis, kuris vertinamas 20 baly.

' UAB ,,Telerena“ tinklo administratoriaus pareiginiy nuostaty, patvirtinty generalinio direktoriaus A.Klapatausko
2005-03-31, 2.1 punktas
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Programuotojo ir projektuotojo sprendimy priémimo masto ir veikimo laisvés lygiai
nustatyti skirtingi. Programuotojui priskirtas 4.3 veiksnio lygis (22,5 balo), kadangi Siuo atveju
vertinamas asmeninis darbo rezultatas, priklausantis nuo pareigas atliekancio darbuotojo
savarankiSkai priimamy sprendimy. Projektuotojui priskirtas 4.4 veiksnio lygis (30 baly), kadangi
jo veikla ir savarankiskai priimti sprendimai itakoja visos komandos (Tinklo plétros skyriaus) darbo
rezultatus.

ISsiskyré ir Siy pareigybiy atsakomybés vertinimo rezultatai: programuotojo atsakomybé
ivertinta 30 baly (6.5 veiksnio lygis), o projektuotojo — 18 baly (6.3 veiksnio lygis). Programuotojo
atsakomybés lygis jvertintas auksStesniu baly skai¢iumi atsizvelgiant i tai, kad jo darbas itakoja
klienty pasitenkinimo paslaugomis lygi.

Abiejy Siy pareigybiy darby strukttirizavimo lygis yra Zemas. Jie priskiriami intelektualiy
profesijy darbams, todél Sioms pareigybéms nustatytas vienodas — 5.3 savarankiSkumo ir
kiirybiskumo darbe lygis, kuris vertinamas 21 balu. Be to, abu darbai susij¢ su nuolatiniu protiniu
kriiviu, todé¢l darbo sunkumas jvertintas 20 baly (7.4 veiksnio lygis).

Vienodai ivertintos ir darbo salygos, kadangi ir programuotojas, ir projektuotojas dirba
kabinete, kur néra pavojaus sveikatai ir saugumui.

Ivertinus Sias pareigybes pagal pagrindinius vertinimo kriterijus, programuotojo darbas
vertintas 220,5 balais, o projektuotojo darbo verté - 216 baly. Taciau programuotojui priskyrus 20
papildomy baly uz kompiuterio valdymo sugebé¢jimus, 15 baly - uz geras angly kalbos Zinias, 10
baly - uz darba su sudétingomis technologijomis ir 10 baly - uz veiklos itaka tarnybos rezultatams,
pareigybé {vertinta 275,5 balais, pagal kuriuos nustatyta 13 tarifin¢ kategorija ir 3,34 darbo
uzmokescio koeficientas.

Projektuotojui papildomi balai skirti uz darba su specialiomis projektavimo programomis
(15 baly), uz automobilio valdymo sugeb¢jimus (5 balai) ir uz itaka skyriaus veiklos rezultatams (5
balai). Bendras pareigybés vertinimas — 241 balas. Sis vertinimas lémé 11 tarifing kategorija ir 2,65
darbo uzmokescio koeficients.

21-oje lentel¢je pateikti dar vienos Tinklo tarnybos pareigybés — darbu vykdytojo —
vertinimo rezultatai.

Darby vykdytojas — tai ,,duomeny perdavimo tinkly montavimo ir modernizavimo darby
vadovas jam patikétame darby objekte”'. Jis privalo paskirstyti darbus KTV ir IT meistrams,
kontroliuoti, kad darbai biity atlieckami pagal nustatytus kokybés reikalavimus, laikantis saugos
darbe taisykliy. Taigi, galima teigti, kad darby vykdytojas yra atsakingas uz grupés veiklos

administravima, todé¢l Siai pareigybei nustatytas 6.4 atsakomybes lygis, kuris vertinamas 24 balais.

' UAB ,,Telerena“ darby vadovo pareiginiy nuostaty, patvirtinty generalinio direktoriaus A.Klapatausko 2005-03-31,
2.1 punktas
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Darby vykdytojo pareiginiuose nuostatuose nurodyta, kad §i darba atliekantis asmuo privalo
turéti ne zemesni kaip aukStesniji iSsimokslinima, tod¢l vertinant Sig pareigybe pagal DSTI
Metodika, Siam vertinimo veiksniui priskirtas 1.4 lygis, kurio verté — 37,5 balo.

Darby vykdytojo profesinés patirties lygis {jvertintas 28 balais, kadangi, remiantis
pareiginiais nuostatai, jis privalo turéti 1-2 mety panaSaus pobiidzio darbo patirties, o pareigy ir
vadybos lygis jvertintas 25 balais (3.5 veiksnio lygis), kadangi darby vykdytojas - zemutinés
grandies vadovas.

Vertinant sprendimy priémimo masta ir veikimo laisveg, atsizvelgta 1 tai, kad darby
vykdytojo darbas yra savarankiikas, o kontroliuojamas kolektyvinis rezultatas. Sis veiksnys
vertintas 30 baly (4.4 lygis).

Darby vykdytojo veikla apsprendzia bendradarbiavimas su kitais padalinio nariais, todél Siai
pareigybei reikalingas savarankiSkumas ir kiirybiSkumas jvertinti 35 balais (5.5 lygis).

Vertinat darbo sunkuma, atsizvelgta i tai, kad darbas néra susijgs su nuolatiniu protiniu ar
fiziniu kriviu, taCiau epizodiSkai gali sukelti nerving itampa (priduodant objektus, esant
nelaimingam atsitikimui darbe ir kt.), todé¢l Siam veiksniui priskirtas 7.3 lygis, kuris vertinamas 20
baly.

Darby vykdytojo darbas yra Siek tiek veikiamas gamtiniy salygu, kadangi tenka dirbti lauke
lietingu ar Saltu oru, todél Sios pareigybés darbo salygos ivertintos 30 baly (8.3 veiksnio lygis).

Pazymétina ir tai, kad vertinant Sia pareigybe, papildomai pridéti 5 balai uz kompiuterio
valdymo sugebe¢jimus (pagrindiniy Microsoft Office programy iSmanyma), 5 balai uz automasinos
valdymo sugebéjimus ir 5 balai uz inasa i skyriaus veiklos efektyvuma.

Taigi, galutinis darby vykdytojo pareigybés vertinimas — 244,5 balo, pagal kuri nustatyta 11
tarifin¢ kategorija ir 2,65 darbo uzmokescio koeficientas.

Cia deréty pazyméti ir tai, kad darby vykdytojo pareigybé pagal Splius Metodika nebuvo
jvertinta. Jai taip pat nebuvo priskirtos atlyginimy ribos. Kaip nurodé Splius imoniy grupés
generalinis direktorius A. Klapatauskas, taip ivyko todél, kad 2005 m. kai buvo tvirtinama Splius
darbuotojy pagrindinio darbo uzmokescio nustatymo metodika, kurioje ir buvo nustatytos darbo
uzmokescio ribos, tokios pareigybés iSvis nebuvo (Siuos darbus atlikdavo Techninio skyriaus
vadovas). O Splius darbo uzmokescio sistema nuo §io laikotarpio nebuvo perziiiréta.

ISanalizavus visy 21 lentel¢je iSvardinty Tinklo tarnybos pareigybiu vertinimo rezultatus,
dera iSanalizuoti ir likusiy Tinklo tarnybos pareigybiu (vyr.inZinieriaus, inzinieriaus, specialisto,
meistro ir dispecerio) vertinima, kuris pateiktas 22 lentel¢je. Taciau prie§ pradedant analize,
tikslinga pazyméti, kad vyr.inZinieriaus, inZinieriaus, specialisto ir meistro pareigas atliekanciy

darbuotoju darbo pobiidis yra panaSus, todél siekiant joms nustatyti iSsimokslinimo, profesinés
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patirties, pareigy ir vadybos, sprendimy priémimo masto ir veikimo laisvés, savarankiSkumo ir
kirybiSkumo, darbo sunkumo ir darbo salygu lygius, Sios pareigybés buvo lyginamos tarpusavyje.
22 lentelé

Tinklo tarnybos darbuotojy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uZmokestis (2)

Vertinimo Vyr.inZinierius InZinierius Specialistas/ Meistras Dispederis
kriterijus Technikas
Velkgnlo Balas Velkgnlo Balas Velks.mo Balas Velks.mo Balas Velk§n10 Balas
lygis lygis lygis lygis lygis

I$simokslinimas 1.5. 45 1.5. 45 1.4. 37,5 1.3. 30 1.2. 22,5
Profesiné patirtis 2.4. 28 2.4. 28 2.3. 21 2.2. 14 2.3. 21
far,el_g‘l irvadybos | 5 5 25 3.4. 20 33 15 32. 10 32. 10
ygiai
Sprendimy
priémimo mastas 4.5. 37,5 4.4. 30 4.3. 22,5 4.2. 15 4.2. 15
ir veikimo laisvé
Darbo
savaranki$kumas 5.5. 35 54. 28 5.3. 21 5.2. 14 5.1. 7
ir kiirybiskumas
Atsakomybé 6.4. 24 6.3. 18 6.3. 18 6.2. 12 6.5. 30
Darbo sunkumas 7.3. 20 7.3. 20 7.3. 20 7.2. 15 7.3. 20
Darbo salygos 8.1. 10 8.2. 25 8.2. 25 8.3. 30 8.2. 25
Pradiné baly 224,5 214 180 140 150,5
suma
Pmdme. ‘mrzﬁne 10 9 P 5 5
kategorija
]v3_a1.a1 uz specialias 30 15 20 10 15
Zinias
Galutiné baly 254,5 229 200 150 1655
suma
Galutmfe. tarifiné 12 10 9 6 7
kategorija
Koeficientas 2,98 2,35 2,08 1,5 1,66
Darbo 2384 1880 1664 1200 1328
uzmokestis

Saltinis: sudaryta autorés

Vyr.inzinieriaus, inzinieriaus, specialisto ir meistro pareigas atliekan¢iy darbuotojy, kaip
nurodyta ju pareiginiuose nuostatuose, pagrindinés funkcijos yra naujos technologijos bei nauju
paslaugu diegimas, nauju abonentuy pajungimas. Skirtumas tarp pareigybiy yra toks, kad
vyr.inZinierius tiesiogiai dirba su sudétingesne, daugiau profesiniy Ziniy reikalaujancia technologija,
inzinierius su maziau sudétinga, o specialistas vykdo pagalbinius darbus, daznai - duomeny
suvedimo | duomeny bazes.

Tuo tarpu meistro tiesioginés funkcijos — naujy kabelinés televizijos tinkly statybu darbai,
seny tinkly iSmontavimo darbai, tinkly ir jrangos derinimo darbai, abonenty prijungimo — atjungimo
darbai. Tais atvejais, kai abonenty prijungimo darbai reikalauja aukStesnés kvalifikacijos

(informaciniy technologijy iSmanymo), juos atlieka inzinieriai.
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Atsizvelgiant i tai, kad Tinklo tarnybos vyr.inZinieriy, inZinieriy, specialisty ir meistry
darbo specifika ta pati, Siy pareigybiu vertinimo pagal DSTI Metodika motyvai pateikiami kartu.

Kaip matyti i§ 22 lentel¢je pateikty duomeny, vyr.inzinierius ir inzinierius privalo turéty
aukstaji iSsimokslinima — bakalauro laipsni, kuris vertinamas 45 balais. Tuo tarpu, specialistui
uztenka auksStesniojo iSsimokslinimo, kurio verté — 37,5 balai, o meistrui pakankamas profesinis
18simokslinimas, jvertintas 30 baly. ISsimokslinimas, o taip pat ir profesiné patirtis, kaip darbo
uzmokescio diferenciacijos veiksniai, ivertinti atsizvelgiant { pareiginiuose nuostatuose nurodytus
reikalavimus.

Vyr. inzinieriaus ir inZinieriaus profesiné patirtis jvertinta 28 balais (2.4 veiksnio lygis),
kadangi pareigas atliekantis asmuo privalo turéti 1-2 metu darbo su rySiy technologijomis patirties.
Specialisto profesiné patirtis {vertinta 21 balu (2.3 veiksnio lygis). Specialisto pareiginiuose
nuostatuose profesinés patirties reikalavimas nenurodytas, todél ivertintas autorés nuoziiira,
atsizvelgiant i vertinima pagal Splius metodika. Meistrui pakanka apmokymo darbo vietoje iki 3
mén., todél Siai pareigybei priskirtas 2.2 profesinés patirties lygis, kurio verté — 14 baly.

Vertinant pareigy ir vadybos lygi, vyr.inZinierius sutapatintas su vyresn.specialistu,
inZinierius — su specialistu, specialistas — su asocijuotu specialistu, o meistro pareigybé priskirta
vidutinés kvalifikacijos darbuotojui. Atitinkamai vyr.inzinieriui nustatytas 3.5 pareigy ir vadybos
lygis (25 balai), inzinieriui — 3.4 lygis (20 balu), specialistui — 3.3 lygis (15 baly) ir meistrui — 3.2
lygis (10 baly).

Vienu lygiu (maz¢jancia tvarka) skiriasi ir vyr.inZinieriaus, inZinieriaus, specialisto ir
meistro sprendimy priémimo mastas ir veikimo laisveé bei savarankiSkumas ir kiirybiskumas darbe.

Vyr.inzinieriui priskirtas 4.5 sprendimy priémimo masto ir veikimo laisvés lygis bei 5.5
savarankiSkumo ir kirybiSkumo darbe lygis, kuriy verté atitinkamai 37,5 ir 35 balai. Toks
vertinimas motyvuojamas tuo, kad vyr.inZinierius diegia naujas technologijas, taigi susiduria su
neapibréZtumu, o jo savarankiSkai priimti sprendimai jtakoja galutini darbo rezultata.

Inzinieriui priskirtas zemesnis 4.4 sprendimy priémimo masto ir veikimo laisvés lygis bei
5.4 savarankiSkumo ir kiirybiSkumo darbe lygis, kurie atitinkamai vertinami 30 ir 28 balais. Toki
vertinimg pagrindinai 1émé vyr.inZinieriaus vertinimo rezultatai.

Specialisto darbas mazai struktiirizuotas. Sias pareigas atlickan¢iam darbuotojui kartais
tenka savarankiSkai priimti sprendimus, tac¢iau uzduotys yra apibréztos, kontroliuojamas darbo
rezultatas. Atsizvelgiant { tai, pareigybei nustatytas 4.3 sprendimy priémimo masto ir veikimo
laisvés lygis, kurio verteé - 22,5 balo, bei 5.3 savarankiSkumo ir kiirybiskumo lygis, kurio verté — 21

balas.

99



Meistras atlieka fizinius darbus, jo veiksmai yra kontroliuojami, todél pareigybei nustatytas
4.2 sprendimy priémimo masto ir veikimo laisvés lygis bei 5.2 savarankiSkumo ir kiirybiSkumo
lygis.

Visy $iy pareigybiy darbuotoju veikloje nuostoliy tikimybé maza, o meistras pagrindinai
atsako tik uz darbo priemones (irankius, medziagas), tod¢l Sioms pareigybéms nustatytas gana
zemas atsakomybés lygis: inzinierio ir specialisto pareigybei 6.3 (vert¢ - 18 baly), meistro
pareigybei 6.2 (12 baly). Vis dél to, vyr.inzinierius prilygintas mazy grupiy vadovui, nes
organizuoja inZinieriy ir specialisty darba. Todé¢l jam nustatytas 6.4 atsakomybés lygis (verte - 24
balai).

Vyr.inzinieriaus, inZinieriaus ir specialisto darbo salygos jvertintos 20 baly (7.3 veiksnio
lygis). Neaukstas veiksnio lygis pasirinktas, tod¢l, kad Sias pareigas atliekanciy darbuotojy darbas
nesusijgs su nuolatiniu kriiviu ir nerviné jtampa darbe yra tik epizodiska. Meistro darbo sunkumas
ivertintas 15 baly (7.2 veiksnio lygis), kadangi meistrai atlicka sunky fizini, o ne protinj darba.

Darbo salygos iki Siol visoms pareigybéms buvo jvertintos vienodai — 10 baly. Taciau Siuo
atveju, ivertinus tai, kad inZinieriui ir specialistui kartais tenka diegti ir aktyvuoti paslaugas klienty
namuose ar darbe, ir tais atvejais jie negali kontroliuoti darbo vietos salygu (temperatiros,
apsvietimo ir kt.), nors pavojus sveikatai ir saugumui yra minimalus, §iu pareigybiu darbo salygos
vertintos 25 balais (8.2 veiksnio lygis). O atsizvelgiant { tai, kad meistrui tenka kloti kabelius lauke,
o tai reiSkia, kad darbas yra veikiamas gamtiniu salygu, meistro darbo sunkumas jvertintas 30 baly
(8.3 veiksnio lygis).

Sioms pareigybéms, kaip ir kitoms, skirti papildomi balai uz darbui atlikti reikalingas
specialigsias zinias.

Vyr.inzinieriui papildomai skirti 5 balai uz darba su kompiuteriu, 5 uz automobilio valdymo
sugebéjimus, 10 baly uz darba su sudétingomis technologijomis ir 10 baly uZz inasa i tarnybos
veiklos efektyvuma. Inzinieriui ir inZinieriui papildomi balai skirti uz darba kompiuteriu (5 balai),
uz automobilio valdyma (5 balai) ir uz inasa i skyriaus veiklos rezultatus. Meistrui — 10 baly uz
automasinos valdymo sugebé¢jimus, kadangi meistrai privalo mokéti vairuoti specializuota
transporta.

Taigi, galutinis vyr.inZinieriaus pareigybés vertinimas — 254,5 balai, pagal kuriuos nustatyta
12 tarifiné kategorija, lémusi 2,98 darbo uzmokescio koeficienta.

Inzinieriaus pareigybés verté¢ — 229 balai, todél pareigybei nustatyta 10 tarifiné kategorija ir
2,35 darbo uzmokescio koeficientas.

Specialisto pareigybé jvertinta 200 baly, pagal kuriuos nustatyta 9 tarifiné¢ kategorija ir 2,08

darbo uzmokescio koeficientas.
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Meistro pareigybé surinko 150 baly, kurie 1éme 6 tarifing kategorija ir 1,5 darbo uzmokescio
koeficienta.

Analizuojant dispecerio pareigybés vertinimo pagal Splius metodika rezultatus, buvo
nustatyta, kad dispecerio darbas yra nesudétingas, taciau reikalaujantis kruopStumo.

Taip pat buvo nustatyta, kad Siam darbui atlikti pakanka vidurinio i$silavinimo ir apmokymo
darbo vietoje iki 6 mén. Atsizvelgiant | tai, dispeCerio pareigybei nustatytas 1.2 iSsimokslinimo
lygis, kurio verté 22,5 balo, ir 2.3 profesinés patirties lygis, kurio verté 21 balas.

Dispecerio darbas priskirtas vidutinés kvalifikacijos reikalaujan¢iam darbui, todél
pareigybei nustatytas 3.2 pareigu ir vadybos lygis, vertinamas 10 baly.

Sprendimy priémimo mastas ir veikimo laisvé jvertinti 15 baly (4.2 veiksnio lygis), kadangi
dispeceris savarankiSkai sprendimy nepriima, tik priima ir perduoda informacija. Taigi, jo
atlieckamas darbas — rutininis, todél savarankiSkumas ir kiirybiskumas darbe ivertinti tik 7 balais (5.1
veiksnio lygis).

Vis dél to, gan aukstu baly skai¢iumi jvertintas pareigybés atsakomybés lygis — 6.5 (verté —
30 baly), kadangi nuo dispecerio pareigingumo, savalaikio informacijos perdavimo atitinkamiems
padaliniams priklauso klienty pasitenkinimo lygis. Be to, darbas su klientais epizodiskai gali sukelti
nerving itampa, todél darbo sunkumas jvertintas 20 baly (7.3 veiksnio lygis).

Nors dispeceris dirba kabinete, kuriame kontroliuojamos darbo salygos, taciau jam tenka
dirbti ir nakties metu, o tai gali neigiamai paveikti sveikatos biikle, todé¢l dispecerio darbo salygos
ivertintos 25 balais (8.2 veiksnio lygis).

Bendras pareigybés vertinimas, iskaitant papildomai skirtus 10 baly uz gedimy duomeny
bazés administravima ir 5 balus uz inaSa | veiklos efektyvuma, yra 165,5 balai, pagal kuriuos
pareigybei nustatyta 7 tarifin¢ kategorija ir 1,66 darbo uzmokescio koeficientas.

Pateikus Tinklo tarnybos pareigybiy vertinimo pagal DSTI Metodika motyvus, kaip ir kitais
atvejais, tikslinga grafiSkai atvaizduoti padalinio darbuotojy pagrindinio ménesinio darbo
uzmokescio pokyc¢ius po DSTI Metodikos pritaikymo. Taciau $iuo atveju, dél duomenu gausos
bruto darbo uzmokescio ir darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidy pokyciai atvaizduoti
skirtinguose grafikuose.

Pazymeétina ir tai, kad atliekant skai¢iavimus, tais atvejais, kai tas pacias pareigas atliekanciy
darbuotoju darbo uzmokestis skiriasi, pareigybés darbo uzmokescio pokyciams apskaiCiuoti yra
naudojamas pagrindinio darbo uzmokescio vidurkis.

Taciau, siekiant nustatyti bendra visos tarnybos darbuotojy pagrindinio darbo uzmokescio
pokyti pritaikius DSTI Metodika, skai¢iavimams panaudoti kiekvieno darbuotojo pagrindinio darbo

uzmokescio dydziai.
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Litai

I Dabartinis EEEE Pritaikius DSTI metodikg —&— Pokytis

17 pav. Tinklo tarnybos darbuotoju bruto darbo uzmokestis iki ir po DSTI Metodikos taikymo
Saltinis: sudaryta autorés

Kaip matyti i§ 17 paveiksle grafiskai atvaizduoty duomeny, Tinklo tarnybos pareigybiy
vertinimui ir darbo uzmokescio skaiciavimui pritaikius DSTI Metodika, labiausiai pakisty tarnybos
vadovo (technikos direktoriaus) ménesinis bruto darbo uzmokestis. Jis iSaugty 404 Lt (8,98 proc.).
120 Lt (6,00 proc.) padidéty ir vyr.inzinieriaus darbo uzmokestis. Kiti poky¢iai biity palyginti
nezenklis.

Bendrai Tinklo tarnybos darbuotojy pagrindinis ménesinis bruto darbo uzmokestis sumazéty
nuo 136100,00 Lt iki 135459,00 Lt t.y. 641 Lt (0,47 proc.).

Sie bruto darbo uzmokes&io pasikeitimai lemty darbdavio pagrindinio ménesinio darbo

uzmokescio iSlaiduy pokycius, kurie grafiskai atvaizduoti 18 paveiksle.

7000
6000 +—
5000
4000 -
3000
2000
1000 -

6433

4854
4827

Litai

o
© 2 G ) o 2 © © ) © © &
1000 \S 3 @ .S A\ RS N3 ; 073 . > . RS
S & & & a>o CHIFCOIIES K\Q&m & &
R R G N N O I M ORI RN AN
e F & X: S SRS @ K F
< & € > @
NP S N
& &
A &

I Dabartinis EEEH Pritaikius DSTI metodikg —&— Pokytis

18 pav. Darbdavio iSlaidos Tinklo tarnybos darbuotojy darbui apmokeéti

Saltinis: sudaryta autorés
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Kaip matyti i§ 18 paveiksle grafiskai atvaizduotu duomenuy, pritaikius DSTI Metodika
labiausiai pakisty darbdavio ménesinés iSlaidos technikos direktoriaus darbui apmokéti. Jos iSaugtu
529,97 Lt (8,98 proc.). 157,42 Lt (6,00 proc.) iSaugty ir darbdavio iSlaidos darby vykdytojo darbui
apmoketi. Taciau darbdavio iSlaidos projektuotojo, dispecerio, inZinieriaus, programuotojo, tinklo
administratoriaus darbui apmokéti sumazéty.

Bendrai darbdavio ménesinio pagrindinio darbo uzmokesc¢io iSlaidos Tinklo tarnybos
darbuotojy darbams apmoketi, sumazéty nuo 178535,98 Lt iki 177695,07 Lt t.y. 840,91 Lt (0,47
proc.).

Pritaikius DSTI Metodika pagrindiniy UAB ,,Telerena® ir UAB ,Lignita“ struktiiriniy
padaliniy pareigybiy vertinimui ir darbo uzmokescio nustatymui, deréty ta pacia metodika pritaikyti
ir likusiy padaliniy: Regioninés TV tarnybos bei ,,.SIAULIAI plius“ laikras¢io redakcijos,
pareigybiy vertinimui ir pagrindinio darbo uzmokesc¢io nustatymui.

2-ame darbo skyriuje buvo nurodyta, kad Siy tarnyby darbuotoju pareigybés pagal Splius
imoniy grup¢je taikoma metodika nebuvo ivertintos, kadangi Siy struktiiriniy padaliniy daugumos
darbuotojuy darbo uzmokestis priklauso nuo atlikto darbo kiekio, o kai kuriy darbuotojy darbas
apmokamas pagal autorinio darbo sutartis.

Vis dél to, autorés nuomone pagal DSTI Metodika galima jvertinti ir Siy padaliniy
darbuotojy darbus. Tais atvejais, kai darbuotojo darbui apmokéti naudojama ne laiking, o vienetiné
darbo uzmokescio forma, arba darbai yra apmokami pagal autorinio darbo sutartis, pareigybei pagal
DSTI Metodika nustatytas darbo uzmokestis galéty biiti darby ikainio apskai¢iavimo pagrindas. Dél
Sios priezasties, toliau pateikiami ir analizuojami Regioninés TV tarnybos ir ,,SIAULIAI plius*
laikras¢io redakcijos pareigybiy vertinimo ir darbo uzmokes¢io nustatymo rezultatai. Taciau,
kadangi tai néra pagrindinés Splius imoniu grupés grandys, be to, yra ribojama darbo apimtis, bus

aptarti tik i8skirtiniai vertinimo momentai.

3.6. Regioninés TV tarnybos darbuotojy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uZmokestis

Regioninés TV tarnyboje dirba SeSiolika darbuotojy: programos direktorius, 4 garso-vaizdo
rezisieriai, 3 korespondentai, 4 KTV operatoriai, 4 laidy vedé¢jai.

Programy direktorius yra atsakingas uz visos Regioninés TV tarnybos veikla. Jis privalo
organizuoti ir kontroliuoti tarnybos darbuotoju darba. Be to, programy direktorius atsakingas ir uz
TV kanaly retransliacijos sutar¢iy sudaryma arba leidimy gavima, Siauliy regioninés TV programy
sudaryma.

Garso-vaizdo reZisieriaus pagrindinés darbo funkcijos yra informacijos laidoms ir

reportazams rinkimas ir redagavimas, laidy ir siuzety filmavimas ir montavimas.
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Korespondentas privalo kuruoti paskirta sriti, uztikrinti Sioje srityje vykstan¢iy svarbiausiy
tvykiy atspindé¢jima informacingje laidoje. Kad igyvendinti $iuos uzdavinius, korespondentas turi
savarankiskai rinkti, redaguoti informacija, rengti reportazus, organizuoti filmavimus.

Laidy vedantysis, panaSiai kaip ir korespondentas, privalo savarankiSkai rinkti, redaguoti
informacija, rengti reportazus, organizuoti filmavimus, kurti ir/ar vesti ziniy, publicistines, pokalbiy
ir kitas laidas.

KTV operatorius yra atsakingas uz laidy rodyma tiksliai pagal nustatyta programos laikini
grafika. Be to, jis privalo kontroliuoti kanaly ir programy atitikima sudarytam transliacijos grafikui,
kontroliuoti i§ studijos iSleidziamy programy kokybg.

ISvardytos Regioninés TV darbuotoju funkcijos yra aprasytos darbuotoju pareiginiuose
nuostatuose. Juose nurodyti ir pareigybei keliami kvalifikaciniai reikalavimai. AtsiZvelgiant { juos,
tvertinus darbuotoju pareigas ir funkcijas, Regioninés TV pareigybés ivertintos pagal DSTI
Metodika.

23 lentelé

Regioninés TV tarnybos darbuotojy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uZmokestis

Pareigybés
. o Programy Garso-vaizdo . . .

Vertinimo kriterijus direktorius reSisicrius KTV operatorius | Laidy vedantysis | Korespondentas

Velkgnlo Balas Velkgnlo Balas Velkgnlo Balas Velk§n10 Balas Velkgnlo Balas

lygis lygis lygis lygis lygis

ISsimokslinimas 1.6. 60 1.4. 37,5 1.4. 37,5 1.4. 37,5 1.4. 37,5
Profesiné patirtis 2.9. 63 2.4. 28 2.4. 28 2.4. 28 2.4. 28
far.e‘.g‘* ir vadybos 3.9, 45 3.4, 20 3.4, 20 3.4, 20 3.4, 20
ygiai
Sprendimy
priémimo mastas ir 4.6. 52,5 4.5. 37,5 4.3. 22,5 4.5. 37,5 4.5. 37,5
veikimo laisvé
Darbo
savarankiSkumas ir 5.7. 49 5.6. 42 5.4. 28 5.7. 49 5.7. 49
karybiskumas
Atsakomybeé 6.9. 54 6.5. 30 6.5. 30 6.5. 30 6.5. 30
Darbo sunkumas 7.4. 30 7.4. 30 7.4. 30 7.4. 30 7.4. 30
Darbo salygos 8.1. 10 8.2. 25 8.1. 10 8.3. 30 8.3. 30
Pradiné baly suma 363,5 250 206 262 262
Pradine' .tariﬁne 18 11 9 Iz Iz,
kategorija
IVB.al.al uz specialias 20 40 20 40 40
Zinias
Galutiné baly 383,5 290 226 302 302
suma
Galutmﬁ tarifiné 19 14 10 14 14
kategorija
Koeficientas 6,13 3,73 2,35 3,73 3,73
Darbo uZmokestis 4904 2984 1880 2984 2984

Saltinis: sudaryta autorés
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Kaip matyti i§ 23 lenteléje pateikty duomeny, programu direktoriaus pareigybés vertinimas
pagal pagrindinius astuonis darbo uzmokesc¢io diferenciacijos veiksnius sutampa su kity tarnyby
(Finansy, Marketingo, Tinklo) vadovy vertinimu, todél analizuojamas nebus.

Visoms likusioms Regioninés TV pareigybéms nustatyti vienodi i§simokslinimo, profesinés
patirties, pareigy ir vadybos, atsakomybés ir darbo sunkumo lygiai. ISsimokslinimo ir profesinés
patirties lygiai nustatyti remiantis pareiginiais nuostatais, kuriuose nurodyta, kad Siems darbams
atlikti reikalingas aukStesnysis iSsimokslinimas ir 1-2 mety panasaus pobiidZio veiklos patirtis.

Visos $ios pareigybés pagal Lietuvos profesiju klasifikatoriy biity priskiriamos specialisty
grupei, todél joms nustatytas 3.4 pareigy ir vadybos lygis.

Vertinant garso-vaizdo rezisieriaus, KTV operatoriaus, laidy vedanciojo ir korespondento
pareigybiu atsakomybés lygj, atsizvelgta i tai, kad nuo ju veiklos priklauso klienty (Zitirovy)
pritraukimas ir i§saugojimas.

Visi Regioninés TV darbai susij¢ su nuolatiniu protiniu kriiviu, todél visy pareigybiu darbo
sunkumas jvertintas 30 baly.

Garso-vaizdo rezisierius, laidy vedantysis ir korespondentas atlikdamas priskirtas pareigas
susiduria su neapibréZtomis problemomis, o ju sprendimai nulemia darbo rezultata, todél Sioms
pareigybéms nustatytas 4.5 sprendimy priémimo masto ir veikimo laisvés lygis. Sioms pareigoms
priskirtas ir gana aukStas savarankiSkumo ir kirybiSkumo lygis (5.6 arba 5.7), kadangi
kirybiSkumas yra Siy pareigybiy pagrindas.

Kiek Zemesnis (4.3) sprendimo priémimo masto ir veikimo laisvés lygis nustatytas KTV
operatoriaus pareigybei, kadangi jo darbai reglamentuoti, o kontroliuojamas rezultatas. Siai
pareigybei nustatytas ir Zemesnis darbo savarankiskumo bei kiirybiskumo lygis (5.4).

Atsizvelgiant 1 tai, kad atliekant pareigas tiek vaizdo-garso rezisieriui, tiek laidy
vedanCiajam, tiek korespondentui tenka filmuoti reportazus, imti interviu jvairiose patalpose
(koncerty salése, gamyklose, biuruose, gyvenamosiose patalpose ir kt.) ir vietovése (gatvése,
aikstése, miskuose ir kt.), galima sakyti, kad ju darbo sqlygos yra Siek tiek veikiamos gamtiniy
veiksniy, todél jos yra jvertintos 25-30 baly.

Tuo tarpu KTV operatoriaus darbo vieta — kabinetas, tod¢l Sios pareigybés darbo salygos
vertintos tik 10 baly.

Bitina atkreipti démesi ir i tai, kad garso-vaizdo rezisieriaus, laidy vedanciojo ir
korespondento pareigybéms priskirta net po 40 papildomuy baly pagal autorés Modifikuota
specialiyjy ziniy ivertinimo schema. Visoms Sioms pareigybéms po penkis papildomus balus skirta
uz automobilio valdymo sugeb¢jimus (B kategorija), po 10 baly uz inasa i tarnybos veiklos

efektyvuma ir po 15 baly uz kiirybinius-meninius sugebé¢jimus. Garso vaizdo rezisieriui dar 10
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papildomy baly skirta uz darba su sudétinga jranga, o laidy vedéjui ir korespondentui uz geras angly
kalbos Zinias.

Kaip pasikeisty Regioninés TV darbuotoju pagrindinis darbo uzmokestis pareigybes
vertinus ir darbo uzmokestj apskaiciavus pagal DSTI Metodika, matyti i§ 19 paveiksle grafiSkai

atvaizduoty duomenuy.

7000,00
6000,00 —
5000,00
4000,00 ~
3000,00 -
2000,00 -
1000,00 +

0,00 -

Litai

D.iSlaidos

Bruto Neto D.iSlaidos |Bruto Neto
Dabartinis DU (vidutinis) DU pritaikius DSTI metodikag
@ Programy, direktorius 4500,00 | 3361,80 | 5903,10 | 4904,00 | 3656,72 | 6433,07

B Garso-vaizdo rezisierius | 3000,00 | 2266,80 | 3935,40 | 2984,00 | 2255,12 | 3914,41

O KTV operatorius 1800,00 | 1390,80 | 2361,24 | 1880,00 | 1449,20 | 2466,18
@ Laidy vedantysis 3000,00 | 2266,80 | 3935,40 | 2984,00 | 2255,12 | 3914,41
@ Korespondentas 3000,00 | 2266,80 | 3935,40 | 2984,00 | 2255,12 | 3914,41

19 pav. Regioninés TV tarnybos darbuotojy darbo uzmokestis iki ir po DSTI Metodikos taikymo
Saltinis: sudaryta autorés

Kaip matyti, pritaikius DSTI Metodika, labiausiai pakisty programy direktoriaus darbo
uzmokestis: ménesinis bruto darbo uzmokestis padidéty 404,00 Lt (8,98 proc.), neto — 294,92 Lt
(8,77 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio i$laidos — 529,97 Lt (8,98 proc.).

Siek tiek padidéty ir KTV operatoriaus darbo uzmokestis: ménesinis bruto darbo uzmokestis
padidéty 80,00 Lt (4,44 proc.), neto — 58,40 Lt (4,20 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo
uzmokescio iSlaidos — 104,94 Lt (4,44 proc.).

Garso-vaizdo rezisieriaus, laidy vedanciojo ir korespondento darbo uzmokestis sumazety,
taCiau nezenkliai (apie 0,53 proc.).

Taigi, pritaikius DSTI Metodika, Regioninés TV tarnybos darbuotoju pagrindinis bruto
darbo uzmokestis bendrai padidéty 548,00 Lt (1,23 proc.), o tai lemty darbdavio pagrindinio darbo
uzmokescio iSlaidy padidéjima 718,87 Lt (1,23 proc.). Pazymétina, kad Siems skaiiavimams

panaudoti tik etatiniy darbuotojy darbo uzmokescio duomenys.

3.7. ,SIAULIAI plius“ redakcijos darbuotojy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uzmokestis

LSIAULIAI plius* laikras¢io redakcijoje dirba 11 etatiniy darbuotojy: vyr.redaktorius, 3

redaktoriai, 4 korespondentai, 2 maketuotojai ir fotografas.
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Vyr. redaktorius yra atsakingas uz visos ,,STAULIAI plius“ laikraigio redakcijos veiklos
rezultatus. Jis privalo organizuoti ir kontroliuoti redakcijos darbuotojy darba, uztikrinti vykstanciy
svarbiausiy ivykiy atspindé¢jima laikraStyje, redaguoti redaktoriaus, etatiniy ir neetatiniy
korespondenty pateikta informacija bei straipsnius, priimti sprendimus dél ju publikavimo.

Redaktorius privalo kuruoti vyr.redaktoriaus paskirta sriti, uztikrinti Sioje srityje vykstanciy
svarbiausiu ivykiy atspindéjima laikraStyje, rinkti informacija, rengti straipsnius, redaguoti
korespondenty publikacijas.

Korespondento pagrindinés darbo funkcijos — informacijos rinkimas ir sisteminimas,
straipsniy rengimas.

Maketuotojo pagrindinis darbas — surinkti ir sumaketuoti spausdinimui parengta medziaga.

Fotografas yra atsakingas uz svarbiausiy ivykiy atspindéjima nuotraukose.

Siy pareigybiuy vertinimo pagal DSTI Metodika rezultatai pateikti lenteléje.

24 lentelé

»SIAULIAI plius“ redakcijos darbuotojy pareigybiy vertinimas ir jy darbo uZmokestis

Pareigybés

Vertinimo kriterijus Vyr.redaktorius Redaktorius Korespondentas Maketuotojas Fotografas

Velkgnlo Balas Velkgnlo Balas Velkgmo Balas Velkgnlo Balas Velkgmo Balas

lygis lygis lygis lygis lygis

I$simokslinimas 1.6. 60 1.5. 45 1.4. 37,5 1.2. 22,5 1.3. 30
Profesiné patirtis 2.7. 49 2.5. 28 2.4. 28 2.2. 14 2.4. 28
Pareigy ir vadybos 37. 35 3.6. 30 34. 20 32. 10 33. 15
lygiai
Sprendimy
priémimo mastas ir 4.6. 52,5 4.5. 37,5 4.5. 37,5 4.2. 15 4.3, 22,5
veikimo laisvé
Darbo
savarankiSkumas ir 5.7. 49 5.5. 35 5.7. 49 5.3. 21 5.6. 42
karybiskumas
Atsakomybé 6.5. 54 6.5. 30 6.5. 30 6.2. 12 6.2. 12
Darbo sunkumas 7.4. 30 7.4. 30 7.4. 30 7.2. 15 7.2. 15
Darbo salygos 8.1. 10 8.1. 10 8.3. 30 8.1. 10 8.3. 30
Pradiné baly suma 3395 238 262 1195 1945
Pradme. .tarzﬁne 16 11 12 4 8
kategorija
]v3.a1.al uz specialias 35 35 40 15 15
Zinias
Galutiné baly 374,5 273 302 134,5 209,5
suma
Galutmf." tarifiné 18 13 14 5 9
kategorija
Koeficientas 5,59 3,34 3,73 1,36 2,08
Darbo uzmokestis 4472 2672 2984 1088 1664

Saltinis: sudaryta autorés
Vyr. redaktorius yra visos ,,SIAULIAI plius“ redakcijos vadovas, todél $ios pareigybés
vertinimo pagal DSTI Metodika argumentai atitikty kity strukttriniy padaliniy vadovu pareigybiy
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vertinimo motyvus. Todél, tam, kad informacija nesikartoty, $ios pareigybés vertinimo rezultatai
analizuojami nebus. D¢l tos pacios priezasties nepateikiami ir korespondento pareigybés vertinimo
motyvai. Toliau koncentruotai pateikiami redaktoriaus, maketuotojo ir fotografo pareigybiu
vertinimo svarbiausieji aspektai.

Siekiant nustatyti redaktoriaus pareigybés iSsimokslinimo ir profesinés patirties lygius, kaip
ir kitais atvejais, remtasi pareiginiais nuostatais.

Si pareigybé pagal Lietuvos profesijy klasifikatoriy biity priskiriama Zemutinés grandies
vadovy grupei, todel galima teigti, kad jo veikla apsprendZzia bendradarbiavimas su kitais padalinio
nariais. Atsizvelgiant | tai, pareigybei nustatytas 3.5 pareigu ir vadybos lygis bei 5.5
savarankiskumo ir kiirybiSkumo lygis.

Pareigybés sprendimy priémimo masto ir veikimo laisvés lygis nustatytas, ivertinus tai, kad
redaktorius susiduria su neapibréZtomis problemomis, o sprendimai itakoja laikras¢io populiaruma.

Redaktoriaus darbas itakoja skaitytoju pritraukima ir iSsaugojima, todél pareigybei
nustatytas 6.5 atsakomybés lygis. O jvertinus tai, kad redaktoriaus darbas susijgs su nuolatiniu
protiniu kriiviu, pareigybei priskirtas 7.4 darbo sunkumo lygis.

IS anksCiau pateikto maketuotojo funkcijy apraSymo seka, tai, kad Siam darbui atlikti
pakanka vidutinés kvalifikacijos, vidurinio i§simokslinimo ir apmokymo darbo vietoje iki 3 mén.
Todél Siai pareigybei nustatytas 1.2 iSsimokslinimo, 2.2 profesinés patirties ir 3.2 pareigy ir
vadybos lygis. O ivertinus tai, kad Siam darbui buidingas vidutinis struktiirizavimo lygis, darbuotojo
veiksmai kontroliuojami, pareigybei priskirtas 4.2 sprendimy priémimo masto ir veikimo laisvés
lygis bei 5.3 savarankiskumo ir kiirybiSkumo darbe lygis.

Maketuotojo darbe nuostoliy tikimybé labai maza, jis atsako tik uz darbo priemones, todél
pareigybei priskirtas 6.2 atsakomybés lygis. Be to, Sis darbas priskirtas sudétingam fiziniam darbui,
todel darbo sunkumui, kaip darbo uzmokesc¢io diferencijavimo veiksniui, skirtas 7.2 lygis.

Fotografo darbas daZzniausiai apmokamas priklausomai nuo atlikto darbo kiekio ir kokybés.
Jo darbo uzmokesti lemia tinkamy spausdinimui laikraStyje nuotrauky skaiCius. Toks fotografo
darbo apmokéjimas néra objektyvus, kadangi priklausomai nuo situacijos, darbo laiko sanaudos gali
biiti labai skirtingos.

Fotografo darbas galéty biiti apmokamas pagal darbui atlikti panaudota laika. Pagal DSTI
Metodika nustacius, Sios pareigybés verte, ir pagal ja - pagrindini ménesini darbo uzmokesti, galima
bty apskaiciuoti valandinj darbo tarifa, pagal kurj biity apmokamas fotografo darbas. Tuo atveju, ir
fotografo darbo apmokéjimas biity objektyvus ir pagristas.

Autorés nuomone, fotografo darbui atlikti pakanka profesinio i§simokslinimo, taciau, kad
nuotraukos biity kokybiskos ir tinkamos spausdinimui laikrastyje, reikéty 1-2 mety darbo fotografu

patirties. Todé¢l Siai pareigybei priskirtas 1.3 iSsimokslinimo ir 2.4 profesinés patirties lygis.
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Fotografo darbas galéty buti priskirtas aukstos kvalifikacijos darbui, todél pareigybei
nustatytas 3.3 pareigu ir vadybos lygis.

Vertinant sprendimy priémimo mastg ir veikimo laisve, atsizvelgta i tai, kad nepaisant to,
kad fotografo funkcijos yra labai aiskios, taciau sprendimus kaip geriau atlikti darba jis privalo
priimti savarankiskai. Todél Siam veiksniui nustatytas 4.3 lygis. O ivertinus tai, kad darbo rezultata
itakoja ir fotografo kiirybiSkumas bei meniskumas, pareigybei nustatytas 5.6 savarankiSkumo ir
kiirybiskumo lygis.

Fotografo, kaip ir maketuotojo, darbe nuostoliy tikimybe maza, jis atsako tik uz darbo
priemones, todél pareigybei priskirtas 6.2 atsakomybés lygis.

Pazymétina, kad fotografo darbas yra Siek tiek veikiamas gamtiniy salygu, todé¢l pareigybés
darbo salygos ivertintos 30 baly (8.3 lygis).

Atkreiptinas démesys ir { tai, kad vertinant laikras¢io redakcijos pareigybes, vyr.redaktoriui,
redaktoriui ir korespondentui, papildomi balai skirti net tik uz iprastinius papildomus reikalavimus
(automasinos vairavimo, kompiuterio valdymo), bet ir uz labai geras lietuviy kalbos Zinias (raSymo
ir stilistikos), kadangi jos darbui atlikti yra biitinos.

Pateikus esminius ,,STAULIAI plius“ redakcijos pareigybiy vertinimo ypatumus, tikslinga

nustatyti, kaip pasikeisty darbuotoju pagrindinis darbo uzmokestis po DSTI Metodikos pritaikymo.

7000,00
6000,00 -
5000,00 1 —|
3 4000,00 +
= 3000,00 -
2000,00 -
1000,00 -
0.00 1 Bruto Neto D.iSlaidos D.iSlaidos
Dabartinis DU (vidutinis) DU pritaikius DSTI metodikg
o Vyr.redaktorius | 4000,00 2996,80 5247,20 4472,00 3341,36 5866,37
| Redaktorius 2500,00 1901,80 3279,50 2672,00 2027,36 3505,13
O Korespondentas |  3000,00 2266,80 3935,40 2984,00 2255,12 3914,41
@ Maketuotojas 1100,00 879,80 1442,98 1088,00 871,04 1427,24
m Fotografas 1600,00 1244,80 2098,88 1664,00 1291,52 2182,84

20 pav. ,,STAULIAI plius* darbuotojy darbo uzmokestis iki ir po DSTI Metodikos taikymo
Saltinis: sudaryta autorés
Kaip matyti, pritaikius DSTI Metodika, ir Siuo atveju labiausiai pakisty vadovo t.y.
vyr.redaktoriaus darbo uzmokestis: ménesinis bruto darbo uzmokestis padidéty 472,00 Lt (11,80
proc.), neto — 344,56 Lt (11,50 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidos — 619,17
Lt (11,80 proc.).
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Padidéty ir redaktoriaus darbo uzmokestis: ménesinis bruto darbo uzmokestis - 172,00 Lt
(6,88 proc.), neto — 125,56 Lt (6,60 proc.), o darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidos —
225,63 Lt (6,88 proc.).

Kity laikrascio redakcijos darbuotojy darbo uzmokescio poky¢iai biity nezenklis.

[vertinus visy ,,.STAULIALI plius* redakcijos etatiniy darbuotojy darbo uzmokesgio pokygius
po DSTI Metodikos pritaikymo, nustatyta, kad pagrindinis bruto darbo uzmokestis bendrai padidéty
964,00 Lt (1,23 proc.), o tai lemty darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio islaidy padidéjima
1264,58 Lt (1,23 proc.).

Ivertinus visas UAB ,,Telerena“ ir UAB ,,Lignita“ pareigybes ir nustacius pagrindini darbo
uzmokestj pagal DSTI Metodika, iSanalizavus vertinimo motyvus, apibendrintai galima teigti, kad
Si metodika yra tinkama ne tik pagrindiniy struktiriniy padaliniy (Finansy, Marketingo ir Tinklo
tarnyby) pareigybiy vertinimui, bet ir Regioninés TV tarnybos bei ,, SIAULIAI plius* redakcijos
pareigybéms vertinti.

Siekiant objektyviai nustatyti darby vertinimo veiksniy lygj, pareigybes biitina lyginti
tarpusavyje. Be to, siekiant nesaliSkumo, vertinimq turéty atlikti bent penkiy asmeny grupe.

Tam, kad jvertinti specifinius darbui atlikti reikalingus sugebéjimus, deréty DSTI
Metodikoje pateiktq Specialiyjy Ziniy jvertinimo schemq modifikuoti atsizvelgiant i ,,Splius “ imoniy
grupés veiklos specifikq. Autorés rekomenduojama Modifikuota specialiyjy Ziniy jvertinimo schema
pateikta 70 puslapyje. Taikant DSTI Metodikoje pateiktq Specialiyjy Ziniy j{vertinimo schemq, biity
nepakankamai jvertintas Reklamos skyriaus dizaineriui, Regioninés TV tarnybos garso-vaizdo
rezisieriui, laidy vedanciajam, korespondentui bitinas kirybiSkumas-meniskumas, laikrascio
W SIAULIAI plius* vyr. redaktoriui, redaktoriui ir korespondentui reikalingos ypatingai geros
lietuviy kalbos Zinios (rasymo ir stilistikos). Be to, vertinant kompiuterio valdymo sugebéjimus,
vienodas baly skaicius bity priskirtas tiek tais atvejais, kai darbui atlikti pakanka pagrindiniy
Microsoft Office programy ismanymo, tiek tais atvejais, kai pareigoms atlikti bitinos papildomy
Microsoft Olffice programy valdymo zZinios ar net yra privalomi specifiniy (buhalteriy,
projektavimo, statistiniy duomeny apdorojimo, teksty redaktoriaus) programy valdymo
sugebéjimai.

Ivertinus pagal DSTI Metodikq visas UAB ,, Telerena* ir UAB ,, Lignita* pareigybes ir
darbo uzmokescio skaiciavimui pasirinkus 800 Lt darbo uzmokescio diferenciacijos baze bei 1:10
diferencijavimo diapazonq, Siy bendroviy pagrindinis bruto darbo uzmokestis bendrai isaugty tik
0,72 proc. arba 1757,00 Lt vertinant absoliutine verte (nuo 245150,00 Lt iki 246907,00 Lt). Sis
pokytis lemty darbdavio pagrindinio darbo uzmokescio padidéjimq 2323,60 Lt (nuo 321568,97 iki
323892,57 Ly).
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Sivos pokycius didéjimo  kryptimi labiausiai jtakoty ,, SIAULIAI plius* redakcijos
darbuotojy pagrindinio darbo uzmokescio pokyciai (padidéjimas 3,53 proc.) ir Finansy tarnybos
darbuotojy pagrindinio darbo uzmokescio pokyciai (padidéjimas 2,89 proc.).

Pazymétina ir tai, kad jvertinus atskiry pareigybiy darbo uzmokescio pokycius, nustatyta
bendra vadovy darbo uzmokescio didéjimo tendencija. Tuo tarpu techninio personalo darbo
uzmokestis mazety, taciau labai nezZenkliai (iki 3 proc.). Vis dél to, kadangi techninis personalas
sudaro Splius jmoniy grupés darbuotojy struktiiros pagrindq, Sie pokyciai atsverty vadovy darbo
uzmokescio pokycius.

Pritaikius DSTI Metodika UAB ,,Telerena® ir UAB ,,Lignita“ pareigybiy vertinimui bei
pagrindinio darbo uzmokescio nustatymui, deréty pagal tuos pacius principus jvertinti ir treciosios

Splius imoniy grupés narés — UAB ,,SPT* pareigybes.

3.8. UAB ,,SPT“ darbuotojy pareigybiu vertinimas ir jy darbo uZmokestis

UAB ,SPT*“ dirba 22 etatiniai darbuotojai: direktorius, biuro administratorius,
vyr.buhalteris, buhalteris, tikio dalies vedéjas, 2 tiekimo vadybininkai, tkvedys, elektrikas, 2
valytojai, Techninio eksploatavimo skyriaus virSininkas, KTV inzinierius, 4 KTV meistrai, IT
inzinierius, 4 IT specialistai. Taigi, Sioje bendrovéje galima iSskirti tokias pagrindines pareigybiu
grupes: bendroveés direktorius, biuro administratorius, skyriaus vadovas, vadybininkas, inZinierius,
specialistas, meistras.

Kaip matyti, UAB ,,SPT* dirba ty paciy pagrindiniy pareigybiy darbuotojai, kaip ir UAB
,Lignita® bei UAB , Telerena“. Todé¢l visu triju bendroviy pareigybiy vertinimas pagal DSTI
Metodika 1§ esmés nesiskiria. Tod¢l atskirai analizuoti UAB ,,SPT* pareigybiy vertinimo pagal
DSTI Metodika rezultatus yra netikslinga. D¢l darbo apimties ribojimo, vertinimo rezultatai yra
pateikti 16 darbo priede.

Pazymétina tiktai, tai, kad jvertinus UAB ,,SPT“ pareigybes pagal minéta metodika,
pagrindinio darbo uzmokescio skaiciavimui pasirinkta 800,00 Lt darbo uzmokescio diferencijavimo
bazé ir 1:5 darbo uzmokesCio diferencijavimo diapazonas. Pritaikius ta pati diferencijavimo
diapazona kaip ir UAB ,,Telerena® bei ,,Lignita“ darbuotojy darbo uzmokescio skai¢iavimui, UAB
»SPT*“ darbo uzmokescio lygis zenkliai iSaugty, o darbe siekiama, kad darbo uzmokescio poky¢iai
buity kuo mazesni.

Kaip pasikeisty UAB ,,SPT* pagrindinis darbo uzmokestis ir darbdavio pagrindinio darbo
uzmokescio iSlaidos, pareigybes jvertinus ir darbo uzmokesti apskaiciavus pagal DSTI Metodika,

matyti i§ 21 ir 22 paveiksluose grafiskai atvaizduoty duomeny.
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B Dabartinis B Pritaikius DSTI metodika —&— Pokytis

21 pav. UAB ,,SPT* darbuotojy bruto darbo uzmokestis iki ir po DSTI Metodikos taikymo
Saltinis: sudaryta autorés

UAB ,,SPT* pareigybiy vertinimui ir darbo uZmokes¢io skaiCiavimui pritaikius DSTI
Metodika, labiausiai pakisty Tinklo eksploatavimo skyriaus vadovo ménesinis bruto darbo
uzmokestis. Jis sumazéty 260 Lt (10,40 proc.).

Zenkliai pasikeisty ir inZinieriaus, specialisto, meistro bei elektriko bruto darbo uzmokestis:
specialisto padidéty net 260,00 Lt (20,00 proc.), o inzinieriaus, meistro ir elektriko — 180 Lt.

Kity darbuotojy darbo uzmokescio pokyciai biity palyginti nezenklis.

Bendrai UAB ,,SPT* darbuotojy pagrindinis ménesinis bruto darbo uzmokestis padidéty nuo
29400,00 Lt iki 31688,00 Lt t.y. 2288,00 Lt (7,78 proc.). Kaip Sie pokyciai itakoty darbdavio

1Slaidas, matyti i§ 22 paveiksle grafiskai atvaizduoty duomenu.
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B Dabartinis EEEH Pritaikius DSTI metodikgq —&— Pokytis
22 pav. Darbdavio islaidos UAB ,,SPT* darbuotoju darbui apmokéti

Saltinis: sudaryta autorés
Pritaikius DSTI Metodika, darbdavio islaidos UAB ,,SPT*“ darbuotojy darbui apmokéti
1Saugty nuo 38566,92 Lt iki 41568,30 Lt t.y. 7,78 proc. arba 5324,98 Lt, vertinant absoliutine verte.
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Ivertinus visy triju Splius imoniy grupei priklausan¢iy bendroviy darbuotojuy pagrindinio
darbo uzmokescio pokycius po DSTI Metodikos pritaikymo, nustatyta, kad bendrai Splius imoniy
grupés meénesinis pagrindinis darbo uzmokestis padideéty 1,47 proc. arba 4045,00 Lt vertinant
absoliutine verte (nuo 274550 Lt iki 278535 Lt). Sis pokytis lemty darbdavio pagrindinio darbo
uzmokescio islaidy padidéjimq 5324,98 Lt (nuo 360135,89 Lt iki 365460,87 Lt).

Sie rezultatai patvirtino hipoteze, kad pritaikius DSTI Metodikq Splius imoniy grupés
pareigybiy vertinimui ir darbo uzmokescio skaiciavimui, pagrindinio darbo uzmokescio islaidos
padidéty nezenkliai (iki 10 proc.), jos tiesiog biity perskirstytos.

Pasitvirtino ir pirmoji hipotezé, kad DSTI Metodikos pagrindinius principus galima
pritaikyti Splius jmoniy grupéje taikomos darbo uzmokescio sistemos tobulinimui.

Pazymétina, kad jvertinus UAB , Telerena“ ir UAB , Lignita“ pareigybes ir nustacius
pagrindini darbo uzmokesti pagal DSTI Metodikq padaryti apibendrinimai (Ziir. 110 pusl.) tinka
visos Splius jmoniy grupés atveju.

Vis dél to, papildomai deréty pazymeéti, kad diegiant Siq metodikq, darbuotojy darbo
uzmokestis turéty biti keiciamas tik tada, kai Splius imoniy grupéje bus numatytas bendras darbo
uzmokescio lygio kélimas. Si rekomendacija yra grindziama tuo, kad pritaikius DSTI Metodikq kai
kuriy darbuotojy darbo uzmokestis sumazéty, o tai gali Siuos darbuotojus demotyvuoti. Be to, LR
Darbo kodekso 120 str. 3 punkte nurodyta, kad , keiciant darbo apmokéjimo sqlygas, sumazinti
darbo uzmokesti be darbuotojo rastisko sutikimo negalima *.

Cia deréty pazyméti ir tai, kad naudojant DSTI Metodikq pareigybiy vertinimui ir
pagrindinio darbo uzmokescio nustatymui, siekiant pakelti bendrq darbo uzmokescio lygi pakanka
nustatyti didesne darbo uzmokescio diferenciacijos baze arba didesnj darbo uzmokescio

diferenciacijos diapazonq.

113



ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

ISanalizavus darbo uzmokescio teorinius klausimus isskirtos pagrindinés darbo uzmokescio
funkcijos: atstatomoji (reprodukciné), socialiniy garantijy, skatinamoji, kompensacing, kaupiamoji.

Atliekant apmokéjimo uz darba struktiiros analiz¢ nustatyta, kad:

v’ atlyginimo uz darba sistema apima tick pinigini atpilda uz darba, tiek atpilda
materialinémis vertybémis, tieck moralinio skatinimo priemones;

v' darbo uzmokestj sudaro: pagrindinis darbo uzmokestis, priedai, premijos, priemokos ir
kitos kompensacinés iSmokos.

[Sanalizavus darbo uzmokescio dydi itakojancius veiksnius, nustatyta, kad priklausomai nuo
to ar jie yra jtakojami iSorinés aplinkos, ar priklauso nuo darbuotojo asmeniniy savybiy ir
kompetencijos, imonés finansinés biiklés ir naudojamos darbo uzmokes€io sistemos, jie yra
skirstomi { vidinius ir iSorinius. Pagrindiniams iSoriniams veiksniams lemiantiems darbo
uzmokescio lygi priskirti: darbo paklausa ir pasiiila, Vyriausybés politika, Profesiniy sajungu
veikla, darbo uzmokescio lygis Salyje, Sakoje bei analogiskose imonése. Pagrindiniams vidiniams
veiksniams itakojantiems darbo uzmokesc¢io lygi, priskirta darbuotojo profesiné kompetencija,
imoné¢je naudojama darbo (pareigybiy) vertinimo sistema ir jmonés finansiné biiklé. Sie veiksniai
atitinkamai lemia regioning, Saking ir/ar profesing darbo uzmokescio diferenciacija.

[Sanalizavus darbo uzmokescio diferencijavimo teorinius pagrindus, i$skirti pagrindiniai
darbo uzmokescio diferencijavimo principai:

v' Tam, kad darbo uzmokesCio diferenciacija biity pagrista ir objektyvi, imonése ir
organizacijose turéty biiti naudojamos aiskios ir suprantamos darbo uzmokes¢io sistemos,
numatanc¢ios moksliskai pagristas pagrindinio darbo uzmokescio apskaiciavimo ir diferencijavimo
salygas;

v' Darbo uzmokes¢io diferenciacija konkre¢ioje jmonéje pagrindinai turéty lemti darbui
atlikti reikalingas iSsimokslinimo, profesinés patirties, pareigy ir vadybos lygis, sprendimy
priémimo mastas ir veikimo laisveé, savarankiSkumas ir karybiskumas, atsakomybé, darbo
sunkumas ir darbo salygos bei imonés finansiné bukleé.

Sie i§skirti darbo uzmokes¢io diferenciacijos veiksniai yra darby ir pareigybiy vertinimo
pagal DSTI Metodika, kuri atitinka Tarptautinés darbo organizacijos apibendrintus darby ir
pareigybiy vertinimo kriterijus ir yra rekomenduota LR TriSalés tarybos diegimui, pagrindas.

[Sanalizavus ,,Splius® imoniy grupés darbo uzmokes¢io sistema, nustatyta, kad imoniy
grupés darbuotojy darbo uzmokesti sudaro pagrindinis darbo uzmokestis, reguliariis (kasménesiniai)
priedai, priklausantys nuo darbo rezultaty, ir vienkartiniai priedai, uz ypac reikSmingus veiklos

rezultatus.
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ISanalizavus ,,Splius imoniy grupés pagrindinio darbo uzmokescio skai¢iavimo metodika,
nustatyta, kad:

v imoniy grupéje iSskirta 10 pareigu lygiuy ir kiekvienam i§ ju nustatytos tam tikros
pagrindinio darbo uzmokescio ribos;

v’ pareigy lygj, vadinasi ir darbo uzmokestj, lemia darbo sudedamuyjy daliy (atsakomybg,
kvalifikacija, sudétingumas, profesiné ir vadovavimo patirtis) verte;

v’ konkretaus darbuotojo darbo uzmokestis (nustatytose pagal pareigy lygi darbo
uzmokescCio ribose) patvirtinamas pagal struktiirinio padalinio vadovo rekomendacijas, jvertinus
darbuotojo darbo intensyvuma, iniciatyvuma ir darbo staza ,,Splius“ imoniy grupéje.

Atskleisti ,,Splius® jmoniy grupéje taikomos pagrindinio darbo uzmokes¢io nustatymo
metodikos trikumai:

v’ pareigybés vertinimas neatitinka Tarptautinés darbo organizacijos 1950 m. apibendrinty
darbo viety (pareigybiy) vertinimo rekomendacijy (Zenevos schemos), kadangi vertinant pareigybes
neatsizvelgiama | darbo sunkuma bei salygas, darbo socialing reikSmg;

v' kai kuriems ,,Splius* jmoniy grupés darbams atlikti (dizainerio, autoriniy laidy karéjo,
korespondento, redaktoriaus) yra reikalingas labai didelis kiirybiSkumas, savarankiskumas, aukstas
raStingumo lygis, o vertinant pareigybes pagal ,,Splius* metodika i tai neatsizvelgiama;

v pagal Sia metodika atsakomybé, kvalifikacija, darbo sudétingumas bei profesiné ir darbo
patirtis laikomi lygiaverciais veiksniais. Atsizvelgiant i tai, kad kiekvienas minétas veiksnys darbo
kokybei daro skirtinga itaka, ju lyginamasis svoris vertinimo sistemoje turéty skirtis;

v" konkretaus darbuotojo darbo uzmokeséio dydj (nustatytose pagal pareigu lygi darbo
uzmokescio ribose) lemia subjektyvi padalinio vadovo nuomoné, kuri gali biti jtakota asmeniniy
simpatijy ar antipatijuy;

v' UAB ,,SPT* pareigybés, skirtingai nei UAB ,,Telerena“ ir UAB ,,Lignita®, yra jvertintos
ne analitiniu-baliniu, o darby palyginimo metodu, kai darbai lyginami tarpusavyje ir nustatomas ju
reikSmingumas vienas kito atzvilgiu, todél vertinimas priklauso nuo eksperty (vertintoju) patirties,
ziniy, profesionalumo t.y. yra subjektyvus.

Ivertinus ,,Splius® imoniy grupés pagrindinio darbo uZmokes€io metodikos trukumus,
nuspresta, kad Sia sistema biitina tobulinti arba keisti kita.

Atsizvelgiant { suformuotas iSvadas, ,,Splius® imoniy grupés vadovybei rekomenduojama
»Splius® imoniy grupés darbuotojy pagrindini darbo uzmokesti apskaiciuoti vadovaujantis DSTI
Metodika. O taikant $ia metodika laikytis tokiy rekomendacijy:

v’ pareigy vertinimui ir darbo uzmokes¢io nustatymui sudaryti 5-7 asmeny komisija,

susidedancia i$ visy triju ,,Splius* imoniy grupés bendroviy atstovy;
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v Konkrecius darbo vietos vertinimo rezultatus suraSyti Darbo vietos vertinimo Korteléje,
kurios pavyzdys pateiktas 7 darbo priede;

v’ vertinanti darbui atlikti reikalinga kompetencija, o ne darbuotojo turimag t.y. vertinti
pareigybg (darba), o ne darbuotoja;

v’ pagal Sia metodika jvertinti ne tik UAB ,,Lignita“ ir UAB ,,Telerena“ Administracijos,
Finansy, Marketingo ir Tinklo tarnyby darbuotojy pareigybes, bet ir Siauliy regioninés TV
tarnybos, savaitrai¢io ,,SIAULIAI plius“ redakcijos bei UAB ,,SPT* darbuotojy pareigybes;

v’ vertinant pareigybes papildoma baly skai¢iy skirti uz darbui atlikti reikalingas angly
kalbos zinias, kompiuterini raStinguma, automasiny valdymo sugeb¢jimus, kiirybiskuma-
meniSkuma, raSymo ir stilistikos iSmanyma; darba su sudétingomis technologijomis, pagal autorés
sudaryta ir 70 puslapyje pateikta Modifikuota specialiy Ziniy jvertinimo schema;

v' UAB,Lignita“ ir UAB ,,Telerena“ darbo uzmokes¢io apskai¢iavimui taikyti minimalaus
800 Lt darbo uzmokescio bazg ir 1:10 darbo uzmokescio diferenciacijos diapazona;

v" UAB ,,SPT“ darbo uzmokes¢io apskaifiavimui taikyti minimalaus 800 Lt darbo
uzmokescio bazg ir 1:5 darbo uzmokescio diferenciacijos diapazona;

v' darbuotojy darbo uzmokesti keisti tik tada, kai imoniy grupéje bus numatytas bendras
darbo uzmokescio lygio kélimas.

Pastaroji rekomendacija yra grindziama tuo, kad pritaikius DSTI Metodika kai kuriy
darbuotojy darbo uzmokestis sumazéty, o tai gali Siuos darbuotojus demotyvuoti. Be to, keiCiant
darbo apmokejimo salygas, sumazinti darbo uzmokesti be darbuotojo rastisko sutikimo negalima.

Pritaikius DSTI Metodika Splius imoniy grupés darbuotojuy pareigybiy vertinimui ir darbo
uzmokescio nustatymui, Splius imoniy grupés ménesinis pagrindinis darbo uzmokestis padidéty
nuo 274550 Lt iki 278535 Lt t.y. 1,47 proc. (4045,00 Lt). Sis pokytis lemty darbdavio pagrindinio
darbo uzmokescio islaidy padidéjima 5324,98 Lt (nuo 360135,89 Lt iki 365460,87 Lt).

Sie rezultatai patvirtino hipotezg, kad pritaikius DSTI Metodika Splius imoniy grupés
pareigybiy vertinimui ir darbo uzmokescio skai¢iavimui, pagrindinio darbo uzmokescio islaidos
padidéty nezenkliai (iki 10 proc.), jos tiesiog biity perskirstytos.

Pasitvirtino ir pirmoji hipotezé¢, kad DSTI Metodikos pagrindinius principus galima
pritaikyti Splius imoniy grupéje taikomos darbo uzmokescio sistemos tobulinimui.

Ivertinus ,,Splius“ imoniy grupés vadovybés pageidavima, kad konkretaus darbuotojo darbo
uzmokestis priklausytu ir nuo darbuotojo darbo intensyvumo, iniciatyvumo (lyginant su kitais, ta
pati darba atliekanciais darbuotojais) bei darbo stazo ,,Splius® imoniy grupéje, rekomenduojama

Siuos veiksnius ivertinti asmeniniu darbo uzmokescio priedu.
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