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IVADAS

Lietuvai integruojantis Europos gjunga, labai svarbu kompleksiSkai iSgpti Lietuvos
akio strateginius gtros klausimus, uztikrinant sisteming tolydy atskim sriciy ir sektoriy plétra.
Turizmas — galinga socialnir ekonomirgé veikla, galinti tapti vietids rinkos iSsivystymo
faktoriumi. Lietuvoje didjant europinio lygio vieShiiy, motely skatiui, pleciasi viena is
turizmo sistemos dali— apgyvendinimo sektorius.

Apgyvendinimo paslauga —atnos apgyvendinimui atygos ir veiklos, kuria tenkinami
turisto nakvygs ir higienos poreikiai, rezultatas (Lietuvos Rddpos Turizmo jstatymo
pakeitimo istatymas, Valstyds zinios, 2002, Nr. 123-5507). Apgyvendinimo pagtsi yra
didZiausias ir labiausiai paplg pasaulyje turizmo sektorius. Apgyvendinimo pagéayra ltina
turizmo strukiiriné dalis kiekvienoje vietoje, kuri nori pritraukti ne tik vienadienius lankyts,
bet ir turistus, praleidziaius joje bent viea naki. Apgyvendinimo paslaugos labai svarbios Salies
ar regiono ekonomikai kaip biudzeto pajagaltinis bei darbo vietos.

Turizmo apgyvendinimo sektoriuje per pastaruosiQsniet; vieSbwiy skatius iSaugo
dvigubai, o moteli skatius — net 7 kartus, tuo tarpu poilsio naskatius sumagjo daugiau nei
tre¢daliu. Siuo metu didZioji viediy dalis (70 proc.) yra susikoncentravusi didZiuoseiSalies
miestuose, 0 9 savivaldybicentruose viesSkiiy apskritai gra. Daugelis vieShiy mazi (10-50
kambary) ir aptarnauja daugiausia verslo turistus. Netdfidiosiuose miestuoseailsta turistirgs
klases vieSbdiy, galirciy priimti dideles grupes mazesnis kainomis.

2004 m. pabaigoje apgyvendinimo paslaugas turistarks 637 apgyvendinim@morgs,
kuriuose buvo 19ukst. numer, 45,9 tikst. viety. Vis dclto, pagal 100@iui gyventoj tenkartiu
viety skatiy (3,94 vietos), Lietuva daugiau nei 6 kartus atkdi nuo ES vidurkio (25 vietos), td

apgyvendinimo sektorius turi nemgdlétros potenciaj.

Tyrimo objektas:

Turizmo apgyvendinimo sektoriaus:pybs galimylés Lietuvoje.

Darbo tikslas:
Ivertinti turizmo apgyvendinimo sektoriaugfpbs galimybes Lietuvoje.

Darbo uzdaviniai:
1. ISanalizuoti region ypatumus bei apzZvelgti regioriplétros situach.

2. ISanalizuoti turizmo ekonomirpoveild regionui.



3. Apzvelgti apgyvendinimo paslaugos svatbrizmo sistemoje.
4. ]vertinti turizmo apgyvendinimo sektoriaug{pbs galimybes:
4.1 Atlikti apgyvendinimo sektoriaus statisfiapzvalg,;
4.2 Nustatyti apgyvendinimo paslaukyiterijus;
4.3 Atlikti apgyvendinimo paslaugas teikéup imoniy analiz pagal pasirinktus
kriterijus;

4.4 |Sanalizuoti apgyvendinimo sektoriauétfas galimybes.

Hipotezés:
1. Tam tikro apgyvendinimo paslawdeikéjuy pasirinking lemia j1 lokacija.
2. Geresnes ptros galimybes turi aukStos (5 zvaigédy 4 ganduy) Kklasifikacijos
apgyvendinimo paslaugas teikéos imores.
3. Geresnes ptros galimybes turi Zemos (1 Z2Zvaigzekjt 1 gandro) Kklasifikacijos

apgyvendinimo paslaugas teikéws imores.

Tyrimo metodai
Antriniy duomem analiz.
Situacijos analiz.

Nestrukfirizuotas (laisvas) interviu.

0N PE

Anketiné apklausa.



1. REGIONIN ES PLETROS APZVALGA

Lietuvai integruojantis Europos gjungg, labai svarbu kompleksiSkai iSggti Lietuvos
ukio strateginius pitros klausimus, uZztikrinant sistemingr tolydy atsking sriciy ir sektoriy
plétrq. Turizmas — viena prioritetini Lietuvosikio Salg, turinciy nemazas augimo perspektyvas.
Pletojant S gana naw Lietuvoje paslaug sfey bei siekiant padidinti jos teigiagnpoveil
bendrai Salies ekonominei raidaiztna turizmo sektoriaus girg gristi strateginio planavimo
principais, numatant ddus ir priemones, kaip efektyviai panaudoti Saliegstinj potencia.
Siekiant tai iSsiaiskinti, Siame skyriuje ir jo Bgsuose apibéziama regiono gvoka, atliekama
turistinio regiono apzvalga. Kadangi turizmo poveikekonomikai suvokimas yra vienas
pagrindiniy regiono ekonomikos tikgl todel paskutiniajame poskyryje analizuojama, kok

ekonomip poveil{ turizmas teikia regionui.

Turistinio regiono konkurencingumas agibiamas kaip regiono galimygbsukurti toka
turizmo infrastrukiira, kuri palaikyt; natiraliy gamtiny iStekliy baz ir tuo pat metu kutt rinka,
kokybiniu poziiriu panasi | konkurent. Kiekvieno turistinio regiono skiriamieji pozymiai
geografie packtis, gamtiniai, rekreaciniai, kultiniai, zmogiskieji ir verslo infrastruktos
iStekliai, kurie yra labai svafis pasirenkant konk&as turizmo formas ir GSis regione.
(Rimkevkiene, Krumplyte, 2001, p. 228 — 233)

Europa — turizmo atzvilgiu populiariausias regianags 750 min. pasaulio turistcia
apsilanko 411 milijon. 2020 metais Europoj& fikimasi sulaukti 717 milijon. Perspektyvos yra
dziuginartios jau vien todl, kad beveik visos Europos Salys yra saugios, jpaprastas
susisiekimas, gerai iSgbta infrastruldira ir pan. ES ghkra taip pat sukurs daugiau traukos zon
Europoje.

Europa kaip didelis turistinis regionas pasaulicstugra unikali savo turizmo objektr
produkt; diferenciacija, kuliriniu ir istoriniu kiekvienos valstys iSskirtinumu. Vidutinis turizmo
sektoriaus indelis BVP yra 5%, o priklausomai nuo Salies ¢sarES - iki 8%. Remiantis
Pasauligs turizmo organizacijos (PTO) turizmo progawus ir vizija iki 2020 mei Europos
turizmo rinkos dalis tus tendencg mazti nuo 58% iki 47%, tdau bendras tarptautinio
atvykstamojo turizmo vidutinis augimo tempas i3kifa 3,1% iki 2020 me

Tarptautinio atvykstamojo turizmo atzvilgiu pagrinégs generuojakios turistus kelioés
tikslo vietos yra Europa, kuri uzima 57,8% pasauiiokos, bei Amerika -18,5%. Viena i$
spariausiai augatiy pasaulio turizmo rink iSlieka Ryt; Azijos ir Ramiojo vandenyno regionas,

uzimantis 16 % tarptautinio atvykstamojo turizmakos. (Lietuvos turizmo rinkodaros priemoni



planas 2004 bei 2005 metams).

1.1. Regioniré plétra kaip turizmo sektoriaus konkurencingumo veiksnys

Tarptautiny ZodZiy Zodynas regionivardina didel savit teritorinj vienet.. Regionas- tai
teritorija turinti tam tikrus bendrus bruozusinius, geografinius, kuitinius).

Regionai gali oti:

= Administraciniai. Centrires vyriausyles kuriami vienetai, siekiant vykdyti
regionirg politika. Tokio tipo regionai kuriami netgi labai centraldtose
valstylese. Lietuvoje tokio tipo regionais galima laikypskritis.

= Ekonominiai. Juos vienija ekonominiai kriterijai, tokie kaip dstrializacija,
urbanizacija, atskir ekonomikos Sak iSsivystymas. Jie daznai atitinka
administracinius regionus valstg viduje. Globalizacijositakoje formuojasi ir
tarpvalstybiniai ekonominiai regionai.

= |storinial.

= Geografiniai Remiantis Nacionaline turizmo glos 2003-2006 metprograma,
tiksliniais turizmo pétros regionais laikytini Pajio, Zemaitijos aukstum Ryt
Aukstaitijos, Pietryiy Dzukijos geografiniai regionai, Vilniaus—TrakKauno,
Nemuno sinio teritorires zonos ir Sie pagrindiniai turizmo centrai: Vilng&
Kauno, Klaigdos, Siauli, Traky miestai, Druskinink, BirStono, Palangos ir
Neringos kurortai. (Nacionalkénturizmo pktros 2003—-2006 metprograma, 2003)

= Kultariniai.

= Politinial.

LR Regionirts pktros jstatymo pakeitimojstatymas regian apitidina kaip valstybs
teritorijos vientisa d&l kurioje vykdoma valstyds (nacionalig) regionire politika. Regionas yra
pagrindinis valstybs (nacionalidas) regioniks politikos teritorinis vienetas. Valst§bh
(nacionali) regionire politika ir regioninis planavimas vykdomas apsksé - Lietuvos
Respublikos teritorijos aukStesniuosiuose admigistiuose vienetuose. (Lietuvos Respublikos
Regionires pktrosistatymo pakeitimgstatymas, 2002)

Lietuvos administraciniai vienetai — regionai — waskritys. Lietuvos teritorija suskirstyta
1 10 apskrtiy. Apskritis sudaro teritorijos, priklausdos 7 miesi, 43 rajom ir 8 naujai
sudarytoms (Savivaldybireforma 1999 m.) savivaldyims. Savivaldyhj teritorijos, savo ruoztu,
suskaidytosj seniinijas. Miest, savivaldytes (Vilniaus, Kauno, Klaipdos, Siauli, PanewZio,

Alytaus) apima tik vieno miesto (kai kada su priesiais) teritorip. Kurorty savivaldyks



(Palangos, Neringos) apima po kelis vienas Sal@iksidtstiusius kurortinius miestelius. Rajonai
ir savivaldyleés apima Salies regionus, sudarytus iS daugeliotetigs kaimy. Kiekviena apskritis
turi Vyriausylkes paskirg virSininka, kurio administracijos pagrindinis uzdavinys yrarantuoti,
kad apskrities teritorijojetlty laikomasi Konstitucijos bastatym;.

Europos gjungoje taikoma 3 lygi region; teritorines strukfiros sistema:

= Nacionaliniu lygiu (mikroregionai)
= Europiniu lygiu (mezoregionai, susidedantys iS mikgiony)
= Globaliniu lygiu (makroregionai, susidedantys iSzmegiony)

A. Grauzinis straipsnyje, remdamasis regionalizmordtikais Michael Keating ir John
Lauglin, ES suétyje iSskiria keturias regiankategorijas:

1. Ekonominiai regionai;

2. lIstoriniai/etniniai regionai;

3. Administraciniai/planiniai regionai;
4. Politiniai regionai.

Daugumoje atvej “regionas” reiSkia administradinplanin vienet, kuris atitinka
ekonomin regiorn. Pagrindig regiony Kklasifikacija tiesiogiai priklauso nuo region
administracigs struktiros, skiriamos 4asSys:

= “klasikiniai regionai” su istoriniu miestu ir kelesmulkiy miest; kaimo teritorijoje.
Pavyzdys ga&ty bati Salamankos provincija: istorinis universitetini90.000
miestas centre kaimisko regiono su 15 gyvZkamkumu.

» RusiSkos/Sovietiégs apskritys — regionai. Belgijos ar Nyderlandlydzio su
stambiais gamybiniais centrais virS 25Rst. gyventaj.

= Didelio tankumo regionai (virs 100 gyv./Rn kuriuose i$tisias urbanizuotos
teritorijos, auksto lygmens mobilumas, ekonominigklas apsunkina regionin
tiksliy riby nustatyn.

= Mazai apgyvendinti regionai.

Sioje klasifikacijoje Baltijos valstyds patenkaj pirma kategorij. Region teritorijy
formavime etniniai ar istorini ssjungu kriterijai atmetami. Teritorij planavimo principu pagal
grieZtus kanonus suformuoti unifikwategion; negmanoma ir netikslinga. (Grauzinis, 2001)

Regionire plétra ne vien pramas iSvystymas regionuose. Svarbiausia regisnjpktros
pust yra susijusi su gyvenimo kokg uztikrinimu, tai vig pirma gyventaj skurdo, apipinimo
gyvenamuoju plotu, viegy paslaug kokyhkeés ir galimykes jas gauti bei darbo pakis problema
sprendimais. Tod Lietuvoje vystant regioni politika svarbu jos nesusieti vien su

industrializacijos procesu, o pirmenrykeikti geresniam itekli valdymui. (Streimikies, 2001)
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Regionire politika vis didesa reikSne igyja tiek Salies, tiek tarptautiniu mastu. Optimali
galimyke regionui iSsaugoti ir didinti ekononjipranasur suteikia technologijos ir zinibazs
sintez per bendravimo rysSius. Regiwrkonomika pitojama ir 1 konkurencingumas didinamas,
atsizvelgiantj regiono iSteklius bei prioritetines vystymo kryptisSrySkinant regiono savitum
(Bagdzewierg ir kt., 2003)

Pastaraisiais metais Lietuvoje vis didesnémndsio susilaukia netolygaus erdvinio krasto
plétojimosi problema. Tokio padilsio ddmesio priezastygvairios, t&iau daugiausia susijusios
Su augadtia socialine ekonomine krastoépbs erdvine diferenciacija bei su éj@nciu demesiu ir
galimybkémis Siuos klausimus sgsti tikslinga regionine politika. D. Burneika renmdasis
regionini tkio plétojimosi skirtumy tyrimu savivaldyhi lygiu teigia, kad apskritygkio poziiriu
néra savarankiSkos erdwis sistemos ir negalidli regioniniy tkio skirtumy charakteristikos
pagrindu.Ukio augimas sietinas ne su geru paveldu, betlsmisagu prisitaikymu. Erdviniaiikio
plétojimosi skirtumai didjo visa laika nuo nepriklausomyds atkirimo. Lietuvai mdingas taskinio
tipo tkio augimas, kadaikis visy pirma auga atskiruose miestuose, o smunka apiudse
regionuose. Vyrauja preki paslaug, pinign mainai ne su aplinkiniu regionu (ir ypae su
apskritimi). (Burneika, 2004)

1.2 Lietuvos kaip turistinio regiono apzvalga

Kuriant Lietuvos turizmojvaizd, batina parodyti Salies iSskirtinumir patraukluna,
iSryskinti adingiausius Salies savitumo akcentus. Turizraizdis, kui Lietuvai reikia sukurti —
tai naujai atgimusi ir spéiai modergjanti Europos Salis su turtingu istoriniu ir lKurdhiu paveldu,
architekfiros jvairove, iSsaugota Svaria gamta, gausybeuyeiteunikaliu Neringos paijriu bei
draugiskais ir svetingais Zzmemis.

Turistinis regionas — vieta, unikali savo turizmo objektir produkiy diferenciacija,
kult@riniu ir istoriniu iSskirtinumu, pasizyminti vaizagais kraStovaizdziais, kahlos ir istorijos
paminklh gausa, tinkama poilsiautpjfiziniy, dvasini ir karybiniy jégu atgavimui. Detali

turistinio regiono paslauginfrastruktira pavaizduota 1 paveiksle.

11



TURISTINIO REGIONO PASLAUG U INFRASTRUKT URA

Rekreacinés paslaugos ir pramogos

Nuolatines pramogos

Svetingumo paslaugos

Kultaros paminklai
Muziejai

Meno galerijos
Teminiai parkai
Kita

Poilsio paslaugos

Parkai, misko parkai
Paptidimiai

Pestivjy takai, dvirdgiy
trasos

Renginiai

— Apgyvendinimas

Transporto ir kelioni y
organizavimo peslaugo:

Gydymo paslaugos

VieSbuiai

Moteliai

Sveiiy namai
Nakvyrés namai
Kempingai
Turistines bazs
Stovyklos

Nakvyres ir pusryiiy paslaugos
Poilsio namai

Kaimo sodybos
Konferencij centrai
Sveikatingum@mores

Transportas

Kitos paslaugos

Sanatorijos

Poilsio ir
sveikatingumo
centrai

Keliy
Gelezinkelio
Vandens
Oro

Kelioniy agentiros

Festivaliai
Koncertai

Sporto varzybos
Religiniai renginiai
Kita

Maitinimas

Restoranai
Kavines
Barai
Valgyklos
Kita

Specializuoti med.
centrai

Kelioniy organizatoriai

Kita

Saltinis: sukurta autoriaus pagKurortinés rinkliavos Lietuvoje nustatymo galimypir pasekmi jvertinimas, 200:

Turizmo
informacijos centrai

Buitinés paslaugos

Banky paslaugos

Draudimas

RySiai

Prekyba

Kita

1 pav. Turistinio regiono paslaug infrastrukt @ra




Pateiktame paveiksle iSskirtos turistinio regioaslpug infrastruktiros dalys:

» Rekreacigs paslaugos ir pramogotsskiriamos kelios pramagasys: poilsio pramogos,
nuolatirts pramogos ir renginiai. iBent pramog jvairov yra vienas svarbiausi
motyw, itakojartiy apsisprendimpkeliautii viem ar kit vietow.

= Svetingumo paslaugostai vienos iS svarbiausipaslaug, be kuriy ngsivaizduojama
jokia turistire kelioré. Svetingumo paslaugas teikia maitinimo ir apgyweimao jstaigos.

= Gydymo paslaugos- Sy paslaug infrastrukiira sudaro sanatorijos, poilsio ir
sveikatingumo centrai, specializuoti med. cenfiaseirengta specialiranga bei dirba
medicininis personalas.

= Transporto ir keliony organizavimo paslaugosPriklausomai nuo transportaiSiy,
kuriomis galima pasiekti turistimegiora, yra sukurta skirtinga transporto infrastirt.
Regiono pasiekiamumaiskoja turisty srautus ir jo patrauklugm

» Kitos paslaugos— tai teikiamos informavimo, prekybos, bankdraudimo ir kitos
paslaugos. Sios paslaugos labiau pritaikytos vietgyventoj; poreikiams tenkinti,
taciau jomis naudojasi ir poilsiautojai.

Vienas IS pagrindimi reikalavimy valstybei, siekiagiai pritraukti didelius srautus turist
yra saugumas. Taip pat labai svarbu patogus skisisie tiek su Salimi, tiek Salies viduje, gerai
iSplétota infrastrukiira, Svari gamta bei plati paslauginka. Nemanoma nuneigti valstyb
vaidmens skatinant turizim Turistai — ne Europos Komisijos kompetencija,gnetioSiant ES
Konstitucip turizmas nebuvo pamitas. Turizmas paliekamas goas valstylés iniciatyvai.
Lietuvoje turizmo valdymo funkcijas Salyje atliekdetuvos Respublikos Vyriausyb Ukio
ministerija, Valstybinis turizmo departamentas, kajésy virSininkai, savivaldyhj institucijos.
Nacionaliniu lygmeniu veikia 5 turizmo verslo ataig vienijaios asociacijos, taip pat
savaveiksmio turizmo organizacijos. (VSietuvos regionini tyrimy institutas. Turizmo gtros
iki 2015 met, strategija)

Tarptautinio turizmo poariu Lietuva pripazstama kaip naujas turistinis regionas ir kartu —
Baltijos jaros valstyhi turistinio regiono dalis. Efektyviausiai Saliesistinis potencialas galitbi
panaudojamas bendrame Baltijasos valstybi regiono kontekste. Atskirturizmo produki
planavimas Salies mastu galiitb strategiSkai orientuotag tikslinius regionus ir centrus,
atsizvelgiantj turizmo iStekliy koncentravimsi ir kitas vietos galimybes. Remiantis Nacionaline
turizmo pktros 2003-2006 metprograma, tiksliniais turizmo ¢ros regionais laikytini Pajio,
Zemaitijos aukstumgy Ryty Aukstaitijos, Pietryiy Dzikijos geografiniai regionai, Vilniaus—
Traky—Kauno, Nemuno &hio teritorires zonos ir Sie pagrindiniai turizmo centrai: Vilag
Kauno, Klaigdos, Siauli, Traky miestai, Druskinink, Birstono, Palangos ir Neringos kurortai.

Lietuva turi palyginti didel gamtiri turizmo potencial, kuri sudaro Pajio gamtinis
kompleksas, vidaus vandens telkiniai — eZerai (285fldesni kaip 0,5 hektaro) ir & (760 —

ilgesres kaip 10 kilomety) ir miSkai (30 procent Salies teritorijos). IS vertingiaugir jdomiausi



gamtiniy turizmo objekd;, tinkamy kultGriniam, ekologiniam turizmui, taip pat kaimo turiamr
aktyviam poilsiui, migtini 5 nacionaliniai parkai ir 30 regionipparky (apima 7,5 procento Salies
teritorijos), 254 valstybiniai draustiniai ir 10&wvaldyby draustinis, 410 gamtos paveldo
objeky. Unikalumu paZyrtinas Europos geografinis centras. DidZiausurizmo pétros
potenciah turi Pajirio gamtinis kompleksas, PigtDzikijos, Ryty Aukstaitijos ir Zemaiiy
auksStuny ezeringieji misSk regionai, Nemuno us sknio zona. Téiau Si objekiy panaudojimo
galimybés vertintinos tik patenkinamai, nes jie prastai epgti turizmui (nepakankama
infrastrukiira, tiiksta papidimiu higienosirangos, netvarkoma aplinka). Atskiturizmo iSteklip
dali sudaro gaus kurorty gydomieji iStekliai, galintys patenkinti didZiuBusveikatingumo ir
kurorty plétros poreikius. Kuliriniai turizmo istekliai ir ypa etnokultira vertinami @l savitumo,
bet Sis potencialas menkai panaudojamas turizinegistruota daugiau kaip 10 700 Kutis
paveldo objekt, tatiau apytiksliai tik 350 galima panaudoti turizmidi ju trecdali — tarptautiniam
turizmui. RysSkiausi tarptautinio turizmo objektarayVilniaus, Kauno, Klaipdos ir Kédainiy
senamiedai, Kernas ir Traky istorinis paveldas, Lietuvos baroko paminklaiypilDaugelis kit
paveldo objeki dél nepakankamos paslaugr vieSosios turizmo infrastruitos nenaudojami
turisty (iS ju ir nggaliyju) lankymui. Kul@iros paveldo objektai, atsizvelgianjy atraktyvum ir
bukle, gali bati atkuriami ir restauruojami, pritaikomi ekspoziei paskitiai, paslaug ir vieSajai
turizmo infrastrukiirai. Lietuvoje vykstantys kuitos renginiai ir festivaliai menkai pristatomi
turizmo parodose ir netampa zinomais tarptautiomzino objektais]ldomus kulirinis miest
gyvenimas gaty bati geriau panaudojamas savaitgalio turizmui. Swagailies turizmo iStekli
dali sudaro specialaus (dalykinio) intereso objektaizigjai ir galerijos, parad centrai,
laisvalaikio ir sveikatingumo parkai ir panasiaiigeikiene, 2003)

Nors Lietuva turi daug palankgalimybiy turizmo pétrai, tokiy kaip - geografié padtis,
Svelnus klimatas, grazi gamta, senovine architakdlvelkiantys miestai, kas sudaro geras turizmo
plétojimo prielaidas, t&au Sios pitros silygos rera iShaudojamos pakankamai. Lietuvoje parengta
keletas mokslini studip, skirty turizmo problemoms, &&u iSsamaus tyrimo, skirto turizmo

plétrai didinti, Lietuvoje gra. (Rondomanskait 2004).

1.3 Turizmo ekonominio poveikio regionui ypatumai
Turizmas yra viena dinamisSkiausir placiausyy pasauligs ekonomikos Sak Spariis

turizmo vystymosi tempai, valiutini jplauky apimtys jtakoja jvairias ekonomikos Sakas, o

pastanjy raida atsiliepia turizmo girai.
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Vienas iS pagrindini regiono ekonomikos tiksl yra turizmo poveikio ekonomikai
suvokimas. Pasak E. Meiliem bei R. Bagdzewierés, Davis ir Kennedy nustatketurias
ekonomines subsistemas, kurios veikia regiono murizkonomir, politing, socialire — kultiriné
ir aplinkos — gamtos iStekli Ekonomiré subsistema yra turizmo produkto ir ekonoésirsrities
rysys. Pavyzdziui, norint tinkamai aptarnauti&us, reikiajvairiu prekiy ir paslaug. Dél regiony
ekonomini skirtumy didekje ekonomigje subsistemoje galima nustatyti agiias regionines
ribas. Tam, kad ekonominsubsistema gétly funkcionuoti, reikalinga politiét subsistema, kuri
pasireiSkia per visuomeés naudojam iStekliy, susijusi su keliogmis po region, valdym.
Kemping, parky ir kity vieq; viety, dazniausiai lankomturisty, aptarnavimas ir valdymas yra
svarbiausi veiksniai, pritraukiantys turistyssavo regioa. Ekonomiré ir politiné subsistemos
priklauso nuo socialiss — kultirinés subsistemos veikimo. Si sistema yra susijusirsargmis.
Aplinkos — gamtiny iStekliy susistema daZnai paneigia kitas subsistemas,rkasprendziama,
kaip regionas bus ¢lojamas. Regionas su akivaizdziai matomais ganmingekliais gali gerai
tikti turizmui plétoti.

Sékminga turizmo pitra regione priklauso nuo wisketuriy ekonoming subsistem
supratimo, y tarpusavio rysi bei funkciy. Visos Sios subsistemos yra kintamos. Pakitimabie!
nors vienoje neiSvengiamai sukels pakitimus kiteslkesistemose. (E. MeiliénR. Bagzeuiene,
2001). Turistai dalyvauja pardavimdarbo viet;, peln;, mokestini jplauky ir pajamy karime.
Turizmo ekonominis poveikis yra svarbi valstybinigegioninio ir visuomeninio planavimo
vystymo aplinkyls. E. Baroniinait ir E. Meiliené straipsnyje iSskiria 4 ekonominius poveikius:
tiesiogin, netiesiogif ir dirbtini ekonominius poveikius. Netiesioginis ir dirbtin@veikiai yra
jvardinami kaip antrinis poveikis. Per antiripoveilf turizmas susgs su daugeliuikio Sak;.
Bendras turizmo ekonominis poveikis yra tiesiogimetiesioginio ir dirbtinio poveiki regione
suma.

Tiesioginis poveikis- pasikeitimai ekonomife veikloje per pirm iSlaicdy cikla. Turizme
tai pasireiSkia per poveilpaiai turizmo Sakai. Tiesioginis poveikis atsirandarpniuose turizmo
sektoriuose — transportavime, apgyvendinime, rastarse, pramogose ir mazmefenprekyboje.
(E. Baroniinaitt, E. Meiliere, 2001) D. Labanauskait savo straipsnyje, remiantis Pasatsgin
turizmo organizacijos TSA metodika, tiesiogipoveik ivardina kaip ,turisi iSlaidy apimtis,
minusavus importo apimtis, kuris yraitmas, kad turistai ity visiSkai apiipinti prekemis ir
paslaugomis®. (Labanauskgi002)

Netiesioginis poveikis - gamybos poldiai, atsirandantys pegvairius tolesnius iSlaid
ciklus, kai turizmo praman savo iSlaidomis veikia kitagkio Sakas. PavyzdZiui, uzimtumo,

pardavimy ir pajamy pasikeitimai audini pramorgje atspindi netiesioginvieSbwiy pardaviny
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pasikeitimo poveik
Dirbtinis poveikis— ekonomigs veiklos pasikeitimaijtakojami nam tkio iSlaidy iS
tiesioginy ir netiesiogini pajamy, kurias jie gauna turizmo iSlajdrezultate. Pavyzdziui,
vieSbuiy ir audiniy imoniy darbuotojai, tiesiogiai ir netiesiogiai iSlaikomuirizmo, savo pajamas
regione iSleidZzia namames, transportui, maistypriastiniam nampakio poreikiy kompleksui.
Turizmo ekonominio poveikiui paaiskinti, pateikianmtarizmo ekonominio poveikio

proceso schema (2 paveikslas).

VEIKLOS
A 4 A 4
Turistai Agentira
A 4 A 4
Turizmas Veiksmai
A 4 A 4 A 4 A 4
Kelioniy llgalaikio Darbo Preleés ir
iSlaidos naudojimo uzmokestis paslaugos
prekes
— -
—
TIESIOGINIS POVEIKIS
A 4 A 4
NETIESIOGINIS POVEIKIS[¢ > DIRBTINIS POVEIKIS

Saltinis: E. Baroriinait, E. Meiliers, 2001
2 pav. Ekonominio poveikio procesas

Turizmo iSlaidy pasikeitimai vienaip ar kitaip gali daryti poveiet kuriamakio sektoriui.
Netiesioginis ir dirbtinis poveikiai priklauso nuegiono imoniy ir namy tkiy polinkio pirkti
vietiniu gamintojy ir tiekéju prekes bei paslaugas. Dirbtinis poveikis ypatingastebimas, kai
regione atidaroma ar uzdaroma dédghore. Tiesiogin poveili galimaijvardinti tokiu pavyzdziu:
turisty, liekartiy nakvoti apgyvendinimamonréje skatiaus padidjimas tiesiogiai darojtaka
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pardavimy padictjimui apgyvendinimoimoniy sektoriuje. Papildomi apgyvendinimgnoniy
pardavimai ir su tuo susijpasikeitimai darbo uzmoké&si, mokesiams ir tiekimui bei paslaugos
yra tiesioginis turist iSlaidy poveikis. (E. Baroninaite, E. Meilierg, 2001)

Dar gali kuti iSskiriama teigiama ir neigiama turizmo produkiiaka ekonominiam
augimui. Siitaka pasizymi teigiamu turizmo veiklos rezultatjau poveikio aplinkai, kuitrinio,
socialinio ir finansinio poveikio analiz daugiau akcentuoja neigiamturizmo ekonominio
produktojtaka.

Turizmo produkto ekonominio poveikio analididele dalimi prisideda prie regiomlétros
skatinimo ir padeda objektyviau p@gr primamus sprendimus. Turizmagyja vis didesa
reikSme skatinant silpn regiony plétra. Turizmoimores, isteigtos retai gyvenamose vietse, kur
nelabai iSvystyta prameén iS dalies neutralizuoja tokias neigiamas pasekkap gyventoj
nutekejimas i miestus, tradicinio kaimo gyvenimoudo iSnykimas. (Labanauskait 2002,

disertacijos medziaga).
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2. TURIZMO APGYVENDINIMO SEKTORIAUS YPATUMAI

PrieS pradedant nagriti vieng iS turizmo paslaug sektori, bitina trumpai apzvelgti
paslaug sfer, todel antrame skyriuje apikiziama paslaugoszsoka, trumpai apzvelgus turizmo
sistena, placiau aptariama apgyvendinimo paslauga, nustatomag/egendinimo paslaugrasys
bei kriterijai, pagal kuriuos gali oti skirstomos apgyvendinimo paslaugos. Taip patkdima

pasitenkinimo bei nepasitenkinimo apgyvendinimalpktu analiz.

Paslaug sfera — nematerialinivertyby gamyba. Paslaugsferai, palyginti su materialii
vertybiy gamyba, bdingi specifiniai ypatumai: paslaugos teikiamosartojamos vienu metu, jos
negali iti saugojamos, daznai prieSprieSinamos gaminiampdsaug sfer valstyl® paprastai
labiau saugo nuo uzsienio konkurencijos nei mdiesigamybos sfer

Néra visuotinai pripazinto poirio | paslaugos priginatr jos apibgzima. Kindurys (1998)
analizuodamas JAV marketingo asociacija wgiktkomenduoja takpaslaugos apibzima:

Paslauga— tai atskirai pripazinta, iS essineapiuopiama veikla, kuri tenkina poreikius ir
nelitinai susieta su prekipardavimu ar kitomis paslaugomis. Gaminant pasla@ad prireikti ar
net panaudoti materialinius produktus. (Kindury398)

Turizmo paslauga pasizymi Siomis iSskiétims savylemis (3 paveikslas).

Neatskiriamumas Papildomumas
; ~ TURIZMO ~
NevienalytiSkumas |4 PASLAUGA »  NeiSsaugomumas
(ivairumas) (nekaupiamumas)
Neapfiuopiamumas Nuosavyhés nebuvimas

Saltinis: PRANULIS V. ir kt. (2000) Marketingas.
3 pav. Turizmo paslaugos savyés

Paslaug produktui lmdingos iSskirtigs savylss:

Neagiuopiamumas— paslaugos yra ne&popiamos fizine prasme (neturi materialios
iSraiSkos), todl jas prieS vartojima yra sunkiagvertinti.

Nuosavybs nebuvimas- klientai netampa turizmo paslaugos ar jo atskomponeni
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savininkais.

Neatskiriamumas- turizmo paslaugos yra gaminamos ir vartojamges petioje vietoje ir
tuo pat metu, o parduodamos ahia nei sukuriamos. VienalaikiSkumas, gaminantartejant,
lemia didet vartotojo priklausomynuo gamintojo.

Nekaupiamumas- paslaugos produkto negalima kaupti ar saugasg jis turi iti
suvartotas jo &imo metu.

Nepastovumas- paslauga vienam Klientuiéra visiSkai tokia pat, kaip kitam vier¢ld
skirtingy santykii, susiklogiusiy tarp teikjo ir kliento. Paslaugos teijui yra sunku pakartoti
paslaugos kokyf nes laikas, vieta ir aplinkgb kinta.

Papildomumas - turizmo paslauga taiéna tik viena paslauga, servisas. VisapusiSko
serviso nasumas ir jo kokgbpriklauso nuo komponent papildagiuy vienas kig. Turizmo
paslaugos paketgali papildyti ir kitos paslaugos, jei pijas pageidaujd. darhy suckti jeina visi
su turizmo industrija susijdalykai aristaigos.

Turizmo paslaug ypatingumas ir tai, kad parduodama ne daugelinode turizmo
produkty skirtingose vietose skirtingu laiku, béas pats turizmo produktas parduodamas
daugeliui klient toje pa‘ioje vietoje tuo p&u metu.(Pranulis ir kt., 2000)

2.1 Apgyvendinimo paslaugos svarba turizmo sisteme)j

Turizmas yra kompleksin sudtinga akio Saka, sudaryta igvairiu skirtingy sektoriy,
teikiarciy arba padedainy teikti turizmo paslaugas. Labai svarbu suvoktiziug kaip visuna,
taciau reikia gerai zinoti ir kiekvienos atskiros @alispecifil, ju tarpusavio rysius, problemas ir
galimybes. Ekonominiu pomiu turizmas veikia kaip ekonominsistema, turinti atitinkamus
vidinius (tarp atskig sistemos elememt ir iSorinius (tarp turizmo sistemos ir kialiesukiniy
sistemy) rySius. Turizmas sudarytas iS turizmo subjektas{@aug vartotojas) ir turizmo objekto
(paslaug sistemos). Pasak R. Navickésnturizmo paslauga tai veikla, susijusi su turgbreikiy
tenkinimu, suteikiant turistams kelié organizavimo, transporto, apgyvendinimo, maitmim
informacijos ar specialias paslaugas.

Norint suprasti, kokios turizmo paslaugos vartatdij@si iS juos aptarnaujatuy turizmo
sferos darbuotgj reikia suvokti, kas sudaro turizmo rigkt.y. joje egzistuojatia sistem.
Turizmo potyris yra gyvenimo potyris ir apima itai, ka Zmogus daro kasdieniame gyvenime:

valgo, miega ir t.t. Si atostqgpotyrio element visuma sudaro turizmo sister(¢ paveikslas).
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Gamintojai Paskirstytojai Igalintojai Vartotojai

Avialinijos ISvaziuojamojo Agentai Finansiniy Turistai
turizmo paslaug
kelioniy teikéjai
agentiros
Kelioniy
organizatoria

IvaZiuojamojo
— turizmo kelioniy
Apgyvendinimas agentiros

Paslaug teikéjai
vietoje

Saltinis: NAVICKIENE, R. (2003) Seminaras: Klientus aptarnagjanLietuvos turizmo agenty darbuotoj
kompetenciy vystymas siekiant didintmoniy konkurencingur

4 pav. Turizmo sistema

Avialiniju (keleiviy ir bagazo transportavimas), apgyvendinimo pasia@gakvyre,
pusryiai, gérimai), keliony organizatoni — atostog karéju (kruizy kompanijos, poilsio
kompleksai, pramag ir teminiai parkai, laiv kompanijos) ir paslaug teikéju vietoje (taksi,
restoranai, kavies, parduotugs, masim nuomos punktai, muziejai, lankytini objektai, pr@gos)
paslaugos yra pagrindiniai turizmo rinkos produgamintojai. I1Svaziuojamojo ijvaziuojamojo
turizmo kelioniy agentiros ir agentai turizmo industrijoje atlieka paskinso funkcip nepaisant
tendencijos, kad vis daugiau avialipij vieSb&iu savo paslaugas vartotojams parduoda tiesiogiai.
Kelioniy organizatoriai kuria turizmo paslaugaket, o kelioniy agentiros — j perparduoda
gaudamos komisinmokest. Per finansini paslaug teikéjus vyksta atsiskaitymai tarpvairiu
turizmo sistemos grandisa dali (vartotojai, keliony ageniiros ir turizmo paslaug tiekéjai)
(Navickiere, 2003).

Trumpai apzvelgus turizmo sisterin saveika tarp joje esatiy elementd, platiau aptarsime
apgyvendinimo sektagi Pasak |. Svetikiers, apgyvendinimo paslaugei bitinos apgyvendinti
salygos ir veikla, kuria tenkinami turisto nakwgs) higienos, maitinimo ir poilsio poreikiai.
Apgyvendinimo paslaugos yra didZiausias ir labiaugaplies pasaulyje turizmo sektorius.
Apgyvendinimo paslauga yraitina turizmo strukiriné dalis kiekvienoje vietodje, kuri nori
pritraukti ne tik vienadienius lankytojus, bet uristus, praleidziatius joje bent viea naki.

Apgyvendinimo paslaugos labai svarbios Salies gior® ekonomikai kaip biudzeto pajam
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Saltinis bei darbo vietos. Pasaulyje vidutiniSkaugiau nei 30 proc. viskeliores iSlaid; tenka
Siam sektoriui, tdau Si dalis sumaga perkant pilnus turizmo paslaugaketus.
Apgyvendinimo paslaugos galiith skirstomos pagalairius kriterijus

= pagal aptarnavimo laipgr pilno aptarnavimo arba savitarnos;

= pagal savarankiskumo laigsn nepriklausomi arba grands

= pagal vied — miestuose arba kaimo viet®e;

= pagal turist keliores tikslus — komerciniai vieSbiai, atostog centrai ar kt.

= pagal mokjima uz paslaugas — mokamos arba nemokamos;

= pagal stacionarugn pastovios arba mobilios.

Tam tikros apgyvendinimo formos (pvz., pas draugusjnes, vieSbtiuose, kempinguose
ir pan.) pasirinkimas priklauso nuo kelignpolidzio, turisto poreiki, esamos paslios, tradicij,
ekonomires padties bei daugelio kit faktoriy. Apgyvendinimo paslaugas kiekvienoje viefjav
itakoja ekonominiai, socialiniai, kualtiniai, politiniai, technologiniai ir kiti faktoria Todél
apgyvendinimqgstaigosijvairiose vietogse gali liti specifires, tugti tam tikny iSskirtiniy bruoz;.
Lyginant skirtingas apgyvendinimo formas, neuztepnkatinti kambany skatiy, viety skatiy,
teikiamy paslaug komplekg. Labai svarbujvertinti teikiamy paslaug kokybe. Pavyzdziui,
klasifikuojant vieSbtius ir motelius vertinamiy statiniai (i suplanavimas, architakinis
projektas), kambaiyi (numeriy) ir bendro naudojimo pataiprengimas, sw8u pricmimo slygos,
teikiamy paslaug pasiila ir kokyke, darbuotoy kvalifikacija ir ju skatius (santykis su
apgyvendinimo viet skatiumi) bei kiti kriterijai, pagal kuriuogvertinama bendra apgyvendinimo
paslaugos kokyh

Skiriamos tokiosgpgyvendinimo paslaugosgsys

= vieSbuiai,

= Sve&iy hamai,

=  moteliai;

= sveikatingumamores;

= poilsioimores;

= kitos kolektyvinio apgyvendinimo paslaugos (nakéynpaslaug namy,
turistinés bazs, vailky vasaros poilsio stovyklos, konferemocgentrai).

Pagal Svetikieq1 (2002),apgyvendinimo produktaga suprantamas kaip pasitenkinimas ar
nepasitenkinimas, kupatiria klientas pasinaudg apgyvendinimo paslaugas teikiars imores
svetingumu. ISskiriami tokie pasitenkinimo apgyvendo produktu tipai — fiziologinis,
ekonominis, socialinis, psichologinis. Tuo tarpypastenkinimas apgyvendinimo produktu, gali

buti dvieju tipy — kontroliuojamas ir nekontroliuojamas.
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Detalesk pasitenkinimo bei nepasitenkinimo produktu arigtiateikta 5 paveiksle.

Fiziologinis Ekonominis Socialinis Psichologinis
Patogi lova Auksta (zema) kaina Démesingas Savigarba
Silta ir maloni Patogi vieta aptarnavimas Saugumas
aplinka Maloni aplinka Patogumas

Sotumo jausmas

Pasitenkinimas produktu

APGYVENDINIMO PASLAUGA

Nepasitenkinimas produktu

Kontroliuojamas Nekontroliuojamas
Netvarka kambaryje Kity klienty elgesys
Nepaslaugus personalas Kai kuriy produkty, ieinartiy i
Nesvafis indai meniu, sezoniSkumas

Saltinis: SVETIKIENE, I. (2002) Turizmo marketingas.

5 pav. Apgyvendinimo produkto analizs aspektai

Kambariy nuoma yra viena pagrindiniteikiamy apgyvendinimo paslaug Tai vienas i$
svarbiausi pelno Saltini. Apgyvendinimo produktas éma vien tik vienvietis ar dvivietis
kambarys. Jis apima papildomus patogumus bei pgatalkurie neatskiriami nuo konkretaus
kambario. Pasitenkiniasn apgyvendinimo produktu lemia ir jo kaina, straskgi patogi
apgyvendinimo paslaugos suteikimo vieta, socidlibi@i psichologiniai aspektai: aptarnavimo
lygis, aplinka, kaip joje jatiamasi (saugiai, patogiai ar atvithdi). Nepasitenkinim produktu
gali sukelti netvarka kambaryje, zemas aptarnaviggis ir pan., téiau tokie aspektai yra
kontroliuojami, tuo tarpu tokiveiksniy kaip kity klienty elgesys, sukontroliuoti ranoma, ir jei
ivyksta nemalofis tarpusavio incidentai, nukepis klientas bna nepatenkintas paslauga.
(Svetikiere, 2002).
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3. TURIZMO APGYVENDINIMO SEKTORIAUS PL ETROS ANALIZ E

Siame paskutiniame skyriuje yra apraSytas turiznpgysendinimo sektoriaus gdtos
galimybiy tyrimas, parinkti tyrimo metodai, sudarytas tyrirptanas, pamiéti sunkumai iski
vykdant tyring, atlikta bendra apgyvendinimo sektoriaus statéisapzvalga. IS teorigje analizje
minéty turizmo apgyvendinimo paslaugkriterijy iSrinkti du kriterijai - pagal apskritis ir
klasifikatoriaus kriterijus, kuriais remiantis atkama iSsami apgyvendinimo paslaugnaliz.
Antroji tyrimo dalis apima ankgt duomen analiz. [vertinus anket pateiktus rezultatus,

atliekama pirmosios ir antrosios dalies tyrimo duwwppalyginimas, analiz

Turizmo apgyvendinimo sektoriausépbs galimyby vertinimui atlikti, buvo naudojami
Zemiau pateikti tyrimo metodai.
Tyrimo metodai
Antriniy duomemn analiz.
Situacijos analiz

Nestrukfirizuotas (laisvas) interviu.

w0 NP

Anketiné apklausa.

PrieS pradedant organizuoti tygmbuvo sudarytas tyrimo planas, kuris ¢gadgeriau ir
aiSkiau susidaryti iisimo tyrimo vaizd, tyrimo detalizavimas gréiau padty nustatyti galidius
kilti sunkumus. Tyrimo planas padeda ap#tr tyrimo vykdymo tikslus bei uzdavinius,
palengvin, tyrimo organizavimo etg

Tyrimo planas
1. Pirminé apgyvendinimo sektoriaus analizAutorés nuomone, pirmin apgyvendinimo
sektoriaus analiz reikalinga, siekiant iSsiaiskinti Lietuvos turizmapgyvendinimo
sektoriaus esagnsituacip. Siame tyrimo plano etape apZvelgtas turizmo apgginimo
sektorius pagal apskritis.
1.1 Apgyvendinimo sektoriaus bendra statistapzvalga.
1.2 Apgyvendinimo paslaug pohlidzio nustatymas, ty. kokios apgyvendinimo
paslaugos yra teikiamos Lietuvoje.
2. Turizmo apgyvendinimo paslaudriterijy nustatymas.
2.1. Apgyvendinimo paslaug analiz pagal apskritis atliekama remiantis Turizmo

departamento, Statistikos departamento, LietuveSbutiy ir restoram asociacijos,

23



Lietuvos jaunimo turizmo centro pateikiluomem pagalba.
2.2. Apgyvendinimo paslauganaliz Lietuvos apskrityse pagal nustatytus kriterijus.

3. Anketiné apklausa. Anketis apklausos dmu jvertinamos turizmo apgyvendinimo
sektoriaus @tros galimylés. Anketire apklausa pago nustatyti, ar konkretus regionas turi
plétros potencial ir koks yra paslaugpohidzio poreikis konkréiame regione.

4. Duomenm rinkimas.

5. Duomem analiz. Duomem analiz bus atlikta naudojant Microsoft Excel progtam
Rezultatai bus susisteminti ir apibendrinti.

6. Hipotezi patvirtinimas / paneigimas.

7. ISvad; bei pasilymy pateikimas.

Tyrimo organizavimas

Tyrimas susideda iS dvigdaliy, pirmoji dalis apima esamos situacijos aralRirmosios
dalies tyrimo metu buvo kontaktuojama su Turizm@ateamento, Statistikos departamento,
Lietuvos viedbdiy ir restoranu asociacijos, Svietimo ir mokslo mi@igos specialistais, irda ju
konsultacijy bei atsistos medziagos buvo atlikta esamos éfad analiz. Apgyvendinimo
sektorius analizuojamas apsku lygmenyje (kadangi tai Lietuvos administracinisenetas),
ivertinami statistiniai duomenys, nagijami savivaldybi, apskréiy strateginiai planai, bandoma
rasti ry§ tarp p. Atliekama bendra kiekvienos apskrities apgyvemadinsektoriaus analize (t.y.
kiek ir kokiy apgyvendinimo paslaugu teikia kiekviena apskritis)

Antroji tyrimo dalis yra anket analiz. Anketoms uZzpildyti kiekvienoje apskrityje buvo
parenkami specialistai, kurie geriausiai nusimargypje sferojelvertinus ta fakt, kad specialistas
negali zinoti kokia situacija yra visoje apskritygnketos tikslingai buvo sidiamosi kiekviera
Lietuvos miesto, rajono Turizmo informacijos cestrgavivaldas. Kadangi sunku nustatyti kiek
darbuotoy dirba kiekviename TIC bei kiek asmgegra konkreioje savivaldylsje, atsaking uz
turizmo pktra konkre&giame rajone, buvo pasirinkta, jog kiekviename W@ 4 specialistai bei
savivaldoje — 2 specialistai, galintys uzpildgtiket. Gavus atsakymus iS kiekvieno miestelio,
miesto, rajono, galima susidaryti bendra vaiznkreioje apskrityje ir analizuoti bei lyginti
kiekvienos apskrities apgyvendinimo paslaugas.

Turizmo informacijos ceniy, savivaldyby bei galimy respondent skatius kiekvienoje

apskrityje pavaizduotas 1 lendg.
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1 lenteé.

TIC, savivaldybiy bei galimy respondenty skaitius apskrityse

i Savivaldyhi Viso galim
Nr. Apskritis Tic SKQCI.US skarius respondent
apskrityje o
apskrityje skarius
1 | Alytaus apskritis 3 5 22
2 | Kauno apskritis 6 8 40
3 | Klaipédos apskritis 7 7 42
4 Marijampoés apskritis 3 5 22
5 | PanewZio apskritis 4 6 28
6 | Siauliy apskritis 3 7 26
7 | Taurags apskritis 3 4 20
8 | TelSy apskritis 4 4 24
9 Utenos apskritis 5 6 32
10 | Vilniaus apskritis 12 8 64
50 60 320

Saltinis: sukurta autoriaus.

Imties dydziui nustatyti buvo pasirinktas tikimyb# sluoksniuotosios (stratifikuotos)
atsitiktines atrankos metodas (sluoksniuotoji atsitiktimtis), nes imtis buvo skirstoma pagal
pozym — apklausiami turizmo specialistai. Kadangi kiekos apskrities imtis yra proporcinga
apskrities turizmo specialist dydziui, tai nagrigjama sluoksniuotoji atsitiktéh imtis yra
reprezentatyvioji imtis, vadinasi imties tyrimo &las bus galima taikyti visai populiacijai.

Populiacijos dydis Zzinomas, téldimties dydziui apskaiuoti buvo remiamasi Schwarze (1993)

formule:
Nk 1,96 X p X q

" e2x (N-1) + 1,96x px q

N — populiacijos dydis;

Reiksne 1,96 atitinka standartizuoto normaliojo skirsti®i® proc. pasikliovimo lygmen

p yra numatomavykio baignes tikimyke, kad nagrigjamas pozymis pasireiks tiriamojoje
populiacijoje (imama blogiausio varianto tikimyb- pozymis kdingas pusei, t.y. 50 proc.
populiacijos, ir pasirenkama= 0,5);

g yra tikimyke, kad nagrigjamas pozymis nepasireiks tiriamoje populiacij@e=(1 —p =
0,5);

€ = yra pageidautinas tikslumas, dazniausiaiO,05.

Taikant $i formule kai populiacijos dydis N = 1000, tuomet imties @ytygus n = 278,
vadinasi, imties dydis sudaro 27,8 proc. visos fiapiyos dydzio.

Atsizvelgiantj tai, kad kiekviena apskritis Lietuvoje yra skiga iSsivystymo lygiu, ir
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kadangi apskrityse yra skirtingas skas savivaldybi, Turizmo informacijos cenir 28 proc.
imties dydis buvo taikomas kiekvienai apgkai atskirai. Taigi, respondanskatius, kui batina

apklausti, norint gauti duomenis su 0,05 paklapdevaizduotas 2 lentgeé.

2 lenteé.
Privalomas respondeng skai¢ius apklausaijvykdyti
Viso galimy Bitinas
Nr. Apskritis respondent | respondent
skarius skarius
1 | Alytaus apskritis 22 6
2 | Kauno apskritis 40 11
3 Klaipédos apskritis 42 12
4 | Marijampots apskritis 22 6
5 Panewzio apskritis 28 8
6 | Siauliy apskritis 26 7
7 | Taurags apskritis 20 6
8 | TelSy apskritis 24 7
9 | Utenos apskritis 32 9
10 | Vilniaus apskritis 64 18
320 90

Saltinis: sutauautoriaus.

Siekiant suzinoti specialistnuomor, buvo nutarta atlikti apklagsel. pastu. Atliktas
bandomasis tyrimas — apklausti 4 turizmo specalisktiztamojo rysSio dka buvo pakoreguotas
anketos apipavidalinimas bgasytas fakso numeris, kas pasiteisino - anketesufatsiunt 30
proc. respondent Toks duome rinkimo principas buvo pasirinktas pries tai aibkkontrolinius
skambuius, kuriy pasekoje ir buvo nutarta ankegiysti el. pasStu. Be to, vykdant apklausl.
pastu, respondentpasiekimo kastai yra gana nedideli palyginus sonkis apklausos formomis,
respondentai netéjo finansiny iSlaidy ir nepatogum, susijusi su anketos uzpildymu ir
persiuntimu. Respondentams buvo paruosta anoéimibdara anketa. Anketos pavyzdys
pateikiamas PRIEDUOSE. Anketoje buvo pateikiamaygiehmoji poziirio matavimo skal —
Likerto skaé, kuri buvo pateikiama lented pavidalu, stulpeliu Zemyn suraSytos vertinimui
pateiktos apgyvendinimo paslaugisys, o stulpelyje vertinimo balai. Vertinama Subsistema (1
balas — visiSkai nereikalinga, 5 balai — §peikalinga).

IS 320 uzpildyti anket prasyt; respondent, anke uzpilde 93 (respondentaktyvumas —
28 proc.). 3 anketos atkriteldrespondento netinkamumo. Taip pat anketoje bwlikta vietos
irasyti el. pasto adreskuriuo respondentai pageidauja gauti tyrimo reswlapzvalg. IS visy
uzpildyty anket; net 75 proc. respondentrag el. pasto adras

Duomemn analiz atlikta naudojant Microsoft Excel programDarbe buvo skaiuojami

imties empiriniai vidurkiai iry standartinis nuokrypis, taip pat reik&mukrypiny nuo vidurkio
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suzinoti skatiuojama dispersija bei nustatoma dazniausiai impgsikartojanti reikSé— moda.
Apklausos rezultatai nagd@ami su 95 proc. tikimybe ir 0,05 proc. paklaidausSteminti ir
apibendrinti rezultatai pateikiami sekamse skyriuose.

Tyrimo sunkumai

Didziausia viso tyrimo problema yra tai, jog skigos institucijos pateikia skirtingus
duomenis apieatpaf fakta. Probleny iSkilo su avoky apib&zimais, kadangi gilinantigkiekviera
apgyvendinimo sektoriaus paslaugasj,r pirmiausia buvo bandoma issiaiskinti, kaip kockye
paslaug galima apibézti. Taiau Turizmo jstatymo pakeitimojstatymas nepateikia wis
apgyvendinimo paslaugiiSiy apibezimy, toctl iSkilo sunkuny analizuojant duomenis. Kadangi
remiamasi buvo ne viengstaigos duomenimis, tébkiekvienosimonrés atstovai skirtingai suvek
paslaug rasj. Buvo ir tokiy atvej, kai specialistas neggb apibadinti tam tikros paslaugosigies,
nors jtrauke tokia paslaug i statistiky, tafiau negaljo pasakyti kageinai tos paslaugosisies
savoka. Visas Sias problemasitn galima iSspgsti sukirus turizmo apgyvendinimo paslaug

sektoriaus regisir

Lietuvos kultirinis ir gamtinis turizmo potencialas yra didelispatrauklus, t&au iki Siol
naudojamas neefektyviai. Lietuvos, kaip uzsieniosty lankymosi vietos, galimyds pradtos
naudoti palyginti nesenai. Kai kurie Lietuvos rewq pasinaudodami turizmo teikiamomis
galimybémis, gatty gauti nemazai pajamir sukurti ilgalaikiy darbo viety. Spatiai besipl€iantis
kaimo turizmas yra laikomas viena i$ alternajy@konomirs veiklos fiSiy kaime.

VieSosios infrastrukiros ir paslaug stoka — pagrindinklittis Lietuvoje norint efektyviai
panaudoti kufirini ir gamtin turizmo potencial. VieSojo kultiros paveldo objekt ir gamtos
iStekliy pritaikymas turizmo poreikiams leistsukurti naujus traukos centrus, kurie pritraukt
didesn turistu skatiy, ypa iS uzsienio, prasty ju buvima masy Salyje.

Siuo metu turizmo ptra Lietuvoje riboja tokie veiksniai, kaip sezoniSkusnaer maza
laisvalaikio veiklosjvairove, nepakankamai iSvystytos apgyvendinimo paslauggevLietuvoje,
nepakankama turizmo sektoriaus darbupksjalifikacija.

Daugeliu atzvilgi, Baltijos Salims bty naudinga bendradarbiauti turizmo organizavimo
srityje, nes Sios Salys turi bendypatumy kai visoms trims Salims turizmas yra svarbu selsor

Lietuvos Bendrajame programavimo dokumente (BPDM@¥2P006 m. turizmagsardijamas
kaip imlus darbui sektorius, turintis greito augimpotenciad, ekonomikos sektorius. Kaip rodo
SSGG analig, turizmo sektorius turi didelaugimo potencial Salyje gausu gamtiniistekliy,

ypa upiu ir eZen, misSky, c¢ia yra unikali pakrart (KurSiy nerija) ir keletas pasaulinio lygio
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gamtos rezervat bei nacionalini parky. Sostire Vilnius — tinkama vieta turistams ir verslo
paslaugoms, o tai, kad ji yra maziau ekonomisSkavy&tiusioje Salies dalyje, gali tapti aplinkini
rajony augimo varomja jéga. Tokio turizmo potencialo panaudojimas iS anksitygoja
atitinkamus investicij poreikius.

3 lentet

Lietuvos SSGG analizs turizmo galimybés

GALIMYB ES

Salies turizmo 1. yra potencialas tapti nauju tarptautinio turizmgioau;

(atvykstamojo ir 2. tarptautiniai transporto srautai didina turizmogratiak;

vietinio, 3. dideks kaimynires turizmo rinkos — Lietuva $iuo metu yra maziausiai

rekreacinio, iSplétota Baltijos turizmo vieta;
?_‘"?”.‘a“”gumo " 4. galimi jvairas etniniai—kuldriniai rySiai (pvz., su kitomis Europas
Jurinio) pletra Salimis, JAV ir Argentina);

yra paggumy didinti oru ir jara atvykstatiy turisty skatiy;

patraukli gamtos aplinka, yra pasaulio paveldowiet

yra nacionalini ir regionini parky tinklas, kur galima gloti turizma;
dideli turizmo pajgumai skatinti zers tkio veiklos diversifikaciy
plétojant spatiai augarias kaimo turizmamones

©~N OO

Saltinis: sukurta autoriaus pagal Lietuvos BPD 20086 m.

Lietuvos BPD 2004-2006 m. atliktoje SSGG angézurizmas priskiriamas prie galimybi
grupes, kurias tinkamai iSnaudojus, pager Lietuvos turizmo aplinkos situacija, kas lemt
investicijas bei pitra Lietuvos region turizmo sektoriuose, tame tarpe ir apgyvendinimo

sektoriuje.

3.1 Apgyvendinimo sektoriaus statistig apzvalga

2004 m. buvo ypareikSmingi Lietuvos turizmui. Turizmo versle padee puikiy rezultat,
— palyginti su 2003 m. apgyvendinimmonése viesjusiyju skatius padidjo 32 procentais,
vieSbuiy ir moteliy numeriy uzimtumo koeficientas padip 4 proc., vief uzimtumo — 3,5 proc.
Lietuvoje spatiai pleciamas vieSbeiy tinklas, populiatgja poilsis kurortuose bei kaimo turizmo
sodybose, diga turizmo paslaugivairove. 2004 m. Lietuvai tapus Europogj$gos nare, kiek
pasikeit turisty srauty pohbadis. Lietuwy vis dazniau atranda VakaEuropos bei tolimju Saliu
keliautojai.

2004 m. Statistikos departamentui ataskaitas paté®/ apgyvendinimomores bei
apgyvendinimo paslaugteikéjai (2003 m. — 574), kuriuose buvo 19 050 num¢f003 m. — 17
341) ir 45 884 vietos (2003 m. — 42 411). Bjud kaimo turizmo sodybas, kurk004 m. buvo
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361, matome, kad 2004 m. Lietuvoje buvo 998 apggiwemo paslaugas teiki&ims jmores.

Per metus Siosenorése buvo apsistejl 119 fikst. sveéiy (2003 m. — 848ikst.), iS 1 590
(2003 m. — 438)ukst.. — uzsienidy. Bendras sw#y skatius palyginti su 2003 m. iSaugo 32
proc., o uzsienigy — 34,6 proc.

2004 m. apgyvendinimgnoniy pajamos (nskaitant PVM) palyginti su 2003 m. padjal
26 proc. ir buvo 401,4 min. lit Pajamos uz apgyvendininfsanatorijose kartu su gydymu) buvo
282,1 min. lity, 24 proc. daugiau. ISlaidos palyginti su 2003 edigjo 25 proc. ir sudar372,1
min. lity. Apgyvendinimoimonese 2004 m. pabaigoje dirbo 9 739 darbuotojai, 2&.pdaugiau
palyginti su 2003 m. (VTD, Veiklos ataskaita 20Q805)

Didziausik dali apgyvendinimojstaig; sudaro vieShtiai ir poilsio namai. Preliminariais
Statistikos departamento duomenimis, 2004 m. Lianbuvo 278 vieShiai ir sveliy namai,
arba 12 proc. daugiau negu 2003 m.

Lietuvoje apgyvendinimo sektoriaup@/vendinimo paslaugogsys (2004 m. duomenys):
1. VieSbuiai — imore, kurioje apgyvendinimo paslaugos teikiamos tamsldik
skirtame (pritaikytamp statinyje (ar y grupje), su specialiai suplanuotomis
patalpomis — kambariais (numeriais) ir bendro n@odp patalpomis, taip pat
inZinerinejranga bei reikiamgranga apgyvendinimo paslaugoms teikti. Lietuvoje
klasifikavimo reikalaviny sistemoje naudojama penkivaigzdéiu vertinimo skad
(auk&iausiasijvertinimas — 5 zvaigzdés, maziausias — 1 zvaigzdut 2004 m.
pabaigoje buvo 198 viestiai (2003 m. — 167). Numeriuzimtumo procentas

vieSbuiuose pastoviai digga nuo 2000 m. (Zr. kentek)

4 lentek
Numeriy uzimtumas vieSbw&iuose
APGYVENDINIMAS Vnt. 2000 m. 2001 m. 2002 m| 2003 m. 2004 m.
Numerl uZimiumas Proc. 28,4 31,7 35,2 32,5 36,7
vieSbwiuose

Saltinis: sukurta autoriaus pagal Lietuvos turizstatistika 2004 m.

2. Sveiy namai— remiantis Turizmo departamento duomenimis, 2004abaigoje
buvo 80 (2003 m. — 76) ské@ nam;. Sveiy namams naudojama ketwri
Zvaigzdudiy vertinimo skat. Tai imorg, vieSbwio tipo statinyje teikianti tik
apgyvendinimo paslaugas ir patarnavimus, reikabrigust; priemimui.
VieSb&iy ir svetiy namy pajamos (be PVM) 2004 m. sud&81,4 min. Lt ir palyginti su
2003 m. 31,4 proc. Pajamos, gautos uz uzsianigpgyvendinimo paslaugas, sud@9 proc.
(2003 — 52 proc.), pajamos uz lietunapgyvendinimo paslaugas — 15 proc. (2003 m. —r@8.p
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vieSbuiy ir svetiy pajamos, skdiuojant vienai nakvynei, buvo 176 litai (2003 m260 Lt).

3. Moteliai — kaip ir vieSbdiams taikoma penki zvaigzddiu vertinimo skat. 2004
m. Lietuvoje moteli buvo 39, t.y. 2 moteliais daugiau nei 2003 m. &liset— tai
imorg, teikianti apgyvendinimo paslaugas viedibutipo statinyje, turinti geras
autotransporto privaziavimaalygas ir papildomai teikianti transporto priemeni
saugojimo bei aptarnavimo (autoserviso) paslaugaseliai gali veikti iStisus me-
tus arba tik sezono metu ir teikti tam tikras pagks. Pradedant apgyvendinimu ir
baigiant automobiti aptarnavimo kompleksu: garazu, sfigwo aikSteémis, re-
monto bei techniés prieziirosirenginiais.

4. Poilsio namai- ,pastatas ar pastatai, kuriuose kambariai (arahiai) yra pritaikyti
apgyvendinimui ir poilsiui organizuoti Seimoms armvgniams asmenims®
(Turizmo jstatymo pakeitimgstatymas, 2002). 2004 m. poilsio narouvo 193,
Siek tiek maziau nei 2003 m. (2003 m. — 200). Akiimai magjo ir poilsio imoniy
pajamos — 2004 m. jos suddbe PVM) 12,9 min. Lt, 0 2003 m. - 15,5 min. Lt.
Net 148 imores — sezonigs. Poilsio namams, kaip ir si@ namams taikoma
keturiy zvaigzddiy klasifikavimo sistemos vertinimo skal

5. Sveikatingumgmores — ju skatius 2004 m. (29) palyginus su 2003 m. (30) kito
nezymiai, tédiau pajamos (be PVM) iSaugo 16 min. Lt, 2004 mapeas sudar
94,5 min. Lt, iS kum 90,1 proc. buvo gauta uz apgyvendiaibei gydyna.

6. Nakvyrs ir pusryiy - apgyvendinimo paslaugajskaitant pusrius,
apgyvendinimui pritaikytas gyvenamos patalpos askiat pastatai, kuriuose
apgyvendinimui skif kambarg (numeriy) yra ne daugiau kaip 10 (Turizmo
istatymo pakeitimgstatymas, 2002). Sias paslaugas 2004 mé #8kmores (2003
m. — 25).

7. Nakvyrs namai - statomi vietowse ten, kur turistai keliaudami tam tikru marsrutu,
sustoja tik vienai nafai. Cia jrengiami miegamieji, sanitariniai mazgai, virtli
Maistg turistai paprastai gaminasi patys. hoskatius priklauso nuo atvykstém
grupiy dydzio. 2004 m. nakvys nany skatius Siek tiek sumago (11) nei 2003
m. (14).

8. Kempingai— ,apgyvendinimo paslaugoms teikti skirta, suplaauaikstedmis ir
irengta teritorija, kurioje turistai apgyvendinamialgpirese, mobiliuose ar
stacionariuose nameliuose, ir yra sudarytdgg®s transporto prieméms statyti*
(Turizmo jstatymo pakeitimgstatymas, 2002). Remiantis Turizmo departamento

pateiktais duomenimis, Lietuvoje 2004 m. pabaidnjgo 6 kempingai (2003 m. —
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4). Kempingams kaip ir s¥ey namams bei poilsio namams taikoma keturi
zvaigzduiy vertinimo skad.

9. Turistines bazs. Turistines bazs sivoka dar @&ra apibgzta, t&iau ji susijusi su
sportinp paslaug teikimu, turizmo centro avoka, kuria apibgzia Turizmo
istatymo pakeitimojstatymas (2003) — ,apgyvendinimui bei poilsiui aikiyti
(skirti) statiniai, kuriuose turistai apgyvendinandtskiruose nameliuosear
kambariuose, o maitinimo, higienos ir kitos pastaideikiamos centralizuotai
paslaug komplekse. Turizmo centras turi &tir jranga aktyviam poilsiui bei
turistiniams Zygiams organizuoti.” Lietuvoje yrdusistines bazs (2003 m.y buvo
6), kurios yraisikirusios 3 Lietuvos apskrityse.

10. Konferencij centrai — tai jvairios profesinio tobulinimo ir kvalifikacijos &kmo
kursus, paskaitas ir konferencijas organizudi@s jmorés, savo klausytojams
teikiarcios ir apgyvendinimo paslaugas. Lietuvoje kol ki&s3t (2003 m. y buvo
2), du iS j1 isikare Vilniaus miesto savivaldype, trefiasis — BirStono savivaldyje
(Kauno apskritis). Konferengijturizmas laikomas viena perspektyviausilniaus
— Kauno dvimiesio regiono turizmo gtros srtiu.

11. Kaimo sodybgs2004 m. duomenimis, apgyvendinimo paslaugas kaeie 361
imones (2003 m. — 355). Poilsio kaime organizavimu kasu#siima vis daugiau
sodyhy savininky jvairiuose Lietuvos regionuose. Lietuvos kaimo tomiz
asociacija parengusi kvalifikacinius reikalavimusirko sodybai. Vertinimo skal
sudaro gandrskatius (aukgiausiasivertinimas — keturi gandrai).

12.Vaiky vasaros poilsio stovyklos kaip apibézia Turizmo istatymo pakeitimo
istatymas (2002), turistis stovyklos paslauga - trumpalaikio poilsio
organizavimas ir (ar) nakvga suteikimas palapdése ar apgyvendinimui skirtose
patalpose rekreacise teritorijose, Ze#s ukio, miSko ar kitos paskirties Zeije
irengtoje stovyklaviefe. stovyklaviets turistires stovyklos paslaugoms teikti gali
buti jrengiamos rekreacise teritorijose, nepaisant to, kokia pagrigdiiksliné
Zzemes naudojimo paskirtis. Lietuvoje paskutiniais duoimas yra 38 stacionarios

stovyklos.

6 paveiksle grafiSkai pavaizduotas apgyvendinimsiguay pohidis:

31



48 38 O Viesbugiai
198 O Sveciy namai

O Moteliai

O Kempingai

B Nakvynés namai

80 o Konferencijy centrai

361 O Turistinés bazés

O Poilsio namai
6 m Sveikatingumo jmonés
11 O Kaimo sodybos

0O Nakvynés ir pusry¢i
29 193 3 y pusryciy

O Turistinés stovyklos

Saltinis: sukurta aigas pagal Lietuvos turizmo statistika 2004 m.

6 pav. Apgyvendinimo sektoriaus paslaug pobidis

Didziauskh apgyvendinimo sektoriaus ¢auzima kaimo sodybos, antroje vietoje

vieSbuiai, trefioje — poilsio namai Lietuvoje labai spaiai pleciamas vieSbtiu tinklas,
populiagja poilsis kaimo turizmo sodybose, dja turizmo paslaugivairov. Kaimo turizmas —
spatiausiai pl€iama sritis, ypé& kurortinése vietoese. Kasmet veikl pradeda apie 20 kaimo
turizmo sodyh. Galimybes pistis kaimo turizmui sudaro gamtinis turizmo potefas — {iros
pakrangs kompleksas, poilsiui ir aktyviam turizmui tinkagr@ndens telkiniai, miskai.

Visose apgyvendinimo sektoriaimonese pastebima augimo tendencija, ¢p&augo
nakvyres ir pusryiy paslaugos — beveik du kartus, taiégallemti kasmet vis digantis
keliaujartiy asmen skatius, kuris palyginti su 2003 m. iSaugo beveik 3®&cpr(uzsieniéy
apgyvendinimamonrese padaugo 34,6 proc., lietuwj — 29,3 proc.). Bendrasis nakvyrskatius
palyginus 2003 m. padb 22,6 proc., o uzsieniey — 30,4 proc.

Kitose apgyvendinimo paslaugas teikimmseimonése augimo tendencija nedidel

3.2 Turizmo apgyvendinimo paslaug kriterijai

Kaip buvo mirgta ankstesniuose skyriuose, Valstyl(nacionalig) regionire politika ir
regioninis planavimas vykdomas apskrityse - LiegiRespublikos teritorijos aukStesniuosiuose
administraciniuose vienetuose. (Lietuvos Respublil®egioniis pktros jstatymo pakeitimo
istatymas, 2002). Lietuvos administraciniai vienetaiegionai — yra apskritys, téldpasirinktas
kriterijus pagal apskritis (teoriréje analizje jvardintas kaip kriterijus pagal vigt kuris leist
iSsamiau nagriti turizmo apgyvendinimo sektoriausepbs galimybes Lietuvos regionuose. Taip

pat, autoks nuomone, turizmo apgyvendinimo sektorigusones geriaujvertinti padty ir
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klasifikatoriaus kriterijus (Zvaigzdwiy, gandn skatius). Klasifikacija paés nustatyti, kokio
apgyvendinimo paslaugos patzio yra reikalingos konktgoje vietowje.

Pasirinkti Sie du kriterijai, kadangi apgyvendininpaslaugas iSanalizuoti pagal visus
teorirtje analizje nurodytus kriterijus Siame darbe yraimanoma, kadangi Lietuvojeéra
apgyvendinimo paslaugregistro. Norint atlikti analig pagal visus kriterijus, pirmiausia reukt
turéti duomenis apie visagmones, teikiatias apgyvendinimo paslaugas Lietuvoje. Lietuvos
apgyvendinimo sektoriaus, auternuomone, vienas didziaudrrikumy yra visy apgyvendinimo
paslaug registro nebuvimas, kas lemia tikslios informagijapie apgyvendinimo paslaugas
iSkraipynma. Taip pat sunkumiskyla ir su gvoky apibgzimu, kadangi Lietuvos turizmgtatymo
pakeitimo jstatyme @ra apibézta kokios paslaugos yra pilno aptarnavimo, o kelgavitarnos
(kriterijus pagal aptarnavimo laipgn ir kokios apgyvendinimo paslaugas teiki@s imores
tokias paslaugas teikia. Kriterijus pagal turisikslus taip pat atmestas, kadangi norint atlikti
analiz pagal § kriteriju tekty atlikti analiz siekiat iSsiaisSkinti turist tikslus, kas neatitikt Sio

darbo temos pavadinimo.

3.3 Apgyvendinimo paslaugas teikiafiy jimoniy analizé pagal apskritis

Apzvelgus apgyvendinimo sektoriaus statistiniusrdenis, bei nustaus kokios Lietuvoje
yra apgyvendinimo sektoriaup@vendinimo paslaugosi8ys, buvo nustatyti apgyvendinimo
paslaug kriterijai, kurie pads iSsamiau atlikti turizmo apgyvendinimo sektoriapktros
galimybiy analiz. Siame skyriuje bus naggjama apgyvendinimo paslaugas teikianimoniy
analiz pagal apskritis. Analiz atliekama remiantis Statistikos departamento berizino
departamento pri€kio ministerijos, duomenimis.

7 paveiksle pavaizduota vieSiwy bei sveiu nam; augimas nuo 1999 m. Kaip matome i$

paveikslo, vieSbtiy ir svetiy namy rinkoje pastebima pastovi augimo tendencija.
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Zemiau pateiktame paveiksle pateikta vie$huir svesiy namy pasiskirstymas pagal

apskritis.

300 27
250 1 21 21
200 A
150 -
100
50 -
0 i
1999 2000 2001 2002 2003 2004

Saltinis: sukurtaariaus pagal Lietuvos turizmo statistika 2004 m.
7 pav. VieSbuiy ir sveciy namy kiekis

29%

2%
4%
1%
6%

9%

5% 29

11%

31%

O Alytaus apskritis

W Kauno apskritis

O Klaipédos apskritis

O Marijampolés apskritis
W Panevézio apskritis

O Siauliy apskritis

W Tauragés apskritis

O TelSiy apskritis

W Utenos apskritis

O Vilniaus apskritis

Saltinis: sukurta autogguagal Turizmas Lietuvoje 2004 m.
8 pav. VieSbuiy ir sveciy namy pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

Statistikos departamentas duomenis apie viggbo sveiiy namy rinkos pasiskirstym
pateikia kartu. 8 paveiksle matome, jog didZiausnkos dal uzima 2 apskritys — Vilniaus ir
Klaipédos. Departamento 2004 m. duomenimis, Kldgs apskrityje yra penkiais vieshais
daugiau nei Vilniuje. Tokskatiy lemia Klaipdos apsk#iiai priklausantys kurortai — Palanga,
Sventoji, Neringa, Nida. Té®je vietoje atsiduria Kauno apskritis, turinti $lesbut ir sveiy
namus. MaZiausidali sudaro Taurag apskrities vieShiiai bei sve€iy hamai, t.y. tik 1 proc. Tak

maz procend lemia rekreacijos ir turizmo sezoniskumas, silpkep turistinio regiongvaizdis.
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3%

O Alytaus apskritis

22% O Kauno apskritis

O Klaipédos apskritis

O Marijampolés apskritis

W PanevéZio apskritis
3% O Siauliy apskritis

50% W Tauragés apskritis

O TelSiy apskritis

5% W Utenos apskritis

O Vilniaus apskritis

21%

Saltinis: sukurta autogguagal Turizmas Lietuvoje 2004 m.
9 pav. Moteliy pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

9 paveiksle pateikta informacija apie maighasiskirstymas pagal apskritis. Pagias tris
vietas dalinasi Vilniaus, Kauno bei Siaukapskritys — atitinkamai 30 proc., 22 proc., 21gro
Moteliy visiSkai rera Utenos apskrityje, kurioje taip pat pastebimasavos sezoniSkumas, silpnas
apgyvendinimo paslaugsektorius nurodytas ir Utenos apskrities SSGGiaal

Sekartiame paveiksle vaizduojama poilsio napasiskirstymas pagal apskritis:

8% - 4%19 @ Alytaus apskritis
m Kauno apskritis

O Klaipédos apskritis
16% P P

O Marijampolés apskritis
B Panevezio apskritis
30 O Siauliy apskritis

W Tauragés apskritis
1% .. .
O TelSiy apskritis

0
2% 62% | @ Utenos apskritis

1% O Vilniaus apskritis
2%

Saltinis: sukurta autogguagal Turizmas Lietuvoje 2004 m.
10 pav. Poilsio nam pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

Kaip ir vieSbwiy bei svéiy nam rinkoje, Klaipedos apskritis pirmauja ir poilsio nam
kiekiu apskrityse. Klaipdos apskrityje poilsio namai uzima 62 proc. apggweimo paslaug
rinkos, t.y. net 119 poilsio namtuo tarpu kitose apskrityse poilsio naskatius svyruoja nuo 1
iki 33 poilsio nam. Antroje vietoje atsiduria Utenos apskritis (160q), tre&ioje — Vilniaus
apskritis (8 proc.), kitos apskritys neiSsiskirigoilsio hany procentas svyruoja nuo 1 iki 4 proc.

Sekartiame paveiksle pateikiama informacija apie svetingistaigas. J pasiskirstymas
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pagal apskritis pavaizduotas 11 paveiksle.

3% 14%

0%
3%
3%

3%
0%

22%

35%

17%

O Alytaus apskritis
O Kauno apskritis
O Klaipédos apskritis

O Marijampolés apskritis

W PanevéZio apskritis
@ Siauliy apskritis

W Tauragés apskritis
O TelSiy apskritis

W Utenos apskritis

O Vilniaus apskritis

Saltinis: sukurta autogguagal Turizmas Lietuvoje 2004 m.

11 pav. Sveikatingumdstaigy pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

Sveikatingumo paslaugas teikéan jstaigy rinkoje stipriai pirmauja Alytaus apskritis (35

proc.). Tai savaime suprantama, kadangi Alytaugrajai priklauso Druskininkai, kuu miestas

jau seniai asocijuojasi su ten eSamis sanatorijomis. Klagdos apskritis pagal sveikatingumo

istaigy pasiskirstym, uzima antgja vieta (22 proc.), tréioje vietoje — Kauno apskritis (17 proc.).

Remiantis Statistikos departamento duomenimis Kauapskrityje esafioje Birstono

savivaldylgje yra 2 sveikatingumoimores, Kauno mieste bei Kauno rajone — po ¥yien

sveikatingumaoimorg, bei dar viena sveikatingunmmonré yra Jonavos rajono savivaldye. Nei

vienos sveikatingumgnores réra Telsiy bei Marijampots apskrityse. Utenos, Pargio, Siauliy

ir Taurags apskrityse yra po viarsveikatingumastaig (3 proc.).

8%

10%

O Alytaus apskritis

0O Kauno apskritis

O Klaipédos apskritis

O Marijampolés apskritis
B Panevézio apskritis

@ Siauliy apskritis

O Tauragés apskritis

O TelSiy apskritis

O Utenos apskritis

O Vilniaus apskritis

Saltinis: sukurta autogguagal Turizmas Lietuvoje 2004 m.

12 pav. Nakvyres ir pusry¢iy paslaugy pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

Pateiktame paveiksle atsispindi informacija apiekvgaés ir pusrgiy (arba kitaip
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vadinamo privataus apgyvendinimo) paskatgjkimo imoniy pasiskirstym apskrityse. Nakvys
ir pusryiy paslaug teikimo imoniy daugiausia yra Marijampes apskrityje (28 proc.), tai gali
lemti dicdkjantis tranzitu per regian vykstargiy transporto priemoni ir keleiviy srautas
(Marijampoks regiono pitros planas 2003-2007 m.). 17 prgooniy isikire Kauno bei Klaigdos
apskrityse. Klaipdos regiono pitros plane, rekreacijos ir turizmo SSGG arigdiz Klaipédos
regionagvardintas kaip turintis pataggeografirg padti Europos turizmo tranzitui Ryt Vakan
ir Siaugs — Pietfy kryptimis, toal galime daryti prielaid, kodl tiek daug nakvyés ir pusryiy
paslaug teikimo imoniy jsikire Klaipédos apskrityje. Taip pat tokias paslaugas tetkipimoniu
néra Pane¥zio apskrityje, o Telsi apskrityje jos sudaro tik 1 proc.

13 paveiksle pateikta nakvgmnamy iSsictstymas apskrityse.

9% 0% O Alytaus apskritis

O Kauno apskritis

O Klaipédos apskritis

0O Marijampolés apskritis
46% m Panevézio apskritis

O Siauliy apskritis

B Tauragés apskritis

0O TelSiy apskritis

O Utenos apskritis

O Vilniaus apskritis

Saltinis: sukurta autogguagal Turizmas Lietuvoje 2004 m.
13 pav. Nakvyres namy pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

Paveiksle matome, jog beveik puseuyvisakvyres namy yra isikire Kauno apskrityje.
Statistikos departamento (SD) duomenimis, Lietu\&)é4 m. buvo 11 nakvys namy, iS kuriy —
5 Kauno rajone ir vienas Raseinrajone. 27 proc. nakvys namy rinkos uzima Klaipdos
apskrityje esantys nakvys namai, ty. 2 Klaigos mieste ir vienas Palangoje. Po vienus
nakvyrés namus turi Siauli Utenos bei Vilniaus apskritys (9 proc.), kitogeskrityse nakvyeés
namy is vis rera. Kadangi nakvyis namai statomi tose viet@se, kur turistai keliaudami tam tikru
marsrutu, sustoja tik vienai né&ki, tokj iSsidestymy Salia didzigju miest;, gakjo lemti ir Si
priezastis. Si priezast patvirtina ir nakvyds namy numeri; uzimtumo koeficientas. Nors Kauno
apskrityje yrasikire daugiausia nakvyis namy, tafiau uzimtumo procentas yra vienas maziausi
— 6 proc., o Vilniaus mieste yra tik vieni nakégnnamai, téiau juy uzimtumas sudaro net 84,8
procento. Toks uzimtumo procentas parodo nenmakvyres namy plétros potencial Vilniaus
apskrityje, kadangi Vilniaus miestas yeinaj daugei turistiniu marsrut.

PanaSi iSsiestymo situacija ir kemping paslaugas teikign imoniy rinkoje (14
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paveikslas).

—0% O Alytaus apskritis
0% 17% L 0% B Kauno apskritis
0% O Klaipédos apskritis

0% O Marijampolés apskritis

B Panevézio apskritis
17% 49% |0 Siauliy apskritis
B Taurageés apskritis
O TelSiy apskritis

0% i
W Utenos apskritis

17% O Vilniaus apskritis

Saltinis: sukurta autogguagal Turizmas Lietuvoje 2004 m.
14 pav. Kempingy pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

Kaip Kauno apskritis pirmauja nakw§g namy skatiumi, taip panas procen (49 proc.)
uzima Klaigdos apskritis kemping rinkoje. Natfiralu, jog daugiausia kempingyra pajirio
zonoje, kadangi tai turistus viliojanti poilsio taejiros. Lietuvoje iS viso 2004 m. buvo 6
kempingai, iS kud 3 isikire Klaipédos apskrityje, tiksliau Neringos ir Palangos miesk.
(atitinkamai vienas ir du). Po vigrkemping, yra Marijampots, Siauliy bei Vilniaus apskrityse
(17 proc.), IS kud didziausias numari uzimtumo procentas yra Ke#é®s rajone jsikarusio
kempingo — 46,5 procento.

Sekartiame paveiksle pavaizduota informacija apie turigtbaziy paslaug teikima.

0% O Alytaus apskritis

m Kauno apskritis
0O Klaipédos apskritis
40% 40% 0O Marijampolés apskritis
B Panevézio apskritis
@ Siauliy apskritis
O Tauragés apskritis
. 0% 0O TelSiy apskritis
% 20% 0% O Utenos apskritis

0% | Vilniaus apskritis

Saltinis: sukurta autogguagal Turizmas Lietuvoje 2004 m.
15 pav. Turistiniy baziy pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

Turistinés bazs jsikarusios 3 apskrityse — Klaédos, Taurags ir Utenos (atitinkamai 40

proc., 20 proc., ir 40 proc.). Statistikos depagato duomenimis, Lietuvoje 2004 m. buvo 5
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turistinés bazs. IS pateiki skatiy, baty galima teigti, jog turistiés bazs Lietuvoje turi nemenk
plétros potencial, jvertinus, jog Lietuvos kuitinis ir gamtinis paveldas yra gausus, be to, tings
baz buty labiau prieinama ir Lietuvos turistams kainos dggv. Taciau taip teigti negalime,
kadangi turizmoijstatymo pakeitimoistatyme #ra apibgzta kas tai yra turistin baz, o
internetiniuose puslapiuose yra pateikta labai dauogoniy, sialanciy turistines bazs
apgyvendinimo paslaugas. Turisi$nbazs sivoka daugiau susijusi su sportimaslaug teikimu.
Statistikos departamento specialigeigimu, turistié¢ baz yra prilyginama turizmo centrui,
kuriama gali lati pasiilyta nakvyre, maitinimas, organizuojami turistiniai Zygiai (pvaltimis,
pésciomis ir dviratiais), ekskursijos, galitii nuomojamas turistinis inventorius. Remiantis SD,
Lietuvoje 2 turistigs bazs jsikarusios Ignalinos rajone, 2 — Palangoje, 1 — Tatgagjone.

16 paveiksle pavaizduota konferenaenti pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

0%

O Alytaus apskritis
O Kauno apskritis
33% O Klaipédos apskritis

O Marijampolés apskritis
B Panevézio apskritis

@ Siauliy apskritis

B Taurages apskritis
67% 0% O TelSiy apskritis

B Utenos apskritis

O Vilniaus apskritis

Saltinis: sukurta autogguagal Turizmas Lietuvoje 2004 m.
16 pav. Konferencipg centry pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

Konferencijy turizmas Lietuvoje dar éma iSpktotas ir laikomas viena perspektyviausi
Vilniaus — Kauno dvimieSo regiono turizmo gitros srtiy. Lietuvoje yra 3 konferenaijcentrai,
du iS p yra Vilniaus mieste, o nuo 2004 m. viensi&ires BirStone. BirStone esantis konferencijos
centras turi 27 vietas, kuriuzimtumo koeficientas siék43 proc., atitinkamai Vilniuje
konferencijos centrai turi 617 vigtir ju uzimtumo procentas 2004 m. siek9,5 proc. IS viso
konferenciy centruose buvo apgyvendinta 13ikst. sveiy, iS kuriy 3 tikst. — uzsieni&y.

Statistikos departamentas 2004 m. atliko kaimazino sodyl tyrima. Buvo apklausta
431 sodyba, gauti 263 atsakymai. Tyrimo duomenapgyvendinimo paslaugas téiB61 kaimo
turizmo sodyba (2003 m. — 355). Kaimo turizmo sagdybasiskirstymas pagal apskritis

pavaizduotas 17 paveiksle:
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129 O Alytaus apskritis
14% 0
B Kauno apskritis

0O Klaipédos apskritis

10% . . .
O Marijampolés apskritis

O Panevézio apskritis

@ Siauliy apskritis

11%
300 | Tauragés apskritis
204 0O TelSiy apskritis
4% 0O Utenos apskritis
4%4% 0O Vilniaus apskritis

7%

Saltinis: sukurta autogguagal Turizmas Lietuvoje 2004 m.
17 pav. Kaimo turizmo sodyly pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

Daugiausia kaimo turizmo sodybyra Zarasg, Ignalinos, Trak, Klaipédos rajom
savivaldylése. Poilsiautojai labiausiai égsta prie eZeyr isikirusias sodybas. Kaip matome i$
paveikslo, didziausia dalis sodylyra jsikarusi Utenos apskrityje (32 proc.), Vilniaus apskat
yra 52 kaimo turizmo sodybos ir tai sudaro 14 provegioje vietoje — Alytaus apskritis (12 proc.).
2004 m. palyginti su 2003 m. sodybosejdsi 32 proc. daugiau lietuyiir 44 proc. daugiau
uzsieni€iy. Kaimo sodybose buvo 1 905 kambariai ir 5 44206€P003 m. — 1 657 kambariai ir 4
468 vietos). Paslaugos buvo suteiktos 102Kétt sveiy, o bendrasy nakvyniy skatius buvo
325,5 tikst. nakvyni (2003 m. — 76,90kst. sveiu, 262 tikst. nakvyny). Lietuvos kaimo turizmo
sodybose daugiausia nakvyrbuvo nakvota Vilniaus apskrityje — 32 proc.wizakvyni, Utenos
apskrityje — 32 proc., Alytaus apskrityje — 13 pro€auno apskrityje — 12 proc., Klaigos
apskrityje — 10 proc.

13%

@ Alytaus apskritis

O Kauno apskritis

O Klaipédos apskritis

O Marijampolés apskritis
@ Panewvézio apskritis

@ Siauliy apskritis

O Taurages apskritis

4% O TelSiy apskritis

O Utenos apskritis

23% 5% O Vilniaus apskritis

32%
12%

Saltinis: sukurta@idus pagal Lietuvos turizmo statistika 2004 m.
18 pav. Nakvyniy skai¢ius kaimo turizmo sodybose pagal apskritis
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UZsienig€iai sudaé 12,4 proc. su@y, t.y. 12,7 tikst., ir nakvojo 45,7tkst. nakvyni — 14
proc. vis; nakvyniy (2003 m. — 8,8iikst. uzsieniéiy, 36,4 fikst. nakvyny). Palyginti su 2003 m.
vidutiné poilsiautojo buvimo trukra sutrumgjo nuo 3,41 iki ,17 nakvyss. VidutiniSkai Lietuvos
gyventojas uz viennakvyre mokgjo 17,2 lito, uzsienietis — 22,7 lito.

Vaiky vasaros stovykl pasiskirstymas pagal apskritis pavaizduotas 1@igale:

0
13% 5% @ Alytaus apskritis

306 18% O Kauno apskritis
0 0
0O Klaipédos apskritis

O Marijampolés apskritis

O Panevézio apskritis

O Siauliy apskritis
B Tauragés apskritis

0,
11% o Tel3iy apskritis

0O Utenos apskritis

34%

0O Vilniaus apskritis

Saltinis: sukurta autogguagal Turizmas Lietuvoje 2004 m.
19 pav. Vaiky vasaros stovyki pasiskirstymas pagal apskritis, proc.

Vaiky vasaros stovykl pasiskirstymo pagal apskritis anéliatlikta remiantis 2006 m.
Lietuvos jaunimo turizmo centro (LJTC) duomeninigugiau nei puse (52 proc.) vaikasaros
stovykly isikarusios dvejose apskrityse — Kauno bei Kédips. Vilniaus bei Panéxio apskrityse
yra atitinkamai 13 proc. bei 11 proc. wigaiky vasaros stovykl Pastebima, jog nei vienos vaik
vasaros stovykloséna Taurags apskrityje.

Apzvelgus apgyvendinimo sektoriagsiones apskrityse, pastebime tendengipg tam
tikras apgyvendinimo paslawgohidis iSrySkja vienoje iS apskéiu, priklausomai nuo apskrities
geografires padties (pvz. didjantis tranzitu per regianvykstarfiy transporto priemoni ir
keleiviy srautas Marijampés apskrityje; Klaipdos apskrityje poilsio namai sudaro didziausi
rinkos dal, kadangi Klaigdos apskritigsikarusi prie firos,i jos administracig sucktj jeina tokie
kurortai kaip Palanga, Nida, Sventoiji ir kiti). Papat galime pasteh, kad pakankamai auks3tais
procentais iSsiskiria ir Lietuvos sosimapskritis — Vilniaus apskritis. Taip pat adtpastebi, jog
ne visose apskrityse yra nagijgmmos apgyvendinimo paslaugossys. Visose apskrityse IS 12
nagrirgjamy apgyvendinimo paslaugossiy, yra tik trys, t.y. vieShtiai, sve&iy namai bei poilsio
namai.

3.4 Apgyvendinimo paslaugas teikiaéiy jmoniy analiz¢ pagal klasifikatoriaus

kriterij g
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Remiantis Lietuvos vieSkuy ir restoram asociacijos pateiktais duomenimis, atlikta
klasifikuoty vieSbwiy, motely, sve&iy namy, poilsio nany bei kemping bendrire analiz2 bei
analiz pagal apskritis, taau autoé atkreipia @meg, jog skatiai gali skirtis jau nuo anksu
pateikyy, kadangi ne visos statistik itrauktos apgyvendinimo paslaugas teikias imores yra
suklasifikuotos, be to LVRA pateikia 2006 m. duomsertuo tarpu statistiniai duomenys yra
nagrirgjami 2004 m. $ duomem nesuderinamumo problem gakty iSspesti turizmo
apgyvendinimo paslaugsektoriaus registras. Taigi, 2006 m. kovo 8 dordenimis, Lietuvoje
vieSbwiams, moteliams, s¢ar namams, poilsio namams bei kempingams 5 Zvaiggdu
klasifikacija suteikta 8 apgyvendinimstaigoms, 4 zvaigzdutes turi 59 apgyvendinimo pagsa
teikiantiy imoniy, 135 jmoreés turi 3 2zvaigzddéiy klasifikacija, 87 — 2 zvaigzdiiy, bei 1

Zvaigzdugs klasifikacija yra skirta 36 apgyvendinimo pagiasi teikiadiomsimonems.

7% 4%
@ 5 ZvaigZduciy

| 4 ZvaigZduCiy
O 3 ZvaigZduCiy

0O 2 ZvaigZduCiy

B 1 ZvaigZdutés

45%

Saltinis: sukurta autoriaus iamtis LVRA duomenimis 2006 m.
20 pav. Klasifikuoty vieSbutiy skaifius pagal zvaigzdutes, proc.

20 paveiksle pateikiama klasifikuoti viesim pagal Lietuvoje galiojaftklasifikatoriy -
zvaigzdutiy skatiy. Lietuvos vieSbéiy ir restoram asociacijos duomenimis, iki 2006 m. kovo
mén. 8 d. Lietuvoje yra aStuoni 5 ZvaigZiw vieSbwiai, tai sudaro 4 proc. wuis Lietuvos
vieSbwiy; 22 proc. Lietuvos vieSkdy turi 4 Zvaigzddiu klasifikacijos jvertinima, t.y. 40
viesbuiy. Didziausy dali, beveik pus vieSbuiy rinkos uzima 3 Zvaigzauy vieSbgiai, t.y. 45
proc. 2 zvaigzdiiy klasifikacija turintys vieSbdiai uzima tokay pat rinkos dal kaip ir 4
Zvaigzddiy — 22 proc. (41 vieShutis). 7 procentus vig$hpurinkos uzima 1 Zvaigzdes
klasifikacija turintys vieSbuiai.

Sekartiame paveiksle pateikta informacija apie 8yenamus Lietuvoje:
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O 4 Zvaigzduciy | 3 Zvaigzduciy, 0O 2 zvaigzduciy 0O 1 Zvaigzdutes

9% 17%

27%

47%

Saltinis: sukurta autosaemiantis LVRA duomenimis 2006 m.
21 pav. Klasifikuoty svetiy namy skaifius pagal zvaigzdutes, proc.

DidZiaush procens, kaip ir vieSbdiai, sudaro 3 ZvaigZzdw sveiy namai — 47 proc.
uzimamos rinkos. Andfa vieta uzima 2 zvaigZzdtiy poilsio namai, kur rinkos uzimama dalis
sudaro 27 proc. Beveik penktadaveiy nam; rinkos uzima 4 zvaigzdiy svetiy namai, ir tik 6
sveliy namai turi 1 zvaigzdgt(9 proc.).

22 paveiksle atsispindi klasifikuptnoteliy rinka.

O 3 ZvaigzduCiy B 2 Zvaigzdu€iy O 1 ZvaigZdutés

4%

48%

48%

Saltinis: sukuatatoriaus remiantis LVRA duomenimis 2006 m.
22 pav. Klasifikuoty moteliy skai¢ius pagal zvaigzdutes, proc.

Kaip matome i$ paveikslo, Lietuvojéna 5 ir 4 Zvaigzdutes turdny motely. Po lygiai - 48
proc. - rinkos uzima 2 ir 3 Zvaigz&dly moteliai; moteliai, turintys 1 ZvaigZdigt klasifikacip,
tesudaro 4 proc. Teétl galima daryti iSvag, jog Lietuvoje dide} dal rinkos uzima zemesga
klases moteliai.

Sekartiame paveiksle pavaizduota klasifikuoti poilsio reapagal Zvaigzdutes.
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O 4 ZvaigzduCiy B 3 ZvaigZzduciy O 2 Zvaigzdu¢iy O 1 ZvaigZdutés

20% 15%

20%

45%

Saltinis: sukurta aisos remiantis LVRA duomenimis 2006 m.
23 pav. Klasifikuoty poilsio namy skaifius pagal zvaigzdutes, proc.

Skirtingai nei vieSb&éiy bei sveiu namy rinkose, kuriose didZiausi dali uzima
apgyvendinimo paslaugas teikéams imores, turirtios 3 Zzvaigzdtiy klasifikacija, poilsio
namams daugiausia yra suteikta 2 Zvaigadklasifikacija — 45 proc. visos rinkos. Taip pat
pastebima, jog didzZiausiproceny sudaro poilsio namai, kuriems yra suteikta 1 Zi@igs
klasifikacija — net 20 proc., tuo tarpu, kai kitospgyvendinimo paslaugas teikéawse imonese
(vieSbuiuose, sv&iy namuose, moteliuose) suteikta 1 zZvaigzslldlasifikacija svyruoja nuo 4
proc. iki 9 proc.

Klasifikuoti kempingai pagal ZvaigZzdutes pavaizdadt paveiksle.

O 4 Zvaigzduciy B 3 Zvaigzdu€iy 0O 2 Zvaigzdu€iy O 1 ZvaigZdutes

14%

Saltinis: sukurta audmis remiantis LVRA duomenimis 2006 m.
24 pav. Klasifikuoty kempinguy skai€ius pagal zvaigzdutes, proc.

Taip pat kaip ir poilsio namams, 2 Zvaigédu kempingai sudaro didga dal visy
kemping: — net 43 proc. Antroje vietoje yra 4 zvaigZdu kempingai (29 proc.), tégoje ir
ketvirtoje — 3 zvaigzdtiy ir 1 zvaigzduts kempingai (14 proc.).

Apzvelgus bendr Klasifikuoty apgyvendinimo paslaug situacip, sekadiuose
paveiksluose pateikiama informacija apie klasifitasoapgyvendinimo paslaugas pagal apskritis.

25 paveiksle pateikta informacija apie klasifikmoteSbiy iSsidestyma apskrityse.
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Saltinis: sukurta autoriaus remiantis LVRAochenimis 2006 m.
25 pav. Klasifikuoty vieSbuwiy skaicius pagal apskritis

LVRA duomenimis, Lietuvoje yra 186 suklasifikuotiegbwiali, iS ju 5 Zvaigzddiuy — 8, 4
zvaigzdéiy — 40, 3 zvaigzdtiy — 84, 2 zvaigzdtiy — 41, 1 zvaigzdés — 13. IS pateiktos
informacijos matome, jog wiszvaigzddiy vieSbgiy yra tik Vilniaus ir Klaigdos apskrityse.
Siose apskrityse yra ir didZiausias 3 Zvaigdwiesbwiy skatius (Klaipedoje — 30, Vilniuje — 24
vieSbuiai). Pastebima, jog apskrityse vieslau iSsickste priklausomai nuo didgju miest;
pactties pvz., Vilnius yra sostén Klaipéda — uostamiestis, Kaunas — 2-asis pagaj dydstas su
gerai iSvystyta infrastrulita. Alytaus apskritis apima didiga Dzikijos etnografinio regiono dgl
pats miskingiausiais rajonas Lietuvoje, iSsiskitimmngeromis glygomis pazintiniam §sCiujuy,
vandens ir dviréiy turizmui. Be to, per apskiiteka viengspadingiausi Lietuvos upii — Merkys,
kurioje vandens turizmo teikiamais malonumais galimégautis viso sezono metu.

Sekartiame paveiksle pavaizduot klasifikuoti moteliai phgpskritis.
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Saltinis: sukurta autoriaus remiantisRA/duomenimis 2006 m.
26 pav. Klasifikuoty moteliy skai¢ius pagal apskritis

IS pateikty duomem matome, kad motelirinkoje ryskiai pirmauja dvi Lietuvos apskritys —
Vilniaus bei Kauno, tuo tarpu Alytaus bei Utenosskajiyse réra nei vieno motelio. iSfakty
patvirtina ir Statistikos departamento pateikti oh@émys, kuriuose nurodyta, jog Utenos apskritis
neturi nei vieno motelio, Alytaus apskrityje (Aly® miesto savivaldype) yra vienas
neklasifikuotas motelis. 1S 39 motel(SD duomenys), suklasifikuoti yra 25 moteliai (LXR
duomenys), kaip matome vyrauja 3, 2 Zvaigzgumoteliai.

27 paveiksle pateikta klasifikupsvetiy namy skatius kiekvienoje Lietuvos apskrityje.
LVRA duomenimis, yra 70 suklasifikupsvetiy namy, is kuriy 4 zvaigzddiy — 12, 3 zvaigzdtiy
— 33, 2 zvaigzdtiy — 19, 1 Zvaigzdés — 6. Pastebima, kadelviSrySkeja 3 apskritys su
didZiausiais Lietuvos miestais — Vilniumi, Kaunu Béaipéda. Siose trijose apskritysgsikire 68

proc. vig; svetiy nam;.
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Saltinis: sukurta autoriaus remiantis LVR&omenimis 2006 m.
27 pav. Klasifikuoty svetiy namy skaicius pagal apskritis

Kaip ir vieSbuitiu bei moteli; rinkose, taip ir swdu namy rinkoje daugiausia vyrauja 3 ir 2
zvaigzduiy svetiy namai.

Zemiau pateiktame paveiksle analizuojama klasifikymilsio namy skatius.
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Saltinis: sukurta autoriaus renimhRA duomenimis 2006 m.
28 pav. Klasifikuoty poilsio namy skai¢ius pagal apskritis

Lietuvos turizmo statistikoje (2005) nurodoma, R@P4 m. buvo 193 poilsio namaigiau
LVRA duomenimis klasifikuoti tik 20 poilsio nam IS 20 poilsio nanp, net 15 y yra Klaipzdos
apskrityje (75 proc.). Pastebima, jog Kkadps apskrityje daugiausia yra vidutinklags (2 ir 3

Zvaigzduéiy) vieSbuwiy, sve&iy namy bei poilsio nam. Autores nuomone, takporeik lemia
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turisty srautai. Dauguma poilsio nankKlaipédos apskrityje yrasikare kurortiniuose miestuose —
Palangoje, Nidoje, Neringojévertinus poilsio namp numeri; kainas, atsizvelgiaritpoilsio nany
klasifikacija, pastebima, jog kainos sezono metu 4 zvaigzdpoilsio namuose vyrauja nuo 200
iki 450 Lt uz pa4, tuo tarpu 2 zvaigZdin poilsio namuose kainos svyruoja nuo 40 iki 22kt
pam. Todkl vidutinés klags poilsio nam paslaug populiaruma galima paaiskinti, tuo, jog
kurortuose poilsiauja ne tik uzsieti@, bet ir lietuviai, beijvertinus statistin vidutini darbo
uzmokest, kuris SD duomenimis, 2005 m. IV ketyidgudaé 1453 Lt.

Like poilsio namai pasiskirstVilniaus, Alytaus ir Utenos apskrityse. IS pateikiuiomen,
galime daryti iSvagl jog poilsio namai yra kurortinimiest; pozymis.

Sekartiame paveiksle pateikta informacija apie Klasifitu®d kempingus Lietuvos

apskrityse.
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Saltinis: sukurta autoriaus remight/RA duomenimis 2006 m.
29 pav. Klasifikuoty kempingu skaifius pagal apskritis

LVRA pateiktais duomenimis, Lietuvoje 2006 m. kavén. 8 d. buvo 14 kempimg nors
SD duomenimis, 2004 m. buvo tik 6 kempingai ketseidS deSimties apskny. IS pateiktos
informacijos 28 paveiksle, matome, jog kempingaa ¥ apskrityse, didzioji dalis kemping
isikare Utenos bei Klaipdos apskrityse. Tai galima paaiskinti, tuo, jog igéaloje yra daug
kurortiniy miest;, o Utenos kraStas yra ezeringiausia Lietuvos vie{@002 ezZerai), pritraukianti
daug poilsiaujagiuy turisty. Analizuojant Zvaigzdtiy skatiy, iSrySkéja jau anks&iau mintta
tendencija — daugiausinoniy, teikiartiy apgyvendinimo paslaugas, yra vidésnklags, Siuo
atveju — 2 zvaigzdtiy.

30 paveiksle pateikta informacija apie kaimo tumzmsodyly pasiskirstym apskrityse.
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Analizé atlikta remiantis Lietuvos kaimo turizmo asociasij(LKTA) tinklalapyje pateiktais

duomenimis.
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Saltinis: sukurta autoriaus remmhRA duomenimis 2006 m.
30 pav. Klasifikuoty kaimo turizmo sodyby skai¢ius pagal apskritis

Kiekviena sodyba gali tati nuo 1 iki 4 gandy. Sodybos gandrskatiy nustato Lietuvos
kaimo turizmo asociacija, skirstant sodybas pag#tdorijas. Jei sodyba neturi nei vieno gandro,
tuomet sodyba nepriklauso LKTA. LKTA duomenimi®0B m. Lietuvoje yra 249 kaimo turizmo
sodybos, kurioms yra suteikta gamdidasifikacija, iS kunp 4 gandun klasifikacija priskirta 38
sodyboms, 3 gandiklasifikacija — 105 sodyboms, 2 ganddasifikacija — 83 sodyboms, 1 gandro
klasifikacija — 23 sodyboms. Lyginant kaimo turizrsodybas apskrityse, pirmaji penketulg
papuola Utenos apskritis (71 sodyba), Alytaus afpsk{38 sodybos), Klakdos apskritis (32
sodybos), Kauno apskritis (30 sodybos), Vilniausskaiis (27 sodybos). Tak apskréiuy
iSsidestyma  lemia turisy tikslai, vedantys poilsiauti kaimo turizmo sodybosirmieji trys
regionai pasizymi gamtémis savykmis: Utenos apskritis — ezZeringiausias Lietuvosormeags,
Alytaus apskritis — miskingiausias, Klagos apskritis vieninté] turinti pajirio ruoz. Kauno
apskrityje iS vertingiausi ir jdomiausy gamtiny turizmo objekd, tinkamy kaimo turizmui ir
aktyviam poilsiui, migtini Kauno many regioninis parkas, Nemuno kilp Dubysos regioninis
parkas, AukStadvario, Panemuniytuveny, Krekenavos regioniniparky dalys, Nemuno, Neries,
Newezio, Dubysos, Verkes upiy skeniai. Vilniaus apskrities teritorija taip pat pagidi turtingais
kultiros paveldo objektais bei gamtiniais iStekliaisa(yekreacijai tinkamp viety, didelis vietovi

vaizdingumas), regiono patrauklgrdidina ir gausyb tradiciniy tarptautini renginiy, Svertiy ir
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festivaliy, kurie daugiausiai vyksta Salies sogjn Vilniuje.

ISanalizavus apgyvendinimo paslaugas teik&s) imones Lietuvos apskrityse pagal
klasifikatoriaus kriteriy, galime pastetti, kad didziausias apgyvendinimo paslawgkatius yra
tuose regionuose, kurie iS&gt netoli nuo stamloi turizmo centy, t. y. didzijjy miesty, ir traukia

turistus siilydami jiems puikias galimybes paitg rengti iSkylas ir panasiai.

3.5 Apgyvendinimo sektoriaus pétros galimybiy vertinimas
Viename i$ anketoje pateikklausimy, buvo klausiama kaip respondentas vertina kendr
turizmo veiklos situaci apskrityje. 31 paveiksle yra pateikiami turizmoikl@s situacijos

vertinimo atsakymai.
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Saltinis: sukurta autoriaus.

31 pav. Turizmo veiklos vertinimo rezultatai

Kaip matome iS 31 paveiksle pateiktluomenm, iS daugiausia vyraujén; atsakym
galime daryti iSvaal jog bendra turizmo veiklos situacija Lietuvosskiityse yra gera arba
patenkinama. PanéXio ir TelSiy apskrityse daugiau kaip penktadalis respondeniroct, jog
esam turizmo situacy vertina blogai. Utenoje 22 proc. respondeatsak jog bends turizmo
veiklos situacy vertina puikiai, 56 proc. — gerai. Remiantis Uterapskrities administracijos
virSininko tinklalapyje pateiktais duomenimis, dalisias traukos centras Utenos apskrityje yra
rengiami renginiai bei Svett, kas pritraukia nemazai tuxidbei lankytoj.

Zemiau pateiktuose paveiksluose susisteminti apgdimémo paslaug plétros galimybip

vertinimo rezultatai. Analizatlikta apskiiy lygmenyjé.

!pastaba. 1-4 ?vaigzdiy klasifikacija kaimo turizmo sodyboms prilygsta tiahduy klasifikacijai.
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32 paveiksle pateikti duomenys apie apgyvendinimslgug plétros galimybi vertinimg
Vilniaus apskrityje.
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Saltinis: sukurta autoriaus.

32 pav. Vilniaus apskrities apgyvendinimo paslaug plétros galimybiy vertinimo rezultatai

IS pateikt; rezultaty matome, kadvertinimo skat svyruoja nuo 2,2 balo (2 balai — maziau
reikalinga) iki 4,6 balo (4 balai — labai reikalag Labiausiai Vilniaus apskrityje reikia
konferenciy centu (4,6 balo), antroje vietoje pagal reikalingumatsidiré vaiky vasaros poilsio
stovyklos (4,3 balo), bei nedaug atsilikusios gathdr kaimo turizmo sodybos (4,2 balo).

Pastebima, jog maziausiai reikalingi Zemiausios sifikacijos (1 2vaigzdusk)
apgyvendinimo paslaugos. Zemiausi@srtinimas — 2,2 balo — atiteko 1 ZvaigZgutsveiy
namams. Analizuojant suklasifikuotas apgyvendinimpaslaugas, pastebima, kad labiausiai
reikalingos yra vidutiss klags (3 Zvaigzdtiy) apgyvendinimo paslaugos.j $akta parodo
moteliy, kemping, kaimo turizmo sodyp jvertinimas. Kalbant apie neklasifikuojamas
apgyvendinimo paslaugas, didelis poreikis yra satgigumo imoniy, turistinip baziy bei
nakvyres namy. Imties vidurkiy standartinis nuokrypis s=1,37, nukrypimas nuo skaulygus 0,6.

Tolesniame paveiksle atsispindi informacija apiegysendinimo paslaug plétros
galimybes Kauno apskrityje. 33 paveiksle matome auno apskrityje Zemiausios kéas

apgyvendinimo paslaugos taip pat ne itin reikal®daip ir Vilniaus apskrityje, taau Vilniaus
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apskrityje labai reikalingos vaikvasaros poilsio stovyklos tuo tarpu Kauno apsjaityaiky
vasaros poilsio stovyklogrertinimo balai patys maziausi (1,4 balo), kasémnd juy atsiradim

paskutirgje vietoje pagal reikalinguan
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Saltinis: sukurta autoriaus.

33 pav. Kauno apskrities apgyvendinimo paslaugplétros galimybiy vertinimo rezultatai

Labiausiai Kauno apskrityje reikalingos 3 ir 4 gapdkaimo turizmo sodybos, 4
zvaigzduiy vieSbuiy, 3 zvaigzddiy motely, 3 ir 4 zvaigzdtiy kempingai, turistids bazs bei
konferenciy centrai. Vis Siu apgyvendinimo paslaugivertinimas virSija 4 balus, kas parodo
tokiy paslaug didef poreij. Matome, jog didziausgiplétros potencial turi 3 bei 4 Zvaigzdtiy
klasifikacijos apgyvendinimo paslaugos.

Imties vidurkiy standartinis nuokrypis s=1,30, nukrypimas nuo fkaulygus 0,3.

34 paveiksle nagrigama apgyvendinimo paslawgreikalingumas tr&@oje pagal dyd
Klaipedos apskrityjeCia pirmajame trejetuke nurodoma, jog labiausigiatigos sveikatingumo
imores (4,6 balo), nakvyis ir pusrgiu bei nakvyris namy paslaugos (4,4 balo). Nors Klagos
apskritis ir uZima andfa vieta pagal sveikatingumojmones, t&iau remiantis Statistikos
departamento duomenimis, téara 6 sveikatingumo paslaugas teiki@s jstaigos, ir visos, beje,
isikarusios Palangos mieste. 2004 m. jose pabuvojo ®8&s., palyginti su 2003 m., stie

skatius padigjo 8,5 procento. Tokgrertinimas parodo, jog sveikatingunroores reikalingos ne
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tik Palangoje, bet ir kituose kurortuose. Sis fakpatvirtina pirmja hipotez, jog tam tikro
apgyvendinimo paslaugteikéju pasirinkima lemia j lokacija, nes kurortai prigifos yra tikrai
gera vieta paildi bei atgauti ¢§gas, susistiprinti organizan

Nors Klaipdos apskritis yra viena pirmaujan vieSbwiy skatiumi, taiau ju
reikalingumas nemaja — apskrityje beveik vienodai reikalingi 1 zvailgies, 2 Zvaigzdéiy, 3
zvaigzduiy bei 5 zvaigzdéiu vieSbiiai. Analizuojant moteli rinka, Klaipédos apskritis teturi 1
motel Kretingos rajono savivaldyfe, ta&fiau bendras moteli reikalingumo jvertinimas yra
maziausias. Skirtingai nei Kauno apskrityje, Ktmips apskrityje pastebimas bendrasuvis
apgyvendinimo paslaugporeikis. Imties vidurkj standartinis nuokrypis s=1,19, nukrypimas nuo

vidurkio lygus 0,33.
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Saltinis: sukurta autoriaus.

34 pav. Klaipedos apskrities apgyvendinimo paslaug plétros galimybiy vertinimo rezultatai

Pane¢Zio apskrities apgyvendinimo paslauglétros galimyby vertinimo rezultatai
pateikiami 35 paveiksle. IS diagramoje pateikiarazultat;, galime pastedi, kad klasifikuojany
apgyvendinimo paslauginkoje, skirtingas paslaugas teikéamse apgyvendinimgmonése ryskus
vienos klasifikacijos apgyvendinimo paslaugeikalingumas, - dideles gifos galimylés turi 3
Zvaigzddiy moteliai, 4 Zvaigzdtiy sveiy namai bei kempingai, 4 gandrkaimo turizmo
sodybos. Galime daryti iSvadjog PanevzZio regione yra aukfausios klasifikacijos swéy namy,

kemping; bei kaimo turizmo sodypporeikis. Kaip labiausiai ikstartiu bei didziausi poreik
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turin¢iy apgyvendinimo paslaugPane¥zio apskrityje yra nurodytos

vajkvasaros poilsio

stovyklos (3,9 balo) bei turistis bazs (3,8 balo). Panéxio regiono 2004-2006 m. gitos plane

taip pat nurodyta, kad ypaneiSvystyta rekreacinbaz (jvertinimas — 5 balai). Maziausiai

reikalingomis apgyvendinimo paslaugomis yrartinti 1 Zvaigzduis poilsio namai, vieSkgiai bei

sveliy hamai, taip pat ir 5 Zzvaigzdw moteliai. Imties vidurki standartinis nuokrypis s=0,98,

nukrypimas nuo vidurkio lygus 0,69.
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Saltinis: sukurta autoriaus.

35 pav. Panewzio apskrities apgyvendinimo paslaug plétros galimybiy vertinimo rezultatai

Tolesniame paveiksle atsispindi informacija apiegysendinimo paslaug plétros
galimybes Siaulj apskrityje. Rezultatai rodo, kad visos apgyvemdmpaslaugos yra pakankamai
aukstaijvertintos, kas leidZia daryti prielaidjog Siaulij regione nepakankamai iSvystyta turizmo
apgyvendinimo sektoriaus paslaugasila. Zemiausiasivertinimas yra 3,4 balo, didZiausias
ivertinimas sudaro 4,6 balo. Skirtingai nei ati&g apraSytose apskrityse, Siaukpskrityje
nurodomas didelis Zzemos klasifikacijos paslapgreikis (pavyzdziui, didziausias poreikis mageli
klasifikacijoje yra nurodomi 1 ZvaigZdigt moteliai). Kaip ir Paneézio apskrityje, taip ir Siauli
apskrityje didziausias @ros galimylés turi vaiky vasaros poilsio stovyklos (4,6 balo). Antroje
vietoje pagal pitros poreik nurodomi 3 ZvaigZdiiy kempingai, 4 gandrkaimo turizmo sodybos

bei nakvyres ir pusrgiy paslaugos. T@au tik 0,1 balo skirtumu atsilieka 2 Zvaigdu
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vieSbuiai, kempingai, poilsio namai bei kaimo turizmo gbds. Imties vidurki standartinis

nuokrypis s=0,99, nukrypimas nuo vidurkio lygus10,4
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Saltinis: sukurta autoriaus.

36 pav. Siauliyy apskrities apgyvendinimo paslaug plétros galimybiy vertinimo rezultatai

37 paveiksle pateikti duomenys apie apgyvendinimslgug plétros galimyby vertinimg
Alytaus apskrityje. IS pateiktos informacijos, nam kad rezultatai iSsidic nuo 1 (visiSkai
nereikalinga) iki 4 (labai reikalinga) hakkakje. Rezultatai rodo, jog Alytaus apskrityje, kaip i
Panevzio ir Siauly apskrityse, labai reikalingos vaikvasaros poilsio stovyklos (4 balai), 2
ZvaigZzduiy vieSbiai bei moteliai, auk8ausio klags — 4 Zvaigzdtiy kempingai, taip pat ir 4
Zvaigzduiy klases vieSbdiai, konferencij centrai. Antrame pagal svarbarmpogrupyje rezultatai
pana8is: sve€iu namuose, poilsio namuose bei kai turizmo sodybladgausiai tfiiksta 3
zvaigzduiy svetiy namy, 4 bei 3 zvaigzdtiy poilsio namy (3,2 balo) bei 2 ir 3 zvaigzdiy kaimo
turizmo sodyh (3,2 ir 3,3 balo). Pastebima, jog maziausiai reima Zemiausios klasifikacijos
apgyvendinimo paslaug Imties vidurki; standartinis nuokrypis s=1,05, nukrypimas nuo rkau

lygus 0,10.
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Saltinis: sukurta autoriaus.

37 pav. Alytaus apskrities apgyvendinimo paslaugplétros galimybiy vertinimo rezultatai

Utenos apskrities apgyvendinimo pashkaugikalingumas analizuojamos 38 paveiksle.
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Saltinis: sukurta autoriaus.

38 pav. Utenos apskrities apgyvendinimo paslaugplétros galimybiy vertinimo rezultatai
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Vertinimo skaé Utenos apskrityje svyruoja nuo 2,7 balo iki 4, fobdMaziausiai reikalingi
kaip ir daugelyje apskily yra 5 zvaigzdéiy vieSbuiai (2,7 balo), geriausias gtos galimybes
turi zemiausios Klasifikacijos viestiai (4,9 balo). Dideles ptros galimybes turi vidutiss klags
apgyvendinimojmorgs, t.y. 2 ir 3 Zvaigzdtiy vieSbuwiai (atitinkamai 4,6 ir 4,3 balo), 2 ir 3
Zvaigzddiy moteliai (atitinkamai 4,6 ir 4,8 balo), 3 Zvaigéd; sveiy namai (4,6 balo), 3
zvaigzduiy poilsio namai (4,4 balo), 2 gandkaimo turizmo sodybos. 4 zvaigzdy klasifikacija
turin¢ios apgyvendinimo paslaugas teikiems imonés nors ir turi mazesgnjvertinima, tatiau
atsizvelgiantj Likerto skaks bal; jvardinima, galime sakyti, jog 4 ZvaigZdiy poilsio namai,
kempingai, sv&iy namai bei 4 gandrkaimo turizmo sodybos taip pat yra reikalingi (vidiSkai
4,5 balo). Prie turitiy plétra priskiriama ir konferenaiy centrai bei nakvyés ir pusryiy paslaugos
(4,6 balo). Utenos regiono 2004 — 2010 nétrpk plane iSskiriamas turistinis regiono poterasal
taCiau pazymima, jog regione silpnai iSvystytas paglasektorius, tame tarpe ir apgyvendinimo
paslaugos. Nurodoma, kad aptarnavimo pasl&ogybé yra Zema, siauras paslaugsortimentas.
Tai matome ir tyrimo rezultatuose, kurie rodo auwk&pgyvendinimo paslaugreikalingumo
vertinima. Imties vidurkiy standartinis nuokrypis s=0,82, nukrypimas nuo rkoulygus 0,26.

Marijampoks apskrities apgyvendinimo paslauglétros galimybi vertinimo rezultatai

pateikiami 39 paveiksle.
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Saltinis: sukurta autoriaus.

39 pav. Marijampolés apskrities apgyvendinimo paslaug plétros galimybiy vertinimo rezultatai

Kaip matome 39 paveiksle, didziamsplétros potencial turi kaimo turizmo sodybos.
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Labiausiai reikalingos Zemiausios Klas— 1 bei 2 gandrkaimo turizmo sodybosyertintos 4
balais (labai reikalinga). 3 ir 4 gamdkaimo turizmo sodybos taip pat yra traktuojamagp kabai
reikalingos (3,8 balo). Marijampe&d apskrityje pastebimas apgyvendinimo paslapgreikio
neskirstymas pagal klasifikagjj t.y. vienodai reikalingi 1 Zvaigzdig, 2 Zvaigzdtiu bei 3
Zvaigzdueiy kempingai (3,7 balo) bei 1 - 4 ZvaigZiw sveiy namai (3 balai). Taip pat pastebimas
aukstos klass moteliy poreikis — 4-5 Zvaigzdiy  motely jvertinimas siekia 3,2 balo.
Marijampoks apskrityje maziau reikalingi poilsio namai, kuivertinimas svyruoja nuo 2,2 balo
iki 2,3 balo (2 balai — maziau reikalinga). Analigant neklasifikuojamas apgyvendinimo
paslaugas, pastebima, kad feikalingumasivertintas 3 balais ir daugiau. Ketvirtoje pagal
reikalingumy vietoje yra sveikatingumamores, turistires bazs bei konferencij centrai (3,5
balo). Imties vidurki standartinis nuokrypis s=1,13, nukrypimas nuo rkaulygus 0,68.

40 paveiksle pateikti duomenys apie apgyvendinimsigug plétros galimyby vertinimg

TelSiy apskrityje.
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Saltinis: sukurta autoriaus.

40 pav. TelSy apskrities apgyvendinimo paslaug plétros galimybiy vertinimo rezultatai

IS pateikty duomem matome, jogivertinimo balai svyruoja nuo 1,1 balo (visiSkai

nereikalinga) iki 4,7 balo. Atsizvelgiaintgautus rezultatus, galime teigti, kad Telgpskrityje
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visiSkai nereikalingi poilsio namai (vidutiniSkai2lbalo) bei sveikatingumgnorés (1,1 balo).
Tokj rezultay gakjo lemti S apgyvendinimo paslaugisis, kadangi sveikatingumaonores bei
poilsio namai daugiausiai kuriasi kurortiniuose stimse.

VieSbwiy, motely bei kemping rinkoje didZiausias ptros galimybes turi 2 ir 3
zvaigzdueiy Klasifikacijos imorés, Sip jstaigi jvertinimas svyruoja nuo 3,4 iki 4,4 balo.
Analizuojant kaimo turizmo sodybas, iSrgfkta pati tendencija kaip ir Marijampgsl apskrityje —
rezultatai rodo, jog kaimo turizmo sodybos turi zigish plétros potencial, kadangi y
reikalingumasijvertintas 4,5 balo, t. y. skatarp labai reikalinga ir ygareikalinga. Vertinant
neklasifikuojamas apgyvendinimo paslaugas, matdae, TelSi; apskrityje labiausiai reikalingos
turistinés bazs bei nakvyas ir pusrgiy paslaugos.

Imties vidurkiy standartinis nuokrypis s=0,88, nukrypimas nuo skotulygus 0,29.

Taurags apskrities apgyvendinimo paslauglétros galimyby vertinimo rezultatai

pavaizduoti 41 paveiksle.
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Saltinis: sukurta autoriaus.

41 pav. Taurags apskrities apgyvendinimo paslaug plétros galimybiy vertinimo rezultatai
Rezultatai rodo, kad Taurég regione labai reikalingos 3 ZvaigZdu vieSbwiu, moteliy

bei kemping paslaugosiyertinimas atitinkamai 4,3 balai, 4,0 balai bei #&ai). Moteli; bei
kemping; trikumas nurodomas ir Taurggregiono 2004 — 2010 strateginiamétnols plane. 3 ir 4
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Zvaigzduéiy svetiy namy bei kaimo turizmo sodypplétros galimylés jvertintos atitinkamai 3,3
balai bei 3,7 balaijyertinimas tarp reikalinga ir labai reikalinga).sRgbimas ir 4 zvaigzdu

kempingy poreikis (4 balai). Tokias pms pktros galimybes Taurgg apskrityje turi
sveikatingumamonreés bei vaik; vasaros poilsio stovyklos. VisiSkai arba mazZiailalingos yra 1
Zvaigzdues Kklasifikacijos apgyvendinimo paslaugos. Imtiesluvkiy standartinis nuokrypis

s=1,05, nukrypimas nuo vidurkio lygus 0,59.

Atlikus turizmo sektoriaus apgyvendinimo paslaygétros galimybiy vertinima, autog
pastebi, kad pirmoji hipotézteigianti, kad tam tikro apgyvendinimo paslaugikéju pasirinkimy
lemia y lokacija, pasitvirtino. Tai galime pastgbpoilsio namy bei sveikatingumgstaig, rinkose,
kadangi toki apgyvendinimoimoniy paslaugos yra specitig, paprastai tokiogstaigos yra
kuriamos kurortuose (Lietuvos turiznpgtatymo pakeitimgstatymas (2002) nurodo, kad ,kurortas
— jstatymo suteiktas statusas gyvenamajai vietoveiiojeu yra gamtini gydomyjuy veiksni
(mineralini vandem, gydomojo purvo, sveikatai palankus klimatas, eakiniy Zeldiniy, vandens
telkiniy) bei speciali infrastrukta Siems veiksniams naudoti gydymui, profilaktikgpoilsiui beli
turizmui“), analizuojant Lietuvos lygmeniu — kurodse prie {jros. TokK teigini patvirtina ir
statistiniai duomenys — i$ 193 poilsio namet 119 §j istaig; isikare Klaipédos apskrityje, is
kuriy 72 Palangos miesto savivaldy, 41 — Neringos savivaldyje (SD duomenys, 2004 m.).

Antra ir tretia hipotez nepasitvirtino, kadangi iS tyrimo rezuljategalima pasakyti, kurios
apgyvendinimo paslaugos — aukstos (5 zvaigagdud4 gandy) klasifikacijos ar zemos (1
Zzvaigzdues, 1 gandro) klasifikacijos — turi geresnestios galimybes. Daugelyje apskri
pastebimas mazas poreikis ¢p@ Zemiausios bei pes auksiausios klasifikacijos
apgyvendinimo paslaug tatiau tai priklauso ir nuo regiono bei jo turingamtiny iStekliy bei
infrastruktiros.

Darbe taip pat buvo skailojama moda — dazniausiai imtyje pasikartojankise¢. Modos
nustatymas pavaizduotas 5 legjel Pastebima, kad Kauno ir Utenos apskrityse da&ii
kartojosi 5 baj reik3me, 4 baly reikSmes pasirinkimas vyrauja Siayliapskrityje, Marijampais
apskrityje pastebimas 3 aleikSmes pasiskirstymas, kitose apskrityse modos retkiSsicesciusi

skirtingai.
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Modos nustatymas apskrityse pagal apgyvendinimo pksigy rasSis
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Susumavus vis apskréiy jvertinimus ir iSvedus aritmetinvidurkj, remiantis gautais
rezultatais, galime teigti, jog apskritai visojeetiivoje labiausiai reikalingos 3 zvaig£ou kaimo
turizmo sodybos (4,04 balai), 3 Zzvaigédu kempingai (3,93 balai), turistie bazs bei
konferenciy centrai (atitinkamai 3,82 ir 3,83 balai), taip pEstebimas vaik vasaros poilsio
stovykly poreikis. VieSbtiy bei moteliy poreikis maZesnis, d&u analizuojant remiantis
klasifikacijos kriterijumi, pttros potencial turi 2 ir 3 zZvaigzdtiy vieSbuiai bei 3 zvaigzdéiu
moteliai.

Apibendrinant galima pasakyti, kad Lietuvoje dididms pttros galimybes turi vidurigs

klasss apgyvendinimo paslaugas teikias imones.



ISVADOS IR PASITLYMAI

Tam tikros apgyvendinimo formos pasirinkimas pnida nuo kelioas poludzio, turisto
poreikiy, esamos pasios, tradici, ekonomirgs padties bei daugelio kit faktoriy.
Apgyvendinimo paslaugas kiekvienoje viet@ itakoja ekonominiai, socialiniai, kultiniai,
politiniai, technologiniai faktoriai.

Nors Lietuva ir turi daug palankigalimybiy turizmo pétrai, tokiy kaip - geografia
pacttis, Svelnus klimatas, grazi gamta, svetingi Zasoisenovine architelta dvelkiantys miestai,
kas sudaro geras turizmoéjimo prielaidas, tdau Sios pitros slygos rera iSnaudojamos
pakankamai. Lietuvoje iSsamaus tyrimo, skirto temaz pktrai didinti, nétra. Turizmo pétra
Lietuvoje riboja tokie veiksniai, kaip sezoniSkumaser maza laisvalaikio veiklogvairowe,
nepakankamai iSvystytos apgyvendinimo paslaugosjevidietuvoje, nepakankama turizmo
sektoriaus darbuotgjkvalifikacija.

Siuo metu didZiausiapgyvendinimo sektoriaus dalzZima kaimo sodybos, antroje vietoje
— vieSbuiai, trecioje — poilsio namai Lietuvoje labai spaiai pletiamas vieSheiy tinklas,
populiagja poilsis kaimo turizmo sodybose, éja turizmo paslaugivairov. Kaimo turizmas —
spatiausiai pl€iama sritis, ypé& kurortinése vietoese. Kasmet veikl pradeda apie 20 kaimo
turizmo sodyh. Galimybes pistis kaimo turizmui sudaro gamtinis turizmo potefas — {iros
pakrangs kompleksas, poilsiui ir aktyviam turizmui tinkag@ndens telkiniai, miskai.

Atlikus tyrimo pirmaja dalj — statisti analiz — iSaiskjo, kad:

= VieSbu&iy ir svetiy namy didziausi rinkos dal uzima 2 apskritys — Vilniaus ir
Klaipédos.

= Moteliy rinkoje pirmasias tris vietas dalinasi Vilniaus, Kauno bei Sigalpskritys.

= Poilsio namais pirmauja Klaidos apskritis.

= Sveikatingumo paslaugas teiktap jstaigr rinkoje stipriai pirmauja Alytaus
apskritis.

= Nakvyres ir pusrgiuy paslaug teikimo imoniy daugiausia yra Marijampes
apskrityje.

= Beveik puse vig nakvyrés namy yrajsikiare Kauno apskrityje.

= 49 proc. kemping yra Klaipzdos apskrityje.

= Turistinés bazs isikarusios 3 apskrityse — Klatdos, Tauraés ir Utenos.

= Lietuvoje yra 3 konferenaij centrai, du iSy yra Vilniaus mieste, o0 huo 2004 m.
vienasjsikiires Birstone.

= Daugiausia kaimo turizmo sodylyra Zaras, Ignalinos, Trak, Klaipédos rajom
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savivaldylése.
= Daugiau nei puse (52 proc.) vaikasaros stovyklisikirusios dvejose apskrityse —
Kauno bei Klaigdos.

Ne visose apskrityse yra nagiamos apgyvendinimo paslaugasys. Visose apskrityse
iS5 12 nagrigjamy apgyvendinimo paslaugossiy, yra tik trys, t.y. vieShtiai, sve&iy namai bei
poilsio namai.

Vertinant pétros galimybes kiekvienoje apskrityje nurodoma, kaedra turizmo veiklos
situacija Lietuvos apskrityse yra gera arba patearkia.

Vilniaus apskrityje maziausiai reikalingi Zemiausidklasifikacijos (1 2Zvaigzdés)
apgyvendinimo paslaugos. Labiausiai reikalingos wlutinés klags (3 zvaigzdtiy)
apgyvendinimo paslaugosj fakta parodo moteti, kemping,, kaimo turizmo sodylpjvertinimas.
Kalbant apie neklasifikuojamas apgyvendinimo pagay didelis poreikis yra sveikatingumo
imoniy, turistiniy baziy bei nakvyrs nam.

Labiausiai Kauno apskrityje reikalingos 3 ir 4 gapdkaimo turizmo sodybos, 4
zvaigzduiy vieSbuiy, 3 zvaigzddiy motely, 3 ir 4 zvaigzdtiy kempingai, turistids bazs bei
konferenciy centrai. Vaik vasaros poilsio stovyklagertinimo balai patys maziausi.

Klaipédos apskrityje dideles ¢itos galimybes turi sveikatingumpnorés (4,6 balo),
nakvyres ir pusryiy bei nakvyris namy paslaugos (4,4 balo).

Pane¥zio apskrityje yra auk$ausios Klasifikacijos sweuy namy, kemping, bei kaimo
turizmo sodyk poreikis. Labiausiai fiksta vaik; vasaros poilsio stovykl(3,9 balo) bei turistin
bazi (3,8 balo)

Siauliy regione nepakankamai iSvystyta turizmo apgyvemunisektoriaus paslayg
pasiila. Siauliy apskrityje nurodomas didelis Zemos klasifikacjjaslaug poreikis.

Alytaus apskrityje labai reikalingos vaikasaros poilsio stovyklos (4 balai), 2 zvaigadu
vieSbuiai bei moteliai, auk8ausio klags — 4 Zvaigzdtiy kempingai, taip pat ir 4 zZvaigz&iu
klases vieSbdiai, konferenciy centrai.

Marijampoks apskrityje didziaugi plétros potencial turi kaimo turizmo sodybos.
Labiausiai reikalingos zemiausios Kas— 1 bei 2 gandrkaimo turizmo sodybogyertintos 4
balais (labai reikalinga).

TelSiy apskrityje visiSkai nereikalingi poilsio namai bgveikatingumojmones, kaimo
turizmo sodybos turi didziausplétros potencial.

Taura@gs regione labai reikalingos 3 zvaigZdu vieSbwiy, motely bei kemping
paslaugosijyertinimas atitinkamai 4,3 balai, 4,0 balai bei Bz3ai).

Susumavus vis apskrtiy jvertinimus ir iSvedus aritmetinvidurkj, remiantis gautais
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rezultatais, galime teigti, jog apskritai visojeetlivoje labiausiai reikalingos 3 ZvaigZau kaimo
turizmo sodybos (4,04 balai), 3 ZzvaigZdu kempingai (3,93 balai), turisttie bazs bei
konferenciy centrai (atitinkamai 3,82 ir 3,83 balai), taip geEstebimas vaik vasaros poilsio
stovykly poreikis. VieSbtiy bei moteliy poreikis maZesnis, d&u analizuojant remiantis
klasifikacijos kriterijumi, pttros potencial turi 2 ir 3 zZvaigzdtiy vieSbuiai bei 3 Zvaigzdéiu

moteliai.

Vienas didZiausi Lietuvos turizmo apgyvendinimo sektoriaugkurmy yra vigy turizmo
apgyvendinimo paslaugregistro nebuvimas, kas lemia tikslios informagigpie apgyvendinimo
paslaugas iSkraipym Autorés nuomone, turizmo apgyvendinimo paslaugas tetkiammoniy
registro sulirimas padty dar efektyviau analizuoti turizmo apgyvendinim&tseiy.
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PAZIKAITE, Jirats. (2006)The Evaluation of the Development Possibilitiesitifuanian
Tourism Settlement SectokMBA Graduation paper. Kaunas: Kaunas Faculty omanities,
Vilnius University. 64 p.

SANTRAUKA (angly kalba)

The subject of this research is the developmentipities of Lithuanian tourism
settlement sector. The term of the research is @tmso The research consists of two parts. The
first part is the analysis of present tourism gitra The second part is the analysis of opinion
survey. The sector of tourism settlement is analydhe level of districts.

Lithuania is rich in natural and cultural resourdes tourism development, such as
geographical position, mild climate, beautiful matuhospitable people, and towns with antique
architecture. Although these objects form good @ants for tourism development, they are not
fully used. Tourism development in Lithuania istresed by such factors as the change of
seasons, small variety of leisure activities, ppdeveloped settlement services, low qualification
of employees working in tourism sector. The numloérplaces in Lithuanian settlement
institutions for 1000 habitants (3,94 places) is 8mes less then EU average (25 places).
Therefore, settlement sector in Lithuania has gelalevelopment potential.

After the research has been made, it turned auittkie kinds of settlement services
are not being analyzed in all districts. Only thkaéeds of settlement services out of 12 - hotels,
guest houses and rest-houses - are found in #ilcths

Evaluating development possibilities in individwhltricts, it is indicated that the general
tourism situation in Lithuanian districts is eithggvod or satisfying.

On the basis of research results, Lithuania ldokghree-star countryside tourism
premises (4,04 points), three-star holiday cam@3(Boints), hostels and conference centers (3,82
and 3,83 points respectively). Moreover, the neledhddren summer camps is also noticeable.
There are enough hotels and motels in Lithuanieeler, according to the classification criterion,
two-star and three-star hotels and three-star sibtele the potential to be developed.

One of the greatest disadvantages of Lithuaniansimusettlement sector is the absence of
the register of all tourism settlement servicesisThroblem determines the distortion of
information about tourism settlement services. Git@ation of the register of companies, providing
tourism settlement services would help to analymgism settlement sector in a more effective
way.

The scope if this work (not including the list datefature, the list of abbreviations and
appendixes) is 62 pages. The work consists of Bosscand 8 subsections. The work has 5 tables

and 41 pictures.
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1 PRIEDAS
ANKETA

Gerb. respondente,

Vilniaus universiteto, Kauno humanitarinio fakulteto, magistrantdros II kurso studenté Jiraté Pazikaité sitlo
atlikti Lietuvos turizmo apgyvendinimo sektoriaus plétros galimybiy vertinima. Labai prasau skirti keleta minuciy ir
atsakyti | toliau pateiktus klausimus. Prasau apibraukite tinkamus atsakymuy variantus. Anketa anoniminé. Bus
naudojama tik apibendrinti duomenis.

Dékoju uz supratimg ir bendradarbiavima. Jums pageidaujant pateiksiu tyrimo rezultatus.

Nurodykite el. pasto adresg

1. Kaip vertinate bendrg turizmo veiklos situacija apskrityje? 2. Atstovaujate
apskritj:

Q  puikiai Q patenkinamai

Q gerai A blogai

3. Pazymeékite kriterijus (apibraukite skaicius), kurie skirti jvertinti ar yra reikalingos atitinkamos
apgyvendinimo paslaugy rasys apskrityje: visiskai nereikalinga - 1, maziau reikalinga - 2 , reikalinga - 3,
labai reikalinga - 4, ypac reikalinga - 5.

Nr. _ . SKALE 1 2 3 4 5
APGYVENDINIMO PASLAUGU RUSYS
1 ViesSbutis:
5 * 1 2 3 4 5
4 * 1 2 3 4 5
3* 1 2 3 4 5
2% 1 2 3 4 5
1* 1 2 3 4 5
2 Motelis:
5 * 1 2 3 4 5
4 * 1 2 3 4 5
3* 1 2 3 4 5
2 * 1 2 3 4 5
1* 1 2 3 4 5
3 Svediy namai:
4 * 1 2 3 4 5
3* 1 2 3 4 5
2 * 1 2 3 4 5
1* 1 2 3 4 5
4 Kempingai:
4 * 1 2 3 4 5
3* 1 2 3 4 5
2% 1 2 3 4 5
1* 1 2 3 4 5
5 Poilsio namai:
4 * 1 2 3 4 5
3* 1 2 3 4 5
2% 1 2 3 4 5
1* 1 2 3 4 5
6 Kaimo sodyba:
4 gandry 1 2 3 4 5
3 gandry 1 2 3 4 5
2 gandry 1 2 3 4 5
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1 gandro

Sveikatingumo jmoneés

Nakvynés ir pusryciy,

Vaiky vasaros poilsio stovyklos

10

Turistinés bazés

11

Konferencijy centrai
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12

Nakvynés namai
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3
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5

Aciu, kad uzpildéte anketq!
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