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IVADAS

Temos aktualumasSiuolaikiremis konkurencijos glygomis jmores, siekiagios prisiderinti
prie nuolat besikéianciy rinkos alygu, privalo pastoviai rinkti informacij suprasti ir analizuoti
rinkoje vykstakius procesus. Pastaruoju metu §psaugo prognostis informacijos, susijusios su
prekiy pardavimais ateityje, poreikis. Efektyvi pardavimrognoz, kompleksiSkai vertinant aplinkos
veiksnius, vartotaj itaka, ju poreikius ir rinkos pitros tendencijas, gali sumazinti sprendim
neapibéztuma. Intensyvios konkurencijosalygomis prognozavimo aspektai tampa §paktuatis
Lietuvosimoréms, siekiatioms iS anksto numatyti pasikeitimus rinkoje ir ISj& | juos reaguoti.

Prognozig pardavimo informacija siejama gmores veiklos planavimu, taip pat strategini
taktiniy sprendina priemimu. Sparti aplinkos kaita, intensyvi konkurenagjatina vis daugiaimoniy
prognozuoti preki pardavimus, t&au nepakankama prognozavimo patirtis lemia netikgprognozs
rezultatus ir nepakankamai p#&jus veiklos sprendimus. Tédgalime teigti, kad teising valdymo
sprendiny priklausomylé nuo pardavimo prognég rezultaf patvirtina prognozavimo tyrim
aktualum.

Moksliné problema. Pardavimo progn@ms ijtakos turi ne tik tinkamai parinktas
prognozavimo metodas, bet ir rinkos paklausos waiksatspindigiy rinkos strukiiros ir aplinkos
charakteristikasjvertinimas. Sudarant prognozes daznai remiamasi tikematematiniais-statistiniais
metodais, daznai neertinama makroaplinkos ir aplinkos veiksiiiaka paklausai.

Tai rodo, kad ekonomiéfe literatiroje nesusiformavusi vientisa pardavinprognozavimo
koncepcija, padedanti iSsamipgiertinti iSorore aplinka, kurioje veikia rinka ir sudaryti pardavimo
prognozes. Literatoje pasigendama apjungiéam modelio, pagal kur bty ivertinti ir iSoriniai
veiksniai, ir kiekybine duomensekos analize pagtas prognozavimas. Sia prasme nepakankamas
pardavimo prognozavimo iStyrimas gatitbjvardijamas kaip svarbi moksérproblema. Tod Siame
darbe nagrifama mokslie problemajvardijama taip: pardavim prognozs, ijgalinartios gauti
patikimus ir artimus realybei prognostinius venmtmois, sukrimas.

Problemos iStyrimo lygis. Analizuojantys prognozaviin mokslininkai, atsizvelgdamii
sukurtas koncepcijas bei teagiir prakting prognozavimo patiit iSpktojo prognozavimo metodikas,
taikomas makro- ir mikrolygyje. Siuo metu metagipasaulio prognostikos bazra susiformavusi
kiekybiSkai. Prognozavimo problemoms ¢gir skirta daug mokslini darty, kuriy autoriai yra
Wheelwright, Bolt, Cieslak, Debski, Dittmann, Peppeévakridakis, Nowak, Sulivan ir kiti. Tuo tarpu
Lietuvoje prognozavimo klausimai nagithmenkai. Tarp prognozavimo specialis§skirtume Staro,

Zvinklio, Butkutes, Capliko, Krasausko, MartiSiaus, Kvainauskaibei kity autori; darbus.



Tiriant teorinius pardavimo prognozavimo sistemdstgiimo sprendimus, nustatyta, jog
prognozavimo specialistai menkaéndesio skiria terminologijai. Pagrindis sivokos "progno&’,
"prognozavimas" neretai tapatinamos arba painiofatagousavyje, neatsizvelgianjy esng. Labai
skirtingai suprantama pati pardavimo proggas sampratos aiSkinimas yra daugiareikSmis.

Tyrimo objektas- Lietuvos krovininio transporto priemanipardavimo prognazsamprata,
paklaug veikiantys veiksniai, prognozavimo strakd ir metodai.

Darbo tikslas- sukurti Lietuvos krovininio transporto priemanpardavimo prognozavimo
mode|, integruojant rinkos paklausos vertiniam akcentuojant aplinkogtaka bei leidziant gauti
patikimus ir artimus realybei prognozinip@rtinimus.

Darbo uzdaviniai:

ISnagrireti prognozavimo teorijoje mokslininkpateiktas pardavimo progngzsampratas, pateikti
komentarus bei sukurti apibenddrgardavimo prognas samprat

ISstudijuoti ir susisteminti pardavimo prognozavimetodus ir iSskirtiy naudojimo pasirinkir
apibidinartius kriterijus.

Nustatyti pagrindinius aplinkos veiksniutgkojartius krovininio transporto priemomppardavin.
Parengti Lietuvos krovininio transporto priemenpardavimo prognozavimo modgeir iSskirti
pagrindinius jo etapus.

Patikrinti sukurto modelio tinkamuwm naudojant parengt tyrimo metodils ir atliekant
prognozavim ilgu laikotarpiu (2006-2010metams).

Remiantis atlikta prognoze, atskleisti ir pagjrtolesrés veiklos tobulinimamonrgje galimybes.
Nustaius tyrimo tiksh ir uzdavinius, galima suformuluoti tyrinfopotezes

Ateityje dides gabenimo apimtys didal keliamosios galios transporto prieroms, tocl ir
krovininio transporto priemonipaklausa ateityje iSaugs; Ypatingaiéturdidéti specialios technikos
paklausa-savivéry, cistern;, Zzemagrindj puspriekahi negabaritiniams kroviniams gabenti;

“¥ Besiketiarcios verslo slygos jtakos pokyius krovininio transporto priemaii asortimento
struktiroje;

“# DidZiaush jtaka nauj; krovininio transporto priemonipardavimams Lietuvoje tés ekonomigs
aplinkos veiksniai-eksporto ir importo apimtys. ikreiksniai, tokie kaip: transportgnoniy skatius,
prekiu kainy lygis Salyje, BVP kitimas ir kiti, -pardavimamgitantraeit reikSne.

Darbo struktara. Magistrinio darbo logig strukiira nusako tikslui igyvendinti skirty
uzdavini; sprendimo seka, kuri atsispindi trijose pagrigdendarbo dalyse:

Pirmojoje dalyje atskleistas moksknpardavimo prognogityrimu aktualumas ir iSnagréos

mokslininky pateiktos sampratos; susisteminti pardavimo pragviono metodai.



Antroje dalyje parengta pardavimo prognozavimo miégn vertinami makroaplinkos ir rinkos
aplinkos veiksniai bei analizuojami prognozavimotoge parinkimo kriterijai ir galiausiai sukuriamas
prognozavimo modelis, kuriuo remiantis bus atliekarampirinis tyrimas.

Trecioje dalyje remiantis empirinio tyrimo rezultataigsaruoSiama Lietuvos krovininio
transporto priemonipardavimo prognazilgu laikotarpiu.

Tyrimo metodai:

Tiriant ir analizuojant teorinius prognozavimo aeps, darbe naudojami tyrimo metodai:
sistemirg ir lyginamoji analiz.

Atliekant empirin pardavimo prognas tyrima, kurio metu siekiamayvertinti pagrindinius
paklaug salygojarcius veiksnius, pasirinktas ekspertinio vertinimo togas. Gaui rezultat
ivertinimui buvo apskaiuotas Kendalo koeficientas, parodantis ekspeduomorts vieningumn.
Galutinei Lietuvos krovininio transporto priemanpardavimo prognozei pateikti, naudojami
kiekybiniai (slankiojo vidurkio, eksponentinio i§ynimo, tiesires regresijos) ir kokybiniai (ekspert
nuomorgs) prognozavimo metodai.

Darbe naudoti literatiros Saltiniai. Nagrirejant pardavimo progn@s samprat,
prognozavimo metodus ir aplinkos vertinimo aspektesitasi Lietuvos ir uzsienio autennoksliniais
darbais. Naujausi uzsienio mokslininkyrinéjimai apzvelgi iS5 elektroniis informacijos Saltinj.
Lietuvos krovininio transporto priemanipardavimo prognas baz sudaryta pasitelkus pirminius
anketires apklausos duomenis ir antrinius duomenis, gautespiantis I ,Regitra’, UAB
JAutotyrimai, UAB ,Ligranta“ bei Statistikos Depatento suteikta informacija. Taip pat buvo
naudojamasi virtualiomis duomgnpaieskos baznis. Naudojantjvairius informacijos Saltinius ir

tyrimo metodikas, siekiama ir tikimasi uztikrintgty duomenm tikslumg ir patikimuma.

1 lentele
Susisteminti tyrimo parametrai
Tyrimo parametrai Tyrimo forma
Periodiskumas Vienkartinis duomerinkimas
Vieta, sritis Nacionalinis
Laikotarpis 2006 meatbalandis
Informacijos gavimo tidas Ekspertinis vertinimas (rangavimo metodas)
Pirminiu duomem rinkimo metodas| Anketinapklausa
Rinkos tyrimo vykdytojai Savarankiskai

Saltinis: sudaryta autoriaus

Darbo praktiné ir teoriné reikSmé. Darbo mokslin verk nusako teoriniai ir praktiniai

rezultatai.



Teoriniai rezultatai:
Apzvelgtos mokslinin pateiktos pardavimo progn&z sampratos, kuriomis remiantis sukurtas
apibendrintas pardavimo progrszapibgzimas.
*¥ Susisteminti pardavimo prognozavimo metodai, tdésyk principai.
“#¥ Apibendrinus teorinio ir empirinio tyrim rezultatus, pateiktas naujas pois | pardavimo
prognozavimo btinuma.
Praktiniai rezultatai:
*¥ Parengta pardavimo prognozavimo tyrimo metodikaj kuwitaikyta tiriant Lietuvos transporto
imones. Remiantis atlikto tyrimo rezultatais, nugtgiagrindiniai veiksniai, darantyisaka krovininio
transporto priemonipardavimui.
Krovininio transporto priemammis prekiaujatioms imorems tyrimas pags nustatyti sritis,
kuriose galima tiktis didziausios naudos. VisapusiSkai iStyrusivertinus Lietuvos krovininio
transporto priemoni rinkos pétros tendencijas bus pateikiamos Sio sektoriautosaprognoés ir
pastilymai, kurie bus naudingi tobulinant valdymo meuizans.

Darbo struktara. Mokslini darky sudarojvadas, trys dalys ir dagbapibendrinagios iSvados.
Darbo apimtis-80 puslapi jame pateikta 20 paveiksir 22 lenteés.



1. TEORINIAI PARDAVIMO PROGNOZAVIMO ASPEKTAI

Pirmoje darbo dalyje analizuojamos prognozavimopiiognozs sampratos, mokslinink

nuostatos & pardavimo prognozavimo sistemos, analizuojamaotikd bei pateikiamos pardavimo

prognozavimo sistemosikmo prielaidos.

1.1. Pardavimo prognozavimo ir progriszsamprata

Literatiroje esanti

prognozavimo sampratjvairove salygoja skirtingas

$i savoky

interpretacijas, akcentuojant vierar kita aspeki. Jau pati pirmia prognostikos mokslo agoka

“prognoz” nevienodai suprantama ir apdaramaivairiy tyrinétojy. Vieni mokslininkai progno@mis

laiko tik aiSkaus tikimybinio paidzio sprendimus apie atgikai kiti tuo tarpu progna@ms priskiria

visus sprendimus apieisimg nagrirejamo proceso eig Si priezastis paskatino detaliau iSnagfiin

literatiiroje sutinkamas prognozavimo ir progaesampratas (Zr. 2 lenggl

Prognozavimo ir prognozs sampraty vertinimas

2 lenteke

Autorius

Prognozavimas

Progno#

Pastabos

M. Mazira (1995)

IStisas objekto vystymo prognaz
formavimo procesas jo vystymo
tendenciy analizs pagrindu.

Tai savarankiSkas tyrima
5isu jam Imdingais etapais

tikslais, uzduotimis,
instrumentais ir metodais
Ji apima kiekybin ir
kokybine informacijos

analiz proceso valdymg
priemoniy pagrindimui ir
parinkimui.

sPrognozavim jvardija kaip
, pradire planavimo darbdg
dali, po kurio seka
.planavimas.

S. MartiSius (2000)

Pats prognozavimo procesas
veikla, kuri susideda iS daugel
etam ir
nagrirgjamo procesoiisima lygi.

ja siekiama nustatyti prielaida ar hipotez

rdai ateities projektavimas
opradire  planinio  darbo

,Prognozavim jvardijo kaip

integralire strategini
sprendiny dalimi. Pabgze,
kad prognozavima
kompleksinis reiSkinys
kuris remiasi nagrigjamu
process analize, jvairiais
tyrimo metodais.

R. Staras, J. Zvinklys
(1996)

Ivairiy sprendiny priemimo ir ju
valdymo pagrindas. Jis pade
sumazinti neapitdztumy ir
parengti efektyvi imores veiklos
prograna.

Leidzia numatyti ateit

davertinti svarbiausius
pokyius ir  atitinkamai
planuoti.

Daugiau gilinosii jvairius
prognozavimo metodus
paias sampratas apide
vadovaudamasis
MartiSiaus teiginiais.

q
J.

V. Caplikas (1994)

Prognozavimo tikslas-ne vien t
prognozs rengimas, bet i
savotiSka jos rengimo prielaid
arba pozicija, kus diktuoja tyrimo
metodai.

kVisuma objekto atzvilgiu
riSoriniy salyguy, kurios yra
aesmires.

Akcentavo veiksnj, kurie

gali tureti lemiamos
itakosobjektui, svarp

Nagrirgjo plano ir
prognozs skirtumus

(prognoz-planas-
igyvendinimas).
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2 lenteles tesinys

Autorius Prognozavimas Progno# Pastabos
Churchill (1993) Strateginio planavimo priemén Visi sprendimai apie apieSie autoriai prognagz
Debski (1997) sumazinanti neapibtuma, | busima nagrirejamo | taip pat ijvardijo Kkaip

leidZianti jvertinti rinkos galimybes proceso eig. planavimo priemoa
beiimores perspektyvas joje. Akcentavo numatomus

reiSkinius, ji karimosi
kryptis ir kait.

Dittmann (1999) Prognozavimo atinumas imores Akcentavo prognozavimo
veiklai pasireiSkia esant netikrumo itaka imorés  veiklai,
busenoje arba atsiradus prognozavimo tojima
problemoms. imorgje siejo su

pardavimo prognozavimo
plétojimu.

Sulivan (1977) Mokslo ir meno misinys, Autoriaus nuomone meno
skrupulingai ir tiksliai numatantis vaidmuo didesnis nei

objekto ar reiskinio ptra. mokslo, kadang
prognozavimo

iSmokstama tik patirties
déeka.

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis M. Mez, S. MartiSiumi, R. Staru, J. Zvinkliu, \Capliku, Churchill, Debski,Dittmann,
Sulivan

Pateiktos prognozavimo sampratos interpretacijogapreso vig literatiros Saltiniuose
esaliy nuomoni, tafiau atkreipia dmeg | Sy savoky supratimo skirtumus. Kaip matome
daugelyje mokslo datbnepakankamasethesys prognostikos terminologijailggoja daugiareiksm
tam tikro termino aiSkinimp arba net kelj terminy tapatinimy, pvz. prognozavimas ir prognaz
ISanalizavus pateiktas prognozavimo ir progisogampratas galima teigti, kad prognozavimas yra
daugiaetap veikla, o progno&jos rezultatas.

Nors imorés lygmenyje prognomi yra daug, pavyzdziui pelno, veiklos agim bendgju
pajamy ir kitos, t&iau svarbiausiomis laikomos pardavimo progiszVieni autoriai pardavimo
prognozavim jvardija kaipimonés parduodam prekiy kiekio ir pardavimo apimties vertine iSraiSka
nustatym tam tikram laikotarpiui, kiti tuo tarpu akcentudgorines ekonomineslygas irimonés
bukle. Apibendrinant galima teigti, kad prognozuojantrdaima, projektuojama galima preki
paklausa ateityje atsizvelgiantam tikras prielaidas. Tikslios pardavimo apimfegnozs leidzia
geriau patenkinti vartotgjporeikius bei operatyviai reagu@tpaklausos kitir.

Autorius G.Bolt iSsky santykire prognozs svarl skirtingiemsimores valdymo lygiams (Bolt,
1994, p.42):

1) Tiekimo skyrius- sprendzia, kakir kiek medziag reikia pirkti;
2) Gamybos skyrius- planuoja gamybos bei jai reikaliisgekliy apimtis;
3) Personalo skyrius- sprendzia, kiek ir kokios dgdgos reikia;

4) Finang skyrius- ruoSia finansinius - investicinius planus
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5) Marketingo skyriussudarantis pardavimo prognozesgas atsizvelgia priimdamas itarketingo
funkciju sprendimus (pavyzdziui, sprendimus, susijusiuse&lama, preés ipakavimu ir paruosimu,
prekes sandliavimu ir paskirstymo kanalais bei kitus).

Imorés valdymo lygmenyje prognég samprata dazniausiai siejama su pardavimo prégnoz
savoka. Autoriaus Kotler nuomone, kalbant apie pantiavprognozs samprat, turi bati apibrZzti
maziausiai trys veiksniai-pré& lygis, geografia sritis ir laiko periodas (Kotler, 1991, p.4)¢iau kit
autoriai prieStaraujagiveiksniy apibeztumu ir ngvardija laiko veiksnio.

Konkretiau ir tiksliau pardavimo prognég samprat aiSkina Meffert, kurio nuomone, tai
Lpatirtimi besiremiantisimonés pasiekim arba Isimo tam tikg preky pardavimo konkretiems
pirkéjams (vartotojams) nustatytu laikotarpiu ateity@gsant tam tikrai pardavimo politikos priemoni
kombinacijai, nusakymas*“(Meffert, 1982, p.77). A, prognoz vertina kaip kokybinio proceso
rezultat, atsizvelgig rinkos segmento ir laiko veiksnius heardija pardavimo priemouniveiksnius.

Autoriai, analizuodami prognozavimo klausimus, é&s favokas naudoja neatsizvelgdapni
ju turini bei jas painioja tarpusavyje. Remiantigairiy autorip nuomor¢mis, teigiame, kad
prognozavimo bendras tikslas yra pateikti iSvadae #olesr ivykiu plétra ateityje, o prognazyra
nuomore apie msimus reiskinius, sukurta prognozavimo metu.

Apibendrinant, pardavimo prognozavimgvekas teigiame, jog:

Pardavimo prognozavimas- tai pardavimo ir jo tesgemumatymas tam tikram laikotarpiui ateityje,
atsizvelgiani veikla jtakojartius veiksnius;

Pardavimo prognaztai imores prekip pardavimo lygis pasirinktoje rinkoje tam tikranikiatarpiui
ateityje, esant atitinkamai marketingo strategijakuria atsizvelgus priimamos tam tikros hipaiez

apie veiksni jtaka pardavimui.

1.2. Pardavimo prognozavimo aplinka ir aplinkoginéno veiksniai

Bendnja prasme prognozavimo aplinka apibama kaip visuma veiksmi salygojarciu
ekonominio rodiklio ar jo kitimo tendengijnumatym ir jvertinima (Bolt, 1994, p.57). Mokslini
darhy analiz parod, kad daugelis autaripritaria tokiam prognozavimo aplinkos vertinimtagiau
pati aplinkos analiz atliekama skirtingais lygmenimis, iSskiriant nevdeh veiksniy ir aplinka
sudaratiy elemeni skatiy, suteikiant jiems kitus pavadinimus bei turin

Kai kurie autoriai (Grant 1991; Palubinskas, 19Bide 1993) prognozavimo aplipkskirstoi
viding ir iSorine. Literafiroje gana vieningai sutariama vidine aplinka laikysus imoniy turimus

iSteklius (zmogiskuosius, finansinius, materialg)iur veiklos rezultatus, gaunamus iS gamybijn
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fiansines realizavimo ir kitos veiklos. Vidin arba mikroekonomii aplinka yra personifikuotas
reisSkinys, kitaip tariant kiekvienakio dalyvio mikroekonomias aplinkos yra skirtingos ir priklauso
nuo (Lydeka, 1997, p.248):

*# verslo strateginj tikshy;

*# verslininko ir jo komandos potencialo;

pasirinktos veiklos sferos;

of  of

verslo organizavimo formos bei valdymo sistemos;

off

sugelgjimo prisitaikyti prie mikroaplinkos.

Tuo tarpu iSorias prognozavimo aplinkos sudedgm elemeni traktavimas ekonomépe
literatiiroje skiriasi, pavyzdziui Wilson nuomone, tikslingakirti du iSoris aplinkos prognozavimo
lygmenis(Wilson,1998, p.66):

Makroaplinka-veiksniai, kurie dargaka visiems ekonomikos subjektams, veikiantiems riakoj
Makroaplinkai priklauso ekonominiai, politiniai-&niai, socialiniai-kultiriniai, technologiniai-
moksliniai, gamtiniai veiksniai

Pramorés rinkos aplinka-veiksniai,dgingi konkreiai rinkai arakio Sakai, kurioje funkcionuoja
imores. Pramogs rinka dazniausiai apima konkurentus, ¢jak, vartotojus.

Akivaizdu, kad makroaplinka éna ekonomikos subjekt mikroaplinky mechanid suma
(Lydeka, 1999, p.52). Ekonondie literatiroje akcentuojama, kad ekonomikos dalyviai makrio&pk
tiesiogiai nevaldo, taau slygoja jos parametr kintamumy. Dabartik makroaplinka veikia
ekonomikos subjelgtkonkreius veiksmus ir ekonomés veiklos konkréius rezultatus, tame tarpe ir
rinkos paklaus, ir prieSingai, ekonomikos subjektdabartiniai veiksmai gali paveikti ateities
makroaplinkos formavimgsi.

R. M. Grant gilo iSoring prognozavimo aplinkpadalytii visuomenir ir veiklos (Grant,1991,
p.122). Siuo atveju iSorés aplinkos sudedamosios dalys skiriasi pavadinimaisau yra beveik
identisSkos savo turiniu, lyginant su H.J. Wilsongieais iSoés aplinkos lygmenimis.

G.Palubinskas takiSorines prognozavimo aplinkos traktavamsiilo modifikuoti, jvedant
papildomy imores veiklos aplinkos lygmeén kuri sudaro veiksniai, turintys tiesiogimys su H.J.
Wilson iSskirtais pramais rinkos aplinkos sudedamaisiais elementais, tipt@ais, tiekjais,
konkurentais(Palubinskas,1997,p.68). Be tdlosna papildomai analizuotimonés darbuotaj bei
kreditoriy, kaip vidires aplinkos veiksni, poveik prognozavimo aplinkai.

Gana savotisk prognozavimo aplinkos supratinpateikia W.M.Pride, O.C. Ferrel. JieaSi
aplinka padalina; keturis tipus: tolimja, konkurencig, bnedsja ir veiklosPride; Ferell,2000, p.298

Autoriai tolimaja aplinka apindina kaip 4 dali veiksniy, kurie turi silpra poveilf prognozuojamai
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paklausai, tuo tarpu bergl aplinka sudaro tradiciSkai prie makroaplinkosskiriami politiniai,
ekonominiai, socialiniai, teisiniai veiksniai. SjgoZiirio trikumas tas, kad daZnai neaiSku, kokie
elementai ir kokie veiksniai konktiai sudaro tolimja aplinka.

ltin detaliai analizuoti prognozavimo apliglsiilo G. Bolt (Bolt,1994,p.75). Sio autoriaus
nuomone, prognozavimo aplinka turi apimti penkignhenis (zr.1 paveikg) akcentuojant bendrju
saveikos poveik imonei. Bolt teigimu, tarptautén ekonomir ir vartotop aplinkosivardijamos kaip
visuma veiksni, turinéiy antrin poveilj rinkos paklausos prognozavimui rinkoje. Tuo tappamores
arba rinkos aplinka suprantama, kaip pirminio pkieprognozavimo aplinkos lygmuo. IS tiggokia
sampratajgalina atsiriboti nuo nereikSmingprognozavimo aplinkos veikspiir taip palengvinti
prognozs atlikima, tatiau tuo pdiu skatina ieskoti mechanizmggalinar€io atrinkti svarbiausius
paklausos veiksnius.

Pazynttina, kad ne visad@amanoma nustatyti, kur prasideda vienas ar kitagmmpavimo
aplinkos lygmuo: jie organiSkai susipynr vienas kig papildo. Kai kurie autoriai Neall, Haslam
prognozavimo aplinksialo nagrireti placiaja ir siaugja prasme, neskirstani j astkirus lygius(Neall;
Halsam,1994,p.64). Pirmuoju atveju laikoma, kadkas paklausaitaka daro visas iSorinis pasaulis
iSskyrus paklausos veiksniusglygiojamus imoniy veiklos. Reikia pazygti, kad prognozavimo

poziariu, tokia plati prognozavimo aplinkos analiaity neproduktyvi.

Tarptautirg verslo aplinka

Ekonomire aplinka

Vartotojy aplinka

Pramons arba rinkos

aplinka

VA 2 2
al

Imore

Saltinis: sukurta autoriaus pagal G. Bolt (1994)
1 pav. Prognozavimo aplinka pagal G.Bolt

Mano poZiiriu, tolesreje iSorires prognozavimo aplinkos analje tikslinga vadovautis Wilson
iSskirtais prognozavimo aplinkos lygmenimis, nes gavo turiniu apima kit autory sialomus
prognozavimo aplinkos elementus ir tuctipapakankamai iSsamiai nagéja iSorirg prognozavimo
aplinka.
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Analizuojant prognozavimo apligk svarbujvertinti kompleksin makroaplinkos ir pramais
rinkos aplinkos veiksmi poveil bei ju kintamumo laipsirinkos paklausai. Rekomenduotinas tas
poziaris, kad prognozavimo aplinkos traktavimas leidgiairiboti nuod paklausos veiksnj kurie:

*¥ Nedarojtakos rinkos paklausai arbaijtaka tiek nereikdminga, kada galime neatsizvelgti;
“¥ Nesusig su verslo strateginiais tikslais.

Mokslinéje literatiroje sutinkama nuomenjos prognozavimo aplinkos analizertinant rinkos
paklaug turi apimti Sias tyrim sritis(Cox, 1989; Dauten, 1993; Sohal,1994; Sid§d4):
“¥ Esamos rinkos paklausos ir jos stiurks analiz;

Rinkos strukiiros analiz;
*¥ Rinkos augimo tempanaliz.

Esama rinkos paklausos ir jos stiukis analize siekiama iSsiaiskinti atddius tarp paklausos
ir pasiilos rinkoje, nustatant pelningiausias gamybos ksypipib&ziant esamus ir potencialius rinkos
segmentus. Esamos rinkos paklausos anadikalauja pagrindini paklausos veiksniidentifikavimo
ir tyrimo. Siuolaikires mikroekonomikos poiiiu transporto priemoni rinkos paklausai dargtaka
tokie paklausos veiksniai:

Preks kaina;

Pirkéju pajamos iryj kitimas;
Vartotojy poreikiai;

Prekiy pasiila;

Prekiy kokybinés savyls.

ISskirti veiksniai rinkos paklags veikia skirtingai priklausomai nuo préek tipo, rinkos
struktiros ir kt. Reikia pasteiti, kad rinkos paklausos vertinimas atliktas rerigtik minéty veiksni
analize gali ignoruoti daugelio kokybinar iSoriniy veiksniy jtaka.

Literatiros analiz paroa, kad nedirint plataus tyrima spektro, aplinkai kaip prognozavimo
tyrimy objektui skiriamas nepakankamagneesys, pasigendama grieztesnaplinkos veiksmi
grupavimo metodikos, kur iSry&k; prognozuojamo objekto bei jajtaka daraiiy veiksniy saveika.
Remiantis atliktu teoriniu prognozavimo aplinkos jas veiksng tyrimu, prognozavimo aplinkos
samprad siiloma apibézti taip:

Prognozavimo aplinka-tai visuma esawmidiniy ir iSoriniy veiksniy bei rinkos caharakteristik

salygojarciy rinkos paklausos numatynir jvertinima.

1.3. Pardavimo prognozavimo sistemos strtkir ju elementai
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Apzvelgtuose moksliniuose darbuose sutinkamos «el@ardavimo prognozavimo sistem
strukiros, kuriose akcentuojami prognozavimo objektaggpoziy itakos objektai ir jas veikiantys
kintamieji, strateginis prognozavimo aspektas arsi@mos valdymo aspektas.

Kadangi jvairiy autoriy pateikiamos pardavimo prognozavimo sistemeésa nap&ios, Sio
poskyrio uzdavinys - iSanalizuoti skirtip@utoriy poziirius i Siy sisteny strukiiras.

Gana siaura prasme rinkos paklausos prognozavirakitisf apittidina autoriai Bails ir Peppers
(Bails;Perpers,1993,p.112). Sioje stimtge (Zr. 2 paveiksg) akcentuojami veiksmai, sus§u paklausos iSorigi
ir vidiniy veiksniy, turinciy jtakos prognozei, nustatymu ir vertinimu, duomenalize, metodo parinkimu ir
tikrinimu.

Prognozavimo tikslo suformulavimas

Veiksniy (iSoriniy ir vidiniy) nustatymas bei vertinimas

Duomem rinkimas ir analiz

Prognozavimo metodo parinkimas

Prognozavimo metodo tikrinimas

Rinkos progno&s atlikimas

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal D. G. Bails,.IR€ppers (1993)
2 pav. Prognozavimo strukfira pagal D.G. Bails, L.C. Peppers

J. K. Shim, J. G. Siegel, C.J.Liew rinkos paklaus@gnozavim jvardija kaipimores funkcini
padalinip sprendina sudedarga daf ir rekomenduoja ij atlikti prognozuojant paklaasimones
produktams. Taip pat mit autoriai akcentuoja rizikogvertinima bei iSorires aplinkositaka (zr. 3
paveiksh). Cia taip patijvedama planavimoasoka, kuri paibéziama kaip sprendim numatymas
atsizvelgiani kritines glygas ir prognozavimo rezultatus.

Daugelio autori nuomone, prognozavimas tampa sudegamplanavimo dalimi, nors pagal savo
prigimti Si savoka yra kur kas platesnnesjvertina ne tik vidig informacip. Pazynétina, kad pernelyg
didelis prognozavimo informacijos fokusavimas péanpvimo prizne gali slygoti ribota iSoriniy
veiksny analiz.
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ISorinés aplinkos vertinimas Rizikosijvertinimas

Prognozavimo tikslas ir prognéz Prognozavimo metodo parinkimas

tikslumo laipsnis

A\ 4
Planavimas

v v
Strateginiai ir verslo planai Rinkos paklausos progndz

A

A 4

i Paklausogmoreés produktams prognéz

A 4
A

Imores tikslai ir uzdaviniai

v A
Imorés uzimama rinkos dalis

v 4
Rinkos tyrimai

Saltinis: J.K.Shim, J.G.Siegel, C.J.Liew (1994)
3 pav. Prognozavimo strukfira pagal J.K.Shim, J.G.Siegel, C.J.Liew (1994)

Mokslinéje literatiroje iSskiriamas ,iS virSausap&ia“ ir ,iS apaciosi virsy" prognozavimas (Zr. 4
paveiksh), kurio vykdymas apima tris pakopas (Cox, 1989 p.4
Makroekonomini rodikliy prognoz;
*¥ Rinkos paklausos progngz
¥ Paklausognores produktams prognez

Prognozavim atliekant “iS virSausi apaia’ budu, pagrindinis tikslas yra nustatyti
makroekonominj rodikliy-infliacijos, vartotoj pajamy, prekiy kainy, lygi bei jais remiantis nustatyti
bendrus Salies ekonominio vystymosi ar atskkio Saky déesningumus rinkoje.

Tuo tarpu vykdant prognozavintis apaios i virSy” badu, rinkos paklausos prognozavimas
apima rinkos paklausos suskaidypagal pagrindinius segmentus bei progsddekvienama segmentui
atlikima.

Paklausosmoreés produktams prognéatliekamajvertinant makroekonomiairodikliy ir rinkos

paklausos prognozes (prognozuojant “iS virSpapaia’) arba remiantis rinkos paklausos prognoze,
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sudaryta struldrizuojant rinkos paklausbei atliekant atskir segment prognozes (prognozuojant “is
apaiosi virsy”).
IS virsaus j apatia”
Makroekonomini rodikliy prognoz
\
Rinkos paklausos progn®z
\
Paklausogmonrés produktams prognéz
%
Rinkos paklausos prognez

A

4
Paklausos rinkos segmentams prognoz

*
Rinkos paklausos suskaidymas pagal segmentus

»IS apaciosj virSy®
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal W. E. Cox, K&@sten (1990)
4 pav. Prognozavimo strukfira ,iS virsaus j apatia“ ir ,iS apa ¢iosj virsy*

Pazynétina, kad Siose strultose per mazaiéaesio skiriama baigiamiesiems prognozavimo
veiksmams bei paklausos prognpkontrolei. Zymiai detaliau iSorés aplinkos poveikakcentuoja S.
Makridakis , S. C. Wheelwright bei R. J. Hyndmakirt®gai nei kity autoriy prognozavimo struktose,
¢ia iSorires aplinkos elementams priskiriami tokie veiksrkaip vartotojai (vartotej skatius, vartotojy
charakteristikos, turimn produkty atsargos), gamintojai (produktcharakteristikos, paskirstymas ir
kainos, reklama irémimas, produkt atsargos) ir tiejai (paskirstymo kanal efektyvumas, atsargos),
apibreziant juos tam tikrais ekonominiais rodikliais.¢ieau Si prognozavimo struiita daugiau orientuota
1 pagrindiniy informacijos sraut sistema, tatiau joje pasigendama prognozavimo veiksmoseklumo ir
griZtamojo rysio.

Moksliniy darly analiz paro@, kad nagrigjant prognozavimo struitas, sutinkamos skirtingos
nuomorgs: viena autot grup teigia, jog rinkos paklausos progromeatsiejama paklausagsiones
produktams prognozavimo dalis, tuo tarpu Kkiti té&kikad tiksli prognaz ngmanoma be makroaplinkos
(iSorirés aplinkos) ekonominio prognozavimo.

Nustatyta, kad mokslée literatiroje rinkos paklausos priklausongylnuo jvairiy iSoriniy
aplinkos veiksni nagrirgjama pavirsutiniSkai, pasigendama integrudijapoziirio i veiksnius.

Remiantis miaty autoriy nuomone teigiame, jog prognozavimo sistemos straktriklauso nuo

konkretios situacijos, t&au bet kuriuo atveju sistema turi apimti:
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1) prognozavimo tikgl ir objekt;
2) prognozavimo vykdymo kriterijus (prognazparametrai, vykdymo laikas ir eiga bei kita);
3) prognozavimo metodik

4) prognozavimo strategij

1.4. Pardavimo prognozavimo metodauikjasifikavimo kriterijai

Prognozavimo technikos pagrindas yra prognozavimtodai arbay sistema. Metog gausa
bei jvairowe literafiroje byloja apie nuolatinprognozavimo specialistdemeg optimalios prognas
sudarymo klausimsprendin.

Literatiiroje prognozavimo metodas suprantamas kaip pra@égnozdavini sprendimas, tai yra
prognozs kirimo metodas, garantuojantis i&ei, kurios skirtosivairiems progno& naudotojams,
ieSkantiems uzdavinio sprendimo, nustatynfPrognozavimo metodas apima turimos informacijos
perkelima { ateif ir perjima nuo apdorotos informacijos prie progisz pagal pasirinkt
prognozavimo techniksudarymo (Czerwinski, 1980,p.50).

Mokslininkai, analizuojantys prognozavimo metodusemiasi tam tikra & metod;
klasifikacija, kuri sudaroma pagal tam tikrus kijtes. Taiau dauguma prognozavimo metod
klasifikacijy yra nepriimtinos arba nepakankamos pazstwverts ctl klasifikavimo princip: pazeidimo.
Prognozavimo metadklasifikacija turi remtis pagrindiniais principais
1) apepti pakankam prognozavimo metagdskatiy;

2) visuose grupavimo ar skaidymo lygiuose atsizvelgésirinkt klasifikavimo kriterij,
3) palikti galimyke klasifikacija papildyti naujais prognozavimo metodais.
Dazniausiai naudojamos pagrinésnprognozavimo metadklasifikacijos apibendrintos 3

lentekje.
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Prognozavimo metod klasifikacija

3 lentek

Klasifikacijos
kriterijus

Metody grupés

Metody apibadinimas

Informacijos poldis

Kiekybiniai metodai: Prognozuojamojo  kintamojo  aklé
¥ Laiko eilwiu metodai (slankieji  vidurkiai| grindZiama skaiais
eksponentinis iSlyginimas ir kt.)
*¥ Priezastiniai metodai (paprastoji tiesinregresija,
ekonometriniai metodai ir kt.)
*¥ Matriciniai metodai
Kokybiniai metodai: Prognozuojamojo  kintamojo  aklé

¥ Nuomonip metodai
nuomore, Delphi metodas)

*# Skakiuotini metodai
apklausa)

(administracijos,

(rinkos apzvalga,

ekspent

vartoioj

vertinama intuicija, patirtimi (kokybiniai
vertinimais)

Prognozavimo periodas

Trumpalaikiy prognozi metodai

Prognaz sudaroma ne ilgesniam kal
vieneriy met; laikotarpiui

Vidutinio laikotarpio prognozi metodai

Prognazsudaroma 2-5 metaikotarpiui

llgalaikiy prognozi sudarymo metodai

Prognoz sudaroma daugiau nei
metams

Objekto mastas

Makro prognoazi sudarymo metodai

Objektas yra viso nacionalifido ar
tam tikn Salies region plétra

Mikro prognozi; sudarymo metodai

Objektas yra atgkpardavimo vienet
plétra

Naudojamos
informacijos fiSis

Tiesioginio prognozavimo metodai

Naudojami duomerg@tudinantys tik
faktiSka prognozuojamojo  kintamoj
kitimo tendencijas bei hipotezes ag
kintamaji

=70

e

Tarpinio prognozavimo metodai

Naudojami  duomenyspibtlinantys
faktiSka kintamojo kitimo tendencijas be
informuojantys apie tarpusavio fy$u
kitais kintamaisiais

D

Prognozavimo tikslas

Tiriamuyju prognoziy sudarymo metodai

tikslas  identifiku
nurodyti jvairius

Prognozavimo
busimus jvykius ir
galimus j variantus

ot

Ispéjamuju prognozi; sudarymo metodai

Prognozavimo tikslagsgeti prognozs
naudotoj apie nepageidautinugrykius
arba apie nepalankiusigimy veiksmy ar
plétojimosi proces padarinius

Normatyvin prognozi; sudarymo metodai

Pagrindinis prognozavimo tikslas
nustatyti prognozuojamo objektdaiden;
ateityje  pasiekimo  alternatyvas
terminus

Prognozs funkcijos

Operatyvinj prognozi; sudarymo metodai

Palyginti trumpo periodo, nejargio
vienerip mef, prognozs, naudojamos
kaip operatyvinio planavimo bei rinkg
esamosios politikogankis

Prognozs funkcijos

Strategini prognoziy sudarymo metodai

llgesnilaiko horizonty prognozs kaip
ilgalaikio ir perspektyvinio planavim
priemore

O

Prognozi, detalumas

Bendrosios proggezsudarymo metodai

Progrisz numatatios bendsgja objekto
bukle, panaudojus tam tikrus sintetini
kintamuosius

IS}

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis J. Butk2690)
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Literatiroje populiariausia klasifikacija- tai metgpdskirstymasi kiekybinius ir kokybinius
metodus (pagal informacijos padi). Kadangi suétinga apzvelgti visus Sios klasifikacijos metodus,
apibendrinome tik pagrindinius i§ (Zr.4 lentet).

Kokybiniai arba subjektysis metodai prognozuojant naudoja ,jagltimformacija (personalo
nuomor, nuojautas, ketinimus). Sie veiksniai daZniausiavartojami, kai taikomi kiekybiniai
prognozavimo metodai, nes japibidinti kiekybinemis charakteristikomis praktiSkai imeanoma.
Kiekybiniai metodai analizuoja objektyvius ir patikus, dazniausiai pégusiy laikotarpiy duomenis, ir
sudaromi atitinkami modeliai. Taikant Siuos metqdgalima iSvengti nukrypim dél individualiy
savybi, SaliSkumo. T&au naudojant kokybinius metodus ém personalo motyvacija, atsiranda
galimyhe istirti pirkéjo ketinimus, galima sudaryti prognozes per labvamis laikotarg. Svarbu
pripazinti, kad visi prognozavimo metodai neiSvamgai yra ekstrapoliaciniai, t.y.iSvados, stebint
vien reiskinio daj, iSpletiamos ir kitomis dalims.

Analizuojant tyrimus pardavimo prognozavimo srityjpastebima, kad éma vieningos
nuomorgs, kurios grups prognozavimo metodais gaunamas tikslesnis reéasltdasak autoriaus
Dittmann imorés pardavimo prognozavime dazniau naudoja kokybimustodus ir laiko juos
pakankamais. Kito autoriaus Debski nuomone, pamdavprognogje svarbiausi yra tam tikri
kiekybiniai metodai, o kokybiniai labiau tinka tikeant prognozj efektyvuna.

Literatiroje akcentuojama, jog kokybinimetod; populiaruma lemia ne vien didesnisy]j
patikimumas atitinkamais atvejais, bet ir naudojimesudtingumas, kai dauguma kiekybinmetod;
yra sudtingi naudoti bei interpretuoti.

Daugelio autory nuomone, naudingiau yra sudaryti kombinuotas pamta prognozes, kurios
yra tikslesiés ir informatyvesas, nei prognoss, sudarytos atskirai naudojant kiekybinius ir Koikyus
prognozavimo metodus. Tokiais atvejais galkutprognoz nustatoma pagal prognazvidurkius.
Kombinuotas pardavimo prognozavimas susvelnina ipdige prognozavimo problegaribota

galimykg tiksliai apilndinti analizuojamos preék pardavimo tendencijas ateityje.
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Pagrindiniy prognozavimo metod palyginimas

4 lentek

Metodas Apibadinimas Kaina Tikslumas Trakumai Idiegimo Reikalingi Pritaikymas
laikas iStekliai
KOKYBINIAI METODAI

Vadowy(ekspert) Imornes ir jos vadoy nuomony | Maza Patenkinamas | Subjektyvumas Kelios savéit | [vykdymo ligalaikems ar trumpalaiéms

nuomor apibendrinimas TP laikas, patirtis | prognozms;naujo produkto prognéems

Delfi Subjektyvi ekspert nuomort naudojama| Maza- Geras IP Btini keli ekspertai 2 inesiai Kvalifikuoti ligalaikems  prognozms;nauy  prekiy
ekonomikos ir jos sektari kryptingumui | vidutiné koordinatoriai, | prognozms, pelno progn@ms
prognozuoti gera anketa

Istorinés analogijos Dazniausiai  grafiSkai nustatomos ukeliMaza Nepakankamas Menkas tikslumas 1 énuo Vieno ar kelj | llgalaikkms  prognozms;nauy  prekiy
kintamyju ~ tendencijos kelewi  mety TP prekiy keliy | prognozms, pelno prognams
laikotarpyje Pakankamas- mety duomenys

geras IP

Vartotoj apklausa Susipazinimas su potengiali vartotoy | Viduting Geras Silpnas TP 3amesiai Pirkju Metinems pardavimo prognéms, nauj
nuomone suhirimas prekiy prognozms

Personalo nuomen Preliminarias prognozes sudaro personal®laza- Nuo Maksimalus 3 menesiai Personalo Nauju prekip prognozms (metams)
darbuotojai, turintys artimiausiry§ su veiklos | vidutine patenkinamo iki| subjektyvumas darbuotoy
aplinka ir jos subjektais gero laikas

Sprendina medis Kiekvienam jvykiui nustatoma subjektyv| Maza Nepakankamas Menkas tikslumas Valandos Ivykdymo Nuoroda tolimesniam konktms
tikimybé TP laikas, patirtis alternatyvos analizavimui ir prognozavimui

Pakankamas-
geras IP

Rinkos testavimas Tiriama rinkos reakcijogauj preke Didek Geras Konkursinis 6-18 nenesiy Griezta kontral | Naup  preki  prognozms, pelno

nutraukimas prognozms
KIEKYBINIAI METODAI

Slenkantis vidurkis Ekstrapoliacinis metodas, fgtgs praeitie§ Maza Pakankamas- | Blogas kintamiems Valandos 2 met ménesiy | Atsargy valdymui
stelgjimy vidurkiu geras TP taSkams identifikuoti duomenys

Eksponentinis iSlyginimas Prognozuojami rodiklisaugami, iSlyginant Maza Pakankamas- | Blogas kintamiems Valandos 2 met ménesiy | Atsargy valdymui
rodikliy faktiSkas reikSmes pagal tiegiarba labai geras TP | taSkams identifikuoti duomenys
eksponentiptipa

Box-Jenkins Daroma prielaida, jog duomenys netubidele Pakankamas- | Reikalinga ekspertéiz | Valandos 50 ir daugiall Produkcijos ir atsargvaldymui
apibrzto dsningumo. 1S keli modely labai geras TP skirtingi
kartojimo principu identifikuojamasg istoriniai
tinkamiausias modelis duomenys

Paprastasis metodas Prognozuojamas rodiklis  atitinbagal| Maza Pakankamas- | Blogas kintamiems Valandos 2 met ménesiy | Atsargy valdymui
paskutin realy dydi arba praeit mety to paties geras TP taSkams identifikuoti duomenys
ménesio dyd (plius 5 %)

Dekompozicija Ivertinamas rySys tarp laiko ir kintamojoN N N N N Plataus masto progrioas (kapitalits
prognozs. Dinamires eilugs kintamieji statybos, naujos pré&k planavimo ir
skaidomi { sistemines ir nesistemings kt.prognozs);gaminio, atsartg finans, TP
komponentes

Adaptyvinis filtravimas Eksponentinio iSlyginimo toelo iSpktimas, | N N N N N Trumpalaikio darbo atlygio, birzos kain
kartojimo principu nustatantis tinkamiaas atsarg ir gaminio kontrats prognozms
svoii

PRIEZASTINIAI METODAI

Koreliacinis-regresinis Ivertinamas priklausomo kintamojo ir vieno piMaza Geras-labai Reikalinga Valandos 2 met ménesiy | Pardavimo progn@éms pagal preki
keliy aiSkinany  kintamyjy tarpusavio geras kompiuterizuota (ketvirciy) grupes, pelno prognéms
priklausomylgs rySys ekspertiz duomenm

Ekonometrinis metodas Egzogenini ir endogenini  kintamyjuy | Didek Geras Reikalinga detali 2-3 menesiai 2 mat menesiy | Ekonomirems  prognoéms, produkcijos
aiskinamyjy lygiy sistema ekspertiz duomem pardavimo prognazns pagal grupes

Iéjimo-i&¢jimo modelis IS kiekvienos pramés Sakos numatomass Didek Geras-labai Labai brangus 6 émesiai 15-20 mat | Pramots ir imores produkcijos pardavim
i¢jimo paramety kiekis gauti pagal tam tikr geras VP ir IP duomenys prognozms

kiekvienos Sakos rezultat

Saltinis: Bolt (1994), Churchill (1993), Dittmanh999), Makridakis (1989), Sulivan (1977)



2. LIETUVOS KROVININIO TRANSPORTO PRIEMONJ PARDAVIMO
PROGNOZAVIMO MODELIS IR ETAPAI

Antroje darbo dalyje vertinami krovininio transpmrpriemoni makroaplinkos ir rinkos aplinkos
veiksniai, iSskiriami bei analizuojami prognozavimetodo parinkimo kriterijai ir pateikiami bei naggami

prognozavimo modelio etapai.

2.1. Lietuvos KTP pardavimo prognozavimo metodika

Remiantis atliktais teoriniais tyrimais, galimadii jog krovininio transporto priemowipardavimo
prognozei sudaryti vispirma labai svarbu parinkti tinkasrprognozavimo metedbei iSskirti pagrindinius
paklaug lemiartius veiksnius.

Teoriniuose modeliuose pateikiamos metodikos daugidentuotosi rinkos paklausos tyrimus ir
prognozavimo struktos pktojima imores lygmenyje, tuo tarpu pasigendama metodikos, plagdd buty
akcentuojama makroaplinkos ir transporto rinkeka krovininio transporto priemanpaklausai.

Tai rodo, kad mokslige literatiroje réra susiformavusi vieninga rinkos paklausos progwioza
koncepcija, kuri leist pakankamai iSsamiavertinti aplinkg ir sudaryti jos prognozes. Mano nuomone, tik
iSanalizavus veiksnius, tutiius jtakos rinkos paklausai, nustas rinkos paklausos rezultatyvumo kriterijus ir
prognozavimo eig gali biti vykdomas krovininio transporto priemarnpardavimo prognozavimas.

Atsizvelgiantj atliktus teorinius tyrimus, buvo sukurtas krovioirtransporto priemoni pardavimo
prognozavimo modelis (Zr. 5 paveiislapimantis sekafius etapus: prognozavimo problemos agibimas,
prognozavimo aplinkos vertinimas, svarbiausieiksniy nustatymas, prognozavimo metogarinkimas,
pirminiy rinkos paklausos prognaezsudarymas, naudojant kiekybinius ir kokybinius odets bei galutiés
prognozs sudarymas.

Prognozavimo problemos nustatymas pasak autoridgtraddn apima prognozavimo objekto, kuriam
sudaroma prognez identifikavimy bei tiksh ir uzdavini; nustatym. Sio darbo prognozavimo objektas yra
Lietuvos krovininio transporto priemés. Apibgziant pardavimo prognozavimo tikslir uzdavinius,
nustatomos:

“# Pardavimo progn@s sudarymo tikslas, prognaziperiodas, prognogi detalumas, prognozuojamos
prekes pardavimo mato vienetas. Pardavimo progsaaidarymo tikslas siejamas su priimagprendin

pagrindimo poreikiu, t.y. Siuo atvejimonei svarbu atlikti pardavimo progngzkad suplanuoti gamybos
apimtis ateityje ir tam iS anksto pasiruosSti. Pano@ prognozs tikslas apibdinamas taip: sudaryti

krovininio transporto priemoni pardaviny prognoz Salies rinkoje ilgu laikotarpiu (2006-2010 metams)



Prognozavimo uzduotizardijama taip: atlikti pardavimo prognozawiraikant kelis prognozavimo metodus.
Prognozs periodas- 5 metai. Prognozavimo objektas- KTRlgamas. Prognogimato vienetai- natiniai
vienetai. Identifikuojant prognozuojamas prekes tayta, kad faktiSko preki pardavimo tendencijos
didé¢jarcios, jasitakoja sezoniSkumas. ISskirti pagrindiniai preklearakterizuojantys veiksniai: auksta kaina,
ilgas tarnavimo laikas, daugiausia perkama rud@mgnozuotojai-VU KHF studehfiolanta Merkininkaét

“# Pardavimo prognozavimoutlas (ar ,i$ virSaus apa&ia" ar atvirk&iai). Siame darbe bus taikomas i3
virSausi ap&ia“ budas, kai vig pirma vertinami makroekonominiai rodikliai ir tu@miantis sudaroma
pardavimo prognaz

Prognozavimo vykdytojai bei kaStai. Pardavimo paavimo problemos apititimas baigiamas
svarbiausi mikro ir makroaplinkos veiksnj veikiartiy prognozuojara prekiy pardavima, esant tam tikrai
pasirinktaiimores veiklos strategijai, nurodymu.

Nustatant svarbiausius krovininio transporto rinkmesklausos veiksnius, siekiama atsiriboti nuo
veiksniy, neturirtiy poveikio nagrigjamos rinkos paklausai, neinformatyyviokiy nereikSming, kadi juos
galima ir neatsizvelgti. §iveiksniy suderinamumas ir teisingas igskyrimas itin svarbus prognozaavimo
rezultat; tikslumui. Po to nustatomas iSskirtzeiksniy kitimo tendencijos, y reikSmingumas, atitinkam
veiksnip poveikis. Esant tam tilgrveiksniy trabkumui, tikslinga priimti tam tikras prielaidasldtrakstamos
informacijos ir veiksnius traktuoti informatyviais.

Parenkant prognozavimo metpdatkreipiamas émesysi iSkeltus prognoz sudarymo tikslus,
prognozavimo metodo parinkimo kriterijus ir galimylvertinti kintamy aplinka (tiek visos rinkos, tiek ir
makroaplink). Nors neretai kokybiniai prognozavimo metodaidgrojami &l per didelio subjektyvumo,
tatiau Siuo atveju metodo pasirinkimas gaiitibnaudingas, nes kiekybiSkai ineanoma iSreiksti daugelio
rinka salygojarciy veiksnij.

Pateiktas mokslinis prognozavimo modelis reikalgujaktinio tyrimo konkréioje rinkoje. Siekiant
isitikinti sukurtu modeliu, tr&ojoje Sio darbo dalyje atliekamas empirinis moadlrimas, prognozuojant

krovininio transporto priemonipardavim Lietuvos rinkoje ilgu laikotarpiu.
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Prognozavimo problemos apitinimas

v v
Prognozavimo objekto identifikavimas Tiksly ir uzdaviniy formulavimas

A 4
Prognozavimo aplinkos vertinimas

v v
Makroaplinka Transporto rinkos aplinka
e Ekonomire ¢ Vartotojai
o Politing-teisine e Konkurentai
e Socialire-kultariné o Tiekéjai
e Technologig-moksline
o Gamtire

A 4
Svarbiausi veiksniy iSskyrimas

A 4

A 4

A

Kokybinis metodas Prognozavimo metodo parinkimas Kiekybinis metodas

A 4
Pardavimo progn@s sudarymas

Saltinis: sukurta autoriaus

5 pav. Krovininio transporto priemoniy pardavimo prognozavimo modelio struktira

2.2.Makroaplinkos veiksnivertinimas krovininio transporto priemarpardavimo prognozavimo paZiu

Siame poskyryje makroaplinka bus analizuojama ii&ski jos sudedassias dalis: ekonomin
politing-teisirg, socialirg-kultaring, technologig-mokslirg, gamtire aplinkas ir su jomis susijusius veiksnius,
turin¢ius poveik Lietuvos krovininio transporto rinkai.

Ekonomir aplinka Kiekvienosimores veiklai didej poveilf daro tokie makroekonominiai veiksniai
kaip bendra Salies ekononitiklé, jos iSsivystymo lygis. Nuoyjdaugiau ar maziau priklauso gyvenmtoj
perkamoji galia, y elgesys rinkoje, preki paklausa iry pardavimas. ISnagrjus ekonomifs aplinkos
aspektus, nustatyta, kad krovininio transportorpaeiy rinkos paklausglemia tokie veiksniai:

Eksporto ir importo apimtys;
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Prekiy kainy lygis Salyje;
Vidutinis DU;

Infliacijos tempai;

of  off

Nedarbo lygio kitimas;
BVP kitimas;
Kuro kainy kitimas;

Draudimo paslaugkainy kitimas;

of of of of of of

Vairuotojy, turinciy C, D kategorijas, pasa rinkoje.

Socialire — kultirine aplinka — tai marketingo makroaplinkos elementas, atsptigdivisuomess
poveild imonei, jos marketingo sprendimams heigyvendinimui. Toliau darbe iSskiriami au¢gsrnuomone
svarbiausi socialis-kultiirinés aplinkos rodikliai:

“# Demografini rodikliy pasikeitimas (gyventojskatiaus dinamika, pajamkitimas, iSsilavinimas);
Transportamoniy skatiaus kitimas;
¥ Gyventoj; vartojimoigidziy kitimas.

Politine-teisire aplinka Kiekvienoje Salyje veikiatios politines jegos suformuoja valdzios ir valdymo
strukfiras, kurios savo sprendimais priima tam tikruscteaktus. Jais privalo vadovaugisorés vykdydamos
savo veikh. Masy nagrirgjamos imores UAB “Ligranta” atveju jmoré turi vadovautis jstatymais
reguliuojartiais santykius su piggais, partneriais ir konkurentais. I1Snagjius Sios aplinkos aspektus,
nustatyta, kad krovininio transporto paklalsmia tokie veiksniai kaip:

Tarptautirg ir vidiné politiné situacija;

*¥ Teisinis reglamentavimas (mok@sistatymai, kain ir prekybosistatymai, muii tarify jstatymai);
Nauji ES reikalavimai naujoms transporto prier@os (pvz.Euro 4);

*¥ Santykiai su valdzios institucijomis (pvz.Linava).

Mokslire-technologie aplinka Moksliniy tyrimy raida ir p rezultat, taikymo galimylés marketingo
politikai yra labai svarbios — tai vienas jo malptakos element, vadinamas moksline — technologine
aplinka. Mokslirgje — technologigie aplinkoje pastebimos tokios tendencijos:

“¥ Technires paZangos spajimas. Tai leidZia klientams padyti pacias naujausias technologijas bei
tobulinti krovinines transporto priemones.

*#¥ Neribotos naujovi galimybkés. Imorg turi savo internetin puslap, kuriame galima rasti naujaasi
informacija apie visas silomas transporto priemones.

ISanalizavus moksligtechnirg aplinka konstatuojama, kad Sios aplinkos poveikis rinkaklgusai
pasireiskia per tokius veiksnius:

Transportamoniy iSlaidos tyrimams;
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*# Naujy technologij diegimas;
Transporto priemonitechniniy charakteristil tobulinimas;
*# Lizingo bendrow paslaug plétra.

Gamtire aplinka Imonei UAB “Ligranta” kaip gamintojo atstovui labaktualu Zaliay kainy kitimas
ateityje. PrieS du metus pakilus metalo kainomgjr&ine taip pat privaljo padidinti savo parduodamos
produkcijos kainas iki trij procent. Taip pat svarbuvertinti energetini iStekliy (elektros, duj, vandens
tiekimo) kainy indekso pokygius. Remiantis prielaida, kad kaina yra pagrindimesksnys, darantistaka
rinkos paklausai, konstatuojama, kaél damtiniy ir energetiny iStekliy kainy svyravimy padicjusios
galutiniy produkt; kainos neigiamai veikia rinkos paklaus koreguoja vartotej poreikiy strukiira.

2.3. Krovininio transporto rinkos aplinkos veikgmertinimas

Siame poskyryje bus atliekama transporto rinkogkp$ veiksni analiz ir vertinimas i$skiriant tris
pagrindines rinkos subjekgrupes: vartotojus, konkurentus, tgls.

2.3.1. Vartotaj analiz

UAB “Ligranta” uzsiima prekyba kroviniimis transporto priema@mis bei j; nuoma. Jos vartotojai
yra tarptautiniais krovimi gabenimais keli transportu uzsiimatos transportamones, misSk urédijos bei
kelininkai. Taigi imongs tikslinis rinkos segmentas — krowjnigabenimais uzsiim&ms imorés bei

organizacijos (zr. 5 lentgl

5 lentek
UAB “Ligranta” tikslin é rinka
Rinka Tikslinis Segmento dydis Segmento apitginimas
segmentas
Vartojimo Kroviniy UAB ‘“Ligranta” orientuojasi| UAB “Ligranta” orientuojasi { tas
rinka gabenimais butenti § rinkos segment nes jis| transporto kompanijas, kuri stabili
uzsiimartios imonei yra naudingiausias,Sjaikiné veikla.
imorgs ir segmento poreili tenkinimas| Imores tikslinis rinkos segmentas yra
organizacijos geriausiai atitinka  imores | pakankamai didelis. Siasnoré sudaro
organizacines, technines benet 64 % vig transportamoniy.
konkuravimo galimybes. Be to, yra platus UAB “Ligranta

Remiantis Linavos asociacijgsgeografinis pasiskirstymagmong turi
duomenimis Lietuvoje yra 1.6daugiau nei 120 klient jvairiuose
takstartiy imoniy, uzsiimariy | Lietuvos miestuose. Klient skatius
kroviniy vezimais kel | kiekviename mieste priklauso nuo
transportu, o tai sudaro 64 % wis demografini ypatum; bei ekonomikog
transporto imoniy, taigi Sis| iSsivystymo lygio.

segmentas yra pakankamai
didelis, kad oty pelningas
imonei.

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis UAB “Ligr@htiuomenimis
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Taigi, UAB “Ligranta” teikia prekes ir paslaugasokiniy gabenimais uzsiim&moms imonéms ir
organizacijoms. Sis rinkos segmentas yra pakankdidelis, toé| naudingas ir pelningasonei.
Atlikus UAB “Ligranta” tikslinés rinkos analig bei iSskyrus tikslip rinkos segmentgalima pereiti
prie vartotoy motyvacijos analis, kurioje reikia iSsiaisSkinti, kokius prék elementus vartotojai vertina,

kokie ju tikslai, ka jie perka ir panaSiai. 6 lentgt pateikiama UAB “Ligranta” produkcijos vartojimo

motyvacija.
6 lentele
UAB “Ligranta” produkcijos vartojimo motyvacija

Tikslinis Segmento motyvacija kaip pirkima motyvuojanéiy veiksniy visuma

segmentas
Kroviniy Krovininio transporto priemonipaklausa elastinga kainos atzvilgiu. UAB “Ligrahteatsilieka
gabenimais nuo savo konkurent Imorés produkcija yra itin aukStos kokgd atitinka visus saugumo
uzsiimargios reikalavimus. Kompanija pelno pit)q palankum dél aukStos kokybs, priimtinos kainos
imores ir plataus serviso tinklo bei papildempaslaug (prekyba atsargimis detatmis, naudat
organizacijos puspriekahi atpirkimas, sertifikat iSdavimas).

Vartojai pirkdami tokio pobdzio prekes ir paslaugas didZiaudemeg skiria gamintojui, kainos
ir kokybés santykiui, garantiniam ir pogarantiniam aptarmavi bei papildomoms paslaugoms.
Taip pat suteikiama galimyhsigyti prekes lizingo #du, kas Siuo metu yra labai populiaru.

Kitos svarbios savyds — pardavimo vieta, pateikimas, kidssalis, preés Zenklai.

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis UAB “Ligt@’ duomenimis
Taigi, pagrindiniai motyvai skatinantys vartotojpgkti UAB “Ligranta” prekes ir paslaugas yra
kokybé, gamintojas, kaina, garantinis ir pogarantinis agpvimas, papildomos paslaugos, priimtinos

isigijimo salygos. Taip pat svarbu — pateikimas, prekenklai bei kilms Salis.

Siekiant atlikti vartotaj analizz svarbu iSsiaiSkinti nepatenkintus vartatgjoreikius, t.y. nustatyti
kodél vartotojai yra nepatenkinti. Tai leidZia supraskod:l jie gali pereiti pas konkurentus ir kaip

konkurentai gali pasinaudoti nepatenkintais posgski

7 lenteke

UAB “Ligranta” nepatenkint y vartotojy poreikiy analizé

Tikslinis segmentas Nepatenkinti arba nepakankamapatenkinti segmento poreikiai

Kroviniy gabenimais | Lietuvos krovininio transporto priemanipaklausa elastinga kainos atzvilgiu, dodyrauja arsi konkurencija.
uzsiimartiosimores | UAB “Ligranta” savo veiky practjo visai neseniai, tad daugelis klieni pasitiki anksiau i rinka ié¢jusiomis
ir organizacijos imoremis.

Imoreés norirtios isigyti transporto priemones turi ttirgerus finansinius rodiklius.

Vartotojai pasigenda reklamos, deialkatalog;, tod:l pirmenylg teikia rinkos senbuviams. Taip pgat
pasigendama serviskvalifikuoty specialisg. UAB “Ligranta” neturi nuosavos aikStal naudotoms transporto
priemorems, tocl reikia geriau iSvystytos naudptpriekaly pardavimo sistemos. Kai kurie vartotojai
nepatenkinti pristatymo terminais, garantiniu lagapiu.
Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis UAB “Ligta’ duomenimis
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Taigi, klienty nepatenkinti poreikiai susijsu reklamos, kvalifikuat specialist, gerai iSvystytos
naudot priekaly sistemos stoka. Be to, kai kurie klientai nepaiteikristatymo terminais, garantijomis.
Siekiantjvertinti pirkéju itaka imonei, reikia atsizvelgii Siuos punktus:
1. Pirkéjai yra stipfis, kadangi geba naudotis kaikokybés, paslaug ir pardavimy salygu svertais.
2. Pagrindirg pirkéjy jtaka yra tai, kad jie bet kada, susidarius mazesnialternatyviesiems kastams, gali
atsisakytiimores teikiamy paslaug.
3. Pakeitimo kasStai yra nedideli ir tai vartotojus drarieSkoti kity alternatyw - pirkéjai gali pasirinkti kito
gamintojo prek uz nezymiai Zzemesrkaina.
Todkl galime teigti, kad pirjai turi ypating, galia. Remiantis atlikta vartotgjanalize, iSskyime
svarbiausius vartotgjitakos veiksnius, lemi&us KTP paklaus
Transportamoniy fiansinis stabilumas;
*# Transportavimo kaipkitimas;
Transporto priemonitechnires charakteristikos (ilgis, sava néaskt.).

2.3.2. Konkurent analiz

Analogiskas krovinines transporto priemones pardatids imones konkurentus galima suskirstyti
dvi stambias grupes: parduodes uzsienio gamintqj produkcip ir parduodadius vietinih gamintoji
produkcip (zr.8 lentet). Parduodantys uzsienignoniy pagamimi produkcip : Schmitz, Krone, Kdgel.
TradiciSkai stipis Siy Zinomy puspriekahi atstovai nebijo 10% pigesnlietuviSky gaminiy konkurencijos ir

pasikliauja esamidirbiu rinkoje.

8 lentek
Strateginiy konkurenty stipriosios ir silpnosios pugs
Strateginiy jimoniy Charakteristikos/strategijos Stipriosios pugs Silpnosios pués
grupé
PIRMA GRUFE: Sios imores siilo vezjams| Didelis ctmesys ir ¢30s| Nepakankamai  kokybiskas
didZiausio irio, geriausio krovimg skiriamos naujiems klienty aptarnavimas
Parduodantys  uZsienjosvorio ir reikalaujatias maziausi | gaminiams, naujoms menkos pastangos ighesys
imoniy pagaming | Sanaud transporto priemones, skirtagechnologijoms. rinkos tyrimams Lietuvoje.
produkcij: Schmitz,| Maisto produktams, eigms, buitinei| Pakankamai gerai Zinomas
Krone, Kogel. technikai, elektronikos prietaisams|igamintoj;, kuriy prekés

kitoms jvairios paskirties prekns | platinamos, vardas.
pervezti. Produkcija atitinka aukstuis
ES Kklienyy reikalavimus. Vig ju
strateginis tikslas — i lyderiais
Lietuvos rinkoje ir valdyti nawj ir
naudott  puspriekahi prekybos
tinkla.
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8 lenteks tesinys

Strateginiy jimoniy Charakteristikos/strategijos Stipriosios pugs Silpnosios pués
grupeé
ANTRA GRUPE: Ne tik gamina ir silo savo klientams Mazesg darbuotoy | Pagrindires naudojamos
Parduodantys vietini produkci, bet ir atlieka kbuly ir | apimtis - didesti | medZiagos ir dalys yra
gamintoji produkcif: poavarinio remonto darbus. Uzimé&valifikacijos  galimyke, | importuojamos, prailga
TUB “Zaibas”ir UAB nedide¢ rinkos dal. Stengdamasi idiegtos pazangios aptarnavimo laikas.
Trinitronas”. derintis prie klieni ir vartotop | technologijos be

poreikiy taip bando iSsilaikyti arSioje naudojama modernfanga,
kovoje su rinkos lyderiais — uzZsienjadiegta kokyks valdymo
gamintojais. sistema. MazZesn naujesnh

bei modernesn gamybire

baz. Imonei reikia maziad
mokéti uz Zemés nuom,

pastatus.

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis UAB ‘flaigta” duomenimis

Analizuojant konkurentus verta juos sugrupuoti pagyarbiausius pozymius. Tokiam grupavimui
tinka Porter pasiytoji strategini konkurent grupu matrica. 6 pav. pateikiame strategirkonkurent
grupiy matria pagal du kintamuosius.

Auksta
kokvbé

A

Cas
C8

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal JUCEMIS, Robertas. (1996) Strateginis organiageijstymas; UAB “Ligranta” duomenys

Apimtys
> dideles

6 pav. Strateginy grupiy matrica pagal du kintamuosius
A grupe sudaro Vakar gamintojy (Schmitz, Krone, Kgel ir Schwarzmuller) atstovai, kurgamini
kokyb¢ auksta ir dideds pardavim apimtys.
B grup sudaro lenik gamintoj (Sommer, CMT, Wielton ir Zremb) atstovai, kuigaminiy kokybe
néra auksta, bet dided pardavim apimtys.

C grug; sudaro lietuwi gamintojy (Zaibas, Trinitronas) atstovai, kurir kokybe, ir apimtys yra Zemi.
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Taigi, strategini grupiy matrica parodo, kad UAB “Ligranta” konkuruoja at&k&okybe ir dideimis
apimtimis. Toliau darbe iSskiriamos strategikbnkurent, stipriosios ir silpnosios pés.

ISnagrirgjus Lietuvos krovininio transporto priemanpardavimus pastaraisiais metais (zr. 9 lehtel
nustatyta, kad stipriausias pozicijas turi Kronst@atas UAB ,Scanbalt Trailer®, kuri 2005 metais gae
beveik dvigubai daugiau transporto priempnei 2004 metais. Saldytu\grupje tviréiausiai laikosi Schmitz

gamintojo atstovas Lietuvoje UAB ,Hanse Trailertirkatjo ank<iausiaij rinka ir susikiré tvirta jvaizd.

9 lentek
Krovininio transporto priemoni y pardavimai Lietuvoje 2002-2005 metais (vnt.)
Gamintojas 2002 2003 2004 2005
Schmitz 168 348 321 351
Krone 185 250 209 430
Schwarzmuller 56 107 113 123
Kogel 388 195 98 123
Sommer 44 77 54 36
CMT 23 52 38 12
Lamberet 39 35 25 22
Fliegl 0 0 25 35
Fruehauf 0 0 16 2
Rolfo 0 0 11 29
Renders 15 4 8 3
Wielton 18 8 5 16
Zremb 23 2 4 19
Samro 21 0 0 0
Kiti 86 102 100 262
IS viso: 1066 1180 1027 1463

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal UAB “Ligrantaibthenis

Nagrirgjant konkurencin aplinka, labai svarbuvertinti konkureni taikomas strategijas. Remiantis
pastagju mety pardavimo duomenimis, Schmitz kompangriskiriame prie lydeti. Nors Krone praeitais
metais pardavdaugiau transporto prieman(430 vienet), tatiau Sis skaiius rera tikslus, negmonr: pardag
vir§ 100 vaZiuokli TUB ,Zaibas" ir $iuos vienetus realiai reiktatmesti, kad liki realis pardavimo
rezultatai.

Kitas svarbus UAB ,Ligranta“ konkurentas — Kronesavo veikloje taiko agreswipolitika ir
atakuoja lyderbei kitus konkurentus. Pagal pardavimugn$ore eina iS karto po lyderio ir jos tikslas yra
atkovoti iS lyderio uzimamrinkos dal. Galima pasteli, kad imore taiko tiesiogigs atakos strategij nes
konkuruoti siekia mazinant kainas, kopijuojant kordnto prekes.

Dar pamigsime viera svarly UAB ,Ligranta“ konkureng — Kogel, kuris savo veikloje taiko
partizanires atakos strategij Sis gamintojas pastaraisiais metaissjturdideliy finansiniy problemy, ko
pasakoje buvo atsisakyta bramgnestandartini produkty gamybos ir ¢siama tik tentink puspriekahi
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gamyba. Paskutiniais metaigioré prackjo sialyti rinkai vidutinés kokylkes transporto priemones gerokai
mazesne kaina. Kadangi Lietuvos transpam@rems renkantis naujas transporto priemones lababssar
kainos veiksnys, Si Kdgel strategija buuikminga ir tai leido padidinti pardavimus 2004 met#i 123
vienet.

Imores sekjos — ,.Sommer* bei ,CMT* — tarsi nusiiii pagrindines lyderio iglas, bando pasinaudoti
lyderio iSbandytais veiksmais rinkoje. Lyd@efios imonés persekioja per atstum- siilo Siek tiek kitoka
preke, tatiau atidZiai seka kainir paskirstymo politik. Siosimores nestato tiesioginiuztvax lyderiui ir cél
to neliina didely konflikty. Kaip jau ank&iau darbe buvo mitta, uzsienio gamintojai ,Sommer* ir ,CMT*
nelaikomi rimtais konkurentaisédju gaminamos transporto priemankokybés tikumo. Manome, kad
butent ¢l to ,.Sommer*, ,CMT* mazja uzimamos rinkos dalys. To pasakoje pastebimejrkancs sekjos
taiko artimo persekiojimo strategjij

NiSy uzpildytojai stengiasi prisitaikyti prie specifinnedideli; rinkos segmentporeikiy. ,Wielton® ir
LZremb* orientuojasii specializuat, pagal individualius klient uzsakymus gaminamprodukcip. UAB
,Trinitronas" ir TUB ,Zaibas" stengiasi derintis prie kliepir vartotojy poreikiy ir taip bando iSsilaikyti
arioje kovoje su rinkos lyderiais — uzsienio gawjais. Dauguma is §igamintoj; (Wielton, Zaibas) daugiau
orientuojasii autotraukini (didziakibiy transporto priemon) gamyla, nes uzsienio gamintojai gamina juos
apie 10 000 EUR brangiau. Taigi jie taiko prelspecializacy. Tuo tarpu ,Zremb” ir ,Trinitronas” taiko
vartotop dydzio specializacij — orientuojasi tiki mazasimones su specifiniais reikalavimais. Sekeje

lentekje pateikiame pagrindiniUAB ,Ligranta“ konkurent tikslus bei strategijas.

10 lentek
Pagrindiniy UAB ,Ligranta® konkurent y tikslai ir strategijos
Schmitz Krone Koegel Schwarzmueller
Strateginis tikslag Bati lyderiu Ibauginti, Aplenkti  konkurerd-
Aplenkti dabartin lyder demoralizuoti Krone
konkureng
Rinkos pttimo | Agresyvioji pktra tiek | Rinkos dalies didinimas Esamosios rinkos Naujy rinky uzzmimas
budai uZimant naujas rinkas, konkurent; saskaita dalies iSlaikymas
tiek didinant
esamosios rinkos dal
Konkurencirg Pastovus stigiimas Laikymasis Siekimas tam tikros
pozicija Isitvirtinimas,  gebjimas | konkurenty  eilés | padtties rinkoje (pereiti
iSlaikyti esam packti viduryje iS silpnesks| stipresn
pozicija)
Strateginiai Puolimas Gynyba ir puolimas Konservatyvumas | Gynyba
veiksmai

Saltinis: sudaryta autoriaus
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Kompanijos UAB “Ligranta” skmg lemia tai, kad kiekvienpriekal ar puspriekabdji gamina pagal
individualius uzsakymus, atsisakydama konvejera.apsaugo nuo nepageidautpokyiy rinkoje ir vegia
ugdyti pl&ios specializacijos darbuotojus.

Kitas kompanijos privalumas prieS konkurentus yiaiSkai kita gamini dazymo technologija,
leidzianti suteikti 10-ties met antikorozire garantip. Tikimasi, kad suaktyvinus rinkodarbendrovei
Lietuvoje pavyks parduoti gamipitrecdaliu daugiau, o artimiausiuose planuose — ir li@svbei Estijos
rinkos. Lanksti ir energinga vadyba, intensyvus slerpktimas tuéty tapti pagrindiniaisirankiais
konkurencirje kovoje.

Atlikus konkurent analiz, buvo iSskirti svarbiausi konkurenttakos veiksniai, veikiantys KTP
paklaua:

Iéjimo i rinka barjerai;
Imoniy konkurencini pranasum plétojimas;
Konkurent; kainy kitimas;

Imoniy konkurenciis strategijos.

2.3.3.Tiekjuy ir pardavimo pagalbininkanaliz

UAB ,Ligranta“ yra oficialus Schwarzmueller atstevd.ietuvoje, todl vienintelis tiekéjas yra
Schwarzmuller GmbH. Pagrindmore bendradarbiauja su gamyklomis AustrijojeCiekijoje. Tiekéjas turi
stipria degjimosi gala, todl imonei sunkuijpakeisti. Taip pat tieglo padttis yra labai tvirta toél, kad jo
preke yra ypatinga ir neturi atitinkammpakaitaij.

UAB’Ligranta” Schwarzmueller gamintgjatstovauja vienintélBaltijos Salyse. Daugiausia&mesio
imore skiria asmeniniam pardavimui- iS viso yra ketuargavimo vadybininkai. Vadybinkai dirba pagal
geografin pasiskirstym- vienas vadybininkas Vilniaus, Paréio regionui, antras vadybininkas Kauno ir
Alytaus regionui, tr&as-Klaipgdos regionui ir ketvirtas vadybininkas kuruoja Bkus miestus.moné
daugiausiadsy skiria klienty lankymui.

Ekspertinio vertinimo metodu bus siekiama iSsiaiilgvarbiausius tieduy itakos veiksnius iS Zemiau
nurodyiy:

“# Konkurencija tiekjy rinkoje;
Tiekéjuy prekiy kainy dalis bendroje kainoje;
¥ Tiekejy jtaka preks kokybei.
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2.4. Prognozavimo metodo parinkimo kriterijai

Prognozuojant pardavimo apimtis ateityjeyvrma susiduriama su tinkamo prognozavimo metodo
parinkimo problema. Nustatyta, kad parenkant pragwmno metod, tikslinga remtis keliais kriterijais,
kompleksiSkaijvertinartiais prognozavimo metodo tinkamajt.y.prognozs tikslumo laipsniu; laikotarpiu,
reikalingy pradiniy duomem kiekiu; prognozavimo kastais; rezultgsisavinimo ir pritaikymo lygiu.

Tyrimai parod@, kad rera vieningos nuomas, kuris metodas padeda pasiekti tiksliauszultaty,
todél nuspesta panaudoti kelis prognozavimo metodus, kad patikgautus rezultatus skirtingu metodu.
Taip pat pastelta, kad dideli metagnaudojimo kastai ne visadaygoja auk3 prognozi tiksluma.

Prognozavimo metadnaudojimo prioritetai skiriasi priklausomai nuadkiatarpio, kuriam atliekama
prognoz ir kuris tradiciSkai skirstomasg trumpm (1-3 nenesiai), vidutin (3 menesiai-2 metai) bei kg
(daugiau kaip 2 metai). Kadangiisa atveju progno yra ilgalailé, paprasi kiekybiniy metod; naudoti ira
tikslinga. llgalaikms prognogms gauti praktikoje dazniausiai naudojami regresijo ekonometriniai
modeliai. Reikia pazyati, kad Sie suéingesni prognozavimo metodai (regresiniai, ekortoimai) jgalina
iStirti mikro ir makroekonomini rodikliy saveika ir ekonomini; proces dinamika.

Parenkant prognozavimo metp#rovininio transporto priemounipardavimams prognozuoti, didelis
déemesys kreipiamaggalimyly, jvertinti vartotoj; poreikius. Nors neretaikokybinius prognozavimo metodus
dél jiems hidingo didelio subjektyvumo #iima skeptiSkai, t&au Siuo atveju y pasirinkimas labai
naudingas, nes kiekybiskaijmenoma iSreiksti svarbiawspaklaug salygojartiuy veiksni.

Nustatyta, kad prognozuozant krovininio transp@riemoniy pardavimo apimtis, tikslinga integruoti
kiekybinio ir kokybinio prognozavimo metadaudojina, atsizvelgiant prognozavimo tikslus.

Krovininio transporto priemonipaklaug salygojarciy veiksniy nustatymui bus naudojamas vienas is
ekspertinio vertinimo #dy-rangavimo metodas. Pasak autoriaus Wheelwrightnekduojamas ekspert
skatius priklausomai nuo tyrimo tiksl gali svyruoti nuo 10 iki 100 Zmowi Literafiroje taip pat
akcentuojamas eksperkompetencijos laipsnis. Ekspepateikiamos iSvados tuo patikimésnkuo didesnis
nuomoni; sutapimo laipsnis.

Lietuvos krovininio transporto priemanipaklaug salygojarciuy veiksniy atranka atlikta remiantis
magistrands sudaryta anketa (zr. 1 prigdAnkets sudaro dvi dalyszangiré dalis ir veiksny, turinciu jtakos
krovininio transporto priemoni paklausai Lietuvoje, vertinimas. Remiantis tearityrimo rezultatais ir
sudaryto prognozavimo modelio straid, anketoje buvo iSskirtos 9 veiksmgrupes.

Siekiant iSsiaiskinti atitinkamos veiksnigrupes itaka krovininio transporto priemoni paklausai,

pirmajai grupei pagal sustamhiritlasifikacija (ekonomirs, politinés-teisires, gamtigs ir t.t.veiksniai) buvo
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priskirti pagrindiniai makroaplinkos ir transpontimkos aplinkos veiksniai, tuo tarpu likusios 8 jggs buvo
detalizuojamos, priklausomai nuo kiekvienos aplskpecifikos.

Atlikto tyrimo metu surinkti duomenys bus analizaimji naudojant Microsoft Excel progran
irangos pakat

Atsizvelgianti tyrimo tikslus bei ekspertams keliamus reikalasmekspertais pasirinkti 40 zmani
kuriy veikla susijusi su Salies transporto rinka (tramgpimoniy funkciniai vadovai, transporto priemani
pardavimo vadovai ir kt.). §iZmoni; turima kvalifikacija ir praktinis patyrimas leidzijuos traktuoti kaip
transporto rinkos vertinimo ekspertus. Atrinkiasones msy atveju atstovavo kompetentingi respondentai
(ekspertai): 62 % vis anket; uzpilde imonés vadovai bei 29%mores padalini vadovai, likusias anketas
uzpildé finansininkai, ekonomistai ir vadybininkai.

Ekspertai, analizuodami kiekvieno pogrupio kroviairtransporto priemoni paklausos veiksnius,
svarbiausiam veiksniui suteikl, o likusiems priklausomai nuo svarbumo 2,3,..jy@rtinimus. Jei
nusprendziama, kad veiksniai vienodai suarhiems suteikiamas tas patertinimas. Gauti rezultatai buvo

surasytij sekawios formos lentel (Zr.11 lented).

11 lentek

X aplinkos veiksniy, turin ¢iy jtakos KTP paklausai Lietuvoje, ekspertinio vertinimo rezultatai

Ekspertai Veiksniai (X)
1 2 " i e n
1 X11 X12 X1j X1n
X21 X22 X2i X2n
] Xj1 Xj2 Xji Xin
m Xm1 Xm2 Xmi Xmn
Rang; suma,

Si=
Y, =by +bx +...+b X,
(2.1 formuk)

Vieta
Rang; sumos vidurkis,

S= ZS I'M 2.2 formuk)

Nuokrypis nuo rang sumos
vidurkio,

AS=§-S
(2.3 formuk)

Nuokrypio kvadratash 32
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11 lenteés tesinys

Ekspertai Veiksniai (X)

Nuokrypio kvadrai suma,

n
S:Z ASZ (2.4 formuk)
i=1

Kendalo koeficientas,

12S
=0 (n_n) (2.5 formuk)

n-veiksniy grupiy skatius
m-ekspernt skatius
Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis V. Kaaiskaite (2002)

Skatius Xi parodo, kok jvertinimg j-asis ekspertas suteik-ajam veiksniui. Remiantis lents

duomenimis, buvo nustatytas atskiro veiksnio svawdmiir ekspegtnuomors vieningumas. Kuo ranguma
mazese, tuo nagrigjamas veiksnys svarbesnis. Kendalo koeficientasdmaekspert nuomors vieniguna.
Sis koeficientas gali kisti nuo 0 iki 1, kai W=1Liomet visi ekspertai veiksniusertino vienodai. Kai W=0,
galima teigti, kad ekspertnuomors skiriasi. Kai W=>0,5 laikoma, kad ekspertnuomor vieninga ir
ekspertinio vertinimo rezultatai patikimi.

Sudaryta metodika buvo naudojama siekiant iSskiarbiausius veiksnius, datéms jtaka KTP
paklausai; remiantis skirtingais prognozavimo metsdsudarant pirmines prognozesrtinant prognozi
tikslumg ir sudarant galutinKTP paklausos progneZalies rinkoje.
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3. LIETUVOS KROVININIO TRANSPORTO PRIEMONJ PARDAVIMO
PROGNOZAVIMO MODELIO EMPIRINIS TYRIMAS

Sioje darbo dalyje atliekamas krovininio transpopigemoni; pardavimo prognozavimo modelio
empirinis tyrimas apklausiant transporto rinkospsktus bei paruoSiamos krovininio transporto priemo
pardavimo prognas.

3.1. Krovininio transporto priemowmpardavimo prognazkaip empirinio tyrimo objektas

Krovininio transporto priemoni pardavimo progn@s kaip empirinio tyrimo objekto pasirinkin
salygojo Sie veiksniai:
1. Siuo metu transporto sektorius vertinamas kaip @iigjanes Lietuvos transporto apimtys kiekvienais
metais didja. Europos Komisija numato, kad iki 2030 m&eliy transporto apimtis padvigés, o tai reiSkia
puikias galimybes transporto infrastrikdi. IS dalies tai galima paaiskinti gamybos ir teagmo jprociy
pokyciais, nes pramaie vyko gamybos centralizavimas, rggk srautais pagstos gamybos tendencijos| d
kuriy ir didéjo gabenimo keliais apimtis. Salies gyventojai d&zniau pragjo pirkti i3 kity Europos Sali
ivezamas prekes. To pasekoje kiekvienais metaigjodid paklausa naujoms krovininio transporto
priemorems. Remiantis UAB ,Autotyrimai® paskutingju penkii mety duomenimis pastebime, kad nauj

krovininiy transporto priemoniskatius kiekvienais metais digh (zr. 7 paveiksl).

Naujy krovininio transporto priemoni y pardavimai 2001-
2004 metais
1600
1400 Il 1463
1200 +
1000 027
800 -
600
400 -
200
0 ‘ ‘ ‘
2001 2002 2003 2004
Metai

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis UAB ,Autdtyai* duomenimis (www.autotyrimai.It)

7 pav. Krovininio transporto priemoniy (naujy) pardavimai per 2000-2004 metus

2. Musy nagrirtjamaimore UAB ,Ligranta“ nuo 2001 metyra oficialus Schwarzmuiller atstovas Lietuvoje.
UAB ,Ligranta® veikla - prekyba kroviniémis transporto priem@mis (bortires puspriekaés, uzuolaidigs
puspriekabs, Saldytuvai, savivaai, cisternos, miSkoveziai, speciali technika) jaenuoma. Pastaruoju metu
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krovinines transporto priemones parduodamire UAB ,Ligranta“ pracjo ieSkoti atsakymo, ar rinkaéra
pilnai uzpildyta ir kokios jos vystymosi galimg® Susisteminant galima teigti, kad problemos rFaltyra
planuojami pokyiai ateityje.

3. Lietuvos krovininio transporto priemapididelis imlumas investicijoms ir ilgas; jatsipirkimo laikas
salygoja ilgalaiks prognozs poreil, kompleksiSkaiivertinant svarbiausius paklausos veiksnius bei
prognozuojanty kitimo tendencijas.

4. Lietuvos krovininio transporto priemanpardavimo prognas rezultatai vig pirma bus naudingi @eai
imonei, nes sudarius ilgalailprognoz imoré gaks planuoti savo isteklius (finansinius, Zmogiskuesi
materialinius ir t.t.). Gauti rezultatai galiath naudingi ir su krovininio transporto priemanirinka

susijusiomis sritimis.

3.2. Lietuvos krovininio transporto priemanpardavimo prognozavimo tikslir uzdaviniy nustatymas bei

hipotezi; iSkélimas

Krovininio transporto priemoni prognozavimo modelio tailymas pradedamas tyrimshti ir
uzdavini; nustatymu.

Sio tyrimo tikslas-remiantis nustatytais svarbiaissi pardavim jtakojartiais veiksniais tiek
makroaplinkos, tiek visos transporto rinkos atauilgsudaryti pardavim prognoz Salies rinkoje ilgu
laikotarpiu (2006-2010 metams).

Tyrimo uzdaviniai:

“# Nustatyti ir apibendrinti transporto rinkos ekspartiomor apie rinkos gitros tendencijas ateityje;
IStirti ir nustatyti svarbiausius pardavinitakojartius veiksnius bei numatyti mity veiksniy kitimo
tendencijas;

Ivertinti gautas pirmines prognozes;

“# Remiantis kiekybinio ir kokybinio prognozavimo rétatais, sudaryti galutinpardavimo prognagz3alies
rinkoje.

Tyrimo hipotezs:

*¥ Krovininio transporto priemoni paklausa ateityje iSaugs. Ypatingaiétyr didéti specialios technikos
paklausa-savivéry, cistern;, Zemagrindij puspriekahi negabaritiniams kroviniams gabenti;

“# Besiketiarcios verslo slygositakos pokyius krovininio transporto priemapiasortimento struktoje;
DidZiaush jtaka nauj krovinininio transporto priemoni pardavimams Lietuvoje tés ekonomigs
aplinkos veiksniai-eksporto ir importo apimtys. ikieiksniai, tokie kaip: transportgnoniuy skatius, preki
kainy lygis Salyje, BVP kitimas ir kiti, -pardavimamgitantraeit reikSnz.
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3.3. Ekspertinio vertinimo rezuliatrumpa apzvalga

Siame poskyryje trumpai pateikiami ekspertinio wémo metu gauti rezultatai pagal magistéant
sudaryh ankey (zr. 1 pried). Atsakymai suiSiuoti priklausomai nuamorés dydzio: pirmajai grupei
priskiriamosimores, kuriose dirba iki 49 darbuotgjantrajai grupei priskiriamagnorés, kuriose darbuotgj
skatius svyruoja nuo 50 iki 99 ir téejai priskiriamos didziosiogmonés (darbuotaj skatius nuo 100 ir

daugiau). Gauti rezultatai apibendrinti 12 legjts|

12 lentek
Ekspertinio vertinimo rezultaty apibendrinimas
Klausimai Darbuotojy skai¢ius jmonéje
0-49 50-99 100 ir daugiau
Kiek krovininio transporto priemoni y eksploatuoja Jisy imoné? a. 3 a. 0 a. 0
a. 15 b. 13 b. 0 b. 0
b. 5-10 c. 8 c. 7 c. 2
c. 10-50 d. 0 d 1 d. 6
d. Daugiau kaip 50 Viso: 24 Viso: 8 Viso: 8
Kokias krovininio transporto priemones perkate daznausiai? a. 17 a. 7 a.7
a. Naujas b. 4 b. 0 b.1
b. Naudotas (iki trij mety) c.4 c. 0 c.1l
c. Naudotas (3 metir daugiau) Viso: 25 Viso: 7 Viso: 9
Kokios jiisy turimo transporto parko kitimo tendencijos? a. 10 a. 6 a. 8
a. Transporto priemoniskatius nuolat didja b. 8 b. 2 b. 0
b. Palaikomas pastovus transporto priema@katius c.6 c. 0 c. 0
c. Transporto priemoniskatius mazja Viso: 24 Viso: 8 Viso: 8
Kokius krovinius gabena Jisy imoné? a. 21 a. 6 a. 5
a. Standartinius paletinius b.1 b. 1 b. 1
b.  Saldytus produktus c.3 c. 0 c. 3
c.  Sunkiasvorius ir negabaritinius d.o d 1 d 1
d. Pavojingus (ADR) e.0 e 2 e. 1
e. Kita Viso: 26 Viso: 10 Viso: 11
Ar artimiausiu metu planuojate jsigyti naujy transporto priemoniy? a. 15 a. 6 a. 7
a. Taip b.9 b. 0 b. 1
b. Ne c.0 c. 2 c. 0
c. NeZinau Viso: 24 Viso: 8 Viso: 8
Jei taip, tai kokiyg? a. 11 a. 3 a. 4
a. Tentiniy puspriekahj b. 1 b. 0 b. 1
b. Saldytuy c.0 c. 1 c. 1
c. Savivatiy d. o d 1 d 1
d. Cistermp e.2 e. 0 e 2
e. Zemagrindii sunkiems ir negabaritiniams kroviniams f. 1 f. 1 f. 0
f.  Kita (jvardinti) Viso: 15 Viso: 6 Viso: 9
Kokie kriterijai daZniausiai lemia puspriekabiy gamintojo pasirinkima? a. 3 a.2 a. 1
(pasirinkite 2 kriterijus) b. 13 b. 3 b. 1
a. Gerai zinomas vardas Lietuvoje c.5 c.1 c. 3
b. Mazests kainos d.2 d.2 d 1
c.  Auksta kokyk e. 4 e.3 e. 1
d. Asortimento dydis f. 8 f.1 f. 0
e. Klienty aptarnavimo sistema g.6 g.2 g. 2
f. Geri paistamy atsiliepimai h.7 h. 4 h. 4
g. Asmenire patirtis i. 0 i. 0 i 1
h.  Technires charakeristikos Viso: 48 Viso: 16 Viso: 14
i. Kita (jvardinti)
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12 lenteks tesinys

Klausimai Darbuotojy skaicius jimonéje
0-49 50-99 100 ir daugiau
Kaip Jusy nuomonejstojimasj ES paveilé transporto versla? a. 10 a. 2 a. 0
a. Poistojimoj ES situacija pablago b. 7 b. 3 b. 5
b. Pojstojimoj ES situacija pagéjo c.7 c. 3 c. 3
c. Situacija nepasikeit Viso: 24 Viso: 8 Viso: 8
Kaip Juasjvertintum éte naujy krovinio transporto priemoni y paklausa ateityje? a. 9 a. 4 a. 3
a. Paklausa dies b. 8 b. 2 b. 1
b. Paklausa mas c.7 c. 2 c. 4
c.  Paklausa iSliks stabili Viso: 24 Viso: 8 Viso: 8

Saltinis: sudaryta autoriaus

Daugiausia respondentbuvo iS§ mai imoniy, kur darbuotaj skatius nesiekia 50. Po lygiai
respondent buvo iS viduting ir dideliy imoniy (po 8 ekspertus). Respondergasiskirstymas procentais

pateikiamas 8 paveiksle

Imoniy pasiskirstymas pagal KTP
skaiciy
20% )
33%
42%
o1-5 m6-10 011-49 050 ir daugiau

Saltinis: sudaryta autoriaus

8 pav. Apklausty imoniy pasiskirstymas pagal KTP skatiy

Klausimu “Kokias KTP perkate dazniausiai”’buvo sakia iSsiaiskinti, ar transporiononés perka
dazniausiai naudotas transporto priemones, ar @aigsniui daugiau investuojanaup technik. Gauti
rezultatai parog kad net 3@moniy atstov iS 40 dazniausiai perka naujas transporto priesidile 5 perka
naudoi technily iki 3 mety senumo, o likusieji ekspertai nukgdkad perka dar senesnes transporto
priemones.

Klausimu “Kokios disy turimo transporto parko kitimo tendencijos” buvieksama issiaiskinti, ar
transportamones pletia turimg transporto park ar jis mazdaug iSlieka pastovus, o gal net irdg@adNet 24
ekspertai teigia, kadyjturimas transporto parkas djd, tai leidzia tvirtinti, kad ateityje KTP paklaasaip pat
didés. Tik 6 ekspertai iS transportmoniy nurock, kad transporto parkas jmorese magja.

Klausimu “Kokius krovinius gabenais; imore” buvo siekiama iSsiaiskinti kaip pasiskirsto trpogo

imorés gabenanivairius krovinius keli transporto. IS gautrezultat; matome, kad mazamores daugiausia
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transportuoja standartinius paletinius kroviniustik nedidet dalis man imoniy transportuoja Saldytus
produktus ir negabaritinius krovinius. Vidutsimores taip pat daugiausia gabena paletinius krovirkas,
tuo tarpu dideise transportamonese specializacija: Pmonés gabena standartinius paletinius krovinius, 1
Saldytus produktus, net 3 negabaritinius krovinnignaimore pavojingus ADR ir likusiojijvardijo kita
butent automobilius.

Klausimu “Ar artimiausiu metu planuojaisigyti KTP” siekiama iSsiaiskinti, ar transporimonrés
Siuo metu planuoja naugransporto priemonipirkima. Net 60% vig ekspent | § klausiny atsak teigiamai,
20 % ekspert atsak neigiamai ir likk respondentai dar tiksliai nezino.

Sekariu klausimu ,Jei taip, tai kolki KTP planuojatejsigyti* siekiama iSsiaiskinti, ar kinta KTP
strukfira ir batent kokias transporto priemones planugjeores isigyti. IS gaui rezultat; pastebime, kad
mazos transportgmores planuoja daugiausigigyti tentiniy puspriekahi (net 73%), tuo tarpu didziosios
planuojaisigyti ir savivatiy, ir cistern, ir zemagrind4i puspriekahi negabaritiniams kroviniams gabenti.
Ekspertinio vertinimo gauti rezultatai patvirtirgkelt, hipotez, kad ateityje krovininio transporto priemani
struktira kis, negmones praes specializuotis ir daugiau gabens negabayitipavojing: kroviniy.

Klausimu ,Kokie kriterijai lemia puspriekalpi gamintojo pasirinkira“ siekiama iSsiaiskinti, kas
labiausia nulemia pasirinkiamn Gauti rezultatai rodo, kad mazomnsonems svarbiausia kainos veiksnys ir geri
paistamy atsiliepimai. Tai dar kaatpatvirtina teigin, kad Lietuvos transportgmonés daugiausia renkasi
Zinomas rinkoje transporto priemones ir nedieksperimentuoti. Vidutiégms ir diziosiomgmoréms tuo tarpu
svarbiausios techn#s charakteristikos, t.y. koks transporto priegsnsvoris, koks maksimalus apkrovimas,
vidiniai iSmatavimai ir panasiai.

Klausimu “Kaip Jdisy nuomoneistojimasi ES paveik transporto vergl siekiama suzinoti, ar
istojimasj ES tugjo jtakos transportgmoréems. IS gaut duomem matome, kad mazasonesjstojimasj ES
paveile labiau, nes net 41% respondeinardijo, kad poistojimoi ES situacija pablago. Tuo tarpu nei
vienas didaijuy imoniy atstovas nepamijo, kad situacija pabldagp.

I klausimy apie KTP paklaus ateityje net 40% vis ekspeny patvirtino, kad ateityje nawjKTP
paklausa diés. Ma#; imoniy ekspertai gana skirtingai atgaks klausimy: 9 ekspertai teig kad paklausa
didés, 8 ekspertai tetg kad maés ir likusieji 7 mag, kad paklausa iSliks stabili. Rugisu vidutiniy imoniy
ekspeny jvardijo, kad KTP paklausa ateityje dgl Tik vienas ekspertas iS diéelmores teigia, kad paklausa
mazs.

Tyrimo metu gauti rezultatai patvirtina adksu iSkelty hipotez, kad ateityje krovininio transporto
priemoniy paklausa diés.
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3.4. Lietuvos KTP prognozavimo aplinka: makroaplinkosmkos aplinkogtakos vertinimas

Remiantis sudarytu prognozavimo modeliu bei sudargetodika, buvo atliktas empirinis tyrimas,
kurio metu siekiama patikrinti sukurto modelio tamkumnm.

Atsizvelgianti nustatys tiksla (sudaryti krovininio transporto priemanpardavimo prognazilgu
laikotarpiu), buvo atliktas makroaplinkos ir transie rinkos aplinkogtakos vertinimas; taikant ekspertinio
vertinimo metod, nustatyti svarbiausi veiksniai, turintijtakos krovininio transporto priemanpaklausai,y

reikSmingumas.

Ekonominés aplinkos jtakos krovininio transporto paklausai Lietuvoje vertinimas. Ekspertinio
vertinimo rezultatai parag kad svarbiaugsi ekonomini; proces, veikiartiu krovininio transporto paklags
Lietuvoje, vyksta Salies ekonongje aplinkoje. Ekspertai svarbiausiu ekonoésiraplinkos veiksniu iSrinko
eksporto ir importo apithu didéjima. Remiantis Lietuvos Statistikos Departamento duames, 2005 metais
palyginus su 2004 metais Zenkliai iSaugo ekspartomporto apimtys (zr.9-10 paveikslus), to pasekoje
padictjo ir kroviniu gabenimo srautai. Lietuvoje transporto ir logistikinka Siuo metu yra itin suak@jusi,
vis didesnis @mesys skiriamas Lietuvos kaip tranzito valstylvaizdzio Kirimui, jos transporto sistemos
tobulinimui ir pktrai.

Lietuvos eksporto apimtys 2004-2005 metais Lietuvos importo apimtys 2004-2005 metais
(min.Lt) (min.Lt.)
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Saltinis: Lietuvos Statistikos Departanaant
9 pav. Lietuvos eksporto apimtys 2004-2005 m. 1@yp. Lietuvos importo apimtys 2004-2005 m.

Pastaraisiais metais iSaugksporto ir importo apimtys padidino ir krownvezimo apimtis (zr.11
paveiksh). Kaip matome nuo 1999 megabenimo apimtys buvo beveik tame&ipae lygyje, o nuo 2002
mety pastebimas Zenklus padjidnas.

Statistikos departamento duomenimis, piim2005 mei pusmet kroviniy vezta 10,9 procento
daugiau nei pernai meatitinkamy laikotarp (2005 met | pusmet — 52,6 min. t, 2004 metl pusmet — 47,5
min. t). Vezimas ket transportu sudar51,7 procento, gelezinkel~ 42,8 procento,ijy — 5,0 procento,
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vidaus vandenp — 0,5 procento, Lietuvos aviakompanigktuvais — 0,01 procento wjsvezimy. Kroviniy
vezimas, palyginti su pirmuoju 2004 mepusmeiu keliy transportu iSaugo 18,7 procento (2005ynet
| pusmei — 27,2 min. t, 2004 metl pusmet— 22,9 min.t.).

Krovini y vezimo apimtys 1997-2004 metais
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Saltinis: Lietuvos statistikos Departamentas

11 pav. Kroviniy vezimo apimtys 1997-2004 metaisikst.t.)

Tyrimai paro@, kad vienas svarbiaugkrovininio transporto priemonipaklausos kitimo indikatari
yra kuro kainos. Ekspertams vertinant ekonasiaplinkos veiksnius transporto veiklai, antrojetoje pagal
svarlay buvo jvardintas kuro kaimp kitimas. Tai ypa& aktualu transportgmorems, nes kuro iSlaidos sudaro
didziaja dali visy iSlaidy. Kuro kainp augimas gali pabloginti ekonomines perspektyvas,tokiu atveju kyla
transportavimo kainos iwezamy prekiy kainos.

Per pastaruosius metus kuro kainos Zenkliai iSgag@2 paveiks) ir Siomis dienomis jau pasiek
vieno euro ril. Tikimasi, kad artimiausiu metu kainos pasauli@tse stabilizuosis ir nustos augti. PrieSingu
atveju toks kain kilimas skaudziai paveikt Lietuvos pramoa ir ekonomiky, pavyzdziui net dyzelinui
pabrangus10 ceut tai pajunta vig paslaug sektoriai. Anksiau ar \éliau jie bus priversti didinti savo
paslaug kainas, o tai &gi baigsis visuotiniu kaia kilimu.

Degaly kainy didéjimas varzo transportomoniy investicijas ir y galimybesisigyti naujas krovininio
transporto priemoni Pasak Linavos prezidento Algimanto Kondrugewis, “vidutiniSkai vienojemorgje
2005 metais graud; augimas buvo apie 6 proc. didesnis uz pajaangimy. Snaud; padictjima lémé
smarkus degalbrangimas, iSlaigkeliy mokesiams ir draudimui augimas”.
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Saltiniswww.iru.org
12 pav. Kuro kainy kitimas Lietuvoje 1998-2006 metais

Tretiaja vieta pagal svarbumekspertaivardijo vairuotoj pasiila rinkoje. Siuo metu viena didZiausi

problemy transportoimornéems— profesionali vairuotoj stygius. Jis jatiamas ne tik kelj transporto

kompanijose, bet ir keli prieziiros bei statybosimorése. Linavos asociacija jau atkreif.ietuvos

Vyriausykes ddmeg i batinybe organizuoti vairuotaj rengimy vidurinese mokyklose, propaguoti aSi

paklausi specialyle. Siekdami bent laikinai kompensuoti vairuatojrikuma, Lietuvos vegjai ieSko

galimybiy jdarbinti treiy Saliy (Baltarusijos, Ukrainos, Rusijos) vairuotojus. riavos” imoniy duomenimis,

Siuo metu vienai bendrovei vidutiniSkai stinga Zdiruotojo. Pagrindine vairuotpjstygiaus prieZastimi

galimajvardinti ju emigracia po istojimo i ES. Panaikinus vig réZima, Lietuvos vairuotojai &l geresni

darbo slygu, iSvyko dirbti i uZsien. Remiantis Lietuvos Statistikos Departamento duumes (Zr.13

paveiksh) pastebime, kad 2005 metais emigravo beveikkdtartiais daugiau Lietuvos gyventppalyginus

su 2003 metais.
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13 pav. Gyventoj emigracija Lietuvoje 2003-2005 metais

Saltinis: Lietuvos statistikos Departamentas
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Politin és-teisinés aplinkos jtakos krovininio transporto paklausai Lietuvoje vertinimas. Atlikti
tyrimai paro@, kad Lietuvos politia ir teisine aplinka daznai traktuojama kaip nestabili, prig&ga ir
kartais sunkiai prognozuojama. Salies valdyme daiwamami priestaraujantys ankiau priimtiems
sprendimai irjstatymai, o tai savaime suprantama sudaratigliverslui (taip pat ir transporto sektoriaus
plétojimui).

Pazynttina, kad svarbiausiu polités-teisires aplinkos veiksniu ekspertpiardijo nauy reikalavimy
transporto priemayms atsiradim. Tokiu atveju transportamores privalo pakeisti turimas transporto
priemones naujomis, nes prieSingu atveju taikomdasti moke&iy tarifai (pvz.tarSos mokestis vilkikams).

Pazynttina, kad 1998 metRusijos ekonomid krizé turéjo neigiamy pasekmi daugeliui transporto
imoniy Lietuvoje, nes Zenkliai sumgd eksporto apimtys ir Lietuvognores buvo priverstos ieSkoti nauj

verslo galimyby Vakaruose.

Socialinés-kultiirin és aplinkos jtakos krovininio transporto paklausai Lietuvoje vertinimas.
Nagriréjant socialigs ir kultirinés aplinkos jtaka Lietuvos krovininio transporto priemanipaklausai,
pastebta, kad Sis aplinkos tipas daznai lemia vartptppreikiu strukiira ir elgsen isigyjant transporto
priemones. Ekspertai pagrindiniu veiksniu i$ saeéshkultarinés aplinkos iSskyr naujs transportoimoniy
atsiradina,.

Linavos asociacijos duomenimis, Lietuvos transp@moniy skatius nuo 1991 met nepaliaujamai

didéja, tatiau 2005 metais gerokai sum@ (Zr. 14 paveiksl).
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Saltinis: sudaryta autosi@emiantis asociaciacijos ,Linava“ duomenimis

14 pav. Asociacijos nan ir kandidat y j narius skakius pagal metus
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Kaip matome auk3au pateiktame grafike, 2004 metausio 1 dienai Linavos asociacijoje buvo 1369
asociacijos nariai ir kandidatainarius, o 2005 metsausio 1 dienai 1261. Pagal veiklos fpdibtransporto
imones galima suskirstyitidvi grupes:
1.Transportamores, kuriy transporto veikla sudaro 190 Tokiy imoniu 2004 metais buvo 33, jose dirbo
4689 darbuotojali, vidutiniSkai 16 viengjaorgje.
2.Misrios veiklosimores, kurios Salia transporto veiklos uzsiima ir kiteikla arba transporto veiklaérma
pagrindire. Didzioji dalis Sy imoniu be transporto veiklos, uzsiima: didmenine ir madime prekyba —
12,2%, jvairia gamyba, statyba — 342 automobiliy remontu, nuoma (ir patalp— 7,8%, kity paslaug (kitos
logistikos paslaugos, draudimo, maitinimo, vieShur kitos paslaugos) — 33.

Krovininio transporto priemoni pardavimo prognozei sudaryti svarkwertinti, kaip pasiskirsto
transporto priemas imorese pagal automobilimetus. IS vedjy pateikty duomem (Zr.15 paveiksl) galima
teigti, kad iki 1999 met pradzios buvo stebimas krovininio transporto padegjimas lyginant su
ankstesniais metais. diau 1999 maet pabaigoje buvo persilauzimo metai ir jau 2000 mseteet 28%
automobilyy parko sudar automobiliai iki 5 maf amziaus (9% padigb nauj, automobily skatius). 2001
metais nauj automobiliy dalis lyginant su 2000 metais iSaugo dar bevefk.12002 metais @ sudttingos
situacijos TIR garantif)e sistemoje, sukeltoje Rusijos Mwikomiteto, nauj automobiliy skatius dictjo
nezymiai tik 1%, téiau jau 2003 metais padjo 9%, o 2004 metais iSaugo net 15%

Reikia pazyniti, kad transportamorese spafiai ma£ja automobihy skatius virs 10 mat senumo:
jei 2000 metais toki automobiliy imonés savo parke tdjo virS 40%, tai 2004 metais jturéjo vos 19%.

Vidutinio senumo (5— 10 meX per paskutinius 5 metus kist (mazjo) nezymiai 1 - 2%.

51.1%

29.9%

19.0%

Hiki5m. E5-10m. EvirS$ 10 m.

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis asocia@adijnava duomenimis

15 pav. Krovininio transporto priemoniy pasiskirstymas pagal metus (amui)
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Atlikti tyrimai paroct, kad kultirinés aplinkos jtaka krovininio transporto priemanipaklausai
Lietuvoje daugiau siejama su transpartoniy plétra. IS pateif duomem pastebime, kad transporimones

vis daugiau investuojekrovininio transporto priemones.

Technologinés-mokslinés aplinkos jtakos krovininio transporto paklausai Lietuvoje vertinimas.
ISanalizavus gautus ekspertinio vertinimo rezufiatnustatyta, kad technologja mokslireje aplinkoje
didziausa reikSng turi transporto priemonitechniniy charakteristily tobulinimas.

Lietuva, tapusi ES nare, priv@ operatyviai reaguoii besiketiancias rinkos slygas, todl dauguma
imoniy practjo ieskoti nauy verslo galimyby Vakaruose. To pasekoje, pagapaklausa naujoms transporto
priemorems. Ekspertinio vertinimo metu gauti rezultataivodino antmja hipotez, kad besikeiancios
verslo glygositakos pokyius krovininio transporto priemaowpiasortimento struktoje.

Ypatingai jakiama iSaugusi paklausa uzuolaighms puspriekatms, kurias eksploatuojant vairuotojas
sutaupo apie 20 migiy kiekvieno pasikrovimo metu. Sios situacijos poigtiesiogiai atsispindi nagrjant
pastagju mety krovininio transporto pardavimus (Zr.16 paveiksNors kaip matome iS pateikduomenm,
paklausa uzuolaidims puspriekadims rera labai dided, taciau kintant transportgmoniy poreikiams, toki

transporto priemonipaklausa ateityje gali ditl.

UZuolaidini y puspriekabi y pardavimai Lietuvoje
(2000-2005 m.)
200
185
150 - 45
100 - 96
50
r{
0
2000 2001 2002 2003 2004 2005

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis UAB , Ligrathtiluomenimis

16 pav. UZuolaidiny puspriekabiy pardavimai Lietuvoje 2004-2005 metais

Reikia jvertinti ir tai, kad tobudjanc¢ios informacirgs technologijos sudaro palankiaglygas
susipazinti su krovinimis transporto priemamis virtualioje aplinkoje. UAB ,Ligranta“ turimasiternetinis
puslapis talpina daug informacijos apiiriy produkt; technines charakteristikas bei kainas. Naujos magsi

informacijos priemoés ir reklamai naudojamos technologijos leidzia kydomesr ir veiksmingesa

47



reklama. Analizuojant Salies reklamines akcijas, padi@bkad dauguma krovininio transporto priempni

pardaejy jau dabar perorientuoja reklan$ spaudos televizija.

Gamtinés aplinkositakos krovininio transporto paklausai Lietuvoje vertinimas. Remiantis atlikta
analize, galima teigti, kad gamés aplinkositaka krovininio transporto priemanipaklausai Lietuvoje
pasireiSkia netiesiogiai per vienus iS svarbiaugamybos procese veikgpenergeting iStekliy ir zaliaw
(ypatingai metalo) kaunkitima.

Energeting iStekliy (elektros, duj, vandens tiekimo) kainindekso anali (zr.17 paveiksl) paroa,
kad nors migty iStekliu kainy indeksai nagrigamu laikotarpiu svyravo, &au tugjo nedide¢ didéjimo
tendencij. Maziausias elektros, dujr vandens tiekimo kaipindeksas uzfiksuotas 2002 metecia ketvirti
(99,20 %), tuo tarpu didziausias indeksas uZfikssipraeit mety pirma ketvirti (103,30%).

Krovininiy transporto priemoni gamyboje svarbuyvertinti metalo kaing kitima, nes tai pagrindin
Zaliava. Ekspertai metalo kairkitima jvardijo kaip svarbiausgiiS gamtires aplinkos veiksmi. Nagrirgjant
statistie. medziag, nerasta tiksli duomem su metalo kaip indeks; pokyiais, t&iau Schwarzmueller
GmbH pateiktais duomenimis metalo kaina pastasasi@@tais pakilo apie 5%, kaslygyojo ir aukstesnes

pardavimo kainas.

Energetiniy iStekliy (elektros,duy, vande ns)kaim
indeksai 2001-2005 metais
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Saltinis: Lietuvos statistikos Departamentas

17 pav. Energetiniy iStekliy kitimas Lietuvoje 2001-2005 metais

Vartotojy jtakos krovininio transporto paklausai Lietuvoje vertinimas. Vartotoy poziiriu
krovininio transporto priemonirinkoje galime iSskirti pagrindinius paklausos segitus: transportonores,
kelininkai, miSky urédijos ir degalais prekiauj&mos imores (Zr.18 paveika).
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Transportgmornes Degalais prekiaujafios imores

Autoveziai Pagal transporto Dujinés cisternos
Konteineriams veZzti priemoniy paskirg Cisternos benzinui, dyzeliui
Tentiniai (iki 94 m3)

Saldytuvai

Autotraukiniai (virS 94 m3)
Drabuzires (kietaSons su pakabomis)

Kelininkali MiSky urédijos
Pagal transporto
Savivatiai priemoniy paskirt Miskoveziai
Zemagrinds transporto priema@s specialiai
technikai gabenti

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis UARyranta* duomenimis

18 pav. Lietuvos krovininio transporto vartotojy struktara

Nagriréjant turimas krovininio transporto priemones (Zrgeeiksh) apskatiuota, kad apie 63% wis
transporto priemonisudaro generalinikroviniy vezimo arba taip vadinamos “teré#itransporto priemass.
Pazynetina tai, kad iSy net 126 sudaro didziairés (virS 94m3) transporto priemés (2003 metaisyj buvo
8%). Saldyty kroviniy veZimo transporto priemeés (3aldytuvai) sudaro virs 18%, autoveZiai virs 1(Z%03
metais y§ buvo 9%), konteineriams veZzti — %5 cisternos — 1%, miskoveziai — 0,7 (2003 metais puvo
1,2%).

Nagrirgjant statistinius duomenis pastebime, kad iSaugusporto priemoni skatius drabuziams ant
pakaly vezti iki 0,8%. Likusios - furgonai, izotermigs, gyvuliams vezti, specifiniams bei sunkiasvoriams
negabaritiniams kroviniams vezti skirtos transpgniemores. Pastaraisiais metais matome, kaghyvezjai
vis daugiau perka specializuotas transporto prieseotai autoveziai, cisternos maisto produktamdivez
drabuziams ant pakalvezti ir kt.

Analizuojant turimas transporto priemones regioeupagal pervezimrasis galime pastet, kad
pervezimai autoveziais ir toliau iSlieka labiausg@iystyti Alytaus ir PaneZio regionuose, o refreZeratoriais
Vilniaus, Siauliy ir Klaipédos regionuose. DidZiaty tentiniy transporto priemonidaugiausiai turi Vilniaus
ir Kauno regionai, miskoveri Kauno regionas, o konteineriams vezti — Kédips ir Kauno regionai.

Stebint pervezim keitimosi tendencijas matome, kad galpervezim lyginamasis svoris autoveziais
Vilniaus ir Kauno regionuose, miskoveziais Kaun&laipédos regionuose, o refrezeratoriais ir didigtis
Klaipédos regione.
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Saltinis: Asociacija ,Linava"

19 pav. Transportoimoniy pasiskirstymas pagal pervezimoiSis

Atlikus vartotojy itakos veiksni analiz galime teigti, kad vartotgj itaka KTP pardavimams
pasireiskia per transporimoniy pajamy ir iSlaidy naujoms transporto priemems kitima. S teiginj taip pat
patvirtina atlikto ekspertinio vertinimo rezultatdurio metu svarbiausiais veiksniais pagal reiksymim
buvo nustatyti su vartotojais susieiksniai: transportamoniy finansinis pajgumas ir transportgmoniy

poreikiy kitimas ypatingai pasjg$ pojstojimoj ES.

Konkurenty jtakos krovininio transporto paklausai Lietuvoje vertinimas. UAB ,Ligranta®
susiduria su arSia konkurencija. Namsores parduodamos krovininio transporto prieg®meatsilieka nuo
konkurenty kokybkés ir kainos santykiu, garantiniu ir pogarantiniutaapavimu bei papildom paslaug
teikimu, t&iau svarbiausia konkurant pranaSumo priezastis — sfiprprekiniai Zzenklai. Esaimkonkurent
grésme yra auksta tod, kad:

1. Rinkoje esatiy konkureniy koncentracija yra didéel
2. 18¢jimo barjerai yra nedideli.

Konkurencini aspeki analiz parod, kad dazniausiai konkurencija vyksta tam tikraregnsente
pagal skirtingas transporto priemones. Tiktai wi@ii gamintojai specializuojasi kelitransporto priemoni
raSiy gamyboje.

Ekspertinio vertinimo metu nustatyta, kad svarbesikonkurent jtakos veiksnys yra konkurent
kainy kitimas. Konkurencié aplinkaimonei réra palanki. Yra didelis lygiavén konkurenty skatius bei
auksta pirkju degjimosi galia. Todl, norint neiskristi iS Zaidimo rinkoje, UAB ,Ligrda“ turi jgyti kuo

didesn vartotoj; lojaluma, diegti naujoves, péti siillomy paslaug spekts.
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Misy nagrirgjama imoré nustatydama pardavimo kainas remiasi konkurekdinomis. UAB

.Ligranta“ parduodam nauj transporto priemoni kainos palyginus su konkurenfzr. 13 lentej) iSlieka

aukstos, toél imonei ir siilomejgyti konkurencim pranasSum parduodant prekes mazesne kaina.

13 lentek
UAB ,Ligranta“ ir jos konkurent y prekiy kainos (Lt.)
\ Konkurentas Krone Schmitz Koegel Flieg Sch'warz
Preke muller
1. Bortire puspriekab 75480 75140 71400 69700 74800
2. UZuolaidire puspriekab 80920 82620 77520 76500 83300
3. Saldytuvas 166600 176800 170000 neganjina 163200
4. Cisterna 231200 210800 negamina negamina 221000
5. MiSkoveZis 108800 102000 negaming 88400 95200
6. Savivartis 125800 122400 negaming 98600 119000

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis UABgjlainta“ duomenimis

Ypatingai pojstojimoi ES iSaugus uzuolaidipipuspriekahj paklausaijmore néra paggi konkuruoti

su tokiomis kompanijomis kaip Krone, Kdgel, nesnkaiskirtumas yra 2000-6000 kit Todkl UAB

.Ligranta” privalo ieSkoti lndy, kaip pasiekti mazesnius kastus itlgi transporto priemones mazesne kaina.

Siilome jmonei sukurti ,supaprastintas® transporto priemoifegiau ASA), kurios kaina skigsi nuo

standartiés kainos keliaistkstartiais lity. Prekiy kainy palyginimas pateikiamas sekaoje lentetje.

14 lentek

UAB ,Ligranta“ ir jos konkurent y prekiy kainos
. . UAB
. Pagaminimo Pardavimo Konkurenty "
Preké terminas kaina vidurkis sLlgranta
antkainis
L. Bortire standartis 2-3 menesiai 74800 72930 4144
puspriekab
2. Bortire ASA puspriekab 2 menesiai 70780 Bra 4750
3. Uzuolaidiré standartia 2-3 ménesiai 83300 79390 2158
puspriekab
4. Uzuolaidirt ASA puspriekab 2 menesiai 79070 Bra 5410

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis UABgjlanta* duomenimis

Atlikta iéjimo i rinka barjen analiz parod, kad krovinines transporto priemones parduddan

imoniy (yp& lyginant atskirose transporto priemomgrupese) skalius yra gan didelis. Galima teigti, kad Siuo

metui¢jimo i rinka Lietuvoje kliatys santykinai nedidé$ (prieSingai negu pratl gamyhs). Tokia situacip

lemia dide¢ tinkamy patalp pastila, nedidelis poreikis specialigiangai, nekeliami reikalavimai geografinei

sriciai. Kaip netiesiogia i¢jimo i transporto rink kliati galima jvardinti nedidel Lietuvos rinkos

patraukluma, ypatingai prisiriSim prie vieno gamintojo preki
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Apibendrinant konkurentijtaka KTP paklausai Lietuvoje, galima teigti, kad agtnti konkurencija
rinkoje mazina kai kuni konkurent; jtakos veiksnj svarta, iSkeldama kokyés, kainirés konkurencijogtaka

paklausai vidaus rinkoje.

Tiekéju jtakos krovininio transporto paklausai Lietuvoje vertinimas. Atlikus tyrimus pastedia,
kad atsiskaitant su tiéjais, stamis prekybininkai gauna palankesnedygas, t.y. atsiskaitymai vyksta
pardavus prekes, tuo tarpu mazesniems nustatorkdsupomai nuo susitarimo (40-60 digriaikotarpis. Sis
veiksnys gra svarbus tuo atveju, kai prekybininkai KTP pamiame iS karto, o pigkui pageidaujant juos
uzsako pagal individualius kliento pageidavimus. Be kai kurias paslaugas (pavyzdziui, KTP
transportavimas iS gamyklgdietuva, transporto priemoniregistracija) savoaskaita gali atlikti pardayjai.

Tyrimai paro@, kad koncentracija ir konkurencija tigl rinkoje ntisu nagrirgjamosimones atzvilgiu
néra didek, nesimoré bendradarbiauja su vienu atstovu Schwarzmullertihvant tiekéjy degjimosi gali,
galima teigti, kad jos poveikis KTP paklausai netigl t&iau manoma, kad ateityje tigl degjimosi galia

stiprés.

3.5. Svarbiausiveiksniy, daragtiy jtaka KTP paklausai Lietuvoje, iSskyrimas

Siekiant patikslinti gautus ekspertinio vertinimezultatus, palyginti bei iSskirti svarbiausius
veiksnius, darafius jtaka KTP paklausai Lietuvoje, atliktasySveiksniy rang; sumy patikslinimas. Remiantis
apskagiuotomis pradidamis rang sumy reikSnmemis kiekvienai makroaplinkos ir transporto rinkgdiakos
sustambintai veiksni grupei, Sios grugs buvo suranguotosivedant reikSmingumo kritetj &¢, kuris
apskatiuojamas pagal sekam formule (Rutkauskas, 2002, p.129):

&=1+t/k (3.4.1 formug¢)
kur k- veiksny grupiy skatius;
t-veiksni grupes vieta.

Patikslinta rang sumas apskatiuojama (Kvainauskait 2002, p.14):

S=S5*&¢ (3.4.2 formuk)

Gauti ekspertinio vertinimo rezultatai bei patikstis rang sumos pateikiamos sekamje lentetje
(Zr.15 lented). Svarbiausiu veiksniu, veikigdiu KTP paklaug Lietuvoje, ekspertaivardijo eksporto ir
importo apimtis. Tai patvirtino priesS tyrgniSkelta treciaja hipotez. Toliau ekspertai antruoju veiksniu
ivardijo naujus ES reikalavimus KTP prien¢ams, nes tokiu atveju transporimorés priverstos atnaujinti

savo turim transporto park pagal atsizvelgiant naujai iSkeltus reikalavimus. Labai svarbus veylss
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analizuojant KTP pardaviin ateityje yra konkurent kainy kitimas, to@dl imonei ir siilome siilyti

supaprastintos komplektacijos transporto priemones.

Tiriam u veiksniy nustatymas pagal reikSmingum

15 lentek

ReikSmingumo

Patikslinta rangy

Veiksniai Pradiné rangy suma, Si koeficientas suma
Eksporto ir importo apimtys 54 1,11 59,94
Nauji ES reikalavimai naujoms transporto prieros
(pvz.Euro 4) 52 1,20 62,40
Konkurenty kainy kitimas 55 1,25 68,75
Transporto priemonitechnini; charakteristil
tobulinimas 59 1,25 73,75
Transportamoniy skatiaus kitimas 56 1,33 74,48
Kuro kaim kitimas 62 1,22 75,64
Transportavimo kaipkitimas 62 1,33 82,46
Tiekeéjy kainy dalis bendroje kainoje 66 1,25 82,50
Zaliaw; (ypatingai metalo) kaipkitimas 57 1,50 85,50
Vairuotojy, turinéiy C,D kategorijas pasia rinkoje 67 1,33 89,11
Teisinis reglamentavimas (mokés istatymai, kain ir
prekybosistatymai ir kt.) 84 1,40 117,60
Lizingo bendrow paslaug plétra 79 1,50 118,50
Tiekéjy itaka preks kokybei 79 1,50 118,50
Imoniy konkurencini pranaSum plétojimas 84 1,50 126,00
Prekiy kainy lygis Salyje 105 1,44 151,20
Gyventoj; vartojimojgiadZiy kitimas 98 1,67 163,66
Konkurencija tiekjy rinkoje 100 1,75 175,00
Energetiniy iStekliy (elektros, duj, vandens tiekimo)
kainy indekso pokyiai 91 2,00 182,00
1éjimo i rinka barjerai 107 1,75 187,25
Transportamoniy finansinis pajgumas 122 1,67 203,74
Vidiné politiné Salies situacija 134 1,60 214,40
Draudimo paslaugkaimn kitimas 144 1,56 224,64
Transporto priemonitechnires charakteristikos (ilgis,
sava masir kt.) 113 2,00 226,00
Nauju technologiy diegimas 135 1,75 236,25
Demografini; rodikliy pasikeitimas (gyventajskatiaus
dinamika, iSsilavinimas, pajamygis) 134 2,00 268,00
Transportamoniy iSlaidos tyrimams 141 2,00 282,00
Tarptautire politiné situacija 162 1,80 291,60
BVP kitimas 184 1,67 307,28
Imoniy konkurencigs strategijos 157 2,00 314,00
Tiekéjy preles-pakaitalai 163 2,00 326,00
Vidutinis darbo uzmokestis 213 1,78 379,14
Santykiai su valdZios institucijomis (pvz.Linava) (0552 2,00 410,00
Infliacijos tempai 223 1,89 421,47
Nedarbo lygio kitimas 234 2,00 468,00

Saltinis: sudaryta autoriaus
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3.6. Galutigs KTP pardavimo prognég sudarymas

Krovininio transporto priemoni pardaviny vidaus rinkoje analiz 2003-2005 metais (Zr.16 lenggl
paroc, kad Salies pardavimamsgidingas tiesinis trendas bei pastebimi sezoniniatlgpamy svyravimai:
didziausi pardavimai uzfiksuoti lll-IV ketwrais, tuo tarpu maziausi pirmaisiais ketiats.

16 lentek

Krovininio transporto priemoni y pardavimo dinamika 2003-2005 metais

Metai | Ketvirtis | Pardavimai (t akst.Lt.)
2003 1 224764,82
338945,50
485854,09
862049,92
760103,02
1194109,36
3249987,14
3566685,51
2160850,57
5129422,61
3452770,87

4 6181487,95
Saltinis: sudaryta autoriaus remiantsB Ligranta“ duomenimis

2004

2005

WIN(FRP[ARWINRPRP[AWN

IS pateikty duomem matome, kad krovininio transporto priem@rpardavimai kiekvienais metais
augo. Lyginant ketviiy duomenis pastebime, kad daugiausia transportapng buvo parduota 2005 met

paskutin ketvirtj (zr.20 paveiks)).

KTP pardavimai 2003-2005 metais (Lt.)
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Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis UAB , Ligrahtluomenimis

20 pav. Krovininio transporto priemoniy pardavimai Lietuvoje 2003-2005 metais
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Naudojant 2003-2005 mekrovininio transporto priemonipardaviny Lietuvoje skaitines reikSmes ir

slankiojo vidurkio, eksponentinio iSlyginimo, vieais tiesirts regresijos bei daugiandat regresijos

metodus (Zr.17 lent), buvo sudaryta pardavimprognoz 2006-2010 metais. $iprognozavimo metagd

pasirinkima salygojo tokios priezastys:

*¥ Minéti tyrimai atspindi pagrindines kiekybinprognozavimo metagdgrupes;

*# Turimos informacijos apie krovinines transportceprones paiidis;

*# Sucetingy prognozavimo metagdnaudojim, ribojo technigs galimytgs.

17 lentek

Prognozavimo metod skai€iavimo formul és ir apibadinimas

ir

=

p

a

Prognozavimo Formulé Formuleés Trumpas apraSymas
metodas numeris
Slankusis 1tk 3.1 Po kiekvieno stedjimo naujas vidurkigvertinamas, patikslinamas
vidurkis Vi =— Zyi formulé | naudojamas kaip prognéaz Duomem sekos vidurkio reikSin
K 3 apskatiuojama remiantis pegusiu laikotarpiy reikSnmemis. Gautas
vidurkis (papra&iausias aritmetinis vidurkis) naudojamas ki
prognoz ateinagiam laikotarpiui, t.y.vadovaujantis slankio
vidurkio metodu, teigiama, kad ateities pasiekirbais praeities
pasiekiny vidurkis.
Eksponentinis 3.2 Sis metodas patifia naujausi informacip ir palaipsniui vis
iSlyginimas Y, =Y +a(X, - yi) formule | maZespdemeg skiria senesnei.
Neturint ankstesnio laikotarpio progneziX;, pradirg prognoz
n=2/a-1 33 ) galima suformuluoti panaudojus pigjn n laikotarpi duomem
formule vidurki (N = 2/ a —1). Gauta reik$ra suapvalinama iki artimiausi
sveikojo skatiaus. Konstanta o parodo, kokiu santykil
atsizvelgiamaj ankstesés prognogs paklaid. MaZesg konstanta
leidZia daryti geresn prognoz, kadangi maksimaliai sumazin
paklaidy ir absoliuty nukrypima nuo bendrod kitimo tendencijos.
Tiesire regresija Yy, =a+ bt 3.4 Parodomas tiesinis rySys tarp prognozuojamo (ieSlsg
formule | priklausomas kintamasis) ir dar vieno kintamojo pfidausomo
z Yi — bZt kintamojo). Misy atveju nepriklausomas kintamasis yra laikas (t)
a= f 3.5 Skakiuojant prognoz Siuo metodu, rySys tarp pardavimo(Y) ir tg
formulé | tikro kintamojo pavaizduojamas tiesia linija. Lyegi koeficientas |
b nztyi —ZtZy reiSkia tiegs pasvirimo kamgp o koeficientas a parodo tiesm
- 2 2 3.6 regresijos lygties Kirtirp
nZt _(Zt) formulé

m

m

Cia: yi-prognozuocjama reiksén yj-faktine ekonominio rodiklio reikS@ i-tuoju laikotarpiu; k-laikotarpi, kuriems
skakiuojamas slankusis vidurkis, skais; a-iSlyginamoji konstanta (nuo O iki 1); ankstesnio laikotarpio progn&za-
koeficientas, parodantis tiesm regresijos lygties kirtigy b-koeficientas, parodantis tiesi regresijos lygties polink-

duomenm, skatius; t-laikotarpio numeris.

Saltinis: Boguslauskas (1999)
Tam, kad parinkti tiksliaugi prognozavimo metaed buvo sudarytos pardavimo progasz2005

metams, kurios dliau palygintos su faktiniais krovininio transporf@riemoniy pardavimais tuo [@u

laikotarpiu.
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Naudojant slankiojo vidurkio metad buvo pasirinkti trys laikotarpiai ir jiems aps&aiotos
prognozs remiantis (3.1) formule, kai k=3,5 ir 7. PavyzdzP005 met | ketvir¢io prognoz apskatiuojama
sumuojant trig laikotarpiy reikSmes (2004 metll, 11, 1V ketvir ¢io) ir gaut skatiy padalijus i$ laikotarpi
skatiaus (3).

Taikant eksponentinio iSlyginimo metgdprognozuojami pardavimai buvo apskaoti pagal (3.2)
formulg, pasirenkant skirtingas iSlyginamosios konstantosreikSmes ¢=0,3;0,5;0,8). Pavyzdziui,
apskagiuojant 2005 met | ketvircio prognoz visy pirma randama pirminprognoz X; (¢=0,3). Kai rera
pradires prognozs, pirmiausia surandamas laikotargikatius, kuriy duomenimis remiantis bus sudaroma
pradire prognoz. Laikotarpi; skatius apskaiiuojamas pagal (3.3) formul
n =2/0,3-1=5,67~6

Gautas skaius reiSkia, kad pradin prognoz(Xi) bus sudaroma remiantis 3eSlaikotarpiy
duomenimis iSvedantjvidurki:
X=(224764,82+338945,50+485854,09+862049,92+760163124109,36)/6=644304,45.

Turint pradire prognoz, remiantis (3.2) formule apsk@iojama pardavimo prognéz22005 mei |
ketvirciui:

yt=3566685,51+0,3 (644304,45-3566685,51)=2.689.97(L 1P

KTP pardavimo progn@s sudarymui pagal vienngst tiesires regresijos metadnepriklausomu
kintamuoju pasirinktas laikas (t). Skmivimams atlikti buvo naudoti aStuanketviréiy pardavimo apimtys
litais(zr.18 lented).

18 lentek

Skaiciavimai taikant tiesinés regresijos metog
t ot g Y Y tY TtY
1 1 1 224764,82| 224764,82 224764,82 22476482
2 3 5 338945,50|  563710,32 677891,00  902655/82
3 6 14 | 485854,09| 104956441 145756227  2360218,09
4 10 30 | 862049,92| 1911614,33 3448199,68  5808417,77
5 15 55 | 760103,02| 2671717,35 3800515/10 9608932,87
6 21 91 | 1194109,36 3865826,71  7164656|16 16773389,0
7 28 140 | 3249987,14 7115813,85 22749909,98 39526199
8 36 204 | 3566685,51 10682499,36 28533484,094 68056983,09

Saltinis:sudaryta autoriaus remiantis UAB , Ligrdnd@omenimis

Remiantis Siais sk&iavimais, radome koeficieqpb pagal (3.6)formu:

>ty -3ty y
b= LY -2ty =(8*68,05698309)-(36*10,68249936)/(8*204)-(26p,47613095~0,48

ny t2-=_t)?

Turint koeficieng b, remiantis (3.5) formule, apskaiotas koeficientaa:
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—b) t
a= ¥ =(10,68249936-0,47613095*36)/8=-0,807~-0,81

Galiausiai buvo sudaryta tiegssregresijos lygtis:
y, =—081+ 048&
Pagal regresijos lygbuvo apska&iuotos pardavimo prognég, kai t=9;10;11 ir 12.
Y, = —081+ 048* 9~ 348(min.Lt.)
Y,o =—081+ 048* 10~ 395(min.Lt.)
y;; =—081+ 048*11~ 443(mIn.Lt.)
y,, =—081+ 04812~ 491(min.Lt.)
Sudarytos KTP pardavimo progresz2005 maet I-IV ketvirciams, naudojant slankiojo vidurkio,
eksponentinio iSlyginimo ir vienmag tiesires regresijos metodus, pateikiamos 19 |ejeel

19 lenteé

Faktiniai KTP pardavimai ir prognoz és 2005 mea I-1V ketvir ¢iams

Slankiojo Slankiojo Slankiojo Eksponentinio| Eksponentinio | Eksponentinio
Faktiniai vidurkio vidurkio vidurkio iSlyginimo iSlyginimo iSlyginimo
pardavimai metodas, kai | metodas, kai| metodas, kai| metodas, kai metodas, kai metodas, kai | Vienmats tiesires
Laikotarpis (Lt) k=3 k=5 k=7 &=0,3 &=0,5 &=0,8 regresijos metodas
2005/1 2160850,57 2670260,67 1926586,99 1493962,082689971,19 1958270,16 938821,23 3478178,57
2005/ 512942261 3162311111 213949440 1658964,452076271,17 1154062,48 413248,87 3954309,52
2005/111 3452770,87 3133085,76 241537268 1826%51,6 1646681,15 751958,64 308133,80 4430440,47
2005/IV 6181487,95 2988552,51 265962534 1964337,601345968,14 550906,72 287110,89 4906571,42
Viso: 16924532,00 11954210,05 9141079)42 6943815,767758891,66 4415198,00 1947314,80 16769499,98

Saltinis: sudaryta autoriaus

Lyginant prognozuojamus KTP pardavimus su faktgiairemiantis Zemiau nurydomis s&aivimo

formulémis (Boguslauskas, 1999, p.232), buvo agskati prognozi tikslumo jvertinimo rodikliai (zr. 20

lentek):

1. Prognozavimo paklaida { eapskatiuojama kaip faktids ekonominio

prognozuojamos ekonominio rodiklio reik&smy skirtumas

&= Yt~ Yt

rodiklio

reikSes W

ir

2. Vidutineé procenti absoliutie paklaida MAPE parodo santykirprognozs tikslumy. Jos reikdmj

interpretacija tokia: 10%-didelis tikslumas; 10-2@¥#ras tikslumas; 20-50%- pakankamas tikslumas; 0%

daugiau-nepakankamas tikslumas.

MAPE= %Z

Y

& 100
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3. Vidutiné kvadratirt paklaida MSE nusako paklaidos dispersij

1 n
MSE= =) €
N
20 lentek
Prognoziy paklaidy apskakiavimo rezultatai
Paklaid; tipas Slankiojo Slankiojo Slankiojo | Eksponentinio| Eksponentinio| Eksponentinio| Vienmats
vidurkio vidurkio vidurkio iSlyginimo iSlyginimo iSlyginimo tiesinés
metodas, | metodas, kail metodas, kail metodas, kai| metodas, kai| metodas, kai| regresijos
kai k=3 k=5 k=7 &=0,3 &=0,5 &=0,8 metodas
et 4.970.321,5 7.783.452,38 9.980.716/24 9.165.640,32.509.334,00 14.977.217,70155.032,02
MAPE, 04 73,42 114,97 147,43 135,39 184,78 221,23 22,9
MSE 195,40 479,20 786,97 663,67 123,62 177,213 19,02

Saltinis: sudaryta autoriaus

Palyginus apskaiuotas paklaid reikSmes, gautas naudojant skirtingus prognozavimeiodus,
nustatyta, kad maziausias prognozavimo pakla@ksSnes gautos naudojant viennattiesires regresijos
metod,. Prognozavimo paklaidos reik8nf0,15) rodo maZziausifaktiniy ir prognozuojam KTP pardavim
skirtumg, o koeficientas MAPE nurodo auk§irognozavimo tikslum

Remiantis kiekybinio prognozavimo metodo parinkieigos ir gaui prognozi; tikslumo jvertinimo
rezultatais, 2006-2010 KTP pardavimo prognozei sgdduvo naudotas vienmg tiesires regresijos
metodas. Tiesiis regresijos koeficientai perskmioti atsizvelgiani triju paskutini met; faktines pardavimo
reikSmes (Zr. 21 lentgl.

21 lentek
Skaifiavimai taikant tiesinés regresijos metod (pagal trijy mety faktines reikSmes)
t ot g Y Y tY TtY
1 1 1 485854,09 485854,09  485854,09  485854,09
2 3 5 3.249987,14| 3.735841,23 6.499974,28  6985828,3
3 6 14 | 16.924532,00 20.660373,23 50773506 57.759224

Saltinis: sudaryta autoriaus

Remiantis Siais ské&avimais, radome koeficiemb pagal (3.6)formu:

b= MY =220 557 76).(6+20,66)/(3¢14)-(B=8,22

ny t2-=_t)?

Turint koeficieng b, remiantis (3.5) formule, apskaiotas koeficientaa:

—b) t
Ao 2N b2t ~(20,66-8,22*6)/3=-9,55
n
Galiausiai buvo sudaryta tiesmregresijos lygtis:

y, = —955+ 822t
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Pagal regresijos lygbuvo apska&iuotos pardavimo prognég, kai t=4;5;6;7 ir 8.
y, = —955+ 822* 4~ 2333min Lt.)
Y. = —955+ 822* 5~ 3155min.Lt.)
Ys = — 955+ 822* 6 ~ 39,77(min .Lt.)
y, = —955+ 822* 7 ~ 4799min.Lt.)
Vg = —955+ 822* 8~ 56,21(min.Lt.)

Remiantis atliktais skaiavimais, galima teigti, kad 2010 metais prognoaouj KTP pardavimai
Salies rinkoje, taikant vienmig regresijos metag bus lygis 56,21 min. Lt. ir lyginant su 2005 metais
padicks 39,29 min.Lt.

Atsizvelgiant { gautus ekspertinio vertinimo rezultatus ir ekonmsi situacijos neapibZtumy
transporto rinkoje, buvo apskaioti prognozs pasikliautinumo intervalai pagal formulMakridakis, 1989,
p.47):

Fn+1:i ZJMSE, kur z-kriterijus, apibdinantis pasikliautinumo intervalo tikimgb

22 lentek
Z kriterijaus ir tikimyb és reikSmés
z 0,674 1,000 1,150 1,282 1,645 1,9600 2,576
Tikimybé 0,50 0,68 0,75 0,80 0,90 0,95 0,99

Saltinis: Makridakis, 1989, p.52
Tai ribos, kuriose gali svyruoti KTP prognozuojapardavimai 2006-2010 metais. Darant priedaid

kad ekonomia situacija Lietuvoje iS esés nesikeis, pasikliautinumo intervalai apskaoti su 95% tikimybe,
kai kriterijus z=1,96. Toliau pateikiami pasiklisutmo interval skatiavimai:
2006 metais: 23,33+1,962,95=23,33+7,053={16,28;30,38}
2007 metais: 31,55+1,962,95=31,55+7,053={24,50;38,60}
2008 metais: 39,77+1,962,95=39,77+7,053={32,71;46,82}
2009 metais: 47,99+1,962,95=47,99+7,053={40,94;55,04}
2010 metais: 56,21+1,962,95=56,21+7,053={49,16;63,26}

Remiantis gautais pasikliautinumo intenyakzultatais, prognozuojami KTP pardavimai 200601
metais su 95% tikimybe gali svyruoti nuo 16,28 nilh. (2006 metais) iki 63,26 min.Lt. (2010 metaisy,
lyginant su 2005 metais diti iki 46,92 min.Lt.
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ISVADOS IR PASIULYMAI

Teoriniai prognozavimo tyrimai, kuripagrindu sukurtas krovininio transporto priemppardavimo
prognozavimo modelis ir atliktas Sio modelio emusityrimas sglygojo Sias magistrinio darbo iSvadas:
1. Daugelyje mokslo datbnepakankamaséthesys prognostikos terminologijaalggoja daugiareikSin
tam tikro termino aiSkinim arba net keli terminy tapatinimy, pvz. prognozavimas ir prognaz
ISanalizavus pateiktas prognozavimo ir progsozsampratas galima teigti, kad prognozavimas yra
daugiaetap veikla, o progno&-jos rezultatas.
2. Pardavimo prognozavimas-tai pardavimo ir jo tenglenaumatymas tam tikram laikotarpiui ateityje,
atsizvelgiani veikla jtakojartius veiksnius.
3. Pardavimo prognaztai imorés preky pardavimo lygis pasirinktoje rinkoje tam tikramikiatarpiui
ateityje, esant atitinkamai marketingo strategijakuria atsizvelgus priimamos tam tikros hipaiezapie
veiksniy jtaka pardavimui.
4. |Stirtuose prognozavimo metoduose prognozavimo nkaii skiriamas nepakankamaséntesys.
Prognozavimo aplinkos anatizatliekama skirtingais lygmenimis, iSskiriant neweh skatiy aplinka
sudaratiy element, suteikiant jiems kitus pavadinimus. Siekiant #@sres prognozavimo aplinkos
veiksnip grupavimo metodikos, prognozavimo aplinkos arasifiloma atlikti iSskiriant makroaplinkos ir
transporto rinkos aplinkos lygmenis.
5. Prognozavimo metadanaliz parod, kad kompleksinis kiekybinio ir kokybinio prognazmo metod
naudojimas garantuoja patikimas prognozes. Paréngamgnozavimo meted tikslinga remtis keliais
kriterijais, kompleksiSkaivertinartiais prognozavimo metodo tinkamam
6. IStyrus makroaplinkos ir rinkos aplinkos povieikkrovininio transporto priemoni paklausos
prognozavimui, nustatyta:
*¥ Krovininio transporto priemonipaklausaitakos turi ne tik ekonominiai makroaplinkos aspgkKbat ir
politiniai-teisiniai, socialiniai-kuliriniai, technologiniai-moksliniai bei gamtiniai \kiniai.
*¥ Prognozuojant krovininio transporto priemgnipardavimus, nepakanka remtis tik tradiciniais
veiksniais (kainos, vartotgjpajamy ir kt.) nustatymu, @tina jvertinti transporto rinkos aplinkos veiksnius:
vartotojus, konkurentus, tiéjus.
Sudarant krovininio transporto priemanipardavimo prognag tikslinga nustatyti svarbiausius
veiksnius, turigius tiesiogin poveili paklausai.
7. Remiantis teoriniais prognozavimo principais irkis®mis prognozavimo aplinkos veiksngrupemis,
sukurtas krovininio transporto priemanpardavimo prognozavimo modelis, apimantis tokitapes:

prognozavimo problemos apmithnima, objekto identifikavim, prognozavimo tiksl ir uzdavini
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formulavima, prognozavimo aplinkos vertinian svarbiausj veiksniy iSskyrima, prognozavimo metodo
parinkima bei pardavimo progn@s sudarym.

8. Sukurto prognozavimo modelios empirinis tyrimas dwtliktas Salies krovininio transporto rinkos
pavyzdZiu. Naudojant parengimetodilky, jvertinta makroaplinkos ir transporto rinkos apliskipaka
krovininio transporto priemonipaklausai bei, remiantis ekspertinio vertinimo oolet, nustatyti svarbiausi
kiekybiniai ir kokybiniai paklausos veiksniai: ela@po ir importo apimtys, kuro kain transportoimoniy
skakiaus kitimas, transporto priemanitechniniy charakteristif tobulinimas, transportavimo kain
kitimas ir kt. Apskatiuotas bendras ekspertinio vertinimo Kendalo kaefitas paroé ekspen nuomors
vieninguna. Siekiant kiekybinio gautos progn&e jvertinimo, iSnagrigtos svarbiausios krovininio
transporto priemoni paklausos veiksnikitimo tendencijos.

9. Palyginus apskaiuotus prognozj tikslumo jvertinimo rodiklius, gautus skirtingais prognozaeim
metodais, nustatytos maziausios KTP pardavimo pypignpaklaid; reikSmes, naudojant vienmeés
tiesines regresijos metad prognozavimo paklaidos reikem(g=0,15) parod maziausi faktiniy ir
prognozuojam pardaviny skirtumy, vidutine procenti absoliutire paklaida (MAPE=22,90) nusakaukst
prognozavimo tikslumy o vidutire kvadratire paklaida (MSE=19,02) paréchedidet paklaidos dispersij
10.Modelio empirinio tyrimo rezultatai leido prognozu@006-2010 met Lietuvos krovininio transporto
priemoniy pardavim. Siekiant kokybinio gautos prognge jvertinimo, apskaiuoti prognozs
pasikliautinumo intervalai, kai kriterijus z=1,96auti rezultatai leidzia daryti iSvadkad prognozuojami
KTP pardavimai 2006-2010 metais su 95% tikimybe g@fruoti nuo 16,28 min. Lt. (2006 metais) iki 868,
min.Lt. (2010 metais), t.y. lyginant su 2005 met#idkti iki 46,92 min.Lt.

11.Lietuvos krovininio transporto priemapipardavimo prognozavimo modelio empirinis tyrimasdé

Sio modelio tinkamurm pateikti pardavimo prognealgu laikotarpiu.
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MERKININKAIT E, Jolanta (2006). Verkaufsprognoze von Anhanger Satielanhanger in Litauen. MBA

AbschluRarbeit. Kaunas: Geistwissenschaftlicheukakin Kaunas, VilniufRer Universitat. 80 Seiten.

ZUSAMMENFASSUNG

Forschungsobjekt- Verkaufsprognose von neuen Ardrangnd Sattelanhanger in Litauen: Begtiff,

Prognosierungsstruktur, Indikatoren und Methoden.
Abschlu3arbeitsziehl-Prognosierungsmodell von Vef&&er Sattelanhénger in Litauen grinden, in

besondere Bedeutung Umgebung hat. Dieser Modall mwalistische Prognose geben.

dem

Arbeit besteht aus drei Kapitel. In erstem Kapgehreibt man Uber aktuelle Prognosierungsproblemen;

Author hat Begriffe von verschiedenen Authoren siat. Im zweitem Kapitel war ganze Methodologer

Forschung vorbereitet und Modell gegriindet. IntéetzKapitel beschreibt man Resultaten der Forschudf
ese

prognosiert Verkdufe von neuen Anhénger und Sattélager in Zukunft (im Jahr 2006-2010). In di

Arbeit war Verkaufsprognose gemacht durch drei Méém: gleitenden Durschnitt, exponentiellen Gl&t

d

un

und Regresion. Neben den quantitativen Prognosergud der Basis von Vergangenheitsdaten der Zakunf

vorausberechnet, war auch qualitative Prognoseiekeit-genau Expertmethod, der haufig im Rahmen
Langfristprognosen héaufig bevorzugen.

Nach der Forschung festgelegt, dass fur Verkaufeneuen Anhanger und Sattelanhanger Bedeutung
nicht nur wirtschaftliche, aber auch politische, ssdanschaftliche und 0Okologische Faktoren.

Verkaufsprognose war Analyse von Kunden, Wettbewemd Lieferanten gemacht. Dal3 gen
Verkaufsprognoze machen, waren wichtigsten Fakfoveelche beeinflullen Nachfrage der Auflieg
festgelegt.

Author hat solchen Prognosierungsmodell gegrindidr besteht aus folgenden Teilen: gen
Prognosierungsobjekt, Ziehl von Prognose, Analzse Rrognosierungsumgebung, Auswahl von passe
Modell und endlich Verkaufsprognose machen.

Nach Forschung waren Verkdufe von neuen AnhangerSattelanhénger in Litauen prognosiert: im
2006-23 Mil.Lt. bis 56 Mil.Lt.im Jahr 2010.

Forschungszeitraum- vom 1. Februar bis 10. Maiahr 2006.

Abschluf3arbeitumfassung-ganze Arbeit besteht aigeién, insgesamt sind 22 Tabellen und 20 Bilder.
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1 PRIEDAS

ANKETA
Pavadinimas: Lietuvos krovininio transporto priemanpardaviny prognoz
AprasSymas: Anketos tikslas- iSsiaiSkinti pagrindinius pardagiitakojartius veiksnius

Organizatorius:

Vilniaus universiteto Kauno humanitarinio fakultettodentai

Sukurta: 2006.02.28

2. Imonés pavadinimas

3. Imonés verslo vieta

4. Darbuotojy skaifius jmonéje 0-49
50-99
100 ir daugiau

5. Jisy pareigosjmongéje Imores davovas
Padalinio (marketingo, finansprekybos ir kt.)vadovas
Vyr.finansininkas, ekonomistas, vadybinkas
Padalinio darbuotojas

6. Kiek krovininio transporto priemoni y eksploatuoja 1-5

Jisy jmoné? 5-10
10-50
Daugiau kaip 50

7. Kokias krovininio transporto priemones perkate Naujas

dazniausiai? Naudotas (iki trijg mety)
Naudotas (3 metir daugiau)

8. Kokios jasy turimo transporto parko kitimo Transporto priemoniskatius nuolat didja

tendencijos? Palaikomas pastovus transporto priemakatius
Transporto priemoniskatius mazja

9. Kokius krovinius gabena Jasy imoné? Standartinius paletinius

Saldytus produktus
Sunkiasvorius ir negabaritinius
Pavojingus (ADR)

Kita

10. Ar artimiausiu metu planuojate jsigyti naujy transporto
priemoniy?

Taip
Ne
NeZinau

11. Jei taip, tai kokiy?

Tentiniy puspriekahj

Saldytuwy

Savivatiy

Cisterny

Zemagrindzi sunkiems ir negabaritiniams kroviniams
Kita (jvardinti)

12. Kokie kriterijai daZniausiai lemia puspriekabiy
gamintojo pasirinkima?
(pasirinkite 2 kriterijus)

Gerai Zinomas vardas Lietuvoje
MaZesis kainos

Auksta kokyle

Asortimento dydis

Klienty aptarnavimo sistema
Geri pajstamy atsiliepimai
Asmenire patirtis

Technires charakeristikos

Kita (jvardinti)

13. Kaip Jasy nuomonejstojimas j ES paveil¢ transporto
versla?

Situacija nepasikeit

Poistojimoi ES situacija pablago
Poistojimoj ES situacija pagéjo
Pojstojimoj ES situacija nepasikeit

14. Kaip Jas jvertintumeéte naujy krovinio transporto
priemoniy paklausa ateityje?

Pol@PalfevOos 3 TAT[TAT IS@re e T Te MreooopTe rojlaooplooe

Paklausa dies
Paklausa mas
Paklausa i$liks stabili

15. Svarbumo tvarka jvertinkite makroaplinkos ir transporto rinkos aplin kos veiksniy grupes (1-labai svarbu, 6-nesvarbu) Veiksniy
jvertinimas

a) Ekonomires aplinkos veiksniali

b) Politinés-teisires aplinkos veiksniali

c) Socialires-kultirinés aplinkos veiksniai

d) Technologigs-mokslires aplinkos veiksniai
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e)

Gamtires aplinkos veiksniai

f) Vartotojy itakos veiksniai
9) Konkurent; jtakos veiksniai
h) Tiekejy jtakos veiksniai
16. Svarbumo tvarka jvertinkite ekonominés aplinkos veiksnius transporto veiklai

(1-labai svarbu, 6-nesvarbu)

a) Eksporto ir importo apimtys

b) Prekiy kainy lygis Salyje

c) Vidutinis darbo uzmokestis

d) Infliacijos tempai

e) Nedarbo lygio kitimas

f) BVP (bendrojo vidaus produkto) kitimas

9) Kuro kainy kitimas

h) Draudimo paslaugkainy kitimas

i) Vairuotoj, turirciy C, D kategorijas pasla rinkoje

17. Ivertinkite politin és-teisinés aplinkos veiksny svarbuma

(1-labai svarbu, 6-nesvarbu)

a) Tarptautirg politiné situacija

b) Vidin¢ politiné Salies situacija

c) Teisinis reglamentavimas (mokasistatymai, kain ir prekybosistatymai, mui tarify istatymai)
d) Nauji ES reikalavimai naujoms transporto prieos (pvz.Euro 4)

e) Santykiai su valdZios institucijomis (pvz.Linava)

18. Ivertinkite socialinés-kultiirin és aplinkos svarly transporto verslui (1-labai svarbu, 6-nesvarbu)
a) Demografini; rodikliy pasikeitimas (gyventgjskatiaus dinamika, iSsilavinimas, pajarkitimas)
b) Transportamoniy skatiaus kitimas

c) Gyventoj; vartojimoigudZiy kitimas

19. Ivertinkite technologinés -mokslinés aplinkos svarka (1-labai svarbu, 6-nesvarbu)

a) Transportamoniy iSlaidos tyrimams

b) Naujy technologiy diegimas

c) Transporto priemonitechnini charakteristilg tobulinimas

d) Lizingo bendrow paslaug plétra

20. Ivertinkite gamtin és aplinkos svarly (1-labai svarbu, 6-nesvarbu)

a) Zaliaw; (ypatingai metalo) kaipkitimas

b) Energetiniy iStekliy (elektros, duj, vandens tiekimo) kainindekso pokgiai

21. Ivertinkite vartotoj gy jtakos veiksnius (1-labai svarbu, 6-nesvarbu)

a) Transportamoniy finansinis stabilumas

b) Transportavimo kawpkitimas

c) Transporto priemonitechnires charakteristikos (ilgis, sava naskt.)

22. Ivertinkite konkurent y jtakos veiksnius (1-labai svarbu, 6-nesvarbu)

a) I&jimo { rinka barjerai

b) Imoniy konkurencini pranasum plétojimas

c) Konkurenty kainy kitimas

d) Imoniy konkurencigs strategijos

23. Ivertinkite tiek éjy jtakos veiksnius (1-labai svarbu, 6-nesvarbu)

a) Konkurencija tiekjy rinkoje

b) Tiekejy prekiy kainy dalis bendroje kainoje

c) Tiekejy jtaka preks kokybei
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2 PRIEDAS

MAKROAPLINKOS IR TRANSPORTO RINKOS APLINKOS VEIKSNJ GRUPIJ EKSPERTINIO
VERTINIMO REZULTATAI

Ekspertai

Ekonomires
aplinkos
veiksniai

Politinés
ir
teisines
aplinkos
veiksniai

Socialires
ir
kultiirinés
aplinkos
veiksniai

Technologirs
ir mokslines
aplinkos
veiksniai

Gamtires
aplinkos
veiksniai

Vartotoju
itakos
veiksniai

Konkurent;
itakos
veiksniai

Tiekeéju
itakos
veiksniai
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Rang; suma

ul
A

207

163

233

227

64

91

125

Vieta

[E=Y
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Rangy
sumos
vidurkis

145,5

Nuokrypis
nuo rang
sumos
vidurkio

91,5

-61,5

-17,5

-87,5

-81,5

81,5

54,5

20,%

Nuokrypio
kvadratas

8372,25

3782,2b6

306,25

7656,25

6647

,25 42,86

2970,25

420,25

Nuokrypio
kvadrato
suma

36792

Kendalo
koeficientas

0,5475

Pastaba: ekspgrhuomor laikoma vieninga, kadangi Kendalo koeficientasgiau uz 0.5
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3 PRIEDAS

EKONOMINES APLINKOS VEIKSNIJ EKSPERTINIO VERTINIMO REZULTATAI

Vairuotojy

pasiila

rinkoje

67

Draudimo

paslaug
kainy

kitimas

144

Kuro

kainy
kitimas

62

BVP
kitimas

184

Nedarbo

lygio

kitimas

234

Infliacijos

tempai

223

Vidutinis

darbo

kestis

uzmo

213

Prekiy

kainy
lygis

Salyje

105

Eksporto ir

importo
apimtys

54

Ekspertai

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24
25
26
27

28
29

30
31

32

33

34
35

36
37

38
39

40
Rangy
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suma

Vieta

Rangy
sumos
vidurkis

142,89

Nuokrypis
nuo rang
sumos
vidurkio

88,89

37,89

-70,11

-80,11

-91,11

-41,1]

1

,880

-1,11

75,89

Nuokrypio
kvadratas

7901,23

1435,5

7

49155

7

6417,

79

8301

,23%90,12

6543,0]

1,23

5759,12

Nuokrypio
kvadrato
suma

42964,89

Kendalo
koeficient
as

0,64

Pastaba: ekspgrhuomor laikoma vieninga, kadangi Kendalo koeficientasgiau uz 0.5
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4 PRIEDAS

POLITINES-TEISINES APLINKOS VEIKSNIU EKSPERTINIO VERTINIMO REZULTATAI

Teisinis
Vidiné reglamentavimas
Tarptautire politiné (mokes<iy istatymai, Nauji ES reikalavimai Santykiai su valdZios
politiné Salies kainy ir prekybos naujoms transporto institucijomis
Ekspertai situacija situacija istatymai ir kt.) priemorems (pvz.Euro 4) (pvz.Linava)
1 4 3 2 1 5
2 4 3 2 1 5
3 3 3 2 1 5
4 4 1 1 1 6
5 3 2 2 3 4
6 4 3 2 2 4
7 2 3 1 1 3
8 3 3 1 1 6
9 2 2 1 1 5
10 2 2 3 1 5
11 4 2 1 2 4
12 4 4 1 2 4
13 4 4 1 1 4
14 1 3 2 1 5
15 1 3 2 1 5
16 4 3 1 1 5
17 4 3 2 1 5
18 4 6 1 2 6
19 5 6 2 1 6
20 5 6 3 1 6
21 2 6 4 1 6
22 4 3 2 3 6
23 4 3 2 1 5
24 4 3 2 1 4
25 2 3 2 1 5
26 4 2 2 1 4
27 4 6 6 1 6
28 6 6 1 1 6
29 6 6 3 2 6
30 6 2 1 1 6
31 6 6 3 1 5
32 2 3 3 1 5
33 6 2 3 2 5
34 6 2 2 1 4
35 4 3 2 3 4
36 6 3 6 1 6
37 6 3 2 1 6
38 6 3 2 1 6
39 6 3 2 1 6
40 5 1 1 1 6
Rangy
suma 162 134 84 52 205
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Vieta

Rangy
sumos
vidurkis

127,4

Nuokrypis
nuo rang
sumos
vidurkio

-34,6

43,4

75,4

-77,6

Nuokrypio
kvadratas

1197,16

1883,56

5685,16

6021,76

Nuokrypio
kvadrato
suma

14831,2

Kendalo
koeficientas

0,93

Pastaba: ekspgrhuomort laikoma vieninga, kadangi Kendalo koeficientasgiau uz 0.5
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5 PRIEDAS

SOCIALINES-KULTURINES APLINKOS VEIKSNIU EKSPERTINIO VERTINIMO REZULTATAI

Demografini rodikliu
pasikeitimas (gyventqj
skakiaus dinamika,
iSsilavinimas, pajam Transportamoniy skatiaus Gyventoj; vartojimoigadziy
Ekspertai lygis) kitimas kitimas
1 1 1 3
2 3 1 3
3 4 1 3
4 4 2 1
5 4 1 2
6 3 1 3
7 4 2 3
8 4 2 3
9 4 2 2
10 4 1 1
11 4 1 1
12 4 1 1
13 4 1 3
14 4 2 3
15 5 1 3
16 5 3 3
17 3 1 4
18 3 1 4
19 3 1 3
20 4 1 3
21 4 1 3
22 4 2 3
23 4 1 3
24 4 1 3
25 4 1 1
26 2 3 1
27 2 1 3
28 2 4 3
29 2 1 3
30 2 1 1
31 2 1 2
32 2 1 2
33 2 1 3
34 2 1 3
35 2 1 1
36 5 1 1
37 5 1 3
38 4 4 3
39 3 1 3
40 3 1 1
Rang: suma 134 56 98

Vieta 3 1 2
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Rang; sumos

vidurkis 96,00

Nuokrypis nuo

rang; sumos

vidurkio -38,00 40,00 -2,00
Nuokrypio

kvadratas 1444,00 1600,00 4,00
Nuokrypio

kvadrato suma 3048,00

Kendalo

koeficientas 0,95

Pastaba: ekspgrhuomor laikoma vieninga, kadangi Kendalo koeficientasgiau uz 0.5
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6 PRIEDAS

TECHNOLOGINES-MOKSLINES APLINKOS VEIKSNIU EKSPERTINIO VERTINIMO REZULTATAI

Nauju Transporto priemoni
Transportamoniy technologij techniniy charakteristilg
Ekspertai iSlaidos tyrimams diegimas tobulinimas Lizingo bendroyipaslaug plétra

1 5 4 1 2
2 5 4 1 2
3 5 4 1 2
4 3 4 2 3
5 2 2 2 2
6 2 3 1 1
7 2 4 1 1
8 2 4 1 2
9 4 4 1 3
10 4 2 1 1
11 2 3 4 1
12 2 2 1 1
13 5 3 1 2
14 5 2 1 3
15 5 2 2 4
16 2 4 1 4
17 3 4 1 4
18 3 4 1 2
19 3 3 4 2
20 3 3 1 2
21 5 3 3 2
22 5 4 1 2
23 2 4 1 2
24 4 4 1 4
25 4 3 3 1
26 4 3 4 1
27 2 2 1 1
28 2 3 1 3
29 5 4 1 2
30 6 3 1 1
31 6 4 1 1
32 5 4 1 1
33 4 4 3 2
34 4 4 1 2
35 4 3 1 2
36 2 2 2 2
37 2 4 1 2
38 3 4 1 1
39 4 4 1 1
40 1 4 1 2

Rangy

suma 141 135 59 79

Vieta 4 3 1 2
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Rangy
sumos
vidurkis

82,8

Nuokrypis
nuo rang
sumos
vidurkio

-58,2

-52,2

23,8

3.8

Nuokrypio
kvadratas

3387,24

2724,84

566,44

14,44

Nuokrypio
kvadrato
suma

6692,96

Kendalo
koeficientas

0,83662

Pastaba: eksparhuomort laikoma vieninga, kadangi Kendalo koeficientasgiau uz 0.5

78



7 PRIEDAS

GAMTINES APLINKOS VEIKSNIJ EKSPERTINIO VERTINIMO REZULTATAI

Zaliaw (ypatingai metalo) kain | Energetiniy iStekliy (elektros, duj, vandens tiekimo
Ekspertai kitimas kainy indekso pokyiai
1 1 2
2 1 2
3 1 2
4 1 2
5 3 1
6 2 2
7 1 2
8 1 2
9 1 2
10 1 6
11 2 6
12 1 6
13 1 6
14 1 2
15 2 2
16 3 2
17 1 2
18 1 2
19 1 3
20 3 1
21 4 1
22 1 1
23 1 2
24 1 2
25 2 2
26 1 2
27 2 2
28 2 4
29 1 1
30 1 2
31 1 2
32 2 2
33 1 2
34 1 1
35 1 1
36 2 1
37 1 2
38 1 2
39 1 2
40 1 2
Rang; suma 57 91
Vieta 1 2
Rang; sumos vidurkis 74,00
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Nuokrypis nuo rangsumos

vidurkio 17,00 -17,00
Nuokrypio kvadratas 289,00 289,00
Nuokrypio kvadrato suma 578,00

Kendalo koeficientas 0,72

Pastaba: ekspgrhuomor laikoma vieninga, kadangi Kendalo koeficientasgiau uz 0.5
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8 PRIEDAS

VARTOTOMJ ITAKOS VEIKSNIU EKSPERTINIO VERTINIMO REZULTATAI

Transportamoniy Transportavimo Transporto priemonitechnires
Ekspertai finansinis pajgumas kainy kitimas charakteristikos (ilgis, sava niais kt.)
1 4 1 4
2 4 1 4
3 4 1 3
4 4 1 3
5 4 3 2
6 2 2 2
7 2 2 2
8 2 1 3
9 2 1 2
10 4 1 2
11 4 1 2
12 4 1 2
13 4 1 2
14 5 1 3
15 2 1 3
16 2 1 4
17 2 2 4
18 2 3 4
19 2 1 3
20 2 1 3
21 3 1 2
22 2 1 2
23 2 1 2
24 2 2 4
25 3 1 4
26 2 1 4
27 2 4 3
28 2 2 5
29 2 2 1
30 3 1 1
31 4 2 1
32 2 2 2
33 2 2 2
34 4 2 4
35 4 2 4
36 4 2 4
37 4 2 4
38 4 2 3
39 4 2 2
40 6 1 2
Rang; suma 122 62 113
Vieta 2 1 3
Rangy sumos vidurkis 99,00
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Nuokrypis nuo rangsumos

vidurkio -23,00 37,00 -14,00
Nuokrypio kvadratas 529,00 1369,00 196,00
Nuokrypio kvadrato suma 2094,00

Kendalo koeficientas 0,65

Pastaba: eksparhuomort laikoma vieninga, kadangi Kendalo koeficientasgiau uz 0.5
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9 PRIEDAS

KONKURENTU ITAKOS VEIKSNIYJ EKSPERTINIO VERTINIMO REZULTATAI

1éjimo i rinka Imoniy konkurencini Konkurenty kainy
Ekspertai barjerai pranaSum plétojimas kitimas Imoniy konkurenci®s strategijos
1 3 2 1 5
2 2 2 1 4
3 2 2 1 6
4 2 1 2 5
5 2 2 1 5
6 3 3 1 4
7 3 2 1 6
8 4 2 2 5
9 2 2 2 6
10 2 2 1 6
11 1 2 1 6
12 1 3 1 4
13 1 1 2 5
14 3 1 2 5
15 3 1 1 5
16 3 3 1 4
17 2 2 1 3
18 2 2 1 4
19 2 2 1 4
20 1 1 1 4
21 1 4 1 5
22 4 3 1 5
23 4 2 2 3
24 3 2 3 3
25 3 2 3 3
26 2 1 1 2
27 2 4 1 2
28 2 3 1 2
29 3 2 2 2
30 4 2 2 3
31 4 2 2 2
32 4 3 2 2
33 4 3 1 4
34 4 2 1 5
35 3 2 2 5
36 3 2 1 4
37 3 1 1 3
38 5 2 1 3
39 2 2 1 2
40 3 2 1 1
Rang: suma 107 84 55 157
Vieta 3 2 1 4
Rangi sumos
vidurkis 100,75
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Nuokrypis nuo

rang; sumos
vidurkio -6,25 16,75 45,75 -56,25
Nuokrypio

kvadratas 39,0625 280,5625 2093,0625 3164,0625
Nuokrypio

kvadrato suma 5576,75

Kendalo

koeficientas 0,69709375

Pastaba: eksparhuomort laikoma vieninga, kadangi Kendalo koeficientasgiau uz 0.5
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10 PRIEDAS

TIEKEJU ITAKOS VEIKSNIU EKSPERTINIO VERTINIMO REZULTATAI

Ekspertai Konkurencija Tiekéjy kainy dalis | Tiekéjy jtaka preks Tiekéjy preles-pakaitalai
tiekéju rinkoje|  bendroje kainoje kokybei

3 1 2
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Rang; suma 100 163

Vieta 3

H
N
N

Rang; sumos vidurkis 102
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Nuokrypis nuo rang 2 36 23 -61
sumos vidurkio

Nuokrypio kvadratas 4 1296 529 3721
Nuokrypio kvadrato 5550

suma

Kendalo koeficientas 0,69375

Pastaba: ekspgrhuomor laikoma vieninga, kadangi Kendalo koeficientasgiau uz 0.5
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