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SANTRAUKA

Asta Salkauskaité
Valstybeés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema: Ukmergésrajono atvejy analizé
Magistro darbas

Magistro darbe suformuluotos valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos
problemos, isanalizuoti ir susisteminti teoriniai ir praktiniai valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertimo tyrimai. Mokslinés literatiros analizé parodeé, kad is esmés yra sukurta lanksti Lietuvos
valstybés tarnybos sistema, kuri yra atvira tobulinimui. Reikéty didinti valstybés tarnybos teisinio
reglamentavimo lankstumg ir skaidruma, labiau valstybés tarnyba nukreipti siekti rezultaty ir didinti
tam skiriamy istekliy naudojimo efektyvuma, modernizuoti zmogiskyjy istekliy valdyma, tobulinti
valstybés tarnautojy priémimo, darbo uzmokescio, tarnybinés veiklos vertinimo ir motyvavimo
sistemas.

Atliktas empirinis tyrimas parodé, kad Lietuvos valstybés ir savivaldybiy jstaigose ir
institucijose, Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje, Ukmergés rajono apylinkés teisme
bei Ukmergés darbo birzoje valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema veikia.
Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas vykdomas pagal Valstybés tarnybos jstatymo
nuostatas bei kitus teisés aktus, reglamentuojancius valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimg. Nors Valstybés tarnybos jstatymas ir numato valstybés tarnautojy skatinimg uz
nepriekaistinga darba, jstaigos neturi pakankamai lésy padengti sio vertinimo rezultaty. Esant tokiai
situacijai, valstybés tarnautojy vertinimo mechanizmas nuvertinamas, netenka savo prasmeés ir
nevykdo savo paskirties.

SUMMARY

Agta Salkauskaite

Assessment System of Civil Servants Official Activities:. Analysis of Cases of Ukmerge
District

Master’s Paper

The problems of assessment system of civil servants official activities are formulated, theoretical
and practical researches of civil servants official activities analysed and systematized in the
Master’'s paper. The study of scientific literature proved that the system of the Lithuanian civil
service, flexible and overt for improvement, has been created basically. Flexibility and transparency
of civil service legal regulation might be increased, civil service directed more towards seeking for
results and increasing effectiveness of the use of allocated resources, management of human
resources modernized; the systems of civil servants induction, pay, assessment of official activities
and motivation might be improved.

The performed empirical research proved that the assessment system of civil servants official
activities is operating in the offices and ingtitutions of the state of Lithuania and municipalities,
administration of Ukmerge district municipality, Ukmerge district court and Ukmerge labour
exchange. The assessment of civil servants official activities is being executed in accordance with
the regulations of the Law on Civil Service and other legal acts, regulating the assessment of civil
servants official activities. Notwithstanding the Law on Civil Service allows promotion of civil
servants for perfect performance of their duties, offices do not have enough finances to cover the
assessment results. In the current situation, the civil servants assessment mechanism is depreciated,
deprived of its essence and does not pursue its main function.
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IVADAS

Tyrimo problematika ir aktualumas. Kiekvienos organizacijos sckmé visy pirma priklauso
nuo joje dirbanciy zmoniy. Todél svarbu jzvelgti darbuotojy tarnybinés veiklos vertinimo nauda,
kuri leidzia sistemingai planuoti ir valdyti zmoniy isteklius, priimti pagristus sprendimus dél
darbuotojy ugdymo, atrankos, karjeros. Darbo jgudziy jvertinimas darbuotojy neturi baiminti, nes tai
tik galimybé jiems rasti darbo vieta, atskleisti savo, kaip specialisto galias, kur jas geriausiai galima
baty isnaudoti. Tarnybinés veiklos vertinimas vieniems darbuotojams yra kaip pasitikrinimas, kaip
vadovybé zitri | jy pastangas, gebéjimus. Tal yra mety rezultaty apibendrinimas. Kitiems — tai yra
nemaloni ir jtempta procedara Dar kitiems— jprastas ir nereiksmingas formalumas.

Nuo seniausiy laiky, atsiradus pirmosioms organizacijoms, ieskoma tokiy veiklos valdymo
sistemy, kurios padéty gerinti visos organizacijos ir kiekvieno organizacijos darbuotojo veiklos
rezultatus. Vertinimas vyksta pasirenkant naujus darbuotojus j tam tikrg darbo viets, stebint jy
atliekama darbg, paaukstinant, formuojant zmoniskyjy istekliy rezerva, kuriant karjeros planus.
Vertinimas yra sistemingas organizacijos vykdomas procesas.

Jeigu darbuotojy vertinimas atliekamas atidziai ir laiku, jis gali tapti svarbiu jrankiu kiekvienos
organizacijos valdyme. Darbuotojy vertinimo metu gaunama informacija, kuri leidzia geriau
koordinuoti organizacijos veikla bei skatinti personala gerinti savo profesine veikla.

Darbuotojy tarnybinés veiklos vertinimo rezultatai padeda nustatyti jstaigoje vykstancius
teigiamus ir neigiamus personalo valdymo procesus, kurie daro jtaka jstaigos veiklos rezultatams.
Taip pat vertinimo rezultatai padeda aptikti problemas ir numatyti jy sprendimo badus.

Siame tyrime analizuojama valstybés tarnyboje dirbandiy valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo sistema. Valstybés tarnautojo tarnybiné veikla — tai tarnautojo veikla, atliekant
jstatymuose ir kituose teises aktuose nustatytas pareigas. Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinima reglamentuoja Valstybés tarnybos jstatymo (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 21, 22, 22(1)
straipsniy nuostatos, Valstybés tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo taisyklés ir Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
kriterijai. Taciau vertinimo kriterijai, jy planai ir veiklos informacija néra tobuli. Valstybés
tarnautojy vertinimo sistema turéty bati tobulinama. Svarbu tobulinti teising baze, stiprinti
personalo tarnybas, tobulinti motyvacing sistema, skatinti lyderyste valstybés tarnyboje. Siekiant
kurti kokybiska, profesionalia valstybés tarnyba, reikia daug démesio skirti zmogiskiesiems
istekliams, darbuotojy kvalifikacijos tobulinimui, kompetencijos bei motyvacijos didinimui,
kadangi valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas naudingas tiek asmeniniam valstybés

tarnautojo tobuléjimui, tiek asmeniniam tiesioginio vadovo tobuléjimui, tiek jstaigos vystymuisi.



Lietuvoje apie valstybés tarnybg bei valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima
literataroje diskutuojama pakankamai placiai (zr. Masiulis, Krupavic¢ius, 2007; Bukauskas,
Zuromskaite, 2007; Smalskys, 2007; Minkevigius, lvanauskien¢e, 2007; Palidauskaite, 2004;
Pivoras, Dapkuté, 2004; Kvietkus, 2007; Maksimaitis, 2006; Biekstaite, 2007; Malinauskaité, 2007;
ir kiti autoriai). Mokslinéje literatiiroje akcentuojama, kad tarnybinés veiklos vertinimo modelis
Lietuvoje yra netobulas ir koreguotinas.

Tyrime keliami probleminiai klausimai: 1) kokie esminiai valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo sistemos trakumai? 2) kokiomis kryptimis baty galima tobulinti valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema?

Tyrimo obj ektas — valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas.

Tyrimo tikslas— istirti valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema Lietuvoje bei
Ukmergés rajono savivaldybéje, Ukmergés rajono apylinkés teisme ir Ukmergés darbo birzoje, ir
pagristi valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos tobulinimo kryptis.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Isanalizuoti valstybés tarnybos sistema Europos Sgjungos salyse ir Lietuvoje.

2. Isanalizuoti esancig darbuotojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemg Lietuvoje bei
Ukmergés rgjono savivaldybés administracijoje, Ukmergés rajono apylinkés teisme ir Ukmergés
darbo birzoje.

3. ISnagrinéti valstybés tarnybos ir joje dirbanciy valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo sistemos triakumus Lietuvoje.

4. Pagrjsti valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos tobulinimo galimybes.

Tyrimo hipoteze: Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema apibidina sSie
pagrindiniai teiginiai:

1. Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema turi $iuos trikumus: vertinimo
kriterijai, metodika ir procedira sudaro prielaidas dideliam vertinimo subjektyvumui; pernelyg
siaura ir nepakankamai apibrézta vertinimo skalé; valstybés tarnautojo vertinimas sigjamas su
jstaigos finansinemis galimybémis, o ne su realiu valstybés tarnautojo pasiekimy ir gebéjimy
jvertinimu.

2. Vastybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemg galima baty tobulinti siomis
kryptimis: isplésti vertinimo skale; konkretizuoti vertinimo Kriterijus; valstybés tarnautojo
tarnybinés veiklos vertinima sieti su tarnautojo pasiekimais ir gebé¢jimais.

Darbo metodai:

Darbe naudoti teoriniai (analizé, apibendrinimas, sisteminimas) ir empiriniai (dokumenty
analizé¢) tyrimo metodai bel eksperty metodas. Mokslinés literatairos ir teisinés bazés analizé

naudojama siekiant apzvelgti valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos ypatumus



Lietuvoje ir ES. Siekiant pristatyti valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos
principus, atliktas kokybinis valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos turinio
tyrimas. Valstybés tarnybos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos ataskaitos apie Valstybés
tarnybos jstatymo ir su juo susijusiy teisés akty jgyvendinimag 2003-2007 metais, Ukmergés rajono
savivaldybés administracijos Valstybés tarnautojy vertinimo komisijos 2003-2009 mety
dokumentai, Ukmergeés rajono apylinkés teismo Valstybés tarnautojy registro duomenys 2003-2008,
Ukmergés darbo birzos Valstybés tarnautojy registro duomenys 2003-2008. Eksperty apklausa
naudojama siekiant apklausti specialiai parinkta zmoniy grupe, turincig ziniy apie darbuotojy
tarnybinés veiklos vertinimo sistemg. Pagal eksperty vertinimus nustatomas jy nuomoniy atitikimo
laipsnis tiriamuoju klausimu bei eksperty isvady objektyvumeas.

Tyrime dalyvavo sie ekspertai:

1. Klavdija Stepanova, Ukmergés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus pavaduotoja,
Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo komisijos pirmininké.

2. Zina Kurmeliené, Ukmergés rajono savivaldybés administracijos Bendrojo skyriaus vedéja,
Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo komisijos naré.

3. Rimas Jurgilaitis, Ukmergés rajono savivaldybés administracijos Juridinio skyriaus vedéjas,
Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo komisijos narys.

4. Irma Karaliaté, Ukmergés rajono apylinkés teismo administracijos sekretoré, Valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo komisijos naré.

5. Edita Moncinskiené, Ukmergés darbo birzos Personalo ir bendryjy reikaly skyriaus vedéja.

Teorinis tyrimo reik§mingumas. Gauti tyrimo rezultatai apie Lietuvos valstybés ir
savivaldybés institucijy ir jstaigy, Ukmergés rajono savivaldybés administracijos, Ukmergés rajono
apylinkés teismo ir Ukmergés darbo birzos valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima
isryskino valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos trikumus. pernelyg siaurg
vertinimo skalg, nekonkretiis vertinimo kriterijai, valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas
mazai siejamas su tarnautojo pasiekimais ir gebéjimais.

Praktinis tyrimo reik§mingumas. Tyrimo rezultatai jgalino rekomenduoti jstaigas atsakingiau
zitréti j valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo procesa, daugiau démesio skirti valstybés
tarnautojy motyvacijos didinimui, pasalinti valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
mechanizmo trikumus bei uztikrinti objektyvesn; valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima
komisijoje. 1§ tyrimo rezultaty isplaukia tai, kad valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
sistemg reikéty tobulinti ispleciant vertinimo skale, konkretizuojant vertinimo kriterijus, valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimg sigjant su tarnautojo pasiekimais ir gebéjimais, o ne su
jstaigy finansinémis galimybémis.



1. VALSTYBES TARNYBOSSISTEMA LIETUVOJE

1.1. Valstybéstarnyba Lietuvojeir ES

1.1.1. Viesojo administravimo ir valstybés tarnybos samprata

Mokslinéje literataroje valstybés tarnyba aiskinama kaip dvipusis reiskinys. 1§ vienos puses,
valstybés tarnybos asis yra valstybés tarnautojas, einantis pareigas valstybés tarnyboje ir atliekantis
viesojo administravimo veikla. 1§ kitos pusés, valstybés tarnyba reiskia kolektyvinj darinj, t.y.,
viesgsias organizacijas, valstybés tarnautojy statusg ir jy veikla reglamentuojancias taisykles ir
normeas, elgesio modelius (Masiulis, Krupavicius, 2007).

Valstybés tarnybos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos direktorius O. Sarmavicius
apie valstybés tarnybg raso, kad valstybés tarnyba teisine prasme yra teises normuy,
reglamentuojanciy santykius, atsirandancius valstybés tarnyboje, visuma. Valstybés tarnyba bendraja
prasme — tai valstybés tarnautojai ir jy veikla jgyvendinant jiems pavestas funkcijas bei valstybés
politiky priimtus sprendimus. Tal yra valstybés tarnautojy, atliekanciy jiems pavestas viesojo
administravimo funkcijas, visuma. (Apie valstybés tarnyba) [zitréta 2009-01-12].

Pagal A. Kvietky (2007), valstybés tarnyba — tai valstybés valdymo administracija, kuri yra
atsakinga uz profesionaliy politiky priimty politiniy sprendimy jgyvendinima.

Yra susiformavusi netiksli ir klaidinga visuomenés nuomoné apie viesagsias institucijas ir jy
darbuotojus. Daznai yra painiojamos valstybés tarnautojo, pareigino ir politiko savokos. ,, Politika ir
administravimas, nors ir budami glaudziai susije, yra skirtingo pobadzio, turi skirtingag prigimtj,
jiems taikomi skirtingi teisés aktai. Politika grindziama laisvy politiniy rinkimy metu isreiskiamu
visuomenés pasitikéjimu, o administravimas — valstybés tarnautojy profesionaliais sugebéjimais ar
asmeninémis dalykinémis savybémis, kurios jvertinamos stojant | valstybés tarnyba.” (Apie
valstybés tarnybg) [ziaréta 2009-01-12].

O. Sarmaviciaus (2009) teigimu, daugumos valstybes tarnautojy darbo objektas yra informacija.
Valstybés tarnautojai informacija renka, vertina, saugo ar kuria. Taip pat valstybés tarnautojas
»endrauja su zmonémis, vienaip ar kitaip daro jiems jtaka, nustato tam tikrus socialinés raidos ir
visuomeninio gyvenimo tikslus, uzdavinius bei kryptis‘. (Apie valstybés tarnybg) [ziaréta 2009-01-
12]. Visos valstybés tarnautojy veiklos yra butini valstybés valdymo elementai, kurie yra neatsiejami
su valstybés valdzios jgyvendinimu. ,Tai ir yra valstybés tarnautojy veiklos naudingumas
visuomenei.” (Apie valstybéstarnybg) [ziaréta 2009-01-12].

Valstybés tarnyba Lietuvoje po 1990 mety peréjo i nomenklatarinés j profesionalia ir
europietiska sistemg. Per §j laikotarpj keitési normatyvinés valstybés tarnybos ir viesojo valdymo



paradigmos. Pradiniame demokratinés valstybés tarnybos vystymosi etape vyravo klasikinis Weber
ir Wilson poziiiris j valstybés tarnybg, ,kaip funkciskai vienarase, hierarching, valdoma stipriy
vadovy ,i§ virSaus | apaia” metodais sistema.” (Masiulis, Krupavicius, 2007). Véliau sios
normatyvinés nuostatos keitési ir valstybés tarnyba buvo suvokta kaip autonomiskas valstybeés ir
visuomenés valdymo elementas. Normatyviniai poziariai j valstybés tarnybg keic¢iasi, nes kinta pati
visuomené. Kinta visuomenés sandara, organizacija, vertybés. Todél valstybés tarnybai taip pat
lemta patirti nuolating kaitag (Masiulis, Krupavicius, 2007).

Kaip teigia A. Bukauskas, B. Zuromskaite (2007), viesasis administravimas bendraja prasme
yra jvairiapusis vadybiniy, politiniy ir Kity instrumenty naudojimas viesajai politikai jgyvendinti.
Anot autoriy, viesojo administravimo subjekty veikla lemia politiniai, ekonominiai ir socialiniai-
psichologiniai faktoriai. Sudétinga yra nustatyti viesojo administravimo ir valstybés tarnybos
sisteminimo Kriterijus ir vienareiksmiskai juos vertinti. Jvairiose salyse yra susiformaves skirtingas
pozitris j viesajj administravima ir jo perspektyvas. Ir Lietuvoje yra skirtingas pozitris ir nuomoné
apie viesajj administravima ir valstybeés tarnyba. (Bukauskas, Zuromskaite, 2007).

Lietuvos ingtituciné viesojo administravimo sistema yra apibréziama Viesojo administravimo
jstatyme. Viesojo administravimo subjekty sistemg sudaro pavaldumo ir koordinaciniais rysiais
tarpusavyje susieti viesojo administravimo subjektai, turintys jstatymy nustatytus jgaliojimus atlikti
viesajj administravimg. Pagal Viesojo administravimo jstatyma (Zin., 2006, Nr. 77-2975), viesasis
administravimas yra jstatymy ir Kity teisés akty reglamentuojama viesojo administravimo subjekty
veikla, kuri skirta jstatymas ir kitiems norminiams teisés aktams jgyvendinti priimant
administracinius  sprendimus, teikiant jstatymy nustatytas administracines  paslaugas,
administruojant viesyjy paslaugy teikima ir atliekant viesojo administravimo subjekto vidaus
administravima.

Viesojo administravimo subjekty sistemg sudaro valstybinio administravimo subjektai,
savivaldybiy administravimo subjektai bei Kiti vieSsojo administravimo subjektai (Viesojo
administravimo jstatymas, Zin., 2006, Nr. 77-2975).

Valstybinio administravimo subjektal yra viesojo administravimo subjektai, kurie veikia kaip
valstybés institucijos ar jstaigos, jy pareigunai ar valstybés tarnautojai. Valstybinio administravimo
subjektai yra centriniai ir teritoriniai. Centrinial — tai valstybinio administravimo subjektai, kuriy
veiklos teritorija yra visa valstybés teritorija, o teritoriniai subjektai yra valstybinio administravimo
subjektai, kuriy veiklos teritorija yra nustatyta valstybés teritorijos dalis. Savivaldybiy
administravimo subjektal yra viesojo administravimo subjektai, kurie veikia kaip savivaldybiy
ingtitucijos ar jstaigos, jy pareiginai ar valstybés tarnautojai. Kiti viesojo administravimo subjektai
yra fiziniai ar juridiniai asmenys, kurie pagal jstatymus turi jgaliojimus atlikti viesajj
administravima (Bukauskas, Zuromskaite, 2007).



A. Krupavicius, A. Luosaitis (2004) viesojo administravimo institucijas suskirsto j sesias
pagrindines grupes:

1) Prezidento institucijair jai pavaldzios jstaigos;

2) Vyriausybés kanceliarija, Ministro Pirmininko aparatas ir Vyriausybei pavaldzios jstaigos,

3) apskriciy virsininky administracijos,

4) savivaldybes;

5) Seimui atskaitingos jstaigos.

Kaip teigia A. Bukauskas, B. Zuromskaité (2007), analizuojant viesojo administravimo sistema
ir valstybés tarnyba, galima pasinaudoti domeny (sri¢iy) teorija. ,Sis sisteminis teorinis modelis
leidzia | valstybe pazvelgti kaip | metaorganizacija ir taip jvertinti ir pamatyti konceptualias
politikos, viesojo administravimo ir valstybés tarnybos sasgjas.” (Bukauskas, Zuromskaite, 2007).
Autoriai isskiria politinj, vadybos ir profesionaly domena.

Politinis domenas. Reiksmingy vieSajam administravimui sprendimy priémimui jtakos turi
parlamentiné demokratija. ,, Sprendimy priémima lemia nuomoniy, pozitiriy skirtumai ir konsensuso
paieska. Didele jtaka turi politing kultira” (Bukauskas, Zuromskaité, 2007). Kaip teigia A. Raipa
(2002), analizuojant viesaja politika, déemesys kreipiamas j valdzios ir valdymo institucijas, politing
elgseng ir procesus, viesosios politikos fazes ir procediras, kurios susijusios su sprendimy
priemimu, su politikos veiksmais ir politikos jgyvendinimu. Anot J. Palidauskaités (2006), , viena is
politinio domeno prerogatyvy yra teisiné viesojo administravimo reguliavimo galimybé“. Viesasis
administravimas suprantamas kaip viena i§ teisinés valstybés egzistavimo salygy. Viesojo
administravimo teisinio reguliavimo pagrindiniai Saltiniai Lietuvoje yra Kongtitucija, Viesojo
administravimo  jstatymas, Valstybés tarnybos jstatymas, administraciné teise (Masiulis,
Krupavicius, 2007).

Vadybos domenas. Anot A. Bukausko, B. Zuromskaités (2007), pagal vadybos domena
gprendimy priemimui jtakos turi racionalumas, hierarchijos, vertikalusis ir horizontalusis
komunikavimas, nasumas, ekonomiskumas. Vadybos domene vykdomas politiniy sprendimy
igyvendinimas.

Profesionalusis domenas. Analizuojant viesajj administravimg per profesionalyjj domena,
isryskéja, kad sioje srityje svarbios asmeny, vykdanciy viesojo administravimo funkcijas,
asmeninés, dalykinés ir etinés savybés. Veiklai jtakos turi profesionalumas ir veiklos standartal.
(Bukauskas, Zuromskaite, 2007). Kaip teigia autoriai, valstybés tarnautojy profesine kompetencija
laikoma vienu i§ svarbiausiu garantu seckmingai tvarkyti valstybés reikalus. ,Zmogiskyjy istekliy
vadybos prasme j valstybés tarnautojus galima ziaréti kaip j nacionalinj intelektin; turta, nuo kurio
priklauso politiky priimamy politiniy sprendimy jgyvendinimo efektyvumas ir gyventojy ltkesciy ir
poreikiy tenkinimas.” (Bukauskas, Zuromskaité, 2007).

10



Lietuvos viesojo administravimo sistemos ir valstybés tarnybos teisiniai pagrindai. Kaip
teigia V. Kurpuvesas (2009), realiai Lietuvoje teisinis reguliavimas veikia Anot autoriaus, vykdant
nuosaikia vadybine reforma, reikéty ,didinti valstybés tarnybos teisinio reglamentavimo lankstuma
ir skaidruma, labiau valstybés tarnybg nukreipti siekti rezultaty ir didinti tam skiriamy istekliy
naudojimo efektyvumg, modernizuoti zmogiskyjy istekliy valdyma, tobulinti priemimo, veiklos
vertinimo, darbo uzmokestio ir motyvavimo sistemas‘. (Kurpuvesas, 2009). A. Bukauskas, B.
Zuromskaité (2007) taip pat mano, kad Lietuvos viesojo administravimo sistemos ir valstybés
tarnybos teisinio reguliavimo bazé is esmés yra sukurta. 2002 m. priemus Valstybés tarnybos
jstatymo nauja redakcija, buvo sukurta nauja valstybés tarnybos valdymo teisiné aplinka. Parengti ir
priimti Valstybés tarnybos jstatymo lydimigji teisés aktai, kurie yra batini Valstybés tarnybos
jstatymo nuostatoms jgyvendinti. 2002 m. gruodzio 1 d. jsteigtas Valstybés tarnybos departamentas
prie Vidaus reikaly ministerijos. Valstybés tarnybos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos
veiklos paskirtis — stiprinti valstybés tarnybos zmogiskuosius isteklius, t.y. ,dalyvauti didinant
valstybés tarnautojy profesionaluma ir veiksminguma, kurti valstybés tarnybos sistema, kuri padéty
atskleisti ir jvertinti kiekvieng profesionalumo siekiantj valstybés tarnautoja.” (Apie valstybés
tarnybg) [Zitréta 2009-01-12].

Kitas svarbus jstatymas, reguliuojantis valstybés tarnybg, yra Viesojo administravimo
jstatymas, kuris ,teisiskai reguliuoja ir apibrézia Lietuvos Respublikos viesojo administravimo
subjektus, jy veiklos principus, nustato administracinio reglamentavimo, viesyjy paslaugy teikimo
administravimo bei institucijy vidaus administravimo pagrindus.” (Bukauskas, Zuromskaite, 2007).
Nors Lietuvos viesojo administravimo sistemos ir valstybés tarnybos veiklg reglamentuojanti
teisiné bazé¢ yra sukurta, daznai iskyla poreikis keisti kai kurias jstatymy nuostatas dél valstybés
tarnybos reformy.

Lietuvos viesojo administravimo sistemos plétra ir valstybéstarnyba. Lietuvos Respublikos
Vyriausybé 2004 m. priémé nutarimg dél viesojo administravimo plétros iki 2010 mety strategijos
patvirtinimo. Strategijos tikslas — sukurti skaidrig, veiksminga, orientuotg j rezultatus ir tinkama
asmeny aptarnavima viesojo administravimo sistemg (Viesojo administravimo plétros strategija,
Zin., 2004, Nr. 69-2399). Pléetros strategijoje viena i$ stiprybiy nurodyta, kad uztikrintas politinio
neutralumo principo jgyvendinimas valstybés tarnyboje centriniu lygmeniu, o kaip galimybé
nurodyta, kad politiné valia leidzia vykdyti viesojo administravimo reformas. Plétros strategijoje
nurodytos ir silpnybés — ,nepakankamai apibréztos vieSyjy paslaugy teikimo bendrosios
procediiros, todél neisplétota viesyjy paslaugy teikimo infrastruktara, o nepakankamas savivaldybiy
finansavimas neleidzia gerinti viesyjy paslaugy kokybés'. (Bukauskas, Zuromskaité, 2007). Plétros
strategijoje numatoma, kad jos jgyvendinimo laikotarpiu daug démesio bus skiriama geresniam

valdymui, zmoniskyjy istekliy valdymui, naujoviy diegimui teikiant viesasias paslaugas. Numatoma
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didinti valstybés tarnybos administracinius gebéjimus, gerinti valstybés tarnautojo jvaizdj bei kurti
administravimo kultiira. (Bukauskas, Zuromskaite, 2007).

Apibendrinant galima teigti, kad turint profesionalia valstybés tarnyba, orientuota j kokybisky
paslaugy teikima, galima sckmingai jgyvendinti viesojo administravimo tikslus ir uzdavinius.

1.1.2. Valstybéstarnybosraida ir reforma Lietuvoje

Valstybés tarnybos atsiradimas Lietuvoje sigjamas su Lenkijos-Lietuvos karaliaus Stanislavo
Augusto administracinémis reformomis antrojoje XVIII a. pusgje. Kaip teigia V. Smalskys (2007),
iki 1764 m. Lenkijos-Lietuvos valstybéje nebuvo moderniy valstybés valdymo institucijy.
»,Modernios valstybés tarnybos nebuvimas stabdé Lenkijos-Lietuvos valstybés pazangs.”
(Smalskys, 2007).

Stanislavui Augustui 1764 m. tapus Lenkijos-Lietuvos karaliumi, prasidéjo pirmieji bandymai
reformuoti salies administracija. Esminés valdymo reformos buvo jgyvendintos 1773-1775 m. ir
1788-1792 m. laikotarpiu. , Nuolatinés Tarybos sukirimas, jos padalijimas | 5 departamentus
(komisijas): karo, izdo, uzsienio, policijos (administracijos), teisingumo, liberum veto apribojimas,
sudaré prielaidas profesionaliai valstybés tarnybai kurtis.” (Smalskys, 2007). Kaip teigia autorius,
Lenkijos-Lietuvos valstybés valdymo reformos buvo pavéluotos. Dalis reformy buvo suzlugdytos ir
profesionalios valstybés tarnybos kiirimas Lietuvos teritorijoje buvo nutrauktas.

1918 m. paskelbus Lietuvos valstybés nepriklausomybe, prasidéjo naujas modernios valstybés
tarnybos kirimo etapas. J. Juraleviciené (2005) raso, kad po nepriklausomybés atkarimo Lietuvoje
prasidéjo valstybés tarnybos modelio paieskos, kas sglygojo batinybe pertvarkyti viesgsias
ingtitucijas. Kaip teigia V. Smalskys (2007), valstybés tarnybos kirimosi pradzioje tarnautojai
neturéjo patyrimo ir pakankamo issilavinimo. Valstybés tarnyboje vyravo buve Rusijos imperijos
valdininkai ir jaunimas, kuris neturéjo valstybinio darbo patirties. Nepriklausomybés pradzioje
Lietuvoje galiojo carines Rusijos jstatymai. Siy jstatymy jtaka buvo jauciama ir valstybés tarnybos
organizavimo srityje. Lietuvos valstybés tarnyboje vyravo hierarchiné is carinés Rusijos paveldéta
valdymo sistema. Nepaisant autoritarinio valdymo ir carinés Rusijos valdymo jtakos Lietuvoje
vidurinés ir zemesnés grandies valdyme formavosi valstybés tarnybos modelis. Valstybés
tarnautojai autoritarinio valdymo salygomis galéjo sckmingai daryti karjers.

Per visg tarpukario Lietuvos nepriklausomybés laikotarpj nebuvo pakankamai teisés akty,
reguliuojanciy valstybés tarnybos veikla. Tai sunkino valstybés tarnautojy veiklg. 18 carinés
Rusijos paveldéti jstatymai neatitiko Lietuvos redijy.“ (Smalskys, 2007). Siuos jstatymus reikéjo
keisti. Anot E. Zukausko (2004), tarpukario Lietuvoje buvo priimti pagrindiniai valstybés tarnybos
santykius reguliave jstatymai: dél valstybés tarnybos sutvarkymo, dél valdininky pareigy
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atlyginimo, Valstybés tarnautojy atlyginimo jstatymas, Valstybés tarnautojy pensijy ir pasalpy
istatymas ir kiti. Taciau tarpukario Lietuva nepriemé Valstybés tarnybos jstatymo. M. Maksimaicio
(2006) teigimu, Valstybés tarnybos jstatymo projektas (diskusinis jstatymo projekto planas) buvo
pradétas rengti 1939 m. pradzioje. Taciau duomenys apie tolesn; jstatymo rengima nezinomi.

Naujo Lietuvos valstybés tarnybos vystymosi etapo pradzia reikéty laikyti 1990 m. kovo 11 d.
ir Lietuvos nepriklausomybés atkairima (Smalskys, 2007).

Valstybés tarnybos reforma Lietuvoje. Kaip teigia A. Minkevicius, A. Ivanauskiené (2007),
kiekvienoje visuomenéje yra nuolatinis poreikis reformuoti viesaj; administravima ir valstybés
tarnybg. Todél valstybés tarnybos reforma neturi pabaigos.

Lietuvos valstybés tarnybos raida po 1990 mety galima suskirstyti j keturis etapus:. laikotarpj iki
1995 mety, laikotarpj nuo 1995 iki 1999 mety, laikotarp; nuo 1999 iki 2002 mety ir laikotarpj po
2002 mety (Minkevicius, lvanauskien¢, 2007).

Demokratiniai procesal, prasidéje po 1990 mety valstybés valdymo sistemg keité pamazu
(Juraleviciené, 2005). Politiné situacija Lietuvoje po 1990 m. kovo 11 d. verté greiciau keisti iki tol
buvusig centraizuotg salies valdymo sistemg. Pirmaisiais nepriklausomybés metais tebeveiké
beveik visos ankstesnés valstybés valdymo ingtitucijos, taip pat buvo steigiamos ir naujos
institucijos. Naujai sukurtose institucijose reikéjo suformuoti darbuotojy korpuss. | pareigas jose
buvo skiriami valdzios pasitikéjima turéje asmenys. Nebuvo nustatyta, kaip vadinti vykdomosios
valdzios ingtitucijy darbuotojus. (Minkevicius, Ivanauskien¢, 2007). Anot autoriy, ,teisés aktuose
jie buvo vadinami pareigunais, tarnautojais, taip pat buvo vartojami valstybés tarnautojy,
valstybiniy tarnautojy, valstybiniy pareiginy terminai.”

A. Minkevic¢iaus, A. lvanauskienés (2007) teigimu, politinis nestabilumas salies viduje ir
neapibréztas geopolitinés aplinkos elgesys buvo tas kontekstas, kuriame pradéjo kurtis Lietuvos
Respublikos valstybés tarnyba. Valstybel teko naudoti tokius valstybinio reguliavimo badus, kurie
padéty isvengti neigiamy visuomenei ir valstybei padariniy, kuriantis naujoms ekonominéms
struktaroms, ir kurie padéty palaikyti sias struktiiras ir sudaryti salygas joms efektyvia veikti
visuomenés labui. Sprendziant valstybés valdymo reformavimo uzdavinj buvo stengiamasi
atsizvelgti j pasaulyje vyraujancias tokiy reformy tendencijas, kuriy analizé parodé, kad
»Siekiancios reformuoti valstybinj valdyma salys orientuojasi j viesojo sektoriaus efektyvumo
didinima, j efektyvesn; valstybés tarnybos valdyma ir j aukstesne jos teikiamy paslaugy kokybe, j
viesojo administravimo veiklos teisinio pagrindo gerinimg ir j geresnj valdymo reformy
organizavima bei jgyvendinima.” (Minkevicius, Ivanauskien¢, 2007).

Formuojant Lietuvos valstybés tarnybos pagrindus, buvo bitina atsizvelgti j kity saliy patirtj ir
vyraujanéias jose tendencijas, suvokiant, kad valdymo reformos néra baigtinis dalykas, o nuolat

vykstantis procesas (Minkevicius, Ivanauskiené, 2007).
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Dedamos pastangos sutvarkyti valstybinio valdymo institucijas buvo nenuoseklios ir
nepakankamos, kad bity uztikrintas priimamy sprendimy optimalumas ir jy jgyvendinimas. 1993
mety Vyriausybés programoje buvo konstatuota, kad, vykdant ekonoming reforma nepakankamai
démesio skirta valstybés tarnybai ir kad nuolatinis valstybinio valdymo institucijy reorganizavimas
ir likvidavimas neskatino valstybés tarnautojy tinkamai dirbti, taip pat programoje pazyméta, kad
batinas valstybés tarnautojy jstatymas, kuris uztikrinty valstybinio aparato ir jo struktaros
stabilumga. Taip buvo nuspresta parengti Valdininky jstatyma. (Minkevicius, Ivanauskieng, 2007).

Pirmigji zingsniai Lietuvos valstybés tarnybos kaip sistemos kiirimui buvo zengti tik apie 1994
m., kadangi ,,po nepriklausomybés atkarimo valstybés tarnybos kiirimo procesg apsunkino buvusios
sovietinés sistemos demontavimas ir jos keitimas* (Juraleviciené, 2005). 1994 m. jkarus Valdymo
ir savivaldybiy reikaly ministerija, prasidéjo naujas valstybés tarnybos kirimo etapas. Lietuvos
Respublikos Seimas 1995 m. geguzés 1 d. priemé Lietuvos Respublikos valdininky jstatyma®.
Igyvendinant Valdininky jstatyma, aiskéjo, kad sis jstatymas néra pakankamas teisinis pagrindas,
kuris uztikrinty efektyvy valstybés valdyma. Siekiant sukurti stabilig, profesionalia valstybés
tarnybg, 1997 metais buvo pradétas rengti Valstybés tarnybos jstatymas (Minkevicius,
Ivanauskiené, 2007). Naujasis jstatymas turéjo tapti pagrindu naujai valstybés tarnybos sistemai
kurti ir atrama toliau vykdant valstybinio valdymo reformas. Formavosi pozitris, kad jstatymas
turéty jteisinti  karjeros, politinio neutralumo, lygiateisiskumo, hierarchinio pavaldumo,
perimamumo ir teisétumo principais grindziama valstybés tarnybos sistema.

Valstybés tarnybos jstatymas buvo priimtas 1999 m. liepos 30 d.? Tobulinant valstybés
valdymo sistemg aiskéjo, kad ne visos jstatymo nuodstatos uztikrina efektyvios, Siuolaikiskos
valstybés tarnybos sukiirimg. Todél Vyriausybé 2001 mety lapkricio ménes; pateiké Seimui
svarstyti Valstybés tarnybos jstatymo pakeitimo jstatymo ir s§io jstatymo jgyvendinimo jstatymo
projektus. (Minkevicius, Ivanauskien¢, 2007). Valstybés tarnybos jstatymo pakeitimo jstatymo
projekte buvo teiginiy, kad valstybés tarnyba bus plétojama karjeros, o ne posty sistemos pagrindu.
Si aplinkybe liudijo, kad nei politiniame, nei valstybés tarnybos lygmenyje nebuvo sutarimo dél to,
koks valstybés tarnybos modelis Lietuval yrareikalingas. 1skilo pasirinkimo problema — , kokia yra
Lietuvos ilgalaiké bendroji valstybés tarnybos ir viesojo administravimo vizija ir kokia valstybés
tarnybg bei viesajj administravimg norima matyti ateityje”. (Minkevicius, Ivanauskien¢, 2007).

2002 m. liepos 1 d. jsigaliojo naujos redakcijos Valstybés tarnybos jstatymas, kuris sukiré
nauja valstybés tarnybos valdymo teising aplinka.

Galima daryti isvada, kad is esmés yra sukurta lanksti Lietuvos valstybés tarnybos sistema, kuri

atviratobulinimui.

! Lietuvos Respublikos val dininky jstatymas//Valstybés zinios, 1995, Nr. 33-759 (neteko galios priemus Lietuvos
Respublikos val stybés tarnybos jstatyma).
2 Lietuvos Respublikos Valstybes tarnybos jstatymas//V a stybés Zinios, 1999, Nr. 66-2130.
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1.1.3. Valstybéstarnybos ES §alyse ir Lietuvojevertinimas

Europos saliy valstybés tarnybos sistemos panaséja, tafiau visuotinio bendro europietisko
valstybés tarnybos modelio néra. Kaip teigia O. Sarmavicius (2007), , apibrézdamos savo valstybés
tarnyba, valstybés laikosi skirtingy pozitiriy, kuriuos dazniausiai lemia atitinkamos salies valstybés
koncepcija, teisiné sistema bei jos istorijos ypatumai“.

Valstybés tarnyba Europoje pastaruosius 20 mety isgyvena reforma. O. Sarmavigiaus (2007)
teigimu, , gerosios patirties sklaida, efektyvumo siekis, Lisabonos strategijos jgyvendinimas lemia
tal, kad Europos saliy valstybés tarnybos sistemose mazéja tik vienal ar kitai sistemai priskiriamy
bruozy”.

Europoje yra saliy (Prancuzija, Ispanija), kuriy valstybés tarnyba apima visus vieSgjame
sektoriuje dirbancius tarnautojus. Apie valstybés tarnyba Prancuzijoje Valstybés tarnybos
departamento prie Vidaus reikaly ministerijos Organizavimo ir kontrolés skyriaus vyr. specialisté
L.Daujotaité (2006) raso, kad valstybés tarnyba Pranctizijoje yra skirstoma j valstybing, teritoring ir
gydymo jstaigy valstybés tarnybas. Jos reglamentuojamos nacionaliniu lygiu. Sgvokos , valstybés
tarnyba“, ,valstybés tarnautojas® yra platesnés nei Lietuvos teisinéje sistemoje. Prancizijos
valstybés tarnyba suprantama, kaip visuma tarnautojy, einanciy pastovias civilines pareigas
valstybés institucijose, teritorinése institucijose (komunose, departamentuose, regionuose) ir tam
tikrose viesose gydymo jstaigose. 2006 mety duomenimis visose trijose valstybés tarnybose dirbo
apie 5 milijonai valstybés tarnautojy: 51 proc. — valstybinéje valstybés tarnyboje, 30 proc. —
teritorinéje valstybés tarnyboje, 19 proc. — gydymo jstaigose.

Prancuzijoje valstybés tarnautojai sudaro 20 proc. visy dirbanciyjy, Lietuvoje — 1,8 proc.
(nejskaitant vidaus reikaly sistemos statutiniy valstybés tarnautojy, Valstybés saugumo
departamento ir Specialiyjy tyrimy tarnybos valstybés tarnautojy, apie kuriuos Valstybés tarnautojy
registre néra duomeny). Anot L. Daujotaités (2006), toks valstybés tarnautojy skaiciaus skirtumas
galéty bati aiskinamas tuo, kad Prancuzijoje skirtingai negu Lietuvoje, tarnautojais laitkomi ir
mokytojai, ir gydytojai, ir muzigjininkal, t.y. viesajame sektoriuje dirbantys zmonés.

Valstybés tarnautojai Belgijos federalingje valstybés tarnyboje ne tik viesojo administravimo
funkcijas vykdantys valstybés tarnautojai, bet ir mokytojai, pastininkai ir kiti paslaugas teikiantys
tarnautojai (Belgijos valstybés tarnyba) [ziaréta 2008-11-09)].

Kaip teigia O. Sarmavi¢ius (2007), kitos salys, tokios kaip Danija, Vokietija, Italija valstybes
tarnybai priskiriatik dalj universitety déstytojy ir mokytojy.

L. Daujotaités (2006) teigimu, Prancizijoje, kaip ir daugelyje Europos Sajungos saliy, vyrauja
karjeros valstybés tarnybos modelis — neterminuotal priimama j zemiausias atitinkamy lygiy

pareigas, numatoma nuosekli aukstesniy pareigy uzémimo galimybé, tam tikro issilavinimo
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reikalavimas, nustatyta amziaus riba, didesnis darbo uzmokestis einant aukstesnes pareigas, tarnyba
bei su pensijomis susijusius klausimus reglamentuoja specialus teises aktai. Lietuvos valstybés
tarnyba turi tiek karjeros, tiek posty® sistemai badingy bruozy.

Pranctzijoje valstybés tarnautojai turi laipsnius, kurie yra paskiriami konkreciam tarnautojui, o
ne jo einamoms pareigoms, todél pasikeitus pareigoms tarnautojui islieka ir jo turétas laipsnis ir
atitinkamas darbo uzmokestis. Pareigos yra skirtingy pakopy, todél tarnautojas net ir dirbdamas tose
ptiose pareigose, turi galimybe pakilti | aukstesne pakopa (tai susije su darbo uzmokestio
didéjimu). Taip pat tarnautojai teise j karjerg gali realizuoti per jy veiklos vertinimg (Daujotaité,
2006).

Kaip teigia O. Sarmavicius (2007), Europos Sajungos saliy praktika yra labai jvairi ir dirbantieji
viesajame sektoriuje skirtingose salyse gali turéti skirtinga statusg. Visose salyse tam, kad valstybés
tarnyba galéty tinkamai funkcionuoti, ji turi atitikti tam tikras salygas.

Europos Sajungos organizacijos SIGMA, kuri vertina administracinius saliy gebéjimus,
duomenimis, Lietuva geriausiai atitinka Europos viesojo administravimo principus. Toks vertinimas
pateiktas palyginus naujyjy ES saliy valstybés tarnybos reformy nuoseklumg. Francisco Cardona
(2009) teigia, kad Lietuvoje valstybés tarnybos sistema reformuojama ir tobulinama geriausiai.
Ekspertas ir mokslininkas dr. Jan-Hinrik Meyer-Sahling (2009) mano, kad Lietuvoje turi bati
tesiamos zmogiskyjy istekliy valdymo reformos. Anot eksperto, ,, modernizuojant valstybés tarnyba,

reikéty diegti daugiau lankstumo, sustiprinti veiklos orientavima j rezultatus, didinti procesy

skaidruma®.
1 lentelé
Lietuvos valstybés tar nybos palyginamiegji rodikliai, 2003-2009 m.
Nr. Saltinis, metai Vertinimas
1. OECD/SIGMA, 2003 m. Palankus vertinimas. ,, Lietuvos val stybés tarnybos jstatymas i§ esmés

suderintas su ES sayse narése talkomais principaisir standartais', o

»valstybés tarnybos valdymo sistema gerai sudaryta’

2. Pasaulio bankas, 2006 m. Palitizacija: antras's aukséiausias lygmuo (,,i§ esmés pasiektas'

standartas, geriausiastarp visy Ryty ir Vidurio Europos saliy); Paskatos:

treciasis auksciausas lygmuo (,, dalinai pasiektas andartas’, antras

geriausias po Latvijos)

3. SIGMA, 2009 m. Geriausias atitikimas Europos viesojo administravimo principamstarp

visy Ryty ir Vidurio Europos saliy

Saltinis: Jan-Hinrik Meyer-Sahling, Nakrasis, V. (2009). Lietuvos val stybés tarnyba ir jos modernizavimo gaireés.
Santrauka. Notingemo univerdgitetas, Vilniaus universitetas

Kaip teigia Jan-Hinrik Meyer-Sahling, V. Nakrosis (2009), Lietuvoje karjeros valstybés
tarnybos modelis buvo jdiegtas sekmingai. Pagal SIGMA vertinimo model; 2006 m. Lietuvos

% Posty modeliui bidingatai, kad priimamaj zemiausias pareigas, néra biitinas specifinis issilavinimas, néra aukstutings
amziaus ribos, darbo uzmokestis progresyviai nepriklauso nuo uzimamy pareigy, néra paaukstinimo sistemos,
terminuotas skyrimas j pareigas, néra specialios pensinés sistemos, néra specialiy tarnybg reglamentuojanciy teises akty
ir kt. Sismodelis yra Svedijoje, Olandijojeir kt.
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pazanga buvo jvertinta palankiai tarp visy naujy ES saliy nariy: Lietuvai buvo suteiktas antrasis-
treciasis auksciausias lygmuo — t.y. i esmés pasiektas arba dalinai pasiektas standartas. Taip pat
2009 m. SIGMA ataskaitoje Lietuvos valstybés tarnyba buvo palankiausiai jvertinta tarp visy
naujy ES saliy nariy i$ Ryty ir Vidurio Europos (Zr. 1 lentele).

Lietuva padaré didziausia pazanga, lyginant su Latvija, Estija, Vengrija, Slovénija, Slovakija,
Lenkija, Cekija, vertinant pagal atitikima Europos viesojo administravimo principams ir valstybés
tarnybos reformy trgjektorijas po 2004 m. Lietuvos atitikimas Europos viesojo administravimo
principams yra auksciausias, Lietuva konstruktyviausiai tese valstybés tarnybos reformas (Jan-
Hinrik Meyer-Sahling, Nakrosis, 2009) (zr. 2 lentele).

2 lentelé
Naujujy ES$aliy nariy atitikimas Europos vie$ojo administravimo principams valstybés tar nybos
srityje
Esamas atitikimas Aukstas Aukstas- Vidutinis Vidutinis- Zemas
atitikimas vidutinis atitikimas zemas atitikimas
atitikimas atitikimas
Salis Lietuva Latvija, Estija Vengrija, Slovakija, Cekija
Slovénija Lenkija

Saltinis: Jan-Hinrik Meyer-Sahling, Nakrasis, V. (2009). Lietuvos val stybeés tarnyba ir jos modernizavimo gaireés.
Santrauka. Notingemo univerdgitetas, Vilniaus universitetas.

Eksperty teigimu, aukstas Lietuvos ir kity Baltijos Saliy atitikimas Europos viesojo
administravimo principams gali bati aiskinamas Zzema valstybés tarnybos politizacija. Nepaisant
skirtingo valstybés tarnybos modelio, sioms salims biadinga santykinai maza politizacija, kuri buvo
nustatyta remiantis 2008 m. SIGMA apklausa (Jan-Hinrik Meyer-Sahling, Nakrosis, 2009) (zr. 3
lentele).

3 lentelé

K okybinés lyginamosios analizés rezultatai

Valstybés tarnybos Valstybéstarnybos | Atitikimas Europos viesojo
5 politizacija modelis administravimo principams
Salis 0-zema politizacija, 1- O-karjeros moddlis, 1- 0-zemas atitikimas, 1-
auksta politizacija posty modelis aukstas atitikimas
Lietuva 0 0 1
Latvija, Estija 0 1 1
Lenkija 1 0 0
Slovénija, Sovakija, Cekiia 1 1 0

Saltinis: Jan-Hinrik Meyer-Sahling, Nakrasis, V. (2009). Lietuvos valstybeés tarnyba ir jos modernizavimo gaireés.
Santrauka. Notingemo univerdgitetas, Vilniaus universitetas.

Anot Jan-Hinrik Meyer-Sahling, V. Nakrosio (2009), ,geras Lietuvos valstybés tarnybos
vertinimas nereiskia, jog Lietuvoje neturi bati tesiamos zmogiskyjy istekliy valdymo reformos.
Lietuvos valstybés tarnybos sistema turi tam tikry trikumy, kuriuos reikia istaisyti. Antra, Lietuvoje
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A=

reikalinga reaguoti j socialinius ir ekonominius isstkius, jgyvendinti politinius valstybés valdymo
prioritetus. Svarbiausias artimiausiyjy mety prioritetas yra pasiekti geresniy valstybés politikos
rezultaty su mazesniais finansiniais istekliais.” (Jan-Hinrik Meyer-Sahling, Nakrosis, 2009).
Lietuvos valstybés tarnybos atitikimas Europos viesojo administravimo principams skiriasi
pagal skirtingas valstybés tarnybos funkcijas (zr. 4 lentele).
4 lentelé

Lietuvos atitikimas Eur opos viesojo administr avimo principams, 2008 m.

Nr. Valstybés tarnybos funkcija Atitikimo laipsnis
1. |Tesnispagrindas Aukstas

2. | Vastybeés tarnybos apimtis Vidutinis

3. |Valstybéstarnybos valdymas Aukstas

4. |Priémimasj darba Aukstas/vidutinis
5. |Karjera Aukstas/vidutinis
6. |Aukstesnigji valstybés tarnyba Zemas/vidutinis
7. |Vastybéstarnautojy teisésir pareigos Aukstas/vidutinis
8. |Darbo uzmokestis Vidutinis

9. |Mokymas Aukstas

Saltinis: Jan-Hinrik Meyer-Sahling, Nakrasis, V. (2009). Lietuvos val stybeés tarnyba ir jos modernizavimo gaireés.
Santrauka. Notingemo univerdgitetas, Vilniaus universitetas.

Kaip teigia Jan-Hinrik Meyer-Sahling, V. Nakrosis (2009), teisinis valstybés tarnybos
pagrindas gerai atitinka Europos viesojo administravimo principus, tatiau valstybés tarnybos
apimties atitikimas vertinamas tik vidutiniskai, kadangi viesojo administravimo jstaigose be
valstybés tarnautojy dirba vis daugiau darbuotojy, kurie kartais atlieka viesojo administravimo
funkcijas. Maziausiai Lietuva atitinka Europos viesojo administravimo principus aukstesniosios
valstybés tarnybos srityje. Lietuvoje valstybés tarnautojy, kurie uzima vadovaujancias pareigas,
valdymui beveik néra taikomos specialios nuostatos (ypac dél jy priémimo j darbg ar karjeros).
Lietuvos atitikimas darbo uzmokestio srityje yra tik vidutinis: darbo uzmokescio sistema yra gana
skaidri, bet nepakankamai konkurencinga. , Atsizvelgiant j Lietuvos pasiekimus ir atitikimo laipsn;,
viena i$ Lietuvos valstybés tarnybos modernizavimo alternatyvy bty tolesnis valstybés tarnybos
konsolidavimas ir stabilumo islaikymas, bet siekiant didinti atitikimg Europos viesosios
administravimo principams® (Jan-Hinrik Meyer-Sahling, Nakrosis, 2009). Autoriy teigimu,
modernizuojant Lietuvos valstybés tarnyba galima siekti tolesnio valstybés tarnybos konsolidavimo
ir stabilizavimo. Todél reikalinga didinti Lietuvos valstybés tarnybos atitikimo laipsn; minétiems
Europos viesojo administravimo principams.

Labai svarbu daugiau démesio teikti valstybés tarnybos lankstumui ir skaidrumui. Reikalinga,
kad zmogiskyjy istekliy valdymas tapty lankstesniu, tuo paciu metu didinant personalo valdymo
skaidrumg Lietuvos valdzios jstaigose. Lietuvos valstybés tarnybag galima padaryti lankstesne
keliais budais. Jan-Hinrik Meyer-Sahling, V. Nakrosis (2009) pateikia siuos badus:
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1) valstybés tarnybos teisinis pagrindas gali bati kazkiek supaprastintas, Valstybés tarnybos
jstatyme nustatant bendrus principus ir svarbiausias nuostatas, o asakomybe uz detalios tvarkos
nustatyma deleguojant atsakingoms vykdomosios valdzios institucijoms (Vyriausybei, Vidaus
reikaly ministerijai, Valstybés tarnybos departamentui prie VRM);

2) nors didziausia lankstumo galimybé gladi personalo skaiciaus ir darbo uzmokes¢io fondo
planavime, nerekomenduojama greitai atsakyti etaty limito ar atskiro darbo uzmokestio fondo
nustatymo, bet kokj supaprastinimg detaliai isnagrinéjant ir isbandant;

3) dél finansinio valstybés tarnautojy motyvavimo svarbos ir galimybés skatinti organizacinius
pokycius reikalinga konkurencingesné darbo uzmokes¢io sistema, bet ji turi bati orientuota j
rezultatus;

4) kai kurios valstybés tarnybos funkcijos gali bati valdomos lankstiau (pvz., galima taikyti
praktines uzduotis atrenkant valstybés tarnautojus, numatyti lakstesnj darbo laika ar organizacines
struktaras viesojo administravimo jstaigose). Taciau valstybés tarnautojy priémimas j darbg ir jy
atleidimas i$ pareigy turéty islikti detaliai reglamentuotas, daugiau lankstumo galimybiy numatant
esamam personalui valdyti. (Jan-Hinrik Meyer-Sahling, Nakrosis, 2009).

Kad nebiity nukrypta nuo Europos viesojo administravimo principy, didesnis lankstumas turi
bati derinamas su aukstesniu skaidrumu valstybés tarnyboje.

Kaip teigia Jan-Hinrik Meyer-Sahling, V. Nakrosis (2009), labai svarbu Lietuvos valstybés
tarnyboje jvesti kelias modernias zmogiskyjy istekliy valdymo priemones. svarbu pripazinti
aukstesniuosius valstybés tarnautojus kaip atskirg grupe valstybés tarnyboje ir jiems numatyti
specialias valdymo nuostatas, darbo uzmokestio sistemoje valstybés tarnautojams gali bati
taikomas rezultatais pagristas darbo uzmokestis; Lietuvos valstybés tarnyboje turi bati jvesta
kompetencijy vadyba, suderinta su kitomis valstybés tarnybos funkcijomis (atranka, vertinimu,
darbo uzmokes¢iu, t.t.).

SIGMA ekspertai mano, kad Lietuvoje sukurtas geras teisinis valstybés tarnybos pagrindas:
parengtas ir jgyvendintas Valstybés tarnybos jstatymas, pojstatyminiai aktai. Ryty ir Vidurio
Europos salyse, kurios jstojo j ES 2004 m., valstybés tarnybos jstatymai dar nebuvo priimti ar
jgyvendinti. Lietuvos valstybés tarnybos jstatymas taikomas valstybés tarnautojams. Taciau viesojo
administravimo jstaigose be valstybés tarnautojy dirba ir darbuotojai pagal darbo sutartis, kuriy
statusg reglamentuoja darbo kodeksas.

Kaip teigia ekspertai, ,dél Lietuvos narystés ES ir kity valstybés funkcijy igyvendinimo
Lietuvoje isaugo valstybés tarnautojy skaic¢ius® (Jan-Hinrik Meyer-Sahling, Nakrosis, 2009). Dél
tkio nuosmukio ir fiskalinés krizés mazinamos valdzios jstaigos, tame tarpe ir darbo uzmokescio

fondas.
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Valstybés tarnautojy priemimas j darba Lietuvoje vertinamas palankiai. Taciau Lietuvoje néra
vertinami kandidaty analitiniai ir loginiai pajégumai. Be to, vadovams priimti j valstybés tarnyba
néra taitkomos specialios nuostatos, isskyrus institucijos veiklos programos parengima. Palyginti su
kitomis naujomis ES salis, Lietuvos valstybés tarnyba pasizymi atviriausia konkurencija tarp
kandidaty j valstybéstarnybg (Jan-Hinrik Meyer-Sahling, Nakrosis, 2009).

Lietuvos valstybés tarnautojai paaukstinami pareigose remiantis jy veiklos rezultatais. SIGMA
eksperty manymu, valstybés tarnautojy vertinimas Lietuvoje isvystytas gerai. Lietuvoje valstybés
tarnautojy veiklos vertinimas susijes su darbo uzmokestiu per kvalifikacines klases. Kaip teigia
ekspertai, , Lietuvoje valstybés tarnautojy veiklos vertinimo potencialas néra pilnai isnaudojamas,
siekiant suderinti jstaigy tikslus ir uzdavinius su valstybés tarnautojy pastangomis.” (Jan-Hinrik
Meyer-Sahling, Nakrosis, 2009). Manoma, kad ateityje veiklos vertinimas gali bati geriau
panaudojamas, diegiant kompetencijy vadyba valstybés tarnyboje.

V. Kurpuvesas (2009) mano, kad Lietuvos valstybés tarnyba néra tokia prasta, kaip daznai
bandoma jteigti. Autoriaus teigimu, Lietuvos valstybés tarnyba yra tobulintina. Atsizvelgiant j kity
saliy sukaupta patirtj, reikéty ,,nuosekliai ir ryztingai diegti inovacijas, kuriy déka valstybés tarnyba
Lietuvoje, kisdama kiekybiskai ir kokybiskai, tapty labiau orientuota j visuomenés (viesyjy)
interesy tenkinima bendryjy vertybiy pagrindu, bity labiau nukreipta j rezultatus ir efektyvesné*
(Kurpuvesas, 2009). Autoriaus manymu, valstybés tarnybai Lietuvoje tobulinti turéty bati parengta
Viesosios tarnybos Lietuvoje tobulinimo strategija. Valstybés tarnyba Lietuvoje turéty bati
tobulinama keiciant viesosios tarnybos teisinj reguliavimg, diegiant naujoves, kuriy déka baty
siekiama kokybiniy pokyciy viesojoje tarnyboje, modernizuojant valstybés tarnybos personalo
administravimo sistema.

1.2. Valstybéstarnybosjstatymo ir su juo susijusiy teises akty taikymasir jgyvendinimas
valstybéstarnyboje

1.2.1. Valstybéstarnybos jstatymo bendrosios nuostatos

Valstybés tarnybos jstatymo (toliau — VT]) vykdymo politing kontrolg ir su jstatymy susijusiy
teisés akty jgyvendinimo kontrole¢ vykdo Valstybés tarnybos departamentas prie Vidaus reikaly
ministerijos. Valstybés tarnybos departamento pagrindinis uzdavinys — uztikrinti Valstybés
tarnybos jstatymo ir su juo susijusiy teisés akty jgyvendinima, jgyvendinti valstybés politika
vykdant valstybés tarnybos reforma, sukurti pazeidimy valstybés tarnyboje prevencines salygas,
kontroliuoti ir stiprinti valstybés tarnybos vientisuma (prieiga per internetg: http://www.vtd.|t)
[ziGréta 2008-12-01].
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VTI] (2002) nustato pagrindinius tarnybos principus, valstybés tarnautojo statusa, atsakomybe,
darbo uzmokestj, socialines ir kitas garantijas, valstybés tarnybos valdymo teisinius pagrindus (2
priedas).

VT] yra viesosios teises saltinis, jis paklusta viesosios teisés principui, kuris teigia, kad galima
tik tas ir taip, kas ir kaip tiesiogiai leidziama. VT] yra jtvirtinti pagrindiniai valstybés tarnybos
sutvarkymo principai, kuriais vadovaujantis organizuojama pati valstybés tarnyba, valstybés
tarnybos sistema bel valstybés tarnautojy veikla (LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras,
2004). ,Lietuvos Respublikos valstybés tarnyba grindziama jstatymy virsenybés, lygiateisiskumo,
lojalumo, politinio neutralumo, skaidrumo, atsakomybés uz priimtus sprendimus ir Kkarjeros
principais.” (LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004). Visi $ie principal yra nevienodo
platumo ir gilumo. Tokie principai, kaip jstatymy virsenybés ir lygiateisiskumo yra bendrigji
principai, tai universalis demokratinés, teisinés valstybés principai. Kiti principai laikomi
specialiais, valstybés tarnybai adresuotais principais.

Istatymy virsenybés principas dar vadinamas teis¢tumo principu. Tai vienas fundamentaliausiy
valstybés tarnybos ir demokratinés valstybés principy. Kaip teigiama Valstybés tarnybos jstatymo
komentaruose (2004), pagal jstatymy virsenybés principa , valstybés tarnautojai turi veikti taip, kad
jo veiksmai neperzengty valstybés ar savivaldybés institucijos, kurioje jis tarnauja, kompetencijos
riby, kad nebity pazeisti Lietuvos Respublikos jstatymai ir Kiti teisés aktai.” Taip pat $is principas
reiskia, kad valstybés ir savivaldybiy ingtitucijy bel valstybés tarnautojy veikla turi bati
organizuojama ir vykdoma nepazeidziant Lietuvos Respublikos Konstitucijos, visi norminiai teisés
aktai, kuriuos turi teise priimti valstybés tarnautojai, turi nepriestarauti Konstitucijai ir jstatymams
(LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004).

Lygiateisiskumo principas reiskia, kad visi asmenys turi lygias teises ne tik stodami j valstybés
tarnybg, bet ir badami valstybés tarnautojais. Lietuvos Respublikos Konstitucijos (1992) 29
straipsnyje rasoma, kad visi asmenys lygas jstatymui, teismui ir kitoms valstybés institucijoms ar
pareiginams. Taip pat nustatyta, kad ,,zmogaus teisiy negalima varzyti ir teikti jam privilegijy dél
jo lyties, rasés tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziaru
pagrindu.” (LR Konstitucija, 1992).

Lojalumo principas reiskia, kad valstybés tarnautojai turi bati lojalas Lietuvos valstybei ir jos
teisétal valdziai. Valstybés tarnautojas turi stengtis vienodal geral vykdyti visus teisétus jam
pavestus vykdyti pavedimus (LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004).

Politinio neutralumo principas. Jis reiskia, kad valstybés tarnautojai, vykdydami tarnybines
pareigas, neturi vadovautis politiniy organizacijy sprendimais. Valstybés tarnautojy veiklai neturi
daryti jtakos tai, kokia politiné partija vienu ar kitu metu yra laiméjusi rinkimus j Lietuvos
Respublikos Seimg ar savivaldybiy tarybas (LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004).
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Skaidrumo principas reiskia, kad valstybés tarnautojy, valstybés ir savivaldybiy institucijy
veikla yra viesa. Taip siekiama uztikrinti galimybe gauti informacija apie valstybés tarnautojy
veikla. Taip pat sis principas reikalingas ir tam, kad buty uztikrintas gyventojy dalyvavimas
valstybés valdyme. Kaip aiskinama Valstybés tarnybos jstatymo komentaruose (2004) ,,skaidrumo
principas jgyvendinamas laikantis viesojo administravimo procediry, kuriomis vadovaujantis
valstybés ir savivaldybiy institucijose nagrinéjami asmeny prasymai, garantuojama asmens teise
gauti informacija i valstybés ir savivaldybiy jstaigy.”

Atsakomybés uz priimtus sprendimus principas. Jis skirtas formuoti valstybés tarnautojy
atsakomybe uz savo veiklag bei stiprinti valstybine discipling. Kiekvienas valstybés tarnautojas
turéty nevengti atsakomybés, asmeniskai atsakyty uz savo priimtus sprendimus. Valstybés
tarnautojai turéty atsakyti ir uz tas pasekmes, kurios gali atsirasti dél netinkamai atliekamos
tarnybinés veiklos. Atsakomybés uz priimtus sprendimus principas VT] jgyvendinamas naudojant
tarnybinés ir materialinés atsakomybés priemones. Jstatymo normomis siekiama individualizuoti
valstybés tarnautojy atsakomybe susiejant minétas priemones su valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo sistema (LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004).

Paskutinis principas yra karjeros principas, kuriuo siekiama uztikrinti valstybés tarnybos
pastovuma, auksta valstybés tarnautojy kvalifikacija, administraciniy gebéjimy stiprinima. (LR
Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004). VT] pateikiami valstybés tarnautojy veiklos etikos
principai (zr. 5 lentele).

5 lentelé
Valstybés tar nautojy veiklos etikos principai

Valstybés tarnautojy
veiklos etikos
principai
Pagarba zmogui ir Valstybés tarnautojas privalo gerbti Zmogy ir pagrindines jo teises bei laisves, Konstitucija,
val stybei valstybe, josinstitucijasir jstaigas, jstatymus, kitusteisés aktusir teismy sprendimus
Teisingumas Valstybés tarnautojas privalo vienodai tarnauti visiems gyventojams nepaisydamas jy tautybes,

rases, Iyties, kalbos, kilmés, socialinés padéties, religiniy jsitikinimy bel politiniy pazitry, bati
teisingas spresdamas prasymus, nepiktnaudziauti jam suteiktomis galiomisir valdzia

Nesavanaudiskumas

Valstybés tarnautojas privalo vadovautis visuomenés interesais, naudoti jam patikéta valstybés
ir savivaldybiy turta, tarnybing informacija tik visuomenés gerovei, eidamas valstybés politiko
pareigas ar atlikdamas tarnybines pareigas nesiekti naudos sau, savo seimai, savo draugams

Padorumas Valstybés tarnautojas privalo elgtis nepriekaistingai, bati nepaperkamas, nepriimti dovany,
pinigy ar paslaugy, isskirtiniy lengvaty ir nuolaidy i§ asmeny ar organizacijy, galinciy daryti
jtaka, kai jis eina valstybés politiko pareigas ar atlieka tarnybines pareigas

Nesaliskumas Valstybés tarnautojas prival o biti objektyvus, priimdamas sprendimus vengti asmeniskumy

Atsakomybé Valstybés tarnautojas asmeniskai atsako uz savo sprendimusir atsiskaito uz juos visuomenei

Viesumas Valstybés tarnautojas privalo uztikrinti priimamy sprendimy ir veiksmy vieSuma, pateikti savo
sprendimy motyvus, o informacija gali riboti tik tuo atveju, kai tai batina svarbiausiais
visuomenésinteresais

Pavyzdingumas Valstybés tarnautojas privalo deramai atlikti savo pareigas, nuolat tobuléti, bati nepriekaistingos

reputacijos, tolerantiskas, pagarbusir tvarkingas

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal VT] 3 strai psnj
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VTI (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 3 straipsnio 3 dalyje aiskinama, kad valstybes tarnautojy veiklos
etikos principy jgyvendinimg ir atsakomybe uz jy nesilaikyma reglamentuoja V alstybés tarnybos ir
kiti Lietuvos Respublikos jstatymai — Viesyjy ir privaciy interesy derinimo valstybés tarnyboje
jstatymas, Valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklés.

Apibendrinant Valstybés tarnybos jstatymo bendrasias nuostatas, galima teigti, kad Valstybés
tarnybos jstatymas be islygy taikomas valstybés tarnautojams.

1.2.2. Valstybés tarnautojy pareigybeés

VTI (Zin.,, 2002, Nr. 45-1708) 6 straipsnyje nurodomos valstybés tarnautojy pareigybés.
Valstybés tarnautojy pareigybés skirstomos :

1) karjeros;

2) politinio (asmeninio) pasitikéjimo;

3) istaigy vadovy;

4) pakaitiniy.

Kaip aiskinama Valstybés tarnybos jstatymo komentaruose (2004), ,valstybés tarnautojy
pareigybiy skirstymas j grupes sietinas su Lietuvoje pasirinkto misraus valstybés tarnybos modelio
teisiniu jtvirtinimu“. Karjeros valstybés tarnybos modelio elementus jtvirtina karjeros valstybés
tarnautojo pareigybiy grupé. Karjeros valstybés tarnautojas yra valstybés tarnautojas, kuris priimtas
] pareigas neterminuotam laikui ir, kuris turi galimybe VT] nustatyta tvarka jgyvendinti teise j
karjera valstybés tarnyboje. Politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojy grupei
priskiriami valstybés tarnautojai, kurie priimti j pareigas juos priemusio valstybés politiko ar
kolegialios valstybés institucijos jgaliojimy laikui (VT 2 gr., Zin., 2002, Nr. 45-1708). Politinio
(asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojai | pareigas priimami be konkurso, politinio
(asmeninio) pasitikéjimo pagrindu. Siy valstybes tarnautojy funkcijos kiekvienu konkregiu atveju
yra aptartos specialiame jstatyme ar kitame teisés akte bei pareigybiy aprasymuose (LR Valstybés
tarnybos jstatymo komentaras, 2004). Kitai valstybés tarnautojy pareigybiy grupei priklauso jstaigy
vadovai. Tal valstybés tarnautojai, konkurso budu (asmeninio) pasitikéjimo pagrindu priimti
vadovauti valstybés ar savivaldybés institucijoms ar jstaigoms. Pakaitiniy valstybés tarnautojy
pareigybiy grupei priklauso valstybés tarnautojai, kurie pakeicia laikinai negalincius eiti  pareigy
karjeros valstybeés tarnautojus (VT] 2 gtr., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

VTI (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 7 straipsnyje apibréziami valstybés tarnautojy pareigybiy lygiai.
Valstybés tarnautojy pareigybés priskiriamos atitinkamui lygiui pagal issilavinimo cenzg (zr. 6
lentele).
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6 lentele

Valstybés tar nautojy pareigybiy lygiai

Pareigybés lygis

A lygio Pareigybeés, kurioms bitinas aukstasis universitetinis arba jam prilygintasissilavinimas

B lygio Pareigybeés, kurioms batinas ne zemesnis kaip aukstasis neuniversitetinis issilavinimas arba
aukstesnysisissilavinimas, arbaiki 1995 mety jgytas specialusis vidurinisissilavinimas

Clygio Pareigybés, kurioms biatinas ne zemesnis kaip vidurinis issilavinimas ir jgyta profesiné
kvalifikacija

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal VT] 7 strai psnj

Valstybés tarnautojy pareigybés pagal VTI (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 7 straipsnio 2 dalj
skirstomos j 20 kategorijy. Auksciausia kategorija yra 20, zemiausia— 1 kategorija. Kaip aiskinama
Valstybés tarnybos jstatymo komentaruose (2004), valstybés tarnautojy pareigybiy suskirstymas j
kategorijas yra sietinas su darbo uzmokescio konstrukcija. Kiekvienai i§ kategorijy priskiriamas
VT] jstatymo 1 priede ,Lietuvos Respublikos valstybés tarnautojy pareigybiy kategorijos ir
pareiginiy algy koeficientai* nustatytas pareiginiy algy koeficientas.

1.2.3. Priemimasj valstybés tarnautojuy pareigas

Priemimas j valstybés tarnautojy pareigas vykdomas pagal VT] (Zin., 2002, Nr. 45-1708) Ill
skyriuje ,Priémimas j valstybés tarnautojy pareigas‘ nurodytus reikalavimus. Pagal jstatymo 11
straipsn; j karjeros valstybés tarnautojo pareigas priimama konkurso badu arba be konkurso. |
politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojy pareigas priimama be konkurso valstybés
politiko ar kolegialios valstybés institucijos pasirinkimu (VT], 12 dir., Zin., 2002, Nr. 45-1708). |
jstaigy vadovy pareigas valstybés tarnautojas galim bati priimamas konkurso badu, be konkurso ar
jstatymy nustatytais atvejais politinio (asmeninio) pasitikejimo pagrindu (VTI, 13 str., Zin., 2002,
Nr. 45-1708). Pakaitiniai valstybés tarnautojai j pareigas priimami be konkurso (VT], 14 dir., Zin.,
2002, Nr. 45-1708). Vis | valstybés tarnautojo pareigas priimami asmenys turi  atitikti
specialiuosius reikalavimus, nustatytus pareigybés aprasyme. Bendrigji priemimo | valstybés
tarnyba reikalavimai yra skirti minimalioms vieningoms valstybés tarnautojy asmeninéms bei
pilietinems savybéms ir kvalifikacijoms uztikrinti, kurios yra biitinos dirbant bet kurioje valstybés
ingtitucijoje ar jstaigoje (LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004).
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1.2.4. Valstybéstarnautojy teisésir pareigos

VTI (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 15, 16 straipsniuose yra apibréziamos valstybés tarnautojy teises

ir pareigos. 1 paveiksle nurodytos valstybés tarnautojy pareigos.

Valstybés tarnautojai privalo:

Laikytis Lietuvos Respublikos Kongtitucijosir
istatymy

Laikytis valstybésir savivaldybiy institucijy ir
jstaigy vidaus tvarkos taisykliy

Buti lojalts Lietuvos valstybei ir jos
konstitucinel santvarkai

Teisés akty nudatyta tvarka teikti informacija
apie savo darbg

Gerbti zmogausteisesir laisves, tarnauti
visuomengés interesams

Mokytis Valstybés tarnybos jstatymo nustatyta
tvarka

Tinkamai atlikti pareigybés aprasyme
nudatytas funkcijasir laiku atlikti pavedamas

uzduotis
|

Nesinaudoti ir neleisti naudotis tarnybine ar su
tarnyba susijusia informacija kitaip, negu
nugtato jstatymai ar kiti teises aktai

Laikytis Valstybés tarnybos jstatyme, kituose
teisés aktuose nustatyty val stybés tarnautojy
veiklos etikos principy ir taisykliy, vengti
viesyjy ir privagiy intereso konflikty,

nepi ktnaudziauti tarnyba

Nesinaudoti valstybés ar savivaldybiy
nuosavybe ne tarnybinei veiklai

Nedalyvauti su valstybés tarnautojo pareigomis
nesuderinamoje veikloje ir nenaudoti tarnybos
(darbo) laiko kitiemstikslams, isskyrus
mokslinj ir pedagoginj darba aukstosiose
mokyklose ar valstybés tarnautojy
kvalifikacijos tobulinimo jstaigose ir
neformalyjj suaugusiyjy Svietimg

1 pav. Valstybés tarnautojy pareigos
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal VT] (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 15 straipsnj

Pati placiausioji valstybés tarnautojo pareiga, kuri i esmés apima daugelj kity pareigy, yra
laikytis Lietuvos Respublikos Kongtitucijos ir jstatymy. Reikalavimas valstybés tarnautojams
laikytis Konstitucijos , reiskia prievole nepazeisti né vieno Konstitucijos straipsnio, taip pat laikytis
konstituciniy principy” (LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004).

Valstybés tarnautojai turi buti lojalts Lietuvos valstybei ir jos konstitucinei santvarkai. Kaip
aiskinama Valstybés tarnybos jstatymo komentaruose (2004), lojalumas gali biti realizuojamas
jvairiai: tiek pasyviu elgesiu, t.y., susilaikant nuo veiksmy, kurie gali reiksti tokj nelojaluma, tiek
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aktyviais veiksmais — vykdant tarnybing veiklg siekti Lietuvos valstybés ir jos konstitucinés
santvarkos stiprinimo.

Valstybés tarnautojo pareiga gerbti zmogaus teises ir laisves, tarnauti visuomenés interesams
reiskia, kad tarnautojas privalo nevarzyti kity zmoniy teisiy ir laisviy. Valstybés tarnautojy veiksmai
turi bati nesaliski, draudziama bet kokia diskriminacija kity asmeny atzvilgiu. Taip pat valstybés
tarnautojai, vykdydami tarnybine veikla, turi atskirti savo privacius interesus nuo visuomenés
interesy ir tarnauti visuomenei. (LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004).

Valstybés tarnautojy pareiga— tinkamai atlikti pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas ir laiku
atlikti pavedamas uzduotis — sigjama su atitinkamy administraciniy gebéjimy  (gebéjimas
savarankiskal organizuoti savo darba, rinkti ir sisteminti informacijg ir kt.) turéjimu bei su
atitinkamomis  tarnautojo  asmeninémis  savybémis, tokiomis kaip, pareigingumas,
komunikabilumas, iniciatyvumas, tolerancija ir kt. Reikalavimas laiku atlikti uzduotis yra taip pat
labai svarbus. Tai uztikrina stabilig valstybés ingtitucijy ir jstaigy veikla. (LR Valstybés tarnybos
jstatymo komentaras, 2004).

Valstybés tarnautojai turi tokia pareiga kaip veiklos etikos principy ir taisykliy laikymasis.
Valstybés tarnautojy veiklos etikos principy ir taisykliy nesilaikymas arba netinkamas laikymasis
traktuojamas kaip tarnybinis nusizengimas. Valstybés tarnautojy pareiga laikytis valstybés ir
savivaldybiy institucijy bei jstaigos vidaus tvarkos taisykliy yra elementarus reikalavimas, bitinas
siekiant uztikrinti darbo drausme ir tvarka valstybés tarnyboje. (LR Valstybés tarnybos jstatymo
komentaras, 2004).

Teisés akty nustatyta tvarka valstybés tarnautojai turi pareiga teikti informacija apie savo
tarnyba. , Informacija apie valstybés tarnautojy ir valstybés ingtitucijy veikla teikiama Lietuvos
Respublikos teis¢s gauti informacija i§ valstybés ir savivaldybiy jstaigy jstatymo” nustatyta tvarka.
Sis jstatymas detalizuoja informacijos, kuri gali bati teikiama, rasis, jos pateikimo, taip pat
atssakymo ja pateikti proceduras, informacijos teikimo ir gavimo subjektus.” (LR Valstybés
tarnybos jstatymo komentaras, 2004).

Valstybés tarnautojy pareiga mokytis sietina su VT] (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 10 skyriumi
,Vvasybés tarnautojy mokymas‘. Kaip aiskinama Valstybés tarnybos jstatymo komentaruose
(2004), mokytisir kelti kvalifikacija — valstybés tarnautojy teis¢ ir pareiga. Valstybé ir savivaldybés
turi sudaryti salygas, garantuojancias valstybés tarnautojy pareigos mokytis jvykdyma.

Valstybés tarnautojy pareiga— nesinaudoti ir neleisti naudotis tarnybine ar su tarnyba susijusia
informacija kitaip, negu nustato jstatymai ar kiti teisés aktai, yra batina siekiant neatskleisti
valstybés, tarnybos ar komercinés paslapties, nepazeisti viesyjy ir privaciy interesy balanso,

* Lietuvos Respublikos teisés gauti informacija i$ valstybés ir savivaldybiy jstaigy jstatymas//Valstybés Zinios. 2000,
Nr. 10, publikacijos Nr. 236.
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nepazeisti jslaptintos informacijos naudojimo apsaugos rezimo. Valstybés tarnautojai negali
naudotis valstybés ar savivaldybiy nuosavybe ne tarnybinei veiklai. Valstybés tarnybos jstatymo
komentaruose (2004) aiskinama, kad pareiga nesinaudoti valstybés ar savivaldybiy nuosavybe ne
tarnybinel veiklai reiskia draudimg valstybés tarnautojams naudotis valstybel ar savivaldybéms
priklausanciais daiktais, transporto priemonémis asmeniniais tikslais. Kadangi valstybés tarnautojo
tarnybinés veiklos sgvoka VTI néra isaiskinta, tarnybiné veikla suprantama, kaip veikla vykdant
valstybés tarnautojo pareigybés aprasyme jtvirtintas funkcijas ir uzdavinius. Todél kiekvieno
valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos ribos yra individualios.

Paskutiné valstybés tarnautojy pareiga - draudimas dalyvauti VT] (2002) 17 straipsnyje ,Su
valstybés tarnautojo pareigomis nesuderinama veikla® nurodytoje su valstybés tarnautojo
pareigomis nesuderinamoje veikloje ir nenaudoti tarnybos (darbo) laiko kitiems tikslams. Tai
reiskia, kad valstybés tarnautojai negali dalyvauti su valstybés tarnautojo pareigomis
nesuderinamoje veikloje. Taciau gali dalyvauti veikloje, kuri susijusi su moksliniu ir pedagoginiu
darbu aukstosiose mokyklose ar valstybés tarnautojy kvalifikacijos tobulinimo jstaigose ir
neformaliuoju suaugusiyjy Svietimu. Be visy auksciau isvardinty valstybés tarnautojy pareigy,
valstybés tarnautojy pareigas gali nustatyti Kiti jstatymai. Tal specialas jstatymai, kurie
reglamentuoja vieny ar kity valstybés tarnautojy statuss ir atitinkamas veiklos specifikos salygotas
pareigas (LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004). Valstybés tarnautojai turi ne tik
pareigas, bet ir teises. VT] (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 16 straipsnyje apibréziamos $ios valstybés

tarnautojy teisés (zr. 2 paveiksla).

Valstybéstarnautojai turi teise:
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2 pav. Valstybés tarnautojy teisés
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal VT] (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 16 straipsnj
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Pagal lietuviy kalbos zodyna, teisé yra teisingumo sampratos nustatoma laisvé ir galimybé ka
nors daryti. Valstybés tarnautojy teisiy sgrasas yra jiems suteikiamy galimybiy ir laisviy visuma.
Naudotis savo teisemis valstybés tarnautojai turi taip, kad nebity pakenkta valstybés, valstybés
tarnybos interesams, kity asmeny teisems ir laisvems. Zodis karjera suprantamas kaip sckmingas
kilimas tarnyboje ar visuomeniniame darbe. Kaip aiskinama Valstybés tarnybos jstatymo
komentaruose (2004), teisé | karjera néra absoliuti. Valstybé neuztikrina, kad valstybés tarnautojas,
jstojes j valstybés tarnyba, padarys karjera. ,Teis¢ | karjerg reiskia, kad valstybés tarnautojui turi
bati sudarytos galimybés daryti karjera pagal jo turimag kvalifikacija“ (LR Valstybés tarnybos
jstatymo komentaras, 2004). Taip pat neturi bati daroma kliaciy valstybés tarnautojo karjerai.
Pakaitiniai ir politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojai taip pat gali daryti karjera,
taciau tik tada, kai taps karjeros valstybés tarnautojais.

Teise gauti jstatymy ir kity teisés akty nustatyta darbo uzmokestj reiskia, kad valstybés
tarnautojai turi gauti teisingag darbo uzmokestj. Valstybés tarnybos jstatymo komentaruose (2004)
rasoma, kad valstybés tarnautojy darbo uzmokestio sistema yra formalizuota, kuri susieta su
valstybés tarnautojy kategorijy, kvalifikaciniy klasiy sistema ir priklauso nuo valstybés tarnautojy
uzimamos pareigybés charakteristiky bei nuo jo paties administraciniy gebéjimy ir kvalifikacijos
lygmens.

Teise | mokyma liecia ta mokymo dalj, kurig finansuoja valstybés ir savivaldybiy institucijos
bei jstaigos. Taip pat valstybés tarnautojai turi teise j tai, kad jiems baty sudarytos sglygos kelti
kvalifikacijg savo lésomis.

Teise | VTI ir kity jstatymy nustatytas atostogas reiskia, kad kiekvienas dirbantis zmogus turi
teise turéti poilsj ir laisvalaikj, taip pat kasmetines mokamas atostogas. VT] (2002) numato keleta
atostogy rasiy: kasmetines, nemokamas, atostogas kvalifikacijai kelti, atostogas dél karjeros
valstybés tarnautojo perkélimo | kitas pareigas. Atostogy rasis, minimalig trukme, suteikimo ir
mokéjimo uz jas tvarka bel salygas nustato VT] bei Darbo kodeksas (LR Valstybés tarnybos
jstatymo komentaras, 2004).

Teisé j valstybinio socialinio draudimo pensija aiskinama taip: , Valstybé laiduoja pilieciy teisg
gauti senatvés ir invalidumo pensijas, socialing paramg nedarbo, naslystés, maitintojo netekimo ir
kitais jstatymy numatytais atvejais‘ (LR Konstitucija, 1992, 52 str.).

Teise dreikuoti sietina su krastutine valstybés tarnautojy nepasitenkinimo savo tarnybos
salygomis, darbo uzmokestiu ar kitais su valstybés tarnyba susijusiais dalykais forma. Si teise
suteikiama ne visiems valstybés tarnautojams — valstybés ar savivaldybés institucijos ar jstaigos
padaliniy vadovai bei institucijy vadovai streikuoti negali.

Teisé bati profesiniy sgjungy, organizacijy ar susivienijimy nariais, taip pat politiniy partijy ar
organizacijy nariais, ne tarnybos (darbo) laiku dalyvauti politinéje veikloje reiskia, kad , Pilieciams
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laiduojama teisé laisvai vienytis j bendrijas, politines partijas ir asociacijas, jei Siy tikslai ir veikla
néra priesingi Konstitucijai ir jstatymams. <...> Profesinés sgjungos kuriasi laisvai ir veikia
savarankiskal“ (LR Konstitucija, 1992, 35 str.1 d., 50 dr. 1 d. ). Valstybés tarnautojai, kurie yra
profesiniy sajungy atstovai turi teisg dalyvauti sprendziant valstybés tarnautojy vertinimo, pareigy
paaukstinimo, tarnybiniy nuobaudy skyrimo klausimus (LR Valstybés tarnybos jstatymo
komentaras, 2004).

Be visy auksciau isvardinty valstybés tarnautojy teisiy, kitasteises gali nustatyti jstatymai.

Apibendrinant galima teigti, kad tiek valstybés tarnautojy pareigy, tiek ir teisiy sgrasas yra
nebaigtinis. Valstybés tarnautojy teisés ir pareigos yra susijusios su tarnautojy pareigybése joms
priskirtomis funkcijomis, kurios priklauso nuo valstybés ar savivaldybés institucijos arba jstaigos,

kurioje si pareigybé jsteigta, funkcijy ir uzdaviniy.

1.2.5. Valstybéstarnautojy karjera

VT] (2002) V skyriaus ,Valstybés tarnautojy karjera® normos skirtos karjeros valstybés
tarnautojy, pakaitiniy valstybés tarnautojy ir jstaigy vadovy tarnybai reguliuoti. Sios normos
netaikomos politinio (asmeninio) pasitikéjimo ir pakaitiniams valstybés tarnautojams. Politinio
(asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojus vertina juos paskyre asmenys vienasmeniskai pagal
jiems priimtinus vertinimo Kriterijus, kuriais paaiskinamas pasitikéjimo tarnautoju praradimas. (LR
Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004). Senoje VT] redakcijoje pakaitiniams valstybés
tarnautojams nebuvo numatytos jokios vertinimo procedaros. Vienintelis pakaitinio valstybés
tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimas buvo galimas tik atliekant patikrinima dél jo padaryto
tarnybinio nusizengimo. T&fiau, jeigu pakaitinis valstybés tarnautojas nepadaro tarnybinés
drausmes pazeidimy, jis gali vykdyti pareigas iki baigsis terminas, kuriam jis buvo paskirtas eiti
valstybés tarnautojo pareigas. Kaip aiskinama Valstybés tarnybos jstatymo komentaruose (2004),
»Siekiant atitinkamai kontroliuoti pakaitiniy valstybés tarnautojy veiklos kokybe, reikéty vadovautis
taisykle, jog pakaitinius valstybés tarnautojus j atitinkamas pareigas galima priimti vieneriems
metams, po to kiekvienais metais pratesiant jy tarnybg, jeigu jy veikla pagal karjeros valstybés
tarnautojy vertinimo Kriterijus jvertinama gerai arba labai gerai, iki jstatymu nustatytos ribos.” (LR
Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004). 2007 m. priémus VT] ka kuriy straipsniy
pakeitimus, $io jstatymo normos dél valstybés tarnautojy vertinimo pradétos taikyti ir pakaitiniams
valstybés tarnautojams.

VTI] (2002) V skyriaus 18 straipsnio normos apibrézia karjeros valstybés tarnautojy perkélima |
aukstesnes pareigas ir laiking perkelima j kitas valstybés tarnautojy pareigas. Sio straipsnio normos
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reguliuoja tik karjeros valstybés tarnautojy tarnybos eiga iki auksciausios galimos karjeros
tarnautojo pareigybés, o jstaigy vadovams §ios normos netaikomos.

Siekiant racionaliai panaudoti vidinius valstybés tarnybos personalo isteklius karjeros valstybés
tarnyboje, tarnautojus perkelti j kitas pareigas batina. Kaip teigiama Valstybés tarnybos jstatymo
komentaruose (2004), tai skatina valstybés tarnautojy nesaliskuma ir beasmeniskuma, uzkerta kelig
interesy konfliktams, kurie gali atsirasti ilga laikg vykdant tas pacias pareigas. , Perkélimas | kitas
pareigas karjeros valstybés tarnyboje yra pagrindiné priemong, laiduojanti kvalifikuota personala
visy lygiy ir kategorijy pareiginéms funkcijoms vykdyti. Perkelti j kitas pareigas valstybés
tarnautojai turi galimybe realizuoti patirtj ir valstybés tarnautojy mokymo metu jgytas zinias bei
kvalifikacijas. Zinojimas, kad darbas einant valstybés tarnautojo pareigas yra reliatyvus reiskinys,
yra pagrindiné prielaida, motyvuojanti valstybés tarybos personala aukstesnei veiklos kokybei
siekti.” (LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004). Perkélimas | aukstesnes pareigas
apima valstybés tarnybos valdymo institucijy veiksmus, kurie batini sprendimui dél valstybés
tarnautojo, einancio zemesniojo lygio ar kategorijos pareigas, paskyrimo j aukstesniojo lygio ar
kategorijos pareigas priimti. Perkélimo j aukstesnes pareigas tikslas - be konkurso laiduoti tinkamo
asmens sioms pareigoms eiti parinkima. Siuo atveju didele reiksme turi kandidato ankstesnés
tarybos veiklos rezultatai. Valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinimas traktuojamas kaip
pagrindinis paaukstinima laiduojantis veiksnys. Klausimas dél valstybés tarnautojo paaukstinimo
pareigose keliamas tik tuomet, jeigu jis eilinio arba neeilinio vertinimo metu jvertinamas labai
gerai. Sprendimg dél valstybés tarnautojo paaukstinimo pareigose priima valstybés tarnautojy
vertinimo komisija. Ji turi pateikti rekomendacija dél valstybés tarnautojo paaukstinimo pareigose.
(LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004).

ISskirtiniais atvejais valstybés tarnautojas j aukstesnes pareigas gali bati perkeltas laikinal.
»Laikinas paskyrimas j aukstesnes pareigas taip pat gali bati sudétine karjeros valstybés tarnautojo
paaukstinimo proceso dalimi, skirtoje sudaryti salygas karjeros valstybés tarnautojui jgyti reikiamas
kvalifikacijas ir gebé¢jimus aukstesnems pareigoms vykdyti.* (LR Valstybés tarnybos jstatymo
komentaras, 2004).

Laikinas valstybés tarnautojo perkélimas j kitas pareigas yra pagrjstas tarnybiniu batinumu. Tai
reiskia, kad laikinas perkélimas j kitas pareigas galimas tik tuo atveju, kai institucijos ar jstaigos, j
kurig valstybés tarnautojas perkeliamas, vidiniy personalo istekliy nepakanka kvalifikuotai
uztikrinti institucijos ar jstaigos funkcionalumo, o ankstesnéje institucijoje ar jstaigoje dél tokio
valstybés tarnautojo perkélimo veikla nesutrikdoma.

VTI (2002) 20 straipsnis numato karjeros valstybés tarnautojy tarnybinio kaitumo normas. Tuo
metu, ka yra laisvos karjeros valstybés tarnautojo pareigos, karjeros valstybés tarnautojas jo

prasymu gali buti perkeltas j kitas tos pacios ar zemesnés kategorijos pareigas toje pacioje ar kitoje
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valstybés ar savivaldybés institucijoje ar jstaigoje. Taip pat gali bati sukeistos dviejy tos pacios
kategorijos valstybés tarnautojy pareigos, jeigu jie to praso. Karjeros valstybés tarnautojas gali bati
perkeltas j kitas pareigas tik tuo atveju, jeigu jis atitinka pareigybés aprasyme nustatytus specialius
reikalavimus. Tokie patys reikalavimai keliami ir jstaigos vadovui, iSskyrus jstaigos vadova,
priimama j pareigas politinio (asmeninio) pasitikéjimo pagrindu ar jstatymo nustatytai kadencijai,
kuris pageidauja bati perkeltas j kitas laisvas tos pacios ar zemesnés kategorijos karjeros valstybés
tarnautojo pareigas toje patioje ar kitoje valstybés ar savivaldybés ingtitucijoje ar jstaigoje.
Valstybés tarnautojo perkélimo tarnybinio kaitumo budu j Kitas karjeros valstybés tarnautojo
pareigas tvarka nustato Vyriausybé. (VT], 20 str., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

Kaip aiskinama Valstybés tarnybos jstatymo komentaruose (2004), tarnybinis kaitumas apima
jvairias karjeros valstybés tarnautojy paskyrimo | pareigas aplinkybes. ,Vadybiniu pozitriu
tarnybiniu kaitumu laikomas ir paaukstinimas pareigose ar laikinas perkélimas j kitas pareigas® (LR
Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004).

Sukeitimas dviejy tos pacios kategorijos karjeros valstybés tarnautojy pareigy reiskia ne pareigy
sukeitimg, bet dviejy tarnautojy sukeitima, pavedant vykdyti vienam kito vykdytas pareigines
funkcijas. Siekiant islaikyti ta pacia pareiginiy funkcijy vykdymo kokybe, galima sukeisti tik tuos
ptius kvalifikacinius reikalavimus atitinkancius tarnautojus. Jeigu susikeisti pageidauja
pavyzdingai tarnybines funkcijas vykdantis bei gerai vertinamas tarnautojas ir tarnautojas,
tarnybines funkcijas vykdantis aplaidziai, atsiranda grésmé susilpninti tg veiklos sritj, kurioje
funkcijas vykdé gerai vertinamas tarnautojas. IS kitos pusés, tokiu bidu sudaroma galimybé
pagerinti kitos veiklos srities kokybe. Tokials atvejais batina atsizvelgti | personalo valdymo
poreikius.

Perkeliant j laisvas pareigas arba sukeiciant pareigose valstybés tarnautojus turi biti
atkreipiamas démesys j ankstesne tarnautojo veiklg. Néra tikslinga skirti j laisvas tos pacios
kategorijos pareigas tarnautojo, kurio veikla vertinama nepatenkinamai. Taciau Valstybés tarnybos
jstatymo komentaruose (2004) aiskinama, kad ,tiek perkeliant j laisvas pareigas, tiek sukeitus
pareigose netenka prasmés ankstesni valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimai, nes buvo
vertinama jy veikla einant kitas pareigas’. (LR Valstybés tarnybos jstatymo komentaras, 2004).

VT] (2002) 21 straipsnis numato kvalifikaciniy klasiy suteikimg valstybés tarnautojams. To
paties jstatymo 3 straipsnio 2 dalies 8 punkte nurodytas pavyzdingumo principas reikalauja, kad
valstybés tarnautojas deramai atlikty savo pareigas ir nuolat tobuléty. Kvalifikacinés klasés
suteikimas motyvuoja valstybés tarnautojg pavyzdingai vykdyti pareigas ir tobulinti savo
kompetencija.
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Valstybés tarnautojy kvalifikacinés klasés yra trys. auksciausia klasé yra pirma, zemiausia —
trecia kvalifikacine klase. (VTI, 21 str., Zin., 2002, Nr. 45-1708). Valstybés tarnautojus priimant j
pareigas, vertinimo badu jiems gali bati suteikiama trecia kvalifikaciné klas:.

Kvalifikaciné klasé yra svarbi karjeros reguliavimo priemoné. Kvalifikaciniy klasiy didéjimas
reiskia kompetencijos augima ir jgytus gebéjimus, reikalingus aukstesnéms pareigoms uzimti. Taip
pat kvalifikacinés klasés sudaro prielaidas pazyméti aukstesne valstybés tarnautojy, uzimanciy to
paties lygio ir kategorijos pareigas, kvalifikacija. Kvalifikaciné klas¢ gali bati suteikiama tik
jvertinus valstybés tarnautojo tarnybing veikla, ji suteikiama valstybés tarnautojui, uzimanciam
konkrecias pareigas. Tuo atveju, kai valstybés tarnautojas paskiriamas j Kkitas pareigas, turéta
kvalifikaciné klase netenka reiksmes, nes jo kvalifikacijos ir gebéjimai vykdyti naujas pareigas dar
néra patvirtinti nustatyta tvarka vertinant tarnybine veiklg. (LR Valstybés tarnybos jstatymo
komentaras, 2004).

Suteikiant valstybés tarnautojui kvalifikacing klasg, VT] nustato privalomg valstybés tarnautojo
tarnybinés veiklos vertinimg. Vertinimo procediras reglamentuoja Valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisyklés (3

priedas) bei Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo kriterijai.
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I1. VALSTYBES TARNAUTOJU TARNYBINES VEIKLOSVERTINIMO SISTEMA

2.1. Valstybés tarnautojy tarnybineés veiklos vertinimo tyrimo metodologija

Analizuojant valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema, atliktas kokybinis
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos turinio tyrimas. Siekiant isanalizuoti
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemg Lietuvoje, nagrinétos sios Valstybés
tarnybos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos ataskaitos:

1. Vastybés tarnybos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos 2003 mety veiklos
ataskaita

2. Valstybés tarnybos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos Ataskaita apie Valstybés
tarnybos jstatymo ir su juo susijusiy teisés akty taikyma ir jgyvendinimg 2004 metais.

3. Valstybés tarnybos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos Valstybés tarnybos
jstatymo ir su juo susijusiy teisés akty nuostaty jgyvendinimo metiné ataskaita uz 2005 m.

4. Valstybés tarnybos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos Valstybés tarnybos
jstatymo ir su juo susijusiy teisés akty taikymo ir jgyvendinimo ataskaita uz 2006 m.

5. Valstybés tarnybos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos Valstybés tarnybos
jstatymo ir su juo susijusiy teises akty taikymo ir jgyvendinimo 2007 metais ataskaita.

Siekiant isanalizuoti valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemg Ukmergeéje,
nagrinéti Ukmergés rajono savivaldybés administracijos Valstybés tarnautojy vertinimo komisijos
2003-2009 mety dokumentai, Ukmergés rajono apylinkés teismo Valstybés tarnautojy registro
duomenys bei Personalo pusmetinés ataskaitos uz 2003-2009 m., Ukmergés darbo birzos Valstybés
tarnautojy registro duomenys bei Personalo pusmetinés ataskaitos uz 2003-2008 m.

Analizuojant valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemg, konsultuotas su
ekspertais is Ukmergés rajono savivaldybés administracijos, Ukmergés rajono apylinkés teismo ir
Ukmergés darbo birzos. Apklausti 5 ekspertai, turintys ziniy apie darbuotojy tarnybinés veiklos
vertinimo sistema. Ekspertams klausimai pateikti rastu. Gauti atsakymai aprasyti tyrime.

Lietuvoje apie valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimag yra atlikti sie tyrimai (zr. 7
lentele), kuriy tikslai ir uzdaviniai yra skirtingi.

Néra atlikta empiriniy tyrimy, kurie apimty Ukmergés valstybinése jstaigose ir institucijose
dirbanciy valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima. Todél siame tyrime atliekama analizé
apie valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimg tiek Lietuvos valstybés jstaigose ir
ingtitucijose, tiek Ukmergés rgjono savivaldybés administracijoje, Ukmergés rajono apylinkés
teisme ir Ukmergés darbo birzoje.
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7 lentele

Empiriniai tyrimai apie valstybés tar nautojy tar nybinés veiklos vertinima

Tyrimas Tikdas, uzdaviniai Rezultatai
Valstybés tarnybos Tikdas — isnagrinéti ir isanalizuoti, | Apklausa apémé daugiau kaip 230 jstaigy,
departamentas prie kaip velkia valdybés tarnautojy | kuriose eina pareigas apie 12370 valgybés
Vidausreikay tarnybinés veiklos vertinimo | tarnautojy. Atlikus apklausa, paaiskéjo, kad

ministerijos (2004).
Valstybés tarnautojy ir jy
tarnybines veiklos
vertinimas.

mechanizmas, apibendrinti valstybés
tarnautojy karjeros planavimo sistemos
karimo tendencijas.

valstybés tarnautojy ir jy tarnybinés veiklos
vertinimo sistema pradéjo vekti. Apklausos
rezultaty analizé parodé, kad kai kuriose
institucijose ir jstaigose vertinimo rezultatams
turéjo jtakos nepakankamas darbo uzmokesgio
fondas, nes valstybés ir  savivaldybiy
ingtitucijoms  ir  jstaigoms  lésos  darbo
uzmokesGiui  skiriamos  neatsizvelgiant
Vyriausybés patvirtinta metodika. Sialyta
tobulinti  teises aktus, reglamentugjancius
valstybés tarnautojy ir jy tarnybinés veiklos
vertinimg, gerinti valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy finansavima.

Z.Staniené, J.Tepligeva,
E.Cicdiene,
G.Ceplinskaite,
V.Rupsiené (2007).
Siauliy miesto
savivaldybes
administracijos karjeros
val stybes tarnautojy
tarnybines veiklos
vertinimas.

Tikdai - nustatyti, a vienodai
vertinama Siauliy miesto savivaldybés
adminigracijos  karjeros  valstybés
tarnautojy  tarnybiné veikla; istirti
salygas, kuriomis valstybés tarnautojai
gali siekti karjeros, parengti veiksmy
plang.

Tyrimas atliktas taikant 3R tyrimo ir analizés
metoda. (3R — Reprezentacija, Resursai, Redli
situacija). Atlikus tyrimg, paaiskéjo, kad
moterims ir vyrams sudaromos skirtingos darbo
salygos ir jy tarnybiné veikla yra vertinama
nevienodai.

S.Pivoras, R.Dapkuté
(2004). Tarnybines
veiklos vertinimas
Lietuvos valstybes
tarnybos personalo

vadyboje.

Tikdas - isandlizucti tarnybinés
veiklos vertinimo vaidmenj Lietuvos
valstybés tarnybos personalo vadyboje.
Uzdaviniai: aptarti valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo proceso
ypatybes, isskiriamas teoringje
literattroje;,  iSnagrinéti  vertinimo
proceso sigimo su  kompensavimo
politika uzsienio salyse; istirti valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
Lietuvoje patirtj, jos teigiamus ir
neigiamus aspektus.

Atlikus tyrima, paaiskéjo, kad tarnybinés veiklos
vertinimo modelis Lietuvoje yra netobulas ir
koreguotinas. Vertinimo kriterijai, metodika ir
procedira sudaro prielaidas dideiam vertinimo
subjektyvumui, iskreipia patj vertinimo process.

Saltinis: sudaryta autoriaus

Siame tyrime analizuojama valstybés tarnautojy skai¢iaus kaita, valstybes tarnautojy vertinimas

(kasmetinis ir neeilinis), kvalifikaciniy klasiy sutetkimas, nuobaudy skyrimas bei valstybés

tarnautojy skatinimas.

2.2. Valstybéstarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas

Tarnybinés veiklos vertinimas tampa jprastu reiskiniu. Veiklos vertinimas — tai formali,
struktarizuota sistema, kuri matuoja, jvertina bei jtakoja darbuotojy veiklos rezultatus bei jy elges,
jgalindama nustatyti darbuotojo produktyvumo lygj bei jo galimybes dirbti efektyviai ateityje, taip,



kad darbuotojas teikty maksimalia nauda sau, organizacijai, visuomenel. (Darbuotojy veiklos
vertinimo aktualijos) [zitréta 2009-01-30]. B. Leoniené (2001) teigia, kad atidziai ir laiku atliktas
veiklos jvertinimas yra labai svarbus ir reikalingas kiekvieno vadovo darbo jrankis, kuris padeda
darbuotojams tobuléti ir, kuris naudojamas pageidautinai veiklai stimuliuoti bei prastam darbui
gerinti. G. Dessler (2001) manymu, ,darbuotojy vertinimas — tai darbuotojo dabartinés ar
ankstesnés veiklos lygio vertinimas pagal tam tikrus darbo atlikimo standartus® (Dessler, 2001).

N. Thom, A. Ritz (2004) teigia, kad vertinimo tikslas yra darbuotojy ugdymas ir rezultatyvumo
didinimas bel motyvacijos skatinimas. James A.F.Stoner, R.Edward Freeman ir kt. (2000), teigia,
kad darbuotojy veiklos vertinimo tikslai yra: leisti darbuotojams suzinoti, kaip jy veiklos atlikimo
lygis yra vertinamas, jvardyti darbuotojus, kurie nusipelno pareigy pazeminimo, issiaiskinti, kuriuos
darbuotojus reikia papildomai mokyti bel nustatyti kandidatus pareigy paaukstinimui.

Literataroje rasoma, kad , tarnybinés veiklos vertinimas gali biiti panaudojamas jvairiaistikslais:

- nustatyti atlyginima,

- palaikyti griztamajj rysj tarnybinéje veikloje,

- identifikuoti individualius darbuotojo pranasumus ir silpnybes,

- pripazinti pasiekimus tarnybin¢je veikloje,

- identifikuoti nepakankama tarnybing veikla,

- nustatyti veiklos tikslus,

- priimti sprendimus dél paaukstinimo,

- islaikyti ar atleisti darbuotojus,

- nustatyti tiksly pasiekimo lygj.“ (Inovaciné tarnybinés veiklos vadyba...) [Zitréta 2008-12-01].
Manoma, kad labiausiai veiklos vertinimo procesas turéty bati skirtas darbuotojo vystymui.

Straipsnio ,,Darbuotojy motyvacijos modelis® autoré D. Grauslyté (2008) pateikia Sias
vertinimo priezastis:

1) vertinimo metu gaunama svarbi informacija, kuria remiantis galima priimti sprendimus deél
darbuotojo paaukstinimo ar jo atlyginimo padidinimo;

2) darbuotojo jvertinimas leidzia tiesioginiam vadovui ir jo pavaldiniui sudaryti plang, kaip
salinti trakumus, paaiskéjusius vertinimo metu, ir jtvirtinti pranasumus,

3) vertinimas gali biti naudingas planuojant darbo karjera.

Darbuotojy veiklos vertinimas leidzia nustatyti, kurie darbuotojai nusipelno pareigy
paaukstinimo ar pazeminimo, o kuriems reikia kelti kvalifikacija (Leoniené, 2001). Tarnybinés
veiklos vertinimas padeda darbuotojams suzinoti jiems keliamus reikalavimus, padeda pastebéti
savo tarnybinés veiklos trikumus, padeda tobuléti ir gerinti savo darbg. Darbuotojy tarnybinés
veiklos vertinimas dazniausiai susietas su konkreciy darbo rezultaty vertinimu. Straipsnio

, Konsultanty darbo vertinimas* autorés D. Dubatauskiené, V. Silingien¢ darbo vertinima supranta
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kaip process, kurio metu jvertinama organizacijoje dirbanciy asmeny atliekama veikla ir jos
rezultatai. Autoriy manymu, kiekviena organizacija turi turéti efektyvia ir jai tinkanciag personalo
tarnybinés veiklos vertinimo sistema (Konsultanty darbo vertinimas) [ziaréta 2009-01-30].

Anot J. Cvilikaités (2008), , vertinimas suprantamas kaip veikla, kurios pagalba organizacijose
jvertinamas darbuotojy atliekamas darbas (darbuotojo dabartinés ar ankstesnés veiklos lygis,
rezultatal), jy atitikimas uzimamoms ar btisimoms pareigoms. Tokia vertinimo samprata akcentuoja
darbo atlikimo ir darbuotojo atitikimo pareigoms vertinima. Formalus veiklos vertinimo budas
jtakoja batinumg nustatyti darbo atlikimo lygio standartus, apibrézti reikalavimus pareigoms.”
(Formalus darbuotojy veiklos vertinimas komandose) [zitaréta 2008-05-07].

Daugumos valstybés tarnautojy veiklos motyvacijos pagrindiniai elemental — tai siekis Kilti
karjeros laiptais, bati pripazintiems ir gerai jvertintiems. Kaip teigia E. Gustas (2003), ,,daugelio
valstybiy, tarp jy ir Europos Sgjungos nariy, personalo valdymo esminis bruozas yra tinkamai
parengta atitinkamy jstaigy personalo tarnybinés veiklos vertinimo sistema.” (Gustas, 2003).

Straipsnyje ,Darbuotojy veiklos vertinimo aktualijos® rasoma, kad darbuotojai Lietuvoje
motyvuojami  nepakankamai. Darbuotojai néra skatinami jokiomis papildomomis motyvavimo
priemonémis, isskyrus veiklos vertinimu. ,Vertinant darbuotojo indélj j darba, svarbu nustatyti
kriterijus, orientuotus j vykdomas uzduotis, nusakancias, kg daro darbuotojas, kokie jo atliekamos
veiklos tikslai, kompetencijas/jgudzius, apibréziancius, kaip darbuotojas atlieka uzduotis, kokie jo
jgudziai ir elgesys jas atliekant.” (Darbuotojy veiklos vertinimo aktualijos) [ziaréta 2009-01-30].

Tarnybinés veiklos vertinimas yra sudétinga problema, nes didzioji dalis tarnybinés veiklos
problemy kyla i$ darbuotojo saveikos su darbine aplinka. ,,Nuolatiné veiklos vertinimo problema —
kaip kuo tiksliau ismatuoti tarnybinés veiklos kokybe ir kiekybe. Cia reikia orientuotis j du
pagrindinius matus: darbo standartus, kurie nustato, kaip tam tikras darbas turi bati atliekamas ir
tikslus, kurie rodo, kokiy tarnybinés veiklos patobulinimo rodikliy darbuotojas ir jo vadovas tikisi
per apibrézta laiko tarpa.” (Inovaciné tarnybinés veiklos vadyba...) [zitréta 2008-12-01]. Kiekvienai
organizacijai tiek darbo standarty, tiek tiksly formulavimas yra skirtingas. Bendros tarnybinés
veiklos vadybos viesajame sektoriuje gairés gali bati ir jstatymiskal reglamentuotos.

Tobulinant tarnybine veikla tampa reiksmingi ne tik tos veiklos apciuopiami geresni rezultatal,
bet ir zmogiskyjy istekliy charakteristikos, kurios ir lemia tuos geresnius rezultatus. Charakteristikos
sigjamos su kompetencijomis. Kompetencijomis paremtas poziiiris j zmogiskyjy istekliy valdyma
ypa¢ ryskial atskleidzia zmogiskyjy istekliy reiksme siekiant jgyvendinti organizacijos tikslus.
» Kompetencijomis besiremianti tarnybinés veiklos vadyba keicia vieSyjy organizacijy biurokrating
kultarg labiau personalizuota organizacine kultara.” (Inovaciné tarnybinés veiklos vadyba...) [ziaréta
2008-12-01].
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Kiekvienas darbuotojas, siekdamas tarnybinés veiklos produktyvumo, turi atkreipti ypatinga
déemesj j tai, ar jo kompetencijos atitinka organizacijos poreikius ir tikslus. Kompetencijomis
besiremianti tarnybinés veiklos vadyba reikalauja dideliy investicijy. Jeigu organizacija siekia
pritraukti ir islaikyti pavyzdinius tarnautojus, ji turi teikti paramg darbuotojams jy tarnybinés veiklos
gerinimui. Tarnybinés veiklos vertinimas yratiesiogiai susietas su kompetencijy trakumo nustatymu,
0 taip pat ir su jy vystymo planavimu bei jgyvendinimu. Tarnybinés veiklos vertinime, jtraukiant
kompetencijas, nustatoma, , kaip rezultatai yra pasiekiami, o ne tik, kas yra pasiekiama.” (Inovaciné
tarnybinés veiklos vadyba...) [zitréta 2008-12-01]. Pries jtraukiant kompetencijy vertinima j
tarnybinés veiklos kasmetinj vertinima, rekomenduojama nustatyti, ko yra laukiama i$ tarnybinés
kiekvieno darbuotojo veiklos, kiekvienam darbuotojui nustatyti nuoseklius ir pastovius tarnybinés
veiklos standartus, paremtus kompetencijomis, nustatyti mokymo ir vystymo poreikius, sukurti,
realizuoti bei kontroliuoti darbuotojy vystymo sistema, skirtg tarnybinés veiklos gerinimui.
(Inovaciné tarnybinés veiklos vadyba...) [zitréta 2008-12-01].

Straipsnyje ,,Darbuotojy kompetencija — organizacijos konkurencinguma lemiantis veiksnys®
rasoma, kad ,siuolaikinéje aplinkoje darbuotojy kompetencija yra laikoma vienu i svarbiausiy
veiksniy, daranciy jtaka organizacijy konkurencingumui ir veiklos efektyvumui. Kiekviena
organizacija, kuri siekia konkurencingumo, turéty rapintis pirmiausia darbuotojy kompetencijos
ugdymu. (Darbuotojy kompetencija...) [zitréta 2009-01-19].

Vieni lietuviy autoriai kompetencija lygina su kvalifikacija. Jvertinus kompetencijos ir
kvalifikacijos koncepcijas, matyti, kad ,kompetencija apima ne tik mokymosi ir lavinimosi proceso
rezultatus ir jy pritaikyma, bet ir darbuotojo individualiy savybiy integravima konkreciomis darbo
situacijomis.” Kiti autoriai teigia, kad kompetencija — tai gebé¢jimas pagal kvalifikacija, jgudzius,
zinias gerai atlikti veikla, tai kvalifikuotas zinojimas. Dar kitas kompetencijos apibrézimas — tai
sugeb¢jimas praktinemis situacijomis taikyti pagrindinius tam tikro turinio srities principus ir
technikas. ,Kompetencija - tai t¢stiné atkarpa, kuri prasideda tik zinojimu, kaip ,kazka" atlikti, ir
baigiasi zinojimu, kaip ,kazka“ atlikti labai gerai.“ (Darbuotojy kompetencija...) [zitréta 2009-01-
19]. Todél viena is organizacijos sckmingos veiklos prielaidy yra kompetentingi specialistai. Labai
svarbu ugdyti darbuotojy kvalifikacijg, jgudzius, kompetencija, kas reikalinga darbuotojy profesijai
ir darbui. Darbuotojy atrankos, islaikymo organizacijoje, mokymo, karjeros planavimo ir veiklos
vertinimo sistemos turi bati integruotos ir specialiai sukurtos turint tiksla pritraukti, ugdyti ir islaikyti
ptius geriausius darbuotojus. Investicijos j darbuotojy kompetencijos ugdyma turi tiesiogine jtaka
organizacijos veiklos rezultatyvumui. (Darbuotojy kompetencija...) [ziaréta 2009-01-19].

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo pradmenys atsirado 1995 m., priémus
Valdininky jstatyma, kuriuo buvo jvestas valdininky atestavimas. 1999 m. priimtas Valstybés

tarnybos jstatymas nustaté valstybés tarnautojy profesionalumo vertinima pereinamuoju trejy mety
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laikotarpiu ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimg po pereinamojo laikotarpio (Gustas,
2003). Tuo paciu jstatymu buvo nurodyta, kad valstybés tarnautojas per penkerius metus turi jgyti
reikiamg issilavinimg tam tikro lygio pareigoms eiti. Kaip teigia E. Gustas (2003), Valstybés
tarnybos jstatymo nuostaty priestaringumas neleido vykdyti tolesnio valstybés tarnautojo tarnybinés
veiklos vertinimo. Valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo sistema nesisiejo su darbo
uzmokestio sistema, nenumaté motyvacinés sistemos skatinti valstybés tarnautojui siekti karjeros.

Naujos redakcijos valstybés tarnybos jstatymu jtvirtinta tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
sistema siekiama $iy tiksly:

- uztikrinti valstybés tarnautojo veiklos efektyvuma;

- skatinti valstybés tarnautoja tobuléti;

- sudaryti galimybe siekti karjeros;

- nustatyti valstybés tarnautojo mokymo poreiki;

- sustiprinti valstybés tarnautojo ir jo vadovo bendradarbiavima.” (Gustas, 2003).

Kaip nurodoma Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo rekomendacijose, valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas padeda:

1) planuoti ir vystyti karjera;

2) didinti valstybés tarnautojy motyvacija;

3) gerinti valstybés tarnautojy darbo efektyvuma ir kokybe;

4) nustatyti mokymo(-si) poreikius;

5) planuoti darbo uzmokestj;

6) atlikti veiklos auditg. (Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo rekomendacijos)
[ziGréta 2009-01-12].

Pirmasis aspektas, susijes su tarnybinés veiklos vertinimu, yravertinimo tikslas. Vienasis tiksly
gali bati sprendimy, susijusiy su valstybés tarnautojo paaukstinimu ir skatinimu, grindimas
tarnybinés veiklos rezultatais. Taip pat gali bati atgalinio rysio uztikrinimas ir parama darbuotojams
ar efektyvaus organizacijos darbo uztikrinimas. Kitas aspektas yra vertinimo subjektas. Vertinimo
subjektu gali buti organizacijos vadovas, vertintojy komisija, bendradarbiai, patys valstybés
tarnautojai. (Pivoras, Dapkuté, 2004). Nuo vertinimo tikslo priklauso kaip suprantamas vertintojo
vaidmuo — ar vertintojas yrateiséjas, ar treneris. Vertintojo dvilypis vaidmuo parodytas 8 lenteléje.

Vertintojas turi biti gerai susipazings su vertinimo proceso ypatybémis ir vertinimo metodais.
Vertintojas turi zinoti, kad tarnybinés veiklos vertinimas turi bati:

- ,orientuotas j tikslus: besiremiantis veiklos rezultatais, 0 ne asmenybés bruozais, matuojantis
rezultatus, o ne numatytus tikslus ar uzdavinius;

- orientuotas j dalyvavima: tiek nustatant tarnybinés veiklos tikslus vertinamo laikotarpio
pradzioje, tiek vertinant rezultatus jo pabaigoje, pavaldinys jtraukiamas tiek pat, kiek ir vadovas;
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- orientuotas j vystymasi: tarnybinés veiklos vertinimas turi pasiekti daugiau, negu tik nustatyti
darbuotojy reitinga. Jis turi padéti tobulinti tarnybine veikla, padéti nustatyti mokymosi ar kitos
paramos batinybe.” (Pivoras, Dapkuté, 2004).

8 lentelé
Dvilypis tar nybinés veiklos vertintojo vaidmuo
Tikdas Patarimas Vertinimas
(trenerio vaidmuo) (teiséjo vaidmuo)

Atgalinisrysys Uztikrinimas, jtraukimas, pripazinimas| Veiklos adekvatumo nustatymas
Veiklos plany keitimas Abipusis sutarimas dél siektiny tikdy | Naujy (aukstesniy) standarty jvedimas
Gebéjimy tobulinimas Motyvavimas, démesio telkimasj Spragy ir vystymo poreikiy nustatymas

biisima veiklos tobulinimg
Personalo vadyba ir kompensavimas | Rysiotarp veiklosir atlyginimo uz ja | Atitinkamos atlyginimo sistemos

supratimo formavimas pagrindimas

Saltinis: Pivoras, S, Dapkuté R. (2004). Tarnybinés veiklos vertinimas Lietuvos val stybés tarnybos personal o vadyboje.

Kaip teigia L. B. Christensen (2002), darbuotojy tarnybinés veiklos vertinimas suteikia jstaigos
vadovui galimybe atsitraukti nuo kasdieninés rutinos ir aiskiai bei objektyviai pazvelgti j kiekvieno
darbuotojo tarnybinés veiklos lygj, suteikia galimybe duoti jvertinima, kuris yra uztarnautas, atveria
bendravimo kanalus ir paskatina abipusj karjeros siekiy supratima, stiprigsias darbo santykiy puses
bei sritis, kurias dar reikia tobulinti, suteikia galimybe aptarti ir susitarti dél darbo uzdaviniy, siekiy,
tiksly ir prioritety bei uzdaviniy jvertinimo priemoniy, suteikia grjztamojo rysio galimybg.

Lietuvoje valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema pirmuosius zingsnius zengé
2002 metais. Kaip teigia Kvietkus (2007), valstybés tarnautojy ir jy tarnybinés veiklos vertinimo
tikslas — jvertinti jstaigos vadovo ar karjeros valstybés tarnautojo veiklos rezultatus bei
kvalifikacija.

VTI (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 22 straipsnyje ,Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimas® nustatyti pagrindiniai valstybés tarnautojy ir jy tarnybinés veiklos vertinimo principai ir
vertinimo procediry pagrindai. Pagal VT] 22 straipsnj vertinama jstaigy vadovy (isskyrus jstaigy
vadovus, priimamus j pareigas politinio (asmeninio) pasitikéjimo pagrindu), karjeros valstybés
tarnautojy ir pakaitiniy valstybés tarnautojy, priimty j karjeros valstybés tarnautojy pareigas,
tarnybiné veikla. Istaigos vadovo tarnybinés veiklos vertinimo tikslas — kasmet jvertinti jo
kvalifikacija ir gebéjimus atlikti pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas ir jgyvendinti jstaigos
strateginius tikslus. Karjeros valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos ir pakaitinio valstybés
tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo tikslas — kasmet jvertinti jy gebéjimus atlikti pareigybés
aprasyme nustatytas funkcijas ir jy kvalifikacija.
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2.2.1. Kasmetinistarnybinés veiklos vertinimas

Tiesioginis vadovas kasmet, pokalbio su valstybés tarnautoju metu, aptaria valstybés tarnautojo
tarnybinés veiklos rezultatus ir valstybés tarnautojo kvalifikacijos tobulinimo poreikius (Valstybés
tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteilkimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
taisyklés, 2007). Vastybés tarnautojo tarnybiné veikla vertinama kasmet, jeigu valstybés
tarnautojas ne trumpiau kaip 6 ménesius per kalendorinius metus eina pareigas toje valstybés ar
savivaldybés institucijoje ar jstaigoje, kurioje yra vertinama jo tarnybiné veikla (VT], 22 tr., 4 d.,
Zin., 2002, Nr. 45-1708). Jstaigos vadovo tarnybing veikla vertina §j valstybés tarnautoja j pareigas
priimantis asmuo ar jo jgaliotas asmuo. Karjeros valstybés tarnautojo tarnybing veikla per
kalendorinius metus vertina tiesioginis valstybés tarnautojo vadovas. Kiekvieny kalendoriniy mety
pabaigoje tiesioginis valstybés tarnautojo vadovas arba valstybés tarnautojg j pareigas priimantis
asmuo ar jo jgaliotas asmuo valstybés tarnautojo tarnybing veikla jvertina arba labai gerai, arba
gerai, arba patenkinamai, arba nepatenkinamai (VTI, 22 gr., 13 d.). Valstybés tarnautojo tarnybiné
veikla vertinama pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtinus Valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo kriterijus (9 lentelé).

9 lentelé

Valstybés tar nautojy tar nybinés veiklos vertinimo kriterij ai

. Istaigos vadovy tarnybinés veiklos vertinimo kriterijai

Eil.

Nr Kriterijaus pavadinimas Rekomenduojamas turinys

1. |Istaigos strateginiy tiksly | jstaigos vizijos, midjos, tiksly ir uzdaviniy bei vertybiy suvokimas, prioritety
igyvendinimas nustatymas,

jstaigos strateginio veiklos plano rengimo ir jgyvendinimo organizavimasir
koordinavimas,

informacijos, susijusios su jstaigos veikla, valdymas (jos rinkimas, apdorojimas ir
andizé, isvady darymas, problemos sprendimo bido parinkimas, sisteminis problemy
ir procesy jstaigoje vertinimas);

kontrolés ir atskaitomybés jstaigoje uztikrinimas

2. Vadovavimas personal o valdymas;
finangniy istekliy valdymas;
materialiniy istekliy valdymas;
technol ogijy valdymas

3. Lyderiavimas efektyvaus bendravimo ir bendradarbiavimo jstaigoje uztikrinimas, tarpingitucinio
bendradarbiavimo skatinimas;

orientavimasisj rezultatus, jtaka pavaldiniy elgesiui ir magstymui;

procesy ir pokyciy valdymas (procesy nustatymas, valdymas ir tobulinimas,
optimizavimasir jvertinimas, naujoviy diegimas, pokyciy planavimasir
igyvendinimas, rizikos analizavimas);

atstovavimas jSaigai
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Il. Karjeros valstybés tarnautojy ir pakaitiniy valstybeés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo kriterijai

Eil.
Nr.

Kriterijaus pavadinimas

Rekomenduojamas turinys

1

Produktyvumas

pasiekti veiklos rezultatai ir jy atitiktis struktarinio padalinio ar jstaigos nustatytiems
tikslams,

jvairaus apibréztumo, kompleksiskumo ir sudétingumo uzduociy vykdymas;
informacijos valdymas (jos rinkimas, apdorojimasir analize, isvady darymas,
problemos sprendimo bido parinkimas);

darbo planavimasir organizavimas, efektyvus darbo laiko paskirstymas,
bendravimas ir bendradarbiavimas (darbas komandoje, tarnybiné pagalba, pozitrisj
interesantus)

Kompetencija

turimy Ziniy ir jgadziy panaudojimas siekiant rezultaty;

kvalifikacijos tobulinimas;

valstybés tarnautojui suteikty teisiy jgyvendinimas ir valstybés tarnautojo parei gybei
priskirty funkcijy atlikimas;

angly ir prancazy (ar vokieciy) kalby geras mokéjimasir gebéjimas atstovauti
Lietuvali Europos Sgjungoje (taikoma val stybés tarnautojams, atstovaujantiems
Lietuvai Europos Sagjungoje); asmeniné motyvacija (iniciatyvumas, karybiskumas,
naujoviy siekimas, polinkis plésti zinias, profesinis aktyvumas)

Veiklos kokybé

tinkamai ir laiku atliktos uzduotys;

veiklos rezultatai, atszvelgiant j darbo kiekybésir kokybés santykj;
asmeniniy tikdy (veiklos rezultaty, karjeros, naujoviy siekimo, individualiy
ugdymosi tiksly) ir plany suderinimas su jstaigos tikslais bei planaisir jy
igyvendinimas,

savo veiklos analizé;

atsakingumas uz darbo rezultatus

Saltinis: Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. spalio 17 d. nutarimas Nr. 1106 ,Dél Lietuvos Respublikos

Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d. nutarimo Nr. 909 ,, Dél val stybés tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir
valstybés tarnautojy vertinimo taisykliy bei Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo kriterijy“ pakeitimo*

ir darbuotojy elgseng organizacijoje, taip pat vertinimo kriterijy sistematuri bati praktiska, paprasta

B. Leonien¢ (2001) mano, kad vertinimo kriterijy sistema turi bati orientuota j darbo rezultatus

ir visiems vienodai suprantama.

A. Kvietkus (2007) isskiria Siuos valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo Kkriterijus:

»1) Valstybés tarnautojo veiklos kravis.
2) Valstybés tarnautojo veiklos kokybé.

3) Valstybés tarnautojo atliekamy uzduociy sudétingumas.

4) Gebéjimas panaudoti turimas zinias ir jgudzius pareigybés aprasyme nustatytoms funkcijoms

vykdyti.

5) Valstybés tarnautojo bendravimo ir bendradarbiavimo jgudziai vykdant pareigybés aprasyme

nustatytas funkcijas.” (Kvietkus, 2007).

Valstybés tarnautojo

tarnybiné veikla vertinama pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés

auksciau pateiktus Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo Kkriterijus (9 lentel¢),

atsizvelgiant j valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo skale (10 lentel¢).
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10 lentele

Valstybés tar nautojy tar nybinés veiklos vertinimo skalé

Vertinimo _skal ¢s Rekomenduojamas vertinimo rodiklio turinys
rodiklis
Labai qerai rodomi puikis profesiniai jgudziai, auksta kvalifikacija, laiku vykdomos uzduotys ir
9 nepriekaistingai atliekamos funkcijos
Gerai rodomi geri profesinia jgudziai, pakankama kvalifikacija, laiku vykdomos uzduotys ir
tinkamai atliekamos funkcijos
Patenkinamai pastebimi profesiniy jgudziy trikumai, nepakankama kvalifikacija, uzduotys daznai
jvykdomos ne laiku ir/arba nepakankamai gerai atliekamos funkcijos
. .| akivaizdziai truksta profesiniy jgadziy, zema kvalifikacija, uzduotys dazniausiai jvykdomos
Nepatenkinama nelaiku ir/arba nepatenkinamai atliekamos funkcijos

Saltinis: Vastybés tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir val stybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
taisykliy 1 priedas (Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. spalio 17 d. nutarimo Nr. 1106 redakcija)

VTI (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 22 draipsnio 7 dalyje numatoma, ,jeigu tiesioginis vadovas
valstybés tarnautojo tarnybing veikla jvertina gerai, jo teisiné padétis nesikeicia ir valstybés
tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimas yra baigiamas, isskyrus atvejj, kai sis valstybés tarnautojas
praso, kad jo tarnybing velklag vertinty vertinimo komisija* (VTI, 22 str. 7 d.). Paga VT] 22
straipsnio 16 dalj, vertinimo komisija, jvertinusi valstybés tarnautojo tarnybing veikla gerai,
valstybés tarnautojg | pareigas priimanciam asmeniui siilymy neteikia. Kai valstybés tarnautojo
tarnybiné veikla, kurig tiesioginis vadovas jvertino gerai, vertinama vertinimo komisijoje jo
prasymu, vertinimo komisija sio valstybés tarnautojo tarnybine veikla gali jvertinti gerai arba labai
gerai (VT], 22 str., 20 d.). Tuo atveju, jeigu tiesioginis vadovas valstybés tarnautojo tarnybing
veikla jvertina labai gerai, patenkinamai arba nepatenkinamai, valstybés tarnautojo tarnybing veikla
vertina vertinimo komisija (VTI, 22 gr. 8 d.). Jeigu valstybés tarnautojo tarnybiné veikla jvertinama
labai gerai, tiesioginis vadovas vertinimo komisijai teikia valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos
vertinimo isvada (4 priedas) su vienu is VT] 22 gtraipsnio 14 dalyje nurodyty sialymy:

»1) suteikti jstaigos vadovui ar karjeros valstybés tarnautojui kvalifikacine klase;

2) perkelti karjeros valstybés tarnautoja j toje pacioje valstybés ar savivaldybés institucijoje ar
jstaigoje aukstesnes karjeros valstybés tarnautojo pareigas;

3) perkelti karjeros valstybés tarnautojg j toje pacioje valstybés ar savivaldybés institucijoje ar
jstaigoje aukstesnes karjeros valstybés tarnautojo pareigas ir suteikti jam kvalifikacing klase;

4) jstaigos vadovui ar karjeros valstybés tarnautojui palikti turimg pirmg (auksciausia
kvalifikacine klase ir skirti jam pareiginés algos dydzio vienkartinj prieda.“ (VTI, 22 dr., 14 d.,
Zin., 2002, Nr. 45-1708).

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema susieta su darbo uzmokesciu (3 pav.)

ir su motyvacija siekti karjeros (4 pav.).
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Suteikti aukstesne
kvalifikacine ki
Valstybés o eKlas
tar nautojo LABA| B |
tarnybinés »  GERAI > Siuloma:
veiklos e
vertinimas > erklftele;;es
S
pareigas
v
PAREIGINE AL GA, kurios dydis priklauso nuo pareigybés
) .| kategorijos
Valstybés tar nautojo i
darbo uzmokestio
sudedamosios dalys e Y
» PRIEDAI, kuriy dydis priklauso nuo valstybéstar nautojui suteiktos
kvalifikacinés klasés

3 pav. Valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo sistemos sgsaja su darbo uzmokesciu

Saltinis: Gustas, E. (2003). Zmogiskuyjy istekliy valdymo ypatumai val stybés tarnyboje: tarnautojy veiklos vertinimas ir
kvalifikacijos tobulinimas, Viesoji politikair administravimas, Nr. 5.

Suteikti aukstesne
.| kvalifikacine Kl
Valstybés - ¢ ax
tarnautojo | LABAI y
tarnybinés GERAI > Sialoma:
veiklos > .
vertinimas erklftele;;es
S
pareigas
v
Be konkurso perkelti j aukstesnes pareigas ar aukstesnés
) kategorijos pareigas
Valstybés tar nautojo
darbo uzmokestio v
sudedamosios dalys >
Suteikti aukstesne kvalifikacine klase

4 pav. Valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo sistemos sasaja su karjeros principu

Saltinis: Gustas, E. (2003). Zmogiskuyjy istekliy valdymo ypatumai valstybés tarnyboje: tarnautojy veiklos vertinimas ir
kvalifikacijos tobulinimas, Viesoji politikair administravimas, Nr. 5.
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Jeigu tarnautojo tarnybiné veikla jvertinama labai gerai, jis gali buti perkeliamas j aukstesnes
pareigas, taip pat jam gali buti suteikta aukstesné kvalifikaciné klasé, o tuo paciu didéja ir darbuotojo
darbo uzmokestis. Kaip teigia J. Palidauskaité (2008), karjera paremtas valstybés tarnautojy
vertinimo modelis pasizymi  stabilumu, racionalumu, vyresnisSkumo principu. Tarnybos vietos
saugumas ir stabilumas, kilimo karjeroje galimybés ir pagrindai bene svarbiausi valstybés
tarnautojus motyvuojantys veiksniai valstybés tarnyboje.

Tiesioginis vadovas, jvertings pakaitinio valstybés tarnautojo tarnybing veiklag labai gerai,
vertinimo komisijai teikia valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo isvada su vienu is VT]
22 straipsnio 15 dalyje nurodyty sitlymy:

»1) suteikti pakaitiniam valstybés tarnautojui trecia kvalifikacine klase;

2) palikti pakaitiniam valstybés tarnautojui turima kvalifikacing klase ir skirti jam pareiginés
algos dydzio vienkartinj prieda.” (VT], 22 tr., 15d., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

Tiesioginis vadovas, jvertings valstybés tarnautojo tarnybing veikla patenkinamai, vertinimo
komisijai teikia valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo isvadg su vienu is VT] 22
straipsnio 17 dalyje nurodyty sialymy:

»1) suteikti valstybés tarnautojui nuosekliai zemesng kvalifikacing klasg arba panaikinti jo
turimg trecia kvalifikacing klasg ir tobulinti valstybés tarnautojo kvalifikacija;

2) tobulinti valstybés tarnautojo kvalifikacija.“ (VTI, 22 &r., 17 d., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

Tiesioginis vadovas, jvertings jstaigos vadovo ar karjeros valstybés tarnautojo tarnybing veikla
nepatenkinamai, vertinimo komisijai teikia valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo isvada
su vienu is VT] 22 graipsnio 18 dalyje nurodyty sitilymy:

»1) panaikinti jstaigos vadovo ar karjeros valstybés tarnautojo turimg kvalifikacing klase ir
tobulinti jo kvalifikacija, o valstybés tarnautojui, neturin¢éiam kvalifikacinés klases, - tik tobulinti jo
kvalifikacija;

2) perkelti karjeros valstybés tarnautoja j toje pacioje valstybés ar savivaldybés institucijoje ar
jstaigoje zemesnes karjeros valstybés tarnautojo pareigas ir tobulinti jo kvalifikacija;

3) perkelti karjeros valstybés tarnautoja j toje pacioje valstybés ar savivaldybés institucijoje ar
jstaigoje zemesnes karjeros valstybés tarnautojo pareigas ir tobulinti jo kvalifikacijg.“ (VTI, 22 str.,
18 d., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

Jvertings pakaitinio valstybés tarnautojo tarnybine veikla nepatenkinamai, tiesioginis vadovas
vertinimo komisijai teikia valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimo isvada su sialymu
atleisti pakaitinj valstybés tarnautoja i3 pareigy (VT 22 str., 11 d., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

Pagal VT] 22 straipsnio 12 dalj, valstybés tarnautojg j pareigas priimantis asmuo ar jstaigos
vadova | pareigas priimancios kolegialios institucijos vadovas apie biusima valstybés tarnautojo

tarnybinés veiklos vertinima vertinimo komisijoje ne véliau kaip pries 10 darbo dieny iki vertinimo
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pradzios pranesa valstybés tarnautojui ir valstybés tarnybos tvarkymo funkcijas atliekanciai jstaigai
(VT] 22 dr., 12 d., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

2.2.2. Nesilinistarnybineés veiklos vertinimas

Pagal VT] 21 draipsnj, valstybés tarnautoja j pareigas priiman¢io asmens ar jstaigos vadova |
pareigas priimancios kolegialios institucijos vadovo sprendimu atliekamas neeilinis jstaigos vadovo
tarnybinés veiklos vertinimas tada, kai iskyla abejoniy dél pakankamos jstaigos vadovo
kvalifikacijos ar gebéjimy atlikti pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas ir jgyvendinti jstaigos
strateginius tikslus arba, kai yra jstaigos vadova j pareigas priimancio asmens, o kai jstaigos vadova
| pareigas priima kolegiali ingtitucija, - sios institucijos vadovo rasytinis motyvuotas sitilymas
suteikti jstaigos vadovui kvalifikacing klase (VT], 21 str., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

Taip pat gali bati atliekamas karjeros valstybés tarnautojo neeilinis tarnybinés veiklos
vertinimas. Pagal VT] 22 straipsnio 22 dalj, karjeros valstybés tarnautojo tiesioginio vadovo
rasytiniu motyvuotu sialymu ir valstybés tarnautoja | pareigas priimancio asmens sprendimu
neeilinis karjeros valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimas atliekamas tada, kai:

»1) iskyla abejoniy dél pakankamos karjeros valstybés tarnautojo kvalifikacijos ar gebéjimy
atlikti pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas, arba

2) yra karjeros valstybés tarnautojo tiesioginio vadovo rasytinis motyvuotas sitilymas suteikti
Siam valstybés tarnautojui kvalifikacine klase, arba

3) yrakarjeros valstybés tarnautojo rasytinis prasymas perkelti jj j aukstesnes karjeros valstybés
tarnautojo pareigas, arba

4) yra karjeros valstybés tarnautojo rasytinis prasymas perkelti jj j aukstesnes karjeros valstybés
tarnautojo pareigas ir tiesioginio vadovo rasytinis motyvuotas siilymas suteikti Siam valstybés
tarnautojui kvalifikacine klase.” (VTI, 22 dir., 22 d., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

Pakaitinio valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos neeilinis vertinimas atliekamas kai yra
pakaitinio valstybés tarnautojo tiesioginio vadovo rasytinis motyvuotas siilymas suteikti Siam
valstybés tarnautojui trecig kvalifikacing klase arba, kai yra pakaitinio valstybés tarnautojo
tiesioginio vadovo rasytinis motyvuotas sitilymas atleisti pakaitinj valstybés tarnautoja is pareigy
(VT], 22 str., 23 d., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

Tiesioginis vadovas vertinimo komisijai teikia valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos neeilinio
vertinimo isvada (5 priedas). Pagal VTI 22 straipsnio 24 dalj, neeilinio valstybés tarnautojo
tarnybinés veiklos vertinimo metu, vertinimo komisija, jvertinusi valstybés tarnautojo tarnybine
veikla, valstybés tarnautoja | pareigas priimanciam asmeniui teikia sitilyma pritarti arba nepritarti

tiesioginio vadovo motyvuotam sitilymui (6 priedas).
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Neeilinis valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimas atliekamas ne dazniau kaip vieng
karta per kaendorinius metus (jeigu nuo valstybés tarnautojo kasmecio tarnybinés veiklos
vertinimo praéjo ne maziau kaip 6 ménesiai arba, jeigu valstybés tarnautojas ne trumpiau kaip 6
ménesius per kalendorinius metus ¢éjo pareigas toje valstybés ar savivaldybés institucijoje ar
istaigoje, kurioje yra vertinama jo tarnybiné veikla). (VT 22 gir., 25 d., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

2.2.3. Vertinimo komisijos

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo komisijos sudaromos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos valstybés tarnybos jstatymo (Zin., 1999, Nr. 66-2130; 2002, Nr. 45-1708) 22!
straipsniu. Pagal VT] 22" straipsnj karjeros valstybés tarnautojy ir pakaitiniy valstybés tarnautojy
tarnybine veiklg vertina valstybés ar savivaldybés institucijos ar jstaigos, kurioje jie eina pareigas,
vadovo sudaryta vertinimo komisija. Ji sudaroma dvejiems metams i§ ne maziau kaip 5 nariy -
valstybés tarnautojy. Jeigu valstybés ar savivaldybés ingtitucijoje ar jstaigoje veikia profesiné
s3junga, vienas vertinimo komisijos narys turi biti jos atstovas. ,Vertinimo komisijg sudariusio
asmens motyvuotu sprendimu arba komisijos nario motyvuotu prasymu vertinimo komisijos sudétis
gali biti keiciama nepragjus dvejiems metams nuo jos sudarymo dienos.* (VTI, 22" str., 2 d., Zin,,
2002, Nr. 45-1708). Valstybés ingtitucijy ir jstaigy vadowvy, vidaus audito tarnyby vadovy ir
auditoriy, vertinimo komisijos nariy ir 18-20 kategorijy valstybés tarnautojy tarnybing veikla
vertina valstybés tarnybos tvarkymo funkcijas atliekancios jstaigos vadovo sudarytos vertinimo
komisijos. Tokios komisijos sudaromos i§ skirtingy valstybés ingtitucijy ar jstaigy valstybés
tarnautojy. Savivaldybés kontrolieriaus, savivaldybés kontrolieriaus tarnybos valstybés tarnautojy,
centralizuotos savivaldybés vidaus audito tarnybos vadovo, vidaus auditoriy ir savivaldybés
ingtitucijy ar jstaigy valstybés tarnautojy vertinimo komisijos nariy tarnybine veiklg vertina
savivaldybés tarybos sudaryta vertinimo komisija. (VTI, 22" &r., 3, 4 d., Zin., 2002, Nr. 45-1708).

Kaip teigia R. Vanagas, A. Tuménas (2008), vertinimo komisijos sudétis néra pakankama
uztikrinti vertinimo objektyvumo. Sudaryta vertinimo komisija pagal jai keliamus valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo tikslus turi jvertinti tarnautojo gebéjimus atlikti pareigybés
aprasyme nustatytas funkcijas ir jy kvalifikacija. Autoriy manymu, kvalifikacija gali tikrinti tik tos
ptios srities atstovas, turintis pakankamal ziniy, kad galéty jvertinti vertinamuosius. Jeigu
vertinimo komisija yra sudaroma is skirtingos kvalifikacijos asmeny, komisija néra pajégi jvertinti
darbuotojy kvalifikacijos, nes yra nekompetentingos sudéties. Nors pagal nustatyta tvarka vertinimo
komisijos nariai gali bati ir kity jstaigy valstybés tarnautojai, dazniausiai jie vertinimuose
nedalyvauja. R.Vanagas, A. Tuménas mano, kad valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
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komisijos darbe turéty dalyvauti nors vienas Valstybés tarnybos departamento atstovas — tai
uztikrinty objektyvesnj darbuotojy vertinima komisijoje.

2.3. Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo Lietuvoje analizé

Valstybés tarnautojy skai¢iaus kaita. 2003 m. Lietuvoje valstybés ir savivaldybiy
ingtitucijose ir jstaigose ¢jo pareigas 19570 valstybés tarnautojy. 1S visy valstybés tarnautojy
didziausig dalj sudaré karjeros valstybés tarnautojai - 18639 (96 proc.,) 446 politinio (asmeninio)
pasitikéjimo valstybés tarnautojai (2 proc.), 485 jstaigy vadovai (2 proc.). 2003 metais daugiausia
valstybés tarnautojy ¢jo pareigas jstaigose prie ministerijy - 54,16 proc., savivaldybése valstybés
tarnautojy skaic¢ius sieké 18,48 proc. ir ministerijose 9,48 proc.

Jau 2004 m. buvo jregistruoti 20302 valstybés tarnautojai. Kaip ir 2003 m., didziausiag dalj
sudaré karjeros valstybés tarnautojai - 19435 (97 proc.), 428 - politinio (asmeninio) pasitikéjimo
valstybés tarnautojai, tai sudaré 1 proc., ir 439 jstaigy vadovai, tai sudaré 2 proc. visy valstybés
tarnautojy. Valstybés tarnautojy skaicius per 2004 metus isaugo 732 valstybés tarnautojais arba 3,6
proc. Skaiciaus augimas siejamas su Valdininky registro reorganizavimu j Valstybés tarnautojy
registra (2002-08-10 Vyriausybés nutarimas Nr. 1255 ,Dél valstybés tarnautojy registro nuostaty
patvirtinimo®). Kadangi registro duomeny tvarkymo programa jstaigose buvo diegiama palaipsniui,
palaipsniui didéjo ir valstybés tarnautojy skaicius Valstybés tarnautojy registre.

2004 metais daugiausia valstybés tarnautojy ¢jo pareigas jstaigose prie ministerijy - 53,99 proc.,
savivaldybése valstybés tarnautojy skaicius sieké 18,70 proc. ir ministerijose - 9,74 proc.

2005 metais i$ viso valstybés tarnautojy buvo 21817. 1§ visy valstybés tarnautojy didziausia dalj
sudaré karjeros valstybés tarnautojai — 20878 (96 proc.), 481 politinio (asmeninio) pasitikéjimo
valstybés tarnautojas (2 proc.) ir 458 jstaigy vadovai (2 proc.). Kaip aiskinama Valstybés tarnybos
departamento prie VRM ataskaitoje uz 2005 m., valstybés tarnautojy skaic¢iaus padidéjimas lyginant
su 2004 m. (2004 m. - 20302 valstybés tarnautojas) siejamas ne tik su tikruoju valstybés tarnautojy
daugéjimu, bet ir su tuo, kad ankstesniais metais ne visos valstybés ir savivaldybiy jstaigos ir
institucijos pateiké duomenis Valstybés tarnautojy registrui.

2006 m. i$ viso buvo uzregistruota 24790 valstybés tarnautojy. 1§ jy - 23555 karjeros valstybés
tarnautojai (95 proc.), 769 politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojai (3,1 proc.) ir 466
jstaigy vadovai (1,9 proc.).

2007 m. jstaigose uzregistruota 26776 valstybés tarnautojai. IS visy valstybés tarnautojy
didziausiag dalj sudaré karjeros valstybés tarnautojai —25459 (95 proc.), 838 politinio (asmeninio)
pasitikéjimo valstybés tarnautojai (3 proc.) ir 479 jstaigy vadovai (2 proc.).
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2008 metais valstybés tarnautojy skaicius isaugo iki 30144. 18 jy — 29016 karjeros valstybés
tarnautojai (96,3 proc.), 648 politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojai (2,1 proc.),
480 jstaigos vadovy (1,6 proc.).

2008 m. bendras valstybés tarnautojy skai¢ius lyginant su 2003 m. isaugo 35 proc. IS jy:
karjeros valstybés tarnautojy skaicius isaugo 36 proc., politinio (asmeninio) pasitikéjimo
valstybés tarnautojy skaicius isaugo 31 proc., jstaigy vadovy skaicius sumazéjo 1 proc. (7
priedas).

Valstybés tarnautojy skaiciaus dinamika 2003-2008 metais parodyta 5 paveiksle.
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@ Karjeros valstybés tarnautojai B Politinio (asmeninio) pasitikéjimo O |staigy vadovai

5 pav. Valstybés tarnautojy skaic¢iaus dinamika 2003-2008 metais
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Va stybés departamento prie Vidaus reikaly ministerijos statistinius rodiklius

Kaip matyti, valstybés tarnautojy skai¢ius kiekvienais metais turéjo tendencija didéti.

Valstybés tarnautojuy tarnybinés veiklos vertinimas, kvalifikaciniu klasiy suteikimas,
karjera. Lietuvos valstybés ir savivaldybés institucijose ir jstaigose valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimas pradétas jgyvendinti 2002 metais. Valstybés ir savivaldybés ingtitucijos ir
jstaigos valstybés tarnautojy ir jy tarnybinés veiklos vertinimo procedira interpretavo kaip
darbuotojo karjera arba paaukstinima pareigose.

Zemiau pateiktoje lenteléje matyti kaip kito valstybés tarnautojy, kuriy tarnybiné veikla buvo
vertinta kasmetinio ir neeilinio valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo komisijose,
skai¢ius nuo 2003 iki 2007 m. (zr. 11 lentelg).
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11 lentele

Valstybés tar nautoju, kuriy tarnybiné veikla buvo vertinta vertinimo komisijose, skai¢ius

Metai Valstybés tarnautojy Vertinty komisijose valstybés tarnautojy skaicius
skai¢ius Kasmetinis vertinimas Neeilinis vertinimas

2003 19570 1515 103

2004 20302 3258 Duomenys nepateikti

2005 21817 4744 591

2006 24790 7210 2102

2007 26776 6479 1871

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Va stybés tarnybos departamento ataskaity duomenis

2003 m. 103 valstybés tarnautojams buvo taikomas neeilinis vertinimas. Vertinimo metu 100
valstybés tarnautojy buvo perkelta j aukstesnes pareigas. Nepatenkinamai buvo jvertinti tik 3
valstybés tarnautojai.

Kasmetinio vertinimo metu uz 2003 metus vertinimo komisijose buvo vertinami 1515
valstybés tarnautojy. Vertinimo komisijos 1482 tarnautojus jvertino labai gerai, 33 valstybés
tarnautojus jvertino nepatenkinamai, gerai jvertinty valstybés tarnautojy nebuvo.

Uz 2004 metus vertinimo komisijy buvo jvertinti 3258 valstybés tarnautojai, is kuriy tik 28
valstybés tarnautojai buvo jvertinti nepatenkinamai.

2005 m. vertinimo komisijy kasmetinio ir neeilinio valstybés tarnautojy vertinimo metu buvo
jvertinti 5335 valstybés tarnautojai. 2005 m. valstybés ir savivaldybiy institucijose bei jstaigose
buvo vykdomi valstybés tarnautojy neeiliniai vertinimai, kuriy metu jvyko 49 neeilinio vertinimo
komisijy posedziai. Siuose posédziuose buvo jvertintas 591 valstybés tarnautojas.

2006 m. vertinimo komisijose buvo jvertinti 9312 valstybés tarnautojy. Kasmetinio vertinimo
metu vertinimo komisijose buvo jvertinti 7210 jstaigos vadovy, karjeros valstybés tarnautojy bei
pakaitiniy valstybés tarnautojy, priimty j karjeros valstybés tarnautojy pareigas, o neeilinio
vertinimo metu - 2102 valstybés tarnautojai.

IS visy 2006 m. vertinimo komisijose vertinty valstybés tarnautojy apie 95 proc. buvo jvertinti
labai gerai, 4,9 proc. (452 valstybés tarnautojai) buvo jvertinti gerai. Nepatenkinamai jvertinty
valstybés tarnautojy buvo 0,2 proc.

Valstybés tarnautojy, vertinimo komisijoje vertinamy neeilinio vertinimo metu, mazéjimas
susijes su vertinimo komisijose vertinamy valstybés tarnautojy eilinio vertinimo metu didéjimu.
Kadangi vyksta karjeros planavimo procesas, valstybés tarnautojy teises j karjerg jgyvendinimas
vyksta kasmetinio vertinimo metu.

Uz 2007 m. tarnybing veikla vertinimo komisijose i§ viso buvo jvertinta 8350 valstybés
tarnautojy tarnybiné veikla. I8 jy 6479 valstybés tarnautojy veikla buvo vertinta kasmetinio
tarnybinés veiklos vertinimo metu ir 1871 - neeilinio vertinimo metu. 2007 m. valstybés

tarnautojy, kuriy tarnybiné veikla buvo vertinama komisijose, skai¢ius sumazéjo.
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Kasmetinio vertinimo metu komisijoje vertinant 2007 m. valstybés tarnautojy tarnybing veikla,
6242 valstybés tarnautojy veikla buvo jvertinta labai gerai, 187 valstybés tarnautojy - gerai, 44
- patenkinamai, 6 — nepatenkinamai. 1871 valstybés tarnautojo tarnybiné veikla buvo vertinama
neeilinio vertinimo metu.

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo rezultatai kasmetinio ir neeilinio vertinimo
metu per 2003-2007 m. laikotarpj pateikiami 12 lenteléje.

12 lentelé
Valstybés tar nautojy tar nybinés veiklos vertinimo rezultatai kasmetinio ir neeilinio vertinimo metu
Valstybés
tarnautojy, kuriy
Metai tarnybiné veikla Ivertintalabai | Jvertintagerai Ivertinta Ivertinta
vertinta vertinimo gera patenkinamai nepatenkinamai
komisijoje,
skaicius
Kasmetinis vertinimas
2003 1515 1482 0 0 33
2004 3258 2991 0 0 28
2005 4744 4687 0 0 57
2006 7210 6805 452 0 11
2007 6479 6242 187 44 6
Nesilinis vertinimas
2003 103 100 0 0 3
2004 158 Neéra duomeny Neéra duomeny Neéra duomeny Neéra duomeny
2005 501 Neéra duomeny Neéra duomeny Neéra duomeny Neéra duomeny
2006 2102 2040 58 0 4
2007 1871 Neéra duomeny Neéra duomeny Neéra duomeny Neéra duomeny

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal VTD ataskaity duomenis

Po valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo, tiesioginis jstaigos vadovas vertinimo
komisijai gali pateikti vieng is Valstybés tarnybos jstatymo 22 straipsnyje nurodyty sialymy.

VT] 22 straipsnio 7 dalis numato, kad valstybés tarnautojai, vertinimo komisijoje jvertinti labai
gerai, turi galimybe bati perkelti j aukstesnes pareigas arba jiems gali buti suteikta I11 ar aukstesné
kvalifikaciné klasé. Jau 2002 m. 3069 valstybés tarnautojai turéjo kvalifikacines klases.

2003 m. neeilinio vertinimo metu 100 valstybés tarnautojy buvo perkelta j aukstesnes pareigas.
Labai geral jvertinti 660 valstybés tarnautojy (44,5 proc. visy labai gerai jvertinty valstybés
tarnautojy) buvo perkelti j aukstesnes pareigas. Kvalifikacinés klasés buvo suteiktos 831
tarnautojams (55,5 proc. visy labai gerai jvertinty valstybés tarnautojy). 18 33 valstybés tarnautojy,
kurie buvo jvertinti nepatenkinamai, 25 tarnautojams pasitulyta kelti kvalifikacijg, 7 tarnautojai
perkelti j zemesnes pareigas ir 1 tarnautojas atleistas is pareigy.

2004 m. vertinimo komisijos 1663 valstybés tarnautojus (14 proc.) pasitlé perkelti j aukstesnes
pareigas, 1765 valstybés tarnautojams (15 proc.) - suteikti kvalifikacing klase. 3017 valstybés
tarnautojy turéjo 111 kvalifikacing klasg, 1001 valstybés tarnautojas - 11 kvalifikacine klase, 222 - |
kvalifikacine klase. Nepatenkinamai jvertinta 15 valstybés tarnautojy.
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2005 m. vertinimo komisijos, nepatenkinamai jvertinusios 57 valstybés tarnautojus, pasiiilé
aleisti i pareigy 2 valstybés tarnautojus, perkelti | zemesnes pareigas pasiilé 10 valstybés
tarnautojy, zemesné kvalifikaciné klasé pasitilyta 24 valstybés tarnautojams ir tobulinti kvalifikacija
pasitlyta 20 valstybés tarnautojy. 2005 m. I11 kvalifikacing klasg turéjo 5454 valstybés tarnautojai,
[l - 1691, | - 351 tarnautojai. Dazniausiai | kvalifikaciné klase yra suteikiama valstybés
tarnautojams, einantiems aukséiausiy kategorijy pareigas, t.y. jstaigy vadovams, ministerijy
sekretoriams ir kt.

Po 2006 m. kasmetinio vertinimo 39,2 proc. vertinimo komisijose vertinty valstybés tarnautojy
buvo suteikta kvalifikaciné klasé. 27,3 proc. valstybés tarnautojy buvo sitlyta perkelti j aukstesnes
pareigas. Valstybés tarnautoja jvertinus nepatenkinamai, dazniausiai buvo siiloma tobulinti jo
kvalifikacija.

2006 m. valstybés tarnautojy neeilinio vertinimo metu jau buvo jgyvendinama 2006 m.
jsigaliojusi nuostata, jog vertinimo komisija, sitilydama valstybés tarnautoja j pareigas priémusiam
asmeniui perkelti karjeros valstybés tarnautojg j aukstesnes pareigas, gali siulyti suteikti jam ir
kvalifikacine klase. Toks sitilymas buvo pateiktas dél 358 valstybés tarnautojy.

2006 m. 22,7 proc. visy valstybés tarnautojy buvo suteiktos kvalifikacinés klases. 2006 metais
49,7 proc. valstybés tarnautojy turéjo kvalifikacines klases. Daugiausia valstybés tarnautojy turéjo
1 kvalifikacine klase - 30,1 proc., 11 kvalifikacing klase turéjo 14,1 proc., | kvalifikacine klase -5,5
proc. Kvalifikaciniy klasiy skaicius sietinas su skatinimo ir motyvacijos bitinybe.

Per 2007 m. valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimus (kasmetinj ir neeilinj) vertinimo
komisijose i$ viso j aukstesnes pareigas pasialyta perkelti 14,8 proc. visy valstybés tarnautojy, o
kvalifikacine klase pasiulyta suteikti 23,2 proc. valstybés tarnautojy. Valstybés tarnautojy, dél
kuriy kvalifikacijos ar gebéjimy atlikti pareigas, nustatytas pareigybes aprasyme, kilo abejoniy, per
2007 m. buvo 3. Vertinimo komisija j pareigas priimanciam asmeniui pateiké siilyma perkelti j
zemesnes pareigas 2 valstybés tarnautojus, o 1 pasialyta tobulinti kvalifikacijg. 2007 m.
kvalifikacing klase turéjo 13922 (53,7 proc.) valstybés tarnautojai: | kvalifikacine klasg turéjo 4,8
proc., Il klasg - 16,2 proc., |11 kKlasg - 32,7 proc. valstybés tarnautojy.

Analizuojant kvalifikaciniy Kklasiy ir kategorijy pasiskirstyma (8 priedas) tarp valstybés
tarnautojy grupiy - vadovy, struktariniy padaliniy vadovy ir jy pavaduotojy bei specialisty,
isryskéjo kvalifikaciniy klasiy ir kategorijy pasiskirstymo tendencijos. Valstybés tarnautojy suteikty
kategorijy pasiskirstymas pateiktas 6 paveiksle.
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6 pav. Valstybés tarnautojy skaic¢iaus pasiskirstymas pagal pareigybés kategorija
Saltinis: modifikuota autoriaus pagal VTD statistinius rodiklius

Skirtingy kategorijy valstybés tarnautojy, turinciy kvalifikacines klases, skaicius nevienodas.
| kvalifikacing Klasg turinciy valstybés tarnautojy daugiausiai buvo 19-20 kategorijos grupéje, 11
kvalifikaciné klasé dominuoja 9-13 kategorijos grupéje, o 111 kvalifikaciné klase - tarp 4 kategorijos
pareigas einanciy valstybés tarnautojy.

Kaip matyti i$ 6 paveikslo, per visg tiriamajj laikotarpj daugiausia valstybés tarnautojy turéjo 8,
9, 10 ir 11 kategorijas. Maziausiai valstybés tarnautojy turéjo 19, 20 kategorijas. Valstybés
tarnautojy, turinciy 6-20 kategorijas, skai¢ius nuo 2003 iki 2008 m. turéjo tendencija didéti, tuo
tarpu tarnautojy, turinciy 2-5 kategorijas, skai¢ius mazéjo. Galima teigti, kad vis didesniam
valstybés tarnautojy skaiciui jy tarnybinés veiklos vertinimo metu yra suteikiama aukstesné
kategorija. Tai yra didelé skatinimo priemoné darbuotojui, kadangi tokiu badu didéja tarnautojo
darbo uzmokestis (9 priedas).
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Valstybés tarnautojy skatinimas. Valstybés tarnautojy skatinimas yra vienas valstybés
tarnautojy motyvacijos elementy. Jis gali bati isreiskiamas finansinémis bei moralinémis
priemonémis. Valstybés tarnautojai gali bati skatinami uz produktyvuma, iniciatyvuma bei
nuveiktus darbus, t.y. nepriekaistinga tarnybiniy pareigy atlikima.

Valstybés tarnybos jstatyme reglamentuotos trys valstybés tarnautojy skatinimo rasys. padéka,
vardiné dovana bei vienkartiné piniginé iSmoka. Tam tikrais atvejais uz ypatingus nuopelnus
valstybés tarnybai gali bati skiriami valstybées apdovanojimai.  Zemiau pateiktoje lentelé¢je
pateikiamas valstybés tarnautojy skatinimo atvejy skai¢ius (13 lentelé).

13 lentelé
Valstybés tar nautojy skatinimas
Metai Skatinimo rasys
Padéka Vardiné dovana Vienkartiné piniginé Valstybés
iSmoka apdovangjimas

2005 1124 74 15597 -
2006 800 63 24357 4
2007 987 79 19734 -

Saltinis: sudaryta autoriaus

Kaip matyti i$ lenteléje pateikty duomeny, daugiausia valstybés tarnautojai buvo skatinami
vienkartinémis piniginémis ismokomis. 2005 m. vienkartiné piniginé isSmoka buvo skirta 15597
kartus, 2006 m. — 24357 kartus, 2007 m. — 19734 kartus. Taip pat valstybés tarnautojams uz gerai
atlikta darba buvo skiriamos padékos. Daugiausia padéky buvo skirta 2005 m. — 1124 padékos.
2006 m. padékos skirtos 800 karty ir 2007 m. — 987 kartus. Maziausiai valstybés tarnautojai buvo
apdovanojami vardine dovana: 2005 m. — 74 atvejai, 2006 m. — 63 atvejai ir 2007 m. — 79 atvejai.
2006 m. buvo skirti 4 valstybés apdovanojimai. Apie valstybés tarnautojy skatinimg uz 2003-2004
m. duomenys Valstybés tarnybos departamento ataskaitose nepateikti.

Tarnybiniy nuobaudy skyrimas. Valstybés tarnautojai uz tarnybinius nusizengimus traukiami
tarnybinén atsakomybén. Tarnybiné nuobauda skiriama atsizvelgiant | kalte, tarnybinio
nusizengimo padarymo priezastis, aplinkybes ir padarinius, j valstybés tarnautojo veikla iki
tarnybinio nusizengimo padarymo bei j Korupcijos prevencijos jstatymo numatytais atvejais ir
tvarka pateikta informacija. Uz tarnybinius nusizengimus valstybés tarnautojui gali biiti skiriama
viena is Siy tarnybiniy nuobaudy: pastaba, papeikimas, grieztas papeikimas, atleidimas is pareigy.
Valstybés tarnautojy tarnybiniy nuobaudy skyrimas pagal nuobaudy rasis pateikiamas 14 lenteléje.
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14 lentele

Valstybés tar nautoj y tar nybinés nuobaudos pagal nuobaudy rasis 2003-2007 m.

Tarnybinés nuobaudos 2003 m. 2004 m. 2005 m. 2006 m. 2007 m.
Pastaba 153 178 146 188 106
Papeikimas 102 122 72 95 55
Grieztas papeikimas 46 62 39 45 39
Atleidimas 2 16 6 14 8
1§ viso: 303 372 263 342 208

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Val stybés tarnybos departamento prie Vidausreikaly minigterijos Valstybés tarnybos
jstatymoir su juo susijusiy teisés akty taikymo ir jgyvendinimo ataskaitose pateiktus duomenis

2003 metais buvo paskirtos 303 tarnybinés nuobaudos. I$ jy 153 valstybés tarnautojams skirtos
pastabos, 102 — papeikimai, 46 — griezti papeikimai ir 2 — atleidimas is pareigy.

2004 metais valstybés tarnautojams buvo paskirtos 372 tarnybinés nuobaudos. 1S jy 178
valstybés tarnautojams skirtos pastabos, 122 — papeikimai, 62 — griezti papeikimai ir 16 — atleidimas
i$ pareigy.

2005 m. valstybés tarnautojams buvo skirtos 263 tarnybinés nuobaudos. Dazniausiai — 146
kartus buvo taikyta tarnybiné nuobauda — pastaba. Griez¢iausia nuobaudos forma — atleidimas is
pareigy — buvo skirta 6 valstybés tarnautojams. Papeikimas skirtas 72 kartus, grieztas papeikimas —
39 kartus.

2006 m. buvo paskirtos 342 tarnybinés nuobaudos. Daugiausia buvo skirta pastaba — 188
kartus. Papeikimai skirti 95 kartus, griezti papeikimai — 45 kartus. 14 atvejy, kai buvo talkkoma
tarnybiné nuobauda - atleidimas.

2007 m., lyginant skirty tarnybiniy nuobaudy skaic¢iy pagal skirtingas tarnybiniy nuobaudy rasis
su ankstesniais metais, tarnybiniy nuobaudy skai¢ius sumazéjo. Valstybés tarnautojams buvo skirtos
208 tarnybinés nuobaudos. Pareiksty pastaby skai¢ius sumazéjo 88 atvejais, papeikimy skaicius
sumazéjo 44 atvejais, griezty papeikimy skai¢ius sumazéjo 6 atvejais. Taip pat 6 atvejais
sumazéjo ir tarnybinés nuobaudos — atleidimo is pareigy — skyrimas,

Dazniausiai valstybés tarnautojams tarnybinés nuobaudos buvo skiriamos uz netinkamg

valstybés tarnautojo pareigy vykdyma.

2.4. Valstybés tarnautojy tarnybineés veiklos vertinimo Ukmergés raj ono savivaldybeés
administracijoje analizé
Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje dirba valstybés tarnautojai ir darbuotojal,
dirbantys pagal darbo sutartj. Iki 1999 m. visi savivaldybés darbuotojai buvo dirbantys pagal darbo
sutartj. 1999 m. priemus Valstybés tarnybos jstatyma, dalis savivaldybés darbuotojy tapo valstybés
tarnautojais, kita dalis liko darbuotojais, dirbanciais pagal darbo sutart;.
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2009 m. sausio 1 dienai Ukmergeés rajono savivaldybés administracijoje dirbo 200 darbuotojy,
i$ jy: 90 valstybés tarnautojy ir 110 darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis. Tiek valstybés
tarnautojy, tiek ir dirbanciy pagal darbo sutartis skai¢ius nuo 2004 mety iki 2009 mety keitési.
Darbuotojy skaic¢iaus kitimas parodytas 7 paveiksle.
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65 m Valstybés tarnautojy skaicius

60

m Darbuotojy, dirbanciy pagal

40 darbo sutartis, skaicius

40

20

2004 2005 2006 2007 2008 2009
Metai

7 pav. Valstybés tarnautojy ir dirban¢iy pagal darbo sutartis kaita
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmerges rajono savival dybés administracijos Personal o pusmetines ataskaitas nuo

2004 iki 2009 m.

I$ paveikslo matyti, kad 2004 metais valstybés tarnautojy buvo 40, o darbuotojy pagal darbo
sutartis skaicius sudaré net 108. 2005 metais situacija keitési: valstybés tarnautojy buvo daugiau
nei dirbanciy pagal darbo sutartis. Véliau, didéjant valstybés tarnautojy skaiciui, didéjo ir
darbuotojy, dirban¢iy pagal darbo sutartis skai¢ius. Tai reiskia, kad savivaldybés administracijoje
nuolat buvo didinamas etaty skaicius.

Zemiau pateiktoje lenteleje matyti, koks Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje
darbuotojy pareigybiy skai¢ius buvo patvirtintas, ir koks skai¢ius ty pareigybiy buvo uzimtas.

15 lentelé
Valstybés tar nautojy, darbuotoju, dirbanéiy pagal darbo sutartis, skai¢iusir pareigybiy skaicius
Metai Pareigybiy skaicius Dirbanciyjy skaic¢ius
1§ viso: Valstybés Darbuotojy 1§ viso: Valstybés Darbuotojy
tarnautojy tarnautojy
2004-01-01 151 45 108 148 40 108
2005-01-01 155 81 74 141 76 65
2006-01-01 180 82 98 169 81 88
2007-01-01 202 86 116 181 86 95
2008-01-01 202 86 116 194 86 108
2009-01-01 209 90 119 200 90 110
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmergeés rajono savival dybés administracijos Persona o pusmetines ataskaitas nuo
2004 iki 2009 m.
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Ukmergés ragjono savivaldybés administracijoje darbuotojy pareigybiy skaicius turéjo
tendencijg didéti. 2004 metais buvo jsteigta 151 pareigybé, o jau 2009 mety sausio 1 dienai yra
patvirtintos 209 pareigybés. Per lyginamajj laikotarpj pareigybiy skaicius padidéjo 58 pareigybémis.
Tatiau uzimty pareigybiy skaicius, lyginant su patvirtintomis, buvo mazesnis. Tai reiskia, kad per
visa lyginamajj laikotarpi Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje buvo laisvy etaty.
Pavyzdziui, 2004 m. patvirtintas pareigybiy skai¢ius 151, uzimta pareigybiy — 148 (laisvi 3 etatai);
2005 m. pareigybiy skai¢ius 155, uzimta — 141 (14 laisvy etaty); 2006 m. pareigybiy skaic¢ius 180,
uzimta — 169 (11 laisvy etaty); 2007 m. pareigybiy skai¢ius 202, uzimta — 181 (laisvas 21 etatas);
2008 m. pareigybiy skaicius 202 (nekito), o uzimta 194 etatai — 8 laisvi etatai; 2009 m. pareigybiy
skaic¢ius siek tiek isaugo, t.y. patvirtintos 209 pareigybés, uzimta 200 etaty. 2009 m. sausio 1 dienai
lieka laisvi 9 etatai.

Vadovaujantis valstybés tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bendrosiomis nuostatomis (2007), valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisyklés
reguliuoja jstaigy vadowvy, karjeros valstybés tarnautojy ir pakaitiniy valstybés tarnautojy, priimty j
karjeros valstybés tarnautojo pareigas, tarnybinés veiklos kasmetinj ir neeilinj vertinimg ir
kvalifikaciniy klasiy jiems suteikima.

Istaigos tiesioginis vadovas kasmet, pokalbio su valstybés tarnautoju metu, aptaria valstybés
tarnautojo tarnybinés veiklos rezultatus ir valstybés tarnautojo kvalifikacijos tobulinimo poreikius.
Po pokabio su valstybés tarnautoju tiesioginis vadovas pagal valstybés tarnautojo tarnybinés
veiklos kasmetinio vertinimo isvados formag suraso valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos
vertinimo isvada, kurioje valstybés tarnybing veikla apibudina pagal kiekvieng i vertinimo
kriterijy, jraso valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos jvertinima ir rekomendacija, kaip tobulinti jo
kvalifikacijg. Ivertings valstybés tarnautojo tarnybing velkla labai gerai, patenkinamai arba
nepatenkinamai, tiesioginis jstaigos vadovas isvadoje pateikia vieng is Valstybés tarnybos jstatymo
22 straipsnio 9, 10, ar 11 dalyse nurodyty sialymy.

Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje darbuotojy tarnybinés veiklos vertinimas
pradétas jgyvendinti 2002 m. 2003 m. vyko neeilinis valstybés tarnautojy vertinimas, kurio metu
buvo vertinamas tik vienas valstybés tarnautojas — darbuotojas buvo perkeltas j aukstesnes pareigas.
Jo tarnybiné veikla jvertinta labai gerai. (Ukmergés rajono savivaldybés administracijos Valstybés
tarnautojy vertinimo komisijos protokolas, 2003-10-16 Nr. 1).

2004 metais vienas valstybés tarnautojas perkeltas j aukstesnes pareigas - tarnybiné veikla
jvertinta labai gerai. (Valstybés tarnautojy vertinimo komisijos protokolas, 2004-12-28, Nr. 1).
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2005 metais vyko neeilinis valstybés tarnautojy vertinimas — darbuotojas perkeltas j aukstesnes
pareigas, tarnybiné veikla jvertinta labai gerai. (Valstybés tarnautojy vertinimo komisijos
protokolas, 2005-06-30, Nr. 1).

Ukmergés rajono savivaldybés tarybos 2005 m. gruodzio 21 d. sprendimu Nr. 7-222 ,Dél
valstybés tarnautojy vertinimo komisijos sudarymo® sudaryta Valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo komisija dvejiems metams. Komisija 2006 m. sausio 20 d. valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimui teiké jvertinti 39 valstybés tarnautojus (Ukmergés rajono savivaldybés
administracijos 2006-01-20 rastas Nr. (6.7)-18-93 , D¢l valstybés tarnautojy vertinimo®). 2006 m.
sausio 31 d. Valstybés tarnautojy vertinimo komisijos posédyje buvo jvertinti 39 valstybés
tarnautojai: 12 senianijy darbuotojy, 11 skyriy vedéjai, 16 specialisty. Visi valstybés tarnautojai
jvertinti labai gerai, jiems sitlyta suteikti trecig kvalifikacine klasg. (Valstybés tarnautojy vertinimo
komisijos protokolas, 2006-01-31, Nr. 44-1). Ukmergés rajono savivaldybés administracijos
direktoriaus 2006-02-01 jsakymu Nr. 14-22P D¢l kvalifikaciniy Kklasiy suteikimo valstybés
tarnautojams® suteikta trecia kvalifikaciné klasé uz 2005 mety tarnybinés veiklos rezultatus 39-iems
Ukmergés rajono savivaldybés administracijos karjeros valstybés tarnautojams. Jiems nustatytas 15
procenty pareiginés algos dydzio priedas uz trecig kvalifikacing klase nuo 2006 m. vasario 1 d.

2007 m. Ukmergés rajono savivaldybés administracijos Valstybés tarnautojy vertinimo
komisija teiké jvertinti 64 valstybés tarnautojus (Ukmergés rajono savivaldybés administracijos
2007-01-16 rastas Nr. (6.6)-18-88 , D¢l valstybés tarnautojy vertinimo*). 63 valstybés tarnautojy
tarnybine veiklag sialyta jvertinti labai gerai, 1 valstybés tarnautoja sSialyta jvertinti
»hepatenkinamai®. (Valstybés tarnautojy vertinimo komisijos posédzio protokolai, 2007-01-29 Nr.
44-2, 2007-01-26 Nr. 44-1). Ukmergés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2007-02-01
isakymu Nr. 14-41P D¢l kvalifikaciniy klasiy suteikimo valstybés tarnautojams® suteikta antra
kvalifikaciné klasé uz 2006 mety tarnybinés veiklos rezultatus 26 valstybés tarnautojams. Jiems
nustatytas 30 procenty pareiginés algos dydzio priedas uz antraja kvalifikacing klase nuo 2007 m.
vasario 1 d.  Trecia kvalifikaciné klase uz 2006 mety tarnybinés veiklos rezultatus suteikta 37
valstybés tarnautojams. Jiems nustatytas 15 procenty pareiginés algos dydzio priedas uz trecig
kvalifikacine klasg nuo 2007 m. vasario 1 d. Vadovaujantis Valstybés tarnautojy kvalifikaciniy
klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy vertinimo taisykliy 7 punktu Ukmergés rajono savivaldybés
administracijos direktoriaus 2007-03-23 jsakymu Nr. 14-79P ,Dél neeilinio valstybés tarnautojy
vertinimo® pavesta Valstybés tarnautojy ir jy veiklos vertinimo komisijai jvykdyti neeilinj 2
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimg. Valstybés tarnybos jstatyme (2002) pazyméta,
kad valstybés tarnautojo tarnybiné veikla vertinama per kalendorinius metus ir pragjus vieneriems
metams nuo pakaitinio valstybés tarnautojo priémimo | pareigas. Vienas valstybés tarnautojas
nebuvo vertinamas sausio ménesj, kadangi dirbo pakaitiniu valstybés tarnautoju nuo 2004-02-24 iki
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2006-11-30, 0 nuo 2006-12-01 valstybés tarnautoju. Kitas darbuotojas dirbo pagal darbo sutartj, o
nuo 2006-12-22 valstybés tarnautoju. Jstatymas numato, kad jau priimant valstybés tarnautoja jam
gali bati suteikiamatrecia kvalifikaciné klasé. 2006-04-05 Valstybés tarnautojy vertinimo komisijos
posédyje jvertinta 2 valstybés tarnautojy tarnybiné veikla labai gerai. Suteikta trecia kvalifikaciné
klasé. (Valstybés tarnautojy vertinimo komisijos posédzio protokolas, 2007-04-05, Nr. 44-3).

2008 m. Ukmergés rajono savivaldybés administracijos Valstybés tarnautojy vertinimo
komisija teiké jvertinti 78 valstybés tarnautojus. Visy valstybés tarnautojy tarnybine veiklag sialyta
jvertinti labai gerai. Vertinimo metu 13 valstybés tarnautojy perkelta j aukstesnés - 12 kategorijos
pareigas, i$ jy: 10 valstybés tarnautojams suteikta 2 klasé, 3 valstybés tarnautojams suteikta 3 klasé.
16 valstybés tarnautojy perkelta j aukstesnés — 10 kategorijos pareigas, i$ juy: 7 valstybés
tarnautojams suteikta 2 klase, 9 valstybés tarnautojams suteikta 3 klase. 7 valstybés tarnautojai
perkelti j aukstesnés — 9 kategorijos pareigas. 2 valstybés tarnautojams suteikta 2 klase, 5 valstybés
tarnautojams suteikta 3 klase. 24 valstybés tarnautojai perkelti j aukstesnés — 8 kategorijos
pareigas, i$ ju: 5 valstybés tarnautojams suteikta 2 klase, 19 valstybés tarnautojy suteikta 3 klasé. | 7
kategorijos pareigas perkelta 12 valstybés tarnautojy, is jy 2 valstybés tarnautojams suteikta 2 klase,
5 tarnautojams suteikta 3 klase ir 5 tarnautojams klasé nesuteikta. 6 valstybés tarnautojai 2008
metais nebuvo perkelti | aukstesnés kategorijos pareigas, jiems suteiktos klasés: 5 valstybés
tarnautojai gavo 2 klasg, 1 tarnautojas gavo 3 klase.

Atsizvelgiant | Ukmergés rajono savivaldybés administracijos darbuotojy prasymus perkelti
juos | aukstesnes pareigas ir | tiesioginiy vadovy tarnybinés veiklos vertinimo isvadas bei
rekomendacijas, 2008 m. vyko keturiy valstybés tarnautojy neeilinis tarnybinés veiklos vertinimas.
Du valstybés tarnautojai perkelti j aukstesnes pareigas, jiems suteikta 3 kvalifikaciné klasé. 1
valstybés tarnautojas perkeltas | aukstesnes pareigas, jam suteikta 2 kvalifikaciné klasé. 1 valstybés
tarnautojas perkeltas j aukstesnés — 8 kategorijos pareigas, jam suteikta trecia kvalifikaciné klase.

Valstybés tarnautojams 2008 metais suteiktos kategorijos ir klasés pavaizduotos 8 paveiksle.

2008 m. gruodzio 22 d. Ukmergés rajono savivaldybés administracijos Valstybés tarnautojy
vertinimo komisijai pateiktos dviejy savivaldybés administracijos valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos kasmetinio vertinimo isvados, kuriose siiloma perkelti karjeros valstybés tarnautojus |
aukstesnes karjeros valstybés tarnautojo pareigas, skiriant aukstesne pareigybés kategorija.
Vadovaujantis Valstybés tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo taisyklémis (2007), valstybés tarnautojo tarnybiné veikla vertinama
praéjus ne maziau kaip 6 mén. nuo tarnautojo darbo pradzios jstaigoje, todél Siy valstybés
tarnautojy tarnybiné veikla nebuvo vertinama.
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8 pav. Ukmergeés rajono savivaldybés administracijos valstybés tarnautojams suteiktos
kategorijosir klasés 2008 m.

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmerges rajono savival dybés administracijos Personal o pusmetines ataskaitas nuo
2004 iki 2009 m.

2009 metais Ukmergés rajono savivaldybés administracijos Valstybés tarnautojy vertinimo
komisijai buvo pasiilyta jvertinti 13 valstybés tarnautojy tarnybine veikla. Dviejy valstybés
tarnautojy tarnybine veikla sitlyta jvertinti labai gerai ir perkelti karjeros valstybés tarnautojus j
aukstesnes karjeros valstybés tarnautojo pareigas, suteikiant jiems aukstesne — 2 ir 3 pareigybés
kvalifikacine klase. Vieng valstybés tarnautoja sitilyta jvertinti patenkinamai ir tobulinti valstybés
tarnautojo kvalifikacija. 10 valstybés tarnautojy tarnybiné veikla jvertinta gerai.

Kaip matyti i$ auks¢iau pateikty duomeny, 2009 metais smarkiai sumazéjo skai¢ius valstybés
tarnautojy, kuriy buvo vertinama tarnybiné veikla. Palyginimui, kaip kito valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimo skaicius nuo 2003 iki 2009 mety, pateikiu 9 paveiksla:
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9 pav. Ukmergeés rajono savivaldybés administracijos vertinty valstybés
tarnautojy kitimas 2003-2009 m.

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmergeés rajono savival dybés administracijos Personal o pusmetines ataskaitas nuo

2004 iki 2009 m.

Toliau pateikiami valstybés tarnautojy vertinimo rezultatai 2003-2009 metais (zr. 16 lentele).

16 lentelé
Valstybés tar nautojy vertinimo rezultatai 2003-2009 metais (iskaitant neeilinj ir kasmetinj vertinima)
Karjeros VT skai¢ius Labai gerai Proc. nuo Perkelta j Proc. nuo
Laikotarpis (be pakaitiniy) jvertinty karjerosVT aukstesnes karjerosVT
skaic¢ius skaiciaus pareigas skaiciaus
2003-01-01 - 2004-01-01 40 1 2,5 1 2,5
2004-01-01 - 2005-01-01 76 1 13 1 13
2005-01-01 - 2006-01-01 81 1 1,2 1 1,2
2006-01-01 - 2007-01-01 86 39 45,3 0 0
2007-01-01 - 2008-01-01 86 63 73,3 0 0
2008-01-01 - 2009-01-01 90 78 86,7 0 0
2009 90 2 2,2 2 2,2

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmergeés rajono savival dybés administracijos Persona o pusmetines ataskaitas nuo

2004 iki 2009 m.

Kaip matyti, valstybés tarnautojy, jvertinty labai gerai skai¢ius nuo 2003 iki 2008 mety turéjo

tendencijg augti. Jau 2009 metais pastebimas didelis skaiciaus sumazéjimas. Tai lémé jstaigos

finansinés galimybés.

Valstybés tarnybos jstatyme yra numatyta skirti darbuotojams apdovanojimus ar Kkitus

paskatinimus. Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje per tiriamajj laikotarpj tik 2009 m.

buvo suteiktas vienas paskatinimas — skirtas zinybinis zenklas valstybés tarnautojui. Dazniausiai

valstybés tarnautojams numatyti priedai prie tarnybiniy atlyginimy.
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Apibendrinant, galima teigti, kad valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema
Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje veikia. Taciau apklausus ekspertus tiriamuoju
klausimu, pastebima, kad valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema turi ne tik
privalumy, bet ir trakumy.

Kaip teigia eksperté¢ Klavdija Stepanova, valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas
pakankamai aiskiai ir konkreciai reglamentuotas teisés aktais. Jos manymu, kasmetinis valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas galéty bati rec¢iau — ne kasmet, o kas du metai.

Ekspertés Zinos Kurmelienés nuomone, vykdant valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinima jstaigoje, valstybés tarnautojas zino, kad jo veikla nuolat vertinama. Per visus darbo
metus dedami pliusai ir minusai. Mety pabaigoje aptariant veikla isryskéja rezultatal, sritys, kurias
reikia valstybés tarnautojui tobulinti. Remiantis vertinimu, sudaromi darbuotojy mokymo planai,
planuojami kvalifikacijos kélimo kursai, seminarai. Kaip pastebi eksperté, vertinant darbuotojus
vertinimo komisijose isryskéja komisijos nariy (kolegy) nenoras issakyti pastabas dél darbo
kokybés, dazniausiai apsiribojama bendro pobidzio samprotavimais. Kaip teigia eksperté,
tobulinant valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema, padaliniy vadovai turéty
atsakingiau ziaréti j §j procesa, nelaikyti jo formaliu, tada keistysi ir paciy darbuotojy poziaris.
Ekspertés manymu, itin svarbus dalykas — kvalifikaciniy klasiy suteikimas, tai yra atlyginimo
didinimas per prieda. Kvalifikaciniy klasiy suteikimas turi bati objektyvus, tai skatinty darbuotojus
tobuléti ir siekti aukstesnés kvalifikacijos.

Ekspertas Rimas Jurgilaitis atsakydamas j klausima - kokie yra valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo sistemos privalumai ir traikumai, teigia, kad valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo privalumai isplaukia i§ paties Valstybés tarnybos jstatymo. Siame jstatyme
valstybés tarnautojo vertinimas sigjamas su valstybés tarnautojo galimybe siekti karjeros, taip pat is
dalies praktiskai valstybés tarnautojy vertinimo mechanizmas uztikrina valstybés tarnautojy
skatinimg, motyvavima veiklai, kelti kvalifikacija, funkcijas atlikti kokybiskai, laikytis valstybés
tarnybos pagrindiniy principy, jtvirtinty Valstybés tarnybos jstatyme. Kaip teigia ekspertas,
valstybés tarnautojy vertinimo institutas suteikia teise ir mechanizma darbdaviui  nekokybiskai,
aplaidziai, nekompetentingai dirban¢iam tarnautojui taikyti atitinkamas poveikio priemones. Sios
priemonés taip pat yra skirtos motyvuoti tarnautojg pasitaisyti, tobuléti, déti daugiau pastangy
vykdant tarnautojo funkcijas. Eksperto teigimu, valstybés tarnautojy vertinimas — tai institutas,
glaudziai susijes su valstybés tarnautojy skatinimo ir valstybés tarnautojy atsakomybés (nuobaudy
valstybés tarnautojams) institutais. Per valstybés tarnautojy vertinimg darbdavys daro teigiamg ar
neigiama (pozityvy ar negatyvy) valstybés tarnautojo socialinei, materialinei padéciai, karjerai,
poveikij. Sios sistemos esminiai trikumai yratai, kad valstybés tarnautojy vertinimas, skirtingai nuo

darbuotojy ar tarnautojy atestacijos (profesiniy ziniy patikrinimo), yra pakankamai isplaukusiai
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reglamentuotas, dél to — pakankamai subjektyvus. Valstybés tarnautoja vertinantis jo tiesioginis
vadovas turi gana didele veikimo laisve vertinant valstybés tarnautoja, ir teoriskai jmanoma, kad uz
tokig pat veiklg valstybés tarnautojas (jo veikla) pagal siuo metu galiojancia vertinimo metodika
gali buti jvertintas ir labai gerai, ir labai blogai. Kaip teigia ekspertas, tokia situacija egzistuoja ne
vien dél valstybés tarnautojy veiklos vertinimo metodikos aptakumo, bet ir dél to, kad praktiskai
niekas netikrina, ar tiesioginis vadovas tarnautoja jvertino objektyviai, nesaliskai. Praktikoje
susiklostiusi situacija sglygoja tai, kad vertinimas atliekamas tos pacios jstaigos tarnautojy, siam
vertinimui traksta nesaliskumo ir objektyvumo. Kita blogybé yra tai, kad nors jstatymas ir numato
tarnautojo skatinimg uz nepriekaistinga darba (jvertinus valstybés tarnautojo veiklg labai gerai, jam
suteikiama kai kuriy papildomy skatinimo priemoniy — jis pakeliamas pareigose, suteikiama
aukstesné kvalifikaciné klase ir t.t.), valstybés ir savivaldybiy institucijos neturi pakankamai 1ésy
padengti Sio vertinimo rezultaty — biudzetuose stinga pinigy. SusiklosCius tokiai situacijai, pats
valstybés tarnautojy vertinimo institutas nuvertinamas, netenka savo prasmés ir nevykdo savo
paskirties.

Vertinant valstybés tarnautojus, ekspertas pastebi sias iskylancias problemas — neobjektyvumas
ir saliskumas. Eksperto manymu, tai yra jau vien dél to, kad valstybés tarnautoja vertina ne
nesaliskas vertintojas, o tos pacios jstaigos, to paties kolektyvo tarnautojai. Neobjektyvumas ir
saliskumas gali vyrauti ir dél to, kad pati tarnautojy veiklos vertinimo tvarka (metodika) néra
pakankamai tiksli ir konkreti, pernelyg siaura ir nepakankamai apibrézta vertinimo skalé.

Anot eksperto, valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema biity galima tobulinti
siomis kryptimis: valstybés tarnautojy vertinimg turéty atlikti nesaliska institucija (komisija),
reikéty konkreciau detalizuoti vertinimo tvarka, jvesti testy sistemg. Kaip teigia ekspertas, pats
vertinimas turi apimti valstybés tarnautojo profesiniy ziniy lygmen;j, valstybés tarnautojo etika,
viesojo administravimo sistemos zinias, valstybés konstitucinés sarangos pagrindus, valstybinés
kalbos mokéjima, valstybés tarnautojo per vertinimo laikotarpj pasiekimy, klaidy vertinima.

2.5. Valstybés tarnautojy tarnybineés veiklos vertinimo Ukmergés rajono apylinkésteisme

analizé

Ukmergés rajono apylinkés teisme dirba karjeros valstybés tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys
pagal darbo sutartj. Tiek valstybés tarnautojy, tiek ir dirbanciy pagal darbo sutartis skai¢ius nuo
2003 mety iki 2009 mety keitési nezymiai. Valstybés tarnautojy skaicius 2003 m. buvo 12, jau 2009
m. skaicius padidéjo 3 valstybés tarnautojais. 2009 m. sausio 1 dienai Ukmergés rajono apylinkés
teisme dirbo 24 darbuotojai, is jy: 15 valstybés tarnautojy ir 9 darbuotojai, dirbantys pagal darbo
sutartis. Nors ir nezymiai, bet galima teigti, kad valstybés tarnautojy skaicius augo. Darbuotojy
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pagal darbo sutartj skai¢ius per tiriamajj laikotarp; mazéjo. Ukmergés rajono apylinkés teismo
administracijoje dirban¢iy darbuotojy skaic¢iaus kitimas parodytas 10 paveiksle.

16 15 15
14 13 14 14 —
12
12 12 12 12 12
12
10
10 +— 9 9
8 J
6 1|
4 1]
2 1 |
0
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
O Valstybés tarnautojy skaiCius B Darbuotojy, dirbanéiy pagal darbo sutartis, skaicius

5 10 pav. Valstybés tarnautojy ir dirbanéiy pagal darbo sutartis kaita 2003-2009 m.
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmerges rajono apylinkés teismo Val stybés tarnautojy registro duomenis
2003-2009 m.

IS paveikslo matyti, kad valstybés tarnautojy skaicius buvo beveik toks pat kaip ir darbuotojy,
dirbanciy pagal darbo sutartis. Nuo 2006 mety valstybés tarnautojy skaicius augo, tuo tarpu
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartj skai¢ius mazéjo. Ta reiskia, kad Ukmergés rajono
apylinkés teisme buvo didinamas valstybés tarnautojy skai¢ius, mazinant dirbanciyjy pagal darbo
sutartis skaiciy. Dalis dirbanciyjy pagal darbo sutartj kélé savo kvalifikacijg ir dalyvavo
konkursuose j valstybés tarnautojo pareigas. Todél ir padidéjo valstybés tarnautojy skaicius.

Zemiau pateiktoje lenteléje matyti, koks Ukmergeés rajono apylinkés teismo administracijoje
darbuotojy pareigybiy skaicius buvo patvirtintas, ir koks skaic¢ius ty pareigybiy buvo uzimtas (17
lentele).

17 lentelé
Valstybés tar nautojy, darbuotoju, dirbanéiy pagal darbo sutartis, skai¢iusir pareigybiy skaicius
Pareigybiy skaicius Dirban¢iyjy skaic¢ius
Metai 1§ viso: Valstybés Darbuotojy 1§ viso: Valstybés Darbuotojy
tarnautojy tarnautojy
2003-01-01 26 12 14 25 12 13
2004-01-01 25 12 13 24 12 12
2005-01-01 25 12 13 24 12 12
2006-01-01 27 14 13 26 14 12
2007-01-01 25 14 11 24 14 10
2008-01-01 25 15 10 24 15 9
2009-01-01 25 15 10 24 15 9
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmerges rajono apylinkés teismo Val stybés tarnautojy registro Personal o pusmetines
ataskaitas 2003-2009 m.

Ukmergés rajono apylinkés teismo administracijoje darbuotojy pareigybiy skai¢ius keitési
nezymiai. 2003 m. buvo jsteigtos 26 pareigybeés, is jy: 12 valstybés tarnautojy ir 14 darbuotojy,
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dirbanciy pagal darbo sutartj. 2004-2005 m. pareigybiy skaicius sumazéjo. Valstybés tarnautojy
pareigybiy skaic¢ius isliko kaip ir 2003 m., o darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartj, pareigybiy
skai¢ius buvo sumazintas viena pareigybe. 2006 m. valstybés tarnautojy pareigybiy skaicius
padidéjo 2 pareigybémis, tatiau buvo sumazintas darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartj,
pareigybiy skai¢ius. 2007 m. valstybés tarnautojy pareigybiy skaic¢ius buvo toks pat kaip ir 2006 m.,
t.y. 14 pareigybiy, o darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartj, pareigybiy skai¢ius sumazéjo 2
pareigybémis. 2008 m. dar viena pareigybe padidéjo valstybés tarnautojy pareigybiy skai¢ius ir
viena pareigybe sumazéjo dirbanCiyjy pagal darbo sutart; skaic¢ius. 2009 m. sausio 1 dienai
Ukmergés rajono apylinkés teismo administracijoje buvo patvirtintos 15 valstybés tarnautojy ir 10
darbuotojy, dirban¢iy pagal darbo sutartj, pareigybiy. Valstybés tarnautojy pareigybiy skaic¢ius 2009
m. lyginant su 2003 m. isaugo tik 3 pareigybémis, tuo tarpu darbuotojy, dirbanciy pagal darbo
sutartj, pareigybiy skai¢ius sumazéjo 4 pareigybémis. Nors per visg tiriamajj laikotarp; Ukmergés
rajono apylinkés teismo administracijoje vyko pareigybiy skaic¢iaus kaita, nuo 2003 m. iki 2009 m.
sausio 1 d. visos valstybés tarnautojy jsteigtos pareigybés buvo uzimtos. Taciau pastebima, kad visu
tiriamuoju laikotarpiu buvo neuzimta viena laisva pareigybé darbuotojy, dirbanciy pagal darbo
sutartj. Galima daryti iSvada, kad si laisva pareigybé yra nereikalinga

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas Ukmergés rajono apylinkés teisme pradétas
jgyvendinti 2002 m. Vadovaujantis valstybés tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bendrosiomis nuostatomis (2007), valstybés
tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteilkimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
taisyklés reguliuoja jstaigy vadovy, karjeros valstybés tarnautojy ir pakaitiniy valstybés tarnautojy,
priimty j karjeros valstybés tarnautojo pareigas, tarnybinés veiklos kasmetinj ir neeilinj vertinima ir
kvalifikaciniy klasiy jiems suteikima. Ukmergés rajono apylinkés teismo administracijoje
kasmetinio ir neeilinio valstybés tarnautojy vertinimo rezultatai per 2003-2008 m. laikotarpj
pateikiami 18 lenteléje.

18 lentelé
Valstybés tar nautojy vertinimo rezultatai 2003-2008 metais
Laikotarpis Karjeros valstybés Labai gerai jvertinty Perkeltaj aukstesnes
tarnautojy skaic¢ius skaic¢ius pareigas
2003-01-01 - 2004-01-01 12 8 0
2004-01-01 - 2005-01-01 12 1 0
2005-01-01 - 2006-01-01 12 0 0
2006-01-01 - 2007-01-01 14 4 2
2007-01-01 — 2008-01-01 14 1 1
2008-01-01 - 2009-01-01 15 0 0

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmergeés rajono apylinkés teismo Val stybés tarnautojy registro duomenis apie
valstybés tarnautojy vertinimg uz 2003-2008 m.



Kaip auksciau minéta, valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas Ukmergés rajono
apylinkés teisme pradétas jgyvendinti 2002 m. 2003 m. jstaigoje dirbo 12 valstybés tarnautojy.
Kasmetinio vertinimo metu uz 2002 metus i§ visy valstybés tarnautojy skaiciaus 8 valstybés
tarnautojai Vertinimo komisijoje buvo jvertinti labai gerai ir jiems suteikta Il kvalifikaciné klase. 4
valstybés tarnautojai jvertinti gerai, jiems kvalifikaciné klasé nebuvo suteikta, taip pat siais metais
darbuotojy perkelta j aukstesnes pareigas nebuvo. 2004 metais Vertinimo komisijoje tik vieno
valstybés tarnautojo tarnybiné veikla jvertinta labai gerai. Jam suteikta I11 kvalifikaciné klasé. Kity
valstybés tarnautojy tarnybiné veikla jvertinta gerai. Jau 2004 m. 9 valstybés tarnautojai turéjo 111
kvalifikacine klase. 2005 m. Ukmergés rajono apylinkés teisme kasmetinio vertinimo metu
Vertinimo komisija visy valstybés tarnautojy tarnybing veikla sitlé jvertinti gerai. Nei vieno
valstybés tarnautojo tarnybiné veikla nebuvo jvertinta labai gerai, todél ir kvalifikacinés klases
nebuvo suteiktos nel vienam valstybés tarnautojui. 2006 m. 111 kvalifikacine klase turéjo 9 valstybés
tarnautojai. Kasmetinio vertinimo metu 4 valstybés tarnautojai Vertinimo komisijoje buvo jvertinti
labai gerai, jiems suteikta 11 kvalifikaciné klase, is jy 2 valstybés tarnautojus sialyta perkelti j
aukstesnes pareigas. 2007 m. kasmetinio vertinimo metu Vertinimo komisijoje pasitlyta 1 valstybés
tarnautojo tarnybing veikla jvertinti labai gerai. Jam suteikta Il kvalifikaciné klasé ir darbuotojas
perkeltas j aukstesnes pareigas. 2008 m. vykdant valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima,
visy administracijos darbuotojy tarnybiné veikla buvo jvertinta gerai. Kadangi nei vienas valstybés
tarnautojas nebuvo jvertintas labai gerai, todél ir kvalifikacinés klasés nebuvo suteiktos. 2008 mety
pradzioje Ukmergeés rajono apylinkés teismo administracijoje dirbo 15 valstybés tarnautojy, is jy 5
valstybés tarnautojai turéjo 11 kvalifikacine klase ir 8 valstybés tarnautojai turéjo 111 kvalifikacing
klasg. 2 valstybés tarnautojams néra suteiktos kvalifikacinés klasés. Valstybés tarnautojy, turinciy

kvalifikacines klases, skaic¢ius parodytas 11 paveiksle.
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@ Valstybés tarnautojy skaicius 12 12 12 14 14 15
m Il kvalifikaciné klasé 0 0

O Il kvalifikaciné klasé

11 pav. Valstybés tarnautojy, turinciy kvalifikacines klases, skaicius
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmergeés rajono apylinkés teismo VTR duomenis 2003-2008 m.
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Pastebima ir tai, kad per viss lyginamajj laikotarpj Ukmergés ragjono apylinkés teismo
administracijoje vykdant valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimg valstybés tarnautojy
tarnybiné veikla nei karto nebuvo jvertinta patenkinamai ar nepatenkinamai. Todél ir tarnybiniy
nuobaudy uz netinkamai vykdomg tarnybing veikla nei vienam valstybés tarnautojui skirta nebuvo.

Valstybés tarnybos jstatyme yra numatyta skirti darbuotojams apdovanojimus ar kitus
paskatinimus —tai yra: padéka, vienkartiné piniginé iSmoka, vardiné dovana, papildomos mokamos
atostogos, zinybinis zenklas, valstybinis apdovanojimas. Ukmergés rajono apylinkés teismo
administracijos darbuotojams per tiriamajj laikotarpj nebuvo suteiktas nei vienas paskatinimas.

Atliekant Ukmergés rajono apylinkés teismo administracijos darbuotojy tarnybinés veiklos
vertinimo tyrima, tyrime dalyvavo eksperté Irma Karaliate, Ukmergés rajono apylinkés teismo
administracijos sekretoré, Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo komisijos naré.

Eksperté pastebi, kad valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas — tai puiki galimybé
pagirti darbuotoja (jei jis gerai dirbo, kélé kvalifikacija), skatinti jj. Anot ekspertés, kasmetinis
tarnybinés veiklos vertinimas leidzia jstaigos vadovui atlikti issamesng zmogiskyjy istekliy analize
ir esant pareigy paaukstinimo galimybei, priimti racionalius sprendimus pasirenkant darbuotoja.
Kaip teigia eksperté Irma Karaliaté, valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema turi
trakumy. Nors valstybés tarnautojas ir dirba labai gerai, taciau jeigu jstaigoje néra finansiniy
galimybiy, ta surasant kasmetinio vertinimo isvada, tiesioginis vadovas yra priverstas vertinti
darbuotoja gerai, o toks vertinimas tarnautojo statuso nekeicia.

Taip pat eksperté pastebi, kad daznai j vertinimo procedirg ziarima ,pro pirstus’ — kasmetinis
vertinimas prilyginamas laiko gaisimui. Anot ekspertés, valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo sistema veikia, vertinimo procedaros, vertinimo skalé aiskiai apibrézta Valstybés
tarnybos jstatyme.

2.6. Valstybéstarnautoju tarnybinés veiklos vertinimo Ukmergés darbo birzoje analizé

Ukmergés darbo birzoje dirba karjeros valstybés tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal
darbo sutartj. Ukmergés darbo birzoje dirbanciy darbuotojy skai¢iaus Kitimas parodytas 12
paveiksle. Kaip matyti i$ pateikto paveikslo, 2003-2004 m. Ukmergés darbo birzoje dirbo 4
valstybés tarnautojai ir 21 darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutarti. Nuo 2005 m. pastebimas
valstybés tarnautojy skaic¢iaus didéjimas ir zenklus darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartj
mazéjimas. 2005 m. buvo 5 valstybés tarnautojai ir 18 darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartj,
2006 m. — valstybés tarnautojy skaicius padidéjo 2 valstybés tarnautojais, o darbuotojy, dirbanciy
pagal darbo sutartj skai¢ius isliko toks pat kaip ir 2005 m., t.y. 18 darbuotojy. 2007 m. Ukmergés
darbo birzoje buvo skelbiamas konkursas j valstybés tarnybg, dalis darbuotojy, dirbanciy pagal
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darbo sutartj, laiméjus konkursa peréjo j valstybés tarnybg. Todél tais metais isaugo valstybés
tarnautojy skai¢ius ir sumazéjo darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartj skaic¢ius. 2007 m.
Ukmergés darbo birzoje dirbo 17 valstybés tarnautojy ir 8 darbuotojai pagal darbo sutartj. 2008 m.
darbuotojy skai¢ius darbo birzoje sumazéjo vienu valstybés tarnautoju ir vienu darbuotoju,

dirbanciu pagal darbo sutart;.
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O Valstybés tarnautojy skaic¢ius B Darbuotojy, dirban¢iy pagal darbo sutartis, skai¢ius ‘

12 pav. Vastybéstarnautojy ir dirbanciy pagal darbo sutartis kaita 2003-2008 m.
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmergeés darbo birzos Valstybés tarnautojy registro duomenis
2003-2008 m.

Zemiau pateiktoje lenteleje matyti, koks Ukmergés darbo birzoje darbuotojy pareigybiy
skaic¢ius buvo patvirtintas, ir koks skai¢ius ty pareigybiy buvo uzimtas.

19 lentelé
Valstybés tar nautojy, darbuotoju, dirbanéiy pagal darbo sutartis, skai¢iusir pareigybiy skaicius
Pareigybiy skaicius Dirbanciyjy skaic¢ius

Metai I3 viso: Valstybés tarnautojy Darbuotojy | I8 viso: Valstybés tarnautojy Darbuotojy
2003-01-01 25 4 21 25 4 21
2004-01-01 25 4 21 25 4 21
2005-01-01 25 5 20 23 5 18
2006-01-01 25 7 18 25 7 18
2007-01-01 25 17 8 25 17 8
2008-01-01 25 17 8 23 16 7
Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmerges darbo birzos Valstybés tarnautojy registro Personal o pusmetines ataskaitas

2003-2008 m.

IS lentel¢je pateikty duomeny matyti, kad Ukmergés darbo birzoje patvirtintas pareigybiy
skai¢ius 2003-2008 m. nesikeité. Visu tiriamuoju laikotarpiu buvo patvirtintos 25 pareigybés.
Valstybés tarnautojy pareigybiy skaicius smarkiai isaugo nuo 2007 m. Lyginant su 2003 m.,
skaic¢ius isaugo 13 pareigybiy. 2008 m. kaip ir 2007 m. valstybés tarnautojy pareigybiy skai¢ius
buvo 17. Darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartj skaic¢ius smarkiai sumazéjo 2007 m., kadangi
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartj pareigybés buvo pervestos j karjeros valstybés tarnautojy

67



pareigybes. 2003 m. darbuotojy dirban¢iy pagal darbo sutartj skaic¢ius buvo 21, o jau 2008 m. Siy
pareigybiy liko 8, t.y. pareigybiy skai¢ius sumazéjo 13. Pastebima ir tai, kad beveik visos
pareigybés tiriamuoju laikotarpiu buvo uzimtos. 2008 m. buvo laisva viena valstybés tarnautojo
pareigybé, o darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartj laisvos 2 pareigybés buvo 2005 m. ir viena
laisva pareigybé 2008 m.

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas Ukmergés darbo birzoje pradétas
jgyvendinti 2002 m. Vadovaujantis valstybés tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisykliy bendrosiomis nuostatomis (2007), valstybés
tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteilkimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
taisyklés reguliuoja jstaigy vadovy, karjeros valstybés tarnautojy ir pakaitiniy valstybés tarnautojy,
priimty j karjeros valstybés tarnautojo pareigas, tarnybinés veiklos kasmetinj ir neeilinj vertinima ir
kvalifikaciniy klasiy jiems suteikimg. Ukmergés darbo birzoje per tiriamaj; laikotarp; nebuvo
vykdomas nei vienas neeilinis valstybés tarnautojo tarnybinés veiklos vertinimas. Kasmetinio
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo rezultatai per 2003-2008 m. laikotarpj pateikiami
20 lenteléje.

20 lentelé
Valstybés tar nautojy vertinimo rezultatai 2003-2008 metais

Laikotarpis Karjeros valstybés Labai gerai jvertinty Perkeltaj aukstesnes
tarnautojy skaic¢ius skaic¢ius pareigas
2003-01-01 - 2004-01-01 4 0 0
2004-01-01 - 2005-01-01 4 0 0
2005-01-01 - 2006-01-01 5 0 0
2006-01-01 - 2007-01-01 7 2 1
2007-01-01 — 2008-01-01 17 0 0
2008-01-01 - 2009-01-01 16 0 0

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmergeés darbo birzos Valstybés tarnautojy registro duomenis apie val stybés
tarnautojy vertinima uz 2003-2008 m.

Vykdant kasmetinj valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimag Ukmergés darbo birzoje
per visg tiriamajj laikotarpj tik 2006 m. 2 valstybés tarnautojy tarnybiné veikla jvertinta labai gerai,
1 tarnautojui pakelta kategorija, 1 tarnautojui suteikta 111 kvalifikaciné klase. Ukmergés darbo
birzos Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo komisija valstybés tarnautojy tarnybing
veikla jvertindavo tik gerai. Valstybés tarnautojai, kuriy tarnybiné veikla jvertinta gerai, kélé
kvalifikacija. Norédami gauti aukstesne kvalifikacing klasg, Lietuvos darbo birzos organizuotuose
mokymuose kvalifikacija kélé 13 valstybés tarnautojy ir 2 darbuotojai, dirbantys pagal darbo
sutartis. Valstybés tarnautojy, turinciy kvalifikacines klases, skai¢ius parodytas 13 paveiksle.
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13 pav. Valstybés tarnautojy, turinciy kvalifikacines klases, skaicius

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal Ukmergeés darbo birzos Valstybés tarnautojy registro duomenis
2003-2008 m.

I$ paveikslo matyti, kad Ukmergés darbo birzos valstybés tarnautojai turi zemiausia
kvalifikacine klass — Ill. Tik vienas valstybés tarnautojas turi 11 kvalifikacine klase. Taip pat
pastebima, kad ne visiems valstybés tarnautojams yra suteiktos kvalifikacinés klasés. Didesné dalis
valstybés tarnautojy neturi kvalifikacinés klasés. 2003-2006 m. visi Ukmergés darbo birzoje
dirbantys valstybés tarnautojai turéjo kvalifikacine klasg, 2007-2008 m. i$ visy valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy neturéjo 10 tarnautojy. Kvalifikaciniy klasiy suteikimas susijes su tuo, kad
vykdant valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima darbo birzoje, beveik visada valstybés
tarnautojy tarnybiné veikla Valstybés tarnautojy vertinimo komisijoje badavo jvertinama gerai, o tai
nesuteikia darbuotojui nei klasés, nei aukstesniy pareigy.

Per visa lyginamajj laikotarp; Ukmergés darbo birzoje vykdant valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinima valstybés tarnautojy tarnybiné veikla nei karto nebuvo jvertinta patenkinamai ar
nepatenkinamai. Tarnybiniy nuobaudy uz netinkamai vykdomg tarnybing veikla nei vienam
valstybés tarnautojui skirtataip pat nebuvo.

Valstybés tarnybos jstatyme yra numatyta skirti darbuotojams apdovanojimus ar kitus
paskatinimus. Ukmergés darbo birzos darbuotojai per tiriamajj laikotarpj, atsizvelgiant j kiekvieno
darbuotojo veiklos rezultatus ir darbo kriivj, buvo skatinami piniginémis ismokomis.

Atliekant Ukmergés darbo birzos darbuotojy tarnybinés veiklos vertinimo tyrima, tyrime
dalyvavo ekspert¢ Edita Moncinskiené, Ukmergés darbo birzos Personalo ir bendryjy reikaly
skyriaus vedéja.

Eksperté pastebi, kad valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas skatina valstybés
tarnautojus siekti geresniy veiklos rezultaty, skatina tobuléti. Tarnybinés veiklos vertinimo metu
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apzvelgiama visy mety nuveikti (nenuveikti) darbai. Jeigu tinkamai ir laiku atliktos uzduotys,
pasiekti geresni veiklos rezultatai ir per tarnybinés veiklos vertinimg siiloma darbuotojo veikla
jvertinti labai gerai, tai yra galimybé pakilti karjeros laiptais, kas labai susije su atlyginimo
padidéjimu. Taciau jeigu jstaiga neturi finansiniy galimybiy suteikti valstybés tarnautojui aukstesne
kvalifikacine klase arba aukstesnes pareigas, tuomet tarnybinés veiklos vertinimas nieko nekeicia —
jis tampa bereiksmiu. Ekspertés manymu, tarnybinés veiklos vertinimas turéty bati vykdomas
kasmet tik tuo atveju, jeigu darbuotojas vertinamas labai gerai, patenkinamai, nepatenkinamai ar
gavus valstybés tarnautojo prasyma dél jo tarnybinés veiklos vertinimo. Taip pat eksperté susiduria
su valstybés tarnautojy vertinimo kriterijy apraSymo problema. Anot ekspertés, visi valstybés
tarnautojai dirba pagal pareigybiy aprasymus. Ne visada galima pamatuoti darbuotojo atliekamo
darbo masta bei kokybg, todél valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo kriterijai turéty biti
labiau apibrézti.

2.7. Lyginamoji analize

Atliekant valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos lyginamaja analize
Ukmergés rgjono savivaldybés administracijoje, Ukmergés rajono apylinkés teisme ir Ukmergés
darbo birzoje, pirmiausia pastebimas skirtingas jstaigose dirbanciyjy darbuotojy skaiciaus
pasiskirstymas (zr. 21 lentele).

21 lentelé

Valstybéstarnautojy ir darbuotojy, dirban¢iu pagal darbo sutartis, pasiskirstymas Ukmer gés
rajono savivaldybés administracijoje, Ukmergésrajono apylinkésteisme ir Ukmergés darbo birzoje

Ukmergeés rajono savivaldybés Ukmergeés rajono apylinkés Ukmergés darbo birza
adminigracija teismas
Valstybés Darbuotojy, Valstybés Darbuotojy, Valstybés Darbuotojy,
Metai tarnautojy dirbanciy pagal tarnautojy dirbanciy pagal tarnautojy dirbanciy pagal
skaicius, proc. darbo sutartis, skaicius, darbo sutartis, skaicius, darbo sutartis,
skaicius, proc. proc. skaicius, proc. proc. skaicius, proc.
2003 Duomenys Duomenys nepateikti 48% 52% 16% 84%
nepateikti
2004 27% 73% 50% 50% 16% 84%
2005 54% 46% 50% 50% 28% 72%
2006 48% 52% 58% 42% 28% 72%
2007 48% 52% 58% 42% 68% 32%
2008 44% 56% 63% 37% 67% 33%
2009 45% 55% 63% 37% Duomenys Duomenys nepateikti
nepateikti

Saltinis: sudaryta autoriaus

IS lentel¢je pateikty duomeny galima teigti, kad visose tirtose jstaigose valstybés tarnautojy
skai¢ius nuo 2003 iki 2009 m. turéjo tendencija didéti. Darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis
skai¢ius jstaigose mazéjo. 2009 mety pradzioje daugiausia valstybés tarnautojy is visy jstaigoje
dirbanciyjy darbuotojy skai¢iaus yra Ukmergés darbo birzoje — valstybés tarnautojy skaicius sudaro

70




67 proc. Ukmergés rajono apylinkés teisme valstybés tarnautojy skaicius sudaro 63 proc.,
Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje Sis skai¢ius siekia tik 45 proc. Darbuotojy,
dirbanciy pagal darbo sutartis daugiausia yra Ukmergeés rajono savivaldybés administracijoje — 55
proc., Ukmergés rajono apylinkés teisme — 63 proc., 0 Ukmergés darbo birzoje sis skaicius siekia
tik 33 proc. visy dirbanCiyjy. Valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis
skaic¢iy palyginimas pateiktas 14, 15 paveiksluose.
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14 pav. Valstybés tarnautojy skaic¢iaus kaita Ukmergeés rajono savivaldybés administracijoje, Ukmergés
rajono apylinkés teisme ir Ukmergeés darbo birzoje
Saltinis: sudaryta autoriaus
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15 pav. Darbuotojy, dirban¢iy pagal darbo sutartis, skaic¢iaus kaita Ukmergés rajono savivaldybés
administracijoje, Ukmergés rajono apylinkés teisme ir Ukmergés darbo birzoje
Saltinis: sudaryta autoriaus

Zemiau pateiktoje lenteléje palyginimui pateikiami duomenys apie tirtose jstaigose patvirtinta ir
uzimtg pareigybiy skaiciy.
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22 lentelé
Valstybés tar nautojy, darbuotoju, dirbanéiy pagal darbo sutartis, skai¢iusir pareigybiy skaicius

Ukmergeés rajono savivaldybés Ukmergeés rajono apylinkés Ukmergés darbo birza
adminigracija teismas
Patvirtintas Uzimta Patvirtintas Uzimta Patvirtintas Uzimta
Metai pareigybiy pareigybiy pareigybiy pareigybiy pareigybiy pareigybiy
skaic¢ius skaic¢ius skaic¢ius
2003 Duomenys nepateikti Duomenys nepateikti 26 25 25 25
2004 151 148 25 24 25 25
2005 155 141 25 24 25 23
2006 180 169 27 26 25 25
2007 202 181 25 24 25 25
2008 202 194 25 24 25 23
2009 209 200 25 24 Duomenys Duomenys
nepateikti nepateikti

Saltinis: sudaryta autoriaus

IS pateikty duomeny galima teigti, kad tiriamuoju laikotarpiu visose jstaigose buvo laisvy
pareigybiy. Daugiausia laisvy pareigybiy buvo Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje.
Ukmergés rajono apylinkés teisme per visg laikotarpj buvo viena laisva pareigybé. Ukmergés darbo
birzoje tik 2005 ir 2008 m. buvo viena laisva pareigybé. Galima daryti isvada, kad tiek Ukmergés
rgjono savivaldybés administracijoje, tiek ir Ukmergés rajono apylinkés teisme yra per daug
patvirtinty pareigybiy. Uzpildzius siuos laisvus etatus, t.y. priémus naujus darbuotojus j laisvas
pareigybes, biaty galima perskirstyti darbuotojy darbo kravius. Tokiu badu jstaigose baty
pasiekiamas didesnis darbo efektyvumas. Geresni darbo rezultatai baty geriau vertinami per
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima.

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas Ukmergés rajono savivaldybés
administracijoje, Ukmergés rajono apylinkés teisme ir Ukmergés darbo birzoje pradétas jgyvendinti
2002 m. Jstaigose buvo vykdomas kasmetinis ir neeilinis valstybés tarnautojy vertinimas. Ukmergés
rgjono apylinkés teisme nei karto nebuvo vykdomas neeilinis valstybés tarnautojy vertinimas.
Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo kasmetinio ir neeilinio vertinimo metu rezultatai
ir Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo komisijos sitilymai po jvertinimo auksciau
minétose jstaigose pateikiami 23 lentel¢je.

Kaip matyti is lenteléje pateikty duomeny, visose tirtose jstaigose valstybés tarnautojy
tarnybinés veiklos vertinimas vyksta, taciau, atsizvelgiant j finansines galimybes ne visiems jstaigy
valstybés tarnautojams vertinimo metu yra suteikiama aukstesné kvalifikacing klasé ar pareigy
pakélimas. Tal yratodél, kad vertinimo metu valstybés tarnautojy tarnybiné veikla jvertinama gerai,
o ta valstybés tarnautojui nesuteikia nei aukstesnés kvalifikacinés klasés, nei paaukstinimo

pareigose.

72




23 lentele

Valstybés tar nautojy vertinimo rezultatai Ukmer gés rajono savivaldybés administracijoje,
Ukmergés rajono apylinkés teisme ir Ukmer gés dar bo bir zoje

Ivertinimas Vertinimo komisijos sitlymai po valstybés tarnautojy
Metai Valstybés tarnybinés veiklos jvertinimo
tarnautojy | Labai | Gerai | Paten- | Nepa- | Perkelti Suteikti Kdlti Skirti
skaicius | gera kina- | tenki- | aukstesnes | aukstesne | kvalifikacijg | tarnybine
ma | namai | pareigas | kvalifikacing nuobauda
klase
Ukmergés rajono savivaldybés administracija
2003 40 1 - 1
2004 76 1 1
2005 81 1 1 -
2006 86 39 - - - 0 39 - -
2007 86 63 - - 1 0 63 - 1
2008 90 78 - - - 0 66 - -
2009 90 2 10 1 2 2 1
Ukmergeés rajono apylinkés teismas
2003 12 8 4
2004 12 1 11
2005 12 0 12 - - -
2006 14 4 10 - 2
2007 14 1 13 - - 1
2008 15 0 15 - -
Ukmergés darbo birza
2003 4 4
2004 4 4
2005 5 5
2006 7 2 5 1 1
2007 17 17
2008 16 16

Saltinis: sudaryta autoriaus

Daugiausia valstybés tarnautojy per visg tiriamajj laikotarpj tarnybiné veikla buvo jvertinta
labai gerai Ukmergés ragjono savivaldybés administracijoje. Nuo 2006 iki 2008 mety beveik visy
valstybés tarnautojy, vertinty vertinimo komisijoje (2006 m. — 39 valstybés tarnautojai, 2007 m. —
63 valstybés tarnautojai, 2008 m. — 78 valstybés tarnautojai), tarnybiné veikla jvertinta labai gerai.
Taip pat jiems suteikta ir aukstesné kvalifikaciné klasé. Jau 2009 m. Ukmergés rajono savivaldybés
administracijoje vertinty valstybés tarnautojy skaicius labai smarkiai sumazéjo — i§ viso sitlyta
vertinti tik 13 tarnautojy tarnybing veikla, 1S jy: 2 — labai gerai, 10 — gerai ir 1 — patenkinamai.
Tokiam sumazéjimui jtakos turéjo sunki ekonominé situacija. Ukmergés rajono apylinkés teisme
per visa tiriamajj laikotarpj kiekvienais metais tik maza dalis valstybés tarnautojy buvo vertinama
labai gerai. Beveik visy valstybés tarnautojy tarnybing veiklg sitlyta vertinti gerai. Aukstesnés
klasés nebuvo suteikiamos, tik 2006-2007 m. 3 valstybés tarnautojai buvo perkelti | aukstesnes
pareigas. Ukmergés darbo birzoje situacija yra kiek kitokia Cia per visa tiriamajj laikotarpj
valstybés tarnautojy tarnybiné veikla buvo vertinama tik gerai, isskyrus 2006 m. dviejy valstybés
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tarnautojy tarnybiné veikla buvo jvertinta labai gerai, i$ jy vienas valstybés tarnautojas perkeltas j
aukstesnes pareigas ir vienam valstybés tarnautojui suteikta aukstesné kvalifikacing klase.
Apibendrinant, galimadaryti isvada, kad daugiausia valstybés tarnautojy tarnybiné veikla vertinama
labai gerai Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje.

Pastebima ir tai, kad nei Ukmergés rajono apylinkés teisme, nei Ukmergés darbo birzoje nel
vieno valstybés tarnautojo tarnybiné veikla per tiriamajj laikotarpj nebuvo jvertinta patenkinamai ar
nepatenkinamai. Ukmergeés rajono savivaldybés administracijoje tokiy atvejy yra buve du. 2007 m.
vieno valstybés tarnautojo tarnybiné veikla jvertinta nepatenkinamai — jam paskirta tarnybiné
nuobauda, 2009 m. vieno valstybés tarnautojo tarnybiné veikla jvertinta patenkinamai — jam
pasitlyta kelti kvalifikacija.

Valstybés tarnautojams kvalifikaciniy klasiy suteikimg reglamentuoja Valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisyklés.
Kvalifikaciniy klasiy suteikimas valstybés tarnautojams visose tirtose jstaigose taip pat pasiskirsté
nevienodai (zr. 24 lentele).

24 lentelé
Valstybés tar nautojy, turinéiy kvalifikacines klases skai¢ius
Suteikta kvalifikacing klase
Metai Ukmergeés rajono savivaldybés Ukmergeés rajono apylinkés Ukmergés darbo
adminigracija teismas birza

2003 | klase Il klasé I klase | klase Il klasé I klase | klase Il klasz | 11l klase
2004 - - - - - 8 - - 4
2005 - - - - 1 - 4
2006 - 39 4 0 1 5
2007 26 37 5 9 - 6
2008 12 12 5 8 7
2009 1 1 - 8 6

Saltinis: sudaryta autoriaus

IS lentel¢je pateikty duomeny, lyginant valstybés tarnautojy, turinéiy kvalifikacines klases
skai¢iy, galima daryti isvads, kad daugiausia kvalifikaciniy klasiy valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimo metu yra suteikta Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje dirbantiems
valstybés tarnautojams. Maziausiai kvalifikaciniy klasiy valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimo metu suteikta Ukmerges darbo birzoje. Cia tik vienas valstybés tarnautojas turi 1
kvalifikacine klasg, o Kkiti tarnautojai, kurie sudaro 38 proc. visy valstybés tarnautojy, turi Il
kvalifikacine klase. Taip yratodél, kad per visg tiriamajj laikotarp; Ukmergés darbo birzoje tik 2006
m. valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo metu tik vienam valstybés tarnautojui buvo
pasitlyta suteikti aukstesne — |1 kvalifikacing klasg. Tuo tarpu Ukmergés rajono apylinkés teisme ||
kvalifikacine klase turi 33 proc. visy valstybés tarnautojy, o didesné dalis valstybés tarnautojy - 53
proc. - turi Il kvalifikacing klase. Pastebima, kad daliai valstybés tarnautojy, dirbanciy Ukmergés
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rgjono savivaldybés administracijoje, Ukmergés rajono apylinkés teisme bei Ukmergés darbo
birzoje, néra suteikta jokia kvalifikaciné klasé. Darytina isvada, kad tokia situacija yra todél, kad
jstaigose néra pakankamai 1ésy, kad buty galima visiems tarnautojams suteikti aukstesnes
kvalifikacines klases.

Valstybés tarnybos jstatyme yra numatyta skirti darbuotojams apdovanojimus ar kitus
paskatinimus uz nepriekaistingai vykdoma tarnybine veikla. Istatyme numatyta, kad apdovanojimu
ar paskatinimu gali bati padéka, vienkarting piniginé iSmoka, vardiné dovanair k.

Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje per tiriamajj laikotarpj tik 2009 m. buvo
suteiktas vienas paskatinimas — valstybés tarnautojui skirtas zinybinis zenklas. Dazniausiai
valstybés tarnautojams skirti priedai prie tarnybiniy atlyginimy. Ukmergés rajono apylinkés teismo
administracijos darbuotojams per tiriamajj laikotarp; nebuvo suteiktas nei vienas paskatinimas.
Ukmergés darbo birzos darbuotojai per tiriamajj laikotarpj, atsizvelgiant j kiekvieno darbuotojo
veiklos rezultatus ir darbo kriivi, buvo skatinami piniginémis iSmokomis.

Atlikus Ukmergés rajono savivaldybés administracijos, Ukmergés rajono apylinkés teismo ir
Ukmergés darbo birzos valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo lyginamaja analize,
galima daryti iSvada, kad visose jstaigose valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas
vykdomas pagal Valstybés tarnybos jstatymo nuostatas bei Kitus teisés aktus, reglamentuojancius
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima, kvalifikaciniy klasiy jiems suteikimg. Taciau
Visose jstaigose susiduriama su ta pacia finansine problema, dél kurios jstaigy vadovai valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo metu negali suteikti darbuotojams aukstesnés kvalifikacinés
klasés, ar paaukstinti pareigose. Nors Valstybés tarnybos jstatymas ir numato tarnautojo skatinima
uz nepriekaistinga darba, valstybés ir savivaldybiy institucijos neturi pakankamai 1ésy padengti sio
vertinimo rezultaty — biudzetuose stinga pinigy. Esant tokiai situacijai, pats valstybés tarnautojy

vertinimas nuvertinamas, netenka savo prasmes ir nevykdo savo paskirties.
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ISVADOS

Atlikus teorinés literatiros analize, galima konstatuoti, kad formuojant Lietuvos valstybés
tarnybos pagrindus, atsizvelgta j kity saliy patirtj ir vyraujancias jose tendencijas. Europos saliy
valstybés tarnybos sistemos panaséja, taciau visuotinio bendro europietisko valstybés tarnybos
modelio néra. Apibrézdamos savo valstybés tarnybg, valstybés laikosi skirtingy pazitry, kuriuos
lemia atitinkamos salies valstybés koncepcija, teisiné sistema bei valstybés istorijos ypatumai.

Atlikus Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos dokumenty analize galimateigti, kad is esmés
yra sukurta lanksti Lietuvos valstybés tarnybos sistema, kuri yra atvira tobulinimui. Siuo metu
Lietuva turi pagrindines teisines prielaidas valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo
politikai formuoti ir organizuoti. Yra patvirtinti pagrindiniai valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos
vertinimag reglamentuojantys dokumentai: Valstybés tarnybos jstatymas, Valstybés tarnautojy
kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo taisyklés ir
Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo Kriterijai.

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas yra formali, struktirizuota sistema, Kuri
matuoja, jvertina bei jtakoja darbuotojy veiklos rezultatus bei jy elgesj, jgalindama nustatyti
darbuotojo produktyvumo lygj bei jo galimybes dirbti efektyviai ateityje taip, kad darbuotojas teikty
maksimalig nauda sau, jstaigai bei visuomenei.

Vertinimo metu gaunama svarbi informacija, kuria remiantis galima priimti sprendimus dél
darbuotojo paaukstinimo ar jo atlyginimo padidinimo. Darbuotojo jvertinimas leidzia tiesioginiam
vadovui ir jo pavaldiniui sudaryti plang, kaip salinti trikumus, paaiskéjusius vertinimo metu, ir
jtvirtinti pranasumus. Tarnybinés veiklos vertinimas padeda darbuotojams suzinoti jiems keliamus
reikalavimus, padeda pastebéti savo tarnybinés veiklos trikumus, padeda tobuléti ir gerinti savo
darba.

Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema siekiama uztikrinti valstybés
tarnautojo veiklos efektyvuma, skatinti valstybés tarnautojg tobuléti, sudaryti galimybe siekti
karjeros, nustatyti valstybés tarnautojo mokymo poreikj, sustiprinti valstybés tarnautojo ir jo vadovo
bendradarbiavima.

Atlikus empirin; Lietuvos valstybés ir savivaldybés institucijy ir jstaigy, Ukmergés rajono
savivaldybés administracijos, Ukmerges rajono apylinkés teismo ir Ukmerges darbo birzos val stybés
tarnautojy tarnybines veiklos vertinimo sistemos tyrimg, galima pateikti tokias pagrindines isvadas:

1. Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema Lietuvos valstybés ir savivaldybés
ingtitucijose ir jstaigose, Ukmergés rajono savivaldybés administracijoje, Ukmergés raono
apylinkés teisme, Ukmergés darbo birzoje veikia pagal Valstybés tarnybos jstatymo nuostatas bei
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kitus teises aktus, reglamentuojancius valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinima,
kvalifikaciniy klasiy jiems suteikima.

2. Valstybés tarnybos jstatymas numato kvalifikaciniy klasiy suteikimg valstybés tarnautojams.
Kvalifikacinés klasés suteikimas motyvuoja valstybés tarnautoja pavyzdingai vykdyti pareigas ir
tobulinti savo kompetencija. Kvalifikaciné klas¢ yra svarbi karjeros reguliavimo priemoné.
Kvalifikaciniy klasiy didéjimas reiskia kompetencijos augima ir jgytus gebéjimus, reikalingus
aukstesnéms pareigoms uzimti. Tafiau valstybés tarnautojams, kuriems tarnybinés veiklos
vertinimo metu suteiktos kvalifikacinés klasés, skaicius néra didelis.

3. Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas siejamas su darbo uzmokesgiu ir galimybe
siekti karjeros. Kai valstybés tarnautojo tarnybiné veikla jvertinama labai gerai, jis gali bati
perkeliamas j aukstesnes pareigas, taip pat jam gali buti suteikta aukstesné kvalifikaciné klasé - tuo
ptiu didéjair darbuotojo darbo uzmokestis.

4. Valstybés tarnautojy vertinimo mechanizmas i$ dalies uztikrina valstybés tarnautojy
skatinimg, motyvavima veiklai, kelti kvalifikacija, funkcijas atlikti kokybiskai, laikytis valstybés
tarnybos pagrindiniy principy. Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas suteikia teisg ir
mechanizma jstaigos vadovui nekokybiskai, aplaidziai, nekompetentingai dirbanciam tarnautojui
taikyti atitinkamas poveikio priemones, kurios yra skirtos motyvuoti tarnautoja pasitaisyti, tobuléti,
déti daugiau pastangy vykdant tarnautojo funkcijas.

5. Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimas pakankamai aiskiai ir konkrecial
reglamentuotas teises aktais, dél to jis yra pakankamai subjektyvus. Valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimui traksta nesaliskumo ir objektyvumo — valstybés tarnautoja vertina ne nesaliskas
vertintojas, 0 tos pacios jstaigos, to paties kolektyvo tarnautojai. Vertinimo komisijos sudétis néra
pakankama uztikrinti vertinimo objektyvumo. Sudaryta vertinimo komisija pagal jai keliamus
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo tikslus turi jvertinti tarnautojo gebéjimus atlikti
pareigybés aprasyme nustatytas funkcijas ir jy kvalifikacija. Kvalifikacija gali tikrinti tik tos pacios
srities atstovas, turintis pakankamai ziniy, kad galéty jvertinti vertinamuosius. Jeigu vertinimo
komisija yra sudaroma is skirtingos kvalifikacijos asmeny, komisija néra pajégi jvertinti darbuotojy
kvalifikacijos, nes yra nekompetentingos sudéties. Nors pagal nustatyta tvarka vertinimo komisijos
nariai gali bati ir kity jstaigy valstybés tarnautojai, dazniausiai jie vertinimuose nedalyvauja.
Valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo komisijos darbe turéty dalyvauti nors vienas
Valstybés tarnybos departamento atstovas — tai uztikrinty objektyvesn; darbuotojy vertinima
komisijoje.

6. Vastybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo metodika néra pakankamai tiksli ir
konkreti. Valstybés tarnautojo tarnybiné veikla vertinama pagal Valstybés tarnautojy tarnybinés

veiklos vertinimo kriterijus, atsizvelgiant j valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo skalg —
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vertinama arba labai gerai, arba gerai, arba patenkinamai, arba nepatenkinamai. Todél vertinimo
skalé yra siaura ir nepakankamai apibrézta. Klausimas dél valstybés tarnautojo paaukstinimo
pareigose keliamas tik tuomet, jeigu jis eilinio arba neeilinio vertinimo metu jvertinamas labai
geral. Vertinimo kriterijy — produktyvumas, kompetencija ir veiklos kokybé - sistema turéty bati
orientuota j darbo rezultatus ir darbuotojy elgseng organizacijoje, taip pat vertinimo Kriterijy
sistema turéty buti praktiska, paprastair visiems vienodai suprantama.

7. Visose jstaigose susiduriama su ta pacia finansine problema, dél kurios jstaigy vadovai
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo metu negali suteikti darbuotojams aukstesnés
kvalifikacinés klasés, ar paaukstinti pareigose. Nors Valstybés tarnybos jstatymas ir numato
tarnautojo skatinimg uz nepriekaistinga darbg, jstaigos neturi pakankamai lésy padengti sio
vertinimo rezultaty — biudzetuose stinga pinigy. Esant tokiai situacijai, pats valstybés tarnautojy
vertinimas nuvertinamas, netenka savo prasmeés ir nevykdo savo paskirties.

Tyrimo metu gautos isvados patvirtina darbo jvade iskeltos hipotezés teiginj, kad valstybés
tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema turi siuos trikumus. vertinimo kriterijai, metodika
ir procedura sudaro prielaidas dideliam vertinimo subjektyvumui; pernelyg siaura ir nepakankamai
apibrézta vertinimo skalé; valstybés tarnautojo vertinimas siejamas su jstaigos finansinémis
galimybémis, 0 ne su realiu valstybés tarnautojo pasiekimy ir gebéjimy jvertinimu.
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REKOMENDACIJOS

Atsizvelgiant j Lietuvos valstybés ir savivaldybés institucijy ir jstaigy, Ukmergés rajono
savivaldybés administracijos, Ukmergés rajono apylinkés teismo bei Ukmergés darbo birzos
valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemos analizés metu gautus rezultatus bei
padarytas isvadas, sitloma:

1. Siy jstaigy vadovams atsakingiau ziaréti j valstybeés tarnautojy tarnybines veiklos vertinimo
process, nelaikyti jo formaliu.

2. Siekiant kurti kokybiska, profesionalia valstybés tarnyba, reikéty daug démesio sKirti
valstybés tarnautojy motyvacijos didinimui.

3. Siekti, kad valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistema uztikrinty valstybés
tarnautojy veiklos efektyvuma, skatinty valstybés tarnautojg tobuléti, sudaryty galimybe siekti
karjeros.

4. Siekti, kad buty pasalinti valstybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo mechanizmo
trakumai: saliskumas ir subjektyvumas. Kad uztikrinti objektyvesn; valstybés tarnautojy tarnybinés
veiklos vertinimg komisijoje, j vertinimo komisija reikéty jtraukti Valstybés tarnybos departamento
atstova.

5. Siekti, kad valstybés tarnautojy vertinimas bity sigfamas ne su jstaigos finansinémis
galimybémis, o su realiu valstybés tarnautojy gebéjimy jvertinimu.

6. Vastybés tarnautojy tarnybinés veiklos vertinimo sistemg galima baty tobulinti Siomis
kryptimis: isplésti vertinimo skale; konkretizuoti vertinimo Kriterijus; valstybés tarnautojo
tarnybinés veiklos vertinima sieti su tarnautojo pasiekimaisir gebéjimais.
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