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SAVOKU ZODYNELIS

Seima - moniy susivienijimas, paremtas giminingumu, santuoka arba jvaikinimu, susietas
bendros buities ir atsakingu vaiky aukléjimu (Pruskus, 2004, p. 117).

Senyvo amziaus asmuo — sulaukes senatvés pensijos asmuo, kuris dél amziaus i§ dalies ar
visiSkai netekgs gebéjimy savarankiskai rupintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti
visuomenés gyvenime (Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas, 2006).

Slauga — darbo pavadinime ir darbe yra vartojama visuminés slaugos samprata, kuri apima
medicininius ir nemedicininius senyvo amziaus asmens priezitiros bei pagalbos elementus
(Roper et al., 1999). Siame darbe savokos ,,prieziiira®, ,,pagalba®, ,,globa“ yra vartojamos kaip
slaugos sinonimai.

Socialinés paslaugos — placiuoju poziiiriu tai yra visuomenei teikiamos paslaugos: Svietimo,
sveikatos prieZidiros, socialinés apsaugos, sporto, laisvalaikio, kultiiros paslaugos (Zalimiené,

2003, p. 11).



SANTRAUKA

Kristina Juské (2023). Socialiniy paslaugy poreikis artimiesiems, slaugantiems senyvo amziaus
tévus savo namuose.

Tyrimo aktualumas. Biitiniausiy socialiniy paslaugy poreikio uztikrinimas lemty ne tik
artimyjy geresn¢ emocing bei fizing sveikata bei kokybiskesne ilgalaike tévy priezilirg savo
namuose, bet ir sustiprinty karty tarpusavio bendryste¢ ir rysj. Tai biity didelé pagalba valstybei,
susijusi su senyvo amziaus zmoniy iSlaikymo kastais bei jiems prizitiréti kuriamy socialiniy
jstaigy ktrimo poreikiu.

Tyrimo probleminiai klausimai: Kokios priezastys lemia artimyjy apsisprendimg savo
senyvo amziaus tévus? Kokias soc. paslaugas gauna artimieji, namuose slaugantys savo tévus
arba vieng 1§ tévy? Kaip soc. paslaugy gavimas jtakoja prizilirin¢iyjy emocine savijautg? D¢l
kokiy priezas¢iy artimieji, prizitirintys savo senyvo amziaus tévus, negauna socialiniy paslaugy?

Tyrimo objektas — socialinés paslaugos artimiesiems, slaugantiems savo senyvo amziaus
tévus arba vieng i$ tévy.

Tyrimo tikslas — atskleisti artimyjy, slauganéiy senyvo amziaus tévus namuose socialiniy
paslaugy gavimo poreikj.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Remiantis moksline literatira atskleisti socialiniy paslaugy poreikj artimiesiems,
slaugantiems senyvo amziaus tévus savo namuose.

2. Taikant struktiiruoto interviu metodg, surinkti duomenis apie gaunamas socialines
paslaugas artimiesiems, namuose besirlipinantiems senyvo amziaus tévais ar vienu i§
tevy Lietuvoje ir Ukrainoje.

3. Taikant turinio analizés metoda iSskirti labiausiai reikalingas socialines paslaugas
artimiesiems dél slaugomo zmogaus ligos specifiSkumo.

4. Remiantis tyrimo duomeny rezultatais palyginti Lietuvos ir Ukrainos artimyjy, namuose
slauganciy tévus, emocing savijauta, gaunant tam tikras socialines paslaugas.

5. Pasiillyti alternatyvias senyvo amziaus Zmoniy namuose prieZiliros rekomendacijas
artimiesiems, uztikrinant geresne jy paciy gyvenimo kokybe.

Tyrimo metodologija ir metodai. Tyrimas grindziamas simbolinio interakcionizmo
teorija, jgalinimo teorija, humanistiniu poZitiriu.

Teoriniai: mokslinés literatiros analizé. Empiriniai: kokybinis tyrimas, taikant struktiruoto
interviu metoda. Kokybinio turinio (Content) analizé.

Tyriamyjuy atranka ir imtis. Tyrime dalyvavo 15 lietuviy ir 3 ukrainieéiy Seimos,

priziiirin¢ios senyvo amziaus tévus Savo Namuose.



ISvados. Artimiesiems, namuose slaugantiems senyvo amziaus, itin svarbus artimyjy
palaikymas, bet ir valstybés kuriama socialiniy paslaugy gerovés politika. Tiek Lietuvoje, tiek ir
Ukrainoje didelé parama artimiesiems yra senyvo amziaus zmoniy apriipinimas bitiniausia jy
slaugai reikalinga jranga, pagalba konsultuojant jvairiais slaugos klausimais. D¢l socialiniy
paslaugy truakumo artimieji nuolat patiria jtampa bei stresg. Kai kurie tyrimo dalyviai apie
galimas gauti socialines paslaugas i§ visO nieko nebuvo girdéje. Pravartu apgalvoti ir stiprinti
informacijos pateikimo biidus.

Raktazodziai: Seima, senyvo amziaus asmuo, slauga, socialinés paslaugos.



SUMMARY

Kristina Juské (2023). The need of social services for relatives caring eldery parents at home.

Relevance of the research. Ensuring the need for the most necessary social services
would not only lead to better emotional and physical health of relatives and better long-term
parental care at home but would also strengthen inter-generational communication and
connection. This would be a great help to the state, because previously mentioned idea of
ensuring the need for the most necessary social services is related to the maintenance costs of
elderly people and the needs of creating social institutions to look after them.

Problematic research questions: What are the reasons behind the decision of relatives to
take care of their parents themselves? What nursing challenges do relatives face when caring for
their elderly parents? What social services do relatives who care for their parents or one of their
parents receive at home? How does receiving of social services affect caregivers' emotional
well-being? For what reasons do relatives who care for their elderly parents not receive social
services?

The object of the research is social services for relatives caring for their elderly parents
or one of their parents.

The purpose of the study is to reveal the need for receiving social services of relatives
caring for elderly parents at home.

Research tasks:

1. To disclose the need for social services to relatives, who care for elderly parents at
home, based on scientific literature.

2. Using the structured interview method, collect data on the social services received by
relatives, caring for elderly parents or one of the parents at home in Lithuania and
Ukraine.

3. By applying the content analysis method, to single out the most necessary social
services for relatives due to the specificity of the disease of the person being cared for.

4. Based on the results of the research data, to compare the emotional well-being of
relatives who care for parents at home, receiving certain social services (in Lithuania and
Ukraine).

5. To offer alternative care recommendations to relatives caring for elderly people at their
homes, ensuring a better quality of their own life.

Research methodology and methods. The research is based on the theory of symbolic

interactionism, the theory of empowerment, and a humanistic approach. Theoretical: analysis of



scientific literature. Empirical: a qualitative study using a structured interview method. Analysis
of qualitative content.

Sample and selection of subjects. 15 Lithuanian and 3 Ukrainian families taking care of
elderly parents in their homes participated in the study.

Conclusions: The support of relatives is extremely important for relatives who care for
elderly parents at home, but so is the welfare policy of social services created by the state. Both
in Lithuania and in Ukraine, providing elderly people with the most necessary equipment for
their care, assistance in consulting with various nursing hearings is a great support for relatives.
Due to the lack of social services, relatives are constantly under tension and stress. Some
research participants had not heard anything about the available social services at all. It is useful
to consider and strengthen the ways of presenting information.

Key words: family, elderly person, nursing, social services.



IVADAS

Tyrimo problema ir praktinio aktualumo pagrindimas. Zmogaus sené¢jimas yra
nei§vengiamas biologinis procesas, palieCiantis ne tik senstanCius Zmones, bet ir juos
prizitirin¢ius artimuosius. Senyvo amziaus tévy slauga namuose reikalauja ypatingo rtpescio ir
atsidavimo, empatijos ir kantrybés, ziniy ir iSmanymo, pagaliau, stiprios fizinés ir psichinés
sveikatos i§ paties slauganciojo asmens. Slauga Siame darbe yra vartojama kaip visuminés
slaugos samprata, apimanti medicininius ir nemedicininius senyvo amziaus asmens priezitiros
bei pagalbos elementus (Roper ir kt., 1999). Laiko savoka slaugymo periodu jgauna ypatingg
reikSme, nes riba tarp gyvenimo ir mirties yra nuolat jau¢iama.

Gyventojy senéjimas yra nattiralus demografinis raidos bruozas, sukeliantis ir tam tikry dél
sen¢jimo kylan¢iy problemy, kuriy sprendimas priklauso nuo seng zmogy slaugancio ar
priziirinio zmogaus ar net visos komandos Zmoniy, uztikrinanciy sklandy Sio ypatingo
gyvenimo etapo kokybe, taip pat valstybés vykdomos socialinés apsaugos politikos. Ne visada
atsakymai | Siuos klausimus yra patogiis, nes zmogaus senéjimas, kaip reiskinys, apskritai ne
visada yra malonus tiek senstanéiajam, tiek senstan¢iuoju besiriipinantiems artimiesiems.
Rilpinimasis senyvo amziaus zmonémis reikalauja ypatingy ziniy ir gebéjimo. Kadangi
pagyvenusiais ir senais Zmonémis riipinasi salyginai jauni zmonés, tai sglygoja ir karty
nesusikalbéjimus bei tam tikrg kalbéjimo ir darbo specifika (Miskinis, 2003; Petrauskiené¢ ir kt.,
2010; Mikulioniené, 2011). Tai iSry$kéja ne tik namuose savo tévais ar vienu i$ jy slaugantiems
artimiesiems, bet ir socialiniams darbuotojams, besirtipinantiems senyvo amziaus zmonémis
socialinés globos jstaigose. Taigi, Sagvoka gerontosocialinis darbas placiai jsitvirtina pasaulio
bendrijoje, iSrySkindama ir gerontosocialinio darbo principus, reikalaujancius profesinés
kompetencijos, aukstos vidinés specialisty, dirban¢iy su senais Zmonémis kultiiros. Tai — darbas,
pasireiskiantis per karty susidiirimg ir sglygojantis seno zmogaus suvokimg per biologiniy,
fiziniy, psichiniy ir socialiniy ypatumy ir procesy visuma.

Gyventojy senéjimas yra spartus procesas, rySkus ne tik Lietuvoje, Ukrainoje, bet ir
visame pasaulyje. Taigi, sen¢jan€io Zmogaus jgalinimas kuo ilgiau gyventi pilnavertiska
asmeniui, tiek valstybei. Senstan¢io zmogaus jgalinimas kuo ilgiau islikti savarankiSka, gebancia
savimi tinkamai pasirtipinti asmenybe, yra kiekvienos Salies siekiamybe. Taigi, idealu, kai
senstant] zmogy gali slaugyti ir prizitiréti artimieji savo paciy namuose ar senstan¢io Zmogaus
namuose, sudarydami tinkamas salygas jo gyvenimui, valstybei uztikrinant efektyviy socialiniy
paslaugy teikimg artimiesiems. Vogel (1990), Kauh (1997), Silverstein (2006), Florea ir kt.,
(2020) Dobelniece ir kt., (2021) nagrinéjo ilgalaike galimybe slaugyti savimi negalinCius



pasiriipinti asmeniS Kiek jmanoma ilgiau jy paciy namuose, o remiantis jgalinimo proceso
samprata, kaip teigia Rossi (2003), pats pagalbos procesas ir Seimos savarankiskumas patiems
spresti savo problemas kartu yra galios jgijimo skatinimas. Tai ne tik - individualizuota
priezitura, koordinuojama pirminés sveikatos prieziiiros specialisty, bet ir tokio priezitiros btdo
sukdirimas bei tinkamo veikimo mechanizmo uztikrinimas, padedantis nuimti didele nastg nuo
slaugos ligoniniy, didziaja dalj atsakomybés perkeliant ant savo namuose tévus slauganciy
artimyjy peciy, iSryskinant karty solidaruma (Naujanien¢, 2002; Pivoriené, 2004; Uzaite, 2006;
Stankiiniené ir kt.,). Seimos nariy gyvenimas kartu ir pagalba vienas kitam vykdant Seimos
pareigas, pasak Kauh (1997), yra solidarios Seimos bruozas, kai solidarumas yra perduodamas
i$ kartos | karta kaip tradicija. Solidarumo jausmas tarp Seimos nariy nusako ir karty tarpusavio
santykiy tvirtumg. Savitarpio pagalba yra itin reikSminga tvirty vaiky ir tévy santykiy dalis,
pasireiSkianti pagalba namy ruosoje, moraliniu palaikymu ar finansine parama (Pivoriené, 2004).

Seima yra tarsi socialiné organizacija, kurios nariai bet kokioje situacijoje vienas kitam
nuolat teikia pagalba, deda visas pastangas Seimos pusiausvyrai ir sklandziam gyvenimui
uztikrinti.

Temos aktualumas ir naujumas. Sen¢jimas palieCia konkreéig S$alj, priversdamas
detaliau analizuoti konkrecias gerontologijos mokslo sritis, atsakant j labiausiai ripimus
klausimus, susijusius su senyvo amziaus zmoniy prieziira, gydymu, kulthriniu ir socialiniu
gyvenimu. Nepaisant sudétingy aplinkybiy, Seimos nariai atsakingai perima globéjo vaidmenj,
artimuosius imtis iniciatyvos kreiptis dél jiems priklausanciy ilgalaikiy socialiniy paslaugy.

Senstanciy tévy ar vieno i§ tévy priezitira, véliau persipinanti su slauga namuose, labai
daznai yra kultiiriné Seimos tradicija, nesuvokiant, su kokiomis daugybinémis problemomis ir
i8Sukiais teks susidurti realybéje. Reikia pazymeéti, kad artimieji, slaugantys senyvo amziaus
artimuosius, gali gauti jvairiapusig socialing pagalba, ta¢iau labai daznai artimieji apie tai maZzai
ka Zino, suzino atsitiktinai arba tik po tévy mirties. Socialinés apsaugos ir darbo ministerija
slaugant artimg asmenj, kuris negali ar tik i§ dalies gali savimi pasirfipinti. Esant sunkumams,
senyvo amziaus tévais ar vienu i§ jy besirlipinan¢iam artimajam, galima prasSyti pagalbos —
periodiSkai teikiamy socialiniy paslaugy ; namus ar socialiniy paslaugy jstaigoje, t.y. laikino
atokvépio paslaugos.

Aktualumas ir mokslinis iSskirtinumas. Mokslininkai (Kukhta, 2019; Romanova, 2019;
Blekesaune, 2021; Kononchuk, 2022; Berenbaum, 2023), nagrinéj¢ senatvés ypatumus pazymi,
kad senéjimas yra itin spartus procesas, 0 senyvo amziaus zmoniy grupé yra itin pazeidziama,

todél socialiniy paslaugy organizavimas ir prieinamumas turéty bati kiek jmanoma lengviau
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pasiekiamas. Socialinés paslaugas gaunantys asmenys turéty iSvengti socialinés atskirties, 0 jais

besirtipinantys artimieji sau uzsitikrinty paramg ne vien elementarios prieziiiros, bet ir placiaja

slaugos spektro paslaugy apimtimi (Schulz ir Eden, 2016). Butiniausiy socialiniy paslaugy

poreikio uztikrinimas lemty ne tik artimyjy geresn¢ emocing bei fizing sveikatg bei

kokybiskesne ilgalaike tévy priezitirg savo namuose, bet ir stiprinty karty tarpusavio bendrystg ir

ry$j. Tai bty didelé pagalba valstybei, susijusi su senyvo amziaus zmoniy i§laikymo kastais beli

jiems prizitréti kuriamy socialiniy jstaigy kiirimo poreikiu.

Tyrimo probleminiai klausimai:

1.
2.

Kokios priezastys lemia artimyjy apsisprendimg savo tévais riipintis patiems?
Su kokiais slaugymo issukiais susiduria artimieji prizitirédami savo senyvo amziaus

tévus?

. Kokias soc. paslaugas gauna artimieji, namuose slaugantys savo tévus arba vieng i$

tevy?

. Kaip soc. paslaugy gavimas jtakoja prizitirin¢iyjy emocing savijautg?

. D¢l kokiy priezasCiy artimieji, prizilrintys savo senyvo amziaus tévus, negauna

socialiniy paslaugy?

Tyrimo objektas — socialinés paslaugos artimiesiems, slaugantiems savo senyvo amziaus

tévus arba vieng i$ tévy.

Tyrimo tikslas — atskleisti artimyjy, slauganciy senyvo amziaus tévus namuose SOC.

paslaugy gavimo poreikj.

Tiriamas reiSkinys — gaunamos socialinés paslaugos artimiesiems savo namuose

slaugantiems senyvo amziaus tévus.

Tyrimo uZdaviniai:

Remiantis moksline literatiira atskleisti socialiniy paslaugy poreikj artimiesiems,
slaugantiems senyvo amziaus tévus savo namuose.

Taikant struktGruoto interviu metodg, surinkti duomenis apie gaunamas socialines
paslaugas artimiesiems, namuose besirlipinantiems senyvo amZziaus tévais ar vienu i$
tévy Lietuvoje ir Ukrainoje.

Taikant turinio analizés metoda iSskirti labiausiai reikalingas socialines paslaugas
artimiesiems dél slaugomo zmogaus ligos specifiSkumo.

Remiantis tyrimo duomeny rezultatais palyginti Lietuvos ir Ukrainos artimyjy, namuose
slauganciy tévus, emocing savijauta, gaunant tam tikras socialines paslaugas.

Pasitilyti alternatyvias senyvo amziaus Zmoniy namuose prieziliros rekomendacijas

artimiesiems, uztikrinant geresne jy paciy gyvenimo kokybe.
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Tyrimo metodologija ir metodai. Tyrimas grindziamas simbolinio interakcionizmo
teorija, jgalinimo teorija, humanistiniu pozitriu. Socialinio interakcionizmo teorija siejama su
asmenybe ir jos atlickamy vaidmeny tarpusavio sgveika (Pruskus, 2004). Teorijos pradininkas
Dz. H. Midas laikési nuostatos, kad tyrinéti reikia pradéti nuo realiy procesy steb¢jimo, zmoniy
elgesio tyrinéjimo, siekiant apibudinti elgesio gimimg sgmonéje. Jgalinimas - ne tik Kkliento
gebéjimy skatinimas, bet ir motyvavimas, mokymas ir saves vertinimo skatinimas tam, kad
klientai patikéty jog yra kompetetingi, turi jgudziy ir gali kiek jmanoma ilgiau savimi
pasiriipinti. Jgalinimo teorijos procesas tarsi jtvirtina humanistines paziiiras, pripazjstancias
zmogaus oruma, teise j laisve, visapusisSka asmenybés atsiskleidimg (Vitkauskaité, 2001).

Teoriniai: mokslings literatiiros analizé.

Empiriniai: kokybinis tyrimas, taikant strukttruoto interviu metoda.

Kokybinio turinio (Content) analizé.

Tyrimo validumo ir patikimumo uztikrinimas pasirinkti iSoriniai ekspertai.

Prasminiy vienety turinio kontrolé iSoriniy eksperty pagalba. Pasirinkti gydytojai: bendrosios
praktikos gydytojas, ligoninés socialinis darbuotojas, Panevézio socialiniy paslaugy centro
direktoriaus pavaduotoja bendriesiems reikalams, atliekanti direktoriaus funkcijas.

Tyriamyjy atranka ir imtis. Tyrimo imtis buvo sudaryta taikant kriterinj ir ,,Sniego
gnitizties™ atrankos metodus, remiantis savanoriSskumo principu. Atrinkti dalyviai turéjo atitikti
Siuos Kriterijus:

- gyventi Panevézio mieste;

- derinanti darbg su tévy slauga;

- slaugyti tévus ar viena i$ jy savo namuose;

- artimieji, savo namuose slauge Seimos narj iKi jo mirties pries metus.

Tyrime dalyvavo 15 lietuviy Seimy, turin€iy vaiky ir prizidiriniy senyvo amziaus tévus
gyvenanCiy tyrimo dalyviy imtis buvo sudaryta taikant patogiosios atrankos metoda, kai
Lietuvoje gyvenanciy ukrainieCiy, buvo paprasSyta nurodyti galimus potencialius dalyvius,
likusius gyventi Ukrainoje ir atitinkanéius tyrimo kriterijus (Zydzifinaité ir Sabaliauskas, 2017).
Tyrime dalyvavo tarptautiné Seima, puoseléjanti lietuviSkas ir ispaniSkas tradicijas.

Tyrimo etapai ir organizavimas. Tyrimas buvo vykdomas 2023 m., vasaros sezono
metu, per savaite suorganizuojant vieng ar du susitikimus su tyrimo dalyviais.

Darbo naujumas, teorinis ir praktinis reik§mingumas. Sis tyrimas gali biiti naudingas
tuo, jog socialiniy paslaugy poreikio iSanalizavimas leisty konkretizuoti, kokios socialinés
paslaugos biity tikslingiausios ir efektyviausios, uztikrinan¢ios ne momenting, o ilgalaike

socialing pagalba, savo namuose senyvo amziaus tévus slaugantiems artimiesiems. Konkreciy
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socialiniy paslaugy poreikio nustatymas leisty pagerinti ir geresn¢ visy Seimos nariy gyvenimo
kokybe, atkreipiant démesj ] tiesiogiai nejvardytas pagalbos sritis.

Darbo struktiira. Darba sudaro santrauka lietuviy ir angly kalbomis, jvadas, 3 skyriai,
diskusija, i§vados ir rekomendacijos, literatiiros sgrasas, 3 priedai. Darbe pateikiamos 8 lentelés,.

Darbo apimtis be priedy — 92 puslapiai.
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1. SENEJIMO APIBREZTIS EGZISTENCINIU, PSICHOLOGINIU IR
SOCIOLOGINIU ASPEKTU

Egzistenciniu aspektu sen¢jimas gali biuiti suprantamas kaip gyvenimo ciklo etapas,
kuriame zmogus susiduria su fizinémis ir emocinémis kaitomis, ieSko gyvenimo prasmés savo
egzistencijai (Lemme, 2003). Psichologiniu aspektu senéjimas gali apimti kognityvinius
poky¢ius, t. y. pazinima, mastyma, suvokima, démesio, sugebé¢jimy ypatumus, taip pat gebéjima
priimti sprendimus, susijusius su darbine veikla, iSgyvenimo klausimais, pasitikéti savimi esant
neigiamam visuomenés vertinimui (Myers, 2000). Sociologiniu aspektu senéjimas gali buti
tyrinéjamas, kaip visuomenés fenomenas, jskaitant socialing integracija, ekonoming padétj,
sveikatos prieziiirg ir pensijy sistemg. Visi Sie aspektai sudaro kompleksiska sené¢jimo samprata,
kuri yra svarbi tiek individualiam Zzmogaus gyvenimui, tiek visuomenés lygmeniu.

Zmogaus sen¢jimas néra patrauklus i§ esmés, nes niekas taip, kaip gimusiu kadikiu ir jo
pasiekimais nesidziaugia ir i§ laimés neverkia. Deja, vos gimgs Zzmogus pradeda senti, ir nors tai
atrodo kaip ,,tolima perspektyva®, reikia pripazinti, kad ypa¢ priklausanti ir nuo misy paciy
gyvenimo. Kaip raso Giddens (2001), Lemme (2003), senstantis zmogus susiduria su fiziniy,
emociniy ir materialiy problemy deriniu. Senéjimas, kaip procesas, zmogui ne visada yra
malonus, kadangi paties proceso eigoje tenka susidurti su tam tikrais i$Siikiais: keiciasi zmogaus
kiinas, prastéja sveikata, tampama ne tokiu patraukliu darbo rinkoje, Zzmogus i§ esmés tampi
kitoks, o profesionali priezitira, kaip pazymi Naujaniené (2002, p. 133), tampa didele invazija,
reiSkiancia savarankiSkumo, individualaus gyvenimo praradimg. Nors Zmogaus senéjimas yra
fiziologinis ir dinamiSkas procesas, su amZiumi vykstantys biologiniai poky¢iai i§ dalies
zmogaus yra kontroliuojami. Psichinis senéjimas reiSkia paties Zmogaus sgmoningumag ir
gebejima prisitaikyti prie §io0 proceso.

Sen¢jimas yra sudétingas, natiiralus ir nei§vengiamas procesas, kurio ypatumus detaliai
nagrinéjo Palujanskiené (2002), Naujaniené (2002), Liobikiené (2002), Mikulioniené (2011),
susijes su fizinés jégos mazejimu ir sveikatos silpnéjimu, savitais kognityvinés bei asmenybés
raidos ypatumais, psichinémis biisenomis ir kitais senatvei biidingais procesais: socialiniy rySiy
ir tinkly susiauréjimu, finansiniu ribotumu, pagaliau, atsiradusia priklausomybe nuo savo vaiky.

Sen¢jimo tendencijos bidingos tiek Lietuvos, tiek ir Ukrainos valstybei, kurios
mokslininkai  Kukhta (2019), Romanova (2019), Kononchuk (2022) skyré ypatingg démes;j
analizuodami pagyvenusiy zmoniy paslaugy organizavimo klausimy sprendimui ir senyvo
adaptuojantis prie kardinaliy gyvenimo pasikeitimy. Su létinémis ligomis susijusius pokycius,

darancius jtakg Zzmogaus gyvenimui, aprasSo Bhatii (2011), o remdamasi Coulton, Naujaniené
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(2002) isvardija trylika sri¢iy, t. y. pazeisty zmogaus galimybiy, kuriose sutrinka pusiausvyra
tarp asmens ir aplinkos. Sios sritys apima:

a) socialinius rysius bei jy turéjima;

b) jausmy reiSkima;

c) pakankamg emociniy Saltiniy turéjima;

d) ijsipareigojimy vykdyma;

e) savo ir kity lukeséiy tenkinima;

f) tiksly sickimg bei uzsiémimg jdomia ir produktyvia veikla;

g) darbo ar socialiniy jvykiy keliamy reikalavimy vykdyma;

h) ateiCiai reikalingos informacijos gavima;

1) Zinias apie savo fizing buikle, disponavimg bendruomenés resursais;

J) zinojima, kaip elgtis ir ko tikétis naujoje situacijose ir vietose;

k) pakankamg finansiniy resursy turéjima;

I) pagalba tenkinant savo fizinius ir priezitiros poreikius;

m) galimybe judéti i$ vienos vietos j kita.

Reikia pazyméti, kad jauname amziuje diagnozavus létines ligas, Zzmogui iSkyla partnerio,
vaiky, veiklos, poilsio dilemos (Bhatii ir kt., 2011). Diagnozuota létiné liga, jauno zmogaus
gyvenimg keiCia fiziniu, psichologiniu, socialiniu pozitriu. Tuo tarpu, senatvés pokyciai, dar
nespéjus diagnozuoti 1étiniy ligy, egzistenciniu, psichologiniu ir sociologiniu aspektu tampa itin
rySkis, o jeigu dar apimsime trylikoje sri¢iy sutrikusig pusiausvyrg tarp asmens ir aplinkos, tai
laukia artimyjy, besirfipinandiy senstangiais, 1étinémis ligomis sergangiais tévais. Zmogus tampa
priverstas taikytis su naujomis aplinkybémis, neatSaukiamais ir nei§vengiamais gyvenimo

poky¢iais — priklausomybe nuo kity Zzmoniy.
1.1. Senatvé kaip Zmogaus raidos amZiaus tarpsnis

Amzius yra daugelj mokslo (sociologijos, psichologijos, medicinos) sri¢iy dominantis
apibrézimas, siejamas su laiko skai¢iavimu, neatsiejamu nuo zmogaus gyvenimo ciklo. Pruskus
(2004, p. 105), vadovaudamasis J. Vander Zadenu, skiria biologinj (chronologinis laikas,
skaiiuojamas nuo gimimo, siejamas su tam tikrais pakitimais Zmogaus organizme) ir socialinj
(pagristas socialiai apibréztomis gyvenimo ciklo fazémis) Zmogaus amziy. Pastebéta, kad
zmogaus socialinis ir biologinis amzius nebiitinai turi sutapti, o tam didelés jtakos turi Zmogaus
gyvenimo biidas, jgimtos ar jgytos ligos, aplinkos salygos. Sokolovsky (1997) senéjima tyringjo

kaip socialinj ir biologini procesa, 1 vyresniuosius zvelgdamas dar kaip i aktyvius visuomeneés
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dalyvius, gyvenimo prasmeés bei patirties kiir¢jus. Taigi, sen¢jimas, yra vienas zmogaus
gyvenimo etapy, turintis i$skirtiniy bruozy ir ypatumy.

Zmogaus gyvenimas skirstomas j tam tikrus etapus: kiidikysté, vaikysté, suaugusiojo
amzius (branda) ir senatvé (Naujaniené, 2002; Zukauskiené, 2002; Pruskus, 2004). Zukauskiené
(2002, p. 337) teigia, kad suaugusiy raidos stadijos néra tokios ryskios kaip vaiky, taciau jas taip
pat galima i$skirti, kaip apimancias tiek socialinius, tiek ir biologinius zmogaus pasikeitimus, o
pasiekus senatvés amziy, tie pokyciai yra matomi labiau, nors kiekvienas to paties amziaus
senstantis zmogus gali jaustis ir atrodyti visai skirtingai, kadangi néra vieno universlaus
pripazinto ir tatkomo senatvés slenkscio.

Taciau, senatvé yra paskutinis zmogaus raidos amziaus tarpsnis, pereinantis i§ vienos
stadijos i kita, vis sudétingesng, keliantis naujy i$Siikiy pafiam zmogui, jo artimiesiems,
valstybei. Tai laikotarpis, ne visada pateisinantis senstan¢io zmogaus likes¢ius, nors medicinos
pazanga bei galimybés Zmogui leidzia ilgiau ir produktyviau gyventi, nesikoncentruojant i
sen¢jimg kaip procesa. Tam jtakos turi ne tik Siuolaikinés medicinos galimybés, bet ir geresnis
ekonominis gyvenimas nors senatvés pradzia kiekvienoje visuomenéje yra skirtinga, priklausanti
nuo vidutinés gyvenimo trukmés (Pruskus, 2004). Remiantis agentiiros ,,Eurostat (2023)
duomenimis, $iuo metu vidutiné gyvenimo trukmé ES pilie¢iy, gimusiy per pastargjj Simtmetj,
yra 80,1 metai, ir tai sietina su kiidikiy mirtingumo sumazéjimu, geresne sveikatos priezitira bei
medicinos pazanga. Vidutine gyvenimo trukme taip pat jtakoja $ie veiksniai:

- i8silavinimas;

- didéjantis pragyvenimo lygis;

- paties zmogaus pasirinkimas gyventi sveikiau.

Taciau dél sumaZzejusio gimstamumo, prognozuojama zenkliai senstanti ir besitraukianti
visuomené, o tai néra gerai. Garsus amerikieCiy psichiatras, gerantologas Busse (1969, pp. 19-
22) senéjimo ypatumams apibidinti i§skyré pirminj ir antrinj senéjimg. Pirminis sen¢jimas
apibiidinamas kaip neiSvengiamas zmogaus gyvenimo procesas, priklausantis nuo Zmogaus
lasteliy struktiiros ir funkcijy pokycio. O antrinis senéjimas yra jtakojamas ligos, aplinkos
poveikio ir elgsenos. Taigi, ir vidutiné zmogaus gyvenimo trukmé salyginai gali buti
kontroliuojama paties zmogaus ir priklausyti nuo aplinkos salygy. Dyussenbayev (2017),
remdamasis Pasaulinés sveikatos organizacijos (PSO, 1948) rekomendacijomis, Zmogaus
amziaus tarpsnius suskirstyté j Siuos etapus:

- iki 44 mety — jaunas amzius;

- nuo 45 mety iki 59 mety — vidutinis amzius;

- nuo 60 mety iki 74 mety — pagyvengs Zzmogus;

- nuo 75 mety iki 90 mety — senatve;
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- 90 mety ir daugiau — ilgaamziSkumas.
Portlendo universiteto mokslininkai (2020) senyvo amziaus Zzmones suskirsté i
4 pagrindines grupes (blokus), tiksliai apibrézdami seny zmoniy amziy, laipsniska senumo
bruozg, emocinius ir fizinius sveikatos pakitimus. Deja, $iy mokslininky i$skirti amziaus blokai
per 5 metus skiriasi nuo PSO rekomendacijy, taciau detaliau apraSo senéjimg egzistenciniu,
psichologiniu ir sociologiniu aspektu. Detaliau aptarsiu kiekvieng $iy grupiy:
,young — old“ arba ,jaunas — senas“ (60-75 mety amziaus) grupé. Tai viena jdomesniy
grupiy, kuriai priskiriami asmenys, sulauke ,,auksinés pilnametystés mety®, ,,uZtarnauto
poilsio® arba pensijos. Sio amZiaus sulauke Zmonés, dar vis pasizymi gera sveikata,
palaiko rySius su socialine aplinka, sugeba iSlaikyti lankstumg. Pozitris | tokiy mety
zmones yra dvilypis: jie nei jauni, nors dél geros sveikatos ir puikios biiklés jitaip apie
save galvoti, nei seni, nors i$ dalies kaip ir biity galima taip apibidinti tokiy mety
sulaukusj zmogy. Sio amZiaus Zmonés jaudia laimés jausma ir emocing gerove. Nors
stiprios ekonomikos valstybés biitent §] amziy laiko senatvés pradzia Pruskus, 2004), o
D.Levinsonas (1978) §j laikotarpj apibiidina, kaip vélyvosios suaugystés era;

- ,0ld — old* arba ,,senas — senas“ (75-84 mety amziaus) grupei priskiriami suaugusieji,
gyvenantys savarankiskai, taciau de¢l létiniy ligy (Sirdies, hipertenzijos, vézio)
pagauséjimo turintys fiziniy sutrikimy. Siy ligy suvaldymas, kaip buvo aptarta ankséiau,
priklauso ir nuo paties zmogaus tinkamo gyvenimo biido pasirinkimo;

- ,oldest — old“ arba ,seniausias — senas” (85-99 mety amziaus) grupei priskiriami
Zmones, turintys rimty negalavimy, susijusiy su létinémis ligomis, ir §i amZiaus grupé yra
greiiausiai auganti visame pasaulyje. Remiantis tyrimy duomenimis, prognozuojama,
kad iki 2050 mety seniausiy zmoniy bus beveik 18 milijony, arba 4,5 proc. JAV
gyventojy. Sio amziaus Zmoniy grupé daZniausiai hospitalizuojama dél Sirdies
nepakankamumo, insulto, pneumonijos, Slapimo taky infekcijos, septicemijos, klubo
laziy. Nors Siems zmonéms ir yra reikalinga ilgalaiké priezitira bei pagalba kasdieningje
veikloje, jie vis tiek gyvena palaikomi bendruomenés, o ne slaugos namuose. Pagaliau,
tokj pasirinkimg lemia kartu gyvenantis sutuoktinis ar sutuoktiné. Esant gyvam
sutuoktiniui (-ei), tai biina viena i§ priezaséiy, kodél senyvo amziaus Zzmonés gyvena
kartu, vienas kitg palaiko ir atsisako ilgalaikés priezitiros valstybinése jstaigose;

- »centenarians — arba ,,Simtameciai® (100+ mety amziaus) grupés asmenys, kuriy
daugiausia vienam gyventojui tenka Italijoje, Japonijoje ir JAV. Sioje amZiaus grupéje
susiduriama su tam tikru paradoksu, kai tokiy mety Zzmonés gali net nesirgti létinémis

ligomis, tokiomis, kaip depresija, Sirdies ligos, senatvine demensija ir kt. Pastebéta, kad
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tokiy mety zmones yra sveikesni uz savo jaunesnius, taciau senais save vadinanciais
asmenis.

Garsi amerikieciy mokslininké Willingham (2021), savo darbuose pagrindini démesj
skyrusi neuromokslams, sveikatai, medicinai, genetikai, remdamasi kity mokslininky darbais,
pazymi, kad zmogus tikrai gali iSgyventi iki 100 mety ir daugiau, kadangi tai priklauso nuo
zmogaus sengjimo tempo bei organizmo geb¢jimo atsigauti po jvairiy organizmo pazeidimy.
Tai, kad zmogus gyvendamas gali sulaukti 120 mety, sutampa ir su kity mokslininky
skaiCiavimais, kurie senéjimg traktuoja kaip ligg, kurig galima iSgydyti, parinkus teisingus
medikamentus, kuriy poreikis naudoti zenkliai didés kartu su visuomenés sené¢jimu (Steele,
2022). Reikia pazyméti, kad tokia gyvenimo trukmé tapty tikru i$§tkiu tiek senstanciajam, tiek ir
paciai valstybei, kuriai tekty pasiriipinti oriu senstan¢iojo zmogaus gyvenimu.

Ilgéjanti Zmogaus gyvenimo trukmé tampa jokiomis teorijomis nenuginéijamu reiskiniu,
skatinan€iu i§samiau domeétis gyvenimo trukmeés ypatumais, tévy ir vaiky tarpusavio rysiais
(Lemme, 2003), turinciais didele jtaka vaiky gyvenimui ateityje. Karty santykius placiau
nagrinéje autoriai (Kauh, 1997; Silverstein, 2006; Navickas, 2010; Thomas ir kt., 2017), nustaté
tiesioginj ry$j tarp tévy priezitros ir vaiky gerovés bei savigarbos jausmo stiprinimo.
Apsiprendimg tévais riipintis savo paciy namuose labai daznai nulemia pablogéjusi arba itin
sparCiai blogéjanti vieno 1§ tévy sveikata, susijusi su specifiniais Zmogaus prieziliros
organizavimo klausimais. Taigi, senéjimas tampa svarbiu socialiniy sistemy ir struktiry

Senatveé yra Zmogaus gyvenimo tarpsnis, susijes su fizings ir psichinés jégos mazéjimu bei
kitais procesais, tokiais kaip darbo santykiy nutraukimas, sveikatos pablogéjimu, atsiradusia

priklausomybe nuo kity asmeny, socialiniy tinkly susiauréjimu.

1.2. Senyvo amZiaus Zmoniy socialiniai tinklai ir socialiniai i$Sukiai

Senyvo amZiaus Zmoniy socialiniai tinklai yra itin svarbiis jy paiy gerovei, taciau Zmogui
senstant, jie susiauréja, o naujos aplinkybés paskatina ir socialiniy vaidmeny pasikeitimus. Siuo
gyvenimo periodu seni zmonés susiduria su tokiais socialiniais i§§tkiais, dél kuriy patiria visiska
atskirtj ir vieniSumg, apibréziamg socialinés izoliacijos sgvoka. Socialiné atskirtis sukelia
vieniSumg ir sumazina bendruomenés jausmg. Senyvo amZziaus Zmogui tai itin reikSmingas
socialinis veiksnys, lemiantis daugelio ligy paiméjima ar net jy iSsisvystima. Nacionalinio
senéjimo instituto (toliau NIA) 2021 m. mokslininky atliktuose tyrimuose pazymima, kad

vienatve ir socialing izoliacija turi jtakos Zzmogaus sveikatai bei gerovei. To pasekoje, padaznéja

Sirdies ligos, iSsivysto depresija, nutukimas, demensija, jskaitant ir Alzheimerio liga, dingsta
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noras pazinti ir dométis aplinka, galimas visiSkas kognityvinés raidos nuosmukis. Taciau,
kalbant apie socilaing izoliacijg, deréty iSskirti §j vieng esminj dalyka: vienatvés ir socialinés
izoliacijos skirtumg. Tai néra tapatis dalykai.

Kaip pazymi NIA mokslininkai (2021), vienatvés nederéty painioti su izoliacija, kadangi
vienatvé yra kankinantis jausmas, kai zmogus, net biidamas tarp Zmoniy jauciasi vieniSas arba
budamas vienas tokiu visai nesijaucia, o socialiné¢ izoliacija yra socialiniy kontakty trukumas.
Vieni$i zmonés patiria emocinj skausma, keiciasi jy pozitris j pasaulj, o tai gali peraugti | léting
vienatve. Reikia pazyméti, kad senyvo amziaus zmonéms taip nutinka itin daznai. Socialiné
pasékme dél nepakankamy finansiniy, nepalankiy fiziniy ir sveikatos galimybiy. Sie dalykai
tarpusavyje yra susij¢ ir zmogui itin reik§Smingi. Deréty atkreipti démesj, kad Zmogaus socialiniy
tinkly susiauré¢jimg lemia ir paties senstanciojo poziliris, ankstesnio gyvenimo ypatumai.
Senatvés ypatumus nagringje autoriai (Vaitkevi€ius, 2000, Naujanien¢, 2002, Mikulioniené,
2018) teigia, kad senyvo amziaus zmoniy gyvenimo kokybé itin priklauso nuo ankstesnio
zmogaus gyvenimo (ar zmogus iki to laiko buvo aktyvus visuomenés dalyvis ar méges
vieniSumg), nuo jo i§ anksciau susiformavusiy rySiy su siejusia aplinka: pazjstamais, draugais,
savo paciy vaikais, finansiniy galimybiy ir esamos sveikatos. Taigi, senyvo amziaus zZmoniy
socialiniai tinklai yra tarsi tarpusavyje susijusiy daliy visuma, kurios darnus funkcionavimas turi
tiesiogine reikSme socialiniy tinkly rySiy palaikymui ir jy darniam vystymuisi. Galima pastebéti,
kad zmogaus gyventas gyvenimas turi itin didele reikSme¢ jo senéjimui, sietinas su Eriksono
iSskirtu Senatvés etapu ,,saZiningumas prie§ neviltj, kai Zvelgdamas atgal zmogus jauciasi
patenkintas ir pasirenggs savo gyvenimo pabaigg pasitikti su ramybés jausmu (Aktu, Ilhan,
2017; Cherry, 2022). Si paskutiné Zzmogaus gyvenimo stadija yra orientuota ne tik j gyvenimo
apmastyma, bet ir leidZianti Zmogui j gyvenimg Zitréti kaip j vertinga, testinj procesa, siejamag su
ramybés, o ne su nevilties jausmu.

Mikulionienés (2011) teigimu, ir paties Zmogaus santykis su savo senéjimu gali buti
skirtingas, kaip ir ne maziau reikSmingas kity Zmoniy senéjimo suvokimas. Senstan¢iam
asmeniui ypatingai svarbu iSsaugoti finansing nepriklausomybe, sveika fizing ir emocine
sveikatg. Tai yra ypa¢ sunku, kadangi senatvéje Zmogus pastoviai susiduria su tam tikrais
praradimais, pvz., visg laikg dirbes Zmogus, 18€j¢s 1 pensija, jaucia didelg tuStumg ir nerimg, nes
staiga tampa visiSkai nereikalingas visuomenei. Nors laukiant pensijos atrodé, kad tai yra
,uztarnauto poilsio etapas®, staiga, tas etapas tampa tikru emociniu i$§tKiu. Nors socialiniy
vaidmeny atsisakymas ir pagyvenusiy Zmoniy pasitraukimas i§ socialinio gyvenimo yra
suvokiamas kaip natiralus gyvenimo procesas (Naujaniené, 2002), visgi §iuo, Zmogaus

gyvenimo laikotarpiu jvyksta daug poky¢iy, susijusiy ne tik su zmogaus pajamomis, bet ir su
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fizine ir emocine Zmogaus sveikata. Remiantis PSO rekomendacijomis, susijusiomis su Zmogaus
amziaus tarpsniy skirstymu, (nuo 60 mety iki 74 mety yra pagyvenes zmogus bei Portlendo
universiteto mokslininky (2020) senyvo amziaus ,,young — old“ arba ,,jaunas — senas* (60-75
mety amziaus) bloku, kuriam priskiriami asmenys, sulauke ,,auksinés pilnametystés mety*, vis
dar pasizymintys gera sveikata, palaikantys rySius su socialine aplinka, sugebantys iSlaikyti
lankstumg), galima teigti, kad i8¢jimo ] pensija laikotarpis, sulaukus ,,auksinés pilnametystés
mety®, gali buti jtakotas sveikatos ir lemti esminius socialiniy tinkly pokycius. Gautos didelés
pajamos ir asmens sveikata (Blekesaune, 2021), yra vieni svarbiausiy veiksniy, turintys jtakos
socialiniy tinkly iSsaugojimui. Didesnés finansinés galimybés lemia anks¢iau jgyty vaidmeny
i§saugojima, uztikrina orig ir kokybiskesne senatveg.

Vyresnio amziaus zmoniy socialiniai tinklai ir dalyvavimas visuomenés gyvenime yra itin
svarbiis sveiko sen¢jimo aspektai. Reikia pazyméti, kad senyvo amziaus Zmogui, neturin¢iam
Seimos, tenka tenkintis svetimy Zmoniy skiriamu démesiu ir globa, kuri laikui bégant perauga |
artimus bei pasitikéjimo kupinus santykius. VieniSiems senyvo amziaus zmonéms, artimiausiais
socialiniais tinklais tampa kaimynai, ambulatorinés slaugos ar paliatyvios pagalbos paslaugy
darbuotojai, reguliariai besilankantis socialinis darbuotojas. Siuolaikinéje visuomenéje daug
diskutuojama ir apie socialiniy tinkly jtaka vieniSiems senyvo amziaus Zzmonéms. Tai analizave
mokslininkai (Zhang ir kt., 2021) pazymi, kad daznas bendravimas socialiniuose tinkluose
siejamas su mazesniu vienatvés lygiu. Bendravimas socialiniuose tinkluose suvokiamas kaip
socialinis palaikymas ir kontaktas. Taiau ne visi senyvo amziaus zmonés turi galimybe
bendrauti socialiniuose tinkluose. Jaunam zmogui tai yra sunkiai suvokiama, kadangi dauguma
jstaigy, teikianciy socialines paslaugas, apie jas placiai raso tik internetiniuose portaluose ir net
nesusimasto, kad informacija taip niekada ir nepasiekia tikslinés auditorijos.

Globalizacijos procesas turéjo jtakos vyresniyjy sveikatai, jy gyvenimo kokybei,
uzimtumui, galimybei dirbti arba nedirbti, jei senatvés pensijos neuztenka pragyvenimui. Kartu
su didéjancia ekonomine gerove kinta ir artimyjy tarpusavio santykiy su senyvo amziaus
zmogumi modelis, toleruojama daugiau individualumo, norima iSsaugoti savo privacig erdve,
siekiant uztikrinanti tokj patj komfortg ir savo artimiesiems (Mikulioniené ir kt., 2018). Nors tai
ir turéjo tiesioginés jtakos Zmoniy paparoCiams bei elgesio stiliui, mastymo ir jausmy

modeliavimui, Seima i$liko atramine asimi tiek jauno, tiek seno Zmogaus gyvenime.
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1.2.1. Seima — artimiausia socialiné sistema

Senyvo amziaus zmoniy socialiniai tinklai, be abejonés, yra jtakojami sveikatos problemy
ir daznu atveju Seima tampa vienintele neformalia sistema, su kuria jiems tenka nuolatos
bendrauti. Daznai tai blina dar ir natiiraliai susiklos¢iusi aplinkybé artimiesiems dél ilgus
deSimtmecius nusistovéjusios stereotipinés nuostatos, kad niekas kitas taip kokybiSkai senu
zmogumi nepasirtpins, kaip tik artimiausi zmongés, i§ tos pacios Seimos rato. Nors visame
pasaulyje Seimos sistemos labai skiriasi, i§ esmés Seima yra kaip pagalbg teikianti aplinka

(Sutton, 1991), kurios pagrindinés, kaip aplinkos, funkcijos yra $ios:

vaidmeny mokymasis i§ teigiamy ryS$iy ir nuostaty teikimas,

- saugumo teikimas,

- vaidmens modeliy teikimas,

- bendruomenéje ir kultiiroje galiojancios gyvenimo patirties teikimas,

- disciplinos ir aiSkaus komunikacijos tinklo teikimas.

Seimos aplinka yra vieta, kurioje jgyjama pirmoji grupés patirtis (Johnson, 2001), kuri yra

viena reik§mingiausiy, labai ryski ir ilgai trunkanti. Seimoje jgyta patirtis lemia (Lemme, 2003;
Thomas ir kt., 2017), kas mes esame, ir kaip mes elgsimés su kitais visg likusj gyvenima.
Seimoje artimi rySiai yra ypatingai svarbiis ir reik§mingi, tarpusavio santykiy glaudumas ir
palaikymas véliau tik sustiprina vaiky savigarbg ir gerovés jausma. Seimos nariy tarpusavio
priklausomybe ir tarpusavio parama yra naudinga ir paciai valstybei, kuriai tik belikty uZztikrinti
visokeriopg paramg tokioms Seimoms, kuriy kelios kartos gyvena Kartu, tarpusavyje
dalindamosios bustu, finansiniais itekliais, emocine ir psichologine parama.

- Ne vienas lietuviy autorius (Navaitis, 2002; Pivoriené, 2002; Miskinis, 2003; Pruskus,
2004;), nagringjgs Seimos vaidmenj zmogaus gyvenimui, $eima pristato skirtingai,
tadiau i§ esmés ja apraso kaip veiksnj, lemiantj kokybiska Zmogaus gyvenimg. Stai
keletas Seimg apibtidinan¢iy teiginiy:

- Navaitis (2002), nagrinédamas Seimos psichologinius ypatumus, Seimg apibréZia kaip
vieng seniausiy institucijy, paZymédamas, kad tokia pati sena ir Seimos problemy
sprendimo praktika. Seima turi svarbia ypatybe — $eimininius santykius tenkinantys
santykiai kuriami ir pasizymi savita raida, j kurig negalima Zvelgti kaip | statiska darin;.

- Seima — pagrindinis visuomenés institutas, tenkinantis pagrindinius Zmogaus poreikius
ir su jais susijusiy pareigy atlikimg (Pivoriené, 2002).

- Miskinis (2003) Seimg apibiidina kaip asmeny bendrija, siejama giminystés, tarpusavio

priklausomybés, atsakomybés ir globos saity, patvirtinty jstatymine ir socialiai
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pripazinta tvarka. Autorius pazymi, kad tikra Seima yra grindZiama visai tautai
reik§mingomis vertybémis.

- Seima yra Zmoniy susivienijimas, paremtas giminingumu, santuoka arba jvaikinimu,

susietas bendros buities ir atsakingu vaiky aukléjimu (Pruskus, 2004).

Visi pateikti teiginiai, apibudinantys $eima, turi tg pacig prasmg¢ ir yra siejami ty paciy
funkcijy ir Seimos nariy tarpusavio atsakomybiy, kurias III skirsnyje 38 straipsniu apibrézia ir
Lietuvos Respublikos Konstitucija (2019), kurioje Seima traktuojama kaip visuomenés ir
valstybés pagrindas, kurio esmé yra pareigos, nusakancios vaiky ir tévy tarpusavio pareigas.
Nors modernizacija padaré milziniskg poveikj zmonijos gyvenime (Giddens, 2005), pakeisdama
nusistovéjusius zmoniy papro¢ius bei elgesio stilius, turéjo jtakos mastymo bei jausmy
modeliavimui, tac¢iau Thomas ir kt. (2017) pazymi, kad Seimos santykiai yra ilgalaikai ir
lemiantys Zmogaus gerove visa jo gyvenima. Jie tampa ypatingai svarbus susirgus $eimos nariui
ir atsiradus globos poreikiui. Seimos nariy tarpusavio bendrysté (solidarumas) Zenkliai pagerina
senstan¢io zmogaus gyvenimo kokybe. Reikia pazyméti, kad karty santykiy kokybé yra esminé
karty gerovés dalis, kuomet tévai, seneliai, vaikai daznai rapindamiesi vieni Kitais skirtingais
gyvenimo laikotarpiais, prisidédami prie vienas kito socialinés ir psichologinés paramos bei jy
kontrolés mechanizmy, socialiai jtakoja kiekvieno sveikatg per visg gyvenima.

Sis pozidris tarsi perduodamas i§ kartos j karta, yra giliai gliidintis maisy kultiroje, susijes
ir su kriksc¢ioniskaja religine paradigma, kadangi krik$¢ionisSka pozicija pagyvenusio Zmogaus
atzvilgiu liko nepakitusi per visa savo gyvavimo laikotarpj. Sventajame RaSte gausu viety,
kuriose kalbame apie pagarba savo tévams, kartu tai ir vienintelé knyga, kurioje aukstas senyvo
amziaus zmogaus statusas taip liko niekada nepakitgs. Pats zmogus savavaliskai jj leido sau
iskraipyti. Sventraityje senas Zzmogus — iSminties ir patirties 3altinis (Jagelavigius, 2002).
Senatve — tai proga galutinai subresti savo dvasia, kartu tai primena tarpusavio priklausomybe ir
neiSvengiamg solidaruma, susiejant] jvairias kartas. Tokiu biudu Zmogus praturtéja visy
dovanomis bei charizmomis.

Taigi, tautoms, besivadovaujan¢ioms Biblija, paliepimas ,,Gerbk savo téva ir moting* yra
pagrindinis ir niekaip neiSkraipomas atskaitos taskas besirtipinant savo senstanciais tévais ar
vieniSais senoliais. Tokiuose kraStuose, kur §io jstatymo yra Sventai laikomasi, pagyvenusiy
zmoniy statusas yra aukstas, o seni zmonés neturi buigStauti, kad bus pripazinti nereikalingais ir
daug rupesciy keliancia nasta. Reikia pripaZinti, kad auksSta pagyvenusiy Zmoniy statusg lemia
ne tik religinés paziiiros, bet ir nusistovéjusios kultiirinés tradicijos (Miskinis, 2003), kurios

kiekvienoje tautoje yra skirtingos, taciau iSlaikancios pagarbos prada zmogui.
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1.2.2. Karty solidarumo ypatybés tarptautiniu aspektu

Senatvé yra Zmogaus gyvenimo tarpsnis, kaip reiSkinys sukeliantis jvairiy socialiniy ir
ekonominiy pasekmiy, kaip procesas, iSbandantis Seimos tarpusavio santykius, iSrysSkinantis
karty tarpusavio solidarumg arba visiskg Seimos nariy ry$io nebuvimg. Senéjimas - tai
laikotarpis, pazenklintas ypatingos brandos ir iSminties.

Stankiinienés (1994) teigimu, misy kraStas ilgiau nei kaimyninés Salys iSsaugojo
tradicinés Seimos bruozus. Reikia pripazinti, kad istorinis Zzmonijos patyrimas rodo, kad
atitinkamo iSsivystymo lygio pasiekimas keicia Seimy funkcijas, ima dominuoti mazos, dviejy
karty Seimos: tévai ir vaikai. Modernizacijos procese Seimos sgvoka transformuojama. IS seno
nusistovéjusiam darniam moters ir vyro deriniui, i§ abipusés meilés sujungto santuokos
sakramento, ieSkoma naujy apibréz¢iy, prasilenkianciy su esminémis Seimos funkcijomis, kKurios
pagal Miskinj (2003) siejamomis su:

- Zmoniy giminés pratgsimu,

- vaiky socializacija ir aukléjimu,

- ukine-ekonomine Seimos funkcija,

- rekreacija,

- bendravimu,

- lytiniy poreikiy tenkinimu,

- tautos etoso testinumu.

Seimos formavimo modeliai (Stankiinien¢, 2009) kei¢iasi, kinta visuomenés nuostatos dél
naujy partnerystés formy ir aiSkai apibréztg Seimos sgvoka bandoma praplésti, pritaikant jg prie
visuomenei reikalingo poreikio, sagvokai ,,meilé* apibréZti ir jteisinti. Atkreiptinas démesys, kad
dideliy, gausiy Seimy mazéja, dominuoti pradeda Seimos, auginancios vieng, du, retiau tris ir
labai retai daugiau nei tris vaikus. D¢l $iy priezasCiy, senyvo amziaus tévai ir atsiduria vaiky
globoje, dél savo poreikiy iSkeldami naujus i$$tkius tiek sau, tiek ir artimiesiems.

Latvija yra viena ty Saliy, kur skirtingoms kartoms priklausanciy Seimos nariy santykiai
visada buvo dideliy diskusijy objektas. Ekonominiai, demografiniai ir socialiniai procesai kartu
su globalizacijos, migracijos, emancipacijos, ilg¢janCios gyvenimo trukmés ir gyventojy
sené¢jimo tendencijomis, taip pat individualizmu ir fiziniu atsiribojimu, emociniy ir socialiniy
ry$iy silpn¢jimu keicia ne tik pacig Seimos struktiirg, bet ir Seimos funkcines galimybes.
Sukuriamos naujos salygos Seimos bendravimui. Karty funkcinj solidarumg tyrinéjusios autorés:
Seimos nariy, ypac suaugusiy vaiky, pagalba ir parama tévams senatvéje. Ir tai buvo suvokiama,

kaip natiiraliai susiklostantis reiskinys, laukiant vyresniyjy tévy paramos, esant reikalui, slaugant
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jaunajg karta. Italijoje, kaip teigia Albertini ir Tosi (2022), geréjant sveiko gyvenimo sglygoms,
del nepakankamy vaiky priezitros paslaugy ir jy prieinamumo, seneliai perima aukliy vaidmen;,
padédami savo vaikams prizidiréti ir aukléti antkus, taip pat padédami tvarkytis namuose.
Bendravimo daznumas yra vienas karty solidarumo pozymiy, reiskianc¢iy, kad Seimos nariai
dalinasi patirtimi, keiciasi praktine bei instrumentine pagalba. Taigi, Seima su savo teikiamomis
funkcijomis visais atvejais iSlieka svarbia paramos tarp karty dalimi.

IS tiesy, kiekvienos Salies gyvenimas yra savitas ir jJdomus, skirtingai iSrySkinantis karty
tarpusavio santykius, bendravimo ypatumus ar jauny Zmoniy pozilrj j seng zmogy. Viena tokiy
Saliy yra DidZioji Britanija. Sios $alies Zmoniy nuomone, pensinis amZius yra ,,aukso amZius®,
kuomet zmogus gali mégautis laisvu laiku, kadangi namai pastatyti, skolos iSmokétos, vaikai
uzauginti. Britai, ypa¢ Skotai, ne tik didziuojasi savo istorija, bet ir gerbia paprocius, savo
protévius. Reikia pazyméti, kad $ios tautos seny Zmoniy skrupulingas isdidumas net vercia slépti
savo ligas nuo vaiky, todél uzklupti negandy, jie nugyvena vieni su savo skausmu (Miskinis,
2003, p. 249). Taciau, remiantis Telu ir kt. (2022) tyrimy duomenimis apie Didziosios Britanijos
senatvine demensija serganCius vyresnius zmones, reikéty paminéti, kad net 80 proc.
suaugusiyjy, vyresniy nei 60 mety, paZzymi patiriantys diskriminacijg dé¢l savo amziaus. Tai
atsispindi kity asmeny poziliryje ar demonstruojant nepagarby elgesj jy atzvilgiu. Tyrimo
autoriai taip pat nustaté, kad gerové vélesniame gyvenime siejama su asmeniniu poziiiriu ]
senatve, o aplinkiniy nuostaty j senyvo amziaus zmones nuvertinti nereikéty, kadangi tai
pablogina tiek emocing savijauta, tiek fizine seno Zmogaus sveikata. Sis tyrimas isryskina viena
svarby ir gana reikSminga dalyka — jaunam Zmogui i§ esmés sudétinga suprasti senyvo amziaus,
ligos jtakota zmogy, priimanti jj, kaip unikalig asmenybe.

Japonija yra ne tik aukStos civilizacijos Salis, bet ir Salis, pabrézianti klusnumo
vyresniesiems, giminystés rySiy, kultliringumo svarbg (Miskinis, 2003) ir Seimoje, ir
darbovietoje dél vyraujancios nuostatos vyresniyjy kartai ir pagarbos jy nugyventiems metams.
Taciau ir Sios Salies politikg seny atzvilgiu tyrinéje mokslininkai (Shimizu ir kt. 2023) pastebéjo,
kad esama negatyviy nuostaty tarp (18-39 mety) zmoniy ir (40-64 mety) Zzmoniy vyresniyjy
atzvilgiu. Tai atspindi tokie apibiidinimai - Sykstiis, sau kaupiantys turtus, bauginantys,
pasakojantys tas pacias nuobodzias istorijas. Mokslininkai teigia, kad konkreciy situacijy
modeliavimas tarp karty, padeda sukurti palankig politikg vyresniyjy kartai. Palankumo ir
tolerancijos senatvei jmanoma iSmokti tik nuolat jauciant karty tarpusavio rysj, net ir esant ne 1§
tos pacios Seimos. Keliy karty gyvenimas kartu, be abejonés, ugdo supratinguma ir pagarba
senyvo amziaus zmonéms. Poreik] suprasti kita yra lengviau remiantis savo paties patirtimi.

Ypac didele jtaka pozitiriui gyventi kartu ir prisiimti atsakomybe bei riipestj savo tévais,

turi jtakos krikS¢ioniSkosios bendruomenés poZzitris, susijes su auk$tu pagyvenusiy Zmoniy

24



statusu (Jagelavicius, 2002) bei pilnatviskesne gyvenimo vizija. Senas zmogus ypac¢ aiskiai
suvokia zodzio ,buti“ svarumg. Eriksono iSskirtas aStuntasis zmogaus gyvenimo etapas
,»,Saziningumas prie$ neviltj“, susij¢s su iSmintimi, ramybe, gyvenimo prasmés ieSkojimu tik
patvirtina vokie¢iy sociologo ir filosofo Simmel (2007, p. 282) ypatingai vaizdziai apraSytg
psichologinj pagrindg, suformuojantj didmiesc¢iy individualybés tipa, zmogy, lydintj nuolatiniy
inertisky jspudziy, ryskiy kontrasty ir jsiverzianéiy impresijy nelauktumo, kur daug veiksmo ir
nervingumo. Tuo tarpu mazo miesto gyvenimas grindziamas Sirdimi su ramiu nesutrikdomy
jpro¢iy vienodumu. ,,Todél suprantama, kad didmiestyje sielos gyvenimas pirmiausia yra
intelektualistinio pobudzio, ir tai akivaizdu lyginant jj su mazo miesto gyvenimu, kuris
grindziamas veikiau Sirdimi ir jausminiais santykiais.“ Taigi, net miesto ir mazo miestelio
zmoniy poreikiai, pagal susiformavusius jprocius ir papro¢ius gali buti visiskai Kitokie ir
skirtingai atliepiami.

Teiginys, kad senyvas amzius suteikia iSminties, modernioje visuomenéje praranda tam
tikrg galig ir prasme, tapdamas nevakarietiSkos kultiros, tokios kaip Turkija, Indija, Kinija
dalimi. Ir tai jokiu biidu negali buti traktuojama kaip negin¢ijama tiesa, kadangi senyvo amziaus
Zmogui néra paprasta ,,zengti koja kojon“ su spariai besivystanciomis technologijomis,
pozitriu, besikei¢ian¢iomis tradicijomis. Nieko keisto, kad pagyvenusiy zmoniy sukauptas
zinias jaunimas daznai laiko ne vertinga iSminties sankaupa, o tiesiog atsilikimu (Giddens,
2001). Filosofine prasme, tai néra joks atsilikimas. Senas zmogus gali islikti jaunatviskas, taciau
jokiu biidu negali lygiuotis | jaung Zmogy.

Analizuojant pagyvenusiy zmoniy indélj Seimai, kaip mazai bendruomenei, reikia
pazymeti, kad jis yra reikSmingas tuo, kad antkai seneliy déka susipazjsta su tik€jimo tiesomis,
paprociais ir tradicijomis, o tai - neabejotinai didelis indélis j jaung zmogy, turintis jtakos jo
brandzios asmenybés formavimuisi. Religinés pazitiros ir kultrinés tradicijos neabejotinai
formuoja karty solidaruma, stiprina Zmoniy tarpusavio rysius, senyvo amziaus zmoniy statusg
visuomeng¢je, pagaliau, skatina itin atsakingai ir apgalvotai priimti sprendimus pagyvenusiy
zmoniy globos atveju. Sen¢jimas - tai laikotarpis, pazenklintas ypatingos brandos ir iSminties.

Taigi, senéjimas yra natliralus Zmogaus gyvenimo etapas ne tik savaip jdomus, taciau ir
labai sudétingas. Tai — daugiaprasmé seno zmogaus biisena, daugybiniai i$Stukiai juo
besiriipinantiems artimiesiems, ji supanciai aplinkai, ypac, jei senas zmogus yra ligotas, gyvena
vienas ir neturi nieko, kas galéty juo tinkamai pasirtipinti. Pagaliau poreikis pasirtipinti reiskia,
kad senam zmogui yra reikalinga vienokia ar kitokia pagalba, apimanti ne vien tik materialinius,

bet ir ZmogiSkuosius isteklius.
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1.3. Socialiniy paslaugu senyvo amZiaus Zmonéms ir jy artimiesiems poreikis

Labai daznai seno Zmogaus prieziiirai mes net nebtiname tinkamai pasirenge ir pasiruose,
nes tokioje padétyje atsiduriame staiga ir emociskai nenusiteik¢. Beje, Sioje vietoje susidiiriame
su labai rimtu filosofiniu i8stkiu visomis prasmémis: kg i$ tiesy reiskia senatve, ziiirint i§ jauno
zmogaus perspektyvos, kg reisSkia zmogui riipintis savo senstanciais tévais suvokiant, kad Sis
procesas palaipsniui arba labai sparCiai taps vis sudétingesnis, arba emociSkai sunkiai
pakeliamas.

Didé¢jantis senstanciy zmoniy skaicius formuoja neigiamg poziiirj | senatve kaip reiskinj,
pagyvenusius zmones suvokiant kaip nasta ekonomikai (Skuciené et al., 2015). Pasaulio
sveikatos organizacija krizinj sené¢jimo eskalavimg ir pagyvenusiy zmoniy vaizdavima jvardijo
kaip grésme busimy karty socialinei gerovei. Toks pagyvenusio asmens traktavimas sukuria
pasiligojusio, visuomenei nenaudingo, socialiniy paslaugy ir iSmoky prasan¢io Zmogaus
portreta. Pagyvene zmonés ypatingai skiriasi ir pagal savo materialius iSteklius, galimybes gauti
emocing bei sveikatos parama. Sie skirtumai turi didelés jtakos pagyvenusiy Zmoniy gebéjimui
iSlaikyti savo nepriklausomybe ir visapusiSkai gera savijauta. Kasperavic¢iené (1998) teigia, kad
Seimose atsispindin¢ios ekonominés ir socialinés Salies problemos, turi jtakos ir Seimos
gyvenimo bei vertybiniy orientacijy kaitai.

Senatvé suvokiama ne tik kaip paskutiné gyvenimo stadija, kurios aspektus jtakoja
fiziologiniy padariniy tos kartos kolektyvinés patirties santykis, bet ir bendry vertybiy santykis
su konkrecia visuomenés organizacija, kurioje ji egzistuoja, o tai kiekvienoje kultiiroje skiriasi
(Berenbaum, 2023). Ir nors néra visuotinai pripazinto amziaus, kada Zzmogus laikomas senu,
taciau pensijinis amZzius yra ta riba, kuomet aiSkai yra jvardijamas valstybés jsipareigojimas
prie§ Zmogy piniginiu, paties Zmogaus uZzsitarnautu indéliu paciam sau — valstybés iSmokama
pensija, asmeniui sulaukus nustatyto amziaus jai gauti.
kei¢ian¢iy gyvenimg ty Zmoniy, kurie riipinasi senstanCiais tévais arba vienu i§ tévy.
Kondrasoviené ir kt. (2008) aprasydamos socialines paslaugas Lietuvos sistemoje pazymi, kad
socialiniy paslaugy teikimas yra sietinas su Zmoniy gyvenimo gerinimu, santykiu su visuomene
atkiirimu, kad Zmogus jaustysi visavertis visuomenes narys. Vyresnio amzZiaus Zzmoniy skaicius
didéja visame pasaulyje, o tai kelia susirtipinima ne tik organizuojant socialines paslaugas, bet ir
stiprinant senyvo amziaus zmoniy statusg visuomenéje. Socialinés paslaugos senyvo amziaus
zmoneéms ir jy artimiesiems yra nepakeiCiama pagalba siekiant uztikrinti jy gerove, orumg ir

sauguma.
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1.3.1. Socialiniy paslaugy organizavimas senyvo amzZiaus asmenims Lietuvoje

keiianCiy gyvenimg ty zmoniy, kurie ripinasi senstanciais tévais arba vienu i§ tévy.
KondraSoviené ir Kupritiniené (2008), aprasydamos socialines paslaugas Lietuvos sistemoje
pazymi, kad socialiniy paslaugy teikimas yra sietinas su Zmoniy gyvenimo gerinimu, santykiu su
visuomene atkirimu, kad Zmogus jaustysi visavertis visuomen€s narys, o pats socialiniy
paslaugy organizavimo principas tiek savivaldybés, tiek visos Salies mastu yra tokiy salygy
sudarymas klientui, kad jis kuo ilgiau galéty gyventi savo namuose, nepleCiant stacionariy
paslaugy jstaigy tinklo.

Socialines paslaugas Lietuvoje sitlo valstybinés jstaigos ir privadios organizacijos,
atliepianc¢ios Zzmoniy poreikius. Pastaruoju metu Lietuvoje ypatingai populiaréja integruotos
socialinés paslaugos, kai priziiirimas asmuo gali kaip jmanoma ilgiau gyventi savo paties
namuose, o ji prizilirintiems asmenims suteikiama papildoma parama ar pagalba i$
nevyriausybiniy organizacijy, savanoriSkai padéti nusiteikusiy asmeny (kineziterapeutai,
kirp¢jai), bendruomeniniy $eimos namy psichology, iniciatyvinés savipagalbos grupés nariy.

Kaip teigé Zalimiené (2003, p. 40), paslaugy prieinamumas yra vienas esminiy socialiniy
paslaugy organizavimo principy, kuris yra vertinamas tokiais pagrindiniais kriterijais:

- pakankamy galimybiy sudarymas asmenims gauti informacija apie paslaugas savo

savivaldybéje;

- pakankamo socialiniy paslaugy tinklo sukiirimas;

- socialinés paslaugos turi biiti prieinamos visoms visuomenés bendruomeniy grupéms jy

nediskriminuojant;

- patogus paslaugy prieinamumo tinklo i§déstymas, kaip jmanoma trumpesniu spinduliu.

Valstybes, kaip paslaugy teikéjos tikslas, yra sukurti ir uztikrinti tokiag socialiniy paslaugy
rinka, kuri leisty klientui pasirinkti ir gauti geriausios kokybés paslaugas maziausiais kastais tiek
jam paciam (klientui), tiek ir valstybei (Zalimiené, 2003). Nagrinéjant socialines paslaugas, ypaé
svarbi ne tik paslaugy pasiila, bet ir jy kokybé bei kokybés apibrézimas, nustatytas privalomas
standartas visiems paslaugy teikéjams. Tai ypa¢ svarbu skatinant pasitikéjimg privaciy ir
nevyriausybiniy organizacijy teikiamoms paslaugoms.

Bitinas (2011) pazymi, kad visuomenés sené¢jimas lemia socialinius ir ekonominius
padarinius, susijusius su valstybés iSlaidy iSaugimu vyresnio amziaus Zmoniy pensijoms,
sveikatos priezitirai ir jiems teikiamoms paslaugoms. Todél Lietuvos Respublikoje priimta
nemazai dokumenty, uZtikrinan¢iy Zmoniy gyvenimo gerinimg, siekiant atkurti jy santykius su

visuomene, kad zmogus jaustysi oriu ir visaver¢iu visuomengés nariu.
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Lietuvos socialiniy paslaugy jsatymas (2006) nustato dvi socialiniy paslaugy riisis:

- bendrosios paslaugos (informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas asmeniui ir jo
atstovavimas, maitinimo organizavimas, apripinimas drabuziais ir bitiniausiais
daiktais, transporto organizavimas, asmeninés higienos ir namy prieziiiros
organizavimas), teikiamos asmeniui ar Seimai, kuriy gebéjimai savarankiSkai rapintis
asmeniu ar Seimos gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime gali biiti ugdomi ir
kompensuojami atskiromis paslaugomis, be nuolatinés specialisty pagalbos. [
bendrasias paslaugas jeina sociokultiirinés paslaugas, kurias organizuoti ir jtraukti
senyvo amziaus zmones yra gana sudétinga dél jy paciy riboto judumo ir vangumo,
nenoro aktyviau bendrauti su socialine aplinka.

- specialiosios paslaugos (socialiné prieziiira, pagalba | namus, socialiniy jgidziy
ugdymas ir palaikymas, apgyvendinimas savaranki$ko gyvenimo namuose, laikinas
apnakvindinimas, intensyvi kriziy jveikimo pagalba), tai paslaugos, teikiamos asmeniui
ar Seimai, kuriy gebejimy ripintis savaranki$kai asmeniniu ir $eimos gyvenimu
nepakanka (jomis nejmanoma kompensuoti bendryjy paslaugy), kurioms priskiriama:
socialing prieziiira ir socialiné globa.

Socialine globa gali biiti:

- dieniné socialiné globa;

- trumpalaiké socialiné globa;

- ilgalaiké socialiné globa.

Savivaldybés planuoja ir organizuoja socialiniy paslaugy teikima savo teritorijos
gyventojams, kontroliuoja bendryjy socialiniy paslaugy ir socialinés priezitiros kokybe. Pagal
Lietuvos socialiniy paslaugy jsatyma (2006), remiantis 19 straipsnio (,,Socialiniy paslaugy
teikéjai®) pirmuoju punktu, tiek prevencines, tiek bendrgsias socialines paslaugas, socialing
prieziiirg gali teikti tos socialiniy paslaugy jstaigos, kurios veiklos sritis yra socialiniy paslaugy
teikimas ir kuriy teikiamos socialinés paslaugos atitinka teisés akty reglamentuotus
reikalavimus, susijusius su prevencija, bendrosiomis socialinémis paslaugomis, socialine
prieziiira. Viena tokiy jstaigy yra PanevéZio socialiniy paslaugy centras, kurio paslaugy teikimas
Siame darbe analizuojamai Zmoniy grupei (senyvo amziaus Zmones ir jy Seimos nariai) yra
reglamentuojamas, vadovaujantis Socialiniy paslaugy katalogu (2006), apibrézianéiu socialines
paslaugas bei jy turinj pagal socialiniy paslaugy rusis ir socialiniy paslaugy jstaigy tipus. Reikia
pazymeéti, kad tiek specialiass bendrasias, tiek ir specialias socialines paslaugas teikia komanda,
kurig sudaro individualios prieziliros darbuotojas, uzimtumo specialistas, socialinis darbuotojas.

Panevézio mieste Socialinio paslaugy centro teikiamos paslaugos pagal patvirtintg

socialiniy paslaugy katalogg (2006), apibréziantj socialines paslaugas bei jy turinj pagal
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socialiniy paslaugy rasis. Visos paslaugos teikiamos siekiant pegelbéti tiek slaugomam ameniui,
tiek ir slauganc¢iajam, remiantis jy teikima ir apmokéjima reglamentuojanciais aktais:

- Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy istatymas (2006). Valstybés zinios, 2006-02-
11, Nr. 17-589, 2023;

- Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2021-08-24 jsakymas Nr.
Al1-93 . Dél Socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo* (2006). Valstybés zinios, 2006-
04-20, Nr. 43-1570, 2023;

- Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2021-04-05 jsakymu Nr.
Al1-94 D¢l Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo
tvarkos apraSo ir Senyvo amziaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés
globos poreikio nustatymo metodikos patvirtinimo* (2006). Valstybés zinios, 2006-04-
20, Nr. 43-1571, 2023;

- Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006 m. birzelio 14 d. nutarimu Nr. 583 ,,Dél
mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos apraSo patvirtinimo” (2006). Valstybés
zinios, 2006-06-17, Nr. 68-2510, 2022;

- Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006 m. spalio 10 d. nutarimas Nr. 978 ,Dél
Socialiniy paslaugy finansavimo ir 1¢8y apskai¢iavimo metodikos patvirtinimo* (2006).
Valstybés zinios, 2006-10-14, Nr. 110-4163, 2023;

- Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006 m. spalio 10 d. nutarimu Nr. 978 ,Dél
Socialiniy paslaugy finansavimo ir 1¢8y apskai¢iavimo metodikos patvirtinimo” (2006),
Valstybés zinios, 2006-10-14, Nr. 110-4163, 2023,

Artimieji, slaugantys senyvo amziaus tévus savo namuose, d¢l Siy paslaugy turéty kreiptis

1 slaugoma asmenj gydant] Seimos gydytoja, kuris pirmiausia iSduoda iSraSg i§ medicinos
dokumenty (formos Nr. 027/a, E027, E003 ir E025). Be Sios pazymos artimasis j Socialiniy
paslaugy centrg turéty pristatyti slaugomy tévy dokumentg ir socialinés apsaugos ir darbo
ministro patvirtintos formos praSyma.

Socialinés paslaugos senyvo amziaus Zzmonéms ir jais besiripinantiems artimiesiems yra
nepakei¢iama pagalba siekiant uZztikrinti jy gerove, orumg ir saugumg. Tokios paslaugos apima:
transporto paslaugas, spec. jranga slaugomam asmeniui, emocing paramg tiek slaugomam, tiek
slaugomu asmeniu besirapinan¢iam artimajam, padedan¢iam jveikti su psichologinius ir

emocinius sunkumus.
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1.3.2. Socialiniy paslaugy organizavimas Ukrainoje

Padétis Ukrainoje yra nenuspéjama, jtempta, komplikuota visomis prasmémis: 1S
psichologinés, i§ socialinés, i§ ekonominés, $alies teritorinés, nuolat kintanc¢ios perspektyvos. Tali
kelia didelg grésm¢ zmoniy ir bendruomeniy gerovei bei jy gyvenimui. Krizés nepaiso valstybiy
sieny, todé¢l jy sprendimas turi biiti kuriamas tarpvalstybiniu mastu. Tam tikslui Tarptautiné
socialiniy darbuotojy federacija (IFSW Europe), kaip profesionaly bendruomené, suteikia
ekspertams platforma dalytis savo jzvalgomis, tyrimo rezultatais ir novatoriskais sprendimais,
siekiant spresti sudétingas problemas, kuriant veiksmingas strategijas. Kaip pazymi Paulischin
(2023), Europos projekty koordinatorius Ukrainoje, esant tokiai situacijai, socialiniai darbuotojai
turi bendrauti su bendruomenémis, siekdami suprasti jy unikalius poreikius bei stiprigsias puses,
palengvindami bendruomeniy iniciatyvas, skatinancias atsparumg, bendradarbiavimg ir pagalba
sau tokiu sudétingu metu.

Kalbédami apie karg Ukrainoje ir analizuodami Rusijos padaryta zalg Siai Saliai, turétume
prisiminti dar 2014 m. Krymo aneksija. Jau tuo metu Ukraina patyré daugybe socialiniy karinio
konflikto pasekmiy, susijusiy su nedarbu, migracija, iSaugusiu nusikalstamumu, gyventojy
skai¢iaus mazéjimu. Simakhova ir Stukalo (2018) savo moksliniame darbe placiai nagrinéjo $io
karo jtakg Europos stabilumui ir visai geopolitinei situacijai, pazymédamos, kad Ukrainai reikia
integruoto pozilrio sprendziant ekonomines ir socialines problemas, o véliau Paulischin (2023)
metais i§sakyta jzvalga apie problemy sprendimg tarpvalstybiniu mastu, tik dar karta patvirtino
autoriy Simakhovos, Stukalo teisingg jZvalga.

Ukraina yra valstybé Ryty Europoje, nutolusi j Siaur¢ nuo Juodosios ir Azovo jiiry, turinti
vir§ 48 min. gyventojy (Masalaitis, 2007). Esant tokiai didelei valstybei, turin¢iai tokiag zmoniy
karo konflikto metu, tai tampa sunkiai suvaldomu reiskiniu. Jau 2014 m. Zmonéms,
iSvykstantiems 1§ laikinai uZimty teritorijy, buvo teikiama psichologiné pagalba, o zZmoniy
skaiCius zenkliai sumaz¢jo jiems emigravus. Tyrimo autorés Simakhova, Stukalo (2018) pazymi,
kad nuo 2014 m. migracijos skai¢iai Ukrainoje vis did¢jo, augo skurdo lygis, bedarbiy skaicius ir
nusikalstamumo rodikliai. Jau tada §i Salis susidiré su rimtais saugumo, socialiniy problemy
1§Stikiais, kuriy sprendimui buvo pasitelktos mazos ir vidutinés jmonés, kultiiros ir socialinés
organizacijos, savanoriai. Bet kurioje valstybéje saugumas yra kaip konceptuali idéja, siekiant
paaiskinti socialinés tikroveés procesus ir reiskinius. Kai néra saugu, i§ esmes negalima tinkama
zmoniy socializacija, siekiama tik patenkinti bazinius Zmogaus poreikius, o kartais ir §iy dalyky

néra jmanoma uZztikrinti.
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Dabartiné padétis Ukrainoje kelia grésme ir kity Saliy geopolitiniam saugumui bei
stabilumui. Kaip pazymi Farbar (2023), dabartiné vyriausybé turi ne tik spresti su karu susijusias
problemas: milijonai zmoniy neteko namy ar buvo i§ jy perkelti, daugiau nei astuoni milijonai
yra pabégusiy j uzsienj; JT duomenimis, iki $iol buvo suzeista 14 000 (Siuo metu Sis skaiCius yra
iSauges) civiliy, bet ir vadovaudamasi jstatymu nustatyta tvarka teikti biitiniausias socialines
paslaugas zmonéms, kuriems jy labiausiai reikia. Dar ankstesniais metais Rusijos invazija
iSgyvene zmongs, turé¢jo ypatingai sudétingy poreikiy, susijusiy su emocing ir fizine bikle,
finansiniy, gyvenamosios vietos sunkumy. Jeigu 2014 metais Krymo aneksijos pasekmés dar
nebuvo taip akivaizdziai palietusios Ukrainos zmoniy, dabar $io karo padariniai yra ypa¢ ryskas
visiems Ukrainos gyventojams. Todél, Ukrainos Socialinés politikos ministerijai iSkilo
papildomy issukiy, susijusiy su karu. Suprantama, kad didziausias $ios $alies ripestis — neaiSku
kada pasibaigsiantis karas, kurio padarinius (psichologinius, fizinius, ekonominius) $alis jaus dar
gana ilgai, taCiau organizuojant socialines paslaugas Ukrainoje, bitina atkreipti démesj j Sias
socialiai pazeidziamas zmoniy grupes:

- vieni$as motinas;
- veteranus ir nejgalius asmenis;
- vieniSus senyvo amziaus Zmones.

Ukraina - viena ty Saliy, kur senstanciy tévy prieziiira namuose yra neatsiejama kulttros,
tradicijy dalis, ir tik vakarin¢je Ukrainos dalyje reiskiasi vakarietiSko poziiirio uzuomazgos,
pozityviai pateikiancios pagyvenusiy zmoniy gyvenimg ir priezilirg valstybinése socialinés
globos jstaigose. Detaliau analizuojant Ukrainos straipsnius, galima pastebéti, kad Siuo metu
didziausias démesys yra skiriamas vyresnio amziaus Zmoniy priezitiros paslaugy analizei, o §iU0
metu dar ir Zmonéms, nukentéjusiems nuo karo. Kaip pazymi Sopko (2013), detaliai
analizuojama Europos patirtis reformuojant socialines paslaugas, jy teikimg, metody
perspektyvas individualiy vartotojy poreikiy jvertinimui ir jgyvendinimui praktiskai.
Reformuojant Ukrainos valstybing socialing politika, didelis démesys buvo ir yra skiriamas
aukStesniam valstybés pilieCiy gyvenimo lygio siekimui, socialiniy paslaugy kokybés
uztikrinimui, atitinkan¢iy visy socialiniy paslaugy gavéjy poreikius. Reikia pazymeéti, kad
priémus ,,Socialiniy paslaugy jstatyma™ (2019), valstybiniy ir nevyriausybiniy organizacijy
socialiniy paslaugy teikimo proceso reguliavimas ir socialiniy paslaugy kokybés nustatymo ir
garantavimo mechanizmas tapo paprastesnis ir sklandZiau sureguliuojamas.

Vyresnio amziaus Zmoniy skaic¢iaus augimas bei jy sveikatos prastéjimas (reikalingas
ilgalaikis gydymas ir prieziiira) kelia daugybe¢ klausimy, susijusiy su ilgalaike senyvo amziaus
zmoniy priezitra ir sklandziu pagalbos proceso organizavimu, ir yra nei§vengiamas rei$kinys

tiek Lietuvoje, tiek ir Ukrainoje.
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Ukrainoje Socialiniy paslaugy jstatymas apibrézia ir apibuidina socialiniy paslaugy risis,
Socialiniy paslaugy centry organizuojamomis ir teikiamomis paslaugomis, kuriomis gali
pasinaudoti senyvo amziaus asmenys bei jy artimieji pagal gyvenvietés teritorinj rajong. Tiek
Lietuvos Socialiniy paslaugy jstatyme (2006), tiek ir Ukrainos Socialiniy paslaugy jstatyme
(2019) socialinés paslaugos jvardijamos kaip paslaugos, kuriomis suteikiama pagalba asmeniuli
ar Seimai savarankiSkai rapintis Kitu asmeniu ar Seimos gyvenimu dalyvaujant visuomenés
gyvenime. Siuo jstatymu siekiama padéti priziiirimam asmeniui, teikiamos jvairios socialinés
paslaugos artimajam, prizitiriniam ar besirlipinan¢iam savo senyvo amziaus tévais ar kitoms
socialiai jautrioms Zmoniy grupéms.

Ukrainoje organizuojama prizitira namuose, kur socialiniy paslaugy priezitiros darbuotojas
senyvo amziaus zmogui padeda:

- pasiruosti maistg (arba suorganizuoti ir pristatyti jau paruosta), atlikti savitvarkos darbus;

- perka ir pristato bitiniausias prekes, vaistus paties zmogaus 1éSomis;

- pablogéjus sveikatai padeda apsilankyti gydymo jstaigose, pakviecia gydytoja ar esant

biitinybei organizuoja hospitalizavima;

- padeda susitvarkyti namuose, skalbia drabuzius, pasirtipina Zmogaus asmenine higiena;

- padeda susitvarkyti dokumentus, susijusius su mokes¢iais, socialinémis iSmokomis.

Reikia pazyméti, kad socialinés atskirties sgvoka Ukrainoje jgijo sudétinio reiskinio statusa,
kuris pasireiskia ne tik kaip ekonominis nepriteklius, bet apima ir tokias dimensijas kaip
dalyvavimas, socialinis pripazinimas, paslaugy ir prekiy prieinamumas, lygybé, socialinés teises,
nediskriminavimas. Tai susij¢ su visy socialiniy paslaugy gavéjais: vaikais su negalia, vyresnials
Zzmonémis, turinCiais negalig, senyvo amZiaus Zmonémis, vieniSomis motinomis ir
nukentéjusiais nuo karo zmonémis. Ukraina — didziausia Europos valstybé, kurioje uztikrinti
socialines paslaugas visoms socialiai pazeidzaimoms grupéms yra sudétinga, taciau itin
stengiamasi, atsizvelgiant | Europos patirt].

Teikiant socialines paslaugas, ypa¢ svarbu atkreipti démesj ir j bendruomenés galimybes
bei nevyriausybines organizacijas, pvz., tarptautin¢ katalikiSka organizacija ,,Caritas®,
»Raudonasis kryzius“. Kvieskiene¢ ir Kvieska (2012) paZymi, kad bendruomené yra ne tik
socialinio gyvenimo faktas, bet ir vertybé, kuri dazniausiai formuojasi bendro tikslo siekianciose
bendrijose. Tokios bendrijos siejamos su visuomenei naudinga veikla, bet ne pelno siekimu ir
kai kuriuose regionuose yra panadios (Lotyny Amerikoje, Azijoje, Ryty Europoje). Sios
organizacijos, teikianCios pagalbg sunkiau besiverCiantiems zmonéms Yyra populiarios ir

Lietuvoje, ir Ukrainoje.
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2. TYRIMO METODOLOGIJA

Tyrimas grindziamas simbolinio interakcionizmo teorija, jgalinimo teorija, humanistiniu
pozitriu. Sios teorijos glaudziai siejasi su analizuojama tema, tarpusavyje turi rysj ir prasme.

Simbolinio interakcionizmo propaguotojai, pagrindinj démesj skyria lingvistinei ir
daiktinei komunikacijai, sickdami apraSyti Zmoniy ir visuomenés tarpusavio santykius, parodant
Ju prisitaikymo vieniems prie kity pasekmes (Pruskus, 2004, p. 47-48). Teorijos pradininkas Dz.
H. Midas laikési nuostatos, kad tyrinéti reikia pradéti nuo realiy procesy stebéjimo, Zmoniy
elgesio tyrinéjimo, sickiant apibadinti elgesio gimima samonéje. Si teorija turi dvi kryptis,
iSskiriancias jg 18 kity teorijy:

- siekis i$siaiskinti elgesj remiantis visuomene, kuri suvokiama kaip tarpusavio santykiy

visuma;

- visy zmogaus ryS$iy su kitais tyrin¢jimas remiantis simboliais.

Blumer teigia (1969), kad Zzmogaus elgesys yra $iy veiksniy iSdava, daranti poveikj
zmonéms, o ,,pasauliai®, kuriuose egzistuoja zmongs ir socialinés grupes, susideda i objekty,
kurie klasifikuojami j fizinius, socialinius ir abstrak&ius objektus. Zmogus yra kaip veiksnus
organizmas, turintis jam budingg savybg — pats, o tai jgalina jo sgveika su paciu savimi.
Socialinio interakcionizmo teorija siejama su asmenybe ir jos atlickamy vaidmeny tarpusavio
sgveika (Pruskus, 2004). Teorijos pradininkas Dz. H. Midas laikési nuostatos, kad tyrinéti reikia
pradéti nuo realiy procesy stebéjimo, zmoniy elgesio tyrinéjimo, siekiant apibiidinti elgesio
gimimg sgmongje.

Nagrin¢jant ilgalaike galimybe slaugyti savimi negalinCius pasirGpinti asmenis, kiek
jmanoma ilgiau jy paciy namuose, remiantis jgalinimo proceso samprata, kaip teigia Rossi
(2003), pats pagalbos procesas ir Seimos savarankiSkumas patiems spresti savo problemas, yra
galios jgijimo skatinimas. Jgalinimo procesas yra tgstinis, nuolat besivystantis, priklausantis ne
nuo vieno asmens, grupés, organizacijos, o visos bendruomenés pozitirio. Tai darnus aplinkos
vystymasis, grindZiamas kritiniu mastymu. Kaip teigia Jociiit¢ (2013), labai svarbu socialinés
atskirtes mazinimas, darant jtakg dabartiniam gyvenimui, didinant socialing jtrauktj. Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija pazymi, kad socialiniy paslaugy tikslas yra
padéti asmeniui, Seimai, bendruomenei iSvengti socialiniy problemy ir socialinés rizikos,
sudarant tinkamas sglygas asmeniui ar Seimai ugdyti ir stiprinti gebéjimus savarankiSkai spresti
socialines problemas, palaikant socialinius rySius su visuomene, padedant didinti socialing
jtraukt]. Taigi, esminis jgalinimo bruoZas — pajégumy kiirimas, placigja prasme apimant
zmogiSkuosius, institucines pajégas, mokslo ir technologijos isteklius, prisidedant prie gyvenimo

kokybés gerinimo. Reikia pazyméti, kad misy Salyje igalinimo procesas, vis dar suvokiamas
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kaip socialinio darbo teorin¢ dalis, kuria remiantis Zmogus néra paskatinamas gyvenimo
pokyciams. Jgalinimo sampratg nagrin¢jusi Gvaldaité (2009, pp 42-52) pazymi, kad jgalinimo
procese reikalinga prielaida, t. y. kokybiné darbo su Zzmogumi dimensija, kai rezultatas, turintis
aiSkius vertinimo kriterijus, yra interpretavimo dalykas.

Jgalinimas, kaip teigia Johnson (2001), gali tapti strategija ir biiti naudingu dirbant su
klientais, atsidiirusiais bejégiSkumo gniauztuose, suteikiant jiems parama, igudziy ir reikalingg
supratimg, mokant gyventi visavert] gyvenima, atsizvelgiant | kiekvieno zmogaus galimybes.
Jgalinimas - ne tik kliento gebé&jimy skatinimas, bet ir motyvavimas, mokymas ir saves vertinimo
skatinimas tam, kad klientai patikéty, jog yra kompetetingi, turi jgidziy ir gali kaip jmanoma
ilgiau savimi pasiriipinti, mokant zmogy susidoroti su gyvenimo isstukiais, problemomis ir
sunkumais, sudarant visas sglygos saves atradimui, pazinimui, suvokimui, patyrimui, kg reiskia
jaustis reikalingu ir svarbiu kasdiening¢je veikloje ir savo asmeniniame gyvenime.

Igalinimo teorijos procesas tarsi jtvirtina humanistines pazidiras. Vitkauskaité
(2001, p. 5-6) pateikia, kg reiskia tapti dehumatizuota asmenybe visuomengje arba auka, o ja
tapti itin paprasta silpniesiems visuomenés nariams, tarp jy ir senyvo amziaus zmonéms. Taigi,
itin svarbu stiprinti seny Zmoniy statusg visuomenéje, susijusj su humanistinés pasauléZziiiros
nuostatais. Ka reiskia biiti besalygiskai vertingu, gerbtinu, vertinamu dél to, koks esi, ir sugebéti
vertinti kitg? Tai itin stipris humaniSkumo pagrindy nuostatai, atsispindintys viename i
placiausiai taikomy Carlo Rogerso humanistinés terapijos metody, kaip raSo Myers (2008), kai
psichoterapeutas privalo buti nuoSirdus, palankus, nekritikuojantis, empatiskas, sukiriantis
besalygisko palankumo atmosferg klientui, sutelkiantis démesj j kliento samoninga saves
suvokimag, o ne | savo, kaip specialisto, interpretacijas.

Humanistinés nuostatos Zmogy vercia nuolat save analizuoti ir keisti save bei savo aplinka,
kurti toki emocinj bendravimo lauka, kuriame viSi jaustysi saugiai. Kitg kartg artimieji,
saugumo poreikiais, sudaranciais Maslow poreikiy hierarchija, bet ir leidzia jiems pajausti, ka
reiSkia myléti, biiti vertinamiems ir pripazintiems. [galinimo teorijos procesas tarsi jtvirtina
humanistines pazitras, pripazjstan¢ias Zmogaus oruma, teis¢ j laisve, visapusiS$kg asmenybés
atsiskleidima.

Duomeny apdorojimas/analizé. Surinkty duomeny analizei atlikti prasminiams
vienetams pasirinkti buvo taikyta latentiné turinio analizeé. ISskirti prasminiai vienetai pagal
prasm¢ koduojami ir priskiriami atitinkamoms kategorijoms. Prasminiais vienetais pasirinkta
aiskiai iSskirta tema, o ne vienas zodis. Naudojant kokybinio tyrimo grindziamajg teorija,
siekiama sistemingai analizuoti kokybinius duomenis ir suprasti tiriamus socialinius reiskinius.

Grindziamoji teorija remiasi simboliniu interakcionizmu (Zydzitinaité ir Sabaliauskas, 2017).
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Atlikta indukciné kokybiné turinio analizé. Analizuojant duomenis, Kiekviena transkripcija buvo
skaitoma keletg karty, prasminiai vienetai spalvinami pagal prasmg¢ ir jungiami j kategorijas.

Etikos principai. Atliekant kokybinj tyrimg (Gaizauskaité ir Valavic¢ien¢, 2016,

Zydzianaité ir Sabaliauskas, 2017, Kardelis, 2017), buvo laikomasi visy visuotinai priimty etisko
tyréjo elgesio principy, sietiny su tam tikrais reikalavimais ir procediiromis. Tai uztikrinti
nebuvo sudétinga, kadangi tyrimo dalyviai buvo zinomi i§ savipagalbos grupés, vyravo pagarbis
i§ anksciau nusistovéje santykiai. Nepaisant to, viso interviu metu buvo svarbu uztikrinti Siy
etikos klausimy specifika:

- pagarba tyriamam asmeniui ir jo Seimai. Stengiamasi nerodyti SaliSkumo (Kardelis,
2017), kad ir kokie netikéti biity atsakymai, pagal Gaizauskaite ir Valavic¢ieng (2016),
ypac svarbu uztikrinti palankig interviu atmosfera, tinkamai valdyti situacija;

- uztikrinamas konfidencialumas ir anonimiskumas. Tyrimo dalyviams buvo paaiSkinta,
kad jy vardai bus koduojami (Zydzitnait¢ ir Sabaliauskas, 2017), o su eksperty
prasminiy vienety turinio analize kiekvienas tyrimo dalyvis bus supazindintas atskiro
susitikimo metu;

- geranoriSkumas ir nusiteikimas nekenkti tiriamam asmeniui,

- tyriamieji ] § tyrimg jsitraukia savo noru, tikédamiesi rezultaty apibendrinimo, jiems
patiems naudingy pasteb¢jimy ir iSvady.

Tyrimo instrumentai. Pasirinktas struktiruotas interviu. Pagal pobiidj klausimai priskirti

atitinkamai kategorijai.

1 lentele. Tyrimo kategorijas apibiidinantys klausimai

Tyrimo kategorija Klausimai

Kokios priezastys 1émée jlisy apsisprendimg tévus slaugyti
Seimos solidarumo dimensija savo namuose?
Kaip j slaugos procesg jsitraukia kiti jlisy Seimos nariai?

Kaip jums pavyksta tévy slaugg suderinti su darbu?
Galimybiy dimensija Kaip ilgai esamu momentu tévy slaugg suvokiate kaip
testinj procesg ar ieskojote alternatyvy?

Su kokiais sunkumais susidiiréte slaugydami savo senyvo
amziaus tévus?

Kokie slaugymo j$Stkiai, su kuriais susidiréte, jums
buvo labiausiai netikéti?

Slaugymo ypatumy dimencija

Fizinio ir psichologinio svekatos Kaip pasikeité jisy fiziné ir emociné sveikata slaugant
kriivio dimensija senyvo amziaus tévus?
Kokias soc. paslaugas ar parama Siuo metu gauna jiisy
tevai?
Socialinés paslaugos Kokias soc. paslaugas gaunate jis kaip prizidirintys
asmenys?
Kokia gaunama pagalba jums yra naudingiausia?
Nepasinaudojimo socialinémis Deél  kokiy  priezasiy  artimieji  nepasinaudoja
paslaugomis priezastys socialinémis paslaugomis?
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Tyrimo kontekstas ir procediiros. Tyrimo metu taikytas strukttruotas interviu metodas
(Gaizauskaité ir Valavic¢iené, 2016) su kiekvienu tyrimo dalyviu bendraujant atskirai jy paciy
namuose, jsigilinant j asmening, kity itin skaudzig patirtj ir perspektyvas, susiklosc¢iusias itin
jautrias aplinkybes, kadangi kai kurie tyrimo dalyviy artimieji tyrimo metu miré. Kiekvieno
interviu apimtis laiko atzvilgiu iSsitesé ilgiau, nei buvo numatyta. Visi, be iSimties tyrimo
dalyviai jaudinosi, kai kurie graudinosi, kadangi neseniai buvo palaidoj¢ prizilirima mama ar
tétj. Sis tyrimas itin jautrus, kadangi jo metu buvo perziiirétos priziaréty tévy nuotraukos, rodyti
ju daiktai, i§ naujo iSgyventos kai kurios gyvenimo istorijos, susijusios su tyréjo asmeniu.
Struktiiruoto interviu metu klausimai buvo uzduodami Zodziu, siekiant gauti kuo konkrecius
atsakymus (Zydzitinaité ir Sabaliauskas, 2017). Taip pat buvo elgiamasi su ,,Sniego gniiZties“
metodu atrinktais dalyviais.

Siame kokybiniame tyrime su Lietuvos dalyviais nebuvo taikomos komunikacinés
technologijos priemonés, kadangi to pageidavo patys tyrimo dalyviai. Visi tyrimo dalyviai buvo
supazindinti su tyrimo tikslu, sutiko j klausymus atsakyti atvirai, kadangi tikisi iSsamiy eksperty
pastebéjimy.

Duomenuy validavimas taikant eksperty metodg. Duomeny patikimumui uZztikrinti
pasirinkti iSoriniai ekspertai: bendrosios praktikos gydytojas (E1), ligoninés socialiné darbuotoja
(E2), Panevézio socialiniy paslaugy centro direktoriaus pavaduotoja bendriesiems reikalams,
atliekanti direktoriaus funkcijas (E3). Kiekvienam ekspertui suteiktas kodas, kuris bus rasomas
analizuojant tyrimg.

Eksperto (E1) pateiktos jzvalgos: ISskirtos kategorijos yra teisingos. Siam tyrimui jy
pakanka. Kaip gydytoja, atkreipiau démesj, kad isskirta itin svarbi subkategorija (Specialiy
Ziniy reikalaujanti slauga), sudaranti Slaugymo ypatumy dimensijq, t. y. medikamenty kontroleé.
Itin svarbu ir reik§minga tai sekti bei pastebéti.

Analizuojant subkategorijas, susijusias su artimyjy sveikata, siilyciau j tai atkreipti
didesnj démesj.

Eksperto (E2) jzvalgos: Tema itin jautri ir jdomi. Atkreipiau démesj, kad kad prie
socialiniy paslaugy yra isskirta socialiné ismoka. Tai néra socialiné paslauga, taciau isskirta
subkategorija labai tiksliai nusako, kad finansiné valstybés pagalba Zmogui yra itin svarbi. Apie
savo namuose, galiu tik patvirtinti, kad daznu atveju artimieji tikrai apie tai nieko nezino ir net
nebiina girdéje. Siuo metu yra populiaru ir priimtina informacijq apie teikiamas paslaugas,
iSmokas ir panasiai skelbti interneto svetainése. Taciau vis tik yra daug Zmoniy, negeba tokios
informacijos surasti arba neturi priemoniy, kurias galéty panaudoti informacijos paieskai.

Todeél manau, kad tam, kad informacija pasiekty daugiau asmeny, reikalinga j informacijos
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platinimq jtraukti ir tokias priemones kaip spausdinta medziaga, padétq viesai prieinamose
vietose: bibliotekose, sveikatos prieziuiros jstaigose, seniinijose ir panasiai.

Tyrime pateikti sprendimo budai Sioms paslaugoms gauti, yra pateikti logiskai, jdomiai ir
gana nuosekliai.

Eksperto (E3) pateiktos jzvalgos: Dziaugiuosi, kad Socialiniy paslaugy kategorijoje
atkreiptas demesys j Nevyriausybiniy organizacijy teikiamg pagalbq. Turéciau sutikti, kad
veiksniai, jtakojantys nepasinaudojimg socialinémis paslaugomis, yra teisingi. Teikiant
socialines paslaugas artimiesiems, besirtipinantiems senyvo amziaus tévais, labai svarbu, kad
socialinés paslaugos biity prieinamos visiems be iSimties. Priziiiréti senyvo amziaus tévus yra
sudetinga tiek fiziskai, tiek emociskai. ISskirta itin svarbi kategorija. Dél Sios prieZasties,
artimiesiems nuolat turi biiti teikiamos informavimo paslaugos.

Eksperty pateiktos jzvalgos yra lyginamos analizuojant kokybinj tyrima.

Tyriamyjuy atranka ir imtis. Tyrimo pradzioje, dalyviai buvo savipagalbos grupés,
prizitirin¢ios senyvo amziaus tévus, nariai, gyvenantys Panevézio mieste. Taigi tyrimo dalyviy
paieska nebuvo sudétinga, kadangi dalyvaujant savipagalbos grupéje apie tyrimg buvo pranesta,
0 tyrimo dalyviai jtraukti remiantis savanoriSkumo principu. Tokioje grupéje susibiire Zmonés,
kaip teigia Gluck (2021), dalinasi bendra patirtimi ir i8Siikiais, vienas kitam siiilo ne tik abipuse¢
parama, bet ir dalinasi patarimais, Ziniomis. Savipagalbos grupés savo tévais besiripinantiems
artimiesiems, yra puikus biidas emociSkai pailséti, buiti suprastam, gauti patarimy bei pasitarti.
Tokia grupé neturi autoriteto, o kiekvienas dalyvis, narys, yra ypatingai svarbus, besidalinantis
savo patirtimi ir i§gyvenimais, o susitapatinimas su problema, ir sau pa¢iam, ir kitiems padeda
sumazinti jtampg bei stresg. Tyrimo pradZioje tyrimo imtis buvo sudaryta taikant kriterine
atrankg. Kai kurie tyrimo dalyviai pasisiiilé patys, taciau siekiant naujos, autentiSkesnés
informacijos papildomai buvo taikomas ,,Sniego gnitiztés* atrankos metodas, kai tyrimo dalyviy
buvo paprasyta nurodyti kitus galimus potencialius dalyvius, atitinkan¢ius tyrimo Kriterijus
(Gaizauskaité, Valaviciené, 2017). Tai nebuvo sudétinga, kadangi zmoniy, slauganciy savo
artimuosius namuose, yra nemazai, taciau ne visi yra linke savo ripesciais dalintis su kitais ir
apie patiriamus sunkumus garsiai kalbéti.

Tyrimo informanty imtis sudaryta remiantis $iais kriterijais:

- gyventi Panevézio mieste;

- artimieji, derinantys darba su tévy slauga;

- artimieji, slaugantys tévus ar vieng i§ tévy savo namuose;

- artimieji, savo namuose slauge Seimos narj iki jo mirties prie§ metus.

Atliekant tyrima, jo procese dalyvavo 15 lietuviy Seimos (vyras, Zmona, vaikai ir vyras,

vt —
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praktikos gydytojas, ligoninés socialiné darbuotoja, PanevéZzio socialiniy paslaugy centro
direktoriaus pavaduotoja bendriesiems reikalams, atliekanti direktoriaus funkcijas socialiniy
paslaugy centro pagalbai namuose skyriaus vadov,.

Jauniausiam tyrimo dalyviui 45 metai, vyriausiam — 62 metai. Tyrimo pradzioje buvo
jtrauktas iSsilavinimo kriterijus, taciau jo buvo atsisakyta, kaip ,neturintis jtakos® tyrimui ir
nekeiciantis esmés, kadangi anlizuojama itin jautri tema — asmeninés zmoniy patirtys. Gana
reikSmingas kriterijus — Seimos statusas, kadangi kity Seimos nariy jsitraukimas ir pagalba
slaugant senyvo amziaus tévus yra itin reik§minga. Siame tyrime dalyvavo trys vyrai ir
penkiolika motery. Slaugomy tévy ligos gana jvairios, taciau i§ esmés buding0s senyvo amziaus
zmonéms (zr. 2 lentele).

Trumpiausia slaugos trukmé — vieneri metai, ilgiausia — 20 mety ir dar vis besitesianti
slauga. Tyrime bent du dalyviai, slaugantys ir tétj, ir mama kartu. Jauniausia slaugyta moteris —
64 mety (tyrimo metu mir¢), o vyriausias slaugytas senolis — 91 mety, kuris (tyrimo metu taip
pat miré). IS 18 tyrimo dalyviy, net 14 slaugé savo mamas, 4 tyrimo dalyviai slaugé savo tévus,
i§ kuriy net 2 tyrimo dalyviai rGpinosi abiem savo tévais. Taigi, remiantis turimais skaiciais,
galima daryti prielaida, kad vyrai mirSta ankS¢iau nei jy Zmonos.

Siame kokybiniame tyrime, apklausiant Lietuvoje gyvenanéius tyrimo dalyvius, nebuvo
taikomos komunikacinés technologijos priemonés, kadangi to pageidavo patys tyrimo dalyviai.
Tyrimas atliktas vasaros sezono metu. Tyrimo metu miré 4 dalyviy artimieji. Trumpiausia
apklausos trukmé — 45 min., ilgiausiai trikusi apklausa — 2 h.

Ukrainoje gyvenanéiy tyrimo dalyviy imtis buvo sudaryta taikant patogiosios atrankos
metoda, kai Lietuvoje gyvenanciy ukrainieCiy, buvo paprasyta nurodyti galimus potencialius
dalyvius, likusius gyventi Ukrainoje ir atitinkandius tyrimo kriterijus (ZydziGinaité ir
Sabaliauskas, 2017). Tai nebuvo sudétinga, kadangi Ukrainoje lik¢ giminaiciai, vadovaudamiesi
giliomis kultiirinémis tradicijomis, dauguma savo tévais riipinasi jy paciy ar savo namuose.

Tyrimo informanty imtis sudaryta remiantis Siais kriterijais:

- gyventi Ukrainos teritorijoje;

- artimieji, slaugantys tévus ar vieng i$ tévy savo namuose;

Ukrainoje gyvenantys tyrimo dalyviai apklausiami telefonu, pasitelkus elektroninio rysio
priemoniy programg ,,Messenger®, atsiklausus naudojant kamera, kad biity galima pastebéti
emocija, nuotaika, bendrg nusiteikima.

Atliekant tyrima, jo procese, vadovaujantis geranoriSkumo principu, sutiko dalyvauti
3 ukrainiec€iy (nepilnos) Seimos. Tyrimo dalyvés apklaustos taikant struktiiruoto interviu metoda.
Interviu klausimynas pateiktas prieduose. Atliekant §] kokybinj tyrimg su Ukrainoje

gyvenaniomis ir savo senyvo amziaus tévais besirlipinan¢iomis moterimis, tyrimo dalyveés ]
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joms pateiktus klausimus atsaké dalyvaujant vertéjui. Vert¢jas klausimus 1§ angly kalbos verté |
ukrainieciy kalba, o i§ ukrainie€iy | angly. D¢l nuolat triikin¢jancio interneto, susikalbéti buvo
itin sudétinga. Trumpiausiai tritkusi apklausa — 40 min., ilgiausiai trukusi apklausa — 50 min. |
pateiktus klausimus buvo atsakyta trumpai ir lakoniskai. Kalbant buvo ypatingai jau¢iama karo
sukelta jtampa ir nerimas, nusivylimas, laikinumo jausmas. Tai atsispindéjo tokiuose
pasakymuose: kodél, nieko, labai sunku, emociskai labai pavargau nuo visko. Tyrimo dalyviy
amzius nuo 53 iki 56 mety, visos turinCios aukstaji iSsilavinimg. Detali tyrimo dalyviy
charakteristika pateikiama 2 lenteléje.

Atsizvelgiant j labiausiai paplitusiy ligy sgrasg, kurj $i lentelé atsipindi diagnozuotas
tyrimo dalyviy prizilirintiems tévams, nustatyta, kad Sios ligos — vienos dazniausiai
diagnozuojamos senyvo amziaus zmonéms Visame pasaulyje (Schulz ir kt.,, 2016). Tuo
remiantis, sveiko sen¢jimo analizavimas bty viena pagrindiniy dvideSimt pirmojo amziaus
temuy.

2 lentelé. Informanty imties ypatybés (N=18)

Interviu Tyrimo Amzius Slaugomas Slaugomo asmens liga Slaugomo Slaugos
protokolo | dalyvio asmuo asmens namuose
numeris kodas amzius trukmé
Tévas Senatviné demencija,
Nr: 1 1t 60 m. (tyrimo metu | hipertenzija, kurtumas, 91 m. 10 m.
miré) insultas
Mama ne ak;rr?li:lt%umas
Nr: 2 1 62m. | (pries metus P a3, 79 m. 7m.
A amputuotos kojos,
mirusi) .
insultas, debetas
NI 3 1 42m, | Mama (tyrimo Kauly vézys 64 m. 2m.
metu miré)
NI 4 1 62 m. Mama Senatviné demencija, 90 m. 10m.
hipertenzija
Tevas Psichiné negalia
Nr: 5 15 58 m. (pries metus . salid, 78 m. 6 m.
. insultas
mires)
Nr: 6 16 54 m. Mama Alzheimerio liga 88 m. 15 m.
Nr: 7 17 48 m. Tevas (ty'rI.mO Parkinsono liga 83 m. 4m,
metu miré)
Nr: 8 18 52 m. mama Aklumas 86 m. 1m.
Mama Skydliaukés sutrikimai, 82 m.
sgnariy ligos
Nr: 9 1° 47 m. Sirdies ir 20 m.
Tévas kraujagysliy ligos,
debetas (2 tipo) 81 m.
Nr: 10 110 47 m. Mama Depresija, artritas 78 m. 3m.
Nr: 11 11 45 m. 'V'?”I‘a (mirusi Alzheimerio liga 78 m. 45m.
prie§ 1 metus)
Mama Senatviné demencija, 75 m.
inksty
. n nepakankamumas,
Nr: 12 1 48 m. debetas (1tipo) 5m.
Tévas Senatviné demencija,
Podagra, 2 insultai 77 m.
) 1 Mama (mirusi | 4 insultai, paralyziuota
Nr: 13 1 45m. - - I, 70 m. 3m.
prie$ 1 metus) ryjimo funkcija
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Mama (tyrimo

Senatviné demencija,

Nr: 14 14 57 m. - . 86 m. 3,5m.

metu miré) insultas

Mama (tyrimo Parkinsono liga,

Nr: 15 115 49 m, yn senatviné demencija, 79 m. 4m.

metu miré) .

insultas

Nr 1U 1w 56 m. Mama Aklumas 83 m. 4m,
Nr 2U 12 56 m. Mama Aklumas 87 m. 5m.
Nr 3U 13 53 m. Tévas Alzheimerio liga 86 m. 1,5m.

Tyrimo kokybés parametrai — tyrimo validumo ir patikimumo uZtikrinimas. Siame

tyrime svarbiausi validumo akcentai buvo natiirali aplinka. Pagrindinis duomeny Saltinis ir

tyrimo rezultatai yra socialiai egzistuojantys.
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3. SOCIALINIU PASLAUGU POREIKIO ARTIMIESIEMS,
SLAUGANTIEMS SENYVO AMZIAUS TEVUS SAVO NAMUOSE
ANALIZE

Analizuojant tyrimo rezultatus, surinkti ir iSanalizuoti moksliniai straipsniai bei literattira
pagal raktinius zodzius, atitinkanc¢ius tyrimo tematika. Raktiniai Zodziai: Seima, senyvo amziaus
asmuo, slauga, socialinés paslaugos. Siame darbe savokos ,.priezitira®, ,pagalba“, ,,globa“
vartojamos kaip slaugos sinonimai. IeSkant informacijos kokybinio tyrimo interpretacijai, Sie
sinonimai buvo ypatingai prasmingi.

Tyrimo diagnostinés sritys papildytos ne senesniais, kaip nuo 2015 mety publikuotais

straipsniais ir literatiira.

3.1. Seimos solidarumo dimensija

Seimos solidarumo dimensija apima $ios, tarpusavyje susijusios subkategorijos, sujungtos
tvirtos Seimyninés bendrystés ypatumy: vaiky atsakomybés prie§ savo tévus ar atsakomybés
prisiémima, kai kur iSrySkéja atsakomybé, persipinanti su prievole, tarpusavio rysiy tvirtuma,

artimyjy vienas kito palaikymo svarba, vertybines nuostatas bei aplinkiniy nuomonés svarba.

3 lentelé. Kategorija: seimos solidarumo dimensija

TEIGINIU

KATEGORNA SUBKATEGORNA JRODANTIS TEIGINYS SKAICIUS

,,AS visada ripinausi abiem savo tévais.
19

,Mama mane wuzaugino, as kitaip
negaléciau pasielgti. “ (1%)

,Gyvename  kartu, jauciu  pareigq
priziiiréti savo mamyte. “ (1'°) 7
,Miusy Salyje yra tokios tradicijos ir
kitaip mes nejsivaizduojame. “ (1*)

,,Man niekas nepadeda. “ (1)

,,Man niekas nepadeda. “ (1?)

., AS darau viskg pati.“ (1*V)

Vaiky atsakomybé prie$
savo tévus

SEIMOS ,<..>, jis buvo labai prie manes
v T a1
SOLIDARUMO pZiZZfzi §1s)su Seima. “ (12)
DIMENSIJA ” "y '

., <..>, tarp miusy visada buvo labai
stiprus rysys. < (I%)

., <...>, visada padeda dukra, <...>.* (1*)
,,Seimos solidarus poZiiris | vienas kito
globq lémé tokj apsisprendimg. “ (1°) 15
" Priziiiréti senelj padédavo aniiké. “ (1°)
,Ji buvo labai prie manes prisirisus...*
1%

“Mes visada labai gerai sutaréme.” (1)
,<.. >, mama prie mangs prisirisus,
<.>.“(1%)

,, Tiesiog, esame susigyvene.  (1°)

Tarpusavio rysiy
tvirtumas

¢
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., Visi kartu gyvendami ir priziirédami
Jjauciamés artimi. “ (1*)

., Esam labi artimi.“ (1*?)

,,Santykiai buvo labai geri ir artimi, kitaip
net nepagalvojau. “ (1*%)

L tin artimas rysys, kitaip
nejsivaizdavau. “ (1)

., Mes esam labai artimi.*“ (I3

,, Vaikai ir rapinosi seneliu, jam
padédavo. “ (11)

., Artimyjy pagalba ir palaikymas slaugant
ligonj itin svarbus. “ (1?)

,, Visi vieni kitus visada palaikydavome,
taip buvome prate. “ (1°)

,Seimos nariai palaiko mane, <...>.*
1)

., Slaugyti artimgjj labai padéjo vyras,
vaikai.“ (1*)

., Buvo gera matyti karty ,, susitikimq “, 7
kuomet vos Sm. aniiké maitindavo savo
mociute, o paaugliai prisésdavo
pabendrauti, paduodavo mociutei
atsigerti. Vyras tvarsté atsivérusias
pragulas, padédavo vartyti ligonj. *“ (1*)
., Padéjo vyras ir seserys, kadangi visi
esam — vieningi, kaip gali nepalaikyti ar
nepadeti? ““ (1**)

Artimyjy vienas kito
palaikymo svarba

,, Tokios miisy vertybés.“ (17)

,,Stipriis tarpusavio rysiai — tai viena is
pagrindiniy Seimos vertybiy. *“ (1°) 3
“"Man labai svarbios Zmogiskos vertybes.
,,Isipareigojimq savo tévams suvokiu kaip
savaime suprantamgq dalykq. “ (1*°)

Vertybinés nuostatos

,Man bity buve nepatogu ir pries
giminaicius tévg atiduoti j soc. globos
istaigg. “ (1Y)

Aplinkiniy poZitiris "Pagaliau, man bity nepatogu pries
Zmones.  (1%)

, Nepatogu pries aplinkinius atiduoti
priziiiréti globos jstaigai. * (1%)

Tyrimo metu iSsiaiSkinta, kad priezastys, lemiancios artimyjy apsisprendimg tévais
ripintis savo namuose yra ne tik sunkios létinés ligos, kuriomis sergant senam Zmogui gyventi
vienam yra ypatingai sudétinga arba i§ vis nejmanoma, bet ir stiprus visos $eimos tarpusavio
rySys. TradiciSkai nusistovéjusi nuostata vaikams savo tévais pasiriipinti patiems yra jtvirtinta
Lietuvos Respublikos Konstitucijoje, 38 straipsnyje, kuriame vaiky jsipareigojimas savo tévams
yra aiSkiai apibréztas, nurodant, kad vaiky pareiga yra gerbti savo tévus, globoti juos senatvéje
bei tausoti jy palikima. Zinoma, $eimos nariy jsipareigojimy ribos jvairiose kultiirose, Seimose
skiriasi (Kaplan, 2023), taciau pareiga bei atsakomybé prie§ savo tévus, traktuojamas daugiau
kaip etinis, o ne kaip teisinis dalykas. Ypatingai stipraus rySio yra siejamos ispany $eimos. Civil
(2023), nagrinédamas vaiky ir tévy santykj Ispanijoje, akcentuoja vaiky jsipareigojimg
vyresniesiems, kaip savaime suprantamg dalyka, jvesdamas ,,maisto” sagvoka placigja prasme.
Tai numato ir Sios Salies Civilinis kodeksas, 143 straipsnis, 2 dalis. Maisto sgvokos supratimas
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apima biistg, pragyvenimg, drabuZzius, medicining prieziiirg. Orus tévy gyvenimas yra vaiky
atsakomybéje. Seima yra suvokiama, kaip mazas susivienijmas, reik§mingas visiems jos
nariams. Reikia pazyméti, kad Ispanijoje, vaikas, nesiriipinantis savo tévais, gali prarasti savo
palikimg, o uz Sio jsipareigojimo nevykdymg yra baudziama. ISsiaiSkinta, kad vaikai ne tik
jaucia pareigg pasiriipinti savo tévais, taciau visuS Seimos narius sieja tvirtas tarpusavio rysys,
iSreiskiamas ,,prisiri$¢s® ar ,,prisiriSusi“. Kitos Seimos tiesiog nejsivaizduoja kitokio pasirinkimo,
kadangi santykiai yra ypatingai tvirti ir artimi. Taip elgiamasi ne i§ pareigos, 0 suvokiant, kad
kitaip buti negali. Nustatyta, kad vienas svarbesniy veiksniy slaugant savo senyvo amziaus
tévus, yra artimyjy pagalba ir palaikymas, t. y. tiek vaiky, tiek antky jsitraukimas ] prieziiira,
padedant pamaitinti, pabendrauti, kartu buti ir pajausti, ka reiSkia ripintis senu Zmogumi,
pagaliau tai yra tikras karty gyvenimas vienoje vietoje, leidziantis visiems kartu patirti
gyvenimg. Feinberg ir kt., (2022) pazymi, kad bendras $eimos sanglaudos jausmas turi jtakos
visy Seimos nariy psichinei ir fizinei sveikatai. Tai suteikia emocinj sauguma, tévy prieziiirg
priimant kaip natiiraliai besiklostantj Seimos raidos procesa, skirtg analizuoti dinamiska saveika
tarp asmeny, Seimos santykiy ir aplinkos veiksniy, turin¢iy jtakos visos Seimos sveikatai.
Nustatyta, kad Seimos nariai, teikdami konkrecia, individualiai pritaikyta paramg nariams, pvz.,
emocine ir fizing priezilira, sveikatos elgesio mokyma, palengvina medicininiy jstaigy darba.
Pastebéta, kad tévy priezitira yra Siejama su vertybinémis nuostatomis, ai$kiai nusakanc¢iomis
ypatingai tvirtg paciy vaiky pozitrj | jy prieziiirg.

Atrodyty, aplinkiniy nuomones svarba sunku biity priskirti prie Seimos solidarumo, taciau
esant tvirtiems $eimos tarpusavio rysiams, §i subkategorija jgauna kitokia reik§me. Zalimienés ir
kt. (2019) teigimu, pagyvenusiy zmoniy globa pasizymi intymumu, siejama su tokiais
asmeniniais dalykais kaip gyvenamoji vieta ir saugumas, Seimos kaltés jausmas ir kt. Esant
Seimos nariy tarpusavio bendrystei, ieSkoma kaip jmanoma optimalesnio seno Zmogaus
priezitiros varianto, nors pastebéta, kad artimieji vis dar vadovaujasi stereotipinémis
nuostatomis, kuriy nebepaisoma tuomet, kai besiriipinantis savo tévais artimasis, suserga sunkia
liga ir toliau kokybiskai riipintis nebepajégia, kadangi pafiam besirlipinan¢iajam pritriksta
sveikatos. Nors tévy priezilira, ypatingai ilgalaiké, padidina fiziniy ir psichiniy problemy rizika,
i8siaiSkinta, kad 80 procenty Lietuvos gyventojy mano, kad uz riipinimasi senstanciais tévais
turéty buti atsakingi tik Seimos nariai. Charenkovos (2023) teigimu, pirmenybé yra teikiama
sené¢jimui namuose, kadangi Si tendencija yra ypac aktuali Lietuvai, turin€iai tvirtas globos
Seimoje tradicijas. Tai biidinga ir Ukrainai, kur senstaniy tévy priezilira namuose yra
neatsiejama kultiros bei tradicijy dalis. Ukraina yra viena tokiy Saliy, kur tévy priezitra
namuose yra savaime suprantamas ir Kitaip nejsivaizduojamas dalykas ir tai yra jtvirtina

Ukrainos Konstitucijoje (2004), 51 straipsnyje bei Seimos kodekse, 202-206 straipsniuose.
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Neabejotina, kad suaugusiy vaiky nejmanoma priversti myléti savo tévus, kadangi gerumas,

meilé, padorumas yra etinés, o ne teisinés sgvokos. Taciau vienas i§ pagrindiniy Seimos santykiy

reguliavimo tiksly — pareigos savo tévams jausmo patvirtinimas.

3.2. Galimybiy dimensija

Galimybiy dimensija sietina su galimybe darbg derinti su slaugomy tévy prieziira,

artimyjy pagalba dirbant ar pagalba is Salies, dirbamo darbo grafiko lankstumu; nepasitikéjimu

svetimy Zzmoniy pagalba, pasikeitusia artimojo sveikata, slaugomo asmens bendravimo poreikiu

bei slaugomo asmens savarankiskumu.

4 lentelé. Kategorija: galimybiy dimensija

TEIGINIY
KATEGORIJA SUBKATEGORIJA JRODANTIS TEIGINYS SKAICTUS
, Visi  Seimos nariai prisidéjo prie tévo
prieziiiros, <...>.“ (1Y)
., Be artimyjy pagalbos, tai padaryti biity buve
nejmanoma.* (1)
, Man labai padéjo teta.” (1°) , Artimiesiems
padedant yra lengviau. “ (1*°)
,, Visi artimieji padeda ruoSos darbuose:
Sildymas,  iSklausymas,  nuvezimas  pas
Artimyjy pagalba dirbant &y d_y t?j us. * (1%) 9
Artimiesiems padedant susitvarkyti jmanoma,
<.>.“(1?)
»Man labai padéjo dukra, be jos pagalbos
biity buve ypatingai sunku. *“ (1*3)
., Labai padéjo vyras.“ (1**)
, Visi  Seimos nariai buvo geranoriskiai
nusiteike: tiek vyras, tiek vaikai padédavo visg
parg. “ (1%)
., AS neturiu kito pasirinkimo. “ (1*)
GALIMYBI L . ., Néra pasirinkimo. “ (1*)
DIMENSI\]/::I Pasirinkimo nebuvimas ,,Rﬁpiniiuosi tol, kol mano tévas gyvenms.* 3
@)
,Ji tuo metu galéjo suderinti darbg su
pagalba mano tévui. “(I1%)
., Dirbu pusé dienos, tai suderinu nesunkiai.
19
., Pati galiu reguliuoti savo darbo grafikg.
1
,,Man pasiseké, kad dirbu nuotoliniu bidu.
1%
Darbo lankstumas ., Kiek noréjau, tiek dirbau.*“ (17) 11
., Darbas toks, kad galiu pasiderinti. (18)
., Turéjau galimybe pasirinkti laisvg darbo
grafikq, kadangi auginu 4 vaikus. « (1'*)
. Esu dirbanti savarankiskai, pati galédavau
reguliuoti savo darbo laikg. “ (1)
., A% nedirbu. “ (1)
W AS iséjau j pensijg, <..>.“ (I?*)
., AS nedirbu. *“ (13V)
Nepasitikéjimas svetimais | ,,Ji tuo metu galéjo suderinti darbg su 9
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zmonémis ir jstaigomis pagalba mano tévui. “(1%)

., Dirbu pusé dienos, tai suderinu nesunkiai.
19

, Pati galiu reguliuoti savo darbo grafikg.
1%

,Man pasisekeé, kad dirbu nuotoliniu biidu.
2%

., Kiek noréjau, tiek dirbau.*“ (17)

., Darbas toks, kad galiu pasiderinti.“ (18)

., Svetimo Zmogaus namuose nejsivaizdavome
né vienas. “ (1'%

., Labai nesinori, ne visais gali pasitikéti, bet
kq daryti?“ (1'?)

AS viskq apie jg Zinojau, kaip tuomet
svetimiems atiduoti savo Zmogy? (1*%)

., Dél Savo prastéjancios sveikatos
Pasikeitusios aplinkybés dél | nebesuvokiau. “ (1%) 2
sveikatos ,, Nebesuvokiau, nes mano paties sveikata
pradéjo sparéiai blogéti. * (1°)
,, Tévas sutiko, nes jam noréjosi biuti tarp
Zmoniy. (1)
,,Jis noriai su mumis bendrauja. “ (17)
Slaugomo asmens ., Mums visiems gera kartu. “ (1°)
. L . . .. 5
bendravimo poreikis ., Kol dar abu gyvena, pasibendrauja, kazin,
kaip ten bebiity vienam ,,iséjus “?“ (1°)
., Pagaliau, juk mamai geriau, kai ja ripinasi
dukra, gali artimai pasibendrauti. * (1%°)
,, Téveliai vienas kitg palaikydami stengiasi
Slaugomo asmens biiti savarankiskais. “ (1°) )
savarankiSkumas ,Mama stengiasi buti savarankiska, viena

pabiina namuose. “ (1'°)

Suderinti tévy slauga su darbu yra ypatingai sunku ir sudétinga dél didelio psichologinio ir
negalima pamirsti. Pastebéta, kad artimieji labiau pasitiki vieni kitais, jskaitant ir nepilnamecius
vaikus, nei darbuotojais ar galin¢iais pagelbéti socialiniais darbuotojais ar socialiniais globos
namais, besirlipinanciais senyvo amziaus zmonémis. Nors Seimos globéjai, padedantys
priezitiros poreikiui stacionariose globos jstaigose. NOrs visuomene¢ ir yra linkusi ziiiréti j Seimos
narius, kaip j atsakingus pareigos vykdytojus prie$ savo tévus, pazymétina, kad ankstyvas
pasitraukimas i§ darbo rinkos dél slaugos, susijes su daugybe psichologiniy problemy, neigiamai
veikian¢iy prizitrin¢iojo asmens sveikata. Kaip raSo Sucylaité (2015), atsitraukimas nuo
slaugomo asmens ir pasitiké¢jimas artimyjy pagalba, yra puikus biidas stresui ir psichologinei
jtampai sumazinti. Pastebéta, kad Alzheimerio liga sergancius slaugantiems artimiesiems, vienas
i$ biidy stresui jveikti yra ¢jimas i darba.

Tyrimo metu i$siaiSkinta, kad dirbti ir slaugyti savo tévus yra sudétinga, taCiau jmanoma
padedant artimiausiems zmonéms ir vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso (2016),
52 straipsniu, numatanc¢iu nuotolinio darbo organizavimo formg. Darbuotojas, suderinta tvarka,
turi galimybe jam priskirtas darbo funkcijas arba dalj darbo laiko reguliariai atlikti nuotoliniu
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biidu. Nuotoliné darbo forma gali biiti skiriama darbuotojo praSymu arba $aliy susitarimu. Darbo
kodekso 128 straipsnio 4 dalis numato ir kasmetiniy atostogy suteikimg darbuotojams,
slaugantiems Seimos narius, 0 remiantis 137 straipsnio 4 dalimi darbdavys privalo suteikti
nemokamas atostogas ir nemokama laisva laika, slaugant sergant] Seimos narj tokiam laikui,
kokj rekomenduoja sveikatos prieziiiros jstaiga.

Nors Seimos nariai ir gali teikti konkrecig, individualiai pritaikyta emocing ir fizing
parama, prieziiirg ir pagalbg savo senyvo amziaus tévams, jy prieziiirg siedami su vertybinémis
nuostatomis, nusakanciomis ypatingai tvirtg jy paciy poziiirj j prieziura, slaugos procesas, kaip
pazymi Sucylaité (2015) yra siejamas sSu savo gyvenimo ir savasties praradimu. Taciau,
Zalimiené ir kt. (2019) pazymi, kad Lietuvoje seneliy namai traktuojami kaip $eimos atstumty
seny zmoniy globos institucijos. Si nuostata ateityje gali pasikeisti silpnéjant ry$iams tarp karty,
kei€iantis pozitriui ir gyvenimo buidui. Kadangi socialinés paslaugos yra vieSyjy paslaugy dalis,
Ju pasirinkimas yra siejamas su neigiamo poziiirio suformavimu. Tyrimo metu pastebéta, kad
zmongés nepasitiki svetimais Zzmonémis ir jstaigomis, todél pasitelkia visg jmanoma pagalbg i$
savos, gerai pazjstamos aplinkos. Taciau, atsizvengiant | socialiniy paslaugy teikimo sistema,
paslaugy poreikis turi biiti nuolat analizuojamas, uztikrinant sklandy paslaugy teikimo procesa.

Remiantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2021 atliktu
tyrimu nustatyta, kad socialiniy paslaugy poreikio augimas yra susijes su galimybe darbg derinti
su tévy prieziiira, o neformalios globos ir pagalbos namuose poreikis vercia gilintis bei ieskoti
jvairiasniy biidy pagalbos namuose organizavimui. Racionaliausias biidas ripintis tévais yra
savos aplinkos zmogiskyjy istekliy panaudojimas, visais jmanomais buidais prisidedant valstybei.
amziaus tévus savo namuose, leisty pasinaudoti kitomis tévy prieziiiros alternatyvomis.
Socialinés globos jstaigos, vadovaudamosios nustatytais kokybés standartais, Siuo metu
Lietuvoje pilnai gali uztikrinti orig senatve Zmogui, kitg kartg net ir kokybiSkiau nei pervarges

v —

poreikiy.
3.3. Slaugymo ypatumy dimensija

Slaugymo ypatumy dimensija susijusi su dél ligos kintanciu slaugomo asmens elgesiu ir
biikle, su specialiy Ziniy reikalaujancia slauga, sparciai blogéjancia besirtipinanciojo sveikata bei
pamazu priziarinéio asmens uzimama nevilties pozicija. Si dimensija apima sutrikusj Seimos
nariy tarpusavio bendravimg, slaugomam asmeniui nepritaikytus namus, riipescius, susijusius su

medicina ir laiko derinimu.
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5 lentelé. Kategorija: slaugymo ypatumy dimensija

KATEGORIA

SUBKATEGORIA

JRODANTIS TEIGINYS

TEIGINIU
SKAICIUS

SLAUGYMO
YPATUMU
DIMENSIJA

Dél ligos kintantis slaugomo
asmens elgesys ir buklé

<>, tarpais Jis tapdavo
neatpazjstamas. “(1%)

»<..>, kad viena liga seké paskui
kitg. “ (1?)

~Mama darési pikta ir labai nerami,
kartais ji tai suprato, kartais jau
nebe. “ (1°)

,<..>, <..>, tas
nenormalus. “ (1%)

., Vargino neadekvatus técio elgesys.
(1%

,Sunku buvo pripazinti, kad mama
galéty biiti neadekvati. (1°)

., Nu tikrai, labai pikta. “ (18)

,<..>, nes ji yra pikta, irzli, saves
nevaldanti.” (1*°)

., <...>, sukélé depresijq.“ (1?")

elgesys darosi

Specialiy Ziniy reikalaujanti
slauga

., Buvo viskas netikéta (pragulos, vaisty
kontrolé, jos tai geréjanti tai blogéjanti
bitklé), <..>.“ (I*)

., <...>, kontroliuoti vaistus.” (1*)

., Reikéjo iSmokti maitinti, juk jai buvo
atsisakiusi ryjimo funkcija, pateikti tik
kaloringg maistq, jo duoti ne po
daug. “ (1%)

»Daug uzdegimy, reikéjo iSmokti
tinkamai pasirapinti, o dar pragulos
kur...« (1%

,, Buvo sudetinga
medikamentus. “ (1%°)
,Neramino viskas, kas buvo nauja:

kontroliuoti

pragulos, sparciai blogéjanti
sveikata.* (1%°)
,Susirgau  inksty nepakankamumu,
podagra, 2 tipo debetu. “(1°)
Sparéiai blogéjanti Mano“ palgzos sveikata  sparciai
besir@ipinan¢iojo sveikata | rast¢ja. (I7)
P ) ,,Dél tokiy iSgyvenimy as

susikoncentravau tik i jos prieZiturg ir
palizau visom prasmeém. * (1'%)

Prizitirin¢iojo nevilties
pozicija

., Viskas yra sunku. “ (1)
,Supratimas, kad mama negali matyti
tikry dalyky. “ (1*)
, Mane vargino
nuotaika. “ (1)

., Sunku apie tai kalbéti.* (1*)

mamos  depresiné

Sutrikes Seimos nariy
tarpusavio bendravimas

., Pradéjome pyktis tarpusavyje. “ (1)
,Vis dazniau pykomés su dukra ir
vyru, as buvau prislégta, pikta ir
sudirgusi.“ (1°)

Zinoma, Seimos nariai
nepatenkinti, <..>.* (I*!)

budavo

Slaugomam asmeniui
nepritaikyti namai

,,Didziausi sunkumai tuo metu buvo
laiptai. * (1%)

,,Namai visiskai nepritaikyti ligotam
Zmogui, pvz., laiptai, tualetas, vonia.*

1)

Riipesciai, susije su

., Sunku nuvykus j ligoning matyti, kad
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medicina senas Zmogus yra ,,nurasomas “.“ (1%
., Gydytojai israso, jiems tai kas. “ (1°)
" Atrodo, greiciau mirk... " (I7)

., Vykimas pas  gydytojus - sunku
susiderinti laikq, reikia lydeti, <...>."
((59)

,Sunku prieziirq derinti su darbu ar
laisvalaikiu, atostogomis. “ (18)

., Ripinimasis atima laiko. “(1°)

Laiko derinimas Tenka apriboti aktyvy laisvalaikj. (1*')
., Vargino istisiné slauga, bet kuriuo
paros metu. Laikq sau buvo sunku ir
beisderinti. “ (1%)

Sen¢jimas yra gyvenimo dalis, taciau tai sukelia prieStaringus jausmus, kai kalbama apie
kadangi jos yra gailestingesnés ir empatiSkesnés. Taciau nesvarbu, kokios bity globéjo
charakterio savybés, tévy priezitira, kaip pazymi Schulz ir Eden (2016), riipinimasis 1étinémis
ligomis serganciais tévais, yra sudétingas ir ypatingai varginantis procesas, kai prizilirintis
asmuo tiesiogine to zodzio prasme tampa ,,tévu savo tévams®. Tyrimo metu nustatyta, kad dél
ligos kintanti slaugomo asmens biiklé i$Saukia artimyjy nuostaba, kadangi artimam zmogui
sunku pripazinti ir suvokti sparéiai besikeiCiantj elgesj. Seunggu Han (2023) pazymi, kad
senatviné demencijas yra liga, turinti skirtingy formy ir priezas¢iy. Si liga atsiranda dél jvairiy
ligy ar traumy, biina lengvos arba sunkios formos, susilpninanti pazinimo funkcijas, turinti
itakos atminciai, mastymui, kalbai, elgesiui. Demencijos simptomai gali biiti labai jvairis, ir
elgesiu. Dazniausiai pasitaikantys pozymiai: sunku susitvarkyti su pokyciais, trumpalaikés
atminties kiirimo pokyciai, sunku kalbéti vientisais sakiniais ir juos susieti, nesirientavimas
jud¢jimo kryptyse, dazni nuotaiky pokyciai, susidoméjimo praradimas, sumiSimas, sudétinga
atlikti kasdienines uzduotis. Artimiesiems, slaugantiems senyvo amziaus tévus, sergancius
senatvine demencija, sunku susitaikyti su tuo, kad artimiausias Zmogus jy kartais gali
nebepaZinti.

Slaugomy tévy ligos gana jvairios, sparciai saglygojancios tévy elgesj, progresuojancios ir
reikalaujancios platesniy slaugos apimciy. Pastebéta, kad rlpinimosi tévais ypatumai yra
skirtingi, o patiriami i$Stikiai, pradzioje susije tik su elementaria prieziiira, véliau perauga | rimtg
slaugos procesa, reikaujant] ne tik fizinés sveikatos, taciau ir emocings iStvermeés. Schulz ir kt.
(2016) pazymi, kad slaugos vaidmuo pleciasi, jei slaugomo zmogaus ligos progresuoja. Savo
skirtingos 1étinés ligos seka viena po kitos. Tarkim, slaugomi tévai suserga Parkinsono liga,
senatvine demencija, véziu. [¢jimas ] slaugomo asmens vaidmen] pradzioje biina paprastas,
taciau veiklos, susijusios su slaugomu asmeniu pleciasi, apimdamos tiek slaugomo asmens, tiek
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ir jj prizitirin¢io Zmogaus vis sudétingéjancius poreikius. Slaugydami savo senyvo amziaus tévus
artimieji susiduria su ypatingai rimta problema, apie kurig itin daZnai nepagalvoja ir patys
medikai, t.y. vaisty kontrolé. I$siaiskinta, kad valdant gydymo sudétinguma, vaisty kontrol¢ yra
butina, kadangi esama momenty, kai vaisty dozés nebtina pritaikytos prie slaugomo asmens
poreikiy, o tai reiSkia, kad jos bluina per mazos arba per didelés. Kaip pastebi Manias ir kt.
(2019), vieny vaisty vartojimas Su Kitais vaistais gali lemti visiskai netikétus slaugomo asmens
buklés pasikeitimus, jtakojancius aktyvy, pasyvy arba i§ vis vangy prizitrimo asmens elgesi.
Kaip tai yra svarbu, pazymi ir Sio tyrimo eksperté (E1) - ,.itin svarbu ir reikSminga tai sekti bei
pastebéti. Sveikatos priezitiros specialistams tai itin svarbu ir apie vaisto tinkamuma, jy
Salutinius poveikius jie daznai klausia. Medikamenty vartojimg ir jy valdyma esant konkre¢ioms
situacijoms svarbu suprasti ir savo tévus slaugantiems asmenims, ir apie tai nuolat konsultuotis
su pacientg gydanciu gydytoju.

Slaugymo proceso metu artimasis privalo ne tik riipintis slaugomu asmeniu, taiau ir
deramai pasirGipinti savo sveikata. ISsiaiskinta, kad artimieji, besirlipinantys savo tévais, patiria
ypatingai daug stresiniy situaciniy, salygojanciy vélesnius sveikatos sutrikimus, izoliacija,
nuovargj, nusivylimus, i§sekimo jausma, reiskiant] globéjo perdegima, o véliau ir netinkamag
elges] su vyresniu globojamu Zmogumi. Kaplan (2023) pastebi, kad poveikis glob&jui biina
didesnis, kai vyresnio amziaus slaugomas turi rimty sutrikimy ar negalig bei jam reikia zZymiai
daugiau priezitiros. Sunkumai, su kuriais tenka susidurti ir i§gyventi, artimiesiems biina netikéti,
asmenys, kazkada sau net nebiity leide ir pagalvoti. Pastebéta, kad seny tévy prieziiira reikalauja

ne tik iSmanymo apie senéjimo ypatumus, kuriuos suprasti artimiesiems yra itin sudétinga,

--------

v —

mégiamoms veikloms, atostogoms, poilsiui.

3.4. Fizinio ir psichologinio kravio dimensija

Si kategorija apima ne tik didelj fizinj ir emocinj krvj, sparty prizidirin¢iojo sveikatos
blogéjima, prastéjanciag visy Seimos nariy sveikata, bet jau¢iamg emocing pilnatve, slaugant

senyvo amziaus t€vus savo namuose.

49



6 lentelé. Kategorija: fizinio ir psichologinio kriivio dimensija

TEIGINIY

KATEGORIA SUBKATEGORIA JRODANTIS TEIGINYS SKAICTUS

., <...>, nuolat buvau pervarges. (1%

., Nepamiegojus vis dazniau dauzési

Sirdis, sutriko pulsas, vargino emocinis

nuovargis ir nezinia. *“ (1°)

., Tapau labai nervinga, irzli, dabar dar

ir sunkiai vaikstau. < (1*)

., Labai pavargdavau. “ (1°)

., Pavargau tiek fiziskai, tiek

emociskai.“ (17)

,Jauciu didelj emocinis nuovargj. ““ (1°)

LJauciu  tiek  fizinj, tiek emocinj

pervargimg. “ (1'%)

,, Pasikeité - pablogéjo mano miegas,

padidéjo jautrumas, kuris pasireiksdavo

tiek pykcio priepuoliais, tiek

bepriezastiniu verkimu. “ (I1*t)

., Daznai pavargstu, tapau pikta.* (1*?)

 Pavargau tiek fiziskai, tiek emociskai,
FIZINIO IR kartais pati nebesuvokiau, kaip as

PSICHOLOGINIO pavargau. “ (1%

KRUVIO DIMENSIJA ., Tai pablogino mano fizing sveikatq."

@)

., Emociskai as labai pavargusi. “ (1*)

L AS pradéjau blogai miegoti.” (1?Y)

. Jauciuosi pavargusi.“ (1)

Didelis fizinis ir emocinis
kruvis

14

»Man buvo diagnozuotas stuburo
auglys, <..>.“ (1Y)

,Mane istiko infarktas, paiméjo 2
diabetas. AS beveik nemiegodavau.*
(1)

Spartus prizitirin¢iojo
sveikatos blogéjimas

,Sparciai blogéjo ne tik mano, bet ir
Prastéjanti Seimos nariy | Zmonos sveikata. “ (1) 2

sveikata ., <...>, taciau dukra susirgo depresija.*
(1»)

., <...>, tai jauciame tik emocinj
pasitenkinimqg ir jaukumg namuose,
<.>.“(19 2
»Mamos prieZiira vedé didesnio saves
tobuléjimo link, <...>.* (1%)

JauCiama emociné
pilnatvé

Seny tévy prieziiira reikalauja ne tik senéjimo ypatumy iSmanymo, Kuriuos suprasti

v —

v —

ir emocinis kriivis yra ypac rySkus. Savo jzvalgose tai i§skyré ir bendrosios praktikos gydytoja,
turinti didel¢ patirt; konsultuodama artimuosius, slauganius senyvo amZiaus tévus savo
namuose, 0 ekspertas (E3) pazyméjo, kad prizaréti senyvo amzZiaus tévus yra sudétinga tiek
fiziskai, tiek emociskai. ISskirta itin svarbi kategorija. Dél Sios priezasties, artimiesiems nuolat
turi biti teikiamos informavimo paslaugos. Taigi, artimyjy emocinés ir fizinés sveikatos

iSsaugojimas slaugos proceso metu ypa¢ reikSmingas. Remiantis Sucylaités (2015) tyrimy

v —
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draugais, o tai i§ esmés pablogina prizitriniojo asmens tiek fizing, tiek ir emocing sveikata.
Kartais prieziiiros prireikia trumpam, o kartais priezilra tampa ilgalaikiu slaugos procesu,
Moral-Fernandez ir kt. (2018), Kaplan (2023) teigimu, peraugantj ] ilgalaikj stresg ir vélesnius
sveikatos sutrikimus, nuovargj bei nusivylimg. Labai daznai priezitra iSSaukia bejégiskumo ir
nusivylimo jausmus, perdegimg arba net netinkamg elges] su serganciais tévais, ypac jei
prizitirimy tévy ligos yra greitai progresuojancios. Tyrimo metu iSaiskéjo, kad Sachdev (2021)
aprasyti keturi pagrindiniai dalykai, kuriuos turi Zzinoti kiekvienas, besirlipinantis savo
serganCiais tévais, ypatingai glaudziai susij¢ su fizinio ir psichologinio kriivio dimensija.
Artimieji privalo saves nepamirsti ir susitelkti j saves prieziiirg tam, kad kaip jmanoma ilgiau
islikty psichiskai sveiki. Taip pat itin svarbu nenualinti savo kiino, biitina treniruotis ir iSmokti
tinkamai perkelti tévus i$ nejgaliojo vezimélio j lova, prausiant, padedant atsistoti. Artimasis turi
iSmokti pajausti, kada senas Zmogus nori bendrauti, o kada nuo jo bitina atsitraukti. Riipinimasis
tevais gali sukelti dideli stresg ir jtampa, jei globé&jas apleis savo pomégius, meégstamus
uzsiémimus. Net reguliarfis prisijungimai prie besiripinancéiy savo tévais savipagalbos grupés
leidzia kitaip pazifiréti | susidariusig situacijg ir atrasti racionaliy sprendimy globojant tévus
kiekvieng dieng. ISsiaiSkinta, kad dalyvavimas savipagalbos grupése naudingas ne tik dél
emocinés paramos, bet Gluck (2021) teigimu, tai pagalba dalinantis ziniomis ir patirtimi.
Bendravimas su kitais, patirianéiais panaSiy i$Suikiy, padeda sumazinti stresg ir izoliacijos
jausma, ypatingai ripinantis serganciu §eimos nariu. Rpinantis savo tévais, itin svarbu islaikyti
rezimg: valgyti sveikg maista, mankstintis ir miegoti tinkamu laiku. Sachdev (2021) atkreipia
démes] ] tai, kad bendraujant su senstanciais tévais, kantrybé yra vienas esminiy dalyky,
kadangi, kai esate kantrs, slaugoma be streso, o tai padeda i§vengti perdegimo. Kitas ypatingai
svarbus dalykas, kurio tikrai nevertéty pamir$ti — draugystés ir Seimos nariy santykiy
puosel¢jimas. Kad ir kaip visi Seimos nariai yra susitelke 1 prieziiirg, jsitempe ar uzsiéme
nederéty pamirsti visy Seimos nariy poreikiy ir nepamirsti jy atliepti. Taciau, pastebéta, kad tévy
priezitira veda didesnio saves pazinimo ir tobuléjimo link. Charenkova (2023) teigia, kad
priezilira galima suprasti kaip vertingg patirtj, nes slaugos atlygiu tampa saves jgalinimas ir savo
didesniy galimybiy atradimas. Kartu tai yra globéjy ir slaugos gavéjy tarpusavio santykiy
stiprinimas, o tai turi didele jtaka tarpusavio santykiy kokybei. Tai patvirtina Mishra ir kt. (2023)
pazymeédami, kad tévy prieziiira gali biiti siejama su pasitenkinimo jausmu, ypac jei zmogus yra
religingas. Slaugytojo vaidmuo prisideda prie dvasinio tobuléjimo ir Seimos gerovés, o tai

neabejotinai pabrézia Zmogaus, kaip asmenybeés vertg.
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3.5. Socialinés paslaugos

Kategorija: socialinés paslaugas apima slaugos iSmoka (tyrimo dalyviai tai iSskiria kaip

valstybés paramg), medikamenty, kity slaugos priemoniy kompensavimg (tai taip pat yra

suvokiama, kaip teigiama pagalba, slaugant senyvo amziaus tévus); Socialinio paslaugy centro

teikiamos paslaugos, Nevyriausybiniy organizacijy teikiama pagalba, naudingiausios paslaugos,

kuriomis pasinaudoja artimieji.

7 lentelé. Kategorija: socialinés paslaugos

TEIGINIY
KATEGORIA SUBKATEGORIJA IRODANTIS TEIGINYS SKAICTUS
,,Slaugos ismokq. “ (1?)
,, Tokie cia pinigai ta slaugos ismoka. "
1%
., AS gavau nuolatinés slaugos ismokq.
o (15
Slaugos iSmoka ., Slaugos ismokg, <...>.“ (17 8
., Slaugos ismoka. *“ (1*)
,, Tik prieziiirai skirtq ismokg. “ (1*%)
., Slaugos pinigai, <...>.“ (1'%
., Slaugos pinigai. “ (1*°)
L, <..>, taciau vaistai -
kompensuojami. “ (1%
, Tik  kompensuojami  vaistai nuo
skausmo <...>.“ (1°)
<...>, kompensuojami vaistai, slaugos
priemonés. “(17)
,, Kompensuojamos kai kurios
Medikamenty, kity medikamentinés, slaugos priemonés. "
slaugos priemoniy (D) 7
kompensavimas ,, Kompensuojamos kai kurios
medikamentinés, slaugos priemonés. "
)
SOCIALINES <>, kompensuojami vaistai,
PASLAUGOS higienos priemonés, daugiau kaip ir
nieko. “ (1'%)
,,Kompensuojami  vaistai,  higienos
priemonés, <...>." (1**)
,,Socialinis paslaugy centras skyré visq
reikalingq inventoriy. “ (1?)
IS socialiniy paslaugy centro gavome
tik spec. kéde su ratukais. “ (1°)
,Slaugai  artimajam  gautafunkciné
lova. “ (11)
., Funkciné lova. “ (1'%
Socialinio paslaugy centro | ,,<...>, socialinis darbuotojas. “ (1**) 8
teikiamos paslaugos ., Taip pat lanké socialinis darbuotojas,
kuris ateidavo 2 val. pamaitindavo,
pakeisdavo sauskelnes. “ (114)
,Socialiniy  paslaugy centras skyré
spec. lovg, ciuzinj, spec. vezimélj —
vaikstyne. “ (1)
, Kartais mus aplanko  socialinis
darbuotojas. “ (I°*)
Nevyriausybiniy ., Nevyriausybinés organizacijos
organizacijy teikiama ,, Integruoty sveikatos paslaugy 2
pagalba centras‘ kinezeterapeuté, priZiirédavo
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mama dél praguly, masazuodavo.
1)

,, Nevyriausybinés organizacijos
pagalba, kity zmoniy isgyventa panasi
patirtis.” (1*9)

., Laikino atokvépio paslauga buvo
didelé pagalba mano Seimai. * (1)

., Gerai, kad misy Seimos gydytoja
labai normali, kitaip — Zuve. “ (1%)

., Tas kity pasidalinimas savo patirtimi
yra naudingas. “ (1°)

., Savanoriskai dalyvaudavau
savipagalbos grupéje. “(17)

., Vaisty, priemoniy (sauskelniy)
kompensacija, kity Zmoniy
Naudingiausios paslaugos | palaikymas.* (17) 10
,<..>,  visada konsultuojuosi  su
gydytoja.” (1°)

, Labai naudingi patarimai is Salies,
Zmoniy, turéjusiy patirtj.“ (1°)

“Siuo  metu  Zmoniy  palaikymas,
supratimas.” (1'°)

1 visus slaugos klausimus atsakymo
ieskojau pati.“ (1)

.. Seimos gydytojos rekomendacijos dél
mamai priklausanciy priemoniy. “ (1*°)

Reikia pazyméti, kad remiantis ank$Giau i$vardintais Zalimienés (2003) socialiniy
paslaugy teikimo principais ir jgalinimo proceso samprata, kuri siejama, kaip teigia Gvaldaité
(2009), su asmeny kompetencijy ir vidaus galiy suaktyvinimu siekiant pokyéiy jy paciy
gyvenime, turime pripazinti, kad socialinés paslaugos asmens namuose teigiamai veikia tiek
Auskalnytés (2021) atlikto tyrimo duomenimis, viena 1§ socialiniy paslaugy riiSiy — socialinés
paslaugos asmens namuose, yra ne tik laikomos prioritetinémis, bet ir suteikia galimybe
visapusiSkai pagerinti gyvenimo kokybe dél artimos, zmogui savos aplinkos. Socialiniy paslaugy
gavimas nebiitinai turi apimti finansinj valstybés jsipareigojimg moketi paskirtas iSmokas, nors,
kaip pastebi Charenkova (2023), prieZitira tampa ir finansine nasta. Kaip pastebéjo E2 eksperte -
,,socialiné ismoka néra socialiné paslauga, taciau isskirta subkategorija labai tiksliai nusako,
kad finansiné valstybés pagalba Zmogui yra itin svarbi*. Taigi, vienas i§ globéjy ir socialiniy
priklausancig finansing paramg. Slaugos paslaugas galima gauti ne tik sveikatos priezitiros
istaigoje, bet ir savo namuose visiems asmenims, kurie yra apsidraud¢ privalomuoju sveikatos
draudimu (PSD), kadangi visos paslaugos yra apmokamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo
fondo (PSDF) biudzeto 1¢Sy. Dél $iy paslaugy artimasis, slaugantis savo senyvo amziaus tévus,
asmenis, svarbios ir bitiniausios priemonés - Spec. ¢iuzinys, kédé, lovos gavimas, transporto

suteikimas, artimojo, slaugancio savo tévus, konsultavima jvairiais klausimais.
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Socialiniy paslaugy gavimas teigiamai veikia paslaugy gavejus, jei Sios paslaugos atitinka
gaunanciy asmeny poreikius. Pastebéta, kai salygoja Zmogaus savarankiSkuma, geresne fizing
bei psiching sveikatg. Kaip pazymi Ghenta ir kt. (2022), idealiausia, kai socialinés paslaugos yra
artimieji, kurioms $iy konsultacijy kartais reikia labiau nei jy slogomiems tévams. Taip pat
svarbus bendravimas su medicinos jstaigy personalu, vietos bendruomene, savanoriais.
Socialiniy paslaugy gavimas jvairiomis formomis asmenims padeda patenkinti savo poreikius.
Socialinés paslaugos prisededa prie vyresnio amziaus zmoniy gyvenimo kokybés gerinimo. Tokj
pagalbos model; Seimai apraso Kaplan (2023), pazymédama, tévy slaugytojai turi turéti
galimybe nuolat pasikalbéti su sveikatos priezitiros specialistais, kurie bet kada turéty pasiiilyti
pagalba, apimancig priezitiros koordinavimg. Socialiniy paslaugy koordinavimas susideda i§
individualaus, $eimos, grupés konsultavimo; $vietimo apie vyresnio amziaus zmogaus bukle ir
jvairius prieziiiros biidus; priklausanciy finansiniy iSmoky gavimg; laiking priezitra globos
istaigoje (esant reikalui); neatidélioting ir nuolatinj emocinés paramos teikimg. Paslaugy
gavéjams turéty biti pasiiilytos organizacijos, teikiancios iSvardintas paslaugas.

Asociacija ,,Nacionalinis skurdo mazinimo tinklas”, jkurta 2006 metais, iSleistame
leidinyje (2020) pazymi, kad ilgalaikés priezitiros paslaugas biity galima apibiidinti kaip slaugos
bei socialiniy paslaugy visumos derinima, susijusj su kompleksine specialist pagalbg. Pastebéta,
kad slaugomas asmuo gali gyventi ir savo namuose, taciau tam yra biitina sglyga — tinkamas
socialiniy paslaugy organizavimas ir jy uztikrinimas, atsizvelgiant j visos Seimos poreikius bei
galimybes.

Kaip pastebéta eksperto (E3), itin reikSminga Nevyriausybiniy organizacijy teikiama
pagalba. Nustatyta, kad Nevyriausybiniy organizacijy vaidmuo riipinantis senyvo amziaus
asmenimis ypa¢ svarbus. James (2017) teigimu, $iy organizacijy tikslas yra geriausiy salygy
pasiiilymas senyvo amziaus asmenims bei jy artimiesiems. Siy organizacijy darbuotojai galéty
Seima yra artimiausia bendruomené, Nevyriausybiniy organizacijy darbuotojai yra puikis

pagalbininkai slaugoje.

3.6. Nesinaudojimo socialinémis paslaugomis priezastys

Si kategorija apima nesinaudojimo socialinémis paslaugomis priezastis, susijusias su
informacijos trukumu, aptartos artimyjy pasigestos socialinés paslaugos arba poreikio

nebuvimas socialinéms paslaugoms gauti.
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8 lentelé. Kategorija: nesinaudojimo socialinémis paslaugomis priezastys

TEIGINIY

KATEGORIA SUBKATEGORIA JRODANTIS TEIGINYS SKAICTUS

., Nezinojau, <...>." (1%

., Nesu apie tokias girdéjusi. (I°)

., Nezinojau, kas man priklauso. “ (1°)
,,Net nezZinau, kas c¢ia mums
priklausyty? “ (19)

,, Nejsivaizduoju, ar man kas
priklausyty? “ (1*%) 8
“AS nezinau? Pagaliau, gal galeéty
kazkas ir pasakyti?” (1*?)

,, Tiesiog, apie jas nieko neZinojau.“
19

., Nesidoméjau,  pagaliau, net ir
nepagalvojau, kad man kas gali
priklausyti. “ (1**)

Socialinés paslaugos
negaunamos dél
informacijos stygio

,.Ji nieko negauna. “ (1*)

NESINAUDOJIMO .. Istatymai to nenumato. “ (1'*)
SOCIALINEMIS o ., AS nieko negaunu, <..>.“ (1)
PASLAUGOMIS Negaunarr:os socialinés ”fvni?k/? negauna. (;]2;’“)) 8

~ paslaugos ,,AS nieko negaunu.

PRIEZASTYS ,, Nieko negaunu. “ (1)

., AS nieko negaunu. “ (13)

., A% nieko negaunu. *“ (I*")

,<...> su liftu. Asistentas, slaugomam
ligoniui, socialinis taksi.“ (1?)
,<..>tai noréciau  psichologinés
pagalbos, <...>.“ (18

., Geras psichologas, manau, jau man
praversty. “ (1'%

LIS tikro, tai labiausiai man triko
psichologinés  pagalbos,  kadangi
jtampa buvo nebevaldoma.  (1*%)

Pasigestos socialinés
paslaugos

,,Mums kaZzko labai ir nereikia.* (1°)

Poreikio nebuvimas . o
,,Mums nieko nereikia.* (1%°) 2

socialinéms paslaugoms
gauti

v —

dél informacijos stygio. Tai pastebéjo ekspertai (E2), (E3). Ekspertas (E2) pazyméjo, kad ,,apie
tai, kokios socialinés paslaugos priklauso artimiesiems, priZiirintiems senyvo amziaus tévus
savo namuose, galiu tik patvirtinti, kad daznu atveju artimieji tikrai apie tai nieko nezino ir net
nebiina girdéje. Siuo metu yra populiaru ir priimtina informacijg apie teikiamas paslaugas,
iSmokas ir panasiai skelbti interneto svetainése. Taciau vis tik yra daug Zmoniy, negeba tokios
informacijos surasti arba neturi priemoniy, kurias galéty panaudoti informacijos paieskai.
Todél manau, kad tam, kad informacija pasiekty daugiau asmeny, reikalinga j informacijos
platinimq jtraukti ir tokias priemones kaip spausdinta medziaga, padétq viesSai prieinamose
vietose: bibliotekose, sveikatos prieziiros jstaigose, seniuinijose ir panasiai. Ekspertas E3

sutiko, kad tyrimo metu nustatyti veiksniai, jtakojantys nepasinaudojimg socialinémis
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paslaugomis, yra teisingi. Teikiant socialines paslaugas artimiesiems, besiripinantiems senyvo
amZzZiaus tévais, labai svarbu, kad socialinés paslaugos biity prieinamos visiems be isimties.

I'opemukina (2017) pazymi, kad dauguma Salies gyventojy net nezino socialinés ripybos
galimybiy, arba to, kad apskritai galima gauti socialines paslaugas. Taigi, §j klausimg butina
spresti Zzmones vieSai informuojant ir juos supazindinant su paslaugomis, kuriy esant biitybei
galima tikétis. Auksciausios audito institucijos (AAI) pateiktoje vertinimo ataskaitoje (2021)
apie slaugos ir socialinias paslaugas Lietuvoje pazymima, kad senyvo amziaus asmenims néra
sudarytos sglygos tolygiai gauti kokybiSkas slaugos ir socialines paslaugas. Pastebima, kad néra
zinomas tikslus Siy paslaugy poreikio mastas, asmenims jy tenka laukti eilése, triksta slaugytojy
bei socialiniy darbuotojy, taip pat nesukurtas tvarus integraliy slaugos ir socialiniy paslaugy, t. y.
ilgalaikés priezitiros modelis.

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2021 atliktas tyrimas apie
socialiniy paslaugy prieinamumg atskleide, kad Seimos, slaugancios savo artimuosius, remiasi
vidine humanistine slaugos motyvacija Seimose, yra maziau informuotos arba apskritai yra linke
socialing pagalbg ir paslaugas Seimai stigmatizuoti, perimdamos neetiSkus socialinius stereotipus
paramos gavéjy atzvilgiu. Taip pat pastebimas tam tikras nepasitikéjimas esama pagalbos ir
paramos Seimai sistema bei kritiSkas nusiteikimas jos atzvilgiu. DaZnai toks nusiteikimas biina
nepagrijstas.

Farbar (2023) pazymi, kad Ukrainos socialinés paramos sistema yra taisytina, jg butina
reformuoti, pirmiausia atsisakant su statusu susijusiy paSalpy. 2022 mety vasarg Ukraina pradéjo
kurti nauja ,,Socialinj kodeksa“, kuriuo siekiama susisteminti pasenusius Salies socialinius
Jstatymus, apimanc¢ius naujas socialinés politikos koncepcijas. I'opemukina (2017), remdamasi
tarptautiniy eksperty skaiCiavimais pazymi, kad Ukrainoje yra itin opi pagalba — hospisy ir
paliatyvios pagalbos skyriy pakankamumo neuztikrinimas, kadangi $is poreikis yra 4-5 kartus
didesnis nei $iuo metu yra, todél socialiniy paslaugy vystymas ir uztikrinimas kliento namuose
zenkliai sumaZinty esamos problemos opumg.

Nacionaliniame Ukrainos analitiniame leidinyje Socsprava (2023) pazymima, kad Siuo
metu Ukrainoje jstatymas numato, kad paskelbus nepaprastaja ar karo padétj, reikia nedelsiant
teikti socialines paslaugas. Savivaldybiy socialiniy paslaugy teikéjai turi teis¢ savarankiskai
priimti sprendimus dél socialiniy paslaugy teikimo asmenims, atsidiirusiems sunkiose gyvenimo

situacijose. Tokios paslaugos gali biiti teikiamos nemokamai.
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3.7. Ukrainoje atlikto tyrimo apzvalga

Atsizvelgiant j dabarting padétj Ukrainos teritorijoje, gauti tyrimo rezultatai tik atskleidzia,

kokioje beviltiSkoje ir nepavydétinoje padétyje gyvena Sios Salies Zzmonés. Rezultatai néra

dziuginantys, taCiau apzvelgiant kai kuriuos esminius bruozus, tam tikras iSvadas jmanoma

padaryti:

Salyje gana rySkus karty solidarumas, kai vadovaudamiesi giliomis tradicijomis vaikali
ripinasi savo tévais, vieni, kartais ir be niekieno pagalbos;

besirtipinantys asmenys nedirba, todé¢l gali pakankamai susitelkti tévy priezitrai;
esamos padéties beviltiSkuma nusako vienintelis zodis ,,sunku;

priziiirin€iyjy fiziné ir psichologiné buklé yra kritiné, besirlipinantys savo tévais
artimieji yra neviltyje, iSvarginti karo;

jokios socialinés paslaugos néra gaunamos, tik j vieng Seima kartais ateina socialinis
darbuotojas. Savo tévais besiripinantys artimieji ne tik negauna tokiy paslaugy, bet ir

apie jas nezino arba zino netiksliai, t.y Salies jstatymai to nenumato.

Artimiesiems, namuose slaugantiems senyvo amziaus tévus, itin svarbus artimyjy

palaikymas ir tarpusavio susikalbéjimas bei valstybés kuriama socialiniy paslaugy gerovés

politika, padedanti uztikrinti tinkamg senyvo amziaus Zmoniy priezilira namuose, gaunant

visokeriopg pagalba, apimancia:

psichologinj priziiirin¢iojo konsultavima;
pagalba slaugymo ir priezitiros klausimais;
esant bitinumui (ligos atveju) laikino atokvépio galimybe, slaugytojui atvykstant j

namus.

Ukrainos gyventojai nezino socialinés rupybos galimybiy, arba to, kad apskritai galima

gauti socialines paslaugas. Sj klausimg bitina spresti Zmones viefai informuojant ir juos

supazindinant su paslaugomis, kurias esant biitinumui galima gauti. Karo kontekste socialiniy

paslaugy gavimas yra komplikuotas ir apsunkintas, kadangi dalis gyventojy yra atskirties zonoje

ir negali net pasiimti jiems priklausanciy senatvés i1Smoky.
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DISKUSIJA

Apie senatve, kaip apie procesa, galima daug diskutuoti vien todél, kad néra nustatytos
aiskios visuotinos ribos, kada senstant] Zmogy i$ tiesy galima biity lakyti senu. Jeigu vaiku yra
laikomas asmuo iki jam sueis aStuoniolika mety, tai (PSO, 1948) rekomendacijomis, nuo 60
mety iki 74 mety Zzmogy laikyti pagyvenusiu asmeniu yra teisinga ir kartu labai neteisinga,
zitrint i§ sveikatos, galimybiy, darbinés perspektyvos, kadangi ne kiekvienas zmogus pagal savo
biologin] amziy jauciasi senas, kaip ir ne kiekvienas jaunas pagal savo biologinj amziy atrodo
jaunai.

Willingham (2021) teigimu, zmogus tikrai gali iSgyventi iki 100 mety ir daugiau, ta¢iau tai
priklauso ir nuo paties zmogaus poziiirio j savo sveikatg. Taigi, gerontologijos mokslas apima ne
tik senyvo amziaus ligy ar mirties analize, bet ir sveikatos optimizavimo klausimai, susije su
sveikata ir senatviniy ligy profilaktika (Aronson, 2023). Seima yra ta vieta, terpé, kurioje jos visi
nariai gali aiSkai suvokti savo amziy, jsivardinti atliekamus vaidmenis, pareigas, galimybes.
Kaip teigia Sachdev (2021), Feinberg (2022), Charenkova (2023), bendras Seimos sanglaudos
jausmas suteikia emocinj sauguma, emocinj stabilumg, lemia gera visy Seimos nariy tiek fizine,
tiek psichine sveikata. Né viename analizuotame straipsnyje nerasta prieStaravimy, susijusiy su
senyvo amziaus Zzmoniy priezilira namuose. Taciau, visi autoriai vieningai teigia, kad tévy
priezitira turi jtakos fizinei ir emociniai Seimos nariy biklei, ypa¢ uz globg atsakingam
pagrindiniui asmeniui. Tai iSryS$kéjo ir $io tyrimo metu. Taigi, reikéty tobulinti neatidélioting ir
nuolatinj emocinés paramos teikimg artimiesiems, slaugantiems senyvo amziaus tévus savo
namuose.

Sucylaite (2015), Charenkova (2023), Kaplan (2023) pazymi, kad slaugant senyvo
amziaus tévus savo namuose, tenkantis didelis emocinis ir fizinis kriivis saglygoja prastéjancia
slaugytojo sveikatg. Remiantis §io tyrimo gautais rezultatais, galima tik patvirti, kad Sie
pasteb¢jimai yra pagrjsti. Biitina plésti informacijos pateikimo budus, siekiant, kad informacija
bty priecinama visiems, kadangi artimiesiems itin svarbu patenkinti savo psichologinius ir
socialinius poreikius bei pasiriipinti savo paciy sveikata.

Remiantis Auskalnyte (2021) beu LR socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2021
atlikto tyrimo rezultatais, viena i§ socialiniy paslaugy rasiy — socialinés paslaugos asmens
namuose, yra ne tik laikomos prioritetinémis, bet ir suteikia galimybe visapusiSkai pagerinti
gyvenimo kokybe dél artimos, Zmogui savos aplinkos. Slaugos paslaugas galima gauti ne tik
sveikatos prieziliros jstaigoje, bet ir savo namuose visiems asmenims, kurie yra apsidraude
privalomuoju sveikatos draudimu (PSD). Tyrimo metu nustatyta, kad informacija apie socialines
paslaugas yra sunkiai pasiekiama. Tai patvirtino analizuota literatiira, eksperty pastebéjimai.
Prasminga didinti informacijos pateikimo budus, remiantis gyvuoju informacijos pateikimo

principu, o ne apsiribojant internetiniy puslapiy paruosta informacija.
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REZULTATU APTARIMAS IR APIBENDRINIMAS

Tyrimo metu iSsiaiSkinta, kad priezastys, lemiancios artimyjy apsisprendimg tévais
ripintis savo namuose yra ne tik sunkios létinés ligos, kuriomis sergant senam zmogui gyventi
vienam yra ypatingai sudétinga arba i§ vis nejmanoma, bet ir stiprus visos $eimos tarpusavio
rySys. Ypatingai stipraus rySio yra siejamos ispany Seimos, kur vaiky jsipareigojimas
vyresniesiems yra vaiky atsakomybéje. Seima yra suvokiama, kaip maZas susivienijmas,
reik§mingas visiems jos nariams.

Nustatyta, kad vienas svarbesniy veiksniy slaugant savo senyvo amziaus tévus, yra
artimyjy pagalba ir palaikymas, t. y. tiek vaiky, tiek aniiky jsitraukimas j prieziiira, padedant
pamaitinti, pabendrauti, kartu buti ir pajausti, kg reiskia rapintis senu Zzmogumi, pagaliau tai yra
tikras karty gyvenimas vienoje vietoje, leidziantis visiems kartu patirti gyvenimg. Tai suteikia
emocinj sauguma, tévy priezilirg priimant kaip nattraliai besiklostant] Seimos raidos procesa,
skirta analizuoti dinamiska sgveikg tarp asmeny, Seimos santykiy ir aplinkos veiksniy, turinciy
itakos visos Seimos sveikatai. Nustatyta, kad Seimos nariai, teikdami konkrecig, individualiai
pritaikyta paramg nariams, pvz., emocin¢ ir fizing priezilirg, sveikatos elgesio mokyma,
palengvina medicininiy jstaigy darba. Pastebéta, kad tévy priezitira yra siejama su vertybinémis
nuostatomis, aiskiai nusakanc¢iomis ypatingai tvirta paciy vaiky poziiirj j jy priezitra.

Esant Seimos nariy tarpusavio bendrystei, ieSkoma kaip jmanoma optimalesnio seno
Zmogaus prieziliros varianto, nors pastebéta, kad artimieji vis dar vadovaujasi stereotipinémis
nuostatomis. Ukraina yra viena tokiy Saliy, kur tévy priezitira namuose yra savaime suprantamas
ir kitaip nejsivaizduojamas dalykas.

Tyrimo metu iSsisaiSkinta, kad suderinti tévy slauga su darbu yra ypatingai sunku ir
sudétinga dél didelio psichologinio ir fizinio kriivio, tacia pastebéta, kad artimieji labiau pasitiki
vieni kitais, jskaitant ir nepilnamecius vaikus, nei darbuotojais ar galin€iais pagelbéti socialiniais
darbuotojais ar socialiniais globos namais, besiriipinanciais senyvo amziaus Zmonémis. Taciau
atsitraukimas nuo slaugomo asmens ir pasitikéjimas artimyjy pagalba, yra puikus buidas stresui ir
psichologinei jtampai sumazinti. Dirbti ir slaugyti savo tévus yra sudétinga, ta¢iau jmanoma
padedant artimiausiems Zzmonéms.

Nors Seimos nariai ir gali teikti konkrecig, individualiai pritaikyta emocing ir fizing
parama, prieziiirg ir pagalbg savo senyvo amziaus tévams, jy prieziiirg siedami su vertybinémis
nuostatomis, nusakan¢iomis ypatingai tvirta jy paciy pozilri j priezilira, slaugos procesas yra
siejamas su savo gyvenimo ir savasties praradimu. Tyrimo metu pastebéta, kad Zmonés
nepasitiki svetimais Zzmonémis ir jstaigomis, todél pasitelkia visg jmanoma pagalbg i§ savos,

gerai pazjstamos aplinkos. Taciau racionaliausias biidas rlipintis tévais, yra savos aplinkos
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zmogiskyjy iStekliy panaudojimas, visais jmanomais budais prisidedant valstybei. Taigi, kad
tévus savo namuose, leisty pasinaudoti kitomis tévy priezitiros alternatyvomis.

Sengjimas yra gyvenimo dalis, tadiau tai sukelia prieStaringus jausmus, kai kalbama apie
tévy priezitiirg. Tyrimo metu nustatyta, kad dél ligos kintanti slaugomo asmens biikl¢ i$Saukia
artimyjy nuostabg, kadangi artimam zmogui sunku pripazinti ir suvokti sparciai besikei¢iantj
elges]. ISsiaiSkinta, kad valdant gydymo sudétinguma, vaisty kontrol¢ slaugant senyvo amziaus
tévus yra biitina, kadangi esama momenty, kai vaisty dozés nebiina pritaikytos prie slaugomo
asmens poreikiy, o tai reiskia, kad jos biina per mazos arba per didelés.

Slaugymo proceso metu artimasis privalo ne tik ripintis slaugomu asmeniu, taciau ir
deramai pasiriipinti savo sveikata. I$siaiSkinta, kad artimieji, besirlipinantys savo tévais, patiria
ypatingai daug stresiniy situaciniy, salygojanciy vélesnius sveikatos sutrikimus, izoliacija,
nuovargj, nusivylimus, iS§sekimo jausma, reiSkiant] globéjo perdegima, o véliau ir netinkama
elges] su vyresniu globojamu Zzmogumi. Pristatomame tyrime, artimyjy patiriamas didelis fizinis
ir emocinis kravis yra ypa¢ ryskus. Taigi, artimyjy emocinés ir fizinés sveikatos iSsaugojimas
slaugos proceso metu ypa¢ reikSmingas. Taciau, pastebéta, kad tévy priezitira veda didesnio
saves pazinimo ir tobuléjimo link, kadangi priezilira galima suprasti kaip vertingg patirti, nes
slaugos atlygiu tampa saves jgalinimas ir savo didesniy galimybiy atradimas. Kartu tai yra
globéjy ir slaugos gavéjy tarpusavio santykiy stiprinimas, o tai turi didele jtakg tarpusavio
santykiy kokybei.

Viena i§ socialiniy paslaugy riiSiy — socialinés paslaugos asmens namuose, yra ne tik
laitkomos prioritetinémis, bet ir suteikia galimybe visapusiSkai pagerinti gyvenimo kokybe dél
artimos, Zzmogui savos aplinkos. D¢l $iy paslaugy artimasis, slaugantis savo senyvo amziaus
amziaus asmenis, svarbios ir bitiniausios priemonés - spec. Ciuzinys, kédé, lovos gavimas,
transporto suteikimas, artimojo, slaugancio savo tévus, konsultavimg jvairiais klausimais.

Socialiniy paslaugy gavimas teigiamai veikia paslaugy gavejus, jei Sios paslaugos atitinka
gaunanCiy asmeny poreikius. Pastebéta, kad tai salygoja Zmogaus savarankiSkuma, geresne
fizing bei psiching sveikata. Ypa¢ svarbu, kad biity konsultuojami tiek slaugomi, tiek juos
Taip pat svarbus bendravimas su medicinos jstaigy personalu, vietos bendruomene, savanoriais.
Socialiniy paslaugy gavimas jvairiomis formomis asmenims padeda patenkinti savo poreikius.
Socialinés paslaugos prisededa prie vyresnio amziaus zmoniy gyvenimo kokybés gerinimo.

dél informacijos stygio, o dauguma Salies gyventojy net nezino socialinés riipybos galimybiy,
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arba to, kad apskritai galima gauti socialines paslaugas. Sj klausima bitina spresti Zmones viesai
informuojant ir juos supazindinant su paslaugomis, kuriy esant biitybei galima tikétis. Ukrainos
socialinés paramos sistema yra taisytina, ja bitina reformuoti, pirmiausia atsisakant su statusu
susijusiy pasalpy. Socialiniy paslaugy gavimas teigiamai veikia paslaugy gavéjus, jei Sios

paslaugos atitinka gaunanciy asmeny poreikius.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Artimiesiems, namuose slaugantiems senyvo amziaus, itin svarbus artimyjy palaikymas ir
tarpusavio susikalbéjimas bei valstybés kuriama socialiniy paslaugy gerovés politika, padedanti
uztikrinti tinkama senyvo amziaus Zmoniy priezilira namuose, gaunant visokeriopa pagalba,
apimancia:

- psichologinj priziturin¢iojo konsultavima;

- pagalbg slaugymo ir priezitros klausimais;

- esant butinumui (ligos atveju) laikino atokvépio galimybe, slaugytojui atvykstant |

namus.

Didel¢ parama artimiesiems yra senyvo amziaus zmoniy apripinimas biitiniausia, jy
slaugai reikalinga jranga: spec. €iuZinys, lova, vaikStyné. Valstybés skiriama slaugos iSmoka,
kompensuojami vaistai leidzia papildomai sutaupytas 1éSas skirti kokybiskesniam maistui,
atsilyginti socialiniam darbuotojui uz papildoma darbg.

Tyrimo metu i$aiSkéjo, kad socialinés paslaugos neatliepia visy artimyjy, slauganciy savo
senyvo amziaus tévus, poreikiy. Kiti tyrimo dalyviai apie tokias paslaugas net nezinojo,
vadinasi, apie jas galéty informuoti Seimos gydytojai, besirlpinantys prizitirimy tévy sveikata.
Miesto savivaldybei biity pravartu pasvarstyti, kokiu biidu supazindinti su informacija savo
tévus slaugancius artimuosius.

Laikino atokvépio paslauga yra viena i§ alternatyvy savo namuose sergancius tévus
slaugantiems artimiesiems. Tai vienas i$ budy, leidZian¢iy ne tik emociskai pailséti artimiesiems,
bet ir pasirpinti visy Seimos nariy fizine sveikata.

Tévy slaugymas savo namuose gali salygoti negraZinamus pokycCius Seimoje. Tai visy
Seimos nariy tarpusavio santykiy iSbandymas, su kuriuo ne visi sugeba s¢kmingai susitvarkyti ir
susitaikyti. Per didelis susikoncentravimas j tévo ar mamos slaugg, neatliepiant savo ir savo
Seimos poreikiy gali turéti rimty pasekmiy tiek pacCiam slaugytojui, tiek jo Seimos nariams:
tenkantis didelis emocinis ir fizinis kravis, salygoja paties slaugytojo i$sekimg ir sveikatos
suprastéjima, kartais negrjZztamai pasikei¢ia Seimos nariy tarpusavio santykiai, vaikas suserga
depresija.

Rekomenduocdiau vietos savivaldybiy Socialinés paramos skyriui apsvarstyti
bendradarbiavimo galimybe su sveikatos prieziliros jstaigomis. Artimieji, slaugydami savo
artimuosius, dél jy sveikatos problemy daugiausia komunikuoja su Seimos gydytojais. Dalinama
savivaldybés paruosta informacija biity tikslinga ir kryptinga pagalba artimiesiems, namuose
slaugantiems senyvo amziaus tévus, kadangi esamu momentu imformacija apie teikiamas

paslaugas yra mazai Zinoma. Gydytojo rekomendacijos yra labiau jtaigios ir paveikios.
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Siy dieny patirtis rodo, kad nemenka vaidmenj mogaus gyvenime uZima savanoryste.
Parengti informatyvis leidiniai, savanoriy iSdalinami zmonéms, pvz., vaistinése; informacijos
iSsiuntimas jmoniy personalo skyriui, paskaity skaitymas vietos bendruomenés mégstamoje
vietoje, pvz., bibliotekoje, anksCiau ar véliau pasiekty jos ieSkant] zmogy.

Rezultaty naujumas. Temos pasirinkimg jtakojo nuomoné, kad gaunamos socialinés
paslaugos artimiesiems, prizilirintiems senyvo amziaus tévus, yra pakankamos, kadangi
dauguma artimyjy ripinasi savo tévais patys, nepraSydami jokios pagalbos. Tyrimo metu
iSaiSkéjo, kad informacija artimiesiems, slaugantiems senyvo amziaus tévus savo namuose, Yyra
nepakankama, o kartais visai neprieinama.

Rezultaty teorinis reik§smingumas. Artimieji, slaugantys senyvo amziaus tévus savo
namuose, patiria didelj emocinj ir fizinj kriivi. Emocinés jtampos ir fizinio kriivio mazinimui
bitina uztikrinti psichologing pagalba visos Seimos nariams.

Rezultaty praktinis reikSmingumas. Tyrimo metu iSaiSk¢jo, kad informacija yra
nepakankama, o kartais visai neprieinama. Tuo remiantis, ieskoti informacijos pateikimo budy,

kurie leisty pasiekti tiksling grupe.
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Kristina Juské (2023). The need of social services for relatives caring eldery parents at home.

INTRODUCTION

Research problem and justification of practical relevance. Human aging is an
inevitable biological process that affects not only aging people, but also the relatives who care
for them. Caring for elderly parents at home requires special care and dedication, empathy and
patience, knowledge, and expertise, and finally, strong physical and mental health from the
person caring for them. Nursing in this paperwork is the concept of holistic care, which includes
medical and non-medical elements of care and support for the elderly (Roper et al., 1999). The
concept of time takes on a special meaning during the nursing period because the boundary
between life and death is constantly felt.

The aging of the population is a natural demographic feature of development, which also
causes certain problems arising from aging. The solution of that depends on the person nursing
or caring for the old person or even the whole team of people who ensure the smooth quality of
this special stage of life, as well as the social security policy implemented by the state. The
answers to these questions are not always convenient, because human aging, as a phenomenon,
is not always pleasant for both the aging person and the relatives who care for the aging person.
Caring for the elderly requires special knowledge and skills. Since the elderly and old people are
taken care of by relatively young people, this leads to generational misunderstandings and
certain specifics of speech and work (Miskinis, 2003; Petrauskiené et al., 2010; Mikulioniené,
2011). This is evident not only at home with relatives caring for their parents or one of them, but
also with social workers who take care of elderly people in social care institutions. Thus, the
concept of gerontosocial work is widely established in the world community, highlighting the
principles of gerontosocial work that require professional competence, and high internal culture
of specialists working with old people. It is a work that manifests itself through the clash of
generations and conditions the perception of an old person through a set of biological, physical,
mental and social characteristics and processes.

The aging of the population is a rapid process, evident not only in Lithuania and Ukraine,
but also throughout the world. Thus, enabling an aging person to live a full life as long as
possible becomes a real challenge for both the aging person himself/herself, the person caring
for him or her, and the state. Enabling an aging person to remain independent for as long as
possible and able to properly take care of himself, is an aspiration of every country. Therefore, it
is ideal when relatives can care for and look after an aging person in their own home or in the
home of an aging person, creating suitable conditions for his/her life, while the state ensures the
provision of effective social services to relatives. Vogel (1990), Kauh (1997), Silverstein (2006),
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Florea et al., (2020) Dobelniece et al., (2021) examined the long-term feasibility of caring for
people unable to care for themselves as long as possible in their own homes, and based on
empowerment the concept of the process, as stated by Rossi (2003), the process of help itself
and the autonomy of the family to solve their own problems together is the promotion of
empowerment. This is not only individualized care, coordinated by primary health care
specialists, but also the creation of such a care method and ensuring a proper functioning
mechanism, which helps to remove a large burden from nursing hospitals, transferring most of
the responsibility to the shoulders of relatives who care for their parents at home, highlighting
the solidarity of generations (Naujaniené, 2002; Pivoriené, 2004; Uzaité, 2006; Stankiiniené et
al.,). Family members living together and helping each other with family responsibilities,
according to Kauh (1997), is a characteristic of a solidary family, where solidarity is passed
down from generation to generation as a tradition. The sense of solidarity between family
members also determines the strength of intergenerational relations. Mutual help is an extremely
significant part of strong relationships between children and parents, manifesting as help with
housework, moral support or financial support (Pivoriené, 2004).

A family is like a social organization, when the members of it constantly provide help to
each other in any situation; make every effort to ensure the balance and smooth life of the
family.

Relevance and novelty of the topic. Aging affects a specific country, forcing a more
detailed analysis of specific areas of gerontology science, answering the most important
questions related to the care, treatment, cultural and social life of the elderly. Despite the
difficult circumstances, family members responsibly take on the role of guardian, aiming to meet
the needs of the parents in care as well as possible. This research would encourage relatives to
take the initiative to apply for the social services they are entitled to.

Caring for an aging parent or single parent, later intertwined with home care, is very often
a cultural family tradition, without realizing the multiple problems and challenges that will be
faced, and which may not even always be perceived. It should be noted that relatives caring for
elderly relatives can receive various social assistance, but very often relatives know little about
it, and they find out by chance or only after the death of their parents. The Ministry of Social
Security and Labor (hereinafter referred to as the MSSL) informs what social guarantees and
services are available in the care and nursing of a close person who cannot or can only partially
take care of himself. In case of difficulties, relative who cares for elderly parents or one of them
can request help - periodically provided social services at home or at a social service institution,

I.e. respite care services.
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Relevance and scientific exclusivity. Researchers (Kukhta, 2019; Romanova, 2019;
Blekesaune, 2021; Kononchuk, 2022; Berenbaum, 2023), who have studied the features of old
age, note that aging is an extremely fast process, and the group of elderly people is particularly
vulnerable, therefore the organization and availability of social services should be as accessible
as possible. People receiving social services should avoid social isolation, and relatives who care
for them should secure support not only for elementary care, but also for a wide range of care
services (Schulz and Eden, 2016). Ensuring the need for the most necessary social services
would not only lead to better emotional and physical health of relatives and better long-term
parental care at home but would also strengthen inter-generational communication and
connection. This would be a great help to the state related to the maintenance costs of the elderly
and the need to create social institutions to care for them.

Problematic questions of the research:

1. What are the reasons behind the decision of relatives to take care of their parents
themselves?

2. What nursing challenges do relatives face when caring for their elderly parents?

3. What social services do relatives who care for their parents (or one of them) at home
receive?

4. How does social service receipt influence caregivers' emotional well-being?

5. For what reasons do relatives who care for their elderly parents not receive social
services?

The object of the research is social services for relatives caring for their elderly parents
or one of their parents.

The purpose of the study is to reveal the need for receiving social services of relatives
caring for elderly parents at home.

The phenomenon under investigation is the receipt of social services for relatives caring
for their elderly parents at home.

Research tasks:

1. To disclose the need for social services to relatives, who care for elderly parents at
home, based on scientific literature.

2. Using the structured interview method, collect data on the social services received by
relatives, caring for elderly parents or one of the parents at home in Lithuania and
Ukraine.

3. By applying the content analysis method, to single out the most necessary social

services for relatives due to the specificity of the disease of the person being cared for.
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4. Based on the results of the research data, to compare the emotional well-being of
relatives who care for parents at home, receiving certain social services (in Lithuania and
Ukraine).

5. To offer alternative care recommendations to relatives caring for elderly people at their
homes, ensuring a better quality of their own life.

Research methodology and methods. The research is based on the theory of symbolic
interactionism, the theory of empowerment, and a humanistic approach. The theory of social
interactionism is associated with personality and the mutual interaction of the roles it plays
(Pruskus, 2004). The founder of the theory J. H. Midas argued that research should begin with
the observation of real processes and human behaviour to describe the birth of behaviour in
consciousness. Empowerment is not only promoting the client's abilities, but also motivating,
training, and promoting self-evaluation so that clients believe that they are competent, have
skills and can take care of themselves as long as possible. The process of the empowerment
theory seems to consolidate humanistic views, recognizing human dignity, the right to freedom,
and the full disclosure of personality (Vitkauskaité, 2001).

Theoretical: analysis of scientific literature.

Empirical: a qualitative study using a structured interview method. Analysis of qualitative
content. Ensuring the validity and reliability of the study there were selected external experts.
Control of the content of meaningful units was selected with the help of external experts.
Selected doctors: general practitioner, hospital social worker, social service centre deputy for
general affairs.

Sample and selection of subjects. The research sample was formed using criterion and
"Snowball" sampling methods, based on the principle of voluntariness. When selecting
participants, they had to meet the following criteria:

- live in the city of Panevézys;

- combine work with parental care;

- take care of parents or one of them at home;

- relatives who nursed for a family member at home until his/her death a year ago.

15 Lithuanian families who have children and take care of elderly parents and 3 Ukrainian
families, consisting only of a caregiver and a person under his care, participated in the study.
The sample of study participants living in Ukraine was formed using the convenience sampling
method, when Ukrainians living in Lithuania were asked to indicate possible potential
participants who remained living in Ukraine and met the study criteria (Zydzitnaité and
Sabaliauskas, 2017). An international family with Lithuanian and Spanish traditions participated

in the study, as well.
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Research stages and organization. The study was conducted in 2023, during the summer
season, with one or two meetings per week with the study participants.

The novelty, theoretical and practical significance of the work. This research can be
useful, because analysing the need for social services would allow specifying what social
services would be the most targeted and effective, ensuring not immediate, but long-term social
assistance for relatives who care for their elderly parents at home. Determining the need for
specific social services would improve the quality of life of all family members, paying attention
to areas of assistance not directly mentioned.

Work structure. The work consists of a summary in Lithuanian and English, introduction,
3 chapters, discussion, conclusions, recommendations, bibliography, and 4 appendices. The
work contains 8 tables.

1. DEFINITION OF AGING IN EXISTENTIAL, PSYCHOLOGICAL AND
SOCIOLOGICAL ASPECTS

From an existential aspect, aging can be understood as a stage of the life cycle in which a
person faces physical and emotional changes, searches for the meaning of life for his/her
existence (Lemme, 2003). From a psychological perspective, aging can include cognitive
changes, i.e., cognition, thinking, perception, features of attention and abilities, as well as the
ability to make decisions related to work activities, survival issues, self-confidence in the face of
negative public evaluation (Myers, 2000). From a sociological perspective, aging can be
researched as a societal phenomenon, including social integration, economic status, health care,
and the pension system. All these aspects form a complex concept of aging, which is important
for both individual human life and the society.

Human aging is not attractive in principle, because no one rejoices and cries with
happiness like with a born baby and its achievements. Although this seems like a "distant
perspective”, it must be recognized that this perspective is particularly dependent on our own
lives. According to Giddens (2001), Lemme (2003), an aging person faces a combination of
physical, emotional and material problems. Aging, as a process, is not always pleasant for a
person, because during the process itself one has to face certain challenges: the human body
changes, health deteriorates, a person becomes less attractive for the labour market, he/she
fundamentally becomes different, and professional care, as Naujaniené notes (2002, p. 133),
becomes a major invasion, meaning the loss of autonomy and individual life. Although human
aging is a physiological and dynamic process, the biological changes that occur with age are
partly under human control. Mental aging refers to a person's own awareness and ability to adapt
to this process.
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The aging tendency is characteristic of both Lithuania and Ukraine. The previous
mentioned researchers Kukhta (2019), Romanova (2019), Kononchuk (2022) paid special
attention to the solution of the issues of organization of services for the elderly and the activation
of the elderly, since chronic diseases that occur in old age become a serious challenge in

adapting to drastic changes in life.

1.1. Old age as a stage of human development

Age is a definition of interest in many fields of science (sociology, psychology, medicine),
that is associated with the calculation of time, and inseparable from the human life cycle.
Pruskus (2004, p. 105), following J. Vander Zaden, distinguishes between biological
(chronological time counted from birth, and associated with certain changes in the human body)
and social (based on socially defined life cycle phases) human age. It has been observed that a
person's social and biological age do not necessarily coincide, and this is greatly influenced by a
person's lifestyle, congenital or acquired diseases, and environmental conditions. Jay (1997)
studied aging as a social and biological process, looking at elders as active participants in
society, creators of life's meaning and experience. Thus, aging is one of the stages of human life,
which has unique features and characteristics.

Human life is divided into certain stages: infancy, childhood, adult age (maturity) and old
age (Naujaniené, 2002; Zukauskiené, 2002; Pruskus, 2004). Zukauskien¢ (2002, p. 337) states
that the developmental stages of adults are not as clear as those of children, but they can also be
distinguished as including both social and biological human changes, and after reaching old age,
those changes are more visible. Although every aging person of the same age can feel and look
quite differently, as there is no universally accepted and applicable threshold of old age.

However, old age is the last age stage of human development, passing from one stage to
another (more and more complex) and posing new challenges to the person himself/herself,
his/her relatives, and the state. It is a period that does not always live up to the expectations of an
aging person, although medical advances and opportunities allow a person to live longer and
more productively without focusing on aging as a process. This is influenced not only by
modern medical possibilities, but also by a better economic life, although the begining of old age
is different in each society, depending on the average life expectancy (Pruskus, 2004).
According to "Eurostat™ (2023), the average life expectancy of the block of EU citizens born in
the last century is now 80.1 years, and this is attributable to the decrease in infant mortality,
better health care and medical advances. Life expectancy is also influenced by the following
factors:
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- education;

- improving standard of living;

- aperson's own choice of a healthier lifestyle.

Dyussenbayev (2017), based on the recommendations of the World Health Organization
(WHO, 1948), divided the human age stages into the following stages:

- up to 44 years old - young age;

- from 45 to 59 years - average age;

- from 60 to 74 years old - an elderly person;

- from 75 to 90 years old - old age;

- 90 years and more - longevity.

The increasing human life span becomes an indisputable phenomenon, which encourages
more detailed interest in the features of life span, the relationships between parents and children
(Lemme, 2003), which have a great influence on children's lives in the future. Authors who have
studied intergenerational relationships in more detail (Kauh, 1997; Silverstein, 2006; Navickas,
2010; Thomas et al., 2017) found a direct relationship between parental care and strengthening
children's sense of well-being and self-esteem. The decision to take care of one's parents in one's
own home is very often determined by the deteriorating or extremely rapidly deteriorating health
of one of the parents, related to specific issues of organizing human care. Thus, aging becomes
an important phenomenon of social systems and structures, responding to the needs of the cared
for and the caregiver with concrete help.

Old age is a stage of human life associated with the decline of physical and mental strength
and other processes, such as termination of employment, deterioration of health, dependence on

other people, and narrowing of social networks.

1.2.1. Family as the closest social system

The social networks of the elderly are undoubtedly influenced by health problems, and in
many cases the family becomes the only informal system with which they have constant contact.
Often, this is also a natural situation for relatives due to the decades-old stereotype that no one
else will take care of an old person as well as the closest people from the same family circle.
Although family systems vary greatly around the world, in essence, the family is a supportive
environment (Sutton, 1991) with the following key environmental functions: learning roles from
positive connections and providing regulations, providing security, providing role models,
providing valid life experience in the community and culture, providing discipline and a clear

communication network.
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The family environment is the place where the first group experience is gained (Johnson,
2001), and it becomes one of the most significant, highly salient and long-lasting. Family
experiences determine (Lemme, 2003; Thomas et al., 2017) who we are and how we will treat
others for the rest of our lives. Close ties are particularly important and significant in the family,
where the closeness and support of mutual relations later only strengthens children's self-esteem
and sense of well-being. The interdependence and mutual support of family members is also
beneficial for the state itself, which would only have to ensure all kinds of support for such
families, when several generations live together, and share not only housing, but financial
resources, emotional and psychological support, as well.

The Constitution of the Republic of Lithuania (2019) treats the family as the foundation of
society and the state, and the essence of which is duties that define the mutual responsibilities of
children and parents. Although modernization has had a tremendous impact on human life
(Giddens, 2005) by changing people's established customs and behaviour styles, it has also had
an impact on the way people think and feel. However, Thomas et al. (2017) note that family
relationships are long-term and determine a person's well-being throughout his life. They
become especially important when a family member becomes ill and needs care. The mutual
communion (solidarity) of family members significantly improves the quality of life of an aging
person. It should be noted that the quality of intergenerational relationships is an essential part of
intergenerational well-being, when parents, grandparents, and children often take care of each
other in different periods of their lives, contributing to each other's social and psychological
support and their control mechanisms, socially influencing everyone's health throughout their

lives.

1.2.2. Features of intergenerational solidarity in international aspect

Old age is a stage of a person's life, as a phenomenon that causes various social and
economic consequences, as a process that tests family relationships, highlights intergenerational
solidarity or the complete absence of family members. Models of family formation
(Stanktiniené, 2009) are changing, society's attitudes regarding new forms of partnership are
changing, and attempts are being made to expand the clearly defined concept of family, adapting
it to the needs of society, to define and legitimize the concept of "love".

Latvia is one of those countries where the relationship between family members of
different generations has always been the subject of great debate. Economic, demographic and
social processes, together with the trends of globalization, migration, emancipation, increasing

life expectancy and population aging, as well as individualism and physical isolation, weakening

71



of emotional and social ties, are changing not only the structure of the family itself, but also the
family's functional capabilities. New conditions are created for family communication. The
authors, Dobelniece and Kuligina (2021), who studied the functional solidarity of generations,
note that traditional family expectations in Latvia were associated with the help and support of
family members, especially adult children, to parents in old age.

Indeed, the life of each country is unique and interesting, highlighting the inter-
generational relations, and the peculiarities of communication or the attitude of young people
towards an old person in a different way. The perfect example is Great Britain. According to the
people of this country, the retirement age is the "golden age", when a person can enjoy free time,
because the house has already been built, the debts have been paid off, and the children have
been raised. The British, especially the Scots, are not only proud of their history, but also respect
their customs and ancestors. It should be noted that the scrupulous pride of the old people of this
nation even forces them to hide their illnesses from their children, therefore when they are
affected by adversity, they live alone with their pain (Miskinis, 2003, p. 249).

Japan is not only a country of high civilization, but also a country that emphasizes the
importance of obedience to elders, kinship ties, and culture (Miskinis, 2003). This is reflected
not only in the family, but also in the workplace, due to the prevailing attitude towards the older
generation and respect for the years they have lived. However, researchers who have studied the
politics of this country, Shimizu et al. (2023), observed that there are negative attitudes towards
elder ones (among 18-39 years old) and younger ones (40-64 years old). Younger people
describe older people as stingy, accumulating asset, intimidating, telling the same boring stories.
Therefore, modelling specific situations between generations helps to create favourable policies
for the older generation.

The attitude of the Christian community, related to the high status of the elderly
(Jagelavicius, 2002) and a more fulfilling vision of life, that children must live together and take
responsibility and care for their parents, has a particularly strong influence. An old person has a
particularly clear understanding of the importance of the meaning "to be". Aging is a natural
stage of human life, interesting in its own way, but at the same time very complicated. This is an
ambiguous condition for an old person, multiple challenges for the relatives who take care of
him/her, for the environment around him, especially if the old person is sick, lives alone and has
no one to take care of him/her properly. Finally, the need to take care means that an old person

needs some kind of help, which includes not only material but also human resources.
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1.3. The need for social services for the elderly and their relatives

Very often we are not even properly prepared for the care of an old person, because we
find ourselves in such a situation suddenly and emotionally unprepared. Moreover, at this point
we are faced with a very serious philosophical challenge in every sense: what does old age really
mean from the perspective of a young person, what does it really mean for a person to take care
of his aging parents, realizing that this process will gradually or very rapidly become more and
more complicated, and sometimes emotionally difficult to bear at all.

The increasing number of aging people forms a negative attitude towards old age as a
phenomenon, when elderly people are perceived as a burden on the economy (Skuciené et al.,
2015). The World Health Organization has declared the crisis escalation of aging and the
portrayal of the elderly as a burden as a threat to the social well-being of future generations. This
visualizing of an elderly person creates a portrait of a person who is sick, useless to society, and
asking for social services and benefits.

Caring for an aging parent in their own home presents many life-changing challenges for
those caring for the aging parents, or one of them. Social services for the elderly and their

relatives are an indispensable aid in ensuring their well-being, dignity and safety.

1.3.1. Organization of social services for the elderly in Lithuania

Caring for an aging parent in their own home presents many life-changing challenges for
those caring for an aging parent or one of the parents. KondraSoviené¢ and Zabulyté -
Kupritiniené (2008) describing social services in the Lithuanian system note that the provision of
social services is related to the improvement of people's lives, the restoration of relations with
society, therefore a person would feel as a full-fledged member of society. And the very
principle of organizing social services both at the municipal and national level is to create such
conditions for the client, so that he/she could live in his/her home as long as possible, without
expanding the network of stationary service institutions.

Social services in Lithuania are offered by state institutions and private organizations that
respond to people's needs. Recently, integrated social services have become especially popular
in Lithuania, when the person being looked after can live in his/her own home as long as
possible, and the people looking after him/her are provided with additional support or help from
non-governmental organizations, from people who are willing to help voluntarily
(physiotherapists, hairdressers), psychologists of community family homes, and initiative self-

help group members.
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The goal of the state, as a service provider, is to create and ensure such a market of social
services that would allow the client to choose and receive the best quality services at the lowest
costs both for himself/herself (the client) and for the state (Zalimiené, 2003). When examining
social services, not only the supply of services is particularly important, but also their quality
and the definition of quality, a mandatory standard for all service providers. This is significant in
promoting trust in the services provided by private and non-governmental organizations.

Bitinas (2011) notes that the aging of the population leads to social and economic
consequences related to the increase in state spending on pensions, health care and services
provided to the elderly. Therefore, the Republic of Lithuania has adopted a whole series of
documents that ensure the improvement of people's lives, with the aim of restoring their
relations with society in order to a person feel dignified and a full-fledged member of society.

The Lithuanian Social Services Act (2006) establishes two types of social services:

- general services (information, counselling, mediation of a person and his/her
representation, organization of meals, provision of clothing and essential items, organization of
transport, organization of personal hygiene and home care) provided to a person or family with
the ability to independently take care of a person or family life and participate in society in life
can be educated and compensated with separate services, without permanent special assistance.
General services include socio-cultural services, which are quite difficult to organize and involve
elderly people due to their own limited mobility and sluggishness, unwillingness to interact more
actively with the social environment.

- special services (social care, assistance at home, development and support of social
skills, accommodation in an independent living home, temporary accommodation, intensive help
in overcoming crises) provided to a person or family whose ability to independently take care of
personal and family life is insufficient (not possible to compensate for general services). Social
care and social welfare are intended for such people.

Social care can be: day social care; short-term social care; long-term social care.

Municipalities plan and organize the provision of social services to the residents of their
territory, control the quality of general social services and social care. According to the Statute
of Lithuanian Social Services (2006), based on the first point of Article 19 ("Providers of Social
Services"), both preventive and general social services, social supervision can be provided by
those social service institutions whose field of activity is the provision of social services and
which provided social services meet the requirements regulated by legal acts related to
prevention, general social services, and social care. One such institution is the Panevézys Social

Services Centre, whose provision of services to the group of people analysed in this paper
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(elderly people and their family members) is regulated according to the catalogue of social
services of the Republic of Lithuania (2022).

Social services for the elderly and their relatives are an indispensable aid in ensuring their
well-being, dignity and safety. Such services include: transportation services, special equipment
for the person being cared for, emotional support for both the person being cared for and people

who nurse the person, help to cope with psychological and emotional challenges.

1.3.2. Social services in Ukraine

The situation in Ukraine is unpredictable, tense, complicated in every sense: from a
constantly changing psychological, social, economic, territorial perspective of the country. This
poses a serious threat to the well-being and lives of people and communities. Crises do not
respect national borders, therefore their solution must be developed on a transnational scale. For
that purpose, the International Federation of Social Workers (IFSW Europe), as a community of
professionals, provides a platform for experts to share their insights, research findings and
innovative solutions, seeking wisdom in solving complex problems, developing effective
strategies. As Paulischin (2023), European Project Coordinator in Ukraine notes, in such a
situation, social workers need to engage with communities to understand their unique needs and
strengths, facilitating community initiatives that promote resilience, cooperation and self-help in
such challenging times.

When talking about the war in Ukraine and analyzing the damage done by Russia to this
country, we should remember the Annexation of Crimea back in 2014. Already at that time,
Ukraine experienced many social consequences of this military conflict, related to
unemployment, migration, increase in crime, and population decline. In their scientific work,
Simakhova and Stukalo (2018) extensively examined the impact of this war on the stability of
Europe and the entire geopolitical situation, noting that Ukraine needs an integrated approach to
solving economic and social problems. And later, the insight expressed by Paulischin (2023)
about solving problems on a cross-border scale, once again confirmed the correct insight of
previously mentioned authors.

Ukraine is a country in Eastern Europe, located north of the Black and Azov seas, with a
population of over 48 million people (Masalaitis, 2007). For such a large country with such a
population, coping with all the difficulties that arise is already a real challenge, and during a war
conflict, it becomes even more difficult phenomenon to manage. Already in 2014 psychological
assistance was provided to people leaving the temporarily occupied territories, and the number
of people who emigrated decreased significantly. The authors of the study, Simakhova and
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Stukalo (2018), note that since 2014 the migration, poverty level, number of unemployed and
crime rates in Ukraine kept increasing. Even then, this country faced serious challenges of
security and social problems. Small and medium-sized enterprises, cultural and social
organizations, and volunteers were used to solve these challenges. In any state, security exists as
a conceptual idea to explain the processes and phenomena of social reality. In the absence of
security, proper socialization of people is basically impossible, because the goal at this point is
only to satisfy basic human needs, and sometimes even these things cannot be ensured.

The current situation in Ukraine also threatens the geopolitical security and stability of
other countries. As Farbar (2023) points out, the current government not only has to deal with
war-related problems, when millions of people have lost their homes or been displaced, more
than eight million have fled abroad, and according to the UN, 14,000 (currently this number has
increased) civilians have been injured. It is important to follow the procedure established by law
to provide the most necessary social services to the people who need them the most. Even in
previous years, people who survived the Russian invasion had particularly complex needs
related to their emotional and physical condition, financial difficulties, and difficulties in their
place of residence. If the consequences of the Annexation of Crimea in 2014 had not so
obviously affected the people of Ukraine, then the consequences of this war are especially
evident for all Ukrainians.

Farbar (2023) notes that Ukraine's social support system needs to be reformed: firstly, by
abandoning status-related benefits. In the summer of 2022, Ukraine began the creation of a new
"Social Code", which aims to systematize the country's outdated social laws, including new
concepts of social policy. The Ministry of Social Policy of Ukraine faced additional challenges
related to the war. It is understandable that the biggest concern of this country is the uncertain
end of the war. The effects (psychological, physical, economic) of this war will be felt by the
country for quite a long time, but when organizing social services in Ukraine, it is necessary to
pay attention to the following socially vulnerable groups of people:

- single mothers;

- veterans and disabled people;

- lonely elderly people.

Ukraine is one of those countries where caring for aging parents at home is an integral part
of culture and traditions, and only its western regions feature the initial stages of a western
approach positively presenting the life and care for the elderly in state social care institutions.
The more detailed analysis of the Ukrainian articles shows that currently the greatest attention is
paid to the analysis of care services for the elderly and for the people affected by war. According
to Sopko (2013) and Goremykina (2017), the European experience in reforming social services
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and their provision, the perspectives of assesment methods and practical implementation of
individual users’ needs are analyzed in detail, as well. While reforming the state social policy of
Ukraine, great attention was and is being paid to the pursuit of a higher standard of living for the
citizens, ensuring the quality of social services that meet the needs of all recipients of social
services. It should be noted that after the adoption of the Law on Social Services (2019), the
regulation of the process of providing social services by state and non-governmental
organizations and the mechanism for determining and guaranteeing the quality of social services
became simpler and more smoothly regulated.

As the number of elderly people increases and their health deteriorates (requiring long-
term treatment and care) many questions related to the long-term care of the elderly arise and the
smooth organization of the assistance process is an inevitable phenomenon both in Lithuania and
Ukraine. Goremykina (2017) based on the calculations of international experts, notes that
Ukraine has an extremely sensitive need for help: the lack of assurance of the adequacy of
hospices and palliative care departments. Since this need is 4-5 times greater than the current
situation, the development and provision of social services at the client's home would
significantly reduce the severity of the existing problem.

In Ukraine, the Law on Social Services defines and describes the types of social services
by services organized and provided by Social Service Centres, which can be used by elderly
people and their relatives according to the territorial district of the settlement. Both the Law on
Social Services of Lithuania (2006) and the Law on Social Services of Ukraine (2019) define
social services as services that provide the assistance to a person or family to independently care
for another person or family life by participating in public life. This law aims to help not only
the person being looked after, but various social services are also provided to a relative, looking
after or caring for their elderly parents or other socially sensitive groups of people.

Home care is organized in Ukraine, where a social service worker helps an elderly person:

- to prepare food (or organize and deliver already prepared food), perform self-
cleaning work;

- to buy and deliver essential goods, medicines at the person's own expense;

- in case of deterioration of health, to visit medical institutions, invite a doctor or, if
necessary, to organize hospitalization;

- to clean up at home, wash clothes, take care of personal hygiene issues;

- to organize documents related to taxes and social benefits.

It should be pointed out, that the concept of social exclusion has acquired the status of a
complex phenomenon, which manifests itself not only in economic deprivation, but also in such

dimensions as participation, social recognition, availability of services and goods, equality,
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social rights, and non-discrimination. It affects all recipients of social services: children with
disabilities, adult people with disabilities, elderly people, single mothers, and people currently
affected by war. Ukraine is the largest European country, where it is difficult to provide social
services to all socially vulnerable groups, but special efforts are being made, taking into
consideration the European experience.

When providing social services, it is particularly important to pay attention to community
possibilities and non-governmental organizations, e.g., the international Catholic organization
“Caritas” and “Red Cross”. Kvieskiené and Kvieska (2012) note that community is not only a
fact of social life, but also a value that is usually formed in societies striving for a common goal.
Such communities are associated with activities useful to society, but not aimed at gaining
profit, and are similar in some regions (in Latin America, Asia, Eastern Europe). These

organizations are popular both in Lithuania and Ukraine.

2. ANALYSIS OF THE NEED FOR SOCIAL SERVICES TO RELATIVES CARING
FOR ELDERLY PARENTS IN THEIR HOMES

During the research, there were found some reasons that determine the decision of
relatives to take care of their parents at home, which are not only severe chronic diseases making
it particularly difficult or impossible for an old person to live alone, but also the strong bond
between the entire family.

The traditionally established provision for children to take care of their parents by
themselves is enshrined in the Constitution of the Republic of Lithuania, in Article 38, where the
obligation of children to their parents is clearly defined, stating that it is the duty of children to
respect their parents, take care of them in their old age and preserve their legacy. According to
Charenkova (2023), priority is given to aging at home as this trend is particularly relevant for
Lithuania as it has strong traditions of family care. This is also typical for Ukraine, where caring
for aging parents at home is an inseparable part of culture and traditions. Ukraine is a country
where parental care at home is self-evident and otherwise unthinkable, and this is enshrined in
the Constitution of Ukraine (2004), in Article 51, and in the Family Code, in Articles 202-206.
There is no doubt that adult children cannot be forced to love their parents, since kindness, love,
decency are ethical, not legal concepts. However, one of the main goals of regulating family
relationships is the confirmation of a sense of duty to one's parents.

Reconciling parental care with work is particularly difficult and complicated due to the
high psychological and physical burden, because in addition to the parents being cared for, there
are still young children in the family, who should not be forgotten either. It has been observed
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that relatives trust each other, including minor children, more than workers or social workers
who can help or social care homes that care for elderly people. Although, according to Kaplan
(2023), family caregivers, who help meet the needs of the person being cared for, very often
prevent the need for care in residential care facilities. Society tends to look at family members as
responsible duty executors to their parents, but it should be noted that early retirement from the
labour market due to caregiving is associated with a number of psychological problems that
negatively affect the health of the caregiver.

When caring for elderly parents, relatives face a particularly serious problem (i.e.,
medication control), which doctors themselves do not think about very often. During the
research, it became clear that the diseases of the parents being cared for are quite diverse, rapidly
progressing and requiring a wider scope of care. This also determines the behaviour of the
parents. It has been observed that the specifics of caring for parents are different, and the
challenges experienced at the beginning are only related to elementary care, then turn into a
serious nursing process that requires not only physical health, but also emotional endurance.
Schulz et al. (2016) note, that the role of nursing expands if the patient's illness progresses.
Relatives who take care of their parents very often do not appreciate these things, and only
realize it when different chronic diseases follow one another.

During the nursing process, the relative must not only take care of the person being cared
for, but also take proper care of their own health. It has been found that relatives, who take care
of their parents, experience a lot of stressful situations, which lead to subsequent health
problems, isolation, fatigue, disappointments, exhaustion, and then inappropriate behaviour with
this older person under care. Caring for elderly parents requires knowledge about aging, which is
extremely difficult for relatives to understand it now, because they will experience what their
parents face only in the future. In the presented study, the high physical and emotional burden
experienced by relatives is particularly evident. According to Zydzitinaité et al. (2008) research
data, when caring for a person with Alzheimer's, the caregiver becomes estranged from relatives
and friends, which essentially worsens both the physical and emotional health of the caregiver.

The receipt of social services does not necessarily have to involve the financial obligation
of the state to pay the prescribed benefits. Nursing services can be obtained not only in a health
care institution, but also at home for all people who are covered by compulsory health insurance
(Lith. PSD), since all services are paid for from the budget of the Compulsory Health Insurance
Fund (Lith. PSDF). For these services a relative caring for an elderly parent should contact a
family doctor or an institution treating a sick person.

According to the data of research conducted by Goremikina back in 2017, Ukrainian

residents do not even know the possibilities of social care or how to get social services at all.
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Thus, it is necessary to solve this issue by publicly informing people and introducing them to the
services that can be obtained in case of necessity. Unfortunately, a similar situation exists in
Lithuania, as well. However, in the context of war, obtaining social services is complicated and
difficult, since part of the population is in the exclusion zone and cannot even collect the old-age

benefits they are entitled to.

CONCLUSIONS

For relatives caring for elderly parents at home, the support of relatives and mutual
communication is extremely important, as well as the social services welfare policy created by
the state. It helps to ensure proper care of elderly people at home, receiving all kinds of help,
including: psychological counselling of the supervisor; help to answer caregiving and nursing
questions; the possibility of temporary respite when the nurse comes to the house (in case of
necessity/in case of illness),

Providing elderly people with the most necessary equipment for their care, like a special
mattress, bed, walker is a great support for relatives. Medicines reimbursed by the state allow the
additional saved funds to be used for better food, or to pay the social worker for additional work.

During the research, it became clear that social services do not reach the target group of
people and do not meet the needs of all relatives who care for their elderly parents. Other
research participants did not even know about such services, which mean that family doctors
who take care of the health of parents under care could inform about them. It would be useful for
the city municipality to consider how to pass on important information to relatives who care for
parents.

A respite service is one of the alternatives for relatives caring for sick parents at home.
This is one of the ways to not only give emotional rest to relatives, but also to take care of the
physical health of all family members.

Caring for parents in their own home can lead to irreversible changes in the family. It is a
test of the relationships between all family members, when not everyone is able to successfully
deal with and accept. Too much concentration on the care of a father or mother, without meeting
the needs of oneself and one's family, can have serious consequences both for the caregiver and
for his/her family members: you become imperceptibly addicted to alcohol, your relationship
with your husband/wife becomes cold, your child becomes depressed.

I would recommend the social support department of local municipalities to consider the
possibility of cooperation with health care institutions. Relatives, while caring for their relatives,
mainly communicate with family doctors regarding their health problems. Sharing the

80



information prepared by the municipality would be a purposeful and targeted help for relatives
who are caring for elderly parents at home, because at the moment, little is known about the
services provided. The doctor's recommendations are more suggestive and effective.

Today's experience shows that volunteerism plays a significant role in a person's life.
Spreading informative publications prepared by volunteers for people (e.g. pharmacies), sending
information to the personnel department of companies, giving lectures at a favourite place of the

local community (e.g. library) would sooner or later reach the person looking for it.
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PRIEDAI

1 priedas
KLAUSIMYNAS
. Kokios priezastys 1émé jiisy apsisprendimg tévus slaugyti savo namuose?
. Kaip i slaugos procesg jsitraukia kiti jlisy Seimos nariai?
. Kaip jums pavyksta tévy slaugg suderinti su darbu?
. Kaip ilgai esamu momentu tévy slaugg suvokiate kaip tgstinj procesg?
. Su kokiais sunkumais susidiiréte slaugydami savo senyvo amziaus tévus?
. Kokie slaugymo jssikiai, su kuriais susidiiréte, jums buvo labiausiai netikéti?
. Kaip pasikeité jusy fiziné ir emociné sveikata slaugant senyvo amziaus tévus?

. Kokias soc. paslaugas ar paramg Siuo metu gauna juisy tévai?

O 00 9 O O B~ W N

. Kokias soc. paslaugas gaunate jus kaip prizitirintys asmenys?

10. Kokia gaunama pagalba jums yra naudingiausia?

2 priedas

QUESTIONNAIRE

© 00 N o O B~ w N e

. What reasons led to your decision to care for your parents at home?

. How do other members of your family get involved in the nursing process?

. How do you manage to balance parental care with work?

. How long do you currently perceive parental care as a countinuous process?

. What difficulties did you face in caring for your elderly parents?

. What nursing challenges, with all difficulties, were the most unexpected?

. How has caring for an aging parent changed your physical and emotional health?
. What social services or support are your parents currently receiving?

. What social services do you receive as caregivers?

10. What is the most useful help you receive?

93



5 priedas

KRISTINOS JUSKES MAGISTRO DARBO ,,SOCIALINIU PASLAUGU POREIKIS
ARTIMIESIEMS, SLAUGANTIEMS SENYVO AMZIAUS TEVUS SAVO NAMUOSE*
EKSPERTO [ZVALGOS

2023-12-01

DZiaugiuosi, kad Socialiniy paslaugy kategorijoje atkreiptas démesys | Nevyriausybiniy
organizacijy teikiamg pagalbg. Turéciau sutikti, kad veiksniai, itakojantys nepasinaudojima
socialinémis paslaugomis, yra teisingi. Teikiant socialines paslaugas artimiesiems, besirlipinantiems

senyvo amziaus tévais, labai svarbu, kad socialinés paslaugos bty prieinamos visiems be iSimties.

[Sorinis ekspertas



5 Priedas

KRISTINOS JUSKES MAGISTRO DARBO ,,SOCIALINIU PASLAUGY POREIKIS
ARTIMIESIEMS, SLAUGANTIEMS SENYVO AMZIAUS TEVUS SAVO NAMUOSE*
EKSPERTO [ZVALGOS

2023-11-29

Tema itin jautri ir jdomi. Atkreipiau démesj, kad prie socialiniy paslaugy yra i$skirta socialine
iSmoka. Tai néra socialiné paslauga, tatiau iskirta subkategorija labai tiksliai nusako, kad finansiné
valstybés pagalba Zmogui yra itin svarbi. Apie tai, kokios socialinés paslaugos priklauso
artimiesiems, priZilirintiems senyvo amziaus tévus savo namuose, galiu tik patvirtinti, kad daznu
atveju artimieji tikrai apie tai nieko neZino ir net nebiina girdéje. Siuo metu yra populiaru ir priimtina
informacijg apie teikiamas paslaugas, i¥mokas ir panasiai skelbti interneto svetainése. Tadiau vis tik
yra daug Zmoniy, kurie negeba tokios informacijos surasti arba neturi priemoniu, kurias galéty
panaudoti informacijos paieskai. Todél manau, kad tam, kad informacija pasiektu daugiau asmenu.
reikalinga j informacijos platinima jtraukti ir tokias priemones kaip spausdintg medziaga. padéin
vieSai prieinamose vietose: bibliotekose, sveikatos prieZiliros jstaigose. senifinijose ir panagiai.

Tyrime pateikti sprendimo buidai Sioms paslaugoms gauti, yra pateikti logiskai, jdomiai ir cana

nuosekliai.

7 & Secialiné darbuotoja

ISorinis ekspertas Vo Gitana Puckiené




o
PANEVEZIO SOCIALINIU
PASLAUGU CENTRAS

Savivaldybés biudzetiné jstaiga, A. Mackeviciaus g. 55A, LT-35159 Panevézys, tel. (8 45) 46 54 93, el. p. centras@paneveziospc.lt
Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 300601541

5 priedas
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2023-12-14

DzZiaugiuosi, kad Socialiniy paslaugy kategorijoje atkreiptas démesys j Nevyriausybiniy
organizacijy teikiamg pagalbg. Turéciau sutikti, kad veiksniai, jtakojantys nepasinaudojima
socialinémis paslaugomis, yra teisingi. Teikiant socialines paslaugas artimiesiems, besirtipinantiems
senyvo amziaus tévais, labai svarbu, kad socialinés paslaugos biity prieinamos visiems be iSimties.
Priziliréti senyvo amZiaus tévus yra sudétinga tiek fiziSkai, tiek emociskai. ISskirta itin svarbi

kategorija. Dél Sios priezasties, artimiesiems nuolat turi biiti teikiamos informavimo paslaugos.
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