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SANTRAUKA

Siuolaikinis pasaulis pasizymi technologijy ir programinés jrangos gausa. Internetas ir
komunikavimas realiu laiku daro jtakg visoms kasdienio gyvenimo sritims. Neabejotinai Sie
sprendimai atkeliauja ir j ugdymo sistemg, Cia darydami didel¢ jtakg nusistovéjusioms $vietimo
formoms. Sioje srityje jau nieko nebereikia jtikinéti, kad mokymosi ribas kokybiskai galima i$plésti
fiziskai neiSeinant i§ esamos vietos. Svarbu tinkamai pasirinkti komunikavo sprendimg ir i§naudoti
visas jo teikiamas galimybes.

Darbe analizuojama realaus laiko komunikavimo sistemy samprata, teorinés prielaidos ir
modeliai susij¢ su $iy sprendimy taikymu ugdymo procese. Analizuojami realaus laiko
komunikavimo sprendimams biidingi bruozai, suteikiami funkcionalumai, taikymo teorinés
galimybés - kiek tai atitinka reikalavimus ir lukescius keliamus Lietuvos $vietimo sistemai.

Tyrimui pasirinktas atvejo studijos metodas. Praktin¢je dalyje analizuojamos dvi tipinés
Lietuvos formaliojo ugdymo mokyklos, siekiant apimti visas formaliojo Svietimo pakopas: nuo
pradinio iki vidurinio ugdymo. Tyrime atkreipiamas démesys, kad nors abi mokyklos iSsikelia labai
panasius strateginius tikslus susijusius su Siuolaikinémis technologijomis, ta¢iau praktinéje veikloje
poziiiris | vykstancius procesus demonstruojamas skirtingas.

Kartu su mokykly, kaip visumos analize, tirta ir realaus laiko komunikavimo sprendimy
taikymo galimybé konkre€ioje pamokoje. ISlaikant pasirinkto tyrimo metodo vientisumg situacija
apzvelgiama, per vieno dalyko — matematikos, prizme. Lygiagreciai pateikiami abiejy mokykly tipy

veikly ugdymo procese pavyzdziai ir tolimesnio vystymo rekomendacijos.



SUMMARY

Today's world is characterized by an abundance of technology and software. The internet and
real-time communication affect all areas of everyday life. These solutions are undoubtedly making
their way into the education system, where they are having a major impact on established forms of
education. In this field, it is no longer necessary to convince anyone that the boundaries of learning
can be expanded qualitatively without physically leaving the current location. It is important to choose
the right communication solution and make the most of its potential.

This paper analyses the concept of real-time communication systems, theoretical assumptions,
and models related to the application of these solutions in education. It analyses the features,
functionalities, and theoretical possibilities of real-time communication solutions to determine to
what extent they meet the requirements and expectations of the Lithuanian education system.

The case study method was chosen for the research. In the practical part, two typical
Lithuanian formal education schools are analyzed to cover all levels of formal education, from
primary to secondary education. The study points out that although the two schools have very similar
strategic goals related to modern technologies, they demonstrate different approaches to the processes
in practice.

Alongside the analysis of the schools, the feasibility of applying real-time communication
solutions in a specific lesson was also explored. While maintaining the integrity of the chosen
research method, the situation is examined through the prism of one subject: mathematics. In parallel,
examples of activities in the educational process in both types of schools are presented, together with

recommendations for further development.
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Ivadas

Lietuviy kalbos zodyne zodis komunikacija aiSkinamas kaip: ,,1. palaikymas rySiy su
tolimomis vietovémis oro, zemés ar vandens keliais; 2. keliai, transportas, padedantys palaikyti tuos
rySius; 3. socialinés sgveikos rusis - bendravimas, keitimasis informacija, mintimis; informacijos
perdavimas*“ ( (1)

Kalbant apie Siuolaikinj ugdyma trecioji Sio Zodzio aiSkinimo reikSmé jgyja ypatingg svarba.
Kadangi savyje uzkoduoja ne tik socialinés sgveikos rusis, bet ir komunikavimo priemones. Tuo paciu
skatindama analizuoti pastaryjy jvairove, panaudojimo galimybes, bei poveiki.

Atnaujintose bendrosiose ugdymo programose iSskiriama komunikavimo kompetencija, kuri
apibréziama: komunikavimo kompetencija — tai motyvacija ir gebéjimas kurti, perduoti ir suprasti
zinias (faktus, pozilirius ar asmenines nuostatas), etiSkai naudotis verbalinémis ir neverbalinémis
komunikavimo priemonémis ir technologijomis. (2)
pasigirti komunikavimo priemoniy jvairove ir formomis, turime sukurty jvairiy prietaisy —
kompiuteriy, iSmaniyjy telefony, virtualios realybés jrenginiy ir pan., su jais susieta galybé jvairios
programinés jrangos. Tad siekdami kokybiskos komunikacijos, ypac $vietimo sistemoje turime sau
atsakyti | klausima: Kaip pasirinkti tinkama komunikavimo strategija? Kaip kokybiskai valdyti
turimg informacija, palaikyti kuriamus rysius?

Siuo metu Lietuvos mokyklose galima pastebéti savotiska ,,chaosa“ naudojant $iuolaikines
informacines technologijas, tiek déstomos medZziagos pateikime, tieck mokykly administravimo
procese, ar komunikavimo procese. Tai skatina atlikti i§samesn¢ poreikiy bei sitilomy produkty
analize. Zinoma, pasiekti visuotinio susisteminimo 3alies lygmeniu yra gana sudétinga, tad biity
tikslinga susiaurinti tyrimg iki keliy tipiniy ugdymo jstaigy. Kas galéty tapti sekti pavyzdziu ar
atramine medZiaga kitoms mokykloms.

Tyrimo problema.

Siekiant sékmingo komunikavimo svarbu tinkamai pasirinkti, jvaldyti ir iSnaudoti
Siuolaikines komunikavimo priemones, pasirinkti tinkamg jy valdymo strategija, bei gebéti tinkamai
reaguoti j susidarancias situacijas. Sékmingas Siuolaikinis ugdymas neapsiriboja mokyklos sienomis
ar vadoveliais, tad su tinkamomis komunikavimo priemonémis galime ne tik iSplésti mokiniy akiratj,
bet ir palaikyti glaudesnj rysj su mokinio aplinka, kas jgalinty kokybiSkiau jgyvendinti ir strateginius
Svietimo tikslus.

Kadangi visos organizacijos jau turi daugmaz nusistovéjusias tradicines komunikavimo

priemones, ypatingai svarbu tinkamai nusimatyti laukiamus Siuolaikiniy komunikavimo priemoniy
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rezultatus. Atsakyti sau j klausimus: ,,Kokios yra Siuolaikinés komunikavimo priemonés?*, ,,Kurias
1§ jy galima taikyti ugdymo procese?, , Kurios komunikavimo priemonés biity optimaliausios,
universaliausios?.

Darbo tikslas: Isanalizuoti Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sprendimy taikyma
ugdymo procese.

UZdaviniai:

1. ISanalizuoti mokslinés literatiiros Saltinius, kuriuose aprasoma Siuolaikiniy
realaus laiko komunikavimo sistemy samprata, taikymo modeliai, poveikis Svietimo
procese apimant skirtingus ugdymo lygmenis;

2. ISanalizuoti realus laiko komunikavimo priemoniy taikymo ugdymo procese
praktinius pavyzdzius tipinése Lietuvos mokyklose, pateikti rekomendacijas.

3. Pateikti praktinius realaus laiko komunikavimo sistemy taikymo sprendimy

ugdymo procese pavyzdzius.

Tyrimo objektas: Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sprendimy taikymas ugdymo jstaigose.
Démesys sutelkiamas j ugdymo procesg ir virtualias priemones taikomas jam papildyti, kai kuriais
atvejais ir uztikrinti. Tyrimo metu analizuojama kas yra komunikavimo sistemos, kokiais bruoZzais
jos pasizymi, kaip jos dera su vyraujanc¢iomis ugdymo strategijomis. Pateikiami konkretis Siy
sprendimy panaudojimo pavyzdziai tipinése Lietuvos mokyklose, analizei jas parenkant taip, kad

biity apzvelgtos visos formalaus ugdymo pakopos.



1. Realaus laiko komunikavimo sistemy apibrézimas ir esmé

Siekiant apibrézti Realaus laiko komunikavo sistemy sagvoka, pirmiausia svarbu suvokti kas
yra realus laiko komunikacija. PaprasCiausias apbrézimas, dazniausiai pateikiamas pristatant Sias
sistemas - realiojo laiko komunikacijos sistemos yra programinés jrangos ir komunikacijos
aparatinés jrangos kategorija, kuri reiskia galimybe bendrauti ir keistis informacija realiuoju laiku
internetu. (3)

Pastaraisiais metais realaus laiko technologijos tampa vis svarbesnés, nes daugéja iSmaniyjy
telefony ir kity jrenginiy, galiniy prisijungti prie interneto ir jgalinti naudotis realaus laiko
komunikavimo programas. Tai sudaré¢ galimybe naujoms bendravimo ir bendradarbiavimo formoms,
tokioms kaip nuotolinis darbas ar internetinis $vietimas, taip pat tapo svarbia daugelio socialiniy ir
verslo sgveiky dalimi.

Siuolaikinés technologijos jgalina mus informacija perduoti jvairiais biidais, kuriuos
renkameés pagal pastarosios pobiid], svarba, laukiamos reakcijos greit]j ir pobiidj. Tarkime, jau jprastu
dalyku tape elektroniniai laikai ar susiraginéjimas jvairiose pokalbiy aplinkose. Cia ir pastebimas
didziausias skirtumas tarp elektroniniy laisky ir pokalbiy. Siysdami el. laiskus tikimés, kad Zzmonés
véliau atsilieps, o0 duomenys saugomi tarp Saltinio ir paskirties vietos. Bendraujant tokiais biidais kaip
el. pastas daugiau démesio skiriama patikimam informacijos teikimui, o ne tam, kaip greitai
informacija ten patenka. Taciau kalbédami su kuo nors pokalbiams skirtose aplinkose tikimés
atsakymy taip, lyg bendrautume akis j akj: realiuoju laiku.

Realaus laiko komunikacijos jrankiy ir taikomyjy programy yra daug ir jvairiy — NUO Senosios
telefonijos iki ,,debesy‘ saugykly paslaugy.

Realaus laiko bendravimo pavyzdziais galétume jvardyti:

Balso ir vaizdo skambuciai — Tokios programos kaip ,,Teams* ar ,,Zoom* , ,,Google Meet*
ir pan. leidzia vartotojams atlikti balso ir vaizdo skambug¢ius internetu realiuoju laiku. Sios programos
leidzia vartotojams matyti ir girdéti vieniems kitus, bendrinti savo ekranus, bendradarbiauti rengiant
dokumentus ir bendrauti vieni su kitais realiuoju laiku, todél jos yra veiksminga alternatyva
tradiciniams telefono skambuciams.

Momentiniai praneSimai — tokios programos kaip ,,Microsoft Teams® ir ,,WhatsApp*
,Messenger leidzia vartotojams siysti ir gauti prane§imus realiuoju laiku. Sios programos taip pat
leidzia keistis medija, pvz., nuotraukomis ir vaizdo jraais, realiuoju laiku.

Tiesioginé transliacija — tokios programos kaip ,,YouTube Live* ir ,,Facebook Live* leidzia
vartotojams realiuoju laiku transliuoti vaizdo jrasus internetu. Sios programos leidZia vartotojams

bendrauti tarpusavyje ir su transliuotoju, komentuojant ir pateikiant kitokius atsiliepimus.



Zaidimy platformos. LeidZia vienu metu ne tik Zaisti viena Zaidima keliose skirtingose
vietose esantiems zaidéjams, bet ir tuo paciu metu komunikuoti su kitais zaidéjais.

Faily bendrinimas. Debesijos programos, tokios kaip ,,Microsoft 365, ,,Google Drive* ir
pan. leidzia vartotojams vienu metu i§ keliy skirtingy viety kurti, redaguoti bendrus dokumentus,
esamuoju laiku jais dalintis ar saugoti visiems prieinamoje aplinkoje.

Apskritai, realaus laiko komunikavimo programos leidzia vartotojams bendrauti ir
bendradarbiauti tarpusavyje realiuoju laiku, nepaisant jy buvimo vietos. Sios aplinkos tapo svarbia
Siuolaikinés komunikacijos dalimi ir yra naudojamos jvairiuose kontekstuose, jskaitant socialing ir

verslo sgveika. (3)

Naudingiausios Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sistemy funkcijos

Vertinant Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sistemy funkcijas, svarbu iSskirti bati ir pageidautinas kategorijas

Batinos funkcijos [[JPageidautinos funkcijos
= -
Pokalbiy kambariai Fono pasirinkimas -
J
5 Apklausy, balsavimo
Galimybé prisijungti galimybé
i$ bet kurios vietos &
Visy pokalbio
Susiradinéjimas £ ) daIyqunatymas
&
s Triuk8mo slopinimo ir
Dalijimasis ekranu nutildymo galimybé
J
Geros kokybés ' O ) Tiesioginio

vaizdas ir garsas : : vertimo galimybé
V/ 2L\

1 pav. Naudingiausios Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sistemy funkcijos (20)

Siandienos vartotojui jau tapo jprasta prisijungti bet kuriuo laiku i§ bet kurios vietos ir
jrenginio, tode¢l realaus rySio komunikavimo technologijos yra esminis vieningo rySio ir
bendradarbiavimo elementas. Sios technologijoms bidinga:

Lankstumas. Komandos pranesimy siuntimo platformos, faily dalijimosi jrankiai ir vaizdo

konferencijy sistemos leidZia geografisSkai pasklidusioms ir mobilioms komandoms praktisSkai

dalyvauti beveik i§ bet kurios vietos. Taip atsiranda galimybé sumazinti kelioniy iSlaidas,
laiko sgnaudas, palaikyti nutolusius darbuotojus ir padidinty komandos nasuma.

Nuotolinis bendradarbiavimas. Pasauliné COVID-19 pandemija dramatiskai pabrézé

moderniy realaus laiko komunikavimo jrankiy svarbg, leidZiancig daugeliui organizacijy islikti
10



funkcionalioms ir produktyvioms, net ir tenkinant nenumatytus ir galimai ilgalaikius darbo i§ namy
reikalavimus. Naudodami tiesiogines telekomunikacijy ir bendradarbiavimo technologijas, vartotojai
gali atlikti bendras uzduotis, kurias jiems kitu atveju biity reikeje atlikti asmeniskai oficialioje
aplinkoje.

Momentiné sgveika. Realaus laiko komunikavimo technologijos leidzia Zzmonéms ir
jrankiams bendrauti realiuoju laiku, perZengiant geografines klititis ir jgalinant momentinius
pokalbius. Ugdyme tai praverCia siekiant ,,iSplésti klasés ribas“, procesg papildant profesionaly
komentarais.

Personalizavimas. Realaus laiko komunikavimo technologijos jgalina asmeninj ir patraukly
bendravima, nes leidzia bendrauti ,,akis i akj“. Pavyzdziui, pokalbio funkcija svetaingje arba vaizdo
konferencijy jrankis, gali pasitlyti geresnj suasmeninimg ir didesnj jsitraukimg, lyginant su
elektroniniu pastu.

Padidéjes produktyvumas. Naudojant realaus laiko komunikavimo sistemas, pastebimas
produktyvumo padidéjimas. D¢l greito atsakymy ir informacijos prieinamumo $is padidéjes

produktyvumas jauéiamas jvairiose darbo situacijose. (4)

1.1 Teorinés prielaidos ir modeliai, susij¢ su realaus laiko komunikavimo
sprendimy taikymu ugdymo procese

Lietuvos §vietimo jstatyme $vietimas apibréziamas kaip ,, Svietimas — veikla, kuria siekiama
suteikti asmeniui visavercio savarankiS$ko gyvenimo pagrindus ir padéti jam nuolat tobulinti savo
gebejimus. Mokytis yra prigimtiné kiekvieno Zmogaus teisé. Svietimas, kaip asmens, visuomenés ir
valstybés ateities kiirimo biidas, grindziamas zmogaus nelygstamos vertés, jo pasirinkimo laisves,
dorinés atsakomybés pripazinimu, demokratiniais santykiais, $alies kultiiros tradicijomis. Svietimas
saugo ir kuria tautos tapatybe, perduoda vertybes, kurios daro zmogaus gyvenimg prasminga,
visuomenés gyvenimg — darny ir solidary, valstybés — pazangy ir saugy. Svietimas savo paskirtj
geriausiai atlieka tada, kai jo raida lenkia bendrgja visuomenés raidg. Jis yra prioritetiSkai valstybeés
remiama visuomeneés raidos sritis.” (5)

Keiciantis Zmoniy gyvenimo biidui, bendravimo formoms ir tradicijoms Svietimas taip turi
igyti naujy formy. Ir ¢ia pastebimai reikSmingg vietg uZima realaus laiko komunikavimo sistemos,
kurios papildo, o kai kuriose situacijose ir keicia nusistovéjusias ugdymo formas.

Aleksandras Targamadzé, Rita Petrauskiené (2010) analizuodami informaciniy technologijy

poveikj Siuolaikiniam ugdymui pazymi, kad mokymosi procesas apima daugybe¢ aspekty ir gali biti
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apibréztas jvairiais budais. Pateikiamame straipsnyje pabréziama, kad j IT naudojima ir } mokymasi
svarbu zitréti, ,.kaip i $iy komponenty kompleksa jungiantj tikslus, salygas, turinj, metodus, jrankis,
komunikacija. Taciau apibréziant mokymosi buidus tikslo komponentas néra jtraukiamas, nes
mokymosi tikslas nesikeiéia, jei kei¢iasi mokymosi biidai.* (6)

Taip pat iSskirti Siuolaikinio mokymosi tipai :

Tradicinis mokymasis apibréziamas kaip mokymosi procesas, vykstantis prizitirint mokytojui
fizin¢je mokymosi aplinkoje naudojant fizines mokymosi priemones ir tiesioginj sinchroninj
bendravima.

E-mokymasis apibtuidinamas kaip tradicinis mokymasis, kai dalis mokymosi perkeliama j
virtualia erdve, kurioje studentas randa dali mokymosi medziagos ir mokosi
savarankiskai. Naudojamos fizinés ir el. mokymosi priemonés, tiesioginis sinchroninis ir
asinchroninis bendravimas, o kompiuteris biitinas uzduotims atlikti, informacijai priimti ir
bendrauti.

Virtualus mokymasis apibréziamas kaip individualizuotas mokymosi procesas, vykdomas
virtualioje erdvéje ir kuriame naudojami virtualios erdvés jrankiai bei sinchroniné ir asinchroniné
elektroniné komunikacija. Kompiuteris ir internetas yra butinos mokymosi ir bendravimo
priemonés. Sj mokymosi biida $iuo metu tiksliausiai galima apibrézti, kaip internetu pagrista
mokymasi. Siuolaikiniai Zmonés pirmiausia teikia uzklausas internete, o ne iesko knygy ar ko nors
klausia. Taigi tai lemia ir virtualaus mokymosi svarbg $vietime. (6)

Siuo metu gausu interaktyviy klasiy ir kursy jvairiomis temomis ir lygiais, kur galima mokytis
neiSeinant i§ namy. Tiesioginés paskaitos elektroniniu pastu ir vaizdo konferencijos yra priemongs,
leidzianCios dalyviams pareiksti savo nuomong, gauti reikiamg informacijg ar dalyvauti diskusijose.
Taip pat lengvai prieinami statiniai puslapiai, pavyzdziui, kurso medziaga, pateikiama visiems
besimokantiesiems. Kiekvienai grupei vartotojy tai teikia skirtingg nauda:

Besimokantiesiems tai galimybé jgyti pagrindinj iSsilavinima ir tobulinti jgiidZius. Be to, jie
gali gauti ir aukstesniy pakopy issilavinima fiziskai nelankydami mokyklos, universiteto ar jokios
Kitos institucijos.

Mokytojams tai tampa papildomu darbo jrankiu, nes jie gali mokyti bei patys mokytis i bet
kurios vietos jiems patogiu laiku. Tai taip pat tapo papildomos medziagos ir uzduociy Saltiniu,
jgalinanciu atliepti jvairius poreikius turinCius mokinius. Virtualaus mokymosi aplinky taikymas
visuose mokymosi lygiuose gelbsti uZtikrinant, kad mokiniai grei¢iau suvokty pristatomus dalykus.

Siuolaikinés komunikavimo priemonés padeda suburti besimokandiuosius, déstytojus,
ekspertus, praktikus ir kitas interesy grupes i vieng vieta. Tai yra reikSminga dalijimosi Ziniomis

praktika.
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Egzistuoja du pagrindiniai virtualaus mokymo modeliai: sinchroninis — vadovaujamas
instruktoriaus numatytu laiku — ir asinchroninis — savarankiskas, kai mokymasis vyksta
besimokanciajam patogiu laiku. I§ esmés sinchroniniam mokymuisi reikia, kad visi dalyviai, nors ir
virtualiai, dalyvauty vienu metu, o asinchroniniam mokymuisi to nereikia, pakanka prisijungti
patogiu laiku ir dalintis reikalinga informacija. (4) I8 $vietimo perspektyvos, jvairiy komunikavimo
jrankiy integravimo mokymo ir mokymosi visuose etapuose procesg taip pat galima vadinti
sinchronine mokymosi sistema. Tai vyksta tradicin¢je klaséje, kurioje mokytojas ir studentai
tarpusavyje sgveikauja konkrecioje vietoje tuo paciu metu. (7) Kaip ir daugeliu atveju svarbu gebéti
jvardinti, atsirinkti bei derinti svarbiausias reikalingas funkcijas. Francis Pol Lim (2017)
analizuodamas sinchroninio ir asinchroninio modeliy taikymag virtualiam mokymui iSskyre
svarbiausius jrankius §iy modeliy tinkamam funkcionavimui. Lenteléje pateikiami jranky

funkcionalumai bidingi siinchroniniam ir asinchroniam komunikavimo btidui.

Diskusijos,

Vaizdo/garso forumai, Zinutés

skambuciai socialiniuose
tinkluose
POkCIlbiL! Virtualaus
svetainés mokymo n |\!UOI’OdOS
modeliai internete
,Baltos“ lentos
fun.lf_cuos,_ Elektroniniai
dalijimasis laiSkai

dokumentais

2 pav. Virtualaus mokymosi modeliams biidingi jrankiai
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2. Realaus laiko komunikavimo sprendimy taikymas ugdyme

Jau cituotame $vietimo jstatyme minima, kad Svietimas turi biiti prieinamas visiems nepaisant
Jy gyvenamosios vietos, amziaus ar jau turimo iSsilavinimo. Tad kalbant apie realaus
laiko komunikavimo sistemy taikymg ugdyme svarbu apimti visas ugdymo formas. (5)

Analizuojant komunikavimo sistemy pritatkomumag ugdymo procese svarbu aprépti visas
Svietimo sritis:

Formalyjj, kai Svietimas, vykdomas pagal Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka
patvirtintas ir jregistruotas Svietimo programas, kurias baigus jgyjamas pradinis, pagrindinis,
vidurinis arba aukstasis iSsilavinimas ir (ar) kvalifikacija arba pripazjstama kompetencija, reikalinga
istatymy reglamentuojamam darbui ar funkcijai atlikti.

Neformalyjj $vietimg - tai §vietimas, vykstantis pagal jvairias §vietimo poreikiy tenkinimo,
kvalifikacijos tobulinimo, papildomos kompetencijos jgijimo programas. Sis mokymasis vyksta uz
mokyklos, universiteto ar kitos Svietimo jstaigos riby. Neformalusis mokymas gali biiti teikiamas
darbo vietose, ji gali jgyvendinti pilietinés visuomeninés organizacijos ir grupés (pvz., profsgjungos,
nevyriausybinés organizacijos (NVO) ir kt.), taip pat organizacijos bei tarnybos, jkurtos formalioms
sistemoms papildyti (t. y. jvairtis meno, muzikos, sporto uzsiémimai ir kt.). Uzbaige neformalius
mokslus zmonés paprastai negauna formaliy sertifikaty ar diplomy.

SavarankiSkg mokymasi. Tai natiiralus kiekvieng dieng vykstantis mokymasis. Skirtingai nuo
formaliojo ir neformaliojo mokymosi, §is mokymasis nebiitinai yra tikslinis, todél kartais net patys
zmongs, gilindami savo turimas zinias ir jgidzius, §io mokymosi gali nepripazinti (7)

Nors 18 pirmo Zvilgsnio Sioms ugdymosi formoms jgyvendinti reikalingi skirtingi sprendimai,
taciau jie turi atitikti labai panaSius kriterijus.

Centralizuotai Lietuvos mokykloms suteikta galimybé jsigyti ,,Microsoft 365 aplinka,
kurioje jau yra integruotos realaus laiko komunikavimo priemonés (,,Teams®, ,,One drive“ debesy
saugykla, galimybé bendrinti dokumentus, pateiktis). Taip pat daznai naudojamos ,,Moodle*,
»Zoom*,  Edmodo*, ,,Google meet®, ,,Discord* ir panasios aplinkos.

Daugelis Siy aplinky yra kity sistemy dalis: pavyzdziui realaus laiko komunikavimo sistema
»leams* yra ,,Microsoft 365 paketo dalis, ,,Google Meet* susieta su ,,Google* irankiais. Tai jgalina
paprastesn] duomeny perdavimo kelig, galimybes derinti sinchroninj ir asinchroninj komunikavimo
biidus.

Svietimo sistemoje realaus laiko komunikavimo sistemos tapatinamos su elektroninio

mokymosi sistemomis, kurias organizacija ar asmuo naudoja kurdami mokymosi turinj ir patirtj
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internete. Tam tikra prasme elektrinio mokymosi sistema yra bendras terminas, apimantis daugybe
specializuotos mokymosi programinés jrangos subkategorijy.

Tyrinédami elektroninio mokymosi sistemas jas galime jvardinti skirtingai , pavyzdziui:

e Mokymosi valdymo sistema

e Internetiné mokymo sistema

e Turinio kiirimo jrankiai

« Skaitmeninis mokymo dizainas

e Skaitmeniné mokymosi programiné jranga
e Mokomieji projektavimo jrankiai

o Internetiné mokymo platforma

o Mokymosi patirties platformos

Kiekviena elektroninio mokymosi sistemos subkategorija iSsiskiria unikaliomis
specializacijomis arba funkcijomis. Taciau jas visas sieja vienas dalykas — gebéjimas kurti arba
platinti turinj ir mokymosi patirtj internete. (8)

Internetinio kurso rengimas apima du etapus: kiirimg (arba kiirimg) ir platinima. el. Mokymosi
sistemos suteikia kursy kiiréjams virtualig aplinkg kiekvienam.

Administravimo aplinka yra vieta, kur platformos administratoriai valdys kursus, produktus
ir platformg. Aplinka taip pat sukurta taip, kad platforma valdanciai organizacijai teikty optimalig
vartotojo ir mokymosi valdymo patirtj.

Mokymosi aplinka yra ta vieta, kur galutiniai vartotojai, pvz., mokytojai, instruktoriai,
studentai ir besimokantieji, saveikauja su turiniu ir kursais, taip pat vieni su kitais. Sios aplinkos
dizainas yra orientuotas ] teigiamos vartotojo patirties suteikima kursuose dalyvaujan¢iam asmeniui
ir vertinan¢iam kursus.

Nors yra deSimtys elektroninio mokymosi programinés jrangos tiekéjy, kuriy kiekvienas turi
savo specializacija, jie visi patenka i keturias bendras kategorijas.

VisapusiSka arba ,,viskas viename* programiné jranga, kuri suteikia tiek kirimo, tiek
platinimo funkcijas viename pakete. Ji leidzia kurti, teikti ir valdyti visg mokymosi patirtj nuo
pradZios iki bendravimo su galutiniais vartotojais.

Viskas viename programiné jranga iSpopuliar¢jo, nes gaunami keliy platformy pranaSumai
neprarandant funkcionalumo. Kai kurie teikéjai taip pat sitlo sprendimus, leidziancius tinkinti
mokymosi platformas, pvz., pridéti savo prekés zenkla.

Internetiniai kiirimo jrankiai yra skirti tik elektroninio mokymaosi turiniui kurti. Jie negali
pateikti turinio galutiniams vartotojams. Taciau jie turi galimybe¢ eksportuoti turinj arba paskelbti
tiesiogiai prijungtoje mokymaosi platformoje.

Kirimo jrankiai turi tris pagrindinius naudojimo atvejus:
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Leidéjai jas naudoja skaitmeniniam Svietimo turiniui ir interaktyvesniam skaitmeniniam
turiniui kurti.

Imonés juos naudoja kurdamos ir palaikydamos aukstos kokybés mokymo kursus savo
darbuotojams.

Agentiiros juos naudoja kurdamos turinj, kurj véliau gali parduoti leidéjams ar jmonéms

Mokymosi valdymo sistema yra programiné jranga, skirta administruoti ir teikti mokymo
kursus bei mokymo programas. Cia galima sukelti turima medziaga, kurti apklausas testus.
Organizuoti diskusijas rastu. Papras¢iau tariant, ji padeda valdyti kiekvieng mokymosi patirties
pateikimo auditorijai etapg.

Patyriminio mokymosi platformos

Patyriminio mokymosi platforma yra naujo tipo programa, turinti didziulj poveikj pramongés
mastymui apie mokymosi turinj. Si aplinka i§ esmés yra ,,viskas viename* leidybos programiné
lranga, taiau turi aukStesnj funkcijy ir funkcionalumo lygj, skatinancig geresne vartotojo patirt;.

Patyriminio mokymosi platforma padeda sukurti individualizuota mokymosi patirtj naudojant
daugybe naujovisky funkcijy, tokiy kaip suzaidybinima, suasmenintg prietaisy skydelj, iSpléstinés

ataskaity teikimo galimybes ar dirbtinio intelekto funkcionalumus (3)

2.1 Socialiniy tinkly , kaip komunikacijos priemonés panaudojimas

Remiantis moksline literatiira, praktiniais pavydziais, galima pastebéti, kad komunikacija
virtualioje erdvéje néra chaotiskas procesas. Cia pastebima gana aiskiai apibrézta tvarka,
suformuojamos rekomendacijos, taisyklés, kuriomis galima vadovautis. Taip pat, nuolat dirbant
virtualioje aplinkoje, galima susiformuoti individualy komunikacijos ir informacijos valdymo biida.
(9) Pedagogy rengimo reglamente akcentuojama komunikacijos, skaitmeninio rastingumo, naujy
technologijy ir informacijos valdymo kompetencijos svarba pedagogams. (10) Taip pabréziant
poreikj turéti kuo daugiau skaitmeninio turinio tinkancio ugdymui, gebéjima jj tikslingai iSnaudoti. |
ugdymo procesg jtraukiant visas virtualios erdvés suteikiamas paslaugas: nuo skaitmeninio turinio
pamokose iki sékmingos komunikacijos su tévais ir iSorine aplinka. (11)

Remiantis ,,Digital 2020 Global Overview Report™ (2023) ataskaita Lietuvoje sausio
ménesj 2,43 min. interneto vartotojy, o interneto skvarba sieke 88,9 proc. gyveno 2,12 mln. socialiniy
tinkly vartotojy, t.y .77,6 proc. visy gyventojy.

Populiariausi tinklai tarp Lietuvos vartotojy:

,»YouTube* (2,12 milijono vartotojy);

»Facebook® (1,65 milijono vartotojy);

,,Facebook Messenger* (1,5 milijono vartotojy);
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,Instagram* (814,2 tikst. vartotojy);

,LinkedIn® (630 tukst. vartotojy);

»onapchat® (465 tukst. vartotojy);

,» Twitter (389 tukst. vartotojy).

Populiariausi socialiniai tinklai yra ,,Facebook®, ,Instagram®, ,Pinterest”, , TikTok",
,LinkedIn“; populiariausios susiraSinéjimo realiu laiku programélés yra ,,Messenger, , Viber®,
»Whatsapp®. (12)

Sie statistiniai duomenys rodo, kad socialiniai tinklai uzima svarbia vieta daugelio zmoniy
gyvenime. O kiekvienas socialinis tinklas skiriasi savo turiniu ir tiksline auditorija. Pastebétina, kad
socialiniai tinklai taip daro didele jtakg komunikacijai mokykloje. Tokios aplinkos kaip ,,Facebook,
»Messengere, ,,Whats app*, yra daznos ne tik vidinei pavieniy asmeny komunikacijai, taciau ir
komunikuojant su iSore. PavyzdZziui, darzeliuose sukuriamos uzdaros ,,Facebook* grupés, kuriose
dalijamasi grupés vaiky nuotraukomis, vaizdo jraSais ir kita aktualia auklétiniy tévams informacija.
Kitas pavyzdys galéty bati ,,Messenger* ar ,,Whats app* grupés vienijanc¢ios vienos klasés mokinius
ir mokytojus, ar tos klasés tévelius. Siuose grupése taip pat dalijamasi aktualia informacija,
nuotraukomis, dokumentais. Tuo paciu reikéty atkreipti démes; i Siy aplinky naudojimo legaluma.
Daugelis $iy aplinky taiko amziaus ribojimus. DaZniausiai socialiniais tinklais leidZiama naudotis
asmenims nuo 13 mety, tai atitikty mazdaug 6 — 7 klases. Tad renkantis komunikavimo per Sias
aplinkas biida svarbu atkreipti démes;j j auditorijos amziy ir galimybes teisétai pasiekti vartotoja.

Ugdymo procesui renkantis tinkamiausig realaus laiko komunikavimo sistemg pirmiausia
reikia priimti sprendimus deél mokymosi aplinkos naudojimo. Tam sililoma jsivertinti esamas
galimybes (patirtis, kompetencijas, finansines galimybes), aptarti pasirinkimg su bendruomene.
Svarbu mokykloje sutarti dé¢l vienos aplinkos, nekurti jvairoves. Nacionaliné Svietimo agentiira siiilo

keletg pasirinkimy:

1 lentelé. Nacionalinés $vietimo agenturos sitilomos virtualios mokymosi erdveés (13)

Aplinka ApraSymas Paslaugos tiekéjai Tinkamumas

MOODLE Atviro kodo Oficiali svetaingMokyklos tipas:
mokymosi valdymo sistemawww.moodle.org labiau profesinés,
leidzianti  kurti mokymosi Kauno technologijosgimnazijoms

procesui  skirtas virtualiasjuniversitetas https://vma.Im.lt/  [Mokéjimas:

aplinkas, kur mokytojas gali Vytauto Didziojo[Nemokama

talpinti mokymosi medziaga.universitetas
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http://www.moodle.org/
https://vma.lm.lt/

pateikti uzduotis, kurti testus

https://www.vdu.lt/It/karantino-

Kalba: LT, uzsienio

savikontrolei ar ziniyjmetu-vdu-gelbsti-300-lietuvos- [kalba
patikrinimui, inicijuotimokyklu/ Turinys: neturi,
bendravimg bei kitas veiklas. Nacionaliné Svietimolpasidalijimas su
Lietuvoje naudojasi apie 200jagentiira (profesinémskitomis mokyklomis,
mokykly. mokykloms) mokytojais
https://www.vpma.lt Sudétingumas
pradeéti: ***
DraugiSkumas: ***
Edmodo  [Populiari bendravimo,[Edmodo Mokyklos tipas:
bendradarbiavimo platformalhttps://new.edmodo.com/ \Visos
mokykloms. Panasi 1 Mokéjimas:
Facebook. Lengvai Nemokama, dalis
suderinama su MS Office 365. papildomy paslaugy
Virs 100 mln. vartotojy visose| gali  buti  ateityje
pasaulio Salyse, kurie mokama
tarpusavyje dalijasi vir§ 700 Kalba: LT, uzsienio
mln. objekty. kalba
Turinys: neturi,
pasidalijimas su
kitomis mokyklomis,
mokytojais
Sudétingumas
pradétiz *****
DraugiSkumas: **
BITDEGR Blockchain https://www.bitdegree.org/ Mokyklos tipas:
EE technologija paremta IAukstasis
suzaidybinta  skaitmeninio Mokéjimas:
mokymosi platforma. Turi Nemokama (laikinai)
tarptautiniy  apdovanojimy. Kalba: uzsienio
Bendrojo ugdymo mokyklose kalba
Lietuvoje maZzai paplitusi Sudétingumas

pradéti: ****
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https://www.vdu.lt/lt/karantino-metu-vdu-gelbsti-300-lietuvos-mokyklu/
https://www.vdu.lt/lt/karantino-metu-vdu-gelbsti-300-lietuvos-mokyklu/
https://www.vdu.lt/lt/karantino-metu-vdu-gelbsti-300-lietuvos-mokyklu/
https://www.vpma.lt/
https://new.edmodo.com/
https://www.bitdegree.org/

DraugiSkumas:

EaRaRaE =AY

Turinys: neturi

Google for
Education

,Google for|

https://edu.google.com/products/

Education yra nemokamas

classroom/?modal active=none

nuotolinio ugdymo procesui
uztikrinti reikalingy programy
for

rinkinys. ,»Google

Education“ sudaro

salygas
nuolatiniam mokytojo,

studenty ir tévy|

bendradarbiavimui  ir  yra
naudojamas daugiau nei 80
milijony vartotojy  visame
pasaulyje. Kaip Google G
Suite for Education dalis,
suderinama su Gmail pastu,
disku, Google

Youtube

Google
dokumentais, ir

kitais Google jrankiaiS

Mokyklos

\ViS0s

tipas:

Mokéjimas:
Nemokama

Kalba: LT, uzsienio
kalba
Turinys: neturi,
pasidalijimas su
kitomis mokyklomis,
mokytojais
Sudétingumas
pradéti: ***

DraugiSkumas: ****

MICROSOFT
365 FOR
EDUCATION

Microsoft

https://www.microsoft.com/It-

Microsoft Office 365
pritaikyta Svietimo
poreikiams, apima ir

bendravimo jranki Microsoft

It/microsoft-

365/academic/compare-office-

teams, Onenote ir kitus

365-education-

plans?activetab=tab%3aprimaryr

1

Mokyklos tipas:
\VisSOS

Mokéjimas:
Nemokama

Kalba: LT, uzsienio
kalba
Turinys: neturi,
pasidalijimas su
kitomis mokyklomis,
mokytojais
Sudétingumas
pradéti: ***

DraugiSkumas:

*hkkhk
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https://edu.google.com/products/classroom/?modal_active=none
https://edu.google.com/products/classroom/?modal_active=none
https://www.microsoft.com/lt-lt/microsoft-365/academic/compare-office-365-education-plans?activetab=tab%3aprimaryr1
https://www.microsoft.com/lt-lt/microsoft-365/academic/compare-office-365-education-plans?activetab=tab%3aprimaryr1
https://www.microsoft.com/lt-lt/microsoft-365/academic/compare-office-365-education-plans?activetab=tab%3aprimaryr1
https://www.microsoft.com/lt-lt/microsoft-365/academic/compare-office-365-education-plans?activetab=tab%3aprimaryr1
https://www.microsoft.com/lt-lt/microsoft-365/academic/compare-office-365-education-plans?activetab=tab%3aprimaryr1
https://www.microsoft.com/lt-lt/microsoft-365/academic/compare-office-365-education-plans?activetab=tab%3aprimaryr1

Nacionalin¢ Svietimo agentiira apraSydama vartotinas aplinkas, kartu ] vardija ir jy jvaldymo
sudétinguma, aplinkos kalba, turinio formavimo galimybes ir turimg bazg. Nors lenteléje pateiktos
aplinkos tinkamos nuotolinio mokymo elementams taikyti, taciau Cia taip pat pastebétinas sitilomy
aplinky netolygumas, nevienareikSmiskumas.

Tuo paciu kartu su siilomomis aplinkomis pateikiama ir rekomendacija, neperkrauti ugdymo proceso
virtualiais jrankiais. Taigi kalbédami apie realaus laiko komunikavimo sistemy taikymg ugdyme
turétume kalbéti ne apie pavienes aplinkas, o apie jy visumg - programinés jrangos jrankiy rinkinj,
skirtg administravimo, dokumentavimo, ataskaity teikimo ir stebéjimo, reikalingo nuotoliniam arba
skaitmeniniam mokymuisi, valdymui.

Svarbu, kad bty mokiniams ir mokytojams skirta centralizuota platforma, kurioje jie gali
prisijungti prie pamoky, dalytis dokumentais ir uzduotimis, perzitréti jvertinimus ir reflektuoti apie
mokymasi bei rezultatus. Tai portalas, padedantis supaprastinti skaitmeninj mokymasi, taip kad jis
bty paveikus ir efektyvus. Renkantis realaus laiko komunikavimo sistemg ugdymui svarbu
atsizvelgti j:

Poreikius, mokymo problemas ir augimo tikslus, lemian¢ius sprendimg jsigyti naujg arba
atnaujintg sistema. Realaus laiko komunikavimo sistemy svarbg ugdyme visos ugdymo jstaigos buvo
priverstos jvertinti COVID — 19 pandemijos metu. Tafiau ir jai pasibaigus jgytos Zinios ir
panaudojimo galimybés jgalino ugdymo jstaigas jas toliau naudoti tobulinant turimus procesus.

Isivertinti mokymosi, mokymo ir sertifikavimo procesus, kuriuos norite racionalizuoti ir
automatizuoti. Svarbu ne tik turéti aplinka, kurios déka bus galima sékmingai komunikuoti su
darbuotojais, mokiniais ir kitais bendruomenés nariais, bet ir pasirfipinti Sios sistem0s saugumu,
galimybémis legaliai naudotis teitkiamomis paslaugomis.

Duomeny perkélimo, diegimo iSlaidas. Nors dalis realaus laiko komunikavimo sistemy
ugdymo jstaigoms yra siilomos nemokamai, taciau svarbu jsivertinti kokias aplinkas jau naudojame,
kaip jos siejasi su pasirinkta realaus laiko komunikavimo sistema. Jei pasirinktos sistemos
tarpusavyje sunkiai suderinamos, tai gali kainuoti papildomy tiek finansiniy, tiek ir zmogiskyjy
iStekliy.

Vartotojy mokyma. Diegiant ar tobulinant jvairias elektronines sistemas nuolat susiduriama
su Ziniy atnaujinimo, kartais ir jgijimo poreikiu. Ugdymo jstaigos nuolat susiduria su naujy vartotojy
prijungimu, tad labai svarbu nusimatyti kaip jiems bus suteikiamos pirminés Zinios sékmingam
aplinkos jgalinimui.

Ataskaity teikimo ir analizés poreikius. Bet koks vykstantis procesas neatsiejamas nuo
analiz€s ir su ja susijusiy ataskaity. Tad sistemoje numatyta ataskaity formavimo galimybé jgalina

paprasciau stebéti procesus ir juos valdyti, planuoti ateities poreikius ir galimybes.
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Netinkamai jsivertinus poreikj, turimas galimybes, daznai susiduriama su i$Sukiais kurie
apsunkina naudojimasi turimais jrankiais:

NeaiSkus tikslai ar uZdaviniai. Kai néra aiSkiai apsibrézta kokiu tikslu sistema yra
naudojama, kas jos tikslinis vartotojas, kokia ir su kuo informacija yra dalijamasi. Tokiu atveju
turimos aplinkos galimybés néra iSnaudojamos, prarandami vartojimo jgidziai.

Nepakankamas finansavimas. Jei ijsigyta nepilna sistema, ar dalis funkcionalumy
papildomai kainuoja, tokiu atveju tai kelia papildomy sunkumy.
vieng komunikavimo sistemg yra visy vartotojy s€kmingas prisijungimas. Sunkumai jsidiegiant Sig
sistemg ] konkrecius jrenginius kelia pasipriesinimg ir atmetimo reakcija.

NeatsiZvelgiama | ateities augimo ir mokymosi poreikius.

Ugdymo jstaigos, nuolat kintancios organizacijos. Reikia jsivertinti, kad kiekvienais metais dalis
vartotojy paliks jstaigg, dalis ateis naujy. Keiéiantis sistemos vartotojams, atsiranda tikimybé prarasti
dalj vertingos informacijos, taip pat svarbu jsivertinti ir tinkamg ziniy atnaujinimo procesa.

Prieigos problemos. | tai ypatingai svarbu atsizvelgti mastant apie duomeny saugumg ar
legaliomis sistemy naudojimo galimybémis. Pavyzdys galéty biti pradinés ar pagrindinés mokyklos,
kuriy mokiniai yra per mazo amziaus, kad galéty prie sistemy jungtis su asmeninémis, tévy
nepatvirtintomis paskyromis. Tad renkantis realaus laiko komunikavimo sistemg svarbu jsivertinti
prieigos galimybes tikslinei grupei.

Mokymo iSlaidos. Jei diegiama visiSkai nauja sistema, visapusiskam vartotojy igalinimui gali
tekti paaukoti nemazai finansiniy ir zmogisSkyjy iStekliy. Taip pat sistemos nuolat atnaujinamos,
nuolat jdiegiami , kad ir minimalds, bet pakitimai. Svarbu apsibrézti kaip, kas ir kokiu metu

supazindins vartotojus su atsiradusiais funkcionalumy pakitimais.
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3. Realaus laiko komunikavimo sistemy naudojimas mokyklose. Praktiniy
pavyzdziy analizé

Tyrimui pasirinktas atvejo studijos (Case study) metodas, kuris yra gana placiai naudojamas
organizacijy veiklos studijose ir visose socialiniy moksly srityse. Kitaip tariant tai tokia kokybiniy
tyrimy strategija, kai detaliai, giliai nagrin¢jamas vienas ar keli konkretiis atvejai, iliustruojantys
tiriama problema. Cia didZiausias démesys skiriamas konkre¢iam atvejui, kurj bandoma kuo i§samiau
apraSyti ir paaiSkinti bei atsakyti j tyrimo klausimus. (14)

Analizuojant Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sistemy taikyma ugdyme pasirinktos
dvi tipinés Lietuvos mokyklos, apimancios visas formalaus ugdymo pakopas — nuo pradinés
mokyklos iki gimnazijos. Mokyklos panasios savo mokiniy, mokytojy skai¢iumi, taciau skirtingos
savo mokiniy amziaus apréptimi, fiziniu pastaty iSsidéstymu. Mokyklos tyrimui tinkamos dél
panasaus pozitrio ] Siuolaikines technologijas, bet tuo paciu skirtingos jy taikymo aspektais.

Atliekant tyrimg pirmiausia atliekama strateginiy mokykly dokumenty, vadovy ataskaity,
tvarkos aprasy analizé siekiant i$siaiskinti bendra organizacijy poziiirj j Siuolaikinius realaus laiko
komunikavimo sprendimus, apie jy pritaikomumg gyvybinéms funkcijoms jvykdyti.

Véliau atlickamas kokybinis tyrimas, apklausa, kurios siekis i$siaiskinti realiai vykstancius
procesus mokyklose susijusius su realaus laiko komunikavimo sprendimy jgalinimy organizacijy
veiklose.

Ir tik suvokus visus mokyklose vykstancius technologinius procesus analizuojamos
konkrecios veiklos, kuriy déka susidaromas realus vaizdas kaip veikia $iuolaikiniai realaus laiko
komunikavimo sprendimai ugdyme ir kasdienéje mokykly veikloje.

Gilinantis ] Siose mokyklose vykstant] ugdymo procesa, pasirenkama vieno dalyko —
matematikos, kryptis, kurio atZvilgiu tiriamas Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sprendimy
taikymas. Dél savo tikslumo, formy jvairumo, Sis mokomasis dalykas puikiai tarnauja kaip irankis
patikrinti visus jmanomus pasirinkty aplinky funkcionalumus, jy trilkumus ir privalumus.

Nors abiejy mokykly SWOT analizése kaip silpnybés, bet tuo paciu ir galimybés yra
jvardijamas informaciniy technologijy taikymo jgalinimas, tafiau strateginiuose planuose néra

aiskios orientacijos ] pasirinktas komunikavimo priemones, visy §iy jrankiy panaudojimo gaires.
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Stebétina, kad turédamos struktiiriSkai panaSius informaciniy technologijy, o tuo paciu ir
komunikavimo priemoniy panaudojimo atzvilgiu, strateginius planus, mokyklose nusistovéjo
skirtinga realaus laiko komunikavimo sistemy naudojimo praktika.

Remiantis ,,Geros mokyklos koncepcija“ (15) galima i$skirti pagrindinius mokyklos veiklos
aspektus, atspindin€ius mokyklos misijg, misijos jgyvendinimg lemiancius veiksnius ir mokyklos
gyvavimg lemiancias prielaidas. Visi Sie aspektai yra neatsiejami nuo tarpusavio komunikavimo, tad
analizuodama realaus laiko komunikavimo sistemy taikyma ugdyme remsiuosi $iy aplinky tikslingo
1Snaudojimo pavyzdziais butent keturiais esminiais Siy aplinky blokais: Gyvenimas mokykloje,

ugdymas bei asmenybés branda ir pazanga, bendruomené (komunikavimas su aplinka).

Geros mokyklos veiklos aspektai

ir jy rysSiai
Mokiniy patirtys » Rezultatai
Gyvenimas mokykloje Ugdymasis —> Asmenybés brandair pazanga
Ugdymas Darbuotojai
—_—
Ugdymo aplinka Bendruomeneé
—_—

Lyderysté ir vadyba

Vietos bendruomené ir steigéjas

3 pav. Geros mokyklos veiklos aspektai ir jy rySiai. (15)
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Atliekant tyrimg ] kiekvieng i§ ,,Geros mokyklos®“ aspekty zvelgiama i§ realaus laiko
komunikavimo sprendimo taikymo perspektyvos:

- Gyvenimas mokykloje —tai visuma veiksmy reikalingy sékmingam ugdymo procesui
igyvendinti. Cia svarbu sékminga komunikacija tarp administracijos, mokytojy, kity
mokyklos bendruomenés nariy. Svarbiu aspektu tyrime buvo Siuolaikiniy technologijy
iSnaudojimas vidiniuose vadybiniuose procesuose, tokiuose kaip dokumenty
rengimas, saugojimas, dalijimasis informacija.

- Ugdymas — svarbiausia mokyklos, kaip organizacijos veikla. Tyrime analizuojama,
kokie Siuolaikiniai realaus laiko komunikavimo sprendimai dazniausiai taikomi
ugdymo procese, ar yra, jei taip tai kokie susitarimai dél $iy jrankiy panaudojimo.

- Asmenybés branda ir pasiekimai — kokie Siuolaikiniai technologiniai sprendimai
padeda fiksuoti ne tik ugdytiniy, bet ir mokyklos bendruomenés asmenybés branda,
pasiekimus. Kokios bendros duomeny bazés kuriamos, kaip jos iSnaudojamos.

- Komunikavimas su aplinka — Kaip apie ugdymo jstaigoje vykstanéius procesus
informuojama iSoriné aplinka: tévai, bendruomené. Komunikavimas su steigéju i Sia
srit] nejtraukiamas, nes $iuo atveju informacijos perdavimo biidas yra nustatomas ne
ugdymo jstaigos pasirinkimu.

Sie keturi blokai, tarsi savaime suprantama ugdymo proceso mokykloje dalis, ta¢iau didele
reikSme turi tinkamy komunikavimo su bendruomene priemoniy pasirinkimas. ,,Svarbu pripaZzinti,
kad pvz., internetinés pokalbiy svetainés, tévy forumai, pokalbiai grupése ir kt. atlieka ne tik
informacijos perdavimo, bet turi ir emocinj poveikj, kuris gali laiduoti sékme¢ ugdant vaiko

asmenybe¢* (16)

3.1 Vieningos realaus laiko komunikavimo sistemos ugdyme pritaikymo
pavyzdys
Mokykla iSsiskiria 1§ kity mokykly konteksto, nes €ia | vieng organizacijg sujungta mokykla
ir darzelis. Analizuojant Sios ugdymo jstaigos komunikacijai naudojamas realaus laiko priemones
svarbu atsizvelgti ] §j 1$skirtin] bruozg. Pagal vieSai skelbiamus duomenis mokyklos visg personala
sudaro apie 90 darbuotojy ( jskaiiuojami darZelio ir mokyklos personalas). Ugdymo jstaiga
i§sidésciusi per kelis, vienas nuo kito nutolusius pastatus. Mokykla savo veiklos uZzdaviniuose
nusimaciusi stiprinti personalizuota integraly ugdyma, ugdymo procese taikyti mokymosi
bendradarbiaujant strategijas, demokratinio ugdymo principus.
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Cia nuo 1iki 10 klasés mokosi apie 400 mokiniy. Vidutinis klasés dydis 20 mokiniy. Pirmuy,
penkty ir SeSty klasiy yra po tris komplektus, antry, treciy, ketvirty, Sesty, septinty ir aStunty klasiy
po du komplektus, devinty , deSimty — po vieng. Tad Sioje mokykloje mokiniy pagrindg sudaro
mokiniai nuo 7 iki 15 mety.

Analizuojant mokyklos strateginj, ugdymo planus pastebétina, kad daug démesio skiriama
Siuolaikiniy komunikavimo priemoniy naudojimui, ta¢iau néra aiskiai jvardijama kokios priemoneés
bus naudojamos. Nors vienas i§ strateginiy mokyklos tiksly formuluojamas kaip ,,Inovatyvaus
ugdymo plétojimas*, sieckdama Sio tikslo mokykla ugdymo procese taiké informaciniy technologijy
priemones, diegiamas skaitmenizuotas ugdymo turinys. Sio tikslo uzdaviniy jgyvendinima pagrindzia
Sie kokybiniai ir kiekybiniai rodikliai:

* 90 proc. mokytojy savo darbe sistemingai taiko IT jrankius, veda bent dvi atviras pamokas
per metus, naudodami IT jrankius;

* 95 proc. mokytojy ugdymo procese naudoja elektroniniy mokymo priemoniy kiiréjy
siilomas skaitmenines platformas, elektronines pratybas;

« STEAM Kklaséje naudojama §i programiné jranga: ,,Minecraft Education®, ,,Merge
Explorer, ,,Merge Object Viewer*;

« ugdymo procese pradétas naudoti ,,Microsoft Office 365 produktas — ,, Sway* platforma. Si
interaktyvi platforma naudojama asmeniniy projekty ir socialinés-pilietinés veiklos fiksavimui.;

* visi mokytojai yra apripinti IT jrankiais darbui;

Sioje mokykloje pasirinkta vieninga ,,Viskas viename“ sistema. Cia vienu prisijungimu
prisijungiama prie ,,debesy‘ duomeny saugyklos, bendrinami, bei kartu kuriami dokumentai, kuriama
vieninga komunikavimo ir ataskaity rengimo sistema. Mokykloje naudojama ,,Microsoft 365
(anksCiau ,,Microsoft Office 365%) aplinka. Kaip teigiama oficialioje Microsoft svetainéje ,,
»Microsoft 365 — tai prenumerata, j kurig jtrauktos labiausiai bendradarbiavimui reikalingos ir
naujausios funkcijos, pateikiamos kaip sklandZiai veikiantis integruotas sprendimas. ,,Microsoft 365
apima patikimai veikiancias ir puikiai pazjstamas ,,Office kompiuterio programas, pvz., ,,Word®,
»Excel®, ,,PowerPoint“. Taip pat jums suteikiama papildomos saugyklos vietos internete ir debesyje
integruoty funkcijy, leidZianciy kartu dirbti su failais realiuoju laiku. UZsisake prenumerata, visada
gausite naujausiy funkcijy, pataisymy ir saugos naujinimy bei nuolat teikiama techninj palaikyma be
papildomy mokesc¢iy.* (16)

Microsoft 365 sitlo tris naudojimo planus, turinCius skirtingas galimybes: Al, A2, A3.
Svietimo, mokslo ir sporto ministerijai ir korporacijai Microsoft pasirasius sutartj, pagal kurig visos
bendrojo lavinimo mokyklos gali naudotis nemokamai Microsoft365 A3 licencija. Si mokykla taip

pat naudoja Sio tipo licencijg, kurios déka pasiekia didziajg dalj aplinkos teikiamy paslaugy.
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Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sprendimy taikymas ugdyme (1 atvejis)
GWemmas Asmenybés branda.
mokykloje Pazanga ir pasiekimai
- Microsoft 365 P Microsoft 365
- Socialiniai tinklai Elektroninisdienynas
Uad Komunikavimas

mas "
Hey su aplinka
- Microsoft 365
- Socialiniaitinklai -— Socialiniaitinklai
- Realaus laiko apklausy Elektroninisdienynas
aplinkos (,,Kahoot*, ,,Quizizz“ ir
pan.)
- Elektroninés pratybos

4 pav. Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sprendimy taikymas ugdyme (1atvejis)

Gyvenimas mokykloje. Kiekvienam naujam mokyklos bendruomenés nariui yra sukuriamas
vartotojas mokyklos ,,Microsoft 365 aplinkoje. Taip suteikiama galimybé esamuoju laiku dalyvauti
mokyklos administraciniame gyvenime. Pagal suteiktg role kiekvienas vartotojas mato tik jam skirty
duomeny dalj. Kuriant vartotojus ,,Microsoft 365 aplinkoje i§sprendZziama naudojimosi aplinkomis
legalumo problema, nes paskyroms kurti gaunamas tévy sutikimas ir priezitira. Kartu su prisijungimo
galimybe uZtikrinama, kad visi aplinkos vartotojai gaus legalias ir vienodai kokybiskai veikiancias
aplinkas reikalingas kylanc¢ioms uzduotims jgyvendinti (tokias kaip ,,Word*, ,,Excel*, ,,Power Point*,
»reams®ir kt.).

Kitas svarbus gyvenimo mokykloje aspektas — dokumenty rengimas. Kaip teigiama viesai
prieinamuose mokyklos dokumentuose jstaigoje atsisakyta 80 proc. popieriniy dokumenty. Tai
reiSkia, kad didzioji jy dauguma yra rengiami ir saugomi virtualioje erdvéje. ISnaudojama debesy
duomeny saugykla ,,One Drive* kurioje saugoma ir kuriama didZioji dalis planavimo, veiklos
organizavimo ir kt. dokumenty. Mokykloje skatinamas bendras dokumenty rengimas tam iSnaudojant
bendrinimo galimybes. Tai vienas i$§ nesinchroninio komunikavimo btido pavyzdziy, kai dokumentas
yra jkeliamas ] debesy saugykla ir kiekvienas suinteresuotas vartotojas gali uzpildyti savo dalj, jam
patogiu laiku. Aktualiausias §io proceso pavyzdys — mokyklos ménesio planai, kurie yra pildomi

atskiry vartotojy (mokytojy, administracijos, pagalbos specialisty) iki sutartos meénesio dienos.
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Nustatyta dieng planas iSsaugomas nekoreguojamu formatu ir skelbiamas vieSai, mokyklos
svetaingje.

Panasi praktika taikoma ir rengiant kitus dokumentus. Demokratinio ugdymo ir
bendradarbiavimo principai atsispindi ir Siose veiklose:

Bendradarbiaujant kuriami teminiai dalyky planai. Nepaisant kiek yra vieno dalyko mokytojy
vienai klasei rengiamas vienas teminis planas, atsizvelgiant | mokytojy komandos nuomong.
Dokumentas talpinamas bendroje, mokytojams pasiekiamoje erdvéje (,,One Drive aplankas) ir esant
poreikiui koreguojamas.

Planuojamos integruotos veiklos. Dalijamasi idéjomis. Mokykloje ugdymo procesas
organizuojamas pagal SeSias integruojancias temas, kurios padeda ugdomuosius dalykus sujungti i
vieng visuma. Per bendras veiklas dalykai integruojami, o pastaryjy planavimas vyksta asinchroniniu
biidu pildant bendrus ,,idéjy bankus*

Ugdymas. Analizuojant Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo priemoniy taikymag
ugdyme Sioje mokykloje itin ryskus ,,Teams* aplinkos panaudojimas:

Nuotolinis mokymas. Pasibaigus Covid19 pandemijai, nuotolinio mokymo praktika daznu
atveju taikoma kaip vienas i§ biidy suteikti mokymosi namuose galimybe nutolusiems mokiniams.
Tuo tikslu iSnaudojamos ,, Teams* aplinkos sitilomos galimybés su mokiniu komunikuoti realiu laiku,
kartu ne tik turéti vaizdo pokalbj, bet ir tuo paciu metu pildyti bendrus dokumentus, stebéti mokymosi
procesa.

Konsultacijos. Mokykloje taikoma praktika, papildomas dalyky konsultacijas organizuoti
nuotoliniu biidu, gerokai po pamoky. Kadangi dalis mokiniy veZami namo mokykliniais
autobusiukais, tai pamoky tvarkaraStis yra suderintas su autobuso grafiku. Tad siekiant sudaryti
galimybes visiems mokiniams gauti papildomas dalyko konsultacijas pastarosios perkeliamos j laika,
kada mokiniai turi pasiekti namus. ISnaudojamos ,,Teams* aplinkos sitilomos galimybés, kur esant
reikalui galima jungtis | vaizdo pokalbius ar iSnaudoti susiraSinéjimo galimybes, bet tuo paciu ir
1Snaudojama kaip papildomos medziagos, bei komentary saugykla.

Integruotas gamtos moksly kursas, darbas su atnaujintomis programomis, kai susiduriama su
vadovéliy trikumu, kaip ir konsultacijy atveju ,,Teams* aplinka iSnaudojama kaip teminé
papildomos, o kartais ir pagrindinés medZiagos saugykla. Aplinka kur mokiniai atlieka ir pateikia
paskirtas uzduotis.

Vienas i§ ,,Microsoft 365 aplinkos teikiamy funkcionalumy, galimybé tuo paciu prisijungimu
jungtis prie kity tiekéjy siilomy aplinky. Mokytojai noriai iSbando jvairias aplinkas sudarancias
galimybes suzaidybinti, aktyvinti ugdymosi procesa. Skatinty mokinius jvairiais budais pritaikyti
dalyky pamokose jgytas zinias. Ugdymo procesas papildomas realaus laiko apklausy aplinkomis,

tokiomis kaip ,,Kahoot®, ,,Quizizz", ,,Mentimeter*. Mokymosi bendradarbiaujant jgiidZiai stiprinami
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grupéms uzduotis vykdant virtualioje ,,Minecraft aplinkoje. Visi Sie mokymosi jrankiai gali biiti
teisétai pasiekiami turint ,,Microsoft 365 paskyra.

Elektroninés pratybos. Tai jrankis naudojamas mokykloje, bet jam pasiekti reikalinga atskiras
prisijungimas. Nors mokytojams suteikta laisvé pasirinkti elektroniniy pratyby tiekéja, taciau
susidariusi situacija dé¢l atnaujinto ugdymo turinio skatina pasirinkti ,,Eduka‘ elektronines pratybas,
dél teikiamos vadovéliy pasirinkimo galimybés. Tad nuo 2023 mety mokykloje vyravusias ,,Ema‘“
elektronines pratybas, pakeité ,,Eduka‘. Pastebétina, kad abu Sie jrankiai turi panaSias funkcijas:
leidzia komunikuoti asinchroniniu biidu, teikti uzduotis, komentarus, stebéti mokinio individualig
bei klasés pazangg.

Asmenybés branda. Pazanga ir pasiekimai. Analizuojant asmenybés brandai fiksuoti
pasitelkiamus jrankius vél gi reikéty atsizvelgti, ne tik j mokinius, bet ir visos mokyklos
bendruomenés, kaip savito organizmo branda, daromus pasiekimus ir figtj. Siai kategorijai galéty biiti
priskiriamos mokytojy, pagalbos specialisty, administracijos atliekamos refleksijos, kurios taip pat
atlickamos pasitelkiant $iuolaikines, nesinchroninio komunikavimo priemones. Sie duomenys
fiksuojami ,,Microsoft 365 jrankio ,,One note* aplinkoje. Kadangi dokumentas yra susietas su
»debesy saugykla®, tai jis yra pasiekiamas kiekvienam bendruomenés nariui, jam patogiu laiku.

Savo ruoztu mokiniy individualiai pazangai stebéti pasitelkiamos kelios aplinkos: Formalts
pasiekimai fiksuojami ,,Mano dienyno* aplinkoje. Si aplinka nesusijusi su ,,Microsoft* produktais,
todél turi atskirg prisijungima ir naudojimo tvarka. Priklausomai nuo rolés kiekvienas bendruomenés
narys, turi savo tipo prieiga (mokinio, tévo, mokytojo, administracijos). Sioje aplinkoje fiksuojama
oficiali pamokos ir su ja susijusi informacija, fiksuojami jvertinimai, yra susiraSinéjimo laiSkais
galimybé.

Asmenybés brandai fiksuoti pasitelkiami ,,Microsoft 365 aplinkos sitlomi produktai.
Mokykla vis dar iesko patogiausio, tinkamiausio jrankio. Siuo metu isbandomas ,,Microsoft 365«
»oway“ irankis, turintis skaidriy bei internetinio puslapio kiirimo bruozy.

Komunikavimas su aplinka. Stebint tiriamos mokyklos naudojamas realaus laiko
komunikavimo sistemas, démes;} patraukia ir komunikavimo su iSorine aplinka biidai. Kaip ir visas
Siuolaikinis pasaulis §i mokykla taip pat aktyvi socialiniuose tinkluose (,,Facebook*). Ten nuolat
fiksuojamos organizacijoje vykdomos veiklos, kurias galima iSkart jvertinti, padedant pasirinkta
»emociuka®, ar komentuoti. Renginiy metu, nors ir ne daznai, taikoma tiesioginiy transliacijy
praktika. Pokalbiy su darbuotojais metu pastebimas ir kitoks socialiniy tinkly iSnaudojimo biidas —
uzdaros ,,Facebook®, ,Messenger* ar ,,Whats app“ grupés. Pastarosios dazniausia naudojamos
atskiry klasiy, grupiy veikly fiksavimui, informacijos perdavimui. Sitaip komunikacija vartotojus

pasiekia realiuoju laiku.
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Oficialiais komunikavimo su aplinka kanalais organizacijoje laikoma ,,Mano dienyno*

aplinka, mokyklos sukurto el. pasto galimybés.

Atvejo analizés iSvados ir sitilymai.

Si mokykla puikus vieningos sistemos panaudojimo pavyzdys. Cia matome atvejj, kai
mokykloje vykstantys procesai sujungiami j vieng bendra aplinka, iSlaiko Siuolaikiniam
komunikavimui itin svarby bruoza — yra informacija yra pasiekiama realiuoju laiku, t. y . tada, kai jos
labiausiai reikia. Papildomai naudojami tik tie jrankiai, kurie butini jtraukti visai bendruomenei
uztikrinant organizacijos veiklos vientisuma.

Mokykla sukiirusi veikiancig sistema, vis dar yra labiausiai tinkanciy produkty paieskose. Tai
kelia sumaistj tarp mokyklos darbuotojy, kuriems reikia nemazai laiko naujy jrankiy jvaldymui. Tuo
paciu turima programiné jranga nuolat atnaujinama, papildoma naujais funkcionalumais, siekiant ir
toliau ja racionaliai iSnaudoti svarbu tinkamai paruosti visus sistemos vartotojus, nuolat atnaujinant
Ju igiudzius, supazindinant su pakeitimais. Svarbu apgalvoti ir pasirengti sistema, kaip sékmingai
integruoti naujus sistemos vartotojus, kaip atnaujinti jau esamy jgudzius.

Bendrinant, kuriant bendrus dokumentus, svarbu atkreipti démesj su kokia paskyra
dokumentai siejami, kieno aplinkoje Sie dokumentai saugomi, kad esant kadry kaitai turima svarbi
informacija nedingty (pavyzdziui, mokiniui baigus mokykla, jo atlikti ir su mokytojais bendrinti
darbai istrinami kartu su jo paskyra, ar i§ darbo i$éjus darbuotojui, Salinant jo paskyra kartu
pasalinami ir to darbuotojo kurti ir bendrinti dokumentai.)

Naudojantis socialiniais tinklais atkreipti démesj i $iy tinkly vartojimo legaluma, etiSkuma ir
poreik]. Neatmestina galimybé ir vieSinimui pasitelkti jvairesnius socialinius tinklus, turéti kelias

paskyras skirtingose aplinkose.

3.2 Mokyklos, neturinéios vieningos realaus laiko komunikavimo sistemos
pavyzdys

Antra tyrimui pasirinkta mokykla, tipiné miesto gimnazija, kurioje mokosi apie 400 mokiniy,
yra 16 klasiy komplekty, vienoje klaséje mokosi vidutiniSkai 25 mokiniai. Mokyklos personalg
sudaro apie 60 darbuotojy. Mokykla jsikiirusi viename pastate.

Kaip ir pirmosios mokyklos atveju, analizuojant mokyklos strateginj, ugdymo planus
pastebétina, kad daug démesio skiriama Siuolaikiniy komunikavimo priemoniy naudojimui, taciau
néra aiskiai jvardijama kokios priemonés bus naudojamos. Mokykla turi pasitvirtinusi ,,Informaciniy
ir komunikaciniy technologijy naudojimo ir darbuotojy stebésenos ir kontrolés darbo vietoje tvarka*,

turi nuotolinio darbo tvarkos aprasg ir t. t, tac¢iau nors Siuose dokumentuose yra aiskiai aprasyta kaip
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naudojamasi Siuolaikinémis komunikavimo priemonémis, bet néra jvardyta kokios konkreciai
aplinkos kokiu tikslu yra taikomos. Strateginiame plane mokykla taip pat nusimaciusi tiksla
»Modernizuoti edukacines aplinkas®, i§ ¢ia iSplaukiantys uzdaviniai — plétoti skaitmeninius
mokymo(si) isteklius, priemones, informaciniy komunikaciniy technologijy jranga, atnaujinti
mokomaja medziaga, modernizuoti mokymo jrangg taip pat nekonkretizuoja, kokioms aplinkoms bus
skiriamas didziausias démesys.

Sios mokyklos veikloje derinamos kelios realaus laiko komunikavimo sistemos ar jy
elementai. Organizacijoje derinama ,,Microsoft 365%, ,,Moodle*, ,,Google disk* ,,Tamo* dienyno,

»Zoom* socialiniy tinkly, ,,EDUKA elektroniniy pratyby ir kitos aplinkos.

Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sprendimy taikymas ugdyme (1 atvejis)

Gyvemm‘as Asmenybés branda.
mokykloje Pazanga ir pasiekimai
-Moodle e ¥ < Elektroninisdienynas

- Google disk

- Microsoft 365

- Socialiniaitinklai

- Zoom
-Elektroninisdienynas

Komunikavimas

su aplinka
Ugdymas
Moodl — Socialiniaitinklai
W Elektroninisdienynas
- Microsoft 365
- Socialiniaitinklai
-Zoom

- Elektroninés pratybos

5 pav. Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sistemy taikymas ugdyme (2 atvejis)

Gyvenimas mokykloje. Kiekvieno mokyklos bendruomenés nario gyvenimas organizacijoje
prasideda nuo prijungimo prie virtualios erdvés. Kadangi néra vieningos sistemos, tai didzioji dalis
naudojamy tinky pasiekiama per asmeniniy elektroniniy pasSty paskyras. Jungiantis prie naujy sistemy
sukuriami net keli tarpusavyje nesusij¢ prisijjungimai. Prijungiama prie elektronio dienyno,
prisijungimui prie interneto sukuriama Kita paskyra, virtualiam mokymui naudojama Moodle aplinka
reikalauja trecios paskyros duomeny. Mokykla taip pat turi Microsoft 365 aplinka, taciau kol kas ji
néra jgalinta, mokyklos bendruomené dar neturi, arba turi minimaliai ziniy kaip Sig aplinka tikslingai
1Snaudoti mokyklos gyvenimo reikmeéms.

Kiekvienas organizacijos narys turi elektroninio paSto paskyra mokyklos serveryje, deja,

didZioji dalis mokytojy naudojasi asmeniniais ,,Google* elektroniniais paStais ir §ios aplinkos
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teikiamomis paslaugomis. Tokia situacija susidaro, kai iSkyla poreikis kurti bendrus dokumentus, o
pagal nusistovéjusig tradicijg tai daroma biitent pastarojoje aplinkoje.

Mokyklos veiklos ir planavimo dokumentai vis dar didzigja dalimi yra rengiami ir
spausdinami uz dokumentg atsakingo darbuotojo, dazniausiai pavaduotojo. Kaip pavyzdys, teminiai
dalyko planai. Jie rengiami bendrai kiekvienam klasiy koncentrui, t. y. kuriamas vienas matematikos
planas visoms I gimnazijos klaséms. Dokumento rengimui pasitelkiama visy dalyka déstanciy
komanda, taciau isklausius visy jzvalgas, dokumento rengimas paskiriamas vienam asmeniui. Esant
reikalui kiekvienas mokytojas turi teise pasikoreguoti savo dokumento kopija. Atsiradus poreikiui
kurti bendrus dokumentus, naudojamas ,,Google* diskas ir jo teikiamos paslaugos.

Ugdymas. Sioje mokyklos srityje turima daugiausiai galimybiy i$naudoti Siuolaikiniy realaus
laiko komunikacijos priemoniy teikiamas galimybes. Mokykla dideli démesj skiria mokytojy
apripinimui Siuolaikinémis technologijomis, tokiomis kaip iSmaniosios lentos, konferencijy jranga
nuotoliniy pamoky vedimui. Kaip ir pirmuoju pavyzdziu, taip ir §ioje ugdymo jstaigoje liko tradicija
nuotolinio ugdymo metu jgyta patirtj iSnaudoti ugdant mokinius namuose. Tam Sioje mokykloje
derinamos trys aplinkos ,,Tamo* dienynas, ,,Zoom* ir ,,Moodle*, kai reikia greitos reakcijos j pagalba
pasitelkiami socialiniai tinklai ir jy sitiloma susiraSinéjimo galimybé (pvz.: ,,Facebook* teikiama
»Messenger* paslauga).

Mokykla gali pasigirti nemenka dalykinés informacijos ir papildomy uzduoc¢iy duomeny baze
suskurta ,,Moodle aplinkoje, kuria mokiniai, prisijungg prie sistemos, gali naudotis savarankiskai.
Tad ,,Zoom ,, ir ,Moodle* derinys taikomas ir papildomy konsultacijy metu. Esant reikalui ,,Zoom*
aplinkoje organizuojami vaizdo pokalbiai su mokytoju. Ruo$iant medziaga ugdymosi procesui
reikalingi ,,Microsoft office* sukurti produktai tokie kaip ,,Word®, ,,Power point* ir pan. Siekant Siuos
jrankius iSnaudoti teisétai pasitelkiama ,,Microsoft 365% paskyra. Tokiu biidu ; naudojamy jrankiy
gausg itraukiant dar vieng aplinka. Taciau neiSnaudojant visy jos teikiamy funkcionalumy.

Pamokoms suzaidybinti, suaktyvinti mokytojai taip pat naudoja jvairius realaus laiko
jrankius, tokius kaip ,,Kahoot* ,,Quiziz®, jvairias apklausy atlikimo aplinkas. Virtualioje erdveje
pateikiamos papildomos uzduotys, literatira. Tam pasitelkiama elektroniniy pratyby ,,EDUKA*
aplinka. Sis mokymosi jrankis ypatingai aktualus ir naudingas tapo pradéjus diegti atnaujintas
bendrasias programas. Mokiniai ir mokytojai ¢ia gali rasti papildoma mokymo/si medziaga, realiu
laiku atlikti ir jsivertinti papildomas uzduotis.

Asmenybés branda. Pazanga ir pasiekimai. | asmenybés brandos, pazangos ir pasiekimy
vertinimg organizacijoje Zitirima i§ Siek tiek kitos perspektyvos. Mokykloje démesio centru laikomas
mokinys ir jo raida. Tad didziausias démesys skiriamas mokiniy pasiekimy fiksavimui ir turimy
duomeny pritaikymui. Formali pazanga fiksuojama ,,Tamo dienyne®. Tac¢iau lygiagreciai taikomas ir

neformaliy pasiekimuy, refleksijos ir savianalizés fiksavimg ,,Asmenybés Tigties dienorastyje* (AUD),
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kuris mokiniui pateikiamas popieriniu, spausdintos uzraSy knygos formatu. Mokykloje vis dar
ieSkoma tinkamos aplinkos §io jrankio suskaitmeninimui.

Komunikavimas su aplinka. Mokykla i$naudoja visas medijy sitilomas komunikacijos
formas. Aktyvi socialiniame ,,Facebook® tinkle, iSnaudojama informacijos sklaidos ziniasklaidos
priemonése galimybé. Kaip ir pirmajame pavyzdyje, socialiniai tinklai aktyviai iSnaudojami vidinei
komunikacijai. Sukurta uzdara darbuotojy ,,Facebook* grupé¢, kurioje skelbiama skubi informacija.
»Messenger aplinka iSnaudojama aktualios informacijos perdavimui mokiniams. Itin populiarios
susiraginéjimy grupés tarp auklétojos ir auklétiniy klasés. Sis komunikavimo budas leidZia esamuoju
laiku matyti kg informacija pasieké, o kg dar reikia papildomai paraginti.

Atvejo analizés iSvados ir sililymai.

Mokyklos naudojamy komunikavimo priemoniy gausa i§ pirmo zvilgsnio primena chaosa,
taciau dél aiSkios kiekvienos aplinkos paskirties €ia i§laikoma gana aiski ir apibrézta struktiira. Dél
turimos ir nuolat atnaujinamos technologinés bazés, Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sistemy
elementai iSnaudojami prasmingai ir kokybiskai.

Vis dél to prisijungimy ir paciy sistemy gausa skatina jsivertinti jy reikalinguma. Kai kuriy
naudojamy aplinky funkcionalumai dubliuojasi, arba néra tinkamai iSnaudojami. Mokyklos

strateginis pozilris | informaciniy technologijy iSnaudojimg yra pavirSutiniSkas ir nenurodantis

krypties ir prioritety.
Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sprendimy taikymas ugdyme.
Rekomenduojamas sprendimyderinys
Gyvemmas Asmenybés branda.
mokykloje Pazanga ir pasiekimai
- Microsoft 365 ir Moodle e B < - Microsoft 365 ir Moodle
derinys derinys
- Socialiniai tinklai -Elektroninisdienynas
Uad Komunikavimas
mas "
gdy su aplinka
- Microsoft 365 ir Moodle
derinys —_— Socialiniai tinklai
- Socialiniai tinklai Elektroninisdienynas
- Elektroninés pratybos Moodle

6 pav. Rekomenduojamy Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sprendimy derinys ugdymo jstaigai

Pateiktoje iliustracijoje pateikiamas pavyzdys, kaip siekiant sukurti vieningg virtualaus
komunikavimo sistema mokykloje biity galima iSnaudoti turimus jrankius:
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Primas Zzingsnis turéty buti asmeniniy ir organizacijos paskyry atskyrimas. Ugdymo
jstaigos bendry dokumenty kiirimui naudojamos ,,Google* paslaugos yra gristos asmeniniy paskyry
turéjimu. Zinant, kad mokykla turi ,,Microsoft 365“licenzijas, silymas bty i$naudoti §ios aplinkos

Dokumenty bendrinimas. Naudojama ,Moodle* aplinka suteikia galimybe kelti jau
paruoStus dokumentus, taCiau iskilus poreikiui dokumenta rengti keliems, vieniems nuo kity
nutolusiems asmenims, Siaip aplinkai pritriksta funkcionalumy. Tam galéty pasitarnauti ,,Moodle* ir
,»Microsoft 365 aplinky derinys. Taip padidinant informacijos sauguma ir sumazinant prisijungimy
(ir turimy paskyry ) skaiciy.

Vaizdo pokalbiai. Ugdymo jstaigoje nuotolinéms pamokoms ar kitiems vaizdo pokalbiams
naudojamos ,,Zoom* paslaugos galima biity visisSkai atsisakyti, ja pakei¢iant ,,Microsoft 36 ,, Teams*
aplinka. Kas suteikty ne tik paprastesnj prisijungima, bet ir neribotg pokalbio trukme bei galimybe
bendrinti dokumentus.

Optimizuojant realaus laiko komunikavimo sistema, vienas didziausiy i8$tukiy - visy
organizacijos nariy jgalinimas iSnaudoti visas teikiamas paslaugas ir galimybes. Tam svarbu ne tik
tinkamai pasirengti informaciniy paslaugy naudojimo strategija, bet ir nusimatyti finansinius bei
zmogiSkuosius iSteklius sistemos jveiklinimui. Vienas i$ siiilytiny metody biity darbuotojy mokymai
ir lygiagreciai sistemingai vykstancios konsultacijos mazose grupése padedant sékmingai prisijungti

asmenims turintiems silpnesnius kompiuterinio rastingumo jgiidzius.

3.3 Nuotoliniy konkreciu pamoky, taikant Siuolaikines realaus laiko
komunikavimo sistemas, pavyzdziy analizé.

Mokyklos veiklos esmé yra pamoka. Nuo jos kokybés priklauso kaip mokykla vystysis kaip
organizacija, kokia bus formuojama, bendravimo, bendradarbiavimo praktika. Mokytojams skirtoje
metodinéje svetainéje, kalbant apie gera pamoka remiamasi Alano Beckley iSskiriamais Kriterijais:
Suformuluoti mokiniams ir mokytojui aiSkiis mokymosi uzdaviniai, taikomi tinkami mokymo(si) ir
(1si)vertinimo metodai, pamokoje skatinamas savarankiSkas mokymasis, laiku suteikiama grjZztamoji
informacija, tinkamas ziniy ir jy praktinio pritaikymo santykis, mokymas ir mokymasis

individualizuojamas ir diferencijuojamas.
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Ugdymo

proceso
stebéjimas ir

y: valdymas
Med2|agos_, UZduotys ir
tvarkymas ir . .

Y. jvertinimas
pateikimas

lnd(;\;lflbl;ilus MOVIZE?;/SI Komunikavimas

7 pav. Mokymo/si veiklos pagrindiniai komponentai

Analizuojant $iuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sistemy taikymg ugdyme svarbu
atkreipti démes;j ir Siuos konkrecius mokyklos procesus. Akivaizdziausias §iy jrankiy panaudojimo
pavyzdys, namy mokymas, kuris daznu atveju, dél jvairiy aplinkybiy, perkeliamas j virtualig erdve.
Bet kuriuo atveju, jis taip pat turi iSlaikyti pamokos struktira: Ivading dalj, mokymosi veiklas,
apibendrinima.

Ivadingje dalyje atsakome j klausimg ,,Ko siekiama?* trumpa veikla, susijusi su praéjusia
pamoka (gali ir nebiiti); mokymosi uzdaviniy kélimas ir aptarimas; motyvavimas, sudominimas,
turimy Ziniy, patirties aktualizavimas.

Mokymosi veiklos dalyje ieSkome atsakymy j klausima ,,Kaip veikiama siekiant pamokoje
iSsikelty uzdaviniy?“ ¢ia naujos medziagos pateikimas; individualus, grupés ar visos klasés darbas:
praktinés uZduotys, pavyzdZiui eksperimentas, steb¢jimas ar kt., pratimai, teksto skaitymas ir
aptarimas, teorinés medziagos aptarimas nurodytu aspektu, trumpi rasiniai, diskusijos ir pan.

Apibendrinimo dalyje atsakome sau ,,I§ ko galima spresti apie pasiekimus?* ir kartu
aptariame mokymosi veiklos rezultatus ir procesa (pvz., parasyto teksto pavyzdzio aptarimas, grupes
darbo pristatymas ir pan.), veiklos reflektavimas, atsakant j pateiktus klausimus; tolesniy mokymosi
Zingsniy numatymas.

ApraSant tiriamg veiklg svarbu pamatyti naudojamas komunikavimo aplinkas ir jy
tikslinguma, tad abiejy pamoky veiklos sudéliojamos j lentelg. Pateikiamos aStuntos ir I gimnazijos
klasés (devintos klasés) nuotolinés/namy mokymo matematikos pamokos, kurios vedamos
pasitelkiant Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo priemoniy jrankius. Pamokos vedamos

aprasytose mokyklose, naudojant jy pasirinktas aplinkas. Mokiniai panasaus amziaus ir gebéjimy
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naudotis pasirinktais virtualiais jrankiais. Mokymas nuotoliniu biidu daznai taikomas $iy mokiniy

ugdymui.

2 lentelé. Matematikos pamoka. 8 klasé

Pamokos struktiiros dalis | Naudojamos Veikly apraSymas
aplinkos
Ivadiné dalis.
Kaip pasiekiamas | ,,Microsoft 365 | Kalendoriuje  suplanuojamas  pamokos
mokinys. Pamokos | Teams* aplinka. laikas. Mokiniui automatiskai primenama
planavimas laike. apie busimg veikla. Esant reikalui, prie
kvietimo galima papildomai informuoti apie
papildomas priemones, kuriy gali reikéti
pamokoje. Pamokai naudojamas
,Matematika Tau* vadovélis, elektroninés
pratybos, mokytojos paruostos skaidres.
Kaip pradedama veikla? ,Microsoft 365 | Numatytu laiku organizuojamas vaizdo

Teams* aplinka.

»Mano dienynas‘

pokalbis, kurio metu trumpai aptariami
namy darbai (buvo jkelti § MS Teams skiltj
uzduotys)

ISsikeliami uZzdaviniai veiklai aptariama,
kokias uzduotis reikia jveikti norint juos
pasiekti.

Pamokos tema: ,Lygciy, kuriy vienoje
pusé¢je yra sandauga, o kitoje — nulis,
sprendimas*

Uzdavinys: aptarti ir pritaikyti lygties,
kurios +b)(cx+d)=0

pavidalas  (ax

sprendimo strategijas.

Mokymosi veikla

Kaip veikiama siekiant
pamokoje 1$sikelty
uzdaviniy?

,,Microsoft

Teams*

365
aplinka

(Teams, Word, Power

point)

Tema analizuojama per diskusija, dalijimasi
patirtimi kaip galétu biiti sprendziamos Sio

tipo lygtys, bendrinamose skaidrése
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pateikiama esminé informacija, aptariami
pavyzdziai.

Kadangi mokinys neturi raSymui ranka
pritaikytos jrangos, uzdaviniy sprendimui
realiu laiku pasitelkiamas bendrinamas
»Microsoft365“ jrankis ,,Word“. I naujai
atidaryta dokumentg klaviattra
suvedin¢jami sprendimai. Taip mokytojui
atsiranda galimybé realiu laiku stebéti kaip
mokinys sprendzia uzdavinj , kur daromos
klaidos. Dokumentas automatiSkai
iSsaugomas ,,Teams* aplinkoje, tad
iSlaikoma galimybé naudotis sukauptais

pavyzdziais.

Apibendrinimas

IS ko galima spresti apie

pasiekimus?

,,Microsoft
Teams* aplinka

»Mano dienynas*

365

Baigiant pamoka, dar karta prisimenamas
pamokos tikslas ir iSsikeltas uzdavinys,
suplanuojami namy darbai, diskutuojama ar
sukaupta pakankamai pavyzdziy namy
darby atlikimui.

Namy darbai paskiriami ,,Teams* aplinkoje,

fiksuojami ,,Mano dienyno* paskyroje.

3 lentelé. Matematikos pamoka. I gimnazijos klasé (9 klasé)

Pamokos struktiiros dalis

Naudojamos

aplinkos

Veikly apraSymas

Ivadiné dalis.

Kaip pasiekiamas
mokinys. Pamokos

planavimas laike.

,»lamo** dienynas
,,Zoom*

»Messenger

Mokytojas suplanuoja ,,Zoom* susitikima.
Kadangi naudojama nemokama, baziné
versija, numatomas kontaktiniy veikly
laikas yra 40 min. Mokiniui nusiunc¢iama
susitikimo nuoroda j ,,Tamo* dienyng. IS

pirmo  karto nepavykus prisijungti,

36




papildomai nuoroda nusiun¢iama ir per
»Messenger susirasiné¢jimo aplinka. Tuo
paCiu  primenama apie  papildomas
priemones, kuriy gali reikéti pamokoje.
Pamokai naudojamas ,,Matematika Tau‘ ir
,Horizontai“  vadovéliai, elektroninés
»EDUKA® pratybos, mokytojos paruostos

skaidreés.

Kaip pradedama veikla?

,»Tamo* dienynas
,,Zoom*

,»EDUKA*

Numatytu laiku organizuojamas vaizdo
pokalbis, kurio metu trumpai aptariami
namy darbai (buvo paskirtos vadovélio
uzduotys)

ISsikeliami uzdaviniai veiklai aptariama,
kokias uzduotis reikia jveikti norint juos
pasiekti.

Pamokos tema: ,Pilnosios kvadratinés
lygtys*

Uzdaviniai:

Atpazinti pilngja kvadratine lygti.
Apskaiciuoti pilnosios kvadratinés lygties
diskriminanto reikSme.

Nustatyti pilnosios kvadratinés lygties
sprendiniy skaiciy.

ISspresti pilngja kvadrating lygt;.

Pamokos pristatymui naudojama prie
,,Horizonty* vadovélio pateikiamas

pamokos pristatymas, aiSkinimo uzduotys.

Mokymosi veikla

Kaip veikiama siekiant
pamokoje 1$sikelty

uzdaviniy?

,,Zoom*
,,EDUKA*

»Messenger

Tema analizuojama per diskusija, dalijimasi
patirtimi kaip galétu biiti sprendZiamos §io
tipo lygtys, bendrinamose skaidrése

pateikiama esminé informacija, aptariami

pavyzdziai.
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Mokytojas papildomus uzdaviniy
pavyzdzius sprendzia dalydamasis savo
ekranu, raSydamas ] su grafine planSete
susietg aplinkg. Tuo tarpu mokinys uzduotis
sprendzia  savarankiskai ]  sasiuvinj,
pasitikslindamas kai kyla neaiskumy.
Galutinio sprendimo ir atsakymo nuotrauka
nusiun¢iama mokytojui, ir kartu aptariama

kaip sekési jveikti paskirtg uzduoti.

Apibendrinimas

IS ko galima spresti apie | ,,Zoom* Baigiant pamoka, dar kartg prisimenamas
pasiekimus? ,EDUKA* pamokos tikslas ir iSsikeltas uzdavinys,
suplanuojami namy darbai, diskutuojama ar
sukaupta pakankamai pavyzdziy namy
darby atlikimui.

Sios pamokos atveju namy darbai
paskiriami elektroniniy pratyby ,,EDUKA*
aplinkoje, fiksuojami ,Mano dienyno*

paskyroje.

IS pateikty pavyzdziy galima matyti, nepaisant to kad mokyklos pasirinkusios, skirtinga
pozitrj | Siuolaikines realaus laiko komunikavimo sistemas, pamokos strukttiroje naudojamy aplinky
kiekis islicka panasus. Dalinai §j ribotg galimybiy iSnaudojimg lemia turimos abiejy pusiy — mokytojo
ir mokinio, technologinés galimybés. Taip paliekama laisve ir atsakomybé mokytojui pasirinkti ir

jvaldyti tinkamiausius, racionaliausius jrankius.

3.4 Kontaktiniame ugdyme naudojami Siuolaikiniai realaus laiko
komunikavimo sprendimai.

Planuojant Siuolaiking pamoka tenka nelengva uzduotis ne tik perteikti mokslo zinias, bet ir
rasti biidus, kuriuos pritaikius mokinys biity motyvuotas pats mokytis. Siuo tikslu puikiai pasitarnauja
realaus laiko komunikavimo sprendimai, tokie kaip apklausy, klausimyny kiirimo jrankiai, kurie
leidzia suzaidybinti mokymosi procesa neprarandant akademinés vertés. Populiariausios tarp
analizuojamy mokykly mokytojy $io tipo aplinkos yra tokios kaip ,,Kahoot“ ar ,Quizizz*. Siuos

aplinkos tarpusavyje labai panasios, sitilancios beveik analogiSkus funkcionalumus. Tyrinéjant $iy
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aplinky pritaikymo galimybes pamokai, naudingiausi sitilomi funkcionalumai, tai galimybé derinti
skaidrése pateikiama informacija su realiu laiku vykstanc¢ia apklausa pateiktos informacijos
jtvirtinimui.

Kitas naudingas funkcionalumas, galimybé mokinius suskirstyti j grupes ir skatinti uzduotis
atlikti, kaip komandai. Siuo atveju komunikacija tarp komandos nariy vyksta kontakte, taciau
atsakymai | pateiktus klausimus pateikiami virtualioje aplinkoje. Esamuoju laiku galima stebéti
kiekvienos komandos procesg ir situacijg kity grupiy atzvilgiu.

Siy aplinky panaudojimo galimybes riboja tik mokytojo isradingumas ir galimybés. Kaip ir
dauguma zaidybiniy elementy turinti realaus laiko aplinka, taip ir Sios truputj skatina mokinius

tarpusavyje varzytis, konkuruoti kas turi savy teigiamy ir neigiamy aspekty.

3.5 Socialiniy tinkly, kaip komunikavimo priemonés, panaudojimo tiriamy
mokykly ugdymo procese analizé.

»Socialiniai tinklai vercia kitaip pazvelgti j Siuolaikines mokymo ir mokymosi galimybes. Tai
i$ dalies naujas, sparciai besiplétojantis procesas, kuriam jvaldyti reikia ne tik tam tikry kompetencijy,
bet ir atsakomybés (etinés, teisinés), adekvataus suvokimo. Socialiniai tinklai griauna aiskias
tradicinio mokymo tarp profesinés ir socialinés erdvés nubréztas ribas, taip pat ribas tarp vieSumo ir
privatumo.“ (17)

Kalbant apie konkrec¢iose ugdymo jstaigose iSnaudojamas socialiniy tinkly galimybes, svarbu
aprepti visg veikly visumg nuo ugdymo proceso, vidinio personalo komunikavimo iki vykdomy
veikly vieSinimo, sklaidos.

Analizuojant kokreciy mokyklly pavyzdzius griztama prie ,,Geros mokyklos koncepcijos®

(15) suformuluoty mokyklos gyvenimo aspekty.

39



Socialiniy tinkly galimybiy panaudojimas mokykly veiklose

Pirmojo pavyzdzio
mokykla

o Uzdaros “Messenger”
pokalbiy grupés
skubios informacijos
perdavimui.
o ,Youtube“aplinka

.Messenger" pokalbiy
grupeés

UZdaros ,,Facebook*

Oficiali ,Facebook”
paskyra,
atskiry projekty paskyros
wInstagram®,, Tik tok“

Antrojopavyzdzio pamokos praturtinimui grupes,
mokykla papildoma medZiaga. »Messenger“ pokalbiy
grupés
Ugdymas Gyvenimas mokykloje Komunikavimas su

aplinka

8 pav. Socialiniy tinkly galimybiy panaudojimas mokykly veiklose

Pateikiamame pamokos pavyzdyje socialiniai tinklai iSnaudojami planuojant pamoka, ieSkant
patrauklesniy, jtraukiandiy uzduodiy. Siuo tikslu iSnaudojamas ,Pinterest tinklas, kuriame
dalijamasi jvairiais patarimais ir idéjomis jvairiais gyvenimo klausimais. Nors patys kuréjai Sig
platforma pristato kaip nuotrauky paieskos sistema, taciau pagal turimus funkcionalumus interneto
vartotojy priskiriama socialiniams tinklams. ,,Statista.com‘ svetain¢je pateikiamais duomenimis §is
tinklas turi daugiau kaip 465 min. aktyviy vartotojy visame pasaulyje. (17)

Siekinat suzadinti mokiniy susidoméjimag pasitelkiama ,,You Tube® aplinka ir ten esantys
vaizdo jrasai. Atsirinktas vaizdo jrasas yra animuotai, dainos forma pateikiama trupmeny dalybos
strategija. Vaizdo jrasas angly kalba. Atkreiptinas démesys, kad klasé¢je mokosi net trys mokiniai,
atvyke 1§ angliskai kalbanciy Saliy (Didzioji Britanija, Airija), Sie medziagos pateikimo biidas,

Vadovaujantis principu ,,maziau yra daugiau* pamokoje daugiau démesys skiriamas uzduociy
atlikimui,tam pasitelkiant mokymosi bendradarbiaujant strategijas, skiriant didesnj démesj asmeninés

atsakomybés, mokymosi mokytis kompetencijos stiprinimui.

4 lentelé. Pamokos, kurioje panaudojamos socialiniy tinkly galimybés, pavyzdys. 6 klasé. Matematika.

Pamokos Naudojamos | Veikly aprasymas

struktiiros dalis | aplinkos

Ivadiné dalis.
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Kaip pasiekiamas
mokinys.
Pamokos

planavimas laike.

,,Jamo*
dienynas

,,Pinterest

Pagal jprastg tvarkarast] vykstanti pamoka, atskiro pakvietimo
joje dalyvauti néra. Pamoka vyksta kontaktiniu budu, joje
dalyvauja visi tos klasés mokiniai.

Planuojant pamoka mokytoja idéjy, jdomesniy uzduociy

pavyzdziy iesko ,,Pinterest tinkle.

Kaip pradedama

,,You Tube*

Pamoka pradedama jprastu metu, jprastoje klaséje.

veikla? Pamokos tema: ,,Paprastyjy trupmeny dalyba®
Uzdaviniai:
ISsiaiSkinti kaip dalijama trupmena i§ trupmenos.
Pamokos padedama vaizdo jrasu i§ ,,You Tube“ aplinkos.
(https://www.youtube.com/results?search_query=keep-+chang
e+flip) Vaizdo jrasas angly kalba, todél jis Zitirimas du kartus.
Pirmajj kartg tiesiog perzilirimas. Aptariama ka mokiniai
pamaté, ka suprato, suformuluojamas pamokos uzdavinys.
Zitrint jrada antra karta, jis yra periodiskai stabdomas,
aptariama matoma svarbiausia informacija, diskutuojama kaip
tai pritaikoma turimiems uzdaviniams spresti. Taisyklé ir
pavyzdziai uzrasomi taisykliy sgsiuviniuose.

Mokymaosi

veikla

Kaip  veikiama Tema analizuojama per diskusija, dalijimasi patirtimi kaip

siekiant galétu biati sprendziamos $io tipo uzduotys, aptariami

pamokoje pavyzdziai.

i8sikelty Porose, pasitariant sprendZiamos uZduotys su galimybe

uzdaviniy? pasitikrinti gautus atsakymus, kuriy pavyzdziai buvo rasti

,,Pinterest* socialiniame tinkle

(https://www.pinterest.com/pin/494481234103611085/).

Véliau atliekamos vadovélyje pateiktos uzduotys.

Apibendrinimas

IS ko galima
spresti apie
pasiekimus?

Baigiant pamoka, dar karta prisimenamas pamokos tikslas ir
i8sikeltas uzdavinys, suplanuojami namy darbai, diskutuojama

ar sukaupta pakankamai pavyzdziy namy darby atlikimui.

Namy darbams skiriamos uzduotys i§ vadovélio.
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3.6 Zaidybiniy elementy jtraukimo j ugdymo procesa pavyzdZiai

Vienas i§ Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sprendimy ugdymui — patyriminés
mokymosi platformos. Tai suzaidybintos aplinkos tinkancios skatinancios pritaikyti turimas Zinias.
Vienoje 1§ analizuojamy mokykly aktyviai taikoma ,,Microsoft” sitloma platforma ,,Minecraft
education edition“. Si aplinka itin meégiama vaiky. Sio Zaidimo aplinkoje Zaidéjai
tyringja trimatj pasaulj sudarytg i§ bloky ir beveik begaliniu reljefu. Zaidéjai gali atrasti ir i$gauti
zaliavas, kurti jrankius ir daiktus, statyti konstrukcijas, atlikti zemés apdirbimo darbus. Priklausomai
nuo pasirinkto zaidimo rezimo , zaidéjai gali kovoti su priesais ir Zaidimo sugeneruotais pavieniais
veikéjais, taip pat bendradarbiauti ar konkuruoti su kitais Zaidéjais tame paciame pasaulyje. Zaidimas
turi du rezimus: iSgyvenimo rezima (kuriame zaidéjai turi patys igyti iStekliy, kad galéty kurti
pasaulyje ir palaikyti sveikatg, zaidimo trukme nusako turimas “gyvybiy“ skai¢ius) ir kiirybinj rezima
(kuriuo zaidéjai turi neribotus isteklius ir galimybe skristi, zaidimo trukme riboja tik paties zaidéjo
norai). (19) Svietimui pritaikytoje versijoje yra galimybé j sukurta ,.pasauli* sujungti visus klasés
mokinius, jy administravimui papildomai jdiegti klasés valdymo jrankiai. Taip pat Zaidimas
praturtintas programavimo langais, kuriame galima mokytis programuoti ir tuo paciu tobulinti
zaidima. Sios Zaidimo versijos kiiréjai oficialioje svetaingje siiilo didelj pasirinkima jau sukurty
edukaciniy virtualiy erdviy, su paruostais pamoky planais, jei reikia ir papildomais uzduociy, pratyby
lapais. Mokykla bendradarbiauja su ,,Trijy kuby*“ komanda, kuri turi paruosusi nemazai Lietuvos
mokiniams pritaikyty ,,Minecraft* pasauliy.

Tiriamoje mokykloje $i aplinka naudojama jvairiais aspektais: nuo integravimo ] dalyky
pamokas (pasaulio paZinimas, gamtos mokslai, istorija, matematika, informacinés technologijos) iki
neformaliojo Svietimo veikly ( vyksta birelis mokiniams, kurio veiklos vyksta §io Zaidimo aplinkoje).

Veiklos analizei pateikiamas matematikos pamokos 6 klasei pavyzdys, kurioje §i aplinka

pasitelkiama tiirio sgvokos mokymuisi.

5 lentelé. Matematikos pamoka pasitelkiant ,,Minecraft education edition” zaidimo aplinka. 6 klasé

Pamokos Naudojamos | Veikly aprasymas

struktiiros dalis | aplinkos

Ivadiné dalis.

Kaip pasiekiamas | ,,Tamo* Pagal jprastg tvarkarast] vykstanti pamoka, atskiro pakvietimo
mokinys. dienynas joje dalyvauti néra. Pamoka vyksta kontaktiniu biidu, joje
Pamokos dalyvauja visi tos klasés mokiniai. Klas¢je paruoSiami

planavimas laike.
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,,MInecraft

nesiojami kompiuteriai su jdiegta ,,Minecraft education

education edition* aplinka. [sitikinama, kad pasiekiamas internetas.
edition* Planuojant pamokg sukuriamas tuS¢ias pasaulis kiirybiniame
rezime, kuriame mokiniai dirbdami grupése atliks paskirtas
uzduotis.
Kaip pradedama | ,,MInecraft Pamoka pradedama jprastu metu, jprastoje klaséje.
veikla? education Pamokos tema: ,,Kubinis centimetras. Kuno turis*
edition Uzdaviniai:
Pamokoje mokysimés skaiciuoti erdvinio kiino tiirj.
Pamoka pradedama diskusija ka reiSkia sgvoka tiiris. Kaip jis
nusakomas matematikoje. Mokytoja ekrane demonstruoja i$
anksto ,,MlInecraft education edition aplinkoje pastatytas
figtras, diskutuoja koks $iy figry tiris.
Mokymosi
veikla
Kaip  veikiama Tema analizuojama per diskusijg, dalijimgsi patirtimi kaip
siekiant galétu biti sprendziamos $io tipo uzduotys, aptariami
pamokoje pavyzdziai.
iSsikelty Veliau mokiniai suskirstomi i grupes, pateikiamos kiirybinés
uzdaviniy? uzduotys, kurios atlickamos ,,Minecraft education edition*

aplinkoje 1§ anksto sukurtuose “pasauliuose®. Pagal duotus
matmenis pastatyti figliras, suskaiCiuoti Siy figlry tirius
kubeliais. Vadovélyje pateiktas uzduotis mokiniai bando
vizualizuoti §ioje aplinkoje ir sgsiuvinyje fiksuoja gautus

rezultatus.

Apibendrinimas

IS ko galima
spresti apie
pasiekimus?

Baigiant pamoka, dar kartg prisimenamas pamokos tikslas ir

iSsikeltas uzdavinys. Mokiniai pristato, pademonstruoja

atliktas uzduotis, gautus rezultatus.

Pirmojo pavyzdzio mokykloje nuolat ie§koma jvairiy pamokos suzaidybinimo elementy. Sj procesa

skatina ir palaiko mokiniy amzius ir siekis jtraukti, motyvuoti mokinius kuo labiau jsigilinti i

déstomus dalykus.
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Antrojo pavyzdzio mokykloje zaidybiniy elementy taikymg riboja poziiiris j galutiniy atsiskaitymy
svarba, tad zaidybiniai elementai Sioje mokykloje yra tik epizodinis, pavieniy mokytojy taikomas
metodas, kuriam néra skiriama nuoseklaus strateginio poziiirio. Galimybés ribojamos ir pasirinktos

realaus laiko komunikavimo sistemos, kaip atskiry sistemy derinimo.

3.7 Rekomendacijos ir siilymai realaus laiko komunikavimo sprendimy
taikymui konkreciose veiklose

Realaus laiko komunikavimo sprendimy taikymo pavyzdziai analizuoti vieno dalyko
pamokose. Matematikos pamoka pasirinkta neatsitiktinai: siekiant ¢ia iSnaudoti realaus laiko
komunikavimo sprendimus, mokytojas turi buti gerai jvaldes Siuolaikines technologijas, gebéti
atsirinkti tinkamus produktus. Ir nors i§ pirmo zvilgsnio mokytojas turi laisve rinktis i§ sitilomy
jrankiy gausos, taciau biidamas organizacijos dalimi jis tampa ir $iy jrankiy pritaikymo Svietimo

procese ciklo dalimi.

Analizé bei "
" Strategija,
strategijos . A
L planavimas, tikslai
gerinimas

iuolaikiniy realaus

Mokymai laiko
mokytojams, komunikavimo
mokiniams, sprendimy

tévams pritaikymas

ugdymo tikslams

Reikalingos
jrangos
jsigijimas

9 pav. Siuolaikiniy realaus laiko komunikavimo sprendimy pritaikymo §vietimo procese ciklas

Nuo to kaip kokybiSkai vyksta komunikacija tarp visy sistemos grandziy priklauso ir galimybé
kokybiskai pasirinkti ir pritaikyti Siuolaikinius realaus laiko komunikavimo sprendimus.

Kita vertus labai svarbu ir i§laikyti pusiausvyrg tarp tradicinio mokymo ir iSnaudojamy jrankiy
gausos. I8 stebéty veikly pavyzdziy matyti kad kyla pavojus ugdymo procesa perkrauti Siuolaikinémis

technologijomis, taip pametant pamokos esmg¢ ir démesj sutelkiant j pacius jrankius. Ta pati grésme
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kyla kaskart naudojant vis naujg jrankj. Taip démesys nukreipiamas ne ] pamokos turinj, o ]
pasirinktos aplinkos jvaldyma.

Zidirint i pateiktus ugdymo veikly pavyzdzius akivaizdu, kad realaus laiko komunikavimo
sprendimai gali buti naudojami ne tik nuotoliniame, bet ir kontaktiniame ugdyme, kur jie praturtina
ir jvairina mokymosi veiklas, skatina kirybiSkuma, zaidybinius elementus, individualizavimg ir
diferenciacija, savarankiska ugdymasi ir mokymasi bendradarbiaujant.

Planuojant pamoka privalumu tampa jei mokykla naudoja vieninga realaus laiko
komunikavimo sistema, taip iSvengiama prisijungimo, teisétumo, aplinky jvaldymo problemy. Tokiu
budu sumazinamas pamokos perkrovimas Siuolaikiniy aplinky gausa ir tuo paciu formuojamas
pagrindas ateities jrankiy jvaldymui. ( Jei sukuriamas pagrindas vieno dalyko pamokoje jvaldyta
jrankj iSnaudoti kitoje pamokoje, sutaupoma laiko ir sudaromos salygos lengviau iSnaudoti jrankj
i§sikeltiems uzdaviniams jgyvendinti)

Sie sprendimai reikalauja nuolatinio mokytojy ir mokiniy mokymosi, tobuléjimo ir
refleksijos, taip pat etinés ir atsakingos jy naudojimosi kultiiros. Mokytojai turi blti apriipinti
reikalingais IT jrankiais, konsultacijomis ir parama, kad galéty efektyviai ir kokybiskai taikyti

Siuolaikinius realaus laiko komunikavimo sprendimus ugdyme.
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Isvados

1. I8analizavus moksline literatiirg nustatyta, kad Siuolaikinése realaus laiko komunikavimo
sistemose vyrauja sinchroninis mokymo modelis, kuriame naudojami balso ir vaizdo skambudiai,
momentiniai praneSimai, transliacijos, taikomos zaidimy platformos, faily bendrinimas;

2. Atlikus tyrimg tipinése Lietuvos mokyklose, stebimas labai panaSus teorinis poziiris j
Siuolaikinius realaus laiko komunikavimo sprendimus. Cia vienareik§miskai pripazjstama, kad $ios
technologijos praturtina, papildo, iSplecia mokymosi erdves. Tuo paciu pastebimas ir planavimo
neapibréztumas — néra aiSku kokios aplinkos laikomos prioritetinémis, kas sudaro komunikavimo
jrankiy pagrindg. Nepaisant to, su turimomis priemonémis dirbama pakankamai sklandziai,
susiformavusi tik toms mokykloms biidinga darbo su duomenimis struktiira.

3. I8 praktiniy veikly pavyzdziy matome, kad mokytojai pasiruose ir turi idéjy, kaip pamokos
turinj papildyti realaus laiko komunikavimo sprendimais. Taciau dél vyraujancio aplinky ir paskyry
neapibréztumo nuolat kyla pavojus ,,pamesti pamokos tikslg ir démesj sukoncentruoti j naujy
virtualiy jrankiy jvaldyma.

Atsizvelgiant | analizés rezultatus pastebétina, kad mokykloms ypatingai svarbu ne tik
atsirinkti pagrindinius realaus laiko komunikavimo sprendimus, bet ir aiskiai susidélioti aplinky
naudojimo hierarchijg, jsivertinti ir susiplanuoti realaus laiko komunikavimo sprendimy taikymo

testinuma.
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