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JINFORMACIJOS ETIKA: METODOLOGIJOS PAIESKA"

SANTRAUKA

Darbas ,Informacijos etika: metodologijos paieska“ yra skirtas pagrindiniy informacijos
visuomenés technologijy etikos metodologiniy pozicijy atodangai. Jame parodoma, pirma,
kad kompiuteriy sofistikuotumas ir pasaulinio tinklo bei interneto atsiradimas skatina naujy
problemy iskilimg bei informacinés aplinkos, jos veikéjy ir pastaryjy interakcijy ontologine
transformacijg, kurig sunku paaiskinti adaptuojant klasikinés etikos modelius. Antra,
aptariama Krystynos Gorniak Kocykowskos globalios etikos perspektyva: ji tiki, jog senos
etikos problemos, tokios kaip moralinio jstatymo lokalumas ir iS jo plaukiantis moralinis
reliatyvizmas, internete taps natdraliai iSsprestos, nes formuojasi globali bendruomené,
taigi ir etinis kodeksas (placia - moralines tvarkos prasme) tampa globaliniu. Ir trecia,
kalbama apie meéginimg suformuoti vieningg informaciniy technologijy etikos model;.
Pateikiama originaliausia ITE Floridi koncepcija, informacijg ir entropijos mazinimag laikanti
pagrindine vertybe ir musy etinio rapesc€io objektu. Galiausiai parodoma, kad naujasis
Floridi metodologijos sitdlymas susilaukia kritikos IE kaip vieno principo ar vieno pagrindo
ieSkancios etikos adresu. ISeities iS situacijos ieSko B. Williams, sidlydamas ne ieSkoti

vieningo etinio modelio, bet gilinti refleksijg ir jtraukti Zzmones | etine diskusija.

Raktazodziai : Informacijos komunikacijos technologijos, kompiuteriy etika, informacijos

etika, informacinis privatumas, anonimiSkumas, dirbtinis blogis, ontocentrinis pozidris.



“‘INFORMATION ETHICS: IN SEARCH FOR METODOLOGY”

SUMMARY

The work Information Ethics: In Search for Methodology deals with the main
methodological positions of the ethics of the information society. First, it argues that the
increased sophistication of computers, as well as the emergence of the World Wide Web
and the internet, causes new problems, and also leads to the ontological transformation of
the informational environment, its agents and their interactions, which is difficult to explain
using models of the classical ethics. Second, the perspective of global ethics of Krystyna
Gorniak Kocykowska is discussed: she believes that the old ethical problems, such as the
locality of the moral law and its implicated ethical relativism, would be naturally dissolved
by the use of the internet because of the development of the global community, and
therefore, the ethical code (in a wide sense of moral order) would become global. Third, it
discusses the attempt to create a unified model of information ethics. One of the most
unique concepts of IE is presented by Floridi, which is that information, and the decrease of
entropy, should be treated as the main values and the object of our ethical concern. Finally,
it is shown that the new methodological proposition of IE by Floridi is criticized for only
using one principle or one reason to define ethics. The way out of this situation, according
to B. Williams, is not to search for a unified ethical model, but to deepen reflection and

involve people into an ethical discussion.

Keywords : Information and Communication Technology, Computer Ethics, Information

Ethics, Informational Privacy, Anonymity, Artificial Evil, Ontocentric Theory.



IVADAS

Taip vadinama skaitmeniné revoliucija sukélé daugybe naujy ir visiSkai neregéty
problemy, aplenkianciy etinj, teorinj ir teisinj visuomeneés vystymasi. Prie skaitmeniniy IKT
(informacijos komunikacijos technologijos) dar neprisitaiké muasy etiniai standartai ir
socialiniai institutai. Skaitmeninés IKT ne tik kelia praktines problemas, bet ir tampa teoriniu
privatumas, anonimiSkumas ir atsakomybé, pamatinés laisves ir atsakomybé. Informaciniy
technologijy etikos (ITE) sritis susiformavo 9-tajame XX amziaus deSimtmetyje. Tada
atrodé, kad didziausi sunkumai tyrinétojy laukia taikant jau zinomus etikos modelius
naujiems gyvenimo atvejams, tacCiau netruko paaisSkéti tokio pozilrio naivumas:
informacijos visuomene susiduria su iSSukiais, kuriems klasikiné etika pristinga Zzodyno. Tai
ir paskatino Sio darbo autore patyrinéti ITE metodologijos ieSkojimy klausima.

Sio darbo tema -- kokia turéty bati etika, t.y. kaip turéty bati konstruojama etiné
teorija, kad sugebéty reflektuoti, o geriausiu atveju -- bdti pritaikoma informacijos
visuomenés salygomis. Zvelgiant retrospektyviai, etikos problemos niekada neturéjo
vienareikSmio, aiSkiai apibrézto atsakymo. Taciau filosofiné tradicija pateiké keletg teoriniy
modeliy, jgalinanciy pakankamai refleksyvy moraliniy dilemy svarstyma. ISSukiali, tokie kaip
informacijos privatumas bei konfidencialumas, anonimiSkumas ir atsakomybe, intelektiné
nuosavybeé ir zodzio laisvé, su kuriais susiduriama informacijos amziuje, kvestionuoja ty
klasikiniy modeliy adekvatumg ir pritaikomumg ZmogiSkajai praktikai virtualiojoje erdveéje,
taip pat pasaulyje, kuriame iSnyksta riba tarp bio ir mechaninés realybés. Kyla klausimas,
ar Cia susiduriame su senujy problemy atskirais atvejais, ar tai iS5 esmés nauja
problematika, reikalaujanti naujy teoriniy modeliy.

Sio darbo tikslas yra parodyti senujy klasikiniy modeliy taikymo sunkumus
informacijos visuomenés salygomis, jvertinti globalios etikos galimybe virtualioje erdvéje,
taip pat meginimg suformuoti vieningg informacijos etikos modelj, adekvaty naujoms
informatizuotos visuomenéms sglygoms.

Sio darbo objektas — informacijos visuomenés moralinés refleksijos, salyginai
vadinamos informacijos etika, istorija: bandymai ,jskiepyti“ klasikines etikos teorijas bei

nauji metodologiniai pasialymai.



Pagrindiné darbo tez & yra tokia: Klasikinés etikos teorijos yra nepakankamos

sprendziant informacijos visuomeneéje iSkylancias etines problemas, taciau ir originaliausias

naujos metodologijos pasitalymas (Floridi ir Sanders) - agentocentrinj pozitrj Kkeisti

ontocentriniu -- susiduria su sunkumais, budingais bet kuriai fundamentalistinei etikai: jo

taikymas nuvesty pernelyg toli.

Argumentai , jrodantys pastarajg teze buty tokie:

Kompiuteriy sofistikuotumas ir pasaulinio tinklo bei interneto atsiradimas skatina
naujy problemy iskilimg bei informacinés aplinkos, jos veikéjy ir pastaryjy
interakcijy ontologine transformacijg, kurig sunku paaiskinti adaptuojant
klasikinés etikos modelius.

Keiciasi ir veiksmo autoriaus, ir situacijos dalyvio, ir pasekmiy samprata bei
galimybé jas numatyti / jvertinti, randasi senoms klasifikacijoms
nepasiduodancios blogio atmainos.

Moralinio aiSkinimo tradicijoje skiriamas dvi blogio raSis — moralinj blogj ir
natdraly blogj modifikuoja skaitmeniniy IKT atsiradimas. Pastarasis natdraly
blogj transformavo | moralinj blogj, ir tokiu badu sukdré blogio hibridg — dirbtinj
blogj. Dirbtinio blogio atsiradimas privercia keisti nusistovéjusias paziaras | tai,
kaip turi bati vykdoma etiné refleksija.

Pasaulis pasikeité, daznai zmogiski sprendimai traktuojami kaip natdralus blogis
ir atvirkSCiai, nors taip neturéty bdati, taciau Floridi susiduria su sunkumais
schematizuodamas blogio rasis

Zmogisko elgesio jvairové visada priesinosi etikos teoretizacijai ir kélé sunkumus
bet kuriai vieningo pagrindzian€io principo ieSkanciai etinei teorijai. IKT ir
pasaulinio tinklo plétra Zmoniskajj saitg padaré dar sudétingesnj ir naujasis —
ontocentrinés etikos -- pasidlymas, kaip dar vienas schematizacijos bandymas,
atveda etikg prie dar netikétesniy iSvady.

Viskas, kg gali filosofija etikos srityje — gerinti, gilinti refleksijg, kurioje iSmoktume
artikuliuoti savo poelgiy priezastis ir svarstyti, kokios priezastys turéty duoti

geriausig pagrindg veiksmui ar vertinimui.

Darbo aktualumas tiek Lietuvos, tiek platesniame kontekste yra neabejotinas,

kadangi nauja informacijos visuomenés tyrinéjimy sritis - informacijos visuomenés etika,

siekianti gilesnio moraliniy pasirinkimy informacijos amziuje supratimo, dar yra maZzai



iStyrinéta. Skaitmeniniy IKT vystymasis ir kartu naujy moraliniy problemy iskilimas vercia
ne tik kritiSkai perzidreti klasikines etines teorijas, bet ir kurti naujas bei pritaikyti jas
skaitmeniniy IKT salygoms. Tokia tema yra aktuali, jg verta tyrinéti dar ir dél to, kad naujos
moralinés dilemos yra susijusios su plataus masto rizika, ir tai lieCia tiek visg zmonija, tiek
kiekvieng atskirai.

Pasirinkti darbo Saltiniai padeda atskleisti trijy metodologiniy pozicijy proponentus.
Informacijos etikos pirmojo etapo — kompiuterinés etikos, kaip naujos disciplinos
aktualumas tyrinéjamas tokiuose klasikinio poziario Salininko, T. Bynum straipsniuose, kaip
»A Discipline in its infancy” (1982), ,A Very Short History of Computer Ethics* (2000) ir
~,computer Ethics: Basic Concepts and Historical Overview" (2001). Juose atsispindi ir
pirmieji bandymai sistematizuoti kompiuterinés etikos dar neilgg istorijg bei jvardinti
pagrindinius konceptus. J. Moor straipsnyje ,What is Computer Ethics?* (1985) kalba apie
KE batinybe, nes naujos IKT sukelia veiksmy strategijos vakuumus ir konceptualines
painiavas. Naujos disciplinos unikalumg kvestionuoja W. Maner darbuose ,Is Computer
Ethics Unique?” (1999), ,Unique Ethical Problems in Information Technology“ (1996), taip
pat D. Johnson savo straipsnyje ,Sorting Out the Uniqueness of Computer-Ethical Issues”
(1999). Siais tekstais remiuosi raSydama pirmajg darbo dalj.

Krystyna Gorniak Kocykowska pagarséjo savo idéja, kad informacijos visuomené
tampa terpe, kurioje pagaliau jmanoma globali, lokalumy ribas, taigi ir etinj reliatyvizma
perZzengianti etika, tad vienu i$ Sio tyrimo Saltiniy tapo jos ,The Computer Revolution and
the Problem of Global Ethics" (1996), bei “The Global Culture of Digital Technology and Its
Ethics" (2001). Tai pla€iau nagrinéju trecioje darbo dalyje.

Pati originaliausia - L. Floridi informacijos etikos koncepcija pristatoma jo
straipsniuose (kai kurie iS jy paraSyti drauge su J. Sanders), pasirodziusiuose 1998 - 2005
metais, tokiuose kaip: ,Information Ethics: On the Philosophical Foundation of Computer
Ethics* (1998), “Artificial Evil and the Foundation of Computer Ethics® (2001), “On the
Morality of Artificial Agents® (2001) bei ,Computer Ethics: Mapping the Foundationalist
Debate* (2002). Sie tekstai tiriami daugiausia ketvirtoje Sio darbo dalyje. Naujausiuose
tyringjimuose ,Information Ethics, its Nature and Scope“ (2005) ir “The Ontological
Interpretation of Informational Privacy® (2005) Floridi jau ne tik bando apzvelgti ITE

v v —

anonimiSkumas, atsakomybé, aptariamus antroje darbo dalyje.



Dél informacijos etikos disciplinos naujumo, lietuviSky straipsniy Sia tema kol kas
néra.
Darbe bus naudojami du pagrindiniai metodai :
1. Mokslinés literatdros, nagrinéjancios etinius teorinius modelius bei pateikianc€ios
moraliniy dilemy sprendimus, kritiné analize.
2. Sociologiniy duomenuy, lieCian€iy moraline informacijos visuomeneés situacijg ir jos

refleksija, lyginamoji analizé.



1. KLASIKINIAI MODELIAI NAUJOMIS S ALYGOMIS

Siuolaikiniy technologijy praktikos mastai ir jy poveikio sfera apskritai ir kiekvienu
konkreCiu atveju yra tokie, kad | etinius skai€iavimus jtraukia visai naujus matmenis, su
kuriais neteko susidurti jokioms ankstesnéms veiklos rasims. Siandien bet koks
visuomenés techninio gebéjimo panaudojimas linkes jgauti didelius mastus. Siuolaikinéms
IKT dél jy prigimties, reikia dideliy masty, ir jos pacios, ko gero, per didelés tai scenai,
kurioje vyksta veiksmas — Zemei, ir pagiy aktoriy — Zmoniy gerovei. Globaliniy parametry
isiskverbimas | masy kasdienius pasaulietiSkai praktiSkus sprendimus yra etiné naujoveé,
kurig skaitmeninés technologijos uzkrové ant masy peciy. Prasideda naujas etikos istorijos
tarpsnis, atspindintis naujus galios ir tokios etinés kategorijos kaip atsakomybé matmenis.
Naujy IKT sukelty atvejy atsiradimas kélé daugybe konceptualizacijos problemuy, su

kuriomis bandé susidoroti klasikiniy etiniy teorijy Salininkai.

1.2. Skaitmenin és technologijos ir etika
,Geério ir blogio pasirinkimas beldziasi | misy duris” [Wiener, 1954: 186].

Technika jau seniai yra etikos objektas. Anot Hanso Jonas, vieno garsiausiy
technikos filosofy, technologijos yra ,Zmogaus galios iSraiSka, t.y. veiklos forma, o visokia
Zmoniy veikla vertintina moraliniu atzvilgiu* (Jonas: 1999, 207). Visiems aisku, kad jos gali
bati panaudojamos tiek gériui, tiek blogiui, ir kad jas naudojant galima laikytis etikos normy
arba jy nesilaikyti. TaCiau sunkumas isSkyla Stai kur: technika tampa grésminga ne tik tada,
kai ja piktnaudziaujama piktavaliSkai, t.y. blogiems tikslams, bet ir kai ji naudojama
geriausiems tikslams” (Jonas: 1999, 208) Paanalizuokime Sablong: “Ginklai nezudo
Zmoniy, Zzmones zudo Zmones”. Corlann Gee Bush (1997) teigia, kad ginkly technologija,
kaip ir visos kitos technologijos, yra tendencingos. Ji nurodo, kad tam tikri paCios ginkly
technologijos bruozai yra nukreipti smurto link. Bush naudoja analogijg, pasiskolintg IS
fizikos, tam kad parodyty technologijos tendencinguma. Atomas, kuris gauna ar praranda
elektronus jonizacijos proceso metu, jgauna valentingumo veikti tam tikra kryptimi. Bush

pastebi, kad visos technologijos, taip pat ir ginklai, yra panaSiai “valentingos”, todel jos



labiau linke veikti viena ar kita kryptimi. Tokios pacios nuomoneés laikosi ir Jonas,
teigdamas, kad kaip tik del vidinés technologijy dinamikos, varancios jas pirmyn,
technologijos neturi etinio neutralumo erdves, kuri leisty joms rdpintis tik savo pajégumu
(Jonas: 1999, 208). Pagrindiné H. Jono straipsnio ,Kodél technika yra etikos objektas”
iSvada yra tokia: technologijos yra tendencingos ir néra etiSkai neutralios.

Mdsy ,automatinio amziaus® ir antros ,industrinés revoliucijos” pranaSas Norbert
Wiener savo knygoje ,The human Use of Human Being“ (1954) teigé, kad visuomenés
prigimtis, taip pat ir pilie€iy santykiai su ja ir vienas su kitu, vis labiau ir labiau priklausys
nuo skaitmeniniy IKT. Jis numaté, kad masy laikmeciu mechanizmai/masinos prisijungs
prie Zzmoniy kuriant ir interpretuojant komunikacines zinutes, iS esmes kei€iant visuomene
saistancCius rySius. Jis teigé atsirasian¢ius mechanizmus, kurie mokosi — renka, saugo ir
interpretuoja informacija, kurie yra protingi - atlieka tam tikrus veiksmus ir daro sprendimus
kaip atsakg | gaunamas ir siuniamas Zinutes. Dar gerg deSimtmetj prieS atsirandant
internetui jis nujauté bdsimas socialines ir etines problemas, susijusias bdtent su Siuo
pasauliniu tinklu ir virtualia erdve (Bynum: 2004). Reikty pastebéti, kad socialiné ir etiné
tokio visuomeneés vystymosi svarba tikrai néra perdéta.

Siandien, kuomet jau esame jZenge j §j Wiener‘io ,automatinj amziy*, akivaizdu, kad
jo jzvalga buvo teisinga. Visuomené apskritai ir jvairios organizacijos tampa vis labiau
priklausomos nuo skaitmeniniy technologijy ir pasaulinio kompiuterinio tinklo. Per pastarajj
deSimtmetj (1995-2005) interneto vartojimas zenkliai iSaugo:

Min. Interneto vartotoj y skai€ius Min.
1200

1000 +
800 J m Vartotojy skai€ius, Min ‘

972

587
600 -

400 A

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Metai

1 grafikas. Interneto vartotojy skaicius 1995 — 2005 m. Saltiniai: Internet World

Statistics, Nua Analysis, Nielsen/Net Ratings
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Skaitmeninés kompiuterinés technologijos — tai visiSkai naujas pasaulio faktas,
atveriantis didziules galimybes, taip pat keliantis gréesme musy privatumui ir autonomijai.
Lucas Introna straipsnyje ,Phenomenological Approaches To information Technology and
Ethics” (2005) pateikia keletg skaitmeniniy IKT interpretacijy bei numato jy implikuojamos
etikos strategijas:

1. IKT — kaip artefaktas ir jrankis. Tai dazniausiai sutinkamas — ,poveikio” pozidris,

kad IKT naudojamos norint pasiekti tam tikry tiksly ar rezultaty. IKT, naudojant
kasdienése praktikose, neiSvengiamai daro jtakg visuomenei. Tam tikra
technologija jos naudojimo kontekste turi ir tam tikrus determinuojancius
padarinius. Toks IKT konceptualizavimo budas vercia klausti pvz. ,koks interneto
poveikis mokslui?“, arba ,koks interneto poveikis masy privatumui?“. Sis IKT
pozitris daznai yra kritikuojamas dél technologinio determinizmo, pasireiSkian¢io
vienu ar Kitu lygiu.

Etikos tikslas Cia yra analizuoti technologijos jtakg veiksmams, pritaikant klasikines ar

naujas moralines teorijas, kad bdty galima nubrézti gaires ar sukurti veiksmy

strategijas, galincias iStaisyti tam tikry skaitmeniniy technologijy sukeltus pazeidimus.

2. IKT — kaip socialiai sukonstruoti artefaktai ir aktoriai (veikéjai). Tai

~konstruktyvistinis* pozidris, kad ne tik technologijos veikia visuomene, bet jos
pacios jau yra sudétingo ir subtilaus socialinio proceso rezultatas. Taigi, IKT yra
socialiai sukonstruotos. Tiek paCiame tam tikros technologijos projekte, tiek jos
aktualiame naudojime vis dar tebevyksta abipusiSkas santykis, kuriame
visuomené ir technologija konstruoja viena kitg. Todél yra labai sudétinga daryti
visuotinus tvirtinimus apie tam tikros technologijos jtaka, nebent kalbéti apie
bendras tendencijas.

Etikos tikslas Cia — aktyviai jsitraukti | diskusijas, atskleidziancias prielaidas, vertybes ir

reikSme, gludinCig tam tikroje technologijoje ir jos naudojime. Etikai nebdtina ieSkoti

korekciniy veiksmy strategijy, bet svarbu ir toliau testi etinius svarstymus.

3. IKT — kaip besiplecCiantis reikSmés ir veiksmo horizontas. Tai ,fenomenologinis”

pozitris, kad technologijos ir visuomené yra viena kitos salyga ir galimybé bati.
Technologija néra tik artefaktas, bet technologinis pozidris, kurio deka tie

artefaktai, kaip itin svarbus ir batini, atsirado pirmame pozidryje. Kalbama apie
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tai, kaip technologijy konceptualizavimas apskritai keiCia musy paziaras, kokias
socialines ir etines implikacijas turi IKT.
Etikos tikslas Cia yra grjzti prie ty pozidriy, kurie tam tikras technologijas atskleidé kaip
svarbias ir batinas.

Informaciniy technologijy etika, plaCiausia prasme, — tai etiniai klausimai, kylantys
vystant ir naudojant elektronines skaitmenines technologijas. 8 — tame deSimtmetyje apie
Siuos klausimus kalbéta kaip apie ,kompiuteriy etikg® (KE). Susikdrus pasauliniam
informaciniam tinklui, vis dazniau imta vartoti pavadinimg ,kiberetika“ (Sis atskyrimas —
labai salyginis, kadangi abiem atvejais kalbéta apie informacijos valdymo keliamas etines
problemas). O Siandien besikuriant vis platesniems ir spartesniems tinklams, Si sritis
iSsivysté | informaciniy technologijy etikg (ITE). Jos tikslas yra identifikuoti individualios
atsakomybes ir veiksmy, taip pat vieSosios politikos moralinj pagrinda.

Diskusijos dél kompiuteriniy technologijy vystymo ir taikymo pirmame ITE etape
dazniausiai vykdomos ,poveikio“ pozidrio rémuose. Kompiuterinés technologijos yra
specifinés ir unikalios (nors ir tai dar buvo kvestionuojama), todél ir etinés problemos,
susijusios su Sia sritimi reikalauja ypatingo démesio. Sitam etape dar nebuvo keliamas
klausimas apie naujos metodologijos reikalinguma. Buvo bandoma adaptuoti senuosius —
klasikinius etinius modelius. Tai reiSkia — etikos objektas IS esmeés tas pats (,asmens
privatumas, blogis, atsakomybé uz savo veiksmy pasekmes, etc.”) tik iSsiplété problemy
ratas (Johnson: 1999).

1.2. Kompiuteri y etika kaip nauja taikomosios etikos sritis

Taikomoji etika, skirtingai nuo teorineés etikos, nagrinéja “praktines” etikos problemas
— konkrecius atvejus. Moralines problemas ji analizuoja iS vienos ar daugiau etiniy teorijy
pozicijos. Etikos tyréjai, dirbantys taikomosios etikos srityje, yra labiau suinteresuoti taikyti
etines teorijas specifiniy moraliniy problemy analizei nei diskutuoti apie pacias etines
teorijas. Tavani, bene pirmasis pabandes susisteminti dar palyginus neilgg ITE istorija,
iSskiria tris pozidrius | taikomajg etikg (Tavani: 2004: 34):
* Profesiné etika,
= Filosofiné etika,
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» Deskriptyvi (aprasomoiji) etika.

Philip Brey straipsnyje ,Method in Computer Ethics: Towards a Multi-level
Interdisciplinary Approach” (2000) aprasSo taikomosios etikos tyrime naudojamg standartinj
modelj, kaip turintj tris pakopas:

1) KontroversiSkos praktikos kaip moralinés problemos identifikavimas.

2) Problemos apraSsymas ir analizé, sgvoky definicija ir faktiné Sios problemos
atsiradimo data.

3) Moraliniy teorijy ir principy adaptavimas nustatant tiriamos problemos padeét;.

Batent pagal tokj modelj dirbo KE pradininkai — James Moor, Terrell Bynum,
Deborah Johnson ir kt. Laikantis pirmojo - profesinés etikos pozitrio, KE — tai sritis,
atpazjstanti ir analizuojanti etinés atsakomybés problemas kompiuteriy profesionalams. Ji
apsprendzia kompiuteriy profesionaly vaidmenj projektuojant, vystant ir prizidrint
kompiuteriy kietus diskus ir programinés jrangos sistemas. Tarkim, programuotojas
atranda, kad programinés jrangos produktas, ties kuriuo jis dirbo, ir kuris jau beveik iSeina |
prekyba, néra visiSkai patikimas, nes turi “blakiy” (Bugs). Ar jis apie tai pranes? Don
Gotterbarn (1992) teigia, kad visos autentiSkos kompiuterinés etikos problemos yra
profesinés etikos problemos. KE Gotterbarn‘ui yra tarsi medicininé ar teisiné etika, kur
pastarosios susijusios su specifiniy profesijy problemomis ir etiniais elgesio kodeksais. Jis
pastebi, kad KE problemos nesusijusios su technologija — pvz., mes neturime automobiliy
etikos, lektuvy etikos, etc. Taciau Sis Gotterbarn'o KE profesinis modelis buvo
sukritikuotas, nes atrodé per daug siauras. KE problemos veikia ne tik kompiuteriy
profesionalus, jie veikia kiekvieng. Bynum pozidriu, iki interneto paplitimo ir virtualios
erdves atsiradimo Gotterbarn’o profesinés etikos modelis galéty bati adekvatus (Bynum:
2000). O Krystyna Gorniak-Kocykowska, kurios sitlomg globalinés etikos idéjg aptarsiu
veliau, kritikuoja Johnson ir Goterrbarn‘o propaguojamg KE kaip tik profesinés etikos
modelj, ir pateikia savo argumentus:

1. Skirtingai nuo gydytojy ar teisininky, kompiuteriy specialistai negali reguliuoti ir
apsaugoti nuo tos veiklos, kurig atlieka ne profesionalai. Nors dauguma gydytojy ar
teisininky etinio elgesio kodekso taisykliy netaikoma anapus jy profesijos riby, KE
taisyklés, nesvarbu kaip gerai jos bdty apgalvotos, nebus efektyvios, jeigu jy nesilaikys

didzioji dauguma, o gal net ir visi kompiuteriy vartotojai. Tai reiSkia, kad ateityje KE
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taisykliy turéty laikytis didZioji dauguma ar net visi Zemés gyventojai. Kitais ZodZiais tariant,
KE turéty tapti universalia, globalia etika.

2. Tarkime, kad KE taikoma tik kompiuteriy profesionalams. Tokie profesionalai néra
visiSkai izoliuoti nuo visuomeneés, kurioje jie dirba. Jy profesijos vaidmuo yra apsprestas
bendros visuomenés, kurioje jie gyvena, struktiros. Siuo metu Zeméje egzistuoja daugybé
visuomeniy ir kultdry. Dauguma jy veikia skirtingoje etinéje sistemoje negu tos, kurios
daugiausia yra priimtinos JAV ar vakarietiSkame pasauly. Vadinasi profesiné etika,
itraukdama ir etinius kompiuteriy specialisty kodeksus, gali skirtis tarp kultdry ir net sukurti
konflikta. Net jeigu tie kodeksai nesiskiria, konfliktas vis tiek yra neiSvengiamas (Gorniak:
1996, 183).

Apie 1976 — uosius metus Walter Maner , déstes medicinos etikg ir susidires su
kompiuteriniy technologijy keliamais klausimais medicinoje, suvoké, jog reikia atskiros
taikomosios etikos srities. Taip jis nukaldino terming ,kompiutering etika“ (KE)'. Tai
klasikiniy etiniy filosofiniy teorijy taikymas etinéms problemoms, ,sukurtoms,
transformuotoms ir apsunkintoms kompiuteriniy technologijy®. Maner davé postamj
specialaus kurso universiteto programoje atsiradimui, taip pat padéjo pamatus KE kaip
akademinei disciplinai. Jis keliavo po Amerikg skaitydamas paskaitas, organizuodamas KE
seminarus ir konferencijas. 1978 — aisiais publikavo ,Starter Kit in Computer Ethics®,
sudarytg iS mokymo medziagos ir pedagoginiy patarimy universiteto déstytojams, kaip
sudaryti ir vystyti KE studijas (Bynum: 2001). Prabégus beveik dvideSimciai mety Maner,
kaip KE unikalumo Salininkas, iSnagrinéjo ir apgyné savo prielaida, kad KE yra akademiné
disciplina su savo unikaliomis problemomis, kurios nebdty atsirade, jeigu kompiuterines
technologijos nebadty iSrastos. Jis pateikia SeSis KE disciplinos pateisinimo lygius.
Kiekvienas lygis atitinkamai progresyviai stipréja (Maner: 1996, 142):

e 1 lygis: KE studijavimas padés mums veikti kaip atsakingiems profesionalams.

e 2 lygis: KE studijavimas iSmokys mus, kaip vengti kompiuterinés prievartos ir
katastrofy.

e 3 lygis: Kompiuteriniy technologijy progresas ir toliau kels laikinus veiksmy

strategijos vakuumus.

! Detalesnj informacijos visuomenés etikos pagrindiniy etapy pristatyma zr. Priedg Nr. 1.
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e 4 lygis: Kompiuteriniy technologijy naudojimas nuolat transformuoja tam tikras
etines problemas iki tokio laipsnio, kad jy pokycCiai reikalauja savarankisky
tyrinéjimy.

e 5 lygis: Kompiuteriniy technologijy naudojimas sukuria, ir toliau sukurs, naujas
etines problemas, reikalaujancias specialiy tyrinéjimuy.

e 6 lygis: Naujy ir pakitusiy problemy rinkinys yra pakankamai platus ir pakankamai
aiskus naujos srities apibrézimui.

Kad iliustruoty savo argumentus, Maner pateikia keletq pavyzdziy, neturinCiy
analogy ne-kompiuteriniame kontekste. Anot jo, nepasisekimas surasti ne-kompiuteriniy
analogijy tik ,iSbando KE unikalumg® (Maner: 1999). ,Efektyviy analogijy trakumas
priverCia mus ieSkoti naujy moraliniy vertybiy, formuluoti naujus moralinius principus,
vystyti naujas veiksmy strategijas, surasti naujus budus galvoti apie iSkylancias problemas.
Del visy Siy iSvardinty priezasCiy, pateiktos problemos nusipelno atskiro tyrinéjimo.
Galiausiai, jos tokios pakite dél kompiuteriniy technologiju, kad jy pakitusi forma reikalauja
ypatingo démesio“ (Maner: 1996, 139). Atrodyty, tarsi Maner laikytysi revoliucinio KE
pozidrio teigdamas KE unikalumg ir naujy moraliniy principy, metodologijos paieska.
Taciau jis neparodé, kad budai, kuriuose kompiuteriniy technologijy sukeltos situacijos yra
unikalios, sukelia klasikiniy etiniy modeliy taikymo netinkamumg (Gotterbarn, Rogerson:
1997). Unikalumo Salininkai teisis sakydami, kad kompiuterinés technologijos tik
apsunkino problemy sprendima klasikiniais etiniais modeliais.

Ikvéptas Maner, Terrell Bynum taip pat organizuoja seminarus ir formuoja
universitetinius kursus, skirtus KE. 1985 metais jis imasi organizuoti specialy KE skirtg
zurnalo ,Metaphilosphy* numerj, kuris tapo geriausiai perkamu per visg zurnalo istorijg deél
jame pasirodziusio J. Moor‘o legendinio straipsnio ,Kas yra kompiuteriné etika“ (,What is
Computer Ethics®). Paties Bynum pazidros propaguoja KE kaip discipling, suinteresuotg
apjungti kompiuterines technologijas ir ZmogiSkas vertybes taip, kad kompiuterines
technologijos paaukstinty ir apginty ZmogiSkas vertybes, o ne joms kenkty (Bynum: 1982).
Tai itin plati perspektyva, apimanti taikomajg etikg, kompiuteriniy technologijy naudojimo
sociologija, technologijy vertinima, kompiuterine teise ir kitas susijusias sritis. Toks pozilris
KE laiko unikalia disciplina dél savo holistinés formos (Gotterbarn, Rogerson: 1997). Taigi,

Bynum taip pat laikosi evoliucinio pozitrio, kad esame tokioje kompiuteriniy technologijy
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sukeltoje situacijoje, kurioje problemas galime spresti tik taikydami klasikinius etinius
modelius.

Laikantis antrojo taikomosios etikos pozidrio — filosofinés etikos, KE - tai filosofinés
analizés ir tyrinéjimy sritis, esanti anapus profesineés etikos riby. 1985 metais Zurnalo
~-Metaphilosophy” numeryje pasirodé James Moor'o straipsnis — ,Kas yra kompiuteriné
etika“. Atsizvelgdamas | socialing ir etine skaitmeniniy kompiuteriniy technologijy
naudojimo puses, Moor‘as apibudina KE kaip sritj, kuriai badingas veiksmy strategijos
vakuumas (policy vacuum) ir konceptualiné painiava (Conceptual muddles): ,Tipinés KE
problemos iSkyla todél, kad susidaro veiksmy strategijos apie tai kaip kompiuterinés
technologijos turi badti naudojamos, vakuumas. Kompiuteriai aprdpina mus naujomis
galimybémis, ir Sios savo ruoztu leidzia mums patiems pasirinkti kaip veikti. Daznai tokiose
situacijose jau egzistuojancios veiklos kryptys atrodo neadekvacios. Pagrindiné KE
uzduotis yra nustatyti, kaip mes turétume elgtis iskilus tokioms problemoms, t.y. formuluoti
veiksmy strategijas kaip mums veikti... Taciau kartu su veiksmy strategijos vakuumu iskyla
ir konceptualinis vakuumas. Nors KE problema iS pradziy atrodo aisSki, bent kiek
pareflektavus iSkyla konceptualiné painiava. Tokiu atveju reikalinga nuoseklig
konceptualine veiksmy strategijos struktirg pasiulanti analizé” (Moor: 1985, 270).

Veiklos krypties/veiksmy strategijos vakuumo atvejo pavyzdys: programinés jrangos
kopijavimas: 1980 - jy pradzioje, nebuvo aiskiy jstatymy, reguliuojan€iy programines
jrangos kopijavimag, kuris buvo gana paprastas deél personaliniy kompiuteriy atsiradimo ir
naudojimo. ISkilo veiklos krypties/veiksmy strategijos vakuumas. Tam, kad tas vakuumas
baty uzpildytas, pirma reikéjo iSspresti konceptualine painiava: kaip tiksliai apibréziama
programiné jranga? (Tavani: 2004).

Moor'as teigia, kad automobiliy ir Iéktuvy technologijos nepaveiké nei misy
socialines veiklos, nei normy taip fundamentaliai kaip kompiuterinés technologijos.
Automobiliy ir Iéktuvy technologijos revoliucionavo transportg, jtakodamos masy galimybes
keliauti grei€iau ir toliau negu tai buvo jmanoma praeitais amziais. Bet jos taip nejtakojo
masy teisinés ir moralinés sistemy kaip kompiuterinés technologijos. Moor‘as (1985)
argumentuoja, kad kompiuterinés technologijos sukelia “naujas galimybes Zmogaus
veiksmams”, nes kompiuteriai yra logiSkai paslankds (Logically malleable). ,Kadangi logika

taikoma visur, potencialus kompiuteriniy technologijy taikymas atrodo beribis. Kompiuteris
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yra arciausiai visuotinio jrankio. Kompiuteriy ribos -- tai tik masy paciy kdrybingumo ribos*
(Moor: 1985, 274).

Pagal Moor‘g, kompiuteriné revoliucija vyksta dvejomis pakopomis: pirmoji —
sLechnologijos pristatymas®, kuomet kompiuterinés technologijos vystomos ir tobulinamos
(tai vyko pirmus keturiasdeSimt mety po antrojo pasaulinio karo), antroji — ,technologijos
skvarba“, kurioje technologijos integruojasi | kasdienes Zzmogaus veiklas ir socialines
institucijas, keisdamos tokias fundamentalias sgvokas kaip ,pinigai“, ,mokslas“, ,darbas”,
Jlaisvi rinkimai“, etc. Taigi, nors Moor‘as ir kalba apie naujas kompiuteriniy technologijy
teikiamas galimybes, jis nemato reikalo radikaliai keisti pacig etikos metodologija.

Laikantis tre€iojo taikomosios KE - apraSomojo pozidrio, galima pastebéti, kad
profesinis ir filosofinis pozidriai aiSkinasi taikomosios etikos normatyvinius klausimus.
Normatyviniai tyrinéjimai prieSinami aprasomiesiems. Aprasomieji tyrinéjimai pranesa ,kaip
yra“; normatyviniai jvertina situacijg iS pozicijos “kaip turéty bati”. Pavyzdys: A
bendruomenés darbuotojy skaicius ir naujos technologijos pristatymas. |sivaizduokime, kad
naujoji technologija pakei¢ia 8000 bendruomenés darbuotojy. Jeigu mes analizuosime
problemg atsizvelgdami tiktai | skai€iy darby, gauty ar prarasty toje bendruomenéje, masy
tyrimas savo prigimtimi bus aprasomasis, nes mes tik paprasCiausiai aprasome
technologijos X jtakg bendruomenei Y. Aprasomieji vs. normatyviniai tvirtinimai -
paanalizuokime tris atvejus:

= (1) ,Bill Gates dirbo Microsoft korporacijos vadovu daugybe mety.”

= (2) ,Bill Gates turéjo padidinti Microsoft produkty pasidla.”

= (3) “Bill Gates neturéjo jsitraukti | verslo sandérius, nesgziningus verslo konkurenty
atzvilgiu.”

(1) atvejis yra apraSomasis, (2) ir (3) - normatyviniai, (2) yra normatyvus bet ne

moralinis, o (3) atvejis -- ir normatyvus, ir moralinis. Zemiau tai vaizduoja grafiné schema:
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N

DESKRIPTYVUS tvirtinimai NORMATYVINIAI tvirtinimai

(aprasymas kaip yra) (aprasymas kaip turéty bati)
Ne-moraliniai Moraliniai
Nurodo ar jvertina Nurodo ar jvertina
standartus tokiose standartus dalykuose,

srityse kaip menai ar  susijusiuose su
sportas (pvz. kriterijai  sgZiningumu ir

nutapyti puiky, isipareigojimais (pvz.

paveikslg ar laiméti kriterijai teisingiems ir

varzybose) neteisingiems veiksmas bei
elgsenai)

1schema. Deskriptyvas vs normatyviniai tvirtinimai

Huff & Finholt (1994) teigia, kad kuomet mes suprantame deskriptyvyjj technologijy

socialiniy padariniy aspektg, normatyviniai etiniai atvejai tampa aiSkesni. Aprasomasis

pozitris paruoSia mus tolimesnei etinés problemos, jtakojan€ios musy veiksmy sistemas ir

jstatymus, analizei.

Poziaris Susijusios disciplinos Atvejai
Profesinis Kompiuteriy mokslas Profesiné atsakomybé
InZinerija Sistemos
Bibliotekininkystés/Informacijos | patikimumas/Saugumas
mokslas Elgesio kodeksai
Filosofinis Filosofija Privatumas ir
Teisé anonimiskumas
Intelektiné nuosavybée
Zodzio laisvé
Aprasomasis Sociologija Skaitmeniniy kompiuteriniy

Bihevioristiniai mokslai

technologijy jtaka

vyriausybinéms/finansinéms/
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mokslo institucijoms ir
sociodemografinéms

grupéms

1 lentelé. Etiniy pozidriy reziumé

Kalbant apie skaitmenines kompiuterines technologijas ir tokj fenomeng kaip
internetas, galima pastebéti, kad ,perzengdamas per kaimynystes erdveje ir laike
horizontg, kiekvienas naujas zmogaus galios iSsiplétimas griauna daugumos ankstesniyjy
sistemuy, tiek religiniy, tiek pasaulietiSky, antropocentrinj monopolj“ (Jonas: 1999, 208).
Tokiomis kompiuteriniy technologijy ir pasaulinio kompiuterinio tinklo sglygomis, etinis

Zzmogaus horizontas ir atsakomybeés ribos iSsiplecia.
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2. ETINIAI VIRTUALIOS ERDV ES ISSUKIAI

Pasaulinis tinklas ir internetas |vairiais aspektais keiCia zmoniy bendravimo
modelius, tuo paciu jtakoja etinio diskurso vystymasi. Skaitmeniniy IKT sukelti nauji
virtualios erdves iSSukiai jau néra ,daugiau ar maziau panaSus“ | senesniuosius, nes
ankstesnis visuomenés buvis su jais nesusidurdavo. Jie yra giliai jsiSaknije radikalioje ir
neturinCioje precedento informacines aplinkos (infosferos), naujy jos veikejy (agenty) ir jy
interakcijy ontologingje transformacijoje. Anot auksSCiau minéto Brey (2001), vartodami
taikomosios etikos tyrime naudojamag standartinj modelj, mes galime ir neatpazinti, kad tam
tikros praktikos, susijusios su skaitmeninémis technologijomis, gali turéti moralines
implikacijas. Brey pastebi silpng ,standartinio taikomosios etikos metodo“ vietg — jis
susitelkia ties jau zinomais moraliniais prieStaravimais. Taigi Siam modeliui nepavyksta
identifikuoti su skaitmeninémis IKT susijusiy atvejy, kurie turi moralines implikacijas, bet
dar yra nezinomi. Brey nurodo | Sias praktikas kaip turinCias moraliSkai neaiskiy-

nesuprantamy bruozy, kuriuos jis prieSina moraliSkai aiSkiems-suprantamiems bruozams:

TECHNOLOGIJY SAVYBES

O

SUPRANTAMOS SAVYB ES MORALISKAI NEAISKIOS SAVYB ES
Zinomos savyb és Nezinomos savyb és
Vartotojai Zino Vartotojai net nezino
Sias savybes, bet ty technologiniy
nejsivaizduoja jas savybiy, kurios turi
turint moraliniy moralines
implikaciiu implikaciias
Pvz: Web formos ir Pvz:
paiesky sistemy duomeny naikinimas ir
jrankiai .internetiniai

sausainiai” (cookies)

2 schema. Technologijy savybiy skirstymas moraliniy implikacijy pozidriu
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Didziausiy neaiSkumy Siandien kelia tokie bene ryskiausi virtualios erdves iSSukiali
kaip privatumas bei konfidencialumas, anonimiSkumas ir su tuo susijusi atsakomybé.
Atsiradus internetui, KE tarsi iSauga vien profesijos cecho susitarimy ribas, nes tuomet jau

visiems virtualybés dalyviams prireikia naujo pozidrio ir naujy atskaitos tasky.

2.1. Privatumas, konfidencialumas

Privatumo problema tyrinétojai numaté jau prieS 30 mety, kuomet skaitmeninés IKT,
galima sakyti, dar buvo kudikystés periode. TacCiau Siandien tai jau tapo realybe, ir
numatytos problemos reiskiasi pilniausiu mastu. Skaitmeninés IKT apsunkina ir pagilina
senas problemas, susijusias su informacijos privatumu ir konfidencialumu. Mason
pastebejo, kad privatumui grésmé kyla iS dviejy Saltiniy — tai informacijos technologijy
techninés galios augimas, kas reiSkia geresnes visuotinio sekimo galimybes, ir
informacijos vertés augimas priimant sprendimus (Mason: 1986, 6). Didéjanti e-
komercializacija, pasaulinio tinklo ir interneto, e-vyriausybiy atsiradimas kuria naujas
privatumo problemas. Kompiuteriai tampa vis labiau sofistikuoti, o jy teikiamos galimybés
leidzia apdirbti (surinkti, jrasSyti ir valdyti) vis didesnj kiekj duomeny dar greitesniu tempu,
tuo paciu pagerinant jy kokybe. Konstruojant informacijos etikos teorijg etines virtualios
erdvés problemas jveikti senais modeliais darosi iSties sudétinga. leSkoma ne tik naujo
privatumo koncepto, bet ir naujo pozidrio bei atskaitos tasky.

Floridi komentuoja placiai diskutuojamg 2P2Q hipoteze (Processing — duomeny
apdirbimas, Pace - tempas, Quantity - kiekybé, Quality - kokybé) (Floridi: 2005b, 4),
teigianCig, kad skaitmeninés IKT apsunkina seny informacijos privatumo problemy
sprendima, dél pastaryjy kompiuteriniy galimybiy augimo. Pozidriai, jtakoti Sios hipotezés,
susikoncentruoja tik ties akivaizdziais ir daugiau antriniais skaitmeninés revoliucijos
padariniais bei ignoruoja tg faktg, kad skaitmeninés IKT yra atsakingos uz potencialy
informacijos privatumo augimg ir radikalius privatumo pokyc€ius bei jo reinterpretacijg
informacijos visuomenéje. Skaitmeninés IKT daugiau sukuria nei iStrina informacijos
privatumo rib uy, pvz.:

» Informacijos nuotolinis valdymas (uzsakymai, bankinés operacijos ir pirkimas

internetu).
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= Anoniminiy, netiesioginiy ir ne-asmenisSky interakcijy augimas. Pagal neseniai

atliktg Freever (mobiliy paslaugy jmoné, www.freever.com) apklausa, 45% brity

teksto zinutéje melavo apie savo buvimo vietg — tai irgi yra privatumas;

» Greitesnis ir labiau iSplites skaitmeniniy duomeny tikrinimas, nepastovumas,
trapumas (asmeniniai duomenys gali bati pagerinti ar sunaikinti vienu mygtuko
paspaudimu, taip pat sunaikinti virusy sekundziy greitumu, arba tapti virtualiai
nepasiekiami su kiekvienu technologiniy standarty pasikeitimu).

» Technologijos, leidzian€ios apsaugoti savo duomenis (pvz. slaptazodziai ar PIN
kodai).

Kiekvienu atveju atrodo, kad skaitmeninés IKT jgalina tiek informacijos privatumo
nykima, tiek jo apsaugojima. Jau 1995 metais buvo skaiCiuojama, kad kiekvienas vidutinis
amerikietis per dieng nufotografuojamas penkis kartus. Siandien, prabégus desimdiai mety,
Sie skaiciai yra nepalyginamai didesni. Nesunku numatyti, kad praktiSkai néra Zzmogaus,
kurio pavardé nepasirodyty elektroninéje erdvéje nors vieng karta, nors valstybiniuose
registruose — duomeny bazése, kuriy kuriama vis daugiau, ir jau net susikdre atitinkamas
verslas, pvz. firma renka visus jmanomus duomenis apie pilieCius. Duomeny bazés yra
ypatingai jautrios privatumo pozidriu.

Atvejo pvz. iS , The Economist “. 1999 metais ,The Economist® Zurnalistas atliko
tyrima: jis paprase privataus detektyvo ,Sam® parodyti, kokig informacijg yra jmanoma
surinkti apie asmenj. Pats zurnalistas, gyvenantis Didziojoje Britanijoje, pasisialé buati
eksperimento objektu, duodamas detektyvui tik savo vardg ir pavarde. Buvo susitarta
nenaudoti ,jokiy jprasty machinacijy — sekimo, SiukSliy dezés turinio analizavimo,
telefoniniy pokalbiy jrasinéjimo, jsibrovimo | duomeny baze, etc.”“. ISvada buvo stulbinanti:
naudodamas keletg duomeny baziy ir skirtingas skaitmenines IKT, netgi nebendraudamas
su zurnalistg pazjstanciais asmenimis, detektyvas turéjo aiSkius duomenis apie finansine
tiriamojo padétj — nekilnojamojo turto verte, atlyginimo iSmokos Seimai Siam mirus, dyd;.
Detektyvas suzinojo tiriamojo adresa, telefono numerj, dabartinés ir prieS tai buvusios
partnerés vardg, motinos varda ir adresa, dar trijy Zmoniy, gyvenusiy jo name vardus. Jis
netgi suzinojo zurnalistg jdarbinusj asmenj. Jis surado dar keturiy zZmoniy, kartu su
tiiamuoju vadovaujanciy kompanijai, vardus ir adresus. Jis suzinojo tiriamojo kaimyny
vardus (The Economist: 1999 December 16").
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Privatumo pozitriu ypaC pazeidziami yra interneto vartotojai: uztenka vieng kartg
pasirodyti virtualioje erdvéje, ir vartotojo duomenys, tokie kaip elektroninis adresas ar net
laiSky turinys, patenka | rizikos lauka, kur snifferiai (Sniukstinétojai), taip pat kiberstalkeriai
(seksualinis priekabiavimas, pedofilija, kerStavimas, etc.) laukia auky. WHOA (Working to
Halt Online Abuse) duomenimis, per 2002 metus, mazdaug pusé kiberstalkeriy auky buvo
18-30 mety asmenys, iS kuriy 52-68% buvo vyry seksualinio priekabiavimo aukos. Tiek
2000, tiek 2001 ir 2002 metais priekabiavimas dazniausiai prasidédavo nuo e-pasto, arba
auka su priekabiautoju buvo susitike pokalbiy kambariuose, naujieny grupéje, forume. Anot
WHOA, labiausiai nustebines dalykas buvos tas, kad iSaugo motery priekabiautojy skaicius
— nuo 27% 2000 metais, iki 32,5% 2001 metais, ir 35% 2002 metais. Viena garsiausiy
cyberstalking ,Amy Boyer" byly baigési nuzudymu.

Norint i8tirti rizikos lauko pavojingumo lygj virtualioje erdveéje, reikty ieskoti panaSiy
ar analogisky situacijy ne virtualioje erdvéje. Bynum kalba apie itin produktyvy metoda, kur
iprasty aplinkybiy aspektai daznai perkeliami j virtualig erdve su panaSiomis pasekmémis,
pvz.: ne-virtualiuose kontekstuose, dalj savo privatumo mes iSkeiCiame | konfidencialum a.
Taigi, norint gauti pagalba, naudg iS daktary, psichology, buhalteriy, religijos pataréjy ir
kity, mes dalinamés savo privac€ia informacija su salyga, kad jie jg laikys konfidencialia
(Bynum: 1997). Nors tokiu atveju privatumas ir prarandamas, daugybeé privatumo aspekty
iSlieka, iSkeiCiant jj | konfidencialuma.

2005 mety kovo ménesj ,Washington Post* ir TV kompanijos ABC vykdyta
amerikieCiy, informaciniy technologijy vartotojy, apklausa parodé, jog 57% amerikieCiy
bijo, kad bus paZeista jy teisé | privatumg naudojant informacines technologijas; 72% kelia
nerimg, kad informacija apie juos (paso, kreditiniy korteliy duomenys, informacija apie
sveikatos bukle, etc.) saugoma elektroninése duomeny bazése, prie kuriy priéjimag galima
gauti internetu; 84% bijo, kad kompanijos, kurios valdo bet kokias duomeny bazes,
nepakankamai uztikrina ty duomeny baziy saugumg (Washington Post: 2005 March). Ir
atrodo ne be pagrindo susiripinta, nes kaip teigia JAV ,Federaliné darbo komisija“,
(Federal Trade Commission), jsilauzimy | draudimo, finansy, medicininiy, verslo kompanijy
duomeny bazes aukomis kasdien tampa mazdaug 10min. amerikieCiy. ,Wall Street
Journal“ apklausos metu buvo nustatyta, kad Zenkliai didéja amerikieCiy skaicius, kurie
mano, kad asmeniné informacija yra paZzeidziama, jei yra netinkamai naudojama. Vis

daugiau jy domisi privatumo problemomis ir saugumu internete:
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2 grafikas. Besidominc€iyjy privatumo internete problemomis skai€iaus dinamika
1999 — 2004 m. Saltinis: ,Wall Street Journal* 2004 metais vykdyta apklausa

Kalbant apie darbuotojy privatuma ir konfidencialumg darbo vietoje, kyla klausimas,
ar darbdaviai turi teise sekti ir vieSinti darbuotojy korespondencijg? ,American
Management Association ir ,The ePolicy Institute® atliko tyrimg, kuriame paaiskéjo, kad
82% amerikieCiy savo darbuotojams sekti naudoja tam tikras elektroninés kontrolés ar
fizinio stebéjimo formas, 63% atseka darytas internetines paieSkas, apie 47% kompanijy

tikrina darbuotojy e-pasta.

Anot Floridi, dazniausiai skiriamos tokios privatumo rasys:

1. Fizinis asmens privatumas (t.y. laisvé nuo jutiminio kontakto, pasiekta kito asmens
gebéjimo turéti kanisSkg kontaktg apribojimo).

2. Protinis asmens privatumas (t.y. laisvé nuo psichologinio kiSimosi, pasiekta kito
asmens gebéjimo pasiekti ir manipuliuoti asmens protu/mintimis apribojimo).

3. Sprendimo priémimo privatumas (t.y. laisvé nuo procedarinio kiSimosi, pasiekta kitus
pasalinant vykdant sprendima).

4. Informacinis privatumas (IP — toliau darbe vartosiu §j sutrumpinimg) (t.y. laisvé nuo
episteminio kiSimosi, pasiekta fakty apie asmenj, kurie yra nezinomi ar

nesuprantami, apribojimu) (Floridi: 1998, 50).

24



Informacijos visuomenéje mus labiausiai domina pastaroji privatumo forma — IP,
kuomet infosferoje (duomeny, informacijos, ziniy ir komunikacijos aplinkoje — Floridi
terminas (2002b)) bet kokia bdtybé pradedama suvokti kaip informacijos blokas.
Privatumas yra fundamentali sgvoka, nurodanti | esybés gerove ir vientisuma. Privatumas
néra tik individo problema, bet gali bati grupés, kompanijos ar korporacijos, visos tautos
problema, jeigu tik visos Sios esybés yra sudarytos ir apibréztos informacija, kas jos yra.
Infosferoje esybés suformuoja priklausomybiy ir simbiotiniy santykiy tinklg. Sudétingi
santykiai tarp duomeny-gamintojy, duomeny-rinkéjy, duomeny-apdirbejy ir duomenuy-
vartotojy sukuria ekosistemg - infosfera, kurioje duomenys gali bati perdirbti, sulyginti,
suderinti, restruktaruoti ir todél naudojami strateginiy sprendimy apie individus pri€émimui.
Kuo lengviau tampa didelius kiekius duomeny surinkti, sutvarkyti, siysti ir juos valdyti, tuo
IP problema tampa vis sudétingesné.

Grindziant informacijos etikos metodologinius pamatus verta pastebéti, kad teiséto
informacijos turéjimo ir jos naudojimo pasekmés néra problema (pvz. tam tikromis
aplinkybémis tikrinamos asmens banko sgskaitos, kompiuterinés bylos, slapta klausomi
pokalbiai telefonu). Dazniausiai privatumas ir konfidencialumas tampa problema kalbant
apie asmens tam tikros informacijos turéjimg, kuomet informacija yra kebli, gédinga,
grésminga, nepopuliari ar netgi zalinga asmens gyvybei ir gerovei (Floridi: 1998, 52).
Asmens pretenzija | privatumg ir konfidencialumg dazniausiai pateisinama nuosavybés
teisiy logikos pagrindu: asmuo turi tam tikrg nuosava informacijg ir pilng teise jg valdyti
(parduoti, atskleisti, slépti, etc.). Dél Siy priezasCiy moraliné problema ¢ia matoma kaip
nesgziningas kito asmens nuosavybeés jsigijimas ir naudojimas, taipogi instrumentinis
asmens traktavimas — asmuo redukuojamas iki skai€iy ir bedvasés informacijos rinkimo.
Kartais gin€ijamasi, kad privatumas turi instrumentine verte, kaip bating salyga atitinkamam
elgesiui ar socialiniams santykiams (pvz. intymumui, pasitikéjimui, draugystei, seksualinei
pirmenybei, religinéms ar politinéms paziaroms, intelektualiniam pasirinkimui). Turédamas
teises | nuosavybe ir privacios informacijos naudojima, asmuo neturéty bati traktuojamas
tik kaip informacijos paketas. Taciau toks IE pozidris, anot Floridi, privatumo problemos
neiSaiSkina iki galo. Vertindami asmens informacijg, mes i$ tikryjy vertiname patj asmeni.
Todél yra bdtina rodyti tokj pat démesj ir etine pagarbg kaip bendraujant su kitais

Zmonémis, gyvomis esybémis ar aplinkos elementais.
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llgainiui keitési privatumo riby supratimas. Priéjimas (accesibility) prie informacijos
néra tas pats kas priéjimas prie fiziniy objekty. Manipuliavimais fiziniais objektais gali jy ir
nepakeisti, taiau episteminis manipuliavimas informacija, priklausantis nuo ontologiniy
infosferos savybiy, keicia jos prigimtj ir automatiSkai jg klonuoja (Floridi: 1998, 51; Floridi:
2005b, 5-6). Stai ¢ia i3kyla vieSo-privataus riby klausimas. Informacijos dalis, turéjusi bati
privati ir unikali, yra dauginama ir tokiu bddu tampa vieSa, ji transformuojama | negyvg
asmens dalj, iSleidziama | pasaulj ji jgauna nepriklausomos informacijos statusa. Taigi,
privatumas yra ne kas kita kaip asmens informacijos paketo visumos saugojimas.

Taciau asmens informacijos paketo dalies pavieSinimas, kaip rodo pavyzdys, kai
kada yra naudingas: Didziojoje Britanijoje, kaip raso The Economist (January 23th,
2003),vieSos vietos yra nuolat kontroliuojamos / stebimos kabeliniy televizijy sistemy
(CCTV systems). Rezultatas toks, jog vidutinis pilietis yra jraSomas 300 karty per diena.
Batent skaitmeninés IKT, kurios leido Londono teroristams netrikdomai komunikuoti

Internetu, buvo taip pat atsakingos uz jy kaip sprogdintojy identifikacijg per keletg valandy;:

1 pav. UZfiksuotas CCTV kamery vaizdas, kaip Londono teroristai iSeina i$ Luton

Konstruodamas Siuolaikine etine teorijg bei grisdamas metodologinius jos
pagrindus, Floridi pateikia naujg IP ontologin e interpretacij g bei gina tokias tezes:
1. IP yra ontologinio infosferos antagonizmo (ontological friction) funkcija (t.y.

informacijos tekejimo jégos prieSprieSinamos informacinei erdvei).
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2. Skaitmeninés IKT veikia Sj ontologinj antagonizma, keisdamos infosferos prigimtj
(re-ontologizavimas).

3. Dél auksciau pateikty argumenty, skaitmeninés IKT gali sumazinti ir kartu apginti
IP, bet svarbiausia, jos taip pat gali pakeisti IP prigimtj bei masy IP supratimag ir
vertinima.

4. Muasy ontologineés perspektyvos pasikeitimas, sukeltas skaitmeniniy IKT, sidlo
kiekvieng asmenj traktuoti kaip batybe, sudarytg i$ jo paties informacijos, ir todeél
kieno nors IP pazeidimas gali bati suvokiamas kaip agresijos forma (pvz.
isibrovimas | duomeny baze - hacking), nukreipta | asmens tapatybe (Floridi:
2005b).

Floridi pateikia populiarias IP teorijas ir kartu atskleidzia jy silpnasias vietas,
parodydamas kodél reikia Siuolaikinei etinei teorijai reikia naujo pozidrio - ontologinés IP
interpretacijos, kur pastaroji iSsprendzia abiejy teorijy problemas (Floridi: 2005b, 19 -21)

1. Redukcionistin €& interpretacija . Ji teigia, jog IP verté priklauso nuo daugybés
nepageidaujamy padariniy, kurie gali bati sukelti asmeniniy (pvz. nelaimiy, skurdo,
etc.) ar socialiniy (neteisingumo, nesgziningumo) pazeidimy. IP yra naudingas, ta
prasme, kad suteikia batinas salygas patikimoms zmogiSkoms interakcijoms, pvz.
saugo zmogiskg oruma arba suteikia politing kontrole ir balansa.

Silpnoji teorijos vieta — lieka neaiSku, ar visuomené, neturinti IP, galéty bati geresné
visuomené, su didesne pilie€iy gerove. Gin€ijamasi, ar IP gynimas namuose negali bati
gudravimas, bandymas paslépti tamsigjg privatumo puse: Seimynine prievartg, aplaidumag
ar bloga elges;.

2. Interpretacija, paremta nuosavyb és teis émis. Teorija teigia, kad IP turi badti
gerbiamas dél kiekvieno Zmogaus turimy teisiy | fizinj saugumag ir nuosavybe.
Asmuo turi/valdo informacijg apie save per visg savo gyvybés raidos ciklg, nuo
gimimo iki mirties.

Floridi iSskiria tris silpngsias Sios teorijos vietas: 1) pasyvus privatumo pazeidimas
(agitacija, nepageidautinos pasto zinutés (junkmail), asmuo garsiai kalbantis telefonu Salia
masy); 2) IP problema tiek socialiali, fiziSkai, tiek informaciskai vieSoje erdvéje (pvz. bet kas
gali pamatyti, kokj laikrastj perkame, ka dévime, geriame ar uzsisakome, etc.); 3)
metaforinis ir netikslus ,informacijos turéjimo” koncepto vartojimas, negalintis paaiskinti

informacijos be-praradimy jgijimo ir jos vartojimo.
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Sios dvi teorijos néra nesuderinamos, tiesiog jos akcentuoja skirtingus IP aspektus.
Pirmoji teorija yra labiau orientuota | konsekventinj privatumo saugojimo ar jo pazeidimo
vertinimg, antroji — | privatumo sgvokos supratimg Zzmogaus teisiy zodyno terminais. Jos
abi privatumo pazeidimag lygina su neteisétu jsiverzimu j asmeninés informacijos erdve, riby
perzengimg, Kkur informacijos privatumas ir jos naudojimas turety bati visiSkai
kontroliuojamas tos informacijos savininko. Naujoje IP perspektyvoje kiekvienas asmuo yra
konstituojamas jo informacijos ir turint tai omenyje, bet koks IP pazeidimas yra suvokiamas
kaip tam tikra agresijos forma, nukreipta | asmens tapatybe. Tapatybés vogimas (identity
theft) yra ypa€ aktuali nadienos problema. Grafikas zemiau iliustruoja tapatybés vagysciy

JAV skaiciaus dinamikg per pastaruosius metus:

Takstandiais Tapatyb és vagys €iy skai €ius 2002-2003- 2004 metais
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3 grafikas. Tapatybés vagysciy skai¢ius 2002-2004 m. Saltinis: Data Consumer Sentinel
and Identity Theft Data Clearinghouse, National and State Trends in Fraud & Identity Theft,

January — December 2004. Federal Trade Commission.

PanaSios problemos pastaruoju metu liecCia ir Google privatumo politikg. EFF
(Electronic Frontier Foundation) teisininkas Kevin Bankston pastebi, kad ,tavo paieSkos
istorija atskleidzia tavo asociacijas, jsitikinimus, galbit net ir medicinines problemas.
Dalykai, kuriuos tu ,google‘ini* nusako tave <...> duomenys, kurie yra to, kas vyksta tavo

galvoje iSklotiné: kg tu perki, su kuo kalbi, apie kg kalbi* (www.eff.org).
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Floridi pateiktas teorijas neblogai iliustruoja sociologo Gary Marx IP ,rib y -
perzengimo modelis® (Marx: 2005). Galima sakyti, jog Sis - ,Some Conceptual Issues
in the Study of Borders and Surveillance *“ tyrimas yra apibendrinantis keletg pries tai
atlikty Gary Marx tyrimy apie tradiciniy riby reikSmingumo sumazéjimg, veikiant
skaitmeninéms technologijoms ir naujy riby iskilima, apie naujgjg informacijos amziaus
sekimo etika.

Riby klausimas, anot Marx, yra esminis bet kokios sistemos — fizinés, kultdrinés,
socialinés ar psichologinés - ideologijai. PaCiame bendriausiame lygyje egzistuoja
universalios riby struktdros, nepaisant jy specifinio turinio, siekianc¢io apibrézti bei apginti
tiek individus, tiek grupes. Gyvenimo salygy, socialinés sgrangos, kultariniy vertybiy bei
technologiniai pasikeitimai pertvarko ribas, sukurdami naujy ir seny riby jvairias
kombinacijas. Ribos gali pléstis ir generalizuotis, taip pat trauktis ir tapti labiau
specializuotomis; jos gali bati labiau pralaidzios vieniems elementams ir maziau kitiems.
Atitinkamai nuo pasirinkto pozidrio ir analitiniy komponenty, technologinis sekimas gal
pasitarnauti iSlaikydamas ar iStrindamas tam tikras ribas. Riby koncepcija pasidlo
sisteminga perspektyva svarstant Siuolaikines sekimo problemas.

Gary Marx savo tyrime iSkelia hipoteze, jog egzistuoja kelios busenos, kuomet
individai jaucia, jog jy asmeninés ribos yra neteisingai perzengtos (sutrikdytas jy
privatumas): 1) prigimtinio jausmo saugomos informacijos riby perzengimas (pvz. slaptos
kameros ar pasiklausymo jrenginiy buvimas); 2) socialinés ribos, saugancios informacija,
pazeidimas (pvz. konfidencialumo pazeidimas); 3) laiko ir erdves riby, skirianciy tam tikrus
individo gyvenimo periody aspektus, pazeidimas (pvz. jvairiy kompiuteriniy duomeny
derinimas ir naikinimas). Marx savo tyrime pateikia pavyzdzius, kaip dabartiniy
komunikacijy, sekimo ir susijusiy technologijy vystymasis keiCia fizines, geografines,
erdvines, teisines ir laiko ribas, tradiciSkai apibrézian€ias savajj as, kina, zmogy, darba ir
institucijas, bendruomenes, miestus, regionus ir valstybes kaip esybes. Riby pasikeitimo
supratimas, anot Marx, turéty bati socialinio mokslo pagrindinis projektas.

Marx bene daugiausia aptaria asmeniniy bei organizaciniy riby pasikeitimus.
Aptardamas asmens ir asmeninés informacijos riby pasikeitimus, Marx teigia, kad praeityje
sienos, tamsa, atstumas, laikas ir odos spalva buvo tos ribos, saugojusios asmenine
informacijg ir padéjusios apibrézti individg. Asmeniné informacija priklausé tik individui ir
kitiems, jj pazinojusiems. Duomenys, jrasai apie individg buvo ribojami. Taciau dabar,

29



esant tokiai daugybei bldy rinkti asmeninius duomenis bei plésti duomeny bankus, kinta ir
saves paties apibrézimas. Zmonés tampa ne tik savo paciy biografijy suma, bet ir
socialiniy grupiy, turin€iy potencialg pasielgti vienaip ar kitaip, dalimi. Individai, apibréziami
kiekybiniu - priklausomai nuo duomeny kiekio — mastu. Tradicinés ribos daznai uztverdavo
informacijos apie individg laisvg priéjimg kitiems be paties individo sutikimo. Toks
apribojimas padidindavo privacios informacijos verte. Paties saves ribos tarnavo kaip
uztvara nuo nepageidaujamy jtaky bei informacijos. Vystantis technologijoms asmuo yra
ViS maziau ir maziau apsaugotas nuo slapty jsibrovimy ir manipuliacijy, ypac virtualioje
erdveje. Riby perzengimas sulieja aisSkig tradicine ribg tarp Zzmogisko ir ne-Zzmogisko, tarp
gyvo organizmo ir masinos, tarp saves ir kito, kano ir proto, realybés ir haliucinacijy. Ribos
yra dekonstruojamos (Robins: 2000, 81).

Skaitmeninés IKT ir sekimo technologijos (kartu su naujomis krizémis, grésmemis ir
galimybémis) trina ribas ir pertvarko organizacines struktiras bei jy tikslus. Tam tikru
atzvilgiu tampa vis sudétingiau nubrézti aiSkias ribas, skirianCias centrg ir periferija,
kaimiSka ir urbanistinj, nacionalinj nuo internacionalinio, taip pat privaty nuo vieSo. Ribos
nyksta ir tarp darbo bei namy.

Gary Marx svarstymy iSvada — riby nustatymo klausimas leidzia reflektuoti sekimo,
komunikacijos, privatumo, atsakomybés ir socialinés kaitos klausimais. Mokslo ir
technologijy zinios bei pasiekimai leidzia perzengti dar daugiau riby, kurios atrodé
neprieinamos ir nekintamos ankstesnéms kartoms. Taciau panaikinus vienas ribas,

neiSvengiamai sukuriamos naujos. Tai tarsi nepertraukiamas procesas.

Kadangi skaitmeninés IKT, interneto bei pasaulinio tinklo atsiradimas radikaliai
keiCia informacine aplinkg, tarpusavio santykius ir pacius individus, baty naivu galvoti, kad
IP reikS tg patj, kg reiSké industriniame Vakary pasaulyje praéjusio amziaus pabaigoje.
Naujas Floridi pasitlytas IP konceptas keiCia aptartas IP teorijas bei pasitlo sprendima jy
silpnoms vietoms. Ontologiné IP interpretacija IP apsauga prilygina asmens identiteto
apsaugai, ir laiko tai fundamentalia neatimama esybés teise. ,Asmuo yra jo paties
informacija“ (Floridi: 2005b, 23). Teisé | IP tiek aktyvy, tiek pasyvy, apsaugo ir informacinj
identitetg. Naujoje IP perspektyvoje kiekvienas asmuo yra konstituojamas jo informacijos ir
turint tai omenyje, bet koks IP pazeidimas yra suvokiamas kaip tam tikra agresijos forma,

nukreipta | asmens tapatybe.
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2.2. AnonimiSkumas ir atsakomyb é

AnonimiSkumas — vienas iS budy apsaugoti savo privatuma, iSlikti nepasiekiamu, kai
nenori bati pasiektas. 1993 metais ,New Yorker* zurnalas iSspausdino garsigjg karikatlrg
Suns, sedincio prie kompiuterio ir bendraujancio su kitu Sunimi, bei manancio — ,Internete
niekas nezino, kad tu esi Suo“. Taciau tai yra tik pavojingas mitas. AnonimiSkumas
tradiciSkai suprantamas kaip veikimas neatskleidziant savo tikrojo vardo. Tapatybé Cia yra
Jlaisvés ir pasirinkimo reikalas® (Robins: 2000, 77). Toks suvokimas perkeliamas |
elektroning erdve, kur tam tikry veiksmy atlikimas, komunikavimas ar jsitraukimas |
transakcijas yra anoniminis. Dazniausiai virtualioje erdveje sutinkami tokie anoniminiy
veiksmy atvejai:

= Anoniminis laiSko siuntimas asmeniui ar naujieny grupei;

» Dalyvavimas ,chato” kambaryje, elektroniniame forume, zaidime;

» Pirkimas pasinaudojant skaitmenine transakcija,;

» Tinklavietés lankymas neatskleidziant savo tapatybes (Nissenbaum: 1999, 142).

Anonimiskumo problemos internete daznai sprendziamos tame paciame kontekste
kaip ir privatumo problemos, kadangi anonimiSkumas gali perteikti panaSig patirtj kaip ir
privatumas. Pvz., jeigu kas nors naudojasi internetu, norédamas gauti medicininj ar
psichologinj patarima, ar aptarti tokias jautrias temas kaip AIDS, abortai, géjy teises,
venerineés ligos, politinis nepritarimas, anonimiskumas gali suteikti panasy patikimuma, kokj
suteikia privatumas. AnonimiSkumas, kaip ir privatumas, virtualioje erdvéje padeda
iSsaugoti tokias ZmogiSkas vertybes kaip saugumas, psichiné sveikata, savirealizacija ir
proto ramybé. Taciau kaip praktika liudija, dauguma kenksmingy veiksmy atliekama butent
anonimiSkai. Be aptarty teigiamy anonimiSkumo pusiu, tiek privatumu, tiek anonimiSkumu
virtualioje erdveje yra pasinaudojama, nes jie palengvina nepageidaujamos kompiuterinés
veiklos Kklestéjimg — pinigy plovima, prekybg narkotikais, terorizmg ar silpnavaliy
verbavima.

Tai reiSkia, kad atpildo modelis, iS esmés galiojantis daiktiSkoje realybéje, virtualioje
erdveje negali veikti pilnu mastu — anonimiSkumas leidzia iSvengti atsakomyb és, jis
sudaro salygas nebaudziamam jsibrauti j kito asmens privatuma ir iSvengti sankcijy — tiek
moraliniy, tiek juridiniy. Nissenbaum straipsnyje ,Computing and Accountability® (1994)

identifikuoja keturis ,atsakomybés barjerus”, susijusius su dabartiném kompiuteriném
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praktikom: 1) ,daugybés ranky“ problema, kur didelé jvairové individy ir institucijy gali bati
itrauktos kuriant ir modeliuojant kompiuterines sistemas; 2) atsainus vartotojy pozidris | taip
vadinamas kompiuteriniy programy blakes” (bugs), traktuojamas kaip neiSvengiamas; 3)
tendencija dél daugybés klaidy ir problemy traktuoti kompiuterius kaip ,atpirkimo ozius*; 4)
noras turéti kompiutering programa neprisiimant uz tai atsakomybés (Nissenbaum: 1994,
74). Bynum analizuodamas anonimiSkumag ir eting atsakomybe internete teigia, kad batent
anonimiSkumas internete egzistuoja kaip dar vienas atsakomybés barjeras (Bynum: 1997).
Kuomet asmuo narSo internete ir anonimiskai jsijungia j tam tikrg zalinga veiklg (pvz. ty€inis
isibrovimas | duomeny baze, diskreditacija, daugybinis laiSky persiuntinéjimas,
kompiuteriniy virusy skleidimas, pramoninis Snipinéjimas, etc.), tokio asmens negalima
laikyti atsakingu ir atskaitingu. Jo negalima kaltinti, pritaikyti jam egzistuojanciy jstatymu, ar
apsaugoti nuo pakartotiny veiksmy. Parastai tokiy veiksmy atlikéjai nesuvokia daroma
blogio. Atrodo, bty galima ginc¢ytis, kad anonimiSkumg internete reikty uzdrausti, kad
virtualioje erdveje blty visuomet atpazjstama tapatybé. Tacliau toks grieztas pozilris
prieStarauja privatumui, kurj siekiama iSsaugoti virtualioje erdveje tiesiog ieSkant
informacijos, skaitant naujienas, apsiperkant, ieSkant darbo ar diskutuojant jautriomis”
temomis, kuriy pavyzdys aptartas auksciau.

Ypac geras anonimines veiklos neprisiimant atsakomybeés pavyzdys - kompiuteriniai
nusikaltimai. Paprastai iSskiriamos dvi tokiy nusikaltimy rasys: 1) kompiuteriai naudojami
kaip priemoné nusikalstamai veiklai vykdyti (padirbti tapatybés dokumentus, reprodukuoti
autoring medziaga, etc.); 2) kompiuteriai naudojami kaip tikslas ir kaip priemoné, bandant
isibrauti | duomeny bazes, vykdyti neautorizuotas pinigines transakcijas, vogti kreditiniy
korteliy numerius, etc. (Mukhtar: 2001). ,Computer Security Institute” duomenimis, 2001
metais 85% didziyjy JAV korporacijy ir vyriausybiniy institucijy surado kompiuteriniy
sistemy pazeidimus, 64% iS jy turéjo finansiniy nuostoliy. 95% Siy korporacijy ir institucijy
kentéjo nuo virusy. Kita Zalinga veikla — neautorizuotas jsibrovimas | duomeny bazes - yra
vykdoma hacker‘iy ir cracker‘iy. Paprastai hackeriai yra skirstomi | tokias kategorijas: 1)
meégéjai, bent kiek techniSkai jgude — vadinami piratai; 2) ieSkotojai (browsers), turintys
kuklias technines galimybes, galintys paZzeisti autorines teises, bet ne pacius dokumentus;
3) Si grupé yra pati pavojingiausia — tai cracker‘iai (kiber-nusikaltéliai), turintys dideles
technines galimybes, galintys tiek kopijuoti dokumentus, tiek gadinti programas ir sistemas.
.IBM global security analysis laboratory” duomenimis, pasaulyje yra apie 100 tdkst.
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Hackeriy. 90% hacker’iy priklauso pirmai grupei, 9% priklauso antrajai, ir tik 1% sudaro
cracker‘iai. Web police duomenimis, 2001 metais hacker’iy buvo jvykdyta apie 5,700,000
isibrovimuy, iS kuriy 12% patyré nuostolius. 80% iS Siy jsibrovimy buvo padaryta “vidiniy”
isibroveéliy, 20% - iS iSorés.

ISaugus interneto varotojy skaiciui pasaulyje, padaugéjo ir jsibrovimy j asmeninius
kompiuterius ir duomeny bazes, kaip rodo Computer Crime Research Center atliktas

tyrimas:
Pranedim y apie jsibrovimus | duomen y bazes skai €ius
vnt. 800
600 1 701{939
400 - 289
200 12,775 47,614 94,791
0 T T T
1997 1998 1999 2000 2001
Metai

4 grafikas. PraneSimy apie jsibrovimy | duomeny bazes skaic€iaus dinamika 1997-

2001. Saltinis: Computer Crime Research Center

1995 metais Mikael Berglund (,Usenet News and anon-penet.fi”, Master's thesis, in
Swedish, DSV, Stockholm) atliko tyrimg, kaip anonimiSkumas yra naudojamas. Tyrime
buvo remtasi visy vieSai prieinamy Svedy naujieny grupiy serveriy analize (Usenet News
server). Berglund rinko atsitiktines Zinutes, kurios buvo rasytos naudojant slapyvardi, ir
peréje atitinkamg serverj anon.penet.fi. Berglund pateiké dazniausiai aptariamy temy

klasifikacijg bei nurodé tai procentaliai:

Procentai Anonimini y Zinu €iy tipai

30,0 % Diskusijos (dazniausiai pasitaikancios temos: seksas, pomegiai, darbas,

religija, politika, etika, programine jranga)

23,1% Skelbimai (temos: ieSkantys seksualiniy/romantisky kontakty, partneriy su

ypatingais pomegiais — dazniausiai tai budavo vyrai)

16,5 % Klausimai ir atsakymai (temos: kompiuterinés programinés jrangos

problemos, seksas, medicina ir narkotikai)
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13,2 % Tekstai (temos: pornografiniai tekstai, apie 50% heteroseksualy ir tiek pat

homoseksualy, juokavimai, kartais bjaurus)

9,9 % Bandomosios zZinutés (buvo testuojama, ar anonimiSkumo serveris veikia)
3,7% Vaizdai (dazniausiai erotinio/pronografinio pobudzio)

0,4 % Kompiuteriné programiné jranga

3,3% Neklasifikuojama

2 lentelé. AnonimiSkumo tyrimas, remiantis Svedy naujieny grupiy serverio analize

Floridi, konstruodamas Siuolaikine etine teorijg bei ieSkodamas atskaitos tasku,
pasidlo tokj informacinj modelj: asmuo, kaip moralinis veikéjas/agentas gali naudoti dalj
informacijos (informacija kaip iStekliai - resourse) tam, kad sukurty kokig nors kitg
informacijg (informacija kaip produktas - product), ir taip elgdamasis jtakoty informacine
aplinkg — infosferg (informacija kaip tikslas — target) (Floridi: 2005a). Anot Floridi, agento
moraliné atsakomybé linkusi bati tiesiogiai proporcinga informacijos mastui. Taigi Siuo
atveju kalbant apie atsakomybe ir anonimiskumag, yra remiamasi informacijos kaip istekliy
traktavimu. Kartais agentas apgalvotai pasirenka priéjimo prie informacijos ribojima,
norédamas pasiekti moraliSkai pageidaujamy tiksly, kaip pvz. ginti savo anonimiSkuma,
padidinant teisingg elgesj ar vykdant neSaliSkg vertinimg. Taciau késinimasis | kieno nors
IP ar konfidencialuma, jau bus traktuojamas kaip informaciné uzduotis, kurios padariniai
vienaip ar kitaip jtakojg informacine aplinka.

Wallace taip pat pastebi, kad anonimiSkumas iSSaukia atsakomybés problemas.
AnonimiSkumas visuomet susijes su tam tikru rizikos laipsniu, net kai pirminis tikslas yra
apsaugoti anonimiskus asmenis nuo kity atliekamy zalingy veiksmuy, ar skatinti pozityviai
vertinamg veiklg. Wallace anonimiSkumg apibrézia kaip ,asmens bruozy socialinéje
santvarkoje  nekoordinavimg ir negaléjimg koordinuoti  (noncoordination and
noncoordinatability), t.y. per socialinius santykius ir lokacijas bei juose paciuose...
Kiekvienas zmogus yra tarpusavyje susijusiy bruozy kombinacija; kiekvienas bruozas yra
santykiy grandinéje pozicija, ar atitinkamai asmens iSdéstymas tam tikroje tvarkoje.
Kiekvienas zmogus yra bruozy kombinacija, yra iSdéstytas daugybéje tvarky (Wallace:
1999, 29).

Toliau vystant Wallace idéjg, kad anonimiSkumas apraso asmens tapatybés bruozy

rysj ir galimybe kitam asmeniui tuos bruozus iSskirti bei susieti | vientisg modelj, galima
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pazvelgti | sociologo Gary Marx tyrim g - , Identity and Anonymity: Some Conceptual
Distinctions and Issues for Research 7 (2001), kuriame jis kalba apie pagrindines
tapatybés atpazinimo formas, kurios atitinka Wallace aptartus tapatybés bruozus.
Tapatybés atpazinimas, anot Marx, yra IP aspektas (Marx: 1999), turintis daugybe
komponenty, ir galintis bati laipsniuojamas. I1Sskiriamos 7 tapatybés atpazinimo rusys:

1. Teisinis vardas. Vardas paprastai nurodo biologinius ir socialinius rySius ir gali

pasitarnauti kaip raktas | daugybe informacijos. Siame identifikacijos etape paprastai
ieSkoma atsakymo | klausimg ,kas tu esi ?*. Tik pirmojo vardo vartojimas nurodo |
dalinj anonimiskuma.

2. ldentifikacija pagal asmens adresg (lokatyvumas). Nurodo | asmens buvimo vietg ir

pasiekiamuma tiek realioje, tiek virtualioje erdveje (pagal telefono numerj, paprasta
adresg ar e-pasto adresg, saskaitos numerj, etc.). Cia ieSkoma atsakymo j klausima
.Kur ?“. Tarkim pabegeliy tapatybé yra zinoma, taCiau néra zinoma kur juos galima
pasiekti.

3. Pseudonimai, kurie gali turéti rySiy su teisiniu vardu ir/ar lokatyvumu, kitaip tariant —

pseudo-anonimiSkumo forma. Raidziy, numeriy ir kity simboliy pagalba saugoma

tikroji asmens tapatybé ir buvimo vieta. Pseudonimai vartojami tikrinant anonimines
banko sgskaitas, dalyvaujant pokalbiuose virtualioje erdvéje ar balsuojant, etc.

4. Pseudonimai, kurie neturi sasajy su kitomis tapatybés zinojimo formomis, tai tikro"

anonimiSkumo ekvivalentas (iSskyrus tai, kad pasirinkti vardai gali nurodyti | tam

tikrus ,tikros" tapatybés aspektus, pvz. kaip slaptieji agentai pasirenka vardus
panasius j tikruosius). Pvz. Zzmonés testuojami del AIDS suzymimi tik numeriais, taip
niekad ir nesuzinojus jo tikros tapatybés.

5. Zinojimo modelis. Asmens tapatybé atpazistama i$ savity jo pasirodymy ar elgesio

formy, paprastai ne vienkartiniy, nepaisant jo faktinés tapatybés ar lokatyvumo.
Virtualioje erdvéje asmuo atpazjstamas pagal jo pasisakymy turinj, tong ir
komunikacijos stiliy.

6. Socialinis kategorizavimas. Daugybé identifikacijos baty yra socialiniai, ir neiSskiria

individo i$ kity — Iytis, etniSkumas, religija, amzius, klasé, iSsilavinimas, seksualiné
orientacija, lingvistineés ypatybés, organizaciné priklausomybé, sveikata,
isidarbinimas, laisvalaikis, etc. PaprasCiausiai buvimas kartu tam tikroje vietoje tam

tikru laiku asocijuojasi su tam tikra Zmoniy grupe, nurodancia | asmens tapatybe.
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7. Tinkamumo, ne-tinkamumo simboliai. Identifikacija ¢ia siejama su Zziniomis

(slaptazodziai, kodai), artefaktais (bilietai, zenkleliai, tatuiruotés, uniformos) ar
gebéjimais (tarkim mokéjimas plaukti), priklijuojanciais asmeniui tam tikrg etikete ir
nurodanciais | asmens tam tikrg tinkamuma ar ne-tinkamuma.

Nagrinédamas tapatybés ir anonimiSkumo atskleidimo ar slépimo socialinius
kontekstus, Marx pateikia visiSko ar dalinio anonimiSkumo palaikymo bei prieSingybés -
atpazjstamumo palaikymo - pagrindines priezastis. Bendra tokiy jo nagrinéjimy iSvada buty
ta, kad vertybiy konfliktai ir konfliktuojantys poreikiai (kaip pvz. laisve ir tvarka, atsakomybe
ir privatumas, bendruomené ir individualizmas, Zodzio laisve ir teisé nebdti pazemintu,
sgziningumas komunikuojant ir diplomatija, kdryba, eksperimentavimas pries iSnaudojima,
teisé zinoti ir teisé kontroliuoti asmenine informacijg, troSkimas bati pastebétu ir noras
pabdti vienam (Marx: 1999)) bei jy pasekmeés apsunkina priéjimg prie nuoseklios ir
visaapimancios pozicijos, prapleciancios ar apribojancios jau aptartas tapatybiy rasis ir jas
salygojancias aplinkybes. Marx teigia, kad Siomis spartaus technologinio kismo salygomis
ir etiniy aspekty, lieCianciy anonimiskumg neapibréztumo, ,geriausia ko mes galime tikétis
- tai surasti kompasa, bet ne zemélapj, ir judancCig pusiausvyrg nei aisky atskaitos taska"
(Marx: 2001).

Daugeliu aptarty atvejy, anonimiSkumo verte slypi ne gebéjime bati nejvardintam,
bet galimybéje veikti, dalyvauti, tuo paciu iSliekant nepasiekiamu (Nissenbaum: 1999, 142).
Tai reiSkia, kad niekas neateis ir nepasibels j tavo duris, reikalaudamas pasiaiskinimuy,
atsipraSymy, atsakomybés, nuobaudy ar mokéjimy. Kompiuterizuotame pasaulyje
Nissenbaum (atrodo sutikdamas su Floridi koncepcija, kad ,asmuo yra jo paties
informacija“) teigia, kad prieiti prie Zmogaus galime bity ar informacijos bity konsteliacijy
pagalba, o tai reiSkia — anonimiSkumo saugojimas Siandien prilygsta daugiau nei tiktai
vardo slépimui. Tai reiSkia informacijos ar informacijos konsteliacijos slépimui apie individa.
Kai galvojame apie individo anonimiSkumo apsaugojimg, turime galvoti ne tik kaip asmuo
gali apsisaugoti nuo vardo atskleidimo, bet ir informacijos bity atskleidimo, kas jgalinty
priéjimg prie jo. Dabartiniame informacijos amziuje, kur Ziniy ir informacijos technologijos
yra ypatingai efektyvios pasiekti, perprasti ir identifikuoti, anonimiSkumo problema turi bdti

iS esmeés perzidréta, kad baty iSvengta Zalingos veiklos, neprisiimant atsakomybés.
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3. INTERNETAS IR GLOBALIN ES ETIKOS GALIMYB E: KRYSTYNA GORNIAK
KOCYKOWSKA

Skaitmeniniy technologijy revoliuciné prigimtis ir globalus charakteris Siandien jau
nepaneigiami. Akivaizdu, kad skaitmeninés technologijos kuria naujg gyvenimo stiliy,
naujus zmoniy elgesio standartus, naujas vertybes (Gorniak: 2001). Globalls
kompiuteriniai tinklai - internetas ir ypaC pasaulinis tinklas — generuoja virtualig realybe ir
joje sujungia Zmones iS viso pasaulio. Kaip savo darbe ,Kompiuteriné revoliucija ir
globalinés etikos problema® (1996) pastebi Krystyna Gorniak-Kocikowska, pirmg kartg
istorijoje, pastangos sukurti abipusiai suderintus elgesio standartus, ir pastangos pateikti ir
apginti Zzmogiskas vertybes, jau realizuojamos ne lokaliame, bet globaliame kontekste.
Pirmg kartg zemeés istorijoje etika ir vertybés transformuojamos, apie jas diskutuojama tam
tikro geografinio regiono, religijos ar kultiros neapribotame kontekste. Kalbama apie
globalinés etikos galimybe interneto sukurtoje virtualioje realybéje. Tai taip pat ir vienas
svarbiausiy socialinio Zmonijos vystymosi etapy.

Pokyciai, kuriuos skatina skaitmeninés kompiuterinés technologijos ir interneto
atsiradimas yra revoliuciniai ir dualistiniai savo prigimtimi — tuo pat metu yra ir kuriantys ir
destruktyvis (Gorniak: 2001). Pats revoliucinis procesas yra labai greitas, o tai reiskia, kad
yra labai mazai arba beveik néra laiko refleksijai apie tg procesg kol jis progresuoja.
Kompiuteriniy technologijy ir interneto revoliucija, be abejonés, yra naudinga Zzmonéms, bet
tuo paciu skatina tradiciniy kultary, ir jy vertybiy destrukcijg. Gorniak klausia, kaip tradicinés
etinés vertybeés ras savo vietg globalioje skaitmeniniy kompiuteriniy technologijy ir interneto
kultdroje. Ar Sios klasikiniy etiniy teorijy tiek amziy propaguotos vertybés suderinamos, ar
jos konfliktuoja su nauja skaitmeninés kulttros globalia etika? Anot Gorniak, globalizacijos
procesas progresuos viena is Siy krypciy:

1. Globalizacija gali bati tradiciniy kultdry atrankos, priklausymo, skatinimo, derinimo
procesas su ,naujai ateinanéia® kultira. Siuo atveju visas pasaulis bus jtrauktas ir prisidés
prie globalios etikos karimo.

2. Globalizacija gali jgauti prieSiSka ir nepatikimg lokaliy kultGry ir jy vertybiy
destrukcijos forma, uzleidzZiant vietg naujai skaitmeninei civilizacijai.
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Nors Gorniak labiau pritaria pirmajam globalizacijos progreso keliui nei antrajam,
panasu, kad realiai progresas vyks antruoju, Floridi aptartu keliu.

Laikydamasi revoliucinio pozidrio, Groniak teigia, jog skaitmeninés technologijos ir
internetas ,sukelia daugybe naujy situacijy ir daugybe naujy problemuy, kuriy didzioji dalis
yra etinés savo prigimtimi“ (Gorniak: 1996, 180), todél patenkame | konceptualinj vakuumg
ir atsiranda konceptualinés painiavos. Matéme daugybe bandymy iSspresti tas problemas
taikant egzistuojancCias etines taisykles ir modelius, t.y. tam tikrg klasikine metodologija.
Taciau Si proceddra daugeliu atvejy néra sékminga, ir dar turint omenyje, kad problemy
skaiCius ir sudétingumas tik didéja. Atsiranda poreikis sukurti ir plétoti naujos KE
konceptualinj pamata, paraleliai nubrézti ribas, kuriose gali jvykti praktiniai veiksmai,
redukuojant nenumatyty skaitmeniniy kompiuteriniy technologijy taikymo padariniy
tikimybe. Gorniak iSsako savo pozidrj, jog pagrindinés ApSvietos amziaus etikos figlros —
Benthamas ir Kantas — sukdré savo monumentalias etines sistemas kaip atsaka | tuo metu
pasaulj keitusig industrine revoliucijg ir spausdinimo atsiradimag. Jy etikos remési Zzmogaus,
kaip nepriklausomo individo, sgvoka, galin€io turéti savo nuomone ir daryti racionalius
sprendimus, laisvai sudarancio ,socialinj kontraktg“. Nepaisant jy pretenzijy |
universalizma, tiek Kanto, tiek Benthamo teorijose individo sgvokos remiasi ApSvietos
suformuota europinio zmogaus koncepcija ir vakarietiSka religijos (Siuo atveju
krikSCionybeés) jtakota vertybiy sistema. Tai, anot Gorniak, nurodo | moralinio [Sstatymo
lokaluma, kuris skatina moralinj reliatyvizma.

Anot W. H. Shaw, ,etinis reliatyvizmas - tai teorija, kurioje tai, kas teisinga, yra
apspresta tam tikros kultdros ar visuomenés* (Shaw: 1999, 8). O tam tikros kultGros ar
visuomenés moralumas yra apsprestas atitinkamos religijos, kuria visuomene tiki, principy.
Taigi moraliniams reliatyvistams néra absoliutaus etinio standarto, nepriklausomo nuo tam
tikro visuomenés konteksto. Néra gério ar blogio kriterijy, iSskyrus tuos, kurie galioja
atitinkamoje kultdroje. Laikydamiesi etinio reliatyvizmo pozicijy, neturime teisés kritikuoti
tam tikros bendruomenés veiksmuy, jeigu jie atitinka pacios visuomenés standartus. Galime
tik kritikuoti asmenis, nesilaikan€ius tam tikros bendruomenés moraliniy standarty, bet
paties moralinio kodekso negalime kritikuoti. Moralinio jstatymo lokalumas - tai sena etikos
problema. Gorniak tiki, kad internete ji taps natdraliai iSspresta, nes formuojasi virtualios
globalios bendruomenés, taigi ir etinis kodeksas (placia - moralinés tvarkos prasme) tampa
globaliniu. Taciau tas virtualios bendruomenés ,globalumas* — labai santykinis. Tai
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globalumas geografine prasme, iS €ia nyksta kultdriniai - nacionaliniai uzdarumai, t.y.
pasikeiCia kriterijai, pagal kuriuos Zzmonés buriasi | bendruomenes. Bet jie tikrai buriasi ir
naujosios bendruomenés lygiai taip pat skiriasi tarpusavyje pagal supratimag to, kas dera ir
kas ne.

Kadangi kuriasi globalios virtualios bendruomenés, atsiranda buatinybé aptarti jy
erdvés sociologin e konsteliacij . Kibernetiné info erdvé gali bati apraSyta remiantis
geografinémis realaus pasaulio sgvokomis (Tsou: 1995). Kibererdve turi unikalia savo
koordinaciy sistemg ir kiekviena tos erdves lokacija turi savo prasme. Keliy iSsidéstymas
virtualioje erdvéje jtakoja duomeny ir informacijos judéjimg. Realaus pasaulio regionus
virtualioje erdveje atitinka vietiniai tinklai ar serveriai, atliekantys panaSias funkcijas.
Vartotojy elgesys ir patirtys yra labai jvairios. Nesvarbu kuriame aplinkos lygyje — fiziniame
(veiksmy-transformacijos), pazinimo (Ziniy-transcendencijos) ar suvokimo (patirties-
imanencijos) - vartotojai veikia, yra dar daugybé interaktyviy procesy tarp Zmoniy ir
kibernetinés erdveés. Virtuali erdve radikaliai kei¢ia Zzmoniy gyvenimus. Tuo paciu metu
vartotojy elgesys keicia virtualios erdves formas, taip kaip Zzmoneés keicia nattralig aplinka.
Taip kaip Zmonés terSia zeme, virtualios erdves vartotojai gali ne tik jg tersti bet ir naikinti.
Virtualioje erdveéje itin svarbu efektyviai tvarkyti ir saugoti informacijos iSteklius bei laikytis
etiniy normy. Vedant dar vieng paralele su realiu gyvenimu, verta paminéti, kad interneto ir
pasaulinio tinklo tyrinétojai netgi sukaré visg kiber-erdvés atlasg, kurj susistemino Martin
Dodge ir Rob Kitchin (Dodge, Kitchin: 2001). Cia nagringéjama ir vizualizuojama virtuali
erdvé, kuriami virtualios erdvés geografiniai zemeélapiai, kabeliy ir satelity infrastruktdros,
topologiniai, informacinés erdves ir informaciniy peizazy Zemélapiai, interneto tiekéjy ir
tinklavie€iy, interneto narsymo, virtualiy bendruomeniy zemélapiai, ir netgi tinklo oro sroviy
Yemélapiai®.

Tai, kad virtualioms bendruomeneéms bddinga sava moraliné tvarka, taigi — savas
.lokalumas” (ne geografine prasme), gerai pademonstruoja 1995 metais John Suler’io
atliktas virtualios bendruomen és “Palace” ( liet. Ramai) tyrimas “Gyvenimas Palace”
(“Life at the Palace”). ,Palace® — tai bendruomené, sukurta 1995 metais Jim‘o
Bumgardner‘io ir iSsivysc€iusi daugialypés terpés (vaizdinés, erdvinés ir garsinés) pokalbiy
aplinkoje. ,Palace” - viena i$ originaliy programuy, kurioje vartotojai gali nusipirkti ,klientg"

arba ,serverj, tai reiSkia, kad vartotojai gali lankyti kity Zmoniy ,Palace” vietas ar kurti

2 7emélapiy pavyzdzius Ziaréti priede Nr. 2.
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savagsias. Nepraéjus nei keletui mety nuo ,Palace” sukdrimo, internete buvo sukurta Simtai
.Palace”, skirtingy savo techniniu ir meniniu iSprusimu bei grafinémis temomis (pvz.
Futuristinis kibermiestas, vaiduokliy lankomas namas, Japonija, Kelioné zvaigzdemis, etc).
Bet kuri ,Palace” vieta susideda iS daugybés sujungty kambariy, kuriais vartotojai laisvai
keliauja. Unikali ,Palace” ypatybé ta, kad vartotojai turi galimybe susikurti save
reprezentuojancias ikonas — ,avatarus®, ir tokiu badu persikinyti. Vartotojai komunikuoja
tarpusavy raSydami vienas kitam Zzinutes, kurios atsiranda ekrane balionélio viduje,
panasiai kaip komiksuose. Avatarai skleidzia iS anksto jraSytus garsus ir juda ekrane.

Tai neturinti nustatyty riby ir kito aiSkaus tikslo aplinka, iSskyrus individy socializacijg
ir daugybei vartotojy - tapatybeés keitimo eksperimentavima virtualioje erdvéje.

Suler pagrindiniai bendruomenés tyrimo metodai — 1) lauko tyrimas (kuriuos,
paradoksaliai, jis atliko namuose prie kompiuterio ekrano); 2) apklausa e-pastu; 3) jvairiy
.Palace” susirasinéjimy tyrimas; 4) dalyvio stebéjimas. Buvo bandoma istirti bendruomene
integruojant visy jmanomy ,Palace” aspekty duomenis: vizualiniy ,Palace* ypatybiy
psichologine jtaka, individualig ,Palace” patirtj, tarpasmenineg ir grupiy dinamika, normas ir
nukrypimus, zalingus jproCius ir istorines pakopas. Taciau kaip pats tyrinétojas sako,
efektyviausias ,Palace” tyrimo bidas buvo tapti vienu iS bendruomenés nariy.

Per kelerius metus nuo susikdrimo, ,Palace“ nuo mazos intymios bendruomenés
iSsivysté tarsi | visg civilizacijg, pakartodama visus vystymosi etapus ir sudétines dalis.
Atsirado uzdaros grupeés, organizacijos, klasiy ir biurokratinés sistemos, o kartu ir
sudeétingos taisyklés, reglamentai bei socialinés ir etinés normos. |[siliepsnodavo
tarpgrupiniai konfliktai. Naujos ,Palace” vietos badavo kolonizuojamos atitinkamos kultdros.
Pagrindiné visy Siy pakitimy priezastis buvo poreikis susikurti tapatybe, taip pat valdzios ir
veiksmingumo bei priklausymo tam tikrai grupei jausma.

Kaip ir bet kurioje besipleCian€ioje besiurbanizuojancioje realaus pasaulio
populiacijoje, augancioje ,Palace” bendruomenéje prasidéjo nusikaltimai ir jvairaus lygio
nukrypimai (deviacijos). Bene didzZiausia bendruomenés problema buvo gaujy atsiradimas,
kurios verbaliai niekino kitus vartotojus ar net bandydavo sunaikinti serverj. Pasireiske ir
dar viena unikali ir tik virtualiai erdvei budinga problema — ,avatary‘ vogimas ir jy
naudojimas, tolygus asmenybés pagrobimui ar nuasmeninimui. Pagrobiamas vartotojo
vardas ir tokiu bddu gadinama jo reputacija. |domu kaip tai kontroliuojama virtualioje

.Palace” bendruomenéje? Seniausi bendruomenés nariai turi teise tapti programy
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vadovais, Seimininkais, tai reiskia atlikti daugybe pareigy — techninio konsultanto, jstatymy
leidéjo ir teiséjo, policininko ir netgi psichoterapeuto. Bendruomenéje jie turi ,burtininko*
(wizard) varda. Batent jie sprendzia kaip pasielgti su pazeidéjais. Suler pastebi dar vieng
jdomy faktg apie anonimiSkumg internete. AnonimiSkumas virtualioje erdvéje turi
tendencijg veikti kaip varZymy nebuvimas. Zmonés tampa aktyvesni, jie regresuoja,
dazniau atskleidzia savo seksualines pazitras ir norus bei iSreiSkia agresijg. Taciau visgi
retai kas nori bati visiSkai anonimisku, nematomu, be jokio vardo ir tapatybés. Kiekvienas
nori iSreiksti tam tikrg savo asmenybés puse. Internetas suteikia galimybe paslépti tam
tikrus tapatybés bruozus, labiau iSreiSkiant kitus. Atviras seksualumo ar agresyvumo
demonstravimas virtualybéje slepia Sig jy puse realiame pasaulyje.

.Palace” bendruomeneés infrastruktira néra vien tik pokalbiy tarp ,avatary”
programa. Yra daugybé kity internetiniy Saltiniy ir komunikacijos budy, praturtinanciy
socialinj ,Palace* gyvenima: 1) begalé internetiniy puslapiy, kuriuose tarsi bibliotekose
patalpinta techniné ir socialiné ,Palace” gyvenimo informacija; 2) adresy saraSai, kuriuose
nurodomos grupiy diskusijos apie ,Palace”; 3) e-pastas, leidziantis privacius pokalbius tarp
pory, ir veikiantis kaip sudétingas komunikacinis tinklas, kaip pagrindiné ,Palace” atrama;
4) telefony kontaktai ir galiausiai 5) grupiy susitikimai realiame gyvenime ar bendruomenés
pobaviai, vykstantys kas ménesj jvairiose JAV valstijose.

Apibendrinant galima badty pasakyti, kad ,Palace” — gana sudétinga socialiné ir
techniné aplinka, kurioje gali bati patenkinti visi Maslovo piramide atitinkantys poreikiai,
iSskyrus nebent savirealizacijos. Esi dematerializuotas fizinio kiino (Frohmann: 2000, 430)
ir fizinés geografinés erdvés, taCiau bity pagalba gali susikurti tapatybe ir patekti |
isivaizduojamg pasaulj. Geriausiu atveju, dalyvavimas bendruomeneés gyvenime gali veikti
terapeutiSkai, kaip realaus gyvenimo papildymas ir praturtinimas. PrieSingu atveju tokia

bendruomené tampa realaus gyvenimo pakaitalu.
Taigi, apraSytas Palace bendruomeneés su savu moraliniu kodeksu tyrimas, veikia

kaip kontraargumentas, kad jokia globali etika, nors ir buvo bandyta Sitai teigti, Cia

nesusiformuoja.
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4. STANDARTINES VS NESTANDARTINES ETIKOS TEORIJOS.

Standartinés (klasikinio tipo) etinés teorijos, naujos metodologijos autoriaus — Floridi
— akimis, yra nepakankamos ir ribotos. Pasikeites pasaulis reikalauja kitokio pozidrio.
Floridi ir Sanders savo darbuose teigia, kad pasikeité ,veikiantieji asmenys* — taigi reikia ir
naujos etikos. Dirbtinio blogio atsiradimas paskatina tokias diskusijas. Floridi jau
nebetenkina klasikiniy teorijy sidlyti modeliai ir atsakymai | atsirandancias interneto ir
virtualios erdvés keliamas problemas, todél jis modeliuoja etikos ateitj — infoetikg. Taciau
visgi Floridi dar negalime laikyti sukdrus naujg patenkinamg koncepcijg, nors problemas,

sunkumy zonas jis uz€iuopia bei formuluoja gerai.

4.1. Klasikin és tradicijos etini y teorij y ribos: agentocentrizmas

Kiekvienas moralinis veiksmas turi binarinio santykio logine struktirg — agentas (A)
(Agent) ir pacientas (P) (Patient) (Floridi: 2001b, 352). Tai yra bet kokio etinio diskurso,
bet kokiy filosofiniy kontroversijy pagrindas. Norint surasti IE vietg tarp kity etiniy teorijy bei
nustatyti kaip IE, kaip nestandartiné etiné teorija, interpretuoja A ir P santykj ir kokius
etinius metodus bando taikyti, pirmiausia reikia apzvelgti kaip pagrindinés etinés teorijos
(makroetika) interpretuoja A ir P santykj ir kokiais metodais (modeliais, principais) jos
remiasi.

Etikos metodai — tai racionalios proceddros, kurios jgalina mus nuspresti, kg mes
turétume daryti savo valia (arba, kaip veikti mums yra teisinga) tam tikroje situacijoje.
Vystant bet kurj etinj metodg, svarbu nuspresti, ar tam tikri veiksmai iS esmés yra geri, ar
tie veiksmai yra tik priemonés pasiekti besaglyginj gérj; ar yra patikimas kelias nuspresti,
kurie poelgiai yra geriausi tam tikroje situacijoje, ir koks yra AukSciausias Geris, kurio
siekiama tam tikrais veiksmais.

Pati seniausia etiné teorija — dorybi y etika (placCiausiai pristatyta ir iSvystyta
Aristotelio ir Platono darbuose, netikétai atgijusi XX a. 6-tame deSimtmetyje), kartu ir visa
graiky filosofija savo démes;j sutelkia ties individo, atliekanc€io tam tikrg veiksma, vystymusi
bei moraline prigimtimi. Floridi dorybiy etikg jvardija kaip “subjektyvig”, | agentg orientuotg

(agent-oriented) etikg. Ji esanti giliai jsiSaknijusi graiky filosofijos istoriniuose rémuose,
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antropocentriné ir individualistiné. ISeities pozicija, kurig dorybiy etika suponuoja — visisSkai
nekontroversiska: individas siekia gyventi gerg gyvenima tapdamas kuo geriausiu asmeniu.
Tokie klausimai, kaip — ,kokiu individu turiu bati?*, ,kokj gyvenima turiu gyventi?“, ,kokias
dorybes turiu ugdyti ir kokiy ydy vengti?“ nurodo | konstruktyvistinj dorybiy etikos modelj
(Floridi: 2003). Kadangi apskritai moralés filosofija ir vyraujantys metodai labiau gilinasi |
praktines problemas ir bando jas spresti, dorybiy etikos metodai susilaukia kritikos del savo
neveiksnumo ir subjektyvumo. Gal todél jie negali pasitlyti dorybiy etikos globaléjaniam
pasauliui apskritai ir ypa¢ informacijos visuomenei? Neteisingai taikomi dorybiy etikos
metodai skatina etinj individualizmag — individas rdpinasi tik savi-konstrukcija.

Kitos svarbios makroetikos teorijos — utilitarizmas arba konsekventizmas (kai
normatyvinés savybeés priklauso tik nuo pasekmiy), kontraktyvizmas (pozidris, kad
moralumas susideda iS principy, kurie veikia kaip tarpininkai laisvy ir lygiy, paremty
abipuse pagarba, asmeny — socialinio kontrakto dalyviy -- santykiuose) ir deontologizmas
(etiné pozicija, teigianti, kad teisingas poelgis yra tas, kai elgiesi nepaisydamas pasekmiy,
vien pagal pareigq), prieSingai nei dorybiy etika, orientuojasi | agento atliekamus veiksmus
bei jy moraline prigimtj ir verte. Visos Sios etinés teorijos yra bendruomeniskos savo
prigimtimi. Kartu jos yra sarySinés ir orientuotos | veiksmag (Action-oriented). Taciau
zmogisSky veiksmy moraling verte jos vertina gana skirtingai: konsekventizmas ir
kontraktyvizmas veiksmus vertina ,a posteriori, atsizvelgdami | globaline ir asmenine
gerove“. Deontologizmas ZmogiSky veiksmy moraline verte nustato ,a priori,
atsizvelgdamas | visuotinius etinius principus ir individo pareigos jausma“ (Floridi: 1998,
42). Visgi esminis jy analiziy tikslas iSlieka nepakites — objektai, kuriuos jtakoja agentas yra
antrinés reik3més. Sios teorijos analizuoja veiksmo ir pasirinkimo prigimtj, suvokiama kaip
peréjimg nuo Zmogisko susidomeéjimo prie moraliniy vertybiy.

Floridi kalba apie tam tikrg perspektyvos pasikeitima, zvelgiant nuo dorybiy etikos iki
pastaryjy teorijy atsiradimo: pereinama nuo visiSkai | agentg orientuoto (Agent-oriented)
prie j interakcijg orientuoto veiksmo (Interaction-oriented).

Pastargsias | agentg orientuotas, intra-subjektyvias ir | veiksmg orientuotas, inter-
subjektyvias, neiSvengiamai antropocentrines teorijas galima vadinti standartin émis, arba
klasikinémis etinémis teorijomis. Lyginant su jprastu etiniu modeliu ,agentas-veiksmas-

pacientas “ (Floridi, Sanders: 2001a, 59), standartinés etikos visiSkai nesidomi treciuoju
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moralinio santykio elementu — pacientu, o agentg transformuoja | potencialy veiksmo

pacientg (gavéja). Stai gia ir prieinamos klasikiniy agentocentriniy etiniy teorijy ribos.

4.2 Nestandartin és etin és teorijos: Floridi ontocentrin  és zilros
reikalavimas

Visgi filosofinis démesys galiausiai nukrypsta ne | agentg-orientuotus ir
antropocentrinius moralinius dalykus. Cia démesio centre atsiduria pacientas, t.y. veiksmo
gavéjas (atsiranda | pacientg-orientuota etika), kuris gali bati ne tik Zmogus, bet ir bet kokia
gyvenimo forma. Atsiranda medicininé etika, bioetika, aplinkos etika, Zzemés etika, kurios
priskiriamos prie nestandartini y etiniy teorijy. Pastaroji etika paciento sgvokg isSplecia iki
bet kokio aplinkos komponento, taip priartédama prie | objektg-orientuoto (Object-oriented)
etinio pozidrio, kurio taip pat laikosi IE (Floridi: 1998, 45).

Floridi kalba apie dirbtinio blogio atsiradimg, kas yra visiSkai nauja, ir jau aptartas
tokias moralines problemas kaip privatumas ir konfidencialumas, atsakomybé ir
anonimiSkumas bando spresti naujos teorijos, kurig jis mano konstruojgs, pagalba. Blogis,
kaip kita gério pusé, yra esmine bet kokios aksiologijos (mokslas apie ZzmogiSkas vertybes)
sgvoka. Klasikinése etikos teorijose, priklausomai nuo Zzmogisko ir ne-Zmogisko
“agentavimo”, paprastai yra iSskiriamos dvi blogio rasys — Naturalus blogis (Natural Evil -
naudosime lietuviSkus sutrumpinimus - NB) ir Moralinis blogis (Moral Evil — MB). Atsiradus
nestandartinéms etinéms teorijoms, imta kalbéti apie naujg blogio rasj — Dirbtinj blogj
(Artificial Evil — DB).

Isivyraves standartinis pozidris teigia, kad MB yra Zzmogisko dalyvavimo moraliniame
veiksme produktas. MB implikuoja autonomijg ir atsakomybe, atitinkamg laipsnj
informacijos, laisvés ir intencionalumo (Floridi, Sanders: 2001a, 60). MB padarinys — tokie
fenomenai kaip karas, kankinimai ir psichologinis teroras. Tuo tarpu NB moraliniame
veiksme nereikalauja Zzmogisko dalyvavimo. Dazniausiai NB turi negatyvy atspalvj, kaip ir
kiekvienas blogis, atsirandantis be zmogiskos intervencijos, ty. prevencijos, blogio
sumazinimo ar kontrolés [ibid.]. NB padariniai — visos stichinés nelaimeés, tokios kaip
Zzemeés drebéjimai, potvyniai, ligos ir badas. Taciau, kaip teigia L. Floridi, Si klasikiné
distinkcija MB vs. NB, nors ir pakankamai intuityvi, gali bati klaidinanti. Zmonés kartais gali

elgtis kaip natdralis agentai (Natural Agents), pvz. nezino, kad platina pavojingas ligas, o



NB gali bati tik moralinio blogio priemonés, pvz. esant moraliai smerktinam aplaidumui. 1S
pirmo zvilgsnio gali atrodyti, kad blogis yra taip supaprastinamas, lyg jis baty koks nors
simbolis (token), kurj komunikuojamos ZzZinutés (Message) pagalba A perduoda P; A
perduodamos zinutés negatyvig biseng sukelia tik sgveikaudamos su P metodais (Floridi,
Sanders: 2001a, 61). Kadangi blogis pasaulyje taip placiai paplites, bet koks argumentas,
siekiantis supaprastinti blogj ar jj visai neigti (nesubstancialistiné pozicija), yra pasmerktas
bati atmestu kaip sofistika. Nes blogis egzistuoja ne savaime, bet kaip Zalingy veiksmy ir
kenksmingy objekty padarinys.

Mokslo ir skaitmeniniy IKT vystymasis, interneto bei pasaulinio tinklo atsiradimas bei
ju galimybés numatyti jvykius, turéjo didele jtakg pozidriui apie NB. Anot Floridi, aiSkus
Zenklas, jog pasaulis pasikeité — Zmogiski sprendimai traktuojami kaip NB netgi tada, kai
tai yra anapus moksliniy ir technologiniy Siy laiky galimybiy. |[vykus bet kokiam natdralaus
blogio pasireiSkimui, pirmoji mintis yra patikrinti, ar nebuvo kas nors atsakingas uz tai, kas
galéjo inicijuoti blogg veiksmg ar apsaugoti nuo blogio padariniy. Taigi galima teigti, kad
aukstosios technologijos (hi-tech) bei IKT, nuolat didindamos zmogaus virSenybe gamtai,
transformuoja NB | MB, tuo paciu sukurdamos naujg blogio formg — dirbtinj blogj (Artificial
Evil — DB). NB visuomet gali virsti MB, taiau ne atvirksciai.

Floridi, aiSkindamas, kas yra DB, pateikia tokig sistematika:

1. NAA (Natural Autonomous agent) — natdralus (savo ontologinius pagrindus turi
normalioje realybés konstitucijoje ir prisitaiko prie jos vyksmo) ir autonomiskas
(galintis reguliuoti savo veiksmus) agentas (t.y. asmuo, gyvinas, angelas, dievas,
ateivis);

2. NHA (Natural Heteronomous Agent) — natdralus ir heteronomiskas (negalintis pats
reguliuoti savo veiksmy) agentas (t.y. potvynis, Zemeés drebéjimas, atomo
branduolio daljimasis);

3. DAA (Artificial Autonomus Agent - AAA) — dirbtinis (ontologinius pagrindus turi
Zzmogaus sukonstruotoje realybéje ir priklauso nuo ZmogiSkos intervencijos) ir
autonomiskas agentas (ekspertiné sistema, programiné jranga virusas, robotas);

4. DHA (Artificial Heteronomous Agent - AHA) — dirbtinis heteronomiskas agentas (t.y.

transporto kamstis, infliacija, uzterStumas) (Floridi, Sanders: 2001a, 63).
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Pagal ankstesnj blogio skyrimg, MB dabar atitinka NAA, NB — NHA ir gali bati NAA,
DB — DAA ir DHA. Floridi bando iSsiaiskinti, ar visada DB gali bati redukuojamas iki NB?
Akivaizdu, kad ne, nes bet koks DB yra ZzmogiSkos veiklos padarinys. Jeigu dieviskg kiréjg
galime kaltinti dél NB, Zmogy galime kaltinti dél MB. Dirbtines batybes baty galima prilyginti
naminiams gyvanéliams, kuriy veikimo laukas yra labai platus, kurie gali padaryti bet kokj
imanomg blogj, bet kurie néra moraliSkai atsakingi uz savo elgesj, nes jiems triksta
intelekto bei laisvés.

Dirbtinio blogio atsiradimas priver€ia suklusti makroetikg. Nusistovéjusioms etinéms
teorijoms pateikiamas be jokio biologinio pagrindo | objektg-orientuotas pozitris (Object-
oriented). Pastaragjj Floridi ir laiko pagrindine IE perspektyva.

Floridi tiria informacijos kaip vertybés sampratg. |IE pirmiausia yra baties, o ne tam
tikro elgesio ar tapsmo filosofiné etika. IE informacijai suteikia autentiSko ir visuotinio bet
kokio veiksmo paciento statusa, pati tapdama infocentrine ir | objektg-orientuota (Object-
oriented) etika. Floridi teigia, kad IE be informacijos negali bati jokio moralinio veiksmo;
informacija yra batina iSankstiné bet kokio moraliai atsakingo veiksmo salyga (klasikinése
etinése teorijose etinis diskursas tapdavo visuotinu tik dél biocentrinés etiniy teorijy
prigimties). Kadangi bet kokia baties forma yra informacija, IE galima drgsiai vadinti
ontocentrine | objektg-orientuota etine teorija.

Kaip teigia Floridi, toks IE, kaip filosofinés etikos, statusas jmanomas tik del tam
tikry principy ir koncepciju, kurias Siek tiek paanalizuosime:

1. IE bddingas tapsmo vienodumas (visi procesai, operacijos, pokyciai, veiksmai ir

ivykiai suvokiami ne kaip atskiri procesai, bet kaip vyksmo tékmé);

2. Informacijos proces y refleksyvumas ;

3. Informacijos proces uy neiSvengiamumas (netgi informacijos proceso nebuvimas
traktuojamas kaip informacijos procesas; tai neiSvengiama informacijos dinamikos
dalis);

4. Buaties vienodumas (esybeé yra tam tikras nuoseklus informacijos paketas,
neturintis savyje jokio prieStaravimo; tuo tarpu jos kontradikcija yra visiSka
informacijos entropija; informacijos procesas apima bet kg, kas savyje logiSkai
imanoma; IE kiekvieng logiSkai jmanomag esybe traktuoja kaip informacijos esybe);

5. Agentavimo vienodumas (anot Floridi, agentas — tai esybeé, galinti pagaminti

informacijos fenomena, kuris veikty infosferg; taciau ne visos informacinés esybés
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yra agentai, juo labiau atsakingi agentai, zinantys situacijg, galintys planuoti,
susilaikantys nuo ar jgyvendinantys atitinkamus veiksmus su tam tikru laisves
kiekiu);

. Ne-buties vienodumas (t.y. informacijos neigimas, nebuvimas ar jos entropija —
sistemos netvarkos busena, komunikacinéje teorijoje atitinkanti triukSma, Zinutés
perdavimo trukdzius; IE informacijos kiekis iSauga ir entropija sumazéja esant kuo
prasmingesnei ir vertingesnei savo turiniu informacijai);

. Aplinkos vienodumas (informacijos esybiy visuma sukuria informacine aplinkg —
infosferg. Bet kokio etinio diskurso ar analizés pagrindinis tikslas — suprasti, kas yra
teisinga ir neteisinga, nepriklausomai nuo agento elgesio. IE, kaip nestandartinés
etikos poziariu, kiekviena esybé, kaip bities iSraiSka, pagal ontologinés lygybés
principa, turi teise egzistuoti ir vystytis taip, kaip liepia jos prigimtis. Ontologinés
lygybeés principas pasiekiamas tik tuomet, kai moraliniai veiksmai yra objektyvdas,
visuotiniai bei rupestingi (Impartial, universal, “caring” ). Taigi, IE transformuoja
“Auksine taisykle” (tai Kanto kategorinis imperatyvas — teisingas veiksmas negali
remtis jausmais ar polinkiais, turi paklusti protu suvokiamam désniui; bei J. Rawls’o
“nezinojimo bdsena” — jeigu nezinotume, kokig visuomenine padétj uzimsime,
gyventi pasirinktume tokig visuomene, kurioje visi bty vienodai laisvi, neblty
nelygybés) | pagrindinius savo etinés analizés principus — objektyvumg (masy
veiksmai nepriklauso nuo to, kurig etinio modelio mes uzimame — agento ar
paciento), visuotinumg (bet kuris kitas agentas, patekes | panaSig situacijg elgtysi
taip pat), “globéjisSkumg” (atliekami veiksmai yra tiek | agentg-orientuoti, tiek |
objektg-orientuoti) (Floridi: 1998, 45-47).

Anot Floridi, IE, pritardama ontologinés lygybés principui, teigia, kad bdatis,

suvokiama kaip informacija ir entropija, yra fundamentalls etiniai dalykai. IE postuluoja,

kad kiekvienos protingos batybés pareiga — prisidéti prie infosferos augimo bei entropijos,

suvokiamos kaip blogio, mazinimas.

Be visy Siy aptarty IE, kaip | objektg-orientuotos bei ontocentrinés teorijos principu,

yra bdtina paminéti normatyvinius désnius, kurie, anot IE, turéty modifikuoti bei atitinkamai

riboti informacinj procesa. Floridi didéjancia moralinés vertes tvarka pateikia 4 pagrindinius

moralinius jstatymus, kuriais turéty vadovautis atsakingas ir “ripestingas” infosferos

agentas:
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(nulinis désnis) entropija infosferoje neturi bati sukeliama;
entropijos atsiradimui infosferoje turi bati uzkirstas kelias;

entropija i$ infosferos turi bati pasalinta;

w M o

informaciné gerove turi bati skatinama didinant (informacijos kiekybée), gerinant
(informacijos kokybe) ir praturtinant (informacijos jvairové) infosferg (Floridi:
1998, 50).

IE Siais visuotiniais désniais nustato, kas yra moraliai teisinga ir kas yra blogis,
kokius poelgius moralinis agentas turéty atlikti ir ko jis turéty vengti, norédamas pozityviai
jtakoti infosferg. Anot Floridi, Sie visuotiniai principai simbolizuoja Vakary kultiros etinio
diskurso vystymasi, kuris pamazu atsisaké antropocentrinio pozidrio. Jie tarsi iS5 naujo
pervertina fizinio ir dvasinio pasaulio pagarbos etikg (Floridi: 2002b, 19).

Lygindamas standartines su nestandartinémis etinémis teorijomis, L. Floridi
pirmgsias vadina “nusidéjelio”, o antrgsias -- “aukos” filosofijjomis. Apibendrinant galima
teigti, kad klasikinés etinés teorijos neiSvengiamai yra egocentrinés ir logocentrines, t.y.
visy apmastymy centre atsiduria sgmoningas ir save vertinantis (Self-assessing) agentas,
kurio elgesys — protingas ir atsakingas. Tuo tarpu nestandartinés etinés teorijos yra
biocentrinés, | pacientg-orientuotos bei alocentrinés (etinio diskurso centre yra trecioji etinio
modelio grandis — pacientas — objektas) bei moraliSkai altruistinés. Jy etinés ribos apima
pacias jvairiausias gyvenimo formas — tiek sveikus jvairiausio amziaus Zzmones, tiek fiziSkai
ar dvasiSkai nejgalius individus, bet kokius KE keliamus klausimus. Klasikinése etinése
teorijose tai yra anapus etinio tyrimo riby. Dél savo biocentrinés prigimties, nestandartinés
etinés teorijos savo diskurse gali pasiekti aukStg universalizacijos lygj, taCiau negali
pasiekti visiSko objektyvumo (Floridi, Sanders: 2002a, 8).

Ar IE — makroetikos teorija? Ar IE daro kokj nors poveikj madsy supratimui, kas yra
moraliai teisinga ir neteisinga? Floridi gina pozidrj, jog IE yra makroetika, ir sistemingai tai
jrodo. Zvelgiant iS5 metaetiniy pozicijy, IE yra “natdralisting” ir “realistiné” makroetika.
Ontologines infosferos savybés suteikia objektyvy pagrindg spresti, kas yra moraliai
teisinga, kas ne, taip pat generuoja objektyvias priezastis veiksmui. Moraliné IE sistema,
svarbiausia vertybe laikydama informacijg, remiasi ankstesnése dalyse aptartais principais.
IE kiek jmanoma stengiasi iSlikti | objektg-orientuota etine teorija. “IE — tai ne dorybiy,

laimés ar pareigos etika, bet paciento labo ir agento rapescio etika” (Floridi: 1998, 52). IE
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sitlo agentui susikoncentruoti ties veiksmo gavéjo — paciento prigimtimi ir ateitimi bei
vystyti alocentrinj pozidrj.

Floridi neabejoja, kad IE yra lygiai tokia pat kontroversiSka teorija kaip ir kitos
makroetikos teorijos. Skiriasi jos tuo, kaip originaliai tas problemas jos sugeba iSsprest. IE
fundamentalia vertybe laiko informacijg, entropijg suvokdama kaip blogj. Taigi moralinis IE
normatyvumas tampa esmine informacijos savybe: kai kurios infosferos savybés yra
deskriptyvios ir nukreiptos | veiksma, sukeliancios priezastis veiksmui nepriklausomai nuo

agenty nory ir motyvy. Tokia pozicija neabejotinai yra kontroversiska.
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5. ISEITIS: ETINES REFLEKSIJOS UGDYMAS

Floridi, vystydamas sistemingg IE teorijg, pateikia vertingg perspektyva, iS kurios
galima priartéti ne tik prie IE specifiniy moraliniy problemy, bet taip pat prie daugybeés
konceptualiniy ir moraliniy fenomeny, kurie ir formuoja etinj diskursa. PrieSingai nei kitos
etikos, IE turi savo specifing taikymo sritj — KE, su kuria kitos makroetikos nebdty pajégios
susidoroti. IE analizés tyrimo laukas apima informacijg ir jos logine erdve, istorijg ir gamta,
laikg ir fizine erdve ir yra neabejotinai jdomiausias bei originaliausias metodologinis
pasitlymas informacijos visuomeneés etikai. Deja, jis nuveda pernelyg toli. Juk jeigu,
sekdami Floridi, informacijg laikysime pagrindine vertybe ir etinio rapesc€io turiniu taps
entropijos mazinimas, tai ar neturésime padaryti iSvados, kad déstytojas, egzamino metu
sunaikinantis studentiSkg ,paruosStuke”, elgiasi moraliniu pozidriu nederamai — naikina
informacijg? Ar neteks sutikti, kad nepatikusios savos fotografijos sunaikinimas taip pat
z,nuodémé"? Informacijos kaip pagrindinés vertybés ir masy rapescio objekto samprata —
pagrindiné Floridi koncepcijos aSis, kaip tik ji ir daro Sig jdomig koncepcijg galy gale
nejtikinama ir netgi suartina jj su jo paties kritikuota fundamentalistine etika — kaip ir Sios
teorijos, Floridi galy gale, atrodo, noréty nustatyti vertybiy piramide su visa vainikuojancia
vertybe (infomacija), betgi kaip tik tokia intencija kelia daugiausiai kritikos
fundamentalistinés, vieno principo ar vieno pagrindo ieSkancios etikos adresu.

Bernardas Williamsas (2004), kitas zZymus dabarties etikas, atrodo, prieStarauja
Floridi teigdamas, kad jokio vieningo modelio nerasime, nors atrodo, Floridi noréty jj
suformuluoti. Williams — partikuliaristas, t.y. jis sako, kad konkrecioj situacijoj konkreciai ir
renkamés, néra jokio bendro etinio principo, nes zZzmogaus veiksmus lemia priezascCiy
visuma, kuri kiekvienu atveju — vis nauja, konkreti (particular — iS Cia partikuliarizmas).
Svarbu, kad mokétume reflektuoti ir tarpusavyje diskutuoti. Dar svarbu bendrosios gairés —
atozvalga j kitg ir | save, nuoSirdumas ir pasitikéjimas savimi sprendziant (Williams: 2004,
191). Williams, kaip ir Floridi, kritikuoja “fundamentalistus” — klasikinés etikos teorijas
teigdamas, kad klasikinés etinés teorijos yra per daug nutolusios nuo Siuolaikinés tikrovés
(Williams: 2004, 188). Nors Williams konkreciai neraso apie IE problemas, jis sitlo kitg
gerg kelig (be teorijos) etiniy problemy sprendimui bei apsaugo nuo gatavo teisingo

atsakymo vilties.
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IS Floridi svarstymy gauname idéja, kad informacijos technologijos reiSkia ne tik
gerj, bet ir galingg uztaisg. Kad del skaitmeniniy IKT plétros didéja rizikos mastai, kur
pasekmés gali bati liddnos, jei ,pasaulis taps sunaikintas vienu mygtuko paspaudimu® -
uzsibaigs bet kokia etika. Todeél baty galima drasiai teigti, kad viskas, ka gali filosofija
etikos srityje — gerinti, gilinti refleksija, kurioje iSmoktume artikuliuoti savo poelgiy priezastis
ir svarstyti, kokios priezastys turéty duoti geriausig pagrindg veiksmui ar vertinimui. Svarbu
itraukti Zmones | etine diskusijg, padaryti pasaulj jy rapescio, taigi — etinio pozidrio objektu.

Tokig Williams sitlomg refleksijg atlieka, etinj ripestj budrina organizacijos, centrai,
tinklavietés, forumai, kalbantys apie bdtinybe svarstyti etine informatizacijos puse,
fiksuojancig Zmogaus teisiy pazeidimus per informacines ir biotechnologijas. Priede Nr.3
pristatomi svarbesniy tokio pobtdzio socialiniy instituty keliami tikslai ir veikimo budai. Yra
dar daugybé centry, organizacijy, forumy, informacijos etikai skirty svetainiy, kuriy ¢ia visy
nemingjau ir neaprasSinéjau, taCiau dar kartg noriu pastebéti, kad visy jy atsiradimo ir
veikimo tikslas yra vienas — nagrinéti etine visuomenés informatizacijos puse, fiksuojant
problemas, su kuriomis susiduria vartotojai, ieSkoti | tas problemas atsakymy ir sprendimuy.

Visi jie skatina budinti vartotojy samone, ugdyti jautruma, vystyti etine savimone.
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ISVADOS

Pirma, ITE pradininkai zvelgeé | IKT tradiciSkai — kaip | jrankius, t.y. dirbo ,poveikio*
paradigmoje. Jie tikejo, kad naujosios technologijos, kaip ir ankstesné technikos pazanga,
kelia tas pacias problemas, tik sudétingesniame kontekste, ir i5 esmés nekélé naujos
metodologijos klausimo. Jy pozidriu, moralinés problemos, atsirandancios kuriant ir taikant
informacijos ir komunikacijos technologijas, gali badti sprendziamos klausiant apie
technologijy poveikj zmogaus veiksmams ir adaptuojant klasikinés etikos arba jos rémuose
sukurtas naujas etikos teorijas.

Antra, tokiu pozidriu gristas pirmasis ITE etapas — kompiuteriy etika, suprantama
kaip profesiné taikomoji etika. Pastaroji buvo suprantama kaip sritis, atpazjstanti ir
analizuojanti etinés atsakomybés problemas kompiuteriy profesionalams. Kompiuteriy
etikoje daugiausiai buvo remiamasi konsekventine (pagrindinai - Moor, Johnson) ir
deontologine -- ta Saka, kuri pareigg konceptualizuoja pagarbos Zmogaus teiséms
terminais — (labiausiai - Manner) tradicija. Naujy atvejy apraSymas skatino iSplésti etikos
Zzodyng, kélé nemazai konceptualizacijos sunkumy, ta¢iau esminiai revoliuciniai pokyciali
etikoje sietini su vis platesniu neprofesionaly saly€iu su naujosiomis technologijomis,
pirmiausia — su virtualios erdveés plétra.

Trecia, Krystynos Gorniak Kocykowskos globalios etikos perspektyva vertintina kaip
kompromisiné pozicija: ji tiki, jog senos etikos problemos, tokios kaip moralinio jstatymo
lokalumas ir iS jo plaukiantis moralinis reliatyvizmas, internete taps naturaliai iSsprestos,
nes formuojasi globali bendruomené, taigi ir etinis kodeksas (pla€ia - moralines tvarkos
prasme) tampa globaliniu. Taiau apraSytas virtualios ,Palace” bendruomeneés, su savu
moraliniu kodeksu, tyrimas, veikia kaip kontrargumentas, kad jokia globali etika Cia
nesusiformuoja. Virtualioje erdvéje nyksta senosios geografinés ribos, taCiau formuojasi
kitoks skirtybés, taigi ir ,etikos lokalumo* pagrindas.

Ketvirta, virtualios erdvés atsiradimas ir plétra pateike iSSukiy, kurie nepasidave
tradicinei konceptualizacijai ir skatino atmesti sengjg — ,poveikio® — paradigma, ir
interpretuoti IKT konstruktyvistiSkai -- kaip artefaktus, kurie patys tampa socialinio proceso
aktoriais ar veikéjais: visuomené ir technologija konstruoja viena kitg. Tokia prieiga

reikalavo atskleisti prielaidas ir vertybes, gludinCias naujosiose technologijose ir kelti
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principinj -- ontologijos klausima, tai ir paskatino radikalesnj ITE metodologijos klausimo
kelima.

Penkta, Floridi infoetikos projektas vertintinas kaip originaliausia ITE metodologiné
koncepcija. Giliausios jo jzvalgos susijusios su informacijos, jos loginés erdvés, istorijos ir
gamtos, laiko ir fizinés erdvés idéjomis. Neabejotinai vertingas, SiuolaikisSkas ir vystytinas
atrodo Floridi pasitlymas pereiti nuo antropocentrinés prie ontocentrinés perspektyvos, t.y.
nuo standartiniy, klasikiniy etiniy teorijy prie nestandartiniy — turint omenyje naujyjy
technologijy (ir info-, ir bio-) rizikos mastus, atsakomybés uz pasaulio iSsaugojimg
argumentas. Floridi pateikiama ITE teorija transformuoja “Auksine taisykle” | pagrindinius
savo etinés analizés principus — objektyvumg, visuotinumg, “globéjiSkumg”, kuriais
vadovaujantis galima prisidéti prie infosferos augimo bei entropijos, suvokiamos Kkaip
blogio, mazinimo.

Sesta, Floridi siGlomi naujosios moralinés laikysenos principai nejtikina: jeigu,
sekdami Floridi, informacijg laikysime pagrindine vertybe ir etinio rapesc€io turiniu taps
entropijos mazinimas, tai ar neturésime padaryti iSvados, kad déstytojas, egzamino metu
sunaikinantis studentiSkg ,paruostuke”, elgiasi moraliniu pozidriu nederamai — naikina
informacijg? Ar neteks sutikti, kad nepatikusios savos fotografijos sunaikinimas taip pat
.-nuodémé"? Floridi, kritikaves fundamentalistine etikg, pats gali bati apkaltintas tegu ir
Svelnesniu fundamentalizmu. Argi jo ,kvartalogas® - keturiy svarbiausiy moraliniy principy
sgraSas néra dar vienas bandymas rasti universaly atskaitos taska kiekvienam moraliniam
sprendimui?

Septinta, kadangi visos aptartosios metodologinés pozicijos yra su trakumais,
manytume, kad teisingiausias pasirinkimas informatizuotos visuomeneés salygomis buty
Williams sidlymas ne ir vél ieSkoti vieningo modelio, o budinti sgmone, gilinti refleksija,
kurioje iSmoktume artikuliuoti savo poelgiy priezastis ir svarstyti, kokios priezastys turety
duoti geriausig pagrindg veiksmui ar vertinimui. Svarbu jtraukti Zmones | etine diskusija,

padaryti pasaulj jy ripescio, taigi — etinio pozitrio objektu.
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SUTRUMPINIMY SARASAS

IE = Informacijos etika

KE = Kompiuteriné etika

IKT = Informacijos komunikacijos technologijos
ITE = Informaciniy technologijy etika

IP = Informacinis privatumas

2P2Q = Processing — duomeny apdirbimas, Pace - tempas, Quantity - kiekybé, Quality —
kokybé

A = Agentas

P = Pacientas

NB = Natadralus blogis

MB = Moralinis blogis

DB = Dirbtinis blogis

NAA = Natdralus autonomiskas agentas

NHA = Natdralus heteronomiskas agentas
DAA = Dirbtinis autonomiskas agentas

DHA = Dirbtinis heteronomiskas agentas
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Priedas Nr. 1

PRIEDAI

Pagrindini y IE etapy lentel &

netolima ateitis

technologijy
susiliejimas/konvergencija su
nanotechnologijy, geny ir

genomuy tyrinéjimu, etc.

Etapas | Laiko periodas [Tfechnologiniai ypatumai Susijusios p roblemos

1 1950-1960ieji Autonominiai kompiuteriai Dirbtinis intelektas (DI, eng. Al),
(dideli universalis duomeny baziy privatumas
kompiuteriy komplektai) (“Didysis brolis”)

2 1970-1980ieji Minikompiuteriai ir PC Tos pacios pirmojo periodo
(personaliniai kompiuteriai), | problemos, taip pat klausimai,
sujungti tarpusavyje susije su intelektine nuosavybe
nuosavais tinklais ir programinés jrangos

piratavimu, kompiuteriniais
nusikaltimais ir jrasSy,
pasikeitimu.

3 1990ieji iki Internetas ir pasaulinis Pirmojo ir antrojo periody

dabar tinklas (www — World Wide problemos, taip pat klausimai,
Web) susije su ZodZzio laisve,
anonimiSkumu, teiséta
jurisdikcija, virtualiomis
bendruomenémis,etc.
4 Dabartis ir Informacijos ir komunikacijos | 1-3-iojo periody problemos,

taip pat klausimai, susije su
dirbtiniais elektroniniais
agentais (,bots"), turinCiais
sprendimy priémimo
galimybes, bionikos chip’y
implantais, nanokompiuterijos

tyrimais, etc.
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Priedas Nr. 2

Donna Cox ir Robert Patterson, 1995 [Dodge, Kitchin, 2001].

Informacin és erdv és Zzemélapis:

Ben Fry ,Valence* modelis (Kaip Zmonés naudoja tinklavietes) [Dodge, Kitchin, 2001].
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Tinklaviet és Zem élapio pavyzdys:
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Graham Wills ypatingai didelés tinklavietés zemélapio modelis [Dodge, Kitchin, 2001].

Daugiavartotojiskos terp és (MUD) ir virtuali y bendruomeni y Zzemélapio pavyzdys:

- = e

Virtualios bendruomenés Alphawold apgvendini zemélapis 1996 ir 2001metais,
sudarytas Roland Vilett [Dodge, Kitchin, 2001].
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Priedas Nr. 3

Svarbesni socialiniai institutai, nagrin  éjantys etin @ visuomen és informatizacijos

puse:

Electronic Frontier Foundation - EFF (www.eff/org) — nesiekianti pelno
organizacija, susikdrusi 1990 metais JAV, kurios du trecdalius biudzeto jplauky sudaro
savanoriSkas individualus rémimas. Pagrindinis organizacijos tikslas - kovoti su Zmogaus
teisiy pazeidimais elektroninéje erdvéje ir ginti tokias Zzmogaus teises, kaip privatumas,
Zodzio laisvé, inovacijos, taip pat vartotojy teisés. EFF dirbantys teisininkai, analitikai,
aktyvistai, technologijy specialistai vartotojy teises pirmiausia gina teismuose, pareikSdami
ieSkinius net ir JAV vyriausybei ar dideléms korporacijoms. EFF yra sukdrusi ,Veikimo
centrg® (Action Centre), kur mobilizuodama daugiau nei 50 tdkst. susirapinusiy pilieCiy
kovoja prie$ netinkamy jstatymy leidybg. Patardama strategijos formavimo klausimais, EFF
kartu aukléja ziniasklaida ir vieSgjg nuomone. Suvokdama, kad vien tik ginti technologijas
nepakanka, EFF ieSko finansavimo ir padeda kurti ,laisve didinancius iSradimus*, kaip pvz.
»=anoniminé interneto komunikacijos sistema“. EFF skatina vartotojus nelikti abejingiems ir
remti organizacija, kadangi bylinéjimosi procesai yra itin brangas.

EFF savo svetainéje pateikia naujausiai tirty byly aprasus, o taip pat ir visy
sékmingai pabaigty byly archyvag, susijusiy su jvairiausiais asmens privatumo,
anonimiSkumo, zodzio laisvés, intelektinés nuosavybés bei elektroninio balsavimo
pazeidimais.

Centre for Computing and  Social Responsibility -  CCSR

(www.ccsr.cse.dmu.ac.uk) — daugiau akademinio pobudzio centras, jsikires Didziojoje

Britanijoje, Montfort Universitete Leicester'yje. Savo veiklos misijg CCSR mato taip —
vykdyti tyrimus ir aprapinti mokymais, konsultacijomis bei patarimais individualius asmenis,
bendruomenes, organizacijas ir vyriausybes tiek vietiniu, nacionaliniu, tiek tarptautiniu lygiu
apie kompiuteriniy ir susijusiy technologijy aktualig ir potencialig jtakg visuomenei bei
pilieCiams. Pagrindinius savo veiklos tikslus CCSR nurodo Siuos: 1) organizuoti
konferencijas, seminarus, vadovauti tyrimams, susijusiems su naudojimusi kompiuteriais ir
socialine atsakomybe, taip pat bendradarbiauti juos vykdant, pateikti medziagq svetaingje,
priimti vizituojanc€ius mokslininkus; 2) informuoti ir ugdyti visuomeneés pilie€ius informaciniy

technologijy ir socialinés atsakomybés klausimais, patarti kitoms ugdymo jstaigoms Siais
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klausimais; 3) teikti konsultacijas ir patarimus visuomenés informatizavimo klausimais,
rasSyti ataskaitas, veikti kaip konsultaciné tarnyba IKT ir pramoneés strategijy formuotojams.

CCRS, kaip ir EFF, taip pat dirba jvairiy discipliny profesionalai, siekdami vieno ir
to paties tikslo — jvardinti ir analizuoti skaitmeniniy kompiuteriniy technologijy daromg jtakg
visuomenei. CCRS jau nuo 1995 mety, nuo 3-iojo WWW susiformavimo etapo, kasmet
organizuoja ETHICOMP konferencijas aktualiais informaciniy technologijy keliamais
klausimais. CCRS savo svetainéje pateikia gausius informacijos visuomeneés problemy
definicijy ir analizes isteklius.

Research Centre On Computing and Society - RCCS

(www.southernct.edu/organizations/rccs/) - dar vienas akademinio pobddzio centras,

isikires JAV, Piety Konektikuto valstijos universitete 2000 metais, atliekantis panaSaus
pobadzio tik kiek siauresne misijg nei CCSR. Savo svetainéje centras pateikia mokslinius
tyringjimus ir publikacijas kompiuterinés bei informacijos etikos problemy klausimais,
mokymo medziaga.

Privacy Rights Clearing House - PRC (www.privacyrights.org) — ne pelno

siekianti vartotojy informavimo ir gynimo organizacija, jsikdrusi JAV 1992 metais.
Pagrindiniai organizacijos tikslai baty Sie: padidinti vartotojy Zzinias apie tai, kaip
technologijos veikia jy asmeninj privatuma; suteikti teise vartotojams veikti kontroliuojant jy
pacCiy asmenine informacijg, duodant praktinius patarimus kaip apginti privatuma; atsakyti j
specifinius vartotojy su privatumu susijusius nusiskundimus, juos uztarti, ir atitinkamai juos
nukreipti | kitas organizacijas dél tolimesnés pagalbos; dokumentuoti vartotojy privatumo
pazeidimo skundy tipus ir klausimus raportuose, liudijimuose ir kalbose, bei padaryti juos
prieinamus strategijy formuotojams, pramonés atstovams, vartotojy gynejams bei
Ziniasklaidai; ginti vartotojy privatumo teises vietiniuose, valstijy ir federaliniuose teismo
procesuose, [skaitant jstatyminius parodymus, kontrolés jstaigy ir tyrimo komisijos
iSklausyma.

PRC veikia vartotojams teikdamas tokias paslaugas: nuolat veikia karstoji telefono
linija iSklausyti ir fiksuoti vartotojy privatumo pazeidimus, taip pat suteikti informacijg
privatumo klausimais; pateikia iSsamig serijg fakty privatumo klausimais tiek angly, tiek
ispany kalbomis; PRC svetainéje galima rasti visy suregistruoty fakty tekstus, visy PRC
kalby ir liudijimy nuoraSus, FAQ ir rodiklius pagal temas, vartotojy patirtas istorijas, etc.;

teikia pagalbg zurnalistams, aprapindama istorijas pagrindu ir komentarais; persiuntimo
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paslauga Zzurnalistams ir strategijy formuotojams, ieSkantiems privatumo prievartavimo
auky, jeigu pastarieji yra iSreiSke norg kalbéti su ziniasklaidos atstovais ir/ar duoti
parodymus jstatymy leidybos ir reguliavimo institucijy poseédziuose; pranesejy paslauga,
kuomet PRC darbuotojai ruoSia prezentacijas konferencijoms, darbuotojy mokymams bei
pilietiniy ir bendruomeniniy grupiy susitikimams.

PRC yra finansuojamas keleto fondy 1éSy, taip pat individualiy asmenuy.

Identity Theft Resourse Center — ITRC (www.idtheftcenter.org) — taip pat ne

pelno siekianti organizacija, jkurta 1999 metais JAV. ITRC veikimo tikslas — kovoti su
tapatybés vagystemis. ITRC tyringéja, analizuoja ir platina informacijg apie augancias
tapatybés vagystes. Organizacija veikia kaip informacinis ir konsultacinis tapatybiy
vagysc€iy centras vartotojams, nukentéjusiems, jstatymo priezidros institucijoms, verslo ir
finansiniams sektoriams, jstatymy leidéjams, Ziniasklaidos ir vyriausybinéms institucijoms.
ITRC siekia palaikyti nukentéjusiuosius savigynyba, praplésti vartotojy, korporacini,
vyriausybinj ir jstatymy leidimo supratimg nagrinéjant tapatybiy vagysc€iy problemas, taip
pat sumazinti potencialiy auky skaiciy didinant priéjimg prie informacijos telekomunikacijy ir
informaciniy paslaugy projektuy.

International Centre for Information Ethics - ICIE (http://icie.zkm.de) -

akademinio pobUdzio svetainé, sukurta 1999 metais Rafael Capurro. ICIE yra skirta
informacijos etikai ir veikia kaip praktiné programa, kur siekiama pasikeisti informacija apie
Sios srities mokymo ir tyrimo ypatumus pasauliniu mastu. Svetainéje pateikiamos naujienos
apie jvairiy organizacijy vystomg veiklg informacijos etikos klausimais. ICIE svetaingje
pateikiamas svarbiausiy IE institucijy sgraSas, taip pat sgraSas akademiky, déstanciy ir
besigilinanCiy | IE dalykg visame pasaulyje. Pateikiamas iSsamus bibliografinis sgrasas,
skirtas IE. Nuo 2004 mety ICIE leidzia zurnalg ,International Review of Information Ethics".
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