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SANTRAUKA

Giedré Zukauskaité. Strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo saveika: PanevéZio miesto
atvejis. Magistro darbas.
Magistro darbo tikslas — iStirti Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo

procesus bei metodus atskleidziant procesy sgveikos perspektyvas. Siekiant atskleisti sgveikos teorines
galimybes pasitelkiamos Lietuvos ir uzsienio teoretiky ir praktiky nuomones, gerosios praktikos pavyzdziai,
identifikuojamas strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesas mieste. Tiriant praktines sgveikos
galimybeés atlikta strateginj planavima bei jvaizdzio formavimg reglamentuojancios teisinés bazés analize
bei eksperty tyrimas, kuris buvo atliekamas dviem pjiiviais — ekspertai tiesiogiai dalyvaujantys strateginio
planavimo ir jvaizdZio formavimo procese Panevézio mieste apklausti giluminio interviu metodu bei
ekspertai vertinantys procesus — kokybine anketine apklausa. Empiriniu tyrimu iStirtos Panevézio miesto
strateginio planavimo kryptys, prioritetai, jvertintos galimybés ir priemonés sgveikai pagerinti. ISvados apie
atliktus tyrimus ir gautus rezultatus bei pasitlymai Vyriausybei, Panevézio miesto vadovams, strateginio
planavimo ir jvaizdZio formavimo specialistams, verslo, kultiiros, Svietimo ir kity sriiy atstovams bei
miesto visuomenei pateiktos baigiamojoje darbo dalyje. Atliktu tyrimu patvirtinamos tyrimo pradZioje
suformuluotos mokslinio tyrimo hipotezés.
SUMMARY

Giedré Zukauskaite. The Interaction of Strategic Planning and Image Formation: the Case of
Panevezys Town. Master’s Thesis.
The aim of the Master’s Thesis is to research the processes and methods of the strategic planning and

image formation in Panevezys town, revealing processes interaction perspectives. In order to reveal the
theoretical aspects of the interaction, the opinions of Lithuanian and foreign theorists and practicians as well
as the examples of good practice have been invoked, and the processes of the strategic planning and image
formation in the city have been identified. Researching the opportunities of practical interaction, the author
carried out the analysis of the legal framework, regulating the strategic planning and image formation, and
conducted the double-sided expert research — the experts directly participating in the process of strategic
planning and image formation in Panevezys town were questioned using the method of in-depth interview,
and the experts evaluating the processes were questioned using a qualitative questionnaire survey. The
empirical research revealed the directions and priorities of strategic planning in Panevezys town and
enabled evaluation of the opportunities and measures to improve the interaction. Conclusions about the
research results and the tenders for the government, executives of Panevezys town, the specialists of
strategic planning, image formation, business, culture, education, professionals of other spheres and the
society of the town have been presented in the final part of the work. The research confirmed the

hypothesies of the scientific research raised at the beginning of the research.
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PAGRINDINIU SAVOKU SAVADAS

1. Darnus vystymasis (angl. sustainable development) — kompromisas tarp aplinkosauginiy,
ekonominiy ir socialiniy visuomenés tiksly, sudarantis galimybes pasiekti visuoting gerove
dabartinei ir ateinanioms kartoms, neperzengiant leistiny poveikio aplinkai riby. (Nacionaliné
darnaus vystymosi strategija, 2003).

2. Darnaus vystymosi rodikliai (angl. sustainable development indicators) — aplinkos bukleé,
ekonominis vystymasis, socialinis vystymasis, regiony vystymasis. (Nacionalin¢ darnaus
vystymosi strategija, 2003).

3. Globalizacija (angl. globalisation) — sudétingas procesas, apimantis jvairias pasaulio tkio,
politikos ir visuomenés sferas ir didinantis jy tarpusavio integracija, stiprinantis tarpusavio
priklausomybeg ir kuriantis bendro veikimo Sablonus. (Pugaciauskas, V., 2000).

4. Interviu (angl. interview) — socialinés psichologinés informacijos gavimas zodine apklausa,
naudojama siekiant sukurti darbines hipotezes, dominancias tyréja, norint papildyti ar patikslinti
duomenis, gautus kitais tyrimo metodais, ar panaudoti kaip pagrindinj duomeny rinkimo buda.
(Bitinas, B., 2002).

5. lvaizdis (ang. image) — stichiSkai atsiradusi arba tikslingai sukurta racionaliy ir emociniy
savybiy visuma, atspindinti tam tikra objekta Zmoniy samong¢je. [vaizdis — dinamiSkas vaizdinys,
kintantis priklausomai nuo objekto arba Zmoniy grupés samonés pokyciy. (Valstybinio audito
ataskaita' (2009) kuri cituoja Merriam-Webster's Medical Dictionary).

6. Metodologija (angl. methodology) — pazinimo metodai ir biidai konkrecioje mokslo kryptyje.
(Kardelis, K., 2002).

7. Nustatytiné metodologija (angl. prescriptive methodology) — strategija, kurios galutiniai tikslai
yra suformuluoti i§ anksto, o strateginiai sprendimai kompleksiSkai parengiami prie§ strategijos
jgyvendinimga. (Kavaliauskas, A., 2001).

8. Organizacija (angl. organization) — du ar daugiau Zmoniy, kartu dirban¢iy tam tikroje
struktiiroje, kad pasiekty tikslg ar tam tikry tiksly visuma. (Stoner J. A., Freeman R. E., Gilbert D.
R., 2000).

9. Plétotiné metodologija (angl. emerging methodology) — tai strategija, kurios galutiné tiksliné
orientacija néra i§ anksto aiski ir kurios daliniai strateginiai sprendimai rengiami laipsniSkai ir

nenutrukstamai. (Arimaviciaté, M., 2005).

! Valstybinio audito ataskaita. Lietuvos jvaizdzio formavimas (2009).
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10. Regionas (ang. region) — vientisa valstybés teritorijos dalis, kurioje jgyvendinama nacionaliné
regioning politika. (Lietuvos Respublikos Regioninés plétros jstatymas, 2000).

11. Sinergija (angl. synergy) — reiSkinys, kai du atskiri veiksniai, veikdami kartu, duoda didesnj
poveikj, negu jy abiejy veiksniy, veikian¢iy atskirai, poveikiy suma. (Vikipedija, 2012).

12. Strategija (angl. strategy) — sprendimy visuma, apibrézianti organizacijos svarbiausius ateities
tikslus ir veiksmus, bei priemones tiems tikslams pasiekti. (Vasiliauskas, A., 2006).

13. Strateginiai tikslai (angl. strategic objectives) — teiginiai, transformuojantys misijos formuluotés
bendrasias nuostatas | tiksliau apibréztus jsipareigojimus, kurie nurodo, kas turi biiti padaryta ir
kada turi biiti pasiektas tikslas. Ilgos trukmés tam tikroje valdymo srityje (srityse) uzsibrézti
siekiai, rodantys valdymo srities plétros strategijos (visos strategijos ar atitinkamos jos dalies)
arba programos (ar keliy programy) jgyvendinimo planuojamg efekta. (Strateginio planavimo
metodika. Zin., 2002, Nr. 57-2312; 2007, Nr. 23-879).

14. Strateginis planavimas (angl. strategic planning) — formalizuota sistema, uZtikrinanti
realizavimg viso strateginio valdymo proceso, kurio metu nustatomos veiklos kryptys ir bidai,
kaip efektyviausiai panaudoti turimus ir planuojamus gauti finansinius, materialinius ir
zmogiskuosius iSteklius misijai vykdyti, numatytiems tikslams pasiekti, taip pat veiklos stebésena
ir atsiskaitymas uz rezultatus. (LR Vyriausybés nutarimas ,,Dé¢l strateginio planavimo metodikos
patvirtinimo®. Zin., 2002, Nr. 57-2312).

15. Strateginis valdymas (angl. strategic management) — tai tam tikro subjekto veikla kryptingai
darant jtaka tam tikriems objektams, kai siekiama paSalinti trikumus (iSspresti aktualias
problemas), sukurti neproblemiSkas situacijas bei paskatinti veikiamy objekty kokybinius
poky¢ius, numatant Sioje veikloje nuolat organizuoti j kokybinius poky¢ius orientuoty valdymo
sprendimy rengimo ir jgyvendinimo ciklus. (Melnikas, B., Smaliukiene, R., 2008).

16. Strateginis veiklos planas (angl. strategic action plan) — detalus institucijos, kurios vadovas yra
asignavimy valdytojas, veiklos planavimo dokumentas, kuriame, atsizvelgiant | aplinkos ir
iStekliy analiz¢, suformuluoti institucijos misija ir strateginiai tikslai, apraSomos institucijos
vykdomos programos ir numatomi finansavimo $altiniai joms jgyvendinti. (Strateginio planavimo

metodika. Zin., 2002, Nr. 57-2312; 2007, Nr. 23-879).
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IVADAS

Aktualumas. XXI a. strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo temos aktualumg lemia tai, jog
globalizacijos, socialinés ir ekonominés raidos, technologijy pazangos internacionalizavimo, taip pat
ziniomis grindziamos visuomenés kiirimo bei jos tolesnés plétros salygomis geb¢jimas rengti ir
igyvendinti efektyvias raidos ir plétros strategijas tampa esminiu sékmés veiksniu. (Melnikas B.,
Smaliukien¢ R., 2008). Mokslininko Anholt S. (2005) teigimu, Siandien pasaulis yra viena rinka, o
greita globalizacijos pazanga reiSkia, kad kiekviena Salis, kiekvienas miestas ir kiekviena sritis turi
konkuruoti su kity pasaulio vartotojy, turisty, investuotojy, studenty, verslininky, tarptautiniy sporto ir
kultiiriniy jvykiy, ir tarptautinés ziniasklaidos, kity vyriausybiy ir kity Saliy Zmoniy démesiu ir pagarba.
Europos erdvinés plétros perspektyvoje (1999) pateikiama nuostata, kad regionai gali tapti
konkurencingais tik tuo atveju, jei jiems priklausantys miestai bus ekonomiskai stipriis, taciau
Siandieniniame pasaulyje ekonominés vertés ir gerovés Saltinis nebéra vien tik materialiyjy prekiy
gamyba — tai kartu ir nematerialiojo turto kiirimas bei valdymas (Dowling G., 2001), tod¢l vis aiSkiau
suvokiama jvaizdzio svarba, kuri turi lemiamos jtakos siekiant ilgalaikés ekonominés sékmés,
stabilumo, patikimumo, pranaSumo. [vaizdis — stichiSkai atsiradusi arba tikslingai sukurta racionaliy ir
emociniy savybiy visuma, atspindinti tam tikra objekta Zzmoniy samongje (Valstybinio audito ataskaita
(2009), kuri cituoja Merriam-Webster's Medical Dictionary). Ataskaitoje akcentuojamas jvaizdzio
dinamiSkumas — jvaizdis yra dinamiSkas vaizdinys, kintantis priklausomai nuo objekto arba zmoniy
grupés samonés pokyéiy. Ceikauskiené M., (1997) pazymi, kad jvaizdzio sukiirimui reikalingos ne tik
1éSos, bet ir laikas. Tam, kad investuotos léSos ir laikas turéty maksimaly griztamaji efekta jvaizdzio
formavimo procesg biitina lygiagreciai derinti su strateginio planavimo procesu siekiant jy sgveikos.

Placiai pripazjstama, kad XXI a. — miesty amzius. Miesto vietovése gyvena daugiau kaip du
treCdaliai Europos gyventojy. Miestai — derlinga dirva mokslui ir technologijoms, kultirai ir
inovacijoms (Europos Sajungos regioniné politika, 2011). Statistikos departamento duomenimis 2011
m. 66,7 proc. visy Lietuvos gyventojy gyveno miestuose, ta¢iau Panevézys pasizymi zenkliu gyventojy
skaiCiaus maze¢jimu — 2008 m. mieste gyveno 113,653 gyventojy, o 2012 m. — 98,600 gyventojy
(Statistikos departamentas, 2012). Rodikliy kaita rodo, jog miesto patrauklumas, konkurencingumas
maz¢ja. Konkurencinémis rinkos salygomis miesto konkurencingumas nejmanomas be nuoseklaus
strateginio planavimo bei  stipraus ir stabilaus jvaizdzio formavimo. Begg 1. (2004) miesto
konkurencinguma jvardija kaip jvairiapuses institucijy, atstovaujanciy tam tikroms sritims, pastangas
sustiprinti savo vietovés privalumus sumaniai valdant tam tikras savybes, kurios jtakoja jy teritorijos,

kaip jvairiy veikly vietovés, verte. Jiang I. ir Shen J. (2010), Piliutyte J. (2007) miesto
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konkurencinguma glaudziai sieja su miesto valdymu. Gera strategija, tinkamas sprendimy pri¢émimas —
pagrindas uztikrinantis ilgalaikj sékmingg vystyma.

Ivaizdzio formavimo tema $iy dieny aktualija tampa ir dél ekonominés, socialinés raidos, beviziy
rezimy jvedimo, migracijos skatinimo, mokslo mainy programy vykdymo, sveciy krasty lankymo, ko
pasekoje vyksta global¢jimas, supana$¢jimas, informacinés erdvés plétra ir gil¢jimas. Taip pat del
ziniasklaidos jtakos bei interesy grupiy aktyvumo, kadangi siekiama iSsaugoti nacionaluma, identitetg.
Miesty lygmenyje jvaizdzio formavimo ir strateginio planavimo vienas svarbiausiy uzdaviniy, anot
Makstucio A. (2006), uztikrinti demokratijg ir pazanga, organizacijos raida, geresnes darbo, veikos
salygas. Akcentuotinas ir investicijy pritraukimas, jvairiy socialiniy gyventojy grupiy geroves
sukiirimas (vaikai, mokiniai, studentai, neigalieji, tautinés mazumos ir kt.). Siuolaikinémis rinkos
salygomis jvaizdzio formavimo aktualumas lygiagreciai siejasi su miesto strateginiu planavimu,
kadangi, anot Puskoriaus S. (2006), integracijos i tarptautines erdves ir prisitaikymo prie globalizacijos
ir informacinés visuomenés normy procesai reikalauja kryptingy veiksmy, atliktiny vadovaujantis
savivaldos institucijy strateginiais planais.

1990 m. kardinaliai pakitusi Lietuvos politiné padétis skatino kurti naujg Lietuvos jvaizdi.
Aktyviausiai valstybés jvaizdziu yra riipinamasi Siuo laikotarpiu. Valstybés jvaizdzio formavimo
procesas lygiagreciai siejasi su miesty jvaizdzio formavimu. Tai sietina su Lietuvos pasiektu tikslu —
tapus ES bei NATO nare. Visa tai iSkelia tyrimo problema, kurig galima iSreiksti Siais probleminiais
klausimais: Kokios yra Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo prioritetinés
sritys? Kokia kryptimi ir siekiais turi dirbti strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo specialistai?
Ar bendradarbiauja strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo specialistai? Ar numatoma saveika
miesto strateginj planavimg ir jvaizdzio formavimg reglamentuojancioje teisinéje bazéje? Kaip yra
vertinamas strateginis planavimas ir jvaizdzio formavimas bei jy sgveika Panevézio miesto gyventojy?
Tyrimo objektas. PanevéZzio miesto strateginis planavimas ir jvaizdzio formavimas.
Tyrimo dalykas. Panevézio miesto savivaldybés vykdomo strateginio planavimo ir formuojamo
jvaizdzio sgveika.
Tyrimo tikslas. IStirti PanevéZzio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesus bei
metodus atskleidziant procesy sgveikos perspektyvas.
Tyrimo tikslas suponavo Siuos tyrimo uzdavinius:

1. Atskleisti miesto strateginio planavimo ir jo jvaizdzio formavimo procesy ypatumus ir

bendrybes teorijy lygmenyje;
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2. EmpiriSkai iStirti ar strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesy saveikos
sustiprinimas Panevézio mieste duoty teigiamg efekta;

3. Apibendrinus tyrimo rezultatus parengti iSvadas ir pasiiilymus.
Tyrimo hipotezés.

1. PanevéZzio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo derinimas gali duoti sinerginj

efekta, kai yra bendrumas tarp strateginj planavimg ir jvaizdzio formavima reglamentuojancios

teisinés bazés;

2. Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo derinimas gali duoti sinerginj

efekta, kai yra sgveika tarp strateginj planavima ir jvaizdzio formavimg atliekanciy specialisty.
Tyrimo metodai.

1. Teoriniai — mokslinés literatiiros analizé nagrin¢jama tema;

2. Empiriniai — anketavimas bei interviu;

3. Statistiniai — duomeny analiz¢, apdorojimas ir i§vady pateikimas.
Tyrimo strategija.

1. Saltiniy paieska;

2. Mokslinés literatiiros analizé;

3. Tyrimo instrumento sudarymas;

4. Eksperty apklausa;

5. Duomeny analizés interpretacija ir apibendrinimas;

6. Tyrimo ataskaitos parengimas.
Tyrimo naujumas ir reik§mingumas. Strateginio planavimo ir jvaizdzio svarbos organizacijos
kiirimui, plétojimui, konkurencingumui temos yra aktualios tarp uzsienio mokslininky. Strateginio
planavimo aspektus tyré uzsienio mokslininkai — Kabir M.H. (2007), Kriemadis T., Theakou E. (2007),
Chandler A.D. (1962) ir kt. Strateginio planavimo temg Lietuvoje tyré¢ — Melnikas B., Smaliukiené R.
(2008), Astrauskas A., Cesonis G. (2008), Arimavi¢iit¢ M. (2006), Makstutis A. (2006) ir kt.
Ivaizdzio formavimg su konkurencingumu sieja De Vicente (2004), Prayrag G. (2009) prekés zenklo
ivaizdj sieja su s¢kmés faktoriumi. Anholt S. (2005) sukiiré heksagong Salies jzenklinimo vertinimui,
miesty jvaizdzio tyréjas Kotler P. (2002) pateiké miesto jvaizdzio kiirimo schema. Lietuvoje jvaizdzio
tema analizavo: Mar¢inskas A. (2007), Navickas V., Malakauskaité A. (2007), Ceikauskien¢ M.
(1997), Dritteikien¢ G. (2003), Siidzius V. (2002), Ceredka B. (2004) ir kt., tadiau lietuviy mokslininkai
jvaizdzio analiz¢ sieja su produkto, organizacijos jvaizdziu, miesto aspekty nenagriné¢ja. Temos

naujuma ir aktualumg rodo tai, jog nepavyko rasti mokslo darby, nuodugniy tyrimy, kuriuose biity

12



Giedré Zukauskaité. Strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo saveika: PanevéZio miesto atvejis. Magistro darbas.

analizuotas strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo derinimas, jy saveika, su kitais procesais ar
tarpusavyje, organizacijos lygmenyje.

Teorinis rezultaty reik§mingumas. Pagilintos strateginio planavimo koncepcijy ir metodologijy
koncepcijos, miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo aktualumas S$iuolaikiniame
konkurencingumo, ekonominés plétros laikotarpyje. ISanalizuoti miesty regioniniai aspektai strateginio
planavimo ir jvaizdZio formavimo kontekste. Atlikta darniojo vystymosi rodikliy PanevéZzio mieste bei
ju itakos strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesams analizé. Kadangi tyrime buvo
analizuojama skirtingy mokslo sri¢iy teorija, todel tyrimo rezultatus galima taikyti vadybos, vieSojo
administravimo, sociologijos moksly tolimesniems tyrimams.

Praktinis rezultaty reik§mingumas. ISanalizuoti strateginiy plany rengimui aktualiis dokumentai,
Paneveézio strateginj planavimg ir jvaizdzio formavima reglamentuojantys dokumentai, siekiant
nustatyti ar yra procesy saveika teisinés bazeés lygmenyje. Remiantis atliktu empiriniu tyrimu parengti
pasitlymai vyriausybei, Panevézio miesto vadovams, strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo
specialistams, verslo, kulttros, $vietimo ir kity sri¢iy atstovams bei miesto visuomenei. Pasiiilymai galéty
biiti pritaikomi siekiant strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveikos regiono, miesto ar
organizacijos lygmenyje.

Darbo struktiira. Magistro darbg sudaro santrauka, jvadas, teorin¢ dalis, tiriamoji dalis, iSvados,
pasitlymai, naudotos literatiiros saraSas (121 $altinis), 7 priedai. Darbo apimtis — 84 psl. (su priedais —

122). Darbe pateikta 10 lenteliy, 24 paveikslai.
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1. STRATEGINIO PLANAVIMO IR [VAIZDZIO KURIMO PROCESU YPATUMAI IR
BENDRYBES: TEORINIS DISKURSAS

Placiai pripazjstama, kad XXI a. — miesty amzius. Jungtiniy Tauty ekspertai teigia, kad jau dabar
pus¢ pasaulio gyventojy gyvena miestuose. Miestai laikomi pagrindiniais globaliosios ,,ekonomikos
varikliais*: ¢ia koncentruojasi ekonominis ir socialinis kapitalas, tai svarbiis ekonominio, mokslinio-
technologinio ir kultlirinio Zmonijos progreso centrai, (Sinkiené J., 2008), taciau reikia pazyméti, jog
miesty jvaizdis neatsiejamas nuo Salies jvaizdzio. Miesty jvaizdzio tema, glaudZziai siejasi su strateginiu
planavimu, kadangi XXI a. — globalizacijos ir transformacijos visuose visuomenés gyvenimo srityse
amzius, todél strateginis valdymas vis labiau pripazjstamas. Modernioje Europoje ypa¢ svarbi
globalizacijos procesy jtaka. Tarpusavyje suderinty nacionaliniy ir tarptautiniy programy, skirty plétoti
bendrg kulturos, ekonomikos, infrastruktiiros erdve Europoje, rengimas ir jgyvendinimas turéty tapti
ypac svarbiu XXI a. valstybiy tikslu (Melnikas B., 2007). Mokslininko De Vicente (2004) teigimu, dél
globalizacijos proceso siekiant iSlaikyti konkurencinguma S$aliy jvaizdzio formavimas tampa ne
pasirinkimo galimybe, o bitinybe. Tas pats teigtina ir apie miestus — strateginis planavimas ir jvaizdzio
formavimas yra biitinybé. Siomis teorijomis pagrjstas pirmasis skyrius, kuris skirtas atskleisti miesto

strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesy saveikos teorines perspektyvas.

1.1 Strateginio planavimo koncepcijos ir metodologijos

Siuolaikinémis globalizacijos, socialinés ir ekonominés raidos, technologijy pazangos salygomis
nuo gebéjimo parengti ir tinkamai jgyvendinti jvairioms visuomenés gyvenimo, veiklos ir raidos
atlickama biisimy pavojy ir grésmiy prevencija, ar efektyviai sprendziamos tiek esamos, tiek ateityje
galinCios kilti problemos. Visuomenés geb¢jimas parengti ir jgyvendinti veiksmingus strateginius
sprendimus bei plétoti strateginj valdyma daugeliu pozitriy lemia galimybes nuolat gerinti gyvenimo
kokybe ir sékmingai spresti vis sudétingesnes socialines, ekonomines ir technologijy pazangos
problemas (Melnikas B., Smaliukiené R., 2007).

Strategijos terminas sudarytas i§ dviejy graiky kalbos zodziy: stratos — kariauna, agein — vadovauju
ir ji vartojo jau senovés graikai (gr. strategia — vadovavimas) karyboje, kur strategija buvo suprantama
kaip svarbiausias karo vado planas. Strategijos sritis XX a. pradzioje pradéta taikyti ir organizacijy bei

jmoniy valdyme (Chandler A. D.,1962; Ansoff L., 1965).
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1 lentele
Stategijos koncepcijos

Autorius Metai Strategijos koncepcija

Chandler A. D. 1962 Strategija apima tris pagrindinius elementus: tikslus, pirmiausia ilgalaikius,
organizacijos veiklos kryptj ir reikiamus tikslo pasiekimo resursus.
Ansoff 1. 1965 Strategija — bendra gija, jungianti visg organizacijos veiklg su jos rinkomis.
Vasiliauskas A. 2005 Strategija — sprendimy visuma, apibrézianti organizacijos svarbiausius ateities tikslus
ir veiksmus, bei priemones tiems tikslams pasiekti.
Fidler, B. 2006 Strategija— schema arba planas, sujungiantis pagrindinius organizacijos tikslus,
politikg ir veiklos segmentus | darnig visuma.
Tamalitinieng, V. 2007 Strategija — tam tikras tiksly ir galimybiy suderinamumas ir palaikymas;
Fisk, P. 2007 Strategija — subalansuotas metodas, siejamas su lankstumu ir veiksmy perzitira
sparciai kintan¢iame pasaulyje ir dazniausiai apimantis trejy mety laikotarpj.
Melnikas B., 2008 Strategija — valdymo sprendimas (kompleksinis valdymo sprendimas, valdymo
Smaliukiené R. sprendimy visuma arba §iy sprendimy kompleksas) tam tikros sistemos problemoms
spresti, kokybiniams pacios sistemos pokyciams skatinti ar padéti jai prisitaikyti prie
kokybiskai naujy aplinkos ar kity salygy, numatant dabartinés problemiskos biisenos
pokyti.

Valentinavicius S. 2009 Strategija — apgalvota ir ilgalaiké organizacijos plétros kryptis bei apibréztam
laikotarpiui veiklos veiksmy sistema, kuri sudaro galimybes organizacijai jgyvendinti
jos tikslus ir yra pagrjsta remiantis jos veiklos sritimis ir formomis, vidiniais istekliais

bei pozicija iSorinéje aplinkoje.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis nurodytais Saltiniais.

IS 1 lentelées matyti, jog strategijos koncepcija traktuojama skirtingai: strategija gali buti
suprantama kaip koncepcija arba kaip procesas. Nors strategija sunku apibiidinti vienareik§miSkai ar
pagal iSgrynintg formuluote, apibendrinant strategijos koncepcijas galima teigti, kad strategija yra
susijusi su tam tikro tikslo siekimu. Kitu poziiiriu strategija gali buti suvokiama kaip planai arba
sprendimy ir veiksmy rinkinys. Privalomas strategijos koncepcijos elementas yra tikslo biivimas, kurio
igyvendinimui yra pasitelkiama strategija. Anot Bagdono E., Bagdonienés L. (2000) strategija tai
aplinkybiy, siekiy, galimybiy ir veiksmy junginys, kurio parengimo procesas skaidomas j keletg etapy:

e strategijos numatymas ir analiz¢,

e strateginis planavimas,

e strategijos organizavimas,

e strategijos vykdymas.

Alamil R.L. (2010) praplecia, jog strategija organizacijos ribose nusako kryptj, kuria organizacija
ketina eiti. Taip pat ji nustato rémus, kaip tai bus daroma. Taigi, strategija — taskas, kuriame vystomos
stiprybés ir koreguojamos, stiprinamos silpnybés. Strategija savaime tampa veiksmu, orientuotu nuo

strategijos formulavimo, per jos vykdyma siekti organizacijos misijos ir vizijos. Pasak, Family
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Business Experts”, vienas i§ pagrindiniy ir svarbiausiy strategijos elementy yra iorinis vertinimas,
kuris atspindi organizacijos pozilrj rinkti ir analizuoti esminius rinkos duomenis. Taip pat ir
organizacijos vidaus vertinimas yra stiprus strategijos elementas, kadangi jis parodo organizacijos
geb¢jimg objektyviai jvertinti savo stiprigsias ir silpngsias puses. Pagrindiniai strateginiai sékmeés
veiksniai yra tapatinami su kritinio mastymo procesu. [llexoBuea JI.C. (2002) strategijos koncepcija
pateikia penkiose apibréztyse, kaip penkis "P'':

1. Planas, vadovavimas, orientacija ar plétros kryptis i§ dabarties j ateitj;

2. Principai arba elgesio modelis;

3. Padétis;

4. Perspektyva;

5. Pozicija, veiksmas pergudrauti konkurentg.

Strateginis valdymas. Strateginj valdyma Kriemadis T., ir Theakou E. (2007) apibrézia kaip
visumg sudarytg i§ daugelio veiksmy, kurie lemia dabartinj (ir ateities) organizacijos veiklos turinj.

Nors strateginis valdymas ir nukreiptas j ateitj, jis turi tobulinti organizacijoje priimamus sprendimus.

2 lentele
Strateginio valdymo koncepcijos
Autorius Metai Strateginio valdymo koncepcija
Vasiliauskas A., 2007 Strateginis valdymas — nuolatinis, dinaminis ir nuoseklus procesas, kuriuo

remdamasi organizacija laiku prisitaiko prie iSorinés aplinkos pokyciy ir
efektyviau iSnaudoja savo turimg potencialg.

Strateginis valdymas — subjekto veikla kryptingai darant jtaka tam tikriems

Melnikas B., 2008 objektams, kai siekiama iSspresti aktualias problemas, bei paskatinti veikiamy

Smaliukiené R. objekty kokybinius pokyc€ius, numatant Sioje veikloje nuolat organizuoti j
kokybinius pokycius orientuoty valdymo sprendimy rengimo ir jgyvendinimo
ciklus.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis nurodytais Saltiniais.

Anot Melniko B., ir Smaliukienés R. (2008), norint suprasti apibrézima, i strateginj valdyma reikéty
zitiréti kaip j cikla, kurj sudaro keturios valdymo funkcijos: planavimas, organizavimas, vadovavimas ir
kontrolé. Stoner J., A., F., Freeman R., E., Gilbert D., R. (2001) bei Astrauskas A., Cesonis G. (2008)
kaip ir minéti tyrinétojai iSskiria:

e strategijos rengimo (strateginis planavimas);

e strategijos jgyvendinimo (organizavimas, vadovavimas, strateginé kontrol¢) funkcijas. (1 pav.).

2 ORGANIZATION STRATEGY Know Where You Are Going? [Zifiréta 2012-03-20]. Prieiga per interneta: http://www.family-business-
experts.com/organizational-strategy.html
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A

KONTROLE
Vadovai jsitikina, kad organizacija
juda link uzsibrézty tiksly

VADOVAVIMAS PLANAVIMAS
Vadovai nukreipia, veikia, Vadovai, remdamiesi logika ir
motyvuoja darbuotojus, metodais, iskelia tikslus ir
siekdami svarbiausiy tiksly numato veiksmus

ORGANIZAVIMAS

Vadovai paskirsto ir suderina darbus,
valdzia, iSteklius, kad biity pasiekti
organizacijos tikslai

< <

1 pav. Strateginio valdymo proceso sudedamyjy daliy tarpusavio rysiai
Saltinis: sudaryta autorés revmiantis: Stoner, J., A., F., Freeman, R., E., Gilbert, D., R. (2001), Melnikas, B. ir Smaliukiené,
R. (2008), Astrauskas, A., Cesonis, G. (2008).

Melnikas B. ir Smaliukiené¢ R. (2008) akcentuoja, jog visoms minétoms funkcijoms biidinga aiski
orientacija ] iSkelta tiksla. Jos ne tik atliekamos viena po kitos, bet ir yra glaudziai tarpusavyje
susijusios. Nuo to, kaip bus atlickama viena i§ funkcijy, priklauso kity efektyvumas ir galutinis
rezultatas.

Organizacijos valdymas. Planavimas — pirmoji i§ keturiy pagrindiniy valdymo funkcijy. Anot
Stoskaus S., Berzinskienés D. (2005) planavimas — btisimosios veiklos sumanymas, glaudziai susij¢s su
informacijos kaupimu, prognozavimu ir sprendimy priémimu. Melnikas B., Smaliukien¢ R. (2008)
iSskiria tris planavimo lygius:

1. Strateginis planavimas — rezultatas — strateginis planas, kuris nusako pagrindines kryptis,

kuriomis bus dirba ateinanc¢ius penkerius metus (ar ilgiau);

2. Taktinis planavimas — strateginiame plane numacius ilgalaikius organizacijos tikslus, kuriems

igyvendinti reikia daugiau nei vieny mety, toliau vyksta taktinis planavimas. Cia vidurinés grandies

vadovai iSkelia smulkesnius tikslus, kuriems dazniausiai reikia ne daugiau kaip vieny mety,
suformuluoja uzduotis ir paskirsto jas pavaldiniams.

3. Operatyvinis planavimas — Zemiausios grandies vadovai sudaro operatyvinius planus

trumpalaikiams tikslams jgyvendinti. ISkelti trumpalaikiai tikslai yra kiekvieno darbuotojo ar jy

grupés ilgalaikiy tiksly atspindys.
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3 lentele
Stateginio planavimo koncepcijos

Autorius Metai Strateginio valdymo koncepcija
Strateginio planavimo 2002 Strateginis planavimas — formalizuota sistema, uZtikrinanti viso strateginio
metodika patvirtinta valdymo proceso, kurio metu nustatomos veiklos kryptys ir budai, kaip
Lietuvos efektyviausiai panaudoti turimus ir planuojamus gauti finansinius, materialinius ir
Respublikos Vyriausybeés darbo isteklius misijai vykdyti, numatytiems tikslams pasiekti, realizavima, taip

2002 m. birzelio 6 d. pat veiklos stebéseng ir atsiskaitymas uz rezultatus

nutarimu Nr. 827

Strateginis planavimas — viena i§ svarbiausiy strateginio valdymo sudedamuyjy
2010 daliy. Strateginio planavimo proceso metu parengiama institucijos strategija, kuri
Petrauskiené R., jgyvendinama atliekant kitas valdymo ciklo funkcijas, t. y. organizavimo,
vadovavimo ir kontrolés. Strateginis planavimas yra esmin¢ strateginio valdymo
funkcija, kuri lemia kity funkcijy jgyvendinimo sékmeg.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis nurodytais Saltiniais.

Astrauskas A., Cesonis G. (2008) pirmieji Lietuvoje remdamiesi vadybos mokslo specialisty
pozitriu bandé apibrézti skirtingai aiSkinamas ir interpretuojamas sagvokas ,.strateginis planavimas® ir
nstrateginis valdymas®. Pirmiausia minéti tyréjai atkreipé démesj, kad strateginio planavimo ir
strateginio valdymo sgvokos apibréZiamos ir susiejamos skirtingai:

1) abi Sios savokos skirtos apibrézti organizacijos strategijos rengimo, vykdymo, stebéjimo,

tikslinimo, vertinimo ir atsiskaitymo procesg ir vartojamos kaip sinonimai;

2) strateginis planavimas yra tik strateginio valdymo (visuminés vadybinés veiklos organizacijoje)

dalis;

3) strateginis valdymas — strateginio planavimo raidos etapas arba forma (raisis).

Astrausko A. ir Cesonio G. (2008) poziiiriu, organizacijos strateginio planavimo savoka
apibréziama kaip veikla, kurig atliekant rengiamas, tikslinamas miesto strateginis planas bei vykdoma
jo igyvendinimo stebésena (monitoringas), atlickamas rezultaty vertinimas ir atsiskaitoma uz rezultatus.
Tuo tarpu, strateginis valdymas yra strateginio planavimo ruiSis, kuomet sekmingos strategijos rengimas
ir jgyvendinimas tampa visos organizacijos funkcionavimo esme ir turiniu. O visos kitos valdymo
funkcijos tampriai susiejamos ir vykdomos siekiant sékmingo organizacijos strategijos sukiirimo ir
jgyvendinimo. Apibendrinti strateginj planavima ir strateginj valdyma, galime Kabir S. M. H. (2007)
formuluote, kurio teigimu strateginis planavimas suprantamas kaip strateginio valdymo elementas,
kuris atsiranda po strateginés formuluotés. Jis suvokiamas kaip atskira disciplina ar valdymo funkcija.
Ji sudaro resursy paskirstymas suplanuotoms veikloms tam, kad biity pasiekti organizacijos tikslai
kintanCioje aplinkoje. Tuo tarpu, strateginis valdymas analizuoja strateginj mastyma kaip plintantj
reiskinj organizacijos valdyme, o strateginj planavimg laiko kaip jrankj, kurio pagalba visos kontrolés

sistemos: biudZeto sudarymas, duomeny rinkimas, struktiira gali buti sujungtos j visumg. Strateginio
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planavimo procesas yra daugiasluoksnis ir sudétingas. Todél jis turi biiti susietas su kitais strateginio
valdymo procesais tam, kad biity pasiekti strateginiai tikslai ir uzdaviniai.

Aktualu yra tai, jog strateginés analizés, strategijos kiirimo ir strategijos jgyvendinimo stadijos yra
glaudZziai tarpusavyje susijusios tiesioginiais ir griztamaisiais rySiais. Strateginio valdymo teorija ir
praktika grindziama skirtingomis strateginio valdymo metodologijomis (Vasiliauskas A., 2004), todél
yra tikslinga tiriant strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo saveika teorijy lygmenyje iSanalizuoti
strateginio planavimo metodologijas.

Strateginio planavimo metodologijos

Strateginio valdymo metodologija — teoriniy ir praktiniy strateginio valdymo metody teorinis
apibendrinimas, atskleidziantis §iy metody kiirimo ir taikymo pagrindines prielaidas bei principus. Kaip
vyraujantys skiriami du metodologiniai poziliriai: nustatytinis pozidiris ir plétotinis pozitris (Lynch R.,
1997).

Nustatytiné metodologija — strategija, kurios galutiniai tikslai yra suformuluoti i§ anksto, o
kad pagal nustatytinj poziiirj strateginis valdymas yra tiesioginis (nuoseklus) ir racionalus procesas,
kurio metu strategija parengiama ir jgyvendinama remiantis analizés rezultatais. Strateginis valdymas
pagristas tam tikra strateginio planavimo sistema, kaip formalizuota nuostaty ir metody visuma,
leidzian¢ia nuosekliai ir racionaliai nagrinéti organizacijos aplinkg ir iSteklius, apibrézti strategijos
tikslus, rengti strateginiy sprendimy alternatyvas ir priimti galutinius strateginius sprendimus, kurie
véliau jgyvendinami.

a) Nustatytiné metodologija

Strategijos

Strateginé . 1)
igyvendinimas

analizé

Strategijos
kiirimas

b) Plétotiné metodologija

Strateginé # ~ Strategijos
analizeé igvvendinimas

2 pav. Supaprastintas strategijos sisteminis interpretavimas pagal nustatyting ir plétoting metodologijas
Saltinis: Vasiliauskas, A. (2002).
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Plétotiné metodologija — strategija, kurios galutin¢ tiksliné orientacija néra i§ anksto aiSki ir
kurios daliniai strateginiai sprendimai yra rengiami laipsniSkai ir nenutriikstamai. Plétotinis pozitris
daugiausia pagrijstas valdzios ir mokymosi mokykly nuostatomis. Mintzberg H., Ahlstrand B., Lampel
J. (1998) teigimu, plétotinis poziiiris susiformavo kaip buidas iSvengti nustatytinio poziiirio trukumy.
Pagal jj strateginiai sprendimai gimsta laipsniskai ir nenutriikstamai ir jy negalima vienu ypu sujungti |
bendra, uzbaigta organizacijos strategija. Plétotiniam strateginiam valdymui néra buidingas strateginés
analizés, strategijos kiirimo ir jgyvendinimo stadijy jungimas j bendra, nuoseklig ir logiSka visuma.
Pagal plétotinj poziiirj, strateginiai pokyciai saglygos pasirinkimg ir jgyvendinimg ne tik organizacijos
lygmeniu, bet ir individo lygmeniu, kai strateginius pokycCius jgyvendinantys Zmonés patys tiesiogiai
dalyvauja eksperimentuose, diskusijose, derinant skirtingus interesus ir pan.

Vasiliauskas A. (2004) rekomenduoja jgyvendinant strateginio valdymo funkcijas atsizvelgti |

nustatytinés ir plétotinés metodologijy pagrindines nuostatas (1 priedas).

o Aplinkos ~ e Istekliy ~

\ analizé ,x ‘)\ analizé 7
it e T e

- ™
[ S8GG analizé )

g >
gt / I \\A‘/f,.. s --—-_,___\
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3 pav. Nustatytinio strateginio valdymo grafinis modelis
Saltinis: Vasiliauskas, A. (2004).

Mintzberg H., Ahlstrand B., Lampel J. (1998) pabrézia, jog nustatytinis strategijos poziiiris turi
daug pranaSumy. Nustatytiné strategija apima organizacijg ir jos svarbiausias problemas kompleksiskai.
Be to, ji yra logiSka, nuosekli ir baigtiné, nes formali strateginio planavimo sistema pateikia logiska ir
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nuoseklig strateginio proceso stadijy seka. Vasiliauskas A. (2004) pratesia ir akcentuoja, kad tokiu
pozilriu pagrista strategija leidZia gauti visuminj (sinergijos) efektg, kontroliuoti, kaip strategija
jgyvendinama ir kaip ji atitinka kintancig aplinkg. Be to, ji leidZia i§ anksto apibréZzti strateginius tikslus
ir atsizvelgiant | juos analizuoti, vertinti bei lyginti jvairias strateginiy sprendimy alternatyvas. Bosas
A. (2004) ivardija strategijos sunkumus su kuriais susiduriama remiantis nustatytiniu strateginio
valdymo poziiiriu — ne visada ateitj galima nuspéti gana tiksliai, o strategijos jgyvendinimo stadija
grieztai atsieti nuo jos rengimo stadijos. Be to, dél greitai kintancios aplinkos daznai sunku (arba
apskritai nejmanoma) i§ anksto garantuoti apibrézta strategijos tiksling orientacijg (vizija, misijg ir

tikslus) ir priimti geriausius strateginius sprendimus.

e g o
% ;\phnkm \\ 4 Titek]iu \]

-

li = — ali
'\ ana 17e/__ _;_“M ana m’,__ A
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_./
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) 4 pav. Plétotinio strateginio valdymo grafinis modelis
Saltinis: Vasiliauskas, A., (2004).

Vasiliauskas A. (2004) svarbiausi plétotinio metodologinio pozitirio privalumus jvardina Siuos:
lankstumas, Zmogaus kiirybiSkumas, naujy galimybiy ir atradimy iSnaudojimas. Plétotinis
metodologinis pozitris yra lankstesnis nei nustatytinis metodologinis poziiiris. Nors formalizuota
strateginio planavimo sistema néra visiSkai atmetama, formalizuoty taisykliy ir procedliry sistema néra
tokia gremézdiska ir biurokratiSka, kad trukdyty operatyviai reaguoti j aplinkos pokycius. Pagal

plétotinj metodologinj poziiirj, strategijos rengimo ir jos jgyvendinimo etapai néra atsije¢, todél galima
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vt —

nesukauptq reikiamq poziurio panaudojimo patirtj bei palyginti su nustatytiniu, plétotinis poZziiiris néra
pakankamai logiskas, nuoseklus ir baigtinis.

Apibendrinant skyriy, svarbu paminéti, jog pastaryjy mety tyrimai rodo, kad nustatytinis
strateginis valdymas, grindziamas formalizuota strateginio planavimo sistema, leidzia priimti geresnius
strateginius sprendimus (Vasiliauskas A., 2004). Taip pat svarbu, jog abu poziiiriai turi pranaSumy ir
trikumy, todél daznai derinami. Abu poziiirius reikéty derinti dviem biidais:

e remiantis nustatytiniu pozitriu, papildytu kai kuriais plétotinio poziiirio elementais;

e remiantis plétotinu poziiiriu, papildytu kai kuriais nustatytinio poziiirio elementais.

ISanalizavus strateginio planavimo metodologijas, jy privalumus ir trikumus, aktualu iSsiaiSkinti

kaip vyksta strateginio planavimo procesas mieste.

1.2 Strateginio planavimo procesas mieste kaip savitoje organizacijoje

Lietuvoje institucijy strateginis planavimas jau keletas mety reglamentuotas teisés aktais. Oficiali
strateginio planavimo viesajame sektoriuje pradzia Lietuvoje — 1998 m., kai buvo apsispresta valstybés
biudzeta formuoti programiniu principu ir pradétas jgyvendinti Lietuvos — Kanados valstybés valdymo
reformos projektas. Sio projekto pagrindiniai tikslai buvo: 1) Lietuvoje jdiegti strateginio planavimo
sistema; 2) patobulinti Vyriausybés sprendimy priémimo sistemg (Strateginiy plany rengimo savivaldybése
tobulinimo praktinés rekomendacijos, 2008).

2002 m. buvo patvirtinta Strateginio planavimo metodika, tokiu biidu Lietuvos valstybinese
organizacijose imta taikyti strateginio planavimo principai. Strateginio planavimo proceso tikslas —
nuolat nagrinéti institucijos veikla tiek dabarties, tiek ateities poziiiriu ir numatyti strategines permainas,
kad institucija sékmingai jgyvendinty savo misija (Strateginio planavimo metodika. Zin. 47-1364).
Tundikienés Z. (2009) pozitriu, institucijy strateginis planavimas — viena i§ pagrindiniy valstybés
darnios plétros priemoniy. Strateginis planavimas, kurj racionalu traktuoti kaip institucijy veiklos
suderinamumo sistema, sudaro prielaidas institucijy veiklos ir kartu Salies @ikio plétros procesams
skatinti, procesy kryptingumui uZztikrinti permanentiskai atskleidziant, efektyviai paskirstant bei
racionaliai naudojant institucijy veiklos potencialg. Arimaviciiite M. (2005), priduria, jog kaip rodo
uzsienio Saliy patirtis, vietos valdzios institucijos strateginius planus rengia siekdamos numatyti jy

atstovaujamos visuomengés, miesty, miesteliy ir gyvenamyjy vietoviy ateit], ja kryptingai veikti.
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Melninko B., ir Smaliukienés R., (2007) i§skiriami miesto strateginio planavimo etapai.:

1) Apibréziama miesto vizija ir misija; 2) ISanalizuojami miesto privalumai ir trikumai (stipriosios ir

silpnosios puses), pvz., pasitelkiant SSGG analizés metodika; 3) ISkeliami tikslai; 4) Suformuojamos

atitinkamos strategijos: 5) Numatomi biidai, kuriais bus kontroliuojama, kaip igyvendinami planai.

Tyréjai Melninkas B., Smaliukiené¢ R., (2007) pateikia ir reikalavimus keliamus formuluojant miesto

strateginius tikslus:

1. Tikslai turi buti konkretiis ir iSmatuojami. Vadovybe, iSreikSdama miesto tikslus konkreciais
rodikliais, gali tiksliai jvertinti darbo sekme. Kity lygiy vadovai, turédami orientyra, galés daugiau
jégy skirti darbui minéta kryptimi (kg daryti — padidinti, iSplésti, jdiegti ir t.t.). Bus lengviau
nustatyti, ar miestas deda visas pastangas sickdamas uzsibrézty tiksly.

2. Tikslai turi biiti pasiekiami. Jie turi didinti miesto efektyvuma, nes dauguma zmoniy nori greiciau
matyti darbo rezultatus. Tikslai, pranokstantys miesto galimybes dél iStekliy stokos ar iSoriniy
veiksniy jtakos, gali baigtis katastrofa. Jeigu tikslai nepasiekiami, Zmoniy motyvacija btina silpna, o
tai uzkerta kelig sé¢kmei.

3. Tikslai turi palaikyti vienas kita, tai yra siekiant vieno tikslo neturi buti trukdoma siekti kito. Tikslai
diferencijuojami pagal turinj, dydj, pasiekimo terminus ir alternatyvas, jgyvendinimo terminus ir

priemones, iSteklius.

Geopolitiné padétis
Ilgalaikiai prioritetai
Tlgalaikiai tikslai Ilgalaikés sektoriy vizijos
(vizija) Valstybés
(daugiau ne1 7 metams) ilgalaikés raidos Ilgos trukmeés strateginio
stratesiia planavimo dokumentai:
— Lietuvos fikio (ekonomikos) plétros iki 2015
m. ilgalaiké strategya.
— 3 Nacionalinio saugumo strategija,
:" & \ Nacionaliné darnaus vystymosi strategya
=4 & (iki 2020 m ).
Vidutinés trukmés a 1, Lietuvos Respublikos teritorijos bendrasis
tikslai // = e planas ir kt.
(nuo 3 ki 7 mety) /
Vidutinés trukmés
valdymo srities
= v' B vr planavimo dokumentai:
(atsking valdymo stiéiy
Trumpa- plétros strategijos).
laikiai tikslai Strateginis Strateginis Strateginis savivaldybés  bandrasis
(nuo 1 iki 3 mety) |_veiklos planas | |_veiklos planas | |_veiklos planas | planas ir savivaldybes
= o - strateginis plétros planas);
= - = - = regioninia planavimo
= 2 = .- = dokumentai
E = B 5 g
B » B = B
z = Z g Z
n = =

5 pav. Principinis strateginio planavimo sistemos modelis pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimu patvirtintg Strateginio planavimo metodika
Saltinis: Strateginiy plany rengimo savivaldybése tobulinimo praktinés rekomendacijos (2008).
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Savivaldybés rengdamos miesto strateginj plétros plang, bendraji plang ar socialines ekonomines
plétros programas privalo jvertinti Valstybés ilgalaikés strategijos ir kity valstybiniy ilgalaikiy
planavimo dokumenty nuostatas, ta¢iau svarbiausi jy dokumentai turéty biiti atitinkamos savivaldybes
strateginis plétros planas ir bendrasis planas (Strateginiy plany rengimo savivaldybése tobulinimo
praktinés rekomendacijos, 2008). Rekomendacijose iSskiriamas ir kitas svarbus momentas — strateginio
planavimo procesy suvokimas. Kaip matyti i§ 6 pav. j ilgalaikio planavimo procesus, programy
rengimg ir biudzeto procesus biitina zitiréti kaip  sistema, t.y. biitina i$laikyti sgsajas tiek tarp ilgalaikio
planavimo dokumenty ir programy, tiek tarp ilgalaikio planavimo dokumenty ir biudzeto; tiek tarp
programy ir biudZeto (Strateginiy plany rengimo savivaldybése tobulinimo praktinés rekomendacijos,

2008).

> <>
PLANAI PROGRAMOS BIUDZETAS
» “—

T ]

6 pav. Strateginio planavimo procesy integralumas
Saltinis: Strateginiy plany rengimo savivaldybése tobulinimo praktinés rekomendacijos (2008).

Strateginiy plany rengimo savivaldybése tobulinimo praktinés rekomendacijose (2008) pateikiama
sistemos esmé — ilgalaikio planavimo, programavimo ir biudzetavimo procesy apjungimas, kurio metu,
iSanalizavus alternatyvias programas, atrenkamos programos, maksimaliai tenkinancios ilgalaikius
tikslus ir su maziausiais jgyvendinimo kasStais (finansiniais, ZmoniSkaisiais, laiko ir t.t.) duodancios
maksimaly efekta.

Strateginio planavimo gerosios patirties pavyzdZziai

Strateginis planavimas néra naujas dalykas. Savivaldybiy strateginiy plany analizé¢je (2007)
i§skiriama, jog Europos Sajungos Salyse tokiose kaip Svedija, Danija, DidZioji Britanija panasis
veiklos planavimo principai diegiami jau keleta deSimtmeciy. Pasauliniu mastu pripazintos lyderés
Sioje srityje — JAV, Didzioji Britanija, Kanada, Naujoji Zelandija, Suomija. 1995-2000 m. strateginio
planavimo principais pagristos valdymo sistemos pradétos diegti ir Ryty bei Centrinés Europos Saliy

savivaldos institucijose.
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Suomija. Vaantos ir Keravos savivaldybés. [diegta strateginio planavimo metodika, pagrista
subalansuoty veiklos vertinimo rodikliy sistema, padeda efektyviai organizuoti strateginio planavimo
procesa bei stebéti strategijos igyvendinimg. Ypac placiai §i sistema panaudojama Suomijos
savivaldybése. Savivaldybiy strateginiy plany analizés (2007) studijos rengé€jai oficialaus vizito
Suomijoje metu susipazino su Vaantos ir Keravos savivaldybése taikomais strateginio planavimo
metodais, kurie jgalina pasiekti, kad strateginis planas biity realus, rezultatai konkretiis, o poveikis
pamatuojamas. Suomijos savivaldybiy specialistai parode¢, kaip praktiSskai veikia subalansuoty veiklos
vertinimo rodikliy programiné jranga, leidzianti nuolat ir efektyviai vykdyti strateginio plano

igyvendinimo stebéjima.

Suomijos savivaldybése jdiegta strateginio
Strateginio valdymo sistema

valdymo ir planavimo sistema [1] igalina aiSkiai

suvokti institucijos veiklai iSkeltus tikslus ir
uzdavinius bei atsizvelgiant | numatytas priemones,
racionaliai paskirstyti finansinius, materialinius ir

darbo iSteklius (uZtikrinamas institucijos veiklos P,thESLl
sistema

procesy efektyvumas [2]). Taip pat §i sistema

Motyvavimo

jgalina geriau koordinuoti institucijos padaliniy Aefatis

veikla, ja  koreguoti,  kontroliuoti,  kaip
7 pav. Strateginio planavimo sistemos veikimo

jgyvendinami tikslai, vertinti ir skatinti institucijos S . } .
eyv J principai Suomijos savivaldybése.

darbuotojus  (uztikrinamas motyvavimo  sistemos Saltinis: ~ Strateginiy plany rengimo  savivaldybése

tobulinimo praktinés rekomendacijos (2008).

efektyvumas [3]).

Airija. Dublino savivaldybé. Pastaraisiais metais Dublino savivaldyb¢ susidiiré su spartaus miesto
teritorijos, gyventojy skaiciaus bei ekonomikos aktyvumo augimo problemomis. Dublino savivaldybé
tobulinti. ISauggs jgyvendinamy investiciniy programy skaiius bei vieSyjy paslaugy poreikis,
paskatino miesto savivaldybe idiegti automatizuota, subalansuoty rodikliy sistema pagrista strateginio
valdymo ir planavimo sistema, kurios pagrindinis tikslas buvo uztikrinti efektyvy strateginio planavimo
dokumenty jgyvendinimg ir rezultaty kontrole. Dublino savivaldybés atstovy teigimu, jdiegus Sia
sistema, jie jgijo galimybe koncentruotis | sprendimy priémima, t.y. j pacig strateginio planavimo esmeg.
Savivaldybés specialistai ir vadovai strateginiy sesijy metu sudaré rezultaty rodikliy sistema, kurios

igyvendinimas ir stebésena tapo kertine Dublino savivaldybés strateginio planavimo sistemos asimi.
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Analogiska strateginio planavimo sistema $iuo metu naudojama visuose savivaldybés padaliniuose bei
jai pavaldziose institucijose (Savivaldybiy strateginiy plany analize, 2007).

Apibendrinant teigtina, jog sé¢kmingas ir tikslingas miesty strateginis valdymas ir planavimas yra
svarbus sékmingam miesto jvaizdzio formavimo procesui, tuo tikslu sekanciame skyriuje

analizuojamos jvaizdzio koncepcijos vadybos mokslo plotméje.

1.3 JvaizdZio koncepcija ir tipai vadybos mokslo plotméje

Ivaizdzio koncepcija nagrin¢jama jvairiy mokslo sriiy teorijose — strateginio valdymo,
marketingo, personalo vadybos, organizacijy, psichologijos, grafinio dizaino, komunikacijos. Nors §i
savoka pirmiausia buvo pradéta vartoti grafinio dizaino srityje, analizuojant samprata pagal
metodologines iStakas, konstatuojama, kad ji yra kilusi i§ funkcinés ir socialinés psichologijos.
(Driiteikiené G., 2007) Pagal Rebel H. J. (1998), ivaizdis (tiesioginis vertimas i§ angly kalbos image)
yra paveikslas, vaizdas, atspindys, vaizdinys, pavidalas. Vertinant i§ moksliniy pozicijy, jvaizdzio
samprata kilusi i§ lotyny savokos imago, kuri jungia dvi semantines reikSmes — imitari (imituoti) ir
aemulor (kazko siekti). Pirmieji moksliniai organizacijos jvaizdzio tyrimai atlikti ekonomisto ir sistemy
teoretiko Bouldingo K. iniciatyva. 1956 m. iSkelti trys pagrindiniai klausimai: kaip atsiranda
ivaizdziai, kaip jie gali buti veikiami, kokig itaka jie daro elgsenai (Marcinskas A., 2007). Nors tai
buvo psichology sritis, ta¢iau buvo nutiestas kelias organizacijy jvaizdzio kiirimo bei viso proceso
vadybos bei komunikacijos studijoms. [vaizdzio terminas yra gana sunkiai apibréziamas dél savo
daugiabriauniSkumo. Vadyboje akcentuojamas organizacijos jvaizdis — organizacijos jvaizdZzio
koncepcija, jo formavimo galimybés pasitelkiant organizacijos reklama, ryS$ius su visuomene ir kitas
priemones. Daugelis mokslininky jvaizdzio sagvoka suvokia savaip, taigi ir jvaizdzio koncepcijy yra
jvairiy.

I§ koncepcijy pateikiamy 4 lentel¢je, matyti, jog jos daznai akcentuoja skirtingus dalykus: jspidj,
suvokima, asociacijas. Apibendrinant lentele, galima teigti, kad organizacijos jvaizdzio apibrézimai
yra labai daugiaprasmiai, nes mokslininkai jvaizdj vertina i§ skirtingy pozicijy, iSrySkindami vieng ar
kita aspekta. Driiteikien¢ G. (2007) pastebi, kad paskutiniu metu organizacijos jvaizdzio apibrézimai
pradeti skirstyti j dvi kategorijas:

1) jvaizdis yra kognityvinio proceso rezultatas, t.y. ivaizdis siejamas su asmens pojuciais

organizacijos atzvilgiu, o §i sgvoka apima vertinimus, jausmus, nuostatas;

2) jvaizdis — komunikacinio proceso rezultatas (organizacijos skleidziama informacija).
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4 lentele
Ivaizdzio koncepciju apibréZtys vadybos moksle
Autorius Metai IvaizdZio koncepcija
Ivaizdis — reikSmiy rinkinys, per kurj yra pazjstamas objektas ir per kurj zmonés
Dowling G. 1986 apibiidina, prisimena ir susieja ji. Tai yra asmens jsitikinimy, idéjy, jausmy ir

ispuidziy apie objekta saveikos rezultatas.

Ivaizdis — bendras jspiidis, kuris vartotojy grupei susidaré apie objekta (preke ar

Alelitinaité D. 2002 jmong). Daznai vartotojo susikurtas jvaizdis apie jmong¢ gali batimparemtas pirmu
isptidziu apie ja.

Ivaizdis — vaizdu jkiinytas, jsivaizduojamas dalykas. Jvaizdis gali biiti kaip aiskios

Stdzius V. 2002 objekto formos imitacija, formos tapatumas, idéjos koncepcija, informacijos

visuma, skatinamosios kompleksinés priemoneés.

Ivaizdis — bendras ir vientisas jvairiy visuomenés grupiy suvokimas ir supratimas

Krasauskaite S. 2004 apie organizacija ir jos veikla. Tai visuma zmoniy samoné¢je kylanciy jvairiy
nuomoniy ir/arba pozitiriy bei vaizdiniy apie jmong, kaip tam tikra objekta.
Marcinskiené J., 2004 Ivaizdis — unikaliy asociacijy rinkinys, kuris tam tikru momentu susiformuoja
Kuvykaité R. vartotojy sgmonéje.
Ivaizdis — suvokimy, jausmuy, jsivaizdavimy ir nuomonés, kurig asmuo ar asmeny
Cereska B. 2004 grupé susidaro apie produktus, paslaugas ar organizacija, visuma.
Barnett M. L. ir kt. 2006 Ivaizdis — iSoriniy ir vidiniy stebétojy jspiidziai apie charakteringus organizacijos
simbolius.
Ivaizdis — idéjy, jausmy, suvokimy ir jsivaizdavimy, kuriuos asmuo ar jy grupé
Driiteikiené G. 2007 turi jtakos materialiis ir nemateriallis organizaciniai elementai, komunikacija bei

asmeninés ir socialinés vertybés.

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis nurodytais Saltiniais.

Ceikauskien¢ M. (1997) akcentuoja, jog jvaizdis néra kieno nors viena karta suformuotas ir
nekintantis. Jis yra dinamiSkas, jo poZymiai persitvarko, keiCiasi priklausomai nuo pokycCiy
visuomengje arba Zmoniy grupés samongje. Valstybinéje audito ataskaitoje (2009) taip pat
akcentuojamas jvaizdzio dinamiSkumas, jvaizdzio kitimas priklausomai nuo objekto arba Zmoniy grupés
samonés poky¢iy. Tesiant Ceikauskienés M. (1997) poziiirj — jvaizdis turi ir statiniy bruozy, tai reiskia,
kad negalima kalbéti apie jvaizdj visuomenéje apskritai. Visuomenés susibtirimuose visada biina jvairiy
visuomengés grupiy atstovy, kuriy charakteristikos gali biiti labai skirtingos, todél vienas ir tas pats
objektas gali turéti skirtingus jvaizdzius. Anot autorés, jvaizdis pagal savo esme gali buti aktyvus. Jis
gali veikti tiek atskiry zmoniy, tiek tiksliniy gyventojy grupiy samong, emocijas, veikla ir poelgius.
Pik¢itino A. (2002) nuomone jvaizdis yra tarsi mozaika, susiformuojantis kaip skirtingy organizacijos
adresaty jvaizdziy visuma. Pik¢itino A. (2002) nuomone jvaizdis skiriamas iSoriniams organizacijos
adresatams: visuomenei, vartotojams, tiekéjams ir verslo partneriams, investuotojams, masinés
informacijos priemonéms, valdZios atstovams ir t.t.

Iprastai jvaizdis aprépia savarankiskus poZzymius-atributus, kurie bidingi konkre¢iam objektui. Sie
pozymiai gali egzistuoti objektyviai arba biiti priskirti Zmoniy. Taip gali buti sukurtas patikimas

objekto jvaizdis, kuris atitinka savo neS$iklj ir turi jo svarbiausiy bruozy, jis iSskiria j objekta panasiy ar
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analogisky neSikliy tarpe, pabrézia jo ypatybes bei specifikg (KauSikas E., 2006). Mintj pratesia
Cereska B. (2004) papildydamas jog jvaizdZziui lemiamos jtakos turi socialinis—psichologinis
suvokimas, taip pat gausybé psichofiziologiniy charakteristiky, kurios lemia ir jvaizdzio formavimo
efektyvuma, ir jo iSsilaikymo pastovumg. [vaizdis pat susijes su prestizu — tam tikru metu susiformuoja
prestizinis darbas, prestizinés profesijos, prestizinés prekés ar paslaugos. Driteikien¢ G. (2007)
akcentuoja, jog jvaizdis gali biiti analizuojamas manipuliacijos visuomenés sagmonés kontekste — gali
bati sukurtas patikimas objekto jvaizdis, tadiau i tikryjy tas objektas néra toks patikimas. Serikova A.
ir Toleikiené R. (2008) akcentuoja, jog palankus bei ilgalaikis jvaizdis konkuruojant yra negin¢ijamas
pranasSumas prie§ tas organizacijas, kurios uzsiima panasia ar identiska veikla, taciau kuriy jvaizdis yra
neigiamas arba mazai zinomas. Ulinskaité R. (2005) papildo, jog psichology nustatyta, kad vartotojai
labiau reaguoja ne | realybe, bet | jvaizdj, kuris stipriai veikia Zmogaus pasauléZziiirg, o organizacijoms

garantuoja pripazinimg.

_ IvaizdZiy tipai _ IvaizdZiy tipai
(Ceikauskiené M., 1997) (Ceikauskiené M., 1997)

> . . . ) e ~N
Zmogaus jvaizdis Palankus
(. J (. J
e ; ) f D
Salies, regiono jvaizdis Neutralus
(. J (. J/
( R - ™ ( R 1\
Prekés ar paslaugos Zenklo Universalus
jvaizdis
(. J (. J/
( N N .. 1\ ( N\
Imonés ar organizacijos Nepalankus
jvaizdis.
. J . J

8 pav. [vaizdzio tipy klasifikacija
Saltinis: Ceikauskiené, M. (1997).

Kuriant organizacijos ivaizdzio modeli, svarbu zinoti jvaizdziy klasifikacijag. Mokslingje
literatiroje yra pristatyta keletas jvaizdZiy tipy modeliy. Tipologijos autoré Ceikauskiené M. (1997), (8
pav.) akcentuoja, jog natiiralu, kad kiekviena organizacija siekia palankaus jvaizdzio, kuris nulemty
organizacijai palanky vartotojy pasirinkimg. Neretai naudinga kurti ir neutraly jvaizdj, kuris neprimeta
jokiy nuomoniy, pozitrio, o tai padeda iSvengti atmetimo reakcijos. Sudétinga sukurti universaly
jvaizdj, kuris priimtinas visoms su organizacija komunikuojancioms auditorijoms. Kuriant universaly
jvaizdj svarbu jo neiSbaigtumas, nes tokiu atveju kiekvienas vartotojas gali rasti kazka priimtino sau.

Nepalankus jvaizdis néra tikslingai formuojamas, bet atsiranda organizacijai nepateisinus vartotojo
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lukesciy, nuvylus. Pikéiiino A. (2002) sitiloma mokslininko Gee B. jvaizdziy tipy klasifikacija galima
priskirti bet kokiai organizacijai (9 pav.). Mokslininko i$skiriamas suvokiamas jvaizdis — pirmojo
ispidzio jvaizdis. Siam jvaizdzio tipui priskiriama visa, pradedant organizacijos pavadinimu bei jos
Sukiu, bei baigiant patalpy interjeru ir firminiu blanku. Nesuvokiamas jvaizdis — tai atsakomoji kliento
reakcija 1 aptarnavimag ir pozitrj i ji. Kalbant apie iSorinj organizacijos jvaizdi pastebimas
nenuoseklumas. Gee B. pateikia keturis, bet tris i§ jy (iSskyrus suvokiamgji) pavadina jvaizdzio

dalimis, prie jy priskiria dar vieng — jvaizdzio pagrinda.

Ivaizdzio
tipai
| | | | | | 1
Ivaizdzio Vidinis ISorinis Nesuvokiamas
pagrindas jvaizdis jvaizdis jvaizdis
Pradinis Darbuotojy Paslaugy Vartotojo
ivaizdzio atsidavimas kokybé, ,,a81r jo
formavimo organizacijai, reklama, asmeninis
momentas darbo visuomening jvaizdis
atmosfera, veikla, rysiai su
darbuotojy ziniasklaida,
pozitris | rySiai su
organizacijos réméjais,
vadovus bei personalo
politika. pozitris j darbg

9 pav. Ivaizdzio tipy modelis pagal Gee B.
Saltinis: Piké&inas, A. (2002).

[Touenmos I'. (2004) isskiria tokias jvaizdZzio tipologijas:

e funkcing — jvaizdzio tipus lemia jy paskirtis,

e konteksting — jvaizdzio realizavimas priklauso nuo konteksto

e prieSpastatymo — lyginami artimi jvaizdzio tipai.
ISskirtos tipologijos leidzia geriau suprasti organizacijos jvaizdZio esme, prigimtj bei galimybe
kontroliuoti. Mokslin¢je literatiiroje yra ir kity jvaizdzio klasifikacijy, taciau vieningos ivaizdziy
klasifikacijos néra, nes tyrinétojai skirsto ir analizuoja jvaizdj pagal skirtingus aspektus.

Apibendrinant skyriy, reikia pabrézti, kad mokslininkai nepateikia vieningos nuomonés dél
ivaizdzio savokos koncepcijos ir ji formuojanciy veiksniy. Nevienodas yra ir autoriy poziiiris i

valstybés aktyvumg kuriant jvaizdj. Vieny nuomone, jvaizdis gali atsirasti stichiskai, tarsi savaime, kity
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— jvaizdis sukuriamas tikslingai, tac¢iau anot Abratt R. (1989), svarbiausia, jog organizacijos jvaizdis

turi buti suplanuotas ir kontroliuojamas taip pat, kaip ir kiti jos strateginiai veiksmai.

1.4 Miesty jvaizdZio aktualumas

XXI a. miestai laikomi pagrindiniais globaliosios ,,ekonomikos varikliais*: ¢ia koncentruojasi
ekonominis ir socialinis kapitalas, tai svarbiis ekonominio, mokslinio-technologinio ir kulttrinio
zmonijos progreso centrai, (Sinkiené J., 2008), taciau reikia pazyméti, jog miesty jvaizdis neatsicjamas
nuo Salies jvaizdzio. Mintj papildo PusSkorius S. (2002) pritardamas, jog kiekviena Salis yra susikiirusi
tam tikrg jvaizdj, kuris Salyje ir uz jos riby daznai suvokiamas labai skirtingai. Tai yra beveik nattiralu,
turint omenyje tai, kad Salies jvaizdis jos gyventojams visy pirma atlieka tautos konsolidacijos
vaidmenj, yra stiprus pilieiy socialinio, politinio ir kultlirinio tapatumo Saltinis, tapegs tévynés
jvaizdziu. Salies jvaizdj kuria jos ekonominé ir politiné padétis, istoriniai jvykiai, santykiai, tradicijos,
pramonés raida, technologijy lygis, $alj reprezentuojantys gaminiai ir kita. Salies jvaizdZio teorijos néra
visai naujas darinys — 1968 m. K. Boulding iSleistame straipsnyje jvaizdzio teorija jkomponuojama j
tarptautiniy santykiy sistema, tuo tarpu miesto jvaizdis vadybos mokslo kontekste gana naujas
reiskinys. Tq patvirtina ir tai, jog miesto jvaizdzio apibrézties mokslinéje literattiroje rasti nepavyko,
nors literatliroje analizuojami regiony, prekés zenkly jvaizdziai. Tolesnéje mokslinés literatiiros
analizéje daroma prielaida, jog Salies, miesto jvaizdj galime tapatinti su prekés Zenklo jvaizdziu, todél
teorijas apie Salies kaip prekeés Zenklo formavimq galima taikyti ir miesto jvaizdzio formavimui.

Puskorius S. (2002) valstybes jvaizdzio funkcijas (lygius) jvardija — socialinés tvarkos palaikyma
valstybéje bei valstybés reprezentacija tarptautiniu mastu. Sias funkcijas galima adaptuoti ir miesto
ivaizdziui (10 pav.). Tuo tarpu stiprus miesto jvaizdis negali susiformuoti be stipraus miesto, kaip
prekés zenklo jvaizdzio. Prayag G. (2009) pazymi, kad jtikinamas prekés Zenklas yra esminis sekmes
veiksnys vietos populiarumui. Gronroos C. (2000) atskiria prekés zenklo ir prekés Zenklo jvaizdZzio
savokas teigdamas, kad prekés Zenklas yra prekes, paslaugos identitetas, kokj nori sukurti pardavéjas,

tuo tarpu prekes zenklo jvaizdis yra prekeés ar paslaugos jvaizdis formuojamas vartotojo pasagmongéje.
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Miesty jvaizdZzio
funkcijos (lygiai)

Socialinés tvarkos Miesto reprezentacija
palaikymas mieste Salies ( bei tarptautiniu)
mastu

10 pav. Pagrindinés miesto jvaizdzio funkcijos (lygiai)
Saltinis: sudaryta autorés remiantis Puskorius, S. (2002).

Anot Best M. (2001) siuolaikingje visuomengje vykstantys globalieji procesai skatina viso pasaulio
mokslininkus ir praktikus vis didesnj démes;j skirti ,.konkurencingumo* sgvokai. Konkurencingumo
klausimai tapo neatsiejami tarptautiniu, nacionaliniu ir subnacionaliniu (regioniniu ar vietiniu) vie$ojo
valdymo lygmenimis. Ne tik verslo organizacijos, bet ir Salys, regionai bei miestai siekia biti
konkurencingi, kad islikty informacijos ar Ziniy ekonomikos suformuotoje naujojoje globaliojoje
rinkoje ir ,,naujojoje konkurencijoje*. Konkurencingumo temg akcentuoja Virvilait¢ R. ir kt. (2007),
pateikdami poziiirj, jog globalizacijos salygomis prekés Zenklas tampa viena i§ pagrindiniy priemoniy
konkurencinéje kovoje. Kadangi vartotojy poziiris ] prekés Zenkla turi didele itaka vartotojo elgsenai,
bitina didinti prekés zenklo vert¢. Virvilaité R., ir kt. (2007) apibiidindami prekés Zenklo jvaizdzio
formavima, paZzymi, kad stiprus miesto prekés zenklas turi turéti turtingg ir aisky identiteta, kuris buty
adekvaciai perteikiamas tikslinei rinkai. [vaizdis turi perteikti prekés zenklo koncepcija su realia
patirtimi, atitinkanCia prekés zenklo supratima. Teigiamas miesto jvaizdis sukuria pridéting vertg
produktams, paslaugoms, Zzmonéms, verslo aplinkai, suteikia strateginj pranasumg stipréjant pasaulinei
Saliy konkurencijai, daro jtakg ir nacionalinio identiteto raidai — padeda diegti naujas, pozityvias
vertybes, deda pagrindus pazangesnei ir patrauklesnei tikrovei. Menkas miesto ar Salies zinomumas
tarptautinéje visuomenéje lemia maza uzsienio valstybiy susidomejimg Salimi, silpnina galimybe
konkuruoti. (Gudauskas R., 1997).

Navicko V., Malakauskaités A., (2007) samprotavimu jvaizdzio formavimas laikytinas vizijos
jgyvendinimo dalimi. O vizija siejama su strateginiu planavimu. Adaptuojant mintj, galima teigti — kaip
miestas save reprezentuoja, lemia jo vaidmenj ir vieta ekonomikoje. Tikslinga, turinti aiSkius bei
apibréztus prioritetus jvaizdzio formavimo strategija stiprina miesto Zinomuma, konkurencinguma,
identitetg ir leidZia siekti strateginiy ekonomikos plétros tiksly — pritraukti uzsienio investicijas, skatinti

eksporta, didinti uzsienio turisty skaiCiy ir t. t. Dagyté 1. ir Zykas A. (2008) atkreipia démes; i tai, jog
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kurti reikia ne tik jvaizdj, bet keisti ir tobulinti pati miesta, kad jis atitikty kuriamg jvaizdj. Dabartinis
jzenklinimas suvokiamas kaip i$skirtinumg apibréziantis veiksnys. [zenklinimo esmé — atrasti vieno ar
kito objekto unikaluma, iSskirtinumg ir komunikacinémis priemonémis pateikti tikslinéms grupéms.
D¢l jvaizdzio reikSmingumo Siuo metu pasaulyje populiaréja Saliy jZzenklinimo (angl. country
branding) procesas (Dinnie K., 2008) bei miesty rinkodara arba miesty jvaizdzio formavimo procesas
(angl. place marketing).’ Kadangi jvaizdZiai jtakoja Zmoniy sprendimus susijusius su jsigijimu,
investavimu, gyvenamosios vietos pakeitimu ar keliavimu. Vartotojy nuomong¢ formuoja jvairiais
informacijos kanalais atkeliaujan¢ios Zinios. Zinios gali biiti pozityvios ir teigiamai formuoti jvaizdj,
taciau lygiai taip pat neigiami veiksniai, pagrjsti ar gandy pavidalu, formuoja neigiamg jvaizdj (Morgan
N., ir kt., 2004). D¢l $iy priezasCiy, anot De Vicente (2004), miesty Zenklinimas tapo konkurencingumo
jrankiu, kadangi turint bloga reputacijg ar iSvis jos neturint silpn¢ja galimybés konkuruoti. Tuo tarpu

efektyvus jZenklinimas gali suteikti konkurencinj pranaSumg ir tai atveria daug galimybiy.

Zmonés Turizmas
. A A oo .
Vidaus : . UZsienio ir
investicijos > Mlevsto prekés | g vidaus
Zenklas politika
Eksportas Kultara

11 pav. Miesto prekés Zenklo struktiira adaptuota pagal nacionalinj jzenklinimo heksagona
Saltinis: Anholt, S. (2005).

Britas Anholt S. specializuojasi $aliy izenklinimo srityje. Anholt S. (2005) sukiiré nacionalinj
izenklinimo heksagona (angl. National Brand Hexagon), kuriame pateikiami $eSi pagrindiniai
veiksniai, darantys jtakg Salies jvaizdziui. Nacionalini jZzenklinimo heksagong galima adaptuoti ir
miesto kaip prekés zenklo jvaizdziui. Miesto vykdoma strategija turi apimti SeSius veiksnius (11 pav.).
Tuo tarpu Kotler P. (2002) pateikia miesty ivaizdzio kiirimo lygiy schemg (12 pav.). Anholt S. (2005)
tyrimuose remiasi sukurtu heksagonu, pagal kurj yra vertinamas valstybiy jvaizdis. Tyrimo metu |
reitingg patenka Salys, sistemiSkai formuojancios savo jvaizdi. Lietuva, 2008 m. pradéjusi jgyvendinti

,drasios” Salies koncepcija, pirma karta buvo vertinama ir pateko i §i reitingg. Lietuva bendrame

3Miestq rinkodara — cosa nostra. Versus zurnalas - 2007 09 14. Zifiréta 2011- 12 -10. Prieiga internetu: http://nt.eversus.lt/naujienos/469
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reitinge 2008 m. uzimé 42 vieta. Buvimas reitinge reiSkia, jog valstybé kryptingai dirba kurdama savo
ivaizdj ir yra pastebima. Remiantis ankstesne analize galima daryti prielaidg, jog heksogonu galéty

biiti reitinguojamos ne tik salys, bet ir miestai.

Eksportuotojai

Marketingo veiksniai

Investuotojai

Turistai

Infrastruktiira

P ——
Planavimo grupé

Piliec¢iai

Viet Zmonés
Pramogos AL
rinkodaros
planas:
esma
adétis, L.
Verslo LERS Vietine
. vizija, N
bendruomené «——> /regioniné

Nauji valdzia

gyventojai Ivaizd'is ir Eomatialh
gyvenimo
\ kokybe /

Vietos jmonés

12 pav. Miesty jvaizdzio kiirimo lygiai
Saltinis: Kotler, P. (2002).

Kuriant Salies ar miesto jvaizdj, anot De Vicente (2004), biitina iSsiaiskinti, kokia pozicijg Salis ar
miestas uzima ir kokios yra konkurencinés galimybeés. Tyré¢jo teigimu tai reikalauja iSsamios analizés
(SSGG), kuri apima stiprybes ir silpnybes konkurencingje aplinkoje (geografiné padétis, vietinés rinkos
dydis, pramonés Saky buvimas, prieiga prie regioniniy prekybos ploty, gyventojy iSsilavinimas,
mokesciy sistemos tinkamumas, darbo liaudies jgiidziai, darbo jégos kaina, saugumas ir kiti faktoriai)
kaip ir galimybé atpazinti grésmes ir galimybes iSorinéje aplinkoje.

Anot Anholt S. (2005) ir De Vicente (2004) galima teigti, jog kuriant miesto jvaizd] vertéty
vadovautis:

1. S. Anholt izenklinimo heksagonu;

2. SSGG analize.

Apibendrinti skyriy galima Dinnie K. (2008) poziiiriu, jog jZzenklinimas tampa vis reikSmingesniu,
kadangi vis daugiau pasaulio $aliy sutelkia savo iSteklius siekiant iSvystyti savo tautos Zenklg. Olins W.
(2002) papildo, jog susidoméjimas Saliy zenklinimu auga labai greitai ir per artimiausig deSimtmet; tai
taps pakankamai normalia nacionaline praktika. Pra¢jus 10-Ciai mety lygiagreciai tauty jzenklinimui

vyksta ir miesty jzenklinimo procesai — jvaizdzio formavimas tapo nacionalinés politikos ir strategijos
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dalimi, viena i§ priemoniy jgyvendinti valstybés vizija. Apibendrinant analizuoty autoriy: (Best M.
(2001), Virvilaité R. ir kt. (2007), De Vicente (2004), (Gudauskas R., 1997), Dagyté 1. ir Zykas A.
(2008), Navickas V., Malakauskait¢ A., (2007)) mintis, darytina iSvada, jog teigiamas miesto, kaip
organizacijos ir prekés zenklo, jvaizdis:

1.Didina zinomuma;

2.Didina konkurencinguma;

3.Sukuria pridéting verte;

4.Suteikia strateginj pranasuma;

5.Daro jtakg nacionalinio identiteto raidai.

1.5 Strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo regioniniai aspektai

Moksliniuose darbuose regiono sgvoka plati, daugelio skirtingai suprantama ir apibréziama.
TamoSitinas T. (2004) regiong apibrézia kaip savarankiska teritorinj administracinj vieneta. Mintj
pratgsia Masiulis K. (2010) pazymédamas, jog yra Saliy, pvz. Pranciizija, kuriose regioninis
suskirstymas yra paremtas miesty centry principu, kaip ir Lietuvoje. DidZiausias miestas regione yra
natiiralus traukos objektas, taigi ir regionas sudaromas jungiant miesto ir aplinkines savivaldybes.
Kadangi magistro darbe tiriamasis miestas yra Panevézys, kuris yra regiono centras, todél tam tikros
teorinés koncepcijos galéty buti adaptuotinos ir miestui. Anot ISoraités M. ( 2008) strateginis regiono
valdymas apima: 1) regiono potencialiy sektoriy identifikavima, prioritetiniy kryp¢iy nustatyma; 2)
svarbiausiy konkurenty ne tik vietinéje, bet ir tarptautinéje rinkoje identifikavima; 3) regiono bendrai ir
atskiry sektoriy SWOT analizes; 4) jmoniy tinkly ir SVV Kklasteriy kiirimg; 5) pramoniniy ir
technologiniy kompetencijos centry vystyma; 6) tinkly tarp universitety ir pramonés vystyma; 7)
inkubatoriy technologinéms jmonéms kiirimg ir vystyma; 8) inovacijy ir pazangiy technologijy
skatinima; 8) specializuoty finansavimo biidy kiirima.

Remiantis regiono valdymq apimanciomis dedamosiomis dalimis, darytina prielaida, jog tikslingas,
nuoseklus regiono valdymas ir strateginis planavimas padeda regionui biiti konkurencingam, skatina
regiono vystymgsi. Tesiant prielaida, Bruneckien¢ J., Cingikaité R. (2009) teigia, jog formuojant
konkuravimo strategija, pirmiausia reikéty jvertinti esamg regiono konkurencingumag ir iSskirti
veiksnius, sukuriancius kompleksinj konkurencinj pranaSumg regionui. Kompleksinis regiony
konkurencingumo jvertinimas tampa vienu svarbiausiu strateginio planavimo etapu ir regiony bei Salies
konkurencingumo didinimo prielaida. Tas pats teigtina ir apie strateginio planavimo bei jvaizdzio

formavimo sqveikq — tai konkurencingumo didinimo prielaida. Miesto konkurencingumas neatsiejamas
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nuo viso regiono vystymosi, plétros. Pasak Streimikienés D. ir kt. (2007) regiony vystymasis
suprantamas kaip vientisas bendruomenés gyvenimo socialinio, ekonominio, aplinkosaugos, sveikatos
apsaugos, technologijos, kultiiros ir rekreacijos aspekty vystymasis tam tikroje teritorijoje, kuris turi
biiti paremtas optimalia jy plétros dedamyjy (socialinio, gamtinio, ekonominio regiony plétros aspekty)
proporcija ir nukreiptas j gyvenimo lygio bei kokybés gerinimg (Streimikiené D., ir kt. 2007). Europos
erdvinés plétros perspektyvoje (1999) pateikiamas poziiiris, kad regionai gali tapti konkurencingais tik
tuo atveju, jei jiems priklausantys miestai bus ekonomiskai stipriis. 13 pav. pateikti svarbiausi regiony
plétros veiksniai, kurie galéty biiti taikomi ir miesto, kaip regiono centro vystymuisi, palankiam
jvaizdziui bei strateginio planavimo kryptims numatyti ir jy sqveikai siekti. Sorensen T. (2002) miesto
ekonominj lygj sieja, su jo geografiniu prieinamumu. Autoriaus nuomone zmogiskasis ir socialinis
kapitalas yra vienas i§ svarbiausiy plétros sudedamyjy daliy. Taip pat iSskiriami demografijos, naujy

technologijy atsiradimo, narysté tarptautinése organizacijose, infrastruktiiros islaidy bei kt. rodikliai.

Demografija
Gamtiniai iStekliai
Geografinis prieinamumas
Zmogigkasis ir socialinis kapitalas
Narysté tarptautinése organizacijose
Nauji prioritetai
Technologiju vystymas
Naujuy technologiju atsiradimas
Infrastruktiros iSlaidos
Verslo plétra

13 pav. Svarbiausi regiony plétros veiksniai
Saltinis: Sorensen, T. (2000).

Analizuojant miesty—regiono centry konkurencinguma aktualu zinoti koks yra Panevézio
konkurencingumas Lietuvos mastu, kadangi nuo regiono centro konkurencingumo priklauso viso
regiono rodiklis. Bruneckiené J., Kilijonien¢ A. (2011) pateikia Lietuvos apskri¢iy konkurencingumo
kitimg 2001-2009 m. laikotarpiu. 2001-2009 m. labiausiai konkurencingos Lietuvos apskritys: Vilniaus
(1 vieta), Klaipédos (2 vieta) ir Kauno apskritis (3 vieta) (14 pav.). ki 2007 m. ketvirta pagal
konkurencingumga Tel3iy apskritis nuo 2008 m. uzleido savo pozicijas Siauliy ir Alytaus apskritims ir
tapo SeSta apskriiy hierarchijoje. Viena spar¢iausiai savo konkurencinguma didinanti Lietuvos
apskri¢iy — Alytaus, i§ devintos vietos (2005 m.) pakilo j penktaja (2009 m.). Siauliy apskritis, ilga
laikotarpj pozicionavusi penktojoje vietoje, nuo 2008 m. peréjo i ketvirtaja. Panevézio, Marijampolés ir

Utenos apskritys nuolat konkuruoja dél 7-9 pozicijos.
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14 pav. Lietuvos apskri¢iy konkurencingumo kitimas 2001-2009 m.

Saltinis: Bruneckiené, J., Kilijoniené, A. (2011).

IS Panevézio konkurencingumo kreivés matyti, jog Panevézio miestui butina didinti
konkurencinguma. Miestai yra variklis, palaikantis regiony plétra, ir raktas, padésiantis padidinti Salies
konkurencingumg. Miesty plétra turi biiti palaikoma visais lygmenimis ir, nors Europos Sajunga
tiesiogiai nedalyvauja miesty politikoje, kurig vykdo valstybés narés, yra pripazjstama, kad jos politika,
ypac susijusi sanglauda, turi tiesioginj poveikj. (Regionin¢ politika. Integruotas poziiiris, 2010).

Siekiant stiprinti miesto konkurencinguma svarbu iStirti kaip tai sékmingai padaryti. Tuo tikslu

analizuojamas miesto konkurencingumo procesas.

KONKURENCINGUMAS ——

t

ISEIGOS
Konkurencingi rezultatai

i

Miesto iSorin¢ aplinka

PROCESAI [
IEIGOS !
Konkurencingos vertybés
Miesto viding aplinka A

15 pav.. Miesto konkurencingumo formavimosi procesas

Saltinis: Sinkiené, J. (2008).

Sinkiené J., (2008) pateikia schemg kaip formuojasi miesto konkurencingumas (15 pav). Schemoje
miesto jeigos — tam tikros konkurencingos vertybés. Miesto veiklos proceso rezultatas (iSeigos) gali
biiti suprantamas kaip tam tikry konkurencingy miesto veiklos rezultaty visuma. Jeigy transformacijos i
iSeigas procesas vyksta specifinéje aplinkoje, kuri pasizymi dinamiSkumu, daugiasluoksniskumu,

kompleksiSkumu ir $i aplinka jai daro tiesioging jtaka. Nuo miesto veiklos proceso rezultaty, t. y.
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iSeigy, kokybés, lyginant jas su kity miesty konkurenty iSeigomis, priklauso miesto konkurencingumas
(Sinkiené J., 2008). Regiony ir regiony centry plétra, vystymasis, konkurencingumas, patrauklumas
neatsiejamas nuo regiony strateginiy plétros plany jgyvendinimo rodikliy, o jgyvendinimo rodikliy
sekmingumas glaudZiai siejasi su finansiniais i§tekliais. Simanavi¢ienés Z. ir Kilijonienés A. (2004)
nuomone, regionine politika siekiama ne regiony ekonominio ir socialinio gyvenimo i§lyginimo, o yra
stengiamasi laiméti visos Salies mastu. Tai reiskia, kad Lietuvos regioninés politikos ilgalaikis tikslas
yra uztikrinti auk$ta gyvenimo kokybe visos Salies teritorijos gyventojams®. Regioniné politika
vykdoma siekiant valstybiniy tiksly, per konkre¢iy (regioniniy) uzdaviniy jgyvendinimg. Regiony
konkurencingumui didinti formuojamos jvairios strategijos, taikomos skirtingos priemonés, skiriamos
finansinés 1éSos. Bruneckiené J., Kilijoniene, A. (2011) pabrézia, jog 2008-2009 m. ekonomin¢ krizé
padar¢ didele jtaka Lietuvos ekonominei ir socialinei situacijai ir esamuoju metu Salies regionai
(apskritys) susiduria su finansiniy léSy stygiumi. Nors deficitinis biudzetas riboja konkuravimo
strategijy ir jy priemoniy jgyvendinimo intensyvumg, taciau regiony konkurencingumo didinimas
turety iSlikti nuolatinis procesas. Kitu atveju regionas praras savo konkurencing pozicijg kity regiony
atzvilgiu ir patrauklumg investicijy, naujy darbo viety, technologijy, turisty, gyventojy, nacionaliniy
projekty, preferencinés politikos atzvilgiu. O tai turés jtakos ne tik pacio regiono, bet ir visos Salies

ekonominei socialinei plétrai ir konkurencingumui.

1.6 Miesto strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo saveikos prielaidos

Pasaulinéje praktikoje jvaizdzio kiirimas yra vienas is strateginio valdymo ir marketingo tiksly.
(Ceikauskiené M. 1997). Mintj pratgsia Puskorius S. (2002) teigdamas, jog jvaizdzio ir strateginio
valdymo saveiky galima rasti ir jvaizdZio teorijoje. IvaizdZzio teorija iSreiskia, kaip Zmonés priima
pagrindinius sprendimus, kurie nulemia jy gyvenimg. Kitaip tariant, jvaizdzio teorija ] Zmones
priimancius sprendimus, zitiri kaip j asmenis, turin¢ius savo praeities, dabarties ir ateities jvaizdj. Miisy
jvaizdis lemia musy lukesCius, tikslus ir budus kuriais tie tikslai jgyvendinami ir kurie tampa nauju
jvaizdziu. Pagal tai skiriami organizacijos (analizuojamu atveju — miesto) jvaizdZzio tipai:

1) Organizacijos jvaizdis apie ja pacia;

2) Organizacijos trajektorijos jvaizdis;

3) Organizacijos projekcija kaip vaizdinys;

4) Organizacijos veiklos jvaizdis. (Puskorius S., 2002).

*LR Vyriausybés nutarimas ,,Dél Lietuvos regioninés politikos iki 2013 mety strategijos . [Zitiréta 2010-10-02]. Prieiga per
internetg: <http://www.vrm.lt/fileadmin/Padaliniu_failai/RPD/090527 Nrl1v-228 1 .doc.>
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Paskutinysis jvaizdzio tipas glaudZziai siejasi su strateginiu planavimu, kadangi organizacijos veiklos
jvaizdj sukuria jos planai ir taktika, kurie koordinuoja jos padaliniy ir pavieniy individy veikla, tai
kokio veiklos ir jvaizdzio siekia organizacija geriausiai parodo jos strateginiai planai. Remiantis
ankstesne analize, tai galima pagristi teiginiu, jog organizacijos jvaizdis tiesiogiai priklausomas nuo
organizacijos veiksmy, o remiantis $iuo teiginiu galima pagristi tiriamojo darbo hipotezes, jog:

1) Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo derinimas gali duoti sinerginj efekta,
kai yra bendrumas tarp strateginj planavima ir jvaizdzio formavimga reglamentuojancios teisinés bazes;
2) Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo derinimas gali duoti sinerginj efekta,
kai yra sgveika tarp strateginj planavimg ir jvaizdZio formavima atliekanciy specialisty. Ivaizdzio ir
strategijos sgsajas patvirtina ir tai, jog esamuoju momentu Verslo etikos Zodyne, jvaizdZio savoka
iSreiSkiama kaip visumos reputacijos, jos vertybiy ir strategijos iSraiSka. (Business Etiquette, Vicky’s
Professional Image Consultant).

Ankstesnéje analizéje moksline teorija pagrindus, kad tarp regiony ir jiems priklausan¢iy miesty
s¢kmeés faktoriy tokiy kaip konkurencingumas, ekonominis vystymasis ir plétra yra tiesioginé
priklausomyb¢, toliau skyriuje analizuojamas darnusis vystymasis kaip strateginio planavimo ir
jvaizdzio formavimo sgveikos prielaida bei jo rodikliy svarba galimai saveikai pasiekti. Tunikiené Z.
(2009) teigia, jog institucijy strateginis planavimas — viena i§ pagrindiniy valstybés darnios plétros
priemoniy. Interpretuojant teiginj, darnusis vystymasis kaip saveikos prielaida pagristas tuo, jog
strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveika gali biiti pasiekiama per pasirinkty rodikliy

strategijai planuoti ir jvaizdZiui formuoti tikslinguma.

Darnusis vystymasis — strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo saveikos prielaida

Nacionalin¢je darnaus vystymosi strategijoje (2003), darnus vystymasis suprantamas kaip
kompromisas tarp aplinkosauginiy, ekonominiy ir socialiniy visuomenés tiksly, sudarantis galimybes
pasiekti visuoting gerove dabartinei ir ateinancioms kartoms, neperzengiant leistiny poveikio aplinkai
riby. Darnus miesty vystymasis yra visuotinio darnaus vystymosi dalis. Darnus miestas anot Barredo J.
I., ir Demichelio L. (2003) yra toks, kuris iSlaiko viding pusiausvyrg tarp ekonominés veiklos,
gyventojy skaiciaus augimo, infrastruktiiros ir komunaliniy paslaugy teikimo, tarSos, triukSmo ir kt. Tai
pasiekiama tokiu biidu, kuris uztikrina miesto plétros harmonija, o daroma jtaka gamtinei aplinkai yra
kaip galima mazesné. Tyr¢jy JuSkeviciaus P., ir Steponaviienés G. (2003) manymu darnus miesto
vystymasis yra pastangos suderinti ekonominj miesto augima ir socialing pazanga, neeikvojant

neatsinaujinanciy gamtos iStekliy ir nekeliant grésmés ekologinei pusiausvyrai. Autoriy nuomone $ios
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pastangos turéty sukurti keturis svarbiausius tarpusavyje susijusius miesto komponentus — sveikg
aplinka, gyvybinga ekonomika, socialing gerove bei miesto bendruomenés aktyvy ir konstruktyvy
dalyvavimg visais plétros etapais. Tuo tarpu aplinkos ministerija (2012) darnaus vystymosi rodiklius
grupuoja pagal tris pagrindinius darnaus vystymosi sektorius — aplinkos biikle, ekonominj vystymasi
bei socialinj vystymasi. Remiantis minétomis klasifikacijomis, darytina iSvada, jog PanevézZio miesto
2004-2013m. strateginio plétros plano (toliau SPP) prioritetai atitinka darniojo vystymosi sektorius.

5 lentele

2004-2013 m. Panevézio SPP atitikimas darnos siekiams

Darnos sektorius pagal PanevéZzio miesto 2004-2013m. SPP prioritetas

aplinkos ministerija (2012)

Ekonominis vystymasis Progresyvi ir nuolat auganti ekonomika
Aplinkos buklée Sveika ir kokybiska gyvenimo aplinka
Socialinis vystymasis Produktyviis ir konkurencingi zmogijkieji iStekliai

Saltinis: sudaryta autorés remiantis aplinkos ministerija (2012), Panevézio miesto plétros 2004-2013 metams strateginio
plano jgyvendinimo eigos ir rezultaty analize (2012).

Remiantis atlikta mokslinés literatiiros analize darniojo vystymosi tematika bei pateiktu SPP
atitikimu darnos siekiams teigtina, jog darniojo vystymosi komponentai yra svarbiis tiek miesto
strateginei plétrai, tiek jvaizdzZio formavimui, todél darytina prielaida, jog darnusis miesto vystymasis
galéty leisti pasiekti strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sqveikq, todél tolesniame skyriuje
analizuojamos ekonominio vystymosi, aplinkos biiklés bei socialinio vystymosi rodikliai 2006-2010 m.

laikotarpiu PanevéZio mieste ir jy jtaka PanevéZio strateginiam planavimui bei jvaizdzio formavimui.

Ekonominio vystymosi, aplinkoes biiklés bei socialinio vystymosi rodikliai PanevéZio mieste

Ekonominio vystymosi rodikliai. Darnaus vystymosi strategijoje (2003) ekonominis darnus
vystymasis charakterizuojamas kaip toks vystymasis, kuris sudaro salygas ilgalaikiam stabiliam
ekonomikos augimui. Ekonominiai Panevézio miesto rodikliai 2006-2010 m. pateikti 2 priede. I§
statistikos matoma, jog dauguma ekonominio vystymosi rodikliy iki 2007-2008 m. didéjo/geréjo, 2009
m. stebimas daugelio rodikliy sumazéjimas/pablogéjimas, kuris siejamas su pasaulinés—ekonominés
krizés padariniais, turéjusiais jtakos visoms sritims. 2010-2011 m. dalis rodikliy neZymiai
didéja/geré¢ja, todél tikimasi, kad artimiausiais metais jy tendencijos bus teigiamos (PanevéZzio miesto
plétros 2004-2013 metams strateginio plano jgyvendinimo eigos ir rezultaty analizé (2012).

Paskutiniais metais padidéjo BVP tenkantis vienam gyventojui PanevéZzio apskrityje ir mieste
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(Panevézio apskritis uzima 5-3ja vieta (i§ penkiy didziyjy Lietuvos miesty) ir 30 proc. atsilieka nuo
Lietuvos Respublikos vidurkio). Didé¢jo ir tiesioginés uzsienio investicijos, vidutinis darbo uzmokestis,
veikianCiy tikio subjekty skaiCius mieste. Uzimtumo lygis visu laikotarpiu didéjo nezymiai, nedarbo
lygis mieste visu laikotarpiu didéjo ir yra aukStas. Materialinés investicijos, tenkancios 1-am
gyventojui per 3 metus sumazéjo trim ketvirtadaliais. Svarbu akcentuoti, jog tokie rodikliai kaip
didéjantis BVP tenkantis vienam gyventojui, tiesioginés uzsienio investicijos, vidutinis darbo
uzmokestis, veikian¢iy tikio subjekty skaiCius turi teigiamg reikSme miesto ekonominiam vystymuisi,
bei jvaizdziui. Aukstas nedarbo lygis, turi neigiamg reikSme ekonominei aplinkai ir vystymuisi mieste,
taip pat miesto strateginiam planavimui ir jvaizdzio formavimui.

Aplinkos buklé. Darnus aplinkos vystymasis svarbus dél klimato kaitos. Pagrindiniai Siltnamio
efekta sukelian¢iy dujy iSmetimo Saltiniai — energetika, pramon¢ ir transportas, todél svarbu uztikrinti
nepavojinga zmoniy sveikatai ir atitinkanc¢ig reikalavimus oro kokybe visoje Salies teritorijoje, pasiekti,
kad i atmosferg iSmetamy terSaly ir Siltnamio efekta sukelian¢iy dujy daugéty dvigubai léciau, negu
auga gamyba ir paslaugos (Darnaus vystymosi rodikliai, 2010). Panevézio mieste pastebimas augantis
automobilizacijos lygis, kuris gali turéti jtakos visuomeninio transporto poreikio pokyciams. Nepaisant
auganCio automobiliy skaiciaus, avaringumo lygis Panevézio mieste nuo 2007 m. sumazéjo. Strateginio
plétros plano priemoniy plane skirtas santykinai didelis démesys ir 1€Sos miesto susisiekimo gerinimui,
itakojo susijusiy rodikliy augimg — 2010 m., lyginant su 2004 m., apie 16 proc. padid¢jo bendras gatviy
ilgis, bendras gatviy tankis iSaugo daugiau nei 41 proc. (Panevézio miesto plétros 2004-2013 metams
strateginio plano jgyvendinimo eigos ir rezultaty analize (2012). Pastebimas oro tarSos did¢jimas, kuris
gali biiti automibilizacijos lygio pasekme. Atlieky perdirbimo augantis rodiklis reiskia, jog miesto
aplinkos biikle ger¢ja, taigi miestas yra Sioje srityje pasiymi darniu aplinkos biiklés vystymusi.

Socialinis vystymasis. Socialinis miesty plétros aspektas yra svarbus ta prasme, jog jis tiesiogiai
siejasi su gyventojy gyvenimo lygiu ir kokybe — socialine orientacija — esminiu regiony plétros
principu, o zmogiSkyjy iStekliy plétra yra esminis veiksnys, lemiantis regiono plétros spartg ir
efektyvuma (Jukneviciené V. 2006). IS pateikty statistiniy duomeny (2 priedas), kuriuose atsispindi
socialinis Panevézio vystymasis matyti, jog demografiniai rodikliai kone visu periodu blogéjo.
Statistikos departamento duomenimis (2012) gyventojy skaic¢ius 2010 m. pabaigoje Panevézio mieste
palyginus su 2009 m. sumazéjo 0,5 proc. Panevézyje gyventojy skaiciaus maz¢jimas yra gana zenklus.
Panevézio miesto plétros 2004-2013 metams strateginio plano jgyvendinimo eigos ir rezultaty analizé¢je
(2012) akcentuojamas neigiamas migracijos saldo ir nattiralus gyventojy prieaugis, visu periodu mazéjanti

iki darbingo amziaus gyventojy dalis. I§ statistikos matoma, jog zemas gimstamumo lygis neuztikrina
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karty kaitos. Minéti socialinio vystymosi rodikliai turi neigiamg reik§me¢ miesto jvaizdzio formavimui,
taiau kita vertus, sumazéjus gyventojy skai€iui mieste, sumazéjo ir nusikalstamumas.
Nusikastamumas PanevéZzio mieste turi mazejimo tendencijg — tiek pagal uzregistruotas nusikalstamas
veikas, tiek pagal 100 000 gyventojy tenkanciy veikly skaiCiy, tiek pagal nepilnameciy padarytas
nusikalstamas veikas, o tai turi teigiama reikSme jvaizdzio formavimo procese, kadangi miestas tampa
saugesnis.

Svarbus socialinio vystymosi rodiklis yra kultiiriné aplinka. Globalioje aplinkoje ribotus iSteklius
turinciai Lietuvai esminiu plétros iStekliumi, galin¢iu uztikrinti ilgalaike tikio plétrg ir prisidéti prie
gyvenimo kokybeés geré¢jimo, yra Zzmones. Europos Sajungos Tarybos 2000 m. kovo 23-24 d. susitikimo
Lisabonoje iSvados tolesne Europos Sajungos iiking ir socialing pazangg tiesiogiai sieja su
investicijomis j moniy isilavinima’. Zmogiskojo kapitalo pagrindas yra i§simokslinimas. XXI a.
pradzioje jis tampa lemiamu ekonominio-socialinio progreso veiksniu. Efektyvus Svietimo potencialo
panaudojimas yra visuomenés ekonominio ir socialinio stabilumo pagrindiné salyga (Bagdanavicius J.,
2002). I$ 2 priede pateikty duomeny matoma, jog bendrojo lavinimo mokykly moksleiviy skai€ius per
penkerius metus sumaze¢jo 23 proc., taciau padidéjo gimnazijy bei gimnazisty — tai reiskia, jog
moksleiviai gauna aukstesnés kokybés iSsilavinimg. Moksleiviy sumazéjimg lemia demografiniy
rodikliy mazéjimas. Maz¢jantis aukstyjy mokykly studenty skaiCius atspindi, jog gave geresnj
iSsilavinimg mokyklose, moksleiviai nepasilicka Panevézyje, o iSvyksta i kitus miestus ar emigruoja, o
tai silpnina Panevézio ZmogiSkuosius iSteklius ir galimybe formuoti teigiamg Panevézio jvaizdij.
Svietimas yra svarbiausia kultirinés aplinkos bei darnaus vystymosi prielaida, jis kei¢ia zmoniy poziirj
ir ugdo kompetencijas kurti saugesnj, sveikesnj ir turtingesnj pasauli, dél Siy priezasCiy vienas
strateginio Panevézio plano prioritety uzdaviniy — gerinti mokymo ir ugdymo kokybg. Panevézio
miesto plétros 2004-2013 mety strateginio plano jgyvendinimo 2010 m. priede prie aiSkinamojo rasto
(2011) isskiriama, jog tuo tikslu 2010 m. buvo vykdomas kompiuterinio rastingumo projektas mokykly
bendruomenéms, tévams, tesiami ikimokykliniy ir Svietimo jstaigy renovavimo ir rekonstravimo
darbai. Siekiant didinti miesto kulttirinj patraukluma, 2010 m.vyko vir§ 4000 kultiiros ir meno renginiy,
o tai turi teigiama reikSme sékmingam miesto jvaizdzio formavimui.

Apibendrinant iSaanalizuotus ekonominio, aplinkos bei socialinio vystymosi rodiklius, galima
konstatuoti, jog Panevézio miesto 2004-2013m. SPP prioritetai atitinka darniojo vystymosi sektorius ir

Sioms sritims yra skiriamas démesys, kadangi analizuotieji rodikliai turi svarbig reikSm¢ miesto

> Profesinio mokymo kokybés uztikrinimo Lietuvoje ir kitose Salyse studija. - Vilnius, 2006. Interaktyvus. [Zitiréta 2011 10
21]. Prieiga per interneta: http://www.pmmc.It/PMIT/tyrimai.html
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strateginiam planavimui bei jvaizdziui, o teoriniu tyrimu pagrista, jog Sie procesai yra reikSmingi
miesto zinomumui, plétrai, konkurencingumui, pridétinés vertés kiirimui.

ISanalizavus mokslinius literatiiros Saltinius strateginio planavimo bei jvaizdZio formavimo
tematika identifikuota, jog jvaizdzio formavimas bei strateginis planavimas yra aktualis Sio laikotarpio
procesai miesto kontekste ir tiek kryptingas organizacijos strateginis planavimas, tiek teigiamas
jvaizdis siejamas su vartotojy tikslais. Miesto atveju ,,vartotojai” yra miesto gyventojai, investuotojai,
turistai, organizacijos veikiancios mieste. Taip pat atskleista sgsaja tarp Salies-regiono—miesto
strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo, kadangi nuo vieno jy konkurencingumo priklauso kito
konkurencingumas. Kryptinga ir nuoseklia veikla yra stengiamasi laiméti visos Salies mastu. Pagrista,
jog teigiamas miesto strateginis planavimas ir jvaizdzio formavimas didina Zinomuma,
konkurencinguma, sukuria pridéting verte (produktams, paslaugoms, zmonéms, verslo aplinkai),
suteikia strateginj pranaSuma, lemia vaidmenj ekonomikoje, daro jtaka nacionalinio identiteto raidai,
taigi abu procesus derinant tarpusavyje teoriSkai galima pasiekti sinerginj efektg. Teoriniu tyrimu
atskleista strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveikos realizavimo galimybé per pasirinkty
prioritety tikslinguma.

Empirinis tyrimas galéty papildyti teoriSkai pagristus samprotavimus, iSsamiau atskleisti praktines
strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo saveikos galimybes Panevézyje, naudojant tyrimo
hipotezes jog: 1) Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo derinimas gali duoti
sinerginj efekta, kai yra bendrumas tarp strateginj planavimg ir jvaizdzio formavima
reglamentuojancios teisinés bazés; 2) Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo
derinimas gali duoti sinerginj efekta, kai yra sgveika tarp strateginj planavimg ir jvaizdzio formavima
atlieckanc¢iy specialisty, todé¢l yra aktualu analizuoti ar yra bendrumas tarp minétus procesus
reglamentuojancios teisinés bazés, bei atlikti eksperty tyrima, kurio tikslas bity, iStirti ar yra sgveika

tarp strateginj planavimg ir jvaizdzio formavimg atliekanciy specialisty Panevézio mieste.
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2. STRATEGINIO PLANAVIMO IR IVAIZDZIO FORMAVIMO SAVEIKA: EMPIRINIS
TYRIMAS

Empirinio tyrimo uzdavinys — iStirti ar strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesy
saveikos sustiprinimas PanevéZzio mieste duoty teigiama efekta. Uzdaviniui pasiekti buty racionalu
atlikti empirinj tyrimg, kuris buty realizuojamas atliekant strateginj planavima bei jvaizdzio formavima
Panevézio mieste reglamentuojancios teisinés bazés analize bei eksperty tyrima, kuris biity atliekamas
dviem pjlviais — ekspertai, tiesiogiai dalyvaujantys strateginio planavimo ir jvaizdZzio formavimo procese
Panevézio mieste, apklausiami giluminio interviu metodu bei ekspertai, vertinantys procesus — kokybine
anketine apklausa. Empiriniu tyrimu siekiama iStirti PanevéZio miesto strateginio planavimo kryptis,
prioritetus, jvertinti galimybes ir priemones sgveikai pagerinti.

Empirinis tyrimas pradedamas teoriniu kontekstu pagrindinei tyrimo sri¢iai, analizuojant,
apibendrinant Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinés literatliros Saltinius. Siekiant iStirti strateginio
planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveikg teoriame lygmenyje buvo iSanalizuota moksliné literattira su
uzsienio ir Lietuvos mokslininky teorinémis koncepcijomis apie miesty jvaizdj kaip prekés Zenklg (De
Vicente, 2004, Virvilaité R., Janonis V., 2007, Dagyté 1., Zykas A., 2008, Navickas V., Malakauskaité
A., 2007, Best M., 2001 ir kt.), izenklinimo procesus (Dinnie K., 2008, Anholt S., 2005, Morgan,
Pritchard, Pride, 2004, Kotler P., 2002, Olins W., 2002 ir kt.), miesty strateginj planavima (Alamil R.,
2010, Kabir S., 2007, Astrauskas A., Cesonis G., 2008, Petrauskiené¢ R., 2010, Puskorius S, 2002,
Kundrotiené N., Rekerta k., 2002, Tunéikien¢ Z. 2009 ir kt.)., gerosios praktikos pavyzdziai (Suomija.
Vaantos ir Keravos savivaldybés, Airija. Dublino savivaldybé), strateginio planavimo ir jvaizdzio
formavimo sgveikos prielaidos.

Tyrimo apribojimai. 1) Laiko. Tyrime surinkta informacija atspindi tik tyrimo atlikimo metu pateikta
eksperty nuomong. Keiciantis ekonominei, demografinei situacijai, veikiant iSorés veiksniams, pakitus
jstatyminei bazei vertinimai gali kisti.

2) Geografiniai. ISvados taikytinos tik apibendrinant Panevézio miesto strateginio planavimo ir
ivaizdzio formavimo procesus jgyvendinanciy bei vertinanCiy eksperty nuomong ir netaikytinos
vertinant kity miesty minétus procesus atliekan¢iy specialisty pozilirius | strateginio planavimo ir
ivaizdzio formavimo sgveika.

2) Ankety uzpildymo efektyvumas. Sickiant kokybiSkai atlikti eksperty vertinanciy strateginio
planavimo ir jvaizdzio formavimo procesus Panevézio mieste tyrimg, analizuojamos buvo tik pilnai
uzpildytos anketos, todél buvo apklausta daugiau eksperty, negu numatytoji tyrimo imtis (numatyta

imtis — 5, apklausta eksperty — 7, nepilnai uzpildytos anketos — 2).
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2.1 Strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo sgveikos metodinis pagrindimas

Tyrimo metodika. Tyrimo metodika grindziama ir orientuota j tyrimo tikslg — iStirti strateginio
planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveikg Panevézio mieste. Siekiant tai iStirti empiriniame tyrime
analizuojami Lietuvos Respublikos teisés aktai, Panevézio miesto strateginiai dokumentai, Europos
Sajungos dokumentai, Panevézio miesto savivaldybés dokumentai ir atliktas eksperty tyrimas
Panevézio mieste. Tyrimui pasirinktas kokybinis tyrimo metodas. Strateginio planavimo ir jvaizdzio
formavimo saveikos tyrimas grindziamas kokybinio tyrimo strategija (Merkys G., 1995; Kardelis K.,
2002; Tidikis R., 2003; Bitinas B., 2006 ir kt.). Tyrimas remiasi hipotezémis, jog:

1. PanevéZzio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo derinimas gali duoti sinerginj
efekta, kai yra bendrumas tarp strateginj planavimg ir jvaizdzio formavimg reglamentuojancios
teisinés bazés;

2. PanevéZzio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo derinimas gali duoti sinerginj
efekta, kai yra sgveika tarp strateginj planavima ir jvaizdzio formavimg atliekanciy specialisty.

Hipotezes galima iliustruoti Puskoriaus S. (2002) ivaizdzio teorija adaptuojant miestui (16 pav.).

Sinergija

Miesto Miesto
jvaizdzio .
formavimas strateginis

planavimas

16 pav. Jvaizdzio formavimo ir strateginio planavimo saveikos rezultatas — sinergija
Saltinis: sudaryta autorés adaptuojant jvaizdzio teorija (Puskorius, S., 2002).

Empirinis tyrimas atliktas trimis pjiviais — atlikta dokumenty analizeé, individualusis giluminis

interviu ir kokybiné anketin¢ apklausa:

1. Dokumenty analizé¢ atlickama, siekiant iStirti ar buvo strateginio planavimo ir jvaizdZio
formavimo sgveika 2004-2013 m. SPP vykdyme ir 2014-2020 m. planui parengti aktualiy
dokumenty analiz¢.

2. Individualiuoju giluminiu interviu apklausiami ekspertai tiesiogiai dalyvaujantys, strateginio
planavimo ir jvaizdzio formavimo procesuose Panevézio mieste (Panevézio miesto
savivaldybés RySiy su visuomene skyriaus, miesto rinkodaros darbo grupés nariai ir strateginio
plano rengéjai bei vykdytojai).

3. Anketa apklausiami ekspertai, vertinantys strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo

procesus mieste (Svietimo, verslo, kulttiros, rinkodaros sri¢iy auksciausio lygio vadovai).
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Magistro darbas parengtas remiantis Lileikienés A., ir kt. (2004) pateikiamomis rekomendacijomis.
Magistro tiriamojo darbo plane (17 pav.) pateikiama konceptualiosios ir analitinés—tiriamosios dalies

loginio rySio schema teoriniam tyrimo pagrindimui.

Tiriamasis darbas
»Strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo saveika: PanevéZio miesto atvejis“

. I

Teoriné analizé Empirinis tyrimas
Strateginio Dokumenty analizé Interviu Anketiné apklausa
planavimo ir LR jstatymai; Ekspertai, dalyvaujantys Ekspertai, vertinantys
jvaizdzio formavimo ES dokumentai; Panevézio strateginio Panevézio strateginio
koncepcijos; Panevézio miesto planavimo ir jvaizdzio planavimo ir jvaizdzio
metodologijos; savivaldybés formavimo procesuose. formavimo procesus.
procesai mieste; dokumentai.
regionioniai aspektai; ¢ ¢ ¢
saveikos prielaidos. — — - — i+ kokvbing

Klasikiné turinio Duomeny ir kokybiné Dupmenq LRSOXYDRIC
Int aci analizé, SSGG turinio analizé turinio analizé
nterpretacija - .
ir integracija v v ¢
> ISvados
y
Rekomendacijos

17 pav. Magistro tiriamojo darbo planas
Saltinis: sudaryta autorés.

Tyrimo instrumento pagrindimas. Siekiant iStirti strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo
saveikos galimybes Panevézio mieste buvo apklausiami tiesiogiai dalyvaujantys strateginio planavimo
ir jvaizdzio formavimo procesuose ekspertai, bei ekspertai vertinantys procesus. Tyrimo metu taikyti
tyrimo instrumentai — pusiau standartizuoto interviu (tiesiogiai dalyvaujantiems procese), bei anketa—
klausimynas (vertinantiems procesus), todél sudaryti klausimynai, kuriy strukttra atitinka teoriSkai
pagristas strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo bei jy saveikos koncepcijas. Taip pat atskiros
analizuoty dokumenty pozicijos panaudotos klausimynams kurti. Klausimyno struktiirinis vienetas —
tema. Tiek interviu, tiek anketinius klausimynus sudaré 3 temos: 1) Bendri duomenys apie eksperta;
2) Klausimai apie miesto strategini planavimg/ivaizdzio formavimg; 3) Klausimai apie strateginio
planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveika.

Interviu sudaré atviri klausimai, anketg — misraus tipo. Atskiros teorinéje dalyje analizuoty Saltiniy
pozicijos panaudotos klausimynams kurti: Kotler P. (2001) pateiktais sckmés veiksniais, Ceikauskienés

M. (1997) ivaizdzio tipy klasifikacija ir kt. Anketinis klausimynas buvo detalizuotas laipsniskai,
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remiantis interviu gauta informacija. Eksperty tiesiogiai dalyvaujanciy strateginio planavimo ir
jvaizdzio formavimo procesuose Panevézio mieste ekspertinés apklausos protokolo pavyzdys
pateikiamas 4 priede. Eksperty vertinanciy strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo procesus
Panevézio mieste anketa pateikiama 5 priede. Pasitelkus interviu kiekvienas ekspertas buvo apklaustas
individualiai, todél tai individualusis giluminis interviu. Interviu stenograma pateikiama 7 priede.
Mokslininkai Frechling J. ir Sharp L. (1997) teigia, jog giluminio interviu metodu tiriant naujus, mazai
tirtus procesus, galima gauti daugiau informacijos, svarbiy detaliy, kurios gali biiti naudingos kaip
jzvalgos, tiriant strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveikg. Giluminio interviu metu yra
regimasis santykis su ekspertu, matomi emociniai atsakymo aspektai, tyré¢jui daugiau galimybiy
paaiskinti neaiskius klausimus, taip uztikrinant pilnesnés informacijos gavimo galimybe (Bitinas B. ir
kt. 2008).

Tyrimo imtis. Vienas svarbiausiy kokybinio tyrimo bruozy yra tiksliné¢ tiriamyjy imtis (Strauss A.L.,
Corbin J., 1998), | imtj parenkami tik tie tyrimo dalyviai, kurie turi pakankamai informacijos
iSsamesnei tiriamojo reiSkinio analizei atlikti. Anot Bitino B. ir kt. (2008) taikant tiksling (kokybing)
imt], parenkami analizuojamos srities specialistai, pajégiis atsakingai samprotauti apie tiriama
problema, todé¢l galima tikeétis, kad tarp teorijai Zinomy teiginiy bei iSvady bus iSsakyta ir naujy idéjy,
kurios, tyréjo tinkamai interpretuotos, gali tapti iSeities momentu turtinant tiriamojo objekto teorija.
Remiantis Patton M. (1990), sitilomais kokybinio tyrimo imties sudarymo budais, tyrimui pasirinktas
informatyviausiy elementy tikslinés imties sudarymo biidas — pasirenkami tie ekspertai, kurie gali
suteikti daugiausiai informacijos. I§ Zmoniy, kurie kurie geriausiai galéty atstovauti tiriamai problemai,
buvo atsirinkti asmenys, kurie pagal savo pareigas tiesiogiai atsakingi uz strateginj planavima ir
jvaizdzio formavimg Panevézio mieste. Tokiy specialisty rasta: strateginio plano uzsakovas — 1;
Strateginio plano rengéjai — 3. Rysiy su visuomene skyrius — 4, Miesto rinkodaros darbo grupés nariai —
9. I8 17 esamy specialisty pasirenkami 5 uzimantys auksc¢iausias pareigas ir atstovaujantys skirtingas
veiklos sritis, kad ] tiriamaja problemg buty pazvelgta jvairiais aspektais. Eksperty charakteristikos
pateikiamos 6, 7 lentelése. Apibendrinant tyrimo rezultatus naudojamas toks eksperty zyméjimas:
interviu biidu apklausti ekspertai zymimi E1, E2, E3, E4, E5 kodais. Anketa apklausti ekspertai Zymimi
E-a, E-b, E-c, E-d, E-¢ kodais.
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6 lentele

Ekspertu, dalyvaujanciy strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo procesuose PanevéZio
mieste, charakteristika

Kodas Veiklos sritis | Darbo staZas Sioje Charakteristika
veikloje (metai)
Strateginis 8 Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP rengg¢jas. Panevézio miesto

El planavimas savivaldybés X skyriaus vyr. specialistas.

E2 10 Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP rengg¢jas.

E3 8 Panevézio miesto savivaldybés rySiy su visuomene skyriaus

Ivaizdzio narys.

E4 formavimas 4-5 Panevézio miesto rinkodaros darbo grupés narys. Panevézio
miesto savivaldybés X skyriaus vedéjas.

ES 10 Panevézio miesto rinkodaros darbo grupés narys. Panevézio
apskrities X centro direktorius.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis Panevézio savivaldybés svetainés bei interviu metu gauta informacija.

Anketinei apklausai ekspertai renkamiesi 1§ skirtingy veiklos sfery. Eksperty pareigos siekiant

konfidencialumo neatskleidZziamos, taciau buvo renkamiesi auksSc¢iausio lygio specialistai — institucijy

vadovai, direktoriy pavaduotojai, karjeros centry bei rinkodaros skyriy vadovai. Taip pat svarbu, jog

ekspertai geranoriskai sutikty dalyvauti tyrime, biity neabejingi savo darbui.

7 lentele

Ekspertu, vertinan¢iy strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo procesus PanevéZio

mieste, charakteristika

Kodas Veiklos sritis | Darbo staZas Sioje Institucija
veikloje
E-a Rysiai su 10 m. Panevézio pramonés parkas
visuomene
E-b Svietimas 10 m. KTU Panevézio institutas
E-c Svietimas 14 m. Panevézio kolegija.
E-d Verslas 4 m. Panevézio prekybos, pramonés ir amaty riimai
E-e Kultiira 4 mén. Kulttiros centras Panevézio bendruomeniy rimai.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis anketinés apklausos metu gauta informacija.

Tyrimo etika. Prie§ pradedant vykdyti eksperty tyrimg imamasi organizaciniy veiksmy: paraSomas
prasymas Panevézio savivaldybéje leidimui atlikti interviu gauti. Leidima gavus ir informantams
sutikus dalyvauti tyrime, susitikimo data bei laikas derinamas individualiai, atsizvelgiant j informanto
uzimtuma, supazindinama su tyrimo etikos principais (norint i$laikyti tyrimo dalyviy konfidencialumag
ju vardai ir pavardés néra skelbiami). Keturi interviu metodu apklausti ekspertai sutiko, jog pokalbis
biity jraSomas, vienas pageidavo, jog biity konspektuojamas. Su keturiais ekspertais buvo susitikta, su
vienu pokalbis vyko telefonu. Anketinés apklausos buvo pristatytos kiekvienam ekspertui j darbovietg.
Duomeny rinkimo metu vadovautasi Trochim W. (2006) pasiiilytais etikos principais: gauti informanto

sutikimai dalyvauti tyrime, pristatytas tyrimo tikslas ir pobiuidis, paisyta anonimiskumo, etikos,
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konfidencialumo, laikomasi geranoriskumo, pagarbos asmens orumui ir teisingumo principy (Bitinas,
Rupsiené, Zydzitinaité 2008). Tyrimas vykdytas 2012 m. spalio — lapkri¢io ménesiais.

Tyrimo duomeny analizé. Kokybiniai duomenys buvo apdorojami analizuojant apklausos rezultatus
kokybinés turinio analizés metodu. Kokybiné turinio analizé (angl. content analysis) yra kokybinés
diagnostikos instrumentas. Analizuojant apklausos rezultatus turinio analizés metodu: 1) atlickama
interviu stenograma (atsakymy suvestin¢ anketin¢je apklausoje) ir iSskiriami esminiai aspektai, kuriuos
atspindi frazés, zodziai bei remiantis iSskirtais raktiniais zodziais skiriamos kategorijos; 2) kategorijy
turinio skaidymas j subkategorijas, 3) kategorijy ir subkategorijy interpretavimas bei pagrindimas i$
teksto ekstrahuotais jrodymais (Zydzifinaité ir kt. 2005). Tyrimo metu surinkti duomenys lyginami,
analizuojami ir vertinami. ISanalizavus tyrimo metu gauta informacija, pateikiamos iSvados bei

pasitilymai.

2.2 PanevéZzio miesto strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo procesy teisiné bazé

Savivaldybés strateginis plétros planas yra vienas i§ valstybés, o tuo paciu — ir Europos Sajungos
strateginio planavimo sistemos dokumenty, todél yra aktualu, kad jis atitikty Europos Sajungos,
Lietuvos bei regiono planavimo dokumenty nuostatas, ne tik siekiant atitikimo, bet ir jvertinant
galimybes maksimaliai prisidéti prie ES, Lietuvos ir regiono tiksly pasiekimo, o tuo paciu — ir
finansiniy priemoniy, skirty Siy tiksly pasiekimui, teikiamomis galimybémis. (Klaipédos miesto
strateginis plétros planas 2013-2020 metams, 2012). Strateginio planavimo dokumentai yra tarpusavyje
susij¢ — ilgalaikiy ES ar Lietuvos Respublikos planavimo dokumenty nuostatos pereina j trumpesnés
trukmeés planavimo dokumentus, savivaldybiy strateginio planavimo dokumentus. Vieny planavimo
dokumenty nuostatos turi atsispindéti kituose, susijusiuose dokumentuose ir vieni kitiems neprieStarauti
(Savivaldybei aktualiy strateginio planavimo dokumenty analizé, 2012). Tuo tikslu Siame skyriuje
analizuojami strateginiy plany rengimg ir jgyvendinimg savivaldybése reglamentuojantys valstybés
institucijy teisés aktai, Panevézio miesto savivaldybei aktualis Europos Sajungos, Salies, regiono ir kiti
aktualiis planavimo dokumentai, kuriy nuostatos turi atsispindéti Panevézio miesto strateginiame
plétros plane ir neprieStarauti Siy dokumenty nuostatoms. Analizuojami tik tie dokumentai, kurie
patenka | 2014-2020 m. laikotarpj. Skyrius apima Panevézio miesto 2004-2013 m. SPP bendrumus su
jvaizdzio formavimo dokumentais, atlikty sektoriniy studijy apzvalga rengiantis naujo plano kiirimui

bei baigiamas atlikta SSGG analize.
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Strateginiy plany rengima ir jgyvendinima savivaldybése reglamentuojantys valstybés
institucijy teisés aktai

Lietuvos vieSojo administravimo sistema ir principus, pagrindinés vieSojo administravimo sritis bei
nustatytas administracines procediiras reglamentuoja Lietuvos Respublikos vie§ojo administravimo
jstatymas. Remiantis Sio jstatymo 10 straipsniu, savivaldybiy, kurios yra vieSojo administravimo
subjektai’, veikla yra organizuojama, vadovaujantis teisés akty nustatyta tvarka patvirtintais ir viesai
paskelbtais vieSojo administravimo subjekto strateginiais veiklos planais. (Savivaldybiy strateginiy
plany analizé¢, 2007). 2000 m. buvo priimtas Lietuvos Respublikos vietos savivaldos istatymo
pakeitimo jstatymas’, kurio tikslas — tobulinti vietos savivalda, aiSkiau apibrézti savivaldybés
institucijy ir administracijos kompetencijg (Savivaldybiy strateginiy plany analizé, 2007). Istatymas
jpareigoja priskirtosiomis (ribotai savarankiSkomis) savivaldybiy funkcijomis atlikti infrastruktiros,
socialinés ir ekonominés raidos planavimg ir rengti turizmo, busto, smulkaus ir vidutinio verslo plétros
programas (7 str. 14 punktas), o savivaldybés taryba tvirtinti socialinés ir ekonominés plétros bei kaimo
plétros programas (17 str. 24 ir 46 punktai) (Strateginiy plany savivaldybése rengimo praktinés
rekomendacijos, 2008). Programinio planavimo aspektus papildo Lietuvos Respublikos biudZeto
sandaros jstatymas (Zin., 1990, Nr. 24-596), o Lietuvos Respublikos teritorijy planavimo jstatymo
6 straipsnis reikalauja, rengti strateginio planavimo dokumentus: ,strateginio planavimo dokumentai
turi buti parengti iki teritorijy planavimo proceso pradzios arba gali biiti rengiami teritorijy planavimo
dokumenty rengimo metu" (Lietuvos Respublikos teritorijy planavimo jstatymas (Zin., 1995-12-30, Nr.
107-2391). Taip pat strateginiy plany rengimui LR Vyriausybé 2002 m. patvirtino Strateginio
planavimo metodika (Zin., 2002, Nr. 57-2312).

Veikianc¢iy PanevéZio miesto 2014-2020 m. SPP parengti aktualiy ES, Salies ir kity strateginio
planavimo dokumenty analizé

Rengti strateginius plétros planus Lietuvos savivaldybiy tiesiogiai nejpareigoja né vienas jstatymas,

yra tik jstatymai kuriais rekomenduojama vadovautis. Néra numatyta ir specializuota strateginio plétros

planavimo metodika. Strateginis valdymas kiekvienoje savivaldyb¢je yra unikalus. Neéra konkrecios

strateginio valdymo sistemos, kuri visiSkai tikty kiekvienai savivaldybei. Savivaldybés strateginius

Remiantis LR Vie§ojo administravimo jstatymo 4 straipsnio 5 dalimi, savivaldybiy administravimo subjektai — vieSojo administravimo
subjektai, veikiantys kaip savivaldybiy institucijos ar jstaigos, ju pareiglinai ar valstybés tarnautojai.

71994 m. liepos 7 d. LR Vietos savivaldos jstatymas Nr. I-533, 2000 m. spalio 12 d. LR Vietos savivaldos jstatymo pakeitimo jstatymas
Nr. VIII-2018 (nauja jstatymo redakcija).
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plétros planus néra jpareigotos rengti atsizvelgiant ] svarbiausius nacionalinius strateginius
dokumentus. Vertinamas tik jau parengty strateginiy plany vykdymas, kuris pavestas vidaus audito
tarnybai. Savivaldybiy strateginio plétros plano ypatumus lemia isskirtiniai kiekvienos savivaldybés
bruozai ir skirtingos tg plang rengusios asmenybes (Strateginiy plany savivaldybése rengimo praktinés
plétros planus dazniausiai taikoma Regiony plétros plany parengimo ir atnaujinimo metodika. Minéta
metodika vadovaujasi ir Panevézio savivaldybé. Rengiant naujajj Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP

taip pat vadovaujamasi veikianciais ES, Lietuvos ir kitais strateginio planavimo dokumentais.

Veikianc¢iy PanevéZio miesto 2014-

2020 m. SPP parengti aktualiy ES,

Salies ir kity strateginio planavimo
dokumentu skirstymas:

v

v v

Europos Sajungos Lietuvos Sakinés
strateginiai strateginiai ir (sektorinés)
dokumentai programiniai Lietuvos

dokumentai strategijos

y

A

Panevézio regiono
strateginiai ir
programiniai

planavimo
dokumentai

Panevézio miesto
strateginiai ir
programiniai

planavimo
dokumentai

18 pav. Veikianciy Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP parengti aktualiy ES, salies ir kity

strateginio planavimo dokumenty skirstymas
Saltinis: sudaryta autorés remiantis Savivaldybei aktualiy strateginio planavimo dokumenty analize (2012).

IS 18 paveikslo matyti, jog veikiantys Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP aktualiis dokumentai
skirstomi i 5 kategorijas.
Europos Sajungos strateginiai dokumentai apima:
1) Strategija Europa 2020; 2) Europos Komisijos pasitilymai dé¢l sanglaudos politikos 2014-2020
metais.
Lietuvos strateginiai ir programiniai dokumentai apima:
1) Lietuvos paZzangos strategija ,.Lietuva 2030%; 2) Valstybés ilgalaikés raidos strategija (Zin.,
2002, Nr. 113-5029); 3) Lietuvos Respublikos teritorijos bendrasis planas (Zin., 2002, Nr. 110-
4852); 4) Nacionaliné pazangos programa.
Sakinés (sektorinés) Lietuvos strategijos apima:
1) Lietuvos iikio (ekonomikos) plétros iki 2015 m. ilgalaiké strategija (Zin., 2001, Nr.62-2244);

50



Giedré Zukauskaité. Strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo saveika: PanevéZio miesto atvejis. Magistro darbas.

2) Nacionaling darnaus vystymosi strategija (Zin., 2003, Nr. 89-4029); 3) Nacionalinés

demografinés (gyventojy) politikos strategija (Zin., 2004, Nr. 159-5795); 3) VieSojo valdymo

tobulinimo 2012-2020 mety programa (Zin., 2012, Nr. 22-1009); 4) Lietuvos Respublikos

nacionaliné kovos su korupcija 2011-2014 mety programa (Zin., 2002, Nr. 10-355; 2009, Nr. 60-

2346); 5) Lietuvos informacinés visuomenés plétros 2011-2019 mety programa (Zin., 2009, Nr. 33-

1268); 6) Lietuvos inovacijy 2010-2020 mety strategija (Zin., 2008, Nr. 124-4718); 7) 2011-2020

mety valstybiné sporto plétros strategija (Zin., 2011, Nr. 41-1942); 8) Valstybiné saugaus eismo

plétros 2011-2017 mety programa (Zin., 2011, Nr. 29-1368); 9) Ilgalaiké (iki 2025 mety) Lietuvos
transporto sistemos plétros strategija (Zin., 2005, Nr. 79-2860); 10) Nacionaliné atsinaujinanéiy
energijos istekliy plétros strategija (Zin. 2010, Nr. 73-3725); 11) Nacionaliné energetikos strategija

(Zin., 2007, Nr. 11-430); 12) Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo 2008—2015 mety

plétros strategija (Zin., 2006, Nr. 82-3260); 14) Lietuvos biisto strategija (Zin., 2004, Nr. 13-387);

15) Lietuvos sveikatos programa 2020 (Zin., 1998, Nr. 64 - 1842).

Panevézio regiono strateginiai ir programiniai planavimo dokumentai:

1) Paneveézio regiono plétros planas 2014-2020 m.

PanevéZio miesto strateginiai ir programiniai planavimo dokumentai:

1) Panevézio miesto bendrasis planas.

Detalios veikianc¢iy Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP parengti aktualiy ES, Salies ir kity
strateginio planavimo dokumenty nuostatos pateiktos 3 priede, kuriame planavimo dokumentai
nagrinéjami galiojimo laikotarpio, aprépties, savivaldybés plétrai aktualiy nuostaty aspektais.
Apibendrinant 3 priede pateiktas jstatymy nuostatas svarbiausia yra tai, jog priimtas svarbiausias
Europos Sajungos strateginis planavimo dokumentas ,Europa 2020“, kurio tiksly siekiama
jgyvendinant atskiras ES politikas, taciau strategijos jgyvendinimui numatomas priemones
reglamentuosiantys teisés akty projektai dar néra priimti. Patvirtinta ir pagrindinis bei svarbiausias
Salies ilgalaikis strateginis dokumentas — Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030%, taciau dar
nepriimti strategija jgyvendinantys vidutinés trukmeés strateginiai dokumentai, pvz. Nacionaliné
pazangos strategija. Salies mastu taip pat jgyvendinamos jvairios $akinés strategijos bei programos,
nustatancios skirtingy sri¢iy vystymo kryptis. | Panevézio SPP turi buti perkeltos esminés strategijy ir
programy nuostatos bei priemonés, kurios minétuose planavimo dokumentuose aiskiai priskirtos
savivaldybiy kompetencijai. Analizés atlikimo metu dar tik pradéti rengti PanevéZzio regiono plétros
planas 2014-2020 m. bei Panevézio miesto bendrojo plano korektiira (Savivaldybei aktualiy strateginio

planavimo dokumenty analize, 2012).
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-----

PanevéZio miesto plétros 2004-2013 m. SPP ir jvaizdZio formavimo saveika

Tiriant ar vyko sgveika tarp 2004-2013 m. Panevézio miesto SPP jgyvendinimo ir miesto jvaizdzio
formavimo iSanalizuota plano struktiira bei Panevézio miesto savivaldybés rinkodaros programos
planai. Analizuojamas laikotarpis —2009-2013 m.

Strateginis planas. Panevézio miesto plétros 2004-2013 m. SPP buvo patvirtintas 2003 m. SPP iki
2010 m. buvo kei¢iamas 7 kartus miesto tarybos sprendimais. SPP buvo vykdomas 7 metus, taciau
pasikeitusi ekonominé ir socialiné aplinka, globalizacija, pasauliné finansiné krizé bei kiti poky¢iai,
sudaré prielaidas perziiiréti ir atnaujinti 2004-2013 m. plang. 2010 m. buvo atlickama gyventojy
apklausa, atnaujinta esamos situacijos analiz¢, perzitréti ir pakoreguoti prioritetai, tikslai, uzdaviniai,
priemoniy planas, taip pat patvirtinta nauja SPP prieziiiros tvarkos apraso redakcija. Atnaujintas SPP
patvirtintas 2010 m. gruodj. (Panevézio miesto plétros 2004-2013 metams strateginio plano
igyvendinimo eigos ir rezultaty analizé, 2012). SPP strategijy struktiira iki ir po atnaujinimo pateikiama

19 pav.

SPP strategijos struktiira
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) 19 pav. SPP strategijy strukttiros iki atnaujinimo ir po
Saltinis: Panevézio miesto plétros 2004-2013 metams strateginio plano jgyvendinimo eigos ir rezultaty analize (2012).
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Tolesn¢je analizéje tiriami SPP prioritetai, jy jgyvendinimo lygis, bei pasiekimai tiesiogiai susij¢ su
miesto jvaizdzio formavimu remiantis Panevézio miesto plétros 2004-2013 metams strateginio plano
igyvendinimo eigos ir rezultaty analize (2012).

SPP iki atnaujinimo turéjo keturis prioritetus:

1) Panevézio kaip regiono centro konkurencingumo stiprinimas. Igyvendinimo lygis 75,34 proc.
Didesniu jgyvendinty priemoniy skai¢iumi iSsiskiria tikslas ,,Formuoti patrauklaus miesto jvaizdj“.
Prioriteto pasiekimai susije su miesto jvaizdzio formavimu: parengtos ir jgyvendinamos rinkodaros
programos, vykdytos jvairios vieSyjy rySiy kampanijos vieSyjy rySiy investicijy skatinimui, jvaizdzio
gerinimo klausimais.

2) Darbo viety kiirimas iSlaikant esamg pramonés potencialg ir skatinant verslo plétra. Igyvendinimo
lygis 77,19 proc.

3) Kokybiskos gyvenimo aplinkos kiirimas. Igyvendinimo lygis 71,96 proc. Praséiausi jgyvendinimo
rezultatai vykdant uzdavinius, kuriais numatyta pagerinti miesto urbanistinj vaizda.

4) Panevezio kaip aukStaitijos Svietimo, mokslo, sporto ir kultiiros centro formavimas. Jgyvendinimo
lygis 83,56 proc.

Po SPP atnaujinimo 2010 m. liko trys prioritetai:

1) Progresyvi ir nuolat auganti ekonomika. Iki 2012 m. jgyvendinimo lygis — nuo 91,89 proc. iki
100proc.

2) Sveika ir kokybiska gyvenimo aplinka. Igyvendinimo lygis 84,62 proc.

3) Produktyviis ir konkurencingi zmogiskieji iStekliai. [gyvendinimo lygis 84,78 proc.

I§ analizés matyti jog SPP iki atnaujinimo buvo auksti miesto jvaizdzio formavimo jgyvendinimo
rodikliai, po atnaujinimo jvaizdzio formavimo prioritety nebelikg, taigi darytina iSvada, jog norint

sékmingai formuoti miesto jvaizdj svarbu tai jtraukti kaip prioritetq j SPP rengimgq.

Ivaizdzio formavimas. Nagrin¢jami tik tie PanevéZzio miesto rinkodaros ir vieSyjy rySiy dokumentai,
kuriuose atsispindi jvaizdzio formavimo sgveika su SPP. 2009-2012 m. laikotarpiu buvo parengtos dvi
Panevézio miesto rinkodaros priemoniy programos: 2009-2011 m. ir 2011-2013 m.

1) 2009-2011 m. Panevézio miesto rinkodaros ir vieSyjy rysiy programoje (2009) saveika su strateginiu
planavimu patvirtina programos parengimo argumentai: ,,Programa rengiama Panevézio miesto plétros
2004-2013 mety strateginiame plane numatytiems tikslams pasiekti: formuoti patrauklaus miesto
jvaizdj, stiprinti miesto rinkodarg Salyje ir uzsienyje, skatinti turizmo infrastruktiiros paslaugy plétra,
tobulinti miesto valdyma ir plétoti bendradarbiavimg su kitais miestais, uztikrinti saugig socialing

aplinka“. Programos ilgalaikis prioritetas (pagal SPP) — Panevézio kaip regiono centro
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konkurencingumo stiprinimas. Darbo viety kiirimas, iSlaikant esama pramonés potencialg ir skatinant
verslo plétra. Programos tikslas — patrauklaus miesto jvaizdzio formavimas.

2) 2011-2013 m. Panevézio miesto rinkodaros ir vieSyjy rysiy programoje (2011) saveika su strateginiu
planavimu patvirtina programos parengimo argumentai: ,,Programa rengiama Panevézio miesto plétros
2004-2013 mety strateginiame plane numatytiems tikslams pasiekti®. Programos ilgalaikis prioritetas
(pagal SPP) — progresyvi ir nuolat auganti ekonomika, sveika ir kokybiska gyvenimo aplinka.
Programos tikslas — patrauklaus miesto jvaizdzio formavimas.

Analizuojant miesto jvaizdzio formavimg svarbu paminéti, jog miesto jvaizdzio formavimas
reglamentuotas tik savivaldybés dokumentais. Valstybiniy miesto jvaizdi reglamentuojanciy
dokumenty néra. Valstybinio audito ataskaitoje (2009) konstatuojama, jog bendra Salies politika
Lietuvos jvaizdzio klausimu nesuformuota, 1éSos skirtos Lietuvos jvaizdziui formuoti, panaudotos
neefektyviai ir nerezultatyviai, nesiimta priemoniy, kad Lietuvos jvaizdzio strategijos projektas biity
laiku patobulintas, papildytas ir pateiktas Vyriausybei tvirtinti, todel tai rekomenduojama padaryti,
taciau iki esamojo momento tokie veiksmai atlikti nebuvo. Remiantis audito ataskaita teigtina, jog $iuo
metu miesty jvaizdis priklauso nuo kiekvieno miesto teisinio reglamentavimo jvaizdziui formuoti, o
tirtos miesto rinkodaros ir vieSyjy rySiy programos atskleidzia, jog jvaizdzio dokumentai rengiami
remiantis strateginiu planu, taigi sgveika tarp analizuojamus procesus reglamentuojancios teisinés
bazés vyko, o tai atitinka pirmaja tyrimo hipotezg, jog Panevézio miesto strateginio planavimo ir
jvaizdzio formavimo derinimas gali duoti sinerginj efekta, kai yra saveika tarp strateginj planavimg ir

jvaizdzio formavima reglamentuojancios teisinés bazés.

Galimybiy studijy, tyrimy, analiziy parengty 2014-2020 m. SPP rengti analizé

Siekiant kokybiSkai parengti Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP, 2012 m. miesto uzsakymu
parengtos 4 sektorinés studijos. Strateginio plétros plano rengimo metu atlikta PanevéZzio miesto plétros
2004-2013 metams strateginio plano jgyvendinimo eigos ir rezultaty analiz¢ (2012) bei vartotojy
pasitenkinimo vieSosiomis/administracinémis paslaugomis Panevézio mieste tyrimas (2012). Panevézio
miesto 2014-2020 m. SPP bus rengiamas, remiantis parengty studijy bei atlikty analiziy ir tyrimy
rezultatais.

Studijos:

1. PanevéZio miesto metropolinés jtakos zonos studija (2012). Studijoje iSanalizuotos svarbiausios
Panevézio, kaip metropolinio centro jtakos sritys PanevéZio, Siauliy, Utenos apskri¢iy (regiony) kontekste,

numatytos prielaidos iSnaudoti PanevéZio miesto konkurenciniams pranasumams, s¢kmingai plétrai,
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galimybés konkuruoti Lietuvoje ir biiti stipriu partneriu kaimyniniams regionams. Galimybiy studija sudaro
12 daliy ir apima tokias analizés dalis kaip: metropolio centro sgvoka ir kriterijai, Panevézio miesto
socialinis—ekonominis potencialas, turizmo sektoriaus analizé, Panevézio metropolinio centro plétojimo
rizikos faktoriai ir pan. Magistro darbe analizuojamai temai aktualiausia — PanevéZzio miesto jvaizdZzio
formavimo dalis, kurioje apzvelgiama, kaip miestas pristatomas Ziniasklaidoje, kaip miesto jvaizdj
vertina patys miesto gyventojai. Studijoje numatyti keli PanevéZio miesto, kaip metropolio centro,
formavimo etapai, isskirtos pagrindinés suinteresuotyjy grupées.
2. Panevézio Svietimo ir mokslo jstaigy tinklo pertvarkos studija (2012). Studijoje pateikiamas
Panevézio miesto raidos 2007-2012 m. kontekstas, Svietimo biiklés pagal skirtingus lygmenis analizé
bei rekomendacijas dél Svietimo ir mokslo jstaigy tobulinimo kryp¢iy.
3. PanevéZio miesto vieSojo keleivinio transporto infrastruktiiros plétros studija (2012). Studijoje
atlikta vieSojo keleivinio transporto marSruty tinklo analizé, keleiviy srauty tyrimas, keleiviy traukos
centry analizé. Pateikti pasiiilymai dél galimybés keisti vieSojo keleivinio transporto marSruty tinkla.
Atlikta vieSojo transporto administravimo analizé bei pateikiami pasiiilymai dél biliety sistemos,
transporto priemoniy eismo kontrolés ir keleiviy informavimo sistemos tobulinimo.
4. PanevéZzio miesto kultiiros plétros studija (2012). Studija apima tokias analizes dalis kaip: esamos
Panevézio miesto kultliros situacijos analizé, Panevézio miesto kultiiros istaigy tinklo bei
infrastruktiiros analizé, Panevézio miesto kultiiros stipriyjy ir silpnyjy pusiy (SSGG) analiz¢, Panevézio
miesto lyginamoji analizé su kitomis Lietuvos vietovémis ir pan. Studijoje pateikti pasitilymai
Panevézio miesto kultiiros plétrai.

Tyrimai/analizés:
1. 2004-2013 metams strateginio plano jgyvendinimo eigos ir rezultaty analizé (2012). Tyrimo
atlikimo metu Panevézio miesto 2004-2013 m. SPP jgyvendinimo laikotarpis arté€ja prie pabaigos (kaip
ir ES struktiirinés paramos skirstymo 2007-2013 m. laikotarpis). Prie§ rengiant nauja strateginj plétros
plang, bitina jvertinti 2004-2013 m. SPP jgyvendinimo s¢kme¢/nesékmes lémusius veiksnius, biitina
atsizvelgti ir jvertinti galimas tendencijas ir plétros kryptis bei tai integruoti | naujg Panevézio miesto
plang 2014-2020 metams. Analizé susideda i§ SPP jgyvendinimo ir stebésenos, SPP pasiekimy analizés
bei i§vady ir rekomendacijy.
2. Vartotoju pasitenkinimas vieSosiomis/administracinémis paslaugomis PanevéZio mieste
tyrimas (2012). Tyrimo tikslas - siekiant tobulinti valstybés ir savivaldybiy institucijy ir istaigy veikla
bei skatinti | vartotoja orientuotg poziliri, iStirti vartotojy pasitenkinima teikiamomis vieSosiomis

paslaugomis, apskaiciuoti vieSyjy paslaugy vartotojy pasitenkinimo indeksg ir nustatyti tobulintinas
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institucijy ir jstaigy veiklos sritis, lemiancias auks$tesnj vartotojy pasitenkinimg. Tyrimas apima tokias
sritis kaip turizmo, kulttiros, sporto, sveikatos, Svietimo situacijy ir paslaugy vertinimai. Magistro darbe
analizuojamai temai aktualiausia dalis — miesto planavimas ir jvaizdZzio vertinimas, kurioje vertinamas
miesto erdviy planavimas, teikiami pasiitlymai urbanistiniam miesto vystymui.

ISanalizavus Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP parengti atliktas sektorines studijas, tyrima bei
analiz¢ matyti, jog dviejuose dokumentuose yra skiriamas démesys miesto jvaizdzio vertinimui,
formavimui ir analizei, tod¢l darytina i§vada, jog miesto jvaizdzio formavimo aspektai bus integruoti

2014-2020 m. plane.

Teisinés bazés SSGG analizé strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo aspektu

Strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo teisinés bazés analizés baigiamoji dalis — SSGG
analizé. SSGG analizé sudaroma iSanalizavus savivaldybés (vidaus) ir ES bei Lietuvos (iSorés)
istatyming baze reglamentuojancig strategini planavimg ir jvaizdzio formavimag Panevézio mieste.
Atlikta ES, Salies ir Panevézio miesto savivaldybés jstatyminés bazés analizé jgalino suformuoti —

stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy matrica (8 lentele).

8 lentele
Strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo PanevéZio mieste teisinés bazés SSGG matrica
STIPRYBES SILPNYBES
e Atliktos sektorinés studijos jgalina maksimaliai | e Uzsibréziama per daug strateginiy prioritety;
prisidéti prie ES ir Lietuvos Sakiniy strategijy nuostaty | e Dazna SPP priemoniy Kaita;
igyvendinimo; e Per zemas SPP priemoniy jgyvendinimas tam tikrose
o Atsizvelgiama |  praéjusiy laikotarpiy = SPP srityse tiesiogiai susijusiose su jvaizdzio formavimu
jgyvendinimo rezultatus. (pvz. Miesto urbanistinio vaizdo gerinimas).
e Rinkodaros programy parengimas pagal SP
prioritetus;

e Miesto jvaizdzio tematikos jtraukimas j sektorines
studijas ir analiz¢ rengiantis naujo SPP kiirimui;

e vaizdzio tema laikoma prioritetine planuojant
biisimajj SPP.

GALIMYBES GRESMES
o Suformuota aiski Salies politika jvaizdzio klausimu; e Sumazés ES finansavimas;
e Lietuvos jvaizdzio projekto papildymas ir e Teisinio reglamentavimo pasikeitimo grésme;
patvirtinimas vyriausybéje; e Atsirandancios teisinés klifitys.

e Miesty jvaizdzio formavima reglamentuojanciy
dokumenty priémimas vyriausybéje.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis atlikta jstatymy analize bei sektorinémis studijomis.

Miesto uzsakymu atliktos sektorinés studijos jgalina maksimaliai prisidéti prie ES ir Lietuvos
Sakiniy strategijy nuostaty jgyvendinimo, tac¢iau dar geresni rezultatai miesto labui biity pasiekiami jei
miesto jvaizdzio formavimas biity reglamentuotas ne tik miesto dokumentais, taciau turéty suformuotg

aiSkig Salies politikg jvaizdzio klausimu, papildyta ir patvirtinta vyriausybéje Lietuvos jvaizdzio
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projekta, miesty jvaizdzio formavimo dokumentus patvirtintus vyriausybéje. Siy  veiksniy
igyvendinimas leisty miestui susiformuoti ir uzsibrézti tikslesnius strateginius prioritetus, sumazinty jy
kaitag. Reikia pazyméti, jog tokie veiksniai kaip galintis sumazéti ES finansavimas, teisinio
reglamentavimo pasikeitimo grésmé ar atsirandancios teisinés klititys gali lemti Zema SPP priemoniy
jgyvendinimg tam tikrose srityse tiesiogiai susijusiose su jvaizdzio formavimu (pvz. miesto urbanistinio
vaizdo gerinimas), taciau siekiant to iSvengti miestas atsizvelgia ] pra¢jusiy laikotarpiy SPP
jgyvendinimo rezultatus, rinkodaros programos rengiamos pagal SP prioritetus, miesto jvaizdzZio
tematika jtraukiama j sektorines studijas ir analiz¢ rengiantis naujo SPP kiirimui. Minéti veiksniai rodo
jog, miesto jvaizdzio tema laikoma prioritetine planuojant biisimajj SPP. Apibendrinant galima teigti
kad, Panevézio miesto strateginj planavimg ir jvaizdzio formavimg reglamentuojancios teisinés bazes
SSGG analizé yra svarbi tuo, kad rodo realy miesto stiprybiy profilj ir leidzia jvertinti iSkelty tiksly
ivykdymo galimybes siekiant sgveikos.

Atlikus empirinj strateginj planavimg ir jvaizdzio formavimg Panevézio mieste reglamentuojancios

teisinés bazés tyrima, galima konstatuoti jog:

e Lietuvos strateginis planavimas yra reglamentuotas, tafiau rengti strateginius plétros planus
Lietuvos savivaldybiy tiesiogiai nejpareigoja né vienas jstatymas. Rengiant savivaldybiy
strateginius plétros planus dazniausiai taikoma Regiony plétros plany parengimo ir atnaujinimo
metodika.

e Veikiantys Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP aktualiis dokumentai skirstomi j 5 kategorijas ir
apima Europos Sajungos strateginius dokumentus, Lietuvos strateginius ir programinius
dokumentus, Sakines (sektorinés) Lietuvos strategijas, Panevézio regiono ir Panevézio miesto
strateginius programinius planavimo dokumentus. | Panevézio Strateginio plétros plano rengima
turi buti perkeltos dokumenty nuostatos bei priemonés, kurios priskirtos savivaldybiy
kompetencijai.

e Miesto jvaizdzio formavimas reglamentuotas tik savivaldybés dokumentais. Valstybiniy miesto
jvaizdj reglamentuojanciy dokumenty néra.

e Paneveézio miesto rinkodaros ir vieSyjy rySiy programos rengiamos pagal SPP tikslus, taigi
saveika tarp plano tiksly jgyvendimo ir jvaizdzio formavimo yra.

e Panevezio miesto 2014-2020 m. SPP parengti miesto uzsakytose ir atliktose sektorinése
studijose, tyrimuose skiriamas démesys miesto ivaizdzio vertinimui, formavimui ir analizei, todél

darytina iSvada, jog miesto jvaizdZio formavimo aspektai bus integruoti 2014-2020 m. plane.
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2.3 Ekspertuy, dalyvaujanciy strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo procesuose, tyrimo

rezultatai

Strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveikos Panevézio mieste eksperty tyrimas
pradedamas nuo prioritetiniy krypciy iSskyrimo. Analizuojant kokioms veiklos sritims teikiamas
prioritetas formuojant PanevéZzio strateginj planavimg bei jvaizdzio formavimg eksperty dazniausiai
iSskirtas infrastruktiiros gerinimas (E1, E3, E4), kultiiros skatinimas — kultiirg kaip prioriteting sriti
ivardijo visi apklausti ekspertai dalyvaujantys jvaizdzio formavimo procese (E3, E4, ES5). Kitos
dazniausiai minétos prioritetinés sritys — investicijuy pritraukimas (E1, E3), miesto vardo stiprinimas
(E1, ES). Analizuojant prioritetines sritis aktualu yra tai, jog Panevézio miesto plétros 2004-2013 mety
strateginio plano jgyvendinimas eina j pabaiga, taigi E1 ekspertas akcentavo, jog jvardijo rodiklius,
kurie buvo aktualts pragjusio laikotarpio igyvendinime ir pamingjo, jog praéjusi laikotarpi nebuvo
laikotarpiu. Jvaizdzio formavimo srityse 2014-2020 m. laikotarpiu numatomas démesys skirti kulttrai,
sportui, verslui ir infrastruktiirai. Ekspertas E2 siiilo skirti démesj ir transporto vystymui dél
Europinio lygio magistralés Salia Panevézio. Kalbant apie prioritetines veiklos sritis ekspertas E1
iSskiria, jog 2004-2013 m. plane buvo didelis démesys skirtas miesto vardo stiprinimui ir rinkodaros
priemoniy vykdymui. Tai patvirtina E3, papasakodamas apie minétu laikotarpiu vykdyta miesto
jvaizdzio kiirimg. E3 teigimu 2004-2005 m. buvo formuotas jvaizdis ,,Panevézys — nauja kryptis®.
Programa padéjo jgyvendinti VRP, tuo metu esanti rySiy su visuomene agentiira. Programos
igyvendinimo laikotarpiu buvo numatytos priemonés jvaizdzio formavimui, kuriomis siekta pakeisti
Panevézio miesto jvaizd] i§ nesaugaus j saugaus miesto, atliktos Salies ir miesto gyventojy apklausos
prie§ programos pradzig ir po jos. Apklausa po programos jgyvendinimo parodé, jog Panevézys
gyventojy nuomone tapo, saugesniu miestu. 2008 m. rengta dar viena programa jvaizdziui formuoti,
prasidéjo ekonominé krize, truko 1éSy ir programos jgyvendinimas tapo ribotas. LéSy trukuma, kaip
neigiamg tiek jvaizdzio formavimo, tiek strateginio planavimo aspektg jvardija ir E1 minédamas
miesto biudzeto, ES struktiiriniy fondy ribotuma, taip pat minima, jog paskutinius du metus miesto
jvaizdziui buvo skirtas labai mazas démesys, kadangi dél krizés reikéjo kitoms sritims pinigy ir miesto
jvaizdziui formuoti paliktas minimalus finansavimas. Finansy trikumas jvardyta kaip silpnoji procesy
s¢kmingo jgyvendinimo grandis. Kaip stipriosios Panevézio miesto sritys jvardinti tokie veiksniai kaip

infrastruktiira, verslas, sportas, kultiira, transportas.
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9 lentele
Stipriosios miesto sritys strateginiame planavime bei jvaizdZio formavime
Stipriosios miesto sritys strateginiame Veiksniai
planavime bei jvaizdZio formavime
Infrastruktira ,,Cido*“ arena 1000 km. atstumu atitinka visus techninius reikalavimus.
Verslas/investicijos Panevézio pramonés parkas, kuris yra laisva ekonominé zona - jrengtos

patalpos, geros salygos paruostos verslininkams ir investuotojams;
Mieste yra stipriy ir sékmingai dirbanciy verslo jmoniy.

Sportas Vienintelj Baltijos Salyse ir naujausias dviraciy trekas.
Dviratininkes, kurios pasiekia gery rezultaty ir garsina miesta;
Sutartis su krepSinio federacija ir kiekviengmet arenoje turima krepSinio

renginiy.
Kultiira Kultariniais renginiais, kultiirinémis jstaigomis, kulttirine veikla;
Teatry miesto jvaizdis.
Transporto potencialas ISskirtinai patogi geografiné vieta, patogi susisiekimu dél Europinio lygio

magistralés Salia Panevézio.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis eksperty interviu metu gauta informacija.

Infrastruktiiros veiksnys akcentuotas dviejy eksperty. E1 iSskyré infrastruktiiros gerinimg — gatviy
tiesimg, remonta, asfaltavima, taip pat 2004-2013 m. SPP jgyvendinimo laikotarpiu pastatyta ,,Cido*
areng, pramonés parka, kuris yra laisvoji ekonominé zona. E3 papildo, jog pramonés parke yra jrengtos
patalpos, paruostos geros salygos verslininkams ir investuotojams. Pramonés parko jrengimas glaudziai
susijes ne tik su infrastruktiira, bet ir su verslu bei investicijomis. Sis veiksnys minimas eksperto E4,
kuris iSskiria mieste esancCias stiprias ir sékmingai dirbancias verslo jmones prisidedancias prie
teigiamo miesto jvaizdzio kirimo. Sportas kaip stiprioji miesto sritis, kuriai turéty buti skiriamas
prioritetas iSskiriamas eksperty E2, E3, E4. E3 sporto veiksnj iSskiria dél to, jog Panevézys turi
vienintelj Baltijos Salyse ir naujausig dviraCiy treka bei garséja dviratininkémis, kurios pasiekia gery
rezultaty. Miestas sudares sutart] su Lietuvos krepSinio federacija ir kiekviengmet arenoje vyksta
krepSinio renginiai (2011 m. visoje Lietuvoje buvo Europos krepSinio ¢empionatas, 2012 m. — U16
krepSinio jauny vaikiny ¢empionatas, 2013 m. planuojamas U19 merginy ¢empionatas). Kultiira svarbi
eksperty keturiy apklausty nuomone. E2 iSskiria teatrus, E3 nuomone — d¢l kultliriniy renginiy,
kultiiriniy jstaigy, kultiirinés veiklos mieste. E4 akcentuoja, jog miestas yra zinomas kultiiriniais
pasiekimais. Transporto potencialas kaip miesto strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo stiprioji
ir prioriteting sritis iSskirtas eksperty E2, E3 dél iSskirtinai patogios miesto geografinés vietos, kuri
patogi susisiekimu dé¢l Europinio lygio magistralés Salia Panevézio.

Silpnosios bei tobulintinos miesto sritys, be anksc¢iau konstatuoto finansavimo, eksperty iSskirtos |
dvi grupes: procesy silpnybés bei darbo su procesais silpnybés. Kaip jvaizdzio formavimo proceso
silpnybés E3 ivardytas miesto simbolio reikalingumas bei miesto turizmo pozitriu, kadangi mieste ir

regione néra isskirtiniy festivaliy ar Svenciy, kaip anksciau turétas fejerverky festivalis, kurj norima
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atnaujinti, nes panevézieciams tai patiko. E4 papildo, jog Panevézys neturi aiSkaus, rySkaus jvaizdzio,
kurj buty galima jvardinti keliais ZodZiais kaip pvz.: Klaipéda — jiry miestas, Vilnius — sostin¢, Kaunas
— laikinoji sostiné. Panevézys yra ieskojime, todel miestas turéty rasti iSskirtinuma, kad pasakius zodj
,Panevezys® bty galima jvardyti koks tai yra miestas. E4 vertinimu esamuoju momentu Panevézys yra
,balta démeé* Lietuvos Zemélapyje, o norima matytis ne tik Lietuvos Zemépapyje, todé¢l siekiant Siy
nory jgyvendinimo, siekiama susieti strateginj planavima su jvaizdzio formavimu, tod¢l rengiant 2014-
2020 m. SPP jtraukiamas jvaizdzio formavimas j plano rengimo procesa: apklausas, klausimynus,
galimybiy studijose modeliuojama kaip galéty miestas rasti savo iSskirtinuma siejant su strateginio
plano igyvendinimu. Darbo su strateginiu planavimu silpnoji sritis eksperto E1 jvardytas prioritetinio
planavimo trikkumas, kurj pastebi ir E2 teigdamas, jog svarbu akcentuoti pagrindinius dalykus, bei ES
pabrézdamas, kad reikéty apibrézti siauresnes sritis, maziau darby ir juos jgyvendinti, kadangi
igyvendinimas siejamas su investicijomis, 1éSomis. Darbo su jvaizdZio formavimu silpnoji sritis yra
Panevézio miesto rinkodaros darbo grupés sudarymo principas, kuri pati ir priima ir jgyvendina
sprendimus. E3 bei E4 i§sake poziiirj, jog galéty biti valdyba jvaizdziui formuoti, kuri biity atsakinga
uz Panevézio miesto jvaizdzio jgyvendinimo strategija, parengimg ir jgyvendinimg. E3 nuomone,
valdyba turéty biiti aukStesnio lygio, nei esamoji miesto rinkodaros darbo grupé. Panevézio miesto
rinkodaros grupé¢ yra sudaryta i§ savivaldybés specialisty ir turizmo informacijos centro atstovo, o
valdybg turéty sudaryti Panevézio pramonés, prekybos ir amaty rimy atstovai, verslininkai, §vietimo
institucijy vadovai, kurie numatyty strategija, o miesto rinkodaros grupé ja igyvendinty.

Analizuojant eksperty dalyvaujanciy strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesuose
tyrimo rezultatus aktualu yra tai, jog tyrimo atlikimo metu 2004-2013 m. SPP jgyvendinimas eina
pabaiga, o 2014-2020 m. planas yra rengiamas. Ekspertas E2 patvirtino, jog kai bus susitinkama su
darbo grupémis bus svarstoma, kokie yra esminiai naujojo SPP prioritetai, kadangi $iuo metu biisimojo
plano iSgryninty kriterijy dar néra, taciau yra rengiamos analizés. Eksperto E1 nuomone, svarbu jog
iSlikty darby testinumas, kadangi miesto vizija yra suformuota iki 2020 m. ir pradéti darbai neturéty
biiti nutraukti. E4 teigimu miesto jvaizdzio ateities vizija — Panevézys keturiy atlanty miestas. Sportas,
kultiira, verslas, patogi infrastruktiira — pagrindings sritys kurios suformuoti teigiamg miesto jvaizdj.

Siekiant parengti kokybiska 2014-2020 m. SPP yra atliekamos analizés, galimybiy studijos — apie
tai kalba visi ekspertai. E3 pamini, jog rengiant 2014-2020 m. Panevézio SPP, numatyta, kad
pirmiausia reikia apklausti gyventojus, tode¢l 2012 m. atliktas ,,Vartotojy pasitenkinimo vieSomis
paslaugomis tyrimas Panevézio mieste, kurio metu apklausta daugiau nei 500 respondenty. Eksperto

nuomone, bity naudinga atlikti ir kity miesty gyventojy apklausa apie Panevézj, taciau de¢l 1ésy
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trikumo tai padaryta nebuvo. Ekspertas E3 priduria, jog taip pat buvo darytos galimybiy studjos ir
vienoje i§ jy, Panevézio miesto metropolinés zonos ijtakos studijoje (2012), buvo iSanalizuotas
Panevézio jvaizdis ir numatyti tikslai, formavimo ir veiklos kryptys. Siai studijai, atliktai kartu su
,Lyderio akademija®“, jvaizdzio daliai parengti buvo samdytas ekspertas i§ Vilniaus universiteto
komunikacijos fakulteto. Minétu teiginiu ekspertas pradeda atskleisti bendradarbiavima su patyrusiais
specialistais. Apie bendradarbiavima kalba ir E5, praplésdamas jog, rengiant minéta studija, visa
rinkodaros darbo grupé ja skaité, koregavo kartu su pasamdytais ekspertais, taciau atsakydamas j kita
klausimg tas pats ekspertas iSrySkina probleminj aspekta, jog pati didziausia jvaizdzio formavimo
problema yra ta, kad tie kas tiesiogiai vykdo jvaizdzio formavimg ir tie kas atlieka jvaizdZio tyrima turi
susitarti d¢l bendry dalyky — kad uzsakovas Zinoty ko nori, o atlikéjas atlikty savo darbg ir apklausas
tam miestui kuris yra uzsakovas, nes pastebima tendencija, jog daugelis agentiiry daro ,,copy-paste“ ir
tuomet sililomos priemonés ir veiksmai bina labai panasiis, iSskiriant tam tikras detales, bet
nesigilinant | pacig situacijg. Siekiant kokybiskai formuoti miesto jvaizdi sprendimas anot E5 biity —
esant finansavimui, uzsakyti ivaizdzio studija rimtoje vieSyjy rysSiy agentiiroje, kad ji buty atlikta su
labai gera apklausa.

Vertinant problemas su kuriomis susiduriama rengiant strateginj plang E1 jvardija, jog norétysi,
kad kuo placiau jsijungty politikai, kurie daznai licka nuoSaly, didesnio visuomenés aktyvumo, nes
svarbus ne tik specialisty darbas, kadangi SPP yra miesto planas ir turéty biiti svarbus visam miestui.
E4 tesia mintj ir papildo, jog norétysi, kad darbas bty bendras ir kad tas laikas, kai valdzia padarydavo
taip, kaip turéty buti, kad valdzia yra uz viskg atsakinga turéty biiti pra¢jgs. Dabar tai turéty bati
bendras darbas ir, kad visi jaustysi atsakingi. Eksperty iSsakyti pageidavimai tiesiogiai susij¢ su
bendradarbiavimo tema. Analizuojant strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesus
igyvendinan¢iy specialisty bendradarbiavima, procesy tarpusavio derinimg, E2 konstatuoja, jog
bendradarbiavimas yra, vyksta nuolatiné komunikacija, E5 priduria, jog nejmanoma be
bendradarbiavimo, tuo tarpu E1 pazymi, kad bendradarbiavimas galéty buti glaudesnis. Glaudesnio
bendradarbiavimo pageidauty ir ekspertas E3, taCiau ne tarp specialisty, o tarp darbo grupiy, kurias
sudarys savivaldybés ir verslo, visuomeniniy organizacijy, Svietimo, kity sriciy ne savivaldybés
darbuotojai, kurie dalyvaus strateginio planavimo procese. D¢l palankaus miesto jvaizdzio formavimo
iSrySkinamas trikumas bendradarbiavimo su Panevézio prekybos, pramonés ir amaty riimais, KTU
Panevézio institutu, Panevézio kolegija. Savivaldybé bendradarbiauja su Panevézio prekybos,
pramonés ir amaty rumais dél verslo aspekty, taciau del jvaizdzio formavimo reikéty bendrauti

daugiau. Taip pat svarbu, jog turizmo informacijos centras galéty labiau apjungti turizmo paslaugas
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teikian¢ias jmones, kurios prisideda prie miesto jvaizdzio kiirimo — teigia E3. E4 atsakydamas |
institucijy bendradarbiavimo klausimg, paliecia valstybés institucijy bendradarbiavimo problematika
iliustruodamas pavyzdziu apie Panevézio didZiausig ir sudétingiausig problema kultiiros, kaip jvaizdzio
formavimo srityje — kultiiros ministerijos kulttiros paveldo departamento saveika su savivaldybés
kultiiros paveldo skyriumi, architektais, architektiiros skyriumi, kuri yra valstybinis nesusikalbéjimas
tarp architekty ir kultiiros paveldosaugininky. Galima sgveika atne$ty didziulg¢ nauda miestui, taciau to
néra ir tai yra didziulis trukdis, dé¢l kurio kencia ir miesto jvaizdis, ir strateginis planas, nes yra
nejgyvendinami projektai. Eksperto E4 nuomone bendradarbiavimas yra zmogiskasis faktorius ir turi
biiti siekiama bendro tikslo, taciau kita vertus, yra sudétingi institucijy mechanizmai, kiekviena
institucija turi skirtingus instrumentus tiems patiems tikslams pasiekti ir taip apsunkinamas
bendradarbiavimas tiek valstybés tiek, savivaldybiy mastu. Eksperto E2 nuomone, bendradarbiavimag
tarp strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo specialisty gerinti reikéty, nes tada lengviau dirbti,
aiSkesn¢ veiksmy tgsa, bendradarbiaujant gerinama komunkacija. E3, E4 nuomonémis
bendradarbiavimas leisty pasiekti geresniy rezultaty miesto labui. E4 poziiriu, visada
bendradarbiavimas yra geriau nei konkurencija, nes bendradarbiavimas kuria didesn¢ nauda miestui.
Siais klausimais analizuojami bendradarbiavimo aspektai yra tiesiogiai susije, su tyrimo hipoteze, jog
Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdZzio formavimo derinimas gali duoti sinerginj efekta,
kai yra sgveika tarp strateginj planavimg ir jvaizdzio formavimg atliekanciy specialisty. IS eksperty
tyrimo metu iSsakyty nuomoniy, galima konstatuoti, jog tarp strateginj planavimg ir jvaizdZio
formavimg Panevézio mieste atlieckanciy specialisty sgveika t.y. bendradarbiavimas yra, taciau jis
galéty buti glaudesnis bei reikéty jtraukti kitus bendradarbiaujancius veikéjus: verslo, Svietimo,
kultiiros atstovus, miesto visuomene.

Vertinant kg reikéty tobulinti siekiant efektyvesnés strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo
saveikos mieste E4 jvardija, jog tobulinimas néra lengvas kelias ir jei j ta klausimg galéty atsakyti visos
valstybinés institucijos, tai biity seniai padaryta. Bendradarbiavimas yra zmogiskasis faktorius, todél
turéty buti noras bendradarbiauti, jtraukimas i bendra veikla, 1 bendry jSukiy, tiksly suktrimg.
Svarbiausia yra apjungimas, kad visi noréty buti geriausi ir, kad visi turéty bendra tikslag. Pasak
eksperto E4, kuo daugiau Zzmoniy turi bendry tiksla, tuo lengviau ji pasiekti. E3 papildo, jog jei pavykty
jtraukti visas grupes | miesto jvaizdZio formavimo procesa, tuomet bendromis pastangomis biity
pasiektas didesnis miesto vardo vieSinimas, kuris turéty jtaka kity miesty gyventojams susidarant

nuomong apie Panevézj, tiek i§ verslininky, tiek i§ mokslo institucijy pusés. Remiantis Siomis eksperty
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E3, E4 iSsakytais poziiiriais, bei kity eksperty pateikta nuomone sudaryta bendradarbiaujanciy veikéjy

schema strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo galimai sgveikai pasiekti 20 pav.

<

Strateginio plano
rengéjai

v

Strateginio
Verslo, kultiiros, planavimo ir Ivaizdzio
Svietimo ir pan. > jvaizdzio formavimo
atstovai formavimo specialistai
saveika

T

Miesto visuomené

20 pav. Bendradarbiaujantys veikéjai strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo galimai
saveikai pasiekti
Saltiniai: sudaryta autorés remiantis interviu surinkta informacija.

Ekspertas ES, kaip tobulinting veiksnj siekiant efektyvesnés strateginio planavimo ir jvaizdzio
formavimo sgveikos mieste jvardija ne specialisty bendradarbiavimo trikuma, bet kompetencijy Sioje
srityje trikumg — reikiamo iSsilavinimo, pazinimo, pasaulio matymo, geryjy praktiky pavyzdziy
taikymo. Bendradarbiavimas néra problema, taciau biity geriau jei patys miesto specialistai galéty
paraSyti jvairias studijas, jeigu turéty tam potencialg. Kaip teigiamas galimos sgveikos veiksnys
eksperto E1 iSskiriamas miesto konkurencingumas, kadangi geras jvaizdis yra svarbus bet kuriam
miestui, ypatingai kai yra didelé konkurencija ne tik tarp Europos, bet ir tarp Lietuvos miesty. Miestai
konkuruoja tarpusavyje ir nuo to priklauso kaip kiekvienas sugebés kuo geriau pristatyti save ir bus
pritraukiamos uzsienio investicijos, turistai, patys gyventojai nebenorés iSvaziuoti i§ miesto —
samprotauja E1. Eksperto E2 iSskiriamas teigiamas sgveikos veiksnys, jog priimami sprendimai bity
jgyvendinami. Mintj papildo ir pratgsia ES jvardindamas, jog daZniausiai strateginis planavimas yra
susijes su ES pinigais ir investicijomis, yra daug atvejy, kai dalis plany lieka nejgyvendinti, todél
eksperto nuomone reikéty apibrézti maziau darby ir juos jgyvendinti. ES iSskiria ir 1éSy skirstymo
veiksnj — nedaugelis skirstan¢iy pinigus suvokia, kas yra jvaizdis, rinkodara ir kg reikéty daryti.

Atsakant j klausima, jog atlikus Lietuvos strateginio planavimo rengimo dokumenty analize,
pastebéta, jog néra parengtos specialios savivaldybiy plétros plany rengimo metodikos, o rengiant
savivaldybiy strateginius plétros planus dazniausiai taikoma Regiony plétros plany parengimo ir
atnaujinimo metodika, o strateginiam veiklos planavimui — Lietuvos Respublikos patvirtinta Strateginio

planavimo metodika ir paklausus dél kokiy priezas¢iy savivaldybé neturi savos plany rengimo
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metodikos ir ar ji buty reikalinga, ekspertas E1 patvirtino, jog naudojama patvirtinta VRM strateginio
planavimo metodika, kuri yra rekomendacinio pobiidZio savivaldybéms. Ji néra privaloma, bet miestas
ja vadovaujasi. Ekspertas E2 praplecia, jog strateginis planas yra pagrindas, kuris nurodo struktiirinius
pagrindus ir eksperto nuomone kiekvienam miestui turéti savos metodikos nereikia, nes yra formatas
kaip strategija turi buti rengiama. E2 nuomone, problema yra ta, jog daug démesio skiriama strategijos
apraSymams, bet ne diskusijoms, sprendimams. Rengiant SPP yra svarbu kompleksinis procesas su
darbo grupémis, kadangi miestas didelis, organizacijy daug, procesai savivaldybéje sudétingi, todél
daznai iSsiskiria prioritetiniy sri¢iy akcentavimas ir yra aktualu akcentuoti pagrindinius dalykus. E2
nuomone, inviduali strategija savivaldybei nereikalinga, ta¢iau biity naudinga parengti rodikliy planus,
kad buty galima vertinti visas savivaldybes pagal tam tikrus kriterijus, pvz.: paSalpas gaunantys
asmenys 1000-iui gyventojy. PanaSiu principu yra VRM parengta apklausy analize, kai galima
palyginti atsakymus jvairiuose miestuose. E3, E4 ir ES Siuo klausimu nepasisake, nes néra susipazing

su strateginio planavimo metodika.

10 lentele
Stipriosios ir silpnosios sritys strateginio planavimo bei jvaizdZio formavimo saveikai pasiekti
Stipriosios sritys saveikai pasiekti Silpnosios sritys saveikai pasiekti
e  Praéjusio laikotarpio SPP jgyvendinimo e Triiksta prioritetinio planavimo;
vertinimas; e Patyrusiy specialisty, kompetencijy stoka, geryjy patirciy
e  Galimybiy studijy rengimas; taikymas;
e Atliekamos Panevézio miesto gyventojy ¢ Neatliekamos apklausos apie miestg Lietuvos mastu;

apklausos; Strateginiai planai raSomi copy paste principu, kai atsizvelgiama
e Bendradarbiavimas su patyrusiais | tam tikras detales, bet nesigilinama j visuma;

specialistais; e Skirtingas darbo grupiy prioritetiniy sric¢iy akcentavimas;

o Diskusijos darbo grupése prioritetiniy e Gyventojy, verslo, Svietimo, kultiiros organizacijy jtraukimo
kryp¢iy iSgeneravimui; trukumas;

e  Siekis jtraukti gyventojus, verslo, Svietimo, e Saveikos tarp valstybiniy institucijy nebiivimas;
kulttiros organizacijas. e Sudétingi mechanizmai tikslams pasiekti.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis eksperty interviu metu gauta informacija.

Remiantis interviu metu surinkta informacija sudaryta stipriyjy ir silpnyjy sriiy strateginio
planavimo bei jvaizdzio formavimo sgveikai pasiekti lentelé. Kaip stipriosios sritys iSskirtos praéjusio
laikotarpio SPP igyvendinimo vertinimas, kuriuo apzvelgiamos s¢kmés bei nes¢kmés, taip pat
galimybiy studijy rengimas, } kurias jtraukiamas jvaizdzio formavimo veiksnys siekiant jj jtrauktj i
miesto SPP — tai paminéjo E3. Taip pat atlickamos Panevézio miesto gyventojy apklausos minimos
visy eksperty, taciau E3 pastebi, jog dél 1éSy trikumo neatlikta visos Lietuvos apklausa, kad zinoti kaip
vertinamas Panevézys. Bendradarbiavimas su patyrusiais specialistais tokiais kaip ,,Lyderio grupé* bei
VU komunikacijos fakulteto ekspertas jgalina atlikti kokybiskas galimybiy studijas bei SPP parengima,

taciau ES konstatavo, jog pastebima tendencija, jog strateginiai planai raSomi copy-paste principu, kai
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atsizvelgiama ] tam tikras detales, bet nesigilinama  visumg. Diskusijos darbo grupése prioritetiniy
kryp€iy iSgeneravimui yra stiprioji sritis, taciau E1 pastebi, jog praéjusiu laikotarpiu triko prioritetinio
planavimo. Silpnoji sritis — miesto gyventojy, verslo, Svietimo, kultliros organizacijy jtraukimo
trukumas, taiau tai bus stengiamasi padaryti 2014-2020 m. SPP jgyvendinimo laikotarpiu. Patyrusiy
specialisty, kompetencijy stoka, geryjy patir¢iy taikymas (ES5), saveikos tarp valstybiniy institucijy
nebiivimas bei sudétingi mechanizmai tikslams pasiekti (E4) — sritys, kurios jvardytos kaip silpnosios,
taciau galbiit 2014-2020 m. SPP jgyvendinimo laikotarpiu Sie veiksniai bus eliminuoti.

Apibendrinant eksperty, dalyvaujanciy strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesuose,
tyrimo rezultatus darytinos i§vados:

e Stipriosiomis Panevézio miesto sritimis laikoma infrastruktiira, verslas/investicijos, sportas,
kultiira, transporto potencialas. Silpnosiomis — turizmo plétra, naujy gyventojy pritraukimas.
Darbo su strateginiu planavimu silpnoji sritis — prioritetinio planavimo trikumas. Darbo su
ivaizdzio formavimu silpnoji sritis — miesto rinkodaros darbo grupés sudarymo principas, kadangi
grupé ir priima, ir jgyvendina sprendimus. Siekiant eliminuoti silpnybg, esamuoju momentu
specialisty igyvendinanciy analizuojamus procesus yra svarstoma apie jvaizdzio formavimo
valdybos kiirima, kuri priimty sprendimus, o savivaldybés darbuotojai juos igyvendinty.

e bendradarbiavimas tarp strateginj planavimg ir jvaizdZzio formavimg PanevéZio mieste
jgyvendinan¢iy savivaldybés skyriy vyksta, taciau siekiant geresniy rezultaty miesto labui
bendradarbiavimas galimas tobulinti. Tobulinant ir siekiant analizuojamy procesy saveikos
aktualiausia yra strateginio planavimo rengéjy, jvaizdzio formavimo specialisty, verslo, kultiiros,

Svietimo ir kity sri€iy atstovy apjungimas bei miesto visuomenés didesnis aktyvumas.

2.4 Eksperty, vertinanciy strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo procesus PanevéZio

mieste, tyrimo rezultatai

Siai eksperty kategorijai pasirinkti respondentai atstovaujantys §vietimo, verslo, rinkodaros,
kultiiros sritis bei apklausti anketine apklausa. Apklausos atviro tipo klausimy rezultaty suvestiné
pateikta 6 priede. Atviri klausimai analizuojami ir interpretuojami individualiai. Analiz¢ atliekama
pagal klausimy temas iSskirtus anketoje.

Klausimai apie dabartinj PanevéZio miesto strateginj planavimg ir jvaizdZio formavimg. Pirmieji
du klausimai pasirinktiems ekspertams buvo susij¢ su strateginj planavimg bei jvaizdzio formavima
atliekancCiy specialisty darbo ir rezultaty vertinimu i§ savo veiklos pozicijy. I abu klausimus atsakymy

daznis pasiskirsté vienodai: tiek strateginio planavimo, tiek jvaizdzio formavimo rezultatus po vieng
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respondentg vertina — teigiamai, po vieng — neutraliai ir po tris apklaustuosius — neigiamai. Toks
rezultatas yra priestaringas eksperto E4 interviu metu teigusiam, jog stiprioji miesto jvaizdzio pusé yra
tai, kad pastaruoju metu patys panevézieCiai labai teigiamai vertina gyvenima mieste. Vartotojy
pasitenkinimo vieSosiomis administracinémis paslaugomis (2012) tyrimas parodé, jog daugumai
apklaustyjy (tyrimo imtis 530 zmoniy) PanevéZio miestas patinka, prieSingos nuomonés laikosi tik
maziau kaip deSimtadalis apklaustyjy. Teorin¢je tyrimo dalyje pagrindus, jog miesto patrauklumo
rodiklis yra priklausomas nuo strateginio planavimo bei jvaizdzio formavimo sékmingumo, taigi ir
gyvenimo mieste vertinimo rodikliai tiesiogiai priklausomi nuo specialisty darbo. Analizuojamuoju
atveju strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo specialisty darbas vertinamas neigiamai ir tai yra
prieSingas rezultatas Vartotojy pasitenkinimo vieSosiomis administracinémis paslaugomis (2012)

tyrimui Panevézio mieste.

504 126

Labaipatinka

WFPatinka

mNei patinka,neinepatinka
Nepatinka

Labainepatinka

21 pav. Kaip jus vertinate savo gyvenamaja vietove — Panevézio miestg. Atsakymy pasiskirstymas
Saltinis: Vartotojy pasitenkinimas vieSosiomis administracinémis paslaugomis (2012).

Apklaustyjy neigiamas strateginio planavimo vertinimas taip pat yra prieStaraujantis Panevézio
miesto plétros 2004-2013 metams strateginio plano jgyvendinimo eigos ir rezultaty analizei (2012),
kuri parodé, jog SPP iki atnaujinimo jgyvendinimo lygis siekia 76,45 proc. SPP po atnaujinimo
jgyvendinimo lygis siekia 87,01 proc. Tai yra santykinai geri rezultatai, panasus j kity didziyjy miesty,
pvz. Vilniaus miesto 2002-2011 m. SPP jgyvendinimo lygis siekia 84,4 proc., Klaipédos miesto 2007-
2013m. SPP — 88,7 proc. Tokius tyrimy rezultaty skirtumus galima sieti su tuo, jog SPP rengéjy ir
jvaizdzio formavimo specialisty bei respondenty yra skirtingi prioritetai, tod¢l auksti jgyvendinimo
rodikliai lieka ,,nepastebeti. Atsakant j klausimg ar savivaldybés skyriai, atsakingi uZz strateginj
planavimg ir uZz miesto jvaizdzio formavima, skiria pakankamai démesio miesto strateginiam
planavimui ir jvaizdzio kiirimui, po du respondentus pazyméjo ,,labiau taip, nei ne* bei ,,labiau ne, nei

taip* skiltyse. Vienas respondentas pasirinko variantg ,,ne*. Siejant pasirinkimus su specialisty darbo ir
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rezultaty jvertinimu i$ savo veiklos pozicijy, matoma, jog atsakymy pasirinkimo daznis yra tarpusavyje
susijes: trys neigiamai vertinantys specialisty veiklos rezultatus respondentai bei trys ,,labiau ne, nei
taip” bei ,,ne* pasirinkimai. Tai reiSkia, jog démesio skyrimas procesams dydis yra tiesiogiai
proporcingas procesy vertinimo rodikliams.

Analizuojant kokiai veiklos sriCiai/sritims savivaldybés skyriai teikia pirmenybe formuodami
Panevézio strateginj planavimag ir jvaizdzio formavima bei kokios stipriosios/silpnosios miesto
strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo veiklos sritys tikslinga susidaryti atsakymy pasiskirstymo

dazniy diagrama. Sioje klausimy kategorijoje respondentai galéjo pasirinkti po kelius variantus.

||:| Prioritetinés veiklos sritys B Stipriosios veiklos sritys O Silpnosios veiklos sritys
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22 pav. Prioritetiniy, stipriyjy ir silpnyjy strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo
veiklos sri¢iy pasiskirstymas
Saltinis: sudaryta autorés remiantis anketinés apklausos rezultatais.

IS diagramos (22 pav.) matoma, jog apklausty eksperty nuomone svarbiausias prioritetas teikiamas
infrastruktiiros gerinimui bei investicijy pritraukimui (atitinkamai i8skirta keturiy ir trijy eksperty). Du
ekspertai kaip prioritetines sritis iSskyré gyvenimo kokybés gerinimg bei miesto vardo stiprinimgq.
Stipriosiomis veiklos sritimis eksperty nuomone laikomas kultiros stiprinimas, infrastruktiiros
gerinimas bei miesto vardo stiprinimas. Tokj pasirinkimo daznj galima sieti su eksperty tiesiogiai
dalyvaujanc¢iy procesuose analize, kuri taip pat parodé, jog prioritetinés sritys buvo ir yra infrastruktiira,
kultiira. Investicijy pritraukimas kaip prioritetin¢ sritis jvardyta trijy respondenty, kaip silpnoji —
dviejy, kaip stiprioji — vieno. Toki pasirinkimg galima interpretuoti, jog respondenty nuomone miestas
yra stiprus investicijy pritraukime ir tam teikiamas prioritetas, taciau $iai sriciai reikia skirti dar daugiau
démesio, norint pritraukti daugiau investicijy. Naujy gyventojy pritraukimas ir turizmo plétra
apklaustyjy nuomomone yra silpnosios veiklos sritys — kaip silpngsias jas ivardijo po 3 ekspertus, o

kaip prioritetinés ar stipriosios pazymeétos nebuvo. Tokj pasirinkimg galime gretinti su eksperto El
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vV —

eksperto E3 konstatavimas, jog miestas yra silpnas turizmo poZiiiriu. Sustiprinti turizmo plétra, anot
E3 galima biity, jei turizmo informacijos centras apjungty daugiau turizmo paslaugas teikian¢iy jmoniy.
Vartotojy pasitenkinimo vieSosiomis administracinémis paslaugomis (2012) tyrimas taip pat parode,
jog miestas turizmo poziliriu yra silpnas ir tai buvo vienas prasciausiai vertinamy rodikliy (tyrimo imtis

— 545 respondentati).

KultGra B r———t T
Susisiekimo ir rySiy paslaugos . ()5
Svietimas [ S

Sportas | 1
Sveikata | - S5

Socialing sritis |GGG 52

Urbanistika ir architektira | S 40
Turizmas [ 5 4/

Komunalinis kis ir aplinkos tvarkymas | - 3
Verslas | 463
T

1 5 5 7 9

23 pav. Bendras situacijos vertinimas atskirose srityse
Saltinis: Vartotojy pasitenkinimas vieSosiomis administracinémis paslaugomis (2012).

Panevézys néra stiprus turizmo poziiiriu, taciau turizmo informacijos centrai kuria teigiamg jvaizdj
apie miestg. Eksperto E5 teigimu, visy turizmo informacijos centry pagrindiné funkcija (tiesioginé
atsakomyb¢) — formuoti teigiama jvaizd] apie miestg. Tai iliustruojama pavyzdziu, jog 2012 m.
Panevézyje buvo Europos elito dviraciy treko ¢empionatas, taigi miestas metus laiko tai reprezentavo —
temine atributika puostais langais, vitrinomis, Zemélapiais, stendais. Su tokiais faktoriais galima sieti
miesto vardo stiprinimo pasirinkimg kaip prioritetine ir stiprigja veiklos sritimi (pazyméjo po du
apklaustuosius). Taip pat pasirinkimas sietinas su teisinés bazés analize, kuri atskleidé jog 2004-2013
m. Panevézio miesto SPP jgyvendinime buvo skirtas démesys rinkodaros priemonéms ir Panevézio
miesto plétros 2004-2013 metams strateginio plano jgyvendinimo eigos ir rezultaty analizéje (2012)
SPP pirmojo prioriteto tikslas ,,Formuoti patrauklaus miesto jvaizdj“ iSsiskiria didesniu jgyvendinty
priemoniy skai¢iumi. Eksporto skatinimas du kartus Zymétas kaip silpnoji sritis ir vieng kaip stiprioji,
prioritetine sritimi — nezymétas. Toks Zyméjimo daznis sietinas su eksperto El interviu interviu
iSsakytu pozitriu, jog eksporto skatinimas yra jmoniy veiklos sfera ir konstatavimu, jog savivaldybe

tam neskiria didelio démesio. Gyvenimo kokybés gerinimo pasirinkimo daZnis vienas priestaringiausiy
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— po pu pasirinkimus kaip prioritetiné ir silpnoji, vienas kaip stiprioji sritis. Tokj pasirinkimy
nevientisumg galima sieti su sagvokos nevienareikSmiskumu — | gyvenimo kokybés gerinimo sritj jeina
daugybé rodikliy: infrastruktiira, socialinis gerbiivis ir t.t., todél respondentai jvertino i§ savo veiklos
pozicijy ir rezultatai yra skirtingi, kadangi ekspertai pasirinkti i§ skirtingy veiklos sri¢iy. Dar viena
silpnoji veiklos sritis — konkurencingumo didinimas, kuri iSskirta trijy respondenty. Siejant
konkurencingumag su nagrin¢jama tema magistro darbe bei atlikta teorine mokslinés literatiiros analize,
kuri atskleidé, jog tiek strateginis planavimas, tiek tinkamas jvaizdzio formavimas yra miesto
konkurencingumo didinimo rodiklis, taigi i sritis turéty biiti prioritetine, taCiau kaip tokios jos
nepazyméjo né vienas apklaustasis. Konkurencingumas i$skirtas interviu metu eksperto E1. Ekspertas
miesto konkurencingumg i$skiria kaip teigiama galimos saveikos veiksnj, kadangi geras jvaizdis yra
svarbus bet kuriam miestui, ypatingai kai yra didelé¢ konkurencija ne tik tarp Europos, bet ir tarp
Lietuvos miesty. Miestai konkuruoja tarpusavy ir tai lemia ar bus pritraukiamos uzsienio investicijos,
turistai, gyventojai nebenorés iSvaziuoti i§ miesto — samprotauja E1. Klausimo ar pasieké jpareigoti
savivaldybés skyriai teigiamy rezultaty paZymeétose veiklos srityse pasirinkimuose taipogi nebuvo
vienareik§miskos nuomonés — variantas ,,taip“ pazymétas nebuvo né vieno respondento. ,,labiaiu taip
nei ne®, ,,nezinau® ir ,,ne* pasirinkti po vieng karta, ,,labiau ne, nei taip* — du kartus. Tokij pasirinkima
galima sieti su tuo, jog kiekvienas respondentas vertindamas silpngsias ir stiprigsias sritis Zymejo
skirtingus rodiklius, taigi ir pasirinkty rodikliy jgyvendinimo teigiami rezultatai yra skirtingi.

Tyrimo pirmosios temos analizé baigiama atviru klausimu — kas bty tobulintina miesto jvaizdzio
formavime ir jo stiprinime? E-a ekspertas siiilo daugiau démesio skirti gyvenimo kokybés gerinimui,
infrastruktiiros gerinimui bei turizmo skatinimui. Gyvenimo kokybés gerinimg akcentuoja ir E-e, taip
pat jo nuomone aktualu kultiiros plétros skatinimas bei kultiiriniy renginiy reprezentuojanciy miesta
finansavimas. Dar vienas E-e minimas aspektas — jaunimo pritraukimas. Sig problema akcentuoja ir E-
d, teigdamas, jog zmonés masiskai palieka miesta, jaunimas i§vyksta kurtis gyvenimo geroveés kitur.
Panevézyje néra galimybiy Zmonéms iSreiksti save, konkre€iy marketingo tiksly orientuoty j Zmoniy
norus. D¢l Siy priezasCiy miesto valdZia turéty gerinti miesto patrauklumg galimybiy poziiriu. E-b
respondentas pratgsia, jog zmonéms neaiSku koks turi biiti miesto jvaizdis. Pirmiausia gyventojai turi
zinoti koks turi biiti miisy miestas: sporto, universitety, zaliasis, teatro, dviraciy, o tik tuomet tikslingas
nuoseklus darbas ir strategijos tam pasiekti. E-d nuomone, miesto jvaizdzio formavime yra svarbus
i8¢jimas uz miesto ir rajono riby. Klausimas atskleidé¢, jog respondenty nuomone, pirmiausia turi biiti
miesto gyventojams zinoma koks jvaizdis formuojamas, turi biuti daugiau komunikuojama su

gyventojais kuriant jvaizdj, atsizvelgiama j aktualiausias miesto problemas — gyventojy migracija (ypac
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jaunimo), galimybiy realizuoti save trikumas ir formuoti toki miesto jvaizdj kuris biity patrauklus
gyventojy galimybiy realizavimo pozitiriu. Svarbu formuoti jvaizdj ne tik mieste, bet ir iSeinant uz
miesto ir rajono riby, nes tai regiono centras, todél tikslinga nusistacius prioritetines jvaizdzio sritis
dirbti nuosekliai, siekiant veiklos testinumo.
Klausimai apie strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo saveika Panevézio mieste. Klausimu
ar Panevézio miesto savivaldybés skyriai, atsakingi uz strateginj planavimg ir uz miesto jvaizdzio
formavima, bendradarbiauja bei derina savo veiklg vieni su kitais du respondentai mano, jog
bendradarbiauja, du neZino ir vienas mano, jog nebendradarbiauja. Atsakydami, ekspertai teikia
siilymus, kokiais biidais galéty biiti pagerintas bendradarbiavimas tarp strateginio planavimo ir
jvaizdzio formavimo specialisty. E-a nuomone turéty biti aiskiai apibréztos strateginés kryptys ir tik
tada galimai aktyveés veiksmy derinimas tarp strateginj planavimg ir jvaizdZio formavima Panevézio
mieste jgyvendinanciy skyriy. E-d kaip bendradarbiavimo gerinimo iSeitj sitilo bendro skyriaus
jkiirimg. Esant atskiriems skyriams sitilomas stiprus koordinavimas i§ ,,virSaus® — mero, vicemero,
administracijos direktoriaus. Apie vadovavimg i$ ,,virSaus* kalba ir E-c, jog miesto valdzia turéty
nubrézti aiSkias strategines kryptis, tuomet specialistai turéty kartu dirbti, ieSkoti priemoniy tikslams
pasiekti. Respondenty vertinan¢iy strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesus Panevézio
mieste nuomone, tiek strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveika paspartinty miesto kaitg
teigiama linkme ir PanevéZzio miesto savivaldybés skyriy, atsakingy uz strateginj planavimg ir uz
miesto jvaizdzio formavima, glaudus bendradarbiavimas leisty pasiekti geresniy rezultaty miesto labui.
I abu klausimus pasirinkimai pasiskirsté vienodai — ,,taip* pasirinko po du respondentus, ir ,,labiau taip,
nei ne“ po tris respondentus. Glaudesnis bendradarbiavimas siekiant strateginio planavimo ir jvaizdzio
formavimo sgveikos mieste turéty biiti inicijuotas strateginio planavimo rengé€jy — taip mano trys
apklaustieji, dviejy apklaustyjy nuomone néra svarbu kuris skyrius inicijuoty, svarbu teigiamas
rezultatas miesto labui. Kaip galimybe siekiant efektyvesnés strateginio planavimo ir jvaizdZzio
formavimo saveikos mieste respondentai mato Panevézio miesto savivaldybés skyriy ir Kkity
organizacijy (verslo bendruomenés, Svietimo jstaigy ir pan.) bendradarbiavimg — taip mano keturi
atsakiusieji, trijy respondenty nuomone turéty biiti gerinamas Panevézio miesto savivaldybeés skyriy ir
regioninés valdZios institucijy bendradarbiavimas, vieno respondento nuomone uZztekty pagerinti tik
skyriy bendradabiavima. Jog saveika tarp strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo specialisty yra
pakankama né vienas respondentas nepazyméjo.

Panevézio miesto metropolinés zonos jtakos studijoje (2012) yra pateiktas sitlymas, siekiant

suformuoti Panevézio miesto kaip regiono lyderio jvaizdj, sudaryti miesto jvaizdzio ir valdymo
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formavimo grupe. Grupé bity atsakinga uz Panevézio miesto jvaizdzio jgyvendinimo strategijos
parengima ir jgyvendinimg. AnalogiSkas mintis interviu metu i§saké ir ekspertas E3, kurio nuomone
biity naudinga jtraukti ir verslo, kultiiros, Svietimo atstovus bei miesto gyventojus  jvaizdzio
formavimo procesg. Tiriamuoju atveju respondenty nuomone biity tikslinga savivaldybéje ikurti
miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveikos darbo grupe. Visy respondenty nuomone
tokia grupé padéty pasiekti geresniy rezultaty miesto labui. Taipogi siekiant strateginio planavimo ir
ivaizdzio formavimo sgveikos bty perspektyvu bendradarbiavimas, ne tik tarp savivaldybés skyriy, bet
ir savivaldybés skyriy bendradarbiavimas su verslo, Svietimo, kity institucijy atstovais. Kaip labai
perspektyvig galimybe tai vertina trys apklaustieji, du kaip perspektyvig. Abejojanciy analizuojamo
bendradarbiavimo perspektyvumu neatsirado.

Antrosios temos klausimy analiz¢ baigiama klausimu, jog dé¢l individualios Panevézio miesto
strateginio planavimo metodikos reikalingumo, bei kodé¢l miestas tokios neturi. E-b nuomone
savivaldybé neturi savos plany rengimo metodikos dél to, jog néra kompetentingy specialisty kurie
kurty ar adaptuoty plany rengimo metodikg. Ekspertas jvardijo jog nesidomima kity Saliy
municipalitety pazanga, strateginio planavimo patirtimi ir s€ékmés pavyzdziais. Eksperto pozitirj galima
gretinti su E5 i§sakytu poziiiriu, jog biity geriau jei miesto specialistai galéty patys raSyti jvairias
studijas jeigu turéty tam potenciala, kadangi kompetencijy Sioje srityje truksta: tinkamo i$silavinimo,
geryjy praktiky pavyzdziy taikymo. Tesiant E-b nuomong reikéty miestui savos metodikos bei
kompetentingy specialisty. Tai, kad reikéty individualios specialiai Panevézio savivaldybei skirtos
metodikos pritaria ir E-a, E-c, E-e ekspertai. Savos metodikos netur¢jimg E-d sieja su paildomy 1éSy
reikalingumu. Vienas ekspertas mano, jog sava metodika néra reikalinga. E-d nuomone valdZzios
atstovai turi gebéti taikyti esamas metodika ir gebéti dirbti pagal jas. Jo nuomone, reikia vadovautis
esamais dokumentais, kurie leidzia modifikuoti, adaptuoti ir parengti plétros planus pagal individualia
savivaldybg. Reikia pastebéti, jog eksperty atsakymai dél individualios strateginio planavimo
metodikos reikalingumo buvo labiausiai priestaraujantys eksperty tiesiogiai dalyvaujanciy procesuose
nuomonei, kuriy poZiiiriu uztenka rekomendacinio pobtidzio metodikos.

Apibendrinant, eksperty vertinanciy procesus tyrimg, galima konstatuoti, jog tiek strateginis
planavimas, tiek jvaizdzio formavimas apklaustyjy eksperty yra vertinamas neigiamai. Tyrimas
atskleidé, jog yra nepakankama specialisty ir visuomenés komunikacija, miesto gyventojams néra
zinoma koks miesto jvaizdis formuojamas, néra pakankamai atsizvelgiama j aktualiausias problemas,
pvz. gyventojy maze¢jimg. Siekiant geresniy rezultaty miesto labui pasitilytas, strateginio planavimo ir

jvaizdzio formavimo sagveikos darbo grupés steigimas Panevézio savivaldybéje. Atliktas tyrimas
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atskleideé, jog tikslinga turéti individualia PanevéZzio miesto strateginio planavimo metodika, remtis

gerosiomis patirtimis.
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ISVADOS
Moksliniy literatiiros Saltiniy strateginio planavimo bei jvaizdzio formavimo tematika analizé

parode, jog tiek kryptingas organizacijos strateginis planavimas, tiek teigiamas jvaizdis siejamas su
vartotojy tikslais. Miesto atveju ,,vartotojai” yra miesto gyventojai, investuotojai, turistai, organizacijos
veikianc€ios mieste. Atskleista sgsaja tarp Salies—regiono—miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio
formavimo, kadangi nuo vieno jy konkurencingumo priklauso kito konkurencingumas, todél kryptingu
ir nuosekliu miesto strateginiu planavimu ir jvaizdzio formavimu yra stengiamasi laiméti visos Salies
mastu. Pagrjsta, jog teigiamas miesto strateginis planavimas ir jvaizdzio formavimas didina
zinomumg, konkurencingumg, sukuria pridéting verte (produktams, paslaugoms, zmonéms, verslo
aplinkai), suteikia strateginj pranaSumg, lemia vaidmenj ekonomikoje, daro jtaka nacionalinio
identiteto raidai.

Strateginio planavimo mokslinés literatiros analiz¢ atskleidé¢, jog strateginis planavimas — viena i§
pagrindiniy valstybés darnios plétros priemoniy, todél strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo
saveika gali biti realizuojama per prioritetiniy rodikliy strategijai planuoti ir jvaizdziui formuoti
tikslinguma.

Atlikus empirinj strateginj planavimg reglamentuojancios teisinés bazés tyrima, iSryskéjo, jog
Lietuvos strateginis planavimas yra reglamentuotas, taciau rengti strateginius plétros planus Lietuvos
savivaldybiy tiesiogiai nejpareigoja né vienas jstatymas. Savivaldybiy strateginio plétros plano
ypatumus lemia iSskirtiniai kiekvienos savivaldybés bruozai ir skirtingos ta plang rengusios asmenybés.
Rengiant savivaldybiy strateginius plétros planus daZniausiai taikoma Regiony plétros plany parengimo
ir atnaujinimo metodika. Minéta metodika vadovaujasi ir Panevézio miesto savivaldybe.

Strateginj planavimg reglamentuojancios teisinés bazés analizés metu atskleista, jog veikiantys
Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP aktualiis dokumentai skirstomi i 5 kategorijas ir apima Europos
Sajungos strateginius dokumentus, Lietuvos strateginius ir programinius dokumentus, Sakines
(sektorinés) Lietuvos strategijas, Panevézio regiono ir Panevézio miesto strateginius programinius
planavimo dokumentus. | Panevézio SPP rengimg turéty buti perkeltos dokumenty nuostatos bei
priemonés, kurios priskirtos savivaldybiy kompetencijai.

[Sanalizavus Panevézio 2004-2013 m. SPP bei Panevézio miesto rinkodaros ir vieSyjy rysSiy
programas identifikuota, jog rinkodaros ir vieSyjy rySiy programos rengiamos pagal plano tikslus, taigi
saveika tarp SPP tiksly jgyvendinimo ir jvaizdzio formavimo yra.

Panevézio miesto jvaizdzio formavimo dokumenty analizé parodé, kad miesto jvaizdzio

formavimas reglamentuotas tik savivaldybés dokumentais. Valstybiniy miesto jvaizdi
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reglamentuojan¢iy dokumenty néra. 2009 m. valstybinis auditas pateiké Vyriausybei rekomendacija,
kad Lietuvos jvaizdZio strategijos projektas bity patobulintas, papildytas ir pateiktas Vyriausybei
tvirtinti, taciau tokie veiksmai atlikti iki esamojo momento nebuvo.

[Sanalizavus Panevézio miesto plétros 2014-2020 m. SPP parengti miesto uzsakytas ir atliktas
sektorines studijas, tyrimg bei analiz¢ matyti, jog dviejuose dokumentuose yra skiriamas démesys
miesto jvaizdzio vertinimui, formavimui ir analizei, todél darytina iSvada, jog miesto ivaizdZzio
formavimo aspektai bus integruoti 2014-2020 m. plane.

Atlikus eksperty, dalyvaujanciy bei vertinan¢iy miesto strateginj planavimg ir jvaizdzio formavima
tyrima, atsiskleidé, jog stipriosiomis Panevézio miesto sritimis laikoma infrastruktiira,
verslas/investicijos, sportas, kultiira, transporto potencialas. Silpnosiomis — turizmo plétra, naujy
gyventojy pritraukimas. Darbo su strateginiu planavimu silpnoji sritis — prioritetinio planavimo
trikumas. Darbo su jvaizdZzio formavimu silpnoji sritis — miesto rinkodaros darbo grupés sudarymo
principas, kadangi grupé¢ ir priima, ir jgyvendina sprendimus. Siekiant eliminuoti silpnybe, esamuoju
momentu specialisty jgyvendinanciy analizuojamus procesus yra svarstoma apie jvaizdzio formavimo
valdybos kiirima, kuri priimty sprendimus, o savivaldybés darbuotojai juos jgyvendinty.

Eksperty, dalyvaujaniy procesuose tyrimas atskleid¢é bei galima konstatuoti, jog
bendradarbiavimas tarp strateginj planavimg ir jvaizdzio formavima Panevézio mieste jgyvendinanciy
savivaldybés skyriy vyksta, taciau siekiant geresniy rezultaty miesto labui bendradarbiavimas galimas
tobulinti. Tobulinant ir siekiant analizuojamy procesy sgveikos aktualiausia yra strateginio planavimo
rengejy, jvaizdzio formavimo specialisty, verslo, kultiiros, Svietimo ir kity sri¢iy atstovy apjungimas
bei miesto visuomenés didesnis aktyvumas.

Atlikus eksperty, vertinan¢iy procesus tyrimg paaiSkéjo, jog tiek strateginis planavimas, tiek
jvaizdzio formavimas apklaustyjy eksperty yra vertinamas neigiamai. Tyrimas atskleid¢, jog yra
nepakankama specialisty ir visuomenés komunikacija, miesto gyventojams néra zZinoma koks miesto
jvaizdis formuojamas, néra pakankamai atsizvelgiama ] aktualiausias problemas, pvz. gyventojy
maz¢jima.

Eksperty, vertinanCiy strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesus Panevézio mieste
tyrime, siekiant geresniy rezultaty miesto labui pasitlytas, strateginio planavimo ir jvaizdzio
formavimo saveikos darbo grupés steigimas Panevézio savivaldybéje. Tyrimu iSsiaiSkinta, jog tikslinga
turéti individualia Panevézio miesto strateginio planavimo metodika, remtis gerosiomis patirtimis.
Individualios miesto strateginio planavimo metodikos efektyvuma tikslinga gretinti su atlikta mokslinés

literatiiros analize, kuria konstatuota, jog regionai gali tapti konkurencingais tik tuo atveju, jei jiems
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priklausantys miestai bus ekonomiSkai stipriis bei pateikta miesty konkurencingumo kreive
atskleidziancia, jog 2001-2009 m. Panevézio, Marijampolés ir Utenos apskritys nuolat konkuravo dél
7-9 pozicijos, tuo tarpu viena sparciausiai savo konkurencinguma didinanti, bei individualig strateginio
planavimo metodika turinti Lietuvos apskri¢iy — Alytaus, i§ devintos vietos (2005 m.) pakilo i penktaja
(2009 m.).

Apibendrinant teorinio bei empirinio tyrimo rezultatus galima konstatuoti, jog siekiant strateginio
planavimo ir jvaizdzio formavimo sinerginio efekto bitina strateginj planavimg ir jvaizdzio formavima
reglamentuojancios teisinés teisinés bazés sgveika, taipogi saveika tarp procesus igyvendinanciy
specialisty (per bendradarbiavimg bei prioritetiniy rodikliy strategijai planuoti ir jvaizdziui formuoti
pasirinkimg). | Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesus svarbu jtraukti
verslo, kultiiros, Svietimo ir kity sriiy atstovus bei skatinti miesto visuomenés didesnj aktyvuma.
Analizuojamus procesus reglamentuojancios teisinés bazés bei eksperty vertinanCiy strateginio
planavimo ir jvaizdzio formavimo procesus tyrimu atskleista, jog Panevézio savivaldybé 2014-2020 m.
Panevézio miesto SPP jgyvendinimo laikotarpiu yra pasirengusi apjungti visus bendradarbiaujancius
veikéjus sgveikai pasiekti. Remiantis Siomis iSvadomis teigtina, jog tyrime keltos hipotezés, jog:

1) Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo derinimas gali duoti sinerginj
efektg kai yra bendrumas tarp strateginj planavima ir jvaizdzio formavima reglamentuojancios teisinés
bazés;

2) Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo derinimas gali duoti sinerginj
efekta kai yra sgveika tarp strateginj planavimg ir jvaizdzio formavima atliekanciy specialisty

pasitvirtina.
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PASIULYMAI
Atlikus Panevézio miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveikos analizg, pagal gautus

tyrimo rezultatus suformuluoti pasiiilymai bei jy struktiira:

Panevézio miesto savivaldybei:

e Remtis gerosiomis patirtimis (pvz. Alytaus miesto pavyzdziu) ir miestui turéti individualig strateginio planavimo
metodika.

o Skirti 1éSy strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo specialisty ziniy gilinimui, siekiant, kad pats miestas
gebéty parengti strateginius plétros planus, galimybiy studijy analizes.

e Jkurti strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo saveikos darbo grupe, kuri apimty ne tik savivaldybés
darbuotojus, bet ir verslo, kulttros, Svietimo ir kity sriciy auksc¢iausio lygio atstovus. Tai galéty biti kolegiali darbo
grupeé, kuri kasmet sudaryty strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo saveikai pasiekti priemoniy plang ir
koordinuoty jy vykdyma. Darbo planas bei priemonés turéty buiti sudaromos pagal miesto SPP bei rinkodaros ir
viesyjy rysiy programas.

e Sukurti strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo saveikos darbo grupés rezultaty pasiekimo, vertinimo ir
kontrolés sistemg. Grieztai koordinuoti strateginio plano jgyvendinima, rinkodaros priemoniy rezultatyvuma, bei
siekti jy tarpusavio sgveikos.

y Y
A A
Vyriausybei: Verslo, Svietimo, kultiiros,
e Suformuoti aiSkiag Salies politika infrastruktiros, turizmo ir
jvaizdzio klausimu, kadangi kity sriciy atstovams bei
esamuoju metu miesty jvaizdzio miesto visuomenei:
formavimas, jo kryptys ir strategijos e Bendradarbiauti su
priklauso nuo miesta valdanciy y Panevézio miesto
asmeny bei rinkodaros ir rySiy su BENDRADARBIAUJANTYS savivaldybe, nebiti
visuomene programas rengianciy VEIKEJAI GALIMAI abejingiems, domeétis
specialisty, tafiau néra orientyro STRATEGINIO PLANAVIMO savivaldybés veikla bei
valstybiniame lygmenyje. IR [VAIZDZIO FORMAVIMO #— teikti pasitilymus.
e Atnaujinti, papildyti ir patvirtinti SAVEIKAI PASIEKTI Neatsiriboti nuo valdzios
Vyriausybéje Lietuvos ivaizdzio PANEVEZIO MIESTE institucijy ~ motyvuojant
strategija ~ remiantis  valstybino pavaldumu nuo jy. Miesto
audito 2009 m. pateiktomis 4 se¢kme,
iSvadomis ir rekomendacijomis. konkurencingumas, plétra
e Nustatyti gaires miesty jvaizdzio néra tik specialisty darbo
formavimui  bei  priimti  tai rezultatas, tai kryptingy
reglamentuojancius dokumentus viso  miesto  veiksmy
Vyriausybéje. rezultatas.
7'} Y
y

Strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo specialistams:

e Kuriant strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo programy prioritetines kryptis atsizvelgti j miesto
demografinius-socialinius rodiklius, tokius kaip didéjantis gyventojy migracijos saldo, naujy gyventojy pritraukima,
kadangi Panevézys pasizymi Zenkliu gyventojy skaiCiaus mazéjimu, kuris veda j visuomenés iSsibalansavima,
konkurenciniy galimybiy aplinkoje silpnéjima.

e Gerinti tarpusavio komunikacija siekiant bendry tiksly jgyvendinimo, kadangi bendradarbiavimas tarp specialisty
yra zmogiskasis faktorius.

e VieSyjy rySiy pagalba efektyviau informuoti apie mieste vykdomus procesus, jy kryptis, prioritetus, rezultaty
pasiekimo lygj. Jtrauktj j jvaizdZio formavimo procesus visuomeng, kadangi nuo kiekvieno gyventojo indélio
priklauso rezultatas.

24 pav. Pasitlymy strukttra
Saltinis: sudaryta autorés.
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PRIEDAI

1 PRIEDAS

Nustatytinio ir plétotinio metodologiniy poZitriy skiriamosios ypatybés

1 lentelé

Lyginimo poZymis

Nustatytinis metodologinis

Plétotinis metodologinis

poZiiiris poZiiiris
Ateities prognozavimo Pripazjstama ateities Neigiama ateities prognozavi-
galimybe prognozavimo mo galimybé¢ arba pripazjstamas
galimybe jos ribotumas
Sprendimy pasekmiy Pripazjstama sprendimy Neigiama sprendimy pasekmiy
numatymas pasekmiy numatymo galimyb¢ arba pripazjstamas jos

numatymo galimybé

ribotumas

Tiksliné orientacija

Strateginius sprendimus lemia
i§ anksto numatyti tikslai

Strateginius sprendimus lemia
besikeiciancios aplinkybés

Etapy nuoseklumas

Strateginés analizés, strategijos
rengimo ir jos jgyvendinimo
etapy

nuoseklumas

Strateginés analizés, strategijos
rengimo ir jos jgyvendinimo etapy
nenuoseklumas

Strategijos iSbaigtumas

Igyvendinama i§samiai parengta
ir patvirtinta strategija

Igyvendinami besikeicianciy aplinkybiy
padiktuoti strateginiai

sprendimai; atsizvelgiama j neprognozuotus
atradimus

Formalizavimas

Strateginio valdymo etapus reg-
lamentuoja formalizuota strate-
ginio planavimo taisykliy ir
procediiry sistema

Strategijos jgyvendinimo etapai
ribotai formalizuoti taikant strateginio
planavimo taisykles ir

procediiras

Sprendimy priémimas
ir iniciatyvos galia

Svarbiausias vaidmuo tenka
valstybés institucijy iniciatyvai

Pripazjstama verslo ir visuomeneés
institucijy iniciatyva

Strateginiy pokyciy Vienpusis strategijos ir valdymo | Dvipusis strategijos ir valdymo
valdymas struktiiros rysSys, pirmenybeé struktiiros rySys, pirmenybé teikiama
teikiama direktyvoms bendravimui ir savivaldai
Privalumai Strategijos kompleksiskumas, Strateginio valdymo lankstumas,
logiskumas, nuoseklumas, stra- rémimasis iniciatyva, trumpa-
teginiy alternatyvy laikiy strateginiy galimybiy iSnaudojimas
palyginamumas,
strategijos jgyvendinimo
ilgalaiké patirtis
Triukumai Prognozavimo ir pasekmiy nu- Organizaciniai sunkumai, ilga-

matymo sunkumai, trumpalai-
kiy galimybiy neiSnaudojimas,
nelankstumas

laikiy projekty realizavimo sunkumai,
nedidelé patirtis

Saltinis: Vasiliauskas A. (2004).
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2 PRIEDAS

Darnaus vystymosi rodikliai aktualus strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo procesams
PanevéZzio mieste: statistiniai duomenys

2 lentelé
EKkonominiai PanevéZio miesto rodikliai 2006-2010 m.
M Metai
A - ato
Rodiklio pavadinimas | = 2006 2007 | 2008 | 2009 | 2010
m. m. m. m. m.
BVP, tenkantis vienam
gyventojui Panevézio tikst. Lt 18,0 20,3 23,7 19,3 20,9
apskrityje ir mieste
Salies BVP dalis, 6.00
sukuriama Panevézio proc. 6,3 5,9 6,0 5,9 ’
apskrityje
Materialinés
investicijos, tenkancios | tukst.Lt 5649 8266 7943 2118 2347
1-am gyventojui
Tiesioginés uzsienio
investi%’;ijos min.Lt 462,1 >12.9 506,5 408,9 n.d.

Tiesioginés uzsienio
investicijos, tenkancios Lt 4032 4513 4489 3653 5007
vienam gyventojui
Bendras vidutinis
meénesinis darbo Lt 1369 1635 1992 1892 1795
uzmokestis
Veikianciy tkio
subjekty skaicius Vnt. 3307 3405 3536 3373 3458
mieste
Verslumo lygis
(Veikianciy tkio
subjekty skaicius, proc. 28,9 29,9 31,4 30,1 30,9
tenkantis 1000
gyventojy)
Uzimtumo lygis
(Uzimtieji/darbingo proc. 65,6 67,1 76,4 68,1 64,1
amZziaus gyventojai)
Vidutinis metinis
uzimty asmeny skaiCius | tikst.

48,2 49,3 56,2 50,2 45,6

Nedarbo lygis 43 3,7 3,6 12,2 16,4
proc.

Saltinis: sudaryta autorés remiantis Panevézio miesto plétros 2004-2013 metais strateginio plano jgyvendinimo eigos ir
rezultaty analize (2012) bei Panevézio miesto plétros 2004 — 2013 mety strateginio plano jgyvendinimo 2010 mety
ataskaitomis. Zitréta 2011-07-14. Prieiga internetu: http://195.182.86.148/DesktopDefault.aspx?tabid=332
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3 lentelé

Gyventojuy amzZiaus struktiira 2006-2010 m. (%)
Gyventojai 2006 2007 2008 2009 2010
Gyventoju skaifius ir ju 115.315 114.582 113.653 112.619 111.959
metinis pokytis (%) -0,8 -0,64 -0,81 -0,91 -0,59
Iki darbingo amZiaus 17,42 16,71 16,02 15,38 15,15
Darbingo amziaus 63,69 64,28 64,62 65,29 65,17
gyventojai
Pensijinio amziaus 18,89 19,00 19,36 19,33 19,68
gyventojai

Saltinis: sudaryta autorés remiantis Panevézio miesto plétros 2004-2013 metais strateginio plano jgyvendinimo eigos ir
rezultaty analize (2012).

4 lentele
Natiiralus gyventojy prieaugis, migracija PanevéZio mieste 2006-2010 m.
Rodiklis 2006 2007 2008 2009 2010
Natiiralus gyventoju prieaugis -210 -313 =227 =72 -250
Migracijos saldo -523 -616 -807 -588 -2681

Saltinis: sudaryta autorés remiantis Panevézio miesto plétros 2004-2013 metais strateginio plano jgyvendinimo eigos ir
rezultaty analize (2012).

5 lentelé
Nusikalstamumas PanevéZio mieste 2006-2010 m.
Nusikalstamumas 2006 2007 2008 2009 2010
UZregistruoty nusikaltimy 241,60 209,11 215,39 233,26 208,65
skaicius 10.000 gyventojuy
Nepilnamecdiy 8,04 7,43 7,64 5,86 4,97
nusikalstamumo lygis
(proc. nuo bendro lygio)
I$aiskinti nusikaltimai 41 46 48 41 51
(proc.)

Saltinis: sudaryta autorés remiantis Panevézio miesto plétros 2004-2013 metais strateginio plano jgyvendinimo eigos ir
rezultaty analize (2012).
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rasto. Zituréta 2011-07-14. Prieiga internetu: http://195.182.86.148/DesktopDefault.aspx?tabid=332
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Panevézio Svietimo sistemos rodikliai 2006-2010 m.

Metai
Rodiklio Mat ¢
pavadinimas atovat. 1 2006 | 2007 | 2008 2009 2010
m. m. m. m. m.
Viety skaicius viet
ikimokyklinio vietd 106 108 110 102 105
ugdymo jstaigose SkaICI.US/IOO
£ vaiky
Bendrojo lavinimo
mokykly vnt. 19785 | 18612 | 17382 16403 15264
moksleiviy skaicius
Gimnazijy skaicius vnt. 2 2 4 4 5
Gimnazisty skai¢ius vnt 1563 1578 2845 2853 3512
Aukstesniyjy | | | | |
mokykly skaicius vnt.
Aukstyjy mokykly
studenty skaicius vot. 3626 | 3621 3747 3576 3216

6 lentele

Saltinis: sudaryta autorés remiantis Panevézio miesto plétros 2004-2013 metais strateginio plano jgyvendinimo eigos ir

rezultaty analigé (2012) bei Panevézio miesto plétros 2004-2013 mety strateginio plano jgyvendinimo 2010 mety
ataskaitomis. Zitréta 2011-07-14. Prieiga internetu: http://195.182.86.148/DesktopDefault.aspx?tabid=332

Aplinkos buklés rodikliai 2006-2010 m.

Rodiklis 2006 2007 2008 2009 2010
Aplinkos oro kokybe
(ribiniy reik§miy 7,12 7,1 4,38 7,95 11,8
vir§ijimas, proc. )
Atlieky panaudojimas ir
(ar) perdirbimas (proc.) 83 13,16 12,5 13,07 18,34
Automobilizacijos lygis 427 425 450 464 n.d
(asmeniniy lengvyjy
automobiliy  skaicius
1000 gyventojy)
Bendras gatviy ilgis 211 230 235 235 235
(km)
Bendras gatviy tankis 6,3 8,52 8,52 8,52 n.d
(km (1 kv. km))
Avaringumo lygis 18,68 16,45 11,63 16,35 14,31
(vnt./10.000 gyv.)

7 lentelé

Saltinis: sudaryta autorés remiantis Panevézio miesto plétros 2004-2013 metais strateginio plano jgyvendinimo eigos ir

rezultaty analize (2012).
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3 PRIEDAS
& lentelé

Veikian¢iy PanevéZio miesto 2014-2020 m. SPP parengti aktualiy ES, $alies ir kity strateginio planavimo dokumenty nuostatos

Eil. | Strategija/ Patvirtinta/ Apréptis Nuostatos, aktualios PanevéZio miesto savivaldybei
Nr. | programa laikotarpis
Europos Sajungos strateginiai dokumentai

1. Europa 2020 Iki 2020 mety. Europos Sajungos | Strategija siekiama, kad ES ekonomika tapty pazangi, tvari ir integraciné. Sie trys vienas kit
ekonomikos papildantys prioritetai turéty ES ir valstybéms naréms padéti pasiekti didelj uzimtuma, naSumag ir
augimo strategija, | socialing jtrauktj. ES uzsibrézé penkis uzimtumo, inovacijy, Svietimo, socialinés jtraukties ir klimato bei
siekiama tvaraus | energetikos sri¢iy tikslus ir pasiryzo juos pasiekti iki 2020 m.
ES ekonomikos
augimo.

2. Europos Projektas. Europos Europos Komisijos parengtu teisés akty projekty paketu reglamentuojama ES Sanglaudos politika 2014-
Komisijos Komisijos 2020 m. laikotarpiui. Pasililymais sieckiama uztikrinti ,,Europa 2020 ilgalaikiy tiksly jgyvendinima,
pasitilymai del 2014-2020 pasitilymai investicijas taikant Sioms temoms (sritimis): 1) moksliniai tyrimai ir inovacijos; 2) informacijos ir rysio
sanglaudos metai. (reglamenty technologijos; 3) mazyjy ir vidutiniy jmoniy konkurencingumas; 4) peré¢jimas prie mazo anglies
politikos 2014- projektai ir dioksido kiekio technologijy ekonomikos; 5) prisitaikymas prie klimato kaitos, rizikos prevencija ir
2020 metais. biudzeto valdymas; 6) aplinkos apsauga ir veiksmingas iStekliy naudojimas; 7) tvarus transportas ir kliti¢iy

projektas) pagrindinése tinklo infrastruktiiros dalyse $alinimas; 8) uzimtumas ir darbo jégos judumas; 9) socialiné
del ES sanglaudos | integracija ir kova su skurdu; 10) Svietimas, jgidziy ugdymas ir mokymasis visag gyvenima; 11)
politikos apima instituciniy pajégumy kiirimas ir efektyvus viesasis administravimas.
pasitlymus kaip Si politika turéty biti pagrindinis veiksnys didinant Europos konkurencinguma, ugdant socialine
bus sickiama sanglaudg ir kuriant daugiau bei geresniy darbo viety. Si politika nustatys, ES struktiirinés paramos
Europa 2020 Lietuvoje naudojimo tikslus ir bidus.
strategijos tiksly
igyvendinant
sanglaudos
politika
2014-2020 m.

Lietuvos strateginiai ir programiniai dokumentai

1. Lietuvos Projektas. Strategijoje siiloma vizija — ,,Lietuva — sumani $alis, kurioje gera gyventi ir dirbti“, o jos igyvendinimui
pazangos nustatyti tris prioritetus — Sumani ekonomika, Sumani visuomené ir Sumanus valdymas. Strategijoje
strategija Iki 2030 mety. nustatomos ilgalaikés valstybés raidos kryptys, kurios bus detalizuojamos rengiant vidutinio laikotarpio
,Lietuva programas ir planus. Strategijoje néra atskirai akcentuojamas démesys miestams ar jy problemoms,
2030% taciau tikslinga Panevézio SPP ne tiesiogiai susieti su Sios strategijos projektu, bet jvertinti vidutinés

trukmés planavimo dokumenty, jgyvendinanciy strategija, nuostatas ir prisidéti prie jy jgyvendinimo.
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2. | Valstybés Lietuvos Strategija apima Valstybes ilgalaikés raidos strategijos pagrindinis tikslas — sukurti aplinkg plétoti Salies materialinei ir
ilgalaikés raidos Respublikos visas esmines dvasinei gerovei, kurig apibendrintai nusako ziniy visuomené, saugi visuomené ir konkurencinga
strategija Seimo valstybés ekonomika.

2002 m. vie$osios Nustatyti Sie prioritetai: ,Ziniq visuomené”, ,,Saugi visuomené”, ,,Konkurencinga ekonomika”.

lapkricio 12 politikos sritis ir Prioritetai detalizuojami kitose Seimo ir Vyriausybés patvirtintose strategijose, todél atskirai juos

d. nutarimu nustato valstybés | apzvelgti netikslinga.

Nr. IX-1187. raidos prioritetus.

Iki 2015 mety.

3. | Lietuvos Lietuvos Pagal teritorijy Panevézys priskiriamas valstybinés kategorijos metropoliniam centrui, kuris formuojamas plétojant ir
Respublikos Respublikos planavimo apjungiant potencialus. LR BP numatyta, kad Panevézio ir Siauliy, kaip metropoliniy centry, saveika
teritorijos Seimo jstatyma, Lietuvos | turi uztikrinti stipry Lietuvos 3iaurinés dalies urbanistinj tinkla. Siauliy ir PanevéZio potencialams
bendrasis planas | 2002 m. Respublikos sujungti butinas reikalingy infrastruktiros tinkly suformavimas. Taip pat turi biti stiprinamas

spalio 29 d. teritorija yra Panevézio—Utenos ruozas, kaip svarbiausias Aukstaitijos regione urbanistinis kompleksas. Kaip

nutarimu planavimo metropolis, Panevézio miestas dar néra galutinai susiformaves, todél reikéty taikyti specialias

Nr. IX-1154. objektas. Lietuvos | palaikomasias priemones. Tai susij¢ su ekonominio, mokslinio, aptarnavimo potencialo didinimu, darbo
Respublikos viety kiirimu ir kitomis priemonémis.

Iki 2020 mety. teritorijos LR BP Panevézys priskiriamas prie gana mazo potencialo rekreaciniy arealy, kuriame sitiloma vystyti
bendrasis planas pazinting ir pramoging rekreacija, poilsj gamtoje, plétoti bendrajj, pazintinj ir verslo (dalykinj) turizma.
yra privalomasis Nustatyta, kad Panevézyje bitina suformuoti pramonés ir verslo zonas bei jas vystyti. Rekomenduotas
teritorijy Siaurés ryty: Panevézio-Utenos-Rokiskio-Visagino pramoninés zonos kompleksas. Jvertinta, kad is
planavimo bendro perspektyvinio jmoniy skaic¢iaus savo lyginamuoju svoriu Panevézyje vyraus paslaugy jmonés.
dokumentas, kuris | Kaip plano priemonés numatyta:
apima visg [ plétoti ir modernizuoti tarptautiniy automobiliy keliy tranzitinio transporto koridorius pagal
valstybés tarptautinius standartus ir techninius reikalavimus;
teritoria ﬂ subala}nguoti miesu} trapsporto sistemas, sustiprinti miesty viesajj transportg, modernizuoti gatviy

) tinkla bei eismo organizavima;
[ plétoti siaurajj gelezinkelj Panevézys-Anyksciai-Rubikai.

4. | Nacionaliné Rengiama. Tai svarbiausias Numatyta preliminari NPP strategija:
pazangos valstybés NPP prioritetai ,, Sumani visuomené “ srityje:
programa Laikotarpis vidutinio 1. ,, Visuomenés ugdymas, mokslas ir kultiira“ (tapatybés, pilietiSkumo, atsakomybés ir

2014-2020 laikotarpio (iki bendradarbiavimo stiprinimas, mokymosi visg gyvenima, kiirybiskumo, verslumo, lyderystés, ziniy

metai. 2020 mety) kiirimo, sklaidos ir panaudojimo, sveikatos ir gamtinés aplinkos tausojimo skatinimas).
planavimo 2., Veikli ir solidari visuomené ““ (socialiniy inovacijy diegimas, gyventojy geroveés, socialinés
dokumentas. aprépties, bendruomeniy ir NVO vaidmens, kokybisko uzimtumo didinimas).

Programa apims
visas esmines
valstybés
vieSosios
politikos sritis, ja
vadovaujantis bus

NPP prioritetai ,, Sumani ekonomika * srityje:

1. ,,] aukstq pridéting verte orientuota, integrali ekonomika* (i globalias rinkas orientuoty vertés
kiirimo tinkly, verslo produktyvumo ir darnaus vystymosi skatinimas, paskaty inovatyvaus verslo plétrai
kiirimas).

2. ,,Ekonominiam augimui palanki aplinka “ (augimui palankios reguliacinés ir mokes¢iy aplinkos
uztikrinimas, palankiy sglygy verslumui ir verslo plétrai sudarymas, tvarios, tolygios ir efektyvios
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rengiami ES
parmos
panaudojimo
Lietuvoje
programavimo
dokumentai.

ekonominés infrastruktiiros kiirimas ir teritorinés sanglaudos regionuose didinimas).

NPP prioritetai ,, Sumanus valdymas* srityje:

1. ,, Visuomenés poreikius atitinkantis ir pazangus viesasis valdymas * (strateginiy kompetencijy viesojo
valdymo institucijose stiprinimas ir $iy institucijy veiklos valdymo gerinimas, viesojo valdymo procesy
atvirumo uztikrinimas ir visuomenés dalyvavimo juose skatinimas, paslaugy kokybés gerinimas ir jy
prieinamumo didinimas).

Horizontalusis prioritetas ,, Kultira “ (kultiiros prieinamumo, jvairoves ir sklaidos uztikrinimas, aukstos
kokybeés paslaugy ir kultiiros vieSosios infrastruktiiros plétojimas).

Horizontalusis prioritetas ,, Regioniné plétra“ (tolygios ir tvarios regiony plétros uztikrinimas).

Néra numatyta konkreciy priemoniy Panevézio miesto savivaldybei, taciau pabréziama, kad visos
savivaldybés turés prisidéti prie Sios strategijos jgyvendinimo. Patvirtinus galuting Nacionalinés
pazangos programa bei ES paramos programavimo dokumentus, biity tikslinga patikslinti SPP,
atsizvelgiant j §iy planavimo dokumenty nuostatas.

Sakinés (sektorinés) Lietuvos strategijos

1. | Lietuvos oikio
(ekonomikos)
pletros iki 2015
m. ilgalaike
strategija

Vyriausybés
2001 m.

liepos12 d. Nr.

1X-455
nutarimu.

Iki 2015 mety.

Si strategija yra
sudétineé
Valstybés
ilgalaikés raidos
strategijos dalis.
Joje numatytos
ilgalaikés
ekonominés
politikos kryptys,
biitinos salies
akio
restruktirizavimui
paspartinti bei
leidziancios
savalaikiai
adaptuotis prie
vidinés ir
tarptautines
situacijos pokyciy
ir maksimaliai
didinti bei
efektyviai
iSnaudoti Salies
ekonominj
potenciala.

Pagrindinis strategijos tikslas — sukurti aplinkg Salies materialinei ir dvasinei gerovei plétoti, kuria
apibendrintai nusako: stabili ekonominé plétra, sveika gamtiné aplinka dabar ir ateities kartoms, asmens
saugumas fizine, teisine ir socialine prasmémis, zmogaus kapitalo plétra, pilietinés visuomenés plétra.
Strategija sudaryta i$ 14 sektoriniy strategijy, kuriose konkretizuojamos priemonés: ekonomikos augimo
ir jos struktliros plétotés, iSorés ekonominiy santykiy plétotés, finansy sektoriaus plétotés, energetikos
plétotés, transporto ir tranzito plétotés, informaciniy technologijy ir telekomunikacijy plétotés,
pramonés plétotés, kaimo ir Zemés ukio plétotés, statybos sektoriaus plétotés, regiony ekonomikos
plétotés, smulkiojo ir vidutinio verslo plétotés, turizmo plétotés, socialinés apsaugos plétotés ir
uzimtumo ekonominiy veiksniy ir aplinkos apsaugos ekonominiy veiksniy strategijos.

Lietuvos tkio (ekonomikos) plétros iki 2015 mety ilgalaike strategija pakeis ,,Lictuva 2030, o dalis
sektoriniy sudedamyjy strategijy yra atnaujintos, todél detaliau S$ios strategijos nuostatos
neanalizuojamos.
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2.

Nacionaliné
darnaus
vystymosi
strategija

Lietuvos
Respublikos
Vyriausybés
2003 m.
rugséjo 11
d. nutarimu
Nr. 1160
(Lietuvos
Respublikos
Vyriausybés
2009 m.
rugséjo 16
d. nutarimo
Nr. 1247
redakcija).

Iki 2020 mety.

Strategija
siekiama

pagal ekonominio
ir socialinio
vystymosi,
istekliy
naudojimo
efektyvumo
rodiklius iki 2020
mety pasiekti
2003

mety ES valstybiy
nariy vidurkj,
pagal

aplinkos tarSos
rodiklius —
nevirsyti ES
leistiny
normatyvuy,
laikytis
tarptautiniy
konvencijy,
ribojanciy
aplinkos

tarsg ir poveikj
pasaulio klimatui,
reikalavimy.
Strategijoje ypac
daug démesio
skiriama
mokslinei
pazangai,
Zinioms,

o ne daug istekliy
reikalingy
technologijy
ktirimui ir
diegimui.

Pagrindinis strategijos tikslas — suderinti aplinkosaugos, ekonominio ir socialinio vystymosi interesus,
uztikrinti $varig ir sveika aplinka, efektyvy gamtos istekliy naudojima, visuoting ekonoming visuomenés
gerove, stiprias socialines garantijas ir iki 2020 mety pagal ekonominius, socialinius ir gamtos iStekliy
naudojimo efektyvumo rodiklius pasiekti 2003 mety ES-15 valstybiy vidurkj, o pagal aplinkos tarSos
rodiklius nevir§yti ES leistiny normatyvy, jgyvendinti tarptautiniy konvencijy, ribojanciy aplinkos tarsa
ir poveikj pasaulio klimatui, reikalavimus.

Strategijoje numatytos jgyvendinti priemonés po 2013 m., kuriy vykdytojais numatytos savivaldybés:

[] nustatytaisiais terminais atnaujinti Aplinkos oro kokybés vertinimo programa, jos jgyvendinimo
priemoniy plang ir savivaldybiy programas aplinkos oro uzter§tumo lygiui mazinti ir veiksmingai juos
igyvendinti;

[] plétoti visuomeninj transporta;

[J sukurti transporto priemoniy keliamos tarSos reguliavimo sistema, laikantis atsakomybés (,.terséjas
moka*) principo;

[J parengti ir jgyvendinti urbanizuoto krastovaizdzio ekologines ir rekreacines funkcijas atliekanciy
natlraliy ir subnatiiraliy teritorijy gausinimo ir tvarkymo projektus;

[J nuolat informuoti visuomeng apie atlieky prevencija, riiSiavimo ir perdirbimo svarba, $viesti jg Siais
klausimais, ugdyti palankia nuomong apie gaminiy pakartotinj naudojimag ir pagamintus i§ atlieky
produktus, organizuoti visuomenés informacines kampanijas, akcijas, renginius, kurti informacinius ir
publicistinius vaizdo ir garso siuZzetus, spaudos ir lauko reklamos maketus, rengti ir spausdinti
straipsnius, leidinius, lankstinukus, skrajutes;

[ gerinti keliy infrastruktiira, nutiesti pagrindinius LR BP numatytus miesty aplinkkelius;

[1 didZiuosiuose miestuose diegti modernias koordinuoto automatinio eismo valdymo sistemas,
reaguojancias j eismo pokycius;

[ plétoti dviraciy ir pésciyjy taky tinkla miestuose, gyvenvietése, uzmiescio ir valstybinés reikSmés
keliuose;

[ atsizvelgiant ] kasmetines galimybes, parengti ir jgyvendinti zvyrkeliy asfaltavimo planus, taip gerinti
eismo salygas ir mazinti neigiama transporto poveikj aplinkai ir Zzmoniy sveikatai;

[] siekiant mazinti neigiamg poveikj aplinkai ir uZztikrinti eismo sauga keliy transporte, diegti
efektyvesnes kontrolés sistemas;

"] pagal poreikius ir galimybes organizuoti Siauliuose, Panevézyije ir kituose miestuose kogeneraciniy
elektriniy, naudojanciy biokura arba netinkamas perdirbti energing verte turincias komunalines ir kitas
atliekas, statyba;

[] koordinuoti centralizuoto §ilumos tiekimo sistemy modernizavima ir plétra, Silumos tiekimo tinkly
renovavimg — sudaryti salygas Silumos gamintojams konkuruoti, o vartotojams — galimybe reguliuoti
Silumos suvartojima;

[ jgyvendinti Daugiabuc¢iy namy modernizavimo programa — tobulinti priemones programos tikslams
igyvendinti, kooperuoti ES struktiiriniy fondy, Ignalinos programos ir kity programy 1ésas, valstybés
biudzeto asignavimus ir privataus kapitalo 1ésas;

[ uztikrinti daugiabu¢iy namy bendrosios nuosavybés administravimo ir techninés priezitiros kontrolg,
pagerinti biisty statybos kokybés kontrolg;
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[ skatinti apgyvendinimo paslaugy infrastruktiiros plétra, pirmenybg teikti ekonominés klasés viesbuciy
ir kempingy tinklui turizmo centruose ir rekreacinése vietoveése;

[] parengti nacionaliniy dviraciy turizmo trasy specialiuosius planus, infrastruktiiros plétros projektus,
skatinti jy jgyvendinima;

[ plétoti tarpzinybinj bendradarbiavima, jtraukti kitus sektorius j sveikatinimo veikla;

[ skatinti sveikg mitybg ir fizin] aktyvuma, mazinti antsvorio ir nutukimo plitima;

[ jgyvendinti motinos ir vaiko sveikatg uztikrinancias priemones;

[ vertinti galima poveikj visuomenés sveikatai, numatyti ir jgyvendinti neigiamo priklausomybiy ligy
poveikio mazinimo priemones;

[ idiegti valstybés ir savivaldybiy institucijose ir jstaigose Europos bendrijos aplinkosaugos vadybos ir
audito sistema (EMAS) arba aplinkos apsaugos vadybos sistema pagal LST EN ISO14001:2005;

[ periodiskai atnaujinti miesty ir rajony plétros planus pagal darnaus vystymosi principus.

Nacionalinés Respublikos Nustatyti Strategijoje pagrindinis démesys skiriamas Seimos gerovei, visuomenés sveikatai ir migracijai.
demografinés Vyriausybés ilgalaikiai Kiekvienoje srityje numatyti strateginiai tikslai:
(gyventojy) 2004 m. spalio demografinés [J Seimos gerovés srityje — skatinti savarankiskos ir gyvybingos §eimos, pagristos nariy savitarpio globa
politikos 28 d. Nr. 1350 (gyventojy) ir atsakomybe, uztikrinancios karty kaita, jsigaléjimg ir kurti teisines, socialines, ekonomines salygas,
strategija nutarimu. politikos tikslai ir | stiprinancias Seimas ir uztikrinancias visavertj jy funkcionavima;
uzdaviniai iki [J visuomenés sveikatos srityje — pagerinti Lietuvos gyventojy gyvenimo kokybe, ilginti gyvenimo
Iki 2015 mety. | 2015 mety, pagal | trukme, mazinti sergamuma, mirtinguma ir nejgaluma;
kuriuos bty [J ekonominés migracijos srityje — siekti, kad spartaus ekonominio augimo salygomis Lietuvoje
tobulinami teisés | nepristigty darbo jégos ir bty iSvengta neigiamy migracijos pasekmiy.
aktai, rengiamos Sios strategijos jgyvendinimo priemonés migracijos srityje yra Ekonominés migracijos reguliavimo
ir ijgyvendinamos | strategijos, visuomenés sveikatos srityje — Lietuvos nacionalinés visuomenés sveikatos prieziliros
programos ir strategijos jgyvendinimo priemonés, o Seimos gerovés sri¢iai rengiami trimeiai priemoniy planai. Siuo
priemonés. metu jgyvendinimo priemonés numatytos iki 2013 mety, todél parengus 2013-2015 mety priemoniy
planus, reikéty Panevézio miesto savivaldybei aktualias priemones perkelti j naujg SPP.
VieSojo valdymo | Lietuvos Programa Pagrindinis strategijos tikslas — uztikrinti visuomenés poreikius atitinkancios vieSosios politikos
tobulinimo 2012— | Respublikos parengta nustatyma, formavimg ir efektyvy jgyvendinima: didinti vieSojo valdymo procesy atviruma ir skatinti
2020 mety Vyriausybés siekiant numatyti | visuomeng aktyviai juose dalyvauti, teikti geros kokybés administracines ir vieSasias paslaugas, stiprinti
programa 2012 m. esminius viesojo strateginio mastymo gebéjimus viesojo valdymo institucijose ir gerinti jy veiklos valdyma.
vasario 7 d. valdymo Savivaldybei aktualios programos priemonés, kuriy esmé turi buti perkelta j SPP:
nutarimu pokycius, [ nustatyti skelbiamos informacijos formga ir turinj;
Nr. 171. kuriuos atlikti [J uztikrinti konsultavimasi su visuomene ir didinti jos dalyvavimo vieSojo valdymo procesuose
biitina, kad didéty | galimybes;
Iki 2020 mety. vie$ojo valdymo [] nustatyti ir jgyvendinti priemones, skatinancias gyventojus ir vietos bendruomenes dalyvauti

proceso
efektyvumas ir
geriau buty
tenkinami
visuomeneés

sprendziant vieSuosius vietos reikalus;

[J stiprinti bendruomenés nariy gebéjimus ir ugdyti vietos lyderius;

[J stiprinti bendruomeniy savivalda;

[ nustatyti vieSyjy paslaugy kokybés standartus ir optimizuoti teikiamy paslaugy apimtj;
[ uztikrinti nuolating paslaugy kokybés stebéseng ir vertinima;
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poreikiai. [J uztikrinti vienodas konkurencijos salygas visiems paslaugy teikéjams;

[ plésti elektroniniy paslaugy teikima ir didinti jy prieinamuma;

[ centralizuoti paslaugy teikima — kurti vieSyjy paslaugy centrus;

[ uztikrinti asmeny aptarnavimo kokybe — taikyti vieno langelio principa;

[] placiau naudoti informacija apie vieSojo valdymo institucijy veiklos rezultatus ir jos analizés

duomenis;

[ stiprinti tarpinstitucinj bendradarbiavima ir skatinti sutarimo kulttira;

[ gerinti vieSojo valdymo institucijy veiklos organizavima — diegti projektinj ir procesy valdyma;

[ uztikrinti vieSojo valdymo institucijy veiklos kokybés vertinima ir iSrysSkinti jos svarba vieSajam

valdymui;

[] optimizuoti vieSojo valdymo institucijy atlieckamas funkcijas, nuolat vertinti ir tobulinti iy institucijy

valdyma ir gebé¢jimus;

[ didinti vieSajam valdymui skiriamy iStekliy valdymo efektyvuma;

[ stiprinti aukstesniyjy kategorijy ir vadovaujanciyjy valstybés tarnautojy grandj;

[ didinti valstybés tarnybos patraukluma.
Lietuvos Patvirtinta Programa Pagrindinis programos tikslas — uztikrinti veiksmingg ir kryptinga korupcijos prevencijos ir kontrolés
Respublikos seimo 2011 m. parengta siekiant | sistemg Lietuvos Respublikoje ir sumazinti korupcijos masta. Programoje nustatyti tikslai ir uzdaviniai
nacionaliné kovos | birzelio 16 d. uztikrinti Siose prioritetinése srityse: teisékiira, teismy ir teisésaugos institucijy veikla, tikio subjekty veiklos
su korupcija Nr. XI-1457 veiksminga ir priezilra, viesieji pirkimai, sveikatos priezifira, teritorijy planavimo ir statybos valstybiné prieZiiira,
2011-2014 mety | nutarimu. kryptinga vieSasis administravimas ir valstybés tarnyba, antikorupcinis $vietimas, teisés pazeidimy tyrimai. |
programa korupcijos programoje jvardintus tikslus ir uzdavinius turi buti orientuojamos ir kity institucijy kovos su korupcija

Iki 2014 mety

prevencijos ir
kontrolés sistema
Lietuvos
Respublikoje.

programos.
Savivaldybei aktualios programos priemonés, | kurias turi buti atsizvelgta ar kuriy esmé turi buti
perkelta j SPP:

[J priimti Lietuvos Respublikos teisékliros pagrindy jstatyma, jtvirtinantj pareigg visoms valstybés ir
savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms skelbti viesai savo ar pagal uzsakyma atliktas analizes, studijas,
tyrimus ar kitg visuomening reikSme turincig informacija, kurios pagrindu bus rengiami teisés akty
projektai;

[J organizuoti valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy darbuotojy kursus dél teisés akty projekty
vertinimo valstybés korupcijos, socialiniu, ekonomikos, finansy ir kitais pozitriais;

[J parengti ir priimti Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo pakeitimo jstatyma, kuriame bty
jtvirtinta pareiga visoms valstybés ir savivaldybiy institucijoms vieSai skelbti informacija, susijusia su
vieSyjy pirkimy metu pateiktais pasiiilymais ir rezultatais (vieSinant visas vieSyjy pirkimy sutartis, kai
tam panaudoti valstybés biudZeto asignavimai);

[J jdiegti kiekvienos savivaldybés tinklalapiuose interaktyvig vaiky priémimo j ugdymo jstaigas
registracijos sistema;

[J parengti ir priimti Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo pakeitimo jstatymg, kuriuo
numatomas antikorupcijos komisijy steigimas atsakingose savivaldybiy institucijose;

[J organizuoti visy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy darbuotojy kursus, susijusius su
antikorupcine veikla.
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6. | Lietuvos Patvirtinta Programa Programos strateginis tikslas — pagerinti Lietuvos gyventojy gyvenimo kokybe ir jmoniy veiklos
informacinés Lietuvos parengta aplinka, naudojantis IRT teikiamomis galimybémis ir pasiekti, kad iki 2019 mety ne maziau kaip 85
visuomenés Vyriausybés atsizvelgiant j tai, | procentai Lietuvos gyventojy naudotysi internetu. Informaciné visuomené turi buti plétojama
plétros 2011— 2009 m. vasario | kad informacinés | vadovaujantis S$iais prioritetais: 1) Lictuvos gyventojy gebé&jimy naudotis IRT tobulinimas, 2)
2019 mety 25 d. nutarimu visuomenés plétra | elektroninio turinio ir paslaugy plétra, jy naudojimo skatinimas ir 3) IRT infrastruktiiros plétra.
programa Nr. 189. — dinamiskas, Programos uzZdaviniai, kuriy nuostatos turéty buti perkeltos j SPP:

sparCiai kintantis | [ sudaryti salygas Lietuvos gyventojy tikslinéms grupéms, kurios iki Siol dél jvairiy priezasCiy
Iki 2019 mety. procesas nesinaudojo kompiuteriais ir internetu ir kurioms to nereikéjo, jgyti reikiamy Ziniy ir jas taikyti jvairiose

daugelyje veiklos srityse;

visuomeneés ir [ perkelti j elektroning erdve kuo daugiau vieSyjy ir administraciniy paslaugy, taip uZtikrinti

valstybés veiklos | kompleksing paslaugos teikimo pertvarkg ir siekti, kad paslaugos biity teikiamos centralizuotai, taip pat

sri¢iy ir skatinti vieSojo sektoriaus institucijas jsigyti IRT iSteklius kaip paslaugas;

sékmingas vieSojo | [J informuoti gyventojus apie galimybe naudotis teisine informacija, skelbiama internete, skatinti juos

sektoriaus elektroninémis priemonémis teikti pastabas ir pasitilymus ir taip daryti jtakg valdzios priimamiems

dalyvavimas sprendimams;

skatinant [J diegti lietuviy kalbos skaitmeninius produktus j IRT, siekiant uztikrinti visavertj lietuviy kalbos

teigiamas ir (rasytinés ir Snekamosios) funkcionavima visose valstybés gyvenimo srityse;

mazinant [1 skatinti smulkiojo ir vidutinio verslo jmones diegti ir naudoti IRT, siekiant didinti jy veiklos

neigiamas $io efektyvuma ir konkurencinguma teikiant finansing parama;

proceso pasekmes | [] atnaujinti vieSosios interneto prieigos infrastruktiirg bibliotekose;

daug prisidéty [J plétoti asmens tapatybés kortelés palaikymo ir naudojimo infrastruktiirg, kuri uztikrinty patikima

prie darnios asmens tapatybés nustatyma ir patvirtinimg elektroninéje erdvéje;

informacinés [J kurti infrastruktiira elektroniniams dokumentams valdyti, taip uZztikrinti elektroniniy dokumenty

visuomeneés autentiskuma, vientisuma ir iSsaugojima.

plétros.

7. | Lietuvos Patvirtinta Strategijos Sios strategijos vizija: Lietuvos ekonomikos pagrindas — didelés pridétinés vertés produkty gamyba ir
inovacijy 2010— | vyriausybés paskirtis — sutelkti | paslaugos, jos konkurencinguma globalioje rinkoje lems inovatyviam verslui palanki aplinka; Svietimo,
2020 mety 2008 m. spalio 1 | ir efektyviai mokslo, moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros sistema, sgveikaudama su verslu, padés ugdyti
strategija d. nutarimu Nr. | valdyti valstybés | kiirybingg visuomeng, kurs auksto lygio Ziniy bazg¢ naujovéms. Strategijos tikslas — kurti kiirybinga

1047. iSteklius — kurti visuomene, sudaryti salygas plétoti versluma ir inovacijas. Siuo metu vykdomas strategijos 2010-2013
konkurencinga, mety priemoniy planas. Iki 2014 m. sausio 1 d. planuojama parengti vélesnio laikotarpio priemoniy
Iki 2020 mety. | naujausiomis plana, i kurj atsizvelgiant turéty biiti atnaujintas SPP.
technologijomis ir | Strategijos jgyvendinimo 2010-2013 mety priemoniy plane yra tik viena priemoné, kurios vykdytojais
kvalifikuotais numatytos savivaldybés:
zmogiskaisiais [J jgyvendinti ekologiSsko vieSo transporto plétros projektus pagal Sanglaudos skatinimo veiksmy
iStekliais programa.
grindziama Ziniy
ekonomika.

8. 2011-2020 mety | Lietuvos Strategija Strategijos pagrindinis tikslas — sudaryti salygas visy Lietuvos socialiniy grupiy itraukimui j sporto

valstybiné sporto | Respublikos sickiama veikla, taip sprendziant itin svarbius visuomenés sanglaudos, gyvenimo kokybés gerinimo, gyventojy
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plétros strategija

Seimo 2011 m.
kovo 24 d.
nutarimu

Nr. XI-1296.

Iki 2020 mety.

sudaryti salygas
visy Lietuvos
socialiniy grupiy
jtraukimui j
sporto

veikla, taip
sprendziant itin
svarbius
visuomeneés
sanglaudos,
gyvenimo
kokybés
gerinimo,
gyventojy
sveikatos ir
sveikos
gyvensenos,
didesnio
darbingumo,
laisvalaikio
uzimtumo
uzdavinius ir
kartu

sukuriant socialinj
pagrindg didelio
meistriSkumo
sportininky
rengimo sistemai.

sveikatos ir sveikos gyvensenos, didesnio darbingumo, laisvalaikio uzimtumo uzdavinius ir kartu
sukuriant socialinj pagrindg didelio meistriSkumo sportininky rengimo sistemai. Strategijos
jgyvendinimui sitiloma parengti visa eil¢ valstybés ir savivaldybiy lygmens programy.

Strategijoje nustatytos Sios priemonés, susijusios su savivaldybés kompetencija:

[ valstybés ir savivaldybiy prizy fondy jsteigimas institucijy ir asmeny, pasiekusiy geriausiy rezultaty
organizuojant sporto visiems sajiidj, kasmeciam pagerbimui;

[J sporto vieSojo administravimo kokybés gerinimas ir sporto kompetencijos ugdymas kituose vieso
administravimo sektoriuose;

[1 2020 m. ne maziau kaip 57 gyventojams i§ 1.000 turi buti sudarytos salygos kiekviename mieste ir
rajone sportuoti organizuotai;

[ aktyviau plétoti motery ir merginy sporta;

[1 didinti sportininky ugdymo jstaigose (sporto mokyklose, sporto centruose) sportuojancio jaunimo
skaiCiy;

[ sporto kluby ir Svietimo jstaigy (bendrojo lavinimo mokykly) bendradarbiavimo strategijos, skirtos
visoms amziaus grupéms, diegimas;

[ sporto federacijy, asociacijy, sajungy, lygy, draugijy, komitety ir savivaldybiy institucijy partnerysté
planuojant sporto infrastruktiiros plétra, sistemingai organizuojant sporto renginius (varzybas, zaidynes,
festivalius) vietos bendruomenéms, puoseléjant sportininky ugdymo istaigas, sporto centrus, globojant
nuolat veikianciy sporto kluby steigima ir veikla;

[J nacionalinés sporto visiems plétros programos pagrindinés misijos ir kity sporto socialiniy programy
igyvendinimo funkcijy perdavimas savivaldybéms, kurios dalj funkcijy pavesty sportininky ugdymo
jstaigoms, klubams ir kitoms nevyriausybinéms organizacijoms;

[1 sveikos gyvensenos salygy ir vietos sporto infrastruktiiros plétra, naudojant i§ savivaldybiy renkamy
mokesciy gautas 1ésas ir teritorinio planavimo svertus;

[J valstybinés kompensavimo uz socialines sporto renginiy organizavimo paslaugas sistemos
igyvendinimas, pasitelkiant savivaldybiy institucijas;

[1 savivaldybiy ,socialinio bilieto” jsteigimas sportininky ugdymo jstaigy lankytojams, aktyviai
sportuojantiems asmenims (ir (arba) kitokia paramos ir kompensavimo sistema uz naudojimasi sporto
infrastruktiiros paslaugomis);

[ privalomyjy sporto salygy jtraukimas j savivaldybiy funkcijy sriciai priklausanciy Svietimo, sveikatos
ir kity jstaigy atnaujinimo arba statybos projektus (taip pat | blsto atnaujinimo ar aplinkos tvarkymo
projektus);

[1 palankiy salygy sudarymas privaciam verslui, investuojanciam ] vieSosios sporto infrastruktiiros
kiirima (atleidimas nuo Zemés, zemés nuomos ir nekilnojamojo turto mokesciy);

[ vieSyjy investicijy j sporto infrastruktiirg skatinimas;

[ statyby teritorijy planavimo ir projektavimo suderinimas su sporto plétros poreikiais;

[J ne maziau kaip 50 proc. Sporto rémimo fondo 1éSy skirti projektams, kuriuose numatomas viesojo ir
privataus sektoriy bendradarbiavimas sporto plétros srityje;

[J darbdaviy skatinimas pirkti sportinés veiklos paslaugas savo jmoniy darbuotojams;

[J kartu su $vietimo, vietos savivaldos jstaigomis siekti kuo daugiau mokiniy jtraukti j sporto klases,
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popamoking sporto veikla, steigti neformaliojo ugdymo institucijas gabiems ir talentingiems
sportininkams rengti;

[] prioritety investiciniams projektams, kuriems jgyvendinti nereikia dideliy 1éSy kuriant sporto
infrastruktiirg ir panaudojant Lietuvos gamtinés aplinkos pranasumus, nustatymas;

[] investicijy projekty, susijusiy su Zzmoniy fiziniu aktyvumu, sveika gyvensena ir tinkamos sportavimo
aplinkos kiirimu, ir tvarios plétros skatinimas;

[ sporto infrastruktiiros pritaikymo nejgaliesiems projekty jgyvendinimas;

[ skatinti Svietimo jstaigy sporto infrastruktiiros pritaikyma bendruomenés poreikiams;

[J savivaldybiy investicijy programy, kuriose numatomas minimalios sporto ir sveikatinimo
infrastruktiiros miestuose, miesteliuose ir kaimuose (pagal atskirus kvartalus ir mikrorajonus) jrengimas,
igyvendinimas;

[1 konkrecCios savivaldybés biudzeto 1éSy dalies skyrimas sporto ir sveikatinimo infrastrukttiros
investicijoms;

[ sporto infrastruktiiros tinklo plétra regionuose iki padéties, artimos vidutiniams Europos Sajungos
rodikliams (nustatant konkrety sarasa nuo senitinijy lygmens iki valstybinés reikSmeés objekty);

[J specializuoty sporto baziy tinklo plétra;

[ sporto infrastruktiiros plétrai ir jos naudojimui taikyti ir tobulinti Lietuvos Respublikos koncesijos
jstatyme apibréztus teisinius mechanizmus, siekiant j vieSyjy sporto baziy statyba, jrengima ir
naudojima placiau jtraukti privacius subjektus;

[] vieSosios sporto infrastruktiiros plétros srityje nustatyti prioriteta valstybés investicijy projektams,
kuriems jgyvendinti taikomi bendrojo finansavimo mechanizmai (Europos Sgjungos 1éSomis ir (arba)
privataus sektoriaus bei savivaldybiy institucijy ir kity organizacijy 1éSomis).

Valstybiné
saugaus eismo
pleétros 2011-
2017 mety
programa

Lietuvos
Respublikos
Vyriausybés
2011 m.
kovo 2 d.
nutarimu
Nr. 257.

Iki 2017 mety.

Programa skirta
padéti jgyvendinti
saugaus eismo
vizija, kad
Lietuvoje neziity
ir sunkiy
suzeidimy
nepatirty né
vienas

eismo dalyvis.

Valstybiné saugaus eismo plétros 2011-2017 mety programa skirta padéti jgyvendinti saugaus eismo
vizija, kad Lietuvoje neziity ir sunkiy suzeidimy nepatirty né vienas eismo dalyvis. Programos
strateginis tikslas — gerinant saugaus eismo bukle, pasiekti, kad pagal zuvusiy eismo dalyviy skaiciy,
tenkantj 1 min. Salies gyventojy, Lietuva atsidurty tarp 10 geriausiais rezultatais pasizyminc¢iy Europos
Sajungos valstybiy (arba ne daugiau kaip 60 zuvusiyjy vienam milijonui gyventojy).

Sioje programoje nustatyti §ie su savivaldybés kompetencija susije uzdaviniai:

[J Svietimo jstaigose ugdyti vaiky saugaus eismo kultiiros igtidZius;

[ Sviesti visuomeng;

[ didinti keliy infrastruktiiros sauguma péstiesiems ir dviratininkams;

[ didinti keliy infrastruktiiros sauguma vairuotojams ir keleiviams;

[J valdyti vaziavimo greitj;

() mazinti avaringy ruozy ir ,,juodyjy démiy* skaiciy;

[ atlikti keliy infrastruktiros saugumo kontrolg;

[J diegti ir plétoti intelektines transporto sistemas (ITS).

Programos priemonés detalizuojamos parengtame tarpinstituciniame 2011-2014 mety veiklos plane.
Jame numatytos Sios savivaldybés kompetencijoje esancios priemonés, kuriy jgyvendinimas apima ir
2014 metus:

[] jrengti pésCiyjy ir (ar) dviraéiy takus ir (ar) ap$vietima pavojinguose ruozuose;
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[ didinti pésCiyjy peréjy sauguma;

[J plétoti inzinerines saugaus eismo priemones avaringuose keliy ruozuose ir ,,juodosiose démése*;

[ plésti 30 km/h leidziamo vaziavimo greicio zonas gyvenamosiose teritorijose;

[J tiesiant ar rekonstruojant kelius, nustatyta tvarka organizuoti keliy saugumo auditg ir poveikio eismo
saugumui vertinima;

[1 organizuoti keliy ir gatviy saugumo patikrinimus (inspekcijas).

Patvirtinus 2014-2017 mety tarpinstitucinj veiklos plana, reikéty savivaldybei aktualias priemones
perkelti j SPP.

10. | Igalaike (iki Lietuvos Strategija nustato | Sioje strategijoje pabréziama intermodaliné sgveika plétojant Lietuvos transporto infrastruktiirg. Salia
2025 mety) Respublikos valstybines bendry transporto politikos priemoniy, Sioje Strategijoje pateiktos ir atskiry transporto rusiy plétros
Lietuvos Vyriausybés gelezinkeliy, priemonés, numatytos konkretiems laikotarpiams: iki 2006 mety, iki 2013 mety ir iki 2025 mety.
transporto 2005 m. vandens, Priemonés, aktualios savivaldybei ir kuriy jgyvendinimo laikotarpis iki 2025 mety:
sistemos plétros birzelio 23 sausumos [J nutiesti reikiamus péséiyjy ir dviraciy takus miestuose ir gyvenvietése, integruoti juos j bendra
strategija d. nutarimu ir oro transporto susisiekimo sistemg jrengiant dvirac¢iy laikymo aiksteles prie galiniy vieSojo transporto stoteliy;

Nr. 692 infrastruktiiros [J keleivinio transporto plétros ilgalaikio perspektyvinio laikotarpio prioritetai skiriami naujoms
plétros kryptis, technologijoms miesty transporte diegti, gyventojams skatinti naudotis vieSojo marsrutinio transporto
Iki 2025 mety. siekiant jas paslaugomis ir gyventojy priverstinio vaziavimo poreikiui mazinti, dalj kelioniy pakei¢iant informaciniy
integruoti technologijy teikiamomis susisiekimo galimybémis.
tarpusavyje tokiu
biidu plétojant
multimodaling
transporto sistema

11. | Nacionaliné Lietuvos Igyvendinant Pagrindinis strategijos tikslas — didinant atsinaujinanciy energijos iStekliy dalj Salies energijos balanse,
atsinaujinanciy Respublikos strategija elektros ir Silumos energetikos bei transporto sektoriuose kuo geriau patenkinti energijos poreikj vidaus
energijos istekliy | Vyriausybés siekiama iStekliais, atsisakyti importuojamo tarSaus iSkastinio kuro, taip padidinti energijos tiekimo sauguma,
plétros strategija | 2010 m. didinant energeting nepriklausomybe ir prisidéti prie tarptautiniy pastangy mazinti Siltnamio efekta sukelianciy

birzelio 21 atsinaujinanciy dujy emisijas.
d. nutarimu energijos iStekliy | Strategijos jgyvendinimo 2010-2015 mety priemoniy plane, numatytos jgyvendinti Sios savivaldybés
Nr. 789. dalj salies kompetencijos priemonés:

Iki 202 mety.

energijos balanse,
elektros ir Silumos
energetikos bei
transporto
sektoriuose kuo
geriau patenkinti
energijos poreikj
vidaus iStekliais,
atsisakyti
importuojamo
tarSaus iSkastinio

[ finansinémis ir teisinémis priemonémis skatinti naudoti biokurg transporte;

[] parengti finansinés paramos priemones, kurios skatinty modernizuoti Silumos gamybos jrenginius,
apriipinancius Siluma kaimo vietovése esancius vieSuosius pastatus (mokyklas, vaiky darzelius, gydymo
jstaigas, senilinijas ir pan.), pritaikyti Siuos jrenginius deginti biokura (mediena, Siaudus), jskaitant
zoliniy augaly biomase (zolés granules);

[] parengti ir jgyvendinti priemones, sudarancias salygas ir skatinancias transporto sektoriuje naudoti
nakties metu pagaminamg pertekling elektros energija, kurti ir plétoti elektros energija naudojanciy
transporto priemoniy infrastrukttirg miestuose;

[ rengti, teikti ir vieSai skelbti informacija apie leidimy, licencijy, atestaty, susijusiy su atsinaujinanciy
iStekliy energijos jrenginiais, iSdavimga ir pareiSkéjams teikiama pagalba;

[ rengti, teikti ir vieSai skelbti informacija apie parama, teikiamg atsinaujinantiems energijos iStekliams
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kuro, taip
padidinti
energijos tieckimo
sauguma,
energeting
nepriklausomybe
ir

prisidéti prie
tarptautiniy
pastangy mazinti
Siltnamio efekta

naudoti ir gaminti;

[1 rengti ir jgyvendinti visuomenés informavimo ir sgmoningumo ugdymo priemones, teikti
konsultacijas, skatinancias veiksmingai naudoti atsinaujinanciy istekliy energija;

[1 organizuoti mokymus apie atsinaujinanciy energijos iStekliy plétojimo ir naudojimo praktines
galimybes ir nauda, i§ jy apie skirtingy transporto sektoriuje naudojamy atsinaujinanc¢iy energijos
iStekliy prieinamuma ir naudg aplinkai.

Patvirtinus 2015-2020 mety priemoniy plana, reikéty savivaldybei aktualias priemones perkelti j SPP.

sukelian¢iy dujy
emisijas.

12. | Nacionaline Lietuvos Strategija Pagrindinis strategijos tikslas — Lietuvos energetinés nepriklausomybés iki 2020 mety uZztikrinimas,
energetikos Respublikos apibrézia sustiprinsiantis Lietuvos energetinj sauguma ir konkurencinguma. Lietuvos energetiné nepriklausomybé
strategija Seimo nuostatas ir uztikrins galimybe laisvai pasirinkti energijos istekliy rasj ir jy tiekimo Saltinius (jskaitant vieting

2007 m. kryptis gamybg), labiausiai atitinkancius valstybés energetinio saugumo poreikius ir Lietuvos vartotojy

sausio 18 d. ekonomiskumo, interesus jsigyti energijos iSteklius palankiausia kaina.

nutarimu Nr. X- | energetinio Siuo metu rengiamas penkeriy mety strategijos priemoniy planas, kurio priemonés, aktualios

1046 saugumo, savivaldybei, turés biiti perkeltos j SPP.

aplinkosaugos ir

Iki 2025 mety. valdymo

tobulinimo
aspektais.

13. | Geriamojo Lietuvos Strategija nustato | Sios strategijos tikslas — nustatyti geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo
vandens tiekimo | Respublikos geriamojo valstybinio reguliavimo veiklos kryptis, uztikrinsiancias tokias reikalavimus ir poreikius atitinkancios
ir nuoteky Vyriausybés vandens geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo raidos salygas, kad visoje Salies
tvarkymo 2008— | 2008 m. tiekimo ir nuoteky | teritorijoje vieSai tickiamas geriamasis vanduo ir teikiamos nuoteky tvarkymo paslaugos atitikty
2015 mety plétros | rugpjucio tvarkymo istatymuose ir kituose teisés aktuose nustatytus sveikatos apsaugos, aplinkos apsaugos ir paslaugy
strategija 27d. paslaugy kokybeés reikalavimus ir kuo daugiau gyventojy ir kity galimy vartotojy optimaliomis sglygomis ir

nutarimu teikimo kainomis gauty viesai tiekiama geriamajj vanden; ir teikiamas nuoteky tvarkymo paslaugas.

Nr. 832. valstybinio Strategijos igyvendinimo antrojo etapo (2010-2015 mety) priemoniy plane nustatyta §i savivaldybei

reguliavimo aktuali priemoné:

Iki 2015 mety. veiklos kryptis. [ siekiant uztikrinti pavirSiniy nuoteky tvarkymo organizavima, atlikti pavirSiniy nuoteky tvarkymo
irenginiy apskaita, teisiSkai juos jregistruoti, nustatyti beSeimininkiy daikty nuosavybés teis¢ ir visy
pavirsiniy nuoteky tvarkymo jrenginiy balansing verte.

14. | Lietuvos biisto Lietuvos Strategija siekiama atsizvelgiant | esamg biisto situacija Lietuvoje ir Europos Sajungos valstybiy biisto
strategija Respublikos politikos principus, nustatyti ilgalaikius biisto politikos tikslus ir prioritetus, pagal kuriuos buty

Vyriausybés tobulinami biisto sritj reguliuojantys teisés aktai, valdymo ir visuomenés informavimo sistema,

2004 m. rengiamos ir jgyvendinamos biisto plétros, atnaujinimo ir modernizavimo, finansinés ir socialinés
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sausio 21 d.
nutarimu.

Iki 202 mety.

paramos gyventojams programos ir priemoneés.

Sioje strategijoje nustatyti ie su savivaldybés kompetencija susij¢ uzdaviniai:

[1 didinti gyventojy galimybes rinktis nuomojama bista privac¢iame sektoriuje;

[1 sudaryti teisines ir ekonomines salygas sukurti ne pelno nuomojamo biisto sektoriy;

[] padidinti socialinio biisto fonda;

[] pagerinti zemes ir infrastruktiiros valdyma;

[ sustiprinti teritorijy planavimo ir statybos kontrolg;

[] parengti ir jgyvendinti nuomos mokes¢io kompensavimo mazas pajamas turintiems namy tkiams
programa,

[ skatinti daugiabuciy namy savininky bendrijy steigima ir veikla;

[1 sukurti efektyvy daugiabu¢iy namy atnaujinimo ir modernizavimo finansavimo ir kreditavimo
mechanizma;

[] tobulinti socialinés piniginés paramos bustui iSlaikyti mazas pajamas turintiems namy ikiams
sistema;

[ sudaryti salygas placiau taikyti jvairios formos rentg (renta iki gyvos galvos, neterminuota (nuolating)
renta ir kitokia);

[ skatinti vietines iniciatyvas atnaujinti biistg ir gyvenamaja aplinka;

[J iSplésti savivaldybiy funkcijas, susijusias su busto politikos jgyvendinimu, didinti jy finansines
galimybes — suteikti joms daugiau galiy naudoti valstybei priklausancia Zeme, kurti urbanisting
infrastruktiira, formuoti ir naudoti socialinio buisto fonda;

[ jsteigti nevyriausybines biisto valdymo institucijas ir didinti jy veiklos efektyvuma;

[J sukurti biisto sektoriaus dalyviy nuolatinio mokymo ir Svietimo sistema, kuri padéty ugdyti biisto
savininky ir naudotojy turting savimong ir gebéjimg tinkamai valdyti ir naudoti turima turta, didinti jo
verte, taip pat biisto priezitiros paslaugy subjekty gebéjima teikti geros kokybés paslaugas.

15

Lietuvos
sveikatos
programa 2020

Rengiama.

Iki 2020 mety.

Lietuvos
sveikatos
programa 2020
nustatys
strategines
kryptis, kuriomis
bus gerinama
visuomeneés
sveikata.
Svarbiausias
tikslas

— pasiekti, kad
2020 metais
Lietuvos
gyventojai bty
sveikesni ir

Pagrindinis programos tikslas — pasiekti, kad 2020 metais Salies gyventojai biity sveikesni ir gyventy
ilgiau.

Programos projektas sitilo nustatyti Siuos su savivaldybés kompetencija susijusius uzdavinius:

[ sumazinti skurdo lygj, padidinti gyventojy uzimtumg ir sumazinti bedarbyst¢. Tvaresné socialiné
apsauga — radikalus psichikos sveikatos rodikliy ir savizudybiy skai¢iaus sumazinimo pagrindas;

[1 sumazinti socialing-ekonoming gyventojy diferenciacijg, skatinti solidariy bendruomeniy
formavimasi.

[ kurti palankias salygas saugiam laisvalaikio praleidimui. Investicijos j saugy laisvalaikj — vienas is iki
Siol Lietuvoje menkai iSnaudoty sveikatinimo rezervy;

[J mazinti avaringumg ir traumy keliy eismo jvykiuose skai¢iy. Saugaus eismo rezervy panaudojimas —
galimybé toliau sistemingai mazinti mirciy ir suzeidimy keliuose skaiciy;

{1 sumazinti alkoholiniy gérimy vartojima;

(1 ugdyti optimalaus fizinio aktyvumo jprocius;

visuomenés ir sveikatos sektoriaus plétra ir sveikatos programos — sveikatinimo procesy ir gyvensenos
kokybiniy pokyc¢iy katalizatoriai;

[J motinos ir vaiko sveikata — Siuolaikinés sveikatos sistemos prioritetas;
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gyventy ilgiau.

[] brandi pirminé sveikatos priezitira — sveikatos priezitiros sistemos efektyvumo ir teisumo garantas;

[1 sveikatos technologijy, kuriy efektyvumas pagrjstas mokslo jrodymais, diegimas j kliniking praktika
— sveikatos priezitros plétros pagrindas.

Patvirtinus programa, parengus jos jgyvendinimo priemoniy plana, savivaldybei aktualios nuostatos ir
priemong¢s turéty biiti perkeltos ] SPP.

PanevéZio regiono strateginiai ir programiniai planavimo dokumentai

1. | Panevézio Rengiamas Vienas pagrindiniy | Regiono plétros planas rengiamas atsizvelgiant savivaldybiy plétros planus. [vertinant tai, kad tai bus
regiono plétros Laikotarpis — | dokumenty, pagal | vienas pagrindiniy dokumenty pagal kurj bus skirstoma ES struktiiriné ir kita finansiné parama, svarbu,
planas 2014-2020 | 2014-2020 kuri bus skirstoma | kad aktualiausios savivaldybés priemonés biity jtrauktos i regiono plétros plana, t.y. regiono plétros
m. metai. ES struktiriné ir | planas biity suderintas su savivaldybés plétros planu.

kita finansine
parama.
PanevéZio miesto strateginiai ir programiniai planavimo dokumentai
1. Panevézio miesto Iki 2027 mety. Pagrindinis Panevézio miesto bendrojo plano tikslas — sudaryti palankiausias salygas jo teritorijos

bendrasis planas

darniam vystymuisi, sudaryti prielaidas miesto savitumui bei jvaizdziui sustiprinti, o taip pat ir teigiamai
ekonomikos bei socialinei raidai, tuo nepadarant Zalos aplinkai. Siuo metu rengiama bendrojo plano
korektiira (planuojama baigti 2013 metais), todél dabar galiojancio bendrojo plano sprendiniai detaliau
neaptariami. Parengus nauja bendro plano redakcija, biitina jo nuostatas ir priemones perkelti | SPP.

Sudaryta autorés remiantis: Savivaldybei aktualiy strateginio planavimo dokumenty analize (2012), Klaipédos miesto strateginis plétros planas 2013-2020 metams
(2012), Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija 2011-2014 mety programa (Zin., 2002, Nr. 10-355; 2009, Nr. 60-2346), Nacionalinés demografinés
(gyventojy) politikos strategija (Zin., 2004, Nr. 159-5795), Lietuvos informacinés visuomenés plétros 2011-2019 mety programa. (Zin., 2009, Nr. 33-1268), Lietuvos
inovacijy 2010-2020 mety strategija. (Zin., 2008, Nr. 124-4718.
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4 PRIEDAS
Ekspertinio interviu klausimynas
Preliminaris interviu klausimai strateginio planavimo/jvaizdzio formavimo ekspertams:

a. klausimo formuluoté — strateginio planavimo specialistams;

b. klausimo formuluoté — jvaizdzio formavimo specialistams.
I. Bendri duomenys apie eksperta
"1 Darbo sfera:

e Strateginis planavimas

e ]vaizdzio formavimas

1 Kiek laiko dalyvaujate Sioje veikloje?

II. Klausimai apie miesto strateginj planavima/jvaizdZio formavima:

1. a. Kaip paaiSkintumete, kokiai veiklos sri¢iai/sritims Juisy institucija teikia pirmenybe¢ formuojant
Panevézio strategini planavimg? - (Infrastruktiiros gerinimas; Eksporto skatinimas; Investicijy
pritraukimas; Naujy gyventojy pritraukimas; Gyvenimo kokybés gerinimas; Konkurencingumo
didinimas; Miesto vardo stiprinimas; Kultiiros skatinimas; Turizmo plétra).

b. Kaip paaiSkintuméte, kokiai veiklos sri¢iai/sritims Jusy institucija teikia pirmenybe formuojant

Panevézio jvaizdj? - (Infrastruktiiros gerinimas; Eksporto skatinimas; Investicijy pritraukimas; Naujy

gyventojy pritraukimas; Gyvenimo kokybés gerinimas; Konkurencingumo didinimas; Miesto vardo

stiprinimas; Kultiiros skatinimas; Turizmo plétra).

2. a. Kokias Panevézio strateginio planavimo tobulintinas vietas jvardintumeéte? Kokias iSskirtumeéte
stiprigsigs/silpngsias miesto strateginio planavimo puses?

b. Kokias Panevézio jvaizdZzio tobulintinas vietas jvardintuméte? Kokias iSskirtuméte

stiprigsigs/silpngsias miesto jvaizdzio puses?

3. a. Kas biity tobulintina miesto strateginiame planavime ir jo stiprinime konkreciai Jisy veikloje? Su
kokiomis pagrindinémis problemomis formuodami miesto strateginj planavima susiduriate Siomis
dienomis?

b. Kas buty tobulintina miesto jvaizdzio formavime ir jo stiprinime konkrec¢iai Jisy veikloje? Su

kokiomis pagrindinémis problemomis formuodami miesto jvaizdj susiduriate Siomis dienomis?

4. a. Kokias i$skirtuméte pacias pagrindines Jiisy institucijos ateities veiklos perspektyvas formuojant
Panevézio strateginj planavima?

c. Kokias isskirtuméte pacias pagrindines Jiisy institucijos ateities veiklos perspektyvas

formuojant Panevézio jvaizdj?
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II1. Klausimai apie saveiky:

5. Ar Paneveézio institucijos, atsakingos uZz miesto strateginj planavimg ir atsakingos uz miesto
jvaizdzio formavima, bendradarbiauja, derina savo veiklg viena su kita? Ar tarp jy atsiranda
nesutarimy, prieStaravimy kuriant ir vykdant miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo
politika?

6. Ka, Jusy nuomone, reikéty tobulinti siekiant efektyvesnés strateginio planavimo ir jvaizdzio
formavimo sgveikos mieste? Ar institucijy glaudus bendradarbiavimas leisty pasiekti geresniy
rezultaty miesto labui?

7. Jasy nuomone, ar/kaip strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveika keisty miestg?

8. Atlikus Lietuvos strateginio planavimo rengimo dokumenty analizg, pastebéta, jog néra parengtos
specialios savivaldybiy plétros plany rengimo metodikos. Rengiant savivaldybiy strateginius
plétros planus dazniausiai taikoma Regiony plétros plany parengimo ir atnaujinimo metodika, o
strateginiam veiklos planavimui — Lietuvos Respublikos patvirtinta Strateginio planavimo
metodika. Jisy nuomone, dél kokiy priezasCiy savivaldybé neturi savos plany rengimo metodikos?
O gal turi?

9. Kaip manote, ar reikéty turéti nauja ir biitent Siai savivaldybei pritaikyta jvaizdzio formavimo ir

strateginio planavimo metodikg ar uztenka skirtos Lietuvai? Pakomentuokite.

Adiu uz pokalbi.
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5 PRIEDAS

Ekspertinio tyrimo anketa
(Ekspertams, vertinantiems Paneveézio strateginj planavimg ir jvaizdZio formavima)

»Strateginio planavimo ir jvaizdzZio formavimo saveika: PanevéZio miesto atvejis*
Gerbiamas Eksperte,

Esu Siauliy universtiteto Vadybos magistrantiiros studijy
programos Vie$ojo administravimo Sakos student¢ Giedré
ZUKAUSKAITE (tel. 867939553, el. p.
zukauskaite.giedre(@gmail.com).

Magistro darbo vadovas: prof. habil. dr. Kestutis KRISCIUNAS.

Si anketa skirta baigiamojo magistro darbo tyrimui atlikti. Anketos tikslas — surinkti nuomong ir faktus
apie strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo procesus Panevézio mieste. Rezultaty kopija
pateiksiu miestui (savivaldybei).

DEMESIO! Jiisy atsakymai nebus skelbiami pavieniui. Skelbsime tik apibendrintus, anoniminius
duomenis, todél uztikrinu Jusy pateiktos informacijos konfidencialumg. Jums tinkamg atsakymo varianta
jrasykite arba pazymeékite ,,x. Dékoju visiems skyrusiems brangy laika.

I. Bendri duomenys apie eksperta
1 DAIDO STETA: ...ttt ettt e bt e st e et e e bt e e b e e bt e enbeebeeenbe e bt e enbeeteennbeenbeeenns

1 Kiek laiko dalyvaujate §10je VEIKIOJE? .....oouviiiiiiiiiiiiiiiee e e

II. Klausimai apie dabartinj PanevéZio miesto strateginj planavimg ir jvaizdZio formavimag

1. Kaip vertinate strateginj planavimg atliekanciy specialisty darbg ir rezultatus i§ savo veiklos
pozicijy?

"1 Teigiamai "] Neutraliai ] Neigiamai
2. Kaip vertinate jvaizdj formuojanciy specialisty darbg ir rezultatus i§ savo veiklos pozicijy?
"] Teigiamai "] Neutraliai 1 Neigiamai

3. Ar savivaldybés skyriai, atsakingi uz strateginj planavimg ir uz miesto jvaizdzio formavima, skiria
pakankamai démesio miesto strateginiam planavimui ir jvaizdzio kiirimui?

"1 Taip  [] Labiau taip, nei ne 1 NeZinau "] Labiau ne, nei taip "1 Ne
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4. Kokiai, Jisy nuomone, veiklos sri¢iai/sritims savivaldybés skyriai teikia pirmenybe formuodami
Paneveézio strateginj planavima ir jvaizdzio kiirima? (galimi keli atsakymy variantai)

"1 Infrastrukttiros gerinimas;

"1 Eksporto skatinimas;

"1 Investicijy pritraukimas;

1 Naujy gyventojy pritraukimas;
"1 Gyvenimo kokybés gerinimas;
1 Konkurencingumo didinimas;
1 Miesto vardo stiprinimas;

[ Kultiros skatinimas;

] Turizmo plétra.

5. Kokias iSskirtumeéte stiprigsigs/silpngsias miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo
veiklos sritis? (galimi keli atsakymy variantai)

Stipriosios veiklos sritys Silpnosios veiklos sritys

"1 Infrastrukttiros gerinimas; "1 Infrastrukttiros gerinimas;

"1 Eksporto skatinimas; "1 Eksporto skatinimas;

"1 Investicijy pritraukimas; "1 Investicijy pritraukimas;

1 Naujy gyventojy pritraukimas; 1 Naujy gyventojy pritraukimas;
1 Gyvenimo kokybés gerinimas; 1 Gyvenimo kokybés gerinimas;
1 Konkurencingumo didinimas; 1 Konkurencingumo didinimas;
1 Miesto vardo stiprinimas; 1 Miesto vardo stiprinimas;

] Kulttros skatinimas; [ Kulttros skatinimas;

] Turizmo plétra. ] Turizmo plétra.

6. Ar pasieke jpareigoti savivaldybés skyriai teigiamy rezultaty Jisy pazymeétose veiklos srityse?
"1 Taip  [] Labiau taip, nei ne 1 NeZinau "] Labiau ne, nei taip "1 Ne

7. Kas biity tobulintina miesto jvaizdzio formavime ir jo stiprinime?

I11. Klausimai apie strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo saveika PanevéZio mieste

8. Kaip manote, ar PanevéZzio miesto savivaldybés skyriai, atsakingi uz strateginj planavimg ir uz
miesto jvaizdzio formavimg, bendradarbiauja bei derina savo veikla vieni su kitais?

] Taip 1 NeZinau "1 Ne
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9. Kokiais budais galéty biiti pagerintas bendradarbiavimas tarp strateginio planavimo ir jvaizdzio
formavimo specialisty?

10. Ar strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveika paspartinty miesto kaitg teigiama linkme?
"1 Taip  [] Labiau taip, nei ne 1 NeZinau "] Labiau ne, nei taip "I Ne

11. Ar Paneveézio miesto savivaldybés skyriy, atsakingy uZz strateginj planavimg ir uz miesto jvaizdzio
formavima, glaudus bendradarbiavimas leisty pasiekti geresniy rezultaty miesto labui?

"1 Taip  [] Labiau taip, nei ne 1 NeZinau "] Labiau ne, nei taip "I Ne

12. Kuris savivaldybés skyrius turéty inicijuoti glaudesni bendradarbiavimg siekiant strateginio
planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveikos mieste?

"] Strateginio planavimo rengéjai;

"1 Ivaizdzio formavimo specialistai;

1 Nesvarbu kuris, svarbu teigiamas rezultatas miesto labui.

13. Kg reikéty tobulinti siekiant efektyvesnés strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveikos
mieste?
"1 Gerinti Panevézio miesto savivaldybés skyriy bendradarbiavima;
1 Gerinti Panevézio miesto savivaldybés skyriy ir regioninés valdzios institucijy
bendradarbiavima;
1 Gerinti Panevézio miesto savivaldybés skyriy ir kity organzacijy (verslo bendruomenés,
Svietimo jstaigy ir pan.) bendradarbiavima;
"1 Nieko tobulinti nereikéty, saveika yra pakankama.

14. Ar buty tikslinga savivaldybe¢je jkurti miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo sgveikos
darbo grupe?
"1 Taip, tai leisty pasiekti geresniy rezultaty miesto labui;
" Ne, uztekty dabar veikianCios miesto rinkodaros darbo grupés ir rySiy su visuomene skyriaus
efektyvesnio bendradarbiavimo su strateginio plano rengéjais.

15. Kaip vertintuméte bendradarbiavimo perspektyvuma, ne tik tarp savivaldybeés skyriy, bet ir
savivaldybés skyriy bendradarbiavimg su verslo, Svietimo, kity institucijy atstovais?

"1 Labai "1 Perspektyvu 1 Sunku pasakyti [ Neperspektyvu "] Labai
perspektyvu neperspektyvu
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16. Atlikus Lietuvos strateginio planavimo rengimo dokumenty analize, pastebéta, kad néra parengtos
specialios savivaldybiy plétros plany rengimo metodikos. Rengiant savivaldybiy strateginius plétros
planus, dazniausiai taikoma Regiony plétros plany parengimo ir atnaujinimo metodika, o strateginiam
veiklos planavimui — Lietuvos Respublikos patvirtinta Strateginio planavimo metodika. Jisy nuomone,
dél kokiy priezasciy savivaldybé neturi savos plany rengimo metodikos?

17. Kaip manote, ar reikéty turéti naujg ir bitent Siai savivaldybei pritaikytg jvaizdzio formavimo ir
strateginio planavimo metodikg ar uztenka skirtos Lietuvai?

Dékoju uz atsakymus!
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6 PRIEDAS

Anketos uzdaro tipo klausimy atsakymy pasiskirstymas
9 lentele

Klausimas Atsakymo variantas Pasirinkimo daZnis

Klausimai apie dabartinj PanevéZio miesto strateginj planavima ir jvaizdZio formavima

1. Kaip vertinate strateginj planavima Teigiamai X
atliekanciy specialisty darbg ir rezultatus i§ —
savo veiklos pozicijy? Neutraliai X

Neigiamai XXX
2. Kaip vertinate jvaizdj formuojanciy Teigiamai X
specialisty darbg ir rezultatus i$ savo veiklos —
pozicijy? Neutraliai X

Neigiamai XXX
3. Ar savivaldybés skyriai, atsakingi uz | Taip
strateginj planavima ir uz miesto jvaizdzio i i i
formavima, skiria pakankamai démesio miesto | L-abiau taip, nei ne XX
strateginiam planavimui ir jvaizdzio ktrimui? Newi

ezinau

Labiau ne, nei taip XX

Ne X
4. Kokiai, Jiisy nuomone, veiklos sri¢iai/sritims | Infrastruktiiros gerinimas; XXXX
savivaldybés  skyriai  teikia  pirmenyb¢ | Eksporto skatinimas;
formuodami Panevézio strateginj planavima ir Investicijy pritraukimas; XXX
jvaizdzio kurima? (galimi keli atsakymy Naujy gyventojy pritraukimas;
variantai) G im0 Kokvbe —

yvenimo kokybés gerinimas; XX

Konkurencingumo didinimas;

Miesto vardo stiprinimas; XX

Kulttros skatinimas; X

Turizmo plétra.
5. Kokias  isskirtuméte | Stipriosios veiklos sritys Silpnosios veiklos sritys
stiprigsigs/silpngsias  miesto | Infrastruktiiros gerinimas; XX Infrastruktiiros gerinimas; X
strateginio  planavimo  ir | Eksporto skatinimas; X Eksporto skatinimas; XX
IvaizdZio formavimo veiklos | Investicijy pritraukimas; X Investicijy pritraukimas; XX
stitis? (galimi keli atsakymy | Naujy gyventojy pritraukimas; Naujy gyventojy pritraukimas; XXX

variantai)

Gyvenimo kokybés gerinimas; X Gyvenimo kokybés gerinimas; XX
Konkurencingumo didinimas; X Konkurencingumo didinimas; XXX
Miesto vardo stiprinimas; XX Miesto vardo stiprinimas; X
Kulttiros skatinimas; XXX Kulttros skatinimas; X
Turizmo plétra. Turizmo plétra. XXX

6. Ar pasieké jpareigoti savivaldybés skyriai
teigiamy rezultaty Jisy pazymétose veiklos

srityse?

Taip

Labiau taip, nei ne X
NezZinau X
Labiau ne, nei taip XX
Ne X

Klausimai apie strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo saveika PanevéZio mieste

8. Kaip manote, ar Panevézio miesto
savivaldybés skyriai, atsakingi uz strateginj

Taip

XX
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planavima ir uz miesto jvaizdzio formavima, Nezinau XX
bendradarbiauja bei derina savo veiklg vieni su
kitais? Ne X
10. Ar strateginio planavimo ir jvaizdzio Taip XX
formavimo saveika paspartinty miesto kaita Labiau taip, nei ne XXX
teigiama linkme? NeZinau
Labiau ne, nei taip
Ne
11. Ar Panevézio miesto savivaldybés skyriy, | Taip XX
?tSE.lkll’}.gl} uz strateginj plgnavnnq Ir uz miesto Labiau taip, nei ne —
ivaizdzio formavima, glaudus
bendradarbiavimas leisty pasiekti geresniy | NeZinau
i i? : —
rezultaty miesto labui? Labiau ne, nel taip
Ne
12. Kuris savivaldybés skyrius turéty inicijuoti | Strateginio planavimo rengeéjai; XXX
glaudesnj bendradarbiavimg siekiant — . ——
strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo Ivaizdzio formavimo specialistai;
saveikos mieste? Nesvarbu kuris, svarbu teigiamas rezultatas XX
miesto labui.
13. Ka reikéty tobulinti siekiant efektyvesnés Gerinti Panevézio miesto savivaldybés skyriy | x
strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo bendradarbiavima;
saveikos mieste? Gerinti Panevézio miesto savivaldybés skyriy | xxx
ir regioninés valdzios institucijy
bendradarbiavima;
Gerinti Panevézio miesto savivaldybeés skyriy | xxxx
ir kity organzacijy (verslo bendruomenés,
Svietimo jstaigy ir pan.) bendradarbiavima;
Nieko tobulinti nereikéty, sgveika yra
pakankama.
14. Ar buty tikslinga savivaldybéje jkurti Taip, tai leisty pasiekti geresniy rezultaty XXXXX
miesto strateginio planavimo ir jvaizdzio miesto labui;
i i ? ERNST -
formavimo saveikos darbo grupe? Ne, uztekty dabar veikiancios miesto
rinkodaros darbo grupés ir rysiy su visuomene
skyriaus efektyvesnio bendradarbiavimo su
strateginio plano rengéjais.
15. Kaip vertintumeéte bendradarbiavimo Labai perspektyvu XXX
perspektyvuma, ne tik tarp savivaldybés skyriy, P
. . . . . erspekt XX
bet ir savivaldybés skyriy bendradarbiavima su pektyvd
verslo, Svietimo, kity institucijy atstovais? Sunku pasakyti
Neperspektyvu
Labai neperspektyvu
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7 PRIEDAS

Interviu stenograma

Ekspertas Nr. 1. Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP rengé¢jas. Panevézio savivaldybés X skyriaus
vyr. specialistas.

Ekspertas Nr. 2. Panevézio miesto 2014-2020 m. SPP reng¢jas.

Ekspertas Nr. 3. Panevézio miesto savivaldybés rySiy su visuomene skyriaus narys.

Ekspertas Nr. 4. Panevézio miesto rinkodaros darbo grupés narys. Panevézio savivaldybés X skyriaus
vedéjas.

Ekspertas Nr. 5. Panevézio miesto rinkodaros darbo grupés narys. Panevézio apskrities X centro
direktorius.

I. Bendri duomenys apie eksperta

1 Darbo sfera:

Ekspertas Nr. 1, 2. Strateginis planavimas

Ekspertas Nr. 3, 4, 5. Ivaizdzio formavimas

1 Kiek laiko dalyvaujate Sioje veikloje?
Ekspertas Nr. 1. 8 metai.

Ekspertas Nr. 2. 10 mety.

Ekspertas Nr. 3. 8 metai.

Ekspertas Nr. 4. 4-5 metai.

Ekspertas Nr. 5. 10 mety.

II. Klausimai apie PanevéZio miesto strateginj planavima/jvaizdZio formavima

Kaip paaiSkintuméte, kokiai veiklos sri¢iai/sritims Jusy institucija teikia pirmenybe formuojant
Panevézio strateginj planavima? (Infrastruktiiros gerinimas; Eksporto skatinimas; Investiciju
pritraukimas; Naujuy gyventoju pritraukimas; Gyvenimo kokybés gerinimas; Konkurencingumo
didinimas; Miesto vardo stiprinimas; Kultiiros skatinimas; Turizmo plétra)

Ekspertas Nr. 1. Kadangi strateginis planas 2014-2020 m. dar tik rengiamas ir yra atliktos keturios

studijos, taigi apie prioritetines kryptis dar sunku kalbéti. 2004-2013 m. strateginiame plane buvo
iSskirtos tokios kryptys:
e Infrastruktiiros gerinimas, t.y. gatviy — tiesimas, remontas, asfaltavimas, taip pat objekty —

astatyta ,,Cido“ arena, pramonés parkas, kuris yra laisva ekonominé zona.
2 9 9
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e Eksporto skatinimas yra jmoniy veiklos sfera, savivaldybé tam neskiria didelio démesio. Svarbus
investicijy pritraukimas. Kadangi praeita laikotarpj naujy gyventojy pritraukimas nebuvo
aktualu, todél turbiit tai bus naujas iSiikis 2014-2020 m. strateginiame plane. | gyvenimo kokybés
gerinimg - jeina ir infrastruktira, ir socialinis gerbuvis, ir ekonominis, miesto parky, skvery
mazoji architektiira.

e Miesto vardo stiprinimas — strateginiame 2004-2013 m. plane buvo nemaZzas démesys miesto
vardo stiprinimui ir rinkodaros priemoniy vykdymui. Taip pat kultlirai ir turizmo plétrai. Visos
iSvardintos priemonés buvo jtrauktos j strateginio plano jgyvendinimg. Sunku pasakyti kuri sritis
yra prioriteting, nes viskas buvo vystoma lygiagreciai.

Ekspertas Nr. 2. Visi rodikliai svarbiis. Planas dar tik rengiamas. Kai bus susitinkama su darbo

grupémis bus svarstoma kokie yra esminiai prioritetai. Siuo metu biisimojo plano i$gryninty
kriterijy dar néra. Yra rengiamos analizés, bus diskusijos darbo grupése. Prie ivardyty rodikliy dar

priskir¢iau transporto vystyma dél Europinio lygio magistralés Salia Panevézio.

Kaip paaiskintuméte, kokiai veiklos srifiai/sritims Jiisy institucija teikia pirmenybe
formuojant PanevéZzio ivaizdj?

Ekspertas Nr. 3. Per visus veiklos metus (nuo 2003 m.) esame parenge keleta miesto ivaizdzio

formavimo programy. 2004-2005 m. buvo formuotas jvaizdis ,,Panevézys — nauja kryptis®.
Programa padéjo jgyvendinti VRP, tuo metu esanti ry$iy su visuomene agentiira. Buvo numatytos
priemongs ir mes tuo metu siekéme pakeisti miesto jvaizdj i§ nesaugaus ] saugaus miesto. Buvo
atliktos Salies ir miesto gyventojy apklausos ir prie§ programos pradzig ir po jos. Apklausa po
programos parodé, jog mes pasiekéme ty tiksly - mes tapome, gyventojy nuomone, saugesniu
miestu. 2008 m. daréme dar vieng programg jvaizdziui formuoti. Tuomet buvo numatyta, jog
pinigy ir programos jgyvendinimas buvo ribotas. Sioje programoje buvo numatyta miesta vystyti
per keturias stichijas — vandenj, ugnj, Zeme, ora.

Siuo metu rengdami strateginj plana, taip pat numatéme, kad pirmiausia reikia apklausti
gyventojus. Buvo atliktas ,,Vartotojy pasitenkinimo vieSomis paslaugomis® tyrimas Panevézio

mieste. Apklausta daugiau nei 500 respondenty. Tyrimo ataskaita galime duoti®. Taip pat buvo

¥ Vartotojy pasitenkinimas vieSosiomis/administracinémis paslaugomis PanevéZio mieste. Prieiga internetu :
http://www.panevezys2020.1t/wp-content/uploads/2012/11/Panevezio_miesto_gyventoju_apklausos_rezultatai.pdf
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darytos galimybiy studijos ir vienoje i$ jy, apie metropolio miesto itakos zong buvo iSanalizuotas
Paneveézio jvaizdis ir numatyti tikslai, formavimo ir veiklos kryptys. Biitent Siame miisy darbe kartu
su ,,Lyderio akademija“ buvo samdytas ekspertas ivaizdzio daliai parengti i§ Vilniaus universiteto
komunikacijos fakulteto. Parengta medZiaga duosime’. Studijoje mes isskyréme, kad Panevézys
neturi vienos krypties kuria galima formuoti jvaizdj ir pri¢jome tos nuomonés, kad Panevézys
stiprus:

e kultiiroje — kultiiriniais renginiais, kultlirinémis jstaigomis, kultiirine veikla;

e sporte — turime vienintelj Baltijos Salyse ir naujausig dviraciy treka. Arenas turi ir kiti miestai, bet
trekg turime mes vieninteliai ir turime dviratininkes, kurios pasiekia gery rezultaty. Esame sudare
sutart] su krepsSinio federacija ir kiekviengmet arenoje turime krepSinio renginiy. Pernai visoje
Lietuvoje buvo Europos krepSinio ¢empionatas, Siemet buvo Ul6 krepSinio jauny vaikiny
c¢empionatas, kitamet planuojame, kad vyks U19 merginy ¢empionatas;

e investicijos — dar viena sritis, kurioje mes norime ir stengiamés biti stipris — Panevézio laisvoji
ekonominé zona. Buvusiame pramonés parke turime jrengtas patalpas, geras salygas paruostas
verslininkams ir investuotojams. Mes manome, kad ir ta sritis turéty biiti prioriteting.

e infrastruktiira — ketvirtoji sritis (susijusi su jvardintu keturiy titany, keturiy atlanty miestu) ta, kad
esame iSskirtinai patogioje geografinéje vietoje, patogioje susisiekimu.

Ekspertas Nr. 4 Kultiira, sportas, verslas, infrastruktiira — pagrindiniai dalykai kuriems dabar esame

numate teikti prioriteta.

Ekspertas Nr. 5. Miesto vardo stiprinimas, turizmo plétra, kultiiros skatinimas.

Kokias Panevézio strateginio planavimo tobulintinas vietas jvardintuméte? Kokias iSskirtuméte
stipriasias/silpnasias miesto strateginio planavimo puses?

Ekspertas Nr. 1. Planavimo ir yra ta problema, jog pati strategija yra apie viska ir néra iSskirta

prioriteto. Miesto biudZetas yra ribotas, Europos Sajungos struktiiriniai fondai irgi riboti ir triiksta
prioritetinio planavimo kas turéty biti svarbiausia.

Ekspertas Nr. 2. Sis klausimas turéty biiti uzduodamas véliau, tatiau galima akcentuoti transporto

potencialo galimybes, kultiirg (ypa¢ dél teatry), miesta kaip sporto centrg dél esancios arenos ir jos

infrastruktiiros galimybiy gerinimg. Bet tai turéty biiti diskutuotina su darbo grupémis, nes ne visy

? Panevézio miesto metropolings jtakos zonos studija. Prieiga internetu: http://www.panevezys2020.1t/wp-
content/uploads/2012/11/METROPOLIO_STUDIA 2012 10 30.pdf
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darbo grupiy tikslai sutampa. Taigi apibendrinant kaip svarbiausias sritis iSskir¢iau — metropolj,

kultiiros, sporto, transporto ,,mazga‘.

Kokias PanevéZio jvaizdZio tobulintinas vietas jvardintuméte? Kokias iSskirtuméte
stiprigsias/silpngsias miesto jvaizdZio puses?

Ekspertas Nr. 3. Tobulintina vieta — PanevéZzio miestui reikéty miesto simbolio, mes jo neturime. Su

miesto simboliu galétume sieti miesta, kaip pvz. Siauliai su saulés miestu, turintys skulptiirg. Mes
pasigendame to ir galvojame kaip tai iSspresti. Daugiau stipriyjy ir silpnyjy pusiy galésite paskaityti
minétoje analizéje. Silpnoki mes esame turizmo poZiiiriu, nes nelabai dékingas miisy regionas ir
Paneveézys. Neturime iSskirtiniy festivaliy ar SvenCiy, apie ka irgi galvojame. Anksciau turéjome
fejerverky festivalj, kurj galvojame atnaujinti, nes panevézieCiams tai patiko. Viskas bus nurodyta
jvaizdzio formavimo daly, ten mes su viskuo sutinkame ir galima tuo pasinaudoti'’.

Ekspertas Nr. 4 Darbo su jvaizdZiu tobulintina vieta yra pacios darbo grupés, kuri yra sudaryta miesto

jvaizdziui formuoti sudarymo principas. Mes labai norétume ir kalbame apie tai, kad toje darbo grupéje
biity ne tik savivaldybés atstovai, bet ir verslo struktiiros, kurios taip pat yra suinteresuotos, kad miesto
ivaizdis buty geras ir, kad kartu galétume ji kurti, nes jvaizdj kuria ne vien savivaldybé, bet ir visi
dirbantys, visi gyvenantys mieste ir visi turéty buti suinteresuoti, kad jis buty geras. Norétysi, kad
darbas bty bendras ir, kad tas laikas, kai valdzia padarydavo taip kaip turéty biiti, kad valdzia yra uz
viska atsakinga turéty biti pra¢j¢s. Dabar tai turéty biiti bendras darbas ir pirmasis dalykas, kad visi
pasijausty atsakingi reikéty, kad verslo organizacijos, jmonés, jstaigos kurios suinteresuotos biity
jtrauktos ] jvaizdzio formavimg. Ne kiekvienas turi noro, ne kiekvienas turi galimybes, zmonés turi
noréti dalyvauti tokioje veikloje, ji turéty biti jiems jdomi ir matyti visuma. Norétume papildyti darbo
grupg, net kalbame apie tai, kad galéty biti valdyba, kuri priimty sprendimus, o savivaldybés
darbuotojai juos jgyvendinty. Dabar mes patys ir priimame ir jgyvendiname sprendimus. Tai yra
tobulintina.

Apie miesto jvaizdj — tiek PanevéZys, tiek Siauliai yra regioniniai miestai, kurie neturi labai aidkaus,
labai ryskaus jvaizdzio, kurj buty galima jvardinti keliais Zodziais kaip pvz. : Klaipéda — jiiry miestas,
Vilnius — sostiné, Kaunas — laikinoji sostiné. Panevézys, Siauliai, Alytus yra amzinai ieskojime, neturi
susiformavusio jvaizdzio ir jiems yra labai sunku susikurti jvaizdj ,,i§ niekur®. Dabar yra sunkus

periodas ir mes ieSkome kg galétume pataisyti. Siejant su strateginiu planu, dabar kaip tik rengiame

% Ten pat.
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2014-2020 m. miesto strateginj plang ir norime susieti, jtraukiame jvaizdzio formavimg ] strateginio
plano darba, | apklausas, klausimynus, ir galimybiy studijose déliojameés kaip galétume rasti savo
,veida* ir galétume susieti su strateginiu planu. Stengiamés tai daryti.

Ekspertas Nr. 5. Mes patys sunkiai apsisprendziame ir prie§ ménesj buvo rengta jvaizdzio metropolio

studija ir jvaizdzio dalis. Yra jvardinama, kad miestg reikéty jvardyti kaip pramoninj, bet stiprinant ir
kultiirinj bei sporto potencialg, nes turime ,,Cido* areng. Stiprioji pusé yra tai, kad pastaruoju metu
patys panevéziecCiai labai teigiamai vertina gyvenimg mieste. Biity geriau jei prie to prisidéty jaunimas,

studentai.

Kas biity tobulintina miesto strateginiame planavime ir jo stiprinime konkreciai Jiisy veikloje?
Su kokiomis pagrindinémis problemomis formuodami miesto strateginj planavima susiduriate
Siomis dienomis?

Ekspertas Nr. 1. Norétysi, kad kuo placiau jsijungty visuomen¢, politikai, kurie daznai licka nuoSaly,

didesnio visuomenés aktyvumo, nes svarbus ne tik specialisty darbas. Tai yra miesto planas ir turéty
biiti svarbus visam miestui.

Ekspertas Nr. 2. Kompleksinis procesas su darbo grupémis. Kadangi miestas didelis, organizacijy

daug, procesai savivaldybéje sudétingi, todél daznai iSsiskiria prioritety iSskirimas. Aktualu akcentuoti
pagrindinius dalykus.

Kas biuty tobulintina miesto jvaizdZio formavime ir jo stiprinime konkreciai Jusy veikloje? Su
kokiomis pagrindinémis problemomis formuodami miesto jvaizdj susiduriate Siomis dienomis?

Ekspertas Nr. 3. Su kokiomis problemomis irgi yra parasyta studijoje. '

Ekspertas Nr. 4 Valdybos sukiirimas — kaip instrumento formuojant jvaizdj. O kaip paties jvaizdzio —

mes turétume rasti miesto iSskirtinuma, bet kol kas jo nerandame. Norime, kad galétume pasakyti zodj
,Panevezys® ir, kad Salia susidélioty keli zodziai apibiidinantys koks tai yra miestas. Kol kas mes dar
esame ,,baltos démes* Lietuvos zemélapyje, o mes norétume matytis ne tik Lietuvos. Tokie miisy norai
ir jei miestas néra didziausias, jis turi biiti geriausia tam, kad galétume suformuoti jvaizdj.

Ekspertas Nr. 5. Neijmanoma apibréZzti, bet realiausia biity, jei biity finansavimas, uzsakyti jvaizdzio

studija rimtoje vieSyjy rySiy agentiiroje, kad ji buty atlikta su labai gera apklausa. Pati didziausia
problema yra ta, kad tie kas tiesiogiai vykdo ivaizdzio formavimg ir tie kas atlieka jvaizdzio tyrimg ir

ivaizdzio formavimg turi susitarti dél bendry dalyky - kad uzsakovas Zinoty ko nori, o atlikéjas atlikty

" Ten pat.
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savo darbg ir anketas, ir apklausas tam miestui kuriam yra daroma, nes dabar pastebima tendencija, jog
daugelis agentiiry daro copy—paste ir tuomet sitilomos priemonés ir veiksmai biina labai panasiis
iSskiriant tam tikras detales, bet nesigilinant i pacig situacija. Specialistai turéty labai dirbti, nes
politikams dirbti prireikia, kai jie nori parodyti savo darbo rezultatus. Ir dar - nedaugelis skirstanciy

pinigus suvokia, kas yra jvaizdis, rinkodara ir kg reikéty daryti.

Kokias i§skirtuméte pacias pagrindines Jusy institucijos ateities veiklos perspektyvas formuojant
Panevézio strateginj planavima? Ar ketinate testi jau egzistuojancia linija?

Ekspertas Nr. 1. Testinumas turi i$likti. Miesto vizija yra suformuota iki 2020 m. ir pradéti darbai

neturéty biti nutraukti, turéty bati testini. Panevézys buvo ir yra stiprus verslo, kultiiros, sporto centras
ir ta kryptimi turéty biiti einama iskiriant stiprigsias miesto puses.

Kokios biity stipriosios pusés?

Skatinti versla, nes buves pramonés miestas §iuo metu negali tuo pasidziaugti, bedarbysté mieste yra
pakankamai didele — 10%. Taip pat turétume iSnaudoti sportinius pasiekimus turédami ,,Cido* arena,
kuri 1000 km. atstumu atitinka visus techninius reikalavimus. Biity galima daugiau démesio skirti
turizmo priemonéms pritraukiant turistus ] miestg. Taip pat miestas Zinomas kultiiriniais pasiekimais ir
ta kryptimi turétume dirbti.

Ekspertas Nr. 2. Strateginio plano rengimo etapavimg. Viskas atliekama pagal technines uzduotis —

daroma apklausa, analizé, darbas darbo grupése. Atlickama SSGG analizé¢ (aplinkos rodikliy),
nustatomi tikslai, uzdaviniai, rodikliy sistemos. Taip turi biti atlickamas planas ir jis taip atlieckamas.
Kokias i§skirtuméte pacias pagrindines Jusy institucijos ateities veiklos perspektyvas formuojant
Panevézio jvaizdj? Ar ketinate testi jau egzistuojancia linija?

Ekspertas Nr. 3. Mes pasigendame komunikuojant Zinias arba pristatant Panevézj Salies mastu rySio su

verslo jmonémis, kadangi Zinome jog mieste yra stipriy ir sekmingai dirbanciy verslo jmoniy. Tai bus
milsy pagrindinis tikslas - sudaryti strukttra, kaip galétume glaudZziau bendradarbiauti ir, arba mes
padéti jiems pasivieSinti arba paskatinti juos pasivieSinti, pristatyti sékmingus pavyzdzius, kad daugiau
investuotojy, verslininky susidométy Panevéziu, atvykty ¢ia ir nuo to buty geriau ir Panevéziui, ir

gyventojams, ir jvaizdis biity geresnis.

Ekspertas Nr. 4 Pagrindinés dabar kaip tik yra déliojamos ir jvaizdzio ateities vizija tokia, kad mes
planuojame biti keturiy atlanty miestas — sportas, kultiira, verslas, patogi infrastrukttra. Tai yra
pagrindiniai ,,dalyviai“ kuriuos mes norétume iSkomunikuoti ir kurie mums padéty suformuoti teigiamag
ivaizdj.

116



Giedré Zukauskaité. Strateginio planavimo ir jvaizdzio formavimo saveika: PanevéZio miesto atvejis. Magistro darbas.

Ekspertas Nr. 5. Visi turizmo informacijos centrai (nepriklausomai nuo Salies Europoje) yra skirti

formuoti teigiamg jvaizdj. Musy pagrindiné funkcija (tiesioginé atsakomybé) formuoti teigiamg jvaizdi
apie Panevézio miestg ir skleisti zinig, kuri tais metais yra sumodeliuojama. Arba turimg renginj mes
turime pristatyti turizmo parodose, konferencijose, seminaruose, dalindami leidinius. Siemet buvo tokia
situacija: buvo Europos elito dviraciy treko ¢empionatas, taigi mes metus laiko apie tai ,,kalbéjome* —
tokios buvo miisy vitrinos, langai, zemelapiai. Prie§ metus buvo Europos krepsinio ¢empionatas, taigi
mes ,.kalbéjome* apie tai. Lygiai taip pat elgiasi ir Siauliai, kuriuose Siemet buvo TAFISA, arba
ypatingas dziazo festivalis, jei vyksta Druskininkuose arba BirStone. Miisy tiesiogine funkcija yra

skleisti geraja zinig apie miestg ir tai dazniausiai susij¢ su pramogom ar laisvalaikiu.

I11. Klausimai apie strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo saveika PanevéZio mieste

Ar PanevéZio institucijos, atsakingos uZ miesto strategini planavimg ir atsakingos uz miesto
jvaizdzio formavima, bendradarbiauja, derina savo veikla viena su kita? Ar tarp juy atsiranda
nesutarimy, prieStaravimy Kkuriant ir vykdant miesto strateginio planavimo ir jvaizdZio
formavimo politika?

Ekspertas Nr. 1. Galima sakyti taip, bet galéty buiti ir glaudziau. Darbo grupése visada atsiranda

diskusijy, bet kad nesutarimy negalima sakyti.

Ekspertas Nr. 2. Be abejo taip. Yra kalbama kaip suprantamas jvaizdis, kaip dirbama tam pasiekti.
Svarbiausia yra noras, o tai reikalauja nuolatinés komunikacijos.

Ekspertas Nr. 3. Uz miesto jvaizdzio formavimg esame atsakingi tik mes — savivaldybg, t.y. rinkodaros

darbo grupé, kuriai vadovauja miesto meras. Uz strateginj planavima taip pat atsakinga savivaldybé ir
manau, kad irgi atsakingas miesto meras, miesto vadovai. Miesto strateginiame plane bus sudaryta
keletas darbo grupiy i kurias bus jtraukti ne tik savivaldybés, bet ir verslo, visuomeniniy organizacijy,
Svietimo, kity sri¢iy ne savivaldybés darbuotojai, kurie dalyvaus strateginio planavimo procese. O
jvaizdzio formavimas, kadangi atliktos studijos, visi tikslai ir priemonés kurios numatytos bus jtrauktos
1 strateginj plang. Manau, kad bendradarbiausime glaudziau ir programos bus jtrauktos. D¢l jvaizdzio
formavimo truksta bendradarbiavimo su prekybos pramonés riimais. Savivaldybé bendradarbiauja su
pramonés riimais del verslo aspekty, o dél jvaizdzio formavimo reikéty daugiau bendrauti. Taip pat
turizmo informacijos centras galéty daugiau apjungti turizmo paslaugas teikiancias jmones, kurios
zenkliai prisideda prie miesto jvaizdzio kiirimo.

Ekspertas Nr. 4 Lietuvoje didZiausia problema yra sgveika tarp institucijy ir galime kalbéti apie

ministerijas, kurios nesgveikauja tarpusavyje arba yra labai sudétinga. Turime darbinés patirties kai yra
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projektai dviejy sriciy, dviejy ministerijy, yra ypa¢ sudétingi mechanizmai, nes kiekvienas turi
skirtingus instrumentus tiems patiems tikslams pasiekti. Tai yra sudétinga tiek valstybés, tiek
savivaldybés mastu ir bendradarbiavimas pirmiausia yra zmogiskasis faktorius. Tarp kai kuriy
institucijy ar skyriy néra jokio konflikto ir yra lengva bendradarbiauti, paprastai viskas suderinama. Bet
yra ir tokiy su kuriomis sudétinga. Siandien miestas turi didZiausig ir sudétingiausia problema —
kultiiros ministerijos kulttiros paveldo departamento saveika su savivaldybés kultiiros paveldo
skyriumi, su architektais, architekttiros skyriumi. Tai yra ZmogiSkieji faktoriai pirmiausia, antra —
nesusikalbéjimas valstybinis tarp architekty ir kultiiros paveldosaugininky ir tai yra saveika, kuri galéty
atnesti didziule nauda miestui. Deja, mes to neturime dél nesusikalbéjimo tarp institucijy ir ne¢jimo
bendro tikslo link kartu. Tai yra didziulis trukdis, nuo to kencia ir miesto jvaizdis ir strateginis planas,
yra nejgyvendinami projektai.

Ekspertas Nr. 5. Nejmanoma be to. Manau, kad skyriy pareigybinése instrukcijose jraSyta apie

bendradarbiavima, nes tas kas atsakingas uZz strateginj planavima, nemanau, kad gali parengti jvaizdzio
formavimo dalj be vieSyjy rySiy skyriaus. Tai praktiSkai nejmanoma. Dabar, kai buvo rengiama
metropolio studija, mes ja skaitéme visi i§ eilés, taisém, grazinom ir vél i§ naujo rasém kartu su
ekspertais, kurie buvo pasamdyti, bet galutinj zodj saké skyrius kuris atsakingas uz jvaizdzio

formavima, o ne tie, kurie uzsako strateginio planavimo dokumentus.

Ka, Jusy nuomone, reikéty tobulinti siekiant efektyvesnés strateginio planavimo ir jvaizdZzio
formavimo saveikos mieste? Ar instituciju glaudus bendradarbiavimas leisty pasiekti geresniy
rezultaty miesto labui?

Ekspertas Nr. 1. Paskutinius du metus miesto jvaizdziui buvo skirtas labai mazas démesys. Dél krizés

reikéjo kitoms sritims pinigy ir miesto jvaizdzio daliai paliktas minimalus finansavimas, jvaizdzio
priemonéms 1éSy beveik neskirta. Nebuvo leidziami leidinukai, bukletai — miestas nebuvo pristatomas
taip kaip turéty buti. Bendradarbiavimas, savaime aiSku, visada leidzia pasiekti geresniy rezultaty, jei
Jis yra geras.

Ekspertas Nr. 2. Gerinti reikia. Tada lengviau dirbti, aiSkesn¢ veiksmy tgsa, bendradarbiaujant

gerinama komunikacija.

Ekspertas Nr. 3. Be abejo leisty pasiekti geresniy rezultaty glaudus bendradarbiavimas. Kaip ir

mingjau, reikéty daugiau bendradarbiauti su pramonés riimais ir mokslo institucijom (KTU, kolegija).
Kai paskaitysite studija pamatysite, kad yra numatyta priemoné, kad turétume sudaryti jvaizdzio

formavimo grupe, kurig sudaryty aukStesnio lygio vadovai (cituoja dokumentg): ..sudaryti jvaizdzio
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formavimo ir valdymo grupe. Grupé bity atsakinga uz PanevéZzio miesto jgyvendinimo strategija,
parengima ir jgyvendinima“. Mes diskutavome su konsultante rengusia §ig programa. Ji jsivaizduoja $ig
grup¢ auksStesnio lygio, nei dabartiné rinkodaros darbo grupé. Dabar rinkodaros grupé yra i§
savivaldybés specialisty ir turizmo informacijos centro, o numatomaja turéty sudaryti pramonés,
prekybos, amaty riimy, verslininky, mokslo institucijy auks¢iausio lygio vadovai, kurie numatyty
strategija, o rinkodaros grupé vykdyty ja.

Ekspertas Nr. 4. Net neabejoju tuo, nes yra sekmés pavyzdziai j kuriuos galima ziairéti kaip ta sprendzia

ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas, kai dirbama vienam tikslui. Visada bendradarbiavimas yra geriau
nei konkurencija, tai yra Sio laikmecio credo. Bendradarbiavimas kuria didesng naudg miestui, kadangi
kiekvienas turi savo nuomong¢ ir ginuose gimsta tiesa ir ginCytis tarp institucijy kartais yra gerai,
tiesiog reikia mokéti vieniem kitus girdéti ir analizuoti tai kg girdéjome.

Ka galétume tobulinti? Geras klausimas. Manau, jei | ta klausimg galéty atsakyti visos valstybinés
institucijos tai buty seniai padaryta, deja, tai néra lengvas kelias. Pirmiausia turéty biiti noras
apjungimas, kad mes visi norétume biiti geriausi ir, kad visi turétume bendra tikslg. Dalyvavimas
rinkodaros darbo grupéje man yra jdomus, nes susirenka zmonés kurie nori kazkg padaryti, turi bendra
tiksla, visi daro, néra prieStaraujanciy. Biina daug ginfy, bet yra bendras noras padaryti. Kaip ir
kalbéjau, Siuo metu reikalingas jtraukimas kuo platesnio Zmoniy rato ir galbiit jis mums padéty testi
darbus, spresti problemas. Kuo daugiau jtraukta zmoniy, kuo daugiau dalyvauji toje veikloje, kuo
daugiau Zzmoniy turi bendry tiksla, tuo lengviau jj pasiekti.

Ekspertas Nr. 5. VienareikSmiskai, bet reikia konstatuoti, jog bendradarbiavimas yra, tik biity geriau jei

mes patys galétume pasirasyti jvairias studijas jeigu turétume tam potencialg. Bendradarbiavimo gal
netruksta, kompetencijy Sioj srity triiksta: atitinkamo i$silavinimo, pazinimo, pasaulio matymo, geryjy

praktiky pavyzdziy taikymo. Bendradarbiavimas néra problema.

Ar/kaip, Jusy nuomone, strateginio planavimo ir jvaizdZio formavimo saveika keisty miestg?

Ekspertas Nr. 1. Geras jvaizdis yra svarbus bet kuriam miestui, ypatingai kai yra didelé konkurencija ne

tik tarp Europos, bet ir tarp Lietuvos miesty. Miestai konkuruoja tarpusavy ir nuo to priklauso kaip
kiekvienas sugebés kuo geriau pristatyti save ir bus pritraukiamos uzsienio investicijos, turistai ir patys
gyventojai nebenores i§vaziuoti i§ miesto.

Ekspertas Nr. 2. Priimami sprendimai bty jgyvendinami.
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Ekspertas Nr. 3. Aisku, kad i gera puse. Jei mums pavykty itraukti visas grupes i miesto jvaizdzio

formavimg, tuomet mes bendromis pastangomis pasiektume didesnio miesto vardo vieSinimo, kuris
turéty jtaka kity miesty gyventojams susidarant nuomong apie Panevézj, tiek i§ verslininky, tiek i§
mokslo institucijy puses. Tai biity palankus dalykas ir mes to sieksime.

Ekspertas Nr. 4 Pirmiausia strateginis planas turéty buti puikus, o ijvaizdzio nesuformuosi ,,lygioj

vietoj*. Jis turi buiti kazkas kg tu formuoji ir jei yra puikus strateginis planavimas, jei yra gerai
suplanuotas veiksmas, miesto ateitis ir vizija, tai padéty jgyvendinti strateginj plang ir suformuoti
teigiamg jvaizdi.

Ekspertas Nr. 5. Jei mes visada padarytume tai kg susiplanuojame — gyventume rojuje. Arba net jei

padarytume 50% bty panasu | tai, bet dazniausiai strateginis planavimas yra susij¢s su ES pinigais ir
su investicijomis, daug yra atvejy, kai dalis plany lieka nejgyvendinti. Man atrodo, kad reikéty apibrézti
siauresnes sritis, maziau darby ir juos jgyvendinti, bet mes visada norime daug. Siuo atveju mes sunkiai
pateksim | ,,metropolio apibrézima, bet vistieck verSimés ir sieksim metropolio. O kokie bus to

rezultatai — neai$ku.

Atlikus Lietuvos strateginio planavimo rengimo dokumenty analiz¢, pastebéta, jog néra
parengtos specialios savivaldybiy plétros plany rengimo metodikos. Rengiant savivaldybiu
strateginius plétros planus daZniausiai taikoma Regiony plétros plany parengimo ir atnaujinimo
metodika, o strateginiam veiklos planavimui — Lietuvos Respublikos patvirtinta Strateginio
planavimo metodika. Jusy nuomone, dél kokiu priezasCiy savivaldybé neturi savos planuy
rengimo metodikos? O gal turi?

Ekspertas Nr. 1. Yra patvirtinta VRM Strateginio planavimo metodika. Ji yra rekomendacinio pobtidZzio

savivaldybéms. Ji néra privaloma, bet mes ja vadovaujamés. Musy internetinéje svetainé¢je yra nurodyta

kaip mes rengiame planus, kokiu daznumu, koks monitoringas. Negalima sakyti, kad visai néra.

Ekspertas Nr. 3. Apie strateginio planavimo dokumentus nieko nepasakysiu. Mes kalbéjome pries
rengiant strateginj plang, jog mums biitina buvo turéti, tai kg mes dabar turime — gyventojy apklausa.
Galbut pritriko léSy ir biity buve naudinga turéti kity miesty gyventojy apklausa apie Panevézj. Tai
biity buves dar sékmingesnis dalykas, bet buvome riboti 1éSomis, bet bent jau turime gyventojy
nuomong apie miestg, kuo truksta ir kuo jie patenkinti. Atliktos kitos studijos (pvz. Transporto) mums
padeda planuoti ir numatyti strateginius tikslus.

Ekspertas Nr. 4 Sunku man atsakyti j ta klausimg. Nesu susipazinusi, negaliu atsakyti.
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Ekspertas Nr. 5. Gerai, jog yra rekomendacinio pobtuidzio. Ar ta metodika tinka, ar ne, gali atsakyti tie,

kas dalyvauja tame. AS dalyvauju rinkodaroje, jvaizdyje.

Kaip manote, ar reikéty turéti naujg ir butent Siai savivaldybei pritaikyta jvaizdZio formavimo
ir strateginio planavimo metodika ar uZtenka skirtos Lietuvai? Pakomentuokite.

Ekspertas Nr. 1. Manau, kad uztenka tos metodikos, kokia yra. Mes vadovaujamés VRM metodika, o

kiekviena savivaldybé yra unikali ir prisitaiko taip, kaip jai yra reikalinga. Mes turime pasitvirting
monitoringo tvarka, kuri yra galiojanti ir manau, kad yra gera. AiSku visada galima kazka tobulinti, bet
negalima sakyti, kad jos néra.

Ekspertas Nr. 2. Naudojama tai kg nurodéte klausime. Strateginis planas yra pagrindas, kuris nurodo

strukttrinius pagrindus. Kiekvienam miestui turéti savos metodikos nereikia, nes yra formatas kaip
strategija turi biiti rengiama. Problema yra ta, jog daug démesio skiriama strategijos apraSymams, bet
ne diskusijoms, sprendimams. Biity naudinga parengti rodikliy planus, kad biity galima vertinti visas
savivaldybes pagal tam tikrus kriterijus, pvz. Pasalpas gaunantys asmenys 1000- iui gyventojy. Dabar
panaSiu principu yra VRM parengta apklausy analizé, kai galima palyginti atsakymus jvairiuose
miestuose.

Ekspertas Nr. 5. Sunku man apibrézti strateginio planavimo rezultatus. Nemanau, kad jei kiekviena

savivaldyb¢ turés savo bus geriau.
Galbiit dar kazka pridurtuméte, kas biity aktualu §ia tema?

Ekspertas Nr. 2. Siuo metu kuriamos nisinés startegijos — kultiiros, $vietimo, metropolio, kurios bus

apjungiamos ir iSgryninamos. Svarbiausia rengiant strateginius planus — vieSumas, partneryste,
bendradarbiavimas, visuomenés jtraukimas. Tai yra ilgalaikis dokumentas susijes su miesto vizija,
jaunimu, kultiira, trarsnsportu. Planai turéty buti iSgeneruoti bent trijose srityse. Lietuvoje planai
skiriasi nuo pasaulinio lygio plany.

Kuo? Struktiiriskai kitaip formuojami. Pasauliniai yra laisvesnés struktiiros. Juose atlieckama minimali
aplinkos analize, iSkart raSoma strategija pvz. Praha dipolis su Viena. Lietuvos planams reikéty daugiau
laisvumo. Jie yra struktiriSki, standartizuoti, statiSki, su placiomis aplinkos analizémis.

Ekspertas Nr. 3. Siiily¢iau pridéti atliktos studijos jvaizdzio dalj, nes mes sutinkame kas joje iSdéstyta ir

sutinkame vykdyti. Rinkodaros darbo grupéje esame kiirybingi galvodami apie miesto pristatyma.
Pastaruoju metu pristatome miesta socialinése reklamose, pristatome miesta kuriame kiekvienas ras
savo vietg ir darome atviruky komplektus ta tema. Nebedarome senoviniy leidiniy, ir manome jog

miestui duodame tokj ivaizdj, kad mes esame kiirybiski, kad siekiame aukstesniy tiksly ir verziamés |
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priekj. Sie atvirukai originaliis, netipiski, su polékiais. Manome, kad kiekviengkart planuodami mes

einame | priekj.

Ekspertas Nr. 4 Saveika yra bitina saglyga visame kame. Pirmiausia turi biti strateginis planas t.y.

kazkas ko pagrindu bty formuojamas jvaizdis. O sgveikauti be abejo reikalinga.

Adiu uz pokalbi.

122



	LENTELĖS
	ILIUSTRACIJOS
	PAGRINDINIŲ SĄVOKŲ SĄVADAS
	ĮVADAS
	1. STRATEGINIO PLANAVIMO IR ĮVAIZDŽIO KŪRIMO PROCESŲ YPATUMAI IR BENDRYBĖS: TEORINIS DISKURSAS
	1.1 Strateginio planavimo koncepcijos ir metodologijos
	1.2 Strateginio planavimo procesas mieste kaip savitoje organizacijoje
	1.3 Įvaizdžio koncepcija ir tipai vadybos mokslo plotmėje
	1.4 Miestų įvaizdžio aktualumas
	1.5 Strateginio planavimo ir įvaizdžio formavimo regioniniai aspektai
	1.6 Miesto strateginio planavimo ir įvaizdžio formavimo sąveikos prielaidos

	2. STRATEGINIO PLANAVIMO IR ĮVAIZDŽIO FORMAVIMO SĄVEIKA: EMPIRINIS TYRIMAS
	2.1 Strateginio planavimo ir įvaizdžio formavimo sąveikos metodinis pagrindimas
	2.2 Panevėžio miesto strateginio planavimo ir įvaizdžio formavimo procesų teisinė bazė
	2.3 Ekspertų, dalyvaujančių strateginio planavimo ir įvaizdžio formavimo procesuose, tyrimo rezultatai
	2.4 Ekspertų, vertinančių strateginio planavimo ir įvaizdžio formavimo procesus Panevėžio mieste, tyrimo rezultatai

	IŠVADOS
	PASIŪLYMAI
	LITERATŪRA
	PRIEDAI
	1 PRIEDAS
	Nustatytinio ir plėtotinio metodologinių požiūrių skiriamosios ypatybės
	2 PRIEDAS
	Darnaus vystymosi rodikliai aktualūs strateginio planavimo ir įvaizdžio formavimo procesams Panevėžio mieste: statistiniai duomenys

	2 pav. Savivaldybės biudžeto išlaidos švietimui 2006-2010 m., tūkst.Lt.
	�
	3 pav. Bendrojo lavinimo mokyklų moksleivių ir miesto gimnazijose besimokančių gimnazistų skaičius 2006-2010 m., vnt.
	4 pav. Aukštųjų mokyklų studentų skaičius 2006-2010 m., vnt.
	5 pav. Savivaldybės biudžeto išlaidos kultūrai, tūkst.Lt
	3 PRIEDAS
	4 PRIEDAS
	Ekspertinio interviu klausimynas
	5 PRIEDAS
	Ekspertinio tyrimo anketa
	6 PRIEDAS
	Anketos uždaro tipo klausimų atsakymų pasiskirstymas
	7 PRIEDAS
	Interviu stenograma


