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Magistro darbo objektas — internetiziniasklaida, kaip pagrindinis tarptautinnaujien;
perdavimo kanalasDarbo tikslas — istirti tarptauting santykiy problematikos komunikaaij
internetiniuose informacijos portaluopeardinant galim priklausomylk nuo geopolitigs situacijos.
Darbo uzdaviniai apibgzti tarptautini santykip samprat bei jvardinti pagrindinius tarptautini
santykiy tyrimo objektus; iSanalizuoti konflikt kaip neskmingy tarptautini santykiy rezulta;
iSnagrireti galimus konflikto komunikacijos kanalus; iStitilektronires ziniasklaidos privalumus ir
trakumus;jvardinti pagrindinius naujiepatrankos kriterijus; istirti tarptautipisantyki problematikos

komunikacijos priklausomybnuo geopolitigs situacijos.

Naudojantis moksligs literatiros analize prieita prie iSvados, kad internetinfermacijos
portalas yra puikus kanalas pranesti tarptautinggjienas. Taip Sios naujienos tampa lengviau
prieinamos daugeliui piligy. Taip pat pili€iai iSvyke i uzsienio Salis gali nuolatos sekti savo Salies

ivykius.

Magistro darbas galiti naudingas besidomintiems tarptautiniais santgkiei tarptautine

komunikacija.
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IVADAS

Siandienigje globalizacijos epochoje tokios temos kaip tarptaai santykiai, saugumas bei
konfliktas yra ypatingai aktualios bei skaudziosglamai zeras gyventoy.

Internetiniai informacijos portalaiétl savo interaktyvumo, pasiekiamumo ir kainos gaiii b

svarhis informacijos apie tarptautines problemas perdawanalai Siandienije visuomesgje.

Pasirinkta magistrodarbo tema— Tarptautini santykiy problematikos komunikacijos

internetiniuose informacijos portaluose priklaustguo geopolitigs situacijos.

Darbo tikslas — istirti tarptautini santykyy problematikos komunikaeij internetiniuose
informacijos portaluosgrardinant galim priklausomylg nuo geopolitigs situacijos.

Darbo uzdaviniai
« apibrzti tarptauting santykiy samprag beijvardinti pagrindinius tarptautimisantyki
tyrimo objektus;
« iSanalizuoti konfliks, kaip neskmingy tarptauting santyki; rezulta;
« iSnagrireti galimus konflikto komunikacijos kanalus;
« iStirti elektronires ziniasklaidos privalumus irdkumus;
« ivardinti pagrindinius naujiepatrankos kriterijus;

o iStirti tarptautinip santykiy problematikos komunikacijos priklausongybnuo

geopolitires situacijos.

Tyrimo hipotez — tarptauting santykip komunikacija paremta dramos kriterijumi, o
tarptautiniy problemy srautas (kiekis ir doéimosi laukas) internetiniuose informacijos portze

skirsis priklausomai nuo Salies geopoksrsituacijos.

Tyrimo metodas- atliekant trijy internetiniy informacijos portal tarptautini naujien
analiz naudojamas kiekybinis turinio analz metodas. Sis metodas pasirinktasé¢lfoétad jis

labiausiai tinkamas atlikti informacijos srauto ki@ bei daznumo anakz
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Teoriréje darbo dalyje naudojau moksigiliteratiros analiz. Rémiausi zinona tarptautini
santyki, bei elektronigs ziniasklaidos specialistmoksliniais straipsniais bei atliktais tyrimais.

Magistro darbo dalsudaro trys pagrindés dalys: 1. Tarptautini santykiy problematikos
komunikacija, 2. Internetin ziniasklaida, 3. Tarptautini santykiy problematikos komunikacijos

tyrimo analiz. Toliau pateikiamos iSvados ir litefiabs sirasas.

Sis magistro darbas galiath naudingas mokslininkams, é¢stytojams, studentams,

Ziniasklaidai bei visiems besidomintiems tarptaaigsantykiais iry komunikacija.
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1. TARPTAUTINI U SANTYKI U PROBLEMATIKOS KOMUNIKACIJA

1.1 Tarptautiniai santykiai

Tarptautiniai santykiai kaip atskira mokslo disgigl atsirado po Pirmojo pasaulinio karo,
todkl juos ir nagrisime nuo praeito Simtmim. Iki tol tarptautiniai santykiai buvo naggjami teiss,
filosofijos, istorijos ar kitos disciplinos, kurikiekvienai dingi kitokie pasaulio matymo dllai,
kontekste. ISsami tarptautinisantykiy apzvalga Siame darbe yra fiziSkai per &umya, be to ir
netikslinga. Todl, nepretenduojantSios disciplinos istorijos ar teorijos iSsanainaliz, apzvelgsime
pagrindinius jos tyrimo objektus. Taip pat, siekiageriau suprasti Sios disciplinos prigintius

trumpai apzvelgiama tarptautinsantyki teorija.

1.1.1 Tarptauting santyky tyrimo objektai

Tarptautiniai santykiai yra politikos mokslo dalisprs jie gali fati nagrirgjami ir per
ekonomikos, istorijos, teis, filosofijos, geografijos, sociologijos, antropgijos, psichologijos ir
kultiros prizng. Kaip matyti, tarptautini santykiy tema yra gili ir plati, nes bet koks bendravimas
perzengiantis valstybi ribas gali ati jvardijamas tarptautiniu. Be to, tarptautiniai sy gali
plétotis oficialiame (kontroliuojama vyriausgh), tiek neoficialiame lygyje. Neoficialus lygislghti
suprantamas kaip vertypipoziiriy, nuomoni;, informacijos, duoman perdavimas ("be siaf, t.y.
tarp skirtingr valstybiy), kuri vykdo Zmows, Zmoni grupss, institucijos ir ta informacija yra
perduodama informacijos technologijomis. Toks infacijos pasikeitimas gali vykti ir be vyriaussgh

zinios arba vyriausyds kontrok bus gana silpna.

Siekiant aiSkumo, pirmiausiai apsibkime mums aktual tarptauting santyki; termim bei
lygmen. Tarptautinius santykiusuprasime kaip vykdonvalstyles uzsienio politik, kuri glaudziai
susijusi su egzistuoj@momis globaliomis problemomis tarptautje sistemoje. Tarptautiniuose
santykiuose paprastai keliami trys esminiai klawsinpagrindiniai tarptautini santykiy veikéjai;
svarbiausi tarptautinisantykiy procesai; ir kokius padarinius lemia tie procékapata, 2001).

Gana lengva identifikuoti tarptautinsantyki veikéjus — tai valstyls, tarpvyriausybiés ir
nevyriausybids organizacijos bei multinacionatm korporacijos. Kur kas sunkiagvardinti
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vykstartius procesus. Kalbant apie proggsmdarinius galima pazvelgtitarptautinig santykiy tyrimo
lauka patenkanias temas: aplinkos apsauga, branduolinio ginkloydea ir platinimas, nacionalizmas,
ekonominis vystymas, pagalba skurstams Salims, terorizmas, organizuotas nusikalstaasim
tarptautirt teiss, Zmogaus saugumas ir s€s(Price, Smit, 1998). Taip pat nesibaigiantysiaiibei
regioniniai konfliktai ir karai. Kaip matyti, yralaug tarptautimi problemos, kurios dar turiab

iISspkstos.

Suvokiant tarptautinius santykius yra dar vienaglsws terminas, kumums reikia apsiBeti
— tarptautirne sistema.Ji sudaryta iS nepriklausampolitiniy dariny ar ju grupiy, kurie tarpusavyje
veda dialog, sukuria bendras Zaidimo taisykles, institucijatgkiams palaikyti bei pripagta

taisykliy laikymosi svarh. Kiekvieno iS j elgsena tampaikinu veiksniu kit; elgsenai (Lopata, 2001).

Siuolaikire tarptauti sistema formavosi ilgai. Ank®u pasaulis buvo sudarytas i§ daug
mazesni sisteny, susiformavusi ir iSnykusiy (arba transformavugl didesniame ar mazesniame
teritoriniame vienete. Kaip pavyzdjalima pamigti Graikijos miestus-valstybes, Kinijos sistgm
musulmoniskja Osmam imperija, krikscioniSkaja Romos imperg, ortodoks Bizantijos imperij,
Vestfalijos sistem ir t.t. Taigi, remiantis istorija galima darytividc, kad tarptautié sistema yra
kintarcios, nes turi taikytis prie evoliucijos (Jacksowmré&sen, 2006). Reikia pantn kad kiekviena
sistema, be abejés, turi savw pliusy ir minusy. Siuolaikire tarptautie sistema yra sudaryta i$
daugyles skirtingy valstybi, skiriasi kultira, religija, kalbos, ideologija, valdymo formosarkis
paggumas, technologinis ir ekonominis iSsivystymasl per didelio ekonominio bei technologinio

skirtumo Siuolaikig tarptautirt sistema yra gana astriai kritikuojama globalist

Remiantis Singeriu tarptautinsistema gali @iti nagrirtjama per anarchijos (tarptautinei
sistemai tiiksta hierarchija paremtos valdzios) bei galios lkoi@cijos (galios santykiai tarp
valstybuy bei tam tikras didzjy valstybiy, bendraujadiy tarptautije sistemoje, skaius) prizme
(Lopata, 2001). Galios koncentracija analizuojamer silpnas/stiprias valstybes, kurios turi
daug/mazai galios imjtarpusavio santykius, bei galnu itaka paiai sistemai (Jackson, Sorensen,
2006, p. 24). Su galios koncentracija siejamastdatpés sistemos stabilumas. Yra keli galimi

stabilios sistemos modeliai:

e dvipol¢ arba daugiapélsistema;
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e jégos balansas, laisva bipadirkieta bipoliré, universali, hierarchi) darinio veto
(pagal M. Kaplanas);

e vienpolire sistema kai viena didzioji valstylsukaupusi daugiau nei puse kasn
jégos, bipoline sistema kai dvi didziosios vals@d sukaupusios daugiau nei puse
karinés jegos, multipoline sistema sudaroma nuo trijiki septyniy valstybiy,
sukaupusj nuo 5 proc. iki 25 proc. kars jegos, dispersire (difuzire) sistema
neturi didziju valstybiy, nes kiekviena valstybsukaupusi tik apie 5 proc. kaés
jégos, bet visos kartu — maziau nei 50 proc. (pag&li@elski);

e konflikto zidinys (pagal S. Hoffmann)i $udaro trys tarpusavyje susglementai:
vienet; identitetas (imperija, nacionaéirvalstyke); technologijos sklaida (parakas,
branduolii energija); podiris 1 egzistuojatia pasaudtvarka (destruktyvus,
konstruktyvus). Saikinga i elemenii kaita uZtikrina sistemos stabilam o

audringos permainos — revoliucijLopata, 2001).

R. Jackson ir G. Sorensen prie stipkialstybiy ir turin¢iy didek galia priskiria tokias
valstybes kaip JAV, Prangija, Jungtie Karalyst, Japonija. Stiprios valstyb, bet silpna galia —
Vokietija, Sveicarija, Naujoji Zelandija, Singaas. Prie silpn valstybiy, bet turifiy didek galia
mokslininkai priskyé Rusig, Iraka, Pakistan, o prie silpm ir turiné¢iy silprma galia — Somal, Liberia,
Cadh. (Jackson, Sorensen, 2006, p. 24). Taigi, rensiasigis mokslininkais galima daryti iSvadkad
Siuolaikire tarptautir sistena sudaro penkios galingiausios valstgl{JAV, Rusija, Kinija, Jungtin
Karalyst, Prandizija), o tai reiSkia jog tarptautinsistema yra daugiapolinarba multipolig.
Mazdaug apie 30 proc. labai turtingalstybiy (Europa, Siauts Amerika, Japonija), apie 75 proc.
vidutiniy valstybyy (Azija, Lotymy Amerika), 90 proc. pusiau-valstybi{Afrika, Azija, Karibai) bei
daugyle teritoriniy politiniy sisteny esa®diy valstybiy viduje. Nafiraliai kyla klausimas, kaip tokia
politiné ir ekonomirg, socialire ir t.t. nelygyle gali egzistuoti toje paoje sistemoje? Taip yra
grekiausiai @&l to, jog anksiau valstylés priklaug skirtingoms sistemos (skirtingi standartai,
taisykks, vertyles) ir joms ,transformavusis‘i globala sistem, vienos ar kelj valstybiy

nesugepjimas prisitaikyti prie sistemos reikalavintampo tarptautiaproblema.

Tarptautiniai santykiai remiasi penkiomis pagririgims vertylgmis: saugumu, laisve,
teisingumu ir tvarka bei sociaimis garantijomis, kurias kiekviena demokratiwalstyl® garantuoja

savo piligiui. Vienas i$ lndy valstybei uztikrinti pili€iy saugum — ginkluots didinimas. Tuo tarpu
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kitos valstylés, matydamos kaimynimivalstybiy ginkluotes didtjima, jawiasi nesaugiai, tad taip pat
ginkluojasi, bei jungiasii organizacijas. Toki situacip galime jvardinti kaip saugumo dilesn
Individuali laisw yra pirmiausiai siejama su tautos laisve, kardisrigpti ir asmens ir tautos laigy o
taika slygoja teigiamus pokius ir jvardijama kaip fundamentali teéis Socialini, politiniy ir
ekonoming teisiy, kaip ir socialing garantijp aiSkumas ir prognozuotumas yra taip pat svarb
tarptautinei sistemai. Sociali;s geroés uZztikrinimas glaudziai susg§ su tarptautiémis rinkomis,
uzsienio investicijomis, tarptautine prekyba, tgorsu, komunikacija ir telekomunikacijomis. Taigi,
tarptautirt sistema turi prisiimti valstyhi jsipareigojimus savo piliéams ir nustatyti, puoséi bei

ginti Sias fundamentalias vertybes (Jackson, Sererz006).

Tarptauting vertybiy uZtikrinimui pasitelkiama diplomatija, sankcijokaras, tarptautinis
mobilizavimasis (mobilization of international shen kurie jvardijami kaip tarptautini santyki
irankiai (Price, Smit, 1998). Diplomatija — tai valstybiarpusavio bendravimas ir derybos. Cglik
tarptautinyg santyky irankiai tugty biti suprantami kaip diplomatijositkumas arba nékme, kitaip
tariant, diplomatijos padarinys. Atsizvelgianglobalizacijos padarinius, kaip dar vietarptautini
santykiy jrankj jvardintiau ir masigs informacijos ir komunikacijos priemansistema. Tai puikus,
turintis daug privalum, kanalas valstyhitarpusavio bendravimui. Sankgipaprastai griebiamasi kai
diplomatiremis priemogmis nepavyksta pasiekti, jog kita putaikytysi susitarimo. Dazniausiai

naudojamos sankcijos: ekonorgsn diplomatiis, komunikacijos ar prekybos bagi.

Apzvelg tarptauting santyki; strukfira bei tyrimo laulg pereikime prie tarptautinisantyki

teorijos.

1.1.2 Geopolitikogtaka tarptautiniams santykiams

Geopolitika nagrigja kaip valstyb, tauta, ar atskira politninstitucija, vykdydama savo
politika, iSnaudoja konkkgas geografinesap/gas arba teritorigg erdw. Tai yra politinio subjekto,
siekiartio tam tikm politiniy tikshy, politikos konstravimas, atsizvelgiantgeografinius faktorius.
Pasak pranizy geopolitiko Yves'o Lacoste, geopolitika identifda ir analizuoja konfliki priezastis,
gynybines ir puolamsias strategijasétl teritorijos valdymo bei koy dél jtakos sfey geografiniame

kontekste.

Geopolitikpy analizuoti galima perjvairias prizmes, bet mums yra aktudbrmalioji
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geopolitikos auditorija— valstyles uzsienio politikos ir saugumo sistemos institudjurokratija,
politiniy partiju lyderiai ir valstyby vadovai, kurie praktiSkggyvendina valstyés uzsienio ir vidaus
politika (Laurinavtius, 2002). Formadja geopolitikos auditoryj, kaip prieSpries idealistiniam

tarptautiniy santyki; aisSkinimui, realistaivardija kaip svarbiausitarptautini santykiy dalyw.

Ypatingai realistai bei neorealistai akcentuojag jealstyle yra pagrindig tarptautini
santykip dalyw, o igyvendindama savo uZsienio politifi vadovaujasi nacionaliniais interesais.
Pagrindiniai nacionaliniai interesaituréty biti suvokiami kaip saugumas, poli¢inautonomija,
ekonomire gerow ir Salies jvaizdis, kurie priklauso nuo valsty® gamtiny iStekliy, gyventoy
skatiaus, geografigs padties, kity valstyby bei tarptautini veikéjy specifiny interes. Taip pat,
nacionaliniai interesai beijkaita priklauso nuo a) autaristatuso; b) socioekonongsy politires,
tarptautits padties bei ,laikmeio dvasios®; c) kulirinés-ekologirgs aplinkos; d) technologiti
visuomers galimybi;; e) visuomesas prigimties. Paprastai valstylolygiai ripinasi visais savo
nacionaliniais interesais, nes prieSingu atvegl,vieno intereso maksimizavimo nuk@a likusieji
(Motiekus, Statkus, 2003).

Salia bendsjy valstyles nacionalini interes, kiekviena valstyb turi ir konkretius nacionalinius
interesus, kurie pagal svarbkirstomij: gyvybinius, pagrindinius ir nepagrindinius. Taupt interesai
gali bati skirstomi i: bendruosius (@ingi visoms valstyéms); strateginius; ilgalaikius; viduta

trukmeés ir trumpalaikius.

Globalinius interesus nulemia valstybigeopolitire padetis (juriné valstyke, Eurazija,
pakrangs valstyl); ginkluots kiekis ir kokylg; gyventoj; skatius, ekonomikos lygis; kontroliuojami
gamtiniai iStekliai. Pavyzdziui,afinei valstybei svarbu kontroliuotiajos prekybos kelius ir téti
karine galia jaroje. Eurazijos valstybei — kontroliuoti kontineniéteklius ir sausumos arraij

Pakrangs valstybei — iSvengtiijinés valstylés bei Eurazijos dominavimo.

Visos valstyls, nepriklausomai nuo besik&nciy politiniy rézimy, vidinés struktiros ir
kultaros ypatum siekia apsaugoti savo autonomij didinti galia. Valstyl¥s galia — tai visuma
kariniy, ekonomini, visuomenini, kultariniy bei politiniy iStekliy. Galia paprastai atspindi valstgo
verte tarptautirtje sistemoje. Tiksliai apskauojamiems galios veiksniams galima priskirti vghgis
geografie packti, gyventoj skatiy, gamtinius iSteklius ir energij ekonominius pagumus ir

technologin potenciad, finansinius iSteklius, karines pggas, etninius vienalytiSkumus. Sunkiau



1277

apskakiuojami galios kintamieji: geopolitin situacija. Teritorijos kontré| dar nuo sep senoss,
iSlieka svarbus veiksnys, nors, pavyzdziui, teljibsr dydis @¢ka kariny, pramoms, informacijos ir
komunikacijos technologij jau neléra esminis galios poZymis. Siandietsnvalstylés, tuédamos

ekonomin ar technologippranaSur pries didZasias periferijas, gali jas kontroliuoti.

Pagal galios kriterijus valstgb klasifikuojamos; supervalstybes (JAV), didigias (Rusija
Prandizija, Vokietija, Kinija), vidutines (Ispanija Brdga), mazsias (Latvija) bei mini valstybes
(Monakas). Suprantama, kad kiekviena valstglekia pakilti ,laipteliu aukdau“, o supervalstys
siekia iSlaikyti tarptautia sistema bei kity valstybi stats quonepakitug Paprastai magy valstybiy
interesai likusiems tarptauis sistemos dalyviams ngr, tockl jos yra priverstos vadovautis
trumpalaikiais strateginiais interesais, kurie papai neperzengia regiono uil{Motiekus, Statkus,
2003).

Tarptauting santykiy globalizmo mokyklos atstovai valstybes klasifikaqj branduolius,
pusiau periferijas ir periferijas (geoekonominisikgays). Branduoliai ¢éka laisvos prekybos,
technologiy iSsivystymo siekia iSlaikyti savo ekonomidominaving sistemoje. Pusiau periferijos
modernizuodama technologijas, garaydiekia tapti branduolio dalimi. Perifeés valstylés siekia
tapti pusiau periferijomis bei vykdyti prekyb (Zemes ukio produktai, gamtiniai iStekliai) su

branduolio valstybmis.

Taigi, kiekvienos valstys bendrieji ir globals nacionaliniai interesai dardgtaka ir
tarptautinei sistemai, kadangi, valstghgali siekti pakeisti savo pétd (galia) stabilioje tarptautiéje
sistemoje ir taip pazeisti jos pusiausyyrGlobalis interesai gali kisti @ kariniy, politiniy,
ekonomini;, socialiniy bei ekologini pokyiy Salyje. Sie pok§iai likusiy tarptautigs sistemos
dalyviy gali bati suprantami kaip visos sistemosgmes, kadangi svarbios vidis permainos Salyje
turi itakos valstybs galios, turto ir prestizo kitimui tarptautje sistemoje. Tod tarptautini santykiy
(diplomatijos) tikslas iS esés ir yra S grésmiy jvertinimas, prevencija ir neutralizavimas siekiant
iSvengti sisteminio geopolitinio tarptautinsantyki; pokyio. Kintant tarptautini santykiy struktrai,
kinta ne tik valstyhi pacttis, bet ir pati sistema (sisteminis pokytis). Paiaiui, po Saltojo karo

Rusija prarado supervals@ydbstatug, o dvipok tarptautiniy santykiy sistema pakeit daugiapad.
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1.2 Konfliktas — nepavykusi diplomatija

Nuo pat Zmonijos istorijos pradzios, gan taut, véliau valstybiy bendravimas buvo lydimas
nuolatiniy konflikty, kurie yra neatsiejama zmonijos istorijos dalis, viery kartay perpaig pasaulio
zenelap;, pakreig zmonijos istoriy kita linkme.

Konfliktas ir taika, tai tarsi Sekspysirdilema, deramajvertinta jau antikos laikais. T. Hobsas
yra pasaks, kad konfliktai yra normali tarptautinsantykiy basena, nes valstgb nepasitiki viena kita
ir yra linkusios tarpusavio santykiuose naudétaj Iki Vestfalijos taikos sutarties konfliktai tarp
valstybi buvo sprendziami kariniudblu, valstylés tarpusavyje bendraudavo karo pasiuntiniais, kurie
perduodavo savo Salies Zinutes, sudarydavo slagtasyas. Siandieninsituacija kiek kitokia. Karai
yra krastutie priemoré konfliktui sprsti, ju vengiamajvairiais ludais, valstybs tarpusavyje

bendraudamos siekia surasti kompranenkinant abi puses.

Tarptautiniai santykiai paprastai yra analizuojékoinflikto ar karo kontekste, téd mums
svarbu apsilézti konflikto savoka, kilme, iSskirti konflikty prigimtj, dazniausias priezastis, mgst

dalyvius, sprendinp badus ir t.t.

1.2.1 Konflikto samprata

Konfliktas — tai nesutarimas tarp dvigjarba daugiau pusi Pugmis gali kuti atsitiktiniai
Zmores, organizacija arba vals#/bVisos puss stengiasi, kaddby priimtas j; poziris ir trukdo tai
padaryti kitoms pusns. Konfliktas padeda iSsiaiSkinti skirtingas pads, duoda papildomos

informacijos nutarimams priimti (Seibokigr2002).

Konfliktas esné — galios bei galimyli iShaudojimas siekiant saviksly. Konfliktas kyla tada,
kai pazeidziama galios pusiausvyra. Kad geriauagipme konflikf, reikia susipazinti su jo struka.
Konfliktas paprastai susideda g&alimybiy (potencialumo),ssidestymo (dislokacijos),pasireiSkimo
(demonstravimo). Asmeniniai ar nacionaliniai inssiesudaro potencialkonflikto erdw. Siy interes,
keitimasis pazeidzia pusiausyyKitas svarbus konflikto aspektas — galios i§sigmas. Nesuvaldytas
potencialus konfliktas pereinasekant lygi ir tampa kur kas realesnis ir pavojingesnis. Psisu
etapas — konflikto pasireiSkimas, kuris paprastdtiit sistemos galios pusiausgy{iRummel,1976).

Konfliktas gali hiti funkcinis t.y., didinantis veiksmingumir disfunkcinis— mazinantis jj
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Neradus bdo konfliktui valdyti, jis tampa disfunkciniu ir §asukelti nepageidautinus padarinius,
sutrukdyti siekti tiksh. PraktiSkai tarptautiniams konfliktams valdyti dajamas strukirinis badas
(Seibokier, 2002).

1.2.2 Konflikty priezastys

Konflikty tarp valstyhbi priezastys gali iti labai jvairios, bet literatroje visi konfliktai yra

abstrahuojami kelias pagrindines grupes:
e politiniai konfliktati;
e socialiniai konfliktai;
e ekonominiai konfliktai;
e religiniai konfliktai,
e kultzriniai konfliktai;
e etniniai konfliktai;

e rasiniai konfliktai.

Visi konfliktai kile tarptautiije sistemoje yra labai skirtingi, turi skirtingusotgvus,
rezultatus, bei dinamak Konfliktai kyla dl nevienod, iStekliy pasiskirstymo, valstyhi jégos
pusiausvyros, skirtingvalstyby tiksly (vienos valstybs yra nepatenkintos esama @adi ir siekia
permaim Kity valstybi; saskaita). Taip pat skiriasi valstyppuosetjamy vertybiy samprata, elgesys,
patirtis, bendravimas. Konfliktus taip pat sukeieteisinga informacija, ne laiku pateikta infornjaci

arba slepiama informacija ir kt. (Rummel,1976).

Nors kiekvieno tarptautinio konflikto kontekstasayskirtingas, bet jie turi bendrus bruozus,
badingus tam tikroms epochoms. Kolonijiniu laikotargionfliktai kildavo @&l Zemi. Saltojo karo
laikotarpiu konfliktas kilo tarp dvigj supervalstyhi dél noro vieSpatauti pasaulyje. Dabartini
tarptautiniy konflikty Saknys siejamos su skurdu, silpnu vyriadsylaldymu, nelygybe, pagarbos
Zzmogaus teisns tiikumu. Visos Sios konflikt priezastys yra ypatingai aktualios dimsioms pasaulio
valstykems. Potencialius konfliktus gali sukelti vadinanossi,haujosios problemos”: valstybi
dezintegracija, nacionaks mazumos, humanitaéinntervencija, terorizmas, etniniai valymai, masin

migracija, pabgeliy srautai, ekologinis saugumas. Visos $ios probleiogkejo po Saltojo karo
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pabaigos.
1.2.3 Tarptautiniai konflikty dalyviai ir jy komunikacija

Tarptauting konflikty dalyviai gali hiti:

e vyriausyles;
e tarptautires organizacijos;

e nevyriausybigs organizacijos (terorist#s ir kriminalinés organizacijos, partizanai,
aplinkos apsaugos organizacija, Raudonasis kryzaeugelis kity organizaciy vis

labiaujgauna svaresgrzod taikiai sprendziant ar sukeliant tarptautinius fk&tus);

e individai (kely valstyby lyderiai vedami savo ambiaij gali sukelti didelius
tarptautinius konfliktus).

Pagrindiniai tarptautini konflikty dalyviai bei sprengai yra valstybi; vyriausylegs, oficialios
tarptautirts organizacijos (JTO, Tarptautinis teismas, NAT@),Burirtios tam tikg galiy spsti
konfliktus. Pavyzdziui, Jungtini Tauty Organizacijos pagrindinis tikslas — pasiekti visop
nusiginklavimy ir absoliuty masinio naikinimo ginkl uzdraudim. JTO Chartijoje yra nubkitas
tikslas, kurio privalo laikytis visos valstyp — JTO nass: visus konfliktus spsti taikiu idu ir

atsisakyti bet kokio vienos Saliegps panaudojimo pries kigai.

Konflikty dalyviais gali lti kitos valstylés, atstovaujafios tarpinink; pozicijas, neoficialios
organizacijos, turi¢ios didet jtaka visuomegs nuomogs formavimui, Ziréti 1 schem. Visuomee,
tarptautiniy konflikty komunikacijoje, turi tiekitakos, kiek ji sugeba paveikti savo Salies lyderius
vyriausyle. Tiesa, pasitaiko ir iSskirtiniasmenyhi, kurios yra gerbiamosyjnuomor vertinama
pasauligs visuomess. Tokie pavieniai lyderiai taip pat galakoti valstyby komunikacig konflikto

metu.
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Vyriausyhe /\ ) - Komu

: oficiali sprendimy nikacija

Neoficialis, bet turintys
poveili, profesionais
tarpininkai

Vv

alstybé A
Vis

LA AE

1 schema. Daugialygis bendravimas tarptagtkainflikty metu.

Komunikacija pirmame ir antrame lygyje vyksta tagginiu mastu, tai komunikacija tarp

valstybiy auk&iausiame lygyje. I1Sskiriami tokigrptautini y konflikt y mastai:

e nacionaliniai, tarp keli valstybu;
e regioniniai;
e globaliniai.
Analizuojant konfliktus tarptautifje sistemoje, iSskiriamos tokigenflikt y formos:
e nuosaikis arba intensyis;
e riboti arba apimantys regiaqi pasauliniai;

e nuolatiniai ir trumpalaikiai.
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Teoriniai elementai Empirés sivokos
Sociokultiriné konflikto erdv | Prasné Erdwes komponentai:
Vertybés Gérybés
Normos Galia

Statusas: galia, prestizas, turtaj Totalitarizmas
Klases Autoritarizmas
Dydis

Religija

Tankumas
Skirtingumas

Svarbi priklausomyé
Socialiniai konfliktai

Tarptautiniai veikjai

Konflikto struktira Isismoninimas, supratimas Kontaktas, komunikacija,
PrieSiSka pozicija

Santykire galimyhke

Konflikto situacija Poreiki stimuliavimas
PrieSiski interesai
Santykire galimyhke

Lukesiai

1 lentet. Tarptautini konflikty erdw ir strukfira. IS Rummuel, 1991

Kaip matyti iS pateiktos lentid, galios atstumas,éybés, totalitarizmas, autoritarizmas,
valstylkes dydis ir t.t. ne tik apikZia prieSiSk pozicija, bet ir galimybes. PavyzdZziui, galios atstumas
tarp dviej tarptautigs arenos veiju pasireiSkia nacionalémis jplaukomis, energijos resursais,
energijos gamyba, populiacijos skami, politiniu centralizavimu, kariuomene. Konflik struktira

nusako, koks bus bendravimas: prieSinimasis, Kdaflimas ar kova.

1.3 Tarptautiniy problemy komunikacija

Kaip jau mireta anksiau, konflikty prigimtis, formos, mastai yra labai skirtingi. Priklausomai
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nuo iSvarding faktoriy, nulemiartiy paf konflikta, komunikacija konflikto tarp valstybimetu galima

per:

e diplomatinius metodus;

e masire komunikacijos priemonmisistena;

Toliau apzvelgsime svarbiausias komunikacijos poees konflikty tarp valstybi metu:

diplomatij ir masirés komunikacijos priemonisisten.

1.3.1 Diplomatija

Diplomatija yra vienas iS seniauysvalstybiyy komunikavimo hdy, jau Seno¥s Graikijoje
buvo sukurta diplomatijos sistema, kurioje buvo atéibiy diplomatijos bruod. Siandienig globali
diplomatire sistema kildinama i$ 15 a. Italijos, kurioje bukartos pirma karta pastovios ambasados.
Konfliktuojarcios valstylés bendraudavo per pasiuntinius. &g kilo populiari fraz ,Neuzmusk
pasiuntinio®, reiSkianti, kad reikia saugoti pagiaofn kuris neturi lati kaltinamas dl atnestos zinios

turinio, be to, nurodo, kad svarbu saugoti komucijka sistem tarp tarptautinj subjekt.

XX a. pradzioje iSkilo atviros diplomatijos poreski kura galima vieSai patikrinti ir
kontroliuoti. Tarptautidse derybose jau dalyvauja ne tik galiyriausyles, bet ir nevyriausybirs
organizacijos. Diplomatijos dolu siekiama iSvengti karinio konflikto. Po Il pasaio karo

diplomatiremis priemoimis buvo siekiama iSvengti branduolinio konflikto.

Diplomatijoje yra naudojamas ,diplomatijos miksakarine jéega, ekonomids priemouws ir
ardomoji veikla (propaganda, 3niptiimas, maistining globojimas). Sis miksas naudojamas kaip
atlygis ar nubaudimas tam, kad pasiekti norimostges kitos Salies. Kaip pavyzdys gaiitbPersijos
karas kai JAV, JTO ir koaliciniai nariai bandustabdyti S. Husseino veiksmus uzSaldant Irako
uzsienio santaupasiwvedant ekonomines sankcijas. Galiausiai JAV irgggngininky karines paggos

buvo mobilizuotos ir dislokuotos.

Taigi, diplomatija yra seniausias ir iki Siol i&#& svarbiausias komunikacijos kanalas tarp
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valstybi (White, 2001). Naudojamos Sios diplomasipriemoms sgsti konfliktams tarp valstyht

e auk&iausio lygio vadoy susitikimai;

e derybos;

o tylieji diplomatijos kanalai;

o taikos palaikymo pépas;

o steletojai ar tikrintojai;

e geros valios misijos;

e organizuotas konfliktuojaiy pusiy kreipimasi i Tarptautin Teisns;

o taikos palaikymo papos siugiamos i konflikto regiorn su tikslu sustabdyti

konflikto giléjima ir pasiektiimanona jo sprendimo tda.

1.3.2 Masirgs komunikacijos priemonj sistema

Apsibrézkime, kas Siame darbeis i savoka ,masine komunikacijos priemoni sistema®.
Visy pirma, tuésime omenyje Ziniasklaadoei masines informacijos ir komunikacijos techiygjks.

Komunikuojant ®ra aiskiy riby tarp technologij, ekonomikos, politikos ir kuiros. Be to,
visos Sios sritys siejasi su spauda, fotografiimdis, telefonu, telegrafu, televizija laidransliavimu,
satelitu ir kompiuteriamis technologijomis, kurios yra nepriklausomos riskin valstybi ir auga

geometrine progresija (Thranian, M).

Spartus informacini technologiy ir telekomunikacip augimas beiy paplitimas pasaulyje
pakeit tarptauting santyki taisykles. Technologijos ypatingai ¢ jtakos tradiciniams diplomatijos
kanalams, kadangi informacija yra prieinama neiikoficialiy valstybiy atstow. Informacijos ir

komunikacijos technologijos tradigiiplomatip suskirstq:

e vie§; diplomatigy. Labai didelis Ziniasklaidos vaidmuo, bet nereigamirsti, kad

Ziniasklaida, ypatingai komergirgali bati ir politiky instrumentas;

e Zmoni; diplomatijz. Vis labiau populiaijantis procesas. &a naujju informacijos
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ir komunikacijos technologi, visuomeg turi galimyke steleti tarptautinius
santykius, kas ankmu buvo prieinama iSskirtinai tik uzsienio polids
ekspertams. RySkiausias pavyzdys — TarptauAimnestijos organizacija, kuri

reikalauja, kad su kaliniaisih; Zmoniskai elgiamasi;

e virtualig diplomatiig. Informacijos ir komunikacijos technologijos sudar
valstykems galimylg tiesiogiai bendrauti realiu laiku skirtingose paga vietose
(interaktyvios konferencijos), pvz., 1962 m. buvaotiesta tiesiogia linija tarp
Baltyju Ramy ir Kremliaus. Pasaulinis tinklas ir kitos panaSgaimyhbes tapo

diplomatijosjrankiu.

Informacires technologijos vis dazniau tampa tarptautkonflikty jrankiais, o informacija —
konflikto priezastimi (pvz., Rusijoje informacini&iarai tarp oligarct ir politiky). Todl skiriamas
didelis &mesys vieSajai informacijai ir informacijos saugunkonflikto metu. Tarptautiége
komunikacijoje susiformavo globali informaéierdw, kur komunikacijos priemass ir technologijos

panaikina laiko ir erdss ribas.

Nevyriaus .
Karinés

Transn

Zinias

Tarptauti

Tarptautinio konflikto erdg.

Globaliga informacirg erdw sudaro institucijos, organizacijos, sistemos &sanuz konflikto
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riby, tafiau galirtios daryti jtaka paiam konfliktui. Ank<iau Sk erdw iSskirtinai kontroliavo
valstybiy vyriausyles, bet informacijos amziuje reikSmingas galitilbet kuris tarptautini santykiy
subjektas, jo intencijos ir veiksmai. Dabar tarptaa konflikto informacireje erdje didek jtaka turi
nevyriausybigs organizacijos ¢ yra virS 30 000), transnacionals organizacijos, tarptautia
organizacijos, individai, kitos valstyb, jei sugeba kontroliuoti informagijglobalioje informacigje

erdwje.

Itakingiausi veikjai tarptautinio konflikto erdée yra transnacionaliniai ziniasklaidos tinklai
(CNN, BBC, Al-Jazeera, Al-Arabia), kuri konfligt metu gali paveikti konfliktuojatiy Saliy
strategines kryptis bei visuomgrSaltasis karas prasjd JAV prezidentuiCeriliui pareidkus (kalba
buvo transliuojama), kad TSSRS yra blogio impeifijaigi, i$ vienos pus informacijos technologijos
palengvina informacijos, &, mokslo naujien perdavim, iS kitos puss, sukuria naujus kditinius
hegemonus naujigrbei pramog srityje.

Toliau apzvelkime ziniasklaidos vaidmetarptautiniuose konfliktuose, nes kartais ji tampa

bene vienintele priemone, kai jau nepadeda diplpmater kury bendrauja konfliktuojatios puss.

Ziniasklaidos dmeg ypatingai pritraukia ir prikausto konfliktai. Naejy Ziniasklaida
praktiSkai orientuojasi vien tikgamtos ar Zzmogaus katastrofas, tokias kaipcZeairelgjimas, karai ar
terorizmas. Bl to ji yra kritikuojama, bet komercinziniasklaida teisinasi, kaditent toki Ziniy ir

nori auditorija.

PraneSant tarptautines naujienas konfliktkatastrofy tendencija vyrauja tiek nacionalie,
tiek tarptautigje ziniasklaidoje. Konfliktuojatios Salies nacionalinziniasklaida yra linkusi palaikyti
savo Salies puys Paprastai vyrauja tokios tendencijos: valét{ita valstyly mato kaip agresywj
mano, kad kita valstybyra labiau centralizuota ir disciplinuota; valstyegali patikti, kad p kita
valstyke mato kaip prieSisk Toks pasaulio vaizdo susiimas vyraujantis tarptautiniuose santykiuose

atsispindi ir ziniasklaidoje (Tehranian, M).

Ziniasklaida konfliktus yra linkusi:
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e skirstytii dvi dalis — angelas ir velniasérs ir blogis, skriaudikas ir nuskriaustieji.
Tai labai supaprastintas visos tiesos vaizdas. ulas@isuomenei, lyg vaikams
pateikiama realyb pasakos pavidalu, kur aiSkiai iSskirtagig ir blogis. Persijos
ilankos konfliktas, kur S. Husseinas parodytas kaktadarys, kurdai ir Siitai —

aukos, Vakar valstyles — gellétojos;
e demonizuoti;

e dramatizuoti — tarptautiniai konfliktai vaizduojarkaip geri, blogi, nenaudingi,

nesvarls.

PraktiSkai visi tarptautiniai konfliktai Ziniaskidoje yra nuSvigami pagal Siuos kriterijus

(Tehranian, M., Communication and Conflict).

Tarptautinius konfliktus ziniasklaida nus#ie epizodisSkai ir fragmentiskai, iSrySkinant tik
dramatiSkiausius fragmentus, daznai net nefal¢ proceso priezés; ir pasekmi. Kas blogiausia,
kad globali ziniasklaida sukuria ,zinojimo iliuzfj kad viskas yra zinoma apie konfliktus, viskaa yr
aisku. Yra sudaromaspudis, kad paistame kurdus, Siitus, Zinome problemas, kai tuo tarpu mes

visiSkai apie juos nieko nezinome.

Globali Ziniasklaida bando rodyti daugiau atsakoésyliransliuojant apie tarptautinius
konfliktus iS jvykiu vietos, bet net tokios gigamst kartais na apkaltinamos reportaxlastojimu,

fakty pagazinimu ar pan. (Ulfkotte, 2003).

Aplamai, transliuojant bet kokinaujiery, ZmogiSkasis neSaliSkumas yra neiSvengiamas.
Misy poziari formuoja padtis visuomegje, kurioje esame, hierarchijos, pavaldumo lygis,
diferenciacija. Be to, labai daznai Ziniasklaida ylominuojatios politikos ir ekonomikogrankis.

Ziniasklaidoje pateisinama stipji, prievarta, smurtastatus qugakeitimui.
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2. INTERNETINIS INFORMACIJOS PORTALAS — INFORMACIJO S
PERDAVIMO KANALAS

Ziniasklaida yra vienas i$ pagrindinvisuomes informavimo kanal. Ji yra tarpininkas tarp
valdzios ir visuomegs, teigia D. McQuail'as (Gudonien1999, p.26), to&d suprantamas platus

~

tarptautiniy santyki nusvietimas, o kartais ir ,aiSkinimaisi* ziniasklaje.

Visuomers informavimas visada buvo pelningas verslas, &issig toliau tokiu islikti,
masines informacijos priemones skatino derintise pkintarfiy visuomegs gyvenimo slygy.
Pakitusios gyvenimoa$/gos pakeit ir visuomers skaitymojprocius. Jaunieji skaitytojai yra labiau

susidongje audiovizualiniais produktais, o laikkag skaitymo laikas yra sutrumjes iki maksimumao.

Masirés informacijos priemoni kompanijos naujiem gamybai ir paskirstymui visada
pasitelkdavo naujausias technologijas, o audioVizés kultiros augimas bei diganti popieriaus
kaina (pagrindia laikraZiy zaliava) kompanijas skatino pritaikyti informagjar komunikacijos
technologijp naujoves kuriant ir paskirstant savo produktusp Teaujieny gamybos ir paskirstymo

procese palaipsniui atsiranda internetas, naujgursggzangiausias informacijos perdavimo kanalas.

Sioje dalyje analizuosiu internetinio informacijpsrtalo, kaip puikaus tarptautinnaujien
perdavimo kanalo, specitik savybes bei iSskirtinugm Kadangi internetinis informacijos portalas yra
internetires ziniasklaidos sudedamoiji dalis, gbhus apibéztas internetiés Ziniasklaidos terminas, o

siekiant geriau suprasti interneininiasklaid, ji bus lyginama su tradicine ziniasklaida.

2.1 Internetinés Ziniasklaidos samprata

Internetires  ziniasklaidos terminas ap#iftamas kaip ,haujien generavimas bei
paskirstymas internettse svetaiése”. Internetig svetair, kitaip naujiem informacijos portalas, gali
egzistuoti tik virtualioje erdje ir jis bus unikalus produktas, bet taip pat,gadi tuti ir spausding

atitikmeri. Siuo atveju naujieninformacijos portalas bus komplektinis produki@srfingo, 2006).

Mokslin¢je literatiroje pateikiama tokia internetia ziniasklaidos strukta:
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e naujiena;
e naujienos generatorius (zurnalistas);
e priemore/kanalas (naujianportalas);

e vartotojai (interneto lankytojai).

IS esngs, internetids ziniasklaidos strulita nesiskiria nuo tradicés ziniasklaidos
strukfiros. Naujiena, naujienos generatorius bei vartetgja tie patys, tiesiog naujienos isplatinimo
laikas, Zurnalisto darbo specifika, skaitytoporeikiai bei skaitymoijprociai yra kiek kitokie
internetireje nei tradicigje Ziniasklaidoje. Tr&oji struktiros dalis ,priemo&kanalas” labiausiai

skiriasi nuo spausdintis ziniasklaidos ir dargaka likusioms strukiiros dalims.

Darbe daugiausiaiéthesio bus skiriama trims interneis ziniasklaidos dalims: naujienai,
vartotojui, kaip internetinio informacijos portalankytojui bei internetiniam naujignportalui. ISties
sunku tiksliai apibizti internetinio informacijos portalo prigimtkadangi internetisvetairé gali biti
jvardijama kaip informacijos perdavimo kanalas arkaip kanalo (interneto) prieménTaip pat
internetinis informacijos portalas galiatb suprantamas kaip masiniinformacijos kompanij
produktas. Kadangi, darbo tikslagrajvardinti tikslia internetinio informacijos portalo prigiriptkuri
grekiausiai labai priklausys nuo konteksto, &bdis terminas bus suprantamas¢@a ir kaip
priemorg, ir kaip kanalas, ir kaip produktas. Naujiegeneratoriui — Zurnalistui, jo darbo specifikos
pasikeitimui nebus skiriamaéohesio Sitame darbe, kadangi man svarbiau iSanalimiernetires

ziniasklaidos auditorij bei jos bruozus, produkbei jo savybes, komunikacijos specifik

2.2 Pasaulirés naujienos

Informacij galima nagrigti dviejuose mikro ir makro lygmenyse. Mikroinforgigs lygmuo
apima informaciy apie Salies vidiniugvykius, o makroinformacijos lygmuo apima visas mnengs,
iSeinartias uz Salies rilp Informacijos tematika abiejuose lygmenyse yraiadhati, nuo politikos bei
ekonomikos iki asmenini stkmés ar ne&kmeés istoriy. Masy nagrirgjimo objektas bus
makroinformacija, kadangi mums yra svarbu iSsiaknaujien; apie pasauliovykius atrankos

kriterijus.

Masirés informacijos priemoni pagalba visuomengali stelti beveik visus svarbesnius
pasauliojvykius, o j iSties daug. Internetoékla mes galime suzinoti, pavyzdziui, kad Kinijoje
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televizijos kanalas prag transliuoti laid, nagrirgjancia géju problemas (balandzio 5 d. Delfi
informacija). ISties pikantiSka informacija, gatbreiSkianti, kad Kinijos visuomeéndemokratja.
Zinoma, tai yra gerai, bet i informacija mearvisiSkai ,nepraturtino“. A tiesiog manysiu, kagu
gerai informuota kas vyksta pasaulyje (Zinojimaailja), bet Sis Zinojimas nesukurs jokios ptidés

vertes mane gyvenime.

Zinojimo iliuzijos (Miceviiate, 2003) terminu galima vadinti takisituacip, kai dka
globalizacijos procaespasaulis tampa tarsi dideliu kaimu, kuriame vigie kitus zino visk. Ir iSties,
Siandieniniai informacijos srautai yra milzinislo, susigaudyti juose eiliniam pitieii darosi vis
sucktingiau. lliuzijos problema slypi visuomé&e, isivaizduojaxiioje, kad jai prieinama visaitina
informacija pilnavetiam dalyvavimui Salies ekonominiuose, politiniuagssocialiniuose procesuose,
bet taip Bra. Tai patvirtina ir komunikacijos srities moksfikai, kurie vis su didesniu nerimu kalba
apie informacijos vakuum Siandienigje visuomegje. Jie teigia, kad milziniSkuose informacijos
srautuose yra gana mazai kokybiskos ir reikalingusrmacijos. Si situacijajvardijama kaip
kokybinés informacijos vakuumas (Aleknonis, 2006), kai mfi@cijos rinka uzpildoma menkos west
ar visai beverte informacija. Taigi, Siandieninidighis mano, kad yra gerai informuotas, bet
informacijos nereikSmingumas neleidzia jagyti strategin pranasSura priesS draugus, verslininkus,
valstyle. Tad kyla klausimas, keétlyra hitent tokia situacija ir pagal kokius kriterijus yagrenkamos

pasauligs, tarptautias ar vietires naujienos?

Priezagiy iSties yra daug, o tokisituacip jtakoja tiek politikos, tiek ekonomikos ar
Ziniasklaidos Zaigjai, tiek pati auditorija. Tikriausiai nesuklysiaigdama, kad pasaudinnformacijos
rinka valdo kelios pasaulés naujiem agentros, tokios kaipAgence France Pres@Prandizija),
Associated Press United Press InternationalJAV) bei Reuter(D. Britanija). Rinkdamos pasaulio
naujienas jos vadovaujasi tam tikrais universalg@iacipais bei vakarietiSku naujienos agibmu,
jog ,naujienos objektas yra atskiragykis, turintis pakankamai vidini savybi;, pavetiarciu ji
naujiena“. Salia vidini savybi; svarliis ir iSoriniai veiksniai, pavyzdZiuijvykyje dalyvaujanti
valstyke (Miceviciate, 2003). Apiejvykiy savybes, kurios yraitinos norintivyki paskelbti pasaulinei
bendruomenei, ptdau pakalldsime sekatiame skyrelyje.

2.2.1 Naujiery parinkimo kriterijai

Zurnalistai gmoningai, arba ne, nusprendZia, kuri naujiena yeats, o kuri ne, kuei verta
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paskelbti ir kuri ne. Ziniasklaidos tyjai siekdami kokybiskai atlikti pirmines Ziniaskiiis funkcijas
(atspinati politinius jvykius ir juos pranesti; interpretuoti zinias; faroti valdzios veiksm
dienotvarl; pateikti realybs apibézimy strukfira; patvirtinti statug ir teisinguma; greitai ir pl&iai
informuoti; socializuoti pili€ius politiSkai it t.t. (Gudonieyy 1998; Krupauius, 2000; Bielinis,
2002))" isskiriajvairius informacijos vertinimo, naujignparinkimo kriterijus. J. Galtung'as ir M.

Rege'as iSskyrtokius naujien atrankos kriterijus:
o laiko tarpas, intensyvumas, operatyvumas; reikSommas (svarbumas);
e vienareikSmiSkumas, aiSkumas, artumas;
e darnumas, atitikimas normas,dilaumas;
e originalumas;
e testinumas;
e informatyvumas (faktiSkumas), objektyvumas;
o kompozicija;
e negatyvumas, drama;
e elito dalyvavimas;
e sociokultirinés vertyles (Miceviiate, 2003, Ozalas, 2005, 146 psl.).
Reikia pazynati, kad J. Galtung'o ir M. Rege'o iSskirti krifariyra universals ir juos galima

pildyti priklausomai nuo besik&rcios visuomess bei jos gyvenimo atygu. PavyzdZiui,

Siandienirje visuomegje didel pasisekim turi dramos kriterijus.

Visi Sie iSskirti informacijos, naujienvertinimo kriterijai yra ganaa$yginiai, priklausantys
nuo laiko ir vietos aplinkyli bei labai subjektyis. Gal tik faktiSkum galima vertinti kiek
objektyviau, nei kitus naujienparinkimo kriterijus. Jeiguéma fakto arjvykio, zinia transformuojama
apmystymus, aptarigjimus, gandus. Kokybiinformacija virsta kiekybine tam, kad uzpildyetef ar
laikra&iy puslapius. Su faktiSkumu yra sugsijir informacijos objektyvumas. Tiesa, objektywulur
kas sudtingiau nustatyti. J. Westerstahlo objektyvusieja su faktiSkumu ir neSaliSkumu (Aleknonis,
2006, psl.85, 87)Reikia pamigti, kad faktiSkumas negarantuoja objektyvumo, bali gukurti
salygas, kurioms esant galima bandyti siekti objekiyo.
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1 schema. J. Westerstahlo oblektyvumo modelislé&rfonis, tyvu

s kriterijus — kulirinis artumas. Auditorija yra labai skirtinga, kie&nas pilietis turi skirtingas
intereg sritis, todl gana suétinga tiksliai jvardinti, kuri naujiena bus artima jdomi kiekvienam
skaitytojui atskirai. Nors Sis kriterijus ialyginis, vistiek reikia atrinkti naujienas, kuribgty jdomios,
jei ne visiems, tai bent jau daugumai skaitytoJodl auditorija yraijvardijama kaip vienalyt ir
iSskiriami pagrindiniai artumo kriterijai, tokie kageografinis komercinis ar kultirinis artumas Prie
Siy kriterijy dar prick¢iau ir geopolitin artumy. ReikSmingumo (svarbumo) kritarijgalima sieti su

minimos Salies dydziu, gyventpgkatiumi, bendru vidaus produktu ir pan.
2.2.2 Naujiery parinkimo kriterijai internetinéje ziniasklaidoje

Ankstiau iSvardinti naujiem parinkimo kriterijai yra taip pat aktua ir internetinei
ziniasklaidai, nors ir Siek tiek pakoreguoti josesiiikos. Galimaijvardinti tokius reikalavimus

informacijai, pateikiamai internetiniuose informjasi portaluose:

¢ informacija/naujienos turiiii pateikiamos reikiamu laiku;
e informacija/naujienos turiii lengvai randamos;

e informacija turi lmti personalizuota;

¢ informacija/naujienos turitii svarbios ir aktualios;

e informacija turi lti tiksli;

e informacija turi lti taikli;

e informacija turi lti aiski;
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e informacija turi lti teisinga,

¢ informacija turi lmti nuolat atnaujinama;

Laiko tarpo, intensyvumo ir operatyvumo kriterijaiernetirgje ziniasklaidoje yra pakit o ju
realizavimo galimybs iSties didesis. Jei ank8au pasaulio naujienas suzinodavome maziausiai
penkiomis valandomiséliau, tai dabar visas naujienas galima suzinotiiudaiku. D¢l internetinio
informacijos portalo turinio sutingumo, gausaus informacijos srauto, atsirandgieras paieskos
reikalavimas. Naujienos turitb lengvai randamos. Artumo kritegijgalima dar labiau iSgioti

personalizuojant pasaulio naujienas pagal kiekvekaitytojo poreikius.

Analizuojant naujienas inyjatrinkima internetirtje Ziniasklaidoje, reikia paméti, kad taip
pat kinta Zurnalisto, kaip informacijos filtruotwj vaidmuo. Zurnalistojtaka atrenkant informaajj
silpsta, nes skaitytojas pats gali aprasyti, konn@ntar analizuoti naujienas bgiykius ir savo mintis
publikuoti pasauliniame tinkle. Be to, skaitytojasi platese prieiga prie globaliy naujien, kurias

suzinos uzsienietiSkuose informacijos portaluose.

Internetire  ziniasklaida palengvina ir zurnalist(arba masini informacijos priemoni
kompanip marketingo skyr)) darky nes galima lengvai nustatyti, kokios naujienos yra
populiariausios, aktualiausios, skaitomiausiostddanternetinei Ziniasklaidaitalingas daugiakryptis

ir daugiakanalis informacijos jéfimas, interaktyvumas, kas suteikia jai kur kasgiau galimybi;.

Naujien; pateikimo (gamybos) specifika internetiniuose infacijos portaluose Siek tiek
skiriasi nei tradicigje Ziniasklaidoje. Vig pirma, internetini informacijos portal pirmajame
puslapyje pateikiami tik naujignpavadinimai su keliaigzanginiais sakiniais, t@tl pavadinimo
formuluog cia yra labai svarbi. Pavadinimas turi priverstiiskaja atsidaryti zinut, o pateikiami
tekstai neturi bti per ilgi. Antra, turi iti iSnaudojamos multimedia galim§b (deja, Lietuvos
internetiniuose portaluose dazniausiai tik nuotcm)k Treia, publikuojant naujien galima
pasinaudoti interaktyvumo ir hipertekstualumo sawyiy galimykemis (pl&iau apie tai 4iréti skyriy
»internetinio informacijos portalo specifika®).

Apibendrinant galima teigti, kad interneis ziniasklaidos pasaulio naujienatrankos
kriterijai remiasi tradicias ziniasklaidos atrankos kriterijais. Skiriasi éittankos kanalai, informacijos

perdavimo, pateikimo, iSplatinimo procesas beimghés. Pl&iau Siuos skirtumus panagesime
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sekamtiuose skyriuose.

2. 3 Internetinio informacijos portalo specifika

Internetinis informacijos portalas yra vienas idugklio masifas informacijos kompanij
interaktyviy produkt;. Kad geriau suprastuim Sy produkty prigimti, apsibézkime tiksliau, kas gi
yra tie interaktyus produktai. M. Deuze interaktyvprodukt apibadino kaip ,visos masis
informacijos priemoés, kurios prieinamos internetu“. Remiantis Siuo bagimu, interaktyvus
produktas gali titi kompanijos interneti svetairk, elektronirt parduotug, miesto gidai, naujianir

informacijos portalai, elektroniniai laikr&si ir t.t.

Mokslininkai, siekdami nustatyti interaktyviprodukt; pridedamja vert, juos analizuoja
bei ieSko iSskirtinumo bei pranasumo prieS tradisnproduktus. Ir iSties, skirtumyra. Esmigs

interaktyvaus produkto charakteristikos, iSskimesvhagen ir Rafaeli:

o hipertekstualumaghypertextuality);
¢ interaktyvumaginteractivity);

¢ multimedialumagmultimediality) (Deuze, 2001).

Kitos taip pat svarbios interaktyvaus produkto ek#eristikos:informacijos atnaujinimo
greitis ,immediacy”, horizontalus paskirstymaslecentralizacija lengvas prjimas, hierarchijos ir
cenzros nebuvimagKenney; Gorelik, 2000).

Internetires ziniasklaidos ,betarpiSkumas” netyprastinei ziniasklaidai d@ingy laiko ir
erdws barjen. Ji dirba nuolat, redakcijos darbo valandésarapibéztos, dirbama dvideSimt keturias
valandas per par septynias paras per sagaiBe to, internetiés Ziniasklaidos gausa suteikia
vartotojui platesa prieiga prie pasaulini bei globaliy naujien;, o tai reisSkia, kad naujienos bus
ivairesres, kokybiskesés ir t.t. Kalhy mokejimas leidzia pili€iams sekti pasaulio naujienas uzsienio
internetiniuose portaluose ir prieSingai, emigrargadongtis savo Saliegvykiais taip, lyg jie niekur
nehity iSvyke.

Visos iSvardytos interaktyvaus produkto sadg/lyra labai svarbos ir suteikia Siam produktui

iSskirtinumy ir strategin pranaSurm pries tradicinius atitikmenis. Potencialiai intesavus produktas
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turi visas savybes, kad pakeigtadicinius atitikmenis, bet taip jwyko ir mokslininkai kol kas to ir
nepranaSauja. Ketltaip yra? Sunku pasakyti. Zinomigakos tugjo ir sprogs interneto bumas, be to,

internetinis informacijos portalas Saliawi®igiamy savybi, turi ir neigiam.

Kalbant apie informacijos atnaujinimo gieitreikia pamigti, kad spartus informacijos
atnaujinimas siejamas su gandais, nepatvirtinté@nracijos, lyg tai bty faktai, pateikimu. Be to,
daznai nenurodomas informacijos Saltinis, o ir infacijos atnaujinamas yra labiau koncentrugtas
gramating klaidy iStaisym, neaiski; terminy apib®zimus ir t.t. (Domingo, 2006, psl. 103, 105kID
déemesio koncentravimo ties informacijos perdavimaddue daznai nuketia informacijos kontekstas

bei informacijos (naujienos) esitriksta analitiniovykio aiSkinimo.

Cenziros nebuvimas internetiniuose informacijos portatudaip pat yra labiau teorinis
privalumas nei realyh Daugelis internetini svetaini ir informacijos portaj turi filtrus ir tam tikro
turinio informacija yra nepublikuojama. O jei ndiama informacija vis tik buvo iSpublikuota, gresia
teisiniai veiksmai, baudos ir pan. Zinoma, inforije& cenfira internete yra sutingesr nei
spausdintiniuose leidiniuose, be to, bent jau Mefe, dar ®ra sukurtas interneto cenods
mechanizmas. Informacijos cemas prieza&y gali bati daug, o ir priezastys galiab grindziamos
teigiamomis ar neigiamomis paskatomis. Pasiin tik kelet teigiamy cenziros aspekt, kurie yra
labai svarias uztikrinant zmogaus konstitucines teises: apdayglbeti nuo nepagsto Smeizto,

saugoti Zmogaus orwnapsaugoti visuomemuo rasistini iSpuoliy ir t.t.

Toliau kiek pl&iau paanalizuokime pagrindines interaktyvaus proalugharakteristikas,
kurios sulauk ypatingo @mesio mokslining bei tygjy darbuose. Pra#lime nuo produkto

interaktyvumo savyds.

2.3.1 Informacijos portalo interaktyvumas

Pirmiausiai apsilizkime interaktyvumo g@/oka. Tokios komandos kaip sekantis puslapis
.,Next page“ arba gfti atgal ,back to top” bus suprantamas kaipnarSymo interaktyvumas
Moderuotos diskusijos, el. paSto galimyb- funkcinis interaktyvumasarba ,komunikacinis
interaktyvumas®, o pokalhikambariai bei galimyb lankytojams patiems pasirinkti apligkdizaim
~smart webdesign® bus suprantama kagaptyvus interaktyvumaBavlik adaptyy interaktyvum dar
ivardija kaip ,customisation” (Wall, Schonbach, 2D05
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Remiantis atliktais moksliniais internetini puslapiy interaktyvumo tyrimais rysia
tendencija, jog narSymo ir funkcinis interaktyvunyaa silpniausiai iSvystyti (Schultz, 1999; Kenney,
Gorelik, Mwangi, 2000), o adaptyvusis interaktyvamageriausiai (Guay, 1995). T. Schultz teigia,
kad maZesniuose internetiniuose informacijos pootsg ®ra diskusiy forumy ar pokalby kambari,

o ir didesnieji informacijos portalai visiSkai ne&idoja videokonferengijgalimybiy. Tik trecdalis iS
Simto Schultz analizuatinterneting informacijos portal sialé diskusij forumus ir tik keliuose iSyj
diskutavo ir patys zurnalistai (Schultz, 1999).

Interaktyvumas iSskiriamas kaip esminis internitininiasklaidos bruozas ir komunikacijos
mokslininky priskiriamas ,two-way“ arba ,multi-directional” kounikacijos modeliui. Interaktyvios
internetires Ziniasklaidos skaitytojas yra aktyvus dalyviss nis ieSko informacijos daugiau, nei
zurnalistas patetk Be to, kai kuriuose internetiniuose informacijpertaluose skaitytojams yra
sudaryta galimyb patiems jdéti® informacija, todtl nyksta riba tarp Saltinio ir gaw. Esant
iISvystytam interaktyvumui leigiai rizikuoja prarasti naujien kontrok ir patikétinuma (credibility),

galbat dél to, interaktyvumas ir yra taip silpnai igpbtas internetiniuose informacijos portaluose.

Siandieniniai vartotaj poreikiai ir informacijos prigimtis yra nepastsy nuolat kintantys.
Kompiutery galimybkés leidzia vartotojus supazindinti su nuolat besiketia aplinka, iSplatinti
naujienas ir tuo @au gauti naujienas i$ skaityigjInternetas tampa informacijos platinimo ir gavimo
kanalu. Taip uztikrinamas greitas abipusigg@masis rySys, o Ziniasklaida ir jos skaitytojaspa

lygiateisiais ,partneriais”.

C. Heeter iSskyrSesSias interaktyvumo dimensijas (Kenney; Gor&iQo0):

e pasirinkimo galimyhiy prieinamumas — kuo internetje Ziniasklaidoje yra daugiau
nuorody, tuo daugiau narSoma ir internetinis portalasp@nmteraktyvesnis. Taip pat
svarbu, kad skaitytojas gal pasirinkti kalla, tekstire ar grafire narSyke ir t.t.;

o skaitytoy pastangos — interaktyvumas siejamas su matematimadeliu,
analizuojamas vartotojo ir sistemos aktyvumo sastyky., kiek skaitytojas yra
pasiruosgs jdéti pastang reikiamai informacijai susirasti (Paisley, 1985);

e atsakingumas prieS skaitytojus — tufitibsukurta sistema, kuri skaitytojui pad

iSkilus problemai, suteilgtreikiam informacip;
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e nuolatinis informacijos monitoringas — informacinportalo leicjai turi galimyke
sekti, kokie skaitytojai lanisi svetaigje arba kokia informacija buvo pefittta. Si
interaktyvumo dimensija yra labai svarbi ir naudinduriant portal turin,

personalizuojant naujienas;

e galimyk: lengvai papildyti informacyj — skaitytojui suteikiama galimyb tapti

zurnalistu, kurio zinut perduodama pt#ai auditorijai, dictja skaitytojo galia;

e tarpasmeniés komunikacijos palengvinimas — el. pasto adrediskusiy forumai,
interaktyvis pokalbyy kambariai palengvina komunikagifarp skaitytog, skaitytojo ir
Zurnalisto. Tarpasmenia komunikacijos galimyb skaitytop ilgiau iSlaiko
prisijungug prie informacijos portalo. Tarpasmeaikomunikacij taip pat palengvina
teksto, vaizdo, garso pasirinkimo galinégb

Remiantis daugelio mokslininkatliktais tyrimais apie internetipisvetainy interaktyvuna
(kalbu apie visung narSymo, funkcipir adaptyw interaktyvum), deja, dziuginatiais rezultatais
pasigirti negalima. Visi autoriai vienbalsiai teigkad Sis labai svarbus internésrsvetaias bruozas,
suteikiantis nawj galimybiy tiek skaitytojui, tiek zurnalistui, éna iSnaudojamas. PrieSingai, Si
interaktyvaus produkto savglyra silpniausiai iShaudojama.

Analizuojant atskiras interaktyvumo dalis galimastedti pokyciuy. Lyginant atliktus
funkcinio interaktyvumo tyrim rezultatus matyti paggmas. PavyzdZziui, 1997 metais net 97 proc.
JAV internetiny svetaini buvo nurodyta bent viena nuorogaaujieny portah, o 1999-aisias metais
tokiy svetaini jau buvo 100 proc. Azijoje tais @ais metais toki svetainy buvo tik 64 proc.
(Schultz, 1999; Paulussen, 200D)1999 metais tyju iSsiystus el. laiSkus redakcijoms ar straipsni
autoriams, net 69 proc. laisknebuvo atsakyti. Remiantis Paullusen tyrimo (aa&id SeSiolikos
Europos valstyhi internetines svetaines) duomenimis, 2004 methiadja pagetjo nes tiki 25 proc.

iSsiysty el. laiSky redaktoriams ar Zurnalistams nebuvo sureaguota.

1999-aisias metais tik 33 proc. JAV internatirsvetaini ir 20 proc. Azijos internetini
svetaini siulé galimyle diskutuoti forumuose ir pokallpikambariuose. Jau 2000-aisiais metais Sia
galimybe galjo pasinaudoti 50 proc. Paulussen analizuaternetiny svetainy lankyton, o 2003

metais — 40 proc.
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Kalbant apie toki diskusiji kokyke, reikia pamigti Fortunati atlikh Bulgarijos, Estijos,
Airijos ir ltalijos internetiny svetainy pokalbiy kambary tyrima, kuris rodo, jog daugelyje pokalbi
forumy pokalbiy temos buvo pasiytos p&iy darbuotoy, diskutuojama priZirint moderatoriui, o tai
reiSkia, kad daug pasisakynbina iStrinta. Pokalbiai buvo mazai sgssu naujienomis ir daZniausiai
buvo Snekdiuojamasi anonimiskai (nickname). Galiausiai Foatiinpateikia iSvag, jog vis dar
egzistuoja hierarchénsantykiy galia tarp zurnalisto (internetininformacijos portal) ir auditorijos
(skaitytop) (Domingo, 2006, p. 98).

2.3.2 Informacijos portalo multimedialumas

Internetas sujungia visas masirinformacijos priemonj galimybes, jis yra universalus ir
potencialiai progresyvus. Internetinis informacijgmrtalas yra puiki tegp derinti teksi su
iliustracijomis bei garsus su vaizdais (flmaisyvaghu suprasti, kad multimedia neapsiriboja tik

tradicinemis kameromis ar mikrofonais.

Viena i$ daugelio multimedia savybt taiinformacijos Krimo jrankis Informacijos kirimo
irankiy yra daug (tekstas, vaizdas, garsas, paveikslaskarir t.t.) ir jie visi turi unikalh poveil
svetaires lankytojui. Taigi, tam tikros informacijos iSplaitnui zurnalistas turi pasirinkti tinkamiaasi
iranki.

Antra teigiama multimedia sav§b- komunikacijos gerinimasVisu pirma, multimedia yra
informacijos perdavimo priemeéntad informacijai perduoti svarbu parinkti priempkuria geriausiai
supras publika. Zurnalistas ne tik renka informad§ jvairiausiy Saltinih naudojant skirtingus
igudZius, bet ir parenka tinkamiausius informacijosdpgimo kanalus. B} neriboty multimedia
galimybiy, zurnalistai Salia tradicinijgadziy, privalo tuéti ir technologini ziniy. Kitaip tariant, jie
labiau susikoncentra\i technologinius dalykus, nei informacijos ir fakhterpretavim, analizavin,
(Beyers, 2005).

Trecioji savyke - realaus laiko galimy& Multimedia suteikia galimyb tiesiogiai stebti,
gaminti ir raportuoti naujienas i$vykiu vietos ir taip graiiau pasiekti skaitytojus/lankytojus.
Zurnalisy, darly prie stalo kefia darbas gatye, arba priesingai, Zurnalistas ra3o straip&t nebuys
ivykio vietoje, nes vis reikiamp medziag gauna nauwjy informacijos ir komunikacijos technologij
pagalba.
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Svarbu pamiéti, kad visos multimedia galimys yra brangus malonumas, tbfl; diegimas,
panauda irdke<iai turi bati aiSkiai jvardinti. Jei ®ra aiSkios multimediadiegimo identifikacijos
konkretiame internetiniame informacijos portale ar iSngadwms tik menkos multimedia galimih
toks internetinis puslapis patirs nuostolius, cestuoti pinigai nepateisingke<iy. Tyrimai rodo, jog
tik labai nedaug internetipi puslapy naudoja multimedia. Multimedia paprastai naudojs t
kompanijos, kurios Salia elektroniniprodukt; turi spausdintus, radijo ar televizijos bangomis
transliuojamus produktus. Be to, galindybaudotis multimedia privalumais interneése svetaiése
reikalauja ir specialaus skaitytdignkytoju pasiruoSimo. Jie turisigyti papildoma technirg ir
programir jranga, o ir laiko sunaudojimo resursai bus didesni, kail#okie puslapiai uzsikrauna kur

kas Eciau.

Kai kurie autoriai iSreiSkia abejones teigdami, jogasires informacijos priemonmi
susijungimas paskatins naujiergamininmy atsisakant papildomos darbégps arba, kad leéghi
naudodami naujas technologijas neiSnaudos wvis@gdtencialo, ypatingai toli savybi;, kurios
visuomer daro labiau demokrati§k Taigi, technologii naudojimas yra svarbus dviem aspektais, jos

yra brangios ir turitakos Ziniasklaidos kuitai (Deuze, 2001).

2.3.3 Informacijos portalo hipertekstualumas

Hipertekstas — tai interneto strikd, nauja informacijos perdavimo forma kuiri
dvideSimtojo amziaus antroje [@jes, apra8 kompiuteriy srities bei postmodernieji mokslininkai.
Hipertekstas buvo pritaikytas pasauliniame Worlddg/Web tinkle, kuris tampa tarsi milziniSka

sujungt; tekst biblioteka.

Terminas hipertekstualumas yrackilis graikiSkojo junginio ,hyper”, reiski&m ,daugiau,
auk&iau; uz, virs; is isars”, tockl Sis terminas naudojamas afilinant tekst, turint nuorod; tinkla i

kitus tekstus, esdrus iSogje. Hipertekstualumas galiib suprantamas dvejopai:

e vidinis hipertekstualumas — tekste esantis nugrtidklas i kitus dokumentus,
esakius tame p&ame serveryje. Vidinis hipertekstualumas gaiti hvardijamas
kaip ,lokalus hipertekstualumas*. Tokio tipo hipgkstualumas neatitinka pirnds
Ted Nelson minties apie sisteneidziartia keistis informacija globaliame tinkle.
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e iSorinis hipertekstualumas - tekste esantis nuprtiklas i kitus dokumentus,
esarius kituose serveriuose. Informacijos keitimasikstg pasauliniame tinkle
(Deuze, 2001).

Deja, atlikti tyrimai rodo, kad labiau yra pagstlokalinis, vidinis hipertekstualumas. Tai
reiSkia, kad ara iSnaudojamos visagnanomos informacijos gavimo bei paieskos galiesybSorin
hipertekstualurp iSplétoti yra sunkiau ir @ nuosavylds teisii. Nors iSorin hipertekstualum yra
sunkiau pétoti, jis yra labai svarbus patenkinant skirtinghksitytoy, kaip nevienalys auditorijos,
poreikius.

Pagrindirgs hipertekst naudojimo internetiniuose informacijos portalupsezastys:
e virtuali begalirt (nesibaigianti) raSymo erédy
e atvira ir lengvai atnaujinama informacija;
e tiesioginis préjimas prie susijusi dokument;

e puiki terp Zurnalistams geriau raportuoti apvgkius.

Galima iSskirti Siuos pagrindinius interaktyvausmeSimo apigvykius trukdzius:
e prisijungimo prie tinklo greitis;
o tinklo greitis perduodant duomenis;

e turinio tikslumas (credibility of content).

Interneto hipertekstualumo sawg leidZzia naujienas iSplatintiealiu laiku ir jas nuolat
atnauijinti, nelaukiant tam tikros valandos kaigwijoje ar radijuje. Naujienportaly lankytojai nori
zinoti visas naujienasia ir dabar, tod Zurnalisto vaidmuo yra labai svarbus, kaip ir seklus

naujieny atnaujinimas bei nuolatinis stgionas kas vyksta pasaulyje (Domingo, 2006).

Hipertekstas neturi ne tik laiko, bet iaSymo erdgs limity. Spausdintigje ziniasklaidoje
zurnalistai trumpina straipsnius iki maksimumo, &agi yra ribojami vieta laikrasStyje. Bet tuogpa
metu, Zurnalistai privalo pateikti iSsamir teisinga informacip. D¢l Sios prieZzasties daznai
pateikiamos nekontekstualizuotos naujienos, pabtamkios kiekvieno skaitytojo smalsumr Zinias.
Tradicirgje ziniasklaidoje auditorija yra apisiama kaip homogenénir visiems jos skaitytojams

pasiuiama ta pati Zingt Si problema neaktuali Zurnalistams rasantiemesmetiniuose informacijos
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portaluose. Hiperteksto virtuali raSymo etdeidzia raSyti straipsnius tokio ilgio, koks relikeyas
tinkamai pateikti naujien ir patenkinti skirtingus auditorijos poreikius {@ic is diverse). Be to,
hiperteksto nuoragd tekste gali bti tiek daug, kiek reikalinga patenkinti net ir iabsiai iSprususio

skaitytojo informacijos poreikius.

Hipertekstualios naujienos galiito pateikiamos skirtingaisgjlumo lygmenimis Pradzioje,
galima pateikti trump jvykio apraSym, naudojant nuorodas, ir deiapasakojim apie ivyki.
Hipertekstai yra pagalbénzurnalisty priemore, iSanalizag jvairia informacija, jie gali greiau
pateikti analitinius straipsnius apiyki.

Reikia pamigti dar viera hipertekstualumo teigiagn savyly — hierarchijos nykimas
Kiekvienas, pilietis, institucija, zurnalistas, igphteikti sagja pozicija bei jvykio aisSkinim, tocl,
pasak Hall (2001) realgs paveikslas galiti ,tikresnis internetigje Ziniasklaidoje nei tradicije
(Domingo, 2006).

Nuorod; sistema leidZia sukurti nuolat atnaujiraskaitmeniparchyy, kuriame galima rasti
reikalingos informacijos konk#g&a tema. Be abej@s, skaitmeninis archyvas prailgina naugien
gyvavimo cikh. Nors, po kurio laiko naujiena ir tampa istorijayistiek yra pasiekiama hipertekst
pagalba. Heinonen teigia, kad skaitmeninis archypaailgindamas naujien gyvavimo lailq
Zurnalistugpareigoja atsakingiau pazvelgtpranesimo turin Internete negalioja taisyk|,paraSiau ir
pamirSau®, kadangi informacija galiath randama ir naudojama kur kas ilgiau nei spaustdije
Ziniasklaidoje. Sis teiginys priestarauja Beyeliktat tyrimo rezultatams, rodantiems, jog informjaci
internete yra dazniau gandai nei patvirtinti fakt®e to, skaitytaj nuomone, informacija
internetiniuose informacijos portaluose yra mazigatikima. Manyiau, kad spausdintije
Ziniasklaidoje uzfiksuoti straipsniai bus randampo Simto met (spaudos archyvuose), o iS serverio

paSalinta zinudt nebus niekur uzfiksuota ar prieinama skaitytojams.

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad internetaa ,greciausias ir pléiausias® naujien
gavimo ir skleidimojrankis, turintis daugiausigvairiy naujienos platinimo galimybi (Domingo,
2006).
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2.3.4 Internetinio informacinio portalo kokyés vertinimas

Kaip jau iSsiaiSkinome an&swu, internetinis informacijos portalas yra vienasdaugelio
interaktyviy produkty, tockl dabar aptarkime pagrindinius kriterijus, kuriagniantis yra uztikrinama
Sio produkto kokyb. Terminas ,interaktyvus produktas/paslauga” Siadaebe bus suprantamas

pliai, jis apims tokius terminus, kaip internetireééektroninis, skaitmeninis produktas ar paslauga.

Bet kokio verslo &mé yra tiesiogiai susijusi su vartotppasitenkinimu, toé Siai srtiai
mokslininkai bei verslininkai skiria nemazairdesio. Dar prie$ gerus du deSimtims profesorius A.
Parasuraman pristatvartotop paslaugos kokyds reikalavimo mod¢l pavading SERVQUAL
modeliu, kuriame iSskirtos penkios sritys, kuriométotojai vadovaujasi sggdami apie ,tiktosios”
ir suteiktos paslaugos kokyléChaffey, Edgar):

e apiuopiamumas, realumasar(gl. reliability) — paslaugos fizinis ,realus” ir

vizualinis patrauklumas;
o patikimumas &ngl. credibility) — paslaugos nuoseklumas ir tikslumas;

e operatyvumas angl. responsivene¥s— pagalba vartotojui ir greitas paslaugos

suteikimas;
o tikrumas, garantija anhgl. assurance — darbuotay Zzinios ir paslaugumas,

pasitikejimo bei konfidencialumo krimas.

Véliau SERVQUAL modelis buvo adaptuotas prie kigtanverslo ir gyvenimo aygu bei
papildytas dar keliomis svarbiomis sritimis, uztilerciomis paslaugos kokyh(Federoff, Paul).
o kompetencijagngl. competenge- reikalingiigudziai ir zinios suteikiant paslaayg

e paslaugumasafigl. courtesy — mandagumas, pagarbantesys, draugiSkumas

klientui;
o patikétinumas éangl. credibility) — paslaugos tieko tikéjimas ir nuoSirdumas;
e saugumasangl.feel securk— pavoy, rizikos ir nerimo nebuvimas;
e pri¢jimas @ngl.accesy— lengvas ir prieinamas kontaktas;

e komunikacija éngl. communicatioh — jsiklausymasj vartotop, jo Zinias bei

nuolatinis vartotojo informavimas jam suprantambp&a
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e vartotojo pazinimasapgl. understanding the customer vartotoj, bei ju nom

pazinimas.

Sis modelis paslaugos kokyliesiogiai sieja su vartotojo pasitenkinimu. Kititoriai kokyle
sieja su paslaugos, produkto sauyis. Dar tiki teigia, kad pasitenkinimas ykgtinis procesas, t.y.,
jei vartotojas buvo patenkintas ankstgars tos paios kompanijos paslaugomis, tai jis bus maziau

reiklus ir isimoms paslaugoms.

Elektroninis verslas — ne iSimtis. Interaktyvus quktas taip pat turi atitikti vartotojo
like<ius, toadl A. Parasuraman sukurtas SERVQUAL modelis taikomsaekiant patenkinti ir
Siandieninio vartotojo, besinaudofém interaktyviu produktu, poreikius. Salia tradicinprodukto
savybiy iSrySkinamos papildomos interaktyvaus produktoybés, turirtios jtakos dar didesniam

vartotojo pasitenkinimuli.

Ivairioje mokslirgje literatiroje iSskiriamos Sios interaktyvaus produkto sasylpalimyle
pasirinkti megstama komunikacijos kanal (komentarai, zinds, pokalbi kambariai, skaityte
atsakymai, nuomas); automatizuotas gtamasis rysys, gngl. inbound communicatitn
technologis infrastrukiiros iSvystymas uZztikrinantis lengv paslaugos prieinamum ir

suprantamuny internetires svetaiis turinio personalizavimas derinantis prie vartofopreikiy.

Interaktyvaus produkto/paslaugos komunikacija Siglek skiriasi nuo tradicinio
produkto/paslaugos komunikacijos. Vienas iS esmskirtumy — tai pasikeitusi bendravimo forma
tarp informacijos siugjo ir gawjo. Tradicirg komunikaciy ,vienas su daugeliu®, kai kompanija
bendrauja su daugeliu vartaipjkeiia komunikacija ,vienas su vienu“, kai kompanijandeauja su
kiekvienu vartotoju. Internetés svetaids ir el. pastas yra pagrindiniai Sios komunikacij@kiai.
Kita skaitmenigs Ziniasklaidos savyb— komunikacija ,daugelis su daugeliu®, kai varjatogali

bendrauti su kitais vartotojais.

Reikalavimai internetinei svetainei

e galimyk: vartotojui pasirinkti priimtiniauai bendravimo form: el. pastas,

telefonas, pastas...;

e turi bati nurodyti kontaktai;
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e internetiré svetair turi bati lengvai prieinama ir nuolat atnaujinama,
e tinkamas puslapio dizainas ir strakd uztikrinantys lengynaudojimasi;
e personalizacija, prisitaikymas prie vartatojon;

e pagalba vartotojui, pvz., interaktyvios duomebazs, dazniausiai uzduodami
klausimai (FAQ) ir t.t.

2.4 Internetinio informacijos portalo skaitytojas

Internetiniy informacijos porta] skaitytojas yra maziausiai analizuotas interrstin
Ziniasklaidos ty&u, kadangi mokslininkai koncentruojasi labiau tieteraktyviy produkt;, Zurnalisto
darbo specifikos tyrimais, bet ne ties skaitytdpternetiniy informacijos portal lankytoy tyrimai
atliekami dviem kryptimis: interaktyvaus produkt@riojimo iprociai ir poziiris bei lankytoy,
dalyvaujagtiy interaktyviuose pokalhisvetairgse, motyvacija (Domingo, 2006, 119). Toliau trumpai

apzvelkime pagrindines tyrimiSvadas.

Naujausias Zinias internete skaito @agi Zmores, neturintys laiko nusipirkti laikrasttaip
pat Zmors, tam tika laiko targ iSvyke | kita Sal. [prastiniai spausdinti laikra&i jiems yra
neprieinami. Internetis Zziniasklaidos tyrietojas H. Beyers teigia, jog 81,5 proc. apklaust
respondent internetinius laikra8us skaito atsitiktinai ir 48,6 proc. apklauist internetire Ziniasklaid,
skaito maziausiai bent kariper diem. Situacija dziuginanti, bet vis tik, norint suZinmaujienas
internetiniai laikra8iai bei naujiem portalai uzima tik penktvieta tarp kity masires informacijos
priemoniy. Internetinius informacijos kanalus ir internetininiasklaid, lenkia televizija, spausdinta
Ziniasklaida, radijas, internetas (bendrai) (Bey2@95). Galima iSskirti kelias pagrindines prsis
del kuriy internetire Ziniasklaida liko tik penktoje vietoje: tradiéis informacijos priemais suteikia
pakankamai informacijos, be to, internetifiniasklaid, ,néra malonu skaityti. Taip yra gr&@ausiai
deél to, jog skaitym Zzmores dazniausiai sieja su poilsiu, aiéjimas i monitoriy primena darip,
vargina akis. Taip pat, internets ziniasklaidos skaitymas uzima daugiau laiko maditines

Ziniasklaidos, o ir pats skaitymas yra &ingesnis.

2.4.1 Internetinio informacijos portalo skaitytojpaveikslas

Internetires ziniasklaidos skaitytojo charakteristika (Ozal2805, 144 psl.): skaitytojas yra
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aktyvus, turintis konkret tiksla; pasak Newhagen'o, skaitytojas siekia greitos osudes pasirinks
kita puslap greiau nei tradicigs ziniasklaidos skaitytojas; Y. Arielis teigia, kadternetires
ziniasklaidos skaitytojui yra svarbiausia puslafuiokcionalumas ir ne taip svarbu turinys, stilius a

forma.

Remiantis E. Waal, K. Schonbach ir E. Lauf atlikjpimo duomenimis galima nuditi
tikslesn internetinio informacijos portalo skaitytojo pak®lh. Taigi, visy pirma, internetini naujieng
portal; skaitytojai dazniausiai yra jauni (18 — 37 mesmenys), turintys aukgt iSsilavinimg vyrai.
Reikia pamigti, kad vyresni skaitytoy srautas internete digh (55 met ir vyresni) nuo 5,9 proc.
2001 metais padigb iki 13,8 proc. 2003-aisiais. ISvadjog vyrai yra aktyvesni internetia
Ziniasklaidos skaitytojai patvirtina ir H. Beyesgitnas, rodantis, kad net 87,3 proc. naujienagnete

skaito vyrai ir atitinkamai tik 67 proc. — moter{Beyers, 2005).

Temos, kurios yra dazniausiai skaitomos internetmkytopn: nacionalig politika,
tarptautiniai ivykiai, ekonomika, pasilinksminimas ir sportas, rmslals ir medicina, sociaks
problemos, kuftra ir menai, vietias bendruomess reikalai (Nguyen, Ferrier, 2005). Interneto
lankytojai labiau domisi finansais, ekonomika, pké#, teatru, filmais ir literaira nei tie, kurie

nesilanko naujiemportaluose.

Si visuomens grug informacijos paieSkai taip pat dazniau naudoj&itus internetinius
puslapius, televizij, radif, laikragius nei tie, kurie neskaito interneisiziniasklaidos. Net 88 proc.
internetiniy naujieny portal; skaitytojai taip pat skaito ir tradicirziniasklaid, ir tik 44 proc. tradicias
Ziniasklaidos skaitytoj uzsukai internetinius naujiep portalus. Tas pats tyrimas paépdkad
interaktyviy naujieny skaitytojai yra labiau link klausytis radijo nei televizijos. Taip yra gfi@iusiai

dél radijo plataus prieinamumo ir ,nepririSimofith vienoje vietoje.

2.4.2 Pagrindirgs internetires ziniasklaidos skaitymo priezastys

Toliau, prioriteto tvarka, pateikiamos susistemintpagrindigs prieZastys, nurodaios,

kodkl Zmores pasirenka skaityti internetiziniasklaid.

Interneting Ziniasklaidg skaitau, nes:
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galiu greitai perdiréti naujausiugvykius

elektronire ziniasklaida yra puikus priedas piprastini; ziniasklaidos priemoni

yra archyvai, kuriuose galima rasti reikalingomfacijos

galima greitai pasirinkti tik tuos straipsnius, esnkurios domina skaitytpj

nereikia pirkti spausdintlaikra&iy

yra multimedia galimyés

iS bet kurios pasaulio vietos galima pasiekti emkas naujienas

elektronire ziniasklaida yra pigesmei spausdinti

yra galimylg pareiksti savo nuomen

dél geografiniy salygu (nutolimas nuo miesto)

elektronirgje Ziniasklaidoje pateikiamas kitoks pois, kitokios nuomoés

daugiau nauwj pasirinkimo galimyhi

1 lentet. PrieZastys, dazniausigakojartios elektronigs Ziniasklaidos pasirinkim

Idomi tyrimo iSvada — nors Zmés mano, jog spausdintiniuose laikiia®se ar televizijoje
pateikiamos naujienos yra svarb&snpatikimesss, naudingesis bei iSsamess, kitaip tariant,
LJfimtesres® nei internetiniuose informacijos portaluose, biezioji dauguma yra labai patenkinti

internetine ziniasklaida, jos galimddais, turiniu ir t.t.

Taigi, remiantis E. Waal, K. Schonbach ir E. Layfimu, galima teigti, kad internegn
ziniasklaida, internetiniai informacijos portalaieri jau kol kas éra substitutai tradicis

Ziniasklaidos, o greéiau jy priedas, komplimentarus produktas.
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3. TARPTAUTINI U SANTYKI U PROBLEMATIKOS KOMUNIKACIJOS
INTERNETINIUOSE INFORMACIJOS PORTALUOSE PRIKLAUSOMY BE
NUO GEOPOLITIN ES SITUACIJOS

(PRANCUZIJOS - ANGLIJOS - LIETUVOS ATVEJAI)

Dél iSskirtiniuy savybii: grekio, informacijos atnaujinimo galimybj multimedijos
panaudojimo galimyhi ir daugelio kit, internetas yra labiausiai tinkamas kanalas praraegs apie
tarptautines naujienas ar $aliarpusavio santyli nuSvietimui. Be to,ivairas tyrimai rodo, kad
internetires ziniasklaidos turinys yra labiau orientuotastarptautigs naujienos pateikim nei

tradicines Ziniasklaidos. Toliau apzvelkime, kaip Sios gals yra iSnaudojamos.

3.1 Tyrimo aprasymas

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti tarptautini naujien; informacijos srautus internetiniuose

informacijos portaluosgrardinant galim ju priklausomyle nuo Salies geopolités situacijos.

Tyrimo hipotez — tarptauting santykip komunikacija paremta dramos kriterijumi, o
tarptautiniy problemy srautas (kiekis ir doéimosi laukas) internetiniuose informacijos portze

skirsis priklausomai nuo Salies geopolisrsituacijos.

Tyrimo uzdaviniai

suskaéiuoti bendg tarptautini naujieny informacijos sraug
e iSanalizuoti informacijos srauto svyravimus;
o iSskirti pagrindines informacijos apie tarptautimegijienas pranesimo formas;

e jvardinti Lietuvos, Anglijos ir Pranzijos tarptautini naujiemp geopolitin

doméjimosi lauka;

e jvertinti internetis Zziniasklaidos galimyhi panaudojim informuojant visuomen

apie tarptautinis santykius;

e jvardinti tarptautini naujien faktiSkumns;
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Metodas- kiekybirg turinio anali2.

Tyrimo imtis— trys internetiniai informacijos portalai:

e www.balsas.It- naujiem informacijos portalas Lietuvoje.
o www.telegraph.co.uk raujieny informacijos portalas Jungtije Karalystje.

o www.lemonde.fr naujiem informacijos portalas Prafzijoje.

Renkantis internetinius informacijos portalus swvarkriterijus buvo archyvai, t.y., galimgb

prieiti prie nemokam archyw, kurie yra sudedamoiji hipertekstualumo dalis.

Laikotarpio imtis — tarptautini naujieny komunikacijos tyrimas keturi ménesiy
laikotarpyje. IS viso iSanalizuotos dvideSimt astiog dienos, kurios sudaro keturias savaites. &neki
objektyviau iSanalizuoti informacijos srautus iyr pirmo nénesio pirm savait, antro — anty ir t.t.
Taip buvo siekiama pamatyti rgalarptauting naujien; sraug, kuris nelaty jtakotas vieno svarbaus
ivykio apie kui internetire Ziniasklaida raSyt visa méneg. ISnagrireti laikotarpiai pateikiami

paveikstlyje 1:

Sausis 2007 Vasaris 2007
P AT K P S s P AT K P § s
1 2 3 45 6 7 1 2 4
8 9 10 11 12 13 14 &_1
15 16 17 18 19 20 21 4 15 16 17 18
22 23 24 25 26 27 28 19 20 21 22 23 24 25
29 30 31 26 27 28

Kovas 2007 Balandis 2007
P AT K P S S P AT K P S s

1 2 3 4 1

5 6 7 8 9 10 11 2 3 4 5 6 7 8

12 13 14 9 10 11 12 13 14 15

22 23 24 25 16 17 18 19 20 22

26 27 28 29 30 31 8 29
30

1. pav. Tarptautini santykiy analizs laikotarpiai

Tyrimo analizei pasirinkti §i mety pirmieji ménesiai norint apzvelgti aktualiausias
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Siandienos tarptautines problemas, kuriomis ,,gywesia

Tyrimo vienetas- Siame tyrime anak® vienetas yra tarptau8imaujiena, kuri gali i
pateikiama kaip straipsnis, naujierageniiros zinué¢, reportazas igvykio vietos, nuotrauka ar

karikafira.

Kategorijos— visi straipsniai publikuoti analizuotuose intetiniuose informacijos portaluose

buvo priskiriami:

o Saliai apie kuy raSoma. Jei viename straipsnyje buvo patos trys Salys, tai
straipsnis bus sk&uojamas kaip vienas vienetas, jeardijant Salies geopolitin
tarptautini naujieny domgjimosi lauka, - kaip trys atskiri vienetai, t.y., atskirai

Zymimos visos Salys.

o faktiSkumui — analizuojant informacijos faktiSkanpublikacijos buvo vertinamos
dvieju baly skale. Du balai skiriami publikacijai, kuri pramedpie tiesioginjvyki ar
fakta. Vienas balas skiriamas praneSimams apie ketinikad ,kazkas kazkdarys"”

arba ,kas bus jeigu bus* bei pasvarstymams.

Gauty duomen apdorojimas — lyginamas informacijos srauto kiekis pagal wdiss,
skirtingais laikotarpiais, vertinamas praneSimotiEdumas, analizuojama srauto priklausogylo

geopolitikos. Gauti rezultatai pavaizduoti diagramrafiky pavidalu.

Gauti tyrimo rezultatai pateikiami toliau.
3.2 Tarptautiniy naujieny srautas 2007 maj sausio — balandzio ranesiais

Nagringjamuoju laikotarpiu iS viso publikuota 1787 pramedi susig su tarptautiniais
santykiais. Daugiausiai bei dazniausiai tarptastimeujienas skedinformacijos portalabalsas.If net
715 praneSimp nagrirgjamuoju laikotarpiu. Antyr viets pagal publikacij skatiy uzima angliSkas
informacijos portalas telegraph.co.ukkuris savo skaitytojus su pasaulio naujienomigagindino
565 kartus. Tréa vieta liekalemonde.frinternetinei svetainei - 507 naujiepraneSimai (Ziréti 2

av.).
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Bendras naujieny skaic¢ius 2007 sausio - balandzio mén.

Balsas 715

Teleg-

raph 565

Le

507
Monde

Internetiniai informacijos portalai

Bendrai 1787

I I I I I I I
0 250 500 750 1000 1250 1500 1750 2000

PraneSimy kiekis, vnt

Analizuojant naujien sraus pastebimas gana rySkus kiekio aikis tarpbalso.ltir likusiy
dvieju informaciniy portal;. Skirtumas targbalso.ltir telegraph.co.ukpublikaciy net 150 vienet ir
atitinkamai 208 vienetai tarpalso.ltir lemonde.fr Taip pat reikia pastéb, kad slyginai nedidelis
publikacijy skirtumas, tik 58 vienetai, tatplegraph.co.ukr lemonde.fr

Toki informacijos kiekio skirtura greiciausiai galijtakoti tarptautids naujienos pranesSimo
Saltinis. Ar tarptautinigvykis yra skelbiamas tiesiog kaip naujiena tarp kwjieny, nesuteikiant
papildomos pridedamosios wst ar tarptautinisivykis yra kontekstualizuojamas ir pateikiamas

analitinio straipsnio, reportazo pavidalu.

Informacijos portalagalsas.ltmaziausiai kontekstualizavo tarptautines naujigjsiesiog
keliomis pastraipomis, o daznai ir vos keliais s&ls, praneSdavo naujausiwgkius, nesigilinant nei
1 pagrindines priezastis, rmhusias Siuosivykius, nei i basimas pasekmes. Kitaip tariant Sio
informacijos portalo naujienpranesimo strategija labai skiriasi nuo likugiformacijos portal, kurie
ne tik supazindina savo skaitydogu tarptautine naujiena, bet ir pateikia priéaadei pasekmj

analiz.

Analizuojant tarptautimi naujien; srautus atskirais laikotarpiais matyti tendenci@g
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visuose portaluose naujigsrautas iSlieka stabilus, nepastel rySkus srauto svyravimas. Tai reiskia,
kad praneSim kiekis su tam tikra nedidele paklaida yra vienodaais laikotarpiais, priklausomai nuo
ivyki skirsis tik srauto tematika @iéti 1 graf.).

Tarptautiniy naujieny srauty svyravimas
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Be to, pastebimas tolygus srauto &ilttas arba ma3jimas atitinkamu laikotarpiu visuose
trijuose informacijos portaluose. Vasari@mas visuose informacijos portaluose tarptautinaujien;
buvo paskelbta daugiausiai, kov@émes naujieny srautas Siek tiek sumga, o balandzio réneg dar
labiau sumago. Reikia pastedii, kad Sis magimas yra labai nedidelis, bet tolygus nepriklauaom

nuo informacijos portalo.

Toks srauto stabilumas ketwriménesiy laikotarpiu suponuoja mipt kad internetini
svetainiy redakcijos yra apsibiusios tarptautimi naujiemp pateikimo strategyj i kuria jeina
minimalus ir maksimalus naujignpateikimo skaiiaus intervalas. Jei svatbtarptautini naujienm
nebus, naujiensrautas vistiek sumég nezymiai, nes bus publikuojamos geopolitiSkaiimaartimos

ir svarbios naujienos.
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3.3 Tarptautiniy naujieny srauto priklausomybé nuo Salies geopolitikos

Tarptautires naujienos priklausomygbnuo Lietuvos, Jungtés Karalysés ar Pranigzijos
geopolitikos tyriksime per Sali, apie kurias informacijos srautas atitinkamameerimtiniame
informacijos portale yra didZiausias, prignkuri Siame darbe bus suprantama kaip Saliescpioiwsi

laukas.

Visy pirma, apsib¥zkime analizuojam internetini; informacijos portal domgjimosi lauka.

Reikia pastetti, kad vig; informacinyy portaly tarptautini naujiemp domgéjimosi laukas yra
labai platus. Analizuojamu laikotarpiu, kiekvienan@ernetiniame portale, buvo publikuojamos
tarptautis naujienos,jvykiai iS5 daugiau nei SeSiasdeSimties (60) pasauvditstybi. Tai iSties
ispadingas skaiius, rodantis, kad lietuviai, prafizai bei anglai gana pl@i supazindinami su
pasauliojvykiais, neapsiribojant vien geografiniu artumojear. PrieSingu atveju, taikant geografin
ar komercif artumo barjey, valstylés dongjimosi laukas labai sumaty, bity raSoma tik apie
kaimynines valstybes bei valstybes, kwidausjvykiai daryt; tiesiogire itaka tarpusavio santykiams.

Zodziu, visose Salyse formuojama Zinojimo iliuzjgie tai, kas vyksta pasaulyje.

Kitas tarptautini naujiemy parinkimo kriterijus — kultrinis artumas, kuris konkretizuoja
(siaurina) kiekvienos valstyb geografin domgjimosi lauka. 1SrysSkéja valstyles — lydeés, kuriomis
domimasi labiausiai (Salies vidaus gyvenimu, vidaolitika, vykdoma uzsienio politika ir t.t). Targ,
iS5 SeSiasdesSimties valstybkelioms valstybms suteikiamas prioritetas priklausomai nuo Sakasps

visuomer yra informuojama, geopolités orientacijos (Ziréti 2, 3 ir 4 pav.).
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Tarptautini y naujieny srautas balsas.lt pagal Salis
2007 sausio - balandzio én.

[ Anglija
WEs

[ ] Estija

[ ] Irakas
B 'ranas
[ I1zraelis
[ R
[T

B Lenkija
M Rusija
[ S. Korja
[ ] Ukraina
[ Pranaizija

77
1+

ka procentais

6,3

Srais

v

2,2

Dazniausiai miniomos valsyb

Lietuvos informaciniame naujignportale dominuoja tokios Salys kaip Rusija, uzithan
pirma vieta. Apie Sk Sal buvo pateikiama net 15,2 proc. visaujienp praneSim. Antroji vieta
neabejotinai atitenka JAV (10,1 proc.),cigi — Irakui (7,7 proc.), ketvirtoji - Estijai (8 proc.) ir

galiausiai penktoji — Iranui (4,9 proc.).

Be $io penketuko, Lietuva domisi tok$aliy naujienomis kaip Anglija, 1zraelis, S. Kga,
Ukraina, Lenkija ir Prarnizija. Tarptautids organizacijos EuroposijBnga bei JT taip pat buvo daznai
minimos. Taigi, Lietuvos tarptautupi naujiemy domejimosi laukas apsiriboja trylika valstybiir
tarptautiniy organizaciy apie kurias buvo bent 2 proc. ir daugiau prangSignbendro tarptautini

naujieny srauto.

Apibendrinant galima teigti, kad Lietavdomina kaimynias valstykés, toliau pagrindiniai
konflikto Zidiniai, kuriuose dalyvauja ir Lietuvdeariai, bei galima branduolinio ginklo &me i§ S.

Koré¢jos ir Irano.

Steletinai gausus informacijos srautas apie ks$ijejamas su pastarojoémesio Estijos
vidaus jvykiais, kai Sios Salies vyriausymusprend perkelti bronzinio kario paminklj kita vieta.
Vieniems estams Sis paminklas simbolizuoja Savigfjungos pergal prieS nacistia Vokietija,
kitiems ilgg Estijos kaip nepriklausomos valségiokupacy. Taigi, Salyje kilo nepasitenkinimo banga,
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riau&s, o Estijos ir Rusijos tarpusavio santykiai tagioglijtempti.

Atlikus tyrima pastebima tendencija, kad JAV vidaus ir uzsienaditipa, tarptautiniai
santykiai su kitomis valstg@mis domina visas valstybes be iSimties. Rpmosi daznumas
supervalstybs reikalais yra gana intensyvus. ¥ipasirodziusi straipsni informaciniame portale
balsas.lf net 10,1 proc. buvo apieaSvalstyle. Anglai kiek labiau domisi JAV nei lietuviai, nés
bendro tarptautimi naujiem srauto apie JAV buvo net 12,7 proc. wipraneSim. MazZiausiai

supervalstybe domiggmonde.fy nes apie JAV buvo tik 7,5 proc. yisaujien; pranesin.

JAV dominavimas Lietuvos ir Prafzijos uzsienio naujiapn domgjimosi lauke yra
suprantamas, kadangi JAV vienaip ar kitaip yrajesssu daugeliu Siandienipitarptautini jvykiu,
ypatingai saugumo srityje. Siekdama pateisintii§laikyti supervalstybs status, isiveliaj konfliktus
dél: Zmogaus teisi paZeidirgjimy, nedemokratiés Salies valdymo formos, branduolinio saugumo ir
t.t. Taigi, lmdama aktyviausia tarptautinsantykiy dalyve JAV tampa artima bene kiekvienai ES ar

net pasaulio valstybei.

ISskirtiniai santykiai susiklosttarp JAV ir Jungtias Karalys¢s. Abi Salis sieja tiek istorinis,
tiek politinis, ideologinis bei kuiirinis artumas, tod nenuostabu, jodelegraph.co.uktarptautini
naujieny sraute praneSimn apie 34 Sal yra gausu. Taip pat reikia paniin jog prieSingai nei
lemone.fr telegraphco.ukapie JAV rasSo ne tik Irako konflikto kontekste,t liaip pat labai daug
straipsnip apie JAV vidaus politif, svarbesniugvykius. Apie 2008 metaisdsimus JAV Prezidento

rinkimus iSpublikuota labai daug zZi&iu bei analiting straipsni.

Tarptautini y naujieny srautas telegraph.co.uk pagal Salis
2007 sausio - balandzio #mn.
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Anglijos informaciniame naujiepportale Salia JAV dar dominuoja tokios Salys kagikas,
uzZimantis pirm vieta (14,5 proc.). Antroji vieta atitenka JAV (12,7 prp treioji — Prandizijai (10,8
proc.), ketvirtoji - Rusijai (7,1 proc.) ir penkiej ES (4,4 proc.).

Irake karire misija vykdo Anglijos kariai, be to, tikina, kad tréiasis karaliSkojo sosto
pavelatojas, pats princas Haris vyks pusei metkaring misija Irake. Toa@l Anglijos visuomeg

atidZiai seka, kas vyksta Sioje Salyje.

Anglijoje atidZiai buvo stebima Prammijos prezidento rinkim kampanija.
AStuoniasdiaSimt procentvisy praneSim apie S Sal buvo susi su prezidento rinkimais. Visi
kandidatai buvo iSsamiai pristatyti, 0 balsavimoytrezultatai ne tik pavieSinami, bet ir analizuojami

bei interpretuojami.

Stelgtinai gausus informacijos srautas apie Rusigtinas su keliais svarbiaigykiais Sioje
Salyje. Pirmiausiai, mér ilgametis Rusijos prezidentas B. Jelcinas. @igkis tredaliu padidino
Zinwiy kieki apie Rush. Be to, dabartinis Salies vadovas V. Putinas gikr@asaulio dmes
kvegiionaws dabartin tarptautir sistema bei JAV kaip pasaulio taikos uztikrintojos vaidmelr
galiausiai pldiai ir gausiai aprasoma Rusijos reakaijdAV sielq dislokuoti prieSraketig gynybos

sistem Europoje.

Apie ES, jos vidaus politls prekyks, migracip, plétra buvo gana gausu tiek trumpp
Zinwiy, tiek analiting straipsni. Ypatingai buvo daug raSoma apie paskutlBS pektra, Kkai
organizacijos gretas papddRumunija bei Bulgarija. I1Stissavait Sios Salys buvo iSsamiai pristatomos

telegraph.co.ulskaitytojams.

Anglijos tarptautini naujien; domgjimosi laukas yra siauresnis nei Lietuvos, jis @psja
aStuoniomis valstydmis bei ES apie kurias buvo bent 2 proc. ir daugmanesSim iS bendro

tarptautini; naujien; srauto.

Apie itemptus Estijos ir Rusijos santykius buvo vos kehneSimai (0,2 proc.) ir tai yra
labai mazai lyginant su Sigykio srautu Lietuvoje (6,3 proc.). Kitame infornjas portalelemonde.fr

apie § ivyki nebuvo nei vienos Zintg. Tai patvirtina teorig prielaich, jog tarptautidas naujienos
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atrenkamos remiantis kaliniu, politiniu ar geografiniu artumu. Estijos #nglija bei Prangazija

nesieja nei artima istorija, nei kiutg, toctl kol Estijos bei Rusijos tarpusavio santykiai nepgoi

dramatiSlg praneSim, Sie santykiai nedomins dvigjdidziausy ir galingiausiy Europos valstyli

vadow nei nuomoss lyderiyy ar galiausiai visuomes. Tokia pati situacija kaip su Estija yra ir su

Ukraina,telegraph.co.ukos vienas praneSimdsmonde.fmei vieno, o tuo tarpbalsas.ltpublikuota

net 14 praneSim kurie sudaro 2,0 proc. bendro pranegsrauto.

Atlikta analiz rodo, kad Pranizijos dongjimosi laukas yra kur kas platesnis nei Lietuvos

bei Anglijos. Net dvideSimt valstybi vidaus politika, svarbesnjvykiai bei uzsienio santykiai

reguliariai domina Pramzija. Atkreipkime @¢meg, kad dongjimosi lauko intensyvumas yra gamai

tolygiai paskirstytas visoms dvidesimai valstybiy.

Pirmajame penketuke tradiciSkai JAV (7,5 proc.)menmti pirmaja vieta ir Irakas (6,1 proc.).

Trecioje vietoje atsiranda praneSimai sesgu ES (5,1 proc.), ketvirtoje - Rusija (4,3 proi.)

galiausiai Izraelis (3,9 proc.).

Tarptautini y naujieny srautas lemonde.fr pagal Salis
2007 sausio - balandzio ém.
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[] Bolivija
[ Indija
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[ ] Nigerija
Il Palestina
] somalis
H Turkija

[ ] Vokietija

Nors Sis penketukas labai nesiskiria tadsas.ltir telegraph.co.ulpenketuko, visai kitokia

tendencija matoma Zzvelgiart likusias valstybes: Turkija, Somalis, Palestindge¥ija, Libanas,

Bolivija, Indija, Alzyras, Afganistanas, Izraelistit.. Matyti, kad prangzy domgjimosi ratas yra labai

platus, pradedant buvusiomis kolonijomis ir Siandi@is pasaulio konfliktais bei baigiant
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artimiausiais kaimynais.

Ivardijus populiariausias Salis, apie kurias daugjEiuraso pasirinkti informacijos portalai,
gana nesunkiai galima apsibti ir tarptautinip naujiemp pagrindines temas. Populiariausios temos
visuose trijuose portaluose: karas, vidaus neramust@mbaus masto nusikalstamumas, zuyusi
skatiaus didjimas, terorizmas, Zmogaus teigazeidirgjimas ir t.t. Trumpiau tariant, vyrauja dramos
kriterijus. Tik praneSimuose apie ES, jos stiukt vykdoma politika ir t.t. dramos kriterijus déra

esminis.

3.4 Tarptautias naujienos praneSimo forma

Apibendrinant analizuojamo laikotarpio rezultatusatyti, kad internetiniame portale
telegraph.co.ukarptautiniy naujieny pagrindire praneSimo forma — zurnalistasyti straipsniai, kurie
sudag 89,1 proc. viso srauto. Taip pat Si forma buvaigdmpuliari irlemonde.finformacijos portale,
net 62,5 proc. vis .pranesSim buvo paraSyta ZurnalistLietuviSkame portaldalsas.ltsituacija kiek

kitokia, zurnalist, straipsni buvo tik 21,3 proc. (&réti 5 pav.)

Tarptautini g naujieny internetiniuose informacijos portaluose
praneSino forma
lemonde.fr 340 25 WZumalsto
straipsnis
ageniiroa
i pranesSimas
balsas. It _ 72,2 6,5 O Nenurodyta
0% 20% 40% 60% 80% 100%
PraneSimai proc.

Tarptautiniaijvykiai pristatyti Zurnalisi yra kontekstualizuojami bei daznai analizuojanai T
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reiSkia, kad skaitytojas Salia naujienos gaunaapildomy Ziniy, situacijos analig ir t.t.. Tokie
straipsniai yra kur kas ilgesni ir, mano nuomonertidgesni nei tiesiog trumpas praneSimas apie

ivykus faktg ar kisima jvyki.

Tiesa, reikia pamiti, kad iSsamivykio analiz reikalauja laiko resuts toctl kiek nukertia
pranesSin kiekis ir ju interaktyvumas. Pavyzdziui, portab@lsas.ltpagrindinis tarptautini naujien
praneSimo Saltinis — naujigrnagentiros, toal praneSimo Zinut paruosti, iSpublikuoti ir atnaujinti
galima kur kas gréiau. Tai atsispindi ir bendrame iSanalizuoto lagkpto tarptautini naujieny
srautepalsas.ltnet pusantro Simto pranesinspublikavo daugiau nei kiti informacijos portalai

Balsas.ltdazniausiai remiaB8NS(Baltic News Service) naujig@ragentiros praneSimaisSNS
kaip pagrindinis tarptautés naujienos Saltinis nurodomas vidutiniSkai Simtatnaipsni per savai.
Kitos naujiem agentiros AFP (Agence France-PresseReuters, INTERFAXkur kas réiau
naudojamos informacijos gavimui. Pasaulinio masikra£iai, tokie kaipSunday Times, The New
York Times, The Economiat televizijos transliuotojaBBC, CNNtaip pat yra potencias naujiem

Saltiniai.

PrandiziSkas informacijos portalas iSskirtinai remia8iFP agentiros praneSimais, 0

angliSkasis iSvis nenurodo agems, tiesiog raso naujigrageniiros pranesimas.

Gausus naujieanagentiry kaip pagrindinio Saltinio naudojimas leidzia damtielaida, kad
lietuviSkame informacijos portale praneSimai apigtautinius santykius yra faktinio padvio, tiesiog
atpasakojamijvykiai. Tai reiSkia, kad Lietuvos visuome@apie tarptautines problemas informuojama
glaustai, remiantis faktaigsyykiy chronologija, bet ne analitiniais straipsniaigniaojama zinojimo

iliuzija.

3.5 FaktiSkumas

Kitas svarbus tarptautis naujienos atrankos kriterijus, kuris bene lengsiai jvertinamas —
faktiSkumas. Analizuojamu laikotarpiu pasirinktuoggformacijos portaluose faktinio podzio
pranesSiny buvo Siek tiek daugiau nei pranesimpie lisimusjvykius. Taip yra greiausiai ¢l to, kad

daug naujien publikuota apie karus, Salvidaus neramumus, teroristinius iSpuolius ir t.t.
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Noriu pabezti, kad faktiSkumas éra esminis kokyes vertinimo Kkriterijus, ypatingai
tarptautiniy santykiy srityje. Daznai praneSimas apiasbma jvyki yra kur kas svarbesnis nei tikro
fakto paskelbimas. Be to, faktinis nekontekstualtas praneSimas turi mazai \ésrt

3.6 Tarptautini santykiy komunikacijos internetiniuose informacijos

portaluose privalumai ir reali situacija

Teoriréje dalyje plé&iai buvo apraSyti internetés ziniasklaidos naudojimosi privalumai. O
dabar pasifirekime, kokia gi situacija yra is tikjy.

Informacijos atnaujinimo greitis. $isavyle labiausiai iShaudoja portaldsalsas.It. Cia
informacija apie tarptautines naujienas atnaujin@@2nai. Informacijos atnaujinimas apsiriboja vos
keliy sakiniy pakeitimu, o pati Zingt bana vos kelp pastraipm. Telegraph.co.ukir lemonde.fr
portaluose informacija atnaujinama kielcieal. Taip yra greéiausiai &l to, kad kur kas daugiau

straipsnii raso zurnalistai, kas reikalauja papildotaiko resurs.

Ivykio konteksto pateikimo galimyb Pla&iausiaiivyko konteksi pateikiatelegraph.co.uko
tai jtakoja straipsmi apimi. Siame portale yra straipsniuZimariy tris puslapis. Tai reidkia, jog
iSnaudojama rasymo ergly/galimyle. Nekontekstualizuotas tarptautines naujienas kiatbalsas.Itir
atitinkamai neiSnaudoja virtualaus raSymo ésdgalimybi;. Lemonde.fruzima vidurir pozicija kity

dvieju informacijos portal atzvilgiu.

Platesg prieiga prie pasaulio naujign Si savyle gana slyginé, kadangibalsas.lt retai
pateikia net vidines nuorodasusijusius straipsnius. @legraph.co.ukr lemonde.frkur kas dazniau

pateikia nuorodagvidinius Saltinius nej iSorinius

NarSymo galimybs taip pat ribotos analizuotuose portaluose. Pag&istema neatlieka
sucktingesny paieskos veiksmp negalima taikyti dviej paieSkos kriterij vienu metu. Reikia
pazyneti, kad visi portalai suteikia nuomés iSsakymo bei straipsnio komentavimo galimyb
Telegraph.co.ukr lemonde.freidzia straipspiSkart atsispausdinti, rekomenduoti draugui, [saysii,
klasifikuoti, didinti ir mazinti teksto dyid Beja, kalbos pasirinkimo galimgb réera nei viename
portale.



550

Multimedialumo galimybs geriausiai iSnaudojamdslegraph.co.ukBeveik visi straipsniai
publikuojami su daugybe geros kokgh tiesiogiai susijugi su tarptautine naujiena nuotrauk
Pateikiama ir video galimyb Blogiausiai multimedialumo galimyghSnaudojabalsas.It kuris pateikia
daug nuotraul, visiSkai nesusijusisu praneSamos tarptautsnnaujienos turiniu. Tik kagtskaitytojui

buvo padilyta video transliacija.
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ISVADOS

Pagrindiniai tarptautimi santykip dalyviai yra valstybs, nevyriausybiés organizacijos,
multinacionalirts korporacijos, kurios nusistato tarpusavio ZzZaidirtasykles suformuodamos

tarptautirg sistem.

Dabartire tarptauti sistema jvardijama kaip multipolia, o valstyleés bendraudamos
tarpusavyje remiasi tokiomis ver@ynis kaip saugumas, laisvteisingumas, tvarka. Valstyms,
nepakiistartioms Siems fundamentaliems tarptaésinsistemos principams, taikomas diplomatinis
miksas. Nepavykusi diplomatija dazniausiai transfioojasij konflikta, kuris pl&iai nusSvig€iamas per

masines informacijos priemones.

Internetire  Ziniasklaida — tai naujas informacijos perdaviman&las savo prigimtimi
ypatingai tinkantis tarptautini santykiy komunikavimui. Pasitelkianivairias vaizdo, garso, teksto

fotografijos, grafikos galimyks norimy zZinute galima iSkomunikuoti visiems suprantama kalba.

Svarbus internetiss Ziniasklaidos pranasumas pries tradidé interaktyvumo, multimedios

bei hipertekst galimykes.

Internetiniai portalai turi neabejotinpranasum (skaitmeninis archyvas ir didsl erdés
galimyhkés, nuorodosj tiesioginius Saltinius, realaus laiko galindyblengvesa komunikacija,

Jikresnis® realylés paveikslasivairas praneSimoiimo jrankiai) prie$ kitas Ziniasklaidos priemones.

Galimyke derintis prie nevienalys auditorijos skirting poreikip ,customisation” ir
.personalisation” bei dvigj krypiuy komunikacija (puiki pilieties visuomess susitelkimo terg

internetire Ziniasklaid, daro isties iSskirtig

Tarptautinp  naujiemp  srautas internetiniuose informacijos portaluoskalsas.lt,

telegraph.co.uk ir lemonde.fryra didelis, net 1787 praneSimai peénag. Analizuotu laikotarpiu
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pranesSin srautas yra tolygus.

Tarptautiniy naujieny domgjimosi laukas yra labai platus, teddgeografinis ar komercinis
naujieny atrankos Kkriterijus yra tik apyginis. Tarptautini naujieny domgjimosi lauko platumas

formuoja zinojimo iliuzip.

ISrySkeja skirtumas tarp tarptautininaujieny domgjimosi platumo ir intensyvumo. Plataus
doméjimosi lauko intensyvum riboja valstylés geopolitig situacija, kai domimasi tik tomis
valstykemis, kuriy vidaus ar uzsienio politika gali tiesiogigakoti pastarosios ekonomirgerow,
politinius jvykius, Saliesjvaizd ir t.t.. Toc&l nei Anglijos nei Prangzijos nedomina Estijos bei

Ukrainos vidaugvykiai.

Analizuoty informacijos portal tarptautini naujieny praneSimo sraute vyrauja trys valstyb

Irakas, JAV bei Rusija, 0 naujienos publikuojameasiantis jauvykusiaisjvykiais.

Lietuviai, anglai ir prangzai supazindinami su tarptautiniais santykiais gh@mos prizm.
Pagrindires temos vyraujatios tarptautini naujieny praneSimuose: smurtas, vidaus neramumai,

sprogdinimai, didjantis Zuvusiju skatius, terorizmas, Zzmogaus teigazeidirjimai ir t.t.
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