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Santrauka

Siekiant pagerinti kuriamprograming produkty kokybe, IT imores taiko skirtingus proceso
modelius. Populiariausi i§ jgekjimo brandos modelis (CMMI) ir ISO 15504. Sie madiehusako,
kas (kokie procesai) turiiiti vykdoma brandzioje organizacijoje ctau neatsaka klausimy: kaip
tai turi biti daroma. Komandinis programkirimo procesas (TSP) pateikia strategikartu su
procediry rinkiniu, skiry disciplinuot; prograny kiirimo metod; naudojimui komandos lygyje.

Pagrindirt su TSP susijusi problema — oficialios dokumentecijikumas. Pirmas darbo
tikslas yra rekonstruoti TSP metodikAntras tikslas yra sukurti TSP diegimo metadiRirmoje
darbo dalyje yra apraSyta bendra TSP stinaktTSP rySys su asmeniniu progrghkiirimo procesu
(PSP) ir brandos modeliu CMMI. Antroje dalyje yratg@iktas rekonstruotas TSP modelis ir TSP

diegimo metodika apibZtam projekto komandos tipui.

Raktiniai Zodziaikomandinis programkiirimo procesas, TSP diegimas.



Summary

IT organizations use different models to guide rttsaiftware process improvement efforts.
The most popular are the Capability Maturity Mobfgegration for Software (CMMI-SW) and ISO
15504. Still these organizations often strugglénwitplementation details. Both the CMMI-SW and
ISO 15504 describ&hatan organization at a high level of process matusityuld be doing, but do
not sayshowit should be implemented. The Team Software ProfESR) provides a framework as
well as a set of processes, procedures, guidelamestools for project teams to use in the mature
software development process.

The main problem of the Team Software Processeidatk of official documentation. So the
first goal of this master thesis is to reconstriSP methodology. The second goal is to produce
TSP implementation guide. This master thesis costtie main structure of the TSP, it's relation
with the Personal Software Process (PSP) ant tpallay Maturity Model (CMMI), reconstructed
TSP model and TSP implementation guide for defpreject team type.

Keywords Team Software Process (TSP), TSP implementation.
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Jvadas

Daugyle imoniy visame pasaulyje uzsiima progragsrrangos krimu. Konkurencija Sioje
rinkoje yra pakankamai didglir bene geriausiasibdasigyti pranasSura — yra gaminti kokybiSkus,
produktus, kurie turi didegnpaklaug. Siekti kokykés galima skirtingais tais. Didel indéli i
galutinio produkto kokyb ineSa program sisteny karimo proceso kokyh Kitais zodziais, kuo
tvarkingiau organizacija planuoja, vykdo ir valdarikno ir kitus darbus, tuo didesnikimybé, kad
Si organizacija sukurs kokybighprodukt, t.y. produktas bus sukurtas laiku, uz numakdin ir
atitiks numatytus reikalavimus.

Siai dienai egzistuoja nemazai prograkiarimo proceso modaliir standani, populiariausi i$
ju CMMI ir ISO 15504 standartas. Sie modeliai nusakokios veiklos turi bti jtrauktos i
programirgs jrangos krimo proces, kitaip tariant, kokios proceso sritys tufitbrealizuotos (t.y.
kas turi bati daroma) brandZioje organizacijoje.uSinodeliy apraSymai uZima Simtus puslapi
taciau, daznai net to nepakanka. Nei CMMI, nei ISO(bheatsakag klausiny: kaip tai turi baiti
daroma? Toé daznai organizacijoms tenka taikyti vigi$ egzistuojaéiuy proces (XP, RUP, TSP
ir t.t.), kurie papildo miatus modelius ir padeda pasiekii shodeliy iSkeltus tikslus.

Komandinis program kirimo procesas (TSP) - smarkiai populjanti Jungtigse Amerikos
Valstijose metodika, kugisckmingaiisidieg tokios zymios organizacijos kaip Boeing, NAVAIR ir
Teradyne Inc. Visos Sios organizacijos pagtelzenklius programis jrangos krimo proceso
pagegjimus: sumagjo daromy defekt; skatius, padidjo laiko ir projekto apimties vertinimo
tikslumas, darbo produktyvumas ir kt. [DMO03, KimOWMPO05]. Pagrindid su TSP susijusi
problema — literairos ir informacijos tikumas. Nra vieSai prieinamo pilno TSP apraso, ir, kaip
belity keista, netgi internete, kur galima rasti beveikky, pasitaiko tik atskiri TSP apraso
fragmentai. Pirmas Sio magistro darbo tikslas gk@nstruoti TSP metodika.

Deja, program sisteny karimo srityje Lietuva vis dar atsilieka nuo Jungtirhmerikos
Valstijy ir Vakan Europos. Misy Saliesimorgs ne taip seniai suprato proceso kaisylr brandos
reikSne ir daugumay tik dabar pradeda diegtis kamors iS egzistuojai PS Kirimo metodik;
(RUP, XP ir pan.) arba, remiantis sukaupta patirtkarti savo. RySium su Sia tendencija, iSkyla
savalaikis ir aktualus klausimas: ar komandiniogpaon karimo (TSP) metodika yra tinkamas ir
Lietuvos imornems? Kokios yra TSP taikymo galimyd Lietuvoje, atsizvelgianf masy Salies
ypatumus? Ne#rint TSP populiarumo iré&mingo taikymo Jungtiése Amerikos Valstijose, iki
Siol néra nei vieno straipsnio, nagéancio TSP taikymo galimybes Lietuvoje ar kaimyése

Salyse.



Bet kurio programiés jrangos krimo modelio diegimas ir taikymas priklauso nuo qas
taikartios komandos ir vykdomprojeky tipo. Toctl, prieS kuriant TSP diegimo metodikreikia
apibezti komandos tip, i kuri bus orientuota TSP diegimo metodika. Antrasdiarbo tikslas yra
pateikti TSP diegimo metodikapibztam komandos tipui.

Siuo darbu yra siekiama:

e rekonstruoti TSP metodik
e sukurti TSP diegimo metodika apéitam komandos tipui.

Pirmame darbo skyriuje yra pateikta bendra komaadmmogramy karimo proceso (TSP)
strukfira. Yra apraSyti pagrindiniai TSP principai, aptagrySiai su asmeniniu prograpkarimo
procesu (PSP) ir géfimo brandos modeliu (CMMI), apibzta projekto komandos sétik.

Antras magistro darbo skyrius yra skirtas TSP miodedkonstrukcijai. Siame skyriuje yra
pateikta rekonstrukcijos metodika ir pats rekorsttrta TSP modelis. Rekonstruotas modelis apima
pagrindinius TSP scenarijus ir §praSymus.

Treciame skyriuje yra apik#tas projekto komandos tipas ir apraSyta Siam ko@sripui
skirta TSP diegimo metodika.



1. TSP metodikos apzvalga

Pradirt komandinio program kiarimo proceso (TSP) versija buvo sukurta 1996 metais

Jungtirese Amerikos Valstijose, Sios metodikasrdjas - Watts S. Humphrey. Nuo 1996 mé&iSP

metodika buvo tobulinama ir pirmoji knyga apie TFRIM99] pasirod tik 1999 metais, o oficiali

SEI technig ataskaita apie TSP ([HumOO]) - 2000 metais. Tiegsafodika yra tobulinama ir

plétojama iki Siol. IS pat pradziTSP buvo skirtas nedidshs (iki 10 Zzmoni) komandoms, Siandien

TSP yra taikomas komandoms iki 20 zmgnyra sukurtas iSptimas TSPm, skirtas kelioms

komandoms (bendras dalyvaujanzmoniy skatius nuo 100 iki 200).

Komandinis programp kirimo procesas - metodika, pateikianti stratgdiartu su proceady

rinkiniu, skirta disciplinuot; prograny karimo metody naudojimui komandos lygyje. Ypatingas

démesys TSP yra skiriamas:

efektyviam komandos darbui;
projekto planavimui;

kokybeés valdymui.

1.1. Pagrindiniai principai

TSP remiasi Siais pagrindiniais principais [DMO03]:

inZinieriai daugiausiai Zino apie darly gali sudaryti geriausius planus;

kai inZinieriai patys planuoja savo darlie jawiasiisipareigog;

tikslus projekto sekimas reikalauja dedghlany ir tiksliy duomen;

tikslius duomenis gali surinkti tik tie zmés, kurie ir atlieka darbus;

tam, kad minimizuoti ciklo trukey inZinieriai turi subalansuoti viskomandos naii darbo
apkrovas;

tam, kad maksimaliai padidinti produktyvanpirmiausia reikia skirti émeg kokybei.

Didelis ®mesys TSP yra skiriamas Sioms veikloms:

suburti efektyva komand ir paskirstyti roles;

apibezti komandos strategijkaip planuoti ir vykdyti projeki;
planuoti darh ir laikytis Sio plano;

numatyti galimas rizikas igjSalinimo mdus;

komandos viduje tolygiai paskirstyti darbus;

efektyviai valdyti projek;



e planuoti ir valdyti galutinio produkto kokgb

o valdyti defektus.

Taipogi, TSP apikizia:

¢ kaip komandoje yra priimami sprendimai;

e Kkokios veiklos turi [ati vykdomos programp kiirimo proceso metu;

e kaip vertinti projekto bsery (angl. project status).

1.2. TSP ir asmeninis program y karimo procesas (PSP)

TSP komandos efektyvumas priklauso naydaratiuy nariy pasiruoSimo lygio, tod visi
jos nariai turi ati tinkamai apmokyti. Tam kad komanda gal sskmingai naudoti TSP, visi jos
nariai turi kuti apmokyti PSP, kuris suteikia komandos nariamdividualaus darbo Zinias ir
igudzius, kuriais remiasi TSP matavimai, projekto plamas ir kokybs vertinimas.

PSP remiasi Siais pagrindiniais principais [DMO03]:

e visi inzinieriai yra skirtingi; tam, kad pasiekimaksimal efektyvuna, inzinieriai turi

planuoti savo dath ir ju planai turi remtisy paciu sukauptais individualiais duomenimis;

e norint pastoviai tobulinti savo dagbinzinieriai turi matuoti savo dagbr gautus rezultatus
naudoti tobulinimui;

e tam, kad pagamintkokybiSky produkt, inzinieriai turi jausti asmengnatsakomyb uz
savo pagamintos produkcijos kokybauksStos kokyes produktas éra atsitiktinumas,
inzinieriai turi stengtis dirbti kokybiSkai;

e pigiau surasti ir iStaisyti defekbnksiau negu ¥liau;

o defekiy prevencija yra efektyvesnz defekiy radim ir taisym;

e geriausias fidas atlikti darb - visada greiiausias ir pigiausiasilas.

PSP nagrigimo sritis — individualaus komandos nario darbBSP apima detali plany
sudarym, informacijos apie &imo proceso rinkimg ir panaudojim, plan; kiirima, suplanuotos ir
uzdirbtos vers metodo naudojimprojekto eigai sekti, produktkokybes vertinimy ir valdymg ir
kt.

TSP savo ruoztu nagfija program kiurimo proceg komandiniame lygyje. RySys tarp

asmeninio (PSP) ir komandinio (TSP) progugkirimo proces yra parodytas 1 paveiksyje.



TSP
¢ Komandos formavimas
¢ Rizikos valdymas
¢ Projekto planavimas ir sekimag

PSP2

e Kodo perziiros

(v e Projekto periiros ~ “qm--------m--mmm-----d
i PSP1.1 |
PSP1 i e UZduaiy planavimas !

* Dydziojvertinimas e Tvarkaragio planavimas
e Testavimo ataskaitos

|
(, | PSPO.1

PSPO ' e Kodavimo standartai
e Einamasis procesas Proceso gerinimo pasymai
o Pagrindiniai matai 1 ° Dydzio matavimas

1 pav. PSP schema [HumO06B]

1.3. TSP ir geb éjim y brandos modelis (CMMI)

Sutinkama nemazai publikagjj kuriose yra pateikiamas TSP ir CMM/CMMI modgli
sugretinimas [DMcHO03, WMP05, MWO05]. Siose publijase yra nagrigamos TSP ir
CMM/CMMI suderinimo galimyks, parodoma, kaip TSP gali papildyti ritims modelius, paidi
pasiekti CMM/CMMI keliamus tikslus. Tyrimai rodoall TSP &kmingai palaiko CMMI veiklas
nuo 1 iki 5 brandos lygio.

TSP uzima viet tarp PSP (individualus lygis) ir CMMI (organizawsj lygis). Komandinis
programy kiirimo procesas apjungia savyje PSP ir CMMI bruozusztikrina €kminga prograny
karimo procesg projekto (komandos) lygyje. TSRna skirtas pakeisti gépmy brandos modgl o
yra sukurtas tam, kad parem€CMMI visuose brandos lygiuose. GrafiSkai PSP, TSEMMI
sarySis yra parodytas 2 paveikslje.
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organizacios. . ] o lll W m W
geltjimas il K KB TR |

TSF — kokybiski
produktai laiku ir

uZ sutar kain J

PSF — individualis
sugelgjimai ir
disciplinos

2 pav. RySys tarp PSP, TSP ir CMMI [McHO03]

PraktiSkai TSP derinimo su CMM nauda buvo parodMAVAIR organizacijoje, kai

perjimas nuo 1 pakopinio CMM-SW modelio lygio prieygio Sioje organizacijoje uztruko vos 30

ménesiy, kai paprastai toks pgimas reikalauja dvigubai daugiau laiko [DMcHO03].

1.4. TSP instruktoriaus vaidmuo

TSP kiréjai pabgzia instruktoriaus dalyvavimo projekto eigoje swarlypa® svarbus yra

instruktoriaus vadovavimas mazai patirties TSP nisms komandoms. Pagrindsm TSP

instruktoriaus uzduotis:

1. TSP instruktorius yra atsakingas uz pasiru@sSprojekto startavimui. Jis turi uztikrinti,

kad visi 2ingsniai iSvardinti pasiruoéimo startaui kontroliniame sraée (zr.,

v v

velksrm, skirty uztikrinti pasiruoSimo Zingsnio atllklzm(pvz., sudaryti startavimo proceso
tvarkaradt ir pasitipinti kad Siems susitikimamsith iSskirtos patalpos ir visa reikalinga
infrastruktira). Jeigu instruktorius negali arba nefgaliojimy imtis tokiy veiksmy, jis turi

susisiekti su organizacijos vadowylr inicijuoti Siy darhy vykdyma. Pavyzdziui, TSP

11



instruktorius gali nututi igaliojimy patiam apmokyti komandos narius PSP arba TSP,
Siuo atveju jis privalo iSaiskinti vadovybeiidnokymy svark ir itikinti pasiysti komandos
nariusj reikalingus mokymus.

2. Viso projekto metu TSP instruktorius turi pif#ti, kad komandos darbas vykt
nenukrypstant nuo TSP apraSyto proceso, ir visidmins nariai atlieka tvarkingai renka
reikalingus duomenis ir pildo TSP formas. Jeigu pastebimi nukrypimai nuo TSP
proceso, arba kazkuris komandos narys neprisilai8® procedry, TSP instruktorius
privalo iSaiskinti ir paSalinti nukrypim priezastis. Jeigu komandos narys atsisako dirbti
pagal TSP, instruktorius tutikinti komandos nadrlaikytis TSP proce@ty arba bandyti
paveikti komandos narkitais bidais (pvz., per jo tiesioginvadow). Tuo atveju, kai
komandos narys vis tiek atsisako dirbti pagal Tf@&Pturi bati paSalintas iS projekto ir
pakeistas kitu darbuotoju.

3. Jeigu projekto metu iSkila rimteasn problemos, TSP instruktorius turi pickomandai jas
iSspesti. Instruktorius turi nemazai patirties TSP pkbj@se ir daznai gali pasyti
problemos sprendim kuris réera akivaizdus maziau patyrusiems komandos nariams.

4. TSP instruktorius turi uztikrinti komandos priimaraprendina objektyvum. Sprendziant
iSkilusius problemas, komandos nariai galiétuvisiSkai skirtingas nuomas, kaip Sios
problemos turi bti spendziamos. Daznai, ieSkant vieningo sprendifemiamy jtaka
ieSkant konsensuso turi ne objektyvus faktai, degniy kolegy uzsispyrimas arba kurio
nors vieno komandos nario asmenitaka kolegoms (profesionalo savo srityaizdis,
gekejimas itikinti kitus ir pan.). Taip priimti sprendimai diaZi réra optimaiis ir gali
suktinti projekto darbus arba fttr kity neigiamy pasekmi. Instruktoriaus uzduotis yra
neleisti komandai priimti toki sprendina, iSsakyti savo neSaliglknuomor ir itikinti visus
komandos narius priimant sprendimus remtis objel/vfaktais o ne subjektyvia
nuomone.

Dirbant su patyrusiomis komandomis, instruktoriulielea konsultanto vaidmen vienas

instruktorius gali vadovauti kelioms komandoms. Tagu dirbant su maziau patyrusia komanda,

instruktoriui yra patariama numatyti paetat [HumOGA].

1.5. TSP projekto komanda
TSP numato komandos lyderio ir 8 vadawles [MWO05], grafiSkai TSP komandos stid

yra pavaizduota 3 paveikdjje.
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Planavimo
vadovas

Kokybés
vadovas
Bendravimo su
S > .- uzsakovu vadovas
Komandos
, lyderis .
Testavimo o T .
vadovas . N Karimo
vadovas

Proceso Palaikymo
vadovas vadovas

3 pav. TSP rails [MWO05]
Kiekvienas iS vaday yra atsakingas uz tam tikwveikly vykdyma ir artefakt; sukirima. T.y.

Projektavimo
vadovas

jis turi koordinuoti ir priziiréti jo valdomos srities darbus:

eiq.

e bendravimo su uzsakovu vadovas yra atsakingas ikdlaeimuy sudarym, reikalavimy
pakeitimy valdym, reikalavimy standani sukirima ir palaikymg;

e projektavimo vadovas — vadovavimas komandai prejgkio metu, projektavimo
pakeitimy valdymas, projektavimo standagukirimas ir palaikymas;

e karimo vadovas — vadovavimas komandariio fazje, projekto realizavimo pakeitiyn
valdymas, standart susijusi su realizavimu, sukimas ir palaikymas;

e testavimo vadovas — testavimo planavimas, palaikynestavimo rezultatanaliz;

e planavimo vadovas — vadovavimas komandai planaviratu, projekto isenos sekimas;

e proceso vadovas — proceso palaikymas, sekimasizgnptoceso problemir gerinimo
pasiilymy valdymas;

e palaikymo vadovas +ankiy palaikymas, konfigracijos valdymas, pakeitinkontrok,
pakartotinis panaudojimas;

e kokybés vadovas — kokys palaikymas, sekimas, angliz

e komandos lyderis - yra atsakingas uz zmovaldyms, vadovavim komandai, kokyés
valdym, projekto valdym, komandos priimtas atsakomybes.

Visi vadovai turi paruosti ir kassavaitinsusitikimy metu pristatyti ataskaitas apie savo darb

Dazniausiai, komandos lyderis neprisiima jokity roliuy, nes jo tiesiogiés pareigos atima

praktiSkai vig projektui skir laika. Visi kiti komandos nariai atlieka pasirinkto vadorole ir tuo

pat metu uzsiima produktoikmo darbais [HumO05]. Jeigu komandos nayra maziau negu yra
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numatyta roli, vienam ar daugiau komandos magali hiti priskirtos dvi roés. Tuo atveju, jei
komandos nami yra daugiau negu rali tie komandos nariai, kuriems nplheuzteko gali titi arba
vieno iS vadoy asistentais, arba tiesiog inzinieriais, t.y. unsiitik programinio produkto i&imo

darbais.

1.6. TSP strukt ara

TSP yra orientuotag evoliucin karimo modej, todkl TSP numato kelis tkimo ciklus.
Kiekvienas ciklas prasideda nuo startavimo, kurgturkomanda sudaro/perzvelgia bengirojekto
plam ir sudaro detafj ciklo plara. Vykdant projekd, komanda periodiSkai gita prie pakartotinio
startavimo (angl. relaunch) tam, kad atnaujindetalizuot, sekawio ciklo plara.

TSP modelis numato 6 pagrindines ciklo fazes:

e startavimas;

e reikalavimai;

e projektavimas;

e realizavimas (kodavimas);

e testavimas;

e aptarimas.

TSP pateikia rinkip formy, skirty planavimui, projekto eigos sekimui, defekir riziku
fiksavimui ir istorinip duomem rinkimui, bei vig eile scenariy (skripty), detaliai aprasany faziy
veiklas. Pilnas TSP elemardgrasas yra pateiktas 1 priede.

Viso yra zinoma 31 komandinio prograrkirimo proceso scenatij Penkiolika iSy yra skirti
bendresnj scenariy detalizavimui. Oficialiai paskelbtas ir pilnai bimas iS vig 31 yra vienintelis
startavimo (LAU) scenarijus (zr. 3 pridd Apie kitus scenarijus informacija yra nepilnayra
Zzinoma scenarijaus paskirtis ir dalinis tekstirpsagymas. O apie kai kuriuos scenarijus, pavyzdziui

MAINT, apskritai yra Zzinomas tik pavadinimas.
1 lentek. TSP scenarijai [DMcHO03]

Scenarijaus trumpinys Scenarijaus pavadinimas
DEV Bendras frimo procesas
MAINT Bendras priediros procesas (angl. overall maintenance process)
ANA Analizés procesas
HLD Auksto lygio projektavimas
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Scenarijaus trumpinys

Scenarijaus pavadinimas

IMP

Realizavimas

IMP6 (UT) Moduliy testavimas ir tegtkarimas (IMP scenarijaus $estas Zingsn
INS Inspektavimo procesas
LAU Startavimo procesas
LAUL Projekto apzvalga (LAU scenarijaus pirmas skisnas)
LAU2 Tikslai ir rolés (LAU antras susitikimas)
LAU3 Strategija, procesas, palaikymas (LAWtes susitikimas)
LAU4 Bendras komandos planas (LAU ketvirtas susriés)
LAUS Kokybés planas (LAU penktas susitikimas)
LAUG6 Detalus einamojo ciklo planas (LAU SeStas tkisnas)
LAU7 Riziky jvertinimas (LAU septintas susitikimas)
LAUS PasiruoSimas susitikimui su vadovybe (LAU adas susitikimas)
LAU9 Susitikimas su vadovybe (LAU devintas susitiias)
LAUPM Startavimo aptarimas
MTG Bendras susitikimo procesas
PM Projekto aptarimas
REL Pakartotinis startavimas
REL1 Basenos ir valdymo pasikeitimai (REL scenarijaus psm
susitikimas§
REQ Reikalavimai
STATUS Projekto bsenos pristatymo vadovybei ir uzsakovui susitikimas
TEST Testavimas
TEST1 Sistemos surinkimas (angl. build) (TEST sagn#s pirmas zingsnis)
TEST?2 Integravimas (TEST antras zingsnis)
TEST3 Sistemos testavimas (TESTias zingsnis)
TESTD Testavimo metu aptikdefekt; Salinimas
WEEK Kassavaitinis komandos susitikimas
MTG Bendras susitikimo procesas

DEV ir MAINT scenarijai yra sugtiniai. DEV scenarijus apraso naujo produktorikno

procea, o MAINT — produkto priefiros proces. Sie scenarijai susideda i wkiscenarig,

apraSatiy pagrindinius procesus, sudatars produkto Krima/prieziara.

1 _ atskig scenarij turi tik $etas realizavimo scenarijaus (IMP) Binig, visi kiti Zingsniai yra pakankamai aiSkarba

per daug specifiniai, kadihy galima juos apibendrinti visienisianomiems projektams.

2 _ visi kiti pakartotinio startavimo Zingsniai soipa su LAU scenarijaus Zingsniais, detaliau apigreaparasyta
skyrelyje 2.1 (bendra TSP straka)
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Scenarijus LAU susideda iS 10 mazaesscenariy (LAUL, ..., LAU9 ir LAUPM), apraSatiy
kiekvieno iS startavimo susitikimveiklas. Testavimo scenarijus TEST apjungia savypskirus
scenarijus, kurie aprasSo testavimo proceso etapus:

e sistemos surinkimas — skirtasitikinti, kad atskiros produkto dalys yra sudents
tarpusavyje (TEST1 scenarijus);
e integravimo — skirtas atskimprodukto dali saveikos testavimui (TESTZ2 scenarijus);
e sistemos — skirtas pilnai surinktos sistemos téstav( TEST3 scenarijus);
e TSP numato ir testavimo mgtast; defekt; Salinimo veiklas (TESTD scenarijus).
Scenarijai REL ir IMP turi savyje po vigrzemesnio lygio scenauij Visi kiti scenarijai yra

paprasti, t.yi ju sucktj ngeina jokie kiti scenarijai.

2. TSP metodikos rekonstrukcija

TSP metodik sudaro visa &l elemeni: scenarijai, roli ir ju tiksly aprasymai, veikl (pvz.,
konfigaracijos valdymas) apraSymai, formos ir t.t. Pilnestodikos rekonstravimas yra labai didelis
ir daug laiko uZimantis darbas. Siame darbe yraribpgama TSP scenatijrekonstrukcija, nes jie
sudaro TSP pagriadr strukfira. Be TSP scenatjjyra praktiSkai ngnanomas gilesnis TSP proceso
tyrimas ir taikymas.

Rekonstruojant TSP metodikouvo siekiama atkurti TSP apgago originalioje formoje.
Rekonstrukcijos tikslas - atkurti visus TSP scquoariiSvardintus 1 lentgke. Ta&iau, apie kai
kuriuos scenarijus nepavyko rasti praktiSkai jokid®rmacijos, todl Sie scenarijai liko neaprasyti:
MAINT, ANA, STATUS, MTG.

Bendro priediros proceso (MAINT) scenarijus yra analogiSkas D&dénarijui.l ji jeina
pagrindiniai produkto prieiiros procesai (j scenarijai). Téiau jokios konkreéios informacijos apie
i scenariy néra ir lieka neaisku, kokie tiksliai procesai suddMAINT scenariji. Yra galimos dvi
Sios informacijos neatskleidimo priezastys. Pirke] jis yra labai panaSysDEV scenariy ir yra
sudarytas iSut p&iu proces (su tam tikrais pakeitimais). Antra, kad TSBErdai, vykdydami
informacijos neatskleidimo politdk dél kurios rera pavieSinti praktiSkai visi TSP scenarijali,
samoningai slepia §iinformacip. TSP pristatymams ir reklamai yra naudojamas lsnéirimo
procesas DEV, o informacija apie palaikymo sceadifINT yra suteikiama tik uz pinigus.

Analizés scenarijus yra minimas tik tuose darbuose, ksgwgra sugretinami TSP ir CMMI
modeliai. Kaip bebty keista, analigs scenarijus éra minimas nei TSPi [Hum99], nei TSP [HO99]
aprasymuose. Galima to priezastys yra ta, kad Abnarijus buvo panaikintas, o pats argliz
procesas tapo reikalavinsudarymo proceso dalimi. Pirmi reikalayrfREQ) scenarijaus zingsniai
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yra rinkos analig ir reikalavimy i$aiskinimas. Sios veiklos yra labai artimos aaliprocesui.
Dvieju scenariy apjungim patvirtina ir tas faktas, kad ANA scenarijus viskur yra minimas,
visada stovi greta REQ scenatrijaus.

Priezastis, é kurios réra informacijos apie STATUS ir MTG scenarijus, nmato, yra ta, kad
Sie scenarijai éra esminiai, norint suprasti TSP principus, o fka&o kely susitikimy eiga. Be to,
scenarijaus WEEK, aprasao kassavaitinj susitikimy eiga, versija yra pateikta TSPi [Hum99]
aprasyme. Vis susitikimy strukiira yra panasi, tai parodo ir startavirsusitikimy aprasymai, tod

STATUS ir MTG scenarijai nebuvo paviesinti.

2.1. Rekonstrukcijos metodika

Komandinio program kirimo proceso rekonstrukcija remiasi visa eile &alti Informacija
yra surenkama iS skirtimgknygu, straipsni ir techniniy ataskait ir yra sudedama kaip mozaika.
Rekonstruotas TSP modelis susidS scenanj, lentebs forma, ir i tekstinio apraSymo. Tokia
rekonstruoto modelio forma buvo pasirinktd kieliy priezagiu:

e tokia forma yra atfiausia originaliam TSP modeliui;

e lenteks leidzia sugrupuoti informaagijir glaustai pateikti pagrindinius TSP scenarij

zingsnius ir veiklas, kas palengvina scemangudojina;

e tekstinis apraSymas padaro scenarijus suprantausgspaaiskina scenarijaus zingsni
sela, sarysius, nurodo, kokios veiklos ir kaip yra vykdonaskvieno scenarijaus zingsnio
metu.

Tokia kombinuota lentali ir tekstinio apraSymo struiia yra suprantameérr patogesa

naudojimui negu vien lentd arba vien tekstas.

TSP scenanj ir formy saraSas yra paimtas iS Noopur Davis ir Jim McHalehna®s
ataskaitos ,Relating the Team Software Prote¢3SP™) to the Capability Maturity Model for
Software (SW-CMM)* [DMcHO03]. Sioje ataskaitoje ypmteiktas labiausiai pilnas TSP elemgent
(scenariy, formy, roliy, specifikaciy ir standan) saraSas. T&au, Sioje ataskaitoje TSP elementai
yra tik iSvardijami ir sugrupuojami pagal elemengohidi (pvz., scenarijai, formos). Autoriai
nepateikia jokio apraSymo arba paaisSkinirkaip Sie elementai yra susif koks yra j turinys.

Oficialiai paskelbtas TSP startavimo (LAU) scenasi][HumOO] irivadoj TSP (angl., TSPi -
TSP introduction) scenarijai [Hum99] yra naudojdmip rekonstruojam TSP scenanj pagrindas.
LAU scenarijus leidZiajsivaizduoti, kaip tusty atrodyti originalis TSP scenarijai, koks yra |
detalumo lygis. Savo ruoztu, TSPi scenarijai, norgra supaprastintos originaliTSP scenanij
versijos ir j1 strukiira bei detalumo lygis ne visada pilnai atitinkagoralu TSP mode| yra labai
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vertingi nustatant pagrindinius rekonstruojastenariy zingsnius ir y turini, t.y. TSPi scenarijai
yra pagrindinis paaiSkinamosios (panaudotos sdgnadprasymuose) informacijos apie
rekonstruojam TSP scenaty paskirt ir turini Saltinis.

Nors TSPi scenarijuose pateikta informacija ir waathupagrindines gaires rekonstrukcijai, jos
neuztenka tam, kad sukurti pakankamai detapraSym. Rekonstrukcijai atlikti reikalinga
informacija yra renkama i$ vjditeratiros sirase nurodyt Saltinip. Nemazai vertingos informacijos
apie TSP scenatijturini (zingsnius, veiklas) detalesniame, negu TSPi sgeose, lygyje yra
paimta iS TSP aprasymo (angl., tutorial) [HO99fr&tvimo scenatij rekonstrukcijos metu labai
pravere W. Humphrey ataskaitos ir straipsniai apie TSPrfia0, HumO02].

TSP ir CMM brandos modelio palyginimo ataskaitosvVigH03, McH03, MWO05, WMPO05]
pravetia ieSkant detalios informacijos apie TSP scenatinuose atliekamas veiklas ir kuriamus
artefaktus. T&au, tam kad atlikti pakankamai detalir tikslia rekonstrukci, visa galima ir
naudinga informacija yra renkama iSwieinany Saltini.

Komandos lyderio ir TSP instruktoriaus vaidmensaldstyra paimtos iS W. Humphrey knyg
,TSP*™.Leading a Development Team” [HumoO5] ir ,T3P Coaching Development Teams”
[HumOG6A]. Informacija apie asmeniprograny karimo proceg (PSP) ir jo naudojim TSP procese
yra iScstyta W. Humphrey straipsniuose ,P8P A Self-Improvement Process for Software
Engineers” [HumO06B], ,How PSP and TSP Can ImpaciOaganization” [HumO02] ir Donald R.
McAndrews ataskaitos ,The Team Software ProcessP{f)S An Overview and Preliminary
Results of Using Disciplined Practices” [McAOOQ].akert ir TSP praktinio taikymo aprasymai
[Kim04, NR99], juose galima rasti konksies informacijos apie tam tikr TSP element turini ir
taikyma.

2.2. Bendra TSP ciklo strukt ara (DEV scenarijus)

Komandinio program kirimo procesas yra iteracinis. Projekto iteradgikly) skatius yra

apibgziamas pirmo startavimo metu. Pirmo ciklo stomlityra parodyta 2 lentgée.
2 lentek. TSP pirmo ciklo strukta [McA0O, Hum99, HO99]

Scenarijaus tikslas | Apibr ézti P] karimo proceso veiklas.

PradZios kriterijai | ¢ Projekto sutartis yra pasirasyta;
Projekto komanda yra suformuota,;
Visi komandos nariai yra apmokyti PSP;

TSP instruktorius yra pasiekiamas ir pasingodirbti su komanda. Jeigu
komandos nariai yra paty SP, instruktoriaus dalyvavimasra hitinas.
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Bendra informacija | e Paprastai #&rimo procesas susideda i$ ketikly;
e Labai mazo programinio produktakmui gali uztekti vieno ciklo.
Scenarijus Pavadinimas
LAU Startavimo procesas
LAU1 Projekto apzvalga
LAUZ2 Tikslai ir rolés
LAU3 Strategija, procesas, palaikymas
LAU4 Bendras projekto planas
LAUS Kokybés planas
LAUG Detalus einamojo ciklo planas
LAU7 Riziky jvertinimas
LAU8 PasiruoSimas susitikimui su vadovybe
LAU9 Susitikimas su vadovybe
LAUPM Startavimo aptarimas
REQ Reikalavimai
HLD Auksto lygio projektavimas
IMP Realizavimas
‘ IMP6 Moduliy testavimas ir tegtkirimas
TEST Testavimas
TEST1 Produkto surinkimas (angl. build)
TEST2 Integravimo testavimas
TEST3 Sistemos testavimas
TESTD Testavimo metu aptikdefekt, Salinimas
PM Projekto (ciklo) aptarimas
Pabaigos kriterijai | ¢ Sukurtas produktas ar produkto dalis bei vartotikumentacija;
e Sukurta ir atnaujinta projekto dokumentacija;
¢ Sukurtos ciklo ataskaitos.

Visuy kity projekto cikly strukiira yra analogiska pirmam ciklui, bet vietoje LAUayaikomas
REL (pakartotinio startavimo) scenarijus. REL scgus yra identiSkas LAU scenarijui, iSskyrus
pirma startavimo susitikirp Pakartotinio startavimo pirmo susitikimo metu wptariami projekto
busenos ir valdymo pasikeitimai, o Sio susitikimokées yra aprasSytos REL1 scenarijuje.

Nors standartinis TSP ciklas apima 6 pagrindinigenarijus, realydje projektas gali
neapimti, pavyzdziui, reikalavimstadijos (tuo atveju kai reikalavipspecifikacija jau yra sudaryta)
arba, jeigu projekto tikslas yra sukurti detakojekt ir neapima joki realizavimo dartp, gali hti
sudarytas tik iS startavimo, projektavimo ir aptayi scenarij. Taipogi, yra galimos ir kitokios

scenarifp kombinacijos. Konkreti pasirinkta scenarikombinacija turi lati apibezta projekto
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startavimo metu. Projekigali sudaryti nuo 3 iki 6 scenarijLAU ir PM yra hitini, be Siy dvieju
scenariy turi bati dar bent vienas scenarijus (REQ, HLD, IMP arliST).

TSP modelio rekonstrukcijos tikslas — atkurti viSUSP scenarijus. Pirmiausia, yra siekiama
atkurti scenarijus, kurigeinai DEV scenarij (Zr., 2 lente}). Sie scenarijai sudaro TSP proceso
pagrind.. NeapraSiusyj, visi kiti scenarijai negas sudaryti darnios visumos, t.y. bus gautas tik
atskiy, nenuosekij scenarij rinkinys. Sio darbo tikslas yra rekonstruoti avisiode], kur bity
galima naudoti praktikoje.

2.3. TSP startavimo (LAU) scenarijus

Startavimo procesas apima strategijos sudaryplanavim bei rizikos valdym. Pries
pradedant startavignprojekto komanda jau turiabi suformuota. Startavimo procese dalyvauja visi
komandos nariai. Kaip ir bet kuri kita projekto idastartavimas yra planuojamas ir sekamas. Jo
metu komanda susip@a su projekto tikslais (vadowdy uzsakovo), darbais, kuriuos reslkatlikti,
nustato komandos ir komandos natikslus, sudaro bengprojekto plag ir detalius ciklo planus:
bendy visai komandai ir asmeninius planus kiekvienakoihandos naij

Startavimas yra atliekamas pirmo projekto ciklo ddiaje, pakartotinis startavimas yra
atliekamas kiekvieno sek&o ciklo pradzioje. Pakartotinis startavimas gaiitibatliktas ir tuo
atveju, jei projekto metivyksta reikSmingi pasikeitimai. Jeigu projektas yranpalaikis, tai jis gali
buti vykdomas vienu ciklu. TSP yratdoma 3 arba 4 dienstartavimo procada. 9 startavimo
susitikimas ir startavimo aptarimas gali vyktidies dienos vakare arba ketvirtos dienos ryte.
Keturiy dieny startavimo procedos planas yra parodytas 4 paveikge [DMO3]:
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Pirmoji diena

Antroji diena

Trecioji diena

Ketvirtoji diena

1. Nustatyti 4. Sudaryti plam 7. Atlikti rizikos 9. Atlikti
produkto ir verslo A3 virSaus Zemyn“| ¥ jvertinimg —» perZiira su
tikslus ir einamosios vadovybt
fazés plamy
A 4
2. Paskirstyti role v . —
ir nustatyti ) 8._Paruost Atlikti _
komando tikslus 5. Sudaryt pristatym startavimo
kokybes plar, vadovybei ir aptarimy
startavimo
v ataskaif
3. Sukurti Kirimo v
strategiy 6. Sudaryti plan
i$ ap&iosi virSy ir
subalansuotus
planus

4 pav. TSP startavimo procaa [DMO03]

Projektavimo strategijos galiib skirstomos:

1) iS virSaus zZzemyn — kai einama nuo bendriausistrakcijos lygio (esmini produkto
uzduciy) ir leidziamasi prie konkggy moduliy (kurios reikés igyvendinti);

2) IS apdiosi virsy — atvirkgiai, pradedama nuo modulir einama link visos sistemos vaizdo
(projekto).

Komandos sudaromi planai yra skirston® grupes pagal tai, kokia projektavimo strategija
komanda ¢mési, sudarantatplam. T.y. planai, kaip iry pagrinde esatios projektavimo strategijos,
yra skirstomii planus ,iS virSaus zemyn“ ir ,iS apias i virSy“. Pirmas metodas yra skirtas daugiau
sudaryti bendy vaizd, ka gi reikés sukurti, ir bendr sistemos strukita (4 startavimo susitikimas),
antras metodas yra daug detalesnis, leidzia sudisfesnius planus bei darlsara% (6 startavimo
susitikimas).

Startavimo scenarijus (LAU) yra vienintelis viegaiskelbtas TSP scenarijus, jis yra pateiktas
3 lentetje. Deja, detals startavimo susitikim scenarijai (LAUL,..., LAU9) éra pavieSinti, Siuo

metu yra zinomas tik bendras Sicenarij apibidinimas.
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3 lentek. TSP startavimo (LAU) scenarijus [HumOOQ]

Scenarijaus paskirtis

Apibrézti startavimo proceso veiklas.

Pradzios kriterijai

PasiruoSimo startavimui darbai yra atlikti
kontroliniai srasai, zr. 2.3.1 skyu);

Susitarta @ vadovylkes ir uZzsakovo atstav dalyvavimo
susitikimuose (1 ir 9). Jeigu projektas neturi kaat&us uzsakova,
vietoje jo susitikimuose dalyvauja pardawirskyriaus atstovai;

Visi komandos nariai ir komandos lyderis yragipareigog
dalyvauti visuose startavimo susitikimuose ir stagirho aptarime;

Yra jgaliotas TSP instruktorius,
startavimo procese.

(PREPBREPT

Bendra informacija

1, 2 ir 3 susitikimai vyksta pirmstartavimo dies
4, 5 ir 6 susitikimai vyksta antistartavimo dies
7 ir 8 susitikimai vyksta tk@a startavimo diesg

9 susitikimas ir startavimo aptarimas vykst&itve dienos vakar
arba ketvirtos dienos ryte;

Visi startavimo susitikimai yra dokumentuojami (TS8rmos,
projekto dokumentacija).

11

Nr. | Veikla Aprasymas
1 Nustatyti produkto | Pravesti pirm startavimo susitikinp (naudoti LAUL scenart).
ir verslo tikslus e Pristatyti vadovybei ir komandai visus projekto lkamdos
narius;
e Perzvelgti startavimo procgs
e Aptarti projekto tikslus su vadovybe ir uzduoti k&mus.
2 Komandos tikslai| Pravesti anty startavimo susitikir (naudoti LAU2 scena).
ir roles e Pasiskirstyti roles;
¢ Nustatyti ir dokumentuoti komandos tikslus.
3 Projekto strategija Pravesti 3 startavimo susitikinjnaudoti LAU3 scenam).
ir palaikymas e Sukurti koncepcinsistemos modgl
¢ Nustatyti Kirimo strategy ir produktus, kurie turi#iti sukurti;
e Apibreézti kirimo proces, kuris bus naudojamas;
e Sukurti proceso ir palaikymo planus.
4 Bendras planas Pravesti 4 startavimo susitiKmaudoti LAU4 scenan).
e Atlikti dydzio jvertinimus ir sudaryti projekto plan
5 Kokyhkeés planas Pravesti 5 startavimo susitikilnaudoti LAUS scenan).
e Sudaryti kokyks plara.
6 Subalansuotas | Pravesti 6 startavimo susitikinfnaudoti LAU6 scenatt).
planas e Priskirti darbus komandos nariams;

Kiekvienam komandos nariui sudaryti individual einamojo
ciklo plara ,iS ap&ios| virsy";
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e Subalansuoti komandos ir komandos natanus.

7 Projekto rizikos | Pravesti 7 startavimo susitikinfnaudoti LAU7 scenatrtj).

analiz e Identifikuoti ir jvertinti projekto rizikas;

e Nustatyti riziky vertinimo kontrolinius taskus ir atsakomybes;

e Pasillyti neatictliotiny dideks svarbos (poveikio) rizik
sumazinimo veiksmus.

8 Startavimo Pravesti 8 startavimo susitikinfnaudoti LAU8 scenatj).
ataskaitos e Paruosti startavimo ataskaitadovybei.
paruoSimas

9 Vadovyles Pravesti 9 startavimo susitikinfnaudoti LAU9 scenatrj).
perziira e Perziiréti startavimo veiklas ir projekto planus su vadosyb

e Aptarti projekto rizikas, atsakomybes ir numatyesgksmus.

PM | Startavimo Atlikti startavimo aptarim (naudoti LAUPM scenatt)).

aptarimas e Aptarti pasiruosim kassavaitiniams susitikimams;

e Surinkti startavimo duomenis ir sudaryti ataskait
e Papildyti projekto dokumentagij

e [vertinti startavimo proces ir uzpildyti proceso gerinimo
pasiilymy (PIP) formas.

Pabaigos kriterijai e Sudaryti komandos ir komandos ngpianai;
e Paskirstytos ra@ls, nustatyti tikslai, procesai ir atsakonghp
e Komandos planas yra suderintas su vadovybe;

e Startavimo proceso duomenys yratraukti i projekto
dokumentacy.

Pirmame susitikime komanda, komandos lyderis irtat@amo instruktorius susitinka su
vadovybe ir uzsakovo arba pardauvirskyriaus atstovais. Sio susitikimo tikslas yra astipdinti
komand, su produkto ir vadovyds tikslais, susijusiais su vykdomu projektu. Sksito metu yra
aptariami keliami verslo tikslai, kuriamo produkpmreikis (koal reikia ji kurti?), pagrindines
savykes bei kit susijusy informacip. Sis aptarimas apima projekto pateikimo termirkasry ir
kokybes tikslus. Produkto ir vadovyb tiksly aptarimas padeda komandai nustatyti, kaip progekta
prisidés prieimores verslo tiksl pasiekimo, minimalius projekto reikalavimus.

Susitikimuose nuo 2 iki 8 dalyvauja komanda irtst&mo instruktorius. Si susitikimy tikslas

yra sukurti glygas efektyviam komandos darbui.

Antro susitikimo metu projekto komanda pérziverslo ir produkto tikslus, pristatytus
pirmame susitikime, iry pagrindu formuluoja rinkinpamatuojam komandos ir komandos nari

tikslu. Po to komandos nariai pasiskirsteérols, tam yra skirtos specialios formos ROLE. Jagigu
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prasminga, gali #ti sukurtos ir priskirtos papildomos #&sl (pvz., saugumo vadovas ir pan.).

Kiekvienas komandos narys pasirenka bent po vielea r
Trecio susitikimo metu komanda ap##ia bendg projekto stratega [HO99]:

1. Koncepcin kuriamos sistemos modgekuris apibézia, kas turi bti padaryta (sukurta)
projekto metu. Koncepcinis modelis apima minimalaesalaus rezultato, kuris tenkint
vadovyles reikalavimus, pagrindini produkto daky apraSym ir pirminius Sii daliy
dydzioivertinimus.

2. Karimo strategi, kuri apibézia projekto cikh skatiy, pagrindinius kontrolinius taskus,
pagrindiniy versipu turini, prototipus, kuriuos reds sukurti, integravimo ir testavimo
strategijas. Taipogitkimo strategija apima produkto dalilydzio ir pastang reikalingy
jilems sukurtijvertinimy patikslinim.

3. Patikslina (adaptuoja) TSP progeskuris bus naudojamas projekto metu. Komanda
apibezia kaip bus vykdomas projektas, kokie scenarifarmos ir standartai bus
naudojami. Tai galiiiti TSP elementai arba organizacijos proceso elesment

4. Palaikymo plaa, kuriame yra apiliziama, kokiairanga ir irankiai bus reikalingi
komandai vykdant projekt uz Sio plano sekimir vykdymo uztikrining yra atsakingas
palaikymo vadovas.

Ketvirto susitikimo tikslas — bendroikmo plano sudarymas. Sis planas leidzia komandai
iSlaikyti démeg ties galutiniu projekto tikslu ir yra pagrindasdividualiems planas sudaryti. TSP
numato plano ,iS virSaus Zemyn“ sudagrkomanda nustato pagrindines uzduotis, jas detzhg
smulkesnes, palygina su panasSiais, éiaksvykdytais, projektais, nustato istoriniais dunmis
pagistus uzdudiy vykdymo laikus. Tada komanda sudaro visos komandosi@iy ir uzdirbtos
verts planus. Planai yra derinami su bendrais projpki@ikiais (apribojimais): laikas, resursai ir
t.t.. Taipogi yra nagrigfamos alternatyvios ikimo strategijos. Sudarant beadplams, komanda
nusprendzia, ar produktas galiitb kuriamas etapais (ciklais), arba ,prieaugiaig®| taip, tai
kiekvienai fazei yra nustatomi reikalavimai ir gkmo uzSaldymo“ datos — datos, po kuri
reikalavimai konkréiam sistemos prieaugiui nebegali kisti, projektavispecifikaciy paruoSimo
galutiniai terminai ir datos, po kurinegali liti keiciamas kodas. Toliau, vadovaujant planavimo
vadovui, komanda sudaro beagrojekto tvarkaragt Kiekvienam ciklui yra nustatoma jo truknr
pagrindirés uzduotys.

Pirmas bendro projekto tvarkatas® sudarymo zingsnis — sukurti uZdiwp sara%, uzduotys
turi bati iSskiriamos atsizvelgiant TSP Kirimo proces, startavimo procesir vadow roles. Toliau
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komanda atlieka numatytuzdu@iy dydzio (kodo eilutmis, teksto eilutmis ir pan.) ir laiko
sanaud; jvertinimus. Kitas zingsnis — sukurti tvarkatia$uris remiasi bendru valandskatiumi,
kuris yra reikalingas atlikti visas numatytas uzigioRemiantis uzdugy saraSu ir tvarkaradu,
komanda sudaro uzdirbtos wertplara, kuris apima planuojama kiekvienos uzduoties piganm
vert (priklausomai nuo jai atlikti skiriam valand; skatiaus), planuojamas datas kiekvienai
uzduaiai ir planuojana verk, kuri turi bati ,uzdirbta® kiekviern savait, remiantis atliktomis
uzduotimis [HO99].

Penkto susitikimo metu komanda sudaro kalsyplar, kuris turi atitikti komandos kokyis
tikslus. Paprastai kokgls tikslai yra iSreiSkiami numatant padaryt iStaisyty kiekvienoje fazje
defekiy skatiy ir defekty tanlf galutiniame produkte. Komanda turi uztikrinti, kadrojekto plaa
buty jtrauktos atitinkamos veiklos, skirtos pasiekti bisitus kokylés tikslus. Kokyks planas
suteikia galimyk sekti darly ir produkto kokyl. TSP kokyks plano Sablonas yra pateiktas 2

priede.

Sestas susitikimas yra skirtas detatinamojo ciklo plan sudarymui ir danlp perskirstymui
taip, kad kiekvienam komandos nariui tekteikiamas dar krivis. Pirmiausia, yra pasidalinami
einamojo ciklo darbai, kiekvienas inzinierius suwmdasavo asmenin plam, remiantis savo
asmeniniais istoriniais duomenimis. Kai asmeniplanai yra sudaryti, kiekvienas komandos narys
trumpai pristato savo plan Komanda svarsto, ar planas yra pilnas, ar pakaakaletalus, ar
uzduotys yra suderinamos su bendru komandos pkmplanas yra pagptas ir realus (aréna
uzsibgzti ngveikiami tikslai). Toliau, jeigu komandos nardarbai gra subalansuoti, seka darb

perskirstymas ir i$ individuajiplan yra sudaromas visos komandos detalus ciklo planas.

Septinto susitikimo metu komanda atlieka rigikertinima. Yra identifikuojamos pagrindiés
projekto rizikos jvertinamay atsiradimo tikimy® ir jtaka projektui. Kiekvienai projektui rizikai, su
didele atsiradimo galimybe ir/arljka, yra paskiriamas zmogus, kuris yra atsakingass rizikos
stelzjima, nurodomas laikas, kada ji tikriausiayks, trigef — slyga, Zymintia, kada reikia pragti
koregavimo veiksmus, ir paus koregavimo veiksmus.

AStuntas susitikimas yra skirtas paruosti sudapieno pristatyra vadovybei ir uzsakovo
arba pardavim skyriaus atstovams. Pristatymas turi apimti koneanchary ir roliy sara%,
startavimo proceso apzvalgkomandos tikslus, resursr uzduciy tvarkarasius, alternatyvias
karimo strategijas, kokys plar, identifikuoty riziky sara% ir numatomusy poveikio sumazinimo

veiksmus.
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Devintas susitikimas — susitikimas su vadas/hr uzsakovo arba pardawmskyriaus
atstovais. Sio susitikimo metu komanda pristatggito plan ir paaiskina, kaip jis buvo sudarytas.
Jeigu sukurtas planas netenkina vadeésybarba uzsakovo tikgl komanda turi pristatyti
alternatyvius planus, parodydamag Ralima padaryti pridjus papildom resurg ar pakeitus
reikalavimus. TSP startavimo pabaigoje komandadovyle turi sutarti @&l projekto plano, t.y. turi

buti gautas vadovys pritarimas.

Aptarimas - paskutinis startavimo susitikimas, &arivadovauja TSP instruktorius. Aptarimo
metu yra aptariami pasiruoSimo kassavaitiniamstigumams darbai, pildomos proceso gerinimo

pasiilymy formos, atnaujinama ir pefizima projekto dokumentacija.

2.3.1.PasiruoSimas startavimui

PrieS pradedant startawmTSP instruktorius turi atlikti el darhy, kurie yra surasSyti
pasiruodimo startavimui kontroliniamerraSe (PREPL). $i darhy paskirtis yra uZztikrinti, kad
projekto komanda yra suformuota, jos nariai yr&kamai apmokyti, yra sudarytas startavimo
tvarkarastis, susitartacldvadovyles ir uzsakovo (arba pardavinskyriaus) atstay dalyvavimo ir

pan.
4 lentek. PREPL kontrolinisgaSas [HumO05]

Savaité iki | 5. . < .
startavimo Zingsnis Aprasymas Atlikta
6 Projekto Buvo nuspegsta vykdyti TSP projekt
identifikavimas
6 Atsakingas asmupProjektui yra paskiriamas TSP instruktorius
4 Komanda Visi komandos nariai buvo identifikuoti (parinkti)
suformuota
2 Apmokymas Visi komandos nariai yra apmokyti PGPIP.
2 Dalyvavimas ¢ Visi komandos nariai gali ir sutiko dalyvauti vise
startavimo susitikimuose,;

e Vadovyles ir uzsakovo (arba pardavinskyriaus)
atstovai sutiko dalyvauti 1 ir 9 startavimo
susitikimuose

2 Tvarkarastis Yra sudaromaswisartavimo susitiking tvarkarastis
2 PasiruoSimas 1 ir e Yra uZrezervuotos patalpos susitikimams;
9 susitikimams | ¢ Projektorius ir ekranas;
2 PasiruoSimas e Yra uZrezervuotos patalpos susitikimams;
susitikimams nuo| ¢ Vienas ar daugiau personalirkompiuteri; su
2iki 8 tinkama programinganga (pvz., MS Word, Excel)
e Projektorius ir ekranas;
e Lenta ir kreida.
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2 Proceso apzvalga Visi komandos nariai gali iikkeulalyvauti TSP

proceso apzvalgos susitikime, kuris vyksta po
startavimo aptarimo.

2 Vadovylgs Vadovyles atstovai yra supazindinti su startavimo
informavimas procesu, jo svarba ir yra informuoti apie pasirousi

darbus, kuriuos jie tés atlikti (verslo tiksh
formulavimas, kitos reikalingos informacijos
paruosSimas).

2 UZsakovo UZsakovo (pardavimskyriaus) atstovai yra
informavimas supazindinti su startavimo procesu, jo svarbaar yr

informuoti apie pasiruoSimo darbus, kuriuos jiesur
atlikti (projekto pristatymas, projekto tikslai,
pagrindiniai reikalavimai ir t.t.).

2 Maitinimas Visas dienas, kol truks startavimasnkndos nariai

turi bati maitinami, jiems turi bti skirtos poilsio
patalpos ir kiti reikalingi patogumai.

2.3.2.Scenarijus LAU1

Pirmame susitikime dalyvauja komanda, startavinstrirktorius, vadovys ir uzsakovo arba

pardavimy skyriaus atstovai. Sio susitikimo tikslas yra stipdinti komand su produkto, uzsakovo

ir vadovykes tikslais, susijusiais su vykdomu projektu. Kathi yra gera proga komandos

motyvavimui.

5 lentek. TSP LAU1 scenarijus

Scenarijaus
paskirtis

Apibr ézti susipazinimo su reikalavimais produktui ir vadovybés
keliamais tikslais veiklas.

Pradzios kriterijai

e PasiruoSimo startavimui darbai yra atlikti (PREPREPR kontrolinia
sarasai);

e Susitarta dl vadovykes ir uzsakovo atstavdalyvavimo pirmame
startavimo susitikime;

Bendra informacija

e Susitikime dalyvauja visi komandos nariai ir vadioés/ bei uzsakovo

(arba pardavim skyriaus) atstovai;
e Susitikimui vadovauja TSP instruktorius.

Veikla ApraSymas

Komandos Komandos lyderis trumpai pristato savo komandoaigar
pristatymas

Reikalavi_rm e Uzsakovo ar pardavimskyriaus atstovas pristato:
produktui o projekto tikslus;

pristatymas

0 pagrindines produkto savybes;

0 svarbius reikalavimus ir /ar standartus, kuriuosi tatitikti
kuriamas produktas;

0 uZsakovo organizaajj
0 kita aktualy informacip;
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Verslo tikshy e Vadovyle pristato verslo tikslus, susijusius su projektu:
pristatymas o vadovyles likessiais;

0 idealiu rezultatu;

0 minimaliu priimtinu rezultatu;

0 pristatymas apima kainlaika ir kokybés tikslus;

Reikalavimy ir e Vadovyles ir uzsakovo atstovai bei komandos nariai apteeeslo
tiksly aptarimas tikslus ir reikalavimus produktui:

0 aptariama, kaip projektas prigglprie verslo tiks] realizavimo;
0 nustatomi minimais reikalavimai;
0 jeigu reikia, randami kompromisai ir t.t.;

Pabaigos kriterijai | e Identifikuoti ir dokumentuoti pagrindiniai projektdr produkto
reikalavimai, verslo tikslai.

Susitikimo pradZioje komandos lyderis trumpai @tistsavo komandos narius. Sis pristatymas
yra skirtas tiek vadovyds ir uzsakovo atstovams, tiek patiems komandosameti Uzsakovo
atstovai turi suprasti, kady jprojekt vykdys kompetentingi specialistai. Komandos nasagis
pristatymas suteikia informacijos apie tai, kagui&koleg: ka Zino/sugeba ii ka galima kreiptis
pagalbos ir konsultagij

Toliau uzsakovo atstovai trumpai pristato uzsakquwoorg, projekto tikslus, laukiamas
kuriamo produkto savybes, reikalavimus inkaktualt informacip.

Po uzsakovo atstgvpristatymo savoikesius isako vadovyds atstovai. Sis pristatymas
apima verslo tikslus, ko yra tikimasi i$ projekideal; ir minimaly priimtina rezultag, numatom
projekto kaira, trukme ir kokybeés tikslus.

Galiausiai komandos nariai gali uzduoti savo klaws vadovybs ir uzsakovo atstovams,

aptarti su jais visus iSkilusius neaiSkumus.

2.3.3.Scenarijus LAU2

Antro susitikimo metu projekto komanda pasiskingtiémis, kurios yra aprasytos 1.5 skyriuje
,1SP projekto komanda“, pefi verslo ir produkto tikslus, pristatytus pirmarsesitikime, ir j

pagrindu formuluoja rinkinpamatuojam komandos ir komandos natiksly.
6 lentek. TSP LAU2 scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti komandos veiklas paskirstant roles ir formuluopnt

paskirtis komandos tikslus.

Pradzios kriterijai | o Identifikuoti ir dokumentuoti pagrindiniai produkteeikalavimai ir
verslo tikslai.
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Bendra informacija | ¢ Susitikime dalyvauja visi komandos nariai;

e Sio susitikimo metu komandai vadovauja komandogrigdarba TSP
instruktorius.

Veikla ApraSymas

Paskirstyti roles e Kiekvienas komandos narys pasirenka saw.rdlra pasirenkamos
pagrindire ir alternatyvi roés;

e Rolés yra paskirstomos tarp komandos wariJeigu yra kel
pretendentaj viem role, tai rok yra paskiriama tam, kuris pasirinko
Sia rolg kaip pagrindig, arba komandos nariai tiesiog susitaria

tarpusavyje.
Suformuluoti e Komandos ir rolj tikslai yra formuluojami remiantis dokumentuotais
komandos tikslus verslo tikslais ir reikalavimais produktui;

o Tikslai turi bati kiekybiniai ir iSmatuojami;
e Formuluojami komandos nartikslai.

Pabaigos kriterijai | ¢ Rolés yra paskirstytos tarp komandos nari
e Komandos ir komandos nariikslai yra suformuluoti ir dokumentuotj.

Susitikimo pradzioje komandos nariai pasiskirst@mos, tam yra naudojamos ROLE formos.
Kiekvienas komandos narys pasirenka sau pagrnfabiausiai norim) ir alternatyvy roles.
Komandos lyderis surenka visas ROLE formas, ir jpsigk roles tokiu bdu: jeigu tik vienas
komandos narys nurédam tikm role kaip pagrindir, tai jam ir yra priskiriama Si rél Jeigu keli
komandos nariai nurédta paia rolg, pirmumo teig turi tas narys, kuris nurédSia role kaip
pagrindirg. Visais kitais atvejais komandos nariai turi tessusitarti tarpusavyje, kam kokia ol
atiteks. Kiekvienas komandos narys turi pasirifda@nt po vien role. Jei komandoje yra daugiau
negu 8 Zmoés, viena rad gali biti padalinta tarp keli Zmoniy, t.y. du Zmoags atlieka vien role,
arba vienas Zzmogus tampa vadovu, o kitas jo asistdfazesase komandose nariai pasirenka po
kelias roles. Komandos lyderis paprastai neprisjoka; papildomy roliy.

Pasiskirst rolemis komandos nariai pefiti iSkeltus verslo tikslus ir produkto reikalavimus
Ju pagrindu yra formuluojami komandos tikslai. Sikskhi turi kiti kiekybiniai ir i$matuojami.
Galiausiai yra formuluojami komandos natikslai. TSP kiekvienai rolei numato tam tikruksius,

taciau komanda gali Siuos tikslus pakoreguoti arbalgyin

2.3.4.Scenarijus LAU3

Trecio susitikimo metu komanda apé#ia bendg projekto strategy Komandos nariai
sukuria koncepcinmode], apibgzia kirimo strategi, proces, kuris bus naudojamas projekto

metu, bei sudaro palaikymo ptan
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7 lentek. TSP LAU3 scenarijus

Scenarijaus
paskirtis

Apibr ézti
strategija.

komandos veiklas sudarant bendg produkto kirimo

Pradzios kriterijai

e Rolés yra paskirstytos tarp komandos nari
e Komandos ir komandos nariikslai yra suformuluoti ir dokumentuoti;

Bendra informacija

e Sudarant bendrprodukto kirimo strategi dalyvauja visi komando
nariai;
o Sio susitikimo metu komandai vadovauja komandosrig

e Kuriant koncepcip mode] ir karimo strategij komandai vadovauj
karimo vadovas.

[

Veikla

Aprasymas

Sukurti koncepcipn
model|

e Koncepcinis modelis turi apimti:

0 kas turi luti realizuota, norintgyvendinti minimalius/planuojamus

produkto reikalavimus;
0 pagrindires produkto dalys (moduliai);

Sudaryti Kirimo
strategia

e Projekto cikl; skatiaus ir p trukmés nustatymas;

e Pagrindini kontroliniy task; identifikavimas;

e Pagrindini versiy turinio aprasymas;

e Prototipy, kuriuos reiks sukurti, identifikavimas;

¢ Integravimo ir testavimo strategiaprasymas;

e Kiarimo strategijos dokumentavimas apima STRAT foripicdyma.

Preliminarus laiko ir
dydzio vertinimas

» Siame etape yra atliekamas grubus dydZio ir pagteadinimas:
o kiekvienam projekto ciklui;
o kiekvienos identifikuotos koncepcinio modelio dalie
igyvendinimui;
e Vertinimas tuéty remtis istoriniais duomenimis ir/ar geriausigjgpu
(optimistinis/labiausiai titinas/pesimistinis vertinimai).

Apibrézti karimo
procea

e Kirimo procesas nusakkaip bus kuriamas produktas;

e Si veikla yra skirta apradyti visiems proceso eletmms, kurie bug
naudojami projekto metu;

e Naudojany proceso elemeuntinkinys susideda is:
o0 TSP proces element (pvz., scenarijai, formos);
0 organizacijos proceso elemerfpvz., standartai);

e Komandajvertina takstamy proceso elemeuntdyd; ir laika, kurio reikes
Siems elementams sukurti, paskiria atsakingus wlsment sukirima
asmenis. Sios veiklos turiib itrauktosi projekto plang;

U7

Sudaryti palaikymo
plan

¢ |dentifikuoti, kokiejrankiai yra reikalingi:
o reikalavimy sudarymo ir projektavimo pagalléspriemogs;
o redaktoriai, kompiliatoriai, programos derinimoepriores;
o testavimojrankiai;
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e Komanda nustato savo poreikius ir sudaro reikalingriemoniy
isigijimo/pafipinimo plara. UZ Sio plano vykdym yra atsakinga
palaikymo vadovas.

U7J

Pabaigos kriterijai | ¢ Sukurtas koncepcinis modelis;

e Sudaryta ir dokumentuotaikmo strategi;

¢ Atliktas preliminarus dydzio ir laiko vertinimas;
e UZpildyta STRAT forma;

e Apibréztas kirimo procesas;

e Sudarytas palaikymo planas;

e Papildyta projekto dokumentacija.

Pirmasis scenarijaus zingsnis — sukurti koncgpuimde]. Koncepcinis modelis apiéfia, kas
turi bati padaryta (sukurta), kadaty patenkinti minimais vadovyles reikalavimai, bei apima
pagrindiniy produkto daly identifikavima ir ty daliy dydziojvertinimus.

Antrasis zingsnis — api@ti karimo strategija. Komanda turi nusgti, i kiek cikly bus
padalintas projektas, bei kokios bug 8ikly trukmes, apibézti pagrindinius kontrolinius taskus,
pagrindiniy versip turin, identifikuoti prototipus, kuriuos redéls sukurti, apib¥zti integravimo ir
testavimo strategijas. Tuo@a, komanda uzpildo STRAT forgm

Turint pagrinding uzdu@iy sara%, gaut kuriant koncepcin model, ir apibgzta kirimo
strategip, komanda turi atlikti preliminarlaiko ir pastang, reikalingy kiekvienam is projekt cikluy
ir kiekvienos i$ identifikuat koncepcinio modelio dajijgyvendinimui,jvertinima. Vertinimas turi
remtis sukauptais istoriniais duomenimis. Jeiguetakuomenys daréna surinkti, vertinimas turi
remtis geriausiu sgimu. T.y. komanda turi atlikti optimistin(kiek maziausiai gali prireikti
pastang), pesimistin (kiek daugiausiai) ir labiausiai #kna vertinimus. Geriausiu spmu yra
laikomas arba labiausiai titnas variantas. Sis vertinimas galiitb daromas tiesiogiai (pvz.,
ekspertinis vertinimas) arba iSs&aiojamas pagal tam tigrformulg. Pavyzdziui, (0.4X + 0.6Y)/2,
kur X — yra optimistinis, Y — pesimistinis laiko i@imas.

Suldirus koncepcin model ir atlikus preliminay laiko ir pastang vertinima, komanda
apibrzé, ka reikia sukurti. Kirimo procesas nusako, kaip tufitbkuriamas programinis produktas.
Komanda turi apitifZti visus Kirimo proceso elementus, kurie bus naudojami projeketu. Sie
elementai susideda iS TSP praceslement (pvz., formos, scenarijai) ir organizacijos ir/ar
individualiai komandos naudojamus proceso elemelfiis organizacijos elemenyra priskiriami:

e organizacijos arba komandos naudojami standartai;
e vidinés darbo taisykis;
e vidaus organizacijos procaabs;
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e ir pan.

Jeigu komanda nusprendZzia naudoti proceso elemdnitis dar &ra sukurti, taij projekto
plam turi biti itraukti Si element sukirimo darbai. Komanda turi paskirti asmenis, atsgikguz
Siy elemend sukirima, beijvertinti sukirimo darhy laika ir pastangas.

Paskutinis tré&io susitikimo zingsnis — palaikymo plano sudarymiésmanda turi numatyti,
kokia jranga ir kokieirankiai bus reikalingi projekto metu. Paprastaipjgkto metu gali i
naudojami redaktoriai, kompiliatoriai, programosridieno priemoms, reikalaving sudarymo ir
projektavimo, testavimo ir kitirankiai. Komanda nustato savo poreikius ir sudagikatingy

priemonti; isigijimo/pafipinimo plara. UZ Sio plano vykdymyra atsakingas palaikymo vadovas.

2.3.5.Scenarijus LAU4

Bendras projekto planas yra sudaromas ketvirto §i&Ravimo susitikimo metu. Sis procesas
yra aprasytas LAU4 scenarijuje. PrieS pradedargceénariy, komandos nariai jau turi apiati
projekto ir komandos tikslus bei pasiskirstyti érals. Pagrindin vaidmen Sio susitikimo metu
atlieka planavimo vadovas. Bendras projekto plasiagia komandai iSlaikyti @meg ties galutiniu
projekto tikslu ir yra pagrindas individualiems pés sudaryti.

8 lentek. TSP LAU4 scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti komandos veiklas sudarant bendg projekto plana.
paskirtis

PradZios kriterijai | e Sudaryta projekto strategija, apibtas kirimo procesas;

e Rolés yra paskirstytos, projekto ir komandos tikslabagzti;

e Yra sudaryta &rimo strategija, apikzti karimo ir palaikymo procesai;
e TSP instruktorius dalyvauja susitikime.

Bendra informacija | ¢ Sudarant bendrprojekto plam dalyvauja visi komandos nariai;
o Sio susitikimo metu komandai vadovauja planavimdovas.

Veikla Aprasymas

UzZduatiy saraso e Sudaryti vis, uzduaiy (darhy) sara%;

sudarymas e Nustatyti planuojam (pagisty) darhy trukme;
e Priskirti planuojamus projekto darbus pagal ciklus;
o UZpildyti TASK formg;
UZdL_loéiuc saraso e Visa komanda periri sudaryy darhy sara%;
perzira e Jeigu randami netikslumai, jie pasalinami;
Projekto darh e Nustatyti, kiek laiko projekto vykdymo metu kiekwiags iS komandogs
tvarkarasio nariy gaks skirti projekto darbams;
sudarymas

e Remiantis gautais duomenimis, sudaryti projektokaeast;
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e Sukurti uzdirbtos veés plar;
o UZpildyti TASK ir SCHEDULE formas;

Projekto (_jarh _ ¢ Visa komanda periri sudaryt projekto tvarkaragt
tvarkarasio perziira | 4 jeigu randami netikslumai, jie pagalinami.

Pabaigos kriterijai | ¢ Sukurtas bendras projekto planas, uZpildytos TASKSCHEDULE
formos;

e Papildyta projekto dokumentacija;
¢ Visi komandos nariai pritaria sukurtam projektomla

Jeigu komandai tai yra pirmas TSP projektas, taitig&imo pradZioje planavimo vadovas ar
TSP instruktorius turi isaiskinti visiems komandoariams TSP planavimo tikslus ir beadr
strukiira [Hum99, HumOG6A|.

Pirmas bendro projekto tvarkatas sudarymo zingsnis — sukurti uzdix saras, kuris
atitinka TSP Erimo proces (karimo stadijas, vaday roles ir t.t.). Sis uzduby sradas yra
sudaromas ,iS virSaus zemyn*“: komanda nustato pdigies projekto uzduotis, toliau detalizuoja jas
1 smulkesnes [HO99].

Kai jau yra gautas visprojekto uzdudiy sarasSas, komandaertina j; dyd ir vykdymo lailkg.
Nustatant pastayi, uzduotys yra palyginamos su panaSiomis &aksvykdyt; projekiy uzduotimis.
Istoriniy duomem pagrindu yra nustatomas pgjas planuojamuzdudiy vykdymo laikas.

Turint visy uzdu@iy sara® bei planuojam ju vykdymo lailg ir apimi (dyd), komanda
nusprendzia, kaip Sios uzduotys bus padalintospianjekto cikly, patikslina kiekvieno ciklo tikslus,
reikalavimus, nustato planuojantruknme ir numatomus rezultatus. Sudarant projekto gdaxas
yra pildoma TASK form.

Sudarius danp sara% ir ju vykdymo laikojvertinima, komanda kartu dar karperziiri visas
uzduotis ir patikrinavertinimy teisinguna.

Sekantis susitikimo zZingsnis — projekto tvarkamskuris remiasi bendru valandgkatiumi,
kuris yra reikalingas atlikti visas numatytas uzisjosudarymas. Komanda nustato, kiek valand
per savait kiekvienas komandos narys éalturs skirti projektui, kiek diem ir kada jie tués
atostogas ir pan. Remiantis Siais duomenimis ydamsumas projekto tvarkarastis, kuriame yra
nurodytos visos svarbiausios projekto datos, tgauta galutiniai cikly ir viso projekto terminai.

Atlikus visus mirgtus darbus ir naudojant uzdiilgp sara% ir tvarkarast komanda sudaro
uzdirbtos verds plam, kuris apima planuojama kiekvienos uzduoties pigam verk
(priklausomai nuo jai atlikti skiriamvaland; skatiaus), planuojamas datas kiekvienai uzsaioir
planuojama verk, kuri turi bati ,uzdirbta® kiekviern savait, remiantis atliktomis uzduotimis
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[HO99]. Sudarius iSplam, komanda uzpildo TASK ir SCHEDULE formas bei atjirzau projekto

dokumentacy.

Toliau yra atliekama projekto tvarkat@s perziira. Sioje perfiroje dalyvauja visi komandos
nariai. Visos svarstytinos vietos yra aptariamaajksiumai pasalinami. Susitikimo pabaigoje visi

komandos nariai turi pritarti sukurtam projektorpia

2.3.6.Scenarijus LAU5

Kokybés plano sudarymas yra projekto startavimoésnd dalis. Kokyles plano sudarymo
veikloms aprasyti yra skirtas atskiras scenarijydJb. PrieS pradedant; $cenarij, komandos
nariai jau nustatprojekto ir komandos tikslus, pasiskérsoléemis ir sudaé bends projekto plag.

Kone pagrindin vaidmern kokykés planavimo procese turi kokdd vadovas. Jis turi gerai
iSmanyti kiek asmeninio prograjrkirimo proceg (PSP), tiek TSP. TSP pateikia kokgbplano
Sablora, kuriame yra nurodoma, kokie kokyd rodikliai bus matuojami projekto metu ir

planuojamos si rodykliy reikSnes. Pilnas TSP kokys planas yra pateiktas 2 priede.
9 lentek. TSP LAUS scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti komandos veiklas sudarant kokylés plam.
paskirtis

Pradzios kriterijai

Sudarytas bendras projekto planas;

TSP instruktorius dalyvauja susitikime. Jeigu kod@snariai yra patyr
TSP, instruktoriaus dalyvavimasra hitinas.

Bendra informacija Kokybés planas remiasi uzsiatais projekto/komandos tikslais;
Sudarant kokyés plam dalyvauja visi komandos nariai;

e Sio susitikimo metu komandai vadovauja kobylvadovas.

Veikla Aprasymas

Perziiréti kKomandos | e PerZiiréti 2 susitikimo metu (LAU2 scenarijus) uZsifitus tikslus;

kokyhes tikslus e Sie tikslai yra pagrindas nustatant kiekybiniusmis plano rodiklius;
e Jeigu yra btina (pvz., uzsikizti tikslai pasirodo yra nerasd), pakeisti
tuos tikslus.
Kokybés plano e Nustatyti leistinus nukrypimus nuo planuojamkokybés rodikliy
sudarymas reikSmi (pvz., padaryt defekty skatiy ir kiek ju turi biti paSalinta);
e Sukurti kokyles plam (SUMQ forma) ir papildyti projekto planavimo
suvestir (SUMP forma).
Kokybés plano ¢ Visi komandos nariai perifii sukury kokybés plar;
perzira

¢ Visos svarstytinos vietos yra aptariamos;

o Kokybés planas turi #iti realus ir aktualus, t.y. jame esantys kodg
rodikliai turi bati tikrai svartis komandai ir projektui.

O
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Pabaigos kriterijai | ¢ Sukurtas kokyés planas;
e Papildyta projekto dokumentacija;
¢ Visi komandos nariai sutinka su sukurtu kokyiplanu.

Jeigu komandai tai yra pirmas TSP projektas, tsitiiimo pradzioje kokybs vadovas ar TSP
instruktorius turi iSaiskinti visiems komandos aans kokyks plano svarp ir paskiri [Hum99,
HumOGBA].

Tuomet komanda aptaria startavimo scenarijaus asusitikimo metu iSkeltus tikslus. Sio
aptarimo tikslas yra iSskirti svarbiausius kokylrodiklius, kuriuos reiés sekti ir matuoti projekto
eigoje. Jeigu vieno ar daugiau tiksigmanoma pasiekti arba iSmatuoti, ar jie yra pasiedatiSie
tikslai turi bati performuluojami, arbayjturi bati atsisakyta.

Komanda turi nuspsti, kokie kokyles rodikliai bus sekami ir parinktijmatus. Kiekvienam
pasirinktam rodikliui turi @ti dokumentuojamos leistinos reikamiibos. Sie duomenys yra
fiksuojami kokyles plane (SUMQ forma) ir planavimo suvesje(SUMP forma) [HumOO].

Sudarius kokybs plar, visa komanda dar karperziiri gaut plam, visos abejotinos plano
vietos turi lmti aptartos komandoje, visi netikslumai paSali@galutinis kokylés planas turi i
pasiekiamas ir aktualus, t.y. renkami duomenislieleami matavimai turi padi siekti iSkelt; tiksly
ir/ar sekti Sy tiksly pasiekimo lyg

Susitikimo pabaigoje visi komandos nariai turi @it sukurtam kokyés planui. Taip pat turi
buti atnaujinta projekto dokumentacija.

2.3.7.Scenarijus LAUG6

Sestas susitikimas yra skirtas detatinamojo ciklo plan sudarymui ir danlp perskirstymui
taip, kad kiekvienam komandos nariui tekteikiamas darb kravis.
10 lentet. TSP LAUG6 scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti komandos veiklas sudarant detaj subalansuoj einamojo

paskirtis ciklo plana.

Pradzios kriterijai | ¢ Sukurtas bendras projekto planas, uZpildytos TABKSCHEDULE
formos;

Sukurtas kokyés planas.

Bendra informacija

Sudarant subalansugtlam dalyvauja visi komandos nariai;

Subalansuotas planas yra sudaromas remiantis kautsioendru
projekto planu;

Sio susitikimo metu komandai vadovauja planavimdovas.
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Veikla

Aprasymas

Sudaryti komandos
detal; plar ,iS
virSaus zemyn*

e Einamojo ciklo darbai yra skaidonmiimazesnes uzduotis, uzduotys

paskirstomos tarp komandos nari

Sudaromas pirminis projekto darbvarkarastis, tenkinantis iSkeltus lai
apribojimus;

yra

Sudaryti
individualius
detalius planus

Kiekvienas komandos narys sudaro savo asmetanhy tvarkarast
apimant produkto kirimo darbus ir priskirtos rés veiklas;

Kiekvienas komandos narys pristato savo pldomandai. Komand
nusprendzia:

0 Ar planas pilnas?
0 Ar planas pakankamai detalus?
0 Ar uzduotys suderinamos su bendru komandos planu?
0 Ar planas pagstas ir pasiekiamas?
Atliekami reikalingi asmenini plany pakeitimai.

Sudaryti komandos
plam ,iS ap&iosi
virsy*

Planavimo vadovas vadovauja komandai sudarant koosaplag ,iS
apaiosj virsy“>.
Plano sudarymas remiasi sukurtais individualiagals.

Perziiréti projekto
detaly plara ir, jeigu
reikia, perskirstyti
darbus

Gautas projekto planas .S apas | virSy"® yra perziirimas ir

palyginamas su planu ,i§ virSaus Zenfyn“Jeigu yra randanji

nesuderinamumai, jie pasalinami vienu igl&idy:
0 perskirstyti darbus arba péitl papildomus resursus;
0 atideti projekto pabaigos termin
0 sumazinti produkto/proceso reikalavimus.

Bet kokie projekto galutimi terming arba produkto reikalavim
pasikeitimai turi lati derinami su vadovybe ir uzsakovo atstovais. &iz
atsakingas komandos lyderis.

Pildomos TASK ir SCHEDULE formos.

Pabaigos kriterijai

Sukurtas detalus einamojo ciklo planas;

Sukurti detais ir subalansuoti individuas$ planai;

UZpildytos bendros ciklo ir individualios TASK itCHEDULE formos;
Visi komandos nariai sutinka su sukurtais planais.

Einamojo ciklo darbai yra skaidormmazesnes uzduotis, Sios savo ruoZtu galigkaidomos

toliau. TSP rekomenduoja skaidyti uzduotis tol, galisis mazdaug 10 valanttukmeés uzduotis.

Skaidant didesnes uzduotismazesnes, yra gaunamas ciklo planas ,iS virSausyrZe Visos

identifikuotos uzduotys yra paskirstomos tarp kodwan nan.. Kai komanda pasidalija visas

% Plano ,i$ ap&ios| viry" apibrezimas pateiktas 2.3 skyriuje.
* Plano ,i$ virSaus Zemyn“ apifimas pateiktas 2.3 skyriuje.
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uzduotis, ji sudaro pirminciklo plara, tenkinant iSkeltus laiko apribojimus, kartu yra uzpildomos
bendros ciklo TASK ir SCHEDULE formos.

Kiekvienas komandos narys sudaro savo asmetam, i kurj jtraukia jam paskirtus produkto
karimo darbus ir savo rés veiklas, uzpildo asmenines TASK ir SCHEDULE fosm&ai visi
asmeniniai planai yra paruosti, kiekvienas komanduoys pristato savo plakomandai. Komanda
aptaria pristatyta planir nusprendzia: ar planas yra pilnas? ar jis yatapkamai detalus? ar
suderinamas su bendru planu? ar planas yraigpagrir realus (aréna uzsibézti neveikiami
tikslai)? Po aptarimo kiekvienas komandos naryaisét visus pastéhus savo plano ikumus,
pataiso asmenines TASK ir SCHEDULE formas.

Vadovaujami planavimo vadovo, komandos nariai suaanamojo ciklo plam ,iS ap&ios i
virSy“. T.y. remiantis sukurtais asmeniniais planaisosiidentifikuotos uzduotys yra surenkanmos
bendn ciklo plara ir surikiuojamos laike. Sudarani plamm komanda pradeda nuo maziausi
uzduaiu ir eina link p&iy stambiausi. Toks planavimo i#das paprastai yra tikslesnis negu
planavimas ,Ji$ virSaus Zzemyn®.

Gautas planas yra peilizimas ir palyginamas su planu ,i$ virSaus Zzemyefgud yra randami
nesuderinamumai, jie yra pasalinami. Sie nesudeinaai gali iti Salinami tokiais bdais:

e perskirstyti darbus arba péitl papildomus resursus;
e atideti projekto pabaigos termin
e sumazinti produkto/proceso reikalavimus.

Komandos lyderis yra atsakingas uz tai, kad betiekqiojekto galutini terminy arba
produkto reikalavim pasikeitimai Iati suderinti su vadovybe ir uzsakovo atstovais.i \i&no
pasikeitimai yraitraukiami i ciklo TASK ir SCHEDULE formas. Susitikimo pabaigojvisi

komandos nariai turi pritarti sudarytam ciklo planu

2.3.8.Scenarijus LAU7

7 susitikimas yra skirtas riaikjvertinimui. Komanda identifikuoja projekto rizikasyrikiuoja
jas pagal svarbuar sudaro pagrindimi riziky poveikio sumazinimo plan
11 lenteb. TSP LAU7 scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti komandos veiklas atliekant projekto riziky jvertinim a.
paskirtis

Pradzios kriterijai | ¢ Sukurtas detalus einamojo ciklo planas;
e Sukurti detals ir subalansuoti individuas$ planai;
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Bendra informacija | e Riziky jvertinime dalyvauja visi komandos nariai;
¢ Susitikimo metu komandai vadovauja komandos lycleris

Veikla Aprasymas
Riziky e Kiekvienas komandos narys iSsako savo nuamkokios yra galimos
identifikavimas projekto rizikos;

e Komanda kolektyviai aptaria visas reikSmingas asik

Riziky vertinimas | e Kiekvienai identifikuotai rizikai yra nustatoma:
o tikimybé, kad jiivyks;

e Rizikos yra surikiuojamos pagal numanonpoveild projektui
(tikimybé padauginta iftakos);

e Visos reikSmingos (turifios dide| poveik projektui) rizikos yra dar
karta aptariamos, nustatomos maziausios ir didZiausiosybés ir
itakos reikSnas, komandos nariai kartu dar kamurikiuoja rizikas
pagal j: svarl.

Riziky poveikio e Paioms svarbiausioms rizikos yra nustatoma:
sumazinimo 0 asmuo, atsakingas uz rizikos sfigina;
planavimas

o laikas, kada gaty pasireiksti rizikos poveikis;
0 salygos, kurioms esant reikia imtis prevenainizikos poveikio
mazinimo veiksm;
e Svarbiausios rizikos yr@graukiamog ITL forma;

e Yra nustatomi rizily, kurios tugty pasireikSti artimiausiu metuy
poveikio sumazinimo veiksmai;

e ParuoSiama rizik ataskaita, kuri bus pateikta vadovybei 9 susitkim
metu;

Pabaigos kriterijai | e Visos pagrindias projekto rizikos yra identifikuotos ivertintos;
e Uzpildyta ITL forma.

Bendros diskusijos metu komandos nariai iSsakouomor svarbias projekto rizikas. Visos
rizikos yra aptariamos, svarbiausiosu$§/ia dokumentuojamos.

Kiekvienai identifikuotai rizikai yra nustatoma ikybé, kad rizikaivyks, ir rizikos itaka
projektui. Rizikos yra surikiuojamos pagal numamopoveik projektui, paprastaiiSpoveil
iSreiSkia rizikos tikimyks ir jtakos sandauga. Visos rizikos, t@ios dide| poveily projektui, yra
dar karta aptariamos, nustatomasnjaZiausios ir didZiausios tikimyb ir jtakos reiksras. Sios
rizikos yra dar kagt surikiuojamos pagaljsvarky ir jtraukiamog ITL forma.

Kiekvienai svarbiai projektui rizikai, nurodytai LTformoje, yra paskiriamas zmogus, kuris

yra atsakingas uz tos rizikos stgima, nurodomas laikas, kada ji tikriausjayks, trigeris — slyga,
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zyminti, kada reikia pradi koregavimo veiksmus, ir gaus koregavimo veiksmus. Toms rizikos,
kurios turijvykti artimiausiu metu, yra sudaromas rizggoveikio sumazinimo veiksgplanas.
Susitikimo pabaigoje, komanda paruoSia nzétaskai, kuri busjtraukt | bends startavimo

ataskait 8 susitikimo metu.

2.3.9.Scenarijus LAU8

8 susitikimas yra skirtas paruosti sudaryto planst@tyma vadovybei ir uzsakovo atstovams.
12 lentet. TSP LAUS8 scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti komandos veiklas ruoSiant startavimo ataskay.
paskirtis

Pradzios kriterijai | ¢ Sukurti details ir subalansuoti individuas$ planai;
Visos pagrindigs projekto rizikos yra identifikuotos ivertintos;

Bendra informacija | ¢ Susitikime dalyvauja visi komandos nariai;
Susitikimo metu komandai vadovauja komandos lycleris

Veikla Aprasymas
Paruosti startavimo | Ataskaita apima:
ataskaid e Komandos natjir jy roliy sara%;

e Startavimo proceso veiklapzvalg,;
e Komandos tikslus;

e Bendrus projekto reswrs naudojimo ir uzdudiu atlikimo
tvarkarasius;

e Alternatyvius planus (jeigu tokie buvo sukurti);
e Kokybés plano santrauk
¢ |dentifikuotas rizikas iry poveikio sumazinimo planus.

Periﬁn_‘eti startavimo| e Visi komandos nariai perii sukury ataskai;
ataskaig * Visi rasti netikslumai yra aptariami ir iStaisomi.

Pabaigos kriterijai | ¢ Paruosta startavimo ataskaita.

Komanda, vadovaujama komandos lyderio, sudarcasiarb ataskait, i kuria jtraukia:
e visy komandos natisara% su priskirtomis raimis;
e trumpm startavimo veikl apzvalg — bendra startavimo proceso stiukt kas buvo
daroma, koki rezultaty pasiekta;
e komandos tikslus ir tai, kaip Sie tikslai gadpasiekti iSkeltus verslo ir projekto tikslus;

e projekto plam: uzduotys,y trukmes, iSsiggstymas laike, resugsnaudojimo tvarkarastis;
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e jeigu komanda numatalternatyvius planusj ataskau turi bati jtraukta Si plam

santrauka ir skirtumai nuo pagrindinio plano;

e kokybés plano santrauk

e riziky vertinimo santrauk(riziky ataskaita, sukurta 7 susitikimo metu).

ParuoSta startavimo ataskaita yra petiia, visi rasti netikslumai yra aptariami ir pasami.

2.3.10. Scenarijus LAU9

9 susitikimas — susitikimas su vadowglir uzsakovo atstovais. Sio susitikimo metu konaand

pristato projekto plaf) paaiskim, kaip jis buvo sudarytas, ir parodo, kad visi kowhas nariai

sutinka su Siuo planu ir yijaipareigog.
13 lentet. TSP LAU9 scenarijus

Scenarijaus
paskirtis

Apibr ézti komandos veiklas pristatant vadovybei startavino
ataskaity.

Pradzios kriterijai

e Sukurti detals ir subalansuoti individuas planai;
Visos pagrindigs projekto rizikos yra identifikuotos ivertintos;
Paruosta startavimo ataskaita;

Bendra informacija

e Susitikime dalyvauja visi komandos nariai;
Susitikime dalyvauja vadovyb ir uzsakovo atstovai,

Veikla

ApraSymas

Pristatyti startavimo
ataskaita

Komanda pristato:
e Sukurtus planus;
e Kaip Sie planai buvo sudaryti (procesas, prielai@ogumentai);

e Komanda turi parodyti, kad visi komandos nariaitgia Siems
planams ir prisiimasipareigojim, juos vykdyti.

Aptarti ataskaita su
vadovybe ir
uzsakovo atstovais

e Komanda aptaria startavimo ataskaita kartu su wasevir uzsakova
atstovais, atsakpvisus iSkilusius klausimus;

e Jeigu sukurti planai netenkina vadowgbir/ar uzsakovo, komanda
pristato alternatyvius planus;

e Jeigu komandai yra pavedama sukurti naalternatyw plam,
komandos nariai turi suprasti (iSsiaiskinti):
0 kokie plano pakeitimai turitdi padaryti;
0 kokie yra planuojampresurs projektui pasikeitimai;
0 numatomus papildomus darbus arba darbus, ykwra
atsisakyta.

Pabaigos kriterijai

e Vadovyles ir uzsakovo atstovai pritaria sukurtam projekanpi.
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Pirmoje susitikimo puge komandos lyderis pristato startavimo metu sukptam, kirimo
strategip, prielaidas, kuriais buvo remiamasi, argumentuaga@rindinius sprendimus. Pristatant
startavimo ataskaitsvarbu parodyti, kad visi komandos nariai sutislgplanu ir yrgsipareigog ji
vykdyti.

Antroje susitikimo puge vadovylds ir uzsakovo atstovai uzduoda komandos nariams
klausimus, iSsako savo pastabas. Bendroje diskeisyi@ aptariami visi iSkil klausimai. Jeigu
vadovyles ar uzsakovo netenkina komandos sukurtas projeleioas, komandos nariai pristato
alternatyvius planus (jeigu tokie buvo sukurty) privalumus ir tikumus.

Jeigu komandaéna paruoSusi alternatyvaus plano, arba jis irgemidha vadovyes arba
uzsakovo, komanda turi iSsiaiSkinti:

e Kkurios plano ar strategijos vietos yra taisytino&pdél jos turi kiti pakeistos;

e kokie yra planuojami/leistini resuysskirty projektui, pasikeitimai;

e kokie papildomi darbai turi i jtraukti | projekto plan ir/arba kokiy darhy yra
atsisakoma.

TSP startavimo pabaigoje komanda ir vadavylri sutarti @&l projekto plano, t.y. turi i
gautas vadovyds pritarimas. Arba komanda turi pakartoti startaviprocesg ir paruosti nay

projekto plan.

2.3.11. Scenarijus LAUPM

Aptarimas - paskutinis startavimo susitikimas. Apt@ metu yra aptariami pasiruoSimo
kassavaitiniams susitikimams darbai, pildomos moagerinimo pasiymu formos, atnaujinama ir

perziirima projekto dokumentacija.
14 lentet. TSP LAUPM scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti komandos veiklas startavimo aptarimo metu.
paskirtis

Pradzios kriterijai e Sukurti detats ir subalansuoti individuas planai;
Visos pagrindias projekto rizikos yra identifikuotos ivertintos;
Vadovyles ir uzsakovo atstovai pritaria sukurtam projekamnpi;

Bendra informacija | ¢ Susitikime dalyvauja visi komandos nariai;
e Komandai vadovauja TSP instruktorius arba komamghtesis;

Veikla Aprasymas
Apzvelgti e Susitarti @&l kassavaitini susitikimy laiko;
kassavaitini

N e Aptarti susitikimy tvarka ir pasiruoSimo susitikimams darbus;
susitikimy tvarka
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Aptarti startavimo | e Aptarti startavimo proceso eigkilusius neaiSkumus ir kitus susijusius
proceso eig klausimus;

e UZpildyti proceso gerinimo pasymy formas (PIP);

Papildyti ir e Papildyti projekto dokumentagijstartavimo aptarimo metu gautais
perziréti proj_ekto duomenimis ir dokumentais;
dokumentacy e Perziireti projekto dokumentacij Jeigu kazkoki dokumeny ar

formy truksta, papildyti projekto dokumentagij

e Sutvarkyti projekto dokumentagijaip, kad ¢ bity galima pasinaudot
busimuose projektuose.

Pabaigos kriterijai | ¢ Uzpildytos PIP formos;
e Papildyta projekto dokumentacija.

Pirmoje aptarimo dalyje komanda apsisprendzih kdissavaitini susitikimy laiko, kuris
tenkinty visus komandos narius, aptaria susitikitaarka, paskirt ir turini. Taipogi yra aptariami
pasiruoSimo kassavaitiniams susitikimams darbaik\kenas komandos narys yra informuojamas,
kokius pasiruoSimo darbus jis ¢sratlikti.

Antroje susitikimo dalyje komanda aptaria startaviproceso eig startavimo metu kilusias
problemas ir kitus susijusius klausimus. Komandasian uzpildo proceso gerinimo pakimy
formas (PIP).

Paskutigje aptarimo dalyje komanda perdi projekto dokumentacij papildo 3 PIP
formomis. Jeigu komanda aptinka, kad kazkoHuomem triksta, projekto dokumentacija yra
papildoma. Galiausiai, komandos nariai sutvarkgehto dokumentacij taip, kad joje esdimis

duomenimis bty galima kuo papr&sau pasinaudotidliau projekto metu ir isimuose projektuose.

2.3.12. Scenarijus REL1

REL1 yra naudojamas pakartotinstartavinpg metu vietoje LAUL1 scenarijaus. Visi Kiti
pakartotinio startavimo (REL) scenarijai sutampa atinkamais LAU scenarijais. Pirmame
pakartotinio startavimo susitikime dalyvauja visinkandos nariai, komandos lyderis, startavimo
instruktorius, vadovys ir uzsakovo arba pardavinskyriaus atstovai. Sio susitikimo tikslas yra
perzvelgti produkto, uzsakovo ir vadowg tikslus, susijusiais su vykdomu projektu, aptarti
numatytus ciklo darbus bei bet kokius tikstlarhy apimties, laiko apribojimp pasikeitimus ir kitus

reikSmingus faktoriugtakojartius projekto eig.
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15 lentet. TSP REL1 scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti pirmo pakartotinio startavimo susitikimo veikla s.
paskirtis

Pradzios kriterijai Ankstesnis ciklas yra baigtas ir yra atliktas jéaaimas;

e Arba projekto metuvyko pasikeitimai, kurie privettis esnés
koreguoti projekto planus;

e Susitarta dl vadovyles ir uzsakovo atstavdalyvavimo pirmame
pakartotinio startavimo susitikime;

e Susitikimui vadovauja TSP instruktorius.

Bendra informacija | ¢ Susitikime dalyvauja visi komandos nariai ir vadoss bei uzsakovo
(arba pardavim skyriaus) atstovai;

Veikla ApraSymas

ISmoktos pamokos | TSP instruktorius trumpai apzeelgiajusio ciklo rezultatus, aptaria
pagrindines problemas im jpriezastis, veiksmus, kurie turi uZztikrinti
sklandespkomandos dakbeinamajame cikle.

Komandos Jeigu komandojeijvyko kokie nors pasikeitimai (pvz., personalo
pristatymas pasikeitimai), komandos lyderis trumpai pristatoosi pasikeitimus.
Reikalavi_rm e UZsakovo ar pardavimskyriaus atstovas pristato:

produktui 0 projekto tikslus einamajam ciklui;

pristatymas

0 pagrindines produkto savybes, kurios yra planuof@amo
igyvendinti einamojo ciklo metu;

o svarbius reikalavimus ir specifikacijas ir /ar startus, kuriems
turi atitikti kuriamas produktas;

0 kita aktuala informacip;

Verslo tiksly e Vadovyke pristato verslo tikslus, susijusius su projektu:
pristatymas o vadovyls likessiai;

0 idealus rezultatas;

0 minimalus priimtinas rezultatas;

0 pristatymas apima kainlaika ir kokybés tikslus;

Reikalavimy ir e Vadovyhes ir uzsakovo atstovai bei komandos nariai apteeieslo
tiksly aptarimas tikslus ir reikalavimus produktui:

0 aptariama, kaip projektas prigglprie verslo tiks| realizavimo;
0 nustatomi minimais reikalavimai;
0 jeigu reikia, randami kompromisai ir t.t.;

Pabaigos kriterijai | o Identifikuoti ir dokumentuoti pagrindiniai produkteeikalavimai ir
verslo tikslai einamajam projekto ciklui.

Susitikimo pradzioje TSP instruktorius trumpai pate prajusio ciklo rezultatus: kokie darbai
yra atlikti, kokia yra §i darly kokyke, kokie darbai persikeli@ naup cikla (neatlikti ir papildomi

darbai). Taip pat instruktorius kartu su komandavadovylés bei uzsakovo atstovais aptaria
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pagrindines prgusio ciklo problemas ir §iproblemy priezastis. Instruktorius paso galimus Si
problemy sprendimo bdus.

Komandos lyderis pristato visus pasikeitimus, kuwgko komandoje palyginus su pragit
ciklu. Dazniausiai tai {ina personalo pasikeitimai: komandos nariai, kuaékp projekt, naujai
atje zmores ir pan. Sio pristatymo tikslas parodyti, kiad/ke pasikeitimai neturs neigiam
pasekmi projektui, bei pristatyti visiems naujus komandasius.

Toliau uzsakovo atstovai trumpai pristato projekikslus einamajam ciklui, laukiamas
kuriamo produkto savybes, reikalavimus inkaktualy informacip.

Po uzsakovo atstgvpristatymo savoikesius iSsako vadovyds atstovai. Sis pristatymas
apima verslo tikslus, ko yra tikimasi iS einamojomjpkto ciklo, ideak ir minimaly priimting
rezultat, numatom projekto ciklo kaim, trukmg ir kokyhes tikslus.

Galiausiai komandos nariai gali uzduoti savo klaws vadovybs ir uzsakovo atstovams,

aptarti su jais visus iSkilusius neaiSkumus.

2.4. Inspektavimo (INS) scenarijus

Inspektavimas yra skirtas specifinklaidy paieSkai. Inspektavimas turiatp atliekamas
maziausiai trip zmoniy: produkto kiréjas ir dar du inzZinieriai. PrieS pradedant inspeikba,
produktas (ar inspektuojama jo dalis) turiatib perziarétas. Elementarios klaidos blasko
inspektavimo komandos nardémesg ir dél to, jie gali praleisti svarbias ir ne tokias akixdzias

klaidas. Tokiu ladu inspektavimo produktyvumas gali smarkiai suétiaz
16 lentet. TSP INS scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti inspektavimo proceso veiklas.
paskirtis

PradZios kriterijai | e Inspektuojamas produktas yra sukurtas ir pe¢s.

Bendra informacija | e Inspektavimas yra skirtas tam tikspecifiniy problemy analizei, o ne
paprasi defekt; paiesSkai ir taisymui.

Veikla Aprasymas
Atlikti pre- e Yra paskiriamas inspektavimo moderatorius (paprdsikybés arbal
inspekcip proceso vadovas);

e Inspektavimo moderatorius atlieka produkto pre-gk®ga, kurios
tikslas yrajsitikinti, kad produktas yra paruostas inspektavindaigu
ne, produktas yra gkinamas kréjui;

¢ Inspektavimo moderatorius parenka kitus inspektawitalyvius.

Pravesti trumpa e Pasitarime dalyvauja inspektavimo moderatoriusdpkto liréjas ir
inspektavimo inspektavimo dalyviai;
pasitarim
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Inspektavimo moderatorius trumpai pristato inspekta proces ir
tikslus;

Inspektuojamo produktoikéjas supazindina inspektavimo dalyvius
savo produktu;

Inspektavimo dalyviai nusprendzia, kokiems produldavylzms
(aspektams) bus skirtas ypatingamédsys;

Inspektavimo moderatorius paskiria inspektavimkalai

Produkto perZira

Kiekvienas inspektavimo dalyvis individualiairpi@ri produkt, pazymi
rastus defektus.

Produkto
inspektavimas

Inspektavimo dalyviai, vadovaujami moderatoriaystaga kiekvien
produkto dat

0 kiekvienas inspektavimo dalyvis pristato savo rastefektus;
o esminiai defektai yra fiksuojami INS formoje;
0 pazymi, kurie inspektavimo dalyviai kokius esminidsfektus
rado;
0 produkto Kiréjas visus rastus esminius defektus fiksuoja LO
formoje.
Inspektavimo moderatorius pagal speaialfiormule iSskatiuoja
neaptikt, (ir palikty produkte) defekt skatiy;
Inspektavimo moderatorius apskapja kiekvieno inspektavim
dalyvio efektyvung;

Inspektavimo dalyviai papildo savo kontroliniusirasus, skirtus

perziirai;
Inspektavimo dalyviai ir moderatorius nusprendaayra reikalingas

pakartotinis produkto inspektavimas, kas jame dalgy kada jis vykg
kaip verifikuoti pataisymus, t.y. kaip patikrintafaisimy teisinguna;

Inspektavimo moderatorius uzpildo LOGD ir INS fosna

Defekiy taisymas ir

pataisyny
verifikavimas

Produkto kiréjas pataiso produkir atnaujina dokumentaaij
Yra atliekamos reikalingos petizos ir/ar inspektavimas;
Yra atliekamas pataisyiverifikavimas.

Aptarimas

Aptarti inspektavimo eig
UZpildyti proceso gerinimo pasymy formas;
Atnaujinti projekto dokumentaejj

Su

GD

O

D

Pabaigos kriterijai

UzZpildytos LOGD ir INS formos;
Visi rasti defektai yra iStaisyti;
Atnaujinta projekto dokumentacija.

Inspektavimas yra inicijuojamas produktairéo. Karéjas susisiekia su inspektavimo

moderatoriumi, daZniausiai judiba proceso arba kok§b vadovas, bet galiali ir kitas inzinierius,

kuris zino, kaip vadovauti inspektavimui, ir sugdade! produkto inspektavimo. Inspektavimo
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moderatorius atlieka produkto pre-inspekcikurios tikslas yra atmesti akivaizdziai netinkamu
inspektavimui produktus. Moderatorigsitikina, kad produktas yra baigtas kurti ir vigosdalys
(pvz., visas kodas, dokumentacija) yra prieinamegems inspektavimo dalyviams, kad produktas
yra perzirétas ir visos akivaizdzios klaidos yra iStaisytooddratorius, nusprendzia, kiek zmgni
turi dalyvauti inspektavime, parenka tinkamus imims ir susitaria @ juy dalyvavimo
inspektavime.

Suderintu laikujvyksta pirmas inspektavimo susitikimas, kuriameydalija inspektavimo
moderatorius, produktoiikéjas ir pasirinkti inspektavimo dalyviai. Moderatasi trumpai pristato
inspektavimo proces jo tikslus ir atlikimo terminus. Produktoiiijas trumpai pristato savo
produkt, pagrindines jo funkcijas ir svarbiausias savyl®gsitikimo dalyviai susitaria, kokios
produkto savybs yra svarbiausios/krité#s ir kokiems aspektams inspektavimo metu bus skaia
daugiausiai émesio. Tokiais aspektais galiitb saugumas, atsparumas trykiams ir pan. Toliau
moderatorius suderina su inspektavimo dalyviaipektavimo lailg ir paskiria kito susitikimo dat

Iki nurodytos datos kiekvienas inspektavimo dalymdividualiai perziri produkt, ir pazymi
visus rastus defektus. Paros metu patariama naudoti iSlanksto sudarytaisrébmiais sirasais.

Antro susitikimo metu inspektavimo dalyviai ir prddo kiiréjas, vadovaujami moderatoriaus,
aptaria iS etls visas produkto dalis. Kiekvienas inspektavimoydal pristato savo rastus defektus.
Visi rasti defektai yra aptariami. Inspektavimo @§Nformoje yra fiksuojami visi esminiai defektai ir
juos aptikusi inzinieriy vardai. Produktoié¢jas visus rastus defektus fiksuoja LOGD formoje.

Susitikimo pabaigoje inspektavimo moderatorius agkoja kiekvieno inspektavimo dalyvio
nasum (rast; defekty skatiu) ir neaptikty (ir palikty produkte) defeki skatiy. Paskutinis skaius
yra apskaiiuojamas pagal statistikos metodais paseimtmule:

i—(A+ B-C)
B*C

Kur, tuo atveju, kai inspektavime dalyvauja du mériai, A — pirmo inZinieriaus rasdefeki,
skatius, B- antro inzinieriaus rastdefekt; skatius, C - abiqj inZinieriy rast vienod; defekiy
skatius, A*B/C — bendras produkto defgkskatius, A+B-C — rast defekt; skatius. Tuo atveju,
kai inspektavime dalyvauja daugiau negu du inZiaieskatius A yra lygus inzinieriaus, kuris rado
daugiausiai unikali (kuriy nerado kiti inzinieriai) defelg rast; defekiyy skatiui, B — bendras
skirtingu defekty, rasty visuy kity inzinieriy, skatius.

Toliau yra apsk&iuojamas bendras inspekcijos efektyvumas:

100* (A+B-C)*C
A* B
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Ir kiekvieno i$ inspektavimo dalywyiefektyvumas:
100* N*C
A* B

Kur N — konkretaus inspekcijos dalyvio naslefekt; skatius, A*B/C — bendras produkto
defekt; skatius.

Apskatiavus efektyvumo reikSmes, inspektavimo dalyviasprendZia, ar produktas yra
pakankamai geros kokyb, ar po defekt iStaisymo reiks atlikti papildom inspektavim. Antru
atveju taip pat reikia nusgsti, kada inspektavimas vyks, kas jame dalyvaukaip patikrinti
pataisynuy korektiSkuma. Susitikimo pabaigoje inspektavimo dalyviai papildavo kontrolinius
sarasus, naudojamus pears ir inspektavimo metu. Moderatorius uzpildo LOGBINS formas.

Jeigu produkto inspektavimo metu buvo rasti defeki@ produkto Kréjas jas istaiso,
atnaujina dokumentaaij Kai visi defektai yra iStaisyti, yra atliekamaskartotinis produkto
inspektavimas ir pataisypverifikavimas.

Inspektavimas pasibaigia aptarimu. Jo metu inspakta dalyviai, moderatorius ir produkto
kuréjas aptaria inspektavimo eigskilusias problemas, uzpildo proceso gerinimsijdgmo formas

(PIP). Inspektavimo moderatorius atnaujina projeldkumentacy.

2.5. Reikalavim y sudarymo (REQ) scenarijus

Pagrindinis reikalavimp sudarymo proceso rezultatas — reikalayispecifikacija, kuri apraso
visas lmtinas kuriamos programsistemos savybes ir funkcijas. Reikalayisudarymo procesas
apima rinkos tyrimo, reikalavim iSaiSkinimo, dokumentavimo, derinimo veiklas irstesmos

testavimo plano sudaryn
17 lentet. TSP REQ scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti reikalavimy sudarymo proceso veiklas.

paskirtis

PradZios kriterijai e Kirimo strategija yra sudaryta;

e Projekto planas yra suderintas su vadovybe;

e Startavimo proceso duomenys yirauktii projekto dokumentacij

Bendra informacija | ¢ Reikalavimy sudarymo proceso rezultatas — prograsifrangos
reikalavimy specifikacija. Si specifikacija apima programipi@dukto
funkciju aprasym ir Siy funkciju naudojimo diagramas (angl. use-
case).

e Ypatingas dmesys turi ti skirtas reikalavim detalizavimui:

0 neturint pakankamai patirties su konkretaikomyu prograny
tipu, reikalavimai, kurie atrodo paprasti, gali @&alauti daug
daugiau laiko, negu buvo planuota;
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0 gera praktika — prigtinéti funkcijas nedideliais prieaugiais.

Veikla

Aprasymas

Atlikti rinkos tyrima

PrieS pradedant sudattnreikalavimus komanda turi iSsiaiskinti:
e kokie produktai, panasi kuriama, jau yra iSleisti;
e kokios yra Si produkt; galimykes ir kokie yra tikumai;

e ar verta kurti prodult nuo nulio? Gal yra prasminga nusipirkti j
sukurt, produkd, ir pritaikyti ji uzsakovo poreikiams?

D

u

Reikalavimy
iSaiSkinimas

Reikalavimu iSaiSkinimas (angl. elicitation) apima:
e sistemoggyvendinamuma@vertinima;

e uzsakovo organizacijos poreiksupratina;

e Visy suinteresuatasmen identifikavima;

¢ reikalavim; Saltiniy identifikavima;

e sistemos operaais aplinkos apikizima;

e reikalavimy ir ju pagrindimo dokumentavigm

Reikalavimy
prototipavimas

Tam kad geriau suprasti svarbius arba ne iki galkiws reikalavimus
yra atliekamas reikalavimn prototipavimas. Lengvasvari prototipy
sukirimas neuzZima daug laiko, o paudojimas padeda lengviau suprasti
reikalavimy esng ir uztikrinti vienody uzsakovo ir vykdytaj reikalavim
supratina.

Reikalavimy
specifikacijos
suldrimas

e Komanda pasidalina darbais, paprastai kiekvienasakalos narys yr
atsakingas uz tam tikros reikalavirapecifikacijos dalies sudaryn

¢ Reikalavimy specifikacija apraso,akturi daryti kuriamas produktas |i
kaip jis turi elgtis tam tikrose situacijose.

¢ Reikalavimy specifikacijoje neturi iiti informacijos apie tai, kaif
produktas bus realizuojamas. Produkto realizavintmudimai yra|
sprendziami projektavimo stadijoje;

e Uz skirting; specifikacijos dalj surinkimgp { viema visumy yra
atsakingas &imo vadovas;

e Sujungus visas dalisviera dokumerd, komanda atlieka jo pefifia.

D

A=

Reikalavimy
specifikacijos
inspektavimas

¢ Inspektavimo tikslas — surasti klaidas ir nesugmTiumus reikalavim
specifikacijoje prieS pradedant produki@ikno darbus;

¢ Inspektavimas vyksta pagal INS scenarij

Sistemos testavimo
plano sudarymas

Planuojami testai, skirti patikrinti:

e ar sistema tikrai atlieka visas numatytas funkgijas

e ar sistema tenkina iSkeltus kolkdgoreikalavimus;

e ar sistemos elgesys normaliomis/strésiis slygomis atitinka
specifikacip.

Sudarytas sistemos testavimo planas yra penZas.

Sistemos testavimo
plano inspektavimas

e Inspektavimo tikslas — surasti klaidas ir nesuderiomus sistemas
testavimo plane prie$ pradedantudstrimo darbus;

¢ Inspektavimas vyksta pagal INS scenarij
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Reikalavimy

specifikacijos vartotojams ir/ar uzsakovo atstovams;
perziira su

Reikalavimy specifikacijos kopija yra pateikiama busimiemsesisos

e Karimo vadovas iSaiSkina vartotojams ir uzsakovoo&tsis visas

vartotojais jiems neaiskias vietas;
¢ Visi vartotoy rasti netikslumai yra pataisomi;
e Pataisyta reikalavim specifikacijp turi bati patvirtinta uzsakovq
atstowy.
Aptarimas o Aptarti reikalavimo formulavimo proceso eig

e UZpildyti proceso gerinimo pagymy formas;
e Atnaujinti projekto dokumentaeij

Pabaigos kriterijai | e Sukurti reikalavina specifikacija ir sistemos testavimo planas;

e UZpildyta reikalaviny specifikacijos inspektavimo forma (INS);
e UZsakovas patvirtino reikalavipspecifikacip;

e Duomenys apie atliktus darbus, suggistika, padarytus ir iStaisytu
defektus yra uzpildyti atitinkamas TSP formas;

¢ Atnaujinta projekto dokumentacija.

[72)

PrieS pradedant sudaétnreikalavimus komanda turi atlikti esamos rinkggma, iSsiaiskinti,

kokie analogiki produktai egzistuoja, kokios yyagplimyhes, kokie tiikumai. Sis tyrimas padeda

komandai susipazinti su dalykine sritimi, kuriastkuriamas programinis produktas, suprasti, kokie

yra analogisk produkt; bendriniai reikalavimai. Tuo Bar komanda turi nuspgsti, ar verta kurti

produkt nuo nulio, o gal yra prasminga nusipirkti jau etizojani produkg ir pritaikyti ji uzsakovo

poreikiams.

Atlikus rinkos tyrimy, komanda pradeda reikalawingaiskinima. Jo metu komanda:

nustato uzsakovo organizacijos poreikius;

identifikuoja visus suinteresuotus asmenis, t.\susj kas tiesiogiai ir netiesiogiai

naudosis sistema arbagriziarés, ir jy poreikius;
identifikuoja visus galimus reikalavigsaltinius;
apibrzia sistemos operaciraplinka;

ivertina sistemogyyvendinamurnyg;

dokumentuoja reikalavimus i pagrindina ir/ar Saltin.

Tam, kad geriau suprasti svarbius reikalavimus kaitoa nariams gali tekti sukurti vigarba

kelety prototipy. Paprastai reikalavimsudarymo metu yra kuriami lengvasvoriai prototifaiz.,

nupiestas popieriuje vartotojo interfeiso eskiza%kiy prototipy kirimas palengvia reikalavimy

supratim ir uztikrina vienod reikalavimy supratina tiek i$ vartotoy, tiek iS sistemosikéjy puss.
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ISsiaiSkinus uzsakovo organizacijos poreikius grpalinius sistemos reikalavimus, komanda
sudaro reikalavim specifikacifi, kuri apraso, &ir kaip tuii daryti kuriama sistema (produktas), kaip
ji turi elgtis tam tikrose situacijose. Reikalavimspecifikacijoje ira apraSoma, kaip sistema bus
realizuota. Sistemos realizavimo aspektai yra @pnasSprojektireje specifikacijoje. Paprastai
kiekvienas komandos narys yra atsakingas uz tawstileikalavina specifikacijos dalies sakima.
Uz skirtingy daliy surinkimy i viera dokumerd yra atsakingas tkimo vadovas. Visa komanda
perziri gaut reikalavimp specifikacip. Po to yra atliekamas reikalawm specifikacijos
inspektavimas. Inspektavimas vyksta pagal INS sgan@r. 2.4 skynj).

Egzistuoja keletas reikalavimspecifikacijos standayt konkreios specifikacijos turinys ir
apipavidalinimas priklauso nuo projekto ypatybuzsakovo nar ir kity aspeki. Pagrindigs
reikalavimy specifikacijos dalys [Hum99]:

1. Turinys.

2. lvadas (reikalavim specifikacijos paskirtis, taikymo srities apraSgmaprojekto
informacija).

3. Funkciniai reikalavimai (sistemos funkainireikalavimy aprasymas, pirmo ciklo
reikalavimai, antro ciklo reikalavimai, ...).

4. Nefunkciniai reikalavimai (sistemos nefunkainreikalavimy apraSymas, pirmo ciklo
reikalavimai, antro ciklo reikalavimai, ...).

5. ISoriniy interfeig; reikalavimai (vartotojo grafinsasaja, grafini elemend iSsidstymas
ekrane).

6. Projektavimo/realizavimo apribojimai (standartaiurikos turi atitikti sistema, Kkiti
karimo apribojimai).

7. Speciaiis sistemos reikalavimai (dokumentacija, suderinaag)m

8. Nuorodos ir informacijos Saltiniai.

Turédama dokumentuotus sistemos reikalavimus, komandprendZzia, kaip bus tikrinamas
Siy reikalavimy jgyvendinimas ir sudaro sistemos testavimo gl&uris turi apimti ir éZziy bei
stresin testavim, sistemos naudojamumo ir atstatomuiwertinima. Sistemos testavimo plane yra
nurodoma, kokie sistemos aspektai bus testuojankplee ne, ir kodl. Sudarytas planas yra
perzirimas ir inspektuojamas. Inspektavimas vyksta pagalscenarij (Zr. 2.4 skyny).

Toliau reikalaviny specifikacija yra pateikiama uzsakovui irasimiems sistemos
naudotojams. Pirma, uzsakovas iisioni vartotojai susipasta su reikalavim specifikacia. Tada
yra surengiamas susitikimas, kurio metu komandomin@aprastai uz tai yra atsakinga@ikno

vadovas arba komandos lyderis) aptaria kartu sako¥s ir lisimais vartotojais visas neaiskias
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vietas. UZsakovas ir vartotojai pateikia savo gastakurios irgi yra aptariamos, ir jeigu reikiaay

reikalavimy specifikacija yra pataisoma. Galiausiai, reikadayispecifikacija turi bti patvirtinta

abiey Saly (uZzsakovo ir fréju).

Aptarimo metu komandos nariai aptaria reikalayirmudarymo proceso eig iSkilusias

problemas, uzpildo proceso gerinimo pagno formas (PIP), atnaujina projekto dokumentacij

2.6. Auksto lygio projektavimo (HLD) scenarijus

Sis scenarijus yra skirtas auksto lygio projektaviveikloms apib#Zti. Projektavimo proceso

tikslas — sukurti sistemos (programsnjrangos) projektia specifikacip. Si specifikacija apima

einamojo ciklo darbus, t.y. apraso, kas ir kaip bati sukurta einamojo ciklo metu.
18 lentet. TSP HLD scenarijus

Scenarijaus
paskirtis

Apibr ézti projektavimo proceso veiklas.

Pradzios kriterijai

e Kirimo strategija yra sudaryta;
e Projekto planas yra suderintas su vadovybe;

o Atliktas reikalavimy specifikacijos inspektavimas, specifikacija \
patvirtinta uzsakovo.

Bendra informacija

Projektavimo proceso rezultatas — sistemos (proigkgmirangos)
projektine  specifikacija, apikiZzianti bendsg produkto strukira
einamajam ciklui, t.y. kas ir kaip turiib sukurta einamojo ciklo mett
Projektire specifikacija apima:

e Pagrindinius sistemos komponentusyiimjterfeis; specifikacijas;

e Komponenti naudojimo diagramas (angl. use-case);

e Projektavimo standartus (fail ir praneSim standartus, vard
sudarymo susitarimus, defeldtandartus ir t.t.).

Veikla

AprasSymas

Strukfirinis
projektavimas

« Sios veiklos metu komandai vadovaujaikio vadovas;
e Struktirinis projektavimas apima:

o produkto strukiros, kurk planuojamaigyvendinti einamojc
ciklo metu, aprasym
vardy suteikiny produkto komponentams;
produkto komponentnaudojimo diagramsukirima,;
projektavimo uzdugy (darhy) identifikaving;
uzduaiuy paskirstym tarp komandos nari (Siai veiklai
vadovauja komandos lyderis).

O O O O

Projektavimo
standanj
apibrzimas

Komanda, vadovaujama proceso vadovu, a&pibr kokius standartus
naudos projektavimo metu. Projektavimo standpavyzdziai:

e vard; sudarymo susitarimai;

o interfeis;y formatas (apipavidalinimas, parametrskatius, Kkurie
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parametrai yra skirti kintamiesiems, klaidkodams, vididms
salygoms ir pan.);
e sistemos ir klaid praneSim standartai;
e defeki; standartai;
e kodo eiliy (LOC) skatiavimo standartai;
e projektavimo dokumentacijos standartizavimas.
Interfeigy ir Komanda, vadovaujamaikmo vadow; sukuria:
duomem e visy iSoriniy sistemos interfeisspecifikacijas;
specifikacij . . . . et . L .
g e vidiniu sistemos interfeis specifikacijas (t.y. interfeisiai, skir
suldirimas o .
duomenm apsikeitimui tarp sistemos komponegnt
e sistemos naudojapduomen ir duomenm strukiiry specifikacijas.
Komponeni e Komandos nariai, atliekami jiems paskirtas uzduydtiskuria atskir
speci.fikacij; komponeni specifikacijas;
sukirimas » Komponeni, specifikacijos apima tik bengiiy komponento struktos
elementt apibkzima. Detalusis komponemt projektavimas yrd
atliekamas #liau (Zr. realizavimo (IMP) scenaui.
Integracijos ¢ Integracijos testavimas yra skirtgstikinti, kad visi vidiniai sistemos
testavimo plano interfeisai yra suderinami igjkirimo metu nebuvo padaryta klaid
sudarymas o

Planuojant integracijos testavirtkomanda nusprendzia:
o kokia bus testavimo strategija (testavimo metodikbsdai);

o kokie testai yra reikalingi tam, kad patikrinti kigeno iS
sistemos vidinj interfeisy korektiSkuna;

Sukurtas integracijos testavimo planas yra mperbas (periroje
dalyvauja visa komanda).

Sistemos projektits
specifikacijos
sudarymas

Karimo vadovas yra atsakingas uz galutinio projelgiapecifikacijog
dokumento sudarym

Sudaryta projektia dokumentacija yra pefima (perziroje
dalyvauja visa komanda);

Sistemos projektiis
specifikacijos ir
integracijos
testavimo plano
inspektavimas

Inspektavimo tikslas — surasti klaidas ir nesuderiomus sistemo
testavimo plane prie$ pradedantudstrimo darbus;

Inspektavimas vyksta pagal INS scenarij

Aptarimas

Aptarti projektavimo proceso eig
UzZpildyti proceso gerinimo pasymy formas;
Atnaujinti projekto dokumentaajj

Pabaigos kriterijai

Sukurta sistemos projekéinspecifikacija ir integracijos testavin
planas;

UZpildyta projektis specifikacijos inspektavimo forma (INS);
Duomenys apie atliktus darbus, sugaistka, padarytus ir iStaisytu

o

[72)

defektus yra uzpildyti atitinkamas TSP formas;
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¢ Atnaujinta projekto dokumentacija.

Sistemos projektavimas prasideda nuo kuriamosnsestestrukiiros apibézimo, kurio metu
komandai vadovauja tkimo vadovas. Pirmo ciklo strukinis projektavimas prasideda nuo
koncepcinio modelio, kuris yra startavimo metu sytta modelio detalizavimas, smkmo.
Struktirinio projektavimo metu komanda identifikuoja, i8kka komponeni bus sudaryta sistema,
priskiria Siems komponentams unikalius vardus, piba komponent tarpusavio sveika.
Komanda turi nuspsti, kaip sistemos funkcionalumas bus padalintagp talentifikuoi
komponeni. Kiekvienam komponentui yra sukuriamos naudojinegchmos. Komanda dar kart
patikslina, kurie sistemos komponentai bus reatizkonkretiame cikle ir sudaro einamojo plano
projektavimp darlhy sara%. Vadovaujami komandos lyderio, komandos nariai igk&sto
projektavimo darbais.

Kitas projektavimo zingsnis yra ap#iti, kokiais standartais bus vadovaujamasi projekia
ir realizavimo metu. Siai veiklai vadovauja procesadovas. Projektavimo metu komanda gali
naudotijvairiausius standartus:

e Vardy sudarymo susitarimai. Vienas iS pigw standam, kuri komanda turi
sudaryti/apibézti yra vardy suteikimo standartas. Visi naudojami vardai tutti lsudaryti
pagal vienod schem. Tai zymiai palengvins inziniari darla inspektavinn metu ir
pagerins bendr sistemos suprantamuam Vardy sudarymo susitarimai turi b

uzdokumentuoti ir naudojami wikomandos naui Vardy sudarymo susitarimai apima:

o hierarchir programu pavadininy schem (pvz., sistema, produktas, komponentas,
modulis, objektas);

o kintamyjy, paramety, metod, ir faily pavadininy sudarymo taisykles;

0 vard suteikimo ir keitimo proceada.

e Interfeig; formatas apilizia komponent format ir tarinj. Sis standartas apima interigis
apipavidalinim, didZiausi leisting paramety skatiy, nurodymus, kurie parametrai yra
skirti kintamiesiems, klawkodams, vidiams slygoms ir pan.;

e Sistemos ir klaid praneSim standartai. Visi sistemos klaigpraneSimai turi ti tinkamai

apipavidalinti ir suprantami sistemos vartotojams;

e Defeky standartai, TSP &b naudoti PSP defektstandaet (18 lentet). Siame standarte
pagrindiniai klaid tipai turi kodus 10, 20, ..., 100. Toks numerawsnhgidZia kiekvienai

komandai susikurti naujus defgktpotipius pagal savo poreikius. Pavyzdziui, jeigu
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perziiros metu daznai pasitaiko klaidanfsta kabliataskio sakinio gale), galima iSskirti

1 atskig potipi ir priskirti jai unikal kodg (pvz., 21);

19 lentet. PSP defekt standartas

Tipo kodas | Tipo pavadinimas Aprasymas

10 Dokumentacija Komentarai, praneSimai

20 Sintaks Gramatirs, spausdinimo klaidos, punktuacija,
instrukcij formatas

30 Surinkimas, versijavimas Pakeitimaldymas, bibliotek ir versiju kontrok

40 Priskyrimas Kintanju/metod; apibzimai, pasikartojantys vardai,
galiojimo sritys, éZiai

50 Interfeisas Metagdkvietimai ir nuorodosjvedimas/iSvedimas

60 Tikrinimai Klaidy praneSimai, neteisingoslggos

70 Duomenys Strukta, turinys

80 Funkcija Logika, rodyks, ciklai, rekursija, skaiavimai,
funkcijy defektai

90 Sistema Konfigracija, laiko ribojimai, atminties naudojimas

100 Aplinka Projektavimo, kompiliavimo, testavimakitos

palaikymo problemos

e Kodo eiliy (LOC) skatiavimo standartai nusako programdydzio skatiavimo

susitarimus (vienodi programiniginkiai, ar skaiuoti tu&ias eilutes, komentarilutes ir
pan.);

e Projektavimo dokumentacijos standartizavimas apwnojektiniy specifikacijy strukiira ir

apipavidalinimo taisykles. Standartas uZtikrina,d keisy sistemos dali projektines

dokumentacijos bus sudarytos pagal vienodas ta&isykl joms bus taikomos vienodos

apipavidalinimo taisylds, kas palengvins inZinieri darky ir leis lengviau suprasti

kiekvienos specifikacijos turin Kartu Sie standartai padeda uztikrinti specifikac

pilnumg (kad visos reikalingos dalys bitsauktosj specifikaciy).

Naudodama pasirinktus ir ap#itus standartus ir vadovaujamarikno vadovo, komanda

pradeda projektavimo darbus. Pirmiausiai komandajektuoja vidinius ir iSorinius sistemos

interfeisus, duomenis ir duomerstrukiiras, naudojamas informacijos tarp sistemos kompanen

apsikeitimui, ir vidines sistemos duomestrukiiras.

Toliau komandos nariai projektuoja atskirus sisterkomponentus. Projektinspecifikacija

apima tik bendros komponenstrukiros aprasSymy detalesnis projektavimas yra atliekamas jau

realizavimo fagje (zr. 2.7 skymi).
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Kai yra paruoStos sistemos kompongit ju interfeis; specifikacijos, komanda pradeda
sudarirti sistemos integravimo testavimo pdarintegracijos testavimas yra skirtgstikinti, kad
visi vidiniai sistemos interfeisai yra suderina@rdusavyije ir yra realizuoti be klaidintegracijos
testavimo planas apima testavimo metadikbady parinkimg, testavimo apimties nustatypntest,
reikalingy kiekvieno interfeiso korektiSkumui patikrinti, pakima ir planaviny. Sukurtas
integracijos testavimo planas yra périinas.

Karimo vadovas yra atsakingas uz galutinio projeigiapecifikacijos dokumento sudarym
Visos atskiros projektiis specifikacijos dalys, kurias dirk skirtingi inZinieriai, yra surenkamos,
suderinamos tarpusavyje, papildomos ir apiformimanpagal pasirinktus standartus. Galutinis
projektires specifikacijos variantas yra peanimas, periiroje dalyvauja visi komandos nariai. Yra
atliekamas projektigs specifikacijos ir integravimo testavimo planopektavimas. Inspektavimas
vyksta pagal INS scenarifzr. 2.4 skyny).

Aptarimo metu komandos nariai aptaria projektaviproceso eig, iSkilusias problemas,

uzpildo proceso gerinimo pasymo formas (PIP), atnaujina projekto dokumentacij

2.7. Realizavimo (IMP) scenarijus

Reagavimo proceso tikslas yra sukurti kokybigkodukt, atitinkant visus reikalavimus, uz
nustatys laika. Realizavimo scenarijus apima detglrojektavima, programavim, inspektavim ir

moduliy testavim.
20 lentet. TSP IMP scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti sistemos realizavimo veiklas.
paskirtis

PradZios kriterijai | ¢ Kirimo strategija yra sudaryta;
e Projekto planas yra suderintas su vadovybe;

o Atliktas reikalavimy specifikacijos inspektavimas, specifikacija yra
patvirtinta uzsakovo;

e Sistemos projektindokumentacija yra sukurta ir gfa inspektavim.
Bendra informacija | Realizavimo proceso tikslas — sukurti prodykiuris:

¢ Pilnai atitinka reikalavim ir projekting specifikacijas;

e Atitinka visus nustatytus standartus;

e Yra perziirétas, inspektuotas ir iStestuotas (modudistavimas).

Veikla Aprasymas
Realizavimo darp | Komanda, vadovaujamaakmo vadovo, sudaro sistemos realizavimo
planavimas darhy sara&. Darbai yra paskirstomi tarp komandos nasudaromas

realizavimo dart planas. Pildomos SUMP ir SUMQ formos.
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Detalus e Komandos nariai atlieka sistemos komponerftnoduly) detaly
projektavimas projektavinm;

e Planuojamas moduiitestavimas;

e Detalus projektas yra pefitimas (perdiroje dalyvauja visi komandas
nariai);

e Pildomos defekt (LOGD) ir laiko (LOGT) fiksavimo formos.

Detalaus projekto | e Inspektavimo tikslas — surasti klaidas ir nesudariomus sistemos

inspektavimas testavimo plane prieS pradedantidsgtrimo darbus;
¢ Inspektavimas vyksta pagal INS scenarij
Programavimas e Komandos nariai rasSo kadkuris realizuoja detalprojeks;

¢ Kiekvienas komandos narys individualiai p@rzsavo paraSytkods;
e Pildomos defekt (LOGD) ir laiko (LOGT) fiksavimo formos.

Kodo inspektavimas e Inspektavimo tikslas — surasti klaidas ir nesuderiomus sistemos
testavimo plane prie$ pradedantudstrimo darbus;
¢ Inspektavimas vyksta pagal INS scenarij

Moduliy testavimas | Naudodamasi testavimo planu, komarkiaiauestus ir atlieka sistemos
moduliy testavim. Testavimas vyksta pagal UT scenarijzr., 2.8

skyriy).
Komponento e Kiekvienas sistemos komponentas, kuris yra tinkarealizuotas if
i§|eid!mas ir iStestuotas, yra perduodamas koarfagijos valdymui;
aptarimas e Palaikymo vadovas prideda kompongptie bazinio komplekto. Nup

Siol visi komponento pakeitimai vyksta tik per paikey praSymo
formas (CCR).

Realizavimo procespe Aptarti realizavimo proceso eig

aptarimas e UZpildyti proceso gerinimo pasiymy formas;
e Atnaujinti projekto dokumentaaij

Pabaigos kriterijai | e Sukurti ir iStestuoti visi sistemos komponentai;
o UZpildytos detalaus projekto ir kodo inspektaviroonios (INS);

e Duomenys apie atliktus darbus, sugaistika, padarytus ir iStaisytu
defektus yra uzpildyti atitinkamas TSP formas;

¢ Atnaujinta projekto dokumentacija.

[72)

Pirmas realizavimo scenarijaus zingsnis — detatrbydplanavimas. Komanda, vadovaujama
karimo vadovo, sudaro realizavimo darkara%, patikslina ir papildo startavimo metu sudaryt
plam. Kartu yra pildomos SUMP (plano santraukos) ir SQMkokykes plano) formos. Visi
identifikuoti darbai yra paskirstomi tarp komand@siy.

Toliau komandos nariai atlieka detaktskin sistemos komponemnt projektavim. Sio
projektavimo metu yra dokumentuojama, kaip busizeatas kiekvienas i$S sistemos komponent

UZbaigus komponento (modulio) projektadingra atliekamas Sio modulio testavimo planavimas.
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Modulio testavimas yra skirtas patikrinti modulienkcionalumo ir realizavimo korektiSkuamT.y.
testavimo metu yra patikrinama, ar modulis atliglsas jam priskirtas funkcijas, ir ar tos funkcijos
yra atliekamos korektiSkai. Sudarytas detalus gtage yra perfirimas ir inspektuojamas.
Inspektavimas vyksta pagal INS scenga@r. 2.4 skyny).

Kai jau yra atliktas detalaus projekto inspektadma visos rastos klaidos yra iStaisytos,
komanda pradeda programavimo darbus. Kiekvienasakdos narys atlieka jam paskirtas
realizavimo uzduotis, pefai savo parasSytkod, pildo laiko fiksavimo (LOGT) ir defekt(LOGD)
formas. TSP sio skirti kodo perZirai nuo 50 iki 75% nuo laiko, skirto kodavimui. Kigenos
perziiros metu patariama paskirti skirtindkodo aspeki tikrinimui (kintamyjy inicializavimas,
punktuacija, rodylds, metod iSkvietimo eiliSkumas ir t.t.). Tam, kad kodo pérbs hity
maksimaliai efektyvios, inzZinierius turi atidziaiegziaréti visa kodh, per viem valand
perzirédamas ne daugiau 200 kodo &ilu Po periiros kodas yra kompiliuojamas. Visos rastos
klaidos yra iStaisomos. Kai komponentas yra baiddasi ir yra perzirétas, yra atliekamas to
modulio inspektavimas. Inspektavimas vyksta paly&l scenarij (zr. 2.4 skyny).

Kiekvienas sukurtas sistemos komponentas (moduie)testuojamas. Modulio testavimas
vyksta pagal UT scenauij(zr., 2.8 skyny). Kai modulio testavimas yra atliktas ir visos ikuts
klaidos yra iStaisytos, modulis yra perduodamasykék vadovui, kuris dar karta peiiéi modulj ir
patikrina, ar jis atitinka visus jam nustatytus tdmijus. Jeigu sukurto modulio kokgbyra
pakankamai aukSta, modulis yra perduodamas palakyadovui, kurisitraukia § modul |
konfigaracijos valdymo procesir | baziri komplekt. Nuo Siol visi modulio pakeitimai vyksta tik
per pakeitim prasSymy (CCR) formas. Jeigu modulio kokylyra prasta, kokyds vadovas grina ji
pakartotinai perfirai arba tiesiai &réjui, kad Sis perdarytmoduli i$ naujo.

Aptarimo metu komandos nariai aptaria realizavimocpso eig, iSkilusias problemas,

uzpildo proceso gerinimo pasymo formas (PIP), atnaujina projekto dokumentacij

2.8. Moduli y testavimo (UT) scenarijus

Nors didzioji dalis klaid buvo rasta ir iStaisyta pefity ir inspektavimo metu, moduli
testavimas yra skirtas surasti visas (arba bevie#sy klaidas, kurios dar liko sukurtame modulyje.
Jeigu moduli testavimas aptinka maziau negu 5 klaiddstartiui kodo eil&iy, tai reiskia, kad

vélesnio testavimo ir modulio naudojimo metu nebwsagraktiSkai ne vieno defekto.
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21 lentet. TSP UT scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti modulio testavimo veiklas.
paskirtis

Pradzios kriterijai | ¢ Sistemos komponentas (modulis) yra sukurtas, @etas,
sukompiliuotas ir inspektuotas.

Bendra informacija | ¢ Moduliy testavimas turi iiti atliekamas kruop$ai, nes tam, kad
surasti praleistus defektuslesrése stadijose, prireikia Zymiai daugiau
laiko (nuo 5 iki 40 val. vienam defektui);

e Kruopfiai atliekamas moduli testavimas gali rasti visas klaidas
tinkamai sukurtame modulyje;

e Labai svarbu atidziai pericti ir dar kart, iStestuoti visus pataisymus.
Veikla Aprasymas

Modulio test e Sukurti visus reikalingus testus ir paruosti testesvduomenys;
sukarimas e Perziiréti testus ir testavimo duomenigsitikinti, kad juose @ra
klaidy.
Modulio testavimas | e Atlikti visus modulio testus ir iStaisyti rastusfektus.
Naudojimo ¢ [Stestuoti visus modulio naudojimo scenarijus.
scenariy
testavimas
Logikqs e |Stestuoti kiekvien logine Sak;
testavimas * IStestuoti visasayginio sakinio Sakas (iStestuoti kiekvieimanom
salyga);

o Patikrinti kiekvieno cikloiéjimo ir iS¢jimo taskus ir slygas;
o [Stestuoti nuorog/rodykliy priskyrimo korektiSkung, tugios reikSngs
(null) problemas.

Interfeiqy Kiekvienam interfeisui patikrinti:
testavimas | o grazinam reikémi; teisinguna visiems galimiemsieigos duomen
variantams;

e duomenm tipy atitikima;
¢ Kklaidingy situacij apdorojimo atitikina specifikacijai.

Klaidy IStestuoti, kaip modulis apdorojzairias klaidas:
testavimas e neteisingos reik3as ir duomen tipai;
e perpildymo (angl. overflow) ir reikSés iSnykimo (angl. underflow
problemos;
e duomen tipy konvertavimas.
Kintamuju IStestuoti kiekvieno kintamojo ir parametro reik&me
testavimas e nominalias, maksimalias ir minimalias reikSmes;

e reikSmes, kurios yra didests uz galimas reikSmes, nurodytas
specifikacijoje;
e reikSmes, kurios yra mazess uz galimas reikSmes, nurodytas
specifikacijoje;
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e korektiSkas modulio veikimas su nuline reikSme,idigos duomeu
su klaidingomigeigos duomenimis ir t.t.

Irangos IStestuotiirenginiy veikimo korektisSkur:
testavimas e spausdintuy, monitoriy, Sensox ir pan.;

e normal; ir klaidinga veikima (spausdintuve éma popieriaus
spausdintuvas iSjungtas ir pan.).

Kiti testai IStestuoti kitas svarbias modulio vieta

e buferiy dydi, persipildyma,;

e bendras uzduiy atlikimo ir atsako laikas;

e datos ir dat iSskatiavimas;

e saugumas, suderinamumas, instaliuojamumas, atstatam.

Pabaigos kriterijai | ¢ Modulis yra iStestuotas, visi rasti defektai iSy#is

e Modulio testavimo duomenys yigasytii LOGD, LOGT ir LOGTEST|
formas.

Moduliy test; sulirimas gali vykti arba po realizavimo, arba lygiagae modulio realizavimo

darbams. Siame Zingsnyje yra kuriami visi plantestai, paruoSiami testavimo duomenys (pvz.,

testy pradiniaileigos duomenys).

Sekantis Zingsnis yra pats modutestavimas. Testavimas turi vykti pagal sukurtoduliy

testavimo plamir susidaryti i$ §j daliy:

1.

Naudojimo scenarij testavimasKiekvienas i§ apradytsistemos naudojimo scenarijra
iSbandomas, atligtscenarij rezultatas yra palyginamas su laukiamai rezulatai
Logikos testavimametu yra apeinamos visos logenmoduliy Sakos, patikrinami visi
salyginiai sakiniai, visi cikly zingsniai ir igjimo iS cikly korektiSkumas, rodykdi
priskyrimas, atlaisvinimas, t&i®s reikSné¢s (null) naudojimo korektiSkumas.
Interfeig testavimasapima grazinam rezultat; korektiSkumo visomgmanomomseigos
duomem kombinacijoms, duomentipy atitikimo ir suderinamo, klaiding interfeis;
ieigos duomemapdorojimo atitikimo specifikacijai tikrinig
Klaidy testavimaspimg jvairiy klaidy apdorojimo teisingum

e neteisingi duomantipai ir reikSnes;

e persipildymas (angl. overflow) ir duometrikumas (angl. underflow);

e tipy konvertavimas. Pavyzdziui, kaip modulis susidosyjasituacijomis, kai jam yra

paduodami skirtingi skaiy duomem tipai: integer, long integer, unsigned integer,

real ir pan.
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5. Kintamyjy testavimasusideda iS:

nominaliy, maksimali ir minimaliy reikSmi; testavimo;

reikSmiy, Kkurios yra didesis/mazesés uZz galimas reikSmes, nurodytas
specifikacijoje, testavimas;

modulio veikimo testavimas su nuline reikSme,i&igos duomei su klaidingomis

ieigos duomenimis ir t.t.

6. [rangos testavimaapima modulio darbo su iSorinigienginiais korektiSkumo tikrinim

Sis testavimas apiannormal; darky su iSorir jrang (pvz., ataskait spausdinimas) ir

klaidinga veikima (pvz., spausdintuve pasibaigpopierius arba spausdintuvas yra

iSjungtas).

7. Kiti testai. Taip pat yra testuojamos kitos svarbios modwdiybes, pavyzdZiui:

buferiy dydis, dydzio apribojimai ir persipildymas;
bendras uzduiy atlikimo ir atsako laikas;
duomeny kiekis ir jo ribojimai;

datos ir daf skatiavimas;

saugumas, suderinamumas, , instaliuojamumas,@tsiatas ir t.t.

Testavim atliekantys komandos nariai testavimo dantwkne fiksuoja LOGT ir LOGTEST

formose, rastus defektgmSo; LOGD form.

2.9. Testavimo (TEST) scenarijus

Pagrindinis TSP testavimo tikslas ypeertinti produkto kokyh, o ne iStaisyti produkto

defektus, nes beveik visi defektaidjar bati iStaisyti iki testavimo pradzios. Nors, Zinonvési rasti

testavimo metu defektai turiib iStaisyti. Zemos kokyés produki; testavimas uzsisia, ir jo metu,

gana didelis

skaius palikyy defekty, tikriausiai, taip ir liks nerastas. TSP testayisudaro 4

pagrindires dalys: sistemos surinkimas, integravimo testasjnsastemos testavimas ir defekt

taisymas. Kie

kvienai iS gidaliy yra skirtas atskiras scenarijus.

22 lentet. TSP TEST scenarijus

Scenarijaus
paskirtis

Apibr ézti testavimo proceso veiklas.

Pradzios kriterijai e Yra sudarytos ir inspektuotos reikalavimrojektine specifikacijos;

e Visi kuriamos sistemos komponentai yra sukurti,peiduoti ir
stkmingai pr&jo moduliy testavim.
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Bendra informacija

e Kai defektai yra randami sistemos surinkimo, inéegmo ar sistemo

e Visi rasti defektai yra fiksuojami LOGD formoje, k@anda aptaris

(2]

testavimo metu, kokys vadovas turi nusgsti, ar yra tikslingaeisti
testavimo darbus, ar sistema tudititgrazintaj karimo/klaidy taisymo

fazg;

54

visus rastus defektus ir nustato, kur sistemojej@dikti panasy
defeki, kaip Siuos defektus rasti ir iStaisyti, kaip i8Bgé panasi
defeky ateityje.

Veikla

AprasSymas

Sistemos surinkimas

e Komanda patikrina, ar visi reikalingi sistemos kamentai yra

Siame Zingsnyje yra naudoja&&I 1 scenarijus.

sukurti ir atitinka specifikuotus interfeisus;

Identifikuoja visus titkstamus komponentus arba tuos komponentus,

kuriuose liko neistaisyt klaidy. Sio Zingsnio tikslasivertinti, ar
sistema gali @ti surinkta iS esamkomponent;

Surenka sistem Maziems produktams Siame zingsnyje uztenka

kompiliavimo ir suriSimo (angl. linking);
Visi rasti defektai fiksuojami LOGD formoje.

Integravimo
testavimas

Siame Zingsnyje yra naudojamas TEST2 scenarijus;

Komanda patikrina surinktos sistemos pilrnsitikina, kad visos
reikalingos dalys yr@rauktosj surinkg sistena;

Atliekamas integravimo testavimas;
Visi rasti defektai fiksuojami LOGD formoje.

Sistemos testavimas

Siame Zingsnyje yra naudojamas TEST3 scenarijus;
Sistemos testavimo metu komandai vadovaajano vadovas;
Atliekamas sistemos testavimas normaliomis ir stekygomis;

Testuojamas  sistemos instaliavimas, atsparumas iatngk
atstatomumas;

Pildomos LOGTEST ir LOGD formos;

Testavimo metu
aptikty defekiy
Salinimas

Siame Zingsnyje yra naudojamas TESTD scenarijus;

Komandos nariai Salina rastus defektus arbdiga sistera i karimo
fazg;

Pildomos LOGT formos.

Testavimo proceso
aptarimas

Aptarti testavimo proceso eig
UzZpildyti proceso gerinimo pasymy formas;
Atnaujinti projekto dokumentaaij

Pabaigos kriterijali

Sistema yra surinkta, integruota ir iStestuota;
Kiekvienam testui yra uzpildytos LOGD ir LOGTESTrfiaos;

Duomenys apie atliktus darbus, sugaistka, padarytus ir iStaisytu
defektus yra uzpildyti atitinkamas TSP formas;

Atnaujinta projekto dokumentacija.

[72)
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Po kiekvieno scenarijaus Zingsnio kokglvadovas, remiantis gautais duomenimis (pvz.yrast
defekty skatius ir imtumas), nusprendzia, ar ver¢ati testavim, ar produktas turiidi graZintas
kuréjams ir perdarytas/pataisytas.

Pirmas testavimo Zingsnis — sistemos surinkimagdot TEST1 scenaurij Zr. 2.9.1 skyu).
Komanda patikrina, ar visi reikalingi sistemos slnmui komponentai yra sukurti ir ar jie yra
prieinami, ar vig komponeni interfeisai atitinka specifikacijas. Toliau komasdnariai surenka
visus komponentusviem sistema ir sukuria visus reikalingus integravimo ir sistesrtestus.

Antras Zingsnis — integravimo testavimas (naud&ST2 scenanij, zr. 2.9.2 skyxi). Siame
Zingsnyje komanda dar karta patikrina surinktotesi®s pilnum ir atlieka integravimo testus.

Trecias testavimo scenarijaus zingsnis — sistemosviesa (naudoti TEST3 scenaujzr.
2.9.3 skyny). Siame zingsnyje komandai vadovaujilo vadovas. Komanda atlieka sistemos
testavim normaliomis ir stresiémis slygomis, bei sistemos patikimumo ir naSumo testagap
reikalavimy sudarymo metu sudagyplara. Taip pat atliekamas regresinis testaviams.

Atlikus visus reikalingus testus komanda iStaissusirastus defektus, atliepataisyt viety
perziira ir pakartotin testavim. Siam Zingsniui yra naudojamas TESTD scenarijus ¢9.4
skyriy).

Aptarimo metu komandos nariai aptaria testavimaegso eig, iSkilusias problemas, uzpildo

proceso gerinimo padymo formas (PIP), atnaujina projekto dokumentacij

2.9.1.Sistemos surinkimo (TEST1) scenarijus

Sistemos surinkimas skirtas atskikomponeni surinkimuii bendg visuma. Sis scenarijus
apima komponent patikrinima, perziira, sistemos surinkim ir integravimo ir sistemos test
karima.

23 lentet. TSP TEST1 scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti sistemos surinkimo veiklas.

paskirtis

Pradzios kriterijai | e Yra sudarytos ir inspektuotos reikalavimprojektire specifikacijos;

e Visi kuriamos sistemos komponentai yra sukurti, petguoti ir
sekmingai pr&jo moduliy testavim.

Bendra informacija | ¢ Kai defektai yra randami sistemos surinkimo meikykeés vadovas
turi nuspesti, ar yra tikslingadsti testavimo darbus, ar sistema furi
bati grazintaj karimo/klaidy taisymo faz;

¢ Visi rasti defektai yra fiksuojami LOGD formoje.
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Veikla Aprasymas

Sistemos Komanda patikrina, ar visi reikalingi komponentaraysukurti ir
komponeni pasiekiami. T.y. visi sistemos surinkimui reikalik@mponentai turi Bt
patikrinimas pasiekiami komandos nariams ir visi elementai (dexm bazs,

irenginiai ir pan.), reikalingi 8i komponeni veikimui yra prieinami
komandos nariams.

Sistemos Komanda periiri visus sistemos komponentus, identifikuojekitamus
komponeni arba netinkamus komponentus, patikrina kompanenerfeig; atitikima
perziira specifikacijoms. Sio periros tikslas yra uztikrinti, kad sistema gaiitib

surinkta iS esamkomponeni.

Sistemos surinkimase Komanda aptaria projektavimo metu pasirinigistemos surinkimo
buda, dar kartajsitikina, kad jis yra tinkamas kuriamai sistemal ir
apima visus sistemos komponentus;

e Komanda surenka sistens atskig komponent;

e MaZoms sistemoms surinkimas gali susidaryti viekoiSpiliavimo ir
suriSimo (angl. linking);

e Visi rasti defektai yra fiksuojami LOGD formoje;

¢ Pildomos laiko fiksavimo formos (LOGT).

Testy kirrimas e Kartu su sistemos surinkimu yra kuriami integravinmosistemos
testai. Sie testai yra kuriami pagal reikalayisudarymo ir sistemgs
projektavimo sudarytus testavimo planus.

Pabaigos kriterijai | e Sistema yra surinkta;
e Sukurti integravimo ir sistemos testai;

e Duomenys apie atliktus darbus, sugaifdika, rastus defektus yra
uzpildyti i atitinkamas TSP formas.

Pirmas scenarijaus zingsnis yra sistemos kompangatikrinimas. Sio patikrinimo metu
komandaisitikina, kad visi reikalingi komponentai yra sukupasiekiami ir atitinka specifikuotus
interfeisus. Taip pat komanda patikrina, ar vigneéntai, reikalingi normaliam gikomponeni
veikimui yra sukurti ir pasiekiami komandos nariamekiy elemeni pavyzdZiai: duomeanbazs,
irenginiai, tvarkykts (angl. driver) ir pan. Daliswsielement gali bati dar nesukurta (jie bus sukurti
vélesniy cikly metu), tokiu atveju yra naudojami katig (angl. stub) — programos, imituojaos
irenginy ar sistemos komponenveikima.

Antras zingsnis — sistemos kompongperziira. Siame Zingsnyje komandos nariai patikrina
visu komponeni interfeisus ir isitikina, kad jie yra suderinami tarpusavyje, idi@aioja
netinkamus surinkimui komponentus. Sio zingsnislég yrajsitikinti, kad sistema (arbo jos dalis)
gali surinkta i$ esamkomponenti.

Trecio scenarijaus zingsnio metu komanda darakaptaria pasirinkt sistemos surinkimo
btida, isitikina, kad jis yra tinkamas kuriamai sistemast&na gali bti surenkama keliaistlais:
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1. Didelio sprogimo bdas — visi komponentai yra sujungiami vienu zings8is lidas yra
trumpiausias laiko prasgbet klaid; paieSka ir Salinimas atima labai daug laiko.
2. Komponeni sujungimas po vien— yra ilgiausias sistemos surinkimadas. T&iau Siuo
atveju klaid; diagnozavimas ir taisymas yra daug paprastesnis.
3. Klasteriy prijungimas. Prie jau surinktos sistemos dalies grijungiama tam tikro tipo
komponeni grupe. PavyzdZiui:
e visi komponentai, dirbantys su failais/duomdrazmis;
¢ visi komponentai, skirti tiesioginiam bendravimuigartotojais.

Komanda surenka visus sukurtus komponertugemy darni sistem. Maz; produkty
surinkimas gali susidaryti vien i5 kompiliavimosiariSimo (angl. linking). Komandos nariai uzpildo
laiko fiksavimo formas, visi rasti defektai yra gikojami LOGD formoje.

Paskutinis sistemos surinkimo scenarijaus zingymés testy karimas. Komandos nariali,
remianti reikalavim sudarymo ir sistemos projektavimo sudarytais w@sta planais, sukuria visus
reikalingus integravimo ir sistemos testus bei p#&ia testavimui reikalingus duomenis (test

pradiniai duomenys ir laukiami rezultatai).

2.9.2.Integravimo testavimo (TEST2) scenarijus

Integravimo scenarijus yra skirtas patikrinti, asiweikalingi komponentai buvo sujungti
sistemos surinkimo metu ir ar Sie komponentai sademdrauti tarpusavyije taip, kaip yra nurodyta
specifikacijoje.

24 lentet. TSP TEST2 scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti sistemos integravimo testavimo veiklas.

paskirtis

PradZios kriterijai | e Yra sudarytos ir inspektuotos reikalavimrojektire specifikacijos;

e Visi kuriamos sistemos komponentai yra sukurti, petguoti ir
sekmingai pr&jo moduliy testavim;

e Sistema yra surinkta.

Bendra informacija | ¢ Kai defektai yra randami integravimo testavimo mekokybes
vadovas turi nusgsti, ar yra tikslinga dsti testavimo darbus, ar
sistema turi bti grazintaj karimo/klaidy taisymo faz;

¢ Visi rasti defektai yra fiksuojami LOGD formoje.

Veikla Aprasymas

Sistemos per#ra e Komanda perdiri surinkty sistena;

o Atliekami testai, skirti patikrinti surinkimo tersgumn ir pilnuma;
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Integravimo e Atliekamas integravimo testavimas;

testavimas e Visos testavimo veiklos yra fiksuojamos LOGTESTnioje;

e Visi rasti defektai yra fiksuojami LOGD formoje.
Regresinis Regresinis testavimasgnma atliekamas pirmo ciklo metu.
testavimas

Pabaigos kriterijai | e Sistema prgo integravimo testavim
¢ Kiekvienam testui yra uzpildytos LOGD ir LOGTESTriaos;

e Duomenys apie atliktus darbus, sugaistika, padarytus ir iStaisytu
defektus yra uzpildyti atitinkamas TSP formas.

Pirmiausiai, komandos nariai pdriisurinkty sistem ir patikrina jos pilnura bei surinkimo

[72)

teisingum. Siame Zingsnyje daZniausiai yra naudojami komtiail syradai, kuriuose yra suradyti
visi komponentai, kurie turitti sistemoje.

Antru Zingsniu yra atliekami integravimo testai. sVitestavimo darbai yra fiksuojami
LOGTEST formoje, aptikti defektai — LOGD formoje.

Taip pat yra atliekamas regresinis testavimastasqsitikinti, kad nauji sistemos papildymai
nesugrio¢ anksiau surinktt komponeni darbo. Pirmo ciklo metu, kai sistema yra surenkama

pirma karty, regresinis testavimagna atliekamas.

2.9.3.Sistemos testavimo (TSET3) scenarijus

Sistemos testavimas yra skirtas patikrinti, ar staksistema tenkina jai iSkeltus reikalavimus.
Scenarijus apima sistemos testaymormaliomis ir stresigmis alygomis, o taip pat patikimumo ir

nasumo testavim
25 lentet. TSP TEST3 scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti sistemos testavimo veiklas.

paskirtis

Pradzios kriterijai | e Yra sudarytos ir inspektuotos reikalavimprojektire specifikacijos;

e Visi kuriamos sistemos komponentai yra sukurti, petguoti ir
sékmingai prajo moduliy testavim,

e Sistema prgo integravimo testavim

Bendra informacija | ¢ Kai defektai yra randami sistemos testavimo metkykes vadovas
turi nuspesti, ar yra tikslingadsti testavimo darbus, ar sistema turi
bati grazintai karimo/klaidy taisymo faz;

¢ Visi rasti defektai yra fiksuojami LOGD formoje.

Veikla Aprasymas

Sistemos testavimas e Atliekami sistemos testai, skirtisitikinti, kad sistemos veikimas
normaliomis normaliomis darboagygomis atitinka sistemos specifikagij

salygomis e Visi rasti defektai fiksuojami LOGD formoje.
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Stresinis testavimas e Atliekami sistemos testai, skirtisitikinti, kad sistemos veikimas
perkrovimo metu ir esantlygoms, skirtingoms nuo normaliatitinka

specifikacip;
¢ Visi rasti defektai fiksuojami LOGD formoje.
Sistemos Testuojama:
patikimumo e sistemos instaliavimas (ar pakankamai lengva instil sistem ir
testavimas pan.);

e atsparumas trikiams;

e atstatomumas (per kiek laikgyykus trikiui, sistema gali atstatytal
darbirg busery);

e Pildomos LOGTEST ir LOGD formos;

Sistemos naSumo | Atliekami testai, skirti patikrinti, ar sistemos Swanas atitinka
testavimas specifikacip.

Regresinis Regresinis testavimasgnma atliekamas pirmo ciklo metu.
testavimas

Pabaigos kriterijai | e Sistema yra pilnai iStestuota;
¢ Kiekvienam testui yra uzpildytos LOGD ir LOGTESTriaos;

e Duomenys apie atliktus darbus, suggistika, padarytus ir iStaisytu
defektus yra uzpildyti atitinkamas TSP formas.

[72)

Sistemos testavimo metu komanda siekia atsakytios klausimus:
e ar sistema tinkamai atlieka visas numatytas fuak@ij
e ar yra pasiekti sistemos kolkystikslai?
e ar sistema veikia korektiSkai esant normaliogtggoms?
e ar sistema veikia korektiSkai esant nepalankioghgyems?

Pirmas sistemos testavimo Zzingsnis yra sistemokimei testavimas esant normalioms
salygoms. Yra atliekami testai, skirtisitikinti, kad sistema gali atlikti jai paskirtaszduotis
nustatytomis specifikacijoje alygomis (teisingi jeities duomenys, stabilus maitinimas, visa
reikalingajranga veikia nepriekaistingai).

Sekantis zingsnis — sistemos testavimas stnesi salygomis: dideliai duomen kiekiai,
didelis vartotoj skatius, elektros maitinimo nutkimai, suged iSoriniaijrenginiai ir t.t.

Sistemos patikimumo testavimo metu yra atliekastiaieskirti patikrinti:

1. Ar sistema gali dti jdiegta/suinstaliuotganurodyta apling, ar tai atlikti yra pakankamai
paprasta (pvz., ar uzsakojmorés administratorius sugéb pats suinstaliuoti siste)?
2. Kiek sistema yra atspari trikiams? Arykus klaidai sistema nenustos veikti, ar nebus

prarasti duomenis ir pan.?
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3. Ar po sistema lengvai atsistato po gedimo? Kiekkdatrunka klaidos priezasties
diagnozavimas, iStaisymas, normalaus sistemosmueikitstatymas?

Sistemos naSumo testavimas yra skirtas patikritis knefunkcinius sistemos reikalavimus.
PavyzdZiui, atsako laikas, operacgtlikimo laikas, duomanatvaizdavimo tikslumas, maksimalus
vienu metu aptarnaujapvartotoj; skatius ir pan.

Galiausiai yra atliekamas regresinis testavimagrtask isitikinti, kad nauji sistemos
papildymai nesugriav anksiau surinkty komponeni darbo. Pirmo ciklo metu, kai sistema yra

surenkama pirmkart, regresinis testavimasgna atliekamas.

2.9.4.Scenarijus TSETD

Sis scenarijus yra skirtas defektast; testavimo mef, Salinimui. Scenarijus apurdefeki

Salinimo dark planavimy, paskirstym tarp komandos nayj p&ius defeki Salinimo darbus ir

pakartotin testavina.

26 lenteé. TSP TESTD scenarijus
Scenarijaus Apibr ézti testavimo metu aptikty defekty Salinimo veiklas.
paskirtis

Pradzios kriterijai e Atliktas integravimo ir sistemos testavimas;
e Visi rasti defektai yratrauktii LOGD form.
Bendra informacija | e Sis scenarijus yra skirtas klaidaptikty testavimo met Salinimui;

e Jeigu testavimo metu paatfk, kad klaidy yra perdaug arba aptiki
klaidy taisymas uzims per daug laiko, sistema yra graZajekarimo
faze (komanda atlieka pakartotigtartavima, klaidy taisymo darbai yra
itraukiamii naujo ciklo plan).

Veikla Aprasymas

Darhy paskirstymas| ¢ Komanda perfirj rasty defekt; sara%, paskirsto defekt Salinimo
darbus, identifikuoja, kokie testai turitb ivykdyti tam, kad patikrinti
ar gerai buvo iStaisyti defektai.

Defeky, paSalinimas| ¢ Komandos nariai atlieka jiems paskirtus darbus;
e Pildomos laiko fiksavimo formos (LOGT).

Testavimas Atliekami testai, skirti patikrinti &th; pataisyna korektiSkunma ir ar
neatsirado nayjklaidy.

Regresinis Jeigu reikia, yra atliekamas regresinis testavimas.

testavimas

Pabaigos kriterijai | e Visi rasti testavimo metu defektai yra paSalinti;
¢ Visos sistemos vietos, kurios buvo modifikuotos, itestuotos;

e Duomenys apie atliktus darbus, sugaistka, padarytus ir iStaisytu
defektus yra uzpildyti atitinkamas TSP formas.

[72)
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Atlikus visus suplanuotus testavimo darbus ir Wdils LOGD formas, komanda susirenka ir
perziri visy rast; defekt; sara%. Kiekvienas esminis defektas yra aptariamas, ifileindjami
defekiy veiksmai, paskirstomi darbai. Kiekvienas komandasys atlieka jam paskirtus darbus ir
uzpildo laiko fiksavimo form (LOGT).

Kai visi defektai yra iStaisyti, komanda atliekakpetotin testavim, skiriant ypating demeg
toms sistemos vietoms, kuriose buvo atlikti pakesii

Galiausiai yra atliekamas regresinis testavimasgstask isitikinti, kad nauji sistemos

papildymai nesugricvanksiau surinkty komponeni darbo.

2.10. Projekto aptarimo (PM) scenarijus

Aptarimas yra paskutinis kiekvieno TSP ciklo etapis metu komanda aptaria viso ciklo
eiga, iSkilusias problemas, nusprendziag katy galima daryti geriau kitame cikle/projekte.
Komandos nariai uzpildo proceso gerinimo pisny formas (PIP) ir komandos ir jos nari
ivertinimo formas (PEER). Taipogi aptarimo metu kodeajverting savo efektyvur ir paruosSia

ciklo/projekto ataskait
27 lenteé. TSP PM scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti projekto aptarimo veiklas.
paskirtis

Pradzios kriterijai | e Sistema yra sukurta ir iStestuota;

e Visos reikalingos TSP formos yra uzpildytos ir sitos.
Bendra informacija | Aptarimo metu komanda:

¢ jvertina komandos ir komandos ngefektyvumn;

e nustato, kokius pakeitimus komanda turi padargm tkad pagerinti
savo darb kitame cikle/projekte;

e sudaro ciklo/projekto ataskait

Veikla Aprasymas
Perziiréti karimo e Komanda, vadovaujama proceso vadovo, analizuoji/pikjekto
proceso metu metu surinkd informacip, identifikuoja problemines vietas ir proceso

surinktus duomenis gerinimo galimys;
e Komandos nariai uzpildo proceso gerinimo pisny formas (PIP).

Ivertinti komandos | Komandos nariai, vadovaujami komandos lyderigertina bendt
ir komandos nati komandos ir atskir nariy (ypatingai, &t kuriems buvo priskirtos vadaqy
efektyvumy rolés) efektyvum, TSP instruktoriaus veiksmus, palaikymo
infrastruktira. Ar jie buvo efektyvus, &baty galima pagerinti?

Paruosti ataskait e Komanda, vadovaujama komandos lyderio, sudaro /pitdgekto
ataskai.

e Komandos lyderis paskirsto darbus, p@fiZipataiso ir apjungia visas
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ataskaitos dalisviers dokumeny.
e Ataskaita apima:
o0 komandos darbo efektyvumo pristatym
0 projekto plano ir realys skirtumy analiz;
0 bendg produkto projekto ir standarapzvalg,
o konfigaracijos valdymo ir palaikymo apzvalg
0 proceso ir produkto kokys pristatym.

Ataskaita turi lati trumpa, orientuota rezultato pristatymy pagista
projekto duomenimis.

Roliy jvertinimas Kiekvienas komandos narys uzpildo PE&RY, kuriojejvertina savo if
kolegy darbo apimt (procentais nuo bendro komandos daapimties),
sucktinguma ir efektyvuny (balais nuo 1 iki 5).

Komandos lyderis atnaujina projekto dokumentacij

Pabaigos kriterijai | ¢ Karimo ciklo rezultate buvo sukurtas kokybiSkas pikids,
atitinkantis visus iSkeltus reikalavimus;

e Sukurto produkto konfigracija yra valdoma (produktagrauktasi
konfigaracijos valdym);

e UZpildytos PEER ir PIP formos;
e Sukurta ciklo/projekto ataskaita;

e Plano santraukos (SUMP) ir kolad plano (SUMQ) formos yr
uzpildytos sistemai ir visiems jos komponentams;

¢ Atnaujinta projekto dokumentacija.

D

Aptarimo pradzioje komanda, vadovaujama procesoow@d perziri ir analizuoja
ciklo/projekto metu surinltinformacip, identifikuoja tas vietas, kur kilo daugiausiaoplemy, ir
aptaria proceso gerinimo galimybes. Komandos na#pildo proceso gerinimo pagrmy formas
(PIP) ir pateikia jas proceso vadovui.

Toliau, komandos nariai, vadovaujami komandos gpdevertina bendy komandos ir atskir
jos nariy efektyvum. Komandos nati efektyvumoivertinimas prasideda nuo komandos lyderio
darbo aptarimo, toliau iS é8 yra aptariamos visos kitos TSPémI TSP instruktoriaus darbas ir
palaikymo infrastrukira (ranga,irankiai ir pan.). Sio aptarimo metu komandos naaimiakoj
klausimus:

e Kas konkrgiam komandos nariui sé&i?
e Kokie buvo pagrindiniai jo darbottkumai ir kokios iSkilo problemos?
e Kair kaip hiti galima pagerinti konkigos roks vykdytojui?

o Kokie pakeitimai turi [ati padaryti jau kito ciklo/projekto metu?
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Kitas scenarijaus Zingsnis — ciklo/projekto atalaai sudarymas. Komandos nariai,
vadovaujami komandos lyderio, pasiskirsto darbperuoSia savo vadovo ir inZinieriaus toli
ataskaitas, perifii, pataiso ir apjungia visas ataskaitos daNsemna dokumerd. Ataskaita turi bti
pagista realiais duomenimis, surinktais ciklo/projekbetu. Ciklo/projekto ataskaita apima Siuos
klausimus:

e komandos darbo efektyvumo pristatym

e projekto plano ir realys skirtumy analiz;

e bendyn produkto projekto ir standarepzvalg;
e konfigaracijos valdymo ir palaikymo apzvalg
e proceso ir produkto koks pristatym.

Paskutinis aptarimo scenarijaus zingsnis —yrpdertinimas. Komandos nariai uzpildo PEER
formas (Zzr. 3 prieg), kuriose jvertina bendr komandos daeh savo ir koleg darhy apimi,
sucktinguma ir kokybe balais nuo 1 iki 5. Aptarimo pabaigoje komandosanaatnaujina plano
santraukos (SUMP) ir kokys plano (SUMQ) formas visai sistemai ir kiekviengs komponentui,

atnaujina projekto dokumentagij

2.11. Kassavaitinio susitikimo (WEEK) scenarijus

Kassavaitiniu susitikinn metu komandos nariai atsiskadjia, kokie darbai jau yra atlikti,

pristato ateinafios savaits darbus, aptaria iSkilusiais problemas.
28 lentet. TSP WEEK scenarijus

Scenarijaus Apibr ézti kassavaitinio susitikimo veiklas.
paskirtis
PradZios kriterijai | ¢ Susitikime dalyvauja visi komandos nariai;

e Visi komandos nariai perdawplanavimo vadovui atnaujintas TAS
SCHEDULE ir WEEK formas;

¢ Planavimo vadovas visus duomepisc | bends komandos WEEK
forma;

e Komandos lyderis paskeilsusitikimo darbotvark

Bendra informacija | ¢ Prie$ prasidedant susitikimui komandos lyderis rskaeiS komando
nariy ju pristatymy temas ir paskelbia visiems komandos narams
susitikimo darbotvark

e Susitikimo metu komandai vadovauja komandos lyceris

e Proceso vadovas dokumentuota susitikimo metu agtaemas ir
trumpas aptarim santraukas;

e Kiekvienas komandos narys pristato jo atliktusésolr produkto

D
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karimo darbus;

e Po susitikimo komandos lyderis sudaro ir iSplatlaandos nariam
susitikimo ataskaat prideda susitikimo ataskaitos kapprie projekto

dokumentacijos.
Veikla Aprasymas
Darbotvarks Komandos lyderis pradeda susitikinn:
apzvalga e Paskelbia susitikimo darbotvagk klausia komandos nari dél

darbotvarks papildymy/pakeitimy;

e Patikrina, ar visi komandos nariai yra pasikueasitikimui, jeigu ne
nusprendziagsti ar aticti susitikima.

Vadow, ataskaitos | e Pirmas savo ataskaipristato kirimo vadovas:
0 bendros rals problemos ir/ar neaiSkumai;
o karimo vadovo rods darly basena;
o komandos sprendzianproblemy ataskaita,
o produkto suprojektuotos, pedttos, inspektuotos, realizuotos
iStestuotos dalys (komponentai).
e Planavimo vadovas pristato komandos iSnaudotas ndasa ir
»uzdirbta veri”, palygina jas su planuotais;
e Proceso vadovas pristato, kagksingai komandos nariai diglpagal
apibrzta proces;
o Kokybés vadovas apzvelgia:
0 inspekcij ir testavimo met aptiktus defektus;
0 esamas problemas, susijusias su produkto kokybe.
e Palaikymo vadovas pateikia ataskaita apie kanéigjos valdym
(CSR forma) ir problemp sekimy (ITL forma). Trumpai apzvelgig
kokie elementai buvoitraukti i konfigiracijos valdym, kokie

pakeitimai buvo atlikti, kokie elementai Siuo meteina i bazin
komplekd.

InZinieriy ataskaitos| Kiekvienas inzinierius pristato savidogéasen:

¢ atidirbtos valandos gisavait per vis cikla palyginus su planu;
e uzdirbta vert Sia savait ir per vig ciklg palyginus su planu;

¢ laikas, sugaistas konkiiems uzduotims palyginus su planu;
e uzduotis, kurias planuojama atlikti kisavait;

e darbo valand skatius, planuojamas kitai savaitei;

e iSkilusios problemos.

Susitikimo Komandos lyderis praveda diskuadikusiomis temomis ir:
uzbaigimas e patikrina, ar visos planuotos temos yra aptartos;
e patikrina, ar visos rizikos ir problemos buvo afuary

e uztikrina, kad visos kitos savést uzduotys yra identifikuotos i |
atlikimas yra priskirtas vienam (ar keliems) i$ kaondos nau;

e aptaria temas, kurios bitsauktosj susitikimo ataskait
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Pabaigos kriterijai | e Susitikimo ataskaita yra sukurta ir piid prie projekto
dokumentacijos;

e Projekto dokumentacija yra papildyta atnaujintomi$ASK,
SCHEDULE, WEEK ir konfigracijos lisenos ataskaitos (CSR)
formomis;

e Atnaujinta problem sekimo formos (ITL) kopija yra prida prie
projekto dokumentacijos.

PrieS prasidedant susitikimui komandos lyderisrskagS komandos nariy pristatymy temas

ir paskelbia visiems komandos narams susitikimobat&arlke. Vienas iS komandos nari
dokumentuoja susitikimo metu aptartas temas impus sprendimus.

Susitikimo pradzioje komandos lyderis paskelbia agmkurios bus aptariamos susitikimo
metu, ir klausia komandos nardiél darbotvarks pasikeiting ir/ar papildymy. Taip pat komandos
lyderis patikrina, ar visi prang&i susirinkoi susitikimg ir ar jie yra pasiruas pristatyti savo
ataskaitas.

Toliau seka vaday (komandos nai atliekardiy TSP vadoy roles) ataskaitos. Pirmas savo
ataskay pristato kirimo vadovas. Toliau po viaratsiskaitirja visi kiti vadovai:

1. Karimo vadovas pristato bendrosé®lproblemas ir/ar neaiSkumusirikno vadovo rots
darhy busery, pristato Siuo metu komandos sprendiigonoblemy sara%, iSvardina ir
trumpai aptaria per einajia savait suprojektuotas, pef#ictas, inspektuotas, realizuotas
ir iStestuotas produkto dalis (komponentus).

2. Planavimo vadovas pristato komandos iSnaudotasdasair ,uzdirbd vert”, palygina

jas su planuotais.
3. Proceso vadovas pristato, kagkingai komandos nariai diglpagal apibizta proces;

4. Kokybés vadovas apzvelgia inspekgiir testavimo met aptiktus defektus ir esamas

problemas, susijusias su produkto kokybe.

5. Palaikymo vadovas pateikia ataskaita apie kainfigjos valdym (CSR forma) ir
problemy sekimy (ITL forma). Trumpai apzvelgia, kokie elementaivbuijtraukti i
konfigaracijos valdym, kokie pakeitimai buvo atlikti, kokie elementaugimetujeinai
bazin komplekt.

Po vadou savo ataskaitas pristato inZinieriai. Jeigu vieha®gus kartu atlieka kurio nors
vadovo ir inzinieriaus vaidmenis, tai pirmoje dalyjis pristato savo réb ataskaif, o Sioje
susitikimo dalyje — inZinierimi darhy ataskai. Komandos nariai pristato, kiek valanal kokiems
darbams buvo skirtagbavait, uzdirbt verk per $4 savait ir bendrn uzdirbt verk, bei palygina

Sias reikSmes su planuotomis. Taip pat kiekviemasandos narys pristato, kokius darbus jis darys
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kita savait, kiek laiko planuoja jiems skirti ir aptaria iSkdias problemas su kitais komandos
nariais.

Susitikimo pabaigoje komandos lyderis pristato viskusias darbotvagke temas ir, jeigu
reikia, praveda Siomis temomis diskgsijPo diskusijos komandos lyderis patikrina, ar $iso
darbotvarkje esagios temos, svarbios rizikos ir problemos buvo aps&rar visi komandos nariai
Zino, kokius darbus jie tes atlikti kita savait.

Po susitikimo komandos lyderis sudaro susitikimaskait, prideda g prie projekto
dokumentacijos ir iSplatina ataskaitos kopijas. Kienas komandos narys turi gauti po ven

susitikimo ataskaitos kopij
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3. TSP diegimo metodika

RuoSiant TSP diegimo metodikyra labai svarbu apsisgti, kokioms komandoms Si
metodika bus skirta. Skirtingo dydzio komandoms hiti taikomos skirtingos diegimo taisykles.
PavyzdZiui, jeigu komandoje yra daugiau nei 9 Zéspmhy. daugiau negu yra skirtipd@ SP roliy,
keli Zmores gakty pasidalinti vienos rék atsakomybes. Tmu, jeigu komandoje yra 4-5 zZmem
roliy paskirstymas turi vykti visiSkai kitaip: dabar jaienas Zmogus turi atlikti kelias roles. Jeigu
komanda yra geografiSkai iSskirstyta, jai turitibtaikomas visiSkai kitoks bendravimo tarp
komandos nani badas. PavyzdZiui, d to, kad komandos nariai gyvena ir dirba skirtioge
miestuose ar net Salyse, kassavaitiniai TSP simsdik tokioje formoje, kokioje yra apraSyti TSP,
praranda savo pragmnes didel komandos dalis tiesiog negali juose dalyvaulti. éTqurmiausia
buvo apibéztas projekto komandos tipas, kuriam bus skirta @i®gimo metodika.

Apmokymai yra neatsiejama praktiSkai bet kokio dieg dalis. Norintidiegti TSP, yra
svarbios dvi apmokymsritys:

1) asmeninis programkarimo procesas (PSP);

2) komandinis programkarimo procesas (TSP).

TSP procesas yra grindziamas asmeninio progr&irimo proceso (PSP) veiklomis ir
atliekamais matavimais. Tékl didek itaka TSP diegimui ir taikymui daro tai, kiek patyyra
projekto komandos nariai taikydami PSP ir kokianapni yra realu taikyti PSP projekto metu.
Pavyzdziui, jeigu éa atliekamas laiko matavimas irera pildomos LOGT formos, tampa
nemanoma vykdyti projekto sekimo veiklkurias numato TSP.

Sudarant diegimo metodikbuvo remiamasi W.Humphrey knygomis ,P¥P A Self-
Improvement Process for Software Engineers” [Hunj08BHow PSP and TSP Can Impact an
Organization” [HumO02].

RuoSiant TSP diegimo metodiklabai daug naudingos informacijos buvo paimtaWs
Humphrey knygos ,Introduction to the Team SoftwBrecess(SM)“ [Hum99]. Sioje knygoje yra
pateikta izangire TSP versija, skirta TSP pagripdsisavinimui ir taikymui universitetiniuose
projektuose. TSP apraSyme (angl., tutorial) [HO9%h pateikti keli TSP praktinio taikymo
pavyzdziai, kuriuose yra trumpai aptariama, kokiosnandos ir kokiuose projektuose taikSP,
kokios problemos iskilo, kokios buvouySproblemy priezastys, koki rezultaty pavyko pasiekti
Siuose projektuose.

R. Narawane ir V. Ranganathan straipsnyje ,Applyli&P to very small teams” [NR99] yra
pateikta dalis TSP praktinio pritaikymo 3 Zmghiomandai. Siame straipsnyje pateiktas adaptuotas
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konkretiam projektui projektavimo scenarijus (HLD) taporgeoraktinio TSP diegimo ir taikymo
pavyzdZziu ir visos metodikosikmo atramos taSku. Nors pats scenarijus yra pggrelpaprastintas
ir pateiktoje formoje netinka apigttam komandos tipui, ¢&u pats HLD scenarijaus taikymo
budas suteik nemazai vertingos informacijos.

Taipogi, TSP diegimo metodikos sudarymo metu ptavidoopur Davis ir Julia Mullaney
ataskaita ,The Team Software Proc&s¢TSP) in Practice: A Summary of Recent Results”
[DMO03] ir Donald R. McAndrews straipsnis ,The Teaoftware Process (TS®: An Overview
and Preliminary Results of Using Disciplined Preesi’ [McAO00]. Siuose 3altiniuose esanti
informacija papild kuriama metodiky, svarbiomis detémis.

3.1. Projekto komanda

TSP diegimas ir praktinis taikymas skirtingo dyddomandoms skiriasi. Be to, proceso
diegimui ir taikymui turijtakos ir tai, ar komanda dirba vienoje patalpojey@ geografisSkai
iSsiskirgiusi, ar visi komandos nariai kalba viena kalbat.ir. Toctl, prieS sudarant diegimo
metodil, reikia apibézti tikslinj projekto komandos tip t.y. i kokias projekto komandas bus
orientuota kuriama TSP diegimo metodika.

Lietuvoje yra vos keletagnoniy, kurias liity galima priskirti prie didelj ir vidutiniy, pasaulio
mastu, programiniranga gaminagiu imoni. Didzioji dalis Lietuvosimoniy, vertinant pasaulio
mastu, yra mazos (iki 100 darbuatpjr ju biudZetas paprastai yra gana ribotas.éT darbuotoy
siuntimasi SEI organizuojamus kursus, kurie vyksta JurigeénAmerikos Valstijose, arba SEI
konsultany samdymas éra tinkamas sprendimas, noridiegti TSP Siose Lietuvasorese.

Dauguma Lietuvos projektkomand, yra tradicirgs, t.y. visi komandos nariai dirba viename
biure, ir kalba viena bendra kalba — liewvKuriama TSP diegimo metodika bus skirtatdmt
tokioms komandos. Lietuvoje vykdomi projektai pegped rera dideli, ir daZznai juose vienu metu
dirba 5-6 Zzmoas, o projekto vykdymo laikas yra apie 3-Gemasius. Bitent tokiam projekto
komandos tipui yra skirta TSP diegimo metodika.

Néra patartina diegti TSP projekte, kurio metu koneakdria visiSkai naujo tipo produkt
Bet kokios naujos metodikos diegimas savaime jaurigika. Bandymagdiegti TSP visiSkai naujo
tipo projekte tik dar labiau apsunkins komandosbaglar Zenkliai padidins projekto zlugimo
tikimybeg.

Taigi, kuriant TSP diegimo metodikSiame darbe buvo orientuojamasitokia projekto
komand:

¢ komandoje yra 5-6 nariai;
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e projekto trukn¢ yra nuo 3 iki 6 mnesiy;

e visi komandos nariai dirba viename biure;

¢ visi komandos nariai kalba viena kalba ir taym¢ra dideliy kultariniy skirtumy;

e komanda #éra patyrusi TSP ir PSP, t.y. komanda tik pradedaiotk abu Siuos procesus;

e imore nenumato sisti savo darbuotqji TSP mokymus arba samdyti TSP konsultant

3.2. Apmokymai

Organizacijoje, pradedainje arba planuojafioje diegti TSP, vienaip ar kitaip yra zmogus,
atsakingas uz dieginDazZniausiai tas Zmogus yra entuziastas, kupasiilé vadovybei diegti TSP
organizacijoje. Sis zmogus geriausiai tinka TSRrimksoriaus vaidmeniui. Tam, kad organizacija
galkty sckmingaiisidiegti TSP, turi bti iSpildytos dvi alygos:

e TSP instruktorius turi téti autoritet, tarp savo kolegir oficialius igaliojimus surinkti
TSP projekto komardir vadovauti jos nariams. Geriausiatlp jeigu Sis Zzmogus eit
projekto vadovo arba vyriausiojo specialisto paasig

e Instruktoriaus darbotvaéle TSP diegimo darbams turiito numatytos oficialios darbo
valandos. TSP diegimas yra didelis ir atsakingadata reikalaujantis daug laiko.
Sckmingas TSP diegimas laisvu nuo darbo metu yratigked ne@manomas. Paprastai
panaSaus paidlzio diegimai yra apiforminami kaip atskiras prdapek Visai netitina kad
TSP instruktorius skitt Siam projektui vig savo darbo laik bet reikia tuéti omenyje,
kad TSP diegimo darbai reikalauja nemazai laiko.

Praktikoje zZmogus, atsakingas uz TSP diegigali kartu atlikti TSP instruktoriaus ir
komandos lyderio vaidmenis, bet idealiu atvejuttatty bati du skirtingi Zzmogs. Tai yra svarbu
dél to, kad patys komandos nariai daznai nepastdikdakurie yra gerai matomi iS Sono.

TSP instruktorius pirmas pradeda studijuoti PSPSP procesus, pats pradeda taikyti PSP. Jis
yra atsakingas uz komandos naspmokym. Komandos naui apmokymai turi prasidi ankiau,
negu pirmas TSP projektas. Noriksiingaiidiegti ir taikyti TSP, visi komandos nariai turiith
apmokyti dviejose susijusiose srityse:

e asmeninis programkarimo procesas (PSP), apibrantis individual komandos naii
darhy;

e komandinis program karimo procesas (TSP), ap#fiantis visos komandos darb

projekto metu.
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3.2.1.Asmeninis programy kiirimo procesas (PSP)

Asmeninio program karimo proceso mokymai turi prasidl maziausiai du inesius pries
pirmo TSP startavimo datDu nenesiai yra reikalingi komandos nariams tam, kadol@mPSP
pagrindus ir priprasti prie kasdienio fagrpildymo. Pradzioje komandos nariai skaito knygpie a
PSP, lanko seminarus, kuriuose TSP instruktorigpg&adina juos su PSP procesuligt basimi
TSP projekto dalyviai pradeda taikyti PSP savo asni@me darbe. Pageidautina kad jau pradedant
taikyti PSP visi komandos nariai ditbtame paiame projekte, &au Si glyga néra batina. Pirmy
dviejuy PSP taikymo mnesiy metu komandos nariai reguliariai susitinka su Tig&gruktoriumi,
aptaria ir spendzia iSkylaas problemas, instruktorius patikrina, ar komandasd, darbas atitinka
PSP proces(ar vykdomos per#iros, ar pildomos formos ir pan.). I1Sankstinis P&Rymas (dar
prieS pradedant taikyti TSP) turi tokius privalumus

e Sumazinamas naujayi kurias vienu metu turisisavinti komandos nariai, kiekis. Tai
leidZia sumazinti komandos narizinj ir psichologin kravi. Tuo atveju, kai PSP ir TSP
procesai pradedami taikyti vienu metu, komandadsui su dideliu problemskatiumi,
kas gali palauzti komandos namotyvacip ir tikéjima taikomy metod; naudingumu.

e Tuo metu, kai komanda présl taikyti TSP, komandos nariams kils maziau klausim
neaiSkuna. Tai leis gretiau spesti iSkylartias problemas ir palengvins TSP diegimo ir
taikymo proces.

e PSP procesgsisavinimas padidina komandos motyvacigankstinis PSP taikymas ne tik
palengvina procesgsisavinim, bet ir jtvirtina komandos naui tikéjima tuo, kad jiems
keliami uzdaviniai (PSP ir TSP diegimas ir taikymasa jvykdomi, o PSP teigiami
taikymo rezultatai (pvz., PSP pemi metu yra randama daugiau defgkttockl
galutiniame produkteyj lieka maziau), kuriuos turi pajusti busimi komasdbariali,
itvirtina komandos naiitikéjima, kad diegiami procesai atneSa realaud.

e Po dviejy PSP taikymo menasikomandos nariai ged jvertinti PSP proceso taikymo
sekmingumy ir trakumus. Komandos nariai turi galimyhbdentifikuoti visas gerintinas
vietas ir padaryti atitinkamus PSP proceso taikya&eitimus (pvz., atsisakyti tam tikr
produkto charakteristik matavimo, arba atvirkéai, paaiSks, kad kazkuti matavimy
triksta). Sklandesnis PSP taikymas leidZia sumazyhéinkiy problemy, susijusi su PSP
proceso taikymu, ské, kas palengvins TSP diegimo proges
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Zinoma, iSankstinis PSP taikymas turi ir savo kalpmokymai, duomenrinkimas ir formy
pildymas atima nemazaiabimy komandos naui laiko. Toctl yra reikalingi papildomi resursai ir
laikas.

TSP kiréjai teigia, kad visi komandos nariai turiitbapmokyti PSP ir turi taikyti iSprocea
pilna apimtimi [Hum02, HumO6B]. Nors PSP mokynbitinumas yra akivaizdus, &&u TSP
diegimo proceso pradzioje, PSP taikymas pilna apimgali turéti neigiamy pasekmi. Detalus
visu PSP form pildymas pasiteisina tik tuomet, kai komanda vykuatojekta pagal gerai Zzinom
metodiky arba model Tik pradedant taikyti TSP (arba bet kukita metodiky), didek PSP darb
apimtis ir didelis renkamos informacijos kiekis igafgozti pagrindines projekto veiklas. Tai gi,
reikia nepamirsti, kad svarbiausia yra produktwmirkas. Net tiksliausias PSP ir TSP nurodym
laikymasis bus nieko vertas, jei projekto pabaigogbus sukurtas produktas, atitinkantis visus
reikalavimus.

Pirmy TSP projeki metu siloma taikyti supaprastiatir adaptuad PSP proces visos
pagrindires PSP veiklos (matavimai, uzdiip planavimas, dydZio vertinimas, pemos ir t.t.) yra
neatsiejama PSP proceso dalis irétqativalo likti adaptuotame PSP procese, supaprastas yra
tik Siu veiklu vykdymas. Visos pagrindés PSP veiklos yrastines (vykdomos viso projekto metu)
ir tampriai susijusios tarpusavyje. Pavyzdziuijsatsius PSP matavimo veiklos, tampama&nomos
uzdu@iu planavimo ir y dydzio vertinimo veiklos, nes pagal PSP Sios wasiklaudoja matavim)

kuriy buvo atsisakyta, metu surinktus duomenis.

Taciau, norintjsisavinti PSP procespirmuyjy projekiy metu visai neiitina aklai sekti proceso
aprasymo. Atskir PSP veikl vykdymas gali bti supaprastintas ir adaptuotas konkretaus projekto

reikmems [HumOG6B].

Remiantis iSkeltais verslo ir komandos tikslaistikwpirmo TSP projekto metu netuy bati
daugiau negu du, TSP instruktorius kartu su komamdwiais turi parinkti svarbiausius parametrus
ir rinkti tik Siy parametyy matavimus. Btini yra laiko ir defekt matavimai, visi kiti matavimai turi
buti parenkami atsizvelgiantkomandos tikslus. Jeigu komandos nariai turi pkierai laiko, jie
gali parinkti didesp kieki projekto/produkto parametr kuriuos matuos projekto metu, tai tikrai
nepamaisys, nes Sie duomenis pravers ateityje kixa@ianda prags kita TSP projekd, ji gales
planuoti savo darbus ir produkto kokylsemiantis Siais istoriniais duomenimis). Svarkiawra ne

renkany duomenm kiekis, o Sii duomem naudingumas.

Vykdant pirma TSP projeki, komanda tus pildyti laiko formas (LOGT forma) [Hum99]. Tai

yra vienas pagrindini projekto sekimo ir kontrék duomen Saltinis. T&iau, PSP apraSyme yra
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reikalaujamas 5 mintiy tikslumas jvedamam laikui, tai akivaizdZiai yra pernelyg gtées
reikalavimas, apsunkinantis projekto vykdytajarky. Taip pat reikia fiksuoti visas pertraukas, net
jei tai yra keli minwiuy pokalbis telefonu arba kavos pertraiék Visy panadi nurodymy
laikymasis kainuoja labai brangiai laiko ir pastangrasme. Pirmp TSP projeki metu tokie
reikalavimai yra pertekliniai. Komandos nariai gpisijusti spaudziami, o laikas sugaiStas fprm
pildymui gali atrodyti jiems nepagtai didelis. @I Siy priezagiy komanda gali apskritai nustoti
pildyti PSP formas, o PSP ir TSP procesai galirpdsti jiems visiSkai nenaudingi.

Tockl, pradedantiesiems naudoti TSP galima fgsisupaprastinti PSP proceso naudajim
Be to, kad galima rinkti tik dalvisy PSP apibiZty duomem apie paias svarbiausias projekto ir
produkto charakteristikas, kurios yra nustatomoszeglgianti komandos tikslus, papildomai
galima sumazinti ir reikalavimus renkamiems duomeni Svarbiausia, kad, sumazinus

reikalavimus, renkami duomenis islikinkami naudoti pagal paskirt

Taip, pavyzdziui, laiko formos pildymo reikalavimd&SP mokymosi ir pirmo TSP projekto
vykdymo metu, gaky atrodyti taip:

e VienojraSo (~8 val.) LOGT formm leistina paklaida — 0,5 valandos;

e Pildomas bendras laikas, kuris buvo sunaudotas atigguatlikimui. Pertraudés ir ju
laikas yra iSska&iuojami iS bendro laiko tik tais atvejais, jeigunideas pertraultiy laikas
yra didesnis negu 0,5 valandos;

e Forma turi lti pildoma bent katt per diem. Tai leidzia padidintivedamo laiko tikslurg
bei patiems komandos nariams yra lengviau prisipkokius darbus jie atliko per dienr
kiek laiko Sie darbai truko. Kuo dazniau yra pildorhOGT forma, tuo tikslesnis yra

fiksuojamas laikas. Svarbu, kad laiko forntdubpildoma bent kard per dien.

Tokiu baodu laiko formy pildymo procedra yra supaprastinama, o renkamduomenm
tikslumas iSlieka priimtinas. Leistina vienos disnodarbo laiko jrag; paklaida yra
(0,5/8)*100%=6,25%, turint omenyje, kad paprastaklpida yra mazesnuz apskaiiuota, tai
gautas tikslumas yra pakankamai geras (net naudpg@ius tiksliausius metodus, retai kada
pavyksta planuoti laik su mazesne paklaida). Tokie duomenys gati bekmingai naudojami
projekto dark ir bisenos sekimui.

3.2.2.Komandinis programy kirimo procesas (TSP)

PrieS pradedant pimnTSP projeki, visi komandos nariai turi gerai susipazinti suPTS
procesu. Tam TSP instruktorius turi organizuotiijglgmnus seminarus/kiekyjturéty bati? Kokio
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detalumo ir pan.? — iva“ klausimy/, uztikrinti, kad kiekvienam komandos nariditty prieinamas
TSP modelio aprasymas:

e Scenarijai iry apraSai (naudoti rekonstragoESP model zr. 2 skyny);

e TSP formos (Zr. 3 pried. Pirmame TSP projekte rekomenduojama naudoti Sias

formas (minimalus rinkinys):
0 LOGT - laiko fiksavimo forma;

LOGD - defekt fiksavimo forma;
TASK — uzdugiy planavimo forma;
SCHEDULE - uzdudy tvarkarastis;
SUMQ - kokytes planas (zr., 2 priegt
ROLE - roliy pasirinkimo forma;
INS — inspekcijos ataskaita;
ITL — problemy sekimo forma;
PEER — komandos ir komandos mggxiertinimo forma;
PIP — proceso gerinimo pakimy forma;

CCR - konfigiracijos pakeitimo prasymas;

O O O O O O o o o o o

SUMP — planavimo suvestin
0 SUMS - dydZio suvestin
e TSP roly ir veikly (pvz., konfigiracijos valdymas) apraSymas (galima naudoti Watts
S. Humphrey. Knygas ,TSP-Leading a Development Team*“ [HumO05], ,Introduction
to the Team Software Process(SM)“[Hum99]).

3.3. TSP proceso diegimo apimtis

Kaip ir asmeninio program karimo proceso atveju, TSP veiklos yra stipriai Susps
tarpusavyje. Atskir TSP veiky taikymas neatneSa teigiamezultaty.

Kaip pavyzd panagrigkime atvej, kai pirmame TSP projekte yra taikomi tik startagi
realizavimo ir aptarimo scenarijai. Reikalavinsudarymas, projektavimas, programavimas ir
testavimas yra atliekami taip, kaip ir iki TSP diag. Toks TSP taikymo pavyzdys yra netinkamas
nes:

e Neatliekant TSP planavimo, projekto sekimo weikluzdirbtos veis metodo, yra labai
sunku pasakyti, ar projekto eiga atitinka plan kokia darly dalis jau yra atlikta.
Komanda neiSnaudoja pagrindinTSP teikiana pranasum. Dél tos p&ios priezasties
projekto rizikos yra prastai sekamos (arba vigaasekamos), laikuéna imamasi rizilg
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poveikio sumazinimo veiksm Atsirandagiiu problemy sprendimas uZsisia, @&l ko
komanda praranda daug brangaus laiko.

e Testavimo metu éra renkami TSP reikalingi duomenys¢lDo tampa sunku vertinti
iSkelty produktui kokylés tiksly pasiekiamury.

e Nors realizavimo procesas ir vyko pagal TSP ir jetunbuvo renkami visi reikalingi
duomenys, & duomem analiz yra labai komplikuota. PavyzdZziui, ineanoma atskirti,
kurie I8 aptikty defekty buvo padaryti reikalavim projektavimo fagse, o kurie yra
realizavimo defektai.

o D¢l reikalingy TSP duomet apie Kirimo proces nebuvimo, aptarimg metu yra daug
sunkiau identifikuoti problemines vietas ir pateikiroceso gerinimo pasiymus.
Neefektyvus tampa proceso gerinimas, kuris yrasvie@P dalis.

Taigi, TSP diegimas turi apimti visas TSP procepm&ytas veiklas. Tik taip yriananoma
pasiekti teigiam projekto rezultat. Tatiau, kaip ir PSP atveju, komanda gali pritaikytiPf Sroces
projekto reiknéms, adaptuodama TSP veildpraSym. Bet kokie TSP veikl apraSymo pakeitimai
neturi iS esras pakeisti nei TSP strukis, nei TSP proceso veikesnes. Pavyzdziai, kaip iy
galima taikyti TSP scenarijus, yra pateikti 3.4 rakje.

3.4. TSP praktinio taikymo rekomendacijos
Siame skyriuje yra pateikti TSP scenga@jdaptavimo, apilsZtam komandos tipui, ir tgj TSP
scenariy taikymo rekomendacijos. Pirmas pavyzdys paroddp k#artavimo procesas galitb
adaptuotas konkretaus projekto re#émns. Antras pavyzdys apraso bendro plano sudarymo
scenarijaus, o tgas kokyles plano sudarymo scenarijaus taikymo rekomendaciabieztam

komandos tipui.

3.4.1.Startavimo proceso adaptavimas

Viena pirmyju uzdu@iy, kurias turi atlikti TSP instruktorius prie$ présdant projektui, yra
startavimo tvarkar& sudarymas. TSP numato standarttharba 4 dien startavimo procetta.
Taciau produkto Krimo strategijos ir projekto plano sudarymas da¥mainelengvos ir daug laiko
atimartios uzduotys. TSP apraSyme yra minima, kad komandoai turi hiti pasiruog§ startavimo
metu dirbti iki ¥lumos, bet kyla klausimas, ar sugstkomanda per trumgaika ir esant dideliam
darbo kaiviui sudaryti kokybiSkus strategijr plar.

TSP instruktorius, matydamas, kad startavimo sgeanarveiklos gali uzsisti (0 pirmyju

TSP projekit metu taip tikriausiai ir bus), gali iS anksto nugtiakitoki startavimo tvarkaragt
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Pagrindinis principas, kuris turiab iSlaikytas — startavimas neturi uzsiti. Nepazeidziant Sio
principo startavimas gali trukti 5-6 dienas. $iedien; startavimo procetta yra parodyta 5 pav.
Sioje procedroje, palyginus su standartine, yra numatyta daudgéko strategijos sukimui ir
planavimo darbams. Strategijos 8tikui yra skirtas ne tik pirmos dienos vakaras, ibedntros
dienos pirma pus projekto plano ,i$ virSaus Zemyn“ yra sudaromagsas dienos antroje péje ir
tre¢ios dienos pirmoje pég. Plano ,iS$ apé&os i virsy“ sudarymui ir plan subalansavimui yra
skirta visa diena, kai standaija procedroje Siam susitikimui yra numatytas nepilnas pusdie

Toks startavimo susitikimiSsicestymas leidZia komandos nariams skirti daugiawolgilanavimui

ir sukurti detal ir kokybiSka projekto plaa.

Pirmoji Antroji Tredioji Ketvirtoji Penktoji Sestoji
diena diena diena diena diena diena
Nustatyti Sukurti Sudaryti Sudaryti Atlikti Atlikti

produkto ir karimo plam ,iS plam i$ > rizikos » perziirg su

verslo strategiy (2 virSaus apaiosi ivertinima vadovybe
tikslus dalys) Zzemyn“ir virSy ir
v v einamosios subalansuot v
Paskirstyti Sudaryti fazes plam, us planus Paruosti ‘.' -
roles ir plamg ,i$ (2 dalys) pristatynm Atlikti
nustatyti virsaus vadovybei startavimo
komandos Zzemyn* ir A ir aptarim
tikslus einamosios Sudaryti startavimo
v fazes plan kokybes ataskai
Sukurti plam
karimo
strategij

5 pav. Segidieny TSP startavimo proceda
Kitas labai svarbus startavimo proceso momentassiskirstymas réimis. TSP numato 8
skirtingas roles, neskaitant komandos lyderio. sk{riuje apibéztoje projekto komandoje yra 5
arba 6 Zmoés. Nors originaliame TSP komandos lyderis nepraiijokiy papildomy roliy, 5-6
zmonuy komandoje jam dazniausiai tenka prisiimti bendravisu uzsakovu vaidmgnLieka
natiralus klausimas, kaip paskirstyti likusias role®?I@ntetje yra pateiktas slomas TSP rolj
saraSas 5 ir 6 Zmonikomandoms.
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29 lenteé. TSP roli paskirstymas 5 ir 6 Zmapkomandose.

5 Zmoniy komanda 6 Zzmony komanda

e Komandos lyderis (bendravimo su e Komandos lyderis (bendravimo su
uzsakovu vadovas) uzsakovu vadovas)

e Kirimo vadovas (projektavimo, e Kirimo vadovas (projektavimo vadovas)
testavimo vadovas) e Testavimo vadovas

e Planavimo vadovas e Planavimo vadovas

e Kokybés/proceso vadovas e Kokybés/proceso vadovas

e Palaikymo vadovas e Palaikymo vadovas

Roliy paskirstymas 5 Zzmanpkomandoje iS esés atitinka TSPi siloma paskirstym, iSskyrus
tai, kad komandos lyderis dar prisiima bendravimaugsakovu rel. Sis pataisymas buvivestas
tockl, kad TSPi proceseéra nenumatytas realus uzsakovasg¢ltodra ir bendravimo su uzsakovu
rolés.

6 Zzmoni; komandoje yra i$skirta papildoma testavimo vadmié. Si rok buvo atskirta nuo
karimo vadovo rads ¢kl Siy priezasiy:

e didek darhy apimtis.
e testavimo darptestinumas.
e geriausias programis jrangos krimo praktikos.

Testavimas yra pradedamas planuoti jau sudarantarkas sistemos reikalavimus,
integravimo testavimo planas yra sudaromas projek@m metu, o paskutiniai testavimo darbai
baigiasi prie$ pat projekto aptagnd zmony komandoje &rimo vadovas atlieka dar projektavimo
ir testavimo vadoy role. Testavimas yra vykdomas lygiagiee projektavimui, o ¢liau ir karimui,
todkl vienam zmogui yra sunku daryti du darbus iS kévaovauti produkto projektavimuiikimui
ir testavimo planavimui/testkarimui ir produkto testavimui). Tad atskira testavimo vadovo kol
leis vadovams daugiau laiko skirti tiek testavintigk projektavimui ir rimui.

Kaip jau buvo migita, testavimo darbaigsiasi praktiSkai nuo projekto pradzios iki pat
pabaigos, tog testavimo vadovas tés darbo viso projekto metu. T.y. viso projekto meetstavimo
vadovas netus ,langy” — projekto dalis, kurioje vadovas neturi jaksu savo role susijusidarh;.
Pavyzdziui, jeigu bty iSskirta atskira projektavimo (0 ne testavimo)érdhi pasibaigus visiems
projektavimo darbams, projektavimo vadovas visaume, darbo, o Krimo ir testavimo vadovas

buty uZsiverts darbais. T.y. vademdarhy apimtis ity nesubalansuota.
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Pagal geriausias programmirangos praktikas testavimas tufitbplanuojamas ir vykdomas
atskiros testavimo graép. T.y. produkt kuria vieni Zmoas, o testuoja kiti. Toks atskyrimas turi dvi
pagrindines priezastis. Pirma, Zmogus, ,i$S Saltestavimo metu paprastai randa daugiau klaid
negu produkto &r¢jas. Antra, produkto deéjui kartais mna sunku pripaZinti, kad jo sukurtas
produktas turi fitkumy, ir kiréjas gali pasipti tam tikrus defektus arba tiesiogitnaukti ju i
testavimo ataskait(galbat, manydamas, kad daréspjuos iStaisyti iki produkto iSleidimo). Ted
kito Zmogaus atliekamas testavimas uztikrina testavezultay objektyvumna.

D¢l riboty projekto resuns (palyginus mazas komandos marskatius), TSP procese
praktiSkai n@gnanoma visiSkai atskirtitdkimo ir testavimo grupi. TSP testavime dalyvauja visi
komandos nariai. Bettkimo ir testavimo vaday roliy atskyrimas priartina procgprie geriausi

praktiky ir ineSa savo indj i testavimo proceso efektyvumo gerinim

3.4.2.Bendro plano sudarymo (LAU4) scenarijaus taikymas

Pirmas bendrojo projekto plano sudarymo Zingsnisudaryti projekto datb sarad. Siai
uzduaiai gerai tinka TSP 8lomas ,iS virSaus Zemyn“ metodas. Pirmiausia yrataomos
pagrindires projekto uzduotys. Paptésusiu atveju gali #iti viena pagrindia uzduotis, pvz.,
sukurti programip produkt. Toliau uzduotys yra skaidomasmazesnes, pvzi, atskiy, moduliy
sukirimo uzduotis. Procesas kartojamas tol, kol netausta pakankamas detalumo lygis. Zodis
.pakankamas"“ Siuo atveju galiuth suprantamas skirtingai, priklausomai nuo prapekipo ir
komandos patirties. Svarbu prisiminti, kad atliekamzdudiy dekompozicija neturi leistis iki
detaly darhy. Detalus danp planas yra sudaromasgliau, ir tam yra skirtas atskiras scenarijus.
Tockl, Siame etape, nereikalingas gilinimasgidetales tik atims brangkomandos laik Bendru
atveju, projekto danbsaras turi sudaryti uzduotys, kuritrukme yra mazdaug 5-10 dien

Sudarius danp sara%, komanda turi patikslinti gidarhy truknme. Jeigu komanda tik prapb
taikyti TSP, ji gali netusti sukaupit istoriniu duomen, kurie padtu tiksliau planuoti dari laika.
Taciau retai pasitaiko, kad TSP yra pradedamas tapkgiiekte, kurio metu iy kuriamas visiskai
naujo tipo produktas, tuo labiau kad taip dargianpatartina. Komandoje turiaty vienas ar keli
patyr Zmores, kurie jau ank$au yra dalyvay panaSiuose projektuose. Ir jeigu komanda neturi
sukaupt, istoriniy duomem, planuojama darb trukmé gali bati nustatoma remiantis daugiau

patyrusy komandos nati ekspertine nuomone.

Turédama projekto darbsara& ir planuojam tu darhy trukme, komanda turi nuspsti, kaip

Sios uZduotys bus padalintos tarp projektowcikliklai neturi luti nei per trumpi, nei per ilgi. Jeigu
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ciklas trunka vos viensavait, tai vargu, ar penatlaika galima susgi padaryti kazk reikSmingo.
Be to, trumpi ir dazni ciklai prideda daug orgawcirnéio poludzio darbo (startavimai, planavimai,
aptarimai), padaugp ir konfigiracijos valdymo darp (kiekvieno ciklo produktai turiiti saugomi

ir valdomi, praeif cikly produkt; keitimas yra sugingesnis). Jeigu ciklas trunka per ilgai, tampa
sunku sekti ir kontroliuoti projekto eigo reikalaviny pasikeitimai gali sugriauti vasilgai planuog
darhy grafika.

Jeigu projektas trunka 6 émesius, tai optimali vieno ciklo trukinyra 2-3 nénesiai. T.y.
projektas gadty bati sudarytas i 2-3 cilgl Cikly trukmeés gali skirtis. Pavyzdziui, tam kad sukurti
sistemos prototip gali reikéti vos kel savatiy, bet pirma produkto (sistemosijirkno faz gali
uztrukti 3 nenesius ar net daugiau. Bet kokiu atveju, kiekvieraktui turi bati nustatomi tikslai,
reikalavimai, planuojama trukimir numatomi rezultatai (pvz., kurios sistemos feijgs turi kit

realizuotos).

Sudarant projekto dambgrafika, reikia atsizvelgtii komandos nawi uzimtumy kituose
projektuose,y planuojamas atostogas, iSeigines dienas ir pana$ipektus. Geriausia, kad wis
komandos nani darbo savaidt nevirSyt; 40 darbo valand Nes pastovus padidintasiukis gali
neigiamai atsiliepti Zmoni produktyvumui ir susikaupimui, ypatingai tai gglasijusti atiau
projekto pabaigos. O to pasejen gali ne tik ¢luoti projekto darbai, bet ir sumg kuriamo
produkto koky.

Darly saraSo ir projekto tvarkaré® perziirose turi dalyvauti visi komandos nariai. Svarbu,
kad visi iSkik klausimai lity aptarti komandoje, jeigu kazkurio komandos nagtenkina sudarytas
tvarkarastis (pvz., darbuotojas negaskirti projektui tiek laiko, kiek yra suplanuotadi projekto
tvarkarasStis turi @iti pataisytas. Galiausiai visi komandos nariai toritarti sudarytam projekto

planui.

3.4.3.Kokyb és plano sudarymo (LAU5) scenarijaus taikymas

Kokybeés planas turi atspirtl iSkeltus projekto, produkto ir komandos tiksl$se tikslai yra
nustatomi startavimo scenarijaus antro susitikitndU2 scenarijus) metu. Prie$ sudarant kodg/b
plama, komanda turi dar kaytperziiréti kokybés tikslus, jeigu tikslas yra nepasiekiamas arba jo
pasiekimo ngnanoma pamatuoti, tai tikslas turiitb performuluojamas arba Sio tikslo turiitb
atsisakyta [HO99].

GraZis dikiai, traktuojami kaip projekto tikslai, neneSa ik naudos, o tik galivesti

sumaist, nes uzsakovas, vadovylr projekto vykdymo grug gali skirtingai juos suprasti. dto,

85



produkto pridavimo uZsakovui metu, gali kilti neguatimy, o gal netgi paai®ls, kad sukuet
produkt teks perdaryti [Hum99].

TSP pateikiamas kokyb planas (Zr. 2 priedl yra gana didelis. Pirmiems TSP projektams jis
yra perteklinis. Pradedantiems taikyti TSP yra pataa remiantis kokys tikslais pasirinkti 1-2
pagrindinius kokybs rodiklius (pvz., patikimumas). Pirmam TSP praojgkto pilnai uZteks.
Kiekvienas iS pasirinkt rodikliy gali tugti kelis matus, pavyzdZziui, sisteminiazZiy skatius per
laiko vienet, vidutinis laikas tarpdlZziy, sistemos atstatymo p@zimo laikas ir pan. Sudarytas
kokybes planas galiiti apiforminamas kaip SUMQ forma, tik &tr mazesk apimi.

Kiekvienam i$ pasirinkt kokybés rodikliy mat; turi bati nustatomos leistinos reikSmribos.
PavyzdZiui, yra nustatyta, kad pirmais programimiodukto eksploatavimo metais aptildefekt;
skatius negali virSyti 2. Jeigu per nustatyaika buvo aptikti 3 defektai, tai kokys rodiklio
vertinimas yra neigiamas, kas tikriausiai reik3 kéenas iS kokyés tiksly néra pasiektas.

Kokybés plano periiroje turi dalyvauti visi komandos nariai. Peirais tikslas yra uztikrinti,
kad pasirinkti kokybs rodikliai yra tinkami naudoti pagal paskiit atspindi kokyks tiksiy
pasiekimo lyg Susitikimo pabaigoje visi komandos nariai tuitgti sudarytam kokyds planui.
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Rezultatai ir iSvados

Sio magistro darbo metu buvo surinkta visa prieimamedZiaga apie komangiprogram
karimo proces (TSP). Remiantis Sia medziaga buvo atlikta TSPehodekonstrukcija, kuri apné
TSP scenarijus irgj apraSymus. Antrame magistro darbo etape buvo ypsprojekto komandos
tipas ir sukurta rekonstruoto TSP modelio diegim@todika apibiztam komandos tipui.
Pagrindiniai darbo rezultatai:

e rekonstruota komandinio prograrkiirimo proceso (TSP) metodika;
e sukurta TSP diegimo metodika, skirta ap#tam komandos tipui.

Nagrirgjant komandinio programkiarimo proceg (TSP) ir jo taikymo galimybes Lietuvoje,
buvo padarytos tokios iSvados:

e vieSai prieinamos informacijos apie komandgnograny kiirimo procesg neuztenka, kad
buty galima atlikti pilrp TSP metodikos rekonstravam
e trikstama informacija neturi esnémijtakos TSP metodikai ir jos diegimui;

e adaptuota TSP metodika gatitbtaikoma Lietuvogmoreése.
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Gekejimo brandos modelis
Projekto dokumentacija
Programos derinimas
TSP instruktorius

Uzdirbtos verds metodas

Termin y zodynas

angl. Capability Maturity MoégeMMI)
angl. Project notebook
angl. debugging
angl. TSP coach
angl. Earned Value Method
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1 priedas. Pagrindini y TSP element y sgraSas
Pagrindiniai TSP elementai [MWOS5]:

Grup é/pavadinimas

AprasSymas

Pastabos

Startavimo scenarijai

LAU

Komandos vadovas, aprasantis startavimo

proces

LAU1 Pirmas startavimo susitikimas — apzvalga Zingsnis LAU scenarijuje
ir startavimo pradZia

LAU2 Antras startavimo susitikimas — éal ir | 2 zingsnis LAU scenarijuje
tikslai

LAU3 Trecias startavimo susitikimas — strategija3 Zingsnis LAU scenarijuje
procesas, palaikymas

LAU4 Ketvirtas startavimo susitikimas — bendtad Zingsnis LAU scenarijuje
komandos planas

LAU5 Penktas startavimo susitikimas — kokgh 5 Zingsnis LAU scenarijuje
planas

LAUG Sestas startavimo susitikimas — dasal 6 Zingsnis LAU scenarijuje
einamojo ciklo planai

LAU7 Septintas startavimo susitikimas — rizikpg zingsnis LAU scenarijuje
jvertinimas

LAUS AStuntas  startavimo  susitikimas |-8 Zingsnis LAU scenarijuje
pasiruoSimas susitikimui su vadovybe

LAU9 Devintas  startavimo  susitikimas |9 Zingsnis LAU scenarijuje
susitikimas su vadovybe

LAUPM Startavimo aptarimas - PM Zingsnis LAU scejoge

REL Pakartotinis startavimas

REL1 Pirmas pakartotinio startavimo susitikimas

— projekto lisena ir tikslai

Kiarimo scenarijai

DEV

Kiurimo procesas

MAINT Palaikymo procesas
ANA Analizés procesas
HLD Auksto lygio projektavimo procesas
IMP Realizavimo procesas
IMP6 Moduliy testavimas ir tesgt karimo | 6 Zingsnis IMP scenarijuje
procesas
INS Inspektavimo procesas
PM Projekto aptarimas
REQ Reikalavim procesas
TEST Testavimo procesas
TEST1 Sistemos surinkimo procesas 1 Zingsnis TESMaijuje
TEST?2 Integravimo testavimas 2 Zingsnis TEST sdgipar
TEST3 Sistemos testavimo procesas 3 Zingsnis TE&Tasijuje
TESTD Testavimo metu rastdefekt; valdymo
procesas
Kiti scenarijai
MTG Bendras susitikimo procesas Naudojamas kaip guiaos
susitikimy scenari pagrindas
STATUS Susitikimas su vadovybe ir/ar uzsakopu,
projekto lmsenos ataskaita
WEEK Kassavaitinis komandos susitikimas
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Grup é/pavadinimas

ApraSymas

Pastabos

Startavimo formos

GOAL

Komandos tikslai

INV Proceso inventorius

ITL Problemy/riziky sekimo forma

MTG Susitikimo ataskaitos forma

PIP Proceso gerinimo pakimy forma

ROLE Komandos rolj priskyrimas

ROLEMX Roliy priskyrimo matrica

SCHED Tvarkara8o planavimo Sablonas

STRAT Strateginio planavimo forma

SUMDI Padaryy defekt; suvestin

SUMDR PaSalint defekt; suvestig

SUMP Planavimo suvestia forma

SUMQ Kokylkes suvestias forma

SUMS Programos dydZio suvestin

SUMT Karimo laiko suvestiss forma

SUMTASK Uzdu@iy planavimo suvestin

TASK UZduaiy planavimo Sablonas

Kirimo formos

DEFECT PraneSimapie defektus forma

INS Inspektavimo ataskaita

TESTLOG Testavimo ataskaita

LOGD Defekt; fiksavimo forma

LOGT Laiko fiksavimo forma

WEEK Kassavaitia projekto isenos ataskaita Modifikuota startavimo forni
WEEK versija

Kontroliniai

pasiruoSimo srasai

PREPL

PasiruoSimas startavimui

PREPR

PasiruoSimas pakartotiniam startavimu

Startavimo nurodymai

Startavimo instruktorius

Nurodymai startavimo in&toriui

Marketingas Nurodymai prezentacijos, kurigje
dalyvauja marketingo skyriaus (arba
uZsakovo) atstovai, paruoSimui.

Kiti dalyviai Nurodymai startavimo instruktoriui

Vadovyhk: Nurodymai prezentacijos, kurioje

dalyvauja vadovyks atstovai, paruoSimui.

Komandos lyderis

Nurodymai komandos lyderiui

Komandos nariai

Nurodymai komandos nariams

Kiti dokumentai

NOTEBOOK Projekto dokumentacija
STATUS Ataskaita vadovybei apie projektasera
SUMMARY Projekto analizs ataskaita

0s
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2 priedas. TSP kokyb és planas
TSP kokyls plano Sablonas [HumOQ]:

Mame

Progect

Pan/Assembly

Pervent Defect Free
In ul.lu'||'li|l.'
I it st
In infegration lest
In syatem st
In acceplandce el
In ome vear of use
In product lifie
Defectpage
I.EL'L|'.II.II.'JI.IL'IJ|'| e e T
HLID review
HLID inspaetion
Duefecta/ KLOC
LI review
LD inspection
Code review
Compile
Code inspection
Uit test
Build and integration
System lest
Total development
Acceplance lest
Product 1ife
Total
Defect Ratios
Code review/Compile
DL reviewdUlnit test
Development time rathos [ %)
Requirements inspectioneg. time
HLD inspectionHLIY time
DL Veode
LD reviewdesign
Code review/code
AFR
Persomal review rates
LI limees T
Code LOC hour

Dt
Laumch Phase
Assembly Level

Flan

Actual
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Tmsy

Requirement pagesfour

o rates

HL D pages o

DL lineshous

Conder LOC o

Paru/Assembly Dt

Defect-injection Rates Flan

Requirements

Actual

HLD

DLD

Coding

Compile

Unit test

Build and integration

Sy atemm Lest

Defect-remival Rates Flan
Requirements

Actual

Hyatem test planning

Requirements mmspeetion

HLD

Integration test planming

HLIY inspoction

LI review

I'est development

LD inspaction

Code

Conde review

Compile

Coude inapection

Unit teat

Build and integration

Syatem test

Phase Yields Flan

Requirements mmspeetion

Actual

HLIY inspoction

LI review

DL inspection

Conde review

Compile

Coude inapection

Unit test

Build and integration

Syatem lest

Process Yields Flan

% before compile

Actual

"o before unit tost

% before build and integration

" before syatem test

" before gystem delivery
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3 priedas. TSP formos

TSP komandos ir komandos ngivertinimo forma PEER [Hum99]:

For each role, evaluate the work required and the relatiee difficulty m ¥ during this orele.

Bole

Work Fecuired

Fole Difficulty

Teamn Leader

Dremreloprnert holarnazer

Plaming hlanager

[hialitProcess hlaazer

Support hlanazer

Total Cortribtion (100% ]

Hate the overall team against each criterla - circle one maraber from 1 (least) to 5 (most).

Teath spirit 1 2 3 4 5
(hrerall effectiren ees 1 2 3 4 a
Rearardifz exp erience 1 2 3 4 &
Teart product ity 1 2 3 4 ]
Process quality 1 2 3 4 5
Froduct quality 1 2 3 4 5
Fate role for overall contrbution - circle one nureher from 1 (least) to 5 (raost).

Tean Leadst 1 2 3 4 ]
Devrelopitiert hlanager 1 2 3 4 5
Plarming M ager 1 2 3 4 5
Thuality/Process Marager 1 2 3 4 5
Support Mlaager 1 2 3 4 &
Hate each mole for helpfilness and support - circle one roaber frorm 1 (least) to 5 (roost).
Teatn Leader 1 2 3 4 ]
Devrelopanent Mlanager 1 2 3 4 5
Plarring Mmager 1 2 3 4 &
[aliyProcess Mitager 1 2 3 4 5
Support Mlaager 1 2 3 4 &
Rate each rale for hoowr wrell it wras perfonned - circk one ronmber fromm 1 (least) to 5 (rnost].
Teatn Leader 1 2 3 4 5
Drenreloprrent Tfan ager 1 2 K] 5
Plarring Mmager 1 2 3 4 &
[huality/Process Mlanager 1 2 3 4 5
Support Matager 1 2 3 4 5
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TSP konfigiracijos keitimo forma CCR [Hum99]:

Name

Date

Part/Level

Cycle

Product Information
Product Name

Product/Change Size

Recent Inspection
Backup Address:

Change Information

Reason for Change:

Product Owner

Size Measure

Moderator

Change Benefits:

Change Impact:

Change Description:

(For source code, attach tjsfior code changes, include defect number (if
any) and listing of changed and unchanged progegment)

Status

Approved: [ ] Additional Information| | Disapprovefi: |
Information needed:

Approvals

Product Owner Date:

Quality/Process Manager Date:

CCB Date:
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TSP Laiko fiksavimo forma LOGT [Hum99]:

Name Date

Part/Level Cycle

Date | Start Stop Interruption | Delta Phase/ | Comp- | Comments
Time Time Task onent

97



TSP defeki fiksavimo forma LOGD [Hum99]:

Name Date

Part/Level Cycle

Date Number Type Inject Remove Fix Time Fixfért
I | | | | | || |
Description:

Date Number Type Inject Remove Fix Time Fif&rt
I | | | | | || |
Description:

Date Number Type Inject Remove Fix Time Fixfért
I | | | | | || |
Description:

Date Number Type Inject Remove Fix Time Fif€rt
I | | | | | || |
Description:

Date Number Type Inject Remove Fix Time Fif&rt
I || || | || |
Description:
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TSP uzdudiy planavimo forma TASK [Hum99]:

Actual

‘ON %93M\

SINOH
aAleINWND

SINOH

Plan Size/Value

Nd
aAleINWIND

anea
pauue|d

"ON %99M

2715

Size Units

Plan Hours

SINOH
aAleInWIND

SINOH
wea] [e1ol

Jabeuep
uoddng

1abeue
001d/ 1end

18beue
Buiuue|d

Jabeuep

uawdojanag

lapea wea]

Task
Task Name

sioaulbul #

Hed

aseyd




TSP uzdudiy tvarkarastis SCHEDULE [Hum99]:

Name

Date

Cycle

Actual

anjep
pauJeq
aAle|INWIND

anjep
pause]
MEEANY

SINOH
aAle|INWIND

SINOH
wea|

Plan

anea
pauue|d
aAle|INWIND

SINOH
aAle|INWIND

SINOH
19210

Part/Level

Date

Week

No.




TSP inspektavimo ataskaita INS [Hum99]:

Name Date
Part/Level Cycle
Moderator Owner
Engineer Data
Name Defects Preparation Data Est.
Major | Minor Size Time Rate Yield
Totals:
Defect Data
No Defect Description Defects Engineers (finding ajor defects)
Maj [ Min A B
Totals
Unigue Defects
Inspection Summary Product Size: Size Measure:
Total defects for A: Total defects for B: C (# common):
Total Defects (AB/C): Number Found (A+B-C): Number Left:
Meeting Time: Total Inspection Hours: Overall Rate:
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TSP problem sekimo forma ITL [Hum99]:

Name Date

Part/Level Cycle

Date Risk/Issue Number Priority Owner FU Date Resolved

I || | || | | | | | | |
Description:

Date Risk/Issue Number Priority Oowner FU Date Resolved

I | | | || | | | | | | |
Description:

Date Risk/Issue Number Priority Owner FU Date Resolved

I || | || | | | | | | |
Description:

Date Risk/Issue Number Priority Oowner FU Date Resolved

I || | || | | | | | | |
Description:

Date Risk/Issue Number Priority Oowner FU Date Resolved

I | | | || | | | | | | |
Description:
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TSP proceso gerinimo pagimy forma PIP [Hum99]:
PIP Number Priority

Problem Description:
Briefly describe the problem encountered and ifsaat.

Proposal Description
Describe suggested changes as completely as pgssitilding affected forms, scripts, etc.

When completed, submit PIP to the Quality/Process hager and keep a copy.
Do not write below this line

PIP Control # Organization
Received Acknowledged
Updated Closed
Changes
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TSP planavimo suvestirSUMP [Hum99]:

Name Date
Part/Level Cycle
Product Size Plan Actual
Requirements pages (SRS)
Other text pages
High-level design pages (SDS)
Detailed design lines
Base LOC (B) (measured)
Deleted LOC (D)
(Estimated) (Counted)
Modified LOC (M)
(Estimated) (Counted)
Added LOC (A)
(N-M) (T-B+D-R)
Reused LOC (R)
(Estimated) (Counted)
Total New & Changed LOC (N)
(Estimated) (A+M)
Total LOC (T)
(N+B-M-D+R) (Measured)
Total New Reuse LOC
Estimated Object LOC (E)
Upper Prediction Interval (70%)
Lower Prediction Interval (70%)
Time in Phase (hours) Plan Actual Actual %

Management and miscellaneous
Launch and strategy
Planning
Requirements
System test plan
Requirements inspection
High-level design
Integration test plan
High-level design inspection
Implementation planning
Detailed design
Detailed design review
Test development
Detailed design inspection
Code
Code review
Compile
Code inspection
Unit test
Build and integration
System test
Documentation
Postmortem
Total
Total Time UPI (70%)
Total Time LPI (70%)
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TSP dydzio suvestinSUMS [Hum99]:

Name

Date

Cycle

Part/Level

asnay
M3N [e10]

[eloL

pabuey)d

pue maN

pasnay

psppy

palipon

palajed

aseg

9INSe’|N 9ZIS

slaquinN
lojpue sawepN
1ed Jo 1onpoid

Totals
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TSP roliy pasirinkimo forma ROLE [Hum99]:

Name Date

Briefly describe your relevant experience and integsts:

Briefly describe your work on other team projects:

Briefly describe any leadership or management posans you have held (at work or in
clubs/organizations):

State your team preferences, if any:

List your class schedule and other times when yaue lscheduled activities such as work, ROTC, clubs,

sports teams, etc.

Time Mon. Tue. Wed. Thu. Fri. Sat.

Sun.

800-900

915-1015

1030-1130

1145-1245

1300-1400

1415-1515

1530-1630

1645-1745

Rank from 1 (least) to 5 (most) your preferenceséving in the following team roles:

Team Leader 3 4

Development Manager

Planning Manager

Quality/Process Manager

glojojor|o

PRk |k
NN N NN
w|w|w|w
BB EN R

Support Manager
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