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Magistro darbo objektas- regioniniai ir tarptautiniai klasteriaDarbo tikslas— jvertinti ir
palyginti tarptautinio ir regioninio klasterio zinkarimo ir sklaidos reikSm ju konkurencingumui.
Pagrindiniai darbo uzdaviniai: atskleisti klasterio sampegir strukfirinius bruozus;vertinti Ziniy
karimo ir sklaidos galimybes, bei vaidmeargioniniuose klasteriuosgjertinti Ziniy sraut; priemones
ir vaidmen tarptautiniuose klasteriuose; palyginti zinieikSne tarptautini ir regioniniy klasteriy
konkurencingumui; iSanalizuoti Gintaro kelio nguj medziag klasterio zini karimo ir sklaidos
galimybes.

Naudojantis moksligs literatiros analizs, lyginamosios anaks, statistini duomem ir
dokument analizs, interviumetodais prieita prieiSvados kad zini; sklaida ir Kirimas turi ne tik
reikSmingesas jtakos tarptautimi  klasteriy konkurencingumui, nei regionipi klasteri
konkurencingumui, bet ir nevykstant Zjnsklaidai ir Kirimui nei regioninio ir tarptautinio klasterio
karimas ir veikla yra beveik rimanoma. Taip yradl to, kad tarptautinis klasteris iSlaiko regioninio
klasterio zini karimo ir sklaidos specifiSkumus (t.y. ¢ld socialinio kapitalo, neprekybiqi
priklausomybi;, architekiiriniy Ziniy) teikiartius jam konkurencinpranasury, bet tuo paiu jis turi ir
reikSming; uzsienio rydi, tiesioginii uZsienio investicij, kurios suteikia jam papildom
neikainojamy Ziniy Saltin (patirties Zinias, naujausias rinkos Zinias, nasijatechnologiy Zinias ir
t.t.). Pagrindinis klasterio konkurencinio pranasumeiksnys — komunikacija, t.y. tarpusavio
bendradarbiavimas tagmoniy, institucijy, mokslojstaigy. Susipynus Sioms skirtingpoziiriy, bet tos
paios srities Zinioms, atsiveria dirva naufiniu karimui bei inovacijoms, o kulirinés normos,
tradicijos ir kitos bendravimo fono charakterisskpalengvina Zimi sklaich tarp klasteriojmoniy.
Darbe iSskirti SeSi pagrindiniai faktoriai padedantefektyviai zini sklaidai, j isisavinimui ir
suteikiantys potencial nauj ziniy karimui. 1S Gintaro kelio nawju medziag klasterio imoniy
analizs iSplaukia iSvada, jog be zinsklaidos ir kirimo klasteris negali ne tik efektyviai veikti, biet
bati inicijuotas susidaryti.

Magistro darbasus naudingasmoréms, moksligms institucijos ir valstybiéms jstaigoms
siekiartios kurti, prisictti ar dirbti klasteriuose.
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SANTRUMPU SARASAS

B2B — “Business to business” ang. — “verlas vefslui
BVP — Bendras vidaus produktas,

B2C — “Business to customer” angl. — “verslas Wiigh
CAD - kompiuterinio programavimo failai,

DB — DidZioji Britanija,

ES — Europos §unga,

GNMK - Gintaro kelio nawjuy medziag klasteris,
GPT — globals produkcijos tinklai,

HTML — hipertekstini dokumeni apras kalba,

IKT — informacires ir komunikacigs technologijos,

IT — informacires technologijos,

JAV — Jungtigs Amerikos Valstijos,

MTEP — moksliniai tyrimai ir eksperimentirplétra,
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VKBP - Virtualaus klasterio bendradarbiavimo pasal
VK — Virtualus klasteris,

VOK - Vokietija,

XML — prapletiamosios dokumentaprag kalbos.



IVADAS

Siandien kiekvienamore pasaulyje siekdama konkuruoti globalioje rinkajessilaikyti, turi
suformuoti tam reikaling Ziniy baz bei iSpktoti sudtinga administracig — vadybir santyki ir rySiy
sistemy, Ziniy paieSkai,y efektyviai absorbcijai ir naujziniy kiirimui. Visame pasaulyje Siuo metu tai
pats svarbiausias veiksnygkojantis imoreés iSlikima ir konkurencingura. Vis dlto mazoms ir
vidutinems imorems, gigantiSi tarptauting korporacij; fone iSsilaikyti realiai yra nenanoma. Toé
vienas islikimo lady, pastaruoju metu mokslinigkaikomu vienu veiksmingiausj yra grupavimasig
klasterius. Pasauliui glokgént ir vystantis naujoms komunikagifechnologijoms, klasteriai taip pat
transformuojasi ir atsiranda nauja klasidarma — tarptautiniai klasteriai.

Nesvarbu ties kokia inovacine veikla susitelks tdgai, ju sckmé vis vien priklausys nuo Zini
sklaidos ir nuoSirdzia partneryste paremto bendkaaimo tarp atskif Zmoni;, imoniy, mokslini
tyrimy instituty, asociaciy ar regionini administraciy. Dél globalines ekonomikos diktuojam
iISsikiy klasteriai, siekdami iSlaikyti savo konkurencinguin uztikrinti tvaria plétote, privalo dar
atkakliau orientuoti savo @ros siekiusj inovaciu karima ir diegima, kas yra nawj Ziniy karimo
pasekn.

Atsizvelgiantj dinamiSk konkurenciy, bitina nagrirti ziniy jtaka naujausiems konkurencinio
pranasumo dariniams — klasteriams. Svarbu iSsmiSkkuriy klasteryy konkurencingumui zimj
sklaida ir Kirimas daro didesnjtaka ir kokiu badu tai vyksta. Tyrimo tema yra labai aktuali ir fegu
nes tarptautini klasteriy kirimasis yra visiSkai naujas reiskinys pasaulyjetd@kietuvoje pradedamas
kurti tarptautinis Gintaro kelio klasteris, siekigpakelti Saliesimoniy konkurencingumo lyg Sis
tyrimas bus naudingasnorems, moksligms institucijos ir valstybiéms jstaigoms siekiatos kurti,
prisiceti ar dirbti klasteriuose.

Darbo objektas— regioniniai ir tarptautiniai klasteriai.

Darbo tikslas — jvertinti ir palyginti tarptautinio ir regioninio &kterio ziny karimo ir sklaidos
reikSme ju konkurencingumui.

Darbo hipoteze - Ziniy karimo ir sklaidos jtaka yra reikSmingesntarptautinig klasteriy
konkurencingumui negu regioninklasteriy konkurencingumui.

Darbo tikslas s3lygojo tokiy uzdaviniy suformulavima:

1. Atskleisti klasterio samprair strukfirinius bruozus.

2. lvertinti Ziniy karimo ir sklaidos galimybes, bei vaidmeegioniniuose klasteriuose.

3. lvertinti Ziniy sraut; priemones ir vaidmenarptautiniuose klasteriuose.

4. Palyginti ziny reikSne tarptautini ir regioniniy klasteriy konkurencingumui.

5. ISanalizuoti Gintaro kelio nayp medziag klasterio ziny kiirimo ir sklaidos galimybes.



Tyrimo tikslui ir uzdaviniams pasiekti buvo naudwojaSietyrimo metodai:
e Mokslinés literatiros analiz,
e Lyginamoji analiz,
e Statistiniy duomem ir dokumeng analiz,
e Interviu.

Atliekant mokslin tiriamaji darta buvo naudotasi Vilniaus Universiteto prenumeruaaen
mokslintse duomen bazse pateiktais mokslininkstraipsniais, Lietuvos Statistikos Departamento,
Ukio Ministerijos, Europos gungos, Pasaulio pateikiamais duomenimis, kita riodsliterafira.
Siekiant tiksliai ir objektyviai vertinti tyrimo pmblematilkh buvo konsultuotasi siRichmondo
Universiteto profesoriumi Steven Tallman, ekonomsikgyofesoriumi Gujarat’o Universitefeakesh
Basant, bei Gintaro kelio klastewienu is iniciaton ir vykdytoju Gintaru Grachausku.

Darbas susideda iS ketwri skyriu. Pirmame skyriuje nagréjamas klasteris, kaip
bendradarbiavimo sistema konkurencingumo didininatliekant klasterio sampratos, bruyoi tipy
analiz bei jvertinant j; konkurencif pranasurm. Antrame skyriuje analizuojama zinsklaidos ir
karimo klasteriuose prielaidos, efektyvumo aspektajtaka konkurencingumui. Téame skyriuje
analizuojamas tarptautinis klasteris, jo ypaturbai, Ziniy sklaidos ir Kirimo tarptautiname klasteryje
aspektai taip pataka konkurencingumui. Ketvirtame skyriuje analimas tarptautinis Gintaro kelio
naupju medziag klasteris bei zini sklaidos ir krimo galimykes jame ir to jtaka jo
konkurencingumui. Darbo pabaigoje pateikiamos raik§os iSvados.

Magistro darh sudaro 92 puslapiai (be prigd 5 lentets, 10 paveiksi, 8 priedai. Remtasi 60
mokslirés literatiros ir informacini leidiniy Saltiniais.



1. KLASTERIS — BENDRADARBIAVIMO SISTEMA KONKURENCINGUM O
DIDINIMUI
Klasterizacija sukuria benglregiono kompetengijir iSskirtines atskir sektoriy kompetencijas,
kurios ne tik tobulina ekonomis veiklos infrastruktira, logistika ar marketing, bet ir akumuliuoja
patirti, tradici, karty perimamum, vertybinius prioritetus, kuitini iSskirtinurmy ir pan, teigia A.
Augustinaitis  (2004). Klasteriai kaip bendradarimay — komunikacijos sistemos, Kkuria
konkurencingura ne tik jmoréms jeinartioms i klasterio suétj, bet ir visam regionui, bei valstybei

kurioje jie veikia.

1.1. Klasterio savoka ir pagrindiniai bruozai

Siandienos ekonominiame pasaulio Z&pyje dominuoja “klasteriai — vienoje vietoje duta
kritiné iSskirtines konkurencias skmés tam tikrose srityse susilaukiusioniy ir organizaciy masg”
teigia M. Porter — Zr. 1 lent. (Porter, 1998).

1. Lentek. Klasteriy ir klasterizacijos savokos

Savoky apibréZimai Pagrindinis akcentas

Klasteriai yra geografiniai tarpusavyje
sujungty tam tikros srities imoniy ir institucij gy
susitelkimai  (Porter, 1998). Imorgs ir
organizacijos apsijungia per vést (dar kitaip
vadinamos ka§) grandires elementus.

Geografirt koncentracija
RySys per ve#s/ kast grandire

Klasterizacija yra  susijusiuose versluose
veikiargiy vertikaliai ir/ar horizontaliai integruat
imoniy tendencija geografiSkai koncentruotis.

Vertikalioji/ horizontalioji integracija
Geografire koncentracija

Saltinis: Lietuvos Respublikdskio Ministerija. Klasten karimo Lietuvoje prielaid analiz ir rekomendacij parengimas,
2002, p. 6.

Tipinés verts grandigs pavyzdys pateikiamas 1 priede. ¥srt kasi grandires prasn yra ta,
jog atskirose savo veiklos sritysmore gali tikétis igyti esmin konkurencif pranasSura. Bet kurio
klasterio esré yra ta, jog j sudaratios imores stengiasi koncentruoti savo vaeikik i ten, kur yra (ar
gali bati iSplétotos) ju esmires kompetencijos, o visa kita “atiduoda” kitoms spruotomsimoréems.
Tai leidzia kiekvienaiy gauti maksimali ekonomir naud, susieja y vergs kirimo grandines,
tarpusavio konkurengijpavetia bendradarbiavimu. Svarbu péhti, kad klasterigmones gali vienyti
dalyvavimas bendroje ves grandigje arba y sasajos per kelias veid grandines. Jei tam tikrais
rySiais susiet imoniy verigs grandigs réra integruotos, tokio darinio netikslinga vadintagteriu.

Remiantis Europos technologinplatformy ir pramoning klasteriy nacionaliniu biuru (2006)
pramort yra linkusi klasterizuotis, tatl dél geresnio p&jimo prie informacijos ir specifimi resurs,

lankstumo ir greito prisitaikymo prie inovagjjklasteris suteikia galimybmazoms ir vidutinio dydzio
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imoréms konkuruoti globalioje rinkojelImorems jungimasisi klasterius yra naudingaseldSiy
priezasgiy:
e Lengviau pasiekiami tighai, paslaugos ir Zmogiskieji iStekliai;
e Susikuria nauiji ir efektylis informacijos srautai;
e D¢l dideks specializacijos, klasteriuose e&as imorés tampa lankstess ir gali greitai
prisitaikyti prie pokyiu;
¢ Nuolatos bendrauja&os imores lengviau prisitaiko prie pokiu.
Visi Sie aspektai itin reikalingimoniu ziniy karimui ir sklaidai, o efektyvus zigi kirimas ir
sklaida veda klasterignones prie konkurencinio pranaSumo.
Nors klasterio svoka yraijvairiai aiSkinama, tdau ji turi kelety pagrindiniy charakteristil,
kurios j iSskiria iS aplinkos. I1Sskiriamos tokios charaldtgos, pagal Woolthuis, 2000:
- Egzistuoja galutinis produktas ar paslauga, prieokkiirimo prisickjo visos klasteriamores;
- Egzistuoja bazié technologija pléiaja prasme, kugi nemaza dalis klasterio dalyvitaiko
gamindami produktus ar paslaugas (pavyzdziui, biotelogijos);
- Egzistuoja tam tikra ankstesndviejy savybiy kombinacija (pavyzdziui, multimedia ar bio
medicinos klasteris).

Klasteriams bdingi bruozai pateikiami 2 lentgeé.

2. Lentelé. Klasteriy bruozai

Bruozas BruoZo detalizavimas

Geografire Tai yra fundamentinis klasterio bruozas, kadang wkivaizdu, jog daugelio s

koncentracija inovacijos ir konkurencin sckmé yra geografiSkai sukoncentruotagitay geografias
koncentracijos/ lokalizacijos parametro vaidmua 8ieny ekonomikoje yra Siek tie
kitoks.

- Geografire lokalizacija iStekly prieinamumo poZriu

Ankstiau, kai konkurency skatino iStekkp kaStai, vietows su tam tikrais
privalumais (tokiais kaip nataliai esantis uostas ar specésn bei pigios darbg
jégos padila) daznai pasizy#jo lyginamuoju pranaSumuémusiu konkurencin
pranasum ir jo testinumy laike. Siy dieny jmores gali pa3alinti daugeljoms
nepalanki iStekliy kast; trikdZiy deka globalaus toki iStekliy prieinamumo, toé
ju konkurencinis pranaSumas tapo labiau gss$u produktyvesniu iStekli
panaudojimu, o tam jos turi nenuilstamai inovuotitam reikalingos specifiis

salygos.
- Geografire lokalizacijajmones supatfios aplinkos poZiriu

Imorems, nuolat kuriatioms konkurencip pranasSuny, labai aktualu tai
kas vyksta 4 viduje, t&iau klasten; analiz rodo, kad gyvybiSkai svaub
vaidmen imoniy konkurencingumui vaidina ir verslo aplinka, bet&kpi supanti

firmas.

Klasterius  sudarg Klasteriai apima plat susijusiy pramoms ir verslo ar kig rinkos veikjy, kurie yra svaris
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konkurencias
sekmes susilauk
verslo dariniai
(fmores, koncernai,
verslo veikjai ir
pan.)

konkurencingumui, rat Klasteriai, pavyzdziui, gali apimti specializyaggamybos iStekij
(komponeni, jrangos, paslaug tiekéjus bei specializuotos infrastraikbs kiréjus.
Klasteriai daznai iSsiptéa vertikaliai iki pardavimo kanalir vartotoy, ir horizontaliai iki
papildagiy produkt; ir imoniy, veikiartiy pramorse, susijusiose reikalingomjs
kompetencijomis, technologijomis ar bendrais iS&&l

Italijos bat; klastei, pavyzdziui, sudaro keletas susijusiitu pramors Sak grandiniy,
iskaitant ir tas, kurios gamina skirtingus odos pktds (susijusius bendrais iStekliais |i
technologijomis) ir skirting tipuy batus (susijusius su persidengiais kanalais ir technologijomis).
Siosimores ir netgi pramoés $akos naudojasi bendromis marketingo prigmms ir konkuruoja,
naudodamos panaSinsizdzius, panasiuose vartatgegmentuose. Su Siuo klasteriu sssitalijos
tekstiks mados klasterigskaitant drabuzi, skareliy ir aksesuar gamintojus, gamina papild&ns
produktus, kuri gamyboje ir paskirstyme naudojami bendri kanafg@iatinga Italijos odos klasterip
stiprybe dalinai susijusi su daugybiniais rySiais ir singrgpasiekiamais vig jame dalyvaujatiu
Italijos versloimoniy.

=

Daug klasteri integruoja savyje vyriausyb ir kitas institucijas, tokias kaip universiteta
standartus nustat&ios institucijos, kirybinés organizacijosthink-tank$, amat; mokyklos,
prekybos asociacijos ir pan., kurios teikia spéniglty lavinima, mokym, informacip,
atlieka tyrimus bei gali paremti techniskai.

Klasteriai apima
gana didel jmoniy/
organizaciy skatiy

Pakankamas klasterimoniy/ organizacij skatius — tai tam tikragmoniy santalkos svoris
globaliame verslo kontekste, kugalima nusakyti “kritidgs mags”, “kritinés kirybinés
mags” terminu (Porter, 1998). Si kriénimoniy (ju dydZio, kompetencijos ir pan.) mia
leidzia matyti jas kaip konkurengimpranaSura kuriartia organizaciy visum. Klasterio
imorés daznai “atsako” uZz tam tikros geografinvietoves ekonomini rodikliy augim.
Suprantama, lokaliniai klasteriai visai m¢ibai bus sudaryti iS daug nari

Uy

Klasteriai
skirtingose  Salysé
yra unikalis, bet turi
panasius bruozus

Klasteriai analogiSkose pramamn ar verslo srityse turi panaSbruoz;, nes panasaus
produkto ar paslaugosikmo verts — kasi grandirt yra taip pat labai panasi. Tai reiSkja,
kad ilgalail¢ konkurencig sckmé globalioje ekonomikoje vis labiau priklauso nuéddai
esany savybi, tokiy, kaip zinios, rySiai, motyvacija, prie kuyrnegali prisitaikyti tolimesn
konkurentai. Sia prasme kiekvienas klasteris yrakalns. Taiau ieSkant bdy
klasterizacijai spartinti, svarbu Zinoti panaSumus.

Klasteriai turi
aiSkiau ar sunkiau
identifikuojamas
ribas

Klasterio ribos apiliziamos rySiais ir papildymais, kyl&ais iS jvairiy pramoni ir
instituciju, kurios yra svarbiausios konkurencingumui uZtitirikKlasteris gali iSeiti uZ
valstykes riby (pav., Vokietijos chemijos klasteris apima ir vElai kalbagia Sveicarip).
Klasterio ribos priklauso nuo jo geografinio poliio, kadangi yra skiriami lokaliniaj,
regioniniai, nacionaliniai ar tarpnacionaliniai &lariai.

Klasteriai retai kada
“telpa” i
standartines
pramores
klasifikavimo
sistemas

Standartias pramogs klasifikavimo sistemos daznai neapima daugeliokkoavimui
svarbiy veikéjy ir rySiy. Dél Sios priezasties daugelis klastegali bati “uzslépti” ar net
likti neatpazinti. Pavyzdziui, Masasetso valstijoje per 400noniy yra vienaip ar kitaip
susig su medicinograngos gamyba. Klasteris ddaika buvo “nematomas”, o jgmores
priklauss skirtingoms pramodms, tokioms, kaip elektronikasanga, plastmas gaminiai
ir kt. Tik visai neseniai §i imoniy vadovaiiZvelg veiklos bendrum ir émé tartis cl
visiems naudingos bendros veiklos vystymo. Anakagiduvo ir Italijoje, kur tik prie§
mazdaug 15 mettaip vadinami industriniai regionai, kurdalis — tipiSki klasteriai buv
istatymiskai fiksuoti.

Klasteriai  skatina
tiek imoniy
konkuraving, tiek ir
kooperavimsi

Varzovai intensyviai konkuruoja, siekdami laitnvartotoyjy ir juos iSlaikyti. Be iSradingos
konkurencijos klasteris neiSlikt Tatiau tuo pat metu klasteryje rySkus ir kooperavimals
daZniausiai vertikalusis. Konkuravimas ir koopenaasis ko-egzistuojaétl to, kad jie
reiSkiasi skirtingose dimensijose ir tarp skiriingeikéju, konkurentai konkuruoja
skirtingais “ginklais”.

Klasteriai yra
saviorganizuojantys

Tai nereiSkia, jog vietos ar Salies valdZios insijbs, investuotojai ar pan. negali suteikti
impulso klasterio radimuisi, &&u daugelis pkdai analizuojam klasteriy radosi savaime
(i apa&ios”), vadovaujantis savais verslo interesais iekisint kuo pilnesnio i
efektyvesnio §i intereg, realizavimo.

Saltinis: Lietuvos RespublikodJkio Ministerija. Klasten kiarimo Lietuvoje prielaid analiz ir rekomendacij
parengimas, 2002, p. 7.
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Bendrosiosstabiliai veikiartio klasterio charakteristikos (pagal Woolthuis, @D@ra tokios:

e Salys dazniausiai gerai fata viena ki (ypa& mazesnio masto klasteriuose), informacija apie
klastef yra pakankama. Klasterimores turi bendy istorija, kuri stiprina bendradarbiavim

e  Aiski viena iS esminj konkurencinio pranaSumalggu: kas yra pagrindiniai klasterio veéijkai,
kuria kryptimi turi pktotis klasteris, ir kas yra pagrindiniai konkurenta

o Klasteris turi tam tikg centrin organizacin darin (ar keled ju), atsaking uz tokias svarbias
funkcijas, kaip tarpininkavimas, lobisérveikla, informavimas ir kt. Toks darinys rngimai yra
klasterio branduolys (pagrindinmore ar verés grandigs dalis), bet tokia organizacija, kuri
geriausiai atlieka interesus vienig@os institucijos funkci.

. Klasteris turi susiformavusgvaizd, kurn pripazsta klasteriamores ir veikgjai uz klasterio ril.

o Klasteris turiigijes tam tikg“karybin; tank”, dél kurio ima traukti uzsieniamones, aukstos
kvalifikacijos darbuotojus iS kitregion ir Saliy.

e Technologijp isisavinimu paremti Kklasteriai alygoja spang inovatyviy, pradedadiy ir
“atplaiSiniy”(spin-offg imoniy augim.

o Pilnai funkcionuojantis klasteris pasizymi saviargavimu ir &l to jam mazai reikia

visuomenigs paramos.

2.1. Klasteriy tipai ir j y ypatumai

Remiantis Lietuvos RespublikosUkio Ministerijos duomenimis klasteriai gali iith
klasifikuojami pagal tokius parametrus (Lietuvosspablikos Ukio Ministerija. Klasteni kiarimo
Lietuvoje prielaid, analiz ir rekomendacij parengimas, 2002, p. 7):

= geografing teritorij a, kurioje veikia klasteris: skiriami lokaliniai, geoniniai, nacionaliniai bei

tarptautiniai klasteriai (Zr. 1. pav.).
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1 Pav. Klasterwy klasifikavimas pagal geografinius parametrus (geagfinius veiklos mastus)

Tarptautiniai (cross-border) klasteriali

Regioniniai klasteriai

Saltinis: sudaryta autes pagal Lietuvos Respublikdskio Ministerija. Klasten karimo Lietuvoje prielaid analiz ir
rekomendacij parengimas, 2002.

=  produkcijos geografing distribucij a: skiriami eksportuojantieji ir neeksportuojantieji
klasteriai.

Eksportuojantys klasteria- tie, kurie eksportuoja didegpi dali savo produkcijos arba
konkuruoja ne tose vietése, kuriose veikia. Jie yra pagrindinis ilgalaikmnkretios vietos, kurioje
jie veikia, ekonominio augimo ir klegimo laidas (Porter, 1998). Poreikis vietos praggimoniy
gaminiams neiSvengiamai yra ribotas vietos rinkgdzdl, t&iau eksportuojantieji klasteriai gal
iSaugti Sias ribas.

= dominuojané¢iy jmoniy gamybos orientacip: skiriami pramoniniai klasteriai ir klasteriai
paremti ziniomis/ tyrimais/ didesniu moksliniu toid arba (kai kuriuose 3altiniuose) - pramoniniai i
paslaug klasteriai (Business Clusters in the UK, 2001).

Pramoniniams klasteriamsidingi turimo gamybos potencialo, laisvesnio ir/arpaesnio
prigjimo prie iStekliy panaudojimo, istorigs veiklos tam tikroje vietaye ftestinumo, veiklos
tradicinese pramoés Sakose ir panas bruozai. Pramoniniklasteriy pavyzdZiais ga&ty bati kedZiy,
stalo irankiy klasteriai Italijoje, vyno klasteris Kalifornijojekeliy transporto klasteris Sleéwijoje ir
pan. Jungtigje Karalystje prie gamybini klasteriy priskiriami automobili, tekstiks ir metalo
klasteriai.

Zinioms imiis klasteriaiyra orientuotii maziau tradicines pramés Sakas, jiemsddlingi net
keliy pramores Sak; “suliejimo” bruoZai, juose daugiau registruojansemt;, juose naujai steigiamos
imores pasizymi didesniu inovaciniu bei ainfuriniu ir pan. Toky klasteriy pavyzdziai gaity biti
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Silicon Valley Jungtidse Valstijose, biotechnologij klasteris D.Britanijoje ir pan. Jungtje
Karalystje skiriami paslaug; klasteriai, 0 ¢ pavyzdziais pateikiami programginrang kuriantys,
verslo paslaugar tyrimy ir plétros klasteriai (Business Clusters in the UK, 2001)

=  klasteriy iSsivystymo laipsi: skiriami embrioniniai, besiptojantys,isitvirting/brandis ir
mirStantys klasteriai (Business Clusters in the BB01).

= klasterio gyli: klasterio gylio atzvilgiu analizuojama klasterignoniy jvairove ir
atstovaujam skirtingy pramorgs Saki imoniy spektras (Business Clusters in the UK, 2001). tiélas
gyli iSreisSkiajvairiy kiekybiniy rodikliy sistema.

= uzimtumo dinamikg (pagal darbuotajklasteryje augimo spait

Taigi remiantis M. Porter (1998) klasterio geogmafapimtis gali svyruoti nuo vieno miesto ar
rajono iki Salies, ar netgi iki ry$isu kaimynigmis Salimis. Klasteriai gali i jvairiy formuy,
priklausomai nuoy imoniy tarpusavio santykigylio ir patyrimo. Dazniausiai klasiesudarojmones
teikiarcios baigtinius produktus ar paslaugas; specialigggtaud;, komponeni, masin ir paslaug
tiekéjai; finansires institucijos; irimorés iS susijusi industriy. Klasteriai taip pat daznagjungia
imones iS panasi industrip (tai yra, rySy ar vartotoy); papildatiu produkiy gamintojus;
specializuotos infrastruitos tiekéjais; vyriausyl ir kitas institucijas apipinartias specializuotu
rengimu, apmokymu, informacija, tydjimais ir technine parama (tokias kaip universitatzoksliniai
institutai, profesinio mokymgstaigos); ir standartus nustatas ageriras. Valstybigs institucijos,
kurios zymiaijtakoja klaster gali hiti laikomos klasterio dalimi. Galiausiaidaugelio klastet suckti
ieina prekybos asociacijos ir kiti kolektyviniai yataus sektoriaus veijai, kurie palaiko klasterio
narius.

Siekiant identifikuoti klasterio sitines dalis, kurias sudaro didelimonrés ar panagi imoniy
koncentracija, reikia #réti aukStyn ir Zemyn vertikaliggmoniy ir instituciju grandine. Zirint
horizontaliai — siekiant identifikuoti industrijakurios atitinka bendrus rygikanalus ar gamina
papildartius produktus ar paslaugas. Papildomos horizostatidustrijos grandiss identifikuojamos
remiantis panasispecializuai resurg (energijos, medziagir pan.) ar technologij naudojimu ar
susijusios su Kkitais tiekais. Identifikavus klasterio industrijas ifmones ve#ty apibadinti
isijungiartias | Kklastef izoliuotas institucijas, kurios klasiemapfipina specializuotaiggudZiais,
technologijomis, informacija, kapitalu ar infradttara, bei kitus junginius, kurie dalyvauja klasteryje
Galiausiai, vyriausyb ar kitos valstybias institucijos, kuriosineSa reikSming indéli 1 klasteri
gyvavima.

2 priede pateiktas Italijos odis avalyres ir mados klasteris, bei 3 priede - Kalifornijogno
klasteris. Kadangi nei vienoje schemoje negatititivisi klastef sudarantys subjektai, kiekviena
schema iliustruoja svarbiausius klasterio elemerfasyzdziui, pirmoji schema demonstruoja kelet
grandini, t.y. susijusias industrijagrauktasj Italijos odires avalyrs ir mados klastgr iskaitant
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skirtingy raSiy odos prekes (papildaiis produktus, bendrasarsudas, panaSias technologijas),
skirtingy raSiy avalyre (persidengiatius kanalus, panasSiagmaudas ir technologijas), ir skirting
raSiy mados prekes (papildéins produktus). Sios industrijos taip pat naudogmdras marketingo
priemones ir konkuruoja tuose gnaose vartotaj segmentuose kurdamos panasaizd. Italijos
klasterio iSskirtie stipryle dalinai paaisSkina swtiniai jmoniy rySiai ir sinergija, kug turi Italijos
imores.

Kalifornijos vyno klasteris apima platpalaikartiy industriy spektn ir vyno gaminimui, ir
vynuogii auginimui. Vynuogi auginimo klasteriui padeda stijsr rySiai su Kalifornijos ze#s tkio
klasteriu. Tuo p&u vyno gamybos klasteriui padeda glaudus bendpéaldamas su Kalifornijos
restoranais ir maisto gamybos industrijomis (papitgls produktai) ir turizmo klasteriu Napoje, bei
kitais vyrma gaminagtiais regionais valstijoje. Antroje schemoje, tagd parodytos vietis institucijos
susijusios su vynu, pavyzdziui, pasaulyje Zinomauwogininkysés Kalifornijos Universiteto programa
bei specials Kalifornijos senato ir asandpbs komitetai (M. Porter, 1998).

Nustatant klasterizacijos ribas dazniausiai svagpaskirybos proceso, informacijos sklaidos,
svarbiausi rySiy isijungimo laipsnis. Klasteris turi sujungti visgsones, industrijas ir institucijas
stipriais rySiais, ar vertikaliais, horizontaliai; instituciniais. Tuos subjektus, su kuriais grni
rySiai ar jy iSviso rera reikety atskirti nuo klasterio. Klasteriai skiriasi dydzivairumu ir iSsivystymo
lygiu. Kai kurie klasteriai susideda iS ma# vidutinio dydzio imoniy (pvz., Italijos avalyas ir
Siaugs Karolinos nam bald; klasteriai). Kiti klasteriai jungia ir mazas, iideles imones (pvz.,
Holivudas ar Vokietijos chemijos klasteris). Kairkuklasteriy centrai yra tyrim universitetai, kai tuo
tarpu kiti klasteriai neturi savo stiglje universite. Sie klasterj pobidzio skirtumaijtakoja susijusi
industriju struktira. Labiau iSsivyst klasteriai turi gilesnes ir labiau specializuotsekéjuy bazes,
platesi susijusy industriy pasirinkimy ir platesi palaikartiy institucijy rat.

Klastery ribos palaipsniui pk&asi atsirandant naujomgorems ir pramogs Sakoms, nustas
industrijy atsitraukim ar atmetim, ir vietiniy institucijy plétra ir kaita. Technologig ir rinky plétra
kuria naujas industrijas, tuo @a ir naujus rysSius. Nuolatinkaita taip pat lemia ir klasterriby kaita,
ypa tokiose srityse, kaip pavyzdziui, telekomunika@y transporto klasteriai.

2.2. Klasteriai kaip besivystartios socialirés technologijos

M. Steiner (2004) teigia, jog klasteris yra koorghjanti institucija, kadangi Zinikarimas ir
dalijimasis Ziniomis @&ra racionalios individ elgsenos automatiska iSdava. Sie junginiai yra
besivystatiio proceso rezultatas, kuris yra suformuotas akiamoniy politikos ir antrepreneriskos
elgsenos atsakanhaujus iS8kius. Tai reiSkia institucij charakteristikos pasikeitigrziniy vadyboje.

M. Steiner (2004) pateikia Nelson/Sampat ir Nelgmelaidas apie “socialines technologijas”.
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“Socialinés technologijos” gali fiti interpretuojamos kaip produktyvus kelias koordijant Zmoni
veiksmus ir jungiant skirtingus faktorius, tokiugifx techninis pranasumas, fizinis kapitalas, auygant
Zmogiskieji istekliai, kurie yra svaiis jmores augimui. Sios sociaks technologijos vystosi kartu su
naujomis fizitmis technologijomis ir tod susiduria su nuolatiniu poreikiu keistis. Soaiaé
technologijos yra atsakymassusitarimo ir koordinavimo siekimo problemas, kby@inio intereso
kontekste. Jos sujungia skirtingus, papitdas elementus, kurie yra svasoregioniniam vystymuisi ir
ekonominiam augimui.

Pasauligse rinkose dalyvauj&n iSsivygiusiy industriy ekonomikose inovacijos ir ilgalaikis
produktyvumo augimas Siuo metu yra zymiai mazZiaempdas materialine infrastruia ir kapitalu,
negu ank&iau (European Commission, 1995). Sio tipo ekonosiikastatymas ir reorganizavimas
vyravo nuo Antro Pasaulinio karo pabaigos iki 19y@- Tai reiSkia modermai masSin; ir jrangos
naudojim, siekiant padidinti produktyvum Sio tipo restrukirizavimas buvo palyginti paprastas ir jo
déka Europa ir maziau iSsivgisisios Salys greitaimé vytis JAV.

Stirija (antroji pagal didumi$ 9 Austrijos Zemj) gali biti besiketiantiy, nuo 19704jy iki
naujojo tikstantmeéio, socialiniy technologiy pavyzdys. Pradzioje tai buvo senosios industrijos
regionas, kuriame sukoncentruota gelezies ir plipramlukcija, antroje 9Qju pusje tags i naujas
technologijas orientuotu regionu. Tai tapmanoma @ naujos politikos strategijos ir gamybos
priemoni,.. Stirija, kaip senosios industrijos &t regionas su labiausiai neatidtinomis
problemomis buvo pirmasis regionas apgalvotai ggkdasten; strategiy. 1S dalies tai buvo strategija
sukurti ir palaikyti nayj, nors ir kai kuriais aspektais papildgr@utomobili klaster pietinéje regiono
dalyje, Salia senos, mgancios koncentracijos plieno gamybos Siagjnregiono dalyje. Buvo rastas
ir skatinamas papildomas klastemotencialas. Komunikacija, konsultacijos formogayvaime tapo
daugelio institucip naupja uzduotimi: pasitiffimo santykiy karimas ir priziiréjimas, nauy
organizaciy formavimas, mokymosi procgsnicijavimas, ir pasekmi monitoringas buvo esminiai
instrumentai vystant ir palaikant tinktySius (M. Steiner, 2003).

Dabar visa tai reiSkia polités santvarkos pasikeitinir “socialiniy technologiy” vystymasi.
Nuo 80wyju ir 904yju prasi@jes inovacijy procesas Europoje iS tifu pasizyngjo skirtingomis
inovatyviomis organizacijos formomis ir jas palailkemis institucijomis: ¢ia inovacijy ir
produktyvumo nauda yra paremta subtiliomis bendtad@imo formomis, kur nauj Ziniy karimas
reidkia intensyy bendradarbiavimo procesSiuo metu 3is procesas kartojasi Europos lygneenyj
centrires ir ryty Europos Salyse ekonomiskai nesutantpanis su iSsivy&iusiais Europos §ungos
regionais. Siandien, Sios prisivijimo formos patiekis dar iSliekatia didek “inovacijy sprag”. Tai
gali bati paaiSkinta faktu, kad pasivijimo procesas po kai pasiekiamas tam tikras fizinio
produktyvumo lygmuo, turi priklausyti nuo kitformy ir proces, reikalaujadiy daugiau laiko ir

paremty papildomomis strategijomis ir instrumentais. atéht, peégimas nuo tradicinio
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industrializacijos modelio, paremto ekonomikos raestir kapitalo investicijomis, iki modernaus
industrijos modelio charakterizuojamo lankstumuniovacijomis reprezentuoja i§§ abiem — ES
ekonomiskai iSsivy8usiems regionams ir juos besivejaims Salims (M. Steiner, 2004).

“Inovatyvumo spragos” rySium su lydimais pasikegis atitinkamose “socialése
technologijose” pavyzdys yra naujosios Vokietij@srés. Nuo 1991 iki 1996 ypatingai greitasuyt
vakan susiliejimas vakar produktyvum pakelé nuo 30 proc. iki 60 proc. Nuo to laiko nedaug kas
pasikei¢, 2000 m. rytigs Vokietijos darbuotej produktyvumas pasiékne daugiau 60proc. Vakar
Vokietijos produktyvumo. Sis greitas pasivijimas Bteiner (2004) yra aiskinamas masiniu vie3osios
infrastrukfiros  investavimu, statyb industrijos spatiu augimu, gamybos industrijos
restrukfirizavimu, tai buvo tradiciks industrializacijos, paremtos daugiausiai mateeal
infrastruktira ir kapitalo investicijomis pagreitintas procesasciau subtilesa inovaciy politika
paremta zini karimu, pktojant regionuose vietgninovatyvi industrirg baz kol kas nepasiteisino.
Vis gi problema iSlieka @ to, kad daugelis miestsriciu esaiy ryty Vokietijoje vis dar neturi
glaudziy papildomy rySiy tarp viegju ir privaciyju tyrinéjimy, kas yra labai tipiSka greitai augamms
inovatyvioms aglomeracijoms. Atsitiktiniai stgimai rodo, kad ten yra pradinis aglomeracijos
tankumo lygmuo, kuris téjo anksiau pasiekti inovacijomis paremtauginmy, su tiesiogini
investicijy augimu.

Debatai apie tinklus ir klasterius virsta daugiaal tk diskusijomis apie specifines regionines
gamybos sistemformas, betizvalgomis apie inovatyyi proces prigimt tarptautiniuose tinkluose,
interaktyvaus mokymaosi vaidmgim tarptauting Ziniy tinkly svarta Europos integracijos ir sanglaudos
procese, taip pat Europoséfmosi kontekste (M. Steiner, 2004). Pagriridimintis yra ta, kad
inovatyvi aplinka ir jos institucinis pagrindas,aktery ir tinkly formose, yra lemiama prielaida

inovacijy skatinimui, taigi produktyvumo augimo palaikymui.

2.3. Lokacijos jtaka konkurencingumui

Pastaraisiais deSimtriiais, poziris { konkurenciy vietos (lokacijos) atzvilgiu buvo gana
paprastas. Konkurencija buvo matoma kaip statiSkabiausiai priklausoma nuo kadnhinimizavimo
pakankamai uZdarose ekonomikos€ia esminis konkurencinis pranasumas buvo gamybos
veiksniuose (darbag@a ir kapitalas) arba, pagal paskutines studijastonekonomijoje.

Vis délto Sis poziiris neatspindi tikrosios konkurencijos. Konkureac§iandien yra ypatingai
dinamiska, besiremianti inovacijomis, zZiniomis fraseginiy skirtumy paieSkomis. M. Porter (1998)
pateikia tris priezastis, nusak@s gamybos veiksnireikSnes mazjima: dél didéjancio daugelio
Saliy atvirumo ir globalizacijos ekonomikoje iSsids tielejuy tinklas; digjantis nacionalinj ir

tarptautini gamybos veiksmi rinky efektyvumas; majanti gamybos veiksni jtaka
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konkurencingumui. Vietoj to, artimi rySiai su péjkis, tiekejais ir kitomis institucijomis glygoja ne
tik efektyvumo didjima, bet ir pazangir inovacijy temp. Kadangi dided vertikali integracija (pvz.,
imorgje gaminama dali produkcija, paslaugos ir mokymai) kazkada galuvo norma, tdau kuo
labiau dinamiSka tampa aplinka, tuo labiau vertikategracija tampa neveiksminga, neefektyvi ir
nelanksti.

Remiantis M. Porter viet@akoja konkurencinpranaSura, per itaka produktyvumui ir ypa
produktyvumo augimui. Produktyvumas yra ¥ersukirimas per darbo dianir kapitalo vienetas ar
idarbinti fiziniai resursai (M. Porter, 1998).

Tam tikros vietogs produktyvumas ir klegimas priklauso ne nuo industrijos kuriogaores
konkuruoja, bet nuo to kaip jos konkuruojmores gali liti produktyviosijvairiose industrijose —
baty, zenes tkio ar pusfabrik&iy — tik jei jos haudoja modernius metodus, pazangielsnologijas ir
sialo unikalius produktus ir paslaugas. Visos pragsofakos gali naudoti aukStas technologijas,
visos pramoés Sakos gali téti stiprias Zinias. Terminas auksStosios technobtmyij paprastai
naudojamas kalbant apie tokias sritis kaip infonmisc technologijos ir biotechnologijos, taigi turi
abejotim svarbum. AiSkesnis terminas gali tbi jgalinartios technologijos, reiSki&mos sritis
suteikiagiasjrankius, kurie sustiprina technologijas daugelygnpores Saki.

Kontraversiskai, vien tik aukstos technologijogipa negarantuojgamoneéms gerogs, jei jos yra
neproduktyvios, tuo @a&u nesugebatios kurti ir panaudoti zini. Tradiciniai industriy skirtumai,
tokie kaip aukstosios ar zemosios technologijomydm ar paslaugos, paremtos iStekliais ar ziniomis,
patys turi mazai reikSés. Tikrasis tikslas yra padidinti produktyvanvisy industrijy, padidinant
klestjima tiesiogiai ir netiesiogiai, kai pagerintas produkimas vienoje prameés Sakoje, padidina
produktyvum kitose industrijose.

Lokacijos gero¥ priklauso nuo produktyvumo, kupasiekia tos vietas imores. Taijtakoja
atlyginimus, kokie gali #iti iSlaikyti ir pelna, kuris gali lmti uzdirbtas. Ir vietigs, ir uzsieniojmonrés
prisideda prie vietads klest¢jimo, paremto §i imoni veiklos vietogje produktyvumu.
Kompetenting uzsieniojmoniy buvimas daznai pakelia vietinimoniy produktyvum ir atvirkiai.

Kompetencija ir produktyvumas, kyripagalbaimorés konkuruoja tam tikroje viet@je yra
stipriai jtakojami verslo aplinkos kokys. PavyzdZiui,imonés pa&ios neturi galimyhi naudoti
pazangi logistiniy technologiy, nebent yra pasiekiamos aukstos kalsytransportavimo paslaugos.
Imonres gali konkuruoti naudodamos auksSto lygio pasiaagategia, tik jei jos gali gauti auksto
iSsilavinimo darbuotaj. Imonés negali efektyviai dirbti, jeiy darky apsunkina didél kontrok,
reikalaujanti nuolatinio dialogo su valstybmis jstaigomis, aiitakojama teism sistemos, kuri gali
nuvilti kai reikia spesti gincus greitai ir dorai. Nepalanki verslo aplinka eijev@teklius ir vadovyés
laika, be indlio i verts kirima vartotojui. Kai kury verslo aplinkos aspektai, tokie kaip kelinklas,
mokestirt ir teisine sistema, turijtakos visoms prameés Sakoms. Sios ekonom® slygos
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reprezentuoja konkurencijos suvarzymus besivygtae ekonomikose (M. Porter, 1998). Vialtd,
tiek labiau pazengusioms ekonomikoms, tiek ir visdatoms ekonomikoms, labiau reikSmingi verslo
aplinkos aspektai yra specifiniai kiekvienam Kklastie (pavyzdziui, tam tikro tipo tiel§y ar
universitet; buvimas). Tuo @du, klasten strategijaigauna svanpvaidmen ir imores strategijoje, ir
ekonomirgje politikoje.

Perprasti vietogs verslo aplinkos paidl; yra sunkus iSbandymas¢ldlaugyles vietows jtakos
veiksnip produktyvumui ir produktyvumo augimui. M. Ported908), “Tauty konkurencinis
pranasumas” autorius, sumodeliavo vié®wakos konkurencingumui modehaudodamas keturis
susijusius jtakos faktorius, grafiSkai pavaizduotas deimantormBy metafora, kuri tapo
konkurencingumo teorijos sutrumpintu Saltiniu (2r.pav.). Keletas Sios strukbs element yra
pabgéziami ¢l klasteriy reikSnes konkurencingume.

2 pav. Regioninio konkurencinio pranaSumoagtiniai

Imores strategijos ir
konkurencijos
kontekstas

|

e Vietinis kontekstas,
Sanaud; salygos skatinantis atitinkamas Paklausosaygos
«—— investavimo ir ilgalaikio ——p
augimo formas.
e  Stipri konkurencija tarp
vietiniy konkurent.

l

Sanaud kiekis ir kaina:

/ is [ i; - . . . . .

v (z;r?]rgtc-);ki@gigb-a-- — ISmanantis ir reiklus vietinis

v Kap?t:auol Stekla Susijusios Ir vartotojas.

v Fiziné infrastruktira; palaikartios Vartotojy poreikiai, kylantys ne

v Administraciré industrijos del vietines itakos.
infrastruktira: e Nejprasti specializuotuose

v Informaciré ’ segmentuose vietiniai poreikiai,
infrastruktra; giellg\t?{s.kﬁtq patenkinti

v' Mokslin¢ ir technologir e Reikalingy, vietiniy globalial.
infrastruktira. tiekéjy buvimas.

e Konkurencing,
susijusi, industrijy
Sanaudy kokybe; buvimas.
Sanaud, specializacija.

Saltinis: M. Porter (1998) , “Clasters and comeit, p. 12

Kaip rodo schema,i sanaudos faktori jeina agiuopiami aktyvai (tokie kaip fizié

infrastruktira), informacija, teisié sistema ir universitettyrimo centrai, kuriaigmonés naudojasi
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konkurencigje kovoje. Produktyvumo didinimuiasaudos turi bti aukStesas kokyles, geresnio

efektyvumo ir galiausiai specializuotos atitinkaméaétasterio regionui. Specializuoti faktoriai, ypa
butini inovacijoms ir progresui (pavyzdziui, specraioti universitai tyrimo centrai). Jie ne tik skatina
aukstesnio lygio produktyvugmbet ir padedaitii maziau tradiciSkiems, bei prieinamiems is kitur.

Imores strategijos ir konkurencijos kontekstas remiag@ykkmis, paskatinimais ir normomis,
valdartiomis regionigs konkurencijos tip ir intensyvum. Ekonomikos su zemu produktyvumu
demonstruoja zemregiono konkurencij didzioji dalis konkurencijos, jei ji iS viso egtuoja, kyla
dél importo; regiono konkurencija, jei ji iS viso layl siejasi su imitacija. Kaina yra konkurencijos
kitimo esnt, toctl imonés suvarzo atlyginimus, siekdamos sumazinti kaiffaskia konkurencija
reikalauja minimali investiciyy (M. Porter, 1998).

Juctjimas link aukStesnio lygio ekonomikos reikalaujgisus vietigs konkurencijos vystymo.
Konkurencija turi pereiti nuo Zegratlyginimy i Zemy bends kaima, kuriai reikia gamybos ir paslaug
tiekimo efektyvumo didinimo. Galiausiai, konkuregjacbe kainos taip pat tuiiraukti diferenciaci.
Konkurencija turi pasislinkti nuo imitacijos iki @avacijy ir nuo zemo lygio investavimo iki auksto
lygio investiciy, kalbant ne tik apie investicijadizinj turta, bet iri neagiuopiamy, toki kaip zinios,
igudziai ir technologija. Klasteriai Siame pgme vaidina svarly vaidmer.

Strategijos ir konkurencijos kontekstas dalinamdsi pirmines dimensijas. Viena yra klimatas
investicijoms,jvairioms j formoms. Augantis investicjjintensyvumas yraiinas siekiant paremti
tobulesnes konkuravimo formas ir pakelti produkiyaulygi. Makroekonomika ir politinis stabilumas
nustato investicij konteks4, bet mikroekonomié politika yra taip pat svarbi: mok&s sistemos
strukfira, imorés valdymo sistema, darbo rinkos politiki@kojanti darbuotaj tobulinimosi skatinim,
ir intelektualires nuosavyes tei ir ju vykdymas (M. Porter, 1998).

Kita konkurencijos konteksto dimensija yra viésnpolitikos itaka paiai konkurencijai.
Atvirumas prekybos ir uzsienio investicijoms, vglshé nuosavyb, licenzij teis, antimonopolig
politika turi gyvybiSkai svarhi reikSne vietinés konkurencijos intensyvumui. Konkuravimadas taip
pat yra stipriaitakojamas kii verslo aplinkos aspeki(tokiy kaip gamybos veiksniprieinamumas ir
vietinés paklausosatygos).

Vietinés paklausosadygos turi daugitakos tam atimonrés gali ir nori pereiti nuo imitacijos,
zemos kokybs produky ir paslaug i diferenciacij siekdamos konkuruoti. Zemo produktyvumo
ekonomiky imorés apie paklauspirmiausia iSmoksta iS uzsienio rinkProgresas vis labiau reikalauja
paklausi vietiniy rinky vystymosi. ISmanaiy ir reikalaujagiy vietiniy vartotop buvimas ar
iSkilimas spaudziamones tobulintijzvalgumy apie egzistuojafius bei ateities poreikius sunkiai
suprantamus vien tik iS uzsienio rinkRegiono paklausa taip pat gali atskleisti rinlsegmentus,

kuriuose imorés gali diferencijuotis. Pasak M. Porter (1998), bgllioje ekonomikoje vietiks
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paklausoskokyl® reiSkia Zymiai daugiau nei jos dydis. Susigusidustriy klasteriai vaidina esmin

vaidmen nustatant paklausoslggas.

2.4. Regiono zinios, kaip konkurencinis pranasumas

Tokie tyrinétojai, kaip Piore ir Sabel, bei M. Porter, daugiausiémesio skyé konkurencijos
tyrimams. Tdiau pastaruoju metuéthesys krypsta Ziniy bendruomeni idéja, atsirandadia iS
dinamiskos tarpusavio priklausonggbtarpimoniy, kurios taip pat yra artimai susijusios su vieta.
Ziniy apsikeitimas tarp regiongnoniy tapo svarbiu @ipesiu, vedariu prie nauj pastang sukurti
Ziniomis paremt teorija regioniny klastery egzistavimui (Maskell, 2001; Morgan, 1997).

Kaip teigia S. Tallman, M. Jenkins, N. Henry ir Ench (2004), regiongmores ir ju tiekéjai
dalijasi prekybiniais iStekliais, &&u jie taip pat dalijasi ziniomis, kurios yra salaiés bendruomess
dalis — vig nariy vieSoji grybé, tokl neprekybi. Maskell (2001) pateik klasteriy ziniy teorijos
vizija. Jis sieja klasteyi egzistavim su ziny karimo pranasumu (ir ekonominiu efektyvumu),
sucktiniy, horizontaliai konkuruojafiy jmoniy, veikiartiy efektyviuose, vertikaliuose tinkluose tam
tikrame geografiniame regione. Jau pripazinta, Kasteriai yra Zini kirimo prieSakyje, jie pritraukia
naujus narius ir tuottnlu dar labiau padidina klasier prapleia jo ziniy baz.

Literatiiroje apie praktikos bendruomenes (Brown ir Dug@@1) jrodyta, jog tarpusavyje
susig individai, dirbantys tame game kontekste, iSvysto sociadiraplinka ir dalijasi tapatumu.
Zinios bendruometje juda Zymiai laisviau, kai nuolatirpraktika sukuria abi, pasidalijagias Zinias
apie tai kaip veikia sistema ir takZiniy prasngs ir konteksto supratim Ypatingai svarbu yra tai, jog
toks “zinojimas - kaip” (know-how) vystosibpraktikos ir turi savyje numanamir tiksliy dimensij
(Brown ir Duguid, 2001).

2.5. Klasteriy konkurencinis pranasumas

Klasteriai sudaro vien deimanto briaum (susijusios ir palaikafios industrijos), bet jie yra
geriausiai matomi kaipaseikos tarp vig keturiy briauny apraiSka. Klasteriai veikia konkurengij
trimis aiSkiais Ikdais: pirmasis, didindami dalyvaufan klasteryje imonip ar industrij
produktyvuma; antrasis, didindamiyj inovaciy kompetency ir kartu produktyvumo augia ir
treciasis, stimuliuodami naujversl; formavimasi, kas palaiko inovacijas ir iSgia klastef. Daugelio
klasteriy pranaSumas yra paremtas iSémns ekonomikomis aivairiy imoniy, industrip susiliejimu.

Klasteris, M. Porter (1998) teigimu, galiatb apibziamas, kaip susijungusiimoniy ir
instituciju sistema, kurios visos veéryra didess, nei jos daly sumos.

Mokslininkai stengsi paaiskintiimoniy koncentracy kaip ekonomikos aglomeragijTai buvo

matoma industrijos lygyje arba diversifikuojant nwasekonomij. Mokslininkai ekonomil
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susijungimo elgesyje akcentavo kastinimizavima, cl iStekliy artumo ar rinkos artumo. Deja, Sie
paaiskinimai buvo suzlugdyti rimk globalizacijos, technologij ir tiekimo Saltiny, padicjusio
mobilumo, bei mazesni transportavimo ir komunikacijos kain Pasak M. Porter (1998)kiu
susijungimas iskilo nataliai, tapdamas ypatingai svarbiu klasidsigmenyje ir ne tik tarp glaudziai
susijusi; imoniy.

Klasteryy konkurencinis pranasumasra tolygus visose srityse, nors klasteriai susi@dgi
daugelyje Sali, M. Porter (1998) teigia, jog kuo stipresnis kiasi pranasumas ir kugerkamesni
produktai ir paslaugogjungti, tuo mazesnis perspektyvklasterizacijos viet skatius. Klasteny
svarba auga kartu su konkurencijos pazinimu, reiém klasteriy daugja, kaip ekonomikos
vystymosi pozymis.

Kiekvienas iS svarbiausiklasterio konkurencinio pranasunitakos veiksnj yra susigs su
asmeniniu bendravimu, akisaki komunikacijos ir gveikos tarp individualj ir instituciniy rySiy.
Kadangi klastetj egzistavimas veéra toki bendravim plétotis ir kadangi jis efektyvesnis vienoje
vietoje, procesaséma automatizuotas. Fornaal ir neformaiis organizavimo mechanizmai ir kiulinés

normos daznai vaidina pagringwaidmen klasteri; plétroje ir funkcionavime.
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3. ZINI U SKLAIDA IR K URIMAS KLASTERIUOSE

Klasteriai vis dazniau suvokiami kaip patraukli gmoreé, skatinanti ekonomikos ¢tra ir
kolektyvinio mokymosi procesus pasagbnziniy ekonomikos flygomis — teigia R. Jucetius ir G.
Jucevgius (2005). Klasteris kaip inovatyvi ir komplek&isistema sugeba efektyviai prisitaikyti prie
pokyCiu per nuolatig aplinkos ir sags analiz Sioje aplinkoje, taip pat geba numatyti p&iksg ir juos
valdyti, siekiant savo ptros tiksl;, tuo kudu jis igyja konkurencip pranasuny. Siems klastei
gekejimams reikalingas kolektyvinis Zinojimas, kurio stymas pasireiSkia inovaés sistemos
klasteryje krimu. Taigi, siekdamas valdyti kompleksiSkamkalsteris turi rasti nauj Ziniy,
pasinaudoti jau turimomis ir visas adaptavus sulanh naudingas naujas zinias (zr. girgaltiniai

klasteryje 4 priedas).

3.1. Ziniy vadybosijtaka konkurencingumui

Pasak R. Gudausko (2004) kolektyasn Zinios yra esminis konkurencingos strategijos
elementas. Organizaéinkompetencija susideda iS daugeinairiy iStekliy ir individualiy Ziniy
element, ir praktiSkai nelabaimanoma 4 apibgzti. Kompetencijos nenanoma nusipirkti atvirose
rinkose. Ji yra dainilgu vidinés akumuliacijos procaesiSdava ir todl ypat vertinga kaipi
konkurencingum orientuotos teigiamos ypatg® Ziniy vadyba apipia ir nemai informacijos
vadybos dal Nenutiikstamas zinj virtimas informacija ir informacijos — ziniomis €nes yra tai, l§
kompanijos turi daryti siekdamoseksningai pktoti ir taikyti zinias. Informacini technologiy
naudojimas renkant, organizuojant ir apdorojanbrimiacip apie Zinias taip pat yra gamai svarbus
ugdant zinj vadybos sugefiimus. Ziniy vadybos koncepcijos esminis reikalavimas — suvirkibnes,
procesus ir technologijos kaip visaymeisskiriant & vieno elemento.

Ziniy vadybai reikia esmini organizacijos kuilros pokyiy ir visy organizacijos lygman
darbuotoy atsidavimo. R. Gudauskas (2004) teigia, jog grackrtety nuo Zmoniy ir metod;: skatinti
mokymasi, gerinti komunikacy lokaliai ir globaliai. Stipri technologininfrastrukfira, priderinta prie
individualios organizacijos poreiki teikia priemones, reikalingas uztikrinti ainvadybos &kme.
Operaciniam zini vadybos pamatuitini trys komponentai: operaciniai lygmenys ir &isayhe;
paskatinimas ir pripazinimas; laikas ir eédsudominti ir bendradarbiauti. Operacinis #inviadybos
pamatas valdo ir skatina tris vargsias organizacijosgas: dalijimysi, bendradarbiavim inovacijas.
Sios pgos yra esminis Zinivadybos verslo pridedamosios wsr&altinis. Technologijdiegimas yra
lengviausias ir gréiausias kdas, téiau sprendziant kuitinius ir kitus intelekto iStekli klausimus y
igyvendinimas gali uzimti daug laiko ir kainuoti kkas daugiau. Auk$ausio lygmens vaidmuo yra

ne kontroliuoti, bet skatinti, nurodyti strategirkrypti ir ugdyti organizacin mokymasi. Nuo
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hierarchires prie zinip kultiros pereinama palengva, etapais. Galutinis ir esnmefektyvaus Zinj

vadybos taikymo rezultatas — inovacija.

3.2. Ziniy tipologija ir j y jtaka regioninio klasterio konkurencingumui

Siekiant apzvelgti zimi kirima ir sklaidg tarp regioninio klasteriamoniy, pirmiausia reikia
aptarti Zini; tipus ir u charakteristikas. Matusik ir Hill (1998) patéilpibendrintus Zimi tipus, t.y.
komponentif ir architektirini Ziniy tipus. S. Tallman, M. Jenkins, N. Henry, S. Piii2804) teigia,
jog ziniy sklaich labiausiaiitakoja zinyy charakteristika irimoniy charakteristika. Jie teigia, jog
bendrais atvejais zinios, kurios yra paprasiestabiau tikslios ir nereikalaujaios tikslaus kelio yra
mobilesres — lengviau perduodamos. Absorbcijos ségetai — tai kiekvienosimores gelgjimas
isigyti, asimiliuoti, adaptuoti ir tuodolu sukurti savo naujas Zinias. Cohen ir Levinti&I9Q) teigia,
jog absorbcijos sugéjimai priklauso nugmonres turimy susijusy Ziniy atsarg.

Komponentirgs zinios. Komponentigs zinios susideda iS specifiskiniy iStekliy, igudziy, ir
technologij labiau susijusi su tiksliomis organizacijos sistemos dalimis nésavorganizacija.
Pavyzdziui, moksligs, technigs, inzZinerijos ir dizaino jgadzZiai yra komponentiss Zinios
technologirse industrijose. Komponenés zinios vartotaj industrijose susideda i$ vartai@lgsenos
Ziniy, marketingo, pardavim reklamos ir kit.

Komponentigs Zinios yra susijusios su industrijos technindandialjos yra be konteksto, jos
labiau atspindi nerySkius iSorinius fiedlius ir socialinius fenomenus ir taisykles, nergonalir ar
organizacig istorija, Sios zinios yra atrandamos, o ne sukuriamos. Kmmaptires zinios gali kti
perduodamos organizacijoms ar asmenims, kurie gnaplketentingi toje srityje ir gali suprasti gautas
Zinias. Nors Sias Zinias ne visofnsorems ir ne visose situacijose lengva absorbuoti.iKaines turi
didelius kiekius sukugt ar priimiy iS Kitur komponentinj Ziniy, jos linkusios “iStekti” iS pirminés
imores. Dazniausiai kompanijos saugodamosi nuo inovacpralaintjimo, komponentini ziniy
iSlaikymui naudoja teisin apsaug, iskaitant patentus, kopijavimo teises, pardavipaslaptis, ne
konkurencijos punktus darbuotoputartyse. Kuo labiaimones dalijasi patirtimi ir glygomis, tuo
geresni busy bendri komponentini Ziniy absorbcijos sugeépmai, ir tuo imones gaks lengviau
dalyvauti komponentini ziniy pasikeitime. Matusik ir Hill (1998) teigia, kad kponentigs zinios
gali likti privacios ir nesti pela tik ribota laiko targ prieS tapdamos vieSomis, ir degalirtios
atnesti ilgalaikio konkurencinio pranaSumo.

Regioninio klasteriojmores yra visos tampriai susijusios panasioje ar t@&ope veikloje,
artimai susigrupavusios vienoje eéfly ir prekiaujadios tarpusavyje, su nuolatiniu indivd
saveikavimu neformaliame ar socialiniame lygmenyjaolatiniu juctjimu tarp organizacij, bendn

tiekéju ir t.t. tampa komponentiniZiniy skleictjomis pa&iame klasteryje. Remiantis S. Tallman, M.
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Jenkins, N. Henry, S. Pinch (2004) zinsrautas tarpmoniy regioniniame Kklasteryje pirmiausia
susideda iS5 komponentinziniy.

Nors komponentigs zinios yra suprantamos ir mobilios, ne visos kongmtires zinios juda
vienodu greiiu klasteryje. OrganizacinZiniy teorija nurodo Zini charakteristikas, kuriogtakoja
Ziniy judéjima imorese ir tarpimoniy. Zinios charakterizuojamos kaip paprastos ir kakgiEkos,
aiskios ir neaiskios, nepriklausomos ir sistemiskdslios ir numanomos (Matusik ir Hill, 1998).
Komponentigs Zinios varijuoja visuose Siuose lygmenyis&aitant aiSkumo laipgnkai ziny dalis
gali bati visiSkai suprantama be demonstracijos ir pragikBrown ir Duguid, 2001).

Komponentigs Zinios varijuoja nuo tiesioginitechniniy (paprast, aisky, tiksliy), “Zinojimo-
kaip” per labai sistemisSkas (kompleksines, neagkianumanomas) mokslines Zinias. Itin teckain
Zinios susideda iS projektprodukt; patent;, zingsnis po zingsnio veikimo instrukgiir taip toliau, o
sistemiSkos komponentia Zinios susideda iS5 moksis teorijos, suétingu proces pateni, veikly
reikalaujaiu mokymosi dirbant, organizacipiruting ir t.t. Pasak McGaughey (2002) techisn
komponentigs zinios yra aiSkess nei sistemiskos.

Kuo techniSkesis lyginant su sistemiSkomis yra komponeédirzinios, tuo gréiau vyks ji

sklaida ir tuo lengviau jos bus adaptuotos klagtery

Architektizrinés zinios. Architektirinés zinios susijusios simone, kaip vientisa sistema bei
strukiiros ir rutinos komponentiai ziniy koordinavimui ir integravimuii modelius produktyviam
naudojimui, ir nauj architektiriniy Ziniy ir komponentiniy Ziniy karimui (Matusik ir Hill, 1998;
McGaughey, 2002). TipiSkai archit@ékinés zinios yra ne tik kompleksiskos, némpiamos ir
numanomos, bet taip pat labai priklauso mennrés specifikos, neaiskios priezasties ir asmeniskos,
todkl kad priklausomos nuo plitimo kelio (istoéinbaz), itvirtintos organizacijoje ifnorgje —
iSsisklaidziusios ir bendruomens), revoliuciSkos prigimties (Matusik ir Hill, 1998Architekfirinés
Zinios negali bti individualios, jos sujungiamores strukiiras ir sistemas, architekinés Zinios
neatskiriamos nuo kiekvienos organizacijos ir kiekeje organizacijoje jos yra skirtingos. Kadangi
néra dviep imoniy turiniy identiSky istorija, taip pat @&ra dviep imoniy turinciuy identiSkas
architekfirines zinias.

Organizaciniai ir vadybiniai procesai, vadybosrhtgroje charakterizuojami kaip kompetencijos
ir gabumai, skiria vienagnones nuo kit — tai architeldriniy Ziniy tipas. Architekiirinés zinios islieka
privacios, jos nepasiekiamos kitgmonei, Sip Ziniy pelno teikimo priezastiséra aiskiai tiksli.

Nors architekirinés Zinios paios réra perduodamos, deau jos turi dideds jtakos zini sklaidai
imorgje. Panasios architakinés Zinios, kylagios iS panasi aplinkybu ir veikly, palengvingmonées
komponentiny ziniy absorbcijos gelimus. SpecifiSkogmonei architekirinés zinios sukuria rutinas
komponentini ziniy adaptacijai ir pritaikymui, o &iau ir naujp komponentini ziniy karimui. Vis
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délto, Henderson ir Clark taip pat nukgdjog imorés gali nesugelti pagriebti technologimi
pranasum konkurencigs esngs, ¢l ju paiy iSankstiks nuomors apie sistemos architéki S.
Tallman, M. Jenkins, N. Henry, S. Pinch (2004). katios patirtiesjungty ziniy atsarg baz gali ir
padidinti ir trukdyti kiy kompleksini, numanom Ziniy absorbch. [moréje egzistuojatios
architekfirinés Zinios sumazina alternatyvarchitekfiriniy Ziniy absorbcijos gedjima (net jei ir jos
padidina komponentiniziniy absorbcijos gedjiima).

Imonres specifiSkos architeltinés zinios iSlieka netgi regioninio klasterio viduie jtakoja
matomus komponentiniziniy iStekliy ir pritaikymo skirtumus tarp klasterimoniy.

S. Tallman, M. Jenkins, N. Henry, S. Pinch (20@igit, jog @l nuolatiniojmoniy saveikavimo
klasteryje, susiformuoja klasteriui specifiSkoshatrektiriniy ziniy atsargos, kurios iSskirs klaste$
likusios industrijosimoniy. Sis teiginys apibendrina daugialypoZiiri i klastei, arba regiono lygio
bendn supratima arba industrijos atmosterrast ekonomirgs geografijos (Maskell, 2001) ir
strategirs vadybos (Porter, 1998) litefiadje.

Sio tipo Zinios #Arajmores lygmens architekitinés Zinios, jos greiau reprezentuoja supratimo
vystymasi regioninio klasterio lygmenyje per tinklaveiku rutinas, tarpusavio priklausomyhr
bendrus interesus tarp klasterio nafTai “Zaidimo taisykhi” jausmas, iSreiSkiamas klasterio nari
nebyliu supratimu.

Sios Zinios apjungia tarpusavigveikos supratirg, reputacij, tarpusavio priklausomyhr kitus
Ziniy klasterio socialigs sistemos santykiaspektus — kaip klasterio nariaveikauja tarpusavyje kai
keiciasi komponentiémis Ziniomis, bendradarbiauja, konkuruoja ir junkjiastei (Saxenian, 1994).

Specifires klasterio architektinés Zinios charakterizuojamos kaip Zinojimas, suvasirkaip
prieSprieSa zinioms. Tai reiSkia, jog l&jungimo i veikla ir be supratimo vystymo netgi juos
pritaikant,jmoneés negali tapti didess klasterio architekitos dalimi. Pasak Brown ir Duiguid, (2001)
vienas i§imores sudtingy problemy sprendimo bdy yra susigs su iSvystyta bendruomenpraktika.
Intensyvi aveika tarp klasterigmoniy mobilaus personalo, neformalkontakt; ir panasi bidy déka
yra bendros nuovokos Saltinis, taigi geografijagwarbi vystant suvokimo sistarapie zini sklaid.

Klasterio lygio architektrinés zinios, kurios susijusios su geografine vieta,ygndros klasterio
nariams ir neprieinamos kitonimoréems.

PanaSumai architekiniy Ziniy supratime apie bet kakisistem palengvina komponentiipi
Ziniy absorbcy Sios sistemos viduje, taigi specifi klasterio architektinés zinios palengvina
komponentiny ziniy sklaidy ir jsisavininy visose klasterigmorese. Tai skatingmones siekti panasi
komponentini Ziniy, inkorporuoti jas panaSiaisuttais, adaptuoti iwais, kurie atspindi bengr
supratim, ir pritaikyti tai panasia forma rinkoje. Sis abiscijos gejimo pranasumas lyginant su
kitomis jmorémis tame p&ame industrijos sektoriuje, bet regioninio KklagienSorje, yra

akivaizdziausias labiau sistematiSkoms ar neistems komponentiéms zinioms, kurios reikalauja
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gilesnio j; prasngs supratimo, nei paprasto techninio “Zinojimo-kaipdkios frazs kaip “knowledge
in the air’(numanomos zinios), neprekybiiarpusavio priklausomyh) mokymosi tinklai ir kitijjungia
abi specifines klasterio archit@kines zinias ir klasterio lygio arba pasidalintasmponentines Zinias
(S. Tallman, M. Jenkins, N. Henry, S. Pinch, 2004).

Taigi specifires klasterio architektinés Zzinios sustiprina komponentiniziniy perdavina,
absorbcig, pritaikymy ir karima tarp regioninio klasteriamoniy ir sustabdo komponentiniZiniy
iStekéjima uz klasterio ril.

Asimetriné Ziniyg tékme ir regioniniy klasterig konkurencinis pranaSumas

Remiantis mokslinink iSvadomis galima sakyti, jog konkurencinis pramads susgs su
vertingy, unikaliy, neperduodam ziniy turéjimu. llgalaikis konkurencinis pranasumas yra galamr
imoréms ir regioniniams klasteriams (Porter, 1998). Kdaisteriaiigytu ir iSlaikyty konkurencim
pranasSum, tarp regioninio klasterigmoniy turi bati dalijamasi Ziniomis, o kadmores igytu ir
iSlaikyty konkurencin pranasurg, bent dalis zinj turi iSlikti privati, neplatinama. Komponentis
zinios suteikiaimoréems konkurencip pranasSurm tol kol jos iSlieka privéiose rankose (Matusik ir
Hill, 1998), iSlaikydamos savo unikalugwvert imorgje.

Komponentigs Zinios iSimores juda graiiu, priklausomu nuo technis lyginant su sistemés
Ziniy charakteristikos. Jei Sios Zinios iStekan®res, jos spafiai plinta tarp pasiruosSusiimoniy —
pasiruoSimas yra toks kaip regioninio klastefimoniy dalijimasis architekirinémis Ziniomis
klasteryje. Tokios klasterio lygio komponerisnzinios yra tik dalinai vieSos ir tampa ne itiRores,
bet ir klasterio konkurencinio pranaSumo Saltirko] galiausiai Sios Zinios pasklinda industrijoje,
tampa vieSos ir praranda savo saygbkurti pranasumbet kokiame lygmenyje.

Baum ir kiti pastefo, jog fizinis artumas stipriai padidina zinsklaich, teigdami, kad zinios
prieinamos klasterio nariams juda zymi&idu uz klasterio sien Barney ir Hokisson pareéd jog
iStekliai gali kiti pasidalinti tik tarp riboto ska&lausimoniy ir vis dar sukurti pranasSumtaigi lokaliai
pasidalintos zinios vis dar sukuria konkuremgmmanasum (S. Tallman, M. Jenkins, N. Henry, S.
Pinch 2004).

Komponentigs Zinios suteikia trumpalgikkonkurencin pranaSura klasteriojimoréems, kol jos
iSlieka priva&ios, ir komponentiés zZinios, kurios yra vieSos tik klasterio vidujeteskia trumpalaik
konkurencin pranaSurg visam klasteriui.

Jei komponentiés zinios gali liktiimonrgje privaios ir suteiktiimonei konkurencinpranasura
tik trumpa laiko tarp, tai architekiirinés Zzinios yra ilgalaikio konkurencinio pranasumo teak
Henderson ir Clark pademonstravo, kad fotografijesginiy reguliavimo industrijoje yra labai svarbu
Visos sistemos komponentinziniy supratimas (t.y. architekiniy ziniy sistemos), kuris yratinas
konkurenciniam pranasumui (S. Tallman, M. Jenkisienry, S. Pinch 2004).
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Specifires imores architekiirinés Zinios suteikiamonei specifiSk konkurencin pranasurg dél
trju savo charakteristik Pirma, architeKirinés zinios yra susijusios sgmores tapatumu ir éra
paslankios. Antra, jos suteikia komponentidiniy daliy santykio iSliekadia unikalia perspektyy,
ypa sisteming komponentini Ziniy, kurios gali suteikti ilgalaik vert rinkoje. Treia, jos suteikia
imonei ilgalaik konkurencin pranasSurg, kadangi organizacijos mokymosi galinggb kurios dalinai
lemia nauj komponentini Ziniy absorbcijos gelima, suteikia imonei lemiam ilgalaiki
konkurencin pranasSum. Zahra ir George organizacinio mokymosi modelisoga, jog imorées
turincios gelgjima absorbuoti, asimiliuoti, adaptuoti, ir sukurti pakomponentini Ziniy turés
konkurencin pranaSunp prieSimones, kurios prieSinasi mokymuisi, teig. Tallman.

Skirtingos imores specifiSk architekiiriniu ziniy atsargos suteikia skirtingkonkurencim
pranasur klasterio viduje esammsimorems, nepaisant pasidalinkomponentini Ziniy.

Literatiiroje apie industrines sritis ir regioninius klagiserteigiama, kad regioniniai klasteriai turi
tam tikras kompetencijas, kurios suteikiginoniy grupei konkurencinpranasung. Dalis regioninio
klasterio pranasSumo yra susgu komponentiémis ziniomis, kurios sukuriamos klasteryje ir jame
lieka, juctdamos tik tarp klasterio nati ir kuriy judéjimas uz Kklasterio rilp yra apribojamas
architekfiriniy Ziniy specifiSk tik klasterioimonems. Kitas klasterio pranaSumo aspektas yra bendros
rutinos ir procedros komponentimi Ziniy adaptavimui, naudojimui ir naujkarimui, o tai yra dalis
klasterio architekiriniu ziniy. Todl S. Tallman teigia, kad klasterimonres turi panaSias strategijas ir
strukfiras (kartu twdamos savo skirtingas architeikhes zinias) ir tuo pau bendras klasterio
architekfirines Zinias kurios apjungia viklastef bendrai, suteikdamos unikalbends “Zinojimo-
kaip” baz ir suteikia jam kaip vienetui konkurengipranasura.

Regioninio klasterio gefimas sukurti zinias neprekybinisaveiky déka yra esminis veiksnys
siekiant suprasti zinikarima ir sklaich organizacijose ir konkurendipranasurg daugelyje globaii
industrijy.

3.3. Ziniy karimo prielaidos regioniniame klasteryje

Klasteriai ir tinklai atsirado @nesio centre pastaraisiais metais, ne tik kaiporegplétros
irankiai, bet labiau kaip ziaikarimo ir sklaidos tarp regian ziniy infrastruktiry ir klasteriuose
esartiy imoniy centrai. Daznai, klasteriai yra laikomi geograéiskutelktomis, bendradarbiavimo ir
Ziniy apsikeitimo ekonomikos formomis.

Pastarasis suinteresuotumo institucijomis, kaipnekukos formavimo faktoriumi, renesansas
susigs su klasten ir pana&i tinkly karimu ir ilgalaikiu gyvavimu, kaigrankiu ziny vadybai ir kaip
besimokatiiomis organizacijomis regionuose ir tarp regiorSi institucirt perspektyva tarnauja

identifikuojant papildomus faktoriusakojartius ekonomifnelges vedani | bendradarbiavim
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Zinios pripazintos pagrindine konkurencinio pramasuitaka didjant integruotai pasaulio
ekonomikai (Grant R. 1996, Foss N. 1999)¢kiSingiausiais regionais laikomi tie, kuyrimonés
demonstruoja inovatyyikompetenci, sugebagios prisitaikyti prie spaiai besiketiancios rinkos ir
iSlikti vienu Zingsniu priekyje konkuremt IS ties;, Zinios reprezentuoja fundamentalius iSteklius
Siuolaikireje ekonomikoje, 0 mokymosi procesas reprezentusgrbsausi proces. Tai reiSkia
pasikeitimus i$ankstiniinovacij salygy bitinume ir nepertraukiamame augime: “Sie pasikeitiyna
dalis netgi daugiau siekigiame socialidas ekonomikos pasikeitimo procese — mes judame link
tinklinés visuomess, kur galimys ir sugebjimai gauti prejima ir prisijungti prie Zinip ir mokymosi
tinkly yra lemiami individ ir imoniy socio-ekonomiés pozicijos. Ekonomika tampa tinkhierarchija
su globaliniais tinklais virSuje ir déganc¢iu socialinio iSskyrimo proporcingumu piranégl ap&ioje”
(M. Steiner, 2004).

Keletas nauj elemend yra svarlis besikaiianciam inovatyvaus proceso charakteriui:

o Naujos ekonomiés elgsenos formos atsirado ekonodsinnterpretacijos srityje pak#iarcios
bendradarbiavimo ir koordinavimo progeseikSne ekonomikoje, kurie yra uz maksimalios
asmenigs naudos koncepcijos.

o Regionires dimensijosigauna nawj svarky yp& Ziniy apsikeitimui ir mokymosi procesui;
déemesys yra artimumotlinybei ir formoms, zini apsikeitimo, specifiniam zinipokidziui ir jo
regionires valdzios aspektui (Maskell ir Malmberg 1999).

o Treciasis elementas yra vadovaujangu ir koordinuojaiyjy institucijy, ju nauj; elgesio form
regioniniame lygmenyje ttinybé. Saveikai reikia instituciy. Jei ¢mesys yra mokymuisi ir
dalijimuisi Ziniomis vien tik rinkos nepakaks Siomsendradarbiavimo formoms ir bus
reikalingos papildomos institucijos (M. Steiner03).

Klasteriai ir j tinklai sujungia Siuos tris elementus. Jie yraioemiy, pagal specializagi
susijusi; papildartiy imoniy kombinacija, kurios bendradarbiauja su vieSosiomisiau vieSosiomis
ir privaciy tyringjimy bei pEtros institucijomis. Klasteriai yra suprantami kagbatesg savoka
apimanti bendradarbiavian tarp imoniy ir Kkity instituciju jprastiniu, daugiau ar maZziau
“institucionalizuotu” tudu, tuo tarpu tinklai Siuo atveju yra naudojamipk&lasten; elementas,
parodantis maziaiprastini ir daugiau neoficial zmoniy kooperavimsi.

3.4. Efektyvios Ziniy sklaidos klasteryje faktoriai

Pasak R. Leonagier¢s ir J. lloniess (2005) ekonomikoje Zinios pripgkamos kaip pirminis
produkcijos faktorius, konkurencinio pranasumo grayes Saltinis. Todl imorés susiduria su
butinybe protingai elgtis su ziniomis: savo ziniomisavo darbuotaj ziniomis, kity ziniomis,

vieSosiomis ir privéiomis ziniomis ir t.t. Nepaisant plataus spektribegzimy, teigia R Leonaviené
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ir J lloniere (2005), mokslininkai sutinka, kad Zinigijimas, Kirimas ir pritaikymas yramores, o tuo
p&iu ir viso klasterio raktagkonkurencim pranasuny.

Klasteriams labai svarbios yra neiSreikStos Zodzainumanomos zinios ir ziniggingtos i
organizacines rutinas. Zipijungimasj organizacines rutinas yra labai svarbios klastesianes jos
pasitarnauja kaip svarbus statybos blokas teokipmstrukcijoms ir padeda teorijogvekas pritaikyti
naudojimui. Zini, sklaidai esminis faktorius yray jperduodamumas. Perduodamumas priklauso nuc
erdws, laiko ir mechanizm Jei tikslios zinios yra lengviau perduodamos, ramanomas Zzinias
galima lengviau perduoti per praktimeikla ir socialirg patirt.

Sis perduodamumo aspektas labai svarbus klasterimes bendradarbiavimas tarponiy, ju
tarpusavio komunikacija prisideda prie veiksusijusi su ziniomis. Taijgalina atskirai klasterio
imones ir bendrai visklaster greiiau ir efektyviau reaguoiiitin spatiai besiketiancia ir sudttinga
aplinka. Tod:l labai svarbukaip efektyviai Zinias perduoti tarpnoniy klasteryje. Rolland ir Chauvel
(2000) pristat Sesy; faktoriy model, kuris akcentuoja pagrindinius elementus, padé&darefektyviai
perduoti ir iSmokti Zinias klasteryje. Keturi iqySaktoriy yra lemiantys efektyvum(tikslas, kuira,
pasitikejimas ir forma), o aiSkumo ir mokymosi kompeteagija strategimi proces rezultatas.

1. Strateginiai tikslai. Kaip imore suvokia savo strategijagaka mokymosi, ziny sklaidos

ir karimo lygiui ir tipui, kuris yra klasteryjelmonés siekdamos tapti klasterio dalimi turi
formalizuoti savo rutim ir organizacines zinias, kad pasigktreikalaujam
suderinamura  AukStesnio lygio zinj perdavimas yra ten, kur yra iSvystyta nauja,
ir Ziniy perdavimas yra ribotas. Kai tikslas yraépmas, kompetencijoggijimas ir
naudojimas yra suvarzytas laiko ir specifitiksly.

2. Kultzra. Organizacig kultira gali ti apibrezta kaip tikjimy ir verciy sistema tarp
imorés narip. Kadangi kuliira iScsto, apibézia ir nurodo rutinas ifprocius, kurie
itakoja kaip nariai mokosi ir komunikuoja bei mastask jie tai daro, kuftriniai
skirtumai gali glygoti daug sunkump Imonés klasteryje susiduria su adaptacijos
butinybe, siekdamos gauti naudos iS partnentelektualinio kapitalo, taigi tai daznai
reiSkia rutiny, pagrinding vertybiy ir baziny verslo proces adaptacy. Adaptuojantis
su daugiau kii¢iy susiduriaimores su stipriai hierarchizuota katta, ir prieSingai
nedaug klhiciy patiria turirtios plok&ia, autonomig strukiira. Atsizvelgiantj tai, kad
klasterius dazniausiai sudaro regiagisinmazos ir viduties imores, ju adaptacija ir
prisitaikymas vienai prie kitos yra labai lengvas.

3. Pasitikgjimas. Atvirumas ir lankstumas reiSkia pasijikna, kuri taip pat jtakoja
kultarinés charakteristikos. Pasitikimas vaidina esmin vaidmen Kklasteriuose.
Klasteryy kontekste, pasitjimas laikomas svarbiu Zigi sklaidos pamatu ir y@a
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numanom Ziniy skleidime. Kuo labiau klasterignones pasitiki viena kita, tuo daugiau
jos igyja ziniy ir tuo p&iu yra gernoriskesss dalijantis ziniomis. Partneriai yra labiau
patenkinti buvimu klasteryje, kai pagrindiklasterioimore turi aukStesnpasitikéjimo
laipsn partneriais.

Taigi aukStesnio lygio pasittkmas tarp klasteriamoniy salygoja efektyvesa Ziniy
sklaidy ir naup ziniy karima kartu.

Organizacir konstrukcija (forma)Klasterio forma nulemia jo valdymkas tuo péu
nulemia zing sklaidos, mokymosi ir nawjZziniy kirimo pohidi. Pradiré industriniy
klasteriy analiz, galima sakyti, pateikia, aiSkiai ar netiesiogikad klasteriai pl&ai
paklista industrink region; MarSalo modeliui. ¥lesres klasten analizs parod, kad
industriniai klasteriai ne tik labai varijuoja tagektori; ir atstumais, bet taip pat laikui
bégant ketia savo strukirines charakteristikas. Tékl tyrinétojai pasiilé paaiskinti
Klasteriy strukiirines kategorijas. Struldtiniai bruoZai iSreiksti Siose kategorijose yra
labai svarlas zinip karimo/skleidimo prigingiai ir kiekiui ir todl klasteriy veiklai (R.
Leonavtienr¢ ir J. llonierg, 2005).

Guerrieri ir Pietrobelli iSvyst svarby industrinyy Kklasteriy tipologija. Ketveriopas
klasteriy suskirstymas apibtia juos orientuojantig tris ju bruozus:imoniy dydi,
vidinius imoniy santykius ir vidimn prieS iSori orientavimsi. Tai taip pat efektyviai
atspindi didely imoniy, tarptautini imoniy ir valstybiy galia. 4 priede pateikti esminiai
Siy kategorij; bruozai (R. Basant, 2002).

MarSalo (Marshallian) klasteriuose mazasores toje péioje industrijoje naudojasi
masto ekonomija per firmbendradarbiavim Keletas mokslini darhy apie klasterius
Treciojoje ltalijoje, Silicon Valley JAV ir taip pat lsvystargiose Salyse uzakcentavo
reikSne ilgalaikiy socio-ekonominj rySiy tarp vietiniy imoniy remiamy pasitikejimu ir
bendradarbiavimo bei konkuravimo deriniu Elasteri; aukStesés kokykes darbe. Taip
pat akcentuojama vietipivalstykes institucipy reikSne tokiuose klasteriuose.

Centro ir stiping (The hub-and-spoke) klasteriai buvo pastekeliose vietose, ypa
automobiliy insutrijose (Toyota, Tojotos mieste, Ford, GM, wiher Detroite ir Fiat
Siaugs ltalijoje). Taiau tokie klasteriai éra apriboti tik automobilj industrijoje, bet
taip pat ir kitose, kaip pavyzdziui, bio-farmacijosiustrijoje New Jersyje. ®iklasteri
pagrindinis bruozas yra tas, kad viena ar daug@niy/infrastrukiiry regionoviduje
yra regiono ekonomikosentrai su tiekéjais ir susijusi veikly imoremis paplitusiomis
aplink jas, kaip ratcstipinai. Savitarpio santykiai (daznai ilgalaikiai) tarp tpk ir
centro gali lati silpni arba stiplis, bet turintys zini srautams reikSgm Klasterio viduje
rySiai tipiSkai kina hierarchiski su dominuojéin centru, bet Siame klasteryje
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bendradarbiavimo tarp konkurgniéra. ISoriniai centro rySiai yra lygiai svard Ziny
generacijai ir skleidimui klasterio viduje. Klastercentras turi esminius rySius su
tiekéjais, konkurentais ir vartotojais klasterio i§er Sie rySiaijgalina nauj idéjuy ir
Ziniy perdavim savo klasteriui.

Palydovinig platformyg (Satellite platform) Kklasteris yra Sakinisriciy filialy
suvienijimas, paremtas daug filialturinciomis imoremis. Siekdamos pritraukti
investicijasi regiory vieSosios politikos daznai skatina tokius susiyigms. Tokiame
klasteryje esafios imores vietos atzvilgiu yra nepriklausomos, netdias jokiu rySiy
Su pirminiais ir antriniais tiedais, lygiai kaip Kkiti regiono konkurentai. Ribotas
bendradarbiavimas tagmoniy platformos yra é to, kad jos daznai yra skirtingreikly

ir industriju. Kadangi pagrindié imoré (daznai tarptautin organizacija) éra vienoje
valstyleje, esminiai sprendimai priimami klasterio i§er

Kadangi vietiniai rySiai yra riboti ir neegzistuggkios specialios industrijos prekybos
asociacijos tokiuose klasteriuose, nitikmé taip pat yra apribojama. RySiai su iSoriniu
centru yra pagrindinis Ziai Saltinis palydovini platformy imorems. Kritines mass
trakumas konkr&oje industrijoje gali sumazinti Zini skleickju potenciad, bet tarp
sektorini sinergip galimykés negali fati paneigtos.

Valstyl¥s remiamag(state anchored). Sio klasterio veikla “pritvirihiprie regiono per
vieSuosius ar pelno nesiekidums subjektus, tokius kaip kadis bazs, universitetai arba
valstybiniy padaliniy koncentracija. Paprastai politikai vaidina esimiaidmen tokio
klasterio vystyme. Mokslo/technologiparkai, kury kiirima inicijavo valstylg, taip pat
priklauso Siai kategorijai. RySiai su universitetgali skatinti nawj imoniy, paremi
technologijp vystymu universitetuose, atsiradinRySiai su inkariémis institucijomis
nulemia Ziny sklaich tokiame klasteryje. Dazniausiai Sios Ziniasé aukStesnio lygio,
daugiau tikslios nei numanomos, ¢bdlalis klasterioimoniy, kurios jas pritaiko ir

igyvendina, lengvai jas perprantasisavina (R. Basant, 2002).

Sios klasterj kategorijos ne visadaiba “grynos”, praktikoje daznaiiba vieno tipo ar
keliu tipu kombinacijos. Be to, laikuidgant klasteriai ke€iasi ir iS vieno tipo tampa
kitu. Sis kaitos procesas taip turi Zymeikdne Ziniy karimui ir sklaidai. Be to, be $ios
klasteriy strukiiros tipologijos galima rasti ir kitoimokslininky sudaryt tipologijy. Si
strukfira buvo iSsamiausia, aiSkiausiai nusakanti sirokt jtaka Ziniy sklaidai ir
karimui. Nepriklausomai nuo to, kokio tipo klastetempa per laik, yra aiSku, kad
Ziniy karimo ir sklaidos anali pereina nuo regioninio prie tarptautinio klastersol

tarptautiniais zinj srautais.
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5. Aiskumas. Aiskumas yra susis su imores atvirumu. Rolland ir Chauvel (2000)
apibrzia ji kaip komunikacijos ir zini sklaidos laipsntarp partner. Klasteriuose, tai
yra tikslas, téiau pasisekimas priklauso nuo kefaktoriy: 1. Ziniy pokudzio veikloje ir
to kaip aiSkiai jos iSreikstos; 2. Noras Sias Arséleisti ir integruoti.

AiSkumas yra tiesiogiai sugg suimores noru atskleisti savo zinias. Klasteriuose
nevengiama skilimoi konkurencig ir bendradarbiavial netgi jei imoré nori
bendradarbiauti, iSmokti ir sukurti nauginiy, iSsiugdyti nauj kompetenciy, ji vis
vien stengsis apsaugoti savo gimurta. Priklausomai nuo laipsnio kiek partneris jaus
Siuo atveju gisnr, tiek mazs ziny aiSkumas.

6. Mokymosi gegjimai. Jeigu aiSkumas/skaidrumas yra ¢gebas perduoti zinias,
mokymaosi gebjimai yra galimyle jas priimti ir iSmokti. Nauj Ziniy jgijimui jtakos turi
kokia verte tam teikiaimore ir kokiu badu Sios Zinios yra naudojamosjjungiamosi
jau turimas zini atsargas ir srautugmores geresniais mokymosi suggilnais gaus
daugiau naudos iS klasterio, nes sugataugiau pajungti gautiniy (R. Leonawingé ir
J. llonierg, 2005).

Siekis sudaryti ar prisijungti prie klasterio yrarpmtas Zinj gavimu, mokymusi ir efektyvesniu

nauj Ziniy karimu. Siekiant sukurti idealklastei jame:

1. Partneriai akivaizdziai siekia iSmokti vieni iSikit

2. Partneriai turi atviras kdltas, kurios yra palankios iSoéms sveikoms ir yra lank&os, kas

laidZia joms integruoti naujas Zinias viduje.

3. Dirba su partneriais, kurireputacija ar patirtis buvo zinoma i$ atiksl, kurie specifiskai

atitinka likegius, kaip papildantys klaster

4. Pasitikjimas tarp partneui yra auksStas ir tai yra rezultatasl durio klasterio forma bus

lemianti laisw Ziniy judéjima jo viduje ir lais\y naujp Ziniy Karima.

3.5. Vadovavimas ziny sklaidai regioniniuose klasteriuose

Trys faktoriai — visi tiesiogiai susijsu darbo pasiskirstymu — yra ypaeikSmingi vystant
“specializuotuggudzius” regioniniame klasteryje.

Pirmasis faktorius yra, kaimores susiduria su neaiSkiais ir skirtingaig $¢kmés Sang
like<iais jei naudoja vienar kele galimy poziiriy. Kai susiduria su panasiomis problemomis, jos
pateikia galing sprendina jvairove. Imores esatios regioniny klasteriy sudtyje, savo geografine
vieta yra tokioje situacijoje, kai sprendinpasirinkimo skirtingumas yra visiems aiskiai massn
Dazniausiai klasterigmoréems tai yra #ipimas klausimas, kadangi tai skirtingprendiny stelgjimas,

diskutavimas ir lyginimas, tokiutiodlu jmonés tampa sujungtos nuolatinio vystymosi metu, nugoku
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priklauso j; iSlikimas. Skirtumaimorese ir tarpimoniy, vykdantivairias uzduotis klasteryje skatina
idéju generacy ir interpretacijas be ryskaus vienodumo (P. MdsRel01).

Antrasis iSlikimui ir klasterigmoniy sckmei svarbus faktorius yra socialinio kapitalo vaitb,
kai koordinuojamos ir surinktos Zinios reikalingnaup aptiuopiamy ir neagiuopiamy produkiy
gamybai. Zinios gali #iti lengvai perduodamos ir panaudotos bendruajeesudarytoje i§moniy,
kuriose yra suprantama kalba bei narnn jstaty dalijimasis. Vien tikimoniy geografig vieta
regioniniame klasteryje atspindi nepakama investicip, kartu su instrumentarsenalu, kuri suteikia
imoréms galimyle gauti ir suprasti subtiliausi sunkiai gaunas) sudtinga ir aktuala informacip.

Ziniy ekonomikoje, sukauptas pelnas priklauso nuo pirgiasiekti Zinias, kuti negalima
lengvai gauti rinkoje. Artumo nauda yra susijusiisdividy geografine vieta. Kol klasteryje iSlieka
bent keli akisi aki kontakto elementai, dialoginis bendradarbiavimas lengvesnis, kai tarp dalyvi
bus trumpesh distancija. Artumo nauda galith performuotaj susijusi imoniy, susiett mokymosi
proces, sankauposéfa. Kai susistemintos Zinios yra globaliai platinamgreciau nei bet kada
ankgiau, numanomos ir geografiskai labiau suprantamaog; Zormos tampa ypatingai svarbios
iSlaikant konkurencinpranasuny. Kuo daugiau yrgtraukiamos numanomos Zinios, tuo svarbesnis yra
geografinis artumas tarp besikanciyju Ziniomis (Maskell ir Malmberg, 1999).

Treciasis faktorius, tunit pats svarbiausias, ty. aukStesnio lygio pelnwesticijos ir
patobulinimai daznai randami regioniniuose klastese. [l vietiniy skirtumy ir paprastumo
surenkant iSskaidytas zinias klasteryje, darlegos pasidalijimas gali pagtl. Darbo ggos
pasidalijimo pag#jimas klasteryje lyginant sumorémis uz klasterio rity, pakelia Zinj kiirimo lygi.

Be triju charakteristily jtakojartiu regioninio klasterio novatorigk darky, imores daznai
konkuruoja tuo p&u metu paddamos vienos kitoms iSkyl&ilose techniase problemose,
skolindamos medziagas ir keisdamosi atliekama koemgga ar besikeisdamos informacija. Klasteri
vieta leidZia pragisti pazinimo spekir Teisires sutartys yra retai naudojamos, tad daugiausidiy ma
imoniy konfigaracija tampa efektyvesnnei konfigiracija su didestmis imoremis, apsunkusiomis
nuo vidires kontroés priemoniy.

Imones esanios “teisingoje” aplinkoje mokysis gr@au ir taps konkurencingess, ¢l tam
tikroje vietowje susikoncentravusijmoniy. Zymus mokslo darpskatius Brusco; Ellison ir Glaeser;
Enright; Herrigel, Krugman, remiasi keleto stipmegioniniy susitelkimy, charakterizuojatiy platy
JAV industriy spekts, empiriniais tyrimais (P. Maskell, 2001). DetaliaGes 3ali pramorss
industrijos vystymosi vietos anatizper 20 mat paroe, kad nors pramas industrija buvo nuolat
decentralizuojama (Malmberg, 1996), tucipametu vyko geografin koncentracija vig industrijos
sektoriy (Malmberg ir Maskell, 1997).

Tai yra save sustiprinantis mechanizmas “perdavirangoje”, kuris reisSkia, kad net visiSkai
naujos firmos perdaro ir sustiprina susijungiteritorini mode]. Jis susideda iS dvigjtarpusavyje
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susijusiy element. Pirmasis, teoriégs prognozs ir empiriniai tyrirgjimai sutvirtina pozirj, kad tam
tikro verslo sektoriaus antrepreneriai koncentrsiaggionuose, kuriuose jiems reikalingas verslo
sektorius jau yra stiprus. Siame regione, potedsiantrepreneriai iSmakt batinos prekyboje
specifiSkos kvalifikacijos ir gautreikalingos patirties. Be to, mokymosi periodo mgte gakty
prapksti personalinius kontaktus ir susipagirgu regiono institucijomis. Abu aspektai yratihos
salygos savo verslui prati.

Antrasis elementas, tam tikiverslo sektorj imoniy regionire koncentracija, pavers regipn
ypatingai tinkamu tam tikro sektoriagasmorems, kurioms reikalingi atitinkami vietos specifi$kai.
Galima sakyti, kad nors naujognonées ar asmenys gali laisvai pasirinkti bet jkuegiors,
optimaliausias regiono pasirinkimastil ta vieto\é, kurioje jau nuo seno dirba tam tikro sektoriaus
imores ir atstovai, 8 ko tik Si vietow yra iSvysiusi reikalingas geografinei vietai galimybes.
Region; skirtumus W geografigs vietos galimybse galima atpaZzinti regionoimoniy
konkurencingume, kurio pasekmilgalaikis imoniy iSlikimas. Tai patvirtina, kafd daugelis
talentingiausi asmen filmy industrijoje siekia patektii Hollywood’s ir daugelis geriausi
informacijos ir komunikacijos technologigpecialist verziasii Silicon Valley.

Regioniniai klasteriaiigijo specialy reikSne, kaip atsvara besigdbjarciai globalizacijai, kai
prieS tai bug vietiniai gyvybiSkai svarbiausimoniy konkurencingumui iStekliai tapo tolygiai
prieinami visur, panasia kaina, visofmsorems, beveik nepriklausomai numoniy isikiirimo vietos.
Didziulé vidaus rinka yra nebe privalumas, kai globalaasdportavimo kaina tampa nebereikSminga;
kai vartotoj; lojalumas nacionaliniam tiejui mazja; ir kai daugelis prekybos bangenyksta. Vietinis
efektyviausios produkcijogrengimy tiekéjas jau nebe labiausiai pageidaujamas, kai idesiidinga
yra prieinama visame pasaulyje, iS5 ésnokia pat kaina. Be to, pasak P. Maskell (2004), laika
visyu imoniy organizacids, patvirtintos vedss, strukiiros naudojimas industrijos profesirpatirt
pavetia maziau vertinga.

Kai iStekliai tampa visur prieinami, visos konkujai@ios imonres atsiduria vienodoselggose.
Tai ka turi kiekvienas negali sukurti konkurencinio pranmo. Kai ank8au tugje didek svarly
imonei iStekliai tapo prieinami visiems, nuo tadenreés visiskai priklauso nuo savo kurigmidiniy
galimybiy papildyy bet kokiais atsirand&rais, jvairiaraSiais iStekliais. Socialinis kapitalas taip pat
yra toks iSteklius. Jis yra ypatingai vertingasnéggiobalizacijos progresui. Geras socialinis kalps
néra gausus visose bendruorésa Jis negaliidi nupirktas ar iSugdytas. Svarbiausia, kad jo hega
pamegdzioti, nukopijuoti ar pakeistiéditriju skirtingy, nors ir susijusi priezasiy.

Pirmoji priezastis Turto dydzio efektyvumas atsirand&l dendruomenij, kurios jau valdo
didek dali socialinio kapitalo ir yra geregje pozicijoje noédamos kaupti papildom socialin

kapitah, negu bendruomeén, kurios turi magz dal turto. Startavus pa&luotai ir norint pasivyti
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pirmuosius, socialinio kapitalo kaupimo tempas gpdireikalauti daugiau neiéleme ir aklas
pasitikejimas galimu pelnu, bet ir nelaukpasekmi darant kazk kitaip (P. Maskell 2001) .

Antroji priezastis Bendruomeés sukauptas socialinis kapitalas reprezentuojatisigd tinkla
santykiy ir sudaryty per lailky glaudziy rySiy. 1S esnés, svarbios institucijos metamsdant gali
saveikauti ar keistis smarkiajtakojamos specifiSkas savybes tdiin bendruomeés socialinio
kapitalo. Daugelis aspeaktnéra tiksliai apibézti, bet ne lengvai pritaikomi bet kuriai specifine
institucijai, formaliai ar ne formaliai. PavyzdziuprieStaravimai tarp mokslinink kurie stengiasi
identifikuoti ir iSSifruoti esminius Italijos indiisniy region; elementus yra akivaizd, net jeiguy
studijos yra grindZziamos vadeyarinkiy iS tos péios aikes interviu. Taip yra é socialinio kapitalo
painiy savybi;, nes vietigs valdadiosios klags atstovai neturi to paties universalaus ar visati
priimtino poziirio, ir jy interpretacijos é atitinkamos vieto¥s pranasumpyra skirtingos.

Trecioji priezastis Socialinio kapitalo kaupimas visada reikalaujaugldaiko trunkagio
kartojimo ir idirbio, toctl trumpesnio kelio é&a. Méginimai pasivyti pirmaujatius, kurie jau

disponuoja nemazu socialiniu kapitalu ne visadamanomi (P. Maskell, 2001).

3.6. t(llalsterio socialinio kapitalo, neprekybinés tarpusavio priklausomybes ir kontekstinés
Zinios

Kai kurie autoriaiirodingja, kad geografinis artumas yra ypatingai svarbnois; sklaidai, o ypa
numanom Ziniy sklaidai. Numanom Ziniy perdavimas sujungia kalbr steltjima, kopijavimg ir
pritaikyma. Ziniy perdavimo procespalengvina regiono konteksto socializacija, kadangukuria
bendn Ziniy baz. Numanomos Zzinios tarp klasterimoniy sklinda @&l personalo mobilumo ir
skirtingy organizaciy darbuotoy neformalaus bendravimo. éD Siy priezasiy imores buvimas
klasteryje — geriausiadilas sugerti Zimi pasklidim.

Pasak R. Basant (2002) ankstgemmokslirgje literatiroje klasterizacija buvo aiSkinama darbo
pasidalijimu, sandoui kaina ir imoniy susikaupimu. T&@au pastaruoju metuéthesys nukrypo nuo
prekybires prie neprekybigs tarpusavio priklausomyb. Storper (1995) teigia, jog Si neprekybin
tarpusavio priklausomyb negali liti paaiskinta snaud; ir produkcijos sandoriais, o0 apima
technologip sklaich, papr@ius, taisykles ir kalfp Ziniy vystymui, komunikacijai ir interpretavimui.
Dar svarbiau, kad neprekybiniai rySiai sukuria gteRius rysius, téiau yra patvaresni. Storper (1995)
teigimu, Silicon Valley Kalifornijoje iSlieka dinaigka imoniy sankaupa tadl, kad “geografiSkai
apriboti neprekybiniairySiai iSsilaiko ilgiau uz geografiSkai apribotpsekybiniusrysius” (Sorper,
1995).

Imoniy sankaupa paremta santykiurtu yra ne tik individualios naudos maksimizagsn
Imoniy artumas glygoja socialin darbuotoy pasidalijima, kuris jgalinaimones rinktis — & jos gali
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daryti (ar gaminti) savo viduje irakpirkti iSoréje. Taigiimoniy artumas suteikia joms skirtindygiu
specializaciy pasirinkiny (Storper, 1995).

Santykiy nauda turijvairiy aspekt. Ji jungia savitarpiSkum pasitikéjima ir rySiy pohudi
imorése ir tarp imoniy; elgesio ir veiksm racionalum ir pazinimo pagring kolektyviniam
mokymuisi ir adaptacijai (Amin ir Wilkinson, 1999)lei visos Sios ypatyb yra geografisSkai
apibreztos, jos palengvina mokysi ir prisideda prie klasterignoniy konkurencijos.

Kaip neprekybiniai rySiai ir santyikinauda palengvina ziupikirima ir tékme, tai taip pat daro ir
socialinis kapitalas. “Socialinis kapitalas remiagirtybemis ir tikéjimais, kuriais dalijasi regiono
gyventojai tvarkydami reikalus kiekviemliery ir kurie suteikia prasmir forma visy raSiy taisykkms.
“Zodis “kapitalas” reiskia, kad susiduriame su iregti dalyku. Zodis “socialinis” pasako, jog taitas
gaunamas per dalyvavinibendruomeéje. Socialinis kapitalas kaupiasi bendruogjerbendravimo ir
mokymosi metu. Bet socialinis kapitalagan prek, kuria ity imanoma prekiauti ar netgi prasminga
prekiauti” (Maskell and Malmberg 1999).

Vietinés rinkos gveika gali zlugti perduodant kokyhkinnformacip tarp naudotojo ir gamintojo,
dél asimetriSko informacijos pasidalijimo tarp pardactiojo ir perkargiojo rySium su preés ar
paslaugos charakteristikomis. Tokios #irapsikeitimo rinkos klaidos galiabi jveiktos stabiliu ir
abipusiu susitarimp apsikeitimu paremtu pasitifmu. Pasitikjimo jtvirtinimas reikalauja
dalyvaujaiy imoniy specifiniy investiciy 1 santykius (Maskell ir Malmberg, 1999). Tokios
investicijos yra ekvivalefios “paskendusiai kainai”, kadangi jei santykiaitmksta, Si investiciy
negalima susigzinti. P. Maskell teigia, jog kamorés panaudoja socialifkkapitah, joms reikia mag
investicijy i santykius, toki kaip gero elgesio bendruonigm (R. Basant, 2002). Klasteriuose,
socialinis kapitalas palengvina airgklaich, o tuo pdiu bends Ziniy generavim, bei kKirima, netgi jei
klasteris @ra sutvirtintas Seimos rysSiais. Toks Kklasteris k&gicon Valley, kurio viena i$
charakteristiy yra didziulis socialinio kapitalo kiekis, suvarZoeetiSk elge$, netgi naujai
prisijungusi; hari.

Remiantis R. Basant (2002) empiriniai tyjimai parodo, jog regionuose, kimores dalijasi
tomis p&iomis vertylemis, pagrindu ir supratimu apie technines komegcipeoblemas, svarpi
reikdme uZima numanom Ziniy apsikeitimas. Si galimyb— apsikeisti grynai vidine informacija
suteikia klastetri imonems stipn konkurencin pranasura.

IS esngs, socialinio kapitalo buvimas klasteriuose pridaeorie inovacij kirimo per zing
sklaich, kuri sumaZina klasterigmoniy tarpusavio sandarikastus. Sie kastai susideda i$ paieskos ir
informacijos kast, deryhy ir sprendiny kast;, saugojimo ir vykdymo kagt Galiausiai zZini srauto
kiekis ir kokyke, netgi numanomn Ziniy klasteriuose yra zymiai aukStesnis, nei tarp kapig

padalini;.
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Sis socialinio kapitalo indis paai$kina besisian{ klasteriy konkurencingur pastaruosiuose
globalizacijos ir liberalizacijos perioduose.

Kitas bidas pazvelgti zinias prieinamas tik klastgrimonems yra kontekstiés Zinios, kurios
daugiausiai yra numanomos ir suprantamos tik kiistplinkoje. Sio tipo Zinias galima iSmokti tik
déka patirties ir jos yra gyvybiSkai reikalingos seit efektyviai panaudoti bet kokias rinkoje gautas
kodifikuotas zinias.

Kadangi socialinis kapitalas, atrodo, yra labairggs zing karimo ir sklaidos faktorius, taau
dél klasterio dinamiSkumo, daugelis Sios koncepcgspekiy vis dar yra neaidls. Netgi Maskell
pripadsta, jog socialinio kapitalo efektas yra aiSkiai tomaas, tdiau socialinio kapitalo, kaip
iIStekliaus ar inélio, matavimas vis dar iSlieka silpnas (R. Bas2f0?2).

Lawson (1999) teigia, jog tokikoncepciy iSkilimas kaip neprekybiniai rySiai, santykiurtas ir
socialinis kapitalas, kartu su kitais, tokiais kagustrire atmosfera ir aplinka simbolizuoja skirtupg
mokslo srow idéju susiliejima klasteriy tyrinégjime. Démesys krypsta nuo paprastanaud; —
gamybos ry§i prie patvaresm, bet maziau konktey santyki;, kurie yra vis dar neaigk ar
neprekybiniai: “...susiliejimas yra santykrinkinys, kuris atsiranda socialininterakcipy déka ir yra
skirtinguose veikimo lygmenyse, kaip pavyzdziuiakiika, yra Iatent tie faktoriai, kuriuos astsau
pabgzti, regiono kompetencijomis ar galimyris. ...misy tokiy faktoriy supratimas gali pagii iS
augartios literafiros uzuominos, apie prigiiir svarky imoniy, paremtt kompetencija ir gabumais,
bet Sie faktoriai éra tik neaiSks ar neprekybiniai. Tai yra tikri faktoriai, kurigkyla ir yra
atgaminami tarpinink déka, kur sistema yra palankésnr kompetentingesn saveikavimui,

Sis poZiiris teigia, jog milZiniskas empiriniséthesys trims P (produktai, procesai ir praktika)
klasteriy kontekste, nukrypsta industrijos atmosferos “neaiskiuosius” faktoriBaptista (1998)
teigia, jog globalizacija sustiprina skirtipgvietoviy gekejimuy, talenty ir aplinkos skirtum svarka.

Taigi socialinio kapitalagudziai tampa vieni i$ svarbiauwsi

3.7. Efektyvios ziniy sklaidosjtaka naujy ziniy karimui ir inovacijoms klasteryje

Ziniy karimo ir sklaidos vaidmens klasteryje netiesiogimiatavimo idas yra iSanalizuoti Zigi
sraut; iSdavas — inovacinveikla, teigia R. Basant (2002). Baptista ir Swann ®jan ar imores
esarios klasteryje kuria daugiau inovaci{R. Basant, 2002). Yra keliama hipaigjog dideli Ziniy
srautai klasteryje palengvina aukStesnius inovacgzultatus. Jaffe, Trajtenberg ir Henderson;
Anselin, Varga ir Alis; Arundel ir Geuna teigiagjo

e neformaliy ir numanom Ziniy apie naujas technologijas (ankstyvoje gyvenimdocik
stadijoje), sklaida regione vyksta zymiai lengvieal tolimose distancijose.
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e Gausis pagilos ir paklausos rysiai klasteryje sukuria ginndélj, kuri sudaro jo
technologir infrastruktira ir palaiko inovatyvi veikla. Tokia infrastruk@a yra vietos
regiono specifika ir santykinis nejudrumas.

e Ziniy skleictjai veikiantys padedant papildgioms technologijoms klasteryje sukuria
galimybes inovacijoms.

e Inovatyvios veiklos augimas pasireiSkia ne iiRkoniy ir industrijy lygmenyse, bet ir
klasterio lygmenyje. Sis augimas sukuria pranasuniusgalimybes jmonems
isikirusioms vieto¥se, kurios praeityje buvo inovatyvios ir turi gawusiinovacijoms
reikalingus isteklius (R. Basant, 2002).

Taigi, Ziniy skleickjai ir prieméjai, ypa susig su naujomis technologijomis, turi tendencij

T

lokalizuotis apibéztuose region vietose. Kai tam tikri klasteriai “kaupia” zipiskleicdtjus, klasteriai

tuo p&iu ir pritraukia ir palaiko novatorius suaktyvirims inovaciji veikla. Baptista ir Swann
klasteriy konkurenciniam pranasumui ir stiprumui iSmatuatiidojajdarbinimg kaip mag (R. Basant).

Jie atrado, jog DidZiosios Britanijognores yra linkusios kurti inovacijos, jei jogsikarusios

regionuose, kuriuose yra daigitvirtinusiy stipriy ju industrijosimoniy. Kadangi tai tik netiesioginis
budas gauti zinj ir pasiekti j; skleickjus, rezultatai yra daug zadantys.

Nors Sie rezultatai buvo pi@i pripazinti tyriretojy darbuose apie novatoriskveikla
klasteriuose, taau cia yra svarhi skirtumy. Inovatyvi veikla reikalauja intensywisaveiky ir siekiant
kurti inovacijas, gveiky kaimng reikia minimizuoti. Kadangi geografinis novatpartumas yra vienas is
budy Sia kaing sumazinti, krybing saveika tarp novaton stipriai skatinama lokalizuoti. Globalioje
situacijoje informacija gali iiti lengvai prieinama, tdaau jos panaudojimas inovagijtikslais
specifiniame kontekste reikalauja glaudesnio betattzavimo:

“.svarbu ne informacijos gausumas, bet kiek daidjams reikalinga bendrauti, norint
panaudoti $i informacip inovacijoms. Stakia bendravimo kaina yra svarbi.” (R. Basant, 2002).

DeBresson atliko sk&iavimus siekdamagrodyti, jog inovatyvi veikla yra stipriaitakojama
Kanadoje, Italijoje ir Pranzijoje. Vis &lto, geografig koncentracija Siuose regionuoséranlabai
artima ir ymonés bendradarbiauja su labiau nutolusiais regiondaijos atvejis yra gyginai
ISskirtinis. Tyriretojas nurod, jog tretioji Italija, kuri yra Italijos klasten centras, labai mazai
prisidéjo prie inovatyvios veiklos 1980-aisiais (tik kwriluomenis autorius ggb gauti). Dar daugiau,
dideks imores sukiré daugiausiai, jei ne visus, inovacinius tinkluslijgge. Taigi, iSimtinai mag
imoniy reikSne inovacijose buvo apribota. Tai galima pastebnetgi IS tre€iosios Italijos
Marshallian’o klasterio, kuris inovatyviai veiklpalaiko zymius iSorinius rysius (R. Basant, 2002).
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3.8. Horizontaliy ir vertikali y klasterio rySiy jtaka zinigy karimui ir sklaidai

R. Basant (2002) teigia, kad yra trys sangdeiny tipai prisidedantys prigmones iSoriniy
rySiu: paieskos ir informacijos kainos, detyls sprendimo kainos, bei kontéslir spaudimo kainos.
Klasterizacija siekia visas Sias kainas sumazinti.

Mokymasis tarpimoniy turi ribas. Maskell (1999jrodin¢ja, kadimoniy Ziniy bazs turi kiti
pakankamai nuoSaliai nuaweikos, kad garantugimokymasi. Tuo p&iu metu, jei pazinimo atstumas
tarp imoniy tampa per didelis firm jungimuisi, mokymasis targmoniy nevyks. R. Basant (2002)
teigimu, Sis argumentas yra panasischnologij spragos hipotez kuri sako, jog jei atstumas tarp
technologiji lyderio ir sekjo yra per didelis, galimyds pasivyti nebelieka, nes sgks nebeturi
pozicijos iS kurios géty perimti nauy technologiy plétra. Imoniy lokalizacija yra suprantama kaip
esmire stelzjimo ir apsikeitimo tarp klasteripnoniy palengvinimo priemas) jskaitant Zinias:

“klasteriai egzistuoja tad, taip daznai manoma, kadoniy lokalizacija sumazina produkt
paslaug ir ziniy identifikavimo, pasiekimo ar apsikeitimo tarponiy kaing” (Maskell, 2001).

Paprastai, klasteryjeiba dviejy tipy imorgs, vienos, kurios gamina panaSius produktus irskito
gaminartios papildagius produktus. Maskell (2001) mini, jas kaip hontlia ir vertikalia klasterio
dimensijas. Papilda&ios kuria galimybes produktyviam apsikeitimui, pging produktus gaminaios
skatina varzybas ir konkurengij Dél tos priezasties,imores sujungtos Kklasterio vertikalioje
dimensijoje — bendradarbiauja, o twiws rySiusimores horizontalioje dimensijoje — konkuruoja.
Todkl saveika ir iS to iSplaukiantis mokymasis tarp vertizasusijusy imoniy yra labiau pastebimas,
nei tarp konkuremt Be to, kadangiimonés tampa labiau specializuotos, daugiau wisrauty
panaudojama mokymuisi dirbant.

Imores turirtios tikéjimo, suvokimo ir sugehimu specifiny skirtumy ir kartu esa&ios
horizontalioje dimensijoje gali pasyti skirtingu sprendiny tai paiai problemai spgsti. R. Basant
(2002) siilo Kklasteriui iSpésti vienalaikiy bandymy skatiy, kuriems galima ity vadovauti. Kai
vertikaliai susietogmoreés gali atlikti kelef bandymy kiekvienoje produkcijos grandia stadijoje, tuo
paiu metu klasteris gali atliktiyj Zymiai daugiau tuo @& metu. R. Basant (2002) teigia, kad toks
vienalaikis eksperimentavimas gali sumazinti inguagdiegimo barjerusmonése, kurios jau turi
nemazai pajgumy susijusy su konkuruojagiomis technologijomis. Technologij ignoravimas
klasteriuose egzistuoja. Tokioje situacijoje, nepat mazo bendradarbiavimo tarp konkurgtiiniy
apsikeitimas gali vykti klasteryje, kai konkurensaipranta, jog skirtumai pasirinktame sprendime gal
buti stebimi ir palyginami. Steffimo galimyk: horizontalioje dimensijoje gali paaiskinti klaster
egzistavim;:

“klasteriai egzistuoja @ regionines ekonomikos, kuri yra nepriklausoma nuo védirmveikos

laipsnio, bent jau iS principo. Vienintelis reikailmas yra, kad daugmoniy uzsiimagiy panaSia
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veikla veiky vietos aplinkoje, kurioje jos gali viena kit nuolat, artimai ir beveik be dideli
pastang ir dideks kainos kontroliuoti (Maskell, 2001).”

Noteboom (1999) taip pat uzsimena, Kadirumas (kognityvaus atstumo subjestusijusy su
problema) ir artumas (sus§ su numanomziniy svarba) skatina mokyasi.

Technologiji tiekimo grandigs tinkamumas Zimi generacijos procese, siigr rySiai tarp
vartotopy ir tiekéju tampa ypa& lemtingi Siam procesui. Tai garantuoja sklanohformacijos
apsikeitimy. Nepaisant to, kad fizinis artuma&a esminis tokiam apsikeitimui, jis vis vien paleima
transakcij. Be to, jei vartotojas tiekimo grandje yra reiklus, Zini karimo procesas yra
sustiprinamas.

Keletas mokslini darhy pagrin@ rysius tarp vartotaj, tiekéju ir konkurent; klasteriuose. Pillai,
pavyzdziui, teigia, kad apie 65 proc. Indijos dyziel varikliy industrijos inovacij buvo tokiy rySiy
iSdava (R. Basant, 2002). Apskritai, klasteriairi&uuri daugiau ®/eikuy su vartotojais, tiekais,

konkurentais ir kitais subjektaisiba konkurencingesni.
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4. NAUJAS KLASTERI U KONKURENCINGUMO VYSTYMOSI LYGIS —
TARPTAUTINIAI KLASTERIAI

Klasteriai, nepaisant savo lokalios prigimties ySkiy sasajp su geografine teritorijajgyja vis
globalesp poludj. Tarptautigs imores siekia pasinaudoti klasteriuose sutelktomis Bhngo ir
kompetencija, tapdamos pagrindiniais &eks, pirkéjais ar inovatoriais esmése savo veés kirimo
grandires dalyse, teigia R. Juceéuwis ir G. Jucewius (2005).Imores, pasak & mokslininky,
susiduria su tam tikru paradoksu, kai verslo apglitkmpa vis labiau perkrauta sunkiai éyama
informacija, t&iau tuo pat metumonei svarbios informacijos ir Zipikaina yra padigusi ir tik
stambiosiogmonres sugeba jas pritraukti ir strakizuoti.

R. Juceuius teig, jog tarptautini klasteriy konkretaus apiézimo mokslir¢je literatiroje dar
néra, nes tai gana naujas reiskinys. Tarptautiniistériais, pasak jo, laikomi klasteriai turintysit
suimoremis esatiomis uz klasterio valstys riby, t.y. Siosimores pilnaverés klasterio nais, o ne

tik su juo palaika&ios rysius ar pan.

4.1. Tarptautiniai profesiniai susitelkimai kaip laikini eji klasteriai

P. Maskell, H. Bathelt ir A. Malmberg (2005) teigigog tarptautiniuose profesiniuose
susitelkimuose esant bendroms gikombinacijoms, antriniams Saltiniams, vieSiemglijimams ir
personalinei patéiai kuriamos naujos Zinios.

Informacijos apsikeitimas tarp tigk ir vartotopy apie naujausias rinkos kryptis, patirtys ir
reikalavimai ateities produktams ir paslaugonisé pakankamai intensys prekybos mugi ir
susitikimy metu. [monés stiprina socialinius rySius su savo vartotojaiekgbos mugi metu ir
stengiasi pritraukti naujvartotoj; i savo produkt rinka, demonstruodami nauglizaim ar funkcijas ir
deredamiesi @l potencialy sandriy. Kiti saveikas jtakojantys komponentai prekybos mwgnetu
palaikomi susitikimais su tiekais, kuriejsikiire skirtinguose regionuose ir valstge, diskutuojant
apie technologinius pasikeitimus produldpecifikacijose, rink plétra ir ateities planus. Tuo pa
metu, imorés stengiasi atrasti naufiekéjy, kurie eksponuojadomius produktus ar pateikia naujas
galimybes. Si laikinjy klasteri; vertikali dimensija gali suteikti turtimgaren, Ziniy apsikeitimui ir
1gijimui, kur mazos pastabos ar uzuominos gali d@tjesones; naup apmastym kelia ir pakeisti ji
uzmoj originaliy ir pelningy idéjy ir gekejimy kombinacij karimui.

Si vertikali integracija kartu su veéd grandine yra remiama horizontaliogvesikos tarp
konkuruojaiy imoniy. Taip yra dl to, kad prekybos mug suveda kartu konkuruojéas imones,
kurios kitomis glygomis nesusitiki ar nebendraut Profesiniai susifirimai tokiu idu suteikia
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imoréms jvairias galimybes sekti ir lygintiyj produktus ir strategijas su jkonkureny. Jos gali
sistemingai sekti konkuremtparodas ir pasizyéti konkurenty produkty dizaim, modifikacijas,
inovacijas ir naujas pritaikymo sritis. Priklausmmuo industrijos, organizacijos taip pat gali
palyginti vartotoy reakcijasi konkurenty parodas, siekiant numatyti rinkos Kkryptis ir aest
preferencijas. Jie gali rinkti ir atidziai ap#iti jvairia prieinana informacip apie naujus produktus ar
pasikeitimus konkurent strateginiuose planuose. Kartais, prekybos mugetu, atstovaujantieji
konkuruojaias imones asmenysgsijungiai bendr technologini problemy ar industrijos krypiy
diskusijas (P. Maskell, H. Bathelt ir A. Malmbe&§)05).

Panasiai nuolatinius klasterius, koridoriai, kawis, barai ir panasitikshy susitikimai gali It
svarbiausios vietos informacijos apsikeitimui laikosiuose klasteriuose. Dalis SiaSiavimo ir
stelzjimo proceso vis éto yra maziau sistemingas, nenoniy nuoseklus steffimas gaunant bengr
supratiny apie tai kas vykstayjversle technologisse kryptyse ir rinkos ptroje. Toks platus ir
nenumatytas informacijos apsikeitimas yra taiplpbai svarbus, kadangi taalinajmones nustatyti
ar jos yra teisingame kelyje ar gaflpavojuje likti gale konkurenciéis kovos lenktyase. Tai, savo
ruoztu, gali paéti imonéms priimti sprendimus apie technologinius akcemntageities investicijas.

D¢l Siy bruoz, laikini klasteriai yra, be abejégs, ypatingai svafis imorems, kurios ieSko
tinkamy partnen; inovaciy bandymams ir Zimi kiarimui. Santykip kirimo procesas yra remiamas
sucttingos socialink santykiy prigimties tarp zmoni kurie dalyvauja prekybos mése ir bendrauja
vieni su kitais kaip konkurentai, kolegos ar ek&gedienos metu ar susipaia per neformalias
vakarienes. Nuolatini prekybos mugi ir suvaziavinp metu, potencialk partneriai pradeda geriau
pazinti vieni kitus, tuo @du gilindami pasitikjima tarpusavio santykiuose. Pirndirmazos rizikos
saveika, palaipsniui galiidi gilinama atsargesniutlu, neiimoréms iS karto susijungiantklasterius
(P. Maskell, H. Bathelt ir A. Malmberg, 2005).

Laikui bégant, bendrumai suformuoja nematomus tinklus, kogturi tiesiogigs ekonomins
vertes. Vis clto, tokios strukiiros prajus tam tikram laiko tarpui gali tapti labai svarbiis.
Nematomos strukitos gali mobilizuoti be didesmipastang ir tai padedamonéems tapti lankstesmis
ir geriau pasiruosusiomis nettlems rinkg ir technologijp pasikeitimams. Preliminas kontaktali
palaipsniui gali virsti stipria ir ilgalaike partneste.

Brown and Duguid (1991) teigia, kad tarptagsirprekybos mugs ir suvaziavimai prapéea
rySius, laikinieji klasteriai suveda kartu svarbiumsoniy darbuotojus su panaSiais ar papildars
gekgjimais ar panasiais interesais nepaigambniy fizinés dislokacijos vietos. Turtingi informacijos
srautai generuojami renginmetu paded@amorems iSvengti informacijos asimetrijos ir nezinomgp

kuri stipriai gali paveikti iSskirtinai tik vietiresiveikas.
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4.2. Naujoji klasteri g klasifikacija

A. Rugman ir A. Verbeke (2002) iSskiria ngdjklasteriy klasifikacija ir pateikia jos schem(3 pav.),
kurios horizontali aSis skiria simetriSkus klasterinuo asimetridk o vertikalioji aSis — vidaus
(klasterius paremtus deimanto teorija) ir kettas valstybir siery klasterius, kuriuose dalyvauja

svarhis uzsienio subjektai, dazniausiai tarptatgikompanijos.

3. pav. Klasteriy klasifikacija pagal A. Rugman ir A. Verbeke

Klasterio tipas
Geografiné o o
9 Simetrinis Asimetrinis
) Vietinis 1. Vietiniai tekstiks 3. JAV plieno industrija,
Klasterio industrijos klasteriai, pvz. | chemijos sektoriaus
Italijos keramikos klasteris. | segmentai ir kitos brandziog
industrijos.
. 2. Mazy Ciléje isikarusiy 4. Flagmam sektorius,
padétis Tarptautinis | 3vieZi vaisiy eksportuotaj | speciaiis chemijos,
kooperatyvo marketingo automobiliy ir kt. sektoriai.
vystymas.

Saltinis:A. Rugman ir A. Verbeke, 2002.

Pirmasis kvadratas reprezentuoja tipiSRorterio teorija paremtklaster, dazniausiai kuriam
vietiniy deimanto komponentir jame rera priklausomybs vienai ar keliomsimorems. Siame
kvadrate gali bti patalpinti daugelio Sali vietiniai teksties industrijos klasteriai, pvz. ltalijos
keramikos klasteris (Porter 1990).

Antrame kvadrate yra simetriSkas,cital tarptautinis klasteris. Jame galiitib apibreztos
industrijos kuriose veikia mazos ir vidutinio dydzimonés susiduriatios su “uzsienio kiitimis”.
UzZsienioimoniy gresme (ir galimybé) skatina klasterius reagudtijas iSpl€iant klasterio rySius iki
tarptautinio lygio. Sie rySiai: naudojimas tarptaiif paskirstymy tinkly; tarptautinig susivienijimy,
kurie stiprina vietin klastef vystymas; bendras prekiar paslaug gavimas is tie§u, su kuriais
sudarytos ilgalaiés sutartys ir t.t. Mag Cil¢je isikarusiy SvieZi vaisiy eksportuotaj kooperatyvo
marketingo vystymas yra vienas pavyzdys (A. Rugman Verbeke, 2002).

Treciajam kvadratui priskiriami asimetriSki vietinialdsteriai, charakterizuojami kaip daugelio

“semyju ekonomiky” sri¢iy industrinis palikimas. DaZniausiai viena ar kelidgdeks imonés
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reprezentuoja viso geografinio regiono ekonanpagrind, ir didzia dalimi nulemia Sios srities
klestjima ir gerow (arba atvirk&iai). Gerai zinomi pavyzdziai yra JAV plieno inddgt, chemijos
sektoriaus segmentai ir kitos brandzios industrijoskios industrijos charakterizuojamos turtinga
prekyba ir netgi uZsienio investicijomisgiau tikrasis vystymasis ir nauginiy absorbcija ir rimas,
kas vesi link specifinioimoniy pranasumo, lieka vietinidominuoja®iy veikéju rankose, be uzsienio
imoniy ar organizacij kirybinio potencialatraukimo.

Ketvirtasis kvadratas reprezentuoja asimeiftiSkarptautin klastef. Sio tipo klasteryje
pagrindires imonés yra susijusios tikslingais tarptautiniais rySialairie yra lemiami klasterio
pasisekimui. Pavyzdziai yra flagmasektorius, speciats chemijos, automobilj telekomunikacinj

rySiu sektoriai.

4.3. Tarptautini y klasteriy charakteristikos ir j y jtaka ziniy sklaidai ir k arimui

A. Rugman ir A. Verbeke (2002) pateikia dvi esminagptautinio klasterio charakteristikas —
pirmoji yra “atvira — uzbaigta” (open-ended), geografi prigimtis ir antroji yra neatskiriama riba
tarp viegju gérybiu prigimties Ziny apsikeitimui klasteryje.

Pirmoji charakteristika yra labai svarbi, tbdkad klasteriai dazniausiai asocijuojami su
specializuog ekonomini; veikly koncentracija geograféfe erdwje. Cia erdvire koncentracija yra
instrumentas ekonomik susikaupimui ir “kebli viety slidzioje erdgje” vystymas (Rugman ir
Verbeke, 2001). Tuo tarpu esnaitarptautinio klasterio charakteristika yra, kad gpibgzimas
neapsiriboja apikZta geografine erdve. Kitaip tariant “vieno deintdmierspektyva turi iiti pakeista
“dvigubo deimanto” podiriu, pagal kur tarptautiniai rySiai sustiprina lokalizuoto klaste
konkurencingura. Vis clto, skirtingai nuo tradicinio dvigup (ar daugialypi) deimant, cia
tarptautiniai rySiai éra vystomi tik per individuali imoniy vidines ir iSorines uzsienio tiesiogines
investicijas, kurios veda prie pasklidimo efektsie@ms klasterio dalyviams. Gé&u, tarptautini
rySiy pasklidimas atsiranda ir iS klasterio dalygujungto tiesioginj uzsienio investicij poziirio ir iS
apgalvoto dalijimosi tarptautimirySiy pelnu su Siais partneriais (pvz. sistemiskos, moms zinios
apie geriausi gamybos procespraktiky ateinaria iS uzsienio tyring ir vystymo veikly).

Antroji tarptautiniy klasteriy charakteristika yra tokia pat svarbi kaip ir pijmdradiciniame
klasteryje vyrauja “neprekybés priklausomybs”, kurios reiSkia, kad visi klasterio dalyviai raii iS
laisvai prieinamos, klasteryje paplitusistekliy ir ziniy bazs. Tai jtakoja auksSto lygiojgadZiy,
mobilas personalo iStekliai. Labai svarbus yra pasidaljsis santyki ir rutiny rinkinys, atsirandantis
IS dalyviy organizacigse ir technologiése trajektorijose esdéim panasum, kartais stimuliuojam
valstykes ir bendruomeis palaikymo mechanizim Vis clto, esmire apskatiuojarciy klasteriy
savyle, nustatoma pagrindimiklasterioimoniy yra atranka. Grieztas aps&iavimasitakoja atrank,
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kas bus nuspgstas vertas dalyvavimo klasteryje; kokie iStekilid@inios gali kiti laisvai besidalijamos
klasteryje; ir kokie santylgiir rutiny rinkiniai turi bati sustiprinti. Atrankos pagalba netgi iS klasterio
geografinio regiono Sirdies galiath paSalinami ekonominiai vetkai. Dél izoliacinio mechanizmo
konkurencinis pranasumas suteikiamas tik “atrimkt& partneriams, o ne visoms organizacijoms,
kuriy lokalizacijos vieta yra klasterio geografja erdvéje.

Paradoksalu yra tai, jog per lailsusiformavus klasteriui, jo pagrindsimores, siekdamos
konkurencinio pranasumo turi performuoti klastedayviy rysius. ¢l to socialinisisiliejimas tampa
nebe toks svarbus,imorés galirtios dalyvauti klasteryje kruop&i atrenkamos pagal kitus kriterijus.
Todl pats klasteris tampa nebe vienoje geogégirerdéje socialiai susijusi rySiy junginys, o
atrinkty imoniy sajunga sudaryta platesniame, grieZtai agitame geografiniame regione (Rugman ir
Verbeke, 2002).

Ne daug yra nagritta, koct| tarptautiniuose klasteriuose aingklaida ir nauj Ziniy karimas, o
tuo p&iu ir ju konkurencingumas yra pranasesnis, negw karptautini dariniy, tokiy kaip
tarptautirts korporacijos, tarptautiniai tinklai ir pan. Teédsvarbu aptarti tarptautipi kompanijy
dalyvavimy ir veikimo principus klasteryje, jo regione. Pirsia svarbus aspektas yra tas, kad
tarptautinis pagrindigs imonés pasiekiamumas turiab suvokiamas vis klasterio dalyw, kaip
instrumentas “pasveriantis” daugiagalarp p vykstargiy saveiku rinkini. AukStesni bendri tikslai,
lyginant su jprastiniu kultiros element igijimu, turi bati pasiekti vis, partneny atskirai. Si
“paswerimo” galimybé pirmiausia yra suteikiama pagrindms imonéms (arimonei) @l ju dydzio,
iSskirtiniy iStekliy ir imonei specifiSif pranasum. Antrasis labai svarbus aspektas yra tarptautinis
pagrindires imores charakteris, t.yimones buvimas keliose aplinkose gaiakoti jrodyta gelejima
efektyviai susitarti su valdzia, kai klasteris slusia su labai kompleksiSkomis aplinkomis, t.y.
pagrindires imores susitarimm pranasumai. Tokie géjimai visiems klasterio dalyviams yra itin
naudingi, kadangi klasterio pelnas iS ésrpriklauso nuo dalijimosi Ziniomis, resursais, tgkiais ir
rutinomis teigia A. Rugman ir A. Verbeke (2002).dEb pasak y, tarptautiniam klasteriui yra
naudingiau priimti tarptautign organizacih kaip pagrindin partnef, negu tarptautin plétra, per
internacionalizacy, visy klasterio dalyw atskirai.

Tam yra trys esmis priezastys: 1. Rutinos susietos su kasdéemis operacijomis gali idi
atliktos Zymiai efektyviau & tarptautits kompanijos paveldo i$ tarptautindukteriniy imoniy
patirties ir imonei specifini pranasum sklaidos, bei geriausios produkeainvienet; ir filialy
praktikos. 2. Investavimo tradicginpraktika galima tik bnant gerai informuotam, pvz. iS pirmini
Saltiniy uzsienio Salyse galima greitai daryti sprendimiastierio Salyje. 3. Tarptautis kompanijos
labiau patyrusios pritaikymo praktikoje, nei kitgswores toctl, kad tarptautiass imorés veikia
daugelyje skirting Salu, kuriose @l skirtingy aplinky kaitos reikia prisiderinti prie skirting
reikalavimy is iSoks (Rugman ir Verbeke, 2002).
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Paradoksalu, kad tarptautingnonei siekiatiai tapti tarptautinio klasterio dalyve ir kartu
suteikti klasterio dalyviams pamatverting: ziniy perdavimui, tiksta préjimo prie personaliai
pagisty rySiy vietinéje, Seimininks Salies aplinkoje. Ypatingai mokymosi konteks@sptautire
imore gali nesugedti autonomiskai pasiekti ir efektyviai panaudotkatias ir iSskirtines Zinias per
paprastus rinkos sandorius arba iSmekiltin problematiska kai bendravimas yra labiaugilasalis
nei nepriklausomas. Kitais zodziais tariant, tauptgés kompanijos negali tiesiog nusipirkti iStekar
paslaug iS5 specifin veikéjy, kad gaui laukto pelno iS klasterizacijodtikinamiausy tokios
situacijos aprasSym pateikk Westney (1993) apie JAV tarptautirkompanip Japonijoje. Japan
klasteriai ngsileido JAV, @l ju nesugeljimo pasamdyti ir iSlaikyti geriausius mokslininkugaip
atsitiko &l nepakankamo supratimo kompleksiskSiy vyraujargiy tarp Japoun institucijy, tokiy kaip
universitetai ir industrini organizaciy samdatiy mokslin personal.

Pasak A. Rugman ir A. Verbeke (2002Fpaveikly internacionalizacija gali eliminuoti apskritai
mokymaosi galimyh.

Turbnt efektyviausias veiklostolas klasterio Salyje yra tarptautsnkorporacijos reputacija kaip
vietinio klasterio pagrindié imoré. Oportunistinio elgesio reputacija gaitakoti tarptautigs
korporacijos suvokim tinkamai atlikti pagrindias imonés vaidmen kitose Salyse. Empiriniai
irodymai rodo tiesiogimi uzsienio investicij, kuriant vienoje Salyje klasterpelra, naud, ir

ekonomikos vystymosi katalizatar{A. Rugman ir A. Verbeke, 2002).

4.4. ISoriniy klasterio rySiy ir tiesioginiy uzsienio investiciy jtaka ziniy sklaidai ir karimui

klasteryje

ISoriniuy Ziniy absorbcijajdiegimas ir kirimas yra efektyvesnis klasteryje nei viengjorgje,
kadangi bent vienamore klasteryje tués Siuos gefjimus. Kai keletasmoniy klasteryjejsisavina
iISorines zinias,y sklaida Siame klasteryje tampa lengvesn

R. Basant teigia, jog yr@&odymy, kad netgi labai atsilikusiuose regionuose, tokeudaip
Nigerija, tarptautiniai rySiai suteikia gjima prie informacijos, kurios éra vietiniame klasteryje.
Dazniausiai tokios Zinios teka ne tik tarpasmemsnkanalais, bet ir moderniomis technologijomis (R.
Basant, 2002).

Mokslininkai pripazsta, jog tarptautiss kompanijos gali diti svarbiu ziny Saltiniu Salyse,
kuriose jos veikia, perduodamos naujas Zinias dykas praktik tose vietogse. Vis d@lto daug
faktoriy gali jtakoti Zinip sraut; kiekj ir pobadj, susijusi su uZsienio tiesiogémis investicijomis.
Pavyzdziui, ziny ttkmé klasteryje, kuriame uzsienio tiesiogminvesticijos yra aukstos, taip pat gali
priklausyti nuo tarptautds kompanijos padalinio autonomijos (galimgbsusijungti su vietiniais
subjektais) iry gelzjimy. Europos ir Siaws Amerikos klasteui tyrime, Birkinshaw ir Hood (2000)
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paroct, kad tarptautini kompanij; padaliniai gali prisiéti prie klasten; dinamiSkumo, tik jei jie
artimaiisitvirting vietinéje ekonomikoje ir yra pakankamai savarankiski laisgveikauti su klasterio
subjektais. Klasteris gali tfr labaijvairius iSorinius rySius — eksporto, vartatofiekéju, tiesioginiy
uzsienio investicij bei tyrimo ir vystymo susitelkim

Remiantis R. Basant tarptautins kompanijoms ieSk&moms nauj Ziniy ir siekiargioms kurti
naujas zinias artumas turi taip pat labai s\varbikSne. Pasak Sio mokslininko yieodymy teigiartiy,
jog tarptautigs kompanijos &mé regione priklauso nuo jos ggimo tapti vietinio santyki “fabriko”
dalimi ir absorbuoti tikslias zinias “Zinojigekaip”. Naup Ziniy igijimo procesas yra negalimas be
vietiniy subjekt, ir centrinio vieneto tvirto koordinavimo. Taigijniy sklaida bei nawj Ziniy kirimas
priklauso nuo artumo — geografinio ir Kiihio — kurie suteikia p&jima prie vietiny rysiy tinkly (R.
Basant, 2002).

4.5. Tolimy distancijy susivienijimy vaidmuo klasteriy Ziniy sklaidoje ir ziniy karime

Mytelka ir Pellegrin paliZia dictjanti Pran@izy biotechnologijos tolim atstuny susivienijimy
vaidmen klasteriy imorems. Daugelio klasteyi rySiai neapsiribojaimoremis ir tyrimo centrais
esagiais arti geografiSkai. Tigssakant, daugelis klasteri(iskaitant tradicinius t&@osios lItalijos
klasterius, kitas Europos dalis ir JAV) turi reikéuigus rysSius klasterio iSge. R. Basant teigimu,
daugelyje studij pabgziama, kad klasteriononiy uz klasterio rilp palaikomi rySiai yra labai svaiib
patiam klasteriui. Mytelka ir Pellegrin nurodo, kadaRdizijos biotechnologijos klasterignores turi
reikSmingus vietinius ir tarptautinius rySius. Ddaugiau, daugelis ne vietinrySiy yra daugiau su
tyrimo institucijomis, o ne simorémis. Autoriai pab#zia, kad vietiniai ir tarptautiniai rySiai papildo
vieni kitus ir daugelisy yra nauy Ziniy gavimui. Jie teigia, jog nauiji tradicipindustriy klasteriai
gali bati suformuoti ir gali iSgyventi tik jei jie yra pdgomi tarptautiniais rySiais. Paremtasdymais
ir teiginys, jog jei tarptautiniai tyrimn ir vystymo susitelkimai yrasikire klasteryje, jie zymiai
sustiprina zini sraut; ttkme ne tik partneridse imorese, bet ir kitose klasterignorése (R. Basant,
2002). Kai Sie susitelkimai tampa brasgdziniy sklaida taip pat pasik#a. Tokie susitelkimai:

e Suteikia galimyk imonéms augti ir performuoti pagrindirversh, produkt, linijas ir ju
rinkas;

e Tampa priezastimi vietéms imorems neatsilikti nuo greitai judény pirmaujagiy
imoniy, susitelkimai atidaro vietims imorems lan@ i pasaul ir bei suteikia galimybes
pakeltii aukStesplygi savo tyriny ir vystymo isteklius.

e Kai vietinées imorés susiduria su sunkumais, siekdamos gauti licemzpeoduki
gamybai pazangiomis technologijomis, stratégipartneryst leidzia prieiti prie

alternatyvy, nauj Ziniu.
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Prekybos liberalizavimas ir kitos liberalios ekorikos politikos palengvino produkcijos tinkl
augimy ir pasklidimy visuose kontinentuose. Naujechnologij pasirodymas, y@asusijusi Ssu
informacija ir komunikacija dar labiau palengviriq §lobaliy produkcijos tinky (GPT) augim. Sioje
situacijoje, kai GPT veikla pdeasi ir auga, o naujos technologijos, tokios kaioimacijos ir
komunikacijos technologijos, panaikina zinisklaidai barjerus, geografiSkai sutiStklasteriy
konkurencinis pranaSumas galitbsugriautas. R. Basant teigia, jog GPEtiphasis yra organizacin
inovacija, kuriigalina imones gauti greit pri¢jima prie aukStesis kokylkes ar zemests kainos,
uzsienio gelimy, kurie papildo p&osimonés kompetencsj, o tuo pdiu ir palaiko efektyva imones
“namy” baze inovacinei veiklai. Mokslininko teigimu Sios galyies gali hiti iShaudotos ir klasterio
imoniy ar viso klasterio, jei jis tampa globalaus prodjdsctinklo dalimi. GPT tampa svarbiu zini
perdavimo kanalu klasteriui. Globalizacija ir infoacires bei komunikaciés technologijos sukuria
regioniniams klasteriams tiek i8§us, tiek ir naujas galimybes vystymuisi ir pakilii (R. Basant,
2002).

GPT yra organizacininovacija, kurijgalina svarbiausius tinklatstovus suderinti iSsisklaidym
sistemi8lq integracijos form pagalba. Zinj ttkmeés globaliuose produkcijos tinkluose ggiimai yra
labai auksti, kadangi Sie tinklai sujungia plapekts subjekt;, kurie susi su GPT atstovais: filialai,
prisijungusiosimores, dukterigs jmores, tiekejai, subrangovai, platinimo kanalai, tynnir vystymy
centrai ir kiti kooperaciniai susitarimai, tokieipastandan konsorciumai. Atsizvelgiant sudttingus
tinklus, ziny tékmé i klastef priklausys nuo klasterio pozicijos atitinkamamekke ir Sio tinklo
atstovo strategijos. Netgi jei GPT veiklojéra oficialiy tyrimo ir vystymo centy, mokymasis uzima
svarbi viets. Ziniy srautai gali bti susig suiranga ir prietaisais, kompiutegimis sistemomis iry
iISbandymais, veiklos patikrinimais, pritaikymo pesais, produkt pritaikymu vartotojams, tiekimo
grandires koordinavimu ir kitais organizagiyeikloje svarbiais aspektais.

Informacini ir komunikacing technologiy plétra ir globalizacijos procesas titakos visiems
sektoriams. Regioniniams klasteriams gali prireigtinios reorganizacijos, kad jie tamtvira sistema
su geljimais mokytis iS vietini ir globaliy tinkly per ziniy karimo ir ssveikavimo idus. Klasteriali
gali patirti konkurencinio pranaSumo er@ziei nesiims reorganizacippriemontj.

Sparti ekonomikos globalizacija ir informaairir komunikacinig technologiy veikla bei sklaida
sudae tris pagrindinesadygas, kurios gali pakirsti regionipklasteriy konkurencim pranaSuny

¢ Informacija ir technologijosd globalizacijos vis labiau tampa prieinamos visseem

e Imones supranta kaip svarbu gauti zinias per rySiusigamks organizacijomis ir kurti
naujas zinias;

e Informaciny ir komunikaciny technologiyi augimas ir gitra sudaro “artumi’ netgi

tolimiems atstumams. Anésu tai buvojmanoma tik lokalizuotuose klasteriuose.
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R. Basant teigia, jog pgmas nuo tarptautini korporacij; prie globali; tinkly atstow; prapkté
Ziniy perdavimo mechanizmus, ir apimtis. DaZzniausiaipttartires kompanijos n@damos
prasiskverbtii saugomas rinkas yra priklausomos nuo tiesigguasienio investicij, licencijavimo,
technikos konsultaajj O globali; tinkly atstovai Zinias platina ne tik Siais mechanizmbé, ir per
neformaly technirg pagalla. Taigi, visuotiniai GPT atstovai skleidzia daugidiniy vietiniams
tiekéjams negu vertikaliai integruotos tarptagrkompanijos (R. Basant, 2002).

Ernst (2001) teigimu GPT geba sukurti niSas mazierspecializuotiems tiggams
“padidindami” verés grandigs ilgi. Kadangijmoniy ne pagrindini veikly perdavimas kitoms tapo
labai paklausugmores siekia kuo daugiau iSmokti igiSusitarimy. AukSty technologiy industrijose,
kuriose produkto gyvavimo laikas labai trumpas,itgeinkoje tampa lemiamas. Téld kad vos tik
produkd iSleidusi rinka, jis labai greitai yra platinamas ir uzsienio sk, pagrindinio dizaino ir kita
informacija GPT-uose yra platinama dar laisviau patiu padidinant Zini ttkme. Taigi, GPT gali ir
paskleisti klasterio specifinigelEjimy Zinias tuo du sumazindami klasterio kompetentingyret
tuo p&iu klasterio dalyvavimas tinkle gali suteikti klagui pri¢jima prie jam reikaling naujausi
Ziniy. Kuri iS Sy perspektyy dominuos yra labai svarbus klausimas. GPT pal@agginiy tekme |
Taivanio kompiuten klastef (Ernst, 2001). Indijos programis jrangos klasteris taip gauna daug
naudos i$ $i susivienijimy. Siuose abiejuose klasteriugssones pasiekia daugyairiy rysiy, tuo p&iu
gauna skirting poziiriy i rapimus klausimus. T@au Si tendencija nedominuoja ltalijos klasteriuose
(Ernst, 2001), @@au mokslininkas teigia jogéna visisSkai aiSku ar taip yraelto, kad Italijos klasteriai
priskiriami prie tradiciny klasteri tipo.

H. Schmitz iSkelia panaSaus @oliio susifipinima dél Ziniy sklaidos klasteriuose, kurie yra
dalis globalios produkcijos grandm Jis teigia, jog nacionalipiir globaliniy tinkly interesai gali
nesutapti, nes jie teikia skirtingreikSne klasteriy gekgjimy gerinimui besivystahiose Salyse.
Globalis tinklai yra koordinuojami is kitur, tétibus gerinami tik tie sugepmai, kurie neprieStarauja
globalin tinkla koordinuojaiy subjekt; interesams. Bl Sios priezasties, proaggerinimas (nauji
irengimai, gamybos proceso reorganizavimas) ir pktmdkiokyles gerinimas galiiti vykdomi, tatiau
Ziniy srautai, kumy pagalba kuriamas naujas dizainas ar kiti marketisigrendimai, nebus teikiami.
Dizaino ir marketingo geifimai negali luti patobulinti, nes tai pady klasteriui (ar klasterio
imoréms) pakiltii aukStesa veris grandigs stadiy, paketiant klasterio pozicyj visoje globalioje
grandirgje. Tai prieStarautkity globaliojo tinklo veikéjy interesams. Visdto autorius pripaista, kad
buvimas globalios grandis dalimi iS tieg pakelia klasteriamoniy proces ir praktikos gebjimus,
tuo pdiu ir stipriai pagerinay konkurencig pozicija (R. Basant, 2002).

Idomiausias fenomenas yra tas, kad Zymus klass&gatius susiformavo aukgjy technologiy
industrijoje. Informacias industrijos, o ypa kompiuterires, ypatingai iSaugus informacijos ir
komunikacijos tinkl galiai ir jiems itin iSsipdtus, klasterizacijos motyvai yra griaunami. Infogimay
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ir komunikacinip technologijp (IKT) sukirimas ir nuolatinis tobulinimas sak industrijose
“iSklasterizacijos” (klastet iSardymo) slygas. T&iau klasterizacija vis dar iSlieka svarbiu fenomenu
netgi puoladiu IKT ir vykstartiu kompiuterirese industrijose. Mokslininkai iSkelia klausimus,dikb
taip yra. Vienas i$ galimpaaiskinimy, R. Basant (2002) teigimu, kad numanomos Zinileki labali
svarbia klastet Ziniy bazs dalimi. Kadangi humanamziniy kaupimas priklauso nuo konteksto ir
salygoja augaritmokymgsi, jos negali bti lengvai susistemintos ir perduotos. Akiski kontaktas,
taigi ir artumas iSlieka esminiay jabsorbcijai, kuri yrajmanoma tik geografiSkai ap#atame
klasteryje.

Pasitvirtina tradicia iSmintis, kad zZini karimo veikla réera mobili ir yra kebli, nepaisant rink
finangy ir produkcijos geografiss sklaidos d Siy veikly bitinos siveikos. Vis @lto globalizacijos ir
ko-lokalizacijos galimybs suteikia jomis besinaudojantiems klasteriams |laisau besik&ianciy
idéju pranasury.

Profesorius Steven Tallman (konsultacijos su juduneeice, jog bendrai regioninio klasterio
koncepcija apima geografirsusijusi industriy imoniy grupavimsi, kuriame dalijamasi bendromis
numanomomis ziniomis (t.y. archit@kinémis). Tai glygoja, jogimonres turi panas poziiri i dark,
veikima ir tai padeda joms lengviau dalintis komponeittirs Ziniomis. IS kitos pus, pagrindig Siy
Ziniy nauda pasireiSkia pigesni naudingesmni produkty gamyboje. Tarptautiniai klasteriai, jo
nuomone, yra sujungti dalijantis komponeatms ziniomis. Per ilg laika, artimi aljansai pradeda
vystyti bendras ir archite&tines zinias, kurios palengvina komponentiziniu sklaich, tatiau jis
nemano, jog tarptautiniai klasteriai galiitb taip artimai veikiantys. Jis teigia, kad dazrsei
tarptautiniai klasteriai yra sujungti ribotais gasimais, kuriuose nurodyta kiek ir kokio tipo
“zinojimo-kaip” ziniy gali biti apsikeista. Vis éto, profesorius sutinka, kad tarptautiniai klaster
déka tarptautini rySiy pasiekia platesnes rinkas ir platesnio spektr@azjmei regioniniai klasteriai.
Taigi tarptautiniai klasteriai sio papildomas galimybes reikalingas siekiamiones Zinias paversti
pelningomis. Regioniniai klasteriai negali pasietdkiy pelning; galimybi. Jo nuomongmonei
naudingiausia yraiti tarptautiniame klasteryje, nes regioniniame telisme ji gali gauti vig tipy
vietiniy Ziniy, 0 tuo pdiu per tarptautinius rysSius gali pabiti savo produkci ir platinti ja,
panaudojant Sias Zinias ir tuadu gauti real konkurencif pranasurp

Profesorius Rakesh Basant (konsultacijos su jua)rteig, jog jis su mokslinini komanda
atlikinéjo tyrima informaciniy technologiy (IT) ir elektronikosimoniy klasteriy ir ne klastem srityse.
Jie stengsi iSmatuoti ryai kapitah (vietini ir tarptautin, ziniy sklaidy ir ju itaka kompetencijos ir
produktyvumo krime). Tarptautini rySiy kapitalas buvo svarbesnis [imoréems labiau, nei
elektronikos, o svarbiausi buvo vartaidjnklai. Jdomiausia rezultatuose buvo tai, jog ty$iaka
kompetencijai buvo stipresrklasterioimonéms, neiimorems esa&ioms ne klasteryje. Profesoriaus

nuomone skirting faktoriy itaka (artumo, kuiiros, rysiy) gali skirtis priklausomai nuo industrijos.
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R. Basant teigia, jog pastgu met; mokslires studijos palézia, kadi klasterius turi bti labiau
ziurima kaip i ziniy kaupimo sistemas, nei tiesiog produkcijos sisterfias 6 pried. Veiksniai
itakojantys zini sklaich klasteriuose). Tuo @au kiti mokslininkai teigia, jog émesys turi bt
nukreiptasi procesus kurie klasterio produkcijos sisigpavetia jo inovaciji sistema. Taigi vidinj
gekejimuy ir iSoriniy Ziniy iStekliy, bei rysSiy tarp u kombinacija laikoma inovacijos arba irsistema,

kuri efektyviau veikia tarptautiniuose klasteriuose
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5. TARPTAUTINIO GINTARO KELIO NAUJ  UJU MEDZIAG U KLASTERIO
KONKURENCINGUMO GALIMYBI U ANALIZ E ZINI U SKLAIDOS IR K URIMO
ASPEKTU

5.1. Tyrimo metodologija

Siekiant nustatyti Zimi sklaidos ir kirimo jtaka tarptautinio klasterio konkurencingumui (kuriam
Ziniy sklaida ir Kirimas daro stipresnitaka nei regioniniam), atliktas Gintaro kelio najj medziag
klasterio tyrimas, kuris turi teoripagrindiny ir yra moksliSkai pagstas.

Tyrimy metodologija — tai bendrtam tikro objekto tyrimo princip ir metod; visuma, kurios
pagrindu nustatoma daba#dirobjekto hikl¢ ir prognozuojama jo ateitiesuklé (Urbanskies,
Vaitkiere, Clottey, 1998).

Tyrimo metodika

Tyrimo objektas- Tarptautinis Gintaro kelio nawju medziag klasteris.

Tyrimo tikslas— istirti Ziniy sklaidos ir kiimo esam ir galima jtaka tarptautinio Gintaro kelio
naupju medziag klasterio konkurencingumui.

Tyrimo uzdaviniai:

e Sudaryti ir pagsti tyrimo instrumentanj, remiantis teorigje dalyje pateiktu Zimj
sklaidos ir Kirimo jtaka klasterj konkurencingumui modeliu;
e Atlikti tyrim a, naudojantis sudarytu tyrimo instrumentarijumi;
e |Sanalizuoti atlikto tyrimo rezultatus;
e Pateikti pagrindines iSvadas.
Tyrimo laikas— 2007 m. sausio én.-balandzio ran.
Tyrimo metodai:
e Statistiniy duomem analiz ir dokumeni analiz;
e Interviu.

Statistiniy duomemng ir dokumenty analizés rezultatai atskleid apytiksi galimo
bendradarbiavimo, zinisklaidos ir Kirimo tarp Lietuvos ir Sloénijos imoniy vaizdy, kadangi visa
Zinybiné-statistire informacija apskritai atspindi pragiir, geriausiu atveju, dabartei padeda
susidaryti ekonomis situacijos ir verslo aplinkos vaizd pagista konkreiais duomenimis.
Statistires analizs tikslas — pagti nustatyti glygas gkmingam imoniy bendradarbiavimui. Be to
statistire apzvalga suteikia informacijos apie potengidiasterio konkurencingum bei kaip j itakos
atitinkamos bendradarbiavimalggos. Tyrimo metu naudotasi tiesioginiais statisti informacijos

Saltiniais: nacionaliés Lietuvos Respublikos, Europosgj$gos, bei Pasaulio institugijeidiniais.
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Interviu — tai pokalbis, vykdomas pagal apibty plam, salygojantis tiesiogin intervioriaus
kontakt, su respondentu (Jadov, 1987). Siuo metodu naudafadausiant potencialius nay
medziag klasterio dalyvaujatiy imoniy vadovus, siekiant iSsiaiskinti galinziniy sklaidy ir kairima
Gintaro kelio naujju medziag klasteryje. Tyrimui atlikti naudotasi formalizuof{standartizuotu,
strukfirizuotu) interviu, kuriame buvo IS anksto sudakfdusimaiimoniy vadovams, iS kug gauta
informacija padjo realiai iStirti jy poziirj i klasterius. Interviu metu respondentams buvo kiatei7
klausimy, pagal kuriuos pokalbio metu uzduodami kiti reikgli klausimai. Kiekvienas interviu
klausimas apitdina Zzinip sklaidos ir kirimo galimybes klasteryje, kuriogtakoja klasterio
konkurencingurg. Statistinii duomem analiz ir dokumeng analiZ buvo derinama su interviu
siekiant padidinti informacijos iSsamugnPateikta tyrimo metodika pagrindzia tyrimo instentarij,
kuris yra tyrimojrankis (zr. 3 lentel).

3. Lentele. Tyrimo instrumentarijus

Interviu klausimai Kas suzinoma i$ klausimo apig Ziniy sklaidos ir
buisima klasterj karimo jtaka
konkurencingumui
per:
1. Kokie Jasy jmonés strateginiai tikslai | Imones tiksluose nustatymas gautStrateging tiksly Ziniy
yra susije su informacija, Ziniy sklaida ir | naup informacip, Zinias, bei naujas sklaidai ir karimui
naujy Ziniy karimu? Zinias kurti yra latinasimonei siekiant imorgje nustatymas

konkurencingumo, bei vykdant Zini
sklaich ir kiirima klasteryje.

2. Ar jasy jmonés struktira yra | Imores horizontali strukira palengving Imores struktira
labiau horizontali ar vertikali? Ziniy tékme p&ioje imorgje, nauj
Ziniy karima, bei palengvinaimonés
bendradarbiavim su kitomis klasterig

imoremis.
3. Ar naudojatées kokiomis nors| Klasterio  kultra  (architekirinés | Klasterio kultira
priemonémis siekdami adaptuotis prie| zinios), o juo labiau tarptautiniame
bendros klasterio kultiiros? klasteryje, kur susiduria visiSkai

skirtingy kultiry Zmores, kulfiriniy
skirtumy  iSsiaiSkinimas yra labdi
svarbus, taip pat labai svarbus
darbuotoj  ruoSimas  kufiriniam
bendradarbiavimui.

4. Ar pasitikite savo partneriais | Svarbus klasterio bruozas yra, kad |jiBasitikejimas ir atvirumas|
klasteryje? apjungia skirting imoniy veiklas, | tarp klasteriamoniy

5.  Ar jmoné turi tiksl g dalintis savo | kurios viena ki papildo. Todl norint,
Ziniomis su kitomis klasterioimonéemis? kad klasteris iSliki ir taphy
konkurencingas imorés turi dalintis
savo Ziniomis tarpusavyje, 0 tam
butinas pasitikjimas.

6. Ar Jasy jmoné turi uzsienio rySiy | Tarptautiniai rySiai suteikia pjima | UZsienio rysiai
(eksporto, vartotojy, tiekéjy, tiesioginiy | prie  informacijos,  kurios dra
uzsienio investiciy bei tyrimo ir vystymo | vietiniame klasteryje. Klasteris gali
susitelkimy)? turéti labai jvairius iSorinius rySius +
eksporto, vartotaj, tiekeju, tiesioginiy
uzsienio investicii bei tyrimo ir
vystymo susitelkim.

7. Kokiu badu gaunate informacija apie | Klasterizuotosimores greitai ir mazais Pri¢jimas prie
galutiniy  produkty/paslaugy vartotojy | kaStais prieiti prie klasteryje esaos | specializuotos
poreikius? informacijos. Disponavimas informacijos
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8. Kokios informacijos Jums Siuo metu
labiausiai triiksta?

informacija — tai didelis konkurencinis
pranaSumas, leidziantis imorems
suzinoti apie nuolat  kint&us
vartotoy poreikius, priimti sprendimus;

9. Kokiais bidais jmoné siekia jsisavinti
naujai gautas zinias?

Imorés simoningas atitinkamp bady | Nauju Ziniy jsisavinimas
naudojimas yra reikalingasimonss
darbuotojams lengviaisisavinti Zinias
ir tuo bodu padti kurti naujas. Be tg
nauj Ziniy negekjimas isisavinti
neduoda jokios naudos i§ naufiniy
gavimo.

10.  Ar gaminamo produkto vartotojai
reiklus?

Jei vartotojai reilkis ir turi maZzai| ISoriniy (uz klasterio ril)
rinkos galios, tai skatingmones siekti vartotop reiklumas

tobukti, ieSkoti Ziniy ir kurti naujas.
Vartotoju poreikiai taip pat suteikia
reikalingy Ziniy klasteriojmorems.

11.  Ar jmonés produkcija susiduria su
stipria konkurencija globalioje ir Lietuvos
rinkose?

Konkurencija vetia ieSkoti nauj | Konkurencija rinkoje
Ziniy, kurti naujas Zzinias, naujovep,
produktyviau dirbti, todl ji yra labai
svarbi klasteriui. Konkurencija skatina
klasterio dalyvius lenktyniautj
tarpusavyje. Téau Klasteris suteiki
galimyke besikuriadioms imorems
keistis Ziniomis ir mokytis.

12. Kaip manote, kokiu kidu klasteryje
gali bati “gaunamas” personalas (t.y.
samdomas i5 iSos, naudojamos
“nuomojamy”  darbuotojy  paslaugos
(outsourcing), kekiamasi tarp klasterio
imoniy)?

13. Ar imonéje vykdomi personalo
apmokymai (perkami seminarai, mokymai
pacdioje imonéje ir pan.)?

Veiksmingiausia personalo  vadybaKompetentingo personalp
klasteryje yra auk3ausio lygio| iSlaikymas ir

personalo keitimasis viduje tafppritraukimas, apmokymas
klasterio imoniy, nepaleidziant

darbuotoy iS klasterio, nes jie tur
patirties jvairowe reikalinga klasteriui.
Tagiau tuo pat metu iina pritraukti
kompetentingus darbuotojus ir iS i8sr
bei nuolat  vykdyti personalp
apmokymus.

14. Ar valstybés (valstybiniy institucij y)
vaidmuo Klasteryje yra Zymus/svarbus?

15. Ar klasteryje yra kelios ar viena
pagrindiné jimonés (kaip centras)?

16. Ar Kklasterio jmonés yra skirtingy
veikly ir industrij y?

17. Ar imonés iSsickstiusios geografiskai
arti?

Klasterio daZniausiai minimi tipai: Klasterio tipo nustatymas
MarSalo, Centro ir stipig Palydovini
platformy, Valstykés remiamas. Zini
sklaidai ir larimui, bei tuo Idu
konkurencingumo drimui
palankiausias Valstyls remiamas.

Saltinis: sudaryta darbo augsr

Atranka
Tyrimo generalin aibe sudaro

imorgs.

visos Tarptautinio Gintaro kelio nguj medziag klasterio

Tyrimo respondentai — 7 potencialinaupju medziag klasterio imoniy vadovai (iS 10

potenciali Lietuvos verslo partney). Tam, kad galimaidy daryti iSvadas ir vertinimus, respondgnt

skatiaus statistiSkai nepakakt taciau interviu metodo esényra nestatistiSkai aprasyti gautus

duomenis, bet pateikti apibendgntespondent nuomor dominartiais klausimais. Remiantis 7

respondent duomenimis su tam tikra tikimybe galima darytiadeas apie visaibz.

Egzistuoja du imties sudarymo metodai: tikimybim determinuota atranka. Siame tyrime

naudotasi determinuotos égh element atrankos bdu — @moninga atranka. Tau negalima
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garantuoti tokios atrankos reprezentatyvumo, nésana tokia atranky bet kokio ailés elemento
itraukimo 1 imtj tikimybés nustatyti ngnanoma. Visos determinuotos atrankos priklauso tano
tikros tyrejo nuomors, o ne remiasi technine elememtirankos procdda. Tokia atranka gali gana
tiksliai apraSyti aibs charakteristik, tatiau rera bido, kaip tai objektyviaivertinti.

Darbe naudotaasmoninga atranka, kuriéna atsitiktire, kadangi respondentai atrenkami pagal
tyréjo nuomor. Atrankos pagrindas — §jp nuomor apie tai, kad atrenkami elementai gali sudaryti
pilna vaizch apie nagrigjama populiacip.

Tam, kad galima ity statistiSkai patikimaivertinti gautus rezultatus Sios respondeimties
nepakanka, taau strukfirizuoto interviu metodo esimne statistiSkai aprasyti gautus duomenis, bet

pateikti apibendrint nuomor dominartiais klausimais.

5.2. Tarptautinio Gintaro kelio klasterio apzvalga

Europos $jungai iSsipttus iki 27 valstyhi nary, dar labiau iSryS8jo poreikis padidinti
Sajungos konkurencingumir vidine sanglaud. Pastaraisiais metais daugelyje Europos;3alioliau
didéjo vystymosi atotikis tarp atskiy Saluy paggumo moksliniams tyrimams, inovagijkarimui.
Todel vienu pagrindiniu ES tikslu tampa pastangos sketi region inovacini paggung ir
efektyvumy, uztikrinant bendradarbiavanir gerosios patirties perdavamtarp skirting; regiony,
skatinant viduje ES regiarsmulkaus ir vidutinio dydzio verslo porg¢ikovacijoms, gerinant regiono
turimo Ziniy potencialo panaudojigbei sudarant geresnegygas regionidms ijmorems prieiti prie
iSoriniy Ziniy Saltiniy.

Siekiant pakelti Lietuy i$ inovacinio letargo, Lietuvos Respublikokio ministerijos iniciatyva
2006m. buvo praflas projektas ,Lietuvos ir Sléwijos technologini platformy ir pramonini
klasteriy bendradarbiavimo programa”. Siuo projektu LietuResspublikosikio ministerija siekia
identifikuoti Ziniy branduolius ir su jaisageikaujargius aukstos prigtinés veres verslo tinklus visoje
teritorijoje, per kura eina senoije egzistags prekybinis kelias, zinomas ,Gintaro kelio* pavadiu.
“Gintaro kelio” projektas vykdomas tarp Lietuvos Slownijos. Gintaro kelio inovacini regiony
(,Amber road innovation regions®) ideologinis pagtas- senovinis gintaro prekybinis kelias 88§
sujungusi tolimas tautas suformavo finikii. -1V a. pr. Kr. prekybifn koridoriy atkiré keltai
prabangos prekei — gintarui, iS keleto nutalugigion; pristatyti gintag i to tuometinius civilizacijos
centrus. | a. po Kr. gintaro industrijos centruad&poma. Tuo metu Gintaro kelio pagrindu iS&ipjusi
komercire aSis suformavo senés Europos ekonoménerdw ir sukiire komunikacijos ir prekybos

branduolius nuo Baltijodijos iki Adrijos jaros.
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Gintaro kelio inovacinj regiony programa skirta apjungti Gintaro kelio valstyksteklius,
koordinuoti j3 pastangas kuriant modernius #inir verslo branduolius, galéius konkuruoti
Siuolaikiniame pasaulyje (“Amber road innovatiogions”, 2007).

Numatyti tokie Gintaro kelio klasteriai: tarptausinstatyly klasteris, tarptautinis maisto
klasteris, tarptautinis migkir medienos apdorojimo klasteris, tarptautinisjnppumedziag klasteris.
Tyrimui pasirinktas tarptautinis nagy medziag klasteris, kuris autés nuomone, yra tikslingesnis
nagrireéti uz kitus, nes Siame klasteryje siekiama kurtijaa zinias apie pazangius produktus, kurie
Lietuvos ekonomikai galiiii labai naudingi (Zr. 8 priegl. Siame inovacij amZiuje tik paZangs nauji
produktai gali vesti sckme. Kiti tarptautiniai klasteriai yra pramoniniai,maujpju medziag klasteryje
dominuoja nauj ziniy kirimas ir vadyba. Tai vienas pirjy tokio poludzio klasten, o be to dar ir
tarptautini, inicijuojamu Lietuvoje.

Naujyju medziag klasterio pirmasis rengiamas projektas — “Intelakt ir aktyvi pakuaot”.
“Amber road innovation regions” interneto portaggiama, jog naujausi technolagifobulinimai
suteile galimyle maisto pramonei kurti aktyvias pakuotes, kuriggall iSlaiko maisto kokyp ir
pailgina laikymo termia. Aktyvios pakuots sveikauja su maistu taip, jog sumazina deguoniel kie
pakuots viduje, o kartu suteikia maistui daugiau aromat@psaugos. Intelektuali pakgogali
kontroliuoti maisto cheminir biologing suckti ir realaus laiko rezimu perduoti duomenis apies Sio
padtties kokyles kitima (“Amber road innovation regions”, 2007).

“Lietuvos ir Slownijos pramonini klasteriy bendradarbiavimo programa” - tai pirmas tokio
pohidZio Lietuvos bandymas aktyviai atsilieptiEuropos Komisijos iniciatyy - ,Ziniy regionai”
igyvendinimy. Kol kas programa yra pilotije fazje (pilotiné fazé turi bati baigta 2007 metais), t.y.
Siuo metu Lietuvoje ir Slanijoje MTEP ir verslo potencialas yra inventorizaimjas statybos, medzio,
naupju medziag, maisto sektoriuose. Rengiamos prielaidos henékonomini klasteriy
suformavimui, kurie bendrai vykdytZzmogiSk; iStekliy plétros programas, bendrai planuatauj;
tarptautini rinky atwerimo strategijas bei tam reikalingrodukt; karima, technologifn perginklaving

(“Amber road innovation regions”, 2007 ).

Gintaro kelio programos tikslai:

1. Politiniame lygmenyje.Lietuvos ikio ministerija siekia inicijuoti technologinio imokslo
bendradarbiavimo sutarties pasiragytarp Slonijos ir Lietuvos su aiSkiomis bendradarbiavimo
sferomis ir svertais Siam bendradarbiavimui stigrin

Siekiamaitraukti Latvijos ir Estijos iS vienos pés ir kity Balkan; valstybines institucijas is
kitos pugs | daugiaSales MTEP ir verslo programas. Pdgkio ministerijos nurodymus, uis
prograny formulavimas tukty prasicti nuo iStekliy inventorizavimo, bendradarbiavimo paket

bendradarbiavimo klastersuformavimo.
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Lietuvos tkio ministerijos programoje &l “Gintaro kelio inovacini regiony” nurodyta, jog
atliktas programos marketingas Europos Komisijogtopos Tarybos, valstyipi esaiiy “Gintaro
kelio inovaciniy regiony” asyje, siekiant, kad tihy suformuotas nusiteikimas skirti iSteklius Sios
programosigyvendinimui. Siekiama paskatinti “Gintaro kelioowraciniy region;” asyje esatiy
valstyby MTEP ir verslo institucijas jungtig § tinkla. Lietuvostkio ministerija siekia susitarti su
Europos Komisijos Tyrim direktoratu dl specialaus statuso ,Gintaro kelio inovaginiegion*

suteikimo.

2. Kultariniame lygmenyje
Konkresiy priemoni; Ukio Ministerijos programoje kol kas nenumatyta. Flothi jau dabar
neigiamaijtakoja sunkiai vykstamas derybas, bei dar nepragidi Slowenijos ir Lietuvos verslining

bendradarbiavim

3. MTEP ir technologiniame lygmenyje
Lietuvosiikio ministerijos programoje numatyta suformuoti #enSlowenijos — Lietuvos MTEP
iStekliy duomem baz, jos pagrindu sukurti nayju medziag, statybos, tekstis, masim gamybos

klasteri; sialymai dalyvauti bendruose projektuose @inés programosémuose.

4. Verslo pktros lygmenyje

Siekiama suformuoti Lietuvos — Skanijos tarptautinius klasterius statybmaisto, chemijos,
naupju medziag, masin gamybos, medienos srityse. Taip pat numatoma gareetuvos MTEP ir
verslo sekton projektus SF (statylh) maisto, chemijos, nayu medziag, masin gamybos, medienos
klasteriuose), kurie koreliuos su projektais SFgr@amais Siuose klasteriuose Soyoje. Siekiama
gauti sinergin efeky ("1+1=3" principas konkr&u projekiy lygyje) ES rinky atverimui,
efektyvesniam abigjma#; Saliy riboty iStekliy panaudojimui.

Siekiama pisti kontaktus ,Gintaro kelio inovacupiregiony“ asyje i kitas Salis — Lenkijos
statyhy technologigs platformos paslymas kurti bendy Lietuvos — Lenkijos medienos klaster

Europin keramikos klaster(*Amber road innovation regions”, 2007).

Atsizvelgianti Lietuvos Respubliko®kio Ministerijos parengtus tikslus Gintaro kelicakteri
karimui, galimaijzvelgti tam tikrus aspektus, kurie jau dabar trukgkomingam bendradarbiavimui ir
klasteriy karimuisi. Taip yra pirmiausia & pirminio déemesio kreipimoj susitarina tarp politiny
instituciju (t.y. Lietuvos ir Slognijos politiniy instituciju siekio pasirasyti sutartis), o neotenciali
klasterio partneti supazindinim apie klasterio darin jo veikimo principus, jo nawdimorems ir

pranasura konkurencigje kovoje. Vienas pirmgu siekiy — numatyta gsti bendradarbiavimi kitas
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Gintaro kelio 3alis — Lenkij Latvija, Estija. Sis tikslas tusty bati numatytas tik tada, kai klasteris
practs skmingai funkcionuoti ir gets savarankiSkai pétis i jam naudingas sritis ir priimtinas
valstybes. T&au pirmas ir esminis tikslas Siuo atvejuétur bati inicijuotas potencialj klasterio
partnery (verslo partneti iS Lietuvos ir Slognijos bei MTEP partneui ir Lietuvos ir Slownijos)
susipazinimas, bétakojamas tolesnisijoendradarbiavimas siekiant sumodeliuoti klasteei&imo ir

bendradarbiavimo princip

5.3. Slowenijos ir Lietuvos bendradarbiavima jtakojan¢ios aplinkybés

Gintaro kelio naujju medziag klasteris yra tarptautinis, t.y. projektuojamasptéietuvos ir
Slowenijos imoniy. Todkl siekiant iSanalizuoti potencializiniy sklaida ir kirima Sio klasterio
konkurencingumui, pirmiausiaibna iSnagrigti galima bendradarbiavimtarp Lietuvos ir Slognijos
imoniy. Tai labai svarbus aspektas komunikaciniame im2mnadybos lygmenyje, kadangi skirtingose
valstybese yra skirtingos ekonomis, socialigs, politines, kultiros slygos itakojartios
bendradarbiavimbei ziny sklaich ir bendg Ziniy karima.

5.3.1. Mazy Saliy ekonomiky ypatumai

Nagrirtjant Slownijos ir Lietuvos bendradarbiavimo galimybes, gahs riboti §
bendradarbiavimy pirmiausia reikia atsizvelgii abiep Salu ekonomiky dyd; bei abiey Salu, kaip
ma#, ekonomiky, vystymosi ypatybes. Siame skyrelyje trumpai naggimos mai $aliy ekonomilq
(tokios yra Slognijos ir Lietuvos) funkcionavimo apraiSkas, kuri@esng¢s nulems bet kokias abigj
Saliy ateities ekonominio ir Zinibendradarbiavimo pastangas.

Tarptautirts kompanijos skirtingose gamybos ds&, skirtingose Salyse pagal kortkos vietos
privalumus sutelkia kryptingus mokslinius tyrimusgi beksperimenti@ plétra (MTEP), siekdamos
uztikrinti didziausa ziniy kiirima ir ju pritaikyma produktuose. Taip tarptaus korporacijosigyja
ekonomires galios, kurios daznai neturi nedidehacionaling valstybiy vyriausyles. Tarptautias
kompanijos, kaip miéta teorirgje dalyje,igyja galimyle kontroliuoti p&ius geriausius keli Saliy
iSteklius, kurie yra ypa svarliis tolesniame produkto gibjimo ir gamybos procesuose. Si galia
atsiranda ir koncentruojaseldgalimybés koordinuoti verslo veilglir ziniy bei technologij pegjima
tarp skirting; tinklo grandzi. Nedideliy Saliy verslo ir MTEP institucijos, korporaagijsuformuotuose
vertts kiarimo tinkluose, tampa tik Zemesnio lygmens é&jaek aukStesniuose organizaciniuose
tinkluose.

2006 met duomenimis investicijos MTEP iS 1250 kompanijis viso pasaulio sukoncentruotos

kompanijose i$ keli didZiyjy $aly. Zemiau pateiktoje 4 lentgé pateikiami duomenys parodo, jog
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imores IS didziausj penkiy Saly kuriose investicijo§ MTEP sudaro 82% wvispasaulio investicij i
MTEP, o tuo pa&iu metu kitos 34 Sali investicijos sudaro tik 18% wujsinvesticiy. 5 pagrindiniai
sektoriai ir 100 kompanijjturi didziausa dali visy investiciy, kai tuo tarpu maziausios 150 kompanij
kartu turi tik 1,3% vig investicip.

4. Lentek. Pasaulio investicijog MTEP 2006m.

Koncentracijos dimensija Vigy investicijy i MTEP iS | Detalés
pasaulio 1250 kompaniy
procentas
Daugiausiai investuoj@&os 5| 82,1% JAV, Japonija, Vokietija,
Salys iS 38 Prandizija ir DidZioji Britanija
Didziausios investicijos  569,5% Kompiutenp techniré jranga,
sektoriuose iS 39 farmacija, automobili,
elektronika ir programi#ijranga
Daugiausiai investuoj&n 100| 61,4% Amerikos: 41 (JAV 39)
kompanip* iS visy 1250 Europos: 36
(DB+VOK+PRANC=32)
Azijos ramiojo vandenyno Salys:
23 (Japonija 20)

* Maziausiai investuojatiy 150 kompanij investicijos sudaro 1,3 wjsnvesticijy kartu.

Saltinis: DidZiosios Britanijos verslelemes salyg kiarimo ir globalizacijos i&kiy atsako Departamentas, 2006 m.

Neskatiuojant JAV ir Japonijos lenki&n visas Salis investicijomis MTEP, Europoje be
Vokietijos, Prangzijos ir Jungtigs Karalys¢s (4 pav.),ivairiy daugianacionalimi korporacij
centrires hustines taip patisikirusios tokiose Europos $alyse, kaip Nyderland&vieicarija. Taiau
didZiausias daugianacionakinkorporaciji centriny bustiniy skatius, tenkantis vienam gyventojuli,
yra Svedijoje. Panasi situacija yra ir Suomijojari&i pasisek greitai atsigauti po ekononiis krizes
19904jy pradzioje, o jos pasiekimai informacijos ir ny$echnologiy srityje yra daugiausiai siejami
su vienosmores — ,Nokia“ — gkme tarptautidse rinkose. Pastaraisiais metais ,Nokia“ invesigjj
MTEP sudat apytikriai 1% Suomijos BVP. Taigi mazese Europos Salyse, kaip antai
Nyderlanduose, iSkyla pagrindinio ekonogsrpolitikos pasirinkimo klausimas, susijsu Zmogiskju
IStekliy plétojimu, t.y. jos turi apsisgsti, ar ir toliau remti daugianacionalinkorporacij palaikymo

strategip ar rizikuoti joms leidziant pasitrauktkitas Salis.
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4. pav. 15 Saly daugiausiai investuojariy i MTEP 2006m. (%)

Saltinis: DidZiosios Britanijos verslocgkmés salyg kiirimo ir globalizacijos i88kiy atsako Departamentas, 2006 m.

Taciau palyginti su didesmis Salimis, daugelis mazSaly patiria tam tiky spaudin,
plétodamos ziniomis paremekonomiky, dél dviejy vienu metu vykstatiy pokyiy. 1S vienos puss,
riboti nacionaliniai iStekliai ir diéjantis nauj baziny technologiy sudtingumas trukdo mazoms
Salims sukurti pakankamai stipMTEP infrastrukiira. 1S kitos puss, ¢l mazesnio gamybos masto ir
santykinai didesmi iSlaidy vienam prekybos sandoriui mazésn Salys patiria sunkum
konkuruodamos pasauti® rinkos zemo ir vidutinio lygio technologijsegmentuose, kuriuose
nepralenkiami yra tokie ,Azijos tigrai“, kaip Kirdj Indija bei kitos spami besivystatios
industrializuotos 3alys. Siuose technologiniuosgnmsmtuose visiSkai dominuoja Azijos Salyd i
gamybos mastir su gamybos iSlaidomis susijugprivalumy. Tockl panaSaus lygio pramés Sakos
mazestse Salyse priverstos ieSkoti eksporto galimykantykinai ankstyvame produkto gamybos ir
gyvavimo ciklo etape (palyginti su digehis Salimis) arba kita alternatyva — kurti gamyhozsz

uzsienyje, pageidautina Azijos Vvalstge. Toks spaudimas sp@am vietinh imoniy
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internacionalizavimui tuty bati vertinamas ne kaip silpnoji nacionaiginovacij sistemos pus bet
kaip rezultatas, logiSkai iSplaukiantis iS to, I&adis yra maza.

Remiantis Jungtini Tauty konferencija prekybos ir @ros klausimais (angl. UNCTAD)
duomenimisdomu tai, kad JAV iki 2005 metouvo svarbiausia tiesiogipuzsienio investicij kilmés
Salimi, po kuriosijo tokie kiti aktyvesni uzsienio investuotojai, galungtit Karalyse, Vokietija ir
Kinija. Taciau jau 2005 metais, Nyderlandai eksportavo 11§ardlus JAV dolen investiciy ir buvo
svarbiausia investiajj kilmés Salimi, po ¢ ¢jo Prandizija ir Didzioji Britanija pagal investiai
ekspori. IS besivystatiy ekonomik; visus nustebino Kinija (Hong Kongasgldlidelio investicijy
eksporto — 33 milijonai JAV doleri Tuo tarpu JAV investicijog kitas Salis visiSkai nukrito &l
Amerikos Darbo #&rimo akto, kuris leido JAMmoniy filialams guzint | Amerika uzdarh ir dél to
gauti dideles mokesy lengvatas (World investment report, 2006). TaAV Jmoniy investicijos buvo
nukreiptos savo Sal

Daugiausiai investicj 2005 metais gavo Didzioji Britanija. Beveik puwisy pasaulio
investicijy gavo tuomet dar buvusios 25 EuropaguBgos Salys. Pietir pietry¢iy Azijos Salys gavo
penktadal visy investiciy. PrieSingai, nei buvo tikimasi pagal ankstesnesgmozes, uzsienio
investicijy iplaukimasi Estija, Latvija, Lietuva, Lenkija, Cekijos Respublik, Slovakip, Slownija ir
Vengrija sumagjo daugiau nei dvigubai, t.y. nuo 23 milijardAV doleriy 2003 m. iki 11 milijard
JAV dolery 2005 m. Ankstess tiesiogires investicijosi naujas Europosafiingos valstybes nares
buvo taip pat labai koncentruotos (zr. 5 lent.).

5 Lentele. Tiesioginés uZsienio investicijos 1990m., 2000m. ir 2005m. i{ijardais JAV

doleriy)
1990 2000 2005
Estija Investicijy importas| - 2 645 12 274
Investicijy eksportas - 259 1968
Lietuva |Investicij importas| - 2 334 6461
Investicijy eksportas - 29 708
Latvija Investicip importas| - 2 084 4783
Investicijy eksportas - 24 294

Lenkija |Investicijy importas| 109| 34 227 93 329
Investiciju eksportagd08a 1 018 4671

Slowvenija |Investicij importas| 665| 2 894 8 064

Investicijy eksportas258 768 3 607
Slovakija |Investicij importas| 81 3733 15324
Investicijy eksportas - 325 538

\Vengrija |Investicij importas| 569| 22 870 61 221
Investicijy eksportas197| 1280 6 604

Saltinis: World investmeaport, 2006.

Bendras mokslimi tyrimy darbuotoj ir inzinieriy skatius tokiose Salyse, kaip Lietuva ir
Slowvnija, bei visos metigs privataus ir valstyds sekton, investicijosi MTEP tokiose mazose Salyse
absoliiy veriy poziiriu mazdaug atitinka vidutinio dydzZio mokshiniyrimy laboratorijos iStekliams
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skiriamas investicijas tarptauéim korporacijos biudzete. Téldmaza Salis vien savo fas jggomis
sunkiai gali padaryti perversnauksto lygio technologij karime. Déti didziules pastangas, kad Salyje
buty sukaupti visi Siam tiksluiidini iStekliai, ity tiesiog pernelyg rizikinga.

Riboti nedidely valstybiy iStekliai, tarptautini kompanijp gréesmeé nedideliy Saliy imoniy
konkurencigje aplinkoje vetia mazas Salis, tokias kaip Stowvja ir Lietuva, ieSkoti nawj budy
efektyviau panaudoti turimus iSteklius arba sukoméchanizmus, kuriaisiby galima sujungti savo
ISteklius su kitos mazos Salies iStekliais.

5.3.2. Skirtingi Slovénijos ir Lietuvos ekonomiky iSsivystymo lygiai kaip abiepy Salig

bendradarbiavima ribojantis veiksnys

Keliy nedideliy valstybiyy ekonomiris pktros iStekly koordinavimas, bendr vystymuisi
nauding; projekiy igyvendinimas verslo ir MTEP infrastrakbs pktroje bei dalijimasis ziniomis ir
patirtimi — atrodo logiSka iSdava. diau, artimesnis bendradarbiavimas tarp skirtimglstybi; imoniy
néra savaimamanomas ir automatisSkaélsne garantuojantis procesas. Intensyvesniam &ligos ir
Lietuvosimoniy bendradarbiavimui, greta krasto ekonomikos dy##ioribojartiu veiksniu gali tapti
skirtingas abiej valstybiy ekonominis-socialinis iSsivystymas.

Slowenijos Respublika pagal BVP nors iéra perzengusi ES — 25 3alBVP vidurkio vienam
gyventojui perkamosios galios standarto — 23 40(RERDO5 metais, t@&au buvo netoli jo — 18 700
EUR. Kai tuo tarpu, Sis rodiklis Lietuvoje 2005 mistbuvo tik 12 200 EUR.

Nuo 1996 iki 2005m. skirtumas tarp StonNjos ir Lietuvos BVP po trupuimazja, nes Lietuvos
BVP augimas yra Siek tiek spartesnis nei 8hyes (zr. 5 pav.).

5 pav. Lietuvos ir Slownijos BVP dabartinémis rinkos kainomis milijardais Eury

Saltinis: sudaryta autés pagal Eurostat yearbook 2006-07 — Economy ducneni
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Eurostat duomenimis, lyginant Skovja ir Lietuva pagal gyventaj pajamas — minimalus atlygis
2005 metais Lietuvoje buvo 152 EUR, Saijjoje — 491 EUR. Skysi ir abiejy Saluy ekonomiky
modernumo lygis. Slany eksporto strukiroje aukst technologiy eksportas sudarvidutiniskai
4,82%, o Lietuvos eksporto — 2,62% ( zr. 6 pav).

6 pav. Lietuvos ir Slownijos aukSty technologijy eksportas

Saltinis: sudaryta autes pagal Eurostat yearbook 2006-07 — Economy duismen

Slowenijos ekonomikos didegninovatyvumo lyg lemia didesas Slownijos investicijosi

mokslirg tiriamaja veikla. Slownija i tyrimus investavo du kartus daugiau nei Lietuva{zpav).

7 pav. Lietuvos ir Slownijos bendrosios vidaus iSlaidos MTEP

Saltinis sudaryta autés pagalEurostat yearbook 2006-07 — Science and Technalagynenis
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Vienas svarbiausirodikliy siekiant tolimesnio bendradarbiavimo tarp LietuwrdSlowenijos, bei
efektyvaus klasterio tarpyjkarimo yra iSlaidos moksliniams tyrimams ir vystymudalyginimui
pateikiami Suomijos duomenys, pagal kuriuos Siajgjé daugiausiai palyginus su BVP moksliniams
tyrimams ir vystymui iSleidzia verslo sektorius, pm aukStojo mokslo sektorius ir tik galiausiai
vyriausyles sektorius. Slasnijoje verslo sektorius iSlaidomis MTEP taip pabk& vyriausyls ir
aukstojo mokslo sektorius. diau Lietuvoje verslo sektorius investuoja maziaugiaMiTEP, o
daugiausiai — aukStojo mokslo sektorius. diddasterio Kirimas tarp Lietuvos ir Slawnijos kity itin
naudingas Lietuvai, nes vergimores tukty daugiau galimyhi bendradarbiauti su moksjstaigomis,

bei praktiSkai pamatyti naadrersloimonéms investuoti MTEP (8 pav.).

8 pav. Investicijosi MTEP 2004 m. pagal sektorius (% BVP)

Saltinis sudaryta aut@s pagalEurostat yearbook 2006-07 — Science and Technalagynenis

IS pateikty duomem galimajzvelgti, kad vertinant bendradarbiavimo galimybep tSlovnijos
ir Lietuvos, bendr projeki; inicijavima, bitina atsizvelgtii fakta, kad abiey Saliy ekonomikos yra
skirtingo iSsivystymo lygio. Slainijos ekonomika pagal savo parametrus jau pasik&iakuriy
iSsivyiusiuy ES Salip ekonomik; lygi, o Lietuvos ekonomik galima priskirti prie ,besivejafiy”

ekonomik; statuso.
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5.3.3. Slownijos ir Lietuvos verslo kultiros bei verslo etikos skirtumai

Isigakjus globalizacijai kulirinio skirtingumo ir tarptautinio kulirinio bendradarbiavimo
aspektai darosi vis svarbesni. Znisrturi galimyle laisvai keliauti ir dalyvautivairiose pasaulio
vietose organizuojamuose susitikimuose. dadsienio kallh mokgjimas, jau #ra pranasumas, tai jau
nebeiSvengiama Siuolaikiniam zmogui.cieal vien tik Zodzio ar sakinio iSvertimas iS vierl@bosi
kita dar neuztikrina&mingo bendradarbiavimo tarp skirtipgalstybiy asmen. Pagrindinis lygmuo,
o tiksliau bendradarbiavimo pamatas, yra &t Tocl verslininkai siekiantys per bendradarbiagim
igauti nawy Ziniy turéty gerai suprasti, kad jie gal iSsiugdyti tarpkuitrinio bendravimojguadzius,
jeigu tik supras kuitrinius skirtumus, juos gerbs ir galiausiai sus§aiku jais.

Verslo internacionalizavimo aspektus nagjamtys specialistai atkreipiaéohes i kultarinés
aplinkos poveik internacionalizavimo proceso dinamikai ir kéjgi. Tockl kultariniai skirtumai bus
vienas didziausi iSsikiy dviSaliam Lietuvos ir Sladnijos bendradarbiavimui. &
internacionalizavimo proceso atsieadporeikis rinkti informacy tarptautiniu mastu, gr&ausiali,
padaé¢ didziausy poveilj tarptautimi korporacijj vadovavimo hdui. Nepaisant laiko stygiaus,
pagrindiniu iS8kiu tarptautini korporacijj vadovams tapo dbinybé pagerinti savo pagung
apzvelgiant ir interpretuojant vis dijdnti esamos informacijos apie tarptautines rinkas,neldgijas
ir konkurencip kieki. Nafiralu, jog savininko-vadovo nacionadirkultira turi didziuks jtakos tam,
kokie informacijos paieSkos Saltiniai yra pasiremkabei santykiui tarp surinktos informacijos kieki
ir eksporto pardavim (kaip eksporto rodikii indikatoriui). Pasak G. Grachausko, naciortakaltira
taip pat turijtakos Salies viduje stebim@noniy netikrumo orientacijai, t.y. kolektyviai dirbaios
Salys daugiau ieSko informacijos savo Salyje irgi@w remiasi intelektualiais Saltiniais, o indivadiai
dirbartios alys labiau linkusios iekoti informacijos iebéo Saltiniuose. Salies kila jau seniai yra
laikoma pagrindine aplinkos savybejygojartia sisteminius elgsenos versle skirtumus. Lietuvos
Slowenijos verslo kultiriniai aspektai yra visiSkai netygn, todel bitina apzvelgtii Sio dvisalio
bendradarbiavimo sfgiprieSimonéms imantis konkré&y dvisaly projekt; igyvendinimo.

Verslo etika bendradarbiaujant yra itin svarbuseltys, nes Salys, kuriinstitucijos yra
auksteses kokyles, pasieks efektyvesnekonomir saveika. Visuomerms, pasiekusioms aukst
verslo etikos lyg badingi tvirtesni veiksmai ir mazess reguliavimo ir politigs veiklos iSlaidos.
Verslo etikos ypatws yra labai svarbios ir té] kad verslo etikos skirtumai, o dar labiau mazas
déemesys Siam ,nefinansiniam* verslo projekgyvendinimo aspektui, gali nggtamai sugriauti bet

kokia dviSak verslo iniciatyw praktinioijgyvendinimo lygmenyje.
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Slowenijos jmoniy verslo kultiara ir etika

Verslumo tradicija Sloénijoje giliai siejama su amatais, o Siai veiklogisii neliidingas spartus
augimas. ¥lesnis 1945-1988 m. socializmo laikotarpis nutéatgtygy privataus verslo vystyasi ir
sukiré iS esmés skirtingy politing bei verslo aplink ki 1988 m. verslumas daznai buvo vertinamas
kaip reiskinys, prilyginamas neigiamu atspalviupalgintam kapitalisto siekiui sukaupti kuo daugiau
materialinio turto iSnaudojant kitus. Teigiamos slemo savybs, pavyzdziui, novatoriSkumas,
karybingumas, nebijojimas rizikuoti, buvo uZzmirStddistemingai vykdomas pri¢es nuosavyés
attmimas bei ribotos rinkos funkcijos uzgniguikros verslumo kuitros vystymsi teigia Branko B.
ir M. DrnovsSek.

Visu Siuo laikotarpiu glygos verslo vystymuisi buvo gana nepalankios,cypssizvelgianti
pactti, susijusi su nuosavyds teiemis, ir i rinky kapitalui bei darboégai buviny. Biurokratires
procediros truka privacioms imoréems atsirasti, o politikai, uzimantys dominuajanpackti verslo
atzvilgiu, kiSosii stambi imoniy veikla, slopindamiy verslumo dvasgi Visos ekonomiés sistemos
funkcionavimas — politié sistema sulké daug ekonominj, socialint, psichologing ir kitokiy kliaciuy
bei barjen verslo sumanymams:

e kolektyvinis sprendim prié¢mimo procesas trukdverslo tinklams vystytis ir individualioms
iniciatyvoms atsirasti,

e privatiy santaup stygius ir ribota galimyd gauti kreditus iS komercini banky neleido
Zmorems imtis privataus verslo,

e stiprus socialinis egalitarizmas neleido uztikrimikamo atlygio uz &rybiSkum,

e vyraujantisisitvirtings geroés supratimas neskatino zmgrkaupti santaupas ar pasinaudoti
verslo galimylmis priv&ioje veikloje,

e pasiprieSinimas visuomeéje vykstantiems pokyyams stabé individualia dinamika,

e paskatinimo ir atgalinio rySio nebuvimas ribojo g@ktyviy galimybiy sield ir salygojo
novatoriSkumo beiilirybiSkumo stygiaus atsiradin

e vengimas rizikuoti pakistant sistemai neskatino ,bandyk ir nebijok sukty&rba ,iS klaidy
mokomes*) poziario verslo elgsenoje;

e vadow ir specialist, tikin¢iy ju p&iy valdymo sistemos unikalumu, pasitenkinimas neskati
ieSkoti alternatyy,

e nepasitikjimas zmormis, nepriklausahais valdadiajai partijai, truké burtis verslo
komandoms,

e priklausomumo nuo valstyb poZziiris ribojo individuala dinamika,

e romantinis nacionalistinis jausmas sudataug Kliiciy atsirasti uzsienio investicijoms ir
kontrolei,
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e pavydas — tidingas nacionalinis bruozas kartu su netolerasijgumams neskatino pelningo
verslo galimybi paieskos,

e prastai iSugdyta pozityvausastymo ir pasitikjimo kultira,

e vietoje tikro verslumo atsirado tokie reiskiniagig korupcija ir spekuliacija,

e jaunimo Svietimas neskatinaikybiSkumo, kritinio vertinimo ir problem sprendimo (Branko
B. ir M. Drnovsek).

Psichologijos ir sociologijos mokslautoritetai taip pat névelge stipraus Slognijos Zmoni
verslumo potencialo. Savo atliktuose sloy tautinio kido tyrimuose Musek (1, 2004m.) pégmo
ivertinti Sias svarbiausiais asmenines &hvypatybes:

¢ intravertiSka, savo vidaus pasaulyje susitelkusieag/lé — siejama su egoistiniu ir suvarzytu
elgesiu, rodanti labai mazai iniciatyvos atsakiggupiy veiklos ir bendradarbiavimo atzvilgiu,

e emocinis nestabilumas — depresija, slogumas, neglgumo ir kalés jausmas, pesimizmas,

e psichotinis elgesys — polinkisdominavima ir dogmatizna,

e drausmingumas, stropumas, ambicingumas,

e pavydas.

IS esngs, IS visi pamirety bruoz;, atitinkartiy verslumo savybes, tinka tik drausmingumas ir
stropumas, o0 pavydas ir emocinis nestabilumas gvalss, laikomos labai prieSingomis verslumui.
Taciau J. Musek iSskyrsazininguma, kaip stipriausi sloweny tautinio charakterio savgb(Musek,
2004m.). Atsizvelgus praeii, galima teigti, kad paklusnupmr stropunma gakjo salygoti konservatyvi
Svietimo sistema, kuri, kita vertus, neskatino ker®, lankstumo ir &rybiSkumo.

Slowenai gali luti apibadinti kaip policentrikai. Viena vertus, jie lengvaiisitaiko prie uzsienio
kultaros. Pavyzdziui, jie mieliau bendraus uzsienio &albet jeigu ir y pasnekovas moka sléaw
kalba. Todl slovénai labai skmingai dirba vadovais daugianacionatims korporacijoms
priklausaiose imorese, isteigtose tokiose Salyse, kaip Jugoslavija, RusijaSaudo Arabija
(Mdllemann, 2004). Kita vertus, priviaose pokalbiuose slémai verslininkai yra link kritikuoti kity
verslo kulfira, nors ir sugeba ja protingai naudotis. Stai, pe¥jui, Vokietijos verslininkai yra daug
etnocentriSkesni. Jie tikisi, kad vadovai uzZsiéiaiekalbés vokisSkai ar bent jau anglisSkai.

Slovénijos imoniy vadybai yra bdingi tokie bruozai:

e Vadovavimo stilius sutelktassprendina priemima aukStesniame vadovavimo lygmenyje.
e Vadow sprendimai priimamimonés lygmenyje ir daznai atspindi rinkos reakcij

e Susipazinimas su vakarietiSko moliio rinkos ekonomikomis ir praktika laikomas nagii.
e Uzsienigiai gali hati vieninteliaiijmones savininkai arba bendrasavininkiai.

e UZsieniojmores turi tas pé&as teisesjsipareigojimus ir pareigas, kaip ir vietgymones.
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o Kai kuriose srityse uzsierimi neturi teigs steigti savoimoniy (pvz., ginkly ir karinés
technikos gamybos ir pardavimo srityje).

e Asmeniniai rySiai, korespondencija ir vizitai vaidisvark vaidmen tvarkant versi.

o Dauguma sprendimpriimami auksiausiu lygiu. Deleguotigaliojimus yra gana rerasta.

e Daug @mesio skiriama asmeniniam bendravimui su verslmpaais ir kolegomis.

e Susitikimai rengiami pasikeitimo informacija ir $gkiy uzmezgimo tikslais.

e Susitikimai planuojami, IS anksto numatantgrbotvark.

e Slownai yra gana linki oficialumg ir tiksliai laikosi etiketo taisykii.

e Tafiau jie visada pasireggSmokti ir suzinoti lg nors nauja (Musek (2, 2004m.).

Idomiasjzvalgas apie Slawijos verslo etikos bruozus randame tyrime (Bu@mgnko Glas,
Miroslav Hisrich, Robert D, 2003 ia lyginami Sloenijos, JAV ir Rusijos verslo etikos bruoZai.
Tyrimai parod@, kad Slo¥nijos verslininkams ifmoniy vadovams tdinga auksto lygio verslo etika
,2iN0jimo, kas teisinga ir kas neteisinga“ parhi, o Rusijos verslininkai kai kuriais atvejais
demonstruoja labai Zemo lygio etjkypa imdami dovanas, kysSius, pirkdami ar parduodami
vertybinius popierius, naudodamiesi nevieSa infaijaabei pazeisdami sav@gmorés nustatytos
politikos ar nefstatymy reikalavimus. Tyrim rezultatai leidzia teigti, kad JungtinAmerikos Valstijy
verslininkai laikosi auksto lygio etikos noanbet kai kuriais atvejais jiemditlingas pragmatizmas,
yp& tada, kai imamos dovanos, kySiai ir perkami adpadami vertybiniai popieriai pasinaudojant
nevieSa informacija. Taigi remdamiesi Sia pateiktadziaga, galima teigti, kad Skavjos verslo
kultara ir verslo etika yra artimesrVakan pasaulio etisms normoms, taip pat ir verslo sferoja. S
teiginj atspindi faktas, kad Rusija dar ¢ed pereinamojo laikotarpio fage. Esamoje padyje verslui
vis dar pelningiau iSnaudoti rinkos galimybes, &j&ivartotojai dar neturi pakankamai Zirapie
tikraja produkty kokylke. Konkurencija dar éra pakankamai stipri, kad gal pakeisti toka elgsen ir
sumazint minéta vartotop Ziniy apie produki kokybe sprag. Rinka nebaudzia pardgy uz tai, kad
jie nepakankamaiipinasi vartotaj gerove. Slo¥nijoje labai stipri konkurencinrinka ir adekvatesn
rinkos informacija neleidzia atsirasti r@glesingam po#iriui | vartotop.
Verslo etikos sistem dichotomija tarp Slodnijos ir Rusijos yra labai svarbi aplinkb

nesdvisalio bendradarbiavimo priemeriarp Sloenijos ir Lietuvos skmingam suformavimui ir

idiegimui viena esmingiausaplinkybiy yrapasitikejimo suformavimas tarp skirtimgpartneri.

Lietuvos jmoniy verslo etika ir kultiira

Lietuvos ekonomika buvo visiSkai integruatdoends buvusios Soviet Sagjungos ekonomig

erdw. Net Lietuvai atkirus savo nepriklausomygmuo Soviej Sajungos, Rusija, nepaisydama bendros
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ekonomires krizes, ir toliau stengsi daryti stipry jtaka Lietuvos politikams, naudodamasi
ekonomirgmis priemogmis.

Statistikos departamentas praneSa, kad, iSankstou@amenimis, 2007 m. sausio 1 d. daugiausia
leSy yra investay Lenkijos (22,6% vis tiesioginiy uzsienio investicij), Danijos (15,3%), Svedijos
(10,6%), Vokietijos (9,9%), Suomijos (6,7%), Rusijf5,3%), Estijos (5,9%) investuotojai. Lenkijos
pirmavimg lémé Lenkijos koncerno ,PKN Orlen S. A.” investicijgsAB ,Mazeikiy nafta“. Rusijos
investuotojams pardavus Sigsorés akcijas, Rusija nusmuk@&esija vieta (zr. 9 pav.).

9 pav. Pagrindinés Salys investuotojo$ Lietuva 2007 m.

Saltinis: Sudaryta autés pagal Lietuvos Statistikos departamento duomenis.

Sovietires istorijos palikimas pridardaug Zalos bendram Lietuvierslo kultiros supratimui.
Idomu yra tai, jog Lietuvognonres daugiausia investayd.atvijos, antroje vietojé Rusijos rinkas bei
daugiausiai buvusias ar esaias Rusijosjtakoje Salis, to@l dalinai siekimas bendradarbiauti yra
susietas ir su panasiu verslo kiutis, bei etikos supratimu (zr. 10 pav).
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10 pav. 2007 m. Lietuvogmoniy investavimasj kitas Salis %

Saltinis: Sudaryta autés pagal Lietuvos Statistikos departamento duomenis.

Rusijos verslo ypatylims kidingesnis kySininkavimas, éd valdzios globos, kuri Salies
specifikoje yra svarbesmei novatoriSkumas.

Galimybkes kySininkauti ir elgtis korumpuotai daug priklausoo teisigs ir socialires sistemos
Salyje,i kuria investuoja Rusija. 2005 m. duomenimis, pagal koifap rodikl Lietuva buvo 41-oje
vietoje, o Rusija — 86-0je (Transparency Internalp2006 m.). Tad korupcijos skangasusijusi su
Rusijosimoremis, yra daugiau, tarkim, Lietuvoje, nei kituoseaB#inavijos ar Baltijos regiono Salyse.

Lietuvoje buvo pasteia, kad verslo etika dar neuZzima deramos vietosovnieréje. Verslo
etika Siuo metu yra tapatinama su bejalretika. Bet nezinojimas verslo etikos, gali tapmta
kliatimi siekiant uzsibizto tikslo.

R. D. Lewis iSskiria tokias lietuyi charakterio savybes ir vertybes, kaip tatdinapatybs
saugojimas; dosnumas; muzika ir Sokiai; gamtosénemantiSkumas; svetingumas; Seima; jausmai;
dorow. T&iau jis pabézia, kad lietuvio identitetui, skirtingai nuo est latviy, nelidingos tokios
verslumo savyks kaip individualizmas, darbo etikagzemingumas ir lojalumas ir netgi gabumas
verslams. Jo manymu versle vis dar fgkovietinio biurokratizmodaisakai (R. D. Lewis, 2002).

Lietuvosimoniy vadybai ladingi tokie bruozai:

e Daugumamoniy turi hierarchig organizacin strukfira.
e Komunikacija Lietuvogmonrése eina is virSausap&ia.
e Darbuotojai labiau orientuotiindividualias darbo uzduotis, bet pkomandin dark.

e Susitikimai ir pogdziai Lietuvoje vyksta formalioje aplinkoje.
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e Siekiant iSvengti nesusipratimLietuvoje posdziai protokoluojami.
e Bendraujant su Lietuvos kolegomis, svarbu sukarpusavio pasitd§imo atmosfeq (remtasi
apklausos duomenimis).

Sovietires santvarkos metu, teigs. Orentasj visuomers smorg buvo idiegta mintis, kad
versle etikai ne vieta (A. Paulaiite, 1998). Sis pofiris stipriai jagiamas dabartigje visuomegje.
Taciau Siuo metu galima pastgbsiokia tokia pazang verslo etikoje kuri leidzia daryti prielaidkad
ateityje galima auksto lygio lietuviska verslo etilBe jokios abejars didet jtaka nuisy verslo etikai
daro europietiSka kulta, ta&iau verslininkams reiity stengtis iS jos pasiimti tai kas geriausia ir
tinkamiausia, 0 nesistengti panegdzioti, nes nuo to verslo etikos lygis tikrai ngegs. Vis clto,
uzsienio kompanijos, veikigos Lietuvoje, sudar galimybes persismelkti vakarietiSkoms verslo
etikos vertylbms i Lietuvos kompanijas. Remiantis A. Paulaite, Lietuvos verslo etika turi gilias
tradicijas — prieSkario Lietuvoje nebuvo taip pwglisiekimas greitai pratétt bet kokia kaina, kaip
yra dabar. Seniau sandpmiekas ngormindavo popieriuje, betyjvisi laikydavosi, nes tai buvo
garkes ir pagarbos simbolis verslo partneriui. Tie kuvis ¢l to nesilaikydavo duoto zodzio
pakliidavo | juoduosius grasus, prarasdami bet kokia galimylauti kredi4, taigi netekdavo
galimykes toliau pétoti savo versl (A. Paulawiate, 1998).

Taigi, remiantis Siomigzvalgomis, Lietuvos verslo ir mokslo tiriamojo sekéus subjektams
planuojant bendrus projektus su SloNos partneriais tiktina tam tikra verslo etinivertybi jtampa.
Todél pirmame bendr projekiy igyvendinimo etapeitina skirti ypating déemeg atrenkant projekto
partnerius, patikrinantyj autorite, vietos rinkos dalywi rekomendacijas. IS pirmo Zvilgsnio
nereikSminga aplinkyb — vidiniai vertybiniai konfliktai — gali nuo pradg suzlugdyti tolesp
Slownijos ir Lietuvos bendradarbiavin

5.4. Informacijos teikimas ir komunikacija Gintaro kelio klasteryje

Kiekvienas tarptautinis virtualaus klasterisétur tarnauti tinklo partneriams kaip informacijos
teikimo ir komunikacijos platforma. Svarbiausiomigormacijos teikimo paslaugomis yra laikomos
tos, kurios yra siejamos su dalyvavimo tinklo vejklteikiama nauda, t.y. su verslo galirayhs ir
technologijp perdavimu. Tuo tikslu tinklui itina sukaupti nuodugui Ziniy apie rinkos glygas ir
naujas technologijas (be visos kitos reikiamos rimfacijos). Apklausose dalyvavusios nguj
medziag imones bei technologij kirima ir perdavim, atliekargios struktiros (MTEP institucijos,
laboratorijos ir t.t.) mano, kadibna sukaupti ir saugoti informagigiais klausimas:

e ekonomirgs tendencijos (rinkos reikalavimai, produktai, pagios ir pan.),
e technologirs tendencijos,

o informacija apie naujausias technologijas,
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o informacija apie naujtechnologiy buvima ir jy pritaikomuna,

o informacija apigmones,

. informacija apigmoniy profilius, palengvinantimoniy suporavim partnerystei,

o informacija apie konkurentusy(gtipriasias ir silpasias puses),

o informacija apie regionines tiekimo grandines (Eyroduktai yra gaminami pame regione),

o informacija apie stipsisias toki; grandini puses,

o informacija apie galimybes gauti valstég) tame tarpe ir Europos fandinansavina (apklausos

duomenys).
Tarptautinio nauj yjy medziag virtualaus klasterio bendradarbiavimo portalas

Naujyju medziag virtualus klasteris — tai informacijos ir komunda platforma, suteikianti
savo nariams galimytbendrauti ir dirbti per atstuanteige projekto vykdytojas Gintaras Grachauskas.

Kadangi Sis virtualus klasteris Siek tiek skiriamsio tradicinio tarptautinio klasterio,atina
apibezti kokiu bidu Siuo atvejuimonrés komunikuos tarpusavyje. Nors virtualiojo klagteri
programoje numatyta daug tiesioginsusitikimy tarp imoniy, vis clto, netgi p&iose imonése
bendravimas tarp darbuotioyis daugiau vyksta virtualiuojuadu. Tocl virtualiojo bendradarbiavimo
klasteryje Inda batina apzvelgti.

Klastery gyvavimo ir raidos cikle galiidi jvairiy evoliucijos tarpsmj, susijusii su informacijos
ir komunikacijos technologij naudojimu. Klasterio evoliucijos pradzioje galitbtik bendravimo
elektroniniu pastu platforma. Siame etape IKT isfirakiira yra minimali: elektroninis pastas arba
kompiuterinio projektavimo (CAD) failai. Be abejgnjau ir Siame etape taip pat gaiitilpritrauktos
ir pazangests technologijos, pavyzdziui, objekto pagrindu patas informacijos dalijimasis,
pasitelkus projekto modelio serverius, pasiekiaprrsnterneto tink.

Internete esanti informacija ir bendradarbiavimatgai bei j taikomosios programos gali
pastilyti dar daugiau. Jie gali pastebimai pagerintisi@rar kitokio poladzio veiklos efektyvum
Bendrai bendradarbiavimo portaluose yggvendintos triy tipy paslaug sritys: turinys, prekyba ir
bendradarbiavimas.

Turinys reiSkia greij ir nesudtinga reikiamos informacijos gavim NaSus interneto verslo
sprendimas turi apimti turtimgturinj su Svieziajtikinama informacija, sustipringra imores firminj
Zenkh bei § proceg plétojantys praneSimai. Daugelis Zmemnhano, kad turinys (pavyzdziui, tekstini
dokument) savo prigimtimi yra statiSkas. diau, Siandienos interneto verslo sprendimai jadzla
teikti dinamiSk informacip, atnhaujing tikru laiku tiek darbuotojams tiek priimantiemsnanims.

Tokia informacip gali sudaryti duomen pagrindu parengti uzraSai, kuriuose nurodomi kéign
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produktai, projektai, prekybos operacijos bei saialoprocedros ir pan. Paprastai portalas — tai

geriausias tdas pateikti midta turinj ir informacija darbuotojams, klientams ir partneriams.

Taip pat svarbu suvokti, kad visose ,verslas kli€n{B2C) srityse dalyvauja elektronin
komercija. ,Verslas verslui* (B2B) srityje elektrimi prekybagauna daug didesnes pajamas. Ateityje
B2B elektronig prekyba daugiauédnesio sutelkg ,galutini“ imoniy sisteny integravima, o0 nej
projekiy kirima klientams mazmenininkams. B2B skiriasi nuo mazmseglektronigs prekybos tuo,
kad joms ladinga, jog portalo tétojas partnetj - organizacij reikalauja integruat uzsakyna,
inventoriaus kontr@l, prekybos operaagijbei sandorj, gabenim ir apskaitos sistemsuriSimo su
atitinkamomis kit tinklo dalyviy ir tiekéjuy sistemomis. Toks naujas kokybinis reikalavimasakeas
nepaisant to, kad mitos sistemos gali veikti skirtimgplatformy pagrindu.

Trecioji paslauga -bendradarbiavimas]diegus portalus, specialiai pritaikytus atitiktigdity,
tiekéju ir partnery poreikius, galima palaikyti daugiau valdymo samiyksumazinant vartqt
aptarnavimo ir palaikymo iSlaidas. Savo ruoztugarina pasitenkinimy didina pajamas ir mazina
darbo ir prekybos operagipei sandorj sshaudas.

Svarbiausioji virtualaus klasterio dalis — tai mmeto tinklo pagrindu sukurtas bendradarbiavimo
portalas (Virtualaus klasterio bendradarbiavimotgdas — VKBP). VKBP reikia sukurti arba pateikti
pradiniais virtualaus klasterioikmo etapais: turi iti pateikta VKBP turinio (komunikaai) dalis.
VKBP bus nuolatos tobulinamas ir perkuriamas,ékaeikia nagrirgti ir iSbandyti jau ankSau
sukurtus sprendimus, esaumns IKT rinkoje.

Virtualaus klasterio (VK) bendradarbiavimo portaila® paslaugos (programos) apims:

. VK nariy turinio publikavimy: VK nariy, ju produkt;, paslaug, technologiny ir Kkity
kompetenciy pristatyna;

o VK grupiy nariy turinio publikaving: (potencialy) VK komandos nau pristatym, gali hiti
idiegtas igudziy saraSas: profesiniai bei techniniai asmeningidziai ir patirtis,jskaitant tam
tikra papildomy informacip, kurios reikia socialinio kapitalo ¢bjimui, pvz. interneto tinklo
dienorasiai nariams;

. naujieny ir informaciniy pranesim valdym;

. interneto tinkle bendrai naudojandokumend valdyma: versijos kontrad ir turinio prieziira bei
tvarkyma. VK komandos nariai gali dirbti kartu visuose etape nuo sumanymo iki sikmo ir
publikacijos per4iros. Tai tarsi grugs kolektyvinis nauj idéjy svarstymas, téau su papildoma
jéga ir palengvinimu, nes pasitelkiama prijungtigsaga ir sumanios priemeés;

. komand ir pasitariny valdyma: uzdu@iy sistemingo tvarkymo ir projekto grupikomitet; bei
komitety naru param, pasitariny grafiky sudarym, pasitelkiant automatinius praneSimus

elektroniniu pastu;
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kalendori;: pagalla komandos nariams ir projekvadovams registruojant, palaikant ir skelbiant
svarbias datas ir ladk Potencialios savys: vie§ ir privaciy kalendorn jraSai, priedai ir
vartotojams suteikiami leidimai, kontekstui jaukialendory sasaja,ivairaus ilgio pagrindinj
iraq; algoritmas, “Outlook®” arba “Netscape” kalendpriparsisiysdinimas, asmen
informavimas arba kvietimas, pasitelkus HTML (hieésting dokumeni apras kalbos)
elektronin pasa, kai gagjas gali priimti arba nepriimtijraso tiesiai iS elektroninio pasto,
pasikartojatiu kalendorini jvykiy, dirbti su SQL (strukiriniy uzklaus; kalbos) serveriu, MS
Access ar kitu ODBC (atvirosios duomgnazi; rySio priemoks) duomen Saltiniu;

forumus, suteikia¥ius galimyle organizuotai diskutuoti konk&®mis temomis, uzraSant
pokalbius. Savys: praneSimai elektroniniu pasStu, dokungensujungimas, vartotqj
autentiSkumo patvirtinimas, vartotojeises, paprdiu teises specifiniai pozymiai;

elektroninio mokymosi priemamn suteikia galimyh mokytis, vesti paskaitas, diskusijas ir pan.
per atstun;

tyrimy vadow: paprasta naudoti programifrang, ir duomem valdymo priemones prijungties
tyrimams rengti irigyvendinti, matant rezultatus reikiamu laiku, irsogkiai gauti duomenis
tolesniems tyrimams;

Programos paslaugos t&jii (PPT) — tai tr&iosios Salys, susijusios su savo vartotojais ir
vartotop vartotojais. Pavyzdziui, vidutinio dydzio versiomnores, siekiadios geriau teikti
paslaugas savo vartotojams (organizacijos tiesiagig vartotojams), IT strultta gali numatyti
kai kuriy programing paslaug nukreipimy PPT, 0 ne stengtis Sias pastangas teikti tiesiogia
Netiesioginis PPT paslaugpohidis reiSkia, kad daugelyje organizacipasikeis akcentai.
Vietoje vidaus dislokavimo ir tinklo palaikymo ssty, santykinai daugiauéthesio dabar reikia
skirti santykiams su pard&ais. Esant PPT, sutartys dazniausiai yra pasl&gmens.

Paslaug lygmens sutartis (PLS) apimgareigojant dokumemnd, kuriuo PPT pardajyui
nustatomi minimails paslaug parametrai, pavyzdziui, procentas uz programoaugitnima ar
vidutiniSkai turimas juostos plotis. Daugelyje PLSéginama spgsti gilesnes problemas,
pavyzdziui, saugumo ir privatumo, nors Siuos koKkbsnius parametrus galiitb sunku
atpazinti.

Elektronire sutartis. Tai sutartis, kurios projektas parengtaspsvarstytas bei pasirasytas ir
notaro patvirtintas elektroniniuadu. Be to, elektronin sutart galima dinamiSkai pakeisti,
atspindint faktini sutartiniy santykiy pokyius sutarties vykdymo metu (konkiais etapais
galima pateikti momentinius vaizdus).

Deryly serveris. Derylp serveris — tai programis jrangos sudedamoji dalis, leidzianti
organizacijoms nustatyti ir aptarti dvipuses ir giapuses sutartis, kaip elektroninius

dokumentus. Si technologija leidZia i$ @snsutrumpinti pasirengimo sudaryti sugaaika, nes
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deryhy, pasiraSymo ir sutarties vykdymwairiy etag metu ngsiterpia Ziniasklaidalvairios
Salys, noridios sudaryti sutart susiejamos kartu, pasitelkus intemdderyh; serveris iSsaugo
sutartis kaip XML (prapl&amosios dokumentaprag kalbos) dokumentus.

Turi bati nustatytos programés jrangos programos, naudojamos visose VK veiklogssiir

Siose srityse taikomos komunikactechnologijosjskaitant protokolus ir formatus.

5.5. Ziniy kapitalo kaupimo ir komunikacijos proceso valdymas Gintaro kelio klasteryje

S¢kmingai dirbantis tarptautinis virtualus klastetigri teikti pirmiau miréta informacip ir
paramos paslaugas nepertraukiamai bei uztikrindaswo@st ju kokybe. Tuo tikslu hitina idiegti
efektyvia informacijos teikimo paslauag kuri bity sukurta Siuolaikinj informacijos technologij
pagrindu.

Tarptautinis virtualus klasteris turi sukurti konikercijos platforma, kurios Emuose partneriai
gakty keistis informacija ir kurioje turimos zinios @al bati susistemintos bei teikiamamoréems.
Tokia platforma tusty biti lengvai prieinama ir leigt partneriams tiesiogiai gauti jiems reikaling
informacip.

Tam, kad Zinios ir komunikacijaihy susistemintos, klasteryje siekiama tpkeiksmy:

o Pirmasis etapas: teikiama informacija, kugalima tiesiogiai gauti iS duomerbazs, pvz.,
duomenys apie konsultantus, ekspertus ar kitases.

e Antrasis etapas: teikiamos i8plines konsultacijos, pavyzdziui, apie konkretaus molsli
tyrimy instituto turimas zinias ir sukauppatirt.

e  Trediasis etapas: sudaromagygos prieiti prie mokslini tyrimy ir analitinés veiklos, tame tarpe
prie ekspert nuomors skirtingais klausimaigyairuojartiais nuo Salies rodikii ataskaid iki
konkreiiy technologiy panaudojimo ir konsultacijdél to, kuriose vietose geriausia investuoti.
Reguliavimo klausimai taip pat i bati aprepti.

Siekiant uZztikrinti duomen tiksluma ir ju pateikimo savalaikiSkumtinklo darbo paleidimo
metu turi lmti sukauptas zim bankas (duomenbazs ir pan.). Pagrindininformacija gali lti
renkama, pavyzdziugmoniy apklaug bidu. Kai duomen bazs bus paruostos naudojimui, tinklo
nariai gats atnaujinti tam tikrus duomenis (pvz., apie beddrhiavimo praSymp pastila ir paklausg,
ekonomin ir technologin profilj).

Kad partnerigs imonés tugty geresm pri¢jima prie informacijos, atsizvelgiart informacijos
technologijp standam skirtingumus, partnefi imoniy lygmenyje, tuéty bati sudaryta galimyb
komunikuoti rastu, faksu, telefonu ir elektronimastu. Bendros darbo ekdvsukirimas interneto

pagrindu taip patidy laikomas tinkamu sprendimu.
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Pagrindiniai duomenys apieimones ir bendradarbiavimo projektus (ekonominiai ir
technologiniai regionini imoniy profiliai, ekspent apzvalgos tam tikromis temomis, informacija apie
bendradarbiavimo projektus ir t.t.) ¢t biiti saugomi daugialawse duomemn bazse (is kun galima

gauti hiting informacip bet kokiu nurodytu deriniu).

5.6. Ziniy sklaidos ir kiarimo jtaka Gintaro kelio naujyjy medZiagy klasterio

konkurencingumui

Atliekant tyrima potencialios zinj sklaidos ir kirimo jtakos Gintaro kelio nauju medziag
klasterio (GNMK) konkurencingumui, atliktas fornmalotas (standartizuotas, striskzuotas) interviu
su GNMK potencialiai dalyvausigny imoniy vadovais (zr. 7 prieg. ISsirinkus potencial
respondent iS visy potencialp imoniy buvo tiesiogiai skambinama imorg ir bendraujama su
vadovais ir juos atstovauj@iais asmenimis. Toliau pateikiami angkzrezultatai.

Ziniy sklaida ir kirimasitakoja klasterper strateginiugmorgs tikslus susijusius su Zipsklaida
ir karimu, imores strukiira, klasterio kuliira, pasitikéjima ir atvirumg tarp klasteriogmoniy, uzsienio
rysius, préjima prie specializuotos informacijos, nauiniy isisavinimo gegimus, iSorini vartotoj;
(esartiy uz Klasterio rikn) reikluma, konkurencijos stiprum rinkoje, kompetenting persona ir

klasterio tip.

GNMK jmoniy strateginiai tikslai susije su zinigy sklaida ir karimu

Imore turi suvokti savo strateginitiksly itaka ne tik savo zinj karimui, bet ir ziniy karimui
visame klasteryje. Jémore siekia tik internacionalizijos ar tik @jimo prie pigesni iStekliy tikshy,
Ziniy dalijimasis ir kompetencijogijimus bus ribotas. Taigmore turéty strategiSkai numatyti tikslus,
kuriuose Ity aiskiai iSreikStas nawj ziniy siekimas, dalijimasis ir nawj ziniy karimas, bei
inovatyvumo siekimas. Visose apklaustgs®nrese nebuvo strategiSkai numaiyttksly susijusi su
Ziniy karimu ir sklaida, bei priemonitam pasiekti. Téau visosimores teig:, jog neoficialiaijmonese
diegiama dvasia — rasti problersprendimus gréiau uz konkurentus ir tobéti Ziniy srityje. Galima
daryti iSvad, jog imores suvokia naujumo dinybe, tafiau oficialiai ir aiSkiai dar neapibkia
inovacijy kiarimo, prie to prisideda ir nawjgaminy patent tradicijos nebuvimas. Daugelis nauj
gaminiy yra kopijuojama iS kit valstybi;. Tam trukdo ir investicij, ir laiko trakumas. Todl imonems
isijungimasi klastef baty iSeitis Sios problemos sprendimui, nes MTEP iusijos (tokios kaip —
chemijos, fizikos, inzinerijos universitetfakultetai) uzsiimi naup gaminy karimu ir bandymais,

derinamais su vartotgjporeikiais.
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GNMK jmoniy struktara

Imores strukiira nulemia jos geliima skleisti Zinias ir jas kurtimores viduje ir visame
klasteryje. Kuo imorés struktira “plokStesn”, ty. kuo maziau hierarchijos ramg tuo
bendradarbiavimas lengvesnis, ¢i@i juda zinios bei darbuotojai laisviau pateikiaujas idjas,
kurioms nereikia pereiti daug pakpgki vadow; lygio, kur jos dazniausiai ir “uzstringa”. Horizath
imores strukiira leidZia lank&iau reaguotii naujoves, vartotqj poreikius ir gésmes. Jei klasteryje
didzioji daugumaimoniy yra horizontalios struktos joms lengviau bendradarbiauti tarpusavyje,
bendradarbiavimas yra visapusisSkesnis, greitesnisnkstesnis. Deja daugumoje iS apklaust
Lietuvos ir Sloenijos imoniy strukiira buvo labiau vertikali nei horizontaliag Balygojo imores dydis,
jei imoré buvo maza jos struiita buvo horizontalesn kuo didesa imorgé, tuo daugiau joje buvo
hierarchijos rang. Taigi remiantis Siuo aspekimorems gali liti sunku bendradarbiauti tarpusavyje,

0 Ziniosimoniy viduje jucks lé¢iau, nei to reikalauja stipri konkurencija.

Gintaro kelio naujyjy medziagy klasterio kultiira

Kaip jau mireta teorirgje dalyjei organizacin kultira ijeina normos, rutinosjprociai kurie
salygoja kaip darbuotojai mokosi, bendrauja bei kigé tai daro. Didzia dalimi tai atygoja
architekfirinés Zinios.Imorems siekiadioms efektyviaijsijungti | klasterio veikd batina adaptuotis
prie kity klasterioimoniy kultiry. Daugiau Kkliciy adaptuojantis patiria hierarchizuotos kutis ir
nedaug kii¢iy patiria — plok8ios. Dazniausiai klasterius sudaro mazos ir vidstiimorés ir ju
adaptacija tina lengva. Bet Gintaro kelio klasterio atvgmores nors ir mazos, daugumagkultara
yra hierarchizuota. Be to, klasteris yra tarptastikur kulfiriniai skirtumai yra itin reikSmingi (jau
minéti Lietuvos ir Slonijos verslo kuliriniai skirtumai), todl bitina naudoti priemones siekiant
subalansuoti kulirinius skirtumus. Té&au apklaustosiogmonres jokiy panadi priemoniy nenaudoja,
be to nevyksta jokie apmokymai ir seminarai, siskgupazindinti darbuotojus su Stovjos kulfira.
Tuo pa&iu Slownijos imores taip pat nezino apie Lietuvos Wirihius ypatumus. Lietuvos
RespublikosUkio ministerijos tiksluose inicijuojantj klasterio projekt jokiu kultiriniy adaptacijos
priemoni; ir netgi tiksli nenumatyta. Tai yra viena iS esmimriezasgiy létai ir sunkiai projekto

pradziai.

Pasitikéjimas ir atvirumas tarp GNMK imoniy

Pasitikejimas vaidina esminvaidmeri klasterio gyvenime, jis yra Zipiskleidimo ir bendro Zini
karimo pamatas. AukStas pas#jikno lygis nulemia efektyw Ziniy sklaida ir kirima. Pasitikéjimui

itakos turi atvirumas ir lankstumas, o tai taip a@anizacigs kultiros dalis. Todl apklausti imoniy
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lanksturma, galima vertinti patenkinamai. Konkretaus bendra@detimo tarpimoniy néra, nors jau
planuojamas bendras “intelektualios ir aktyvios ymsks” projektas.Imoniy pasitikejimas isimais
partneriais yra minimalusétito, jog visosimones dar rra susipazinusios ir neturi daug duomen
viena apie ki. Deja, supazindinimo programos taip pat nevykdormasyra gana didelSio klasterio
problema, nes jis kuriamas dirbtinai. Paprastastkldai pasaulyje susiformuoj&ldatiraliy rySiy tarp
imoniy, galutinis klasterio susiformavimas ir yr&l dmoniy tarpusavio gero pazinojimo. Vigltb
visos imores | klausimy ar jos siekia dalinti ziniomis atsakeigiamai, nes visogmores puikiai

supranta nauj pazangi idéju naud. Taigi stimulas bendradarbiauti tarponiy yra.

Potencialipy GNMK imoniy uzsienio rySiali

Imoniy uzsienio rySiai yra labai svard ne tik pdioms jmoréms, bet ir visam Kklasteriui.
UZsienio rySiai gali bti jvairas: eksporto, vartotqj tiekéjy, tiesioginiy uZsienio investicij bei tyrimo
ir vystymo susitelkim. Jeiimore turi uzsienio rysi, vadinasi ji turi galimyb gauti ne tikjvairesrs,
bet ir naujausios informacijos, apie vartatpptencialius poreikius, naujausias technologgasnybos
praktikas, vadybos Zinias ir dar labai dauguykiTai labai svarbus informacijos Saltinis. Be to
tiesiogires uzsienio investicijos skatineones tapti konkurencingesnis, novatoriSkesimis. Visos
apklaustosimonres teig turincios gana daug uzsienio rySikadangi beveik visos teig jog ju
pagrindiniai klientai yra uzsienio valstde. Lietuvoje tinkamos rinkoséra, o ir konkurent ju
veiklos srityse praktiSkai taip paéna. Ta&iau Siosjimores savo gaminiais konkuruoja su pasatrtis
imorémis. Tocdl Siuo aspektu itent Sio naujju medziag klasterio potencialiosimores yra

perspektyvios ir siekiamos konkuruoti globaliai.

GNMK jmoniy gehgéjimas gauti specializuog informacij a

Nuo imoniy gekejimo gauti specializuat informacip ir ja paskleisti klasteryje priklauso viso
klasterio konkurencingumas. Nuo vartetdyasimy poreikiy “nuspejimo” priklauso klasterio, o tuo
p&iu ir imoniy ateitis. Interviu 7 ir 8 klausimai buvo skirti iagyti § imoniy gelejima. Dalisimoniy
teige tiksliai zinartios ko nori j vartotojai, nes gamyba vyksta tiesioginiais uzsaig, dalissmoniy
teige, jog informacip apie vartotaj poreikius gauna internetu, kita dalis, jog iS leehcij, zurnaly,
interneto, uzsakayir pan. Vienogmores vadovas teig jog pagrindig informacig gauna tiesiogimi
kontakyy déeka. Jis teig, jog tiekiant produktusigyjamas pasiti§imas, iSaiSkja imores galimylegs,
tad jvairis vartotojai kreipiasii imorg, klausdami apie jos galimybgsisavinti ir tiekti naujus
produktus. Apklausfu imoniy informacijos gavimo apie galutupi vartotop poreikius galima
interpretuoti kaip nepakankamus. Ne vis$m®nés supranta, jog vartotojai tai ne tik tie kurie jaa
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imores klientai, o tie kurie dar galiti. Zinoma, labai svarbugmores tiesioginis bendravimas su
klientais, bet to nepakankajtmas ir visuotinis aplinkos pazinimas. Jenores pasinaudaot visy
esama informacijos gavima praktika,Ziniy gavimas zymiai pagéty, taigi jungimasig klastef joms

yra puiki iSeitis tapti konkurencingesnis.

GNMK jmoniy gehgjimas jsisavinti naujas zinias

Jei imore ir geba gauti daug naujos ir naudingos informagijoe gefjimo isisavinti naujas
Zinias Si informacija ir potencialios Zinios tamipaveré. Tockl lygiai kaip kitina gauti informaci,
taip pat ltina sugebti imorems p isisavinti, o ne palikti “dulkti” ataskaitose, kaip dazniausiai
atsitinka didziosiose Lietuvos kompanijose. Visglaustosimonrés tei@g, jog Zzinias isisavina
tiesiogiai bendraujant ir beveik visada tai paliedarbuotoy iniciatyvai. Pavyzdziui,imores
vadybininkams susitikus su uZsienio partneriaigjadyvavus konferencijoje ir kitaip gavus naudingos
informacijos Sios zinios tiesiogiai perduodamos oxad, kartais keletui kolag jei jie domisi.

Bendresnio dalijimosi ziniomis, ir nuomanisklausymo @ra priimtina taikyti.

Naujyjuy medziagy jimoniy vartotojy reiklumas

Vartotojy reiklumas itin svarbugmonres siekiui ieSkoti nawj ziniy ir kurti naujas zZinias. Kuo
reiklesni vartotojai, tuo labiaumoné yra vetiama tapti konkurencingesne iZinpagalba. Visos
apklaustojmores teig, jog vartotojai reikiis. Vienosimoniy vadovas teig jog ju pagrindire rinka —
Japonija, vartotojai — medziadgiekéjai moderniausioms elektronikggonems. Imores issilaiko todl,
kad tiekia aukdausio grynumo sudingus junginius, kuti — ar bent tokios kokys — kit tiekti
nesugeba. Daugelis tiek Lietuvos, tiek Sloyos imoniy gamina tokius gaminius, kurididZiausia
dalis vartotoy yra iS uzsienio valstyhi Toctl vartotop reiklumo lygis yra pakankamai aukstas, o tai

reiSkia jogimores turi stipg stimukb ieSkoti naujow ir iSlikti konkurencingomis.

Naujyjuy medziagy jimoniy konkurencijos stiprumas rinkoje

Konkurencijos stiprumas, panaSiai kaip vartotogiklumas vetfia imones ieSkoti nauyjziniy,
kurti naujas Zinias visose srityse: vadybos, proggamybos, aptarnavimo, finansiraspekd ir t.t.,
tuo hidu pralenkiant konkurentus. Kuo konkurencija a$keguo labiauimores yra priverstos
tobukti. Konkurencijos nebuvimas suteikismorems gala vartotoj atzvilgiu, kas sglygoja stagnaciy
patioje imorgje. Imorés nuro@d gana aukgtkonkurencijos stiprumo lyg daugiausiai 8 punktus (iS
10). Kai kuriy imoniy vadovai teig, jog konkurencija éra labai stipri, nes Sioje srityje reikalinga
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patirtis, partneri Zinojimas, naujai &jusi imoré negali efektyviai konkuruoti. Kitognonés vadovas
teige, jog Siimore Japonijoje tiekdama tolarklasss skystuosius kristalus isshé Kinijos gamintojus.
Imores trikumai — mazi pagumai, @l to ilgéja pateikimo laikas bei brangsta produktai. Masin
gamybos problemmingjo ir daugiau vadoy, Lietuvos ir Slo¥nijos imonés nepajgios gaminti daug
ir pigiai, nors gaminiai yra gerokai aukstésrkokyles jie yra brangs, o tai tampa Kitimi. Todél
imoréms jungimasis klastef yra puikus idas bent iS dalies panaikinta $iroblens. Daugiauimoniy

drauge gali sukurti pigegsprodukt ir gerokai auksStesis kokyles.

Kompetentingo personalo litinyb ¢ klasteryje

Kiekviena imore zino, jog kompetentingas personalas yra didzigugreones turtas.Imones
darbuotoy Zinios yra labai svarbios jos konkurencingumui.aliipgai specifiSko nauju medziag
klasterio darbuotojai yra itin vertingi. Visognorés teig¢, jog personalo svarba tokio paiZio
imorése yra labai aukSta. Nors ir ne visgmaores teigia vykdatios personalo apmokymus ir
nuolatinius tobulinimus. Pavyzdziui, organinei szgi — personaloéna, personal ruoSia patimore.
Naudoti personalo nuagn (“Outsourcing”) — nerizikinga tik nesétingu operacijy naudojimui,
bandant gaminti galutinius produktus jie tikrai bpgarasti. Apklausfju nuomone, idealu iy
personal ruosti kartu keletuimoniy. Dar viena problema yra ta, kad apmokytas perasn@Empa
labai brangus ir tuo gali pasinaudoti tarptatgikompanijos “perviliodamos” darbuotojus kartu gu |
Ziniomis. Lietuvos ir Slognijos imorems, neturidioms galimyby pasiilyti toki atlygi, koki gali
pastilyti tarptautiress kompanijos tai tampa labai rimta problema. éfognorems kitina sugebti
iISsaugoti darbuotqj zinias imorgje, net jiems i§us. Klasteryje darbuotojus lengviau iSlaikytil d
imoniy gausos, bei aukStesnpaggumy. Be to, vienas esmimiklasterio privalum — personalo kaita
tarp klasteriojmoniy, kuometimoniy specifika yra panasi, keantis darbuotojaiggaunamas naujas

pranasumaséti darbuotoy; aukStesnio lygio Zimireikalingy Sioje srityje.

Gintaro kelio naujyjy medziagy klasterio tipas

Klasterio forma nulemia Zinisklaidos, mokymaosi ir Zinikirimo poludi. Batent labiausiai nuo
klasterio formos priklauso zipikomunikacijos efektyvumas tarmoniy. Interviu 14-17 klausimai
buvo skirti nustatyti isimo Gintaro kelio nauju medziag klasterio tip. Kol klasteris realiai
nedirba, negalima konstatuoti be idlygog hitent tokia klasterio forma ir bus,¢au Siuo metu
nusimato aiski tendencija, kad klasteris yra “Viaiés remiamojo” tipo. Sio klasterio inicijavime ir
vystyme esmip vaidmen vaidina Lietuvos Respubliko&lkio ministerija, prie to prisideda ir

Slowenijos vyriausyl, bei Europos §ungos paramos fondai. Be to svaraidmen basimajame
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klasteryje atliks Lietuvos ir Sléwijos universitetai (zr. 8 priegl Klasterio veikla yra labai specifiSka,
joje pagrindinis vaidmuo atitenka komponeats zinioms, toél klasterioimorés sugebs lengviau
jas perprasti irisisavinti. B¢l svarbaus universitetvaidmens klasteryje galima daryti iS4¥adog
klasteris turi potencial tapti konkurencingu, nesékia universitai bendradarbiavimo su klasterio

imorémis bus kuriamos naujos Zinios apie paklausiusyking.
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ISVADOS

1. Klasteriai — tam tikroje geografije teritorijoje sukoncentruotos, tarpusavyj@eikaujartios,
vykdartios bendg veikla ir savo specifine veikla papildéos viena kiy kompanijos ir
institucijos.Imoréms jungimasis klasterius yra naudingasldiy priezasiy:

e Lengviau pasiekiami tigai, paslaugos ir Zmogiskieji iStekliai;
e Susikuria nauiji ir efektylis informacijos srautai;
e D¢l dideks specializacijos, klasteriuose e&as imorés tampa lankstess ir gali greitai
prisitaikyti prie pokyiu;
¢ Nuolatos bendrauja&ios imores lengviau prisitaiko prie pokiu.
Visi Sie aspektai itin reikalingimoniu ziniy karimui ir sklaidai, o efektyvus zigi kirimas ir
sklaida veda klasterignones prie konkurencinio pranasumo.

2. Pagrindinis klasterio konkurencinio pranaSumo wumgks — komunikacija, t.y. tarpusavio
bendradarbiavimas tatjponiy, institucijy, mokslojstaig;. Susipynus Sioms skirtingpoZiariy,
bet tos paios srities zinioms, atsiveria dirva naujiniy karimui bei inovacijoms, o kuiirinés
normos, tradicijos ir kitos bendravimo fono chaegigtikos palengvina zini sklaich tarp
klasteriojmoniy.

3. Operaciniam zinj vadybos pamatui dini trys komponentai: operaciniai lygmenys ir
atsakomyb; paskatinimas ir pripazinimas; laikas ir ekdwudominti ir bendradarbiauti.
Operacinis zinj vadybos pamatas valdo ir skatina tris vagsias organizacijosgas: dalijimsi,
bendradarbiavim inovacijas. Sioségos yra esminis Zinivadybos verslo pridedamosios srt
Saltinis jtakojantis klasten, kuriy veikla paremta operacine zinivadyba, konkurencin
pranasura.

4. ISskiriami du apibendrinti zigitipai: komponentiés ir architekiirinés zinios. Komponentiss
zinios susideda iS specifigk ziniy iStekliy, jgadziy, ir technologiy. Architekfirinés —
reprezentuoja supratimo vystysi regioninio klasterio lygmenyje per tinklaweiky rutinas,
tarpusavio priklausomybir bendrus interesus tarp klasterio naKlasterio lygio architekirinés
zinios, kurios susijusios su geografine vieta, pendros klasterio nariams ir neprieinamos
kitomsimonéms, jos sustiprina komponentirnziniy perdavim, absorbcy, pritaikymy ir kiirima
tarp regioninio klasterigmoniy ir sustabdo komponentinZiniy iStekéjima uz klasterio ril, tuo
suteikdamos klasteriui konkurengipranasury.

5. Pagrindiniai SeSi faktoriai padeda efektyviai gigklaidai, ji isisavinimui ir suteikia potencial
naup Ziniy karimui, tai:

e Strateginiai tikslai #mones savo strategijogakos mokymosi, zimi sklaidos ir Kirimo
lygiui ir tipui, kuris yra klasteryje suvokimastgisingos krypties nustatymas.
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o Kultara, ji iSdésto, apibézia ir nurodo rutinas ifprocius, kuriejtakoja kaip nariai mokosi
ir komunikuoja bei mastas kiek jie tai daro, dbkiultariniai skirtumai gali glygoti daug
sunkun.

e Pasitikjjimas —kuo labiau klasterigmonres pasitiki viena kita, tuo daugiau j@gy/ja Ziny
ir tuo p&iu yra geranoriskess dalijantis ziniomis.

e Organizacir konstrukcija (forma) klasterio forma nulemia jo valdymkas tuo pé&u
nulemia zing sklaidos, mokymosi ir nawjziniy kiirimo polid;. ISskiriami klastei tipai
yra Marsalo, Centro ir stipin Palydoviniy platformy, ir Valstykés remiami. Pastarojo
tipo klasteriuose Zimisklaida ir Kirimas yra efektyviausi.

e AiSkumagai komunikacijos ir zini sklaidos laipsnis tarp partnetklasteryje. Aiskumas
yra tiesiogiai susgs suimones noru atskleisti savo zinias.

e Mokymosi gegjimai tai sugebjimas priimti ir iSmokti Zinias.Imonés geresniais
mokymosi sugelimais gaus daugiau naudos i$ klasterio, nes sggagaugiau pajungti
gaut Ziniy.

Ziniy sklaidai ir Kirimui klasteryje padeda jo iSskirtinis statusagintuspecifiri socialiri
kapitah, neprekybines tarpusavio priklausomybes ir korite&s Zinias, kut visy kartu neturi
tarptautirts kompanijos.

Regioniniam klasteriui vystantisg¢ldglobaliniy Ziniy svarbos augimo, jis pereindarptautinio
klasterio lygmen Tai labai svarbugvykis zvelgiant iS zini sklaidos ir Krimo reikSnes
konkurencingumui aspekto. Kadangi regioniniam Idast labai svarbs tarptautiniai rysiai
tampa vystomi ne tik atskirklasterioimoniy, o bendrai viso klasterigjungiant juosj bendg
pelno siekim.

Priimti tarptautim arba uzsienio kompaanij klaster jo imoréms yra naudingiau, nei fiams
atskirai siekti internacionalizacijos, naginos susietos su kasdieénis operacijomis galiidi
atliktos zymiai efektyviau; gaunama zymiai daugiaaudingos informacijos; tarptaugs
kompanijos labiau patyrusios pritaikymo praktikoj€aigi realiai, klasteris iSlaiko savo
regioninio specifiSkumo konkurencingamo tuo pd&iu igauna papildom tarptautin Ziniy
iStekliy.

Tarptautinis Gintaro kelio nawju medziag klasteris iSanalizuotas remiantis tokiais aspsktai
Lietuvos ir Sloenijos bendradarbiavimjtakojartiomis aplinkylemis, tarp kuny maz; Saliy
ekonomilg ypatumai — t.y. mazos Salys nejgpa tiek investuoti MTEP, toal joms sudtinga
kurti naujausias technologijgsairiose srityse. Be to remiantis tokiais rodildigkaip BVP,
aukst; technologiy eksportas, bendros vidaus iSlaido$TEP, investicijosi MTEP pagal

sektorius parodo, kad Sléwvijos ekonomika gerokai aukStesnio lygio nei Ligsit.y. Slo¢nija
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10.

11.

12.

siekia iSsivysiusiy ES Saly ekonomik; lygi, o Lietuva tik “besivejanti” Salis). Sléwijos verslo
kultira ir etika yra aukStesnio lygio nei Lietuvos, &bk étina etiniy vertybiy itampa.

Gintaro kelio naujju medziag klasterioijmonres, pagal zini sklaidos ir kirimo efektyvuma
itakojartius faktorius, neturi tiesiogini strategini tiksly siejamy su Ziniy sklaida ir Kirimu;
daugelio imoniy strukiira yra horizontali;imorés nenaudoja joki priemoniy siekdamos
prisitaikyti prie bendros klasterio kalos; deja beveik visognonés nepajista viena kitos, tod
pasitikejimas ir atvirumas tarpyjlabai ribotasjmonrés turi gana daug uzsienio rySimorgs turi
ribotus hidus gauti specializugt informacip; imonés nenaudoja nawj Ziniy {sisavinimo
priemoniy; imoniy vartotojai reikiis; rinkos konkurencija yra labai stipritnoréms kitinas
kompetentingas personalas; klasteris yra Vatstylemiamo tipo. Taigi potencialioms klasterio
imoréms gali luti labai sunku dirbti tarpusavyje, nesra jokio iSankstinio pasiruoSimogma
komunikacijos targmoniy ir tarp valstylés institucij, kas glygoja sudtinga klasterio veikimo
pradza. Nors pagal analis aspektus klasteris galiitb konkurencingas, jeimonés daugiau
komunikuot, tarpusavyje, valstyds institucip baty smulkiau supazindintos apie klasterio
projekty ir Slownijos imones. Vis dito klasteris yra kuriamas dirbtinai, be walaus
formavimosi, kas galiagdygoti rimtesni; klasterio veiklos kii¢iu.

Remiantis teoriés literatiros analize ir Gintaro kelio nayji medziag klasterio tyrimu galima
teigti, kad hipote& pasitvirtino ir ziniy kiirimo ir sklaidosjtaka yra reikSmingesgntarptautini
klasteri; konkurencingumui. GNMK anaks rezultatai parad jog tiek Lietuvos, tiek Slanijos
imorems yra naudingiau jungtistarptautin klastef dél naujyju medziag rinkos specifiSkumo,
kurioje naujausios zinios ir darbuotojai turintygiakamy Ziniy yra nekainojami.

IS tyrimo analizs iSplaukia nauja, esminsvada, jog be zini sklaidos ir Kirimo tarptautinis
klasteris (remiantis Gintaro kelio nayy medziag klasteriu) ne tik ngaus konkurencinio

pranasumo, bet netgi jo susidarymas ir veikla vaktgkai ngmanoma.
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Tipin és gamybinés imonés veiklos-kasy grandiné (pagal Porter, 1985)

Valdymo ir inovaciy infrastruktira

Tyrimai, vystymas, projektavimas

Zmoniy istekliy vystymas

Apsiriapinimas istekliais

Proces Gamyba Paskirstymas Marketingas Servisas

aprapinimas

Saltinis: Lietuvos Respublik@ikio Ministerija. Klasten kirimo Lietuvoje prielaid analiz ir rekomendacij parengimas, 2002, p.53.
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Odiniai dirzai

Italijos odin és avalynrés ir mados klasteris

Sportire avalyre

A
A 4

Odiniai drabuziai

A 4

A
A 4

Odinés rankires

A 4

A
A 4

Odinés pirstires

A
A 4

Sintetire avalyre

Odiné avalyne

Kelioniniai batai

2. PRIEDAS

Odos ISdirbimaranga

\ 4

A

Avalynés jrengimai

A

Ody iSdirbimo gamykla

A

Apdorota oda P Odos apdirbimo
A irengimai
Kurpaliai Plastiko apdirbimo

A

irengimai

A
A\ 4

Slidingjimo batai

A

Dizaino paslaugos

A

Avalynés kompiuterigs
dizaino programos
(CAD — systems)

A
A 4

Tekstil @s mados
klasteris

Apres-slidirgjimo batai

Saltinis: M. Porter (Cluster and Competition), p. 5

A

A

Formavimojrengimai

A

A

Formos P Specializuoti
A automatiniairengimai
Modeliai Medienos apdirbimo

A

irengimai
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Kalifornijos vyno klasteris 3. PRIEDAS
Vyno gamybos

A

irengimai
Vynuogiy atsargos R Valstijos valstybigs institucijos P Statires
(Vynuogiy laukai) - (pvz. Renkamas vyno produkcijos ir A
ekonomikos komitetas)
TraSos, pesticidai, R P Buteliai
herbicidai - A
A 4 A 4

Vynuogiy derliaus
nuémimo jranga

Augintojai/ Vyninés/ Kamgiai ir dang:iai

,| Vynuogynai Gamybosranga |,

A 4

A

A
A 4

Vynuogiy plovimo Etiketes
technologija + +

\ 4

A

Viesieji rySiai ir
reklama

A

Mokslings, tyrimy ir prekybos
organizacijos (pvz. Vyno institutas, UC
Davis, kulinarijos institutas)

Specializuoti leidiniai
<« (pvz.“Wine spectator”,
prekybos Zurnalai

Saltinis: M. Porter, Clusters and Competition, p.5




Regioninio klasterio struktiriniai bruozai

4 PRIEDAS

Bruozai Marsalo ID Centro ir stipiny | Satelitiné Valstybés
(Italijos regionas industrijos remiamas
variantas) platforma industrinis

regionas

Dominuojantis rinkos | Vietine SMEs (Samll| Viena/keletas didali | ISorines  didZiosios| Viena/keletas

struktiira and Medium| imoniy ir tiekéju regiono imores valstybiniy institucijy
enterprise) apfipinartiy
infrastrukiiras

Ekonominé padétis Zema auksta auksta auksta

Vietiniy imoniy | auk3tas Zemas, isskyrlisZemejantis Zemas arbacrjoks

aktyvumo lygis paslaugas

Vidin é regiono | Gerai iSvystyta Tarp dideliimoniy ir | Minimali Auksta tarp institucij

prekyba tiekéju ir tiekéju

Esminés investicijos | Vietiniai sprendimai Vietiniai sprendimal, ISoriniai sprendimai Vietigje valdZioje ar
bet globaliai iSoringje  vietiniam
iSsklaidyti regionui

Pirk ¢jo-gamintojo Svarbus Zemas Zemas arba jokio Zemas

bendradarbiavimas

A

Santykiy llgalaikés sutartys llgalaiés sutartys Trumpalatls sutartys| Trumpalaék sutartys
reguliavimas
Bendradarbiavimas Zemas Aukstas Aukstas su motinindukstas su motining
Su uZ regiono rilyg kompanija kompanija
esartiomis jmonémis (institucija)
Darbo rinka Vidiné regiono. Labai Vidiné regiono. | ISoriné regionui, | Vidiné  (valstybinis
lanksti Lanksti vidiné didelei | kapitalas),
kompanijai nacionalii i Kkity
institucijuy
Apsikeitimas AukStas Vidutinis Aukstas, iSoriniai Vidutinis/  AukStas
personalu Saltiniai (profesional)
Darbuotojy Pirmiau (1) sul 1 su didele| 1 su didele| 1 su didele
isipareigojimai regiono industrija, kompanija, 2 sy kompanija, 2 sy kompanija, 2 sy
Antra (2) su| regiono industrija, 3 regiono industrija, 3 regiono industrija, 3
kompanijomis su mazomis| su mazomis, su mazomis
vidutinémis vidutinémis vidutinémis
kompanijomis kompanijomis kompanijomis
Darbo jéegos | Auksta Auksta Auksta aukst] Auksta
imigracija igudziy, vadovyles/
Zema Zzem jgudZiy
darbuotoj
Darbuotojy Zema Vidutire Auksta aukdt | Zema, iSskyrus je
emigracija igudZiy, vadovyles/ | valstykes institucijos
Zema Zzem jgudzZiy | pasitraukia
darbuotoj
Vietinis kultarinis | ISvystytas ISvystytas FaktiSkai nesantis ISvystytas
identitetas
Finansavimo ir | Vidiniai regiono Dide¢ imone ISoriniai ISoriniai (nacionalinig
techninées  pagalbos arba vietinis valdzios
iStekliai kariné baz,
Valstybes
universitetas a

tyrimy centras ir t.t.)




Vietinés prekybos| Stiprus dalyvavimas IS e nesantis Nesantis Silpnos

asociacijos

Vietinés valdzios| Svarbus Svarbus Svarbus Silpnas reguliavim

vaidmuo industrijos skatinime
Svarbus
infrastruktiroje

llgalaik & augimo | Gera perspektyva Priklausanti nu@réesminga @l veikly | Priklausanti nug

perspektyva dideks imores ir | perkelimo i kita vieta | valstybini institucijy

industrijos

dinamiskumo

Saltinis: sudaryta autés pagal R. Basant, Knowledge flows and industtiadters. 2002, p. 73.
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Ziniy itekliai regioniniame klasteryje

1.

Vidiniai klasteri y imoniy iStekliai

Mokymasis darant (gamybos patirtis)

Patobulinti procesai ir praktikasibbandymy ir klaidingy
eksperiment

Egzistuojadiu technologiy adaptacija ir tobulinimas

Produkty, proces ir praktiky taikymasimorgje

Vidiniai klasterio iStekliai

Ziniy sklaida tarp gamintqj

Ziniy sklaida tarp vartotajir irengimy/medziag ar produkcijos
Susijusios su paslaugomis gamintoj

Kompetenting darbuotoj mobilumas klasterio viduje

Mokymai ir jgadZiy vystymas inicijuotas klasterio

Rysiai tarpimoniy ir klasterio technologini instituciju (technologijos
vystymas, pritaikymas, bandymai, atestacija iy t.t.

Bendradarbiavimas tarp klasterio pritaikanimoniy ir imoniy
vystartiy technologijasifengimai, produkto dizainas ir .t.t)

RysSiai tarpimoniy ir vartotop esagtiy klasteryje (Tarptautits
kompanijos, didels imores)

IStekliai uz klasterio riby

Vartotojy ir prekiautoy; Zinios

Irengimy ir kity indéliy tiekéjai

Bendradarbiavimas tikrinime ar technolagiystyme su
technologigmis institucijomis ir kompanijomis uz klasterio wib

Mokymai iS iSoés

Lankymasis kituose klasteriuosgnnorése.

Saltinis: R. Basant, Knowledge flows and industciabkter. 2002, p. 71

5. PRIEDAS
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Ziniy sklaidos lemiami veiksniai klasteriuose

6. PRIEDAS

Faktoriali

Jtaka ziniy sklaidai (empiriniai
jrodymai)

1. Vidiniai klasterio faktoriai

Erdvinis artumas

Teigiama. Teigiama iSérir galimyke
aktyviam bendradarbiavimui, numangr
Ziniy sklaidai.

Horizontalis rySiai tarp imoniy,
gaminagiy panasSius produktus

Teigiama, bet
santykinai silpnas.

bendradarbiavimias

e Vertikalis rySiai tarp imoniy | Teigiama, bendradarbiavimas stiprus.
(naudotojas-gamintojas)

e Reiklis vartotojai Teigiama

e Aukstos technologijos Bendrai teigiama, bet priklauso nuo

(numanomos, kompleksiSkumas

organizacijos gamintojos.

Tradicirés industrijos

Ivairas rezultatai.

Socialinis kapitalas

Teigiama, suétingas iSmatuojamumas.

Klasterio strukiira

¢ Dideliy imoniy vaidmuo

Teigiama. Mazairodym.

o Klasterio tipas

Teigiama.

Klasterio gyvavimo ciklas

Aukstas pirmosiose fage.

Palengvinatiy instituciniy
strukfiry egzistavimas

(numanomos Zinios). Lemiamas

e Universitetai/Tyrimy ir
vystymo institucijos

Lemiamas aukst technologiyp klast. Ir
kai kuriems tradiciniams

e Asociacijos (standarta
tyrimai ir t.t.)

,Svarbu visiems tipams.

Industrijos poladis

Ribotas skaiius jrodymy, ziniy sklaida
svarbesa mokslu paremtose indsutrijos

D

Diversifikuotos/specifisSkos
industrijos

Ribotas skaiius irodymy, ziniy sklaidos
pobidis gali skirtis.

2. ISoriniai klasterio rySiali

ISoriniai vartotojai

Teigiama jei vartotojai reikls ir turi
mazai rinkos galios.

RysSiai sujrangos tiekjais/tyrimy
ir vystymo institucijomis

Bendrai teigiama.

RySiai su globalios produkcijg
tinklais ar preki grandine

sSvarbu tinkly/grindinés lokacija.

Tiesiogires uzsienio investicijo
(TUI)

s Priklauso nuo technologijos tkumo ir
TUI tikslu.

3. Politiné iniciatyva, aplinka

e Konkurencijos augimas (prekyboSkatina  pastangas  pasiekti  zinias.
liberalizacija) Priklauso ar optimalus konkurencijos
lygis.

e TUI politika Priklauso nuo tiksl ir jvykdymo

veiksmingumo.

Saltinis: R. Basant. Knowledge flows and industelakters. 2002. p. 72.
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7 PRIEDAS
STRUKTURIZUOTAS INTERVIU
Gerbiamasis Xmores vadove,

Esu Audroa Kacinskait, Tarptautinis zing ekonomikos ir zimi vadybos centro magistranbs
studené. Atlieku tyring apie Zini; sklaidos ir krimo jtakg Gintaro kelio naujjy medziag klasterio
konkurencingumui globalioje rinkoje.

Atsakymaii klausimus bus naudojami visiSkai anonimiSkeardijant bendrai kaip Gintaro kelio

naupju medziag klasteriojmores (jei sutinkate, galimavardinti konkreiai). Kad tyrimas atspiridy
tikra packti praSau iSsamiai atsakytpateiktus klausimus.

Atsakymuose su variantais galite pasiriniiery ar du variantusjrasant; langef Jums patog
Zenkl — “v”; “X” ar kt.

2. Kokie Jasy jmonés strateginiai tikslai yra susig su informacija, ziniy sklaida ir naujy
Ziniy karimu?

3. Arjiasy jmonés struktira yra labiau horizontali ar vertikali?

4. Ar naudojatés kokiomis nors priemoremis siekdami adaptuotis prie bendros klasterio
kult@ros?

5. Ar pasitikite savo partneriais klasteryje?

Nurodykite skalje (mazesnis skéus reiSkia mazegmpasitikejimo laipsr, pazynékite “bold”):

o1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

6. Ar Jiasy jimoné turi uzsienio rySiy (eksporto, vartotojy, tiekéjy, tiesioginig uzsienio
investicijy bei tyrimo ir vystymo susitelkimy)?

7. Kokiu badu gaunate informacija apie galutiniy produkty/paslaugy vartotojy poreikius?

8. Kokios informacijos Jums Siuo metu labiausiai tliksta?

9. Ar imoneé turi tiksl g dalintis savo ziniomis su kitomis klasterigmonémis?

10.Kokiais buidais jmoné siekiajsisavinti naujai gautas zinias?

11. Ar gaminamo produkto vartotojai reikl as?

12.Ar jmonés produkcija susiduria su stipria konkurencija globalioje ir Lietuvos rinkose?

Nurodykite skalje (mazesnis skéus reiSkia mazesgrkonkurencingurag)

0O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

13. Kaip manote, kokiu badu klasteryje gali bati “gaunamas” personalas (t.y. samdomas is
iSorés, naudojamos “outsourcing” programos, ketiamasi tarp klasterio jmoniy)?

14.Ar imoné¢je vykdomi personalo apmokymai (perkami seminaraimokymai pacioje
imonéje ir pan.)?

15. Ar valstybés (valstybiniy institucij y) vaidmuo klasteryje yra zymus/svarbus?

16. Ar klasteryje yra kelios ar viena pagrindiné jmonés (kaip centras)?

17.Ar klasterio imonés yra skirtingy veikly ir industrij u?

18. Ar jmoneés iSsicestiusios geografiskai arti?

Dékoju uz bendradarbiavim
Jei pageidaujate gauti tyrimo rezultatus, pasakyklt pasto adresarba fakso numerkuriuo
buty galima juos atssti
Dékoju uz atsakymus!
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8 PRIEDAS

Tarptautinis nauj yjy medziag klasteris

Klasterio technologijos ir paslaugos

Pagrindinés technologijos

Pagrindiniai gaminiai/ paslaugos

LiejimasjpurSkimo tidu

Automobiliy dalys

KarStasis Stampavimas Dalys E/E
Termoformavimas Pakuot

Liejimas putimo bidu Vamzdziai, profiliai
Irankiy technologijos Plokss, folijos

CAE technologijos

Namapyvokos reikmenys

Kombinuotos technologijos

Mediciniranga

Saltinis: “Amber road innovation regions” intermési portalas. Klasterio technologijos ir paslaugos.

Potencialis klasterio dalyviai

Potencialis verslo
partneriai i$ Lietuvos

Uzsiima

Kontaktai

UAB Auregis

Projektuoja, gamina,
aptarnauja: pramonts
automatikos aparata;
elektroniky automobiliy
dujinei jrangai.

Mituvos g. 2 / Savanagipr. 271
Kaunas LT-50131, Lietuva
Tel/fax: 8 37 313426
Mobilts: 8 686 38409

8 614 34419

8 686 54049
auregis@auregis.|t

UAB Exportera

Ivairiy produkt, tarpininkai
Baltijos Salyse

POB Vilnius LT 03011, Lietuva. Tel: +370
68626102, e-mail: inffo@exportera.lt

UAB Elmika Tyrimy, vystymo ir 41, Naugarduko g., Vilnius LT-03227, Lietuva
gamybos kompanija, Tel.+37052333426 , Fax.+37052163668
dirbanti mm-bang ir sub-
mm-bang matavimo
instrument srityje

UAB Eltesta Matavimo ir apskaitos Naugarduko g. 41, LT-03227, VILNIUS (5)

prietaisai

2333214

IT Expertus Vilnensis

Laborato#riranga ir
medZiagos

Mokslininky g. 12A, LT-08412, VILNIUS (+370
5) 2729374

UAB Geozondas

Kompanija gamina ir vyst(
Anteny matavimo sistemas,
skaitmeninius atrankos
osciloskopus,
pikosekundinius ir
nanosekundinius pulso
generatorius, GPRs ir kitus
komponentus UWB
radarams

Shevchenkos 16/2
Vilnius 2009 Lithuania
tel (+370 5) 2135404
fax (+370 5) 2333816
inffo@geozondas.com

UAB Keturpolis

Elektronia jranga priedira
ir taisymas

Savanorj pr. 271, LT-50131, KAUNAS (37)
313230

UAB Tikslioji sintez

Laboratorii iranga,
reagentai

Kalvarijy g. 201E, LT- 08311 VILNIUS - (5)
2135553

Valsena, V. Bartkeviaus [

Elektronire jranga, jos
prieziara ir remontas

Savanorj pr. 271 - 412, LT-50131 KAUNAS,
LIETUVA 37 310603

UAB Chromtech

Technologij
dekoratyviniam ir
antikoroziniam metal
pavirSiaus apdorojimui
karimas.

Cheminiy medZiag ir
preparai didmenire
prekyba.

A.Gostauto g. 9-227
LT-01108 Vilnius
Lietuva
Tel. +52122917
+5 2612441
Faks. +52126590
El. pastas: chromtech@post.omnitel.net
info@chromtech.lt
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AB Vilniaus Vingis

projektuoja ir gamina:
Elektronikos komponentus
televizinei technikai;
Nestandartiniugrengimus ir
rrangy,

Liejimo formas ir Stampus;
Teikia metalo
galvanizavimo paslaugas.

Savanoriu pr. 176,

Vilnius, LT-03154, Tel.: 370 5 239 25 00
Fakso Nr.: 370 5 239 25 55

El.paStas: info@vingis.It

www.vingis.It

Potencialis verslo
partneriai i$ Slovénijos

Uzsiima

Kontaktai

Adria mobil, d. o. o.

Gamyba ir pardavimas
automobilij-furgony,

gyvenamyjy furgon;.

StrasSka cesta 50,

8000 Novo mesto,

Slovenia

tel: +386 7 39 37 100
fax: +386 7 39 37 200
E-mail: info@adria-mobil.si
Information form

Akripol d. d.

Polimen gamyba ir
apdorojimas

Director:

Robert Krvavica +386 (0)7 348 16 04
robert.krvavica@akripol.rijateljeva 11, 8210
Trebnje, Slovenija

Alplast proizvodnja in
Trgovina d. o. 0.

Plastiko gamyba

Petrog 115 a
3301 Petrote
Tel.: ++386 3 713 24 50
Fax: ++386 3 713 24 54
E: info@aplast.si

Avto nad d. o. o.

Valvasorjeva 73
2101 MARIBOR, tel:+386 (0)2 429 29 31
fax:+386 (0)2 429 25 31
GSM:041/ 684-633
e-mail: avto.nad@siol.net

Bimex d. o. o.

Gaji 32
3000 Celje
Slovenia
info@bimex.si

Car-plast d. o. o.

Presavimo aparat

JerSice 1, 6230 Postojna, 05 720-4644
05 726-4097

Daplast, plastt ne mase in
orodjarstvo d. o. o.

Plastiko gaminiai

Legen 32, 2383 Smartno

T: +386 (0)2 88 21 010
F: +386 (0)2 88 53 590
E: daplast@siol.net

DEA Sezana milan Skapin
p.

5.Plastiko gaminiali

Partizanska cesta 82, 6210 SeZahn#05) 7301
000, fax (05) 7301 001
Kontaktna oseba: Milan Skapin, gsm: 041 614
706 , e-mail:info@dea.si

Dr. EKO, d. 0. o. - LJUBLJANA ZALOSKA CESTA 191, 00
LIJUBLJANA
01 528 20 74 dr.eko@siol.net

Editd. 0. o. Specializacija pakavimo | Sege 22, 3312 Prebold, Slovenija E:info@edit.

srityje

T:+386 (0)370 321 50; F:+386 (0) 370 321 57

ELKOPLAST Darjo
Fornazas s. p.

ir gaminius

Gamina plastiko medZiagag

00386 (0)51 32 48 87
Fax: 00386 (0)5 39 37 336

E-mail: info@elkoplast.com

Era koplas, d. 0. o.

Plastiko gaminiai

SAVINJSKAETA 10, NAZARJE

ETI GUM d. o. o.

Plastiko, gumos gaminiai

Obre&jdzlake
tel: +386-3-565-7590 fax: +386-3-567-4195 e-|
mail: etigum@eti.si
Copyright Eti Gum d.0.0. 2004 - design by Kivi
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Com

Feroplast Franc Sabotin s.

NMasci 28
9202 Makovci
Slovenija
Tel.: +386 02 55 18 033
Fax.:+386 02 55 18 034
GSM.: +386 041 546 710
feroplast@siol.net

Geberit — Sanitarna tehnika
d. o.o.

, Sanitarirgs technologijos
gamyba

Schachenstrasse 77

CH-8645 Jona

Phone +41 (0)55 221 69 47

Fax +41 (0)55 221 67 47
corporate.communications@geberit.com

Glider service Franc Novak
S. p.

Léktuvy daliy gamyba,
taisymas

tel.: +386 (0)4 53 53 400
fax.: +386 (0)4 53 53 410
Mobile: +386 (0)31 876 699
info@gliderservice-novak.si

Hidex d. 0. o.

Gamina ir taiso hidraulineg
ir pneumatines sistemas

Ljubljanska cesta 4,
8000 Novo mesto,
tel: +386 7 33 21 707
fax: +386 733 76 171
e-mail: info@hidex.si

Isokon d. 0. o

Plastiko gamyba

Avgust GorinSekdgede engineer
Tel. +386 (0)3 757 11 22
Fax +386 (0)3 575 45 72
e-mail: info@isokon.si

lzvir d. 0. o.

Specialus transportas —
automobiliy transportas

Cesta Il.grupe odredov 17,

1295 IVANCNA GORICA, Slovenija
phone: +386 (01) 7887 400

fax: +386 (061) 7877 900
e-mail:izvir@siol.net

Johnson controls NTU d. o
0.

Gamina automobili salono
dalis: £dynes, galy atloSus
ir t.t.

Pod gradom 1

S1-2380 Slovenj Gradec
Slovenia

Tel. + 386 602 504 500
Fax + 386 602 42 770

Karbon d. o. o.

Technologijgamyba

Partizanska 78
3320 Velenje
Slovenija
Tel: + 386 38982 119
Fax: + 386 3 8996 412
E-mail: info@karbon.si

Kolektor group d. o. o.

Komutatargamintoja

Vojkova 10,

5280 Idrija,

Slovenija

Tel.: 05 3750 100

Fax: 05 3750 150

E-posta: kolektor@kolektor.si

Kolpa d. d.

Voniograngos gamintojai

Rosalnice 5
8330 Metlika
Telephone: 00386 7 36 92 100
Fax: 00386 7 36 92 166
E-mail: info@kolpa.si
Web: www.kolpa.si

Kovinoplastika, lvan Povse
s. p.

Plastiko gamyba

Réca ob Paki 34
3327 Smartno ob Paki
T: ++386 (0)3 891 51 40
F: ++386 (0)3 891 51 41
E: kovinoplastika@siol.net
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Kum-plast d. o. o.

Metalirs dalys

PreSernova 1
1410 Zagorje ob Savi
Slovenija

Lajovic tuba d. d.

Gamina lengvojo metalo
vamzdzius, plastiko
vamzdZius, kosmetikos ir
farmacines pakuotes

VerovSkova 66

1000 Ljubljana

Tel: 01 568-1118

Fax: 01 568-5150
E-mail: tuba@siol.net
URL: http://www.tuba.si

LIV plastika d. d.

Sanitari) valymoiranga,
technikos produktai ir
termoplastikojrankiai

LIV Postojna, d.d.
Industrijska c. 2

6230 Postojna
Slovenija

Tel.: 05 728 37 02
Fax: 05 728 37 03
E-mail: tajnistvo@liv.si

MAKOP Podjetje za
trgovanje, proizvodnjo in
kooperacija d.o.o.

Plastiko gaminiai

KOKALJEVA ULICA 4, 1230 DOMZALE
01 724 84 32, 01 721 46 97 makop@siol.net

Marson d. o. o.

Transporto, medicinos,
irankiy plastikiniai gaminiai

Novatanova 4, 3202 Ljulima
Tel: 03 546 15 73

Fax: 03 427 00 35

E-mail: info@marson.si

Matic embalaza d. o. o.

TrzaSka cesta 279
1000 Ljubljana

GSM:  +386 (... Telefon: +386 (0)1 256 23
88
FAX:  +386 (0)1 256 23 87

e-posta:info@maticembalaza.si

MEDICOP — medicinska
oprema d. o. o.

Medicinire jranga

Obrtna 43, 9000 Murska Sobota SLOVENIA,
tel/fax: +386 2 53 11 203, e-mail:
info@medicop.si

Mehano d. o. o.

Zaislgamyba

Izola, Polje 9
SI-6310 Izola
Slovenija
telefon: +386/5/660-81-00
e-mail: info@mehano.si

Minerva zalec, d. d.

Plastiko vamzdziai ir
instaliacijos

Minerva d.d., Pongrac 101, 3302 GriZe, Slover
telefon: +386 (3) 71 36 200 , telefax: +386 (3) ]
36 202, email:uprava@minerva.si

ija
/1

Navodnik d. o. o.

Plastiko gaminiai

Kideva 25, 3000 Celje, Telefon: 03 425 84 0
Telefax: 03 425 84 09, e-posta:
navodnik@siol.net

OPLAST OfentavSek Tone
s.p.

Plastiko gaminiai

Oplast Ofentavsek Tone, s.p, Tigp@3, SI-3210
Slovenske
Konijice.

Panplast d. o. o.

Pakavimo produktai i$
polystierio, polipropileno.

Adamiceva 42

SI-1290 Grosuplje

Slovenia tel: + 386 1 786 25 00
fax: + 386 1 786 34 43

e-mail: info@panplast.si

Pepi — plast d. 0. o.

Ivairts plastiko gaminiai

Cesta gorike fronte 46, 52B0BETER PRI
GORICI, Slovenija
Tel.: +386 5 3935 120, Faks: +386 5 3935 121
E-mail: info@pepiplast.com

Plana d. o. o.

Plastiko gaminiai sodui,
darZui

PLANA d.o.o0., Ledina 9, 2000 Maribor » telefor
02 461 80 60 e plana@siol.net

Plastenka d. 0. o.

Plastiko gaminiai

Cesta Radshwmipte 55

1235 RADOMLJE
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Slovénie
Téléphone : +386 1 7295854
Fax : +386 1 7295860

Plastik d. d.

Plastiko pakavimo gaminig
techniniai plastiko gaminiai

i Kolodvorska 9
5213 Kanal
SLOVENIJA
Evropska unija
tel: +386 (0)5 3302600
fax: +386 (0)5 3302620
e-mail: plastik@plastik.si

Plastoform d. o. o.

Specialtransporto
priemoniy gamyba, pvz.
Automobiliai-furgonai

Central telephone: +386 7 38 44 200
Fax: +386 7 38 44 230
e-mail: info@plastoform.si

Plastro d. o. o.

Plastiko gaminiai

Zarova cestatdl63-5869-224, e-mail:
plastro@plastro.si

Polychem d. o. o.

Stara cesta 61
2311 Hae
Slovenija
tel.: +386 2 320 35 35
fax: +386 2 320 35 36
e-posta:; info@polychem.si

Polycom Skofja loka d. 0. o

Plastirdaliy ir jrankiy
gamyba

Tel: +386 4 5070 600
Fax: +386 4 5070 631
E-mail: info@polycom.si

Regeneracija d. o. o.

Apsaugirdai; gamyba
medziui ir kitoms
medZiagoms

Alpska cesta 43

4248 Lesce

Slovenija

Telephone: +386 (0)4 5317 070
Fax: +386 (0)4 5318 935

Internet; www.regeneracija.si

E-mail: info@regeneracija.si

RazgorSek Marjana s. p.

Rosina d. 0. o.

Razlagova 23, 2000 Maribor,
tel: 02 250-8685
02 250-8684
e-mail: franc.jakopic@guest.arnes.si

Roto — pavlinjek d. o. o.

Plastiko gaminiai

Cernelavci, Gokika 150
9000 Murska Sobota

T: ++386 (0)2 52 52 174
F: ++386 (0)2 52 52 179
E: matjaz@roto.si

I: www.roto.si

Salvi orodjarstvo

Plastiko gaminiai

Klanec 2, 6340la,
Tel: 05 640-3566
05 640-3567
041 685-378,
e-mail: salvi.izola@siol.net

Edvin Salvi s. p.

Planuoja ir gamifrankius
traukiniy statybai

Edvin Salvi s.p., Klanec 2, 6310 Izola;

telefon: 05/640 35 66; 041/685 378; fax: 05/64
3567,

e-mail: salvi.izola@siol.net

Savatech d. o. o.

Produktai iS gumos

info@savatesmfo@savatech.si>

Seca plast d. o. 0.

Plastiko gaminiai

Seca Plasb d.
PodSmihel 1
3270 Lasko
Slovenija
Tel: +386 (0)3 733 84 50
Fax: +386 (0)3 733 84 60
secaplast@siol.net

Starplast d. o. 0.

Plastiko gaminiai

Vajdova ul, 833 Send

Tel: 07 356-8210
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07 356-8211
e-mail: starplast@siol.net

Stramex pet d. 0. 0. Plastiko gaminiai Mestinj8Z41 Podplat | tel.: +386 (0)3 812 14
80 , fax: +386 (0)3 812 15 87
Sibo G. d. 0. 0. Plastikiniai pakavimo Hafnerjevo naselje 126
produktai 4220 Skofja Loka
Slovenia

Tel: +386 4 502 12 00
Fax: +386 4 502 12 10
Email: sibo@sibo.si

Potencialis MTEP partneriai iS Lietuvos

Vilniaus universiteto Fizikos fakultetas;

Vilniaus universiteto Chemijos fakultetas;

Kauno technologijos universiteto Chergsrtechnologijos fakultetas;

Kauno technologijos universiteto Aplinkos inzZinesjinstitutas;

Kauno technologijos universiteto Fizikmelektronikos institutas;

Fizikos institutas;

Puslaidininkij fizikos institutas;

Chemijos institutas.

Potencialiis MTEP partneriai iS Slowenijos

Nacionalinis chemijos institutas;

TECOS — Slo¥nijos jrankiy ir Die technologij vystymo centras;

Liublianos universitetas Chemijos ir chegsrtechnologijos fakultetas;

Maribor universitetas Mecharig inzZinerijos fakultetas;

Maribor universitetas Ekonomikos ir verslo fakudist

Maribor universitetas Chemijos ir chemijos inZijesifakultetas.

Saltinis: sudaryta autés pagal “Amber road innovation regions” duomenis.
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Audrore Kacinskait. Influence of knowledge creation and diffusion @mpetitive ability of
international and regional clusters // MBA GradomatPaper. — Vilnius: Unesco International Center
of Knowledge Economy & Management, Vilnius UniveysP007. — 92p.

SUMMARY

The most essential factor for company’s competitibedity in global market is the base of new
knowledge — searching of knowledge, knowledge aitigor and creation of new knowledge.

Clusters are geographic concentrations of interectenl companies, specialized suppliers,
service providers, firms in related industries asdociated institutions in a particular field. Mersd
of the cluster compete but also cooperate with edtoér.

The aim of the works to evaluate and to compare the influence ofwkedge creation and
diffusion on competitive ability of internationah@ regional clusters.

The object of the worls a regional and international clust&éhe methods of resear@re the
analysis of science literature, comparative ans)y#ie analysis of statistic data and documents,
interview, scientists’ consultation§.he main taskof the work are: to describe conception and
structural features of the cluster; to evaluatesagies and the role of knowledge creation and
diffusion in the regional cluster; to evaluate meah knowledge flows and the role of knowledge in
the international clusters; to compare the impasammf knowledge on competitive ability of
international and regional clusters; to analyzepbssibilities of knowledge creation and diffusion
Amber road new materials cluster.

The outcomes of this work arkenowledge creation and diffusion have much magaiscant
influence on competitive ability of internationdusters, than on regional cluster. The creation and
activity of international and of regional clustease impossible without knowledge flows. This is
because international cluster has specificity advidedge creation and diffusion of regional cluster
(social capital, no trading dependences and aathitd knowledge) and at the same time it has
important links with global networks and foreigmetit investments.

The Amber road cluster analysis results concludimet without knowledge diffusion and
creation clusters can not work effectively and evan not be created.

The work consist of 92 pages, including 5 tabl€spittures and there are 60 sources in the list

of literature.
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