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Gandai, gand plitimas, gand funkcijos, gmokslas, gmosklo teorija, skandalas,
informacija, neformali informacija, oficiali inforacija, informacijos tikumas, gang jtaka,

visuomeas, poveikis visuomenei.

Magistrinio darboobjektas- gand; funkcionavimo priezastys ir ypatyh rysys su
samokslo teorijomis ir skandalo situacijdyrimo tikslas istirti gando raid ir jo funcionavimo
ypatybes bei nustatyti jo saniyku amoksh ir skandalh veikimo principais ir aplinkyémis.
Pagrindiniaidarbo uzdaviniai ISanalizuoti teoria medziag; Atlikti teorinés medziagos sintez
Aptarti gandy samprat, ju atsiradimo, plitimo, perdavimo priezastis ir kddtis; Apsvarstyti
interakcijos dalyvius ir gando socialines funkcjj&ateikti amokslo teorijos samprat samoksh
plitimo aspektus,y politines prielaidas ir padarinius; Palyginti gandsamokslo teorijas,y kilimo
ir funcionavimo priezastis ir ypatumus. Pateikii gretimumo prielaidas; ISrySkinti gamdr
samoksly technologijas ir panaudojimo ypatumus, bei galippasakmes individui ir visuomenei;
ISanalizuoti skandalo atveju Ziniasklaidos priemdeikiamg informacip, aptikti ir iSryskinti gand
naudojimo ir skleidimo atvejus.suformuluoti iSvadlasekomendacijas.

Tyrimo analiz atskleid gand; raidos ir truknés priklausomyb nuo ga¥jo poziirio
kritinés ar transmisiés krypties. Taip pat, kad grépstrukiira, grugs isitraukimas gando sklaigl,
daro jtaka jo plitimui bendruomeife. Neatsiejamas gando atsiradimui yra ir vartpiopveikis,
informacijos toikumas ir @dlto atsirags poreikis igyti papildomy Ziniy, siekis suprasti ir
interpretuoti reiskip kaip ir nepasitijimas oficialiais Saltiniais, ziniasklaida, valdgidalyviais ir
institucijomis skatina gando kilianr sklaica.

Gandai ir gmokslai — artimi reiSkiniai.ykilimo priezastys, plitimas iftaka Zmoams
labai panaSi. Gamdsamprata, funkcionavimas ir daugelis socialifuinkciju atskleidzia galimas
Sio reiskinio gsajas su politika, managmsantyk su skandalais ir agokslo teorijomis, bei
neformalios informacijos ir komunikacijos panaudwji Sioje srityje galimybes. galime teigti, kad
kai kalbame apieasnoksl; ir gand; panaudojim, funkcionavim, o neretai ir apskritai apie i$u

esne — tai daugiau ar maziau kalbame apipdi dalyka ar reiskin.
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IVADAS

Tyrimo problema ir aktualumasKomunikacijos procesas yra labai platus ir
ivairialypis. Skiriasi ne tik komunikacijos aplinkogprocesai, modeliai, praneSimai, kanalai,
komunikatoriai, bet ir infromacijos turinys, josgsartis, patikimumas bei kiti aspektai. Dazniausiali
praktiSkai visai uzmirStant vigns komunikacijos aspekt- gandus. Reikuy manyti, kad taip yra
dél patios gana apibgzties, jog tai vien asmen kitiems perduodama informacija apie nevisai
aisSkiusivykius, kuriy patikimumas éra patikrintas.

Neformalios, organizacés komunikacijos tyjai nagrireja § objekt, kaip turing
nemaz ijtaka komunikacijos procesui, organizacijos veiklai, jegltirai ir reputacijai. Té&au
Zymiai maziau, bent Lietuvoje, yra tyéf|ama gand samprata platesga prasme.

Jei jie gali paveiktivairias organizacijos gyvenimo sritis, galime dagkivaizdzi
prielaida, jogiprastiniame, formaliame Zmogaus gyvenime, komuiijiaprocese jie daro nemgaz
itaka, yra vienas iS informacijos Saltipiinterakcjos metad ir socialumo, priklausomys tam
tikrai visuomenei, grupei pozymibei kartu nemenkas zmogaus psichologijos &yrm; objeki;.

Galime numanyti koki ijtaka gandai daro asmeniniame, tarpasmeniniame,
organizaciniame ir vieSajame gyvenime, kai galitpasauti gaunant tam tiknnformacip, ugdant
mastymo, suvokimo geijimus, ketiant gyvenimus iritakojant organizacijos darbo ar vieSojo,
politinio gyenimo jvairius procesus. Tatl gandus reikty suvokti kaip svanp darani jtaka,
formuojant objekt ir veiksn.

Juk bendraudami nuolat keameés ir neformalia informacija, kuriéna patikrinta,
patikima, bet tiktina. Gandai tenkina @isy smalsum ir aiSkina tai, ko oficiali informacija
paaiskinti negali. Ir daro tai labai operatyviai.

Gandai gali priversti kitaip pazveldtreiSkinius ir asmenis, gauti gyvybiskai svarbios
informacijos ir priimti labiau apgalvotus sprendispusvengti pavej. Gando poveikis gali ti
labaijvairus, jis gali paéti individui, grupei, organizacijai ar institucijgiasiekti uzsikizty tiksly,
bet gali ir pakenkti. Gandas patrauklus tuo, kadasol galimyl gauti vis naujos papildomos
informacijos apie mumgipimus asmenis bevykius ir taip juos geriau, visapusiskiau ir kriigu
vertinti, o pavojingas tad kad informacija, kuy jis teikia réra is patikiny ar patikrint; Saltiniy.

Priimdami informach, mesijvertiname, kad naujienos i$ oficialgaltiny gali kelti

abejoni;, nes jos fré¢jai gali turti saw interes ir tiksly, ar hiti kieno nors jtakojami.



Nepasitikjimas ziniasklaida ir valstybémis institucijomis yra paskata siekti papildomos
informacijos, nors ir iS nepatvirtipSaltiniy.

Sis momentas svarbus dar ir tuo, kad Zmogusgaugyvenantis aplinkoje kupinoje
paslagiuy. Sparti mokslo kaita, nuolat ateiri@s zZinios apiejvairias gésmes, 4 p&iu politiky
nevisada suprantamas elgesys ir nuolatiniai valsgibir visuomeniniai skandalai, ragina Zzmpg
aiskintis Sy reiskiny priezastis, pasekmes, skatina ieskoti atsakympimus klausimus. Tai pat ir
apsvarstyti smokslo teorijas, daznpolitinio ir visuomeninio gyveimo palydav Nepasitikjimas
Ziniasklaida, politiemis institucijomis kyla @l to, kad daznai iSry&ka Siy instituty slapti sanériai,
interes; grupi jtaka, say tiksly siekimas, bandymas manipuliuoti parzais ir vieSaja nuomone.
Sioje sferoje nemenkfunkcija atlieka neformali komunikacija ir nepatvirtintafdnmacija, kitaip
tariant — gandai.

Siame darbe ir bus siekiama aptarti patia gand ir samoksl; aspektus ir su tuo
susijusy problematilg.

Tyrimo objektas.Gand; funkcionavimo priezastys ir ypatgh rySys su @nokslo
teorijomis ir skandalo situacija.

Tyrimo tikslaslstirti gando raid ir jo funcionavimo ypatybes.

Uzdaviniat

1. Aptarti gand samprat, ju atsiradimo, plitimo, perdavimo priezastis ir kdgris.

2.. ISnagrigti interakcijos dalyvius ir gando socialines furjksi

3.. Pateikti smokslo teorijos samprat ssmoksh plitimo aspektus, yj politines
prielaidas ir padarinius

4. Palyginti gand ir samokslo teorijas, y kilimo ir funcionavimo priezastis ir
ypatumus. Pateiktyjgretimumo prielaidas

5.. ISrySkinti gand ir ssmoksl technologijas ir panaudojimo ypatumus, bei galimas
pasakmes individui ir visuomenei.

6.. ISanalizuoti skandalo atveju ziniasklaidos @iy (konkretiai spaudos) teikiam
informacij, aptikti ir iSryskinti gand naudojimo ir skleidimo atvejus. Suformuluoti iSeadir
rekomendacijas.

Tyrimo metodasKritiné mokslirés literatiros ir Saltinip analiz, sintez, asmenias
autoriaugzvalgos. Vieno skandalo publikacigtvejo analig ir intepretacija.

Saltiniy apzvalga.Kadangi Sio darbo tikslaséra analizuoti gandus organizaén
komunikacijos kontekste, jokiiSleisu knygu ar straipsni nagrirgjancu gandy samprata ir
funcionavimy lietuviy kalba rera. Lietuvoje, gando problematikai skirto darbo qaieS pos

ménesip netugjome, iSskyrus pavienius straipsnius pabecius Sh tem, kuriuose pateikiama



empyrire tyrimo (gretiau gal paste)imo) medziaga. T@au visai neseniai pasirédteorinis
analitinis profesoriaus V. Pruskaus darb&keformalios komunikacijos ritualaigando granga,
socialire organizacija ir sklaida’; skirtas gando fenomenui analizuoti. Deja, Vilsidiniversitetas
Sio naudingo darbo gali pabiti tik viena egzemplion ir ta bendrojoje skaitykloje centriniuose
ramuose...

RaSant gdraly buvo remtasi uzsienio autgrstudijomis:

W. A. Peterson and N. P. GiBumor and Public OpinignG. W. Allport and L.
PostmarnThe Psychology of Ruma.T.BucknerA Theory Of Romor TransmissioR; L. Rosnow
and E. K. FosteRumor and Gossip Researcht. J. PrietulaAdvice, Trust, and Gossip Among
Artificial Agents.

Darbo strukfira. Darlg sudarovadas, penki skyriai, iSvados, bibliografnuorodos,
santrauka anglkalba.

Pirmoje darbo dalyje aptariama garshmprata, kilimo ir plitimo priezastys, pereinant
prie socialini funkciju, uZiuopiant asajas su skandalaisgnsokslais ir j1 veikimui viuomerje,
kas ir yra nagrigfama antroje darbo dalyje. Kieje Sio tyrimo dalyje gandir ssmosklo sampratos
sugretinamos, o ketvirtoje aprasomagsppnaudojimo galimyds bei galimos pasekis. Penkta
dalis skirta publikacij analizei ir gand skleidimo ziniasklaidoje pavyzdziams parodyti.

Sis darbas galiilii naudingas visiems tyréjantiems neformadi komunikacij, gando
fenomen, gand; reiSkimgsi ir plitima visuomegs gyvenime, joitaka Siai sferai. Taip pat
besidomintiems politine sferagraokslo teorijom, skandalatvejais ir gand veikimu ir poveikiu
Siose srityse. Sis darbas naudingas tolimesnierimsags, nes jokio panadaus tyrimo apjungian
Sias sritis rasti neteko.

Darbo naujumasAtliktas tyrimas nagriéa Lietuvoje mazai tiriam sriti — gandus,y
atsiradimo ir funkcionavimo ypatybes. Be to, Sialagbe nustatomas gandsantykis su@noksiy

ir skandal veikimo principais ir aplinkyémis.



1. GANDU SAMPRATA IR RAIDOS YPATYB ES

Siame darbo skyriuje bus aptariami gandwokos aiSkinimai mokslo literatoje,
analizuojami gando raskos ypatumai. Aptariamas gsa@ip neformalaus bendravimo veiksmas,
nagrirgjamos jo kilimo priezastys ir sociainpaskirtis. Norint suprasti gandaida, pirmiausia

reikia suprastiy sampra4, atsiradimo aplinkybes jtaka individo ir visuomeis gyvenime.
1.1. Gandy apibréztis

Ivairiy autory teiginiai yra gana skirtingi ir atrodo, nepadedgprasti kada gandai
plinta, kaip jvyksta susitarimai ir kokiom aplinkyin jie gali kiti daugiau ar maziau teisingi.
Allport ir Postman teigia, kad ,daznai manoma, gamdai yra ,pagrazinami“ pasakojimuose arba,
kad jie iSpwiami, jgauna sniego gaktes efeky. Si sampratadna teisinga. Nors mes tikrai randame
isiterpimy ir aplinkybiy jtakos, téiau tai rodo, kad jie atsiranda tiktldpaastrinimo intereso. Nei
vienoje misy eksperimentinj situaciy neiSaiSkjo patobulinimas, kuris netarnauja nasajom ir
riSlumui pasiekti, nei pabtia pagrindinius istorijos momentus.*

Pasak Later, Peterson ir Gist ,ar gandas perdaypnoceseigys sniego gmiztes
efekt, bus padidintas, priklauso nuo perspektyvos nymatinterpretacijoje. Sniego gratés
augimas, nurodo auganiSpletima ir iSreiSkia, kad detés yra iSlaikomos, o naujos éids yra
pridedamos. Apzvelgiant \dsGestalt fenomen kaip susijug su gandais, gré&iausiai kilug i
bendro Saltinio ir skilusi gausyle detali;, susidarojspidis kad Sis fenomenas véikaip sniego
kamuolys. Zinoma, tai buvo smulkmesusikaupimas; éra zinoma ar kokios nors i§ yisiskai
dingo perdavimo ir papildymo proceseTuo tarpu Caplow mano, kad perdavimo efektas labia
yra skirtas teiginio paggtumui padidinti nei sumazinti.

Amerikeiiy mokslininkas Bauer tirdamas Soviehjungos pabgeélius pastebjo, kad
»-dauguma kiekvienos klas atstou, gandais émési labiau nei spauda, bet tarp kiabuvo dideliy
skirtumy. Tik 56 proc. valsti@iu teige, kad gandai patikimi, tuo tarpu net 95 proc. naest

inteligentijos gandais pasitijo labiau nei spauda™

Y Alport G. W, Postman, L. The psychology of rumor Prieiga per Interngt
http://www.garyfeng.com/wordpress/2005/04/21/thgepslogy-of-rumor-and-gossifiaréta 2006-03-03

Rosnow R.L., Foster E.K.Rumor and Gossip ResearcHinteraktyvus]. Prieiga per Internet
http://www.apa.org/science/psa/apr05gossip. fifteta 2006 02 12
®  Buckner H.TA Theory Of Romor Transmissifinteraktyvus]. Prieiga per Internet
http://www.tbuckner.com/Rumor4.htriiaréta 2006-03-03




Taciau Buckner savo straipsnyje, daro priedaidkad Sios sampratos éna
prieStaraujaéios viena kitai, o kaip tik papildo ir kiekviena jyra teisinga pagal savo kit®
aplinkybes. Ji sukelia klausignar gandai yra tikgk ir teisingi, kai jie yra perduodami? Ir po
eksperiment Tailoras Buckener‘is daro iSvadkad gand tikslingumas priklauso nuo situacijos
strukfiros, kurioje gandai plinta.jpastebjima atitinka keli gando apibzimai.

Pasak T. Shibutani, ,gandai - tai cirkuliuojantinkenikacijos forma, kurios pagalba
Zmores esantys nevienareikSmiskoje situacijoje, susiang panaudodami savo intelektualin
potencij sukuria proting situacijos interpretacij** ,Gandai - tarpasmeninio bendravimo metu
perduodama neformali informacija. Ji aiskina tai,daaiskinti oficiali informacija negali taip, kad
nekilty jokiy klausimy,o gandas taksmalsumo poreikgali patenkinti ir atlikti tai labai greitar*

Gandas - tai nepatvirtintas praneSimas, perduoslantaraktyvios komunikacijos
metu, vienam Zmogui bendraujant su kitu akadj, kuris remiasi objektu, asmeniu, situacija, o ne
idéja ar teorija.1 § apibgzima jtraukiami visi reiSkiniai susj su gandais, paskolomis ir
apkalbomis. Esminiai gandbruozai yra tai, kad jie yra nepatvirtinti perdaa momentu ir kad
juos perduoda vienas Zmogus kitam.

Pabgziama, kad tyrigjant gand perdavim visai nesvarbu ar jie teisingi ar ne,
pagrindirts gandos savyis yra tai, kad jis perdavimo metwra patvirtinamas, bei kad yra
perduodamas vieno individo kitam. Ir gméjui reikia primti pozicip dél gaunamo gando.

1.2. Individo poziiris gando atzvilgiu

Zmogus gali atsidurtjvairiose situacijose santykyje su gandais. Gandastaacija,
gali itakoti zmog pasirinkti kritiSky vertinima, nekritiSlky vertinima ar perdavimo krypt Breifly
teige, jei Zmogus pasirenka krifirpoziari, tai reiSkia jog jis naudojasi kritikos galimybeslarti
tiess nuo melo tame gande, kuis girdi. Jei Zmogus renkasi nekritinertinima, jis nesugeba
atskirti gande es&ios tiesos nuo melo. O jei zmogus nutaria rinkesdaviny, tai reiSkia (kaip
paroct laboratoriniai tyrimai), kad jo kritiSkumas nesiwa. Taigi iSskiriamos trys zmogaus
pasirinkimo kryptis, kurios lemia gando vertirinT tolimesre sklaich. Sias individo pozicijas ir
aptarsime pl&au.

Kritine kryptis Pirmiausia reikia pazyét, kad zmogus gali astyti apie gana
kritiSkai, jei jis yra pakankamai iSmanantis gartdani. Jis gali liti turéjes tiesiogir asmenin

4
5

Iouenmos I'.I'. Kommynuxamuenvle mexnonozuu osadyamozo éexa. Mocksa, 2001, p.280
Pruskus V.Gando fenomenas: kilimo priezastys ir sociedirffunkcijos[interaktyvus]. Prieiga per Internet
http://images.katalogas.lt/maleidykla/Fil54/Fil_02128.pdf Ziaréta 2006-02-12




patirt, susijusa su ta tema. Jo iSsilavinimas, pagrindai ir patigali nustatyti tam tikrusémus
panaSiai informacijai, eséiai paskaloje ir jei gandas sutampa su tuo, kaslbauwo zinoma
anksiau, tai Zmogus bus skeptiskas, jis¢pajatskirti tieg nuo melo.

Be to, gandai kyla tam tikrose apibtose situacijose. Jei Zmogus yra jgt#nas su
situacija, jis jau zinos ko reiky tikétis remiantis patirties duomenimis. Tarkime, jetégnt
rinkimams, pradeda sklisivairiy ziniy, gand, apie kandidat amorai, elges, tai Zmogusipraks
pasverti kritiSkai ar idamagprastaiitarus ar skeptiSkas, gali atpazinti Zzenklus gangeatikrinti ji
remiantis tam tikrais faktais, prieS paskleidZigrar kazkaip kitaip veikiant.

Kitas aspektas, leidziantis zmogui vystyti kritisiusugebjimus, yra pastovi
interakcire sistema. Jei Zzmogus iSgirsta gan§l nepaistamojo, jam sunkui jivertinti, tafiau jei
paskala iSgirstama i$ kazkokio asmens, kuris j&3¢au yra perdags gand, gando pgméjas turi
galimybe prisiminti praeit ir patikrinti kalketojo patikimurna.

Kartais gandai cirkuliuoja pagtai uzdaroje grugpe, tokie gandai daznai vadinami
Zmogaus, kuris juos pré&o skleisti vardu. Literairoje pateikiami pavyzdziai, kagprastire to
forma yra pasakymas ,remiantis Jonu Joioal.”, ,pasak Jono Jon&o” , o tai Zzmogui girdidiam
gand,, leidzia prisiminti kitus Jono paskleistus gandusnaéio pozicija grugje, kaip ir jo
ankstesnieji pasirodymai, tampa tais duomenimigjala remiamasi siekiant nustatyti nauj
paskal patikimumy. Ypatingai jo gandui ,svorio® prigs jei jis susigs su Jondio pareigomis
organizacijoje, zinutbus labiadtikinanti, nei jis j skleist; neuzimdamas tam tikmpareig iS kuriy
srities yra gandas.

Jei Zmogus gali ir iSbando savo kritiSkaigand; atzvilgiu, tai turi tam tiky pasekmi
gandui. Jis gali:

e Perduoti tik svarbiausias gando dalis, atmesdamasminius momentus.

e Aptikti klaidinga informacip ir pasalinti §

e Perduoti gangl nepakeist, jei jis nesuranda neesmg arba klaidingos
informacijos.

Zmogaus pozicj ar vertinti gand kriti3kai lemia jo asmeniis savyls, tugta
patirtis bei situacijos, kuriose jis gangriima.

Nekritinis poziris. Tam tikros aplinkybs ar emocijos gali trukdyti ar iS vis
panaikinti kritikos galimyh. Pirmiausia tai gali nulemti, jog Zmogus turi @i tikéti gautu
gandu, todl jis bus maziau links atmesti paskal Jei jis nori, kad taiiity tiesa, tai retai taps melu.
Netrukus pries baigiantis Antrajam Pasauliniam karasklido gandas, kad karas hsig Jis iSplito

labai greitai, nes daugylZmoniy norjo, kad tai ity tiesa. Daug kritiSik Zmoni; patikejo tuo.



Kitas momentas, neleidziantis zmogutikkritiSku, kai jis atsiduria situacijoje, kurioje
néra anksiau buws ir neturi ankstesniziniy apie galim gando form. Situacijos primygtinumas
ar nepriklausomos informacijos stoka, arba abuvgisniai, gali Zmogaus gé&ima kritiSkai
mastyti paversti be&giu.

Situacijos aspektas, taip pat didelis trukdis, wgiks kritiSkumo pasireiSkimo
galimyke. Kritinése situacijose daug zmansmirinéja aplink, visi susidoje, tiesiogiaijtraukti ir
ieSkantys informacijos, ir pastos, stabilis gand kanalai yra nutraukiami. Gandperdayjo
patikimumas retai ina tinkamai jvertinamas. Tokiomis aplinkymis agitatorius jgaury
pranasur Sia sumaisgt pabaigti savaip.

Kitas veiksnys mazinantis kritiSkuiryra tada, kai visiSkaidna nieko zinomo apie
visiems aktuaj jvyki, visuotinio susidorgimo objekt. Tai visada bent laikinai sumazina kritikos
lygi, kol patikima informacija tampa prieinama.

Taipogi kritiSkumo lyg ir gekejima taip ivertinti gandus lemia ir asmes zmoni
savyles ir charakteristikos. Kai kurie zmém iS tieg turi labai menkusrodingjimo standartus,
daZniausiai @ prasto iSsilavinimo ar nepatiklaus p@o | pasaul Klapper po daugelio tyrifimy
tokia charakteristif vadina jsitikingjimu® (persuasibility), bruozu, kuris atrodo negugsi su
specifirem temont.

Taigi jei zmogus nesugeba lavinti ir naudotis s&wvitiniu mastymu cl aukiau
pamirety priezasgiy, jis gali:

e Biati linkes spekuliuoti gando prasmis, kad pritaikyt jas savo idjoms,
pritarimams, nuomonei ar paZiui.

e Modifikuoti gandy, siekdamas priartinti pabaigos ptj

e Sutikti su iSskirtine gando versija, kanéliau jis praeina.

e |Skraipyti gand racionalia arba irracionalia kryptimi, priklausontaio jo
paties protini poreikiy.

e Sutikti su originaliu praneSimu, kuris atrodytupasakoja situagij Kazkas,
ka jis jau yra gir@djes praeityje, gali @iti susig su esamu gandu ir téldgal
buti priimtas kaip tiesa.

Zmogus gali nekritiSkajvertinti gand ne tik &l savo asmenni bruo#, bet ir cl
didelio aplinkos ir situacijs poveikidvairus iSriniai trukdziai gali sutrukdyti kritiSkaernystyti

gaut informacip.
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Perdavimo kryptis.Galutinis poziris | gand,, kuri gali priimti Zzmogus yra —
perdavimas. Tokiu atveju, paskalrinys yra nesusig su zmogumi, jo vienintelis interesas yra jo
perdavimas. Mazas vaikas papraSytas perduoti @eskéuri jis nesupranta, puikiai atlieka
perdavim. Kai kurie mokslininkai vaikus yra pavadinneutraliais perteijais. Allport'o ir
Postman‘o eksperimentuose itin iSr§€k Sis santykis su gandais. Eksperimentuojant, Zmog
nurodoma daugybsituacijos detaii, kurias \¢liau prasoma perduoti. Taigi pagrindiniai peréav
tikslai yra perteikti Zinug ir bati kuo tikslesniu. Pirmine savo prasme tai yra naghes atminties
Zaidimas’

Zmogus, kurio pofiris i gand yra perduodamasis, prig@d prie inZinierigs
informacijos transmisijos triukdmingu telefono ty&ampratos. Sis triukSmésiterpiaj pranesim
ir zinute, kuri galiausiai pereina yra atsitintinai iskraipy Sis triukSmagsiterpiaj pranesim ir
Zinute, kuri galiausiai pereina yra atsitintinai iSkraigy InZinieriniame modelyje ZodZiai¢ra
girdimi, nes juos uzgozia triukSmas. Min mokslininky eksperimentuose zodziai pranykstd d
sunkumo atsiminti daugiau nei dvideSimt nauj skirtingy informacijos vienat, taigi, tai tas pats
triukSmas, tik kitu pavadinimu. Teu tokio perteikimo poildis gretiausiai yra retas uz
laboratorijos ril.

Jeigu Zmogaus paxis i gand, yra transmisinis, jis gali:

e Pasalinti praneSimo dalis tam, kadigigtu tikra prasm.
e Pritaikyti ji prie savo kalbinj gelgjimu.

e Selektyviai pamirsti dalinformacijos.

e Perduoti zinug taip, kaip buvo instruktuotas.

e Samoningai nei iSkreipti, nei pataisyti pranegim

Taigi individui svarbu net tik gandivertinti, bet bet dar svarbiau yra nuspresti, ar
perduoti ir kaip j perduoti priemjui. Cia gali kiti susiduriama sijvairiais interakcini situacij

kalbantis aspektais, kurie taip pat gali paveikimdo vertinim ir tolesr jo raidy ir sklaidh.
1.3. Gando komunikacija: interakcija, perteklius ir pakartojimas
Paprasto pokalbio metu daugelis dalyra pasakomi daugiau nei viekarta. Pati

kalba savaime yra pertekdinPertekliaus efektas paprastai zinpadaro aiSkesnir pasalina kai

kurias triukSmo sukeliamas problemas.

" Allport G. W., Postman, lThe psychology of rumoPrieiga per Intenet 5
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Atliktuose eksperimentuose kalbos pertekliagseannes jj turi tik natirali zmogaus
kalba. Dalis bandymo kontrie yra ir kad A sako B praneSnir B iS karto turi | pasakyti C. B
negali pradyti paaidkinti zinég kol jos rra perdags. Sio metodo siekis yra padidinti triuk&m
kiekviename pakartojime. Tai yra labai nepanaswrmali situacip, kai bendraujantys asmenys
kalba apie gand Pokalbyje akisi aki Zzmogus iSgirsta gaadir papraso paaiskinti zingtarba
nurodyti jos 3altify jei jis jos nesupranta. Zmés sveikos situacijose retai yra pasigvgagjai. Jei
tik Zodis ar fraz néra aiSki kontekste, apie Kukalbama, kalktojas dazniausiai suvokia, kad
klausytojas jo nesupranta ir tdgberfrazuoja savo teiginNet jei kallétojas ir nesusivokia, jog yra
nesuprastas, tai klausytojas suvoks, jog nesupkastaakoma ir paprasys paaiskinti.

Be to, tokiose situacijose abu asmenys turi gdlimspksti problem kartu,
kiekvienam panaudojant savo specifines Zinias, ruttleZinutes ar gando prastes suvokim.
ISskyrus tuos atvejus, kai klausytojas pastebi,alipetojasi gandy ineSa tam tiky psichologing
aspekt ir dél takto klausytojas, neneslamas sukelti prieStaravimatsisako aiskinimosi.

Tokiu atveju, kai gandas yra pokalbio ar samprotaviema, téiau nezinoma nieko,
dél ko galima Mt tikriems, interakcija sukurs modifikupt Gestalt kiekvienoje diskusijoje,
susijusioje su gandu.

Jei vienas iS asmengali kritiSkai perzvelgti garg jis gaks pataisyti ki dalywv,
nebent kitas yra labasitikings savo pasakojimo tikrumu, arba turi stigroreilf tikéti tuo, tokiu
atveju joksirodymy kiekis nesugriaus jgitikinimy.

Kaip miréta perteklius bna jprastiréje, natiralioje siveikoje interakcijos procese.
Tosk pertekliusvadinams pasikartojimo pertekliurbaboratorijoje atliktuose eksperimentuose,
subjektui gandas yra pasakomas vieno zmogaus &kg Vkarts. Normaliuose bendruomés
aplinkoje, jis greliausiai gand iSgirsiy daugiau nei viensyki. Asmuo gali j iSgirsti iS to paties
Zmogaus su kai kuriais nedideliais pakeitimaigrypimais ar paaiSkinimais arba iS keletoykit
zmoniy. Si situacija kokybiskai skiriasi nuo vieniniglgveikos, kai asmuo jau pasisavina \ie#
poziariy apie gand ir turi vienos ar kitosasies informaci.

Kol vienintekje interakcijoje zmogus turi pasikliauti savo ziiagrindais, nadamas
panaudoti savo kritiSkum pasikartojatioje syveikoje, jis gali remtis nepriklausomomis Ziniomis.
Toks Zinojimas gali @i ir teisingas ir klaidingas, bet jis pastato Zmog daugiau maziau
lygiavertiSky packti su kitu asmeniu, kuriam jis pasakos gantzuot paprastai klausijant,
siekiant iSsiaiskinti prasen jis gali perteikti savo asmenigand,. Vietoj sutikimo jis gali abejoti,

teisingai ar klysdamas prieStarauti. Tokiu atvejarbiais tampa gamdiesa ir melas.



Taigi aptarus veiksnius, kurie prisideda prie gasdpratimo ir plitimo, remdamiesi
Buckner, kuris savo straipsn§jepagal galim pasirinkti poziiri (kritinis, nekritinis ir perdavimo)
bei pat gand, jo turinio tiesingum ar meh sudaé keturias galimas gando suvokimo ir galimo
perdavimo situacijas, galime numatyti tolegando raisk.

1. Kiritinis poziiris ir teisingas gandas. Jei asmuo kritiSkaérpé teisingy gand, ir
pasiek susitarina savo pirmoje interakcijoje, sek&ose gveikose jis bus informuotas daugiau. Jei
bus daugiau teisinggand; (susijusi su panasias faktais), jie iSgrynins jo Zingjim padidins jo
kritinius gelgjimus. Jo tikroji reakcija bus patvirtinta. Tai@tpjis gaés informuoti Zmones, su
kuriais susitiks ¥lesrese interakcijose svarstydami dalykus, kujie gali nezinoti arba gali ti
pamir&. Jei kas nors sutinka su klaidingu gandu, jiggatmesti tokpranesSim ir jtikinti ne&ja jo
klaidingumu. Bet kokie gandai, kuriuos jis suzingeaudosis” jo Ziniomis: jie bus tikslesni nei,tie
kurie bus gauti i$ bet kokio vienintelio Saltinio.

2. Kritinis poziiris ir neteisingas gandas. Jei zmogus aimdaidinga gand,
panaudodamas savo kritiSkumo ¢ehus, jie zinos jog tikrai neteko klaidingos infoacijos. Jei
jis vél iSgirs tokias paskalas, jisirinksis atmetimo pozici Jei asmuo iSgirs teisiagzersip, jo
pozicija bus - kritiSkai tai priimti. Tuo atveju,ak kritiSkai atmetamas netikras gandas, nors
situacijos zinios netampa tiksleésn neperduodama iSkraipyta informacija. Kitu atyejai po
klaidingo gando teisinga versija yra iSgirstamdritiSkai priimama, asmens zinios bus tokios pat
tikslios kaip ir t, kurie kritiSkai prémé teisingy gandy,. Be to, Zzmogus gali pagerinti, paaiskinti ir
ispeti klaidingus gandus Kai jis perduos teisimgaskal versij.

3. Nekritire kryptis. Jei asmuo stokoja kritiSkumo su¢jehy, nesvarbu ar jis gauna
teisingy ar klaiding; gandy, jo zinojimas neturi joki duomem, kad gatty apginti ar sustiprinti jo
poziiri. Kiekvienoje gveikoje toks zmogus ne tik iSgirsta, bet ir priito& gand, ir skleidzia j dar
toliau. Jis gali samprotauti su tuo Zmogumi, sudabendrauja, pateikdamas tinkam klaidinga
informacij, nebent jis yra su kritiSko paitio asmenybe, kuri gali pataisyii Gandasgys nauj
bruoz; dialektinio proceso metu sujungdamas senus gasdusaujomis reikSamis, kurios gali
buti pakeistos pateikiant geresimstorija. Kuo daugiau kait asmuo dalyvauja interakcijoje, tuo
labiau jis skleidzia melaginagr iSkraipyt gand. Tokiu atveju gandag)ys sniego ghiztes efekd.

4. Transmisia kryptis. Daugialyp interakcija tarp individ su transmisiniu poiriu

paprastai tuity praeiti atminties trtkumus ir gandas téfty atsirasti nepakis’
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Gando raiSka, perdavimo situacijos ir pasirinktogptks, ne tik nurodo tolimesgn
gando sklaid, bet ir pazymi interakcijas ir jos dalyvius, kugli bendrauti, priimti ar perduoti

gandus pagal tam tikrus modelius.
1.4.Gandy grandinélés ir tinklai

Diskutuojant apie vienkartin ar daugkartia interakcijas pateikiami du skirtingi
pavyzdziai. Pirmuoju atveju tai — granédi&y kai gandas juda nuo Zmogaus prie Zmogaus sarijini
budu per daugyb vienintely saveiky. Kiekviename tasSke yraageika tarp gana zinartio ir jo
nezinarkio zmogaus. Elementarus grandes pavyzdys atrodyttaip:

A -->B--> C-->D -->E -->F

Antras gand variantas yra tinkld& kai daug ?moni iSgirsta gang daugiau nei i$

vieno Saltinio:

il
A y¢: & /lF
X E
B D/I

Abu Sie pavyzdziai yra tipiniai konstruktai. Betrlaje bendruometje pasireisSkia abu

atvejai. Tas pats gandas gali pakeisti gratidenmodel i tinklo ir grizti atgal i grandirglés.
Bendruomeas charakteristika, kurioje plinta gandas, formwsijaktirines kryptis, kurios formuoja
serijines grandiéles ar daugkartiss siveikos tinklus.

Jei tik Sie du grandités ir tinklo modeliai yra paimami ir jei manoma (déusiai tai
nerealu), kad to modelio visi dalyviai tugipaf poziiri i gand, tokiu atveju yramanoma numatyti
gando perdavimo efektyvumir pasekmes. Tai pademonstruojama |ejfgel susiejatioje
perdavimo modg¢l su galimais Zmoni priimartiy ir perduodatiu gand,, poziriais | ji ir

numatomi galimi gangsklidimo ir turinio pokgio rezultatai.
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1 lenteé
Gand; perdavimo galimos paseksivertinus poZirius

MODELIS KRITINIS POZIORIS NEKRITINIS PERDAVIMO
POZIORIS KRYPTIS
Serijiné grandirele Nedidelis susilpgjimas | Nedidelis iSkraipymo | Greitas informacijos
dél atminties tikumy. augimas silpréjimas.
Teisingumo/klaidingumg Lyginimas,
santykis iSlieka didelis* tikslinimas,

asimiliavimas

Daugkartire Didéjantis tikslumas DidZiulis iSkraipymo | Hipotetinis.
interakcijos tinklas gandui judant tinklu augimas tiksliam Labai ktas
Tiesos/ klaidingumo gandui pasimetus tarp informacijos
santykis didja greitai klaidingy silpréjimas.
Radikalus tiesos/ Gandas lieka

klaiidingumo santykio| nesugadintas

kritimas

*Tiesos/klaidingumo santykis nustatomasikakty kieki dalinat iS netiky fakty
skatiaus praneSime.

Matyti, kad gand sklaida socialigje aplinkoje vyksta pagal strukt, suformuojatia
perdawjus ir priiméjus i modelius. Tai nulemia kiek kartas pats Zmogus girdi gandio p&io
gando kiekis nurodo, kad Zmogus graisiai liina tam tikroje gruge, kuria domina ta pati tema ir
jos nariai yra daugiau ar maziau artimai sus{jas \élgi lemia gando raiskir poveiki individui ar

visai grupei.

1.4.1. Gandai bendruomesje

Ar gandas sklinda bendruomigs, ar grugje, kai kurie Zzmoés gali iSgirsti 4 gand,
viemsyk, kiti daugiau nei vienkarty, o dar Kiti gali neiSgirs jo visai. Gando pasikgru kiekis
priklauso nuo situacijos, nes kai kurie gandailgkaau vertingesni, tad yra kartojami, o kai kurie
nors yraidomis ir teisingi yra pernelyg trikdantys, kadtlp pakartoti. Tédiau nesvarstant atskiro
gando individuali bruoz, pasak Buckner‘io, galime iSskirti du grupinio iggkintamuosius,
itakojartius gando sklaidos ir pasikartojimo pristabdyar paskatinim. Tai grugs ar publikos

struktira, per kuri ir kurioje gandai sklis ir grugs isitraukimas ar susidaijimas tema.



Grupes strukiira. Paprastai kalbant, galima sakyti, jog yra artimassiskaidziusi
grupe ar publika. Jei grugge kontaktas tarp jos nariyra glaudus ir besisiantis, o bet kuris jos
narys gali susitikti su kitu be jokidideliy sunkuny, tokia grug yra vadinama artima grupe.
Reikéty pazyneti, kad réra svarbu ar tai pastovi, nuolaijnar laikinai susidariusi grip suvesta
bendro intereso, naralios nelaings, arba tai gali diti ir minia. Tokios, kui laika egzistavusios
grupes, islaiko nekinta#ia sociometrir strukfira, kuri yra gana gerai apitta. Tokip grupiy
pavyzdziais yra mazi miesteliai, studerdrganizacijos, brolijos ar bendraiai, kariuomeis
burys, psichiatrig ligoniné, gaujos ir panasSiai. Bet kurioje iSySgrupiy yra aukstas aveikos
laipsnis ir gandai, sklindantis Sioje gejg, plis iS vieno nario kitam ir dazniausiai siggatgal.
Minioje gandas gali praeiti kelekarty, to pasekrgje didelis kiekis zmonj ji iSgirsty daugiau nei
viem karta. Taigi ir daugkartiniai tinklai artimose grége yra tiktini.

ISsiskaidziusi grup ar publika yra apiidinama, remiantis faktais, kad sociometrinio
pasirinkimo linijjos dazniausiai ifprastai yra grandés nei luriai (nors tokie kriai ir artimos
grupes daznai egzistuoja susiskaidziusios gsupiduje). ISsiskaidziusi grépyra Zenkliai didesh
nei artima, labiau paplitus geografiSkai, sti b iSkylartiais apribojimais bendrauti akisaki.
Seima kaip stiprus vienetas yra iSsiskirsios grugs dalis. Tokios grugs nariai @ra linke
bendrauti taip daznai su tokiu gausiu kiekiu befkgn pazstam; asmen, kaip tai vyksta artimoje
grupéje. Individualios draugyss modelis turi tendenayj bati iSsiskaidziusiam tarp segmentuot
santykiy vaidmen,.. Kadangi daug gamdyra susi tam tikromis funkcijomis ar vaidmenimis,
iSsiskaidziusios grugs narys yra links labiau iSgirsti tokvaidmenisSkai susijusggand kol jis yra
susigs su to vaidmens, kazkokia veikla. To pasekojes tagmuo gréiausiai gand isgirsta tik
karty, nes greiiausiai jo nesutiks savo kitvaidmen veiklose. Zinomajmanoma, kad gandas bus
susigs su bendru visuomeniniu interesu,dgcs gali pasklisti per vig iSsiskaidziugi grug, bet tai
turi bati gandas, paveikiantis \dsgrupe. Tokias gandais gahy bati karo pradzia ar pabaiga,
prezidento atsistatydinimas, gamtos katastrofainGas gandas gali iSsiskaidZiugirup; pakeisti
artima. Kaip pavyzd galime pamiati Cikagoje vykusius gats lenktyni; siautjimus, po kuri
gandai, apie dauggbmirciy, iSSauk daugylk zmoni i gatves susieiti, aveikauti su jau
dalyvaujariais ir net laingti, apginti savo pozicij.**

[sitraukimas ; temy. Kitas grupinio lygio kintamasis yrasitraukimas ar grujs
susidongjimas gando tema ir turiniu. Jei gandas paveilsa grupe kaip grug, tai susidorgjimas
bus jadiamas iS vig nary. T&iau jei gandas paveikia tik dagrupes, subgrup, domgjimasis
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nepasklis plé&ai. Kuo didesnis nei vidutinis grép susidorgjimas irisitraukimas, tuo didesrbus
motyvacija paskleisti gandus.

Artima gruge su aukstusitraukimo lygiui gando tem sukels auk$t pasikartojiny
koeficient, nes gandas eis iS vieno nario kitam ir gugtgal. 1Ssiskaidziusioje gréjp su dideliu
isitraukimuj gandus, gréiausiai bus patirti ir gando grands) ir gando intensyvus aktyvumas, kai
pakankamai zmonibus ar susirinks kartu aptarti gandus.

Artima grug su menku grupinigsitraukimu, sudarys tik grandiles is jtraukiy ir
perduodatiy gandy asmen. Caplow, ameriki&iy mokslininkas tyrigjas gandus, nustat kad
gandai nesusjj,su svarbiausiais grég interesais, papréausiai nesugeis juctti gand; kanalais,
nors daugelisy buvo prieinami visais atzvilgiais®.

ISsiskaidziusi grup su silpnuijsitraukimu iS es@s tikrai neiSgyvens gandveikimo.
Néra tikimasi, kad didZioji tokios grés nariy dauguma isgirs gando tie kurie iSgirs gréiausiai
suzinosj tik i$ vieno Saltinio. Galimas atvejis, kad artj@grupeje gandai veiks labai intensyviai,
o Sifg grupe supanti susiskaidziusi bendruomeresuzinos apie tagrzodelio.

Grupes jsitraukimas ir artimumas — atskirtis formuojaanatia pasekmi klasifikacija,
pagal gand perdavimo ir pasikartojimo daznamBe to toki klasifikacija galimaijvertinti kaip
motyvacijos ir galimyhi reitinga.

Klasifikuojant yra jvertinama grugs strukiira, jsitraukimasi gand ir jo tem,
pasakojimai, pasikartojimai ir gangberdavimo modelis.

2 lentet

Grupessitraukimas, grugs strukiira ir tikétinos gand perdavimo pasekés

ISITRAUKIMAS | GRUPES PASAKOJIMAI | PAKARTOJIMAI | MODELIS
STRUKTURA
Aukstas Artima Daug Daug Intensyvus tinklas
Aukstas ISskaidyta Daug Sporadinis Daugiausia
grandirelés,
keltas maif
tinkly
Zemas Artima Keletas Beveik nei vienp  Keletas ynaz
grandireliy ir
tinkly




Zemas ISskaidyta Beveik nei vienp  Nei vieno Labntpos
grandirelés

B. Hayes teigia, jog aptiko prielaidkad gand pasakojimas yra smagus tol, kol tu
vienas Zinaid gand, o tavo auditorija ne, negnma jokio jaudulio skleidZiant nuvalkiotas naujienas
,Zmones iSlieka gando skledjhis tol, kol jie sutinka neiSmalius, kurie labai troksta suzinoti
gandy; po to skleidjai tampa malSintojais, kurie vis dar Zino gandet yra netek susidongjimo
skleisti j*.*2

Daley-Kendall ir Maki-Thompson modeliai supapraatinformalizuoja tok socialin
proces. Abu modeliai tinkami maiSytai visuomenei, gb@dmones gali atsitiktinai susidurti vienas
su kitu vienodomis galimydmis. Kitas prastinantis suvokimas yra tai, kad Zésasusitinka ,du su
dviem® (two-by-two), o ne didesse grugse. Tokia poria interakcija yra valdoma griagt
taisykliy:

o Kai skleictjas sutinka smalsuplSis tampa skleigu, o tikrasis skleiéjas
toliau tesia platinim

o Kai skleictjas sutinka malSintqj jis pats tampa uzgnia¢jn

o Tuo atveju kai susitinka du sklejdi, modeliai iSsiskiria. Pagal Daley-
Kendall versig, abu skleidjai tampa malSintojais. Anot Maki-Thompson taisgktik viera
IS skleickju pavetia gniauzju; kitas tsia skleidim,

o Visos kitos gveikos (neiSmadlis- neiSmaalis, neiSmaalis- gniauzjas,

malSintojas- mal$intojas) neturi jokpasekmi jokiai pusei*®

Taisykks paaiSkina kofl gandai yra patys save ribojantys Siose modeliuose
Pirmiausia, sklei¢jai yra atitraukti nuo daugybs nezinatiyjy ir gandas nuvilnija per visuomes
dali. Bet jei skleidjy daugja, jie pradeda susidurti ir tokiuiu tampa malSintojais. Jéjdnas
nuo nezinadiojo iki skleidéjo yra negiztamas, akivaizdu, kad gandas galiausiai turi ntijniai
visi skleictjai taps malSintojais. Ne taip akivaizdu yra, kgaskutinis skleiéjas turi iSnykti pries

nezinariyju paklausos issekim
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Aptaremeé, kad gandas plinta bendraujant individams kpmunikacija ir tuo p&u
gando perdavimas vyksta tam tikroje bendruoijeear grugje. Lygiai kai grugs strukfira ir
isitraukimag gand, daro jo raikSai tamtikritaka, taip ir gandas daro poveigrupzms ir socialinei

aplinkai, kurioje jis yra priimamas ir platinamas.

1.5. Gando socialias funkcijos

Vienas iS svarhi gando socialini momeniy yra tai, kad jis didinavisuomenés
socialinio vieneto vientisumg. Tai jvyksta kai gando aptarimo proceso metu, @gsupiduje
iSrySkéja bendra pozicija, sumga individualy nuomony skirtumai, kas ir padidina grég
vientisumy. Bendras dalyvavimas skatina Zmagasijausti vienos komandos nariu, 0 tugigar
daugiau Zina&iu uz Kitus ir tai taipogi skatina susitelkam

Kita gando socialié funkcija yrasprendimg priemimo sqlygojimas, esantjvairiems
konfliktams (tarpgrupiniams, tarptautiniams). Saikinéje visuomegje paveikti vienai pusei kit
trukdo ir jstatymire baz, ir visuomegs nuomor. Tod:l tampa svarbios tos priemés) kurios
pactty paveikti didesés visuomens dalies nuomanapie tarpgrupiiy tarptautin ar tarpvalstybin
konflikta, pakreipiant vienai is konfliktuoj&h pusiy naudinga linkme. Sie procesai skatinami
platinant atitinkara informacip ir pritaikytus duomenis, kurie yra pateikiamizmiasklaidos ir
neformaliais kanalais. Taigi gandai ne tik veilbat ir skatina sprendimo pmima.

Gandai, siekiant tikslo, galiahi naudojami ne tik informacijai gauti ar skleishiet
kartu ir Zlugdyti, kenkti, diskredituoti kitiems. Akivaizdu, kad ikirinkimires kampanijos metu
pastebimas gamdapie kandidatus,yj asmenimn gyvening, praeit, tikruosius siekius ir tikslus,
polinkius, rySius pagaépmas. Be to, toks gamdnaudojimas pastebimas ne tik politikoje, toks
tikslo siekimas Zinomas versle, sporte, &dje ir pan.

PanaSiai gandas naudojamassigkiant provokuoti veiksmus, naudingus vienai i$
konfliktuojantiuy pusiy, pavyzdziui sukelti streikus, boikotus, riauSepanasias reakcijas. Vienas iS
literatiiroje pateikiam pavyzdzi nurodo situacy, kai opozicija platina gandus apie produkto
iSnykima, taip priversdam@mones supirkiéti prekes, sukeliant kainaugim ir deficita. Tuo tarpu
Zmores tokioje situacijoje kaltina esarwaldZi.

Gandai naudojami ne tik pakenkti, bebponentams klaidinti. Yra zinomi istoriniai
atvejai kai skleidziamos kalbos apie karppagguma, armijos dyd ir pan. sumazindavo prieSo
karinj ryZzta. Arba atvirks$iai, galima klaidinti nurodant savo silpnanr nepasirengir kai kad

elgesi nacistirg Vokietija, bandydamikinti, jog yra nepasiruoSusi sunkiai ir ilgai kav



Be Sii savybiy gandai taip pat padeda zmoguisiorientuoti naujoje aplinkoje ar
situacijoje, nes apipina zmog papildoma informacija kai zmogus atsiduria neaiS&i ir
pavojingose situacijose. Individas atsigs tokiose situacijose retai turi tinkamas, patikéimo
informacijos kaip jam reiiy elgtis, todl jis nafiraliai ieSko papildomos informacijos, kuri piug
jam susiorientuoti. Gandai gali suteikti tokios ar@halios informacijos, taau ji ne tik gali padti
susiorientuoti, bet gali ir padidinti bagnar sukelti panik, taip pat iritamm visuomesje ir sukelti

masinius neramumus.

1.6. Gando sklaida ir jos priezastys

,Gandai prieinami visiems, nes jie reikalauja negmpadimo, o tik nuojautos ir
liezuvio lankstumo* Per gandus atskleidZiama ?mogaus eg@istmigimtis ir reikiasi
alternatyvaus bendravimo, paremtgpageigojadiu pasitikejimu, poreikis.

Akivaizdu, kad gando sklidimo procese yra svarbastik jo turinys, bet ir gando
vartotojas, kurisd gand, priima. Gand priéméjas pirmiausia pripagta silomo gando turip
pritaiko ka jau Zino, kad gatu toliau svarstyti. Gangd skleictjas tikisi, kad vartotojas priims
informacip be prieSiSkumo, taau priéméjas gali nepritarti turiniui. Norint kad gandagitip
primtas reikia, jog skleiga ir priéméja siety pana8is interesai ir siekiai. yJ neformali
komunikacija tuéty vykti apie tai, lg abu kazkiek zino jiemsipima tema ifvykiai, poelgiai,
susijusios savyds) ir tai gatty papildyti nauja informacija.

V. Pruskus pastebi, jog ,.obna tam tikra situacija, kuriojetlby imanoma, kad
neformali informacija virstu gandd™ Tam reikalingos trys pagrindia prielaidos: tinkama vieta
atirauti; noras gauti papildomos informacijos apezinona dalyka ar reiskin; Saltinis, kuris gilo
tokia informacija’®

Vieta keistis neformalia informacija, dazniausiamipa poilsio ir laisvalaikio vietos,
kur susirenkama atsipalaiduoti ir pabendrauti, pasiu ir apsikeisti informacija, apie mazai
zinomus dalykus, aptartvairius skandalus, iSkilusiysvzieSum, smerktinus dalykus.

Gando situaciy kuria ir noras gauti papildomos informacijos amleminargius
ivykius, reiskinius ar asmenis ir kartu Saltinistigur pateikia toka informacip. Tokiu Saltiniu gali

buti ir kitas asmuo, ir organizacija, ir Ziniasklaglpriemors. Pabéziamas Ziniasklaidos vaidmuo
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-KUri gyva gandais, jais pati minta ir maitina ygoudingesni naujien istroskug skaitytop. Kuo
didesre konkurencija ziniasklaidos rinkoje, tuo didéshkimybé¢, kad gandui, kaip paklausiai
prekei, bus suteikta vis Zenklgsvieta informacini paslaug erdwje.*’

Tuo pa&iu galime pastelii, kad ir informavimo, Ziniasklaidos priemés siekdamos
konkuruoti tarpusavy, tenkindamos nuolatiporeil§ zinoti, daznai pateikia kelias arba vis
naujesnesivykio aiskinimo versijas ir taip skatins kurtis aet sukuria gandus. Tuo {a
monopolinis Ziniasklaidos priklausymas taip pat panrankiu gando skleidimui, siekiui gandu
paveikti Zmones iry samorx.

Dazniausiai gando objektu gali tapti svarbus, mik§as nevienprasmiskai
aiSkinamasivykis, kurio baigtis vis dar éra zinoma. Keletas kijtautoriy laikosi nuomoss, jog
vystantis visuomenei, kai kurie atsirandantys lieigk negali ti paaiskinti remiantigprastais
metodais ir koncepcijomis. Taip nailiai atsiranda poreikis ieSkoti naypaaiskinimo bdy, kurie
atsakyt i rapimas problemas ir galgale patenkint smalsum.

Informacija, kuri turi visuotin reikSmingum, yra igijusi ,visuomenir dimensia —
kalbeti apie dalykus, kurie yra svarb, turi praktie reikSne konkretiam individui, socialinei
grupei ar visuomeneit® Gandai kyla tokiomis aplinkyimis, kai vykstantysivykiai tiesiogiai
palietia individo ar grups interesus ir pasizymi neapiitumu ar neaiSkumu, dgtikinamy
paaiskininmy, kuriuos pateiki tradiciniai autoritetai (valstyds tarnautojai, ziniasklaida)éra arba
sunkiai prieinami. Tai tarsi nusako ir Sis apihmas, nurodantis kad ,gandas — tai informacijos
atsiradimo ir sklidimo visuomefe procesas, kai ji dar nepatvirtinta oficigi§altiny arba jau
paneigta.*

Paprastaijvairias Zinias apie svarbiugrykius, asmenis,y veiksmus ir poelgius
gauname iS oficiali Saltiny, kuriais vienu ar kitu lygiu pasitikime. Kita ved, kiekviename
informacijos pateikime visada yra dailykkuriuos Zmogs supranta skirtingai, nes tai lemia keletas
faktoriy tokiy kaip skirtingas ZmoniiSsilavinimas, kuliriné patirtis, amzius, profesija ir pan. Taip
pat skirtingas turinio suvokimas, nes zré®rsuvokdami ar apildlindami gvokas,i jasideda ir
savo turin, savo supratimapie dalyly. Pasak V. Pruskaus, taip atsiskiria zinojimas alaigka ir
»Zinojimas apie tai, kas tai yra“. Pastarasisapimeformalios komunikacijos formai — gandui, nes

remiamasi ne faktais, o nuojautomis iélggnémis.
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Pastebima, kad zmogus primdamas informacgali ja nepasitikti dél menko
pasitikejimo valdzios institucijomis, jos zmeémis, tiek ir @l turinio iSraiSkos, jos sudingumo,
abstraktumo.

Taigi kyla hitinybé dekoduoti ir suprasti, paaiskinti say informacip kasdienio
gyvenimo gvokomis. Toks paaiSkinimas neiSvengiamai yra papilds savo supratimo deiadis,
iSskiriant, akcentuojant vignar kita aspeki. Toki papildymy jtakoja asmens iSsilavinimas, jo
kultaros lygis ir tuo paiu jo interesas. Kintant ir pasipildant informagijpildosi ir gandas. Tuo
paiu mazja galimyke informacip patikrinti ir atsakomyb uz jos autentiSkum

Allport ir Postman iSskiria, kad svarbiausias vais skatinantis doatis gandais yra
informacijos tiikumas dominafia tema. Informacijos fikumas gali atsirastiét jvykiy nutyléjimo
Ziniasklaidoje; Zurnalist dél tam tikrg motyw, ty¢inio informacijos iSkraipymo; nepasitikmo
Ziniasklaida ir Zurnalistais; nepasijkno politikais, oficialia valdzia, jos atstovais ju teikiama
informacija; suinteresugt individy grupny savo tiksh siekimas skleidziant piktavaligk
informacija.?°

T. Shibutani teigia, jog gamdatsiradimo priezastis yra siekis susikurti pilnesn
ivairiapusiSkesnvaizch. Taip yra @l to, kad nuolat gadg informacijos aktualiomis temomis,
nagrirsjanciomis galimas grsmes Zmogui ir visuomengi.Tokia informacija daZnai yra neisami,
neaiski, priestaringa, tétlkyla natiralus poreikis suprasti daugiau ir remiirgiriais Saltiniais, tuo
patiu imama ir splioti, skirtingai aiskinti ir priimti ar skleistgandus.

Dazniausiai gando objektu gali tapti svarbus, mik§as nevienprasmiskai
aiSkinamasivykis, kurio baigtis vis dar d@ra zZinoma. Keletas kjtautoriy laikosi nuomoss, jog
vystantis visuomenei kai kurie atsirandantys reiskinegali Iiti paaiskinti, remiantigprastais
metodais ir koncepcijomis. Taip mgiliai atsiranda poreikis ieSkoti naypaaiskinimo bdy, kurie
atsakyt i rapimas problemas ir galgale patenkint smalsum.

Literatiiroje iSskiriamos keturios gandkilimo ir sklidimo priezas&iu grupes:

Informacijos trukumas tema, reikalinga konkre&fiam individui. Individas
ieSkodamas informacijog flominaiia tema ir nerags jos viename Saltinyje, zinoma ieSko kito,
nes tema jam yra aktuali ir reikSminga. Taip sukumds paklaus ir terpe tokios temos
informacijai, kuri yra uzZpildoma gandais. Tokie dan daznai cirkuliuoja ribotose grége,

neisplisdamii platesg visuomegs dal. Sie gandai patenkinaldkonkretios temos informacijos
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stygiaus, tod ju gyvybingumas tiesiogiai priklauso nuo temos akion individui ir informacijos
apie p trikumo.

Greitas naujoviy plitimas. Mokslo ir technikos pazanga, pasiekimauipyitaikymas
kelia ir natiraly Zaves, keia esamas patls | perspektyvesnes, kokybiSkesnes, skatina ekoriomin
auginmg ir Zzmonip gerow. T&iau tuo pdiu individui sparti naujow kaita ir jtaka daznai éra
savaime suprantamas ar labai aiSkus dalykas. Bantsl jas suvokti individas ima jas aiskinti ir
bandyti suprasti neformalios komunikacijos formomigandais. Kitaip tariant naujés sukelia ir
smalsum, ir jautrum, ir didina nerima, sykiu ir skatingvairias sgliones, kurios pavirsta gandais.
Gandai, nors dazniausiai naujoves aiSkina nelahBkimai, yra nuolatiniai faktoriai skatinantys
smalsum ir domgjimasi jomis.

Individo nerimastingumo lygis. Yra pastebta, kad jautresni aplinkos poveikiui,
pakitimams Zmoés labiau yra link priimti, aptarireti ir skleisti gandus. Tokie gandai dazniausiai
yra susig su zala, kenkimu, neigiamu poveikiu. ,Kai kuriet@iai mano, kad tigima gandais
salygoja latentinis nerimastingumas, kskatina nepertraukiamas natgchnologiyy skverbimasig
visas gyvenimo sritis, y#d maisto produkt ir vaist, gamyta.“?2

Tik ¢jimas gando teisingumu ir biatinumu. Informacija apie kazkakreiskin arjvyki
daznai ®gra galutire ir negali kuti visiSkai perduota, tad susidaro prielaida Zzméms manyti, jog
jvairios institucijos ar organizacijos, stengiasslapti tai apie lg norima zinoti daugiau. Gandai
uzima Si ni& ir neretai pasirodo, kad bent dalis informacijenduose buvo teisinga. Tddaip
stipreja manymas, kad gandaiatini, norint gauti pilnesg tikslesr informacip iS ijvairiu
instituciju.

Taigi Sioje darbo dalyje buvo aptarta garsdmprata,y raida ar pabaiga, lemiama
dél gawjo poziirio pohidzio, kuris gali lati kritinis arba transmisinis. Atskleidziami gand
perdavimo modeliai, grég strukiiros irisitraukimojtakos gando sklidimui bendruomge. Taip
pat siekiama parodyti gandplitimo priezastis, kurias lemia gandvartotojai, informacijos
trakumas ir @lto atsirags poreikisigyti papildomy Ziniy, siekis suprasti ir interpretuoti reiskin
ApraSomas nepasitifmo oficialiais Saltiniais, ziniasklaida ar valdai dalyviais ir institucijomis,
poveikis gand atsiradimui ir plitimui, bei su tuo susijusios garsocialires funkcijos.

Gand; samprata, funkcionavimas ir daugelis socialifunkciju atskleidzia galimas

Sio reiskinio gsajas su politika, managmsantyk su skandalais ir agnokslo teorijomis, bei
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neformalios informacijos ir komunikacijos panaudaj Sioje srityje galimybes. TéHd kitame
skyriuje bus aptarta Sio reiSkinio samprata, siekigeikimo principai.



2. AMOKSLO TEORIJA. KONCEPSIJA IR FUNKCIONAVIMAS

Sioje darbo dalyje bus aptartansokslo teorija, jos veikimo prielaidos, priezastys
tikslai. Tai pat nurodytasijrySys su protesto ir skandalo situacijomis. Kaip gatjome pastetti
gand; kilimo ir plitimo priezastyse minimi aspektai, k&rkelia asociacy su slapta veikla, siekiant
tam tikny tikshy. Tockl iSsiaiSkinus gmokslo teorijos samprabus galima svarstyti koskyraganol

Sio reiskinio santykis.

2.1. Simokslo teorijos samprata ir elementai

Praddami kallzti apie amokslo teorijas daugelis autgrimasi pasaulio, tikrods
santykio su individu nustatymo. Tai yra svarbuétplad kaip ¢liau matysime tikro¥s, jprastires
gyvenimo situacijos kaita v&ia Zzmog sunerimti ir ieSkoti atsakym paaiskininy. Neretai tai
tampa ne tik vieta gandams plisti, bet ir veiktim®kslo teorijoms. Sudingi reiskiniai,
informacijos tfikumas, nepasitédfimas ir slaptumas taiak/gos, kurios padeda funkcionuoti
manymui, jog tai gali @iti ir suplanuotijvykiai ir kazkieno slapti siekiai bei susitarimai.

Taigi, pirmiausia veikia elementarus faktorius vakimas, jog misy tikrové kinta ir
tai suteikia pagrindo nepasitik dabartimi bei ateitimi. Sis nerimas susijir su eskaluojama
pasaulio pabaiga, kuri apima ne tik tokias apraskaip globalias katastrofos, bet sykiu ir zmani
moralin. nuopuol, neatsakingug) neamoningum, kas, be abejo, irgi neatsiejama nuo fizini
kriziy, kaip tarkim ekologiés katastrofos.

Mums svarbu suprasti, kiek tai susgu zmoni pasaulziira ir jos kaita. Tikro¥,
kurios esmii dalis paprastai yra visiSkai nepatikrinama, pdkla nuo msy isitikinimy. Pasauliai
ar tikrows, kurios susiduria ir iSrygja ju skirtumai, @l ko vieno pasaulio situacija yra
diskutuojama, aptariama ir analizuojama, remiaatislusserliu bty natirali nuostata, kad pasaulis
yra toks, kok subjektas mato. Taigi, pasaulis yra subjektyvugkada. Anot socialini moksiy
filosofo A. Schutzo, ,pasaulis yra ne kas kita kaibjektyvios kasdienio gyvenimo interpretacijos,
prasnes, reprezentacijos ir veiksmmotyvai®®, Kitaip tariant tai yra pasatdiira - normy,
savotiSku susitarim isitikinimy sistema. Ir ji Ara tik ore kabantis, savaime suprantamas dalykas.
Amerikie¢iy istorikas Gordonas S. Woodas mano, jog XVIII abagai idingas gsmokslo
kultiros suklestimas buvo nulemtas gili pasawziariniy permaing: ,Anksciau zmors siek
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iSSifruoti pastpta ar pusiau atskleigtDievo valg; dabar jie siek suprasti paspta ar tik pusiau
parodyt, Zmoniy valia.“** Senai aisku, kad visuomenes stengiaritakoti ir valdyti.

Reikety manyti, kad be pasadiiaros vis vien ngnanoma gyventi, ir pagrindinos
dalis gali lti apibendrinta idiegta masiSkai, tokiudolu nustatant savotigk/isuotinai priimtinos,
saugios pafiry sistemos normatyyv Siais, informacijos pertekliaus laikais, galimamgti, kad jau
niekas nebegali nustebinti, net¢ms netikéciausios hipotezes, bet vigldo ne tik progresyvios
temos paligia faktorius, @l kuriy neliekama abejingais.

RasSytojas L. Devitaasnokslo teorij apibidina kaip mastymo tkida ar fenomes,
kurio ,esne baty supratimas, kad daugylx galbat svarbiausi socialiniai, politiniai, reiSkiniai gr
klastojami, t.y. viena tiesa apie pagsaakamba ziniasklaidoje, bet tai tik visudtipriedanga. Tuo
pasiu, kad Zemds jvykiai nesivysto nalraliai, laisvai, vos ne kaip paklia, bet yra grieztai
veikiami ir valdomi.?

Profesorius J. Ruskus raso, jogrmkslo teorijos terminas nusako, kad visuomeninio
ivykio priezastis traktuojama ne kaip vieSa veiklaaftiralus reisSkinys, o kaip slapta, kefikka,
nematom galing; veikéjy uZzmaskuota veikla®®

L. Beshamas 8lo tokj samokslo teorijos apilézima: ,Svarbiy ivykiy aiSkinimas,
paremtas prielaida apieasoninga apgavyst ir manipuliacip, kuria sukuria Siuosevykiuose
dalyvaujantys,j paveikti arbay liudininkais esantys zmen.“?’

Teisininkai amoksh apibgzia kaip ,dviejy ar daugiau Zmonisusivienijinyg atlikti
veiksmy, kuris neteigtas savaime arba atliekamas neteisis priemoamis“zs. Lietuviy kalbos
Zodyno kKiréjai teigia, kad smokslas:1) slaptas susitarimas prieSriors politiniais tikslais, 2)
susimokymas, susitarimag Haryti?°

Uzsienio literaliroje amokslo teoriy jvade pateikiama tokia apgatis ,samokslas —

tai slaptas susitarimas atlikti nelegakeiksmy.“*°
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Taigi, reikety pastebti, kad amokslo teorijoje svarbu yra, jog tai ne tik slaptas
sutartas ketinimagsykdyti kazkolf veiksmy, bet ir vieSai, atrodyt natiraliai vykstaiy dalyk,
siekiant apgauti ar manipuliuoti aiSkinimas.

Kaip teigia A. JokubaitisVilniaus universiteto Tarptautini santykiy ir politikos
moksh instituto dstytojas, ,niisy kasdienis politinis gyvenimas isévaizduojama be gnokslo®
savokos vartojimo, t&iau politikos mokslininkai yra beveik visiSkai ngaling nuo Sio reiskinio
nagrirgjimo. Kai kurie autoriai tvirtina, kad mes gyvenam&ranojiSkos, susiZzaumu samokslais
gristos politires kultiros laikais. Ta&iau Sis reiSkinys beveik visiSkai nepasiduoda rioiesn
tyringjimui.“ !

Pastarajame sakinyje galime numatyti priedaidesmines gnokslo savybes — jis
slaptas ir sunkiai pazinus irodomas. Anot autoriaus, net sociologai pristymrgave kaip
stipriausi politikos mokslh padalin negali iStirti amokslo teorij;, nes negalima iSmatuoti
paplitimo, apklausti dalyui ar nustatyti tokios veiklos efektyvumTaigi, Sis dazniausiai politinio
gyvenimo reiskinys, sunkiai pasiduodantis empinmsa tyrirgjimams yra apgaubtasvairiy
spekuliacij. Dazniausiai ties pripazinimu, kad tokia teorigigna ir prieinamas galas, nes pernelyg
sunkuigyti empiriniy irodymy ir patikimo pagistumo.

Anot tyrinétoju samokslo teorijai ir jos pazinimui galime pritaikybterijos paradoks
ir jos elementus. B. Keeley pastebi ,net jeigu glatskira globalausasiokslo teorija #ra
patvirtinta, mes vis &to turime pagrind manyti, jog tiktina (ir net neabejotina), kad bent viena
globalaus smokslo teorija i$ tikgjy veikia.*?

Taciau A. Spraunius svarsto, kad viena iS priéigs,daugeliui galinti pasirodyti
optimistiSka, yra ta, kad per paskutinius 30 miSi§ata labai daug tikr ssmoksl.. Po daugybs
demaskavim daugelis zmoni tapo tikrais skeptikais radikalais, o kiti, priegai, virto tokiais
lengvatikiais.®*

Viena Si toky temy, kaip pastebi L. Devitaperetai tampanti karStais ¢ais tarp
skeptiky ir konspiracijos teorijos Salinimk — skurdas pasaulyje, yWpavadinamajame ttgame

pasaulyje. 8mokslo sampratos Salininkai liasknanyti, kad tai btent ¢ p&iy paslaptingju veikla.
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»Argi ne keista, kad po ilgandey kowy su skurdu ir badu, po milijendolery auky pacdtis beveik
nepasikeit. Gal kitaip tity per daug gyventaj o gal tiesiog Zmais beviltiSkai neorganizuoti?*

Su tuo sietinasjvairiy autorip minimas aspektas — vaizdéoteSkodami atsakymi
rapimus klausimus, svarstydami, kb kaip vyksta galima@gmnokslo teorija Zmoés ne tik tiki tuo
ka galvoja, bet ir sykiu paleidziadarky vaizduot, kuri tarsi tampa kokiu argumentu.

Autoriai teigia, kad @mokslo teorija dazniausiai yra ne metodiSko moksltgrimo,
bet poetigs vaizduots kirinys. Net menkiausia uzuomina apigr®ksh dazniausiai labai stipriai
suzadina Zmoni vaizduot. Juk akivaizdu, kad tai itin populiari litefabs, kino ar publicistikos
tema. Kartais pakanka ir labai mazos uzuominos sgiksh, kad Zzmogaus vaizduopakrypty
kokio nors didelio (dazniausiai pasaulinigjr®kslo kryptimi.

Taigi ir nors amokslo teorijos menkai tegaitikinti mokslininkus, t&iau paprasti
Zmores jomis yra link patikéti gan lengvai.

A. Spraunius raso, kad gyvenanmgnekslo teorijj aukso amziuje, nes ,mazdaug 27
proc. briip mano, kad princesDiamg veikiausiai uzmus mafija iS5 Vindzoro imy. Su tuo sutinka
86 proc. aratp. Apie 36 proc. Amerikos piligy mano esant tigtina“ ar ,labai tikttina“, kad
Jungtiniy Valstiju valdZia pati organizavo teroro aktus Pasaulio yilvek centre, taip nédama
pateisinti savo vykdomkar. Su tuo sutinka dideldalis besivystatiy aliy Zmoniy.“*°

Filosofas L. Donskis yra labai grieztas Siucgjitko klausimu ir amokslo teorijas
vadina moderniosiomis pamiSimo formomis, ketiamis ,pavojus socialinei taikai ir adektiam
pasaulio suvokimui® Jis tai pat teigia, jog tai yra paranojiska potitvaizduot ar ,3ios teorijos
yra moraliai pazZeistos vaizdést kirinys. Jo nuomone, agokslo teorijos kuria iSkreipt
neapykanta ir priegieskojimu gisty tikroves vaizad.“*’ Filosofas mini, kad vaizdudpradeda sieti
slaptyju draugij veikla ir iS jos iSplaukiantpasaulin samoksh, kurio tikslas eg yra uzvaldyti vig
likusi - tamgy ir neiSsilavinug- pasaduil

Siaip ar taip, vaizduét— bebain, veikianti virs nusistotjusiy fakty — yra varomoji
jéga, galinti padti gyventi tiesoje ir hipotege vienu metu.

Norui tikéti samokslo teorijomis pasitarnauja ne tik Zzmogaus vams] bet ir tai jog,

pasak A. Sprauniausaraokslo teorija yra silpiy ideologija: ,as$ nieko negaliu padaryti, nes Tie
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Zmores (Zydai / masonai / kinai) yra viskuZvald.“>®

Samoksly teoriju populiaruma liudija ir
jausmas, atskleidziantis methy nor prieSintis Ziauriems ir beasmeniams atsitiktinuream
Princegs Dianos mirtis turlit ir yra hitent toks atsitiktinumas, kai mirgakjo sukelti girtas
vairuotojas,vaziaws nej ta podiki tunelyje. Td&iau samokslo teorijom hdinga tai, kad &k Zmores
mano esant atsitiktiniams sutapimams jis p&eerapgalvotu gysiu. A. Jokubaitis antrina
sakydamas, kad ,bet koksrsokslo iSaiskinimas atsitiktinitig'ykius turi paversti titinais.**°
Kadangi kiekvienos Salies pitimi susiduria su gnokshk karimo ir demaskavimo
reiSkiniais ir visada galima nurodyti daug#a aptariana samokslo atvej, todl tampajprasta ne
IS kart kritiSkai atmesti ggnokslo teorijos galimyly pasitikint esamais faktais, bet ir davus yali

vaizduotei, susigrus su kitokiomis versijomis apsvarstyti ir gadisymokslo atvej.

2.2. Simoksly politinis kontekstas

Net p&ioje liberaliausioje visuomeife veikia daugyb slapt; susitarimy, vieSai
nematon politinio gyvenimo subjekt ir manipuliacijy viesja nuomone. ,Net pay liberaliausi
visuomeni; pilieciai yra vetiami abejoti, ary visuomeg yra pasiekusi tagkpolitinio gyvenimo
vieSumo, skaidrumo ir perregimumo lygkad neldty prasnés kalketi apie valdzios siekim
slaptomis intrigomis, suokalbiais igraokslais.4°

Deréty pastebti, kad smoksly esama ne tik politikoje, bet ir kitose visuoragn
gyvenimo srityse, taau politikoje u reikSne didZiausia: slapta paveikus poliinaldZzi, atsiveria
kelias darytiitaka kitoms visuomeés gyvenimo sritims.

~>amoksh galima apibézti kaip slapto, vieSai nematomo politinio gyvenisubjekto
ivedimg. Politine veikla ngsivaizduojama be slaptpolitinio gyvenimo subjekt, ju nematomos
itakos ir prieSinink bei visuomeés apgaudigimo.” ,Suokalbis, melas, apgavystir
veidmainiavimas yra pateisinamos elgesio su psepaemons ir i$ tikmju daznai naudojamos
kovai su politiniais oponentais™ Samokslas netgi neprivaloaki toks galingas iftakingas, jam
atsirasti pakanka slapto keltmoniy susitarimo veikti pagal tam tikinS anksto suderiatveiksmy

plama. Samoksly organizatoriai politin gyveniny bando paveikti slaptomis priemanis, t&iau
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reikéty pamireti, kad smokslai tai ne tik itinjtakingi ir visa pasaul veikiantys reiskiniai, tai ir
politinés veiklos strategijos, ggtos slaptomis intrigomis

Egzistuoja ne tik slaptosios tarnybos, bet ir slapderybos, uzdari parlamento ir jo
komitety posdziai, slaptos politiés intrigos. Parlamentuose vis labiau &azviediju diskusip
reikSme ir daugja klausimy, kurie nusprendziami uzdaruose partij frakciju susirinkimuose. Uz
atviry parlamentini diskusipy galima rasti daugybsmulkiy samoksh, sukuriany slaptais ar pusiau
slaptais ekonomini grupiy ir politiniy partiju susitarimais. Visuomeés jau daznai sugeba
funkcionuoti be pili€iy diskusijos apie svarbius vieSojo gyvenimo klausinige to, liberalios
visuomens politikai ir toliau neatsisakgrastires veidmainysts — sakyti viena, o daryti kita. Tai
amzinas politinio gyvenimo elementas.

Budamas slaptas (ar pusiau slaptas) susitarimamkslas sukuria daugumai politinio
gyvenimo dalyw; nematomus uzkulisius. Net &glami pakankamai daug informacijos apie
politiniy institucijy veikla, Siuolaikini visuomeni pilieciai nezino apie uzkuligijvykius. Politikai
lengvai iSmoksta vieSo elgesio ir retorikos taisgklt&iau tai nereiSkia, kad jie visiSkai atsisako
uzkulisires veiklos. Demokratija yra pagi apginti nuo neteidy pretenziy | valdZza, tatiau ji
negali apsaugoti nuo didesniais ar mazesnigskslais gistos politires kultiros.

Patirtis rodo, kad bet kuri didesriberalios visuome#s negkmé su vieSumu,
atvirumu ir pili€iu aktyvumu sukuria palankiaslggas amokslo kultirai skleistis. Liberalios
visuomenrs iSlaiko politinio gyvenimo scenir jos uzkulisius, dvejopus elgesio standartus ir
oponenti apgavystes. Vald&mji dauguma pradeda skirstyti malones tam tikrososialirems
grupems ir taip sukuria nelygybpriesistatymus — kai kas pradeda daryti didegaka jstatym
leidéjams. Toks demokratijos iSsigimimas skatipvairiy formy savivat, kartu ir gmokslus.
.Nepaisant istorini aplinkybiy ir visuomems pilietinio bei politinio brandumo skirtwm visose
vakarietiSkose Salyse valdantieji sluoksniai, sekdsavo tikal, naudojasi panaSiais informacijos
valdymo Hudais ir priemonmis.“*? Autorius nurodo iuos:

- visuomenei teikiamos informacijos apimties mazias

- informacijos dozavimas

- ssmoningas dalies svarbios informacijos gpghas

- propagandinis svarbiauwsivykiy pateikimas

- klaidinartios informacijos teikimas.

2 pruskus V.Neformalios komunikacijos ritualaigando granga, sociali@ organizacija ir sklaida.Vilnius, 2007
p.100



I kapitalistinio verslo sistemisitraukusi ziniasklaida pradeda tarnauti ne visusise
bet tam tikg jos grupy interesams. Piligai yra priversti gyventi su nuolatine ziniasklasjo
itakingu verslo grupi ir politiky san@rio baime.

Habermasas pastebi, kad visuomeniskusijos vis labiau praranda savo Kkgitin
funkcija ir tampa manipuliacijos objeKt Pilietiai turi teis; laisvai reiksti savo nuomentaiau ju
zodis vis maziau pégus daryti koki nors didese itaka valdzios institucijoms. Valdzios atstovai
patys pradeda formuoti jiems palapkiie®ja nuomor, kuri vis labiau tampa atvirir slapiy
manipuliacij objektas. Piligiy sutarimas vieSojo gyvenimo klausimais vis dazrpasiekiamas
pasitelkiant vadinagsias politines technologijas, pirmiau wi@s diskusij ir racionalaus problem
svarstymo.

Zinoma jei yra koks nukrypimas niuprasto gyvenimojprastos tikros arijvyksta
kazkoks pokytis, kriz ar skandalas, tai tampa terpe ir priezastignnakslo teoriy gvildenimui,
padtties svarstymui neformalios komunikacijos keliu gand; pagalba. Reiky pastebti, kad cia
itakos gali tukti jau anksiau aptartas galimo nepasijimo valdzia ar ziniasklaida momentas, kai
svarstoma ar viskas yra skaidru, ar viskas kagigkdaruojama ir yra vieninteliesa ir veikla. Ar
uz deklaruojamo vieSumo, neslypi tikrieji tikslagnariai ir faktai. Si dvejoa ar nezinojimas taip
pat gali lti sietinas ir su informacijostkumu. Nesant ar stokojant informacijos atsiverifigse
nezabotai vaizduotei ir tkybai svarstantimanomus gmokslus, bei rinkti ir skleistijvairia
pasklidusa informacip jtarimams ar nuomonei patvirtinti, pasikonsultuothatitikinti kitus.

2.3. Simoksilo teorijos ir protestas

Problemos su skaidrumu, atvirumu, pilietiniu akiyuu sukuria palankiasalygas
sklisti ne tik amokslo teorijoms, bet ir kitom gstymo ir veikimo formoms atsirasti. Zmés) jei
yra paveiktijvairiy nuomoni, samokslo teorijos versijj arba @l patios nezinomybs, gali imti
veikti — protestuoti, mitinguoti ir pan. Reily atkreipti &#meg, kad protestagnanomas ir siekiant
priesing; slaptumui, neaiSkumui, skaidrumakumui tiksky, bet ir galima sukilti d tiksly, kuriuos
manoma iSsikelia patys dalyviai,ctau tai ir gal iti primesta manipuliacijos informacija ar
samokslo mdu.

Stai vienasitakingiausiy Siandieni sociology M. Castells laiko pasiprieSinin
protesy vienu IS Siuolaikinio Zzmogaus tapatyliuriartiy veiksni.. ,Galima kity pridéti, kad

“3Habermas Jrhe teory of communicative actioBoston, 1992



protestas palaiko Zzmése tai, kas zmoniska — gywendravim, laisws troskim, rapinimasi cél
kity Zzmoni ir aplinkos...”

Protestas, M. Castells Zodziais, organizuojamadatipavidalu. Nra vieno apibZto
centro, ®ira veiksmy plano, bendr strategij. Protestas gimsta dabarcia, kiekvieno kasdietje
patirtyje, situacijose, kada nebegalimaétiyl bijoti, pasyviai stebti. Protestas gimsta kartu su
tikruoju ssmoningumu, veiksmo ir tikréds emancipacija. ,Kaip galimgbveikti, spesti ir, kada
reikia, pakovoti padaro Zmones pilietiSkai atsaksgbet kartu ir pasitikifius savo bei kit
protestuojatiyju jégomis, taip ir nuo tikroés nukrenta Ziniasklaidos ir vig$ rySiy kurpiamasj
vie§sias erdves perkeliamas ir be galo simuliuojamait&listinis Majos Sydas.*'Tada pasimato
tikrove, problemos, kurios privalooi neatictliotinai sprendziamos.

Zmogus yra laisvas apsigpti pats, jam nereikalingos vergg i$ virSaus. Pasak
K.Pociaus, protesto jifime iSlieka principiniai skirtumai, kugi neuzglaisto konsensusai, bendros
prielaidos ir nuolankus ,linkgimas galva“, tdiau toks judjimas gali iSsilaikyti nesubyjes
.daugiausia per tam tikrus veiksmus, Zinios, apigidos plinta iS vienos tinklo vietos kita,
mobilizuoja Zmones ir skatina keistisjomis.“*

Taigi p&ioje protesto eshje, jo susidaryme gti neformali informacija ir jos
plitimas. Galime svarstyti, kad ziniasklaida ir Sesios dienotvads formavimas sukuria vian
tikrove, kurios rera kaip patikrinti, todl neformalios komunikacijos pagalba, tucipair gandais,
galima atverti ki, alternatyvaja pus ir sujudinti Zmones protestuoti prieS gigkimesti jiems
nuomones ar manipuliuoti jsitikinimais.

M. Castellsas pabtia, kad apie jugima ,neimanoma ir nereikia kadii kaip apie
kazkoku prieSisSk; jégy darky - samokslo teorijos objekt — 0 smokslo teorijos yra pagrindin
kapitalistiress manipuliacids ,vieSosios nuomas” ir ziniasklaidos tema. Protesto fjidhas,
nesistpdamas hegemono uzantyjadamas laisy ir ssmoning; Zmoni samhiris, yra sumavairiy
Zmoniy tiksly, nuoskaud bei priemoni, kuriomis ?mogus siekia paSalinti tas blogyb®s.“
.Priesingai, tokiomis gmokslininkkmis galime laikyti nmisy valstyles ir miestt valdzios
institucijas, uz pili€iy akiy sudaratias £toniSkus sandorius su kapitalistimis korporacijomis bei
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tik Sioms zmoni teises ir laisves jau seniai paniekinusioms stingkhs suteikiatias galimyle

iSnaudoti savo ptros mieste ir pasaulyje galimybes. Stai jumsiinaskslo teorija.*’
2.4, Skandalas ir gmokslo aspektas

Protestas visuomeés gyvenime gali atsirasti kaip pasekmél jau mingty priezasiy.
Dél ty p&iy priezasiy, tiksliau joms iSkilusi vie&ja sfel politiky, institucijuy ar organizacij
gyvenime iSkyla skandalai. Skandalairnterpretacijog vieSum gali iSkelti tam tikro sluoksnio,
bendruomeés, organizacijos ar institucijos problemas, vidmsantykius, vertybinius skirtumus,
nevienalytiSkura. Ziniasklaidoje pateiktas skandalas yra aptgaimas analitiniuose straipsniuose,
interneto komentaruose, ten dirbanar dirbusi Zmoni, susijusy partnering organizaciy ar
apskritai bendruomes pokalbiuose.

Kai jvyksta skandalas, akivaizdu, kad pakinta tiktopo sukétimy netenkama
salygiSkai ramios, stabilios, pastoviogdenos. Pasak J. Ruskaus, giokyir sukeétimai atskleidzia
tikrasias sistemp pacttis, bisenas, parodo realiag gavybes ir iSrySkina slopintus ir neiSsgus
konfliktus.

Daznai stebint skandal sukelt diskusip, galima pastedti ir besirutuliojartia
samokslo teoriy versiy linija. Kaip jau mirgta samokslo teorijos vienas iS termimusako, kad
visuomeniniojvykio priezastis traktuojama ne kaip vieSa veiklaatiralus reiskinys, o kaip slapta,
kenkejiSka, nematom galing; veikéjy uzmaskuota veikla.

Taip pat J. Ruskus teigia, kadapsokslo teorijas nuolat palaiko visuotinis Zinojimas
stereotipai — viena iS folklorai$iy, dar vadinama miestietiSkomis legendomis, kuriggprastintai
ir metodologiniu podiriu naiviai paaiskina Salia vyksténos reiskinius. Tokios legendos neretai
virsta paranoijiskais ir groteskiskais gandafs.

Salies mastu labiausiai plinta aktiglpolitiniai gandai ir skandalai. Trumpalaikiai
gandai yra susij su skandalingais politik ar auksijy valdzios pareigny neteigtos veiklos
demaskavimu. Taau kaip ir kiekvienas skandaling@sykis negali ilgai trukti, nesjjkei¢ia kita
naujiena, kurios laukia visuom&nSkandalai greit kyla, bet taip pat greitai iSgfia ir pasimirsta.
Taciau ilgalaikiais gandais gali apaugti istorijos sgprastais, padariusiaispidi, neatskleistais

veiksmais, sprendimai ir pan.
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Interpretuojant skandalpriezastis, iSkeliamos versijos, svarstas, neva tam tikros
grupuoés vie§ju rySiy kampanijomis Zziniasklaidos priem&se siekia sumenkinti, pakenkti
skandalo dalyvio reputagijivaizd ar iS vis jo veiklai visuomes akyse, kad padidiptsavoitaka
visuomerje.

Profesorius atkreipiaétheg ir | ankstesée dalyje aptar pasaudziary skirtumojtaka
samokslams. Jo manymu dazniau Siandiengimokslo teorijp Saknys yra ne konflikto su aplinka
erdeje, o tiesiog vidigje tergje. Gali hiti, jog tas pasaulis, dalyvaujantis skandale yra
nevienalytis, o susideda iS kelabai skirtings pasauly, keliyu nevienod diskursy, paradign, gal
gale, prieSing pasaudziary. Tockl tokie skirtingi pasauliai naudodamiesi skirtingem
kategorijomis, gali nesusikaib ir vienas kito nesuprasti.

Sias mintis galima iliustruoti J. Ruskaus apras$iauliy universiteto skandalu,
kuriame susikirto autoriaus vadinamas gudrumo pesaluris apibéziamas kaip gedjimas
pasinaudoti iSoriniais resursais, nepaisant etiar net teisini normy. ,Gudrumas neretai
pasireiSkia vadybiniu tybiSkumu,igalinartiu igyti pranasura konkurencigje kovoje @l galiy,
resurs, rinky. Tokiy gudriy vadybininky veikla lydi gekejimas susitarti, ,pramusti®, investuoii
infrastrukiiros pktra. Tatiau savo galios pajutimas gudriuosius atveda igitapatinimo su postais,
akademinio idealizmo niekinimo, akademimertybiy nepaisymo, neskaidrifinansiniy sprendina,
principy ir isitikinimy reliatyvinimo.*°

Toks pasaulis, pasak autoriaus, yra ribotas, negrigji nuolat laviruoja ant vertytpj
etiniy, teisinp normy ribos ir kartais jas perzengia. Tada gudripstyategijos atsigzia prieS juos
paius vieSais skandalais — taip jie patys vieSai é&ipl savo p&uy oruma, garbingum ir
pripaZinim, priskiria stigm sau ir savo organizacijai™ Tokiems dalykams nelieka abejingas
akademinis pasaulis, kuris imasi apginti garb veikla. ,Sékmingi gudrumo pasaulio virazai
siekiant iSvengti atsakomyb ir kaip Niagaros krioklio vanduo krentanti Zemuniversitety
prekinio Zenklo ve# daznam studentui, darbuotojui iéstlytojui smeig tiesiaii profesin egoir
akademii identitet,. Siandien Bra per dgsu teigti, kad universitetbendruometse gimsta naujas,
alternatyvus, pilietinis pasaulis. P@kg jau matyti: atsiranda supratimas, kagannaudinga iiti
pasyviems ar abejingiems, kad verta atstovauti s@v@avo grups interesamsjvairiuose

akademiniuose susidmuose.“**
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Taciau gliztant prie smokslo teoriyp ir gand, vaidmens, galime iSskirti Siuos
akademiko J. RusSkaus past@inus. Anot jo, iSvieSinti gudraus pasaulio faktag tik paskatino
pilietini pasiprieSinim, bet ir nauy samokslo teoriy atsiradim, sykiu ir atskleisdami paradaks
kad ,bene labiausiai iSsilavinusi visuonésndalis — akademénbendruomeé# — tapo smokslo
teorijy, nepagisty ir paranojisky gand; lauku.®®>  Matyti rySkus @mokslo teorij
vienkryptiSkumas: gandai nukreipti pries pilietimgasauliui atstovaujdius zmones. Anot gand
pilietinis judejimas prasidjo tik dél to, kad pilietinio pasaulio lyderiai nusitaik vadovaujatiuju
gudriyju postus ir sullé visus skandalus tam, kad paSaliitt post; dabar vadovaujdius ir patys
tuos postus uzimt Si smokslo teorija, kaip daZniausiai atsitinka, nejokio pamato — éra r
vieno fakto ar pareiSkimo apie tokius motyvusiiaa, kaip jau miata, folklorui ir ssmokslo
teorijoms faki ir irodymy nereikia.®?

leSkant atsakymo keétitada Sie gandai vis tik sg@ai plito ir kockl jais buvo tikima,
mokslininkas dilo sgmokslo teoriy ir autoritarizmo sugretinig teigdamas kadamokslo teoriy
logika yra autoritarinio pasaulio sawybkuria vienintele kaip kriterijumi remiamasi armlojant
situacip. Pagrindinis perimtas aspektas yra tai, kad ,ddgika tikima intriguojagia legenda“ ir
yra nepaisoma joli net ir akivaizdai, argumeni arba fakfi, jrodartiu samokslo teoriy,
nebuvimo. J. RuSkus grieztai pazymi, kad dhagiSkas tikkjimas ngrodyta tiesa ir gandais
paaiSkinamas labai skurdziu ir ribotu realybsupratimu. Kai zmogus nevaldo jpkanalizs
metod;, neturi tvirp vertybiny principy, samokslo teorija jam tampa artimu ir léginiu
instrumentu.®

Juk Zzinoma, kad autoritariniam pasauliuiidingas nerefleksyvus ir statiSkas
mastymas, nepakantumas kitoniSkumui (kuriuastgrs gmokslo teorijos), siekis diskredituoti,
nuslopinti pilietiri pakilima. Sios savyks ir leidZia bet koki pilieting iniciatyva apkaltinti ketinimu
uzimti valdza.

Taigi Siame skyriuje aptartas reisSkinysamskslo teorija, jos raiSkos ypaidir jtaka
visuomenei. Taip pat pastgb, kad gmokslo veikimo sritis dazniausiai yra politika o $uo

susijusios aplinkos. Neigiamamsokslo ir su juo susijugireiSkiny jtaka ne tik sujaukia zmani
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pasaudzitira, veria juos pergalvoti savasitikinimus, nmastymo sisterp, bet kartais ir imtis
radikaliy veiksmy - tokiy kaip protestai.

Siuo mokslo nagrigjimu buvo stengtasi atskleisti jo panasumus su gianduk i
reiSkiniy kilimo priezastys, plitimas iftaka Zmoams labai artimos. Pirmiausia galime pastgb
kad tiek amokslais, tiek gandais yra aiSkinannykiai, dalykai, kurie ara aiskis, kelia
susidongjima, susifipinima ir nora suprasti. Tod tokiais atvejais neoficiali, nepatikrinta
informacija gali tapti reikSmingesnuz oficialiaja, nes ji yra ne tik svarbi kaip savotiSka
informacijos papildytoja, bet ir kaip padedanti teéti ir priimti informacija. Tokia neformali
informacija yra savaiminir iS esnés nevaldoma ir daro tiesiogintaka bendram visuomes
bendravimo procesuineSa emoay, bet sykiu ir skatina, kad oficialioji informacijbiity kuo
tikslesre, iSsameshir baty galima apsieti be papildapaiskinimy, t.y gand.

T Shibutani teigia, kad ,gandai atsiranda ithformacijos gaugimo apie ekologines,
ekonomines, socialines ir kitokiasegmes, nuolat tykasies pavienio Zmogaus ir visuonist>
Taip pat galime pastéb, kad &l to atsiranda ir @mokslo teorijos, siekiatmos iSaiskinti reikalo
priezastis. O kadangi informacijgama iSsami, daznai prieStaringa, tad kyla norasnatizdazniau ir
dometis jvairiais Saltiniais. O tai ir sudaralggas sglionéms ir nepagstiems aiskinimams, plisti.
Pasak J. Pruskaus gandai tokiu atveju zmogui aromenei tampa priemone psichologiSkai
pasiruosti galimiems ¢smingiems pasikeitimams, diau suinteresuotoms gréps jie padeda
kontroliuoti tuos pasikeitimus, formuojant atitimkas visuomeis nuostatas.

Tokios amokslo ir gand sasajos, teoridss medziagos analig ir sintezs rezultatai

aprasomi tréiame Sio darbo skyriuje.

> Pruskus V. Neformalios komunikacijos ritualgando sranga, socialié organizacija ir sklaida. Vilnius, 2007 p.26



3. GANDU IR SAMOKSLO TEORIJ U SAMPRATU SUGRETINIMAS

Vienas i$ Sio darbo tikslyra suprasti & gandai ir gmokslai turi bendro, kas kur
veikia ir kaip jie naudojami. Ankste&se dalyse iSnagrétos Siy reSkiny sampratos, atsiradimo
priezastys bei veikimo ir plitimo aplinkgb ir funkcijos. Tokia analizmum leido pasteii daug
panasum, bendy veiklos kontekst ir numatyti sugretinimo galimyb Siuo skyriumi siekiama
padarytijzvalgy, kurios leisty patvirtinti numanora prielaich, kad Sie reiSkiniai tam tikra prasme
yra adekvats.

Straipsnyje A brief introduction to conspiracy thedfyyra igskiriami privalumai,
kuriuos igyja simokslo naudotojas. Sie privalumai yra labai gretisoi kai kuriomis gang
savylemis. Palyginkime:

1. Saugumas zinant, kad tavejalgali kiti niekada nepaneigta. Kas ¢al paneigti,
kad ,slaptoji ranka“ nepadato ar ano? Kai naudojamasi negalimom paziggomis, iSlaikomas
savo slaptumas ir saugumas. Bokavyle turi ir gandai, daznai nezinoma kas juos skleidk&s
yra ju autorius ir ar Zinia, kuri yra perduodama, berdagies yra teisingaaJunku ir pritvirtinti ir
paneigti, ypa jei gandas atsirad cl informacijos stokos, nepasitigmu vienpuse informacija ir
panasiai.

2. Svarus aikus paaidkinimas. Galima primestid®kik nori ggas ,slaptajai rankai*
ir niekas negalirodyti, kad tai netiesa. Galima sieti, konstruyatirius smokslus, kurie patvirtint
pasirinktusikalcius arirodymus. Kuo didesnis ir kompleksiSkesnasskslas, tuo svarbesnis jis ir
jo slaptumas yra.

PanaSiai ir gandai, priklausomai kokiu tikslu jigayskleidziami, taip jie ir
konstruojami, parenkamas atitinkamas turinys. ®skipugs ziirint, kuo jdomesnis, didesnis
ivykis, tuo labiaujvairuoja sklindatiy gand; turinys, tuo daugiau versijiSkeliama siekiant
apsvarstyti ar paaiskinti reiSKin

3. Paprasta iSeitis.dDgyvenimo painumo ir sudingumo,ivykiy ir reiSkiniy gausos,
priezasiy ir pagrind; galima ieSkoti paprastesniuose laikuose. Kaipidely Berk, kas vienoje
epochoje yra gandai, kitoje gali iSkilti kaip prdmeai, faktai. Tai yra siekiartikinti ar sukelti tam
tikras reakcijas, kaip pagriadgalima naudotijvairiy laiky informacip, kuri gali atrodyti gan

patikima ir taip paéti labiau paveikti zmones.
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4. Lengva iSeitis. Naudojantissmokslais, y§ slaptumu iSvengiama problendél
irodymy prieStaravim ir netikrumo, kovos su tikraigodymais.

Kaip jau mireta, skleidziant gandus pasirinktu turiniu svarbttiak tikrumas, nes juk
akivaizdu, kad plinta ir visiSkai neteisingi gandaet pati perdavimo maniera. Svarbu yra paveikiai,
emocingai, suzadinant kitjausmus, reakcijas, iritikinanciai pateikti zing, o ne tos zinios
itikinantysirodymai.

5. Saugumo jausmaséldZinojimo, jog niekada neredk taisyti situacijos. Juk
negmanoma kovoti suégomis, kurp nemanoma aptikti. Taip ir esama su gandajgprocesas yra
sunkiai valdomas, tatl negmanoma jo reguliuoti ar kazkaip koreguoti. Tiesitmgimamasi ir
tikimasi tam tikg rezultat,.

Taigi iSanalizavus gamndir samoksly sampratas,yj pozymius, kilimo priezastis ir
funkcijas ankstesniuose skyriuose, bei Siame sngret galime daryti tokio palmzio iSvadas:

- gandai, smokslai ir skandalai yra labai gretimi dalykai,ituys panasi savybi ir
atliekantys nemazai vienadunkcijy

- tiek gandai, tiekg@mokslai ir skandalai naudojami oponentams, konkares ir pan.
pakenkti, diskredituoti ar net iSbraukti iS vieSgjspuomeninio gyvenimo

- Sie reiSkiniai naudojami tam tikrom reakcijom slik(nuo nuomodés iki protesto,
mitingo, panikos ar riaug)

- pasinaudojant Siomis ,priemémis* siekiamaitakoti ir keisti individo, grups, ar
apskritai visuomets vie$ja nuomor

- gandais, #mokslo teorijomis daznai bandoma paaiskinti patilsgds tikroes,
tvarkos dalykus, nesuprantamus socialinius reigkirar jvykius, jvairias gésmes, ekologinius,
ekonominius, socialinius pokis

- taip pat bandoma paaiskinti, gidsuvokti bet kokius nesuprantamuysykius.
Interpretuotijvairias istorijas, suprasti veiksinnutikimy prieZastis.

ISvados apie gandus igreokslus, susijusius su ziniasklaidos vaidmeniuoZigriu i
valdzios institucijas ir politikus, yra prieStarg

D¢l Ziniasklaidos daZnai nepateikiamos visos inforijoacjos nevienareikSmisSkumo,
prieStaringumo, & nepasitikjimo Ziniasklaida ir jos korumpuotumo kylalggos atsirasti gandams
kaip papildomai, alternatyviai informacijai, siekguprasti ties, tikrasiasivykiy priezastis, eigir
pasekmes. Tuo tarpamaokslai ir skandalai neretai ir yra ta neteisingpriesStaringa ziniasklaidos
pateikiama informacija, @ kurios atsigeziama i neformala komunikacip ir nepatikrinta

informacija pasitikima labiau. Tuo @a ,samokslininkai“ gali veikti dviem frontais ir



Ziniasklaidoje, ir tuo pau neformalios komunikacijos sluoksniuose bandydabmukti sau
reikalingg informacip gandais, siekdami tam tiktiksly.

Lygiai taip  pat, Ziniasklaida neretai naudojasinepatikima, nepatvirtinta,
improvizuota informacijajvairiomis interpretacijomis — kitaip tariant ganglaD jvairios smokslo
teorijos visuomeés gyvenime ir komunikacijoje galioh tas Saltinis, kuris stengiasi iSaisSkintyki
ir packti suprastijvyki. Tatiau vl sukasi ratas ir iSkyla klausimas — kiek tose ifese tikslios
informacijos, o kiek gand®

PanaSioje situacijoje atsiduriame bandydafnertinti gandus, kylatius il
nepasitikjimo valdZios institucijomis, yj atstovais ir kitais politikais. Zmeés imliai domisi
gandais, susijusiais su Sia socialinio gyvenimonsti nuo asmeninj politiky savybi; iki veiklos ir
skandal. Vélgi galime daryti prielaid, kad tie gandai galithi jtakoti intereg grupiy ir visiskai
neatspindti tiesos. Tuo p&du Zmores paprastai nepasitiki politikir valdzios instituciy teikiama
oficialia informacija, kartais jos nesupranta aenjs lieka neaiSkum toctl jie neformalios
komunikacijos ladu bando rasti neoficialios informacijos, kadé&palsusidarytijvairiapusiskesn
aiSkesi, galhit teisingesnvaizd.

Apskritai galime interpretuoti, kad gandai sam®kslais siejasi tuo, jog pasklidus
gandui, kuris griaungrast tvarka tam tikra prasmévyksta skandalas, kazkoksykis, reikalingas
paaiskinimo. Gandas galiith paleistas t§ia, kazkokiais tam tikr interes; grupiy tikslais, arba
iISkilgs netgia, daugmaz nataliai. Taigi esant tokiai situacijai kartu skleidini gandai ir kartu
atsiranda terp samokslo teorijoms, paded&oms interpretuoti situacij Veikiant smokslo
teorijoms arba kazkoli Zzmoni ar grupi, slaptiems susitarimams daznai imamasi manipuliuot
gandais. Paleidus tam tikgand, ar gandus galima siekti reikiamo rezultato, sukeltima reakcip
kitaip tariantigyvendinti savo slaptus tikslus ansokslus.

Taigi bendriausia iSvadaiuty, jog vis tik galime manyti, kad kai kalbame apie
samoksly ir gand; panaudojim, funkcionavim, o neretai ir apskritai apie digu esng — tai

daugiau ar maziau kalbame apigai dalyky ar reiskin.



4. GANDU IR SAMOKSL U PANAUDOJIMAS IR PRAKTIKA

Gand; ir samoksh funkcijos jau Siek tiek buvo aptartos ankstesreusg&yriuose,
taciau Sioje dalyje norima atskliesti panaudojimo technologijas, teikiansavybi; iSnaudojina,
atskleisti praktines sritis, kuriose daznai spestal remdamiesi gandais igrmokslais siekia savo

suinteresuat grupiy tiksh.

4.1. Gandj savybiy teikiamos galimybés

Sugretinus Siuos du reiskinius ir gus prielaidos, jog jie yra labai pamasir
naudojami panasiais tikslais galime apzvelgti Kagpgali bati panaudojami ir kokj uzdavini jie
siekia. Gandai irgnokslai savyje turi palankisavybiy, kurios leidzia pasinaudoty jteikiamomis
galimybemis.

Stai jau zinomas pavyzdys i$ istorijos kaip Zymas/kdys Tamerlanas rinko gandus
apie kiekviem savo pavaldipir Zinojo kaip jais pasinaudoti. Tai pgd jam iSpksti imperijos ribas
ir iSvengti amoksl;.

Gando poveikis gali idi ivairus. Jis gali padi individui, grupei, organizacijai ar
institucijai pasiekti uzsilézty tiksly, bet gali ir pakenkti. Taigi gand, galima ziréti kaip | savo
interes; igyvendinimo priemog Kkuria naudojasi jvairios suinteresuotos grég verslo
organizacijos, politiés partijos.

Pasakjvairiy autoriy - gandai yra masiés ssmores raiSka. Socialigs filosofijos
atstovai ganglsuvokia kaip masis ssmores pasireiSkim. A. S. Achiezeras gando atsiradisieja
Su masias smores pastangomis perimti naujoves, remiantis agavsubkultira, pastoviai
reprodukuoti pasaulio vaizadaip, kad gaity jame veikti. Mistytojas sako, kad ,gandai — tai nuolat
veikianti masigs saimores jvykiy suvokimo procesas, pasizymintis dualiSkumu: kotigka -
diskomfortiSka paétis, paslaptingas masisnabzdesys, formuojantis visuonijenbends dvasirg
atmosfes, prieS kura beggé informacire sistema ir patys kraStutiniai masinio teroro matod
Gandai, pasiektam tikro intensyvumo laipgngimdo baimg, fobijas, diskomforto fsery, gali
sukelti masines riauses, nepaklusawnaldziai, pogromus ir t.t., masinius gitnus, pavyzdziui,

bégima | ,paZadtaja Zem“, paniskus preki pirkimus ir pan.®’
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JAV sociologas T. Shibutani, kuris gando funkcianay sieja su efektyvios
komunikacijos vystymusi ir pirmiausia su viena @ jiSiy — formalia (oficialia) komunikacija.
Pasak jo, gandai — tai ,patikimo praneSimo ,papidg neformaliais kanalais“. Baras, kayin
kirpykla — tai to kanalo vietos, kuriose dazniauplatinama neformali informacija apie asmenis ir
ivykius, kurie kelia visuomess susidongjima.“>®

Nors neformals informacijos Saltiniai yra antriniai,dau ju poveikis didelis, kartais
gautos neoficialios Zinios gali nurungti oficigias

JAV sociologas N.Smelseris taip pat gandus siej&daktyviniu minios elgesiu,
kuris yra stichiSkas ir neorganizuotas. Gando pask+ suteikti reikSma situacijai, kurios zmaoss
nesupranta, ir pa&tl jiems pasirengti veiksmui. Pasak autoriaus, eninkomunikacija neformalios
informacijos @ka yra svarbiausi gando sklidimo elementai.

Pasak V.Pruskaus, kadangira gand socialires kontrots, galirtios valdyti Sitokiy
naujieny plitima, susidaro tinkamos aplinkyd suinteresuotoms gréims gandus naudoti kaip
visuomers socialiis kontroks priemor, kryptingai skleisti tam tikro turinio nepatikrint
informacip.

Gandas suprantamas kaip bendravimo metu gautanmafponepatikrinta informacija,
kuri tenkina individy ir atskin socialiniy grupip informacinius poreikius ir savaip atspindj |
lakegius, viltis ir fobijas.

Individo ir visuomeRs nog suzinoti kg nors daugiau ir detaliau labiausiai stengiasi
patenkinti Ziniasklaida. Uoliai rankiodama skaptformacip ir atitinkamai # pateikdama, ji palaiko
gand; gyvybinguma visuomegje. Kaip mireta, jvykiu nutyléjimas Ziniasklaidos priemeése, yra
vienas iS pagrindini veiksni,, skatinadiy gandus. Kai tik Salyje prasideda sv@lvykiai, gal net
gresiantys stabilumui, informacijos poreikis akidiiai padidja, ir jie oficiali, organizuota
informacija rera pakankama, ieSkoma kitos, nes zemomeikia suprasti priezastis, pasaliftimm
ir susiorientuoti dl ateities.

Tuo tarpu zurnalistai tya iSkraipo informacy, o to priezastys galidi jvairios. Tai
gali bati atliekama dl pardavimy, reitingo, @l politiku papirkimo ir panaSiai. ,Gandai ir
prasimanymai, kua pagrindas nepatikrinti faktai ir kurie neretai aetink tragiSk; konflikty
iZiebimo, atviras amoralumas, visuotinis ir nepstgs valstybini instituciju juodinimas,
piktnaudziavimas Zodzio laisve ir galia — daugeBaéy, taip pat ir Lietuvoje, jau yra tagkai kuriy

leidiniy, televizijos laid; poZzymiu*>®
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Nepasitikjimas politikais ir institucijomis yra kis ctl nuostatos, jog politika
neSvarus zaidimas, o jo atstovai nuolat nepasad@s\iesos. Jau iS anksto su nuostata politiko, jo
atstovo veiksmai ir pasisakymai laikof@rtinais ir skatina sfiones. Kita vertus, patys politikai
savo neatsakingais veiksmais ir poelgiais Siwasimus tik sustiprina, sudarydami palankias
prielaidasivairiems gandams plist.

SkeptiSkai vertindamas oficialios ziniasklaidosommhacip, laikydamas ,4 pustina ar
net gmoningai klaidinagia, individas ieSko kit Saltiniy. Ir ¢ia jami pagalla atskuba gandas, kurio
informacija gallit ne visai patikima, bet kitokia nei oficiali,dau jos Saltinis liaudies balsas, o
liaudis visada teisi (Vox popoli, vox D€t

Gandai tokiu atveju tampa itin svarbus ginklas. ibggt ziniasklaidos ir neformali
Saltiniy gand; panaudojim atitinkamai matyti, kad neforma Saltiniai gerokai efektyvesni, n&a
nesvarlis duomenys apie jos aut@rio tai mazingtarimus @l galimo skleidziamos informacijos

politinio azanguotumo ir didina jos efektyvam
4.2. Gandj platinimo technologijy pavyzdziai

Anot profesoriaus V.Pruskaus, gandaimékzurnalistilky, ja gandai daznai maitina ir
Siandien. Taip pat rinkodar— juk, Siaip ar taip, gandai skatina prekpirkimus. Rinkodaros
specialistai sekdami gandvyravimus gali &mingai reaguoti ir organizuoti vykst&ns procesus.

Taciau tai tik nedaugelis gandpanaudojimo sy, kaip jau aptarta, politiniame
gyvenimeijprasta yra kenkti oponentams, gadintirgputaciy, trukdyti veikh ir panasSiai. Tam
daznai naudojami ir gandai. Vienas iS5 pavygadkai prieS svarbiugvykius yra imamasi skleisti
gandus, Rusijoje yra bgs atvejis kai vienos rinkimgs kampanijos metu buvo imta skleisti
gandus, jog apvogtas vieno kandidataeputatus vasarnamis, o nuostolis siekia 100000 JA
doleriy. Siuo gandu buvo siekiama sukelti Zmpaimalsum — jei tiek turto yra vien vasarnamyje,
tai kokios verts yra daiktai namuose? Sis kandidatas deputatpmeta

Manipuliacija gandais daugeliu atveju tampa aktywalitinés kovos momentu.
Sitnikovas nurodo kaip galimaity panaudoti gandus pavyzdZiui prierinkigjenkovoje? Pasak
jo 5-10 Zzmoni komanda gali per keturias ar penkias dienas \ndutdydzio mieste paskleisti

gandy ar anekdet.
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Paleidimo technologija thy mazdaug tokia: pirmiausia apskaojami transporto
marsrutai, apimantys reikalingas auditorijas. Tagka skleidjo parinkimas. Tokiu platintoju
gakty bati tariamas karininkas, kalbinantis kokia ,baddytvieSajame transporte. Manoma, kad
karininkojvaizdis sukeli patikimum, o jo kalba tuty bati emocinga, intriguojanti, provokuojanti
replikas.

Ir nors sukeli neigiamy reakciy, tafiau pats gztamasis procesas reigsSfog gando
plitimas jau vyksta. Taddavyksta branduolié reakcija ir mazdaug per keturias dienas Zéson
iSnesSioja ganglmieste. Svarbu tai, kad informacija ir jos patei@ maniera apsk&uojama kaip ir
tai kas kabjo ir kuo vilkéjo.Visuose visuomess sluoksniuose greitai plinta neagibia
informacija, kurios negalima patikrinti ir itireij yra pateikta spontaniskai, tokia ji klausytojui
svarbiausia.

Dar viena iS gandplatinimo galimyby yra, L. UlevEiaus pazymima it jau ne kart
aptarta informacijos fikumo problema, kuri leidzia gandams uzimti ofi@aliinformacijos viet.
Zinoma, kad jau taryp laikais daugelis gamdbuvo laikomi tiesa, nes nebuvimanoma iy
patikrinti. Informacijos autentiSkumo niekaip n@blgalimajrodyti, toctl gand; lygio informacija
buvo pateikiama kaip teisybir ja buvo tikima. Dabar toki manipuliavimo galimyb mazina
internetas, palydovintelevizija, t&iau apgaulingos ar nesaos ziniasklaidos priemas sukirimas
— vis dar naudojama neetiSka tySu visuomene technologija.

Jos esm — naujos ziniasklaidos priemés) per kur bus skelbiama specialiai
parengta informacija, sikmas® Tikslineé auditorija tuéty bati negirdsjusi  atitinkamo
komunikacijos kanalo, netéfr iSankstires neigiamos nuomes ¢kl juo perduodamos informacijos
(ne)patikimumo.

Priklausomai nuo taktingi aplinkybiy Siuo kanalu skelbiama informacija galiitb
uzsakovo ar organizacijos, bendésvar asmens vardu. Kartais — net to subjekto, kunarima
pakenkti vardu.

Tarybire propaganda tokiai technologijai & termimp — atsakomosios publikacijos.
Pateikiamas pavyzdys kaip Portugalijos komunisth@aegioniniame, vietos reik®sy mazo tirazo
laikraStyje iSspausdinamas neigiamas straipsnis dpioni; teisi gynéjus. Tuo tarpu Pravda
perspausdindama straipsi teigia, kad didelio tirazo VakadaikrasStis iSspausdino tpktraipsi ir

Stai j poziaris yra neigiamas.
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Ir dabar iSradingai taikomas toks metodas, nautisjarternetu ar kitais Saltiniais, kur
paskelbiama tariamai kompromituojanti medziaga,i kyreitai iSplinta i kitas ziniasklaidos
priemones kaip tikra informacija.

Nors paprastai gandamgdingas anonimiskumas ar kolektyviSkumasiaa gali kuti
ir Zinomo autoriaus gandai, kurie galiitbsamoningai ar nesnoningai (@l neatsargumo)
paskleidziami pavienio politiko ar polite partijos, turitios kazkoki interes.. Tokias gandais
siekiama atkreipti émeg tam tikm reiskin ar sukompromituoti konkretasmemnar oponeni.

VieSyju rySip su visuomene tarnybos, kuriose dirpairiu sriciu profesionalai,
siallydamos reikiamai apdorptmedziag pateikia tam tiky schenma su tugiomis prasmigmis
pozicijomis, kurias uZpildZius atitinkamaisizdZiais, jie manipuliuoja visuomensmone.®©*

Zmores netuédami atitinkamo pasirengimo ir intereso, perteikdgand, gali ne tik
iSkreipti jo esm, suprimityvinti turiri, bet ir suteikti neiSraiSkingperteikimo forma, taigi sumazinti
poveik aplinkiniams. Todl visos valdZios institucijos, organizacijos, pj@si suprasdamos
neformalios komunikacijos teikigrsvarka, Siam darbui atlikti renkasi profesionalus.

4.3. Efektyvus praneSimo kirimas. Gandy ypatybiy panaudojimas

Rozdestvenskio gandsavybi; klasifikacijoje nurodoma, kad viena i§ jyra gandui
budingas vienkartinis paleidimas prieS tam gikdausytoj. Sialoma tolf praneSimo tip vadinti
savitransliaciniu, nes jis nereikalauja iSagirsalygu sukirimo. Be to ir pasiprieSinimas ar siekis
sustabdyti daZnai yra imanomas. Siam gand tipui priskiriami ir pokstai, anekdotai.
Savitransliaciniam praneSimuitadinga ir tai, kad dazniausiai labai sunku susilaikjo
nepaskleidus, zmogus bet kokiu atveju stengiasiymdr toliau, o perdass net jadia palenggjima.

RozZdestvenskis teigia, kad savitransliacogand; savyle neatsiejama nuo to, kad
gandas daznai savyije turi tokios informacijos, krnncipingai nutylimajprastirese komunikacijos
priemorese. Natiralu, kad tokia informacija domina dauggmoni, ir kai ji tampa prieinama yra
labai lengvai perduodama. Be to gandai, pasak iaugrniekada nekartoja tog kaso ziniasklaida.
Taigi gauname tgkatitikima: ,masmedia tydjimo zona sutampa su gandkleidimo zona, o gamd

kalbéjimo zona atitinka masmedia &jiimo zona®®.

®  Pruskus VNeformalios komunikacijos ritualaigando granga, socialie organizacija ir sklaida Vilnius, 2007
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Carol teigia, kad tai yra atsakassisuomers pageidavim ir jsivaizdavim. Jame
atsispindi ne individo interesas, o minios bendras.Cia pasireiskia tokia gamdsavylke kaip
atsakag minios bkeius. Gandai skirti tenkinti daugumos Zmgsimalsum ir poreikius.

Kaip Zinoma, minios dalyviai susivienodina, indivakis Zzmoni elgesio skirtumai
tam tikram laikui nuslopinami, elgiamasi pagal rosielgesio stereotip Kai gandai skirti
platiesiems visuomeés sluoksniams, stengiamasi sudominti visas soeslgrupes, o pirmiausia
tas, kuriose vyrauja individai, neturintys gawidkiy tiksly, o gyvenantys grus tikslais. Cia
orientuojamasi Zemuosius instinktus, tokius kaip bainpavydas, neapykanta, agresyvumas ir pan.
Tokiuose sluoksniuose itin greitai plinta gandaiegpolitiniy partiju ir ju veikéjy nesziningumns,
korumpuotum, intereg painiojima. Zinios, kurias norima panaudoti, turiitbine tik kruopsiai
atrinktos, bet ir laiku paleistos, nes kiekvienajiena turi savyb senti. Naujiena turiidi pateikta
tuo metu, kai ji labiausiai pageidaujama ir laukénbet netwity bati skleidziama daznai, nes
daznumas mazimo verir poveik.

Tuo p&iu galime pasteddi, kad ir informavimo, ziniasklaidos priemés siekdamos
konkuruoti tarpusavy, tenkindamos nuolaforeilf Zinoti daznai pateikia kelias arba vis naujesnes
ivykio aiskinimo versijas ir taip skatina kurtis aet sukuria gandus. Tuo g& monopolinis
Ziniasklaidos priklausymas taip pat tanmpenkiu gando skleidimui, siekiui gandu paveikti 2zrae
ir ju samorg.

V.M. Bechtiriavas ra§ kad minia jungiasi nuotaikdéka ir toctl su ja kalléti reikia
ne tiekjrodin¢jant, keik siekiant uzkariauti jos palankaikarstais Zodziais. Taip pasiekiama minios
isakirgjimo ir valdymo galimyls, nes minioje individas yra prargldal kritiSkumo ir morads.
Sios savybs atskleidZia kit svarly gand; aspekd, tai yra, kad ganduidadinga Zodi jo iSraiska.

Gandas principingai yra zodinkomunikacija, nes papud tarkim i spaud jis
netenka savo savyhitapdamas tik priezastimi ir prarasdamas savoraakekuna. Juk buitiniai
pokalbiai, informacijos apie visuomga vykstagius jvykius, charakteringai yra neuzraSoma
zodire komunikacija. Be to tokia savylaip pat patvirtina, kad kalbantis perduodamajditmi,
svarbi informacija. L.Ulewius nurodo, jog sensacigpgaujiery galima sukurt iSkraipius Zmani
pasakytus Zodzius, pridurti tai kas nebuvo pasakygpatikrinus informacijos, neéimus Kkitais
Saltiniais. Vienas daZniaushatvej, fakto ir nuomogs painiojimas, jis gali iiti samoningas ir ne.
Taip pat iSskiriama, kad gandas labai greitas mémijos Saltinis, nes perduoda informacij
emocingiau nei faktus ar tesSvarbu ir tai kokia forma suteikiama Siai infoetjai, kaip ir kokiu
pavidalu ji pateikiama.

Todél gandui, platinam ZodZziu, kalkinraiSka yra svarbus dalykas. Paprastai

pateikiant informacy, stengiamasi suteikti kaifpmo manierai laisg forma, daznai vartojama



buitiné kalba, nevengiama mazyhinizodzy, Snekamosios kalbos posakiplatiai paplitusi

kasdieniniame bendravime, lygiai taip galima irlgrstorzieviska kalba. Gando skleidimo exdv
visos raiSkos formos yr@gnanomos ir galimos jei tik padeda iSrySkinti nangis esm, priimti ja ir

paskleisti.

K. Berk raso apie informacijos psicholagf ir teigia, kad ji valdoma nuostaba ir
paslaptimi, orientuojamainformacijos préméjo interesus. Gandai ir yra tokia forma, jamdimga
iSskirtine tematika.]vykiai, kurie papuola ja yra apibézti laiko periodu — tai turi #iti savalaik
aktuali informacija. Gandai taip pat siekia per§i&acijos ir koncentruojasi tiesZzymiais
Zzmoremis, zinomais visuomes nariais. Tokiu tdy gandai atspindi laikotarpigrykius ir tam tikig
Zmoni populiarum.

Gando informacija kelia kritiSkuan todl norint jveikti nepasitikjima, reikia kad
gando istorijos teiginiai iy neiSgalvoti ar tokiais nepasirodytCia pranasum jgyja pirmasis
pasakotojas, gandoikéjas, nes jis gali panaudoti Saltinius taip, kadtgminiai kity jtikinami.
Gando tiekjas turi stengtis, kad mméjas iSgirst kuo daugiau smulkmenapie naujien ir
svarbiausia — pakankamai pgfy, argumentuat, kad gatty sumazinti pgmejo kritiSkuma ir
pelnyti didesi pasitikejima.

Palanku, naujienas apieykius, yp& jei jos neigiamosipinti i palankia informacip,
nes tai skatina didegpasitikéjima. Neigiamos informacijos paskirstymas kartu suiéemq, sudaro
vaizdh, kad pasakotojas siekiaitb objektyvus. Gandai, be to, yra informacija, ksizmogs
pageidauja, ji tenkinayj smalsum ir suteikia malonumo, tatl tokia informacijos p&mimo
psichologija leidZia priimti net negatyvius prame8s ir jais tikti, jei jie tenkina tike<ius ir
atitinka pageidavim

Didele reikSm; turi ir pasakojimo detas. Jas tinkamai atrinkus ir sugrupavus, gali
buti pateiktas kur kagtikinamesnis vaizdas, kuris pasirodys suprantarsasisumazins kritiSkum
pranesSimo atzvilgiu.

Taip pat rekomenduojama gandkleisti dozuojant informacij nes tai padeda
iSlaikyti susidongjima. Sialoma informaciy pateikti ne vig, o dalimis, nusi@us tam tikrus kiekius.
V.Pruskus pazymi, kad ,informacijos dozavimas ysmmis gerai organizuoto gando bruoZas.
Gaws dal informacijos Zmogus yra pasiregggsteldti jvykius ir ieSkoti daugiau. Jis atsiveria gando
informacijai, kuri rera nei patikima, nei atikrinta, d&u pageidaujama. Be to, daginformacijos

pateikimas sudaro galimylyando kréjui laisviau j interpretuoti.?’
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4.4. Galimos gana paskleidimo paseknés

Reikety atkreipti dmeg, kad gandai yra sunkiai valdomas procesag| itid didelio
poveikio garantuoti negali, kita vertus speciapasamdyti ir apmokyti gamdskleictjai bent tam
tikroje grugje gali skleisti gandus apie pasiriakdbjekty — konkurend, politika ir pan. Specialistai
gali panaudoti ne tik Ziniasklaid bet ir viem populiagjanciy metod; — visuomegfs grupiy
jungiamy bendn interes suaktyvinina. Svarbiausiatia yra rasti paskat kuri atitinkana grupe
nuteikiy prieS oponentus. Tada uztenka #olgrup; pakurstyti ir gali lati organizuojamos
demonstracijos, boikotai ir pan.

Pasak ry§i su visuomene specialisto, tai pasiekiama nesynkias veikiantys
asmenys daznai yiaitiking, kad elgiasi teisingai, kovoja ¢tteisykes ir gerio®, nes joks piniginis
atlygis to neatstos, ,tiesiaga zmores, kuriems iS tiagrapi problema.”

L. Ulevicius sako, jog tai vyksta ir Lietuvoje, tik neretaa dangstoma bundé&ns
pilietinés visuomeas iniciatyvomis. Deja, daznai taira uzstépta kova prieS konkuremtinteresus
ar manipuliavimas Zzmemis. Ir pazymima, kad kartais gandgauna prai#tinga jéga, pavyzdZziui
gandai apie bendrés uzdarym gali sukelti daug pasekmi Tokie gesmingi gandai gali
provokuoti panilg ir iS mugs padaryti dramlp| bet taip sugriauti nusistéusia tvarka ir sukelti
skandad.

Taip gali nutikti &l to, kad plintanti gando informacija, net ir nai8ipta, auditori
gali paveikti ne taip, kaip ti#josi gando autoriai. Be to, gando turinys gali keisti taip, kad bus
nebeémanoma atkurti pradés informacijos. Bl to gand, padariniai daznaiima neigiami, jie gali
tapti ,penktja valdzia“, sukeltijtamm visuomegje, politing bei ekonomin krizg. Gandas
gasdinimas rodo visuomeéje plintartia baimeés ir pavojaus nuojast Tokie gandai dazniausiai kyla
didéjant socialineijtampai ir esant konfliktams, skandalams (kitoseSaklapiju tarnyh; itaka
valdziai; galimi kaim Suoliai &l kokiy nors sutafiy; tvarkos keitimosi ir pan.). Tai gandai, kurie
retkakiais kyla stichiSkai kaip gsminga nuojauta visuomge tvyrartio nerimo, @l tam tikny
vykstartiy ar pernelyg uzsjsusiy ir neprognozuojam proces baigties. Taip pat galima skleisti
gandus, remiantis paplitusiais prietarais, vertérain kitas socialines grupes, tautines mazumas, o
tai sukelia neigiam reakcip, kartais virstatia iSpuoliais. Be to, tokie gandai, didina
nepasitikjima, nesantaif, griaunajprastus visuomeis rysius.

Daugelis tyéju IS ties; nurodo praitinga Zmogui ir visuomenei gando gali,Gandai
daZnai sukuria chaesr susiprieSinim, griauna tvark nutrina socialines ribas ir skatina vartotojus

atsisakyti savo socialini pareigi. Gando minimi asmenys sulaukijkyraus @mesio, o gando



vartotojai yra pasirerggkasdien laukti vis naujziniy. Taip visuomeége ne tik palaikoma, bet ir
skatinama gangmanija‘®®

Kaip matome gandai iramokslai yra pléiai naudojamas reiskinys, turintis savo
panaudojimo technik ir ypatybiy. Sie du elementai daznai naudojami ne tik siekjzamiskinti
neaiskius reiskinius, gauti paildomos informacijbset ir tam tikriems tikslams pasiekti. Gandai ir
slaptumas itin paplt krizinése, skandalingose situacijose, jais manipuliuojé@adant pakreipti
situacip sau palankia linkme arba pakenkti oponentui aaivrsstitucijai.

Kadangi Sie gando iramokslo fenomenai darbe nagsinsiekiant suprasti juos kaip
reiSkinius, i esmines savybes ir funkcijas, tai mums leidzia ytiajog ju raiSkos principai yra
vienodi ir tarptautiniu ir Lietuvos kontekstu.

Paskutiniame Sio darbo skyriuje ir bandysime amivelando naudojimo apraisSkas

Lietuvoje vykusiame skandale ir jo vaizdavime Zakiaidos publikacijose.
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5. TYRIMAS
5.1. Tyrimo apraSymas

Tyrimo problematika.lSanalizavus teorin medziag, galima daryti neabejotinus
pastebjimus &l ziniasklaidos ir politiky bei valdzios organijtakos gand atsiradimui, lygiai kaip
ir buvo apraSyta, kad Sios institucijos savo ve&lar komunikacijoje naudoja nepatikin
nepatikring informacip. Kitaip tariant, naudoja gandus ir juos platingnatingai tuo ,kaltinama*“
Ziniasklaida, kuri, n@adama padaryti didegmaujiera, imasi ir neformali Saltini.

Tai ypa& aktualu esant kokiam skandalui, vieSo asmens, i@agiai politiko ar
institucijos, krizinei situacijai. Tada visuomga iSauga informacijos poreikis, o Ziniasklaidainor
pranesti kugspadingesni naujien;. Neretai tokios kriziés situacijos yra sukeliamoscétg, siekiant
pakenkti politiniams oponentams, konkurentams,itungjoms, ,demaskuoti“y veikla, tikrasias
poelgy priezastis, y rySius ir panaSiai. Kitaip tariant, suinteresuaimenys ar gr@s siekia
sugadinti y jvaizd ir reputacig, ar net suzlugdyti visiSkai ir priversti pasitrauls politinio ar
visuomeninio gyvenimo. Galime manyti, kad Ziniaglkdaneretai bna smokslininky pagalbinink,
kuri tai gali daryti arbasgmoningai, spausdindama uzsakytus, tendencingupstras, arba ji gali
buti jtrauktai samoksh nesmoningai ir netyia, tapdama neteisingos informacijos skleidimo
priemone, @ netinkamos informacijos surinkimo, pasikliovime tais Saltiniais ar gandais.

Daugeliui Zmoni Ziniasklaida yra vienas svarbiawsnformacijos gavimo Saltini
Nors atskiros socialis grugs ir individai skirtingai vertina spaadradija ir televizija, kaip Ziniy
gavimo Saltinius operatyvumo,iSsamumo ir patikimumodiiriu, tatiau neabejoja, kad su patikima
informacija gauna ir daug nepatikimosivairaus pobdzio ir turinio gand. V. Pruskus savo
monografijoje pateikia atlikto tyrimo rezultatusurie nurodo, jog vis socialiniy grupiy nariai
,itakingiausiu $altiniu nurodo Ziniasklaid® (Ziareti 1priedy).

Esant tokiai tyrimo problematikai, galime formulutatkia probleny:

Sio tyrimo objektasyra publikacijos, aprasaios prezidertros skandal kilusi dél
patalp ir tualeto remonto prie$ Didziosios Britanijos &léenés vizita.

Tyrimo tikslasyra iStirti Ziniasklaidos priemoniprezideniros tualetinio skandalo
vaizdaving publikacijose ifvertinti gand, reiskimosi atvejus.

Siam tiksluijgyvendinti keliami tokie tyrimo uzdaviniai:

1. [vertinti, kokia informacija analizuojamose pubikase yra nepatikima ir gand

lygio.

% Pruskus V. Neformalios komunikacijos ritualgando sranga, socialié organizacija ir sklaida. Vilnius, 2007



2. Aptarti gand lygio informacip.

3. Nustatyti, kurios publikacijos, kaip tendencisg@ykiy interpretacijos, esti gandu.

4 |Sanalizuoti O. MalaSausko pasisakymugvertinti, kokia jo teikiama informacija
néra patikima, t.y. gali @iti vertinama kaip gandai ay galtinis.

5. Interpretuoti skandalo metu pateiktos informagitaka prezidento V.Adamkaus
reputacijai.

6. Pateikti iSvadas ir rekomendacijas.

Tyrime keliamos tokios hipotég: aprasyti skandalui naudojama ne tik oficiali,
patikrinta informacija, bet ir gandai.

Ivykiy interpretacija, pateikiama publikacijose, gaiiilvertinama kaip gandas.

Publikacijose tendencingai akcentuojami kai kgvigkiai ar detads.

Skandalas ir jam vaizduoti naudojama nepatikimarmébcija skirta V.Adamkaus
reputacijai pakenkti.

Tyrimo metodasSiam tyrimui atlikti pasirinkta pagrindigidienragiy ir internetinipy
portaky publikaciy analiz ir interpretacija.

Toki pasirinkimy nulené pats gando fenomenas. Viena vertus jis yra ,téoagdi
Zinojimas, arba informacija, kita vertus, tai tmdjimo perdavimas kitam bendravimo met(f*
Gandus galima tirti kaip neformalaus bendravimomgr kai jo dalyviai papildo savo turign
informacip kitomis, net nepatikrintomis ziniomis, ir tada péka nuomor apie asmemarivyki.

Kad gauta neformali informacija tapgandu, ji ftinai turi bati Siek tiek papildyta
nauja informacija apie Zmaniveiklos naujienas, kurios darna pl&iai Zinomos, bet éra ir
patikimos, patikrintos.

Taigi jei ziniasklaida naudoja neformaliinformacig ir gandus, tai ftent ju
naudojama informacija ir atitinka Siuos agiimus. 1S nagriétos teorits medziagos Zzinome, kad
skandalai sukelia Zmanismalsum, nom Zinoti daugiau, kas tampa gandtsiradimo priezastimi.
Dél to, zinoma, padigla gand, cirkuliacija, sklaida ir tuo pau poveikis. Betcia ir iSkyla gando
tyrinéjimo sunkumas. Kaip pazymi profesorius V. Pruskgandas yra kasdiérgyvenimo realija,
tatiau némanoma atkurti tagggos situacijos, kurioje gandas gyvavo ir buvo plaihas neformalaus
bendravimo lauke.” Tad istirti ar skandalas, jo vaizdavimas Ziniasklgedsulklé didesr gand;
raida ir sklaich kasdieniame zmonineformaliame zodiniame bendravime yra beveiknamomas
dalykas. Kap ir istirti koks buvo tos informacijuginys, vertinimas ir pan.

Tatiau daroma prielaida, kad ti@opti galima Zmoniy reakcip i skandal, ju

nuomoni tendencijas ifvykiu vertinimus, galima perzvelgus Zmarkomentarus po straipsniais
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internetiniuose portaluose. Labai rimtai internetikkomentat vertinti, Zinoma, negalime, nes
atsakomybs nebuvimas, neai8&k komentatori demografiniai duomenys, bei kiti aspektai

neleidzia pasitikti Siuo Saltiniu, téiau susidaryti nuomonitendencingumo vaiadmanoma.

5.2 Tyrimo rezultaty analizé

Sis prezideniros skandalagvyko 2006 m. lapktio ménes. Pirmas praneSimas
pasiro@ dienrastyje ,Respublika” lapkiio 2d. Skandalo esényra tokia, kad prezideita uzsak,
ir pagal planiny darly eiga, ir ruoSdamasi karalien vizitui, remond. Buvo ivykdytas Baltosios
saks dalies, tualeto prieSkamabario ir tualeto remmrikainags apytikriai 220ikst.lity. Remiantis
Zurnalistais, labai fiko informacijos apie remomtkancleris atsisakydavo pateikti Zjrar jsileisti i
prezidentira, o pagrindie problema yra iSleista “nepagtai“ didek suma ir tualeto baild ir
priemoni; auksires dekoracijos.

Pirmiausiaj akis krenta visose publikacijose dedamas akcent@stui (Tai ypa
pastebima publikaaij pavadinimuose . ,Per pirmuosius dieriajuslapius numargavo antrest
"IS Prezideniros imy sklinda tualai kvapai®, "Prezidenira griauna tualetas"("Lietuvos Zinios"
2006 11 10),susidargspudis, jog buvo remontuotas tik jis ir jam ir buvdeiSti visi pinigai. Bet
tam tarsi galime rasti pateisinamir apskritai galime interpretuoti, jog Sis skarafalr j lydintys
pasakojimai kilo, d nuolat teorigje darbo dalyje mitto, — informacijos fikumo. Zinoma, kai
spaudos atstovaimé apraSigti remont, prezidentroje, galime daryti prielaig kad tai sulauk
visuomers susidorimo ir atgarsi. (,Kai svarbiausia naujiena Ziniasklaidai (o per-j ir
visuomenei) tampa tokia "kvapni" tema, gali pasytgdog valstylgje neleéra svarbesni dalyky*
("Lietuvos zinios" 2006 11 10). Teu informacijos tikumas paragino gais ziniasklaidos
atstovus interpretuoti informagijir svarstyti, kodl taip ilgai prezideritra nepateik jokiy
pranesim Siuo klausimu.

"Respublika" iSsiaiskino, katl Prezideniros klerkai kelias savaites nuo ziniasklaidos
slepé Anglijos karaliess Elzbietos 1l vizito Vilniuje garbei suremontgdualet” (,Respublika®
2006 11 02).

»Apie mistiniu tapusio tualeto patalpremont prezidento kanceliarijos vadovas
Osvaldas Markevius zurnalistams atsisakydavo pasakoti ir patardaeptisi spaudos tarnyh
kurios darbuotojai taip pat nieko nezinojo apigkusia keliy patalpy rekonstrukcy” (,Respublika®
2006 11 02).

...vieSnagei "buvo atliekami kompleksiniai prezile My ansamblio

rekonstrukcijos ir remonto darbai" (,Respublika‘0&011 02).



.vakar paklaustas, kur pirkti tokie bramg prieSkambario baldai, Preziderds
kancleris ¢l buvo nekalbus. "Parduotépe. Kokioje? Neatsimenu, nes dabar esu kegal - sak
uz valstykes vadovo kanceliarijogkinius reikalus atsakingas O.Markewis.” (,Respublika“ 2006
11 02).

.Prezidentiros kancleris atsisék isileisti "Respublikos” Zurnalistus ir aprodyti
suremontuotas patalpas bei nupirktus baldus. Ryefaid vietoj to atsiurit suremontuat patalpy ir
nupirkty baldy nuotraukas.” (,Respublika“ 2006 11 02).

»..vakar paaiSkino kancleris, nors savo atsakymu@stu nebuvo uZsimgs apie
auksuotus tualeto kambario papuosimus.” (,Respabl@006 11 02).

»raciau tiek O.Markewuius, tiek prezidento atstéwspaudai Rita Grumadaitvirtino,
kad tai — ngmanoma. Sie valdininkai patapasitenkinti Prezidentos atsistomis nuotraukomis.
Prezideniros tualei, apie kuriuos jau sklando legendos,dimrnalistams neiSgo atverti ir Salies
vadovo Valdo Adamkaus patgai Rantinas VilpiSauskas bei Lauras Bielinis.” ("Lietuvogas”
2006 11 02).

,Tviskargius tualetus Prezidela saugo po devyniais uZraktaiSia patekti yra
sunkiau nei, pavyzdZiuij tokj strategin objekt kaip Ignalinos atomin elektrire.” ("Lietuvos
rytas" 2006 11 02).

.Paprasytas pateikti smulkesninformacijos apie mito remonto smaty, kancleris
tai padaryti atsisaK ("Lietuvos rytas" 2006 11 02).

Sunku pasakyti, kad O.Markeviius ar prezidemros spaudos tarnyba nepateik
pakankamai informacijos ir atsisakendrauti su Ziniasklaidos astovais. Pati tokiaasija, ir kaip
ji dél to apraSoma, visuomenei sukelia nepaditika su tuo susijusiais asmenimis bei visa
institucija, tuo paiu didinajvairiy spekuliaciy ir gand; kilima.

D¢l tokio tualeto neprieinamumo ir uz jo remgratsaking asmen nekalbumo,
Ziniasklaidaemé interpretuotijvykius ir ieSkoti Kit; Saltini.

2006 11 03 dienos dienrastyje ,Respublika“ galnassti tokiy pranesin:

.Departamento Apskaitos skyriaus @b A. Bundonis nustebo, kadimuose
irengtas auksuotas tualeto kambarys, irtgap paveldosaugos specialistai to tikrai nereikal”

.vienas prezideniros kanceliarijos darbuotojas vakar ,Respuliliknformavo,kad
rekonstrukcij darhy projektavimo uzdugtrengdailétyrininké L. Zeruolyg, kuriyra pavaldi O.
Markeviciui.”

»----KUI Véliau jau palaimino ir su projektuotojais suderirankleris. O. Markeviaus

Zodis buvo paskutinis®, - tetgkancialiarijos darbuotojas, kurio parcedakcijai Zinoma.”



,Sias nuotraukas penéte i$ tarptautin albumy?* — vakar ,Respublikos* paklaés
vienas ,Giani Versace" baldais ir aksesuarais pugkitios bendrogs vadow, kurio pragsme
pakomentuoti naujojo Prezidénbs tualeto interjero detales.”

.Nenorjusio skelbti pavargs verslininko teigimu, Prezidemd ,Versace" Zenklu
pazymneta jrang pirko be vieSojo konkurso, nes ,Lietuva — Svogdaastas”.

Tuo tarpu dienrastis "Lietuvos rytas" ( 2006 11 pajeikia, kad , Prezidefta tapo
vienintele valstybindstaiga Salyje, kurioje dvigjtualet; iranga buvo specialiai uzsakyta lItalijoje,
garsiojo dizainerio Gianni Versagmorgje.” IS kur turi tokios informacijos laikrasStis ngrodo.
Taigi, kas vykd S uzsakym, taip ir lieka neaiSku, nes nei veinas Saltinisanpatikrinamas ir
patikimas, todl galime daryti prielaid, kad dienra8ai spekuliuoja kazkokiom nuogirdom,o
visuomenrs Ziniai pateikia nedkita, o gand.

Tas pats dienrastis "Lietuvos rytas” ( 2006 11 @&30: ,Pasak Prezidembs
kanclerio Osvaldo Markewiaus, 2401kst. lity kainavo ne tik tualgtiranga, baldai, uzuolaidos, bet
ir Salia y esadio prieSkambario bei Ambasadersaks remontas. T@au kiti ,Lietuvos ryto®
Saltiniai Prezideniroje tvirtino, kad tokia suma paklota tik uz dwidpalet; irengina.” Kadangi
informacij, kas ir uz kiek, patetkPrezidenira, o \éliau buvo galima lankytis ir iSvysti pokius,
tai Si publikacijoje pateikta informacija paatfik esanti ¢lgi gando lygio.

Sis laikrastis sklebiasi Zzis daugiua nei kiti, taau taip ir nenurodo altinio ¢bkurio
patikimumo galima ity neabejoti.

,Lietuvos ryto” Ziniomis, uz uzuolaidas tualgtrieSkambaryje ir Ambasadarsakje
Prezidenira sumokjo apie 8 tikst. lity, ranky darbo italiSki baldai at§jo per 40 iikst. lity.”
("Lietuvos rytas" 2006 11 02).

»1uo tarpu, ,Lietuvos ryto“ Saltinj teigimu, G.Versace stiliaus tualgpageidavo ne
restauratoriai, o kai kurie prezidentui artimosrags Zmogs." ("Lietuvos rytas” 2006 11 02).

Susidaryti vaizd, jog dienra&iai apraSydami skandgldaznai pateikia gandlygio
informacija padeda jau teoréfe dalyje nurodyti gangatpazstamumo aspektdiprastires formos ,
tokios kaip ,remiantis Jonu Jogai...“, ,pasak Jono Jon&ao".

Be to, pasak V.Pruskaus, ,pateikiama neformali imfacija turi liti atpajstama.
Taigi gandas privaloiti gan stabilios formos, kuriasmenys atp@#ta. Toji forma neturi kuo nors
ypatingai iSsiskirti. Kitaip tariant, gando pakeit, atpazinimo procesas turiitb toks, kaip ir
kiekvienos kitos oficialios informacijos. dDto gandas neuzkiva, lengvai skverbiasi galva.“"

Pasak profesoriaus, Zzm@natpagsta ir priima gandus, nes intuityviai atpsta j strukira, ir
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funkcionavimy. Gando ,formos, strukita yra panaSii formalaus bendravimo organizagin
strukiira, naudojasi panasiomis informacijos ypatingumo aeirdoir prémimo priemogmis...“’

Taigi vadovaudamiesi Siomis teotmis apibgztimis perzvelkime galimas gand
apraiSkas publikacijose.

....kalbama, kad karalieni suremontuotus tualetus nebuvo uzsukusi“ ("Lietuvos
rytas", 2006 11 02).

»reigiama, kad jogtaka valstybs vadovui ir pirmajai Salies poniai didél"Lietuvos
Zinios" 2006 11 08).

.Prezidentiroje svarstoma, kaduabent &l Sio audito kancleris ir parasvies
pareiskim, - eq, jis jawia, kad jo kdé smarkiai svyruoja“ ("Lietuvos zinios" 2006 11 Q8 )

»--.kad neva Krasovskajos nurodymu, pateikiant kaigzidento vali, buvo surengtas
formalus konkursas Prezid@nos Ukio skyriaus vedjo pareigoms uZimti, o joab/gos parasytos,
kad tikty batent Karosui“ ("Lietuvos zinios" 2006 11 08 ).

»LAnot kanclerio, dar balandji pasikviet Krasovskaja ir paklags” ("Lietuvos
Zinios" 2006 11 08).

.vieSa paslaptis ir ta, kad kanclerio post jau buvo numatytas kitas Zmogus —
parlamentaro mandato netsWiberalcentristas Klemensas RimsSelis.” (,Panorag@®6 11 10).

,Gudelis neprisipaista, kad O. Markevius gagjo tapti jo pirmuoju klientu“ ( "Delfi"
2006 11 13).

»,Anot Prezideniros darbuotaj, suzinogs apie institucijoje atliekam patikra,
kanceliarijos vadovas pasijuto nesaugiai ir nusggepsiginti vieSu pareiskimu* ("Delfi" 2006 11
13).

.Prezidentiros darbuotojai aisSkiaijzvelgia buvusio prezidento patgr Dariaus
Gudelio braiz“( "Delfi" 2006 11 13).

»,Anot Prezideniros darbuotaj, suzinogs apie institucijoje atliekam patikra,
kanceliarijos vadovas pasijuto nesaugiai ir nusggepsiginti vieSu pareiskimu* ("Delfi" 2006 11
13).

Apskritai &l O. Markevtiaus pareiSkimo, padarytpusjus skandalui, kuriame jis
teigia, B. Krasovskaja ir ponia A. Adamkiegra kaltos dl prabangi detaliy pirkimo, ir apkaltina
B. Krasovskaj, kyla nemazai sunkum norint ji jvertinti. Visy pirma, jo teiginiai tarsi pali@a jau
buvush istorija, kaip Si prezidento asisténkeliavo ir gyveno prabangiau uz kitus delegacijos
narius, ir, tuo péu, kelia nauy skandal dél jos visapusiSkosgtakos Prezidentoje. Tuo pdiu

O.Markevtius, praneSime ir interviu (@icti 2 priedy), atskleidzia, kaip B. Krasovskaja {@asi
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Prezideniroje, kaip ji ten elgiasi ir kad ji yra tikra vadovisiems reikalams. Kadangi tai yra vieSi
pareiSkimai ir interviu, akivaizdu, kad Saltinisayzinomas, titent iS tos aplinkos, ir, jei ryzosi
kalbéti tokius dalykus, galime tik daryti prielaid kad O.Markeviius prisimdamas Vvis
atsakomyhb sako ties, arba kaip tik mel ir skleidzia gandus, bandydamas iSsisukti iscpesl ir
nukreipti ddmeg i prezitendo asisteéd pus. Dél Sio sunkumo nesiryZtanieertinti Sios situacijos.
Tatiau jei pasitvirtinty antras variantas, tai ziniasklaidos prieg®mkivaizdziai patvirtint savo
kaip pagrindigs gand skleictjos funkcij.

Taigi turime pl&iai apraSyd ir svarstyf skandad, kurio visi jvykiai siejasi su
Prezidenira. Toal kyla klausimas, ar yra pagrindo manyti, kad $targlalas nukreiptas ir V.
Adamkui pakenkti, bei jo reputacijai sumazinti. $avukynas svarsto, ,kad tapo kone gero tono
Zenklu uZsipulti V.Adamig tai jis nieko nedaro, o jei daro — daro ne faii|is tyli, o jei kalba - ne
apie t. ZodZiu, kad ir | daryy prezidentas — vis blogaf* Jis pazymi, kad pasigendama
racionalios kritikos prezidento atzvilgiu, gt@iu prieS § vykdomas puolimas, bet kokiaigidais
siekima suniekinti ir sumazinti jo autorigetZurnalistas taip pat analizuoja, ar tas puoliiasgo
dél to, kad ilg laika V. Adamky buvo lyg ir nepatogu kritikuoti, &&au prieina tarsi iSvados, kad
.niekam ne paslaptis, kad dabaétiprezidento komanda yra pasyvestei per pirmja kadencij.
Prezidenira yra nusiSalinusi ar nuSalinta nuo daugelio potjitzaidimy. O kai vienas politinis
Zaidkjas ,igjungiamas® — juk visiems geriau, ar né?“Nedylantis V.Adamkaus autoritetas — jo
populiarumo reitingai nepajudinami. Tad juos kamk& norisi sumazinti. Reikia parodyti, kad
neverta kreipti dmesioj tai, ka kalba prezidentasakis sako. Stai i§ia plaukia ,pasakojimai“ apie
jo senatg ir nesusigaudym situacijoje[....] Yra dar vienas aspektas —¢jaritys prezidento
rinkimai. Politinis elitas labai nenori, kadisimose dlionése V.Adamkus tuty svag zod,
paremiant viea ar kita kandida4. Juk populiarus politikas, remdamas ir nelababiip visuomenei
kandidaa, gali smarkiai padidinti jo reitingus™

Nors Sis straipsnis paraSytas ya analizuojamo skandalo,¢tau reikia manyti, kad
tuometiniaijvykiai irgi prididéjo prie autoriaus mikiy raSant gstraipsm. Taigi, apzvelkime, kokie
vertinimai pateikiami apie V. Adanmkaprasant skandal

.Bet kuriuo atveju Salies vadovas atwi¢l pacttyje be iSeities. Jeigu Zmogus, iSrinktas
vadovauti valstybei, pripazins, kad nesugeba pésidas vyksta jam patiétoje institucijoje — tai
vers susilipinti. Zinoma, ne 3alies vadovo darbas kontroliuinonto darbus, betgi tualeto
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skandalas skamba jau beveikkmag — argi Gpinantis prestizu, viena vertus, neggrtbent jau
paskirti kam nors tuo klausimu pasideifd“ (,Panorama” 2006 11 10 ).

.Kita vertus, jeigu pasitvirtins, kad prie skandggo remonto nagus prikiSo
prezidentiea ir jos patiktiné BozZena, be to, dar prisidengdama prezidento vardapie kok
prezidento sugeiima vadovauti liks kalbti?“ (,Panorama” 2006 11 10 ).

~Jel nuspesty buti iki galo saziningas, prezidentas g prisiimti atsakomyb uz
kanclerio veikh, nes O. Markevius Prezideniroje atsirado ne be Salies vadovo valios®
(,Panorama" 2006 11 10).

»JIiS tiesiog yra padorus zmogus ir pasitiki savtingausiais pavaldiniais. Labai
dziaugiausi, jei dabartinis prezidento pafar korpusas prabilt tatiau kol kas yra baisu, kad
V.Adamkaus politinio pasiti§imo korpus valdo jo asisteit ("Respublika” 2006 11 11).

Taip pat, Ziniasklaidoje nurodomi V. Adamkaus splierai Sioje situacijoje. Nors Sis
skandalas buvo stipriai eskaluotas, daug informagciyp& kalbant apie asisitegit buvo apie
preziden, jo veiklos principus ir pan. vis tik galime daryvady, kad V.Adamkus pasirinko
teisinga pozicija:

- laiku padmaikstavoatl A. Adamkieres. ,Salies vadovas juokauja, kad dabar, anot O.

Markeviiaus, “Versace” unitagpatarusi pirkti ponia A. Adamkiergali pretenduoti

konsultangs atlyginima. “AS tik galiu apgailestauti. Jeigu yra priekaidtaan, tai jie

turi bati man, jokiu mdu ngtraukiant Almos, kuri iS viso niekada nesikiSatergyiasi
buti nuoSaliai. Ir dabar jinai juokauja, kad yra kksmo priversta daryti kazkokius
pareiSkimus ir turs labai dideli pretenziyy kaip konsultant | apmokam darly”, -

sako prezidentas Valdas Adamkus. ("Delfi" 2006 31 1

- uzsak audit ir laiku apie tai informavo. ,Prezidento Valdo Adkaus pavedimu

practtas Prezidento kanceliarijos veiklos auditas, p@andrezidemra. Tok

sprendim valstyles vadovas pémé atsizvelgdamag pastaruoju metu vieSojoje
erdwje pasirodziusias abejonesil dPrezidento kanceliarijos veiklos skaidrumo,
vertings institucijai iki Siol nebdinga kadm kaitg bei kitus sprendimp priémimo ir ju
vykdymo nesklandumus.” ( BNS 2006 11 07) ,Lapkriménes kilus vadinamajam

"tualety skandalui", prezidentas Valdas Adamkusmé sprendim, kuriuo, siekiant

uztikrinti Kanceliarijos veiklos skaidrugnir teisituma, jpareigojo kanclér pries

sudarant sutartis su fiziniais ir juridiniais asnmeis bei leidziantisakymus suderinti

juos su Tei&s departamentu.”



-Nesiwlé 1 gincus, perpasakojimus, neaskios informacijos teidkimo lakonisSkai
pasak savo nuomog ,Lietuvos vadovas nenori, kad kanceliarijai vadoy i
Prezideniros tualef skandal jo Zmory ir asistent itraukes kancleris Osvaldas
Markeviius.” (,Lietuvos zinios" 2006 11 10). ,Profesiorae darbe labai
nekorektiSka daryti pareiSkiankuris yra vienasaliSkas ir nesudaro pagrindostaim
nuosSirdziam darbui"( Lietuvos zinios" 2006 11 10).

Visuomegs apklausos rezultatai eti 3 pried) rodo, kad Sio skandalo metu, nei
po jo V.Adamkaus reitingai nepasikeiilai yra, Zinoma, susijsu jo geruvaizdziu visuomegje ir
ilgalaikiu pasitikéjimu. Taigi Sis prezidento atvejis parodo, kad norginiasklaidos priemass
intensyviai, ilgai ir pateikdamos naujziniy svaré § skandal, pateik daug, tame tarpe ir
nepatikimos, gandlygio informacijos, valstykés vadovo autoritetui ir reputacijai visuongsrakyse

pakenkta nebuvo.

5.3.Tyrimo iSvados ir rekomendacijos

Taigi, remiantis atlikta publikacjjanalize galime daryti tokias iSvadas:

o Ziniasklaidos priemats, apradydamog $kandad, naudojo nepatikim
informacip.

o0 Publikacijose randama gandaudojimo pavyzdai

o0 Straipsniuose galima atpazinti ganthudojimo formas inyj apraiskas

o Skandalas ir jo metu skleista informacija V.Adamkujo reputacijai
nepakenk.

Galime numanyti, kad skandalas pakenRrezideniros reputacijai, nes ir taip
visuomer nepasitiki valdzios institucijomis. Kaip pasteldinskandalo pradzioje, Prezidara
skandalo pradzioje nepatéiknformacijos, veng komunikacijos su Ziniasklaida ir visuomene,
véliau teike prieStaring informacip, atstovai teik neviening pozicia. Tokie dalykai, kaip
iStyreme, ne tik kenkiajvaizdziui, bet ir skatina plisti gandus, remtissjdkaip papildoma
informacija.

Norint to iSvengti, galima rekomenduoti:

= Turéti kriziuy komunikacy komand ir plam, kuris leisty iSvengti panasi
skandal, o jei jie vykty, leisty suSvelninti jo pasekmes;
* RuoSiantis remontams, jiems vykstant ar pan. aej@daryti praneSigm

Ziniasklaidai (kas bus remontuojama; atrankos ®adimata, priezastys);



Ivykus remontui, parodyti kaip viskasyko. Tai yra, nei vienoje stadijoje
nevengti atvirumo.

Institucijai nuolat reikty savalaikiai, tinkamai skleisti informagij Stengtis
buti atvirai, demostruoti skaidruan informacijos prieinamum Taip bus
iISvengta ar sumazinta spekuliacijgandy karimo ar skleidimo, galiéiy
pakenkti institucijai.



ISVADOS

Gand, raidh ir trukme lemia gando gayo poZziaris, jo kritiné arba transmisinkryptis.
Taip pat jtakos turi grups strukiira, grugs isitraukimasi gando sklaig, bei jo plitimas

bendruometgje.

Gand; vartotojai darojtaka jo atsiradimui, informacijos tikumas ir @dlto atsirags

poreikisigyti papildomy Ziniy, siekis suprasti ir interpretuoti reiSkiyra gando kilimo priezastys.

Nepasitikjimas oficialiais Saltiniais, ziniasklaida ar valdZ dalyviais ir
institucijomis daro poveikgand; atsiradimui ir plitimui, bei su tuo susijusiomsngla socialirems

funkcijoms.

Gand, samprata, funkcionavimas ir daugelis socialifunkciju atskleidzia galimas
Sio reiSkinio gsajas su politika, manamsantyk su skandalais ir agnokslo teorijomis, bei

neformalios informacijos ir komunikacijos panauduji Sioje srityje galimybes.

Samokslai daro didel jtaka individo, visuomess, politiky irvaldzios instituciy,
Ziniasklaidos ir apskritai vieSajame gyvenime.

Neigiama gmokslo ir su juo susijusi reiSkiniy jtaka ne tik sujaukia Zmani
pasaudzitira, veria juos pergalvoti savasitikinimus, nmastymo sisterp, bet kartais ir imtis
radikaliy veiksmy - tokiy kaip protestai.

Gandai ir gmokslai — artimi reiSkiniai.ykilimo priezastys, plitimas iftaka Zmoams
labai panaSi. Tiek asnokslo, tiek gang litimo priezagiu atvejais neoficiali, nepatikrinta
informacija gali tapti reikSmingesnuz oficialiaja, nes ji ne papildo turiminformacip, bet ir

padeda periimti ir perteikti informagippskritai.

Tokia neformali informacija yra savainénnevaldoma ir daranti tiesioginitaka
bendram visuomess bendravimo procesuineSdama emodaij bet sykiu ir skatina, kad oficialioji

informacija ity kuo tikslesg, iSsamesair buty galima apsieti be papildapaisSkinimy, t.y gand.



ISnagrirgjus gand ir samoksh sampratas, atsiradimo priezastis bei veikimoitmpd
aplinkybes galime teigti, kad, kai kalbame apimsksk ir gand; panaudojim, funkcionavim, o

neretai ir apskritai apie \igu esng — tai daugiau ar maziau kalbame apipdi dalyka ar reiskin.

Gandai ir gmokslai yra pléiai naudojamas reiskinys, turintys savo panaudojimo
technilq ir ypatyby. Sie du elementai daZnai naudojami ne tik siekigaiskinti neaiskius
reiSkinius, gauti paildomos informacijos, bet imtaikriems tikslams pasiekti. Gandai ir slaptumas
itin paplite krizinése, skandalingose situacijose, jais manipuliuojaaredant pakreipti situagijsau

palankia linkme arba pakenkti oponentui ar visatitacijai.

Lietuvoje gand naudojimas ir platinimas, siekianvairiy tiksly, yra jprastas.
Publikaciy analiz paroa, kad Ziniasklaidos priemés, vaizduodamos prezidénbs ,tualetin
skandal“, naudojo nepatikim informacip, rémési ir skleicc gandus. Prezidemtos klaida,
paskatinusi plisti gandus, buvo neteikiama inforjaaoei informacijos tei&u nevieninga pozicija.
Kriziu komunikacij planas ir jo vykdymas gél pactti iSvengti, ojvykus sumazinti skandalo ar

krizés pasekmes Siai institucijai.
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Summary

The process of communication is very wide and niiseeous. Usually inner and outer
processes and models of communication, variougaictiens are studied and one aspect of
communication is almost forgotten. Rumour is defiras information which is reported by one
person to another about not very clear events damdhweliability is not checked. Rumour in a
person’s life, in the process of communication gsimig influence, is one of information sources,
method of interaction and sociability, dependencealefinite society, group of features as well as
an object of human’s psychology studies.

The object of this work is reasons and internakuwhour working, connection with plot
theory and row situation. The purpose of the researto explore the development of rumour and
internal of its working and establish its relatiith principles and factors of plot and row. The
main goals of the work: to deliberate conceptiomumhours, its rise, spread, reasons of transfer anc
contexts; to deliberate participants of interactml social functions of rumour; to give conception
of plot theory, aspects of plot spread, its pditipremises and results; to compare theories of
rumours and plot, reasons and internal of its aisg working. To give its contiguity assumptions;
to highlight technologies and practice internakrwiour and the plot and possible outcome to an
individual and society; to analyse the informatitthe mass media gives by row, to find and
highlight cases of rumour usage and spread.

Rumour can be used to get definite information, levhdeveloping thinking and
understanding skills, changing lives and influegcprocesses of organization work and political
life. Therefore rumour should be understood asrgortant, having influence and formative object
and element. Rumour pander our curiosity and emplaihat official information cannot explain.
Rumour can make you look at people and phenomenardifferent way, it helps to get important
information and make deliberate decisions, escapgears. Effect of rumour can be very varying, it
can help individual, group, organization to reagbugpose but it can also do harm. When we admit
information, we value that news from official soescmay be doubtful because creators of the
information may have their own interests and ailtistrust in mass media or political agencies is a
stimulus to look for extra information.

The main notions: spread of rumour, rumour fundjguiot, plot theory, row, information,
informal information, official information, lack ahformation, rumour influence, society, influence
on society.

This work can be useful for communications, puldiations, politics studies students, politicians.
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2 Priedas
Salies Prezidenta - Bozenos dvaras
Julius Girdvainis, Dienrastis "Respublika”, 2006111

ISskirtiniame interviu "Respublikai" Prezidanbs kancleris atskleid kas Seimininkauja Valdo
Adamkaus timuose

Auksu puodi Prezideniros tualeft skandalasi dienos Svies iSvilko fakta, kad ne tik Salies
vadovui Valdui Adamkui, bet ir Zmonai Almai dirigiaoprezidento asisteht

Asistent pasinaudojo A.Adamkiene

Nuo ziniasklaidos ilgai 8pgs prabangiai rekonstruotus tualetug Savait tylos jzadus sulauz
Prezideniros kancleris Osvaldas Markeéiis. Jis pareis8k kad auksinius "Versace" aksesuarus
tualetams iSrinko valstyls vadovo asisteéitBoZzena Krasovskaja, tualet; remonto skandal
itraukusi net ir poni A.Adamkiere. Vakar V.Adamkus piktinosi kanclerio O.Markémus
pareiskimu ir teig, kad tokios viesos kalbos nesudaro "pagrindo mmabiy salygu tolesniam
darbui". Valstylds vadovas pavaldinio pareiSkinpavadino vienaSaliSku ir apgailestavo, Kad
remonto istori itraukta jo Zmona Alma. Apie prezidentisnjtaka remontuojant Prezideirbs
tualetus § savait "Respublikai" atvirai kalgo ir B.Krasovskaja. "O.Markevius atne§ poniai
A.Adamkienei "Versace" katalagkuriame buvo vienos spalvos ketuatspalvi plyteliy spalvos,
ir ponia Alma tugjo iS to pasirinkti, - "Respublikai” tvirtino B.Ke®mvskaja. - Tai buvo atneSta man,
bet tai buvo vienintelis katalogas, nebuvo, tarkiyarcioniy keramikos", nebuvo kokios nors
kitos plyteks, kity firmy". Paklausta, kafd remontu fipinosi ji, imuose atliekanti visai kitas
funkcijas, B.Krasovskaja sak"O.Markeviius tai (katalog -red. past.) atnésman tik toal, kad
gakciau tai perduoti poniai Almai, juk ji kiekviendiers neliina fimuose”.

Géda ¢l dvaro intrigy

Prezidento kancleris O.Markewis interviu "Respublikai” atvirai pasakojo, kadKBasovskajos
déka Prezideniroje suve§jusios viduramaii dvar gyvenimo taisykds.

- Ar galima kty sakyti, kad faktida Prezideniros vado¥ yra B.Krasovskaja? - "Respublika”
paklaug kanclerio.

- Géda prisipazinti, bet taip yra. Ir prezident@muose tai gerai Zinoma visiems. Sus¢datoks
darbo klimatas visame pasaulyje yra vadinamas dwénigomis.

- Kaip supratote, kad Prezidamdi faktiSkai vadovauja B.Krasovskaja?

- Tualeto remontas buvo paskutinis laSas, kurivepi mane padarytiat viesy pareiskim.
Prezideniroje absolidiai viskas derinama, atsiklausiama bei pateikiaikgér B.Krasovskaja ir

daroma tik su jos Zinia.



RaSiuoja prezidento séeus

- Asistents funkcijos yra panasSiassekretoés, ta&iau ar tiesa, kad ji net atrenka zmones, kurie turi
patekti pas prezidesf

- Taip, tai vienas jos veiklos pavyzdziJei B.Krasovskaja tau j&a kokia nors antipaty, pas
prezideng negatsi patekti net ir tada, kai su valségovadovu pasimatytpareigoja tavo pareigos ir
funkcijos. Mano darbe yra gana daug klausirkuriuos turiu aptarti, suderinti su prezidentu,
atsiklausti Ekscelencijos nuomis) t&iau daznai sprendimn negalima priimti, nes tiesiog
negmanoma pasj jpatekti, iSdstyti reikah, pasiteirauti nuomars. Man daug kamt nepavyko tai
padaryti, 0 asisteé argumentai ddavo tie patys: "Prezidentas uzimtas", "Pas pretidgra
sveiy", "Siandien jis uZsimes", "Siandien prezidentas nebegali priimti" ir pafhlors
B.Krasovskajai visuomet privalu pasakyti, kokiuddanu einama pas Salies vadpvis tiek jauti,
kad prejimo nebus. Tod ir atsitinka taip, kad prezidentas savo ygdareiskia tik per Bozena, o ji
tuo naudojasi. AS ir kiti neturi galimylpiperklausti, ar tai iSties yra prezidento valiaj tanka
vykdyti asistenis nurodymus.

- B.Krasovskaja kontroliuoja savo pavedivykdymg?

- Taip. Nuo pradzios iki galo. Ji turi Zinoti - kdsada, kur, koél. Nors | asistents pareigas tai
neeina, Prezidemtos padalinius ji kontroliuoja kasdien. Juo labreuprezidento asisteistdarbas
yra priziaréti kanceliarijosjikio skyriaus veikd. Tatiau B.Krasovskaja prie bet kurio gali prieiti kad
ir kavinéje bei paklausti, kol padaryta taip, o ne kitaipakeiskia tas ar anas dalykas.

Kalba V.Adamkaus vardu

- Kodél apie dvaro taisykles Prezid@nbje prabilote tik dabar?

- ligai tyléjau, nes tikjau, kad iS #imy pasklid; skandalai daugiau nebepasikartos. Manau, panasia
jawciasi ir prezidentas. Kaau toks klimatas Prezidambje bus tol, kol valstys vadovo pataéfai
bijos atsistoti ir prabilti. AS prabilau téfl kad tualef remonto istorija jau perzeagisas ribas. 5
sumanym igyvendino B.Krasovskaja, kaZkgdi Sia istorija itraukusi ir prezidento Zman Man
gaila, kad taip atsitiko, nes A.Adamkiene asistgrdasinaudojo eilinkarta nordama sureikSminti
save irigyti uznugar - kad niekas negbty abejoti jos sprendimu. Pirmoji Salies ponia yrdqas
Zmogus, ji niekada neatsakiyprasSym pateikti savo huomennordama tik gero. T@au ji turbait

ir nezinos, kad jos vardwehau bus siekiama pasinaudoti. Bbd8.Krasovskajai nebuvo sunku tuo
pasinaudoti ir tualet remonto istorijoje. Rmu rekonstrukcy priziarintys dizaineriai patetk
"Versace" katalogy as prig¢jau dar kelet panadi ir juos visus perdaviau prezidento asistentei. IS
B.Krasovskajos atgavau juos iiitbnt "Versace" kataloge lipdukais buvo pazgindaiktai, kurie ir
buvo nupirkti. Pakeisti nieko nebuvo galima, nescpso valdytoja buvo prezidento asistebe to,

ir nebuvo likk daug laiko iki karalieés vizito. AS nuolat tapdavau tuo kurjeriu, kuristikeneSdavo



B.Krasovskajai katalogus, bet ir kiekviesavo sprendim Toks yra Prezidentos psichologinis
klimatas - B.Krasovskajos sprendimais negali abejus jie pateikiami kaip prezidento valia.
Psichologin klimata darbe, kur Zmogui sudaromogygjos dirbti kegiant nuolatin psichologin
spaudim, kurio neatlaiks jis savo noru palieka tarnybamerikigiai vadina "mobingu”. Sia
diskriminacine psichologinio spaudimo priemonetf@anaudojasi prezidento asisteénPavyzdziui,

ji duoda uzduat kurios netustum atlikti, taiau dirbi ir atsakomyb prisiimi pats. Jei Zmogus
priima sprendim pats, su niekuo nesita; B.Krasovskaja tokio paklaus, kKbdjis émési
iniciatyvos. Tai "plaukianti” situacija, kuriai nalj pasiprieSinti, nes prezidento asistemisuomet
pabgzia vykdanti V.Adamkaus vai

- Ar V.Adamkus nezinojo, kad tualetasngiamas labai brangiai?

- Tikraja remonto kain prezidentas iSgirdo tik pamatjau atliktus darbus. V.Adamkus pasipiktino
ir iS¢jo IS kabineto, o B.Krasovskaja formaliai pasitetsi kad apie pinigus ji nieko negédsi.
Tokiam iSlaidavimui nepritér tuomet Prezideniros buhalter Irena Bigelie. Ji band Salies
vadovui apie tai pasakyti, d@u nebuvo prileista prie V.Adamkaus. Buhalitar atsistatydino is
savo pareig tik pranesSusi prezidentui tiktualeto remonto kain

- Gaktuméte pasakyti, kad V.Adamkus yra aklas ir&as ctl to, kas vyksta Prezidemrbje?

- Ne. Jis tiesiog yra padorus zmogus ir pasitikiosartimiausiais pavaldiniais. Labai dzig&taysi,
jei dabartinis prezidento patan korpusas prabilf taciau kol kas yra baisu, kad V.Adamkaus
politinio pasitikejimo korpus valdo jo asistest Tiesa, B.Krasovskaja turi mazesrar didesni
simpatip.

DidZiausia fimy privilegija

- Ar zinote recept, kaip uzsitarnauti B.Krasovskajos simpgij

- To niekada nedariau ir nedarau¢ida, manau, jos palankumgalima uZzsitarnauti tik aklai
paklistant B.Krasovskajai. Arba nepatektjos valdom interes, sfem. Zinoma, jai reikalingi ir
sajungininkai, toal tuo ji naudojasi, kai tenka prezidentui suformuatomorg apie Prezidemtos
darbuotojus. Apie vienus galima pasakyti, kad jieba gerai, apie kitus - atvirk&i. Todtl
pamaloninti kity akyse zmoés ir nedjsta prieSintis asisted® sprendimams. Didziausia Bozenos
privilegija yra tiesioginis pgjimas prie pirmojo Salies asmens bet kuriais gyvenklausimais.
Valdyti, galimyke formuoti pirmojo asmens nuomegryra didZiausia vertyb dvare. Prisiminus
A.Dumas "Tris muskietininkus" galima pastéb kad Sis dvaro mechanizmas nug Hiky
nepasikei né per nago juodym Dabar naisy Prezideniroje viskas yra taip, kaip buvo karaliaus
Liudviko laikais Prangzijoje.

- Kaip Siomis dienomis bendraujate su B.Krasovskaja



- Niekaip, kaip ir ank§au. Bandziau pasikath su ja, iSsiaiskinti, ar ji nejdia tos situacijos, kokia
susidaé Prezideniroje. Apgailestauju, bet nors bandziau kélldiplomatiskai, atvirai, mano
klausimo ji neisgirdo.

- Kodél nusprendte nepasitraukti iS kanclerio pareigu?

- Mano pasitraukimas leistpasidziaugti B.Krasovskajai, dau didelyy darbo klimato problem

Prezideniroje tai neiSspisty.



3 Priedas
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