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SANTRAUKA

Magistro baigiamojo darbo objektas — politiky komunikacijos socialiniame tinkle
Facebook jtaka Lietuvos naujieny portaly darbotvarkei ir naujieny (pasakojimy) konstravimo
procesui. Tyrimo temai atskleisti pasirinktas konkretus atvejis — Kaliningrado tranzito krize
ir $ia tema Lietuvos naujieny portaluose Delfi.lt, LRT.It ir 15min.It paskelbti straipsniai.
Tyrimo tikslas — nustatyti, kaip Lietuvos politiky komunikacija soc. tinkle Facebook turi
Lietuvos naujieny portaly turiniui. Tyrimo uzdaviniai: 1) aptarti politinés komunikacijos ir
politiniy naujieny konstravimo sgveika hibridinés medijy sistemos kontekste bei tai, kaip joje
veikia soc. tinklai; 2) taikant kiekybinés turinio analizés metoda, nustatyti, kokiais
informacijos $altiniais naujieny portaly zurnalistai rémési konstruodami zinutes Kaliningrado
tranzito krizés tema naujieny portaluose; 3) iSsiaiskinti, kaip analizuojamu laikotarpiu
naujieny portalai naudojo ir adaptavo politiky soc. tinkluose skelbiamg turinj publikacijose
Kaliningrado tranzito krizés laikotarpiu.

Siekiant i$analizuoti teorinius intermedialiy politikos zurnalistikos, soc. tinkly ir
politinés komunikacijos darbotvarkiy tarpusavio saveikos aspektus ir tai, kaip prie jy
prisitaiko zurnalistai, darbe nagrinéjama moksliné literatiira, apZvelgianti per paskutinius
kelius deSimtmecius susiformavusios hibridinés medijy sistemos veikimo principus, o taip pat
— tai, kaip Sioje sistemoje atrodo ziniasklaidos darbotvarkés formavimo ir naujieny
konstravimo principai bei kaip juos veikia soc. tinkluose politiky skelbiamas turinys.

Temos analizei pasirinktas apraSomosios kiekybinés turinio analizés metodas.
Tyrimo metu identifikuoti 480 straipsniy Kaliningrado tranzito krizés tema, paskelbty
naujieny portaluose Delfi.lt, LRT.It ir 15min.It ir pateikiama aprasomoji statistiné¢ jy
charakteristiky analizé. Remiantis duomeny analize, darbe atskleidziami bendri skirtingy
portaly naujieny konstravimo principai, aptariami jy naudojami informacijos Saltiniai bei

informacijos apdorojimo ir pateikimo badai skaitmeniniy medijy teikiamy galimybiy



kontekste. Nors akivaizdu, jog politinés informacijos ciklas akivaizdziai yra veikiamas
politiky socialiniuose tinkluose, o Lietuvoje — butent Facebooke skelbiamos informacijos,
Lietuvos zurnalistai, siekdami palaikyti savo iSskirtinumg ir uztikrinti patikimuma bei bendra
darbo kokybe, kaip pagrindinius informacijos Saltinius vis dar naudoja kity Ziniasklaidos
organizacijy kuriama turinj bei tradicinius pirminius $altinius. Naujieny konstravimo procesui
politiky pasisakymai soc. tinkluose didelés jtakos taip pat neturi: nors visi naujieny portalai,
kuriy turinys buvo analizuojamas tyrime, turi galimybe turinj apdoroti biitent $iuolaikinei

skaitmeninei erdvei buidingais biidais, ja patys naudojasi itin retai.

Impact of Politicians® “Facebook” Communication on Lithuanian News Portals® Agenda :

Master’s thesis / Agné Tverijonaité

SUMMARY

The object of study in this Master's thesis is the impact of politicians Facebook
communication on Lithuanian news portals‘ agenda and the process of creating news. In order
to better investigate the problem, a specific case was chosen for this study — the Kaliningrad
transit crisis ant the news stories published in the Lithuanian news portals Delfi.lt, LRT.It and
15min.It. The objective of this thesis is to determine how politicians’ communication on
Facebook impacts the content of Lithuanian news portals. The tasks of this work are: 1) to
reveal the interactions between political communication and creation of news within the
hybrid media system; 2) to investigate which sources of information did news portals’
journalists used to cover the Kaliningrad transit crisis by using the descriptive quantitative
analysis method; 3) to reveal how news portals used and adapted politicians’ content published
on their social media accounts during the Kaliningrad transit crisis.

In order to analyse the theoretical aspects of political journalism, social media and
political communication, as well as the ways journalists adapt to them, scientific literature,
containing information regarding the formation and main principles of the hybrid media
system, as well as how do the construction of media agenda and news production principles
and how they are affected by social media, was analysed.

Descriptive quantitative analysis method was used in this thesis. In sum, 480
publications on the topic of Kaliningrad transit crisis were identified on the news portals
Delfi.lt, LRT.It and 15min.It. A descriptive statistical analysis of the characteristics of the

publications is presented in the thesis. Based on data analysis, the general principles of news



production are described, as well as the used sources of information and ways for adapting
and presenting the information in the context of the possibilities provided by digital media.
Even though it is clear that the political information cycle by content, published by
politicians on social media (in Lithuania — Facebook specifically), Lithuanian journalists still
use other news media and traditional primary information sources in order to hold the
standards of work quality and preserve validity. Politicians’ communication on social media
does not affect the process of news production, too: even though all the investigated news
portals have the ability to process the content in ways available on the digital environment,

they barely ever use it.
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IVADAS

Tyrimo aktualumas. Siandieninis Ziniasklaidos konvergencijos kontekstas suteikia
kaip niekad daug galimybiy politing komunikacijg pritaikyti konkretiems asmenims, saglygoms
ir skoniams: kol masiné auditorija sparciai maz¢ja, auga politinés komunikacijos kanaly,
zinu¢iy ir formy jvairové (Baléytiené ir kt., 2015). Informacijos ir komunikacijos
technologijy, kitaip vadinamy naujosiomis medijomis, déka, medijy sistema tapo hibridine:
anksCiau atsiradusios medijos (televizija, radijas, spauda, kinas ir kt.), susilieja su
naujesnémis, skaitmeninémis medijomis, adaptuodamos savo formatus, zanrus, normas ir
veikéjus. Siam procesui biidingos dvi esminés transformacijos: pirmiausia, tai, jog skirtingy
socialiniy tinkly platformy vartotojai vis labiau jsitraukia j vieSyjy reikaly problemas, jose
iSsakydami savo nuomong esamuoju metu ir, antra, tai, jog auga eiliniy pilie¢iy, kurianéiy
naujieny turinj uz tradiciniy medijy organizacijy veikimo riby, skaicius. Anot mokslininky,
abi transformacijos reik§mingai pakeité klasikines medijy teorijas ir konceptus, tarp kuriy —
darbotvarkiy sudarymas, naujieny konstravimas ir réminimas (Chadwick, 2017; Mattoni ir
Ceccobelli, 2018).

Prie Siy transformacijy ir naujosios, hibridinés medijy sistemos, jos veikéjai —
zurnalistai, politiniai veikéjai, eiliniai pilieciai, soc. tinkly turinio kiréjai ir t. t. —
nei§vengiamai prisitaiko ir patys prisideda prie ty sistemy konstravimo. Ziniasklaidos
organizacijoms toks prisitaikymas pirmiausia reiskia ,jvairiy kvalifikacijy samplaikg™
redakcijy veikloje ir pasikeitusius darbo principus, informacijos paieSkos budus, bei
besikei¢ianéig zurnalistinio darbo verte. Anot Zyginto Pegiulio, ,.teorijoje Zinoma Zurnalisto
sarginio Suns arba varty sargo funkcija virsta valtininko, padedancio susigaudyti informacijos
sraute, funkcija“ (Peciulis, 2009), kol Siandieniniai skaitmeniniy medijy vartotojai vis dazniau
naujienas suzino per tarpininkg — socialinius tinklus, tad organizacijos, kuriems jie priklauso,
igyja didesnj svorj naujieny platinimo ir skaitmeninés reklamos klausimais (Nielsen, Cornia,
ir Kalogeropoulos, 2016).

Zurnalistai naujasias medijas, tokias, kaip internetinés svetainés ir enciklopedijos, o
ypa¢ dazniai — socialiniai tinklai, naudoja kaip buida skleisti informacija, 0 taip pat — kaip
informacijos $altinj savo ruo$iamiems pasakojimams. Sios medijos patogios dél to, jog
Siandieninés medijy sistemos kontekste vyrauja kur kas daznesni naujieny ciklai, dél kuriy
zurnalistai reik§mingai veikiami laiko spaudimo (Harper, 2010). Ziniasklaidos organizacijos
soc. tinklus iSnaudoja ir turinio idéjy generavimui: vykdo ir soc. tinkly turinio apzvalgas,

reaguoja | ten populiarias temas.



Prie kintanc¢ios medijy sistemos prisitaiko ir politikai bei politinés partijos, soc. tinkly
platformas naudodami kaip viena i§ viesyjy ry$iy kanaly. Anot Andriaus Sumino, soc. tinkly
erdveé yra puiki terpé politinei komunikacijai dél galimybés skleisti tikslinéms auditorijoms
pritaikytas Zinutes. (Suminas, 2009). Giedrés Vai¢ekauskienés 2022 m. atlikto Lietuvos
politiky G. Landsbergio ir R. Karbauskio retorikos ,,Facebook* jraSuose analizé parod¢, jog
politikai, suprasdami medijy kontekstg ir soc. tinkly galig jame, ,,demonstruoja monologinius
pasirodymus*, 0 tai lemia ne noras diskutuoti su auditorija, o ,,siekis legitimuotis turtingoje
hibridinéje ziniasklaidoje ir noras savo nuomone jterpti j aktyvias vieSasias diskusijas‘
(Vaicekauskiene, 2022). D¢l to svarbu analizuoti ne tik tai, kaip politikai kei€ia savo vieSosios
komunikacijos kampanijy taktikas ir kryptis, bet ir tai, kaip ] tai reaguoja zurnalistai: ar jy
turinj specialiai suformuluotos zinutés veikia bei kaip jos keicia skirtingas naujieny
konstravimo proceso dalis zurnalistiniame darbe.

Moksliniu pozitiriu tema aktuali dél to, jog dar néra aisku, kaip hibridiniy medijy
sistemy formavimasis atrodo skirtingose Salyse, tad §j reiSkinj biitina analizuoti ne tik
bendrame, bet ir atskiry valstybiy bei regiony lygmenyje, ypatingg démesj skiriant vis dar
besikei¢ian¢iam santykiui tarp politinés komunikacijos ir zurnalistikos Click or tap here to
enter text..

Tyrimy apZvalga. Santykis tarp politiky soc. tinkly ir Ziniasklaidos darbotvarkiy
atskirai tyrinétas daugiausia skirtingy uzsienio $aliy mokslininky, analizuojant atvejus,
daugiausiai susijusius su rinkimais ar reikSmingais politiniais jvykiais: JAV atliktuose
tyrimuose analizuoti prezidento rinkimy atvejai, pavyzdziui, 2016 m. Donaldo Trumpo
politinés komunikacija hibridiniy medijy kontekste (Wells ir kt., 2016), melagieny apie
politinius kandidatus plitimas JAV ir Pranciizijos prezidenty rinkimy atvejais Click or tap here
to enter text., 2011 m. Araby pavasario medijy darbotvarkiy formavimo specifika Egipte
(Badr, 2021) ir t. t. Europos mokslininkai taip pat nagrinéjo atvejus nacionaliniu mastu. 2015
metais analizuotas Twitter ir televizijos medijos darbotvarkiy sanytkis 2013 m. ltalijos
prezidento rinkimy kontekste (Marchetti ir Ceccobelli, 2015). Skogerbg ir Krumsvik (2014)
apzvelgé politiky Twitter ir Facebook jrasus bei ziniasklaidos turinj 2011 mety Norvegijos
vietiniy rinkimy laikotarpiu: paaiskéjo, jog, nors politikai soc. tinkly zinutése apeiliuoja tiek
tiesiogiai j auditorija, tiek ] ziniasklaidg, Zurnalistai buvo linke labiau pasitikéti tradiciniais
informacijos S$altinais ir tokius politiky pasisakymus citavo retai (Skogerbg & Krumsvik,
2014). 2021 m. Gilardi, Gessler, Kubli, ir Miiller (2022) panasaus pobudzio tyrimas atliktas
apzvelgiant 2018 m. sausio — 2019 gruodzio laikotarpio Sveicarijos vie$aja erdve — visas tris

tarpusavyje saveikaujancias darbotvarkes. Siuo atveju nustatyta, jog tradicinés Ziniasklaidos,



socialiniy tinkly ir politiniy partijy darbotvarkés ne tik viena kitai daro jtaka ir nei viena i$

darbotvarkiy nedaro didesnés jtakos, nei kitos (viena iSimtis — aplinkosaugos tema, kur partijy

soc. tinkly darbotvarkés lengviau nuspéjamos, nei ziniasklaidos darbotvarkés) (Gilardi ir kt.,

2021).

Lietuvos mokslininky tai, kaip hibridiné medijy sistema konstruojama Lietuvoje,
nagrinéta negausiai. Stai Auksé Bal&ytiené, Kristina Juraité ir Jolanta Reingardé analizavo tai
tai, kaip medijy transformacija veikia ,,Europos vieSosios erdvés (trans)formacijas“, arba
kitaip — kaip naujyjy medijy darbotvarkés veikia europiniy naujieny darbotvarke (BalCytiené
ir kt., 2015). Lietuvos medijy tyrimy kontekste iSsiskiria M. Buiblaitytés magistro baigiamasis
darbas (2016), kuriame tyrinétas ,,Naujieny konstravimas nacionaliniuose portaluose
socialinio tinklo ,,Facebook® informacijos pagrindu®“. Darbe nagrinéti ne politiky, o
visuomenés veikéjy pasisakymai soc. tinkle Facebook bei nacionaliniy portaly 15min.lt ir
Delfi.lt informaciniai mainai. Kituose darbuose tirti politiky retorikos ,,Facebook* atvejai
(§uminas, 2009; Vaicekauskiené, 2022). Justina Januskevicéitité 2022 m. analizavo tai, kaip
politiniy naujieny gavimo procesg veikia socialiniy tinkly platformose besiformuojantys nauji
reiSkiniai — informaciniai Suliniai ir filtro burbulai (Januskeviciiite, 2022).

Darbo problemos — 1) kaip politiky pasisakymai socialiniame tinke Facebook
prisideda prie Lietuvos naujieny portaly darbotvarkés formavimo?; 2) kaip socialiniy tinkly
platformos keicia politinés Ziniasklaidos naujieny konstravimo procesg?

Darbo objektas. Darbe analizuojama politiky komunikacijos socialiniame tinkle
Facebook jtaka Lietuvos naujieny portaly darbotvarkei ir naujieny (pasakojimy) konstravimo
procesui. Tyrimo temai atskleisti pasirinktas konkretus atvejis — Kaliningrado tranzito krizé
ir $ia tema Lietuvos naujieny portaluose Delfi.lt, LRT.It ir 15min.It paskelbti straipsniai.

Tyrimo tikslas — nustatyti, kaip Lietuvos politiky komunikacija soc. tinkle Facebook
turi Lietuvos naujieny portaly turiniui.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Aptarti politinés komunikacijos ir politiniy naujieny konstravimo saveika hibridinés
medijy sistemos kontekste bei tai, kaip joje veikia soc. tinklai.

2. Taikant kiekybinés turinio analizés metoda, nustatyti, kokiais informacijos Saltiniais
naujieny portaly Zurnalistai rémési konstruodami zinutes Kaliningrado tranzito krizés
naujieny portaluose.

3. I$siaiskinti, kaip analizuojamu laikotarpiu naujieny portalai naudojo ir adaptavo
politiky soc. tinkluose skelbiamg turinj publikacijose Kaliningrado tranzito krizés

tema.



Mokslinio tyrimo metodai. Darbo temos analizei pasirinktas vieno atvejo tyrimas —
apraSomoji kiekybiné turinio analizé. Sie metodai pasirinkti jvertinus apraSomajj temos
pobudj, siekiant i$siaiSkinti, kaip politiky komunikacija soc. tinkle Facebook veiké politinés
ziniasklaidos darbotvarkés formavimo naujieny portaly procesus. Konkretaus atvejo analizé
pasirinkta dél to, jog siekiama tiek analizuoti bitent politinés zurnalistikos konteksta, ir
nagrinéti tai, kaip j naujieny portaly darbotvarke dél savo reik§més patekusio jvykio naujienos
formuojamos politinés komunikacijos kanaly ir formy bei zurnalistiniy informacijos $altiniy
jvairoveés kontekste, kad buty galima daryti iSvadas dél to, kaip atrodo Lietuvos hibridiné
medijy sistema. Politiky pasisakymai soc. tinkle Facebook, kaip pagrindinis analizés
elementas, pasirinkti dél to, jog $i soc. tinkly platforma Lietuvoje vartojama gausiausiai?, 0
taip pat, kaip rodo jau aptarti tyrimai, politikai ¢ia vykdo aktyvig komunikacijg. Turinys
naujieny portaluose Delfi.lt, 15 min.It ir LRT.It analizei pasirinktas dél to, jog portalai Delfi.It
ir 15min.lt turi didZiausias skaitytojy auditorijas?, 0 portalas LRT.lt pasirinktas kaip
visuomeninio transliuotojo naujieny portalas.

Literattros analizéje nagrin¢jamas hibridinés medijy sistemos konceptas, ir esminés
transformacijos politinés komunikacijos ir ziniasklaidos sgveikoje bei soc. tinkly vieta Siuose
procesuose. Ivertinus svarbiausius Siy pokyciy aspektus, atlickama literatiiriné Siandieninio
politinés ziniasklaidos darbotvarkés proceso ir naujieny konstravimo proceso analize,
sutelkiant démesj ] tai, kokig jtakg jiems turi soc. tinkluose skelbiamas turinys. Taikant
apraSomosios kiekybinés turinio analizés metodg, surinkti duomenys apie aptariamuoju
laikotarpiu (nuo 2022-06-18, krizés pradzios, iki 2022-09-07, kai ziniasklaidoje Zenkliai
sumaz¢jo publikacijy Sia tema) naujieny portaluose paskelbtas publikacijas ir tirta, 1) kokiais
informacijos Saltiniais réési naujieny portaly Zurnalistai, rengdami publikacijas Kaliningrado
tranzito draudimo tema ir kaip daznai buvo naudojamas politiky paskelbtas turinys soc. tinkle
,Facebook*; 2) kokios charakteristikos biidingos tokioms publikacijoms, bei kaip jose
atsispindi tai, kaip zurnalistinj darbg veikia hibridinés medijy sistemos kontekstas. Taip
statistinés analizés budu atskleidziama, kaip naujieny portaly turinj veikia politiky
komunikacija soc. tinkle Facebook.

Darbo struktiira. Darbg sudaro trys skyriai. Pirmuosiuose dviejuose darbo

skyriuose analizuojami teoriniai temos aspektai: pirmajame — politinés komunikacijos ir

1 KANTAR Metinés Lietuvos medijy tyrimy apzvalgos duomenys. Prieiga per interneta:
https://www.kantar.It/lt/news/lietuvos-mediju-tyrimu-apzvalga-2022/ (zitiréta 2023-05-11).
2 Ten pat.



ziniasklaidos transformacijos hibridinés medijy sistemos kontekste, o antrajame — tai, kaip
Siandien atrodo naujieny konstravimo procesas ir kokig jtaka atskiroms jo dalims turi soc.
tinkluose skelbiamas turinys. Trec¢iojoje darbo dalyje aptariamas kiekybinis naujieny portaly
turinio Kaliningrado tranzito tema tyrimas ir apraSoma jo rezultaty analizé.

Teoriné ir praktiné darbo reik§Smé. Darbas papildo Siandieninés Zurnalistikos
tyrimams aktualy intermedialiy medijy tyrimy lauka, o tokiy tyrimy vykdymas ypac aktualus
ne tik Lietuvos hibridinés medijy sistemos status quo nustatymui, bei ir medijy
transformacijos stadijy analizei. PraktiSkai darbas gali biiti aktualus naujieny portaly ir kity
ziniasklaidos priemoniy redakcijoms ir zurnalistams, kaip pagalba apzvelgiant skirtingy

ziniasklaidos organizacijy praktikas ir galimybé geriau suvokti Siandieninés medijy sistemos

pulsa.
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1. POLITIKOS KOMUNIKACIJA IR POLITIKOS ZINIASKLAIDA
HIBRIDINEJE MEDIJU EKOSISTEMOJE

1.1. Politinés informacijos ciklas hibridinéje mediju sistemoje

Lietuvos ir uzZsienio mokslininky pozitiriu, Siandienos Ziniasklaidos praktika —
hibridinés medijy sistemos dalis (Carpenter, 2010; Nielsen, 2011; Chadwick, 2017; Enli,
2017; Matkeviciene¢, 2019; Vaicekauskien¢, 2022). Anot ,hibridinés Ziniasklaidos teorijos*
kiir¢jo, Andraus Chadwicko, Per pastaruosius kelis deSimtmecius naujieny ciklas, anksciau
buves vienos dienos ciklu, (kai Zzinias ziniasklaidos priemonéje budavo skelbiamos
vidutiniSkai vieng kartg), tapo 24 valandas per dieng besitgsian¢iu nenutriikstamu ciklu, kai
tiek televizijoje, tiek radijuje, 0 ypac — skaitmeninése medijose naujienos atnaujinamos nuolat.
O Sstai biitent politinés informacijos ciklai turi tam tikry savybiy, dél kuriy skiriasi nuo kity
naujieny cikly. Juose ,,naujyjy‘ skaitmeniniy medijy logika (Zanrai, normos, technologijos,
elgesys ir organizacinés formos) yra ,sukryzminta® (angl. hybridized) su ,,senosiomis*
medijomis (transliacijomis ir laikra$iais). Sis procesas, formuoja galiy santykius tarp veikéjy
ir pateikia naujieny srautus ir prasmes (Chadwick, 2017). Anot Giedrés Vaifekauskienés,
,Politikai $iandien laikomi ,,ziniasklaidos ekspertais®, kurie geba savarankiskai pritraukti
masinés auditorijos démesj ,,Jdomiais praneSimais“ internete.” Jos teigimu, politikai
hibridin¢je medijy sistemoje varzosi su zurnalistais ir pilieCiais dél pasakojimy vieSojoje
erdvéje. Mokslininkai savo tyrimuose net ,,akcentuoja politinio ir Ziniasklaidos populizmo
sgsajas, nes sutampa tos pacios stilistinés ypatybés: kreipimasis i ,,zmones®, tikroveés

dramatizavimas, konflikty jréminimas* (Vaicekauskiené, 2022).

A. Chadwickas, analizaves du politiniy cikly pavyzdzius brity medijose priéjo
iSvada, jog nauji esamojo laiko (angl. real-time) zanrai, elitui nepriklausanciy visuomenés
nariy jsikiSimai bei elito ir aktyvisty sgveika Siandien turi vis didesnj poveikj politiniy Ziniy
formavimui. Tarp to, kas Siandien sudaro naujieny pasakojimus ir visg politiniy naujieny
darbotvarke, dominuoja politinis ir Zurnalistinis elitas, pradedantys ir pusiau profesionaliis
blogeriai (jskaitant ir tuos, kurie skelbia jrasus soc. tinkluose), vieSyjy rySiy industrija,
skaitmeninés rinkodaros jmonés, politiskai aktyvis pilieciai, taCiau | jas taip pat jsitraukia kur
kas didesnis skaiCius kity jvairaus pobiidZio veikéjy, kurie jprastam naujieny ciklui niekada

nebuvo biidingi (Chadwick, 2017).
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Vis délto, anot norvegy medijy tyréjos Enilos Gunn, hibridiné medijy sistema
metodologinése strategijose atsispindi nedaznai. Pavyzdziui, studijose, kuriose lyginami
duomenys i$ socialiniy tinkly naujieny pasakojimuose, neperteikia tos socialiniy tinkly jtakos
naujieny gamybai, kurios nesimato straipsniuose (pavyzdziui, kai, nors pasakojimuose
tiesiogiai necituojamas socialiniy tinkly jrasy turinys, Zurnalistas apie naujieng raso biitent dél
to, kad apie jg kalbama socialiniuose tinkluose) (Enli, 2017). Vis délto, mokslininkali,
atlikdami pana$ius tyrimus, vis dazniau analizuoja intermedialiy darbotvarkiy nustatymo
sgvoka (Stern ir kt., 2020; Su ir Borah, 2019). Intermedialiy darbotvarkiy nustatymas (angl.
intermedia agenda) — ,teorija, kuria placiai naudojama aiskinant, kaip turinys perkeliamas

tarp skirtingy naujieny medijy‘“ (Harder ir kt., 2017a).

1.2. Profesionali Zurnalistika politinés informacijos cikle

Analizuodami intermedialiy darbotvarkiy nustatymo reiSkinj, mokslininkai
nagrinéja, kaip Siuolaikiniy medijy platformos (naujieny portalai, televizija, radijas, soc.
tinkly platformos) yra tarpusavyje susijusios ir dalyvauja vienos kity darbotvarkiy nustatyme
(Harder ir kt., 2017a). Politinés komunikacijos aspektu tema nagrin¢jama ypa¢ daznai, nes
visos procese dalyvaujancios medijos yra daugiau ar maziau, tiesiogiai ar ne, suinteresuotos
veikti kity darbotvarkes. Pavyzdziui, naujieny portaly redakcijos yra suinteresuotos tuo, kad
soc. tinkly vartotojai dalintysi jy publikuojamu turiniu, o taip pat ir patys tampa soc. tinkly

darbotvarkés dalimi, kai organizacijy arba asmeninése paskyrose skelbia turinj.

A. Chadvick teigimu, ,,zurnalistai naudoja savo didelg galig ir profesinius resursus
tam, kad daryty jtaka naujieny darbotvarkéms, kontroliuoty informacijos srautus, dribty
geriau, nei jy varzovai ir mazinty naujyjy medijy iSsiSokélius.* Tac¢iau naujieny profesionalai
ir kiti internete veikiantys aktyvistai S§iais laikais yra nuolatos jsitraukg ] laisvai
susiformavusius politiniy naujieny srautus (pvz., veikdami politinés informacijos srautus
socialiniuose tinkluose), siekdami paskleisti naujg informacija taip, kad ji pasidaryty vertesné
naujieny portaly pasakojimy. ,,Didelé dalis Sios veiklos yra epizodiska ir vyksta esamuoju
laiku, kol jvykiai dar ,skleidziasi“. D¢l to tokig veikla lengva praleisti ir ji gali buti
rekonstruota per detalig kokybing¢ analize, paremts ,,gyvy“ medijy etnografija® (Chadwick,
2017).

Taip, kaip skirtingos darbotvarkés veikia vienos kitas, priklauso nuo to, kaip gerai

skirtingi veikejai suvokia Siandieniniy politinés informacijos cikly specifika ir geba prie jos
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prisitaikyti. Politinés informacijos ciklai stipriai priklauso nuo tam tikros laiko ekonomikos.
Tie proceso veikéjai (pvz., politikai ir juos atstovaujantys vieSyjy rySiy atstovai), kurie
suvokia laiko ir informacijos cirkuliavimo svarbg, galingesni hibridin¢je medijy erdveje yra
tada, kai zino, kada veikti greitai, kada Siek tiek palaukti, kada tikslo siekimui skirti daug
intensyvaus démesio, kada kartotis ir kada veikti vienam. Tai vienodai svarbu visiems
veikéjams, taigi, ir politikams, politinéms partijoms, ir Ziniasklaidos organizacijoms, o ypac
— kaip jau darbe aptarta anksciau, laiko ypa¢ spaudZiamiems naujieny portaly Zurnalistams.
Moderniame pasaulyje tie, kurie turi daugiau resursy veikti politinés informacijos cikla,

atitinkamai §iandien turi ir daugiau galios politiniame gyvenime (Chadwick, 2017).

Pasitelkiant kiekybinés turinio analizés metoda atliktas JAV internetinés pilieCiy
ziniasklaidos ir naujieny portaly turinio (i§ viso — 962 publikacijos) tyrimas parodé¢, jog
internetinés naujieny ziniasklaidos straipsniams buvo budinga didesné straipsniy jvairove,
daugiau informacijos i$ iSorés Saltiniy bei multimedijos ir interaktyvaus turinio. Anot tyrima
atlikusios Serenos Carpenter, tokie rezultatai rodo, jog internetiné pilieCiy zurnalistika

prisideda prie rinkoje prieinamos informacijos jvairovés (Carpenter, 2010).

Naujyjy medijy jtaka politikos Zzurnalistikai mokslininky taip pat tyrinéjama i
vartotojy generuojamo turinio dalyvavimo naujieny gamybos procese perspektyvos.
Pavyzdziui, nagrinéjami tokie Sio klausimo aspektai, kaip varty saugojimas (angl.
gatekeeping), Saltiniy rinkimas ir naujieny kriterijai. Anot Enilos Gunn, Siose studijose
i$siaiSkinta, jog kol kai kuriose praktikos tesiamos, kaip tai, jog teikiama pirmenybé
oficialiems S$altiniams, internetiné pilie¢iy Zzurnalistika praplété turinio ir pasiekiamos
informacijos jvairovg, o varty saugojimo procesas tapo dviejy zingsniy procesu, kur
redaktoriy sprendimus lemia vartotojy sprendimas dalintis naujienomis. Dalindamiesi ir
komentuodami, vartotojai prisideda prie politinés zurnalistikos ir patys veikia kaip antriniai
vartininkai, darantys jtakg tam, kaip naujienos yra suprantamos ir kontekstualizuojamos (Enli,

2017).

1.3. Politiky komunikacijos naujosiose medijose principai ir retorika

Socialiniy tinkly svetainés, tokios, kaip ,,Facebook®, , Twitter ir vaizdo jrasy
dalijimosi platformos kaip ,,YouTube* politikams ne tik suteiké galingg erdve sgveikauti su
vis daugiau reikalaujanciais pilieciais, bet ir leido jiems pasiiilyti labiau suasmenintus savo

JvaizdZius, o maZiau resursy turinioms politinéms partijoms, naudojant kiirybiSkas ir
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palyginti nebrangias strategijas, konkuruoti su turin¢iomis didesnius biudzetus (Nulty ir kt.,
2016). Anot Giedrés VaiCekauskienés, ,,Politiniai aktoriai, rengdami savo komunikacijos
strategijas, aktyviai naudoja socialiniy tinkly Ziniasklaida, kuri Siandien tampa pagrindine
savireprezentacijos ir politiniy pareiSkimy arena. Socialinés prasmés konstravime, lyderystes
projektavime: akcentuojant, aktyviai reiskiant savo pozicija, tikintis eskalavimo ir tradicinéje
ziniasklaidoje, politiniai lyderiai sumaniai ,,jdarbina* retorika* (Vaicekauskiene, 2022).
Vietoje to, kad raSyty ilgus ir laikui imlius jraSus savo bloguose arba internetiniuose
puslapiuose, kandidatai, parlemento nariai ir vietiniai komitety nariai visame pasaulyje
trumpomis zinutémis su savo rink¢jais bendrauja einamuoju laiku, o ,,Facebooke* teikia
informacijg apie savo politiniy programy pozicijas, kviecia sekéjus j kampanijos renginius ar

susitikimus (Nulty ir kt., 2016).

Aptariant komunikacijos buidus, svarbu aptarti ir tai, koks ir kaip pateikiamas turinys
suteikia politikams galimybe dél démesio konkuruoti su Ziniasklaida ir kitais soc. tinkly
vartotojais. Tyrimai rodo, jog, komunikuodami soc. tinkly platformose, politikai dazniau
renkasi neigiama, nei teigiama retorika. Renata Matkeviciené teigia, jog jos atliktas politinio
cinizmo tyrimas politin¢je komunikacijoje Lietuvos ziniasklaidoje parodé, jog ,Lietuvos
politiky Ziniasklaidoje publikuojamuose tekstuose matyti negatyvumo, skeptiSkumo, kritikos
ir cinizmo pasitelkimas.* Tarp nurodomy esminiy tyrimy bruozy — ,,nepasitikéjimas valdzia,
vyriausybe, politiniais procesais, atskirais politikais; kaltinimai politinés sistemos, politiky ir
vyriausybés korumpuotumu; nepritarimas politiniams lyderiams, jy keliamoms problemoms,
pasitelkiant ir tariama®, o visi Sie bruoZai mokslinime literatiroje daznai apibendrinami
politinio cinizmo terminu. Politinis cinizmas yra biidingas tiek bendrai pilietinés visuomenés
nariams, tiek politikams, kurie jj pasitelkia savo retorikoje. Anot R. Matkevicienés, Lietuvos
politikai savo komunikacijoje cinizmg pasitelkia kaip komunikacijos stiliy, norédami
»atkreipti ziniasklaidos ar visuomenés démesj j politiko keliamas problemas, iSsakomus

argumentus (Matkeviciené, 2019).“

Giedré Vaicekauskiené teigia, jog Siandieninei politiky komunikacijai biidinga
populistiné politiné retorika, Kuri hibridiniame medijy kontekste darosi vis rySkesné. Anot
jos, mokslininkai paskutiniu metu skiria naujo tipo démes;j sgvokai ,,populizmas®, ja ne tik,
kaip anksciau, aiSkindami kaip ideologijos raiSka, bet ir kaip ,.komunikacijos stiliy, forma,

politinés retorikos rusj“ (Vaicekauskien¢, 2022).
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Aptariant naujyjy medijy vaidmenj intermedialiy darbotvarkiy kontekste, reikéty
paminéti ir kitas naujasias medijas, darandias jtaka $iems procesams. Stai paprastosios
internetinés medijos (pvz., elektroninis pastas), kaip jrankiai politikams ir jy komandoms taip
pat svarbiis — ne tik dél to, kad padeda politinéms kampanijoms Zmones jraukti kaip aktyvistus
ir savanorius, bet ir dél auditorijos isitraukimo (angl. engagement), kurj padeda sukurti. Kai
kurie mokslininkai teige, jog specializuota ,,hipermedija‘® leidZia su ja dirbantiems Zmonéms
(pvz., politinkiy kampanijy rengé¢jams) kontroliuoti Zmones ir juos paversti ,,valdomais
zmonémis*“ (angl. managed people), kiti, labiau jsigiline ] tai, kaip elgiasi tie asmenys, kurie
aktyviai jsitraukia j rinkimy politika, veikiau tarpusavyje saveikauja, o ne yra viena kryptimi
valdomi, juo labiau, jog jrankiai, kuriais jie dalijasi tarpusavyje, rodo, kad tiksliau baty kalbéti
apie pilie¢iy ,,koprodukcija“ kampanijos aplinkoje. Sis reiskinys smarkiai susijes su tuo, jog
tais atvejais, kai vartotojas pasiekiamas paprastyjy medijy pagalba, jis dar dazniau tokias

Zinutes vertina kaip suasmenintas butent jam (Nielsen, 2011).

1.4. Politinés komunikacijos socialiniy tinkly platformose efektai visuomenei ir

Zurnalistikai

Nors ir akivaizdu, jog socialiniai tinklai pakeit¢ tai, kaip suvokiame politing
komunikacijg ir jos poveikj visuomenei, analizuodami §iuos pokyc¢ius, mokslininkai vis dar
prieina prie skirtingy i$vady arba pabrézia skirtingus efektus. Jie priklauso nuo to, kurios soc.
tinkly platformos tiriamos, kokia vartotojy motyvacija naudotis jomis (savireklama, noras
socializuotis, politiniai interesai ir pan.), o taip pat — tai, koks bendras politinés kampanijos
kontekstas, kokios charakteristikos buidingos vartotojams, ir koks soc. tinkly turinys tiriamas
(tekstiniai jrasai, nuotraukos, vaizdo jraSai ir pan.) (Dimitrova & Matthes, 2018). Tarp
mokslininky aptariamy politinés komunikacijos soc. tinkly platformose efekty — poveikis
politiniam dalyvavimui, visuomenés poliarizacijos skatinimas ir filtro burbuly bei

informaciniy Sulniy formavimagsis.

Tiesioginis vartotojy santykis su politiniais veikéjais padidina suvartojamos politinés
informacijos kiekj ir taip skatina politinj dalyvavimg. Sekamo nuomonés formuotojy ir
politiky tinklo heterogenisSkumas leidzia prognozuoti politinio dalyvavimo lygj. Taip yra dél
to, kad zmones, jsitraukusius j labiau jvairialypj socialinj ratg, pasiekia daugiau poziiirio tasky,

ir taip tokie zmongs jauciasi geriau iSgirsti (Tang ir Lee, 2013). Nors kito tyrimo metu surinkti

3 V. Zalkauskas. Siuolaikiniy kompiuteriy programy ir tinkly Zodynas, Vilnius, 2003, p. 109
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metaduomenys taip pat rodo, jog soc. tinklai skatina politinj dalyvavima, visuomenés
dalyvavimui rinkimuose soc. tinklai jtakos turi mazai. Nors, kaip teigia tyrimo autoriai,
moksliniame diskurse Siame kontekste daznai analizuojami JAV prezidento Barako Obamos
veiksmai socialiniy tinkly platformose, ypa¢ JAV populiariame ,,Twitter”, rinkiminiy
kampanijy metu, maza duomeny, jrodanciy, jog biitent socialiniy tinkly pasitelkimas
kampanijoje buvo pozityviai susijes su zmoniy balsavimu rinkimuose. Vadinasi, ,,gausesnis
socialiniy tinkly naudojimas nepakeité¢ tikimybés, jog Zmonés balsuos ar dalyvaus

kampanijoje (Boulianne, 2015).

Socialiniy tinkly naudojimas politinei informacijai skleisti lemia ne tik lengvesnj
sunkiau pasiekiamos auditorijos pasiekima, bet ir didesng visuomenés poliarizacijg. Su tuo
tiesiogiai susij¢ nuomonés formuotojai (angl. influencer), kurie yra jsitraukusios
bendruomenés centre, su reikSmingu tiesioginiu ar netiesioginiu pasiekiamumu niSiniame
interesy lauke, tokiame, kaip politika. Jeigu rinkodaros kontekste nuomonés formuotojai gali
pozityviai paveikti vartotojo pasitikéjima prekés zenklu, jo zinomuma ir skatinti norg pirkti,
politiniame / rinkimy kontekste jie gali, pavyzdziui, mobilizuoti savo dideles auditorijas
politinio aktyvizmo arba balsavimo rinkimuose tikslais. Tyrimai taip pat rodo, jog kity zmoniy
(pvz., nuomonés formuotojy) paraSyty jrasy skleidimg internete lemia ir politiniai
kraStutinumai. Vartotojai, kurie seka nuomonés formuotojus, kurie remiasi kraStutinémis
ideologijomis, yra labiau linke biiti negatyviai SaliSki, nei vartotojai, sekantys nuomonés
formuotojus, labiau besiremianciais centro ideologijomis (Weismueller ir kt., 2022). Tuo metu
naratyvy, remian¢iy politinius diskursus, susijusius su tam tikromis politinémis
darbotvarkémis, skatina (ne)samoningas dezinformaicjos ir melagieny skleidimas soc. tinkly
platformose (Stachofsky ir kt., 2023). Trijy 8aliy (Graikijoje, Ispanijoje ir Jungtinéje
Karalystéje) politiky komunikacijos ,,Twitter” tyrime paaiskéjo, jog yra stiprus rySys tarp
politiky jraSuose reiSkiamy jausmy ir jrasy populiarumo, kur negatyviis jraSai lemia didesnj
auditorijos isitraukimg nei jraSai, neSantys pozityvig zinut¢. Tendencija, jog negatyvis
,, T'witterio® jraSai yra paveikesni yra ne tik pastovi, bet su laiku vis labiau auganti (Antypas ir
kt., 2023).

,Facebook* naujieny srauto algoritmas padeda vartotojams rinktis tarp svarbaus ir
nesvarbaus turinio, taciau selektyvus informacijos rodymas platformoje jau seniai

kritikuojamas dél filtro burbuly ir informacijos Suliniy kiirimo. Anot Justinos Januskevicittés,

»Socialinés medijos, sustiprinusios selektyviaja naujieny atranka, kartu paskatino filtro
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burbuly ir informaciniy Suliniy formavimasi. Siems reiSkiniams vystytis suteikiamos

palankios salygos, tokios kaip jgalintas naujieny personalizavimas, lengvas vartotojy elgsenos

vt —

Anot J. Stachofsky, Zmonés mieliau renkasi informacija, kuri atitinka jy nuostatas, o
tada, kai susiduria su sudétingomis temomis, yra linke remtis pagristais samprotavimais ir
skepticizmu. Taip ypa¢ daznai pastebima tarp SaliSky asmeny, susidiirusiy su informacija,
neatitinkanéia jy jsitikinimy ir ideologijy. Sitoks pasitikéjimo nebuvimas lemia fenomena, kai
zmongs naujieny ziniasklaidg vertina kaip priesiska jy jsitikinimams ir palankig su ja susijusiy

Zmoniy nuostatoms (Stachofsky ir kt., 2023).

Socialinis tinklas taip pat galimai prisideda prie neapykantos kalbos, konspiracijos
teorijy bei neteisingos informacijos ir dezinformacijos skleidimo. Ir nors ,,Facebook*
savininké, jmon¢ ,,Meta“ per kelerius metus vykdé nemazai veiksmy, kurie turéjo pagerinti

situacijg, jy veiksmingumas jokiais moksliniai tyrimais kol kas néra jrodytas (Garz ir Szucs,

2023).
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2. SOC. TINKLU TURINYS ZINIASKLAIDOS DARBOTVARKES
FORMAVIMO IR NAUJIENU KONSTRAVIMO PROCESE

2.1. Naujieny konstravimo proceso poky¢iai hibridinéje mediju ekosistemoje

Skaitmeninés medijos (o tarp jy — socialiniai tinklai) reikSmingai pakeité ne tik tai,
kaip naujienos yra vartojamos, bet taip pat — ir tai, kaip jos kuriamos. Skaitmeninés platformos
tapo pirminiais Zurnalisty darbo jrankiais. Sie poky¢iai kartu 1émé ir visuomenés poziiirio
zurnalisto vaidmenj pokytj. Anot Tal Laor ir Yair Galily, interneto era sumenkino vieng i§
pamatiniy jsitikinimy, susijusiy su zurnalistika: jsitikinimg, jog Zurnalistai nustato, kg ir kaip
mato visuomené. Didindamas sgveika su auditorija ir maZindamas ribas tarp vartotojy ir
kiiréjy, internetas meta 18§tkj zurnalistams — tam, kokig jie jtakg turi politinés darbotvarkeés ir
realybés konstravimui. Diktuodami medijoms savo poreikius, medijy vartotojai tapo medijy
turinio generatoriais, o socialiniy tinkly vartotojai tapo nuomoniy lyderiais ir net medijy

profesionalais (Laor ir Galily, 2020).

Naujieny sklaidos procesai daugiausiai susij¢ su turinio publikavimo medijose
schemomis arba jy nebuvimu. Kol naujieny portaluose ir soc. tinkluose turinys ir pasakojimai
apie naujienas skelbiami pakankamai greitai ir be i§ anksto sutarto tvarkarascio, todél Siandien
jau yra jgije kity medijy ir visuomenés darbotvarkés sudarymo role. Tuo metu televizija,
laikras¢iai ir radijas Siuo atZvilgiu létesni ir reciau veikia kitas darbotvarkes, kol radijas su
savo tvarkara$ciu, bet dideliu kiekiu naujieny praneSimy per dieng atsiduria kazkur per vidurj
(taciau Cia svarbu paminéti, kad ziniy pranesimai televizijoje vis dar pasiekia kur kas platesne

auditorijg, nei jrasai soc. tinkluose) (Harder ir kt., 2017a).

Medijy teoretikas Markas Deuze‘as, 2005 metais kalbédamas apie zurnalistikos
ideologija, jvardijo penkis jos komponentus. Tai — viesosios paslaugos (angl. public service),
objektyvumas, autonomiskumas, skuba (angl. immediacy) ir etika (Deuze, 2005). Tac¢iau, anot
T. Laor ir Y. Gailly, kol ribos tarp skirtingy medijy blanksta, skirtumai tarp televizijos
transliacijy, spaudos ir internetinés ziniasklaidos taip pat turi vis maziau reikSmeés apibréziant
zurnalisto profesija ir vaidmenj. Sie pokyciai skatina permastyti Deuze‘o Zurnalistikos
komponentus. Praeityje Sie komponentai buvo panaSaus svorio, tafiau socialiniai tinklai §j
balansg sugriové, pabrézdami informacijos pateikimo skubos (angl. immediacy) virSenybe,

taip darydami didelé jtaka zurnalistinio darbo pokyc¢iams (Laor ir Galily, 2020).
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Teorinéje literatiroje nagrin¢jami ir pozitriy j zurnalisting etikg pokyc¢iy klausimai.
2021 m. atlikto empirinio tyrimo duomenys rodo, jog prielaida, kad zurnalistikos etika,
paremta konceptualiu skirtumu tarp turinio kiiréjo ir vartotojo skaitmeniniam amziui nebegali
bati taikoma. Vietoje to, platesné produsage etika galéty buti taikoma visiems Zurnalistinio
pobiudzio komunikacija uZsiimantiems zmonéms, tiek profesionaliems, tiek ne. Tokia,
platesné, etikos forma galéty atrasti tradiciniy zurnalistikos normy ir vertybiy kilme (tokiy,
kaip tikslumas, teisingumas, nepriklausomumas ir atsakomybe¢), taip pat nepraleisdama ir
dalyvaujamosios komunikacijos reikalavimy, kuriuos taiko tiek tradicinés Ziniasklaidos
organizacijos, tiek pilieciai zurnalistai, ir kiti interneto erdvés dalyviai, kurie kuria turinj
komentary sekcijose arba socialiniuose tinkluose. To paties tyrimo metu, atlickant interviu
nustatyta, jog skirtingy suinteresuoty Saliy poziiiriu, vieningos auditorijos Zurnalistikos etikos

(dar) néra, nors jos poreikis neabejotinas (Eberwein, 2021).

Vis délto, kai kuriy mokslininky teigimu, skaitmeninés aplinkos kontekste
praktikas veikiau keiCia ir pritaiko Siandienos medijy vartojimo tendencijoms, nei jas

kardinaliai kei¢ia (Domingo, 2008).

2.2. Socialiniuose tinkluose skelbiamo turinio vieta naujieny konstravimo procese

Medijy teoretikai, nepriklausomai nuo to, savo publikacijose kalba apie hibridinés
zurnalistikos teorija, socialinius tinklus mini kaip integralig Ziniasklaidos darbotvarkés
sudarymo ir naujieny konstravimo proceso dalj. Kadangi socialiniai tinklai Siandien
nei§vengiamai daro jtaka visoms naujieny konstravimo procesy dalims, darbe toliau
analizuojama pastaryjy keliy mety literatira, apzvelgianti ne tik socialiniy tinkly vaidmen;,
bet apskritai visg procesa. Apibendrinant skirtinguose moksliniuose $altiniuose (Domingo,
2008; Hanitzsch & Hoxha, 2018) jvardijamas naujieny konstravimo proceso dalis, sudaryta

schema (1 paveikslas).

19



1 paveikslas. Naujieny konstravimo procesas

Darbas su Saltiniais

« Saltinio identifikavimas
* Sgveika su Saltiniu
* Informacijos interpretavimas
« Saltiniy vadyba

Pasakojimo planavimas ‘ ‘

Informacijos apdorojimas ir
redagavimas

Kas pasakojama? | | Kaip pasakojama?
* Idéjy generavimas
« Pasakojimo kampas . Inforn_i_acijos apdo_rojimo budai _
« Pasakojimo réminimas « Pasakojimo formavimo elementai

Saltinis: sudaryta autorés
2.2.1. Pasakojimo planavimas

1.1.1.1. Pasakojimo idéjos generavimas

Pasakojimo kiirimas prasideda nuo idéjos su(si)formavimo (angl. ideation). Idéjos
gali buti formuojamos proaktyviai paties zurnalisto, arba reaktyviai, kai pasakojimas
inicijuojamas Zmogaus arba iSorinés institucijos, pavyzdziui siunéiant praneSimus
ziniasklaidai ar nutekinant informacijg ir pan. Id¢jos daznai paremtos jvykiais, nes yra tokiy
jvykiy, kuriy ziniasklaida negali nepaskelbti. Gilindamiesi toliau, Zurnalistai paprastai
nusprendzia dél pasakojimo, jverting tokius faktorius, kaip tai, kaip ir kiek apie tema rasyta jy
organizacijoje arba kitose ziniasklaidos priemonése (Hanitzsch & Hoxha, 2018). Tada, kai
zurnalistas sprendzia, kokia tema ir kokj pasakojima rasyti, idéjy generavimo, atradimy ar
sgveikavimo (angl. interactional) fazé stveria daugiau galimybiy kooperavimui tarp Zurnalisto
ir kity suinteresuoty $aliy — politiky, visuomenés nariy ir veikéjy, jvairiy organizacijy ir pan.
Taciau nuo tada, kai zurnalistas apsisprendzia, kokj pasakojima rasys, jis vienintelis turi galia

nuspresti dél réminimo ir pasakojimo konstrukcijos (Fisher, 2018).

Socialiniai tinklai skaitmeniniame amziuje tampa svarbia pasakojimo kiirimo ir 1déjy
generavimo dalimi, nes zurnalistams bei redaktoriams padeda sekti naujieny ,,pulsa®,
neatsilikti nuo bendro vartotojus pasiekian¢io naujieny srauto, suzinoti, kas ir kg sako viesai,

pasiekti nuomones ir reakcijas bei matyti, kas esamuoju metu populiaru (agnl. trending) bei
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savo pasakojimais pranesti arba reaguoti j tai, kas vyksta. Tai vykdoma tiek zurnalistams ir

redaktoriams tiesiog sekant srautg, tiek remiantis soc. tinkly analitika, arba, Kitaip tariant,

didziaisiais duomenimis (angl. big data) (Mackay, 2017). Socialiniy tinkly analitika

pasitelkiama:

1.

2.2.1.1.

Matuoti skaitomumg. Kartu su internetiniy svetainiy analitika, soc. tinklai leidzia
medijy organizacijoms geriau suprasti auditorijy dydj, charakteristikas ir poreikius.

Informuoti apie redakcinius prioritetus tiek esamuoju metu, tiek ilgais laikotarpiais.

Identifikuoti vartotojus ne tik pagal jy skaiCiuos ir demografinius duomenis, bet ir
pagal jy svarbg kanalams. Analitiniai paketai gali identifikuoti svarbiausiu nuomonés
formuotojus, susijusius su konkrecia istorija, tema, programa ar paslauga, o tokie
zmonés gali buti jtraukiami j dalijimasi turiniu bei praturtinti rengiamus pasakojimus.
Matuoti pasiekiamuma, o kartu — jtaka, jsitraukima ir verte visuomenei. Si ir visos
kitos soc. tinkly analitikos funkcijos Zzurnalistikos kontekste tiesiogiai susijusios su
pasakojimy planavimu, nes, kitaip, nei srauto sekimas ir kontaktavimas su
informacijos Saltiniais, didziyjy duomeny analitika padeda jvertinti planuojamy

publikacijy aktualuma, svarbg ir planuoti rezultatus (Mackay, 2017).

Ivykiy tapimo naujienomis faktoriai

Faktorius, dél kuriy jvykiai tampa naujienomis, 1965 metais aprasé¢ norvegy

mokslininkai Johnanas Galtungas ir publikacijoje ,,Uzsienio naujieny strukttra“ (orig. ,,The

sturcture of Foreign News*)*, paskelbtoje ,,Peace Research* moksliniame Zurnale. Anot prie

faktoriy sgraso sugrjzusiy ir juos iSanalizavusiy brity mokslininky Tonio Harcupo ir Deirdros

O'Neill,

Si publikacija nuo paskelbimo buvo cituojama daugybéje moksliniy vadovéliy ir

straipsniy. Mokslininkai faktoriy sarasa adaptavo Siuolaikinei Ziniasklaidai ir pateiké savo

faktoriy, lemianciy jvykiy patekima j Ziniasklaida, sarasa:

1.

Galios elitas. Pasakojimai apie daug socialinés, politinés ar kt. galios turin¢ius
asmenis, organizacijas arba institucijas.

IZymybé. Pasakojimai apie Zmones, kurie jau yra Zinomi.

Pramoga. Pasakojimai apie seksa, pramogy versla, ZmogiSka interesa, gyviinus,
besivystan€ig dramg arba turintys galimybe biiti pasakojimai linksmu, nuotaikg
kelian¢iu kampu, bei analogiskos nuotraukos Smaikscios antrastes.

Nuostaba. Pasakojimai, turintys siurprizo elementg ir (arba) rySky kontrasta.

4 Galtung, J. ir Ruge, M. H. (1965). The Structure of Foreign News. Journal of Peace Research, 2(1), 64-91.
http://www.jstor.org/stable/423011
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5. Blogos naujienos. Pasakojimai su ypa¢ negatyviu tonu, tokie, kaip konfliktai ir
tragedijos.

6.  Geros naujienos. Pasakojimai su ypac¢ pozityviu tonu — sprendimai problemoms,
iSgelbéjimai, atrasti vaistai ir pan.

7.  Poveikio plotis. Pasakojimai, kurie atrodo svarbus arba dél juose dalyvaujanciy
zmoniy skaiCiaus, arba dél potencialaus aptariamy jvykiy poveikio.

8.  Aktualumas. Pasakojimai apie jvykius, problemas, tautas ar kitas Zmoniy grupes,
kurie matomi kaip potencialiai aktualtis auditorijai.

9. Papildymas ir pratesimas. Pasakojimai apie subjektus, jau buvusius naujieny
pasakojimuose.

10. Naujieny organizacijos darbotvarké. Pasakojimai, kurie nustato arba yra tinkami

pacios organizacijos darbotvarkei (Harcup & O’Neill, 2001).

Brazilijos mokslininkai Paulo ir kt., pasitelk¢ pirminiy ir antriniy Saltiniy analizg,
pataiké alternatyvy motyvacijos rasyti apie naujienas sgrasa, taciau pati analizé apsiribojo tik
spaudos medijomis, tod¢l nebiitinai gali biiti tatkoma skaitmeninéms medijoms. Nepaisant to,
aktualu paminéti, jog autoriai j sgrasa jtrauké tokius faktorius, kaip laikrascio identitetas, bei
praktinius faktorius, tokius, kaip bendradarbiavimas su nuomoniy kiréjais (asmenimis, kKurie,
su laikraS¢io zurnalisty pagalba, raSo tekstus, daugiausiai paremtus faktais ir savo nuomone),
informacijos analizei reikalingas laikas, priklausomybé nuo audiovizualiniy elementy (Sis
faktorius ypac¢ budingas spausdintinei ziniasklaidai, nes audiovizualiniai S$altiniai cia
pasitelkiami tik informacijai gauti, bet negali biiti tiesiai jtraukiami ] publikacijg, kaip
skaitmeningje ziniasklaidoje), konkurencija su kitomis Ziniasklaidos organizacijomis,
auditorijos litkesciai, Ziniasklaidos organizacijos politiné ekonomika, vyraujanti Zurnalistinée
kultiira, susitarimai su politiniais ir ekonominiais partneriais, bei saltiniy prieinamumas
(Paulo ir kt., 2021). Kai kurie i$ Siy faktoriy aptariami darbo dalyje Error! Reference source

not found. ,,Zurnalisty darbas su informacijos $altiniais*.

2.2.1.2. Réminimas

Planuojant pasakojima taip pat nusprendziama dél to, i§ kokio perspektyvos ir kokiu
pasakojimo kampu bus déstoma informacija, o galiausiai zurnalistai, daugiau ar maziau
samoningai, nusprendzia dél istorijos réminimo. IS Zurnalistinio darbo perspektyvos, rémai
svarbis dél to, kad, pirma, tinkamai parinkti jie sukelia vartotojy emocinj susijaudinima, kuris

daznu atveju lemia nora dalintis naujienomis. Antra, rémai gali daryti jtaka vartotojy
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dalijimosi naujieny pasakojimais savo socialiniy tinkly paskyrose tikimybei, jeigu apeliuoja j
specifinius motyvacijos ir pasitenkinimo poreikius, tokius, kaip statuso siekimas,
socializacija, pramogavimas ir t. t. Pavyzdziui, kai kurie soc. tinkly vartotojai yra maziau linke
dalintis naujienomis, jrémintomis konflikto pagrindu, nes patys bendrai vengia konflikty ir
yra motyvuoti dalintis tuo, kas skatina socialing harmonijg. Moralés rémas gali labiau veikti
tiems vartotojams, kuriuos motyvuoja jvaizdzio kontroliavimas, jeigu jie siekia kitiems
iSkomunikuoti specifinj savo identiteta. Ir, trecia, unikalus specifiniy rémy poveikis
dalijimuisi naujienomis gali buti paaiSkinamas démesio, atminties ir suvokimo skirtumais,
kitaip tariant, psichologinio vartotojy jsitraukimo. PavyzdZiui, moralés rémas paprastai labiau

jtraukia vartotojus, nei ekonominiy pasekmiy rémas (Valenzuela ir kt., 2017).

2.2.2. Darbas su informacijos Saltiniais

2.2.2.1. Informacijos $altiniai ir ju funkcijos

Zurnalisto §altiniai — kanalai, Kuriais Zzurnalistai gauna informacija, kuria remiasi
kurdami darbus. Tai gali buti dokumentiniai $altiniai, tokie, kaip uzraSytos ataskaitos,
socialiniais tinklai ir duomeny sgvartynai, tokie, kaip ,,WikiLeaks*, o taip pat —asmenys, kaip
jvykiy liudininkai, ,,Svilpikai®, valdzios pareigiinai, policija, politikai, verslo lyderiai, jvairios
bendruomenés ir komunikacijos profesionalai, kurie juos reprezentuoja (Fisher, 2018).
Zurnalistikos $altiniai gali bati skirstomi j du pagrindinius lygmenis, pirminj ir antrinj.
Pirminiai Saltiniai suteikia tam tikro lygio patikimumo garantijg, turi institucinj autoritetg ar
specifines ekspertines Zinias. Pirminiu $altiniu gali buti, pavyzdziui, vyriausybés ministras,
miesto meras, teiséjas, teisininkas, universiteto profesorius, sajungos vadovas ir pan. Pirminio
lygmens dokumentu galéty biiti kolegijos susitikimy ar teismo posédzio minutés, laiskai,
ataskaitos ir bylos ar kiti panasis popieriai. Antriniai Saltiniai savo patikimumg jgyja dél to,
jog zurnalistas juos pacitavo, vadinasi, blitent pats Zurnalistams jiems suteikia svarumag ir
patikimuma skaitytojy akyse (Miranda ir kt., 2004). Tai, kurio lygio Saltinius pasirenka
zurnalistai, priklauso nuo to, ar jie patys turi galimybe dalyvauti apraSomame jvykyje.
Pavyzdziui, sporto arba karo zurnalistai auditorijai informacija apie tai, kas vyksta gali
pateikti, remdamiesi tuo, kaip patys mato jvykio vystymasi, kaip patys jame dalyvauja ar jj
stebi. Kiti Zurnalistai apraso jvykius, vystancius toliau nuo jy i§gyvenamos patirties, tod¢l tam,
kad gauty informacija, pasitelkia Saltinius. Ekspertiniy Saltiniy ir citaty pasitelkimas leidzia
zurnalistams panaudoti kity asmeny balsus tam, kad savo pasakojimus jréminty skirtingomis

kryptimis (Ross, 2007).
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Pastaraisiais deSimtmeciais mokslininkai informacijos Saltinius daznai i$skiriami |
tradicinius (pvz., interviu, apklausy duomenys, turinio analizé, spaudos konferencijos, kity
ziniasklaidos organizacijy generuojamas turinys ir pan.) ir internetinius (angl. online), tarp
kuriy populiariausi — paieskos sistemos, internetinés svetainés, internetinés enciklopedijos
socialiniai tinklai ir t. t. Internetiniai informacijos $altiniai yra patogiai prieinamas, pigus ir
efektyvus biidams surinkti uzkulising informacija, reikalingg istorijy plétojimui ir, kaip darbe
jau aptarta, idéjy generavimui. Mokslinése publikacijose nagrin¢jama, kaip Siandienos
zurnalistai stipriai priklausomi nuo socialiniuose tinkluose skelbiamo turinio, ir kaip tai keicia
pacig naujieny Ziniasklaidg ir jos vaidmenj visuomenéje (Bouvier, 2017).

Socialiniais tinklais, kaip informacijos Saltiniu, Zurnalistai ypa¢ daznai pasitelkia tais
atvejais, kai juose suzino apie skubias naujienas, socialinius tinklus matydami kaip perspéjimo
ir skubaus informavimo $altinj. Soc. tinklai taip pat tampa Siuolaikine anksc¢iau informacijos
paieskoms naudoty paieSkos sistemy ir internetiniy svetainiy versija. Soc. tinklai padidina
Saltiniy, idéjy ir liudininky jvairove. Jie yra ir vartotojy generuojamo turinio Saltinis (Mackay,
2017). Taip pat socialiniai tinklai, kaip informacijos S$altinis, leidzia ne tik Ziniy elitui
(autoritetg ir ekperting nuomone galintiems turéti ar jvykiuose tiesiogiai dalyvaujantiems
asmenims, institucijoms ir pan.), bet ir ,,zmonéms i§ gatvés® pareiksti savo perspektyva
aprasoma tema ir taip tapti naujieny dalimi (Bouvier, 2017).

Kaip pagrindines naujieny zurnalistikos Saltiniy funkcijas mokslininkai jvardija (bet
neapsiriboja): 1) budas vartotojams patikrinti ir jsitikinti informacijos apie pasakojime
skelbiamg naujieng teisingumg ir tikslumg; 2) patikimumo suteikimas pasakojimui; 3)
dviprasmybiy vengimas; 4) jvairiy pozitrio tasky pateikimas ir 5) apsisaugojimas nuo

pareiskimy dél saliSkumo (Catalan-Matamoros & Elias, 2020; Dimitrova ir Strombéck, 2020).

2.2.2.2. Darbo su informacijos Saltiniais procesas

Pasak Morten Hertzumo, Siandien zurnalisty informacijos paieSkos procesg sudaro
keturios pagrindinés stadijos: Saltiniy identifikavimas, saveika su Saltiniu, informacijos
interpretavimas ir Saltiniy vadyba. Pagrindinés proceso dalys profesionalioje Zurnalistikoje
taikomos seniai, taciau procesa M. Hertzumas papildo tokiais pastaraisiais deSimtmeciais
atsiradusiais ir Zurnalisty darbg smarkiai pakeitusiais atributais, kaip darbas su socialiniais

tinklais (2 paveikslas).
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2 paveikslas. Zurnalisty informacijos paieSkos procesas

Naujieny

- llgalaikiai santykiai reportazas

- Darbas su ribomis

- Atrankos kriterijai
- Pageidaujami Saltiniai

S - Salisk
\ Saltiniy vadyba Saltinio / aliskumas
S identifikavimas

Zurnalistas
Informacijos Saveika su
; interpretavimas altini - Rysio su $altiniu kirimas
- Saltiniai su darbotvarke / Saltiniu \ - Idéjy generavimas
- Saltiniy balansavimas - Socialiniai tinklai
Informacija

Saltinis: Hertzum, 2022

22221. Saltinio identifikavimas

Identifikuodami ir atsirinkdami Saltinius, zurnalistai remiasi ziniasklaidos

organizacijose ir (ar) savarankiskai nusistatytais atrankos kriterijais.

M. Hertzum 2022 m. atliktoje sisteminéje literatiiros apzvalgoje iSnagrinéjo 90
studijy. Analiz¢ parod¢, jog dazniausias zurnalisty pasitelkiamas Saltiniy atrankos kriterijus —
laiko spaudimas (Hertzum, 2022). Skaitmeniniame amziuje zurnalistai identifikuoja (o
véliau — ir bendrauja) su informacijos S$altiniais ,,Facebook®, , Twitter ir kituose soc.
tinkluose, taCiau neatsiejama jy darbo dalimi iSlieka telefono skambuciai, bendravimas
elektroniniais laiSkais (Harro-Loit ir Josephi, 2019). Taciau Zurnalistams, dirbantiems
naujieny portaluose, internete esantys informacijos Saltiniai darbui butini, kadangi jie
paprastai veikiami didesnio laiko spaudimo. Nuolatinis poreikis atnaujinti naujieny portala,
kartu su iskilusiu naujieny tinklara$¢iy naudojimu, stabdo Zzurnalistus nuo tradiciniy kanaly

vartojimo (Thurman ir kt., 2012).

Suomijoje atliktos studijos metu darbo vietoje stebéti Zurnalistai turinio ktrimui
naudojo maziau, nei pus¢ savo pamainos laiko (39% arba 2 valandas ir 45 minutes), kol
pertraukiantys veiksmai, tokie kaip soc. tinkly tikrinimas ir kalb¢jimas telefonu atémé kita
laiko dalj. Nors net ir geriausiu atveju tik 66% pamainos buvo skirta turinio kiirimui, stebéti
zurnalistai suktiré vidutinisSkai 7.5 Zurnalistiniy turinio vienety per vieng pamaing (mediana —

6), taigi, skyré vidutiniskai 28 minutes vienai publikacijai (Manninen, 2017).
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D¢l to zurnalistai vertina Saltinius, kurie supranta ir gerbia greitg Zurnalistikos tempa
(pavyzdziui — greitai atsakydami). Tyrimo, kuriame 63 Saliy zurnalistai apklausti apie tai,
kaip jie jauciasi laiko spaudimo darbe atzvilgiu, autoriai kalba iSskyré tik vieng aiSkia
tendencija — jog Zurnalistika bendrai yra sektorius, susiduriantis su dideliu laiko spaudimu.
Taip yra dél to, jog 46% visy tyrimo dalyviy teigé, kad susiduria su ilgesnémis darbo
valandomis, taciau tuo paciu ir su maziau laiko, praleidziamo prie vieno turinio vieneto. Tali
zurnalistams reiSkia padidéjusius reikalavimus i§ darbovietés, nors tyrimo vykdytojai neturéjo
galimybeés iSskirti konkreciy reikalavimy darbuotojams, kurie padidina laiko spaudimag

(Harro-Loit ir Josephi, 2019).

Tyrimo, kuriame apklausti esty zurnalistai ir redaktoriai metu atskleista, jog i$
zurnalisty tikimgsi plataus pozitrio, specializuoto ziniy lauko uz zurnalistikos ir
komunikacijos srities riby bei techniniy darbo su skirtingomis kompiuterinémis programomis
igtdziy, o taip pat — nuolatinio troskimo tobuléti. Daugelio skirtingy temy sri¢iy iSmanymas,
kritinis mastymas ir uzsienio kalby zinios redakcijy vertinami kaip vertingos Zurnalisto
savybés. Taciau tuo paciu tyrimu nustatyta, jog laikas yra tas faktorius, kuris daugiausiai
nulemia tai, kaip zurnalistai savo darbe pritaiko Siuos jgiidzius. Tyrima atlikusiy mokslininky
teigimu, Sie jgidziai buvo vertinami kaip svarbis tik tais atvejais, kai buvo suderinti su greitu
darbu. Laiko spaudimas ir terminy nebuvimas sumazino jgudziy pasitelkimg darbe iki
minimumo, o pagrindiniai jgiidZiai, kuriuos tokiomis salygomis galéjo pritaikyti Zurnalistai,
buvo redagavimas, korektiira ir vieSyjy rySiy agentiiry bei naujieny agenttiry parengto turinio

vieSinimas (Himma-Kadakas & Palmiste, 2018).

Kai kuriais atvejais, o ypa¢ — kai naujieny zurnalistai yra spaudziami laiko, svarbu
antriniu informacijos $altiniu tampa kity Ziniasklaidos organizacijy publikuotas turinys. Jis
gali biiti pasitelkiamas keliais biidais, pirmiausia — kaip pavyzdys. Taip Zurnalistai ir
redaktoriai iSlieka Salia viso naujieny lauko, igyja naujy idéjy savo paciy pasakojimams ir
deleguoja Saltiniy tikrinimg toms Ziniasklaidos organizacijoms, kuriy skelbiama informacijos
naudojasi, vietoje to, kad ja tikrinty. Antra, tokie informacijos Saltiniai tampa itin patraukliais
tuo atveju, jeigu turi unikalaus garsinio ar kito eteriui paruosto turinio, kurj galima kopijuoti
su nedaug ar visai be jokio redagavimo. TreCia, balansavimas Saltiniais, skelbianciais

skirtingas nuomones gali biiti alternatyva informacijos tikslumo tikrinimui (Hertzum, 2022).
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Be pasiekiamumo, $altiniai taip pat atsirenkami pagal kokybe — sutaupomo laiko
saskaita arba atvirksciai. Tam, kad grei¢iau sukurty pasakojimus, zurnalistai yra linke labiau

pasitikéti jau naudotais Saltiniais arba citatomis i$ kity Zurnalisty darby.

Kiti saltiniy atrankos Kriterijai labiau specifiniai Zurnalistinio darbo pobitidziui. Tarp
ju — siekis, jog buty uztikrinamas balansas ir tarp Saltiniy biity skirtingy pozitiriy ir gyvenimo
patiréiy, 0 taip pat — Saltinio galéjimas pateikti eteriui paruoStus garsinius jrasus bei
ekspertiniai Saltiniai, galintys pateikti ne tik faktus, bet ir nuomones. Dar vienas Kriterijus —
zurnalisty sveikata ir saugumas (autorius nurodo pavyzdj, jog Zurnalistai yra labiau linke
cituoti aukstus Salies pareiglinus, nes taip jauCia maziausig rizikg, jog prie jy bus

priekabiaujama) (Hertzum, 2022).

Nors tyrimai rodo, jog auditorijos internetinius $altinius vertina kaip lygiai tiek pat
patikimus, kaip ir tradicinius $altinius, Zurnalistams, norintiems jtraukti soc. tinkly turinj j
Anot mokslininky, darbas su tokiais S$altiniais reikalauja specifiniy jgudziy, kuriuos
susiformuoja kai kurioms ziniasklaidos organizacijos, o jrankiai tikslumo tikrinimui kuriami

ir akademinéje erdvéje (Lecheler & Kruikemeier, 2015).

2.2.2.2.2. Saveika su Saltiniu

Daugelio skirtingy Saliy praktikos rodo, jog Zurnalistams svarbu riipintis gerai
santykiais su savo Saltiniais tam, kad uztikrinty sklandy darba ir pagrista poziiirj | save
(pavyzdziui, tam tikry sri¢iy specialistai gali turéti nuomone apie zurnalistus, dél kurios
vengty dalintis informacija) (Hertzum, 2022). Danijoje atlikto empirinio tyrimo metu
nustatyta, jog tais atvejais, kai Zurnalistai dél informacijos kreipiasi j mokslininkus, jie renkasi
tuos, kurie kaip Saltiniai zurnalisty buvo gausiai naudojami praeityje. Pabréztina ir tai, jog
zurnalistai ] mokslininkus daznai jau turédami numatyta pasakojimo rémg, tad mokslininky

funkcija tokiems pasakojimams — tg réma sustiprinti ir pagrijsti (Albaek, 2011).

Nors dalj idéjy savo pasakojimams zurnalistai jgyja kity medijy vartojimo ir
redakcijos susitikimo metu, vykimas pas informacijos Saltinius, buvimas jvykiy (ir ne tik)
vietose, bendravimas su skirtingais Zmonémis ir aplinkos stebéjimas, anot mokslininky, ypaé

svarbus idéjy generavimui (Hertzum, 2022).
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Saveikai su Saltiniais Zurnalistai daZznai pasitelkia socialinius tinklus. Studijos rodo,
jog naujieny zurnalistai soc. medijomis dazniausiai naudojasi kiekvienos dienos jvykiy
sekimui (88%), ir analizei (81%), bet tuo paciu — ir savo pazin¢iy tinklo kiirimui (79%),
keitimuisi pozitriais (72%), ir komunikavimui su informacijos $altiniais (64%) (Dashti ir kt.,

2018).
2.2.2.2.3. Informacijos interpretavimas

TrecCiasis Zurnalisty darbo su informacijos S$altiniais ectapas — informacijos
interpretavimas. Si darbo dalis ypa¢ svarbi dél to, nes 3altiniai gali turéti savo interesy
pasakojimui arba pateikti tik daling perspektyva. Interpretuodami informacijg, gautg i
Saltiniy, Zurnalistai zino, jog patys Saltiniai gali turéti savo darbotvarke — numatyta dalijimosi
informacija tikslg, kuris gali biiti susijgs su asmenine nauda, politiniais jsitikinimais,
religiniais jsitikinimais, grupiy interesais ir komerciniais interesais ir t. t. Didziausia
suinteresuota grupé Cia yra vieSyjy rySiy specialistai, kurie siekia iSplatinti tam tikrg
informacija, o Zurnalistams jy paruoStu turiniu naudotis patogu, kadangi jis parengtas
publicistiniu stiliumi ir taip, kad buty galima dideles jo dalis jtraukti ] Zurnalistinius
pasakojimus. Tarp kity suinteresuoty grupiy — aktyvistai, nevyriausybinés organizacijos,
socialiniai jud¢jimai ir pan. Jomis zurnalistai kaip $altiniais naudojasi retai, nes Zino apie jy

galimg suinteresuotumg ir nepasitiki.

Kita informacijos interpretavimo dalis yra fakty tikrinimas. Nors daugumai
zurnalisty fakty tikrinimas yra viena aiSkiausiai suvokiamy patikimumga uztikrinan¢iy darbo
daliy, daliai i§ jy tenka nuogagstauti dél to, jog vartotojai pasirenka kitas ziniasklaidos
priemones, kur informacija pateikiama anksciau, neskiriant daug laiko jos tikrumo analizei.
Tokia skuba ir konkurencija priveda prie to, jog Ziniasklaidos turinyje atsiranda nepatikrintos
informacijos ir mazéja jo kokybé. Nuolat besitesiantis ir pabaigos neturintis neapdoroto
turinio srautas socialiniy tinkly platformose reikalauja naujy fakty tikrinimo praktiky, kad
panaikinty jtampg tarp zurnalistikos standarty ir vartotojy kuriamo turinio, kuris dazniausiai

nejtraukia patikimy metaduomeny ar atsakymy j klausimus (Wintterlin, 2020).

Interpretuojant Saltinius taip pat svarbu atsizvelgti j jy balansg. Pirmiausia, studijos
rodo, jog mokslininkai balansuoja to paties lygio $altiniais, ypa¢ dirbdami su pasakojimais
apie kontraversiskas temas, paprastai turédami po lygy Saltinj i$ abiejy kontraversijos pusiy.

Kitais atvejais Saltiniais balansuoja skirtinguose lygiuose, pavyzdziui, kai ekspertinis Saltinis
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yra suporuojamas su meégéju (gydytojas su pacientu ir pan.). Mégéjo vaidmuo tokiuose

pasakojimuose yra padéti vartotojams su jais labiau susitapatinti (Hertzum, 2022).
2.2.2.24. Saltiniy vadyba

Paskutinis etapas — $altiniy vadyba. Sia informacijos paieskos dalj sudaro santykis,
kuris gali atsirasti tarp zurnalisto ir $altinio bei darbas nustatant ribg tarp jy (Hertzum, 2022).
Teoriniuose svarstymuose apie santykj tarp zurnalisty ir jy Saltiniy teigiama, jog naujieny
kiirimo linijiskumo neliko iskilus socialiniy tinkly naudojimui. D¢l to informacijos rinkimas,
vietoje vieno aiSkig pradzig ir pabaigg turinio jvykio, Siandien yra paremtas daug
kompleksisky interakcijy tarp Zurnalisty ir jy $altiniy (Wintterlin, 2020). Cia svarbus ir darbas
su ribomis — viena tokiy riby yra tarp ilgalaikiy, o kartais ir neformaliy santykiy su $altiniais
palaikymo ir profesinio atstumo iSlaikymo tam, kad, esant reikalui, Zurnalistas galéty apie
savo Saltinj rasyti ir neigiamai. Kita riba reikalinga tada, kai siekiama pateikti informacijg tiek
i§ autoritetingy, tiek ir i§ alternatyviy Saltiniy (Hertzum, 2022). Sis klausimas daznai iskyla,
pavyzdziui, su sveikatos temomis dirbantiems Zurnalistams, kai dél informacijos galima
kreiptis tiek j gydytojus, tiek j dietologus, sveikatos politikos specialistus ir pan. Cia
zurnalistai daznai naudojasi pliuralistiniu pozitriu, akcentuodami, jog daug skirtingy
ekspertiskumo riisiy, taip galédami cituoti autoritetingus $altinius, vartotojams parodydami,

jog ju zinios atitinkamoje temoje néra vienintelés ir svarbiausios (Saikkonen, 2017).

2.2.3. Informacijos apdorojimas ir redagavimas

2.2.3.1. Pasakojimo formavimo elementai

Paskutinéje, informacijos apdorojimo ir redagavimo stadijoje, sukuriamas galutinis
produktas — naujieny pasakojimas. Sio proceso centre — keturi elementai: atranka (angl.
selection), kur nusprendziama, kurie tiksliai i§ turimy informacijos vienety (arba fakty),
Saltiniy ir audiovizualinio turinio bei kito turinio, bus jtraukti j straipsnj. Kitas elementas,
isryskinimas, atspindinti fakta, kad ne visi Sie elementai pasakojime pristatomi kaip vienodai
svarbiis ar aktualtis. Nuorodos (angl. links and references) sukuria retorinj ry$j su anks¢iau
iSleisty medijy turiniu ta pacia tema, ir, galiausiai, retorinés uzuominos (angl. rethorical cues)
leidZia Zurnalistui suteikti savo pasakojimui episteminio patikimumo ir svarumo, pavyzdZiui,
deklaruojant save patj esant liudininku, arba naudojant auks$to patikimumo lygio Saltinius
(Hanitzsch ir Hoxha, 2018). Vis délto, nors daugumoje atvejy naujieny konstravime veikia

vieni ar Kiti elementai, jy svarba skiriasi priklausomai nuo to, kuriai medijai skiriamas

29



pasakojimas. Pavyzdziui, nuorodos (angl. links) ypa¢ svarbios skaitmeniniams rasytiniams
tekstams, vadinasi — ir naujieny portaly zurnalistams, kuriy darbo specifikos klausimai

daugiausiai ir nagriné¢jami $iame darbe (Hanusch ir kt., 2019).

Informacijos Saltiniy citavimo procesg sudaro trys pagrindiniai etapai.
Dekontekstualizavimo etape zurnalistas atrenka Saltinyje pateiktos informacijos, pvz., interviu
teksto, dalis, o kontekstualizavimo etape jas neredaguotas jdeda | ruoSiamg pasakojima.
Tekstualizavimo etape zurnalistas pritaiko atrinkty Saltinio daliy lingvisting formg ir prasme
prie viso rengiamo teksto, taip standartizuodamas citatas, patikslindamas citaty zinute ir

formuodamas citaty funkcijas (Johansson, 2018).

Vis délto, Siandieniniais prosumeriy laikais internetinés ziniasklaidos atstovai turi
galimybe pasinaudoti savo padétimi. Internetas, kitaip nei televizija ar spausdintinés medijos,
su pazengusiomis technologijomis ir vykstan¢ia medijy konvergencija, naujieny portaly
zurnalistams ir redaktoriams gali pasitlyti daug turi daug jvairiy galimybiy naujoms turinio
kirimo formoms. Internetas yra ideali terpé pasakojimy papildymui interaktyviomis
nuorodomis j vaizdo jraSus, tekstus ir grafikos elementus, o erdviniai apribojimai naujieny
portaluose itin laisvi. Ir, kol dalis organizacijy laikosi tam tikry rémy, siekdami internetinius
pasakojimus sukonstruoti taip, kad jie maZzai skirtysi nuo spausdintiniy, skaitmeniniame
amziuje populiar¢ja vis daugiau internetinio turinio integravimo ir naujieny konstravimo

varianty, kurie nebiidingi tradicinéms medijoms (Klinenberg, 2005).

Vartotojy soc. tinkluose sugeneruoto turinio (tiek elitiniy Saltiniy, tiek ne)
naudojimas straipsniuose (nuotrauky, vaizdo jrasy, teksto — tiesioginiy ir parfrazuoty citaty ir
kt.), kaip naujas ir jtraukiantis visuomenés balso iSraukimo j pavirSiy metodas ir autentiskesnis
pareiSkimy, gauty 1§ naujieny Saltiniy (zmoniy ar organizacijy) kanalas, sukeélé daugelio
skirtingy tyréjy bendruomeniy susidoméjima (Mujib ir kt., 2020). Nors tai, kaip toks turinys
pateikiamas, priklauso nuo zurnalisto ir ziniasklaidos organizacijos 1§ anksto numatytos
strategijos, pastaryjy mety statistika rodo, jog dideléje dalyje visy naujieny portaluose
publikuoty straipsniy naudojami jdéti (angl. embedded) soc. tinkly jrasai. 2019 metais daryto
tyrimo metu iSnagrinéti 273 899 naujieny portaly straipsniai, i§ kuriy 35 218 turinyje buvo
jdeti ,,Twitter* jraSai, sudarantys 13 proc. visy jraSy (] tyrimg nebuvo jtraukti jdéjimai 18 kity
soc. tinkly platformy). Toje pacioje publikacijoje nurodoma, jog, daugiausiai jdedama irasy,
sukurty Siose platformose: ,, Twitter (59 proc.), ,,YouTube* (26 proc.), ,,Instagram* (14 proc.)
ir ,,Facebook* (1 proc.) (Mujib ir kt., 2020). Atsizvelgiant j tai, jog tyrime analizuotas pasaulio
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jtakingiausiy naujieny portaly turinys, biity galima manyti, jog Lietuvoje $i statistika skirtysi
(,,Kantar* duomenimis, vidutinj Lietuvos socialiniy tinkly auditorijos dienos pasiekima 2021
metais sudaré ,,Facebook* (76 proc.), ,,Instagram* (28 proc.), ,,TikTok* (11 proc.), ,,Pinterest™
(9 proc.), ,.Discord* (7 proc.)®, palyginti su JAV auditorijos pasiekimu, kurj tais pa¢iais metais
sudaré ,,Facebook* (61 proc.), ,Instagram* (43 proc.), ,,Pinterest™ (31 proc.), ,,Snapchat* (28
proc.), ,,Twitter” (23 proc.) ir ,, TikTok* (23 proc.)®).

2.2.3.2. Nauji informacijos rinkimo ir apdorojimo biidai
2.2.3.1.1. Naujieny agregavimas

Viena i§ sparciai populiaréjanciy Zurnalistiniy praktiky, naudojamy naujieny portaly
turinio karimui, tampa naujieny agregavimas, dar vadinamas turinio agregavimu.
Zurnalistinio darbo kontekste, agregavima mokslininkai jvardija kaip naujieny (informacijos)
paémima i§ publikuoty Saltiniy, jos performavima ir paskelbima sutrumpinta forma bei
vienoje konkrecCioje vietoje (Coddington, 2020). Platesnis jo terminas apima daugelio
internete paskelbtos informacijos srauty sekima, 0 tuomet — jos filtravima, vienety derinimg
tarpusavyje, perpakavimg ir konteksto pakeitimg (Molyneux ir Coddington, 2019). Galutinis
rezultatas daznai susideda i§ mazy informacijos kasniy, pazyméty nuorodomis j kitus
informacijos Saltinius ir jdéto (angl. embedded), tokio, kaip vaizdo jrasai ir soc. tinkly jrasai,
sujungiantys agreguota informacijg su jos Saltiniais. Nors turinio agregavimas naudojamas jau
seniai (zurnalistai vieni kity medZiagg naudodavo jau aStuonioliktajame amziuje), o Siandien
jis sparciai populiaréja, daznai jis matomas kaip menkesné savo verte Zzurnalistikos rusis:
maziau svarbi ir vertinga bei maziau patikima dél didesnio atstumo nuo joje naudojamy
jrodymy (Molyneux ir Coddington, 2019). Erikas Neveu pateikia kritiskesnj poziiirj j turinio
agregavimo reiskinj. Anot jo, dél mazéjancio redakcijy dydzio ir Ziniasklaidos persikélimo j
skaitmening erdve, zurnalistai, galintys vis reCiau uzsiimti originalaus turinio kirimu ir
dazniau — turinio agregavimu, praranda ,,darbo kojomis* (angl. legwork) praktika vietoje to
pernaudodami ir komentuodami faktus. Anot jo, tokia, Siandien ypac populiari, Zurnalistika
neiSvengiamai pernelyg supaprastina sudétingus ivykius ir i§ savo darby atima tiek gylj, tiek

pasakojimo kokybe (Neveu, 2014).

S https://www kantar.lt/data/files/Metines_apzvalgos/Metiné_media_tyrimy apzvalga 2021.pdf
& http://www.edisonresearch.com/wp-content/uploads/2021/03/The-Infinite-Dial-2021.pdf
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2.2.3.1.2. Nuolat atnaujinamy straipsniy kiirimas

Vienos i§ turinio agregavimo rasiy, nuolat atnaujinimy straipsniy (angl. Live Blogs),
atvejo brity ziniasklaidoje analizé parodé¢, jog nuolat atnaujinami straipsniai yra populiarus
kasdienis naujieny portaly komponentas, vis dazniau naudojamas, skelbiant apie skubias
naujienas, kurias pravartu papildyti susijusiy jvykiy seka, naujomis jzvalgomis i$ skirtingy
Saltiniy ir papildancia informacija. Naujieny atnaujinamy straipsniy kiirimas sujungia jprasta
zurnalistinj darbg su turinio kuravimu, kai Zzurnalistai atsijoja ir iSdéto pagal svarba
informacijos srautus, gaunamus i§ antriniy Saltiniy ir pristato juos beveik esamuoju metu

(Thurman ir kt., 2012).

Priesingai nei E. Neveu ir M. Coddingtonas, Sio straipsnio autoriai j Siuolaikinéje
naujieny zurnalistikoje atsiradusig tendencija ruosti nuolat naudojamg informacijg vertina
pozityviai dél jos formato. Anot jy, toks formatas labiau atitinka internetiniy naujieny
vartotojy poreikius, nes jiems suteikia démesio nukreipimo galimybeg ir biida sekti informacija
apie zinomus jvykius, minimaliai naviguojant po portala. Daugiausiai tokio ,,kasnio dydzio*
turinio vartotojai naujieny portaluose ieSko butent darbo dienos metu. Straipsnio autoriai
pabréZia, jog esminés agreguojamo turinio savybés ir greita, mazau formali, daugiau
hipertekstiné ir platesn;j tinklg Saltiniy apimanti zurnalistika ne tik labiau jtraukia vartotojus,
bet ir vieSyjy rysiy turinj padaro mieliau suvartojama bei prisideda prie tikéjimo Zurnalistikos

objektyvumu sugragzinimo (Thurman ir kt., 2012).

Taciau mokslininkai ir reiSkinio kritikai nesutaria, kiek turinio agregavimo reiskinys
skiriasi nuo jprastos Zurnalistikos. Anot M. Coddingtono, tiek agregavimas, tiek tradiciné
zurnalistika fundamentaliai yra epistemiologinés praktikos. Abi Zurnalistinio darbo rasys yra
procesai, kur skirtingi informacijos vienetai yra greitai surenkami j krtva, priimami kaip
tiksliis realybés variantai, ir pristatomi visuomenei kaip patikimos informacijos formos.
Palygings Zurnalistikos ir turinio agregavimo praktiky epistemiologinius Zingsnius, M.
Coddington préjo prie iSvados, jog turinio agregavimas panasesnis ] tradicing zurnalistika, nei
nuo jos skiriasi. Anot jo, abi praktikos susideda i$ i§ ty paciy epistemiologiniy elementy, tik
jie pasitelkiami skirtingomis proporcijomis bei naudojamos skirtingos technikos skirtingam
turiniui sukurti. Ir nors jrodymai, kuriuos susirenka turinio agreguotojai, néra tokie
netiesioginiai, kaip teigia jy kritikai, galy gale agregavimas tampa prastesne tradicinés
zurnalistikos versija, kur visos ribinés Zurnalistikos veikos tampa centrinémis, o centrinés

veikos stebimos i$ atstumo (Coddington, 2020).
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Tam antrina ir mokslininkai (Matheson & Wahl-Jorgensen, 2020), kokybiskai

analizave nuolatinio naujieny atnaujinimo laukg ir priéje iSvada, jog tuo uzsiimdami

zurnalistai nedaug nuo tradicinio straipsniy kiirimo nutolusias ziniy praktikas, kurios

susideda i§ sprendimy dél pasakojimo struktiiros, laiko tvarkos, Zurnalisto vaidmens,

autorinés pozicijos ir teksto statuso (1 lentelé).

1 lentelé. Nuolat atnaujinamy naujieny ir tradiciniy naujieny straipsniy epistemiologijos

tipologijos palyginimas

Naujieny straipsnis

Nuolat atnaujinamas straipsnis

sukurta 1§ jvykiy aktualizavimo

Pasakojimo Apversta piramidé Atbuliné chronologiné seka,
struktiira fragmentavimas, teksto darnumo
trukumas, atviras tekstas (angl. open
text)
Laiko tvarka Seka tvarkos Persidengiantis,  reprezentuojantis
Interpretaciné struktara, | laiko tarpus

Interpretaciné strukttira, suformuota

ir elito balsy 1§ skirtingy balsy ir pozitiriy
Zurnalisto (-¢s) | Istorijy pasakojimas; | Sluoksniuotos informacijos
vaidmuo dalijimasis informacija kuravimas
Autoriné Objektyvumas Nuomoniy tinklo balansas,
pozicija bendrabuvis
Teksto statusas | Uzbaigtas produktas Dinamiskas ir laikinas procesas

Saltinis: Matheson ir Wahl-Jorgensen, 2020

Anot straipsnio autoriy, nors nuolatinio naujieny atnaujinimo koncepta naujieny

portalai suvokia ir praktikuoja skirtingai, jy publikacijoje pateikiamas tipologijos palyginimo

modelis atskleidzia pagrindines skirtj tarp abiejy Zurnalistinio darbo riisiy lemiancias savybes.

Klasikiniame pasakojime Zurnalistas deklaruoja, jog, pateikdamas smarkiai apdorota teksta,

perduoda patikimas Zinias apie pasaulj. Tokio teksto tvarka prasideda nuo jZangos su

informacija apie naujieng ir tgsiama objektyvuma deklaruojant, kai pasakojantis balsas

pasitraukia 1§ naujieny jvykio ir kur teksto patikimuma sukuria uzbaigto produkto statusas.

Vietoje to nuolat papildomy straipsniy pasakojimo struktiira charakterizuojama fragmentuotu
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tekstu ir jo tekstinio vieningumo triitkumu, taip ji padarant atviresniu, bet mazinant jo sasaja
su tikromis ziniomis. Nuolat atnaujinamy naujieny laiko tvarka leidZia reprezentuoti atskirus
laiko momentus ir propaguoja sluoksniuotus tekstus, kuriuose atsispindi daugiau skirtingy
poziiiriy ir nuomoniy, taip pretenduodami ] tradiciniy teksty rengime egzistuojancius galiy
santykius. Zurnalisto vaidmuo &ia iScentralizuojamas iki kuratoriaus, o riba tarp pirmo plano
ir uzkulisiy susilpnéja, kai autoriné pozicija labiau linksta prie auditorijos per nuomoniy tinklo

balansavimg ir bendrabtivio kiirimg (Matheson ir Wahl-Jorgensen, 2020).

34



3. POLITIKU KOMUNIACIJOS ,,FACEBOOK* JTAKOS
NAUJIENU PORTALU TURINIUI TYRIMAS

3.1. Tyrimo metodologija

Siekiant iSsiaiskinti, kokig jtaka naujieny portaly turiniui turi politiky komunikacijos
,Facebook®, pasitelkiamas vieno atvejo tyrimas ir du tyrimo metodai: kiekybiné turinio
analiz¢é ir lyginamoji gauty duomeny apraSomoji analizé.

Tyrimo objektas — naujieny portaly straipsniuose naudojami informacijos $altiniai

Tyrimo tikslas — naudojant kiekybinés turinio analizés ir apraSomosios analizés
metodus, nustatyti, kokig jtaka politiky komunikacija ,,Facebook* turi Lietuvos naujieny
portaly turiniui

Tyrimo hipotezé — Lietuvos naujieny portalai dazniau, nei skaitmeniniais
informacijos $altiniais (,,Facebook* ir kitais soc. tinklais, internetinémis enciklopedijomis),
naudojasi tradiciniais Saltiniais, o taip pat — pilnai neiSnaudoja skaitmeninei erdvei biidingy
informacijos pateikimo galimybiy (pvz., retai naudojasi soc. tinkly jrasy jdéjimo galimybe).

Pasirinktas atvejis — Kaliningrado tranzito krizés laikotarpis. Siai krizei
priskiriamas laikotarpis, kai Lietuva, 2022 m. birZelio 17 d. dalinai uzdraudé prekiy tranzitg
gelezinkeliu j Kaliningrado sritj. Sis tranzito draudimas — Europos Sajungos ir kity vakary
Saliy sankcijy Rusijai, jvesty po to, kai 2022 m. vasario 24 d. Rusijos prezidentas Vladimiras
Putinas pradéjo karg Ukrainoje, dalis.” Situacija sukélé didelj Lietuvos bei uZsienio
ziniasklaidos, visuomenés ir politiky susidoméjimg dél to, kad Rusijos pareigiinai pradéjo
grasinti Lietuvai, pasigirdo prieStaringy kity S$aliy vertinimy, o Europos Komisija,
atsizvelgdama j susidariusig situacija, pateiké sankcijy i$aiskinima?®.

Biitent toks atvejis pasirinktas pirmiausia dél to, jog tuo metu turéjo didelj
visuomenés susidoméjima, o tokie atvejai, anot G. Enli, analizei tinka kaip nauji nuolat
besitesiancio santykio tarp Ziniasklaidos ir politikos jrodymai (Enli, 2017). I8 visy jvykiy,
sulaukusiy ziniasklaidos ir visuomenés démesio, Sis pasirinktas dé¢l to, kad, daugumoje
panaSaus pobudzio tyrimy, atlikty daugiausia kitose Salyse (Arora ir kt., 2022; Feezell, 2018;
Harder ir kt., 2017b; Lariscy ir kt., 2009; Nulty ir kt., 2016), remiamasi vietiniy ir nacionaliniy

rinkimy ar rinkimy j Europos parlamentg atvejais, taciau Sie atvejai susij¢ su i§ anksto

7 Saltinis: https://www.Irt.It/naujienos/verslas/4/1722629/lietuva-uzdraude-sankcionuotu-prekiu-tranzita-
gelezinkeliu-i-kaliningrada (tikrinta 2023-05-11)

8 https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva-sajungininku-nerado-is-briuselio-nurodymas-atnaujinti-rusisku-
prekiu-tranzita-55-1902084 (tikrinta 2023-05-11)
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suplanuotomis politinémis rinkimy kampanijomis, o kiti atvejai neistirti. Tokiu atveju, kai dél
magistro baigiamojo darbo specifikos néra galimybés atlikti longitudinio tyrimo, kuris apie
tirilama klausimg informuoty geriau (Enli, 2017), kitas tinkamas variantas yra jvykis, tiesiogiai
nesusij¢s su rinkiminémis kampanijomis.

Pasirinktas laikotarpis — nuo 2022 m. birzelio 18 d. iki rugséjo 7 d. Kaliningrado
tranzito krizé prasidéjo birzelio 17 d., kai buvo jvestas dalinis prekiy tranzitas j Kaliningrado
stit}%, o birzelio 18 d. apie tai paskelbé naujieny agentiira ,,BNS* ir Lietuvos naujieny
portalai'®. Laikotarpio pabaiga pasirinkta rugséjo 7 d., nes po $ios datos naujieny Sia tema
portaluose pradéjo mazéti (naujy ziniy pasirodé tik po savaites).

Tyrimo imtis. Tiriant, kaip politiky komunikacija ,,Facebook® veiké Lietuvos
naujieny portaly darbotvarkes ir naujieny konstravimo procesga, buvo analizuotas trijy
naujieny portaly turinys $ia tema. Tyrimui pasirinkti trys Lietuvos naujieny portalai — Delfi.lt,
Lrt.It ir 15min.lt. Medijy tyrimy bendrovés ,,Kantar duomenimis!!, 2021 metais portalas
Delfi.lIt Lietuvoje buvo populiariausias, 15min.It buvo antroje vietoje. Lrt.It tyrimui pasirinktas
dél to, kad yra Lietuvos nacionalinio transliuotojo naujieny portalas.

Kadangi tirtas konkretus atvejis, pasirinkta generaliné imtis — iSanalizuoti Visi
tiriamuoju laikotarpiu paskelbti straipsniai, i§ viso — 480 straipsniy (231 str. portale LRT.It
(48.1 proc.), 164 str. portale 15min.It (34.2 proc.) ir 85 str. portale Delfi.lt (17.7 proc.)). Trys
skirtingi naujieny portalai pasirinkti, siekiant apzvelgti skirtingas naujieny konstravimo
strategijas. Tyrimui pasirinkti visi straipsniai, kurie portaluose buvo pazyméti tema
»Kaliningrado tranzitas‘. Dél to, kad tirti visi straipsniai, tyrimas reprezentatyvus.

Politiky komunikacijos socialiniame tinkle ,,Facebook* analiz¢ pasirinkta dél to, jog
Lietuvoje Sis socialinis tinklas vartojamas, daugiausiai: 2021 m. medijy tyrimy bendrovés
,Kantar duomenimis, ,,Facebook® Lietuvoje kasdien vartotojo 76 proc. visy interneto
vartotojy, 0 internetin¢ svetainé buvo antroje vietoje pagal lankomuma i§ visy Salies vartotojy

lankomy interneto svetainiy!?.

® https://www.Irt.It/naujienos/verslas/4/1724131/Irt-trumpai-kaip-atsirado-kaliningrado-tranzito-sutartis-ir-
kokie-ribojimai-taikomi-del-es-sankciju

10 https:/iwww.Irt.It/naujienos/verslas/4/1722629/lietuva-uzdraude-sankcionuotu-prekiu-tranzita-gelezinkeliu-i-
kaliningrada

11 Ten pat.

12 https://www kantar.lt/data/files/Metines_apzvalgos/Metiné media_tyrimy_apZzvalga 2021.pdf
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Tyrimo klausimai:

1. Kurioms ziniasklaidos darbotvarkés formavimo ir atskiry naujieny konstravimo
procesy dalims naujieny portaluose jtaka daro politiky paskelbtas turinys
socialiniame tinkle ,,Facebook* (Kaliningrado tranzito temos atveju)?

2. Kaip intermedialumas atsispindi naujieny portaly publikacijose?

3. Kokiais atvejais kaip informacijos $altinj Zurnalistai naudojo soc. tinkle ,,Facebook*
paskelbtg informacija ? Kokios charakteristikos biidingos Siems straipsniams?

Tyrimo tikslui pasiekti buvo iSkelti Sie tyrimo uzdaviniai:

1. Atrinkti straipsnius, kurie atitikty tyrimo imtj;
2. Apzvelgti bendras imties tendencijas;
3. Nustatyti, kokie informacijos Saltiniai pasirinkti rengiant analizuojamas publikacijas

ir kokig jy dalj sudaro politiky pasisakymai ,,Facebook*;
4, Nustatyti, pagrindines straipsniy, kuriy bent vienas i§ informacijos $altiniy — politiky

pasisakymai ,,Facebook*, charakteristikas.

3.2. Tyrimo rezultaty analizé

3.2.1. Bendra Kaliningrado tranzito krizés metu naujieny portaluose paskelbto

turinio apZvalga
3.2.1.1. Naujieny portaluose skelbiamo turinio autoriai

Siekiant atskleisti tai, kaip ir kiek daznai naujieny portaluose kaip informacijos
Saltinis naudojami politiky pasisakymai soc. tinkle Facebook, svarbu iSnagrinéti tiriamo
bendras tiriamojo atvejo imtj sudaranciy straipsniy charakteristikas, kurios gali turéti jtakos
tiriamiesiems klausimams. Pavyzdziui, tai, kokie informacijos $altiniai naudojami tyrimo imtj
sudaranciuose tekstuose, priklauso nuo straipsnio turinj parengusios naujieny organizacijos
it naujieny pasakojimy Zanry.

Nora naujieny portaly zurnalistai, kaip aptarta analizuojant moksling literatiirg, kaip
antriniais informacijos Saltiniais naudojasi kity ziniasklaidos organizacijy turiniu, paZymeétina,
jog tam tikrg skelbiamo turinio dalj sudaré biitent jy, o ne tos organizacijos, kurios portale
skelbiamas turinys, straipsniai. Informacija apie autoryst¢ skirtingais biidais pazymima prie
kiekvieno naujieny portalo straipsnio — jo virSuje arba apacioje, taciau néra jtraukiama j patj
tekstg. Atliekant tyrimg paai$kéjo, jog vos daugiau, nei pusé visy straipsniy, 242 straipsniai

(50.4%) buvo bent i3 dalies sukurti naujieny portaly, kuriuose jie paskelbti, zurnalisty. Si
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tendencija ryski visy naujieny portaly straipsniuose: portale Delfi.lt tokiy straipsniy buvo 37
(43.5%), portale Lrt.It — 123 (53.2%), 0 15min.It — 82 (50%) straipsniy (3 paveikslas).
Daugiausia straipsniy, kuriy autorius — kita ziniasklaidos organizacija, Sukurti
naujieny agentiros BNS. Pazymétina, jog biitent tokiam autoriy pasiskirstymui jtaka daryti
gali tai, jog 15min.It ir naujieny agenttira BNS priklauso tai paciai organizacijai, tad bty
galima manyti, jog Siuo atveju agentiros ELTA turinys nenaudojamas dél to, jog tai
konkuruojanti agentiira. Tiesa, pastaroji naujieny agentira ir naujieny portalas Delfi. It taip pat
priklauso vienai jmonei, taciau Delfi.lt ELTA turinj naudojo daug re¢iau — 4 kartus (4.7% visy

atvejy), o BNS turinj — 40 karty (47% visy atvejy).

3 paveikslas. Naujieny portaly straipsniy pasiskirstymas pagal autoriy

250 Viso: 231
ELTA
200 42
Viso: 164
@ BNS
$ 150 66
X
g N BNS
.8 Viso: 85 Kiti 4 =
© 100
50 40 123 15min.It
82
Delfi.It
37
0
Delfi Lrt.lt 15min.It

Naujieny portalas, kuriame paskelbtas straipsnis

Saltinis: sudaryta autorés

3.2.1.2. Naujieny portaly turinio pasiskirstymas pagal Zanra

Nors naujieny portalams buidinga dauguma spaudai budingy zanry, tyrimo metu
paaiskéjo, jog tarp Kaliningrado tranzito krizés metu Lietuvos portaluose paskelbty straipsniy
daugiausiai vyravo zinutés zanras. Daugiausia $io zanro publikacijy paskelbta portale Lrt.It —
i§ viso 158 (68%) straipsniai (n=231). Buty galima manyti, jog $is skaicius susijes su tuo, jog
¢ia daugiausiai karty naudotas naujieny agentiry sukurtas turinys, kuriam biidingas teksto
trumpumas ir zinutés zanras (Mazyl¢, 2015). Tokia logika patvirtinty ir §io Zanro naudojimo
kituose portaluose statistika, kadangi portale Delfi.lt jis sudaré 64.7% visy portalo straipsniy
imtyje (55 i$ 85), o 15min.It — 68.9% straipsniy (113 i 164).
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20.83% arba 100 (n=480) pasakojimy sudaré reportazai, kuriems, kaip pastebéta

atliekant tyrimg, budinga didesné cituojamy informacijos Saltiniy gausa. Pabréztina, jog

reportazy ir analitiniy straipsniy dalis portale Lrt.It maziausia: ¢ia paskelbti analitiniai

straipsniai ir reportazai sudaré 17.3% visy portalo straipsniy (n=231), 15min.It reportazai
sudaré 22.56% (n=164), o Delfi.It — 27% straipsniy (n=85). Siuo atveju nedidele dalj paskelbty

straipsniy sudaré komentarai ir nuomoneés: i viso trijuose portaluose buvo paskelbtos vos 3

politiky ir 7 eksperty nuomonés zanro pasakojimai. Tarp trijy portaly pasitaiké daugiau

interviu zanro straipsniy, kuriuose pasnekovai buvo ekspertai, nei politikai: interviu su

pastaraisiais, kaip publikacijos Zanras, pasirinkti 9 kartus (1.9% visy imties straipsniy, 0 Su

ekspertais — 21 kartg (4.4% visy straipsniy) (4 paveikslas).

4 paveikslas. Naujieny portaly straipsniy pasiskirstymas pagal Zanra
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Naujieny portalai, kuriose paskelbti straipsniai

Saltinis: sudaryta autorés
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3.2.1.3. Naujieny portaly turinio pasiskirstymas pagal praneSamos naujienos turinj
Siekiant jvertinti, kokig jtakg naujieny konstravimo procesui daré soc. tinkluose
skelbiamas turinys, svarbu apzvelgti ir tai, kokiose Zurnalistiniy pasakojimy dalyse jis buvo
cituojamas arba akcentuojamas ir tai, kuriais atvejais turinys ir buvo pagrindiné straipsnio
naujiena. Renkant duomenis apie analizuojamus straipsnius, buvo zymima, kokia straipsnio
pagrindiné Zinute ir atitinkamai — kokia esminé naujiena skelbiama. Nors straipsniuose, o ypac
— i§pléstinés Zinutés, reportaZzo ir analitinio straipsnio Zanry pasakojimuose buvo skelbiama
daug naujos informacijos ir kiekviename jy buvo galima perskaityti daugiau nei vieng
informacing Zinute, tiriamy straipsniy naujienos j naujo jvykio, politiko(-y) vertinimo,
eksperto(-y) vertinimo bei jvykiy ir vertinimy analizés grupes suskirstytose remiantis tuo,
kokia naujiena praneSama pasakojimo antrastéje ir jzangoje. Duomeny analizé parodé, jog
Kaliningrado tranzito krizés temomis paraSyty straipsniy pagrindinés naujienos dazniausiai
buvo politiky vertinimai, sudare 51.7% visy atvejy (248; n=480) (5 paveikslas). Kitos
naujieny rasSys tarpusavyje sudaré panasias dalis visy straipsniy: eksperty vertinimas sudaré
80, arba 16.7% straipsniy, nauji jvykiai — 100, arba 20.8%, o jvykiy ir vertinimy analizé —
maziausiai, 52 arba 10.8% visy straipsniy. Pazyméta, jog pastarajai grupei priskirti tie
straipsniai, kuriuose buvo skelbiamos jau pranestos naujienos, jy analizés ir skirtingy politiky

ir eksperty vertinimy analizé jvykiy ir kity pasisakymy atzvilgiu.

5 paveikslas. Naujieny turinio pasiskirstymas

Jvykiy ir vertinimy
analizé
10.8%

Naujas jvykis
20.8%
Politiko vertinimas

51.7%

Eksperto

vertinimas
16.7%

Saltinis: sudaryta autorés
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3.2.2. Naujieny portaly informacijos Saltiniai
3.2.2.1. Antriniai informacijos Saltiniai
3.2.2.1.1. Kitos tai paciai organizacijai priklausancios medijos

Dalj antriniy informacijos Saltiniy sudaré skirtingos tai paciai ziniasklaidos
organizacijai, kaip ir naujieny portalai, kuriy turinys analizuojamas, priklausancios medijos
(6 paveikslas). | tai svarbu atkreipti démesj dél to, jog, nors dalis naujieny portaly daznai
naudojasi tokiomis medijomis, tai, kokias informacijos paieSkos ir citavimo strategijas jie
renkasi, nebiitinai reikSmingai skiriasi nuo ty medijy Zurnalisty, nes medijy organizacijose

daznai taikomos bendros zurnalistinio darbo ir etikos normos.

6 paveikslas. Atvejai, kai pasakojimuose cituojamos kitos ty pac¢iy organizacijy medijos
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Saltinis: sudaryta autorés

DazZniausiai tos pazios organizacijos medijy turiniu naudojosi portalo LRT.It
zurnalistai ir redaktoriai — tokie straipsniai sudar¢ 42 (18,2%) visy portalo straipsniy (n=231).
Cia naudotas dviejy LRT grupei priklausané¢iy medijy — LRT radijo ir LRT televizijos turinys.
Nors analizéje $iy atvejy skaiius nefiksuotas, pazymétina, jog dazna praktika portale — radijo
ir televizijos eteryje nuskambeéjusiy interviu su politikais ir ekspertais Sifravimas ir pateikimas
interviu Zanro formatu (bitent Siame naujieny portale paskelbti interviu Zanro pasakojimai
sudaré 52.5% visy §io zanro pasakojimy (21 i$ 40 straipsniy)). Naujieny portalas Delfi.lt

naudoja tai paciai organizacijai priklausancios televizijos DELFI TV informacija, o straipsniai,
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kuriuose jos turinys cituojamas, sudaro 11.8% analizuoty portalo straipsniy (10 i§ 85). Nors
portalo 15min.It straipsniuose kitos tos pacios organizacijos medijos necituojamos, reikéty
atkreipti démesj j tai, jog dalis turinio pateikiama su studijoje nufilmuota video medziaga. Cia
taip pat svarbu paminéti, jog Siuo atveju naujieny agenttros ELTA ir BNS, nors priklauso toms
pacioms organizacijoms, kaip, atitinkamai portalai Delfi.lt ir 15min.It, d¢l naujieny agentiiry
darbo specifikos ir atsizvelgiant j tai, jog ne tik jy turinio i$traukas, o, kaip aptarta anksciau,
iStisus straipsnius publikuoja konkuruojantys portalai, analizéje nebuvo nepriskiriamos prie

Siy organizacijy.

3.2.2.1.2. Kitos zZiniasklaidos organizacijos

Kaip antriniais informacijos S$altiniais taip pat naudojamasi kity Zziniasklaidos
organizacijy turiniu. Tokiais atvejais pasitikima kity zurnalisty pateikiamos informacijos
teisingumu ir kokybe, o tuo paciu, kaip aptarta mokslinés literatiiros apzvalgoje, dél laiko
spaudimo siekiama ,,nevéluoti* skelbiant naujienas. Analizés metu pastebéta tendencija, jog
naujieny portalai savo straipsniuose dazniau cituoja uzsienio naujieny organizacijy (pvz.,
Vakary valstybiy ,,Reuters®, ,,BBC* ir kt., bei Rusijos naujieny portaly) turinj. Pavyzdziui, i$
LRT.It zurnalistai Ziniasklaidos organizacijas, kurios néra naujieny agentiiros, bent kartg
straipsniuose citavo i§ viso 42 kartus (18% visy straipsniy, n=231), i§ kuriy daugiau nei puse
atvejy, 27 straipsniuose, buvo cituojamos uzsienio organizacijos. Kituose portaluose
skirtumas mazesnis: 15min.It kity organizacijy turinj bent kartg citavo 60-yje straipsniy
(36.6% visy portalo straipsniy; n=164), i§ kuriy 33 straipsniuose cituotos uzsienio
organizacijos, o kai portale Delfi.lt 31 straipsnyje (36.5% visy portalo straipsniy; n=85) bent
karta cituotos kitos organizacijos, i§ kuriy 16 atvejy cituojamos uzsienio organizacijos (7

paveikslas).

3.2.2.1.3. Naujieny agentiiros
Uzsienio zurnalisty parengto turinio, kaip informacijos Saltinio, svarba taip pat
akivaizdi analizuojant tai, kaip daznai kaip antriniais informacijos Saltiniais remiamasi

naujieny agentiiry turiniu (8 paveikslas).
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8 paveikslas. Kity ZO turinio, kaip antrinio informacijos $altinio, naudojimas
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Analizé parod¢, jog uzsienio naujieny agentiiros straipsniuose Kaliningrado tranzito
krizés tema, kaip antriniai Saltiniai, buvo cituojamos dazniausiai i§ naujieny agentiiry — po
kartg bent 26 straipsniuose i$ 61 agentiry citavimo atvejo (42,6% visy atvejy). Kiti agentiiry
citavimo atvejai panaSiis ] anksCiau aptarta naujieny agenttry, kaip straipsniy autoriy,
statistikg: daugiausiai bent kartg straipsnyje cituojamas BNS turinys (23 straipsniai; 37.7%),
ELTA cituojama 7 straipsniuose, o abi agentiiros tame paiame straipsnyje bent karta
cituojamos 5 atvejais. Cia reikéty padaryti i§vada, jog, daugeliu atveju Lietuvos naujieny
agentiiry tekstai kur kas dazniau naudojami ne kaip informacijos Saltiniai, o kaip pilni
straipsniai, kurie skelbiami su minimaliomis redakcijomis.

9 paveikslas. Naujieny agentiiry turinio, kaip antrinio informacijos Saltinio, naudojimas
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Saltinis: sudaryta autorés
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3.2.2.2. Pirminiai informacijos Saltiniai

3.2.2.2.1.

Kaip aptarta literatiros apzvalgoje, naujosios medijos, kaip informacijos Saltinis,

Tradiciniai pirminiai informacijos Saltiniai
hibridinéje medijy sistemoje ne uzgoz¢ tradicinius zurnalisty informacijos Saltinius, bet juos
papildé. Tradiciniai pirminiai Saltiniai naudojami dideléje dalyje straipsniy — 2 lentel¢je

pazyméti visi atvejai, Kai Sia Saltiniai bent kartg buvo panaudoti publikacijoje.

2 lentele. Tradiciniy pirminiy Saltiniy citavimas

Spaudos PraneSimas Interviu  su | Interviu su
konferencija ziniasklaidai politiku ekspertu
Delfi.lt 40 20 31 19
LRT.It 88 33 69 47
15min.It 64 42 53 32
192 [40% |95 [19.8% |153 [31.9% |98 |20.4%
Saltinis: sudaryta autorés

Analiz¢ parode, jog net 40% straipsniy (192 i§ 480) vienas i$ pasitelkty informacijos
Saltiniy buvo spaudos konferencijos. Atliekant tyrima, taip koduoti politiky ir eksperty
pasisakymai keliy naujieny organizacijy Zurnalistams tiek spaudos konferencijy metu, tiek po
tam tikry susitikimy ar jvykiy, jiems teikiant komentarus. Antras pagal daznumg informacijos
Saltinis — interviu su politiku turinys, kuris bent karta buvo cituojamas 153 straipsniuose
(31.9% visy straipsniy). PraneSimai ziniasklaidai buvo bent karta panaudoti 95 straipsniuose
(19.8%), tarp jy — politiniy partijy, seimo frakcijy, ministerijy ir privaciy organizacijy
praneSimai, kuriy tekstas cituojamas tiesiogiai arba perfrazuojamas. Interviu su ekspertais
cituoti panaSioje dalyje atvejy — bent kartg 98 kartus (20.4% visy straipsniy). Renkant
duomenis taip pat buvo Zymima, kuriuose straipsniuose minéti informacijos Saltiniai buvo

pacituoti bent karta: 1§ viso tokiy straipsniy buvo 422; jie sudaré 87.9% visy atvejy.

3.2.2.2.2.

Atliekant pirminiy informacijos Saltiniy analize¢ buvo Zymima, Kkuriais atvejais

Pasisakymai soc. tinkluose kaip pirminis informacijos $altinis
straipsniuose cituojamas pasisakymy socialiniuose tinkluose Facebook, Twitter ir Telegram

turinys. Nors atliekant pilotinj tyrimg buvo zymimi tik Facebook ir Twitter paskelbto turinio

atvejai, pastebéta, jog pasitaiko atvejy, dazniausiai — kai skelbiamas rusy ir ukrainie¢iy
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politiky ir eksperty sukurtas turinys, kuriais cituojama ir platforma Telegram, tad tokie atvejai
pagrindiniame tyrime taip pat Zyméti.

Analizé parodé, jog 15.6% visy analizuoty straipsniy (75 straipsniuose; n=480)
Kaliningrado tranzito tema bent karta buvo cituojamas politiky ir eksperty soc. tinkluose
paskelbtas turinys (3 lentel¢). Politiky paskelbtas turinys cituotas daugiausia atvejy, i$ viso 49
straipsniuose (10.2% visy analizuoty straipsniy; n=480). Analizuojant politiky pasisakymy
soc. tinkluose citavimo atvejus, paai$kéjo, jog visuose naujieny portaluose daugiausiai
cituojamas Facebook turinys (34 straipsniai), kick maziau — Telegram paskelbtas turinys (10
straipsniy it Twitter paskelbtas turinys (5 straipsniai). Atliekant analize taip pat paaiskéjo, jog
Telegram paskelbtas turinys buvo cituojamas tik tais atvejais, kai buvo paskelbtas politiky:
vos viename straipsnyje, paskelbtame portale Delfi.lt, buvo cituojami eksperty pasisakymai
Twitter, Telegram necituotas nei karto, o eksperty Facebook paskyrose paskelbtas turinys
buvo cituojamas i$ viso 19 karty. Pabréztina, jog naujieny portaluose buvo cituojamas ne tik
politiky ir eksperty soc. tinkluose skelbiamas turinys, bet taip pat — ir uzsienio ziniasklaidos

organizacijy ir uzsienio valstybiy gyventojy (Rusijos ir Ukrainos) soc. tinkly turinys.

3 lentelé. Politiky ir eksperty pasisakymy soc. tinkluose citavimas

Politiky soc. tinklai Eksperty soc. tinklai | Kiti I
atvejai Viso
Politiko | Politiko | Politiko Facebook | Twitter | Uzsienio
FB Twitter | Telegram | paskyra 70 ir
paskyra | paskyra | paskyra gyventojy
Twitter
paskyros
Delfillt |8 2 1 5 1 1 18
Lrt.It 10 3 4 7 0 0 24
15min.lt | 16 0 5 7 0 5 33
I$ viso 34 5 10 19 1 6 75
49 20 6 75
Saltinis: sudaryta autorés
3.2.3. Naujyjuy mediju jtakos naujieny konstravimo procesui analizé

Renkant duomenis apie straipsnius, taip pat buvo Zymimos straipsniy dalys, kuriose

buvo cituojama soc. tinkluose skelbiama informacija, taip siekiant nustatyti, kaip politiky ir
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eksperty pasisakymai soc. tinkluose veiké naujieny portaly darbotvarke — buvo priezastimi
paskelbti naujieng, vadinasi, buvo naudojami ne tik literatiros apZvalgoje aptartoje
informacijos apdorojimo stadijoje, bet ir pasakojimo idéjy generavimo stadijoje. Duomeny
analizé remiasi nuostata, jog pagrindiné pasakojime perduodama Zinia paprastai skelbiama
straipsnio antraStéje ir jzangoje (o tada ir kitose dalyse, bet nebitinai), o tos Zinios, kurios
nebitinai yra pagrindiné naujiena, o tik papildo turinj, dazniau skelbiamos kitose dalyse. Kaip
parodé duomeny analizé (9 paveikslas), soc. tinkly turinys visose straipsniy dalyse dazniausiai
buvo cituojamas tada, kai naujienos turinys buvo politiko vertinimas. Remiantis duomeny
analize galima teigti, jog butent politiky soc. tinkluose skelbiami pasisakymai turéjo jtakos
10-ies straipsniy sukiirimui (2% visy analizuoty straipsniy; n=480). Eksperty soc. tinkluose
paskelbtas turinys taip pat turi palyginti nedaug jtakos naujieny portaly darbotvarkei: 8
pasisakymai turéjo jtakos straipsniy kurimui (1.7% visy straipsniy; n=480). Ivykiy ir
vertinimy analizés atvejais toks turinys galéjo turéti jtakos kaip vienas i§ aptariamy vertinimy,
nes daugiausia atvejy (9 1§ 11) jos buvo cituojamas ne straipsnio antrastéje ir jzangoje, o kitose

dalyse.

9 paveikslas. Soc. tinkluose skelbiamo turinio citavimo vietos straipsnyje ir naujienos turinio

santykis
20
=
_—E 18
=
8 16
8 g
g > 12 3 10
U |
9 310
2 2
& 8
R 9
el )
— = 4
2 3
3 2 2
§ 0
© Politiko vertinimas Eksperto vertinimas Naujas jvykis Jvykiy ir vertinimy analizé
i
(%]

Naujieny turinys

B Antrasté, jzanga ir kt. dalys Antraste ir jzanga Tik kitos dalys

Saltinis: sudaryta autorés

Tyrimo metu taip pat buvo nagrinéta politiky pasisakymy soc. tinkluose jtaka

naujieny konstravimui bei tai, kaip soc. tinkly turinys kaicia informacijos apdorojimo ir
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pasakojimo konstravimo procesa. Siekiant tai aptarti, tais atvejais, kai pasakojimuose buvo

cituojamas soc. tinkly turinys, buvo zymima tai, kaip cituojamas turinys: tekstas tik

cituojamas, tekstas jdedamas (angl. embedded) ar jdéra j jj vedanti nuoroda (4 lentelé).

Aptariant Siuos rezultatus, pirmiausia reikéty pabrézti, jog nuoroda j jrasg pateikiama tik

viename straipsnyje. Taip pat svarbu tai, jog soc. tinkly jrasai jdéti 34 straipsniuose i$ visy 75

straipsniy (45.3%), kuriose cituojami soc. tinklai. Vis délto, analizuojant tai, kuriy soc. tinkly

turinys jdedamas dazniau, matyti, jog jrasai i§ Twitter ir Telegram jdedami dazniau (viso kartu

— 18 atvejy), nei Lietuvoje gerokai populiaresniame Facebook (viso — 16 atvejy).

4 lentelé. Soc. tinkluose skelbiamo turinio citavimo budai pagal soc. tinklus

Politiky soc. tinklai Eksperty soc. tinklai | ZO soc. | I3
tinklai Viso
Politiko | Politiko | Politiko Facebook | Twitter | Uzsienio
FB Twitter | Telegram | paskyra 70
paskyra | paskyra | paskyra Twitter
Tik 25 1 3 11 0 0 40
cituojama
ldéta 8 4 7 8 1 6 34
Nuoroda |1 0 0 0 0 0 1
1 irasg

Saltinis: sudaryta autorés

Literatiiros apzvalgoje aptariant tai, kaip hibridinéje medijy visuomen¢je atrodo

santykis tarp politinés Zurnalistikos politinés komunikacijos ir soc. tinkly, aptartas ir kelis

kartus ar nuolat atnaujinamy naujieny Zanras (10 paveikslas).
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10 paveikslas. Bent kartg atnaujinty naujieny dalis

250
g
S 200
g
5150
s 193
wv
>
£ 100 142
wv
k=3
£ 50 72
7 A
&
0 [
Delfi.lt Lrt.It 15min.lt

Naujieny portalai

B Atnaujinta bent kartg Neatnaujinta

Saltinis: sudaryta autorés

Analizuojant tyrimo duomenis paaiskéjo, jog naujieny portalai Sia biitent Siai medijai
budinga galimybe naudojosi ir bent kartg atnaujino 73 straipsnius arba 15.2% visy atvejy
(n=480). Taciau pabréztina, jog nuolat pildomi ar atnaujinami pasakojimai gali biti susij¢ su
temomis, kurios yra dar vystomos, ir nors Kaliningrado tranzito tema publikuota daug
straipsniy, jie galimai publikuoti ne pakankamai daZnai, kad biity nuolat pildomi. Tarp tokiy
straipsniy pastaraisiais metais daugiausiai vyrauja karo Ukrainoje tema: nuolat pildomi

straipsniai ir portale LRT.It3,

13 Qaltinis: https://www.Irt.It/naujienos/pasaulyje/6/1982923/rusijos-karas-pries-ukraina-per-ataka-odesoje-
sunaikintas-raudonojo-kryziaus-sandelis (tikrinta 2023-05-11)
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ISVADOS

1.1. Literatiros analizé parodé, jog Siandien ziniasklaidos organizacijos ir jy
zurnalistai yra hibridinés medijy sistemos, Kurioje tradiciné ir skaitmeniné Ziniasklaida bei
naujosios medijos, tarp kuriy — ir soc. tinklai vieni kitus veikia, dalis. Politiniy naujieny ciklas
taip pat iSgyvena transformacijg: politikai, kaip turinio kuréjai soc. tinkluose, remdamiesi
politinés komunikacijos taktikomis bei ziniasklaidos organizacijy darbo principais, tiek
varzosi su ziniasklaidos organizacijomis d¢l auditorijos démesio, tiek platformomis naudojasi
kaip alternatyviu biidu paskelbti savo pozicijas taip, kad jos bty jtraukiamos j Ziniasklaidos
darbotvarke. Siy poky¢iy jtaka visuomenei ir demokratijai mokslininky vertinama
prieStaringai, kadangi lemia tiek teigiamus, tiek neigiamus efektus: pavyzdZiui, nors aktyvi
politiky komunikacija soc. tinkluose skatina Zmoniy politinj dalyvavima, taciau tuo paciu
auditorija fragmentuojasi ir poliarizuojasi, o soc. tinkly platformy algoritmy déka kyla grésmé
del filtro burbuly ir informacijos Suliniy kiirimo. Taip ziniasklaida, anot mokslininky, savo
sarginio Suns funkcija pakeicia pagalba pilieciams susigaudyti nesibaigian¢iame informacijos
sraute. Vis délto, teoriné medziaga rodo, jog ziniasklaidos organizacijy, o ypa¢ — naujieny
portaly, redakcijos prie hibridinés medijy aplinkos prisitaiko, veikiau adaptuodamos ir naujam
kontekstui pritaikydamos savo darbotvarkés formavimo ir naujieny konstravimo praktikas,
nei jas kardinaliai keisdamos.

1.2. Zurnalisty naujieny konstravimo procese soc. tinkly turinys aktualus pasidaro
tais atvejais, kai juose paskelbiama apie skubias, kg tik jvykusias naujienas, ir néra kity
patikimy 3altiniy, kurie tas padias naujienas pranesty. Sis informacijos 3altinis padeda
naujieny portalams iSlikti konkurencingais ir, net ir stipriai spaudziamiems laiko, neatsilikti
nuo konkurenty. Soc. tinklai Zurnalistams pasitarnauja ir kaip idéjy generavimo jrankis —
vietoje to, kad turéty keliauti j skirtingy jvykiy vietas ir ten semtis idéjy, panarSe soc. tinkluose
jie tiek sutaupo laiko, tiek pagal auditorijos jsitraukimg j atskiry soc. tinkly jrasy diskursus,
gali nesunkiai nuspresti, kurios naujienos aktualios auditorijai esamuoju metu, vadinasi, turi
potencialo buiti gerai vartojamos ir Zurnalistiniuose pasakojimuose. Taciau, nors eiliniy
pilie¢iy auditorija bendrai yra linkusi pasitikéti politiky soc, tinkluose skelbiamy fakty
teisingumu, zurnalistams, norintiems jtraukti soc. tinkly turinj j savo pasakojimus, bet tuo
pateikiamos informacijos tikslumo tikrinimas, kuriam reikalingi papildomi jgiidziai. Vis délto,
tais atvejais, kai tam tikri Saltiniai jgyja zurnalisto pasitikéjimg, soc. tinklai tampa patogia

terpe su jais palaikyti rysj.
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Apibendrinant literatiiros analizés metu iSnagrinétg teoring medziaga, galima teigti,
jog Siandienos politikos Zurnalistai prisitaiko prie to, kokig reikSme soc. tinklai yra
visuomeneés ir politiky komunikacijos akyse ir juos iSnaudoja skirtingoms savo darbo dalims,
uztikrinti profesionalios Zurnalistikos standartus.

2. Kiekybiné naujieny portaly straipsniy, paskelbty Kaliningrado tranzito krizés
tema, turinio analizé parodé, jog Lietuvos naujieny portaly zurnalistai kaip antriniais $altiniais
dazniausiai remiasi naujieny agentiiry ir kity Ziniasklaidos organizacijy turiniu: 49.6%
(n=480) visy atvejy turinys buvo sukurtas biitent naujieny agenttiry ir kity organizacijy, o tais
atvejais, kai turinys sukurtas naujieny portaly zurnalisty, kitos organizacijos, kaip antriniai
Saltiniai, bent kartg cituojamos 57.9% straipsniy (n=242). Analiz¢ taip pat parodé, jog
Lietuvos naujieny portaluose vis dar daznai remiamasi tradiciniais pirminiais informacijos
Saltiniais — 87.9% (n=480) straipsniy bent kartg cituoti praneSimai ziniasklaidai bei politiky ir
eksperty pasisakymai spaudos konferencijy ir interviu metu. Politiky ir eksperty bei kity
asmeny pasisakymai soc. tinkluose bent kartg cituoti 15.6% visy straipsniy, o bitent politiky
pasisakymai Facebook cituoti 34 kartus, i$ viso — vVOS 7% visy straipsniy (n=480).

3. ApraSomoji tyrimo metu surinkty duomeny analizé parodé, jog tiek
ziniasklaidos darbotvarkés formavimo, tiek naujieny konstravimo procesams politiky
pasisakymy soc. tinkluose dar néra didelé. Aptariamuoju laikotarpiu naujieny portaluose
paskelbta i§ viso vos 11 straipsniy, kuriy pagrindiné naujiena buvo bitent politiky
pasisakymai soc. tinkluose, o tuo metu eksperty pasisakymai turi bemaz tokig pacig jtaka:
zurnalistai apie juos sukiiré 10 naujieny. Tyrimas parodé, jog naujieny konstravimo procesui
soc. tinklai didelés jtakos taip pat neturi: nors visi naujieny portalai, kuriy turinys buvo
analizuojamas tyrime, tur¢jo galimybe¢ turinj apdoroti biitent Siuolaikinei skaitmeninei erdvei
budingais biuidais, pavyzdziui, skelbti nuolat atnaujinamus straipsnius arba soc. tinkly turinj
integruoti j pasakojimus, ji ne paprastai cituodami, 0 jdédami, Sia galimybe daugiausiai
naudojosi tais atvejais, kai naudodavo antriniy Saltiniy, uzsienio Ziniasklaidos organizacijy
medziagg.

Formuluojant galuting i$vada, galima teigti, jog, nors politinés informacijos ciklas
akivaizdziai yra veikiamas socialiniuose tinkluose, 0 Lietuvoje — biitent Facebook politiky
skelbiamos informacijos, Lietuvos Zzurnalistai, siekdami palaikyti savo iSskirtinuma ir
uztikrinti patikimuma bei bendra darbo kokybe, kaip pagrindinius informacijos Saltinius vis

dar naudoja kity ziniasklaidos organizacijy kuriamg turinj bei tradicinius pirminius $altinius.
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