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SANTRAUKA

Magistro baigiamajame darbe nagrinéjamos alternatyvaus turizmo plétros galimybés
Lietuvoje. Alternatyvaus turizmo idéja tampa labai populiari ir tuo paciu tikslinga plétoti.
Lietuviskame turizmo terminy zodyne alternatyvus turizmas traktuojamas kaip turizmo rasis, kuria
sickiama mazinti neigiamg ir didinti teigiamg turizmo poveikj socialinei, kultiirinei bei fizinei
aplinkai. Ryskiausiai veikiancios rasys: kaimo turizmas, ekoturizmas, kulttrinis turizmas, socialinis
turizmas, sveikatos (gydomasis) turizmas ir miesto turizmas.

Lietuvoje alternatyvus turizmas néra populiarus, placiausiai naudojamas tik kaimo turizmas bei
nezymiai uzC¢iuopiamos sveikatos (butent kosmetinio) turizmo apraiSkos. Kitos alternatyvaus
turizmo rusys lieka pamirStos ir neiSnaudotos. Tod¢él magistro baigiamojo darbo tikslas yra,
iSnagrinéjus turizmo esme, formas, kategorijas ir rsis, iStirti alternatyvaus turizmo apraiskas ir jy
plétra Lietuvoje. Alternatyvaus turizmo traktuoté, raiSys ir klasifikavimas reikSmingi siekiant
prisidéti plétojant nauja tiksling turisty rinkg. Darbo objektas yra alternatyvus turizmas, darbo
dalykas — alternatyvaus turizmo plétojimas. Magistro baigiamojo darbo tikslas nuosekliai
igyvendintas sprendziant tokius darbo uzdavinius: iStirti turizmo esme, formas ir kategorijas;
iSnagrinéti turizmo rasis ir nustatyti alternatyvaus turizmo vietg turizmo sistemoje; atskleisti
alternatyvaus turizmo plétros kryptis; iStirti alternatyvaus turizmo plétros galimybes Lietuvoje.
UZzdaviniams iSspresti  panaudotos teoriné ir praktiné analizés, kurios atlickamos siekiant
1Sanalizuoti turizmo formas ir kategorijas bei alternatyvaus turizmo vieta jose, alternatyvaus turizmo
teorines sampratas, plétros veiksnius, atskleisti alternatyvaus turizmo plétros kryptis Lietuvoje.
Keliamos dvi hipotezés: Lietuvos gyventojai néra pakankamai informuoti apie alternatyvaus
turizmo raisis, kas neigiamai veikia alternatyvaus turizmo plétra; alternatyvaus turizmo plétra stabdo
silpna Lietuvos turizmo teisiné baze, informacing sklaida.

Remiantis iSanalizuota moksline literatiira ir atlikto tyrimo analizés rezultatais, paskutingje
darbo dalyje pateiktomis i§vadomis, atskleidziamos alternatyvaus turizmo riiSys teoriniu aspektu ir
iSskiriamos tos esmings rasys, kurios gali biiti plétojamos Lietuvoje. Nustatomas vietiniy turisty
Lietuvoje informuotumas apie alternatyvyjj turizmg bei jo rasis. Patvirtinama pirmoji ir antroji
hipotezés. Alternatyvaus turizmo plétros galimybés jvertinamos vietiniy turisty Lietuvoje nuomoniy
ir patirties aspektu. Magistro baigiamajame darbe atsiribojama nuo turizmo paslaugas teikianciy

organizacijy Lietuvoje veiklos analizeés.



Jokubauskaité, E. (2013). Alternative tourism development in Lithuania: Management Master's

thesis / thesis supervisor doc. dr. L. Zalys. Siauliai University, Department of Management, 75 p.
(85p.)

SUMMARY

Master's thesis examines the possibility of an alternative tourism development in Lithuania.
The idea of an alternative tourism is becoming a very popular and at the same time it is appropriate
to develop. In the glossary of Lithuanian tourism, alternative tourism is seen as a type of tourism,
which aims to reduce the negative and increase the positive impact of tourism on the social, cultural
and physical environment. The most vividly functioning types are: rural tourism, eco-tourism,
cultural tourism, social tourism, health (curative) tourism and urban tourism.

Alternative tourism is not very popular in Lithuania, the most widely used only in rural tourism
and only slightly palpable health (namely cosmetic) tourism manifestations. Other alternative types
of tourism remains forgotten and unused. Consequently the master's thesis is the examination of the
essence of tourism, forms, categories and types that to explore alternative tourism development in
Lithuania. The concept of alternative tourism, types and classification are important to contribute to
the development of new targeted tourist market. The object - alternative tourism, labor thing - the
development of alternative tourism. Master's thesis is consistently implemented by solving the
following tasks: to explore the essence of tourism, forms and categories, to examine the type of
tourism and alternative tourism place in the system of tourism, to reveal the direction of
development of alternative tourism and to explore it in Lithuania.

The tasks used to solve theoretical and practical analysis, carried out in order to analyze the
alternative tourism position in forms and categories of tourism, alternative tourism theoretical
concepts, development, reveal the direction of development of alternative tourism in Lithuania.
There are two hypotheses: the Lithuanian population is not sufficiently informed about the types of
alternative tourism, what adversely affects the development of alternative tourism; the development
of alternative tourism is a weak legal framework for the Lithuanian tourism information.

Based on the analysis of scientific literature and results of the study, also the conclusions from
the last part or the work, were revealed the types of alternative tourism, which may be developing in
Lithuania. Information obtained about a local tourists awareness of alternative tourism and its types
in Lithuania. The first and second hypotheses is confirmed. Alternative tourism development
opportunities valued by the local tourists opinions and experiences. Master's thesis may be

influenced for the tourism service organizations activity analysis in Lithuania.
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SVARBIAUSIU MBD VARTOTU SAVOKU ZODYNELIS

Alternatyvus turizmas - (angl. alternative tourism) - dazniausiai reiSkia alternatyvias turizmo
formas, pabrézia didesnj kontaktg ir savitarpio supratimg tarp Seimininky ir sveciy, taip pat kaip tarp
turisty ir aplinkos (D. Newsome (2002, p. 13) cit. Smith ir Eadington, 1992).

Apsipirkimo turizmas - (angl. shopping tourism) - keliaujama apsipirkinéjimo tikslais. Perkami
rubai, avalyné, kosmetika pigesniy kainy sumetimais. Keliaujama grupémis arba individualiai.
Prekés jsigyjamos asmeniniams poreikiams patenkinti arba perpardavimo tikslais (Kyckos, A. C. ir
JTxanansn, 10. A. , 2008, p. 29 — 37).

Atsakingas turizmas - (angl. responsible tourism) - apibiidinamas ne kaip turizmo kategorija ar
produktas, bet daugiau kaip pozilris, teigiantis, jog turizmas turéty teikti naudg ir turistams, ir
vietinéms bendruomenés ir valdantiesiems (Newsome, D., 2002, p. 13).

Ekoturizmas - (angl. eco tourism) - turizmas ] jautrias, mazai tikinés veiklos paliestas, dazniausiai
saugomas gamtines teritorijas, kuris siekia sumazinti savo neigiamg poveikj aplinkai bei teikia
tiesioging parama jos i$saugojimui (Honey, M., 1999, p. 25).

Etninis turizmas - (angl. ethnic tourism) - patenkina turisty poreikj aplankyti jy artimyjy
ankstesnés gyvenamosios vietos rajonus. Taip susipazinti su nykstan¢iomis arba mazomis tautomis,
ju paprociais ir kultora (Kyckos, A. C. ir [Ixanaass, FO. A. , 2008, p. 29 — 37).

Gydomasis turizmas - (angl. medical tourism) - susijes su poreikiu gydyti jvairius susirgimus.
Gydomasis turizmas apima ir turistines - sveikatingumo programas (Kyckos, A. C. ir J[xanassH,
10. A., 2008, p. 29 — 37).

Kaimo turizmas - (angl. rural tourism) - apima daug tkininky ir kaimo Zzmoniy sitilomy veikly,
paslaugy ir patogumy, skirty pritraukti turistus j vietove, siekiant gauti papildomy pajamy savo
tkiui (Peters ir kt, 1994, p. 6-7, cit. Gannon).

Kultarinis turizmas — (angl. cultural tourism) - turizmo rasis, kuri apima Zinias, religija/tikéjima,
meng, morale, jstatyma, lankytojus ir galimybes bei jprocius, kuriuos zmogus, kaip visuomenés
narys, jgijo per gyvenima toje kultiiroje (Tylor, 1924, p. 1).

Masinis turizmas - (angl. mass, hard tourism) - turizmo rtsis, kai ribotoje erdvéje susitelkia dideli
srautai turisty, kuriems teikiamos standartinés paslaugos (Turizmo zodynas, 2009).

Miesto turizmas - (angl. urban, city tourism) - turizmo raisis, kuriai budingas kompleksiskumas,
kai atvirose ir uzdarose miesto erdvése (kultiiros paveldo, pramogy, rekreacinése vietose, sporto,
prekybos centruose, kultiiros ir meno jstaigose, per renginius bei §ventes ir kt.), pagrindinis tikslas —
lankyti miesto jZymybes, kultiiros bei istorijos objektus, kitas turisty traukos vietas (Turizmo

Zodynas, 2009).



Mokymosi turizmas - (angl. study tourism) - keliaujama mokymosi tikslais studijuojat pasirinktg
profesija, mokantis kalbos. Taip pat $iai turizmo risiai priskiriamas ir keliavimas sportiniais tikslais
tobulintis j kitg Salj ar ja atstovauti(Kyckos, A. C. ir [xxanaass, FO. A. , 2008, p. 29 — 37).
Nuotykiy turizmas - (angl. adventure tourism) - keliaujama norint iSbandyti save, patirti
nuotykiy, pajusti jtampa ir adrenalina. Siam turizmui priskirtinos kelionés j kalnus, olas, plaukimas
srauniomis upémis ir kt. Taip pat keliaujama ant drambliy, kupranugariy, kinkytais Sunimis, oro
balionais. Butinas turisty fizinis pasirengimas (Kyckos, A. C. ir Ixxananss, 0. A. , 2008, p. 29 —
37).

Pasauliné turizmo organizacija (PTO) - (angl. WTO) - tarpvyriausybinio pobudZio tarptautiné
organizacija, jsteigta 1970 m., pertvarkius Tarptauting oficialiy turizmo organizacijy sajunga.
Svarbiausias PTO tikslas — turizmo skatinimas, riipinantis ekonomine plétra, atsakingo, darnaus ir
visiems prieinamo turizmo populiarinimas, pagarba tarpusavio supratimui, zmogaus teiséms ir
laisvéms (Tarptautinis bendradarbiavimas, Valstybinio turizmo departamentas, 2013).

Pazintinis - kulturinis turizmas — (angl. educational - cultural tourism) - keliaujama norint jgyti
daugiau ziniy apie konkrecig kultira, jos tradicijas, geografinius ir istorinius aspektus. Taip pat
lankomi kultiiriniai renginiai, parodos, muges, koncertai, muziejai (Kyckos, A. C. ir [xanansy, 1O.
A., 2008, p.29 - 37).

Poilsio turizmas — (angl. leisure tourism) - pasyviai atstatomos zmogaus fizinés ir dvasinés jégos.
Gali bati ilgalaikis arba trumpalaikis poilsis. Siai rasiai priskiriamas kurortinis poilsis, kuris apima
gydyma ir regeneracija kurortinéje aplinkoje (Kyckos, A. C. ir Ixanansn, 10. A. , 2008, p. 29 —
37).

Politinis (kongreso) turizmas - (angl. politic tourism) - keliaujama diplomatiniy susitikimy,
kongresy bei asmeniniais politiniais tikslais (Kyckos, A. C. ir Jxamansan, 0. A. , 2008, p. 29 —
37).

Profesinis, dalykinis turizmas ir ekonominis turizmas - (angl. business, economical tourism) -
kelionés, kuriy tikslas yra uZmegzti ir palaikyti verslo kontaktus su jvairiais partneriais.
Specializuoty mugiy, parody lankymas, dalyvavimas renginiuose ir konferencijose, suvaziavimuose
bei kongresuose. Ekonominio turizmo atveju, keliaujama verslo tikslais, lankomos birZos, parodos,
mugeés (Kyckos, A. C. ir [xxanansn, 10. A. , 2008, p. 29 — 37).

Rekreacinis turizmas — (angl. recreational tourism) - keliaujama su tikslu atgauti jégas tiek
psichologiskai, tiek fiziSkai. Dazniausiai apima ir sporto varzybas, olimpiadas ir kitus sporto
renginius (Kyckos, A. C. ir [xanansn, 10. A. , 2008, p. 29 — 37).

Religinis turizmas - (angl. religious tourism) - tenkinami jvairiy zmoniy religiniai poreikiai. Gali
biti kulto statiniy lankymas per religines Sventes arba Sventy viety lankymas tikintis nuodémiy

atleidimo (Kyckos, A. C. ir Jxanaass, 1O. A. , 2008, p. 29 — 37).
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Socialinis turizmas - (angl. social tourism) - alternatyvi turizmo forma, suteikianti galimybe
keliauti maziau galimybiy turintiems asmenims, t.y. jaunimas (14 - 24 m.), nejgalieji, socialiai
pazeidziamos $eimos ir pagyvene zmongés (vyresni kaip 65 m.) (Europos Komisija, 2007).
Specializuotas turizmas - (angl. specialized tourism) - turizmo rasis, kuri j skirstoma j dar
siauresnes turizmo rasis, kurias pasirenka turistai. Paskutiniuoju metu vis populiaresnis tampa
alternatyvus turizmas, kuris dazniausiai ir apima specializuoto turizmo rusis (Kyckos, A. C. ir
JTxanansn, 10. A. , 2008, p. 29 — 37).

Sportinis turizmas - (angl. sport tourism) - gali buti aktyvus ir pasyvus, taciau, bet kuriuo atveju,
susijes su sportu. Vienu atveju tenkinamas poreikis uzsiimti kokia nors sporto Saka, kitu —
domimasi atitinkamomis sporto Sakomis, stebimos varzybos ar sporto zaidynés (Kyckos, A. C. ir
Jxamansn, FO. A. , 2008, p. 29 — 37).

Sveikatingumo turizmas - (angl. wellness tourism) - asmens keliavimas j kitg $alj turint tiksla
1§saugoti, sustiprinti ar atstatyti sveikata, gaunant sveikatingumo (sveikatingumo SPA, groZio,
fitneso, sveikatos $vietimo, sveikos mitybos, jogos, ajurvedos, kt.) paslaugy, kartu pasinaudojant ir
kitoms turizmo paslaugomis (LR Ukio ministerija).

Sveikatinimo (Medicinos) turizmas - (angl. health (medical) tourism) — asmens keliavimas j kita
Salj, turint pirminj ir pagrindinj tikslag — iSsitirti, atstatyti ar sustiprinti sveikatg, gaunant
sveikatinimo (medicinos (jskaitant medicininés reabilitacijos, medicinos SPA), odontologijos,
slaugos) paslaugy, kartu pasinaudojant ir kitoms turizmo paslaugomis (LR Ukio ministerija).
Sveikatinimo veikla - (angl. health activity) - asmens sveikatos priezilira, visuomenés sveikatos
priezilira, farmaciné ir kita sveikatinimo veikla, kurios riiSis ir reikalavimus ja vykdantiems
subjektams nustato Sveikatos apsaugos ministerija (LR Sveikatos sistemos jstatymas, 1994).
Sveikatos turizmas - (angl. health and wellness tourism) — asmens keliavimas | kitg $alj turint
tikslg iSsitirti, iSsaugoti, atstatyti ar sustiprinti sveikata gaunant sveikatinimo ir (ar) sveikatingumo
paslaugy, kartu pasinaudojant ir kitoms turizmo paslaugomis (LR Ukio ministerija).

Tranzitinis turizmas - (angl. transit tourism) - toks turizmas egzistuoja, kuomet vykstama j
kelionés tikslo Salj ar namo ir aplankomos kitos Salys tik todél, kad biitina kirsti jy teritorijas.
Skrendant 1éktuvu juridiskai toks turizmas neegzistuoja (Kyckos, A. C. ir [xananss, FO. A. , 2008,
p. 29 —37).

Turizmo informacijos centras (TIC) — juridinis asmuo, kurio veikla apima informacijos apie
turizmo iSteklius ir turizmo paslaugas rengima, teikimg ir (ar) skleidimg (LR turizmo jstatymas,
2011-06-22, Numeris: VI11-667).

Visuomeninis turizmas - (angl. public tourism) - keliaujama su tikslu aplankyti artimuosius,

gimines, dalyvauti sporto, kultiriniuose renginiuose. Lankomi miestai, kaimai ir kitos vietovés,
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kuomet palickama nuolatiné gyvenamoji vieta. Daznai keliaujama grupémis (Kyckos, A. C. ir

Txanansn, FO. A. , 2008, p. 29 — 37).
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IVADAS

Nuolat didéjant zmoniy poreikiams, priverstos Keistis daugelis Gikio Saky, tarp jy ir turizmas,
taip plésdamas ir tobulindamas teikiamy paslaugy pasiiila. Keiciasi vartotojy — turisty poreikiai,
poziliris ] patj turizma, patiriamg verte, kurig jie gauna keliaudami, taigi prasiplecia ir turisty tipy
ratas. To pasekoje, atsiranda naujy, dar nenagrinéty ir nerealizuoty turizmo rasiy bei kitokiy jo
apraisky, kurios siilomos turizmo rinkoje.

Pastaruoju metu turizmas tapo viena svarbiausiy ekonomikos sri¢iy pasaulyje. Jis skatina
uzimtumg, privataus verslo augimg ir infrastruktiiros plétra. Turizmo sektoriaus plétra ypatingai
pageidautina silpniau i$sivys¢iusiuose regionuose, kur kitokios plétros galimybés sunkiai jmanomos
(Damuliené, R., 2011, p. 127). Alternatyvaus turizmo idéja tampa labai populiari ir tuo paciu
tikslinga plétoti. Alternatyvus apibiidinamas kaip daugiakompleksinis ir jvairiapusis reiskinys,
kuomet nagriné¢jant Sio reiSkinio samprata, raidg ir perspektyvas, pasirenkamos globaliame
alternatyvaus turizmo kontekste rySkiausiai veikian¢ios riiSys: kulttrinis turizmas, socialinis
turizmas, ekoturizmas, kaimo turizmas, sveikatinimo (gydomasis) turizmas ir urbanistinis (miesto)
turizmas. Taciau tai tik nedaugelis alternatyvaus turizmo rasiy. Galima paminéti Wearing, S. (1999)
iSskiriamas ypatybes, buidingas, biitent alternatyviam turizmui: nedidelis mastas, budingi tam tikri
specialiis interesai, mazas daznumas, dazniausiai naudojasi iSsilaving ir didesnes pajamas turintys
zmonés. LietuviSkame turizmo terminy Zodyne (2009) alternatyvus turizmas traktuojamas taip:
»turizmo risis, kuria siekiama mazinti neigiamg ir didinti teigiamg turizmo poveikj socialinei,
kultiirinei bei fizinei aplinkai“. Masinio turizmo alternatyva siejama su nedideliy turisty grupiy
veikla propaguojant kontroliuojamg ir reguliuojamg turizmo plétra, siekiant saugoti gamtg ir
Birgelyte, A., Olberkyte, L., 2010). Lietuvoje alternatyvus turizmas néra populiarus, placiausiai
naudojamas tik kaimo turizmas bei nezymiai uzCiuopiamos sveikatinimo (bttent kosmetinio)
turizmo apraiskos. Kitos alternatyvaus turizmo rusys lieka pamirStos ir neiSnaudotos. Taigi kyla
probleminis klausimas: kokiomis kryptimis galima vystyti alternatyvyjj turizmg Lietuvoje?

Viena pagrindiniy ekonomikos ir visuomenés fenomeny XXI amziuje tkio Saka tapo turizmas,
kaip vienas greiciausiai auganc¢iy ekonomikos sektoriy. 2010 m. Pasaulinés turizmo organizacijos
(toliau PTO) paskai¢iavimais tarptautinio turizmo eksporto jplaukos sieké 3 mird. JAV doleriy per
dieng. Tai sudaro 30 proc. viso pasaulinio eksporto teikiamy komerciniy paslaugy (UNWTO
Tourism Highlights, Facts and Figures, 2011). Per paskutinius deSimt mety turizmas taip iSsiplété
ir prapléte paslaugy jvairove, kad tapo vienas i§ sparciausiai besivystanciy ekonomikos sektoriy
pasaulyje. Atitinkamai, remiantis pateiktomis PTO ataskaitomis, atvykstanciyjy turisty skaicius per

metus pirmg kartg istorijoje pasieké 1 milijardg (PTO. International tourism to continue robust
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growth in 2013, 2013). Darbo aktualumas ir naujumas grindziamas, remiantis PTO atliekamais
tyrimais ir pateikiama statistine informacija. Alternatyvaus turizmo raisys, paskutiniyjy mety PTO
duomenimis, iSaugo beveik tris kartus grei¢iau nei klasikinio turizmo sektorius. Vis daugiau zmoniy
ne tik renkasi skirtingas vietoves, bet taip pat iSbando didesnj turizmo formy skaiciy. Taigi Sios
tendencijos rodo, kad Europa, tame tarpe ir Lietuva, turi puikias sglygas vystyti alternatyvyjj
turizmg. Remiantis moksline literatura, kurioje pateikiama turizmo, kaip tikio Sakos problematika,
nustatyta, kad Salyje alternatyvaus turizmo sritis beveik nenagrinéta, palieCiamos tik pagrindinés
alternatyvaus turizmo ruSys. Lietuvoje yra moksliniy darby, nagrin¢janciy vieng ar Kkitg
alternatyvaus turizmo formg ar rii§j, taciau tritkksta tyrimy, nagrin¢janc¢iy Lietuvos turizmo rinka,
kaip potencialig alternatyvaus turizmo teikiamy iStekliy naudotoja. Salies gyventojams ir turistams
i§ uzsienio galima pasitlyti daug alternatyvaus turizmo rusiy, kurios tik dar labiau padidinty
turizmo paklausg, skatinty susidoméjimg. NustaCius alternatyvaus turizmo rasis, kurios gali biiti
vystomos Lietuvoje, suteikiama galimyb¢ pritraukti papildomy piniginiy resursy i§ uzsienio ir Salies
gyventojy. Taip pat paskatinant vietinj bei atvykstamajj turizma, kuris bity orientuotas ne tik |
masinj turizmg, bet ir ] alternatyvyji, taip iSvengiant masinio turizmo padariniy daranciy neigiama
jtaka Lietuvos regiony aplinkai bei kultiriniams paveldams. Salies turizmo teisiné bazé nepateikia
apibrézty alternatyvaus turizmo rasiy, kurios biity traktuojamos ne tik Lietuvoje, bet ir pasaulyje.
Alternatyvaus turizmo traktuoté, rusys ir klasifikavimas reik§mingi siekiant pritraukti konkrecia
tiksline turisty rinka.

Darbo objektas — alternatyvus turizmas.

Darbo dalykas — alternatyvaus turizmo plétojimas.

Darbo tikslas — iSnagrinéjus turizmo esme, formas, kategorijas ir rasis, iStirti alternatyvaus
turizmo apraiSkas ir jy plétrg Lietuvoje.

Darbo tikslas nuosekliai jgyvendintas sprendZiant Siuos darbo uzZdavinius:

1. iStirti turizmo esmg, formas ir kategorijas;

2. 1iSnagrinéti turizmo rasis ir nustatyti alternatyvaus turizmo vietg turizmo sistemoje;

3. atskleisti alternatyvaus turizmo plétros kryptis;

4. 1istirti alternatyvaus turizmo plétros galimybes Lietuvoje.

Hipotezés.

1. Lietuvos gyventojai néra pakankamai informuoti apie alternatyvaus turizmo rasis, kas

neigiamai veikia alternatyvaus turizmo plétra.
2. Alternatyvaus turizmo plétra stabdo silpna Lietuvos turizmo teisiné baze, informaciné
sklaida.
Darbo metodai: mokslinés literatiiros, teisés akty, konferencijy ir forumy medziagos,

moksliniy straipsniy analizé, kuri buvo atlickama siekiant iSanalizuoti turizmo formas ir kategorijas
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bei alternatyvaus turizmo vietg jose, alternatyvaus turizmo teorines sampratas, plétros veiksnius.
Kiekybiniu tyrimu — apklausa, siekiama atskleisti alternatyvaus turizmo plétros kryptis Lietuvoje.
Tyrimo instrumentui verifikuoti taikyti statistiniai analizés metodai.

Teorinis rezultaty reikSmingumas. Atliktos mokslinés literatiiros analizé atskleidzia
alternatyvaus turizmo vietg turizmo kategorijose ir formose bei svarbg. Taip pat atskleidziamos
alternatyvaus turizmo raSys bei iSskiriamos konkreCios rusys, kurios turi perspektyva biti
plétojamos Lietuvoje.

Praktinis rezultaty reik§Smingumas. Darbo metu gauti teoriniai ir praktiniai tyrimo rezultatai
gali buti reikSmingi ilgalaikiam Lietuvos turizmo rinkos plétros formavimui. Tyrimo rezultaty
analizé atskleidzia alternatyvaus turizmo poreikio ir plétros galimybes Lietuvoje bei esama
situacija. Praktinis rezultaty pateikimas taip pat naudingas privatiems sektoriams, uzsiimantiems
turizmu ar planuojantiems Sia veikla uzsiimti. IStirtos alternatyvaus turizmo raSys gali biti
pasitlytos kaip naujos verslo sritys, kurios Lietuvoje mazai plétojamos, taciau yra reikSmingos.

Darbo struktiira ir apimtis. Baigiamajj magistro darbg sudaro: darbo anotacija (santrauka),
turinys, jvadas, trys skyriai: teorinis, analitinis, praktinis, iSvados, pasitilymai ir rekomendacijos,
literatiiros sgraSas, priedai. Darbo apimtis — 75 puslapiai. Darbe pateikti 25 paveikslai, 1 lentelé, 3
priedai, panaudoti 102 literatdros ir kiti Saltiniai.

Tyrimo atsiribojimai. Alternatyvaus turizmo apraiSkoms istirti panaudota moksliné literatiira
ir kito pobiidzio medziaga bei vietiniy turisty Lietuvoje nuomoniy tyrimas, atitinkamai, atsiribojama

nuo turizmo paslaugas teikian¢iy organizacijy Lietuvoje veiklos analizeés.
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1. ATERNATYVAUS TURIZMO TEORINIS PAGRINDIMAS
1.1. Turizmo esmé, formos ir kategorijos

1.1.1. Turizmo esmé

Turizmo sgvoka kito daug karty, apimdama platesng ir jvairesn¢ auditorijg bei su laiku jgydama
vis didesnj reikSmingumg. Todél iki Siol néra vieningos nuomonés, kas yra turizmas. Daznai
turizmo sgvoka pateikiama kaip zodzio turizmas vertinys i$ uzsienio kalbos. ISvertus i§ pranciizy
kalbos, turizmas — tai i§vyka, iSkyla arba laisvalaikio kelioné, vienas i§ pagrindiniy aktyvaus poilsio
budy, paplites daugelyje Saliy. Turizmas, i§vertus i$ lotyny kalbos zodzio ,,turn *“ — sukutis, vilkutis,
sukimas, kuris reiSkia keliong i§ vienos vietovés i kita, taciau sugriztant | pirmaja (Turizmo terminy
zodynas, 2009). Cooper, C. (2008, p. 11) turizma pristato kaip daugiamate, daugialype¢ veikla, kuri
paliecia daug skirtingy asmenybiy bei ekonominés veiklos sri¢iy. Turizmo prigimtis sietina su
rekreaciniy poreikiy tenkinimu ir noru pazinti aplinkg, gauti naujus potyrius, tai gamtinis,
kultiirinis, socialinis ir politinis reiSkinys. Taigi ir vienas i§ pirmyjy iSsamesniy apibrézimy
pateikiamas Jungtiniy tauty organizacijos (toliau JTO), kurios nutarime turizmas apibiidinamas taip
— aktyvus poilsis uz savo nuolatinés gyvenamosios vietos riby, padedantis gerinti sveikatg, fiziskai
lavinti zmogy. Atitinkamai, $i apibréztis artima rekreacijai, kuri apima patj turizma kaip rekreacinés
veiklos testinumg. Anot Cooper, C. (1996, p. 7), rekreacija yra procesas, vykstantis laisvalaikio
metu, o turizmas - laikinas iSvykimas i§ gyvenamosios ir darbo vietovés, veikla kelionégje,
paslaugos, sukurtos turisty poreikiams tenkinti. Sis apibidinimas taip pat labai artimas vienam i§
ankstesniy turizmo sgvokos apibrézimy, kuris pateikiamas Peters ir kt. (1994) Hagos turizmo
deklaracijoje, - ,,laisvas zmoniy judéjimas uz jy nuolatinés gyvenamosios ir darbo vietos, taip pat
paslaugy sfera, sukurta tenkinti poreikius, iskilusius $io judéjimo metu®.

Vienas i§ pirmyjy turizmo sgvokos apibrézimy, kurj pateiké PTO Madride vykusioje
konferencijoje, turizmo sgvoka apibiidinama taip: ,,turizmas — tai viena 1§ aktyvaus poilsio rusiy,
kelionés, siekiant susipazinti su vienais ar kitais rajonais, Salimis; kelioné¢s daznai derinamos su
sportu. Mak, J. (2004, p. 3) taip pat remiasi Siuo PTO apibrézimu, greta suskirstydamas turistus j
laisvalaikio turistus bei verslo keliautojus. Siy dieny turizmo apibrézimas naudojamas, bitent,
pateiktas PTO, kuris dabar pateikiamas tokia definicija: ,, turizmas — Visos kelioniy, ekskursijy
rusys, kai asmuo palieka savo nuolating darbo ir gyvenimo vietg ilgiau nei vieng parg ir trumpiau
nei 12 ménesiy ir kai i§vykos tikslas néra samdoma, apmokama veikla. Kiek veliau JTO pasitle
daug platesnj turizmo apibrézima, kuriuo turizmas apibtidinamas kaip veikla asmeny, kurie keliauja
po vietoves, esancias uz jiems jprastos aplinkos riby, ne ilgiau vieneriy mety poilsio, verslo ir kitais

tikslais.
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Theobald, W. F. (2005, p. 12), remdamasis autoriais Mathieson ir Wall, turizmg apibrézia
panasia forma, teigdamas, kad turizmas - tai laikinas zmoniy judéjimas iki tam tikros tikslinés
vietos, kuri néra jy nuolatiné darbo ir gyvenamoji vieta, taip pat atitinkama suplanuota veikla, kuria
uzsiimama per tg laikotarpj, kuomet biinama ne nuolatinéje gyvenamojoje vietoje bei patogumai,
kurie kuriami ir suteikiami, kad patenkinti $§iy zmoniy poreikius.

Taip pat, anot Theobald, W. F., (2005, p. 12), cit. Leiper apibiidina turizmg trimis poziliriais:
ekonominiu, techniniu ir holistiniu. Ekonominiu pozitriu turizmas sujungiamas kaip verslas ir
pramonés Saka. Techniniu poziiiriu identifikuojamas turistas, kuris apibtidinamas remiantis bendrais
rodikliais, kad surinkti duomenis. Holistinis poziiiris deda pastangas, kad apimti visus esminius
dalykus apie subjekta. Atitinkamai, abstrakcias turizmo sgvokas Theobald, W. F., (2005, p. 12)
pateikia remdamasis Jafary, kuris teigia, kad turizmas mokslas apie zmogy, atvykusj i$ kitos $alies;
apie tikio Saka, kuri tenkina jo poreikius; ir vietinés Salies sociokultirinés, ekonominés, fizinés
aplinkos poveik]j, kuris turi jtakos ir atvykusiam zmogui, ir minétai verslo Sakai.

Mokslinéje literatiiroje pateikiama daug skirtingy pozitiriy | patj turizma, todel ir turizmo
apibudinimai daznai skiriasi, todél sudétinga suformuluoti viena, visiems bendrg turizmo sgvoka.
Cooper, C. (2008, p. 11) teigia, kad turizmo apibrézimai gali biiti formuluojami dvejopai:

% paklausos valdymo priemoniy apibréztys;

% tiekimo valdymo priemoniy apibréztys.

Remiantis | paklausg orientuota turizmo apibréztimi, PTO turizmo apibrézimas yra
tinkamiausias. Kitaip, turizmas — individy keliavimo ir apsistojimo tam tikrose vietose veikla uz
iprastos aplinkos riby ne trumpesnj vienos paros ir ne ilgesnj nei vieneriy mety laikotarpj poilsio,
verslo ar Kkitais tikslais. Cooper, C. (2008, p. 12) taip pat iSskiria tokius turizmo paklausos
veiksnius:

+«+ Ekonominiai (disponuojamos pajamos, bendrasis vidaus produktas, tenkantis vienam
gyventojui, asmeninis vartojimas, turizmo, transporto, apgyvendinimo kainos, valiuty
kursy skirtumai, marketingo efektyvumas, fizinis atstumas).

% Sociopsichologiniai (demografiniai, motyvaciniai, preferencijos, siekiama nauda,
galimybiy suvokimas, poziiiriai, apmokamy atostogy trukmé, turima patirtis, gyvenimo
trukmé, sveikata, kultGriniai panasumai).

s ISoriniai (verslo aplinkos) (pasiilos iStekliy prieinamumas, ekonomikos augimas ir
stabilumas, politiné ir socialin¢ aplinka, recesija, technologiné pazanga, infrastruktiiros
ir antstaty iSvystymo lygis, gamtos nelaimés, pandemijos, karas, ir terorizmas,
urbanizacijos lygis, ypatingi renginiai, klititys ir apribojimai, jstatymai) veiksniai.

I pasiiilg orientuota turizmo sgvokos apibréztis aiSkinama gamintojy pozitrio j paslaugos

gavéjg aspektu. Tokiu pazitriu vadovaujantis, turizmas bty kaip tam tikra veikla, kuri formuoja
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turisty poreikius ir juos patenkina. Tai apima transportavimg, apgyvendinimg, maitinimg, pramogas,
apsipirkima, draudimg, finansus, informacija. Jas gali teikti tiek vieSasis, tiek privatus sektorius.
Pazymétina, kad pasiiila ribota (Cooper, C., 2008, p. 12).

Lietuvoje turizmo sgvoka formuluojama remiantis PTO pateikta formuluote. Lietuvos
Respublikos turizmo jstatyme turizmas, tai - zmoniy veikla, susijusi su kelione ir laikinu buvimu uz
nuolatinés gyvenamosios vietos riby ne ilgiau kaip vienerius metus, jei §i veikla néra mokymasis ar
mokamas darbas lankomoje vietoje. PanaSiai turizmas apibiidinamas ir Lietuvos Nacionalin¢je
plétojimo programoje: “turizmas apima visas kelioniy, atostogy, ekskursijy rusis, kada zmogus
palieka savo nuolating gyvenama vietg ilgiau nei 1 parg ir trumpiau negu 12 ménesiy, o kelionés

tikslas néra samdoma veikla®.

Taigi, kaip jau buvo minéta, apibiidinant turizmq kaip itkio Sakq, néra vieningos nuomonés.
Apibendrinant, galima teigti, kad turizmas yra individy judéjimas is vienos geografinés vietos j kitg
ir apsistojimas ne kasdienéje aplinkoje ne ilgesnj nei vieneriy mety laikotarpj verslo, laisvalaikio ar
kitais tikslais, apimant ekonominius sandorius, susijusius su Sia veikla. Pastaruoju metu turizmo
sqvoka apima vis daugiau veiksniy, kurie gali biiti traktuojami kaip turizmo sudedamoji dalis.

Taciau turizmas visuomet yra kelioné, kai tuo paciu kelioné ne biitinai traktuojama kaip turizmas.

1.1.2. Turizmo formos, kategorijos ir riiSys

Daugelis autoriy (Cooper C., 2008, Anekcampoma, A. 0., 2004, Hyposuu, A. II., 2009,
Psab6osoii, U. A., 3abaesa, 0. B., Jlpadesoii, E. JI., 2008, Kyckos, A. C., [xanazasH, FO. A., 2008)
turizmo klasifikavimg pateikia remdamiesi PTO i$skiriamais tokiais turizmo tipais ir kategorijomis:

% Vietinis turizmas, kuomet vietos gyventojai keliauja savo Salyje.
% Atvykstamasis turizmas, kuomet kitos Salies gyventojai lanko priimancia $alj.
% ISvykstamasis turizmas, kuomet Salies gyventojai i§vyksta aplankyti kitas Salis.
I8 81y trijy pagrindiniy turizmo rusiy iSvedamos $ios turizmo kategorijos:
¢ Vidaus turizmas, kuris apima vietinj ir atvykstamajj turizmag. Tai visos kelionés Salies
viduje.
% Nacionalinis turizmas, kuris apima vietinj ir iSvykstamajj turizmg. Visos Salies
gyventojy kelionés po savo $alj ar uzsienyje.
¢ Tarptautinis turizmas, kuris apima atvykstamajj ir iSvykstamajj turizma.
Zalys, L. ir kt. (2006), remiantis Lietuvos turizmo statistika (2004, 2005), pateikia turizmo

kategorijas ir formas 1 paveiksle.
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VIETINIS
TURIZMAS
I
VIDINIS JNACIONALINTS

TURIZMAS TURIZMAS

-
- TARPTAUTINIS
TURIZMAS

ISVYKSTAMASIS
TURIZMAS

ATVYKSTAMASIS
TURIZMAS

1 pav. Turizmo formos ir kategorijos.
Saltinis: Zalys L. ir kt. (2006), remiantis Lietuvos turizmo statistika (2004, 2005)

Skiriamas vietinis turizmas (a), atvykstamasis (b) ir iSvykstamasis (c). Atitinkamai kiekvienam
i§ 8iy formy priskiriamos kategorijos. Turizmo kategorijos: tarptautinis turizmas (f), nacionalinis
turizmas (e) ir vidinis turizmas (d). Vietiniam ir atvykstamajam turizmui (a, b) skiriama vidinio
turizmo (d) kategorija. Nacionalinio turizmo (e) kategorija apima tiek vietinj turizma, tiek ir
iSvykstamajj (a ir ¢). Atitinkamai tarptautinio turizmo (f) kategorija siejasi su atvykstamuoju ir
1Svykstamuoju turizmu (b, c). Pagrindinis turizmo klasifikavimo kriterijus yra kelionés tikslas.
Pagal ji galima iSskirti pagrindines turizmo rusis. Atitinkamai kelionés tikslai biina susij¢ su jos
turiniu ir vietove, t.y. veikla, kuria norima uZzsiimti kelionés metu tam tikroje suplanuotoje vietoje
(Vainieng, 1., 2001, p. 17). Be PTO pateikty turizmo klasifikavimo biidy, literatiiroje yra pateikiami
ir kiti turizmo Kklasifikavimo atvejai, tokie Kkaip: turisty skaic¢ius, kelionés trukmé, mety laikai,
keliavimo budas ir transporto priemong, teritorija bei renginiy specializacija. Ta¢iau pastarieji ne
taip placiai apima ir suskirsto turizmo sistema, kaip PTO pateiktis.

Be auks¢iau nurodyty pagrindiniy turizmo rasiy, pazymétina, jog sparciai vystosi ir auga kitos —
alternatyviojo arba niSinio turizmo rasys, tokios kaip: ekoturizmas, kaimo, miesto turizmas bei
gydomasis turizmas. Atitinkamai, Kyckos, A. C. ir xamagan, 0. A. (2008, p. 29 - 37), iSskiria
turizmo rasis, kurios pateikiamos remiantis turisty motyvais: gydomasis turizmas, rekreacinis
turizmas, poilsio turizmas, pazintinis — kultiirinis turizmas, visuomeninis turizmas, profesinis
turizmas, dalykinis turizmas, ekonominis turizmas, etninis turizmas, tranzitinis turizmas, nuotykiy
turizmas, sportinis turizmas, politinis (kongreso) turizmas, religinis turizmas, mokymosi turizmas,
apsipirkimo turizmas, ekologinis turizmas, kaimo turizmas (agroturizmas), specializuotas turizmas.
Motyvai keliauti ne visuomet pasiteisina, taciau yra tikslinga vadovautis $iomis rasimis sukeliant
poreikj keliauti.
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Yra deSimtys skirtingy kriterijy pagal kuriuos galima i$skirti naujas turizmo rasis. J{yposuy, A.
I1. (2010, p. 13) pateikia turizmo rusis, teigdamas, kad pirmiausia turizmas yra keliavimas, todél ir
jo skirstymas j rusis remiasi kelione. Autorius papildo kaimo turizmo paskirtj teigdamas, kad gali
biti trejopas kaimo turizmas: kuomet keliaujama j kaimo vietoves, kurios dirbtinai yra pateikiamos
taip, kad atspindéty tikraja kaimo ,,dvasig®, remiantis architektiira ir kraStovaizdziy kuriami kaimai;
keliaujama poilsiauti, gaunant visa turistiniy paslaugy paketa i kurj jeina apgyvendinimas,
maitinimas ir kt. kaimiSkoje aplinkoje; keliaujama su tikslu i§sinuomoti kaimo turizmo sodyba
ekologiskoje aplinkoje. Taip pat, kitaip nei Kyckos, A. C. ir [Pxanagss, F0. A. (2008, p. 29 - 37),
Hyposuu, A. II. (2010, p. 14) isskiria planinj ir savarankiskq turizmg. Sios turizmo rasys
tarpusavyje skiriasi kelionés planavimo pobudziy — kelioné planuojama kelioniy organizatoriaus
arba individualiai.

Grecevicius, P. ir kt. (2002, p. 82) iSskiria tokias pat turizmo rasis, taciau skirtingai jas skirsto.
Priesingai nei Kyckos, A. C. ir [xanansn, FO. A. (2008), Grecevicius, P. (2002) profesinj ir verslo
turizma skaido j atskiras rii$is, kai minéti autoriai jas apima kaip vieng rti§j. Taciau, kaip ir daugelis
autoriy, Grecevicius, P. (2002) turizmo rasis pateikia pirmiausiai pagal kelionés tiksla, kaip esmine
pateikties prielaidg. Taip pat Sis autorius prie pagal kelionés tikslg sitilomy skirti turizmo riisiy
priskiria laisvalaikio ir pramogy turizmgq, taiau nei$skirdamas planinés ir savarankiskos turizmo
rusiy, kaip jas i§skyré lyposuu, A. I1. (2010).

Kitaip nei Vainieng, I. (2001), Grecevicius, P. ir kt. (2002), Kyckos, A. C. ir [IxanaasH, 0. A.
(2008), dyposuu, A. I1. (2010) isskiria turizmo rusis pagal kelionés tiksla, turisty skaiciy, kelionés
trukme, mety laikus, keliavimo bidus, teritorija ir renginiy specializacija ir t.t. Atitinkamai,
Vainieng, 1. (2001) turizmo rtsSis apibiidina kaip kelionés tikslo turinj ir vietove, o likusios turizmo
atmainos skirstomos kaip formos. Autoré iSskiria atskirg turizmo klasifikavimo kategorijg pagal
kelionés vietove:

1. Miesto (urbanizuoty teritorijy) turizmas. Kelionés organizuojamos siekiant
susipazinti su miestais, atrakcijomis juose. Pagrindinis kelionés motyvas yra masing,
intensyvi, miestui budinga rekreaciné veikla.

2. Kaimo turizmas. Kelionés tikslas istrakti i§ miesto triukSmo, skubos, uztersto oro ir
pailséti kaimiskoje aplinkoje, uZsiimant tai aplinkai biidinga veikla.

3. Kalny turizmas. Kelionés ] kalnus, siekiant uzsiimti Sioms teritorijoms budinga
veikla (Ziemos sportas, alpinizmas).

4. Gamtos turizmas. Kelionés j zmogaus nepakeistas gamtos vietoves, jy stebéjimas,
susipaZinimas, galimybé uZsiimti tose teritorijose galima rekreacine veikla. Biidinga

silpna infrastruktiira ir paslaugos.
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5. Pajirio (kurorty) turizmas. Keliaujama ] pajurio teritorijas tam tikslui, kad uzsiimti

pajiiriui ir kurortams biidinga rekreacine veikla.

Turizmo riisys pagal vietove artimos turizmo rtsims, kurios uzsienio autoriy (Cooper, C., 2008,

Kyckos, A. C., Jixanagsu, FO. A., 2008, Weaver, D., Lawton, L., 2002,) traktuojamos kaip

alternatyvaus turizmo rusys.

Taip pat daznai iSskiriamos ir tokios turizmo rasys:

R/
L X4

X/
°

L)

Juodasis/tamsusis (angl. dark) turizmas. Nauja turizmo forma, kurio tikslas ekstremalds,
sukeliantys siaubg, jtampg potyriai. To priezastys, pacios jvairiausios (Balsas.lt,
Juodasis turizmas, 2011);

Karinis turizmas. Karas jau nebiitinai tiesiogiai susijes su nesaugumu, jei esi kur kas
technologiSkai pranaSesnéje kariaujancioje puséje. PrieSingai — karas gali tapti tam tikra
turizmo forma arba laikinomis atostogomis. Karo turizmo fenomeno atsiradimui jtakos
turéjo keletas veiksniy. Pirmiausia - sparti technikos pazanga. Kitas svarbus veiksnys -
globalizacija ir liberaliy vertybiy sklaida (Paukstys, 1., 2005);

Timeshare. Bendra nuosavybé¢ (vasarvieté) naudojama pakaitomis (Mitrikien¢, Z., 2005,
p. 256);

Sekso turizmas. Dazniausiai sekso turizmas yra apibréZiamas i§ lankomos Salies
perspektyvos, kur skurdi Salis parduoda save - savo turistiniy produkty grupes, j kurias
Siuo atveju jeina ne tik Salies gamtos, istorijos, kultliros elementai, bet ir Salies
gyventojai, jy teikiamos intymios paslaugos — turtingy $aliy atstovams (Kibicho, W.,
2005, p. 257);

Kosmoso turizmas. Privaciomis 1éSomis finansuojami pramoginiai ar mokslo tiriamieji
skrydziai j kosmosa arba Zemés orbita. Per Maskvos tarptautine aviacijos ir
kosmonautikos paroda, ivykusig 2001 m. rugpji¢io mén., susidoméjimg kosminiu
turizmu parodé Rusijos kompanija, privatiems uZsakovams gaminanti "Poliot" tipo

neSancigsias raketas. (Rysiy technikos, Kosminis turizmas, 2013).

Remiantis autoriy pateiktomis turizmo klasifikavimo variacijomis, galima iSskirti pagrindines

turizmo risis, kurias taip pat galima traktuoti kaip alternatyvyjj turizmg bei priskirti jo rasims.

Sekanciame paveiksle pateikiamos jvairiy autoriy iSskirtos turizmo rasys suklasifikuotos pagal

kelionés tikslo pobiid.
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e Kaimo turizmas* : i e Miesto turizmas* l
- . - I - . . 1
Ekologinis turizmas* ! ' e Apsipirkimo turizmas !
1 I 1

1 | 1

e Gamtos turizmas e Tranzitinis turizmas

Susietos su verslu Susietos su «—
’ rekeacija/gydymu
| . I :
' e Profesinis l ' e Socialinis turizmas* l
' e Ekonominis turizmas : e Timeshare* :
T I .. . I
. e Politinis ! . e Rekreacinis turizmas !
. e Mokymo ! . e Poilsio turizmas !
: ! \ ® Pajiirio, kurorty turizmas !
: ! . e Sveikatos turizmas* !
L e e e e e e L e e e
Susietos su gyvenimo biidu Susietos su kultiira

i ¢ Nuotykiy turizmas i i e Pazintinis turizmas i
' e Sportinis turizmas ! ' e Visuomeninis turizmas !
' e Kalny turizmas | ' e Kulturinis turizmas™ :
: | . e Etninis turizmas |
: ! . Religinis turizmas !

Susietas su Kitomis specifinémis
turizmo rasimis

I
Juodasis turizmas |
Sekso turizmas |
Karo turizmas I
Kosmoso turizmas i

*Alternatvvaus turizmo risvs

2 pav. Turizmo risiy klasifikacija pagal kelionés pobudj
Saltinis: darbo autorés sudaryta, remiantis Vainiene, I. (2001), Grecevi¢iumi, P. ir kt. (2002), Kyckos, A. C. ir
Jlxanansy, 10. A. (2008), dypouy, A. I1. (2010).

Vadovaujantis paveiksle pateiktomis turizmo riiSimis, galima nustatyti kokiam pobudziui
priskirtos atitinkamos turizmo rii§ys. Tai gali padéti planuojant turizmo plétros galimybes,
apibréziant, kokios turizmo rasys panaudojamos jvairiose turistinése aplinkose su tikslu patenkinti

skirtingus keliaujan¢iyjy poreikius. Paveiksle kursyvu pateiktos tos turizmo rasys, kurias
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dazniausiai autoriai traktuoja kaip alternatyvaus turizmo riiSimis. Atitinkamai, $ios rtiSys tinkamos
plétoti ir Lietuvoje.

Taip pat tikslinga numatyti naujyjy turizmo formy tendencijas pagal turisty tipologijas,
asmenybe bei gyvenimo biida ar motyvacijg. Remiantis autoriais Gratton (1990), Cooper (2008),
Schott (2002), pagrindiniai turisty pazitry poky¢iai isskiriami tokie:

X/
°e

Augantis turizmo vartotojy individualumo siekis;

X/
°e

Teikiama pirmenybé spontaniskumui bei neformalumui;

>

7
*

Siekis jvesti technologijas ] vartojimo procesa;

%

*

Nauji potyriai (susij¢ su pazinimu);

X/
°

Siekis naudotis visais pojuciais dél asmeninés gerovés;

¢ Tuo paciu tikslu i$skirti potyriy tipai pagal keliavimo motyvus ir veikla;

¢ Gamtos potyriai (pasivaiksciojimai, akcentuojant krastovaizdzio svarbg).

¢ Judéjimo potyriai (aktyvus poilsis);

% Smagiis ir maloniis potyriai (kulttiriné veikla, sportas, kita aktyvi veikla);
Daugiadisciplininéms sritims ypatingai vertinga vis labiau tampa sistemos teorija. Su S$ia

intencija, turizmo disciplina yra biitent tokia, kuriai sistema yra butina (Jafari, J., 2000, p. 570).

Tiriant tarpusavio rySius, svarbu nustatyti kaip elementai yra iSsidéste ir kaip jie tarpusavyje

funkcionuoja sudarydami bendrg sistemg. Todél senkan¢iame poskyryje bus aptarta turizmo sistema

ir atitinkamai nagrinéjamo alternatyvaus turizmo vieta bendroje turizmo sistemoje.

Apibendrinus poskyryje pateiktq medziagq ir jos analize, galima teigti, kad turizmas skirstomas
I kategorijas, kurios yra viena nuo kitos priklausomos ir turi rysj su formomis. Tokio skirstymo déka
turizmas aiskiau ir konkreciau apibréZiamas. Remiantis turizmo formomis ir kategorijomis,
daugelis autoriy pateikia turizmo risis, kurios dazmniausiai yra tokios pacios, tik skirtingai
skirstomos ir traktuojamos. Dazniausiai pateikiamos turizmo risys pagal kelionés tikslg. Taip pat
gali biti skirstoma ir pagal kitus kriterijus, tokius kaip keliavimo biidas, mety laikas, turisty

skaicius, teritorija ir pan.

1.2. Alternatyvaus turizmo vieta tarp formu ir kategoriju

Svarbu nuo pat pradziy susistemintai ir organizuotai apibrézti turizmo dalyko rémus. Anot
Cooper, C. (2008, p. 7), yra keletas budy tai tinkamai ir pagrjstai pateikti. Tas pats autorius,
remdamasis Coles ir kt. (2006), sitlo poziiir] j turizmg formuoti lankstesnj ir atviresnj kitoms
disciplinoms, pripazjstant kity discipliny j&jimg ir verte turizmo sistemos kiirime ir aiSkinime. Tai

vadinama ,,post - disciplininiu® poziiiriu, kuris skiriasi nuo ankstesnio tarpdisciplininio pozilirio, ]
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turizma, kuomet turizmas traktuojamas kaip lanksciu ir kiirybiSku pozitiriu iSeinant uz seny pazitry
nubrézty riby.

Moksliniy tyrimy griztamasis rySys ir jy did¢janti jvairové santykiu su turizmu buvo pradéta
nagrinéti Leiper (1995), atitinkamai tai tur¢jo jtakos analizuojant turizmo sistemos elementus ir
aplinka (Jafari, J., 2000, p. 571).

Toliau tikslinga panagrinéti turizmo sistema, jos sudedamgsias dalis ir reikSminguma.
Atitinkamai ir alternatyvus turizmas atranda savo vietg turizmo aplinkoje kaip dedamoji dalis.
Leiper pateikiama pagrindiné ir placiausiai naudojama turizmo sistema (zr. 3 pav.), turizma
apibrézia tam tikruose rémuose ir ,,minimalizuoja* sistemos dedamagsias dalis iki penkiy tarpusavyje

priklausomy branduolio/sistemos elementy (Weaver, D., Lawton, L., 2002, p. 23).

________________________________________________

N

Aplinkos: fiziné, technologiné, socialiné, kultiriné, ekonominé,
politine, teisine. ,

I/ \\
| 1
I |
| |
| |
! ISvykstantys turistai :
I Turisto : Kelionés i
: gyvenamoji KELIONE tikslo i
| vietové | pectove i
|

! Grjztantys turistai :
! :
| |
| |
| |
| |
| |
\ I

________________________________________________

Turisty, kelionés ir turizmo industrijos iSsidéstymas

3 pav. Turizmas sisteminiu pazitriu
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Leiper 1995.

Paveiksle atskleidziama, kaip turisty veikla (kelionés) yra priklausoma nuo turizmo industrijos
sektoriy, kuriuose keliaujama, apimant geografinius elementus. Anot Cooper, C. (1996, p. 3),
Leiper (1990) isskiria tokius tris pagrindinius turizmo sistemos elementus:

¢ Turistai. Turistas apibudinamas kaip ,,aktorius* turizmo sistemoje. Turizmas, nepaisant
visy apibréz¢iy, yra zmogiskoji patirtis, pasitenkinimas, dalyvavimas ir prisiminimai
daugybés veikly zmogaus gyvenime.
% Geografiniai elementai (aplinka). Leiper (1990) isskiria tris geografinius elementus:
1. Keliautojus generuojantis regionas.

2. Turisty tikslo regionas.
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3. Kelionés regionas.

% Turizmo industrija. Galima interpretuoti kaip visuma to, kas apima kelionés pateikima,
transportavimg, apgyvendinimg, maitinimg ir kt. Tai verslo ir kitos organizacijos
teikiancios paslaugas, biitinas kelionés paslaugai suteikti.

Leiper modelis yra svarbus tuo, kad padeda suvokti turizmo sistema daug paprastesniu biidu,
bei apima vienus i$ svarbiausiy elementy turizmo sistemoje.

Cooper, C. (1996, p. 266), pateikia PTO prognozes turizmo sistemoje ateityje. PTO iSskiria
iSorines jégas ir marketingo Zalos jtaka turizmo sistemai. Siuo atveju, egzogeniné/iforiniy jégy
jtaka, tai demografiniai ir socialiniai poky¢iai, technologijos, transportas, prekyba, saugumas ir kt.
Taip pat, nepriklausantys nuo PTO veiklos, tai visuotinis atSilimas ir aplinkosauga, kurie taip pat
negali biiti ignoruojami. Marketingo neigiamos jégos traktuojamos kaip patiriama zala esant
placiam produkty pateikimo ir paskirstymo ratui turistinése vietovése. Autoriai pateikia paveiksla
(zr. 4 pav.), kuriame Leiper turizmo sistemos modelis papildomas iSorinémis jégomis, kurios turi

itakos turizmo plétrai.

ISORINES JEGOS

Ekonominiai,
Demografija Socialiniai finansiniai Saugumas

pokvciai pokvdiai

\ | | Ve

RINKOS JEGOS

Zmogiskieji Naujieji Darnusis
iStekliai turistai vystymasisi

Turisto

gyvenamoji KELIONE Kelio.nés tikslo
vietové vietove

Technologija Globalizacija Koncentracija

 — t N

Visuotinis Politika ir Technologi Transporta Tarptautiné
atSilimas reguliavimas ]0s vimas prekyba

4 pav. Turizmo sistemos pokyc¢iy jégos
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Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis C. Cooper ir kt., (1996, p. 266).

Taigi Siame paveiksle pateiktas rySys tarp kelionés, turisto gyvenamosios vietovés, kelionés
tikslo ir rinkos jégy, kurios Siuo atveju autoriy jvardijamos kaip zmogiskieji iStekliai, naujieji
turistai, darnusis vystymasis, technologijos, globalizacija ir koncentracija. Atitinkamai kiekviena i$
rinkos jégy turi savo jtakos reikSminguma arba jo visai neturi turisto gyvenamai vietovei, kelionei ir
kelionés tikslo vietai. Bendrai visg turizmo sistema jtakoja iSorinés jégos. Visos Sios rinkos ir
iSorinés turizmo sistemos jégos jtakoja turizmo sistemos ateities perspektyvas ir galimas prognozes.

Turizmas, kaip pasauliné industrija, Siandieng galutinai jgavo savo tolesnio vystymosi ,,trimatj
pagrindag“ (Triple Bottom Line), suteikiant jam ckonomine, ekologing ir socialing atsakomybe
(Zalys L., Zalien¢ L., p.180, 2006, cit. Vasiljeva, 2004).

5 paveiksle pateiktos turizmo formos ir kategorijos i$ kuriy susideda alternatyvus turizmas.
Remiantis anks¢iau pateiktu 1 paveikslu, kuriame pateikiamos turizmo formos ir kategorijos,
i§skiriamos dvi formos: vietinis ir atvykstamasis turizmas bei viena kategorija — vidinis turizmas.
Kiekviena $iy turizmo formy ir kategorijy apima masinj turizma, taciau yra ir alternatyvaus turizmo
pamatas. Alternatyvaus turizmo raSys gali biiti jvairios, kurios egzistuoja kaip vietinio ir
atvykstamojo turizmo formy sudedamoji dalis ir kaip vidinio turizmo dalis, j kurig jeina tos pacios

turizmo formos.

ATVYKSTA
VIDINIS
MASIS

A S 4 ) / \TT T T == 7
\ / \ / \ /
' Masinis  Masinis / . Masinis -

\ Il \\ /, \\ I/

------ ! v \ 4 Tt \ 4 \ 4 T

ALTERNATYVAUS TURIZMO RUSYS

\/ v v

Turisty poreikiy tenkinimas

O Turizmo formos;

Turizmo kategorijos.

5 pav. Turizmo formy, kategorijy ir alternatyvaus turizmo tarpusavio rySys
Saltinis: darbo autorés sudaryta pagal Zalys, L., Zaliené, 1., Izdonaite, 1. (2006, p. 182)
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Visos alternatyvaus turizmo dedamosios sudaro bendrg turisty poreikiy tenkinimo sistema,
kurie atitinkamai turi ry§j su turizmo formomis. Sis paveikslas parodo alternatyvaus turizmo, jo
rusiy vietg tarp turizmo kategorijy ir formy.

Vis didesnis keliautojy skaiCius atsisako tradicinio turizmo paketo ir ieSko artimesnio,
individualesnio santykio su vietine bendruomene ir gamta. Masinis turizmas atstovauja moderny,
industrinj turizmg, didelius turisty srautus, apgyvendintus ir linksminamus stambiu turizmo verslu
uzsiimanciy organizatoriy. Tuo tarpu alternatyvus turizmas asocijuojamas su tokiais terminais kaip
smulkaus masto, mazo poveikio aplinkai ir grijstas bendruomeniSkumu turizmas. Atitinkamai
masinio turizmo traukos objektai daznai yra nenatiiraliis, t.y. iSoriSkai dideliu nuotékiu (angl. High-
leakage) generuojamos paslaugos kelioniy organizatoriy, o alternatyvaus turizmo sitilomos
atrakcijos remiasi autentiSkumu ir grynu nattiralumu, esti aukstas rySys (angl. High-linkage).

Masinis turizmas gali biiti tiek tvarus, tiek netvarus, atitinkamai veikiamas tiek teigiamy, tiek

neigiamy jégy.

Darnaus/tvaraus i Nedarnaus turizmo
turizmo 1 vystymas
vystymas
' Masinis turizmas
Alternatyvus ; —— Ekoturizmas
_______ '_[I:I!’!Z_r_n_a_ls_ h _E_ ] Sociokultiirinis
<«———— alternatyvus
turizmas

6 pav. Masinio turizmo ir alternatyvaus turizmo tvarumas
Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal D. Weaver, L. Lawton (2002, p. 369)

Siame, 6 paveiksle, pateiktas rySys tarp masinio ir alternatyvaus turizmo, tvarumo atzvilgiu.
Alternatyvus turizmas, taip pat, kaip ir masinis, gali bati tiek tvarus, tiek ir netvarus. Taciau, kaip
paveiksle pateikia Weaver, D. ir Lawton, L. (2002), alternatyvus turizmas turi savybe biiti tvarus

daug labiau nei masinis. Pazymétina, jog alternatyvus turizmas, anot autoriy, susideda i§ ekoturizmo
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ir sociokultiirinio alternatyvaus turizmo, kurie atskirti horizontalia linija, ta¢iau tarp jy néra aiskaus
nusistovéjusio skirtumo. Idealus atvejis pasickiamas tuomet, kai alternatyvus turizmas ir masinis
turizmas egzistuoja tvaraus turizmo srityje, kas reiskia, jog visos turizmo planavimo ir valdymo
pastangos turéty biiti nukreiptos biitent  Sig siekiamybg.

Alternatyvus turizmas yra populiarus terminas, taciau tiksli jo reik§mé iki Siol yra diskusijy
objektas (Novelli, 2005, p. 134). Alternatyvus turizmas (angl. alternative tourism) - dazniausiai
reiSkia alternatyvias turizmo formas, pabrézia didesnj kontakta ir savitarpio supratimg tarp
Seimininky ir sveéiy, taip pat kaip tarp turisty ir aplinkos - teigia Smith ir Eadington, (1992),
kuriuos cituoja D. Newsome (2002, p. 13). Kaip alternatyvaus turizmo sinonimas, yra naudojamas
atsakingas turizmas (angl. responsible tourism), kuris Harrisono ir Husbandso (1996) apibiidinamas
ne kaip turizmo kategorija ar produktas, bet daugiau kaip poziiiris, teigiantis, jog turizmas turéty
teikti naudg ir turistams, ir vietinéms bendruomenés ir valdantiesiems (Newsome, D., 2002, p. 13).
Anot Weaver, D., Lawton, L. (2002, p. 374), esminis alternatyvaus turizmo reik§més pateikimas yra
suprantamas kaip kontrastas masiniam turizmui. Taip pat autoriai skiria tokius alternatyvaus
turizmo tipus:

% Netiesioginis alternatyvus turizmas — alternatyvus turizmas, kuris aiSkina fakta, jog yra
susiformaves dar pakankamai ankstyvoje stadijoje ir todél yra per mazo turizmo
intensyvumo etape.

% Tiesioginis alternatyvus turizmas — alternatyvus turizmas kuomet yra samoningai

siekiama sukurto aplinkos reguliavimo/priezitiros jgyvendinimo ir palaikymo.

Alternatyvaus turizmo sqvoka generuoja istisq turizmo riusiy diapazong, kaip integruotas,
tausojamasis, eko-, minkstasis, atsakingas, kontrolivojamas, mazamastis, naujasis, Zzaliasis,
specialiyjy interesy ir t. t. (Zinkeviciuté ir kt., 2010, p. 206, cituoja Fennell, 2008, Williams, 2004,
Weaver, 2005, Ooi et al., 2010). Daugelis autoriy vartoja terminus, tiesiogiai nusakancius
minimaly alternatyvaus turizmo poveikj aplinkai, pabrézia didesnj kontaktq ir savitarpio supratimg
tarp Seimininky ir sveciy, taip pat tarp turisty ir aplinkos. Nagrinéjant alternatyvaus turizmo
sampratq akcentuojamas ne tiek turizmo produktas ar tipas, kiek pats poziiiris, jog turizmas turéty
teikti naudq turistams ir prisidety prie vietiniy bendruomeniy ekonominés bei socialinés geroves, 0

taip pat ir aplinkosaugos situacijos gerinimo (Zinkeviciité ir kt., 2010, p. 207).
1.3. Alternatyvaus turizmo rasys

Turizmas daug labiau vertinamas ir panaudojamas, kuomet turizmo paslaugos teikéjas yra
suinteresuotas aplinkosauga, ekonominiais ir socialiniais rei$kiniais, atsizvelgiama j daugelj kity

visuomeniniy ir globaliy reiSkiniy. Taciau tai jau nebéra tradicinis masinis turizmas. Daugelis
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autoriy alternatyvy turizma traktuoja kaip ,,niSos turizma*. Bet kokioje rinkoje ,,niSa* yra specifiné
dalis, paprastai su gerai apibréztu produktu, kuris gali buti pasitlytas klientui, jo lukes¢iams
patenkinti (Nwafor, O., 2012). Robinson ir Novelli (2005, p. 1), apibrézé ,,niSos turizmg* kaip
pastaraisiais metais vyraujantj kontrastg masiniam turizmui. NiSos turizmas yra prieSpriesa
vienariiSiam masinio turizmo produktui. Autoriai taip pat teigia, kad ,,niSos turizmo* terminas yra
gincytinas. Jie pripazjsta, kad ,,niSos* reikSmé yra ,,pasiskolinta® i§ tos sgvokos, kuri yra jdiegta
ekologijos disciplinoje. Kiti autoriai alternatyvy turizma priskiria prie atsakingo, tvaraus ir darnaus
turizmo. Weaver, D., Lawton, L. (2002, p. 359) teigia, kad remiantis tokia prielaida, jog turizmas
turi bati tausojantis, atsakingas ir individualus pagal kiekvieno poreikius, galima teigti, jog yra
daugybé tokio turizmo alternatyvy. Taciau akcentuojama, jog ne visada toks turizmas garantuos
nuolatinj pelng.

Alternatyvaus turizmo aprai$kos pradéjo ryskéti ankstyvais 1980 —aisiais metais. Si nauja
apraiSka skelbé, jog masinis turizmas buvo gana problematiskas ir biitent alternatyvusis turizmas
yra tai, kas natiiraliai labiau pageidautina daugeliu atveju. Alternatyvus turizmas pirmiausia buvo
sumanytas kaip alternatyva masiniam turizmui, bet ne konkrefioms turizmo rasims (Weaver, D.,
Lawton, L., 2002, p. 359). Kaip jau minéta, autoriai alternatyvyji turizmg skiria j dvi rasis:
sociokultiirinis alternatyvus turizmas ir ekoturizmas (6 pav.).

Alternatyvy ir masinj turizmg galima identifikuoti kaip pagrindines turizmo kategorijas, po
savim skécio principu kaupiancius savo koncepcija artimus turizmo tipus. Alternatyvaus turizmo
kategorija yra labai plati, apimanti daugybe turizmo tipy, nuo tokiy, kurie jau seniai yra zZinomi iki
naujausiy, dar neiSpopuliaréjusiy formy, kurios turi vieng bendra ypatybe - yra masinio turizmo
alternatyvos (Novelli, M., 2005, p. 18). Wearing, S., Neil, J., (1999, p. 1-2) teigia jog turizmo
alternatyvos yra nedidelio masto, mazo daznumo, susijusios su zmoniy grupémis, turin¢iy tam tikry
specialiy interesy, dazniausiai iSsilavinusiy ir turin¢iy didesnes nei vidutines pajamas.

Novelli, M. (2005, p. 18) taip pat tarp kity alternatyviy turizmo tipy jvardija edukacinj,
nuotykiy ir kaimo turizmg. Atitinkamai Horner, S. ir Swarbrooke, J. (2003, p. 251) akcentuoja
ekoturizmg ir mokslo turizma, kai tuo tarpu Novelli, M. (2005, p. 21) alternatyvaus turizmo tipus
apibendrina ir vadina niSomis, prie ankstesniy tipy priskirdamas inovatyvius turizmo tipus, tokius
kaip: kosmoso turizmas, etinis turizmas, virtualus turizmas ir kt.

Autoriaus Novelli, M. (2005, p. 22) teigimu, apraSomas turizmo sritis galima skirstyti j 3
pagrindines grupes:

1. Specialiyjy interesy grupé: fotografinis turizmas, geoturizmas, jaunimo turizmas,
genealoginis turizmas, kulinarinis turizmas, transporto turizmas, tamsusis turizmas, sekso

turizmas.
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2. Tradicijomis ir kultiva gristo turizmo grupé: kultiiros paveldo turizmas, turizmas
periferiniuose regionuose, aktyvus turizmas — nedideliy laivy turizmas, sporto turizmas,
laukinés gamtos turizmas, savanoriy turizmas, nuotykiy turizmas.

3. Ateities nisos: kosmoso turizmas, virtualus turizmas, etinis turizmas.

Anot autoriaus, alternatyvus turizmas yra prieSingybé vienalyCiam ir nediferencijuotam
masiniam turizmui. Vien reikSmingg jtaka daranc¢iu kosminiu turizmu, gastronominiu turizmu
galima remtis argumentuojant tai, kad net labiausiai atitrik¢ nuo realybés zmogaus vaizduotés
piesiniai gali biti kelias iki i$pildyto turizmo paslaugos paketo (Stone, 2005, p. 191).

Wearing, S. ir Neil, J. (2001, p. 30) pateiktg Mieczkowski (1995) turizmo klasifikavimg galima
papildyti alternatyvaus turizmo raiSimis, iSskirtomis apzvelgus moksling literatiirg, atitinkamai,
neimant autoriaus iSskiriamy alternatyvaus turizmo riiSiy tokiy, kaip mokslinis ar nuotykiy
turizmas. Turizmo klasifikavimas su sitilomomis alternatyvaus turizmo raSimis pateikiamas

sekan¢iame 7 paveiksle.

TURIZMAS

|
v v

MASINIS ALTERNATYVUS
TURIZMAS TURIZMAS

|
v v v v v v

Kaimo Ekoturiz- Sveikatos Kultirinis Miesto Socialinis
turizmas mas turizmas turizmas turizmas turizmas

7 pav. Turizmo klasifikavimas
Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Wearing, S. ir Neil, J. (2001, p. 30) pateikta Mieczkowski (1995) turizmo
klasifikavima

ApZzvelgus moksling literatiirg ir jvertinus jvairiy autoriy pateikiamas traktuotes, apibréztis bei
klasifikacijas, galima iSskirti tokias pagrindines alternatyvaus turizmo riisis:

« Kaimo turizmas;

>

« Ekoturizmas;

L)

X/
L X4

Kultiirinis turizmas;
+» Sveikatos turizmas;

«» Miesto turizmas;

>

+ Socialinis turizmas.

L)

Toliau darbe bus aptariamos alternatyvaus turizmo rasys platesniu kontekstu.

34



Kaimo turizmas

Kaimo turizmo, kaip socialinio reiskinio ir alternatyvios veiklos, pradzia Lietuvoje laikytini
1994 metai. Taciau $i veikla jau klestéjo ir tarpukariu bei 1970-1989 metais. Oficialiai kaimo
turizmo verslas rinkos pagrindais pradétas plétoti tik 1998 m. jsigaliojus turizmo jstatymui ir
minimaliems kaimo turizmo teikimy apgyvendinimo paslaugy reikalavimams (Damuliené, A.,
2011, p. 127).

Pasak Wearing, S. ir Neil, J. (2009, p. 286), kaimo turizmas yra viena i$ alternatyvaus turizmo
formy, kuri nepriskiriama prie placiausiai paplitusio masinio turizmo, kadangi tai yra specifiné,
savitus poreikius tenkinanti turizmo paslaugas. Viena i§ sparCiausiai besivystanciy alternatyvaus
turizmo rasiy Lietuvos regionuose pastaruoju metu yra su kaimo turizmu susijusi veikla. Nors
kaimo turizmas reikSmingas ne tik Lietuvoje bet ir visame pasaulyje, taciau iki $iol néra visuotinai
pripazinto kaimo turizmo apibrézimo. Tod¢l, suvokiant kaimo turizmo svarbg ir naudg, yra
naudinga apibiidinti kaimo turizmo, kaip tam tikro reiskinio, apibrézt].

Lietuvos Respublikos Statistikos departamentas kaimo turizmg apibiidina kaip paslauga, kurig
apima sveciy apgyvendinimas kaimo sodyboje.

Visiskai kitaip kaimo turizmo sgvoka interpretuojama Peters ir kt, (1994, p. 6-7), cit. Gannon
,»kaimo turizmas (taip pat zZinomas kaip tkiy turizmas, agroturizmas, zaliasis turizmas) apima daug
tikininky ir kaimo zmoniy sitlomy veikly, paslaugy ir patogumy, skirty pritraukti turistus j vietove,
siekiant gauti papildomy pajamy savo tkiui‘.

Sharpley, R. ir kt. (1997, p. 20) nuomone, kaimo turizmas galéty buti apibréziamas ir
abstrakciai, kaip dvasiné busena, ir technologiSkai, susiejant su veikla, tikslais ir kitomis
1Smatuojamomis, akivaizdZiomis charakteristikomis.

Vertinant pateiktas kaimo turizmo definicijas, galima daryti iSvada, kad vieni autoriai kaimo
turizmg vertina ir apibrézia kaip reiskinj ir papras¢iausiai tapatina su turizmu mazai apgyvendintose
teritorijose, Kiti - akcentuoja veikla, siiilomg kaime (Damuliené, A., 2011, p. 127). Taip pat autoré
teigia, jog gilinantis j kaimo turizmo sgavoky teorijg butina akcentuoti, kad kaimo turizmo
1§skirtinumas glaudziai siejasi su paties kaimo specifika. Kaimas yra teritorine ir erdviné samprata.
Kaimo vietoves galima apibrézti kaip gana mazas gyvenvietes su mazo tankumo populiacija. Kuriy
ekonomika remiasi tradiciniu zemés tikiu ir misSko pramone. Kaimas yra islaikes tradicing socialine
struktiirg ir vertybes, kurias prarado moderni visuomen¢. Tai daro kaimo turizmo sritj i$skirting ir
savaip patrauklig. Pagrindinés kaimo turizmo dedamosios — kaimo gyvenimo budas ir aplinka,
turistams sitilomos pramogos, teikiamos apgyvendinimo ir maitinimo paslaugos. Biitent dél erdves
pojiicio ir tradicinio gyvenimo bido kaimas ir yra didziausia pramoga turistui (Damuliené, A.,
2011, p. 128).
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Efektyvus kaimo turizmo vystymas anot Anomika, 5. 1. (2011, p. 33) uztikrinama laikantis

balanso principo. Kaimo turizmo elementai turi biiti apripinami vienodai uztikrinant vietiniy

gyventojy interesy tenkinima, gerove, turisty apriipinima bei gamtosauga. Si triada — kaimo turizmo

klestéjimo uztikrinimo pagrindas. Autoré siiillo vadovautis 4 principais, kuriais galima uztikrinti

kaimo turizmo vystymo pusiausvyra:

1. Gamtosauginis. Saugomas krastovaizdis, kontroliuojamas neigiamas iSorinis poveikis;
2. Socialinis. Saugomas tautinis paveldas, tradicijos, kultiirg, bendruomené;
3. Ekonominis. Skatinama industrija vietiniame kaimo regione, kuriamos naujos darbo
vietos, sumazinant migracijos didéjimg j miestus;
4. Kultirinis — istorinis. Skatina vietiniy kaimo gyventojy ir viso regiono jvairiapusiska,
tiek kultiirinj, tiek istorinj vystymasi ir paveldo prevencijos uztikrinima.
Kaimo vietovés
Kaimo gamta kultirinis paveldas
i y g o Architekturinis paveldas
© Eal,mo kot : o Industrinis paveldas
© -Pes o Kaimai
o EZzerai
o Miskai
KAIMO
GYVENTOJAI
o Pasivaik$¢iojimai
o ISvykos dviraciais o Amatai
© ZVer_l)El__ o Vietinés Sventés
O PIaUk|OJ|maS o Kaimiskas
o Medziokle maistas
O Jodinéjimas iirgais o Folkloras
Kaimiskos Laisvalaikis kaimo
gyvensenos biidas vietovéje

8 pav. Kaimo turizmo vystymo konceptualus modelis
Saltinis: darbo autorés sudaryta pagal Anomka, 5. 1., 2011, p. 33

Anomka, . U. pateikia kaimo turizmo vystymo konceptualy modelj, kuriuo atskleidziama

kaimo turizmo reik§mé ir paskirtiS. Paveikslo centre — kaimo gyventojai, kuriuos supa jy

gyvenamoji aplinka, autorés suskirstyta j keturis sektorius, kurie apibréZia kaimo turizmo paslaugy

spektra. Sis modelis i§samiai pateikia kaimo turizmo paslaugy teikimo rasiy kategorijas. Tadiau

pastebéta, jog Siame modelyje kaimo turizmas akcentuojamas kaip kaimo gyventojy gyvenimo

patyrimas. Néra i$skiriamas apgyvendinimas, maitinimas, pirtys ir kitos paslaugos, kuriuos daugelio
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kity autoriy taip pat priskiriamos prie kaimo turizmo paslaugy rasiy. Atitinkamai, kaimo turizmas
Lietuvoje traktuojamas kaip poilsis pas ikininka, norint susipazinti su zemés ikio darbais,
pazintinés ekskursijos j Zemés iikio jmones, t.y., - kaimo turizmas siejamas su zemés ikiu (Zalys,
L., Zalien¢, L., Izdonaité, L., 2006, p. 183).

Apibendrinant galima teigti, jog kaimo turizmas — tai ne vien tik i§vyka j kaimg ar poilsis
kaime, tai gerokai platesné¢ sgvoka, apimanti ir kaimo turizmo paslaugy ypatybes, kultiiring ir
gamting aplinka. Didele reikSme turi kaimo sodyby savininky turimi iStekliai, galimybés juos
panaudoti, net ir tuos, kurie i§ pirmo Zvilgsnio atrodo netinkami kaip turizmo priemoné. Todél
kaimo turizmas gali biiti jvardijamas ir kaip kultiiros, senesniy paprociy ir istorijos pazinimo
priemoné. Galima pasitilyti jvairesnj paslaugy kompleksa bei lengviau prisitaikyti prie turisty

poreikiy, pomégiy, patyrimo bei gyvenimo biido.

Ekoturizmas

Analizuojant kaimo turizmo vietg turizmo formy sistemoje, tikslinga iStirti artimg kaimo
turizmui alternatyvaus turizmo ri§j - ekoturizmg, kuris daznai apibréziamas kaip kelioné j
natiiralios gamtos plotus, kuriuose saugoma ir puoselé¢jama aplinka bei palaikoma vietiniy
gyventojy gerove. Pagal Wood, M. E. (2002), ekoturizmas susideda 1§ trijy subkomponenty: kaimo
turizmo, gamtos turizmo ir kultarinio turizmo.

Kaip ir kity alternatyvaus turizmo riisiy, taip ir ekoturizmo sgvoka néra visiSkai aiski. Vienas
pirmyjy ekoturizmg apraS¢ Hetzer (1965), kuris iSskyré keturis alternatyvaus turizmo pamato
ramscius, kitaip esminius principus:

1. Poveikio aplinkai minimizavimas;

2. Pagarba atvykelius priimancioms kulttiroms;

3. Naudos maksimizavimas vietiniams gyventojams;
4. Turisty pasitenkinimo maksimizavimas.

Pirmasis principas buvo laikomas iSskirtiniu ir esminiu ekoturizmo bruozu (Weaver, D., B.,
2001, p. 5, cit. Fennel, 1998). Australijos ekoturizmo organizacija, remadamasi Eko sertifikavimo
programos nuostatais, ekoturizma apibtidina kaip ekologiSkai tvary turizma orientuotg | gamtiniy
teritorijy pazinimg, skatinant gamtos bei kultiros supratimg, vertinimg ir apsaugg. Labiausiai
paplites ekoturizmo traktavimas buvo suformuluotas 1990 m. Pasaulio ekoturizmo asociacijos
TIES: ,tai atsakingas keliavimas gamtiné€se teritorijose, prisidedantis prie aplinkos apsaugos ir
vietos Zmoniy geroves*.

Honey, M. (1999, p. 25) ekoturizmg jvardino kaip: ,,turizmg ] jautrias, mazai tkinés veiklos
paliestas, dazniausiai saugomas gamtines teritorijas, kuris siekia sumazinti savo neigiamg poveikj

aplinkai bei teikia tiesioging parama jos iSsaugojimui. Jis dazniausiai orientuotas j nedideles grupes
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ar pavienius asmenis, supazindina su gamtos bei kultliros vertybémis, prisideda prie vietos
bendruomeniy ekonominio ir socialinio gerbiivio, ugdo pagarba skirtingoms kultiroms bei zmogaus
teiséms®. Fennel, D. A. (1999, p. 43) ekoturizmg apibrézia kaip ,.tausojancia gamtiniais istekliais
paremtg turizmo forma, orientuotg j gamtos pazinimg ir patyrimg, etiSkai organizuojamag siekiant
mazai veikti aplinkg, nevartotojiskg ir lokaliai orientuotg (kontrolés, gaunamos naudos ir apimties
poziiiriu). Ekoturizmas paprastai vyksta mazai paliestose gamtinése teritorijose ir prisideda prie jy
i§saugojimo*.

LR turizmo departamentas cit. Hector Ceballos-Lascurain, pateikia patobulintg ir Tarptautinés
gamtos apsaugos sgjungos (toliau IUCN) 1996 m. jteisintg ekoturizmo formuluote: ,,Tai aplinka
tausojantis keliavimas ir lankymasis gamtinése teritorijose, kurio tikslas yra pazinti, patirti,
pasidziaugti gamta (bei katu ir esanCiomis kultGrinémis vertybémis), kuris skatina aplinkos
iSsaugojimg, pasizymi mazu poveikiu aplinkai bei, aktyviai jtraukdamas vietos bendruomenes,
prisideda prie jy socialinés ir ekonominés gerovés” (LR Turizmo departamentas, 2013).

Apibendrinant galima teigti, kad ekoturizmo terminas gali biiti vartojamas, tik jei nepaminami
ir diegiami $ie esminiai principai, kuriuos i$skiria LR turizmo departamentas (2013):
¢ UZztikrinamas minimalus neigiamas turizmo poveikis aplinkai;
¢ UZztikrinamas suinteresuoty grupiy (vietos bendruomeniy, turisty, turizmo paslaugy

teikéjy, valstybiniy ir nevyriausybiniy (aplinkosaugos, kultiiros apsaugos ir pan.)

organizacijy) lygiavertis jtraukimas j ekoturizmo planavima, plétra ir monitoringa;

e

AS

Prisidedama prie ekonominés ir socialinés vietos bendruomeniy geroves;

R/
L X4

Dalis gaunamy pajamy skiriama teritorijos gamtiniy bei kultliriniy vertybiy
1§saugojimui;

» Ugdomas gamtos bei kulttiros vertybiy pazinimas ir pagarba joms;

% Skatinama Salies ar regiono politing, aplinkosauginé ir socialiné raida.

Laikantis Siy principy, ekoturizmas tampa tvariu reiSkiniu, kurj galima pavaizduoti
schematiskai. Taip pat pastebéta, kad pateikti apibrézimai yra daZniausiai vartojami pasaulinéje
ekoturizmo praktikoje. Jie skiriasi savo detalumu, o Kkartais ir skirtingu atskiry aspekty akcentavimu.

Atitinkamai, Tarptautiné ekoturizmo asociacija (VS] Gamtos paveldo fondas, Ekoturizmo
metodinés rekomendacijos, 2008) teigia, kad keliaujant pazintiniais gamtos takais, turime vienyti
bendruomenes gamtos iSsaugojimo ir tausaus keliavimo tikslais. Pateikiami tokie ekoturizmo
principai tiems, kurie vykdo ir dalyvauja ekologinio turizmo veikloje:

% Sumazinti neigiamg poveikj.
% Sukurti pagarba aplinkai ir kultiriniam sgmoningumui.
% Pateikti teigiamus rezultatus tiek lankytojams tiek ir Seimininkams.

% Teikti tiesioging finansine paramg apsaugos sistemai.
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++ Finansuoti vietos gyventojy jdarbinimo, jtraukimo j procesg galimybes.

% Atkreipti démesj ] priimanciy Saliy politing, aplinkosaugos ir socialing aplinkas.
Sekanciame paveiksle pateikti trys elementai, kurie sudaro pagrindg ekoturizmo principy
iSlaikymui. Ekoturizmas yra glaudziai susij¢s SuU ,,naujuoju® turizmo modelio atsiradimu, kuomet
didelis démesys skiriamas atsakingos gamybos ir vartojimo taikymo praktikai. Autoriai akcentuoja
tai, kad ekoturizmas nickada nebus tvarus ekologiskai. Tai jtakoja visi trys elementai (socialinis,

aplinkos ir ekonominis). Siekiant tvarumo biisenos kiekviename i§ $iy elementy, priartéjama prie
tikrosios ekoturizmo reikSmés.

—
)
r
—
///

i Aplinkos < Aplinkos %
.1 etika <. ekonomika i 7
SO \ /,/ \\\ : ,,/
\‘\l\* ________ --" Se~o___..- _’lll-r’
\ ; //:/
\ Aplinkos .
N\,
AN

9 pav. Trigubo dugno linijos tvarumo elementai (TDLT)
Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Hill, J., Gale, T. (2009)

9 paveiksle pavaizduoti ekoturizmo aplinkos elementai, kurie kartu sudaro ,.trigubo dugno

linijg*. Tinkamai taikomas jis gali atnesti jvairialype ir ilgalaikg nauda: kurti vietos bendruomeniy

gerove, padéti iSsaugoti kraStovaizdj, biologing jvairove bei kultiiros pavelda, ugdyti bei diegti
darnios gyvensenos principus.

Osland, G., Mackoy, R. (2012, p. 78) siilo ekoturizmo idéjas jgyvendinti pasitelkiant
edukacines priemones. Autoriai akcentuoja, jog turisty Svietimas apie ekologijg ir pozilr] |}
tausojimg gali padéti privesti prie bendro supratimo, vertinimo, elgsenos ir poziiirio ] natiiralig

aplinka, vieting bendruomeng, kultiirg, taip padedant skleisti ekoturizmo idéjas visuomengéje.
Europoje ekoturizmas pasireiSkia Siomis kryptimis:
1. ,Zaliojo rakto“ programa (angl. "Green Key") - nevyriausybiné, ne pelno siekianti,
nepriklausoma organizacija. Pripazinta ir remiama PTO. Apima viesbucius, motelius ir
kitas apgyvendinimo paslaugas teikiancias jmones, kurios laikosi ekologiS$ko gyvenimo
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principy. Atitinkamai Lietuvoje 2012 m. buvo 6 viesbuciai ir 4 kaimo turizmo sodybos,
kurios atitiko ,,7aliojo rakto” reikalavimus (Tarptautiné ,Zaliojo rakto® organizacija,
2013);

2. ,M¢lynoji veliava®“ — skirta savivaldybéms plétojancioms turizmo paslaugas.
Savivaldybiy papladimiai ir prieplaukos atitinkantys Aplinkosauginio $vietimo fondo
(Foundation for Environmental Education - FEE) reikalavimus vasaros sezonui
apdovanojami Mélyngja véliava. Aplinkosauginio $vietimo fondo nustatyti reikalavimai
paplidimiams ir prieplaukoms skirstomi } keturias grupes: vandens kokybés,
aplinkosauginio Svietimo ir informavimo, aplinkosauginio valdymo, paslaugy ir
saugumo. Siuo metu Lietuvoje Mélynosios véliavos statusa turi: Nidos paplidimys,
Juodkrantés paplidimys ir Birutés parko papludimys. (Lietuvos zaliyjy judéjimas,
2008);

3. Jachtklubai — ekologiskas pozitris j jachtklubuose teikiamas paslaugas (Plateliai,
Plateliy ezeras. Ekologiskas kempingas, 2012);

4. Jaunieji gamtos zurnalistai ir gamtos ,,mokyklélés” — ugdymo programos vaikams ir
jaunimui (Eko mokykléle, 2013, Gamtosauginé mokykla, 2013).

Apibendrinant, galima teigti, kad bendras tikslas yra skatinti bendradarbiavimg tarp
nevyriausybiniy organizacijy, vyriausybiy ir pramonés, kuriant ekoturizmo tvarka, kuri yra
ekologiskai, ekonomiskai ir socialiai naudinga bei sumazinant iSorés neigiamg poveikj ekoturizmo

aplinkai.

Kultarinis turizmas

Kulturinis turizmas tyrinéjamas dar nuo DidZiosios depresijos laiky ir yra apibiidinamas kaip
»Zzmoniy judéjimas i§ jprastos gyvenamosios vietos kultlriniy atrakcijy link, kurio tikslas — gauti
naujos informacijos ir patirties tam, kad bty patenkinti zmoniy kultariniai poreikiai® (Butkus, S.
2011, p. 94).

Pati kultura, kaip definicija, apibréziama pakankamai kompleksiskai ir problematiskai. Per
daugel; mety literatiiroje buvo pateikta ne viena kultiiros sgvoka. Taciau Siomis dienomis kultiira
pateikiama kaip buidas uZsieniui iSreikSti savo kitoniSkuma, iSskirtinumg. Atitinkamai, klasikine
kultiiros definicija pateikiama Reisinger, Y., Turner, L., W. (2002, p. 1), cit. Taylor (1924):
»sudétinga visuma, kuri apima zinias, religija/tik€jimg, meng, morale, jstatyma, lankytojus ir
galimybes bei jprocius, kuriuos Zmogus, kaip visuomenés narys, jgijo per gyvenima toje kultroje®.

Richards (1996) apibudina kultiira kaip procesa arba produkta i§ asmens ar grupés veiklos.

Atitinkamai, turizmo sistemoje kultlirg traktuojama kaip produktas ir procesas, Bonink ir Richards
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(1992) pateikia vietoviy ir paminkly pozitrj bei konceptualy pozitrj, kuriuo bandoma apibtdinti
kaip kulttirinio turizmo motyvus (Raj, R. et.al, 2010).

Kulturinis turizmas, seniausia turizmo forma Europoje, Siandien yra masinis ir be galo jvairus
reiSkinys. Vis délto informacijos visuomenés kirimosi kontekste negalima suabsoliutinti
patrauklumo reiskinio ir juo labiau paneigti rekreaciniy kultiiros galiy. Be to, post - materialistinéje
visuomenéje rekreacija yra siejama su kur kas platesniu objekty ,,asortimentu®: kiirybiné klase
atgauna jégas ne tik vaiks¢iodama po parkus, stebédama rtuka vir§ vandens telkinio ar naudodamasi
dviraciy takais — §] tg panasaus ji patiria prekybos ir pramogy centruose. Tai galima paaiskinti
ekonomine vélyvojo kapitalizmo logika ir ja grindziama kultira, formuojancia tiek laisvalaikio

iStekliy, tieck Zzmoniy gyvybinés energijos atkiirimo arealus (Butkus, S. 2011, p. 94).

Scenos menas

T

Pazintinis
Istorinés - turizmas L
vietos ir Muziejai
paminklai Gamtos —>
paveldas
R Religinés
g Sventés

10 pav. Kulttirinio turizmo patraukluma lemiantys veiksniai
Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Raj, R., Vignali, C. (2010, p. 55).

Paveiksle pateikti veiksniai, kuriuos autoriai Raj ir Vignali (2010, p. 55) i$skiria kaip esminius
veiksnius, jtakojancius kultiirinio turizmo patrauklumg. Rodyklémis pazymeétas tarpusavio rysys
tarp atitinkamy atrakcijy. Dabartinés ekonomikos aplinkoje renginiai vaidina svarby vaidmenj
miesty, didmiesc¢iy ir kity regiony gyvenime. Kiekvienos Salies Sventés ir renginiai daro didelj
poveikj kultlirinio turizmo, kaip priimanciosios S$alies atvaizdavimo priemonés plétojimui.
Pastaruoju metu renginiai organizuojami pasitelkiant tiek istorines, tiek kultrines temas, taip
siekiant pritraukti kuo daugiau lankytojy ir sukurti kultirinj Salies jvaizd] per priimanciuosius
miestus ar kitus regionus (Raj, R. et.al, 2010). Atitinkamai, autoriai paveiksle reikSmingg vieta
skiria religinéms Sventéms, scenos menui. Anot Butkaus S. (2011, p. 94), kulttrinis turizmas néra
atskiras kulttirinio potencialo segmentas. Autorius kultlirinj turizmg traktuoja kaip lemiantj visy

kultiirinio potencialo sektoriy i8sidéstyma: ,,jei neturétume kultiiros paveldo objekty, sunku bty
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jsivaizduoti ir kultiirinj turizmg, apimant] ne tik senamiesCius ar kitus urbanistinés struktiiros
mazgus, bet ir tampantj potencialia misy gyvenimy formavimo galia. Kuo daugiau keliaujame (i$
vieno miesto krasSto ] kitg; i§ vieno miesto ] kitg; 1§ Salies j kitg Salj), tuo daugiau informacijos
renkame; kuo daugiau informacijos renkame, tuo daugiau gyvybinés energijos iSeikvojame. Todél
kultturinis turizmas, kaip ir darbas (pagrindinis socialinio laiko masyvas), kuria milziniskg

rekreacinio potencialo poreikj®.

Sveikatos turizmas

LR Sveikatos sistemos jstatyme (1994) pateikiamas toks sveikatinimo veiklos apibrézimas:
»asmens sveikatos priezilira, visuomenés sveikatos priezitura, farmaciné ir kita sveikatinimo veikla,
kurios riisis ir reikalavimus ja vykdantiems subjektams nustato Sveikatos apsaugos ministerija“.
Atitinkamai Statistikos departamentas apibrézia sveikatingumo jstaiga: ,,apima apgyvendinimo
paslaugas teikiancias sveikatos stiprinimo ir sveikatos prieziliros jstaigas, pvz.: mineraliniu vandeny
kurortus, terminiy vandeny kurortus, sanatorijas, kalny sanatorijas, reabilitacijos jstaigas,
sveikatingumo tkius ir kitas panaSias jstaigas. Ligoniniu veikla nejskaitoma.*

Turizmo jstatyme pateikiamos tokios sgvokos: gamtiniai sveikatos veiksniai — nattralios
kilmés, specifinémis fizikinémis, cheminémis, biologiSkai aktyviomis savybémis pasiZymintys
natiiraliis mineraliniai vandenys, juros vanduo, peloidai (durpinis purvas, sapropeliai, molis ir Kiti),
taikomi sveikatos stiprinimo, ligy profilaktikos ir sveikatos atstatymo tikslais; sveikatingumo
paslauga - sveikatos stiprinimo ir ligy profilaktikos paslauga, teikiama specialisto, jgijusio teisés
akty nustatyta tvarka reikiama kvalifikacija ir turincio sertifikata $iai veiklai bei teikiama teisés akty
reikalavimus atitinkan¢iose patalpose; sveikatingumo paslaugos teikiamos apgyvendinimo,
sportinés veiklos, pramogy ir poilsio organizavimo, Zzmoniy sveikatos priezitiros ir socialinio darbo
jstaigy veikloms vykdyti tinkamose patalpose, atitinkanciose joms keliamus higienos normy
reikalavimus.

Tikslinga paminéti, kad, nors sveikatinimo veiklos savoka néra reglamentuota sveikatos
priezitiros teisés aktuose, sveikatinimo veiklos taip pat teigiamai jtakoja Zmogaus sveikatos biikle
(kai kada netiesiogiai, per sukurtg gerg nuotaika, atsipalaidavimg ir t.t.).

Kalanlar, B. (2012, p. 490) medicininj turizmg apibiidina kaip kelion¢ j uzsienj tam, kad gauti
medicinines paslaugas. Tai néra naujas fenomenas apskritai, taciau tai yra nauja ir iki galo neiStirta
sritis akademikams bei organizacijoms.

Placigja prasme apibréziant sveikatos turizmo sgvoka, galima teigti, kad tai — keliavimas turint
tikslg pagerinti sveikata, gaunant sveikatinimo ir (ar) sveikatingumo paslaugy.

Sveikatos turizmas auga labai sparciai globalioje Siandienos turizmo rinkoje. Azijos Salys

s¢kmingai lyderiauja Sioje alternatyvaus turizmo Sakoje. Taciau Sahin, G., Tuzlukaya, S., Karakoc,
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G. (2011, p. 91) akcentuoja tai, kad be Azijos Saliy, sékmingai sveikatos turizmg gali plétoti ir
tokios Salys kaip Baltarusija, Lietuva, Latvija ir Vengrija. Sioms $alims siiiloma remtis Turkijos
sveikatos turizmo strategijomis, nes §i Salis, anot autoriy atlikto tyrimo rezultaty, turi sékmingai
i1Splétojusi sveikatos turizma, kaip vieng i$ rinkos nisy.

Skirtumas tarp sveikatos turizmo ir sveikatinimo turizmo pateikiamas sekanc¢iame paveiksle.

SVEIKATOS TURIZMAS
I
Sveikatinimo turizmas Sveikatingumo turizmas
A N
Sveikatinimo Gydomojo Sveikatingu- Grozio Fizinis
ir medicinos SPA mo SPA proce- aktyvu-
paslaugos paslaugos paslaugos diiros mas
Medicinos
turizmas
N _ A\ A
e Y YT ..

- - ————— - - - - - - — - - — - — —

11 pav. Sveikatinimas ir sveikatingumas sveikatos turizme
Saltinis: Paulauskiené L. (2011)

Remiantis 11 pav., matyti kaip sveikatinimo ir sveikatingumo turizmas iSsiskiria i§ bendros
sveikatos turizmo sistemos. Sveikatinimo turizmas apima sveikatinimo ir medicinos paslaugos bei
gydomojo SPA paslaugos. Sioje sveikatos turizmo dalyje orientuojamasi j gydymga. Atitinkamai
sveikatingumo turizmas apima sveikatingumo SPA paslaugas, groZio procediras ir fizinj aktyvuma.
Visos Sios teikiamos paslaugos apibiidinamos kaip prevencing sveikatos priemoné.

LR Ukio ministerija siiilo tokias sveikatos turizmo, sveikatinimo (medicinos) turizmo ir
sveikatingumo turizmo sgvokas: sveikatos turizmas (angl. Health and Wellness tourism) — asmens
keliavimas ] kitag Salj turint tikslg iSsitirti, iSsaugoti, atstatyti ar sustiprinti sveikata gaunant
sveikatinimo ir (ar) sveikatingumo paslaugy, kartu pasinaudojant ir kitoms turizmo paslaugomis;
sveikatinimo (Medicinos) turizmas (angl. Health (Medical) tourism) — asmens keliavimas j kitg $alj,

turint pirminj ir pagrindinj tikslg — i$sitirti, atstatyti ar sustiprinti sveikata, gaunant sveikatinimo

43



(medicinos (jskaitant medicininés reabilitacijos, medicinos SPA), odontologijos, slaugos) paslaugy,
kartu pasinaudojant ir kitoms turizmo paslaugomis. Siuo atveju sveikatinimo paslaugos asmeniui
suteikiamos asmens sveikatos prieziiiros jstaigoje, panaudojant sveikatos prieziiiros intervencijas ir
technologijas. Tai paprastai apima jrodymais pagrjsta medicing; Sveikatingumo turizmas (angl.
Wellness tourism) - asmens keliavimas j kitg Salj turint tiksla i$saugoti, sustiprinti ar atstatyti
sveikata, gaunant sveikatingumo (sveikatingumo SPA, grozio, fitneso, sveikatos Svietimo, sveikos
mitybos, jogos, ajurvedos, kt.) paslaugy, kartu pasinaudojant ir kitoms turizmo paslaugomis. Stveju
sveikatingumo paslaugos asmeniui suteikiamos sveikatingumo paslaugas teikianc¢ioje jstaigoje, t.y.
paprastai ne asmens sveikatos priezitiros jstaigoje. Tai dazniau apima papildoma (komplementaring)
ir alternatyvig (netradicing) medicing.

Taip pat akcentuojama, kad i§samesnis, visaapimantis pavadinimas - sveikatos turizmas, kuris
apima tiek sveikatinimo turizmg (medicinos turizmg), odontologijos turizma, slaugos ir globos,
reabilitacijos turizmg, gydomojo SPA (medicinin} ir sanatorinj gydyma) turizma, tiek
sveikatingumo turizmg (sveikatingumo SPA, grozio turizma, fitneso turizmg, sveikos mitybos

turizmg ir kt.).

Miesto turizmas

"Miestai yra ilgos ir sgmoningos, nors ne visuomet planingos zmoniy kiirybos rezultatas. Tali
unikali dirbtiné terpé. Unikali dél to, kad yra skirta ne tik Zmoniy, bet ir kity gyvyjy sutvérimy
sambiiviui uztikrinti. Kad ir stipriai antropogenizuota, gamtiné aplinka prisideda prie Sios terpés
formavimo. Jiros, upés, eZerai, miskai, sléniai ir kalnai yra pagrindiné ir turbiit paskutiné miesto
kaip formos tipologiné zymé* — taip ir apibtidina Butkus T. S. (2011, p. 93).

Siekiant perteikti miesto turizmo (angl. urban tourism) reik§me, tikslinga nagrinéti urbanistinés
vietovés terming ir jo reikSme. Mokslinéje literatiiroje egzistuoja daug diskusijy - kas yra ir kas néra
urbanistiné vietové. Daugiausia gincy kyla dél skaitinés iSraiSkos, kurios aibé varijuoja nuo 2 500
gyventojy, kurig bandé grieZtai apibrézti Law ir Wales (1967). Taciau situacija greitai pasikeite,
kuomet kaimai ir miestai pradéjo pléstis, atitinkamai, autoriy pasiiilyta skaitiné miesto reikSme
pernelyg priartéjo prie kaimo reikSmeés. Todél skaitiné reikSme, apibrézianti miesta po truput]
didéjo: nuo 25 000 (Cazes, G., Potier, 1996), iki 100 000 (Wober, 1997) ar 1 000 000 (Law, M.,
2002, p. 4). Galima pastebéti, kad reikalavimai vietovés populiacijos skaitlingumui nuolatos auga.
Page (1995) 1 §j sarasg taip pat siiilo jtraukti:

% Sostines (pvz. Londonas, Paryzius, Niujorkas), kultiiros sostines (pvz. Roma);
¢ Didmiesciy centrus ir istorinius miestus (pvz. Kenterberis, Yorkas).
Pretenduoti j urbanistinés vietovés savoka gali ir santykinai nedideli kultiiriniai miestai ar net

miesto dalys. Judd R. ir Fainstein S. (1999) taip pat sitilo trijy skyriy klasifikacija:
44



+¢+ Turistiné urbanizacija - specializuotai sukurti kurortai (planuotai ar neplanuotai);
¢ Istoriniai miestai ir Kitos senovinés civilizacijos vietos, dél savo istorinio,
architektiirinio ir kulttirinio identiteto traukiantys turistus;
¢ Rekonstruoti miestai, kuriy infrastruktira buvo keiCiama atsizvelgiant | turisty
poreikius.
Kaip matyti, vis délto urbanistinés vietovés nusakymas néra toks primityvus, remiantis vien
skaiCiy apibréztimi. Miesto turizmo sgvoka apima ne tik teritorijos apibrézimas, bet ir vaizdiniai
bei jutiminiai objektai, kuriy déka sukuriama unikali patirtis lankytojui. Kaip autoriai akcentuoja,

miesto turizmas susideda ir i§ istorijos, kultiros, didmiesciy centry, kurie, savo ruoztu, apima ir

pramong, ir infrastruktiira, ir paslaugy paketus miesto lankytojams.

Socialinis turizmas

Teisé j turizmg — socialinio turizmo pagrindas. Dabartinis ekonominis klimatas jkvépé nauja
diskusijg tarp pasaulio Saliy: koks turi buti Salies vaidmuo, skatinant socialing apsaugg ir
visuomening gerove (Carneiro, M., et.al., 2012, p. 141, cit. Minnaert, et. al., 2011). Miisy dabartinés
visuomenés i§Sukis — pateikti socialiniy problemy sprendimo btidus. Socialinis turizmas yra vienas
i§ ty sprendimo budy, kuris teikia turizmo paslaugas toms socialinéms grupéms, kurioms turizmo
paslauga yra salyginai apribojama dél iSoriniy veiksniy. Socialinis turizmas - alternatyvi turizmo
forma, suteikianti galimybe keliauti maziau galimybiy turintiems asmenims, t.y. jaunimas (14 - 24
m.), nejgalieji, socialiai pazeidziamos Seimos ir pagyveng zmones (vyresni kaip 65 m.) (Europos
Komisija, 2007).

1948 m., Jungtiny Tauty Generaliné Asamblé¢ja priéme Visuoting Zmogaus teisiy deklaracija,
kuri teigia, kad kiekvienas turi teise j poilsj ir laisvalaikj, taip pat j pagrista darbo valandy ribojima
ir periodines mokamas atostogas. Taigi galima teigti, kad socialinis turizmas gimé aktyvisty,
teigusiy, kad laisvalaikis ir atostogos yra prigimtiné Zmogaus teis¢, déka (ELTA, Jaglauskas, E.
(2011)).

Atitinkamai, socialinio turizmo plétros pagrindg sudaro tokie visuotinés teisés ] turizmg
vertybiy kriterijai:

% Daugumos teisé naudotis turizmu. Zmoniy, kurie $iandien gali dziaugtis atostogomis,
skaiCius Zymiai iSaugo dél turizmo populiarumo pasaulyje. Taciau vis dar yra Zmoniy
grupiy, kurioms atostogos yra neprieinamos dél jvairiy priezasCiy: 1€Sy stokos, per
silpno valdzios institucijy démesio, panaudojant visuomenines I€Sas, pasyviy

bendruomeniy ir nepelno siekian¢iy organizacijy veiksmy.
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s Indélis j socialing integracijqg. Turizmas yra veikli socialinés integracijos priemong,
leidzianti uzmegzti rySius su kitomis kultliromis, pazinti vietas, paprocius, vykdyti
kultiirinius mainus, turiningai leisti laisvalaikj.

% Darnaus turizmo struktiry kirimas. Socialinis turizmas, kuris yra labiau paremtas
socialinémis nei ekonominémis prielaidomis, gali padéti kurti arba iSsaugoti turistines
vietoves, atsizvelgiant | ekonominius, socialinius ir aplinkos darnumo kriterijus.

s Indelis j uzimtumq ir ekonomikos augimg. Turizmo verslg valdan¢ios bendrovés ir
organizacijos, plétodamos veiklg, turi remtis ne vien ekonominiais pelno kriterijais, bet
ir visuomenés geroveés Kkriterijais: stabiliu, aukStos kokybés darbo viety kirimu,
sezoniSkumo ir uzimtumo problemy sprendimu, vieSos ir privacios partnerystés
bendradarbiavimu (Socialinio turizmo tarptautinis biuras - BITS, 2001).

Zaliené |. ir Sabaliauskaité A. (2002) teigia, jog socialinis turizmas - tai kelionés, uz kurias
mokama i$ profsagjungy lésy, skiriamy socialinéms reikméms. Tai dotuojamas turizmas ir dotacijas
gali skirti valstybinés, visuomeninés ir komercinés strukttros, kad jtraukty i turistinj judéjimg ir
socialiai remtinus visuomenés sluoksnius. Programa ,,CALYPSO“! sickiama §ig problema spresti,
nes vienas i§ pagrindiniy dabartiniy jos tiksly yra suteikti galimybiy keturioms tikslinéms grupéms
— jaunimui, senjorams, nejgaliesiems ir prastesnémis salygomis gyvenancioms Seimoms — per
atostogas, neturistiniu sezonu aplankyti kitas $alis. Atitinkamai, bet kokia turizmo organizacija
(asociacija, kooperatyvas, ne pelno organizacija, jungtiné kompanija, fondas, federacija ir kt.), kuri
pagal savo jstatus aiSkiai susitapatina su socialiniais veiklos tikslais padaryti turizmg prieinama
didesniam Zmoniy skaiciui, gali pretenduoti j naryste socialinio turizmo plétroje.

Apibendrinant socialinio turizmo esmg, galima teigti, jog pla¢iausiai jis yra naudojamas kaip ne
pelno organizacijy, jvairty paramos fondy, kooperatyvy ir netgi privaciy pelno siekianciy
kompanijy, kurios savo ruoztu suteikia galimybe¢ visuomenés veikéjams, kurie neturi galimybiy
(tiek finansiskai, tiek fiziSkai) keliauti kaip turistai, todél daromos lengvatos, imamasi priemoniy,
galin¢iy pasiekti Siy tiksly. Lietuvoje Sis atvejis pakankamai retas ir nepopuliarus. Nors pastebéta
tendencija, kad turizmui skirtos vietos ruoSiamos jvairioms turisty grupéms (pvz. tiesiami takai ne
tik péstiesiems, bet ir nejgaliesiems, naudojamos ne tik vaizdinés, bet ir garsinés supazindinimo ir

informavimo priemonés, kompensuojamos turistinés kelionés ir pan.).

! »CALYPSO* — 2008 m. Europos Parlamento trejy mety laikotarpiui patvirtinta parengiamoji veikla, kuria siekiama
skatinti vieSojo ir privaciojo sektoriy partneryste, kurig remia Komisija, ir socialing ekonomika. Pagrindinis tikslas —
pagal programa ,,Calypso® vykstantys turisty, priklausanc¢iy keturioms tikslinéms grupéms (t. y., jaunimas, vyresnio
amziaus zmonés, riboto judrumo asmenys ir piniginiy sunkumy turin¢ios Seimos), mainai ne sezono metu, kuriuose
dalyvauja bent dvi valstybés narés ir (arba) Salys kandidates.
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Remiantis pateiktomis alternatyvaus turizmo rusimis, galima teigti, kad jos visos tarpusavyje
turi bendry bruozy. Jie atskleidziami per paslaugy teikimo prizme. Paslaugos teikiamos
atsizvelgiant j kultiiros bei gamtos paveldq, tradicijy, paprociy issaugojimg, bet tuo paciu ir naujy
turizmo paslaugy pateikimq, kurios skiriasi nuo bidingy masiniam turizmui paslaugy. Su Sia
intencija reaguodama | turizmo sektoriaus pokycius, Europos Sgjunga (ES) aktyviai remia
alternatyvy turizmgq, kaip sparciai besivystanciqg turizmo sektoriaus sritj, savyje talpinancig
stipriausius Europos Zemyno privalumus (regiony gamting jvairove, gausius kultirinius isteklius) ir
tuo paciu trikumus (gimstamumo mazéjimq, grynyjy pajamy sudétiniy daliy pokycius, veiklos
efektyvumo nustatymgq, globalinj konkurencingumq ir didéjantj ekonominés realybés bei politinés
realybés neatitikimg). Remiantis mokslinés literatiiros apzvalga, galima daryti prielaidg, jog Siuo
metu tiek Salyje, tiek ES, maZiausiai démesio yra skiriama socialiniam turizmui. Tai labiau

visuotiné socialiné ir politiné problema nei sékmingai vystoma alternatyvaus turizmo risis.
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2. ALTERNATYVAUS TURIZMO LIETUVOJE PLETROS TYRIMAS

2.1. Tyrimo metodologija ir organizavimas

Alternatyvaus turizmo plétros Lietuvoje reikSmingumui jvertinti buvo atliktas empirinis
tyrimas, kuriuo siekiama nustatyti kokias alternatyvaus turizmo rasis plétoja turizmo paslaugy
teikéjai Lietuvoje ir kokias yra racionaliai tikslinga pasitilyti plétoti. Taip pat tyrimo metu
grindziamas tyrimo aktualumas ir naujumas — vis didéjantis alternatyvaus turizmo poreikis, masinio
turizmo populiarumo mazéjimas. Anot R. Tidikio (2003 p. 446), - ,,empiriniai tyrimai — socialiniy
fakty, jvykiy nustatymas ir apibendrinimas tiesioginio arba tarpinio jy registravimo, budingai
pasireiSkianciy tiriamuosiuose reiSkiniuose, objektuose, procesuose®. V. P. Pranulis (2007, p. 41),
teigia, kad: ,,apklausa — tyrimy pirminés informacijos rinkimas atliekant struktiiring apklausg®.
Siekiant istirti alternatyvaus turizmo plétros galimybes Lietuvoje, pasirinktas empirinis tyrimas,

naudojant apklausg rastu, skirta asmenims, kurie renkasi turizma Lietuvoje.

UzZdaro tipo anketinés apklausos turistams Lietuvoje tyrimo teorinis pagrindimas.

Anketa yra vienas populiariausiy sociologiniy tyrimo metody. Pateikus keletg klausimy greitai
galima gauti reikiamos informacijos. Taciau svarbu, kad gauti duomenys bty patikimi (Tidikis, R.,
2003, p. 474). Remiantis pastarojo autoriaus skiriamomis ankety ra§imis, galima teigti, jog Siam
tyrimui atlikti pasirinkta anketa yra anoniminé ir uzdara. Taigi anketa uzpildes asmuo licka
nezinomas (Zinomi tik respondento sociodemografiniai duomenys), atsakymai zZymimi kryziuku
kvadratélyje, pasirenkant vieng ar kelis atsakymy variantus. Tokie atsakymai yra vertingesni, nes jie
néra tokie subjektyvis, orientuoja atsakantjjj ] daugumos priimtinus variantus, padeda iSryskinti
klausimo esme (Tidikis, R., 2003, p. 475). Anketoje taip pat pateikiame atviry klausimy, kurie
padeda atskleisti respondenty poziiirj, patyrimg ir nuomong¢ tiriamais probleminiais klausimais. Taip
pat tyrimo instrumenta - anketa sudaro uZdarojo tipo klausimai su pateiktomis atsakymy
alternatyvomis. Manoma, kad laisvas atsakymas leidZia i$siaiSkinti nuomoniy, vertinimy, nuotaiky
dominantes: Zmonés i$sako tai, kas juos labiausiai jaudina, pazymi tai, kas dominuoja jy samong¢je
(Tidikis, R., 2003, p. 476).

Pirmas Zingsnis — supazindinti respondenta su nagrinéjama tema. Pateikiama esminé
informacija apie tyréja ir tyrimo tiksla. Nurodomas rezultaty panaudojimo kryptingumas,
konfidencialumas ir klausimyno pildymo trukmé. Didelé tikimybé, kad sprendimg pildyti anketg ar
ne, respondentas priims atsizvelgdamas ] laika, kurj jis turés skirti klausimams atsakyti. Sekantis
klausimyno blokas — sociodemografinés charakteristikos, kurios pateikiamos sekancioje lenteléje.

1 lentelé

48



Tyrimo instrumento, skirto turistams Lietuvoje, bendroji diagnostiniuy Kkriteriju

Klausimy blokas

struktiira

Bloko klausimy identifikavimas

Mokslinés literatiiros autoriai

Socialinés
demografinés
informacijos
respondentg
atskleidimas.

apie

» Lytis;

» Amzius;

» Gyvenamoji vieta;
> I$silavinimas;

» Socialiné padétis.

Kardelis, K. (2007). Moksliniy tyrimy
metodologija ir metodai. Kaunas: Technologija.
Tidikis, R. (2003). Socialiniy moksly tyrimy
metodologija. Vilnius: Lietuvos teisés

universitetas.

Veiksniy, lemianciy
kelionés  Lietuvoje
pasirinkima,
atskleidimas.

» Keliavimo biitinumas, biidai;

» Prioritetas atitinkamoms poilsio
rasims;

» Informacijos sklaida.

Lietuvos Respublikos Vyriausybé. Nutarimas
del Nacionalinés turizmo plétros 2007-2013
mety programos patvirtinimo. (2012) Prieiga per
internetg:< http://www3.Irs.It>.

Lictuvos turizmo svetainé. (2013) Prieiga per
internetg: < http://www.travel.lt/>.

Damuliené, A. (1996). Paslaugy marketingas.
Turizmas. Vilnius.

Respondento turimos
informacijos  apie
alternatyvyji turizma
atskleidimas.

» Alternatyvaus turizmo
interpretavimas;

» Alternatyvaus
Zinojimas;

» Alternatyvaus turizmo rusiy
teikiamy paslaugy paklausa.

turizmo  rusiy

Bitinas, B., RupSiené, L., Zydiiﬁnaité, V.
(2008).  Kokybiniy  tyrimy  metodologija.
Klaipéda.

Horner S., Swarbrooke J. International cases in
tourism management. England, 2004.

Lietuvos Respublikos Vyriausybé. Nutarimas
deél Nacionalinés turizmo plétros 2007-2013
mety programos patvirtinimo.(2012) Prieiga per
internetg:< http://www3.Irs.1t/>.

Lietuvos naujieny agentira ELTA. (2011)
Prieiga per interneta:http:/www.elta.lt>.

Kultira  gyvai. (2010) Prieiga  per
interneta:http://www.kulturagyvai.lt>.

Wearing S., Neil J., (2001). Volunteer Tourism:
Experiences that Make a Difference. University
of Technology, Sydney.

Novelli M, ir kt. (2005). Niche Tourism —
Contemporary Issues. Trends and Cases,
Butterworth- Heinemann.

Law, M., C., (2002). Urban Tourism— The
Visitor Economy and the Growth of Large Cities.
Second Edition. London.

Alternatyvaus
turizmo
reikSmingumo
atskleidimas

> Prioritetinés

» Alternatyvaus

» Alternatyvaus

alternatyvaus
turizmo rasys;

turizmo  risiy
paslaugy paketo panaudojimo
daznumas;

turizmo
perspektyvos vertinimas.

Novelli M, ir kt. (2005). Niche Tourism —
Contemporary Issues. Trends and Cases,
Butterworth- Heinemann.

Weaver, D., B., Lawton, L. (2002). Tourism
management. John Wiley & Sons Australija, Ltd

Tidikis, R. (2003). Socialiniy moksly tyrimy
metodologija. Vilnius: Lietuvos teisés
universitetas.

Saltinis: darbo autorés sudaryta
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http://www3.lrs.lt/

Lentel¢je taip pat pateikiami visi klausimy blokai, kurie apima esminius klausimus
respondentams. Paskutiniajame klausimy bloke respondentams suteikiama galimybé jvertinti
alternatyvaus turizmo plétros galimybes uzdarojo tipo klausimais tam tikro rango skalgje.
Atitinkamai prieSpaskutiniame bloke respondentai supazindinami su paslaugy paketais, kuriuo
teikia alternatyvaus turizmo rasiy atstovai. PraSoma iSskirti paslaugas, kuriomis respondentai
naudojasi arba noréty pasinaudoti.

Respondenty im¢iai nustatyti naudota V. Pranulio (1998) rekomenduojama formulé:

1 1
- n=
0.05 +

n=
2 1
_}_7
AN

1
23115
Cia: n — reikiamy respondenty skaigius;
A - leidziamos imties paklaidos dydis (A = 0,05);
N — tiriamos visumos skaic¢ius.
Atitinkamai, pasirinkta tiriamoji visuma — Turizmo informacijos centruose apsilanke Lietuvos
turistai. Remiantis Turizmo informacijos centry lankomumo analize 2011 m., pateikiamas lietuviy

lankytojy ir uzsienie¢iy lankytojy apsilankymo kitimas per 2006 — 2011 metus (zr. 12 pav.).

800,0

729,3
700,0 641,2

600,0 5374

460,9
500,0 422,0

400,0 353,0 =

=&—Lietuviy lankytojy, tukst.

——Uzsienio lankytojy, tukst.

300,0 2418

7,3 Viso

277,4 2883

272,8

200,0 ~

219,0

100,0

0,0 T T T T T 1
2006 2007 2008 2009 2010 2011

12 pav. Lankytojy skaicius Lietuvos turizmo informacijos centruose 2006-2011 m., tukst.
Saltinis: Turizmo informacijos centrai Lietuvoje (2013)

Naudojantis paveiksle pateiktais duomenimis, apskai¢iuojamas meénesinis vidurkis lietuviy
lankytojy per apsilankiusiy Turizmo informacijos centruose 2006 — 2011 metus. Gautas skaicius
parodé, kad vidutiniskai per metus Turizmo informacijos centruose apsilanko 233,7 tiikst. lietuviy
lankytojy. Panaudojus Pranulio V. (1998) rekomenduojamg imties apskai¢iavimo formule,

nustatyta, kad imties dydis yra 393 respondentai.
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Apklausa vykdoma internetinéje plotméeje. Klausimai patalpinti internetingje svetainéje
»~manoapklausa.lt“, kur respondentai gali pateikti atsakymus j anketos klausimus kompiuterio ir
internetinio rySio pagalba. Anketos respondentams prieinamos 6 mén., nuo jy iSleidimo dienos —
2012 mety rugs€jo mén. Per skirtg laikg buvo surinkta 411 ankety. Dvi anketos nepilnai uzpildytos,
tod¢él buvo anuliuotos. Rezultatai susisteminti naudojant 409 respondenty uzpildytas anketas.
Talpinant anketas j ,,manoapklausa.lt* tinklalapj, parinkti nustatymai, kurie jpareigoja respondentus
uzpildyti visus biitinus atsakymy laukus. Taip tolimenéje eigoje iSvengta netinkamai uzpildyty
ankety. Tyrimo instrumentg - anketg sudaro 17 klausimy. Sociodemografiniai klausimai néra
numeruojami ir, Siuo atveju, néra jtraukti j 17 tyrimo klausimy. Taciau respondenty prasoma
pasirinkti lytj, amziy, gyvenama vieta, i§silavinimg, uzsiémima, kurj jie turi. IS 17 pateikty anketos
klausimy, 1-5 Kklausimai yra uzdarojo tipo su pateiktomis atsakymy alternatyvomis, Sie klausimai
turi papildoma alternatyva, kurioje respondentas gali ne tik pasirinkti tinkamg variantg, bet ir
nurodyti savo. 8 - 17 klausimai pateikiami ranginése matavimy skalése, respondenty prasant iSskirti
jiems reikSmingus ir nereikSmingus pateiktus pasirinkimus. Atsakymus Zyméti prasoma
kvadratélyje kryziuku, pasirenkant tinkamiausig atsakymo variantg. Nuoroda ] tinklalapj, kuriame
patalpinta anketa, platinama internetinése paZin¢iy svetainése, socialiniuose tinkluose, naujieny
portaly komentary skiltyse ir kt. Apribojimy, kam turéty buti skirta anketa, nebuvo. Orientaciné
tiksliné auditorija buvo Lietuvoje keliaujantys vietiniai turistai. Todél anketa platinama
lietuviskuose tinklalapiuose.

Toliau kompiuteriu apdoroti duomenys analizuojami tyrimo koncepcijos pozitiriu, pereinama j
tyrimo duomeny interpretacijos etapa, sprendziama apie tyrimo hipotezés patvirtinimg (atmetima),
formuluojamos i§vados. Siy tyrimy paskirtis yra tiesioginé ir pagrindiné priemoné reikiamai

informacijai gauti ir iSkeltoms hipotezéms patikrinti.

2.2 Alternatyvaus turizmo poreikio atskleidimo tyrimo vietiniy turisty
nuomoniy aspektu rezultatai ir jy apibudinimas

Atliekant alternatyvaus turizmo plétros galimybiy Lietuvoje tyrima vietiniy turisty nuomoniy
aspektu, buvo pateikiami socialiniai — demografiniai klausimai. Siais klausimais buvo siekiama
atskleisti respondenty lytj, amziy, iSsilavinima, uzsiémimg ir gyvenamaja vieta. Apibendrinus
gautus rezultatus, nustatyta, jog tyrime dalyvavo daugiau motery nei vyry: pokytis lygus 51
respondentui. Atitinkamai 56 proc. arba 230 respondenty buvo moterys, o 44 proc. — 179
respondentai — vyrai. Apklausoje dalyvavusiyjy vidutinis amzius, remiantis nustatytais amziaus
intervalais, 22 - 29 metai, t.y., §j intervalg sudaré 220 respondenty i§ 409 dalyvavusiyjy apklausoje.
Taip pat i§ gauty duomeny nustatyta, kad respondenty pasiskirstymas, pagal gyvenamaja vieta, néra
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labai platus. Daugiausia respondenty gyvena Siauliy apskrityje (39 proc.), kick maZesnj procenta
visy apklaustyjy sudaro Tauragés apskrities gyventojai — 25 proc., atitinkamai Klaipédos — 13 proc.,
Kauno — 10 proc. ir Vilniaus 6 proc., like miestai sudaro nuo 1 proc. iki 3 proc. visy respondenty
(zr. 2 priedas). Todél tyrime pateikiami ne visy apskri¢iy respondenty duomenys, i$skiriant tik tas,
kuriose gyvena daugiausiai apklausoje dalyvavusiy respondenty. Pagal i$silavinimg respondentai
pasiskirsté jvairiai — ketvirtadalis respondenty turi bakalauro laipsnj ir aukstesnjjj iSsilavinima, taip
pat tarpusavyje panasiu skai¢iumi pasiskirsté vidurinj i$silavinima ir profesinj iSsilavinima turintys
respondentai — po 15-16 proc. Likusj procentg — 18 proc., sudaré turintys magistro laipsnj, aukstesnj
nei magistro laipsnj ir nebaigta aukStesnjjj iSsilavinimg respondentai. Apklaustyjy pasiskirstymas
pagal uzsiémima buvo labai jvairus, vienintel¢ vadybos specialybé issiskyre 1§ kity specialybiy,
atitinkamai 16 proc. Taip pat populiaresnés specialybés, surinkusios po 9 proc. buvo:
bankininkysté, gamyba/pramoné ir paslaugy pramoné. Tokji pati procenty atitiko ir bedarbiy
skaiCius, t.y., 9 proc.

Nustatyta, kad pagal gyvenamaja vieta atrinkti respondentai Lietuvoje keliauja skirtingu

daznumu. Vieni keliauja labai daznai, kiti — retai (zr. 13 pav.).

50 A
cé 40 - M Labai daznati;
;' M Daznai,
g 30 1 Retai,
= 20 S
é 20 J 1 L1 Labai retai;
= 10 -
A / ’ L
0 -

Tauragés  Siauliy  Vilniaus Kauno  Klaipédos
apskuitis  apskuitis  apskotis apskaitis apskoitis

13 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal keliavimo Lietuvoje daznuma ir gyvenamaja
vieta, %, N=409

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Paveiksle pateikiamos gyvenamosios vietos apskritimis, kurios apima ne tik miestg bet ir
rajoninius miestelius bei kaimus. ISskirtos 5 apskritys, kurias pazyméjo daugiausiai respondenty
kaip savo gyvenamas vietas. Kaip jau minéta, daugiausiai gyvenanéiy apklausos dalyviy yra Siauliy
apskrityje — 39 proc. arba 158 respondentai. IS visy respondenty, kurie Lietuvoje keliauja daznai,
net 40 proc. Siauliy apskrityje gyvenanéiyjy respondenty renkasi keliones Lietuvoje. Tokj rezultatg
galéjo lemti ir didesnis respondenty skai¢ius Siauliy apskrityje lyginant su kitomis apskritimis. 23
proc. respondenty daZznai keliauja Lietuvoje gyvenantys Tauragés apskrityje. Kitose apskrityse
procentas keliaujan¢iy daznai Lietuvoje yra zymiai mazesnis, veél gi, neatmetant prielaidos, kad
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respondenty, pasirinkusiy gyvenamaja vieta skaiCius Vilniaus, Kauno ir kitose apskrityse buvo
mazesnis. Labai daZnai keliauja respondentai gyvenantys Siauliy apskrityje — 37 proc., Tauragés
apskrityje — 22 proc. ir Klaipédos apskrityje — 20 proc. Deja, apklausos rezultatai taip pat rodo, jog
keliaujan¢iy Lietuvoje retai ir labai retai procentas pakankamai didelis, lyginant su kitais keliavimo
daznumo pasirinkimais. Daugiau nei tre¢dalj visy respondenty, keliaujanéiy labai retai, sudaro
Siauliy apskrities gyventojai — 36 proc., atitinkamai, Tauragés apskrityje penktadalis visy labai retai
keliaujanciyjy — 25 proc. Neskirstant respondenty pagal gyvenamaja vieta, keliavimo daznumas
pasiskirstes pakankamai dékinga iSraiSka, vertinant turizmo Lietuvoje aktualumg. Daugiau kaip
pusé apklausoje dalyvavusiyjy teigia, kad Lietuvoje keliauja daznai — 218, retai — 121 i$ visy 409
apklausos dalyviy (Zr. 2 priedas). Taip pat, apibendrinus gautus rezultatus, atskleista, jog 57 proc.
visy apklausos dalyviy keliauja Lictuvoje savo nuosavu automobiliu (zr. 2 priedas). Tik 1 proc.
respondenty renkasi vandens transportg. Penktadalis renkasi turizmg vieSuoju transportu: autobusu
arba traukiniu — 20 proc. arba 80 respondenty. Atitinkamai, respondnetai dazniausiai renkasi kaimo
turizmg keliaudami Lietuvoje — 3-4 per metus 15 proc., 1-2 kartus per metus 34 proc. respondenty
(zr. 3 prieda). Reciausiai keliaujama renkantis ekotuzma — 52 proc. apklaustyjy visai nesirenka Sios
turizmo rusiés, kai tuo tarpy medicininio turizmo nesirenka 27 proc., kaimo — 14 proc.

Pastebéta tokia tendencija, jog respondenty prioritetai turizmo raSims pasiskirsté ganétinai
tolygiai. Poilsis prie vandens, keliaujantiems Lietuvoje, yra vienas i§ populiariausiy — 28 proc.
respondenty renkasi tokig poilsio rusj. Ketvirtadalis prioritetg teikia aktyviam, pazintiniam poilsiui

gamtoje. Maziausiai, 16 proc., renkasi ramy ir regeneruojantj poilsj gamtoje (zr. 14 pav.).

M Aktyvy, pazinting poilsg
gamtoje;

M Aktyvy, pazinting poilsg
mieste;

28% 4 Gydomaji poilsy;

14%

W Poilsi prie vandens;

JdRamuy ir regeneruojanti
poilsy gamtoje;

14 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal poilsio rti§j Lietuvoje, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Sekanciame, 14 paveiksle, pateiktas respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal sgvokos
»alternatyvus turizmas® gird¢jima, taciau reikSmés nezinojima, skirstant pagal turizmo rasis,
priskiriamas alternatyviam turizmui. Klausimas apie alternatyvaus turizmo reikSmeés zinojimg buvo

pateiktas respondentams su ta intensija, kad i$siaiSkinti kiek zinoma $§i turizmo atmaina turistams,
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nepriklausomai nuo to, kad ji apima jiems pakankamai gerai Zinomas turizmo rasis. Todél, tik

sekantis klausimas respondentams pateikiamas apie turizmo raiis, kurios priskiriamos alternatyviam

turizmui.

100 - ._ H Kaimo turizmas
< 17 H Ekoturizmas
S 80 P
- 13 -
= am— '
z . ' i Sveikatos turizmas
= 60 1 .
£ M Miesto turi
s liesto turizmas
= 40 - 8 ‘
=
7 L IKultarinis turizmas
=1 "!0 .
g 2

| Socialinis turizmas
0

Taip, esu girdéjes(-usi), bet nezinau ka
tai reiskia;

15 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal alternatyvus turizmas reikSmeés girdéjima,
taciau reikSmeés nezinojima, skirstant pagal turizmo rasis, priskiriamas alternatyviam turizmui, %,
N=180

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Remiantis gautais rezultatais, atskleista, kad respondentai zino alternatyvaus turizmo rusis ir
yra jas iSbandg, tadiau dalis jy nezino paties alternatyvaus turizmo reik§més. Tai rodo, kad
nepakankamai pateikiama informacijos apie §j turizma. Alternatyvus turizmas — nauja turizmo
atmaina, prieSprieSa masiniam turizmui. Tai akcentuojant, tiek vietiniai turistai, tie atvykstantys
turistai ilgainiui perteikty nauja Lietuvos turizmo jvaizdj, kaip Salies, kuri yra inovatyvi ir atsakinga
plétodama alternatyvaus turizmo rusis. Taigi rezultatai, pateiktame 15 paveiksle atskleidzia, kad 84
proc. respondenty, girdéjusiy apie alternatyvyji turizmg bet nezinanciy ka tai reiskia, yra iSbande
vieng i§ alterantyvaus turizmo rusiy — kaimo turizma. Atitinkamai 63 proc. iSbandé miesto turizma,
kiek maziau — 60 proc. — kultiirinj turizma, kuris daznai yra neatsiejamas nuo miesto turizmo.
Maziausiai respondenty susidiiré su ekoturizmu — 20 proc. visy apklaustyjy, kurie girdé¢jo apie
alternatyvyjj turizma, taciau jo reiSkmeés nezino.

Taip pat tikslinga pateikti rezultatus, kurie atkleidZia kaip respondenty atsakymai yra pasiskirte
pagal alternatyvaus turizmo reik§més Zinojima ir respondenty iSsilavinimg. Sekanciame, 15
paveiksle, pateiktas vietiniy turisty nuomoniy pasiskirstymas pagal alternatyvaus turizmo reikSmés

Zinojima, skirstant respondentus pagal jgyta iSsilavinima.
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16 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal alternatyvus turizmas reikSmeés Zinojima,
skirstant pagal i$silavinima, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Matyti, kad respondentai, kurie yra girdéj¢ apie alternatyvyjj turizmg ir Zino jo reikSmg,
daugiausia yra gij¢ bakalauro laipsnj — 31 proc. Taciau panaSus procentas apklaustyjy, kurie turi
bakalauro laipsnj, néra girdéje apie alternatyvyjj turizma — 30 proc. Alternatyvaus turizmo reikSme
be bakalauro laipsn] jgijusiy, taip pat Zino ketvirtadalis visy, jgijusiy aukStesnjj; (koleginj)
i18silavinimg. Nepaisant to, panasus procentas jgijusiy aukStesnjjj (koleginj) iSsilavinimg nezino
alternatyvaus turizmo reikSmés ir net néra apie tokig turizmo atmaing girdéje. Vidurinjjj
i$silavinimg turinciy respondenty zino alternatyvaus turizmo reikSme¢ — 13 proc., nezino reikSmeés —
22 proc. (Sioje klausimo dalyje jie uzima didziausig procenting dalj), yra girdéje, bet nezino
alternatyvaus turizmo reikSmés — 13 proc. Remiantis gautais rezultatais, galima teigti kad
i§silavinimas neturi reik§minés tendencijos, nuo kurios priklausyty alternatyvaus turizmo zinojimas.
Galima daryti prielaida, kad vidurinis iSsilavinimas suteikia bendras Zinias, kurios gali apimti jvada
] turizma, atitinkamai jgyjant specialybes, atitolstama nuo bendriniy dalyky ir taip netenkama
informacijos, Siuo atveju apie pati turizmg Lietuvoje. Taigi informacija prieinama gali biiti tik per
iSorines informavimo priemones, kurios néra pakankamai informatyvios, remiantis gautais
rezultatais, alternatyvaus turizmo Zinojimo klausimais.

Taip pat, gauti rezultatai apie informacijos gavimo priemones, parodé, kad respondentai
informacijg apie lankytinas vietas Lietuvoje gauna i$ interneto — 57 proc., atitinkamai spauda,
televizija, informacinés brositiros informatyvios yra tik 17 proc. respondenty (zr. 2 priedas). Tame

paCiame minétame priede pateikti rezultatai parodé, kad maziausiai respondentai naudojasi TIC
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paslaugomis, ieSkodami informacijos apie lankytinas vietas Lietuvoje — 5 proc., kai tuo tarpu viena
TIC funkcijy ir yra informuoti tick vietinius, tick atvykstandius turistus. Zinoma, neatmetama
prielaida, kad, biitent, tic respondentai, kurie gauna reikiamg informacijg internetu, renkasi TIC
tinklalapj.

Sekanciame paveiksle pateikiamas respondenty nuomoniy pasiskirstymas apie alternatyvaus
turizmo rasiy svarbumg, kuriems yra tek¢ naudotis Siomis alternatyvaus turizmo rasimis. |
klausima, ar yra tek¢ naudotis alternatyvaus turizmo rusimis, daugiau nei pusé¢ respondenty yra
naudojesi kaimo turizmu, miesto turizmu ir kultiiriniu turizmu. IS jy daugiausiai respondenty — 80
proc. visy apklaustyjy, yra naudoje¢si kaimo turizmu (zr. 3 priedas). Ekoturizmas, kaip alternatyvaus
turizmo rusis, zinoma ir naudojama tik 23 proc. respondenty, panasiai — 30 proc. yra teke susidurti

su socialiniu turizmu.
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17 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal naudojimasi alternatyvus turizmo rasimis,
skirstant pagal jy svarbuma, %, N=409

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Atitinkamai, Siame (17 pav.) pateiktas respondenty iSbandyty alternatyvaus turizmo rusiy
vertinimas. Daugiau nei 54 proc. apklaustyjy nuomone, visos alternatyvaus turizmo risys yra
svarbios Lietuvoje. Kaimo turizmas, kaip svarbi alternatyvaus turizmo rasis, mano 82 proc.
respondenty. Reciausiai pasirinktas, kaip svarbus — ekoturizmas — 54 proc. Atitinkamai, kad
ekoturizmas respondenty nuomone yra nesvarbi alternatyvaus turizmo rusis, mano 36 proc.
respondenty ir tai yra didZiausias procentas, skiriant alternatyvaus turizmo rai$is nesvarbiomis.
Kaimo turizmas, savo ruoztu, tik 4 proc. mananciyjy yra nesvarbi alternatyvaus turizmo rusis.
Daugiausia respondenty neturi nuomonés apie ekoturizmg — 36 proc., panaSus rezultatas yra

sveikatos turizmo bei socialinio turizmo, atitinkamai — 28 proc. ir 26 proc.
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Apibendrinus pateiktus rezultatus, galima teigti, jog respondentai neturi pakankamai
informacijos apie alternatyviojo turizmo reikSme. Nepaisant to, alternatyviajam turizmui
priskiviamas turizmo risis daugelis respondenty Zino puikiai ir jomis naudojasi. Gauti tyrimo
rezultatai patvirtina antrgjq hipoteze, jog alternatyvaus turizmo plétrq stabdo silpna Lietuvos
turizmo teisiné bazé,  informaciné sklaida. Respondentai patys to nesuvokdami naudojasi
alternatyvaus turizmo riSimis ir jos jiems yra aktualios. Atitinkamai, apibréziant alternatyvaus
turizmo traktuote, turistai paprasciau suvokty naujg turizmo atmaing, o taip pat ir gebéty sekti

alternatyvaus turizmo pamatiniais principais, kurie skatina tausoti turizmo aplinkg.

2.3 Alternatyvaus turizmo riiSiy reikSmés Lietuvoje tyrimo vietiniy turisty
nuomoniy aspektu rezultaty analizé

Respondentams anketoje pateikti klausimai sudaré atitinkamus klausimy blokus, kur vieni
tokiy buvo: respondento turimos informacijos apie alternatyvyjji turizmg atskleidimas ir
alternatyvaus turizmo reik§mingumo atskleidimas. Sie du blokai apima tick ankstesniame poskyryje
pateiktus rezultaty apibendrinimus, tie Siame poskyryje nagrinéjamus. Todé¢l, i$siaiSkinus vietiniy
turisty turimg informacijg ir nuomong apie alternatyvyjj turizmg bei jo rasis, tikslinga atskleisti
kiekvienos alternatyvaus turizmo rusies teikiamy paslaugy svarbuma ir butinumg apklausoje
dalyvavusiems respondentams. Kiekviena alternatyvaus turizmo rasiy teikiama paslauga vertinama
penkiabaléje vertinimo sistemoje, kai 5 — biitina paslauga, 1 — visiSkai nesvarbi paslauga.
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18 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal kaimo turizmo teikiamy paslaugy buitinuma,
vertinant penkiabaléje sistemoje, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais
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Kaimo turizmas, kaip parodé gauti apklausos rezultatai (zr. 18 pav.), yra viena i§ populiariausiy
alternatyvaus turizmo rusiy Lietuvoje. Pateiktame 18 paveiksle matyti, jog paslaugos, kurios
teikiamos kaimo turizmo, vertinamos skirtingai. Anot respondenty, aktyvus sportas (sporto
aikstelés, jodinéjimas, iSvykos pésCiomis/dviraciais/keturraiais, golfas, tenisas ir kitos sporto
rasys) yra svarbiausios kaimo turizme — taip mano 49 proc. visy apklaustyjy ir jvertina $ig paslaugg
5 balais. Taip pat penkiais balais jvertintos beveik pusés respondenty pirtys, baseinai, kubilai (42
proc.) ir vandens pramogos (ezere, up¢€je, tvenkinyje) (46 proc.). Tikslinga akcentuoti, jog vis0S
kaimo turizmo teikiamos paslaugos daugiausiai jvertintos penkiais balais. Vienu balu — kaip
nereikalinga kaimo turizmo paslauga, daugiausiai respondenty jvertinta Zvejyba, uogavimas,
grybavimas (11 proc.) ir zaidimy aikstelés, atrakcionai ir kitos pramogos vaikams ir suaugusiems
(11 proc.). Nepaisant to, Sios paslaugos teigiamai jvertintos, kaip ne pacios svarbiausios, zZvejybali,
uogavimui, grybavimui — 19 proc. skyré 3 balus, zaidimy aikSteléms, atrakcionams ir kitoms
pramogoms vaikams ir suaugusiems — 20 proc. skyré 3 balus.
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19 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal ekoturizmo teikiamy paslaugy butinuma,
vertinant penkiabaléje sistemoje, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Ekoturizmas, remiantis gautais apklausos rezultatais, néra populiarus vietiniy turisty tarpe
Lietuvoje. Ekoturizmo teikiamy paslaugy penkiabal¢je sistemoje vertinimas pateikiamas 19

paveiksle. Rezultatai, pateikti paveiksle, rodo, kad geriausiai jvertinta ir traktuojama kaip biitina
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ekoturizmo teikiama paslauga yra plaukimas jvairiomis bemotorémis priemonémis — 46 proc. visy
apklausoje dalyvavusiy respondenty nuomone. 41 proc. respondenty nuomone zygiai pésc¢iomis,
zirgais, slidémis, Suny kinkiniais taip pat yra svarbiausia ekoturizmo teikiama paslauga. Maziausiai
respondenty mano, kad yra svarbi dabartiniy kultiiry pazinimo paslauga — 20 proc. VisiSkai nesvarbi
ekoturizmo paslauga, anot respondenty, yra pauksc¢iy steb¢jimas — taip mano 14 proc. apklaustyjy,
taip pat, pastebéta, kad Si paslauga, kaip labai svarbi jvertinta tik 21 proc. apklaustyjy. Pastebima
tendencija, kuri rodo, jog vietiniai turistai ekoturizmg verting kaip aktyvy pazintinj poilsj gamtoje,
remiantis ekoturizmo paslaugoms skirtais balais. Nors daugiau kaip pusé respondenty (54 proc.)
mano, kad $i turizmo rasis yra svarbi (Zr. 16 pav.), taciau pasinaudoj¢ juo yra tik 23 proc. (zr. 3
priedas).

Sekanciame, 20 paveiksle, pateikiamas respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal sveikatos

turizmo teikiamy paslaugy biitinuma, taip pat vertinant penkiabaléje sistemoje.

LI Sveikatos idtyrimas ( patikrinimas )
ir ligu diagnostika.
LI Plastiné chirurgija
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14 H Masazy paslaugos

Pasiskirstymas proc.

20 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal sveikatos turizmo teikiamy paslaugy
butinuma, vertinant penkiabaléje sistemoje, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais
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Sveikatos turizmas Lietuvoje gali pasitlyti palyginti daug daugiau skirtingy teikiamy paslaugy
rasiy nei kitos alternatyvaus turizmo rasys (kaimo turizmas, ekoturizmas ir pan.). 20 paveiksle
pateiktas respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal sveikatos turizmo teikiamy paslaugy
butinumg, vertinant penkiabaléje sistemoje, kuriame matyti rySkus skirtumas keliy sveikatos
turizmo teikiamy paslaugy paklausos, lyginant su kitomis Sio turizmo paslaugomis. 48 proc.
respondenty mano, kad piréiy paslaugos, kompleksai yra patys svarbiausi sveikatos turizmo
teikiamy paslaugy sarase. 45 proc. mano, kad svarbiausia paslauga — baseiny paslaugos. Taip pat
panasus procentas (40 proc.) respondenty pirmenybe teikia masazy paslaugoms. Likusios sveikatos
turizmo paslaugos, vertinamos auks$¢iausiu balu, kaip matoma paveiksle, yra beveik per puse
maziau populiarios nei minétos anksc¢iau. Maziausiai svarbi sveikatos turizmo paslauga yra plastiné
chirurgija — 32 proc. respondenty $ig paslaugg pazyméjo kaip maziausiai svarbig. Taikoma
prielaida, kad vietiniai turistai dar néra suinteresuoti plastinés chirurgijos teikiamomis paslaugomis,
atitinkamai, vertinant atvykstancius turistus, tikétina, kad apklausos rezultatai buti kiek kitokie.
Taip pat respondentai gana neigiamai vertina aromaterapijos paslauga — 20 proc. skyré vieng balg.
Vietiniai turistai vidutiniskai vertina beveik visas sveikatos turizmo teikiamas paslaugas, t.y. skiria

balg lygy 3, o paslaugy svarbumas svyruoja nuo 15 proc. iki 25 proc.
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21 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal miesto turizmo teikiamy paslaugy biitinuma,
vertinant penkiabaléje sistemoje, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

21 paveiksle matyti, jog svarbiausios miesto turizmo teikiamos paslaugos, respondenty
nuomone, yra istoriniy, architekttiriniy objekty lankymas (44 proc.), miesto paminkly, muziejy
lankymas (38 proc.) ir miesto festivaliy, Svenc¢iy lankymas (41 proc.). Atitinkamai naktiniy kluby,

diskoteky lankymas yra visiSkai nesvarbus ir respondenty vertinamas 1 balu (24 proc. respondenty).
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Taip pat neaktuali miesto turizmo paslauga yra pramogy ir laisvalaikio centry lankymas (18 proc.
respondenty skyré 1 balg). Nepaisant to, daugiau nei penktadalis respondenty pramogy ir
laisvalaikio centry lankyma jvertino 4 ir 5 balais, kaip svarbig miesto turizmo paslauga. Remiantis
pateiktais gautais rezultatais, galima teigti, jog miesto paminklai, muziejai, istoriniai ir
architektiiriniai objektai yra patys aktualiausi, j kuriuos tikslinga investuoti, kaip j vieng i$
alternatyvaus turizmo rusiy Lietuvoje.

Sekanciame, 22 paveiksle, pateikiamas kultiirinis turizmas, kuri savo ruoztu yra artimas miesto

turizmui ir neretai painiojamas tarpusavyje.
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22 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal kultiirinio turizmo teikiamy paslaugy
biitinuma, vertinant penkiabaléje sistemoje, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Gauti rezultatai parode, kad labiausiai vietiniy turisty Lietuvoje yra vertinamas koncerty ir
teatry lankymas (46 proc.). Taip pat apklausos dalyviams yra aktualu kultiiros ir gamtos paveldo
objekty lankymas (38 proc.) bei meny galerijy, muziejy lankymas (33 proc.). Dalyvavimas
edukacinése senyjy liaudines amaty pamokose, skirtose turistams, respondenty nuomone, labiausiai
vertas jvertinimo pagal svarbuma, kuri lygus 4 ir 3 balams. Nepaisant to, didZiausias procentas
respondenty (12 proc.) pazyméjo Sig kulttrinio turizmo paslaugg kaip visiskai nesvarbig. Turisty
nuomone, vietos gyventojy tradiciSkai mégstamy viety aplankymas yra labiausiai vertas 4 baly — 33

proc. respondenty taip jvertino $ig paslauga.
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23 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal socialinio turizmo skatinimo atstovy

atsakomybés biitinuma, vertinant penkiabaléje sistemoje, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Apklausos dalyviams socialinis turizmas buvo pateikiamas kaip galimybé kiekvienam
pasinaudoti turizmo teikiamomis paslaugomis. Todél respondenty paprasyta nurodyti, kas jy
nuomone turi prisiimti daugiausiai atsakomybés, kaip socialiai atsakinga organizacija. Apibendrinus
rezultatus, nustatyta, kad turizmo paslaugy teikéjai, anot vietiniy turisty, turi prisiimti daugiausiai
atsakomybés socialinio turizmo plétros klausimais (taip mano 40 proc. respondenty). Taciau, kaip
matyti paveiksle, respondentai visas organizacijas jvertina kaip turinCias prisiimti pagrinding
atsakomybe socialinio turizmo klausimais: turistai (36 proc.), valstybiniai fondai, visuomeninés
organizacijos (37 proc.), kompanijos — darbdaviai (34 proc. visy apklaustyjy). Vis dél to, anot
respondenty, maziausiai atsakomybés turéty prisiimti kompanijos — darbdaviai (12 proc.
respondenty skiria 1 balg).

Toliau tikslinga i$skirti respondenty geriausiai jvertintas alternatyvaus turizmo riiSiy teikiamas
paslaugas. Imamos trys, respondenty nuomone bitiniausios kiekvienos turizmo rasies paslaugos.
Kadangi daznai turisty poreikiai ir keliavimo biidas priklauso nuo amZiaus, geriausiai jvertintas

alternatyvaus turizmo rasiy teikiamas paslaugas tikslinga palyginti su respondenty amziumi (24

pav.).
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24 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal naudojimasi alternatyvus turizmo riisiy
paslaugomis, skirstant pagal amziy, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Paveiksle matyti, jog 75 proc. respondenty, kuriy amzius 54 metais ir didesnis, renkasi
nakvynes palapinése ar po atviru dangumi, Zygius pésc¢iomis, Zirgais, slidémis, Suny kinkiniais ir
plaukimg jvairiomis bemotorémis priemonémis (valtimis, baidarémis, kajakais, kanojomis,
plaustais), taciau reikia pabrézti tai, jog apklausoje dalyvavo labai mazas skaiCius respondenty,
kurie patenkg j nagrinéjamg amziaus grupe¢. Atitinkamai, teigti, jog beveik vienbalsiai vyresnio
amziaus turistai mégsta aktyvy turizma, yra neteisinga. Pateikti ir susisteminti duomenys rodo, kad
visos alternatyvaus turizmo risSiy teikiamos paslaugos yra paklausios panaSaus respondenty
skaiCiaus. RySkesné tendencija pastebima baseiny ir pir€iy paslaugas teikianciose alternatyvaus
turizmo riiSyse — 21 mety amziaus ir jaunesni baseiny paslaugg jvertina kaip labai svarbig (73
proc.). 67 proc. 21 mety amziaus ir jaunesniy respondenty akcentuoja pir€iy paslaugas, 58 proc.
svarbios ir vandens pramogos. 22-29 mety amziaus respondentams viena i§ svarbiausiy teikiamy
paslaugy yra aktyvus sportas (ekoturizmo paslauga) — 52 proc. — toks pat procentas respondenty
vertintina §ig paslaugg, kuriy amzius 21 metai ir jaunesni. Plaukimg jvairiomis bemotorémis
priemonémis (valtimis, baidarémis, kajakais, kanojomis, plaustais) (53 proc.) ir pir¢iy paslaugas (53
proc.) labiausiai vertina 38-45 mety amziaus respondentai. 46-53 mety amziaus grupéje esantys

respondentai pirmenybe teikty baseiny ir pir€iy paslaugoms (po 65 proc.) ir koncerty teatry
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lankymui (54 proc.). Taip pat tokio amziaus respondentai dazniausiai pazyméjo Kaip svarbiausias
paslaugas miesto paminkly, muziejy lankymas, istoriniy, architekttriniy objekty lankymas, miesto

festivaliy, Svenciy lankymas ir kulttiros ir gamtos paveldo objekty lankymas.
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25 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal alternatyvus turizmo riisiy plétros
perspektyvas Lietuvoje, vertinant penkiabaléje sistemoje, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Remiantis 25 paveikslu, matyti, jog respondenty nuomone (54 proc.) kaimo turizmas yra
perspektyviausia alternatyvaus turizmo rusis Lietuvoje. Didesniu nei 20 proc. pokyciu skiriasi
sveikatos turizmas, kuris yra perspektyvus 33 proc. respondenty nuomone. Taip pat visy pateikty
alternatyvaus turizmo rasiy respondenty jvertinimas yra panaSus ir svyruoja nuo 28 proc. iki 34
proc., neskaitant socialinio turizmo, kuriam perspektyva prognozuoti ryzosi tik 20 proc.
respondenty, skirdami balg lygy 4. Atitinkamai, 21 proc. apklaustyjy mano, kad socialinis turizmas
yra visiSkai neperspektyvus Lietuvoje. Ekoturizmo plétros galimybés Lietuvoje respondenty
vertinamos pakankamai palankiai — daugiau nei 20 proc. respondenty skyré nuo 3 iki 5 baly.
Sveikatos turizmas daugumo nuomone, kaip perspektyvi alternatyvaus turizmo rusis, yra vertas 3

baly (41 proc. respondenty).

Apibendrinus tyrimo rezultatus, galima teigti jog alternatyvaus turizmo reiksmé daugiau nei
pusei apklaustyjy yra negirdéta arba tiesiog nezinoma reiksmé. Taciau pateikiamos alternatyvaus
turizmo riSys néra svetimos respondentams, jy paklausus ar yra teke jomis pasinaudoti.
Daugiausia informacijos apie keliavimq Lietuvoje, respondentai randa internete. Atitinkamai,
kelionés pasirinkimq dazniausiai lemia finansinés galimybés ir mety laikas. Atskleista, jog
populiariausia ir geriausiai respondenty vertinama alternatyvaus turizmo riisis - kaimo turizmas.

Jo teikiamos paslaugos, anot apklaustyjy, yra svarbios ir biitinos. Plétros perspektyva Lietuvoje,
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taip pat, vietiniy turisty nuomone, labiausiai tikétina kaimo turizme. Apklausos rezultatai parodé,
kad maziausiai informacijos respondentai turi apie ekoturizmg ir socialinj turizmq. Taciau
daugeliui ekoturizmo teikiamy paslaugy respondentai skyré auksciausios svarbos jvertinimus. Taip
pat atskleista, kad vietiniams turistams yra aktualios miesto ir kultirinio turizmo teikiamos
paslaugos, tokios kaip muziejy, parody, koncerty lankymas, kity kultiry paZinimas, amatai,
architektiuriniai ir istoriniai objektai ir pan. Patvirtinama pirmoji hipoteze, kuri teigia, jog Lietuvos
gyventojai néra pakankamai informuoti apie alternatyvaus turizmo risis, kas neigiamai veikia
alternatyvaus turizmo plétrq. Sig situacijq tinkamai atspindi gauti rezultatai, kurie pateikiami 15 ir

16 paveiksluose.
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ISVADOS

Teorinés dalies isvados:

Pasauliné turizmo organizacija pateikia turizmo apibrézima, kuris yra placiai naudojamas
mokslinéje literattiroje: ,, turizmas — visos kelioniy, ekskursijy riiSys, kai asmuo palieka savo
nuolating darbo ir gyvenimo vietg ilgiau nei vieng parg ir trumpiau nei 12 ménesiy ir kai
iSvykos tikslas néra samdoma, apmokama veikla. Atitinkamai ir Lietuvoje turizmo sgvoka
formuluojama remiantis Pasaulinés turizmo organizacijos pateikta formuluote. Lietuvos
Respublikos turizmo jstatyme turizmas - zmoniy veikla, susijusi su kelione ir laikinu
buvimu uz nuolatinés gyvenamosios vietos riby ne ilgiau kaip vienerius metus, jei $i veikla
néra mokymasis ar mokamas darbas lankomoje vietoje. Kelionés pasirinkimg dazniausiai
lemia finansinés galimybés ir mety laikas.

Turizmas klasifikuojamas j tokias formas: vietinis turizmas, atvykstamasis turizmas ir
iSvykstamasis turizmas; ir j tokias kategorijas: vidaus turizmas, nacionalinis turizmas ir
tarptautinis turizmas. Turizmo rasys mokslingje literatiiroje daZniausiai skirstomos pagal
kelionés tiksla argumentuojant, jog pirmiausia turizmas yra keliavimas, todél ir jo
skirstymas ] raSis remiasi kelione. Taip pat turizmo rasys gali biiti skirstomos ir Kitais
klasifikavimo biidais.

Nustatyta alternatyvaus turizmo vieta tarp turizmo formy ir kategorijy. Alternatyvyji turizma
apima dvi turizmo formos - vietinis ir atvykstamasis turizmas bei viena kategorija — vidinis
turizmas. Kiekviena $iy turizmo formy ir kategorijy apima masinj turizma, taciau yra ir
alternatyvaus turizmo pamatas. Alternatyvaus turizmo ruSys gali biiti jvairios, kurios
egzistuoja kaip vietinio ir atvykstamojo turizmo formy sudedamoji dalis ir kaip vidinio
turizmo dalis, ] kurig jeina tos pacios turizmo formos. Visos alternatyvaus turizmo
dedamosios sudaro bendra turisty poreikiy tenkinimo sistema, kuri atitinkamai turi rysj su
turizmo formomis.

Néra vieningo ir nusistovéjusio alternatyvaus turizmo apibrézimo, todél, remiantis moksline
literatiira, atskleista, jog alternatyvus turizmas asocijuojamas su tokiais terminais kaip
smulkaus masto, mazo poveikio aplinkai ir gristas bendruomeniskumu turizmas. Masinis
turizmas atstovauja moderny, industrin turizmg, didelius turisty srautus, apgyvendintus ir
linksminamus stambiu turizmo verslu uzsiimanciy organizatoriy — kas yra prieSpriesa
alternatyviajam turizmui. Remiantis moksliné literatiiros analize, nustatyta, kad vis didesnis
keliautojy skaicius atsisako tradicinio turizmo paketo ir ieSko artimesnio, individualesnio

santykio su vietine bendruomene ir gamta, kas yra artima alternatyviam turizmui.
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e Atskleista, jog idealus atvejis turizmo paslaugy teikime pasickiamas tuomet, kai alternatyvus
turizmas ir masinis turizmas egzistuoja tvaraus turizmo srityje, kas reiskia, jog visos turizmo
planavimo ir valdymo pastangos turéty biti nukreiptos biitent j Sig siekiamybe.

e Apzvelgus moksling literatlirg ir jvertinus jvairiy autoriy pateikiamas traktuotes, apibréztis
bei klasifikacijas, i$skirtos tokios pagrindinés alternatyvaus turizmo rasys: kaimo turizmas,
ekoturizmas, kultirinis turizmas, sveikatos turizmas, miesto turizmas, socialinis turizmas.
Nustatyta, jog visos §ios riSys tarpusavyje turi bendry bruozy. Jie atskleidziami per
paslaugy teikimo jgyvendinimg. Paslaugos teikiamos atsizvelgiant j kultiiros bei gamtos
pavelda, tradicijy, paprociy iS§saugojima, bet tuo paciu ir naujy turizmo paslaugy pateikima,

kurios skiriasi nuo biidingy masiniam turizmui paslaugy.

Empirinés dalies isvados:

e Tyrimo rezultatai parodé¢, jog daugiau kaip pusé apklausoje dalyvavusiyjy vietiniy turisty
teigia, kad Lietuvoje keliauja daznai — 218 respondenty i§ 409. Taip pat atskleista, jog 57
proc. visy apklausos dalyviy keliauja Lietuvoje su savo nuosavu automobiliu. Vietiniai
turistai prioriteta Lietuvoje teikia poilsiui prie vandens ir aktyviam, pazintiniam poilsiui
gamtoje. Gauti rezultatai apie informacijos gavimo priemones parodé, kad respondentai
informacija apie lankytinas vietas Lietuvoje gauna i§ interneto — 57 proc. apklausoje
dalyvavusiyjy. Taip pat tyrimo rezultatai parode¢, kad maziausiai respondentai naudojasi TIC
paslaugomis, ieSkodami informacijos apie lankytinas vietas Lietuvoje.

e Rezultatai atskleidé tokj alternatyvaus turizmo rasiy pasiskirstyma pagal vietiniy turisty
naudojimasi jomis:

+ Kaimo turizmas — 80 proc. Kaimo turizmas, kaip parodé gauti apklausos rezultatai,
yra viena i§ populiariausiy alternatyvaus turizmo rusiy Lietuvoje - 84 proc.
respondenty, gird€jusiy apie alternatyvyjj turizmg, bet neZinanciy kg tai reiskia, yra
iSbande kaimo turizmg. Aktyvus sportas yra svarbiausias kaimo turizme — taip mano
49 proc. visy apklaustyjy ir jvertina §ig paslauga auksSciausiu balu. Tokiu paciu balu
beveik pusés respondenty jvertintos pirtys, baseinai, kubilai (42 proc.) ir vandens
pramogos (46 proc.). Tikslinga akcentuoti, jog visos kaimo turizmo teikiamos
paslaugos daugiausia jvertintos penkiais balais. Susisteminus tyrimo rezultatus,
atskleista, jog kaimo turizmas populiariausia ir geriausiai respondenty vertinama
alternatyvaus turizmo raisis. Jo teikiamos paslaugos, anot apklaustyjy, yra svarbios ir
bitinos. Plétros perspektyva Lietuvoje, taip pat, vietiniy turisty nuomone, labiausiai

tikétina kaimo turizme.
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% Miesto turizmas — 65 proc. Svarbiausios miesto turizmo teikiamos paslaugos,
respondenty nuomone, yra istoriniy, architektiiriniy objekty lankymas (44 proc.),
miesto paminkly, muziejy lankymas (38 proc.) ir miesto festivaliy, Svenciy lankymas
(41 proc.). Atitinkamai naktiniy kluby, diskoteky lankymas yra visiSkai nesvarbus ir
respondenty vertinamas 1 balu (24 proc. respondenty). Galima teigti, jog miesto
paminklai, muziejai, istoriniai ir architektiiriniai objektai yra patys aktualiausi, i
kuriuos tikslinga investuoti, kaip | vieng i§ alternatyvaus turizmo rasiy Lietuvoje.
Daugiau nei pusé vietiniy turisty Lietuvoje yra naudojesi miesto turizmu ir kultiiriniu
turizmu. Taciau informacijos apie miesto turizmg Lietuvoje néra tiek, kad buty
galima miestus palyginti tarpusavyje, gauti marSrutus ir informacija apie lankomus
objektus. Informacija, pateikiama internete apsiriboja vien internetinetinémis
svetainémis, kuriose kiekvienas miestas individualiai pateikia informacija apie
turizma jame.

% Kultarinis turizmas — 56 proc. Kulttrinio turizmo raisis, kuri yra labiausiai vertinama
vietiniy turisty Lietuvoje - koncerty ir teatry lankymas (46 proc.). Taip pat apklausos
dalyviams yra aktualu kulttiros ir gamtos paveldo objekty lankymas. Dalyvavimas
edukacinése senyjy liaudies amaty pamokose, respondenty nuomone, kaip kulttrinio
turizmo paslauga yra visiSkai nesvarbi. Nepaisant to, rezultatai parodé, kad
vietiniams turistams yra aktualios kulttrinio turizmo teikiamos paslaugos.

% Sveikatos turizmas — 42 proc. Sveikatos turizmas Lietuvoje gali pasitlyti palyginti
daug daugiau skirtingy teikiamy paslaugy rusiy nei kitos alternatyvaus turizmo
ruSys. Beveik pus¢ apklausoje dalyvavusiyjy mano, kad pir¢iy paslaugos ir
kompleksai, baseiny paslaugos yra patys svarbiausi sveikatos turizmo teikiamy
paslaugy saraSe. MaZiausiai svarbi sveikatos turizmo paslauga yra plastiné chirurgija
— 32 proc. respondenty $ig paslauga pazymejo kaip maZiausiai svarbig. Taikoma
prielaida, kad vietiniai turistai dar néra suinteresuoti plastinés chirurgijos
teikiamomis paslaugomis, atitinkamai, vertinant atvykstancius turistus, tikétina, kad
apklausos rezultatai gali buti kiek kitokie. Taip pat respondentai gana neigiamai
vertina aromaterapijos paslauga — 20 proc. skyré vieng bala.

++ Socialinis turizmas — 30 proc. Turizmo paslaugy teikéjai, anot vietiniy turisty, turi
prisiimti daugiausiai atsakomybés socialinio turizmo plétros klausimais (taip mano
40 proc. respondenty). Maziausiai atsakomybés turéty prisiimti kompanijos —
darbdaviai. Taciau tik trec¢daliui vietiniy turisty Lietuvoje yra teke susidurti su

socialiniu turizmu.
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¢ Ekoturizmas — 23 proc. Ekoturizmas, remiantis gautais apklausos rezultatais, néra
populiarus vietiniy turisty tarpe Lietuvoje. Apklausos rezultatai parodé, kad
maziausiai informacijos respondentai turi apie ekoturizmg ir socialinj turizma.
Taciau daugeliui ekoturizmo teikiamy paslaugy respondentai skyré auksSc¢iausius
svarbos jvertinimus. Geriausiai jvertinta ir traktuojama kaip batina ekoturizmo
teikiama paslauga yra plaukimas jvairiomis bemotorémis priemonémis — 46 proc.
visy apklausoje dalyvavusiy respondenty nuomone. 41 proc. respondenty nuomone
zygiai pésCiomis, zirgais, slidémis, Suny kinkiniais taip pat yra svarbiausia
ekoturizmo teikiama paslauga. Nors daugiau kaip pusé respondenty (54 proc.) mano,
kad $i turizmo riiSis yra svarbi, taciau pasinaudoje ja yra tik 23 proc. apklaustyjy.
Daugiau nei 54 proc. apklaustyjy nuomone, visos alternatyvaus turizmo rii§ys yra svarbios
Lietuvoje. Kad kaimo turizmas svarbi alternatyvaus turizmo rasis mano 82 proc.
respondenty, savo ruoztu, yra tik 4 proc. mananciyjy, jog tai nesvarbi alternatyvaus turizmo
rusis. Ekoturizmas, respondenty nuomone, yra nesvarbi alternatyvaus turizmo rii§is - mano
36 proc. respondenty ir tai yra didziausias procentas, skiriant alternatyvaus turizmo riisis
nesvarbiomis. Nepaisant to, alternatyviajam turizmui priskiriamas turizmo riisis daugelis
respondenty zino puikiai ir daznai jomis naudojasi.
Respondenty nuomone (54 proc.), kaimo turizmas yra perspektyviausia alternatyvaus
turizmo rasis Lietuvoje. Didesniu nei 20 proc. pokyc¢iu skiriasi sveikatos turizmas, kuris yra
perspektyvus 33 proc. 21 proc. apklaustyjy mano, kad socialinis turizmas yra visiSkai
neperspektyvus Lietuvoje. Atitinkamai, alternatyvaus turizmo reikSmé daugiau nei pusei
apklaustyjy yra negirdéta arba tiesiog nezinoma reikSme. Taciau pateikiamos alternatyvaus
turizmo rasys respondentams néra svetimos. Tai rodo, jog informacijos apie alternatyvyji
turizma ir jo svarba Lietuvoje yra labai mazai.
Tyrimo rezultatai patvirtina abi hipotezes, kas rodo, jog alternatyvaus turizmo plétra stabdo
silpna Lietuvos turizmo teisiné bazé, informaciné sklaida - respondentai naudojasi
alternatyvaus turizmo ruSimis ir jos jiems yra aktualios, nors nezino, kad tai yra
alternatyvusis turizmas. Atitinkamai, apibréZiant alternatyvaus turizmo traktuote, turistai
papras¢iau suvokty nauja turizmo atmaing, o taip pat ir gebéty sekti alternatyvaus turizmo

pamatiniais principais, kurie skatina tausoti turizmo aplinka.
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REKOMENDACIJOS

Alternatyvus turizmas yra populiarus terminas, taciau tiksli jo reikSmé iki Siol yra diskusijy
objektas. Kadangi tai yra pakankamai nauja veiklos sritis, kai kurios valdzios institucijos ir
privatus verslas turi per mazai patirties, kaip tinkamai plétoti alternatyvyjj turizmg. Todél
Valstybiniam turizmo departamentui prie Ukio ministerijos rekomenduojama rengti planus
ir projektus tokioms alternatyvioms turizmo rii§ims, kaip ekoturizmas, socialinis turizmas,
kuriy déka nustatomos alternatyvaus turizmo galimybés bei bitinybé. Plano sudarymas
uztikrinty s€kmingg alternatyvaus turizmo rasiy vystyma Lietuvoje, uztikrinant tokj turizmo
lygi, kuris neduoty neigiamo poveikio turizmo vietovei, jos i§saugojimui ir vystymuli.
Rekomenduojama Valstybiniam turizmo departamentui parengti sitilymg dél Lietuvos
turizmo jstatyme alternatyvaus turizmo sgvokos pateikimo Kaip masinio turizmo
priespriesos, kuri vystoma akcentuojant gamtos, architekttiriniy ir istoriniy objekty apsauga,
darny aplinkos planavima, teikiant poveikio aplinkai ataskaitas. Taip pat alternatyvaus
turizmo risis, tokias kaip ekoturizmg, socialinj turizma, ir miesto turizma, jtraukti i nauja
Nacionalinés turizmo plétros programa.

Kadangi truksta informacijos sklaidos ekoturizmo, socialinio turizmo plétros klausimais,
rekomenduojama privaciajam sektoriui, uzsiiman¢iam turizmo vystymu Lietuvoje,
savivaldybéms, socialiai atsakingoms kompanijoms, Kitiems juridiniams bei fiziniams
asmenims rengti projektus Europos sajungos teikiamoms subsidijoms ir lengvatoms
ekoturizmo ir socialinio turizmo plétrai gauti.

Rekomenduojama alternatyvaus turizmo rusiy vystymg skirstyti j tokias pamatines
funkcijas: alternatyvaus turizmo rii$iy teikiamy produkty kiirimas ir vystymas, gebéjimy
stiprinimas uztikrinant teikiamy paslaugy kokybe, turizmo marketingo vystymas ir turizmo
sektoriaus bendradarbiavimas bei vieSojo sektoriaus efektyvaus darbo organizavimas.
Rezultatas - padidintas pridétinés vertés kiirimas per augancias alternatyvaus turizmo
teikiamy paslaugy sektoriaus pajamas ir darbo viety kiirima.

Remiantis tyrimo rezultatais, kurie atskleid¢, jog dazniausiai informacijos apie turizmag
Lietuvoje yra ieSkoma internete, svarbu akcentuoti, kad plétojant alternatyvyjj turizmg
Lietuvoje, reikia atsakingai jtraukti informacijos ir komunikavimo technologijas,
suteikiancias turistams galimybe rasti informacijg apie lankytinas turistines vietoves bei jose
teikiamas paslaugas, nakvyng, kainas bei kita svarbig informacija naudojantis internetu (TIC
internetiné svetaing, Valstybinio turizmo departamento svetainé, Oficialiy Lietuvos interneto
varty svetainé). Tinkamai informavus visuomene, tiek ekoturizmas, miesto turizmas,

sveikatos turizmas, tiek socialinis turizmas, gali buti placiai plétojami Lietuvoje, kas daryty
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teigiamg poveikj tiek turistams, tiek paslaugy teikéjams, tiek Salies ekonominei, socialinei ir
gamtinei aplinkai.

Miesto turizmas yra populiarus vietiniy turisty tarpe Lietuvoje, taCiau informacijos apie
visus miestus viename Saltinyje nepateikiama. Todél rekomenduojama Oficialiems Lietuvos
interneto vartams sukurti atskirg tinklalapj, skirtg informuoti turistus apie miestus Lietuvoje,
jy lankomus objektus, apgyvendinimg, infrastruktirg ir kt, kuriame biity patalpinta
susisteminta visy lankytiny miesty tekstiné ir vaizdiné informacija. Atitinkamai, socialinis
turizmas taip pat gali biiti sékmingai plétojamas sukiirus tinklalapj, kuriame ne tik turizmu
suinteresuoti asmenys, bet ir visuomené biity supazindinami ir jtraukiami ] Sios
alternatyvaus turizmo rasies vystyma.

Siekiant paskatinti inovacijy diegimg | alternatyvaus turizmo sektoriy, rekomenduojama i
paslaugy vystymo ir teikimo procesa, rengiant mokslinius straipsnius, projektus, verslo
planus, jtraukti moksliniy tyrimy institutus (VS] Lietuvos regioniniy tyrimy institutas, VS]
Turizmo plétros institutas) ir akademing visuomeng (Valstybinis turizmo departamentas
pateikia tokias universitetines aukStasias mokyklas, kuriose yra turizmo studijy programos:
Klaipédos universitetas, Lietuvos sporto universitetas, Vilniaus pedagoginis universitetas ir
Vilniaus universitetas), tai pat Siauliy universitetas, kuriame taip pat yra turizmo vadybos
specializacija, skirta magistrantams.

Rekomenduojama Lietuvos kaimo turizmo asociacijai j veiklos tikslus jtraukti ir
bendradarbiavima su tokiomis organizacijomis, kaip Nejgaliyjy reikaly departamentas prie
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, Lietuvos socialiniy jmoniy asociacija ir kitomis
pana$iy interesy siekian¢iomis organizacijomis, taip pat Lietuvos visuomenés sveikatos
asociacija. Kaimo turizmo sodybos turéty ne tik akcentuoti ekologija, kaimiskaja aplinka ir
kultoirg, pramogas, bet ir plétoti galimybe visa tai patirti kuo daugiau socialinio turizmo
vartotojy grupiy (taky tiesimas, patalpy adaptavimas nejgaliesiems, taip pat nuolaidos ir
i§skirtiniai kainininkai socialiai atsakingoms jmonéms ir asociacijoms). Atitinkamai, ne tik
kaimo turizmo asociacijos atsakingos uz sékmingg bendradarbiavimg — Sveikatos apsaugos
ministerijai rekomenduojama tinkamai kontroliuoti ir uZtikrinti tolimesnj socialinio turizmo

rusiy plétojima Lietuvoje.
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1 priedas

Anketa, skirta vietiniams turistams Lietuvoje

Alternatyvus turizmas Lietuvoje

Gerbiamas respondente,

Siauliy universiteto, Socialiniy moksly fakulteto magistranté Eglé Jokubauskaite siekia istirti
alternatyvaus turizmo plétros galimybes Lietuvoje. Gauti duomenys bus apibendrinti ir panaudoti
tik raSant baigiamaji magistro darbg. Anketg uzpildysite vidutiniskai per 3 min. I§ anksto dékoju uz
Jusy atsakymus ir skirtg laika.

Prasome jvesti informacijq apie save:
Lytis

Amzius

Gyvenamoji vieta

I$silavinimas
UZsiémimas

1. Ar daznai keliaujate Lietuvoje?

Labai daznai;
Daznai;
Retai;

Labai retai;

Renkuosi turizma uzsienyje. Dél kokiy priezas¢iy keliaujate j kitg Salj? (jrasykite) I
Kokius keliavimo buidus renkatés Lietuvoje?

Keliong¢ autobusu, traukiniu;

Keliong nuosavu automobiliu;

Keliong dviraciu ar pés¢iomis;

Kelion¢ vandens transportu (baidarés, jachtos, valtys ir kt.);
Keliong tranzuof ant;

Kita (jrasykite)

3. Kokj poilsij vertinate labiau?

[ e e s S (R [ B B

& Aktyvy, pazintinj poilsj gamtoje;
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Ramy ir regeneruojantj poilsj gamtoje;
Poilsj prie vandens;

Gydomajj poilsj;

Aktyvy, pazintinj poilsj mieste;

Kita (jrasykite)
Kuris faktorius dazniausiai lemia kelionés pasirinkima?

Finansinés galimybés;

Mety laikas;

Zinomos vietos;

Gamta (eZerai, upés, kalvos, sléniai, atodangos);

[Svystyta paslaugy sfera (puikus apgyvendinimas, iSplétota infrastruktiira);

Kita (jrasykite)
Per kokias informacinés sklaidos priemones suZinote apie lankytinas vietas Lietuvoje?

Internetas;

Turizmo informacijos centrai;

Spauda, televizija, informacinés brositiros;
Draugy, artimyjy rekomendacijos;

Informacija gaunate kitais biidais (jrasykite) I
Ar esate girdéje terming alternatyvus turizmas ?

Taip, esu gird¢jes(-usi) ir Zinau k3 tai reiskia;
Taip, esu gird¢jes(-usi), bet neZinau kg tai reiskia;

Ne, nesu gird¢jes.
Ar Jums yra teke naudotis lenteléje pateiktomis alternatyvaus turizmo riisSims? Pasirinkite

Jums tinkama atsakymo varianta.

TaipNe

Kaimo turizmas I [T

Ekoturizmas r
Sveikatos turizmas
Miesto turizmas

Kultiirinis turizmas I

I I I

Socialinis turizmas I~ ™

8.
5-
Patalpy nuoma pokyliams, konferencijoms, seminarams;
Pirtys, baseinai, kubilai;

Vandens pramogos (ezere, upéje, tvekinyje);
Aktyvus sportas (sporto aikstelés, jodinéjimas, iSvykos

Ivertinkite kaimo turizmo teikiamy paslaugy biitinuma 5 baly skaléje.
labai svarbu, 1 - visi§kai nesvarbu.

i e e B
o na®
i I R B (e
i I B B (R
i B B R

pésciomis/dviraciais/keturraciais, golfas, tenisas ir kt.);
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Zvejyba, uogavimas, grybavimas; rrrrorr
Zaidimy aikstelés, atrakcionai ir kitos pramogos vaikams ir suaugusiems. [ [ [ T IT
9. Ivertinkite sveikatos turizmo teikiamy paslaugy buitinumg S baly skaléje.
5 - labai svarbu, 1 - visi§kai nesvarbu.

5 4 3 2 1
Masazy paslaugos; -0 rr
Kiino priezitiros paslaugos (kiino jvyniojimai, aplikacijos natiiraliais ar r - r
performuotais gamtiniais sveikatos veiksniais);
Veido prieziiiros paslaugos (veido masazai, aplikacijos, kaukés natiiraliais

! o . NSO - -

ar performuotais gamtiniais sveikatos veiksniais);
Vandens procediry paslaugos (natiraliy ar performuoty gamtiniy sveikatos — — - 1
veiksniy bei kity terpiy vonios, povandeniniai masazai, dusai);
Pir¢iy paslaugos; rrrrorr
Baseiny paslaugos; rrrrorr
Kiino kulttiros paslaugos; rrrrorr
Aromaterapija; 0 oK
Dietoterapija; -0 rr
Psichoterapija; rrrrorr
Fizioterapija - rr
Odontologija; rrrrorr
Plastin¢ chirurgija; [N B N N
Sveikatos iStyrimas ( patikrinimas ) ir ligy diagnostika. [N B N N
10. Ivertinkite kulturinio turizmo teikiamy paslaugu biitinuma 5 baly skaléje.
5 - labai svarbu, 1 - visi§kai nesvarbu.

5 4 3 2 1
Koncerty, teatry lankymas; rrrrorr
Meny galerijy, muziejy lankymas; 0 oK
Dalyvavimas edukacinése senyjy liaudies amaty pamokose, skirtose rrrOrr
turistams;
Vietos gyventojy tradiciSkai megstamy viety aplankymas; [N B N N

- rr

Kultiiros ir gamtos paveldo objekty lankymas.

11. Ivertinkite ekologinio turizmo teikiamu veiklos risiy svarbumg 5 baly skaléje.
5 - labai svarbu, 1 - visi§$kai nesvarbu.

5 4 3
Laukinés gamtos steb¢jimas, gamtos lankymas; - r
Pauksciy stebéjimas; r -
Dabartiniy kultiiry pazinimas (etnografiniai turai); rr -
Kaimo turizmas (kaip senosios kultiiros formos); rr -
Zygiai pésCiomis, Zirgais, slidémis, $uny kinkiniais; r O r

rrr r

Nakvynés palapinése, po atviru dangumi;
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Plaukimas jvairiomis bemotorémis priemonémis (valtimis, baidarémis, rrrCrr
kajakais, kanojomis, plaustais);

Nuotykiy turizmas (gamtos pazinimas derinamas su fizinés iStvermés r - r
reikalaujanciais zygiais).

12. Ivertinkite miesto turizmo teikiamy paslaugy buatinuma 5 baly skaléje.

5 - labai svarbu, 1 - visi§kai nesvarbu.

5 4 3 2 1
Miesto paminkly, muziejy lankymas; r O -
Istoriniy, architektdiriniy objekty lankymas; ' T I [0 T7
Miesto festivaliy, Svenciy lankymas; r - - - -
Naktiniy kluby, diskoteky lankymas; | S S A
Pramogy ir laisvalaikio centry lankymas. | S I A

13. Socialinio turizmo tikslas — turizmo paslaugos prieinamos kiekvienam.

Kuris i§ pateikty socialinio turizmo skatinimo atstovy, Jiisy nuomone, duoda daugiausiai
naudos.

Ivertinkite 5 baly skaléje: 5 - labai naudinga, 1 - visi§kai nenaudinga.

Turizmo paslaugy teikéjai;
Turistai (esame vieni uz kitus atsakingi);

Valstybiniai fondai, visuomeninés organizacijos;

Kompanijos — darbdaviai (nemokamos/dalinai kompensuojamos

ekskursijos ir pan.)

14. Ivertinkite alternatyvaus turizmo rusis pagal Jisy prioritetus?
SvarbuNeturiu nuomonésNesvarbu

o’
== B N
s B B Bt
i I B B B
e R R

Kaimo turizmas [ I r
Ekoturizmas - r
Sveikatos turizmas ' T r
Miesto turizmas [ [ r
Kultrinis turizmas [ r r

Socialinis turizmas ™ r r

15. Kiek vidutiniSkai karty per metus naudojatés Siomis alternatyvaus turizmo rusiy
paslaugomis?

Visai Reciau nei kartg  1-2 kartus per 3-4 kartus per Dazniau nei 4 kartus
nesinaudoju  per metus metus metus per metus
Kaimo turizmas ™ r r r r
Ekoturizmas I r r r r
Sveikatos r r r r r
turizmas
Miesto turizmas I r r r r
Kulttrinis r r r r r
turizmas
Socialinis r r r r r
turizmas

16. Jiisy nuomone, ar alternatyvus turizmas yra populiarus Lietuvoje?
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Taip, labai populiarus;

Pakankamai populiarus;

.

Nepopuliarus;

& Neturiu nuomonés.

17. Kaip vertinate alternatyvaus turizmo rasiy plétros perspektyvas Lietuvoje?

Kiekviena rusj jvertinkite 5 baly skaléje: 5 - labai perspektyvu, 1 - neperspektyvu.
5 4 3 2 1

Kaimoturizmas [ T [ I T

Ekoturizmas r
Sveikatos turizmas

Miesto turizmas I

I D I -
I B I -
I B I -
I B I

Kultiirinis turizmas ™

Socialinis turizmas = 7 " 7 T
Aéiu uz Jusy nuomone! Linkiy jsimintiny ir turiningy kelioniy Lietuvoje!
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2 priedas

Respondenty sociodemografinés charakteristikos

1%

6%

14% M 2] 11 jausnesni
M22-29
430-37
L38-45
L46-53

154 1w vyresnt

a) Respondenty pasiskirstymas pagal amziy, %, N=409

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

0%

M Taurages apskritis
H Siauliy apskritis

M Panevezio apskritis
i Vilniaus apskritis
4 Vilnius

1%

M Kauno apskritis

LI Kaunas
2%
L Telsiy apskritis

LI Klaipedos apskritis

LI Marijampolés apskritis

b) Respondenty pasiskirstymas pagal gyvenamaja vieta, %, N=409

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais
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M Aukstesnis nei magistro laipsnis

M Aukstesnysis (dabar - aukstasis Koleginis)
1ssilavinimas

i Bakalauro laipsnis
KM Magistro laipsnis
LI Nebaigtas aukstesnysis (dabar - aukstasis

koleginis) issilavinimas
L Profesine kvalifikacija

L Vidnrmig igsilavinimas

c) Respondenty pasiskirstymas pagal i$silavinima, %, N=409

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

# Administravimas/ Biuro administravimas
B Bankininkysté

H Bedarbis

M Finansai/ Apskaita

B Gamyba/ Pramoneé

H Informacinéstechnologijos/ Elektronika
M Kita

E Kultora/ Menai / Pramogos

H Marketingas / Reklama

EMedia/ Vietig)i ry&iai

E Nany feinuninkeé(-as)

4 Paslaugy pramoné

I Prekyba/ Pardavimai

11 Statyba/ Nekilnojamasis turtas

4 Sveikatos apsauga / Socialiné apsauga

1 Svietimas/ Mokslas

11 Teisé/ Teisiné pagalba

LI Transportas/ Logistika

L' Vadyba

L Valstybinig ir viegasis adiministravimas
L Zemes tikis/ Aplinkosauga

U Zmogidkieji istek liai

d) Respondenty pasiskirstymas pagal uzsiémima, %, N=409

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais
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3 priedas

Alternatyvaus turizmo poreikio atskleidimo tyrimo vietiniy turisty nuomoniy aspektu
rezultaty analizé

H Labai daznai;
& Daznai;
L Retai;

L Labai retai;

a) Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal keliavimo Lietuvoje daznuma, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

H Kelione nuosavu automobiliu;
1%
M Kelione autobusu, traukiniu;

i Kelione dviraciu ar pesc¢iomis,

L Kelione tranzuojant;

L Keliong vandens transportu
(baidarés, jachtos, valtys i kt.);

b) Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal keliavimo Lietuvoje buda, %, N=409

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

5%

H Draugy, artinmyu rekomendacijos;
H [nternetas;
L Spauda, televizija, informacinés

brositiros;

LI Turizmo informacijos centrat;,
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) Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal informacijos gavima per informacinés sklaidos

priemones apie lankytinas vietas Lietuvoje, %, N=409
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais
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Pasiskirstymas proc.
<o
L

=N
[en} (e}
1 L

o

Kaimo Ekoturizmas  Sveikatos Miesto
turizmas turizmas turizmas

Kulttrinis Socialinis
turizmas turizmas

M Taip

LI Ne

d) Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal naudojimasi alternatyviomis turizmo rasimis
Lietuvoje, %, N=409

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais

Pasiskirstymas
proc.
oZ8%8

B Kamo turizmas

¥ Ekoturizmas

M Sveikatos tunzmas
Miesto turizmas
Kultirmis turizmas

Socialnis turizmas

e) Respondenty nuomoniy pasiskirstymas pagal keliavimo daznuma, renkantis alternatyvaus

turizmo rasis Lietuvoje, %, N=409

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis tyrimo rezultatais
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