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IVADAS

Kaip ir daugelyje ki sriciy taip ir projekty vadyboje #ra vieningo projekto apibzimo.
Dazniausiai projekto apibzima jtakoja analizuojama sritis. Tiek litetiabje tiek praktikoje projektas
apibidinamas: kaip laikina veikla, grieztai apribotastiis pradzios ir pabaigos momentai, kaip
susitarimas, turintis tam tikrus tikslus; kaip dolentas, finansiSkai, techniSkai ir socialiai
pagrindziantis ateities tikslus; kaip sistema, apith suformuluotus tikslus, kuriems realizuoti
sukuriami objektai, diegiami technologiniai prodesaistatomi reikalingi iStekliai, numatomi valdymo
sprendimai ir priemass jiemsjgyvendinti.

Projektus pragjus laikyti priemone, gerind@m strategip imorés valdynmy, vis daugiau
organizacijy savo veikloje prago taikyti i projektus orientuotus darbo metodus. Si tendencija
akivaizdi visose srityse, pradedant statybos iryaos sektoriais, baigiant informaairtechnologiy ir
ivairiy paslaug rinkomis.

Zmogiskyjy istekliy institucijos ne iSimtis y veiklos pagrind sudaro projekt vykdymas.
ZmogiSkyjy istekliy institucijos rengia ir vykdo ne tik Lietuvos, bat tarptautinius projektus.
Dalyvaudami tarptautiniuose projektuose, spedalikaupia uzsienio Sali patirti, padsiartia
sklandziau integruoti§ ES profesinio mokymo erdv Bendradarbiaujama su Airijos, Austrijos,
Danijos, D.Britanijos, Estijos, Graikijos, Isparsjo Italijos, Latvijos, Norvegijos, Olandijos,
Portugalijos, Pranizijos, Rusijos, Suomijos, Skotijos, Svedijos, Vdias ir kity $aly partneriais.

PanasSu, kad projektvaldymas spérai kintartiame ir globalizacijos apimtame pasaulyje uzima
dominuojakias pozicijas, nes taickminga istaigos veiklos organizavimo schema, padedantiisiek
strategini; tiksly. Tad akivaizdu, kad Sios vadybos formos princguvokimas bei efektyvus jos
metod; taikymas tuéty tapti svarbia kiekvienosskmeés siekiaios organizacijos strategijos dalimi.

Organizacijai vykdant projektus, labai daznai susama su tipidmis projekty valdymo
problemomis: vykstantys projektai dar neuzbaigtiprasideda nauiji, projektai daznai neuzbaigiami
laiku arba/ir virSija ankS8au numatyq biudZef; organizacija peréta, kad iSnaudat esamas
galimybes; vadovas jéia papildony iStekliu poreik, kad susitvarkyt su kritinbmis situacijomis,
specifikacijos turi bti sutrumpintos, kad projektas nevirgybiudzeto irijvykty laiku, kai kurie
projektai niekuomet neuzbaigiami imores negauna planuotos naudos, iStekliai pasirodotysan
uzimti tada, kadayj reikia; dazni konfliktai tarp projektvadow dél darby, projekiy prioritety bei
iStekliy.

Neigyvendint; ir negkmingy projekyy skatius Siuo metu yra didelis, kaip niekada afi&s.
Tokie projektai organizacijoms kainuoja milijoni3ar daugiau problemkelia daznai miglotas toki

neskmiy paaiskinimas. Pirmiausia, labai pakito darboquti. Vietoje kel darbuotoy dirbartiy prie



vienos uzduoties ar projekto, dabar vienas asmba darbuotaj darbo grup atlieka daugyl
uzduaiy ir bendradarbiaujggyvendindami daugybprojeki;.

Panasu, kad Siandien projektaldymas - tai daugiau mokslas apie bendrayipasitikéjima,
saziningumy, lankstuna, sugebjima greitai priimti sprendirg, iSspesti problem, gelgjima vadovauti
ir tenkinti kliento poreikius, negu mokslas apie nB® diagrany meistriSlka naudojimy, darbo
strukfirizavimg arba gkmingiausio sprendimo suradimo metagdik

Taigi kuo vadovautis vykdant projektus? Kokprojekiy valdymo metodik pasirinkti?
Analizuojamos problemos pdiiu Lietuvoje rera atlikta pakankamai tyrimir néra pakankamai
mokslirgs literafiros.

Siuo metu neegzistuoja vienintgirojekiy valdymo metodika. Vyrauja paitis, kad kiekviena
organizacija naudoja savo metaglik savus vertinimo kriterijus, atsizvelgiaporganizacijos veikl

bei vykdomy projekiy pohadi.

Tikslas: jvertinti projekt; valdymo metodik zmogisSkyjy iStekliy plétros institucijose.
Uzdaviniai:

1. Apibrézti projekiy valdymo samprat

2. Apibudinti projekiy valdymo diegimo ypatumus;

3. ISanalizuoti zmogiSlgu iStekliy plétros institucijy vykdomy projekiy valdyms;

4. Atlikti zmogiSkyjy iStekliy plétros institucijose vykdomprojekiy valdymo metodikos tyrimir
pateikti rekomendacijas.

Darbo objektas projeki; valdymo metodika Zmogisiky iStekliy plétros institucijose.

Darbo metodai mokslires literafiros, straipsni analiz, teisiny dokumend apzvalga, atlikt
tyrimy ar projekt apzvalga. Siekiarnvertinti projekt; valdymo metodik, projeki; vykdytoju poziiriu

buvo atliktas trumpalaikis tyrimas, taikant apldas metosl



1. PROJEKTU VALDYMAS

1.1. Projekto bei jo valdymo gvokos

Kartu su rinkos ekonomika pas mus atsirado ir ftojgaldymo koncepcija. Jos pagringudaro
poziiris | projekt kaip i bet kokios sistemos (pvimores) pradires kiklés pakeitim susijus su laiko
ir piniginiy 1¢3y sanaudomis. Sj pakeitimy, igyvendinam pagal i§ anksto nustatytas taisykles,
prisilaikant biudzeto ir laiko apribojim procesas ir vadinamas projektaldymu. Projekt valdymas -
tai mastymo ludas, apjungiantis tiek specigias, tiek ir virS profesines Zinias.

Nuolatinis darbas nuo projektgyvendinimo iS esks skiriasi tuo, kad nuolatinis darbas yra
nuolatire ir pasikartojanti veikla, o projektai pasizymi Kada ir unikalia veikla. To#él projekto
apibadinimui daugumas autaritaiko tolf apibgzima: projektas yra laikinos pastangos, kumntasi
unikalaus produkto ar paslaugos &tkui [1].

o Laikinas reisSkia, kad kiekvienas projektas turkey$avo pradaiir pabaig. Projektas iS esés
skiriasi nuo nuolatiés veiklos tuo, kad projektas baigiasi, kai jo t#spasiekti, tuo tarpu Kkita
nuolatire veikla iSsikelia kitus tikslus irckiasi. Laikinas neidinai reiSkia trumpas periodas, dauguma
projektu trunka po keletmet;. Be to, projektui suikus paslauga ar preke jis nesibaigia, daznai
projektai tsiasi kurdami iSliekama vert.

e Unikalus reiSkia, kad produktas ar paslauga yrakkaziSskirtini nuo panagijau esam
produki, ar paslaug. Pavyzdziui personalo atrankos kompanija vykddodatoju atranka, kiekvienas
projektas yra unikalus tuo, kad ieSkomam darbuotaliami kaskart skirtingi reikalavimai.

Apskritai projektas — tai iS anksto gerai parengtasiplanuotas objekto ar sistemosigukas ar
ju pakeitimas. Siandienérprojektire veikla apima $ias sritis:

e Tiksla (iS anksto suplanuetrezultat; gavima per numatyt laika);

e iStekliy (pinigu, materialinu, Zmogiskyjy, laiko, informacini ir kt.) panaudojir;

e aplinka (kurioje kuriamas ar realizuojamas projektas);

e rezultay (fiziniai (pramoniniai) objektai, technologijos,rqulukcija, sistemos, intelektuwal
tyrimai ir kt.).

Projektas yra priemanka nors pakeisti — organizacijgyti naup savybi,, paslaug, vartotoj,
sukurti nauja aplink Nors projektas yra vienkartinis darbagiida tai nereiskia, kad jgyvendinant
pasiekti rezultatai taip pat yra vienkemi. Atvirksciai, projektas rezultatilgalaikiSkumas irgstinumas
yra vienas iS svarbiausi projektinio darbo naudos organizacijai matldealu, kai atsikirus
organizacijos vykdomus projektus sieja aiSkiai eyata strategié@ kryptis, uZztikrinanti veiklos
testinum. [9]

Sisteminiu podiriu projekt galima nagrigti kaip kompleksig transformacijos iS esamos situacijos i

norimo hikle priemore (1 pav.). Pirmiausia nustatomos reikmg&uriy tenkinimy ir sutelkta visa projekto



veikla. Siekiant sukurti produkt kuris tenking nustatytas reikmes, naudojarviairas iStekliai, tarp ku,
vykdant socialinius projektus, pazgtmi Zmores, ju Zinios ir patirtis. Bitina atsizvelgtii finansires, teisirs,
etinés ir kt. sistem apribojimus. Daznai projektai griauna nusigfasias tradicijas, neatitinka esamo mentaliteto,
ka batina jvertinti dar pradigse projekto krimo stadijose. Projekto rezultatas - norimasklbs pasiekimas,
pageidaujamo produkto, kuris atitikkmoniy reikmes, sulrimas.
Projektus galima klasifikuoti pagal klases, tai:

e monoprojektai — tai atskiri, nepriklausomi, skigmtipo ir dydzio projektai;

e multiprojektai — tai projeki kompleksas susidedantis iS daugelio monoprgjekt

e megaprojektai — apjungia tiek monoprojektus ir mpudjektus kartu.

Atsizvelgiantj pagrindirg projekto veiklos srit jie skirstomij Siuos tipus:

e ekonominius;

e socialinius;

e techninius;

e Qrganizacinius;

e MISriuosius.

Pagal veiklos sritiSskiriamos Sios projektrasys:

e investiciniai projektai;

e tyrimy ir vystymo projektai;

e mokymo ir Svietimo projektai;

e inovacinei projektai;

e kombinuoti projektai.

IS esnés projekto 8kme nulemia vadybos Zinios ifgudZziai, taip pat tinkamas benghy ir

specifiniy projekto — uzduoties savybivertinimas.

Lentelé

Bendrosios ir specifirés projekto savyhes

Projekto savybs
Bendrosios Specifires
VienkartiSkumas Tikslas
Unikalumas ir naujumas Nauda
Rezultaty ilgalaikiSkumas ir¢stinumas Laiko terminai
Testinio mokymosi efektas Biudzeto apimtis
Tiksliniy iStekliy ir jgadziy poreikis Atsakingas asmuo ar géup




Projekty pavyzdziai:

 Pastai arijrengini statyba.

* Naujo produkto ar paslaugosrknas.

* Organizacijos struktos, personalo, veiklos keitimas.

* Naujos darbo priema@s kiirimas.

* Naujos ar pakeistos informaésisistemos tobulinimas gigijimas
» Naujo proceso ar procaabsidiegimas

* Politiné kampanija

Apribojima
Finansinai
Normatyviniai-teisiniai
Socialiniai
Psichologiniai
Pedagoginiai
Etiniai
Aplinkosaugos
Logistikos
Laiko
Kokybeés

Kiti

Reikmeés Rezultatas
Asmenires Reikmiy
Grupires PROJEKTAS patenkinimas
Organizaciis (Sukurtas
Valstyboires produktas)

IStekliai
Istatymai
Zmores (Zinios ir patirtis)
Technires priemogs
Valstybinés priemors

1 pav. Projektas sisteming poziiiriu

Projekt galimajsivaizduoti, kaip susidedanti i$ daugelio etappd®.), projekto etapas viso
projekto ciklo tam tikra laiko atkarpa, kuri savkstais ar savybmis skiriasi nuo kii projekto ciklo
etap. Priklausomai nuo projekto Sie etapai gali ski@iau tam tikriems projektams Sie etapai gali

bati standartizuoti.
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2 pav. Projekto ciklo modelis

Projekto valdymui apildinti jvairas autoriai taiko skirtingus apisimus. Dazniausiai tai

priklauso nuo to, kokiu aspektu yra apilmamas nagrigjamas procesas. diau daugumas autari

mano, kad projekto valdymas yra Zinigadziy, priemoni ir technologiji taikymasigyvendinant

projek tam, kad bty patenkinti vig projekto dalywvi poreikiai.

Visu projekiy pagrindinai valdymo objektai yra tie patys: laik&Saidos, kokyb, rizika,

dalyviai, komunikacija, polyai ir kt. Si projekt; elemeny visuma sudaro valdymo sistemo

tikslingas jos veikimas ir yra projekivaldymas. [11] Taigi projelgt valdymo sisternp sudaro tokie

posistemiai:

laiko valdymas;

iSlaidy valdymas;

projekiy dalyviy (Zzmoniy iStekliy) valdymas;
informacijos ir komunikacijos valdymas;
rizikos valdymas;

pokyiy valdymas;

kokybés valdymas ir kt.

Projeki; valdyme iSskiriami keli pagrindiniai projekto dalgi:

- uzsakovas,

- projekto vadovas,

- remejas,

- rangovas,

- subrangovai,

- konsultantai.

Kai kuriy projekto dalywvi apibadinimai:

UZsakovas (klientas) yra fizinis asmuo ar organjaakuris uzsako produkt o Eliau naudosis

projekto produktu.

Projekto vadovas yra asmuo, atsakingas uz pepjekt

Rémeéjas yra fizinis asmuo, organizacija ar organiaagijue, finansuojanti projelst

Rangovas yra organizacija, kurios darbuotojai kelipagrindinius projekte numatytus

darbus.
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Subrangovai yra organizacijos, rangovo uzsakymaekatitios tuos darbus, kurisavo §gomis
nepaggia atlikti rangovas.
Konsultantai yra fiziniai arba juridiniai asmenyayriy paslaugos reikalingos projekto vadovui,
kad kvalifikuotai iSspgsty projekto eigoje iSkylatius klausimus, kut sprendimui
projekto vadovui ir jo komandai itksta kompetencijos. Dazniausiai taina projektuotojo,
ekonomisto, teisininko, konstruktoriaus, auditugdjarorganizaciy paslaugos.
Projekto dalyviai daznai skirstomivairias kategorijas :
- vidiniai ir iSoriniai;
- savininkai ir finansuotojai;
- tiekéjai ir vykdytojai;
- privatios, valstybigs institucijos ir visuomenigs organizacijos;
- laikinos ir nuolatigs organizacijos;
- komandos nariai;
- Visuomes.

Dalyviu grupavimas ifvardijimas padeda nustatyti tuos fizinius asmengganizacijas, kurie
susig su projektu. DaZniausiai vignprojekto dalywvii interesai gerokai skiriasi nuo itir netgi
prieStarauja vieni kitiems, ¢mu kartais dalywj vaidmuo ir pareigos sutampa. Taip gali atsitiatia,
kai projektavimo firma pati finansuoja savo projeiib pastato statyb Visi projekto dalywvi
prieStaravimai turi @ti iSsprsti taip, kad nenukeétly uzsakovo interesai, d@u tai nereiskia, kad
projekto dalyvi; poreikiai tugty bati ignoruojami. Tinkam sprendina ir iSekiuy suradimas yra viena
sunkiausi projekto vadybos dali

Pagrindiniai parametrai, kuriaigitn galima apildinti projekto dalyw poreikius, yra Sie:
- uzmojis (darh apimtis),
- laikas,
- kaina,
- kokyke.

Projekto dalyw poreikiy tenkinimas ir yra ne kas kita, kaip nifiknas laviruoti tarp i paramet.

1.2. Projekty valdymo privalumai, lyginant su kitais organizavimo metodais

ISskiriami Sie pagrindiniai projektvaldymo privalumai:

1. Projekto valdymo perdavimas profesionalams pacioje ankstyviausioje projekto jgyvendinimo
stadijoje. Galima iSskirti kelias tradicines projekigyvendinimo schemas, kurios vyravo iki propekt
vadovo pareigyks atsiradimo:

Tradicire darhy organizavimo schema, kai projektui vadovauja udgag

e uzsakovas

11



e projektuotojas
e rangovas
e reikalingi konsultantai

e subrangovas

Tradicire darhy organizavimo schema, kai projektui vadovauja gktjotojas:
e uzsakovas
e projektuotojas
e rangovas
¢ reikalingi konsultantai
e subrangovas

Pracjus spatiai diegti projekty valdymo teorip praktikoje, universitetai prag rengti
profesionalius, visuose projekigyvendinimo etapuose vadovauti gaius vadybininkus] pareig
sarasusijvedama nauja projekto vadybininko pareigybaugelis pazangivalstybi; paskellé projekiy
valdymo standartus. Tokiuabu atsirado papildomos paslaugos uZzsakovams. Atsigalimylke
perduoti projektoigyvendinimo idja p&ioje ankstyviausioje stadijojea jgalintiems jgyvendinti
profesionalams.

Siuolaikire projeky vadybos schema:
e subrangovas

e rangovas

e projektuotojas

e teisininkas

e ekonomistas

e kiti konsultantai

e réméjas

e projekto vadovas

e Klientas

2. Kompleksinis projekto valdymas visuose projekto jgyvendinimo etapuose.

Daugelyje pramaois Saki, ypa statyboje, nusist@jo zalinga praktika grieztai atskirti projekto
igyvendinimo etapus. Vis sp#au specializuojantisjvairioms profesijoms, buvo steigiamos
institucijos, galigios atskirai atlikti projektagyvendinimo etapus. Tai st¢ prielaidas, uzsakovams
imtis kompleksinio vadovavimo projektams. Uzsakova@azniausiai netadami vadovavimo
projektams patirties, tddamiesi sumazinti vadybai skirtas iSlaida®sgsi vadovavimo. Kaip pavyzdys

gakty bati projektavimo darb atskyrimas nuo gamybos proceso statyboje. TokSkas projektavimo
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darhy atskyrimas bei neiSméaliskas uzsakovo vadovavimas gali labai pabrangstétyly dél
neiSvengiam klaidy atsiradimo ankstyvojoje projektavimo stadijojejir pasalinimo pabrangimo
gamybos stadijoje. Be to, toks pernelyg nuoseklusjegto igyvendinimas i&sia projekto
igyvendinimo trukm.

3. Galimyke maksimaliai sugretinti projekt@ggyvendinimo etapus ir tokiutdu sutaupyti
projekto igyvendinimo trukm. Projekty vadybos praktika rodo, kad tik kompleksinio vadaws
déka daugelis projektggyvendinimo etap gali bati sugretinti, neatliekantyjnuosekliuoju du, kaip
buvoijprastaigyvendinant projektus tradiciniais metodais.

4. Daug didesh galimyke atlikti pakeitimus ankstyvosiose projekigyvendinimo stadijose.
Idiegus projeki vadybos teory, nuo paios ankstyvosios projektggyvendinimo stadijos projektui
vadovauja profesionalus vadybininkas arba profediokomanda. Tai leidzia anksti prognozuoti
projekto tikumus ir daug ankgu atlikti pakeitimus, taip iSvengiant klaicdei sutaupyti uzsakaov

léSas.
1.3. Socialinis ekonominis reguliavimas

Socialinis ekonominis reguliavimas valstjd atliekamas keliais talais, t&iau projekt
valdymui yp& aktualus socialinis ekonominis reguliavimas, paskiantis per teis akt; leidyha.
Pagrindiniai Lietuvoje galiojantys teisiniai akt&iei normatyviniai techniniai dokumentai,
darantygtaka projeki valdymui yra Sie:
- direktyvos,
- [statymai bei kiti teiés aktai,
- reglamentai,
- taisykks,
- standartai,
- techniniai liudijimai,
- metodiniai nurodymai,
- rekomendacijos.
Direktyvos yra Europos dokumentai, kuprivalu laikytis Europos §ungos natms. [statymai
yra auksiausios valstybiés valdzios aktai, teisiSkai reguliuojantys visuomars santykius.
Reglamentai yra dokumentai, kurie nustato prodaktpaslaugos savybdskaitant taikymo
nuostatas, kugivykdymas yra privalomas. Kai kurie Vyriauggghgaliotos institucijos tets aktai
nustato techninius reikalavimus tiesiogiai arbarndomisi standartus ar taisykles.
Taisyklkes yra ministeriy, Vyriausyles istaigy, Kity valstykes instituciy ar juridinih asmen
priimti bei Vyriausyles jgaliotoje institucijoje jos nustatyta tvarkgegistruoti dokumentai, kurie

nurodo techninj reglameni igyvendinimo idus ir metodus.
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Standartai yra pagal Tarptautirstandamn organizaci (1SO), tai yra dokumentai, priimti
aprobuotos institucijos, Siuo atveju Lietuvos statidacijos departamento, kurie nustato bendras,
pakartotiniam naudojimui taisykles, nurodymus arybas produktams, procesams, paslaugomsy kuri
taikymas yra neprivalomas. Lietuvoje tai yra nugtatvarka parengti ir priimti Lietuvos standaytai
taip pat Europos, ir tarptautiniai standartai, Was yra pemimusi Lietuva.

Techniniai liudijimai yra Vyriausyés igaliotos institucijos nustatyta tvarka parengtprimti
dokumentai. Jie rengiami, kaiéna parengt atitinkamy Lietuvos ar Europos standararba kai
neplanuojama gistandani rengti.

Metodiniai nurodymai, rekomendacijos yieoniy, mokslo ir studij instituciju paskelbti
savanoriSkai taikomi dokumentai, kurie nurodadibs ir metodus, kaipgyvendinti techninius
reglamentus.

Reglamentai yra privalomi visiems juridiniams irzifiams asmenims, Kkuri veikla
reglamentuojamgstatymais.

Taisykks, Lietuvos standartai ir techniniai liudijimai kami savanoriskai, iSskyrus atvejus, kai
techniniuose reglamentuose ar kituoseégeigktuose nurodoma, kad rétas taisykles, standartus,
liudijimus taikyti privaloma. Be abejo, taisyd, Lietuvos standartai ir techniniai liudijimaikuriuos
pateikiamos nuorodos projektavimo ar rangos siudartgrivalomi sutartsudariusioms Salims.

Daugelis teisini akty yra gerai zinomi ir projekto planas gali numagytpoveilf. Kitais atvejais,
kai jtaka nezinoma (pvz., naujas teisinis aktasg)itaka turi kuti jvertinta projekto rizikos vadybos

skyriuje.

1.4. Projekty valdymo procesai bei raidos etapai

Projektus vykdat#ios organizacijos paprastai dalija projekiuselet raidos etap tam, kad
uztikrinty gereskn kontrok ir tinkamus rySius su vyksta&iomis operacijomismorgje. Literatiroje
galima rasti, kad paprastai projektas turi nuo Ketiki devyniy etam. Viso projektoigyvendinimo
laikotarpis kartais vadinamas projekto raidos cilklurio eigoje uZzsibaigia visi projekto raidos etap
Projekto raidos ciklas nustato projekto praditi pabaig. Projekto raidos ciklo anakgz metu yra
apsprendziama, kokia bus projekto apimtis. Jeigtisknors projekto raidos etapas yra digel
apimties, jis gali bti iSskirtas projekto raidos cikle kaip atskiragjpktas.

DidZiosios Britanijos statybos asociacijos insasutSskiria penkis pagrindinius projekto raidogpas
[5]:

1. Projekto pradzioje yrayvendinimo galimyhi studijos etapas.

2. Strateginio planavimo etapas.

3. Projektavimo yra pasiruoSimo gamybai etapas.

4. Gamybos etapas.
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5. Produkcijos realizacijos - pabaigos etapas.

Bendros projekt raidos savyes [1]:

¢ Reikalinga darboé¢ga ir kast poreikis ketiasi projekto pradziojejpusjus ir argjant
pabaigai. Pradzioje darbégpos ir kasi poreikis nedidelis]pusjus projektui, darboépos ir kasi
poreikis ina didzZiausias. Baigiantis projektui, darbggs ir kasi poreikis magja.

e Maziausia tikimyls, kad projektas busékmingai igyvendintas, yra pradzioje.¢Bantlaikui
tikimybe didéja.

e Galimyke projekto vykdytojams daryitaka, paveikti projekto produkto savybes ir kaStus yra
didziausia projekto pradzioje. Si galimylmnaZja tolesije eigoje. Taip yra tad, kad pakeitiny ir
klaidy taisymo kasStai diga velesrese projeki fazese. Kiekvienas projekto etapas yra paZias
vieno ar kehp uzdaviniy uzbaigimu. Uzdavinys, vadinasi ir etapas, yra sdddendy nuosekh
veiksmy, atliekamy tam, kad bty jvykdyta tam tikra projekto uzduotis. UZzdavinio riatas turi liti
akivaizdus, pavyzdziui, produkto projektas, gamypumsceso uzbaigimas ir t.t. Projekto etapo iSvados
turi bati siejamos su projekto uzdaviniu, tolesne projediga, pastetiomis klaidomis ir y taisymui
numatomomis priemamis. Jose turi iiti nuspesta, ar projektas téy buti tgsiamas, t.y. ar turiidi
atliekamas kitas projekto etapas. Etapo iSvadosialavadinamos: etapo iSeiga, sprendimi d
perjimo i naup etam, kritiniu tasSku. Kiekvienas etapas paprastai toiti patvirtinamas prie$
pradedant ki Tafiau kartais kitas etapas pradedamas dar nebaigeS ta buvusio etapo. Tai
daroma tada, kai manoma, kad rizika yra nedid€bkie iS5 dalies vienas kitdengiantys etapai dar
vadinami greita eiga.

Projekty valdymo sisterp sudaro du posistemiai: valdymo objekto (projektagldymo
subjektas (projekto komanda) su taggynkcionuojagiais rysiais.
Projekt; valdymo sistemoje realizuojamos dvi pracesupes:

e projektavimo procesai, susip su projekto valdymo objektarba paiu projektu. Siuos
procesus realizuoja projekto valdymo danoykdytojai, nukreipdamiy atlikima i projekto tiksiy
siekimg — naujo produkto ar paslaugos stka;

e projekto valdymo procesai, susi$u projekto valdymo subjektarba projekto valdymo
komanda ir apimantys projekto planavimo, organiaavir koordinavimo danlp reikaling: projekto
sekmingam baigimui, graSo sudarym Projekto valdymo procesai priskiriami prie orgaatini-
ekonomini, proces, skirty jvairioms projekto valdymo funkcijoms realizuoti.|13

Projekt; valdymo procesus galima suskirstypienkias grupes (3 pav.)
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A 4

Planavimas

/'

Kontrole

-

Uzdarymas

Inicijavimas

A

Vykdymas

3 pav. Projekty proceq grupés ir jy rySiai

Inicijavimas tai projekto pradZia, kitaip tariant vieno i$ mkijo etap pradzia. Sio proceso
rezultatas ir pabaiga yra kito proceso planavinawpia.
Planavimas yra pagrindig projekiy valdymo veikla. Todl Si proces grup: platiausia. Ji
susideda i$ daugelio atskiproces grupi.
Planavimas, apibzimas turinio ir apimties:
¢ laiko planavimas;
e iStekliy planavimas;
e kasSy planavimas;
e rizikos valdymo planavimas;
e projekto plano vystymas;
Sie pagrindiniai procesai yra papildomi Zemiau idirtais procesais:
e kokybkeés planavimas;
e komunikacijos planavimas ir kt.
Rezultatai planavimo proceso ir jo pabaighgi yra kito proceso pradzia.

Vykdymo proces@agrindinis uzdavinys yra projekto plaigyvendinimas. ¥l gi Sis

pagrindinis procesas yra papildomas tokiais prasesa
e kokybes uztikrinimas;
e komandai vystymas;
e kontraki; sudarymas

Sio proceso rezultatai veda prie kito proces@aatrok.

Kontrol é susideda i$ projekto eigos st¢@imo ir integruoto pokyiu valdymo, t.y. kad
bet kokie pakeitimai turiiiti atlikti projekto eigoje. Siuos procesus papildst, ir laiko valdymas,
taip pat rizikos ir kokybs steljimas. \&l gi Sio proceso rezultatai susivegalanavina, vykdym ir
uzdarym.

Uzdarymasbatinasprojektui ar projekto etapui. Teébjis susideda taip pat iS tam tikr

proces, tai sutatiy uzbaigimas ir bendras galutinigertinimas.
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Jokiu mdu negalima $i proces grupiy maiSyti su projekto etapais. Projekto etapas
priklauso projekto gyvavimo ciklui. Po kiekvienoapb gaunamas rezultatas iS kuriu susideda visas
projektas. Tuo tarpu kiekvienas projekto etapagisds iS vieno ar keleto projekvaldymo proces

JAV Projekt; vadybos institutas nagéja maziau projekto etapus, kadangi juos labai
sunku standartizuoti, &&u labiau domisi procesais, kurie butigksiingai igyvendinti projeki. Sie
procesai éra vien tik tam tikrame projekto etape vykdomtida idealiy atvep kiekviename projekto
etape daugiau ar maziggyvendinami.

Jeigu panagrissime proces grupe ,planavimas“, negalime jos maiSyti su projekto
planavimo etapu. Zinoma planavimo procesai intesyyra vykdomi planavimo etape,cau Sie
procesai yra vykdomi ir kituose projekto etapuose.

ISdéstymas projekto etapvienas Salia kito gautume yiprojekto gyvavimo cikd. Jis
apibrzia laiko tarpa nuo projekto pradzios iki jo palmsgTuo tarpu procesas yra tamiikeiksmy
seka, kurios metu gaunamas rezultatas. Tai gi pooaprasymas maziau priklauso nuo laiko, nei nuo
duomem kurie yra butini procesui ir kokie veiksmai turiitb atlikti, tam tikram rezultatui gauti.
Kiekvienam procesui yra reikalingi tam tikri pradinduomenys, kad tbu pasiektas norimas
rezultatas. Procesai yra priklausomi vienas nuo, kadangi rezultatas vieno proceso yra pradiniai

duomenys kitam procesui.

1.5. Projekty valdymo Ziniy sritys

JAV projekiy vadybos institutas api&re projekyy valdymo Zing sritis bei ji tarpusavio rySius
[1]:
. Projekto integralumo valdymas.
. Apimties valdymas.
. Trukmes valdymas.
. Kast; valdymas.
. Kokyhkes valdymas.
. Personalo valdymas.
. Komunikacij valdymas.

. Rizikos valdymas.

© 00 N o 0o B~ WN P

. Produkcijos realizacijos valdymas.

1. Projekto integralumo valdymas apima visus presekurie uztikrina vig projekto sudtiniy
daliy valdym;:
1.1. Projekto planavimas
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Siame procesgprojekh bei su juo susijusius dokumentiiaukiami dalini; planavimo proces
rezultatai.

1.2. Projekto vykdymas

Projekto plane numatytuzdavini; atlikimas.

1.3. Bendra keitini kontrok-keitiniy visose projekto dalyse koordinavimas.

2. Apimties valdymas apima visus procesus, kurigkada, kad projekte ity numatyti visi
reikalingi atlikti darbai:

2.1. Projekto inicijavimas

Siame procese projekvykdanti organizacija inicijuojama prétilsekant projekto etap.

2.2. Projekto apimties planavimas, - tai procekagp metu surasomos projekto dalys, kurios
bus pagrindas ateityje priimamiems sprendimams.

2.3. Projekto apimties tikslinimas — pagrindinprojekto daly suskaidymasi smulkesnes,
lengviau valdomas dalis.

2.4. Projekto apimties tvirtinimas — formalus jgidp apimties patvirtinimas.

2.5. Projekto apimties poky; valdymas — projekto apimties palky kontrok bei

valdymas.

3. Trukmes valdymas apima visus procesus, kurie uztikrimmgegto baigim laiku.

3.1. Darly apimties apsilézimas — numatomi darbai, kuri@tini projekte numatytiems tikslams
pasiekti.

3.2. Darly eiliSkumo nustatymas — nustatomi ir aprasomi rysigp darh.

3.3. Darly trukmés nustatymas — iskaitmenine forivartinamos danlptruknes.

3.4. Grafiko sudarymas — darlnuoseklumo, trukés bei resuns poreikio nustatymas, kad
darbai vykt; pagal grafilg.

3.5. Grafiko kontral — projekto grafiko pasikeitimkontrok.

4. Kasty valdymas apima visus procesus, kurie uZztikrinal kaojektas nevirSys numatyto
biudzeto.

4.1. Resung planavimas — nustatoma, kiek ir kokiesursg reikés (zmorés, jranga, medziagos)
projekte numatytiems darbams atlikti.

4.2. Lesy poreikiojvertinimas — nustatomaésh poreikis projekte numatytiems darbams atlikti.

4.3. Biudzeto planavimas — nustatyéSul poreikio iS@stymas numatytiems darbams atlikti bei
bendro ¢Sy poreikio atitinkamu laikotarpiu nustatymas.

4.4. Kasy kontrok — projekto kainos pokyy kontrok.

5. Kokyhkes valdymas apima visus procesus, kurie uZztikrirel frojektas tenkins numatytus

kokybei reikalavimus.
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5.1. Kokykes planavimas — nustatoma, kokie ko&ybstandartai bus taikomi projektui ir
numatomos priemass,kaip Sie reikalavimai bus tenkinami.

5.2. Kokykes patikra — reguliariai vertinama projekto vykdyrkakybe, siekiantisitikinti, kad
atlikti darbai tenkina kokybei keliamus reikalavisau

5.3. Kokyles kontrok — kokyles tikrinimo rezultai monitoringas bei sugretinimas su taikomais
kokybés standartais, nustatanitdus pasteddy trakumy Salinimui.

6. Personalo valdymas apima visus procesus, kudtikrima i projekt itraukty zmoni, efektyw
panaudojim:

6.1. Organizacinis planavimas pareigojimy paskirstymas iriforminimas dokumentais,
nustatant projekto vykdymo taisykles, atsakomyliarpusavio rySius, teikiant ataskaitas apigtats
darbus.

6.2. Personalo paieSka — projekte numatytiemsadastatlikti reikalingo personalo paieska.

6.3. Personalo mokymas — individuglbei grupini; igadZziuy mokymas, kad darbaiaby atlikti
tinkamai ir laiku.

7. Komunikavimo valdymas apima visus procesus, ekwritikrina atitinkamos informacijos
savalaik pateikimy, kaupina, platinima, saugojima ir perdavima galutiniam naudotojui:

7.1. Komunikavimo planavimas — nustatoma, kokianmfacija ir komunikavimo priemenyra
reikalinga projekto vykdytojams: kam kokia inforaja reikalinga, kada reikalinga ir kag t
informacip turi perduoti.

7.2. Informacijos paskirstymas — reikiamu momemtojgkto vykdytojui pateikiama reikalinga
informacija.

7.3. Atlikto darbo ataskaijtteikimas — informacijos apie darlatlikima kaupimas ir platinimas.
Tai apima esamodiklés apiliidinima, progreso vertinimpbei prognozavim

7.4. Administravimo baigimas — baigus etay projekd, surinktos informacijos apibendrinimas
ir paskelbimas.

8. Rizikos valdymas apima visus procesus, susgusiu rizikos nustatymu, analize ir rizikos
valdymu:

8.1. Rizikos identifikavimas — apidinamos galimos rizikos, vykdant projektdokumeni
pagrindu pateikiami galimriziky parametrai.

8.2. Rizikos dydzio nustatymas — nustatomos galinmkos ir jy tarpusavio §ajos, nustatant
rizikos laipsrti projekto rezultatams.

8.3. Rizikos valdymo planavimas — nustatomi galireikos padidjimo atvejai bei laipsnis ir
galimas atsakasgréesmes.

8.4. Rizikos valdymas — numatomas galimas atsgleesskeitus rizikai vykdant projekt
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9.Produkcijos realizacijos valdymas apima visus cesos, reikalingus sukurtprodukiy
realizacijai ir aptarnavimui uz organizacijosuib

9.1. Produkcijos realizacijos planavimas — nustatorkas ir kada, kokiais produkcijos
paskirstymo kanalais pardagsprodukci.

9.2. Prekybos per tarpininkus planavimas — dokueiengagrindZziamas produkcijos poreikis ir
nustatomi potenciak prekybininkai.

9.3. Prekybos per tarpininkus organizavimas —kuding, pasilymy surinkimas.

9.4. Parda#jy parinkimas — potencialiparda¥juy atrinkimas.

9.5. Sutatiy administravimas — ryg§isu prekybininkais valdymas

9.6. Sutatiy baigimas — sutéry uzbaigimas ir sutvarkymasgskaitant ir sprendim priémima

kiekvienu nebaigtu klausimu.

1.6. Vidiniai procesai be y tarpusavio rySiai budingi atskiriems projekty valdymo
kompleksinaims procesams

1. Inicijavimo kompleksinis procesas.

Sis kompleksinis procesas paprastai prasideda kpoojeradzios —igyvendinimo galimyhj
studijos etape. Inicijavimo procesas dazniausisij@isu visais kitais kompleksiniais procesaisiaia
pagrindinis jo tikslas inicijuoti projekto planavinkompleksin proces.

2. Planavimo kompleksinis procesas

Sis kompleksinis procesas taip pat paprastai peeaidprojekto pradzios -gyvendinimo
galimybiy studijos etape, t&au pagrindiniai Sio kompleksinio proceso darbdiekami strateginio
planavimo ir projektavimo - pasirengimo gamybapetaProjektavimo kompleksinio proceso vidinius
procesus galima skaidyti dvi vidiniy proces grupes - pagrindinius ir pagalbinius procesus.
Projektavimo kompleksinio proceso tikslas — pagitegamybos kompleksiniam procesui.

Projektavimo kompleksinis procesas susideda i3; to#liy:

6.1. Organizacinis planavimas

6.2. Personalo paieSka

5.1. Kokylkes planavimas

7.1. Komunikavimo planavimas

2.2. Projekto apimties planavimas

2.3. Projekto apimties tikslinimas

4.1. Resunsplanavimas

3.1. Darly apimties apsiléZzimas

4.2. &Sy poreikiojvertinimas

9.2. Prekybos per tarpininkus planavimas
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8.2. Rizikos dydZio nustatymas

9.1. Produkcijos realizacijos planavimas
Pagalbiniai procesai

8.1. Rizikos identifikavimas

8.3. Rizikos valdymo planavimas

4.3. Biudzeto planavimas

3.2. Darly eiliSkumo nustatymas

3.3. Darly trukmes nustatymas

3.4. Grafiko sudarymas

Pagrindinis procesas yra projekto planavimas.

3. Gamybos kompleksinis procesas. Sis kompleksinis procesas paprastai prasidedakpa®imo
tai yra pasirengimo gamybai etape. Gamybos kompiskgrocesas susideda iS pagringing
pagalbini proces. Gamybos proceso pagalbiniai procesai labai sanbdaznai gali netgi nulemti
projekto vykdymo proceso bajgtPrie pagalbini gamybos kompleksinio proceso procgmiskirtini
informacijos paskirstymo, kokyls patikros, projekto apimties tvirtinimo, personaiwokymo ir
prekybos organizavimo procesai. Gamybos komple&kginbceso pagrindinis tikslas yra laiku sukurti
gern produkt. Gamybos kompleksinis procesas susideda is:

Pagrindini; proces ir pagalbiny proces:

1.2 Projekto vykdymas

7.2 Informacijos paskirstymas

9.3 Prekybos per tarpininkus organizavimas
6.3 Personalo mokymas

5.2 Kokyles patikra

9.4 Parda#jy parinkimas

9.5 Sutatiy administravimas

2.4 Projekto apimties tvirtinimas

4. Kontroles kompleksinis procesas. Sis kompleksinis procesas susideda iS dvpggrindiniy
proces: atlikty darhy ataskai teikimo ir bendros keitimi kontroks. Kontrok yra neatsiejama
valdymo funkcija. Ji tiesiogiai susijusi su keitirs. ISskirtinos penkios sritys, kurios yra ypa#ing
atidziai kontroliuojamos.Tai danbapimtis, darh grafikas, kastai, rizikos ir kokyb Projekto vadyba
priklauso nuo to, kokie darbo ataskaitose pastepokigiai. Kontroks kompleksinis procesas:

e Pagrindiniai procesai
e Pagalbiniai procesai
1.3 Bendra keitinj kontrok
2.5 Projekto apimties pokiy valdymas

21



5.3 Kokyhes kontroé
4.4 Kast kontrok
8.4 Rizikos valdymas
7.3 Atlikto darbo ataskaijtteikimas
2.4.5 Pabaigos kompleksinis procesas
5. Pabaigos kompleksinis procesas prasideda dar gamybos stadijoje. Sis kompleksinis procesas
susideda i$ dvigjpagrinding proces: sutatiy baigimo ir projekto administravimo pabaigos praces
e Pabaigos procesai
e Pagrindiniai procesai
9.6 Sutatiy baigimas

7.4 Administravimo baigimas
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2. PROJEKTU VALDYMO YPATUMAI INSTITUCIJOSE

2.1. Institucijos veiklos planavimo etapai

Projekty valdymas yra veikiamas daugelio faktomplatesgje aplinkoje nei pats projektas.
Projekto komanda turi suprasiiplatesim konteksi. Projekto tikslas bus visiSkai pasiektas tik tdda,
bus aiSkus suvokimas, kokiu tikslu yigyvendinamas projektas, kokie yra su projekfpvendinimu
susietos institucijos siekiai.

Institucijose, susijusiose su projektykdymu, galima iSskirti kelias veiklas:

1. Strategijos numatymo.
2. Program vadybos.
3. Projeky vadybos.
Strategijos numatymo etape atliekamos Sios veiklos:
1. Aplinkos analiz.
2. Institucijos misijos formulavimas.
3. Institucijos strateginitiksly nustatymas.
4. Institucijos strateginio veiklos plano parengima
Institucijos strateginio plano rengimo etape daisi@ iSskiriamos atskiros programos.
Prograny vadyba susideda isysveikly:
1. Institucijos programrengimo.
2. Biudzeto formavimo.
3. Monitoringo ir atsiskaitymo uz rezultatus.
4. Program rezultaty vertinimo.
Projektus vykdatios organizacijos programas, jeigu jos yra numatyfmaprastaigyvendina

atskirais projektais.

2.2. Strateginis planavimas

Lietuvos Respublikoje vieSojo administravimo instijy  strateginis  planavimas
reglamentuojamas teisiniais aktais. Pagrindiniakatavimai, keliami strateginiams planams bei
nurodomi projeki valdymo diegimo ypatumai strateginio planavim@eatase [17].

Institucijos strategijos planavime galima iSskiketuris pagrindinius etapus:

e Aplinkos analiz
e Institucijos misijos formulavimas
e Institucijos strategini tiksly nustatymas

¢ Institucijos strateginio veiklos plano rengimas
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Strategijos planavimas prasideda nuo aplinkos aisalBio etapo tikslas atlikti iSsagrpacties
analiz, kuri leisty institucijai nustatyti veiklos pranasumugjkumus, galimybes ir kiitis. ISskiriami
iSoriniai ir vidiniai veiksniai. Prie iSorimni veiksni priskiriami: ekonominiaijstatyminiai, socialiniali,
technologiniai ir kiti veiksniai. Prie vidini veiksniy priskiriami finansiniai iStekliai, turimas
personalas, turima technologiiranga ir kiti vidiniai veiksniai.Vidaus veikspianaliz parodo realias
institucijos galimybes. Analis metu siekiama vertinti piasio laikotarpio rezultatus, iSskiriant
pagrindinius ékminga veikla lemiartius veiksnius, taip pat kitus veiksnius,dsiartius jtakos veiklos
rezultatams. ISanalizavus vidaus veiksnius, atiieda j; palyginimas su iSés veiksniais, siekiant
nustatyti j1 tarpusavio suderinamumateityje bei institucijos péguma siekti ilgalaikiy tiksly.
Bendwjy iSoriniy ir vidiniy veiksniy analiz leidzia susidaryti tam tikros Sakos ir institusijaizija ir
suformuluoti institucijos misij.

Misija apibadina svarbiausi institucijos tiksh, jos kompetencijos siiir veiklos krypi. Misija
parodo, kokiu tikslu buvagsteigta institucija, & ko ji funkcionuoja, kuo skiriasi nuo kitvaldymo
institucijy. Nustatant misg atsizvelgiamag tai, kokia yra institucijos dabartinr ateities veikla bei
kokie yra institucijos tikslai [17].

Kitas strateginio planavimo proceso etapas - nystainstituciju strateginius tikslus.
Suformulavus institucijos migij nustatomi institucijos strateginiai tikslai. litgtijos strateginis
tikslas yra siektinas institucijos ilgalgs veiklos konkretus rezultatas, sgsijsu atitinkamais
poreikiais, glygomis ir galimykgmis [17].

Tikslas turi tenkinti Siuos pagrindinius IS agfimo iSplaukiatius reikalavimais:

o tikslas turi lmti susigs su rezultatu;

o tikslas turi lmti susigs su institucijos galimydmis ir realiaijgyvendinamas;

e tikslas turi derintis su institucijos misija.

Tikslai gali kuti ilgalaikiai, trumpalaikiai ir vidutigs truknes:

¢ ilgalaikiai tikslai - tai ank&ausiai numatomi tikslai, kurie nusako, kgkiezultat; laukiama
per institucijos ilgiausi planuojam laikotarg. Jie turi luti platesni ir maziau konkre$ negu vidutias
trukmes ir trumpalaikio planavimo tikslai. Daznai jgyvendinimo trukm bana ilgesg kaip penkeri
metai;

e vidutinés truknes tikslai nustatomi po to, kai suformuluojami ilggdiai tikslai, ir yra
ilgalaikio planavimo tiksl dalis, kurie reikalingi tam, kad institucijos vikbiaty kontroliuojama ir
nenukrypt; nuo ilgalaikio planavimo tikst

e trumpalaikiai tikslai yra labai konkres, apibézti ir paprastai per metus pasiekiami tikslai.

Lietuvos Respublikos finansministerijos kartu su Lietuvos Respublikos valdymebormy ir
savivaldybi reikaly ministerija paskelbtoje strateginio planavimo ndétoje [17] iSskiriami Sie

pagrindiniai tiksli formulavimo principai:
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e tinkamumas (skatinantis institugiyykdyti jos misip);

e apibrztumas (nustatytas tam tikram laikotarpiui);

e pasiekiamumas (tikslai turiab pasiekiami; atsizvelgfiiSorinius ir vidaus veiksnius);

e motyvavimas (suprantami, skatinantys veikti);

e suprantamumas (suformuluoti paprastai ir aiskiai);

e |sipareigojimas (tikslas turhbygoti isipareigojimy atsiradim);

e suderinamumas (institucijos ir jos padalitikslai turi bati glaudziai susg).

Instituciju tikslai yra periodiSkai perdrimi. Rekomenduojama, kad institucijos tikstkatius
nevirSyty penkiy [17]. Kai tikslai yra aiSkiai suformuluoti, sudan@s institucijos strateginis veiklos
planas, kad ity aiSku, kaip suformuluoti tikslai bus pasiekti.

Strateginiame veiklos plane apraSoma aplinka, jaurinstitucija veikia, nurodomi veiksniali,
kurie turi teigiana arba neigiam poveil§ institucijai, nurodoma institucijos misija, strgieiai tikslai
bei vykdomos programos. Kiekvienai programai nummatdinansiniai, zmonj ir kiti reikalingi
resursai. Institucijos strateginiame veiklos plame atsispindti ir ankstesnio planavimo laikotarpio
pasiekimai, kurie leidzia nustatyti paZzargjekiant nustatyt prioritety. Institucijos strateginis veiklos
planas, siekianivertinti pasiektus rezultatus ir aplinkos pasikeiis, turi liti periodiSkai peririmas.
Kai kuriuose Saltiniuose galima rasti rekomendagcijad strategits veiklos planasitiy perziirimas

kiekvienais metais.

2.3. Institucijos programy rengimas

Programa yra projegtgrups ar visuma, koordinuojama kartu tam, kadubsukurta papildoma
verts, jei tai n@manomagyvendinti atskirais projektais. Programa gali apkelets pasikartojatiy ar
cikliSky jau vykdomy organizacijoje proces Kai kuriose srityse programir projekiy vadyba yra
laikomi sinonimais, kitur projektvadyba yra programvadybos dalis [1].

Programose turi @i numatyti tikslai, uzdaviniai, vertinimo kritedj ir priemorés programos
igyvendinimui bei laukiamasg; jpoveikis institucijai ir aplinkai. Programplanavimo etape numatomi
projektai atskig uzdaviny igyvendinimui. Projektai galiidi atliekami p&ios institucijos ¢gomis bei
Kity fiziniy ar juridinihp asmen, dazniausiai atrenkamkonkurso hdu. Programos sudaromos
laikantis sistemiSkumo, strateginio valdymo, veskkoordinavimo ir program plétojimo galimykes
principy [17].

e SistemiSkumo principas reiskia, kad programa yemt$a sistema, skirta svarbiausiems
nustatytiems tikslams pasiekti.

e Strateginio valdymo principas reiskia, kad prograngyvendinimo priemoés turi kiti

orientuotos iSkeltiems strateginiams tikslaigygendinti.
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e Pagal veiklos koordinavimo pringip turi biiti nustatyti kiekvienos programos
igyvendinimo priemoés atsakingi vykdytojai, nurodytos funkcijos bei atsiskaitymo uz priemani
vykdyma tvarka.

e Pagal program plétojimo galimykes princim programoje turi Bti numatyta jos
tikslinimo galimyke, atsizvelgiant; besiketiancia situacip bei faktinius programosgyvendinimo
rezultatus.

Programoje turi @iti numatyti tikslai, uzdaviniai, priemés programaigyvendinti ir vertinimo
kriterijai. ISskiriami Sie institucijos progranrengimo etapai :

1. Tiksly nustatymas.

2. Uzdavini; nustatymas.

3. Priemoni uzdaviniamggyvendinti nustatymas yra projekinicijavimas.

4. Vertinimo Kriterip nustatymas.

Programos tikslai turi atitikti vykdompolitika ir veikla bei bendro poldzio laukiama rezultas.
Taip pat tikslai turi bti susieti suy igyvendinimo galimybmis. Kiekvienas programos tikslas turi
turéti bent viem uzdavin. Atskirg uzdaviny bei programosigyvendinimo jvertinimui turi kit
numatyti vertinimo kriterijai. Vertinimo kriterijaturi uZtikrinti atsiskaitomung bati palyginami ir
pactti valdyti bei kontroliuoti. Pagal nustatytus veitno kriterijus yra vertinami visos programos
igyvendinimo rezultatai.

Programos tikslai turiidi:

e susig su institucijos paskirtimi;

e numatyti pagal objektyvios informacijos analiz

e atitikti Sig analiz;

e atitikti institucijos strateginius tikslus.

Institucijos programos tikslas turi nusakyti platheapska&iuojama rezultag, kuri norima
pasiekti ir priezast el kurios yra siekiama girezultaty.

Programos uzdavinys yra uzduotas ar uggias rezultatas, iSreikStas kiekybiSkai. Keligm
uzdavini; vertinimo kriterijai turi suteikti informacij apie programas igjigyvendinimo rezultatus. Jie
turi bati tikslas, naudojami vertinant pasiektus programos reudtat finansig veikla bei atliekant
audi. Vertinimo kriterijai turi kuti susieti su program tikslais, uzdaviniais ir priemeémis.
Programos uzdaviniams keliami reikalavimai:

e kiekvienas uzdavinys turidti konkretus, skirtas programos tikslui pasiekti;

e uzdavinys turi suteikti galimybnustatyti, kaip institucija atlieka savo funkcijasi ka ji
nori igyvendinti siekdama programiksly;

e turi buti pasiekiamas per konkrglaikotarp;

e turi biti realiai pasiekiamas su turimomésomis;
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e uzdavinys turi bti apskagiuojamas ir iSmatuojamas, turi &ir planuojamy rezultat;
vertinimo kriterijus.

Vertinimo kriterijai turi:

e tiksliai ir su nedidelmis sinaudomis bei patikimai ir suprantamai apiir prograny
rezultatus;

e leisti daryti palyginimus;

e vertinti snaudas, darbo #vj, rezultatus ir naug

e bati stebimi ir naudojami sprendigpriémimo procese;

e Dbati riboto skaéiaus ir sudtingumo, kad bty galima racionaliaijvertinti prograny
efektyvumy ir naSuna.

Vertinimo kriterijai skirstomi:

e kiekybinius, kurie atsakpklausim, kiek pasiekta, nurodant paslaugy preki apimg;
e kokybinius, kurie atsaka klausimy, kaip gerai buvo suteiktos paslaugos, nuroglo |
tiksluma, vartotoj pasitenkinim, iSsamum ir atitikima paslaug standartams.

Kai kuriuose Saltiniuose galima rasti atskira grugekiriamus islaid efektyvumo Kkriterijus,
kurie apilidina darbo rezultatir sunaudat iStekliy / iSlaidy santyk, tafiau jie taip pat gali i
priskiriami prie kokybini kriterijy [17].

Priemore yra uzZsibézty uzdaving igyvendinimo ladas, jvertintas kiekybiSkai, nustatant
reikalingy iStekliy poreilj. Paprastai ne kiekvienam tikslui pasiekti ar uzadiav jgyvendinti yra
inicijuojamas projektas. Institucija turi nugpti, kada tikslinga uzdaviniigyvendining organizuoti
kaip atskin projekt. Taip pat pati institucija turi nusgsti, ar ji pati atliks numatomigyvendinti
projekt ir kaip organizuos projekt@yvendinina, ar tam bus skelbiamas konkursas ir samdoma Kkita
institucija, o gal net kelios institucijos ar pavi@ asmenys. Paprastai institucijos turi apsvérsty
daugiau nei vieppriemor, kad uztikrint, jog pasirinkta uzdaviniggyvendinimo priemoé yra pats
efektyviausias fidas norimam rezultatui pasiekti.

Priemore turi atitikti Siuos kriterijus:

e nusakyti viem pai pranaSiausi buda uzdaviniui pasiekti (pasirinktasutas turi iti
palygintas su kitais galimais priem@igyvendinimo ldais);

e priemore turi bati suprantama, tedta ir praktiska;

e igyvendinus priemanturi bati pasiekti uzsibizto uzdavinio konkreis rezultatai;

¢ rekomenduojama, kad jiihy igyvendinama per metus.
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2.4. Organizacipy struktarini y ypatumy jtaka projektuy vykdymo organizavimui

Vis dazniau projekt vykdymui yra suburiami savarankiski kolektyvakitau dide dali projekiy
atlieka jau egzistuojaios institucijos. Pagal rySius su projektaldymo procesais galima iSskirti Siuos
organizaciy tipus:

1. Imores, kurios pajamas gauna uz projeétlikima kitiems yra architekt firmos, projektavimo
firmos, konsultantai, statyrangovai ir kt.

2. Organizacijos, kurios perima vadovayiprojektams.

3. Gamybirs organizacijos, retai vykdaios projektus ir neturifios tam pritaikytos struktos.

Pirmojo ir antrojo tipo organizacijos siekia diegfiuktiras, palengvinafias projekti vadylky. Ju
finansires sistemos dazniausiai yra pritaikytos keleto \gfst; tuo pa&iu metu projeki monitoringui,
saskaitybai, atskaitomybei.

Ne projektais paremtos organizacijos yra gamgdbimores, finansini paslaug firmos ir kt. yra
retai kada naudoja valdymo sistemas, sukurtas afiek projekt, valdymui. Siy projekiy valdymo
sistemy nebuvimas daro projekivadyly sudttingesr.

Pagal organizacijos strukt galima iSskirti Siuos organizagiipus:

1. Projektus vykdanti organizacija, kur atskiri sayatlieka atskirus projektus.

2. Funkcire organizacija, kurioje atskiras funkcijas atliekaniskyriai nesusieti gamybiniais
rysiais.

3. Funkciré organizacija, kurioje atskiras funkcijas atliekanskyriai susieti

gamybiniais rysiais.

4. Matricire organizacija, kurioje atskiras funkcijas atliekangamybiniai skyriai vykdo daug
atskin projeki.

Projektus vykdanti organizacija tai tokia organiggckurios atskiri skyriai vykdo skirtingus
projektus. Tokioje organizacijoje pagrindinis vadev yra asmuo, vadovaujantis projektui.
Organizacija daznai k&ia savo strukira priklausomai nuo projektapimties ir atlikimo termiq.
Daugelis organizacijos darbuaidagraukiamii projekiy veikla, o projekt; vadovai turi daug laiss ir
valdzios. Tokios organizacijos personalas atsiek@i#siogiai projekto vadovui arba teikigairia
parama skirtingiems projektams.

Klasikiné funkcine organizacija yra hierarchin kur kiekvienas darbuotojas turi vieraiSky
virSininka. Personalas yra sugrupuotas pagal speciabzaggimyba, rinkodara, projektavimas ir t.t.
Tokioje organizacijoje visi skyriai dirba atskiraatlikdami tam skyriui bdinga darky ir darbus IS

vieno skyriaus kitam perduoda per vagld8kyriy darbo poldis ketiasi retai. Funkcinei organizacijai
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igyvendinant projelgt dazniausiai projektggyvendinimui yra sukuriamas naujas skyrius, kuedkia
organizuojama atskirai nuo ¥iskyriy. Panasiai dirba funkcénorganizacija, kurioje atskiras funkcijas
atliekantys skyriai susieti gamybiniais rysiais. @ganizacija paprastai turi atskirus skyrius, &uri
kiekvienas atlieka tam tikras funkcijas¢itau skyriy funkcijos yra susijusios gamybos procesu. Jeigu
funkciné organizacija, kurioje atskiras funkcijas atliekgnskyriai susieti gamybiniais rySiais, péad
vykdyti naup projekt, projektas greéiausiai lity susietas su gamybos procesu. Tokio projekto
vykdymui gretiausiai ity paskirtas projekto vadovas, kuriam iS daliestybpavaldis atskiri
funkciniai skyriai,

Matriciné organizacija yra funkciis ir projektus vykdatios organizacijos derinys. ISskiriamos
silpnos ir stiprios matriciks organizacijos [1]. Silpna matriémorganizacija turi daugefunkcinés
organizacijos savyhi ir projekiy vadovo vaidmuo yra labiau kaip koordinatoriausnes vadovo.
Panasiu principu veikia ir stiprios matriésrorganizacijos. Jos turi daugiausia projektus aykid
organizacijy savybiy yra viso darbo laiko projekto vadovai su dideldd¥a ir viso darbo laiko
projekto komanda.

Siuolaikires imores derina visas Sias savyheairiais lygiais. Pavyzdziui, funkctnorganizacija
gali sukurti speciadi projekto komangltam tikram labai svarbiam projektui. Tokia komarmyadi turti
visas savybes, kuriosilingos tik projektus vykdaimi organizacijai. JAV Projektvadybos institutas

pateikia toka priklausomyl tarp organizacijos tipo ir jasakos projekd vykdymui [1].
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3. ZMOGISK YJU ISTEKLI U PLETROS INSTITUCIJ U PROJEKTU VALDYMO ANALIZ E

3.1. Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnybos veiklospibadinimas

Kasdienis Zmogaus darbas irlydintis karjeros kelias — vasgyvenimy trunkantis procesas —
Ziniy visuomegje siejamas su nuolatiniu profesiniu bei asmeésyiobutjimu. Tai — kitinybé, kuri
turi tapti ntisy poreikiu, savastimi, materialinio ir dvasinigitvirtinimo atrama bei pagrindiniu
veiksniu, padedatiu ne tik puoseiti gabumus, bet ir ugdyti zmogigkias vertybes. Stulbinantys
technologij raidos tempai, produktgamintoji konkurencija nuolat kéia darbuotay kvalifikacijos
reikalavimus. Daugelis ne§p persiorientuotijgyti reikiamy profesiniy ir techniniy Ziniy, todl dalis
Zmoni tampa bedarbiais. Jiems ir kitiems socialiai pdzemiems asmenimg pagalla ateina
Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnyba, valsiylipareigota #pintis gyventoy testiniu profesiniu
mokymu, orientavimu ir konsultavimu.

Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnybos uZduotis -dépasprsti nedarbo, uzimtumo,
kvalifikuotos darbo §gos padilos ir paklausos derinimo klausimus.ételi profesinio mokymo,
orientavimo ir konsultavimo kryjpy ivairowg, ieSkoti nauy galimybiy zmorems prisitaikyti prie
nuolat besikaiiancios aplinkos, ugdyti y gelejima konkuruoti ir gkmingai isitvirtinti darbo
pasaulyje.

Tarnybos steigja — Lietuvos Respublikos sociad;apsaugos ir darbo ministerija.

Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnyba (toliau Tarayb- didziausia Salies organizacija,
nuosekliai ir kryptingai ptojanti suaugusi Zmoni profesin rengima, orientavim ir konsultavim
kaip aktyvias darbo rinkos politikos priemones, i@oms siekiama didinti bedanlpiir asmen,
priklausa®diy rizikos grugms, uzimtum bei ugdyti darbuotaj gelejimus konkuruoti darbo rinkoje.

Tarnyba dalyvauja formuojant profesinio mokymo plkdi, atitinkartia darbo rinkos poreikius,
prisideda jgyvendinant zZmogidlfy iStekliy plétros programas, aktyviai bendradarbiaudama su
socialiniais partneriais vykdo vals@d politikos sprendimus darbo rinkos profesinio nroky
konsultavimo bei orientavimo srityje.

Tarnyba organizuoja ir koordinuoja socialindarbuotoy kvalifikacijos kelima, socialini
darbuotoy kvalifikacijos kelimo programy rengima ir ju vykdyma, socialinio darbo metodinicenti
veikla.

Tarnybos administracés strukiiros padaliniaijsikire didziuosiuose Lietuvos miestuose, teikia
paslaugas visos Salies gyventojams. Tarnybai panaldeptynios teritorés darbo rinkos mokymo ir
konsultavimo tarnybos bei deSimt darbo rinkos moéyeentr. Norint geriau koordinuoti veiksmus

sprendziant aktualius darbo rinkos klausimus, pranybos veikia Direkton taryba, Kolegija,
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Leidybos komisija, Ekspartkomisijos bei Ekspeyttaryba, sudaryta tris&s partnerysts pagrindu: is
profsjungy, darbdaw ir valstybini institucijy atstowv).

Tarnyba daug d@mesio skirdama personalo kvalifikacijos tobulinimwtestuoja ir moko
profesijos mokytojus, organizuoja kvalifikacifobulinimo seminarus mokymo cemtir teritoriniy
tarnylhy vadovams bei konsultantams, rengia mokymo gep&dagog kvalifikacijos tobulinimui
skirtus konkursus, moko Tarnybos ir jos padalispecialistus dirbti su ES strakiniais fondais,
rengia nauj darbo metod ir formy propagavimo mokomuosius seminarus ir kitas priesson

Organizuojant ir vykdant bedarpmokym bei profesim ir psichologin konsultavim, tarnyba
glaudziai bendradarbiauja su Lietuvos darbo bidarbdaviais, socialiniais partneriais. Daugelis
klausimy sprendZiami kartu su Svietimo ir mokslokio, Susisiekimo bei kitomis ministerijomis,
Pramoms, prekybos ir amatriimais, Valstybine darbo inspekcija, mokynsiaigomis bei kitomis
organizacijomis.

Siekiant darbo rinkos profesinio mokymo efektyvumaoalizuojami pagrindiniai darbo rinkos
rodikliai, darbo ¢gos padilos ir paklausos pokyai, atliekami mokymo ir konsultavimo paslaug
efektyvumo vertinimo tyrimai, apklausos. Siam tiksliekti bendradarbiaujama su Darbo ir socialini
tyrimy institutu, Statistikos departamentu, Lietuvos darbirza. Pasinaudojusieji konsultant
paslaugomigsidarbina Zymiai gréiau nei tie, kurie nesinaudojo Sia, veltui teikiagadimybe.

Tarnyba daug @mesio skiria ilgalaikiams bedarbiams, zrams, turintiems specialius poreikius,
neigaliesiems, {j psichologinei reabilitacijai, profesiniam mokymuintegracijai i darbo rink.
Nejgalieji, baigz mokymus pagal specialiai jiems parengtas mokynognamos, &mingaiisidarbina.
Tarnybos specialistai daug dirba su gydymo ir gatidarh kolonijos bei motar bendrojo rezimo
pataisos danb kolonijos nuteistaisiais,ikalinimo istaigy darbuotojais, drusiais iS kaljimo
asmenimis, romaiscigonais), seksualin prievarty patyrusiomis moterimis, prostitucijos aukomis,
vieniSomis motinomis, pagyvenusiais asmenimis, kalkdais Visagino atomis elektrires
darbuotojais.

Tarnyba rengia ir vykdo ES remiamus tarptautinicggktus, dalyvaujavairiuose ES Tarybos
ekspent susitikimuose Briuselyje, organizuoja Tarnyboskkepagal ES reikalavimus, diegia nauj
poziari i mokymosi vig gyveniny idéja, rapinasi ZmogisSkju iStekliy plétra. Dalyvaudami
tarptautiniuose projektuose, Tarnybos speciallsapia uzsienio Sajipatirt, padsiartia sklandziau
integruotis | ES profesinio mokymo erdv Bendradarbiaujama su Airijos, Austrijos, Danijos,
D.Britanijos, Estijos, Graikijos, Ispanijos, Italg, Latvijos, Norvegijos, Olandijos, Portugalijos,
Prandizijos, Rusijos, Suomijos, Skotijos, Svedijos, Vdias ir kity Saly partneriais.

Svarbiausi Siuo metu vykdomi valstybgreikSngs projektai:

e Nacionalires kvalifikaciju sistemos #rimas,

e Profesinio orientavimo sistemos suiknas ir diegimas,
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e Lietuvos darbo rinkos mokymo ir konsultavimo sistaminfrastrukiiros gerinimas,
modernizuojant regioninius darbo rinkos mokymodng&ultavimo centrus,

e Bendros pirminio irg¢stinio profesinio mokymo kokyis uZztikrinimo sistemos sakmas
ir idiegimas ir Kiti,

e Nuteistyju socialiniy ir profesiniy gelejimy ugdymas integruojantisdarbo rink.

3.2. Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnybos projektné veikla

Lietuvos darbo rinkos profesinio mokymo ir konsuiltao pktra imanoma tik atsizvelgianit
Europos §jungos ir kitose Salyse vyksténs procesus, perimant ir Kentis patirtimi diegiant naujus
metodus, programas, tobulinant darboj&iriomis socialiai atskirtomis Zmanigrupemis igadzius,
atnaujinant mokymo baztobulinant Zmogiskuosius bei pritraukiant finamgs iSteklius.

Tarptauting projekiy pagrindires kryptys:

e Socialiai atskinp ir pazeidziam visuome®gs grupii mokymas, integravimas bei
reintegravimag darbo rinl;

e Naujy mokymo ir konsultavimo metadkirimas beiisisavinimas, nuotolinis mokymasis,
isidarbinimo skatinimo programos, bendravimo ir alieiy jgtadziy tobulinimas, dstytojy, mokytoy,
konsultany kvalifikacijos kelimas;

o Projektai skirti naujiems darbo rinkos mokymo metod ir pazangiai ES valstybi
patirciai perimti ir jdiegti Tarnybos mokymo centruose;

« Pasirengimas Ignalinos tikslinio regiono gyventkpnsultavimui ir mokymui.

Tarptautini; projekiy skyriaus darbuotojai stengiasi uztikrinti teritot darbo rinkos mokymo ir
konsultavimo tarnytp ir darbo rinkos mokymo cengidalyvavimy ES subsidij programose.
Bendradarbiauja su valstyldmis, mokslo ir mokymojstaigomis, darbdawiir nevyriausybigmis
organizacijomis, protgungomis, ES paramos prograrkoordinavimo fondais (Leonardo da ¥in
Socrates, Paramos fondas Europos socialinio fogdotaa).

3.3. Europos socialinio fondo agefitos finansuojamy projekty analizé

Europos socialinis fondas (toliau vadinama — ESB)wenas i$S ketuyi ES strukiiriniy fondy,
kurio paskirtis —igyvendinti strateginius ES uzimtumo politikos tiksl Pagrindinis ESF tikslas —
uzkirsti kela nedarbui ir su juo kovoti, @goti ZzmogisSkuosius iSteklius ir integragij darbo rink,
mazinti socialig atskirf, skatinti aukStegnuzimtumo lyg, igyvendinti lygias moter ir vyry
galimybes.

ESF parama galititi skiriama Sioms sritims:
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e aktyvios darbo rinkos politikos ¢bjimas ir skatinimas kovoti su nedarbu, uzkirsiinj
kelia, uztikrinti ilgalaikio nedarbo prevengijsudaryti palankiasab/gas ilgalaikiams bedarbiamsi#ji
1 darbo rinl ir remti jaunimo ir asmeap po tam tikro laiko ggtartiy i darbo rinl, profesir
integracip;

e lygiy galimybiy patekti i darbo rink, ypa tiems, kurie yra socialiai atskirti,
uztikrinimas;

e profesinio mokymo, Svietimo, profesinio konsultaeiikaip mokymosi vigs gyvenimy
politikos, veiksmai, kuriais siekiama lengvintigerinti patekina ir integracip 1 darbo rink, gerinti ir
iSlaikyti gelejima uzsitikrinti uzimtuna ir remti darbo vietos mobilum

e kvalifikuotos, parengtos ir mokaios prisitaikyti darbo §gos £mimas, darbo
organizavimo racionalizavimas ir gginas prisitaikyti, darbo viet karimas, skatinantis verslumo
salygu plétra bei zmoni potencialo didinim moksliniy tyrimu ir inovacijy srityje;

e konkreios priemogs, skirtos moter patekimuii darbo rinky gerinti ir dalyvauti joje,
iskaitant y karjemn, ju galimybes kurti naujas darbo vietas ir pitadersh bei mazinti vertikahja ir
horizontalaja segregacy dél lyties darbo rinkoje.

Inicijuojant projek LDRMT vadovyle suburia projekto administragjjkuria sudaro:

¢ Projekto vadovas, kuris yra atsakingas uz spreadinémima, rySiy su projekto valdymo
grupe palaikyma, projekto pristatym valstykes institucijoms, socialiniams partneriams, projekto
personalo pamimo i darly organizavim, vie§jju pirkimuy koordinavim, projekto veikl; vykdyma,
projekto koordinavim ir kontrok, projekto jgyvendinimo dokument ir ataskait tikrinima ir
tvirtinima, tinkamy projekto prieziros vykdymy projekto igyvendinimo metu, informacijos apie
projekto rezultatus teikim fondui vis projekto igyvendinimo laikotarp bei 12 nén. po projekto
igyvendinimo pabaigos.

e Asmuo atsakingas uz steery. Jis yra pavaldus projekto vadovui, atsakingas uz
informacijos, susijusios su mokymo ir kiprojekte numatyt veikly vykdyma, rengima, kaupiny ir
saugojimy, uz informacijos apie projekto rezultatus teikirfondui vis projekto igyvendinimo
laikotarp bei 12 nén. po projektagyvendinimo pabaigos, mékmy prasSymy, tarpini bei galutines
projektoigyvendinimo ataskaitos Fondui Sutartyje nustatydakia rengim ir teikima, projekto veikl
planavimy, organizavim, priezira, rySip palaikyny su projekto administracijos darbuotojais,
regioniniais koordinatoriaisyjdarbo koordinavimir prieziara.

e Projekto vyr. finansininkas, pavaldus projekto vwado atsakingas uz projekto atskiros
saskaitos paramosé$oms banke atidarym visy paslaug teikéju projekto iSlaidas pateisinéin

dokument tikrinima, saskaity apmokjima, nustatytos formos meéjmy prasSymy Fondui rengim ir
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teikima fondui pagal paramos skyrimo sutartyje ir jos gi@se nurodytus reikalavimusenesines bei
baigiamasias finansines ataskaitas, vykdyti buhateapskaig

Rengiant ir vykdant projektus administracija vadgeai Europos socialinio fondo agerds
(toliau — ESFA) parengtu ,Vadovu ESF projektvykdytojams®. Kuriame koncentruotai
supazindinama su pagrindmiis tei®s norminip akty ir paramos sutarties nuostatomis,
reglamentuoja¥iomis projekty finans; valdyma, viedjuy pirkimy organizavim, audit, paramos
sutatiy pakeitima, vieSinimo igyvendinina, taip pat pateikti praktines projekt vykdymo
rekomendacijas.

ESF skelbia kvietim teikti paraiSkas ,Valsty@s Ziny“ priede ,Informaciniai praneSimai*,
Tarpirés institucijos ir Agentros interneto sveta#se bei viename iS nacionalinidienragiy.
Paskelbus kvietimteikti paraiSkas, visa kvietimo teikti paraiSkaskdmentacija skelbiama Agemos
tinklalapyjewww.est.lIt (skyriuje ,Europos socialinis fondas*).

Vadovaudamasis pateiktomis Ganis ESF agemtos tinklalapyje, LDRMT suburtos
projekty vykdimo komandos vadovas pildo standartiparaiSkos skirti finansin param pagal
Lietuvos bendyi programavimo dokumemt(toliau vadinama — ParaiSka) foxmParaisSkos forma
susideda iS dvigj daliy — paraiSkos bendrosios (A) dalies ir paraiSkosciggiosios (B) dalies.
ParaiSkos bendroji (A) dalis yra vienoda visomsemorems, paraiSkos specialiojoje (B) dalyje
detaliau pagrindziamas projektas bei pateikiamarmécija, kuri yra svarbi pagal konkie priemorg
teikiamiems projektams.

Kartu su paraiSka pareidls turi pateikti iS anksto nustadyir kvietime teikti paraiSkas
nurodyt informacip bei dokumentusyrodartius, kad projektas yra tinkamas finansuoti, arbaaks
remdamosi vertinime dalyvaujéins institucijos gali padaryti tinkasn sprendima dél paramos
skyrimo.

ParaiSkos priedai yra Sie:

e pareisSkjo steigimo dokument(istat;, nuostat, statut)) kopijos;

e projekto vadovo, projekto finansininko ir asmendsakingo uz projekto stébers,
gyvenimo ir veiklos aprasymai (CV);

e pareisSkjo pazymos iS Valstybirs mokesiy inspekcijos apie atsiskaitymus. Pazymos turi
buti iSduotos ne anksau kaip prie$ 4 @nesius iki paraiskos pateikimo datos;

e pareisSkjo pazymos IS Valstybinio socialinio draudimo fongaldybos teritorinio skyriaus
apie atsiskaitymus. Pazymos tunitibiSduotos ne ank&u kaip prieS 4 @nesius iki paraiSkos
pateikimo datos;

e Registy centro standartinis iSrasSas apie pagaskmores status. I1Srasas turiiti iSduotas

ne anksiau kaip pries 4 inesius iki paraisSkos pateikimo datos (netaikomatgtiemsjstaigoms);
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e detalus projekto biudzetas ir projekto iSlaidpagrindimas projektoigyvendinimo
laikotarpiui;

e pareiSkjo uz paskutinius 2 veiklos metus finansinataskaii kopijos (netaikoma
biudZetirtemsjstaigoms);

e pareiSkjo nuosav ¢Sy finansavimo Saltini pakankamurmp ir realumy pagrindZiantys
dokumentai (jei taikoma, t. y. jei paretgks numat jnesti nuosavasgsas);

e projekto logire matrica (rekomenduojama);

e projekto iSlaigy dydi pagrindziantys dokumentai (pavyzdziui, apklauspseliminafis
komerciniai pagilymai ir kita) (rekomenduojama);

Nusprendus suteikti finansavinLDRMT paraiSkai yra sudaroma sutartis, kupasiraSo ESF
agentiros jgaliotas atstovas, Tarps institucijosjgaliotas atstovas bei pareifks. Sutartis sudaroma
3 egzemplioriais, kurie turi vienadeisirg galia.

Po paramos sutarties pasiraSymo LDRMT direktorigsakymu yra paruoSiama ir
patvirtinama projekto vidi administravimo tvarka. Kuri yra skirta tiksliai iapszti kekvieno
darbuotojo susijusio su projektu veikla ir pareigqaip bus vikdomas projektas, teikiamos ataskaitos
ESFA, viegjuy pirkimy tvarka, kuomandirués ir kt.

Projekto administracija atlieka deifl projekto planavim, kuris yra Mtinas ne tik
sekmingam projektogyvendinimui, bet ir teikiant m@kmo praSyma. Taip pat projekto vykdytojas
isipareigoja per paramos sutartyje nustatgrmim pateikti ESFA nustatytos formos planuojam
mokejimo praSymy teikimo per vig Projektojgyvendinimo laikotarp grafika. Mokéjimo praSymas
teikiamas kas 2-3 ém. J rengia asmuo atsakingas uZ projekto @beta, kuri patvirtina projekto
vadovas ir pateikia ESFA. Norint paruosti pragymgauti finansiniai iSmokai diina pateikti
deklaruojam ir prasonu iSlaidy plam, projektoigyvendinimo eig ir kt. Kartu su tarpinio ir galutinio
mokejimo praSymais projekto vykdytojas pateikia atash@ laikotarpio iSlaidas pateisinéin
dokument ir iSlaidy apmokjima jrodartiy dokumeni (saskaity, ity apskaitos dokumeunt sutatiy,
buhalteriny ir kity pazymy bei isakymy ir ju apmokjimo dokumend) kopijas, patvirtintas projekto
vykdytojo juridinio asmens vadovo arba jgalioto asmens paraSu ir spaudu. Kiekvienas tapini
mokejimo praSymas turi iti auditoriaus patikrintas ir patvirtintas. Audiimory, projekto vykdytojas
privalo pasirinkti konkurso tu, iSnagrigjes maziausiai 3 komercinius audipmoniy pasiilymus.
Kartu su mokjimo praSymu projekto vykdytojas privalo pateiktigrojektoigyvendinimo ataskaita
kuri taip pat yra ruoSiama asmens atsakingo uZsg¢aa. Tarpiése projektagyvendinimo ataskaitose
projekto vykdytojas pateikia informagigpie:

e projekto tikslus ir tikslig grup;
e projekto rezultatus ir pasiekimus;

e projektojgyvendinimo eig pagal veiklos sritis siekiant projekto tilst rezultaty;
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projekto valdym, atskin projekto darbuotej funkcijas ir bendradarbiavimsu projekto
partneriais;

projekto prieziira ir kontrok;

kylancius sunkumus ir priemones jiems &gir;

atsilikima nuo projektagyvendinimo plano ar nepasiektus rezultatus (tgripdzia);

atliktus vieSuosius pirkimus igyvendintas vieSinimo priemones;

atliktas patikras projekt@gyvendinimo vietoje, nustatytus pazeidimus ir pra@es, kum
buvo imtasi nustatytiemstkumams iStaisyti;

iSlaidas, patirtas per ataskaijtlaikotarp.

Bendra techninj (projekto veiki; vikdimo) ir vidiniy (darbuotoy veiklos) ataskait rengimo tvarka

yra nustatoma LDRMT direktoriaus patvirtintoje pkto vidirgje administravimo tvarkoje.

Komandinis darbas yra esminis dalykas, siekiaritgdai ijgyvendinti projeki. Paprasiausias

komandos apikZimas hity toks: komanda — tai grépzmoni;, kurie bendrauja atlikdami uzduotis

taip,

kad pasiekt daugiau, negu tiek pat atskirai veiktanindividy. Kad hity lengviaujsivaizduoti

kas sudaro projekto komanda, panagkime realiai vykdanti projekt (1 pav.). Sis projektas yra

skirtas nuteisfju socialiniy ir profesiniy gelejimy ugdymui integruojantigdarbo rinl.

Projekto valdymo grup Projekto vadovas

Asmuo ats. Uz

Vyr. Finansininkas

stekgjima
Vie&yju pirkimy 4 regioniniai 4 mokymo 11 psicholog
ekspertas koordinatoriai grupés vadovai konsultant

4 pav. Projekto ,Nuteistyjy socialiniy profesiniy gebejimy ugdymas integruojantisj darbo

rink a“ komandos struktira

Projekto vykdytoj grupg sudaro asmenys iSsgk apatirtje paveikslo juostoje, Sie asmenys

daZniausiai prasigus projektui yraijdarbinami pagal autornsutart, toctl, kad LDRMT personalo

iIStekliai yra riboti ir 1 neuztenka visiems projektams @pnti. Vykdytoju grupes nariy veikla ir

atsakomyb yra numatoma vykd&rosios institucijos direktoriaus patvirtintoje pe&fo vidirgje
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administravimo tvarkoje. Zinomajgyvendinus projelgt yra nutraukiama veiklos sutartis su
vykdartiuoju personalu, kadangi naujuose projektuose yykdemos skirtingos veiklos, tét
vykdantysis personalas naujame projekte gali agtpakankamai kompetencijos jonigyvendinti,
todkl yra suburiama nauja vykdé&noji komanda.

Projekto valdymo grup (toliau — Valdymo grup) yra kolegialus organas, kurio pagrindinis
uzdavinys yra uztikrinti &minga ir tinkama projekto igyvendininy. Valdymo grug yra svarbus
projekto eig ir vykdymg stebintis ir kontroliuojantis organas, kuris aisgls uz Sias funkcijos:

o uztikrinti sskminga ir tinkama projekto vykdyna,

e nuolat stebti ir priziaréti projekto ei@, priziaréti projekto vykdytojo veikd (kiek tai susi su
projekto vykdymu),

e vertinti projekto rezultatus ir skatini sklaid,

e vertinti IéSy panaudojimo tikslingugy

e vertinti ir tvirtinti projekto tarpines ir galutignataskaitas,

e kontroliuoti projeky administruojanitir vykdaniji personai,

e uzkirsti kel galimiems paramos sutarties pazeidimams, nukrypisnauo projekto rezultatr
tiksly,

e vertinti ir tvirtinti esminius paramos sutartiesitkaus, jei tokia funkcija numatyta Valdymo
grupes nuostatuose.

Projekty administruojantis personalas yra pavaldus ir aiskmgs Valdymo grupei. Projekt
administruojantis personalas atsiskaj@gnValdymo grupei uz projekto vykdymo eigJztikrindamas
tinkama projekto valdym ir prieziara, projekto administracinis personalas visus pragektgai,
rezultatams ir tikslams svarbius sprendimus dersuti Valdymo grupe. LDRMT direktorius per
pirmasias tris savaites nuo sutarties pasiraSymo disné@muojama irisakymu patvirtina tikshi
valdymo grugs sudti. Valdymo grugs nariais negaliidi projekto administracinis personalas, nes jis
yra pavaldus ir atskaitingas Valdymo grupei. Valdymrugs nariai uz darp Valdymo grugje
negauna atlyginimo is projektui skirtos paramos.

Practjus igyvendinti projeki, yra vykdoma projekto veill plano priezira. Rengiant
ataskaitas bei mékmo prasymus, projekto veiklos yra iSvardytos rantis patvirtintu veiklos planu
bei aprasSytos pakankamai detaliai, kagtybgalima spgsti apie pasirengim kiekvienai veiklai
igyvendinti ir josigyvendinina. Informacip apie nukrypimus nuo paramos sutartyje nustatyto
projekto veikly plano kitina pateikti mokjimo praSymuose, stulpelyje ,Komentarai® nurodant
vélavimo priezastis.

Projekto stebsena yra neatskiriama projekto valdymo dalis, jdgma planuoti projekto
igyvendinimy. Stelgésena teikia informacij kurios @dka projeks vykdanti komanda gali nustatyti ir iS
anksto iSspysti projekto vykdymo laikotarpiu Kilsidgies problemas bejvertinti pasieki pazang.
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Stelesenos rezultatai projekto darbuotojams suteiki@tgmaji rys ir informacijp apie tikruosius
rezultatus bei tikfja padtt] atskirose veiklos srityse.

Projektojgyvendinimo priedira sudaro projekto mafimo prasSyny tikrinimas ir tvirtinimas,
projekto pazangos, siekiant nustatyiksly, stelgjimas, viegju pirkimu vykdymo prieziira, projekto
patikros vietoje vykdymas bei ataskaitagriréjimas ir tvirtinimas.

Projekiy igyvendinimo priediros tikslai yra:

e patikrinti, ar suteikta parama yra veiksmingai ngacha laikantis sutartyje numaiyt
tiksly ir salygu;

e uztikrinti, kad parama iSmokama tisitikinus, jog padarytos iSlaidos yra tinkamos
kompensuoti iS ES strukiniy fondy ir bendrojo nacionalinio finansavimésly;

e laiku nustatyti gésnme, kad projektas rigyvendins numatyt tiksly arba &€Sos bus
panaudotos ne pagal paskimt imtis atitinkamy priemoniy.

Projekto vykdytojas privalo teikti Agemtai tarpines ir galutines projektigyvendinimo
ataskaitas. Jei paramos sutartyje nenurodyta kitaipires ataskaitos teikiamos kasmet reiau kaip
per 30 dien pasibaigus kalendoriniams metams. Projekto vyKdgtd&artu su tarpiimis projekto
ataskaitomis pateikia projektggyvendinimy pagrindziagius dokumentus (pavyzdziui, leidinius,
seminay dalyviy saraSus ir pan.), atlikt pirkimy dokumentus, projekto vieSinimo priemani
dokumentus.

Vykdant projekd, labai svarbu sekti, kokios veiklos yra vykdomas,jos atitinka projekte
numatyt veiklos plama, kokios pazangos buvo pasiekta kiekvienoénesio laikotarpyje.
Rekomenduojama kartper neneg jvertinti ZmogiSkju ir finansiny iStekliy naudojimy projekto
pazangos atzvilgiu, stét, ar yra pildomi projekte planuoti rezultat@arertinti, ar pasiekimo rodikii
intensyvumas yra pakankamas prognozugjgmojekto rezultat atzvilgiu. Apie nukrypimus nuo
planuot; rezultat; reikia nedelsiant pranesti ESFA.

Kiekvienas projektas yra patikrinamas projeldgvendinimo vietoje maziausiai vigrkarta per
projektojgyvendinimo laikotarp Patikg vietoje atlieka Agenira pildydama patikros vietoje atlikimo
lapo forma.

Patikros vietoje metu turitii tikrinama, ar:

o projekto vykdytojo Ageritrai pateiktoje projekto paraiSkoje, nigikkno prasymuose ir
projekto ataskaitose nurodyta informacija yra tejs;

o projekto vykdytojo kartu su meékmo prasSymais teiktos iSlaidas pateisitianir iSlaidy
apmokjima jrodartiy dokumeni kopijos atitinka §i dokumend originalus;

. atlikti darbai, suteiktos paslaugossigytos preks, uz kurias projekto vykdytojas atsiskait
igyvendinagiajai institucijai;

. nepasikeit duomenys, turintygakos paramos poreikio nustatymui;
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o padaryta ES ir nacionalipiteisss akt; pazeidiny projekto vykdytojui naudojant paramos

. projekto vykdytojaggyvendina projekto vieSinimo ir informavimo priemnes
o projekto vykdytojas atskirai tvarko paramésul apskaii;

o projekto vykdytojas laikosi Sutartieslyggy.

Nusta&iusi paramos sutarties pazeidiyESFA apie tai informuoja tarpjninstitucija, kuri turi
teiss sustabdyti arba nutraukti mghknuy projekto vykdytojui procedras, nutraukti paramos suftart
pareikalauti projekto vykdytojo gzinti visas ar dal iSmokety 1éSy, vadovaujantis majimo
institucijos nustatyta tvarka.

Igyvendires projeks, projekto vykdytojas ne &iau kaip per 1 raneg turi pateikti Agenirai
galutine projekto ataskait jeigu Tarpig institucija nenustato kitos galué® projekto ataskaitos
pateikimo datos. Tarpéninstitucija prireikus gali papildyti galutés projekto ataskaitos form
Galutire projekto ataskaita turidb pateikta kartu su galutinio méjmo prasymu, kai projekto
vykdytojas gauna visinformacip apie projekto patirtas iSlaidas ir gpmolkejimo faktus.

Galutiréje projekto ataskaitoje:

e pateikiama projektggyvendinimo santrauka, i8stomos projekto metigyvendintos veiklos
sritys ir pasiekti rezultatai (planuoti ir faktiSkzasiekti);

e apraSomos projekto partneripasirinkimo priezastys, atskir partneny atsakomyb ir
bendradarbiavimagyvendinant projekit

e apibendrinami iSki§ sunkumai ir priemots, kurip buvo imtasi jiems spgsti, taip pat
teikiamos rekomendacijos, kaip projgkiuvo galimagyvendinti geriau;

e apibendrinami atlikti pirkimai ir apraSomggyvendintos vieSinimo priemés;

e pateikiama finansi ataskaita pagal atskirus finansavimo Saltiniuspdomos planuotos ir
faktiSkai panaudotos kiekvieno Saltinigos ir visos patirtos tinkamos finansuoti projeigtaidos;

e aprasomos veiklogstinumo galimybs: kaip planuojama naudoti projekto rezultatus,kas
atsakingas uzjnaudojiny, kaip gali luti uztikrinta projekto rezultatsklaida,

e projekto vykdytojasisipareigoja nekeisti savo veiklos maoliio 5 metus po projekto

uzbaigimo.

3.4. Projekty valdymo metodikos tyrimas
Atlikta analiz leidZia teigti, kad Zmogisku iStekliy plétros institucijos savo tikslsiekia

dalydamos projektisje veikloje. Pradjus jgyvendinti tarptautinius projektus, augant projekt
apimtims ir didjant ju sudttingumui, griez¢jant reikalavimams Zzmogigk iStekliy institucijoms

iSkilo projekiy valdymo metod poreikis.
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3.4.1. Tyrimo metodologija

Tyrimo tikslas: istirti projekiy valdymo dalyvii nuomor apie LDRMT vykdomus projektus.
Tyrimo hipotezé: LDRMT naudojama projekt valdymo metodika daZnai apsunkina ir vilkina
projekty vykdyma bei kenkia projekt kokybei @l per didelyy projektui keliany procediriniy
reikalavimy, t.y. per didelio @mesio formalumams ir procaad; gausos.
Tyrimo uzdaviniai:

1. nustatyti ir apibendrinti projelgtvaldymo gavoka darbuotoj vykdartiu projektus pofiriu;

2. istirti projektus vykdatiyu asmen nuomor apie veiksnius, kurie labiausigakoja projekto
valdym;

3. nustatyti projeki valdymo problemas darbuotoyykdartiy projektus podiriu;

4. iSanalizuoti vykdom projekiy valdymo metodika;

5. pateikti pasilymus ¢l projekty valdymo metodikos tobulinimo.

Anketoje naudojami kombinuoti atviros ir uzdarosios klausimai: anketos pradzioje pateikti
paprasti klausimai, viduryje sunkiausi ir pabaigejgdomiausi, individuali nuomor atspindintys
klausimai. Anketos pradzioje, norint iSvengti sldygumo, siekiant paspartinti duomeapdorojina,
taupant apklausiamojo laikpateikiami uzdari klausimai, a:Nau, norint suaktyvinti respondentus, —
ir atviri klausimai. Klausimai ir galimi atsakyurvariantai suformuoti aiskiai, vengiant dviprasmyhi
kiekviers uzdan klausiny pateikta nuo 3 iki 5 atsakyprvariant;. Anket sudaro 5 dalys:

1. Projekt valdymo samprata bei vertinimas;
Projekiy valdyma salygojartiy veiksniy jtakos vertinimas;
Veiksniali, ribojantys projektvaldyn;
Projekiy valdymo metodikogtaka projeki valdymui;

o b 0N

Projekiy valdymo metodikos gerinimo galimg

Tyrimas atliktas 2007-04-30 — 05-06 dienomis. Apketatsizvelgiant apklausos temos speciik
buvo skirtos Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnyMisiaus, Kauno, Klaipdos, Siauli, Panewzio,
Alytaus, Utenos teritorimi tarnyhy darbuotojams, kuwgi funkcijas apima projelt rengimas beiy
igyvendinimas. 18 anketuvo iSsista elektroniniu pastu. Pildymui skirta savdd#iko. IS 18 anket
grizo 16 ankat, tai sudaro 89 proc. respondenGalima teigti, kad apklausa pavyko ir jos rezalta

tinka naudoti rengiant apibendrinimus, iSvadasasijlymus.
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3.4.2. Tyrimo rezultaty interpretacija

Didzioji dalis darbuotaj, dirbartiy LDRMT projekiy valdymo srityje, yra moterysy jnet 14.
Pastebimas didelis amziaus skirtumas tarp jaurdpusi seniausiojo darbuotojo: jauniausiajam -26
m., 0 vyriausiajam yra 50 m. Sprendziant if dilomem prie projekt; dirba skirtingo amziaus grupi
zmores, kurip nuomor ir poziaris | darka skiriasi. Kitas svarbus aspektas yra darbuptoj
iSsilavinimas: dauguma apklausoje dalyvayusispondent iSsilavinimg yraigije universitetuose ir tik
keletas respondantpazyntjo, jog baig auksSasias neuniversitetines studijas. LDRMT darbugtoj
specialylds ar profesijos yra pakankamarairios: pradedant humanitariniais mokslais, baigia
vieSuoju administravimu, vadyba, psichologija. Apldoje dalyvay respondentai projektvaldymo
srityje dirba pakankamai ilgai - vidurkis yra 5 miefTrumpiausiai Sioje srityje dirbantis respon@esnt
nurock, kad prie projekt dirba 3 metus, ilgiausiai projektvaldyme dirbatio respondento darbo

stazas siekia 8 metus. .

Projekto samprata
Apklausoje dalyg respondentaigyvendina visus projekto valdymo procesus (5 pav).

18
16 -

Sk. zmoni y
'_\
o
|

Inicijavimas  Planavimas Kontrolé Vykdymas  Uzbaigimas

5 pav. Projekto valdymo procesai

Si diagrama parodo, kad dauguma LDRMT darbugtdjrbartiy projekiy valdymo srityje turi
pakankamai zinj ir geba dalyvauti visuose projektzaldymo etapuose. Galime daryti prielgjdg
darbuotoy kompetentingumas vykdant diagramoje iSvardintaskdijas alygoja efektyvesp ir
kokybiskesm darka, laiko ir 65y sanaudas, nes iSvengiama papildpapmokymy, grieZzto darbuotaj
funkciju atskyrimo, kuris g&ty neigiamai atsiliepti projektui &l per didelio subjektyvumo. Kitas
rodiklis, kuris buvo tiriamas yra bendras projektldymo modelis. Beveik visi apklausoje dalyyav
respondentai atsakkad rera vieno visuotinai priimto modelio, kuriuaity vadovaujamasi valdant ar

vykdant projektus. Tokio atsakymo ir buvodisi, turint omenyje, kad LDRMT vykdo skirtingus
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projektus, kuriuos remia skirtingi fondai, keliastgkirtingus reikalavimus patiems projektamsuir |

vykdytojams.

14
12
10

o N M O
! !

Taip Ne

6 pav. Ar naudojama standartizuota projekty valdymo metodika

IS Zemiau pateiktos diagramos galimeespr kuriuos projekt valdymo etapus respondentai
laiko svarbiausiais. Geras projekto suplanavimasdaugiausiaiitakos skmingai projekto baigai,
t.y.projekto gkmé¢ mazdaug 60% priklauso nuo projekto suplanavim@p 3ojekto skmeés lemia
projekto vykdymas, 10% projekta@lsnés- projekto uzbaigimas. Nuodugnus projekto plaredgeda
kitiems projekto dalyviams lengviau suprasti, kag grojekto vadovo ar refg, sumanyta. Projekto
planai leidziajsitikinti, kad bus vykdoma veikla, kuriaéméjas ar uzsakovas tikrai pritaria. [11]

Darbuotoy; atsakymai pasiskirstaip:

14

12

=
o

Sk. Atsakym y

Inicijavimas Planavimas Kontrolé Vykdymas Uzbaigimas

7 pav. Procesai turintis daugiausiajtakos projekto stkmei

Taciau nepriklausomai nuo to, kuris projektaldymo procesas yra svarbiausias, respondentai

pazynejo, kad vykdymo procesas reikalauja daugiausiaigoag.
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8 pav. Procesas reikalaujantis daugiausia pastang

Tai yra suprantama turint omenyje, kad LDRMT pkége turi biti vykdomi remiantis gaémis,
sudarytomis ESFA. K#au neretais atvejais vykdant projgkhet ir labai gerai suplanuptpasitaiko
ivairiy nesklandum, sunkunu, situacij ir dalyky, kurie réra reglamentuoti tet¢s aktuose ar apiéiti
gairése. Taigi, atsizvelgiani teisiréje bazje, reglamentuojaiioje LDRMT projeky vykdyma

pasitaikakias spragas, galima sgti apie projeki valdymo sistemos netobulam

Projekty valdymy ribojantys veiksniai

Svarbiausias dalykas vykdant projektus yra jo ufibas laiku.] 12 anketos klausian, ar
projektai igyvendinami laiku?* visi respondentai atgaleigiamai. LDRMT privalo uzZbaigti savo
vykdomus projektus laiku, nes bet koks uzdelsinegissty pinigines baudas ar nefsi, kurios buvo
skirtos projektui finansuoti gfinima ESFA. Remiantis anketos duomenimis visi projektai
igyvendinami laiku, toél galima daryti iSvag, jog dl skubksjimo kartais gali nukesgti projekto
kokybé. Tatiau il klausimo ,ar atskiri projekto etapai yrgyvendinami laiku?* dalyvavusi

apklausoje respondenhuomors iSsiskyg (ziaréti zemiau).

10

gl |

Sk. atsakym y

Taip Ne

9 pav. Projekty etapy jgyvendinimas laiku
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14 Kklausimu siekiama iSsiaiskinti, kurios iS iSvatd priezagiuy trukdo laiku igyvendinti

atskirus projekt etapus:

35
3 1
2,5
2 -
1,5 |
1 4
0,5
0 ‘ ‘ ‘
Deél blogo projekto Darbuotojy, Dél teisiniy, Dazna darbuotojy,
planavimo kompetencijos aspekty kaita
trdkumo,
charakterio
savybés

10 pav. Priezastys d projekt y etapy neigyvendinimo laiku

Viena iS projeki etam negyvendinimo laiku priez&sy — dazna darbuotgjkaita, kuri salygoja
darbingo amziaus Lietuvos gyveniogmigracija, didel darbo pasila ir Ziniy bei jgadziy trakumas
atliekant pavestas pareigas. Darbuptonigracip gali paskatinti darbo virSvalandziai, darbas
savaitgaliais, per didelis darbotkis ir nuolat patiriamas stresas siekiant, kad ekigs Ity
igyvendintas laiku. Su darbuoidfaitos problema susiduria ir vieSasis, ir priveisektorius.

Vienas svarbiausi faktoriy, apibgéziarciy projeky valdymo sistemos funkcionavim - tai
teisiniai aspektai. Kaip jau mita ankgiau, LDRMT vykdoma projekt veikla yra teisiSkai
reglamentuota ir vykdoma pagal bepdretuvos darbo rinkos mokymo tarnybos tvark/ykdant
projektus draudzZiamas bet koks nusiZzengimas t@rsnnormoms. Vis teisiniy projektui keliany
reikalavimy iSpildymas daznai stabdo projekto £ig apkrauna bereikalingomis pro@edmis, pvz.
apie bet kok projekto pakeitim batina informuoti ESFA, raSyti pasiaiskinimus, kursvarstymas
atima daug laiko. Bet kokios iSlaidos, kurias agenhusprendzia laikyti nefinansuojamomis, nors jos
ir gyvybiskai litinos projektui, neleidzia jam jgt i prieki.

Dar vienas rodiklis, kuris parodo Sios projektaldymo sistemos netobulunyra atmest
paraiky;, pretenduojakiy gauti projekto finansavim skatius. § rodikli galime jvertinti i5 Zemiau
pateikiy duomenm, kurie duoda pagrindo manyti, jog dauguma apklgusialyvavusi respondent

bent karg susidiré su paraiSkos atmetimu.
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Taip Ne

11 pav. Ar visos paraiSkos gauna finansavim

Respondentai nurégriezastis d kuriy jy paraiSkos buvo atmestos:

Sk. atsakym y

Dél reikiamy Dél neatitikimo Dél laiko stokos
dokumenty projektui keliamiems rengiant paraiSkas
nepateikimo reikalavimams

12 pav. Priezastys @ kuri y projektams nesuteikiama parama
ParaiSkos yra rengiamos remiantis ESFA nustatytaaigmis, kuriose nurodyti paraiSkoms
keliami reikalavimai ir paraigk vertinimo kriterijai. Tyrime dalyvay respondentai teigia, kad

paraiSkos atmetamosldaiko stokos joms parengti tiksliai pagal visegkalavimus.

Darbuotojy kompetencija
Susumavus gautus atsakymusklausimy apie LDRMT projeki valdymo specialist

kompetentingunp gauti tokie rezultatai:
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Pakankamai Nepakankamai Nezinau

13 pav. Ar projekty valdymo srityje dirba pakankamai kompetentingi asnenys

Remiantis gautais duomenimis galime daryti i%ygolg apklausoje dalyvawespondentai savo
kolegy, galime spti, jog tuo pdiu ir savo, darh ir zinias vertina kritiSkai. Pateiktas klausimaa$
ivertinti ne savo, o kolegkompetentingursp ssmoningai siekiant gauti kuo objektyvesnius atsakymu
Kaip Zinia vertinti kito kompetentinguanyra lengviau nei savo. Visi respondentai taip getynejo,

kad kvalifikacijos klimo kursai yra reikalingi visiems. ISsiskytik nuomores cl kursy organizavimo

daznumo:

Sk. atsakym y
O R, NWMAMOUOION OO

Kartg per Kartg per3 Kartg per Kartg per Reciau
ménesj ménesius  puse mety metus

14 pav. Kaip daznai reikalingi kvalifikacijos kélimo kursai projekt y valdymo srityje
Svarbu, kad mokymai vyltne per retai, nes projekvaldyme kaskart susiduriama su naujomis
problemomis ir sunkumais, kuriuostinma spesti operatyviai. 8l jgudZiy ar Ziny stokos darbas gali
sustoti. Tai nuostolinga daugeliu aspek@okiy situacip iSvengti gali paéki mokymo kursai ir
seminarai, kurgi metu ity nagrirgjamos aktualios ir daznai pasitaikers problemos ir numatomi

veiksmai joms spisti.
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Darbuotojy, vykdanciy projektus, pasiilymai
Apklausos dalyviams buvo uzduoti du atviri klausiragekiant iSsiaiSkintiy nuomor apie
projeky valdymo metodikas:
e jlusy nuomor apie vykdom projeki; valdymo metodik;
e pasiilymai, ka reikéty pakeisti projeki valdymo metodikoje;

Gauti atsakymai patvirtino mano analizuotus apldausezultatus, kadangi pagrindiniai
komentarai d valdymo buvo Sie: per didelis biurokratizmas, ikuneleidzia sklandziai vykti
projektams; didel kontrok, kuri atima daug laiko; per didelis ngimy ataskai skatius.

Konkretiy pastilymuy, kaip spesti Sias problemas nebuvo pateikta.

Atlikus analiz galima teigti, kad suformuluota tyrimo hipotegzasitvirtina LDRMT naudojama
projekiy valdymo metodika daznai apsunkina ir vilkina pkbjevykdyma bei kenkia projekt kokybeli
dél per didelyy projektui keliamy procediriniy reikalavimy, t.y. per didelio dmesio formalumams ir

procediry gausos.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

ISanalizavus literara galima teigti, kad mokslije literatiroje projekty valdymo samprata
apibriziama skirtingai, dazniausiai projekto valdymasbaginamas kaip zinj, jgudziy, priemoni ir
technologij taikymasigyvendinant projekttam, kad bty patenkinti vig projekto dalywi poreikiai.

Projekto tikslas bus visiSkai pasiektas tik tadaj kus aiSkus suvokimas, kokiu tikslu yra
igyvendinamas projektas, kokie yra su projekgvendinimu susietos institucijos siekiai. Instijas
igyvendindamos projektus privalo atsizvelgtiy valdymo ypatumus, kurie tiesiogiai sgsigu
pasirinkta projeki valdymo metodika.

Zmogiskyjy iStekliy plétros institucijos veiklos pagrimdsudaro projektié veikla. Siy institucijy
projekty valdymo metodikos analizei buvo pasirinkta Lietsnaarbo rinkos mokymo tarnyba bei jos
teritoriniai skyriai.

ISanalizavus Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnylkgkdomus projektus galima teigti, kad
projekiy valdymui yra skiriamas nemazaéntesys. Tarnyboje yrigurtas Projekt skyrius, téiau jo
veikla réra reglamentuota, skyrius veikia pagal bepdiLietuvos darbo rinkos mokymo tarnybos
tvarka, visiSkai neatsizvelgiant savo veiklos specifik

Siekiant jvertinti projekt; valdymo metodik, projekii vykdytoju poziariu, atliktas tyrimas.
Faktai rodo, kad Siuo metu pasirinkta Lietuvos datibkos projeki valdymo metodika éra tinkama
igyvendinant projektus.

Pasirinktos metodikositkumai:

o per didet kontrok, atimanti daug papildomo laiko iS projektykdytoju,
o nelankstus po#ris | pokyius, bet koks pasikeitimas uztrunka labai ilgai;
o ataskaify dubliuojartiy viena kit gausa.

Dél Sios netobulos projektvaldymo metodikos nsisavinamos visos projektams skirtésds.
Projeki; valdymo metodikos veiksmingumas bus ribotas, letius pasSalinti Siettkumai.

Remiantis atlikta projektiss veiklos analize bei tyrimvekomenduotina sukurti Lietuvos darbo
rinkos mokymo tarnyboje projekiskyriaus veiklos tvatk kuri leisty efektyviau organizuoti skyriaus
darly ir veikla nukreiptii projekiy valdym bei tinkamos metodikos pasirinkam
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SUMMARY

Project management analyses methodic in institutionf human resources development

Karolis Marcinkewéius

When projects become a tool which helps in compasirategical management, more and more
organizations employed in project orient work mehoThis tendency dominates in all fields,
beginning constructions and manufacture sectorsrean|T and all kind of services markets.

HR institutions is not an exception, base of tlukvaty is projects performance. HR institutions
perform not only Lithuanian projects but internaabas well. By taking part in international prdgc
specialists get other countries experience; witdhhelp in integration to EU professional educatio
space.

Objective: to value project management’s methodic in humasources development
institutions.

Tasks
determine project management conception;

character project management peculiarity;

N o o

analyze HR development institutions actual projeahagement;
8. perform HR development institutions actual proj@emnagement’s methodic research and give
recommendations.
Work’s objective: project management methodic in institution of lammesources development.
Work’s methods: nonfiction, analyze of articles, legal documem&view, accomplished
researches and projects review. On purpose to &ealproject management methodic, by project
executors was made short research, using quegiiomethod. Facts shows, currently picked
Lithuania’s labour market’s project management meit are not right in realizing projects.
Choused methodic limitations:
— control takes to much extra time from project exers)
— inflexible point of view to changes;
— amount of the same reports.
Because of this incomplete project practice analymet all resources are used. Project
management efficiency will be limited until thegaitations will be eliminate.
According to project practice analyzes and reseaecbmmended to in project department of
Lithuania’s labour market education service to ldgh practice orderliness witch will help to ditec

department work and practice to project managemeatight choose of methods.
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1.
2.

PRIEDU SARASAS

Apklausos anketa
Apklauso " Projekt valdymo situacijos tyrimas Lietuvos darbo rinkoskymo

tarnyboje* duomen analiz
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1. Priedas Apklausos anketa

Projekty valdymo situacijos tyrimas Lietuvos darbo rinkos nokymo
tarnyboje

Tyrimo tikslas — nustatyti projekt valdymo lyg Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnyboje.
Jusy atsakymai bus panaudoti tiriamajame darbe tikexplbntoje formoje.

1. Jasy lytis?

Vyras
Moteris

2. Amzius

]

3. ISsilavinimas:

Vidurinis

Profesinis

Aukstesnysis

AuksStasis neuniversitetini
AuksStasis universitetinis

[72)

4. Kokios srities iSsilavinir Jis esatggijes?

5. Darbo patirtis projekt rengimo ir valdymo srityje:

6. Ar esate dalyvass kursuose, seminaruose apie prajektldyny?
Taip
Ne

7. Jei taip, pries kiek laiko tai dae? ( nurodykite laiko tag)

8. Ar naudojate standartizupprojeki; valdymo modef?

Taip
Ne
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9. Kuriuose i$ i projekiy valdymo proces dazniausiai dalyvaujate?
Inicijavimas
Planavimas
Kontrolé
Vykdymas
Uzbaigimas

10.Kurie IS pateikiy projekiy valdymo proces reikalauja daugiausiai laiko ir pastang
igyvendinant?

Inicijavimas
Planavimas
Kontrolé
Vykdymas
UZbaigimas

11.Kuris i$ Siy projekiy valdymo procesturi daugiausiajtakos projekto &mei?
Inicijavimas
Planavimas
Kontrolé
Vykdymas
Uzbaigimas

12. Ar visi Jusy vykdomi projektai yra uzbaigiami laiku?

Taip
Ne

13. Ar visi Jusy vykdomy projekiy etapai yragyvendinami laiku?

Taip
Ne

14.Jeii 12 ar 13 klausimatsakte neigiamai, pazyékite pagrindines prieZastiglckuriu
projektai ary etapai ngyvendinami laiku?

D¢l blogo projekto planavimo

Darbuotoj; kompetencijos ttkumo

Dél teisiniy aspeki

Force majeure

Jei yra daugiau priezés, prasome
pateikite

15. Ar visos Jisy pateiktos paraiskos gauna finansaym

Taip
Ne
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16.Jeii 15 klausima atsa&ke neigiamai, sy manymu, kodl kai kuriems dsy projektams
nesuteikimas finansavimas?

D¢l blogo projekto parengimo

D¢l neatitikimo projektui
keliamiems reikalavimams

D¢l laiko stokos rengiant paraiska

\"2)

Force majeure

Jei yra daugiau priezéig prasome
pateikite

17. Ar pasitaiko atvej kai nutraukiamas projekto finansavimas?
Daznai pasitaiko
Retai pasitaiko
Nepasitaiko

18. Jei tokiy atvej pasitaiko, kokios projekto finansavimo nutraukipreZastys?

D¢l blogo projekto planavimo

Darbuotoj; kompetencijos ttkumo

Dél teisiniy aspeki

Force majeure

Jei yra daugiau priezéig praSome
pateikite

19.Ar daznai dsy vykdomiems projektams reikalingi pataisymai?
Daznai reikalingi
Retai reikalingi
Nereikalingi

20. Ar Jisy manymu yra reikalingi kvalifikacijoséimo kursai projeki valdymo srityje?

Taip
Ne

21.Kaip daznai tutty bati organizuojami kvalifikacijos dimo kursai?

Karta per neneg

Karta per 3 nénesius

Karta per pug mety

Karta per metus

Retiau

22.Jisy manymu, ar projekitvaldymo srityje dirba pakankamai kompetentingi esys?

Pakankamai

Nepakankamai

Nezinau

23. Jasy nuomor apie vykdom projekiy valdymo metodik
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24. Pasiilymai, ka reikéty pakeisti projeki valdymo metodikoje:

Dékoju uz atsakymus.

Anketa prasSau sisti Siuo el. p. adreskarolis.marcinkevicius@gmail.com
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2. Priedas Apklausos ” Projekty valdymo situacijos tyrimas Lietuvos darbo rinkos nokymo
tarnyboje” duomeny analizé

1. Jasy lytis?

@ Moterys
| Vyrai

2. Amzius
Nuo 26 — 50 met

3. ISsilavinimas

19% . c e
O neuniversitetinis

@ universitetinis

81%

4. Kokios srities iSsilavinir Jis esategijes?
Pagrindirgs sritis iSsilavinimo buvo Sito tai humanitarinmokslai, vadyba ir verslo
administravimas, viesSasis administravimas, psidifopistorija.

5. Darbo patirtis projekt rengimo ir valdymo srityje:
Nuo 3 iki 8 mety, vidurkis 5 m.

6. Ar esate dalyvass kursuose, seminaruose apie prajektldyny?
Visi respondentai nura@éckad dalyvavo seminaruose.

7. Jei taip, pries kiek laiko tai d&e? ( nurodykite laiko tag)
Visi respondentai nur@édkad dalyvavo pastaraisiais metais.
8. Ar naudojate standartizupprojeki; valdymo modef?

14
12
10

O N H»MO

Taip Ne
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9. Kuriuose iS Sy projekty valdymo procesy dazniausiai dalyvaujate?

18
16
14

-
N

Sk. Zmoni y
=
o

o N b~ O ©

Inicijavimas  Planavimas Kontrolé Vykdymas Uzbaigimas

10. Kurie i$ pateikty projekty valdymo proces reikalauja daugiausiai laiko ir pastang ji
igyvendinant?

18
16
14

Juny
N

Sk. Atsakym y
(=Y
o

o N MO

Inicijavimas Planavimas  Kontrolé ~ Vykdymas Uzbaigimas

11.Kuris i$ Siy projekty valdymo proces turi daugiausiai jtakos projekto stkmei?

14
12

Juny
o

Sk. Atsakym y

o N A~ O ©

Inicijavimas  Planavimas Kontrolé Vykdymas Uzbaigimas




12. Ar visi Jusy vykdomi projektai yra uzbaigiami laiku?

18
16
14
12
10

8

oNMO

Taip Ne

13. Ar visi Jusy vykdomy projekty etapai yrajgyvendinami laiku?

Sk. atsakym y

Taip Ne

14.Jeij 12 ar 13 klausimy atsakéte neigiamai, pazynékite pagrindines priezastis @l kuri g
projektai ar j y etapai ndgyvendinami laiku?

3,5

3
2,5

2
15

1
0,5

0

Dél blogo projekto  Darbuotojy Dél teisiniy ~ Dazna darbuotojy,
planavimo kompetencijos aspekty kaita
trikumo,
charakterio

savybés




15. Ar visos Jiasy pateiktos paraiskos gauna finansavirg?

16
14

Sk. atsakym y
B P
onN

O N A~ O

Taip Ne

16.Jeij 15 klausima atsakéte neigiamai, Jisy manymu, kodél kai kuriems Jisy projektams
nesuteikimas finansavimas?

12

10

[ee]

Sk. atsakym y
[o)]

4

2

0
Dél reikiamy, Dél neatitikimo Dél laiko stokos
dokumenty, projektui keliamiems rengiant paraiSkas
nepateikimo reikalavimams

17. Ar pasitaiko atvejy kai nutraukiamas projekto finansavimas?

10

Sk. atsakym y
N o)) (o]

N

o

DaZnai pasitaiko  Retai pasitaiko Nepasitaiko

18. Jei tokiy atvejy pasitaiko, kokios projekto finansavimo nutraukimo priezastys?
Priezasiy nebuvo nurodyta kadangll7 klausima nebuvo atsakyta teigiamai.



19. Ar daznai Jasy vykdomiems projektams reikalingi pataisymai?

[y
o

Sk. atsakym y
O R N WMOG O N OO

Pakankamai Nepakankamai Nezinau

20.Ar Jasy manymu yra reikalingi kvalifikacijos k élimo kursai projekt y valdymo srityje?

Sk. atsakym y
O P N W b 01 O N 0 ©

Taip Ne

21.Kaip daznai turéty biiti organizuojami kvalifikacijos k élimo kursai?

Sk. atsakym y
OFRPNWMOUUIO N O

Kartg per Kartg per 3 Kartg per Kartg per Reciau
ménesj ménesius  puse mety metus




22.Jusy manymu, ar projekty valdymo srityje dirba pakankamai kompetentingi asnenys?

[
o

Sk atsakym y
O RPN WHMNOOO N 0 O

Pakankamai Nepakankamai Nezinau

23.Jasy nuomone apie vykdomy projekty valdymo metodika.
Pagrindiniai buvo Sie atsakymai:

e per didelis biurokratizmas, kuris neleidzia sklaad¥ikti projektams;

e didek kontrok kuri atema dauk laiko iS projekvykdytojy;

e bet kokiy pakeitimy jgyvendinimas uztrunka labai ilgai;

¢ didelis nebutin ataskaitu ska&ius kuris atma taip pat daug laiko;

e neisisavinamos visos rojektui skirtasbs, @l dideles kontroks ir netobulos sistemos;
24.Pasiilymai, ka reikéty pakeisti projekty valdymo metodikoje:
Pasiilymai kaip spesti Sias problemas buvo viena Saliski, tai keiatiys projekt; valdymo
principus, kadangi vienét pateikiy gairiy ir teisiniy nuostat kurie varzo projekto vykdytojus,
kyla aukgiau iSvardintos problemos. Dar viena pégnas kui susilaukiau iS respondenbuvo
nukreiptad paia LDRMT, kadangi tiek projeki skyrius tiek Kiti skyriai veikia pagal viena ir
tapaia bendaja jstaigos tvark, kuri varzo projeki valdym taip pat, todl buvo siillymas
specialiai projekt skyriui patvirtinti atskira projekitskyriaus veiklos tvark kuri leistu iSvengi
tam tikny teisiniy niuans, kurie yra butini vykdyti LDRMT veiklai, t&au trukdo sklandziai valdyti

projektus.
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