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SANTRAUKA

Peréjimas nuo institucinés prie vaiky globos bendruomenéje ir Seimoje vyksta laipsniskai ir
reikalauja daug laiko bei istekliy. I§ pradziy turéjo biiti sukurtas politinis pagrindas, buvo priimti jvairiis
teisés aktai, reglamentuojantys vaiko globa. Institucinés globos pertvarka siekiama, kad be tévy globos
likusiems vaikams netekty augti globos namuose, kad Siluma ir riipestj vaikai rasty jtéviy ir globéjy
Seimose. Arba, §iuo metu dar nesant pakankamai iSplétotam globéjy tinklui, galéty augti Seimos modelio
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, kurie uztikrinty vaiky integracijg j bendruomeng, sudaryty
galimybes augti artimoje Seimai aplinkoje, kuri sudaryty sglygas ugdytis savarankiS$kam gyvenimui
butinus jgudzius.

I §i procesa turéjo jsitraukti ne tik valdZios institucijos, bet ir padios globos jstaigos. Sioms
institucijoms bendradarbiaujant yra kuriamas vaiky globos bendruomeniniuose vaiky globos namuose
modelis. Sis modelis dar néra nusistovéjes, todél §iame magistro darbe tiriama, kaip $is modelis yra
apraSomas teisés aktuose, ir kaip sekasi jj igyvendinti praktikoje, kokios yra jo jgyvendinimo patirtys.

Darbo tikslas — iSanalizuoti bendruomeniniy vaiky globos namy modelj ir jo jgyvendinimo
ypatumus, vykdant Lietuvos vaiky globos sistemos pertvarka-deinstitucionalizacija.

Darbo objektas — bendruomeniniy vaiky globos namy modelio jgyvendinimas.

Darbo uzdaviniai: 1. Apzvelgti deinstitucionalizacijos procesg ir jo svarbg netekusio tévy globos
vaiko raidai. 2. ISanalizuoti Lietuvos vaiky globos sistemos pertvarkos procesa jtakojusius tarptautinius ir
nacionalinius teisés aktus. 3. Aptarti BVGN modelj pagal galiojan¢ius Lietuvos Respublikos teisés
aktus.4. Istirti bendruomeniniy vaiky globos namy modelio jgyvendinimo patirtis.

Tyrimo metodas - pusiau struktfiruotas interviu buvo atlickamas su socialinés globos paslaugas
teikianciy jstaigy vadovais, BVGN darbuotojais ir vaiko globos paslaugas administruojanciais
specialistais.

Duomeny analizés metodas. Siekiant istirti vadovaujanéiy, socialinés globos paslaugas teikianciy
jstaigy vadovy, BVGN darbuotojy ir vaiko globos paslaugas administruojancéiy specialisty BVGN
modelio jgyvendinimo patirtis, Siame magistro darbe buvo taikoma kokybiné turinio (content) analizé.

Tyrimas parodé, kad egzistuojantis §iuo metu bendruomeniniy vaiky globos namy modelis — tai
institucinés vaiko globos ir vaiko globos Seimoje hibridas, turintis tiek artimos $eimai aplinkos, tiek
institucinés globos poZzymiy. Siuo metu bendruomeniniuose vaiky globos namuose globojami vaikai turi

geresnes salygas ruostis savarankiSkam gyvenimui bendruomenéje, nei gyvendami institucijoje.



SUMMARY

The transition from institutional to childcare in the community and family is gradual
and time-consuming. Initially, a political framework had to be established, and various pieces of
legislation governing child custody had been adopted. The transformation of institutional care
aims to ensure that children left without parental care do not have to grow up in a care home, so
that children find warmth and care in the families of adoptive parents. Or, in the absence of a
sufficiently developed network of caregivers at this time, a family model could be grown in
community-based childcare homes, ensuring the integration of children into the community and
enabling them to grow up in a family-friendly environment.

Not only the authorities but also the care institutions themselves had to be involved in
this process. In cooperation with these institutions, a model of child care in community
orphanages is being developed. This model is not yet well established, so this master's thesis
examines how this model is described in legislation and how it is implemented in practice, what
is the experience of its implementation.

The aim of the work is to analyze the model of community orphanage and the
peculiarities of its implementation in the transformation-deinstitutionalisation of the Lithuanian
childcare system.

The object of the work is the implementation of the community orphanage model.

Tasks: 1. To review the process of deinstitutionalisation and its importance for the
development of a child deprived of parental care. 2. To analyze the international and national
legal acts that influenced the process of transformation of the Lithuanian child care system. 3. To
discuss the community orphanages model according to the valid legal acts of the Republic of
Lithuania.4. To explore the experience of implementing the model of community orphanage.

The research method was a semi-structured interview with the heads of social care
institutions, community orphanages staff and child care professionals.

Data analysis method. Qualitative content analysis was applied in this master's thesis in
order to investigate the experience of the leading managers of social care institutions, community
orphanages employees and specialists administering child care services in the implementation of
the community orphanages model.

The study showed that the current model of community-based children's care homes is a
hybrid of institutional child care and family care in a family, with features of both a family-
friendly environment and institutional care. At present, children in foster care have better

conditions to prepare for independent living in the community than living in an institution.



IVADAS

Temos aktualumas. Vaiko globos sistemos pertvarkos — deinstitucionalizacijos
procesas miisy Salyje prasidéjo daugiau kaip prie$ deSimt mety. Jis vyko létai, ta¢iau Siuo metu
Lietuvoje veikla vykdo apie 130 bendruomeniniy vaiky globos namy (BVGN), kuriuose
globojama apie 700 vaiky. BVGN atsirado vykdant vaiky globos sistemos pertvarka. Valstybés
vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos (toliau — VVTAIT) (2020) ataskaitoje teigiama, kad
kiekvienais metais apie 2 tukst. vaiky netenka tévy globos, o mety pabaigoje jy bendras skaicius
siekia beveik 10 tukst., ir tai sudaro apie 2 proc. visy Lietuvoje gyvenanciy vaiky. Pusé tévy
globos netekusiy vaiky gyvena su savo giminaiciais, globéjy Seimose ar Seimynose, o kitai pusei
Nustatoma instituciné globa, jie apgyvendinami BVGN.

Vaiko globos sistemos pertvarka yra siekiama sukurti globojamiems vaikams, kuo
artimesne Seimai aplinkg. Kiekvienas vaikas turi teis¢ augti Seimoje, biiti apgaubtas meilés ir
supratingumo, o tais atvejais, kai Seima negali Sios teisés uztikrinti, valstybé turi kurti tokias
vaiky globos alternatyvas, kurios biity panaSios ar labai artimos Seimos kuriamai aplinkai.
Pavyzdziui, nors BVGN vaikai neturi vienos ,,mamos® ir vieno ,,té¢io“, taiau juose dirba
palyginus nedaug specialsity, todél vaikai gali su jais uzmegzti tvirtesnius ar tvaresnius rysius.
Taip pat vaikai gyvena butuose ar namuose, o ne didel¢je jstaigoje. Eina j netoli namy esancia
mokykla, gali patys planuoti laisvalaikj, pasikviesti draugy ar eiti j svecius.

Pastargjj deSimtmetj Lietuvos mokslininkai tyrinéjo jvairius vaiky globos sistemos ir jos
pertvarkos aspektus. Vaiky globos deinstitucionalizacijg, peréjimg i§ institucinés globos prie
globos seimoje, globos organizavimo principy jgyvendinimg, socialiniy inovacijy poreikj tyré
Dunajevas (2011), Vitkauskas (2010), Gudzinskiené (2016), Gvaldaité, Simkonyté (2016).
Tamutiené (2018) tyringjo vaiko apsaugos veiksmingumo problemas, o Bereikiené (2017) —
atstovavimo nepilnameciams vaikams ypatumus. Strazinskaité ir Zaleskiené¢ (2017) analizavo
alternatyvios tévystés ,,auginimo® ir ,,globos* reiSkiniy tarpusavio sgveikas. Strazinskaité ir
Kvieskien¢ (2015) atliko Lietuvos ir Vengrijos vaiky globos sistemy lyginimaja analiz¢. Vaiko
netektis, prieraiSumg, patirtas traumas ir jy poveikj vaiky psichosocialinei raidai tyrinéjo
Kairien¢ (2005), Giedrimas ir kt. (2013). Globé¢jy Seimy problemos ir globéjy bei globoje
esanCiy vaiky pagalbos poreikiai buvo Stelmokienés (2013), Raudelitinaités ir Urbikaiteés (2011),
Rimkaus (2016) tyrimy centre. Seimy savipagalbos grupiy nauda tyré Gvaldaite (2010),
piktnaudziavimo tévy, globéjy (rlipintojy) arba kity teiséty atstovy teisémis ar pareigomis

v —

jigyvendinima — Kairiené ir Ziemiené (2005), Kabasinskaité (2015).



Peréjimas nuo institucinés prie vaiky globos bendruomenéje ir Seimoje vyksta
laipsniskai ir reikalauja daug laiko bei iStekliy. IS pradziy turéjo biti sukurtas politinis pagrindas,
buvo priimti jvairts teisés aktai, reglamentuojantys vaiko globg. | §j procesa turé€jo jsitraukti ne
tik valdzios institucijos, bet ir pagios globos jstaigos. Sioms institucijoms bendradarbiaujant yra
kuriamas vaiky globos bendruomeniniuose vaiky globos namuose modelis. Sis modelis dar néra
nusistovéjes, todél yra svarbu tyrinéti, kaip Sis modelis yra apraSomas teisés aktuose, ir kaip
sekasi ji jgyvendinti praktikoje, kokios yra jo jgyvendinimo patirtys.

Darbo tikslas — isanalizuoti bendruomeniniy vaiky globos namy modelj ir jo
igyvendinimo  ypatumus, vykdant Lietuvos vaiky globos sistemos  pertvarka-
deinstitucionalizacijg.

Darbo objektas — bendruomeniniy vaiky globos namy modelio jgyvendinimas.

Darbo uzdaviniai:

1. Apzvelgti deinstitucionalizacijos procesa ir jo svarba netekusio tévy globos vaiko
raidai.

2. Isanalizuoti Lietuvos vaiky globos sistemos pertvarkos procesg jtakojusius
tarptautinius ir nacionalinius teisés aktus.

3. Aptarti BVGN modelj pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus.

4. Tstirti bendruomeniniy vaiky globos namy modelio jgyvendinimo patirtis.



1. DEINSTITUCIONALIZACIJOS PROCESAS IR JO SVARBA
NETEKUSIO TEVU GLOBOS VAIKO RAIDAI

1.1. Deinstitucionalizacijos samprata

Instituciné globa tai ,,likusiy be tévy globos vaiky, nejgaliy vaiky, nejgaliy suaugusiy
asmeny apgyvendinimas stacionariose socialinés globos jstaigose, kuidikiy namuose, kuriuose
nuolat gyvena nuo keliy deSimciy iki keliy Simty asmeny, kuriy socialiniai rySiai su
bendruomene dél Siy jstaigy specifikos yra riboti, socialiniai jgiudziai silpni, galimybés
integruotis j visuomene — minimalios. Sioms jstaigoms biidinga grupiné, o ne individuali asmens
prieziiira, instituciné kultiira (griezta tvarka, taisyklés ir pan.)* (Peréjimo nuo institucinés globos
prie Seimoje ir bendruomen¢je teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos
vaikams 2014-2020 mety veiksmy planas, 2014, p. 2-3).

Institucinés globos pertvarka siekiama, kad be tévy globos likusiems vaikams netekty
augti globos namuose, kad Silumg ir ripesti vaikai rasty jtéviy ir globéjy Seimose. Arba, Siuo
metu dar nesant pakankamai iSplétotam globéjy tinklui, galéty augti Seimos modelio
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, kurie uZztikrinty vaiky integracija i bendruomeng,
sudaryty galimybes augti artimoje Seimai aplinkoje, kuri sudaryty salygas ugdytis savarankiSkam
gyvenimui biitinus jgiidzius.

Jungtiniy Tauty Vaiko alternatyvios globos gairés jtvirtinta nuostata, kad institucinés
globos infrastrukttra, turi bati i$skaidyta j nedidelius vienetus, kurie uztikrinty vaiko teisiy
igyvendinimg ir atitikty vaiky poreikius. Tévy globos netek¢ vaikai turéty gyventi nedideliuose
namuose ar butuose, kuriuose bty kuriama Seimos aplinka, taip pat jie neturi iSsiskirti i§ bendros
aplinkos, nebity atribota nuo kaimyny ir neturéty jokiy skiriamyjy zenkly.

Deinstitucionalizacija, sociologijoje - tai, judéjimas, pasisakantis uz zmoniy perkélima
1§ dideliy valstybiniy ar privaciy jstaigy, tokiy kaip psichiatrinés ligoninés, atgal j Seimas arba |
bendruomeninius namus. Nors daugiausia démesio skiriama psichikos ligoniams,
deinstitucionalizacija taip pat gali apibudinti panaSius perkélimus, kuriuose dalyvauja kaliniai,
naslai¢iai ar kiti asmenys, anksciau laikyti jstaigose. Manoma, kad asmeny perkélimas  Seimas
ar bendruomenés namus, kurios paprastai yra maziau ribojancios nei institucijos, yra naudingos
asmenims, nes leidzia jiems aktyviai dalyvauti vietos bendruomenés gyvenime (Brity
sociologijos zodynas).

Dunajevas (2012) pateikia tris deinstitucionalizacijos sampratas. Jis teigia, kad pagal

Bachbrach deinstitucionalizacijg galima suprasti, kaip paslaugy organizavimo pokytj, kai didelés
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stacionarios jstaigos yra kei¢iamos mazesnémis, bendruomeninémis paslaugomis. Pagal K.
Johanson deinstitucionalizacija apibiidinama kaip priemonés, kuriomis nejgaliis asmenys gali
uztikrinti savo mogaus teises. Sios sampratos atstovai tikina, kad institucijos pazeidzia zmogaus
autonomiskuma, nepriklausomybe, individualuma ir orumg. Treioji deinstitucionalizacijos
samprata apibréZziama neoinstitucionalizmo sgvoka ir reiskia atskirg institucinio pokycio atveji,
kai panaikinamos taisyklés, jy nepakeiciant alternatyvia institucija (Dunajevas, 2012).

UNICEF deinstitucionalizacija apibudina kaip ,,visg planuojamos transformacijos,
globos jstaigy apim¢iy mazinimo ir (arba) uzdarymo procesa, kartu sukuriant jvairiy kity vaiky
globos paslaugy, kurios reglamentuojamos pagal teisémis pagristus ir | rezultatus orientuotus
standartus* (UNICEF, 2010, p. 52).

Pasak Gvaldaités ir Simkonytés, deinstitucionalizacija yra $iuo metu viena i3
prioritetiniy socialinés politikos sri¢iy Lietuvoje. Mokslininkiy teigimu ,,Socialinés politikos
ekspertai, atsakingy institucijy atstovai ir mokslininkai daugybg¢ mety reiske kritika institucinés
globos atzvilgiu, kol tarptautiniuose ir nacionaliniuose teisés aktuose buvo jtvirtinta, kad vaikui
instituciné globa gali biiti nustatoma tik tam tikrais atvejais, pries tai iSnaudojus visas galimybes
apgyvendinti vaika $eimoje ar Seimynoje* (Gvaldaité, Simkonyte, 2016).

Mokslininkai, tyrin¢j¢ vaiky globos sistemos deinstitucionalizacija, pabréze, kad
neuztenka uzdaryti ar pertvarkyti institucijas. Pasak Puro (2012), ,deinstitucionalizacija
negalima vadinti ,,kosmetinés* pertvarkos, o piktnaudziavimo institucine globa problemos gali
buti iSsprestos tik kompleksiniais ir visapusiSkais sprendimais, gristais zmogaus teisémis ir
mokslinémis Ziniomis®“. Piro manymu (2012), Seimos negali atstoti instituciniy globos namy
pritaikymas artimai Seimos aplinkai, nes vaikui, o ypa¢ mazameciui reikalinga ,,ne profesionali
prieziiira ir sterili aplinka, o Seima* (Puras, 2012).

Pasak Gvaldaités ir Simkonytés (2016), Buster dar 2012 m. atkreipé démesj, kad labai
pavojinga uzdaryti institucijas skubotai, kol néra iSvystyty auksStos kokybés alternatyviy
paslaugy, nes taip gali biiti dar labiau pazeidziamos vaiko teisés. Jeigu tenka Vvaikus perkelti i$
institucijy | nauja gyvenamaja vieta, tai §j procesa reikia atsargiai ir kruops$¢iai planuoti, tam, kad
biity uztikrinta parama ir paslaugos (Gvaldaité, Simkonyte, 2016).

Mokslininkai atkreipia démesj, kad deinstitualizacija yra procesas, kurio metu
reformuojama visa $alies globos sistema. O siekiant sumazinti priklausomybe nuo institucinés
globos, reikia palaipsniui didinti bendruomenines ir Seimos pagrindu besikurianéias paslaugas,
taciau kartu apsaugoti vaikus, kad jie nebuty atskirti nuo Seimos, teikiant pakankama ir tinkamg
paramg ir paslaugas vaikams, jy tévams ir bendruomenei. Taip pat asmenims, paliekantiems
istaigas biitina uztikrinti socialing jtrauktj arba palydéjima pereinant j savarankiska gyvenima.
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Todél deinstitucionalizacija yra kompleksinis procesas, kurio metu yra derinamos skirtingy
sistemy pokycCiai ir pastangos. PrieS pradedant aprasyti BVGN model; bus apzvelgtos
deinstitucionalizacijg paskatinusios priezastys: institucinés vaiky gobos sistemos problemos ir
atskyrimo nuo tévy pasekmes vaiky raidai.

Lietuvoje | globos institucijas vaikai ir paaugliai patenka d¢l jvairiausiy priezasCiy:
neteke tévy, dél jy sunkios ligos, asocialios (nedarnios) Seimos, tévy atsisakymo globoti vaikus,
apriboty arba atimty tévystés teisiy, nesirtipinimo vaiku, jo neprieziiiros ir kt. (Samasonok,
Zukauskiené¢, Gudonis, 2006). Atiduodant vaika valstybés globai, siekiama ji atskirti nuo
destruktyvios socialinés aplinkos ir uztikrinti jo ugdyma bei sveikatos prieziirg. Taciau
Mokslingje literatiroje gausu Saltiniy pagrindzian¢iy neigiamg atskyrimo nuo tévy ir tévy
netekties (jy mirties), taip pat apgyvendinimo globos institucijose jtakg vaiky psichinei sveikatai.
Bowlby (1969) pabrézia, kad galimybé kurti artimus, nuolatinius santykius kudikystéje ir
ankstyvoje vaikystéje yra bene svarbiausias dalykas uztikrinantis gerove vélesniuose amziaus
tarpsniuose. Tévy netekusiems vaikams dazniau pasireiskia psichiatriniai pozymiai. Tokie vaikai
dazniau nerimauja, iSgyvena sunkias depresijas, galvoja apie savizudybe ir bando Zudytis, biina

apimti psichozés.
1.2. Institucinés globos jtaka globojamo vaiko kognityvinei ir psichosocialinei raidai.

Uzsienio mokslininkai yra atlik¢ nemazai tyrimys, kurie rodo, kad institucinio pobtidzio
sglygomis vaiko ir personalo bendravima reguliuoja instituciné rutina. Tokio tipo jstaigose vaikai
retai linke uZmegzti ryS] su personalu. Institucijose labai nedidelé dalis vaiky ir darbuotojy
bendravimo prasideda vaiky iniciatyva, $i vaiky iniciatyva néra skatinama, o vaiky pastangos
bendrauti dazniausiai biina suaugusiyjy ignoruojamos. Kai j vaiky iniciatyvg buvo reaguojama,
tai dazniausiai personalas duoda kokius nors nurodymus, ir labai retai teikia pagalba. Toks
bendravo modelis turi neigiamos jtakos tiek kognityvineli, tiek psichosocialinei vaiky raidai.

Pasak Gvaldaités bei Simkonytés (2016), dar 1970 m. Anglijoje atlikti moksliniai
tyrimai parodé¢, kad kai vaikai ankstyvame amziuje patenka j jvairaus pobudzio institucijas ir
jose pragyvena daug mety, didelei daliai tiek berniuky, tiek mergaiciy atsiranda rimty emociniy
ir elgesio problemy. Mokslininkiy teigimu, 1998 m. Graikijoje atlikty tyrimy metu buvo
nustatyta, kad ilgg laikg institucijose praleide vaikai daznai turi daugiau sunkumy mokykloje ir
bendraudami su bendraamziais, dazniau pasizymi elgesio sutrikimais nei vaikai, kurie gvena su
tévais ar globéjais. 1999 m. Suomijoje atlikti tyrimai parodé, kad daugiau nei pusei vaiky,

gyvenanciy globos institucijose pasireiskia rimtos elgesio problemos ir kad Sie vaikai dar pries
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patekdami | institucijas jau turéjo labai neigiama psichosocialing patirt} del tokiy prieZasciy, kaip
tévy mirtys, ju alkoholizmas, jkalinimas ir pan. (Gvaldaité, Simkonyté. 2016).

Lietuvoje taip pat buvo atliekami moksliniai tyrimai, atskleid¢ institucinés vaiky globos
ypatumus ir poveikj vaiko raidai ir socializacijai.

2006 m. Samagonok, Zukauskiené, Gudonis aiskino, kad kiidikio pirmosios socialinés
raidos apraiSkos prasideda su saugumo jausmo stipréjimu, su socialiniy rySiy plétimusi, todél
vaiko atskyrimas nuo Seimos ir apgyvendinimas institucijoje néra geriausias pagalbos vaikui
biidas, bet anks¢iau tai buvo vienintelé priemoné apsaugoti vaika nuo jj Zalojancios aplinkos, nuo
smurto, prievartos, nepriezitiros, elgetavimo ir t.t. Vis tik instituciné globa daro neigiamg jtaka
vaiko kognityvinei ir psichosocialinei raidai, todé¢l institucijose augantys vaikai turi emociniy
pazeidimy, jie pasizymi Zemu saves reguliavimo lygiu. Neretai ,,uzdaro® tipo jstaigose
fotmuojasi ,,izoliuotas* asmenybés tipas, kadangi instituciné globa yra grieztai reglamentuojama,
per daug démesio skiriama vaiky priezitrai, fiziologiniams poreikiams tenkinti, Svarai ir tvarkai
palaikyti, instrukcijoms vykdyti ir per mazai socialiniy jgudziy formavimui ir ugdymui.
Tokiomis augimo salygomis skurdinamos vaiko emocijos, ugdomas socialinis abejingumas,
pasyvumas, nepasitikéjimas savimi ir kitais, sumazina sgveiky su visuomene galimybes,
formuoja inkapsuliacijos reiskinj. Tyrimas parodé, kad apgyvendinus vaika globos institucijoje,
nutriksta svarbiis vaiko prieraiSumo, saugumo, pasitikéjimo aplinka jausmy formavimuisi
emociniai rySiai su motina ir kitais artimaisiais d¢l to sutrinka jo raida. Paaugliai, augantys
institucijose, palyginus su bendramziais, augancCiais pilnose Seimose blogiau suvokia savo
elgesio padarinius, blogiau generuoja alternatyvius sprendimus, kai reikia spresti problemas,
pras¢iau geba jveikti tarpinius tikslo siekimo etapus (Samasonok, Zukauskiené¢, Gudonis, 2006).
Mokslininkai atkreipé démesj, kad dauguma globos namy auklétiniy netiki, kad gali patys
susidoroti su jvairiomis iSkilusiomis problemomis, nesitiki kity pagalbos, linke kaltinti kitus deél
savo nesékmiy.

Tiek 2007 metais Zalimienés atlikti vaiko institucinés globos kokybés tyrimai, tiek
Lesinskiengs ir Karalienés (2008), Zbarauskaités (2009, 2012) tyrimai rodo neigiamg institucijos
poveik;  vaiko elgesio ir emocinéms problemoms, jo psichosocialinei raidai. 2014 m.
Snieskienés ir Tamutienés atlikta institucijose ir Seimose globojamy vaky teisiy uZtikrinimo
lyginamoji analizé parodé¢, kad Seimose vaikai dazniau pozityviai vertina tiek savo gyvenamaja
aplinka, tiek santykius su suaugusiais, nei institucijose globojami vaikai. Globos namuose
gyvenantys vaikai patiria daugiau socializacijos problemy.

2012 m. Bobiniené ir Voitechovi¢ teigé, kad reikia ne tik reorganizuoti globos
institucijas, bet vaiky, kuriems bus reikalinga globa, nesumazés, jeigu nebus intensyviau ir
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efektyviau dirbama su socialinés rizikos Seimomis. Prevencinio darbo su vaiky Seimomis
stiprinimo biitinybe¢ pabrézé ir Piaras (2012), o Povilitinas (2014) tyré vaiko gerovés politikos
uztikrinimg Lietuvoje ir teigé, kad butina spartinti deinstitucionalizacijg ir uztikrinti, kad
kiekviena globos pakopa biity individualizuota ir sprendimai priimami atsizvelgiant j konkretaus
vaiko interesus, poreikius, padétj ir kitas aplinkybes. Vaiky globos namy deinstitucionalizacijos
procesa Lietuvoje 2016 metais tyringjo ir Gvaldaité bei Simkonytée. Mokslininkés pateiké kai
kuriy globos namy socialiniy darbuotojy jzvalgas ir patirtis pereinamuoju laikotarpiu. Atkreipé
démesj, kad nors institucine vaiko globa kritikuojama kaip ydinga vaiky vystymuisi ir ugdymui,
taciau Lietuvoje prasidéjes sistemos pertvarkos procesas dél jvairiy priezasciy stringa. Truksta
politinés valios, dalyvaujanciy subjekty (valdzios institucijy, globos namy, bendruomeniy,
mokslininky) aktyvaus ir darnaus veikimo bei bendradarbiavimo. Jos atkreipé démes;j, kad vaiky
globos namy deinstitualizacija yra nacionalinio lygmens problema ir Sis procesas nejmanomas be
didesnio visos visuomenés jsitraukimo ir zmoniy samoningumo poky¢iy (Gvaldaité, Simkonyté.

2016).
1.3. Vaiko globos sistemos pertvarka jtakojusiy teisés akty apZvalga.

Per¢jimas nuo institucinés prie vaiky  globos bendruomenéje ir Seimoje buvo
laipsniSkas, pareikalaves daug laiko ir iStekliy. IS pradziy turé¢jo buti sukurtas politinis
pagrindas, buvo priimti jvairiis teisés aktai, reglamentuojantys vaiko globg. 1995 m. Lietuvoje
buvo ratifikuota Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencija, kuri sudaré pagrindg keisti poziiirj |
vaiko apsaugg ir ] vaiko teises apskritai. Tai vienas i$ svarbiausiy dokumenty, daves pradzig
Lietuvos vaiko gerovés ir vaiko globos sistemai tobulinti, jame didziausias démesys teikiamas
vaiko apsaugai. Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy konvencijos 3 straipsnio 2 dalyje randame terminus
»vaiko gerove®, ,.globa®, ,glob¢jas”, bet dar néra ,,globos (rlipybos)“ termino. 25-ame S§ios
Konvencijos straipsnyje reglamentuojama globa: , Valstybés dalyvés pripazjsta vaiko,
kompetentingy organy aiduoto globoti ir ripintis juo, ginti jj arba fiziSkai ar psichiSkai gydyti,
teisiama globa, nuolat vertinti jo gydyma ir kitas su jo globa susijusias saglygas*.

Pasak Kirtiklienés (2021), 1996 m. Konvencija dél jurisdikcijos, taikytinos teisés,
pripazinimo, vykdymo ir bendradarbiavimo tévy pareigy ir vaiky apsaugos priemoniy srityje
buvo kitas svarbus Europos Sajungos teisés aktas. Si konvencija reglamentavo vaiko apsauga
tarptautiniu mastu, o ,,Alternatyviosios vaiky globos gairés* , kurias 2009 m. i§leido Jungtiniy
Tauty GeneralinéAsambléja, numate, kad prioritetas yra Seima ir bendruomené, jvaikinimas ir
globa Seimoje rekomenduojama tik tada, kai néra kity galimybiy, o globa institucijose gali biiti

skiriama tik kraStutiniais atvejais ir tik tuomet, jei sukuriama Seimai artima aplinka. Dokumente
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»Alternatyviosios vaiky globos gairés* teigiama, kad Seimos pagrindais teikiamos paslaugos yra
pranaSesnés, nei stacionarios, todél biitina plétoti deinstitucionalizacijos strategijas ir jtraukti tiek
valstybinj, tiek privatyjj sektoriy, tiek nevyriausybines organizacijas j gairiy jgyvendinimg. 2015
metais Strazinskaité, Kvieskiené raSo, kad Jungtiniy Tauty Generaliné Asambléja, remdamasi
vaiko raidos ir neurologiniais tyrimais, ragina uzdaryti likusias globos institucijas kaip
izoliuojancias, ugdymui Zalingas ir finansiSkai nepateisinanc¢ias likes¢iy. Nuo 2014m. iki 2021
m. pagal numatytas tvarkas Europos Sgjunga peréjimui nuo institucinés prie bendruomenings
globos buvo numaciusi struktiriniy fondy paramg ir Europos Sagjungos eksperty grupé isleido
Bendrasias Europines gaires dél peréjimo nuo institucinés prie bendruomeninés globos, Sias
gaires lydéjo Europos Sajungos fondy panaudojimo peréjimui nuo institucinés prie
bendruomeninés globos priemoniy rinkinys (Kirtikliené, 2021).

Lietuvoje 1998 m. buvo priimtas Vaiko globos jstatymas, kuriame prioritetu pripazjstama
globa Seimoje, taCiau nenumatyta paslaugy sistema globojamam vaikui ir globéjy Seimai.
DidZiausias démesys sutelkiamas ] vaiko sauguma, apgyvendinimg saugioje namy aplinkoje, ir |
iISmoky padidinimg. Galimai tokiu sprendimu tikétasi padidinti globojanciy Seimy skaiciy
(Kirtikliené, 2021). Isigaliojus naujam Lietuvos Respublikos Civiliniam kodeksui (2000),
iSskiriami vaiko laikinosios ir nuolatinés globos nustatymo pagrindai, taciau i§ esmés vaiko
globos pagrindai nepakito. Dera atkreipti démesj, kad Civilinis kodekse apibréztos globos
(riipybos) rasys: laikinoji ir nuolatiné globa. Vaiko laikingja globg (rupyba) reglamentuoja
Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2002 m. jsakymas ,,Dél vaiko
laikinosios globos (rlipybos) nuostaty patvirtinimo®, véliau, 2018 ir 202 1m., nuostatai patikslinti
ir detaliai apibréztas laikinosios globos procesas: vaiko laikinosios globos (riipybos)nustatymas,
prieziiira, pratesimas ir pasibaigimas. Pasak Kirtiklienés (2021), priémus Civilinj kodeksa, tiek
mokslin¢je literatiiroje, tiek S$nekamojoje kalboje buvo vartojamos kelios sgvokos,
apibtidinanc¢ios vaikg netekusj tévy globos: pagal Braslauskieng (2002) - beglobis, beSeimis,
naslaitis, rastinukas, pamestinukas ir kt. Vaiko globos (rlipybos) sistema sparciai kito nuo 2001
m., kai buvo patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-2004 mety programos
jgyvendinimo priemonés, hnumatyta vykdyti vaiko globos sistemos reforma, teikti prioritetg vaiko
globai Seimoje, tobulinti naSlai¢iy ir tévy globos netekusiy vaiky paramos sistemg. Véliau
Vyriausybe patvirtino Naslai¢iy ir tévy globos netekusiy vaiky rémimo ir integravimo |
visuomene¢ 2005-2008 m. programa, kurioje nurodomos priemonés parengti, taikyti vaiko globos
(riipybos) organizavimo reikalavimus. Vienas 1§ svarbiy dokumenty — Vaiko globos (rtipybos)
sistemos reorganizavimo strategija ir jos jgyvendinimo priemoniy 2007-2012 m. planas,

vadinamas Vaiko globos strategija. Siame dokumente vienas i prioritetiniy tiksly, aiskiai
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apibrézty Jungtiniy Tauty Vaiko Teisiy konvencijoje — sudaryti salygas ir taikyti prevencines
priemones, kad vaikas augty Seimoje. Dokumento esmé — pertvarkyti vaiko globos (riipybos)
sistemg taip, kad atitikty globojamo vaiko geriausius interesus, o prioritetas — vaiko globa
(riipyba) Seimoje. Savokos ,,vaiko priezilira“, ,,aukl¢jimas bei asmeniniy ir turtiniy teisiy bei
teiséty interesy atstovavimas ir gynimas® teisés aktuose priskiriamos globos sriciai, taiau
Vyriausybés programose pabréziama, jog globéju gali tapti ne tik juridinis, bet ir fizinis asmuo —
Seima., jzvelgia, kad Teisés aktai buvo orientuoti j poreikj sukurti tokig vaiko aukléjimo aplinka,
kurioje biity uztikrinta saugi vaiko raida, tenkinami jo prigimtiniai poreikiai, sudaromos salygos
atsiskleisti jo gebéjimams (Pivoriené, Sablevigiené (2011), Gvaldaite, Simkonyté (2015). 2012—
2016 mety Lietuvos Respublikos Vyriausybés programoje siekiama tobulinti vaiko teisiy
apsaugg ir ja uZztikrinancias priemones, kad buty kuriama saugi, vaiko visapusiSkam ir
harmoningam vystymuisi tinkama aplinka, kai Siy salygy negali uztikrinti vaiko tévai. Gvaldaité
ir Simkonyté (2015 m.) atkreipia démesj, kad minétose Vyriausybés programose isdéstyti vaiko
globos (ripybos) sistemos pertvarkos siekiai yra racionalis ir nuoseklis, be to, giliareik§miai,
taciau i§ praktikos matyti, kad sunkiai jgyvendinami, deklaratyvis ir lieka vélesniems laikams.
Kaip teigia Gvaldaité ir Simkonyté (2015), Vyriausybés programos iki 2018 m. yra racionaliai,
nuosekliai ir teoriSkai kryptingai parengtos reformuoti vaiko globos (riipybos) sistema, taiau
triksta konkreciy praktiniy veiksmy, gal net politinés valios valdzios institucijy, kity subjekty
bendradarbiavimo iniciatyvos, gal net rySkios prieSinimosi pertvarkai apraiSkos. 2014 m.
paleidziamas globos namy deinstitucionalizacijos procesas, kai 2014 metais vasario 14 dieng
patvirtintinamas ,,Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy
paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy planas®.
Juo siekiama 2014 — 2020 m. laikotarpiu numatyti nuoseklius ir koordinuotus veiksmus,
skatinan¢ius per¢jimo 1§ institucinés socialinés globos prie paslaugy [...] likusiems be tévy
globos vaikams, jskaitant kudikius, Seimoms bendruomenéje ir pagalbos Seimai, globéjams
(riipintojams) sistemos kiirima. Sis dokumentas sudaré prielaidas atsirasti BVGN, jo pagrindu i$
esmés kito vaiko globos (riipybos) sistema, nes be Kity paslaugy Seimai buvo labai daug
démesio skiriama ir vaiko globai. Vienas i§ strateginiy tiksly — sukurti tokig paslaugy sistema,
kuri biity orientuota j individualius vaiko poreikius.

Apzvelgus pagrindinius teisinius aktus, turéjusius jtakos globos (rlipybos) sistemali,
akivaizdu, kad viena i§ Sios pertvarkos kryp¢iy yra institucinés globos pertvarka, kuria siekiama
pereiti nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy likusiems be
tévy globos vaikams. ] deinstitucionalizacijos procesa turéjo jsitraukti ne tik valdzios institucijos,
bet ir pacios globos jstaigos, iki pertvarkos teikusios vaikams globos paslaugas. Nors ne viena
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Vyriausybé savo programose skatino globa Seimose bei Seimynose ir mazino vaiky skaiCiy
globos namuose, ta¢iau problema dél vaiky paémimo i§ tévy ir jkurdinimo globos namuose
iSlieka aktuali. Lietuvos Respublikos oficialios statistikos portalo duomenimis (2019), 2017
metais 2402 vaikams buvo nustatyta globa, i§ jy 1228 vaikams buvo nustatyta globa Seimoje,
806 vaikams globa nustatyta valstybés (apskri¢iy) ir savivaldybiy vaiky globos namuose. 2020
m. veiklos ataskaitos duomenimis, daugiausia skundy gaunama d¢l vaiko globos instituto, tai
rodo esant problemy ir trikumy S$ioje srityje. Nors teisés aktuose jtvirtinta, kad vaikams,
netekusiems tévy globos, instituciné globa nustatoma tik krastutiniais atvejais, taciau statistikos
duomenys rodo, kad dar labai didelis vaiky skaicius auga globos institucijose.

Taciau prasidéjus institucinei vaiky globos pertvarkai pradéti steigti bendruomeniniai
vaiky globos namai, kuriuose sickiama sudaryti tokias salygas, kad vaikai galéty augti ir sveikai
vystytis Seimos modelio principu. Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprasas numato,
kad kiekviena savivaldybe, jei neturi galimybés nustatyti vaiko globa (riipyba) Seimoje, globos
centre, Seimynoje ir (ar) jei, vaikui gyvenant biologingje Seimoje, teikta pagalba, paslaugos ir
kitos priemonés buvo neveiksmingos, turi uztikrinti vaikui galimybe¢ augti Seimai artimoje
aplinkoje — bendruomeniniuose vaiky globos namuose (BVGN). BVGN teikiamas paslaugas gali
teikti socialinés globos jstaigos, kuriy veiklos sritis yra socialiniy paslaugy teikimas, kuriy
teikiama socialiné globa atitinka socialinés globos normas ir kurios turi licencijg teikti socialing
globa. Pokyciai vaiky globos srityje, naujy bendruomeniniy vaiky globos namy steigimas
pareikalavo ir poky¢iy pertvarkant institucijose dirban¢iy socialiniy darbuotojy ir jy padéjéjy
pareigybes bei apibréZiant jy darbg reguliuojancias funkcijas, pareigybes ir nuostatus.

2020 m. vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos ataskaitoje teigiama, kad vaiky
netekusiy tévy globos, maz¢ja, todél darytina iSvada, kad Vyriausybés jgyvendinamos programos
daro teigiamg poveikj vaiko globai. Pasikeité vaiko teisiy ir poreikiy supratimas, atlikti
moksliniai tyrimai atskleidé, kad instituciné globa visada lemia prastesn¢ gyvenimo
kokybe nei bendruomenéje teikiamos paslaugos, o daznu atveju ir socialing atskirtj visam
gyvenimui. Kad vaikams kur kas geriau augti §eimoje nei institucijoje, abejoniy nekyla. Ir
toliau siekiama, kad institucinés globos nelikty, kad tévy globos neteke vaikai bty kuo maziau
traumuojami, pirmenybé teikiama jj apgyvendint jam artimoje aplinkoje, o nesant galimybei —
saugi aplinka uztikrinama globotojy ar globéjy Seimoje arba Seimynoje, kai tai nejmanoma,
vaikas apgyvendinamas nedideliuose bendruomeniniuose vaiky globos namuose.

2021-01-13 Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija ministro
jsakymu patvirtino Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprasa, kuriame keliami
reikalavimai BVGN sudaryti tokias sglygas, kad vaikai jaustysi augantys savo, o ne valdiskuose
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namuose, biity Seimos aplinkoje, bendruomenés apsuptyje, kaip kiekvienas i§ misy. Tai yra
esminis momentas, lemiantis BVGN takoskyrg nuo institucijos.

Taigi, galima daryti iSvada, kad  Bendruomeniniai vaiky globos namai -
deinstitucionalizacijos proceso produktas, nes pagrindiné Bendruomeniniy vaiky globos namy
steigimo priezastis yra siekis netekusiam tévy globos vaikui uztikrinti $eimai artimg aplinka, kai
néra galimybés vaiko apgyvendinti globéjy Seimoje ar Seimynoje.

Pasak Zalimienés ,,Artima $eimai namy aplinka yra suprantama kaip aplinka, kurioje
vaikui yra sudarytos pacios palankiausios salygos vystytis. Turima galvoje tiek vaiko
aprupinimas, tiek vaiko apsauga, globa, tiek saviraiSkos galimybés, pagarba ir meilé ir t. t.”

(Zalimiené, 2007).
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2. REIKALAVIMAI BVGN MODELIUI IR KYLANTYS ISSUKIAI

Terminiy zodynas pateikia keletg zodZio modelis reikSmiy. Viena i$ jy, kad modelis - tai
pavyzdys, pagal kurj gali veikti, organizacija, pramonés jmong ir pan.

Sioje darbo dalyje iSanalizuosime mokslinéje literatiiroje ir teisés akty reikalavimais

Kaip akcentuoja uzsienio ir Lietuvos ekspertai, tiek iSoring, tiek vidiné aplinka, kurioje
gyvena vaikas, turi didele reikSme¢ vaiko sékmingai raidai ir tolimesniam jsitvirtinimui
gyvenime. Dél to ypac svarbu tai, kad bendruomeniniuose vaiky globos namuose turi i§ esmés
keistis darbo su vaikais pobuidis bei turinys. Bendruomeniniai vaiky globos namai — tai
trumpalaike ar ilgalaike socialine globg teikianti socialinés globos jstaiga, kurioje
bendruomengje, atskirose patalpose (name, bute, kotedze) pagal Seimai artimos aplinkos modelj
namy aplinkoje gyvena ne daugiau kaip 8 vaikai (rekomenduotina, kad S$is skaiius biity
mazesnis). Jiems sudaromos salygos gauti reikalingas paslaugas bei turiningai leisti laisvalaikj
bendruomengéje.

ISnagriné¢jus moksling ir teising literatiirg, galima iSskirti nemazai BVGN kylanciy
iSgyventi netektj ir adaptacija, BVGN apgyvendinto vaiko prieraiSumo formavima, globojamo
vaiko rengimg savarankiskam gyvenimui; BVGN darbuotojy bendravima ir bendradarbiavima su
globojamo vaiko biologiniais tévais ir BVGN darbuotojy profesinj pasirengima teikti kokybiskas

paslaugas tévy globos netekusiems vaikams.
2.1. Vaiko apgyvendinimas BVGN

Pasak Giedrimo ir kt. (2013), tévy globos neteke vaikai iSgyvena tévy netektj ir patiria
trauma, jiems pasireiskia fizinio, psichologinio smurto, neprieziiiros pasekmes (Kairiene, 2005,
Gailiene, 2008), sutrinka prieraiSumo jausmas, psichosocialiné raida (Zabrauskaité, 2009,
Cekuolien¢, 2008)). D¢l ty priezaséiy vaikams, netekusiems tévy globos daznai isryskéja
socialiai nepriimtinas elgesys, sumazéja saviverté, formuojasi nepasitikéjimas supanciu pasauliu,
Jjie negeba iSreiksti poreikiy ir jausmy (Novodvorskiené, 2007, Masiliauskiené, 2010, Gvaldaite,
2017, Zabrauskaite, 2009, Strazinskaité, 2017). Visuomenéje tokie vaikai jvardijami ,,neSvarts®,
stigmatizuojami, pavojingi, kitokie (Tamutien¢, 2018). Darniam vaiko vystymuisi ir jvairioms
pasekméms, netekus tévy, suvaldyti ir sékmingam zmogui uzauginti tinkamiausia terpé yra

Seima, arba maksimaliai Seimai artima aplinka, kur biinama Salia vaiko, stebimas jo vystymasis,
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atliepiama ] kiekvienai vaiky amzZiaus grupei biidingus poreikius (Lingiene, 2012), formuojami
santykiai (Strazinskaité, 2017).

Vaikai, atvyke | BVGN, nutraukia socialinius rySius su savo artimaisiais, draugais.
Perry (2001), Samagonok, Zukauskiené, Gudonis (2006) tyré netekties poveikj vaiko elgesiui ir
jo santykiams su bendraamziais. Pasak mokslininky, atskirtis nuo tévy vaikams gali sukelti
neigiamy padariniy. Artimyjy netektis prilygsta gedului, kuris iSgyvenamas tam tikromis
stadijomis, kurias yra iSkristalizavusi psichologé E. Kubler-Ross: neigimo ir izoliacijos, pyk¢io,
deryby, depresijos, priémimo.

Giedrimas ir kt. (2013) aprasé, vaiko elgsena kiekvienos gedulo stadijos metu. Pasak
autoriy, esant neigimo stadijai vaikas elgiasi tarsi robotas, nerodo emocijy, susijusiy su jvykiu,
paklusnus. Gali susidaryti jspudis, kad vaikui tas pats, kur jis gyvena ir nesvarbiis artimieji.
Dazniausiai globéjus klaidina vaiko paklusnumas. Pyk¢io stadijos metu vaikui biidingas pykcio
proverzis, neapykanta globé¢jams, tévams, apskritai visiems aplinkiniams, vaikas jau nepaklista
taisykléms, elgiasi agresyviai su kitais Zmonémis, atskyrimg nuo $eimos supranta kaip bausme.
Deryby stadija iSsiskiria tuo, kad vaikas jau bando jveikti netekties jausma, ieSkodamas biidy,
kaip grjzti namo, pas tévus, derasi, kg jis turi daryti, kaip turi elgtis. Globéjams kelianti sumaistj
yra depresijos stadija, kai prizilirimas vaikas pasidaro apatiSkas aplinkai, nesidomi jokiomis
veiklomis, zaislais, kankinamas litidesio. Tokios biisenos vaikas gali iSseédéti, guléti vienoje
vietoje ir zituréti ] vieng taska. Kyla pavojus uzsisklesti, buidingas elgesio regresas: pradeda
Ciulpti pirsta, vaikiskai kalbéti, regresuoja tualeto jgiidziai. Jeigu vaikas pasidaro aktyvesnis,
daugiau glaudziasi ir demonstruoja stipresnius rySius naujos Seimos nariams, planuoja savo
veiklas, tariasi, pajunta malonumg zaisdamas, vadinasi, jis jau pasieké paskuting gedulo stadija —
priemimg. Kaip teigia Giedrimas (metai), globéjy uzdavinys yra ne apsaugoti vaiko nuo
gyvenimo realybés, bet padéti jam jveikti skausmg ir netekt;.

Vienas i§ pagrindiniy Bendruomeniniy vaiky globos namy tiksly yra uztikrinti vaikui
s¢kmingg adaptacija, saugios, emociskai palankios ir Seimai artimos aplinkos sukiirima.

Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprasSas numato, kad BVGN jrengimas ir jy
aplinka turi uztikrinti visapusiska vaiko saugumg. BVGN negali turéti iSkabos ar kity skiriamyjy
zenkly (nuorody, logotipy ir pan.). Prie§ apgyvendinant vaika BVGN, iSklausoma jo nuomone,
su kuo jis noréty gyventi BVGN, parodomas biisimas jo kambarys, pagal galimybes sudaromos
salygos dalyvauti jj jrengiant, atsakoma j visus vaiko klausimus, susijusius su gyvenimu BVGN.
Informacija vaikui turi biiti suteikiama jam aiskia kalba, atsizvelgiant j vaiko amziy, raidos

ypatumus, turimus specialiuosius poreikius ir kitas aplinkybes.
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Pagal galimybes turi biiti uZtikrintas baldy ir jrangos vientisumas bei jaukus interjeras,
esant galimybei atsizvelgiama j vaiko pasirinktas interjero detales. Vaikui turi biiti jrengta saugi
ir patogi mokymosi vieta, nekelianti pavojaus vaiko sveikatai ir motyvuojanti mokytis (stalas,
kede, stalinis ar sieninis apSvietimas, kalendorius, mégstamos knygos, iSkarpos, pieSiniai, kiti
vaiko meégstami daiktai). Atsizvelgiant | vaiko amZiy ir branda, turi biiti uZtikrinama galimybe
naudotis kompiuteriu su internetine prieiga. Turi biiti sudaromos sglygos mokytis nuotoliniu
budu — vaikas apripinamas nuotoliniam mokymuisi reikalingomis priemonémis, sudaroma
galimybé naudotis kompiuteriu, planSete ar mobiliuoju telefonu, interneto rysiu, pavyzdziui,
mobiliojo rySio kortele su mobiliais duomenims. Gali biiti sudaroma galimybé auginti namy
gyvung.

Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprase numatomi reikalavimai: vaikui turi
biti sudaroma galimybé turéti savo individualig erdve, kurioje jis galéty leisti laisvalaikj, turéti
asmeniniy daikty (zaisly, nuotrauky, plakaty ir pan.) ir jais dekoruoti savo erdve; sudaroma
galimybé klausytis mégstamos muzikos, jei nori — turéti muzikos instrumentg ir juo groti;
suteikti vaikui tokias gyvenimo sglygas, kokiy reikia jo gerovei, taip pat fizinei, protinei,
dvasinei, dorovinei bei socialinei raidai ir kurios atitinka individualius jo poreikius, jskaitant
specialiuosius vaiko su negalia ir specialiyjy ugdymosi poreikiy turin¢io vaiko poreikius, padéti

vaikui jveikti patirtas netektis ir (ar) trauming patirt;.
2.2. BVGN apgyvendinto vaiko prieraiSumo formavimas.

PrieraiSumas mokslinéje literatiiroje suvokiamas kaip stiprus emocinis rySys tarp vaiko
ir suaugusiojo, dazniausiai tarp vaiko ir jo tévy, mamos. Sis ry$ys formuojamas jau nuo pirmyjy
vaiko gyvenimo mety, esant stipriems ir ilgalaikiams santykiams su vaikui svarbiu asmeniu.
Mokslininkai i8tyreé, kad kudikio prieraiSumo jausmas formuojasi per pirmuosius jo gyvenimo
metus. Jeigu tokio amziaus vaikas ilgai atsiskiria nuo jam svarbaus asmens, kyla pavojus
velesniuose amziaus tarpsniuose pasireikSti depresijai, gali iSsivystyti psichopatija, sumaZzéja
intelektas, formuojasi negeb¢jimas pamilti ir riipintis kitais. PrieraiSumo formavimasis turi jtakos
vaiko fizinei, psichinei, socialinei raidai, intelekto vystymuisi, savivertei (Giedrimas ir Kkt.,
2013).  Mokslinéje literatiiroje iSskiriamas kelios prieraiSumo formos: dezorganizuotas,
vengiantis, ambivalentinis, saugus. Reikia atkreipti démesj, kad ] BVGN patenka vaikas jau su
sutrikusiu  prieraiSumu. Dazniausiai j BVGN atvyksta vaikai, turintys ambivalentiska,
dezorganizuota ir vengiantj prieraiSumo jausmus. Sias formas galima nustatyti tik i§ vaiko
elgesio. Jeigu vaikas pasitiki, jauciasi saugus, kreipiasi ] suaugusjjj pagalbos, reaguoja

pozityviai, uzmezga glaudzius kontaktus, taciau nerimauja, jeigu jam svarbus Zmogus pasisalina,
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bet dZiaugiasi, kai sugrizta, ir i§ pradziy siekia uzmegzti akiy kontakta, vadinasi, jo prieraiSumo
jausmas yra saugus. Jeigu globojamas vaikas jauciasi beviltiskai, jautriai reaguoja |
pazeminimus, linkes kitus skriausti ir paZzeminti, ty¢iojasi, ] globéja ziiiri i§ Sono, prie jo artinasi
atbulas, vengia akiy kontakto, vadinasi jo suformuotas prieraiSumas yra dezorganizuotas. Jeigu
vaikas vengia ryS$io, nepyksta, neverkia, kai jo glob¢jas iSeina, nerodo dZiaugsmo, kai grjZta,
pakalbintas eina pas kitus ant ranky, nenori grjzti namo i$ darzelio, vadinasi vaiko prieraiSumas
yra vengiantis. Jeigu vaiko nuotaika nuolat kinta, pyksta ir yra nepatenkintas, kai glob¢jas 1Seina,
dziaugiasi, kai grizta, bet nenori palaikyti rySio, siekia pataikauti, jtikti, nuolat jaucia
nepasitenkinimg, meégdzioja globéjo elgesi, vadinasi, susiformaves ambivalentiSkas vaiko
prieraiSumas.

BVGN darbuotojai susiduria su klausimu, kaip intensyviai turi bati atkuriamas vaiko
prieraiSumo jausmas, o gal apskritai jo nereikia skatinti. Mokslininky tyrimais jrodyta, kad
nejmanoma i$vengti prieraiSumo jausmo, jis susiformuoja toks, kokj darbuotojai skatina ir
formuoja. Jeigu suaugusieji kuria nuolatinius ir nuoSirdZius santykius, vadinasi, daro teigiamag
jtaka vaiko raidai (Breidokiené, Ignatovi¢iené, 2015). Tokiais atvejais néra svarbu, kas formuoja
saugy prieraiSumo jausma: ar tévas, ar motina, ar globé¢jas, ar draugas ir t.t. Svarbiausia, kad tas
zmogus bty pasiekiamas ir palaikyty vaika jam reikiamu metu.

Giedrimas ir kt. (2013) pateikia penkis budus, kaip galima kurti saugy rysj su
globojamu vaiku:

- bati prieinamam, nes pricinamumas padeda vaikui jaustis saugiam. Biitina
prieinamumo salyga — fizinis ir emocinis prieinamumas. Vaikas turi jausti, kad jo poreikiai bus
iSklausyti ir patekinti;
mokytysi reguliuoti savo emocijas ir jausmus. Svarbu sudaryti sglygas vaikui dalintis savo
jausmais ir paciam globotojui atskleisti savo jausmus prizitirimam vaikui;

- bendradarbiauti su vaiku. Suaugusiojo bendradarbiavmas, deréjimasis, diskutavimas
su globojamu vaiku padeda vaikui efektyviau jausti savo svarba. Taip vaikas mokosi priimti
kompromisus, bendradarbiauti;

- priimti vaika, koks jis yra. Vaiko priémimas formuoja vaiko savigarbos jausma.
Svarbu, kad vaikas jausty, kad jis yra priimamas toks, koks yra, kad su juo bty diskutuojami jo
elgesio motyvai. Tokiu atveju vaikas i§siugdys suvokima, kad zmonés skirtingi;

- skatinti vaikg dalyvauti naujoje Seimoje. Dalyvavimas naujos Seimos gyvenime skatina
vaikui ugdytis priklausymo Seimai jausmg. Svarbu, kad jo asmeniniai daiktai atrasty vieta
naujuose namuose, kad jie biity saugomi ir vertinami.
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Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprasas reikalauja, kad BVGN veikla bty
organizuojama vadovaujantis Seimai artimos aplinkos suktrimo principu, tokiu btdu sudaro
salygas vaikui pasijausti saugiu BVGN. Numatoma vaikui dalyvauti priimant sprendimus,
tiesiogiai arba netiesiogiai turin¢ius poveikj jo gyvenimui, situacijai, atei¢iai. Numato, kad vaiko
dalyvavimas turi biiti uZtikrinamas vaikui draugiSkoje aplinkoje, suteikiant vaikui visg reikiama
informacijg sprendimui priimti vaikui suprantama kalba ir sudarant sglygas vaikui iSreiksti savo
nuomon¢ jam priimtinais biidais. | vaiko nuomone turi biiti atsizvelgiama priimant galutinj
sprendima, kuris turi atitikti geriausius vaiko interesus.

Taip pat Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprase numatoma, kad BVGN
darbuotojai vykdo bet kokios formos smurto prie§ vaikg ir vaiko iSnaudojimo prevencij;
organizuoja grupinius ir (ar) individualius pokalbius su vaiku (ne maziau kaip vieng individualy
pokalbij su kiekvienu vaiku kartg per savait¢ ir ne maziau kaip vieng grupinj pokalbj su visais
vaikais karta per ménesj). BVGN grieztai draudZiamos bet kokios smurto prie§ vaika formos,
vaika, vengiant] atlikti savo pareigas ar pazeidziant] kity asmeny teises ir laisves, nurodoma
drausminti tik pozityvaus auklé¢jimo metodais ir priemonémis. Apie galimus vaiko teisiy
pazeidimus, padarytus vaiko atzvilgiu, nedelsdami informuoja VVTAIT.

Organizuojant veiklay BVGN nustato priemoniy sistemg: kovai su vaiko teisiy
pazeidimais ir vaiko teisiy paZeidimy prevencijai BVGN; konfliktams BVGN spresti (tiek
tarpusavio, tiek kriziniy santykiy vaiky adaptacijos metu ir (ar) globojant elgesio ir emocijy
sutrikimy turincius vaikus); kitoms BVGN galimoms probleminéms situacijoms suvaldyti (pvz.,
darbuotojy perdegimui jveikti); vykdo kitas teisés aktuose nustatytas funkcijas, sickdami
uztikrinti vaiko fizing, emocing ir socialing gerove, individualiy jo poreikiy tenkinimg ir
visapusiska vaiko apsaugg. BVGN darbuotojai turi padéti vaikui uzmegzti su aplinkiniais
saugius emocinius rysius, sukurti vaikui emociskai palankig aplinkg. Tokiu budu padeda vystytis

vaiko saugiam prieraiSumui.
2.3. Globojamo vaiko savarankiSkumo ugdymas

Mokslininky tyrimai parode, kad instituciné globa ypa¢ neigiamai veiké vaiky namuose
augusiy vaiky savarankiSkumg. O svarbiausia — globos namai néra pritaikyti vaiko pozityviai
socializacijai, nes §ios jstaigos, nors ir turi pakankamai gerg materialing baze, bet néra panasios |
Seimos aplinka, jose nejmanoma uztikrinti individualiy vaiko poreikiy tenkinimo.

Dar 2007 metais ,,Naslai¢iy ir tévy globos netekusiy vaiky savarankisko gyvenimo
jgudziy ugdymo programos” jgyvendinimo rekomendacijose, kurias sudaré VS| Vaiky

laikinosios globos namai ,,Atsigrezk ] vaikus" buvo atkreiptas démesys, kad tévy globos
21



netekusius vaikus, augancius globos institucijose, biitina ruosti gyventi savarankiskai, nes visa
visuomené pripazjsta, jog per mazai démesio skiriama globojamy vaiky savarankiSkumui ugdyti
ir rengti gyvenimui pasibaigus globai. Apie $ig problemg buvo vis daugiau kalbama ir bandoma
spresti, parengiant “Naslai¢iy ir tévy globos netekusiy vaiky savarankisko gyvenimo igiidziy
ugdymo programg ir jos jgyvendinimo rekomendacijas® (2007 ). Visoje Lietuvoje vyko globos
institucijy darbuotojy mokymai, kaip ugdyti tévy globos netekusiy vaiky savarankisko gyvenimo
jgidzius. Daugumoje globos institucijy, siekiant geriau parengti globotinius savarankisko
gyvenimo pradziai buvo vykdomos, jvairios iniciatyvos: mokoma gaminti maistg, vaikams
skiriamos pareigos ir atsakomybeés, organizuojamos talkos. Vis tik buvo pripazjstama, kad
gyvenimas globos namuose labai apriboja S§iy vaiky savarankisko gyvenimo jgiudziy
formavimosi galimybes - daznai jie paprasCiausiai neturi sglygy buti savarankiski ir atsakingi,
kadangi netur¢jo galimybés uzmegzti saugiy, prieraisSiy santykiy su tévais, iSgyveno daugybe
psichologiniy traumy, ir tai 1émé jy nepasitikéjima savimi bei menka savigarbg. Sie vaikai daznai
nemoka susidoroti su frustracijg ir nusivylima kelian¢iomis situacijomis, jiems triksta atkaklumo
ir nuoseklumo uzsibrézti ir siekti gyvenimo tiksly. Daznai jaunuoliai, ilgg laikg gyvene globos
istaigose, | savarankiSka gyvenimg iSeina visiskai nepasiruose¢ - ne tik stokoja finansiniy istekliy
ir artimy zmoniy emocinés paramos, bet ir neturi jprasty gyvenimo jgudziy: namy ruosos, elgesio
su pinigais ir kt. socialiniy gebéjimy: nemoka paprasSyti pagalbos, uzmegzti pozityvaus kontakto
su kitais zmonémis, tinkamu biidu spresti konflikty.

Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos apraSe numatytas vaiky savarankiskumo
ugdymas teikiant paslaugas bendruomeniniuose vaiky globos namuose. Tuo tikslu
Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos apraSe numatoma, kad BVGN, atsizvelgiant i vaiko
amziy ir brandg, vaikas jtraukiamas j meniu sudarymg, maisto gaminimo procesg,suteikiama
galimyb¢ maistg bei uzkandzius pasigaminti pa¢iam ar su darbuotojo pagalba jam patogiu laiku.
Taip pat sudaromos salygos ir galimybés vaikui naudotis vieSojo maitinimo jstaigy paslaugomis
(valgyti mokymo jstaigos valgykloje, vieSojo maitinimo jstaigoje, uzsisakyti maista | namus).
Maisto produktai, drabuziai, avalyné ar kiti daiktai, siekiant ugdyti vaiko savarankiSkuma,
perkami bet kuriame prekybos centre ar turguje kartu su vaiku, atsizvelgiant j jo pageidavimus,
neorganizuojant vieSyjy pirkimy. Vaikui, jvertinant jo brandg ir poreikius, sudaromos salygos
apsipirkti savarankiSkai. Kartu su vaiku aptariama, kaip jis turéty naudoti jam skirtas iSmokas,
kiSenpinigius, ugdomas finansinis jo rastingumas. Vaikui, atsiZvelgiant | jo amZiy ir branda,
sudaromos salygos pac¢iam disponuoti jo asmeningje sgskaitoje turimomis 1éSomis. BVGN tvarka

ir Svara palaikoma paskirstant darbus vaikams ir darbuotojams, jvertinant vaiky amziy,
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galimybes ir raidos ypatumus. Skatinant vaikus palaikyti tvarka savo kambariuose ir bendrose
patalpose, formuojami asmens higienos jgiidziai.

BVGN vaikai mokosi savarankiSkumo, nes pagrindinis Siy namy tikslas — uZauginti
savarankiskas, atsakingai ] gyvenimg ziiirin¢ias asmenybes. Vis tik galimai BVGN darbuotojams
lieka sudétingas uzdavinys, kaip padéti globojamiems vaikams iSmokti Seimos tradicijy ir jas

perimti, kad Seimos supratimg ir jgtidzius uzauge vaikai iSsinesty j savarankiska gyvenima.
2.4. Bendravimas su globojamo vaiko biologiniais tévais

,Bendravimas su vaiko tévais — vienas i$ sudétingiausiy vaiko globos aspekty, taciau
kartu esminiy, nes visiSkas vaiko priémimas jvyksta tada, kai kartu su vaiku priimama ir jo
Seima, jo istorija* (Gvaldaité, 2017, p. 60). Lietuvos Respublikos Bendruomeniniy vaiky globos
namy aprase (2020, p. 2) nurodoma, kad viena i§ BVGN funkcijy yra : ,,bendradarbiauti su vaiko
biologine Seima bei kitais giminaiciais, su kuriais vaikg sieja emociniai rySiai, kai tai
neprieStarauja geriausiems vaiko interesams, siekiant atkurti ar palaikyti tarpusavio rysius,
sudarancius prielaidas vaikui grizti ] biologinge Seimg, nustatyti globa (rtipyba) Seimoje ar
jvaikinti vaika, jei tai atitinka geriausius vaiko interesus ir uztikrina vaiko saugumg®, taciau
ir Kocai (2017, p. 75 ) nurodo, kad: ,,vaikams gyvenantiems vaiky globos namuose su tévais ir
Kitais giminaiCiais yra suteiktos galimybés bendrauti jvairiomis formomis: telefonu
(skambuciais, SMS zinutémis), laiSkais, susitikimais vaiky globos namuose, taip pat gali vykti
pas savo tévus, giminai¢ius sveciuotis jy namuose, su jais gali iSeiti pasivaikscioti, taciau, kaip
bebiity gaila vaikai artimesnius rysius palaiko su: mociutémis, seneliais, broliais, seserimis, nei
su biologiniais savo tévais“. Institucinés globos Pertvarkos I-ojo etapo vertinimo, galutinés
vertinimo ataskaitos duomenimis (2020, p. 60): ,,iStyrus BVGN globotiniy prieraiSuma,
paaiskéjo, kad didziausia dalis — 46 proc. — globotiniy yra prisiris¢ prie BVGN darbuotojy, dalis
globotiniy yra prisiri$¢ prie suaugusio brolio arba sesers, dalis — prie kity giminaiciy ir prie kity
asmeny (globéjy, krikstatéviy), 11 proc. globotiniy visai neturi ilgalaikiy, prieraisiy santykiy ir
tik 13 proc. globotiniy iSlaiko prieraiSy rysj su biologiniais tévais arba vienu i8 tévy®.

Burvyté ir Kocai (2017) pabrézia, kad: dazniausiai ir didziausios problemos,
trukdancios tévams ir vaikams, gyvenantiems globos namuose, palaikyti tarpusavio rysius, yra
tévy socialiai neatsakingas elgesys: daznas alkoholio vartojimas ir kiti zalingi jprociai, kurie
trukdo dométis vaiky gyvenimu.. Kadangi tévai daznai girtauja, jie neturi laiko aplankyti savo
vaiky, nors daznai gyvena toje pacioje vietovéjeje. Bendravimo sunkumus su globojamy vaiky

biologiniais tévais, socialiniai darbuotojais stengiasi iSspresti pasitelkdami kitus speciaistus:
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socialinius pedagogus, globos namy vadovus, pavaduotojus, socialinio darbuotojo padéjéjus,
psichologus. Specialistai kvie¢ia globojamy vaiky tévus dalyvauti renginiuose, teikia informacija
tévams apie vaiko savijauta, sveikata, mokymosi ir elgesio rezultatus, socialiniai darbuotojai
ragina vaikus raSyti laiSkus savo tévams, pasveikinti savo tévus su jvairiomis Sventémis (Burvyté
ir Kocai, 2017).

Holman (2000) yra tyres globéjus ir pabrézia, kad globéjai, priéme svetimg vaika,

v —

vt —

susitikimai su jais, tévai nejtraukiami j vaiko globos procesa. ,Jtraukianc¢iai* orientacijai
priklausantys globotojai kaip tik siekia jgalinti tévus dél vaiko priezitros, su jais
bendradarbiauja, sudaro salygas aktyviai dalyvauti globos procese.

Jenkins, Norman (1992), Millham (1996), Bullock, Atherton (2003), Cleaver (2006)
18skyré deprivacija, kai tévai suvokia pralaimintys, jauciantys kalte, kad negali susigrazinti
vaiky, negebantys palaikyti ilgalaikiy rySiy su vaikais; praktinius sumetimus, pavyzdziui dél
ilgos kelionés iki susitikimy ir 1éSy stygiaus; globos jstaigoS numatytus draudimus;
Isipareigojimy, bendradarbiavimo stoka; priesiska globé&jy nusiteikima; regresyvy tévy elgesj dél
priklausomybiy.

Triseliotis (2000) nurodo, kad svarbu formuoti tévy ir globotojy nuostata, kad
biologiniy tévy rySys ir jo palaikymas su vaiku yra labai vertingas; siekti, kad vaiko

v —

v —

jveikti netekties jausmg.

Tiek Jungtiniy tauty Vaiko teisiy konvencijoje, tiek Civiliniame kodekse numatyta, kad
vaikui reikia sudaryti salygas ir netrukdyti palaikyti rySius su savo biologine Seima, jei tai
nekenkia vaiko interesams, kad vaikas neprarasty savo identiteto ir tapatumo.

Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprasas numato, kad BVGN privalo
uztikrinti vaiko rysiy palaikyma su biologine jo Seima bei kitais fiziniais asmenimis, su kuriais
vaikg sieja emociniai rysiai, jei tai neprieStarauja geriausiems vaiko interesams ir parengti vaikg
grizti | biologing Seima, biiti globojamam (riipinamam) Seimoje ar biiti jvaikintam.

BVGN sprendimg dé¢l susitikimo formos priima atsizvelgdami j geriausius vaiko
interesus. Esant poreikiui, kad biity uzZtikrinti geriausi vaiko interesai, vaiko susitikimg su

biologine Seima ar fiziniu asmeniu gali stebéti BVGN darbuotojas. Jis gali konsultuoti
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bendravimo, emocinio ir emociskai saugaus rySio uzmezgimo, pozityvaus aukl¢jimo metody,
pozityvios tévystés ir panasiais klausimais. Informacija apie susitikimo eigg gali biiti fiksuojama
ir, esant poreikiui, perduodama atvejo vadybininkui ir VVTAIT.

Taip pat apraSe reikalaujama, kad jei darbuotojas mato, kad vaiko bendravimas su
biologine Seima ar kitais fiziniais asmenimis kelia grésme vaiko fizinei ir (ar) emocinei sveikatai
bei saugumui, jis turi nedelsdamas imtis aktyviy veiksmy, kad bendravimas biity nutrauktas, ir

vaiko bendravimo su biologine Seima tvarka tokiais atvejais derinama su VVTA]T.
2.5. Neigiamas visuomenés poziiiris i vaikuy globos namu auklétinius

Cizikiené (2018, p. 33) pabrézia, kad: ,,visuomenéje daZnai vyrauja neigiami stereotipai,
akcentuojama, kad vaikai gyvenantys vaiky globos namuose yra linke i nusikalstamuma,
alkoholio, tabako, narkotiniy medziagy vartojimg, turi elgesio ir emocijy sutrikimy, todél
perkeliant institucing vaiky globa | bendruomeninius vaiky globos namus daznai tokia
kaimynysté nedziugina aplink supancios bendruomeneés®. Atlikto sociologinio tyrimo ,,Lietuvos
gyventojy poZiiiris ] institucinés globos pertvarka rezultaty ataskaitos (2016, p.46) duomenys
rodo, kad: ,,gyventojai neturédami asmeninés patirties labiau pasitiki ziniasklaidoje bei savo
aplinkoje esancia informacija, todél daznai vertina esamg institucinés globos sistema bei jos
dalyvius stereotipiniais, primestais jvaizdziais, atliktos reprezentatyvios Lietuvos gyventojy
apklausos duomenimis, proto ir (ar) psichikos negalig turintys asmenys bei vaikai, neteke tévy
globos bei globojami institucijose, patiria visuomenés atstimimg ir tik kas trecCias Lietuvos
gyventojas sutikty, kad Salia jy namy bty jsteigti bendruomeniniai vaiky globos namai®.
Institucinés globos pertvarkos I-o0jo etapo vertinimo galutinés ataskaitos duomenimis (2020, p.

88): ,,pagrindinis i$stukis BVGN integruojantis j bendruomen¢ vis dar isliecka neigiamos

SV —

darbuotojams. Pagrindinis tikslas siekiant jveikti nusiguléjusius stereotipus, darbuotojy ir
globotiniy pastangos uzmegzti santykius, bendrauti ir rasti vieta bendruomené¢je®. Remiantis §io
tyrimo duomenimis (Institucinés globos pertvarkos I-ojo etapo vertinimo galutiné ataskaita,
2000, p. 90): ,socialiniy darbuotojy ir globojamy vaiky pastangos uzmegzti glaudesnius
santykius su bendruomene laikui bégant duoda teigiamy rezultaty, nes didZiojoje dalyje BVGN
santykiai su bendruomene pageréjo, tapo draugiskesni. Pastebima, kad glaudesni santykiai su
bendruomene yra daznesni rajony centruose, kaimiskosiose vietovése, kur mazesnis gyventojy
skaiius, gyventojai geriau pazjsta vienas kita, bendrauja glaudziau ir palaiko artimesnius

tarpusavio santykius®.
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2.6. BVGN darbuotojuy profesinis pasirengimas teikti kokybiSkas paslaugas tévy globos

netekusiems vaikams

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme ,,Dél Socialing
globg teikian¢iy darbuotojy darbo laiko sanaudy normatyvy patvirtinimo* pakeitime Nr. Al- 461
(2017, p. 2) nurodoma, kad : ,,1 likusiam be tévy globos vaikui gyvenan¢iam bendruomeniniuose
vaiky globos namuose turi biiti jdarbinta maziausiai nuo 0,25 iki 0,35socialinio darbuotojo
pareigybés ir nuo 0,40 iki 0,55 individualios priezitiros personalo (pvz., socialinio darbuotojo
padéjéjo) pareigybés, taCiau atsizvelgiant | tai jei vaikas turi negalig (sunkig negalig) arba
emocijy ir elgesio sutrikimy, pareigybiy intervalai personalui yra didesni‘.

Taigi, vykdant teisés akty reikalavimus, jeigu BVGN gyvena 8 vaikai, juose turéty

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro (2006, p.3) isakyme Nr. Al
- 92 D¢l socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéjy kvalifikaciniy reikalavimy,
socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéjy profesinés kvalifikacijos kélimo tvarkos
bei socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos aprasy patvirtinimo* nurodoma, kad: ,,socialinis
darbuotojas turi organizuoti socialiniy darbuotojy padéjéjy veikla, telkti juos bei kitus jstaigos,
jmonés ar organizacijos, kurioje jis dirba, specialistus bendrai komandinei veiklai, o socialinio
darbuotojo padé¢jéjas dirba socialinj darba pagal socialinio darbuotojo nurodymus ir jam
vadovaujant, socialinio darbuotojo padéjéjas ir socialinis darbuotojas glaudziai bendradarbiauja
siekdami geriausio Zzmogaus intereso®. Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme (2006,
p. 8) akcentuojama, kad: ,,socialinio darbuotojo padéjéjai dirba socialinj darbg pagal socialinio
darbuotojo nurodymus*.

Atlikus dokumenty analiz¢ galima teigti, kad bendruomeniniy vaiky globos namy
komandos lyderis turéty buti socialinis darbuotojas.

Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprasas numato, kad BVGN darbuotojai
dirba pagal darbo sutartis, jy darbo laikas ir darby sauga, kitos teis€s ir pareigos nustatomi teisés
akty, regulivojan¢iy darbo teisinius santykius, nustatyta tvarka. Darbuotojy, dirbanciy pagal
darbo (pamainy) grafikus, darbo laikas organizuojamas taikant sumine¢ darbo laiko apskaita,
taciau BVGN siekia uztikrinti kuo mazesne¢ darbuotojy ir jy darbo grafiko kait3. BVGN
darbuotojy darbo laikas turi biiti organizuojamas taip, kad individualiems pokalbiams su vienu
vaiku biity skiriamos ne maziau kaip 2 valandos per savaite, o prireikus — tiek laiko, kiek jo
reikia problemai sékmingai iSspresti ar vaiko bendravimo poreikiui patenkinti. Esant kriziniam

atvejui (kaip jis apibréztas Socialinés globos normy aprase), vaikui, patirian¢iam krize, turi buti
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skiriamas démesys, laikas, paslaugos ir pagalbos priemones, siekiant operatyviai ir sékmingai
18spresti krize ir uztikrinant kuo mazesnj jos poveikj vaikui ir jo gyvenimui. IStikus krizei, su
vaiku dirba tiek BVGN darbuotojy, kiek reikia krizei operatyviai ir s€kmingai iSspresti. BVGN
turi uztikrinti, kad tuo paciu metu bty tenkinami kity BVGN gyvenanciy vaiky poreikiai.

Kaip matome, Siems reikalavimams jgyvendinti BVGN galimai tenka i$naudoti ypac
daug ¢Sy ar darbo jégos resursy.

Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprasas reikalauja darbuotojy kvalifikacijai
tobulinti, siekiant uztikrinti, kad BVGN darbuotojai buty kvalifikuoti ir kompetentingi teikti
kokybiska socialinés globos (priezitiros) paslauga BVGN, sudaryti salygas BVGN darbuotojams,
dirbantiems tiesiogiai su vaikais, nuolat tobulinti savo profesine kvalifikacijg, jgyti naujy, darbe
reikalingy ziniy. Tam, kad BVGN dirbty zmonés, pasirenge teikti kokybiskas paslaugas tévy
globos netekusiems vaikams, turi bati sudaromos galimybés darbuotojams dalyvauti darbuotojy
kvalifikacijos tobulinimo programose, supervizijose, mokymuose pagal Globéjy (riipintojy),
budin¢iy globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir
konsultavimo programa, patvirtintg Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus jsakymu, testiniuose globos centry
organizuojamuose ir kituose mokymuose. Siems reikalavimams jgyvendinti galimai taip pat

tenka panaudoti nemazai kasty.
2.7. BVGN bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro (2006, p.3) jsakyme Nr. Al
- 92 ,.Dél socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéjy kvalifikaciniy reikalavimy,
socialiniy darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéjy profesinés kvalifikacijos keélimo tvarkos
bei socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos apraSy patvirtinimo* reikalavimuose pazZymima,
kad: ,,savo profesinéje veikloje socialinis darbuotojas turi aktyviai bendradarbiauti su vaiko
teisiy apsaugos, savivaldybés socialinés paramos, Svietimo ir ugdymo, sveikatos prieziiiros,
teisésaugos, uzimtumo ir kity sri¢iy darbuotojais, kitais socialiniais darbuotojais, organizacijy,
ginan¢iy Zmogaus teises ir interesus, atstovais, bendruomenés nariais, savanoriais®.

Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprase teigiama, jog: ,,BVGN darbuotojai,
teikdami pagalba vaikams, netekusiems tévy globos, glaudziai bendradarbiauja su savivaldybés
administracija (tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriumi, atvejo vadybininkais,
Svietimo jstaigos darbuotojais/pedagogais, sveikatos priezitiros ar kitokia pagalbg vaikui
teikianciais specialistais), Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés

apsaugos ir darbo ministerijos jgalioto teritorinio skyriaus (VVTAIT) specialistais, globos
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centrais ir kitomis socialiniy paslaugy jstaigomis, Svietimo, sveikatos, teisésaugos jstaigomis,
nevyriausybinémis organizacijomis, dirban¢iomis Seimos ir (ar) vaiko gerovés, ir (ar) vaiko
teisiy apsaugos srityje®.

BVGN veiklos kokybe vertina, prizidiri ir kontroliuoja SPPD. Vaiko globos (riipybos)
prieziira BVGN vykdo VVTAIT, vadovaudamasi Vaiko globos organizavimo nuostatuose,
patvirtintuose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. kovo 27 d. nutarimu Nr. 405 ,,Dél
Vaiko globos organizavimo nuostaty patvirtinimo®, nustatyta tvarka. BVGN turi sudaryti
tinkamas salygas VVTAIT darbuotojams be apribojimy bendrauti su BVGN gyvenanciais
vaikais ir atlikti BVGN vykdomos globos (riipybos) prieziirg, SPPD darbuotojams — vykdyti
teikiamy socialiniy paslaugy priezitirg.

BVGN privalo pasalinti VVTAIT ir SPPD nurodytus trilkumus, nustatytus vykdant
BVGN teikiamos vaiky globos (ripybos) prieziirg ir BVGN vykdomos veiklos kokybés
vertinimg. Taip pat numatoma, kad SPPD, vykdydamas teikiamy socialiniy paslaugy priezitirg, ir
VVTAIT, vykdydama vaiko globos (riipybos) priezitira, turi uztikrinti tarpusavio ir su BVGN
bendradarbiavimg bei partneryste. Kitaip sakant, BVGN veiklos ir vaiko globos prieziiirg

vykdanciy institucijy specialistai turéty su BVGN bendradarbiauti, o ne inspektuoti.
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3. SOCIALINES GLOBOS PASLAUGAS TEIKIANCIU ISTAIGU
VADOVU, BVGN DARBUOTOJU IR VAIKO GLOBOS PASLAUGAS
ADMINISTRUOJANCIU SPECIALISTU PATIRCIU JGYVENDINANT
BVGN TYRIMAS

Siame skyriuje bus pateikta tyrimo metodologija, atskleisti kokybinio tyrimo rezultatai,

pateiktos interpretacijos ir apibendrinimai, taip pat pristatytos i§vados ir rekomendacijos.
3.1. Tyrimo organizavimas ir metodika

Siame magistro darbe buvo siekiama istirti bendruomeniniy vaiky globos namy
modelio, kaip vaiko globos deinstitucionalizacijos produkto, jgyvendinimo patirtis. Siam tikslui
pasiekti taikyti tyrimo metodai: teisés akty reikalavimy, kuriems jgyvendinti galimai tenka
iSnaudoti ypa¢ daug léSy ar kity resursy apzvalga ir interviu su socialinés globos paslaugas
teikianciy jstaigy vadovais, BVGN darbuotojais ir vaiko globos paslaugas administruojanciais
Specialistais duomeny turinio analizé.

Tyrimo tipas - kokybinis tyrimas. Sis tyrimo tipas pasirinktas todél, kad kokybinis
tyrimas padeda tyréjui geriau suprasti zmogaus biiseng, jo elgseng skirtinguose kontekstuose ir
skirtingose situacijose (Bengtsson, 2016, p. 8). Pasak Zydzinaités ir Sabaliausko (2017, p. 15)
kokybinés tyrimo nuostatos padeda jzvelgti, kaip veikia jvairiis socialiniai procesai, perprasti,
kaip socialiniai veikéjai jjungia savo bruozus ir jproCius j elgseng, sprendimus ir veiklos
rezultatus, kuriuos galima stebéti jvairiuose lygmenyse, o socialiniai tyréjai nori suprasti, kaip
asmenys masto, ka jaucia ir kaip elgiasi konkreciose situacijose ir sgveikose su kitais, nes
sgveikaujame nuolatos. Gaizauskaité ir Valavic¢iene (2016, p.22-23) pazymi, kad: ,.kokybinio
tyrimo procesas yra lankstus, skirtingi jo etapai yra glaudziai tarpusavyje susije ir aktyviai
(vyksmo metu) veikiantys vieni kitus®. ,,Kokybinio tyrimo metu surinkti duomenys panaudojami
suformuluoti logiSkiems teoriniams teiginiams, tarpusavio sgsajoms, nuoseklioms iSvadoms
pateikti, todé¢l kol Sis tikslas bus pasiektas galimas duomeny rinkimo, jy interpretavimo, teorijos
perzitiréjimo etapy pakartojimas (Gaizauskaité ir Valaviéieng, 2016, p.23-24). Kokybinis tyrimas
pasirinktas, todél, kad jis leidzia geriau jsigilinti j informanty patirtis ir suprasti jy poZzitirj.

Tyrimo uzdaviniai:

ISgirsti socialinés globos paslaugas teikianciy jstaigy vadovy, BVGN darbuotojy ir
vaiko globos paslaugas administruojanc¢iy specialisty nuomone apie vaiky globos sistemos

pertvarkos jtaka vaiko globos kokybei.
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Istirti BVGN struktiirg, vadyba ir kasdienines veiklas.

Atskleisti, su kokiais isSiikiais susiduriama jgyvendinant praktikoje Bendruomeniniy
vaiky globos namy modelj pagal teisés aktuose numatytus BVGN reikalavimus.

Tyrimo metodas - pusiau struktiiruotas interviu buvo atlieckamas su socialinés
globos paslaugas teikian¢iy jstaigy vadovais, BVGN darbuotojais ir vaiko globos paslaugas
administruojanciais specialistais.

Pasak Gaizauskaités ir Valavic¢ienés (2016, p.20): ,,paprastai kokybiniams interviu
taikomas i§ dalies struktiiruotas klausimynas, t.y. tyréjas prie§ imdamas interviu i§ anksto
apsvarsto pagrindines klausimyno pokalbio temas, tadiau pusiau struktiiruotas interviu
klausimynas ir jo eiga yra pakankamai lanksti ir reaguojanti j realig interviu eiga, nes uzduodamy
klausimy tvarka ir formuluote galima keisti atsizvelgiant j tam tikra situacijg, taip pat galima
uzduoti papildomy klausimy®. Kaip teigia Gaizauskaité ir Valavi¢iené (2016, p.15-16): ,,tyréjas
imdamas interviu siekia jsigilinti i kity zmoniy patirtis, mintis, nuostatas, motyvus, jausmus,
elges], saveikas su kitais Zmonémis, kitaip tariant i tai ko pats tyréjas negali matyti ir apciuopti
tiesiogiai, todel siekiant iSsiaiSkinti tai ko negali matyti ir apCiuopti uzduoda klausimus, kurie
leidzia jzengti | kito zmogaus perspektyva ir jsigilinti j konkreCig situacija, taigi pusiau
struktiirizuotas interviu metodas leidzia surinkti giluminius, su kontekstu susietus, atvirus tyrimo
dalyviy atsakymus, isreiskian¢ius jy pozifirius, nuomones, jausmus, Zinias, patirtj. Siame
magistro darbe pusiau struktiiruotas interviu pasirinktas, nes $is interviu metodas leidzia is karto
apsvarstyti pagrindines riipimas temas, kurias bus sickiama aptarti tyrimo metu, taip pat leidzia
lanks¢iai reaguoti ] interviu eigg atsizvelgiant j kiekvieng situacijg ir j kiekvieng tyrimo dalyvj
individualiai, tyréjui ir tyrimo dalyviams lengviau uZmegzti glaudesnj tarpusavio rysj, kai
vyksta ne toks formalus pokalbis, todé¢l tyréjui lengviau jZzengti i kito Zmogaus perspektyva.

Atliekant kokybinj tyrimg, buvo kreipiamas démesys ] tyrimo validumg ir patikimuma,
kad nebiity perzengtos tyréjo savivalés ir subjektyvumo ribos. Kokybinio tyrimo validumui
i8laikyti reikalinga, kad tyr¢jas gebéty realybg pagristi ne savo patirtimi, o informanty pasidalinta
patirtimi ir tikrové pagrindziama biitent jy nuomone. D¢l tos priezasties empirinio duomeny
rinkimo instrumentu pasirinktas pusiau struktiiruotas interviu. Siuo instrumentu, palaikant
neformaly pokalb] buvo gaunami iSsamis ir susisteminti duomenys, kurie sudaro salygas
interpretuoti ir atskleisti informanto patirtj, jo pozilirj, suzinoti nuomong. Interviu ne tik padeda
stebéti informanto elgsena, sudaromos salygos analizuoti jo Zodzius ir poelgius, bet ir
padidinamas tyrimo rezultaty validumas. Prie$ pradedant tyrimg buvo sudaryti 3 blokai klausimy
pagal temas: informanto darbo patirtis vaiko globos srityje ir praktiné kiekvienos darbo dienos

veikla, susijusi su BVGN; informanto nuomoné apie vaiko globos pertvarka ir
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deinstitucionalizacijos jtakg globos paslaugy kokybei; ir informanto patirtys igyvendinant teisés
akty keliamus reikalavimus BVGN modeliui. Pokalbio metu siekiama iki galo iSklausyti
informantg, jo nepertraukti, esant reikalui, patikslinti klausimus, kad bity aiSku, ka interviu
dalyvis nori pasakyti. Buvo siekiama iSsiklausinéti neperzengiant mandagumo ir draugiSkumo
riby. Interviu metu dalyviams buvo uzduodami tikslinamieji Klausimai. Jeigu interviu dalyvis
neaiskiai suformulavo atsakymus, tuomet klausiama: ,,Kg turéjote mintyse?...“, ,,Ar teisingai
supratau?...”, ,,Gal galétuméte patikslinti...“ Tyrimas buvo atliekamas 2022 m. nuo kovo 1 d. iki
balandzio 20 d. i$ anksto susitarus su interviu dalyviais dél laiko. Kiekvienam interviu buvo
skiriama iki 60 min.

Tyrimo imtis. Informantai pasirinkti atsizvelgiant j tiksling imtj, o imtis sudaryta pagal
kriterijus, kuriuos nustaté tyréjas, kadangi kokybiniam tyrimui neaktualus tiriamyjy skaicius, o
aktualus gauto interviu teksto turinys — jo gilumas, iSsamumas, nauja informacija“ (Zydzitinaité,
2011, p. 78), todeél interviu buvo imamas pagal aplinkybes tol, kol duomenys pradéjo kartotis ir
buvo pasiektas tyrimo duomeny prisotinimo principas. Pasak Zydzitinaités ir Sabaliausko (2017,
p. 62) prisotinumo principas yra pasiektas tada, kai tyréjas pasiekia tokj momenta, kada i
informanty nebegauna daugiau naujos ir reikSmingos informacijos susijusios su tyrimo objektu ir
nagrin¢jamo reiskinio pozymiai ar savybés jau buvo paminéti bent vieng karta interviu metu.
Kaip teigia GaiZauskaite ir Valavi¢iené (2016, p. 41): ,,...nauji interviu imami tol, kol informacija
pradeda Kkartotis ir i§ esmés nebe atskleidZiama naujy, su tyrimo tikslu susijusiy aspekty. Kai
pasiekiamas toks prisotinimas, atlikti daugiau interviu nedraudziama, taciau néra tikslinga®.
Siame darbe buvo siekiama apklausti biudZetiniy ir NVO jstaigu, teikiandiy socialinés globos
paslaugas vadovus, BVGN darbuotojus, taip pat socialines paslaugas savivaldybése
administruojancius specialistus. Tyrimui buvo pasirinkti tie informantai, kurie atitiko kriterijus.

Informanty atrankos kriterijai:

Darant informanty atrankg buvo siekiama, kad informanty darbiné veikla bty susijusi
su BVGN ir darbo patirtis vaiko globos srityje biity nemazesné nei 2-ji metai.

Informanty veiklos jvairové:

1 dirba biudzetiniuose BVGN socialiniu darbuotoju;

2 dirba biudzetiniuose BVGN socialinio darbuotojo pad¢jéju;

3 dirba NVO BVGN socialiniu darbuotoju;

4.  dirba NVO BVGN socialinio darbuotojo padéjéju;

5 administruoja Bl BVGN;

6 administruoja NVO BVGN,;
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7. administruoja BVGN teikiamas paslaugas

bendradarbiavimg vaiko gerovés srityje savivaldybéje.

arba koordinuoja tarpinstitucinj

Taip pat renkantis informantus buvo siekiama, kad jstaigos, kuriose jie dirba, veikty

skirtingose savivaldybése. Apklausti informantai i§ 5 savivaldybiy, kurios tarpusavyje skiriasi

savo dydziu ir $iuo metu veikian¢iy BVGN skai¢iumi.

Tiriamyjy pristatymas.

Tyrime dalyvavusiy asmeny vardai pakeisti, vadovaujantis anonimiskumo ir
konfidencialumo principu (1 lentelé). *Eilés Nr. suteiktas pagal tai, kelintas informantas davé
interviu.

1 lentelé
INFORMANTU CHARAKTERISTIKA
Eilés | Pakeistas | Patirtis | Istaiga, kurioje dirba Pozicija Kas bendro su
Nr*. vardas vaiko informantas BVGN
globos
srityje
1 Agné 2metai | NVO jstaiga, teikianti | BVGN Socialinio | Dirba BVGN
institucinés vaiko darbuotojo
globos paslaugas padé¢jéja
2. Kotryna Daugiau | Viena i$ didziyjy Administracijos | Administruoja
nei 10 ziediniy savivaldybiy, | padalinio, BVGN teikiamas
mety kurioje veikia daugiau | atsakingo uz socialinés globos
nei 3 BVGN socialines paslaugas
paslaugas vaikui
ir Seimai,
darbuotoja
3. Jovita Daugiau | NVO Istaiga, teikianti | BVGN Socialiné¢ | Dirba BVGN
nei 10 institucinés vaiko darbuotoja
mety globos paslaugas
4. Riita 3metai | B]ir NVO jstaigos, BVGN Socialiné | 1 metus dirbo BI
teikiacios institucinés | darbuotoja BVGN. Siuo
vaiko globos metu dirba NVO
paslaugas BVGN
5. Laima Daugiau | NVO jstaiga, teikianti | Istaigos vadoveé Administruoja
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nei 10 institucinés vaiko BVGN veikla
mety globos paslaugas.

Istaigoje veikia

daugiau nei 3 BVGN

6. Daiva Daugiau | BI Istaiga, teikianti Istaigos vadove Administruoja
nei 10 institucinés vaiko BVGN veikla
mety globos paslaugas.

Istaigoje veikia 3
BVGN

7. Justina Daugiau | NVO Istaiga, teikianti | Jstaigos vadoveé Administruoja
nei 10 institucinés vaiko BVGN veikla
mety globos paslaugas

keliose savivaldybése.
Istaigoje veikia
daugiau nei 3 BVGN,

8. Vanda Daugiau | BJ Istaiga, teikianti BVGN socialinio | Dirba BVGN
nei 10 institucinés vaiko darbuotojo
mety globos paslaugas padé¢jéja

9. Saulé Daugiau | NVO staiga, teikianti | Jstaigos vadoveé Administruoja
nei 10 institucinés vaiko BVGN veikla
mety globos paslaugas

keliose savivaldybése.
Istaigoje veikia
daugiau nei 5 BVGN.

10. | Janina Daugiau | Viena i$ savivaldybiy, | Tarpinstitucinio Koordinuoja
nei 10 kurioje veikia daugiau | bendradarbiavimo | bendradarbiavima
mety nei 3 BVGN koordinatoré tarp savivaldybés

(TBK) institucijy vaiko

geroves srityje

Tyrimo etikos principai. Tyrimo metu svarbu laikytis etikos principy, nes tyréjas kaip

archeologas padeda tyrimo dalyviui rekonstruoti savo patirtj, tampa asmens istorijos dalimi.

Remiantis Gaizauskaite ir Valaviciene (2016), Siame darbe buvo laikomasi visy tyrimo etikos

principy:
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1) Laikantis geranoriskumo principo, Kkuriuo pripazjstama ir gerbiama asmens
nepriklausomybé, jo laisvé pasirinkti dalyvauti arba atsisakyti dalyvauti tyrime. Remiantis
geranoriSkumo principu prie$ pradedant interviu, dalyviai buvo informuojami, kad jie interviu
dalyvauja savo laisva valia, asmeniskai apsisprendg, todél savo dalyvavima gali nutraukti bet
kuriuo metu, turi laisve bei teisg atsisakyti dalyvauti bet kuriame tyrimo etape;

2) Remiantis teisés gauti tikslig informacija principu, tyrimo dalyviams buvo suteikta
informacija apie tyrimg. Teisingumo principas buvo realizuojamas, pristacius tyrimo dalyviams,
pagal kokius kriterijus jie yra atrinkti dalyvauti tyrime. ]vardinta magistrinio darbo tema
,Bendruomeniniy globos namy modelio jgyvendinimas®, tod¢l informantams buvo paaiskinta,
kad jie turéty papasakoti apie savo patitis BVGN modelio jgyvendinime. Taip pat buvo
paaiskintas tyrimo tikslas, metodai, tyrimo eiga ir trukme, paaiskintas tyrimo dalyviy vaidmuo,
kurj jie atlicka tyrime, i$ anksto informuota, kad bus naudojamas diktofonas, gauti tyrimo
dalyviy zodiniai susitikimai dalyvauti tyrime;

3) uztikrinant tyrimo dalyviy anonimiskuma, asmenj identifikuojanc¢ios informacijos
neatskleidimg, tyrimo dalyviy vardai buvo pakeisti, 0 jy darbovietés nurodytos apibendrintai. Be
to, atliekant interviu buvo garantuojamas konfidencialumas. Tuo tikslu interviu buvo atliekamas
dalyvaujant tik tyr¢jai ir informantui, o interviu metu buvo uzduodami tokie klausimai, kurie
nepazeidzia asmens konfidencialumo ir anonimiskumo. Buvo garantuojama, kad interviu jrasas,
atlikus duomeny analize¢ ir interpretacijg, bus iStrintas, o interviu analizés rezultatai bus
paviesinti magistriniame darbe;

4) Tyrimo metu taip pat buvo uztikrinamas neapsaugoty tiriamyjy grupiy saugumo
principas, kuriuo remiantis ripintasi tyrimo dalyviy saugumu, buvo siekiama apsaugoti tyrimo
dalyvius nuo moralinés Zalos, kad interviu metu jy pateikta informacija neturéty jtakos jy kaip
paslaugy teikéjy statusui, nesukelty jokios rizikos jy karjerai, jy pateikti duomenys nebity
atskleisti jokiems tretiesiems asmenims.

Duomeny analizés metodas. Siekiant iStirti vadovaujanciy, socialinés globos paslaugas
teikianciy jstaigy vadovy, BVGN darbuotojy ir vaiko globos paslaugas administruojanciy
specialisty BVGN modelio jgyvendinimo patirtis, Siame magistro darbe buvo taikoma kokybiné
turinio (content) analizé. Sios analizés esmé yra isgirsti, ka nori pasakyti tyrimo dalyvis, o ne ka
nori girdéti tyréjas. Interviu metu gauti duomenys buvo apdoroti turinio (content) analizés buidu.
Analizuojant tyrimo duomenis, remiantis Gaizauskaite ir Valaviciene (2016, p. 344), buvo
laikomasi Siy Zingsniy:

- tyrimo dalyviy pasakojimai buvo transkribuojami, virto tekstu;

- daug karty skaitomi transkribuoti interviu tekstai;
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tinkamos dalys pazymimos ir koduojamos;
- kodai grupuojami i$skiriant kategorijas;
- kategorijose prasminiai elementai suskirstomi j subkategorijas;
- kategorijos paaiSkinamos ir apraSomos;
- interpretuojami rezultatai.

Isskirtos kategorijos apibréziamos ir ieSkoma sgsajy su kitomis kategorijomis (Kardelis,
2002). Duomeny analiz¢ svarbu atlikti ir teoriniu, ir praktiniu pozitriu tam, kad galima bity
pateikti skirtumus ir sutapimus dél globos sistemos permainy jgyvendinimo, dalyvaujant
BVGN.

Tyréjos refleksija. 50 proc. mano magistrinio darbo temos pasirinkimg lémé tai, kad as
pati dirbu BVGN. Tiesa, a$ dirbu Sioje srityje tik metus laiko ir ten, kur a$ dirbu, tenka i$
“senyjy” darbuotojy iSgirsti jvairiy pertvarkos vertinimy, kartais net labai nostalgisky
pasisakymy apie “didziuosius” vaiky globos namus. Man, kaip tyréjai, §is tyrimas leido giliau ir
placiau panagrinéti BVGN veikla, jsigilinti j deinstitucionalizacijos esme, jos procese kylancius
188tkius, suzinoti, kokia yra kity BVGN darbuotojy patirtis, kokia biina BVGN-y struktiira,
darbuotojy veiklos ypatumai kituose BVGN-uose, kaip organizuojamas darbas, kaip vykdomi
teises akty reikalavimai, koks darbuotojy pozitris i persikelimg i§ institucijos j privacius butus ir
namus. BVGN apgyvendinami vaikai i§ sunkumus patirianéiy $eimy, patyre tévy nepriezitra,
smurtg, jvairias traumas, turintys raidos, emocijy, elgesio sutrikimy, daznai ir negaliy, todél man
asmeniskai buvo jdomu, kaip labiau patyre kolegos tvarkosi su jvairiais i$$tkiais, kuo tai skiriasi
NUO mano turimos patirties ir pozitirio. Man buvo labai svarbu i8girsti jy nuomong apie pokycius
vaiko globos srityje, turimas paslaugas ir teikiama pagalba BVGN gyvenantiems vaikams ir
darbuotojams. I$ kitos pusés, man kaip tyréjai buvo tikras i$Sukis iSgirsti, tai, kg nori pasakyti
informantas, 0 ne tai, kg a$ pati noriu iSgirsti.

I§ viso buvo paimta 10 interviu. Tyrimg buvo siekta atlikti ir interviu paimti susitikus su
informantais gyvai, bet kai kurie informantai, taupydami laika, to daryti nesutiko dél $alyje pries
tai susiklosCiusios pandeminés situacijos, susijusios su Covid - 19 virusu, kai buvo siekiama
iSvengti asmeninio kontakto, jiems tapo jprasta bendrauti nuotoliniu biidu, be to interviu buvo
imamas skirtingose savivaldybése, jvairiais atstumais nutolusiose nuo sostinés, todél pusé (5)
interviu paimti nuotoliniu biidu, naudojant informantams priimtinas programas Zoom ar Tims.
Tai galéjo jtakoti ne tokius iSsamius tyrimo dalyviy atsakymus j klausimus, kadangi tarp tyréjo ir
tyrimo dalyviy nebuvo jauc¢iamo tiesioginio, gyvo kontakto. Tyrimo autoré pastebéjo, kad kai
kurie informantai interviu metu vengia i$sakyti visas jiems kilusias problemas, dirbant su tévy

globos netekusiais vaikais bendruomeniniuose vaiky globos namuose, vengia atviriau papasakoti
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apie savo darbo specifiskumg, taip pat pastebéta, kad tyrimo dalyviai nerimavo dél to, kad
iSsakyta informacija nepasiekty globos namy administracijos, nors jie buvo supazindinti su
konfidencialumo, anonimiSkumo ir saugumo principais, buvo garantuotas S§iy principy
laikymasis.

Empirinio tyrimo loginé schema (Zingsniai):

1 zingsnis — analizuojami literatiiros Saltiniai;

2 Zingsnis — apibréZiamas darbo tikslas ir uZdaviniai;

3 Zingsnis — nustatomi tyrimo tikslai, uzdaviniai,

4 zingsnis — apibréziama tyrimo prieiga;

5 zingsniS — analizuojami tarptautiniai ir nacionaliniai teisés aktai;

6 zingsnis — pasirenkamas duomeny rinkimo metodas — pusiau struktiiruotas interviu;

7 zingsnis — nustatoma imtis;

8 zingsnis — kuriamas tyrimo instrumentas;

9 Zingsnis — paimami interviu duomenys;

11 ingsnis — duomeny apdorojimas;

11 zingsnis — duomenys analizuojami kokybinés turinio analizés metodu;

12 Zingsnis — tyrimo ataskaitos parengimas ir rezultaty pristatymas.

3.2 Empirinio tyrimo rezultaty analizé

istaigy, teikianciy  paslaugas tévy globos netekusiems vaikams, vadovais, savivaldybiy
specialistais, administruojanciais socialinés globos paslaugas ir koordinuojanciais savivaldybése
veikian€iy institucijy veikla vaiko gerovés srityje, apie poziiirj ] deinstitucionalizacija, ] pokycius
vaiko globos srityje, ar pageré¢jo vaiko globos kokybe, ar vaikams patinka gyventi BVGN, kaip
vyksta darbas BVGN, su kokiais i$stukiais susiduriama jgyvendinant BVGN modelj ir kaip jie
sprendziami. Kalbantis su informantais buvo taikomas pusiau struktiiruotas interviu metodas,
kurio metu buvo pasitelktas jau i§ anksto darbo autorés sudarytas interviu klausimynas (1
priedas), taCiau taip pat §is interviu metodas darbo autorei leido interviu eigoje uzduoti
informantams ir papildomy klausimy arba keisti klausimus pagal informanto darbo pobudj ir jo
santykj su BVGN (2 priedas).

3.2.1. Deinstitucionalizacijos eiga vaiko globos srityje
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Deinstitucionalizacija vaiko globos srityje, $ios sistemo0s pertvarka, kitaip sakant tvarus
per¢jimas nuo institucinés globos prie bendruomengje teikiamy paslaugy, vaiky globos namy
suskaidymas ;1 BVGN prasidéjo 2014 metais ir turéjo baigtis 2020 m.

Lijana Gvaldait¢ bei Sandra Simkonyté tyringjusios Vaiky globos namy
deinstitucionalizacijos procesa Lietuvoje, 2016 m. pastebéjo, kad Lietuvoje prasidéjes sistemos
pertvarkos procesas dél jvairiy priezasciy strigo, kad triiko tiek politinés valios, tiek dalyviy, o
butent: valdzios institucijy, globos namy, bendruomeniy, mokslininky aktyvaus ir darnaus
veikimo bei bendradarbiavimo. Mokslininkés teigé, kad vaiky globos namy deinstitualizacija yra
nacionalinio lygmens problema ir kad $is procesas kaip vezimas garsioje S. Krilovo pasakécioje,
tempiamas ] visas puses, nejuda i$ vietos, nes j priimtus nutarimus ir sukurtus dokumentus buvo
zitirima kaip j rekomendacijas ir realiy veiksmy pertvarkyti veikiancig sistemg buvo palyginti
nedaug (Lijana Gvaldaité, Sandra Simkonyté. 2016).

Sio magistro darbo tyrimo dalyviy buvo praSoma papasakoti, kaip juy jstaigoje vyko
pertvarka pereinant nuo institucijos prie vaiky apgyvendinimo bendruomeniniuose vaiky globos
namuose.

Analizuojant informanty atsakymus, apie pertvarkos  jgyvendinima iSskirtos trys
kategorijos: pertvarkos procesas tebevyksta; buvo delsiama pradéti; sunkumai ieSkant
busto, kuriame jsikurty BYGN.

Kategorijoje Pertvarkos procesas tebevyksta isskirtos subkategorijos: Pertvarka

vykdoma etapais; Jau daug vaiky iSkraustyta i§ dideliy instituciju ir gyvena BVGN: Dar yra

vaikuy, kurie laukia savo namy bendruomenéie.

IS informanciy pasakojimy matome, kad pertvarka vyko etapais ,,<...> peréjimas vyko
palaipsniui<...>“[Jovita]. ,<..>Kazkas jvyko anksciau, kazkqg jgyvendinome praéjusj
rudenj<...>“[Saulé]. 18 pradziy dideliuose globos namuose buvo iSskirstytos teritorijos, vaikai
padalinti j Seimynas ir jvesta tvarka, ,,<...> kad néra jau bendros valgyklos<...>" [Daiva].
Véliau Sios Seimynos buvo po vieng apgyvendinamos atskiruose biistuose bendruomengje.
,»<..>Viena Seimyna, antra Seimyna, trecia<...>* [Jovita]. Reorganizacijai jstaigoms prireiké ne
vieny mety. ,, <...>gal per du metus persikéléem j BVGN<...>“[Jovita]; ,,<...> Peréjimas vyko
daugiau nei dvejus metus<...>* [Saulé]. ,,<...>Kai buvo nustatyta iki kada turi biti jvykdyta
<...>, tai mums prireiké dar mety, kad pabaigtume<...> “[Saulé].

IsrySkéja, kad kai kuriose globos institucijose jau visi vaikai yra perkelti |
bendruomeninius vaiky globos namus (BVGN): ,, <...>Miisy jstaigoje deinstitucionalizacija
jvwkdyta. Visi vaikai perkelti j butus<...>“[Saulé]. ,, <...> Deinstitucionalizacija yra jvykusi,
vaikai visi gyvena BVGN<...>“ [Daiva].
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Informanty atsakymai parodé, kad kai kuriose institucijose dar perkami arba statomi
bastai ir vaikai laukia savo namy. ,,<..>2 Seimynos laukia patalpy jsikurti ir jaunimo
namai<...>* [Justina]. ,,<..>Siai dienai turime nevyriausybine organizacijg, kurioje dar

nesusitvarké <...>“[Kotryna].

Kategorijoje buvo delsiama pradéti iSskirtos 4 subkategorijos: 1. Reikéjo laiko suprasti,

nuo ko pradéti; 2. Abejonés dél sékmingo jgyvendinimo: 3. Pertvarka pareikalavo papildomo

finansavimo: 4. NVO kilo didesni i$$ukiai.

Subkategorija Reikéjo laiko suprasti, nuo ko pradéti atskleidé pagrinding pertvarkos

pradzios uzdelsimo priezastj, nes <...> Kiekvienas pasikeitimas jnesa nezinomybés ir streso, kaip
¢ia bus, kaip cia susitvarkysiu<...> [Kotryna]. <...> tiesiog reikia prisitaikyti, reikia suprasti,
reikia perprasti, reikia ismokti, reikia isanalizuoti<...>[Saulé].<...>Gal pradzioje pertvarkos,
reikéjo kitaip galvoti <...> tiesiog reikéjo susitvarkyti<...> [Kotryna].

Subkategorija  Abejonés dél  sékmingo jgyvendinimo taip pat paaiskina

deinstitucionalizacijos vilkinimo priezastis.<...>kazkaip atrodé, kad tai bus sunkiai
vwkdoma<...>[Saulé].<...> is pradZiy atrodé labai sunku, kad daug yra dalyky nejveikiamy,
arba bus sunku juos jveikti<...> [Kotryna].

Subkategorija Pertvarka pareikalavo papildomo finansavimo parodé, kad visos institucijos

susidiré su problema, kai atrod¢, kad BVGN jkurti ir iSlaikyti  <..> bus Zymiai
brangiau<...>[Saulé]. <...>Turéjome surasti papildomy finansy <...> [Kotryna].

Subkategorija NVO kilo didesni i8Stukiai atskleidé, kad socialinés globos paslaugas

teikiancios NVO susidiiré su didesniais i$Stukiais, nei biudzetinés vieSosios jstaigos, kadangi
Sioms papildomas 1¢Sas skyreé savivaldybés, o NVO finansavimo teko ieskoti pacioms.

Kai kuriose jstaigose persitvarkymas uztruko ir buvo baigtas metais veliau, kai kuriose
tebevyksta ligi Siol. Viena i§ priezas¢iy, dél kurios uzsitgsé deinstitucionalizacija, kad buvo
neskubama pertvarkos pradéti vykdyti. I§ informanciy atsakymy matome, kad reorganizacijai
jstaigoms prireiké 2-5 mety. Tai reiskia, kad persitvarkyti jstaigos pradé¢jo mazdaug 2016-2019
metais. Tyrimas parode, kad ji tebevyksta iki dabar.

Tyrimo dalyviy atsakymai parodé, kad pertvarkos pradzioje deinstitucionalizacija atrodé
sunkiai jgyvendinama tiek dél finansy, tiek del vadybos aspekty, kadangi atskiri butai ar namai
maziems padaliniams (Seimynoms) reikalauja labai daug 1éSy ir visiskai naujos valdymo
struktiiros, todél BVGN idéjos jgyvendinimas atrodé per brangus ir sunkiai realizuojamas. Tam,
kad vaiky globos namuose prasidéty pertvarka, visiems suinteresuotiems asmenims reikéjo laiko:
tiek globos paslaugas administruojantiems atsakingiems asmenims savivaldybése, tiek ir Sias

paslaugas teikianc¢ioms institucijoms. Vaiko globos sistemos pertvarkos procesas i§ pradziy
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atrod¢ labai sunkiai vykdomas, d¢l jo kilo nemazai baimiy ir streso, kad daug dalyky bus per
sunku jveikti. Pertvarka jne$¢ daug nezinomybés kaip ir kiekvienas pasikeitimas, nes nebuvo
aiSkumo, kaip reikés praktikoje jgyvendinti deinstitucionalizacijos iskeltus reikalavimus.
Planuojant pertvarka, reikéjo laiko iSsidélioti, kad buty uZztikrintos reikiamos paslaugos. Tiek
savivaldybéms, tiek globos paslaugas teikian¢ioms jstaigoms teko numatyti, kiek tai kainuos, po
to ieskoti finansy. NVO kilo didesni i$Siikiai, jos atsidiiré ,,<...>labai nelygioje konkurencinéje
kovoje<...>“[Justina], ,, <...>biudzetinéms jstaigoms savivaldybé nupirko namus ir butus, o
NVO turéjo patys rasti is kazkur lésy<...>“[Justina], “<...> buvo sudétinga labai<...> LéSas
BVGN gauname dalyvaudami europiniuose projektuose ir be jy, tai reikéty uzsidaryti is tikryjy,
negalétuméme testi tos veiklos<...> “[Justina]. Sioje subkategorijoje atsiskleidé nevyriausybinés
organizacijos specifika, kad NVO turi daugiau galimybiy pritraukti 1éSas ir savanorius, bet yra
pati atsakinga uz finansy ieSkojimg ir jy subalansavimg. NVO turi labai greitai reaguoti |
situacijas ir nuolat biti pasirengusi staigiai persitvarkyti, o tai reikalauja dideliy laiko sanaudy.
Galimai dél Sios priezasties kai kurios nevyriausybinés organizacijos dar tebevykdo vaiky globa
institucijose (viename pastate).

Kategorijoje sunkumai ieSkant biisto, kuriame jsikurty BVGN buvo iSskirtos 5

subkategorijos: 1. formalis reikalavimai biisto dydziui: kambariy skaiéiui ir jy plotui; 2.

reikalavimai infrastrukturai, pasiekiami darzeliai ir mokyklos: 3. Auk$ti reikalavimai busto

irengimui: 4. Formalus reikalavimai vaiky apgyvendinimui: 5. neprieinamos busto kainos.

Interpretuojant rezultatus, galima teigti, kad pertvarkos pradzioje vertéjo pagalvoti apie
namy BVGN-ams statybas, bet buvo nuspregsta ieskoti jau pastatyty namy ir buty, o Sios
paieskos pareikalavo daug léSy ir laiko sgnaudy, stabdé pertvarka ir jneSé chaotiSkumo. Tyrimo
nekilnojamojo turto rinkoje pakilo kainos, buvo atvejy, kai turto vertintojams jvertinus bistg,
savininkai nesutikdavo uz sitilomg kaing bisto parduoti, teko skirti  papildomas lésas.
»<...>Netgi papildomi finansai ne visada isspresdavo problemg<...>* [Kotryna], nes buvo
sudétinga rasti tinkamus bstus, kurie atitikty visus bendruomeniniy vaiky globos namy biistams
keliamus reikalavimus ir pagal kaing, ir pagal plota, nes BVGN bistui keliama labai daug
formaliy reikalavimy. BVGN biste turi biti reikiamas kambariy skai€ius, nes kambaryje turi
gyventi du vaikai. Tyrimas atskleidé, kad $is reikalavimas yra didelis apsunkinimas, nes net jeigu
butuose yra didesni kambariai, tai negalima apgyvendinti daugiau vaiky. Tarkime jei vienas
kambarys bute yra maZzesnis nei 12 kv. m, o kitas didesnis nei 18 kv. m., tai Seimoje galéty

maZesniame kambaryje gyventi vienas vaikas, o didesniame ir trys. Tac¢iau pagal reikalavimus
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keliamus BVGN, vienam vaikui miegamajame turi tekti ne maziau, kaip 6 kv. m. ir neturi
gyventi daugiau kaip du vaikai.

Tyrimo duomenimis, buvo sudétinga jgyvendinti ir BVGN bustui keliamus infrastrukttiros
reikalavimus, kadangi bendruomeniniai vaiky globos namai turi biiti jsteigti bendruomengje, kur
yra tinkama infrastruktiita vaikams augti vystytis ir ugdytis. BVGN biistas turi biiti ne per toli
nuo mokyklos, darzelio.

Subkategorija Auksti reikalavimai bisto jrengimui atskleidé, kad suradus tinkamus biistus,

juos reikéjo jrengti, suremontuoti, nepras€iau, ,,<...> kaip 4 Zvaigzduciy vieSbuciai<..>"

[Daiva]. ,, <...> jeigu BVGN daugiau nei 6 vaikai, turi biiti jrengti du tualetai <...>* [Riita].
Taigi, i$ analizuotos medziagos darytina iSvada, kad nors visos Sios priezastys trukdo

deinstitucionalizacijos procesui vykti grei¢iau (3 priedas, 1 lentelé), bet deinstitucionalizacijos

procesas vis tik buvo isjudintas, kai kuriose savivaldybése jau ir baigtas arba eina j pabaigg.
3.2.2. BVGN struktiira

I§ tyrimo dalyviy duomeny apie BVGN struktiirg buvo isskirtos 2 kategorijos: Skirtingas
vaiky skai¢ius BVGN; Ivairiis principai, skirstant vaikus j Seimynas.

Kategorijoje Skirtingas vaiky skai¢ius BVGN iSskirta 1 subkategorija:_Vaiky skai¢ius

priklauso nuo BVGN biisto dydzio ir saglygy (3 priedo 2 lentelg).

Kategorijoje Ivairis principai, skirstant vaikus j Seimynas iSskirtos 5 subkategorijos: 1

Atskiriama pagal amziy; 2. Skirstoma pagal giminystés ry$ius: 3. Buvo paisoma vaiky

pageidavimu; 4. Siekiama iSvengti konflikty; 5. MiSrus pagal amziy BVGN modelis.

Tyrimo duomenys parod¢, kad BVGN dydis ir vaiky, gyvenanciy vienoje Seimynoje,
skaicius skiriasi. BVGN gyvena nuo 4 iki 8 vaiky. Tai priklauso nuo kambariy skaiciaus ir ploto
BVGN biiste. Jeigu namas didesnis ir turi 5 kambarius, kuriy kiekvienas yra ne mazesnis nei 12
kv.m, tai gali gyventi 8 vaikai (viename kambaryje gali gyventi ne daugiau kaip du vaikai).
Taciau, jeigu kambariai bus mazesni pvz. 9 kv. m ar 11,5 kv. m., tai tokiuose kambariuose galés
gyventi tik po vieng vaikg. Dar biitinas bendras kambarys, kuriame vaikai galéty bendrauti,
ziuréti televizoriy, vykdyti bendras veiklas. Taigi, BVGN 4 vaikams apgyvendinti reikia trijy
kambariy buto, kuriame kiekvienas kambarys biity nemaZesnis nei 12 kv. m. Jeigu BVGN
gyvena daugiau nei 6 vaikai, biiste turi buti 2 sanitariniai mazgai. Vaiky skai¢ius BVGN gali
kisti, nes vaikai dé¢l jvairiy priezas¢iy iSeina i§ BVGN, tada kazkurj laikg vaiky gyvena maziau,
nei yra viety, kol bus apgyvendinti nauji vaikai.

Antroji duomeny kategorija atskleidé, kokiais principais vadovaujantis vyko vaiky
i§skirstymas | BVGN. Socialinés globos paslaugas teikianciose jstaigose buvo iSbandomi jvairlis
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globotiniy skirstymo i BVGN biidai. Kai kuriose jstaigose buvo atsizvelgiama j vaiky norus ir jy
giminyste. Kai kuriose labiau kreipiamas démesys ] vaiky amziy, kad vaikai iki 16 mety gyventy
atskirai nuo jaunuoliy, o sukake 16 mety bity perkeliami j jaunimo namus. Tokiu biidu yra
galimybe spresti keleta problemy: lengviau organizuoti veiklas, nes skirtingi vaiky pomeégiai;
lengviau nubréZti ribas, nes vyresniems turi biti leidziama daugiau, bei maZiesiems; iSvengiama
konflikty tarp skirtingy amziaus grupiy, nes mazesni vaikai vakare eina anksciau miegoti, todé¢l
ryte anksCiau keliasi, trukdo miegoti vyresniesiems. Interpretuojant rezultatus, manytina, kad
atsiranda dilema, kaip jvykdyti reikalavimg neiSskirti broliy ir sesiy, kai vyresniajam jau sueina
16 mety ir jis labai nori apsigyventi su savo bendraamZiais jaunimo namuose. Si dilema
Kiekvienu atveju sprendziama individualiai: ,,<...>Jeigu jaunuolis pageidauja, tai keliame j

Jjaunimo namus<...> " [Justina], ieSkoma optimaliausio varianto.
3.2.3. BVGN darbuotojy veiklos

Pasak Dudaités (2016, p. 92 p.): ,pagrindinis vaiky globos namy tikslas yra sudaryti
tinkamas salygas ir uztikrinti saugia aplinka globojamam vaikui, kad Sis galéty augti, mokytis,
tobuléti, vystytis, kaip asmenybé, bei jgyty reikiamus savarankiS$ko gyvenimo jgudZius,
leidzianCius jam sékmingai integruotis ] visuomeng*‘.

Tyrimo dalyviy buvo prasoma papasakoti apie eiling darbo dieng BVGN. IS gauty
duomeny isskirtos 3 kategorijos (3 priedo 3 lentel¢): Kasdieninés BVGN veiklos: namy ruosos
darbai, rutina; Kasdieninés BVGN veiklos skiriasi pagal vaiky poreikius; DaZniausiai
paminétos BVGN darbuotoju veiklos uz BVGM ribu.

Kategorijoje Kasdieninés BVGN veiklos: namuy ruoSos darbai, rutina iSskirtos 4

subkategorijos:_1. Svaros ir tvarkos, asmens higienos jgidziy ugdymas; 2. Vaiky maitinimo

organizavimas:3. Dienos rezimo laikymosi uztikrinimas; 4. Savo taisykliy ir ritualy laikymasis.

Kategorijoje Kasdieninés BVGN veiklos skiriasi pagal vaiky poreikius isskirtos 7

subkategorijos: 1. Vaiko sveikata turi bati nuolat stebima ir kuo skubiau suteikiama reikiama

pagalba; 2. Darbo diena veiklos skiriasi nuo nedarbo, nes skirtingi vaiky poreikiai; 3. Veiklos

priklauso nuo to, ar reikia eiti 1 mokykla ar atostogos: 4. Veiklos priklauso nuo vaiky poreikiy; 5.

Kasdieninés BVGN veiklos priklauso nuo vaiky amziaus; 6. Veiklos priklauso nuo atstumo iki

ugdymo jstaigy ir pagalbos poreikio vaikams ruo$iant pamokas. 7. Darbuotoju veiklos priklauso

nuo BVGN aplinkos ir buitiniy salyeu.

Kategorijoje DaZniausiai paminétos BVGN darbuotojy veiklos uz BVGM riby isskirtos

2 subkategorijos: 1 Vaiko palydéjimas; 2. Vaiko interesy atstovavimas.
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Tyrimo duomenys visuose BVGN rodo tas pacias veiklas, kurias tenka vykdyti BVGN
darbuotojams kiekvieng dieng, uZztikrinant vaikams saugias gyvenimo sglygas BVGN, sudarant
tinkamas galimybes jiems sveikai augti, vystytis, lavintis, ilsétis ir mokytis tinkamy socialiniy
igtdziy. Darbuotojy veiklos konkrecig dieng gali varijuoti, nes jos priklauso nuo vaiky poreikiy:
nuolat kiekvienas darbuotojas sprendzia vaiko sveikatos, ugdymo, maitinimo, apriipinimo
vaistais, mokymosi priemonémis, maisto ir buitinémis prekémis problemas pagal tai, ko tg dieng
kuriam vaikui reikia.

Vis tik yra veikly, kurios turi buti vykdomos visuose BVGN kiekvieng dieng: pagalba
vaikams ryte atsikélus susitvarkyti kambarius, pasikloti lova, o vakare pasiruosti miegui, taip pat
asmens higienos procediiros, maitinimo organizavimas ir tvarkos bei Svaros palaikymas: ,,<...>ta
pati diena, kélimasis ryte<...>prausimasis, higiena<...> Ta pati kambario prieziira<...>"
Laima]; , <..>eini valaisi, viskq darom, drabuzius plaunam, valom, siuvam jeigu
reikia<...>“[Vanda]. 1S visy Siy kasdieniniy darby daugiausiai laiko darbuotojams atima maisto

Kitos veiklos priklauso nuo to ar darbo diena, ar savaitgalis, nes darbo dienomis vaikai turi
eiti ] mokykla, o savaitgalj ilsisi: ,,<...> Priklauso ar tai darbo diena, ar savaitgalis, nes dieny
pobudis skiriasi<...> O savaitgaliais, dazniausiai vaikai miega ilgai, einam pramogaut, j
boulingq, j king, j isvykas vaziuojam, priklauso nuo oro, nuo sezono priklauso, koks mety laikas
<...>"[Jovita].

. Nuo to. ar yra mokslo metai, ar atostogos, nuo to, ar vaikui reikia eiti | pamokas, ar
jungiamasi nuotoliniu biidu, nuo to, ar vaikas sveikas ar serga: ,,<...>Jeigu reikia, ripinasi vaiky
sveikatinimu, j ligonines, j poliklinikas veza<...>* Justina.

Duomeny analizé parodé, kad kasdieninés darbuotojy veiklos bendruomeniniuose vaiky
globos namuose labai priklauso nuo vaiky amziaus. Paaugliams reikia maziau prieziiiros, o tuose
BVGN, kur vaikai mazi, tenka skirti labai daug laiko jy priezitirai ir pagalbai buityje. Ir visiems
vaikams stengiamasi skirti kuo daugiau individualaus démesio atliepiant individualius vaiko
poreikius. Kai yra mokiniy, nemazai pastangy tenka jdéti, kad visi vaikai paruosty pamokas:
»<...> Na dar pamokas padeda padaryti, jeigu reikia<...>* [Daiva], taip pat darbo daugiau, kai
vaikus reikia nuvezti ] ugdymo jstaigas ir parvezti i8 jy: ,,<...>Na ir vaiky griZimas is ugdymo
institucijy:  kokiu  bidu, ar savarankiskai ar kas transportu vaziuoti ar pésti
pareina<...>“[Justina]. BVGN dirbanciy darbuotojy kasdieniné veikla labai priklauso nuo vaiky
sveikatos poky¢iy. Viena i§ personalo pagrindiniy uzdaviniy, kad vaiko sveikata biity nuolat
stebima ir kuo skubiau suteikiama vaikui reikiama pagalba. BVGN darbuotojai riipinasi tiek
fizine, tiek psichine vaiky sveikata ir prireikus kreipiasi i atitinkamus specialistus, prireikus pas
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juos vaikus palydi. BVGN darbuotojo pareigas jeina ne tik vaiko palydéjimas pas gydytojus, bet
ir palydéjimas ] kitas jstaigas, prekybos centrus, ekskursijas ar tiesiog i$é¢jimas su vaiku
pasivaikscioti ir pan. BVGN ocialiniai darbuotojai daznai atstovauja vaiko interesus jvairiuose
posédziuose, institucijose, dalyvauja ugdymo istaigy rengiamuose tévy susirinkimuose:
»<..>tada dalyvauja jvairiuose posédziuose, kuriuos organizuoja VTAS, atvejo vadyba<...>"
[Justina]. Darbuotojy darbo pobudis ir kasdieninés veiklos priklauso nuo BVGN aplinkos ir
buitiniy gyvenimo salygy, priklauso nuo to, ar sutvarkyta aplinka, bute gyvena ar name, nes kai
vaikai apgyvendinami name, tai tinkama vaikams gyventi BVGN aplinkg tenka patiems
darbuotojams susitvarkyti, jsirengti, patiems tenka ir Sildymu rupintis.

Nors visuose BVGN darbuotojy veiklos yra tos pa¢ios — rapintis vaiky gerove, uztikrinti
jiems sauguma ir apriipinimg, tac¢iau kiekvieni BVGN kuria savo taisykles ir ritualus, kaip tai

daroma ir jprastose Seimose.
3.2.4. BVGN vadyba

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakyme ,,Dél Socialing globa
teikianc¢iy darbuotojy darbo laiko sgnaudy normatyvy patvirtinimo pakeitime Nr. Al- 461
(2017, p. 2) nurodoma, kad: ,,1 likusiam be tévy globos vaikui gyvenan¢iam bendruomeniniuose
vaiky globos namuose turi biiti jdarbinta maziausiai nuo 0,25 iki 0,35 socialinio darbuotojo
pareigybés ir nuo 0,40 iki 0,55 individualios priezitiros personalo (pvz., socialinio darbuotojo
padéjéjo) pareigybés, taCiau atsizvelgiant ] tai, jei vaikas turi negalig (sunkig negalig) arba
emocijy ir elgesio sutrikimy, pareigybiy intervalai personalui yra didesni®.

Tyrimo dalyviy buvo klausta, kaip BVGN organizuojamas darbuotojy darbas. Analizuojant
gautus duomenis (3 priedo 4 lentel¢), iSskirtos 2 kategorijos: BVGN personalo struktiira
skirtingose jstaigose yra skirtinga; BVGN personalo darba organizuoja ir darbo grafikus
sudaro kiekvienoje jstaigoje skirtingai.

Kategorijoje BVGN personalo struktiira skirtingose jstaigose yra skirtinga isskirtos 3

subkategorijos: 1. skirtingas darbuotojy skai¢ius komandoje; 2. Skirtinga komandos sudétis; 3.

Skirtingai organizuojamos darbuotojy pamainos.

Subkategorijos rodo, kad skirtingose jstaigose skirtingai organizuojamas personalo darbas,
skirtingas darbuotojy skai¢ius BVGN komandose. Socialiniy darbuotojy skaicius priklauso nuo
vaiky skaiciaus, daZzniausiai socialiniy darbuotojy komandoje yra 1 arba 2, bet gali biti ir 3.
BVGN komandose yra po 3 ar 4 socialinio darbuotojo etatus. Vis tik darbuotojy skaicius visose

BVGN komandose yra panasus, o biitent 5-6 Zmonés.
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Darbuotojy kvalifikacijos atzvilgiu BVGN komandos sudétys yra skirtingos. BVGN
komandoje gali biiti 4 socialinio darbuotojo padé€j¢jai ir vienas socialinis darbuotojas.
Biudzetinése jstaigose dirbancios informantés teigé, kad jy BVGN komandose yra po du
socialinius darbuotojus, kurie keicia vienas kitg (dvi dienas dirba, dvi dienas laisvi) ir po 4
socialinio darbuotojo pad¢jéjus, kurie dirba kas ketvirta parg. Dar kiti duomenys parode, kad
NVO jstaigoje BVGN gali biiti paskirtas veiklai koordinuoti vyr. socialinis darbuotojas, kuris
dirba darbo dienomis kartu su kitu socialiniu darbuotoju, dirbanciu pagal slenkant] grafika.
Socialinio darbuotojo padéjéjy Sios istaigos BVGN komandose yra po 3 ir jie dirba tik vakaro ir
nakties metu, kai néra socialiniy darbuotojy. Be to, iSaiskéjo, kad vienose BVGN komandose
darbuotojy truksta: ,,Tenka dirbti 1,5 etato, nes néra kito socialinio darbuotojo<...> bet turéty
buti dar vienas socialinis darbuotojas<...>* [Ruta]; Kitose jstaigose darbuotojy gali bati ir
daugiau nei reikia: ,,<..>Pas mus su darbuotojy tritkumu problemy néra, nes pas mus
darbuotojy vieno per daug — 6 <..>“ [Jovita]. Gali buti, kad BVGN darbuotojy skai¢ius
komandose priklauso nuo vaiky amziaus ir jy turimy sveikatos, emocijy ir elgesio sutrikimy, kai
vaikams reikia daugiau priezitros ir démesio, komandoje jdarbinama daugiau personalo:
»<...>tada, kai yra daugiau vaiky, reiskia vienu metu turi biti daugiau darbuotojy, jeigu yra
mazesni vaikai ir plius ten vaikai turintys negaliq ar emocijy ir elgesio sutrikimy, reiskia
darbuotojy turi biiti daugiau<...> “[Saulé].

Nuo daug ko priklauso ir darbuotojy skaiCius vienoje pamainoje, nors dazniausiai
stengiamasi, kad dienos metu dirbty po du darbuotojus, o naktj — vienas: ,,<...> Savaitgaliais
biina du darbuotojai: socialinis ir padéjéjas<..> Nakties metu tiktai lieka vienas
darbuotojas “<...> [Justina]; taCiau labai daznai d¢l jvairiy priezas¢iy: atostogy, mokymy ar
ligos metu, daZniausiai néra kvieiama pagalba i§ kito BVGN, o ver¢iamasi savo komandos
jégomis. Tada darbuotojams tenka dirbti ir po vieng pamainoje visg para: ,,<...> ir esant krizinei
situacijai taip nebiina, kad visi Sesi sirgty. Kriziy, atostogy, ligy metu vienas kitq dengia. Jeigu
kokie du ir iskrenta is komandos, tai keturi liecka<...> [Justina].

Kategorijoje BVGN personalo darba organizuoja ir darbo grafikus sudaro

kiekvienoje jstaigoje skirtingai iSskirtos subkategorijos: 1. Administracija siekia BVGN

valdyma centralizuoti; 2. Skirtingas pavaldumas; 3. Darbo erafikus BVGN sudaro jstaigos

administracija; 4. Darbo grafikus sudaro BVVGN vadovas.

Subkategorijos atskleidé, kad vienose jstaigose visi BVGN darbuotojai yra pavaldis
administracijai (zr. 1 pav.). Kitose jstaigose yra paskirti atsakingi darbuotojai BVGN veiklai
koordinuoti, jie vadinami jvairiai: koordinatoriais, Seimyny vadovais, BVGN vadovais. Tuomet

istaigos vadovas bendrauja su Siuo vadovu, jam yra pavaldis ir visi kiti BVGN darbuotojai (zr.
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2 pav.). I$ pateikty tyrimo duomeny matome, kad BVGN vadovu gali bati vyr. socialinis
darbuotojas, tiesiog socialinis darbuotojas, o gali bati ir socialinio darbuotojo padéjéjas paskirtas
vadovauti tiek kitiems pad¢jéjams, tiek ir socialiniams darbuotojams. Nors BVGN socialinio
darbuotojo padéjéjas pagal jstatymy reikalavimus turéty vykdyti socialinio darbuotojo
nurodymus, taciau, kai kuriose jstaigose Siy reikalavimy nepaisoma, stengiamasi panaikinti
socialinio darbuotojo pavaldumg socialiniam darbuotojui, ir padaryti visus darbuotojus
pavaldzius administracijai: ,,<...>Stengiamasi panaikinti socialinio darbuotojo padéjéjo
pavaldumgq socialiniam darbuotojui. Visi pavaldiis yra man (jstaigos vadovui)<...>* [Daiva].
Interpretuotina, kad matosi pastangos centralizuoti BVGN valdyma, kontroliuoti, daryti jtaka,
bet zodis ,,stengiamés* rodo, kad tai reikalauja pastangy, ir kad BVGN socialinio darbuotojo

padéjéjo pavaldumas socialiniam darbuotojui vis tik yra praktikuojamas (zr. 3 pav.).

Vsl
administracija

4-8 BVGN 5-6 BVGN
globojami vaikai R darbuotojai

A
A

1 pav. BVGN personalo vadyba ( kai visi darbuotojai pavaldiis jstaigos administracijai)

Vsl
administracija
A
v
BVGN
vadovas
BVGN BVGN
globojami »| darbuotojai

vaikai (4-8) (4-5)

2 pav. BVGN personalo vadyba (kai paskirtas padalinio vadovas)

Tyrimas parodé, kad kiekvienoje jstaigoje paskirti skirtingi darbuotojai atsakingi uz
BVGN darbuotojy darbo grafiky sudaryma ar keitimg. Vienose institucijose darbo grafikus
sudaro visoms BVGN komandoms jstaigos administracija: ,<...>Tai kaip centre administracija

sudaro grafikq kas ketvirtg parq, taip ir dirbam mes, padéjéjos, na o socialiniai, tai jie dvi dirba
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dvi laisvi, nes mes parom, o jos dienom<..>* [Vanda]; kitose jstaigose sudaryti BVGN
darbuotojy darbo grafikg jeina j koordinatoriaus-Seimynos vadovo pareigas: ,,<...>tebedirbu
<...> BVGN vadove <...>grafikqg as pati sudarau<..>"[Rita]. “<...>Pas mus grafikus sudaro

BVGN vadovai pagal poreikj<...>"[Jovita].

Vs] administracija

A
\ 4

2 BVGN socialiniai
darbuotojai

4-8 BVGN 3-4 socialinio
globojami vaikai darbuotojo
padéjéjai

darbuotojams)

3.2.5. BVGN santykiai su bendruomene

Peré¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy
nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plane
Bendruomeniniai vaiky globos namai (BVGN) apibtidinami kaip pagal Seimai artimos aplinkos
model] veikiantys vaiky globos namai, jsteigti atskirose patalpose (pvz., namas, butas)
bendruomenéje<...>. Sie namai pagal savo pobiidj priskirtini bendruomeninéms paslaugoms
(Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomengje teikiamy paslaugy
nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy planas, 2014, p. 3).

Informanc¢iy buvo klausiama, kokie yra BVGN santykiai su kaimynais, koks
bendruomenés pozitris | BVGN. I$ gauty atsakymy (3 priedo 5 lentelé) iSryskéjo 3 kategorijos.
Pirmojoje kategorijoje IS pradZiy bendruomené labai priesinosi BVGN isskirtos 5

subkategorijos: 1. Ivairis bendruomenés pasiprieSinimo budai; 2, ISankstinés bendruomenés

neigiamos nuostatos apie globojamus vaikus: 3. Globojamu vaikuy elgesys labiau pastebimas: 4,

Apibendrinimai daromi ne globojamo vaiko naudai: 5. Kaimyny baimé nukentéti.

Subkategorijoje ,,]Jvairtis pasiprieSinimo budai* iSryskéjo, kad ,,<...>Kai kirési pirmieji

BVGN, tai kaimynai buvo labai priesiskai nusistate <...>“[Vanda]. ,,<...> buvo didziulé kova

<..> éjo, rasé skundus, reikalavo nesteigti BVGN tame rajonélyje<..>“[Daiva). ,, <..>I§
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pradziy tikrai nepriima, tikrai prieSinasi <...> kiekviena kaimo bendruomené, j tokig Zinig
sureagavo neigiamai<...>“ Kotryna]. , <...>kaimynai <...> éjo j savivaldybe, buvo posédis su
jais <...>“ [Vanda]. ,,<...> ir skundai buvo rasomi, daromi susirinkimai, kai is savivaldybés
reikalavo <...> uztikrinimo <...> kad musy vaikai nieko nepridarys<...>“[Kotryna]. ,, <...>kai
mes tik jkiirime 2016 m pirmuosius BVGN, mes turéjome labai didziulj pasiprieSinimg
visuomenés <...>‘ [Justina]. ,, <...>Bute buvo is pradziy pasipiktinimas, kad per daug triuksmo
ir trypciojimo <...>“[Daiva].

Subkategorija ISankstinés bendruomenés neigiamos nuostatos apie globojamus vaikus

parodé, kad bendruomené ,,<..>turéjo<...>iSankstiniy nuostaty <..>* [Justina]. , <..>
Kazkodél visiems atrodo, kad tie vaikai yra ir prastesnio elgesio<...> daugiau jiems ko triiksta...
maziau issilavine, Zemesnés moraleés... <..>* [Saulé]. ,,<...> saké, kaip jiis tokiam prabangiame
rajone ¢ia mums tokius vaikus atvezét <...>* [Justina)]. ,,<...> BVGN steigéjams teko jrodinéti
<...>, kad tikrai vaikai yra nebausti, neteisti, kad vos ne krauju turime pasirasyti, kad miisy

vaikai nieko nepridarys<...>“[Kotryna]. Subkategorija_ Globojamy vaiky elgesys labiau

pastebimas atskleid¢, kad ,,<...> jie yra labiau pastebimi elgesio poZiiiriu, negu pastebimi vaikai

is seimy <...>" [Saulé]. Subkategorija Apibendrinama ne globojamo vaiko naudai parodé, kad

visuomené linkusi apibendrinti ,,<...>jeigu ten vienas vaikas blogai elgiasi is karto tos savybés

ar toks elgesys priskiriamas visiems vaikams<...>“ [Saule¢]. Subkategorija _Kaimyny baimé

nukentéti atskleidé, kad BVGN kaimynams ,,<...> buvo baisu, nezinojo kas cia vyksta, neZinojo

ko tiketis<...>* [Jovita]. Nes ,,<..> bendruomené visada prisibijo <...>yra ten vaikai ir
neaisku, kaip jie gali elgtis, ir Zmonés is karto bijo gal apvogs, gal dar kazkq padarys ar kaZkaip
Jjiems pakenks ar jy vaikams gal pakenks<...>* [Saulé].

Tyrimas parode, kad jsigijus tinkamg biista, jstaigoms teko spresti i8Suki dél didelio
bendruomenés pasiprieSinimo prieS BVGN steigimg bendruomenéje. Pertvarkos pradzioje
Kiekvienos bendruomenés atstovai | BVGN sureagavo neigiamai, jie turéjo daug iSankstiniy
nuostaty ir nepagristy baimiy dél globojamy vaiky elgesio. Gal bt todél pertvarkos pradzioje
bendruomenés atstovai ras¢ skundus, reikalavo uZtikrinti, kad globojami vaikai néra teisti ar
bausti ir, kad ateityje jie taip pat nenusizengs jstatymames.

Kategorijoje Bendruomenés nuostatos po truputj keiciasi iSryskéjo 6 subkategorijos: 1.

BVGN santykiai su kaimynais geréja; 2. Kaimynai supranta; 3. Kaimynai tapo pakantesni; 4.

Vaikai patys kei¢ia nuostatas; 5. BVGN vaikai — yra kaip visi vaikai; 6. Bendruomenés atstovai

rodo atSilimo Zenklus.

Kai visuomené pagyveno kurj laikg Salia bendruomeniniy vaiky globos namy, kaimyny
reakcijos ] BVGN pageréjo, pradéjo keistis neigiamos nuostatos, nykti iSankstinés baimés. ,,<...>
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Kaimynystés <...> nuostatos | BVGN globojamus vaikus keiciasi j gerq<...> PoZiiiris kaimyny
geréja, Siai minutei yra geras <...> ‘" [Daiva]. <...>kazkaip normaliai<...> jokiy incidenty
tikrai nebuvo<...> [Agné]. <...> kazkaip susigyveno ir kaZkaip neblogai. <...> bendruomené
labai normaliai priima vaikus<...> [Daiva].

Atsirado pojitis, kad kaimynai supranta BVGN globojamus vaikus: ,,<...>jie supranta,
kad yra toks vaikas, ir <...> jie yra jau jprate, ir Zino kaip vyksta<...>* [Agné]. Ir pojitis, kad
kaimynai tapo pakantesni globojamiems vaikams ,,<...> jeigu tas kamuolys nukrenta uz tvoros,
tai neatsitinka tragedija, nesugriiiva kaimyno kiemas nuo to<..>" [Justina]. , <..> Tali
bendruomené nurimo<...>nebesulaukiam skundy, nei kaltinimy<...> " [Kotryna]. ,,<...> niekas
nesiskundzia <..>* [Vanda]. Gyvendami bendruomenéje vaikai patys savo elgesiu keité
neigiamas kaimyny nuostatas ] globojamus vaikus. Kai kaimynai artimiau susipazino su
bendruomenéje globojamais vaikais, jie ,,<...>pamaté, kad niekas nesikeicia jy gyvenimui,
papildomy nepatogumy nepatiria<...>" [Jovita]. ,,<..> ir Zmonés tada nurimsta, pamato kad
vaikai ir visur dalyvauja, vaiksto j mokyklg<...> “[Kotryna]. ,, <...>na jie pamato, kad néra tie
vaikai kazkokie kitokie, jie tokie patys, kaip kiti vaikai<...>* [Justina]. ,, <...> globojami vaikai
néra kokie nors nusikaltéliai ir blogiukai <...>* [Daiva]. , <...> Kai pradéjo gyventi, pamaté,
kad tokie patys tie vaikai <..>“[Vanda]. , <..> ir gali susidurti su tokiomis paciomis
problemomis <...>* [Kotryna].

Bendruomeniniuose globos namuose dirbantieji pastebi geréjanciy santykiy su kaimynais
pozymius: ,,<...> kartais randame krepselj obuoliy paliktq prie dury, tai vadinasi kaimynai
atsyla<...>* [Justina]. , <...>Net tie piktieji kaimynai dabar atnesa vaikams nudazyty marguciy,
atveda savo Suniukus pazaisti<...> “[Daiva). ,, <...> patenkinti, sveikinasi, per Kalédas dovanas
prie dury palieka <..>* [Jovita]. ,,<..> prisideda prie vaiky ugdymo, nes jauciasi
atsakingi<...>*“ [Saulé].

Tyrimas parodé, kad pertvarkai tgsiantis ir steigiant ne pirmus bendruomeninius vaiky
globos namus, jau tokios neigiamos bendruomenés reakcijos nebuvo. Ir Siuo metu BVGN
santykiai su kaimynais yra geri, niekas nesiskundzia, kaimynai jvardijami kaip ,neutrallis,
incidenty su jais nekyla. Teigiama, kad ir tie labiausiai prieSiSkai nusiteike¢ kaimynai po truputj
kei¢ia savo nuostatas, o tam, kad tos nuostatos pasikeisty tur¢jo praeiti tam tikras laikas,
visuomene¢ tur¢jo pamatyti, kad jiems ir jy gerbiiviui BVGN Zalos neatnes¢, niekuo nepakenkeé.
Kad kaimynai po truputj ,,atSyla“ rodo Zenklai, kai kartais vaikams palieckamos dovanos Svenciy
proga ar jie kaip kitaip pavaiSinami, uzmezgami santykiai, atvedami pazaisti augintiniai. Kei¢iant
nuostatas nemazai teko ir patiems BVGN gyventojams prisidéti. Buvo rengiamos Sventés, kad
galéty prisijungti ir kaimynai, pas vaikus kvieCiami j sveCius uzeiti draugai. Vaikai patys
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iSreiSkia norg bendrauti, kalbindami kaimynus, uZzmegzdami paZintis su jais. Be to, kai kuriose
savivaldybése padéjo ir teisinga strategija | BVGN pirmiausia iSkelti jaunesnio amziaus vaikus,
kurie yra ramesni nei paaugliai ir nesudaré problemy vietinei bendruomenei. Be to, nuo pat
pradziy kiekvienoje bendruomenéje buvo zmoniy, kurie stengési vaikams padéti, nes jautési
atsakingi.

Kategorijoje Jtampa iSlieka iSskirtos 3 subkategorijos: 1. Stengiamasi jtraukti

bendruomene bendradarbiauti; 2. Darbuotojai rupinasi BVGN reputacija; 3. Darbuotojai

nerimauja dél kaimyny nuomonés.

D¢l didelio bendruomenés pasiprieSinimo BVGN santykiai buvo labai sudétingi, teko
daug aiskinti ir jrodinéti gyventojams, kad globojami vaikai nepridarys Zalos bendruomenéje
gyvenantiems kaimynams, jy vaikams ar turtui. ,,<...> tiesiog reikia kalbétis su bendruomene, ir
paaiskinti<...> Tai reikia ty pasikalbéjimy<...>“[Kotryna]. , <..>dabar siekiama, kad
visuomené biity jtraukta<...>“[Saulé]. ,,<..> gali uZeiti | svecius, pasavanoriauti, pamokyti
kokio amato. <...> “[Kotryna].

Nepaisant Siltéjanciy santykiy, BVGN darbuotojai vis dar yra jsitempe, jie rupinasi BVGN
reputacija: ,,<...>kad ten iséjus j laukg<...> graZiau pasirodyt<...>, kad tik tokig prestiZing puse
parodyt <..>“ [Agné]. BVGN Darbuotojai nerimauja dél kaimyny nuomonés, bijo ,ka
pagalvos® kaimynai, ,,<...> nes cia tuoj pagalvos,<...> vos ne slepiamés nuo ty kaimyny <...>
tai irgi atrodo, kq jie ten galvoja <..>" [Agné]. Pergyvena ar kaimynai neiskvies tarnyby
krizinése situacijose, ar nepasmerks dél nepakankamo riipescio globojamiems vaikams. ,,<...>
Nu as manau, kad jie galvoja, kad mes vaikais labai minimaliai ripinamés<...>“[Agné]. Tali
kazkuo primena ir kiekvienos Seimos tévy riipescius, ar kaimynai nepakvies VTAS ar policijos
ar nepagalvos, kad vaiku netinkamai riipinamasi, jam skiriama nepakankamai démesio ar
priezitiros.

Apibendrinant galima teigti, kad bendruomené, pamazu keicia savo nuostatas | BVGN
gyvenancius vaikus, apsipranta, nurimsta, nustoja skystis ir baimintis dél grésmiy. BVGN
santykiai su kaimynais ger¢ja, bet jtampa islieka, nes BVGN darbuotojai nuolat baiminasi dél

BVGN reputacijos.
3.2.6. Poziiiris i deinstitucionalizacija

Gudzinskienés ir Raudelitinaités, Uscilos (2017) atlikto tyrimo metu paaiskéjo, kad
2014 m. vasario 14 d., priimtas ,,Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje
teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy
planas“ davé teigiamy rezultaty. Sio plano tikslas yra: ,kurti kompleksiskai teikiamy paslaugy
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sistema, kuri sudaryty galimybes kiekvienam vaikui, nejgaliajam ar jo Seimai (glob¢jams,
rupintojams) gauti individualias pagal poreikius paslaugas ir reikiamg pagalbg bendruomenéje, o
kiekvienam likusiam be tévy globos vaikui augti saugioje ir jo raidai palankioje aplinkoje
biologingje, jos nesant — jtéviy, globéjy Seimoje®, (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2014 m. Vasario 14 d. jsakymas Nr. A1-83.).

Siame magistrinio darbo tyrime informanéiy buvo klausiama, koks jy pozidris j
deinstitucionalizacijg vaiky globos srityje. IS informanciy atsakymy (3 priedo 6 lentel¢) iSskirta
viena kategorija: Pertvarka pasiteisino. Analizuojant tyrimo dalyviy atsakymus i$skirtos 6

subkategorijos: 1. Vertina teigiamai; 2. Pertvarka brangi, bet reikalinga; 3. Jvyko teigiami ir

rySkius pokyciai globojamy vaikuy gyvenime:; 4. Atsisakyta neigiamy dalvku: 5. Po pertvarkos

vaikams geriau; 6. BVGN geriau tenkina vaiko poreikius.

Tyrimas parodé, kad teigiamai pertvarkg vertina visos informantés, kad vaiky
perkélimas |1 bendruomeninius vaiky globos namus i§ dideliy vaiky globos ijstaigy buvo
reikalingas ir naudingas. ,,<...>BVGN idéja yra gera <...> a$ manau, kad tai yra labai geras
dalykas, kad neliko ty dideliy globos namy. <...>“[Saulé]. ,<..>gal valstybei ir nepigiai
kainuoja<...>“[Vanda]. , <...> reikéjo tos pertvarkos,<...> ta pertvarka jnesé¢ daug daugiau
naudos, negu zalos.<...>* [Kotryna], nes i§ esmés pakeité vaiky gyvenimus j geraja puse. Idéja
1§ dideliy jstaigy vaikus perkelti ] BVGN pasiteisino, neliko dideliy globos namy, atsisakyta
netinkamy aukléjimo metody. Pradéjus dirbti BVGN principu kiekvienas vaikas yra zymiai
geriau matomas, jis nepasimeta tarp daugybés vaiky, nes Seimynos darbuotojai turi galimybe

geriau pazinti vaikus, jauciasi uz juos atsakingi. BVGN gyventi vaikams sudaromos geresnés

salygos.
3.2.7 . Poziiris j globos pertvarkos jtaka paslauguy kokybei

Mokslininkai atkreipé démes;j ir ] tai, kad gyvenimo globos namuose salygos gali sukelti
jvairias vaiky sveikatos, paZzintinés, emocinés, moralinés srities problemas (Browne, 2009;
Wheten, Osterman et al. 2014). Jvairiais tyrimais buvo jrodyta, kad globos namuose gyvenanciy
vaiky intelekto ir psichiné raida sulétéja ne tiek dél jgimty veiksniy ar centrinés nervy sistemos
pazeidimy, kiek dél kokybisky santykiy, turiningo bendravimo su suaugusiais trikumo
(Pileckaité-Markoviené, Lazdauskas, 2007). Vaiky globos institucijose vaikams suteikiamas
bustas ir priezilira, uZtikrinamas tam tikras saugumas, bet jie neapsaugomi nuo psichings
deprivacijos, kuri trunka kitomis formomis. O svarbiausia — globos namai néra pritaikyti vaiko

pozityviai socializacijai, nes $ios jstaigos, nors ir turi pakankamai gera materialine baze, bet néra
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panaSios ] Seimos aplinka, jose nejmanoma uZtikrinti individualiy vaiko poreikiy, o ypaé —
kokybisky santykiy su suaugusiais.

Rimkus ir Zemguliené (2013) teigeé, kad ,dirbant socialinj darbg susiduriama su
kiekviena situacija ir kiekvienas klientas su savo problemomis yra unikalus, tod¢l socialiniame
darbe nuolat ieSkoma paciy geriausiy ir veiksmingiausiy problemos sprendimo budy*, ne iSimtis
ir socialinis darbas su tévy globos netekusiais vaikais (Rimkus ir Zemgulien¢, 2013).

Tyrimo dalyviy buvo klausiama, ar deinstitucionalizacija pagerino vaiky globos kokybe.
I§ gauty duomeny (3 priedo 7 lentelé) buvo iSskirtos 5 kategorijos: Pertvarka pagerino
socialinés vaiko globos paslauguy kokybe ir prieinamumg; Skirtingose BVGN paslaugy
kokybé gali skirtis; Persitvarkyti néra lengva; ISlieka instituciné globa; Atsirado naujy
isSukiy.

Kategorijoje Pertvarka pagerino socialinés vaiko globos paslaugu kokybe ir

prieinamumg iSskirtos 4 subkategorijos: 1. BVGN gali naudotis bendruomenéje teikiamomis

paslaugomis: 2. Savivaldybé gali pirkti reikiamas paslaugas; 3. Globos kokybé pageréjo daugeliu

aspekty: 4. BVGN Stengiamasi sekti Seimos modeliu.

Kategorijoje Skirtingose BVGN paslaugy kokybé gali skirtis iSskirtos 2
subkategorijos: 1. Paslaugy kokybé priklauso nuo darbuotojy; 2. Priklauso nuo gyvenamosios
BVGN aplinkos.

Kategorijoje Persitvarkyti néra lengva isSskirta 1 subkategorija: 1. ISoriné

deinstitucioalizacija vyksta greiiau, nei pertvarka Zmoniy viduje.

Kategorijoje ISlieka instituciné globa isskirtos 8 subkategorijos: 1. BVGN ne visada

paisoma vaiky noruy; 2. BVGN iSlieka vaiky mustravimas: 3. Darbuotojams tenka vaikus uZstoti

prie$ direktoriy: 4. ISlieka noras vaikus aukléti; 5. Ne visada paisoma vaiko individualumo: 6.

Institucinés globos pozymiai BVGN: 7. BVGN keliami reikalavimai kaip institucijai; 8. I8lieka

dokumenty rengimas.

Kategorijoje Atsirado naujuy i$Sukiuy iSskirtos 4 subkategorijos: 1. Néra kur

apgyvendinti naujai iSimty iS Seimuy vaiky; 2. Pertvarka jne$é chaoso:; 3. Vaikus traumavo

mokyklos pakeitimas;

4. Istaigy vadovams sudétingiau vykdyti BVGN kontrole: padidéjo i8laidos ir laiko sanaudos.

Tyrimo duomenys parodé, kad Bendruomeniniai vaiky globos namai (BVGN) pagerino
vaiky globos paslaugy kokybe daugeliu aspekty ,,<...>§i pertvarka pagerino vaiky globos
kokybe. Vienareiksmiskai taip <..>“[Vanda]. ,,<..>Taip pertvarka pagerino paslaugy
kokybe “<...> [Justina]. ,,<..> Pagerino. Bendrai tai kokybé pageréjo ir pageréjo vaiko
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atzvilgiu tikrai. AS tuo net neabejoju<...>“[Daiva]. , <..>Tikrai pagerino<...>Zinoma, kad
pageréjo”’<..>[Riuta]. , <..>Manau, kad vaiko globos kokybé pageréjo, tikrai taip
<...>“[Saulé].Visy pirma, tai vaikams BVGN visos paslaugos tapo labiau prieinamos, jy
padaugejo: ,,<...> mes jau Zinome, is kur galime nusipirkti, arba kokiy specialisty galime
pasisamdyti, j kokig organizacijq galima kreiptis. jeigu reikia kokiy paslaugy<...> naudojamés
ir kity rajony teikiamomis paslaugomis<...>“ [Kotryna]. Be to, BVGN yra ,pagal Seimai
artimos aplinkos modelj veikiantys vaiky globos namai, jsteigti atskirose patalpose (pvz., hamas,
butas) bendruomengje” (Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje
teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy
planas, 2014, p. 3). Todél BVGN gyvenantys vaikai ,,<..> naudojasi bendruomenés
paslaugomis<...>vezam | poliklinikg<...>pas psichologus<...>* [Justina]. Paslaugy kokybé
pager¢jo ir todel, kad BVGN vaikai ,,<...> gyvena salygomis, arciau Seimos aplinkos<...>"
[Jovita]. ,,<..> vaikai turi Seimynines sqlygas<...> Kaip Seimoje<..>“[Rita]. , <...>
nesiskiria nuo miisy visy Seimy.<...>, kaip ir kiekvienoj miisy Seimoj<...> viskas vysta taip pat
kaip ir pas mus Seimose <...>" [Kotryna]. ,,<..> mes einame prie Seimos modelio, vaikai
Jauciasi labiau Seimyniski, jie jau nebe ta aveliy banda<...> “[Vanda].

Skirtinguose BVGN paslaugy kokybé gali skirtis, nes ji priklauso ir nuo ten dirbancio
personalo: ,, <..>Darbuotojas turi biiti moralus, biity geriausiai, kad neritkyty, nevartoty
alkoholio <...> nes kitaip tai praktiskai, jisai vaikui neautoritetas <...> bet viskas priklauso nuo
darbuotojy<...>[Saulé]. Paslaugy kokybé priklauso ir nuo jstaigos administracijos: ,,<...>pas
mus administracija, o direktoré konkreciai, yra labai griezta <...> viskas turi biiti taip, kaip jinai
nori<..>mano jstaigoj, mano padaliny, nemanau, kad yra gerai gyventi, nes cia viskas
priklauso nuo direktorés visos valdzios, ir darbo principy <...>“[Agné]. Labai svarbi paslaugy
kokybei ir BVGN supanti gyvenamoji aplinka, ar ji yra vaikams komfortiska, ar nelabai patogi
gyventi: ,.<...>priklauso nuo to, kur vaikai papuolé gyventi, ar j nuosavq namgq, ar j
daugiabucius. Esu kur néra, nei kiemo, nei parko zonos pasivaikscioti, nei nieko<...> "[Jovita].
Persikélus gyventi | BVGN vaikams tenka nutraukti bendravimg su vaiky namuose jgytais
draugais ir megzti naujus santykius bendruomenéje: ,, <...>buvome viename pastate <...> dabar
gyvename atskirai, dar su aplinka labai nesusipazing, su bendruomene <...>mes nebeturime
draugy <...>“[Vanda].

BVGN atsirado vykdant deinstitucionalizacija — ,,visg planuojamos transformacijos,
globos jstaigy apim¢iy mazinimo ir (arba) uzdarymo procesa, kartu sukuriant jvairiy kity vaiky
globos paslaugy, kurios reglamentuojamos pagal teisémis pagristus ir ] rezultatus orientuotus

standartus® (UNICEF, 2010, p. 52). Taciau tyrimo metu gauti duomenys rodo, kad persitvarkyti
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néra lengva ir iSorin¢ deinstitucioalizacija vyksta grei¢iau, nei pertvarka Zmoniy viduje: ,,
<...>sunkiai sekasi priimti tq bendruomeninj gyvenimq, koks tas vyksta sunkus pokytis
kiekviename is miisy, as kalbu apie administracijq ir darbuotojus <...>“[Laimal].

Peré¢jimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy
nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy plane (2014, p. 2-3)
sakoma, kad instituciné globa — ,likusiy be tévy globos vaiky <...> apgyvendinimas
stacionariose socialinés globos jstaigose <...>. Sioms jstaigoms biidinga grupiné, o ne
individuali asmens priezilira, instituciné kultira (griezta tvarka, taisyklés ir pan.)*. Tyrimo
dalyviy duomenys rodo, kad BVGN Kkai kuriais atvejais vis tik jau¢iama, kad iSlieka institucine
globa ir kai kurios senosios vaiky namy tradicijos: BVGN ne visada paisoma vaiky nory:
, <..>pas mus <..>direktoré<...> yra labai griezta <...> viskas turi biiti taip, kaip jinai nori.
Labai retai atsizvelgia j vaiko norg<...>* [Agné]. <...> dauguma yra paaugliy, o kavos pirkti
negalima, margaring - is kiSenpinigiy, nes darbuotojai jo pirkti negali, turi pirkti tik sviestq, o
vaikai nori to margarino<...> " [Daiva]. Kai kuriuose BVGN islieka vaiky mustravimas: ,,<...>
¢ia viskas priklauso nuo direktorés visos valdzios, ir darbo principy, vaikai jos nemégsta, bijo, ir
Jjie vos ne per baime, per tokj mustrq yra aukléjami <...> Pas mus atrodo, néra gyvenimo, turi
bit vos ne kaip kareivinése, tu kaip kareivukq, ismusStruoji tq vaikq <...> gaunasi, toks..
prievarta vos ne<..>“/Agné]. BVGN darbuotojams varzomos galimybés savarankiskai dirbti su
vaikais, nurodinéjami darbo metodai, kiSamasi j socialiniy jgudZiy ugdyma, darbuotojams tenka
vaikus uzstoti pries§ direktoriy: ,, <...> nors mes stengiameés vaikq uzstoti pries jgq, ir viskq, bet ji
tokia, turinti savo nuomone, ir turi biti taip, arba ne kitaip<..>" [Agné]. ,,<...> Labai liidna,
kad yra labai daug tokiy perdéty taisykliy, kaip turime aukléti vaikus<...>" [Agné]. 1Slieka
nemazai dalyky, kuriuos BVGN ateityje turi po truputj keisti, o pirmiausia, tai Zmoniy nuostatas
j vaiky aukléjimg apskritai, nes pakol kas islicka darbuotojy noras BVGN globojamus vaikus
aukléti ir biiti auklétojais: ,,<...> Dar nejprasta visiems sakyti “socialiniy jgudziy ugdymas”,
vadina auklétojais<...>"" [Riita]. Kai kuriuose BVGN ne visada paisoma vaiko individualumo:
»<...>Neatsizvelgiama | kiekvieng vaikq individualiai, j jo individualiq situacijq, ir néra taikomi
darbo pricipai, reikalavimai, atsizvelgiant j jo asmenybe<...> yra blogiausia, kad yra visiems
bendrai, mazai individualumo<...> [Agné]. Duomenys rodo ir nemazai kity institucinés globos
pozymiy BVGN: tas pats darbo procesas ,,<...> AS nuo institucijos pradéjau dirbti, ir darbo
procesas isliko toks pat, funkcijos tos pacios isliko<...>” [Jovita]. ,,<...>Tai a$ neZinau, ar cia
labai skiriasi nuo tos institucijos, tokios grieztos valdzios<...>* [Agné]. Globojami vaikai neturi
pastoviy globéjy. BVGN dirba darbuotojas pagal grafikg ,,<...> yra, aisku tos besikeiciancios
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auklétojos, tos besikeiciancios ,,mamos*, Sitoj srity isliko Siek tiek tas pats<...>" [Daiva].
., <...> BVGN juk jsidarbiname, darbuotojai gali bet kada iseiti is darbo, arba jiems susirgus
keiciasi <...> niekas iS darbuotojy kartu su vaikais negyvena, ateina, atidirba savo pamaing,
nakvoja ir iseina, kitq naktj jau kitas nakvoja, bet visi darbuotojai turi savo namus ir juose
gyvena, o ne BVGN <..>“ [Rita]. Tyrimo duomenimis, BVGN keliami reikalavimai kaip
institucijai: ,,<...>Man paciai tai atrodo, kad daznai teisés aktai neprisiveja realybés <...>
globos normos, pagal kurias vertindavo jstaigas <...> Man kertasi kaip ir like tie reikalavimai
kaip institucijoms<...>" [Laima]. BVGN Islieka daug biurokratijos, ataskaity, plany ir kitokiy
dokumenty pildymo, o tai niekuo neprimena Seimos gyvenimo: ,,<...> Aisku, yra ir to popierinio
darbo,<...> reikia viskq fiksuoti<...>* [Daiva]. ,,<...> bendraujam su administracija, ten
visada bina kokie, ,,uzpildyk tqg ar anq “, rastai <...>yra noras pasirodyti pries visas institucijas,
vaiky teises, kuo geriau, kad popieriai bity sutvarkyti<...> kad ISGP buty uzpildytas tinkamai
<..>[Agné]. ,, <...> tai tvarkom kitus dokumentus <...> tai dar kazkokius<...>* [Jovita].

Interpretuojant rezultatus, galima teigti, kad deinstitucionalizacijos eigoje atsirado naujy
i88tkiy. Pavyzdziui, uzdarius didelius vaiky globos namus, neliko, kur apgyvendinti naujai
iSimty 1§ Seimy vaiky ,, <...> anksciau paémus vaikq is Seimos nereikéjo sukti galvos<...> o
dabar tai problema, kad triksta vietos, nes BVGN yra pilni. <...>* [Daiva]. Pertvarka turéjo
pagerinti socialinés globos kokybe, bet §i pertvarka vaiky globos srityje inesé¢ kai kuriy
neaiskumy: ,,<...>is kitos pusés <...>atsirado daugiau chaoso<...>“ [Justina]. Nors $iuo metu
deinstitucionalizacijos procesas kai kuriose savivaldybése yra baigtas ,,<...> vaikai visi gyvena
BVGN, bet realiai jokios atsarginés vietos néra <..>* [Daiva]. Savivaldybése
Bemdruomeniniai vaiky globos namai steigiami, butai ir namai perkami pagal turima globojamy
vaiky skaiciy, tus¢iy namy ar viety laikyti ekonomiskai neapsimoka, bet tada susiduriama su
rizika, kad kazkurioje Seimoje, net esant vaiky gyvybéms pavojuje, vaikai nebus iSimami i$
Seimos, nes realiai néra kur jy apgyvendinti. Sulauke 18 mety vaikai taip pat turi kuo skubiau
iSeiti i§ BVGN, nes néra kur apgyvendinti kity vaiky.

Kai butai ar namai BVGN pagal savivaldybeés ar jstaigos galimybes buvo nuperkami toli
nuo vaiky namy institucijos, ypa¢ provincijos rajonuose, kur retai vaziuoja marSrutinis
vaiky traumavo: ,,<...>Vaikams buvo sunkiausia mokyklos pakeitimai, buvo skausmingiausi,
iséjimai buvo sunkiis<...>* [Daiva]; ,,<...> bet miisy, tai dar nepritapo prie mokyklos, jie nori
sugrizti j savo mokyklg, as manau, kad kiekvienam vaikui pakeiti mokyklg néra

lengva<...>“[Vanda].
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IvykdZzius deinstitucionalizacija, istaigy, teikianciy vaikams socialinés globos paslaugas,
vadovams tapo sudétingiau vykdyti BVGN kontrole, stebéti situacijg kiekviename padalinyje,
padidéjo su kontrole susijusios jstaigy iSlaidos ir laiko sgnaudos: ,,<...>Seimynos vadovas gauna
daug atsakomybiy ir tu jau nebegali Zinoti, kas ten vyksta<...>* [Saulé]. ,,<...>as turiu sugebéti
nuvaziuoti pasiziuréti j kiekvieng butg<...>* [Justina]. ,,<...> kadangi tai yra jvairiose vietose,
tai yra laiko klausimas<...>“[Saulé]. , <..>laiko sqnaudos, kad as galéciau pabiti pas
kiekvienq, pamatyti, kaip jiems sekasi<...>viskq sukoordinuoti, iikio skyriuje: sugedo kazkas ten,

suliizo, reikia vaziuoti, atsiranda ir kuro sqnaudos didesnés<...> " [Justina].

3.2.8. Globojamy vaiky savijauta BVGN

Informanty buvo klausiama nuomonés ar vaikams patinka gyventi BVGN ir kaip jie
jauciasi. Atsakymuose (3 priedo 8 lentelé) buvo isskirtos 3 kategorijos: Vaikams patinka
gyventi BVGN; Vaikai BVGN jaudiasi geriau; Vaikai BVGN gali jaustis jvairiai.

Kategorijoje Vaikams patinka gyventi BVGN isskirtos 3 subkategorijos: 1. Vaikai
BVGN patenkinti: 2. Vaikai dZiaugiasi; 3. Kartais truksta kompanijos ir draugy.

Tyrimas parodé, kad po vaiky perkélimo gyventi j bendruomeninius vaiky globos
namus, buvo vaiky klausiama ar jiems patinka ten gyventi ir gauti atsakymai, kad vaikai yra
patenkinti. ,,<..> Na tikrai patenkinti<..>* [Daiva]. , <...> vaikams labai patinka<...>pati
aplinka, patinka ta pati erdve, kad ji yra maZesné, jaukesné, kad yra tikrai labai
Seimyniska<...>* [Justina). ,,<...> ir vaikai tikrai labai dziaugiasi persikéle is dideliy globos
institucijy § mazus BVGN, vaikai dZiaugiasi turédami tokig galimybe gyventi butuose ir
namuose<...>* [Justina)]. ,,<..>tuo dziaugiasi, naudojasi<....>‘ [Kotryna]. Nors i§ karto
persikélus vaikams Seimyniska rami aplinka buvo nejprasta, ,,<...>jie ilgéjosi to tokio
chaoso<..> kuris yra globos namuose<..>ir ty daugiau kontakty, didesnés
kompanijos<...>“[Saulé]. ,,<...>o0 dabar mes dar su aplinka nelabai susipazine<...> dabar mes
neturime draugy, <....>“[Vanda]. Informanciy atsakymai parodé, kad BVGN vaikams dar daug
ko triiksta, jie turi jvairiy pageidavimy, ,,<...>norisi kazko vis dar ir dar<...> “ [Daiva].

Duomenys atskleidé, kad dauguma informanéiy mano, jog vaikams BVGN gyventi
patinka, jos jvardijo, kad vaikai dziaugiasi persikéle ] bendruomeninius vaiky globos namus. Jy
teigimu tai iSsako ir patys vaikai ir atliktos apklausos. Nors pradzioje po iSsikraustymo ; BVGN,
kai kurie vaikai sakydavo, kad dideléje jstaigoje gyventi buvo linksmiau, bet Siuo metu vaikai

jau priprato prie gyvenimo BVGN. Gali buti, kad po persikraustymo j BVGN vaikams triiksta
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draugy, jie bendruomenéje pakol kas yra gan vieniSi. Taiau vaikams bendruomeniniuose
namuose gyventi vis tik §iuo metu patinka.
Kategorijoje Vaikai BVGN jaudiasi geriau iSskirta 2 subkategorijos: 1. Vaiky

klausiama, kaip jie jauciasi; 2. Vaikai jvardija, kad jaudiasi geriau.

Informanciy atsakymai parodé, kad globojamy vaiky yra klausiama, kaip jie jauciasi
BVGN. ,,<...> Kiek klausiu vaiky<...> vaikai jauciasi kaip namuose<...>* [Justina]. ,,<...>tie
Jjauni Zmonés tai jvertina<...>“[Kotryna]. Ir, kad vaikai BVGN jauciasi geriau nei dideliuose
vaiky globos namuose. ,, <...> AS§ Zinau kad jie jauciasi geriau<...> “ [Kotryna].

Taigi apibendrinus galima teigti, kad BVGN vaikai jauciasi geriau nei dideléje
institucijoje.

Kategorijoje Vaikai BVGN gali jaustis jvairiai iSskirtos 7 subkategorijos:_1. Savijauta

priklauso nuo to, ar sutaria su darbuotojais; 2. Priklauso nuo to, ar darbuotojai tinkamai atlieka

savo pareigas: 3. Priklauso nuo kity vaiky: 4. Priklauso nuo to, kaip vaikas jauciasi mokvkloje; 5.

Priklauso nuo vaiko charakterio:; 6. Priklauso nuo vaiko psichinés sveikatos:; 7. Gali nesijausti

gerai dél fundamentalios netekties.

Tyrimas atskleid¢, kad vaiko savijauta priklauso ne vien nuo gyvenamosios vietos, bet ir
nuo daug kity dalyky, todél ir bendruomeniniuose vaiky globos namuose vaikai gali jaustis
ivairiai. ,,<...>AS manau, kad jie jauciasi visaip, nes vis tiek yra jvairiis Zmonés, su vienu
darbuotoju sutaria geriau<...>“[Saulé]. Jeigu darbuotojai netinkamai atlieka savo pareigas,
nejsigilina | vaiko problemas, vaikai ,<..>gali jaustis<..>neiSklausyti arba be reikalo
iskaudinti, arba, kad jy nesupranta<...> “[Saulé]. Vaiko savijauta gali priklausyti ir nuo santykiy
su kitais vaikais ,,<...>ir dar yra vaikai: man patinka, man nepatinka, vis tiek tas bendravimas
uzsimezga pagal kazkokius tai désnius, suderinamumo ir tt. < ..>* [Saulé]. Vaikai gali
18gyventi dél nesekmiy ir konflikty mokykloje ,,<...>nes cia gali biti ir su mokykla kazkoks tai
konfliktas<...>*  [Saulé]. Vaiko savijauta gali priklausyti ,,<..> nuo vaiko
charakterio<...>“[Saulé]. Nuo vaiko gebé&jimo ,, <...> pamirsti, prisitaikyti ir dZiaugtis tuo, kas
yra<..>" ,<..> nuo psichinés sveikatos<..>“[Saulé]. Informanciy atsakymuose buvo
1SreikSta mintis, kad globojamas vaikas apskritai ,,<...> jauciasi nelabai gerai, vien dél to, kad
Jjis yra netekes tévy globos<...>* [Saulé]. 1sgyvenama fundamentali netektis, ,,<...>kad vaikai
yra be biologiniy téevy<..>* [Kotryna]. ,,<..>gyvenimo traumos pas juos didelés<...>"
[Daiva] leidzia daryti prielaidg, kad BVGN vaikai jauciasi jvairiai, bet geriau nei dideléje
institucijoje.

Apibendrinus galima teigti, kad vaikai ir bendruomeniniuose vaiky globos namuose,
kaip ir visur, gali jaustis jvairiai, tai priklauso nuo daugelio aplinkybiy. Vaikas gali nejausti
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darbuotojy palaikymo, nepasitikéti, gali jaustis nesuprastas ar neiSklausytas, ar nesulaukiantis
reikiamos pagalbos. Jo savijauta gali priklausyti ir nuo paties vaiko charakterio. Vaikas apskritai
gali nejausti dZiaugsmo dél fundamentalios netekties, kai neteko tévy globos, todél gali
nejzvelgti teigiamy pokyc¢iy BVGN.

Taigi, galime manyti, kad vaikai gali jaustis jvairiai, bet BVGN turi daugiau galimybiy
jaustis geriau nei dideléje institucijoje.

Tiriant priezastis, dél kuriy vaikai turéty jaustis geriau gyvendami BVGN, informantés
pateiké duomenis, i§ kuriy iSskirtos Sios 3 kategorijos: BVGN sudaroma artimesné Seimai
aplinka; BVGN globojamam vaikui sudaromos geresnés psichosocialinés gyvenimo
salygos; Vaikas grazinamas (integruojamas) j bendruomene (3 priedas, lentelé).

Pirmojoje kategorijoje BVGN sudaroma artimesné Seimai aplinka isryskéjo 5

subkategorijos:1. Néra iSkabos; 2. Salygos artimesnés Seimai; 3. Vaikai gyvena kartu su Seimos

nariais; 4. BVGN globojamas vaikas jauciasi turintis savo namus; 5. Gali pasikviesti draugy.

Sios subkategorijos atskleide, kad gyvendamas bendruomeniniuose vaiky globos
namuose globojamas vaikas jauciasi turintis savo namus, turi adresg ir ant pastato ,, <...>jau tai
néra didziulé valstybiné jstaiga, o svarbiausia néra turniketo, néra iskabos,néra kazkokio
antspaudo, kad cia yra vaiky globos namai, kad tai kazkokia institucija<...>* [Kotryna],
»<...>kur néra kazkokio antspaudo, kad yra institucija<...>* [Justina], nes tai paprastas namas,
arba butas, kuris niekuo neiSsiskiria i§ kity bendruomenéje esanciy biisty. BVGN, kai vaikai
gyvena bute ar name, jiems yra sudarytos salygos gyventi kaip gyvena jprasta Seima, ,,<...> Nnes
gyvena salygomis, arciau Seimos aplinkos<...>* [Jovita] nei dideléje jstaigoje. BVGN
gyvenanciam vaikui nereikia sakyti, kad gyvena vaiky namuose ar kazkokiame centre. Tyrimas
parod¢, kad informanc¢iy manymu visi vaikai suvokia ir jvardija, kad BVGN yra jy namai, kad 18
mokyklos jie grizta  namus, kadangi Seimynos turi savo asmening erdve, vaikai yra linkg labiau
savintis tas patalpas ir teritorijg, juos jvardyti kaip savus. Prie Seimyninés namy aplinkos kiirimo
prisideda ir tai, kad i BVGM vaikai gali pasikviesti draugy: ,, <...>Ir aisku yra dziaugsmas, kai
vaikai gali atsivesti draugus ten pas save pasibiti <..> Supazindina draugus su auklétojom
<..>"[Agné].

Kategorijoje BVGN globojamam vaikui sudaromos geresnés psichosocialinés

vt —

gyvenimo salygos iSskiramos 8 subkategorijos : 1. Sumazéjo priziturimy vaiky skaicius; 2.

darbuotojas gali skirti daugiau démesio kiekvienam vaikui:3. Labiau paisoma vaiko nuomonés ir

poreikiu; 4. Pageréjo poziuris j vaika: 5. Taikomi geresni aukléjimo metodai; 6. Vaikas maziau

patiria paty¢iy: 7. PanaSus kartu gyvenanciy vaiky amzius; 8. PanaSus vaiky pomégiai.
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Vaikai BVGN turéty jaustis geriau, nes sumaZzéjo globojamy vaiky skaicius,
»<...>Labiausiai pasikeité vaiky skaicius, nes Seimynose gali gyventi iki 8 vaiky<...> “[Justina].
darbuotojas gali skirti ,,<..>daug daugiau to individualaus démesio<...>kiekvienam
vaikui<...>* [Daiva]. Ir kiekvienas vaikas gauna daugiau darbuotojy démesio: ,,<...>kuo maZiau
vaiky, tuo daugiau démesio gauna. Darbuotojo atzvilgiu sumazéjo darbo krivis <...> dabar
<..>“[Jovita]. Todél grei¢iau pastebimos vaiko problemos, jo iSgyvenimai ir ripesciai.
»<...>Dirbam su vaiku individualiai ir yra tas individualus santykis<..>*" [Agné].
,, <...>Darbuotojai geriau pazjsta vaikus, pateikia iSsamesnes charakteristikas<...>" [Teresé].
BVGN galima grei¢iau suteikti ar organizuoti vaikui reikiamg pagalba: ,,<...>Svarbu laiku
<...>pastebéti<...>greiciau reaguojam <...>[Kotryna]. BVGN atsirado galimybé¢ geriau iSgirsti
vaiko nuomong ir poreikius ,, <...> Pasikalbama su visais vaikais, kurie nori<...>" [Daiva], bei
1 juos atsizvelgti. BVGN labiau paisoma vaiko nory, jis gali pats pasirinkti, kg valgyti ar rengtis,
gali dalyvauti apsipirkime, gali pagal savo nuoziiirg jsirengti kambarj, gali pasirinkti kokj
gyviin¢lj nori auginti. Kai kuriuose BVGN, dalinantis j Seimynas buvo atsizvelgiama j vaiky
pageidavimus, ,,<...> Seimynos buvo suformuotos pagal tai kaip jie noréjo<...>“ [Daiva]. Tam,
kad suzinoty vaiky nuomon¢ apie BVGN ir jvykusius pokycius, buvo daroma vaiky apklausa
(tyrimas), o tai taip pat rodo, kad vaiky nuomon¢ jstaigos administracijai yra svarbi, jos paisoma.
BVGN Vaikams nereikia konkuruoti dél darbuotojy démesio, jie patiria maziau trikdziy. BVGN
taikomi geresni aukléjimo metodai: ,,<...> Dabar jau ty bausmiy tokiy nebér <..>" [Vanda].
Vaikai BVGN iSgyvena maziau neigiamy emocijy ir paty¢iy, nes turi galimybe augti mazesnéje
grupéje kartu su broliais ir kitais panasaus amziaus vaikais. Vaikams turéty BVGN patikti dél to,
kad gyvendami mazesnéje, Seimai artimesn¢je erdvéje, jie randa daugiau ramybés, jaukumo,
privatumo.

Kategorijoje Vaikas graZinamas (integruojamas) i bendruomene isryskéjo 5

subkategoijos: 1. Sumazéjo  globojamo vaiko atskirtis; 2. Vaikai jauciasi pilnaverciais

bendruomenés nariais:; 3. Pagalba pasveikti: 4. Turi galimybe treniruotis gyventi bendruomenéje:

5. Globojami vaikai gyvena kaimynystéje.

Subkategorijos parodé¢, kad apsigyvenus BVGN, sumaz¢jo globojamo vaiko atskirtis,
globojami vaikai BVGN turi galimybe gyventi pilnavertiSska gyvenima, kad jie turi savo namus,
kuriuose gali jaustis mylimi, jvertinti, pilnaver¢iai Lietuvos pilie¢iai, bendruomenés ir
visuomenés dalimi: ,,<...>nes dabar atskirtis BVGN yra mazZesné<...>“ [Saulé]. Didelése
institucijose vaikai buvo pazenklinti, kad yra i§ vaiky globos namy, jauté stigmg, patycias,

<...>ir Siaip vaikai nebepatiria tokios didziulés stigmos, nes buvo vaiknamio vaikai<...>"
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[Daiva]. ,,<..>todél, kad yra mazZiau stereotipy<...>* [Justina]. ,,<...>Visi jie mokykloje buvo
diskriminuojami, marginilizuojami, kad is vaiky namy<...>* [Vanda]. Globojamiems vaikams
teko iSgyventi prasta visuomenés nuomong ir nuostatas, jaustis prastesniais, biiti menkesniais.
Gyvendamas netinkamomis saglygomis biologingje Seimoje ir prarades tévy globg vaikas patenka
] atskirtj, jam labai svarbu gauti pagalba, pasveikti, pagyti ir grjzti atgal j visuomeng. Todé¢l vaiko
apgyvendinimg BVGN galima laikyti globojamo vaiko integracijos ] visuomeng¢ pradzia,
bendruomenés pagalba ,,<...> pasveikti, pagyti ir is tikryjy grqzinti atgal j visuomene<...> "
[Laima]. Visy pirma, kad globojamas vaikas gyvena ne kazkur uz institucijos sieny, o yra ¢ia
Salia musy, misy kaimynas, be to vaikas, gyvendamas name ar bute mokosi ir praktikuojasi
gyventi ne institucijoje, o namuose, bendruomenéje, tokioje pacioje aplinkoje, kurioje jis vis

viena turés gyventi suauges.
3.2.9. SavarankiSkumo ugdymas BVGN

ToliuSyté ir PlauSinaité (2015), tyrusios vaiky, gyvenanciy globos namuose nuomong
apie jy savarankiSko gyvenimo jgudzius, pazymi: ,kad savarankisky gyvenimo jgidziy
ugdymas yra vienas i§ svarbiausiy gyvenimo kokybés veiksniy, padedanciy ugdytiniui adaptuotis
visuomen¢je, s€kmingai susidoroti su kasdieninémis savarankisko gyvenimo problemomis®,
Pasak Gudzinskienés, Raudelitinaités, Uscilos (2017) vaiky netekusiy tévy globos ir gyvenanciy
vaiky globos namuose savarankisko gyvenimo jgudziy ugdymo tikslas yra: ,,sudaryti salygas
kiekvienam vaikui pagal galimybes jgyti ziniy ir jgudziy, leidZian¢iy kuo funkcionaliau,
ekonomiskiau ir estetiSkiau tvarkyti savo buitj, sveikai gyventi, maitintis, jgyti iS$silavinima,
s€kmingai integruotis | visuomeng¢ ir, sulaukus pilnametystés, biiti kuo maziau priklausomiems
nuo aplinkiniy®. Uzsienio mokslinés literatiros autorius Dragu (2019, p.277, 278) iSanalizaves
jaunimo prisitaikyma prie institucinio gyvenimo ir kaip nuo jo pereina j savarankiska gyvenima,
teigé, kad jaunuoliai sulauke pilnametystés ir paliekantys vaiky globos namus, visgi néra pilnai
pasirenge savarankiskam gyvenimui ir neturi gerai iSlavinty savarankisko gyvenimo jgiidziy.

Sio tyrimo dalyviy buvo paklausta, kaip bendruomeniniuose globos namuose vaikai
rengiami savarankiSkam gyvenimui ir kuo tai skiriasi nuo ankstesnio rengimo institucijoje.
Informanciy atsakymuose (3 priedo 9 lentel¢) isskirtos 2 kategorijos: BVGN geriau ugdomas
vaiko savaranki§kumas; Savaranki§kumo ugdymo sritys.

Kategorijoje BVGN geriau ugdomas vaiko savarankiSkumas isrySkéjo 2

subkategorijos:_1. Sudaromos geresnés salygos ruostis savarankiSkam gyvenimui; 2. Vaikai

savarankiSkam gyvenimui rengiami tikslingai.
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Kategorijoje SavarankiSkumo ugdymo sritys isrySkéjo 7 subkategorijos: 1. Mokosi

gaminti; 2. Mokosi apsipirkti; 3. Mokosi $varos ir savitvarkos jeudziu; 4. Mokosi finansinio

raStingumo; 5. Mokosi planuoti laisvalaiki ir poilsj;: 6. Vaikai turi savo pareigas, mokosi

atsakomybés: 7. Mokosi riipintis augintiniais.

Atlikto tyrimo duomenimis, BVGN sudaromos geresnés salygos ruostis savarankiskam
gyvenimui: ,, <...>Seniau buvo itkvedys, darbuotojai visi viskuo pasiriipina, vaikai pamaitinti ir
tiesiog turi savo kambarius<...>*“ [Daiva]. ,,<...>BVGN sqlygos daug geresnés, jie turi daugiau
galimybiy, panasiai, kaip ir Seimose mokytis savarankiskumo, nes viskas vyksta jiems patiems
dalyvaujant, niekas nepaslépta, kaip ir misy visy namuose<...> “[Daiva].

Deinstitucionalizacija padeda vaikui mokytis tvarkytis, nes BVGN néra valytojos, kuri
ateity, iSvalyty patalpas, vaikai daro viska kartu, jie patys yra atsakingi uz savo patalpy Svara.
., <...>dabar néra valytojy jokiy<...>" [Agné]. BVGN vaikas mokomas ripintis aplinka, savo
kambariu, savo daiktais, pasikloti lova, kasdieninés Svaros ir savitvarkos jgudziy ,,<...> Vaikai
<...> mokosi gyventi, tvarkytis kaip savo namuose<...>* [Riita). ,,<...> kai vaikai apsigyvena
Seimynoje, <...> jie daro viskq kartu, jie patys yra atsakingi uz savo patalpy svarg<...>"
[Justina].> [Kotryna]. BVGN darbuotojai deda pastangas, kad uzauggs globojamas vaikas, kaip
ir Seimoje biity pasiruosgs savarankiskam gyvenimui ,,<...> fai jis jau ten iséjes, jam nebus
Sokas, ir jis jau pats mokés tvarkytis.<...>* [Agné].

BVGN vaikas turi savo kambarj, savo namus ir savo kiema, jgyja pareigas, mokosi
atsakomybés ,, <...> kai vaikai apsigyvena Seimynoje, jie patys yra uz viskq atsakingi<...>*“
[Justinal. ,,<...> jis pats turi jau nuo trijy mety, ten vos ne lovq klotis, pats rengtis<...>*
[Agné]. ,,<..>Dabar patys mokosi ripintis aplinka <..>* [Daiva]. , <..> gauna daugiau
tokios atsakomybés <...>* [Laima]. Kadangi BVGN vaikams leidziama auginti gyviinus, vaikai
mokosi bt atsakingais ir uz juos, mokosi riipintis tiek savimi tiek kitais ,,<...> Vaikai <...> gali
gyvinélius  savo auginti kambariuose. Pas mus viena mergaité savo Suniukq turi, kita savo
pareigas ir mokosi jas atlikti.

BVGN vaikai mokosi gaminti, nes néra nei valgyklos, nei vir¢jos, kurios budavo
gyvenant institucijoje ,,<...>Kaip seniau sakydavo, kad vaikai iSeina is vaiky namy ir mano, kad
arbata visada bina uzsaldyta. Dabar taip néra, arbatq patys darosi. Bendry valgykly néra
<..>“[Vanda]. ,,<..> vaikai patys gaminasi maistq <...>jisai gali prisidéti prie maisto
gamybos<...>* [Justina]. ,,<...> nes kai bidavo viskas perkama viesaisiais pirkimais, maistas
duodamas valgykloj<...> tai vaikas gal ir nemokédavo gaminti<...>* [Agné]. BVGN vaikai
mokosi apsipirkti ,, <...>einam su vaikais j parduotuve pirktis maisto, ir tuo paciu aiskinam kas
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yra sveika valgyti, kas yra gerai pirkti<...> kodél pirkti galbiit pigesnj daiktq nei brangesnj
<..>"[Agné]. , <...> vaikai gali patys apsipirkti<...>* [Daiva]. Kadangi BVGN vaikai patys
eina apsipirkti, jie mato kainas, mokosi iSsirinkti optimaliausius variantus ,, <...>drabuZiy
pirkimas ir maisto pirkimas <...> jie suzino, kiek kainuoja pienas, kiek kainuoja sviestas <...>*
[Justina]. BVGN vaikai gauna kisenpinigius ,,<...> perka savo augintiniams maistq is savo
kisenpinigiy<...> “[Ruta]. ., <..>kiSenpinigius gave jie gali pinigus leisti, kaip
nori<...>“[Daiva]. Jie mokosi tvarkyti savo biudzets, taupyti ,,<...> kaip yra gerai taupyti
pinigélius, kodél yra svarbu taupyti, kodél pirkti galbiit pigesnj daiktq nei brangesnj<...>*“
[Agné]. Tokiu budu globojamas vaikas mokosi finansinio rastingumo: ,,<...>jie Zino, kas yra
taupymas, nes jeigu Seimyna pataupo savo biudzeto lésas, tai jie gali tada turéti daugiau
pramogy, gali isvazZiuoti kazkur poilsiauti<...>* [Justina]. BVGN vaikai mokosi planuoti
laisvalaikj ir poilsi ,, <...>ir jis viskq mato, nes jis gali pasirinkti <...> jis yra jtrauktas j veiklas,
kurios susijusios su jvairiomis veiklomis atostogy<...>miisy Seimynos <...> poilsiauja Turkijoje,
poilsiauja prie jiros, iSvaziuoja j Lenkijq, j Gdanskq, buvo neseniai isvaZiave j Bulgarijq ilsétis,
turi tq kokybiskq poilsj ir tikrai yra jtraukiami j visus procesus<...> ‘" [Justina].

Tyrimas parodé, kad BVGN gyvenantis globojamas vaikas turi daugiau galimybiy
geriau pasirengti savarankiSkam gyvenimui bendruomen¢je, nes BVGN geriau ugdomas vaiko
savarankiSkumas, todél, kad vaikas geriau pamato gyvenimg bendruomengje, Seimoje, ir mokosi
tvarkytis  buityje. SavarankiSskam gyvenimui vaikai BVGN rengiami tikslingai
»<..>atsizvelgiant j vaikq, keliami tikslai, kq jis turi mokeéti tam tikrame amZiaus tarpsnyje,
rengiamos savarankisko gyvenimo ugdymo programos ar planai<...>* [Agné]. BVGN vaikai
mokosi gamintis maista, patys eina apsipirkti, patys dalyvauja visuose procesuose, kurie susij¢
su jy poreikiy patenkinimu. BVGN gyvenantys vaikai turi galimyb¢ savarankisSkai vaZinéti
autobusais, iSeiti j sveCius, jiems rodomas pasitikéjimas, taip paskatinama mokytis
savarankiSkumo. Vaikai jtraukiami j jvairias veiklas, susijusius su jy buitimi, taip pat
gyvenamosios aplinkos tvarkyma, mokes¢iy mokéejima, nes jiems reikia padéti integruotis i
visuomeng ir parodyti pavyzdzius, kaip galima ir reikia gyventi. Apibendrinant galima teigti, kad
BVGN vaikams sudaromos gerenés sglygos ruostis savarankiSkam gyvenimui bendruomengje,

nei iki pertvarkos.
3.2.10. Pertvarkos jtaka darbuotojy ir globojamo vaiko tarpusavio santykiams

Mokslininkai atkreipé démesj ir ] tai, kad gyvenimo globos namuose salygos gali sukelti
jvairias vaiky vystymosi ir sveikatos problemas, kadangi vaiky globos institucijose vaikams
suteikiamas biistas ir priezitira, uztikrinamas tam tikras saugumas, bet globos jstaigos, nors ir turi
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pakankamai gera materialing baze, bet néra panasios j Seimos aplinkg, jose nejmanoma uztikrinti
individualiy vaiko poreikiy, o ypa¢ — kokybisky santykiy su suaugusiais. (Browne, 2009;
Wheten, Osterman et al. 2014). B. Tizardas ir Kiti specialistai (1972, 1974, 1975) pabrézé, kad
vaikai tokio tipo jstaigose retai link¢ uzmegzti ry$i su personalu, jie neskatinami pradéti
bendrauti, o vaiky pastangos bendrauti su suaugusiuoju daZniausiai yra ignoruojamos arba
personalo reakcija biidavo reguliatyvi (dazniausiai kokie nors nurodymai) ir tik retais atvejais
pagalbiné. Toks bendravo modelis turi neigiamos jtakos tiek kognityvinei, tiek psichosocialinei
vaiky raidai (Zukauskiené, 2001).

Tyrimo dalyviy buvo paklausta, kokig jtaka pertvarka padaré darbuotojy ir globojamo
vaiko tarpusavio santykiams. I§ gauty duomeny (3 priedo 10 lentelé¢) buvo iSskirtos 2 kategorijos
BVGN globojamo vaiko ir darbuotojy santykiai pageréjo; BVGN vaiky rySys su
darbuotojais nesikeicia.

Kategorijoje BVGN globojamo vaiko ir darbuotojy santykiai pageréjo isryskéjo

subkategorijos: 1. Daugiau galimybiy santykiams kurti; 2. Mazesné auklétojy kaita; 3.

Glaudesnis individualus rySys: 4. Lengviau spresti konfliktus; 5. Galima ereiiau suteikti vaikui

pagalba: 6. Galima artimiau pazinti vaika: 7. BVGN i gera keiciasi santykiai ir Zmonés.

Sios kategorijos duomenys rodo, kad santykiai BVGN pager¢jo, nes BVGN sudarytos
galimybés su vaiku dirbti individualiau, atsirado geresnis, glaudesnis, individualesnis santykis:
»<..>D] daro teigiamq jtakq santykiams, jie BVGN yra geresni<...>"[Justina]. Atsirado
galimybé vaika geriau pazinti, suprasti, pamatyti problemas ir grei¢iau padéti: ,,<...> pazinti
vaikus yra zZymiai lengviau, kadangi tai yra arciau ir gali sukurti tq santykj tokj<...>“[Saulé].
,<...> cia viskas kaip ant delno, tai darbuotojai gali lengviau <..> pamatyti kazkokig
problemg, cia ir dabar pasiziuréti, padéti, sureaguoti, pakalbéti, patarti, ar netgi suorganizuoti
reikiamg pagalbg<...>“[Kotryna]. Be to BVGN mazesn¢ auklétojy kaita: ,,<...>tos auklétojos
jau taip daznai ir nesikeicia, ir vaikai priima jau tq auklétojq kaip savg<...>* [Agné]. Sudaryta
pastovi personalo komanda, kuri padeda eiti i tinkamesnius santykius, spresti iSkylancius
konfliktus: ,,<...>Kazkaip nebiina, kad nepavykty susitarti, nepavykty eiti j tuos tinkamesnius
santykius, issiaiskinti visko <...>* [Justina].

Kategorijoje BVGN vaiky rySys su darbuotojais nesikeicia isrySkéjo 1 subkategorija:

Zmoniy santykiai priklauso nuo Zmoniy, o ne nuo aplinkos. Sioje subkategorijoje gauti tyrimo

duomenys rodo, kad vaikams persikélus } BVGN darbuotojo ir vaiko santykiai gali nesikeisti:
»<...>AS manau jokio skirtumo ar vaikas institucijoje ar BVGN, kai viskas priklauso nuo
zmogaus<...>"“ [Jovita]. ,,<..> viskas nuo zZmoniy labai priklauso, kad aplinka pagerino
santykius as nepasakyciau<...>‘ [Vanda]. Gali buti, kad santykiai daznai priklauso ne nuo
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aplinkos, o nuo paciy Zmoniy, nuo to ar vaikas gali pasitikéti darbuotoju, ar darbuotojas turi
vaikui patraukliy, pasitikéjimo verty savybiy.

Taigi apibendrinus gautus duomenis galima teigti, kad BVGN sudarytos geresnés
salygos kurti artimesnius globojamy vaiky ir darbuotojy santykius, bet Sie santykiai priklauso ir

nuo paciy Zzmoniy.
3.2.11. Vaiko saugaus prieraiSumo jausmo formavimas BVGN

Vaiko gerovés koncepcijoje akcentuojama, kad vaiko globa turéty bity organizuojama
taip, kad jis augty artimiausioje Seimai aplinkoje, nes tik joje formuojamas saugaus prieraiSmo
jausmas, turintis teigiamos jtakos darniai vaiko psichosocialiniai raidai.

Tiriant Vaiko saugaus prieraiSumo jausmo formavimg po deinstitucionalizacijos,
informanciy buvo klausiama, kaip BVGN formuojamas tévy globos netekusio vaiko saugaus
prieraiSumo jausmas.

Tyrimo duomenyse (3 priedo 11 lentelé¢) iSryskéjo 2 kategorijos: Saugaus prieraiSumo
jausmas BVGN tikslingai néra formuojamas; Pertvarka sudaré geresnes salygas globojamo
vaiko saugaus prieraiSumo jausmui formuoti.

Pirmojoje Kkategorijoje Saugaus prieraiSumo jausmas BVGN tikslingai néra

formuojamas isskirtos 3 subkategorijos: 1. BVGN neturi parengtos programos vaiko saugiam

prieraiSumui ugdyti; 2. Saugaus prieraiSumo jausmas formuojasi vaikystéje: 3. Negali uztikrinti

BVGN.

Kategorijoje Pertvarka sudaré geresnes sglygas globojamo vaiko saugaus

prieraiSumo jausmui formuoti iSskirtos 6 subkategorijos: 1. Priklauso nuo paties vaiko

gebéjimo prisiristi; 2. Vaiko saugumas priklauso nuo komandos: 3. Stengiamasi uztikrinti

darbuotojy pastovuma; 4. BVGN geresnés salygos saugaus prieraiSumo jausmui formuoti; 5.

Saugaus prieraidumo temomis BVGN bendruomene konsultuoja psichologas; 6. Darbuotojams

rengiami mokymai prieraiSumo tema.

I$skirty subkategorijy duomenimis, BVGN neturi parengtos programos vaiko saugiam
prieraiSumui ugdyti. Tyrimas parodé, kad yra abejojanciy ar apskritai jmanoma BVGN ugdyti §j
prieraiSuma, nes tai priklauso nuo daug ko, tiek nuo paties vaiko charakterio savybiy, jo
gebéjimo prisiristi, tick nuo BVGN dirbancios komandos ir konkreciy Zzmoniy, nes vaikas turi
rasti zmogy, prie kurio jis galéty prisiristi. PrieraiSumas formuojasi ,,<...>jau ankstyvoje
Vaikystéje, ir gali biiti taip, kad yra vaiky, kurie tiesiog negali prisiristi, nes <...>jie neturéjo
asmens, kai buvo mazi, prie ko prisiristi <..>“[Saulé]. Sis jausmas priklauso nuo vaiko ir
darbuotojo santykiy, galéjimo pasitikéti. Tyrimo duomenys parodé, kad Siuo metu yra sudarytos
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geresnés salygos saugiam prieraiSumui ugdyti: stengiamasi uZtikrinti darbuotojy pastovuma,
rengiami darbuotojy mokymai, psichologo konsultacijos Sia tema prieinamos tiek darbuotojams,
tiek ir vaikams.

3.2.12. BVGN saveikos su VTAS, policija savivaldybés administracija ir kitomis
vieSgsias paslaugas teikianciomis ir prizilirinciomis institucijomis
Gudzinskienés, Raudelitinaités, Uscilos (2017), Siam darbui atlikti reikalinga visa savo darbag
iSmananciy specialisty komanda. Mokslininky teigimu BVGN dirbantis personalas, spgsdamas
tevy globos netekusiems vaikams iSkilusias problemasj i pagalba turéty kviestis kity sriciy

specialistus: psichologus, mokytojus, gydytojus, TBK ir t.t..

Sio tyrimo dalyviy buvo paklausta, kokios BVGN saveikos su kity institucijy
specialistais.

Analizuojant tyrimo dalyviy pateiktus duomenis (3 priedo 12 lentel¢), iSryskéjo 8
kategorijos: BVGN saveikos su Kkitomis vieSgsias paslaugas teikian¢iomis jstaigomis;
Bendradarbiavimas su kitomis institucijomis, persikélus i BVGN nepasikeité; Sgveikos su
Tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriumi (TBK); Apie santykius su VTAS
nuomonés skirtingos; Santykiai su policija; Santykiai su ugdymo jstaigy pedagogais yra
jivairiis; BVGN saveikos su prizitirinCiomis institucijomis; Institucijos bendradarbiauja
teikdamos bendruomenines paslaugas.

Kategorijoje BVGN saveikos su kitomis vieSasias paslaugas teikianciomis jstaigomis

iSskirta subkategorija: 1. Jzvelgia BVGN komandinius santykius su visomis institucijomis.

Kategorijoje Bendradarbiavimas su Kkitomis institucijomis, persikélus i BVGN

nepasikeité iSskirta subkategorija :1. Santykius su kity organizacijy specialistais kai kuriose

istaigose palaiko tik jstaigos administracija arba BVGN Seimynos vadovas.

Kategorijoje Saveikos su Tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriumi

(TBK) isskirta subkategorija: 1. Tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatorius BVGN teikia

pagalbg.
Kategorijoje Apie santykius su VTAS nuomonés skirtingos ISskirtos 3 subkategorijos:

1. Kai kurioms jstaigoms su VTAS pavyksta puikiai bendradarbiauti; 2. Jau¢ia VTAS atotrukj: 3.

VTAS bijoma.
Kategorijoje Santykiai su policija iSskirta subkategorija: 1. Policijos pareigiinai

instruktuoja vaikus.

Kategorijoje Santykiai su ugdymo jstaigy pedagogais yra jvairas iSskirtos 4

subkategorijos: 1. Mokyklos darbuotojai supranta ir padeda; 2. Kai kurie darzelio auklétojai
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zitri 18 auks$to:; 3. Santykiai priklauso nuo pedagogu charakterio ir poziirio j globojamus vaikus:

4. Su ugdymo jstaigomis bendrauja socialiniai darbuotojai.

Kategorijoje  BVGN saveikos su priZiurinc¢iomis institucijomis iSskirtos 3

subkategorijos: 1. Jzvelgia bendradarbiavimg santykiuose su prizidrinéiomis jstaigomis; 2

Nejzvelgia bendradarbiavimo santykiuose su prizitirin¢iomis jstaigomis; 3. Galimai kai kurios

globos jstaigos neiSnaudoja visy bendradarbiavimo galimybiy su prizitriné¢iomis institucijomis.

Kategorijoje Institucijos bendradarbiauja teikdamos bendruomenines paslaugas

i§skirtos 2 subkategorijos:_1. Paslaugos, skirtos padéti globojamam vaikui teikiamos BVGN; 2.

Kitos reikalingos globojamam vaikui paslaugos teikiamos bendruomenéije pagal poreiki.

Kai kalbama apie BVGN paslaugas, bendradarbiavimg su kitomis institucijomis nuolat
kartojasi zodziai: pagalba ir padéti: “<...>TBK teikia pagalbg<...>Pagalba ir vaikui, pagalba ir
darbuotojams<...>ir jstaigy vadovams, jeigu reikia <...>“[Janina]. ,,<...>cia kitas klausimas,
kokie kaip biidai, pagalbos biidai <...>pagalba pasveikti, pagyti<...>“[Laima]. Interpretuojant
rezultatus galima teigti, kad apie BVGN bendradarbiavima su kitomis institucijomis gauti
skirtingi duomenys. ISaiskéjo, kad kai kurios organizacijos labai gerai komunikuoja ir
bendradarbiauja tarpusavyje vaiko globos srityje, jy santykius galima vadinti komandiniais,
specialistai zino, kad turi bendrg tikslg ir jo siekia: kad globojami vaikai ,,<...> jaustysi saugiai,

kad jie gauty visas reikiamas paslaugas <...> " [Kotryna].

Savivaldybés < »| TBKsavivaldybéje |
administracijos
padalinys, Y
> administruojantis
socialines paslaugas Globos paslaugas \
teikiancios Vsl Policija
»| administracija
- T Vaiky formalaus ir
. « . g BVGN neformalaus ugdymo
N Vajkl..g Vs] pohkhr.nkos istaigy specialistai [¢——
Seimos gydytojas
- PSC specialistai < >
Valstybeés vaiko
»> apsaugos ir <
jvaikinimo
tarnybos
4 pav. BVGN bendradarbiavimas su kitomis institucijomis
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Isanalizave tyrimo duomenis matome, kad BVGN su skirtingomis organizacijomis
bendradarbiavimas vyksta skirtingai (zr. 4 pav.). Kai kuriose jstaigose bendradarbiavimas su
kitomis institucijomis, persikélus | BVGN nepasikeité, santykj su kity organizacijy specialistais,
kaip ir anksciau turi tik jstaigos administracija arba BVGN Seimynos vadovas, o kiti darbuotojai
neturi jokio santykio, o kai kuriose jstaigose BVGN darbuotojams bendrauti su VTAS draudzia
netgi pareigybés aprasymai. Santykiai su VTAS jvardijami, kaip paremti baime ir nusiZeminimu.
Kai kuriose jstaigose administracija savo darbuotojus nuolat gasdina VTAS specialisty
patikrinimais, kuriy laukiama kaip ,,baubo* ir daroma viskas, kad tik itikty VTAS specialisty
reikalavimams. Apie santykius su VTAS specialistais gauti skirtingi duomenys. Kai kuriose
jstaigose Siuo metu su Valstybés vaiko teisiy ir jvaikinimo tarnybos specialistais santykiai yra
geri, bet 2018 m. vykusi reorganizacija vaiko teisiy apsaugos sistemoje jnesé¢ chaoso ir
apsunkino bendradarbiavima, nes, kai Sie specialistai dirbo savivaldybése, jie buvo arciau ,,<..>
gyventojy, arciau vaiky, o dabar VTAS dirba daugiau su dokumentais, o ne su paciais
klientais “<...> [Justina]. Apie bendradarbiavimag su policijos pareigiinais gauti duomenys, kad
policija BVGN vaikus konsultuoja, praveda instruktazus savo iniciatyva, BVGN to prasyti
nereikia, problemy néra.

Bendradarbiavimas su ugdymo institucijomis priklauso nuo konkre¢iy zmoniy, nes vieni
pedagogai yra link¢ bendradarbiauti, kiti Zitiri 1§ aukSto ir nuolat priekaiStauja BVGN
darbuotojams dél nepakankamos ugdytiniy priezitros. Pasak informanciy, dazniausiai ugdymo
istaigos yra BVGN pagrindinis partneris ir pagalbininkas, bet kai pasitaiko pedagogy su
iSankstinémis nuostatomis ] globojamus vaikus ir globg vykdancias jstaigas, tada
bendradarbiavimas biina apsunkintas, virsta ,,kilpa“

Vienoms jstaigoms pavyksta rasti bendrus susitarimus ir iSvengti konflikty santykiuose
su prizidirin¢iomis jstaigomis. Kitoms jstaigoms iSkyla sunkumy dél bendradarbiavimo, nes kai
kuriy priziGrin€iy jstaigy specialistai vykdo daugiau kontrolés ir prieziiiros funkcijas, nei
prireikus galima bty gauti i§ jy pagalbos. Nors su prizitrin¢iomis institucijo9mis santykiy
dauguma bendradarbiavimu nepavadinty, bet teigiama, kad visada gavo atsakymus j klausimus,
kai kreipdavosi konsultacijos. Buvo ir tokiy informanciy, kurios pasvarsté kuo naudinga yra
kontrolé. pripazino, kad gal ir pacios globg teikiancios jstaigos per mazai kreipiasi pagalbos i
priziiirin€ias institucijas, nenorédamos turéti daugiau problemy.

Tyrimas parodé, kad j darba teikiant pagalba BVGN gyvenan¢iam vaikui jtraukiami
pedagogai, gydytojai, psichologai, globos jstaigos administracija, tuo tarpi TBK ir Vaiko teisiy

apsaugos specialistus jtraukti vengiama.
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3.2.13. Kasdieniniai BVGN darbuotojy isSikiali

Paklausus informanty apie kasdien BVGN kylancius i$siikius, ir iSanalizavus pateiktus
duomenis (3 priedo 13 lentelé) buvo gautos 4 kategorijos: Socialiai netinkamas vaiky elgesys;
ISSiikius kelia neatsakingas globotiniy biologiniy giminaiciuy elgesys; Padéti adaptuotis
naujam BVGN gyventojui yra didziulis isSiikis; Reikalavimy BVGN darbuotojuy
kvalifikacijai jgyvendinimas praktikoje; Didelis BVGN isSukis, nes nuolat triuksta
kvalifikuoty socialiniy darbuotojy.

Kategorijoje Socialiai netinkamas vaiky elgesys iSskirtos 10 subkategorijy: 1. Vaiky

vagystés; 2. Vaiku priklausomybés; 3. Taisykliy nesilaikymas, nepaklusnumas; 4. Vaiky

smurtas; 5.Nenoras integruotis j visuomene; 6. Nenoras nieko veikti; 7. Mokvyklos nelankymas:

8. Bégimas i§ BVGN. 9. Vaiky konfliktai tarpusavyije ir su BVGN darbuotojais.10. Kiekvienas

BVGN darbuotoijas turi skirti daug démesio vaiky elgesio korekcijai.

Kadangi vaiky, patenkanciy j BVGN patirtys biina labai neigiamos, kaip jau minéta
anksCiau darbe, jie biina iSgyven¢ daug netekCiy ir jvairiy traumy, jie daznai turi jvairiy
bendravimo sunkumy. Tyrimo duomenys Sioje kategorijoje parodé, kad BVGN gyvenantys
vaikai yra traumuoti ir turi jvairiy raidos, emocijy ir elgesio sutrikimy. Vaikai prarade tévus,
patyre fundamentalig netekt], jie jaucia daug liidesio ir nerimo, nemoka tinkamai reiksti savo
emocijy, daznai jas iSlieja pyk¢iu, agresija smurtu. Kai kuriy vaiky sutrikimai pasireiSkia
darbuotojams tampa vaiky jgalinimas ir integravimas ] bendruomeng, | ugdymo jstaigas,
itraukimas i formaly ir neformaly ugdyma. Kiekvienas BVGN darbuotojas turi padéti vaikui
suprasti savo emocijas ir skirti daug démesio vaiky elgesio korekcijai. Konfliktiniy situacijy
sprendimas, jvairiy socialinio darbo metody pritaikymas konfliktams spresti, tai yra issukiai,
kuriuos tenka spresti BVGN darbuotojams kiekvieng dieng.

Kategorijoje IsSiikius kelia neatsakingas globotiniy biologiniy giminaiciy elgesys

iSskirtos 3 subkategorijos: 1. Epizodiis bendravimas; 2. Nekelia ragelio; 3. Netinkama vaikui

lankvtis aplinka.

Tyrimas parodé, kad BVGN darbuotojams nemazai i8Siikiy kelia neatsakingas
globotiniy biologiniy giminaiciy elgesys: ,,<...>O0 téveliai tai... tai atsiranda, tai dingsta <...>"
[Vanda]. Jie netesi vaikams duoty pazady, o vaikai tikisi, ir po to savo nepasitenkinimg islieja
BVGN: ,,<...>0 vaikams klausimai, kodél ragelio nekelia, kodél neatvaziuoja... pergyvena vaikai.
Labai pergyvena. Tai, kad visi pergyventumeéem <...>* [Vanda]. Arba vaikai patys béga i$
BVGN j tévy namus, kur jiems yra nesaugi, netgi gyvybei pavojinga aplinka: ,,<...>Zinokit tikra
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béda, didelis skaudulys<...> net neZinai, kaip tam vaikui paaiskinti, o aiskinti tenka<...> verzZiasi
J tuos gimtus namus, pas tuos tévus, o ten ir alkoholis ir narkotikai. Labai sudétinga
<..>“[Jovita].

Kategorijoje Padéti adaptuotis naujam BVGN gyventojui yra didziulis isSukis

i§skirtos 3 subkategorijos: 1. Bendros adaptacijos programos néra; 2. Pagalba adaptuojantis —

supazindinimas su taisyklémis ir BVGN aplinka; 3. I8Sukis vyra skirtingi naujoko poreikiai.

Duomenys parodé¢, kad naujy globotiniy atéjimas } BVGN ir pagalba suzalotam vaikui
adaptuotis BVGN yra tikras isSukis. Informanciy pateiktais duomenimis isaiSkéjo, kad visose
tirtose jstaigose BVGN neturi parengtos programos vaiko adaptacijai. Naujoko vaiko
supazindinimas su aplinka ir taisyklémis yra pagrindinés naujo globotinio adaptavimosi BVGN
priemonés. Tyrimo dalyviy nuomone, jokios adaptacijos programos ir nereikia: ,,<...>nelogiska,
nustatyt taisykles ne pagal amziy<...>“ [Kotryna].

Kategorijoje Reikalavimy BVGN darbuotojy kvalifikacijai jgyvendinimas

praktikoje isskirtos 2 subkategorijos: 1. Darbdaviai investuoja j teorinj darbuotojy mokyma; 2.

Teorines Zinias néra lengva pritaikyti praktikoje.

Gauti priestaringi duomenys apie darbuotojy kvalifikacijos kélimg ir mokymus, nes
darbdaviy atstovai teigia, kad darbuotojai yra apmokyti jvairiy darbo metody ir puikiai geba
tvarkytis konfliktinése situacijose. BVGN su vaikais dirbancios informantés pritare, kad
darbuotojams organizuojama daug mokymy, bet visi jie yra teoriniai, o praktikoje darbuotojams
nuolat kyla i$siikiai sprendziant jvairias situacijas, kai neuztenka teoriniy ziniy: ,, <...>Jau kokiy
tik mokymy nesame isklause kiekvienais metais: kaip dirbti su traumuotais, sutrikimy turinciais,
smurtq patyrusiais vaikais ir po kelis jau kartus<...>, bet teorija, tai ne praktika, o visi moko
teorijos, labai graZiai isaiskina priezastis, kodél tai vyksta<...>* [Riita].

Kategorijoje Didelis BVGN isSiikis, nes nuolat triiksta kvalifikuoty socialiniy

darbuotoju isskirta 10 subkategorijy: 1. Socialinio darbuotojo padéjéjams keliami neauksti

reikalavimai; 2. Kvalifikuotiems socialiniams darbuotojmas mokami mazi atlyginimai; 3. Sunku

rasti kvalifikuoty socialiniy darbuotojy, norin¢iy dirbti BVGN: 4. BVGN specifiné darbo aplinka

kvalifikuotiems specialistams nepatraukli; 5. Ne visi kvalifikuoti socialiniai darbuotojai gali

dirbti su traumuotais vaikais; 6. Vertinami darbuotojai, turintys darbo su vaikais patirtj; 7.

BVGN socialinio darbuotojo funkcijas atlieka darbuotojai, neturintys kvalifikacijos; 8. BVGN

socialiniai darbuotojai daznai dirba be padéjéjy; 9. BVGN socialiniai darbuotojai vykdo veikla

ne pagal kvalifikacija; 10. BVGN socialiniams darbuotojams vadovauja socialinio darbuotojo
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Tyrimas parod¢é, kad kai kuriuose BVGN yra didelé darbuotojy kaita ir truksta
kvalifikuoty socialiniy darbuotojy, jy sunku surasti. Nurodomos jvairios priezastys, dél kuriy
darbas BVGN kvalifikuotiems socialiniams darbuotojams yra nepatrauklus. Viena i§ jy, tai
specifiné BVGN aplinka, kurioje darbuotojas yra priverstas biiti ne vien darbuotoju, bet ir mama,
aukle, namy Seimininke, ir jam tenka derinti savo, kaip specialisto funkcijas su namy tvarkytojo
funkcijomis: ,,<...> tai yra namy aplinka ir tai néra ofiso aplinka, vadinasi tas zmogus turi
kvalifikuoti socialiniai darbuotojai gali dirbti su traumuotais vaikais, todél darbdaviai,
ieSkodami darbuotojy, labiau vertina pedagogus, ar socialinio darbuotojo padéjéjus, kurie turi
darbo su vaikais patirtj, nei saves Siame darbe neiSbandziusius socialinius darbuotojus: ,,<...>ir
ta socialiné jinai irgi taip pat jauna, tik baigusi mokslus, tik baigus bakalaurq, tai jinai lygi
mums<...>“[Agné]. ,,<..> O tas socialinis darbuotojas, kuris kitas ten mokési mokési ateina
pabando dirbti ir Ziiri, kad cia ne jo sritis<..>priklauso ir nuo savybiy, kurios suteikia
darbuotojui gebéjimg dirbti su vaikais<...>* [Saulé]. Kai kurie darbdaviai galimai ne visai
supranta socialiniy darbuotojy paskirties BVGN: ,,<..>Toks jausmas, kad jstaigy vadovai
daznai nezino, kam BVGN reikalingi socialiniai darbuotojai ir stengiasi issiversti be jy<...> lyg
ir reikia ty socialiniy, lyg ir nereikia<...>"“[Riita]. BVGN daznai vietoj socialiniy darbuotojy
idarbinami kity specialybiy darbuotojai, neturintys socialinio darbuotojo kvalifikacijos:
»<...>Uzimtumo specialistai vykdo tq patj darbg, nors neturi socialinio darbo issilavinimo ir
daro bele kq, kaip iSmano<...>[Rita]. Tuo tarpu kvalifikuoti socialiniai darbuotojai BVGN
daznai yra priversti dirbti be socialinio darbuotojo padéjéjo pagalbos, jiems tenka atlikti darbus
ne pagal kvalifikacija, t.y., vykdyti socialinio darbuotojo pad¢jéjo funkcijas: ,,<...>Taip iséjo,
kad pas mus visi viskq daro bendrai, ir gamina, ir socialiné gamina ir mes gaminam“<...>
[Agné]. ,,<...> Kai dabar tokia miusy baisi aplinka tai socialinés darbuotojos dabar aria
zemdirbiskai, jos nori  susitvarkyti  aplinkg<..>  susiplanavo, kad jrengs ten
gélyng<..>"“[Vanda].

Tyrimas parodé¢, kad yra bendruomeniniy globos namy, kuriuose Seimynos vadovais
vadovauja kvalifikuotiems socialiniams darbuotojams. Nors priimant ] darbg socialinio
darbuotojo padéjéjams keliami labai neauksti reikalavimai: jie turi biiti baige bent vidurine
mokykla, o GIMK mokymus ir socialinio darbuotojy padéjéjy mokymus gali iSklausyti ir
jsidarbing BVGN. Taciau socialinio darbuotojo padé¢jéjams mokami beveik tokie patys
atlyginimai, kaip ir kvalifikuotiems socialiniams darbuotojams: ,,<..>uzZ naktines valandas
padéjéjos kone daugiau gauna negu socialinés, tikrai<...> “[Daiva].
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Galima interpretuoti, kad darbdaviai neitin suvokia skirtumg tarp socialinio darbuotojo
ir socialinio darbuotojo padéjéjo, jiems svarbu, kad visg parg nuolat buty personalas
stacionariame BVGN padalinyje, kuris vykdyty visas ten gyvenanciy vaiky priezitiros,

apripinimo ir gerbuivio kiirimo funkcijas kuo mazesnémis sagnaudomis.
3.3. Tyrimo iSvados

Tyrimas parodé, kad socialinés globos paslaugas teikianciy jstaigy vadovy, BVGN
darbuotojy ir vaiko globos paslaugas administruojan¢iy specialisty nuomon, pertvarka
pasiteisino, kad vaiky perkélimas j bendruomeninius vaiky globos namus i§ dideliy vaiky globos
jstaigy buvo reikalingas ir naudingas.

ISanalizavus socialinés globos paslaugas teikianciy jstaigy vadovy, BVGN darbuotojy ir
vaiko globos paslaugas administruojanc¢iy specialisty nuomone apie vaiky globos sistemos
pertvarkos jtaka vaiko globos kokybei isaiskéjo, kad Siuo metu deinstitucionalizacija Lietuvoje
eina | pabaiga, dauguma tévy globos netekusiy vaiky jau iSkraustyti i§ dideliy pastaty ir gyvena
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, nedidelé dalis dar laukia busty jsikurti. Socialinés
globos paslaugas teikianCiy jstaigy vadovai, Bendruomeniniuose vaiky globos namuose
dirbantys, juos administruojantys ir paslaugas vaiko gerovés srityje koordinuojantys
savivaldybése specialistai teigiamai vertina deinstitucionalizacija, jZvelgia teigiamus pokycius ir
BVGN duodama naudg globojamam vaikui. BVGN darbuotojy ir vaiko globos paslaugas
administruojanciy specialisty nuomone deinstitucionalizacija nors ir pareikalavo daug lésy, bet
visapusiSkai pagerino tévy gkobos netekusio vaiko gyvenimo institucijoje salygas, padaré
teigiama jtaka vaiko globos kokybei, globojamam vaikui atsirado daugiau galimybiy integruotis |
bendruomeng, pasirengti savarankiSkam gyvenimui, sumazino tévy globos netekusio vaiko
atskirt] ir marginalizacija, suteiké galimybe globojamiems vaikams augti Seimai artimoje
aplinkoje, turéti savo namus, ] kuriuos galima pasikviesti draugy, auginti savo gyvinus,
apipavidalinti savo kambary ir t.t.

Tyrimo duomenimis, visuomenés atstovai, remdamiesi iSankstinémis neigiamomis
nuostatomis ] globojamus vaikus, priestaravo prie§ bendruomeniniy vaiky globos namy jkiirima
bendruomenése, taciau pamazu keicia savo nuostatas | BVGN gyvenancius vaikus, apsipranta,
nurimsta, nustoja skystis ir baimintis dél grésmiy. BVGN santykiai su kaimynais geréja, bet
itampa iSlieka, nes BVGN darbuotojai nuolat baiminasi dél BVGN reputacijos.

Nors teisés akty reikalavimai BVGN yra vienodi, vis tik tyrimo duomenys parodé, kad
kiekvienoje vaiko globos paslaugas teikiancioje jstaigoje yra skirtinga BVGN struktiira, vadyba

ir skirtingas darbo organizavimas. BVGN uzimamy patalpy dydis priklauso nuo norimy
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apgyventi vaiky skaiCiaus ir atvirkS¢iai — pagal surasto BVGN biisto plota kv m., kambariy
skai¢iy jame ir sanitariniy mazgy skaiCiy gali biiti apgyvendinamas atitinkamas vaiky skaicius.
Dazniausiai BVGN gyvena nuo 4 iki 8 vaiky, dirba 5-6 darbuotojai. BVGN dirbantis personalas

gali skirtis savo kvalifikacine sudétimi: dazniausiai dirba nuo 1 iki 3 socialiniy darbuotojy ir 3-4
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Sio tyrimo duomenys leido atskleisti, su kokiais is$ikiais susiduriama jgyvendinant
praktikoje Bendruomeniniy vaiky globos namy modelj pagal teisés aktuose numatytus BVGN
reikalavimus. Pagrindiniai isStikiai yra: Socialiai netinkamas globojamy vaiky elgesys: smurtas,
vagystés, priklausomybés, taisykliy nesilaikymas.

Nemazus i$stkius kelia neatsakingas globotiniy biologiniy tévy elgesys, kai neetesimi
vaikams duoti pazadai, epizodiniai tévy atsiradimai vaiky gyvenime ir iSnykimai.

Padéti adaptuotis naujam BVGN gyventojui taip pat yra didziulis i$§ukis darbuotojams,
nes jokiy adaptacijos programy néra, kiekvienas dirba su vaiku, kaip iSmano.
praktikoje, darbuotojai teigia, kad dalyvauja jvairiuose teoriniuose mokymuose, kurie nedaug
tepadeda praktikoje, kai tenka dirbti su traumuotais, agresyviaisi, emocijy ir elgesio sutrikimy
turinciais vaikais.
vaiky globos namuose nuolat triksta kvalifikuoty socialiniy darbuotojy. Priezastys dél kuriy
sunku prikviestt BVGN dirbti aukstos kvalifikacijs specialistus: mazi atlyginimai; nepatraukli
darbo aplinka; tenka dirbti ne pagal kvalifikacija. vykdyti padéjéjo funkcijas; psichologiskai
sunkus darbas su traumuotais vaikais.

Apibendrinus tyrimo rezultatus galima teigti, kad nors Bendruomeniniai vaiky globos
namai jsteigti siekiant netekusiam tévy globos vaikui uztikrinti Seimai artimg aplinkg, Kurioje
vaikui stengiamasi sudaryti pacias palankiausias sglygas gyventi, augti ir vystytis, vis tik BVGN
yra institucinés globos forma: juose dirba samdomi darbuotojai, iSlieka jy kaita, dokumemty
rengimas ir administravimas. Darytina iSvada, kad egzistuojantis $iuo metu bendruomeniniy vaiky
globos namy modelis — tai institucinés vaiko globos ir vaiko globos Seimoje hibridas, turintis tiek artimos
Seimai aplinkos, tiek institucinés globos pozymiy. Siuo metu bendruomeniniuose vaiky globos namuose
globojami vaikai turi geresnes salygas ruostis savarankiSkam gyvenimui bendruomengje, nei gyvendami

institucijoje.
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ISVADOS

1. Apzvelgus moksline literatirg, galima teigti, kad instituciné globa tévy globos
netekusiems vaikams daré neigiama jtaka.

2. [sanalizavus Lietuvos vaiky globos sistemos pertvarkos procesa ijtakojusius
tarptautinius ir nacionalinius teisés aktus ir iStyrus bendruomeniniy vaiky globos namy modelio
jgyvendinimo patirtis, galima teigti, kad Lietuvoje deinstitucionalizacijos procesas buvo
vilkinamas, buvo nesiryZtama jo pradéti, bet Siuo metu pertvarka vyksta. Vykdant
deinstitucionalizacijos procesa, siekiant vaikus perkelti gyventi j Seimai artima aplinka, steigiami
bendruomeniniai vaiky globos namai, kurie jkuriami privac¢iuose namuose ir butuose.

3. Isanalizavus galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir atlikto tyrimo
duomenis, galima teigti, kad Siuo metu egzistuojantis bendruomeniniy vaiky globos namy modelis — tai
institucinés vaiko globos ir vaiko globos Seimoje hibridas, kuriame galime rasti ir gvenimo seimoje
(private erdve, seimyniné aplinka, nedidelis vaiky ir darbuotojy skai¢ius, seimyniné virtuve ir pan.) ir
islikusiy institucinés globos pozymiy (samdomi darbuotojai, jy kaita, administravimas, biurokratija ir t.t.).

4. Nors pragjo dar labai nedaug laiko ir sunku pasakyti, kokia jtaka pertvarka vaiko
globos srityje daro netekusio tévy globos vaiko raidai, bet §io magistrinio darbo tyrimas parodé,
kad bendruomeniniuose vaiky globos namuose vaikams sudaromos daug geresnés sglygos
mokytis socialiniy jgudziy, kuriy jiems prireiks savarankiskame gyvenime. Taip pat
bendruomeniniuose vaiky globos namuose padedama vaikui integruotis j bendruomene daug
geriau nei institucijoje, nes globojamas vaikas néra atskirtas nuo visuomenés institucijos

sienomis, jis gyvena privaciuose namuose, kaip ir visi kiti vaikai.
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PRIEDAI
1 priedas

Interviu klausimynas (dirbantiems BVGN):

1. PrasyCiau papasakoti, kaip nutiko, kad dirbate vaiko globos srityje (papildomas
klausimas, jei apie tai nepasakys atsakydamas j pirmg klausima: Kokia Jiisy ankstesné¢ darbo patirtis?)

2. Papasakokite apie deinstitucionalizacijos eiga Jusy jstaigoje, kokia $iuo metu situacija?
(kaip seniai vaikai apsigyveno BVGN, ar jau visi vaikai i§sikrausté i$ institucijos? ir pan.).

3. Kaip jiis vertinate globos sistemos pertvarka? Kas labiausiai pasikeité?

4, Kaip jus manote, ar $i pertvarka pagerino vaiky globos kokybe? Paaiskinkite placiau,
kodél taip manote?

5. Kaip manote, ar globojamiems vaikams patinka gyventi BVGN? (Ple¢iamieji klausimai:
Kaip jie jauciasi? Kaip padedama vaikui adaptuotis? kaip formuojamas saugus prieraiSumas? Kaip
ugdomas savarankiSkumas?).

6. Papasakokite kaip atrodo eiliné jusy darbo diena BVGN (Papildomi klausimai: kuo
veiklos skiriasi nuo veikly pries pertvarka? Kiek vaiky Jisy BVGN? Kokiame biiste jsiktirg?)

1. Kaip BVGN yra organizuojamas darbuotojy darbas? (Kiek darbuotojy dirba pamainoje,
darbuotojy darbo organizavimo aspektai iSkilus krizéms, profesiniai mokymai, atostogos ir pan.). Kas
atsako uz BVGN struktiira, darbo grafiko sudaryma?

8. Su kokiais sunkumais susiduriate savo darbe, vykdydami BVGN keliamus teisés akty
reikalavimus, ir kaip juos sprendziate? (papildomi klausimai: kokia pertvarkos jtaka darbuotojy ir vaiky
tarpusavio santykiams; bendruomenés ar kaimynystés reakcijos | BVGN globojamus vaikus; BVGN

saveikos su kitomis paslaugas teikianc¢iomis ir veikla prizitirin¢iomis organizacijomis).
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2 priedas

Interviu klausimynas (ne BVGN darbuotojams):

1. PraSyc¢iau papasakoti, kaip nutiko, kad dirbate vaiko globos srityje (papildomas
klausimas, jei apie tai nepasakys atsakydamas j pirmg klausima: Kokia Jiisy ankstesné¢ darbo patirtis?)

2. Papasakokite apie deinstitucionalizacijos eigg jusy jstaigoje (arba savivaldybéje), kokia
situacija $iuo metu?

3. Kaip jus vertinate globos sistemos pertvarka? Kas labiausiai pasikeite?

4. Kaip jus manote, ar $i pertvarka pagerino vaiky globos kokybe? Paaiskinkite placiau,
kodél taip manote?

5. Kaip manote, ar globojamiems vaikams patinka gyventi BVGN? (Ple¢iamieji klausimai:
Kaip jie jauciasi? Kaip padedama vaikui adaptuotis? kaip formuojamas saugus prieraiSumas? Kaip
ugdomas savarankiSkumas?).

6. Papasakokite, kaip jsivaizduojate eiling darbo dieng BVGN (papildomas klausimas, kuo
ji skiriasi nuo darbo dienos iki pertvarkos?).

1. Kas atsako uz BVGV personalo struktiirg? Jy darbo organizavimg? Kokia BVGN
darbuotojy  kvalifikacija, profesiniai mokymai? Kiek darbuotojy dirba pamainoje? Kaip
perorganizuojamas darbas iskilus krizéms.

8. Su kokiais sunkumais susiduriate savo darbe, vykdydami BVGN keliamus teisés akty
reikalavimus, ir kaip juos sprendziate? (papildomi klausimai: kokia pertvarkos jtaka darbuotojy ir vaiky
tarpusavio santykiams; bendruomenés ar kaimynystés reakcijos | BVGN globojamus vaikus; BVGN

saveikos su kitomis paslaugas teikian¢iomis ir veiklg prizitirin¢iomis organizacijomis).
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3 priedas

KATEGORIJU LENTELES

1 lentelé. Priezastys, dél kuriy uzsitgsé deinstitucionalizacija

Kategorija | Subkategorija Interviu teksto segmentai
1. 1.Pertvarka <...> Nuo pat pertvarkos pradzios, turéjome uzbaigti 2020 m. bet
Pertvarkos | vykdoma etapais | neuzbaigem. Savivaldybé jgijo namus 2021 m. <..> Siai dienai
procesas nepasakysiu, kad ji galutiné, nes dar turime nevyriausybing
tebevyksta organizacijq kurioje dar nesusitvarké<...>[Kotryna]
<...>Nors ir pries tai jau buvo isskirstyta, kad néra jau bendros
valgyklos, o ir dideliuose globos namuose gyveno tokiomis kaip
Seimynytémis, bet jie vis tiek gyvendavo aukstais ir vaikai patys tai
vadindavo tai baraku ar dar kazkuo, va ir vis tiek nebuvo namai<...>
[Daiva]
<...> Jis vyko palaipsniui, nebuvo is karto. Viena Seimyna, antra
Seimyna, trecia, ir va taip va. Jisai vyko palaipsniui, todél jisai buvo ir
sklandus. Jis nevyko is karto, kad batc, ir visi vaikai - j Seimynas, jis
vyko_ palaipsniui, mes gal per du metus persikélem j BVGN<...>
[Jovita].
<..> Peréjimas vyko daugiau nei dvejus metus. Kazkas jvyko
anksciau, kazkq jgyvendinome praéjusj rudenj. Kai buvo nustatyta iki
kada turi biuti jvykdyta D], tai mums prireiké dar mety, kad
pabaigtume<...>[Saulé].
2. Jau daug <..>Mausy jstaigoje deinstitucionalizacija  jvykdyta. Visi vaikai
vaiky perkelti j butus<...>[Saulé].
iSkraustyta i$
dideliy <...> Deinstitucionalizacija yra jvykusi, vaikai visi gyvena BVGN, bet
institucijy ir dabar jie yra pilni<...> [Daiva]
gyvena BVGN

<...> formaliai, jeigu taip sakyt, tai baigta. Visi issikélé, popieriukai
sutvarkyti, licencijos gautos, formaliai. Bet kokybé, ji visada gali biiti
geresné, vaikams gali teikti kokybiskesnes paslaugas<...>[Laima]

<...> Kai tik prasidéjo D], kai mes tik jkiirime 2016 m pirmuosius
BVGN<...>Dirbame su dviem savivaldybémis<...>. Vaikai pas mus
globojami is visos Lietuvos. Yra 2 BVGN<...> [Justina]

<...>Visi gyvena individualiuose namuose, turi savo teritorijq aplink
namg<...> tai, gal nesusitvarké laiku, misy savivaldybé, gal
nejtilpome | tq terming, bet rezultatq pasickéme<...><...> Siandien
mes matome, kad vis délto savivaldybés puikiai, puikiai susitvarko
<...> [Kotryna].

<..>Mano Seimyna pati paskutiné issikrausté j bendruomeninius
namus ir tai jvyko 2021 mety gruodzio ménesj<...> [Vanda].

3. Dar yra vaiku,
kurie laukia

<..> Siai dienai nepasakysiu, kad ji galutiné, nes dar turime
nevyriausybing organizacijq kurioje dar
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savo nam
bendruomenéje

nesusitvarke<...><...>nevyriausybiné organizacija dar Siais 2022m.
bando pereiti prie BVGN ir sakykim dar yra stadijoj, kur perka namus.
<...>[Kotryna].

<..>2 JSeimynos laukia patalpy jsikurti ir jaunimo namai<..>
[Justina].

2. Buvo
delsiama
pradéti

1.Reikéjo laiko
suprasti, nuo ko

pradéti.

<...> tiesiog reikia prisitaikyti, reikia suprasti, reikia perprasti, reikia
ismokti, reikia isanalizuoti<...>[Saulé].

<..>Gal pradzioje pertvarkos, reikéjo kitaip galvoti, <...> tiesiog
reikéjo  susitvarkyti. <...> gal kiekvienas pasikeitimas jnesa
neZinomybés ir streso, kaip dia bus, kaip cia susitvarkysiu<...>
[Kotryna].

2.Abejonés dél
sékmingo
igyvendinimo

<..>Antras dalykas, hm... kazkaip atrodé, kad tai bus sunkiai
vykdoma<...>[Saulé].

<...> ar pavyks uztikrinti reikiamas paslaugas, ir apskritai, kaip mes
Cia galim issidélioti realiai, kad viskas biity tvarkoje, ty visada baimiy
yra,<..> i§ pradziy atrodé labai sunku, kad daug yra dalyky
nejveikiamy, arba bus sunku juos jveikti<...> [Kotryna].

3. Pertvarka

<...>Suprantate man, kai visa tai prasidéjo... as is karto supratau, kad

pareikalavo tai bus Zymiai brangiau, pirmas dalykas<...>[Saulé].

papildomo

finansavimo <..>bet jei Ziurésim iS savivaldybés puseés, savivaldybé visada
skaiciuoja, kiek tai kainuos, ar ne, ir tt <..>Turéjome surasti
papildomy  finansy, kad galétume nusipirkti tuos namus <..>
[Kotryna].

4. NVO kilo <..>zZigrint i§ kitos pusés i organizacijos, tai pridaré labai daug

didesni i§Sukiai

ey —

butus, ir mes atsidiiréeme labai nelygioje konkurencinéje kovoje, todél,
kad biudzetinéms jstaigoms savivaldybé nupirko namus ir butus, o
NVO turéjo patys rasti is kazkur léSy iSsinuomoti tuos butus arba
namus ir is tikryjy misy galimybés yra daug mazesnés, negu valstybés
galimybés, tai cia mums buvo sudétinga labai<..> Lésas BVGN
gauname dalyvaudami europiniuose projektuose ir be jy, tai reikéty
uzsidaryti is tikryjy, negalétumeéme testi 10s veiklos.<...>[Justina].
<...>nevyriausybiné organizacija, kuri teikia paslaugas dar Siais
2022m. bando pereiti prie BVGN ir sakykim dar yra stadijoj kur perka
namus. Jai finansiskai nepadeda savivaldybé, bet padeda ministerija,
pagal projektq ji skiria léSas. dar, bet yra faktas, kad viskas atsiremia
ir j finansinius dalykus<...>[Kotryna].

vy —

<..>NVO tai, kad esi atsakingas pats uz lésy
subalansavimq, tu gali prasyti, bet tau yra didesné atsakomybé,
sumazéjus vaiky, tu turi ieskoti nuolat iseities: arba keltis j kitas
patalpas arba ieskoti kity galimybiy, turi buti labai greitas, tu negali
laukti, Ziiréti, negali nieko nedaryti, tu turi staigiai priimti sprendimg,
staigiai visq laikq tu turi biti pasiruoses persitvarkyti momentaliai,
jeigu matai, kad kazkas ne taip, turi prisitaikyti prie situacijos ir
reaguoti<...> NVO turi daugiau galimybiy pritraukti léSas ir
savanorius. Bet visa tai reikalauja dideliy laiko sqnaudy, ar kazkokie
labdaros renginiai ar kazkokiy ty dviejy procenty rinkimas visa tai
reikalauja laiko resursy. Reikia daugiau zmoniy jgalinti padéti tai
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NVO. Kartais atsitinka, kad kai samdai zmogy lésoms rinkti, kartais
sqnaudos didesnés uz surinktas lésas<...>[Saulé]

4, Sunkumai
ieSkant
biisto,
kuriame
jsikurty
BVGN

1. formalts <...> Sunkiausia rasti tinkamgq biistq. Kad jie biity pagal plotq tinkami,
reikalavimai ir pagal kaing, tai vos ne metus laiko truko, kol pavyko rasti<..> ta
bisto dydziui: prasme kambariy plotai labai sunku iStaikyti, kad bity rokie kaip
kambariy reikia, zodziu sunku surasti tokius butus, kurie jau bity pastatyti, ir
skaidiui ir jy kurie  atitikty  tuos  reikalavimus,  kuriuos  kelia  globos
plotui normos<...>[Saulé],
<...>Kad jie biity pagal plotg tinkami<...> [Daiva].
<...> nes reikia rasti ir tinkamus namus. jeigu pagal infrastruktiirg
viskas gerai, tai plotai per mazi, arba per mazas kambariy
skaicius.<...>Jeigu tinka pagal infrastruktirq, tai netinka pagal
plotg<...>[Kotryna].
<...>bet kartais tie kriterijai: kambario dydis<...> Bute kambarys
negali buti 11 kv m, arba 11,5 kv m.<...> [Laima].
<...>Dar tas ploty reikalavimas, kad vienam vaikui turi tekti tiek metry
ploto miegamajame ir toks plotas turi biiti bendras ir bendro ploto tiek
kazkiek, bendro ploto reikalavimai ir tas labai apsunkina susirasti
namus ar busus<...>[Saulé].
<...>tai vos ne metus laiko truko, kol pavyko rasti, tada., bet aciii
Dievui buvo surasta, nupirkta <...> [Daiva].
<...> pavyzdziui 6 vaikams reikia 4 kambariy buto, ir kad kiekvienas
kambarys biity ne maziau, kaip 12 kv m ploto<...> [Riita].
2. reikalavimai <...>kitas aspektas, svarbu surasti tinkamq namq, kad atitikty keliamus
infrastrukturai, reikalavimus, kad nebiity nutoles nuo mokyklos, nuo darzelio, nuo
pasiekiami bendros infrastruktiiros, tai labai jtakoja<..>kad nebity toli nuo
darzeliai ir mokyklos<...> [Daiva].
mokyklos
<..misy savivaldybé yra ziediné, todél labai sunku surasti tokius
namus. Ir kokybiski namai, sakykim, kad issidéstymas biity patogus,
pasiekti ugdymo jstaigas,<...> Jeigu pagal plotq viskas atitinka, tai
pagal infrastruktirqg neatitinka niekas<...> [Kotryna].
3. Auksti <...>bet po to buvo dar jrengimas. Zmonés juokauja, kad biistai turi
reikalavimai buti jrengti kaip 4 Zvaigzduciy vieSbuciai. <...> buvo sudétinga

bisto jrengimui

jrengti<...> [Daiva].

<...> pavyzdziui, jeigu BVGN daugiau nei 6 vaikai, turi biiti jrengti du
tualetai<...>, kur tu rasi butq su dviem voniom ir tualetais <...>
[Riita].

4. Formalus
reikalavimai
vail

apgyvendinimui

<...>Bet kartais gali biti toks dalykas, kad kai kurie jy reikalavimai
praktikoje yra nejgyvendinami<..>As noriu pasakyti, kad ne visi
biurokratiniai tokie reikalavimai yra ... duoda naudos ir labiausiai
atitinka geriausius vaiky interesus<...>Apsunkina labai ir tai, kad
vaikai turi biitinai gyventi pavyzdziui po du kambaryje, nors gal yra
koks didesnis kambarys ir pagal plotq gali gyventi trys vaikai, o vienas
kambarys mazesnis ir kazkuriam tai vaikui reikia, kad jis gyventy
vienas, nes jis dél savo kazkokiy sutrikimy negali su kitu vaiku
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gyventi... tada vaiky skaicius kambaryje gali buti<...>[Saulé]

<...>bet kartais tie kriterijai<...>jie neleidzia dviejy vaiky viename
kambaryje apgyvendinti, jeigu vienam vaikui néra 6 kv.m.<..>
[Laima].

<...>6 vaikams reikia 4 kambariy buto, nes vienas kambarys turi biiti
bendras<...>[sivaizduokit, jeigu daugiaauksc¢iam name 5 kambariy
butas, tai BVGN 8 vaikai gyventi negali, nes tik vienas tualetas <...>
[Riita].

5. neprieinamos
bisto kainos

<...>Kitas faktorius, kuris jnesé chaotiskumo, turéjome ir sustabdyti
tam tikrus darbus ir procesus, ir tai pakoregavo, kad nespéjom laiku, ir
tai jog Sokteléjo kainos turto rinkoje. <...> [Kotryna].

<...>ir turi kaing atitikti <...> [Kotryna].

<...>tada turto vertintojai apziuri, jvertina, Zmonés nesutinka su ta
kaina.<...> Buvo sunku rasti<...> [Daiva].

2 lentelé. BVGN dydis ir vaiky skaicius

Kategorija | Subkategorija Interviu teksto segmentai

Skirtingas 1. Vaiky <...>cia nuo daug ko priklauso: kiek kambariy, koks kambariy plotas,

vaiky skaicius kiek tualety<...> [Riita].

skaicius priklauso nuo

BVGN BVGN biisto <...>Pas mus tai dviejuose BVGN po 8 vaikus Seimynoj, o bute 5

dydzio ir salygy | &vena, nes ten vienas kambarys per maZas, tik vienam

vaikui<...>[Vanda].
Viename name gyvena 8 vaikai, o miisy name — 6<...> Butuose yra ir
po 5<....> yra namy, kur po 8 vaikus<...>[Rita].
<...>Viename name gyvena 7 vaikuciai, dviejuose 5 ir dar viename
4<...>[Kotryna].
Pas mus 4 kambariai, vadinasi galéty gyventi 6 vaikai, nes vienas turi
biiti bendras<...>. Viename kambaryje gyvena vienas berniukas, tai
laukiame dar vieno berniuko, bet jis turi neturéti nei broliy nei
sesiy<...>[Riita].
<...>bet kartais tie kriterijai jie neleidzia dviejy vaiky viename
kambaryje apgyvendinti, jeigu vienam vaikui néra 6 kv m ploto<...>
[Laima].

Ivairiis 1. Atskiriama <..> Man labai pasiteisino BVGN vaikams ir jaunimo namai

principai, pagal amziy Jaunuoliams nuo SesSiolikos mety<...>jaunuoliai yra su savo

skirstant bendraamziais, o maziukai atskirai<...> [Justina].

vaikus i

2. Skirstoma <...> aisku buvo neisskiriami broliai sesés<...> [Daiva];

Seimynas

pagal giminystés
rysSius

<...>Kai yra broliai sesés, tai tada negalime apgyvendinti atkirai, tada
paliekame<...> [Justina].

3. Buvo paisoma
vaiky

<...> Seimynos buvo suformuotos pagal tai, kaip jie noréjo<..>
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pageidavimy [Daiva].
<...>Jeigu jaunuolis pageidauja, tai keliame | jaunimo namus<...>
[Justina].
Siekiama <..>kyla tie konfliktai, prasideda tie dury trankymai, rékimai ir
iSvengti t.t.<..> Kad biitent iSvengtume to erzinimo, tai mes atskiriame<...>
konflikty [Justina].

Misrus pagal
amziy BVGN
modelis

<...>Mes bandéme misrius BVGN ir vaikams ir jaunuoliams, bet tai
nepasiteisino<...> jaunuoliams tu turi suteikti platesnes ribas, nes jie
Jjau yra Sesiolikmeciai, septyniolikmeciai. O tada mazZiukai Ziuri j juos
ir sako, o kodél mums negalima, taip kaip jiems. <...>Kai jaunuoliai
sako, kad mes savaitgaliais norime pamiegoti, o maziukai ten rékauja
<...>[Justina].

3 lentelé. BVGN darbuotoju veiklos

Kategorija

Subkategorija Interviu teksto segmentai

Kasdieninés

BVGN veiklos:

namy ruosos
darbai, rutina

1. Svaros ir tvarkos, <..>ta pati diena, kélimasis  ryte<..>prausimasis,

asmens higienos

1gudziy ugdymas

higiena<...> Ta pati kambario prieZiira<...>Laimay].

<...>eini valaisi, viskg darom, drabuzius plaunam, valom,
siuvam jeigu reikia<...>[Vanda]

2. Vaiky maitinimo <...>Po piety grizta vaikai, tai turi biiti paruosti pietis<...>

organizavimas

pasiruosia pietus<...>[Justina].

<...>paruosia maistq, sriubg isverda<...> [Justina].
<...>galy gale yra ta namy ruosa: maisto gamyba<..>[Saulé].

<...>jeigu vaikai mokykloje, pagaminamas dar maistas<...>
[Daiva]

3. Dienos rezimo

<...>aiskiai nuspéjama rutina<...>kélimasis ryte,

laikymosi uztikrinimas | prausimasis, higiena, kam reikia priminti, kas savarankiskai

Jjau ismokes <...>[Laima].

<...> paimam telefonus is dickiy pany, jos eina tvarkytis
kiekvieng vakarg, turime budéjimo grafikq, tai irgi reikia
paraginti<...> [Agné].

4. Savo taisykliy ir <...>Cia kaip kiekviena Seimyna savo taisykles dar susikuria,

ritualy laikymasis yra bendros centro taisykles, bet dar kiekviena Seimyna turi ir

savo taisykles <..> tada vakaro kazkokie tai ritualai,
kiekviena Seimyna turi savo ritualus <...> [Justina].

<...>nes kasdienés situacijos, kalbamés, bendraujam, geriam
arbatg, va taip. Ir ateina naktis<...>[Agné].

Kasdieninés

1. Vaiko sveikata turi | <...>darbuotojai turi pasiripinti jy sveikata<...> ir psichinés
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BVGN veiklos
skiriasi pagal
vaiky poreikius

buti nuolat stebima ir
kuo skubiau
suteikiama reikiama

pagalba

ligos, ir fizinés ligos turi biti stebimos<...>einama pas
kazkokius specialistus, jeigu tai yra uzregistruota, jeigu vaikas
suserga, gali buti kvieciama greitoji, gali buti arba einama
pas gydytojg<...>daugiausiai resursy reikia, kai vaikai turi
sutrikimus ar negalias. Kartais atsitinka ligos<...>[Saulé].

<..>Jeigu reikia, riupinasi vaiky sveikatinimu, j ligonines, j
poliklinikas veza<...> Justina.

<...>] poliklinikas pas gydytojus veza <...>[Vanda].

<..> Jei reikia vaikq uZrasyti pas gydytojg, tai reikia
uzrasyti,<...> [Jovita].

2. Darbo diena veiklos

skiriasi nuo nedarbo,
nes skirtingi vaiky

poreikiai

<...> Priklauso ar tai darbo diena, ar savaitgalis, nes dieny
pobiidis skiriasi<...> O savaitgaliais, dazniausiai vaikai miega
ilgai, einam pramogaut, j boulingq, | king, j iSvykas vaziuojam,
priklauso nuo oro, nuo sezono priklauso, koks mety laikas
<...> [Jovita].

turi  biti

<..>  savaitgaliais  kazkoks  laisvalaikis

organizuojamas <...>[Saulé]

<...> Nes kartais biina tikrai tokios jtemptos dienos, kai <...>
vazinéjimy, kazkokiy posédziy daugiau ar apsilankymy pas
gydytojus <...> [Justina].

3. Veiklos priklauso
nuo to, ar reikia eiti j
mokykla ar atostogos

<...>] mokyklg, i darzelius, ar veza, ar palydi, ar suruosia<...>
[Justina].

<...>jeigu specialigijq mokyklg lanko, tai tie vaikai Siek tiek
veliau grizta is mokyklos. <...> [Daiva].

4. Veiklos priklauso
nuo vaiky poreikiy

<...>viskas priklauso nuo poreikiy, jei yra toksai poreikis,
vadinasi tq poreikj reikia jgyvendinti. Jeigu vaikui reikia ko
nors, reiskias tu turi patenkinti vaiko poreikius, nelaukiant, ar
koks darbuotojas ateis, ar ne, ar vaikui kazkq padarys,
pateiks<...> [Jovita]

5. Kasdieninés BVGN
veiklos priklauso nuo

vaiky amziaus

<..>Yra namelis, kur sakykim, vaikuciai yra vyresni, sekasi
gal but geriau susitvarkyti, pagelbéti jaunesniems savo
kolegoms, kitiems gal tiesiog reikia daugiau pagalbos, is
specialisty, is darbuotojy<...> [Kotryna].

<...>Jeigu vaikai yra tokie ... labiau savarankiski ir daug laiko
praleidzia su savo draugais pavyzdziui, tai tada darbuotojy
vaidmuo tampa ne tai, kad mazesnis, bet tai vis tiek... tas
vaikas.... jam nieko neatsitiks. jeigu pabus ten vienas su savimi
arba ten su draugais... nu ne tiek reikalinga suaugusiojo
prieziiira pagalba tame kiekviename Zingsnyje<...>[Saulé]

<... nes pas mus yra 5 maziukai, tai mes negalime jy uzrakinti
ir palikt tiesiog namuose 5 vaiky. Pas mus tame sunkumas, kad
yra du pirmokai, ir trys darzelinukai. Tai mes turim visur juos
vos netampytis, visur pasiimt, nuvezt,...>[Agné]. <...> vaikus
nuprausiam, nes pas mus yra 5 maziukai, tai juos reikia
nuprausti, sumigdyti<...>, [Agné]
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<...>didzZiausias démesys skiriamas trim paauglém mergaitém,
nes paprastai, jos biuina labai nuskriaustos pas mus, nes mes
viskq, nu koncentruojamés j mazus vaikus, darZelinukus<..>
biina ir pykciy, tai tenka ir spresti konfliktus, nu tokiy situacijy,
nes kasdienés situacijos, kalbamés, bendraujam, geriam
arbatg, va taip. Ir ateina naktis<...>[Agné]

6. Veiklos priklauso
nuo atstumo ki
ugdymo jstaigy ir
pagalbos poreikio
vaikams ruoSiant

pamokas

<..>kai vaikai eina j mokyklg, tai i5 ryto, kélimasis,
prausimasis, kambariy tvarkymas, pusryciai, ir iSeina j
mokyklg vaikai, susiruose. tada laukiam griztant is mokyklos,
papietauja grize, kas lanko birelius, eina j birelius, tada
vakare grizta namo, einam apsipirkti, tai produkty, tai
ruby<...> [Jovita].

<...>Tuomet vaikai grizta is mokykly, is darzeliy pasiimam po
piety<.> [Agné].

<...>Na ir vaiky grizimas is ugdymo institucijy. kokiu budu, ar
savarankiskai ar kas transportu vaziuoti ar pésti
pareina<...>[Justina].

<..> Na dar pamokas padeda padaryti, jeigu reikia<...>
[Daiva]

<...>Ir tada su didesném darom namy darbus<...>[Agné]

<...> tada pamoky ruosa prasideda, nes kiekvienam reikia
individualiai  padeéti, nes didelé dalis vaiky yra su
specialiaisiais poreikiais<...> Justina

7. Darbuotojy veiklos

priklauso nuo BVGN
aplinkos ir buitiniy
salygy

<..> Kai dabar tokia misy baisi aplinka tai socialinés
darbuotojos dabar aria Zemdirbiskai, jos nori susitvarkyti
aplinkg. Padéjéjas tai turi to ikisko darbo sociai ir namuose,
patys kitrena peciy, maistq gamina. O socialinés susiplanavo,
kad jrengs ten gélyng, cia tiesiog toks neeilinis darbas, cia jy
iniciatyva, nes mes norime susitvarkyti aplinkg, kad bity kuo
arciau Seimos aplinkos<...>[Vanda].

<...>visi darbuotojai turi <...> ir apsitvarkyti aplink namg
<...>Tai va. Tai yra kasdieniai dalykai, su kuriais susiduria
<...> tiesiogiai ten dirbantys darbuotojai<...> [Kotryna].

Dazniausiai
paminétos
BVGN
darbuotoju
veiklos
BVGM riby

uz

1 Vaiko palydéjimas

<...>veza j buarelius ar j gydymo jstaigas<...> [Daiva].

<..> ar veza, ar palydi<...>Jeigu reikia <...> j ligonines, j

poliklinikas  veza, iSeina pasivaikscoti<...>Jeigu reikia
vaziuoja apsipirkti<...>[Justina].
2. Vaiko interesy <..>tada dalyvauja jvairiuose posédziuose,  kuriuos

atstovavimas

organizuoja VTAS, atvejo vadyba<...> [Justina].

<...>reikédavo posédziuose dalyvauti<..>j tévy susirinkimus
eina, su pedagogais, gydytojais bendrauja, bet cia nuo
Seimynos priklauso<...> [Riita]

4. lentelé. BVGN vadyba
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Kategorija Subkategorija Interviu teksto segmentai
BVGN 1. skirtingas <...>Yra komandoje 2 socialiniai ir 4 padéjéjai<...>[Vanda]
personalo darbuotojy
struktiira skaidius <...>Pas mus su darbuotojy tritkumu problemy néra, nes pas mus
skirtingose komandoje darbuotojy vieno per daug- 6<...> [Jovita]
stai
;T(?rlt%ﬁ;(; yra <..> Pas mus BVGN su aStuoniais vaikais dirba 6
specialistai<...>  bet taip vaikai pripranta prie ty JSesiy
zmoniy<...> [Justina]
<...> su 5 vaikais dirba 5 darbuotojai, bet turéty biiti dar vienas
socialinis darbuotojas<...>[Ruta].
<..>tada, kai yra daugiau vaiky, reiskia vienu metu turi biti
daugiau darbuotojy, jeigu yra mazesni vaikai ir plius ten vaikai
turintys negaliq ar emocijy ir elgesio sutrikimy, reiskia
darbuotojy turi biti daugiau<...>[Saulé]
2. Skirtinga <...>Ir dabar tebedirbu jau beveik 2 metus BVGN vadove. Turiu
komandos sudétis | 4 socialinio darbuotojo padéjéjus. Tenka dirbti 1,5 etato, nes néra
kito socialinio darbuotojo<...> bet turéty biti dar vienas
socialinis darbuotojas<...>[Rita].
3. Skirtingai <..> [prastai pamainoje du: socialinis darbuotojas dirba
organizuojamos dienomis, o socialinio darbuotojo padéjéjas dirba paromis, kas
darbuotojy ketvirtq parq. Kriziy, ligy metu ar atostogy tenka paromis dirbti ir
pamainos po vieng<...>[Vanda].
<..> dazniausiai bina, kad stengiamasi, kad socialinis
darbuotojas dirbty kartu su socialinio darbuotojo padéjéju, bet
taip retai buna<...> [Daiva].
<..> Krizés atveju skambiname vienas kitam, privaziuojam,
sustiprinam pajégas, palaikom vienas kitq, tada gali dirbti ir du ir
trys darbuotojai. Viskas priklauso nuo situacijos<...> [Jovita]
<...> ir esant krizinei situacijai taip nebiina, kad visi Sesi sirgty.
Kriziy, atostogy, ligy metu vienas kitq dengia. Jeigu kokie du ir
iSkrenta is komandos, tai keturi lieka<...> [Justina]
<...>Tuo pagrinde ir skiriasi nuo Seimos darbo diena, kad ryte
darbuotojai pasikeicia, kad vienas kitam pamaing perduoda, apie
vaikus ir jy ripescius turi pakalbéti<...> [Riita].
<...>Darbuotojas atvyksta ryte 8 valandg, perima pamaing is
kitos darbuotojos, yra apsiziirima, kas yra atlikta, kas padaryta,
ar Svaru ar nesvaru, bendrai pasikalbama, kas jvyko su buvusia
darbuotoja<...> [Daiva]
<..> taip ir priéjome prie tokios darbuotojy struktiros, kad
dienos metu biitinai turi biti du darbuotojai, nes jeigu vienas ir
iSkrenta,  tai kitas visada biuna<..> Savaitgaliais biuna du
darbuotojai: socialinis ir padéjéjas<...> Nakties metu tiktai lieka
vienas darbuotojas <...> [Justina]
BVGN 1. Administracija | <...> Mano bendravimas biina su vyr. socialiniais darbuotojais

personalo darba

siekia BVGN

(Seimyny vadovais) kiekvieng antradienj mes turime pasitarimus,
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organizuoja ir

valdyma

vadovai, tai mes pasitariame, pasiplanuojame, kokie planai Siai

darbo grafikus | centralizuoti savaitei, kas jvyko praéjusiq savaite, jie man apie kiekvieng vaikg
sudaro papasakoja<...> [Justina].
kiekvienoje <...>Stengiamasi panaikinti socialinio darbuotojo padéjéjo
jstaigoje pavaldumg socialiniam darbuotojui. Visi pavaldiis yra man
skirtingai (istaigos vadovui)<...> [Daiva]
2. Skirtingas <...>Pas mus yra vyr. socialinis darbuotojas<...>[Justina].
pavaldumas <..>mes turim Seimynos vadovq arba koordinatoriy, kuris
praktiskai prisiima uz viskq atsakomybe. Kuris viskg koordinuoja,
stebi ir atlieka tam tikrus veiksmus, uzdavinius<...>[Saulé].
<...>Pas mus<...>Seimynos vadovas yra socialinio darbuotojo
padéjéjas<...> [Rita].
<...>Visi pavaldiis yra man (jstaigos vadovui)<...> [Daiva]
3. Darbo grafikus | <...>AS$ sudarau grafikus kiekvieniems BVGN
BVGN sudaro (administracija)<...> [Daiva].
istaigos <...>Tai kaip centre administracija sudaro grafikq kas ketvirtq
administracija parg, taip ir dirbam mes, padéjéjos, na o socialiniai, tai jie dvi
dirba dvi laisvi, nes mes parom, o jos dienom<...> [Vanda].
<...>tai tada mes staigiai sudarome grafikq kas ketvirtg parg,
tada dirba po vieng, bet kas ketvirtq parq ir taip issisukame su
tais paciais darbuotojais Seimynoje<...> [Justina].
<...>Biudzetinéj tai grafikq sudarydavo centro administracija.
Grafikas buvo dvi dienas dirbi mazdaug nuo 8 iki 8, o kitas dvi
laisva<...> [Riita].
4. Darbo grafikus | <...>Ir dabar tebedirbu jau beveik 2 metus BVGN vadove. Cia
sudaro BVGN yra NVO. Man patinka labiau, nes galima dirbti dar lankstesniu
vadovas grafiku tiek dienomis tiek paromis. Ir tq grafikq as pati
sudarau<..>[Rita].
<...>Pas mus grafikus sudaro BVGN vadovai pagal
poreikj<...>[Jovita].
5 lentelé. BVGN santykiai su bendruomene
Kategorija Subkategorija Interviu teksto segmentai
Is pradziy | 1. Ivairiis | <...>Kai kiirési pirmieji BVGN, tai kaimynai buvo labai prieSiskai

bendruo-mené
labai prieSinosi
BVGN

pasipriesinimo
budai

nusistate <...>[Vandal].

<..>I§ pradziy tikrai nepriima, tikrai priesinasi <...> kiekviena
kaimo bendruomeneé, i tokig Zinig sureagavo
neigiamai<...>Kotryna].

<..> ir skundai buvo rasomi, daromi susirinkimai, kai is
Savivaldybés reikalavo, vos ne rastisko uztikrinimo <...> kad
miisy vaikai nieko nepridarys<...>[Kotryna].

<...> Kai karési pirmieji BVGN, tai buvo didziulé kova <...> éjo,
rase skundus, reikalavo nesteigti BVGN tame rajonélyje<...> Bute
buvo s pradziy pasipiktinimas, kad per daug triuksmo ir
trypciojimo<...>[Daiva].

<...>kai mes tik jkiirime 2016 m pirmuosius BVGN, mes turéjome
labai didziulj pasipriesinimg visuomenés. <...>. tikrai niekas néjo
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pas mus<...> [Justina].

<...>Kai kiirési pirmieji BVGN, tai kaimynai<...>vyko didZiulé
kova, éjo j savivaldybe, buvo posédis su jais<...>[Vanda].

2. ISankstinés
bendruomenés

neigiamos
nuostatos

globojamus
vaikus

apie

<...>kad tikrai vaikai yra nebausti, neteisti, kad vos ne krauju
turime pasirasyti, kad mitsy vaikai nieko
nepridarys<...>[Kotryna].

<...>turéjo<...>isankstiniy nuostaty. <...> saké, kaip jis tokiam
prabangiame rajone c¢ia mums tokius vaikus atvezét <...> tai
tikrai reikéjo keisti tas nuostatas<...> [Justina].

<...>vaikai ir neaisku, kaip jie gali elgtis<...>Kazkodél visiems
atrodo, kad tie vaikai yra ir prastesnio elgesio<...> daugiau jiems
ko tritksta... maziau issilavine, Zemesnés moralés... <...>[Saulé].

3. Globojamy
vaiky elgesys
labiau pastebimas

<...>Kazkodél tai jie yra labiau pastebimi elgesio poziuiriu, negu
pastebimi vaikai is Seimy <...>[Saulé].

4. Apibendrinama
ne globojamo

<..>vyksta apibendrinimas gan j bloggjq puse, jeigu ten vienas
vaikas blogai elgiasi is karto tos savybés ar toks elgesys

vaiko naudai priskiriamas visiems vaikams<...>. Kazkodél visiems atrodo, kad
tie vaikai yra ir prastesnio elgesio<...> [Saulé].
5. Kaimyny | <...> Pirma jiems buvo baisu, nezinojo kas cia vyksta, nezinojo ko

baimé nukentéti

tiketis<...> [Jovita].

<...>kad dabar jiems cia bus labai neramu<...> jie turéjo tokiy
visai nepagristy baimiy jvairiausiy, iSankstiniy nuostaty <..>
[Justina].

<...> bendruomené visada prisibijo tokiy vat... tokiy vienety, kur
yra ten vaikai ir neaisku, kaip jie gali elgtis, ir Zmonés is karto
bijo gal apvogs, gal dar kazkq padarys ar kazkaip jiems pakenks
ar jy vaikams gal pakenks<...>[Saulé].

Bendruomenés
nuostatos po
truputj keiciasi

1. BVGN
santykiai su

kaimynais geréja

<..> Kaimynystés <...> nuostatos j BVGN globojamus vaikus
keiciasi j gerq<...> PoZiuris kaimyny geréja, Siai minutei yra
geras <...> [Daiva].

<..> Kaimyny nuostatos j BVGN globojamus vaikus keiciasi j
gerg<...> [Vanda].

<...>kazkaip normaliai, mes gyvenam privaciame name, turime
kaimynus, jie neutraliis <...>, jokiy incidenty tikrai nebuvo<...>
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[Agné].

<...> Kaimynystés reakcijos <...> j BVGN globojamus vaikus
keiciasi j gerg<...> bet kazkaip susigyveno ir kazkaip neblogai.
<...> bendruomené labai normaliai priima vaikus<...> [Daiva].

2. Kaimynai
supranta

<...>jie supranta, kad yra toks vaikas, ir matyt jprate, as tik vieng
turiu paaiskinimq, kad jie yra jau jprate, ir Zino kaip vyksta<...>
[Agné].

3. Kaimynai tapo
pakantesni

<...>Su antrais ir treciais BVGN jau problemy nebuvo <...>
[Daiva].

<..>Ir jeigu tas kamuolys nukrenta uz tvoros, tai neatsitinka
tragedija, nesugriiiva kaimyno kiemas nuo to. Ir kazkaip jie
pabeldzia j duris, papraso to kamuolio ir viskas biina gerai <...>
[Justina].

<.> ir zmonés tada nurimsta<...>. Tai bendruomené nurimo,
nebesulaukiam skundy, nei kaltinimy<...>[Kotryna]

<...>Dabar tai niekas Ccia nekélé jokiy problemy, niekas
nesiskundzia. <...> O mes kai kraustéemés, tai jau niekas nieko
nesake<...>[Vanda].

4. Vaikai patys
keidia nuostatas

<..> bet su laiku vaikai patys keicia tas nuostatas. Ir grazu
zigréti, kai mazas berniukas pribéges prie kaimynés <...> turi tiek
daug kantrybés klausti <...>, kad ji neiskentusi atsako <...>. Ir
taip vaikai patys lauzo tas nuostatas<...>[Justina].

<..> ir zZmonés tada nurimsta, pamato kad vaikai ir visur
dalyvauja, vaiksto j mokyklg<...>[Kotryna].

<...>bet pamaté, kad niekas nesikeicia jy gyvenimui, papildomy
nepatogumy nepatiria<...> [Jovita].

<..> pirmieji tai buvo mazesni dar nepasicke paauglisko
amziaus, tai buvo gan ramiis <...>[Vanda].

5. BVGN vaikai —
yra _ kaip  visi
vaikai

<...>Jie yra tokie patys vaikai. <...>na jie pamato, kad néra tie
vaikai kazkokie kitokie, jie tokie patys, kaip kiti vaikai<...> cia gi
Lietuvos vaikai <...>[Justina].

<...>tai manau, kad laikas parodé, kad globojami vaikai néra
kokie nors nusikaltéliai ir blogiukai <...> [Daiva].

<..> Kai pradéjo gyventi, pamaté, kad tokie patys tie vaikai
<...>[Vanda].

<..>Tai analogiskai, keliam sau klausimq, kad jeigu
bendruomené kelia tokius reikalavimus, <..> tiesiog reikia
kalbétis su bendruomene, ir paaiskinti, kad jie tokie patys ir gali
susidurti su tokiomis paciomis problemomis. <...>[Kotryna].

6. Bendruomenés

atstovai rodo

atSilimo Zenklus

<...> Kaimynystés <...> nuostatos j BVGN globojamus vaikus
keiciasi j gerg<..> PoZiuris kaimyny geréja, Siai minutei yra
geras <...> [Daiva].
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<..>Ir dabar mes matome, kad kartais randame krepselj obuoliy
paliktg prie dury, tai vadinasi kaimynai atsyla<...> [Justina].

<..>Net tie piktieji kaimynai dabar atnesa vaikams nudazyty
marguciy, atveda savo Suniukus pazaisti<...>[Daiva].

<...> patenkinti, sveikinasi, per Kalédas dovanas prie dury
palieka <...> [Jovita].

<...>Bet yra vis tiek zmoniy, kurie supranta,<...> prisideda prie
vaiky ugdymo, nes jauciasi atsakingi<...> [Saulé].

Itampa iSlieka

1. Stengiamasi

itraukti

bendruomeng
bendradarbiauti

<...> tiesiog reikia kalbétis su bendruomene, ir paaiskinti<...>
Tai reikia ty pasikalbéjimy<...>[Kotryna].

<..>dabar siekiama, kad visuomené biity jtraukta, nors jau vis
tiek visi kazkaip kratosi to... ne visi... kai kurie... kad ten toliau
kazkur biity, geriau nematyty ir neZinoty<...>[Saulé].

<..> gali uzeiti j svecius, pasavanoriauti, pamokyti kokio amato.
Tiesiog biiti atviresni ir tada vaikams parodyti gerg
pavyzdj<...>[Kotryna].

<...> Ir mes stengémés daryti ten atviras duris, kviestis kaimynus j
svecius, daréeme pyragy dieng, kvietéme kaimynus <..> [Justina].
<..> vaikai<..>rengia Sventes, kad galéty prisijungti ir
kaimynai<...>[Kotryna].

2. Darbuotojai
rupinasi  BVGN
reputacija

<..>kad ten iséjus j laukq<...> grazZiau pasirodyt<...>, kad tik
tokiq prestizing puse parodyt. Man ir paciai norisi<...>[Agné].

3. Darbuotojai
nerimauja dél
kaimyny
nuomones

<...>Biina baimés<..> nes cia tuoj pagalvos,<..> vos ne
slepiamés nuo ty kaimyny <...> tai irgi atrodo, kq jie ten galvoja
<...> [Agné].

<..> Nu a$ manau, kad jie galvoja, kad mes vaikais labai
minimaliai ripinamés, nu jie turi nuomong, kad jei vaikas is
globos namy, tai nei tam socialiniam darbuotojui riipi, labai jau,
nei dar kazkam, tai va <...>[Agné].

6. lentelé. Informanty poziiiris j deinstitucionalizacija

Kategorija Subkategorija Interviu teksto segmentai
Pertvarka 1. Vertina | ,,,<...>Teigiamai. Labai teigiamai. <...>[Laima].
pasiteisino teigiamai

<...>vertinam mes pozityviai<...> [Kotryna].

<..>Labai teigiamas. Vaikai labiau, geriau pamato
gyvenimg<...> [Daiva].
<..>Vertinu  tikrai teigiamai  Simtu  procenty. Tikrai

teigiamai<...> Simtu procenty pritariu, labai gerai<...>[Vanda].
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<...>pats principas <...> teigiamas<...> [Jovita].

<...>BVGN idéja yra gera <...> a$ manau, kad tai yra labai geras
dalykas, kad neliko ty dideliy globos namy. <...>as galvoju, kad
tai yra viskas labai j gerg<...>[Saulé].

2. Pertvarka buvo
bet reikalinga

<...> reikéjo tos pertvarkos,<...> mes matome, kad ta pertvarka
jnesé daug daugiau naudos, negu zalos.<...> [Kotryna].

<..>Pati idéja, kad is dideliy jstaigy vaikus perkelti | BVGN
tikrai labai pasiteisino<...> [Justina].

<...>gal valstybei ir nepigiai kainuoja, bet vaikams tai vis tik yra
nors ir kitokie, bet namai<...>[Vanda].

3. Ivyko teigiami
ir rySkus pokyciai
globojamuy vaiky
gyvenime

<...>o0 tie procesai jau manau, kad fantastiniai yra jvyke<...>
tarkim pati ta forma ir tas vaiko iskélimas j mazZesne bendruomeng
yra labai didelis pokytis<...> [Laima].

<...>pasikeité vaiky gyvenimai, kadangi, pereiti is dideliy globos
nameliy ir jsikraustyti j Seimyninio pobiidzio namus, tai jau yra
didelés permainosi<...> [Kotryna].

4, Atsisakyta
neigiamy dalykuy

<...>iséjome i§ tos 50 mety kaléjiminés santvarkos<...> iséjome is
rezervuaty tokios politikos<...>[Laima].

<...>vaikui nebuvo jokios pagarbos<...> jeigu neklauso, tai tu
iznybk. Va tokie metodai buvo<...> Dabar jau ty bausmiy tokiy
neber <...> [Vanda].

5. Po pertvarkos
vaikams geriau

<...>matome, kad vaikams daug yra geriau <...> kas siekia tuos
bendrinius poreikius, manau kad pavyksta padaryti daug daug
geriau, negu buvo pries tai<...> [Kotryna].

<...>nu tai jiems tai aisku yra geriau<...> [Jovita].

6. BVGN geriau
tenkina vaiko

poreikius

<...>Labiau orientuota j vaiky uzimtumq, | vaiky sveikatq, vaikas
geriau pamatytas<...>[Teresé].

<...> kai mes pradéjome dirbti BVGN principu, tai tada pasimateé,
kad vaikas yra Zymiai geriau matomas, kad jisai nepasimeta tarp
daugybés vaiky<...>Seimynos darbuotojai pazjsta geriau vaikus,
Jjauciasi uz juos atsakingi<...>[Saulé].

7. lentelé. Poziiiris j globos pertvarkos jtaka paslaugy kokybei

Kategorija Subkategorija Interviu teksto segmentai
Pertvarka 1. BVGN qali <...>Paslaugy jeigu neuzZtenka<...>vezam j
pagerino naudotis poliklinikg<...>pas psichologus<...>naudojasi
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socialinés vaiko
globos
paslaugu
kokybe ir
prieinamumg

bendruomenéje
teikiamomis

aslaugomis

bendruomenés paslaugomis<...>[Justina].

2. Savivaldybé gali
pirkti reikiamas
paslaugas

<...>Manau, kad taip, o jeigu kq mes jau zZinome is kur
galime nusipirkti, arba kokiy specialisty galime pasisamdyti,
i kokig organizacijq galima kreiptis. jeigu reikia kokiy
paslaugy tai rajone Siuo metu yra issivyste labai daug
paslaugy, o jeigu néra miisy rajone, tai naudojamés ir kity
rajony teikiamomis paslaugom.<...>[Kotryna]

3. Globos kokybé
pageréjo daugeliu

aspekty

<..>$i pertvarka pagerino vaiky globos kokybe.
Vienareiksmiskai taip <...>[Vanda].

<...>Taip pertvarka pagerino paslaugy kokybe, biitent tai, kq
gauna pats vaikas<...> [Justina].

<...>Nu tikrai manau pagerina is vienos pusés<...> , tame
gal pagerino. Kad jis ugdomas socialiai,<...> [Agné].

<...> Pagerino. Bendrai tai kokybé pageréjo ir pageréjo
vaiko atzvilgiu tikrai. AS tuo net neabejoju<...> [Daiva].

<...>Tikrai pagerino. gali iSsirinkti sau mégstamq maistq,
patys nusipirkti parduotuvéje tiek maistg, tiek drabuzius.
Zinoma, kad pageréjo<...>[Ruta].

<...>Manau, kad vaiko globos kokybé pageréjo, tikrai taip
<...>[Saulé].

4. BVGN
Stengiamasi sekti
Seimos modeliu

<...>Kaip Seimoje<...> j tévy susirinkimus uz tévus einame
<...>[Riita].

<...> nesiskiria nuo misy visy Seimy.<...>, kaip ir kiekvienoj
miisy Seimoj<...> viskas vysta taip pat kaip ir pas mus
Seimose <...> [Kotryna].

<...> O vaikams pasikeité Zymiai labiau, nes gyvena
salygomis, arciau Seimos aplinkos<...> [Jovita].

<...> vaikai turi Seimynines sqlygas<...>Net ne visose
Seimose vaikai tokias sqlygas turi<...>[Riita].

<...> mes einame prie Seimos modelio, vaikai jauciasi labiau
Seimyniski, jie jau nebe ta aveliy banda, kurig as suradau
pries devynis metus<...>[Vanda].

Skirtinguose

1. Paslaugy kokybé

<...> Bet ta kokybé priklauso nuo darbuotojy kvalifikacijos ir

BVGN priklauso nuo kompetencijy. Darbuotojas turi biiti moralus, ... biity
paslaugu darbuotojy geriausiai, kad neritkyty, nevartoty alkoholio <...> nes kitaip
kokybé gali tai praktiskai, jisai vaikui neautoritetas <...> bet viskas
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skirtis

priklauso nuo darbuotojy<...>[Saulé].

<...>pas mus administracija, o direktoré konkreciai, yra
labai griezta <...> viskas turi biti taip, kaip jinai
nori<...>mano jstaigoj, mano padaliny, nemanau, kad yra
gerai gyventi, nes cia viskas priklauso nuo direktorés visos
valdzios, ir darbo principy <...> [Agné].

2. Priklauso nuo

gyvenamaosios
BVGN aplinkos

<...>turi savo pliusy ir savo minusy, priklauso nuo to, kur
vaikai papuolé gyventi, ar j nuosavg namgq, ar j
daugiabucius. Esu kur néra, nei kiemo, nei parko zonos
pasivaikscioti, nei nieko<...> [Jovita].

<...>Pvz., as matau minusq, kad kai mes buvome sudalinti j
Seimynas, bet buvome viename pastate, tai biidavo isleidi j
svecius, kaip pas kaimynus jau, o dabar mes to neturime, mes
jau dabar gyvename atskirai, dar su aplinka labai
nesusipazine, su bendruomene, tai vat taip, tai skaityciau cia
toks minusas, kad mes nebeturime draugy <...> [Vanda].

Persitvarkyti
néra lengva

1. ISoriné
deinstitucioalizacija
vyksta grei¢iau, nei
pertvarka Zzmoniy

viduje

<...>sunkiai sekasi priimti tqg bendruomeninj gyvenimgq, koks
tas vyksta sunkus pokytis kiekviename is miisy, as kalbu apie
administracijq ir  darbuotojus<..> mes jau kitaip
atkreipiame démesj j jvairius dalykus<...>[Laima].

ISlieka
instituciné
globa

1. BVGN ne visada
paisoma vaiky nory

<...>pas mus <...>direktoré<...> yra labai griezta <...>
viskas turi biiti taip, kaip jinai nori. Labai retai atsizvelgia j
vaiko norg<...> [Agné]

<...> dauguma yra paaugliy, o kavos pirkti negalima,
margaring - is kiSenpinigiy, nes darbuotojai jo pirkti negali,
turi pirkti tik sviestq, o vaikai nori to margarino<...>
[Daiva].

2. BVGN islieka
vaiky mustravimas

<...> Cia viskas priklauso nuo direktorés visos valdzios, ir
darbo principy, vaikai jos nemégsta, bijo, ir jie vos ne per
baime, per tokj mustrq yra aukléjami <...> Pas mus atrodo,
néra gyvenimo, turi biit vos ne kaip kareivinése, tu kaip
kareivukqg, ismustruoji tq vaikg <...> gaunasi, toks..
prievarta vos ne.

3. Darbuotojams
tenka vaikus uZstoti

pries direktoriy

<...> nors mes stengiames vaikq uzstoti pries jq, ir viskq, bet
Ji tokia, turinti savo nuomone, ir turi biti taip, arba ne
kitaip<..> [Agné].

4. I8lieka noras
vaikus aukléti

<...> Labai liudna, kad yra labai daug tokiy perdéty
taisykliy, kaip turime aukléti vaikus<...> [Agné].

<...> Dar nejprasta visiems sakyti “socialiniy jgiidzZiy
ugdymas”, nors ir mokymai visokie nuolat vyksta, bet

auklétojais<...> [Riita].
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5. Ne visada paisoma
vaiko individualumo

<...>kaip, kokiuose namuose jie turi gyventi, kaip tie namai
turi atrodyti, nesuteikiant, biitent, na ta tokiq, vaikams
aprasomgq laisve, yra labiau parodomoji, nei yra istikryjy.
Neatsizvelgiama j kiekvienq vaikq individualiai j jo
individualig situacijq, ir néra taikomi darbo pricipai,
reikalavimai, atsizvelgiant j jo asmenybe. O Vaiko teisiy
aprasai yra taikomi visiems bendrai, tas man yra blogiausia,
kad yra visiems bendrai, mazai individualumo<...> [Agné]

6. Institucinés globos
pozymiai BVGN

<...> BVGN juk jsidarbiname, darbuotojai gali bet kada
iSeiti is darbo, arba jiems susirgus keiciasi <...> niekas is
darbuotojy kartu su vaikais negyvena, ateina, atidirba savo
pamaing, nakvoja ir iSeina, kitq naktj jau kitas nakvoja, bet
visi darbuotojai turi savo namus ir juose gyvena, o ne BVGN
<...> [Riita].

<...> yra, aisku tos besikeiciancios auklétojos, tos
“ v

besikeiciancios ,,mamos “, sitoj srity isliko Siek tiek tas
pats<...> [Daiva].

<...> Tai as nezinau, ar cia labai skiriasi nuo tos institucijos,
tokios grieztos valdzios.<...> AS vis galvoju, kad mano
istaiga yra labai bloga, ir kad ji labai blogais darbo
principais dirba<...> [Agné].

<...> AS nuo institucijos pradéjau dirbti, ir darbo procesas
isliko toks pat, funkcijos tos pacios isliko<...> [Jovita].

7. BVGN keliami
reikalavimai kaip

institucijai

<...>Bet kartais gali biti toks dalykas, kad kai kurie jy
reikalavimai praktikoje yra nejgyvendinami<...> ne visi
biurokratiniai tokie reikalavimai <...> duoda naudos ir
labiausiai atitinka geriausius vaiky interesus<...>[Saulé].

<..>Man paciai tai atrodo, kad daznai teisés aktai
neprisiveja realybés <...> globos normos, pagal kurias
vertindavo jstaigas <..> Man kertasi kaip ir like tie
reikalavimai kaip institucijoms<...> [Laima].

8.ISlieka dokumenty

rengimas

<...>yra noras pasirodyti pries visas institucijas, vaiky
teises, kuo geriau, kad popieriai biity sutvarkyti<...> [Agné].

<...> Aisku, yra ir to popierinio darbo,<..> reikia viskq
fiksuoti<...> [Daiva].

<...>yra noras pasirodyti pries visas institucijas, vaiky
teises, kuo geriau<...> kad ISGP bity uzpildytas tinkamai
<...>[Agné].

<...> bendraujam su administracija, ten visada biina kokie,
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uzpildyk tq ar ang, rastai<...> [Agné].

<..> tai tvarkom kitus dokumentus <...> tai dar
kazkokius<...> [Jovita].

Atsirado naujy
iSSukiy

1. Néra kur
apgyvendinti naujai
1$imty i$ Seimy vaiky

vy =

visada yra kur apgyvendinti vaikus, nors ..o anksciau
paémus vaikq is Seimos nereikéjo sukti galvos<...> o dabar
tai problema, kad tritksta vietos, nes BVGN yra pilni. Sulauke
18 turi kuo skubiau iseiti, nes néra kur deti vaiky, realiai
jokios atsarginés vietos néra<...> [Daiva].

<...> vaikai visi gyvena BVGN, bet dabar jie yra pilni. Kq
reikes daryti kitiems vaikams? <...> [Daiva]

2. Pertvarka jnesé
chaoso

<...>i§ kitos pusés tai nelabai, nes atsirado daugiau chaoso.
Gal but dél VTAS pasikeitimais ir jy priklausomybe<...>
[Justina]

3. Vaikus traumavo
mokyklos pakeitimas

<...>Vaikams buvo sunkiausia mokyklos pakeitimai, buvo
skausmingiausi, iséjimai buvo sunkis<...> [Daiva].

<...> bet misy, tai dar nepritapo prie mokyklos, jie nori
sugrizti j savo mokyklg, as manau, kad kiekvienam vaikui
pakeiti mokyklg néra lengva<...>[Vanda]
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4. Istaigy vadovams | <...>Kitas isSikis man kaip vadovui yra uztikvinti kontrole,

sudétingiau vykdyti nes, jeigu yra keli padalinai, vadinasi yra keli namai, Kkeli

BVGN kontrolg: butai ir as turiu sugebéti nuvaziuoti pasiziuréti j kiekvieng
o butg, tai man didéja islaidos: kuro islaidos ar ne,<..>
padidéjo islaidos ir <...>ir nu Siaip viskq sukoordinuoti, itkio skyriuje: sugedo

laiko sgnaudos

kazkas ten, suliizo, reikia vaZiuoti tai vat atsiranda ir kuro
sgnaudos didesnés<...> [Justina].

<...>nes... praktisksi vis tiek... hm ....... Siaip tai Seimynos
vadovas gauna daug atsakomybiy ir tu jau nebegali Zinoti,
kas ten vyksta<...>kadangi tai yra jvairiose vietose, tai yra
laiko klausimas, tai yra... vis tiek daug ..daug nezZinomy
dalyky, kas ten vyksta<...>[Saulé].

<...>laiko sgnaudos, kad as galéciau pabiiti pas kiekvieng,
pamatyti, kaip jiems sekasi, pakontroliuoti, kas sakykim
anksciau man, kaip jstaigos vadovui, buvo daug paprasciau:
as peréjau per aukstus ir pasiziiréjau ar ne, kaip Seimynos
gyvena? O dabar as jau turiu vaziuoti, ziuréti<...> [Justina].

8. lentelé. Vaiky savijauta BVGN

Kategorija Subkategorija Interviu teksto segmentai

Vaikams 1. Vaikai BVGN | <...>Na, mes daréme tyrimq dabar, kai vaikai visi persikrausté,

patinka patenkinti vaikai <...>patenkinti. Na tikrai patenkinti<...> [Daiva].

gyventi )

BVGN <..> Kiek klausiu vaiky, tai tikrai vaikams labai patinka,...
patinka pati aplinka, patinka ta pati erdvé, kad ji yra mazesné,
Jjaukesné, kad yra tikrai labai Seimyniska<...> [Justina].
<...>Manau, kad vaikams patinka gyventi BVGN<...> [Laima].
<...>Taip patinka. Bendrauju su kitomis Seimynomis, tai Zinau,
kad labai patinka<...>
<...>jie priprato, ir jie pamaté tuos privalumus ty BVGN<...>A§
manau, kad jiems patinka gyventi Seimynose<...> [Saulé].

2. Vaikai <...> ir vaikai tikrai labai dzZiaugiasi persikéle is dideliy globos

dziaugiasi

institucijy j mazus BVGN, vaikai dZiaugiasi turédami tokig
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galimybe gyventi butuose ir namuose<...>[Justina].

<...>tuo dZiaugiasi, naudojasi<....>[Kotryna].

3. Kartais truksta

<...>Atsimenu, kai mes persikéléme is karto, tai jie ilgéjosi to

kompanijos ir tokio chaoso, biski tokio, kuris yra globos namuose, chaoso, ir ty
draugy daugiau kontakty didesnés kompanijos<...>[Saulé].
<...>kaip minusq jvardyciau, kad kai mes gyvemome viename
pastate atskiromis Seimynomis tai vaikai eidavo vieni pas kitus j
svecius<...>o dabar mes dar su aplinka nelabai susipazine<...>
dabar mes neturime draugy, <....>[Vanda].
<...>norisi kazko vis dar ir dar<...> [Daiva].
Vaikai BVGN | 1. Vaiky <...> Kiek Klausiu vaiky<...> vaikai jauciasi kaip namuose<...>
jauéiasi klausiama, kaip [Justina].
geriau jie jaudiasi

<..>Na, mes daréme kai  vaikai  visi

persikrausté<...> [Daiva].

tyrimg  dabar,

<...>tai, tokie pasisakymai leidzZia susimgstyti, kad vis délto ta
pertvarka padaré tikrai labai didelj perversmq, didelj Zingsnj ty
zmoniy gyvenimuose <...> [Kotryna].

2. Vaikai

ivardija, kad
jaudiasi geriau

<..>Déka tos pertvarkos, déka ty visy pasikeitimy, tie jauni
zmoneés tai jvertina<...>[Kotryna].

<...> AS Zinau kad jie jauciasi geriau<...>[Kotryna].

Vaikai BVGN
gali  jaustis
ivairiai

1. Priklauso nuo | <...>A$ manau, kad jie jauciasi visaip, nes vis tiek yra jvairis

to, ar sutaria su Zmoneés, su vienu darbuotoju sutaria geriau<...>[Saulé].

darbuotojais

2. Priklauso nuo | <...>gali jaustis irgi tokie galbiit be reikalo neisklausyti arba be

to, ar darbuotojai | reikalo jskaudinti, arba, kad jy nesupranta<...> bet as negaliu

tinkamai atlieka | paaiskinti darbuotojui ir nesulaukiu pagalbos...

savo pareigas suteikiamos<...>Gali taip biti, kad darbuotojas. norédamas sau
palengvinti darbq, neskuba spresti ty problemy<...>[Saulé].

3. Priklauso nuo | <...>ir dar yra vaikai: man patinka, man nepatinka, vis tiek tas

kity vaiky bendravimas  uzsimezga  pagal  kaZkokius  tai  désnius,
suderinamumo ir t.t. <..> AS vis tik galvoju, kad vaikas jauciasi
labai jvairiai< ...>[Saulé].

4. Priklauso nuo | <...>nes cia gali biti ir su mokykla kazkoks tai konfliktas<...> na

to, kaip vaikas pavyzdziui, galbiit neinu | mokyklg, nes pas mane mokykloje vyksta

jauciasi kazkas negero, as ten bijau<...>[Saulé].

mokykloje

5. Priklauso nuo
vaiko charakterio

<..>AS$ manau, kad visaip gali biiti... Cia priklauso gal Siek tiek
nuo vaiko charakterio<...>[Saulé],

6. Priklauso nuo

vaiko psichinés
sveikatos

<..> kiek jis gali tai pamirsti, prisitaikyti ir dZiaugtis tuo, Kas
yra?... nuo psichinés sveikatos, vieni labai skausmingai tai
pergyvena, kiti ..<...> [Saulé].
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7. Gali nesijausti | <...> Galvoju, kad vaikas jauciasi nelabai gerai, vien dél to, kad
gerai dél Jjis yra netekes tévy globos ir jisai jau jauciasi blogai, is esmés,
fundamentalios kaip sakoma — fundamentali netektis<...>[Saulé].
netekties
<...> psichologiniai dalykai<...>kad vaikai yra be biologiniy
tévy<...>[Kotrynaj.
<...>Aisku gyvenimo traumos pas juos didelés<...> [Daiva].
9. lentelé. Priezastys, dél kuriy vaikai turéty jaustis geriau gyvendami BVGN

Kategorijos

Subkategorija

Interviu teksto segmentai

BVGN sudaroma
artimesné Seimai
aplinka

1. Néra iSkabos

<...>jau tai néra didziulé valstybiné jstaiga, o svarbiausia néra
turniketo, néra iskabos, kad c¢ia yra VGN. Tai paprastas namas,
kuris niekuo neissiskiria<...>[Kotryna].

<..>kur néra kazkokio antspaudo,
[Justina].

kad yra institucija<..>

2. Salygos
artimesnés Seimai

<...> O vaikams pasikeité zymiai labiau, nes gyvena salygomis,
arciau Seimos aplinkos<...> [Jovita].

<...> Ir is viso, vaikai turi Seimynines sqlygas, kaip tai jmanoma
institucijos sqlygomis<...>[Riita]. <..> Net ne visose Seimose
vaikai tokias sqlygas turi. <...>[Rita].

<...>jie turi daugiau galimybiy, panasiai, kaip ir Seimose<...>nes
viskas vyksta jiems patiems dalyvaujant, niekas nepaslépta, kaip ir
misy visy namuose<...>[Daiva].

<...>nesiskiria nuo misy visy Seimy. Ta pati dienotvarké, galimai,
ta pati rutina, galimai tos pacios taisyklés, kaip ir kiekvienoj miisy
Seimoj<...> viskas vysta taip pat kaip ir pas mus Seimose <...>
[Kotryna].

<...> tie atskiri namai yra labiau Seimos modelis, negu pastatas,
kuriame vienu metu gyvena 40, 60 vaiky<...> [Daiva].

<...>Na, aisku, kad tai daug arciau seimos.<..>[Laima]

<...> Stengiamasi, kad BVGN gyvenantys vaikai gyventy, kaip
Seimoje <...>nesiskirty nuo kity vaiky, gyvenanciy su savo
biologiniais tévais<...>[Rita]

3. Vaikai gyvena
kartu su Kitais
nepilnameciais
Seimos nariais

<...> jie dazniausiai gyvena Seimos kartu, broliai seserys. Pas
mus yra Seimynose, kur tik dvi Seimos gyvena, kitur, kur trys
Seimos tik gyvena<...> [Jovita].

<...>Broliukai du viename kambaryje gyvena, kaip tikruose
namuose.<...>[Riita].

<...>neisskiriami broliai sesés<...> [Daiva].

4. BVGN
globojamas

vaikas jauciasi

<...> bet jie turi savo namus, kur jauciasi mylimi<...>[Kotryna]

<..>Siaip tai aisku vaikai patys suvokia, kad dabar jau yra
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turintis savo
namus

namai<....>[Vanda].

<..>Kaip ir patys vaikai sako, galim drgsiai pasakyti savo
bendraamziui, kad mes grjztam namo, po pamoky mes einam
namo, jau nesako, kad vat j globos namus einam, taip atvirai
sako, mes einam namo<...> nes jie neturi tikry namy, bet jie turi
savo namus<...>[Kotryna].

<...> Labiausiai pasikeité gyvenamoji vieta. Tai vis tiek yra maza
vieta.<...> 0 dabar tai yra vaiko namai<...> [Daiva]

<..>kad vaikai gali pasijausti gyvenantys namuose <...> nes
Seimynos turi savo asmening erdve, atsirado ,,mano namai“
,,mano kambarys ", ,,mano teritorija*, daugiau savinasi vaikai tas
patalpas<...> [Justina].

5. Gali pasikviesti

draugy

<...>Ir aisku yra dziaugsmas, kai vaikai gali atsivesti draugus ten
pas save pasibuti<...>Supazindina draugus su auklétojom <...>
[Agné].

<..>gali  pasikviesti
nueiti<...>[Rita].

draugy,  patys  pas  draugus

<...> Gali pasikviesti draugy<...> [Daiva].

BVGN
globojamam
vaikui
sudaromos
geresnés
psichosocialinés
gyvenimo salygos

1. Sumazéjo

v —

skaicius

<...>Labiausiai pasikeité vaiky skaicius, nes Seimynose gali
gyventi iki 8 vaiky<...> [Justina].

<...>kuo maziau vaiky, tuo daugiau démesio gauna. Darbuotojo
atzvilgiu sumazéjo darbo krivis, kur reikia pasiripinti 20 vaiky, o
kur 5 vaikais. Darbo principas nepasikeité, tiesiog liko maZiau
vaiky, jei vezdavai anksciau j ekskursijq 12, dabar vaziuoja 6
<...>[Jovita].

<...>AiSku, dar vaiky skaicius yra labai didelis ar tai 6 ar 8
vaikai dar vis tik labai daug, bet ne 12, kaip anksciau
bidavo<...>[Riita]

2. darbuotojas
gali skirti daugiau

démesio
kiekvienam
vaikui

<...> Ir darbuotojy démesys vaikams tai vis tiek tos mazesnés
grupés yra naudingiau. <..> maZesnése grupése jie daugiau
individualaus démesio gauna<...> Vaikai gauna daug daugiau to
individualaus démesio. Namy buitis, mazi namai, vis tiek skiriama
démesio kiekvienam vaikui<...> [Daiva].

<..>Vaikai jauciasi geriau, nes jiems skiriama daugiau
démesio<...> mazesnése grupése jie daugiau individualaus
démesio gauna<...> [Daiva].<..> Na néra tokio koliikio...
maziau vaiky, asmeninis santykis su darbuotoju, létesnis
tempas<...>vis tiek didelis ty sutrikusiy vaiky skaicius, jie vis tiek
veikia vienas kitg, jtakoja savo elgesiu ir sakyciau, galvoju <...>
trikdymo maZiau... nereikia taip stipriai konkuruoti <..> cia
asmeninis.. tas vaiky kiekis vienam darbuotojui<...> [Laima]

<...> Pasikalbama su visais vaikais, kurie nori<...> [Daiva]

<...>Dirbam su vaiku individualiai ir yra tas individualus
santykis<...>[Agné].
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<..>Svarbu laiku <...>pastebéti<...>Zinau, kad ta pertvarka
padaré taip, kad greiciau reaguojam <...>[Kotryna].

<...>Darbuotojai geriau pazjsta vaikus, pateikia iSsamesnes
charakteristikas<...> [Teresé].

3. Labiau <...> Seimynos buvo suformuotos pagal tai kaip jie noréjo<...>

paisoma vaiko [Daiva].

nuomongs ir

poreikiy <...>jis gali rinktis kq valgyti, kaip rengtis <...>tai yra didesné
laisvé vaiko saviraiskai, vaiko individualumo raiskai, bitent per
pasirinkimg, ten kaip savo kambarj issidekoruoti<...> leidZiama
Jjiems patiem nuspresti, taip ugdant jy identitetg<...>[Agné].
<...> Nu mes stengiamés nuolat tenkinti vaiky poreikius<...>
[Agné].

4. Pageréjo <...>Pasikeité poziiris j vaikq, j zmogy. <...> [Vanda].

poziiiris j vaika

5. Taikomi
geresni aukléjimo

metodai

<...> Dabar jau ty bausmiy tokiy nebér <...> [Vanda].

6. Vaikas maziau
patiria paty¢iy

<...> AS manau, jie jauciasi geriau, nes jie patiria maZiau
neigiamy emocijy, maziau patiria patyciy<...> [Jovita].

<...>patiria maziau dirgikliy, mazZiau patyciy<...> [Jovita].

7. PanaSus kartu
gyvenanciy vaiky
amzius

<...> ir amziaus skirtumas vienodas<...>[Jovita]

8. Panasis vaiky
omégiai

<...> ir pomégiai sutampa<...> [Jovita].

Vaikas
graZinamas
(integruojamas) j
bendruomene

1. Sumazéjo
globojamo vaiko

atskirtis

<...>Nes ten vaikai buvo atskirty, nes dabar atskirtis BVGN yra
mazesné, o tada jau visi buvo pazenklinti: ¢ia vaikai is vaiky
globos namy. Ir vaikams patiems buvo nemalonu ir ta atskirtis...,
tokia visuomenés nuomoné tokia prasta<...>[Saulé]

<...>ir Siaip vaikai nebepatiria tokios didziulés stigmos, nes buvo
vaiknamio vaikai<...> [Daiva].

<...>todél, kad yra maZiau stereotipy<...> [Justina].

<...>Tiesiog... buvo 50 vaiky ir is ty vaiky namy. Visi jie
mokykloje buvo diskriminuojami, marginilizuojami, kad is vaiky
namy, nors buvo labai gery vaiky ir sportininky ir Siaip
gabiy<...>[Vanda]

2. Vaikai jauciasi
pilnaverdiais
bendruomenés
nariais

<...>nes jie pasijuto jvertinti, pilnaverciai Lietuvos pilieciai, gali
save realizuoti<...>[Kotryna].

<...> ir tie vaikai jauciasi bendruomenés dalis, visuomenés dalis
<...> ir gyvena pilnavertiskq gyvenimg <...> [Kotryna].
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<..>Vyksta integracija j bendruomeneg<...> gyventi bute yra
visiSkai kitaip, vaikai néra stigmatizuojami <...>[Laima].

3. Pagalba
pasveikti

<...>Kad vaikui gyventi nedideléje bendruomenéje<...> yra
pagalba pasveikti, pagyti ir is tikryjy grqZinti atgal
visuomene<...> vaikui ta integracija<...>[Laima].

<...>ir turi padéti tam likimo sulauZytam Zmogui integruotis j
visuomeng ir parodyti pavyzdzius, kad galima ir gyventi
kitaip<...>[Kotryna].

4. Turi galimybe

<...>jie apsigyvena toje pacioje bendruomenéje, tokioje pacioje

treniruotis
gyventi

bendruomenéje

aplinkoje, kurioje jie vis viena turés gyventi<..> o cia turi
galimybe treniruotis. <...> gyventi bute, name<..> labai
priartina prie to gyvenimo, kuris <...> laukia<...>[Laima]

5. Globojami
vaikai gyvena
kaimynystéje

<..>jie taip rySkiai nesimato<..> tai tie patys miisy vaikali,
nes<...> gyvena Salia miisy, jis mano kaimynas<...>[Laima]

10. lentelé. Savarankiskumo ugdymas BVGN

Kategorija | Subkategorija Interviu teksto segmentai
BVGN 1. Sudaromos <...>néra valytojy jokiy, jis pats turi jau nuo trijy mety, ten vos ne lovg
geriau geresnés salygos | klotis, pats rengtis<...> [Agné].
ugdomas ruostis
vaiko savarankiskam <...> BVGN tikrai geresnés sqlygos sudaromos vaikams mokytis
savarankisk | gyvenimui savarankiSko gyvenimo <...>Seniau buvo itkvedys, darbuotojai visi
umas viskuo pasiriipina, vaikai pamaitinti ir tiesiog turi savo
kambarius<...>daug kas pasikeité. Dabar <...>labiau augina vaikus
savarankiskais Zmonémis<...> geriau pamato gyvenimg<...>[Daiva].
<...>BVGN sqlygos daug geresnés, jie turi daugiau galimybiy, panasiai,
kaip ir Seimose mokytis savarankiskumo, nes viskas vyksta jiems patiems
dalyvaujant, niekas nepaslépta, kaip ir miisy visy namuose<...>[Daiva].
<...> Vaikai turi savo namus, mokosi gyventi, tvarkytis kaip savo
namuose <...>[Riita].
<..> nes kai biidavo viskas perkama viesaisiais pirkimais, maistas
duodamas valgykloj, jis yra pagamintas, tai vaikas gal ir nemokeédavo
gaminti<...> [Agné].
<...> Kaip seniau sakydavo, kad vaikai iseina is vaiky namy ir mano,
kad arbata visada biina uzsaldyta. Dabar taip néra, arbatq patys darosi.
Bendry valgykly néra <...>[Vanda]
2. Vaikai <..>atsizvelgiant j vaikq, keliami tikslai, kq jis turi mokéti tam tikrame
savarankiskam amziaus tarpsnyje, rengiamos savarankisko gyvenimo ugdymo
gyvenimui programos ar planai<...> iSaugo to vaiko savarankiSkumas<...>
rengiami [Agné].
tikslingai
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Savarankisk
umo
ugdymo
sritys

1. Mokosi
gaminti

<...> vaikai patys gaminasi maistq <...> ir jis viskq mato, nes jis gali
pasirinkti, koks meniu bus, kq jis rytoj valgys, jisai gali prisideti prie
maisto gamybos, jis yra jtrauktas j veiklas, kurios susijusios su maisto
gaminimu<...> [Justina].

<...> mergaités mano dvi tokios Seimyninés, jos Zino, kur kg susidélioti,
susimalam mésyte<...> <...>[Vanda].

<...> savaitgaliais vaikai gamina maistq, biitent didesnés mergaités, ir
maziukai padeda<...> [Agné].

<...> jsitraukti j tg maisto gamybgq jis gali laisvu nuo mokslo metu, gal
biit savaitgalj daugiau<..>[Saulé].

2. Mokosi
apsipirkti

<...>tai ir aisku didéja vaiky tas socialinis ugdymas, kai einam su
vaikais § parduotuve pirktis maisto, ir tuo paciu aiskinam kas yra sveika
valgyti, kas yra gerai pirkti<...> kodél pirkti galbut pigesnj daiktq nei
brangesnj <...>, nes institucijoj budavo perka visiems bendrai<...>
[Agné].

<...>drabuziy pirkimas ir maisto pirkimas <...> jie suzino, kiek
kainuoja pienas, kiek kainuoja sviestas <...> [Justina].

<..>  bet vaikai gali patys apsipirkti<..> ir naudinga
jvairiapusiskai<...> [Daiva].

<...> perka savo augintiniams maistq is savo kiSenpinigiy<...>[Riita].

3. Mokosi
$varos ir
savitvarkos

igudziy

<...>jis yra pats mokinamas tvarkytis, néra valytojy jokiy<...> [Agné].

<..> Vaikai <..> mokosi gyventi, tvarkytis kaip savo
namuose<...>[Riita.

<...> kai vaikai apsigyvena Seimynoje, <...> jie daro viskq kartu, jie
patys yra atsakingi uz savo patalpy Svarg<...> [Justina].

<...>apsitvarkyti aplink namgq,<...>j viskq jtraukti ir jaunus Zmones,
gyventojus, kad jie irgi noréty jsitraukti prie veiklos, padéti <..>
[Kotryna].

<...> tai jis jau ten iSéjes, jam nebus Sokas, ir jis jau pats mokés
tvarkytis.<...> [Agné].

4. Mokosi
finansinio
raStingumo

<...> Su tuo paciu finansiniu rastingumu, geresné situacija<...> [Agné]

<...> Bet mokomés ir to finansinio rastingumo, taupymo, planuoja
finansus, bet kiSenpinigius gave jie gali pinigus leisti, kaip nori<..>
[Daiva]

<...>jie zZino, kas yra taupymas, nes jeigu Seimyna pataupo Savo
biudzeto lésas, tai jie gali tada turéti daugiau pramogy, gali iSvaziuoti

kazkur poilsiauti<...> [Justina].

<...> kaip yra gerai taupyti pinigélius, kodél yra svarbu taupyti, kodél
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pirkti galbiit pigesnj daiktg nei brangesnj<...> [Agné].

atsakomybés

5. Mokosi <...>ir jis viskqg mato, nes jis gali pasivinkti <...> jis yra jtrauktas j
planuoti veiklas, kurios susijusios su jvairiomis veiklomis atostogy<...>miisy
laisvalaikj ir Seimynos <...> poilsiauja Turkijoje, poilsiauja prie jiros, iSvaziuoja j
poilsj Lenkijg, j Gdanskg, buvo neseniai isvaziave j Bulgarijq ilsétis, turi tq
kokybiskg poilsj ir tikrai yra jtraukiami j visus procesus<...> [Justina].
6. Vaikai turi <...> kai vaikai apsigyvena Seimynoje, jie patys yra uz viskq atsakingi
savo pareigas, <...> jie daro viskq kartu, jie patys yra atsakingi uz savo patalpy
mokosi Svarg<...> [Justina].

<...>jis yra pats mokinamas<...> jis pats turi jau nuo trijy mety, ten vos
ne lovg klotis, pats rengtis<...> [Agné].

<...>Dabar patys mokosi riupintis aplinka,<...> Dabar turi atsakomybes
<...> [Daiva].

<..>Nu keiciasi ir patys vaikai. Jie truputj gauna daugiau tokios
atsakomybeés is tiesy,...>[Laima].

<...> Vaikai <...>Mokosi atsakomybés<...>[Riita]

7. Mokosi <...> Vaikai <...> gali gyvanélius savo auginti kambariuose. Pas mus
ripintis viena mergaité savo Suniukq turi, kita savo Ziurkeénq. Ripinasi jais,
augintiniais priziari. Mokosi atsakomybés<...>[Riita].
11. lentelé. Pertvarkos jtaka globojamo vaiko ir darbuotojy santykiams
Kategorija | Subkategori Interviu teksto segmentai
ia
BVGN 1. Daugiau <..>santykis su darbuotoju vis tiek yra BVGN daug daugiau
globojamo galimybiy galimybiy<...>[Laima].
vaiko ir | santykiams
darbuotojy | kurti
santykiai
pageréjo 2. Mazesné <...>tos auklétojos jau taip daznai ir nesikeicia, ir vaikai priima jau tq
auklétojy aukletojq kaip savg<...> [Agné]
kaita
3. Glaudesnis | <...> Bet tas rysys, vaiko ir specialisto daug glaudesnis, jis yra
individualus | apgalvotas, individualus<...> [Kotryna].
rydys
<...>Aisku, kad bendruomeniniuose rySiai yra artimesni, ir santykiai
yra artimesni<...>[Saulé]
4. Lengviau <...>Kazkaip nebiina, kad nepavykty susitarti, nepavykty eiti j tuos
spresti tinkamesnius santykius, issiaiskinti visko <...>[Justina].
konfliktus
5. Galima <...> Cia viskas kaip ant delno, tai darbuotojai gali lengviau <...>
greiciau pamatyti  kazkokig problemq, Ccia ir dabar pasiziuréti, padeéti,
suteikti sureaguoti, pakalbéti, patarti, ar netgi suorganizuoti reikiamgq
vaikui pagalbg<...> [Kotryna].
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pagalbg
6. Galima <...> pazinti vaikus yra Zymiai lengviau, kadangi tai yra arciau ir gali
artimiau sukurti tq santykj tokj<...>[Saulé]
pazinti vaika
7.BVGN | <...>Darbuotojy ir vaiky tarpusavio santykiai BVGN pasikeité ir
gera keiCiasi | vaikai pasikeité. Keitési ir patys darbuotojai, bet santykiai pasikeité j
santykiai ir gergjq puse <...> [Daiva].
Zmones
BVGN Zmoniy <...>Vaiky rySys su darbuotojais nesikeicia. AS manau jokio skirtumo
vaiky rySys | santykiai ar vaikas institucijoje ar BVGN, kai viskas priklauso nuo
su priklauso Zmogaus<...>[Jovita]
darbuotojais | nuo Zzmoniy,
nesikeidia 0 Ne nuo <...>Darbuotojy ir vaiky tarpusavio santykiai BVGN nepasikeité,
aplinkos viskas nuo Zmoniy labai priklauso, kad aplinka pagerino santykius as
nepasakyciau<...>[Vanda]
11 lentelé. Vaiko saugaus prieraisumo jausmo formavimas BVGN
Kategorija | Subkategorija Interviu Interviu teksto segmentai
Saugaus 1. BVGN neturi | <...>Profesionalios metodikos prieraisumo tikrai neturime,
prieraiSumo | parengtos kiekviena dirba is saves<...> [Agné].
jausmas programos vaiko ) )
BVGN saugiam <...>Programos neturime<...> [Daiva]
tikslingai prieraiSumui < >Prierais  ckatinti tvirti rime<... >
néra ugdyti J - rieraiSumui skatinti programy pasitvirting neturime<...
formuojama [Justina].
S 2. Saugaus <...>Didziosios dalies saugus prieraiSumas yra sugadintas. <...>
prierai§umo [Daiva].
Jausmas
formuojasi <...> prieraiSumas formuojasi jau ankstyvoje vaikystéje. Ir gali biiti
vaikystéje taip, kad yra vaiky, kurie tiesiog negali prisiristi, nes <...>jie
neturéjo asmens, kai buvo mazi, prie ko prisiristi <...>[Saulé].
3. Negali <..>A5 manyciau, kad saugaus prieraisumo jausmo negali
uztikrinti BVGN | uztikrinti ir BVGN. Kokia forma ta vaiko globa bevykty to
prieraisumo jausmo mano manymu negali jgyvendinti<...>cia turi
biti labai aiskus santykis: a$ dirbu cia, as tau galiu padéti<...>as
tau galiu padeéti tq, tq, tg<...>[Laima]
<...>ir tas prieraisumo jausmas, kai vaikas bendrauja ir prisirisa,
ten ir ten vienodai. Yra santykiai su zmogumi, arba néra jy<...>
[Jovita].
Pertvarka 1. Priklauso nuo | <...>Priklauso nuo paties vaiko, nuo jo charakterio savybiy ar nuo
sudaré paties vaiko gebéjimo  prisiristi  <...>.prieraiSumas yra gebéjimas prisiristi
geresnes gebéjimo <...>[Saulé]
salygas prisiristi
globojamo i
2. Vaiko <..>Bet cia nuo daug dalyky priklauso, cia priklauso nuo
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vaiko saugumas komandos... jeigu vaikas jauciasi, kad jisai bus suprastas ir kad
saugaus priklauso nuo visada darbuotojas bus jo puséje, tai tada, taip<...> ar radimas
prieraiSumo | komandos Zmogaus, prie kurio jis gali prisiristi ar darbuotojy toksai Siltas
jausmui gebéjimas sukurti tokio klimato gero<...> [Saulé].
formuoti
<...> kiekvienas vaikas gali iSsirinkti po savo asmenj, kuriuo labiau
pasitiki<...>ne su visais darbuotojais pavyksta tq glaudy rysj
uzmegzti<...> [Daiva].
3. Stengiamasi <...>Tai ir susije ir su tuo paciu prieraiSumu, nes vaikams biity
uztikrinti sunku, jeigu keistysi, ateity nauji darbuotojai, ir taip néra
darbuotojy lengva<...> [Justina].
pastovuma
4. BVGN <..>A5 manau, kad Siuo metu yra geresnés sqlygos prisiristi
geresnés salygos | <...>Saugumo jausmas turéty biiti didesnis ir vaikai turéty biiti
saugaus labiau saugiis<...> [Saulé].
prieraiSumo
jausmui <...> Siuo metu padétis daug geresné<...> [Daiva].
formuoti
5. Saugaus <...>tai yra darbas su psichologe kartu. Ir psichologas konsultuoja
prieraiSumo ir darbuotojus, ir vaikus konsultuoja<...> [Justina].
temomis BVGN
bendruomeng
konsultuoja
psichologas
6. Darbuotojams | <...> tikrai apmokome darbuotojus, daug mokymy turime
rengiami prieraisumo skatinimo<...> [Justina].
mokymai
prieraiSumo
tema
12 lentelé. BVGN saveikos su kitomis institucijomis
Kategorija Subkategorija Interviu teksto segmentai
BVGN saveikos | 1. [zvelgia BVGN <..> Santykiai negali biti kitokie, kaip tiktai
su kitomis | komandinius santykius su komandiniai, tai turi biti viena komanda,<...>kad jie
vie$asias visomis institucijomis Jaustysi saugiai,  kad jie gauty visas reikiamas
paslaugas paslaugas, tai BVGN atstovy tikslas, savivaldybés tikslas
teikianciomis <..> O jeigu kazkur kazkas pradeda slubuoti, kalbu ir
istaigomis apie komunikacijq ir apie darbuotojy tritkumgq, tada mes

susivienijame ir ieSkome sprendimy. <...> [Kotryna].

Bendradarbiavi

mas su kitomis

institucijomis,
persikélus
BVGN

nepasikeité

1. Santykius su kity
organizacijy specialistais
kai kuriose jstaigose

i | palaiko tik jstaigos
administracija arba BVGN

Seimynos vadovas

<...>Ir su organizacijoms darbas tas pats<...> [Jovita].

<...>administracijoje yra vyr. socialiné darbuotoja
visokiems atvejo vadybos ir teismy posédziams, ji ir su
VTAS bendrauja, mums BVGN darbuotojams to nereikia
daryti, netgi socialinio darbuotojo pareigybés aprasyme
parasyta, kad su kity jstaigy specialistais bendrauti
draudziama<...>[Rita]. .<...>Tai kad jie nebendrauja,
Jie neturi rysio, tiktai jstaigos administracija bendrauja
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su kitomis institucijomis, o darbuotojai taigi
nebendrauja. Néra santykio jokio. Bendradarbiauja tik
Seimynos vadovas, bet ne darbuotojai<...> [Jovita].

Saveikos su
Tarpinstitucinio
bendradarbiavi

mo
koordinatoriumi
(TBK)

1. Tarpinstitucinio
bendradarbiavimo
koordinatorius BVGN
teikia pagalba

<...>Tai ten mums padeda ir TBK, kuri savivaldybéje
yra, iSkart padeda déliotis plang, kaip kg galima
pakoreguoti, kad joks mechanizmas
nenutritkty<...>[Kotryna].

<...>TBK BVGN teikia pagalbq, kai yra poreikis, kai
visi vidiniai resursai iSnaudoti<...>[Janina].

<..>TBK neinspektuoja<...>siitlo paslaugas, pagal
situacijq, teikia rekomendacijas<...>tarpininkauja vaiko
gerovés srityje <...>kai vaikui reikia pagalbos dél
elgesio, dél priklausomybiy<...> [Janina].

Apie santykius
su VTAS
nuomonés
skirtingos

1. Kai kurioms jstaigoms su
VTAS pavyksta puikiai
bendradarbiauti

<...>bendradarbiaujame labai puikiai ir su VTAS
specialistais <...> bendradarbiaujame, jeigu prireikia,
gauname metodinés medziagos, neturime problemy dél
to <...> [Justina].

2. Jaucia VTAS atotrukj

<..> VTAS pasikeitimais ir jy priklausomybe ir
truputélj toks atotritkis gavosi nuo vaiky ir man
geresnis buvo tas variantas, kai VTAS buvo paciose
savivaldybése, jie tada buvo arciau gyventojy, arciau
vaiky, o dabar VTAS dirba daugiau su dokumentais o
ne su paciais klientais<...> [Justina].

3. VTAS bijoma

<...>AS matau baimés santykj, paremtq baime, ir tokiu
nusizeminimu, mmm. Tai va taip, bent jau kas liecia
vaiky teises ir patikrinimus, bent jau mano jstaigoj.
Vaiky teisiy yra labai bijoma, ir mes esame vos ne
gagsdinami Vaiky teisémis, <...>[Agné].

Santykiai su
policija

1. Policijos pareiginai
instruktuoja vaikus

<...> mes su policija neturim problemy kol kas,
atvaziuoja pakalbéti, vaikam praveda
instruktazus<...> [Agné].

Santykiai su
ugdymo jstaigy
pedagogais yra
jvairas

1. Mokyklos darbuotojai
supranta ir padeda

<..>ten yra maza mokykla <..> ir jie turi gerq
santykj su miisy jstaiga, su direktore, ir supranta, ir
labai padeda, bendradarbiaujant, biitent tas toks
asMeninis santykis. DarZeliai: irgi neturi mums
priekaisty<....>[Agné].

<...> ugdymo jstaigos, kas be abejo yra svarbus miisy
partnetris ir pagalbininkas labai didziulis, nes dar
vienos akys atsiranda<...>[Laima].

2. Kai kurie darzelio
auklétojai zitri i auk$to

<...>darzeliai<...> auklétoja, kazkaip tai taip Ziuri j
mus, kaip labai is auksto, kad vos mes nesiriipinam ten
viena mergaite, ir visada turi mums pastaby, vienokiy
ar kitokiy<...>[Agné],

3. Santykiai priklauso nuo
pedagoguy charakterio ir

<..> darzeliai<...> nors aisku priklauso nuo
auklétojos<...>bet labiau mes suprantam, kad tai yra
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pozitrio j globojamus vaikus

net gi jos labiau toks charakteris<...> [Agné].

<...> arba dar viena kilpa. Kai sakau, kad kilpa, kai
tas supratimas apie vaiko globq arba apie tuos pacius
vaikus is institucijy<...>[Laimal].

4. Su ugdymo jstaigomis
bendrauja socialiniai
darbuotojai

<...>Su mokyklomis socialiniai darbuotojai bendrauja
normaliai.<...>[Vanda]

BVGN saveikos
Su
prizitirin¢iomis

institucijomis

1. Izvelgia bendradarbiavima

santykiuose su
prizitrin¢iomis jstaigomis

<..> Su priziiirinciomis institucijomis
bendradarbiaujame, nedarome problemos, bandome
rasti bendrqg sutarimq, neiname | konfliktinius

santykius<...>[Justina]

2 Neijzvelgia
bendradarbiavimo
santykiuose su

prizitrin¢iomis jstaigomis

<...> Paslaugy kokybe priZiirinciy jstaigy santykis -
inspektuojantis, bendradarbiavimo néra, kai reikia
pagalbos, neprisisSauksi<...> [Jovita]

<..>Su prizidrinciomis institucijomis yra kazkiek
pagalbos, yra ir kontrolé, man tai neasocijuojasi su
bendradarbiavimu, nors visada gali gauti konsultacijg,
jeigu reikia<...> [Daiva].

<...> Santykis, neZinau, tas bendradarbiavimas,
nepastebiu as Siaip didZiuliy<...> [Agné]

3. Galimai kai kurios globos
jstaigos neiSnaudoja visy
bendradarbiavimo galimybiy
su prizitrin¢iomis

institucijomis

<...>tikrinimas yra geras dalykas, nes suteikia
galimybe mums patobuléti. Galbiit mes patys per
mazai konsultuojames... <...> i tikryjy as galvoju, kad
tiesiog reikia daugiau prasyti, reikalauti s ty
institucijy, daugiau klausti<...>[Saulé]

Institucijos 1. Paslaugos, skirtos padéti <..>TBK teikia pagalbg<...>Pagalba ir vaikui,
bendradarbiauja | globojamam vaikui teikiamos | pagalba ir darbuotojams<...>ir jstaigy vadovams,
teikdamos BVGN jeigu reikia <...>[Janina].
bendruomenines
paslaugas <..>Cia kitas klausimas, kokie kaip biidai, pagalbos
biidai <...>pagalba pasveikti, pagyti<...>[Laima].
2. Kitos reikalingos <..>ir psichines ligos, ir fizinés ligos turi biiti
globojamam vaikui stebimos<...>einama pas kazkokius specialistus, jeigu
paslaugos teikiamos tai yra uzregistruota, jeigu vaikas suserga, gali biiti
bendruomenéje pagal poreiki | kvieciama greitoji,  gali buti arba einama pas
gydytojg<...> [Saulé].
13 lentelé. Kasdieniniai BVGN darbuotojy i$stkiai
Kategorija | Subkategori Interviu Interviu teksto segmentai
ia
Socialiai 1. Vaiky | <...>ir tada reiskia turi daug... daug jégy ir démesio skirti elgesio
netinkamas | vagystés korekcijai arba ten ... arba psichiniy ligy ar elgesio ir emocijy
vaiky sutrikimams koreguoti<... >[Saulé].
elgesys
<...>Pas mus ir vagysciy pasitaiko, Dieve, ko norét, pas visus sutrikimai
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dél traumy... <..>Vagia ir prisipazjsta, na biuina ir neprisipazjsta, bet
biina, kad tiesiog didziuojasi<...>[Riita].

2. Vaiky | , , ir tos mobilios visos priemonés, telefonai, priklausomybés telefonams,
priklausomy | Zaidimams, rikalams. Vaiky elgesys nepasikeité, ten buvo pazeisti
bés vaikai, ir cia liko pazeisti vaikai<...> [Jovita]

3. Taisykliy | <...>Su vaiky nepaklusnumu <..>Ir jSikiai isliko tokie patys, ar tai
nesilaikymas | institucija ar BVGN, ir ten vaikai neklause, ir ¢ia neklauso<...> su

1

nepaklusnum
as

taisykliy nesilaikymu<...>[Jovita].

4. Vai <...>kyla pykcio priepuoliai kazkokie, kurie issaukia didele agresijqg,

smurtas tada pats vaikas pradeda trankytis, dauzytis<...>[Justina].
<...>musasi, labai smurtauja... smurtinis toks elgesys... kiek bekalbam,
kiek besimokom, labai daug to smurto<...>, kai pradéjau dirbt, tai man
Sokas buvo, kad taip daug mustyniy, bet santykiy kitaip aiskintis
neismoksta, rékia ir musasi<...>[Riita]

5.  Nenoras | <...>I$Sikiai su vaikais tiesiog, tiesiog taip, gal su tuo yra didZiausi

integruotis | | iSSukiai, kaip integruoti j visuomene, kad tas vaikas noréty save

visuomene¢ realizuoti bendruomenéj, kad jisai noréty lankyti mokyklg, burelius,
uzklasing veiklg, tai va darbuotojai, kurie dirba BVGN-uose, labiausiai
susiduria tiesiogiai su tam tikrais isSikiais<...>[Kotryna]

6. Nenoras | <...>su tinginyste, nenoru nieko veikti<...>[Jovita]

nieko veikti

7. Mokyklos | <...>kai nelanko mokyklos, praleidzia pamokas<...>[Jovita]

nelankymas

8. Bégimas i§
BVGN

vy —

i§ namy, pabuvimy su draugais kazkur,
<...>[Kotryna]

to neisSvengiamai yra
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9. Vaiky | <...>Jeigu yra daugiau paaugliy, tai daugiau kyla konflikty tarp
konfliktai darbuotojy ir paaugliy, nes paaugliai, turintys priklausomybiy, grizta
tarpusavyije isgere, pradeda konfliktuoti su socialiniais darbuotojais<...> [Justina].
ir su BVGN
darbuotojais | <--->Jeigu tai yra ikimokyklinio amZiaus ar jaunesnio mokyklinio
amziaus  vaikai, tai <..> tada daugiau konflikty tarp paciy
vaiky<...>[Justina].
<...>0 tada vakaras, o tie vakarai kiek girdziu is darbuotojy tai labai
jvairis, tai kovos su telefony pasidéjimais<...> [Daiva].
<...>Nuolat tenka su vaikais kalbétis, aiskintis, tada jie pyksta, tenka tq
pykti atlaikyti, isgyventi tuos konfliktus reikia nuolat mokytis, kad
nepriimtumei asmeniskai, kad vadovautumeisi protu, o ne neigiama
emocija, tai yra sudétinga ir tikrai ne kiekvienas gali<...>[Riita].
10. <...>ir tada reiskia turi daug... daug jégy ir démesio skirti elgesio
Kiekvienas korekcijai arba ten ... arba psichiniy ligy ar elgesio ir emocijy
BVGN sutrikimams koreguoti<... >[Saulé].
darbuotojas
turi skirti | <...> kiti metodai yra taikomi <..> tada yra tam tikri metodai, kaip ji
daug sulaikyti, kaip apsaugoti kitus vaikus<...>[Justina].

?ﬁ esio | <> Bet dazniausiai tenka ... netgi fiziskai tenka ginti nuo kity<...> tai
koreklci'agi. blogi nugalékime gerumu ir tai vaikai Zino. .... Ir mano tas , vaikai
J gyvenam draugiskai“ dazniausiai suveikia, Zinokit<...>[Vanda].
ISSukius 1. Epizodiis <...>epizodiniai tie bendravimai, taip, tai isSikis. PriZada visko

kelia bendravimas | vaikams, netesi, paskui vaikai pyksta, sienom lipa<...> [Riita].

neatsakinga

s globotiniy | 2. Nekelia <..>0 teéveliai tai... tai atsiranda, tai dingsta... o vaikams klausimai,
biologiniy ragelio kodél ragelio nekelia, kodél neatvaziuoja... pergyvena vaikai. Labai
giminai&iy pergyvena. Tai, kad visi pergyventumém <...> [Vanda].
elgesys . s I R
3. Netinkama | <...>Zinokit tikra béda, didelis skaudulys<...> net nezinai, kaip tam
vaikui vaikui paaiskinti, o aiskinti tenka<...> verziasi j tuos gimtus namus, pas
lankytis tuos tévus, o ten ir alkoholis ir narkotikai. Labai sudétinga <..>[Jovita].
aplinka
Padéti 1. Bendros | <..> Bendros adaptacijos programos visiems padaliniams... Ne,
adaptuotis adaptacijos | bendros tokios programos néra<.>, vienas BVGN yra kur grynai
naujam programos | paaugliai, tai jie turi pasitvirting taisykles, biitent tam amzZiui. O kur yra
BVGN néra mazesni, ten kitokios, nes nelogiska, nustatyt taisykles ne pagal
gyventojui amziy<...> [Kotryna].
yra didZiulis
iSSiikis <...>Man teko priimti tris naujas mergaites, jos buvo nuo 3 iki 7 mety,

trys sesés, cigoniukés, bet atrodo, jokiy mes ten programy joms
nedarém. <...> [Agné]
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<...>Programos néra, viskas priklauso nuo vaiko amziaus<...> [Daiva].
<...>Kazkokios atskiros programos tikrai neturime<...> [Justina].

<...>Anksc¢iau jstaiga turéjo adaptacijos dabar

nezinau<...>[Laima];

programg, o

2. Pagalba
adaptuojantis
supazindinim

assu
taisyklémis ir
BVGN
aplinka

<...>Pagrindiné adaptacija yra: kad vaikas biity supazindintas su visais,
kad jam buty isaiskintos taisyklés, kad bity paaiskinta, kaip cia dabar
bus<...>[Saulé].

<..> Pirmiausiai vaikas yra supazindinamas su tos Seimynos
taisykléemis, pirmiausiai yra paaiskinama, kur yra jo vieta, kur yra jo
lova, kur yra vieta pasidéti daiktams, kokie yra ritualai, kada
prausiamés, kada keliamés, kada valgome, kur galima pasiimti
uzkandzius, Saldytuvg galima atidaryti, negalima atidaryti, visos visos
elementariausios taisykles, kaip reikia elgtis, ir kokios tos Seimynos yra
taisykles <...> [Justina].

<...>Supazindinama su taisyklémis, parodomos sqlygos, vaziuojama j
laikinuosius globéjus ir vaikui papasakojama, parodoma <...> [Daiva].

<...> kaip ir kiekvienoj seimoj, taip ir BVGN, atvaziuoja nauji vaikuciai,
prie aplinkos, prie tam tikry namy taisykliy, nes ir tikroj Seimoj yra tam
tikros taisyklés<...> Yra jstatymai, kuriais gali vadovautis, yra taisyklés
viduje nustatytos ir tiesiog darbuotojai tiesiog mato pagal vaiky amziy,
brandumg, kokias taisykles darbuotojai gali pritaikyti, nes viename
name tai gali labiau suveikti, kitame name maziau <..> Tai kiekvienas
vidaus taisykles nustato atskirai. [Kotryna].

<...>Supazindinom su taisyklem, ne supazindinom, tiesiog iSstatéem tq
paciqg 7-mete, | tq tokig dienos ruting, kad ten rytais valytis dantis,
vakarais taip pat, praustis, prausti rankas, eiti valgyti tuo paciu metu
<..> su ta pacia administracijos pagalba, vaikas jpranta prie ty
taisykliy, laiko tékméj tampa tai jo rutina, jis Zino, kad tai turi atlikti ir

evy—

<...> Turéjau pernai vieng naujq mergaite<..> kartu paruosSéme jai
vietg: lovg, spintqg drabuziams, stalg <.> paaiskinome taisykles,
padéjome susidéti jos daiktus, perZiiréjome jos zaislus. Radome jiems
vietq ir t.t. i<...> [Rita].

3. I8Siikis yra
skirtingi
naujoko
poreikiai

vvvvvvvv

nes vaikai ateina labai skirtingi, kiekvienas su savo problemomis ir
nezinau ar vaikas yra problema, nes supranti, jog vaikas yra pazeistas,

vy —

evy o=

biina, atvaziuoja nauji, tai tikrai su jais visko biina, ten irgi atvaZiavo
trys cigomés, tai tikrai, oho, tai bégo j nmamus, mazylés ir is namy
bégdavo, ir mes ten jas gaudydavom, ir jos rékdavo, ir dauZydavosi
kambariuose ir ten viskas girdisi lauke tikrai, kad atrodydavo, kad vos
nepjaunam mes tuos vaikus, realiai. Ir tada tu jauti baime, kad tau gali
iskviesti kazkokiq policijq, kad tu ten tg vaikq, kq tu jam darai, kodél jis
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spiegia, kodél jis dauzosi<...> [Agné]

Reikalavimy | 1. Darbdaviai | <...>Jau kokiy tik mokymy nesame isklause kiekvienais metais: kaip
BVGN investuoja | dirbti su traumuotais, sutrikimy turinciais, smurtq patyrusiais vaikais ir
darbuotojy | teorinj po kelis jau kartus<...>, bet teorija, tai ne praktika, o visi moko teorijos,
kvalifikacija | darbuotojy labai graziai iSaiskina priezastis, kodél tai vyksta<...> [Rita].
i mokyma
jgyvendinim <...>Mes is tikryjy daug investuojame j darbuotojy kvalifikacijos kélimg
as ir perkame daug mokymy darbuotojams.. Darbuotojai pas mane yra
praktikoje apmokyti, Zino, kaip elgtis jvairiose situacijose. Tikrai turi daug
metody, kurie pasiteisina darbui su paaugliais<..> [Justina].
<...>Sekasi visaip, i§ esmés tai gal... as galvoju, kuo daugiau Ziniy
suteiksi, tuo tuo didesnis pasiekimas bus, kuo zZmogus labiau supras,
kaip reikia dirbti, kad tuos issukius jveikti, kad suprasty vaikus, kaip su
Jais elgtis kriziy atveju, tuo bus geriau, kad tai tikrai néra tik tai.. tai
néra, kas stovi vietoje... tai turi vystytis<...>[Saulé]
2. Teorines <...> Bet dazniausiai tenka ... netgi fiziskai tenka ginti nuo kity. Na kaip,
Zinias néra teoriskai labai grazu, ar ne? ..na bet kai reikia tai jgyvendint
lengva praktiskai,.... tai Zinokit<...>[Vanda]
pritaikyti
praktikoje <..> tenka tq pyktj atlaikyti, isgyventi tuos konfliktus reikia nuolat
mokytis, kad nepriimtumei asmeniskai, kad vadovautumeisi protu, o ne
neigiama emocija, tai yra sudétinga ir tikrai ne kiekvienas gali <...>
[Riita]
Didelis 1. Socialinio | <...> labai mazi reikalavimai norint biiti socialinio darbuotojo padéjéja
BVGN darbuotojo vaiky globos namuose<...> [Agné]. <...>Kadangi neturiu issilavinimo,
iSSukis, nes | pad¢jéjams tai iSsiuntinéjau savo CV ir mane priéme. Greitai priemé is
nuolat keliami tikryjy<...>[Agné]. <...>Tai labai tritksta, ir realiai, neturime jokio
triksta neauksti pasirinkimo, kas nori, ateina, tas ir dirba, ir neturim pasirinkimo<...>
kvalifikuoty | reikalavimai | /4Agné]
socialiniy
darbuotojy <...> Padéjéjams reikalavimai yra, kad biity isklause GIMK, socialinio
darbuotojy padéjéjy mokymus ir bity baige bent viduring mokyklg. Ir
labai dzZiaugiamés, kad kas nors atsiranda norinciy dirbti<...> [Daiva]
2. <...> Kur tau, uz naktines valandas padéjéjos kone daugiau gauna negu
Kvalifikuotie | socialinés, tikrai<...>[Daiva].
ms
socialiniams | <..-> Su atlyginimais tai jdomiai, lyg ir didina, bet kaZkaip nieko
darbuotojmas | nedaugiau gaunasi<...> lyg ir reikia ty socialiniy, lyg ir
mokami nereikia<...>[Riita].
mazi
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atlyginimai

3. Sunku <...>Tai va darbuotojy surasti yra labai sunku ir ypac specialisty, turiu

rasti omeny socialiniy darbuotojy, psichology<...>[Justina].

kvalifikuoty

socialiniy <...>Na, nebiina taip, kad reikéty darbuotojams konkursq organizuot,

darbuotojy tikrai ne, dziaugiameés, kad tik kas nors ateina <...> [Daiva].

%VGN <...>Nes is tikryjy pas mus yra tik viena socialiné, <...>Ji tenka vienai

— | Seimynai, 8 vaikam<...> [Agné]. <... Aisku kompetencijy mes turim
mazai, nes realiai ir ta socialiné tik baigus bakalaurg, tai jinai lygi
mums, savo ziniomis. Tai visos mokomés per naujg...> [Agné].

4. BVGN <...>Kaip darbdavys as susiduriu su isSitkiu, nes man yra sunku rasti

specifiné darbuotojy, kurie noréty eiti dirbti j namus. AS atéjau is namy ir ateinu j

darbo darbg ar j ofisq ar j darbo aplinkq, o cia as ateinu is namy ir vél

aplinka apsiaunu slepetes ir einu j namus<...> bet aplinka, tai yra namy aplinka

kvalifikuotie | ir tai néra ofiso aplinka, vadinasi tas Zmogus turi gebéti iseiti i§ namy ir

ms vel dirbti namuose. Tai va cia as susiduriu su isSukiu, man reikia surasti

specialistams | darbuotojq, nes tikrai jeigu ateina jaunesnis darbuotojas, jie nori

nepatraukli karjeros, nori kitos aplinkos. Tai ¢ia yra issukis<...> [Justina]

5. Ne visi <...> O tas socialinis darbuotojas, kuris kitas ten mokési mokési ateina

kvalifikuoti | pabando dirbti ir zZiari, kad cia ne jo sritis<...>priklauso ir nuo savybiy,

socialiniai kurios suteikia darbuotojui gebéjimq dirbti su vaikais. Nuo ty gebéjimy

darbuotojai ir nuo ty savybiy, kuriy reikalinga darbuotojui dirbti su vaikais. Reiskia

gali dirbti su | kompetencija ir kvalifikacija yra labai svarbu, nes jeigu ten yra

traumuotais | neispruses darbuotojas, tai jisai negali suteikti vaikams daugiau negu jo

vaikais iSprusimas leidzia, tai jeigu ten darbuotojas daro klaidas rasydamas, tai
atitinkamai ir vaikai... reiskia jis jau negali pakelti to vaiko j aukstesnj
lygj, o jeigu Salia yra iSmintingas ir issilavines darbuotojas, tai be abejo
tada suteikia daugiau galimybiy vaikui ... nu ... vaikui pasiekti aukstesnj
kazkokj tai issilavinimo lygj, Ziniy lygj, gebéjimy lygj. Jeigu Seimynoje
yra darbuotojas, kuris labai graZiai piesia, tai be abejo toje Seimynoje
bus daugiau vaiky, kurie iSmoks tai daryti, bus jkvépti<...>[Saulé]
<...> isgyventi tuos konfliktus reikia nuolat mokytis, kad nepriimtumei
asmeniskai, kad vadovautumeisi protu, o ne neigiama emocija, tai yra
sudetinga ir tikrai ne kiekvienas gali<...>Jau kokiy tik mokymy nesame
iSklause kiekvienais metais: kaip dirbti su traumuotais, sutrikimy
turinciais, smurtq patyrusiais vaikais ir po kelis jau kartus<...>, bet
teorija, tai ne praktika, o visi moko teorijos, labai graziai iSaiskina
priezastis, kodél tai vyksta<...> [Riita].

6. Vertinami | <...>ir ta socialiné jinai irgi taip pat jauna, tik baigusi mokslus, tik

darbuotojai, | baigus bakalaurq, tai jinai lygi mums<...>[Agné].

turintys

darbo su <...>Darbdaviai vertina pedagogus, nes jie zino, kaip dirbti su vaikais ir

vaikais nepabégs<...>[Riita].

patirtj

<...>Tinkamus darbuotojus yra sunkoka rasti, bet geriausiai veikia
esamy darbuotojy kvalifikacijos kélimas, geriausiai veikia, kai socialinio
darbuotojo padéjéjas mokosi ir tampa socialiniu darbuotoju. Nes.. Ir tai
yra ne todél, kad jo kompetencijos buty geresnés, bet yra dél to, kad nu
Jisai jau yra pasisventes tam darbui... O ... nes jau tas, kuris dirba, jau
Zino, kad cia jo sritis, jam Cia viskas gerai, jam priimtina ir tada jis eina
mokytis, tas yra geriau, negu tada, kai kai reiskia ieskai socialinio
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darbuotojo ir kas antras nesugeba dirbti, daleiskime, ateina ten..kazkur.
ir ne tik socialinio, bet ir padéjéjo... ateina porq ménesiy ar menesj
padirba ir Ziuri, kad ne... ne... arba tu Ziiri, kad jis ten vartoja alkoholj
ar dar kazkas tai tokio<...>[Saulé]

7. BVGN
socialinio
darbuotojo
funkcijas
atlieka
darbuotojai,
neturintys
kvalifikacijos

<...>mano jstaigoje, kurioje as dirbu, BVGN visi, tiek socialiniai, tiek
padéjéjai daro viskg<...>. I5éjo sena vadové, prie jos taip: socialiniai,
buvo dvi socialinés, jos tvarké administracijq, o padéjéjos, buitis joms
priklausé<...> as dél to dZiaugiuosi, realiai, nes kaip as esu padéjéja,
tik mokausi viso Sito, tai as$ gaunu jvairios tos patirties: ir ISGP rasymo,
ir to maisto gaminimo ir bendravimo su vaikais <...> ir mes dokumentus
tvarkom, realiai, ateini j darbg, pats, jei yra darbas likes administracinis
i vakaro, tu jj darai, jei tau tq dieng duoda naujg darbgq, ten kokj plang,
ar panasiai, parasyti, ar ataskaitq, tu imi tq dienq ir rasai, nepabaigei,
kitq dienq ateina kiti ir jie turi uzbaigti [Agné].

<...>Toks jausmas, kad jstaigy vadovai daznai nezino, kam BVGN
reikalingi socialiniai darbuotojai ir stengiasi iSsiversti be
Jju<...>Uzimtumo specialistai vykdo tq patj darbg, nors neturi socialinio
darbo issilavinimo ir daro bele kq, kaip ismano<...>[Rita].

<...>Darbas su vaikais: uztikvinti jy gerbiivi, patenkinti poreikius,
atsizvelgti j jy norus<...> [Jovita].

8. BVGN <...>Tada yra du socialiniai darbuotojai, kurie dirba pamainomis nuo
socialiniai astuoniy ryto iki astuoniy vakaro dvi dienas dirba, dvi laisvos. Ir jie
darbuotojai keiciasi pamainomis ir yra trys padéjéjai, kurie ateina vakaro ir nakties
daznai dirba | metui, vadinasi padéjéjas ateina nuo 18 val. ir buna iki 8 ryto<...>
be padéijéjy [Justina]
<...> dazniausiai buna, kad stengiamasi, kad socialinis darbuotojas
dirbty kartu su socialinio darbuotojo padéjéju, bet taip retai
biana<...>[Vanda]
9. BVGN <...> Kai dabar tokia miisy baisi aplinka tai socialinés darbuotojos
socialiniai dabar aria Zemdirbiskai, jos nori susitvarkyti aplinkq. Padéjéjas tai turi
darbuotojai to ukisko darbo sociai ir namuose, patys kiirena peciy, maistq gamina.
vykdo veikla | O socialinés susiplanavo, kad jrengs ten gélyng, cia tiesiog toks neeilinis
ne pagal darbas, cia jy iniciatyva, nes mes norime susitvarkyti aplinkqg, kad biity
kvalifikacija | kuo arciau seimos aplinkos<...>[Vanda]

<...>Taip iséjo, kad pas mus visi viskq daro bendrai, ir gamina, ir
socialiné gamina ir mes gaminam<...> [Agné]

<...> Padéjéjas dazniau gamina maistq, bet jeigu néra padéjéjo, tai
maistq verda ir socialinis darbuotojas, jis tada ir apsitvarko<...>Jeigu
padéjéjas uzsiemes aplinkos tvarkymu, tai socialinis pasigamina maistg.
Néra taip, kad skolintysi is kity BVGN padéjéjq socialiniam
darbuotojui<...> [Daiva]

<...> Pas mus néra taip, kad vienas uz tq atsakingas, o kitas uz tq. Pas
mus visi vienodi. Ateini, poreikis, darai. Visi darbuotojai dirba su visais
vaikais tq patj darbg<...> [Jovita]

<...> darbuotojas jauciasi, nu vél jauciasi kaip mama, tvarkyti reikia,
gaminti maistg ar ne? Be abejo ripintis ty vaiky ugdymu ir atstovauti
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tam vaikui<...> tada nespéja pasiruosti to maisto<...>[Justina].

<...>Po piety grjzta vaikai, tai turi biiti paruosti pietiis, ir nes per tq
laikq pasiruosia pietus. Jeigu reikia vaziuoja apsipirkti, kartais vaziuoja
su vaikais apsipirkti<...>[Justina].

<...>Dazniausiai biina, kad padéjéjai nakties metu paruosia maistq,
mazdaug paruostukus padaro, sriubg isverda, kad jau socialiniams
darbuotojams likty tik pasisildyti<...> [Justina].

10. BVGN
socialiniams

darbuotojams
vadovauja
socialinio
darbuotojo
padéjéjai

<...>pas mus vadové taip pat yra padéjéja<...> [Agné].

<...>Daznai pedagogus daro BVGN vadovais, nors jie dokumentuose
padéjéjai, bet jais labiau pasitiki nei socialiniais darbuotojais<...> Pas
mus kas antros Seimynos vadovas yra socialinio darbuotojo
padéjéjas<...> Tai jeigu tik uikj tvarkyty, bet aiskina socialiniam
darbuotojui kaip jam savo darbg dirbt<...>[Riita].
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