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IVADAS

Siekdamosisitvirtinti ir iSlikti rinkoje organizacijosisisavira ir igyvendina naujausius veiklos
organizavimo bdus, tokiu lndu aktyviai reaguodamos ir prisitaikydamos prieamigacijos viduje ir
iSoréje vykstariy pokyiy. Siandien daugelis organizagijorganizuoja savo veikl projektiniu
principu. Sis teiginys yra tinkamas tiek projektirs tiek ne projektiems organizacijoms (Kerzner,
2006, p.112). Projetvadybos ir verslo vadybos procesai yra vis daugiegruojami, tokiu bdu
projekiy vadyba organizacijoje iSeina iS projekéong, ir yra suvokiama ne tik projekto vadybos bet ir
visos organizacijos verslo organizavimo pringcipalimi. Suvokiant projekt vadyla platesniu
organizaciniu lygmeniu projeky vadyl yra Zvelgiama kaip veiklos organizavimo ima, kuris
padeda organizacijggyvendinti jos strateginius tikslus, veikti ir i konkurencingai rinkoje.

Siuo metu rinkoje egzistuoja didelis skas jvairiy projekiy vadybos metodik ju tipy ir grupiuy.
Projekyy vadovams ir organizacijoms tampa &irtga jvertinti kurios iS egzistuojai projekiy
vadybos metodik turéty bati taikomos organizaaij projekiy vadyboje siekiant uztikrinti maksimali
metodikos teikiang naudy, projektui. Siuolaikigje dinamiSkoje rinkoje tampa sttthga parinkti
labiausiai tinkama projekiy vadybos metodik arbajvertinti jau naudojamos metodikos tinkamaim
efektyvum.

Naujausiame Standish Goup paskelbtame CHAOS prareskuriame pateikiami projekt
veiklos efektyvumo vertinimo statistika uz 2009 metrma ketvirti yra skelbiama, kad tik 32 proc.
analizuot, IT projekiy buvo jvertinti kaip £kmingi, 44 proc. projekt vélavo, virSijo biudzet arba
pilnai nagyvendino planuoto funkcionalumo ir 24 proc. projekyra ivertinti vertinami kaip
neskmingi. * Tinkamos projekt vadybos metodikos naudojimas yieardijamas kaip vienas i$
faktoriy padidinadiy projekto gkmés galimylk. Modernioje organizacijoje projaktvadyba ir
projekty vadybos metodik naudojimas tampa verslo strategijos dalimi, keitdZia organizacijoms
padidinti projekto sukuriamvert imonei?. Efektyvios, lank&ios, organizacijos veiklos modeir
verslo poreikius atitinkafia projekiy vadybos metodikos taikymas yra vienas iS lemidaktoriy,
leidziartiy uztikrinti organizacijoje vykdomp projekiy tiksly pasiekima, tokiu kidu uztikrinant
sekminga organizacijos veildl.

! Standish Group. CHAOS Summary 20@909. [Ziiréta 2009 m. balandZio 25 d.]. Prieiga per intemet
<http://www.standishgroup.com/newsroom/chaos_2049:p

2 CHARVAT, J. Project Management Methodologies. &g, Implementing, and Supporting Methodologied a
Prosesses for Projects. Halboken, 2003, p. 25.



Analizuojant projeki vadybos teorindiskurg, Lietuvoje reikia pastedti, kad lietuvyy kalba réra
iSleista studiy analizuojasiy projekiy vadybos metodikas lyginamuoju aspektu, kigalina projek
vadybos metodik parinkimo ir pritaikymo kbdus analizuoti kaip tyrimo objekt Projekt; vadybos
metodiky vieSas diskursas Lietuvoje orientuojasi dviem patgnémis kryptimis: a) projeki vadybos
pagrind; mokymai, kurie dazniausiai remiasi Projektadybos instituto (angl. Project Management
Institute) suformuluotomis projektvadybos geriausiomis praktikomis; b) mokymai imgearai skirti
projekiy vadybosjrankiy arba vienos iS galimprojekiy vadybos metodik pristatymui. Moksliniuose
darbuose, kuriuose yra analizuojami su praejekidyba susg klausimai, yra orientuojamasikurio
nors vieno projekt vadybos komponento ar problersnsrities, tokios kaip kagt laiko ar kokylgs
valdymas analig bet yra pasigendama apibendri€ian strateginio, analitinio, lyginamojo pa@iio |
projekiy vadybos metodikas, o projekivadybos metodik parinkimo klausimai éra nagrigjami.
Mokslinéje plotmeje tyrinedamas projekt vadybos metodik parinkimo ir pritaikymo Bbdus,
analizuodamas naujausius mokslinius darbus susgusii Sia problema ir vykdydamas lygiraguam
analiz Sio darbo autorius pragi@ mokslini diskura apie projeki vadybos metodikas, kuris vyksta
Lietuvoje.

Pastaraisiais metais uz Lietuvos wrilyra iSleista pakankamai nemazai dgrikuriuose yra
nagrirejama IT projekiy vadybos metodik parinkimo ir pritaikymo problematika projekivadyboje.
Renkantis mokslig literatira buvo vadovaujamasi naujumo, Zinomumo ir prieimgm principais,
siekiant parinkti mokslinius veikalus, kurie Siuoetm yra populiariausi tarp projektvadybos
profesional ir kurie yra rekomenduojami ir analizuojami kaigikalai, atspindintys Siuolaikines
projekty vadybos metodik vertinimo ir parinkimo tendencijas. Analizuojantopekty vadybos
metodiky parinkimo ir pritaikymo bdus pagrinde yra remiamasi Harold Kerzner, Jasoan@h ir
Robert Wysocki darbais. H. Kerzner mokslintyrimu sritis apima projekt vadybos parinkimo
problematila strateginiame organizacijos kontekste, siekiamittiiSir apibrézti projekto vadybos
integracijos galimyb su kitaisimonréje egzistuojadiais procesaisjvertinant organizacijos projakt
vadybos brangl H. Kerzner yra suformulag penkiy lygiu imorés projekty vadybos brandos
vertinimo metodik, kuri Siuo metu yra praktiSkai taikoma rinkojeClarvat interas sritis pagrinde
apima taikomuosius projekt metodikos parinkimo irigyvendinimo tyrimus visos organizacijos
kontekste. Savo darbuose jis ptia, kad projekt vadybos metodikos ir progranésirangos krimo
metodikos tutty bati analizuojamos, vertinamos, suvokiamos ir paremks atskirai, bei suformuluoja
projekiy vadybos metodikos parinkimoigyvendinimo Zingsnius organizacijoje. R.Wysocki rsiaku
interes, sritis pagrinde apima praktinius projekvadybos metodikos parinkimo klausimus. Savo

darbuose jis suformuluoja ir susintetina galimugjgktu vadybos metodik parinkimo kriterijus, bei
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suformuluoja nauwj projekiy vadybos metodik — Taikomoji projek vadyba (angl. Adaptive Project
Management).

Tarp naujausi Sios srities danbyra pamigtina Aaron J. Shenhar darbas , kuriame yrési§tias
Sio autoriaus suformuluotas originalus ,deimantipi®jekty vadybos metodikos parinkimo ir projekto
vertinimo organizacini lygmeniu metodas, kuris yra apraSytas jo veikaReipventing Project
Management: The Diamond Approach to Successful @rawd Innovation“. Kathleen B. Hass darbe
.,Managing Complex Projects: A New Model* yra bandosuformuluoti projeki vadybos metodik
parinkimo metodus kompleksiniams projektamegdant naujas projektvertinimo charekteristikas.

Visi auk&iau mireti autoriai IT projeky vadybos metodik parinkimg ir pritaikyma analizuoja
kaip pagrindif savo darh tyrimo objekt, tatiau yra didelis ska&ius darly, kuriy autoriai projeki
vadybos metodik parinkimo problematik aptaria nagriedami atskiras projeltvadybos metodikas,
bei kitus su projekt vadyba susijusius klausimus, tokius kaip prajekietodikos parinkimas projekto
reikalavimy parinkimo etape (Jonasson, 2008), prajekddybos metodikos parinkimas remiantis
klasifikavimu pagal vadovavimo stilius (Bechtold(). Si; autorij darbai taip pat sudaro reik3ming
Sios temos istoriografés medziagos dal

Remiantis prielaida, kad projekivadybos metodik parinkimo ir pritaikymo kbdai yra mazai
tyrinéti Lietuvoje bei taip pat remianti priori prielaida, kad Siuo metu Lietuvoje projeknetodiky
parinkime ir pritaikyme pagrinde yra vadovaujamasi strateginiaismores tiksliais ar projekto
specifikos suvokimu, bet projekto komandos Ziniomipatirtimi, projekto vadybos metodika buvo
ivardinta kaip Sio magistrinio darbo tyrimo objekthgormacini; technologiy veiklos kriterijus buvo
parinktas remiantis prielaida, kad Lietuvos orgaaqips, kurios savo veikl vykdo informacini
technologij; srityje yra vienos labiausiai projektirg veikla orientuot, organizaci, dl to joms yra
aktualios su projekt vadyba susijusios problemos ir metodikos parinkikt@usimai. Tokiu bdu
informacin technologiy kriterijus buvo parinktas kaip darbo tyrimo objgkdibe susiaurinantis
kriterijus.

Darbo tikslas- istirti projekiy vadybos metodik parinkimo metodus IT projektvadyboje ir
suformuluoti projeki vadybos metodik parinkimo rekomendacijas.

Siekiant auk&au suformuluoto tikslo, Siam darbui yra iSkelg &Zdaviniat

e iStirti projekty vadybos metodikparinkimo IT projekii vadyboje bendruosius principus;
e iStirti kriterijus, kuriais vadovaujantis teétg bati vykdomas projektiass metodikos

parinkimas IT projekt vadyboje;



e iStirti kokiais kriterijais vadovaujasi Lietuvos liimores parinkdamos projektvadybos
metodikas vykdomiems projektams;

Tyrimo metodai. Siekiant iSsikelto tikslo bei formuluojant Sio OariSvadas buvo taikomas
uzsienio autori mokslires literatiros analizs ir sintezs, sisteminis, loginis, lyginamasis, antuini
duomem bei kiekybinis tyrimas — anketirapklausa.

Sisteminio metodo naudojimaitinybe lémé sistemir projekiy vadybos metodik prigimtis. Sis
metodas pago analizuoti ir lyginti projeki vadybos metodik parinkimo klausimusijvairiais
lygmenimis.

Loginis metodas buvo naudojamas suformuluojant adyiimo tikslus ir metodus, vykdant
tyrima ir formuluojant darbo iSvadas.

Lyginamasis metodas yra naudojamas analizuojatiinovadybos metodik parinkimo mdus
projekiy vadybos teoretik ir praktiky darbuose, bei vertinant projekvadybos metodikas remiantis
projekiy vadybos metodik parinkimo kriterijais.

Vykdant praktie dal buvo atliekamas empirinis tyrimas. Anoniminis apldos klausimynas
buvo iSsiistas e. pastu Lietuvasonems, kuriy verslo veikla apimavairias informacini technologij
sritis.

Magistro darh sudarojzanga, dvi dalys ir iSvados. Kiekvigwlarbo dal sudaro atskiri skyriai
suformuoti atsizvelgiantnagriréjamu klausimy pohudi.

Pirmoje darbo dalyje yra atliekama moksénliteratiros analiz, remiantis uzsienio autari
studijomis yra iStiriami projekt metodiky parinkimo bendrieji principai, bei metodikparinkimo
kriterijai, aptariamos dabar rinkoje egzistudjan projeky vadybos metodik grupes. Skyriaus
pabaigoje yra suformuluojamos projektadybos metodik parinkimo rekomendacijos IT projekt
vadyboje bei pateikiamos iSvados.

Antroje dalyje yra pristatomas, aptariamas ir ao@jamas kiekybinis tyrimas, kuris buvo
atliekamas taikant anonimis anketigs apklausos metodus. Sis tyrimas buvo atliekamelsiasit
iStirti, kokiais kriterijais yra vadovaujamasi Listos IT imonese pasirenkant taikytn projekiy
vadybos metodik Ivertinama kaip Lietuvoje taikomi projekivadybos metodik parinkimo principai
koreliuoja su moksligje literatiroje formuluojamais principais ir kriterijais beiiagne darbe
suformuluotomis rekomendacijomizardijamos galimo tolesnio mokslinio tyrimo gzar

Sis darbas yra taikomasis tiriamasis darbas, kgek bati naudingas verslo ir mokslo
organizacijoms, kurios savo veikbrganizuoja projektinio darbo principais, ir kune yra svarbu

teisingai suprasti rekomenduojamus prajektadybos metodikos parinkimo principus, bei geb



parinkti, pritaikyti ir igyvendinti organizacijos strateginius tikslus akfrtias projekty vadybos

metodikas.



1. PROJEKTU VADYBOS METODIK U PARINKIMO B UDAI

Siekiant istirti projeki vadybos metodik pasirinkimo lidus IT projekiy vadyboje Siame skyriuje yra
apibkziamos pagrindigss darbe naudojamosav®kos, apibéziamos projekt vadybos metodik
parinkimo metodo turinysjvardijamas metodo kompon@nturinys ir suformuluojamos metodik
parinkimo rekomendacijos.

1.1. Projekty vadybos metodikos gvokos

Pradedant kalti apie projekti vadybos metodikas (toliau — metodika) yra syadisSkiai
apibezti naudojamasasvokas, nes §itemn analizuojagioje mokslirgje literatiroje rera naudojama
vienaly€ terminologija. Vieni autoriai iSskiria projakvadybos geriausios praktikos, propektadybos
metodikos, projeki vadybos ba¥s, projeky vadybos sistemos ir programgirangos krimo ciklo
savokas kaip atskirasagokas ir tyrimo objektus, o kiti naudoja projektadybos metodikosagoka
ivardinti visiems Siems reiSkiniams. Naudojasavoky kiekj ir apibezimy gaug taip pat didina tai,
kad daugelis metodiknaudog savit savoky rinkini projekiy vadybos proceso aprasymui.

Projekiy vadyba, kaip veiklos organizavimo forma buvo sofoluota anglosaksiskoje kaibje,
dél Sios priezasties tradiciSkai susiformavo, kadjgkin vadybos gvoky kilmé ir vartosena yra
angliSka. Lietuvoje iki Siol daréana suformuluotas vieningas projekvadybos svokuy zodynas ko
pasekn yra tai, daugelis projektvadybos praktilg naudoja angliskterminologip.

Mokslinéje, technigje ir populiarioje literairoje projekto gvoka yra naudojama labai glai.
Sis daugialypis s/okos vartojimas atsirandaeldto, kad projekto svoka yra naudojama apifiti
veiklas, kury apimtys, priezastys, tikslai, rezultatai ir metodanta priklausomai nuo autoriaus
patirties ir raSomo darbo tikslo bei turinio. Siardarbe apibiZiant projekto svoka pagrinde
remiamasi Projekt Vadybos Instituto (angProject Management Institutéoliau PMI) suformuluota
klasikine projekto svoka, kuri projeki apibezia kaip laikih pastang siekiant sukurti unikal
produkt, paslaug ar rezultag®>. PMI apibeZzime pateikiami tris kriterijai, kuriuos turi akti veikla,
kad g galima uty suvokti ir traktuoti kaip projekt

e veiklos laikinumo kriterijus;

3 A Guide to the Project Management Body of KnowldgfBOK® Guide), Third EditionProject Management Institute,
2004, p. 31.
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e sukurto produkto, paslaugos arba rezultato unikagym
e laipsniSkas glojimas.

Veiklos laikinumo kriterijus nurodo, kad projekéirveikla yra apribota laike ir ji privalo téti
apibrezta pradzios ir pabaigos laik Projektui pasiekus apiitus tikslus, arba projekto dalyviams ir
projekto savininkams sutarus, kad projekto tikshasiekti yra ngnanoma, projektas yra uzbaigiamas
arba nutraukimas. Kalbant apie projekto rezultatikalumy yra nurodoma, kad projekto eigoje turi
buti sukurtas naujas, iki projekto pradzios neegrisaproduktas, paslauga arba pasiektas unikalus
rezultatas. Tam, kad tam tikweikla galima luty vadinti projektu ji turi tuéti ,laipsniSko pktojimo*
charakteristily, kuri yra suprantama kaip veikla, kuri yra vykdomig&nas po kito einamy etam
principu, kuriy mety yra vykdoma nuolatin projekto komponentraida. Prapl&ant projekto gvoka
yra remiamasi J. Charvat pateiktu projektwakos iSpétimu, ji nurodo, kad be an&su pateiktu
kriteriju projektas taip pat ,<..apima kontroliuojanvadybiniy atsakomyhj aplinka, veiklas,
dokumentacy ir stebimas veiklas kuridéka yra pasiekiami projektpakete &éngl. portfolio) uzsibgzti
tikslai ir taip pat yra pasiekiami platesni progiaiai tikslai.>*

Apibendrinant projektoavokos naudojira, kalbant apie projektSiam darbe yra kalbama apie
organizacijos projektinveikla kuri yra vykdoma informacini technologiy; (toliau tekste - IT) srityje.
IT savoka yra suprantama siaja taikomaja prasme ir atitinka Amerikos InformaainiTechnologij
Asociacijos (angl. Information Technology Association of Amejicauformulucd apibgzima
apibadinani IT kaip ,<...> kompiuteriniu pagrindu sukurtinformaciniy sisteny anali2, karimas,
plétojimas, diegimas ir valdymas, pagrinde apimantiemgiuterirts programids jrangos ir
kompiuterirés technikos sritis™

Metodikayra jvardijama kaip rekomendagijr principy rinkinys, kuris gali lati pritaikytas tam
tikrai situacijai. Metodika taip pat galiab jvardijama kaip apiléztas problemos sprendimaidas,
Sablonai, formos ir net kontrolinisareSas, kuris gali idi naudojamas projekto gyvavimo cikle.
Projekty vadybos metodikos agoka galima iliustruoti keliais pavyzdziais, metodikaalig biti
apibadinama kaip:

e procesas, kuris dokumentuoja zingsmi procediry seky siekiant skmingo projekto
tikslu igyvendinimo;

e projekto eigos Zingsniseka,

* CHARVAT, . Project Management Methodologies. Selecting, Imeteing, and Supporting Methodologies and
Prosesses for ProjectdHalboken, 2003, p. 30.

® Infomration Technologjinteraktyvus]. Wikipedia [Ziréta 2008 m. Vasario 2d.]. Prieiga per intesnet
<http://en.wikipedia.org/wiki/Information_technolgyg
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e integruotas uzduoy, irankiy, veiksmy, vaidmem ir atsakomyhi rinkinys, kuris yra
naudojamas projekto eigoje;

e apibrztas procesas skirtas projekto uzbaigimui;

e metod;, procediry ir standang rinkinys kuris apib¢zia jungtin inziniering ir vadybin
poziari skirta produkto, paslaugos ar sprendimoisirkui.

Siekiant apib¢zti projekiy vadybos svoka yra remiamasi PMI naujausioje PMBOK laidoje
pateikta projekt vadybos metodikosasokos suvokimu, kur Siggoka yra apibizia kaip projeki
vadybos proces grupiy rinkinis, kurios tarpusavyje yra susietos agitais procesais ir kontred
funkcijomis®, tokio bidy yra sukuriama funkcionuojanti vieninga visuma,itdiiidy projekt, vadybos
metodika pirmiausia apibziama kaip procesas, kuris padeda pasiekti projektoltatus kiekviename

atskirame projekto etape ir viso projekto kontekste
1.2. Projekty vadybos metodikos parinkimo metodo turinys

Kalbant apie IT projektus ir IT projektvadyly didziausa diskusip dal sudaro su programia
irangos krimo ir diegimo projeki vadyls, nes aitent Siems projektams, kaip paédthamet patirtis,
tradiciniai projekt, vadybos principai yra sunkiausiai pritaikomi. Komrteriniy tinkly ir kompiuterires
technikos diegimo projektams dazniausiai yra tai&srnradicinis linijinis (krioklio) projekt vadybos
modelis, @l to jie reikalauja maziau novatoriSkumo. Progratsifrangos krimo projektai pasizymi
iSskirtinemis savylmis, jiems yra bdingas inovatyvumas, greitis, projekto galutiniguléatas arba
projekto reikalavim visuma gali lati neapibézta arba keistis projekto eigoje, projekto komagdh
buti pasklidusi dideije teritorijoje arba net idi virtuali, aukStas komandos nariintelekto ir
kvalifikacijos lygis. Anot R.Wysocki kiekvienprogramirés jrangos krimo projekt sudaro maziausiai
penki kintamieji: programigs irangos krimo projektas, programés jrangos krimo gyvavimo ciklas,
projeky vadybos gyvavimo ciklas, projekto komanda ir visiisos komponentus palaikaos
technologijos (R.Wysocki, 2006). Visi Sie ir kifl Iprojektams bdingi veiksniai sukuria specifin
projekto aplinlg, kuria valdyti, kaip parod praktire patirtis, tradiciniai projekt vadybos principai tapo
neefektyvus.

Programiis jrangos diegimo ir programia jrangos tobulinimo projektai sudaro maziau
problemirg IT projekty vadybos dal tatiau kai kuriy IT sistemy diegimo projektai yra pakankamai
dideliy apintiy ir sudttingumo bei pasizymi iSskirtémis savylmis, kurios ¢mé netradicirgs projekt

® A Guide to the Project Management Body of Knowld@34BOK® Guide), Third EditionProject Management Institute,
2004, p. 53.
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vadybos metodikos poreikKaip rodo patirtis, mazess apimties projektams yra taikomi tradiciniai
projekty vadybos bdai, t&iau didely sisteny diegimai daznai yra vykdomi vadovaujantis Sioms
sistemoms sukurtomis projektadybos metodikomis.

Programiis irangos krimo metodikos nuo tradicini linijiniu (krioklio) principu sukurty
metodiky pagrinde skiriasi projekto gyvavimo ciklo strakd. Tradicin projekto gyvavimo cild
sudaro inicijavimo, planavimo, vykdymo, kontslir uzbaigimo etapai, kurie yra vykdomi nuoseklia
seka. Kalbant apie IT projektuose taikomas metadgastebima, kad nors kai kurie projekto gyvavimo
ciklo etapai ir sutampa su tradiésametodikos ciklu, au ju seka nebra nuosekli, kai kurie etapai
gali kartotis, kiti gali lati praleisti arbaterpiami nauji projekto gyvavimo ciklo etapai anBaviso yra

atsisakoma projekto gyvavimo ciklo sampratos. (pateikslas).

1 paveikslas. Projekto gyvavimo ciklas

APIBREZIMAS
» PLANAVIMAS
» VYKDYMAS
» KONTROLE
TRADICINIS > UZBAIGIMAS

Kalbant apie IT projekt vadyla turi bati atskiriamos projekt vadybos bag projekiy vadybos
metodika, programis irangos krimo metodika ir projeki vadybos sistema kaip atskiri projekt
vadybos metodik diskurso objektai ir komponentai. Mokslja literatiroje kalbant apie projekt
vadybos metodik kartais yra kalbama apie visus Siuos komponenpisédiant juos vienu terminu,
kiti autoriai iSskiria juos kaip atskirus tyrimo jektus, t&iau Si komponeni apibgzimas ir turinys
keiciasi priklausimai nuo autoriaus.

Yra prasminga iSskirti Siuos tris komponentus, kpipjeky vadybos metodikos pasirinkimo
metodo turif (Zr. Klaida! Nerastas nuorodos Saltinis).:
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2 paveikslas. Projekt vadybos metodikos pasirinkimo metodo turinys

ORGANIZAC 1JA

PROJEKTU VADYBOS
BAZE

PROJEKTU VADYBOS
METODIKA

PROJEKTU VADYBOS
METODIKA

SISTEMA

Projeky vadybos baz (angl. Project Management FramewqrkKai kuriu autoriy
darbuose ji yra vadinama projektadybos sistema (angl. Project Management System)
taciau Si gvoka Siame darbe turi kitprasme. Plaiausia prasme projektvadybos bass
turini sudaro organizacijos lygmenyje suformuluota pripjeladybos politika, kuri gali
apimti bendras projektvadybos metodikos rekomendacija, reikalavimusegaprojeki
kontroks mechanizmus, procesus, mokymus ir kitus kompasent

Projeky vadybos metodika (angl. Project Management Metlogy), Programias
irangos kKrimo metodika &ngl. Development methodolggiProgramirs irangos krimo
gyvavimo ciklas (angl.Software development life cykleSiame darbe kalbant apie
projekiy vadybos metodik Sie projeki tipai réra atskiriami, nors neretai moksije
literatiroje (R.Wysocki,2006) Sie tipai yra iSskiriami arbat suprieSinami, &au toks
atskirimas gali bti prasmingas tik tokiu atveju, kai yra detaliaignaéjamas techninis
programires jrangos krimo aspektas.

Projekt; vadybos sistem@angl. Project management systeMadybos sistema pritaikyta

konkretiam projektui, kuri apima procesus, resursus, vaiis) ir atsakomybes. Tai
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dokumentuotas plan procediry ir protokoly rinkinys, kuris aprasSo ddus, Kkaip
konkretus projektas bus valdomas. Tai yra

Suformulavus projekt vadybos metodikos parinkimo turimmatome, kad projekt vadybos
metiky parinkimas tuity vykti organizaciniu ir projektiniu lygmeniu.

Siuo metu rinkoje egzistuoja didehetodiky, naudojam IT projekiy vadyboje, taigi yra svarbu
apibrzti Siy metodiky grupaving tam, kad bty imanoma analizuoti projektvadybos metodik
parinkimo metodus organizaciniu ir projektiniu lygmmis. Analizuojam autoriy darbai pasizymi
metodiky grupavimoijvairove, téiau Sio darbo kontekste metodikas yra prasmingguwpt pagal
projekto gyvavimo cilkd. Projekto gyvavimo ciklas yra ap#@iamas kaip tam tikr etam rinkinys,
kuris apim, visa projekto gyvavimo laikotaimuo projekto pradzios iki projekto uzbaigimo.

Siuo metu IT projekt vadyboje naudojamas projekvadybos metodikas galima sugrupupti
penkias kategorijas, naudojant projekto gyvavinkbadtaip grupavimo charakteristik

1. Linijinio (angl. linear, waterfall) tipo projeky vadybos metodikoslar gali it
vadinama tradicine arba krioklio projekto gyvavineiklo tipo metodikomis. Sioms
metodikoms yra #dingas linijinis projekto etap iSdestymas, kai kiekvienas projekto
etapas turi @ti uzbaigtas prieS pradedant sekanti projekto agtapapai yra vykdomi
nuosekliai. Linijire projekiy vadyba yra orientuotay projekto tiksli pasiekim
nustatytuose biudzeto, laiko ir koldgremuose naudojant ir valdant tam tikrus resursus.
Projekto gyvavimo ciklas susideda i3 ®tam: apibgzimas, planavimas, vykdymas,
kontrok ir uzbaigimas. Detalus projekto planas yra sudasoprojekto pradzioje ir jo
vykdymas yra vienas iS projekto eigos konisoir skmés vertinimo kriterij, dél to
Siomis metodikomis valdomi projektai kartaigardijami kaip projekto planu varomi
projektai.

2. Inkrementinio (angl. incremental) tipo projelg vadybos metodikosai modifikuota
linijinio tipo metodika, kuri numato tarpiniprojekto rezultat pateikina, tokiu bidy
projektas poreikiai per kelis kontésl etapus, kuriu kiekvieno pabaigoje yra pateikiamas
vis daugiau iSbaigtas sprendimas. prieS s@ikakontroks etapo pradZiyra galimyl
dalinai keisti projekto apimtis, &&u savo esme tai yra linijinio tipo projekto gyvao
ciklo metodikos.

3. lteracinio (angl. iterative) tipo projeki vadybos metodiomsyra charakteringa tai, kad
projektas yra vykdomas atskirais ciklais, kiekvieneiklas kuris apima planavimo,
igyvendinimo, kontrals ir kitus atskirai metodikai tlingus etapus. Kiekvieno ciklo
pabaigoje yra pateikiamas rezultatas, kurisiyetinamas, apiziami nauji poreikiai,
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kurie yra igyvendinami sekaio ciklo metu, tokiu kdy ciklai kartojasi kol gra
sukuriamas norimas produktas, arba neiSsenka poajegursai.

. Taikomojo (angl. adaptive) tipo projet vadybos metodika yra R. Wysocki
suformuluota projekt vadybos metodika, ji yra pristatoma kaip altermatyradiciniams
projekty vadybos principams. TPM bando atsisakytiyviereikaling planavimo dart,
kuriems yra skiriama daug laiko,ctau planavimo rezultatgvardinti darbai ir grafikai
daznai nebna panaudojami. TPM iS5 esm yra iteracinio projekto gyvavimo ciklo
metodika, kurioje yra sumazinamos planavimo etapimeys, o planavimas yra
vykdomas cikliSkai, kelis kartus, atskiro prograasifrangos krimo ciklo viduje

. Ekstremalaus tipo projelg vadybos metodikatoliau — EPV) yra orientuotaprojektus,
kurie neturi grie4i laiko ir biudZzeto apribojim ir kuriy galutinis rezultatas yra
numanomas betéma tiksliai jvardintas. EPV #dingas didelis greitis, kaita bei daug
nezinomyu. EPV apima skubius, labai inovaciniumores atetiai kritiSkus projektus,
t.y. yra siekiama gauti rezultakaip imanoma skubiau. Projektiksly neapibéztumas
salygoja tai, kad mokomasi ir atrandama yra proje&igoje, o tai glygoja didet kaita
projekto viduje. EPV projektai yra inovacinigtyrimus orientuoti projektai,d to juose
néra tiksliai apibéztas laikas, biudzetas ir netgi galutinis projekikslas rera
ivardijamas. EVP apima keturis etapus: inicijavimagpekuliacijos, inkubacija ir

patikrinimas, reikia palk¢ti kad metodikos yra pasirenkamos ir kuriamosekig eigoje.

Siame skyriuje buvo apiftas projeki vadybos metil parinkimo turinys, jvardintas

organizacinis ir projektinis metodikparinkimo lygmuo, pateiktas IT projektvadyboje taikom

metodiky grupavimas pagal projekto gyvavimo ciklus. Tolesse skyriuose yra nagéjiami projekiy

vadybos metodikos parinkimaditdai organizaciniu ir projektiniu lygmeniu.

1.3. Organizacinis metodiky parinkimo lygmuo

Ankstesniame skyriuje buvo iSskirti du projekvadybos metodik pasirinkimo lygmenys:

organizacinis ir projektinis, organizaciniu lygmenprojekty vadybos metodikos pasirinkimo turin

sudaro projekt vadybos sistema. PMBOK rasoma, kad ,daZniausiajeftai sudaro dal

organizacijos, kuri yra dideénuz pai projekt. Korporacijos, valstybis institucijos, tarptautiss

organizacijos, profesés sjungos ir kiti yra vieni i§ galim tokiy organizacij pavyzdzi.“  Tokiu

" A Guide to, i8nasa 6, p. 27.
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budu metodikos parinkimas organizaciniu lygmeniu tatitikti kitokius kriterijus nei metodikos
parinkimas projektiniu lygmeniu.

Projektu vadybos metodikara rasytiny taisykliy, proces, Sablom rinkinys, pats metodikos
egzistavimas negali sutiekti organizacijai jokiggiaopiamos naudos, projekéis metodikos teikiama
nauda priklauso nuo to, ar parinkta projekbidybos metodika yra optimaliai ir efektyviai tarka
organizacijoje. Teikiamos naud@gertinimas yra sunkiai apsk#aiojamas vertinimo kriterijus, Siame
kontekste nauda yra suvokiama kaip taikomos metsddalimylés padidinti iSkeli projekto tiksi
pasiekimo tikimylg atsizvelgian{ unikalius projekto tikslus ir turimus apribojimus.

Kalbant apie projekit vadybos metodik organizaciniu lygmeniu, projektvadybos metodikos
parinkimas yra analizuojamas kaip vienas &dub organizacijos strategimi tiksly pasiekimui.
Organizacijos veikla, kuita ir organizacijos brandumo lygis tampa svarbeigsprojekto vadybos
metodikos parinkimo kriterijais. ,Strateginis pe&ju vadybos planavimas, tai standatirprojekit;
vadybos metodikos, <...> kuri padidirprojekto tiksl; pasiekimo tikimyk, sukirimas®.

Analizuotuose moksliniuose darbuose galima iSskidlis poziirius | tai, kaip tugty bati
vykdomas projekt vadybos metodikos parinkimas organizaciniu lygrmaenikas tuéty sudaryti jos
turini. Dalis auton; pasisako uz projektvadybos metodikos sikma organizacijos mastu (H.Kerzner,
J.Charvat). Tokiu #du yra iSkeliama rekomendacija sukurti originaBpecialiai vienos organizacijos
tikslams pritaikys projekiy vadybos metodik kuri baty pritaikoma visiems organizacijoje
vykdomiems projektams. Atsizvelgianttai, kad organizacija yra didesnis stiuktis vienetas nei
projektas, ir daugelyje organizacijvienu metu gali vykti tiek keli tiek keli Simtai rgjekty,
organizacijos mastu keliami reikalavimai projgktadybos metodikai skiriasi nuo projekto mastu
keliamy reikalavimy. Vadovaujantis Sia rekomendacija, organizacijaéttursukurti dinamisk,
tinkintina metodiky kuri bity tinkama visiems organizacijos vykdomiems projeldaim uztikrinty
organizacijos strategini tiksly igyvendinimy (H.Kerzner, 2001). $i organizacijos lygmeniu
suformuluota projekt vadybos metodikkai kurie autoriai vadina projaektvadybos baze (angl. Project
Management Framework), projektadybos sistema (angl. Project Management Syséeba) tiesiog
projekiy vadybos metodika.

Geriau suprasti organizacijos strategijos, prajekidybos bass ir projekt; vadybos metodikos
santyk padeda J.Charvat Zemiau pateiktas pavyzdys, karipavaizduotasasajos, kurios sieja
hipotetires organizacijos ABC naudodama efektyimones strategy (A) su Si tiksly igyvendinimui
suformuluota projekt vadybos sistem(B) bei p palaikagiai procesais (B1) ir kompetencijomis (B2),

kurie uztikrina atskiro projekto (C) efektyvprojekto vadybos metodikos suformuladirkuri yra

8 KERZNER, i8nasa 9, p. 31.
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itakojama specifini projekto bruo# (C1, C2, C3). Si trijy komponeni sisaja sukuria galimyb
imonei ABC sukurti ir pateiktj rinka produkt (D) anksgiau nei tai gali pataryti Sios organizacijos

konkurentai (zr. 3 paveikslas).

3 paveikslas. Organizacijos ir projekto santykis pagal J.Chary@harvat, 2003)

Konkurentai

Produktai i
paslaugos

Strategija

D

A

Imoré ABC

Pagrindire
metodika

Projekto
Sablonai

Projekto
sistema

B

Procesai

Bl

Vystymo
Tipas

Igudziai ir
mokymai

C1

B2

Renkantis projekit vadybos metodik organizacijos lygmeniu pirmiausia turiitb jvertinta ar
organizacija gali sukurti unikali projekty vadybos metodik ar ji turt pritaikyti organizacijos
poreikiams jau egzistuojailas metodikas. Naujos metodikos 8tiknas daugeliuiimoniy yra
neimanomas, nes tai yra resursams ir laikui imlus gsas, dazniausiai kurti unikalprojekiy vadybos
sistem, ryztasi tik dideds tarptautidas korporacijos. Kaip pavyzdkuris iliustruoja § teigini galima
pamireti IBM sukurta World Wide Project Management Methprbjeky vadybos metodik kuri yra
aptariama ifvertinama zemiau.

Autoriai, analizuojantis projelt vadybos metodikos parinkin sukirima arba pritaikym
organizaciniu lygmeniu paéfia, kad prieS pradedant rinktis projgktadybos metodikas turithb
ivertintas organizacijos brandumas, organizacijdikalir procesai.

Kitas poziiris i projeky vadybos metodik parinkimg organizacini lygmeniu pabizia, kad
projekiy vadybos bags turin organizaciniu lygmeniu téty sudaryti ne projektvadybos metodikper
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se bet organizacijos bendroji politika projekatzvilgiu. Organizacié sistema, kultra, stilius ir
strukfira yraijvardijami kaip veiksniai, kurie gali daryttaka projektui, Sie organizaciniai faktoriai
apibrzia projekt, vadybos bagzkuri yra naudojama organizacijos viduje. H. Kerzteggimu, projeki
vadyba gali bti igyvendinta ir vykdoma tik tokiame lygmenyje, kuriargra projekto organizagin
branda ir kultira®.

Organizacijos projektvadybos brandai vertinti galitb naudojama CMM metodika, H. Kerzner
suformuluota penki lygiu organizacijos projektin brandos vertinimas. Organizacijos brandumo
lygmuo apsprendzia kaip taty bati vykdomas projekt vadybos metodikos parinkimas ir
igyvendinimas.

Organizacigs kulfiros vertinimas yrgvardijamas kaip vienas organizacijos projekadybos
brandos ly§ apibadinartiy kriterijy. Organizacijos kuitra pirmiausia yra suvokiama kaip
organizacijoje naudojami informacijos sklaidos Kanakurie gali arba padi arba kenkti projekt
vadybos metodikoggyvendinimui ir naudojimui. Organizacijos projektadybos brandos lygis negali
buti aukStesnis nei Sios organizacijos kubis lygis, @l to jis turi tiesiogir jtaka tiek metodikos
formulavimui tiek uztikrinimui, kad Si projektvadybos metodika yra haudojama organizacijoje.

WWPMM yra IBM kompanijos sukurta, palaikoma irfdjama projeki vadybos metodika yra
projekty vadybos metodika kuri buvo sukurta ir yra naud@akaip projeki metodika skirta IBM
poreikiams patenkinti. WWPMM apraSyme yra skelbiaked WWPMM ,...apibézZia tai, kaip
projektai yra valdomi IBM imorgje”. IBM projekty vadybos politika apikzia minimalius
reikalavimus, kurie privalomagyvendinti kiekviename projekte, t.p. minimaluskedavimai projekto
vadybai yra apiliziami taip pat ir atskiro IBM segmento politiko®rojekiy vadovui yra paliekama
atsakomyb pritaikyti WWPMM kiekvieno atskiro projekto poieams suformuluojant projekt
vadybos sistema kuri bus taikoma jo vadovaujamgekt®. Tokiu idu WWPMM yra sudarytas is
triju tipu komponent:

e Privalomy, kurie turi luti itraukiamii visus projeki vadybos procesus kaip yra nustatyta
IBM projekty vadybos politikoje;

e Tinkinamy, kurie yra pritaikomi atsizvelgiani tam tikro segmento verslo proges
poreikius;

e Rekomenduojamu, kurie galiath naudojami, pritaikomi arba nenaudojami atskiro

projekto kontekste.

® KERZNER, H.Strategis Planning For Project Management Usingrajéct Maturity Model John Willey & Sons, INC.,
2001, p. 70.
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4 paveikslas. IBM WWPMM metodikos struki (http://w3-

03.ibm.com/transform/project/pmmethod/Concepts/amapts.html)

n
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WWPMM yra sudaryta i$ atskitarpusavyje susigtkomponeni:

e Projeky vadybos domenas, kuris skirstomasubdomenus, kuriuos sudaro procesai,
kurie yra apraSyti per proagzingsnius. WWPMMivardija trylika projekti vadybos
procesus, kurie iS es® yra iSptstos PMBOOK vardinto Ziniy sritys (pvz. Kokyks
vadyba, tiekju vadyba ir kt.);

e Projekiy vadybos darbo modeligrupes, kurios yra sudarytos iS projekadybos darbo
modely aprasys per darbo modeli zingsnius. WWPMM jvardija Sias grupes:
uzdarymas;

e Darbo produktus, kuriuos sudaro darbo proddmponentais. WWPMM yr@vardinta
apie 50 darbo produlkt

o Sablonai skirti aprasyti procatms, planams, protokolams.

Projekiy vadybos darbo modeliai ir darbo produktai ywrardijami kaipiéjimo taskaii projekiy
vadybos metodik Tokiu kidu asmuo norintys prati taikyti WWPMM praktikoje pradeda nuo jo
projektui aktuali proces arba darbo patetky paieSkos. Per procesus ir darbo produktus yra
pereinama prie darbo produkgirupiy ir domem aprasym. Metodikoje apraSyti darbo produktai turi
praktiSkai naudotipm Sablom bruozus, t&au produkiy koncepcijos aprasyme yra pé&bama kad
metodikoje aprasSyti darbo produktai yra pavyzdimobidzio, skirti metodikos koncepcijos
paaiskinimui, o ne naudojimui. Si projektadybos metodika yra skirta projektadybos proceso, uz
kurj tiesiogiai yra atsakingas projekto vadovas aprasym
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ISanalizavus IBM sukurta WWPMM projektvadybos metodik matoma, kad ji atitinka
pagrindinius projekto vadybos bazei keliamus reikahus: universalumas, pritaikomumas ir taip pat
Sios metodikos naudojinskatina ir siekiatvirtinti IBM korporatyviné politika ir atskig IBM verslo
segmeni projekiy vadybos nuostatos. Nors IBM WWPMM metodika atifirgagrindines universaliai
imorés metodikai keliamus reikalavimus,citau kyla klausimas kiek realiai Si metodika gatitib
naudojama visiems vykdomiems projektams. Kadangnetodika turi lti pritaikoma kiekvienam
projektui atskirai, pats pritaikymo procesas didprajekto kasStus, neséra rekomendaay ar sisaj
kaip tugty bati galety bati konstruojama projekt vadybos metodika atsizvelgiapgtskiro projekto,
kuriam bus naudojama metodika, charakteristikagoMkos pateikimas ir navigacija yra pakankamai
sucktinga naujam vartotojui, pateikiamas didelis infaios kiekis, €l to retas projekt vadovas gali
Sia metodilky pats pritaikyti jo vadovaujamam projektui, betitpasitelkti i pagalla metodikos
ekspertus, kurie atskirdarbo sesij metu padeda pritaikyti metodilkonkretiam projektui. Tokiu bdy
nors metodika galiidi pritaikyta atskiram projektui, Sis procesas adgkija papildom resurs ir laiko,
kurie gali Zenkliai padidinti projekto kastus, tokbidy mazindamasmonrés konkurencingum Taip
pat Si metodika neapima progragsnirangos krimui badingy procesu, tokiu #du programias
irangos projektuose ity bati naudojamos papildomos metodikos.

Apibendrinat Siame skyriuje aptgatprojekiy vadybos metodik parinkine organizaciniu
lygmeniu galima teigti, kad parenkant projekiadybos metodikas organizaciniu lygmeniutwrbati
suformuluojama projelgt vadybos ba¥ kuri apima organizacijoje naudodinprojekiy vadybos
metodiky visum, palaikaius procesus bei politikas ir projektkokybés kontrobs sistem. IT
kompanijose éra prasminga kurti ir palaikyti vienos projektadybos metodikos visos organizacijos

lygmeniu, nes tai didina projaekkastus ir mazina atskimprojekiy lankstum bei dinamiskury.

1.4. Projektinis metodiky parinkimo lygmuo

Analizuojant projeki vadybos metodikos parinkinprojektiniu lygmeniu yra turiiti ivertinami
rizikos, veres verslui, trukms, sudtingumo, technologinis, dalyvaujéin pusi, kainos faktoriai.
Remiantis projekt vertinimo kriterijais R.K. Wysotski 8lo naudoti ketun kvadrat; matric, kurios
pagalba kiekvienas projektas yipagertinamas pagal tuos @as vertinimo Kriterijus. Susumavus
pateikiyy kriteriju visumg yra nustatomas projekto tipag,kuri atsizvelgiant yrajvertinama, kurie
projekto metodikos procesai privalaitbtaikomi projekto vadyboje. Zemiau pateikiamavyeding

projekto vertinimo lentél pagal nustatytus kriterijus (Zr.1 lerfel A tipo projektas pagal nustatytus
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kriterijus yra sudtingesnis nei D tipo projektas¢ldo A projektui tugty bati taikoma daugiu projelgt

vadybos proceg siekiant uztikrinti projekto tiksl pasiekim.

1 lenteé. Projekty galimo klasifikavimo pavyzdys (Wysocki, 2007)
KLASE TRUKME RIZIKA SUDETINGUMAS | TECHNOLOGIJA| PROBLEMU
TIKIMYB E
Tipas A >18 nén. Auksta Aukstas Nauja, inovatyvi Neabejoting
Tipas B 9-18 ran. Vidutiné Vidutinis Dabartin Tikétina
Tipas C 3-9 . Zema Zemas Geriausia  Sigj€alimos
srityje
Tipas D <3 mn. Labai Zema| Labai Zzemas Praktin Néra

Tai vienas iS galimp projeky grupavimo kdy, tatiau Sio grupavimo praktiSkas taikymas yra
sucktingas, nes jis apima nedaug charaktenstbei neatspindi projektamsudingy neformali
charakteristiy. D¢l to yra bandym sukurti sudtingesr projekiy grupavimo matrig, apimagia
papildomas projektcharakteristikas, kuriosra pateiktos auk$au esatioje lentetje, tokius kaip:

e projekto kastai;

e komandos dydis;

e komandos strukra ir veikla;

e kast, laiko ir apimties skubumas ir lankstumas;
e problemos, galimyhiir sprendiny aiSkumas;

e reikalavimy amorfiSkumas ir rizikos;

e strategii svarba, politias aplinkyles, keli projekto savininkai;
e pokyiy organizacijoje lygis;

e pokyiy verslo modelyje lygis;

e rizikos, priklausomybs ir iSoriniai apribojimai;

e IT sudttingumo lygis (Hass, 2009).

Projeky vadybos metodikos parinkimtaip pat galima vertinti ir remiantis keturkvadrat,
metodu (zr. 5 paveikslas). Pirmoji dimensija apiina projekto tiksl, kurie gali lti jvardintas kaip
aiskus (tiksliai apibiZztas), arba kaip neaiSkus (tiksligraivardintas), reikia pabgti kad ribos tarp §i
dimensijos @ra aiSkios, parinkimas yra daromas remiawatipriori prielaida. Sprendimo Kkriterijus

nurodo kaip bus siekiama projekto tikggyvendinimo, sprendimotidlas yra aiSkus (apiaftas) arba
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neaiskus (naujas, nezinomabjertinus Sias dvi iisimo projekto dimensijas, projektas patenkiens

i$ keturiy kvadraty, Zemiau pateiktame paveiksle Sie kvadratai yrgmati simboliu Q.

5 paveikslas. Keturiy kvadrat; metodas (Wysocki, 2007)

NEAISKUS
Q4 Q3
TIKSLAS
Q1 Q2
AISKUS
AISKUS SPRENDIMAS NEAISKUS

Priklausomai nuo taq, kuri kvadrat patenka projektas, yra nusprendziama kokiaisrkgte turi
bati vadovaujamasi renkantis projekvadybos metodik®. Si schema nurodo ben§ir projekiy
skirstymo ir metodil parinkimo princip, kiekviena organizacija atsizvelgdaineeiklos specifilg gal
pati apibezti kokios projekiy vadybos metodikos tety buti taikomos projektams, kurie patenka

vien IS keturiy kvadrat;.

2 lentek. Metodiky grupavimas

KVAD | PROJEKTO CHARAKTERISTIKOS, METODIKOS PARINKIMAS

RATA
S

Y WYSOCKI, R. K.Effective Project Management: Traditional, Adaptigetreme.John Willey & Sons, INC., 2007, p.
157.
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Projekto turi aisSk tiksla, kuris gali Tinkamas linijinis projeki vadybos

buti nurodytas sutartyje, reikalavim | badas.

dokumente ir turi aidk pries projekto

pradzi Zinomy, sprendim. Sie

projektai yra zemo s@tingumo

lygio, yra gerai Zinomas technologinis

sprendimas, zema rizika, patyrusi ir

gabi komanda.

Projektas turi aiSkiai suformulupt Inkrementinis, iteracinis arba taikomasjsi

tiksla, tatiau Sio tikslo pasiekimo projekiy vadybos dai.

kelias dar ara zinomas, & to

02 projekte atsiranda nezinomumo
faktorius.

Q3 Projekto tikslas ir sprendimas yra | Ekstremalus projelgtvadybos bdas.

nezinomi, tokios charakteristikos yra

budingos tyrimy ir nauj produkiy

karimo projektams.

Q4 Zinomas projekto sprendimas, bet

nezinomas tikslas. Tokio tipo

projektai i$ principo netéty

egzistuoti.

Q1

Sis projeki; grupavimo metodas atrodo patrauklgs shvo paprastumo, dimu ji bity sudtinga
naudoti didelje imorgje, vykdarioje daugivairiu projeki, tafiau hitent tok projekiy metodiky
parinkimo hida sialo daugelis analizugtautori. 1S esmgs tai yra maksimalus detalumo lygis kuris yra
pateikiamas autaridarbuose, neirint to, kiekjvairiu projekiy grupavimo kriteriy yra apibéziama.

Dar vienas galimas metodikertinimas, yra metodikiSskirimasj dvi grupes: sunkias ir lengvas.
Lengvos projeki vadybos metodikos yra pakankamai naujas reiskiatgsads atsizvelgiang rinkos
pokyius, kurie reikalauja trumpinti produkto sirkmo ir pateikimoi rinka trukme, bei lanksiai
reaguoti | besiketiancius klienty reikalavimus projekto eigoje. Lengvos metodikosisKiria
neformaliu bendravimo stiliumi, jos turi tik keliagsisykles, praktikas ir dokumentus. FaktiSkai
projektai yra projektuojami ir sukuriami remiantissiogiremis diskusijomis, susitikimais ir iS klient
gaunama informacija. Lengvos metodikogran orientuotosi dokumentacijos #ima, jos yra
orientuotog koda. Siy metodiky privalumas yra tai, kad jos tinka darbui su pakeits, yra orientuotos
1 Zmones o ng¢procesus, metodika yra pildoma naudojant dinansi&kuntrolinius grasus.

Sunkios metodikos dar kartais ypeardijamos kaip tradicis projekty vadybos metodikos,
biurokratiskos. Sunkiosios metodikos remiasi pridakad kuo daugiau taisyllir koordinavo yra
naudojama, tuo geresnis bus projekto rezultatas Sietodikos tinka, kai grieztas koordinavimas ir

projekto dokumentavimas yra kritiSkas.
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Pasirenkant geriausigmonei ir konkréiam projektui tinkam vadybos metodik turi bati
atsizvelgt i rysSius tarp metodikos dydzio, projekto dydzio iolpemos dydzio. Kiekviena metodika
turi savo ,svoi‘ kuris priklauso nuo to, kiek vadybos ir dokumaenitao reikalauja metodikos
taikymas. Maziems projektams su nedideliu rasliiskiy turéty bati taikomos ,lengvos® metodikos,
kurios nereikalauja didelio dokumentavimo ir vadyb&ast, nes ,lengva“® metodika didina
produktyvuma, taciau ji gali suvaldyti tik nedidel komand. Dideks komandos produktyvumasra
tiesiogiai proporcingas mazos komandos produktyvutatiau didesd komanda tuidama mazesn
produktyvuma gali spesti didesni uzdavin Pasirenkant projekto metodika tuditbjvertinta projekto
apimtis, jo kritiSkumas ir prioritetas, t.p. Egintis projekto apifai, nariy skatiui esant latinybei turi
keistis ir taikoma projekto vadybos metodika.

Pasirenkant projekto vadybos metadiikslinga vadovautis keliomis logiSkomis éeais:

- Didesrems komandoms reikia taikyti ,sunkesnes” metodikas;

- KritiSkesniems projektams turiib taikomos suétingesrés metodikos;

- Svoris kainuoja;

- Interaktyvus tiesioginis bendravimas yra efektysias.

Renkantis, kuriant ar pritaikant projektvadybos metodik turi bati atsizvelgiama i
rekomenduojamas geriausias praktikas:

- Naudoti standartinius ir iskgintus procesus ir technikas;

- Pritaikyti geriausias savo veiklos srities praksikakryptis;

- Naudotis geriausiomis praktikomis tam, kad sumagmmastus sgstus;

- Atsizvelgtii diegimo laiko ir gnaud; sumazining;

- Sumazinti iki minimumo Sablanir administravimo perteki;

- Konsultuoti su srities ekspertais;

- Patvirtinti geriausi projekto diegimo ked;

- Parinkti elementus kurie turiib idiegti, ir kurie neturi bti idiegti;

Renkantis projekto vadybos koncepajplimas toks projekto vadybos metadikertinimas:

- Tradicinis linijini metodas galiiiti taikomas projektams kurie atitinka Siuos Krijesi
o Projekto reikalavimai ir pateiktys yra aiskios pilaréztos;
o Néra numatomos projekto apimties poiky;
o0 Projektas yra panasSu&itusimones vykdomus ar vykdytus projektus;
0 Yragalimyk panaudoti turimus Sablonus.
- Tradicinis ciklinis metodas galiabi naudojamas kai projektas atitinka atiksi minstus
kriterijus, t&iau projekto uzsakovas projekto pateiktis nori gprajekto eigoje.
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- Taikomosios projeki vadybos iteracinis metodas galititaikomas Siems projektams:
0 Projekto reikalavimai ir pateiktys gali keistis;
0 Yra numatytas kad projekto eigoje atsiras naajkalavimu;
o Projekto pateiktyséra pilnaijvardintos.
- Taikomasis projekt vadybos metodas tktr buti taikomas kai:
o Projekto reikalavimai ir sprendimai yra apibti tik iS dalies;
o Projekto eigoje gali #iti kuriamas funkcionalumas kurio poreikis dagran
ivardintas;
o UzZsakovas nori lengvai keisti projekto apimt
o Projekto tikslas yra naujo produkto swiknas arba naujo procegtiegimas;
o0 Projekto grafikas yratemptas d to néra laiko limito klaidy taisymui ir dark
perplanavimui;
- Ekstremalios projektvadybos metodai galiabi naudojami kai:
0 Neéra zinomas projekto tikslas ir sprendingyvendinimo ladai;
o Mokslinio, tiriamojo tipo projektas.
Renkantis ir pritaikant projekto vadybos metadilrety bati jvertinama visa edlreikalavimy:

- Biudzetas,Sunkios” projekt; vadybos metodikos geriau tinka griezto biudzetapibezto
funkcionalumo projektams, &&u kai projekto &mé yra vertinama tuo, kiek efektyvus yra
naujas produktas, o pinigaéna pagrindinis projektoégkmeés kriterijus, tada geriau tikt
Jlengvos” projekto valdymo metodikos, kai galimiopekto rezultatai yra matomai projekto
eigoje, 0 ne projekto pabaigoje.

- Projekto komandos dydis.Didesnei komandai reiky naudoti ,sunkesnes” tradicines
metodikas.

- Naudojamos technologijosKai techni baz yra gerai Zzinoma ir komanda turi atitinkam
kompetench galima naudoti lengvesnes metodikas.

- [rankiai ir technikos. Kai kurios projektt vadybos metodikos reikalaujavairiy
specializuaoj irankiy, tokiu kaip programia jranga, duomanbazs, modeliavimo rankai,
panaudojimo.

- Projekto kritiSkumas. Svarbiems projektams kurie turi nustatytas gagaatas yra labai
svarbu parinkti teisingmetodiky. Naudojant per daug lengwnetodilky sunku sekti realius
darhy atlikimo terminus, téiau jeigu pasirenkama per daug griezta metodika,

dokumentacijos perteklius gali stihti projekto eig.
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- Egzistuojantys procesai. Reikia ivertinti vidinius imonés procesus kurie galitakoti
projekto vykdyna.

Didélés IT bendroés nebediegia ir nebekuria universalprojeky vadybos metodik nes
atsizvelgiant vykdomy projeki; jvairowe yra ngmanoma taikyti visiems projektams viemagarojekiy
vadybos metodik ISpletiant projekto, projekto swvokos ir projekto tiksi ribas projekto vadybos
metodika turi lati pasirenkama atsizvelgiant ne tiknumatytas projekto pateiktis, projekto dyd
specifika, bet pavyzdziui projekto vadybos koncepcijos itadéos parinkim gali jtakoti ir projekto
uzsakovas, kurio strateginius tikslus tigyvendinti projektas. Projektui kai projekto uzseks siekia
gauti grieZtai apikiztas pateiktis per nustaylaika ir uz tam tikg kaimg gali biti naudojama linijig
projekto vadybos koncepcija,ctau jeigu uzsakovas nori keisti gaunamas pategktigekto eigoje yra
reikalinga kita projekto vadybos koncepcija.

Renkantis projekt vadybos metodik projektiniu lygmeniu, yrajvertinamas émesio kiekis,
kuris bus skirtas konkt&am projektui. Kiekviena projelt vadybos metodika turi svigrkuris yra
ivertinamas kaina, kui sudaro darbo kiekis, kuris yraitinas parinktos metodikos veikimo
uztikinimui. Vienas iS pagrindini projekto metodikos parinkimo kritewij — sveikas protas ir
efektyvumas® (Charvat, 2002). Nors sunkivertinti $io teiginio moksliskum jis liudija kad
projektiniame lygmenyje renkantis projekvadybos metodik yra sudtinga apibézti efektyvius
kriterijus, kuriais remiantis galimatty uZztikrinti, kad parinktas projektvadybos metodas geriausiai
atitiks projekto metodikai taikomus teisingumo é&rijus.

Zvelgiant { projekto vadybos metodikos parinkini§ vadybirgs perspektyvosjvertinus koks
kontroks lygis bus reikalingas vykdomam projektui, sufolmejama atitinkama projekt vadybos

sistema.

1 CHARVAT, J.Project Management Nation — Tools, Techniques,@old for the New and Practicing IT Project
Manager. NewYork, 2002, p. 33.
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6 paveikslas. Projekt; vadybos stiliai (Bechtold, 2007)

D
e
t
? Administracire vadyb:
: @
A Matriciné vadybs
K
r
y Nominali vadyb
Y ®
t
i
S
Komandos lyder Technologia vadyb:
® ®
B
e Tyrimy vadyb:
n
g @
r
4 Lankstumas » GrieZztumas
Disciplina

Projekto vadovas turvertinti koks kiekis disciplinos ir kryptingo vadavimo bus reikalingas
vykdomam projektui. [vertinus Siuos du kriterijus yra pasirenkama viéhaeturiy galimy projekiy
vadovavimo stili; mazai disciplinos ir kryptingo vadovavimo; maZaisciplinos bet kryptingai
vadovaujama; griezta disciplina bet mazai kryptingmovavimo; griezta disciplina ir kryptingas
vadovavimas.

Ivertinant tai, kad projeltvadybos metodikos parinkimas &tiy biiti vykdomas organizaciniu ir
projektiniu lygmeniu ir tai, kad Siuo metu rinkapéra suformuluotas metodikos parinkimo IT projekt
vadyboje metodas, kyla klausimas kaip hierarchimasmpe tuéty bati vykdomas metodikos
parinkimas.[vertinantj Siuo metu egzistuoj&n projekiy vadybos metodik jvairow ir i didek IT
projekiy dinamily yra prasminga, kad projektvadybos metodikos parinkimo kompeteadipréty
projekto komanda.

Apibendrinant Siame skyriuje atliktmokslires literatiros analiz, nagrirgjancios projeki
vadybos metodik parinkimo ir pritaikymo projekt vadyboje klausimus, tapo akivaizdu, kad Siuos

klausimus nagrigjantys autoriai nenaudoja vieningos terminologijosietodiky grupavimo sistemos,
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dél to susidarojspadis kad kiekvienas autorius pateikia savo origamlprojekii vadybos metodik
parinkimo ir pritaikymo projekt vadyboje principus. Atlikus detalesmmoksliniy darhy analiz
daroma iSvada, kad n@ézint autorip naudojam savoky ir skirtingy projekiy vadybos metodik
grupavimo Idy bei nesutarimod kai kuriy specifiniy metodiky parinkimo ir pritaikymo princip, né
vienas IS §j autoryy nepateikia veikia¥io projekiy vadybos metodikos parinkimo ir pritaikymo IT
projekiy vadyboje metodo. Sukurti projekgrupavimo kriterijai ra aiskiai susieti su Sio metu rinkoje
egzistuojatiomis projekty vadybos metodikomis, tokiu abdy yra pateikiami galimi projekt
grupavimai, pagal tam tikras projekto charaktetesti ir taip pat yra pateikiami projekvadybos
metodiky grupavimai, bet éra sukuriamas metodas, kuriuo remiantitybparenkama labiausiai
tinkama projeki vadybos metodika. Tokiutly daugelio auton studijos yray empirires patirties
apibendrinimas ir iS praktikos kilusidéjy, kaip galima bty mastyti apie projeki vadybos metodik
parinkimg, iSdéstymas, téiau tai rera veikiargio metodo suirimas.

Ankstesniuose poskyriuose buvo suformuluotas ptejekdybos metodikos pasirinkimo metodo
turinys, kuris apima metodikos pasirinkjrtiek organizaciniu tiek projektiniu lygmeniu. Tagat buvo
padaryta iSvada, kad Siuo metéran suformuluoti projekt vadybos metodik pasirinkimo dai.
Projekt; vadybos metodik parinkina ir pritaikyma IT projekiy vadyboje yra prasminga vykdyti dviem
lygmenimis (zr. 7 paveikslas):

e organizaciniu lygmeniuyra suformuluojama projekivadybos bag, kurios turin sudaro
leisting naudoti projeki vadybos metodik visuma, palaikantys procesai ir politikos,
projekiy kokybeés kontroés sistema.

e projektiniu lygmeniu yra parenkama projektvadybos metodika ir suformuluojama
projekty vadybos sistema.
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7 paveikslas. Projekiy vadybos metodikparinkimo modelis

Meta-Metodas | = | Projekiy Projeky vadybos Projekty vadybos
vadybos baz * | metodika * | sistema
\ 4 \ 4 \ 4
Turinys: Turinys: Turinys:
o Projeki; vadybos e Projekto gyvavimo o Vadybiniy veiksmy
metodiky visuma ciklas visuma
ePalaikantys procesai e Metodikos turinys eetc.
e Projeky kokybes

kontroles sistema
eefc.

Apibendrinant gskyriy reikia pabézti, kad atsizvelgiant IT projekiy jvairow ir dinamika Siuo
metu réra suformuluotas universalus projektadybos metodikos parinkimo metodas, visi literaje
aprasomi modeliai remiasi empirine patirtimi, stekaletalumo ir neapibzia projekto tipas —
metodika (metodii grups) rysio.

Buvo suformuluotos Sios iSvados ir rekomendacijos:

e siekiant parinkti efektyviausiprojekiy vadybos metodi metodiky parinkimo metodo
turini, turéty sudaryti projeki vadybos ba¥ projekyy vadybos metodika ir projekt
vadybos sistema. Taip pat buvo suformuluotagk8mponeni rekomendacinis turinys;

e hierarchine prasme sprendirdél metodikos parinkimo téty priimti projekto komanda,
nes yra tiktina kad ji yra sukaupusi didziagskompetency Siam klausimui spsti.
Atsizvelgiant { pasirinkh metodiky ir kitas projekto charakteristikas, #ty bati
suformuluojama projekt vadybos sistema, o projekivadybos baz turéty uztikrinti

resurg pasiekiamumpir projekto eigos vertinimbei kontroé.
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2. PROJEKTU VADYBOS PARINKIMO B UDAI: TYRIMAS

Analizuojant projeki vadybos metodikos parinkimo metodus IT prajekiadyboje be teorini
tiiamos srities mokslimi darlhy analizs buvo iSkeltas tikslas atlikti prakiidvalgomaji tyrima, kurio
tikslas apzvelgti kokios projektvadybos metodik parinkimo ir pritaikymo metodai yra naudojami
Lietuvos bendrogse, vykdatiose projektie veika IT srityje. IStirti ar Sii bendrovi naudojama
praktika atitinka teorines rekomendacijas, kurioa guformuluotos ankstesniame skyriuje. Siame
skyriuje yra apraSomas autoriaus darbo atliktasgg ir Sio tyrimo rezultatai, nurodant tyrimgsajas

su anksiau analizuota teorine litefag bei darbavadingje dalyje apibéztais darbo tikslais.

2.1. Tyrimo metodologija ir baze

Kaip buvo aptarta ankstesniuose skyriuose, teisimgojekt; vadybos metodikos panaudojimas
projekte padidina Sio projekta@lanés galimybes. Netinkamos metodikos naudojimasiyaadijama
kaip viena IS projekt neskmés priezasiu. Dél Sios priezasties organizacijoms yra svarbu naudot
maksimaliai efektyvius projektu vadybos metadigarinkimo tidus bei objektyviaivertinti esam
situacip organizacijoje. Tokiu i#dy tyrimo problema buvo apibézta kaip tai, ar Lietuvos IT
bendro¥se yra naudojami teisingi metodikarinkimo ludai.

Suformuluota problema pati apétira tyrimo objeky , kurii sudaro Lietuvoje veikiaios IT
bendrogés.

Siekiant atsakytij tyrimo problena organizacijoje naudojami projektvadybos metodik
parinkimo kudai buvo apibizti kaiptyrimo dalykas

Analizuojant mokslin literatira, kurioje yra nagrigama projeki metodiky parinkimo ir
pritaikymo kidai IT projekt; vadyboje, buvavardinti du pagrindiniai metodikos parinkimo lygnysn
kuriuose tuéty buti vykdomas metodikos parinkimas siekiant uztikrmiksimaliai teisingos projekt
vadybos metodikos parinkignir pritaikyma konkretiam IT projektui. Pirmasis projektvadybos
metodikos parinkimo lygmuo buvgvardintas kaip organizacinis lygmuo, kai projektadybos
metodikos parinkimas irtkimas yra vykdomas organizaciniu lygmeniu, tokildb sukuriant projeki
vadybos bag ir procesus, palaik&mus projekty vadybos metodikosgyvendinima, taikyma ir
modifikavimg projektiniu lygmeniu. Sis projektvadybos metodikos parinkimas moksjmliteratiroje
dar kartais vaidinamas strateginiu projektadybos metodikos planavimu. Antrasis metodikos

parinkimo lygmuo buvojvardintas kaip projektinis lygmuo, kai yra vykdompsojekiy vadybos
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metodikos parinkimas ir pritaikymas tam tikram vgkaam projektui, priklausomai nuo Sio projekto
charakteristilf, bei, esant poreikiui, yra suformuluojama projektadybos sistema. Tokiutbtu
teoriniame lygmenyje projekto metodikos parinkitaréty apspesti tiek organizacijos suformuluota
politika, tiek kiekvieno atskiro projekto charakstikos. Taip pat buvo suformuluota rekomendacija,
kad organizacijos hierarchiniu lygmeniu metodikoaripkimo kompetencija atskirame projekte
pirmiausia tuéty priklausyti projekto komandai.

Tyrimo tikslas- iStirti kokiais kriterijais vadovaujasi Lietuvd$ imones parinkdamos projelt
vadybos metodikas vykdomiems projektamgviertinti kaip Si praktika koreliuoja su Siame darbe
suformuluotomis rekomendacijomis.

Siekiant uzsib#zto tikslo buvo suformuluoti Sigrimo uzdaviniai

e [vardinti metodiki pasirinkimo kriterijus;

e Nustatyti metodily Zinomumo/pritaikymo lygLietuvos IT bendroése

o Nustatyti kokie iS §j kriterijy naudojami Lietuvos IT bendrése;

e Nustatyti kaip hierarchine prasme yra pasirenkamostodikos Lietuvos IT
bendroése.

Remdamasis priori patirtimi bei auk&iau analizuota moksline litef@g buvo suformuluota
hipotez, kad daugumoje Lietuvos IT bendrgvprojekiy metodikos parinkimas yra vykdomas
organizaciniu lygmeniu, tokiudou tai yra vienas iS galimprojekiy negkmés faktoryy. Taip pat
suformuluota hipotez kad Lietuvos IT bendr@ge projeki metodikos parinkimas organizaciniu
lygmeniu yra ladingas didesims bendro¥ms, tokiu bidu mazesés bendro¥s taiko maziau projekto
vadybos metodik, bei turi mazesp projeky vadybos metodikos kompetengcipei organizacin
projekty vadybos brandos lygmen

Tyrimo metodai Vykdant tyrimp buvo vadovaujamasi bendraisiais sociologinio tgrim
principais apraSytais |.Luobikiéa darbe ,Sociologija: bendrieji pagrindai ir tyrimmetodika*“.
Siekiant patikrinti iSkeltas hipotezes buvo atlieleskiekybinis praktinistyrimas taikant anonimisés
anketires apklausos metad Kiekybinio anoniminio anketinio tyrimo metodas Vou parinktas
remiantis prielaida, kad vykdant anonimianketirg apklaug yra imanoma gauti &iningesnius*”
duomenis, suteikiatius galimyle pazvelgti i projeky vadybos metodik parinkimo tendencijas
jvairaus dydzio Lietuvos ITmorése.

Tyrimo imtis. Formuluojant tikslin respondent grupe, buvo suformuluota prielaida, kad
konstruktyviausia ir objektyviausia pateikti infoacija apie IT projeki vadybos metodik taikyma

organizacijoje gali IT specialistai, kurie IT sijgydirba daugiau nei 1 metus ir turi projektinicriata
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patirties. Formuojant respondengrup; taip pat buvo apikrta, kad respondentas turi asmeniskai
dalyvauti projektigje veikloje, tokiu ldu i respondent sarasSus nebuvatraukiami organizacijoje
dirbantys asmenys, kurie atlieka vadovaujpmarba organizacinvaidmen, tafiau organizacijos
vykdomuose projektuose neatlieka projekigvendintoj; vaidmem. Remiantis ITimones dydzio
kriterijumi ir informacip, ar IT imoré vykdo projektie veikla buvo suformuluotas Lietuvos IT
bendroviy saraSas, kurioms buvo pateiktas anketine forma sa&utyrimo klausimynaslvertinant
fakta, kad Lietuvoje projektia veikla vykdo ribotasmoniy skatius ir IT specialiai bendruomeé yra
nedidet bei glaudziai tarpusavyje susijusi socialimySiy tinklu, formuluojant galutip anketuojam
respondent sara% buvo naudojamasi socialinrySiy tinklu, kuris objektyviai egzistuoja Lietuvoje tarp
IT specialist. Galutinis respondentsarasSas buvo suformuluotas remiantis darbo autoriaushais
socialiny profesiniy rySiy tinklu, bei interneto svetats www.linkedin.comsukurtu ir palaikomo

socialini rySiy tinkly tarp Lietuvos informacini technologiy srityje dirbagiy specialist.

Tyrimo tikslas buvo apzvelgti projakivadybos metodik naudojina Lietuvos IT bendroésede
facto, tokiu kadu vertinant ne tai, kaip projekivadybos metodik taikyma suvokia ir savamorgje
vertinaimoniy vadovai, bet kaip situaaijsu IT projekty vadybos metodik panaudojimu suvokia ir
vertina IT specialistai, kurie tiesiogiai dalyvaygeojektirgje veikloje. Remiantis Sia prielaida ankeésn
apklausos klausimynas buvo tiesiogiai siamas vidutigs (projekty vadovai, techniniai vadovai) ir
Zemesgs grandies (programuotojai, testuotojai, kt.) spestams.

Tyrimo eiga. Mokslinis tyrimas buvo vykdomas nuo 2008 m. saukid. iki balandzio 6 d.
suskirstant gtyrima i tris loginius etapus.

Pirmiausia remiantis mokskn literatira buvo suformuluota hipoté&z teigianti, projeki
metodikos parinkimas organizaciniu lygmeniu yradingas didestms bendro¥ms, tokiu Mmidu
mazeskhs bendrogs taiko maziau projekto vadybos metagdilbei turi mazesq projeky vadybos
metodikos kompetenaijbei organizacin projeky vadybos brandos lygmgnSiekiant pagsti arba
paneigti iSkeli hipotez, buvo parinktas anonimie anketigs apklausos tyrimo metodas, siekiant
apklausti kuo didesrskatiy respondent Respondentgrupe buvo apibézta kaip vidutigs grandies
IT organizacijos darbuotojai, kuridarbire veikla yra tiesiogiai susijusi su IT projekvykdymu, ir
kurie atlieka projekt vadow ir projekty dalyviy vaidmenis. Galimi respondentvaidmenys buvo
suskirstytii penkias galimas vaidmerkategorijas: projekto vadovas, projekto/produkéwisinkas,
projekto komandos vadovas, projekto dalyvis, awuksterganizacijos vadovyb Siuo skirstymu buvo
siekiama apibendrinti ir sugrupuoti dazniausiaipfdjektuose pasitaiké&mus vaidmenis atsizvelgiant

atsakomyhi lygmeri projekte.

33



Tyrimo anke4 sudaro 18 klausim dauguma klausimyra daugybinio parinkimo tipo klausimai,
kai respondentas atsakydaniddausimy turi parinkti vier arba kelis galimus atsakymus, iS pateikt
galimy atsakyn, anketos klausimai yra sugrupuptlvi logines strukirines dalis:

e Statistire dalis, kury sudaro anketos klausiai nuo pirmo iki deSimto kaos yra skirta
surinkti  statistinei informacijai apie respondentorganizacip ir respondento
kompetencyh ir patiri IT projekly srityje. Organizacijos mastu, yra vertinamas
organizacijos, kurioje dirba respondentas, projektiveiklos dydis. Projekto dalyvio
(respondento) mastu yra vertinama respondento aupiatirtis IT srityje, IT projektuose,
bei IT projekt; vadybos metodikos kompetencijos.

e Analitiniy klausimy dalfi sudaro aStuoni klausimai, kurtikslas yra surinkti informacij
tyrimui, kuri pateikty informacip kokiais kriterijais vadovaujantis yra vykdoma pakijy
vadybos metodikos parinkimas respondento organgeciir kaip respondentas
subjektyviai vertina projekt vadybos metodik kuri yra naudojama jo organizacijoje.
Tyrimo kontekste vertinimas yra suprantamas kalgeyvi respondento nuomeérapie
tyrimo objekt.

Formuluojant anketos klausimus iSkilaveky supratimo ir interpretavimo problematikasl d
Sios priezasties anketos klausimai buvo formuluojaaudojant kiek tai yramanoma ,buitiSk"
terminologija, siekiant uZztikrinti, kad anketojeteikti klausimai bus vienodai suprasti kuo didesnio
rato respondent nepriklausomai nuo jiemgprastos projektigs terminologijos vartojamosuy]j
organizacijoje arba api&irtos tam tikq metodiky pazinimu.

Formuluojant respondentgrupe buvo remiamasi socialiniais ir profesiniais daroatoriaus
rySiais. Anketigs apklausos klausimynas buvo patalpintas dedikeotojterneto svetaépe

www.apklausa.lt Anketos patalpinimas nurodytoje svetfgn patogios ir greitos prieigos galinyb

prie anketos respondentams. Anketa nebuvo paslk®lbtaes bendrame ankgekataloge, d to buvo
uztikrinta, kad anketpildys tiek tie respondentai, kuriems internétiuoroda buvo iSgsta e. pasty
asmenig pasto dzut. Tokiu kidu buvo uZztikrintas anketos prieinamumas ir respoid
patikimumas, iSvengiant pavojaus, kad aaketpildys asmenys, kurie nebuvo numatyti kaip tiksl
tyrimo gruge. Internetires on-line prieigos prie anketos uZztikrinimas ir anketos smat e. paStu
uztikrino anketos pasiekiamumir tai, kad anketa bus uZpildytas iS karto, neaédpapildom
pastang, kuriu reikéty, jeigu klausimyn baty pateikimas kitu formatu (pvz. MS Word dokumentas).
E. pasto laiSkas su nuorodatyrimo anketos klausimyn buvo iSsistas 150-iai galinp

respondent, viso anket uzpilde 76 respondentai. Pirminiai neapdoroti duomenys pageikiami
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antrame priede. Gauti duomenys buvo analizuojargamracijos, pareigybi ir kitais pjviais.
Duomem analiz pateikiama seka&mme poskyryje.

Anketiniy duomem reprezentatyvumtyrimo kontekste uztikrina tai, kad anketos klawgn
uzpilde respondentai, kurie dirbigairaus dydZio projektirse organizacijose (Zr. 1 diagrama. ). Sioje
diagramoje yra pateikiama informacija kaip passkirrespondentai atsizvelgiaptorganizacijos,
kurioje dirba kiekvienas respondentas, dyd

1 diagrama. Respondentpasiskirstymas pagal projektalyviy skatriy organizacijoje

Respondenty pasiskirstymas pagal projekty dalyviy skai€iy
organizacijoje

17%

m1-10

m 10-50
050-100
0>100

44%

9%

Zemiau pateiktoje lentge matomas respondenpasiskirstymas pagal darbo lgiKT srityje.
Respondento patirties dirbant IT srityje rodikligvarbi duomenreprezentatyvumo charakteristika,
nes patirtis IT srityje uztikrina patirties ir ptédos faktoriy, kurie suteikia ,brandos” kaip metodikos
vertinimo kriterijausitaka anketos pildymui (zr. 2 diagrama. ).
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2 diagrama. Respondentpasiskirstymas pagal darbo laikT srityje

Respondenty pasiskirstymas pagal darbo laika IT srityje

3%

36% @m<1m.
m2-5m.
05-10 m.
0>10 m.

33%

Respondent tolygus pasiskirstymas pagal darbo patift srityje ir projektiniy organizaciy
dydi nurodo tai, uztikrino Zzemiau aptariartyrimo rezultat reprezentatyvum Ivertinus vis; anketos
respondent pateikty atsakym logines gsajas, yra manoma, kad bendra galimas iki 10 ptqcen
bendras pateiktduomem nuokrypis, duomeananaliz parode, kad 7 iS5 76 respondedtlyje anketos
klausimy gakjo pateikti atsitiktinius atsakymus, kurie logiSkaira susig su ju atsakymais kitus
anketos klausimus.

2.2. Tyrimo rezultatai

Analizuojant mokslinio tyrimo rezultatus yra vykdargauti duomem lyginimas organizaciniu,
projektiniu ir asmeniniu lygmeniu, tokiuidu siekiantivertinti kokiu lygmeniu yra vykdomas projekt
vadybos metodikos parinkimas respondeft organizacijose ir kaip respondentai vertinajgkiy
vadybos metodikos teikisgmaudh.

Respondent pasiskirstymas pagal patirties darbo IT srityjerganizacijos dydzio kriterijus yra
pateiktas ankstesniame skyriuje, organizacijos glyda vertinamas kaip pagrindinis lyginamasis
tyrimo kriterijus. Mokslinio tyrimo rezultat apibendrinimas ir anakzvykdoma Kketuriais etapais:
respondento organizacijos dydziertinimas; respondento asmessrkompetencijos IT projektir IT
projekty vadybojejvertinimas; projekf parinkimo kidy jvertinimas; kaip projekto dalyvis vertina
taikom IT projekiy metodik.

Vertinant projekto dalywi patir IT projektuose matoma, kad 96 proc. respondgrd susi su

programires jrangos projektais, kurie klausimyne ypeardinti kaip programiés irangos krimo,
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programires jrangos diegimo ir programia jrangos tobulinimo projektai (zr.3 diagrama. ).
Dalyvavimas programigs jrangos krimo, diegimo ir tobulinimo projektuose sudaro 71o@
apklausos dalywi patirties, taigi Si apklausa pagrinde atspindjgkty vadybos situacijsu programine
iranga susijusiuose projektuose, kurie buwvardinti kaip pagrindiad problemirt¢ projekyy vadybos

metodiky pasirinkimo sritis IT projekt vadyboje.

3 diagrama. Respondentpasiskirstymas pagal projektipus

70

60 - . —
@ Programinés jrangos karimo

50 m Programinés jrangos diegimo

40 0O Programinés jrangos tobulinimo

0O Kompiuterinio tinklo infrastruktdros

30 1 kdrimo

B IT procesy karimo/diegimo

Atsakiusiyjy skaiéius

20 A
o Kita

10 A

Projekty tipai

Pagal projektuose atliekamus vaidmenis, daugumaonelent yra atlike arba atlieka vien
vaidmen, dazniausiai pasitaikantis vaidmuo yra vaidmuorikwanketoje yra apibziamas kaip

.Projekto dalyvis (programuotojas/testuotojas/tekas/sist. administratorius it kiti)* (zr. 4 diagna.

).
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4 diagrama. Respondentpasiskirstymas pagal vaidmenis projektuose

Priklausau aukStesnei vadowbei (Senior
management)

Projekto dalyvis
(programuotojas/testuotojas/technikas/sist.
administratorius it Kiti) ‘

Projekto komandos vadovas (teamlead,
techlead)

Projekto/Produkto savininkas

Projekto vadovas

0 10 20 30 40 50 60

Vaidmuo projekte

Atsakiusiyjy skai€ius

Vertinant respondent projekiy metodiky atpazinimo ir projekt metodiky taikymo Zinias,
matoma, kad projelstmetodilkg atpazinimo lygis yra gana aukStasiiaa praktinis projekt vadybos
metodiky taikymo diapazonas yra Zenkliai mazesnis (zr.dgm@ima. ). Tokiu ddy vertinant svorif
turimy Ziniy apie projeki vadybos metodikas ing#iniy praktin panaudojim IT projektuose, matoma

kad praktikoje respondentai panaudoja apie 23 puoicny Ziniy.

5 diagrama. Metodiky Zinomumas/taikymas

Kita
Waterfall ( tradicinis)

TenStep Project Management Process

System Development Life Cycle

Scrum —

Rational Unified Process #—‘—|
Rapid Application Development M—| @ Naudojama

PRINCE 2 O Zinoma

Lean Development

Metodikos pavadinimas

Joint Applicatoin Development

Extreme Programming 1

Dynamic Systems Development Methods ——m

Crystal Methods ]

Adaptive Project Framew ork =y

0 10 20 30 40 50 60 70

Atsakiusiyjy skaiéius
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IS iSvardinty projekiy vadybos metodik dazniausiai atpgdtami yra tradicinis ,krioklio*
projekty vadybos metodas ir ,extreme programming“ metodas3 lentet), tai yra metodai kurie turi

esming vienas kitam prieStaraujéin. principy.

3 lenteék. Metodiky Zinomumas/taikymas
METODAS ATPAZINIMO | PRITAIKYMO
PROCENTAS | PROCENTAS
Waterfall ( tradicinis) 78.95% 48.68%
Extreme Programming 72 37% 25 00%
Rational Unified Process 51 329 18.42%
Serum 51.32% 30.26%

Analizuojant metodil parinkima organizaciniu lygmeniu, matoma kad daugumoje degaiju
yra taikoma nuo vienos iki thj projekiy vadybos metodik Tik 6 respondentai nuréd kad

organizacijoje ara taikoma A viena projeki vadybos metodika.

6 diagrama. Metodikos taikymas organizacijoje
>100
g. 50-100 m Néra naudojama
@ o>5
g 045
E m2-3
g 1050 a1l
(]
1_10 ﬁ
& i ‘ — ‘ ‘
0 2 4 6 8 10 12 14 16
Atsakiusiyjy skaiéius

Dauguma respondentnurodo, kad renkantis projektvadybos metodik organizacijoje
dazniausiai yra vadovaujamasi organizacijoje patNais projeky vadybos standartais, 46 procentai
respondent nurod § parinkimo lida kaip vien IS organizacijoje naudojamprojekiy vadybos

metodikos parinkimoiudy (Zr. 4 lentet).
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4 lentek. Metodiky Zinomumas/taikymas

METODIKOS PARINKIMO BUDAS PROCENTAS
Remiantisimonreés patvirtintais projekt valdymo standartais 46.05%
Nustato auksStesnvadovyle (Senior management). 28 .95%
Laisvai, remiantis projekto dalyyipatirtimi ir Ziniomis 27 63%
Metodika konstruojama kiekvienam projektui priklaosi

nuo projekto tipo iS turimp priemoniy 19.74%
Atsitiktinai, projekto eigoje, kai iSkyla

klausimai/problemos/poreikis 11.84%
Neturiu nuomoans 10.53%

Lyginant vadybos metodik parinkimo lidus jvairaus dydzio projekt#se organizacijose
galima pastedi, kad vidutinio dydzZio projektiése organizacijose éra Zymiai dominuojatio
parinkimo kido, t&iau pagrinde renkantis projekto vadybos metgdika remiamasi projekto dalyyi
patirtimi. Renkantis projeltvadybos metodikdominuoja organizacinis projekvvadybos metodikos

parinkimo lygmuo.

7 diagrama. Metodikos parinkimas organizacijoje

O Neturiu nuomonés

B Atsitiktinai, projekto eigoje, kai
iSkyla klausimai/problemos/poreikis|

O Laisvai, remiantis projekto dalyviy
patirtimi ir Ziniomis

10-50

O Metodika konstruojama kiekvienam
projektui priklausomai nuo projekto

50-100 tipo i$ turimy, priemoniy, (proce

Organizacijos dydis

I8

@ Nustato aukStesné vadovybé
(Senior management).

— @ Remiantis jmonés patvirtintais

>100 projekty valdymo standartais

|

10 15 20

o
a1

Atsakiusiyjy skai€ius
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62 procentai respondenhuroct, kad j; imonréje yra naudojamas tik vienas iS anketoje pateikt
projekiy metodikos parinkimo kritemy, 24 procentai respondenivardijo du imorgje naudojamus
metodikos parinkimo ddus. Analizuojant santyki tarp kelprojeky vadybos metodik parinkimo
budy, matoma kad dazniausiai renkantis prajekidybos metodikdazniausiai yra naudojanimones
patvirtinty valdymo standamt ir organizacijos aukSteés vadovylss ijsakymais (zr. 5 lenté).
Analizuojant duomenis matoma, kad metodikos pamakinidas, kai projekt vadybos metodika yra
konstruojama i$ turim projekiy vadybos komponeat organizacijoje drauge yra arba remiamasi

organizacijoje patvirtintais projektvadybos standartais arba remiantis projekto dalyatirtimi.

5 lentek. Metodikos parinkimoddy derinimo variantai
Remiantis Nustato Metodika Laisvai, Atsitiktinai,
imores aukstesa konstruojama | remiantis projekto
patvirtintais vadovyle kiekvienam projekto eigoje, kai
projekiy (Senior projektui dalyviy iSkyla
valdymo management).| priklausomai | patirtimi ir klausimai/prob
standartais nuo projekto | Ziniomis lemos/poreikis
tipo iS turimy
priemoniy
Remiantismores 10 6 5 1

patvirtintais projeki
valdymo standartais

Nustato aukStesrvadovyle | 10 1 4 1
(Senior management).

Metodika konstruojama 6 1 6 5
kiekvienam projektui
priklausomai nuo projekto
tipo iS turimy priemoniy
Laisvai, remiantis projekto | 5 4 6
dalyviy patirtimi ir Ziniomis

Atsitiktinai, projekto eigoje, | 1 1 5
kai iSkyla
klausimai/problemos/poreiki

Uy

Analizuojant projekto metodikpanaudojimo projekto etapuose 80 progeayklausos dalywi
nurock, kad j; organizacijoje projekt vadybos metodika yra naudojama projeiggvendinimo etape.
47 procentai respondentnuroct, kad organizacijoje projektvadybos metodikos yra naudojamos
visuose penkiuose anketqjardintuose projekto etapuose.
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8 diagrama. Metodikos naudojimas organizacijoje

UZbaigimo |

Stebéjimo ir kontrolés |

lgyvendinimo

Projekto etapas

Planavimo

Projekto inicijavimo |
0 10 20 30 40 50 60 70

Atsakiusiyjy skai€ius

Vertinant atsakomyhi pasiskirstym organizacijojeigyvendinant projeki vadybos metodikas
organizacijoje daugiau nei pusespondent nuroct, kad uz projekt vadybos metodikos parinkiir
igyvendining yra atsakingas projektvadovas. Kai yra nurodoma, kad organizacijoje tikaviena
pareigyle, atsakinga uz projektvadybos metodikos parinkgnatsakomyb yra deleguota projekto
vadovui arba auksStesnei vadovybei. Projekto vadatsakomyk uz projeky vadybos metodikos
parinkimg ir naudojiny dazniausiai dalijasi su organizacijos vadovybleaasu projekto komanda,
taciau atsakomyhi pasidalinimas tarp aukSteésnvadovylés ir projekto komandos yra tik tokiuose
organizacijose, kuriose buvgvardinta triSalis atsakomylpi pasidalinimas tarp projekto vadovo,
projekto komandos ir aukSteésnvadovyls (zr. 6 lentel ). Pagal Zemiau pateiklentek matome, kad
i5 76 respondent 20 nurod, kad p organizacijos atsakomgbuz projekty vadybos metodikos
parinkima yra dalinamasi tarp projekto vadovo ir projektalyviy, t.p. 20 respondeutjvardijo, kad
atsakomyb yra dalinamasi tarp projaktvadovo ir aukStesis vadovyks, tik 7 respondentai nuréd

atsakomyhi pasidalinim tarp aukStesss vadovybs ir projekto dalywi.
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6 lentek. Atsakomyhj pasiskirstymas

Projekto Projekto Aukstesr
vadovas dalyviai vadovyle
(Senior
management
Projekto vadovas 20 20
Projekto dalyviai 20 7
Aukstesi vadovylz 20 7
(Senior management)

Analizuojant kaip respondentai vertinay jorganizacijoje naudojamas projekivadybos
metodikas, daugiau nei pusespondent nuroct tik viena IS penkiy klausimyne pateikt projekiy
vadybos metodikos vertinim Penktadalis respondandirbartiy organizacijose turitiuose projeki
vadybos metodi suteilé neigiamy organizacijoje naudojamos projektadybos metodikos vertingn
nurodydami kad organizacijos metodika yra nenaudajarba yra neefektyvi. Dauguma apklausos
dalyviy, kurie apieimorgje vartojama projekiy vadybos metodik pasirinko neigiamus teiginius, t.p.
nurock kad u organizacijoje uz projektvadybos metodikos parinkiryra atsakingi projekto vadovai
arba aukStesnvadovyte.

Analizuojant atsakymus yra matomas aiSkus pasiskiras tarp teigiamo ir neigiamo
metodikos vertinimo, vienas respondenieardijo ir teigiamus ir neigiamus organizacijojektanos
metodikos bruozus. Bendrame kontekste dauguma mdept pasirenka viem arba kelis teigiamus
metodikos vertinimus (zr. 9 diagrama. ), penktadedispondent neigiamai vertino projelgtvadybos
metodikas taikomas; jorganizacijoje.
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9 diagrama. Metodikos vertinimas

4%

@ Yra efektyvi, lanksti, pritaikoma
kintantiems poreikiams

m Teikia apCiuopiama nauda projekto
dalyviams

O Padeda surinkti aukStesnés vadowbés
(senior management) reikalaujama
informacijg

O Néra naudojama, nes neatitinka realiy,

19% imonés poreikiy

| Néra efektyvi, nes dirbtinai sukuria
nereikalingg darbo kravi

@ Neturiu nuomonés

31%

Nors penktadalis respondenteigiamaijvertino jy organizacijoje naudojagrprojekiy vadybos
metodily, tatiau 95 procentai respondentparinko teigiamus teiginius apie projekivadybos
metodikas, kai tufo ivertinti kaip jie bendrai vertina projakivadybos metodikos teikisgmaud jeigu
néra apsiribojamay organizacijoje taikomos projaektvadybos metodikos vertinimu. Teigiamas
projeky vadybos metodikos taikymo vertinimas yra patvatiras ir tuo, kad papraSyivertinti
organizacijoje taikomos projektvadybos metodikos teigiamus arba neigiamus brydawse buvo
suformuluoti kaip teiginiai, kurigvardija projekto problemas, kurias padedasipprojekt; vadybos
metodika, tik 5 respondentai neparinké vieno pozityvaus teiginio apie; jorganizacijoje taikom
projekiy vadybos metodik

Sekaiame darbo poskyryje yra pateikiamos tyrimo iSvademiantis pateikta duomen

analize.

2.3. Tyrimo iSvados

Analizuojant mokslin literatira buvo iSkeltas teiginys, kad projekivadybos metodikos
parinkimas tutty bati vykdomas organizaciniu lygmeniu, kad projekiadyba uztikrini organizacijos
strategini tikshy igyvendinimy ir projektiniu lygmeniu, nes kiekvienas projektas unikalus, d to
siekiant uztikrinti efektyy projekto valdym, turi bati naudojam projekiy vadybos metodika, kuri gali
geriausiai uztikrinti apikiZzty projekto tiksl pasiekim. Taip pat buvo teigiama kad projekto komanda

turéty turéti didziausg autoritey parenkant metodikvykdomam projektui.
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Vertinant tyrimo duomenis matoma, kahiraus dydzio LietuviSkos ITmones rinkamosios
projekty vadybos metodus ir kontroliuodamiySmetodiky taikyma projekto eigoje tai atlieka tiek
organizaciniu tiek projektiniu lygmeniu,dau organizacinis lygmuo yra dominuojantis

Tyrimo rezultatai nepatvirtino hipotéz, kad mazess IT bendrogs skiria maziau @mesio IT
projekty vadybai ir IT projeki vadybos metodikos parinkimui. Vykdant analizagal organizacijos
dydzio pjvi, pastebimas tolygus bemdrezultaty pasiskirstymas, &l to galima teigti kad projekt
vadybos metodik parinkimo kmdai ir S metodikp vertinimas nepriklauso nuo projekis
organizacijos dydzio. Tolygus duomegrpasiskirstymas rodantis, kad renkantis prajekadybos
metodilky organizacijose dazniausiai yra remiamasi orgaij@acsuformuluotais projekt vadybos
principais, bei tai, kad daugumai organizacjyra kidingas tolygus atsakomypipasiskirstymas
siekiant uztikrinti projeki vadybos metodikos taikym yra vertinamas kaip liudijimas, kad
organizaciy vadovyle skiria ccmes IT projekty vadybai ir vertina projekt vadyls kaip darbo
organizavimo form padedatia pasiekti organizacijos strateginius tikslus.cida tas faktas, kad
projekto komandos vaidmuo renkantis projekadybos metodikyra mazesnis nei projekto vadovo ar
aukStesas vadovyls ir tai, kad projekt vadybos metodikos dazniausiaira pritaikomos atskiram
projektui o yra apikiZiamos organizaciniu lygmeniu, nurodo kad yra tyié kad Lietuvos IT
organizacijose yra skiriamas per maza reikdmisingos projekto vadybos metodikos parinkimui ir
praktikoje naudojamos metodikos, kuriaggangeriausiai tinkamos konkfiam projektui.

Remiantis tyrimo duomenims galima teigti, kad Lieis IT organizacijose, kuriuose dirba
tyrimo respondentai, projektvadybos metodikos parinkimo principai atitinka @en mokslirsje
literatiiroje suformuluat teigin;, kad projekit vadybos metodikos apsirinkimasigyvendinimas turi
buti vykdomas organizaciniu ir projektiniu lygmeniT.arp respondent yra pastebimas auksStas
projekiy vadybos metodik galimos teikiamos naudos vertinimasiiaa apie 20 proceatrespondent
nuroct, kad j organizacijoje taikoma projektvadybos metodika éna efektyvi, tai yra sukelia
papildony nereikaling darbo kiivi arba neatitinka projekto poreikiu. Dauguma i§ @spondent
nurock, kad j organizacijoje projekt vadybos metodika yra ,nuleidziama is virSaus®, gatvirtina
teigini, kad IT projektams yra rekomenduojama suteiktijgkin vadybos metodikos parinkimo
autoritet projekto komandai.

Atsizvelgiantj apklaustju organizaciy brandum ir projekiy dalyviy turimas kompetencijas IT
projekty vadybos metodik srityje, galima teigti kad tolesnis tyrimas &y vykti vienos organizacijos
mastu, siekianivertinti organizacijos projelgtvadybos politi ir atsakomyhi pasiskirstym renkanti

projekiy vadybos metodikas, t.peertinti bendro¥je taikomy projekiy vadybos metodik naudingum
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ir atitikima atskiro projekto charakteristikoms ir remianti® Slarbo kontekste suformuluotomis

rekomendacijomis, suformuluoti organizacijos projekadybos metodik pasirinkimo meta-metad
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ISVADOS

Projekty vadybos metodikos parinkimo efektyvargalima padidinti taikant dviejlygiuy hierarchir
strukfira:, kuomet organizacija sukuria projektadybos bag o kiekvieno atskiro projekto komandos
turi laisw rinktis metodilq ir sistena tos bags pagrindu. Detalizuojant:

e organizaciniu lygmeniuturi biati suformuluojama projelt vadybos bag, kurios turin
sudaro leistin naudoti projeki vadybos metodik visuma, palaikantys procesai,
projekiy kokybeés kontroés sistema.

e projektiniu lygmeniuturi buti parenkama projeltvadybos metodika ir suformuluojama
projekty vadybos sistema.

Atsizvelgiant i tai buvo suformuluotas IT projektvadybos metodik pasirinkimo metodo
turinys: meta-metodas = projekvadybos baz + projekty vadybos metodika + projaktvadybos
sistema. SuformuluotosilSkomponeni turinio rekomendacijos.

Ivertinus tai, kad IT projektai pasizymi didélairove ir tuo, kad éra suformuluotas universalus
metodikos parinkimo ias, suformuluota rekomendacija, kad hierarchireesme sprendim dél
metodikos parinkimo tity priimti projekto komanda, nes, yra d&tkna, kad ji yra sukaupusi didziaasi
kompetency Siam klausimui sgsti.

Remiantis atliktu tyrimu nustatyta, kad Lietuvos ifmonése projekl vadybos metodikos yra
dazniau parenkamos organizaciniu lygmeniu ir digia kompetencija projektvadybos metodikos
pasirinkime yra deleguojama projekto vadovui arh&Stesnei vadovybei. Tokiutadu daugelyje
Lietuvos IT imoniy naudojami projekt vadybos metodikos pasirinkimo metodai neatitinkam&
darbe suformuluatrekomendacij, cél to galima teigti, kad Siosgnonése réra naudojamos labiausiai

tinkamos projekt vadybos metodikos.
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Problems in Adapting Project Management Methode®dpr Information Technology Project

Management (summary)

During recent decades project management has ethexgeeffective method to manage
organization and effective way to achieve strategials. At the moment there is a great number of
different project management methodologies, thditpmf adopting, implementing and using ever
changing project management methodologies becossesigal for the project driven companies.

The main purpose of this paper is to summarizeeidifit possible approaches in choosing
project management methodologies, and to overview this process is organized in Lithuanian IT
companies.

Two levels should be considered while selectingjgmt management methodology. The fist
level is defined as organizational level that takds account strategic goals, project management
maturity lever, culture and processes of the omgimin. The second choice of the methodology

should be performed on project level to reflectc#fipeecharacteristics of this project.
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PRIEDAI
1 priedas Anketos pavyzdys

Pavadinimas:Projekt; valdymo metodikos parinkimas ir taikymas IT orgaatijoje.
ApradymasSios anketos tyrimo objektas yra projekaldymo metodil taikymas IT organizacijose.
Siekiama istirti, kaip IT projektvaldymo metodikas bei jefektyvunm vertina Sig metodiky vartotojai.

Atsakirekite | anketos klausimus tik tuo atveju, jei turite prags IT projekt; valdymo metodil
taikymo/vartojimo patirties.

1. Kiek mety dirbate IT srityje:
1.1.<1m.
1.2.2-5m.
1.3.5-10 m.
1.4.>10 m.

2. Kiek zmoni dirba jisy kompanijoje tiesiogiai IT projektuose?
1-10
10-50
50-100
>100

3. Pazynekite, kokios krypties IT projektuose dalyvaujatdydavote:
Programirs jrangos krimo
Programirs jrangos diegimo
Programirs jrangos tobulinimo
Kompiuterinio tinklo infrastrukiros kKirimo
IT proces karimo/diegimo
Kita

4. Pazynekite, kokius iS 3i vaidmem atliekate pastaruoju metu?
Projekto vadovas
Projekto/Produkto savininkas
Projekto komandos vadovas (teamlead, techlead)
Projekto dalyvis (programuotojas/testuotojas/tekasisist. administratorius it kiti)
Priklausau aukstesnei vadovybei (Senior management)
Kita

5. Kokius Saltinius naudojate projekvaldymo Zinioms gauti?
Imorgje taikomos projeki valdymo metodikos dokumentacija
Specializuota projelgtvaldymo literatira
Specializuoti valdymo kursai
Studijos mokslastaigoje (universitetas, kolegija, kita)
Susipafstu/esu supazindinamas darbo arba metodikos naegietu
Kiti Ziniy Saltiniai
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Nesidomiu projekt valdymo metodikomis

6. Ar turite projekty valdymo sertifikad/us? (pvz. PMI)
Taip
Ne

7. Pazynékite projekt; valdymo metodikas, apie kurias esate gisst
Adaptive Project Framework
Crystal Methods
Dynamic Systems Development Methods
Extreme Programming
Joint Applicatoin Development
Lean Development
PRINCE 2
Rapid Application Development
Rational Unified Process
Scrum
System Development Life Cycle
TenStep Project Management Process
Waterfall ( tradicinis)

8. IraSykite metodik jeigu ji liko nepamiata 7-ame punkte:

9. Pazynekite ,kokias projekt valdymo metodikas esate naugoar naudojate IT projektuose:
Adaptive Project Framework
Crystal Methods
Dynamic Systems Development Methods
Extreme Programming
Joint Applicatoin Development
Lean Development
PRINCE 2
Rapid Application Development
Rational Unified Process
Scrum
System Development Life Cycle
TenStep Project Management Process
Waterfall ( tradicinis)
Kompanijos viduje sukurta metodika

10.IraSykite metodik, jeigu ji liko nepamiata 9-ame punkte:

11.Kiek ivairiy projekiy valdymo metodil yra naudojamaipy organizacijoje?
Néra naudojama
1
2-3
4-5
>5
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12.Kokiais kriterijais vadovaujamadigy imorgje (projekte) renkantis taikytanprojeki valdymo
metodily?
Remiantisimores patvirtintais projekt valdymo standartais
Nustato aukStegrvadovylg (Senior management).
Metodika konstruojama kiekvienam projektui priklaogi nuo projekto tipo i$ turimpriemoniy
(proces, irankiy, Sablom ir kt.)
Laisvai, remiantis projekto dalywyipatirtimi ir Ziniomis
Atsitiktinai, projekto eigoje, kai iSkyla klausiniproblemos/poreikis
Neturiu nuomogs

13.Kokius projekto eigos etapuose (procesuos®) jmore naudoja projekt valdymo metodikas?
Projekto inicijavimo
Planavimo
Igyvendinimo
Stelzjimo ir kontroks
UZbaigimo
Kita

14.Kas yra atsakinga uz projekto metodikos parirkimigyvendinimy?
Projekto vadovas
Projekto dalyviai
AuksStesi vadovyle (Senior management)
Niekas neatsakingas
Kita

15. Projekto planavimo etape daugiaugékos turi:
Esama kompanijos politika, strateginiai tikslai
Specialios proceados
Planavimui sking rekomendacij ar gairiy saraSas
Mano kompanijoje planavimas yra grieztai apittas veiksm sarasu (checklist)
N¢ viena iS aukdau pamirty

16.Manau, kad riasy imorgje (projekte, organizacijoje) taikoma projektaldymo metodika:
Yra efektyvi, lanksti, pritaikoma kintantiems pdd@ams
Teikia agiuopiam naudy projekto dalyviams
Padeda surinkti aukStesnvadovyks (senior management) reikalaugaimformacip
Néra naudojama, nes neatitinka reathones poreikiy
Néra efektyvi, nes dirbtinai sukuria nereikalindarbo kivi
Neturiu nuomogs

17.Manau, kad projekto metodikos taikymas yidifas projekto eigoje nes:
Padeda valdyti projekto kaStus
Padeda optimaliai iSnaudoti projekto resursusk{giesnis komandinis darbas)
Padeda sekti ir objektyviai matyti projekto gig
Padeda valdyti projekto rizikas
Padeda valdyti projekto apimtis
Padeda valdyti santykius su projekto uzsakovu ¢pijk
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Nebitinas, nes neteikia jokios naudos
Neturiu nuomoss

18. Pazyntkite teiginius, kurie apiiidina jisy kompanijoje naudojaaprojeki; valdymo metodik:
Metodika apibézia kas turi ati sukurta projekto eigoje (kodas, funkcionalundskumentacija ir
t.t.)

Metodika IS tieg neatspindi kad iS tigsvyksta projekte

Metodika padeda struktizuoti chaotiSk aplinka

Metodika padeda tiksliau vertinti darbo apimtigurti tikslesnius planus
Metodika tai laiko gaiSimas ir resurSvaistymas

Neturiu nuomoas

2 priedas Anketavimo medziaga

Anketos klausimas | Parinkimy skaicius ir procentas

1. Kiek mety dirbate IT srityje?

<1m.| (2)2.63%
2-5m.| (28)36.84%

5-10 m.| (25)32.89%
>10 m.| (21) 27.63%

2. Kiek Zmoniy dirba j asy kompanijoje tiesiogiai IT projektuose?

1-10| (13)17.11%
10-50| (23) 30.26%
50-100| (7) 9.21%
>100| (33) 43.42%

3. Pazymekite, kokios krypties IT projektuose dalyvaujate/ddyvavote:

Programirs irangos krimo | (62) 27.56%
Programirs jrangos diegimg (46) 20.44%
Programits irangos tobulinimg (51) 22.67%
Kompiuterinio tinklo infrastrukiros kirimo | (17) 7.56%
IT proces kirimo/diegimo| (31) 13.78%
Kita | (18) 8.00%
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4. Pazynekite, kokius i$ Sy vaidm

emny atliekate pastaruoju metu?

Projekto vadovas

(19) 16.67%

Projekto/Produkto savininka

s (6)5.26%

Projekto komandos vadovas (teamlead, techlg

rad) 2@3B%

Projekto dalyvis (programuotojas/testuotojas/tekasiisist.
administratorius it kiti)

(53) 46.49%

Priklausau aukStesnei vadovybei (Senior managemeif)) 8.77%

Kita

(3) 2.63%

5. Kokius Saltinius naudojate projekiy vadybos Zinimos gauti ?

Imorgje taikomos projekt valdymo metodikos
dokumentacija

(31) 16.67%

Specializuota projelgtvadybos literatra

(27) 14.52%

Specializuoti vadybos kursai

(15) 8.06%

Studijos mokslastaigoje (universitetas, kolegija, kit

)

(29) 1969

Susipagstu/esu supazindinamas darbo arba metod
diegimo metu

kos
(47) 25.27%

Kiti Ziniy Saltiniai

(31) 16.67%

Nesidomiu projekt valdymo metodikomis

(6) 3.23%

6. Ar turite projekt y vadybos

sertifikata/us? (pvz. PMI)

Taip

(1) 1.35%

Ne

(73) 98.65%

7. Pazynekite projekt y valdymo metodikas, apie kurias esate girges:

Adaptive Project Framework (9) 2.82%
Crystal Methods (11) 3.45%
Dynamic Systems Development Methads (8) 2.51%

Extreme Programming

(55) 17.24%

Joint Applicatoin Development

(12) 3.76%

[

Lean Developmen

(14) 4.39%
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PRINCE 2

(13) 4.08%

Rapid Application Developmen

t (28)8.78%

Rational Unified Proces

s (39) 12.23%

Scrum

(39) 12.23%

System Development Life Cycl

e (25)7.84%

TenStep Project Management Proc

ess  (6) 1.88%

Waterfall ( tradicinis)

(60) 18.81%

8. Ira8ykite metodika kuri liko

nepamin éta 7-ame punkte:

2008.03.28 PROMO IT

2008.03.28 Iconix

2008.03.28 Soft System Development

2008.03.28 Oracle Project Management Method

2008.03.28 CMM, Critical Chain

2008.03.28 CMM

2008.03.28 agile unified process

2008.0328 |

2008.03.28 Agile - gal but reiktu pervadinti scrumo metodikiatik i
Agile

2008.03.28 MSF

2008.03.28 WayToExcellence

2008.03.30 Rup

2008.03.31 Bazaar

2008.03.31 Project Plus, Catalyst

2008.03.31 Oracle CDM (Custom Development Method), MSF
(Microsoft Solutions Framework)

2008.04.02 PMBOK, CMM

2008.04.02 Agile Application Development

2008.04.02 Agile Software Development

2008.04.02 PMBOK

2008.04.02 AGILE

2008.04.02 Waterfall-Agile

2008.04.12 Test Driven

9. Pazynekite ,kokias projekty valdymo metodikas esate naudeg ar naudojate IT projektuose:

Adaptive Project Framewor

k (0) 0.00%

Crystal Methods

(1) 0.72%

Dynamic Systems Development Methads

(0) 0.00%

Extreme Programmin

y  (19) 13.77%

Joint Applicatoin Development

(0) 0.00%

Lean Developmen

I (0) 0.00%
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PRINCE 2

(2) 1.45%

Rapid Application Developmen

t (5)3.62%

Rational Unified Proces

D

(14) 10.14%

Scrum

(23) 16.67%

System Development Life Cycl

e (5)3.62%

TenStep Project Management Proc

ess  (2) 1.45%

Waterfall ( tradicinis)

(37) 26.81%

Kompanijos viduje sukurta metodik

a (30)21.74%

10.IraSykite metodika kuri liko

nepamin éta 9-ame punkte:

2008.03.28 Iconix

2008.03.28 ASAP

2008.03.28 Oracle Project Management Method
2008.03.28 Bentley Solution Methodology, CMM
2008.03.28 Agile

2008.0828 | e

2008.03.28 WayToExcellence

2008.03.31 Bazaar

2008.03.31 Catalyst

2008.03.31 Oracle CDM

2008.04.02 PMBOK

2008.04.02 PMBOK

2008.04.12 Unidentified

11. Kiek jvairi y projekty valdymo metodi

ky yra naudojama jasy organizacijoje?

Néra naudojama

(6) 8.22%

1

(33) 45.21%

02.Kov

(29) 39.73%

04.Geg

(2) 2.74%

>5

(3) 4.11%

12. Kokiais kriterijais vadovaujamasi jiasy jmonéje

renkantis taikytin a projekty valdymo metodika?

Remiantisimones patvirtintais projekt valdymo standartai

D

(35) 31.82%

Nustato aukStegnvadovyle (Senior management).

(22) 20.00%
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Metodika konstruojama kiekvienam projektui priklaosai
nuo projekto tipo iS turim priemoniy (proce

(15) 13.64%

Laisvai, remiantis projekto dalywyipatirtimi ir Ziniomis

(21) 19.09%

Atsitiktinai, projekto eigoje, kai iSkyla
klausimai/problemos/poreiki

5(9) 8.18%

Neturiu nuomoas

(8) 7.27%

13. Kokius projekto eigos etapuose (procesuosdisj) imoné naudoja projekty valdymo metodikas?

(47) 17.22%

Projekto inicijavimo
Planavimo| (60) 21.98%
Igyvendinimo| (61) 22.34%
Stelzjimo ir kontrolkes | (48) 17.58%
UZbaigimo| (49) 17.95%
Kita | (8) 2.93%

14. Kas yra atsakinga uz projekto metodikos parinking ir igyvendinima?

Projekto vadovas (48) 41.03%

Projekto dalyvai| (25) 21.37%

) (35)29.91%

Aukstesr vadovyle (Senior managemen
Niekas neatsakingas (4) 3.42%
Kita | (5) 4.27%

15. Projekto planavimo etape daugiausigtakos turi:

Esama kompanijos politika, strateginiai tikslai Y%@.79%

Specialios procados | (5) 6.85%

Planavimui skini rekomendacij ar gairiy saraSas| (11) 15.07%

Mano kompanijoje planavimas yra grieZtai apas

veiksmy saraSu (checklist) (3) 4.11%

N¢ viena i$ auk&au pamirtty | (14) 19.18%
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16. Manau, kad niisy imonéje (projekte, organizacijoje) taikoma projekty valdymo metodika :

Yra efektyvi, lanksti, pritaikoma kintantiems pddeims | (33) 30.56%

Teikia agiuopiamy naud, projekto dalyviamsg (33) 30.56%

Padeda surinkti aukStesnvadovylss (senior management)
reikalaujam informacip | (19) 17.59%

Néra naudojama, nes neatitinka reathones poreikiy | (6) 5.56%

Néra efektyvi, nes dirbtinai sukuria nereikalindarbo kfivi | (11) 10.19%

Neturiu nuomoas | (6) 5.56%

17. Manau, kad projekto metodikos taikymas yra liitinas projekto eigoje nes:

Padeda valdyti projekto kastlis (46) 14.24%

Padeda optimaliai iSnaudoti projekto resursuskfgfesnis
komandinis darbas) (56) 17.34%

Padeda sekti ir objektyviai matyti projekto #ig(63) 19.50%

Padeda valdyti projekto rizikas (58) 17.96%

Padeda valdyti projekto apimtis (52) 16.10%

Padeda valdyti santykius su projekto uZzsakovu épijk| (44) 13.62%

Nebitinas, nes neteikia jokios naudps (1) 0.31%

Neturiu nuomoss | (3) 0.93%

18. PaZynekite teiginius, kurie apibidina jasy kompanijoje naudojama projekty valdymo metodika:

Metodika apibézZia kas turi liti sukurta projekto eigona
(kodas, funkcionalumas, dokumentacija, t.f44) 29.93%

Metodika iS tieg neatspindi kad iS tigsvyksta projekte| (8) 5.44%

Metodika padeda strulitizuoti chaotiSk aplinka | (42) 28.57%

Metodika padeda tiksliau vertinti darbo apimtigurti
tikslesnius planus (48) 32.65%

Metodika tai laiko gaiSimas ir resurSvaistymag (2) 1.36%

Neturiu nuomoas | (3) 2.04%
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