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Zvinieng, J. (2022). Gyventojy jtraukimas priimant vietos savivaldos sprendimus: Moléty rajono
savivaldybés atvejis. Bakalauro darbas. Siauliy universitetas, Regiony plétros institutas, Siauliai.

SANTRAUKA

Bakalauro baigiamajame darbe analizuojamas gyventojy jtraukimas priimant vietos
savivaldos sprendimus. AiSkinamasi, kaip kuriama bendra politika savivaldybéje vadovaujantis
sumaniuoju vieSuoju valdymu.

Baigiamojo darbo objektas - gyventojy jtraukimas priimant sprendimus vietos savivaldoje.
Tikslas — istirti kaip Moléty rajono savivaldybéje priimant sprendimus yra jtraukiami gyventojai ir
atskleisti §io proceso tobulinimo galimybes. Atlikus mokslinés literatiiros, dokumenty analize,
informanty interviu, sitilomos $io proceso tobulinimo galimybés.

Uzdaviniai: i$analizuoti gyventojy jtraukimo ] vietos politikos sprendimus sgvoka
sumaniojo vieSojo valdymo kontekste; atskleisti gyventojy jtraukimo priimant sprendimus
informavimo budus; apzvelgti ir jvertinti gyventojy jtraukimo priimant sprendimus savivaldoje
formas; atlikti dokumenty, reglamentuojanéiy gyventojy jtraukimg savivaldybéje, analize;
iSanalizavus tyrimo rezultatus, pasitlyti galimas gyventojy jtraukimo j savivaldg tobulinimo
galimybes.

Sio darbo probleminiai klausimai: kaip savivaldybéje j sprendimy priémima yra jtraukiami
gyventojai? Kokios priemonés leisty pagerinti ir padidinti gyventojy jsitraukimg sprendziant
problemas savivaldybéje?

Darbo teorinéje dalyje atskleista kas yra sumanusis vieSasis valdymas, kokiais buidais
gyventojai gali buti jtraukiami j sprendimy priémimo procesg, kaip gyventojai informuojami apie
rengiamus sprendimy projektus, kokios jtraukimo formos yra naudojamos - vadovaujantis jau atlikty
tyrimy rezultatais, atlikus LR jstatymy analize.

Tyrimo metu buvo apklausti 5 informantai, kurie yra savo srities specialistai, tiesiogiai
susije su gyventojy ir valdininky bendradarbiavimu, todél yra kompetentingi atsakyti j jiems uzduotus
klausimus. Dauguma informanty yra jsitikine, kad tiriamojoje savivaldybéje gyventojy jtraukimas
yra gana formalus, per mazas ir paciy gyventojy aktyvumas, triikksta ir savivaldos atstovy
susidoméjimo, néra griztamojo rysio, kaip atsizvelgiama j gyventojy teikiamus siiilymus, pastabas,
lukescius.

Pateikiamos iSvados ir rekomendacijos, kokiais biidais galima tobulinti gyventojy
itraukimo i savivaldybés reikalus procesa.

Raktiniai Zodziai: jtraukimas, savivaldybé, sumanus viesasis valdymas.



Zviniené, J. (2022). Involving citizens in local government decision-making: the case of Molétai
District Municipality. Bachelor thesis. University of Siauliai, Institute of Regional Development,
Siauliai

SUMMARY

The thesis analyses the process of involving citizens in important decision-making and policy-
making in a municipality, in line with the new public governance.

The subject of the thesis is the involvement of citizens in decision-making in local self-
government. The aim is to investigate how residents are involved in decision-making in Molétai
district municipality and to reveal the possibilities of improving this process. The analysis of
documents, interviews with informants and the possibilities of improving this process are proposed.

Obijectives: to analyse the concept of citizen involvement in local policy decisions from the
point of view of smart public management; to reveal the ways of informing citizen involvement in
decision-making; to review and evaluate the forms of citizen involvement in decision-making in local
government; to carry out an analysis of the documents regulating the involvement of citizens in local
government; and to propose, after analysing the results of the study, possible options for the
improvement of the inclusion of citizens in local government.

The problem of this paper is: how are citizens involved in decision-making in a municipality?
What are the measures to improve and increase the involvement of citizens in decision-making in the
municipality?

The theoretical part of the thesis shows how citizens can be involved in the decision-making
process, what is smart public governance, how they are informed about draft decisions, what forms
of involvement are used theoretically and practically - based on the results of existing research and
the analysis of the legal framework.

The study interviewed 5 informants who are experts in their field, directly involved in the
cooperation between citizens and officials, and therefore competent to answer the questions posed to
them. Half of the informants are convinced that in the municipality under study, the involvement of
residents is rather formal, the activity of the residents themselves is too low, and there is a lack of
interest on the part of the municipal representatives, and there is a lack of feedback on how the
suggestions, comments, and expectations of the residents are taken into account.

It draws conclusions and makes recommendations on how to improve the process of
involving citizens in municipal affairs.
Keywords: involvement, municipality, new public governance.
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SAVOKU ZODYNELIS

Administracija — organizacijos biurokratinis aparatas, vykdantis organizacijos struktiiry (vadovybés,
institucijy) suformuluotus uzdavinius ir priimtus sprendimus bei jgyvendinantis savo parengtas
organizacijos veiklos, plétros ir veiklos administravimo programas
(https://t.wikipedia.org/wiki/Administracija).

Dalyvavimas — tai procesas, kuris formuojasi kai informacija keliauja sprendimy priéméjui i$
elektorato (Leatherman, Howell, 2000)

Savivaldybé — tai valstybés teritorijos administracinis vienetas, kurio gyventojy bendruomen¢ turi
valstybés laiduotg savivaldos teis¢ (LR Vietos savivaldos jstatymas, 2002).

Savivaldos institucijos — atstovaujamoji institucija, tai yra savivaldybés taryba, ir vykdomoji
institucija, tai yra savivaldybés administracijos direktorius, turinCios vietos valdzios ir vie$ojo
administravimo teises ir pareigas (LR Vietos savivaldos jstatymas, 2002).

Vietos savivalda — valstybés teritorijos administracinio vieneto — savivaldybés teisé laisvai ir
savarankiSkai tvarkytis pagal Konstitucijg ir jstatymus per administracinio vieneto nuolatiniy
gyventojy tiesiogiai iSrinkty atstovy savivaldybés taryba bei jos sudaryta vykdomagja ir kitas
institucijas (LR Vietos savivaldos jstatymas, 2002).

Savivaldybés taryba — tai institucija, jgyvendinanti valstybés laiduota savivaldos teis¢ ir turi
juridinio asmens teises (LR Vietos savivaldos jstatymas, 2002).

Gyventoju jtraukimas — instrumentas, uztikrinantis vietos savivaldos politiky atskaitinguma
pilie¢iams (Smalskys, Silinskyté, 2016).

VieSasis valdymas — jstatymais reglamentuojama valstybés ir vietos savivaldos institucijy, kity
institucijy ir jstaigy vykdomoji veikla, apimanti ir pilieting visuomene, o ne tik skirta institucijoms,
struktiiroms ar vieSojo administravimo veikéjams (Pivoras, Visockyté, 2011).
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IVADAS

Temos aktualumas. Gyventojy jtraukimas valstybés ar vietos savivaldos vykdomoje
politikoje yra aktualus, kadangi priimami sprendimai tiesiogiai jtakoja Zzmoniy asmeninius interesus,
yra ginamas vieSasis interesas, priimami svarbiis nutarimai gerinant ar keiciant infrastruktiira,
vykdant pokycius svarbiose ir daugeliui aktualiose srityse — §vietimo, sveikatos, socialinés apsaugos,
aplinkos apsaugos ir kt. Vis tik, vadovaujantis viesai skelbiamomis apklausomis, akivaizdu, jog
Lietuvos visuomené jau ne vieng deSimtmet] labiausiai pasitiki ugniagesiais gelbétojais, policijos
pareigiinais, 0 maziausiai — politikais, kurie atstovauja zmonéms Lietuvos Respublikos (toliau — LR)
Vyriausybéje, LR Seime, vietos savivaldoje (www.vilmorus.It, 2022). Nepasitenkinimas vietos
valdzios institucijomis Siandien yra iSsakomas socialinése medijose, jvairiuose komentaruose,
vieSose diskusijose, tod¢l yra aktualu iSsiaiSkinti, kokios gyventojy jtraukimo politikos formos
naudojamos priimant sprendimus, ar jos veikia, kaip uztikrinamas gyventojy aktyvumas. Tg saglygoja
ir tam tikru metu besiformuojanti ekonominé, politiné situacija tiek Salyje, tiek vietos savivaldoje:

auganti infliacija, politiky nesutarimai priimant svarbius pilieCiams jstatymus, ypatingai sudétinga
tarptautiné padétis (karas Ukrainoje), ugdymo jstaigy optimizavimas, prasta vietinés reikSmés keliy
buklé ir kt., didina atskirtj tarp gyventojy ir vietos bei aukstesniy politiniy institucijy atstovy, kuomet
siekiama politiky efektyvesnio ir racionalesnio darbo ar bitiny sprendimy priémimo. Taip pat,
aktualu siame baigiamo bakalauro darbe suzinoti, ar gyventojus pasiekia pakankamai informacijos
apie jy galimybes biti jtrauktiems j vietos savivaldos priimamus sprendimus, ar jie patys aktyviai
dalyvauja priimant sprendimus savivaldos lygmeniu.

Temos mokslinis iStirtumas ir tyrimo naujumas.

Smalskys, Silinskyté (2016) nagrinéja visuomenés jsitraukima j vietos savivalda duomeny
atvirumo kontekste. Autorés Baityte, Zilyté (2017) pateikia Lietuvos savivaldybiy misijy ir vizijy
lyginamaja analiz¢, Bucaite-Vilke (2019) analizuoja suinteresuoty grupiy jsitraukimg j savivaldg ir
skirtingy savivaldybiy bendradarbiavima. Valackien¢, Zalnieritinien¢ (2015) i§skiria bendruomeniy
dalyvavimo savivaldos procesuose ypatumus, Kiurienés (2014) moksliniame straipsnyje pateikiami
vieSojo valdymo poky¢iai ir jtaka vietos savivaldai. R. Dahl (2006) nagrin¢ja demokratijos didéjima
ir politinés lygybés tobul¢jima. NemaZai aktualios informacijos apie pilieciy dalyvavima priimant
sprendimus vietos savivaldoje yra pateikiama LR Vidaus reikaly ministerijos studijoje ,,Savivaldybiy
administracijy struktiry analizé“ (2010), taip pat rengiant §j baigiamajj bakalauro darbg aktuali
Nacionaliné Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 2030, Lictuvos pilietinés visuomenés instituto
parengtos rekomendacijos LR Vyriausybei (2016), Lietuvos inovacijy 2010-2020 m. strategija, 2010.

Darbo probleminiai klausimai. Kaip savivaldybéje j sprendimy priémimg yra jtraukiami
gyventojai? Kokios priemonés leisty pagerinti ir padidinti gyventojy ijsitraukima sprendziant
problemas savivaldybe¢je?

Darbo objektas. Gyventojy jtraukimas priimant sprendimus vietos savivaldoje.

Darbo tikslas — istirti kaip Moléty rajono savivaldybéje priimant sprendimus yra jtraukiami
gyventojai ir atskleisti §io proceso tobulinimo galimybes.

Darbo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti sumaniojo vieSojo valdymo sampratg gyventojy jtraukimo j vietos politikos
sprendimus atzvilgiu.
2. Atskleisti gyventojy jtraukimo priimant sprendimus informavimo budus.
Apzvelgti ir jvertinti gyventojy jtraukimo priimant sprendimus savivaldoje formas.
4. Atlikti dokumenty, reglamentuojanciy gyventojy itraukimag j priimamus sprendimus
savivaldoje, analizg.

w


http://www.vilmorus.lt/

5. ISanalizavus kokybinio tyrimo rezultatus, pasitlyti galimas, gyventojy jtraukimo j
sprendimy priémimo procesa savivaldoje, tobulinimo galimybes.
Tyrimo metodai ir organizavimas.

Mokslinés literattiros analizés metodas. Anot Kardelio (2002), literatiiros analizés metu
darbe yra pateikiami atrinkti esminiai leidiniai, susij¢ su $ioje srityje nagrinétomis ziniomis,
argumentais ir temomis.

Dokumenty analizés metodas. Anot Tidikio (2003), aiSkinant ir taikant teisés normas,
svarbu jvertinti visus jmanomus sisteminius ry$ius su kitomis teisés normomis — tiek su to paties
Saltinio, tiek su kity teisés Saltiniy.

Lyginamasis analizés metodas. Anot Tidikio (2003), $is metodas taikomas dviem aspektais:

e teoriniu pozitriu lyginamos skirtingy teoretiky nuomonés, susijusios su Savivaldos
sprendimais ir pilieéiy jtraukimu juos priimant. Nuomonés apibendrinamos, formuluojamos
iSvados.

e analizuojant viesajj valdyma, jo esminius pozymiy panaSumus ir skirtumus.

Pusiau struktiiruotas interviu — empirinio tyrimo metodas. Interviu metodas padeda tyréjui
suvokti informanty poziiirius, vertinimus, nuomones tiriamuoju klausimu (Rupsien¢, 2007).

Tyrimo rezultaty praktinis tyrimo reik§mingumas.

Sis baigiamasis bakalauro darbas yra reik§mingas keliais aspektais ir gali biiti jvadinis tolesniy
studijy apie gyventojy jtraukimg formuojant politikg savivaldybéje darbas. Tai aktualu vietos
savivaldos atstovams bei patiems gyventojams, kadangi tiek teorinéje, tick empirinéje dalyje kalbama
apie didesn; gyventojy aktyvuma sprendziant svarbius klausimus. Darbas aktualus tuo, kad
pateikiami informanty atsakymai gali biiti kaip akstinas savivaldybéje i§ esmés perzitiréti gyventojy
jtraukima priimant sprendimy projektus, uztikrinti, kad gyventojai galéty teikti sitilymus, pastabas
pradinése sprendimy rengimo stadijose.

Darbo struktiira. Darbg sudaro jvadas, sgvokos, dvi pagrindinés darbo dalys, iSvados,
rekomendacijos, literatiiros sarasas ir darbo priedai.

Pirmoje baigiamo bakalauro darbo dalyje apraSoma sprendimy priémimo proceso samprata
vietos savivaldoje apzvelgiant sumaniojo vieSojo valdymo aspektus, nagrinéjamos gyventojy
jtraukimo priimant sprendimus prielaidos, formos, problemos, lyginami jau atlikty tyrimy rezultatai.
Antrojoje baigiamo bakalauro darbo dalyje atliekamas dokumenty analizés metodas, siekiant
iSsiaiskinti jy naudojimg praktiSkai tiriamojoje savivaldybéje, atlickamas pusiau struktiirizuotas
interviu informantams. Pateikiamos i§vados ir rekomendacijos, kaip biity galima pagerinti ir prizitiréti
gyventojy jtraukima priimant sprendimus vietos savivaldos lygmeniu.

Darbo apimtis — 40 lapy.
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1. GYVENTOJU ITRAUKIMAS | SPRENDIMU PRIEMIMO PROCESA
VIESOJO VALDYMO KONTEKSTE

Kiekvienam $alies gyventojui riipi, kokioje politinéje ir administracingje erdvéje priimami
jo kasdieniam gyvenimui svarbiausi sprendimai. Savivaldybése S§iy sprendimy jtaka geriausiai
matoma, greiCiausiai pasireiSkia ir kaip niekur kitur detaliausiai analizuojama, nes savivaldybése
priimami sprendimai yra susije su viesyjy paslaugy teikimu savivaldybiy gyventojams (Savivaldybiy
administracijy struktiiry analiz¢, 2010).

1.1. Sumaniojo viesojo valdymo samprata gyventojuy jtraukimo i sprendimy
priémima atzvilgiu

Vadovaujantis mokslininky teorinémis jzvalgomis ir tyrimais, akivaizdu, kad sprendimy
rengimg detaliai nagrin¢ja beveik visos be iSimties socialiniy moksly disciplinos: psichologija,
ekonomika, politika, vadyba, sociologija, antropologija ir kiti mokslai. Skiriasi tik nagriné¢jamas
sprendimy rengimo aspektas (Buskeviciiité, Raipa, 2010). Politikoje sprendimy priémimas yra viena
i§ pagrindiniy politinio proceso faziy, parodanciy, kaip formuojama ir kokia kryptimi modeliuojama
politika (Parsons, 2001).

VieSajame valdyme néra tokiy sprendimy, kurie nebiity susije¢ su gyventojais, todél
gyventojy dalyvavimo proceso analizé yra esming tiriant biitiny subjekty dalyvavima (Stasiukynas,
2010). Sprendimy priémimas dazniausiai apibréziamas kaip procesas, kurio metu i§ visy galimy
alternatyvy pasirenkama viena. Kitaip sakant, tam tikrai alternatyvai yra suteikiamas prioritetas Kity
alternatyvy atzvilgiu. J. Stoneris sprendimy priémima apibrézia kaip veiksmy konkreéiai problemai
spresti krypties nustatymga ir pasirinkima arba pasinaudojima susidariusia padétimi. D. Stone'o
teigimu, sprendimai gali bati priimami vadovaujantis paprociais, bendruomenés normomis,
impulsais, intuicijomis, bendru sutarimu, sprendimo delegavimu, atidéliojimu, tarpininkavimu,

PilieCiy jtrauktis yra ilgalaikis procesas, uZtikrinantis nuolatinj jy dalyvavimg vieSojo
valdymo procese. [trauktis — tai valstybés, jos institucijy ir tarnautojy pastangos jtraukti piliecius,
skatinti jy dalyvavimg vie$ajame valdyme (Vaidelyté, Zilinskas, Rauleckas, 2016, vadovaujantis
Quick, Feldman, 2011). Gyventojy jtraukimo priimant sprendimus procesas i$samiai nagrinéjamas
ne vieno §ios srities mokslininko, aiskiai atsispindi ir jvairiose strategijose. Pavyzdziui, Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO) viesojo valdymo apZvalgose teigiama, jog Lietuva
palaipsniui jdiege pilieciy jtraukimg j teising, institucing ir politikos sistemg. ValdZios institucijos
pripazino pilieciy jtraukimo j politikos formavima ir paslaugy teikimg svarba. Nacionalingje Lietuvos
pazangos strategijoje ,,Lietuva 2030 buvo didelis Zingsnis pirmyn, siekiant susitarimo d¢l
pagrindiniy ilgalaikiy Salies siekiniy, ir svarbus bandymas ijtraukti jvairias interesy grupes i
vyriausybés strateginiy krypc¢iy formavima. Taip pat, yra daug galimybiy toliau didinti visuomeneés
itraukimg bei stebésena, siekiant padéties, kurioje atvirumas ir pilie¢iy jsitraukimas yra pagrindinés
politikos formavimo salygos. Vadovaujantis dabartinés pilieCiy jsitraukimo praktikos ir blsimy
galimybiy analize, EBPO pateiké rekomendacija kurti bendra pilieciy jsitraukimo metodologija bei
priemoniy rinkinj, teikti ataskaitas pilie¢iams ir jy poveikio vertinimg ir kt. (Lietuva: atviro ir
jtraukiancio politikos formavimo skatinimas, 2015).
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Vadovaujantis Siame baigiamajame bakalauro darbe pateiktais vieSojo valdymo modeliais
(zr. 1 lentele), akivaizdu, kad gyventojy jtraukimas j sprendimy priémimo procesg vystosi ir tobuléja.

1 lentelé
VieS$ojo administravimo teorijos
Viesasis valdymas (modeliai) Pilieciy ir valstybés santykis
Tradicinis vieSasis administravimas Hierarchinis valdymas, biurokratinis

administravimas, pilieiy paklusnumas, grieztas
teisinis  reglamentavimas.  Atskaitomybé  tik
politikams.

Naujoji viesoji vadyba Mazéjanti  hierarchija, daugiau informacijos,
didéjantis bendradarbiavimas. Daugiau valdzios ir
atsakomybés savivaldybéms, kurios sudaro salygas
itraukti gyventojus | apklausas, taip pat pilieciai turi
galimybe pateikti savo problemas ir pageidavimus.
Atskaitomybeé pilie¢iams.

Naujasis viesasis valdymas Valdininkai pradedami traktuoti kaip dirbantys
zmonéms, atsizvelgiama | pilieCius, socialing
atskirtj, pilie¢iy dalyvavimas, demokratija, bei
aktyvi nevyriausybiniy organizacijy veikla.
Sumanus viesasis valdymas Igalintas pilietiSkumas, sumanus
bendradarbiavimas, informacinés komunikacinés
technologijos

Sudaryta aurés pagal Bileisis, Gudelis, Smalskys, ir kt. (2015), Smalskys (2010), Raipa (2012).

Aktualu apzvelgti sumanyjj viesajj valdyma. Tai - vieSojo administravimo modelis su Siek
tiek kitose vietose sudéliotais akcentais, su platesniu pilie¢iy dalyvavimu valdyme, korupcijos
apribojimu, policentrinés demokratijos, skaidrumo, atsakomybes ir kity moraliniy-etiniy savybiy
i8kélimu, geru tarpinstituciniu bendradarbiavimu bei aktyvia nevyriausybiniy organizacijy veikla.
(Domarkas, 2004).

Mokslininkams sumanus valdymas neatsiejamas nuo informaciniy technologijy
panaudojimo, kuriy pagalba siekiama uztikrinti glaudy bendradarbiavimg bei didinti teikiamy
paslaugy kokybe. Anot Jonikaités, Juknevicienés ir kt. (2016), sumanaus valdymo modeliui budinga
jzvalga, darnumas, dinamiskumas, novatoriskumas (nuolatinis atsinaujinimas), skaitmeniSkumas —
bruozai, kuriais turi pasiZyméti pati visuomen¢, jos formuojama aplinka, palaikoma ekonomika ir
visos valdymo sistemos. Kaip teigia Gaulé (2014), sumanumo savybés viesojo valdymo sistemoje
turi biiti integruotos j sistemos struktiiras ir procesus bei reikstis per bendrg kulttrg. Autorius isskiria
keturias tarpusavyje susijusias sumanaus vieSojo valdymo dimensijas: strateginis judumas,
horizontalus valdymas, bendradarbiavimas sgveikoje, jgalintas pilietiSkumas. Jucevicius (2014),
vadovaudamasis kity Saltiniy analize, i$skiria sumanaus miesto charakteristikas (dimensijas):
sumaniis zmonés, sumani ekonomika, sumani aplinka, sumanus valdymas.

Nacionalingje Lietuvos pazangos strategijoje ,,Lietuva 2030* labai aiskiai reglamentuota,
koks turi buti sumanus valdymas, skatinantis lyderystg. Strategijoje pabréZiamas ir neabejotinas
gyventojy vaidmuo kuriant sumanyjj valdyma. ,,Jgaudami pasitikéjima valdymo procesais ir priimty
sprendimy teisingumu, turime visi aktyviai jsitraukti j jy priémimg bei jgyvendinima, todé¢l vieSasis
valdymas turi biti ne tik skaidrus, bet ir atviras. Atitinkamai turi keistis ir valdzios vaidmuo pereinant
nuo jgyvendintojo prie organizatoriaus ir koordinatoriaus, o vieSosios paslaugos turi biiti teikiamos
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jtraukiant pilieius, privaty sektoriy, vietos bendruomenes ir nevyriausybines organizacijas. Vie$ojo
valdymo poky¢iai, nauji visuomenés ir jai atstovaujanciy institucijy tarpusavio santykiai turi lemti
pagarby valdzios institucijy pozitrj i pilieius ir supratimg, kad tarnaujama zmogui ir visuomeneés
gerovei‘ (Strategija ,,Lietuva 2030, 2019). Be to, LR Vyriausybés rengiamoje valstybés pazangos
strategijoje ,,Lietuva 2050 taipogi iSskirtas faktas, kad i Lietuvos ateities projektavima turi biiti
jtraukiami jos atei¢iai neabejingi pilie¢iai, akademiné bendruomené ir jvairios asocijuotos grupés
(https://Irv.1t/It/naujienos/valstybes-pazangos-strategija-lietuva-2050-amzinos-vertybes-
avangardinemis-priemonemis).

Vadovaujantis valstybés pazangos strategija ,,Lietuva 2030%, Lietuvos pilietinés visuomenés
institutas yra parenges rekomendacijas LR Vyriausybei jtraukti gyventojus i kuo ankstesnius politikos
formavimo etapus, darbo grupes, kuriose rengiami sprendimy projektai, o ne tik konsultuotis su
gyventojais, kai jie jau parengti — tuomet yra sudétinga i§ esmés koreguoti parengta projekta. Taip
pat, iSskiriama problema — griztamojo rySio nebuvimas tarp valdzios atstovy ir gyventojy ar

nevyriausybiniy organizacijy. D¢l Sios priezasties bitina vieSinti konsultacijy su gyventojais
rezultatus, kaip atsizvelgta arba kodél neatsizvelgta | gautus gyventojy sitilymus (Rekomendacijos
del visuomenés dalyvavimo, 2016).

Mokslingje literattiroje akcentuojama, jog pilieciy ar jy grupiy jgalinimas tiesiogiai priklauso
nuo pasirinkty visuomenés dalyvavimo formy, dalyviy geb¢jimy, jy noro bendradarbiauti, tarpusavio
komunikacijos ir t.t. Visuomenés jtraukimas neapsiriboja gyventojy dalyvavimu rinkimuose,
apklausose, o pabréziamas ir analizuojamas pilie¢iy jtraukimas j valdyma per jvairias bendras veiklas,
iniciatyvas bei realy dalyvavimg kuriant svarstomosios viesosios politikos formulavimo procesg ir
keiciasi dalyvaujanciy subjekty tarpusavio sgveika, atitinkamy vieSojo sektoriaus institucijy strukttira
ar jos veiklos procesai bei akcentuojami ryskis institucijy darbuotojy pozitirio } vykdoma veikla
poky¢iai, taip pabréZiant Zmogiskojo faktoriaus svarba vieSojo valdymo procesuose (Smalskys,
Silinskytée 2016).

Mokslininkas Bastys, cituodamas R. Dahl, i$skiria tai, jog butina siekti tokig padétj, kad
politinis gyvenimas tapty viena svarbiausiy visy Zzmoniy gyvenimo dalimi, o tam reikalinga visiskai
demokratiSka sistema. Pagrindiniai tokios sistemos kriterijai yra Sie:

e veiksmingas dalyvavimas (pilieciai privalo turéti pakankamas ir lygias galimybes formuoti
savo polinkius, jtraukti klausimus j vie$gja darbotvarke).

e samoningas supratimas (pilieciai privalo turéti placias ir lygias galimybes suzinoti ir pareiksti,
koks sprendimas svarstomu klausimu geriausiai atitikty jy interesus).

e Dbalsavimo lygybés lemiamas tarpsnis (kiekvienas pilietis privalo biti tikras, kad jo nuomon¢
bus laikoma lygiaverte kity pilie¢iy nuomonéms lemiamu kolektyvinio sprendimy priémimo
tarpsniu).

e darbotvarkés kontrolé (pilieciai privalo turéti galimybe nutarti, kuriuos klausimus reikia arba
kuriy nereikia spresti).

e jtraukimas (pilietiniy galiy suteikimas visiems suaugusiems asmenims, turintiems teiséty
interesy valstybéje (Dahl, 2006).

Apie gyventojy jtraukt] teikiant vieSgsias paslaugas raSantys mokslininkai teigia, kad
gyventojy jtrauktis kuriant Sias paslaugas Siuolaikiniame vieSajame valdyme yra ypac reikSminga dél
keliy priezas¢iy: senéjancios visuomenés, vis didesnio demokratijos tritkumo jvairiuose vies$ojo
valdymo lygmenyse, vis dazné¢janciy ekonominiy kriziy. Dél to vieSajam sektoriui bitina ieskoti
socialiai inovatyviy pilieCiy jtraukimo budy jvairiose $io sektoriaus srityse (sveikatos apsaugos,
Svietimo, visuomenés saugumo ir t. t.), tuo paciu didinant gyventojy jtraukima j vieSyjy paslaugy
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teikima (Vaidelyté, Zilinskas, Rauleckas, 2016). Sie autoriai iskiria keleta esminiy savoky,
apibrézianciy bendrg gyventojy dalyvavimo priimant sprendimus procesa. Tai pilie¢iy dalyvavimas
(angl. citizen participation), bendradarbiaujantis valdymas (angl. collaborative governance), jtrauktis
(angl. inclusion), jsitraukimas (angl. involvement), jgalinimas (ang. empowerment), atstovavimas.
Kiti mokslininkai, pripazindami ypatingai svarby gyventojy jtraukimg ] priimamus
sprendimus, iSskiria kelias gyventojy jtraukimo pakopas. Tai simbolinis dalyvavimas (informavimas,
konsultavimas), jsipareigojimai (jtraukti, bendradarbiauti), jgalinimas (jgalinti) (Smalskys,
Silinskyté, 2016). Viena pagrindiniy priezas¢iy, skatinan¢iy institucijas jtraukti visuomene j
sprendimy priémimg vietos savivaldos lygmeniu, yra gyventojy, bendruomeniy, nevyriausybiniy
organizacijy (NVO) ar kity jy organizaciniy dariniy jsitraukimo i valdyma naudos bei jy kuriamos
vieSosios vertés suvokimas. Gyventojams ir jy grupéms jsitraukus j valdyma, taps atviresné,
skaidresné ir jtrauki viesoji politika bei jos jgyvenimo procesai (Smalskys, Silinskyté, 2016).

Idomios uzsienio mokslininky jzvalgos apie jaunimo jtraukimag j politinius procesus tokiu
btudu uzkertant kelig nelegaliems jy veiksmams. ,,Galima tikétis, kad politiSkai angazuoti paaugliai
jausis turintys gebéti keisti politinius reikalus. Pavyzdziui, jie turéty jaustis galintys rengti ir rinkti
peticijas, jei to nori. Toks tikéjimas savo gebéjimais imtis politiniy veiksmy paprastai vadinamas
politinio veiksmingumo jausmu. Kaip ir doméjimasis politika, politinis veiksmingumas apskritai
turéty jungti jvairius stilius, jsitraukimo j politika biidus. Tai reiskia, kad suvokimas, jog galima
padaryti kazka, kas gali turéti jtakos politiniam procesui, turéty biti i§ esmés nepriklausomas nuo to,
ar atitinkama politiné veikla yra teiséta, ar neteiséta“ (Dahl, Stattin, 2016, p. 126).

Taciau vadovaujantis atliktais tyrimais, i§ tikryjy, egzistuoja didziulé atskirtis tarp Salies
regionuose esanciy savivaldybiy. Pavyzdziui, Europos Komisija (2020) pastaryjy mety Salies
ataskaitose paZzymi, kad esama socialiné ir ekonominé atskirtis tarp Lietuvos regiony ir jy viduje yra
bene didziausia per dvide$imt mety bei viena didziausiy Europos Sajungoje. Pabréziami ne tik dideli
regioniniai skirtumai, regiony vystymo strategijos ir institucinés sistemos triikumas, bet ir menki
vietos savivaldos gebéjimai bei maza finansiné nepriklausomybé (EK, Salies ataskaita, 2020).
Sutinkant su teiginiu, kad regioninés politikos tikslas — sumazinti regiony skirtumus, skatinti darnig
regiony plétra, gerinti gyvenamaja aplinkg visoje Lietuvos teritorijoje ir uztikrinti kokybiSky vieSyjy
paslaugy prieinamumag vietos gyventojams, galima daryti iSvada, kad jgyvendinus Siuos trukumus
pageréty ir gyventojy bendradarbiavimas su vietos savivaldos institucijomis, jie turéty didesne
galimybe dalyvauti priimant sprendimus.

Apibendrinant galima teigti, kad gyventojy jtraukimas priimant sprendimus
savivaldybése yra sudétingas ir nuolat kintantis procesas, jtakojamas jvairiy veiksniy. Taciau
sutinkama tai, kad nuolatinis gyventojy jtraukimas priimant sprendimus, rengiant jy projektus, yra
demokratijos ir jy teisiy uztikrinimo garantas. Tq pabréZia ir sumaniojo viesojo valdymo konceptas,
kuomet vadovavimo stilius islieka partnerysté ir konsultacijos, o modelio esmé - vertybiy, programy
ir institucijy sistema, padedanti visuomenei tvarkyti savo ekonominius, socialinius ir politinius
reikalus, naudojantis valstybés, pilietinés visuomenés ir privataus sektoriaus sqveika. Tokiame
valdyme dalyvauja trys veikéjai: valstybés institucijos, privatus sektorius bei pilietiné visuomené. Sio
baigiamojo bakalauro darbo autorés nuomone, esminé ir pirminé sqvoka yra jtraukimas, kuomet
valdzios institucijos imasi iniciatyvos paskatinti gyventojus dalyvauti politikoje. Antroji pakopa —
gyventojy jsitraukimas, kai jie patys suinteresuoti, o trecioji pakopa — dalyvavimas, kai gyventojai
kartu su politinéemis institucijomis bendrai kuria vietos politikos sprendimus.
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1.2. Sprendimy priémimas savivaldos lygmenyje

VieSojo valdymo pokyciai, vykstantys pasaulyje, Europoje ir Lietuvoje, tiesiogiai jtakoja
vietos savivaldg. Bitent vietos, o ne nacionaliniu lygmeniu gyventojus lengviausia jtraukti j valdyma
ir sprendimy priémimg. Vietiniu lygmeniu palankiau bendradarbiauti su verslo atstovais, jvairiomis
socialinémis grupémis ir kt. Cia daZniausiai reiskiasi tokie vieSojo valdymo elementai kaip naujos
gyventojy jtraukimo j valdyma formos, vietiniy asociacijy, pilieCiy ir privaciy partneriy jtraukimas j
vietos politikg (Lazauskieng, 2013).

I$samig gyventojy jtraukimo sistema, paremtg dalyvavimo formomis, pateiké Cogan ir Kt.
(1986). Sia sistema sudaro penkios formos (Zr. 2 lentelg).

2 lentele
Gyventojy jtraukimo sistema
VieSumas VieSinimo metodai sukurti ir skirti visuomenei
jtikinti ir jo paramai formuoti
Visuomenés Svietimas Visuomenés Svietimo programos parengtos taip, kad

jose dalyvaujantys jgyja subalansuota informacija,
kad galéty padaryti savo iSvadas

Visuomenés indélis Gyventojy nuomonés, surinktos taikant jvairius
metodus
Saveika su visuomene Informacijos ir idéjy mainai tarp pilieciy,

projektuotojy ir sprendimus priimanciy asmeny (kai
Sie metodai tinkamai naudojami, kiekvienas dalyvis
turi galimybe iSreiksti savo nuomoneg, reaguoti  kity
id¢jas ir dirbti sieckdamas sutarimo)

Institucijy ir visuomenés partnerysté Sitilo pilieCiams formalizuota vaidmenj priimant
galutinius sprendimus

Sudaryta autorés pagal Cogan ir kt., (1986)

LR Vietos savivaldos jstatyme nurodoma, kad ,,vietos savivalda — tai valstybés teritorijos
administracinio vieneto — savivaldybés — teisé laisvai ir savarankiskai tvarkytis pagal LR Konstitucija
ir jstatymus per administracinio vieneto nuolatiniy gyventojy tiesiogiai iSrinkty atstovy savivaldybés
tarybg bei jos sudarytas vykdomasias institucijas (Vietos savivaldos jstatymas, 2002).

Vietos savivalda yra arCiausiai gyventojy esantis suverenus, tiesiogiai ir demokratiSkai
iSrinktas valdzios lygmuo. Savivaldos suteikiamas artimas gyventojy ir valdzios santykis garantuoja
galimybe gyventojams pasinaudoti demokratine teise dalyvauti Salies valdyme — jtakoti valdzios
institucijy priimamus sprendimus ir vykdoma politika, ja vertinti, kontroliuoti ir reikalauti
atskaitomybeés. Siekis vieSaja politikg Lietuvoje gristi, visy pirma, visuomenés interesais bei jos
ilgalaike gerove yra neatsiejamas nuo savivaldos stiprinimo bei pilietinés ir ,savivaldzios®
visuomeneés kiirimo.

Kad gyventojy jtraukimas j sprendimy priémimg bty efektyvus ir kokybiskas, visy pirma
turi buti uZztikrintos teisinés galimybes, t. Y., sprendimy priémimo procesas turi biti teisiSkai
reglamentuotas. Sj procesa reglamentuojanéius teisés aktus galima suskirstyti j kelis lygius. Tai LR
Konstitucija, tarptautiniai teisés aktai, jstatymai, pojstatyminiai teisés aktai ir savivaldybiy
administravimo subjekty priimami teisés aktai. Pagrindinés dalyvavimo sprendimy priémimo procese
nuostatos reglamentuojamos LR Konstitucijoje. Joje nustatyti pagrindiniai principai, Kurie
detalizuojami jstatymuose ir pojstatyminiuose teisés aktuose (LR Konstitucija, 2002).
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Konstitucinis Teismas yra konstataves, kad vietos savivalda — tai jstatymo nustatyty
valstybés teritorijos administraciniy vienety bendruomeniy (t. y., teritoriniy, arba vietos,
bendruomeniy), kurias sudaro §iy vienety nuolatiniai gyventojai (LR pilieciai ir kiti nuolatiniai
gyventojai), savitvarka ir savaveiksmiskumas pagal LR Konstitucijos ir jstatymy apibrézta
kompetencija (LR Konstitucinio teismo, 2010 — 2013, 2014).

Siekiant kurti atvirg, darnig pilieting visuomeng¢ demokratiskoje Salyje, Kkiekvienam
gyventojui svarbis keli aspektai (1 pav).

Domeéjimasis

aplinka

— Aktyvi
Kritiskas v v
o savanoriska
vertinimas .
veikla

Tolerancija Socialinis
kitam pasitikéjimas

1 pav. Atviros, darnios pilietinés visuomenés kiirimo aspektai
Parengta autorés pagal PilietiSkumas ir pilietiné visuomené (2018)

Vadovaujantis pateiktais aspektais, kuriuos dar galima papildyti tuo, kad gyventojai ne tik
turi kritiSkai vertinti, bet ir sagmoningai pasirinkti sprendimus, atvirai reikSti savo nuomong, suvokti
solidarumo reik8me, priklausyti ar prisidéti prie nevyriausybiniy organizacijy veiklos, galima daryti
prielaida, kad kiekvienas visuomenés narys gali daugiau nuveikti veikdamas bendrai su kitais. Todeél
akivaizdu, kad grupéms gyventojy ar nevyriausybinéms organizacijoms, bent jau teoriskai, yra
lengviau pasiekti savo norimy tiksly, pateikti nuomong, kritikuoti (PilietiSkumas ir pilietine
visuomené, 2018).

Siekiant sudaryti sglygas gyventojams biiti aktyviai jtrauktiems j sprendimy priémimo
procesa savivaldoje, svarbu, kad biity sudaromos salygos jiems gauti visg reikalingg informacijg apie
ju poreikius, tikslus, galimybes, ekonomines, socialines, politines teises ir kitus aspektus, kurie
itakoja sprendimy priémimg. Todél turi biiti tinkamomis, prieinamomis jvairiems gyventojy
sluoksniams formomis pateikiama visa su sprendimo priémimu susijusi informacija (Aurylaité,
2017).

Svarbu pasiekti:

e kad gyventojai zinoty apie tas galimybes.

e gebéty jomis naudotis.

e nuolat galéty gauti aktualig informacija.

e jy isitraukimas ir dalyvavimas biity skatinamas.

e | teiktus pasitilymus buty atsizvelgiama (arba argumentuotai atsakoma, kodél jie atmetami)

(Pilieciai kartu, 2018).
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Kad pilieciy savalaikis informuotumas yra labai svarbus, akcentuojama ir LR Vidaus reikaly
ministerijos atliekamuose tyrimuose, apklausose. Biitent §i minima ministerija atlicka gyventojy
dalyvavimo vieSyjy savivaldybés reikaly sprendime stebéseng, pagal kurios rezultatus
identifikuotinos sprestinos problemos, trukdancios stipréti pilietiSkumui ir demokratijai.

Vadovaujantis Gyventojy pasitikéjimo valstybés ir savivaldybiy jstaigomis ir aptarnavimo
kokybés vertinimas ataskaita (2021), respondenty buvo teiraujamasi ir apie jy apsilankyma
savivaldybés administracijose ar senitnijose, informacijos apie sprendimus pricinamuma,
pasitikéjimg valdzios institucijomis. Pagal gauty rezultaty analize (apklausta 1013 Lietuvos
gyventojy), per paskutinius 12 mén. j valstybés ir savivaldybiy jstaigas dél administraciniy ir viesyjy
paslaugy kreipési daugiau nei pusé gyventojy (58 proc.), per paskutinius 3 metus su meru ar tarybos
nariu bendravo vienas i$ deSimties gyventojy, o su seniiinu ir senitinai¢iu - du i§ deSimties gyventojy.
Pagrindinés gyventojy nedalyvavimo sprendziant vietos reikalus priezastys: gyventojai netiki, jog
gali daryti jtaka savivaldybés sprendimams bei trioksta pacios savivaldybés iniciatyvos,
bendradarbiavimo ir griZztamojo rysio. 45 proc. gyventojy mané, kad i jy nuomone yra atsizvelgiama
ju veiksmy priklauso gyvenamosios vietoves gerove.

Tyrimo metu buvo domeétasi, kur gyventojai ieSkoty informacijos apie valstybés ar
savivaldybiy teikiamas paslaugas. Gauti rezultatai rodo, kad dazniausiai gyventojai tokios
informacijos ieSkoty jstaigos interneto svetaing€je (52 proc.) ar pacioje jstaigoje (42 proc.). Kas
ketvirtas gyventojas patarimo klausty draugo, pazjstamo (24 proc.). Kas deSimtas gyventojas
kreiptysi | savo seniiing, savivaldybe ar merg (10 proc.). Dalis gyventojy tokios informacijos ieskoty
ir kituose elektroniniuose Saltiniuose — interneto naujieny svetainése (8 proc.), Lietuvos paslaugy
kataloge (6 proc.), socialiniuose tinkluose (5 proc.). Vos keletas gyventojy kreiptysi tiesiai j
auks$ciausig Lietuvos valdzig — Prezidenta, Seima, Vyriausybe (1 proc.) (Gyventojy pasitikéjimo
valstybés ir savivaldybiy jstaigomis, 2021).

Lyginant su 2017-2020 m. duomenimis, 2020 m. iSliko panaSios Saltiniy, kuriuose
gyventojai ieskoty informacijos apie jstaigy teikiamas paslaugas, tendencijos: dazniausiai gyventojai
min¢jo jstaigos interneto svetaing, pacig jstaigg bei draugus, pazjstamus. Atkreiptinas démesys, kad
2020 m. padidé¢jo jstaigos interneto svetainés ir elektroniniy valdZios varty, kaip informacijos Saltiniy,
populiarumas. Tokig tendencija galéjo lemti patekimo ] jstaigas apribojimai dél Salyje paskelbto
karantino (Gyventojy pasitikéjimo valstybés ir savivaldybiy jstaigomis, 2021).

Vis tik, 2017 — 2018 metais atliktas tyrimas keliose Lietuvos savivaldybése atskleidé, kad
bendruomenés jsitraukimas | savivaldybiy bendradarbiavima, kuris turéty zyméti aukStesnj
savivaldybiy bendradarbiavimo demokratinio legitimumo laipsnj, menkai reprezentuojamas.
(Bucaite — Vilke, 2019).

Gyventojy naudojami socialiniy tinkly instrumentai skatina kitus suinteresuotus piliecius
pasidalyti idé¢jomis ir vystyti bendradarbiavimg sprendZziant jiems svarbius klausimus. Politikus ir
kitus sprendimy priéméjus taip pat turi pasiekti Si informacija ir Ziniy gausa, padedanti atidZiau
reaguoti j savo rinkéjus (United Nations E-Government Survey, 2010). Elektroniniu dalyvavimu
gerinama visuomenés ir valstybés valdzios komunikavimo kokybé, modernizuojamas valstybés
valdymas, sékmingai vykdoma valstybés reforma. Sékmingiausi e. dalyvavimu grindziami projektai
yra tie, kurie nuolat veikia ir yra nuoseklas (Jakutyté, 2012).

Deja, pries penkerius metus tik nedaugelis Lietuvos savivaldybiy savo sukurtose paskyrose
taiké informacijos formy jvairove, nes tam reikia papildomo laiko. Informacijos formy jvairove taiké
Sios savivaldybés: Vilniaus miesto, Elektrény, Kauno miesto, Klaipédos miesto, Alytaus rajono,
Moléty rajono, Rokiskio rajono, Ukmergés rajono, Pagégiy ir Svencioniy rajono savivaldybeés.
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Savivaldybiy plétojama abipusé komunikacija su pilieciais padeda iSvengti ,,aido kambariy*“ efekto
skaitmeninéje vieSojoje erdvéje (Aurylaite, 2017).

Apibendrinant galima teigti, kad siekiant kuo efektyviau jtraukti gyventojus j sprendimy
priémimo procesq vietos savivaldoje, labai svarbu, kad biity vadovaujamasi teisine sistema, taip pat
Siuo procesu turi biiti suinteresuoti ir politikai, ir gyventojai. Pagal jau atlikty tyrimy rezultatus
iSaiskéjo, kad per pastaruosius kelis metus gyventojai daZniau kreipiasi j vietos valdininkus, seka
informacijq elektroninéje erdvéje.

1.3. Gyventojuy jtraukimas j sprendimy priémimo procesa

Savivaldos institucijos yra atsakingos uz savo gyventojy gerove, jy norg likti regione. Jos turi
sudaryti palankias sglygas vietos gerovei kurti, uztikrinti kokybiskas vie$asias paslaugas bei siekti
regiono plétros (Lietuvos regiony biuklé, 2020). Juridiniuose dokumentuose (Lietuvos pazangos
strategija ,,Lietuva 2030%, 2012; Lietuvos inovacijy 2010-2020 m. strategija, 2010; Vietos savivaldos
istatymas, Str. 42) pateikti vietos savivaldos principai, apibréziantys gyventojy galimybe dalyvauti
tvarkant savivaldybés vieSuosius reikalus, nurodoma, kad savivaldybés institucijos sudaro sglygas
savivaldybés gyventojams tiesiogiai dalyvauti rengiant ir svarstant sprendimy projektus,
organizuojant apklausas, susirinkimus, sueigas, vie$a peticijy nagrinéjama, skatina kitas pilietinés
iniciatyvos formas.

Vertus démesio klausimus kelia mokslinink¢ Bucait¢ — Vilké (2019), iSskirdama tris
pagrindines problemas apie savivaldybiy bendradarbiavimg ir gyventojy jtraukimg j politinius
procesus. Tai:

e kaip uztikrinti, kad j bendradarbiavimo tinklus jsitraukusiy veikeéjy grupés turéty vienodas
galimybes, galias ir iSteklius jsitraukti j bendrus sprendimus ir paveikti bendradarbiavimo
rezultatus.

e kokie mechanizmai, strategijos ar taktikos uZztikrina, kad skirtingos veikéjy grupés turéty
pasiekti bendry kolektyviniy rezultaty ir vienodai traktuoti viesajj interesa.

e kokiomis formomis uztikrinti demokratinj savivaldybiy bendradarbiavimo legitimuma ir
viesaja atskaitomybe, kaip padidinti bendry sprendimy vieSuma ir skaidruma, kaip informuoti
vietos gyventojus ir padidinti jy jsitraukima (Bucaite — Vilke, 2019).

Gyventojy itraukimg i sprendimy priémimo procesa siiiloma suskirstyti j tiesioginius ir
netiesioginius.
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2 pav. Pilie¢iy dalyvavimo sprendimy priémimo procese biidai

Sudaryta autorés

Basc¢io (2006) nuomone, pagrindinés gyventojy dalyvavimo priimant svarbius sprendimus
savivaldoje formos yra dalyvavimas viesuose svarstymuose, organizacijose, judéjimuose, taip pat
pilieciy (bendruomeniy) dalyvavimas komitety veikloje, pasitarimuose pries valdyby ir savivaldybiy
taryby posédzius, dalyvavimas kuriant savivaldybés strateginj plana. Sioje vietoje vertas $io autoriaus
komitety i$skyrimas, kuris, kaip rodo pastarieji Lietuvos savivaldybiy taryby rinkimai, ypaé
pasiteisino. Vadovaujantis Vyriausiosios rinkimy komisijos (toliau — VRK) duomenimis, 2015 metais
vykusiy savivaldybiy taryby rinkimuose net 30-yje Lietuvos savivaldybiy jregistruoti 58
visuomeniniai rinkimy komitetai, kuriuos vienijo 3905 nariai. Tokiy komitety skaicius registruotose
savivaldybése — nuo 1 iki 5 atstovaujamy komitety. Pastebimas ir gyventojy aktyvumas, tiesiogiai
atstovaujant savivaldai: nariy skaiCius visuomeniniuose komitetuose svyruoja nuo 45 iki 123
(Valackiené, Zalnieriiniene, 2015). Po ketveriy mety — 2019 m. kovo ménesj vykusiuose
analogiSkuose rinkimuose buvo jregistruoti 96 komitetai 47 Salies savivaldybése
(https://www.vrk.lt/registruoti-visuomeniniai-rinkimu-komitetai-2019-sav). Tai tik jrodo, kad
atsiranda vis daugiau zmoniy, kuriems riipi savo krasto problemos, ta¢iau tuo paciu tai yra zenklas,
kad vis daugiau jy nepasitiki politinémis partijomis, todél buriasi j komitetus, manydami, kad tokiu
biidu i8rinkti asmenys | savivaldybiy tarybas galés daugiau nuveikti ir operatyviau pateisinti juos
rinkusiy gyventojy lukesc¢ius. Galima sutikti su mokslinémis jzvalgomis, kad tokj bendruomeneés
elgesio model] 1émé kokybiSkai besikeiCianti visuomené, kurig galima vadinti sumanigja. Siekis
dalyvauti valdymo sprendimy priémimo procese yra sumanios visuomenés atsakas ir reakcija j krasto
ekonominius, technologinius, institucinius poky¢ius (Valackiené, Zalnieritinien¢, 2015).

Formos, per kurias gyventojai turi galimybe¢ dalyvauti priimant sprendimus, yra jvairios ir
reglamentuotos jstatymiskai. Viena jy — apklausos, kurios jtvirtintos LR Vietos savivaldos jstatyme
(2002) bei naujai priimtame $io jstatymo projekte, kuris parengtas siekiant stiprinti vietos demokratija
ir pilieting visuomeneg, t. y, skatinti apklausy ir vietos referendumy organizavimg vietos ir regiony
svarbos klausimais, priimant reikSmingesnius sprendimus, jtvirtinti nuostata, kad rengiant tokias

apklausas gyventojams biity sudaromos galimybés i§samiai susipazinti su kiekvienos alternatyvos
socialinémis, ekonominémis ir aplinkosauginémis pasekmémis (LR Vietos savivaldos jstatymo Nr.
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I-533, 2016). Siame jstatyme reglamentuoti ir apklausy bidai: tiesioginis gyventojy nuomonés
jraSymas apklausos dalyviy saraSo lapuose, gyventojy nuomonés pareiSkimas balsuojant gyventojy
sueigoje, atrankiné gyventojy apklausa apklausos dalyviy bustuose, atrankiné gyventojy apklausa
telefonu.

Pirmasis pilieciy dalyvavimo, sprendimy priémimo procese, zingsnis yra vietos atstovy —
savivaldybés tarybos nariy — rinkimai. Taciau, $is zingsnis neturéty buti ir vienintelis per ketverius
metus (kadencijai, Kuriai savivaldybiy taryby nariai renkami), nes toks gyventojy pozidris, kai
iSrenkami atstovai ir jiems paliekama visus reikalus tvarkyti savarankiSkai vargu ar uZztikrins gerg
vietos bendryjy reikaly tvarkymo kokybe. O ir pats bendruomenés atstovas vargu ar bus patenkintas,
jei sprendimai jam bus nepriimtini ar nesuprantami (Pilie¢iy dalyvavimas sprendimy priémime,
2013).

Asmenys ir grupés, dalyvaujantys sprendimy priémimo procese priimant sprendimus,
vadinami suinteresuotaisiais subjektais (Implementing citizens participation in decision making at
local level, 2013). Taciau vadovaujantis VRK pateikiamais duomenimis, susidoméjimas savivaldybiy
taryby rinkimais 2019 metais Lietuvoje nebuvo didelis. I§ viso balsuota 60 savivaldybiy, kuriose buvo
1970 rinkiminiy apylinkiy. IS 2458812 rinké&jy visoje Salyje i§ anksto balsavo 6,25 proc., i§ viso —
47,80 proc. rinkéjy (https://www.vrk.1t/2019-savivaldybiu-
tarybu/rezultatai?srcUrl=/rinkimai/864/1/aktyvumas/It/aktyvumas.html). ~ Vadovaujantis  tokiais
skaiCiais, galima teigti, kad gyventojy susidoméjimas vietos valdzios rinkimu yra pasyvus, kurj gali
jtakoti nepasitikéjimas politikais, jy likesCiy nepateisinimas, paciy gyventojy nenoras balsuoti,
netikéjimas, jog po eiliniy rinkimy kazkas pasikeis jy gyvenamojoje savivaldybéje. Todél menkas

gyventojy susidomejimas rinkimais gali biiti viena i§ priezas¢iy, mazinanti bendravimg ir
bendradarbiavima tarp jy ir vietos valdzios institucijy, nenoras dalyvauti valdininky priimamuose
sprendimuose.

Dar viena gyventojy dalyvavimo priimant sprendimus vietos savivaldoje forma yra vieSieji
klausymai arba svarstymai — tai neformaliis gyventojy ir vietos savivaldos pareigiiny susitikimai,
skirti iSsiaiSkinti visuomenés nuomong¢ bei keistis informacija. VieSasis svarstymas yra vietos
savivaldos priemon¢ ,,jteisinti savo sprendimus ir nutiesti tarpusavio pasitikéjimo tiltg iki rinkéjy, o
tai yra butinas elementas siekiant uztikrinti stabilig vietos demokratija* (Implementing citizens
participation in decision making at local level, 2013). Kad vieSasis svarstymas bty sékmingas
reikalinga anksti — likus ne maziau vienam ménesiui iki svarstymo, pradéti informacing sklaida, kad
susidome¢je pilieciai galéty tinkamai pasiruosti, sugalvoti norimus uzduoti klausimus. Turi biti aiSkiai
parengti tekstai ar vaizdiné medZziaga ziniasklaidos priemonése, taip pat sudaryta darbo grupé ar
paskirtas vienas atsakingas asmuo, kuris organizuoty vieSuosius svarstymus. Taip pat, labai svarbiis
savivaldybiy taryby nariy, savivaldybiy administracijos vadovy susitikimai su gyventojais, mero
priémimai nustatytomis dienomis, bendruomeniSkumas, kuomet iskilus bendroms problemoms
gyventojai gali vienytis ir taip pasiekti geresniy rezultaty sprendziant problemas. Todél svarbu, kad
ir patys gyventojai, pasinaudoj¢ jiems priimtina dalyvavimo politikoje forma, aktyviai riipintysi savo
gyvenimo kokybe.

VieSosios konsultacijos - jvairiais biidais ir metodais viesojo sektoriaus organizacijy
vykdomi veiksmai, kuriais siekiama surinkti visuomenés ar jos grupiy nuomones, pasitilymus
rengiamam, jgyvendinamam ar vertinamam teisés aktui arba kito tipo sprendimui. Vienas svarbiausiy
S$iy konsultacijy principy yra jtraukimas — siekiama visoms visuomenés grupéms uztikrinti lygias
dalyvavimo teises ir skatinti jy jsitraukimg. Konsultacijos dalyviy indélis turi atitikti tiksline
sprendziamo klausimo grupe (https://epilietis.Irv.lt/apie-viesasias-konsultacijas).
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Labai svarbu gyventojus jtraukti kuo ankstesniuose teisékiiros proceso etapuose tam, kad
priimami sprendimai biity reikalingi ir pagristi visuomenés poreikiais, o jsitraukiantys visuomeneés
nariai galéty konstruktyviai dalyvauti geriau suprasdami konteksta. Konsultacijas svarbu vykdyti
visais atvejais, kai svarstomi nacionalinio ir institucinio lygmens poky¢iai - vykdomos reformos,
naujai priimami ar kei¢iami jstatymai, pojstatyminiai ar vidaus administravimo teisés aktai bei jstaigy
priimami sprendimai, turintys jtakos visuomenei ar atskiroms jos grupéms.

Peticijos. LR Peticijy jstatyme pateikty peticijy pateikimo budy pasirinkta pakankamai,
zvelgiant | tai, kaip Lietuvos visuomengés nariai pasirengg jais naudotis. 2008 m. LR Seimas pakeité
Peticijy jstatyma taip, kad kreipimasi (peticija) biity galima pateikti ne tik tiesiogiai, siysti pastu, bet
ir teikti elektroniniu bidu (Miezanskiené, 2013). LR peticijy komisijos patirtis rodo, jog skai¢iaus
kaita tiesiogiai priklauso nuo suinteresuoty grupiy aktyvumo ir noro naudotis Siuo institutu
(Miezanskiené, 2013). Dar viena peticijy rusis yra numatyta ir savivaldybés tarybos veiklos
reglamente, kuriame teigiama, kad peticijas, pateiktas rajono savivaldybés institucijoms, nagrinéja
rajono savivaldybes peticijy komisija, sudaryta tarybos sprendimu. Rajono savivaldybés peticijy
komisija apie peticijos nagringjimo vietg ir laikg paskelbia savivaldybés interneto tinklapyje
(www.moletai.lt.).

Apibendrinant galima teigti, kad savalaiké, operatyvi informacija apie planuojamus
sprendimus, savivaldybiy biudzeto svarstymus ar kitais gyventojams svarbiais klausimais gali
suaktyvinti gyventojus domeétis tuo, kas vyksta jy gyvenamojoje savivaldybéje, paskatinti dalyvauti,
teikti siiilymus ar pastabas. Deja, ne visos savivaldybés aktyvios, dalis dazniausiai tampa aktyvios tik
pries savivaldybiy taryby rinkimus, o paskui informacija ir gyventojy dalyvavimas sprendimy
priémime ima strigti. Todél Siuo atveju, vadovaujantis atliktais tyrimais, dalis savivaldybiy laiku
teikia informacijq, naudojasi elektronine erdve ar spauda. Gyventojy jtraukimo j sprendimy
priémimgq formy yra gana jvairiy, taciau ar jie bus aktyviis priklauso nuo keliy aspekty: patys politikai
turi biiti aktyviis, gyventojai turi turéti galimybe pasirinkti jiems priimting jsitraukimo formgq. Pagal
véliausius tyrimus aisku, kad yra aktyviy gyventojy, kuriems ripi jy gyvenimo kokybé ir jos gerinimas.
Gali bitti, kad jie pasitiki valdzios atstovais, yra aktyviis ir Zino, kad j jy sprendimus bus atitinkamai
reaguojama.
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2. TYRIMO METODIKA IR REZULTATU ANALIZE

2.1. Tyrimo metodika ir eiga

Tyrimo tikslas — isanalizuoti gyventojy jtraukimo, priimant sprendimus, galimybes Moléty
rajono savivaldybéje ir pateikti $io proceso tobulinimo rekomendacijas.

Empirinio tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti pagrindinius savivaldybés dokumentus, reglamentuojancius gyventojy jtraukima
priimant sprendimus.

2. I8siaiSkinti, kokiomis formomis yra jtraukiami gyventojai priimant sprendimus Moléty rajono
savivaldybéje.

3. Atlikus pusiau struktiiruoto interviu rezultaty analize, pasiiilyti gyventojy jtraukimo tobulinimo
galimybes savivaldoje.

Tyrimo vieta. Moléty rajono savivaldybé.

Tyrimo laikas. 2022 m. balandzio ménuo.

Tyrimo metodai:

e Empirinio tyrimo metodas — pusiau struktiruotas informanty interviu. , Ekspertai — tai
asmenys, kurie dél savo profesinés ir gyvenimo patirties turi didziausig kompetencija ir
patikimiausig bei pakankamai iSsamig informacija apie tiriama problema. IS jy tyré¢jas gali
gauti maksimalig ir detaliag informacija apie tiriama objekta, aptarti ir patikrinti tyrimo
hipotezes, jvertinti jvairias tyrimo metodikas, susidaryti tikslesn¢ tyrimo proceso programa”
(Tidikis, 2003). Anot Rupsienés (2007), interviu metodas padeda tyréjui suvokti informanty
poziiirius, vertinimus, nuomones tiriamuoju klausimu. Asmeninio kontakto déka, stebint
informanto reagavima j klausimus, galima suprasti informanto teiginius, gauti kokybinei
analizei tinkamg pirming¢ informacijg (Bitinas ir kt., 2008).

e Dokumenty analizés metodas, kuriuo teigiama, kad aiSkinant ir taikant teisés normas, svarbu
jvertinti visus jmanomus sisteminius rySius su kitomis teisés normomis — tiek su to paties
Saltinio, tiek su kity teisés Saltiniy (Tidikis, 2003).

e Sistemingés analizés metodas skatina sisteminj poziiirj j tyrimo objekta bei padeda identifikuoti
nagrin¢jamg problema, kurios negalima tyrinéti neatsizvelgiant j kitas problemas, kurioms
atskleisti butinas jy tarpusavio rySiy nagrinéjimas (Tidikis, 2003).

Dokumenty analizés metodas. Nagrin¢jami Moléty rajono savivaldybés administracijos ir
tarybos veiklos pagrindiniai dokumentai, atskleisti kaip yra reglamentuojamas gyventojy jtraukimas
priimant savivaldos sprendimus, kaip gyventojai informuojami apie rengiamus sprendimy projektus,
kokiomis formomis gyventojai jtraukiami sprendziant aktualias rajono problemas.

Pusiau struktiiruotas interviu. Interviu duomenys buvo renkami gavus zodinj informanty
sutikimg dalyvauti tyrime, suderinus interviu laikg ir vieta. Iki susitikimo likus kelioms dienoms,
elektroniniu pastu informantams i$siunciami interviu klausimai. Taip tikimasi, kad atliekant interviu
informantai bus uZsiras¢ pagrindines mintis, todél taip bus sutaupytas informanty ir tyréjos laikas.

Tyrimo instrumentas. Atliekant tyrimg vadovaujamasi savanoriSkumo principu. Teikty
klausimy sarasas yra §io baigiamojo darbo prieduose (2 priedas). Klausimai pateikti atsizvelgiant ]
teorinéje darbo dalyje analizuota moksline literatiira (Dahl (2006), Smalskys, Silinskyté (2016),
Cogan ir kt. (1986), Aurylaité (2017), Bucaité — Vilke (2019)).
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Klausimyno turinys. 1-3 klausimy blokas yra skirtas i$siaiSkinti, kokias esmines problemas
Moléty rajono savivaldybéje jzvelgia informantai ir kaip jos sprendziamos jtraukiant gyventojus,
bendruomeng.

4-6 klausimy blokas skirtas suzinoti, kokias gyventojy jtraukimo formas naudoja tiriamosios
savivaldybés valdininkai, ar yra pakankamas gyventojy susidoméjimas, ar uztikrinama pakankama ir
savalaiké informacija apie numatomus sprendimy projektus.

7-9 klausimy blokas skirtas iSsiaiSkinti, kg informantai siiilo tobulinant gyventojy jtraukimag
priimant savivaldybés sprendimus ir tokiu biidu uztikrinant jy gyvenimo kokybe.

Tyrimo imtis — penki informantai. Tyrime dalyviais pasirinkti vieni i§ aktyviausiy
tiriamosios savivaldybés senitiny, kurie yra sukaupe didele patirtj dirbant su senitinijos gyventojais,
yra tarpininkai tarp jy ir valdininky, aktyviai veikiantys siekiant uztikrinti gyventojy jtraukima
bendroms ir aktualioms problemoms spresti. Taip pat, informantu pasirinktas aktyvus, opozicijai
priklausantis savivaldybés tarybos narys, kurio pozitiris ir patirtis yra labai svarbi tiriant gyventojy
jtraukimo procesa savivaldybéje. LR Seimo patar¢jo patirtis svarbi tuo, kad jam yra Zinomos
didziausios problemos, gyventojy nuomoné savivaldybés administracijos atzvilgiu. Ypatingai svarbi
buvusio savivaldybés mero pavaduotojo nuomoné¢, kadangi jam labiausiai Zinoma situacija
nagrinéjama tema, be to, jis yra 2019 m. jkurto rinkimy komiteto pirmininkas.

Informantais pasirinkti asmenys, §io darbo autorés nuomone, geba tiksliai ir informatyviai
atsakyti ] jiems uzduodamus klausimus, kadangi yra kompetentingi savo srities atstovai. Tai Moléty
rajono Videniskiy senitinijos senitinas (I1), Moléty rajono savivaldybés tarybos narys (I2), LR Seimo
nario pataréjas Molétuose (I3), buves Moléty rajono savivaldybés mero pavaduotojas, dabartinis
rinkimy komiteto ,,Molétai kartu* pirmininkas (I4), Alantos senitinijos senitinas (I5) (1 priedas).

Interviu duomeny analizés metodas. Gauti interviu rezultatai apdoroti lenteliy pavidalu,
atlikta jy lyginamoji analizé lyginant su $io baigiamojo bakalauro darbo teorine dalimi. Interviu
rezultaty analizés procesa galima suskirstyti j kelis etapus.

Pirmojo etapo metu buvo analizuojami gauti tyrimo dalyviy pateikti duomenys taikant
kokybing turinio analizg, kurios tikslas — sisteminant ir apibendrinant tyrimo medziaga, apibudinti
reiSkinius, atskleisti, kokias prasmes zmonges suteikia Siems reiSkiniams. Kokybiné turinio analizé
leidzia tyréjui sutraukti didelés apimties informacija, pagal turinj ir prasme jungti tyrimo duomenis |
subkategorijas ir kategorijas. Tyréjas analizuoja interviu tekstus, siekdamas atskleisti Zmoniy
suvokimo, elgesio, strategijy, saveiky jvairove (Zydziinaite, Sabaliauskas, 2017).

Antrojo etapo metu duomenys buvo transkribuojami, t. y., grupuojami pagal iSkeltus
klausimus ir pateikiami lenteliy pavidalu.

Treciasis etapas - kokybiné duomeny analize, kuri anot autoriy Gaizauskaités, Valavicienés
(2016), prasideda jau renkant duomenis, imant kokybinius interviu. Tai yra jmanoma, nes tyré¢jas pats
yra savo tyrimo ir analizes jrankis, refleksyvus, aktyvus veikéjas. Tokia analizés perspektyva skiriasi
NUO mums jprastos sampratos, kad analizé prasideda tik surinkus visus duomenis. Be to, skirtingi
autoriai jvairiai traktuoja duomeny parengima, interviu iSrasy atlikimg duomeny analizés pozitiriu
(Gaizauskaite, Valaviciené, 2016).

Pateikiami trys galimi analizés poreikio aspektai — tai, ka mes norime iSskaityti i§ interviu
teksto:

e pazodinis (angl. literal) ,,skaitymas®: kai domina biitent pazodinis teksto skaitymas, dialogo
forma, eilés tvarka, pazodinis turinys;

e interpretacinis (angl. interpretive) ,,skaitymas®: kai skaitant interviu siekiama suprasti, kg jie
reiskia, kokias iSvadas galima padaryti atsizvelgiant ne tik j paZzodinj teksta,
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bet ir | susijusj konteksta, platesne¢ aplinka;
o refleksyvus (angl. reflective) ,,skaitymas®: kai tyréjas mégina atskleisti, ,,iSskaityti* galimg
savo vaidmen] interviu sgveikoje (Gaizauskaité, Valaviciené, 2016, pagal Mason, 2002).
Tyrimo etika. Tyrimas atliktas laikantis moksliniy darby atlikimo etikos. Tyrimo metu
informantams buvo suteikta tiksli informacija apie atlickamo tyrimo pobtidj ir paskirtj bei paaiskinta,
kad atlikto tyrimo informacija bus naudojama tik baigiamojo bakalauro darbo tikslais.
Interviu buvo atliekamas vadovaujantis etikos principais:
e pagarbos asmens orumui. Klausimai buvo formuluojami taip, kad respondentams nesukelty
nepatogumy ar nemaloniy pojiciy. Pokalbio metu, buvo stengiamasi nejZeisti respondenty.
e teisingumo. Informantai turéjo teise apsispresti dél savanorisko dalyvavimo, buvo gautas
zodinis susitarimas. Jiems buvo atskleistas tyrimo tikslas, rezultaty panaudojimo galimybés.

2.2. Dokumenty, reglamentuojanciy gyventojy jtraukima priimant sprendimus savivaldoje,
analizé

Savivaldybés administracijos strateginiy dokumenty analizeés tikslas - i$siaiSkinti, ar
savivaldybés strateginiuose plétros planuose ir veiklos planuose yra integruotos priemonés,
skatinanc¢ios gyventojy jtraukimg priimant sprendimus savivaldoje; parengti rekomendacijas, kaip
galima bty gerinti priemoniy, skirty gyventojy jtraukimui.

Renkant duomenis, kokybiniuose tyrimuose paprastai naudojami stebéjimo, pokalbio,
dokumenty rinkimo ir analizés metodai. Kokybiniy tyrimy metodologijoje pagrindiné idéja yra
kontekstas — fizin¢, socialiné ir materialiné aplinka, kurioje vyksta zmoniy veikla. Kokybiniu
metodu numatomos darbo hipotezes, registruojami visi aplinkos jvykiai ir ypatybés, galintys turéti
jtakos nagrinéjamam reiSkiniui. Be to, tyréjas fiksuoja ir savo suvokimus bei emocijas (Kardelis,
2002).

3 lentelé

Moléty rajono savivaldybés administracijos ir tarybos dokumentai, reglamentuojantys
gyventojuy itraukimg j sprendimy priémima

Gyventoju | sprendimy Itraukimo reglamentavimas Moléty rajono savivaldybés
priémima jtraukimo biidas dokumentuose
Apklausos Tarybos posédzio datg ir laikg, svarstyti parengtus jregistruotus

klausimus kartu su sprendimy projektais, meras (...) ne véliau kaip pries
3 darbo dienas iki posédzio pradzios praneSa tarybos nariams,
gyventojams, senilinaiiui, senitinui, vietos gyventojy apklausos
iniciatyvinés grupés atstovui (atstovams), kai svarstomi vietos
gyventojy apklausos rezultatai ar klausimai dél vietos gyventojy
apklausai pateikto (pateikty) klausimo (klausimy), paskelbdamas
savivaldybés interneto tinklalapyje (Moléty rajono savivaldybés
tarybos veiklos reglamentas, 2022).

Moléty rajono savivaldybés vietos gyventojy apklausos tvarkos
apraso (2021) tikslas - suzinoti vietos gyventojy nuomone klausimais,
kuriuos savivaldybé sprendzia atlikdama savarankiskasias funkcijas,
gerinti rySius su visuomene, skatinti visuomene¢ dalyvauti tvarkant
savivaldybés vieSuosius reikalus, stiprinti savivaldybés gyventojy
pasitikéjimg savivaldybe. Apklausg organizuoja savivaldybés
administracijos direktorius, apklausg inicijuoja ne jaunesni 18 mety
gyventojai. Gyventojy apklausos buidai: tiesioginis vietos gyventojy
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nuomonés jraSymas | apklausos dalyviy saraso lapus; apklausa
elektroniniy ry$iy priemonémis savivaldybés interneto svetainéje.
Apklausa vykdo mero potvarkiu sudaryta Moléty rajono savivaldybés
vietos gyventojy apklausos komisija. Bitina pateikti savo asmens
duomenis, komisija ne véliau kaip per 5 darbo dienas po apklausos
pabaigos rezultatus pateikia merui. Apklausos rezultatai yra
patariamojo pobudzio.

Apklausas gali teikti rajono savivaldybés taryba ne maziau kaip
Y4 tarybos nariy grupés reikalavimu $io reglamento nustatyta tvarka;
senitinai, meras (Moléty rajono savivaldybés tarybos veiklos
reglamentas, 2022).

2021 m. vykdytas administraciniy paslaugy elektroniniu btdu
teikimas, sukurta nauja savivaldybés internetiné svetaineé, sukurta
gyventojy pasiiilymy pateikimo ir jgyvendinimo priemoné (jdiegta
sistema), tobulinta gyventojy aptarnavimo kokybé, vykdyta gyventojy
apklausa siekiant jvertinti saugumo poreikius (Moléty rajono
savivaldybés administracijos 2021 mety veiklos planas (2022)

Susitikimai su gyventojais

Taryba pasirenka vieng ar kelias bendravimo su gyventojais
formas ir budus: pavieniy arba grupés tarybos nariy gyventojy
priémimas arba susitikimas su gyventojais; asmeny praSymy
nagrinéjimas ir jy aptarnavimas taikant ,,vieno langelio® principa
decentralizuotu buidu;
informacijos  teikimas  savivaldybés interneto svetainéje
www.moletai.lt; tarybos veiklos ataskaity teikimas gyventojams;
tarybos nariy susitikimai su gyventojais; vaizdo konferencijos
savivaldybés interneto svetainéje. Tarybos nariy susitikimams su
gyventojais bei gyventojy priémimui savivaldybés administracija turi
parengti patalpas bei darbo vietas (Moléty rajono savivaldybés tarybos
veiklos reglamentas, 2022).

Meras karta per metus, paprastai po mero ir administracijos
direktoriaus veiklos ataskaity svarstymo savivaldybés taryboje,
savivaldybés veiklos ataskaita pristato kiekvienos seniiinijos
senifinai¢iy ir gyventojy susirinkimuose, taip pat pateikiant ja
savivaldybés interneto svetainéje. Susitikimy grafikas skelbiamas
savivaldybés svetaingéje ir senilinijy skelbimy lentose. Ataskaitos
santrauka pateikiama vietos laikrastyje. Jei dél nepaprastosios padéties,
ekstremaliosios situacijos ar karantino seniiinijos senilinaiiy ir
gyventojy susirinkimai negali vykti ataskaita pateikiama savivaldybés
interneto svetainéje (Moléty rajono savivaldybés tarybos veiklos
reglamentas, 2022).

Viesos konsultacijos

2021 m. atliktos 9 apklausos ir konsultacijos su gyventojais,
pateikta 30 atsakymy ,,Klausimy - atsakymy* dalyje, siysti laiskai 287
naujieny  prenumeratoriams  (Moléty  rajono  savivaldybés
administracijos direktoriaus metiné veiklos ataskaita (2022).

Peticijos

Peticijas, pateiktas Moléty rajono savivaldybés institucijoms,
nagrinéja Moléty rajono savivaldybés peticijy komisija, sudaryta
tarybos sprendimu. Moléty rajono savivaldybés peticijy komisija apie
peticijos nagrin¢jimo vietg ir laika paskelbia savivaldybés interneto
tinklapyje (Moleéty rajono savivaldybés tarybos veiklos reglamentas,
2022). Nuo 2019 m. naujos kadencijos Moléty rajono savivaldybés
tarybos Peticijy komisija néra gavusi peticijy.

Tarybos posédziai

I tarybos posédzius gali buti kvieCiami savivaldybés
kontrolierius, savivaldybés jsteigty jstaigy, jmoniy, bendroviy vadovai
ar jy atstovai, savivaldybés teritorijoje esanciy valstybés institucijy
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padaliniy vadovai arba jy atstovai, senitinai bei kiti asmenys. Posédyje
dalyvauja savivaldybés administracijos direktorius, su svarstomu
klausimu susijusiy savivaldybés administracijos struktiiriniy padaliniy
vadovai arba kiti valstybés tarnautojai, senitinaiiai, jei svarstomi
klausimai yra susij¢ su jy atstovaujama gyvenamosios vietoves
bendruomene  (Moléty rajono  savivaldybés tarybos  veiklos
reglamentas, 2022).

2021 m. jvyko 13 savivaldybés posédziy, kuriy metu priimti
279 sprendimai. Taryboje dirba 5 komitetai, kuriy posédziai tiesiogiai
transliuojami savivaldybés internetiniame tinklapyje www.moletai.lt.
Perzvelgus susidoméjimg, akivaizdu, kad savivaldybés tarybos
posédzius stebi vidutiniskai 100 — 200 gyventojy, o komitety — iki 50.

Nevyriausybiniy  organizacijy,

bendruomeniy jtraukimas

Siy  bendruomeniy  veiklos yra patikétos  rajono
nevyriausybiniy organizacijy ir bendruomeniy taryby nariams. Jy
veiklas reglamentuoja apraSai, o pagrindiné veikla yra susijusi su
didesniu finansavimu, kuris baitinas norint suaktyvinti bendruomenes ir
nevyriausybines organizacijas (3 priedas) (Moléty rajono savivaldybés
bendruomeniniy organizacijy tarybos nuostatai, 2019;

Moléty rajono savivaldybés nevyriausybiniy organizacijy tarybos
nuostatai, 2020).

Senitinaic¢iy jveiklinimas

Esmé - skatinti senilinai¢iy ir vietos gyventojy
bendradarbiavimg, sudaryti salygas senilinaitijoms jgyvendinti
iniciatyvas, susijusius su jy gyvenamosios teritorijos vieSyjy poreikiy
klausimy sprendimu. 2020 m. Sioms iniciatyvoms buvo skirta 20 tukst.
eury i$ savivaldybés biudzeto (Moléty rajono savivaldybés seniunaitijy
bendruomeniy viesyjy poreikiy ir iniciatyvy projekty, finansuojamy is
savivaldybés biudzeto lésy, atrankos tvarkos aprasas (2020)

Gyventojy jtraukimas
iniciatyvos

ir

Rajono savivaldybés misija: kartu su bendruomene kurti
krasta, kuriame patogu gyventi, ieSkoti partneriy ir kartu kurti bendrg
rezultatg kraStui, kartu su sveciais atsakingai mégautis krasto gamtos
esamais iStekliais. Perzitiréjus skirtingas rajone vykdomas programas,
pasigendama gyventojy jtraukimo jas rengiant, nors ] jy rengima
itraukti atskiry sri¢iy specialistai, jstaigos (Moléty rajono savivaldybés
2022-2024 mety strateginis plétros planas (2022)

2021 m. patvirtintas Moléty savivaldybés gyventojy apklausos
tvarkos apraSas; pritarta Moléty rajono savivaldybés finansinés
paramos jaunoms $eimoms pirmajam bastui jsigyti; dél Moléty rajono
savivaldybés individualiy nuoteky valymo jrenginiy statybos iSlaidy
dalinio kompensavimo tvarkos; dél Moléty rajono senitinaitijy
bendruomeniy vieSyjy poreikiy ir iniciatyvy finansavimo i
savivaldybés biudzeto; dél Moléty rajono savivaldybés Mety kultiiros
darbuotojo, Mety medicinos darbuotojo, Mety mokytojo, Mety
socialinio darbuotojo vardy suteikimo ir premijy skyrimo nuostaty
patvirtinimo (Moléty rajono savivaldybés mero metiné atskaita (2021).

Mero priimamasis

Moléty rajono savivaldybés meras 2 kartus per savaite po 2
valandas priima gyventojus. Priémimo valandos skelbiamos
savivaldybés internetiniame puslapyje, savivaldybés skelbimy lentoje
ir senilinijy patalpose (Moléty rajono savivaldybés tarybos veiklos
reglamentas, 2022). Gyventojai priimami antradieniais 10 - 12 val.,
ketvirtadieniais 15 val. - 17 val. (www.moletai.lt).
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Apibendrinant Moléty rajono savivaldybés administracijos ir savivaldybés tarybos veikla
reglamentuojanc¢ius dokumentus, galima teigti, kad daugelyje jy yra akcentuojamas gyventojy
itraukimas ] bendros politikos formavimg, jos tobulinimg. Svarbiausias dokumentas, kuriuo
vadovaujantis dirba savivaldybés meras ir savivaldybés tarybos nariai yra Moléty rajono savivaldybés
tarybos veiklos reglamentas, kuriame yra numatomi mero susitikimai su gyventojais, aprasomas
tarybos posédziy organizavimas, iSskiriamas ir aiSkiai apibréztas gyventojy informavimas bei
apklausy rezultaty vieSinimas.

Labai abstrakCios ir neesminés gyventojy jtraukimo formos iSskiriamos savivaldybés
administracijos vadovy metinése ataskaitose, kuriose néra pateikiami rezultatai. ISskiriamas per
metus atlikty apklausy ir vieSy konsultacijy skai¢ius nesigilinant, kokios jos buvo, kiek gyventojy
dalyvavo, kaip jvertinti gauti rezultatai.

IS internetingje svetainéje paskelbty nevyriausybiniy organizacijy ir bendruomeniy taryby
skelbiamy veiklos dokumenty (protokoly), galima daryti prielaida, kad veikian¢ios tarybos —
bendruomeniniy ir nevyriausybiniy organizacijy tarybos, darbo taryba, sudaryta spresti problemy dél
atvykstanCiy ukrainieéiy atvykimo, apgyvendinimo, S$eimos taryba yra daugiau patariamojo
pobiidzio, o pagrindinis jy ir vietos valdzios santykis pasireiskia kreipiantis dél didesnio finansavimo.

2.3.Interviu rezultaty analizé

Tyrimo dalyviai pateiké savo nuomong dél gyventojy informuotumo, kaip ir kada
rengiami sprendimy projektai, kada j susitikimus atvyksta savivaldybés administracijos vadovai.
I8skirtos ir pagrindinés gyventojy jtraukimo formos sprendZiant problemas savivaldoje, pateikta
pavyzdziy, kada buvo atsizvelgta | gyventojy sitlymus, pastabas, likescius. Taip pat, informantai
dalijosi savo nuomone, kaip bity galima tobulinti gyventojy jtraukima formuojant bendra
savivaldybés vieSosios politikos procesa.

Informanty buvo prasoma jvardyti, kokias esmines problemas jie mato tiriamojoje
savivaldybéje, kokias problemas sprendZziant turi biti jtraukiami gyventojai (zr. 4 lentele).

4 lentele
Gyventoju itraukimg salygojancios problemos
Kategorijos Informanty atsakymai
., Rajono gyventojus ypatingai domina keliy buklé ir jy tvarkymo
Prasta keliy infrastrukttira perspektyvos. Tai yra pagrindinis klausimas, kuris uzduodamas

rajono valdzios atstovams** (11);
....keliy, gatviy, kiemy remonto darbai, vieSyjy erdviy jrengimo
klausimai, miesto ir rajono centry infrastruktiiros remontas (14).

Svietimo kokybés uztikrinimas , Rajone turime turéti labai aukstos kokybés Svietimo sistemq, nes
Siandien jauni kvalifikuoti Zmonés vaziuos pas mus gyventi tik jeigu
Jju vaikams bus uztikrintos kokybiskos Svietimo paslaugos “ (12);

,, Ugdymo jstaigy mazinimas, ... (13);

Nepalanki demografiné padétis , Manau, rajony gyventojy skaiciaus mazéjimas* (12); didelis
nedarbo lygis (13).

Socialinés ir sveikatos problemos ... planuojamas senitnijy optimizavimas mazinant jy skaiciy ir
Jjungiant kelias j vieng, eilés laukianciyjy socialinio busto,...“ (13);
., Sveikatos prieziuros paslaugos,...“ (14);
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VieSosios erdvés (parkai, ., Viesyjy erdviy jrengimo klausimai, miesto ir rajono centry
paplidimiai, dviraciy takeliai, infrastruktiros remontas (14).
vaiky zaidimy aikstelés)

ISnagringjus pateikty atsakymy rezultatus, galima teigti, kad visi informantai yra puikiai
susipazing ir iSmanantys, kokios yra esminés problemos tiriamojoje savivaldybéje, o dalies
informanty atsakymai kartojasi — prasta keliy buklé, nepakankamai uztikrintos medicinos paslaugos
(13 ir 14). Taip pat, paminétas didelis nedarbas, nesutvarkyta miesto vieSyjy erdviy (dviraciy takai,
papludimiai, erdvés, skirtos tikslingoms gyventojy grupéms ir jy poilsiui, netinkamai pritaikyta
daugiafunkciy aiksteliy infrastruktiira) (14). Informantas 12 pasigenda ir tobulesnés Svietimo sistemos.
Dalis $iy problemy priklauso nuo savivaldybés administracijos bei tarybos, o jas sprendziant biitina
jtraukti ir gyventojus, kuriems ypaé¢ aktualus privaziavimas prie gyvenamosios vietos, galimybé
praleisti laikg sutvarkytose erdvése, galimybé vaikus leisti | kokybiskai dirbancias ugdymo jstaigas.
I3 informanto teigimu ,,vienas problemas kelia patys gyventojai, kreipdamiesi j rajono valdininkus,
kitos — bendros, kurias sprendzia patys valdininkai pagal jiems suteiktas kompetencijas, dar vienos —
Salies lygmenio problemos*.

Galima teigti, kad dalis jvardyty problemy i$ dalies priklauso ne nuo vietos savivaldos,
bet yra visos $alies problemos. Vis délto, vietos valdzia gali skirti didesnj finansavima perskirstant
biudzeto Iésas, kad dalis problemy bty iSspresta.

Tyrimo dalyviy buvo teirautasi apie problemas jtraukiant gyventojus priimant svarbius
sprendimus (Zr. 5 lentele).

5 lentelé
Gyventojy jtraukimo problemos
Kategorijos Informanty atsakymai
Gyventojy ., Gyventojy indélis j sprendimus néra didelis (11);
pasyvumas ,, Visos problemos yra svarbios ir su Zmonémis reikéty tartis kaip galima daugiau.

Tokiu bidu sparciau ugdytysi pilietiné visuomené, o zmonés jausty, kad nuo jy
nuomonés priklauso sprendimai“ (12).

Gyventojy ., Zmonés siitlo jvairius sprendimus, taciau veiksmus reglamentuoja jstatymai (pvz.
sitlymus riboja | viesyjy pirkimy) bei finansavimas* (11).
jstatymai

., Reikty teikti gyventojy svarstymui savivaldybés rengiamus veiklos planus* (11).
Veiklos plany
teikimas svarstyti

Dalis informanty neuZsimena, kaip gali gyventojai biiti jtraukti ; problemy sprendima,
todél galima daryti prielaidg, kad jie nemano, jog patys zmongés gali kuo nors pagelbéti. Likusieji du
informantai teigia, kad gyventojy nuomoné yra labai svarbi, taciau jy dalyvavima apriboja veiksniai,
kurie jtakoja problemy sprendima. Tai jstatyminé baze, per menkas finansavimas (I1). Todél Siuos
atsakymus galima jvardinti kaip vietinés bei respublikinés svarbos, kuomet savivaldybiy bei jos
gyventojy jtaka gali biiti minimali.

Informanty buvo klausiama apie tai, kaip vietos politikai, administracijos vadovai uztikrina
gyventojy jtraukimg priimant sprendimus (Zr. 6 lentele).
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6 lentelé

Gyventoju itraukimo uZtikrinimas

informavimas

Kategorijos Informanty atsakymai
,Rajono tarybos sprendimy projektai pries tarybos posédj yra pateikiami
Efektyvus savivaldybés internetiniame puslapyje www.moletai.lt/naujienos* (11); ,,apie

vykdomus infrastruktirinius projektus taip pat skelbiama minimame puslapyje bei
seniunijy skelbimy lentose* (11);

,, Organizuoja susitikimus su gyventojais atskirose seniunijose, skelbia aktualig
informacijq internetinéje svetainéje; Vyksta susitikimai su verslininkais, itkininkais
(13); gyventojai asmeniskai gali kreiptis j administracijos vadovus, kitus savivaldybés
darbuotojus, tarybos narius“ (13);

., Manau tam yra sudarytos visos sqlygos* (15).

., Reikalingas paciy gyventojy aktyvesnis jsitraukimas *“ (15).

Formalios
apklausos

., Formaliai yra organizuojamos jvairios apklausos* (12);
,,Susitikinéja su tam tikros srities atstovais (verslas, itkininkais, sveikatos, kultiros
spec.), taciau tik po ir pries rinkimus * (I14).

Gyventojai patys
inicijuoja
jtraukima

., Efektyviau yra tai, kad per pastaruosius metus zmonés patys pradéjo kelti problemas
ir reikalauti jy sprendimo. Ir valdzia jy klauso* (12).

Lojalios valdziai
tarybos

., Neaisku, kaip j juos (gyventojy sitilymus, autorés pastaba) atsizvelgiama, kadangi
vieSai skelbiama ,,sausa* informacija apie tai, kas jvyko " (13);

,, Kuriamos jvairios tarybos, kuriy pagalba formuoja patys jiems reikalingus
pasiulymus ir sprendimus. Nes tarybos daznai yra sudaromos lojalumo principu*

(14).

Vertinant informanty atsakymus, kaip savivaldybés administracijos darbuotojai jtraukia
gyventojus priimant sprendimus, atsakymai labai panasiis. Pusé informanty mano, kad apklausos ar
kuriamos tarybos yra formalios, lojalios valdininkams. D¢l to jos vertinamos neigiamai (12 ir 14).
NeaiSku, kaip atsizvelgiama j gyventojy pastabas, sililymus, nors vyksta susitikimai, pokalbiai (I3).

Vienas informantas mano, kad aktyviausiai susitikimai su gyventojais vykdomi tik prie§ rinkimus
(14). Pusé atsakiusiyjy jvardijo interneting svetaing, kitus biidus, kaip informuojami gyventojai, taciau
1§ esmés galima daryti iSvada, kad tiriamojoje savivaldyb¢je gyventojy jtraukimas yra formalus, esant
reikalui ar paciy politiky naudai, o rezultatai neaiSkis, neskelbiami. Todél Sis procesas, informanty

nuomone, néra pakankamai veikiantis, turi biti tobulinamas.

Sio tyrimo dalyviy buvo teiraujamasi, kaip, ju nuomone, gyventojai reaguoja j iskylancias

problemas (zr. 7 lentelg).
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7 lentelé

Gyventojy aktyvumo formos

Kategorijos Informanty atsakymai
., Gyventojai daugiausiai komentuoja ir kritikuoja valdzig vieSoje erdvéje —

VieSa sprendimy | forumuose, asmeninése socialinése paskyrose, kreipiasi j vienmandatéje
kritika

apygardoje dirbantj LR Seimo narj* (13);
,, Vieni dalykiskai, ieskodami sprendimy, teikdami pasiulymus. kiti vadovaujasi
emocijomis** (15).

Prasymai, skundai | ,,Jei kyla neaiskumai ar pasiilymai gyventojams, jie ZodZiu ar rastu kreipiasi j
savivaldybés administracijos darbuotojus, seniinijas, taip pat j atsakingas rajono
istaigas* (11); labai daznai aktyvus reagavimas vyksta socialinéje erdvéje, pvz.
Facebook*;

., Retais atvejais grupé gyventojy parengia prasymq, kurj teikia savivaldybés
administracijai* (13).

., Raso kreipimus, skundus. Skambina, informuoja apie esamas problemas* (14);

., Mieste esancios turgavietés prekiautojai rastu nesutiko, kad jy darbo vietos biity
Gyvento_jq taka | perkeltos j naujgjj Moléty turgy, kuris yra toli nuo miestelio centro. Valdininkai
sprendimams atsizvelgé j Sj prasymaq ir vietiniai turgaus prekiautojai iki Siol dirba miesto centre.
Dar vienas pavyzdys — planas jungti rajone esancias senitinijas. Taciau susitikus su
Videniskiy seniiinijos gyventojais, planas buvo atidéetas keleriems metams ** (13).

., Gyventojai tampa vis labiau aktyvesni ir tai negali nedziuginti (12);

Atsakant ] klausimg apie gyventojy aktyvuma, didzioji dalis tyrimo dalyviy apsiribojo tik
formomis ir tik vienas informantas pateiké kelis konkreCius pavyzdzius, kuomet savivaldybés
administracija atsizvelgé | gyventojy praSymus (13). Pagrindinés kreipimosi formos — skundai,
prasymai, aktyvios diskusijos socialiniuose tinkluose. Né vienas informantas nejvardijo, kaip
operatyviai yra reaguojama j gyventojy pastabas, siilymus, likescius, todél galima daryti prielaida,
kad daznais atvejais j rastu pateiktus praSymus ar skundus reaguojama per 20 darbo dieny, kaip
numatyta PilieCiy ir kity asmeny aptarnavimo Moléty rajono savivaldybés administracijoje ir
padaliniuose tvarkos apraSe, taciau gali biiti atvejy, kuomet reaguojama greiciau ir operatyviau. Todél
akivaizdu, kad gyventojy aktyvumas yra, todél daug kas priklauso nuo to, ar jie bus iSgirsti, ar bus
atsizvelgta | jy lukescius, nuomones.

Tyrimo dalyviy buvo klausiama apie tai, kaip, jy nuomone, gyventojai yra informuojami
apie savivaldybéje planuojamus priimti sprendimy projektus, ir kaip uztikrinamas operatyvus ir
savalaikis gyventojy informuotumas apie galimg jy jtraukima juos rengiant (Zr. 8 lentelg).
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8 lentelé

Gyventoju jtraukimas per informuotuma

Kategorijos Informanty atsakymai
,, Tai rajono savivaldybés internetinis puslapis, Facebook paskyra, yra galimybé

Informavimas !ntemete, prenumeruoti savivaldybés naujienas, yra vietiné spauda, informacijq gali
spaudoje perduoti kaimynai, pazjstami* (E3);

., Informuojami savivaldybés internetinés svetainés, facebook paskyros, vietinio

laikrascio pagalba“ (14);

., Informacija pateikiama jvairiais bidais, didzioji dalis - internete. Projektai yra

viesinami ir galima teikti pastabas ** (I5).

Mero susitikimai su ., Vyksta periodiniai mero susitikimai su gyventojais* (I11);

gyventojais ., Zmones prisikviesti j susitikimus yra sunku, manau, kad gyventojams nelabai
ripi savivaldos reikalai “(11);
., Manau, kad viskas daroma pakankamai formaliai, neturint noro, kad diskusija
realiai vykty* (12);

Teikiama formali ., Piktinamasi jau po fakto, kad tas ar anas padaryta blogai, o kai svarstoma,
informacija mazai kas domisi ir iSsako savo nuomone* (I1); griztamoji informacija yra

nepakankama;

., Neaisku, ar gyventojy informavimas yra organizuojamas, kad to reikalauja

istatymai, ar savivaldybés administracija is tikryjy suinteresuota, kad kuo

daugiau gyventojy Zinoty naujienas ** (13);

., Informuojama pagal teisés aktuose nustatyta tvarkq ir laiko normq* (14).

Aiskinantis, kg tyrimo dalyviai mano apie gyventojy informuotuma, akivaizdu, kad visi
informantai Zino pagrindines informavimo priemones, taciau pus¢ jy mano, kad gyventojai
informuojami formaliai arba jau po priimty sprendimy (I1, 12). Informantas I3 abejoja, kad
savivaldybés atstovai yra i§ tikryjy suinteresuoti gyventojy informavimu ir atlieka tai, kg jpareigoja
teisés aktai. AnalogiSka ir informanto 14 nuomoneé, kuris jau yra dirbegs tiriamosios savivaldybés mero
pavaduotoju ir kurio teigimu, j gyventojy praSymus yra atsakoma teisés aktuose nustatyta tvarka.
Todeél galima teigti, kad efektyviausios priemonés yra savivaldybés internetinéje svetainéje ar
socialin¢je paskyroje teikiama informacija, taciau ji dazniausiai yra pazintinio pobiidzio, o ne
skatinanti gyventojus jtraukti j sprendimy priémimo procesg. Informanto I1 nuomone, triikksta
griZztamojo rySio bei akcentuoja gyventojy pasyvuma dalyvauti susitikimuose su rajono valdininkais.
Dél to galima teigti, kad informacijos nepakanka arba ji teikiama neefektingai, nes nesudomina
gyventojy, o ilgai trunkantys atsakymai j gyventojy praSymus taip pat didina atskirtj tarp vietos
savivaldos atstovy ir gyventojy.

Informanty buvo klausiama, kaip, jy nuomone ir turima informacija bei patirtimi, yra
uztikrinama, kad gyventojy teikiamos pastabos, sitilymai biity jtraukti formuojant bendrg rajono
savivaldybés politika (zr. 9 lentele).
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9 lentelé

Gyventoju jtraukimo rezultatai

Kategorijos Informanty atsakymai
, Atsizvelgiant j aktualumg, jie yra svarstomi ir jtraukiami j rajono veiklos planus *
Tarybos nariy (12).
funkcija

,, Tarybos nariai - gyventojy atstovai. Per juos galima teikti sitilymus. Taip pat patys
gyventojai gali teikti tiesiogiai. Taip pat mero susitikimuose su gyventojais (I5).

Biurokratiniai
trukdziai

,,1 gautus pasiiilymus ar prasymus pareiskéjams yra atsakoma jstatymy numatyta
tvarka“ (11).

Itraukimas per

., Tikrai patyriau, jog kai Zmonés vieSai atkreipia démesj j kokig nors jiems aktualig

nesuinteresuotumas

konkre€ias problemgq, valdzia reaguoja gana operatyviai* (12).
problemas ., Dazniausiai gyventojai tampa aktyvis, kai iskyla konkreciy problemy “ (13).
Valdzios ,, Uztikrinti visy pasiillymy jgyvendinimg néra visiskos galimybés *“ (11);

., Neaisku, kaip atsizvelgiama ir ar is viso atsizvelgiama. To nejpareigoja ir rajono
savivaldybés tarybos veiklos reglamentas, kuriame yra tik rekomendacija politikams
atsizvelgti | gyventojy siiulymus* (13);

., Biity aiskiau, jei savivaldybés administracijos atstovai viesai pateikty informacijg,
koks gyventojy aktyvumas vienu ar kitu klausimu, taciau iki Siol to néra* (13);

., Uztikrinama néra, patinkancius pasiiulymus jtraukia j strateginius planus, o
nepatinkanciy — nejtraukia (14).

Klausimas apie gyventojy jtraukimo uZtikrinimg priimant sprendimus savivaldybéje yra

vienas i§ svarbiausiy, kadangi tiesiogiai susij¢s su §io baigiamojo bakalauro darbo tema. Taciau gauty
atsakymy analize leidzia daryti prielaida, kad uZtikrinimas néra pakankamas, nes tik vienas i§ tyrimo
dalyviy teigia, kad valdzia operatyviai reaguoja (12), o likusieji informantai mano, kad uZtikrinimo
visiS§kai néra, renkamasi pagal valdininkams palankius sililymus, néra viesinimo, kaip atsiZvelgiama

1 gyventojy sitilymus, pastabas. Tai gali sglygoti tiriamosios savivaldybés gyventojy abejinguma arba
nepasitik€jimg savo vietos valdininkais, kas sumazina galimybes ir siekius dalyvauti kuriant bendrg
rajono politinj procesa.

Baigiamojo bakalauro darbo autorei buvo aktualu iSsiaiskinti, kaip tyrimo dalyviai

isivaizduoja gyventojy jtraukimo j priimamus sprendimus savivaldybéje tobulinimo galimybes (Zr.

10 lentele).
10 lentele
Gyventoju jitraukimo tobulinimo galimybés
Kategorijos Informanty atsakymai
Triiksta ., Reikia daugiau neformalaus tiesioginio bendravimo * (12);
Vieéinir_no, ., Meras po kiekvieno tarybos posédzio turéty supazindinti gyventojus su priimtais
bendravimo sprendimais ir juos paaiskinti** (14).
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,, Galima taikyti apklausy metodus, aktualiausiy sprendimy teikimg socialinéje erdvéje,
Galimi itra}lkimo vystant diskusijas“ (I11);

biidai ,Gal vertéty pagalvoti apie mini ,, referendumy* svarbiausiais bendruomeniy
gyvenimo klausimais, organizavimqg “ (12);
., Galima biity paskelbti konkursq aktyviausio piliecio, tuomet gyventojai tapty
aktyvesni“ (13);
,, Organizuoti gyventojy susitikimus su savivaldybés vadovais nuotoliniu biidu* (14);
,, Pasitarimai su gyventojais turéty vykti ne tik savivaldybés saléje bet ir vietose (prie

gyvenamyjy namy, parky) ten kur reikia spresti problemq* (14).

Gyventojy ., Gali bitti, kad ir patys gyventojai néra aktyviis, jiems nepriimtina skaityti ir vertinti
akty_VL_JmO didelés apimties sprendimy projekty, todél turi biiti surasta galimybé, kaip pateikti
stiprinimas projektus aiskiai ir neissipleciant (13);

., Edukuoti gyventojus, didinant jy paciy aktyvumaq * (I5).

., Norint, kad gyventojai buty jtraukiami j savivaldybés reikaly sprendimg, jie patys

turi biti labai aktyvas “ (11);

Teorinis ., Turi biiti vieSinimas ne tik apie tai, kas vyks, bet gyventojai turi biiti kvieciami
itraukimas dalyvauti rengiant, o ne jau parengus projektus. Todél Sioje savivaldybéje gyventojy
itraukimas yra daugiau teorinis “(13).

Informantai, pateikdami ne vieng aktualy sitilymg d¢l gyventojy jtraukimo j savivaldybeés
sprendimy priémimo proceso tobulinimo galimybes, pripaZino, kad tg daryti butina, nes iki Siol
jtraukimas yra daugiau teorinio pobtdzio (I3). Tyrimo dalyviy sitilymai — organizuoti neformalius
susitikimus su gyventojais, meras turéty pavieSinti savivaldybés tarybos priimamus sprendimus,
susitikimai su gyventojais turi vykti vietoje, kur sprendziamos aktualios gyventojams problemos,
sitilyta mety gale jvertinti aktyviausius gyventojus tokiu biidu paskatinant ir kitus aktyviau domeétis
savo gyvenamojoje teritorijoje vykstanciais politiniais, ekonominiais procesais. Taip pat, siiiloma
organizuoti su gyventojais ir nuotolinius susitikimus, taciau vargu ar toks biidas buty efektyvus,
galbiit, nebent karantino ir nuotolinio darbo metu.

Tyrimo dalyviy teirautasi, ar gyventojy jtraukimas j savivaldybés sprendimus vykdomas
priklausant nuo esamos valdzios ir jos pozilirio, ar tik laikantis teisés akty nustatyty tvarky (zr. 11
lentelg).

11 lentele

Gyventoju jtraukimas politiniu pozitiriu

Kategorijos Informanty atsakymai
Teisés akty | ,, Be abejo, daugumq lemia Zmogiskasis faktorius, taciau nepazeidziant teisés akty* (11).

laikymasis | | Laikantis teisés akty. Ir norint pasiiilyti savo variantq. Jkalbéti mones* (14);
., Tai neturi nusizengti galiojantiems teisés aktams “ (15).

Formalus | ,, Taip, gyventojy jtraukimas priklauso nuo to, kas yra valdzioje“ (I3), ,, Siuo metu dabartinés
valdzios valdzios veiksmai nagrinéjamu klausimu yra daugiau teoriniai, o ne praktiskai
poziurs jgyvendinami* (13).

»Manau, kad didzioji dalis vyksta tiesiog formaliai vykdant jstatymy reikalavimus“ (12);
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Gyventojy | ,,Kai Zzmonés parodo aktyvumg, vyksta ir realios diskusijos — tai dziugina“ (12).
aktyvumas

Sektinas ., Gyventojy jtraukimo procesq biitina tobulinti, galbiit, perzvelgiant, kaip Sis procesas

savivaldybiy | organizuojamas kitose savivaldybése * (13).
pavyzdys

Apibendrinant informanty nuomones Siuo klausimu, akivaizdu, kad daugeliu atvejy
gyventojy jtraukimo efektyvumas priklauso nuo to, kas yra valdzioje (I3), o taip pat ir laikantis teisés
akty, siekiant jtikinti gyventojus, kad politiky nuomoné yra teisinga (I4). Informanto 12 nuomone,
taip pat pripazjsta, kad didzioji dalis sprendimy priimami formaliai jtraukiant gyventojus, nes biitina
laikytis teisés akty reikalavimy. Vienas informantas pateiké sitilyma susipazinti su kity Salies
savivaldybiy vykdomu gyventojy jtraukimo j sprendimo priémimo procesu (I3). Todé¢l galima daryti
prielaida, kad tiriamojoje savivaldybéje daugeliu atvejy aktyvis turi biiti patys gyventojai, kadangi
vietos savivaldos atstovai dirba pagal teisés akty nustatyta sistemga ir tik formaliai fiksuoja, kad siekia
jitraukti gyventojus priimant sprendimus.

Informanty buvo klausiama, kaip, jy nuomone, turi biiti uztikrinamas ,,griztamasis rySys® —
patys gyventojai zinoty, ar j jy sitilymus kreipiamas démesys (zr. 12 lentele).

12 lentelé
Grijztamojo rySio uztikrinimas
Kategorijos Informanty atsakymai
,»Manau, kad valdzia tiesiog turéty informuoti* (12);
Nuolatinis | | Tai wri biiti skelbiama viesai, nejvardijant asmens pavardés, pats gyventojas ar

informavimas gyventojai gali bitti informuojami rastu, kaip atsizvelgta i jy siilymus ar pastabas* (13);

., Nuolatos informuoti Zmones apie jy pasiitlymy jgyvendinimq * (I4).

Senitiny ir | ,, Aktyvesni turéty biti seniinaiciai“ (11);
seniinaiCiy | | Ipareigoti seniiinus ir seniiinaicius informuoti gyventojus apie tokias galimybes ** (I4).
aktyvumas

., Dalinis grjztamasis rySys vyksta administracijos darbuotojy susitikimy su gyventojais
metu, atsakymy pateikimu j pasiiwlymus“ (11);
,, Gali biti renkamas aktyviausias gyventojas, kuriam mety gale jsteigiamas prizas* (13);

Slz;;flitﬂg L Sukurti Aps ‘q kur kiekvienas Zmogus galéty parasyti informacijg apie problemq* (14);
vieSinimas ,Manau, paciam gyventojui pirmiausia turi biti svarbu dométis jo pasiiilymo tolimesne
eiga“ (15).
Truoksta ,, Griztamasis rySys néra pakankamas *“ (11).
informacijos

Tyrimo dalyviy buvo klausiama apie griztamajj; ryS] — kaip gyventojai turéty biti
informuojami, ar ] jy siilymus atsizvelgta. Dauguma informanty teigeé, kad aktyvesni turi buti
senitinai, senitinai¢iai, kadangi iki Siol grjZtamasis rySys nepakankamas (I1). Informantas I3 sialé
mety gale paskelbti vieSai apie aktyviausius piliecius, IS manymu, turi patys gyventojai dométis apie
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Juy prasymy ar sitilymy tolesn¢ eiga. Galima daryti prielaida, kad aktyviy gyventojy vieSinimas, kurio
dabar labai triiksta, biity kaip vienas i§ paskatinimo biidy dométis tuo, kas vyksta jy gyvenamojoje
savivaldyb¢je. Taciau turi buti aktyvils ir vietos savivaldos atstovai, ir patys gyventojai.

Apibendrinus tyrimo dalyviy atsakymus ir atlikus jy analize¢, paaiskéjo pagrindinés Moléty
rajono savivaldybés problemos, kurias, galimai, padeda iSsiaiskinti ir gyventojai. Dalis informanty
neigiamai vertina organizuojamas apklausas, pasigenda paciy gyventojy aktyvumo sprendziant
problemas ar pateikiant savo nuomong. Verta suabejoti ir rajono savivaldybéje veikianciy taryby
veikla, kurias sudaro skirtingy grupiy atstovai. Jos jvardijamos kaip lojalios politikams, yra
patariamojo pobudzio.

Anot tyrimo dalyviy, gyventojy jtraukimo procesas vykdomas nepazeidziant jstatymy, o |
klausimus ar pra§ymus atsakoma teisiniuose aktuose nustatyta tvarka. Gyventojai yra informuojami
pakankamai, taciau nesigilinama, ar informacija yra savalaiké, suprantama, ar gyventojams ji aktuali.

Sitlydami gyventojy jtraukimo, priimant sprendimus savivaldoje, gerinima, informantai
sitilo gyventojams biiti aktyviems, sukurti bendrg internetine platforma, kurioje gyventojai iSdéstyty
problemas, lukescius, organizuoti aktyviausiy pilie¢iy konkursus.
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ISVADOS

1. ISanalizavus sumanyjj vieSgji valdyma pastebima, kad mazéja atskirtis tarp valdininky ir
gyventojy, pastarieji vis aktyviau jtraukiami formuojant vie$gjg politikg, priimant sprendimus
vietos savivaldos kontekste. Sio proceso dalyviai yra auk$éiausios valdzios pareigiinai, vietos
savivaldos atstovai ir pilieciai, kuriy jtrauktis i vieSaja politikg yra neabejotinas demokratijos
didinimo garantas, galimybé gyventojams ne tik sitlyti ar teikti pastabas, bet ir prizitréti, kaip
dirba jy iSrinkti vietos politikai. Gyventojy itraukimo j sprendimy priémimo procesa uztikrinimas
turi buti vietos politiky pastangos sudominti bei vadovaujantis planavimo dokumentais, jstatymine
baze, jgyvendinti jtraukimo procesg praktiskai.

2. Vienas pirminiy zingsniy, kaip efektyviai jtraukti gyventojus formuojant viesaja politikg yra
tinkamas ir savalaikis informavimas. Pagrindiniai informavimo biidai yra informacijos skelbimas
savivaldybiy internetinése svetainése, socialinése paskyrose, vietinés ziniasklaidos priemonés.
Teoriskai informuotumo formy yra nemazai, o vadovaujantis Sumaniuoju viesuoju valdymu, ypac
svarbios tampa informacinés technologijos. Galima daryti i§vada, kad kiekviena savivaldybé turi
taikyti tas informavimo priemones, kurios prieinamiausios vietos gyventojams. Atsizvelgiant j
senéjancig visuomene, ypatingai svarbiis gali buti vietos spaudos leidiniai, kadangi ne visi vyresnio
amziaus gyventojai naudojasi internetu.

3. Esminés gyventojy jtraukimo, formuojant vietos politika, formos yra apklausos, susitikimai su
savivaldybiy administracijy vadovais, dalyvavimas rinkiminése kampanijose bei balsuojant uz
patinkancius kandidatus, kuriant rinkiminius komitetus, dalyvaujant vieSuose svarstymuose,
vieSose konsultacijose. Dalyvavimas apklausose turi biiti aiskiai apibréztas, o rezultatai skelbiami
vieSai. Vangus dalyvavimas rinkimuose reiSkia, kad gyventojai nepasitiki politikais, partijomis,
kas gilina atskirtj tarp Siy sluoksniy ir gali véliau jtakoti gyventojy nepasitikejimg vietos valdzios
atstovais. Gali biiti, kad efektyviausios formos yra individualis susitikimai su valdZios atstovais
ar atskiry bendruomeniy, nevyriausybiniy organizacijy susitikimai su savivaldybiy administracijy
vadovais.

4. I8analizavus Moléty rajono savivaldybés planavimo dokumentus bei pasitelkus jstatymus,
kuriuose apibréZiama vietos vieSoji politika, apZvelgus savivaldybés administracijos vadovy
ataskaitas, apklausy, senitinai¢iy veiklos skatinimo aprasus, akivaizdu, kad visuose dokumentuose
yra reglamentuotas gyventojy jtraukimas ] vieSosios politikos formavimg. Taciau triiksta
informacijos apie atlickamas apklausas, jy rezultatus, o savivaldybés tarybos veiklos reglamente
numatoma, kad j gyventojy sitlymus gali biiti atsizvelgta. Tai reiskia, kad gyventojy siiilymai ir
pastabos yra tik rekomenduojamojo pobiidzio, kas gali sumazinti gyventojy susidoméjimg vietos
savivaldoje vykstanciais procesais.

5. Atlikus tyrimo analizg, galima daryti Sias iSvadas:

e Absoliuciai visi tyrimo dalyviai pasigenda gyventojy aktyvumo, taciau iSsamiau nepaaiskina,
kodél taip yra;

e Dalis informanty mano, kad apklausos ar kitos gyventojy jtraukimo formos (taryby kiirimas) yra
tik formalus veiksnys, o j nevyriausybiniy organizacijy ir bendruomeniniy organizacijy tarybas
priimami gyventojai, kurie lojaliis valdininkams ir priima jiems tinkamus sprendimus;

e Pagrindinémis gyventojy jtraukimo formomis tyrimo dalyviai jvardija apklausas, susitikimus su
savivaldybés administracijos vadovais, individualius susitikimus, praSymy ar skundy teikima, o
informavimo priemongs, anot tyrimo dalyviy, yra savivaldybés internetiné svetainé, socialiniai
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tinklai, vietiné spauda, informaciniai stendai, savivaldybés tarybos posédziy transliacijos. Daroma
iSvada, kad galimybés jtraukti gyventojus yra efektyvios, bet nesuinteresuoti patys gyventojai;
Dalis tyrimo dalyviy teigia, kad besikreipiantys gyventojai atsakymo gali sulaukti laikantis teisés
akty, tai yra per 20 darbo dieny. Todél galima teigti, kad dauguma jy dirba biurokratiniais
principais — néra suinteresuoti operatyviai atsakyti ir spresti gyventojams aktualig problema, 0
reikiamu momentu nesulauke atsakymo j prasymus ar iskilusias problemas gyventojai, nusivilia
valdininkais, kas mazina jy aktyvuma;

Sitlydami gyventojy jtraukimo, formuojant vieSgjg politikg, tobulinimo galimybes, tyrimo
dalyviai jvardija aktyviausiy gyventojy konkurso paskelbimg, bendros internetinés platformos
suk@irimg, kurioje gyventojai galéty déstyti savo problemas, turi buti efektyvesnis savivaldos
sprendimy projekty vieSinimas ir griztamojo rysSio gyventojams uztikrinimas, kad gyventojai
Zinoty, jog 1 jy sitlymus atsizvelgta.
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REKOMENDACIJOS

Moléty rajono savivaldybés administracijai

Stiprinti gyventojy pasitikéjima vietos valdZzia tuo, kad jie gali jtakoti rengiamus sprendimus.
Batina vieSai informuoti, kokios gyventojy teisés ir galimybés sprendziant kKlausimus ir
problemas savivaldoje.

Savivaldybés atstovai turi ne tik nuolat teikti informacijg, kuri buty lengvai prieinama
gyventojams, bet ir skleisti geraja savivaldybés ir gyventojy bendradarbiavimo patirtj.

Turi biiti perzitirimi savivaldybés planavimo dokumentai ir juose aiskiai reglamentuojamas
privalomas gyventojy sitilymy ar pastaby jtraukimas rengiant sprendimy projektus;
Susitikimai su gyventojais turi biiti operatyviai vieSinami, pristatomos i$sakytos problemos ir
uztikrinamas kuo greitesnis jy sprendimo biidas.

Moléty rajono savivaldybés tarybai

Biitina sitilyti savivaldybés atstovams issiaisSkinti gyventojy jtraukimo j sprendimy priémimo
procesa trikumus ir problemas ir pagal tai parengti konkreCias gyventojy jtraukimo
strategijas. Tai tiesioginiai susitikimai su gyventojais, informavimas apie rengiamus
sprendimy projektus.

Tarybos nariai turi aktyviai susitikinéti su rinkéjais ir iSklausyti jy problemas, o ne tik
apsiriboti pasiruoSimui posédziams.

Moléty rajono savivaldybés gyventojams

Biitina skatinti senifinijy atstovy ir senitinai¢iy bei bendruomenés atstovy bendras veiklas,
stiprinant seniiiny pasitik€¢jimg senitinaiciais, uZtikrinant finansavimg, kadangi seniiinaiciai,
bendruomeniy centry vadovai veikia visuomeniniais pagrindais.

Gyventojai turi buti aktyvesni tiesiogiai kreipdamiesi j rajono valdininkus, o ne tik gvildenti
problemas vieSojoje erdvéje. Tam gali padéti aktyviausio piliecio rinkimai, svarbiausiy
gyventojy jzvalgy, sitilymy konkursas, susitikimai su gyventojais ne tik prie§ rinkimus.
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PRIEDAI

1 priedas
Duomenys apie informantus
Istaigos pavadinimas ISsilavinimas Simbolis
Videniskiy senitinas Aukstasis universitetinis 11
Tarybos narys Aukstasis universitetinis 12
LR Seimo nario patar¢jas Aukstasis universitetinis 13
,Molétai kartu® pirmininkas Aukstasis universitetinis 14
Alantos senitinas Aukstasis universitetinis 15
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2 priedas

Klausimai informantams
Problemos
Kokios, Jisy nuomonés, yra esminés problemos Moléty rajono savivaldybe¢je, | kuriy
sprendima butina jtraukti ir vietos gyventojus?
Kaip vietos politikai, administracijos vadovai uztikrina gyventojy jtraukimg priimant svarbius
sprendimus?

Kaip patys gyventojai reaguoja j iSkylancias problemas savivaldybéje?

Gyventojy informavimas, jtraukimo budai
Kaip, Jusy nuomone, gyventojai yra informuojami apie savivaldybéje planuojamus priimti
sprendimy projektus, ir kaip uztikrinamas operatyvus ir savalaikis gyventojy informuotumas
apie galima jy jtraukima juos rengiant?
Kokios gyventojy jtraukimo i savivaldybés sprendimus formos?
Kaip yra uztikrinama, kad gyventojy teikiamos pastabos, siilymai biity jtraukti formuojant

bendra rajono savivaldybés politika?

Grijztamasis rySys ir tobulinimas
Kaip, Jusy nuomone, tiriamojoje savivaldyb¢je biity galima tobulinti gyventojy jtraukimag
priimant sprendimus?
Jisy nuomone, gyventojy jtraukimas j savivaldybés sprendimus vykdomas priklausant nuo
esamos valdZios ir jos poZiiirio, ar tik laikantis teisés akty nustatyty tvarky?
Kaip, Jiisy nuomone, turi biiti uztikrinamas ,,griztamasis rySys‘ — patys gyventojai Zinoty, ar

1jy sitlymus kreipiamas démesys?
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3 priedas

MOLETU RAJONO SAVIVALDYBES NEVYRIAUSYBINIU ORGANIZACIJU TARYBOS IR
BENDRUOMENINIU ORGANIZACIJU TARYBOS

JUNGTINIO POSEDZIO PROTOKOLAS
2022-02-07 Nr.V4-4
Molétai

Posédis jvyko 2022 m. vasario 7 d. 15 val. nuotoliniu badu.

Posédzio pirmininké — Vaida Saugiiniené.

Posédzio sekretorius — Gintautas Matkevicius.

Dalyvavo: Moléty rajono savivaldybés nevyriausybiniy organizacijy tarybos (toliau - NVOT) nariai
— Maryté Balitinaité, Algimantas Ciza, Neringa Taibiené, Vladimiras Suchodumcevas, Violeta Urbanaviciené,
Dalia Zygeliené¢. Moléty rajono savivaldybés bendruomeniniy organizacijy tarybos (toliau - BOT) nariai —
Dalia Zygeliené, Marija AZubaliené, Vanda Korolkoviené, Kristina Pumputiené, Virginija Pusvaskiené,
Valentinas Stundys, Zydriiné Vaidachovicieng.

SVARSTYTA. Dél 2022 m. Moléty rajono savivaldybés biudzeto projekto.

NVOT ir BOT nariams buvo issiystas 2022 m. Moléty rajono savivaldybés biudzeto projektas. V.
Saugiiniené pristaté biudzeto projekta posédzio dalyviams. Biudzeto projekte Nevyriausybiniy organizacijy
veiklos rémimo ir jaunimo uzimtumo skatinimo finansavimui numatyta 13 tokst. eury.

Posédzio dalyviai kvieCiami teikti pastabas dél 2022 m. Moléty rajono savivaldybés biudzete
numatyto Nevyriausybiniy organizacijy veiklos rémimo ir jaunimo uzimtumo skatinimo finansavimo. V.
Saugiinien¢ pasiilé kreiptis | Moléty rajono savivaldybés administracija, kad Nevyriausybiniy organizacijy
veiklos rémimo ir jaunimo uzimtumo skatinimo finansavimas biity didinamas iki 17 tikst. eury. V. Stundys
pasiiilé finansavima didinti iki 20 tiikst. eury.

Diskutuota dél priezasCiy, kodél reikéty didinti nevyriausybiniy organizacijy veiklos finansavima.
Pagrindinés nevyriausybiniy organizacijy veiklos finansavimo didinimo priezastys:

1. Ivertinus kainy didéjimg ir paslaugy brangima, nevyriausybinés organizacijos susidurs su veikly
igyvendinimo ir patalpy islaikymo sunkumais.

2. Iki $iol projektams finansuoti skirtos 1éSos tenkino 30 proc. viso poreikio. Jei nebus didinamos
iSlaidos projekty finansavimui, 2022 m. tebus galima finansuoti tik 20 proc. poreikio, iSaugusio dél kainy
didéjimo ir paslaugy brangimo.

3. 2022 m. neplanuojama finansuoti kultiirinés veiklos per senitinijas, todél didzioji dalis nastos
tenka bendruomeninéms organizacijoms, vykdant kultiirines veiklas kaime.

4. Kasmet didéja poreikis tiksliniams nevyriausybiniy organizacijy projektams (projekty
kofinansavimas, draudimas, pastaty iSlaikymas), proporcingai maz¢ja léSos organizacijy veikloms finansuoti.
Nepadidinus 1é8y nevyriausybiniy organizacijy projekty finansavimui, truks 1éSy kofinansavimui. 2021 m.
NVO projekty finansuota uz 17250 eury (i$ jy net 7700 eury sudaré tiksliniy projekty finansavimas).

5. NVO veikla paremta savanorystés principais, kurie pandemijos laikotarpiu zenkliai prisideda
prie Covid-19 pasekmiy suvaldymo ir yra ypac¢ reik§minga siekiant padéti socialiai pazeidZziamiems Zmonéms.
Todél biitina stiprinti nevyriausybines organizacijas, uztikrinti jy veikly testinuma, skiriant joms pakankama
finansavima.

D. Zygeliené pritaré V. StundZio sitilymui finansavimg didinti iki 20 tikst. eury ir pasiilé uz tai
balsuoti.

BALSAVO: ,,uz“ — 14; ,pries* — néra; ,,susilaiké — néra.

NUTARTA: Kreiptis | Moléty rajono savivaldybés administracija padidinti 2022 m. Moléty rajono
savivaldybés biudzete Nevyriausybiniy organizacijy veiklos rémimo ir jaunimo uzimtumo skatinimo
finansavimg iki 20 tukst. eury.

Posédzio pirmininke Vaida Saugiiniene

Posédzio sekretorius Gintautas Matkevi¢ius
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