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ANOTACIJA IR PAGRINDINIAI ZODZIAI

Siame darbe analizuojama mobiliojo telefono (toliau — telefonas) jtaka darbo teisei, jy
santykio reikSmé Salims bei kylanti problematika dél (ne)tinkamo jo naudojimo ar kity }
teisinj reguliavima patenkandiy ypatumy. Sio rasto darbo ribose bus sickiama atskleisti, kas
(kokie veiksniai) sukelia ydingas situacijas, kokie yra tokiy situacijy sprendimo biidai ar
prevencija, taip pat — galimos rizikos. Pagrindiniai Sios temos analizuojami aspektai yra
susije su darbuotojo mobiliojo telefono naudojimo tvarkos ir ginCytiny situacijy,
atsirandanc¢iy vykdant darbo funkcijas, taip pat su saugos uztikrinimo jgyvendinimu,
prevencijos bei teledarbo specifiSkumu. Darbe taip pat analizuojama teisés ] privaty
gyvenimg ir duomeny apsaugos uztikrinimo svarba darbuotojo ir jo mobiliojo telefono

darbo teisés pozitriu.

Pagrindiniai zodziai: mobilusis telefonas, saugi darbo aplinka, darbo teis¢, Darbo

kodeksas, iSmanusis, nuotolinis darbas.

This paper analyzes the influence of the mobile phone (hereinafter - the phone) on labour
law and the parties to its relationship, as well as the significance and problems arising from
its (in) appropriate use. In the context of this paper, the aim is to reveal what elements and
aspects create and cause flawed situations, what are the solutions, possible risks. The main
aspects analyzed are related to the procedure for using the employee's mobile phone and
the nuances arising from the performance of work functions, ensuring safety and the
specificity of telework. The importance of ensuring the right to privacy and data protection

from the point of view of labour law is also analyzed.

Keywords: mobile phone, safe work environment, labour law, Labour Code, smartphone,

telecommuting.
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JZANGA

Nagrinéjamos temos aktualumas. Galima nesunkiai pastebéti ir sutikti, jog mobiliojo
telefono sgsaja tiek su darbuotoju, tiek su darbdaviu ir darbo teise plaCigja prasme,
pastaruoju metu yra viena aktualiausiy bei naudingiausiy temy. Sios temos aktualumas
ypac iSauges Siomis dienomis, todél jos analizé yra reikSminga tiek teisés teorijai, tiek
praktikai. Nors tema, apskritai, aktuali dé¢l daugelio aspekty, Siuo metu jos aktualumas itin
1Sauges, ir ne tik Lietuvoje, bet ir globaliu mastu, dél dviejy tai labiausiai lemianciy
veiksniy: pirma, dél vyraujanc¢ios COVID-19 pasaulinés kvépavimo taky ligos pandemijos
ir, antra, dél itin greitai modern¢janciy technologijy, kuriy pagalba yra atlickamos darbo
funkcijos. Akivaizdu, kad technologijy vystymasis padaré jtaka visuomenés elgsenai bei
jpro¢iams bendravimo tarpusavyije ir pareigy vykdymo atzvilgiu. Sig tema yra naudinga
analizuoti ir dél to, kad dalis darbo santykio $aliy atstovy apskritai nejzvelgia i§ darbo
santykiy ir mobiliojo telefono kylanéiy teisinio reguliavimo ypatumy (dél to tam tikrais
atvejais kyla rimtos teisinés pasekmés). Tuo tarpu kita darbo santykiuose dalyvaujanti
dalis, nors i$ esmés suprasdama $ios naujos realybés svarba, praktikoje vis tiek tinkamai
prie jos neprisitaiko, nepatvirtina tam tikry tvarky ir taisykliy, nes, paprasciausiai, nezino,
kokiu btidu tai reikéty padaryti, kg konkreciai reikéty jsivertinti bei kokiais teisés aktais
vadovautis. Atkreiptinas démesys | tai, jog Lietuvos Respublikoje (toliau — LR) néra jokio
teisés akto, kuris tiksliai reglamentuoty, kaip darbuotojas turi elgtis darbo vietoje,
naudojant mobilyj; telefona, kokia yra numatyta jo naudojimo tvarka. Atsizvelgiant j Sias
aplinkybes bei apibendrinant, galima teigti, jog tema yra aktuali visoms darbo santykio
Salims, nes kiekvienai 18 jy pagrindiniy ypatumy, susijusiy su mobiliojo telefono naudojimu
darbo santykiy metu, Zinojimas, gali padéti iSvengti tiek teisiniy spragy ir gincy, tiek ir
uztikrinti maksimalig privataus gyvenimo apsauga. Be kita ko, tinkamas telefono
naudojimas, gali pagerinti ir darbuotojo efektyvumg bei naSumg vykdant darbo funkcijas.
Taigi, Sio darbo hipotez¢e butent ir yra nukreipta j teiginio gynima, jog Salys yra susaistytos
ydingu darbo teisés santykio dél nepakankamo Lietuvos teisés akty reguliavimo mobiliyjy
telefony atzvilgiu ir suvokimo stygiaus dél vidaus dokumenty ir tvarky jtvirtinimo naudos.
Darbo tikslas. Darbo tikslas yra i§samiai iSanalizuoti pagrindinius aspektus ir kylancig
problematikg dél darbuotojo ir mobiliojo telefono naudojimo vykdant darbo funkcijas.
Kiekvieng Siy aspekty iSnagriné€jus atskirai, atsizvelgus ] teisés aktus bei problemas, su
kuriomis susiduriama praktikoje, darbe bus siekiama apibendrinti ir jvertinti labiausiai

aktualius bei labiausiai trukdancius sklandZiam darbo procesui momentus, remiantis



Jvairiomis Lietuvos ir pasaulio teisininky jzvalgomis, teisés aktais ir kita moksline

literatara.

Tikslui pasiekti keliami uzdaviniai.

Atskleisti ypatumus susijusius su mobiliuoju telefonu kaip darbo priemone,
tinkamu jos suteikimu.

Nustatyti pagrindinius aspektus dél saugios darbo aplinkos garantavimo naudojant
mobilyjj telefona.

Nustatyti probleminius aspektus kylancius dél tinkamo vidaus teisés akty,
reguliuojanciy telefono naudojimo tvarka, jtvirtinimo nebuvimo.

Istirti, kokie yra svarbiausi mobiliojo telefono aspektai, susije su nuotoliniu darbu
ir teledarbu.

Ypatingai svarbu jvertinti, kokios rizikos gali kilti darbdaviui, kuomet néra
igyvendinamas tinkamas teisés ] privaty gyvenimg ir duomeny apsauga

uztikrinimas darbo vietoje.

Objektas. Magistro darbo objektas yra darbuotojo ir darbdavio darbo teisiniai santykiai,

mobiliojo telefono atzvilgiu bei i$ $iy santykiy kylancios teisinés problemos. | magistrinio

darbo nagrin¢jimas ribas patenka analizuojami veiksniai, sukeliantys problematikg bei

galimi jy sprendimo biidai ar prevencija.

Tyrimo metodai. Analizuojant pagrindinius Sios temos teorinius ir praktinius aspektus,

darbe naudojami jvairis tyrimo metodai, tadiau labiausiai pasitelkiami mokslinés

literatiiros ir dokumenty analizés metodai:

Daugiausiai darbe naudojamas loginis analizés metodas, kuris, remiantis jvairia
moksline literatiirine medZiaga, leidZia nuodugniai jsigilinti j temg ir jos sudétines
dalis.

Lyginamasis metodas. Sis metodas leidZia pamatyti skirtumus ir pana§umus tarp
keliy santykio Saliy pozicijy, reiskiniy ir laikotarpiy. Taip pat, atsizvelgus i pasaulio
aktualijas ir technologijy galimybes, palyginti Lietuvos ir uzsienio Saliy skirtingg
visuomengs ir darbdaviy prisitaikyma prie naujoviy bei technologijy.

Sisteminiu metodu darbe nagrinéjama pati tema ir jos objektas (mobiliojo telefono

santykis su darbo santykio Salimis) jvairiose darbovietése ir darbo teisei biidingose



situacijose. Palaipsniui ir atskiromis dalimis analizuojami svarbiausi su Sia tema
susije aspektai ir problematika.

e Lingvistinis metodas, kuriuo darbe atskleidziama daug panasiy, taciau tuo paciu
metu skirtingas reikSmes turin¢iy savoky, sasajy. Pavyzdziui, darbo priemonés
sgvokos apibiidinimo metu naudojami ir analizuojami tokie zodziai kaip jrankis,
jrenginys, priemoné, mobilusis telefonas, iSmanusis, Kurie tarpusavyje neretai yra
vertinami kaip sinonimai, ta¢iau darbo santykiuose tam tikrais atvejais iSreisSkiantys

skirtingas reikSmes.

Darbo originalumas. Darbo originalumas pasizymi tuo, jog $io darbo kontekste nemazai
atsizvelgiama ] paskutiniojo deSimtmecio daroma jtaka visuomenei dél smarkiai
pazengusiy technologijy, jskaitant ir mobiliuosius telefonus. Taip pat unikalumo prideda ir
faktas, jog pasaulyje tik vos daugiau nei metus laiko vyrauja COVID-19 pandemija, taciau
daznai sakoma, kad pandemija suveiké kaip katalizatorius ir per $i laikotarpi
skaitmenizacija pasistiméjo tiek ir tokiu tempu, kiek jprastomis aplinkybémis buty
pasiekta per kur kas ilgesnj laikotarpj, bet mokslinés literatiiros $ia tema, kuri analizuoty,
kaip tai veikia teising sistema, o ypac darbo teis¢, vis dar néra arba itin mazai. Tema darbe
analizuojama naujausiy aktualijy kontekste, atskleidziama, kaip pasireiSkia teisinio
reguliavimo spragos ir problematika tais atvejais, kai valstyb¢je yra beprecedentis atvejis,
o dalis darby yra vykdomi tik mobiliojo telefono pagalba. Parlamentas ir Vyriausybé
priémé naujus teisés aktus arba pakeité¢ galiojancias taisykles, kad apsaugoty visa
visuomen¢ nuo viruso grésmes, taciau visos naujos teisinés taisyklés buvo priimtos
skubotai, neprognozuojant ir nemodeliuojant galimy neigiamy naujy teisés akty ar
pakeitimy pasekmiy ir kad tokios neigiamos pasekmés jau atsirado arba iSryskés ateityje,
jau akivaizdu (Mikelénas, 2020). Sios i§vardintos aplinkybés lemia, kad $is magistro darbas
skiriasi nuo iki $iol paraSyty moksliniy tyrimy ir yra visiSkai naujas teisinés sistemos
kontekste. Tam, kad biity kuo geriau atskleista tema, tyrimas bus atlickamas gilinantis ne

tik  teorinius, bet ir ] praktinius aspektus.

Pagrindiniai S$altiniai. Svarbiausi elementai, susij¢ su saugiu mobiliojo telefono
naudojimu, darbuotojy teisiy uztikrinimu ir reguliavimo ypatumais, yra analizuojami ir
vertinami, atsizvelgiant ] realius praktinius aspektus, teismo priimamus sprendimus,
praktika bei galiojancCius teisinius aktus. Taip pat, siekiama palyginti reguliavimo
elementus su uzsienio Saliy vyraujancia praktika — tiek su Europos Sajungos (toliau — ES)
valstybémis, tiek ir didZiosiomis pasaulio valstybémis. Tod¢l daugiausiai darbe naudojami

bus Sie Saltiniai:



Lietuvos Respublikos pagrindiniai teisés aktai,
Tarptautiniai ir ES teisés aktai;

Plagiai analizuojama Europos Zmogaus Teisiy Teismo praktika.



1. Komunikaciniy technologijy naudojimas darbo teiséje

1.1. Mobilusis telefonas kaip darbo priemoné, jos suteikimo ypatumai

Komunikacinés technologijos ir jy galimybés vis dazniau tampa ne tik laisvalaikio ar
asmeniniy poreikiy tenkinimo priemone, bet ir darbo bei pareigy vykdymo. Besikeiciant
technologijy ypatumams paraleliai keiciasi ir visuomenes jprociai, darbo vykdymas ir
teisiné sistema. Vykstant Siems pokyCiams natiiralu, kad ne viskas spéja laiku prisitaikyti
ir tam tikros sritys, jskaitant ir teising baze, turi vytis jau zingsniu priekyje esancias
technologijas. Modernizuoti darbo teis¢ skatino darbo organizavimo poky¢iai, skatinantys
darbuotojus bei jmones prisitaikyti prie naujai susiklos¢iusiy darbo salygy, didina poreikj
modernizuoti darbo teis¢ daugiau, démesio skiriant intelektualaus darbo reguliavimui, 0
atsizvelgiant i tai, kad vis labiau ims vyrauti darbas, jgyvendinant konkrecius projektus,
bus daugiau pereinamyjy laikotarpiy tarp projekty, reikés nustatyti optimalias garantijas jy
metu, zmonés daugiau dirbs namuose (informacinés technologijos ir naujos darbo
organizavimo formos tai leidzia), todél gali vél atsirasti tendencija labiau derinti darbg su
laisvalaikiu, tradicinis darbo ir laisvalaikio atskyrimas gali darytis ne toks aiSkus kaip
Siandien (Dambrauskiené, 2008, p. 5). Si autorés Dambrauskienés straipsnio citata rasyta
dar 2008 m., puikiai numaté, kokios bus $iy dieny realijos ir kylancios problemos, kuomet
technologijos lenks patj zmogy, o darbo teisé susidurs su begale naujoviy ir i$§tikiy dél itin
siauro reguliavimo. Sio darbo kontekste bus analizuojamos bitent informacinés
komunikacinés technologijos ir jy jtaka, daugiausia mobilusis telefonas. Sulig kiekvienu
mobiliojo telefono evoliucijos etapu, keitési ne tik mobiliojo telefono galimybés, bet ir jo
daroma jtaka tiek darbo rinkai, tiek ir visai visuomenei i§ esmés. Lietuvos statistikos
departamento naujausiais 2020 m. duomenimis, net 77,5 % asmeny, kuriy amzius yra nuo
16 iki 74 mety, naudojosi iSmaniuoju telefonu (Lietuvos statistikos departamentas, 2020).
Si jtaka ypatingai iSaugo per paskutinj deSimtmetj dél smarkiai iStobuléjusiy ismaniyjy
telefony (toliau — iSmanusis) galimybiy, Zmogaus priklausomumas nuo i$maniojo pasidare
toks stiprus, jog Sia priemone pradéta atlikti ne tik komunikavimo, susisiekimo ar
pramogines funkcijas, taciau ir darbo pareigas. Pavyzdziui, telefonu yra atliekami vaizdo
ir garso jraSai, uzsakomos bei teikiamos jvairios paslaugos (taksi ar pavézéjimo paslauga,
maisto pristatymas, elektroninés parduotuvés), naudojamas elektroninis pastas ir netgi
prisijungimas prie elektroninés bankininkystés taip pat yra tiesiogiai susietas su asmeniu ir
jo mobiliuoju. Vieni Zmonés iSmanyjj telefong naudoja tik pramoginiams ir komerciniams
tikslams, visai net nesusimastydami, kaip tai yra susij¢ su jy teisémis, kiti $ig priemong

naudoja beveik visoms ar dalinéms darbo funkcijoms atlikti, jvairiems pridéting verte



kuriantiems rezultatams pasiekti. Bendrgja prasme tikslinga bty sakyti, kad mobilusis
telefonas yra pagrindiné ir viena patogiausiy priemoniy, kuri leidzia uztikrinti
nepertraukiama ir sklandzig komunikacijg. Atsizvelgiant i Siy dieny aktualijas, susijusias
su pasauline pandemija COVID-19 bei technologijy galimybémis, daznu atveju, dalies
darbo funkcijy nebereikia atlikti tiesioginiu ar fiziniu kontaktu. Néra bitina atvykti j tam
tikrg vieta tam, kad biity atliktos darbo funkcijos, kadangi didZiaja darby dalj galima atlikti
nuotoliniu ir virtualiu biidu. Darbo santykiuose mobiliojo telefono poreikis yra iSaugges
bitent d¢l to, jog Sio jrenginio pagalba, tampa vis lengviau ir paprasciau atlikti skirtingo
pobudzio pavestas uzduotis, pasiekti daug grei¢iau norimy rezultaty bei valdyti tiek
duomeny, tiek personalo ar klienty srautus. Daznas darbdavys ir darbuotojas, be Sio
jrenginio nebegaléty apskritai jsivaizduoti savo jprastos darbo rutinos. Tiek darbdavys, tiek
darbuotojas mobiliojo telefono pagalba turi galimybe atsakyti elektroniniu pastu, pasirasyti
tam tikrus dokumentus elektroniniu parasu, jsigyti jvairias prekes bei paslaugas. Vis labiau
ir labiau populiariis yra vaizdo skambuciai bei darbo susirinkimai vykdomi nuotoliniu
biidu, o naujos informacijos ir medziagos surinkimas be mobiliojo telefono yra praktiskai
nejsivaizduojamas. Mobilusis telefonas, kaip darbo priemoné, pasizymi savo iSskirtinumu
ir tais atvejais, jei darbovietéje vyrauja skirtingy pamainy darbas. Pavyzdziui, jei
darbuotojy grafikai yra slenkantys ir ne visi darbuotojai tuo paciu metu yra fizinéje darbo
vietoje, jvykus tam tikriems grafiko pakeitimams, juos galima paskelbti ne tik popieriniu
variantu ir tik darbovietéje, bet ir per tam specialiai sukurtas programéles. Tai itin patogu
nenumatyty aplinkybiy atvejais, kai skubos tvarka kei€iasi darbo grafikas, kadangi
darbdaviui atlikus pakeitima jis i§ karto yra nusiun¢iamas darbuotojui j jo mobilyjj telefona
kaip ispéjamasis praneSimas. Darbdaviui nebereikia papildomai susisiekti su kiekvienu
darbuotoju individualiai, nes ,,vienu paspaudimu‘ kiekvieng pakeitimg gali matyti net ir
Simtai darbuotojy tuo paciu metu. Taip pat tai aktualu ir tuomet, kai darbuotojas nori iSeiti
atostogy ar turéti keletg laisvadieniy, kadangi jis veélgi lygiai tokiu paciu principu per
mobiligja programele nusiuncia praSymag/uzklausg deél tam tikry dieny, o personalg
valdantys darbuotojai arba vadovai, §j praSyma priima arba atmeta be jokiy papildomy
veiksmy. Taigi tokiu biidu yra ne tik perduodama itin greitai ir patogiai naujausia
informacija, bet ir nereikia perteklinio susitikimo $alims, o tai leidzia sutrumpinti procesus.
Dél to kai kurie mokslininkai bei teisés atstovai mobilyjj telefong ir jvardija kaip itin
naudingg jrenginj dél jo patogumo ziniy dalijimosi bei jy perdavimo metu. Didelis
prieinamumas ir paprasta prieiga prie praktiskai bet kokios kategorijos informacijos yra
pagrindinés dalijimosi ziniomis sglygos, jdiegtos mobiliuosiuose telefonuose, todél
Kiekviena jmoné turi dirbti su informacijos ir Ziniy srautu, kad galéty ugdyti savo
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darbuotojus, kad jie tapty produktyvesni, 0 tokiu budu zmonés gali lengvai dalytis
informacija ir Ziniomis keliais tikslais — tiek asmeniniais, tiek profesiniais (Nestian et al.,
2020, p. 4). Taip pat straipsnio autoriai teigia, jog iSmaniyjy telefony naudojimas,
informacijos ir ziniy srautai esantys ne tik organizacijoje, bet ir uz jos riby, sukuria
turtingesng ir potencialiai efektyvesn¢ informacing aplinkg, nes zinios patenka pirma j
zmoniy grupes, o paskui | visg organizacijg, tode¢l galiausiai Zinios plista link iSorinés
verslo aplinkos.

Be kita ko, mobilusis telefonas darbo teisés pozitriu yra ypatingas tik dél jam
budingy savybiy. Pirma, mobiliojo telefono pagalba galima tiek bendrauti telefoniniy
skambuciy biidu ar trumposiomis zinutémis, tiek pasitelkiant spartyji internetg. Antra,
mobilusis telefonas dél savo dydzio bei funkcijy suteikia galimybe minétas uzduotis atlikti
nebiitinai esant darbo vietoje arba kelias uzduotis atlikti tuo paciu metu. D¢l Sio ypatumo
asmenys gali pasirinkti pradéti atlikti darbo funkcijas dar tik btidami pakeliui j darbg — kol
vaziuoja, laukia eiléje ir t.t. Trecia, darbo rinkoje vyrauja ir tokia darby kategorija, kurios
darbo specifika pasizymi biitent tuo, jog darbo funkcijas galima atlikti tik $io jrenginio
pagalba. Anot pasaulinés mobiliojo rySio standartg uztikrinancios asociacijos statistiniy
duomeny, pasaulyje yra 32 milijonai zmoniy, kurie dirba su mobiliaisiais telefonais
susijusioje sistemoje (The Mobile Economy, 2019, p. 23). I8 jy 14 milijony darbo viety
yra tiesiogiai susijusios ir priklausomos nuo mobiliyjy jrenginiy, kuomet darbo funkcijos
yra atlickamos $iais jrenginiais bei kurios dominuoja tokiuose sektoriuose ir srityse kaip
tiekimas, gaminimas, platinimas, marketingas ir t.t., o taip pat yra ir 17 milijony kity darby,
kuriems nors jrenginiai ir neturi tiesioginés jtakos, taciau vis tiek yra susij¢ placigja prasme.
Galiausiai, Siandienin] mobilyj; telefong pagal jo atliekamas funkcijas ir mobiluma,
salyginai galima bty prilyginti ir kompiuteriui. Mobiliajame telefone irgi yra operaciné
sistema, kurios déka jis lygiai taip pat yra pajégus atlikti beveik visas zmogui ir darbuotojui
reikalingas pagrindines funkcijas. Iki iSmaniyjy atsiradimo, telefono funkcija buvo
reikalinga tik susisiekimui, taciau dabar galima teigti, kad iSmanieji i§ esmés ir buvo sukurti
tam, kad galéty atlikti daugiau funkcijy, kurias iki tol galéjo atlikti tik kompiuteris. Be Kita
ko, Sis yra daug kompaktiskesnis, patogesnis ir be darbo pareigoms atlikti skirty funkcijy,
jis turi ir mobilyj] rysj, kuris leidZia susisiekti bet kuriuo metu, esant nebitinai darbo
vietoje. Nors kompiuteris ir telefonas skiriasi savo iSoriniais apibtidinimo poZymiais bei
tam tikromis specifinémis funkcijoms, drasiai galima teigti, kad abu (arba bent vienas i§
Siy) Sie jrenginiai yra reikalingi beveik kiekvienai profesijai. Vis délto, pagal surinktus
tyrimo duomenis yra matoma, kad 55,9 % praleisto laiko jprastose svetainése yra butent

naudojant kompiuterj, o ne mobily;jj telefong, kadangi pastarasis dazniau naudojamas tik

8



specialiose mobiliosiose programélése arba susirasinéjant (Broadband Search, 2021). Dar
viena priezastis, kodél atitinkamais atvejais yra pasirenkamas kompiuteris — geresnis
interneto rysSys ir didesnis greitis, todél yra patogesnis ir pranasesnis uz mobilyjj interneta,
taciau pabréziama, kad tai gali pasikeisti pradéjus veikti naujos kartos SG mobiliojo rysio
kategorijai. Taigi galima daryti prielaida, jog neretai darbuotojai naudojg tik vieng ar kitg
darbo priemong pareigoms vykdyti ir ne visuomet yra pasirenkamas kompiuteris, jei tokias
funkcijas kaip elektroninis paStas ar kita darbuotojas gali atlikti ir naudojantis tik
iSmaniuoju. Taciau tam, kad darbo santykio Saliy bendradarbiavimas biity sklandus ir
teisétas, labai svarbu naudojant iSmanyjj, nepamirsti, jog jo naudojimas néra susijes tik su
jo jsigijimu ir perdavimu darbuotojui, ta¢iau, jis taip pat patenka j teisinj reguliavimg dél
daugelio kity svarbiy aspekty.

Lietuvos Respublikos darbo kodekso (toliau — DK) 31 str. numato, jog darbdavys
privalo sudaryti darbuotojui salygas darbo funkcijai atlikti ir suteikti darbuotojui
reikalingas darbo priemones ar turtg (Lictuvos Respublikos darbo kodeksas, 2016).
Atkreiptinas démesys | tai, jog DK leidzia asmeniui naudoti ir asmenines darbo priemones,
jet abi Salys dél to sutinka, i8skyrus tas, kurias darbdavys privalo suteikti bet kuriuo atveju
(darbo apsaugos priemonés). Su probleminiais aspektais yra susiduriama tuo atveju, jei
Salys susitaria, kad darbo funkcijai atlikti bus naudojama asmeniné priemong, taciau néra
susitariama dél iSlaidy ir kompensacijy, kurias gali patirti darbuotojas. Kartais darbdavys
tai daro samoningai, kitu atveju, ne visuomet apie tokia norma yra apskritai Salims Zinoma.
Pavyzdziui, iSlaidomis galéty buti laikomos 1éSos skirtos remontui arba einamosios
18laidos, tokios kaip draudimas, mobilusis rySys (jo saskaity apmokéjimas), internetas ir
t.t., todél esminis klausimas yra, ar darbdavys privalo kompensuoti, jei taip, kada ir kokia
apimtimi. Kuomet darbe naudojamas asmeninis mobilusis telefonas, darbdavys daznu
atveju stengiasi vienaip ar kitaip apriboti Sios priemonés naudojimgsi asmeninéms
reikméms. Atkreiptina, jog Lietuvos Respublikoje néra jokio teisés akto, kuris
reglamentuoty mobiliojo telefono naudojimo tvarka darbo metu. Todél darbdavys,
norédamas sugrieztinti naudojimosi mobiliuoju telefonu tvarka ir kontroliuoti darbuotojo
naudojimosi i$maniuoju laika, privalo tai numatyti lokaliniuose teisés aktuose ir rastiskai
su jais supazindinti savo darbuotojus. Siekis reguliuoti darbuotojo naudojimagsi minétgja
priemone susijes su darbdavio nuogastavimais, kad mobilieji jrenginiai gali trukdyti
darbuotojo efektyvumui ir koncentracijos islaikymui. Dar 2003 m. Griffitho universiteto
atliktas tyrimas parodeé, kad beveik pus¢ interneto naudojimo laiko Australijos darbo vietoje
yra asmeninio pobiidZio, o tyrimai JAV rodo, kad 85% darbuotojy darbe siuncia ar gauna

asmeninius el. laiskus, tuo tarpu remiantis paskelbtu DidZiosios Britanijos tyrimu, 50%
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darbuotojy pripazjsta, kad narSymas internete ir pokalbiai internete yra didziausia laikg
eikvojanti yda darbe (Wheelwright, 2002). Atsizvelgiant j $iy tyrimy pateiktus duomenis,
darbuotojy naudojimasis internetu ir el. paStu darbe asmeniniais tikslais tarptautinéms
jmonéms kainuoja iki 3 milijardy svary sterlingu, o JAV - 1 milijarda doleriy. Sis tyrimas
akivaizdziai suponuoja iSvada, kad jei prieS deSimtj mety darbuotojai buvo itin veikiami
interneto galimybiy, dabar Sis skaiius bus ne sumazéjes, o tik padidéjes, taigi bty kiek
naivu tikétis, jog darbdaviams Sie skaiCiai jokios jtakos nedaro, o absoliuciai visos
priemonés ribojancios naudojimosi laikg telefonu darbo vietoje yra perteklinés ir
nepagrijstos. Nors darbdavys ir turi tokig teis¢ nusistatyti tvarka, kuri neleisty darbuotojui
darbo metu naudotis telefonu asmeninéms reikméms, vis délto toks draudimas turéty buti
proporcingas ir tik jvertinus tikrai esancias ar galimai galincias kilti objektyvias priezastis
tokiai tvarkai nustatyti. Darbdaviui bandant minétu btidu suvarzyti darbuotojo laisve darbe,
svarbu yra neperzengti tam tikry riby ir nevarzyti asmens prigimtiniy teisiy be jokio
pagrindo.

Darbo priemonés — darbo procese naudojamos masinos, jrenginiai, aparatai,
prietaisai, jrankiai, jtaisai ir kiti reikmenys (Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir
sveikatos jstatymas, 2003). Kaip yra matoma, darbo priemonés yra bendrinis ZodZiy
junginys, j kurj patenka tiek jvairlis jrenginiai, jrankiai, tiek ir jtaisai. Norint teisingai
klasifikuoti darbo priemones, reikéty atsizvelgti | jy pagrindines savybes ir apibiidinimo
pozymius. Valstybiné lietuviy kalbos komisija nurodydama, kas yra jrankis, ji apibiidina
kaip darbo priemong, dazniausiai laikoma rankose, pavyzdziui, batsiuvio, bitininko,
dailidé¢s, kalvio, staliaus, balniaus, mirininko, montavimo, metalo pjovimo, tekinimo,
gamybos, elektrinis, braizomasis (Valstybiné lietuviy kalbos komisija, 2003). Todél néra
jokiy abejoniy, kad mobilusis telefonas taip pat yra laikomas darbo priemone, jeigu ji yra
pripaZjstama kaip reikalinga ir biitina norimai darbo funkcijai atlikti. Zodis jranga, jprastai,
yra skirtas apibidinti stacionarius prietaisus, jskaitant ir kompiuterj, taiau bendraja
prasme, jranga yra visy jrenginiy, aparaty ir jtaisy visuma. Nors iSmanusis yra labiau
jvardijamas kaip jrankis ar priemoné, taciau kaip nurodo minétoji komisija, iSmanusis
telefonas pasizymi savo galimybémis, biidingomis kompiuteriui, tod¢l nebiity klaidinga
mobilyjj telefong taip pat laikyti ir jrenginiu. Darbdaviai privalo uZtikrinti, kad darbuotojai
gauty reikalingg ir aiSkig informacijg (prireikus raSytines instrukcijas) apie: darbo jrenginiy
naudojimo salygas, galimas nejprastas situacijas, remiantis darbo jrenginiy naudojimo
patirtimi padarytas iSvadas taip pat, privalo uztikrinti, kad darbuotojai buty reikiamai
apmokyti, visy pirma dirbant su specifing rizikg galiniais kelti darbo jrenginiais, ir
supazindinti su rizika, kuri gali kilti naudojant darbo jrenginius (Direktyva dé¢l biitiniausiy
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darbo jrenginiy..., 2009). Atkreiptinas démesys ] tai, jog, prieSingai nei tvarkos dél
mobiliojo telefono naudojimo darbo metu ir darbo vietoje, tvarkos, susijusios su darbuotojy
sauga ir instrukcijomis, kurios nurodo, kaip turi biiti elgiamasi ir naudojamasi su kiekvienu
konkreéiu jrenginiu, yra privalomos, o ne rekomendacinio pobtdzio. Nors darbo vietoje
galioja jvairios taisyklés, o darbo teisé¢ pasizymi savo dispozityviu metodo pobudziu, vis
delto turéty biiti pabréziama, jog darbuotojai ir be papildomy nurodymy turéty elgtis
protingai ir atsakingai tam, kad buty priimta kuo maziau pertekliniy ir sudétingy

suvarZzymuy.

1.2. Saugios darbo aplinkos uZtikrinimas

Kitas ne maziau aktualus aspektas, susijes su darbuotoju ir jo mobiliuoju, yra darbo saugos
ir saugiy priemoniy uztikrinimas. Darbdavio pareiga yra ne tik apriipinti darbuotoja
reikiamomis priemonémis, bet ir uztikrinti saugias darbo salygas, sudaryti saugig ir
nekenksmingg darbo aplinka. Kaip nurodyta Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo 11
str. 1 d., darbdavys sudaro saugias salygas, visais su darbu susijusiais aspektais, o tai, kad
darbuotojai taip pat turi pareigg saugoti sveikata ir gyvybe, neatleidzia darbdavio nuo Siy
pareigy. Todél tam, kad darbdavys galéty s¢kmingai vykdyti prevencijg siekiant iSvengti
nelaimiy ir nelaimingy atsitikimy darbe, jis privalo suteikti saugias darbo priemones,
patikrinti jy patikimuma, jskaitant ir mobilyjj telefong. PaZzymétina, kad saugios aplinkos
ir saugiy priemoniy reguliavimo ypatumai yra aktualGs ir tais atvejais, kai Salys
nusprendZzia, jog darbuotojas naudos savo asmening priemone. Jei darbuotojas naudoja
savo asmenine priemong, tai savaime nereiskia, jog priemonés tinkamumas pries$ pradedant
dirbti, neturi bati patikrintas. Pagal minétaja Direktyva, parinkdami darbo jrenginius,
darbdaviai privalo atkreipti démesj  specifines darbo salygas darbo vietoje ir atsizvelgti |
darbuotojy saugai ir sveikatai gresian¢ius pavojus, o kai nejmanoma visiskai uztikrinti, kad
darbuotojai galéty naudoti darbo jrenginius nekeldami rizikos savo saugai ir sveikatai,
darbdaviai privalo imtis reikiamy priemoniy $iai rizikai sumazinti; Darbdaviai privalo
reikalavimus, gerai sumontuoti, tinkamai veikiantys ir reikiamg kvalifikacijg turinCiy
asmeny tikrinami ir (arba) iSbandomi, o patikrinimy rezultatai turi bati protokoluojami ir
saugomi.

Nors mobilusis telefonas ir nepatenka kaip j potencialiai pavojingy priemoniy sarasa,
pateikta Potencialiai pavojingy jrenginiy prieziiiros jstatyme, taiau tai nereiskia, kad jis

apskritai negali sukelti jokio pavojaus. Vos prie§ trejus metus pasaulyje nuvilnijo Zinia,
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kuomet i$ Indijos kilusiai paauglei bekraunant telefona, Sis akimirksniu sprogo jos rankose
ir mirtinai jg suzalojo (The New Indian Express, 2018). Taip pat yra buve ir tokiy atvejy,
kai iSmanieji be priezasties tiesiog uzsiliepsnodavo ir pradédavo degti. Vienintelé nelaimiy
priezastis — nekokybiSki jrenginiai ir jy akumuliatoriai, kuriuos asmenys jsigyja i§ ne
oficialiy ir sertifikuoty tickéjy. Tokiais atvejais, kai darbuotojas naudojasi tokiomis
potencialiai nesaugiomis priemonémis, siekdamas atlikti darbo funkcijas, darbuotojas
nesusivokia, kad tokiu budu gali sukelti pavojy ne tik savo sveikatai ir gyvybei, bet ir
aplinkiniams. Dar vienas pavyzdys, susijes su nesaugiy priemoniy naudojimo rizika darbe,
aktualus tiems asmenims, kurie priklauso padidintos rizikos grupei dél pastovaus Sirdies
stimuliatoriaus ar kity stabiliy Sirdies veikla palaikanciy aparaty naudojimo. Sirdies ritmo
draugijos (angly k. Heart Rhythm Society), aktyviai veikianCios per 70-yje Saliy
mokslininky bendruomené, atliko tyrima, skirtg jvertinti ir iSanalizuoti, kokia yra galima
rizika tiems asmenims, kurie naudoja Sirdies veiklg stimuliuojancius aparatus ar
defibriliatorius bei iPhone 12 mobiliuosius telefonus tuo paciu metu. Sausio ménesj savo
moksliniame leidinyje draugija nustaté, jog tokiems asmenims i$maniojo naudojimas yra
nesaugus ir pavojingas tuomet, jei mobiliajame telefone yra jdiegta magnetiné sistema,
skirta belaidziam krovimui — biitent tokia, kokig turi minétasis iPhone 12 (Heart Rhythm
Society, 2021). Tiksliau tariant nustatyta yra tai, kad kuomet iSmanusis su magnetine
sistema yra priartinamas prie asmens, kuris naudoja specialig jranga, skirta palaikyti
teisingg Sirdies ritma, Sis gali imti trikdyti aparaty jprasta veikla. Jdomu tai, kad lyginant
atlickamg darba mobiliuoju telefonu ir videoterminalu, tiksliau, jy funkcijas bei galimybiy
ypatumus yra atrandama nemaZzai panasumy, taciau analizuojant jrenginius per saugos
aspekta, iSkyla reguliavimo aiSkus skirtumas. Videoterminalas — vartotojo terminalas su
displéjaus ekranu ir paprastai turintis informacijos jvedimo jrenginj — klaviatiirg, 0
darbuotojas, dirbantis kompiuteriu — kiekvienas darbuotojas, kuris nuolatos dirba su
videoterminalu kaip savo jprasto darbo dalimi, puse ir daugiau darbo dienos (pamainos)
laiko arba ne trumpiau kaip 2 val. su pertrauka per darbo pamaing (LR Sveikatos ministro
jsakymas D¢l Lietuvos higienos normos..., 2004). Auksc¢iau pateikta medziaga nurodé, kad
naudojant mobilyjj telefong darbo vietoje, turi biiti laikomasi bendry saugos reikalavimy ir
principy, privaloma atsakingai naudoti jrenginj, turi biti supaZindinama su naudojimo
tvarka, taciau atskiry ir detalizuojanciy §j reguliavimg teisés normy, ar jstatymy néra. Tuo
tarpu, kai darbo santykio Salys atlieka funkcijas ne mobiliuoju telefonu, bet butent
videoterminalu/kompiuteriu, atsiranda papildomy teisés akty, pavyzdziui, Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymas dél Lietuvos higienos normos HN

32:2004. Sis Jsakymas reglamentuoja darbdaviui keliamus jpareigojimus, kaip kad
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organizavimg profesinés rizikos vertinimo, nustato darbo ir poilsio rezimg, periodinius
sveikatos tikrinimus, jgyvendina paciam jrenginiui keliamus reikalavimus (vaizdo
rySkumas, stabilumas, turi biti reguliuojamasis stovas ir t.t.), taip pat ir darbo aplinkos
tinkamumag. PrieSingai nei videoterminalo jrenginiams, mobiliajam telefonui teisés aktai
nenumato jokiy imperatyvy dél to paties ekrano rySkumo, nemirguliavimo, taip pat néra
privaloma islaikyti atstuma nuo akiy iki vaizduoklio (bent 40 cm), néra reikalavimy ir darbo
aplinkai: $viesos S$altiniy, langy, nors biitent buvo aptarti galimi regos sutrikimai dél
rizikingo jrenginio naudojimo. Atsizvelgiant j abiejy jrenginiy panaSumus ir rizikg, kurig
gali sukelti neteisingas ir nesaugus jy naudojimas, galima teigti, kad tokio teisinio
reguliavimo nebuvimas iSmaniajam néra nei pagrjstas, nei sudarancias saugias darbo
salygas, ko pasékoje atsiranda sveikatos sutrikimai. Be kita ko, minétais atvejais, kyla
pagrindiniai klausimai, susij¢ su atsakomybés klausimais. Iprastai, yra siekiama nustatyti
ir atsakyti, ar darbdavys suteiké saugia darbo priemon¢ darbuotojui. Jeigu nustatoma, kad
suteikta darbo priemoné buvo saugi, jvertinama, ar darbuotojas pats laikési naudojimosi
taisykliy. Jei priemon¢ buvo darbuotojo asmening, siekiama iSsiaiskinti, ar darbdavys atliko
pareiga, isitikindamas, ar priemon¢ yra saugi ir patikima naudojimui. Pazymétina, kad
priklausomai nuo minéty aspekty, skirtingai kyla ir atsakomybés klausimai. Minétojo
Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo 46 str. 2 d. nurodo, jog
darbdavys neatsako uz darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimy neuztikrinimg arba
atsakomybé uz tai gali biiti sumazinta, jeigu iStyrus nelaimingg atsitikimg darbe ar
profesine liga nustatoma, kad tai jvyko susiklosCius nejprastoms ar nenumatytoms
aplinkybéms, kuriy darbdaviui atstovaujantis asmuo ar darbdavio jgaliotas asmuo negaléjo
kontroliuoti, arba dél atsitikimy, kuriy padariniy nebuvo galima i§vengti, nors ir buvo
naudojamos visos reikiamos priemonés. Biitent dél to yra svarbu atkreipti démesj, jog ne
visais atvejais viskas priklauso tik nuo darbdavio ir ne visais atvejais jis yra atsakomybe
prisiimanti pusé. Itin svarbiis saugos aspektai yra tiems darbuotojams, kuriy pagrindiné
darbo priemon¢ yra ne mobilusis, bet pavojinga jranga, prietaisai ir kiti jrenginiai, kadangi
Siy profesijy atstovams keliamas aukstas démesio i$laikymo ir koncentracijos standartas.
Darbdaviui siekiant iSvengti bent menkiausio pavojaus, turéty biiti vertinamas ne tik
Jrangos patikimumas, bet ir kiti aplinkoje esantys faktoriai. Kalbédami apie tai, kaip tai
veikia darbuotojus, atsizvelgiama j erdvés suvokimag: kas vyksta aplink mus, ar girdimi ir
matomi dalykai, ar uZuodziami, nes visa tai yra svarbu, o jei sutelkiamas démesys tik |
mobilyjj telefong — prarandama aplinkos orientacija, erdvinis suvokimas (Columbia
Southern University, 2019). Pavyzdziui, buvo uzfiksuotas atvejis, kai darbuotojas zuvo,

nes jis klausési muzikos savo mobiliajame telefone ir negirdé¢jo buldozerio atsarginés
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signalizacijos, taip pat nelaimingas atsitikimas jvyko, kai savivartis partrenké asmenj, kuris
kalbédamas telefonu elementariai nepastebéjo, 0 nelaimingi atsitikimai, kurie jvyksta deél
nesaugaus vairavimo raSant zinutes yra vieni dazniausiai pasikartojantys, todél
darbdaviams yra rekomenduojama jsidiegti programas, kurios blokuoty mobiliyjy
naudojimg vairuojant ar esant statybvietéje (Columbia Southern University, 2019). Kaip
jau buvo nurodyta, darbdavys turi vykdyti prevencija saugiy salygy igyvendinimui, taciau
DK 31 str. 2 d. nurodo, kad darbuotojas turi ne tik saugoti jam suteiktas darbo priemones,
tac¢iau ir naudoti jas laikantis numatyty tvarky ir taisykliy. IS to iSplaukia tai, jog jei
darbdavys suteiké saugia darbo priemong, sudaré saugias darbo sglygas ir instruktavo
darbuotoja, kaip jis turi elgtis su jam priskirta darbo priemone, nelaimingo atsitikimo ar
nelaimés atveju, bty klaidinga teigti, jog darbdavys neatliko savo pareigy ir yra vienintelé
atsakinga Salis, kadangi darbuotojas pats savo veiksmais nulémé tokiy padariniy
atsiradimg. Anot Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo 20 str. 3 d., darbuotojai privalo
laikytis darbdaviui atstovaujancio asmens patvirtinty jmonés darbuotojy saugos ir sveikatos
vietiniy (lokaliniy) norminiy teisés akty (toliau — jmonés darbuotojy saugos ir sveikatos
norminiai dokumentai) bei darbuotojy saugos ir sveikatos norminiy teisés akty, su kuriais
supazindinami pasiraSytinai, reikalavimy. Taciau tam, kad tokiose situacijose, nekilty
neaiSkumy ir dvejoniy, bandant nustatyti nelaimingo atsitikimo priezastis, svarbu, jog visi
elementai dél saugiy priemoniy (Siuo atveju mobiliyjy telefony) naudojimo taisykliy, biity
jtvirtinti vidiniuose darbdavio dokumentuose. Tod¢l ir ginco atvejais, darbuotojas, nors ir
yra laikomas silpnesnigja Salimi, mazai tikétina, jog sugebés paneigti savo kaltés nebuvima,
jei darbo priemonés, 1S tikryjy, buvo saugios ir darbuotojas zinojo, kaip su jomis turi elgtis,
taiau vis tiek savavaliskai jy nesilaiké. Pazymétina, jog pagal jstatymo normas darbdaviui
atstovaujantis asmuo, siekdamas jgyvendinti darbdavio pareiga, organizuoja prevenciniy
priemoniy (techniniy, medicinos, teisiniy, organizaciniy ir kity), skirty nelaimingy
atsitikimy darbe ir profesiniy ligy prevencijai, jgyvendinimg, nustatydamas jmonéje Siy
priemoniy jgyvendinimo ir kontrolés tvarka, paskirdamas darbdavio jgaliotus asmenis ir
duodamas jiems konkrecius pavedimus jgyvendinti prevencines priemones. Taigi
darbuotojas privalo saugiai elgtis su prietaisais, esanciais darbo vietoje, taiau darbdavys
privalo rastiskai supazindinti kiekvieng darbuotoja su tinkamu jy naudojimu. Nelaimingi
atsitikimai darbe, susij¢ su mobiliuoju telefonu, neturéty biti jvardijami kaip vieninteliai
veiksniai, galintys daryti neigiama poveiki darbuotojo sveikatai.

Dar vienas galimas pavojus dél perteklinio mobiliojo telefono naudojimo —
1§sivystanti profesiné liga. Profesiné liga — imus ar létinis darbuotojo sveikatos sutrikimas,

kurj sukélé vienas ar daugiau kenksmingy ir (ar) pavojingy darbo aplinkos veiksniy,
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nustatyta tvarka pripazintas profesine liga (Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas,
2003). Sis jstatymas taip pat nurodo, jog profesiné liga yra skirstoma j dvi kategorijas, todél
gali buti arba léting, arba tmi profesiné liga, kai darbuotojo sveikatos sutrikimas buvo
staigus ir kilgs dél trumpalaikiy pavojingy veiksniy. Kadangi yra aptariama mobiliojo
telefono sukeliama Zala, akivaizdu, jog mobiliojo telefono sukeliama Zala biity vertinama
kaip 1étiné liga. Tokioje situacijoje, nors ir yra didelé tikimybé, jog liga i$sivysté ne tuo
metu, kai buvo vykdomos darbo funkcijos, darbdaviui buty itin sunku jrodyti ir paneigti,
jog $i liga iSsivyste, kai darbuotojas ne darbo metu ir uz darbovietés riby naudojo $j jrenginj
asmeniniams poreikiams tenkinti. Sunku ir dél to, jog neretai darbuotojas ir darbo metu ar
per piety pertrauka taip pat naudoja mobilyji telefona, todél neaiSku, kuris tiksliai
momentas nulémé ligos atsiradima. Siuo atveju bitent darbdavys, o ne darbuotojas turéty
biiti suinteresuotas grieztai nusistatyti mobiliojo telefono naudojimo maksimalig ir saugia
naudojimo trukme darbe, imtis kity reikiamy priemoniy, kad neiSsivystyty minéta liga ir jis
galéty pagrijsti, jog maksimaliai jgyvendino jos prevencijg. Tai, kad telefonas gali sukelti
profesine liga ir yra realus pavojus, pagrindzia ir 2011 m. spresta byla. Valstybiné darbo
inspekcija, remdamasi profesinés ligos tyrimo komisijos i§vada, nustaté, kad darbuotojai,
kurios funkcijy jgyvendinimas yra tiesiogiai susijes su mobiliuoju telefonu (atliekama
nuolatiné klienty paieSka ir bendravimas skambuciais) iSsivysté profesiné liga, 0 pareiskéja
UAB ,,Infomedia‘“ nesudar¢ saugiy darbo salygy, nevykdé periodiniy privalomy sveikatos
tikrinimy, ko pasékoje su tuo nesutikdama padavé teismui skundg (Vilniaus apygardos
administracinis teismo 2009 m. rugséjo 3 d. sprendimas administracingje byloje).
Nustatyta, kad liga pasireiské dél atsiradusiy klausos sutrikimy — akustinio triukSmo,
klausos analizatoriaus jtampo0s, kadangi darbuotoja itin daznai naudojosi telefonu, o biitent
daznas kalbéjimas (telefono laikymas prie ausies) isSaukeé Sig ligg. Taigi teismas taip pat
palaike iS§vada, kuri konstatavo profesing liga, atsiradusig darbovietéje UAB ,Infomedia®.
[vairis ekspertai, profesoriai, remdamiesi atlikty tyrimy duomenimis teigia, kad zmoniy
supratimas ir informuotumas apie cheminiy medziagy paplitimg yra gana menkas, o
ilgalaikj poveikj labai sunku pastebéti, nes pavojingos medziagos organizme, kaupiasi labai
ilga laika (Einikiené, et al., 2019). Taigi mobilusis telefonas taip pat néra iSimtis, kurio
neigiamg daromg jtaka daznai nejvertina ne tik mazos jmonés, bet ir didelés. Lietuvos
sveikatos moksly universiteto profesor¢ Riita Ustinaviien¢ atkreipé démes] |
elektromagnetinés  spinduliuotés  jtakg  véziniams  susirgimams, o kadangi
elektromagnetiniy lauky Zzmogus negali jausti, tad Sis veiksnys yra netgi pavojingesnis uz
chemines medziagas (Ustinavi¢iené, et al., 2019). Profesoré nurodo, kad biitent vienas i$
tokiy nejuntamy veiksniy — mobiliyjy telefony spinduliuoté, pirmiausiai tai — Siluminis
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poveikis, Kitas neSiluminis poveikis yra kancerogeninis. Anot R. Ustinavicienés
didziausios rizikos grupéje yra visy pirma vaikai ir paaugliai, jeigu jie gyvena padidintos
elektromagnetinés spinduliuotés salygomis, tai rizika iki 2 karty didesné susirgti tam
tikromis véZzio rasimis, o antroji grupé — dirbantieji, kuriems rizika susirgti yra nuo 2 iki 4
karty didesné. Taigi bevielés technologijos ne tik lengving asmeninj ar profesinj gyvenima,
taciau gali sukelti ir rimtus sveikatos sutrikimo padarinius, todél norinti bent minimaliai
iSvengti Siy padariniy, rekomenduotina darbuotojams, mobiliuoju telefonu naudotis bent
jau ausinémis, kadangi tokiu biidu yra maziau sugeriama spinduliuoté. Galiausiai, sveikatos
specialistai jvardija ir kitus neigiamus padarinius dél netinkamo iSmaniojo naudojimo.
Buvo nustatytos daugiausia fizinés problemos, kaip antai: raumeny ir kauly sistemos
problemos, jskaitant zalg dél nuolat pasikartojanéiy judesiy, regos problemos, galvos
skausmas, nutukimas (pvz., dél nepakankamo fizinio aktyvumo), streso sukeliami
sutrikimai kaip i§sekimas (Europos saugos ir sveikatos darbe agentiira, 2017). Norint, jog
tarp Saliy buty sklandis santykiai ir vykty bendradarbiavimas, reikia nepamirsti, jog kur
vyrauja teisés, ten vyrauja ir pareigos. Siuo atveju, jei darbdavys turi pareiga suteikti
saugias darbo priemones ir sudaryti tinkamas salygas darbui, darbuotojas taip pat turi buti
atsakingas ir priemones naudoti tik pagal jy tikraja paskirtj, laikantis visy instruktazy.
Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymo imperatyvios teisés normos nurodo, kad kiekvieno
darbuotojo pareiga yra vykdyti jmonés darbuotojy saugos ir sveikatos norminiy dokumenty
reikalavimus ir darbuotojy saugos ir sveikatos norminiy teisés akty reikalavimus, su kuriais
jie supazindinti ir apmokyti juos vykdyti, ir kaip galima labiau ripintis savo, kity
darbuotojy sauga, ir sveikata remiantis savo ziniomis, ir vadovaujantis padalinio vadovo,
darbdaviui atstovaujanéio asmens duotais nurodymais. Darbuotojy pareigos taip pat yra
jtvirtintos jstatyme: kiekvienas darbuotojas turi suvokti, jog tinkamas ir saugus priemoniy
pasirinkimas bei naudojimas lemia ne tik jo, bet ir aplinkiniy sveikata bei gyvybe. Tam
tikrais atvejais nepriklausomai nuo to, ar darbdavys siekia tinkamai laikytis teisés akty ir
visy saugos reikalavimy, darbuotojas, visy pirma, dél savo saugumo turéty pats sgmoningai
siekti iSvengti perteklinio jrenginio naudojimo, kuris gali daryti tiesioginj poveikj jo ir

aplinkiniy sveikatai, zinomai, jei tai leidzia darbo pobudis.
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2. Mobiliojo telefono reik§mé darbo santykiy metu

2.1. Mobiliojo telefono naudojimo, vykdant darbo funkcijas, tvarka

Iprastai darbo teiséje siekiant darbuotojui ir darbdaviui sukurti teisinius darbo santykius,
Sie susideda 1§ keliy etapy: ikisutartiniy santykiy, darbo sutarties sudarymo ir darbo
sutarties vykdymo. Ikisutartiniy santykiy reglamentavimas jsigaliojo tik pradéjus galioti
naujajam (2017 m. liepos 1 d.) Darbo kodeksui ir yra nukreiptas j nediskriminavima, lygybe
bei pareiga saugoti konfidencialius duomenis tiek apie busimus darbuotojus, tiek ir
darbdavio suteiktg informacijg apie jo darboviete ar klientus. Taip pat ikisutartiniy santykiy
metu darbdaviui kyla pareiga darbuotojui suteikti pagrindine informacija, susijusig su jo
siekiamo darbo specifika, kuri gali daryti lemiamg jtakg darbuotojo apsisprendimui. Tuo
tarpu darbo sutarties sudarymo metu, be biitinyjy darbo sutarties salygy (darbovietés, darbo
apmokéjimo, darbo funkcijy), norint i§vengti gincy ir nesutarimy darbo santykiy vykdymo
metu, turéty biiti aptariamos ne tik biitinosios darbo salygos, bet ir papildomos, tarp jy —
naudojimosi mobiliuoju telefonu darbo metu reguliavimas. Salys turéty atkreipti démesj,
jog dél papildomy salygy néra bitina sulygti darbo sutartimi, tac¢iau dél jy susitarus jos
tampa privalomos ir individualizuoja darbo sutartj (Bagdanskis et al., 2018, p. 56). Darbo
kodeksas nenurodo, jog papildomy darbo sutarties salygy saraSas yra baigtinis, todél
istatymo leidéjas suteikia laisve Salims tiksliai susitarti tik dél joms reikSmingiausiy ir
aktualiausiy salygy. Pazymétina, jog Salys, siekdamos sukonkretinti teisés normas
susitariant dél batinyjy darbo salygy, tai turéty padaryti rastu ir tik tuomet Sie susitarimai
bus laikomi neatsiejama darbo sutarties dalimi. Darbdaviui siekiant interesy pusiausvyros
ir nesutarimo atveju norint taikiai iSspresti §ig problema, reikéty atkreipti démesj j vieng
elementg, kuomet tariamasi dé¢l papildomy darbo salygy. Salygos, itvirtintos ne darbo
sutartyje, bet nuostatose, jmonés vadovo jsakymuose, kituose administraciniuose aktuose,
tampa neatskiriama darbo sutarties dalimi tik tokiu atveju, kai darbo sutartyje yra nuoroda
1 konkrety akta, t.y., abi sutarties Salys susitaré tokio akto nuostatas laikyti sutarties
salygomis (Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2007 m. birzelio 27 d. nutartis civilingje
byloje). Daznai darbovietése nustatyty tvarky, kurios numatyty specifikg dél iSmaniojo
naudojimo apskritai nejmanoma aptikti, tod¢l labiausiai akcentuojamos ir populiariausios
priezastys, skatinancCios jtvirtinti papildomas tvarkas yra: suprastéjes produktyvumas dél
per dazno mobiliyjy naudojimo asmeniniams poreikiams, nelaimingi atsitikimai (avarijos
susijusios su jrangomis), eismo jvykiai (avarijos) bei privatumo aspektas. Pavyzdziui,
galimi atvejai, kai darbuotojas, kurio pagrindinés funkcijos yra valdyti stambias ir jvairias

technikas, tuo paciu metu naudojasi mobiliuoju telefonu, nukreipia savo matymg j
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mobiliojo ekrana, ko pasékoje jvyksta nelaimingi atsitikimai (uzvaziuojama ant kliticiy,
Zzmoniy, sudauzoma jranga), ne maza darbuotojy dalis susizeidzia dél biitent eismo jvykiy,
kurie atsiranda dél darbuotojy i$siblaskiusio vairavimo ir griezty, aiskiy tvarky nebuvimo
(Graham, 2014). Kaip jau buvo minéta ankstesnéje dalyje, dalis santykio Saliy Sio
reguliavimo reik§me supranta tik po jau jvykusio teisés pazeidimo, ar iskilusio Saliy ginco.

Labiausiai vyraujantys nesutarimai yra susij¢ su aiSkios asmeninio telefono
naudojimo tvarkos nebuvimu darbovietéje, su darbdavio neteisétu draudimu naudoti
asmenin] telefong ar kiSimusi j privaty darbuotojy gyvenima, taip pat nesutariama dél
telefono islaidy kompensavimo, dél galimybés naudoti darbo telefong asmeniniams
poreikiams ir t.t. Darbdaviai neretai mano, jog darbuotojy asmeninio telefono naudojimas
darbe mazina jy darbo efektyvumg ir kenkia darbo rezultatams, todél nori kistis ir bandyti
sureguliuoti jo naudojimo tvarka ir atitinkama trukme. PanaSy gin¢g sprend¢ ir Vilniaus
apygardos teismas, kuomet byloje buvo nustatyta, kad ieSkovas darbo metu uzsiémé
pasaline veikla, prekiavo valiuta naudodamasis savo mobiliuoju telefonu (Vilniaus
apygardos teismo 2019 m. sausio 17 d. nutartis civilinéje byloje). Teismas pazyméjo, kad
aptartas ieskovo elgesys darbo metu patvirtina ieSkovo nepakankamai atsakingg pareigy
¢jima, nesusikoncentravima darbo metu i§imtinai tiesioginiy pareigy vykdymui, disciplinos
trikuma, motyvacijos stoka, netinkamo pavyzdzio kitiems darbuotojams demonstravima,
tuo labiau, kad jis buvo ilgametis banko darbuotojas, vertinamas kaip itin kvalifikuotas
specialistas, todél toks darbuotojas turéjo buti sektinu pavyzdziu kitiems darbuotojams,
vadinasi, jo pradéta vykdyti pasaliné veikla darbo metu, atsiradusi motyvacijos stoka
akivaizdziai neigiamai jtakojo kitus darbuotojus. Tai, jog darbdaviy nuogastavimai dél
sumazéjusio produktyvumo yra pagristi, rodo ir 2014 m. Jungtinése Amerikos Valstijose
atliktas tyrimas (ziiréti 1 lentele apacioje). Sis tyrimas analizavo jaunesniuosius
darbuotojus, kurio metu buvo siekiama iSsiaiSkinti, kaip komunikacinés technologijos
veikia asmeny elgseng namuose ir darbo vietoje, t. y., buvo procentiskai vertinamas
produktyvumo lygis (Eurofound, 2015, p. 36). Pavyzdziui, 60% apklaustyjy atsaké, jog
asmeninius el. laiskus tikrina darbe, o ne namuose, nors atlickant darbg i namy tg patj
veiksma atlieka jau tik 51% respondenty. Net 57% darbuotojy darbo vietoje susiraSinéja
asmeninémis zinutémis. Atlieckamy darbe asmeniniy skambuciy skai¢ius taip pat 7%
didesnis, nei tokio pobuidzio atliekami skambuciai i§ namy. Taip pat pusé apklaustyjy darbo
metu laiko skiria socialiniams tinklams, naujieny portalams bei kitokiai veiklai internete,
todél tokie skaiciai tik parodo, jog tie darbuotojai, kurie turi neribotg prieiga prie mobiliojo
telefono ar kity jrenginiy, darbo pareigoms vykdyti skiria kur kas maziau laiko, nei

numatytos darbo valandos.
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1 lentelé. Jaunesniyju JAV darbuotojuy darbas namuose ir darbe naudojant

komunikacines technologijas

JAYV jaunesniy darbuotoju, vykdanciy Sias veiklas procentiné iSraiska

Namuose Darbe

60 % tikrina ir siuncia asmeninio pobiidzio | 51 % tikrina ir siuncia darbinio pobtdzio

el. laiSkus el. laiSkus

57 % siun¢ia asmenino pobudzio | 43 % siunc¢ia su darbu susijusias

trumpasias zinutes trumpasias zZinutes

53 % atlicka asmeninio pobiudzio | 46 % atlieka su darbu susijusius

skambucius skambucius

50 % tikrina ir naudojasi socialiniais | 34 % atlieka tyrimus ir analizes darbiniais
tinklais tikslais

Saltinis: Sudaryta autoriaus remiantis: Eurofound tyrimo duomenimis. Prieiga per
interneta:<https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef do
cument/ef1658en.pdf >.

Norint tai reguliuoti teisétai ir nepazeidziant darbuotojy teisiy, tokias taisykles kiekvienas
darbdavys turi jsivesti j savo vedamus darbovietés dokumentus (naudojimo tvarkos bei
salygos gali biti jtraukiamos tiek j darbo sutart, tiek ir j vidinius darbovietés dokumentus).
Kuo detaliau darbdavys ir darbuotojas susitars dél naudojimo salygy, tuo, tikétina, kils
maziau kvestionuotiny situacijy. Taip pat ir DK 24 str. 4 d. teisés normos numato, jog
darbdaviui priklausanc¢ias darbo priemones darbuotojas turi naudoti darbo reikméms,
i1$skyrus atvejus, kai darbo sutarties Salys susitaria d¢l darbdaviui priklausanciy priemoniy
naudojimo Kitais tikslais salygy ir tvarkos. Vadinasi, yra galimybé nustatyti, jog
darbuotojui suteikta darbo priemon¢ gali buiti naudojama ir po darbo valandy asmeninimas
poreikiams, taciau, jei taip yra sutariama, tuomet reikia susitarti ir dél biisimyjy iSlaidy.
Darbdavys gali nurodyti, jog uz telefono techninés buklés pablogéjima ar gedimus,
atsiradusius ne darbo funkcijy vykdymo metu, jis neatsakys. Taciau darbuotojas turéty
suprasti, jog tokia bendrinio pobiidzio nuostata jam gali bati itin nepalanki ginco sprendimo
metu. Gedimai, kurie atsiranda ne darbo metu, ne visuomet savaime reiskia, jog jie atsirado
del darbuotojo kaltés. Pavyzdziui, jrenginiai gali sugesti ne tik padarius mechaninj
pazeidima, bet ir dél tokiy priezasciy, kaip jrenginio amzZius ar kitos objektyvios priezastys.
Taigi darbuotojo atzvilgiu biity neproporcinga ir nesaZininga taikyti nuostoliy
kompensavima absoliuciai visais atvejais. Papildomai rekomenduotina susitarti, kokia
apimtimi darbuotojui yra taikomos lokaliniuose darbdavio teisés aktuose numatytos
taisyklés (nattiralu, kad pagal turinj ne visi reikalavimai 1§, pavyzdziui, darbo tvarkos
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taisykliy gali baiti taikomi ne darbovietéje dirban¢iam asmeniui) (Bagdanskis et al., 2018,
p. 119). Nusistatant tvarkas, darbdavys turéty vertinti kiekvieng darbuotojg individualiai ir
tik jvertinus jo atliekamy darby specifika, nuspresti, ar tvarka dél mobiliojo naudojimo
darbo vietoje yra jam tikslinga, o reikalavimai néra pertekliniai. Nors i§ pirmo zvilgsnio
gali pasirodyti, jog mobilusis telefonas ir darbo sutarties teorinés bei praktinés problemos
yra visi$kai nedarancios jokios jtakos santykiams, taip manyti buty ne tik klaidinga, bet ir
itin neprotinga.

Vienas aktualiausiy Salims aspekty, susijusiy su tinkamu susitarimo jtvirtinimu —
darbuotojo pareiga bet kuriuo metu atsakyti j telefoninius skambucius. Praktikoje galima
aptikti situacijas, kuomet net ir pasibaigus oficialioms darbo valandoms, darbdavys tikisi,
jog darbuotojas, vien dél to, jog naudoja darbinj telefong ir asmeninimas tikslams, privalo
reaguoti 1 darbo skambucius ir biidamas ne darbo vietoje, ne darbo valandomis. Minéto
Darbo kodekso komentaro autoriai T. Bagdanskis, V. Maciulaitis ir M. Mikalopas jtvirtintg
32 str. 2 d. pavaldumg nurodo kaip vieng esminiy darbo teisés pozymiy ir teigia, jog
darbdavys turi teis¢ kontroliuoti ar vadovauti tiek visam darbo procesui, tiek ir jo daliai, o
darbuotojas pakliista darbdavio nurodymams ar darbovietéje galiojanciai tvarkai. Svarbu
atskleisti pavaldumo pozymio turinj ir nustatyti, ar darbdavys turi teise kontroliuoti,
vadovauti darbo procesui ir ar darbuotojas turi pareigg paklusti darbdavio nurodymams bei
darbovietéje galiojanciai tvarkai. Todél ir prie§ tai minétoje situacijoje darbdavio teisé, o
darbuotojo pareiga atsakyti priklausyty tik nuo to, kaip buvo susitarta. Tinkamas darbo
sutarties jforminimas ir sudarymas yra skirtas ne formalumams ar techninéms detaléms
nustatyti, bet darbuotojo ir darbdavio aiSkaus susitarimo jtvirtinimui, sklandziam
bendradarbiavimui ir teisétam santykiy vykdymui. Jei darbuotojas zino ar mano, jog tam
tikros teisés normos ar darbdavio nustatytos nuostatos jam netinka ir jis negalés jy laikytis,
toks darbuotojas neturéty apskritai pasiraSytinai sutikti su Siomis tvarkomis ir atsisakyti
dirbti esant tokioms taisykléms. Teismas sprendé byla, kurioje darbdavys nurodé, kad
ieSkoveé nevykdé nurodymy — kompiuterinéje programoje ,,Skype* piktybiskai ir tycia
pazeiding¢jo esmines darbuotojo pareigas, didziaja laiko dalj skirdama veiksmams,
nesusijusiems su darbu; lyginant su kitais darbuotojais, ieSkovés darbo naSumas buvo 6
kartus mazesnis; negerbé darbdavio ir darbdavio administracijos (Vilniaus apygardos
teismo 2013 m. gruodzio 28 d. nutartis civilinéje byloje). Ieskové teige, jog dél pokalbiy
»Skype® ji niekada vieSai neatsisaké vykdyti savo darbo, 0 su taisyklémis, kuriose
nurodyta, kad ,,Skype® ir internetg galima naudoti tik darbo tikslais, bei su pareigybiniais
nuostatais ir darbo tvarka, ieskové nebuvo pasiraSytinai supazindinta, todél ji nezinojo,
kokie veiksmai yra netoleruotini ir gali bati baudziami. Teismas sutiko su ieskovés
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argumentais, kad darbdavys negali grjsti paskirtos nuobaudos teisétumo ir pagrjstumo
pateiktais ,,Skype* programos israsais ir duomenimis i§ kompiuterio atminties apie
interneto svetainiy adresus, pripazings, jog Sie duomenys yra gauti pazeidziant ieSkovés
kaip darbuotojos teisétus lukescCius, jos teis¢ ] privatumg ir yra neleistini bei nejrodo, kad
ieSkovei tai trukdé atlikti jos tiesioginj darba, darbovietéje nesant nustatyty jokiy
apribojimy dél interneto naudojimo. Sis bylos sprendimas tik pagrindzia darbo taisykliy
svarbg ir jrodo, kokios gali Kilti pasekmés. Be kita ko, ne tik, kad darbdavio sprendimas
atleisti darbuotojg buvo pripaZintas neteisétas, bet ir taip pat konstatuota, kad darbdavys
neteisétai prisijungdamas prie ieSkovés kompiuterio ir parsisiysdamas ieskovés privacius
duomenis i§ programos ,,Skype*, pazemino darbuotojos darbo garbe, teis¢ | privatuma.
Taip pat pazymétina, kad darbo teiséje darbuotojo atzvilgiu galioja palankesniy salygy
taikymo (in favorem) principas, leidziantis susitarti del tokiy darbo sutarties salygy, kurios
gerina darbuotojo padét], lyginant su ta, kuri nustatyta Darbo kodekse ar kitose darbo teisés
normose (Bagdanskis et al., 2018, p. 58). Taigi Salims sudarant ir siekiant jtvirtinti tokio
pobudzio tvarkas, darbuotojas turéty nepamirsti, jog jis turi lygiai tokia pacig deryby teise
1 geresnes ar lankstesnes salygas, o mobiliojo naudojimo ribojimy aspektai gali ir apskritai
bati nejtraukti. Ketvirtojoje straipsnio dalyje nurodoma darbdavio pareiga yra glaudziai
susijusi su galimybe reikalauti, kad darbuotojas atsako uz tai, su kuo yra supazindintas.
Laikytina, kad supazindinimas su lokaliniais teisés aktais turéty biity vykdomas po darbo
sutarties sudarymo, ta¢iau iki darbuotojo darbo funkcijy atlikimo pradzZios. Autoriy
nuomone, ,supazindinimas pasiraSytinai“ neturéty biity aiSkinamas paZodZiui, nes
vadovaujantis DK 25 str. 2 d. galimos ir kitokios supazindinimo su darbdavio dokumentais
formos (zr. DK 43 str. komentarg) (Bagdanskis et al., 2018, p. 93). Kitas, nors, atrodyty, ir
maziau keliantis reguliavimo sunkumy aspektas, taciau ypac populiarus tarp Siuolaikisky
ir jaung kolektyva turinéiy darbovieciy — darbo ir laisvalaikio derinimas. ISmaniyjy
naudojimas tapo tokia stipri priklausomybé, jog laisvalaikis ir visa kita atliekama ne
darbiné veikla, yra atlickama biitent darbo valandomis. Darbuotojai neretai namuose
atlikinéja darbo funkcijas, o darbo vietose, prieSingai, uzsiima laisvalaikio veikla.
Darbdaviui kyla pareiga uzdrausti naudoti asmeninius telefonus ir dél to, jog darbuotojai
savo laikg skiria Zaidimams. Kad zaidimai darbe gali kelti ir pavojy, dar neseniai pastebéjo
viena didziausiy pasaulio kompanijy ,,Boeing®, atsiradus ,,Pokémon GO Zaidimo
fenomenui 2016 m. vasarg. Darbo vietoms ir saugumui poveikis buvo toks zalingas, kad
per keturias dienas nuo zaidimo iSleidimo orlaiviy gamintojas ,,Boeing® buvo priverstas
visiems savo darbuotojams iSsiysti elektroninj laiska, draudZziant] zaisti zaidimg darbo

valandomis (Khalife, 2017). ,,Boeing* atstovas paaiSkino: ,,Siekdami nulinés traumos,
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draudziame darbuotojams tuo paciu metu vaikscioti ir naudotis mobiliaisiais jrenginiais‘.
Akivaizdu, kad tinkamas ir iSsamus tvarkos nusistatymas (ypatingai iSskirtiniais atvejais
kaip ,,Pokemon GO* fenomenas) ir tam tikry reikalavimy laikymasis, gali ne tik padéti

garantuoti kokybiskesnj ir sklandesnj darba, bet ir iSvengti nelaimingy atsitikimy.

2.2. Nuotolinis darbas ir teledarbas

Viena labiausiai su tiesioginiu priklausomumu nuo mobiliojo telefono susijusiy darbo
organizavimo formy yra nuotolinis darbas. Nors ir galima teigti, jog nuotolinio darbo
praktikos tendencija iki pandemijos buvo teigiama (lyginant su paskutiniu deSimtmeciu),
taciau vyraujanti pandemija COVID-19 Salyje esamg situacijg pakeité i§ esmés. Lietuva,
prieSingai nei Vakary ar Skandinavijos Salys, iki Siol nuotolinio darbo buidg rinkosi itin
retai, todel dél Sios prieZasties pagal darbuotojy skaiciy, dirbanciy nuotoliniu budu, tarp ES
Saliy uzéme vieng paskutiniyjy viety (Lietuvos mokslo taryba, 2020). Daugeliui darbdaviy
tokia darbo organizavimo forma neatrod¢ lengvai jgyvendinama uZzduotis, kadangi
nuotolinis darbas reikalauja per daug investicijy j programy diegimg ir pritaikyma dirbti
kitomis, nei darbovietéje jau esanciomis saglygomis, be kita ko, dvejodavo dél potencialiai
galinc¢io sumazéti darbuotojy darbo efektyvumo. Lietuvos socialiniy tyrimy centro atliktas
vienas pirmyjy tyrimy, prasidéjus COVID-19 pandemijai, nustaté, jog dar 2019 m. vos 4,5
procentai Lietuvos darbuotojy praktikavo nuotolinj darba, o jau 2020 m. duomenimis, po
iSplitusios pandemijos, §is skaicius i§saugo net iki 40 procenty (Lietuvos mokslo taryba,
2020). Idomu tai, kad net 45% noréty ir toliau testi darba nuotoliniu biidu, tod¢l Sio darbo
pobudzio reguliavimo aktualumas yra akivaizdziai neginCytinas. Bene labiausiai neigiama
karantino poveik] patyré darbo santykiai, nedarbo lygis karantino laikotarpiu Lietuvoje
padidéjo nuo 9,1 proc. iki 12 proc., Stai kodé¢l Parlamentas ir Vyriausybé net kelis kartus
galéjo pakeisti Darbo kodeksa (Mikelénas, 2020, p. 8). Prof. Habil. Dr. Valentinas
Mikelénas vertindamas visg pandemijos ir karantino laikotarpj pazymi, kad pavyzdziui,
Darbo kodekso pakeitimai numaté galimybe¢ darbdaviui paskelbti prastova, kai karantinas
neleidzia dirbti, taciau tokiais atvejais darbuotojui turi biiti mokamas atitinkamas darbo
uzmokestis, taip pat buvo nustatytas nuotolinis darbas. O siekiant sumazinti nedarbg ir
1§saugoti darbo vietas, jmonéms, kurios sustabde savo veiklg, buvo numatyta speciali darbo
uzmokescio subsidijy sistema, Siai priemonei jgyvendinti skirta 56 min. Pazymétina, kad
tokia norma skirta nuotolinio darbo reglamentavimui buvo jau ir senajame Darbo kodekse,
taciau $is straipsnis, lyginant su senuoju, buvo beveik visas pakeistas i§ esmés. DK 52 str.

yra vienintelis, kuris nurodo, kas yra nuotolinis darbas ir kaip jis yra organizuojamas.
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Kadangi tokios darbo organizavimo formos poreikis ypa¢ iSaugo vos prie§ vienerius metus,
teisés spragos pasimaté jau netrukus ir dar 2020 m. vasara buvo redaguojamos tam tikros
straipsnio nuostatos, pavyzdziui, buvo jtvirtinta norma, reglamentuojanti dar vieng
pagrinda, norint nustatyti nuotolinj darbg (kai darbuotojas pateikia praSyma, pagrista
sveikatos priezitros jstaigos iSvada apie jo sveikatos biukle). Prasidéjus pandemijai ir
isigaliojus karantinui, jvykes staigus nuotoliniu biidu dirbanciyjy darbuotojy skaiciaus
Suolis tapo i$Stikiu ne tik daugeliui jmoniy ir jstaigy darbuotojy, bet ir jy darbdaviams bei
Klientams. IS tiesy, galima teigti, jog pandemija suteiké unikalig galimybe Lietuvos darbo
rinkoje greitai ir dideliu mastu iSbandyti nuotolinio darbo privalumus ir trukumus, kurie
Europoje zinomi jau seniai (Lietuvos mokslo taryba, 2020). DK 52 str. 1 d. nustato, kad
nuotolinis darbas yra darbo organizavimo forma arba darbo atlikimo btidas, kai darbuotojas
jam priskirtas darbo funkcijas ar jy dalj visg arba dalj darbo laiko su darbdaviu suderinta
tvarka reguliariai atliecka nuotoliniu buidu, tai yra sulygtoje darbo sutarties Salims
priimtinoje kitoje, negu darbovieté yra, vietoje, taip pat ir naudodamas informacines
technologijas (teledarbas). Pagal informaciniy ir komunikaciniy technologijy priemoniy
naudojimo intensyvumg ir pobudj galima jvardyti Siuos teledarbo porasius: darbas
namuose, telecentruose, satelitiniuose biuruose ar kitose nutolusiose vietose, naudojant
bent kurig nors i§ informaciniy ir komunikaciniy technologijy priemoniy (telefona,
kompiuterj, internetg ir kt.), taip pat teledarbui priskirtinas mobilus (,,klajojantis*; pranc.
»homade®) darbas ir virtualusis (kai naudojamasi tik elektroniniais tinklais ir
informacinémis sistemomis) darbas (TamaSauskaité, 2013, p. 8). Nuotolinis darbas
susideda i$ dviejy pagrindiniy elementy: reguliarumo, kai testinj ir reguliary laika, darbo
funkcijos yra atlickamos ne i$ darbovietés bei technologijy pasitelkimas atlickant darbg. 52
str. 3 d. nurodo, jog skiriant dirbti nuotoliniu biidu, rasStu nustatomi darbo vietos
reikalavimai (jeigu tokie keliami), darbui suteikiamos naudoti darbo priemonés,
apriipinimo jomis tvarka, naudojimosi darbo priemonémis taisyklés, taip pat nurodomas
darbovietés padalinys, skyrius ar atsakingas asmuo, kuriam darbuotojas turi atsiskaityti uz
atlikta darba darbdavio nustatyta tvarka. Si jstatymo dalis pabréZia, jog visi ypatumai su
darbo vieta ir priemonémis, turi biiti jgyvendinami, nepriklausomai nuo to, ar darbas vyksta
nuotoliniu biidu ar ne, taCiau pazymétina, jog darbo vietai nebiitinai turi buti keliami
reikalavimai. Jdomu tai, jog Sios pandemijos metu, net ty profesijy atstovai, kurie
niekuomet iki §iol nedirbo nuotoliniu biidu, dabar taip pat sékmingai dirba tokia darbo
forma. Pavyzdziui, tiek banko atstovai, tiek medicinos srities darbuotojai teikia
konsultacijas savo klientams bei pacientams mobiliojo telefono pagalba. Naujoji teisine

aplinka skatins nuotolinio darbo plétrg, ypa¢ asmenims, kurie savo darbe naudojasi
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kompiuteriais ir internetu, todél nuotolinius darbuotojus Lietuvoje galima suskirstyti j dvi
grupes: pirmoji grupé yra darbuotojai — asmenys, dirbantys pagal jprastas darbo sutartis
darbdavio patalpose, taciau i$ tikryjy dalj darbo laiko praleidzia dirbdami lauke (toks
darbas oficialiai neatsispindi jokiose sgskaitose), antroji grup¢ yra formaliai savarankiskai
dirbantys asmenys, kurie paprastai sudaro civiling sutart] (autoriy teisés ar paslaugy
sutartis) vietoj darbo sutarties (Bagdanskis, Usonis, 2011, p. 8). Pagrindiné Siomis dienomis
platformos leidziancios vykti sklandziam nuotoliniam darbui yra MS ,, Teams* ir ,,Zoom".
Sios dvi platformos yra pagrindinis jrankis, kuomet yra vykdomi susirinkimai, mokymai,
komunikavimas su klientais, naujy darbuotojy atranka ir t.t. Nors jprastai Sioms funkcijoms
atlikti yra pasirenkami kompiuteriai dél ekrano dydzio ir jy nuolatinio buvimo
darbovietése, taciau vis dazniau galima pastebéti, kaip prie Siy platformy yra jungiamasi
iSmaniuoju net nebiitinai esant darbo vietoje, o tik pakeliui 1/i§ jos arba atsiradus tam
tikriems nesklandumas, nes telefonas tampa alternatyva. Taip pat ir advokatai, kuriy darbo
specifika, nors ir reikalauja didzigja dalj laiko bendrauti su klientais kontaktiniu biidu,
pripazjsta, jog technologijy jtaka yra per didel¢ ir nepriklausomai nuo savo nory, jie tampa
bejégiai iSsiversti be technologijy pagalbos. Viename i§ interviu advokaty profesinés
bendrijos BNT Attorneys In CEE partneris Frank Heemann pasidalino savo susiduriama
siy dieny praktika. Jei pries penketa mety pagrindiniai advokato jrankiai buvo Microsoft
Outlook, Microsoft Excel ir tinklin¢ informacijos saugykla, tai Siandien tokios priemonés
advokaty kontorose nebéra pakankamos efektyviam aptarnavimui uZtikrinti ir tai diktuoja
besikeiciantys klienty jprociai: klientai bando bendrauti su advokatais ne tik elektroniniu
pastu, bet ir Messenger, Whatsapp ir pan. programélémis; Whatsapp naudojasi ir
pakankamai rimti, dideli klientai, d¢l to reikia valdyti §; komunikacijos srauta, ir tai daryti
Zymiai sudétingiau nei prie§ 5 metus (Teise.pro, 2020). Akivaizdu, jog norint kuo labiau
optimizuoti ir skaitmenizuoti savo darba, ypa¢ tiems, kurie susiduria su itin dideliu
informacijos ir duomeny srautu, pirmiausia, ] pagalba yra pasitelkiami ne papildomi
mato, kad iSmaniuoju telefonu nesunkiai galima atlikti tas pacias funkcijas, kurias atlikdavo
darbuotojai, finansiniy kasty atzvilgiu jam yra daug palankiau ir pigiau investuoti | gera
Jrangg ir leisti jai atlikta tam tikras reikalingas funkcijas. Kaip jau buvo iSsakyta pries tai,
prieZastis yra ne tik technologijy tobuléjimo itin didelé sparta, bet ir pacios visuomenés
pasikeites bendravimo ir darbo atlikimo jprotis. Nors ir yra pabréZiama, jog pagrindiniai
nuotolinj darbg identifikuojantys pozymiai yra reguliarumas ir teledarbas, taciau taip pat
yra svarbu nepamirsti aspekto, susijusio su nuotolinio darbo tvarka. Ne maziau svarbu

apibrézti ir nuotolinio darbo taisykles, jas aprasant nuotolinio darbo susitarime arba
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vidinése jmonése tvarkose; Iprastai darbdaviai labiau linkg nuotolinio darbo taisykles
apibrézti vidinése jmonés tvarkose, nes joms pasikeitus, nereikéty su kiekvienu i
nuotoliniu biidu dirban¢iy darbuotojy pasirasinéti naujy susitarimy arba papildomy
sutarties priedy (Daubaraité, 2020). Tik esant nustatytai tvarkai galima tikétis, jog tokia
forma vykdomas darbas vyks sklandziai ir s€kmingai, o darbdavio liikes¢iai dél darbuotojo
maksimaliai gero darbo pareigy vykdymo bus pateisinti. Jei darbuotojas bei darbdavys
sutar¢, jog darbas bus atlickamas nuotoliniu biidu ir darbuotojo pagrindinés darbo
priemonés bus kompiuteris ir mobilusis telefonas, tai nereiskia, jog jy naudojimo tvarka
tampa savaime suprantama abiems santykio Salims. Tai yra, jei darbuotojas dirba sutartu
laiku, taciau kitoje nei darbovieté vietoje, tai nejpareigoja jo atsiliepti j darbinius
skambuc¢ius po darbo valandy, nors jis ir mato, ir turi galimyb¢ tai padaryti.
Rekomenduotina j nuotolinio darbo taisykles jtraukti tokius aspektus kaip darbo nuotoliniu
budu trukmé, jo pradzia ir pabaiga, darbo laiko apskaita, apmokéjimas ir kiti, taip pat, jeigu
yra aktualu, pravartu numatyti terming, per kurj nuotoliniu biidu dirbantis darbuotojas
privalo atsakyti  klienty ar kolegy elektroninius laiskus ir skambucius, bei apibrézti,
kokiomis valandomis darbuotojas turi biiti pasiekiamas. Be to, Vyresnioji teisininké A.
Daubaraité pabrézia, kad taisyklése reikéty aiSkiai nurodyti, kad darbas neturéty buti
atlickamas po jprasty darbo valandy ar naktj, jei to nereikalauja darbo pobiidis ar néra
atskiro darbdavio nurodymo.

Sio darbo kontekste ypa¢ yra aktualu plagiau jsigilinti i teledarbo savoka ir esme.
Pagrindiniai teledarbo poZymiai yra: darbas atliekamas naudojant telekomunikacines ir
informacines technologijas, darbas atlickamas ne darbdavio priezitiroje esancioje darbo
vietoje (Bagdanskis et al., 2018, p. 118). Taigi, darbuotojas, naudodamasis mobiliuoju
telefonu, patenka j teledarbo apibiidinima. Cia kyla diskusija tais atvejais, kai darbuotojas
pagrindines savo funkcijas atlieka tik iSmaniojo pagalba, taciau turi apriboti pasirinkimo
teise, kurioje tiksliai vietoje jis nori dirbti. Ar tokiais atvejais jis tikrai turéty atlikti savo
funkcijas tik toje tiksliai su darbdaviu apibréztoje darbo vietoje, ar yra laisvas pats nuspresti
ir pasirinkti, kur ir kuriuvo metu jam yra patogu tinkamai atlikti darba. Jeigu dirbdamas
nuotoliniu biidu darbuotojas patiria papildomy iSlaidy, susijusiy su jo darbu, darbo
priemoniy jsigijimu, jsirengimu ir naudojimu, jos privalo biiti kompensuotos.
Kompensacijos dyd; ir jos mokéjimo salygas darbo sutarties Salys nustato susitarimu
(Darbo kodekso 52 str. 4 d.). Istatymas nedetalizuoja, kas konkreciai biity laikoma tomis
iSlaidomis ir kokia turéty buti kompensacija, todél tai taip pat parodo, jog realus islaidy
atlyginimas bty pritaikomas tik tiems objektams, dél kuriy buvo susitarta. Taigi susitarimu

turi biiti nustatoma ne tik priemoniy naudojimo tvarka ar dirbto laiko skaiCiavimo tvarka,
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taciau ir i8laidy kompensavimo klausimai. Susitarime dél nuotolinio darbo arba, jei Salims
yra priimtina, elektroniniame laiske tarp darbuotojo ir tiesioginio vadovo ar kito atsakingo
asmens turi buti uzfiksuota nuotolinio darbo vieta. Tai svarbu uZztikrinant darby saugos
reikalavimy atitikimg ir tinkamg mokestiniy prievoliy vykdyma, pavyzdziui, nenumacius
konkrecios nuotolinio darbo vietos ir darbuotojui nusprendus dirbti i§ kitos valstybés,
darbdaviui gali kilti papildomy mokestiniy prievoliy (Daubaraité, 2018). Mobilusis
telefonas, priesingai nei kiti darbo jrankiai ar jrenginiai biitent ir pasiZymi savo ypatumu,
jog i$ esmés atlikti darbui néra reikalingos specialios aplinkos ar darbo vietos salygos, todél
tiek kasty, tiek Saliy valios atzvilgiu, jis yra daug pranaSesnis, nei kitos darbo priemonés.
Ivertinant minétg diskusinj klausimg d¢l darbuotojo laisvos valios nuspresti, kur nori dirbti,
vienas 1§ argumenty, kodél tai turéty biti tiksliai susitarta buitent ir yra mokestiniy prievoliy
problematika. Darbuotojams, dirbantiems nuotolinj darba, sudaromos tokios pacios
darbuotojy saugos ir sveikatos salygos, kaip ir kitiems jmonés darbuotojams. Skiriant dirbti
nuotoliniu biidu, darbdavys, jeigu reikia, darbuotojui suteikia darbo priemones, asmenines
apsaugos priemones. Darbuotojo naudojamos darbo priemonés, darbo vieta turi atitikti
darbuotojy saugos ir sveikatos teisés akty reikalavimus. Darbdavys privalo apmokyti
darbuotoja, kaip saugiai naudotis darbdavio suteiktomis darbo priemonémis. Darbuotojas
privalo ripintis savo paties ir kity asmeny, kurie galéty nukentéti dél netinkamo jo elgesio
ar klaidy, sauga ir sveikata, taip pat tinkamu darbo priemoniy, asmeniniy apsaugos
priemoniy naudojimu (Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas,
2003). Atliktas Lietuvos mokslo tarybos tyrimas pateikdamas rezultatus, padaré i§vada, jog
Lietuvos dirbanciyjy likkesciai d¢l nuotolinio darbo 1§ esmés atitinka iSsivysciusiy Europos
Saliy tradicijas ir yra pagristi, ypa¢ — skaitmeninés Europos programos ir Europos Zaliojo
kurso kontekste, todél patys darbuotojai, iSbande nuotolinj darba, jzvelgia daugiau jo
privalumy, nei trikumy be to, nuotolinio darbo privalumai yra esminiai — jgalina
darbuotojus daugiau démesio skirti Seimai, mazZ¢ja stresas, ger¢ja gyvenimo kokybé. Tuo
tarpu daugelis neigiamy nuotolinio darbo aspekty yra daugiau techninio ir/ar organizacinio
pobiidzio ir galéty biiti nesunkiai i§sprendziami apripinus darbuotojus tinkamomis darbo
priemonémis bei skiriant pakankamai démesio darbo organizavimui (Lietuvos mokslo
taryba, 2020). Atsizvelgiant j Sio rasto darbo temg ir jos ribas, biity naudinga jvertinti ir tai,
jog darbai, kurie yra susij¢ su iSmaniojo naudojimu darbo teises poziiiriu, gali biiti skirstomi
1 darbus, kuriuos jmanoma atlikti tik turinti mobily telefong bei darbus, kuriy specifika ir
ypatingas darbo pobiidis lemia tai, jog jiems galioja visiSkai atskiros taisyklés ar teisés
normos. Statistikos duomenimis, net 27,7 % darbuotojy dirba naudojant mobilyjj telefong

(Lietuvos statistikos departamentas, 2019). Pirmuoju atveju, jprastai yra turima omenyje
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skambuciy pagalbos centras — trumpyjy numeriy pagalba, konsultantai telefonu, tam tikry
paslaugy uzsakymas. Antrajai grupei yra priskiriami darbai, kuomet mobiliojo naudojimo
tvarka reguliuoja specialils teisés aktai, tam tikros numatytos vidaus taisyklés, vyraujancios
1Simtys. Pavyzdziui, vairuotojai, nepriklausomai nei nuo jy sudarytos darbo sutarties, nei
nuo darbdavio nurodymy, negali naudotis mobiliuoju telefonu tuo metu, kuomet atlieka
tiesiogines darbo funkcijas — vairavimg, kadangi tai gali jiems uztraukti baudg dél teisés
pazeidimo. Biitent draudimg naudotis telefonu, tuo metu, kai yra vairuojama, reguliuoja
Administracinio nusizengimo kodekso 417 str. 3 d., kuri nurodo, jog draudimo
vairuotojams naudotis mobiliojo rySio priemonémis, kai jomis naudojamasi rankomis
(isskyrus atvejus, kai stovincios transporto priemonés variklis iSjungtas), nesilaikymas
uztraukia bauda vairuotojams nuo SeSiasdeSimt iki devyniasdeSimt eury (Lietuvos
Respublikos administraciniy nusizengimy kodekso patvirtinimo jsigaliojimo ir
igyvendinimo tvarkos jstatymas. Lietuvos Respublikos administraciniy nusiZengimy
kodeksas, 2015). Apibendrinant visg antroje dalyje iSdéstyta medziaga, galima teigti, jog
mobiliojo telefono reik§mé néra susijusi tik su jo perdavimu ir naudojimo pradzia. Darbo
santykiuose, kuomet dominuoja telefonas kaip darbo priemong, labai svarbu (ypac svarbu,
kuriy darbo pareigas atlickamos tik telefono pagalba) jvertinti visus galimus niuansus,
ginCytinas situacijas bei rizikas. Svarbu ne tik priziuréti mobiliojo telefono tvarka
darbovietéje ar atlieckant darbg nuotoliniu bidu, bet ir tinkamai jg jtvirtinti vidaus

dokumentuose bei supazindinti su ja darbuotojus.
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3. Teisés | privaty gyvenima apsauga, vykdant darbo pareigas mobiliuoju
telefonu
3.1. Privatumo samprata darbo santykyje ir Bendrojo duomenuy apsaugos

reglamento principai

Teisé | privatumg yra viena pamatiniy ir svarbiausiy asmens teisiy. Tiek tarptautiniai, tiek
nacionaliniai teisés aktai reglamentuoja ir saugo $ig teise, todél jos svarba ir siekiamybé
maksimaliai uztikrinti jos nepazeidziamuma yra absoliuti ir neginCytina. Europos Zmogaus
teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 8 str. ,,Teisé ] privataus ir Seimos
gyvenimo gerbima™ jtvirtina teisés j privatuma apsauga ir yra iSdéstytas taip: 1. Kiekvienas
turi teis¢ ] tai, kad bty gerbiamas jo privatus ir Seimos gyvenimas, biisto nelie¢iamybe¢ ir
susirasinéjimo slaptumas. 2. Valstybés institucijos neturi teisés apriboti naudojimosi Siomis
teisémis, iSskyrus jstatymy nustatytus atvejus ir, kai tai biitina demokratin¢je visuomengje
valstybés saugumo, visuomenés saugos ar Salies ekonominés gerovés interesams, siekiant
uzkirsti kelig vieSos tvarkos pazeidimams ar nusikaltimams, taip pat Zzmoniy sveikatai ar
moralei arba kity asmeny teiséms ir laisvéms apsaugoti (Europos zmogaus teisiy ir
pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija, 1995). Teisés | asmens privatumg ir bisto
nelieCiamumg pazeidimu néra laikoma tik tais atvejais, kai ] biistg yra patenkama fiziskai
panaudojant jéga, ar yra pasisavinamas kitam asmeniui nuosavybés teise priklausantis
turtas. Pazeidimu yra laikoma ir tais atvejais, kai yra renkami ir saugomi duomenys apie
privacius asmenis be jy sutikimo, jsibraunant j privacig erdve ir klausantis jy pokalbiy,
susiraSinéjimy, kurie néra visiems viesai prieinami. Atkreiptina, jog tik Siais pagrindais gali
biti ribojama ir varzoma asmens teisé ] privatumg, todél Sis sgraSas yra baigtinis ir
pasirinktinai negali biti niekieno ple¢iamas. Lietuvos Respublikos Konstitucijos 22 str.
nurodo: ,,Zmogaus privatus gyvenimas nelie¢iamas. Asmens susira§inéjimas, pokalbiai
telefonu, telegrafo praneSimai ir kitoks susizinojimas nelie¢iami. Informacija apie privaty
asmens gyvenimg gali biiti renkama tik motyvuotu teismo sprendimu ir tik pagal jstatyma.
Istatymas ir teismas saugo, kad niekas nepatirty savavaliSko ar neteiséto kiSimosi | jo
asmeninj ir Seimyninj gyvenima, késinimosi } jo garbe ir oruma.* (Lietuvos Respublikos
Konstitucija, 1992). Pazymétina, kad ne visi privataus gyvenimo aspektai yra konkreciai
apibrézti Siuo Konstitucijos straipsniu. Teisé j privatuma taip pat apima ir teis¢ j atvaizda,
asmens teis¢ ] garb¢ ir orumg bei teise | asmens duomeny apsauga, ir dar daugybe kity
sriciy (pvz., teise 1 varda, teis¢ i saugia aplinka.), todél Sis sarasas yra labai platus ir nuolat
pasipildantis naujomis sritimis, 0 placigja prasme $ios teisés yra sudétinés teisés j privatumag
dalys, taciau jstatymu jos gali buti ir atskirai apibréziamos (Lankauskas, MesSkauskaite,
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2016, p. 54). Pagal Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 2.23 str., tik teisés turétojas gali
skelbti informacija apie jo privaty gyvenimg ir tik jis gali nuspresti, kokig informacija ir
kokia apimtimi atskleisti vie$ai (Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas, 2002). Sio
straipsnio 2 dalis nurodo, kad privataus gyvenimo pazeidimu laikomas neteisétas jéjimas |}
asmens gyvenamasias ir kitokias patalpas, aptvertg privacia teritorijg, neteisétas asmens
stebéjimas, neteisétas asmens ar jo turto apieSkojimas, asmens telefoniniy pokalbiy,
susiraSinéjimo ar kitokios korespondencijos bei asmeniniy uzraSy ir informacijos
konfidencialumo pazeidimas, duomeny apie asmens sveikatos biukle paskelbimas
pazeidziant jstatymy nustatytg tvarka bei kitokie neteiséti veiksmai. Europos Sgjungos
pagrindiniy teisiy chartijos 7 str. taip pat reguliuoja Sig teisg, taCiau atsizvelgiant j vis
didesng technologijy itaka zmonijai, buvo nuspresta, jog vietoj Zzodzio susirasingjimas, bty
tikslinga ji pakeisti j Zodj komunikavimas. Toks zodziy koreliavimas tarpusavyje parodo ir
pabréZia, jog Zmogaus teisé | privatuma negali biti pazeista nepriklausomai nuo to, kokia
forma bendravimas bevykty, t. y., kontaktinis, Zodinis, rastiSkas ar virtualus. Atsizvelgiant
] teisés | privatuma, sagvokos iSaiSkinima galima teigti, jog $i teis¢ turi biiti saugoma ir
vyraujant darbuotojo bei darbdavio santykiams, kadangi asmens pokalbiai ir
susiraSinéjimai mobiliuoju telefonu yra neatsiejama tam tikros darbo dalies komunikavimo
1SraiSkos forma, kuri yra visuotinai ir jstatymiskai laikoma asmens privataus gyvenimo
dalis.

Europos Zmogaus Teisiy Teismas (toliau — EZTT), kaip institucija, kurios vienas
esminiy tiksly ir yra kuo aiSkiau ir kuo labiau uZtikrinti Europos Zmogaus teisiy ir
pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos nuostaty jgyvendinima, iSnagrin€jo ne vieng byla
ir pateiké svarbius iSaiSkinimus dél asmens privatumo ir kity Siai temai aktualiy klausimy.
Tam, kad biity lengviau pasiekti Sio rasto darbo tikslg ir jgyvendinti iSkeltus uzdavinius,
toliau bus analizuojamos pagrindinés EZTT bylos ir pateikti jy svarbiausi i$aiskinimai,
kurie turi tiesiogings jtakos tiek darbdaviui ir darbuotojui (mobiliojo telefono atzvilgiu),
tiek ir visai darbo teisei. Prie§ pradedant analizuoti bylas, tikslinga bity suprasti, kad EZTT
konkreciu atveju nagrinédamas byla dél Konvencijos 8 straipsnio pazeidimo, taiko tam
tikra ,,trijy pakopy testa — t. y. tikrinama, ar privatumo pazeidimas gali buiti pateisinamas
remiantis tiek formaliaisiais (t.y. ar tai daroma grieztai laikantis nacionaliniuose
jstatymuose bei Konvencijos 8 straipsnio 2 dalyje nustatyty reikalavimy), tiek ir
vertinamaisiais (ar tai yra biitina demokratingje visuomenéje bei pateisinama teisétu tikslu)
kriterijais (Lankauskas, Meskauskaité, 2016, p. 54). 1992 m. byloje Niemietz pries
Vokietijg buvo 18aiSkinta, jog privatus gyvenimas néra tik tai, kas yra namy ar kitokioje
privacioje aplinkoje, taciau ir jskaitant aplinka, kurioje yra vykdoma profesin¢ veikla
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(Europos Zmogaus Teisiy Teismo 1992 m. gruodzio 16 d. sprendimas byloje Niemietz v.
Germany, nr. 13710/88). Sioje byloje problematika iskilo tuomet, kai buvo sunkiai
atskiriama, kas yra toji profesiné veikla, buvo siekiama i$siaiskinti, ar galioja asmens teisé
1 privaty gyvenima jo darbovietéje. Teismas konstatavo, kad privaty gyvenimg aiskiai
atskirti nuo profesinio biity praktiskai nejmanoma, nes net ir vykdant darbines funkcijas
neretai darbuotojai vis tiek vienu ar kitu biidu komunikuoja su iSoriniu pasauliu pasitelkiant
technologijas, kurios néra tiesiogiai susijusios vien tik su jo atliekamu darbu. Kitoje 1997
m. EZTT byloje Halford pries Jungtine Karalyste teismas yra isaiskings, jog i privatus
gyvenimo apimt] patenka ne tik susirasin¢jimai, bet ir telefoniniai pokalbiai darbo vietoje,
tod¢l be darbuotojo sutikimo ir slapta klausytis pokalbiy yra draudziama kadangi, jei
darbuotojas nezino, jog jo pokalbiy yra klausomasi, jis pagristai mano ir tikisi, kad tokiais
atvejais bet kokiu atveju vyrauja privatumo apsauga (Europos Zmogaus Teisiy Teismo
1997 m. birzelio 25 d. sprendimas byloje Halford v. United Kingdom, Nr. 20605/92). Tad
darbdaviui neturint teiséty tiksly ir pagrindy nurodyty teisés aktuose, veiksmai su
susiraSinéjimy ar pokalbiy tikrinimu negali biiti atlieckami. I§ auk$¢iau pateiktos medziagos
galima daryti i§vada, jog taisyklés, susijusios su teise | privaty gyvenima ir duomeny
apsaugg turi biti jgyvendinamos tiesiogiai ir darbo vietoje, taiau negalima §ios teis€s
suabsoliutinti, atsizvelgiant j darbo santykiy specifiSkumg ir darbdavio interesus. Teismas
vertindamas privatumo aspekta, niekuomet néra linkes tiksliai apibrézti, kas yra
privatumas, o kas nepatenka j $ig definicija, nes kiekvienas atvejis turi biiti individualiai
analizuojamas (minétas proporcingumo ir reikalingumo elementas).

Pries tai buvo nurodytos teisés akty normos, kurios leidzia darbdaviui valdyti darbo
procesa savo nuoziiira bei atvejai kuomet gali buti apribota iSmaniojo naudojimosi tvarka
(jei tai yra jtvirtinta lokaliniuose aktuose ir darbuotojas yra su tai supazindinamas). Toliau
Sioje dalyje siekiama atskleisti darbdavio atlieckamy veiksmy formas ir jy teisétumo ribas,
kadangi jas atliekant yra privalu atsizvelgti | aptartus teismo sprendimus ir nacionalinius
teisé€s aktus, kad nebiity paZeista prigimtiné asmens teis¢, kuri galioja ne tik privacioje, bet
ir profesinéje aplinkoje. LR DK 27 str. normos taip pat reglamentuoja teis¢ j privatuma, $io
straipsnio 2 dalis yra nukreipta j darbdavi: darbdaviui jgyvendinant nuosavybés ar valdymo
teises ] darbo vietoje naudojamas informacines ir komunikacines technologijas, negali biiti
pazeidziamas darbuotojy asmeninio susizinojimo slaptumas (Darbo kodeksas, 2016). Kai
darbdavys siekia valdyti darbuotojo jrenginius ir patj jy naudojimo pobudj, jis gali tai daryti
tiek, kiek tai neatskleidzia privac¢iy duomeny apie jo darbuotoja ir néra varzoma jo teisé |
privatumg. Bet koks bandymas suvarzyti ar kistis j asmens privaty gyvenimg yra leidziamas

tik iSimtiniais atvejais bei darbuotojui paciam davus sutikima, todél toliau bus analizuojami

30



kontrolés metu atlieckami konkretiis darbdavio veiksmai bei galimai kylantys pazeidimai
dél teisés | privatumg. 2017 m. su naujuoju Darbo kodekso jsigaliojimu taip pat jsigaliojo
ir asmens duomeny apsaugai keliami reikalavimai. Tiesa, minétieji reikalavimai jsigaliojo
kai 2016 m. balandzio 27 d. buvo priimtas reglamentas Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dé¢l laisvo tokiy duomeny jud€jimo ir kuriuo
panaikinta direktyva 95/46/EB toliau — BDAR). Kaip zinia, reglamentas turi tiesioginj
taikyma ir privalomaja galig, todél jis yra privalomas ne tik kiekvienai valstybés jmonei ar
Jstaigai, bet ir privatiems juridiniams asmenims, kurie jsisteige ES ir tvarko, ar kitaip
naudoja duomenis apie privacius asmenis — darbuotojus. BDAR pradétas taikyti visoms ES
Salims nuo 2018 m., o Sio reglamento reikalavimy nesilaikymas uztraukia ne tik milziniskas
finansines baudas, bet ir kitas jvairias pasekmes arba yra pritaikomos ,,taisomosios
priemonés* (pavyzdziui, jpareigojimas iStrinti ir nebesaugoti duomeny). Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas skatina pasitikéjima duomeny valdytoju, kuris pats
poveikio duomeny apsaugai vertinimo metu turi jsivertinti duomeny tvarkymo keliamus
pavojus asmenims ir ar jam reikia Kreiptis j priezitros institucijg, o jei duomeny valdytojo
savarankiSkai atlikto poveikio duomeny apsaugai vertinime bus nurodyta, kad, tvarkant
duomenis kilty didelis pavojus, jei duomeny valdytojas nesiimty priemoniy pavojui
sumazinti, prie§ pradédamas tvarkyti duomenis, duomeny valdytojas turés konsultuotis su
priezitiros institucija, o iSankstiniy konsultacijy procediira pirmiausia skirta tam, kad
valstybin¢ priezidiros institucija teikty duomeny valdytojams rekomendacijas, kaip
sumazinti dél duomeny tvarkymo asmenims kylantj pavojy (Zaleskis, 2018, p. 6). Kaip yra
matoma, BDAR laikytis, ypa¢ darbo santykiuose, yra svarbus elementas, kurio negalima
nepaisyti, kadangi darbuotojas patenka i reguliavimo sritj, suteikdamas darbdaviui savo
privacius duomenis. Teisininkas Dr. Paulius Jur€ys nurodo, kad nebiity visiSkai teisinga
teigti, jog teis¢ ] privatumg yra teisé ] asmeniniy duomeny nuosavybe, kadangi dél
nuosavybés susije aspektai, néra reguliuojami teisés aktais, teisés aktai uztikrina tik
apsaugg | asmens duomenis, todél ir tarp teisés eksperty vyrauja jsitikinimas, kad vietoj to,
jog kalbétume apie nuosavybés teis¢ i duomenis, tikslingiau yra galvoti apie prieigg prie
duomeny, 0 panaSia pozicija taip pat vadovaujamasi ir neseniai paskelbtoje Europos
duomeny strategijoje (European Strategy for Data 2020) ir Europos Baltajame raste apie
dirbtinj intelekta (European White Paper on Al), dél to daugelis ES vykdomy programy ir
projekty yra susijusios su duomeny perkeliamumu ir duomeny panaudojimu tarp verslo
subjekty (imoniy, mokslo ir tyrimy centry, valdzios institucijy ir t.t.) (JurCys, 2020).
Ankstesniuose skyriuose buvo aptariami darbdavio atlickami veiksmai ir riby teisétumas,

kuomet yra vykdoma kontrol¢ atliekant pareigas telefonu, toliau bus pateikiamos
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konkrecios normos ir nuostatos, kurios pagrindzia ty veiksmy (ne)teis€tumga §io santykio
Salims — mobiliojo telefono kontekste. Palaipsniui analizuojant darbdavio kontrolés formas,
pries tai reikéty suvokti, kokiems duomenims apskritai galioja apsauga ir kokie duomenys
negali buti tvarkomi be asmens sutikimo. Asmens duomenys — bet kokia informacija apie
fizin] asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio tapatybe galima nustatyti (duomeny
subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybe
tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy, kaip antai
vardg ir pavardg, asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto
identifikatoriy arba pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés,
psichinés, ekonominés, kultiirinés ar socialinés tapatybés pozymiu (Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomentis ir d¢l laisvo tokiy duomeny jud¢jimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB,
2016). Tuo tarpu pagal BDAR, duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba
neautomatizuotomis priemonémis su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais
atlickama operacija ar operacijy seka, kaip antai rinkimas, jraSymas, rasiavimas,
sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iS§gava, susipaZinimas, naudojimas,
atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu biidu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat
sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba
sunaikinimas.

Atsizvelgus ] prie§ tai iSanalizuotus kontrolés naudojamus metodus, pirma, reikty
atkreipti démesj, kokioms salygoms esant, tai daryti apskritai galima. [prastai darbdavys
atlikdamas tokio pobtidzio veiksmus, turéty vadovautis BDAR 6 straipsnio 1 dalimi ir joje
nurodytomis saglygomis. Duomeny tvarkymas yra teisétas tik tuo atveju, jeigu taikoma bent
viena i$ $iy salygy, ir tik tokiu mastu, kokiu ji yra taikoma: a) duomeny subjektas davé
sutikima, kad jo asmens duomenys biity tvarkomi vienu ar keliais konkreciais tikslais; b)
tvarkyti duomenis batina siekiant jvykdyti sutartj, kurios $alis yra duomeny subjektas, arba
siekiant imtis veiksmy duomeny subjekto praSymu prie§ sudarant sutartj; c¢) tvarkyti
duomenis bitina, kad buty jvykdyta duomeny valdytojui taikoma teisiné prievole; d)
tvarkyti duomenis biitina siekiant apsaugoti gyvybinius duomeny subjekto ar kito fizinio
asmens interesus; €) tvarkyti duomenis biitina siekiant atlikti uzduotj, vykdoma vie$ojo
intereso labui arba vykdant duomeny valdytojui pavestas vieSosios valdzios funkcijas; f)
tvarkyti duomenis biitina siekiant teiséty duomeny valdytojo arba treciosios Salies interesy,
i§skyrus atvejus, kai tokie duomeny subjekto interesai arba pagrindinés teisés ir laisvés, dél
kuriy biitina uztikrinti asmens duomeny apsauga, yra uz juos virSesni, ypac kai duomeny

subjektas yra vaikas (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas, 2016). Siomis salygomis
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reikia vadovautis, jei yra norima jdiegti minétg jrasinéjimo sistema, kai sickiama patikrinti
darbuotojo paskyras, susiraSinéjimus. Norint apskritai teisingai ir teisétai vadovautis
tvarkant asmeny duomenis, BDAR 5 str. jtvirtina su asmens duomeny tvarkymo susijusius
principus. Be to, jog asmens duomenys turi biiti tvarkomi sgziningu ir skaidriu budu,
duomenys turi buti renkami teisétu ir aiSkiu tikslu, duomenys renkami tik adekvatiis,
laikomi tokia forma, kad duomeny subjekty tapatybe biity galima nustatyti ne ilgiau, nei tai
yra bitina tais tikslais, kuriais asmens duomenys yra tvarkomi. Skaidrumas duomeny
tvarkymo kontekste minimas BDAR preambulés 39 dalyje ir reiskia, kad ,,<...> taikant
skaidrumo principa, fiziniams asmenims turéty biti aiSku, kaip su jais susij¢ asmens
duomenys yra renkami, naudojami, su jais susipazjstama arba jie yra kitaip tvarkomi, taip
pat kokiu mastu tie asmens duomenys yra ar bus tvarkomi. Pagal skaidrumo principa
informacija ir praneSimai, susij¢ su ty asmens duomeny tvarkymu, turi biti lengvai
prieinami ir suprantami, pateikiami aiskia ir paprasta kalba. Tas principas visy pirma susij¢s
su duomeny subjekty informavimu apie duomeny valdytojo tapatybe ir duomeny tvarkymo
tikslus, taip pat su tolesniu informavimu, kad bty uZtikrintas saZiningas ir skaidrus
duomeny tvarkymas atitinkamy fiziniy asmeny atzvilgiu, jy teise gauti patvirtinimg dél su
jais susijusiy asmens duomeny tvarkymo ir teise tuos duomenis gauti”. Antra, buvo aptarta
darbdavio galimybé matyti, sekti darbuotojo buvimo vieta, prisijungima prie elektroninés
darbo vietos. Siai stebésenos formai taikomos visos BDAR igvardintos duomeny tvarkymo
salygos ir yra laikomasi visy principy, nustatyta, kad vienas i§ teiséty budy tvarkyti
duomenis yra pacio subjekto sutikimas, ta¢iau biitent darbuotojai turéty atkreipti démesj j
vieng elementa, jog dazniausiai prisijungimas prie elektroninés vietos yra sekamas ir
tikrinamas tik tam, kad bty nustatyta tikroji darbuotojo tapatybé ir taip leisty jsitikinti, jog
prie jrenginiy ir sistemy neprisijungé pasaliniai asmenys, o tai yra administracinés sistemos
palaikymo pagrindas (teisin¢ prievol¢, kaip nurodyta BDAR 6 str.). PaZymétina, kad pats
reglamentas nenustato konkreCiy tvarky, kuriomis turi bati vadovaujamasi, kai yra
atlickami vaizdo ir garso jraSai, todél iSvada tokia — turi buti vykdoma atsizvelgiant ]
bendruosius principus ir sglygas. Neretai kyla ne tik astrios teisininky diskusijos, bet ir
teisiné problema, kai yra bandoma jrodyti, jog pacio asmens paskelbti privatiis duomenys
vis dar yra laikomi privadiais ir tai yra tik jo asmeniné nuosavybé. Sio poskyrio ribose
svarbiausia jvertinti galimas rizikas, susijusias su netinkamu duomeny laikymu, saugojimu
darbiniame mobiliajame telefone. Esminis aspektas — privatiis duomenys apie asmenj gali
biiti renkami tik gavus jo sutikimg ir tik palikus galimybe bet kuriuo metu §j savo sutikima
atSaukti. Atkreiptinas démesys ] tai, jog praktikoje darbuotojai daznai painioja pacio
sutikimo davimo momentg ir jo tikrajg reikSme. Kaip jau buvo nurodyta pries tai, tam, kad
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darbdavys galéty teisétai stebéti ir kontroliuoti darbuotojo veiksmus jam reikia informuoti
darbuotojg ir gauti sutikima, nes tai yra susij¢ aspektai su tinkamu teisé€s j privaty gyvenimag
uztikrinimg. Taciau tais atvejais, kai darbdavys valdo ir tvarko darbuotojo duomenis
sutarties einamy klausimy tikslais arba kitais darbovietéms jprastiems tikslams — nereikia
jokio atskiro darbuotojo sutikimo. Darbuotojas nuo to momento, kai pasiraSo darbo sutartj
ir pradeda dirbti, jis savaime sutinka ir suteikia tokia teise darbdaviui. Zinoma, kaip jau
buvo minéta, asmuo turi biiti bet kuriuo atveju tinkamai jformuotas, todél net ir sutarties
pasiraSymo metu, asmuo turi pasirasytinai sutikti ir patvirtinti dél visy asmens duomeny
naudojimo aspekty. Svarbiausia yra skaidrumas, abipusis atliekamy veiksmy Zinojimas bei
suvokimas riby tarp proporcingo reguliavimo, siekiant uztikrinti kuo kokybiskesnj darba

bei tinkamos teisés j privaty gyvenima uztikrinima.

3.2. Darbdavio teisé j prieiga prie darbinio ir asmeninio darbuotojo mobiliojo

telefono duomeny

Darbdavio valdymo veiksmai, susij¢ su mobiliyjy telefony naudojimu darbe ir priezitira
gali pasireiksti jvairiomis formomis: klausomi ir jraSsomi darbuotojo telefoniniai pokalbiai,
skaitomi elektroniniai laiskai ir kito pobiidZio susiraSinéjimas, jvedama bendra stebésenos
kontrol¢, darbuotojo buvimo vietos nustatymas, prisijungimo fiksavimas ir kita. Taciau
nereikéty Sios darbdavio teisés suabsoliutinti ir kiekvieng kartg reikéty siekti iSlaikyti
proporcingumg. Darbuotojo stebésena negali biiti pagrista tik jo sutikimu, nes dél
darbdavio ir darbuotojo santykiams buidingos priklausomybés néra tikétina, kad duomeny
subjektas galéty neduoti savo darbdaviui sutikimo, kad buty tvarkomi jo asmens duomenys
be baimés ar realios rizikos patirti neigiamg poveiki dé¢l savo nesutikimo; Taigi, esant
darbuotojo ir darbdavio padéties disbalansui, darbuotojo sutikimas paprastai neatitikty
laisvos valios kriterijaus, todél atsizvelgiant j tai, darbdavys, siekdamas vykdyti darbuotojo
stebéseng, paprastai turéty atlikti interesy pusiausvyros testg, siekiant jvertinti, ar jo
interesai persveria darbuotojo interesus ir pagrindines teises ir laisves (Rekomendacija dél
darbuotojy asmens duomeny tvarkymo..., 2020). Vis délto darbdavys, kuris is tikryjy siekia
kuo aukStesnio ne tik darbuotojy profesionalumo ar klienty aptarnavimo lygio uZztikrinimo,
bet ir maksimalios duomeny apsaugos — tam tikrais atvejais gali jvesti atitinkamus
ribojimus bei pasinaudoti teise | prieigg prie darbuotojo mobiliojo telefono duomeny.
Iprastai, tokiose situacijose darbdavys pasitelkia stebésenos kontrolg, kurig gali vykdyti

keliais metodais.
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Pirma, ty profesijos atstovams, kuriy darbo pobiidis yra susijes su klienty
konsultavimu ir aptarnavimu mobiliuoju telefonu, i jy irenginius yra jdiegiama pokalbiy
pasiklausymo sistema. Si sistema jra§o visus jeinamus ir iSeinamus skambuéius ir tokiu
buidu leidZia darbdaviui bet kuriuo norimu metu perklausyti visus i$saugotus jrasus. Svarbu
paminéti, jog Siame rasto darbe mobiliojo telefono santykis su darbo santykio Salims,
butent, ir yra analizuojamas tik darbo teisés pozitriu, todél baudziamosios teisés
sukeliamos pasekmés ir kiti aspektai, kuomet yra samoningai atliekami neteiséti veiksmai
klausant ne darbinius, bet asmens privacius pokalbius (arba teisétai, kuomet tai atlicka
specialiosios tarnybos) nebus aptarin¢jami. Darbdavys turi teis¢ | darbuotojy darbinius
telefonus jdiegti minétas sistemas, taciau tik laikantis LR Elektroniniy rysiy jstatyme
numatyty normy. Sio jstatymo 61 str. nurodo, kad nepaisant to, jog darbuotojas nors ir
atlieka savo pareigas mobiliuoju telefonu, kuris yra prijungtas prie vieSojo rysiy tinklo ir
yra darbo vietoje, draudziama be faktiniy elektroniniy ryS$iy paslaugy naudotojy (Siuo
atveju darbuotojy) sutikimo klausytis, jrasyti, kaupti ar kitu budu perimti praneSimy turinj
ir srauto duomenis ar su jais susipazinti, be faktiniy elektroniniy ry$iy paslaugy naudotojy
sutikimo draudziama atskleisti elektroniniy ryS$iy tinklais perduodamy praneSimy turinj ir
(ar) susijusius srauto duomenis arba sudaryti sglygas suzinoti tokig informacijg ir (ar)
susijusius srauto duomenis, iSskyrus jstatymo nustatytus atvejus (Lietuvos Respublikos
elektroniniy rySiy jstatymas, 2004). Praktikoje yra aptinkama ir prieSingy situacijy, kai
darbuotojai nors ir atlieka darbo funkcijas mobiliuoju telefonu — jrasai néra daromi.
Tarkime sveikatos priezitiros paslaugy teikimas telefonu i§ esmeés nesiskiria nuo sveikatos
priezitiros paslaugy teikimo kitokiu buidu, pavyzdZziui, asmeniui atvykus ] sveikatos
prieziiiros jstaiga, todél vien ta aplinkybe, kad jos teikiamos telefonu, savaime nereiSkia,
kad toks pokalbis turéty biiti jraSomas, tod¢l pastebétina, kad sveikatos priezitiros paslaugy
teikimo metu vertinami jautriis paciento asmens duomenys, susij¢ su jo sveikata, todél jy
jraSymas ir tolimesnis tvarkymas (pavyzdZiui, saugojimas) gali kelti nepagrjsta rizika
paciento, kaip duomeny subjekto, teiséms ir laisvéms, o aptariamu atveju pokalbiy
jraSymas, net ir asmeniui sutikus, paprastai biity laikomas nesuderinamu su Bendrajame
duomeny apsaugos reglamente jtvirtintu duomeny kiekio maZinimo principu
(Rekomendacijos dél asmens duomeny apsaugos aspekty..., 2020). Jeigu darbdavys turi
teis¢ ] pokalbiy jraSin€jimag ir jy perklausyma, tokia pati teis¢ galioja ir ] susirasiné¢jimy bei
paskyry tikrinima, nes kaip jau buvo isaiSkinta — pokalbiai ir susira§inéjimas patenka j ta
pacig privatumo teisés apimtj. Taciau siekiant atlikti pastarajj veiksmag darbdavys turéty
biti itin apdairus ir atsakingai priimti tokj sprendimg, kadangi daZniausiai atliekant
paskyry, susiraSinéijmy tikrinimg, atsiveria prieiga ir j kitus privacius asmens duomenis.
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2017 m. EZTT byloje Bdarbulescu pries Rumunijg nustatyta, jog darbuotojo ,,Yahoo
Messenger* paskyra steb¢jo siekiant jvertinti vidiniy bendrovés akty, reglamentuojanciy
darbo tvarka, laikymasi, t. y. ar bendravimui su klientais sukurta paskyra nenaudojama
asmeniniais tikslais, o nusta¢ius, kad paskyra naudotasi asmeniniams tikslams, darbo
sutartis buvo nutraukta dél darbuotojo kaltés (Europos Zmogaus Teisiy Teismo 2017 m.
rugséjo 5 d. sprendimas byloje Barbulescu v. Romania, nr. 61496/08). Dél Siy aplinkybiy
teismas nustaté, kad darbdavys jtares pazeidimg galéty tikrinti darbuotojy tarnybines
paskyras, kad jvertinty, ar darbuotojas nepazeidZzia savo pareigy, taciau darbdavys turi teise
atlikti tikrinimg ir naudoti gautg informacijg tik tam, kad nustatyty, ar yra pazeidimas, kitaip
tai — darbuotojo teisés | privatumg pazeidimas. Teismas taip pat nurodé, kad darbdavio
teisé tikrinti darbuotojo tarnybines paskyras, suteikta inventoriy, priemones ar jrankius, taip
pat su jomis atlickamus veiksmus bei konkretiis patikrinimo tikslai (jvertinti, ar darbuotojas
nedaro darbo drausmés ar pareigy pazeidimy) turi buti aiSkiai jtvirtinti vidiniuose
dokumentuose. Vadinasi, jeigu darbdavys neturédamas jokios objektyvios prieZasties ir
pagrindo nusprendzia patikrinti darbuotojo susirasinéjimg, nors jis ir yra darbiniame
renginyje, tai nesuteikia jam teisés to atlikti, jei darbuotojas nebuvo su tuo rastiskai
supazindintas ir sutikes. Taigi darbdavys turi teis¢ ir gali sisteminti bei jrasinéti savo
darbuotojy pokalbius, ar tikrinti jy darbines paskyras, taciau tai neturi buti pertekline
priemoné. Ribos leidzia tai daryti tik tiek ir tada, kai yra vienintelis tikslas — nustatyti ar
néra pazeidZiamas tarpusavio susitarimas, vidaus tvarky nuostatos. Antra, darbuotojo
darbinis mobilusis telefonas taip pat turi parinktis, kurias aktyvavus darbdavys gali sekti
asmens buvimo vietg arba elementariai stebéti prisijungimo laikg prie elektroninés darbo
vietos. Sis aspektas labiau yra aktualus tiems darbdaviams, kuriy darbuotojai yra jy
pavaldume ir dirba ne darbovietés adresu, o nuotoliniu biidu arba nuolat kintanciose
vietose, pavyzdziui, statyby metu. Tokiais atvejais darbdavys pasitelkia globalig padéties
nustatymo sistemg (toliau — GPS), kuri leidzia matyti, kurioje tiksliai vietoje yra jo
darbuotojas. Palaikytina nuomoné, kad darbdavys gali teisétai lokalizuoti darbo jrankius
(pavyzdZziui, automobilius), kadangi yra jy savininkas, taciau nuolatinés darbuotojui
suteikto mobiliojo rysio telefono buvimo vietos nustatymas prilygintinas paties darbuotojo
buvimo vietos nustatymui, tod¢l technologine prasme turi biiti sudaryta reali darbuotojo
atsijungimo nuo tokios sistemos galimybé ne darbo laiku, darbuotojas turi turéti galimybe
atsijungti nuo minétos sistemos ne tik telefono, bet ir kitais atvejais, t. y. nepriklausomai
nuo informacinés ir technologinés priemonés, kurioje yra integruota GPS duomeny sistema
(J. E. Ray, 2012, cituota TamaSauskaite, 2016, p. 100). GinCo ir nesutarimy metu,
darbdavys pasinaudoja GPS duomeny iSklotine tam, kad pagristy savo darbuotojui
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priskiriamus nusizengimus. Vienoje i§ byly, remdamiesi GPS duomenimis teismas
patvirtino, kad atleista darbuotoja ne visg darbo laika skyré darbo sutartyje numatytoms
pareigoms atlikti, todél teismai tokj elgesj jvertino kaip sudarantj prielaidas darbdaviui
priimti sprendima atleisti ja i§ darbo (Siauliy Apygardos teismo 2011 m. lapkri¢io 2 d.
nutartis, civilinéje byloje). Sioje byloje tokiu biidu buvo apginti bitent darbdavio interesai,
o GPS naudojimasis nebuvo perteklinis ar nepagrijstas. Kita vertus, darbo organizavimas
nuotoliniu biidu savaime nereiSkia darbdavio pareigos imtis darbuotojy stebésenos
priemoniy (stebéti susirasinéjimg elektroniniu pastu, fiksuoti veiksmus, kuriuos atlieka
darbuotojas suteiktu mobiliuoju jrenginiu, jrasinéti pokalbius ar kt.), taip pat nereiskia, kad
tokios priemonés yra biitinos ar proporcingos; Nors darbuotojo veiksmy, haudojantis
darbdavio resursais ar jrankiais darbo metu, stebésena savaime néra laikytina
pazeidimu, taciau ji turi buti vykdoma laikantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
reikalavimy (Rekomendacija dél darbuotojy asmens duomeny tvarkymo..., 2020).
Paskelbus Salyje karanting ir pradéjus intensyviau praktikuoti nuotolinj darba,
pilnavertiSkoms darbo pareigoms vykdyti buvo pasitelkta ,,Microsoft® paslaugy —
komunikacijos platforma ,,Teams“. Daugelis naudotojy tikriausiai nezino, kad ,,Teams*
naudojimo s3glygose numatoma, jog organizacijos paskirtas administratorius (IT vadovas ar
kitas atsakingas asmuo) gali kontroliuoti ir administruoti darbuotojo paskyra, iskaitant
prieigos modifikavimg ir nutraukimg bei prieigg prie darbuotojy duomeny, kurie apima
susiraSinéjimy ir siun¢iamy faily turinj, o IT administratorius turi galimybe sekti darbuotojy
veiklg ir tai neapsiriboja tik technine informacija apie programos naudojimg (kada, kiek
ilgai buvo prisijunges, 1§ kur jungesi ir pan.) (Einoris, 2020). Taigi, nors ir yra teisétai
suteikta tokia galimybeé kontroliuoti paskyras, taciau bet kokiu atveju, tai turi buti atlickama
tik esant faktui, jog darbdavio interesams darbuotojo atlieckami veiksmai kelia pavojy.
Trecia, darbdaviai darbo vietose jmontuoja tam tikras patalpy vaizdo ir garso stebésenos
kontroliuoja ir tikrina kazko ar kieno nors paZzangg ar kokybe per tam tikrg laika pagal
jutiklio ar keliy jutikliy (pvz., garso, vaizdo, buvimo vietos ir biosignaly) duomenis, taciau
kalbant apie Zmones, stebésenos technologijos arba gyvenimo stiliaus ar elgesio stebésena,
kaip jos kartais vadinamos, yra didesnio bendresnio pobudzio nuotoliniy technologijy
modelio dalis, kaip antai nuotolinés priezitiros ir saugumo srityse (Europos saugos ir
sveikatos darbe agentiira, 2017, p.1). Siame darbo kontekste yra akivaizdu, kad aktualus
yra ne kameros, bet mobiliojo telefono jrenginys, tac¢iau darbdaviui kyla pareiga (pareiga
turima omenyje, kaip jo asmeninis apdairaus Zmogaus pasirinkimas) jsirengti kameras tam,

kad galéty stebéti, ar pats darbuotojas Siuo atzvilgiu nesielgia neteisétai besinaudojant
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telefonu. Darbdavys kameros jrengimu siekia ne stebéti, kaip produktyviai dirba jo
darbuotojas ir kuo jis uzsiima darbo valandomis (rezultatams jvertinti jprastai yra keliami
tikslai ir sudaromi planai, kuriy metu ir yra patikrinamas darbuotojo produktyvumas,
tinkamumas), bet jsitikinti, jog darbuotojas naudodamasis savo mobiliuoju telefonu
nebando neteisétai persikelti konfidencialiy duomeny ar kitos informacijos ] telefona.
Stebésena yra ribojama siekiant uztikrinti, kad nebiity pazeidziamas darbuotojo
privatumas, todé¢l taikydamas stebésenos priemones darbdavys turéty nustatyti tam tikrus
stebésenos apribojimus: darbuotojai turi biiti supazindinti su informaciniy ir komunikaciniy
technologijy naudojimo procesais (leidimai/draudimai naudoti tam tikrus informacinius
iSteklius, daryti jtakg programinei jrangai, naudojami komunikaciniai kanalai (Skype,
Viber, Messenger ir pan.) ir jy naudojimo tvarka, siekiant apsaugoti tiek informacijos
Saltinius/duomeny bazes, tiek ir uztikrinti kibernetinj sauguma) (Bagdanskis et al., 2018,
p. 37). Technologijos visiems fiziniams asmenims, jskaitant ir darbuotojus, suteikia
galimybes, daug asmeniniy duomeny naudoti ir kontroliuoti savo nuoziiira, ta¢iau tokiais
atvejais atsiranda tikimybé, jog kontroliuojant asmeninius duomenis arba kaip yra
populiaru juos platinant (dazniausiai nuotrauky darymo ir talpinimo budu) socialiniuose
tinkluose savo nuoziiira, nevalingai bus patalpinta ir slapta informacija, kuri galimai sukels
papildomos darbdaviui rizikos. Verslo saugos specialistai jspéja, kad dél galimybés
mobiliuoju telefonu fotografuoti ir siysti nuotraukas i kitus telefonus, el. paSto adresus,
rizikuojama perduoti svarbig ir konfidencialig verslo informacija — darbuotojas gali netycia
pazeisti kity darbuotojy privatumo teises, siysdamas jiems savo ar jy turto nuotrauka, o tai
gali sukelti teisminius procesus ar kitokiy problemy darbdaviui (Graham, 2014). Natiiralu,
jog dél Sios priezasties iskyla noras bei pareiga atitinkamai stebéti darbuotojo veikla. EZTT
byloje Copland pries Jungting Karalyste darbdavys stebéjima vykdé turédamas tiksla
nustatyti, ar darbuotojas pernelyg daznai nesinaudoja darbdaviui priklausanciais jrenginiais
asmeniniais tikslas, tad sioje byloje buvo isaiskinta, kad asmeninés informacijos, susijusios
su darbuotojo telefono, taip pat su elektroninio pasto ir interneto naudojimu, rinkimas ir
saugojimas be darbuotojo Zinios apriboja Zzmogaus teis¢ ] privataus gyvenimo ir
susiraSinéjimo slaptumo gerbimg ir pazeidzia Europos zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy
konvencijos 8 straipsnj (Europos Zmogaus Teisiy Teismo 2007 m. balandzio 3 d.
sprendimas byloje Copland v. The United Kingdom, Nr. 62617/00). Kaip yra matoma,
nesvarbu kokiu tikslu darbdavys idiegia stebésenos kontrole, darbuotojas turi apie tai Zinoti
ir sutikti su tokia kontrole, nes vien noro patikrinti patj darbuotojo ir jo atlickamus
veiksmus, pagal teisés normas neuztenka. Tokig pareigg numato ir LR asmens duomeny

teisinés apsaugos jstatymo 5 str. 3 d., kurioje yra nurodyta, jog tvarkant vaizdo ir (ar) garso
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duomenis darbo vietoje ir duomeny valdytojo patalpose ar teritorijose, kuriose dirba jo
darbuotojai, tvarkant asmens duomenis, susijusius su darbuotojy elgesio, buvimo vietos ar
judéjimo stebésena, Sie darbuotojai apie tokj jy asmens duomeny tvarkyma turi buti
informuojami pasiraSytinai ar kitu informavimo faktg jrodan¢iu budu pateikiant
Reglamento (ES) 2016/679 13 straipsnio 1 ir 2 dalyse nurodytg informacijg (Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas, 1996). Todél darbdavys, kuris
siekia apsaugoti tiek darboviete ir joje esanCiy duomeny bazg, prie§ jvesdamas jvairius
prevencinius metodus ar stebésenos kontrole, turi itin atidziai susipaZzinti su pagrindiniais
teisés aktais, kurie reglamentuoja asmeny teis¢ j privaty gyvenima, biisto nelieCiamuma bei
jo garbg ir orumg. Atkreiptinas démesys, jog vertinant vaizdo stebé&jimo vykdymo tiksla,
galima daryti iSvada, kad jeigu biity stebimos tokios darbdavio patalpos kaip virtuve,
poilsio kambariai, bty renkama pertekliné asmens vaizdo duomenis sudaranti informacija,
ir tai pazeisty LR asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo reikalavimus, be to,
draudziama vykdyti vaizdo steb&jimg patalpose, kuriose asmuo pagrijstai tikisi absoliucios
privatumo apsaugos ir kur toks stebéjimas Zeminty zmogaus orumg (pavyzdziui,
persirengimo kambariuose, tualetuose) (Maliauskaité, Silkiinaite, 2015). Svarbiausias
aspektas tokiose situacijose yra pusiausvyros palaikymas ir jos uztikrinimas tarp darbuotojo
ir darbdavio. Pazymeétina ir tai, jog darbdavys taip pat turéty jvertinti ir tai, jog darbuotojy
stebéjimas gali ne tik atnesti teigiamos naudos, bet ir neigiamos. Tritkumai yra jvardijami
atsizvelgiant | tai, kaip jos gali paZeisti privatuma, padidina stresg ir gali turéti neigiama
ilgalaikj poveikj sveikatai, gali sumazinti pasitenkinimg ir motyvacija, gali apriboti
darbuotojy ir vadovy bendravima, gali apriboti darbuotojy bendravimg su bendradarbiais,
gali priversti sutelkti démesj j darbo kiekj paaukojant darbo kokybe, gali paversti darbo
aplinkg ,.elektronine iSnaudojimo darboviete*, gali suteikti vadovui pernelyg daug
duomeny ir sukelti pernelyg didelius likes¢ius dél griztamojo rySio (Europos saugos ir
sveikatos darbe agentiira, 2017, p. 4). Kaip rekomenduoja Valstybiné duomeny apsaugos
inspekcija, informavimas darbuotojy, kurie yra stebimi savo darbo vietose, turéty biiti
pateiktas kaip vieno sakinio darbdavio pranesimas darbuotojams jog ,,jmonés patalpos yra
stebimos vaizdo steb&jimo priemonémis®, bet vaizdo duomeny tvarkymas turi biti
nustatytas duomeny valdytojo patvirtintame raSytiniame dokumente, kuriame yra
nurodomas stebéjimo tikslas ir apimtis, duomeny saugojimo terminas, priéjimo prie
tvarkomy duomeny salygos, duomeny naikinimo sglygos ir tvarka ir t.t. Apibendrinant,
galima daryti iSvada, kad darbdavys turi teis¢ tikrinti tam tikra apimtimi savo darbuotojo
duomenis, ta¢iau prie§ tai darant turi jgyvendinti jam keliamus reikalavimus. Darbdavys,

norintis atlikti teisétai patikrinimo biidus, turi ne tik informuoti pries tai darbuotojg ir jj
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rastiSkai supazindinti, bet ir jvertinti, ar tai tikrai yra reikalinga ir bitina, taip pat ar
darbdavio interesai tokiose situacijose yra zymiai aukStesni uz darbuotojo teises ir jo
interesus.

Salys gali sutarti, jog darbui skirtas jrenginys bus naudojamas tik darbo metu ir darbo
vietoje, o asmeninis darbuotojo mobilusis telefonas, prieSingai, nebus absoliuciai
naudojamas arba tik tam skirtu metu — piety ir poilsio pertraukos, nenumatytais ar skubiais
atvejais ir t.t. Taciau Salys gali laisva valia sutarti ir tai, kad darbo pareigos bus
jgyvendinamos naudojant tik asmeninj telefona, o tai reiskia, kad visi su darbu, darboviete
ar jstaiga susij¢ duomenys, jskaitant ir konfidencialius duomenis, bus laikomi darbuotojo
asmeniniame telefone, kuris pasibaigus darbo valandoms néra palickamas darbovietés
ribose, darbdavio priezitiroje. Dél §ios priezasties padidéja tikimybé, jog prie asmeninio
telefono prieigos gali patekti ne tik artimieji bei Seimos nariai, bet ir paSaliniai asmenys.
Biitent pastarosios situacijos reguliavimo prasme yra labai komplikuotos ir sudétingos,
kadangi sunku atskirti darbuotojo privacig ir profesing erdve, kai tas pats jrenginys yra
naudojamas abejose erdvése tuo paciu metu. Taip pat sunku jvertinti tikragsias kylancias
pareigas abiems salims dél maksimalios duomeny apsaugos uztikrinimo ir darbdavio teisés
i prieiga. Jau pirmoje minétoje EZTT byloje Niemietz prie§ Vokietija ieskinj pateikes
ieSkovas buvo advokatas, kurio kontoroje buvo atliekama krata ir kurios metu buvo
konfiskuoti jvairlis dokumentai, susij¢ tiek su ieSkovo, tiek ir su jo klienty privatumu.
Teismas atsizvelgdamas | faktines aplinkybes pazyméjo kelis pagrindinius aspektus. Jis
nurodé, jog negana to, kad buvo jsibrauta j ieSkovo privatuma, tikétina, kad tokiais atvejais
yra pazeidziamas ir konfidencialios informacijos saugojimas, kuri yra zinoma tik advokatui
ir jo klientui (Europos Zmogaus Teisiy Teismo 1992 m. gruodzio 16 d. sprendimas byloje
Niemietz v. Germany, nr. 13710/88). Remiantis §iuo teismo i$aiskinimu yra matoma, jog
aspektai dél teisés | privatumg yra tiesiogiai susij¢ ir su tinkama konfidencialios
informacijos apsauga. Darbuotojui tinkamai neuZtikrinus konfidencialios apsaugos
informacijos, o darbdaviui nejdiegus ir nenustacius tvarkos tai informacijai apsaugoti, apie
ja gali suzinoti, bet kuris asmuo paémes jo mobilyjj telefona, taciau gali buti ir atvirksciai,
kai darbuotojas turi sudares konfidencialumo susitarima tarp jo ir kito asmens (ne darbiniais
reikalais), o darbdavys atlikdamas mobiliojo patikrinimg gali savo veiksmais, nors ir
nesiekdamas suzinoti slaptg informacijg. Europos duomeny apsaugos teisés vadovas
nurodo: ,,Konfidencialumo pareiga netaikoma tais atvejais, kai asmuo su asmens
duomenimis susipaZzjsta kaip privatus asmuo, o ne duomeny valdytojo arba duomeny
tvarkytojo darbuotojas, todel duomeny tvarkytojy konfidencialumo pareiga reiskia, kad jie

gali naudoti jiems duomeny valdytojo pateiktus asmens duomenis tik laikydamiesi
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duomeny valdytojo nurodymy. Duomeny valdytojo arba duomeny tvarkytojo darbuotojy
konfidencialumo pareiga reiskia, kad jie asmens duomenis turi naudoti vadovaudamiesi tik
kompetentingy savo vadovy nurodymais, 0 Konfidencialumo pareiga turi biiti numatyta
visose duomeny valdytojy ir duomeny tvarkytojy sudaromose sutartyse. Be to, duomeny
valdytojai ir duomeny tvarkytojai turés imtis konkreciy priemoniy, kad savo darbuotojams
nustatyty konfidencialumo pareiga. Paprastai §i pareiga nustatoma j darbuotojo darbo
sutart] jtraukiant konfidencialumo salygas.” (Europos duomeny apsaugos teisés vadovas,
p. 94). Tinkamai jgyvendinti konfidencialumo apsauga turéty siekti abi salys — darbdavys,
kuris atlieka pagrindines darbo funkcijas mobiliuoju telefonu, turéty Zinoti apie specialias
programéles, skirtas sustiprintai svarbios informacijos apsaugai darbe, o darbuotojas
grieztai jy laikytis ir elgtis apdairiai. Kai kurie iSmaniyjy telefony gamintojai, siekdami
uztikrinti visapusiska vartotojo telefono duomeny apsauga, i§ anksto jrenginius apriipina
specialiomis saugumo platformomis, pavyzdzZiui, ,,Samsung® jrenginiy savininkai gali
naudotis ,,Knox* saugumo sprendimo sistema, kuri yra speciali darbo aplinka, sukurta tam,
kad apsaugoty jrenginj nuo jsilauzimy, kenkégjisky programy, duomeny vagystés, nuo
bandymy jsilauzti i prietaisus, kai jie yra pavagiami ar pametami, ir kity grésmiy
(Erbreideris, 2019). Taip pat naujausiuose telefonuose yra jdiegtas saugus dokumenty
segtuvas ,,Saugus aplankas®, kuriam galima sukurti atskirg slaptazod; ir laikyti tam tikra
informacijg, kurig vartotojas nori paslépti ar apsaugoti nuo kity. Darbdaviui norinc¢iam
jsitikinti, jog asmeniniu telefonu néra perduodama informacija tretiesiems asmenims, tai
padaryti tikrinimo budu baty itin sudétinga, kadangi tokiu atveju, jis rizikuoty patekti prie
privaciy asmens duomeny ir taip pazeisti asmens teis¢ ] privaty gyvenimg. Pagal ES teis¢
saugus duomeny tvarkymas yra papildomai uZtikrinamas visiems asmenims, nustacius
bendra pareiga uztikrinti duomeny konfidencialuma, pavyzdziui, draudimo bendrovés
darbuotojui darbo metu paskambina asmuo, kuris teigia esags bendrovés klientas, ir praso
pateikti informacija apie savo draudimo sutartj, ta¢iau vadovaudamasis pareiga iSsaugoti
kliento duomeny konfidencialumg, darbuotojas, pries atskleisdamas asmens duomenis, turi
taikyti bent minimalias saugumo priemones — galima padaryti pasiiilant perskambinti
kliento draudimo sutartyje nurodytu telefonu (Europos duomeny apsaugos teisés vadovas,
2017, p. 94). Taip pat yra galimos situacijos, kai darbuotojas asmeniniu telefonu, kuris yra
skirtas darbo pareigoms vykdyti atlieka privacius telefoninius pokalbius, o darbdavys
nusprendzia atlikti pokalbio perklausyma. Tolimesné tokios situacijos eiga priklausyty nuo
to, ar Salys buvo sutariusios dél darbuotojo teisés tenkinti telefonu savo asmeninius
poreikius, jei taip, kokiu tiksliai laiku. Zinoma, sudétinga biity ir tuomet, jei Salys ir baty
sutarusios minétuosius aspektus, taciau darbinio pokalbio metu, pokalbis imty vystytis
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privataus gyvenimo linkme. Taciau, jei susitarime biity nuostata nustatanti, kad be jokiy
iISim¢iy darbo valandomis atlickami tik darbiniai skambuciai, darbdavys nebiity Sias
nuostatas pazeidusi Salis. Kita kylanti problematika dél asmeninio telefono naudojimo
darbe — darbuotojo asmeninis numeris, kuris buvo naudojamas darbo pareigoms
jgyvendinti. Pagrindinis niuansas yra riby nustatymas, siekiant jvertinti, kiek darbdavys
turi teis¢ j darbuotojo asmeninio numerio naudojimg darbo santykiy metu ir, ar i§lieka tokia
pati teis¢, kai darbuotojas nebedirba Siame darbe. 2020 m. ] Lietuvos Vyriausiajj
administracinj teismg kreipési VI Turto bankas, praSydamas panaikinti Valstybinés
duomeny apsaugos inspekcijos sprendimg, kuomet kreipési buvusi darbuotoja ir kuriuo
buvo skirtas papeikimas uz teikimg treciosioms Salims pareiskéjos asmeninio telefono
ry$io numerj darbiniy funkcijy vykdymo tikslu (Lietuvos vyriausiojo administracinio
teismo 2020 m. liepos 1 d. nutartis administracinéje byloje). Pareiskéja pateikdama skundg
nurodé, kad buves darbdavys ir toliau naudoja jos telefono numerj, jj nurodo kitiems
asmenims, nors ir nebéra dirbama toje darbovietéje, ko pasékoje nuolat sulaukia jvairiy
skambué¢iy. Siuo pagrindu Inspekcija nustaté, jog darbdavys tvarké asmens duomenis
neturédamas tam teiséty salygy, teismas tik darkart patvirtino, kad jmoné netur¢jo jokiy
skaidriy ir saziningy tiksly, ir jvertinus tai, jog fizinio asmens telefono rySio numeris
priskirtinas asmens duomeny kategorijai, jmong, perregistruodama asmeninj telefono rysio
numerj ir tapdama jo savininku, o véliau perregistruodama tg patj numerj darbuotojo vardu,
turéjo prisiimti atsakomybe ir jgyvendinti visas prievoles, susijusias su asmens duomeny
tvarkymu, nustatytas BDAR. Byloje surinkti jrodymai patvirtina, kad prie VI rasto
pateiktuose jmonés praSymuose pateiktas telefono numeris, o nurodytos informacijos
teisingumas (kontaktinis telefono numeris aptariamuose rastuose) buvo patvirtintas jmonés
atstovy, kurie minétus praSymus uzpildé atvyke i padalinj, todel visiSkai pagristai tiek
Inspekcijos, tiek pirmosios instancijos teismo buvo prieita prie isvados, kad jmoné yra
atsakinga uz tai, kad uzsakymy vykdymo tikslais buvo naudojamas Jmonés buvusios
darbuotojos asmeninis telefono rySio numeris. Taigi, darbdavio prieiga ] asmeninj
darbuotojo telefong taip gali biiti teisétai jgyvendinama, taciau lygiai taip pat tik
vadovaujantis visais protingumo ir proporcingumo kriterijais bei nevarZant asmens teisiy.
Be kita ko, dirbant asmeniniu jrenginiu iSkyla konfidencialios informacijos ir kity duomeny

apsaugos aspektai, kuriuos ypac svarbu detaliai Salims aptarti ir jy laikytis.
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ISVADOS

Mobilusis telefonas tampa darbo priemone, kurios pagalba jgyvendinama
reikSminga dalis darbo funkcijy ir viena i§ pagrindiniy priemoniy darbuotojo ir
darbdavio komunikacijai.

Salys gali sutarti, ar mobilusis telefonas bus suteikiamas darbdavio, ar darbuotojas
naudos kaip asmening darbo priemong, taciau atliekant darbo funkcijas telefonu
darbdavys privalo uztikrinti saugos darbe reikalavimus, o darbuotojas turi teis¢ j
i1§laidy kompensavima.

Tinkama jrenginiy patikra, jskaitant naudojamg programin¢ jrangg, dél jy
patikimumo bei atitinkamas darbuotojy informavimas, supazindinimas su
naudojimo tvarka yra svarbi darbdavio pareiga. Netinkamas mobiliojo telefono kaip
darbo priemonés naudojimas gali lemti sveikatos sutrikimus, susijusius su regos ir
klausos suprastéjimu, raumeny ir kauly sistemos problemomis dél nuolat
pasikartojanciy judesiy ir Kita.

Darbdavys turéty jtvirtinti vidaus dokumentus susijusius su mobiliojo naudojimo
ypatumais darbo vietoje, jvertinant saugumo, iSlaidy, efektyvumo aspektus.
Itvirtinant vidaus dokumentus turéty biiti atsizvelgiama } individualias situacijas,
aplinkybes tam, kad biity iSvengta pertekliniy reikalavimy ir suvarzymy.
Nuotolinio darbo ir teledarbo poreikis pastaruoju metu yra itin padidéjgs, o teismy
praktika dar nespéjusi susiformuoti, todél praktikoje vis dar iskyla nemazai
neapibrézty teisinio reguliavimo situacijy. Svarbiausi aspektai dél Sios darbo
organizavimo formos yra susij¢ su jrangos suteikimu, papildomomis iSlaidomis,
darbo tvarkos nustatymu ir atskaitingumu.

Darbdavys negali neproporcingai riboti ir tikrinti asmens naudojimosi mobiliuoju
telefonu darbo vietoje (paskyry ir susirasinéjimy tikrinimas, sekimas, pokalbiy
klausymasis be darbuotojo sutikimo yra draudZiamas ir konstatuojamas kaip teisés
pazeidimas), kadangi darbo aplinkoje darbuotojui taip pat galioja ir turi buti
garantuojama teis¢  privatuma.

Be darbdaviui galincios kilti rizikos pazeisti asmens teis¢ | privatumg taip pat gali
kilti grésmé netinkamai uZztikrinti asmens duomeny apsauga pazeidziant ne tik

Lietuvos, bet ir uzsienio teisés aktus.
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SANTRAUKA

Darbuotojas ir jo mobilusis telefonas darbo teisés poZituriu

Emilija Radzitinaité

Magistro darbe analizuojamas darbuotojas ir jo mobilusis telefonas kaip darbo priemong,
kuri atlieka ne tik komunikavimui ir laisvalaikiui skirtas funkcijas, ta¢iau ir leidzia jo
pagalba jgyvendinti darbo pareigas. Pazymima, kad technologijos daro jtaka ne tik darbo
rinkai bei visam teisiniam reguliavimui, bet ir pac¢ios visuomenés jproc¢iams, j kuriuos taip
pat turi buiti atsizvelgta.

Akivaizdu, jog mobilusis telefonas ir jo naudojimas vienaip ar kitaip patenka i
teisinio reguliavimo sistema ir jos ypatumus, todél darbo teisé€s pozitiriu $i tema yra aktuali
abiems santykio Salims, kurioms svarbu suvokti §iuos ypatumus, atitinkamas tvarkas.
Taciau atkreiptina, kad nusistatant tvarkas, darbdavys turéty vertinti kiekvieng darbuotoja
individualiai ir tik jvertinus jo atliekamy darby specifika, nuspresti, ar tvarka dél mobiliojo

naudojimo darbo vietoje yra jam tikslinga, o reikalavimai néra pertekliniai.
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SUMMARY
The Employee And His Mobile Phone In Terms of Labour Law
Emilija Radziiinaité

The master 's thesis analyzes the employee and his / her mobile phone as a work tool, which
not only performs the functions of communication and leisure, but also allows the
implementation of work duties with his help. It is noted that technology affects not only the
labour market and all legal regulation, but also the habits of society itself, which must also
be taken into account.

It is obvious that the mobile phone and its use in one way or another fall within the
legal regulatory system and its peculiarities, therefore from the point of view of labour law
this topic is relevant for both parties of the relationship, for whom it is important to
understand these features. It should be noted, however, that when establishing procedures,
the employer should assess each employee individually and only after assessing the
specifics of his work, decide whether the arrangements for mobile use in the workplace are

appropriate for him and the requirements are not excessive.
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