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SANTRAUKA

Siuolaikinéje visuomenéje didéjant poreikiams ir maZéjant gyventoju skaidiui vietos
savivaldoje kyla vis daugiau problemy kaip patenkinti teikiamy vieSyjy paslaugy kokybiska
teikimg. Todél savivaldybéms kyla poreikis intensyviau spresti susidariusias problemas
pasitelkiant bendradarbiavima. Savivaldybiy bendradarbiavimo fenomenas pastebimas beveik
visose Vakary demokratijose, taciau, ypa¢ Lietuvoje, pastebimas moksliniy analiziy Sia tema
trakumas. Magistro darbu siekiama istirti savivaldybiy bendradarbiavimo galimybes, paskatas bei
trakumus. Kadangi bendradarbiavimo turinys priklauso nuo paciy savivaldybiy, jy panasumo,
bendry interesy ir sugebéjimo juos derinti, asmeniniy rySiy ir vadovy pasiryzimo, todeél
Savivaldybés kooperuojasi atsiradus bendradarbiavimo poreikiui. [vertinus §j aspektg bitina istirti
kokiais buidais vyksta bendradarbiavimai, kokias naudas jie teikia ir kaip jtakojamas vieSyjy
paslaugy atlikimas.

Magistro darbe savivaldybiy bendradarbiavimas tiriamas pasitelkiant mokslinés literatiros
sisteming ir palyginamajg analiz¢ jvairiais aspektais. Tyrimas atlieckamas pasitelkiant kokybiniy
tyrimy metodologija siekiant i$samaus supratimo kaip yra jgyvendinamas Siauliy miesto ir Siauliy
rajono savivaldybiy bendradarbiavimas teikiant vieSasias paslauga. Tyrimui atlikti pasitelktas
pusiau struktiiruoto interviu metodas apklausiant Siauliy miesto ir Siauliy rajono savivaldybiy
informantus.

Magistro darbo tyrimo metu prieitos iSvados atskleidé svarbius aspektus ir pagrindinius
bendradarbiavimo bruozus, kurie yra aktualiis ir budingi Siauliy miesto ir Siauliy rajono
savivaldybiy atveju.

Darbg sudaro: santrauka, turinys, jvadas, teorin¢, metodologiné ir tiriamoji dalis, iSvados,
rekomendacijos, naudota literatiira ir priedai.

Pagrindiniai zodZziai: bendradarbiavimas, vieSasis valdymas, vietos savivalda, vieSosios
paslaugos.



SUMMARY

In modern society, the growing needs of citizens and the shrinking population lead
the local government to face a higher number of problems to meet the quality of public services
provided. Correspondingly to the issue municipalities are compelled to cooperate with one another
in order to find solutions. The phenomenon of municipal cooperation can be noticed in almost all
western democracies. On the other hand, in Lithuania, there is a clear lack of scientific analysis
conducted regarding this topic. The aim of this master’s thesis is to study the possibilities,
incentives and shortcomings of municipal cooperation. Since the content of collaboration between
municipalities depends on many factors such as their similarity, common interests and the ability
to reconcile them, personal connections and, the determination of managers, the municipalities
cooperate only in dire need of one other. By evaluating these circumstances, there is a clear need
to examine the approaches in which cooperation takes place, the benefits it provides and their
impact on the performance of public services.

In the master’s thesis, the cooperation of municipalities is studied with the help of
systematic and comparative analysis of scientific literature in various aspects. The research is
conducted by applying the methodology of qualitative research in order to obtain a detailed
understanding of how the cooperation of Siauliai and Siauliai’ district municipalities affect the
provision of public services in respective towns. The research was carried out using a semi-
structured interview. The participants included informants from the Siauliai and Siauliai district
municipalities.

The results of the master’s thesis analysis revealed important aspects and the main
features of cooperation, which are relevant in the case of the Siauliai and Siauliai district
municipalities.

Structure: summary, content, introduction, theoretical, methodological and research part,
conclusions, recommendations, references and appendices.

Key words: interinstitutional cooperation, public administration, local government, public services
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ZODYNELIS

Savivaldybé. Placiuoju pozitriu — socialiné sistema, apibrézianti teritoriniu pagrindu
organizuoto socialinio junginio (vietos bendruomenés) nariy nuolatinius tarpusavio rySius ir
santykius. Siauruoju pozilriu — jstatymo nustatytas valstybés teritorijos administracinis vienetas,
kurio bendruomené turi Konstitucijos laiduota savivaldos teise, jgyvendinamg per to valstybés
teritorijos administracinio vieneto nuolatiniy gyventojy isrinktg savivaldybés taryba, kuri sudaro
jai atskaitingas vykdomajg ir kitas savivaldybés institucijas ir jstaigas. (Urvikis, 2016)

Vietos savivalda. PlaCiuoju pozitriu — jstatymo nustatyto valstybés teritorijos
administracinio vieneto nuolatiniy gyventojy bendruomenés, kuri turi Konstitucijos laiduotg
savivaldos teisg, savitvarka ir savaveiksmiSkumas pagal Konstitucijos ir jstatymy apibrézta
kompetencija. Siauruoju pozilriu — vieSosios valdZios sudétinis elementas, taikoma teritorinio

valdymo forma, savarankiSka vietos (teritorinio) lygmens vieSojo administravimo sistema.
(Urvikis, 2016)

VieSosios paslaugos — savivaldybei suteiktos teisés savarankiskai tvarkyti dalj jstatymy
priskirty visuomenés bendryjy reikaly realizavimas. Jis pasireiSkia jvairia vietos savivaldos
subjekty veikla. (Astrauskas, 2003)

Bendradarbiavimas — yra apibréziamas kaip socialinés sgveikos (lotyniskas atitikmuo —
ninterakcija“) forma, kuri naudojama siekiant: 1) organizuoti bendrg partneriy veiklg ir derinti
bendrus veiksmus, vienyti individualias pastangas, t. y. kurti bendradarbiavimo veiksmy sistema;
2) plétoti socialinius bendradarbiavimo ir pagalbos santykius, bendrauti partneriams darant jtaka
ir kei¢iant vienas kitg. (Vai¢ekauskaité, 2003)
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IVADAS

Temos aktualumas. Vietos savivalda — vienas i§ pagrindiniy politiniy-visuomeniniy
instituty bet kurioje demokratingje valstybéje. Jo svarba pastaraisiais metais tolydziai auga, tam
jtakos turi keli veiksniai — demokratijos stipréjimas, subsidiarumo principo svarbos didéjimas,
naujy moksliniy koncepcijy raida, didesniy savivaldos valdymo teisiy suteikimas savivaldoms.
Tinkama VieSyjy paslaugy teikimo svarba gyventojams vietos savivaldos yra bitina, todél
bendradarbiavimas Siose srityse siekiant kokybiskesnés paslaugos suteikimo yra bitinas. Bel,
Fageda & Mur (2013) savo mokslo straipsnyje aptaria jog mazesniy savivaldybiy atveju
bendradarbiavimas, arba Ispanijos atveju bendradarbiavimas gali biti sietinas ir su privatizavimu,
tarp savivaldybiy gali bttt ypa¢ naudingas teikiant paslaugas mazesnémis sgnaudomis.
Savivaldoms sprendziant susidariusias demografines, politines ir padidéjusias gyventojy poreikiy
problemas svarbu suprasti savivaldybiy bendradarbiavimo svarba, taip sudarant saglygas mazoms
savivaldybéms pasiekti optimaly gamybos mastg iSnaudojant masto ekonomija, biidinga daugeliui
vietos paslaugy. Tokio pobtdZzio bendradarbiavimas yra placiai paplites Europoje, randamas
tokiose Salyse kaip Pranciizija, Italija, Nyderlandai, Portugalija ir Ispanija. Taigi vienas budas
gerinat vieSyjy paslaugy kokybés gerinimg biity savivaldybiy bendradarbiavimas, ypatingai tai
biity aktualu kaimyninéms savivaldybéms, kadangi nemazéjanti Salyje emigracija ir nuolat
kintantis gyventojy skaiCius Salyje dalinai daro jtakg savivaldybiy biudzetui ir skatina imtis
priemoniy padedanciy jveikti susidariusias situacijas. Tod¢l pacioms savivaldybéms yra aktualus
atlickamas tyrimas tarpusavio bendradarbiavimo naudai ir pasekméms atskleisti. Tiriant duomenis
apie pasirinkto atvejo savivaldybiy bendradarbiavimo situacija, teikiant vieSasias paslaugas,
Siauliy miesto ir Siauliy rajono savivaldybiy atveju, biity galimybé geriau suprasti savivaldybiy
bendradarbiavimo galimas formas bei paskatas, lengviau suvokiamas ir gerosios patirties
ieSkojimo butinumas kasdienéms vieSojo sektoriaus operacijoms atlikti, taip pat atskleisti
trikumus, kuriuos atskleidus buty galimybé iSanalizuoti veiksnius nulemiancius
bendradarbiavimo pasekmes. Siekiant suprasti, geriau jvertinti savivaldybiy bendradarbiavimo
padétj, bitina atlikti tyrima, kurio tikslas — i$siaiSkinti, kokia yra savivaldybiy bendradarbiavimo
situacija pasirinktu atveju.

SV W —

problemuy, turi atsakingai priimti trumpalaikius ir ilgalaikius strateginés reikSmeés sprendimus. Jis
turi biti reaguojantis, aktyvus ir linkgs bendradarbiauti. Savivaldybiy bendradarbiavimo
fenomenas pastebimas beveik visose Vakary demokratijose, atlikta daug moksliniy tyrimy, kuriy
metu aptartos naujos valdysenos tendencijos, tokios kaip tinklinés valdysenos formos ir
mechanizmai iStrinantys geografines savivaldy teritorijy ribas ir leidziantys sukurti
nestandartizuota kompetencijy ar funkcijy apibrézima, kuriems anks¢iau biidavo nustatomos
grieztos ir aiSkios biurokratinés ribos (Teles, 2016). Savivaldybiy bendradarbiavimo tema
Lietuvoje, pastebimas moksliniy analiziy $ia tema triitkumas, ta¢iau susidoméjimas $ivo fenomenu
yra vis didéjantis. Lietuvoje buvo atliktas Urvikio tyrimas apie vietos savivaldos institucijy
organizuojamu vieSyjy paslaugy sistemos tobulinima, taciau néra iki galo paliestas savivaldybiy
geroves visuomeng aprasé BurkSiené, ir kt. (2017) savo knygoje aptaré svarbiausius aspektus,
sampratas bei veiksnius. Didziulj indelj Lietuvoje savivaldybiy bendradarbiavimo teikiant
viesgsias paslaugas atlikty tyrimy tema pateiké Bucaité-Vilké, Civinskas, Lazauskiené,
Lescauskaité, Lackowska, Gendzwill, Krukowska, Mikalauskas kolektyvinéje monografijoje
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(2019). Kadangi siuo metu savivaldybés néra jpareigotos vykdyti bendradarbiavimo veikla, steigti
bendras jmones ir pan. savivaldybiy bendradarbiavimo turinys priklauso nuo paciy savivaldybiy,
ju panasumo, bendry interesy ir sugebéjimo juos derinti, asmeniniy ry$iy, vadovy pasiryZimo
keiiant nusistovéjusias tvarkas bei darbuotojy kompetencijos jas atliekant ir vykdant.
Savivaldybés kooperuojasi atsiradus bendradarbiavimo poreikiui. Todél bitina istirti kokiais
budais vyksta bendradarbiavimai, kokias naudas jie teikia ir kaip sprendziamos problemos teikiant
vieSyjy paslaugy atlikimg. Kaip keiciasi situacijg savivaldybése, kai visuomenéje vis didéjant
poreikiams, savivaldybés ryztasi bendradarbiauti siekiant optimizuoti paslaugas.

Tyrimo objektas — Savivaldybiy bendradarbiavimas teikiant vie$gsias paslaugas.

Tyrimo tikslas — istirti Siauliy miesto ir Siauliy rajono savivaldybiy bendradarbiavima,
teikiant vieSagsias paslaugas, iSanalizuojant teorinius aspektus, iStiriant savivaldybiy
bendradarbiavimo sritis bei intensyvuma, nustatant tobulintinas sritis, problemas ir galimybes.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti savivaldybiy bendradarbiavimo ir vieSyjy paslaugy teikimo teorinius
aspektus.

2. Nustatyti Siauliy miesto ir rajono savivaldybiy tarpusavio bendradarbiavimo sritis ir
intensyvumg.

3. ldentifikuoti ~ problemas ir numatyti tobulinimo galimybes savivaldybiy
bendradarbiavime.

Tyrimo metodai.

e Teorin¢je darbo dalyje siekiant iSanalizuoti savivaldybiy bendradarbiavimo teikiant
vieSgsias paslaugas valdymo samprata, modelius, metodus pasitelkta mokslinés literatiiros
sisteminé ir palyginamoji analizé. ApZvelgiami Lietuvos Respublikos teisés aktai, remiamasi
periodiniy moksliniy leidiniy straipsniais, jvairiais atliktais tyrimais $ia tema. Savivaldybiy
bendradarbiavimo temg aptaria Marthe L. Holum (2018), Bel, Fageda ir Mur (2013), Klok, Bas
Denters, Boogers ir Sanders (2018), Blacschke ir Haug (2018).

e Empirinéje darbo dalyje, siekiant iSanalizuoti savivaldybiy bendradarbiavimo teikiant
vieSasias paslaugas ir jvykdyti uZsibréZtus uzdavinius, tyrimo atlikimui vykdyta dokumenty
analiz¢, teisines bazes analizé. Pasirinkty informanty interviu.
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1. Savivaldybiuy bendradarbiavimo teikiant vieSgsias paslaugas teoriniai
aspektai
1.1. Savivaldos samprata

Nuo XIX a. vidurio teorijoje atsiranda terminas ,,vietos savivalda“. Stac¢ioko ir Rimo (2002)
teigia, kad biitent Sis terminas pirmiausia jsitvirtino DidZiojoje Britanijoje ir tokia samprata buvo
grindziama tuo, kad Konstitucija ir jstatymai turi garantuoti kiekvieno asmens prigimtines teises
ir laisves, 1§ kuriy pati svarbiausia yra nuosavybés, kitaip tariant privacios ar bendruomenés nariy
grupés, teisé. Tuometinis vietinio valdymo organizavimo koncepcijy pagrindinis reikalavimas
buvo istoriskai i$sidésCiusiy valstybés administraciniy teritorijy vienety gyventojy teisé visus
vietos ar vidaus reikalus, nepazeidziant jstatymy, spresti savarankiskai, nesikiSant centrinei
valdziai.

Pagal Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatyma vietos savivalda apibiidinama kaip
istatymo nustatyto valstybés teritorijos administracinio vieneto nuolatiniy gyventojy
bendruomenés, kuri turi Konstitucijos laiduotg savivaldos teisg, savitvarkg ir savaveiksmiskuma
pagal Konstitucijos ir jstatymy apibrézta kompetencija. Astrauskas (2003) vietos savivalda
apibudina kaip savivaldybei (savivaldybés bendruomenei) suteiktg teis¢ savarankiskai tvarkyti dalj
istatymy priskirty visuomenés bendryjy reikaly realizavima. Pazymétina tai , kad realizavimas
pasireiSkia vietos savivaldos subjekty veikla, tokia kaip: savivaldybés valdZios vykdymu, valdzios
priimty sprendimy vykdymu, vieSyjy paslaugy teikimu (tai daro savivaldybés biudzZetinés ir
vieSosios jstaigos bei savivaldybés kontroliuojamos jmongs).

Analizuojant savivaldybiy sampratga valstybés teorijoje, galima teigti, jog pagrinde
egzistuoja du pozitriai | savivaldybe: platesnis ir siauresnis. Pasak Mikalauskienés (2006) bei
Astrausko (2002) savivalda pagal platesnjji poziiirj yra apibiidinama kaip ypatinga zmoniy
bendruomeng, kuri atlieka funkcijg tvarkant dalj visuomenés bendryjy reikaly. Savivalda sudaryta
18:

1) savivaldybés teritorijos dalyje gyvenanciy zmoniy kiekybinés (savivaldybés
bendruomeng¢);

2) savivaldybés teritorijoje tikslingai veikianCiy ir tam tikrg poveikj Zmonéms daranciy bei
vieSgsias paslaugas jiems teikianc¢iy vietos savivaldos subjekty.

Mikalauskienés (2006) iSskiriamas siauresnis savivaldybés sampratos pozitiris susidaro i$
zmoniy specialiy organizacijy (institucijy), vykdanciy savo veiklg valstybés teritorijos dalyje ir
kryptingai veikian¢iy toje teritorijoje gyvenanciy zmoniy bei jy socialiniy grupiy, tvarkant dalj
bendry visuomengs reikaly, visuma. Analizuojant informacija matyti, jog tiek siaurgja tiek placigja
prasme savivaldybiy samprata sutampa, taciau jy skirtumas yra tas, kad elementai — specialios
institucijos ir jstaigos, — Kurios pagal siauresnj poziiirj yra apibréziamos kaip savivaldybe, téra tik
ypatingos gyventojy bendruomenés, o pagal platyjj pozitrj vadinamos savivaldybe, sudedamoji
dalis, apibréziama kaip savivaldybés vieSoji valdzia. Anot Astrausko (2002) svarbi savivaldybiy
funkcija islieka dalies vie$yjy paslaugy teikimas. Sig funkcija taip pat reglamentuoja ir Lietuvos
Respublikos vietos savivaldos jstatymas kuriame yra nurodoma savivaldybéms jog turi bati
uztikrinta, kad vieSosiomis paslaugomis galéty naudotis visi savivaldybés gyventojai ir kad Sios
paslaugos biity teikiamos nuolat. Europos vietos savivaldos chartijoje vietos savivalda traktuojama
taip: ,,Vietos savivalda reiskia, kad vietinés valdZios organai jstatymy nustatytose ribose turi teise¢
ir gebéjima tvarkyti ir valdyti pagrinding vieSyjy reikaly dalj, uz tai prisiimdamos pilna
atsakomybe ir vadovaudamosi vietos gyventojy interesais‘.
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1.2. Savivaldos vieta vieSojo valdymo sistemoje

Siuolaikinése valstybése vieSiesiems reikalams sukurta demokratingé decentralizuota
dekoncentruota vie$ojo valdymo sistema. Anot ISoraités (2006) $iai sistemai budinga:

1) sistemos mastas ir sandara, kuriuos nulemia valstybés dydis, valstybés valdymo forma,
valstybés teritoriné santvarka, politinis rezimas;

2) sustruktiirinta sistema, kurig sudaro: valdymo lygiai, valdymo pakopos, valdymo
lygmenys;

3) dinamiska sistema, kuri yra nuolat tobulinama, siekiant kuo geriau tenkinti visuomenés
poreikius;

4) tai unikali sistema. Nors kuriant sistemg remiamasi bendraisiais principais, kiekvienoje
valstybéje vieSojo valdymo sistema yra savita.

JuneviCiaus, Ereminaités (2012), atliktame tyrime apie Austrijos ir Lietuvos savivaldy
sistemy lyginamaja analiz¢ puikiai atsispindi $aliy unikalios sistemos, nors abi Salys rémési
bendraisiais principais, kuriant savitas sistemas. Tai puikiai atspinti autoriy pateikta schema:

Vietos savivalda

v v
Austrijos Respublika Lietuvos Respublika
Teritoriné apygardy Funkciné apskriéiy Teritorin¢ apygardy
(bendruomeniné) savivalda (bendruomenine¢)
savivalda savivalda
\ \
Kultiriné savivalda Savivaldos teisé
|
Socialiné savivalda Savitvarka

1

Pilietiné savivalda

SavaveiksmiSkumas

1 pav. Austrijos ir Lietuvos vietos savivaldos formos (Saltinis: Juknevi¢ius, Ereminaité (2012))

Analizuojant vietos savivaldg ir jos funkcionavimg galima teigti, kad Austrijos Respublikoje
savivaldos funkcionavimas suprantamas plafiau ir apima dvi sritis: teritoring ir funkcing
autonomija. Teritoring savivaldg buty galima suvokti kaip atskiry vietos savivaldos institucijy,
bendruomeniy iniciatyvy veikimg atskirose apygardose. Lietuvos Respublikoje savivalda yra
teritorine, kuri jgyvendinama veikiant atskiroms savivaldybéms ir senitinijoms. Funkciné
savivalda iSreiSkiama kilus atitinkamai problemai konkre€ioje apskrities vietos savivaldos
institucijoje. Pierre (2011) yra teiges, kad jei valdyma suprasime kaip kolektyviniy interesy
jgyvendinima, kur valstybé yra koordinuojantis ir jgalinantis veik¢jas, bus aiSkiai matoma, kad
valdymas yra dvejopas:

1) endogeninis valstybés procesas su darbo, kompetencijy, jurisdikcijy ir iStekliy
pasidalijimu;
2) procesas, kuriame valstybé saveikauja su kitais veikéjais visuomenéje.
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Apibendrinant daugelj skirtingy svarstymy apie valdyma ir viesaj; valdyma galima teigti,
kad jis apima vadovavimg valstybéms ir organizacijoms, valdzios ir socialiniy organizacijy
saveikos biidus, jy santyki su pilieciais bei kitais veikéjais, taip pat biidus, kuriais yra atlickamos
viesosios funkcijos ir valdomi viesieji istekliai. Pasak Saparnienés, Krupavi¢iaus (2013) teisiniu
poziiiriu Lietuvoje vieSasis valdymas, kaip visuma viesSosios politikos nustatymo, formavimo ir
dalyvavimo ja formuojant ir jgyvendinimo procesy, kuriuose dalyvaujant vieSojo valdymo
institucijoms ir visuomenei priimami ir jgyvendinami valdymo sprendimai ir teikiamos
administracinés ir vie$osios paslaugos. Analizuojant ISoraités (2006) pateikta informacijg galima
i8skirti kelis valdymo lygius:

1. Yratrys valdymo lygiai:

1.1. nacionalinis, kuriam priklauso valstybés valdymo subjektai;

1.2. subnacionalinis (autoré¢ i$skiria juos net kaip 2 subnacionalinius), kuriems priklauso
regioniniy savivaldybiy valdymo subjektai, vietos savivaldybiy valdymo subjektai.

2. Tarp skirtingy valdymo lygiy subjekty istatymais yra padalyta kompetencija (veiklos
sritys ir jgaliojimai) tvarkyti visuomengés vieSuosius reikalus.

3. Tarp skirtingy valdymo lygiy subjekty néra tiesioginio pavaldumo santykiy. Jstatymus
leidziancios valstybés valdzios institucija jstatymais skirsto kompetencijg skirtingy valdymo lygiy
subjektams.

4. Skirtingy valdymo lygiy subjektai veikla vykdo valdydami, naudodami, ir
disponuodami vieSuoju turtu nuosavybés teise bei disponuodami finansiniais, sukauptais
atskiruose (savarankiSkuose) biudzetuose (tod¢l yra atskiri biudZetai: valstybés, regioniniy
savivaldybiy ir vietos savivaldybiy).

Taigi kuo daugiau Salyje subnacionaliniy valdymo stiliy, tuo aukStesnis politinis
decentralizacijos lygis toje valstybéje. Tai uztikrina, kad vietos savivalda gali savarankiskai
valstybes, todel galutiniame rezultate negalima teigti, jog savivalda nepriklausoma nuo valstybés.
Apie savarankiSkumo lygj galima spresti 1§ teisés normy reglamentuoja vietos savivaldos
priezitiros lygj.

1.2. Savivaldybiy teikiamos vieSosios paslaugos

Norint teisingai suprasti kas yra vieSosios paslaugos, reikia jsigilinti j bendrajg ,,paslaugos*
sampratg. Paslauga pirmiausia yra vienokie ar kitokie teikéjo ir vartotojo santykiai, jy saveika.
Biitent tai yra sglyga atsirasti paslaugai, jai jvykti. Ne visuomet §ie santykiai yra matomi (gali
nebiti tiesioginio kontakto), taciau biitinai paslaugoje (veikloje) dalyvauja paslaugos tiekéjas ir
vartotojas. Tai reiSkia, jog veikla gali atlikti tik kitas asmuo, patenkinant kliento poreikius. Veikla,
turinti Siuos esminius bendruosius bruozus, i$skiriancias savybes, gali biiti vadinama paslauga —
tokia veikla, kuri yra kliento ar vartotojy poreikiy tenkinimo priemone. ApsibréZus kas yra
paslauga galima i$siaiskinti kas yra vieSoji paslauga ir kaip ja apibrézia teoretikai ir teisés aktai:

Autorius ApibréZzimas
Lietuvos Respublikos  vieSojo | VieSoji paslauga — tai valstybés ar savivaldybiy
administravimo jstatymas kontroliuojamy juridiniy asmeny veikla teikiant asmenims

socialines, Svietimo, mokslo, kultiiros, sporto ir kitas
jstatymy numatytas paslaugas.
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Stasiukynas A. (2010) Viesoji paslauga pirmiausia pasizymi neribotu skaic¢iumi
vartotojy, ja gali teikti arba valstybinis, arba savivaldos
institucijos, arba Kiti subjektai — tokia paslauga gali biti
kuriama tiek vieSosios, tiek privaios nuosavybés
pagrindu. Sios paslaugos vartotojas tiesiogiai gali biti ir
individas, ir Seima, ir valstybiné institucija ar socialiai
apibrézta individy grupé.

Samuelson & Nordhaus, pas | Kai tauta saugo savo laisve ir visuomenés santvarka, ji tai
Urvikis. T, (2011) daro visiems gyventojams, nepriklausomai nuo to, nori jie
apsaugos ar nenori ir moka uz tai ar nemoka. D¢l to, kad
privatus vieSosios gérybés teikimas yra i§ esmés
nepakankamas, valdzia turi jsikiSti, kad wuZztikrinty

vieSosios gérybés sukiirima.

Duguit, L. (1917) VieSoji paslauga — visuotinés svarbos veikla, Kkuri
kolektyviniu pozitriu yra tokia svarbi, kad valdzios
pareiga — uztikrinti jos pricinamumg <...> Valdzioje
esantieji privalo garantuoti nenutriikstama vieSyjy
paslaugy teikima, atsizvelgdami j tai, kad jie taip pat yra
visuomenés nariai, kas jpareigoja dél egzistuojanciy
socialiniy taisykliy juos veikti neprieStaraujant esamai
situacijai ir pasirinktoms priemonéms.

Sudaryta autorés remiantis LR vie$ojo administravimo jstatymu, Stasiukynu (2010); Samuelson
& Nordhaus, pas Urvikis, (2011); Duguit (1917)

Viesyjy paslaugy sgvoka yra neretai vartojama valdymo, ekonomikos ir kitose disciplinose,
dazniausiai nesigilinant j pacig vieSyjy paslaugy koncepcijos esme. VieSyjy paslaugy samprata yra
sudétinga visy pirma dél to, kad yra neatsiejama nuo kity struktiiriniy vieSojo valdymo elementy
ir koncepcijy: vieSyjy gérybiy, vieSosios vertés, vieSojo intereso. Todeél bity reikSminga
panagrinéti Sias sampratas:

1. VieSoji gérybé. Remiantis Tarptautine socialiniy moksly enciklopedija (2008) pas
Burksiene , Dvorak, Burbulyte-Tsiskarishvili, Normantait¢, Diida, Civinskg (2017) vieSosios
gérybés tokios kaip teisésauga, krasto apsauga, vieSasis transportas yra paprastai teikiamos
valstybés, o ne privataus sektoriaus, nors to néra reikalaujama. Sias paslaugas teikia valstybé, nes
anot enciklopedijos vieSosiomis gérybémis budingos dvi ypatybés, dél kuriy priva¢ioms jmonéms
jas teikti sudétinga.

1.1. Pirmoji — néra vartojimo konkurencijos: vieSaja gérybe¢ vartojant vienam asmeniui, jos
vert¢ nemazéja. Kitaip tariant paslaugos teikimo finansavimas, taikant mokest] uz paslaugos
prieiga, sukuria sglygg visiems gérybe naudotis.

1.2. Antroji — nauda laisvai pasiekiama visiems, tad né vienas asmuo negali biiti nuo jos
atskiras. Kitaip tariant paslaugg apmokestinti yra praktiskai nejmanoma, kadangi paslaugos nauda
yra bendra, kurios nejmanoma iki galo pamatuoti kiek paslauga pasinaudojo tam tikras asmuo.

2. VieSasis interesas. Si savoka naudojama gana daznai, ta¢iau iki $iol dar jai néra tikslaus
apibidinimo. MacMillan Politinés minties Zodyne pas BurkSieng, Dvorak, Burbulyte-
Tsiskarishvili, Normantaitg, Duda, Civinska (2017), teigiama jog vieSasis interesas turéty biti
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siejamas su pilietine visuomene, tac¢iau jo komponentémis deréty laikyti — pilietinés visuomenés
gebéjimg susiburti ir tapti vieningais. Urvikio (2016) nuomone ,,Vie$ojo intereso samprata dél
dualistinio pobiidzio yra probleminé. Net ir laikantis pozicijos, kad vie$ajj interesg galima laikyti
daugumos interesu, jo uztikrinime vaidmenj vaidinant privatiems subjektams atsiranda poreikis
suprasti vieSyjy paslaugy teikimo misijos ir konkurencijos jy teikime santykj. Todél galima
numanyti, jog viesasis interesas galéty biiti kaip tam tikras ribozenklis, skiriantis vie$gja sferg nuo
privacios sferos.

3. VieSoji verté. Labanovi¢ (2017) savo mokslo darbe atliko tyrimg, kuriame aptaré
Valstybiy suvereniteto sampratg Siuolaikinéje tarptautinéje teiséje. Darbe buvo aptartas aspektas,
kad suverenios valdzios tikslas — veikti orientuojantis iSimtinai j naudg visuomenei arba kitaip
tariant tikslas yra kurti vieSaja verte. Horner ir Hutton (2011) pateiké vieSosios vertés kiirimo
modelj, kuriame iSskyré tris tarpusavyje susijusius elementus: sankcionavimg, kirimg ir
matavima.

e VieSosios vertés koncepcijos ir interpretacijos
e Konsultavimosi ir griztamojo ry$io metodai
e Politiniai  jsipareigojimai  vs.  Valstybiniai

imperatyvai?

o  Atskaitomybés procesai

Sankcionuoti

Kaip viesoji verté
suprantama ir jteisinama

Viesoji
verte

ISmatuoti

Sukurti
Kaip viesoji verté
jvertinama

Kaip viesoji verté yra
kuriama

Kaip vertinamoji forma

e  Kaip strateginis tikslas
Veiklos vertinimas

e  Resursy paskirstymo pagrindas

e  Atitiktis pilie¢iy lukes¢iams Alternatyvios vertinimo sistemos

e  Kaip valdymo jrankis

2 pav. Viesosios vertés dinamika. Saltinis: Urvikis (2017) (pagal Horner & Hutton, 2011, p.
120).

Pagal pateikta schema galima prieiti iSvada, jog atsakingas poziiiris | §ias tris apteiktas sferas
leidzia panaikinti demokratijos deficita ir iSvengti paslaugy teikimo reiskinio, tokio kuomet
paslaugoms ger¢jant, pilieciy pasitenkinimas nekinta. Ferraresi, Migalli, Rizzo (2017) teigia kad,
savivaldybéms, ypa¢ mazoms, gali biiti sunku patenkinti standartinio vietos vieSyjy gérybiy lygio
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poreikius, kartu sumazinant jy iSlaidas. IS tiesy, jy teritorinis mastas yra per mazas, kad baty galima
yra priverstos ieskoti iSeities. Buitina pazyméti, kad kiekviena bendruomené kuria savo verte pagal
jos teritorinius poreikius. Anot Lazauskienés (2008) bendruomeniskumo koncepcija remiasi idéja,
kad vietos valdzia neturi atsiriboti nuo bendruomenés ir turi iSlikti artima pilieiams, tokia
koncepcija yra geriau jgyvendinama maZzuose teritoriniuose administraciniuose vienetuose Sis
principas jgyvendinamas geriau. Taigi vieSosios paslaugos, kuriy teikimas veikimo zonoje
santykinai apsiriboja vietos (teritoriniy) savivaldybiy ribomis, efektyviausiai yra jgyvendinamos
Siame valstybés teritorijos administraciniy vienety lygmenyje. Cia aiSkiai jstatymais ar
savivaldybés tarybos teisés aktais yra reglamentuojama veikla, nustatant savivaldybés funkcijas ir
isipareigojimus vietos bendruomenei bei savivaldybés gyventojams. Atsizvelgiant i tai, kad
savivaldybiy kompetencija néra tik statiSkas faktorius ir gali kisti. Lazdynas (2005, p. 56-57)
(pazymédamas, kad prigimtinémis savivaldos funkcijomis laikomos ne valstybinés valdzios
priskirtos, o savivaldybés bendruomenés iSsirinktai vietinei valdZiai natiiraliai deleguotos
funkcijos) savivaldybiy funkcijas skirsté j tris grupes:

1. Pagrindinés funkcijos, savivaldos instituto paveldétos i§ bendruomeninés santvarkos
(pvz. teritorijos planavimas, keliy ir gatviy statyba).

2. Civilizacijos raidoje atsiradusios funkcijos, kurios taip pat priskiriamos prigimtinéms
(pvz. verslo ir turizmo infrastruktiros organizavimas ir plétra, komunaliniy atlieky tvarkymas,
vieSosios tvarkos apsauga (iSskyrus valstybés kompetencijai priskiriamg kriminaling paieska),
Imoniy ir organizacijy registravimas, ir kt.)

3. Bendraja tvarka valstybiniy institucijy kompetencijai priskiriamos funkcijos, kurias
valstybé (biudzeta imtinai skiria valstyb¢) istatymu gali pavesti vykdyti savivaldybéms (pvz., karo
tarnybos ir Sauktiniy atrankos organizavimas, rinkimy, apklausy ir referendumy organizavimas,
pilietybés dokumenty rengimas, valstybinés reikSmeés kulttros, gamtos, infrastruktiiros objekty
priezilra).

Taciau Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatyme savivaldybiy funkcijos yra
skirstomos pagal veiklos pobiidj, savivaldybiy funkcijos dar gali biiti skirstomos j vietos valdZios,
kurias atlieka savivaldybés taryba ir meras, | vieSojo administravimo, kurias jgyvendina

savivaldybés taryba, meras, savivaldybés vykdomosios institucijos, kiti savivaldybés jstaigy ir
tarnyby vadovai, valstybés tarnautojai, taip pat j vieSyjy paslaugy teikimo.

Lazdyno (2005) teigimu, pagal jstatymo priskirta tiesioging kompetencija pirmiausia yra
priskiriamos paslaugos, kurias teikiant yra numatoma ypa¢ griezta taisykliy, normy ir standarty
kontrol¢. Jas buty galima iSskirstyti:

1 lentelé Kompetencijos
Priskirta kompetencija Atliekamos veiklos
Teritorijos planavimas e Ukio raidos analiz¢;

®  prognozes;

e raidos koncepcijy sudarymas.

Geografinés informacinés e infrastruktiiros registras, analize, prognozavimas;

sistemos valdymas e Turto registras, analizé, prognozavimas;
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e QGyventojy bei jy veiklos, pajamy ir kity duomeny
registras, analizeé, prognozavimas.

Aplinkos kontrolé e statyby planavimas;

e aplinkosauga;

e teritorijy sanavimas;

e pastaty ir statiniy kokybés kontrolé.

Viesosios tvarkos palaikymas e civiliné sauga;

e cismo kontrolé.
Socialingés ir sveikatos saugos e socialiné apsauga;
organizavimas e sveikatos sauga ir kt.
Bendruomenés infrastrukttiros e vykdomi projektai ir kt.
plétra
Gamtos, kultiiros, istorijos e renginiai;
paveldo globa ir racionalus e paveldosauga
naudojimas e projektai ir kt.

Adaptuota autorés pagal Lazdyna (2005)

Ivardytos funkcijos negali biti tiesiogiai privatizuotos ar patikétos vykdyti priva¢ioms
struktiroms. Savivaldybiy kompetencijai jstatymy priskiriamas funkcijas didzigja dalimi gali
atlikti savivaldybés nuosavybes arba i§ dalies privacios jmonés ir jstaigos

1. Centralizuotos Silumos, elektros, vandens, dujy tiekimas, lietaus vandens ir buitiniy
nuoteky valymas, sgvartynai.

2. Vie$ojo transporto organizavimas.

3. Nekomercinés kulttros, laisvalaikio organizavimas.

~

. Pagrindinis Svietimas.

. Vaiky ir jaunimo dienos centry, ikimokyklinio ir neformaliojo lavinimo organizavimas.

o O

. Specialusis lavinimas.

-

. Gyventojy uzimtumo ir vieSyjy darby organizavimas.
8. Socialinio biisto statyba, renovacija
9. Kapiniy prieZiiira.

Urvikis (2016) teigia, kad vieSyjy paslaugy teikimo organizavimo vietos savivaldos
lygmenyje poreikj lemia dvi veiksniy grupés. Pirmoji sietina su vietos savivaldos kaip socialinio
instituto principy modeliavimu, decentralizacijos nauda ir valstybinio lygmens valdzios
sprendimais, kokias autonomines bei priskirtgsias funkcijas savivaldybeés turi vykdyti, o antroji —
su paciy savivaldybiy tarnavimu bendruomenés interesams bei vietinés valdzios veiksmingumu ir
atsakingumu. Todé¢l, kad priskirtos funkcijos biity atliekamos pilnavertiSkai, savivaldybiy
kompetencija teikiant vieSgsias paslaugas yra jgyvendinama realizuojant jstatymuose apibrézty
veiklg.
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1.3. Bendradarbiavimo sgvokos

Anot Puskoriaus (2007), bendradarbiavimo sgvoka galima traktuoti kaip ypatinga veiklos
i8], kai §i veikla atliekama dalyvaujant keliems bendradarbiaujantiems vykdytojams, valdymo
subjektams, institucijoms, sistemoms ar net valstybéms. Siuo atveju yra labai svarbu suvokti ir
jvertinti, koks bendradarbiavimo modelis taikomas konkrec¢iu atveju. Analizuojant
bendradarbiavimo procesus palaiko vyriausybés bei vietos savivaldos institucijy vadovybé per
jvairius projektus bei iniciatyvas. Lindbloom (1999) pas Arimavicitute ir kt. (2006) teigia, kad
bendradarbiavimas daugeliu aspekty yra prieSingas nei konkurencija. Frederic Blaeschke ir Peter
Haug (2018) aptaria savivaldybiy, kurios kartu teikia nuoteky tvarkymo paslaugy ir savivaldybiy,
kurios Sias paslaugas teikia savarankiska techninj efektyvuma analizuodami jvairiais aspektais bei
remdamiesi mokslininky jzvalgomis bandydami istirti bendradarbiavimo naudg i§ masto poveikio
kuris turi buti suderintas su techniniu neefektyvumu. Ivertinus visus pliusus ir minusus vis délto
negalime paneigti, kad konkurencija verta keisti bendradarbiavimu, kadangi pastaruoju atveju
savivaldybés visuomenei gali pasiiilyti daugiau paslaugy ir gérybiy nei bet kada anksc¢iau. Griftin
(2014) teigimu, bendradarbiavimas yra pasitikéjimas, tarpusavio santykiai tarp partneriy , kurie
atsisako tam tikros nepriklausomybes, kad uzmegzty saveika trumpalaikiy ar ilgalaikiy tiksly
igyvendinimo, kuriy negali pasiekti viena pusé. Bendradarbiavimas labiausiai susij¢s su penkiais
veiksniais: bendry tiksly siekimas, abipusis pasitikéjimas, keitimasis informacija, dalijimasis
resursais, pareigomis ir rizika (RaiSiene, 2011).

Taigi bendradarbiavimas yra labai plati savoka, apimantis net penkis organizacijy, grupiy ir

v —

ir kt.(2006):

1) tinklus;

2) kooperacija;

3) partneryste;

4) koalicijas;

5) integracinj bendradarbiavima.

Ivairiis teoretikai apibiidina net kelis bendradarbiavimo modelius, taciau tarp jy egzistuoja
esminiai bruoZai:

2 lentelé. Bendradarbiavimo modeliai.

Sgveikos Tikslai Pagrindinés struktaros | Pagrindinés procesy
lygmuo ypatybés ypatybés
Tinklai 1. Informacijos 1. Lankstiis, neformaliis
(aktualios) rySiai. 1. Néra kryptingo
pasidalijimas 2. Veikéjy vaidmenys | vadovavimo.
neapibrézti arba | 2. Bendry sprendimy
apibrézti negrieztai. priémimas yra retai
3. Néra formalaus | vykdomas.
vadovo.
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4. Saveikaujanciy grupiy
ribos nuolat kinta.

Kooperacija 1. Informacijos 1. Sudaryta pusiau | 1. Lyderysté
(aktualios) formali rySiy struktira. | nukreipta j rySiy
pasidalijimas. 2. kai kurie vaidmenys | palaikyma.

2. Veikly, uzduociy apibrézti. 2. Derinamos
pasidalijimas, siekiant | 3. Ryskus | pozicijos.
tiksly. komunikacijos centras. | 3. Sprendimai
4. Galima apibrézti | prilmami
sagveikaujan¢iy  grupiy | kompleksiskai.
veiklos ribas. 4. Formalus
komunikavimas su
centrine grupe.

Partnerysté 1. Informacijos 1. Formalis rysiai. 1. Vadovavimas
(aktualios) 2. Apibrézti vaidmenys. | nukreiptas j rySiy
pasidalijimas. 3. Pasidalinta lyderysté. | palaikymg ir
2. Veikly, uzduociy 4.  Galima  isskirti | rezultatus.
pasidalijimas, siekiant | formaly saveikaujanciy | 2. Priimant
tiksly. grupiy sprendimy | sprendimus yra
3. I8laidy, idéjy inicijavimo centra. derinami interesai.
pasidalinimas, 3. Neformalus
siekiant bendro sprendimy centro ir
rezultato. subgrupiy interesy

derinimas inicijuojant
sprendimus.

Koalicija 1. Informacijos 1. Vadovavimas

ktuali krei j
(@ t.ua .(.).S) 1. Formalis rysSiai. nukreiptas
pasidalijimas. 0 e rezultatus.
. Gt 2. Apibrezti vaidmenys. . .
2. Veikly, uzduociy . . .. | 2. Pirmenybé
o pees - 3. Biidinga pereinamoji i .
pasidalijimas, siekiant A teikiama grupiy
. lyderysté arba vadovas .. o
tiksly. rySiams palaikyti.
.. .. .+.. . | renkamas nustatytam o
3. Dalijantis idéjomis . . 3. Daug laiko ir
L . laikotarpiui daugumos R
ir jungiant socialinius o démesio skiriama
e . nariy pritarimu. . ..
ekonominius iSteklius, ) Vvisy nariy interesams
. . 4. Subgrupiy ..
sukurti naujg rezultatg o o suderinti.
(laikiny/nelaikiny) .
— paslaugg arba . 4. Kolegialus
rodukta arba ; sudarymas sprendimams sorendim
p. ¢ M priimti, vertinti, p.. . 4
sistema. . . priemimas.
koordinuoti. ) C e
5. Isipareigojimai
formuluojami
keliems metams.
Integracinis 1. Naudojantis 1. Formalds rysiai, darby | 1. Vadovavimas

bendradarbiavimas

bendrais Zzmoniy,
finansiniais,
technologijy,

pasiskirstymas.
2. Apibrezti vaidmenys.

nukreiptas tiek |
rezultatus, tiek i
santykius.
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informacijos ir kt. 3. Budinga pereinamoji | 2. Pirmenybé
Istekliais, siekiant lyderyst¢ arba  tam | teikiama grupiy
bendro tikslo, vizijos, | tikram laikotarpiui | rySiams palaikyti.
pasidalinant rizika, paskiriamas  vadovas, | 3. Démesys skiriamas
atsakomybe bei kuris renkamas | nariy pasitikéjimo
atlygiu. konsensuso badu. kélimui.

2. Sukurti 4.Subgrupiy 4. Sprendimai
savarankiska sistemg, | (laikiny/nelaikiny) priimami kolegialiai
leidziancig sudarymas sprendimams | konsensuso buidu.
pasinaudoti priimti, vertinti, | 5. Démesys skiriamas
bendrosios ir koordinuoti. apmokymams,
specifinés aplinkos gebéjimy ugdymui,
teikiamomis taikant tarpusavio
galimybémis ir pagalbos metodus ir
sékmingai spresti pasitelkiant iSorés
kilusias problemas. ekspertus.

Saltinis: Raigiené, (2012).

Analizuojant 2 lentelés duomenis matyti, jog pagal pateiktus bendradarbiavimo duomenis
matyti tarpusavio panasumai, taciau yra nemazai skirtumy , pvz. rySio palaikymas, sprendimy
priémimo biidy ir pan. Taciau naudojant bet kurj pasirinktg modelj galima ,,i§losti naudos siekiant
bendry tiksly ar uzdaviniy. Anot Urvikio (2016) bendradarbiavimo procesai yra sudétingi ir
reikalauja atitinkamy valdymo mechanizmy. Taciau vieSgsias paslaugas galin¢iy teikti
organizacijy formy ir galimy jy saveikos tipy jvairové sudaro salygas formuoti skirtingus,
konkreciu atveju labiausiai tinkamus vieSyjy paslaugy teikimo mechanizmus. Kaip tai paveikia
tokiy bendradarbiavimy efektyvumg sunku iSanalizuoti, kadangi jvertinti efektyvumag yra labai
sunku. ,,Norint jvertinti bendradarbiavimo efektyvuma, reikia pasirinkti atitinkamus rodiklius ir
kriterijus. Sie rodikliai ir kriterijai turi leisti pamatuoti jvairius veiksnius, kurie apibiidina
bendradarbiavimo pasekmes. Tai gali buti laikas, 1&Sos, jvairis iStekliai, vykdytojai, atlieckamy
funkcijy kokybés pokyciai ir t. t. Tokiy rodikliy ir kriterijy pasirinkimas — itin sudétingas
uzdavinys, kuris yra apskritai susij¢s su veiklos matavimais® (Puskorius, (2007) 25 p.)

1.4. Savivaldybiy bendradarbiavimo teorija

Siuolaikinio pasaulio tempe organizacijos susiduria su visokiais i$Sikiais dél greity
tarpsavivaldybinis bendradarbiavimas, todé¢l Siame naujame globalizacijos pasaulyje
tarpinstituciniai rySiai naudojami placiai. Tarpinstitucinj bendradarbiavimg tyré ne vienas
teoretikas:
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3 lentelé. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas

Autorius Apibrézimas

Emerson, Nabatchi, | Tarpinstitucinis bendradarbiavimas tai procesas, kuris susideda i$
Balogh (2011) politiniy, teisiniy, socialiniy, ekonominiy, aplinkos, ir kity jtaky.
O‘Leary ir Vij (2012) Tarpinstitucinis bendradarbiavimas tai yra bet kokia dviejy ar

daugiau dirbanciy iSvien institucijy jungtiné veikla, kuri labiau
didina viesgja verte dirbant kartu nei atskirai.

Kaats ir Opheij (2014) Bendradarbiavimas tarp institucijy — organizaciné forma, kurioje
jmonés 1§ autonominiy institucijy susijungia ] ilgalaikius
santykius, derindami darbo santykius tarpusavyje. Tai yra bendra
partnerysté su ilgalaikiu ketinimu, bet su baigtine trukme.
Greer (2017) Tarpinstitucinis bendradarbiavimas yra unikalus procesas,
kuriame suinteresuotos $alys patvirtina problema, kuria struktiirg
ir procesus grupei, kuria problemos sprendimus, naudodami
iSteklius, tyrimus ir skirtingy institucijy dalyviy patirtj.

Sudaryta autorés pagal Emerson, Nabatchi, Balogh (2011); O‘Leary ir Vij (2012); Kaats ir Opheij
(2014); Greer (2017).

Anot Rossignoli, Ricciardi, F. (2014) tarpinstituciniy rySiy dinamika tyrinéja mokslininkai
1§ skirtingy vadybos discipliny, ne yra akivaizdu, kad Sie rySiai nesiplétoja tik vienoje srityje, o
vyksta didesniy tarpinstituciniy sistemy. O Burksiené ir kt. (2017) mokslo studijoje teigia
daugumoje, jog Vakary Europos tikima, kad galima pasiekti tam tikrg optimaly savivaldybiy dydj,
kad viesasias paslaugas jmanoma teikti efektyviau, naudojantis masto ekonomijos galimybémis ir
iSvengiant persiliejimo efekto (angl. Spillover). Bucaité — Vilké, Lazauskiené (2019) kolektyvinéje
monografijoje teigia, kad atskirose Europos Salyse buvo atliekami savivaldos sistemos
eksperimentai. Atlikus Siuos eksperimentus buvo galima persvarstyti vietos valdzios funkcijy ir
isipareigojimy kaita, vietos lygmens institucijy bendradarbiavimg, vietos politinés ir
administracinés lyderystés mechanizmg ir demokratinius gyventojy jsitraukimo instrumentus.
Kaip teigia Kaats ir Opheij (2014), tik bendradarbiaudamos, institucijos gali pasiekti tikslus, kurie
bity nejmanomi veikiant atskirai. Frederic Blaeschkhe ir Peter Haug (2018) teigia, kad
savivaldybiy bendradarbiavimo sutar¢iy sudarymas apima paslaugy gamybos perdavima, bet ne
atsakomybe. Remiantis Morphet (2008, p. 67-70) savivaldybiy bendradarbiavimo teikiant
vieSasias paslaugas apzvalga, daugiau démesio skiriama teiginiui, kad tarp savivaldybiy
sudaromos sutartys, kuriomis buvo siekiama bendry tiksly pasinaudojant gretimy savivaldybiy
pranasumu ir resursais, kaip vieSyjy paslaugy teikimo organizavimo forma buvo naudojama dar
iki didziyjy vieSojo sektoriaus strukttiriniy poky¢iy. Urvikio , T. (2016) disertacijoje aptariama
tarpsavivaldybinio bendradarbiavimo teorija, kurioje aptariamas aspektas, jog mazdaug nuo
paskutinio praeito amziaus deSimtmecio vidurio pastebimos labiau struktiiriSkai apibrézto
bendradarbiavimo tendencijos, kai kelias savivaldybes siejanciy susivienijimy vieSyjy paslaugy
teikimo tikslais praktikos ir, galiausiai, strateginés savivaldybiy partnerystés plétra. Pastebétina
tai, kad tarpsavivaldybinis bendradarbiavimas tikrai néra naujas reiskinys, taciau
bendradarbiavimg tarp savivaldybiy paremty vieSyjy paslaugy teikimo mechanizmy taikymas kai
kuriose Salyse ypatingai iSaugo paskutiniy globaliy finansiniy sukrétimy laikotarpiu. Atitinkamai
ir vieSojo valdymo mokslininkai rodo atsinaujinusj susidomejima tarpsavivaldybiniais santykiais
bei bando jvardinti teorines naudg neSancio tarpsavivaldybinio bendradarbiavimo gaires. Bucaite
— Vilke, Lazauskiené (2019) mokslo studijoje aptaria savivaldybiy teorinius aspektus ir teigia, jog
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,Dazniausiai pasitaikanti Europos Saliy praktika rodo, kad j bendradarbiavimo veiklas labiausiai
linkusios jungtis smulkios ir mazos savivaldybés, kurioms dél administraciniy ar finansiniy
iStekliy trikumo sunku kokybiskai teikti deleguotas funkcijas ar paslaugas®. Jau 1967 m. Warren
pas Raisieng (2012) buvo iskéles hipoteze, kad vieningos organizacijos gali pasiekti daugiau
naudos dirbdamos i$vien nei tuometinés federacinés organizacijos, taciau tik gerokai véliau buvo
pradéta realiai vykdyti tarpsavivaldybinis bendradarbiavimas ir jo nauda bei pasekmémis pradéjo
dométis mokslininkai. Frederick Blaeschke ir Peter Haug (2018) mano, kad jei pazvelgsime j gryna
techninj efektyvuma, organizacinio susitarimo sandoriy iSlaidas ir vietos sprendimus, tai
savivaldybiy bendradarbiavimo santykiai tampa aktualiais, tod¢l buty galima manyti kad tokiu
atveju bendradarbiavimas jgauty daugiau naudos. Piter-Jan Klok, Bas Denters, Marsel Boogers,
Maurits Sanders (2018) straipsnyje aptaria, kad bendradarbiavimo sandorio i§laidos yra susijusios
su visomis iSlaidomis, kurias savivaldybés patiria derédamosi dél susitarimy ir koordinuodamos,
stebédamos ir kontroliuodamos savivaldybiy bendradarbiavimg, o kuo ilgiau uzsitesia deryby
procesas tuo didéja iSlaidos, todél vykdant bendradarbiavimo organizacinj darba, svarbus
tikslumas, patirtis ir pirminés situacijos iSankstinis iSmanymas. Savivaldybiy bendras darbas
pasirenkant vienok]j ar kitokj bendradarbiavimo model;j skatina partnerius ieSkoti galimy sriciy ar
biidy rasti tarpusavio rysj, nusistatyti bendrus ilgalaikius ar trumpalaikius tikslus tam, jog bty
pasiektas efektyvesnis paslaugy teikimas, tuo paciu panaudojant ,,sandéryje* dalyvaujanciy pusiy
stiprigsias savybes bei turimus resursus. Taciau nereikéty pamirsti, kad ,tarpsavivaldybinés
partnerysté plétra reiskiasi ne kaip revoliucinés vieSyjy paslaugy teikimo organizavimo savivaldos
lygmenyje tendencijos, o grei¢iau vyksta dél kartu su nattraliais vieSosios politinés darbotvarkeés
poky¢iais kylancio poreikio papildyti miSrios vieSyjy paslaugy rinkos struktura. (Urvikis,. T.
(2016) p. 64)

1.4.1. Savivaldybiy bendradarbiavimo priezastys ir paskatos

Analizuojant savivaldybiy bendradarbiavimo teorijg ir atrandant vis daugiau naujos
informacijos svarbu iSnagrinéti kokios priezastys ir paskatos lemia §j ,,reiskinj. Vieng i§ paskaty
autorés nuomone iSreiskia Urvikis (2016), kad savivaldybiy bendradarbiavimo plétra pasireiskia
ne kaip revoliucinés vieSyjy paslaugy teikimo organizavimo savivaldos lygmenyje tendencijos, o
greiCiau vyksta deél kartu su nattraliais vieSosios politinés darbotvarkés pokyciais kylancio
poreikio papildyti miSrios vieSyjy paslaugy rinkos struktiirag. Dauguma teoretiky, analizuojanciy
savivaldybiy bendradarbiavimg teikiant vieSgsias paslaugas, dazniausiai jvardijg vieng i$
priezas¢iy kodél vykdomas bendradarbiavimas tai yra efektyvumo didinimas naudojant masto
ekonomijos galimybes.

Kadangi pasiekti masto ekonomijos efekta atskiroms savivaldybéms bty labai sudétinga.
Igyvendinant didelés apimties investicinius projektus pavienéms savivaldybéms biity sunku gauti
daugiau papildomo finansavimo arba joms biity sunku pasiekti (jy manymu) reikiamg matomuma
ir patikimuma skirstant papildomus pinigus. Pasirinkta bendradarbiavimo strategija leidZia
savivaldybéms pasiekti masto ekonomijg iSlaikant paslaugas vieSojo sektoriaus rankose, be to, taip
savivaldybés nepraranda jy kontrolés ir savo lyderystés (Warner, 2011). IS kitos pusés viena 1§
paskaty galéty bati jvardintas savivaldybiy teritorinis dydis arba net jy apjungimo tendencijos.
Warner, Aldag, Kim (2020) savo mokslinio straipsnio i$vadose aprasé, kad pats
bendradarbiavimas yra aukstesnis tose bendruomenése, kuriose yra patiriama didesné fiskaline
jtampa ir taikomi grieztesni mokesciai ir iSlaidos. Bendradarbiavimo siekiama taip pat tose
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savivaldybése, kuriose yra daugiau nedarbo, tad atliekant tyrimg buvo nustatyta kad pastarosioms
savivaldybéms glaudesnis bendradarbiavimas pasiekiamas per privatizavima. Anot Bucaités ir kt.
(2019) bitent viena i§ svarbiausiy priezasCiy, skatinanciy savivaldos institucijy tarpusavio
bendradarbiavimg, yra teritorinis savivaldos sistemos kontekstas. Lazauskiené¢ (2008) aptare
optimalius savivaldybiy dydzius, straipsnyje ji teigia kad funkcionalumo koncepcija remiasi
ekonominio efektyvumo principu teikiant vie$gsias paslaugas administruojamos teritorijos
gyventojams. Siekiant optimalaus rezultato administraciniai (teritoriniai) vienetai yra didinami.
Viena i§ priezasCiy kodél yra taip daroma, jog teritoriniy paslaugy teikimas ir infrastukttros
aptarnavimas tampa gerokai pigesnis. Taciau jei savivaldybiy pasidalinta atsakomybé ir tarp jy
iSauges bendradarbiavimo koordinavimui i§laidos nusveria pacio sandorio tiksla ir nauda, tuomet
bendradarbiavimas turés mazesnj techninj efektyvuma nei savivaldybiy teikiama viesoji paslauga
nesudarant bendradarbiavimo sandorio (Frederick Blaeschke ir Peter Haug (2018)). Puskorius
(2007) mano, jog saveikaujant savivaldos institucijoms su kaimyninémis savivaldos institucijomis,
apskri¢iy administraciniais padaliniais ir kitomis valstybinémis institucijomis yra sukuriamas
sudétingas procesas, reikalaujantis gebéti derinti skirtingus interesus, nuomones ir poZiiirius,
suprasti, kad tokia sgveika yra bitina ir gali duoti naudos visiems jos dalyviams. Jei tokia sgveika
funkcionuoja efektyviai, laimi vietiné regioniné politika apskritai ir geriau sprendziamos
konkurencingumo problemos. Kaip jau buvo minéta anksc¢iau, vienas pagrindiniy savivaldybiy
bendradarbiavimo elementy yra iskeltas bendras jy tikslas, taigi $i teritoriniy panasumy sukuriama
priezastis tik patvirtina fakta, kad bendras tikslas sukuria paskatg ir priezastj dirbti kartu. Bucaité
ir kt. (2019) mokslo studijoje analizavo savivaldybiy bendradarbiavimo paskatas ir pagal Teles
(2016) i8skyré tris savivaldybiy bendradarbiavimo paskaty tipus:

4 lentelé. Savivaldybiy bendradarbiavimo paskaty tipai
Paskaty tipas Esminiai bruoZai

Savanoriskas 1. Skatina iniciatyvas i$ ,,apacios ] virSy®.

2. 1 wvieng tikslag orientuoti savivaldybiy susitarimai ar
trumpalaikiai projektai.

3. Siekis teikti specifines paslaugas arba spresti regionines
problemas.

4. Suvokiama kaip politin¢ alternatyva centrinés valdzios
spaudimui, o ne paslaugy efektyvumo didinimo priemonég.
Privalomasis 1. Centrinés valdzios spaudimo priemonés ir naujy kompetencijy
suteikimas, daznai mazinant savivaldybiy autonomijos lygmen;.

2. Naujos institucionalizuotos  organizacinés  formos
(tarpsavivaldybiy organizacijos, jmonés ir pan.).

3. Ideologiskai orientuotas procesas, naudojamas naujoms
teritorinéms reformoms jgyvendinti.

Skatinamasis 1. Daznai vartojamas masto ekonomijos argumentas.

2. Naudojama kaip ,Svelni“ centrinés valdzios ir reformy
spaudimo priemong.

3. Bendradarbiavima skatina jvairus centrinés valdzios finansinis
skatinimas, naujos funkcijos ar nauji administraciniai
instrumentai.

4. LeidZia naujai perzitiréti regioning politika arba jgyti pri¢jima

prie naujy iStekliy.
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Saltinis: Buéaité (2019)

Analizuojant pateiktos lentelés duomenis galime aiSkiai matyti kokios paskatos lemia
savivaldybiy bendradarbiavima vienu ar kitu pasirinktu tipu. Pavyzdziui renkantis ,,savanoriska‘
tipa matyti, jog €ia iniciatyvos imasi suinteresuotos savivaldybés, kurios matomai turi bendra tiksla
sprendziant regionines problemas, taip atsizvelgdamas ir j gyventojy poreikius, kaip ir minima $io
tipo esminiuose bruoZzuose yra skatinama iniciatyvas i$ ,,apacios j virSy“. Urvikis (2016) savo
disertacijoje taip pat aptaria §j fakta ir teigia ,,Bendrojo paslaugy kiirimo koncepcijos plétra sietina
su naujojo vieSojo valdymo ir vieSosios politikos jgyvendinimo ,,i§ apacios ] virSy* idéjiniu lauku,
kuriame vieng i$ svarbiausiy viety uzima vartotojy galimybés gerinti vieSojo sektoriau veiklg ir
priesintis reformoms. Todél pastarojo meto vieSojo administravimo struktiiriniai pokyciai ir
moksliné literattira leidzia daryti pagristg prielaida, kad ir vartotojy dalyvavima vieSyjy paslaugy
planavimo etape galima laikyti vienu 1§ bendrojo paslaugy kiirimo procesy, nors ir
nereikalaujanciy dideliy kliento pastangy, o pilie¢iy iSsakomi pageidavimai dél ,kiety* vieSyjy
paslaugy, jeigu | juos yra atsizvelgiama, jau savaime laikytini dalyvavimu vieSyjy paslaugy
planavime.“ Sis tipas taip pat skiriasi tuo, kad didZigja dalj iniciatyvos turi organizuoti
savivaldybés panaudojant savus iSteklius bei resursus. Jei analizuotume skatinamajj modelj pagal
4 lentelés duomenis matytume, jog €ia atsiranda centrinés valdzios iniciatyvos pozymiy, kaip pvz.
skiriamas finansavimas vienai ar kitai reformai skatinti. Urvikis (2016) pagal (Lombard ir Morris
(2010, p. 73-74) pabrézé, kad ekonominiu poziiiriu vietos savivaldybés nebesivarzo vien
tarpusavyje, o varZymasis vyksta tarp valstybiy. Apsvarstant jei §is teiginys yra teisingas, tuomet
galima daryti prielaida, kad bendradarbiavimas tarp centrinio ir vietos valdymo lygmens institucijy
savaime yra skatinamas, o centriné¢ valdzia j sékmingg vietos savivaldybiy veiklg zitri kaip 1
valstybés konkurencijos lygmens tarptautinéje arenoje palaikymo salyga.

Kaip jau buvo minéta anks€iau didesnéms savivaldybéms yra lengviau vykdyti
Isipareigojimus bei vykdyti paskirtas funkcijas. Todél savivaldybéms ,,suvienijus savo resursus
turéty buti lengviau vykdyti savo funkcijas. Labiausiai ,,jrémintas” tipas buty privalomasis,
kadangi Siuo atveju savivaldybéms yra galimai priskiriamos naujos funkcijos, kurios daZniausiai
yra reglamentuotos jstatymais, todél dar viena i$ bendradarbiavimo paskaty biity galima jvardinti
Istatymine bazg. Vienas privalomojo tipo varianty galima jvardinti savivaldybiy valdomas jmones,
nes daznu atveju gretimosios savivaldybés tampa bendradarbiaujancioms jsigijus jmonés akcijy.

1.4.2 Savivaldybiu bendradarbiavimo sritys

Tarpinstituciné saveika — tai informacija ir komunikacija paremta sistema, kuri virsija
organizacijos ribas. Si sistema daZnai reikalauja auksto lygio bendradarbiavimo ir jsipareigojimo
(Puskorius (2007).

Pasaulingje vietos savivaldos deklaracijoje jtvirtinta: ,,Savivaldybés, remdamosi savo
valdzia, turi teis¢ kurti asociacijas savo bendriems interesams apsaugoti ir remti, taip pat
atitinkamoms paslaugoms savo nariams teigti*. (Lietuvos savivaldybiy asociacijos internetiné
svetain¢). Europos vietos savivaldos chartijos 10 str. 2 p. jtvirtinta, kad ,,vietinés valdzios organy
teisé priklausyti asociacijai, siekiant ginti ir remti bendrus interesus, ir priklausyti tarptautinei
vietinés valdZios organy asociacijai pripazjstama kiekvienoje valstybéje®. Taipogi straipsnyje pas
Nelles (2013) aptariamas aspektas kad, nors miesty, regiony ir valstybés valdymo kontekstai labai
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skiriasi, pagrindiné bendradarbiavimo pajégumo koncepcija yra naudinga formuojant valdymo
gebéjimus apskritai.

2016 m. jsteigta Lietuvos savivaldybiy komunaliniy jmoniy asociacija (toliau — SKIA), kuri
yra ne pelno siekianti organizacija, kuri vienija Lietuvos savivaldybiy komunaliniy ir vieSyjy
paslaugy imones. SKIA tikslas — ,sutelkti Lietuvos savivaldybiy komunalines jmones
bendradarbiavimui, atstovauti ir ginti savivaldybiy komunaliniy jmoniy interesus valstybés
valdzios, valdymo organuose, vietos valdzios institucijose, uztikrinant savivaldybiy gyventojy
vieSuosius interesus. (Lietuvos savivaldybiy komunaliniy jmoniy asociacijos internetinis
puslapis).

Iki Siol Lietuvos savivaldybés yra sukiirusios 16 bendry imoniy. Dalj paslaugy savivaldybés
teikia per 30 bendrai valdomy ar dalininkés teisémis kontroliuojamy viesyjy istaigy. Savivaldybés
dalj paslaugy teikia sutartiniais pagrindais. Dali savivaldybiy bendradarbiavimo yra sunku
suskai¢iuoti, nes bendradarbiaudamos savivaldybés neretai sprendimus priima vadovaudamosi
neoficialiais susitarimais. Lietuvoje savivaldybés neretai bendradarbiauja turizmo, Svietimo bei
kultiiros projektuose (Lazauskieng, 2019).

1.4.3. Savivaldybiy bendradarbiavimo budai

Miginis ir Ulozas (2014) teigia, jog artimose srityse veikiancios jstaigos, dirbancios su ta
pacia tikslo grupe, gali pradéti konkuruoti tarpusavyje, todél taikant tarpinstitucinio
bendradarbiavimo principus sugebama atrasti bendra sutarimg ir bendrus tikslus, iSvengti
nereikalingos konkurencijos ar didesniy resursy eikvojimo jstaigoms pavieniui siekiant savo
uzsibrézty tiksly. Autoriai iSskiria tokius tarpinstitucinio bendradarbiavimo darbo principus:

Vidaus reikaly ministerija (2010) studijoje atliko savivaldybiy organizuojamy vieSyjy
paslaugy teikimo analizg, kurioje i8skiria savivaldybiy bendradarbiavimo budus:

e Vietos vieSyjy paslaugy teikimas, taikant, jvairias savivaldybés partnerystes formas:
Savivaldybés partnerystes su privataus sektoriaus organizacijomis (vieSa — privati partneryste);

e per savivaldybés partnerystes su visuomeninémis/nevyriausybinémis organizacijomis
(vieSa — NVO partneryste);

e per savivaldybés partnerystes su kitos savivaldybés subjektu ar valstybés organizacija
(vieSa — vieSa partneryste).

Placiau aptariant bendradarbiavimo biidus:

Viesa — privati. VieSojo ir privataus sektoriy partnerysté tapo placiai pripazintu ir populiariu
reiSkiniu vieSojo sektoriaus valdymo bei Siuolaikinio vieSojo administravimo srityse, §] faktg
aptaré Saparniené ir kt. (2013) mokslo studijoje. Taip autoriai knygoje, jog mokslinéje literatiiroje
apie tarporganizacinius susitarimais gristus vieSojo ir privataus sektoriaus bendradarbiavimas yra
i1SreiSkiama vieningy nuomoniy:

1. vieSojo ir privataus sektoriaus partnerysté yra organizacijy bendradarbiavimas;

2. tarp jy egzistuoja bendros rizikos veiksnys;
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3. tokio pobiidZzio bendradarbiavimas skatina naujy ir geresniy produkty tiekimga taip pat ir
paslaugy teikima, ko negaléty atlikti paviené vieSa ar pavien¢ privati organizacija;

4. vieSojo ir privataus sektoriaus bendradarbiavimas galima yra ilgalaiké , jungtiné veikla,
galinti veikti ne vienerius metus.

Raipa ir kt. (2010) mokomojoje knygoje teigia, kad tipiné vieSo—privataus sektoriaus
partnerysté veikia pagal tokia schema: privataus kapitalo kompanija, remdamasi valstybés
nustatytomis specifikacijomis, jsipareigoja teikti vieSgsias paslaugas kokybiskai, finansuoja
valstybinio turto renovavimg arba jsipareigoja pastatyti naujus pastatus, prisiima finansing ir
technine rizika, o viesasis sektorius numatytg laikotarpj privaciai organizacijai moka nustatytus
mokéjimus. Taciau kai kuriais atvejais privatus sektorius moka viesajam sektoriui ( pvz. VieSyjy
paslaugy francizé). Duda (2010) teigia, kad vieSojo ir privataus sektoriy partnerysté gali biiti
apibiidinama ir kaip naujosios vieSosios vadybos idéjomis grindziama viesojo sektoriaus reformy
strategija.

Vie$a — nevyriausybiné organizacija (NVO). Nevyriausybiné organizacija (NVO) yra
laisva pilieiy valia jkurta demokratiné organizacija, kuri tarnauja visuomengs ar jos grupiy labui,
nesiekia pelno ar tiesioginio dalyvavimo valstybés valdyme. Kortenas (pas Puskorius ir kt. (2002)
pasiiilé skirstyti NVO pagal organizacijos darbus , valdymo formas ir pajamy Saltinius. Jis iSskyre
keturias NVO kategorijas:

e savanoriSkos organizacijos, kurios vykdo socialing misija remdamosios visuomeneés
vertybémis;

e vieSyjy paslaugy sutaré¢iy dalyviai — organizacijos, funkcionuojancios kaip ] rinkg
orientuotos ne pelno imonés, tarnaujancios tikslinés visuomenés tikslams.

e piliediy organizacijos, reprezentuojancios savo grupés nariy interesus;
e vieSosios politikos jgyvendinimo NVO, kurios yra valdzios kiiriniai.

Taciau pats Puskorius (2002) kritikuoja Sias iSskirtas grupes, teigdamas jog yra sudétinga
kai kuriuos atvejus suskirstyti j tam tikras grupes. Salomono (pas Juskaite (2011)) iSskirti ir placiai
pripazinti NVO kriterijai:

1) institucionalizuotos;

2) privacios, t. y. instituciskai atskirtos nuo vyriausybés (valdzios), net jei ir gauna jos
parama;

3) neskirstancios pelno, t. y., negali duoti nuosavybés grazos;

4) savivaldzios, t. y., kontroliuojamos remiantis savo vidaus procediiromis, o ne valdomos
18 1Sorés;

5) savanoriskos, t. y., neprivalomos.

Lietuvoje veikian¢ios NVO jgyvendina Siuos tikslus: iSreiskia pilieciy poreikius, veikia kaip
turinti jtakos politikai jéga, numato visuomenéje kylancig jtampa, siekia biti tarpininku tarp
jmoniy ir rinkos bei valstybés, siekia stiprinti suaugusiyjy pasitikéjimg savimi, stengiasi padéti
jsidarbinti. Anot Juskaités (2011) Lietuvos savivaldybés taikomas nevyriausybiniy organizacijy
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programy finansavimas paprastai turi tikslg paremti iy organizacijy funkcionavimg arba remti tik
tam tikra specifing jy veikla. Sis bendradarbiavimo biidas taip pat yra numatomas ir Lietuvos
Respublikos vietos savivaldos jstatymo 6 straipsnyje, kuriame numatomas socialiniy paslaugy
planavimas ir teikimas, socialiniy paslaugy jstaigy steigimas, islaikymas ir bendradarbiavimas su
nevyriausybinémis organizacijomis;

VieSsa — vieSa. Vienas i§ galimy savivaldybiy jungimosi budy yra savivaldybiy
bendradarbiavimas suteikiantis Sios institucijoms daugiau galimybiy didinti tam tikry paslaugy
masto ekonomijos efekta, o kity teikimas lieka pacios savivaldybés atsakomybei, tuo paciu
iSsaugant vietos autonomija. Kaip buvo minéta anks¢iau savivaldybés bendradarbiaudamos
stengiasi pasiekti uzsibrézty tiksly panaudojant viena kitos resursus. Shrestha ir Feiock (pas
Urvikis (2016)) istekliy mainus bendradarbiaujant tarp savivaldybiy jvardina ir kaip perspektyvig
hierarchinio paslaugy teikimo alternatyva. Lietuvos Respublikos jstatymo 20 straipsnyje numatyta
jog savivaldybés mero ar jo pavaduotojo jgaliojimai taip pat jtakoja bendradarbiavimo skatinima.
Meras gaves savivaldybés tarybos pritarima, gali sudaryti savivaldybés bendradarbiavimo su
valstybés institucijomis, kitomis savivaldybémis ar uZsienio institucijomis sutartis. BulkSaité —
Vilké ir kt. (2019) savo mokslo studijoje aptaria, jog savivaldybiy bendradarbiavimo procesas
analizuojamas kaip instituciné inovacija, kuomet bendradarbiavimo partneriai (savivaldybés)
jvairiais budais stengiasi sumazinti sandoriy kastus (informacija, derybos, kontrolé, jsipareigojimy
vykdymas), jveiklinant partneriy Zzinias, homogeniskumg bei pasinaudojant tarpusavio
Isipareigojimais. Toks teisinis aspektas jvardijamas Lietuvos Respublikos vietos savivaldos 27
straipsnyje kuriame nustatoma, kad savivaldybés kontrolés ir audito tarnyba veiklos plane
numatytam iSorés finansiniam ir veiklos auditui atlikti ir atliktam auditui perzitréti gali
bendradarbiavimo sutar¢iy pagrindu pasitelkti kity savivaldybiy kontrolés ir audito tarnyby
valstybés tarnautojus arba darbuotojus, dirbancius pagal darbo sutartis.

Apibendrinant skyriaus informacija apie bendradarbiavimo btidus autorés nuomone puikiai
tinka Puskoriaus (2007, p 25) citata ,,Nepriklausomai nuo taikomo bendradarbiavimo modelio,
bendradarbiavimo tiksly ir uzdaviniy, partneriy, dalyvaujanciy Siame procese, jy indélio ir kity
veiksniy, lemiama reik§me¢ bendradarbiavimo efektyvumui turi partneriy motyvacijos atlikti jiems
priskirtas funkcijas lygmuo.*

1.4.4. Savivaldybiy bendradarbiavimo nauda

Analizuojant jvairius faktus yra iSskiriama jvairiy tipy nauda, kylanti i§ tarpinstitucinio
bendradarbiavimo teikiant vieSgsias paslaugas. Anot Marek, Brock, Savla, (2015)
bendradarbiavimo nauda apima sudétingy klausimy sprendima, Zmogiskyjy ir finansiniy iStekliy
suvienijima, aukstesnés kokybés programy sukirima, socialinio kapitalo didinima. Siam teiginiui
i§ dalies pritaria RaiSiené (2012), kuri nurodo, kad labiau integruotose sgveikos formose
bendradarbiavimo nauda veiksmingesn¢, todél bendradarbiavimo vystymu turéty biiti riipinamasi
ne maziau nei bendros veiklos tiksly siekimu. Mazallay (2011) savo tyrime aptaria, kad
bendradarbiavimas gali turéti skirtingas savybes ir skirtingus sudétingumo lygius. Savivaldybiy
bendradarbiavimo veiksmai, reikalingi didelio masto vieSiesiems darbams kurti arba bendroms
plétra skatinan¢ioms institucijoms kurti, paprastai lemia galutinés vertés produktus, taciau jie taip
pat gali bati Siek tiek sudétingi dél kilusiy nesklandumy ar nenumatyty situacijy. Mazallay
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pastebéjo kad savivaldybiy bendradarbiavime galimi nesudétingi bendri veiksmai, kurie teikia
bendra nauda, pavyzdziui, kai dvi ar daugiau vietos valdzios institucijos skolina viena kitai
mechanizmus, kad i$laikyty vieting infrastruktiirg, arba nusprendzia bendrai pirkti atsargas. Bet
kuriuo atveju Sie paprasti bendradarbiavimo santykiai idealiai tinka mazoms savivaldybéms,
turinCioms ribotus isteklius. Bulksaité — Vilke ir kt. (2019) kelias savivaldybiy bendradarbiavimo
naudas:

1. nauda, kylanti sprendziant abipusiai aktualiag problemg (dalies problemy sprendimas
reikalauja suderinty partneriy veiksmy, pavyzdziui, infrastruktiiros planavimas, aplinkosaugos
projektai);

2) nauda, pasiekiama jgyvendinant nacionaling arba tarptauting politikg (pavyzdziui, tam
tikry finansiniy iStekliy pasiekiamumas gali biiti susietas su tarpinstituciniu bendradarbiavimu);

3) nauda gali bati sicjama ir su vietos politiky motyvacija, t. y. bendradarbiavimo
potencialios naudos skatina politiky aktyvuma.

Taigi kad savivaldybés iSlaikyty sékminga bendradarbiavima, taip pat yra svarbu, kad
bendradarbiaujancios Salys dalintysi bendrais tikslais, nes sunkios pastangos jgyvendinant tikslus
gali atnesti didesng nauda. Warner (pas Urvikis (2016, p. 63)) sutarCiy tarp savivaldybiy pagrindu
formuojamus vieSyjy paslaugy teikimo mechanizmus apibiidino vieSosios bendradarbiavimo
rinkos terminu ir pabrézé, kad tokia rinka pasizymi ,,konkurencijos bendradarbiaujant* forma, o
savivaldybés jungiasi norédamos pasiekti efektyvumo. Taipogi bendradarbiavimo naudg i autoré
susiejo su masto ekonomijos uztikrinimu, paslaugy koordinavimo regione galimybémis ir geresne
bendruomenés kontrole. Dowding ir Feiock savo straipsnyje (pas Bulsaite —Vilke ir kt. (2019))
apra$¢ svarbiausius argumentus, apibiidinancius savivaldybiy bendradarbiavimo nauda, tai buty:

* masto ekonomija — kai pabréZtina biity tai, kad didesnio masto paslaugy vieneto iSlaidos
yra mazesnes;

* daugelio paslaugy teikimo zonos yra platesnés nei administracinés ribos, o tai sukelia
paslaugy neapibréztumo reiSkinj. Bitent Siuo atveju vietos valdzios bendradarbiavima gali
ISspresti Sio reiskinio problema;

* savivaldybiy bendradarbiavimas pagerina mazy vietos valdzios institucijy ,,matomuma*
del bendros veiklos vystymo (pavyzdZiui, marketingo veiklos);

+ savivaldybiy bendradarbiavimas pagerina galimybes gauti 1¢8y i§ iSorés (ES struktiiriniai
fondai, nacionalinés dotacijy programos, banky kreditai ir kt.). Mokslininkai Andrews ir Entwistle
(2010), iSnagringje vieSyjy paslaugy teikimo rezultatus 46-ose Jungtines Karalystés savivaldybése,
nustaté teigiamag vieSosios—viesosios partnerystés ir vieSyjy paslaugy efektyvumo, veiksmingumo
bei lygybés rodikliy rysj. Tuo tarpu vieSa—privati partnerysté, prieSingai, sietina su mazesniu
veiksmingumu ir prastesniu lygybés uztikrinimu. Hefetz, Warner ir Vigoda-Gadok (2014) (pas
Bel, Warner (2016)) teigia, kad naujausiuose teoriniuose ir empiriniuose tyrimuose jsigilinama
analizuojant viesojo partnerio svarbg kuriant stabilesne¢ paslaugy teikimo tvarka bei pabrézia, kad
bendradarbiavimas yra grindziamas bendradarbiaujan¢iy vyriausybiy viesaja rinka, 0 ne
konkurencingumu.

Potenciali savivaldybiy bendradarbiavimo nauda analizuojant auks$¢iau pateikty
mokslininky pasisakymus yra negin¢ijama, taciau tinkamas bendradarbiavimo ir konsultavimosi
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procesy organizavimas yra ganétinai sudétingas ir galima teigti, priklausomas ne tiek nuo
finansiniy istekliy, kiek nuo tarnautojy ir valdzios atstovy noro bendradarbiauti. Nes atkreipiant
démes;j j Allerso ir Ommereno (2016) nuomong, kur autoriai pabrézia viesajj pasipriesinima, kuris
iSrySkéjo analizuojant lietuviSkas bendradarbiavimo patirtis, jame pastebint, kad dazniausiai
pasiprieSinimg iSreiskia buitent valdzios atstovai. Kadangi $iais laikais auga jau auksc¢iau aptartos
paslaugy teikimo zonos, perzengiancios savivaldybiy ribas, todél valdzios atstovai yra priversti
ieskoti iSeiCiy kokybiskam atlikimui savo teikiamoms paslaugoms. Todé¢l ¢ia puikiai tinka Urvikio
(2016) pateiktas teiginys ,,Pazymétina, kad dauguma savivaldybiy partneryst¢ teikiant vies$gsias
paslaugas analizavusiy tyréjy pabrézé tick formalaus, tiek neformalaus tarpsavivaldybinio
bendradarbiavimo naudg ir tinkamuma maZzoms (populiacijos aspektu) bei rajoninéms
savivaldybéms.

Taigi, sékmingam bendradarbiavimui tarp institucijy svarbu, jog nariai tiesiogiai
dalyvaujantys Siuose ,,santykiuose* btity mokomi tinkamo produktyvaus bendradarbiavimo ir taip
suvokty bendradarbiavimo nauda kaip mokymosi Saltinj ir siekty geriausio rezultato, kad ir kokias
naudas biity nusimate jvykdyti. Bendradarbiavimo nauda pastebima pagal masto

1.5. Savivaldybiuy bendradarbiavimas praktika uZsienio Salyse

Savivaldybiy bendradarbiavimas prasid¢jo Gjersten (2014), tyregs vieSyjy paslaugy teikima
vietos valdziai bendradarbiaujant Norvegijoje, iSsaké susiripinimg dél vietos gyventojy
demokratiniy galiy mazéjimo, sprendimus dél bendradarbiavimo priimant vietos elitui. Tamar
Arieli (2018) atliko Izraelio etnografinio-socialinio savivaldybiy bendradarbiavimo regionuose
tyrimg, kuriame pateikia iSvadas teigdama, kad istorinis, erdvinis, etninis, kultiirinis ir ekonominis
nevienalaikiskumas didina pladiai pripazintag i88ukj plétoti svarbiausius regioninius
bendradarbiavimus, o ypatingai regioninj bendradarbiavimg. Dideliy ir istoriniy socialiniy ir
ekonominiy skirtumy periferiniai regionai reikalauja nacionalinio démesio ir investicijy, kad biity
uztikrinta pagrindiné paslaugy ir galimybiy lygybé. Izraelis demonstruoja ,,lengva*™ savanoriskg
regionalizmg, galin€io spresti bendras regioniniy paslaugy ir atstovavimo periferiSkumo
problemas. Lucianna, Dornelles, Hosannah (2020) atliko tyrimg kaip savivaldybiy
bendradarbiavimas veikia Brazilijos regionus ir politikg. Savo moksliniame straipsnyje ji teigia ,
kad viena 1§ galimybiy, kuriomis gali naudotis didmies¢iy regiony savivaldybés, susidiirusios su
problema kaip sumaZinti paslaugy iSlaidas, yra wuzsiimti regioniniy savivaldybiy
bendradarbiavimu. Straipsnio autorés nuomone, miesty, kaip savarankisky subjekty,
administracinés ribos tampa vis maziau nuoseklios, tod¢l kaimyniniy savivaldybiy
bendradarbiavimas gali padéti jveikti problemas susijusias su didéjanciu gyventojy poreikiai ar
Jsivyravus naujiems teisés aktams, tokiems kaip Europos sgjungos reikalavimy reglamentai.
Straipsnyje minima, kad Savivaldybiy bendradarbiavimas Brazilijoje gyvuoja deSimtmecius,
tatiau pateikiama mazai informacijos apie esamas sgjungas, ar Sias sgjungas kuruojancias
institucijas. Analizuojant atliktus mokslinius straipsnius ir trumpai aptariant jau tai kg jau
pazymeéjo mokslininkai, galima prieiti iSvados , kad bendradarbiavimo skatinimas nesuvokiant,
kokius rezultatus ir nauda jis teikia ir koks veiksmingumas pasiekiamas, i§ tiesy gali biti
beprasmiskas ir nuviliantis. Baba, Asami (2019) atliko tyrima apie savivaldybiy bendradarbiavimo
nauda Japonijoje. Tyrimo metu nustatyta, kad iSlaidy mazZinimo poveikis yra susij¢s su
savivaldybiy bendradarbiavimo institucine struktiira, labai svarbig jtaka turi savivaldybiy atstovy
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dalyvavimas Sio bendradarbiavimo valdyme ir tai pat geresniy rezultaty galima sulaukti kai j
bendradarbiavimg jsijungia profesionaliis valdymo atstovai.

Moksliniais  tyrimais  vertinant  Australijos ir Kanados (2019) savivaldybiy
bendradarbiavima, nustatyta, kad savivaldybiy bendradarbiavimas yra svarbus vietos ir regiony
valdymo bruozas tiek Australijoje, tieck Kanadoje. Daugelio vietos valdzios institucijy
atsakomybés negalima tinkamai iSspresti vienos savivaldybés ribose, o sudétingoms centrinés
valdZios problemoms spresti daznai reikia papildomy veiksmy vietos ir regiony lygiu. Siame
dokumente dokumentuojami ir vertinami Australijos savivaldybiy bendradarbiavimo rezultatai
federalinés sistemos, valstijos jstatymy ir politikos kontekste ir vykstancios diskusijos apie
atitinkamus bendro paslaugy teikimo ir susijungimy privalumus. I§ pirmo zvilgsnio atrodo, kad
Australijos vietos vyriausybé turi klestin€ig bendradarbiavimo kultiira, taciau jrodymai rodo, kad
dabar praktikoje bendradarbiavimo susitarimai yra negilis ir trapis. Jokie teisés aktai nejpareigoja
savivaldybiy kurti bendras jmones ar steigti ,,aukStesnio lygio* valdZios institucijas. Labiausiai
paplit¢ bendradarbiavimo mechanizmai yra nejstatyminiai susitarimai arba savanoriskos
regionings organizacijos, kurios abi suteikia savivaldybéms galimybe apsaugoti vietos autonomija
ir sumazinti valstybés valdzios ki§imosi j jy reikalus rizika (Sansom, 2019).
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2. SAVIVALDYBIU BENDRADARBIAVIMO TEIKIANT VIESASIASIAS PASLAUGAS
SIAULIU MIESTO IR SIAULIU RAJONO SAVIVALDYBIU ATVEJU TYRIMO
METODOLOGINIAI PAGRINDAI

2.1. Tyrimo metodologija ir strategija

Magistro darbe siekiant istirti, kaip Siauliy miesto ir Siauliy rajono savivaldybés
bendradarbiauja teikiant vieSgsias paslaugas, ir identifikuoti galimas Sio proceso tobulinimo
kryptis, pasitelkta kokybiniy tyrimy metodologija. Rovai, Baker ir kt. (2013) teigia, kad kokybiniai
tyrimai skirti tirti socialinius reiSkinius, siekiant pasiekti iSsamy supratima apie Zzmogaus elgesj ir
motyvus, lemiancius tokj elgesj. Denzin ir Lincoln (2000) identifikuojamos kokybiniy tyrimy
prielaidas ( 3 pav.) pagrindzia kokybiniy tyrimy metodologijos tinkamuma bendravimo, teikiant

.....

Tyrdias yra tiesioginis dr I finfines i analiids iaciraacnt

Kokybiniai tyrimai atlieckami naturalioje aplinkoje. Tyréjas fiziskai
susiduria su Zmonémis, salygomis, vieta ir institucija, kad stebéty ar

fiksuoty elgesj naturalioje aplinkoje

Kokybiniai tyrimai yra deskriptyvus, kai tyréjas domisi procesais,

reikdmémis, supratimu, iSreik$tu ZodZiais ar vaizdais

Kokybiniai tyrimai yra induktyvis, kai tyréjas grindzia abstrakcijas,

konceptus, hipotezes ir teorijas i$ detaliy

I_ Realybé yra socialiai sukonstruota

Kintamieji yra kompleksiski, susipyne ir sunkiai pamatuojami

3 pav. Kokybiniy tyrimy prielaidos

Atliekamo empirinio tyrimo tikslas — i$siaiskinti savivaldybiy bendradarbiavimo teikiant
vieSasias paslaugas atvejo aspektus t. y. Siauliy miesto ir Siauliy rajono savivaldybiy
bendradarbiavimo atvejj. Sio empirinio tyrimo uzdaviniai:

e nustatyti kokios yra Siauliy miesto ir rajono savivaldybiy tarpusavio bendradarbiavimo
sritys;

o istirti koks yra Siauliy miesto ir rajono savivaldybiy tarpusavio bendradarbiavimo teikiant
vieSgsias paslaugas intensyvumas;

e nustatyti kokias naudas ir pasekmes patiria Siauliy miesto ir rajono savivaldybés vykdant
tarpusavio bendradarbiavimo sritis;

e jvertinti kokias bendradarbiavimo praktikas naudojo Siauliy miesto ir rajono savivaldybés
vykdant tarpusavio bendradarbiavimg teikiant vieSgsias paslaugas;

e identifikuoti problemas ir numatyti tobulinimo galimybes.
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Atliekamo tyrimo metodologija empirinio tyrimo uzdaviniams atskleisti buvo pasirinktas
kokybinis tyrimas. Gaizauskait¢ ir Valavi¢ien¢ (2016) savo knygoje iSskiria bendras skiriamasias
kokybinio interviu savybes:

1) Kokybinis interviu yra paremtas sgveika, jog tai yra pokalbis, kurio metu sgveikauja
(autorés pabrézia jog saveikauja gana intensyviai) tyréjas taip pat ir tyrimo dalyvis ar jy grupé.

2) Tai neformalus, lankstus pokalbis. Tyréjas savo ruoztu turi pasirenggs pokalbio krypti,
numato interviu gaires ir zZino tiksla.

3) Interviu metu yra labai svarbus kontekstas — siekiama ne tik gauti informacijos, bet ir jg
suprasti, jgalinti pokalbio metu gautas iSreikstas pozicijas. Cia démesio centre dominuoja tyrimo
dalyviy patirtis ir sampratos bei jy pateiktos interpretacijos ir motyvai. Pokalbio metu tikimasi
gauti netikétos, nenumatytos informacijos.

4) Kokybinio interviu metu sickiama fiksuoti ne tik verbaling, bet ir neverbaling informacija,
tai galéty biiti kiino kalba, intonacija, veido iSraiska ir pan. Si informacija neretai reik§mingai
papildo tyrimo duomenis.

Anot Kardelio (2002) kokybiniai tyrimai apibiidinami kaip sistemingi situacijos ar individy
grupés tyrimai natiiralioje aplinkoje, siekiant suprasti tiriamuosius reiSkinius bei pateikti
interpretacinj jy paaiskinima. Kokybiniy tyrimy metodai yra ganétinai lankstiis, kadangi gali biiti
orientuoti ] interpretacija, o ne } matavimus ir sutelkia démes;j i situacijos ir elgesio rysj (Kardelis,
2002).

Literatiiroje kokybinj tyrima rekomenduojama rinktis, kai norima suZinoti Zmoniy nuostatas,
suvokimga tam tikros temos poziiiriu, dél kokiy priezasciy yra elgiamasi vienaip ar kitaip, atskleisti
respondenty vertybin] paveiksla, iSsiaiSkinti poreikius (Libermanaité, 2013). Anot RupSienés
(2018) interviu tipologija tebéra vienas prieStaringiausiai vertinamy metodologijos klausimy.
Daugelio kokybiniy tyrimy metodologijos vadovélyje interviu tipai grupuojami skirtingai,
sinonimiSkai vartojami ir tie patys terminai. Skiriami formalizuoti / neformalizuoti, strukttruoti /
nestruktiiruoti (strukttrizuoti / nestruktiirizuoti), standartizuoti / nestandartizuoti ir t. t. interviu.
Renkantis kokybinio tyrimo strategija, pasirinktas faktais grjstos (angl. grounded theory) teorijos
metodas, kuriuo daznai remiamasi atliekant kokybinius tyrimus (Bitinas, 2008). Sios teorijos
ypatumas yra tas, kad pries tyrimg néra suformuota jokiy iSankstiniy teiginiy ar hipoteziy. Faktais
gristos teorijos metodas leidZia pirminéje informacijoje rasti teoriskai reikSmingus teiginius ir jais
remiantis kurti empirinius modelius (Bitinas, 2008).

Atliekamo magistro darbo tyrimo tikslams pasiekti, kaip duomeny rinkimo metodas, buvo
pasirinktas — giluminis interviu. Mokslo studijose giluminio interviu metoda rekomenduojama
taikyti, kai tiksling grupe yra sudétinga apklausti arba ji sunkiai pasiekiama, yra itin uzsiéme
Zmones, atstovai gali tarpusavyje konkuruoti bei numanoma, jog aptariama tema gali turéti
“socialiai nepriimtiny” aspekty (Libermanaité, 2013). Kadangi $io tyrimo tikslin¢ grupé yra
savivaldybiy specialistai, kurie yra uzsiéme, todél empirinio tyrimo tikslui ir uzdaviniams pasiekti
ir buvo pasirinktas giluminio, i§ dalies struktiiruoto, interviu metodas.
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Interviu tipai

Formalizuotas interviu Neformalizuotas interviu

e e Sinonimiskai vartojami

Sinonimiskai vartojami terminai:
terminai: =
struktiiruotas,

standartizuotas

giluminis,

nestruktairuotas,
nestandartizuotas

4 pav. Interviu tipai

Saltinis: Rupgiené, (2018)

Tyrime naudojamas pusiau struktiirizuotas interviu. Anot RupSienés (2018) i$ dalies
strukt@iruotam interviu tyréjas i§ anksto numato temas arba problemas, kurias pokalbio metu aptars
su informantu, bet tuo paciu tyréjas ,,neprisirisa“ prie klausimy tvarkos ar numatyty pasakyti
zodziy, laisvai juos keicia vietomis, uzduoda papildomy klausimy, siekiant detaliau atskleisti
tyrimo aspektus, galin€ius jtakoti tyrimo rezultatus.

2.2. Tyrimo dizainas

Tyrimui pasirinkta kokybinés turinio analizés strategija. Si strategija remiasi teksto pavidalu
iSreikStos pirminés informacijos interpretavimu mokslo srities, krypties, ar Sakos kategorijy
kontekste (Bitinas ir kt., 2008). Pagal §ig strategija sudaroma tikslin¢ informanty imtis, renkantis
tirlamos srities specialistus, kurie yra kompetentingi pateikti problemos analizei reikalinga
informacija. Pasirinkti informantai — viesojo transporto bei $vietimo skyriy specialistai.

Pusiau struktiiruotas interviu su Siauliy miesto bei Siauliy rajono savivaldybés specialistais
leidzia iSsiaiskinti, kokia $iuo metu yra bendradarbiavimo situacija teikiant vies$gsias paslaugas.
Taip pat sickiama jZzvelgti §io proceso tobulinimo galimybes. Informantai Siauliy miesto ir Siauliy
rajono savivaldybés atstovai.

Tyrimo eiga. Tyrimas atliktas 2021 m. balandzio mén. 1-30 dienomis. Tyrimo dalyviai su
klausimai supazinti el. pastu, véliau suderinus laika su vadovybe ir tyrimo dalyviai, interviu
atliktas telefonu. Vidutinis pokalbio laikas - 20 minuéiy.

Tyrimo apribojimai. Dél COVID-19 pandemijos pasirinktas interviu tipas — pokalbis
telefonu.

Tyrimo instrumentas. Interviu sudaro 13 klausimai. Klausimai sudaryti vadovaujantis
Raisiené (2012), Urvikis (2016), Bucaité-Vilké (2019), Marek, Brock, Savla, (2015) moksliniais
tyrimais. Skiriami strukttiriniai — teminiai blokai:
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e Savivaldybiy pasirengimas bendradarbiavimui teikiant vieSgsias paslaugas.
Siekiama iSsiaiskinti kokios procediiros ar gairés nustatytos bendradarbiavimui tarp savivaldybiy
teikiant vieSgsias paslaugas.

e Savivaldybiy bendradarbiavimo eiga teikiant vieSasias paslaugas. Siekiama
i$siaiskinti kaip vyksta bendradarbiavimas tarp savivaldybiy, kokios bendradarbiavimo patirtys.

e Tobulinimo kryptys. Siekiama i$siaiSkinti kokias bendradarbiavimo tobuléjimo sritis
jzvelgia ekspertai.

Tyrimo procesas, etapiSkumas:

1. Tyrimo instrumento parengimas;

2. Interviu atlikimas;

3. Rezultaty analizé ir aptarimas

Tyrimo imtis. Tyrimo dalyviai buvo pasirenkami taikant netikimybing tiksling atranka pagal
nustatytus Kkriterijus:

1. Asmenys dirbantys Siauliy miesto ar Siauliy rajono savivaldybése.

2. Dalyvave savivaldybiy bendradarbiavimo projekte.

3. Sutike dalyvauti tyrime.

Tyrime dalyvavo 6 savivaldybiy darbuotojai, atitike visus imties kriterijus.

Tyrimo etika: Empirinis tyrimas atliktas vadovaujantis etikos normomis, taikytinomis
socialiniuose tyrimuose: informantai Siame tyrime dalyvavo savanoriskai, buvo supazindintas su
tyrimo tema, tikslu, rezultaty pateikimo forma, laikytasi konfidencialumo principy.

Informanty charakteristika.

Informantai, savivaldybiy darbuotojai, atrinkti pagal geranoriska sutikimg dalyvauti tyrime,
informantai j kuriuos kreiptasi ir negauta atsakymo, tyrime nedalyvavo.

5 lentele. Respondenty charakteristika.

Informanty | A B C D E F G

duomenys

Lytis Moteris Vyras Vyras Vyras Moteris | Moteris Moteris

Darbo 10 ir 4-6 10 ir Iki 1 mety | 4-6 7-9 metai | 1-3

patirtis daugiau metai daugiau metai metai
mety mety

Pareigos Specialisté | Vadovas | Specialistas | Specialistas | Vadové | Specialisté | Vadoveé

Apklausti informantai: Administracijos pavaduotojas, Svietimo ir sporto skyriaus vedéjo
pavaduotojas, vadovas, bei specialistai, architekté (pataréja). Keturiy informanty darbo stazas
didesnis nei 4 metai, dviejy mazesnis. Du darbuotojai savivaldybg¢je i8dirbe 10 ir daugiau mety.
Priimamos iSvados, kad savivaldybéje darbo aplinka stabili, bei atvira inovacijoms. Savivaldybéje
dirba ir nauji specialistai, kuriy darbo patirtis iki 1 mety.
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3. SAVIVALDYBIU BENDRADARBIAVIMO TEIKIANT VIESASIASIAS
PASLAUGAS SIAULIU MIESTO IR SIAULIU RAJONO SAVIVALDYBIU
ATVEJU TYRIMO ANALIZE
3.1. Informacija apie analizuojamas savivaldybes

Savivaldybé yra biudZetiné jstaiga, kurig sudaro struktiiriniai padaliniai, valstybés
tarnautojai bei darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis, bei savivaldybés administracijos filialai
— senilinijos.

Siauliy rajono savivaldybés meras — Antanas Bezaras.

Siauliy miesto meras — Artiiras Visockas .

Pagrindiné veiklos riiSis — Lietuvos Respublikos savivaldybiy veikla. Administracija yra
paramos gavéja.

Pagrindiniai savivaldybeés tikslai:

1. Padéti skatinti bei plétoti vietos savivaldg kaip demokratinés valstybés raidos pagrinda;

2. Sudaryti teisines prielaidas jgyvendinti Konstitucijos nuostata, kad visos valdzios jstaigos
tarnauja Zmonéms;

3. Skatinti darbuotojy administracinius gebéjimus, didinti veiklos efektyvuma.

Savivaldybés atlickamos funkcijos:

* VieSasis administravimas;

* Viesasis paslaugy teikimas;

* Administraciniy paslaugy teikimas.

Siauliy rajono savivaldybé priskiriama Ziedinéms savivaldybéms. Ziedinés savivaldybés —
tai didziuosius miestus supancios savivaldybés, nepatenkancios j ty miesty sudétj. Ziedinémis jos
vadinamos dél savo formos — savivaldybé supa didmiestj, tafiau pats miestas savivaldybei
nepriklauso (sudaro atskirg savivaldybe). Lietuvoje yra SeSios ziedinés savivaldybés: Vilniaus
rajono, Kauno rajono, Klaipédos rajono, Siauliy rajono, PanevéZio rajono ir Alytaus rajono
savivaldybés

3.2. Interviu klausimy analizé

Pateikiami iSanalizuoti interviu rezultatai, kurie suskirstyti j kategorijas ir subkategorijas.
Atliktas tyrimas siekiant iSsiaiSkinti bendradarbiavimg vieSajame sektoriuje tarp savivaldybiy.
Apklausti savivaldybiy vadovai ir specialistai.

Bendradarbiavimo atvejai tarp Siauliy miesto ir Siauliu rajono savivaldybiu.

6 lentelé. Bendradarbiavimo atvejai tarp Siauliy miesto ir Siauliy rajono savivaldybiy.

Eil. .. . .
NF Kategorija Subkategorijos | Citata
Bendradarbiavi | Transporto A-’:Be.n dradarbiauj ama.l lfeleiVi.ni(? kevl.iq t?anSp.OﬂO
1 - e vieSosios paslaugos teikimo srityje. Siauliy miesto
mo atvejali vie$oji paslauga. e o y .
reguliariy vietinio susisiekimo marsruty Nr. 25 ir
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Nr. 1A trasos pratestos iki Kairiy miestelio ir Silény
kaimo, atsisakant Siauliy rajono reguliariy vietinio
susisiekimo marsruty Siauliai-Kairiai-Siauliai ir
Siauliai-Silénai-Siauliai®.

B-,.Sudarytos bendradarbiavimo sutartys su Siauliy

Sutartinis . . . . L
.. | miesto administracija. Ikimokyklinio ugdymo
bendradarbiavi S o o -
mas dél paslaugos, priémimas ] miesto ikimokyklinio
ugdymo jstaigas, priémimas ] gimnazijas,
ugdymao. .. . «“
valstybiniy brandos egzaminy vykdymas.
Viesoj C .
tr:r:lz(s(;)rto C-,,Viesojo transporto (VT) srityje.*
paslauga
Vaiky i F)- .,,Vaikq pri‘ér‘nimas‘ 1 i‘kimok}fklinio ug‘dym‘o
mokiniy jstaigas. Mokiniy priémimas ] bendrojo ir
specialiojo ugdymo mokyklas
ugdymas

Bendri projektai
turizmo,
aplinkosaugos,

E-,.Bendry projekty jgyvendinimas. Turizmas,

aplinkosauga, infrastruktiiros plétra®.

infrastrukttros

plétros.
F-,, Architekttros, urbanistikos ir paveldosaugos
skyriaus kompetencija: Siauliy rajono savivaldybé
yra ziediné su Siauliy miesto savivaldybeés teritorija.
D¢l Sios priezasties miesto ir rajono teritorijos turi
glaudZius rySius: infrastruktiiros, socialinius,

Urbanistika ekonominius. Rengiant teritorijy  planavimo
dokumentus (kompleksinius ir specialiuosius
planus), Siauliy miesto buferinés teritorijos
planavimas vyksta dalyvaujant Siauliy rajono
savivaldybés administracijos atstovais.

Bendri . . .

. . G-,, Bendradarbiavimas jgyvendinant bendra
projektai. 5. 1. .. . . . .

. Siauliy apskrities projekta dél turistiniy objekty
Turizmas, y .

Svietimas zenklinimo.

_ ’ . | Bendradarbiavimas jgyvendinant religinio turizmo
kultira (bendri i . . 5o 1
renginiai plétra, pasiraSyta bendra sutartis su Siauliy m.,
) : Raseiniy raj. Ir Kelmés r. savivaldybémis.
jgyvendinant . .. . e 1.

. . Bendradarbiavimas priimant vaikus j Siauliy miesto
religinio turizmo . . .
veiklas) lopSelius — darZelius.
’ Bendradarbiavimas jgyvendinant STEAM projekta.
transportas, . v .. .
sportas Dalyvavimas SRAC (savininky teisémis) valdyme,

dalyvaujant direktoriaus atrankos konkurse.
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Bendradarbiavimas dél visuomeninio transporto,
numatant Siauliy miesto marSruty pratgsimg j
Siauliy rajono savivaldybe.
bendrose apskrities

Dalyvavimas Siauliy

savivaldybiy darbuotojy sporto varzybose.

13

Respondentai nurod¢, kad bendradarbiaujama dél vieSojo transporto paslaugy teikimo bei

Svietimo. Pagrindinés bendradarbiavimo analizuojamos sritys yra vieSojo transporto paslauga
Svietimo paslauga, turizmo (religinio turizmo), aplinkosaugos, infrastruktiiros plétros projektai.
Kaip ir architektiiriniai sprendimai, urbanistika. Taip pat paminéti kulttriniai ir sporto renginiai.

savivaldybiy.

Pasirengimas bendradarbiavimui.
Sekanciu klausimu siekta i$siaiSkinti, kaip vyksta pasirengimas bendradarbiavimui tarp

7 lentelé. Pasirengimas bendradarbiavimui tarp savivaldybiy.

Eil.

sudaroma darbo
grupe

NF Kategorija | Subkategorijos Citata
A — Apsikeitimas nuomonémis svarstomais
Susitikimai, klausimais‘ 'b'ei priimtinq‘ Vsprer'ldimq qerinim?s
. . vyksta susitikimy metu, prie§ kuriuos savivaldybés
1 informacijos . L .
- darbuotojams yra pateikiami atitinkami duomenys
pateikimas . .. L .
bei kita informacija, susijusi su svarstomais
klausimais.*
Sudaromos
Pasirengimas komisijos
g .| sutartims B-,,Sudaromos  bendros  komisijos  sutartims
bendradarbia . : . . : .
5> | vimui parengti, kurias | parengti, bendradarbiavimo  sutartis  tvirtina
tvirtina Savivaldybiy tarybos, pasiraso merai.*
savivaldybiy
tarybos, pasiraSo
merai
Organizuojami : .
g. . J C-,,Pozicijos derinamos raStu, organizuojami
pasitarimai, darbo .. . e
3 . . pasitarimai, darbo grupés, komisijos*.
grupes, pozicijos
derinamos rastu.
D-,,Pirmiausia susisiekiama su atitinkamg veiklos
Nustatomas srit] kuruojanciu savivaldybés skyriumi. ISsakomas
4 poreikis, bendradarbiavimo poreikis, galimi aspektai. Tuomet

rastu kreipiamasi ] savivaldybés merg arba
savivaldybés administracijos direktoriy del darbo
grupés bendradarbiavimo aspektams aptarti ir / ar
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reikalingiems teisés aktams parengti. Darbo grupé
sudaroma i8 bendradarbiauti ketinanciy
savivaldybiy deleguoty atstovy.*
Naudojamos
5 Jvairios E-,, El. laiSkais, rastais, telefonu, tiesioginiais ir
' bendravimo nuotoliniais susitikimais*
priemoneés
F-,,Architektiiros, urbanistikos ir paveldosaugos
D, skyriaus  kompetencija:  Skyriaus  specialistai
6 Tlesmg.me.. bendradarbiauja komunikuojant su atitinkamos
komunikacija . C o
srities specialistais.*
Susirinkimai, G-,, Organizuojami susitikimai, susirinkimai,
7 aptarimai, bendra | aptarimai, bendra veikla.*
veikla
Tyrimo rezultatai rodo, kad pasirengimas bendradarbiavimui tarp savivaldybiy

organizuojamas sudarant sutartis, kurias tvirtina savivaldybiy tarybos bei pasiraso merai.
Organizuojami pasitarimai, darbo grupés, pozicijos derinamos rastu. Taip pat vyksta susitikimai
informacijai aptarti. Bendrauja jprastomis komunikacijos priemonémis el. pastu, telefonu ir kt.
Bendradarbiavimo sutartys.
Kitu klausimu siekta i$siaiSkinti kokia informacija pateikiama bendradarbiavimo sutartyse,
kas jose numatoma.

8 lentelé. Bendradarbiavimo tarp savivaldybiy sutartys.

Eil. . .. i
NI Kategorija | Subkategorijos Citata
A — Minéty susitikimy metu aptariami ir sutarties
ruoSimo techniniai klausimai. Sutarties projekta
Paslaugos e & - . . ) .. .
o _,. | ruosé Siauliy miesto savivaldybés administracija.
teikimo pobudis, | 5. .. ) ) ) .. e ;
1 ADIMtVS ir Siauliy rajono savivaldybés administracija jj derino.
P y... Sutarties projekte numatytos keleivinio keliy
apmokéjimo o o e
salveos transporto vieSosios paslaugos teikimo pobiudis, jos
Bendradarbia ave apimtys bei apmokéjimo sglygos.
vimo tarp
savivaldybiy B-,,Sutartis  parengia  bendros  savivaldybiy
) sutartys Bendradarbiavim | komisijos, sutartyse numatomos visos (kiek
o salygos Jmanoma) bendradarbiavimo salygos.*
Sutartis  sudaro . . . .
. ) C-,,Sutartis sudaro administracijy vadovai, ar yra
savivaldybés . . .. .
3 . .. sudarytos tokios sutartys- informacijos neturiu ,,.
administracijos
vadovai
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Sutartimi )

aoristas D -, Darbo grupés rezultaty pagrindu, pvz.
pagil . parengiamas  sutarties  projektas, rengiamas
bendradarbiavima . . ) . .
. Sutartvse savivaldybiy tarybos sprendimo projektas dél
L 4 pritarimo  pasiraSyti bendradarbiavimo sutartj.
jvardijamas ) .. . .

X . Pritarus abiejy savivaldybiy taryboms,
sutarties objektas, . ) . . .
<ali bendradarbiavimo sutartis pasiraSo savivaldybiy
.. N C merai. Sutartyse numatomi jprastiniai dalykai:
jsipareigojimai, . . 1 . R

: sutarties objektas, Saliy jsipareigojimai,
atsakomybés, ) . .. ) .
. .| atsakomybeés, sutarties galiojimo ir nutraukimo
galiojimo ir salveos it ki<
nutraukimo A8 '
salygos
Sutartyse
ivardijamas
bendradarbiavim
0 objektas, | E-,,.Bendradarbiavimo sutartis sudaro
atsakomybiy bendradarbiavimo iniciatorius, jose numatomas
pasidalinimas, bendradarbiavimo objektas, atsakomybiy
finansiniai ir Kiti | pasidalinimas, finansiniai ir kiti jsipareigojimali,
jsipareigojimai, siekiami rezultatai ir jy panaudojimas, atsakomybé
atsakomybé  uz | uz sutarties nevykdyma ar netinkamg vykdyma.*
sutarties
nevykdymag  ar
netinkama
vykdyma
F-,,Architektiiros, urbanistikos ir paveldosaugos
Sutartys skyriaus  kompetencija: skyrius ~ nesudaro
nesudaromos bendradarbiavimo sutar¢iy.*
Sutartys Sutartis rengia atsakingi darbuotojai uz atitinkamas
klasifikuojamos | sritis, pvz. $vietimo klausimais - §vietimo skyriaus
pagal skyriy | specialistai.
veiklas

Tyrimo rezultatai rodo, kad bendradarbiavimo sutartis ruo$ia savivaldybiy administracija,
bendros savivaldybiy komisijos, sutartyse numatomos bendradarbiavimo salygos, kaip paslaugos
teikimo pobiidis, apimtys, apmokéjimo salygos ir kt. Sutartys klasifikuojamos pagal skyriy
veiklas.

Informantai  nurodé, kad bendradarbiavimas  vyksta sutartimi:
,Bendradarbiavimas dél keleivinio keliy transporto vieSosios paslaugos teikimo vyksta Siauliy
rajono savivaldybés administracijos ir Siauliy miesto savivaldybés administracijos pasiradytos
sutarties rémuose. Klausimai dél minétos sutarties pakeitimo ar papildymo sprendziami analogisky

susitikimy metu.*. ,,Dalis komisijy posédziy vyksta gyvai (dabar ZOOM), derinimai elektroniniu

apsiribojant

pastu. Suderinus visos procediiros numatytos Tarybos sprendimams.“. Tik Urbanistikos skyriaus
specialisté nurodé, kad bendravimas vyksta tiesiogiai, neformuojant sutarties.
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Bendradarbiavimo intensyvumas.
Bendradarbiavimo intensyvumas vyksta pagal poreikij ,,Bendradarbiavimas keleivinio keliy
transporto vieSosios paslaugos teikimo klausimais vyksta, laikantis anksCiau minétos sutarties
nuostaty bei esant poreikiui dél atitinkamy salygy pasikeitimo.”. Informantai nurodé, kad
bendradarbiaujama ar komunikuojama kartg j ménes;.

Bendradarbiavimo tarp savivaldybiy nauda.

Sekanciu klausimu siekta iSsiaiSkinti kokig bendradarbiavimo naudg jzvelgia informantai.

9 lentelé. Bendradarbiavimo tarp savivaldybiy nauda.

Ellrl Kategorija | Subkategorijos Citata
A-, Keleivinio keliy transporto paslaugos teikimo
klausimus sprendziant bendradarbiavimo budu,
sumazéja  Siauliy rajono savivaldybei tenkanti
finansiné naSta, susijusi su vezéjy patiriamy
) - y nuostoliy  kompensavimu, bei  sprendziami
Finansinés naStos . .. .. P .
. ekologiniai klausimai, mazinant Siauliy miesto
1 simlam_n Hmas, uzterStumg. (Vietoje dvejy transporto priemoniy,
il;ug?rrl]r:ial vaziuojanéiy Siauliy miesto ir Siauliy rajono
marsruty analogiSkomis trasomis, iSsidésciusiomis
Siauliy miesto teritorijoje, vaZziuoja tik viena
transporto priemoné, vaziuojanti jungtiniu marsrutu,
kurio trasa yra tiek Siauliy miesto, tick Siauliy
rajono teritorijoje).
Bendradarbia B-,,Galimybé suteikti Savivaldybés gyventojy
9 vimo tarp | Paslaugy teikimas | poreikius tenkinancias paslaugas rajone, o nesant
savivaldybiy | gyventojams galimybés, ir mieste.*
nauda
3 :iljszl dybiy C-,,Abipusé nauda savivaldybiy gyventojams.
gyventojams
Bendradarbiavim | D-,, Bendradarbiavimas padeda sprgsti $vietimo
4 as klausimy | jstaigy tinklo klausimus.*
sprendime
Patirties
gicl)llillrennisl:& E-,, Galimybés pasisemti patirties, efektyvesnis
. problemy  sprendimas, geriau  patenkinami
5 sprendimas, . e
patenkinami gyventojy poreikiai.
gyventojy
poreikiai
Vy§t(_)m§ F-,,Vystoma susisiekimo, inzinering ir socialing
6. SU? I S|el.<|r‘no, .| infrastruktura, ekonomika abiejy savivaldybiy.*
inzineriné ir
socialiné
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infrastruktira,

ekonomika.

G-,, Siauliy miestg ir rajong sieja ne tik kaimyniska

savivaldybiy teritorija, bet ir joje esanti jvairi

infrastruktiira, vieSieji gyventojy interesai: Siauliy

miesto sav. priima vaikus ] lopSelius -darzelius,

Nauda neformaliojo ugdymo jstaigas, mokinius priima ]

7. . bendrojo ugdymo mokyklas (progimnazijas ir
gyventojams

gimnazijas), Siauliy miesto UAB Siauliy vandenys
Ginkiiny gyventojams tiekia vandenj, miesto
transportas rajono

visuomeninis paveza

gyventojus.*

Informantai jzvelgé bendradarbiavimo naudg savivaldybiy gyventojams, savivaldybéms bei
aplinkai. Nauda savivaldybéms jvardinta, kaip finansinés nastos sumazinimas, ekologinés
situacijos gerinimas, bendradarbiavimas klausimy sprendime. Taip pat jzvelgta galimybé
pasisemti patirties i§ kolegy. Vystoma susisieckimo, inZineriné ir socialiné infrastruktira,
ekonomika.
Bendradarbiavimo tarp savivaldybiuy pasekmés.

Kitu klausimu siekta i8siaiskinti kokios jZvelgiamos bendradarbiavimo pasekmes.

10 lentelé. Bendradarbiavimo tarp savivaldybiy pasekmés.

Eil. . .. :
NF Kategorija | Subkategorijos Citata
A-, Pasiteisinus bendradarbiavimui dél keleivio
Analogisky keli}; transp(zrto viesosios g:)a‘slaug‘(is te%kim(?
o dvejuose marSrutuose, analogiski pasitilymai gali
1 pasitlymy el ) . . . y
. buti teikiami ir dél kity jungtiniy marSruty
teikimas e
formavimo.
Bendradarbia
vimo tarp | K 1] .. : . .
. . P f)n.lpensacuq B-,,Teigiamas, galime kompensuoti gyventojams
savivaldybiy | teikimas : o 5“1 ) .
2 . : . | tam tikry paslaugy teikima Siauliy mieste, kuriy
pasekmés gyventojams Uz ) oL ) e
negali suteikti Savivaldybe.
paslaugas
Geresni . o . . o
o C-,,Geresnis susisiekimas, geriau iSnaudojami
paslaugos teikimo | .7 . . . C e
3 . .| vieSojo transporto resursai ir galimybés*.
resursal Ir
galimybeés
Funkcijy D-,.Bendradarbiaudamos savivaldybés gali iSspresti
4 persidengimo paslaugy gyventojams nedubliavimo problemas.*
sprendimas
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Efektyvesnis
vieSyjy paslaugy | E-,,  Sutvarkyta savivaldybiy infrastruktira,
5. teikimas, efektyvesnis vieSyjy paslaugy teikimas, pagalba
infrastruktira, verslo kiirimuisi®.
parama verslui
6. -
7 -

Informantai jzvelgé teigiamas bendradarbiavimo tarp savivaldybiy pasekmes, to pasékoje

galimi analogiski sprendimai dél vieSojo transporto paslaugy teikimo, kurie leidzia geriau

iSnaudoti transporto resursus ir galimybes. Taip pat atsiranda galimybé gyventojams suteikti

kompensacijas uz tam tikras paslaugas. Bendradarbiaudamos savivaldybés gali iSspresti paslaugy

nedubliavimo problemas. Sprendziami verslo paramos klausimai, efektyvesnis vieSyjy paslaugy
teikimas.

Pavyzdiné bendradarbiavimo praktika.
Informantai jvardina pavyzdines bendradarbiavimo praktikas (10 lentelé.)

11 lentelé. Pavyzdiné bendradarbiavimo tarp savivaldybiy praktika.

Eil.

NI Kategorija | Subkategorijos Citata
1 Nuostoliy A-,Savivaldybiy susitarimas dél vezéjo patirty
kompensavimas | nuostoliy dalinio kompensavimo mechanizmo. ,,
Bendradarbiavim . o o
.. | B-,,Geranoriskg bendradarbiavimg kiek jmanoma
2 as aktualials daugiau Savivaldybéms aktualiy sriciy.*
klausimai & y ST
Viesojo
3 transporto C-,,Viesojo transporto teikimo paslaugos.*
teikimo paslaugos
Ugdymo
4 gay D-,,Ugdymo paslaugos
paslaugos
Pavyzdine E-,,‘Igyl\(/ieri)(.hnant .lﬁndrq -Sll;:lﬂlq rigklf)'no
bendradarbia sa}V1vaV1 31114 proje .a} pI‘OJ‘e 0. parei$ gas
vimo viena$aliSkai nusprendé nutraukti projekto sutartj su
oraktika Igyvendinancigja institucija. Kitos savivaldybés
apie tai suzinojo likus trims dienoms iki sutarties
nutraukimo ir per ta laikg sugebé&jo suorganizuoti
Finansavimo bevndrq su'si‘Fikin?.q,.pateikti sus'irinki.mo pr(?tokolq ‘ir
5 avimas raSta ministerijai, suorganizuoti savivaldybiy
g vadovy susitikimg su ministerijos ir
Jgyvendinaniosios institucijos atstovais. Siy

pastangy déka buvo sudaryta galimybé dar karta
teikti projekto paraiskg ir gauti finansavima, todél
manau, kad tai parodo, jog vieningai dirbant galima
jveikti ir labai dideles problemas. .
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Informantai nurodé, kad pavyzdiné praktika dél bendradarbiavimo yra susitarimas dél
nuostoliy kompensavimo vezé¢jams, vieSojo transporto teikimo paslaugos, bei galimybé plésti
bendradarbiavima kitais aktualiais klausimais, gauti finansavima.

Tobulintinos sritys.

Paskutiniu klausimu siekta i$siaiskinti kokias bendradarbiavimo problemas ar tobulintinas
sritis jzvelgia informantai.

12 lentelé. Bendradarbiavimo tarp savivaldybiy tobulintinos sritys

Elrl Kategorija | Subkategorijos Citata
A-,,Vienos ryskiausiy problemy yra:
Diskutuotini - savivaldybiy susitarimas dél kainos uz
sutarties objektai, | vezéjo teikiamas paslaugas nustatymo;

1 kaip kainos - savivaldybiy skirtingi poreikiai keleivinio
nustatymas  bei | keliy transporto vieSosios paslaugos teikimo
apimtys apimciai.”

Biurokratijos B-,,Tam tikra bivurokr?lti.jos perteklil_; — komisijy

2 perteklius sudarymas, ypa¢ derinimo procediros, Taryby

sprendimai, sutar¢iy pasiraS§ymo procediiros.*

3 - -

4 - -

E-, Pagrindiné problema - paciy vadovy
nesuinteresuotumas bendradarbiauti ir ieSkoti

5 bendry problemy sprendimo biidy ar kompromisy,

nes specialistai neturi sprendimo teisés ir vykdo
vadovy pavestas uzduotis.

6. -

G-,, Lieka problema dél mokiniy patekimo |
Infrastruktiiros pageidaujamas gimnazijas. Dainy km, GeguZiuky

7. klausimy km, Zalitikiy km, Vijoliy km yra $alia miesto, beveik
problematika integralios miesto teritorijos, tad nei$spresti

infrastrukttiros klausimai.*.

Tyrimo metu informantai jvardino

problemas, kaip biurokratijos pertekliy formuojant

komisijas, derinant procediras, taryboms priimant sprendimus, sutar¢iy pasiraSymo procediiry
eiga. Taip pat jzvelgti ir diskutuotini sutartiniai objektai, kaip kaina ir paslaugos teikimo apimtys.
Taip pat pazZymétinas vadovy nesuinteresuotumas bendradarbiauti. Infrastruktiiros problematika.
Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima teigti, savivaldybéje darbo aplinka stabili, bei atvira
inovacijoms. Tai pastebima pagal darbuotojy darbo stazg.
Savivaldybés vykdo bendrus projektus. Pagrindinés bendradarbiavimo analizuojamos sritys
yra vie$ojo transporto paslauga, Svietimo paslauga, turizmo (religinio turizmo), aplinkosaugos,
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infrastrukttros plétros projektai. Kaip ir architekttiriniai sprendimai, urbanistika. Taip pat paminéti
kulttiriniai ir sporto renginiai.

Pasirengimas bendradarbiavimui tarp savivaldybiy organizuojamas sudarant sutartis, kurias
tvirtina savivaldybiy tarybos bei pasiraso merai. Organizuojami pasitarimai, darbo grupés,
pozicijos derinamos rastu. Taip pat vyksta susitikimai informacijai aptarti. Bendrauja jprastomis
komunikacijos priemonémis el. pastu, telefonu ir Kt.

Bendradarbiavimo sutartis ruoSia savivaldybiy administracija, bendros savivaldybiy
komisijos, sutartyse numatomos bendradarbiavimo salygos, kaip paslaugos teikimo pobidis,
apimtys, apmokejimo salygos ir kt. Sutartys klasifikuojamos pagal skyriy veiklas.

Informantai nurodé¢, kad bendradarbiavimas vyksta apsiribojant sutartimi:
,,Bendradarbiavimas dél keleivinio keliy transporto vieSosios paslaugos teikimo vyksta Siauliy
rajono savivaldybés administracijos ir Siauliy miesto savivaldybés administracijos pasira$ytos
sutarties rémuose. Klausimai dél minétos sutarties pakeitimo ar papildymo sprendziami analogisky
susitikimy metu.*. ,,Dalis komisijy posédziy vyksta gyvai (dabar ZOOM), derinimai elektroniniu
pastu. Suderinus visos procediiros numatytos Tarybos sprendimams.“. Tik Urbanistikos skyriaus
specialisté nurodé, kad bendravimas vyksta tiesiogiai, neformuojant sutarties.

Bendradarbiavimo intensyvumas vyksta pagal poreikj.

Informantai jzvelgé bendradarbiavimo nauda savivaldybiy gyventojams, savivaldybéms bei
aplinkai. Nauda savivaldybéms jvardinta, kaip finansinés nastos sumazinimas, ekologinés
situacijos gerinimas, bendradarbiavimas klausimy sprendime. Taip pat jzvelgta galimybé
pasisemti patirties i§ kolegy. Vystoma susisiekimo, inzineriné ir socialiné infrastruktira,
ekonomika (5 pav.).

Informantai jzvelgeé teigiamas bendradarbiavimo tarp savivaldybiy pasekmes, to pasékoje
galimi analogiSki sprendimai dél vieSojo transporto paslaugy teikimo, kurie leidzia geriau
iSnaudoti transporto resursus ir galimybes. Taip pat atsiranda galimybé gyventojams suteikti
kompensacijas uz tam tikras paslaugas. Bendradarbiaudamos savivaldybés gali iSspresti paslaugy
nedubliavimo problemas. Sprendziami verslo paramos klausimai, efektyvesnis vieSyjy paslaugy
teikimas (5 pav.).

Informantai nurodé, kad pavyzdiné praktika dél bendradarbiavimo yra susitarimas dél
nuostoliy kompensavimo vez¢jams, vieSojo transporto teikimo paslaugos, bei galimybé plésti
bendradarbiavima kitais aktualiais klausimais, gauti finansavima.

Tyrimo metu informantai jvardino problemas, kaip biurokratijos pertekliy formuojant
komisijas, derinant procediiras, taryboms priimant sprendimus, sutar¢iy pasiraSymo procediiry
eiga. Taip pat jzvelgti ir diskutuotini sutartiniai objektai, kaip kaina ir paslaugos teikimo apimtys.
Taip pat pazymétinas vadovy nesuinteresuotumas bendradarbiauti. Infrastruktiiros problematika.

Tyrimo metu analizuojant apklausty informanty atsakymus apie savivaldybiy
bendradarbiavimo teikiant vie$gsias paslaugas galima apibendrinti schema, kuri parodo kokj
rezultatg gauna savivaldybés:
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Infrastruktiiros
(inZinerinés,
socialinés,
transporto)
sprendimai

Kompensacijy
sistema
gyventojams,
verslui

Parama,
paskatos verslui

Ziniy valdymas,
geroji patirtis

5 pav. Savivaldybiy bendradarbiavimo rezultatas

Efektyvus

viesyjy paslaugy

teikimas

Savivaldybiy bendradarbiavimo
rezultatas

Aplinkosauginiy

klausimy
sprendimas
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ISVADOS

1. Savivaldybiy bendras darbas pasirenkant vienokj ar kitokj bendradarbiavimo modelj
skatina partnerius ieskoti galimy sri¢iy ar biidy rasti tarpusavio rysj, nusistatyti bendrus ilgalaikius
ar trumpalaikius tikslus tam jog biity pasiektas efektyvesnis paslaugy teikimas, tuo paciu
panaudojant ,,sandéryje dalyvaujanciy pusiy stiprigsias savybes bei turimus resursus.

Savivaldybiy bendradarbiavimo nauda jvardinama, kaip: masto ekonomija — kai pabréztina
bty tai, kad didesnio masto paslaugy vieneto iSlaidos yra mazesnés; daugelio paslaugy teikimo
zonos yra platesnés nei administracinés ribos, o tai sukelia paslaugy neapibréztumo reiskinj.
Biitent Siuo atveju vietos valdzios bendradarbiavimg gali iSspresti Sio reiSkinio problema;
savivaldybiy bendradarbiavimas pagerina mazy vietos valdzios institucijy ,,matomuma‘ dél
bendros veiklos vystymo (pavyzdziui, marketingo veiklos); savivaldybiy bendradarbiavimas
pagerina galimybes gauti 1éSy 1S iSorés (ES struktiiriniai fondai, nacionalinés dotacijy programos,
banky kreditai ir kt.).

2. Pagrindinés bendradarbiavimo analizuojamos sritys yra bendri projektai, vieSojo
transporto paslauga, Svietimo paslauga, turizmas, kultiiros bei sporto renginiai, aplinkosauga bei
architekttira ir urbanistika.

Bendradarbiavimo intensyvumas vyksta pagal poreiki ar nuostatas sutartyje.
Bendradarbiavimas daugiau formalus, paremtas sutartimis. Informantai jzvelgé teigiamas
bendradarbiavimo tarp savivaldybiy pasekmes, todél galimi analogiSki sprendimai dél viesojo
transporto paslaugy teikimo, kurie leidzia geriau iSnaudoti transporto resursus ir galimybes. Taip
pat atsiranda galimybé gyventojams suteikti kompensacijas uz tam tikras paslaugas.
Bendradarbiaudamos savivaldybés gali iSspresti paslaugy nedubliavimo problemas. SprendZiami
verslo paramos klausimai, efektyvesnis vieSyjy paslaugy teikimas.

Informantai nurode¢, kad pavyzdiné praktika dél bendradarbiavimo yra susitarimas deél
nuostoliy kompensavimo vez¢jams, vieSojo transporto teikimo paslaugos, bei galimybé plésti
bendradarbiavima kitais aktualiais klausimais, gauti finansavima.

3. Identifikuotos problemas ir numatytos tobulinimo galimybes. Tyrimo metu informantai
jvardino problemas, kaip biurokratijos pertekliy formuojant komisijas, derinant procediras,
taryboms priimant sprendimus, sutarCiy pasiraSymo procediiry eiga. Taip pat jZvelgti ir
diskutuotini sutartiniai objektai, kaip kaina ir paslaugos teikimo apimtys. Tobulinimo galimybés —
ateityje skatinti bendradarbiavimg aktualiais klausimais. Pastebétinas ir vadovy vengimas
komunikuoti, infrastrukttros problematika.
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REKOMENDACIJOS

Rekomendacija teikiama Siauliy rajono ir Siauliy miesto savivaldybiy merams. Skatinti neformaly
vadovy bendradarbiavima, dalinimagsi patirti, nuomone sprendziant bendrus klausimus.

Rekomendacija teikiama Siauliy rajono ir Siauliy miesto savivaldybiy vadovybei. Tobulinti
infrastruktira, Ziniy valdyma tarp savivaldybiy darbuotojy.
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PRIEDAI

Interviu klausimai

1. Jusy vardas, pavardé

2. Jusy pareigos:

a) vadovas

b) specialistas

c) kita

3. Kiek mety dirbate organizacijoje?

a) iki 1 mety

b) 1-3 metai

c) 4-6 metai

d) 7-9 metai

e) 10 ir daugiau mety

4. Su kokiais bendradarbiavimo atvejais esate susidiire bendradarbiaujant Siauliy
miesto ir Siauliy rajono savivaldybéms? Pakomentuokite.

5. Kokios pagrindinés savivaldybiy bendradarbiavimo sritys ? Pakomentuokite.

6. Kaip vyksta pasirengimas bendradarbiavimui tarp savivaldybiy bei pats
bendradarbiavimas? Pakomentuokite.

7. Kas sudaro bendradarbiavimo sutartis, kas jose numatoma?

8. Kiek formalus bendradarbiavimas (su sutartimi ir pan.) ir kiek neformalus?

9. Koks bendradarbiavimo intensyvumas, kaip daznai vyksta bendradarbiavimas
tarp savivaldybiy? Pakomentuokite.

10. Kokias matote bendradarbiavimo tarp savivaldybiuy naudas?

11. Kokias matote bendradarbiavimo pasekmes? Pakomentuokite.

12. Kokias savivaldybiy bendradarbiavimo praktikas galétuméte jvardinti kaip
pavyzdines ir testinas. Pakomentuokite.

13. Kokias savivaldybiu bendradarbiavimo problemas ar tobulintinas sritis
jZvelgtuméte. Pakomentuokite.
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