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Ivadas

Bankai yra integrali Salies ekonomikos vystymosi dalis. Pagrindiné banky veikla
yra surinkti perteklines 1ésas i$ fiziniy ar juridiniy asmeny ir perskolinti jas kitiems fiziniams
ar juridiniams asmenis, kuriems triikksta 1Sy ir yra reikalingas iSorinis finansavimas. Banky
suteiktas finansavimas skatina Salies vartojimg, papildomas investicijas, sukuria pridéting
verte banko akcininkams ir klientams. Efektyvi ir gerus rezultatus rodanti bankinio sektoriaus
veikla yra Salies ekonominio stabilumo atspindys. Nepaisant to, kaip ir kiekvienoje netobuloje
rinkoje bankai susiduria su tam tikromis rizikomis ir efektyvaus valdymo problemomis
vykdydami savo pagrinding veiklg — skolinimg fiziniams ir juridiniams asmenims.
Komerciniam bankui norint pasiekti savo tikslus atsiranda poreikis rasti optimalius kasty ir
rizikos valdymo sprendimus siekiant kuo didesnio pelningumo. Daznai didesniy sunkumy
bankams kyla rizikos valdymo procesuose nei kasty mazinimo. Riziky valdymas yra labai
svarbus tvarios banko veiklos uztikrinimo procesas, nes savo veikloje komerciniai bankai
susiduria su labai jvairiomis rizikomis, Pagrindinés komerciniams bankams kylancios rizikos
yra operacing, likvidumo, atsiskaitymo, rinkos ir kredito rizikos. Vykdant kreditavimo veikla,
kuri atneSa didZiausig dalj pajamy komerciniams bankas, pagrindiné yra kredito rizika.
Mokslinéje literattiroje bei praktikoje sutinkama, kad pastaroji rizika yra viena
reikSmingiausiy ir esminiy riziky, kurios tinkamas valdymas gali uztikrinti komercinio banko
veiklos testinuma (Rascolean, Rakos, 2015; Valvonis, F2004; Francisco, Sanchez, Lechuga,
2016 ir kt.). Tai nurodo ir Bazelio banky priezitiros komitetas, kurio teigimu komerciniams
bankams daugiausiai problemy kyla d¢l nepakankamai efektyvaus kredito rizikos valdymo ir
jos mazinimo. Komitetas atlikgs banky kriziy analize nustate, kad didZioji dalis kriziy (11)
yra susijusios su kredito rizika ir tik mazuma (4) su operacine bei rinkos rizikomis (BCBS
2004a). Taip pat mokslinéje literatiiroje nurodoma, kad bitent kredito rizika gali sukelti
didZiausius praradimus ir yra dazniausia bankiniy kriziy priezastis, kadangi jprastai daugiau
nei 80% komercinio banko balanso yra susij¢ su kredito rizika (Abu Hanifa Md. Noman,
Chan Sok Gee, Che Ruhana Isa and Karim Bux Shah Sayed, 2015). Tad daugelis autoriy
mokslingje literatiiroje kredito rizika iSskiria kaip esming rizikg komerciniy banky veikloje

(R. Spicas, G. Nakrosiiite, 2012).

Aktualumas

Nepaisant zymiai pageréjusios komerciniy banky turto kokybés, blogy paskoly
lygio mazinimas iSlieka aktuali ir svarbi problema daugelio eurozonos bankinés sistemos

dalyviy kaip teigia Europos banky prieziiiros institucija 2019 m. Europos banky veiklos ir
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rezultaty apzvalgoje. Si institucija savo gairése dél kredito rizikos valdymo pateikia
rekomendacijas aukstus blogy paskoly rodiklius turintiems bankas sudaryti tokio tipo turto
mazinimo strategijas ir perzitiréti kredito rizikos valdymo procesus. Nepaisant to, kad ir iki
Siol Europos bankai taiké jvairias kredito rizikg mazinancias priemonés, blogy paskoly, t.y.
kredito rizikos, rodikliai iSlicka labai auksti palyginus su tarptautiniais standartais. Tad
tolimesnés pastangos ir procey bei taitkomy priemoniy tobulinimas yra reikalingas norint
pasiekti atitinkamai maza blogy paskoly lygj, kuris rodyty tinkamai suvaldytg kredito rizikg
eurozonoje. Kadangi auksti blogy paskoly rodikliai neigiamai veikia komerciniy banky
pelninguma, jSaldo kapitalg ir blogina balanso struktiirg. Taigi blogy paskoly ir kredito rizikos
valdymas bei banky progreso §ioje srityje stebésena iSliekas vienas i§ svarbiausiy Europos
banky prieziiiros institucijos prioritety.

Pastaroji 2008-2009 m. finansy krizé, dél kurios didZioji dalis kaltés tenka
bankiniam sektoriui, visas finansy sektoriaus reguliuojancias institucijas bei visuomene
priverte | finansy sektoriy zidiréti per padidinamajj stikla ir sekti kiekvieng banko ar kitos
finansy institucijos zingsnj. Tiek reguliatorius, tiek visuomené i§ banky tikisi ne tik atsakingo
skolinimo politikos vykdymo, bet ir bendro visuomenés tvarumo skatinimo, kas padéty
finansy sektoriui sukurti pridéting vert¢ visuomenei ir jos ekonominiam vystymuisi. Bankai
yra integrali Salies ekonomikos vystymosi dalis. Pagrindiné banky veikla yra surinkti
perteklines 1€Sas iS fiziniy ar juridiniy asmeny ir perskolinti jas kitiems fiziniams ar
juridiniams asmenis, kuriems triiksta 1éSy ir yra reikalingas iSorinis finansavimas. Banky
suteiktas finansavimas skatina Salies vartojima, papildomas investicijas, sukuria pridéting
vertg banko akcininkams ir klientams. Efektyvi ir gerus rezultatus rodanti bankinio sektoriaus
veikla yra Salies ekonominio stabilumo atspindys. Nepaisant to, kaip ir kiekvienoje netobuloje
rinkoje bankai susiduria su tam tikromis rizikomis ir efektyvaus valdymo problemomis
vykdydami savo pagrinding veiklg — skolinimg fiziniams ir juridiniams asmenims.
Komerciniam bankui norint pasiekti savo tikslus atsiranda poreikis rasti optimalius kasty ir
rizikos valdymo sprendimus siekiant kuo didesnio pelningumo. Daznai didesniy sunkumy
bankams kyla rizikos valdymo procesuose nei kasty mazinimo. Riziky valdymas yra labai
svarbus tvarios banko veiklos uztikrinimo procesas, nes savo veikloje komerciniai bankai
susiduria su labai jvairiomis rizikomis, Pagrindinés komerciniams bankams kylancios rizikos
yra operacing, likvidumo, atsiskaitymo, rinkos ir kredito rizikos. Vykdant kreditavimo veikla,
kuri atneSa didZiausig dalj pajamy komerciniams bankas, pagrindiné yra kredito rizika.
Mokslinéje literatiiroje bei praktikoje sutinkama, kad pastaroji rizika yra viena
reikSmingiausiy ir esminiy riziky, kurios tinkamas valdymas gali uZtikrinti komercinio banko

veiklos tgstinuma.



Naujumas

e Regionas — dauguma tyrimy atlikti kity regiony/valstybiy/zemyny bankuose naudojant
to regiono jmoniy duomenis. Europoje néra atlikta daug tyrimy arba jie atlikti seniai
(2008m.) dauguma kriziniu laikotarpiu, nuo didZiosios dalies tyrimy, atlikty Europoje
yra praéje apie 10 mety. Taip pat svarbu paminéti, jog mokslingje literatiroje néra
iSskirtinai atlikty tyrimy, skirty Baltijos regiono Salims (Skandinavijos regiono);

e Klienty segmentas — dauguma mokslinéje literatiiroje atlikty tyrimy/Siame darbe
aptarty tyrimy yra atlikti smulkiy ir vidutiniy jmoniy pavyzdziu ir jy duomenimis arba
fiziniy asmeny duomenis analizuojant. Sio tyrimo metu bus naudojami stambiy
juridiniy asmeny duomenys ir tyrimas orientuotas j stambiy Lietuvoje veikianciy
juridiniy asmeny kredito rizikos vertinima. Tyrimo metodologija remiasi jau atlikto
O.Weber (2010) tyrimo metodologija, taciau ji skirta smulkaus ir vidutinio dydzio
Imonéms tirti, todeél svarbu paminéti, kad sudarant Sio autorinio tyrimo metodologija
yra jtraukiami papildomi kredito rizikos vertinimo procese naudojami rodikliai, kurie
orientuoti ir geriausiai atspindi stambiy jmoniy kredito rizika;

Lietuvos komerciniy banky kredito rizikos valdymo proceso vertinimo etape dazniausiai
néra naudojamas tvarumo rodiklis. Sio rodiklio (ir jj sudarandiy komponenty) jtraukimas j
kredito rizikos valdymo proceso pirmaji etapa yra naujové moksliniy tyrimy atzvilgiu.
Mokslingje literatiiroje bei praktikoje sutinkama, kad pastaroji kredito rizika yra viena
reikSmingiausiy ir esminiy riziky, kurios tinkamas valdymas gali uZtikrinti komercinio banko
veiklos testinuma (Rascolean, Rakos, 2015; Valvonis, F2004; Francisco, Sanchez, Lechuga,
2016 ir kt.). Tai nurodo ir Bazelio banky priezitiros komitetas, kurio teigimu komerciniams
bankams daugiausiai problemy kyla d¢l nepakankamai efektyvaus kredito rizikos valdymo ir
jos mazinimo. Komitetas atlikgs banky kriziy analize nustate, kad didZioji dalis kriziy (11)
yra susijusios su kredito rizika ir tik mazuma (4) su operacine bei rinkos rizikomis (BCBS
2004a). Taip pat mokslinéje literatiiroje nurodoma, kad biitent kredito rizika gali sukelti
didziausius praradimus ir yra dazniausia bankiniy kriziy priezastis, kadangi jprastai daugiau
nei 80% komercinio banko balanso yra susije su kredito rizika (Abu Hanifa Md. Noman,
Chan Sok Gee, Che Ruhana Isa and Karim Bux Shah Sayed, 2015). Tad daugelis autoriy
mokslingje literatiiroje kredito rizikg iSskiria kaip esming rizikg komerciniy banky veikloje
(R. Spicas, G. Nakrogitité, 2012). Be to svarbu atkreipti démesj, kad §iuo metu ekonomikos
ciklas pasak Lietuvos ir uzsienio ekonomisty yra pasiekes savo virSting ir yra nemaza

tikimybé, kad artimiausiu metu ekonomika gali pereiti | recesijos etapa. Turint omenyje, kad
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paskutiné 2008-2009 m. pasauliné ekonominé recesija kilo d¢l komerciniy banky
nesuvaldytos rizikos yra svarbu efektyvinti ir analizuoti kredito rizikos valdymo procesg bei
jo trukumus komerciniuose bankuose. Tokia dabartiné ekonominé situacija pasaulyje taip pat
parodo, kad ypatingas démesys kredito rizikos valdymui komerciniuose bankuose turi biiti
teikiamas.

Tvarumas tampa vis svarbesné ir aktualesné tema Siuolaikiniame verslo pasaulyje.
Dauguma iki §iol atlikty moksliniy tyrimy, nagrin¢jusiy kredito rizikos valdymo proceso ir
tvarumo rysj, vertinima bei svarba remiasi subjektyviu ekspertiniu vertinimu. Siame
moksliniame darbe tvarumas aspektas yra vertinamas kiekybiskai, stengiantis kiek jmanoma
minimizuoti subjektyvumg. Taip pat svarbu paminéti, kad kredito rizikos proceso vertinimas
atsizvelgiant j tvarumo rodiklj mokslingje literatiiroje dazniausiai nagriné¢jamas smulkaus ir
visuotinio verslo pavyzdziu, kadangi didelé dalis $io jmoniy segmento susiduria su tvarumo
problemomis. Vis dél to siame moksliniame darbe atlickama kredito rizikos valdymo proceso
analizé ir pateikiami jo gerinimo biidai jtraukiant tvarumo aspekta stambiy verslo jmoniy
pavyzdziu. Sis komercinio banko klienty segmentas pasirinktas dél spartaus ekonominio ir
verslo augimo, didéjancio stambiy korporatyviniy klienty skai¢iaus komerciniuose Lietuvos

bankuose bei galimos stambaus masto grésmés banko kredito rizikos valdymui.

Moksliné problema. Kredito rizikos valdymo proceso komerciniuose bankuose istirtumo
trilkumas tvarumo aspekto atzvilgiu. Mokslinéje literattiroje pastebétas tvarumo rodiklio
jtakos kredito rizikos valdymo procesui istirtumo trikumas, Sio rodiklio jdiegimo j kredito
rizikos valdymo procesg metodiniy nurodymy stoka bei reikSmingiausiy tvarumo aspekty

analizés trukumas.

Darbo struktura

Si magistro darba sudaro jvadas, kuris apima nagrin¢jamos temos naujuma ir aktualuma bei
1zvalgos 18 anksciau atlikty moksliniy darby nagrin¢jama tema. Taip pat jvade aptariami
pagrindiniai moksliniame darbe naudojami literattiros $altiniai. Toliau moksliniame darbe yra
pateikiama teoriné nagrinéjamos temos analizé bei svarbiausi kredito rizikos valdymo proceso
teoriniai aspektai. Teorine dalj sudaro keturios pagrindinés dalys, nagrinéjancios atitinkamai
kredito rizikos apibrézima, kredito rizikos valdymo procesg, jo ypatybes juridiniy asmeny
atveju bei tvarumo rodiklj, jo vertinimo metodus bei vaidmenj kredito rizikos valdymo
procese. Paskutinéje teorinés analizés dalyje pateikiamas teorinis modelis, paremtas atlikta
analize. Kita mokslinio darbo dalj sudaro kredito rizikos vertinimo tvarumo aspektu tyrimo

metodologija, jos sudarymo pagrindimas ir detalus autorinio tyrimo struktiiros bei metody
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apraSymas. Atitinkamai tolimesné magistro darbo dalis yr aatliktas autorinis kredito rizikos
vertinimo proceso tvarumo aspektu tyrimas bei pateikti gauti tyrimo rezultatai, jy analizé,
vertinimas, ekonoming ir procesiné interpretacija. Paskuting mokslinio darbo dalj sudaro

magistro darbo iSvados bei pateikiami pasiiilymai tolimesniems tyrimams, jy galimybémes.

Magistro darbo tikslas - atlikus kredito rizikos valdymo proceso ir tvarumo rodikliy
mokslinés literatiiros ir ekperty apklausos analiz¢, nustatyti rekSmingiausius tvarumo
rodiklius dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimui pasirinkto Lietuvos komercinio banko

pavyzdziu.
Magistro darbo uzdaviniai:

» Atlikus Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinés literattiros, nagrinéjancias kredito
rizikos valdymo procesg ir jo aspektus, analize iSskirti esminius §io proceso etapus ir

klasifikacijas;

» Atlikus mokslinés literatros analize, i$skirti daZniausiai naudojamus ir patikimiausius

kredito rizikos vertinimo metodus ir rodiklius;

» Atlikus Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinés literattros, nagrin¢jancias jmoniy
tvaruma, analize i$skirti esminius Sio aspekto rodiklius, klasifikacijas bei vertinimo

metodus;

* Remiantis mokslinés literatiiros atlikty tyrimy analize, parengti autorinio kredito

rizikos valdymo proceso vertinimo tvarumo aspketu tyrimo metodologija;

* Atlikus tvarumo rodikliy, skirty dideliy jmoniy kredito rizikos komerciniame banke
vertinimui, analize, nustatyti reik§mingiausius rodiklius, kuriais praturtinus ir
papildZius kredito rizikos valdymo procesa Lietuvos komerciniame banke, dideliy

jmoniy kredito graZinimo tikimybiy nustatymas tapty tikslesnis ir patikimesnis
» Atlikus autorinj tyrima, pateikti jo rezultaty analize bei pateikti jzvalgas;

» Remiantis teorine kredito rizikos valdymo proceso tvarumo aspektu analize ir

autorinio tyrimo rezultatais, pateikti magistro darbo iSvadas bei pasitilymus.



1. KREDITO RIZIKOS VALDYMO PROCESO TEORINIAI ASPEKTAI

1.1 Kredito rizika/kredito rizikos apibrézimas

Zodis ,rizika“ (ang. venture) yra apibréziama kaip pavojinga, drasi arba neaigkios
baigties. Zodis ,,venture“ kaip veiksmazodis yra kiles i§ Zodzio ,,adventure® (liet. rizikuoti
kazko praradimu). Barjaktarovic, Jecmenica, Paunovic, (2012) zodzio ,rizika* reikSme sieja
su nestabilumu, nemalonumu, nelaukimu ir nemokéjimu nuspéti tam tikro jvykio pasekmiy.
Autoriai mokslinéje literatiiroje taip pat iSskiria rizikos kaip sgavokos dvi pagrindines
dimensijas: tik finansinj poveikj turinti rizika ir tikroji (verslo) rizika. Pasak Barjaktarovic,
Jecmenica, Paunovic, (2012) finansin¢ ir nefinansiné rizika apibiidina tik tokig rizika kai
atitinkamai yra tikimybé prarasti pinigus ir patirti finansiniy nuostoliy arba tokios galimybés
néra ir nuostoliai néra patiriami. Siai rizikos rasiai yra priskiriama dividendy, kapitalo,
palikany normy, likvidumo bei FX rizikas. Airijos cenrinis bankas (2016) savo atliktoje
rizikos reaguliavimo ataskaitoje pazymi, kad kredito rizika yra finansinio nuostolio rizika,
atsirandanti dél jsipareigojan¢iojo asmens, skolininko, emitento, laiduotojo ar kitos sandorio
Salies, nejvykdziusio savo jsipareigojimy sutartomis sglygomis.

Kita mokslin¢je literatiroje iSskiriama rizikos Saka yra tikroji (verslo) rizika, j kurig
patenka strateging, teisiné, operacine, zaliavy ir kredito rizika (Barjaktarovic, Jecmenica,
Paunovic, 2012). Dar vienas daznai literatiiroje pastebimas banko rizikos skirstymas yra j
vidines ir iSorines (V. Valvonis 2004, Vaskeliatis, 2003). Remiantis Siuo skirstymu kredito
rizika yra priskiriama iSoriniy riziky grupei kartu su kitomis dél iSorés veiksniy kylan¢iomis
rizikomis. Supaprastinta banko rizikos rii$iy skirstymo sistema ir kredito rizikos vieta joje

pateikiama 1 paveiksle.

Banko rizikos rtsys
Kredito | Palikany j Valiutos
rizika rizika rizika
Rinkos Likvidum
rizika o rizika

1 Pav. Komercinio banko rizikos (sudaryta autorés, remiantis V. Valvonis 2004,

Vaskeliatis, 2003).
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Kredito rizika — tai tikimybé, kad fizinis ar juridinis asmuo taps negalintis graZinti
pasiskolinty 1éSy i banko ar kitos institucijos, teigia Cambridge Advanced Learner's
Dictionary & Thesaurus (2018). PanaSius kredito rizikos apibrézimus pateikia ir kiti
pasauliniai zodynai. Bazelio banky priezitiros komitetas (2000), kaip vienas svarbiausiy
banky reguliatoriy pasaulyje, kredito rizika apibrézia kaip tikimybe dalinai ar visiskai
neatgauti paskolinty 1Sy dél jvairiy su kreditu susijusiy jvykiy. Mokslingje literatiiroje galima
rasti jvairiy kredito rizikos apibrézimy. Skirtingi autoriai apibrézdami kredito rizika jzvelgia
skirtingus aspektus, ta¢iau dauguma jy sutinka, kad tai rizika, kai viena sandorio Saliy tampa
nemoki ir nevykdo savo jsipareigojimy (T.V. Gestel, B.Baesens, 2008; A. Arora, 2012; D.
Cibulskiené ir R. Rumbauskaité, 2012; H. Mengze, L. Wei, 2015; Nordic Investment Bank,
2018; Kajola ir kt., 2018). Suresh, Kumar, ir Gowda, (2010) pabrézia, kad kredito rizika yra
viena seniausiy ir pati reikSmingiausia bankiniame sektoriuje. Taip pat kai kurie mokslininkai
apibrézdami kredito rizikg iSskiria, kad kredito rizika yra skolininko jsipareigojimy
nevykdymas kaip numatyta kreditavimo sutartyje (Serwadda, 2018). Tai reiskia, kad net jeigu
skolininkas néra visiSkai nemokus ir grazina pasiskolintas 1éSas, tac¢iau ne pagal nustatytas
sutarties salygas (pradelsia terming, grazina mazesn¢ sumg) vis tiek yra susiduriama su
kredito rizika. Kiti mokslinés literattiros autoriai iSskiria, kad kredito rizika — sandorio Salies
nemokumo tikimybé — yra jtakojama sandorio Salies charakterio/asmeniniy savybiy (pvz.
reputacijos, pajamy, uzstato, skolinto kapitalo dalies (Mengze, Wei, 2015; Barjaktarovic,
Jecmenica, Paunovic, 2012). Taip pat svarbu paminéti, kad kredito rizikos sukelti nuostoliai
gali biiti daliniai arba pilni, t.y. bankas gali neatgauti viso paskolinto kapitalo bei numatyty
palikany arba tik vieno i§ komponenty. Tiriant kredito rizikos procesus Lietuvos komerciniy
banky pavyzdZiu, svarbu Zinoti kredito rizikos apibréZimg naudojama Lietuvos finansiniy
institucijy. Pati svarbiausia reguliacing funkcija atliekanti finansy institucija Lietuvoje yra
Lietuvos centrinis bankas (2018), kuris kredito rizikg apibréZig kaip rizika patirti nuostoliy dél
tam tikro sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo. Taip pat svarbu iSskirti kredito rizikos
apibrézimus, naudojamus skirtingy Lietuvoje veikian¢iy komerciniy banky. AB SEB bankas
nurodo, kad kredito rizika apima ne tik kitos sandorio $alies jsipareigojimy nevykdyma laiku,
bet ir sandorio Salies rizika, atsirandancig dél sandorio Saliy atsiskaitymy pagal prekybos
operacijas rizikos (AB SEB bankas, 2017). AB Swedbank kredito rizikg apibrézia kaip
sandorio Salies arba paskolos gavejo jsipareigojimy nevykdyma ir uzstato nepakankamuma
jsipareigojimams padengti (AB Swedbank, 2017).

Mokslingje literatiiroje nemokiu klientu laikomas toks asmuo, kuris atitinka vieng ar

kelias $iy kriterijy (Rascolean, Rakos, 2015):



e Skolininkas véluoja atlikti sutartinius mokéjimus kredito jstaigai daugiau nei 90
dieny;
e Skolininkas be treciosios Salies laidavimo ar garantijos yra nepajégus vykdyti

savo kreditiniy jsipareigojimy.

Kredito rizikos Saltiniai

Mokslingje literatiiroje yra iSrySkinamos dvi pagrindinés veiksniy, lemianciy
kredito rizika, grupés. Daugelis autoriy kredito rizikos veiksnius skirsto j vidinius ir iSorinius

(Zribi ir Boujelbéne, 2011; Rascolean, Rakos, 2015).

1 lentelé. Kredito rizikos lygj lemiantys veiksniai (sudaryta autorés, remiantis Zribi ir
Boujelbéne, 2011; Rascolean, Rakos, 2015; A. Lileikiené ir D. Daugintyté, 2009 )

Vidiniai veiksniali ISoriniai veiksniai
Kredito rizikos valdymo proceso kokybé Informaciniy sistemy trikdziai
Kredito rizikos valdymo politikos naujumas Operaciné rizika, atsiradusi dél sukéiavimo

(patiriami nuostoliai)

Darbuotojy, rengianc¢iy paskoly pasitilymo Sukc¢iavimas elektroniniais kanalais
medziagg ir priimanciy kreditavimo sprendimus,

kompetencija

Kredito rizikos valdymo strategijos Makroekonominé aplinka

apibréZtumas

Reguliavimas (ECB, CB, Basel Banking

Commitee ir kt.)

Klienty pateikta klaidinanti informacija

apie kredito paskirtj

Kitaip dar kredito rizikos prieZastys skirstomos ] sistemines (iSorines) ir
nesistemines (vidines) pasak A. Lileikienés ir D. Daugintytés (2009). Autorés teigia, kad
nesisteminé rizika nepriklauso nuo ekonominiy, politiniy veiksniy ir gali biiti sumaZinta arba
eliminuota diversifikuotai paskirstant kapitalg. Mokslinéje literataroje nurodoma, kad
nesistemin¢ rizika dazniausiai kyla dél finansiniy ir verslo veiksniy, kuriuos galima valdyti ir
eliminuoti jy poveikj. Kita kredito rizikos priezas¢iy grupé yra sisteminé rizika. Lietuvos
bankas sisteming rizikg apibiidina kaip rizika, kuri gali reik§Smingai neigiamai pakenkti

finansy sistemos veikimui paveikdama finansinj stabilumg ir pakenkdama Salies ekonomikos
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augimui. A. Lileikienés ir D. Daugintytés (2009) teigimu sisteminé rizika priklauso nuo
makroekonominés aplinkos poky¢ius sukelian¢iy veiksniy, t.y. nuo ekonominiy, politiniy ir
kity veiksniy. Be to §i rizikos grupé negali biiti eliminuota net ir diversifikuojant banko
kapitalo paskirstyma. Jau minétos autorés A. Lileikiené ir D. Daugintyté (2009) teigia, kad
sisteminé rizika yra neiSvengiama. Taigi kredito rizika kyla dél jvairiy priezasciy, taciau dalj
rizikos Saltiniy jmanoma panaikinti arba bent minimizuoti, o likusi rizikos Saltiniy dalis yra

neiSvengiama.

1.2 Kiredito rizikos valdymo procesas banke

Tinkamas kredito rizikos valdymas yra labai reikSmingas ir ypatingai svarbus procesas
komerciniame banke. Sis procesas turi ne tik tiesioging jtaka finansinei banko biuklei,
galimybei siekti maksimalaus galimo pelno atsizvelgiant j prisiimtg rizika (V.Valvonis,
2004), taciau ir bendram veiklos uztikrinimui bei privalomy licensijy ir reikalavimy
atitikimui. Veiksminga kredito rizikos valdymo sistema apima kredito rizikos valdymo
strategija, kredito politika, kredito rizikos valdymo procesus, kredito rizikos valdymo vidaus
kontrole, vidaus auditg bei kitas kredito rizikos valdymo priemones. Bankai vadovaudamiesi
prieziliros institucijy nustatomis turi nusistatyti ir pasitvirtinti vidines kredito rizikos tvarkas,
kurios numatyty paskoly susikirstymo kriterijus, vertinimo bei grupavimo modeliy ir metody
taikyma, atid¢jiniy formavimo reikalavima, bisimiems skolininkams taikomus finansavimo
reikalavimus bei procediras, kuriy pagalba nustatoma skolininko finansiné padétis bei
galuting prisiimama kredito rizika.

Daugelis autoriy mokslinéje literatiiroje sutinka, kad kredito rizikos valdymas banke
prasideda nuo kredito rizikos strategijos nustatymo. Kredito rizikos valdymo strategija turéty
biiti viena i§ bendros komercinio banko rizikos valdymo strategijos dalis, kuri numato kredito
rizikos organizacing struktiirg (Zr. pav.x), jos dalyviy informacijos keitimosi tvarka,
1galiojimus, valdymo metody ir procesy visuma, bendrg kredito rizikos lygj, kuris yra
priimtinas bankui, kreditavimo tikslus, paskoly portfeliy dydZzius bei kitas charakteristikas,
norimos turéti rinkos dalies dydzius, kreditavimo principus. Autoriai sutinka, kad kaip ir
daugelis strategijy kredito rizikos valdymo strategija turi bati ilgalaiké ir parengta
atsizvelgiant ] ekonominio ciklo fazes bei jy kaitos periodiskuma (V.Valvonis, 2004;
Kaupelyté D., Seilius M., Zinkevicitté R., 2014; Bekhet A. H., Eletter K. F., 2014).

V. Valvonio (2004) teigimu kredito politika yra butina siekiant jgyvendinti ir uztikrinti
banko kredito rizikos strategijoje numatytus tikslus ir vizija. Tai vienas svarbiausiy banko
dokumenty, kuris jprastai atsizvelgiant j pasauling praktika nurodo, kaip siekiama ir
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uztikrinama paskoly portfelio kokybé, maksimalus pelnas esant prisiimtai rizikai, nustatomas
bankui priimtinos kredito rizikos lygis. Taip pat Siame dokumente iSvardijamos kredito
politikos jgyvendinimo priemonés, nurodomi kredito politikos tikslai, jvardijamos teikiamy
kredity rusys, detaliai aprasomas kredity suteikimo ir administravimo procesas bei su juo
susijusios procediiros, aiSkiai apibréziamos atsakingy banko darbuotojy, taryby, valdybos bei
susijusiy komitety ar kity strukturiniy padaliniy funkcijos ir kompetencijos. Tipin¢je kredito
politikoje taip pat nurodoma jvertinti reikalinga informacija ir jos surinkimo biidai prie$
suteikiant paskola, kreidito rizikos vertinimo principai (btisimo skolininko finansiné padétis,
kredito istorija, finansuojamo projekto rizikos vertinimas ir biitinos kredito suteikimo
salygos). Zinoma kredito politika apibréZia ir paskoly paliikany normos nustatymo gaires bei
principus, uztikrinimo priemoniy reikalavimus, bendrus paskoly limitus ir procediiras bei
reikalingus zingsnius, kuriy reikty imtis pasikeitus skolininko kredito rizikai. Svarbu
paminéti, kad reikalinga ne tik bendra banko kredito politika, taciau ir nustatyta kiekvienai
reikSmingai kreditavimo sriciai biidinga ir specializuota kredito politika. Dazniausiai
komerciniame banke numatomos tokios kreditavimo sritys ir joms skirtos kredito politikos:
biisto kredito politika, vartojamyjy kredity politika, smulkiy ir vidutiniy jmoniy polotika bei
stambiy jmoniy politika (N. H. Ahmad, M. Ariff, 2007; V.Valvonis, 2004; R.Sipas, G.
Nekrosiute, 2012).

Kita kredito rizikos valdymo sistemos labai svarbi dalis yra kredito rizikos valdymo
procesas. Tai yra vienas pagrindiniy ir svarbiausiy komercinio banko procesy, kuris padeda
lgyvendinti nustatyta banko kredito rizikos strategija bei remiasi kredito politikos principais ir
tvarkomis. Mokslingje literatioje yra pateikiami jvairiis kredito rizikos valdymo apibrézimai
ir §io proceso efektyvumg ir veiksminguma jvertinti padedantys veiksniai. Al-Mazrooei,
(2007) teigia, kad kredito rizikos valdymo procesas banke yra rizikos identifikavimo, rizikos
vertinimo, rizikos stebésenos ir kontrolés funkcija. Ayayi, A.G. (2012) nustaté, jog efektyvus
kredito rizikos valdymas priklauso nuo geros valdymo praktikos bei tinkamo kiekybiniy ir
kokybiniy rizikos valdymo jrankiy taikymo. Pasak Serwadda, 1. (2018) efektyvus kredito
rizikos valdymas gali uztikrinti stabilias kredito pajamas bankui, palaikyti tvarig banko veikla
bei tinkamg kapitalo alokavimg. Kitas autorius (A. Singh, 2013) kredito rizikos valdyma
apibrézia kaip sistema, kuri skirta mazinti nuostolius analizuojant banko kapitalo
pakankamumo rodiklius ir atidéjinius bei rezervus, skirtus nuostoliams padengti. Sis procesas
apibréziamas kaip rizikos nustatymas, rizikos ir bendro jos lygio vertinimas, finansiniy ir kity
priemoniy taikymas, jvairiy kontrolés priemoniy ir procediiry taikymas, rizikos stebéjimas,

siekiant padidinti pagal rizika jvertinta pelng, taip pat banko valdymo organy informavimas,
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remiantis V. Valvoniu (2004). Kredito rizikos valdymas yra testinis procesas ir vykdomas

viso kredity suteikimo ir aptarnavimo metu kaip nurodyta 2 paveiksle (zr. 2 pav.).

\ J \ J \ J

| | |
Iki kredito suteikimo Po kredito suteikimo Nevykdant
jsipareigojimy

2 pav. Kredito rizikos valdymo proceso dalys (sudaryta autorés, remiantis Rascolean,
Rakos, 2015)

Proceso metu yra identifikuojamos rizikos priezastys, jvertinama skolininko
rizika naudojant finansinius ir sofistikuotus modelius, stebima situacija kredito sutarties
galiojimo metu, taikomi apribojimai ir sankcijos skolininkui iSklus didesnéms rizikos
problemoms (Brugger). Kredito rizikos valdymo procesas banke jprastai susideda is trijy
pagrindiniy stadijy: iki kredito suteikimo, kreditiniy jsipareigojimy galiojimo metu ir
véluojant vykdyti arba nevykdant kreditiniy jsipareigojimy. Kiekvieno etapo metu naudojami
skirtingi kredito rizikos valdymo jrankiai ir metodai priklausomai nuo to, kas vykdoma
atitinkamos stadijos metu. Pirmoji stadija yra iki kredito suteikimo. Sios stadijos metu yra
vertinamas blisimas skolininkas, renkama atitinkama informacija, kuri padéty tinkamai
jvertinti kredito rizikg prie§ suteikiant paskolg ir turéty galimybe ja vertinti visa paskolos
terming. Pries suteikiant paskolg reikia jvertinti ne tik prisiimama rizikg ir laukiama pelna, bet
ir abu Siuos veiksnius kartu, t. y. pagal rizikg jvertinta pelng. Priimdamas sprendimg suteikti
paskola, bankas taip pat turi jvertinti atid¢jiniy tikétinam nuostoliui padengti ir kapitalo
netikétam nuostoliui padengti poreikj (kainodara, pagrjsta rizika) (V. Valvonis, 2004). Tam
tikry paskoly teikimas reikalauja ir papildomy zingsniy Sioje stadijoje: kai paskolg teikia keli
bankai kartu (sindikuota paskola), prie§ sudarydamas sutartj su kitais bankais kiekvienas
bankas turi jvertinti kredito rizika, numatyti paskolos teikimo salygas; kredituodamas
investicinius ir panasius projektus, bankas jvertina ne tik ekonomine projekto sékme, bet ir
technines jo jgyvendinimo galimybes, taip pat teisinius, aplinkosaugos ir kitus veiksnius,
projekto plano laikymasi. Jei banko darbuotojams nepakanka Ziniy, kad jie galéty visapusiskai
jvertinti projekta, bankas turéty samdyti reikiamg kvalifikacija turin¢ius nepriklausomus

ekspertus. Tai patvirtina ir Francisco J., Sanchez M., Lechuga P. G., (2016), kurie nurodo, jog
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kredito rizikos vertinimo procesas apima duomeny rinkima, analiz¢ ir skirtingy kredito rizikos
rodikliy ir kintamyjy klasifikacija, padedancia priimti kredito sprendimus. Kita rizikos
valdymo stadija yra kredito sutarties galiojimo metu. Jos metu yra periodiskai stebina
skolininko finansiné padétis, sutarties salygy vykdymas. Si stadija reikalinga norint i§ anksto
nustatyti galimas problemines paskolas, tiksliai ir laiku nustatyti paskolos uztikrinimo
priemoniy verte ir tai, kaip ji atitinka prisiimtg kredito rizika. Trecioji kredito rizikos valdymo
stadija vyksta tuomet kai skolininkas nevykdo kreditiniy jsipareigojimy. Sios stadijos metu
yra skiriama sustiprinta priezitira skolininkui, jo finansinei biiklei, vertinamos jo ateities
perspektyvos, sitilomi problemy sprendimo bidai, perziirimos kredito uztikrinimo priemonés,
jy likvidumas (R. Spicas, 2017). Rizikos valdymas Siame darbe apibréZiamas kaip rizikos
nustatymas, rizikos ir bendro jos lygio vertinimas, finansiniy ir kity priemoniy taikymas,
jvairiy kontrolés priemoniy ir procediiry taikymas, rizikos stebéjimas, siekiant padidinti pagal
rizikg jvertintg pelna, taip pat banko valdymo organy informavimas, remiantis V. Valvoniu
(2004). Taigi Si sgvoka apima ir rizikos vertinima, arba kiekybinj rizikos dydzio nustatyma.
Kredito rizikos valdymas yra kompleksinis procesas, apimantis rizikos identifikavima,
jvertinimag, strategijos Sios rizikos valdymui nustatyma bei rizikos mazinimg naudojant
jvairius jrankius (Poudel, 2012). Pasak Ogbol ir Okallo (2013) efektyvus kredito rizikos
valdymas yra svarbiausias jrankis iSsilaikyti bankinéje rinkoje, kadangi tai leidzia bankui
tinkamai paskirstyti iSlaidas rizikos valdymui atsizvelgiant j rizikos ir investicijy grazos
santykj. Kredito rizikos valdymo proceso pagrindinis tikslas sukurti ir apibrézti tam tikra
kredito rizikos valdymo sistema, kuri padeda siekti banko korporatyviniy tiksly, uztikrinti
sklandy finansavimo sprendimy priémima, korektiska klienty kredito rizikos vertinimg bei
rizikos lygio priskyrima, efektyvy suteikty paskoly perziiros ir kontrolés sistemg ir iSsamios
ir visapusiskos atskaitomybés ir raportavimo galimybes (Suresh, Kumar, ir Gowda, (2010).
procesas ar sistema, kuri padeda mazinti galimus nuostolius banko kapitalo pakankamuma bei

atitinkamus atidéjinius blogoms paskoloms (Singh, 2013).

Kredito suteikimo ir kredito rizikos valdymo procesu saveika

Kredito rizikos valdymo procesas vyksta lygiagreciai su kredito suteikimo
procesu. Prasidéjus svarstymui suteikti kreditg ar gavus kliento paraiska jau i$ karto yra
susiduriama su kredito rizikos tikimybe, todé¢l yra svarbu suprasti patj kredito suteikimo
procesg ir jo metu atliekamus veiksmus. Abiejy minéty procesy pradzios jvykis yra gauta
kliento kredito paraiska, iSreikstas poreikis banko finansavimui. Mokslingje literatiiroje
kredito rizikos valdymo procesas dazniausiai yra skaidomas j pagrindinius tris etapus: kredito
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rizikos valdymas iki kredito iSdavimo, kredito rizikos valdymas po kredito iSdavimo ir kredito
rizikos valdymas kreditiniy jsipareigojimy laikotarpiu, kaip nurodyta 2 paveiksle (Rascolean,
Rakos, 2015; Matyushin, Shkaeva, 2014 ir kt.). Pirmame proceso etape atliekamas veiksmas
yra kliento analiz¢ kredito rizikos pozitiriu, atsizvelgiant j teisinius, ekonominius, finansinius
ir kitus veiksnius. Kredito rizikos analiz¢é yra atliekama naudojant ekspertinj vertinimg bei
jvairiy kredito rizikos vertinimo modeliy taikyma, kuris yra aptariamas kitoje Sio darbo
dalyje. Taip pat pirmajame kredito rizikos valdymo proceso etape priimamas sprendimas dél
kliento kreditavimo (teigiamas arba neigiamas). Antrasis kredito suteikimo proceso etapas yra
kredito suteikimas, kurio metu yra derinamos ir pasiraSomos kreditavimo ir susijusios
sutartys. Paskutinis kredito suteikimo etapas yra vykdomas jau i§davus kredita. Sio etapo
metu yra stebima kliento finansiné situacija, sutarties salygy vykdymas, sekami ir fiksuojami
su i8duotu kreditu susije incidentai, iSimtiniai jvykiai. Kredito suteikimo procesas baigiasi
skolininkui pilnai grazinus kredita ir sumoké&jus numatytas pagal sutartj palikanas. Kita
galima skolinimo proceso baigtis yra kai bankas tiesiogiai susiduria su kredito rizikos
padariniais — nuostoliais. Tai reiskia, kad Sis procesas gali baigtis i$ieskojimu ir teisminiais
Ivykiais, kai klientas nevykdo numatyty kreditiniy jsipareigojimy ir negrazina suteikto kredito
pagal sutartyje numatytas salygas.

Taigi kredito rizikos valdymo procesas yra labai susij¢s su kitu banko atliekamu
procesu — skolinimu (kredito suteikimo procesu). Apibudinta bendra komercinio banko
vykdoma kredito rizikos valdymo procediira, taiau paprastai komerciniai bankai skirtingoms
klienty grupéms taiko kiek skirtingus kredito rizikos valdymo procesus. Komerciniai bankai
dirbdami su placiu spektrus klienty skirsto juos i fizinius asmenis, smulkias ir vidutines
jmones bei stambias jmones. Sioms klienty grupéms taikoma kredito rizikos valdymo proceso
esme iSlieka ta pati kaip apibiidinta anks¢iau Siame moksliniame darbe: jdentifikuojamas ir
analizuojamas klientas, suteikiamas kreditas, atlickama kliento stebésena, nemokumo atveju
taikomos 18ieskojimo sankcijos. Nepaisant to, kiekvienas klienty segmentas turi tam tikra
specifika, dél kurios bankai kredito rizikos valdymo procesg apibrézia individualiai tam
tikram klienty segmentui. Ypac svarbu pastebéti, kad skirtingi vertinimo metodai ir rodikliai
yra taikomi fiziniams ir juridiniams asmenims. Be to reikia atkreipti démesj, kad ir
juridiniams asmenims taikomas kredito rizikos vertinimo procesas bei jam naudojami
modeliai ir kriterijai (rodikliai) yra nevienodi priklausomai nuo juridinio asmens dydzio:
smulkus ir vidutinis juridinis asmuo ar stambi verslo jmoné. Toliau Siame magistro
baigiamajame darbe nagrin¢jamas kredito rizikos valdymo procesas, skirtas stambiam verslui,

bei jj sudarantys etapai.
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Kredito rizikos valdymo procesas: iki kredito iSdavimo

Pirmasis kredito rizikos valdymo proceso etapas prasideda dar iki suteikiant kredita.
Siame etape bankas turi identifikuoti biisima skolininkg ir surinkti apie jj pakankama
informacijos kiekj, kad galéty tinkamai jvertinj kredito rizika duotuoju momentu bei daryti
ateities prognozes. Sio etapo pagrindinis tikslas jvertinti kliento nemokumo tikimybe, kitaip
tariant potencialig kredito rizika (Weber, Scholz, ir Michalik, 2010). Kredito rizikos
jvertinimas yra esminis veiksmas, norint priimti kreditavimo sprendimus ir tinkamai pradéti
kredito rizikos valdymo procesa. Mokslingje literattiroje pabréziama $io pirminio etapo
svarba, nuo kurio atlikimo kokybés priklauso, ar bankas ateityje uzdirbs pelng ar patirs
nuostolius (Bekhet, Eletter, 2014). Atliekant pirminius kredito rizikos valdymo veiksmus ir
analizuojant klientg bankas privalo atsizvelgti ] numatytg banko kredito rizikos valdymo
politika ir strategija. Sioje proceso stadijoje taip pat svarbu atlikti i§samia kliento ir biisimos
paskolos analize atsizvelgiant j jvairius kokybinius bei kiekybinius veiksnius veiksnius (V.
Valvonis, 2004). Atlikus jvairius mokslinius tyrimus autoriai nustaté didziausig jtaka kredito
rizikai darancius Kiekybinius ir kokybinius veiksnius (Rascolean, Rakos, 2015; Soares ir kt.,
2011; Arriaga, Miranda, 2009). Mokslininky nurodomi svarbiausi kiekybiniai kredito rizikos
vertinimo veiksniai (Rascolean, Rakos, 2015): likvidumas, pelningumas, mokumas.
Kiekybinius kliento rodiklius bankas vertina, remiantis finansinémis ataskaitomis, jy
aiSkinamaisiais rastais, audito ataskaitomis, metiniu biudzetu ir kitais kliento pateiktais ar
viesai prieinamais informacijos Saltiniais (Weber, Scholz, ir Michalik, 2010). Kita kredito
rizikos vertinimo rodikliy grupé — kokybiniai rodikliai: juridinio asmens vadovai ir atstovali,
ju pozilris ir savybeés, akcininkai, jy patikimumas, rinkos, kurioje veikia klientas salygos,
jmonés atstovy iSsilavinimas, Seimyniné padétis (Belas, Smrcka, Gavurov, Dvorsky, 2018).

e Biisimo pelno ir rizikos santykj (kainodara, atsizvelgiant j rizika);

e Paskolos teikimo salygas;

¢ Finansuojant konkrety projekta svarbu jvertinti jo ekonoming, techning sekme bei

aplinkosaugos, teisiniu, politinius ir kitus veiksnius;

e Biisimo paskolos gavéjo galutinius naudos gavéjus, jy priitmtinumg bankui;

e Finansinius rodiklius;

e Sektoriy, kuriame veikia klientas

e Biisimus pinigy srautus, prognozes, bankroto ir jsipareigojimy nevykdymo tikimybes.

Siame kredito rizikos valdymo proceso etape kliento vertinimui, rodikliy ir tikimybiy

skai¢iavimui naudojami jvairlis modeliai. Kiekvienas bankas priklausomai nuo savo

kredito rizikos strategijos klienty ir biisimo finansavimo vertinimui pasitelkia skirtingus
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modelius. Kredito rizikos modeliy pagalba pagal nustatytg tam tikrg rizikos grupavimg ar

tam tikrus lygius skolininkui yra priskiriama atitinkama rizikos kategorija. Mokslinéje

literatiroje autoriy dazniausiai apraSomi kaip tiksliausi, banky dazniausiai naudojami ir

geriausiai jvertinantys norimus rodiklius yra Sie modeliai (zr. 2 lentelé).

2 lentelé. Kredito rizikos vertinimo modeliai (sudaryta autorés, remiantis V. Valvoniu
2006, R. Spicu, G. Nekrosiiite, 2012; Strischek, 2009; Gurny, Lozza, Giacometti, 2013, V.

Platona , A. Constantinescu, 2014 ir kt.)

Modelio pavadinimas

Modelio charakteristikos

Modelio taikymo
galimybés

,Penkiy C* metodas

Apima kiekybing ir kokybine
skolininko analize, kurig sudaro
charakteristika (angl. Character),
teisé (angl. Cability), kapitalas
(angl. Capital), uzstatas (angl.
Collateral), salygos (angl.
Conditions). Tai ekspertinis

modelis

Juridiniai ir fiziniai

asmenys

LGD (angl. Loss given

default) metodas

Tikimybinis kiekybinis rodiklis,
kuris parodo, kokia suma pinigy
prarasty bankas sandorio Salies
kreditiniy jsipareigojimy

nevykdymo atveju.

Juidiniai asmenys

Altmano ,,Z* modelis

Tai diskriminantinis bankroto
prognozavimo modelis, kuris
apima kiekybing¢ debitoriaus
analize ir yra paremtas

finansiniais duomenimis.

Juridiniai asmenys

Monte Carlo metodas

Statistinis metodas, kuris leidzia
jvertinti paskoly rizikos

koreliacija.

Juridiniai ir fiziniai

asmenys

Kredito skoringo modelis

Tai matematinis, statistinis
modelis, skirtas vertinti banko

viding ir iSorin¢ informacijq apie

Juridiniai ir fiziniai

asmenys
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skolininka. Sis modelis banko
klientus suskirsto j tam tikras
kredito rizikos

grupes/kategorijas.

Dirbtinio intelekto —neurony | Tai neurony tinkly mokslu, Juridiniai asmenys, kuriy

tinkly modelis (,,Standart and | istoriniy duomeny ir sprendimo | akcijos kotiruojamos

Poors* medzio principu paremtas birzoje arba kurie yra
modelis. Apima kokybinius ir iSleide skolos vertybiniy
Kiekybinius veiksnius. popieriy emisija

»Penkiy C* pasak Strischek (2009) metodas apima kiekybing ir kokybing skolininko analize,
kurig sudaro penkios charakteristikos: (angl. Character), teis¢ (angl. Cability), kapitalas (angl.
Capital), uzstatas (angl. Collateral), salygos (angl. Conditions). Kokybiniai aspektai, kuriuos
nagrinéja $is metodas yra potencialaus kredito gavéjo reputacija, iSsilavinimas, darbo patirtis.
Si informacija padeda bankui nustatyti, ar biisimas skolininkas bus linkes grazinti skola. Tuo
atveju kai §is metodas naudojamas juridiniy asmeny kredito rizikos vertinimui yra
atkreipiamas démesys ] kredito paskirtj, jos atitikimg kredito politikai ir uztikrintg biisimy
pinigy srauty generavima (Spicas R., Nekrosiaté G., 2012). Naudojnat § modelj yra
analizuojami finansiniy ataskaity duomenys, rinky apzvalgos, jmonés veikla, darbuotojai bei
uzikrinimo priemoniy duomenys. Strischek, D. (2009) savo atliktame tyrime nustaté, kad
»Penkiy C* metodas yra pats populiariausias ekspertinis metodas vertinant skolininko kredito

rizika.

LGD (angl. Loss given default) metodas (Weber, Scholz, ir Michalik, 2010) yra
tikimybinis kiekybinis rodiklis, kuris parodo, kokig sumg pinigy prarasty bankas sandorio
Salies kreditiniy jsipareigojimy nevykdymo atveju (Li p., Zhang X., Zhao X., 2018). Sio
metodo pagalba bankas gali jvertinti paskolos nuostolj jsipareigojimy nevykdymo atvejy.
Taikant LGD metodg yra atsizvelgiama j tam tikrus bisimo kredito gavéjo aspektus, tokius
kaip sektorius, kuriame veikia biisimas skolininkas, jo turimo ir jkei¢iamo turto santykj. Sis
modelis dazniausiai yra vienas i§ daugelio taikomy kredito rizikos vertinimo budy iKi

suteikiant kredita (Valvonis V., 2006).

Altmano ,,Z* modelis yra diskriminantinis bankroto prognozavimo modelis, kuris apima
kiekybine debitoriaus analize ir yra paremtas finansiniais duomenimis (Spicas R., Nekrosiiité
G., 2012). Sis modelis, skirtas jmoniy kredito rizikos vertinimui. Atsizvelgiant j Z koeficiento

dydj, daroma apibendrinanti i§vada apie bankroto tikimybeg. Jeigu Z reik§mé yra mazesné uz
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1,81, tuomet bankroto tikimyb¢ yra labai didelé. Jei Z reikSmé yra didesné uz 2,99, tai jmonés
bankroto tikimybés néra. Intervalas tarp $iy dviejy reikSmiy yra vadinamas ,,pilkaja zona“.

Naudojant §] metoda yra analizuojamos jmoniy finansinés ataskaitos.

Monte Carlo metodas yra statistinis metodas, kuris leidzia jvertinti paskoly rizikos
koreliacija. Pasak R. Spico ir G. Nekrosiatés (2012) is modelis yra taikomas pladiausiai.
Victor Platona , Andreea Constantinescu (2014) pabréZia, kad Monte Carlo metodas parodo,
jog viena deterministiné verté néra geras rodiklis vertinant kredito rizika, todél reikia vertinti
stochastinius kintamuosius, jy vidurkius, standartinius nuokrypius, asimetrijg ir kitus
statistinius rodiklio matmenis vertinant bisimo projekto finansavima bei prisimama rizika. Sis
metodas i§ esmés yra ekonominiy sprendimy modeliavimas, kuris gali baiti taikomas jvairiy
rasiy problemoms, jskaitant, bet neapsiribojant kredito politika ir procediiromis, kredito

rizikos valdymo sprendimams, jy kontrolei.

Kredito skoringo modelis (Bekhet, Eletter, 2014) tai matematinis, statistinis modelis, skirtas
vertinti banko viding ir iSoring informacija apie skolininkg. Siandieninéje bankininkystéje §is
metodas yra automatizuotas. Remiantis informacija, pateikta kredito paraiskoje ir
atsizvelgiant j socialinius ir ekonominius veiksnius skoringo modelis jvertina kredito gavéjo
nemokumo tikimybg ir priskiria klienta i ,,gerg“ arba ,,bloga‘ rizikos klasifikacijg. IS esmés Sis

modelis banko klientus suskirsto j tam tikras kredito rizikos grupes/kategorijas.

Dirbtinio intelekto modelis vis dazniau naudojamas Siuolaikinéje bankininkystéje siekiant
priimti tinkamiausius sprendimus remiantis jau anks¢iau priimtais ir istoriSkai pagrjstais
duomenimis, kai toks biidas yra galimas naudoti. Tai reiskia, kad vertinant kredito rizika
bankas gali naudoti iSoriniy Saltiniy istorinius duomenis skaiciuojant kapitalo pakankamumo
rodiklius. Labiausiai iSvystitas ir pripaZjstamas Siai modeliy grupei priklausantis metodas yra
,»Standart and Poors* (S&P ) reitingai (Spicas R., Nekrositté G., 2012). Sis kredito rizikos
vertinimo metodas pagrijstas kreditingumo reitingy priskyrimu nuo AAA (geriausio
kreditingumo/mokumo) iki CCC (blogiausio kreditingumo/ mokumo). ,,Standart and Poors*
agentiiros naudojamas modelis apima tiek kokybinius, tiek kiekybinius kredito rizikos
vertinimo veiksnius: politinius ir teisinius, verslo Sakos, verslo specifikos, vadovavimo ir
vadovybés bei finansinius. Tai kredito rizika sukeliantys veiksniai, kuriy vertinimui S&P
naudoja daugiau nei 50 rodikliy analize. Atliktos analizés rezultatai leidzia naudojant §j
metoda priskirti atitinkama kredito reitingg (Standard & Poor’s Financial Services LLC,
2019).
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Taigi kredito rizikos valdymo procese pirmoji jo dalis — kredito rizikos vertinimas yra pats
svarbiausias proceso veiksmas ir pagrindas tolimesniam proceso vykdymui (Bekhet, Eletter,
2014). Kredito rizikos vertinimas turi tiesioging jtaka tolimesniems kredito rizikos valdymo
proceso veiksmas, sprendimo priémimui bei komercinio banko finansinei biiklei. Atlikus
mokslinés literatiiros analize galima teigti, kad kredito rizikos valdymo procese pirmasis
etapas yra esminis ir pats svarbiausias, o jo metu vertinami rodikliai turi biiti atrinkti atidziai

atsizvelgiant ] atitinkamus aplinkos veiksnius.

Kredito rizikos valdymo procesas: po kredito iSdavimo

Tai antrasis kredito rizikos valdymo etapas, kurio metu yra sudaromi
kreditavimo sandoriai tarp banko ir kliento bei vykdomas kreditiniy santykiy ir numatyty
rodikliy stebéjimas. Antrasis kredito rizikos valdymo proceso etapas yra taikomas tiems
klientams, kuriems atlikus vertinima ir analize buvo nuspresta suteikti kredita. Sio etapo metu
atliekamas kreditavimo ir su juo susijusiy sutar¢iy derinimas ir pasiraS§ymas bei nuolatiné
kliento kontrolé ir stebéjimas (Rascolean, Rakos, 2015). Atlikus mokslinés literatiiros analize
galima teigti, kad antrajame kredito rizikos valdymo etape atlickamas kreditavimo ir susijusiy
sutar¢iy derinimas bei pasira§ymas yra labai svarbus visame kredito rizikos valdymo procese
(Suresh, Kumar, ir Gowda, 2010). Siame kredito rizikos valdymo etape svarbu suderinti su
klientu ir nustatyti tokig paltikany norma, kuri bankui bty pelninga ir kreditui skirtas
kapitalas atnesty finansing nauda. Siuolaikingje finansy rinkoje paliikany norma yra labai
priklausoma nuo rinkos poky¢iy ir jos nustatymas klientui taip pat priklauso, kuriuo duotuoju
momentu pasiraSoma kreditavimo sutartis. Beje, svarbu atkreipti démesj, kad bankas
prisiimdamas didesn¢ kredito rizikg ir suteikdamas kreditg prastesnj kredito rizikos lygj
atitinkanciam klientui nustato didesn¢ paliikany normg. Toks kainodaros metodas mokslingje
literatiiroje nurodomas kaip kainodara, pagrjsta rizika (Bekhet, Eletter, 2014). Taip pat autoriy
yra pabréZiama finansiniy ir kity jsipareigojimy skolininkui nustatymas ir nuolatiné jy
kontrolé ir stebéjimas (Soares, 2011). Klientui , kuriam komercinis bankas suteiké
finansavima dazniausiai yra nustatomi finansiniai rodikliai, kuriy skolininkas turi laikytis ir
teikti periodines minéty rodikliy ataskaitas arba kitaip pateikti, duoti sutikimg patikrinti
duomenis, susijusius su nustatytais rodikliais. Taip pat autoriai nurodo, kad skolininkai
standartiskai gave paskolg pasiraso su banku susitarima, kuriuo yra ribojami tam tikri kliento
veiksmai, tokie kaip be banko leidimo pardavimas jkeisto turto, verslo pardavimas ir kiti
ribojimai (Ogbol ir Okallo, 2013). Be to kredito rizikos valdymo proceso etape, kai jau yra
suteiktas kreditas komerciniai bankai nuolat stebi klienty mokuma. Tai reiskia, kad nuolat yra

zitrima, kurie skolininkai laiku dengia paskoly jmokas ir atitinkamai moka nustatytas
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paluikanas. Jeigu skolininkas véluoja daugiau nei 90 dieny laiku dengti bankui kreditinius
Isipareigojimus, tai toks klientas yra priskiriamas specializuotam departamentui ir kredito
rizikos valdymo procesas pereina | trecigji etapa. Taigi atlikus mokslinés literatiiros analize
galime teigti, jog kredito rizikos valdymo efektyvumui yra labai svarbu nustatyti atitinkama
palukany norma, uztikrinancig pakankama rizikos premijg bei nustatyti atitinkamus rodiklius

ir ribojimus klientui, kuriam yra suteiktas kreditas.
Kredito rizikos valdymo procesas: isipareigojimuy nevykdymo atveju

Atlikta mokslinés literatiiros analizé rodo, kad kredito rizikos valdymo procesas
gali turéti pagrindines dvi baigtis: klientas grazina kredita ir sumoka nustatytas paltikanas
laiku pagal kreditavimo sutartyje numatytas sglygas arba klientas atitinka vieng i§ nemokaus
kliento kriterijy ir pereina i paskutinj kredito rizikos valdymo proceso etapg. Treciasis kredito
rizikos valdymo proceso etapas yra vykdomas tuomet, kai bankas susiduria su kredito rizikos
padariniais arba iskyla reali grésmé juos patirti (Valvonis, 2004; Mengze, Wei, 2015).
Dazniausiai autoriai nurodo, jog klientai, kurie véluoja mokeéti daugiau nei 90 dieny,
piktybiskai ilga laika nevykdo tam tikry sutartyje numatyty salygy, yra paskelbe bankrotg ar
kuriy turtas yra areStuotas banko yra laikomi nemokiais ir priskiriami specialios priezitiros
padaliniui. Klientai atsidure Sioje kredito rizikos valdymo proceso etape yra ypatingai
stebimi, daznai yra kei¢iamos kreditavimo sutarties salygos gelbstint abi sandorio Salis nuo
kredito rizikos. Taip pat komerciniam bankui Siame etape yra svarbu i§ naujo jvertinti uz
suteiktg paskolg jkeisto tam tikro uzstato kokybe, galimybe ji realizuoti ir padengti nuostolius
dél atsiradusios kredito rizikos. Pasak Suresh, Kumar, ir Gowda, (2010) $iame kredito rizikos
valdymo etape reikalingas glaudus bendradarbiavimas ir su kitomis institucijomis,
kreditoriais, antstoliais, bankroto administratoriais, i§ie$kojimo institucijomis ir kitais su
kreditu susijusiais asmenimis. Tad atlikus mokslings literatiiros analize¢ galime teigti, jog
paskutinis kredito rizikos valdymo proceso etapas yra vykdomas ne visada ir Sis procesas gali
baigtis po nuolatinio kliento stebé&jimo ir galutinai grazinto kredito. Taip pat svarbu paminéti,
kad Siame kredito rizikos valdymo proceso etape yra taikomos specializuotos priemones ir
vertinimo ir analizés veiksmai yra kartojami dazniau norint stebéti susidariusig kredito

jsipareigojimy nevykdymo situacijg duotuoju laiko momentu.
Efektyvus kredito rizikos valdymo procesas

Mokslinéje literatiiroje autoriai pateikdami kredito rizikos valdymo proceso apibréZima
didelj démes; skiria Sio proceso efektyvumui. Dauguma autoriy pabrézia, kad efektyvus ir

tinkamas kredito rizikos valdymo procesas gali atnesti jvairiy naudy bankui, apsaugoti nuo
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galimy rimty problemy ir dideliy nuostoliy bei bendrai sumazinti kredito rizikos tikimybe¢
(Rascolean, Rakos, 2015; Stulz, 2016; Muhamet, Arbana, 2016; KAJOLA ir kt., 2018). Kaip
teigia Suresh, Kumar, ir Gowda, (2010) gera ir efektyvi kredito rizikos valdymo proceso
strategija padeda bankui kiek jmanoma efektyviau valdyti visg paskoly portfelj ir pasinaudoti
kredito rizikos valdymo privalumais. Dazniausiai mokslinéje literatiiroje nurodomos
efektyvaus kredito rizikos valdymo naudos ir padariniai (A. Arora, 2012; D. Cibulskiené ir R.
Rumbauskaité, 2012; Das ir Deb, 2017):

e Uztikrinamas ilgalaikis stabilumas ir tvarumas;

e Minimizuojami nuostoliai dél negrazinty kredity;

e Sumazinamas probleminiy paskoly skaicius;

e Padidinamas banko pelningumas, investiciné graza;

e Lengviau jveikiamos finansinés krizés.

Pasak Lepus (2004) efektyvus kredito rizikos valdymas priklauso nuo keliy pagrindiniy
veiksniy: tinkamai iSvystyta IT infrastruktiira, detalios kredito rizikos valdymo tvarkos ir
politikos, i§sami analiz¢ ir aiSkus bei i§samus kredito rizikos valdymo procesas.

Taigi atlikus mokslinés literatiiros, nagrinéjancios kredito rizikos valdymo proceso
apibrézima, galima isskirti dvi autoriy jvardijamas kryptis. Viena dalis mokslininky kredito
rizikos valdymo procesg jvardija kaip bendra viso banko portfelio analize, kapitalo
pakankamumo uZztikrinimg. Kita dalis autoriy kredito rizikos valdymo procesa apibrézia kaip

vientisg atskiry smulkesniy veiksmy, susijusiy su kiekvieno kliento analize, sistema.

1.3 Kredito rizikos valdymo procesas juridiniy asmeny atveju

Kaip ir anks¢iau minéta kredito rizikos valdymo procesas daznai yra
modifikuojamas ir pritaikomas atitinkamam klienty segmentui. DaZniausiai komerciniuose
bankuose klientai yra skirstomi j tris pagrindinius segmentus: fizinius asmenis, smulkias ir
vidutines jmones (angl. Small and medium enterprises SME), dideles jmones (angl. Large
Corporate) bei finansy ar valstybines institucijas (angl. Financial and public sector
institutions). Kiekvienas bankas juridinius asmenis ] smulkias ir vidutines bei stambias
imones klientus skirsto pagal savo nusistatytus ar pasauliniu mastu priimtinus kriterijus,
tokius kaip jmonés metiné apyvarta, pajamos, darbuotojy skai¢ius ir kiti. Siame moksliniame
darbe kredito rizikos valdymo proceso analize, skirta dideliy imoniy Lietuvos komerciniy
banky klienty grupei. Lietuvos komerciniai bankai dazniausiai dideléms jmonéms priskiria

juridinius asmenis, kuriy metiné apyvartg siekia nemaziau nei 10 min. Eur. Siam komerciniy
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banky klienty segmentui yra taikomas standartinis jau Siame moksliniame darbe aptartas
kredito rizikos valdymo procesas, itraukiant tam tikrus papildomus ar specifinius veiksmus
bei rodiklius. I$samus kredito rizikos valdymo proceso modelis yra sudarytas, remiantis
Arora, Singh, (2015); Matyushin, Shkaeva, (2014); Bekhet, Eletter, (2014); Soares (2011) ir
pateiktas 3 paveiksle. Atlikus mokslinés literatiiros analiz¢ galima juridiniy asmeny kredito
rizikos valdymo procesa smulkiau i$skaidyti j atskirus veiksmus, kurie yra atlickami
skirtinguose kredito rizikos valdymo proceso etapuose: iki kredito suteikimo/vertinimo; po
kredito suteikimo/steb¢jimo; jsipareigojimy nevykdymo/specialiy priemoniy taikymo (Zr. 2
pav.). Zinoma kaip ir bendru atveju taip ir juridiniy asmeny kredito rizikos valdymo proceso
atveju, jis prasideda nuo bendros kredito rizikos strategijos nustatymo bei kredito politikos
sudarymo juridiniams asmenims. Juridiniy asmeny atveju Kkredito rizikos valdymo etape iki
kredito suteikimo autoriy yra atlickama jmoniy analizé. Pirmasis juridiniy asmeny kredito
rizikos valdymo proceso zingsnis pasak Matyushin ir Shkaeva (2014) yra priskirti klientg j
tam tikrg juridiniy asmeny segmentg, kurie dazniausiai komerciniuose bankuose yra tokie:
smulkios ir vidutinés jmonés, didelés jmonés, finansy ir valstybinés institucijos. Taip pat
juridiniy asmeny kredito rizikos valdymo proceso iki kredito suteikimo etape yra atlickamas
klienty kiekybinis ir kokybinis vertinimas (Soares, 2011; Arriaga, Miranda, 2009). Sis
proceso veiksmas reikalauja iSsamios analizés naudojant jau aptartus kredito rizikos vertinimo
modelius, rodiklius bei remiantis ekspertiniu vertinimu. Kaip ir bendruoju kredito rizikos
valdymo proceso atveju taip ir juridiniy asmeny atveju yra vertinami tiek kiekybiniai, tiek
kokybiniai standartiniai rodikliai: pelningumas, skolos lygis, mokumo lygis, pinigy srauty
pokytis, uzstatas, juridinio asmens vadovybe¢, akcininkai ir kiti anks¢iau Siame moksliniame
darbe minéti rodikliai (Bekhet, Eletter, 2014; Nabila, Younes, 2012; Valvonis, 2006). Taip
pat yra atliekamas juridiniams asmenims suteikty paskoly vertinimas atsizvelgiant j nuolatinés
banko paskoly portfelio analizés rezultatus, paskoly gavéjy finansinés veiklos patikra ir
stebéjimas yra iSskirtas dar retai banky naudojamas tvarumo rodiklis, kuris ir toliau
nagrinéjamas Siame moksliniame darbe. Kaip teigia Arora, Singh (2015) paskutiniame
zingsnyje svarstant suteikti kredita juridiniam asmeniui komercinio banko darbuotojai turi
sprendima dél kreditavimo ir suteikimo salygy pateikti ir patvirtinti dvejose atskirose banko
organizacinése struktiirose: kredito komitete ir rizikos komitete. Mokslingje literatiiroje
i§skiriamos $ios pagrindinés banko struktiiros, i§ kuriy viena (kredito komitetas) vertina ir
priima sprendimus dél sitilomo sandorio tinkamumo finansine, rizikos premijos bei kapitalo
uzdarbio prasme, o kita struktiira (rizikos komitetas) atlieka vertinimg ir priima sprendima dél

pacio kreditavimo ir prisiimamos kredito rizikos atitikimo banko strategija bei politikg. Kitas
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juridiniy asmeny kredito rizikos valdymo proceso etapas yra sutarties pasiraSymas ir kliento

steb¢jimas ir kontrolé po jo.

Kredito rizikos valdymo procesas: vertinimo etapas juridiniy asmeny atveju

Kredito rizikos valdymo proceso pirmajame etape iki kredito suteikimo yra
vertinami Valvonis, 2006). Kiekvienas komercinis bankas atsizvelgiant j numatytos kredito
rizikos valdymo strategijos bei politikos tikslus ir gaires bei naudojamus kredito rizikos
vertinimo modelius pasirenka kokius konkrecius rodiklius vertinti norint priimti tinkama
sprendimg Siame kredito rizikos valdymo proceso etape. Nepaisant to, jog skiritngi bankai
pasirenka skirtingas kredito rizikos valdymo strategijas: vieni linke prisiimti didesn¢ rizika,
Kiti — mazesng, taCiau atlikta mokslinés literatiros analizé rodo, kad dauguma banky
vertindami juridiniy asmeny kredito rizikg dazniausiai naudoja atitinkamus kiekybinius ir
kokybinius rodiklius. Autoriy i$skirti kaip dazniausiai naudojami, lengviausiai prieinami ir
geriausiai padedantys jvertinti jmonés kredito rizika kiekybiniai ir kokybiniai rodikliai bei jy
palyginimas skirtingy kredito rizikos modeliy naudojime yra pateiktas 3 lenteléje. Atlikus
mokslinés literatiiros analiz¢ galima teigti, kad antrajame kredito rizikos valdymo etape
atliekamas kreditavimo ir susijusiy sutar¢iy derinimas bei pasira§ymas yra labai svarbus
visame kredito rizikos valdymo procese (Suresh, Kumar, ir Gowda, 2010). Siame kredito
rizikos valdymo etape svarbu suderinti su klientu ir nustatyti tokig paliikany norma, kuri
bankui biity pelninga ir kreditui skirtas kapitalas atnesty finansing nauda. Taip pat mokslinéje
literatliroje yra pabréZiama finansiniy ir kity jsipareigojimy skolininkui nustatymas ir
nuolatiné jy kontrolé bei stebéjimas (Soares, 2011). Juridiniam asmeniui, kuriam komercinis
bankas suteiké finansavimg dazniausiai yra nustatomi finansiniai rodikliai, kuriy jmoné turi
laikytis ir teikti periodines minéty rodikliy ataskaitas. Taip pat autoriai nurodo, kad juridiniai
asmenys standartiSkai gavus paskolg pasiraso su banku susitarimg, kuriuo yra ribojami tam
tikri juridinio asmens veiksmai, tokie kaip dividendy paskyrimas ir iSmokéjimas, jkeisto turto
pardavimas, valdymo struktiiros keitimas ir kiti veiksmai, darantys esminj poveikj skolininko
kredito rizikos pokyc¢iams (Matyushin, Shkaeva, 2014; Bekhet, Eletter, 2014). Kitas antrojo
kredito rizikos valdymo proceso etapo Zingsnis yra limity valdymas. Sis veiksmas reikalauja
banko nuolatinés paskoly portfelio perzitiros ir analizés atsizvelgiant j juridiniams asmenims
suteikty paskoly limitus tam tikroje industrijoje, pramonés Sakoje, sektoriuje, skolininko
kredito lygyje (Arora, Singh, 2015). Atliekant paskoly portfelio analiz¢ svarbu atkreipti
démesj ] banko kredito rizikos strategija, jos laikymasi. Kita kredito rizikos valdymo proceso
antrojo etapo veikla yra periodinés klientams suteikty paskoly perzitiros, klienty lankymas.
Sis veiksmas uztikrina nuolatinj, stabily klienty finansinés ir bendros situacijos stebéjima,
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vykdomo verslo vertinimg, finansavimo poreikio analize (Arora, Singh, 2015; Matyushin,
Shkaeva, 2014). Paskutinis juridiniy asmeny kredito rizikos valdymo proceso etapas apima
atvejus, kai juridinis asmuo tampa nemokus ir nevykdo finansiniy jsipareigojimy bankui.
Siame etape atliekami tam tikri veiksmai, kai skolininkas nevykdo savo jsipareigojimy ir
bankas susiduria su kredito rizikos padariniais. Klientai atsidiirg Sioje kredito rizikos valdymo
proceso etape yra ypatingai stebimi, jy perziiiros ir analizés yra atliekamos dazniau nei
iprastai, yra atliekamas teisinis skolininko vertinimas. Taip pat Siame etape yra svarbu i$
naujo jvertinti uzstato kokybe, galimybg jj realizuoti ir padengti nuostolius d¢l atsiradusios
kredito rizikos. Kaip teigia Suresh, Kumar, ir Gowda, (2010) Siame kredito rizikos valdymo
etape reikalingas glaudus bendradarbiavimas ir su kitomis institucijomis, kreditoriais ir su
Kreditu susijusiais asmenimis.

Taigi atlikus juridiniy asmeny kredito rizikos valdymo proceso analize galime
teigti, kad $is procesas reikalauja iSsamios ir visaapimancios analizés jvairiais aspektais. Taip
pat svarbu paminéti, kad juridiniy asmeny kredito rizikos valdymui ir vertinimui galimi
naudoti tik tam tikri sudétingi modeliai. Be to atlikus mokslinés literatiiros analiz¢ galima
teigti, jog svarbiausias proceso etapas yra iki kredito suteikimo ir §io etapo vertinimui yra
skiriamas didZiausias mokslininky démesys. Sklandus ir uztikrintas pirmasis kredito rizikos
valdymo etapas gali padéti iSvengti kredito rizikos padariniy ateityje dél juridiniams
asmenims suteikty paskoly. Be to svarbu atkreipti démesj, jog mokslinéje literatiiroje yra
pabréziama kredito rizikos valdymo proceso svarba juridiniy asmeny atveju labiau nei fiziniy,

kadangi patiriamos rizikos lygis vertinant suteikiamy paskoly dydziu yra Zymiai didesnis

3 lentelé. Imoniy kredito rizikos vertinimo rodikliy, naudojamy kredito rizikos
vertinimo modeliuose, palyginimas (sudaryta autorés, remiantis Bekhet, Eletter, 2014;
Nabila, Younes, 2012; Valvonis, 2006; N.H. Ahmad, M.Ariff, 2007; R. Spicas, G.
Nekrosiate, 2012; Stulz, 2016)

Dirbtinio
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modelis metodas modelis (,,Standart and
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Visi anksciau aptarti Siame darbe kredito rizikos valdymo modeliai yra tnkami
juridiniy asmeny atveju, tac¢iau rodikliai, kuriuos analizuoja tam tikri modeliai yra skirtingi.
Kiekybinius rodiklius vertina visi dazniausiai naudojami kredito rizikos vertinimo modeliai,
taciau ne visi remiasi vienodais skai¢iavimais ir rodikliy grupémis. Visi nagrinéjami modeliai
vertina jmoniy pelningumo rodiklius, ta¢iau tik kredito skoringo modelis vertina veiklos
efektyvuma. Taip pat pateiktoje 3 lenteléje galime matyti, kad mokumo rodikliy nevertina tik
vienas i$ nagringjamy modeliy — LGD. Svarbu paminéti, kad mokumui, perlningumui bei
veiklos efektyvumui jvertinti skirtingi modeliai naudoja jvairius skirtingus santykinius ar
tiesioginius finansinius rodiklius. Atlikta literatiiros analizé rodo, kad pateiktuose kredito
rizikos vertinimo modeliuose kokybinius rodiklius vertina ne visi modeliai, Altmano ,,Z* ir
Monte Carlo modeliai kokybiniy rodikliy nejtraukia vertindami jmoniy kredito rizikg (Zr. 3
lentele). Keturi i§ SeSiy nagrin¢jamy modeliy vertindami jmoniy kredito rizika atsizvelgia i
verslo Sakos rizika. Tai dazniausiai modeliuose vertinamas kokybinis rodiklis. Pusé
nagrin¢jamy kredito rizikos vertinimo modeliy vertina jmoniy uZstato pozicijg. Kiti
kokybiniai rodikliai vertinami tik trecdalyje nagriné¢jamy dazniausiai bankuose naudojamy

kredito rizikos vertinimo modeliy.

Kiekybiniai jmoniy kredito rizikos vertinimo rodikliai

Atlikta mokslinés literatiiros analiz¢ kaip ir pavaizduota 3 lentel¢je rodo
kiekybiniy rodikliy jtraukimo j kredito rizikos valdymo proceso vertinimo etapa svarba. Kaip
ir dauguma jmoniy kredito rizikos vertinimo modeliy taip ir banko darbuotojy atlickama
kiekybiné ir kokybiné analizés naudoja kiekybinius ir kokybinius rodiklius atitinkamai.
Kiekybiné jmoniy analize yra reikalinga norint jvertinti jmonés praeities rezultatus ir
prognozuoti ateities. Kaip ir minéta anksciau vertinant jmoniy kredito rizikg kiekybiniai
rodikliai jprastai yra jmoniy tiesioginiai arba santykiniai finansiai rodikliai. Siy rodikliy
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vertinimo tikslas nustatyti skolininko patikimumag ir kredito graZinimo tikimybe. Finansiniy
rodikliy analizé atspindi jmonés praeities rezultatus ir leidzia numatyti jmonés se¢kme ateityje.
Stambiy jmoniy rizikos vertinimui autoriy nuomone biidingi 4 lenteléje pavaizduoti
finansiniai rodikliai, padedantys jvertinti jmoniy mokuma, pelninguma bei veiklos
efektyvuma . Remiantis atliktos literattiros analize galima teigti, kad Sie rodikliai visapusiskai
jvertina dideliy Smoniy esamg finansing situacija, leidzia prognozuoti ateities galimybes ir
biisimus pingy srautus bei jvertinti galimybes grazinti ir aptarnauti suteikiama kredita. Butent
Siuos mokumo, pelningumo ir veiklos efektyvumo rodiklius yra siiloma naudoti stambiy
jmoniy kredito rizikos vertinimui atsizvelgiant j tokio tipo jmoniy veiklos apimtis,
finansavimo poreikius bei verslo ir investicijy grazas. Sie rodikliai geriausiai atspindi
stambioms jmonéms buidingy strateginiy tiklsy siekj, ilgalaikés perspektyvos galimybes. Taip
pat $iy rodikliy skai¢iavimas ir vertinimas galimas dél dideléms jmonéms biidingos
reguliarios atskaitomybés rengimo, pakankamy finansiniy ir Zzmogiskyjy istekliy resury
finansiniy ataskaity pateikimui ir sudétingy rodikliy skai¢iavimui. Svarbu paminéti, kad
atitinkamy rodikliy taikymas priklauso taip pat ir nuo pacios jmonés veiklos srities
(prekybiné, gamybiné) bei nuo buisimy ar turimy jsiskolinimy (ilgalaikiai, trumpalaikiai) .
Nors mokslinéje literatiiroje galime rasti labai daug ir jvairiy jmoniy likvidumui,
perlningumui ir veiklos efektyvumui vertinti skirty tiesioginiy ir santykiniy jmon iy finansiniy
rodikliy, taciau trims svarbiausioms rodikliy grupéms priskirti ir banky dazniausiai
analizuojami dél savo patikimumo, iSsamumo ir tiksliausio jvertinimo rodikliai yra pateikti 4
lenteléje (L. Gudelyté, M.Valuzis, 2012; G. Venckeviciiité, R. Subaciené, 2014; Nasdag,
2010; V. Valvonis, 2006; V.Valvonis ir D. Savickaité, 2007).

4 lentelé. Kiekybinei analizei skirti finansiniai jmoniy vertinimo rodikliai (sudaryta
autoreés, remiantis Vertybiniy popieriy birza NASDAQ OMX Vilnius, 2010; L. Gudelyté,
M.Valuzis, 2012; G. Venckevicitite, R. Subaciene, 2014; Nasdaq, 2010; V. Valvonis, 2006;
V.Valvonis ir D. Savickaite, 2007)

Mokumas Pelningumas Veiklos efektyvumas
Bendrasis mokumo rodiklis Pirkéjy jsiskolinimo
(isipareigojimy ir nuosavo Bendrasis pelningumas apyvartumas (Accounts
kapitalo santykis) receivables turnover)

Isiskolinimo koeficientas )
EBITDA pelningumo Atsargy apyvartumas
(isipareigojimy ir turto
) koeficientas (EBITDA marza) | (Inventory turnover)
santykis)
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) nuosavo kapitalo pelningumas | Skoly tiekéjams apyvartumas
Skolos santykis su EBITDA )
(ROE, return on equity) (Accounts payable turnover)

Apyvartinio kapitalo
Paltikany padengimo rodiklis | Turto pelningumo (ROA) apyvartumas (Working

capital turnover)

Pastovaus finansavimo
o EBITDA
koeficientas

Panaudoto kapitalo
EBITDA padengimo rodiklis | pelningumas (graza) (Return
on capital employed, ROCE)

Bendrasis likvidumo

koeficientas

Apyvartinis kapitalas

Kapitalo rodiklis

Mokumo (likvidumo) rodikliai

Pasak autoriy (Vertybiniy popieriy birza Nasdag OMX Vilnius, 2010; V.Valvonis ir D.
Savickaite, 2007) dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimo procese jmoniy mokumui
(likvidumui) jvertinti bankai dazniausiai naudoja Siuos rodiklius (Zr. 4 lentelg):
Bendrasis mokumo rodiklis (jsipareigojimy ir nuosavo kapitalo santykis) - parodo

jmones kapitalo struktiirg kai yra lyginamos jmonés skolos su jmonés nuosavu kapitalu.

Isiskolinimo koeficientas (jsipareigojimy ir turto santykis) — Sis rodiklis skai¢iuojamas
palyginant jmongés jsipareigojimus su jmonés turtu ir §io santykio reik§mé parodo, kokia dalis
turto yra finansuota i§ skolinty 1ésy. Kuo rodiklio reik§mé didesné, tuo prisiimama kredito

rizika didesné.

Skolos santykis su EBITDA - $is rodiklis parodo jmonés finansinj svertg bei su juo susijusj
rizikos lygj. Skai¢iuodami $j rodiklj bankai siekia nustatyti jmonés ,,uzsiskolinimo* lygj bei
su tuo kylancias rizikas. Kuo $is rodiklis didesnis, tuo didesnis jmonés skolos lygis, ir tuo
aukstesné jos kredito rizika. Priimtina rodiklio reik§mé svyruoja priklausomai nuo sektoriaus,

kuriame veikia jmoné bei turo struktiiros.

Paliikany padengimo rodiklis — vertina jmonés galimybes aptarnauti savo skolas. Rodiklio
reik§mé tiesiogiai koreluoja su jmonés galimybémis mokeéti paltikanas.
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Pastovaus finansavimo koeficientas - parodo imonés veiklos stabilumo lygj ir jvertina,
kokia turto dalis suformuota i$ pastovaus jmonés kapitalo. Sverto rodiklis (leverage ratio)
padeda jvertinti, finansy struktiiros (skolos, nuosavybé, turtas, sagnaudos, pajamos) pokyciy
jtaka jmonés veiklai. Sis rodiklis parodo, kaip tam tikras jmonés finansavimo metodas

(skolinimasis, nuosavy 1ésy pritraukimas) veikia jmonés mokuma.

EBITDA padengimo rodiklis — tai santykinis finansinis rodiklis, kuris lygina jmonés
EBITDA pelng ir sumokamas paliikanas. Sis rodiklis parodo jmonés galimybes i§simokéti

savo skolas. Kuo §is rodiklis ar¢iau vieneto, tuo blogesnis jmonés mokumas.

Bendrasis likvidumo koeficientas (Current Ratio) - tai jmonés trumpalaikio turto ir
trumpalaikiy jsipareigojimy santykis. Rodilio reikSmé mazesné uz vinetg, indikuoja apie
galimag jmonés trumpalaikiy jsipareigojimy nevykdyma. Priimtina rodiklio reiksmé yra tarp
1.21ir 2.0.

Apyvartinis kapitalas (working capital, net working capital or NWC) - tai skirtumas tarp
trumpalaikio turto ir trumpalaikiy jsipareigojimy, kuris dar vadinamas likvidziu kapitalu.
Neigiamas dydis parodo, kad jmoné apyvartinio kapitalo poreikj dengia ilgalaikémis 1éSomis,

kas gali signalizuoti apie padidéjusios jmonés mokumo rizikos faktorius.

Nuosavybés koeficientas (Capital ratio) — nuosavo kapitalo ir viso jmonés turto santykis,

kuris parodo, kokia dalimi turtas suformuotas i§ nuosavy jmonés 1ésy.

Pelingumo rodikliai

Pasak mokslingje literatiiroje pateikty autoriy analiziy rezultaty (Vertybiniy popieriy birza
NASDAQ OMX Vilnius, 2010; V.Valvonis ir D. Savickaité, 2007) dideliy jmoniy kredito
rizikos vertinimo procese jmoniy pelningumui jvertinti bankai dazniausiai naudoja Siuos

rodiklius (zr. 4 lentele):

Bendrasis pelningumas - tai vienas svarbiausiy jmonés veiklos rezultatus parodanciy
pelningumo rodikliy. Sis rodiklis leidZia palyginti konkurenty veiklos rezultatus. Pelningumo
rodiklis parodo, kiek pelno tenka kiekvienam grynyjy pardavimy pajamy vienetui. Tai yra jis
parodo jmonés veiklos efektyvuma. Didesné rodiklio reikSmé rodo auksStesnj jmonés
pelninguma.
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EBITDA pelningumo koeficientas - pelno pries paliikanas, mokes¢ius, nusidévéjima bei
amortizacija (EBITDA margin) pelningumo koeficientas arba trumpiau EBITDA
pelningumas apskai¢iuojamas padalinant EBITDA pelno dydj i§ pardavimy apimties .
EBITDA pelningumas parodo jmonés veiklos pelninguma, leidzia palyginti jmones
veikiancias skirtingose Sakose ir skirtingose Salyse, o kadangi amortizacija ir nusidévéjimas
skaiCiuojant rodiklj néra jtraukiami, tai Sio rodiklio reikSmg i§ dalies galima vertinti ir kaip

veiklos pinigy srauty pelninguma.

Nuosavo kapitalo pelningumo (ROE, Return On Equity) - rodiklis, dar vadinamas
nuosavybés pelningumo rodikliu, Kuris yra akcininky investuoty 1éSy panaudojimo

efektyvumo matas.

Turto pelningumo (ROA, Return On Assets) rodiklis tai turto panaudojimo efektyvumo

matas.

Pelnas pries palikanas, mokescius, nusidévéjimg bei amortizacija (EBITDA arba
Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization) - parodo jmonés
uzdirbtg pelng pries pelno mokescio poveikio pelnui vertinimg. Jis apskai¢iuojamas prie
jprastinés veiklos pelno pridedant finansinés veiklos rezultatg bei ilgalaikio turto
nusidévéjimg ir amortizacijg. Nusidévejimo ir amortizacijos sgnaudos néra pinigy islaidos,
todel apskaic¢iuojama pelno suma (EBITDA) daznai laikoma apytiksliu jmonés veiklos pinigy
srautu. Kuo didesné jmonés ilgalaikio materialaus turto verté ir nusidévéjimas, tuo EBITDA
didesnis uz jmonés uzdirbtg veiklos pelna. Todél $is rodiklis itin tinka lyginti ir vertinti

veiklos rezultatus dideliy jmoniy, kurios vykdo dideles kapitalo investicijas.

Panaudoto kapitalo pelningumas (graza) (Return on capital employed, ROCE) - parodo,
kiek eury grynojo veiklos pelno po mokeséiy tenka vienam panaudoto kapitalo eurui. Sis
rodiklis parodo viso jmonés nuosavo ir skolinto kapitalo panaudojimo efektyvuma. Kuo

aukstesné rodiklio reik§mé , tuo efektyvesnés kapitalo investicijos.
Veiklos efektyvumo rodikliai

Taip pat atlikta literattiros analizé parodo, jog dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimo

procese jmoniy veiklos efektyvumui jvertinti bankai daZniausiai naudoja Siuos kiekybinius
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rodiklius (zr. 4 lentele) (Vertybiniy popieriy birza NASDAQ OMX Vilnius, 2010; V.Valvonis
ir D. Savickaite, 2007):

Pirkéjy jsiskolinimo apyvartumas (Accounts receivables turnover) - rodo, kiek i$ pirkéjy
gautinos sumos padaro apyvarty per metus. Sis rodiklis apibiidina pirkéjy skoly surinkimo
efektyvumg. Didesné rodiklio reikSme rodo, kad jmonés klientai greiciau atsiskaito uz
gautas prekes ir paslaugas, ir rodo geresnj jmonés veiklos efektyvuma. IS esmés Sis

rodiklis parodo, per kiek dieny vidutiniskai jmonés pirkéjai apmoka sgskaitas. Norint
jvertinti rodiklio reikSme, reikia lyginti jj su kity, panasia veikla uzsiimanciy jmoniy rodikliu.
Nukrypimas nuo normos j abi puses yra blogai. Jei rodiklis yra labai aukstas, tai klientai
atsiskaito létai, jmonei truksta apyvartiniy 1¢Sy, kas didina tikimybe, jog imonei gali pritrukti
1€8y. Jei rodiklis per zemas, klientai dél pernelyg griezty apmokeéjimo salygy gali pereiti pas

konkurents.

Atsargy apyvartumas (Inventory turnover) — rodo, kiek per metus atsargos padaro
apyvarty. Kuo didesnis apyvartumas, tuo grei¢iau atsargos juda, tuo grei¢iau jos
realizuojamos ir uzdirbami pinigai. Sis rodiklis apibiidina atsargy realizavimo galimybes.
Didesnis atsargy apyvartumas mazina jmonés investicijas j atsargas ir didina atsargy valdymo
efektyvuma. Sis rodiklis taip pat gali biiti apskai¢iuojamas imant ne vidutines metines
atsargas, o atsargas mety pabaigoje, jei mety pradzios ir pabaigos reik§Smeés mazai skiriasi.
Atsargy apyvartumas parodo per kiek dieny atsargos parduodamos. Labai Zemas atsargy
apyvartumas reiskia, kad kapitalas uzSaldytas atsargose ir jmoné jvykdo arba gauna mazai
klienty uzsakymuy, taigi tuo paciu ir pinigy. Pernelyg didelis atsargy apyvartumas gali reiksti
prastovas, nejvykdytus uzsakymus ir 1éta pristatyma klientams, kas neigiamai paveikty
pardavimus. Norint nustatyti, aukStas ar Zemas atsargy apyvartumas, reikia palyginti su
panaSiomis jmonémis, nes rodikliui jtakg daro jmonés veiklos specifika (paprastai zemy

marzy jmonés, tokios kaip parduotuves, turi auksta apyvartumo rodiklj).

Skoly tiekéjams apyvartumas (Accounts payable turnover) - rodo, kiek mokétinos sumos
tiekéjams padaro apyvarty per metus. Sis rodiklis apibiidina jmonés atsiskaitymy su tiekéjais
efektyvuma. Zemesné rodiklio reik§mé rodo, kad jmoné turi dideles skolas tiekéjams. Sis
rodiklis, gali biiti apskai¢iuojamas imant ne vidutines per metus skolas tiekéjams, o skolas

tiekéjams mety pabaigoje.
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Apyvartinio kapitalo apyvartumas (Working capital turnover) - parodo, kiek pardavimo
pajamy uzdirba vienas j apyvartinj kapitalg jmonés investuotas euras. Kuo didesnis
apyvartumas, tuo daugiau apyvarty per metus padaro Sis kapitalas, tuo efektyvesnis jo
valdymas. Maza §io rodiklio reikSmé gali reiksti artéjant] apyvartiniy 1€8y stygiy.

Kokybiniai jmoniy kredito rizikos vertinimo rodikliai

Kita kredtiro rizikos vertinimo etapo dalis yra kokybiné jmonés analiz¢, kuriai
gali biiti naudojami jvairis kokybiniai rodikliai. Atlikta mokslinés literattiros analizé (Soares,
2011) kaip ir pavaizduota 3 lenteléje rodo, kad kokybiniai rodikliai yra svarbtis jmonés
kredito rizikos vertinime ir yra naudojami jvairiuose kredito rizikos vertinimo modeliuose.
Autoriai literatiroje iSskiria tam tikrus kokybinius rodiklius, kurie biitent skirti dideliy jmoniy
kredito rizikos vertinimui ir yra pavaizduoti lenteléje. Anot mokslinéje literatiiroje pateikty
imoniy kredito rizikos vertinimo tyrimy kokybinei jmoniy analizei svarbiausios rodikliy
grupés yra: vadovavimas, struktiiros informacija bei konkurenciné ir verslo aplinkos
informacija (L. Gudelyté, M.Valuzis, 2012; V. Valvoniu 2006, V.Valvonis ir D. Savickaité,
2007; R. Spicas, G. Nekrosiiité, 2012). Pasak V. Valvonio (2006) komerciniai bankai jmoniy
vertinimui naudoja panasius rodiklius kaip ir ,,Standarts and Poor* reitingavimo sistemoje,
kuri yra skirta labai dideliy korporacijy vertinimui, tad atsizvelgiant j Sios reitingy agentiiros
naudojamus kokybinius dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimo rodiklius ir kitus mokslinéje
literatiiroje i$skiriamus esminius ir dazniausiai naudojamus kokybinius veiksnius, sudaryta

kokybinés analizés rodikliy sistema pavaizduota 5 lentel¢je.

5 lentelé. Kokybinei analizei skirti jmoniy vertinimo rodikliai (sudaryta autorés,
remiantis L. Gudelyté, M.Valuzis, 2012; V. Valvoniu 2006, V.Valvonis ir D. Savickaité,

2007)
Vadovavimas Struktiira Konkurencin ir verslo
rizika

Val_dymo patirtis, valdymo Susijusios jmonés Rinkos dalis/konkurencija
patirtis
Planavimas ir kontrolé Tikrieji naudos gavéjai Diversifikacija

. ) N _ Speciali rizika, ekonominés
Apskaitos kokybe Organizacing struktiira veiklos ypatumai
Valdancioji jimoné Pramonés Sakos perspektyva
Vadovavimo efektyvumas Priklausomybé nuo tiekéjy
Rizikos valdymas Priklausomybé nuo pirkéjy
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Gebéjimas prisitaikyti prie
rinkos pokyciy

Vadovavimo rodikliai atspindi, kokia yra jmonés vadovy patirtis ir gevéjimai valdyti didelg
Jmoneg, kokias kompetencijas turi vadovybé. Taip pat Sios grupés kokybiniai rodikliai parodo
pateikiamos finansings ir kitos informacijos kokybe ir teisingumg. Svarbu paminéti, kad
vertinant vadovavima atsizvelgiama ir j jmonés vadovy rizikos apetitg bei jos valdymo
politikg ir strategija. Be to yra vertinama kontroliuojancios jmones, jeigu tokia yra, jtaka

vertinamos jmonés veiklai bei finansinei biiklei, galimos paramos tikimybés.

Struktiiros informacija leidzia jvertinti, kiek sudétinga jmonés ar jmoniy grupés
organizaciné struktiira yra ir kokia gali buti jtaka jmonés veiklai, dividendy politikai. Taip pat
analizuojant struktiirg didelis démésys yra skiriamas tikryjy naudos gavéjy identifikavimui, jy

tiksly ir charakterio nustatymui.

Konkurenciné ir verslo informacija parodo vertinamos jmonés uzimama pozicija rinkoje,
rinkos dalj bei plétros galimybes. Taip pat Sios grupés kokybiné informacija yra surenkama
apie patj sektoriy, kuriame veikia jmon¢ ir $io sektoriaus specifinius aspektus bei galima
poveikj verslui. Taip pat tiriama pati jmonés veikla, tiekéjy ir pirkéjy priklausomybe, prekiy
ar paslaugy diversifikacija ir paklausa.

Apibendrinant galima teigti, kad komerciniuose bankuose kredito rizikos vertinimas vis
dél to néra visapusiSkas ir nei vienas i$ dazniausiai naudojamy Kredito rizikos vertinimo
modeliy nejtraukia pakankamai kiekybiniy ir kokybiniy rodikliy norint i§samiausiai ir
tinkamiausiai jvertinti jmoniy kredito rizika. Atlikta analizé leidzia daryti i§vada, kad
komerciniy banky kredito rizikos valdymo procesas vertinimo etape galéty biiti tobulinamas
naujy kiekybiniy ir/ar kokybiniy rodikliy jtraukimu ir papildoma jmoniy analize. Nepaisant
kredito rizikos vertinimui naudojamy kiekybiniy finansiniy ir kokybiniy rodikliy, pastebima,
kad ne visos sritys yra jvertinamos. Taip pat svarbu paminéti, kad nustatant jmonés rizikos
grupe¢/kategorijg naudojant tam tikrg kredito rizikos vertinimo modelj yra vertinama tik dalis

rodikliy.

33




1.4 Tvarumo rodiklis, jo vertinimo metodai ir vaidmuo kredito rizikos valdymo
procese

Tvarumas, jo pagrindiniai aspektai

Tvarumas (angl. sustainability) — gebéjimas vykdyti tam tikrg veikla, nedarant
neigiamos socialinés, aplinkosauginés ar ekonominés jtakos bei geb¢jimas tokig veikla
uztikrini ilguoju laikotarpiu (Cambridge Advanced Learner's Dictionary & Thesaurus,
2018). Vienas pirmyjy pateikty tvarumo apibrézimy buvo 1987 m. Brundtlando
komisijoskitaip dar vadinamos pasaulinés aplinkos ir plétros komisijos, kuri teigé, kad
vystymasis, kuris atitinka dabarties poreikius, taciau nekelia pavojaus atieties kartoms
patenkinti savyjy, yra tvarus. Tvarumas tai kokybinis rodiklis, kuris kredito rizikos
vertinimo procese yra naujas ir nevisais atvejais vertinamas. Tvarumas kredito rizikos
valdymo atzvilgiu apima kelias pagrindines sritis. Kaip teigia Weber (2012) kredito
rizikos valdymas atsizvelgiant i tvarumg jtraukia aplinkosaugos, socialiai atsakingo verslo
ir ekonominio tvarumo aspektus. Tai reiskia, kad atliekant biisimo skolininko analize
biitina jvertinti ir nefinansinius rodiklius, kurie yra reikSmingi kredito rizikos valdymo
procese. Weber (2012) nurodo tris pagrindines tvarumo rodiklio dimensijas.

Pirmoji i$ jy yra ekonominis tvarumas, kuris pasireiskia atsinaujinanciy
energijos Saltiniy naudojimu, minimaliu aplinkos tarSos kiekiu. Taip pat Nabila ir Younes
(2012) pabrézia, kad ekonominis tvarumas jmonéje pasireiskia nedarbo mazinimu bei
ilgalaikiais strateginiais tikslais ir priemonémis jiems pasiekti. Kita mokslingje literattiroje
i§skiriama tvarumo rodiklio dimensija yra aplinkosauga, kurios jtraukima j kredito rizikos
valymo procesg autoriai vertina kaip viena i8 proceso efektyvinimo priemoniy (Weber,
Scholz, ir Michalik, 2010; Stulz, 2016). Trecioji tvarumo dimensija, kuri kelia daug
rizikos poZiiiriu yra socialinis tvarumas arba socialin¢ atsakomybé. Kaip teigia Weber
(2012) socialiai atsakingas verslas turi didelj démesj skirti atlyginimy sistemos
teisingumui, darbo saugai, sveikatai nekenkianc¢iai darbo aplinkai, naujy darbo viety
kiirimui, dalyvavimui jvairiose socialinése veiklose. Sio aspekto vertinimas tampa vis
aktualesnis Siandieningje ekonomingje aplinkoje. Dél besikeiciancio visuomenés pozitirio
1 aplinkosauga, tvary ir socialiai atsakingg verslg komerciniai bankai taip pat didelj démesj

skiria Siy veiksniy savo ir susijusiy juridiniy asmeny veikloje jtraukimui bei analizei.
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6 lentelé. Pagrindiniai tvarumo rodikliai (sudaryta autorés, remiantis S&P Global, 2020; A.
Kucuk Yilmaz ir T. Flouris, 2010; O. Weber, Roland W. Scholz, G. Michalik, 2010)

Ekonominiai rodikliai

Aplinkosaugos rodikliai

Socialinés atsakomybés

rodikliai

Verslo elgesio kodeksas

Klimato kaitos strategija

Sveikatos prieziiira

Imonés valdymas

Aplinkosaugos politika ir

valdymo sistema

Zmogiskyjy istekliy ugdymas

Rysiy su klientais valdymas

Aplinkosaugos ataskaitingumas

Zmogaus teisiy jgyvendinimas

IT sistemy, kibernetinio
saugumo sistemy

prieinamumas

Veiklos eko-efektyvumas

Darbo praktikos rodikliai

Inovacijy valdymas

CO2 mazinimo strategija

Darbo saugos reikalavimai

Rinkodaros strategija

IStekliy naudojimo

efektyvumas ir tausojimas

Socialinis ataskaitingumas

Politin¢ jtaka

Talenty pritraukimas ir

iSlaikymas organizacijoje

Prekiy/paslaugy kokybe

PilietiSkumas ir filantropija

Tiekimo grandiniy valdymas

Ivairovés uztikrinimas

Mokesciy strategija

Suinteresuotyjy Saliy

jsitraukimas

Prekeés Zenklo strategija ir

valdymas

Soacialiné integracija

Privatumo politika

Socialinis poveikis visuomenei

Rizikos ir kriziy valdymas

Materialin¢ atsakomybé

Tvarios veiklos strategija

Tvari finansy strategija

Kovos su nusikalstamumu

strategija

Tvarumo vaidmuo kredito rizikos valdymo procese

Atlikta mokslinés literatiiros analizé jgalina kelti prielaida, kad kiekybiniy ir

kokybiniy rodikliy jimonés kredito rizikos vertinimui nepakanka. Moksliniy tyrimy analizé
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rodo, kad teisingas ir tikslus jmoniy kredito rizikos vertinimas neturéty apsiriboti tik
tiesioginias ir santykiniais finansiniais rodikliais bei bendra kokybine jmonés informacija, o
turéty apimti platesnj vertinimo kontekstg ir padéti bankui prognozuoti ilgalaike vertinamos
jmongs veiklos perspektyva, gyvybinguma kredito rizikos kontekste. Jmoniy veiklos salygos
jvairiy konteksty prasme keiciasi dramatiSkai ir nuolatos, tod¢l buvusi sékminga ir perlningai
veikianti jmoné staigiai gali patekti jkeblig situacijg ir jos finansin¢ padétis labai greitai gali
suprastéti. Svarbu atkreipti démesj, kad jmoniy veiklos ateities rezultatus lemia ne tik
finansiniai ir grazos rodikliai, taciau ir strateginiai veiksniai, kurie yra labai reikSmingi.
Mokslin¢ literatura rodo, kad jmoniy kredito rizikos valdymo ir vertinimo pozitriu
Siandieninéje ekonominéje situacijoje yra labai svarbus tvarumo aspektas, kuris padeda
tiksliau jvertinti banky prisimamga kredito rizika ir Sios rizikos valdymo procesa daro
efektyvesnj (Inna Makarenko, Yulia Yelnikova, Anna Lasukova and Abdul Rahman Barhagq,
2018).

Tvarumo rodikliy jdiegimas j kredito rizikos valdymo komerciniame banke
procesa turéty biiti vertinamas kaip proceso gerinimas ir efektyvinimas, kadangi turint
platesnio spektro analizg, biity lengviau nustatyti kredito grazinimo tikimybes. Proceso
esminés s¢kmés prielaidos turi remtis teisingais ir iSsamiais bei visapusiSkais vertinimo
metodais. Kredito rizikos vertinimas turi biiti nuoseklus procesas ir apimti kuo iSsamesng¢ ir
labiau jvairiapusg¢ jmoniy ekomoninés bei finansinés veiklos analiz¢. Tokiu budu panaudojant
tinkamus vertinimo metodus ir teisingai pakeitus kredito rizikos vertinimo proceso zingsnius
biity numatoma optimali proceso eiga ir geriausias galimas rezultatas (UBS AG London
Branch, 2019). Praturtinus procesg tavrumo vertinimu, turétume daugiapakope jmoniy kredito
rizikos vertinimo sistema, kuri adéty nuoseklaiai ir jvairiapusiskai jvertinti jmoniy kredito
rizika.

Norint visapusiskai jvertinti jmonés kredito rizika kurig turi suvaldyti bankas
priimdamas sprendimg dél galimo jmonés kreditavimo, kredito rizikos valdymo proceso
vertinimo etapg reikty praturtinti Siuolaikiniais ir inovatyviais vertinimo rodikliais, kurie turi
ne mazesn¢ jtaka imoniy kredito rizikai nei standartiniai kiekybiniai ir kokybiniai rodikliai.
Mokslinéje literatiiroje atlikti tyrimai (Makarenko I.,Yelnikova Y., Lasukova A.,Barhaqg A.
R., 2018) rodo, kad tvarumas turi jtaka komerciniy banky veiklos procesuose, ypac kredito
rizikos valdyme. Viena s naujausiy tyrimy Sioje srityje rodo, kad tvarumo vertinimo
itraukimas ] finansy sektoriaus procesus pagerinty jy efektyvuma, skatinty tvarios veiklso
vystymasi, mazinty aplinkos tar§a, pagerinty darbuotojy darbo salygas.

Mokslingje literatiiroje randama jvairiy moksliniy tyrimy, kurie nustaté teigiama

ry$j tarp jmonés finansiniy ir aplinkosauginiy/tvarumo veiklos rezultaty (Weber, Scholz, ir
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Michalik, 2010). Taip pat buvo nustatyta, jog vertinant smulkiy ir vidutiniy jmoniy
kredito rizikg banke jtraukus tvarumo kriterijy yra daug tiksliau jvertinama kliento kredito
rizika ir Sio proceso valdymas yra efektyvesnis nei ty komerciniy banky, kurie tvarumo
veiksnio nejtraukia j kredito rizikos valdymo procesg (Weber ir kt., 2010). Weber,
Scholz, ir Michali, (2010) jrod¢, kad j kredito rizikos valdymo procesg vertinant kliento
rizikg jtraukus tvarumo kriterijy j standartiniy vertinimo kriterijy sarasa teisingy
sprendimy, apie kliento tikimybeg tapti nemokiu, skaic¢ius padidéjo 7,7 proc. Atlikti
moksliniai tyrimai rodo, kad tvarus ir aplinkai draugiskas verslas yra finansiskai
s¢kmingas ir efektyvus. Finansiné juridinio asmens sékmé yra tiesiogiai susijusi su kredito
rizikos minimizavimui bankui. Pasak Weber, Scholz, ir Michalik (2010) galima isskirti
dvi pagrindines koncepcijas, apibiidinancias kredito rizikos ir tvarumo bei aplinkosaugos
sarysj. Pirmoji koncepcija susiformavusi paskutiniais metais rodo, kad terSiantis aplinka
juridinis asmuo privalo mokéti dideles baudas bei tarSos mokescius. Tai atitinkamai
neigiamai veikia jmonés finansinius ir veiklos rodiklius, kuriy pagrindu galima spéti apie
jmonés sunkumus ir tikéting nemokuma ar net bankrotg. Pasak Mengze, Wei (2015)
komercinis bankas suteikes finansavimg jmonei, kuri vykdydama savo veiklg daro
neigiamg jtaka aplinkos apsaugai ar elgiasi socialiai neatsakingai kenkia savo reputacijai,
o tai daznai neigiamai atsiliepia finansiniams jmoné rodikliams. Tai rodo, kad verslo
tvarumas yra netiesiogiai susij¢s su kredito rizikos valdymo procesu komerciniame banke
svarstant juridinio asmens finansavimo klausimus bei ji analizuojant. Mokslingje
literatliroje teigiama, jog tvarumas kredito rizikos valdymo procese turéty biiti privalomai
Jtraukiamas ir vertinamas pirmajame kredito rizikos valdymo proceso etape (Mengze,
Wei, 2015). Kita mokslingje literatiiroje nurodoma tvaraus kredito rizikos valdymo
koncepcija, kai komercinis bankas yra veikiamas tiesiogiai (Mengze, Wei, 2015; Weber,
Scholz, ir Michalik, 2010).

Taip pat mokslingje literatiiroje yra iSskiriami kiti atvejai, patvirtinantys, jog tvarumas
turi bati jvertintas kredito rizikos valdymo procese bei i$skiriami Sios galimos problemos
dél tvarumo nejvertinimo kredito rizikos valdymo procese (Mengze, Wei, 2015; Weber ir
kt., 2010; ):

e Prievoliy vykdymo uztikrinimo priemonés (nekilnojamas turtas, jrengimai ir kt.)
gali biiti uzterStos vietovés ar aplinkg terSianti jranga. Tokio turto verté dél jos
menko tvarumo gali biiti mazesné nei pateikia klientas arba gali staigiai sumaZzéti;

e Imonés, vykdancios apribotg arba aktyviai jvairiy institucijy reguliuojama veikla,
gali turéti finansiniy sunkumy dél priverstiniy investicijy j aplinkosauginius
tvarumg didinancius sprendimus;
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e Rinkos pokyc¢iai: pasikeitus vartotojy ar tam tikry verslo sektoriy poziiiriui j tvary

versla kai kurioms jmonéms gali pasidaryti sunku arba visai nejmanoma parduoti

atitinkamus produktus ar teikti tam tikras paslaugas.

Sie pavyzdziai aiskiai parodo, jog tvarumo vertinimas kredito rizkos kontekste yra

labai svarbus bankui norint iSvengti galimy finansiniy ar nefinansiniy sunkumy, susijusiy su

tvarumo tam tikrais aspektais. TaCiau svarbu atkreipti démesj, kad vertinant dideles jmones

tvarumo kontekste problemy gali i§vengti ne tik komerciniai bankai ir pasiekti papildomy

naudy, taciau ir kitos susijusios Salys. A. Kucuk Yilmaz ir T. Flouris (2010) pastebi, jog

tvarumo rodiklio jtraukimas j jmoniy vertinimo, analizés ir rizikos valdymo procesus gali

atnesti papildoma naudg tiek finansy institucijoms, tiek kitoms suinteresuotoms Salims (zr. 7

lentele). Atlikta autoriy A. Kucuk Yilmaz ir T. Flouris (2010) analiz¢ identifikav, kad

pagrindiniai galimi privalumai praturtinant minétus procesus tvarumo analize yra pajamy

augimas, efektyvesnis riziky valdymas, geresnis papildomo kapitalo prieinamumas finansy ar

kapitalo rinkose bei sagnaudy optimizavimas ir efektyvinimas.

7 lentelé. Tvarumo rodikliy vertinimo privalumai (sudaryta autorés, remiantis A. Kucuk

Yilmaz ir T. Flouris, 2010)

Suinteresuotos | Finansy Imoné Klientai ir Visuomené ir

Salys institucijos akcininkai aplinka

Privalumai

Pajamy Naujy projekty Konkurencingumo | Naujos prekés ir | Ekonomikos

augimas finansavimo pagerinimas paslaugos augimas

galimybes

Rizikos Suvaldyta Valdymo Reputacinés Aplinkosaugos

valdymas kredito rizika skaidrumas rizikos valdymas | rizikos valdymas

Kapitalo Paliikany pajamy Papildomo Vertybiniy

pritraukimas didinimas finansavimosi popieriy birzos
galimybeés reikalavimy

atitikimas

Kasty Geresnis I$§vaistymy Santykiy

optimizavimas prognozuojamu | mazinimas, gerinimas

ir veiklos mas, darbuotojy

efektyvumas efektyvesnis motyvacija

kapitalo

panaudojimas
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Atlikta analizé rodo, kad tvarumas yra reik§minga $iuolaikiniy jmoniy ir
institucijy veiklos dalis, kuri turi jtakos tiek finansinei, tiek nefinansinei biklei. Teoriniy
Saltiniy ir atlikty tyrimy analizé leidzia daryti iSvada, kad tvarumas yra ne tik reikSmingas
jmoniy analizés ir vertinimo rodiklis, bet ir biitina saglyga norint atlikti visapusiska ir
iSsamig analize, kurios pagrindu biity galima priimti teisingiausius sprendimus kredito
rizikos valdymo proceso kontekste. Taip pat literatiros analizé parod¢, jog tvarumo
rodiklio jtrauktis j rizikos valdymo procesus pagering ne tik galutinj proceso rezultatg ir
efektyving patj procesa, taciau gali atnesti ir kity finansiniy, reputaciniy bei veiklos plétros
privalumy. Tad remiantis atlikty tyrimy praktika galima teigti, kad tvarumo rodiklio
vertinimas rizikos valdymo procesuose yra tinkamas ir vertingas, pagerindamas banko
galimybes tinkamiau prognzuoti galimg kredito rizika, pagerinti reputacijg bei turéti kity

finansiniy naudy.

Tvarumo rodiklio vertinimo metodai (Cesar A. Poveda, 2011)

Tvarumo rodiklj skirtingi autoriai ne tik skirtingai apibrézia ir i$skiria skirtingus
aspektus, taciau ir naudoja jvarius §io rodiklio vertinimo metodus. Atsizvelgiant i konteksta,
vertinimo paskirtj ir kitus veiksnius mokslininkai naudoja skirtingus tvarumo vertinimui
skirtus modelius bei metodikas. Tvarumo vertinimo metodiky ir modeliy mokslinéje
literattiroje pateikiama labai daug ir jvairiy. Spar¢iai déjant tvarumo veritnimo jrankiy
skai¢iui, A. Poveda (2011) pastebi, kad klasifikacija yra biitina. Siame darbe pateikiama A.
Poveda (2011) vertinimo priemoniy klasifikacija, kuri tvarumo vertinimo metodikas suskirsto
1: bendrinés, strateginis ir integruotas, apibiidinant labiausiai naudojamas vertinimo
priemones, tvarumg ir aplinkg reitingy sistemos ir jy atitinkamos kredito svertinés priemonés.
Esamy vertinimo priemoniy klasifikacija tvarumas kinta atsiZvelgiant } naudojamus kriterijus
Cesar A. Poveda (2011) isskiria Sias pagrindines ir dazniausiai praktikoje naudojamas
tvarumo vertinimo metodikas: bendroji, strateginé ir integruota. Taip pat svarbu pabrézti, jog
didéjant tvarumo svarbai ekonominéje aplinkoje, Sio rodiklio vertinimo metodologijos daznai
kinta ir tobuléja, todél jy klasifikacija taip pat tikétina keisis ateityje. Pasak Cesar A. Poveda
(2011) Zemiau pateikiami tvarumo vertinimo metodai ir modeliai yra dazniausiai naudojami ir

tiksliausiai padeda jvertinti tvarumo pasirinktus aspektus stambiy jmoniy vertinimo atveju.

39



8 lentelée. Tvarumo rodikliy vertinimo metodai ir modeliai (sudaryta autorés, remiantis
Cesar A. Poveda (2011), Fitch Ratings (2019), Ayse Kucuk Yilmaz and Triant Flouris, 2010;
Peteris S. Brandonas ir Patricia Lombardi (2011); R. Gibson ir kt., 2010)

Bendriniai

Strateginiai

Integruoti

“The Natural Step” metodas

Honkongo tvarumo
vertinimo sistema
integruotam pasialymy
svarstymui (HKSDU, 2002)

Kasty-naudos analizé (CBA)

Monetariné koncepcija

Stokholmo Aplinkosaugos
institutas (2002) Pasaulio Prekybos
organizacijos deryby maisto
kulttury sektoriuje tvarumo

vertinimas

Multikriterinis vertinimas

Varomosios jégos ir
valstybés reagavimo modelis

(DSR)

Strateginis tvarios aplinkosaugos
vertinimas, skirtas skurdo

mazinimui Ganoje (2004)

Holistiné koncepcija

Bendriniai (fundamentaliis) metodai

Siekdami skatinti tvarumo principus, praktikai ir tyréjai remiasi skirtingais pozitiriais ypac¢

atsizvelgiant | aplinkos apsaugos klausimus, jskaitant energijos vartojima, jvairiy istekliy tarsg

(sausumos, vandens ir atmosferos), floros ir faunos bei istoriniy artefakty iSsaugojimo.

Kiekvienas i§ §iy buidy prisideda prie esamos aplinkos buklés i§saugojimo, ta¢iau tai apima tik

vieng tvarumo dalj, kurig ir vertina bendriniai tvarumo vertinimo modeliai. Peteris S.

Brandonas ir Patricia Lombardi (2011) isskiria pagrindines bendrines tvarumo vertinimo

metodikas, kurios apima: nattiralius aplinkosaugos pokyc¢iy Zingsnius, bendruomenés

samprata, kapitala, ekologinj jmoniy pédsaka, teming analize, apskaitos sistemas ir vertinimo

metody priemoniy rinkinius. DaZniausiai mkslingje literatiiroje nagrinéjami Sie bendriniai

tvarumo vertinimo metodai:

e “The Natural Step” metodas. Sio metodo prielaidos teigia, kad aplinkosauginés

problemos yra kompleksinés ir apimancios platy konteksta. Yra keturi pagrindiniai

moksliniai principai, kuriais grindZiama §i koncepcija: a) materija ir energija negali

biiti sunaikinti; b) materija ir energija linkusi iSsklaidyti; c) medZiagos kokybe galima

apibudinti pagal medZziagos koncentracijg ir struktiirg; ir d) saulés spinduliuoté gali
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pagerinti grynaja medziagy kokybe zeméje. Kokybés sgvoka Siuo atveju reiskia verte,
kai didesné verté yra naudingesné medziaga. Saulés energija paskatino naturaliy
procesy metu sukurti geresnes medziagas, ir §is nuolatinis cikliSkas procesas sukuria
kokybe perdirbant ir sutelkiant atliekas j vertingesnius isteklius. Sis ciklas gali vykti
pateikus vertinimo ir stebésenos pagrindus, kurig sudaro keturios pagrindinés tvarios
salygos, kurias ketinama jvykdyti norint tapti tvaria visuomen¢: a) panaikinti misy
indélj i laipsniska medziagy, iSgaunamy i§ Zemes plutos, kaupima (uz pvz., sunkieji
metalai ir iSkastinis kuras), b) paSalinkite miisy ind¢lj j laipsniska chemikaly kaupima
ir visuomenés gaminami junginiai ¢) pasalina miasy indélj j laipsniskas fizinis gamtos ir
natiiraliy procesy degradavimas ir sunaikinimas; ir d) panaikinti misy indélj j tokias
salygas pakenkti zZmoniy galimybéms patenkinti pagrindinius zmogaus poreikius (pvz.,
nesaugios darbo salygos, nepakankamas uzmokestis pragyvenimui). Raktinis Zodis
pirmosiose trijose dalyse yra progresyvus, reikiantis, kad gali biiti vykdoma tam tikra
veikla, taciau bendras poveikis neturéty didéti per pagrista laikg. “The Natural Step”
metodika ir pozitirj savo veiklos procesuose naudoja kompanijoms visame pasaulyje,
tokios kaip: IKEA, ,,OK Petroleum®, ,,Electrolux®, ,,Scandic®, ,,Gripen®,
,,Bilspedition®, SJ (Svedijos rialas), ,,Interface Corporation, Pradzia ,,Depot*,
»McDonalds*, ,,Placon®, ,,Mitsubushi Electric* (JAV), ,,Collins Pine* (misko
produktai) ir ,,Nike* (Brandon ir Lombardi, 2011).
Monetariné koncepcija. Sis metodas apskai¢iuoja jvairiy kapitalo rasiy veréiy suma
arba sgveika tarp jy. I §] modelj jtrauktos kapitalo riiSys yra finansinis kapitalas,
pagamintos gamybos priemonés, socialinis kapitalas, ZmogisSkasis kapitalas, nattiralus
kapitalas ir institucinis kapitalas. Naudojant palyginamajg analiz¢ $iy rasiy kapitaly suma
turéty buti iSreiksts bendru matavimo vienetu, kuris paprastai yra piniginis. Piniginio
kapitalo metodas, skirtas surasti tinkamiausig tvaraus vystymosi jmonei kelig. Pagrindinis
i§sukis, kurj pateikia monetarinis metodas, susijes su visy kapitalo formy, isreiksty
pinigine iSraiska, suradimu.
Varomosios jégos ir valstybés reagavimo modelis (DSR) yra pagrjstas tam tikry
dirgikliy ir atsako j juos koncepcija. Dirgikliai tokie kaip zmogaus veikla ir iSorinés jégos,
skatina pokyg¢ius ir poveikj biofizinei, socialinei bei ekonominei aplinkai. Sie dirgikliai
sukuria tam tikrg teigiamg ar neigiamg poveikj, kuris pakeicia natiiraliy iStekliy Saltiniy
kiekybe ir kokybe (oro, vandens, dirvozemio, floros ir faunos bei kity neatsinaujinanciy
energijos Saltiniy). Atsizvelgiant j sukeltus pokycius Sios metodologijos poZiiiriu
visuomené turi reaguoti kurdama politikg ir programas, skirtas uzkirsti kelia, sumazinti ar

susvelninti ne tik poveikj (rezultatus), bet ir papildoma dirgikliy poveikj ateityje.
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¢ Holistiné koncepcija. Brandono ir Lombardijos (2011) pasiiilyta holistiné sistema
atkreipé démesj j tvarumo svarbg sprendimy primémimo procesuose. Si koncepcija siilo
tradicinj vertinimg jtraukti papildomus kriterijus tam tikra tvarka, kurie padéty priimant
sprendimus atsizvelgti j tvarumo vertinamo objekto kriterijus. Autoriai nurodo
pagrindinius aspektus, kuriais remiantis kaip naujais kriterijais biity papildoma esama
verinimo sistema: skaitmeninis, erdvinis, kinematinis, fizinis, biologinis, jautrus,
analitinis, istorinis, komunikacinis, socialinis, ekonominis, estetinis, teisinis, etinis.
Holistinis poziiiris teigia esas lankstus, atsizvelgia j jvairius scenarijus ir planavimo bei
prognozavimo klausimus ir apima lengvai tikrinamus bei svarbius kriterijai sprendimy

priémimui.
Strateginiai metodai

Vertinimo metu sprendimy priémejai susiduria su daugybe pasirinkimy. Visy
pirma, sprendimy priémejai turi nuspresti, koks tvarumo vertinimo metodas atitinka
konkretaus projekto poreikius, ir kaip vertinamas objektas tvariai vykdo savo veikla.
Vertinimo procese sprendimus priimantys asmenys susiduria su biitinybe priimti kritinius
sprendimus, kurie turi jtakos visam vertinimo procesui. Atitinkamas tvarumo vertinimas gali
turéti jtakos biudzetui, rizikos vertinimui, projekto grafikui ir kitiems projekto veiksniams.
Todél strateginiai metodai didelj démes;j skiria sprendimo priémimo ir vertinimo procesams ir
ju tobulinimui tvarumo integracijos klausimais ir tvarumo principy integracija i vertinimo
procesa (R. Gibson ir kt., 2010). Cesar A. Poveda (2011) pateiktoje tvarumo vertinimo
metody klasifikacijoje pastebi, kad dauguma strateginiy tvarumo vertinimo metody, kriterijy
ir procesy buvo sukurti ir (arba) pritaikyti konkre¢iy asmeny ir (arba) organizacijy, jvertinant,
kad specifiniai ir individualts skirtumai gali biiti svarbas, ir papildoma detalizacija ir
pritaikymas reikalingas kiekvienu konkreciu atveju / projektu. Strateginiai tvarumo vertinimo
metodai yra skirti jvertinti esamg tvarumo situacijg ir numatyti jo gerinimo strategija.
DaZniausiai $ie metodai naudojami jvairiy visuomeniniy organizacijy arba valstybiniy,
savivaldos strukttiry (R. Gibson ir kt., 2010). Dél $iy priezaséiy geriausi Sios metodikos
pavyzdziai yra pateikiami 8 lenteléje, taCiau platesné jy analizé néra atliekama dél riboto

aktualumo kredito rizikos proceso panaudojime.
Integruoti metodai

Tvarumas yra sudétinga ir daugialypé sritis, kuri toliau plétojama ir nors aptarti vertinimai
prisideda prie tvarumo vertinimo vystymo, taciau holistinio (bendrinio) poziiirio nepkanka,

norint tinkamai jvertinti tvaruma (R. Gibson, 2001). Cesar A. Poveda (2011) atkreipia démesj
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] tai, kad, nors ir naujy jrankiy, pavyzdziui, Europos Sgjungos priimtas Tvarumo poveikio
vertinimas (SIA), literatiiroje buvo isreikstas poreikis labiau integruotiems metodams, kuriy
naudojant jvairius vertinimo jrankius buvo sukurta. J. Rotmanas (2006) i$skiria dazniausiai

naudojamus integruotus tvarumo vertinimo metodus.

e Kasty-naudos analizé (angl. Cost-Benefit Analysis CBA). Sis poziiiris leidzia
sprendimy priémejams ieskoti alternatyvos, uztikrinanc¢ios geriausig kapitalo graza.
Grazos norma turi virSyti ribinj investicijy grazos kriterijy, kad projektas biity
priimtinas. Yra dviejy riiS§iy ekonominés naudos analizé: socialiné ir ekonominé.
Islaidos yra susijusios su visomis atliktomis i$laidomis ir yra iSreikStos pinigine
iSraiska ir pakoreguotos atsizvelgiant j pinigy laiko verte. Tuo tarpu CBA suteikia
sistemingg jrankj, kuriuo jvertinamas projekto poveikis bendruomenei, ekonominis
efektyvumas, ekonominis naudingumas, socialiniy investicijy graza.

e Multikriterinis vertinimas (angl. Multi-Criteria Analysis MCA) - pateikia
alternatyvy vertinimo metoda ekonominés naudos analizei (CBA). Kadangi poveikj
aplinkai nevisada galima jvertinti pinigine iSraiSka, MCA rangavimo ir koeficienty
priskyrimo sistema leidzia pamatuoti ne piniginius veiksnius. MCA priklauso nuo trijy
veiksniy: pasirinkto kriterijaus informacijos pateikimo, kiekvienam kriterijui suteikto
svorio ir susitarimo tarp suinteresuotyjy $aliy dél svoriy paskirstymo tam tikriems
kriterijiems. MCA metodai gali biiti klasifikuojami pagal naudojama sprendimo
taisykle arba tvarkomy duomeny tipa. Sis metodas gali bati nagrinéjamas remiantis tiek
kiekybiniais, tiek kokybiniais kiekvieno Kkriterijaus duomenimis, gaunantant sverting jy

jvertinimo suma.

Tvarumo reitingavimo metodai

Siame skyriuje aprasomi, analizuojami ir palyginami jvairtis tvarumo
koeficienty jrankiai, kuriuos naudoja populiariausios reitingy sistemos visame pasaulyje. Sio
skyriaus tikslas néra palyginti esamy tvarumo ir (arba) aplinkosaugos reitingavimo sistemy
veiksminguma maZinant, Svelninant ar Salinant skirtingg poveikj (socialinj, ekonominj ir
aplinkos), kurj daro tam tikros jmoniy veiklos, o aptarti dazniausiai naudojamus reitingavimo
modelius jmoniy tvarumo vertinimui. Svarbu paminéti, kad komerciniuose bankuose
naudojami dideliy jmoniy aptarti vertinimo modeliai yra labai panaSis  reitingvaimos
sitemas, tad norint integruoti tvarumga j kredito rizikos proceso vertinimo etapg yra pravartu
remtis panasia §io naujo rodiklio vertinimo sistema. Autoriai analizuodami tvarumo

vertinimo modelius pastebi, kad jmoniy tvarumui Siandieniniame kredito rizikos kontekste
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jvertinti tinkamiausi yra reitingavimo modeliai panasiis ] jmoniy reitingavimo modelius,
kuriuos naudoja Zymiausios pasaulyje reitingy kompanijos (“Standard & Poor’s”, “Moody’s”,
“Fitch”). Mokslin¢je literatiiroje yra pateikiamos tvarumo reitingavimo metodikos, skirtos
jvertinti jmoniy tvarumo elementy svorius. Trusty (2008) ir Cesar A. Poveda (2011) iSskiria
dazniausiai naudojamas jmoniy reitingavimo kredito rizikos ir tvarumo konteksuose
naudojamus metodus, kuriy struktiiros ir komponenty aprasymas pateikiamas Siame skyriuje
ir jy palyginamoji analizé pateikta 9 lenteléje. Taip pat pateikiamos tvarumo reitingy
sistemos ir indeksai, kuriuos pradéjo taikyti ir minétos didziausios pasaulyje reitingy
agentiros, kurios ir specializuojasi labai stambiy jmoniy analizés jvairiais aspektais ir

rodikliais, ypac kredito rizikos valdymo kontekste, srityje.

9 lentelé. Tvarumo reitingavimo metody ir metodologijy palyginimas (sudaryta autorés,
remiantis Trusty (2008), Cesar A. Poveda (2011), Fitch Ratings (2019), Standard & Poor’s
Financial Services LLC, 2019)

Metodologija Ekonominiai Aplinkosauginiai Socialinés

rodikliai rodikliai atsakomybés
rodikliai

LEED + +

BREEAM + +

» I riple Bottom Line* + + +

metodas

,,Green star® metodas + + +

S&P 500 ESG Indeksas | + + +

Fitch Ratings ESG + + +

metodologija

e Energetikos ir aplinkosaugos kiirimo lyderystés metodas (angl. Leadership in
Energy & Environmental Design (LEED)) — tai standartiné koeficienty prisktrimu
paremta lygtis, kurios tikslas sujungti pastaty poveikj, funkcijas ir veiklg ir priskirti

kiekvienam pasirinktam kriterijui. Siuo metodu vertinami §ie kriterijai: §iltnamio efekta
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sukelian¢iy dujy iSmetimas (29%), vandens sunaudojimas (8%), eutrofikacija (6%),
iSkastinio kuro iSeikvojimas (10%), ekotoksiskumas (7%), smogo susidarymas (4%),
kietosios dalelés (9%), zemés naudojimas (6%), dirvos rugstingumas (3%), Zzmoniy
sveikata, susijusi su vézio ligomis (8%), patalpy oro kokybé (3%), 0zono susidarymas
(2%), zmogaus sveikata, nesergant véziu (5%).

Statybos tyrimy aplinkos vertinimo metodas (angl. Building Research Establishment
Environmental Assessment Method (BREEAM)) — §io metodu vertinamas tvarumas
orientuotas j aplinkosauginiy kriterijy vertinima. Si metodologija vertina §iuos tvarumo
rodiklius: valdymas (12%), sveikata ir gerové (15%), energija (19%), transportas (8%),
vanduo (6%), medziagos (12,5%), atliekos (7,5%), Zemés naudojimas ir ekologija (10%),
uzterStumas (10%).

» I 'riple Bottom Line“ metodas

Sis verslo tvarumo rizikos valdymo vertinimo modelis yra sudarytas i§ penkiy

pagrindiniy etapy:

1. Strateginis valdymas, kurio metu atliekamas strateginis verslo planavimas ir
Krypties nustatymas;

2. Valdymas ir organizavimas: Organizacing ir infrastruktiiros orientacija (apima
strateginius ir kult@irinius aspektus (vertybés ir normos, komunikacija, Lyderystés
stiliai ir konfliktai)

3. Infrastruktiiros (angl. framework) sudarymas ir orientacija

4. Ataskaity teikimas ir nuolatiné stebésena — vidinés kontrolés mechanizmo
sudarymas

5. Imonés tvarumo rodikliy optimizavimas: jmonés orientacija. Maksimizuojamas

TBL rodiklis pagal formule pavaizuota 3 paveiksle.

Finansineé (F) Aplinkosauginé (E) Socialinio teisingumo/atsakomybés (SJ)

veikla veikla veikla

Maksimizuoti F+E+SJ=TBL

3 pav. ,,Triple Bottom Line“ metodas (Ayse Kucuk Yilmaz and Triant Flouris, 2010)

e ,,Green star“ metodas — kitas moksling¢je literatiiroje i§skiriamas kaip daznai dideliy
jmoniy tvarumo vertinimui naudojamas metodas (Cesar A. Poveda, 2011). ,,Green
star* metodg sudaro devynios kategorijos: valdymas/vadovybé, patalpy aplinkos

kokybe, energija, transportas, vanduo, medZiagos, zemeés naudojimas ir ekologija,
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iSmetimai ir naujovés. Sios kategorijos vertina poveikj aplinkai, kuris yra tiesiogiai
susij¢s su projekto vietos parinkimu, projektavimu, statyba ir prieziira. Kiekvienoje
kategorijoje yra keletas rodikliy, skirty tobulinimo iniciatyvoms arba aplinkosaugos
veiksmingumo gerinimo galimybéms parodyti. Panasiai kaip LEED ir BREEAM,
kiekviena kategorija turi tam tikrg svorj. ,,Green Star* kategorijy svoriai nustatomi

atsizvelgiant | moksliniy tyrimy rezultatus ir susijusiy Saliy svarba.

S&P 500 ESG Indeksas. Pasauliné stambiy jmoniy reitingy agentiirg suktré S&P 500
ESG indeksa, kuris vertina jmones remiantis tvarumo principais ir leidzia palyginti
panaSaus rizikos profilio jmoniy grazas, ateities galimybes bei atlikti kitokio pobiidzio
vertinimus. Pagrindiniai S&P 500 ESG indekso sudedamyjy daliy tinkamumo ir
atrankos kriterijai yra S&P DJI ESG balai. Pagrindiniai rodikliai naudojami $io
indekso vertinimui: Siltnamio efektg sukelian¢iy dujy iSmetimas (esami ar galimi
reglamentai, tokie kaip anglies mokesciai, tarSos leidimy prekybos schemas ir kitas
tiesiogines ar netiesiogines iSlaidas), jautrumas ekstremaliems oro jvykiams
(didéjancios iSlaidos arba galimas fizinis poveikis turtui, susij¢s su pasikartojanciais ar
retais oro kaitos jvykiais, jautrumas vandens trikumui ( galimos islaidos, susijusios su
poreikiu iSgauti ar gauti didelius kiekius vandens), atliekos, tarsa ir toksiSkumas
(galimos baudos arba didéjancios iSlaidos, susijusios su prevencija ir atlieky ir tarSos,
iskaitant pavojingas atliekas, ir oro tarSos tvarkymas), zemés naudojimas ir biologiné
[vairové (turto panaikinimo jpareigojimai, natiiralios Zemés ar potencialo vystymas,
eksploatavimo apribojimai arba padidéjusios i§laidos, susijusios su augaly ir gyviiny
gyvybiy apsauga), ZzmogisSkojo kapitalo valdymas (sektoriaus gebéjimas ugdyti
ilgalaike produktyvia darbo jéga tuo paciu sumazinant galimus netinkamo darbo jégos
veiklos sutrikimus, jvairoves ir jtraukimo kriterijai, streiky poveikis ir bendras
sektoriaus susidiirimas su jgudziy trukumais ar pertekline darbo jéga), kintantys
vartotojo ar vartotojo pasirinkimai (vartotojy elgesys daZnai keiCiasi dél sudétingos
dinamikos, tokios kaip technologijos ar mados pokyc¢iai ar kitos trikdancios verslo
tendencijos, todél vartotojy pasirinkimo poky¢iai vertinami kaip susije socialiniai
veiksnai turintys jtakg tvarumui, sveikatai, saugai, aplinkai, privatumui, demografiniai
poky¢iai (galimos islaidos ar galimybés, susijusios su gyventojy skai¢iaus augimu ir
sudéties pokyciasi, tokiais kaip senéjanti visuomené, urbanizacija, kintantys gyvenimo
standartai ar auganti visuomenés dalis - viduriné klasé), saugos valdymas (galimos
problemos, susijusios sektoriaus gamybos procesy ir galutiniy klienty produkty

sauga), socialiné sanglauda (galimos ar faktinés tiesioginiy operacijy arba tiekimo
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grandinés iSlaidos, geopolitiniai ar su bendruomene susije jvykiai, tokie kaip
konfliktai, bendruomenés neramumai ir teroro iSpuoliai). S&P DJI ESG balai yra
pagristi duomenimis, kuriuos surinko SAM, RobecoSAM padalinys, atlikdamas SAM
jmoniy tvarumo vertinimg (angl. Corporate sustainability assessment (CSA)). CSA yra
metinis jmoniy tvarumo praktikos vertinimas, apimantis platy pramonés sric¢iy ESG
(angl. Environmental, Social, and Governance) kriterijy spektrg. Duomenys gaunami
i§ bendroviy atsakymy j CSA arba i§ SAM atlikty tyrimy naudojant vieSai prieinamag
Jmoniy informacijg, kurios neuzpildo CSA. Tada kiekvienai jmonei apskai¢iuojamas
preliminarus balas kaip kiekvienos jmonés atskiry ESG rodikliy svertiné suma,
kiekvienam rodikliui nurodant skirtingg CSA klausimg. Rodikliai yra pasveriami
siekiant paalinti $alikuma tarp skirtingy pramonés $aky. Sis iSankstinis jvertinimas
kei¢iamas atsizvelgiant i skirtumus, kurie gali buti tarp jmoniy, kurios uzpildo CSA
(kai informacija teikia tiesiogiai dalyvaujanc¢ios bendrovés), palyginti su jmonémis,
kurios vertinamos remiantis vien tik viesai prieinama informacija. CSA metodika
apima ESG rodiklius, apie kuriuos nepakankamai praneSsama ar kurie iskyla dél
tvarumo problemy, CSA metodika apima tuos atvejus, apie kuriuos vieSai negalima
pranesti. Po to balai normalizuojami atskirais rodikliais ir dar kartg galutiniame baly
lygyje, remiantis ,,inkaro* visuma, apibrézta kaip ,,S&P Global 1200 ir ,,S&P Global
LargeMidCap* derinys, gaunantis S&P DJI ESG bala.

Fitch Ratings ESG metodologija (angl. ESG Relevance Scores for Corporates) -
,Fitch® ESG metodas uZpilde rinkos spraga viesai paskelbdamas, kaip tavrumo
rodikliai daro tiesioginj poveikj dabartiniam jmonés kredito reitingui. ,,Fitch* buvo
pirmoji kredito reitingy agentara, sistemingai paskelbusi, kad tavrumo (ESG) aspektai
yra svarbils ir reik§mingi atskiry jmoniy kredito reitingams vertinti ir nustatyti. Sioje
metodologijoje yra vertinami tokie pagrindiniai kriterijai:

Aplinkosaugos elementai: Siltnamio efektg sukelian¢iy dujy iSmetimas, oro kokyb,
energija ir degaly valdymas, vandens ir nuoteky valymas, vandens ir nuoteky
tvarkymas, atlieky ir pavojingy medZiagy tvarkymas, ekologinis poveikis, produkto
dizainas ir gyvavimo ciklo valdymas, tieckimo grandinés valdymas — produktai,
klimato poky¢iy ir ekstremaliy oro jvykiy poveikis turtui ir operacijoms, prieiga ir
prieinamumas,

Ekonominiai elementai: klienty gerove, gaminiy sauga, duomeny saugumas, klienty
privatumas; duomeny saugumas; gaminio kokybe ir sauga, pardavimo praktika ir

produkty zenklinimas.
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Socialinés atsakomybés elementai: darbo santykiai ir praktika, deryby d¢l darbo ir
darbuotojy pasitenkinimo poveikis, tiekimo grandinés valdymas, darbuotojy jvairové
ir jtrauktis, darbuotojy gerové, darbuotojy sveikata ir sauga, nelaimingy atsitikimy
prevencija, kintancios socialinés nuostatos, socialinis pasiprieSinimas dideliems
projektams ar operacijoms, dél kuriy véluojama arba didéja islaidos.

Vadovybés elementai: valdymo strategija (operatyvinis vykdymas), valdzios struktiira,

valdybos nepriklausomumas ir efektyvumas, nuosavybés koncentracija, grupés

struktiira ir sudétingumas, skaidrumas ir susijusiy Saliy sandoriai, finansinis
skaidrumas, finansinés atskaitomybés kokybé.

Atlikta tvarumo reitingavimo metody ir metodologijy analzié rodo, jog dauguma
literatiiroje pateikty kaip dazniausiai naudojamy modeliy yra kredito reitingo agentiiry
naudojami modeliai remiasi jau anks¢iau $iame darbu nurodytais pagrindiniais tvarumo
elementais: ekonominiais, aplinkosauginiais ir socialinés atsakomybés. Tad galime daryti
iSvada, kad stambiy jmoniy kredito rizikos vertinimui jtraukiant tvaruma svarbu atlikti analize

Siy trijy aspekty atzvilgiu.

Kitos tvarumo vertinimo metodologijos

Yra daugybé tvarumo vertinimo metody, ir juos klasifikuoti yra sudétinga.
Kelios galimos ir dazniausiai mokslingje literatiiroje pateikiamos tvarumo vertinimo
priemoniy klasifikacijos nurodytos anks¢iau $iame darbe. Svarbu paminéti, kad egzistuoja ir
kitos tvarumo vertinimo metodologijos, kurias pateikia atlikty tyrimy autoriai. Vienas
Zymiausiy tvarumo vertinimo metody tyrimy yra BEQUEST projektas. Tyrimo metu
BEQUEST (pastaty aplinkos kokybés vertinimas siekiant tvarumo) pateiké sarasa 61 tvarumo
vertinimo metody, priemoniy ir procediiry. Sis sarasas pateiktas antrame priede (Zr. 2

priedas).
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1.5 Kredito rizikos valdymo komerciniame banke proceso teorinis modelis
Atlikta mokslinés literatiiros kredito rizikos valdymo proceso, tvarumo ir jy

vertinimo metody analizé leidzia suformuoti teorinj kredito rizikos valdymo komerciniame
banke proceso modelj, kuris pavaizduotas 4 paveiksle. Pvaizduotas literatiiroje pateikiamas
dazniausiai komerciniame banke esantis kredito rizikos juridiniy asmeny vertinimo porcesas
(V.Valvonis ir D. Savickaité, 2007). Daugelis autoriy sutinka, kad stambiy jmoniy kredito
rizikos valdymo procesas komerciniame banke prasideda nuo strategijos formavimo ir kredito
politikos sudarymo. Mokslinéje literatiiroje autoriai analizuojantys kredito rizikos valdymo
procesus sutinka, kad kredito rizikos valdymo strategija turi biiti ilgalaike ir parengta
atsizvelgiant ; ekonominio ciklo fazes bei jy kaitos periodiskuma, vidaus aufito pateikiamas
pastabas ir pasitilymus bei atitikti iSorés reguliatoriy nustatytus reikalavimus ir nuostatas.

Kaip pavaizduota 4 paveiksle toliau procese yra sudaroma kredito politika, kuri anot V.
Valvonio (2004) yra biitina siekiant jgyvendinti strategijoje numatytus tikslus. Kaip ir minéta
kredito politika yra vienas svarbiausiy komercinio banko dokumenty, kuris nurodo, kaip bus
uztikrinama paskoly portfelio kokybé, maksimizuojamas pelnas esant tam tikrai rizikai,
nustatomas kredito rizikos lygis, iSvardijamos politikos jgyvendinimo priemonés, nurodomi
tikslai, apraSomos kredity riSys, kurias bankas teikia, pateikiami su kredito rizikos valdymu ir
administravimu susijusiy procesy aprasai, apibréziamos atsakingy darbuotojy funkcijos ir
kompetencijos. Taip pat Sioje proceso stadijoje nurodoma jvertinti reikalinga informacija ir
jos surinkimo biidai pries suteikiant paskolg, kredito rizikos vertinimo principai (biisimo
skolininko finansiné padétis, kredito istorija, finansuojamo projekto rizikos vertinimas ir
biitinos kredito suteikimo salygos) (N. H. Ahmad, M. Ariff, 2007; V.Valvonis, 2004; R.Sipas,
G. Nekrosiuté, 2012).

Kita proceso dalis suskaidoma j pagrindinius tris etapus: vertinimo, stebésenos ir
specialiyjy priemoniy taikymo. Visi §ie etapai ir juose atlieckamai tolimesni veiksmai yra
veikiami vidaus bei iSorés veiksniy. Dazniausiai literatiroje iSskiriami vidiniai faktoriai,
darantys jtaka kredito rizikos valdymui banke yra susije su informacijos kokybe, IT
sistemomis bei darbuotojy kompetemcija. ISoriniai veiksniai anot R. Rascolean (2015) yra
makroekonominé aplinka, dél sukéiavimo atsiradusios rizikos, priezitiros ir reguliacinés
institucjos, klienty pateikta klaidinanti informacija bei kibernetinés atakos. Minéti trys
proceso etapai atitinakmai yra iki kredito suteikmo, po kredito suteikimo ir jsipareigojimy
nevykdymo atveju. Svarbu pastebéti, kad daugelis mokslinés literatiiros autoriy sutinka, jog
kredito rizikos valdymo procese svarbiausias yra vertinimo etapas, kuris gali biiti
vaizduojamas kaip subprocesas (7r. 5 pav.). Siame moksliniame darbe ir yra nagrinéjama ir

vertinama §i proceso dalis bei sitilomas jos tobulinimas.
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4 pav. Kredito rizikos valdymo komerciniame banke proceso teorinis modelis (sudaryta
autorés, remiantis Arora, Singh, 2015; Matyushin, Shkaeva, 2014; V. Valvoniu, 2006;
V.Valvonis ir D. Savickaité, 2007; R.Sipas, G. Nekrogiuté, 2012; L. Gudelyté, M.Valuzis, 2012;

G. Venckevicitté, R. Subaciené, 2014)
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Antrasis kredito rizikos valdymo proceso etapas - planavimas ir kontrolé: po
kredito suteikimo yra taikomas tiems klientams, kuriems atlikus vertinima ir analize buvo
priimtas sprendimas suteikti kredita. Sio etapo metu atlickamas kreditavimo ir su juo susijusiy
sutar¢iy derinimas ir pasiraS§ymas bei nuolatiné kliento kontrolé¢ ir stebéjimas (Rascolean,
Rakos, 2015). Teoriniame kredito rizikos valdymo proceso modelyje pavaizduota, kad antrojo
etapo metu atliekant nuolatinj klienty monitoringg ir stebéseng taip pat vertinama kredito
rizika ir jos kaita. Jeigu nejvyksta reikSmingy skolininko kredito rizikos poky¢iy, tuomet
galimi du tolimesnio proceso veiksmai priklausomai nuo to, ar jvykdyti jsipareigojimai. Esant
priimtinam kredito rizikos lygiui su klientu toliau t¢siamas posutartinis aptarnavimas, jeigu
kreditas dar néra grazintas arba pasiekiama kredito rizikos valdymo proceso pabaiga, kai
kreditas yra grazinamas. [vykus zymiems kredito rizikos pokyCiams pereinama j treciajj
stebéjimo, kontrolés ir specialiyjy priemoniy taikymo etapa jsipareigojimy nevykdymo
atveju. Peréjus j $ig proceso stadija, kuri nevisad biina aktuali, klientai yra ypatingai stebimi,
yra kei¢iamos kreditavimo sutarties salygos norint psdiekti didziausig nauda abiems sandorio
Salims ir iSvengti didelés kredito rizikos galimy padariniy. Bankui Siame etape tenka i§ naujo
jvertinti tam tikrus rodiklius ir veiksnius bei galimybes realizuoti turimg uZstatg ir padengti
nuostolius. Anot Suresh, Kumar, ir Gowda, (2010) Siame proceso ctape reikalingas
bendradarbiavimas ir su kitomis suinteresuotomis Salimis (kreditoriais, antstoliais, bankroto
administratoriais, iSieSkojimo institucijomis).

Nepaisant nuolatinio monitoringo ar specialiyjy priemoniy taikymo etapy
svarbos, autoriai atkreipia démesj, kad tinkama analiz¢, atlikta vertinimo etape, turi didziausig
jtaka visam kredito rizikos valdymo procesui bei jo rezultatui — suvaldytai arba ne kredito
rizikai, t.y. grazintas suteiktas kreditas ar ne. Kredito rizikos juridiniy asmeny atveju
vertinimas susideda i§ kiekybinés, kokybinés duomeny ir informacijos analiz¢, bei kredito
rizikos tikimybés (grupés) nustatymo. Informacija, reikalinga minétoms analizéms atlikti
surenkama 18 jvairiy vieSai prieinamy arba kliento pateikty Saltiniy (zr. 5 pav.). Surinktos
informacijos pagrindu atlickama finansiniy rodikliy analizé bei kokybinés informacijos
vertinimas, nustatoma rizikos kategorija. Parengtos analizés pagrindu atitinkami banko
struktiiriniai organai priima sprendimg dél kredito steikimo juridiniam asmeniui. Priémus
teigiamg sprendimg pereinama | etapg po kredito suteikimo ir atliekami jau Siame darbe
minéti veiksmai, kurie numatyti atitinkamame proceso etape. Jeigu yra priimamas neigiamas

sprendimas, procesas jpastai numato kliento informavimg ir atsakymo pateikima.
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5 pav. Kredito rizikos valdymo komerciniame banke dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimo
subproceso teorinis modelis (sudaryta autorés, remiantis S&P Global, 2020; A. Kucuk Yilmaz ir T.
Flouris, 2010; O. Weber, Roland W. Scholz, G. Michalik, 2010)
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Nepaisant to, atlikta mokslinés literattiros analizé leidzia daryti iSvadg, kad
esamas vertinimo subprocesas néra visapusiskas ir besikei¢iant komercinio banko tiek
vidinés, tiek iSorinés aplinkos poveikiui nejvertina naujai atsiradusiy ir svarbiy rodikliy, kurie
turi jtakg dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimui. Tai atitinakmai gali turéti jtakos visam
kredito rizikos valdymo procesui bei sukelti ekonominiy, finansiniy, socialiniy, reputaciniy ar
kity neigiamy pasékmiy.

Atliktos mokslinés literatiiros analizés pagrindu galima teigti, kad stambiy
jmoniy Kredito rizikos vertinimui reikalinga papildoma tvarumo analiz¢, kuri padéty
visapusiskai ir inovatyviai jvertinti jmoniy kredito rizikg ir tiksliau bei tinkamiau nustatyti
kredito grazinimo tikimybe tokiu btidu visg kredito rizikos valdymo procesa padarant
efektyvesniu nei iki tvarumo rodikliy analizés jdiegimo. Mosklingje literatiiroje bei zymiausiy
kredito reitingo agentiiry pateiktais duomenimis iSskiriamos trys pagrindinés tvarumo rodikliy
grupés, kurias privaloma jvertinti kredito rizikos kontekste. Pagrindinés rodikliy sritys yra
Sios: ekonominiai, aplinkosauginiai ir socialinés atsakomybeés.

Taigi remiantis literatiiros analize galime teigti, jog praturtinus juridiniy asmeny
kredito rizikos valdymo komerciniame banke proceso kredito rizikos vertinimo subprocesa
tvarumo rodikliy analize, turime rimtg ir pagrjsta pagrindg tikétis efektyvesnio, tikslesnio
proceso rezultato ir visapusés naudos suinteresuotoms Salims. Tvarumo ekonominiy,
aplinkosauginiy ir socaliniy kaip svarbiausiy rodikliy analize praturtintas subprocesas atnesty

geresniy galimy rezultaty.
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2. EMPIRINIO DIDELIU IMONIU KREDITO RIZIKOS VERTINIMO
TVARUMO ASPEKTU LIETUVOS KOMERCINIO BANKO
PAVYZDZIU TYRIMO METODOLOGIJA

Isanalizavus moksling literatiirg buvo pastebéta, kad komerciniuose bankuose
kredito rizikos vertinimas vis dél to néra visapusiskas ir nejtraukia pakankamai kiekybiniy ir
kokybiniy rodikliy norint i§samiausiai ir tinkamiausiai jvertinti jmoniy kredito rizika. Atlikta
analizé parodé, kad tinkamas ir tikslus jmoniy kredito rizikos vertinimas neturéty apsiriboti
tik tiesioginias ir (ar) santykiniais finansiniais rodikliais bei bendros kokybinés jmonés
informacijos analize. Vertinimo procesas turéty apimti platesnj konteksta ir padéti
prognozuoti ilgalaike vertinamos jmonés veiklos perspektyva, gyvybinguma kredito rizikos
kontekste. Pastebéta, kad dideliy jmoniy veiklai jtakg daro nuolatiné ekonominés aplinkos
kaita, kuri yra dramatiSka, todél buvusi s€ékminga ir pelninga jmon¢ staigiai gali patekti
ikeblig situacijg ir jos finansiné padétis labai greitai gali suprastéti. Svarbu pastebéti, kad
imoniy veiklos rezultatus lemia ne tik finansiniai rodikliai, taciau ir strateginiai veiksniai,
kurie yra labai reikSmingi. Atlikta analizé leidZia daryti iSvada, kad komerciniy banky kredito
rizikos valdymo procesas vertinimo etape galéty biiti tobulinamas tvarumo rodikliy
vertinimu. ISanalizavus mokslinés literatros Saltinius pastebéta, jog daugelis autoriy savo
atliktuose tyrimuose nustaté tiesioginj rysj tarp jmones veiklos rezultaty ir tvarumo. Tai
patvirtina prielaida, kad tvarumo rodikliai leidZia tinkamai jvertinti jmonés kredito rizika taip
pat tinkamai kaip ir tradiciniai rodikliai, o $iy rodikliy visumos analizé tikétina padéty dar

tiksliau jvertinti kredito grazinimo tikimybe.

2.1 Dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimo tvarumo aspektu Lietuvos
komercinio banko pavyzdZziu tyrimo pagrindimas

Siame darbe minétas kaip vienas i3 tvarumo vertinimo metody naudojams pasaulinés
kredito reitingy agentiiros ,,Standard and Poor‘s* indeksas ,,S&P 500 ESG* labai tiksliai
nuolat seka ,,S&P 500 indekso graza. Kai ,,S&P 500 indeksas yra laikomas vienu
itakingiausiy JAV akcijy birzos rodikliy, kurj apskai¢iuojant yra jtraukiamos 500
pirmaujanciy jmoniy svarbiausiuose ir didZiausiuose JAV sektoriuose, suskirstytuose pagal

pasauling pripazinta GICS klasifikacija. Siy dveijy indeksy grazos yra beveik identiskos
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nepaisant to, jog kiekviename indekse jtrauktos ne tos pacios kompanijos bei vertinami

skirtingy jy rodikliai (Zr. 6 pav.).

S &P 500 s S5 P 500 ESG Index

o - L] o2 =5 [T} w == w

— -— — — -— — — — —

& & & & & & & & &
6 pav. S&P 500 ESG ir S&P 500 indeksy grazy palyginimas (Saltinis: S&P Dow Jones
Indices LLC. Data as of December 2018)

Tai parodo stiprig tvarumo ir jprastiniy dideliy jmoniy vertinimo rodikliy
koreliacija, kurios pagrindu galima teigti, jog stambiy jmoniy vertinimas tvarumo rodikliy
analizés pagrindu yra ne tik papildomos naudos Saltinis, bet ir tinkamas btidas jvertinti
juridiniy asmeny padétj bei galimas rizikas, jskaitant ir kredito rizika, kurig i§ esmés ir
iliustruoja pateikti indeksai. Kuo indekso graza didesné, tuo imoniy, jtraukty j indeksa, akcijy

verté yra aukstesné ir jy kredito rizika atitinkamai maZesné.

Paskoly portfelis Lietuvoje

Kredito rizikos valdymo tema yra ypac aktuali Lietuvoje dél vis dar dideliy
iSliekanciy skolinimosi augimo tempy. Norint i§vengti ekonominio perkaitimo ir pastarosios
2009 m. finansinés krizés padariniy Lietuvos bei pasaulio komerciniams bankams svarbu
uztikrinti kuo geresn;j kredito rizikos valdymo procesa, kuris tinkamai jvertinty galimas
grésmes ir uztikrinty finansavimo suteikimg tik ekonomiskai stabiliems, tvariems ilgalaikéje
perspektyvoje subjektams. Atlikus Lietuvos kredity rinkos analize¢, remiantis Lietuvos
statistikos departamento ir Lietuvos centrinio banko duomenimis, galima teigti, jog vis
daugiau skolinosi fiziniai asmenys, o tuo tarpu jmoniy skolinimosi augimo tempas mety
eigoje nebuvo tolygus dél sudaromy ar pasibaigianciy pavieniy dideliy paskoly sutarciy.

Ketvirtg 2018 m. ketvirtj paskoly portfelio grynoji verté nezymiai (73 mln. Eur, arba —0,4 %)
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sumazéjo ir sudaré 19,9 mird. Eur, taiau metinis augimas iSliko didelis — 1,3 mlrd. Eur (6,7
%). Sumazéjima per paskutinj 2018 m. ketvirt] Iémée akivaizdziai sumazéjgs verslo
finansavimas, kurio portfelio grynoji verté sumazéjo 289 mlin. Eur (-2,9 %) ir mety gale
sudar¢ 9,7 mlrd. Eur. Kreditai jmonéms sudaro beveik puse (48,8 %) visy kredity, taciau
skirtingai nei kredity gyventojams atveju, Siy kredity portfelio grynosios vertés augimui

didele jtaka daro pavienéms jmonéms suteikiami ar jy grazinami kreditai.

Paskoly portfolio kokybé Lietuvoje

Bendro Lietuvos komerciniy banky paskoly portfelio kokybé¢ islieka stabiliai
gera. D¢l palankiy aplinkybiy neveiksniy, t.y. ,,blogy* paskoly dalis toliau maz¢jo, tac¢iau
turint omenyje ekonomikos cikliSkuma recesijos ciklas bus pasiektas ir Sie rodikliai tikétina
pablogés, tad kredito rizikos valdymo proceso optimizavimas islicka aktualus. Kol kas
neveiksniy paskoly dalis 2018 m. sumazéjo 0,61 proc. p. — iki 2,44 proc., o tokiy paskoly
likutis buvo 15 proc. mazesnis nei 2017 m. pabaigoje. Kredity nuraSymas sudaré 5,9 proc.
2017 m. gale buvusio neveiksniy kredity likucio. D¢l palankios ekonominés situacijos, naujo
skolinimo, komerciniams bankams sprendziant probleminiy kredity klausima, namy tikiams ir
verslo jmonéms suteikty neveiksniy paskoly 2018 m. sumazéjo atitinkamai 0,7 ir 1 proc. p.,
tai sudaré 3,0 ir 4,1 proc. bendrosios $iy paskoly portfeliy vertés. Ilgiau kaip 90 dieny
pradelsty paskoly gyventojams sumazéjo 0,7 proc. p., mety pabaigoje tai sudare 1,6 proc.
bendrosios paskoly namy tkiams vertés. Atitinkamai pradelsty paskoly verslo jmonéms
sumaz¢jo 0,8 proc. p. — iki 2,1 proc. paskoly verslui portfelio vertés. Paskoly vertés
sumaz¢jimo rodiklis (specialiyjy atidéjiniy ir bendrosios paskoly vertés santykis) per metus
sumazgjo 0,3 proc. p. — iki 1,2 proc. (paskoly verslui rodiklis sieké 1,4 proc., namy tikiy — 1
proc.), o neveiksniy paskoly padengimo specialiaisiais atid¢jiniais rodiklis sumazéjo 4,7 proc.

p. ir mety pabaigoje sudare 26,1 proc.

Proc. 25

20

15 \/\

10 \ Neveiksnios skolos priemonés,
\/\ palyginus su visu portfeliu
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7 pav. Neveiksnios skolos priemonés, palyginus su visu portfeliu (3altinis Lictuvos bankas,

2019m.)

Matome, kad paskoly portfelio situacija Lietuvoje yra teigiamos krypties, t.y.
rizika valdoma pakankamai gerai ir stipriy svyravimy kredito rizikos valdyme néra, taciau

dalis blogy paskoly vis tiek iSlieka gan stabili.

Lietuvos banky sektorius

Lietuvos banko pateiktais duomenimis 2020-01-01 Lietuvoje banko arba
specializuoto banko licencijas tur¢jo 10 banky, o kaip uzsienio banky filialai veiké 8 bankai.
Nepaisant iSaugusio rinkos dalyviy skaiéiaus, banky sektorius i$liko koncentruotas. Didziausi
komerciniai bankai Lietuvoje i§licka AB SEB bankas ir ,,Swedbank*, AB, kurie bendrai
uzima 62,2 proc. rinkos ir jy dalis per metus net Siek tiek iSaugo (zr. 8pav.). UzZsienio banky

filialai, i$ kuriy pagrindinis Luminor Bank AS Lietuvos skyrius, uzima 28,4 proc. rinkos.

"Swedbank",
AB; 34,30%

AB Siauliy
bankas; 8,10%
UAB
Medicinos Kiti bankai;
bankas; 1,20% 0,20%

8 pav. 2019 m. Lietuvoje veike bankai ir uZsienio banky filialai pagal turta (Saltinis
Lietuvos bankas, 2019 m.)
Tai rodo, kad apklausiant vieng i§ pagrindiniy banky AB SEB banka, gaunami
tre¢dalio rinkos rezultatai. Tokia dalis pakankama apibendrinanat visg Lietuvos banky

sektoriy ir jo kredito rizikos vertinimo proceso ypatybes.

Kredito rizikos valdymo procesy reikalavimai Europoje

Atlikus kredito rizikos valdymo Europoje analiz¢ svarbu atkreipti démesj |
Europos centrinio banko skelbiamus faktorius, kurie 2018 m. tre€ig ir ketvirtg ketvirCius

turéjo didziausig jtakg kredito suteikimo salygy ir reikalavimy grieztéjimui Europos
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komerciniuose bankuose (zr. 11 lentel¢). Europos centrinis bankas savo ketvirtinéje
ataskaitoje nurodo, jog Eurozonoje skolinimo verslo klientams salygos ir reikalavimai
labiausiai griezteja tiek del banky skolinimosi kasty augimo, tiek del banky rizikos
tolerancijos lygio pasikeitimo kaip pavaizduota antroje lenteléje. Toks Europos centrinio
banko pranesimas rodo, jog Europos komerciniai bankai grieztina verslo klienty kredito
rizikos vertinimo procesg ir kelia jam vis grieztesnius reikalavimus, kuriuos turi atitikti verslo
klientai, norintys gauti banko finansavimg. Svarbu atkreipti démesj, kad $is kredito suteikimo
salygy grieztéjimas sglygoja banky procesy, susijusiy su kredito rizika perziiira, tobulinimg ir
efektyvinimg. Be to svarbu pastebéti, jog eurozonos bankai pranesa ir apie grieztesnj kredito
rizikos suvokima (Zr. 2 lentel¢). Tai parodo, kad Eurozonos bankai plecia savo kredito rizikos
suvokima ir jtraukia naujas sritis, tokias kaip tvarumas, kurias jtraukia j kredito rizikos

vertinimo ir valdymo procesus.

11 lentele. Faktoriai, jtakojantys kredito salygu ir reikalavimy grieztéjima verslo

klientams Europos bankuose 2018 Q3 ir 2018 Q4, procentais (Saltinis ECB, 2019).

Skolinimosi kastai Konkurencinés Rizikos Rizikos

salygos suvokimas priimtinumo lygis

2018 Q3 |2018 | 2018 2018 2018 | 2018 | 2018 | 2018
Q4 Q3 Q4 Q3 Q4 Q3 Q4

Eurozona | 3 5 -16 -14 -3 1 -1 3

Tad galima teigi, jog Europos komerciniai bankai 1§ esmés grieZtina kredito
suteikimo sglygas ir reikalavimus verslo klientams. Atsizvelgiant j tai galima daryti iSvada,
kad kredito rizikos valdymo proceso tobulinimas ir gerinimas yra vienas pagrindiniy

Siuolaikiniy komerciniy banky tiksly ir prioritety.

Kredito rizikos valdymo procesas Siuolaikingje ekonomingje aplinkoje yra vykdomas,
remiantis daugiau nei tradiciniais ekonominiais kriterijais, tokiais kaip paskolos gavéjo
pajamos, likvidumas, skolos lygis. Daugumas pasaulinio lygio komerciniy banky bei kredito
reitingy institucijy, kaip ir anks¢iau minéti mokslininkai, kredito rizikai jvertinti atsizvelgia |
tvarumo aspektg ir jj sudarancius rodiklius.

Kredito reitingo kompanija Fitch, kurios pagrindiné veikla yra stambiy jmoniy ir
kity institucijy kredito rizikos vertinimas, nuo 2019m. j kredito rizikos vertinimo procesa
itrauké ir tvarumo rodikliy vertinimga. Pasaulinio lygio kredito reitingy kompanija tvarumo

rodiklius: socialinés atsakomybés, aplinkosaugos bei ekonominius/valdZios aspektus
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nusprendé¢ jtraukti kaip dar viena faktoriu, skirta kredito rizikai jvertinti. Siuos tvarumo
aspektus Fitch kompanija planuoja naudoti savo standartiniame kredito rizikos vertinimo
procese. Kaip teigia kompanijos atstovai, $iy rodikliy jtraukimas yra bitinas ir privalomas
norint tinkamai ir teisingai jvertinti stambiy jmoniy kredito rizika, nustatyti kredito reitingg ir
pagerinti kredito rizikos vertinimo procesg jj sustiprinant aktualiy Siandieniniai ekonominei
aplinkai rodikliy jtraukimu. Taip pat svarbu paminéti, kad Fitch kompanija sitilo jtraukti
atitinkamus tvarumo rodiklius kredito rizikos vertinimo procese atsizvelgiant i sektoriy,
kuriame veikia jmoné (Fitch Ratings Launches ESG Relevance Scores to Show Impact of
ESG on Credit, 2019).

Kita pasauliné kredito reitingo kompanija, vertinant kredito rizika ir nuolat
tobulinanti savo kredito rizikos vertinimo procesa STANDARD & POOR’S taip pat nuo
2019m. jtrauké tvarumo aspekta kaip vieng is rodikliy, skirty vertinti kredito rizika. Minéta
kompanija netgi paskelbé tvarumo indeksa (angl. S&P 500 ESG Index), kuris padeda geriau
investuotojams jvertinti kompanijas bei jy jtaka aplinkosaugai, socialinei padéciai bei
ekonominiam tvarumui (The S&P 500® ESG Index: Integrating Environmental, Social, and
Governance Values into the Core (2019), STANDARD & POOR’S, S&P and
RATINGSDIRECT are registered trademarks of Standard & Poor’s Financial Services LLC).
Svarbu pastebéti, kad toks pasauliniy kompanijy ir investuotojy démesys tvarumui vertinant
imoniy kredito rizikg yra ypac aktualus ir rodo, kad i Siuos aspektus biitina atsizvelgti ir
Europos bei Lietuvos komerciniams bankams vertinant klienty kredito rizika.

Taigi atlikus suteikty paskoly portfelio Lietuvoje analizg, galima iSskirti, jog
didziausig paskoly portfelio dalj sudaro skolinimas stambioms verslo jmonéms, kas lemia ir
bendrg portfelio augima. Atlikta analizé parodé, jog portfelio kokybe iSlieka stabili.
I$analizavus Europos komerciniy banky pagridninius kredito rizikos valdymo proceso
rodiklius, nustatyta, jog tendencingai Europos bankai grieztina kredity suteikimo salygas ir
reikalavimus. Tad kredito rizikos valdymo proceso tobulinimas ir naujy rodikliy i ji

jtraukimas yra prioritetinis Europos banky tikslas.

Tvarumo atskaitomybés reikalavimai

Siuolaikinéje rinkoje, ekonomingje ir demografinéje situacijoje yra itin aktuali
tvarios veiklos tema. Kaip ir minéta anksc¢iau tam jvertinti yra skirta daug jvairiy metody ir
galimybiy, taciau iki 2018 m. viesas tvarumo informacijos teikimas nebuvo privalomas verslo
atstovams. Investuotojy, kreditoriy bei reguliatoriy iniciatyvos déka Sios informacijos
ataskaitingumas nuo 2018 m. tamp privalomas visiems juridiniams asmenims, veikiantiems
vertybiniy popieriy birZose. Tiek profesionaliis instituciniai, tiek paprasti juridiniais asmenys
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prvalomai teikia metines tvarumo ataskaitas (angl. ESG environmental, social and
governance). Pasak Bloomberg (2019) — vienos didziausiy verslo, finansiniy naujieny ir
informacijos apie finansy rinkas teikéjy pasaulyje — tvarumo (ESG) ataskaitos yra aplinkos,
socialinio ir valdymas aspekty visuma, kuri apima tris pagrindinius veiksnius, vertinancius
Jmongés tvarumg ir su tuo susijusius galimus finansinius rezultatus. Tvarumo rodikliai ir tvarus
finansavimas yra vis svarbesni priimant finansinius sprendimus, nes klimato ir socialiniai
poky¢iai ir toliau daro jtakg pasaulinéms rinkoms. Bloomberg atstovai (2019) taip pat
atskleidzia, kad tvarios veiklos ataskaity informacijos teikimas yra ne tik reguliatoriy privolés
vykdymo rezultatas. Bloomberg agentiiros duomenimis net 34 % jy klienty reikalauja tvarios
veiklos ataskaity teikimo bei 25 % imoniy nori turéti tokia informacijg ilgo laikotarpio veiklos
vertinimui. Pasak J. Patterson (2019) tvarios veiklos informacijos pateikimo reikalavimai
auga nuolat. Auga ir poreikis atsakingai elgtis su darbuotojais, klientais ir kitomis
suinteresuotosiomis Salimis. Atitinkamai investuotojai daro tiesioging jtakg Europos finansy
rinkos reguliavimo institucijy prioritetams, o tvarus finansavimas taip pat peré¢jo j pasauliniy
reguliavimo institucijy darbotvarke paskutiniu metu. Tai rodo, kad tvarumas yra prioritetinis
ir esminis rodiklis priimant bet kokius investavimo, kreditavimo ar partnerystés sprendimus.
Europos Parlamentas ir Taryba priémé du Europos Komisijos 2018 m. GeguZzés
mén. Teisés akty pasitilymy paketo elementus dél informacijos apie tvarig veiklg pateikimo.
Nepaisant to, jau yra pradétas rengti antro lygio tvarios veilos ataskaity teikimo
reikalavimas. Be to, Europos vertybiniy popieriy ir rinky institucija (EVPRI) sukiiré Tvarumo
koordinavimo tinkla, kuris bendradarbiaus su nacionalinémis reguliavimo institucijomis
plétojant tvarumo politikg ir jtraukiant tvarumo aspektus j finansinj reguliavima. Nauji
reikalavimai bus taikomi turto valdytojams, investiciniams fondams, investuojan¢ioms
institucijoms (jskaitant draudimo bendroves ir pensijy fondus), tarpininkams bei vertybiniy
popieriy birzy dalyviams jau juo 2020 m. pabaigos. Imonés turés paskelbti tvarumo rizikos
integravimo ] investavimo sprendimy priémimo politikg ir tai, ar jos atsizvelgia | neigiama
investicijy sprendimy poveikj tvarumo veiksniams. Juridiniai asmenys pasak KPMG turto
valdymo direktorés J. Patterson (2019) turés atskleisti investuotojams apie tvarumo riziky
valdymo integracijg ir neigiamg tvarumo poveikj jy procesuose bei pateikti susijusia
informacijg atitinkamoms institucijoms. Svarbu atkreipti démesj j tai, kad reguliatorius
jsigaliojus §iai naujai direktyvai privalomai prasys pateikti tvarumo informacijg nei jeigu
juridiniai asmenys nevydo jokios tvarumo politikos. Tokiu atveju ataskaitingas asmuo
privalés pateikti informacija, kodél tvarumo politika jmonéje néra vykdoma bei kokia yra
pozicija ateityje dél tavrios veiklos vykdymo ir kada tvarumas bus implementuotas j jmonés

veiklg.
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Anksciau atlikty kredito rizikos valdymo proceso tema tyrimy analizé ir apibendrinimas

Norint nustatyti tinkamiausig metoda tirti kredito rizikos valdymo procesg ir
tvarumo rodiklio jtaka Sio proceso tobulinimui atlikta anks¢iau daryty moksliniy tyrimu Sia
tema analizé. Atliekant anksciau atlikty tyrimy analiz¢ buvo pasirinkti keli tyrimai atlikti
laikotarpiu nuo 2008 m. iki 2014 m. Toks laikotarpis pasirinktas d¢l nagrinéjamos temos
aktualumo — pokriziniu laikotarpiu kredito rizikos valdymo proceso gerinimas ir tobulinimas
tapo viena aktualiausiy nagrinéjamy problemy mokslinéje literatiiroje bei praktikoje. Taip pat
svarbu paminéti, kad analizei pasirinkti tie moksliniai tyrimai, kuriy rezultatai ir jzvalgos
buvo vieni reikSmingiausiy sprendziant jau minétag moksling problemg. Anksciau atlikty
tyrimy kredito rizikos valdymo proceso ir tvarumo rodiklio jtakos Siam procesui tendencijos

yra pateiktos 1 lenteléje.

10 lentelé. Anks¢iau atlikty tyrimy tendencijos (sudaryta autorés, remiantis Y. Cao, S.
Xiong, 2014, H. Mengze, L. Wei, 2013, O. Weber, 2011, Cesar A. Poveda, 2011, B. Zhang,
Y. Yang, J. Bi, 2011, O. Weber, Roland W. Scholz, G. Michalik, 2010, O. Weber, 2008)

Autorius, Tyrimo objektas/sritis Regionas, | Tyrimo metodas

metai valstybeé

Yu Cao and | A Sustainable Financing Kinija Indeksy sistema, kiekybinio modelio
Shouyao Credit Rating Model for kiirimas

Xiong, 2014 | China’s Small- and

Medium-Sized Enterprises

H. Mengze Environmental Credit Risk | Azijos- ApraSomoji statistika, statistiniy testy
and L. Wei, Management of Banks Ramiojo taikymas, lyginamoji analizé, anketiné
2013 vandenyno | apklausa, dauginé regresiné analiz¢,

regionas kiekybiniy ir kokybiniy duomeny
analizé, indeksy naudojimas, antriniy

duomeny analizg.

Olaf Weber, | Environmental Credit Risk | Kanada Kiekybiniy ir kokybiniy duomeny

2011 Management in Banks and analiz¢, palyginamoji analize,
Financial Service apraSomoji statistiniy duomeny analizeé,
Institutions statistiniai testai
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Cesar A.
Poveda, 2011

A Review of Sustainability
Assessment

And
Sustainability/Environmen
tal Rating Systems

and Credit Weighting

Palyginamoji apraSomoji analize

Tools
Bing Zhang, | Tracking the Kinija Anketiné apklausa, ekspertinis interviu,
Yan Yang, implementation of green palyginamoji analzié¢
Jun Bi, 2011 | credit policy in China:

Top-down

perspective and bottom-up

reform
Olaf Weber, | Incorporating Vokietija | Diskriminantiné analiz¢, anketiné
Roland W. Sustainability Criteria into apklausa, statistiniy duomeny analiz¢,
Scholz and Credit regresiné analizé, dauginé regresiné
Georg Risk Management analizé
Michalik,
2010
Olaf Weber Empirical Analysis of the | Europos Anketiné apklausa, Aprasomoji
etal., 2008 Integration of bankai statistika, lyginamoji analizé

Environmental Risks into
the Credit

Risk Management Process
of

European Banks

e Yu Cao and Shouyao Xiong, 2014 — sukiiré kiekybinj modelj, paremtg indeksy

sistema. Autoriai taip pat patvirtina tvarumo rodiklio i1§skaidyma j tris kategorijas

(indeksy sistemas): ekonominio naudingumo indeksas, socialinio naudingumo

indeksas, aplinkosaugos naudingumo indeksas. Kiekvienas i§ indeksy susideda i§ tam

tikry rodikliy, kurie naudojami klienty kredito rizikai jvertinti. Svarbu paminéti, kad

tyrimas atliktas SME (mazy ir vidutiniy jmoniy) segmentui, todél biity naudinga
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pritaikyti $iy indeksy vertinimg ir kity juridiniy ar fiziniy asmeny kredito rizikos
vertinimui.

H. Mengze and L. Wei, 2013 — atliktas banky tvaraus kredito rizikos valdymo
proceso tyrimas $aliy lygiu. Nustatyta, kad Japonijos, JAV, Kanados bankai efektyviai
taiko tvarumo rodiklius valdant kredito rizikg. Kitos valstybés i$ tirto regiono, tokios
kaip Rusija ir Singapiiras retai arba i§ viso netaiko tvarumo rodikliy bankuose
vertinant klienty kredito rizikg. Tyrimas patvirtina hipoteze, jog kredito rizikos
valdymo procesas reikSmingai skiriasi tarp skirtingy valstybiy. Taip pat svarbu
pazymeti, kad buvo patvirtina hipotezé, jog egzistuoja reikSmingi valstybiy skirtumai
dél tvarumo aspekto taikymo banky kredito rizikos valdymo procesuose. Tyrimui
atlikti naudota antriniy duomeny (ataskaity, suvestiniy) analiz¢, apraSomoji kokybiniy
duomeny analize bei kiekybin¢ analizé.

Olaf Weber, 2011 — tyrimui naudota kiekybiniy ir kokybiniy duomeny analiz¢,
palyginamoji analizé, apraSomoji statistiniy duomeny analizé, statistiniai testai.
Tyrimas buvo sudarytas i§ dviejy daliy: kokybiné antriniy duomeny (ataskaity) analizé
ir kiekybiné statistiné analiz¢. Kokybinés analizés metu buvo vertinami antriniai
duomenys i§ banky pateikty tvarumo ataskaity. Taip pat atlikta kiekybiné statistiniy
duomeny analizé, ANOVA taikymas apdorojant antrinius statistinius duomenis.
Nustatyta, kad aplinkosauginé/tvarumo rizika turi jtakos kredito rizikos valdymui, o
ypac vertinimui. Taip pat pastebéta, jog bankai vertinant klienty kredito rizikg |
tvarumo rodiklj atsizvelgé dazniausiai tais atvejais, kai rizika deél
tvarumo/aplinkosaugos potencialiai buvo didziausia, t.y. ne visais atvejais kredito
rizikos valdymo proceso pirmajame etape atsizvelgiama j tvarumo aspekta.

Cesar A. Poveda, 2011 - palyginamoji aprasomoji analiz¢, kurios metu aptariami ir
aprasSomi populiariausi, dazniausiai naudojami reitingy sistemy metodai, jrankiai,
metodologijos ir modeliai vertinantys tvarumo rodiklj. Taip pat pristatoma nauja
tvarumo reitingavimo/vertinimo sistema, skirta dideliy investiciniy projekty/kredity
sriciai.

Bing Zhang, Yan Yang, Jun Bi, 2011 - anketiné apklausa, ekspertinis interviu,
palyginamoji analizé. Tyrimo metu nustatyta, kad tvarumo rodiklio jtraukimas }
kredito rizikos valdymo procesg ne visais atvejais yra jgyvendintas Kinijos regione.
Nustatyta, kad tvarumas néra jtraukiamas dazniausiu atveju dél informacijos trikumo.
Tyrimo metu analizuojami antriniai duomenys: juridiniy asmeny pateiktos tvarumo
ataskaitos, valstybinés tvarumo ataskaitos ir regiony tvarumo ataskaitos. Tyrimo
autoriai i§skyré penkis pagrindinius faktorius, kurie turi jtakos tvarumo rodiklio
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jtraukimui/vertinimui: problemiskumo patikrinamumas, aiski ir tiksli tvarumo politika,
galimybé susipazinti su reikiama aplinkosaugos informacija, galimybé bendradarbiauti
su aplinkosaugos ministerija (kitu atsakingu valstybés organu),
tvarumo/aplinkosauginés rizikos valdymo sistemos egzistavimas.

Olaf Weber, Roland W. Scholz and Georg Michalik, 2010 - diskriminantiné
analiz¢, anketiné apklausa, statistiniy duomeny analiz¢, regresiné analiz¢, dauginé
regresing analiz¢é. Tyrimo metu nustatyta, jog remiantis tvarumo rodikliais galima
numatyti finansinius skolininko rezultatus ir tokiu biidu pagerinti kredito rizikos
valdymo procesg. Autoriai iSskiria tvarumo rodiklj kaip vieng svarbiausiy
kreditingumo vertinimo rodikliy. Siam tyrimui atlikti buvo naudojama anketiné
apklausa, kurios metu apklausiami kredity departamento darbuotojai/specialistai (SME
segmento). Apklausos metu banko darbuotojai vertino klienty kredito rizikg naudojant
tradicinius (kiekybinius ekonominius) rodiklius, o kita klausimyno dalis buvo sudaryta
1§ tvarumo aspektus vertinanciy konstrukty. Gauti duomenys apdoroti statistiniais
metodais (regresine, daugine regresine analizémis).

Olaf Weber et al., 2008 — tyrimo metu buvo bandoma nustatyti ar tvarumo
/aplinkosaugos/ socialiniai aspektai yra jtraukiami visose kredito rizikos valdymo
proceso etapuose ar tik tam tikrame etape. Sio tyrimo metu buvo nustatyta, jog didzioji
dalis (36 i§ 50) tyrime dalyvavusiy Europos banky tvarumo rodiklius jtraukia kredito
rizikos valdymo proceso pirmajame etape — iki kredito suteikimo (vertinimo). Weber
et al. (2008) teigia, kad tvarumo rodiklis turéty biiti naudojamas visose kredito rizikos

valdymo proceso etapuose.

Atlikus mokslinés anksc¢iau atlikty tyrimy nagriné¢jama tema galima daryti iSvada, kad

emyriniam tyrimui tvarumo vertinimui biitina analizuoti tris pagrindines rodikliy sirtis:

ekonominius, aplinkosauginius ir socialinés atasakomybés.

2.2 Dideliy imoniy Kkredito rizikos vertinimo tvarumo aspektu Lietuvos
komercinio banko pavyzdziu tyrimo metodologija

Siame skyriuje aprasytas detalus tiriamojo darbo daliy apragymas

Tyrimo objektas — kredito rizikos valdymo proceso vertinimo subprocesas juridiniy asmeny

atveju Lietuvos komerciniuose bankuose.
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Tyrimo tikslas — atlikus tvarumo rodikliy, skirty dideliy jmoniy kredito rizikos komerciniame
banke vertinimui, analizg, nustatyti reikSmingiausius rodiklius, kuriais praturtinus ir
papildzius kredito rizikos valdymo procesa Lietuvos komerciniame banke, dideliy jmoniy

kredito grazinimo tikimybiy nustatymas tapty tikslesnis ir patikimesnis.

Tyrimo uzZdaviniai:

e Nustatyti ir aprasSyti tyrimo metodg ir instrumentus;
e Nustatyti tyrimo imtj ir suskirstyti respondentus pagal parengtos tyrimo metodologijos
aspektus;
e Atlikus eksperty apklausa, pateikti gauty duomeny analizg;
o Atlikus eksperty apklausa, iSskirti eksperty pateiktus kaip reikSmingiausius tvarumo
rodiklius, skirtus dideliy jmoniy kredito rizikos komerciniame banke vertinimui
e Atlikus eksperty pateikty duomeny analize, padaryti i§vadas ir pateikti pasitilymus dél
kredito rizikos valdymo proceso komerciniame banke gerinimo praturtinant procesa
reik§mingiausiy tvarumo rodikliy vertinimu.
Pagristi tyrimo rezultatus siekiama skirtingais duomeny Saltiniais. Tikslui pasiekti bus
naudojami Sie tyrimo metodai:
1. Eksperty apklausa;

2. Eksperty nuomoniy suderinamumo patikrinimas;

2.3 Dideliy imoniy kredito rizikos vertinimo tvarumo aspektu Lietuvos
komercinio banko pavyzdZziu tyrimo metodai

Tyrimui atlikti pasirinktas eksperty apklausos metodas. Eksperty vertinimo
metodas yra taikomas jvairiuose socialiniy moksly tyrimuose. Sis metodas tai procediira,
kuri leidzia suderinti atskiry eksperty nuomones ir gauti bendrg sprendima. Ekspertu jprastai
yra vadinamas specialistas, turintis tam tikros srities ziniy ir patyrimo (Tidikis, 2003).
Ekspertinio vertinimo tyrimo metodas dazniausiai yra taikomas tam tikros problemos, proceso
ar reiSkinio, tyrimui, kuris reikalauja specifiniy ziniy ir geb&jimy, tyrimo rezultatus pateikiant
argumentuotose iSvadose ar rekomendacijose. Ekspertinis vertinimas yra pagristas loginiais ir
intuityviais problemy analizés metodais, kuriy pagalba iSskiriami ir analizuojami
reikSmingiausius reiSkiniy ar procesy veiksniai. Kadangi Sis tyrimas biitent skirtas kredito
rizikos valdymo proceso analizei, ekspertinis metodas geriausiai tinka tam atlikti. Taip pat

svarbu paminéti, kad savo nuomonei pagrijsti ekspertai taiko kokybinius ir kiekybinius

65



vertinimo rodiklius, o gautus analizés rezultatus aiSkiai formalizuoja. Ekspertiniam vertinimui
yra reikalingos specialios ekspertinés zinios ir patirtis, kurig turi tik tam tikras skaicius
specialisty. Kredito rizikos vertinimo banke zinios ir patirtis yra biitina Siam tyrimui atlikti, o
banko darbuotojy, turinCiy §ias zinias ir patirt] skaicius yra ribotas. Todél kredito rizikos
valdymo proceso vertinimo tyrimui atlikti tinkamiausias yra eksperty apklausos metodas.
Taip pat remiantis anksciau atlikty tyrimy analize galima pastebéti, kad respondentai,
dalyvaujantys tyrimuose, yra kredito rizikos valdymo ekspertai, atrinkti asmenys, turintys
didelg patirtj ir reikiamas Zinias Sioje srityje ( Y. Cao, S. Xiong, 2014, H. Mengze, L. WEei,
2013, O. Weber, 2011).

Tyrimui atlikti pasirinktas aktyvus ekspertinis individualiojo vertinimo tipas bei
duomeny rinkimui naudojamas pusiau struktiiruotas anketinis apklausos instrumentas.
Pasirinkta eksperty apklausa elektroniniu biidu - elektroniniu pastu. Apklausa — pirminés
verbalinés informacijos rinkimo metodas, pagristas tiesiogine (interviu) ar netiesiogine
(anketavimu) tyréjo ir respondento sgveika (Dik¢ius, 2011). Tokia sgveika ir yra pagrindinis
parametras, kuris parodo apklausos esme. Tai yra vienas i§ dazniausiai socialiniuose
moksluose taikomy kiekybiniy tyrimy metody. Apklausiant galima surinkti informacijos
apie jvaiaraus dydZzio populiacijas: tiek dideles, tieck mazas. Apklausos metodo taikymo
daznumag ir populiarumg lemia tai, kad verbaliné informacija, registruojama apklausoje, yra
turtingesné bei tikslesné nei neverbaliné. Taip pat jos paplitimui daro jtakg galimybé lengvai
kiekybiSkai apdoroti gautus duomenis. Tad pasak V. TamaSeviciaus (2015) galima daryti

1$vada, kad verbaliné informacija yra patikimesné nei neverbaliné.

Eksperty skaic¢iaus nustatymas

Reikiamas skai¢ius eksperty nustatytas remiantis metodologinémis prielaidomis,
kurios pateiktos klasikinéje apklausy teorijoje, teigiancioje, kad ekspertiniy vertinimy su
vienodais svoriais nedidelés eksperty grupés sprendimy ir vertinimy tikslumas nenusileidzia

didelés eksperty grupés sprendimy ir vertinimy tikslumui (9 pav.) (Libby, 1978).
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9 pav. Eksperty vertinimy standartinio nuokrypio priklausomybé nuo eksperty

skaiciaus (Libby, 1978)

Norint islaikyti ekspertinio vertinimo kuo didesn;j tiksluma ir patikimuma,
tyrimy metodologija teigia, kad rekomenduojama jtraukti ne maziau kaip 5 ekspertus, ta¢iau
daugelis mokslininky sutinka, kad optimalus eksperty skaicius yra nuo 8 iki 10 (Tidikis,
2003). Taigi, atliekant tyrima, suformuota grupe 1§ ne maziau kaip 7 eksperty, kuriy darbas,

susijes su pasirinkto komercinio banko juridiniy asmeny kredito rizikos valdymu.

Eksperty atranka

Tyrmui tinkami ekspertai atrinkti pagal Siuos atrankos kriterijus, kuriuos atitinkant
respondentg galime laikyti ekspertu:

1. uZimamos pareigos;

2. universitetinis i$silavinimas;

3. darbo patirtis kredito rizikos valdymo srityje (ne maziau kaip 3 metai).
Tyrimo struktira

Tyrime sudarytas i$§ dviejy etapy. Pirmas etapas: eksperty atranka bei atviry ir

uzdary klausimy penkiy baly Likerto vertinimo skalémis pateikimas ekspertams ir atsakymy |
juos surinkimas. Antrasis etapas. Eksperty nuomoniy suderinamumo bei gauty rezultaty

analizé.

Pusiau struktariné eksperty apklausa
Tyrimo metu remiantis eksperty nuomone Siekiant nustatyti reikSmingiausius
tvarumo rodiklius, skirtus dideliy jmoniy kredito rizikos komerciniame banke vertinimui buvo

pateikti anketos klausimai (zr. 1 Priedas). Tyrimo apklausai atlikti buvo sudarytas

67



klausimynas, remiantis O. Weber et al., (2010) ir Yu Cao and Shouyao Xiong, (2014)
atliktais tyrimais bei jiems naudotais klausimynais, ir pateiktas Priede Nr. 1. Keli klausimai
buvo pateikti apklaustyjy socialinei-demografinei charakteristikai nustatyti bei respondenty
ekspertiskumui uztikrinti (1-5 klausimai). Kita dalis klausimy buvo uzdaro tipo. I§ viso anketa
sudaro 17 klausimy (Zr. priedg nr. 1). Klausimyne naudojama penkiy lygiy Likerto skalé
atitinkamai pagal klausimo tipg numatytos dvi Likerto skalés: 1 - visiskai nereikSminga, 2-
nereikSminga, 3 nei reik§minga, nei nereikSminga, 4 — reikSminga, 5 - labai reikSminga, Kita:
1 - visiSkai nepagerinty, 2- nepagerinty, 3 nei pagerinty, nei nepagerinty, 4 — pagerinty, 5 -
labai pagerinty . Remiantis O. Weber et al., (2010) galima teigti, jog tokio tipo klausimynui
penkiy lygiy Likerto skalé geriausiai padeda jvertinti klausimyne sudarytus konstruktus bei
juose nurodytus rodiklius.

1-5 klausimai, skirti respondenty ekspertiSkumo kriterijy uztikrinimui patikrinti bei
demografiniy rodikliy jvertinimui.

6-9 klausimai yra skirti tvarumo ekonominiy rodikliy vertinimui. 6 klausimas sudarytas i§ 17
teiginiy, kurie skirti tvarumo ekonominiy rodikliy reikSmingumo jvertinimui. Klausimas nr. 7
yra skirtas nustatyti, ar eksperty nuomone yra kity tvarumo ekonominiy rodikliy, kurie dél
tam tikry priezasCiy turéty biiti jtraukti, taciau néra vertinami Siame tyrime. Atitinkamai 8
klausimas yra skirtas, nustatyti priezastis, kodél eksperto nuomone papildomas ekonominis
tvarumo rodiklis turéty buti jtrauktas j dideliy jmniy kredito rizikos vertinimo banke procesa.
9 klausimas skirtas nustatyti, kaip pateikty tvarumo ekonominiy rodikliy jtraukimas j
dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimg komerciniame banke pakeisty vertinimo
tiksluma. Turint omenyje, kad pakites tikslumas yra proceso pagerinimas, tinkamesnis
kredito rizikos jvertinimas.

10-13 klausimai yra skirti tvarumo aplinkosauginiy rodikliy vertinimui. 10 klausimas
sudarytas i§ 6 teiginiy, kurie skirti tvarumo aplinkosauginiy rodikliy reik§mingumo
pvertinimui. Klausimas nr. 11 yra skirtas nustatyti, ar eksperty nuomone yra kity tvarumo
aplinkosauginiy rodikliy, kurie dél tam tikry priezasc¢iy turéty biiti jtraukti, taiau néra
vertinami Siame tyrime. Atitinkamai 12 klausimas yra skirtas, nustatyti prieZastis, kodél
eksperto nuomone papildomas aplinkosauginis tvarumo rodiklis turéty bati jtrauktas j dideliy
imniy kredito rizikos vertinimo banke procesa. 13 klausimas skirtas nustatyti, kaip pateikty
tvarumo aplinkosauginiy rodikliy jtraukimas j dideliy jmoniy kredito rizikos vertinima
komerciniame banke pakeisty vertinimo tiksluma. Turint omenyje, kad pakites tikslumas
yra proceso pagerinimas, tinkamesnis kredito rizikos jvertinimas.

14-17 klausimai yra skirti tvarumo socialinés atsakomybés rodikliy vertinimui. 14 klausimas

sudarytas 1§ 12 teiginiy, kurie skirti tvarumo socialinés atsakomybés rodikliy reikSmingumo
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jvertinimui. Klausimas nr. 15 yra skirtas nustatyti, ar eksperty nuomone yra kity tvarumo
socialinés atsakomybés rodikliy, kurie d¢l tam tikry priezas¢iy turéty buti jtraukti, taciau néra
vertinami Siame tyrime. Atitinkamai 16 klausimas yra skirtas, nustatyti priezastis, kodél
eksperto nuomone papildomas socialinés atsakomybés tvarumo rodiklis turéty bati jtrauktas j
dideliy jmniy kredito rizikos vertinimo banke procesg. 17 klausimas skirtas nustatyti, kaip
pateikty tvarumo socialinés atsakomybés rodikliy jtraukimas i dideliy imoniy kredito
rizikos vertinimg komerciniame banke pakeisty vertinimo tikslumg. Turint omenyje, kad
pakites tikslumas yra proceso pagerinimas, tinkamesnis kredito rizikos jvertinimas.
Kadangi Siame moksliniame darbe tvarumo rodiklis yra apibréztas kaip trijy dedamyjy
sandara, todél anketoje skirti trys su tvarumu susij¢ klausimai, kurie apima tris skirtingus
tvarumo aspektus: ekonominj, aplinkosaugos ir socialinés atsakomybeés. Kiekvienam i§ Siy
aspekty jvertinti respondentams buvo pateikti atitinkami klausimai, susij¢ su tam tikru
tvarumo aspekto vertinimo kriterijumi (zr. Priedg Nr. 1). Kiekvienam i§ tvarumo rodiklio
aspekty jvertinti pateikti teiginiai, kurie buvo atrinkti remiantis jau anksciau atliktais
moksliniais tyrimais bei jy rezultatais, jrodanciais $iy teiginiy svarbg jmoniy kredito rizikos
vertinime (O. Weber et al., 2010, Yu Cao and Shouyao Xiong, 2014, Cesar A. Poveda, 2011,
RobecoSAM AG, 2018 ir kt.). Tvarumo rodikliy vertinimui naudojami teiginiai pateikti O.
Weber (2010) tyrime bei taip pat jtraukti ir keli papildomi aspektai, kurie remiantis
RobecoSAM AG, (2018), Shouyao Xiong, (2014), STANDARD & POOR’S (2019), Fitch
Ratings Launches ESG Relevance Scores to Show Impact of ESG on Credit (2019) atliktais
tyrimais ir analizémis, yra aktualiis ir dazniausiai naudojami investuotojams ir kitiems finansy

rinky dalyviams skirtose ataskaitose.

Eksperty nuomoniy suderintumo vertinimas

Viena pagrindiniy eskpertinio vertinimo metodo prielaidy, norint gauti tinkama
sprendimg yra eksperty nuomoniy suderinamumas. Atlkus eksperty apklausg pries atliekant
gauty duomeny analizg ir pateikiant rezultatus biitina jvertinti, ar eksperty nuomoniy
suderinamumas yra tinkamas. Remiantis moksliniy tyrimy metodologija (Kendall, 1990;
Tidikis, 2003) autoriy i$skiriamas kaip Vienas dazniausiai naudojamy suderinamumo
kriterijy, skirty eksperty nuomoniy suderinamumui vertinti yra Kendall konkordancijos
koeficientas W. Esant prieStaringiems eksperty vertinimams Kendall konkordancijos
koeficientas W reik§mé yra arti nulio, o jeigu eksperty vertinimai yra vieningi ir panasts, tai
W reikSmé yra arti vieneto. Koeficientas yra apskaiciuojamas pagal tokj algoritmg ir pateiktas
formules (Podvezko, 2005):
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Apskai¢iuojamas rangy sumy vidurkis
a=0,5m(k + 1), 1)
kai m — eksperty skaicius, k — pateikty alternatyvy skaicius.
Nuokrypiy nuo rangy sumos vidurkio kvadraty suma lygi:
§2 = X Cky xij — @)%, Vi), )
¢ia a — rangy sumy vidurkis, o xij — i-tojo eksperto j-tosios alternatyvos vertinimas (rangas),
kai i=1,2,...mir j=1,2,....k.

Konkordancijos koeficientas apskai¢iuojamas pagal formule (3):

128
T om2(k3-k) C)

Kai m — eksperty skaicius, k — pateikty alternatyvy skaiéius.
Jei eksperty nuomonés suderintos, konkordancijos koeficiento W reikSmé turi biiti arti

veineto, jeigu vertinimai reik§mingai skiriasi, tai W reik§mé turéty biti arti nulio.

Pasak Podvezko eksperty nuomoniy suderinamumui konkordancijos koeficientas gali biiti
taikomas, jeigu yra nustatyta jo ribiné reikSmé, kuriai esant eksperty vertinimus galima laityti
suderintais. M. Kendall (1990) jrod¢, kad jeigu eksperty skai€ius m yra ne mazesnis nei 7,
tai konkordancijos koeficiento reik§minguma galima nustatyti naudojant y? kriterijy, kuris
yra apskaic¢iuojamas pagal formule (4):

X} =Wm(k - 1) @)

Si statistika yr pasiskirs¢iusi pagal y? skirstinj, todél pagal pasirinkta reikimingumo lygmen;j
o (o = 0,05) apskai¢iuojama kritiné y? (0,05; k—1) reiksmé. Suforuojame statistines
hipotezes:

Ho: eksperty vertinimai priestaringi (W=0);

Ha: eksperty vertinimai panasiis (W>0).

Jei faktiné statistika y? yra didesné uz apskaiciuotg kriting reik§me, tai nuliné hipotezé apie
eksperty nuomoniy prieStaringuma atmetama.

Pasak V. Podzveko (2005) didziausias eksperty nuomoniy suderinamumas pastebimas,
taikant tiesioginj rangavimo metodg. Tad atliekant autorinj tyrimg ir naudojant Likerto skale,
pasirinkti eksperty apklausos tyrimo metodai yra tinkamiausi. Taip pat svarbu pastebéti, kad
V. Podzveko (2005) nustaté, jog vienodai jvertinty rodikliy jtaka konkordancijos koeficiento

reikSmei ir atitinkamai eksperty nuomoniy suderinamumo lygiui, paprastai yra nedidelé ir
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nekeiCia rezultato. Tad Sis koeficientas galimas naudoti net ir turint nedideles eksperty grupes,

kurios dalyvauja apklausoje.
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3. DIDELIU JMONIU KREDITO RIZIKOS VERTINIMO
TVARUMO ASPEKTU AB SEB BANKO PAVYZDZIU TYRIMO
REZULTATAL ANALIZE IR ]ZVALGOS

3.1 AB SEB banko kredito rizikos vertinimo ekspertai — respondentai

Eksperty apklausos anketa buvo siun¢iama el. pastu AB SEB banko kredity departamento
darbuotojams. Eksperty elektroninio pasto adresai ir kontaktai yra banko konfidenciali ir
vidiné informacija, kuria buvo leista pasinaudoti kaip AB SEB bako darbuotojai mokslinio
tyrimo tikslais. Apklausiami Lietuvos komercinio AB SEB banko darbuotojai — kredito
komitety nariai, priimantys kreditavimo sprendimus dé¢l stambiy verslo klienty finansavimo.
Ekspertinei apklausai pasirinkti banko darbuotojai, kuriy kasdienis darbas yra susijes su
kreditavimo sprendimy priémimu dé¢l stambiy verslo klienty finansavimo arba darbuotojai,
kurie dirba su stambiais verslo klientais, patekusiais j tre¢igjg kredito rizikos valdymo proceso
stadija, t.y. nevykdo savo kreditiniy jsipareigojimy. Eksperty kasdienis darbas yra jvertinti
stambiy banko verslo klienty kredito rizika, remiantis tradiciniais ekonominiais kriterijais,
numatytais komercinio banko kredito rizikos valdymo proceso vertinimo etape. Apklausa
buvo pateikta visiems juridiniy asmeny kredito rizikos valdymo proceso pirmame — vertinimo
ir sprendimo priémimo etape — dirbantiems AB SEB banko ekspertams, kuriy skaicius dél
Banko paslapties yra konfidenciali informacija ir negali buti atskleista. Tyrimo metu gauti
septyniy eksperty apklausos rezultatai. Tad remiantis numatyta tyrimo mtodologija, kuri yra
paremta mokslinés literatiiros analize, eksperty apklausos rezultaty kiekis yra pakankamas
tolimesnei tyrimo duomeny analizei atlikti ir tyrimo patikimumui uZtikrinti.

Remiantis gautais tyrimo duomenimis nustatyta, kad tyrime dalyvavo auks¢iausios
kvalifikacijos — vadovai ir vyr. specialistai — kredito rizikos vertinimo ekspertai, i§ kuriy 50%
Sioje srityje turi darbing patirtj nuo 5 iki 10 mety bei 50% - daugiau nei 10 m. Taip pat
uztikrintas ir kitas eksperty atrankos kriterijus — universitetinis i$silavinimas, kurj yra jgije
100% apklausoje dalyvavusiy eksperty. Apibendrinant demografinius bei kontrolinius
eksperty atrankos klausimus, galima teigti, jog visi septyni ekspertai atitinka tyrimo
metodologijoje numatytus eksperty atrankos kriterijus ir jy pateikti atsakymai ir jZvalgos

toliau vertinamos kaip ekspertiné¢ nuomong.
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3.2 Tvarumo ekonominiai rodikliai

Tvarumo ekonominiy rodikliy reikSmingumui jmoniy kredito rizikos vertinimo procese
bei jtakos proceso rezultatui jvertinti ekspertams buvo pateikti du uzdaro tipo klausimai,
kuriuose naudojaam Likerto skalé aprasyta tyrimo metodologijoje ir du atviro tipo klausimai.

Imoniy kredito rizikos vertinimo ekspertams vertinant tvarumo ekonominiy rodikliy
kredito rizikos vertinimo procese banke reik§minguma nei vienas i$ pateikty rodikliy nebuvo
jvertintas kaip visiSkai nereikSmingas ar nereikSmingas (zr. 11 lentele). Visy eksperty
nuomone pateikti tvarumo ekonominiai rodikliai yra labai reikSmingi arba reikSmingi ir tik
trecdalis Siy rodikliy pasak eksperty yra nei reik§mini, nei nereik§mingi stambiy jmoniy
kredito rizikos vertinimui banke. AB SEB banko apklausti ekspertai akcentuoja politinés
itakos, tvarios veiklos strategijos ir tvarios finansy strategijos rodikliy svarbg ir visi
vienareikSmiskai sutinka, kad $ie trys ekonominiai tvarumo rodikliai yra labai reikSmingi
imoniy kredito rizikos vertinime. Tai rodo, jog eksperty nuomone ekonominis jmoniy
tvarumas turéty atsispindéti ilgalaikéje perspektyvoje ir biiti vienas i§ esminiy aspekty,
sudarant svarbiausias jmonés startegijas veiklos ir finansines strategijas bei atsizvelgti |

politinés jtakos poveiki.

11 lentelé. Ekspertinio vertinimo duomenys pagal $estajj klausima (sudaryta autorés)

Tvarumo ekonominiai rodikliai

%;;_ TE TE TE TE TE TE TE TE TE TE1l TE1 TE1 TE1l TE1l TE1l TE1l TE1l
ﬁ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7
El 4 5|4 |3|4|5|5|4|4|4 |4 |3 ]|4|4|5]5]3
E2 4|!5(3|4|5|5|5|5|5|5|3|3|4|3]|5]5]3
E3 3/5|4|3|5|5|5|4|5|5|3|4|5]|3/|5]|5]4
E4 5|4 |4|(3|4|4|5|4|5|5|3|3|4|4]|5]|5]3
ES 4| 4| 4| 4|4 4|5 |4|4|5| 4| 45| 4]|5]|5]|4
E6 5|4 |4|3|4|4|5|4|4|5 | 4|3 |5 ]| 4|5]|5]3
E7 4 | 4|5|3|4|4|5|4|5|4 |3 |3 |4]|4|5]|5]3
Vidurkis | 41 | 44|40 |33 |43 |44|50|41|46| 47 |34 |33 |44 |37 |50]50]33

Konkordancijos W=0,65

koeficientas

Atlikus eksperty apklausos duomeny analize galima iSskirti penkis

reikSmingiausius tvarumo ekonominius rodiklius, kurie pasak AB SEB banko eksperty yra
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svarbiausi dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimui banke (zr. 10 pav.). Eksperty apklausa
parodé, jog vertinant dideliy imoniy kredito rizika i§ pateikty ekonominio tvarumo rodikliy
svarbiausi yra politinés jtakos, tvarios veiklos strategijos, tvarios finansy strategijos, mokes¢iy
strategijos ir tiekimo grandinés valdymo rodikliai. Sie rodikliai eksperty buvo jvertinti
vidutini$kai svarbiausi i§ visy pateikty ekonominio tvarumo rodikliy. Tai parodo jog
ekonominis tvarumas turi jtakos svarbiausioms jmonés veiklos sritims ir turty biti vertinamas

kaip vienas i$ $iy sriiy ir strategijy veiksniy.

Tvari ﬁtéansq strategija

Tvarios veiklos
strategija

Tiekimo grandiniy
valdymas

Mokesciy strategija olitiné jtaka

10 pav. Top 5 reikSmingiausi tvarumo ekonominiai rodikliai (sudaryta autorés)

Apklausti ekspertai taip pat tur¢jo nurodyti, kurie i§ pateikty rodikliy pagerinty
dideliy jmoniy kredito rizikos valdymo procesg banke (9 klausimas Zr. 1 prieda), t.y. padéty
priskirti tinkamesne rizikos tikimybe. Gauti jtakos procesui atsakymai pateikti 12 lentel¢je.
Apklausos rezultatai rodo, jog 10 i$ 17 pateikty ekonominio tvarumo rodikliy jtraukimas j
kredito rizikos vertinimo etapa, pagerinty kredito rizikos valdymo procesa banke. Eksperty
nuomon¢ d¢l reikSmingiausiy kredito rizikos vertinime ir proceso gerinime rodikliy sutapo ir
jie akcentavo tuos pacius ekonominio tvarumo rodiklius tiek jmoniy vertinimo
reikSmingumui, tiek proceso pagerinimui. Tai leidZia patvirtinti nuosekly ekperty vertinimg ir

vieningg poziiirj dé¢l Siy ekonominiy tvarumo rodikliy svarbos jmoniy kredito rizikos procese.

12 lentelé. Ekspertinio vertinimo duomenys pagal devintajj klausimg (sudaryta autorés)

Tvarumo ekonominiai rodikliai

‘TS

é— TE1 | TE2 | TE3 | TE4 | TE5 | TE6 | TE7 | TE8 | TE9 | TEL10 | TE11l | TE12 | TE13 | TE14 | TE1S5 | TE16 | TE17

L
El 3|4 |3 |4 |4 |4|5|4|5|5 | 4| 4| 4| 4]|5]|5]|2
E2 4 |53 |(4|4|5|5|4|4|4 |3 |3 |4 | 4]5]|5]|1
E3 45| 4(3|4|5|5|3|5|5 |3 |3]|4]|3]|5]|5]°2
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E4 4|!5|4|3|5|5|5|2|5|5 | 4|3 /| 4| 4]|5]|5]?2
ES 3|4 |3 |4 |4 |4|5|4|4|5 | 4| 4]|4]4]5]|5]|2
E6 4 | 4|3 (5|4 |4|5|3|4|4 |3 | 4| 4| 4]5]|5]|2
E7 3|4 |3 |3 |4|4|5|3|5|5 |3 |3 4| 4]5]|5]1
Vidurkis | 36 | 44|33 (37|41 |44 |50(33|46| 47 |34 |34 |40 |39 |50]50] 17

Konkordancijos

koeficientas

Atlikus tvarumo ekonominiy veiksniy jmoniy kredito rizikos vertinime analize,
reik§minga jvertinti tyrime dalyvavusiy eksperty nuomoniy suderinamuma apskaiciuojant
Kendall konkordancijos koeficientus W pagal tyrimo metodologijoje nurodytg algoritma
naudojant (1)-(3) formules. Remiantis eksperty vertinimais (zr. 11 lentelé, 12 lentelé),
apskaiciuotas eksperty nuomoniy suderintumas ir gauti konkordancijos koeficientai
atitinkamai W=0,65 ir W=0,63. Atlikus statistiniy hipoteziy tikrinimg tyrimo metodologijoje
numatyta tvarka, naudojant (4) formule atmetame nuling hipoteze ir priimame alternatyviaja.
Gauti konkordancijos koeficientai parodo, jog eksperty nuomoniy suderinamumas pagal
Sestajj ir devintajj klausimus yra pakankamas. Taigi atliktas tvarumo ekonominiy rodikliy

svarbos vertinimas yra reik§mingas ir leidziantis daryti atitinkamas i$vadas.

3.3 Aplinkosauginiai tvarumo rodikliai

Atlikta aplinkosauginiy tvarumo rodikliy reitkSmingumo jmoniy kredito rizikos
vertinimo procese analizé parodé, kad visy eksperty nuomone pateikti aplinkosauginiai
tvarumo rodikliai yra vidutiniSkai reikSmingi. Visy aplinkosauginiy tvarumo rodikliy vidutinis
jvertinimas buvo daugiau nei 3 (Zr. 13 lentele¢). Apklausti AB SEB banko ekspertai vieningai
sutiko tik dél vieno aplinkosauginio tvarumo rodiklio — aplinkosaugos ataskaitingumo (TA3)
ir jvertino ji kaip labai reikSmingg rodiklj stambiy jmoniy kredito rizikos vertinimo procese.
Eksperty nuomone maziausiai reik§mingas tvarumo aplinkosauginis rodiklis vertinant jmniy
kredito rizikg yra CO2 dujy mazinimo strategija (TAS5). Tai leidzia daryti iSvada, kad
vertinant jmoniy kredito rizikg ekspertams svarbiau yra Zinoti bendrg jmonés tvarios
aplinkosaugos strategija ir galéti ja patikrinti ar susipazinti su reikiama informacija ataskaitos
formatu, taciau detali kiekvienos tvarios aplinkosaugos srities (pvz.: CO2) analizé néra tokia

reikSminga.
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13 lentelé. Ekspertinio vertinimo duomenys pagal deSimtgjj klausimg (sudaryta autorés)

= Aplinkosauginiai tvarumo rodikliai
g' TAl TA2 TA3 TA4 TAS TA6
L
El 4 5 5 4 4 4
E2 4 5 5 3 3 5
E3 5 5 5 4 4 4
B4 5 4 5 4 4 5
ES 4 4 5 4 3 4
E6 5 5 5 5 3 5
E7 4 5 5 3 4 5
Vidurkis 4,4 47 5,0 3,9 3,6 4,6
Konkordancijos
koeficientas W:0’70

Svarbu atkreipti démesj, kad AB SEB banko ekspertai vertindami pateiktus
tvarumo aplinkosauginius rodiklius aplinkosaugos ataskaitinguma, aplinkosaugos poltika ir
valdymo sistema bei istekliy naudojimo efektyvuma ir tausojimg akcentavo kaip tris pacius
svarbiausius ir reikSmingiausius stambiy jmoniy kredito rizikos vertinime (zr. 11 pav.).
Ekspertai akcentuoja jmoniy starteginj pozilirj | tvarig aplinkosaugg ir efektyvy jvairiy istekliy

naudojima.

Aplinkosaugos
ataskaitingumas

Istekliy naudojimo Aplinkosaugos
efektyvumas ir politika ir valdymo
tausojimas sistema

11 pav. Top 3 reik§Smingiausi aplinkosauginiai tvarumo rodikliai (sudaryta autorés)
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Taip pat reikty atkreipti démesj, jog ekspertams pateikty tvarumo aplinkosauginiy rodikliy
jtaka kredito rizikos vertinimo procesui, jo pagerinimui sutapo su jmoniy kredito rizikos
vertinimui reik§mingais aplinkosauginiais tvarumo rodikliais. Sie apklausos rezultatai

patvirtina jvertinty rodikliy reikSmingumga tiek kredito rizikos, tiek procesiniu poziiiriu.

14 lentelé. Ekspertinio vertinimo duomenys pagal trylikajj klausimg (sudaryta autorés)

_ Aplinkosauginiai tvarumo rodikliai
3
é‘ TAl TA2 TA3 TA4 TAS TA6
L
El 4 5 5 4 3 4
E2 4 5 5 5 3 5
E3 5 4 5 4 3 4
B4 5 5 5 4 2 4
E5 5 5 5 4 4 4
E6 4 5 5 4 4 4
E7 4 4 5 4 3 5
Vidurkis 4.4 4,7 50 4,1 31 4,3
Konkordancijos
koeficientas W:0’69

Atlikus tvarumo aplinkosauginiy rodikliy jmoniy kredito rizikos vertinime
analize, svarbu jvertinti tyrime dalyvavusiy eksperty nuomoniy suderintumag Kendall
konkordancijos koeficienty W pagalba. Sie koeficientai apskaiiuoti pagal tyrimo
metodologijoje nurodytg algoritmg. Remiantis eksperty vertinimais (Zr. 13 lentele, 14 lentelg),
apskaiCiuotas eksperty nuomoniy suderinamumas ir gauti konkordancijos koeficientai
atitinkamai yra W=0,7 ir W=0,69. Atlikus statistiniy hipoteziy tikrinimg tyrimo
metodologijoje numatyta tvarka, atmetame nuling hipotezg ir priimame alternatyviaja. Gauti
konkordancijos koeficientai parodo, jog eksperty nuomoniy suderinamumas pagal deSimtajj ir
tryliktaj; klausimus yra pakankamas. Taigi atliktas tvarumo aplinkosauginiy rodikliy svarbos

vertinimas yra reik§mingas ir leidziantis daryti atitinkamas i§vadas.

3.4 Socialinés atsakomybés tvarumo rodikliai
Trecioji tvarumo rodikliy grupe, kurig vertino AB SEB banko ekspertai buvo

socialinés atsakomybés rodikliai. Bendrg socialinés atsakomybeés rodikliy vertinima galima

suskirstyti i dvi kategorijas: vieni socialinés atsakomybés tvarumo rodikliai (zmogaus teisiy
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jgyvendinimas, darbo saugos reikalavimai, socialinis ataskaitingumas, pilietiSkumas ir
filantropija, socialinis poveikis visuomenei) buvo jvertinti kaip labai reikSmingi arba
reikSmingi, o kita dalis (sveikatos priezitra, zmogiskyjy istekliy ugdymas, darbo praktikos
rodikliai, talenty pritraukimas ir iSlaikymas organizacijoje, jvairovés uztikrinimas,
suinteresuotyjy Saliy jsitraukimas, socialiné integracija) kaip nereikSmingi arba neutralts (Zr.
15 lentele). Toks ryskus rodikliy suskirstymas pastebimas tik socialinés atsakomybés tvarumo
rodikliy grupéje. Kas leidzia daryti iSvada, jog eksperty vertinimu Lietuvos stambiy jmonoiy
kredito rizikos vertinimui aktualiis tik tam tikri vidutiniSkai daugiau nei reikSmingais
(vertinimas daugiau nei 4) socialinés atsakomybeés rodikliai, o likg pateikti apklausoje néra
tokie aktualiis ar reikSmingi. Tai rodo rysky Lietuvos kredito rizikos vertinimo ir jmoniy
specifikos skirtumg nuo pasaulinés tvarumo kredito rizikos vertinime praktikos ir

metodologijos.

15 lentelé. Ekspertinio vertinimo duomenys pagal keturioliktajj klausima (sudaryta

autores)
= Socialinés atsakomybés tvarumo rodikliai
;8:- TS1 TS2 TS3 TS4 TS5 TS6 TS7 TS8 TS9 TS10 TS11 TS12
El 4 3 4 4 5 5 4 5 3 4 4 5
E2 3 3 5 4 | 5 5 3 4 | 3 3 4 5
E3 4 4 5 4 5 5 3 4 2 3 4 5
E4 3 4 5 3 5 5 4 5 3 4 3 5
ES 3 3 4 4 5 5 3 5 2 4 3 5
E6 3 3 | 4 | 3 5 5 | 4| 4 | 2 3 4 5
E7 4 3 5 4 5 5 3 4 3 4 3 5
Vidurkis | 34 | 33 | 46 | 37 | 50 |50 |34 | 44|26 | 36 | 36 | 50

Konkordancijos

W=0,81

koeficientas

Taip pat atlikta eksperty apklausa parodé¢, kad vienareikSmiskai reikSmingiausi
socialinés atsakomybeés rodikliai stambiy jmoniy kredito rizikos vertinime yra darbo saugos
reikalavimai, socialinis ataskaitingumas ir socialinis poveikis visuomenei. AB SEB banko
ekspertai Siuos socialinés atsakomybés rodiklius jvertino aukS¢iausiu reikSmingumo balu ir
vieningai sutinka, kad minéti rodikliai yra itin svarbiis vertinant dideliy jmoniy kredito rizika
(Zr. 12 pav.). Taip pat | penkiy reikSmingiausiy socialinés atsakomybés rodikliy sarasg pasak

eksperty reikty jtraukti ir pilietiSkuma ir filantropijg bei Zmogaus teisiy jgyvendinima.
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PilietisSkumas ir
filantropija

Zmogaus teisiy
igyvendinimas

Darbo saugos
reikalavimai

Socialinis
ataskaitingumas

ocialinis poveikis

visuomenei

12 pav. Top 5 reikSmingiausi socialinés atsakomybés tvarumo rodikliai (sudaryta autorés)

Toliau palyginus ekspertams pateikty tvarumo socialinés atsakomybés rodikliy

jtaka kredito rizikos vertinimo procesui, jo pagerinimui bei paciy rodikliy reik§minguma

vertinant kredito rizika, eksperty pozitris sutapo. Eksperty apklausos rezultatai patvirtina tiek

jvertinty rodikliy reik§minguma kredito rizikos vertinime, tiek proceso pagernime.

16 lentelé. Ekspertinio vertinimo duomenys pagal septynioliktajj klausimg (sudaryta

autores)
_ Socialinés atsakomybés tvarumo rodikliai
8
g' TS1 TS2 TS3 TS4 TS5 TS6 TS7 TS8 TS9 TS10 TS11 TS12
L
El 4 3 4 4 5 5 3 5 2 4 4 5
E2 3 3 5 4 | 5 5 3 4 | 3 3 3 5
E3 4 | 4 5 4 | 5 5 3 4 2 3 3 5
E4 4 3 5 3 5 5 4 5 3 4 3 5
ES 3 3 4 4 5 5 3 5 2 3 3 5
E6 3 3 4 4 | 5 5 | 4 4 2 3 4 5
E7 4 | 3 5 | 4| 5 5 | 3| 4| 2 4 3 5
Vidurkis | 36 | 31 | 46 | 39 | 50 | 50 |33 |44 |23| 34 | 33 | 50
Konkordancijos
W=0,80

koeficientas

Atlikus tvarumo socialinés atsakomybeés rodikliy jmoniy kredito rizikos

vertinime analize, svarbu jvertinti tyrime dalyvavusiy eksperty nuomoniy suderintuma

Kendall konkordancijos koeficienty W pagalba. Sie koeficientai apskai¢iuoti pagal tyrimo
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metodologijoje nurodytg algoritmg. Remiantis eksperty vertinimais (zr. 15 lentelg, 16 lentelg),
apskaiciuotas eksperty nuomoniy suderinamumas ir gauti konkordancijos koeficientai
atitinkamai yra W=0,81 ir W=0,80. Atlikus statistiniy hipoteziy tikrinimg tyrimo
metodologijoje numatyta tvarka, atmetame nuling hipotezg ir priimame alternatyvigjg. Gauti
konkordancijos koeficientai parodo, jog eksperty nuomoniy suderinamumas pagal desimtajj ir
tryliktajj klausimus yra pakankamas. Taigi atliktas tvarumo socialinés atsakomybés rodikliy

svarbos vertinimas yra reikSmingas ir leidziantis daryti atitinkamas i§vadas.

3.5 Papildomy tvarumo rodikliy reik§mingumas
Apklausoje dalyvavusiy banko eksperty buvo praSoma nurodyti, kokie

papildomi tvarumo ekonominiai, aplinkosauginiai ar socialinés atsakomybés nepateikti
rodikliai dar yra reik§Smingi dideliy jmoniy kredito rizikos vertinime.

Visi ekspertai vieningai sutiko, jog ekonominiai ir socialinés atsakomybés
tvarumo rodikliai yra tinkamai identifikuoti ir dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimo
procese naudoti pakanka ty rodikliy, kurie buvo pateikti, o jy reikSmingumas jvertintas.
Eksperty nuomone nebiity prasminga jtraukti kity papildomy tvarumo ekonominiy ar
socialinés atsakomybes rodikliy.

Taciau reikty pastebéti, kad keturi i§ septyniy eksperty nurodé papildoma
aplinkosauginj tvarumo rodiklj bei priezastis, kodél jis reikSmingas dideliy jmoniy kredito
rizikos vertinimo procese. Eksperty nuomoniy dél papildomo aplinkosauginio tvarumo

rodiklio reik§mingumo susistemintai pateikta 17 lenteléje.

17 lentelé. Papildomo tvarumo aplinkosauginio rodiklio reik§mingumas (sudaryta

autores)

Ekspertai | Rodiklis ReikSmingumo priezastys

Aplinkosaugos skatinimas, reputacijos gerinimas,

El ,Pakuociy perdirbimas* paklausos didinimas dé¢l ,,zaliy* klienty segmento
plétros

E2 ,Pakuociy politika* Apsauga del galimy aplinkosaugos pazeidimy ir baudy

E3 ,,Prekiy pakavimas® Galimybé naudoti perdirbtas Zaliavas pakuociy gamybai

o . ,Zalio“ verslo skatinimas, rinkodaros sinergijos
E4 ,Pakuotés ir jy perdirbimas* '
galimybeés

Atliktos eksperty apklausos rezultatai rodo, jog daugiau nei pusé eksperty

i§skiria pakavimo ir pakuoc¢iy perdirbimo politikg kaip reikSmingg aplinkosauginj tvarumo
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rodiklj, kuris yra svarbus jmoniy kredito rizikos vertinimo procese. Apibendrinant pateiktus
eksperty pasitilymus galima teigti, jog jy nuomone jmonés kredito rizikai jvertinti yra svarbu
analizuoti jmoniy, kurioms tai aktualu, naudojamas pakuociy zaliavas bei jy tolimesnes
perdirbimo galimybes. AB SEB banko ekspertai pastebi, kad pakuociy politika yra
reikSminga tiek dél galimos finansinés jtakos jmonei, tiek dél reputacinés padéties. Pasak
eksperty §is rodiklis turi jtaka finansinés padéties gerinimui didinant prekiy paklausg dél
naujo ,,zaliy klienty* segmento plétros ir rinkodaros strategijos sinergijos jgyvendinimo,
taciau pastebi, kad galima ir neigiama finansiné jtaka. Eksperty nuomone netinkamai
vykdomas pakuociy rodiklis gali pasireiksti aplinkosaugos pazeidimy ir baudy pavidalu, kas
zinoma, gali reikSmingai pabloginti jmongs finansing situacijg. Tad AB SEB banko kredito
rizikos vertinimo ekspertai pakuociy politikg iSskiria kaip labai reikSmingg dideliy jmoniy
kredito rizikos vertinimo rodiklj. Atsizvelgiant ] tyrimo rezultatus, eksperty pozitiris tvarumo

rodikliy reik§mingumo kredito rizikos vertinime yra vieningas ir kompetentingas.

3.6 Kredito rizikos vertinimo tvarumo aspektu tyrimo rezultatai ir apribojimai

Tyrimo apribojimai

Atliktas tyrimas ir jo rezultatai apima tik vieno Lietvoje veikianc¢io komercinio
banko ekspertinj vertinimg. Taip pat reikia atkreipti démesj, kad tvarumo reikSmingumas
dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimui analizuojamas ir tiriamas trimis i$skirtomis
dimensijomis: ekonomine, aplinkosaugine ir socialinés atsakomybeés. Tyrimo metu néra
analizuojami ir tiriami kiti galimi tvarumo aspektai. Atliktas eksperty apklausos tyrimas taip
pat neatsizvelgia j skirtinguose sektoriuose veikian¢iy jmoniy specifika. Tyrimo metu nustatyti
reik§mingiausi ekonominiai, aplinkosauginiai ir socialinés atsakomybeés tvarumo rodikliai,
taciau jy reikSmingumo svoris, kuris turéty biiti priskiriamas jmoniy kredito rizikos vertinimo
banke metu néra apskaiciuotas Siame moksliniame darbe. Nustatyti reikSmingiausi rodikliai
sukuria prielaidas tolimesniems tyrimams dél atitinkamai nustaytiems rodikliams bty
priskiriami vertinimo svoriai atsizvelgiant i jy reikSminguma kredito rizikos vertinimo
procese. Svarbu atkreipti démesj, jog attinkamy tvarumo rodikliy reikSmingumas gali
priklausyti ir nuo geografinés padéties, verslo specifikos, tarpautiniy teisés akty ar
reikalavimy. Paminéti ir kiti galimi tyrimo apribojimai yra Zinomi ir gali biiti tolimesnés

analizés ar ateities tyrimy objektais ir papildymais.
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Tyrimo iSvados

Atlikus dideliy imoniy kredito rizikos vertinimo tvarumo aspektu Lietuvos
komercinio banko AB SEB bankas pavyzdziu galima padaryti autorinj tyrima ir gauty
duomeny analiz¢ galima daryti atitinkamas iSvadas. Atlikus eksperty apklausg, galima i$skirti
Siuos tvarumo ekonominius rodiklius kaip reikSmingiausius Sios dimensijos veiksnius dideliy
imoniy kredito rizikos vertinimui Lietuvos komerciniuose bankuose: politinés jtakos, tvarios
veiklos strategijos, tvarios finansy strategijos, mokesciy strategijos ir tiekimo grandinés
valdymo rodikliai. Taip pat galime i$skirti reikSmingiausius aplinkosauginius tvarumo
rodiklius Lietuvos komerciniy banky dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimo procese:
aplinkosaugos ataskaitingumas, aplinkosaugos poltika ir valdymo sistema bei istekliy
naudojimo efektyvumas ir tausojimas. Galiausiai galime i$skirti reikSmingiausius Lietuvo
komerciniams bankams socialinés atsakomybés tvarumo rodiklius vertinant dideliy jmoniy
kredito rizika, kurie yra darbo saugos reikalavimai, socialinis ataskaitingumas ir socialinis
poveikis visuomenei. Apibendrinant galima teigti, jos vertindami dideliy jmoniy kredito rizika
Lietuvos komerciniai bankai tvarumo pozitiriu laiko reikSmingiausig bendra jmoniy strategija
ir politikg pagrindiniy tvarumo aspkety pozitiriu ir didelj démes;j skiria ataskaitingumo

galimybéms.
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ISVADOS IR PASIULYMAI

1. Atlikus Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinés literatiiros, nagrinéjancias kredito
rizikos valdymo procesg ir jo aspektus, analiz¢ iSskiriame Sie esminiai proceso
etapai: iki kredito suteikimo (vertinimo etapas), po kredito suteikimo (stebéjimo
etapas) ir jsipareigojimy nevykdymo atveju (specialiyjy priemoniy taikymo etapas).
Atlikta analizé parodé, jog svarbiausias i$ $iy etapy yra pirmasis — kredito rizikos
vertinimo etapas, kuris gali buti i$skiriamas kaip atskiras subprocesas.

2. Mokslinés literatiiros analizés pagalba nustatyta, jog pagrindiné kredito rizikos
valdymo proceso klasifikacija taikoma komerciniuose bankuose yra pagal klienty
grupés: juridiniai asmenys, fiziniai asmenys. Atlikta mokslinés literatiiros analizé
leidzia daryti i§vada, jog kredito rizikos valdymo proceso efektyvumas priklauso
nuo tinkamy vertinimo jrankiy ir rodikliy taikymo. Efektyvus kredito rizikos
valdymas uztikrina komercinio banko stabilias kreditines pajamas ir palaiko tvaria
banko veikla. Veiksmingam kredito rizikos vertinimui biitina sudaryti tinkamas
salygas, t.y. numatyti tinkama kredito rizikos vertinimo procesa ir jo meyu
naudojamus metodus ir vertinamus rodiklius.

3. Atlikus Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinés literatiros, nagriné¢jancias jmoniy
tvaruma, analize nustatytos pagrindinés trys tvarumo dimensijos: ekonominé,
aplinkosauging ir socialinés atsakomybes. Mokslings literatiiros analizé leidzia
daryti i§vada, kad kiekviena i$ §iy dimensijy gali biiti vertinama jvairiy rodikliy
pagalba ir $iy rodikliy pasirinkimas gali buti jvairus atsizvelgiant j atitinkamus
kredito rizikos vertinimo procesg jtakojancius iSorinius ar vidinius veiksnius.

4. Atlikus Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinés literatiiros analiz¢ nustatytos
pagrindinés tvarumo vertinimo metody grupés: bendriniy metody, strateginiy
metody ir integruoty metody.

S. Atlikus mokslinés literatiiros analizg, galima iSskirti daZniausiai naudojamus ir
patikimiausius kredito rizikos vertinimo proceso analizés metodus, kurie yra
,,Penkiy C“ metodas, LGD metodas Altmano ,,Z“ modelis, Monte Carlo metodas,
kredito skoringo modelis ir dirbtinio intelekto —neurony tinkly modelis (,,Standart
and Poors®).

6. Atlikus Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinés literatiros analize nustatyta, jog
dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimui komerciniai bankai jprastai naudoja tam
tikrus kiekybinius ir kokybinius rodiklius. Atlikus analiz¢ nustatyti, kad daZniausiai

naudojami kokybiniai rodikliai yra: vadovavimas, struktiiros analizé ir konkurenciné
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bei verslo rizika. Kiekybiniai rodikliai yra: mokumo (likvidumo), pelningumo ir
veiklos efektyvumo.

Atlikta analiz¢ leidzia daryti i§vada, jog komerciniai bankai siekdami tinkamesnio
kredito rizikos vertinimo,turéty taikyti ne tik kiekybine ir kokybing tradiciniy
rodikliy analizg, taciau ir tvarumo vertinimo analize¢. Atlikus mokslinés literatiiros
analiz¢ nustatyta, jog augant tvaraus vystymosi supratimui, jo pritaikomumas ir
naudingumas yra labai aktualiis ir vis daugiau banky naudoja tvarumo jvertinimo
metodologijy, modeliy, metody.

Atlikta mokslinés literatiiros analizé parodé, jog tvarumo rodikliy integracija j
kredito rizikos vertinimo procesg yra reikSminga ir gali pagerinti kredito rizikos
vertinimo proceso rezultatg. Atlikos analizés pagrindu galima teigti, jog tvarumo
rizika yra stipriai susijusi su kredito rizika ir jmoniy finansiniais rodikliais. Imoné,
kuri nesilaiko reguliatoriy taikomy aplinkosaugos reikalavimy ar nesudaranti
socialiai atsakingy darbo salygy savo darbuotojams, gali buti patraukta
baudziamojon atsakomybén, gali gauti dideles baudas ar kitu biidu biiti nubausta,
kas tiesiogiai daro jtakg ijmonéms finansiniams rezultatams. Ypac tai aktualu
stambioms verslo jimonéms, kadangi daznai tvarumo reguliacijos institucijos taiko
jmonéms finansines baudas, kuriy suma priklauso nuo jmonés apyvartos. Tad
stambios jmonés, kuriy bent vienas i$§ tvarumo rodikliy neatitinka nustatyty normy,
gali sulaukti finansiniy baudy, kurios padidinty jmonés neplanuotus kastus, galéty
turéti jtakos reputacijai, dél kurios pablogéjimo sumazéty jmonés apyvarta ir
uzdirbamos pajamos, skirtos aptarnauti kreditinius jsipareigojimus. To pasekoje
komercinis bankas gali susidurti su kliento nemokumo problemomis ir papildomais
kastais aktyviam kredito rizikos valdymui ir bandymui susigraZinti skolintas lésas.
Tad kredito rizikos valdymo proceso pradinis — veritinimo — etapas yra labai svarbus
ir priemonés (rodikliai) naudojami Siame proceso etape yra labai svarbiis.

Atlikta mokslinés literatiiros ir autorinio tyrimo duomeny analizé leidzia daryti
iSvada, kad vertinant dideliy jmoniy kredito rizika turéty biiti atlieckama ir
reikSmingiausiy tvarumo rodikliy analizé bei vertinimas norint kuo tiksliau priskirti
atitinkamg kredito rizikos tikimybe ir efektyviausiai jgyvendinti banko kredito
rizikos valdymo procesg. Tvarumo rodikliy naudojimas kredito rizikos valdymo
procese padidinty rinkos dalyviy, parneriy, investuotojy ir kity suinteresuoty Saliy
pasitikejima atitinkamu juridiniu asmenu dél tvarumo informacijos atskleidimo ir
skaidraus veiklos vykdymo. Tvarumo rodiklio jtraukimas j kredito rizikos valdymo

ir vertinimo procesg tiek Lietuvos, tiek pasaulinés praktikos poziiiriu priskiria
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10.

11.

12.

13.

14.

imonei tikslense tikimybe, kuri nurodo jmonés galimybe grazinti arba negrazinti
kredita numatytu laiku ir grafiku.

Atlikus mokslings literatiiros analiz¢ bei apklausus komercinio banko kredito rizikos
vertinimo ekspertus nustatyti reikSmingiausi tvarumo rodiklio aspektai, Sio rodiklio
dedamosios dalys. Dauguma eksperty bei mokslininky nurodo, kad vertinant jmonés
tvarumg didziausias démesys ir vertinimas turéty biti skiriamas aplinkosaugai,
socialinei jmoniy atsakomybei bei ekonominei-politinei jmoniy veiklai.

Eksperty apklausa parodé, jog vertinant dideliy jmoniy kredito rizikg i§ pateikty
ekonominio tvarumo rodikliy svarbiausi yra politinés jtakos, tvarios veiklos
strategijos, tvarios finansy strategijos, mokesciy strategijos ir tiekimo grandinés
valdymo rodikliai. Sie rodikliai eksperty biiti jvertinti vidutini§kai svarbiausi i§ visy
pateikty ekonominio tvarumo rodikliy.

Atlikta mokslinés literatiiros ir autorinio tyrimo duomeny analiz¢ leidzia iSskirti
reikSmingiausius aplinkosauginius tvarumo rodiklius Lietuvos komerciniy banky
dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimo procese: aplinkosaugos ataskaitingumas,
aplinkosaugos poltika ir valdymo sistema bei i$tekliy naudojimo efektyvumas ir
tausojimas.

Atlikus mokslinio tyrimo rezultaty analize galime iSskirti reikSmingiausius Lietuvos
komerciniams bankams socialinés atsakomybés tvarumo rodiklius vertinant dideliy
imoniy kredito rizika, kurie yra darbo saugos reikalavimai, socialinis
ataskaitingumas ir socialinis poveikis visuomenei.

Apibendrinant galima teigti, jos vertindami dideliy jmoniy kredito rizikg Lietuvos
komerciniai bankai tvarumo poZiiiriu laiko reikSmingiausig bendrg jmoniy strategija
ir politikg pagrindiniy tvarumo aspkety pozitiriu ir didelj démes; skiria
ataskaitingumo galimybéms. Remiantis atlikta analize sitiloma tobulinti dideliy
imoniy kredito rizikos vertinimo procesg reikSmingiausiais ekonominiais,
aplinkosauginiais ir socialinés atsakomybés tvarumo rodikliais, kuriy naudojimas
vertinimo etape pagerinty proceso rezultatg ir tinkama kredito rizikos tikimybés
priskyrima, leisty turéty daugiapakope vertinimo sistema ir jvairiapusiskai ir
tinkamai jvertinty stambiy juridiniy asmeny galima kredito rizikg. Taigi remiantis
literatiiros analize galime teigti, jog praturtinus juridiniy asmeny kredito rizikos
valdymo komerciniame banke proceso kredito rizikos vertinimo subprocesa
tvarumo rodikliy analize, turime rimtg ir pagrista pagrinda tikétis efektyvesnio,

tikslesnio proceso rezultato ir visapusés naudos suinteresuotoms Salims. Tvarumo
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ekonominiy, aplinkosauginiy ir socaliniy kaip svarbiausiy rodikliy analize

praturtintas subprocesas atnesty geresniy galimy rezultaty
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SUMMARY

100 pages, 17 charts, 12 pictures, 95 references

The main purpose of this master thesis is to to determine the most significant
sustainability indicators on the example of the Lithuanian commercial bank selected for the
credit risk assessment of large companies after the analysis of the scientific literature and
expert survey of the credit risk management process and sustainability indicators.

The work consists of three main parts; the analysis of literature, the research and its results,
conclusion and recommendations.

Literature analysis reviews the theoretical aspects of the credit risk management
process, presents the main concepts of credit risk assessment and shows the importance of
sustainability indicator, its assessment methods and role in the credit risk management
process.

After the literature analysis the author has carried out the study about the
sustanability in credit risk assessment process and benefits of the implementation of
sustainability citeria among the Lithuanian commercial banks. 7 credit risk assessment experts
have presented the answers to the prepared questionnaire. The main purpose of the
questionnaire was to find out the most significant sustainability indicators, which, after
enriching and supplementing the credit risk management process in the Commercial Bank of
Lithuania, would make the determination of credit repayment probabilities of large companies
more accurate and reliable. The results of the research were statistically processed. Kendall‘s
concordance coefficient was used for assessing agreement among raters and to determine the
alignment of the Likert scales’; in all cases, it was acceptable and indicated that the scales
used were consistent.

The performed research revealed that of the economic sustainability indicators

presented, the most important are the indicators of political influence, sustainable business
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strategy, sustainable financial strategy, tax strategy and supply chain management, allowed to
single out the most significant environmental sustainability indicators in the credit risk
assessment process of large commercial companies of Lithuanian commercial banks:
environmental accountability, environmental policy and management system, as well as
resource efficiency and sustainability, sustainability indicators of social responsibility in
assessing the credit risk of large companies, which are occupational safety requirements,
social accountability and social impact on society.

The conclusions and recommendations summarize the main concepts of
literature analysis as well as the results of the performed research. The author believes that the
results of the study could give useful guidelines to the companies which are going to

implement sustainability citeria into credit risk assessment process.
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Priedai
1 Priedas. Tyrimo ,,Kredito rizikos vertinimas tvarumo aspektu . Lietuvos komercinio

AB SEB bankas pavyzdziu” anketa.

Gerbiamas respondente,

Sveiki, esu Vilniaus Universiteto Ekonomikos ir verslo administravimo fakulteto verslo
procesy valdyo programos magistranté Dovilé Riaubaité. Vykdau mokslinj tyrimgq, kurio
tikslas — jvertinti tvarumo rodikliy reiksmingumg dideliy jmoniy kredito rizikos vertinime
Lietuvos komercinio banko AB SEB bankas pavyzdziu. Man labai svarbi Jisy nuomoné.
Maloniai Jiisy prasau uzpildyti i klausimynq, pateikiant savo nuomone uzduotu klausimu.
Uztikrinu, kad anketa yra anoniminé ir konfidenciali, 0 atsakymai bus naudojami tik tyrimo

tikslais.I§ anksto dékoju uz atsakymus. Jiisy dalyvavimas labai svarbus Siam tyrimui.

Klausimynas

1. Ar Jusy darbo pareigos yra tiesiogiai susijusios su dideliy jmoniy kredito rizikos

vertinimu?
e Taip
e Ne

2. Kokig pozicija ar jos atitikmenj uzimate kreditavimo departamente?
e Specialistas;
e vyr. Specialistas
e Vadovas

3. Kokia yra Jiisy darbiné patirtis jmoniy kreditingumo vertinimo srityje?

e (0-3m.
e 3-5m.
e 5-10m.

e Daugiau nei 10 m.
4. Koks Jisy iSsilavinimas?
e Aukstasis universitetinis
e AuksStasis neuniversitetinis
e Vidurinis
5. Koks Jusy amzius?

e 18-25m.
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e 25-30m.
e 30-35m.
e 35-40m.

e 40m. ir daugiau

6. Remiantis savo jgyta patirtimi jvertinkite pateikty tvarumo ekonominiy

rodikliy reikS§minguma dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimo subprocese

komerciniame banke (skaléje nuo visi$kai nereikSmingo iki labai reik§mingo).

Visiskai

nereikSminga

Nereiksinga

Nei
reik§minga,
nei

nereikSminga

Reiksminga

Labai

reikSminga

Verslo elgesio
kodeksas

Imonés

valdymas

Rysiy su
Klientais

valdymas

IT sistemuy,
Kibernetinio
saugumo
sistemy

prieinamumas

Inovacijy

valdymas

Rinkodaros

strategija

Politin¢ jtaka

Prekiy/paslaugy
kokybé

Tiekimo
grandiniy

valdymas

Mokesciy
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strategija

Prekés zenklo
strategija ir

valdymas

Privatumo

politika

Rizikos ir kriziy

valdymas

Materialiné

atsakomybé

Tvarios veiklos

strategija

Tvari finansy

strategija

Kovos su
nusikalstamumu

strategija

7. Kokie, i$ auks¢iau nepaminéty tvarumo ekonominiy rodikliy, turéty bati

jtraukti j dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimg komerciniame banke?

8. Kodé¢l, Jusy nuomone, Sie rodikliai yra svarbiis tinkamam dideliy jmoniy kredito

rizikos vertinimui?

9. Remiantis savo jgyta patirtimi jvertinkite, kaip pateikty tvarumo ekonominiy

rodikliy jtraukimas j dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimg komerciniame

banke pakeisty vertinimo tiksluma? Turint omenyje, kad pakites tikslumas yra

proceso pagerinimas, tinkamesnis kredito rizikos jvertinimas (skaléje nuo

visi$kai nepagerinty iki labai pagerinty).

VisiSkai

nepagerinty

Nepagerinty

Nei
pagerinty,
nei

nepagerinty

Pagerinty

Labai
pagerinty

Verslo elgesio

kodeksas

Imonés

valdymas

96




Rysiy su
klientais

valdymas

IT sistemuy,
kKibernetinio
saugumo sistemy

prieinamumas

Inovacijy

valdymas

Rinkodaros

strategija

Politiné jtaka

Prekiy/paslaugy
kokybé

Tiekimo
grandiniy

valdymas

Mokesciy

strategija

Prekés Zenklo
strategija ir

valdymas

Privatumo

politika

Rizikos ir kriziy

valdymas

Materialiné

atsakomybé

Tvarios veiklos

strategija

Tvari finansy

strategija

Kovos su

nusikalstamumu
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strategija

10. Remiantis savo jgyta patirtimi jvertinkite pateikty tvarumo aplinkosauginiy

rodikliy reik§minguma dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimo subprocese

komerciniame banke (skaléje nuo visiskai nereik§mingo iki labai reik§mingo).

Visiskai

nereikSminga

Nereiksinga

Nei
reik§minga,
nei

nereikSminga

ReikSminga

Labai

reikSminga

Klimato kaitos

strategija

Aplinkosaugos
politika ir

valdymo sistema

Aplinkosaugos

ataskaitingumas

Veiklos eko-
efektyvumas

CO2 mazinimo

strategija

Istekliy
naudojimo
efektyvumas ir
tausojimas

11. Kokie, 1§ auk$¢iau nepaminéty tvarumo aplinkoesauginiy rodikliu, turéty buti
itraukti  dideliy imoniy kredito rizikos vertinimg komerciniame banke?

12. Kodél, Jusy nuomone, Sie rodikliai yra svarbiis tinkamam dideliy jmoniy kredito
rizikos vertinimui?

13. Remiantis savo jgyta patirtimi jvertinkite, kaip tvarumo aplinkosauginiy
rodikliy jtraukimas i dideliy imoniy kredito rizikos vertinima pakeisty
vertinimo tiksluma? Turint omenyje, kad pakites tikslumas yra proceso
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pagerinimas, tinkamesnis kredito rizikos jvertinimas. (skaléje nuo visiskai

nepakeisty iki labai pakeisty)

Visiskai

nepagerinty

Nepagerinty

Nei
pagerinty,
nei

nepagerinty

Pagerinty

Labai
pagerinty

Klimato kaitos

strategija

Aplinkosaugos
politika ir

valdymo sistema

Aplinkosaugos

ataskaitingumas

Veiklos eko-

efektyvumas

CO2 mazinimo

strategija

Istekliy
naudojimo
efektyvumas ir

tausojimas

14. Remiantis savo jgyta patirtimi jvertinkite pateikty tvarumo socialinés

atsakomybés rodikliy reikSminguma dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimo

subprocese komerciniame banke (skaléje nuo visiskai nereikSmingo iki labai

reikSmingo).
Visiskai Nereiksinga | Nei Reik$minga | Labai
nereik§minga reik§minga, reikSminga
nei
nereikSminga
Sveikatos
priezilira
Zmogiskyjy
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iStekliy ugdymas

Zmogaus teisiy

jgyvendinimas

Darbo praktikos
rodikliai

Darbo saugos

reikalavimai

Socialinis
ataskaitingumas

Talenty
pritraukimas ir
iSlaikymas

organizacijoje

PilietiSkumas ir

filantropija

Ivairovés

uztikrinimas

Suinteresuotyjy
Saliy

jsitraukimas

Soacialiné

integracija

Socialinis
poveikis

visuomenei

15. Kokie, 1§ aukS¢iau nepaminéty tvarumo socialinés atsakomybés rodikliy,

turéty buti jtraukti | dideliy imoniy kredito rizikos vertinimg komerciniame

banke?

16. Kodél, Jusy nuomone, Sie rodikliai yra svarbiis tinkamam dideliy jmoniy kredito

rizikos vertinimui?

17. Remiantis savo jgyta patirtimi jvertinkite, kaip tvarumo socialinés
atsakomybés rodikliy jtraukimas j dideliy jmoniy kredito rizikos vertinimg
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pakeisty vertinimo tiksluma? Turint omenyje, kad pakites tikslumas yra

proceso pagerinimas, tinkamesnis kredito rizikos jvertinimas. (skalé¢je nuo

visiskai nepakeisty iki labai pakeisty)

Visiskai Nepagerinty | Nei Pagerinty Labai
nepagerinty pagerinty, pagerinty
nei
nepagerinty
Sveikatos
priezitira
Zmogiskyjy
iStekliy ugdymas

Zmogaus teisiy

igyvendinimas

Darbo praktikos
rodikliai

Darbo saugos

reikalavimai

Socialinis

ataskaitingumas

Talenty
pritraukimas ir
iSlaikymas

organizacijoje

PilietiSkumas ir

filantropija

Ivairovés

uztikrinimas

Suinteresuotyjy

Saliy jsitraukimas

Socialiné

integracija

Socialinis poveikis

visuomenei
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2 Priedas. BEQUEST projekte pateikti tvarumo vertinimo metodai, priemoneés ir

procediuros

1. Analysis of Interconnected Decision
Areas (AIDA)

2. Analytic Hierarchy Process (AHP)
3. ASSIPAC (Assessing the
Sustainability of Societal Initiatives and
Proposed Agendas for Change)

4. ATHENA

5. BEAT 2002

6. BeCost (previously known as LCA-
house)

7. BEPAC (Building Environmental
Performance Assessment Criteria)

8. BRE Environmental Assessment
Method (BREEAM)

9. BRE Environmental Management
Toolkits

10. Building Energy Environment (BEE
1.0)

11. Building Environmental Assessment
and Rating System (BEARS)

12. Building for Economic and
Environmental Sustainability (BEES
2:0)

13. CASBEE

14. Cluster Evaluation

15. Community Impact Evaluation

16. Concordance Analysis

17. Contingency Valuation Method
18. Cost Benefit Analysis

19. DGNB

20. Eco-Effect

21. Eco-Indicator 95

22. Eco-Instal

23. Economic Impact Assessment

24. Ecological Footprint

25. Eco-points

26. Ecopro

27. Eco-Profile

28. EcoProP

29. Eco-Quantum

30. EIA — Environmental Impact
Analysis

31. ENVEST

32. Environmental Profiles

33. Environmental Status Model
(Miljostatus)

34. EQUER

35. ESCALE
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36. Financial Evaluation of Sustainable
Communities (FESC)

37. Flag Model

38. Green Building Challenge, changed
in Sustainable Building (SB) Tool
39. Green Globes

40. Green Guide to Specification

41. Green Start

42. GRIHA

43. Hedonic Analysis

44, HKBEAM

45. Hochbaukonstruktionen nach
okologischen Gesichtspunkten (SIA
D0123)

46. INSURED

47. LEEDTM (Leadership in Energy
and Environmental Design Green
Building Rating System)

48. LEGEP (previously known as
Legoe)

49. Life Cycle Analysis (LCA)

50. Mass Intensity Per Service Unit
(MIPS)

51. MASTER Framework

52. Meta Regression Analysis

53. Multi-Criteria Analysis

54. NABERS

55. Net Annual Return Model

56. OGIP (Optimierung der
Gesamtanforderungen ein Instrument
fur die Integrale Planung)

57. PAPOOSE

58. PIMWAQ

59. Project Impact Assessment

60. Regime Analysis

61. SBTool 200(formerly known as
GBTool)

62. Quantitative City Model

63. Planning Balance Sheet Analysis
64. Risk Assessment Method (s)

65. SANDAT

66. Semantic Differential

67. Social Impact Assessment

68. SPARTACUS (System for Planning
and Research in Town and Cities for
Urban Sustainability)

69. SEA (Strategic Environmental
Assessment)

70. Sustainable Cities



71. Sustainable Regions
72. Transit-oriented Settlement
73. Travel Cost Theory
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