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TVADAS

Temos aktualumas. Ekologija padeda mums suprasti kaip egzistuoja pasaulis. Zmogus yra
tiesiogiai priklausomas nuo aplinkos. Ir tik nuo paciy Zmoniy veiklos pasirinkimo priklauso musy ir
visos Zemés planetos ateitis. Klimato kaita jtakoja aplinka, augalus ir gyvinus, todél reikia ja
tinkamai rapintis. Aplinkosauga ir darni ekonomika yra brangus visuomenés poreikis (Siva ir kt.
2016). Isprus¢ gyventojai vis didesnj démesj kreipia j vartojimo ekologines ir socialines pasekmes.
Neigiami vartojimo padariniai aplinkai ir paciai visuomenei skatina Zmones atsakingiau vartoti ir
atidziau rinktis perkamas prekes (Juscius ir kt., 2015).

Net Popiezius Pranciskus savo kalboje pabrézia, kokia svarbi yra gamta. ,,Gamta ir visas
pasaulis — tai dovana, kuri priklauso kiekvienam zmogui, nepaisant tautybés, socialinés padéties ir
gyvenamosios vietos“ (Popiezius Pranciskus, 2014).

Tam kad suprasti ir zinoti, ar zmogaus veikla tikrai kenkia ilgalaikéje perspektyvoje, reikia
mokéti paskaiCiuoti zemés iSteklius. Ekologiné ekonomika sujungia dvi panasiai skambancias, bet
skirtingas sgvokas, tai - ekologija ir ekonomika. Kur ekologija (graikiskai oikog — namas, biistas +
Aoyog — mokslas, zodis) — mokslas, kuris tyrinéja gyvyjy organizmy santykius su gyvenamagja
aplinka, jskaitant tokius fizinius veiksnius (faktorius) kaip klimatas, geografinés salygos, gyvosios ir
negyvosios gamtos saveika. Zmonés $iai dienai savo ekonomine veikla kenkia visoms ekosistemoms
tokiu btidu sukeldami grésmg patys sau. Ekonomika - mokslas apie sistema, kurios pagalba sukuriama
ir paskirstoma gerove Salyje. Taciau visa ekonomikos esmé — pirkimas, uzimtumas, investavimas ir
yra Zzmogaus veikla. Ekologiné etika - tiria paziliras ir vertybes, salygojancias Zmogaus elgesj su
gamta. (Cekanaviéius, 2014) ,,IsSmetimo* kulttra, kuri savotiskai yra skatinama: iSmesti maistg — tai
lyg ji pavogti i$ alkstanciyjy (Popiezius Pranciskus, 2014).

Siandien mus supa gausybé patogumui ir darbui skirty daikty ir jrenginiy. Zmonés vartoja
vis daugiau jvairiy prekiy lengvinanciy jy kasdienj gyvenima. Galime ziliréti televizija, naudotis
kompiuteriais, rySio priemonémis, buitine technika, automobiliais ir t.t. Taciau ne visos prekés
esancios rinkoje gali buti kokybiSkos ir saugios. Tam kad galima biity atskirti prekes reikia Zinoti jy
zenklinimo ypatumus. Taip pat néra aisku, kokiy priemoniy reikty imtis, padésianciy ar skatinciy

vartotojy samoningumg bei atsakomybe ekologiniu aspektu.

Moksliné problema — i$nagrinéjus moksling literatiira néra tiksliy duomeny, kas daro jtakg

vartotojy pasirinkimui ir apsisprendimui ekologiniu aspektu.

Magistro darbo tikslas. Isanalizuoti Lietuvos ir Estijos namy tikio subjekty elgseng ir zinias

darancius jtaka ekologijai ir aplinkosaugai.


https://lt.wikipedia.org/wiki/Graik%C5%B3_kalba
https://lt.wikipedia.org/wiki/Organizmas
https://lt.wikipedia.org/wiki/Klimatas

Magistro darbo uZdaviniai:

1. Parengti autorinio tyrimo metodika, siekiant nustatyti Lietuvos ir Estijos gyventojy
elgseng darancig jtakg ekologijai ir aplinkosaugai;

2. Sudaryti anketinj klausimyng, siekiant gauti statistiSkai reikSmingus duomenis, kurie
leisty padaryti iSvadas apie $iy Saliy namy tkio subjekty ekologing ir aplinkosauging elgseng;

3. Atlikti empirinj tyrima, siekiant labiau atskleisti respondenty nuomong¢ apie Lietuvos ir
Estijos triikumus ir poreikius ekologiniu aspektu;

4. Apdoroti statistinius duomenis naudojantis SPSS bei Microsoft Excel programiniais
paketais ir jvertinti veiksnius jtakojancius Lietuvos ir Estijos gyventojy elgsena;

5. Atlikto autorinio tyrimo rezultaty pagrindu pateikti rekomendacijas.

Tyrimo objektas. Lietuvos ir Estijos gyventojy ekologiniy vertybiy ir prioritety bei

aplinkosaugings elgsenos sugretinimas.

Autorinio tyrimo klausimas. ISanalizuoti Lietuvos ir Estijos namy tikio subjekty elgseng

susijusig su aplinkosauga. Anketinis tyrimas bei eksperty nuomoné.

Tyrimo metodai magistro darbo tikslui pasiekti:

o Sisteminé¢ teoriniy aspekty apzvalga.

o Didziausiy problemy ir jy sprendimo sitilymy nustatymas;

o Empirinis tyrimas taikant kiekybinius (anketiné¢ apklausa) ir kokybinius (pusiau
struktliruota eksperty interviu) metodus, padésiantis iSsiaiSkinti Lietuvos ir Estijos vartotojy
ekologines vertybes, aplinkosauging elgsena;

o Lyginamoji analizé: Lietuvos ir Estijos respondenty atsakymy sugretinimas;

o Gauty tyrimy analize, interpretavimas ir iSvady formulavimas.

Tyrimo problemos ir apribojimai. Kadangi visy Lietuvos ir Estijos gyventojy anketinis
apklausimas néra jmanomas, bus pasirenkama atsitiktiné generalinés aibés elementy dalis, tai yra
tam tikra dalis (imtis) tyrimo dalyviy ir i§ jy anketinés apklausos bus pateiktos iSvados apie §io

poZymio pasiskirstymag visoje generalinéje aibéje.

Hipotezeé 1. Darbo autorius daro prielaidg, kad aukstgjj issilavinimg turintys Zmonés, linke
labiau atsizvelgti j aplinkos tausojimq, perteklinio vartojimo mazZinimgq, Siuksliy maZinimg
Ir risiavimq nei Zemesnj issilavinimq turintys vartotojai;

Hipotezé 2. Dél menkos informacijos apie produkty Zenklinimo sklaidos ir valdzZios

institucijy iniciatyvos Sioje srityje Stokos, vartotojams sunku atpazinti zZenklinimo paskirti ant

pakuotés ir tinkamai pasirinkti produktus ar paslaugas.
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1. TEORINIAI DARNAUS VYSTYMOSI IR PRODUKTU APLINKOS
APSAUGOS SERTIFIKAVIMO ASPEKTAI

1.1. Darnusis vystymasis ir plétra bei visuomenés ekologinis Svietimo aktualumas

DARNUS VYSTYMASIS — tai yra nuolatinis gyvenimo kokybés gerinimas dabarties ir
ateities kartoms zemeés talpumo ribose, palaikant visg biologine jvairove ir laikantis demokratijos,
lygybés, atsizvelgiant j zmogaus teises, laisveg ir lygias galimybes visiems (ES Tvaraus vystymosi
strategija, 2006). Ekonominé sistema, mazinanti gamtinius i$teklius (kurie yra riboti) ir iSmetimg |
aplinkg anglies dvideginio CO2, tokiu budu tikimasi, kad sumazés neigiamas poveikis gamtai ir
aplinkai (Geissdoerfer et al., 2018).

Sveika planeta - sveika ekonomika. Darniajai ekonomikai biitina tauty partnerysté, reikia
globalaus mastymo, kad Zemés istekliai néra vietos ekonomings ir socialinés atskirties zonos. Zinoma
viskam reikalingi iStekliai.

Darnaus vystymosi rodikliai gali biiti tokie:

1. Darnaus (tvaraus) vystymosi rodiklis;

2. Aplinkosaugos pasiekimy rodiklis;

3. Ekologinis pédsakas (gHa/lgyv.);

4. Anglies dvideginio (CO:) pédsakas;

5. Idiegty aplinkosaugos vadybos sistemy (ISO 14001, EMAS) kiekis;

6. Ekologisky sertifikuoty gaminiy kiekis (arba jy apyvarta);

7. Kiti aplinkosaugos rodikliai.

Tam, kad pasaulis pereity prie darniosios ekonomikos reikia kurti alternatyvius kelius
esamai infrastrukttirai su naujomis ekologiSkomis vizijomis, iSsilavinimu ir trumpalaikiy padariniy
kompensavimu, ypac¢ tiems, kas jau dabar naudojasi ekonominés plétros biidais (Globalization..,
2019).

Apibendrinant moksling publikacija, galima teigti, kad yra keturios temos, kurios gali biiti
naudojamos kokybés gerinimui valdymo srityje:

1. Paramg darnios valdymo sistemos jdiegimui ir kurti visapusiskus rodiklius, kurie geriau
atspindéty ekonomikos augima ir platesnius zmoniy ir aplinkos gerovés rodiklius;

2. Darniosios aplinkosaugos sistemy diegimui ir valdymui reikalingi kokybés vadybos
standartai, taip pat reikia skatinti visus ekonomikos dalyvius jtraukti biitinas aplinkosaugos pokyciy
analizes | savo pagrindinius verslo modelius;

3. Paramag tvariosios valdymo sistemos kasdieniniame darbe;



4. Vadovai, gali kurti vizija gyvenimui harmonijoje su gamta ir jkvépti savo pavyzdziu
bendrg jsipareigojimg to siekti.

Ilgus metus darnusis vystymas buvo laikomas nesvarbia dalimi pelno siekianciose
organizacijose.

1987 m. Pasaulinés aplinkos ir plétros komisijos pirmininkas Gro Harlem Brundtland
paskelbé pranesima ,,Miisy bendra ateitis®, pristatydamas darnaus vystymosi principus (zr. 1 pav.).

Sis dokumentas buvo Zinomas kaip ,,Brundtland pranesimas®(Siva ir kt. 2016).

ES DARNAUS VYSTYMOSI PRINCIPAI. Turi buti vienodos teisés visy dabarties ir
ateities karty. Sias teises ir esamas apsaugas reikia ginti jstatymais. Visuomené turi bti atvira
demokratiné ir jsitraukus. Jmonés bei socialiniai jstaigos, taip pat privalo laikytis $iy principy.
Politiniai sprendimai priimami atsizvelgiant j visas turimas patirtis ir Zinias. Na, o tie, kurie terSia

turéty biti baudziami (zr. 1pav.).

1 pav. Darnaus vystymosi principai
(3altinis: parengta darbo autorés remiantis Siva ir kt. 2016)

Savo publicistikoje J. Riitenis teigia, kad Svietimas turi daug jtakos darniajam vystymuisi,
taip siekiama skatinti visy amziaus grupiy zmones prisiimti atsakomybe uz darnig plétrg. Daugelj
mety Svietimas teiké Ziniy apie aplinka, skatino riipintis gamta ir pasauliu. Darniam vystymuisi,
Svietimas yra reikalingas, ne tik bendram iSsimokslinimui, taciau ir tam, kad Zmoniy samonés
veiksmy poky¢iai padéty vesti juos tinkama linkme. Svietimas yra tinkamiausias $iuolaikinés
visuomenes ekologinés kultiiros formavimo pagrindas dabartiniame vystymosi etape (Ritenis ir kt.,
2018).



2015 m. ParyZziuje vykusiame Jungtiniy Tauty pasitarime, dé¢l klimato kaitos numatyta
uztikrinti, kad vidutiné Zemés temperatiira biity ne daugiau nei 2°C ir kad ji nekilty daugiau kaip
1,5°C. Pasaulio islikimui Sita riba kritiSkai svarbi. Perzitiros planuojamos kas penkerius metus, nuo
2020 m. (Paryziaus susitarimas..., 2015). Estijos sostinéje Taline nuo 2019m. spalio 1 d. yra
draudziama naudoti vienkartinius plastikinius indus ir jrankius, tiekiant maistg ar gérimus visuose
vieSuose renginiuose. Sitiloma tai pakeisti | biologiskai skaidzius indus ir stalo jrankius, kurie turinti
atitikties sertifikatg pagal EVS-EN 13432, arba lygiavercCius reikalavimus. Tuo paciu metu vieSojo
renginio organizatorius Taline privalo uztikrinti, kad kiekvienoje surinkimo vietoje biity surenkamos
bent miSrios komunalinés atliekos, biologiSkai skaidomos atliekos ir pakuociy atliekos. Surinktiny
atlieky tipas turi buti aiskiai ir iSsamiai pazenklintas ant atlieky konteinerio. Kaip teigia Talino mero
pavaduotoja Z.Izmailova, tokiu biidu yra siekiama sumazinti aplinkai pavojingy plastikiniy atlieky
gamyba, gerinti supratimg apie aplinkg ir skatinti naudoti pakartotinai naudojamas atliekas. Tuo paciu
tuo tikimasi, pakeisti gyventojy elgsenos jprocius ir pagerinti jy samoningumg atlicky srityje.
Nuoseklus gyventojy informuotumo apie atlieky perdirbimg ir utilizavimg gerinimas, taip pat yra
viena i§ priemoniy, padedanéiy pasiekti Talino atlieky tvarkymo plane nustatytus tikslus (Tallinna
linnas.., 2019). Magistro darbo autorei nepavyko surasti nieko panaSaus Lietuvos miestuose, taciau,
tai biity puikus siektinas pavyzdys, netolimoje ateityje.

Poveikio aplinkai vertinimas — tai yra nuoseklus procesas, kuris apima ekonominés plétros
projekty, juy alternatyvy poveiki aplinkai ir atskiry aplinkos komponenty tarpusavio sgveiky
identifikavimg ir valdyma. Si savoka ,,poveikio aplinkai vertinimas* pirmg karta buvo apibrézta ir
jteisinta 1970 m. Jungtinése Amerikos Valstijose jsigaliojusiame Nacionaliniame aplinkos politikos
akte (angl. the National Environmental Policy Act). Poveikio aplinkai vertinimo jstatyme
»planuojama tkineé veikla* apibréZiama kaip tikiné veikla, apimanti gamyba, technologinés jrangos
ir gamybos proceso diegima, modernizavimg ar keitima, taip pat statyba, ar statiniy rekonstravima,
gamybos bitido, produkcijos kiekio ar rusies keitima, Zemétvarkos, Zemes gelmiy iStekliy gavyba, kity
gamtos iStekliy naudojimg, miskotvarkos, vandens tvarkymo projektuose numatoma veiklg ir kitg
galinCig daryti poveikj aplinkai tiking veiklg (National Environmental..., 2019).

Tam kad uztikrinti, jog poveikio aplinkai vertinimas biity atlieckamas tik tada, kai jo reikia,
Lietuvoje yra taikomas teisés aktais jteisintas mechanizmas, kurj aiSkumo délei galima suskirstyti i
tris atskiras dalis: planuojamos tkinés veiklos rasys, jraSytos j Lietuvos Respublikos planuojamos
tikinés veiklos poveikio aplinkai vertinimo jstatymo; planuojamos tkinés veiklos rasSys, kurioms
atliekama atranka dél poveikio aplinkai vertinimo; planuojama tkiné veikla, kuriai atliekamas

poveikio reikSmingumo vertinimas. Reikia tinkamai identifikuoti konkrecios tikinés veiklos atzvilgiu



suinteresuotg visuomeng; pateikti visuomenei teisingg, savu laiku, aktualig ir lengvai suprantama,
taCiau pakankamg informacija.

Europos Sagjungos lygmeniu priimtas Europos Bendrijos svarbos saugomy teritorijy tinklas,
Jteisintas jstatymine tvarka ,,Natura 2000* yra skirtas i§saugoti, palaikyti ir prireikus atkurti natiiralius
buveiniy tipus ir gyviny bei augaly risis Europos Bendrijos teritorijoje. Valstybinés saugomy
teritorijy tarnybos prie Aplinkos ministerijos 2017 m. duomenimis, Lietuvoje yra jsteigtos 559
ekologinio tinklo ,,Natura 2000* teritorijos. Su nacionalinémis saugomomis teritorijomis persidengia
net 70 proc. ,,Natura 2000 ekologinio tinklo teritorijy, o jvertinus jy tarpusavio persidengima, i$ viso
»Natura 2000* teritorijos uzima 13 proc. viso Lietuvos ploto. Tai yra nemaza dalis neskaitant to kad

Lietuvos teritorija 33,5% uzima miskai (Poveikio aplinkai..., 2019).
1.2. Ekologinis pédsakas ir anglies dvideginio (CO2) pédsakas

P. Vanago (2004) teigimu, misy aplinka néra nemokama ,,gérybé* ar ,,iSoré” — tai kaip
turtas, kaip kvalifikuoti darbuotojai ar gamybos priemongs. Ir uz visa tai turime ,,mokéti palaikymo,
gerinimo ir gausinimo kaing.

Ekologinis pédsakas - tai toks matavimo vienetas, kuris parodo kKiek miisy planetos istekliy
— derlingos Zemés, vandens, oro reikia Zmoniy vartojimo poreikiams patenkinti. Ekologinis pédsakas
leidzia jvertinti gyventojy vartojimo poreikiy ir turimy ekologiniy resursy santykj (How the Footprint
.., 2018)

Ekologinj pédsaka sudaro miskai, biologiSkai produktyvi zeme, biologiskai produktyvi jiira,

Zemé energijai, uzstatyta energija bei kita biologiné jvairové (zr. 2 pav.)

: Miskas
Maistas
Transportas
Atliekos

Energija

Biologiné ivairove
2 pav. Ekologinio pédsako sandara
(Saltinis: www.footprintnetwork.org)

Ekologinj pédsaka galima apskaiciuoti pagal tokig formule:
ai=ci/yixFxEf (1)
I, = ia,. (2)
i=1


http://www.footprintnetwork.org/

kur:

ai — kiekvieno elemento ekologinis pédsakas;

ci —elemento metinis suvartojimas;

yi — zemés produktyvumas arba kiekvieno elemento iSeiga (kg/ha) ;
F — derlingumo faktorius;

Ef — ekvivalentinis faktorius;

Fp — bendrasis ekologinis pédsakas populiacijai (Ruzevicius, 2011).

Kyla nataralus klausimas, ar zmogaus veikla turi ilgalaikiy pasekmiy? Tam reikia skai¢iuoti
zemes iSteklius. Ekologiné ekonomika sujungia dvi skirtingas sgvokas ekologija ir ekonomika
(Costanza et al., 2013). Yra apskaiciuota, kad visas zemés plotas yra suskirstytas j Siuos pagrindinius
tipus:

¢ labiausiai biologiskai produktyvi Zemés panaudojimo riisis, kuri skirta Zmogaus maistui,
taip pat gyvuliy pasarams (¢ia auginami vaisiai, paséliai, darzovés ir griidai);

e 7vejybai skirti plotai;

e apdirbimui skirti miskai;

e taip pat miskai, kurie yra reikalingi absorbuoti anglies dvidegini — CO2.

Gauséjantj atlieky skai¢iy lemia didéjantis vartojimas, viso to pasekmé& — milziniski kiekiai
plastiko tiesiog pliduriuoja vandenynuose. Kiekvienas Zmogus turi suvokti §iy problemy prieZastis

ir sprendimy biidus (Zr. 3pav). Turime keisti savo jprocius ir labiau riipintis gamta.

3 pav. Iitekliai Zemés planetoje
(3altinis: Zalios ir taupancios, 2018)
A. Poom (2017) savo moksliniame tyrime atskleidé, kad Estijoje didziausia aplinkos tarSa
yra Taline, Tartu ir Pernu miestuose. Tai yra trys didZiausi Estijos miestai. Kaip prieZastis, buvo
nurodytos gyventojy platus spektras, jvairios jy veiklos ir galimybeés, prekiy ir paslaugy gausa. Jdomu

tai, kad transporto keliama tarSa miestuose yra maZesné nei uZzmiestyje. Taciau taip tikriausiai yra dél
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to, kad miestuose gyventojai daugiau naudojasi vieSuoju transportu ar dviraciais, taip maZiau
kenkdami aplinkai.

Estijos aplinkos ministerijos 2018 metais uzsakytu tyrimu nustatyta, kad Estijos aplinkos
buklé i§ esmés yra gera. Siaurés ryty Estijoje yra Siek tiek praséiau, dél skaliiny pramonés. Tyrimo
metu, taip pat nustatyta, kad zmonés yra ypac jautriis misky tvarkymo, vandens ir oro grynumo,
atlieky vezimo ir panasioms problemoms. Tai rodo, kad Zmoniy supratimas apie aplinkosaugos
klausimus yra santykinis - tos problemos, kurios néra tokios ap¢iuopiamos galutiniam vartotojui, yra
tolimos ir abstrak¢ios ir ne visada suvokiama jy svarba. Nepastebimos priezastys - pasekmés
(nesuvokiama zala aplinkai) kaip probleminés, o ne kaip veiksniai, kurie yra kaip pasekmes (Eesti
elanike.., 2018).

Buvo atliktas bandomasis projektas ENERGY TROPHY+ 2004-2005m., kuriuo siekta
skatinti jmones ir vieSojo administravimo institucijas taupyti energija biury pastatuose, tokiu budu
kaip pvz., Sviesos iSjungimas arba Sildymo sumazinimas ir kt. Aktyviausi dalyviai buvo
apdovanojami. I§ viso projekte dalyvavo 38 dalyviai i$ SeSiy Saliy. ISanalizavus projekto rezultatus
gautos tokios iSvados: projekto dalyviy poveikis energijos maZinimo poZiiiriu sumazégjo 10,8%,
lyginant su nedalyvavimo projekte laiku. Sutaupytos energijos kiekis, atitiko 17,8 GWh, sumazinant
9000 tony CO2 emisijy ir. \ t tai padéjo sutaupyti mazdaug 1,4 milijono eury per metus. Apie projekto
naudingumg suzinojo beveik 25 000 darbuotojy, taip padidinant tikimybe informacijos sklaidai
didinti uz darbuotojy darbo riby.

Net 82% dalyviy teigé ir toliau naudosis projekte jgytomis Ziniomis pasibaigus projektui, tai
tik jrodo, kad projektas tikrai pavyko. Toks projektas yra kaip jrodymas, kad mazos priemonés gali
duoti realiy ir veiksmingy energijos taupymo rezultaty (S&astva Eesti, 2009).

J. Kreysa (2019) savo pristatyme i$skiria tokias technologinés naujovés padedancias tausoti
aplinka:

* mazesné tarsa;

* skaitmeninimas visais lygiais;

* biologiniai produktai ir procesai;

* masto mazinimas;

* biotechnologija.

Lietuvoje ir visame pasaulyje problemos dél oro tarSos miestuose, ypa¢ didziuosiuose, kyla
dél nepakankamo vieSojo transporto i§vystymo ir spar¢iai augancio individualiy transporto priemoniy
skaiciaus. Néra pakankamai skatinama naudotis vieSojo susisiekimo priemonémis (Dél sanglaudos...,

2019).
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Talino miesto gyventojai, turintys registracija Talino mieste, esantys vir§ 65m. Amziaus ir
registruoti Estijos Respublikoje, vaikai iki mokyklinio amziaus, taip pat visi pilieciai turintys negalia
viesuoju transportu gali vaziuoti nemokamai pateikus tg jrodantj dokumentg (pazyméjima), tuo paciu
mieste yra dideli tarifai uz automobilio stovéjimg. Tokiu biidu yra mazinama tarSa ir uzterStumas
mieste (Tallinna Uhistranspordi ...,2019). Vilniaus mieste keleiviai uz keliong turi susimokéti.

Automobiliy srautai dideli, dauguma gyventojy naudoja savo asmenines transporto priemones.

1.3. Vartotojuy ekologiné elgsena psichologiniu ir socialiniu aspektu

Vartotojy socialiné atsakomybé¢ - tai sgmoningas pasirinkimas, kuris remiasi asmeniniais ir
moraliniais jsitikinimais. Vartotojy socialiné atsakomybé turi du komponentus tai etinis - susij¢s su
socialiniy jmonés produkty ir verslo procesy komponenty svarba ir vartotojiskas - kai vartotojai su
savo pageidavimais ir norais i$ dalies atsakingi uz didéjancig etiniy ir socialiniy veiksniy jtakg (Jus¢ius
ir kt., 2015).

A. Kazilitinas (2007) skirsto vartotojus j tris tipus: pirmenybeg teikiantiems kainai, pirmenybe

teikiantiems vertei ir pirmenybe teikiantiems ,,Geriausiam® (zr. 1 lentel¢).

1 lentelé. Vartotojy tipai (Saltinis: Kaziliinas, 2007)

T.e Iklama. Produkto savybés Trikumy toleravimas
pirmenybé
Toleruoty kai kuriy pridétiniy verciy | Toleruoty produkty pristatymo
Kainai trikuma (tokiy kaip ilgas gyvavimo laikas ar | ir vartojimo trikumus, taip pat
instrukcijos nebuvimas). paslaugy suteikimo trikumus
Vertei Reikalingas kokybés ir kainos santykis, | Svarbi garantija, vartojimo ir
kuris atitinka naudg. taisymo sgnaudos
Pirmenybé¢ teikiama estetikai, prabangai ir | Netoleruoja trukumy.
Geriausiam jvaizdZziui. Reikalingas aukstas aptarnavimo | Problemos turi biiti
lygis. sprendziamos laiku ir iki galo.

Saziningas arba kitaip etiSkas vartojimas (Zr. 4 pav.) gali biiti skirstomas j:
e Zaliasis vartojimas — vartojimas norint apsaugoti gamta;

e tvarus vartojimas — noras i$saugoti kuo daugiau gamtos istekliy;

e racionalus vartojimas —minimalus gamtos istekliy suvartojimas;

e atsakingas vartojimas — su Zalos vengimu ir apima visas minétas kategorijas.
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Etiné atsakomybe
(vartojimas, atsizvelgiant | visuomeng¢je
nusistovéjusias normas)

Aplinkosauginé atsakomybé
Atsakingas
vartojimas

(prekiy / paslaugy, kurios turi teigiamag poveik]j
aplinkai, pirkimas)

Socialin¢ atsakomybé

(prekiy / paslaugy pirkimas, atsizvelgiant |
socialines problemas)

4 pav. Saziningas etiSkas vartojimas
(Saltinis: autorés parengta pagal JuScius ir kt., 2018)

Gyvenimo gerovei ir kokybei svarbus yra visy turimy poreikiy tenkinimas. Vienas
pagrindiniy poreikiy teorijos pradininky buvo A. H. Maslow (1968), kuris poreikius suskirsté pagal
hierarchijg j aStuonias kategorijas: fiziologiniai poreikiai (maistas, vanduo, $iluma), saugumo poreikis
(komfortas, patikimumas), priklausomybés ir meilés poreikis (prisiri§imas, priémimas), pagarbos
poreikis (kompetencija, pripazinimas), estetinis poreikis (simetrija, grozis, tvarka), saves
aktualizacija bei vir§tinés i§gyvenimas. Jis teigé, kad Zzmogui pirmiausia yra svarbu patenkinti savo
pagrindinius fiziologinius poreikius, o paskui poreikiy tenkinimas eina pagal hierarchijg iki to tasko,
kai visi poreikiai yra visiskai patenkinami ir jauiama pilnatve.

Taciau $i poreikiy teorija buvo kritikuojama. A. H. Maslow pats suprato, kad poreikiai gali
biti tenkinami ne tik pagal hierarchija, o ir pagal tai, kam koks poreikis tuo metu yra svarbesnis. Taip
iSkilo kita, poreikiy teorija. Pagal ja poreikiai yra skirstomi | devynias kategorijas: iSgyvenimo
(maistas, biistas), supratimo, saugumo, laisvalaikio, laisvés, dalyvavimo, prisiri§imo, kiirybos bei
tapatumo. M. Max-Neef (1998) poreikiy pagal hierarchijg neiSskyre, bet teigé, kad Sie poreikiai gali
vienas kitg papildyti arba pakeisti pagal tai, kaip yra patenkinami ir kaip patenkina Zmogy. Vis délto
abiejy mokslininky poreikiy teorijos iSkélé mintj, jog poreikiai gali biiti patenkinami tiek
materialiniais, tiek ir nematerialiniais iStekliais (Rauschmayer ir kt., 2008).

Anot Stephen R. Covey (2007), Ryty ir Vakary filosofijose, atrastume keturias poreikiy
dimensijas: fizing (ekonoming), proting, socialing (emocing) ir dvasing. Tai atskleidZia keturis
pagrindinius visos Zmonijos motyvacijas ir poreikius: myléti (bendrauti tarpusavyje), gyventi (islikti),

mokytis (augti ir vystytis) ir buti naudingam - gyventi prasmingai ir palikti po saves pédsaka.
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Siuolaikiné visuomen¢ yra vartotojy visuomené, kuriai biidingas greitas malonumy ir pasitenkinimy
siekimas.

Svietimas nuo mazy dieny aplinkosaugos tema, padeda spresti aplinkosaugos problemas ne
tik Lietuvoje bet ir visame pasaulyje, padeda plétoti kelig kuriant ekologine pusiausvyrg (Ruzevicius,
2009). V. Juscius (2015) savo publikacijoje pateikia tyrimy duomenis, kuriuos atliko C. Valor ir E.
Boulstridge, jie parodo, kad vartotojy apsisprendima jsigyti preke ne visada lemia socialinis Kriterijus,
nes kaina, kokybé ir teikiama nauda iSlicka svarbiausi kriterijai priimant sprendimg pirkti. Taip
sprendimas priimamas dél asmeniniy, o ne dél socialiniy priezaséiy. Galima teigti, kad atsakingas
vartojimas galimas tik tada, kai nauda vartotojams labiau motyvuojama asmeniniy ar savanaudisky,
o ne bendry visuomenés interesy. Vartotojai ne visada nori mokéti didesn¢ kaing uz socialiai
atsakingy jmoniy pagamintas prekes (Juséius, 2015). Zinoma, ne visi vartotojai gali mokéti daugiau
uz socialiai atsakingai pagamintus produktus, taiau tie, kurie gali, tai darys tik tada, kai ty produkty
savybés patenkins jy poreikius.

Kaip beje ir E. Verhofstadtal savo publikacijoje teigia, kad vis tik pagrindiniai veiksniai
pasirenkant produkty grupes yra amzius, pajamos, Svietimas, darbas, Seimos gyvenimas, socialinis
kapitalas, religija, bendruomen¢ ir valdymas, psichiné sveikata ir fizin¢ sveikata. Be to, asmenybés
bruozy, prisitaikymo ir lukes¢iy svarba yra taip pat neginc¢ijama (Verhofstadtal ir kt., 2016).

Vartotojai noriai pirkty socialiai atsakingus produktus, kurie yra geros kokybés, kainuoja ne
brangiau nei kiti produktai, ir visa tai nereikalauja specialiy pirkimo pastangy (Juscius ir kt., 2015).
Gyvenimo biidui ir vartojimo iStekliams didele jtakg turi socialinis poziiris ir iSoriniai veiksniai.
Siuolaikinis vartojimas yra suprantamas kaip gero gyvenimo rodiklis, tiesiogiai susijes su kasdienine
veikla, todél néra lengva jj sumazinti nepakenkiant gyvenimo kokybei (Ropke, 1999). Socialiai
motyvuotas vartojimas ne visada gali teikti pasitenkinima, skirtingai nuo tokiy pirminiy poreikiy,
materialius poreikius, bet parodyti ir dvasiniy bei socialiniy poreikiy naudg. Profesorius Jeroen van
den Bergh teigia, kad psichologiniai veiksniai, tokie kaip mastysena, aplinkos jvertinimas arba noras
mokeéti uz ekologiSkesnius produktus yra labai svarbus faktorius, kadangi galutinius vartojimo
sprendimus priima patys asmenys arba namy tkiai (Juscius ir kt., 2015).

Ne visada mes - zmonés suvokiame savo paciy vartojimo poveikj aplinkai, bet ¢ia tik ziniy
nepakanka tam, kad motyvuoti elgtis ekologiskiau, kartais elgesys nepakliista protui todél, kad yra
iprotis pirkti ¢ia ir dabar. Bet juk tai néra pasiteisinimas ir bet kokiu atveju Zzmongés patys turi suprasti
savo elgesio galimas pasekmes.

Tikriausiai geriausia paskata, yra instituciné norma, turéty biiti sujungtos visos valstybinés

ir tarpvalstybinés pajegos, kurios skatinty vartotojy ekologisSka alternatyva.
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VartotojisSkumas — tai sistema, pagrista vis didesniu materialiniy gérybiy ir paslaugy
vartojimu. Tokioje sistemoje perkamoji galia laikoma vienu svarbiausiy zmogaus gyvenimo geroves
rodikliy. Tai daryti yra skatinama jvairiomis reklamomis ir marketingu. VartotojiSkumas suklestéjo
dar kapitalizmo laikotarpiu kai i$sivysté masiné gamyba ir sparciai didéjo Zmoniy atlyginimas bei
augo prekiy ir paslaugy pasiiila, tuomet iSaugo zmoniy perkamoji galia (Juscius ir kt., 2015).
Vartotojy visuomenei budinga tai, kad Zmonés vis labiau tarpusavyje konkuruoja bei tampa
individualistais. Siekdami materialinés gerovés jie daznai atsisako bendruomeniskumo, dvasingumo,
draugiSkumo ir kity nematerialiy vertybiy. Vartotojy visuomenéje Zzmonges vertinami ne pagal jy
asmenines savybes, o pagal tai, kg jie gali jpirkti (Winkelmann, 2012). VartotojisSkumas, laime sieja
ne su poreikiy, bet su vis auganciu nory tenkinimu. Tai skatina pirkti ir naudoti greitai suvartojamus
ir vis naujus gaminius. D¢l Sios priezasties vartojimo sindromas sumenkina gaminiy ir Zmogisky
santykiy ilgaamziskuma. Sioje visuomenéje stengiamasi ne patenkinti poreikius, bet stiprinti
nuojauta, kad kiekvienas naujas bandymas juos patenkinti paliks didziul¢ erdve naujiems troskimams
ir tik¢jimui, kad viskas gali buiti geriau nei buvo anksciau (Winkelmann, 2012).

Dar viena vartotojy visuomenéje vartojimo paskirtis yra identiteto ir socialinio statuso
formavimas. Kitaip sakant, vartojimas formuoja socialinj statusa, o produktai tampa zmogaus vertés
visuomenéje simboliais. Vartotojui pasitenkinimg teikia tai, kad jj vertina kiti arba, kad jis atrodo
geriau negu jo aplinkos rato zmonés. Todé¢l, yra pastebimas ,,parodomasis* vartojimas, kai Zzmongés
visaip stengiasi parodyti savo individualumg ir iSskirtinuma (Winkelmann, 2012). Taciau, kadangi
daugybe gyventojy taip pat kaip iSvaizdg vertina ir elgseng, Siuo atveju J.Kreysa (2019) siiilo jvesti
mada, teigiancig, kad tvarumas yra kieta, tuo pagerinant vartotojy elgseng ekologijos aspektu.
Atsakomybeé Siai visuomenei reiskia atsakomybe vien tik sau, nepaisant nei Salia esan¢iy Zmoniy, nei
ateities karty. Siai visuomenei galioja principas ,,man - &ia ir dabar®. Vartotojai daznai pastebi, kad
jie yra tarsi pagauti | spastus arba uZrakinti toje sistemoje, kurioje nieko negali pakeisti. Jie tiesiog
gyvena ,,dirbk - iSleisk* gyvenimo biidg. Tam jtakos turéjo ir istoriniai, socialiniai, instituciniai, ir
netgi politiniai veiksniai. Todél norint pakeisti vartojimo kultlira, svarbios yra ne tik individualiy
Zmoniy pastangos, bet ir visos visuomenes pasikeitimas persvarstant, kas yra gerove ir kaip su ribotais
iStekliais jg pasiekti (Michael, 2000).

Kaip teigia D. Zohar ir kt. (2006) savo publikacijoje, kad biitent dvasinis kapitalas reiskia

gerove, bliting misy sieloms, ir tik ji praturtina reikSmingus miisy gyvenimo aspektus.
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1.4. Produkty sertifikavimas ir vartotojy elgsena pasirenkant ekologiskus produktus

Kokybés sgvoka atsirado labai seniai, tai i§ lotyny kalbos kiles zodis reiSkiantis koks arba is
ko pagamintas (Ruzevicius, 2007). Taigi galima teigti, kad visais laikais Zmonijai buvo aktualu kg jie
vartoja ir i$ ko tai padaryta. ,,Kokybé néra nei mintis, nei materija, bet trecia objektyvi realybé. Net
jeigu kokybé negali biti apibrézta, jis zinote, kas tai yra® (Vanagas, 2004).

Ne visi vartotojai susimasto, kad kai kurie jy vartojimo jprociai didina tokias visuotines
problemas, kaip klimato kaita. Tam, kad pakeisti esanc¢ius vartojimo jprocius, reikalinga didesné
informacijos sklaida, kaip turéty elgtis ir kg pakeisti kiekvienas vartotojas galéty savo kasdieningje
veikloje, tam, kad padéty aplinkai nepaklitti j nebtitj. Privaloma teikti daugiau informacijos, kodél
reikia rinktis prekes ar paslaugas, kurios yra draugiskesnés aplinkai jau nuo pat vaikystés (Zalios ir
taupancios.., 2018).

Kad kokybé yra senas poreikis, galime matyti jau senovés Kinijoje. Cia pradedant XI a. pr.
Kr., amaty procesy valdymo sistema sudaré penki padaliniai:

¢ padalinys Zaliavy ir pusgaminiy sandéliavimui, paskirstymui ir komplektavimui;

e padalinys gamybos ir galutiniams produktams sandéliuoti;

e padalinys pagamintiems produktams skirstyti ir sandéliuoti;

e padalinys rengiantis ir jgyvendinantis standartus;

e padalinys testavimui ir kontrolei (Vanagas, 2004).

Pries§ patenkant | rinkg visi gaminiai turi biiti tikrinami pagal atitikt] reglamentuojancius
teisés aktus. Dazniausiai tai daro kompetencijg turincios laboratorijos ir kontrolés ir sertifikavimo
istaigos. Siy jstaigy veikla prizitiri ir kvalifikacij tikrina akreditacijos jstaigos. Lietuvoje tai atlicka
Nacionalinis akreditacijos biuras, jsteigtas prie Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos. Kokybei
uztikrinti gaminiai yra sertifikuojami ir Zzymimi specialiais Zymenimis. Jy gali biitu jvairiy: saugos,
kokybés, aplinkosaugos ir t.t. Sertifikavimas — tai tokia procediira, kai akreditacijos jstaiga iSduoda
tam tikrg rasta, jrodantj kad paslauga ar gaminys atitinka visus kokybés reikalavimus numatytus teisés
aktuose ir standartuose. Toks sertifikavimas biina trijy rasiy: aplinkosaugos, prekiy kilmés ir kokybés

(zr. 5 pav.).

16



PASLAUGY
SERTIFIKAVI
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techniné apZidra —— g:::. l linis
J e ——
’ =
Juvelyriniy

dirbiniy
prabavimas

l Kita

opav. Gaminiy ir paslaugy sertifikavimas
(Saltinis:Ruzevicius, 2015)

Siuo metu yra skatinamas savanoriskas produkty aplinkosauginis sertifikavimas, gis
sertifikatas suteikia specialy Zenklinimg (zr. 2 lentelg). Tokiu biidu, galutinis vartotojas, kuris gal biit
ne visada supranta produkty sudétiniy medziagy ar rodikliy, gali lengviau issirinkti kokybiskas,
aplinkai nekenksmingas prekes. Taciau, tokie zenklinimai netaikomi farmacijos preparatams, maisto

prekéms ir gérimams (RuZevicius, 2007).

2 lentelé. Aplinkosauginio Zenklinimo nauda (Saltinis: Ruzevicius, 2007)

Aplinkosauginis  Zenklinimas  informuoja

Informuoja
vartotojg apie produkto poveikj aplinkai;
) Skatina aplinkos kokybés gerinimg bei suteikia
Skatina . . . o
galimybe pléstis ekologisky produkty rinkai;
. Suteikia galimybg vartotojui mokytis ir suprasti
Svietimas

zenklinimo skirtumus;

o - . o Prireikus reaguoti, jei jsipareigojimai néra
Suteikti informacija atsakingoms institucijoms )
vykdomi.
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Pati pirmoji aplinkosauginio Zenklinimo programa ,,Zydrasis angelas* sukiiré Vokietija dar
1977 m. Siai dienai tokiy programy pasaulyje yra vir§ 50. Visos jos skirstomos j tarptautines ir
nacionalines. Na, o Europos Sajunga jsteigé programa ,,Europos gélé“(zr. 6 pvz.), ji yra pripazjstama

visoje Europos Sajungoje bei Norvegijoje, Islandijoje ir Lichtensteine (Ruzevicius, 2007).

* * %
. -
16'
- *

\t * *
_——
Eu NS
6 pav. Europos Sajungos ekologinis Zenklas
(3altinis: http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/)

Tam, kad buty iSspresti aplinkosauginio Zymejimo tarpusavio pripaZinimo nesusipratimai,
1994 m. buvo jkurtas Pasaulinis ekologinio Zenklinimo tinklas (angl. the Global Ecolabelling
Network). Tokiu budu dauguma aplinkosauginio Zenklinimo programy yra susivienijusios ir
tarpusavyje derina savo programas (Ruzevicius, 2007).

Visoms aplinkosauginio Zenklinimo programoms yra vienodi pagrindiniai principai (zr. 7
pav.). 2018 m. buvo sukurti ekologiniai kriterijai 30 produkty grupiy (tokiy kaip pvz.: prausikliams,
valikliams, Samptnams, vaizdo atkiirimo jrenginiams, augimo terpéms, lovy ¢iuziniams, dazams,

lakui ir kt.) ir turizmo bei stovyklavie¢iy paslaugoms.

vienodi kriterijai
visiems gaminiams

savanoriskas
pasirinkimas, Aplinkosaugini
zenklinti ar ne o zenklinimo

kiekvienai gaminiy
grupei turi biiti
aiskiai suformuluoti
aplinkai ne

gaminius ar pagrindiniai
paslaugas principai

aplinkai nepavojingo
gaminio zenklo
suteikimo gaminiams ar
paslau

7 pav. Aplinkosauginio Zenklinimo pagrindiniai principai
(Saltinis: parengta autorés, remiantis Zalios ir taupancios, 2018)
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Dauguma kosmetiniy prekiy gamintojy suvokia, kad Europos Sajungos ekologinio
zenklinimo sertifikatas garantuoja, prekés mazesnj toksiSkuma bei savo sudétyje esanciy kvapniyjy
medziagy pavojingumo sumazinimg ir pasizymi mazesniu neigiamu poveikiu aplinkai ir vandens
ekosistemoms.

Viesbuciai ir kitos apgyvendinimo jstaigos, kurios turi daug ilgo galiojimo produkty, tokiy
kaip vienetinés porcijos supakuoty uogieniy, sviesto ar cukraus, taip pat gausiis vieSbucio savitarnos
pusrycCiai, labai prisideda prie maisto atlieky susidarymo. Europos Sajungos ekologinio Zenklo
kriterijai, paskelbti 2017 m. Sausio mén., atkreipia démesj j Sio sektoriaus vaidmenj mazinant maisto
atlieky kiekj. Jame numatomi savanoriski standartai vieSbu¢iams ir kitoms apgyvendinimo jstaigoms
siekiant geriau valdyti ir stebéti maisto atlieky ir pakuociy lygius. Europos Komisija aktyviai skatina
iniciatyvas mazinti maisto atlieky kiekj turisty apgyvendinimo sektoriuje, naudodama savanoriskus
ES ekologinio Zenklo kriterijus Siai pramonei. Standartuose numatyta turisty apgyvendinimui
parengti maisto atlicky tvarkymo plana, stebéti maisto atlieky kiekj ir pranesti sveCiams apie jy
prevencijos ir valdymo veiksmus. ES ekologinio zenklo sertifikuotoms jstaigoms draudziama
naudoti vienkartines pakuotes greitai gendantiems maisto produktams (cukrui, kavai, Sokoladui), taip
siekiant sumazinti maisto pakuociy atliekas. ES ekologinio Zenklo turizmo kriterijai, susij¢ su
pakuotémis ir vienkartiniy prekiy naudojimu, atitinka ES veiksmy plang dél ziedinés ekonomikos,
kurig Komisija priémé dar 2015 m. Gruodzio mén. Ir kurioje plastikai buvo pripazinti svarbiausiu
prioritetu ir jsipareigojo ,,parengti strategija, skirta plastiky keliamos tarSos uzdaviniams spresti‘.
Tokiu budu turisty apgyvendinimo sektorius, gali turéti net naudos, tokios, kaip mokesciy
atskaitymai, finansin¢ parama uz maisto donorysteg, sgnaudy taupymas dél geresniy istekliy valdymo,
taip pat draugiSkumas aplinkai ir geresné reputacija (Reducing food, 2017).

2013 m. Europos Komisija paskelbé savo rekomendacijas dél bendro metodo, skirto jvertinti
gaminiy ir organizacijy gyvavimo ciklo aplinkosauginj veiksmingumg ir tai yra esminis Zingsnis
siekiant nuoseklesnio ir suderinto produkty ir organizacijy aplinkosauginio Zenklinimo vertinimo
metodo suvienodinimo link. Sis vertinimas yra i§samus ir jo tikslas yra nustatyti probleminius
»taskus® produkto gyvavimo cikle ir padéti pasirinkti produktus, kuriy bendras poveikis aplinkai yra
mazesnis. Ekologinis Zenklas yra j produkta orientuotas poZzitiris, kuriuo sprendziami konkretiis
suinteresuotyjy Saliy nustatyti aplinkosaugos klausimai (Saouter ir kt., 2018)

Gaminiy kiekis, kuriems suteikta teis¢ naudoti Europos Sgjungos ekologinj Zenkla,
labiausiai augo 2012-2013 m., ¢ia per metus jy kiekis iSaugo dvigubai. Vélesniais metais ekologinio

zenklinimo pasirinkimas taip pat augo.
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Tai parodo, tiek jmoniy, tiek vartotojy norg rinktis atsakingiau (zr. 8 pav.).

21301

2010

22483

I I 13593

2011 2012

37306

2013

43287 44713
| | 38760
2014 2015 2016

54115

2017

69604

2018

8 pav. Gaminiy skaic¢ius Europos Sajungoje, kuriems yra suteikta teisé

naudoti ES ekologinj Zenkla (Saltinis: Zalios ir taupancios.., 2018)

Sertifikuojant savanoriSkai
reikalavimams, bet ir atitiktis visiems kitiems standarto ar prekybinés sutarties reikalavimams. Tokio
sertifikavimo zenklai gali biiti naudojami ir kaip papildoma reklamos priemoné. Europos Sajungoje
vienas i§ populiaresniy savanoriskai sertifikuotos produkcijos zenkly yra vadinamasis ,,Key Mar
zenklas. Key Mark sukiiré Europos standartizacijos jstaigos CEN ir CENELEC 1992m., siekdamos

priimti vienodq produkty kokybés atitikties Europos standartams jvertinimo sistemq ir Zenklg

(Ruzevicius, 2007).

CE yra trumpinys i§ pranciizy kalbos "Conformité Européene", i lietuviy kalbg i$vertus
reiskia Europos atitikmuo (Ruzevicius, 2007). Lietuvos jsijungimas j bendra Europos Bendrijos (EB)

erdve suteikia Lietuvos gamintojams papildomy galimybiy. Legalis ir ateitj turi tik tie gaminiai,

nustatoma ne tik produkto kokybés

kurie atitinka tam tikrus kokybés, vartojimo savybiy reikalavimus, bei yra saugis.
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Pasaulinéje praktikoje jprasta, jog gaminio atitikimg konkretiems reikalavimams zymi
vienoks ar kitoks Zenklas. Europos Sajungoje tokj atitikimg rodo gaminiy zenklinimas ,,CE" zenklu

(zr. 9 pav.).

9 pav. CE Zenklas
(Saltinis: CE Zenklinimas..., 2019)

Sis Zenklas turi bti biitent tokios formos, dydis néra svarbus, ta¢iau bitina laikytis
proporcijy. Be to, jis turi buti gerai matomas, jeigu to padaryti neiSeina, tuomet pazyméti biitina ant
pakuotées, taip pat dokumentuose, jei jie yra. [Simties tvarka parengta direktyva ,,d¢l sléginés jrangos*
suteikia teis¢ valstybéms naréms leisti vartotojams jy teritorijoje pateikti j rinka ir naudoti sléging
jrangg ar sgrankas, kurios neturi CE Zenklo, taiau tik tuos, kuriy atitiktis buvo jvertinta, ir tai atliko
ne notifikuotoji jstaiga, o vartotojy inspekcija.

Gaminio pazenklinimas CE Zenklu turi kelias prasmes ir reiskia, jog:

« gamintojas deklaruoja, jog jo pagamintas gaminys atitinka esminius Europos normy
reikalavimus dél sveikatos, naudojimo saugos ir aplinkos apsaugos;

e gaminio Zenklinimas CE Zenklu valstybinéms rinkos priezitiros institucijoms rodo, jog
gaminys tos Salies rinkai yra teikiamas legaliai;

o gaminio Zenklinimas CE Zenklu uztikrina laisva tokio gaminio judéjimg Europos Laisvos
Prekybos Asociacijos bei Europos Sgjungos vieningoje rinkoje (i§ viso 28 valstybése);

o gaminiy Zenklinimas CE Zenklu suteikia galimyb¢ muitinéms bei nacionalinéms rinkos

prieziliros institucijoms paSalinti neturin¢ius atitikties patvirtinimo gaminius i$ rinkos.

CE zenklu turi biiti zenklinami:

e VisSi nauji gaminiai, patenkantys j Europos ekonoming erdve neatsizvelgiant, ar jie
pagaminti valstybése narése, ar treCiose Salyse;

o 1S treCiyjy Saliy importuoti naudoti ar nenauji gaminiai;

e i§ esmés modifikuoti gaminiai, kuriems direktyvos taikomos kaip naujiems gaminiams.
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e pramoniniai laivai (bet kokios riiSies laivas, neatsizvelgiant | varomaja jéga, t. y. burés,
variklis ar irklai ir t.t., korpuso ilgis yra nuo 2,5m iki 24 m, matuojant pagal atitinkamus darniuosius
standartus, skirtas sporto ir laisvalaikio tikslams);

e 7zaislai (bet koks gaminys sukonstruotas, pagamintas zaisti maZesniems nei 14 mety

amziaus vaikams).

Key Mark yra savanoriskasis kokybés sertifikavimo zenklas, patvirtinantis konkretaus
produkto naudotojui, kad minétas gaminys atitinka tam tikrus Europos standarty reikalavimus. Toks
zyméjimas yra kokybés zenklas. Jis suteikiamas atlikus reikalingas sertifikavimo procediiras, kurios
apima gaminio atitikties bandymus (Ruzevicius, 2007).

Sertifikavimo jstaigos teikian¢ios Key mark Zenklo sertifikatg turi turéti EN sertifikavimo
tarnybos, kuriam pataria CEN1 nacionaliniai nariai, suteikta jgaliojima. Jos privalo:

- veikti pagal pripazintg sertifikavimo schemg reikalingg prekiy kategorijoms, su kuriomis
dirba;

- turi buiti Europos bendradarbiavimo-akreditavimo organizacijos (EA) naré arba pripazinta
susitarimu su EA;

- laikytis Key mark taisykliy;

- mokéti autorinius atlyginimus CEN sertifikavimo sistemai;

- samdyti akredituotas laboratorijas ir kontrolés jstaigas arba, tam tikrais atvejais, teigiamai
jvertintas pagal EN 45000 serijos ir /arba EN ISO / IEC 17000 jmones.

Key mark atitinka, ne tik kokybés atitikties reikalavimus, bet ir visus kitus standarto ar
prekybinés sutarties reikalavimus (RuZevicius, 2007).

Toks Zzymejimas gali biiti kaip savotiSka reklama, taciau Lietuvoje vartotojai mazai Zino apie

§j Zzenklinimg. Nors Europos Sajungoje Sis zenkliukas yra vienas i§ Zinomesniy (Zr. 10 pav.).

10 pav. Key Mark Zenklas
(Saltinis: About Key Mark.., 2019)
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KeyMark nauda:

e Europos standarty laikymosi skatinimas termoizoliaciniams produktams;

o tai kokybés zenklas didinantis saugumo CE Zenklo nauda, ir uztikrinantis visy produkto
charakteristiky atitikima;

e garantuojama nepriklausoma patvirtinima, gamintojy veiklos rezultatus ir informacija
apie produkta;

o sertifikavime dalyvauja daugelyje Saliy pripazintos sertifikavimo jstaigos ir laboratorijos.

Savanoriskas sertifikavimas néra privalomas, taciau tuo jmonés jgauna pranasuma lyginant

su kitomis neturin¢iomis tokio sertifikato.
1.5. Plastiko keliamos galimos Zalos jZvalgos

Viena didZiausiy pasaulio ekologiniy problemy yra besaikis plastikiniy maiSeliy naudojimas.
Europos Parlamentas svarsto jteisinti, kad iki 2030 m., visos plastikinés pakuotés biity perdirbamos.

Pigts ir patvariis plastikai yra placiai naudojami, tac¢iau didéjantis jy populiarumas paveiké
aplinkg ir vis daugiau plastikiniy atlieky ir jiriniy SiukSliy nuséda Zemes pavirSiuje, tai daro poveikj
aplinkai ir zmoniy sveikatai. Plastikiniai maiseliai nesuyra apie 150 mety ir tai yra viena labiausiai
pasaulj terSianc¢iy Siuksliy. Ypac didelj pavojy kelia vandens telkiniuose, kur juos prarijusios Zuvys,
pauksciai bei zinduoliai ziista. Europos komisija atlikto tyrima, kurio duomenimis, kiekvienas
europietis vidutini§kai sunaudoja iki 200 vienkartiniy plastikiniy maiSeliy, o tai keli Simtai milijardy
maiSeliy per metus. Europos Komisijos tyrimo duomenimis, Lietuvoje vienam gyventojui per metus
tenka 466 maiSeliai. Tai vienas didZiausiy rodikliy Europos Sajungoje. Pavyzdziui, Skandinavijos
Salyse plastikiniy maiSeliy naudojimas uzdraustas, todél ¢ia vienas gyventojas per metus sunaudoja
vos 4 vienkartinius plastiko maiSelius. Daugelyje Saliy plastikiniy maiSeliy naudojima sumazino jy
apmokestinimas.

Did¢janti plastiko masé jiiroje tapo visuotine problema. Mikroplastikiniy daleliy, kurios
sudaro ne biologiSkai skaidomos plastikinés dalelés, mazesnés nei 5 mm, skai¢iavimai vandenynuose
yra nuo 15 iki 51 trilijono. Tai sudaro nuo 75 000 iki 300 000 tony mikroplastiky, kurios kasmet
patenka j Europos Sajungos ir aplinkinius vandenynus (Reducing food, 2017).

Kosmetikos gaminiai, tokie kaip kiino ar veido Sveitikliai, danty pasta, muilas, visa tai didelis
plastikiniy daleliy kiekis, ir jis patenka j vandens valymo sistemy filtrus ir galiausiai kaupiasi
vandenyje. Tai netiesioginiu budu grizta ir j Zzmoniy organizmus, nes zuvys ir kitos jury gérybés biina
uzsikrétusios Siais mikroplastiky ir toksiny dalelémis. Vandens keliai neturi geografiniy riby, todél

pasaulinis sutarimas turéty turéti didesne jtakg Siai tarSai mazinti.
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Europos Sajungos ekologinio zenklo 2014 m. reikalavimai ,,Rinse-off* apribojo tam tikry
medziagy, jskaitant parabenus, formaldehida ir mikroplastikus, naudojimg kosmetikos gaminiy
grupei, kurig sudaro tualetiniai muilai, duSo Zel¢, Sampiinas, kondicionieriai ir skutimosi produktai.

Europos Sgjungos ekologinis Zenklas numaté mikroplastiky draudimg skalavimo ir plovimo
priemongse ir toliau remia Europos Sajungos plastiky strategijos tikslus, tuo nukreipdama Europa
link Ziedinés ekonomikos (Reducing food, 2017).

Kasmet vien Europos Sajungoje susidaro apie 26 min. tony plastikiniy atlieky. Tik maziau
nei 30% jos perdirbama, likusi dalis eina ] sgvartyng, yra sudeginama, arba nuséda gamtoje,
papliidimiuose, miSkuose, upése ir jurose. 2018 m. Rugséjo 13d. priimtoje rezoliucijoje Europos
Parlamento nariai priémé nutarima, jog Europos Sgjungos valstybés narés privalés 2019 m. sumazinti
kasmet vienam asmeniui tenkan¢iy plastikiniy maiSeliy kiekj bent iki 90, o iki 2025 m. — bent iki 40.

2020 m. planuojama uzdrausti mikroplastiky naudojimg kosmetikos gaminiuose, asmens
higienos produktuose, plovikliuose ir valymo priemonése. Imonés, kurios gamina tokius produktus,
kaip tekstilés gaminiai, padangos, dazai ir cigareiy kamsc¢iai raginamos taip pat naudoti maziau
mikroplastiko daleliy. Taip pat, jpareigojama parengti aiskias biologiskai skaidziy ir kompostuojamy
plastikiniy pirkiniy maiSeliy Zenklinimo specifikacijas. Biologiskai skaidis plastikiniai pirkiniy
maiSeliai pagaminti ] jprasta plastika dedant papilda, kuris per 2-5 metus suardo plastikg ]
mikrodaleles (EU strategy..., 2018).

Pasak Pekino aeronautikos universiteto ir astronautikos profesoriaus Yang Jun, plastika
sunku natiiraliai suskaidyti aplinkoje, o polistirenas yra vienas i§ sunkiausiai skaidomy dél didelio
molekulinio svorio ir didelio stabilumo, paprastai manoma, kad mikroorganizmai negali sunaikinti
polistireno plastiko. Atlikti tyrimai parod¢, kad geltonosios lervos gali iSgyventi ilgiau nei ménes;,
misdamos tik polistirenu, kuris yra sunkiausias plastikas. Lervy skaidomas CO2 buvo prilyginamas
Iprastiniams vabzdziy riebalams. ISvados pateikia jZvalgas apie pasauling plastinés tar§os problema,
kuri galéty buti sprendziama ir tokiais budais (Yang, 2015).

Naftos chemijos pramonés gaminamy plastikiniy atlieky tarSa yra pasauliné aplinkosaugos
problema. Profesoriaus Yang Jun tyrimai parod¢, kad per keturis ménesius polistirenas, plastikas, gali
suskaidyti per 0,01-3% mikroorganizmy bendruomenéje dirvozemyje, dumble, dulkanciose Siukslése
ar mésle (Yang, 2015).

Kasmet aplinkoje visame pasaulyje sukaupta 40 min. tony plastikiniy atlieky, o kasmet j
aplinkg Kinijoje iSmeta apie 2 miln. tony plastiko. Pvz., metiné¢ Zemés ukio plévelés produkcija
Kinijoje yra iki vieno milijono tony, o metinis 10% augimo tempas, neatsizvelgiant j tai, kokie augalai
yra padengti, visi mul¢iuoti dirvoZemiai turi likuting plévele. Statistikos duomenimis, metin¢ Kinijos

zemés tkio plévelés likutine dalis yra apie 350 000 tony, o likes plévelés kiekis siekia 42%. Zemés
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tikio paskirties zemés dirbimo sluoksnyje paliekama didelis kiekis plévelés. Tai reiskia, kad maisto
sauga yra dideliame pavojuje. Tam kad plastikas visiskai suirty, gali prireikti 200-400m.
Mokslininkai tyré dirvozemio bestuburiais, pavyzdziui, sliekais, millipedais, Sliuzais ir sraigémis,
norédami pamatyti, ar jie gali valgyti plastikg. IStirta, kad plastikai, tokie kaip PVC, PE ir PP kad jie
negali biiti suskaidyti, jais maitinant bestuburius. Yang jun mano, kad biologiskai skaidziy plastiky
id¢ja turéty buti iSplésta, neapsiribojant mikroorganizmais (Yang, 2015).

Siandien 20 proc. ES gaminamo maisto yra §vaistomi, o 55 mln. maisto paslaugy pramongés,
iskaitant turisty apgyvendinimo, susidarancios atliekos sudaro 12% visy maisto atlieky. Nors $is
sektorius yra mazesnis uz ES maisto atliecky naudojima, palyginus su namy tikiais, kurie sudaro 53%
visy maisto atlieky, maisto pramonés atlieky mazinimas Siame sektoriuje yra biitinas norint sumazinti
pasaulinj maisto atlieky kiekj, ypa¢ dél to, kad manoma, kad pasaulinis gyventojy skaicius sumazes
2050 m.

Tam, kad suprasti kokius metodus reikia taikyti, buvo atlickami jvairlis skai¢iavimai ir
bandymai. Pavyzdziai yra pirminé¢ Zemés ekosistemy Svaraus kambario gamyba ir jo iSméginimas
sistemy energijos srauto, I = PAT lygties analizé, 5 aplinkos apkrovos ir augimo riby koncepcija,
aplinkos ir kt. Taciau zmogiSkyjy iStekliy ir energijos suvartojimo stebésenos ir aplinkos apkrovos

jvertinimo koncepcijos buvo kaupiamos jau Simtmecius.
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2. AUTORINIO TYRIMO ,,Namy iikio subjekty ekologinés elgsenos
vertinimas“ METODOLOGIJA

Apzvelgus teorinius aspektus, buvo parengtas metodologinis apraSymas tolimesniems
tyrimams. Atsizvelgiant j temos pobidj, siekiant gauti kuo objektyvesnius ir tikslesnius duomenis,
nuspesta atlikti kiekybinj tyrimg. Dar papildomai atliekant ir kokybinj struktiirinj interviu. Taigi, Siam
tyrimui atlikti reikalingi duomenys buvo renkami dviem budais: sukurtas ir padalintas anketinis

klausimynas ir struktiirinis interviu sudarytas remiantis magistro temos aktualumu (zr. 11 pav.).

Klausimynas

' \4
Respondento .. .. .
) ) Tyréjo administruojamas
adminstruojamas
/ ™ N
e s A
/ \ \
d ™
s Y S Y
. Klausimyno L
Internetinis Apklausa ot . Apklausa Struktarinis
. . isdalijimas ir . .
klausimynas pastu L telefonu interviu
surinkimas

11 pav. Klausimyno tipai pagal administravimo buda
(Saltinis: V. Tamasevicius, 2015)

2.1. Tyrimo aktualumas

Kiekvienais metais vis daugiau yra terSiama aplinka j ja patenkant tarSaly ir ilga laika
nesuyranciy plastiko daleliy. Tuo paéiu, informacijos sklaida apie aplinkos tar$a didéja. Siuo tyrimu
bus bandoma nustatyti ir palyginti, Lietuvos ir Estijos namy tkio subjekty elgseng ekologinio

vartojimo kontekste.

Salys yra gana artimos geografine ir kultlirine prasme, ta¢iau tuo paciu skiriasi ekonomikos

pazanga bei aplinkosauginés darnios ekonomikos idéjomis.
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2.2. Tyrimo modelis ir hipoteziy formulavimas

Tyrimo klausimas: kokie veiksniai jtakoja Lietuvos ir Estijos gyventojy ekologines

vertybes ir jy prioritetus bei aplinkosaugine elgseng (zr. 12 pav.).

| Vald#ios sektorius | | Svietimas | | Aplinka |

|statymai Darzelis Televizija
S . > o
Draudimai Mokykla Internetas
— > — —»
Kainy reguliavimas Universitetas Vartojimo ir valgymo jpatumai
_ >
\ | Nampy iikio subjekty ekologinés
/ 4 elgsenos vertinimas
Reklama Motyvacija Seima/ draugai
— -
Pakuote PoZilris Mada
s — —
Informacijos pateikimas Suvokimas/paZinimas Asmenybé
. —>
/

Verlas | | Psichologija | | Socialiné aplinka |

12 pav. Tyrimo sistemos modelis
(3altinis: sudaryta autorés, remiantis K. Ishikawa modeliu)

Tyrimo tikslas. Nustatyti kriterijus, kurie jtakoja Lietuvos ir Estijos gyventojy elgseng
susijusia su aplinkosauga ir jvertinti jy Zinias apie ekologinj Zenklinimg.

Tyrimo atlikimo laikas. 2019 m. ruduo.

Tyrimo metodai. Buvo sudarytas anketinis klausimynas, bei atliktas interviu su ekspertais
i§ Lietuvos ir Estijos. Surinkti duomenys i3analizuoti, susisteminti ir interpretuoti. Cia svarbiausias
dalykas yra pasirinkti tinkama tyrimo imtj, kad i§vados biity statistiSkai reikSmingos (Kardelis, 2002).

Tyrimo metu buvo uzpildyti 228 klausimynai, i§ kuriy 118 yra Lietuvoje gyvenanciy
respondenty ir 107 Estijoje gyvenanciy respondenty. Trys anketos buvo atmestos dél netinkamo ar
nepilno uzpildymo. Visi Kiti 225 klausimynai yra tvarkingi ir tinkami analizei. Galima teigti, kad
respondenty imties patikimumas yra lygus 95 proc.

Konstrukty patikimumui naudota buvo IBM SPSS Statistics 20 Cronbach a koeficientas.
RySiams nustatyti naudotas koreliacijos metodas. Grafiné medZziaga parengta Microsoft Excel
pagalba.

Reprezentatyvioji imtis — grupé atrinkty individy ar organizacijy, kurie yra atrinkti dalyvauti
tyrime ir atitinka savo nariy savybiy pasiskirstymu nagrin¢jamg aibe (Tidikis, 2003). Renkantis

anketinés apklausos respondentus buvo atsizvelgiama j respondenty lytj ir Seimyning padét] ir Salj
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kurioje gyvena apklausos vykdymo metu — Lietuva ar Estija. Anketinis klausimynas buvo sudaromas
atsizvelgiant j rekomendacijas (Dik¢ius, 2011):
1. Turi bati nustatyta, kokios informacijos mums reikia;
. Turi buti pasirinktas tinkamas apklausos biidas;

. Reikia sumazinti respondento nenorg ar nesugeb¢jima atsakyti;

2
3
4. Turime tinkamai jvertinti klausimo esmeg;
5. Turi buti tinkamai parinkti zodziai bei klausimo struktiira;
6. Turi buti nustatyta tinkama anketos forma;

7. Bitinai patikrinti anketg.

Duomenys bus prasmingi tik tada, kai bus lyginami su kitais duomenimis arba su tam tikra
teorija. Todél, siekiant kuo efektyvesnio tyrimo ir maksimaliai objektyviy duomeny, respondentai
bus renkami atsizvelgiant ir | jy demografinius pozymius, kad tyrimo dalyviy duomenys atitikty
tiriamos populiacijos demografiniams duomenims. Kai duomenys statistiskai sugrupuojami pagal
kurig nors teorija jie tampa prasmingi (pvz., vidurkiai, daznio rodikliai, koreliacijos rysiai ir kt.)
(Ruzevicius, 2018).

Kadangi néra biido tiksliai paskaiciuoti, kiek respondenty reikia apklausti, autorius nusistaté
tiksla pasiekti po 100 respondenty i§ dviejy generaliniy visumy. Remiantis tikimybiy teorija,
konkreciy didziyjy skai¢iy désniu, teigianciu, kad stebéjimy skai¢iui artéjant prie begalybés, tam tikro
parametro jvertis artéja prie tikrosios jo reiksmés (Mar¢inskas, 2012).

Gauti duomenys buvo apdoroti ir grafiskai pateikti naudojantis IBM SPSS Statistics

programiniu paketu (angl. Statistical Package for the Social Sciences).

Hipotezé 1. Darbo autorius daro prielaida, kad aukstajj iSsilavinimg turintys Zzmonés, linke
labiau atsizvelgti | aplinkos tausojima, perteklinio vartojimo mazinima, S$iukSliy maZinima

ir riSiavima nei zemesnj i$silavinima turintys vartotojai;

Hipotezé 2. Dél menkos informacijos apie produkty zenklinimo sklaidos ir valdzios
institucijy iniciatyvos Sioje srityje Stokos, vartotojams sunku atpazinti zenklinimo paskirtj ant

pakuotés ir tinkamai pasirinkti produktus ar paslaugas.

2.3. Tyrimo uZdaviniai

1. Empirinio tyrimo taikant kiekybinius (anketiné apklausa) ir kokybinius (pusiau
struktiiruota eksperty interviu) metodus, i$siaiskinti Lietuvos ir Estijos vartotojy ekologines vertybes,

aplinkosauging elgsena;
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2. Lyginamoji analiz¢ apdoroti statistinius duomenis naudojantis SPSS programiniu paketu,
bei Microsoft Excel ir jvertinti veiksnius jtakojancius Lietuvos ir Estijos gyventojy elgsena;

3. Gauty tyrimy analizé, interpretavimas ir iSvady formulavimas;

4. Atlikto autorinio tyrimo rezultaty pagrindu pateikti rekomendacijas
Tyrimo objektas. Lietuvos ir Estijos namy tikio subjekty aplinkosauginé elgsena.

IS gauty rezultaty galima bus daryti tam tikras iSvadas apie reikalingus pokycius. Tyrimo
rezultatai gali atspindéti ir kitus dar nenagrinétus aspektus. Taip pat, rezultatai gali biiti vertingi prekiy
ir paslaugy teikéjams. Todél tyrimo pritaikomumas bus mokslinis. Tyrimo metu gauti anketiniai
duomenys bus apdorojami naudojantis SPSS programiniu paketu ir tokiu biidu galima jvertinti
veiksnius jtakojancius Lietuvos ir Estijos gyventojy elgseng. Bus atlikti koreliaciniai ry$iai, taip pat
galima bus paneigti arba patvirtinti iskeltas hipotezes.

Klausimynas sudarytas i§ klausimy su galimais atsakymy variantais (tai yra uzdari arba
pusiau uzdari klausimai) ir bus pateiktas dviem kalbomis, tai yra lietuviy ir esty. Imtis planuojama
susiaurinti j dvi grupes, tokiu buidu i§ gauty duomeny sugretinti statistinius duomenis.

Pagal tikslus, tyrimo tikslas - aiSkinamasis, nes bandoma iSaiskinti Lietuvos ir Estijos, kaip
dviejy skirtingy Saliy, namy tikio subjekty elgseng ekologiniu aspektu.

Skaiciais iSreikStos aiSkinamosios situacijos, todél tyrimo tikslas pagal informacijos
pateikimg bus Kiekybinis.

Prielaida daroma pagal gautus rezultatus, analitiniu poZziairiu. Bus sudaromos hipotezes,
nes realybé yra subjektyvus dalykas.

Antra tyrimo dalis sudaryta i§ interviu klausimyno, kuris padalintas keliems ekspertams 1§

Lietuvos ir Estijos Saliy.
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3. NAMU UKIO SUBJEKTU EKOLOGINES ELGSENOS TYRIMO
REZULTATAI IR JU INTERPRETAVIMAS

3.1. Kiekybinis tyrimas. Anketinis klausimynas

Atliktas tyrimas, kurio tikslas buvo suprasti esminius skirtumus tarp Lietuvos ir Estijos
gyventojuy vartojimo ir poZiiirio j aplinkosaugos problemos suvokima. Sis tyrimas atliktas pateikus
anketinius klausimynus respondentams i§ Lietuvos ir Estijos.

Siame magistro darbe pateiktos i§vados apie tyrimo metu gautus rezultatus. Tyrimo metu
respondentai i$ Lietuvos ir respondentai i§ Estijos atsaké j autoriaus sukurtg anketinj klausimyna.

Duomenys bus prasmingi tik tada, kai bus lyginami su kitais tokio pat tipo duomenimis, arba
su tam tikra teorija. Tod¢l, siekiant kuo efektyvesnio tyrimo ir maksimaliai objektyviy duomeny,
respondentai bus renkami atsizvelgiant ir j jy demografinius pozymius, kad tyrimo dalyviy duomenys
atitikty tiriamos populiacijos demografiniams duomenims. Kai duomenys statistisSkai sugrupuojami
pagal kurig nors teorijg jie tampa prasmingi (pvz., vidurkiai, daznio rodikliai, koreliacijos rySiai ir
kt.) (Ruzevicius, 2018).

Tyrimo aktualumas. Kickvienais metais vis daugiau yra terSiama aplinka ] ja patenkant
tarSaly ir ilgg laika nesuyranciy plastiko daleliy. Kita vertus, informacijos sklaida apie aplinkos tarsa
did¢ja. Autoriaus tyrimu bus bandoma nustatyti ir palyginti, Lietuvos ir Estijos namy tkio subjekty
elgseng ekologinio vartojimo kontekste.

Tyrimo metu buvo apklausta viso 228 respondentai: i§ jy 119 Lietuvos ir 109 Estijos
gyventojai. I§ kuriy 3 buvo netinkamos naudoti ir paSalintos i§ tyrimo. Tyrime toliau naudotos 225
anketos.

Konstrukty klausimy patikimumui jvertint, buvo paskai¢iuotas IBM SPSS Statistics 20
Cronbach o koeficientas. Taigi rezultatas parodé, kad konstruktas yra geras ir patikimas, nes Cr o =
0,86 (a0 <0,7 — 0,95> rodo patikimuma.)

Generaling aibe sudaré visy Lietuvos ir Estijos didziyjy miesty gyventojai. Zemiau
pateiktoje lenteléje matosi pasiskirstymas pagal lytj, amziy ir $alj kurioje gyvena respondentas. (Zr. 3

lentelg).
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3 lentelé. Respondenty demografinis pasiskirstymas
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Lytis Amzius
Moterys 172 76,44% |iki 25 36| 24,89%
Vyrai 53| 23,56% |26-35 65| 2889%
Salis kurioje gyvena 36-45 74| 32,89%
Lietuva 118 52,44%|46-55 16| 711%
Estija 107 47,56% |56 ir daugiau 14 6,22%

Daugiausia respondenty buvo moterys, net 76%. Panasus pasiskirstymas ir atskirai paémus

Lietuva ir Estija. (zr. 4 lentele).

4 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj ir Salj kurioje gyvena
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Lietuvos respondentai

Moterys Moterys, % Vyrai Vyrai, %

91 77,12% 27 29,67%
Estijos respondentai

Moterys Moterys, % Vyrai Vyrai, %

81 75,70% 26 24,30%

Lietuvos respondentai atsilieka atlieky riiSiavimo kontekste nuo Estijos respondenty. Atlikto
tyrimo metu buvo nustatyta, kad net 22,03% apklaustyjy visai nertiSiuoja atlieky, kai tuo tarpu Estijos
respondenty tarpe tik 3,74% atsakiusiyjy atlieky nertiSiuoja visai. Pasiskirstymas pagal atsakymy
skaiCiy vienetais, pateiktas (zr. 13 pav.). Respondentai atlicky nertsiuoja dél konteineriy trikumo,
arba dél informacijos stokos. Cia turima mintyje, informacija apie, tai kam i3 viso reikia rasiuoti

atliekas (zr. 14 pav.).

Atlieky rusiavimo pasiskyrstymas, procentais

80,00% 76'6_46
60,00% 44.079 .
40.00% ’03%31,36%
0,
20,00% \E'54% - 74% ,67%
0,00% — -
Lietuvoje Estijoje

H atlickas metu j tam skirtus konteinerius B nerusiuoju atlieku visai

rasiuoju atliekas namuose mkita

13 pav. Respontendy atsakymuy pasiskirstymas atlieky rasiavimo kontekste, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)
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@ atlickas metu j tam skirtus konteinerius
@ riSiuoju atliekas namuose

nerusiuoju atlieku visai
® kita (frasykite)

14 pav. Lietuvos respondenty pasiskirstymas Siuksliy rasiavimo kontekste
(Saltinis: parengta magistro darbo autores)

Respondenty, kurie atsaké j klausimg ar rusiuoja atliekas, buvo prasoma nurodyti priezastj,
kod¢l nertiSiuoja. IS viso neigiamai atsaké net 22% Lietuvos respondenty ir tik 3,7% Estijos
respondenty. Dauguma visy atsakiusiy neigiamai, kaip to priezastj nurodé konteineriy trilkuma.

Nepatogiose vietose, toli arba konteineriy anga per maza (zr. 5 lentele).

5 lentel¢. Respondenty, neigiamai atsakiusiy i klausimag dél atlieky ruasiavimo priezasciy
pasiskirstymas, vnt
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Respondentai

Atsakymai Lietuvos Estijos
"dél laiko tritkumo" 7 0
"kita" 1 1
"nepatogu dél konteineriy tritkumo"” 15 3
"tritksta informacijos" 3 0
Viso neigiamai atsaké 26 4

Tyrimas parodé, kad aukStesnio iSsilavinimo respondentai linke labiau raiSiuoti atliekas, nei

zemesn] iSsilavinimg turintys respondentai (zr. 6 lentele).

6 lentelé. Lietuvos ir Estijos respondenty atlieky rasiavimo pasiskirstymas pagal
iSsilavinimg, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autores)

PR Atlickas meta | tam | RaSiuoja  atlickas | NerGi§iuoja .

ISsilavinimas . L . T Kita
skirtus konteinerius namuose atlieky visai

Aukstasis universitetinis 16,89% 17,33% 8,00% 1,78%

Aukstasis neuniversitetinis 6,22% 19,11% 3,11% 1,33%

Vidurinis ~su profesine | 5 194 4,89% 0,00% 0,44%

kvalifikacija
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Vidurinis 4,00% 11,11% 2,22% 0,00%

kita 0,00% 0,44% 0,00% 0,00%

Klausimas apie tai ar respondentai priduoda targ j specialiai tam skirtas vietas, pateiké
jdomius atsakymus. Kaip matyti 15-tame paveiksle, Lietuvos respondentai lenkia Estijos
respondentus. Cia atsakymy pasiskirstymas yra toks — kartais atsaké 8,47% Lietuvos respondenty ir
11,21% Estijos respondenty. | §j klausimg teigiamai atsaké net 89,83% Lietuvos ir 77,57% Estijos
respondenty. Neigiamai atsake tik 1,69% Lietuvos ir 8,41% Estijos respondenty.

Ar nesate targ |
surinkimo vietas?

. 0
ol bt 5,53%

P 8 41%
ne §1,60%

ita T 2.80%
klta 0100& 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Estijoje  m Lietuvoje

15 pav. Atsakymu i klausimg ar respondentai priduoda targ j supirkimo
vietas pasiskirstymas, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autores)

Pateikus klausimg apie tai, ar perka ekologiSka produkcija respondenty dauguma tiek
Lietuvoje (62,71%), tiek Estijoje (60,75%) atsaké, kad kartais perka. Nuolatos perka beveik 17%
Lietuvos respondenty ir beveik trecdalis Estijos apklaustyjy (29,91%) Kad per brangu pirkti
ekologiska produkcija atsaké 7,63% Lietuvoje ir 7,48% Estijoje. Visai neperka atsaké 11% Lietuviy
respondenty ir tik 1% Estijos respondenty. Gali biti, kad tiems respondentams, kurie atsake, kad

neperka ekologiskos produkcijos, ji taip pat atrodo per brangi. (Zr. 16 pav.).
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Estijoje

Lietuvoje

0% 10% 20%

taip ne

Ar perkate ekologiskg produkcijg?

man per brangu

30% 40% 50% 60% 70%

kita kartais

16 pav. Ekologiskos produkcijos pirkimo pasiskirstymas, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Atsakymas j klausimg ar vartotojai perka ekologisku Zzenklu pazymétus ne maisto produktus

pateikiamas lenteléje Zemiau (zr. 7 lentelg).

7 lentelé. Ekologisku Zenklinimu paZyméty ne maisto produkty pirkimas
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Perka ekologisku Zenklinimu paZymétus ne maisto produktus

Respondentai
Atsakymai Lietuvoje Estijoje
"Nei sutinku, nei nesutinku" 49 14,41% 38 11,21%
"Nesutinku" 25 11,86% 19 12,15%
"Sutinku" 26 35,59% 35 28,04%
"Visiskai nesutinku" 12 2,54% 11 3,74%
"Visiskai sutinku" 6 35,59% 4 44.86%
Viso 118 | 100,00% 107 100,00%

Atlikus paskai¢iavimus su IBM

SPSS Statistics BIVARIATTE CORRELATION

pasitvirtina rySys tarp perkamy ekologiSky maisto ir ne maisto produkty yra stiprus P=0,632.

Sig=0,00

Atlikus tyrimg, paaiskéjo, kad vis tik didZioji dauguma apklaustyjy, tiek Lietuvoje (67%),

tiek Estijoje (75%), mano, kad informacijos apie ekologiskus produktus yra per mazai (zr. 17 pav.).

Taip yra todel, kad ant pakuociy labai daug jvairiy reklaminiy uzrasy ir pieSiniy, kurie visai neatitinka

tikrovés ir klaidina vartotojus.
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Ziniy apie ekologija ir ekologiSkus produktus yra per
mazai
38,14%38% 37,38%
40%
35% 28,81
30% 57 03%
25%
20% 02%
15% 10,1796, o0,
10% 0 85_2:/74%
5% ey
0%
"Nei sutinku, "Nesutinku" "Sutinku" "Visiskai "Visiskai
nei nesutinku" sutinku"
nesutinku"
M Lietuvoje M Estijoje

17 pav. Manandiy, kad Ziniy apie ekologiSkus produktus yra per mazai pasiskirstymas, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Ziniy apie ekologija, galbiit biity daugiau, jei valstybinés institucijos labiau reguliuoty ir
prizitiréty §vietima $iuo aspektu. Apklausus respondentus paaiskéjo, kad tiek Lietuvos (87,28%), tiek
Estijos (87,29%) apklausty respondenty nuomone, Valstybinés institucijos indélis | ekologinj

Svietima yra per mazas (zr. 18 pav.).

Valstybinés jstaigos turéty daugiau investuoti |
visuomenes Svietimg ekoliginiu aspektu
80% 67,29%
0,
60% 55,08%
40% 32,20%
20,56%
20% 419
0% | | | .
Lietuvoje Estijoje
B "Nei sutinku, nei nesutinku™ = "Nesutinku" m "Sutinku"
"Visiskai nesutinku" | "Visiskai sutinku"

18 pav. Respondenty nuomoné apie Valstybés jstaigy investavima j $vietima ekologijos tema, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Autoriaus atlikto tyrimo metu nustatyta, kad tiek lictuviai, tiek estai labai panas$iai naudojasi
vieSojo transporto paslaugomis Lietuvoje vieSaji transporta renkasi 39,83% ir Estijoje 46,73%
apklaustyjy Dvira¢iu naudojasi labai nedidelis procentas atsakiusiyjy tik 1% Lietuvos ir beveik 5%
Estijos respondenty. Taip gali bati ir dél klimato esancios Baltijos valstybiy zonoje. Atsakymas Kita

buvo pasirinktas ty reSpondenty, kurie rinkosi dabar ypac populiaryjj elektrinj paspirtuka arba
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motorolerius. Estijos respondenty atsakymai parodé, kad nuosavu automobiliu vazinéjasi 44,86%,

tuo tarpu Lietuvos respondentai Siek tiek daugiau 55,08% renkasi vaziuoti automobiliu (zr. 19 pav.).

DaZniausiai naudojama transporto priemoné mieste

A — ae73%

3,74%

Estijoje
4,67%
44,86%

— 59,83

. . 4,24%
Lietuvoje
0,85%
55,08%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
M vieSasis transportas kita mdviratis ™ automobilis

19 pav. Respondenty transporto priemonés pasirinkimas, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)
Tikriausiai dél informacijos stokos, daugiau negu pus¢ Lietuviy respondenty (54,24%)

nezino kas yra ekologinis pédsakas. Kai tuo tarpu Esty respondenty tarpe didZioji dauguma (97%)

atsaké teigiamai j klausimg ar zino kas yra ekologinis pédsakas (Zr. 20 pav.).

Ar Zinote kas yra ekologinis pédsakas?
2,80%
Estijoje
97,20%
54,24%
Lietuvoje
45,76%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
m Ne HTaip

20 pav. Lietuvos ir Estijos respondenty Zinios apie ekologinj pédsaka, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Panasiai pasiskirsté respondenty atsakymas j klausimg apie tai, ar apsipirkimo metu naudoja
vienkartinius plastiko maiSelius (Zr. 8 lentele). Su teiginiu sutinka 74% Lietuvos respondenty ir apie

69% Estijos apklausty respondenty. Vis tik lieka dar beveik 15% tokiy kurie naudoja vienkartinius
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maiSelius apsipirkimui. Tiesa, tikriausiai kai kuriais atvejais néra kitos iSeities, parduotuvése

dazniausiai Salia biriy prekiy pateikiami tik plastiko maisSeliai.

8 lentelé. Plastiko maiSeliy naudojimas apsipirkimo metu
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Apsipirkimo metu nereikia naudoti vienkartiniy plastiko maiseliy
Respondentai
Atsakymai Lietuvoje Estijoje
"Nei sutinku, nei nesutinku" 17 14,41% 12 11,21%
"Nesutinku" 14 11,86% 13 12,15%
""Sutinku" 42 35,59% 30 28,04%
"Visiskai nesutinku" 3 2,54% 4 3,74%
"Visiskai sutinku" 42 35,59% 48 44 ,86%
118 100,00% 107 100,00%

Kavos gérimo tradicijy pasiskirstymo lentelé pateikiama Zemiau (zr. 9 lentele):

9 lentelé. Respondenty pasirenkamy kavos puodeliy pasiskirstymas, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autores)

Kava geria i§ daugkartinio puodelio

Respondentai
Atsakymai Lietuvoje Estijoje
"Nei sutinku, nei nesutinku" 19 16,10% 15 14,02%
"Nesutinku" 18 15,25% 8 7,48%
""Sutinku™ 40 33,90% 29 27,10%
"VisisSkai nesutinku" 13 11,02% 6 5,61%
"Visiskai sutinku" 28 23,73% 49 45,79%
Viso 118 | 100,00% 107 100,00%

Vandens gertuves nuolat naudoja apie 50% Lietuvos ir apie 62% Estijos respondenty. Kai
kurie atsake, kad nei sutinku nei nesutinku, kad tikriausiai reiskia, kad taip elgiasi kartais. Ir neigiamai
atsaké net 23% Lietuvos respondenty, kai tuo tarpu Estijos respondenty tarpe tik 7,48% niekada

nenaudoja gertuveés (zr. 10 lentele).

10 lentelé. Respondenty pasirenkamy vandens gertuviy pasiskirstymas, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autores)

Vanden] geriu i§ specialiai skirtos gertuvés

Respondentai
Atsakymai Lietuvoje Estijoje
"Nei sutinku, nei nesutinku" 21 17,80% 24 22,43%
"Nesutinku" 27 22,88% 8 7,48%
""Sutinku" 33 27,97% 30 28,04%
"VisiSkai nesutinku" 8 6,78% 8 7,48%
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"Visiskai sutinku" 29 24,58% 37 34,58%
Viso 118 100,00% 107 100,00%

Dauguma respondenty sezonines darzoves ir vaisius perka uzaugintas savo Salyje. Apie 50%
Lietuvos respondenty pasirinko teigiama atsakyma, 26,27% dvejojo, tikriausiai perka jvairiai.
Nemazas procentas (net 23%) pasirinko neigiamg atsakymg. Taciau Estijos respondenty tarpe
atsakymy pasiskirstymas skiriasi nuo Lietuvos respondenty atsakymy. Cia tik 3% visy respondenty
atsakymai buvo neigiami ir net 77% atsakymy yra teigiami. (zr. 21 pav.).

Darzoves/vaisius perku sezonines, uzaugintas savo salyje
50% 46,73%
45%
40%
35% 32,20% 31,78%
30% 26,27%
25%
20% 16,10% 16,95% 18,69%
1% 8,47%
10% 2
2,80%
5% ’ 0,00%
0% |
Lietuvoje Estijoje
® "Nei sutinku, nei nesutinku" = "Nesutinku" "Sutinku"
"Visiskai nesutinku" | "Visiskai sutinku"

21 pav. Respondenty pasirininkimo pirkti sezonines darzoves ir vaisius savo Salyje pasiskirstymas, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Lietuvos ir Estijos respondentams buvo pateiktas klausimas apie tai, ar jie ekologisky maisto
ir ne maisto prekiy zyméjima. Kadangi Lietuvos ir Estijos valstybése yra ir savo nacionaliniy
zyméjimy, vienas pasirinkimas buvo pritaikytas kiekvienai grupei atskirai. Zyméjimy reikimes
parinktos analogiskos. Tyrimas parodeé, kad Europos Sgjungos ekologinés gamybos logotipg Zino nemazai
respondenty tiek Lietuvoje (84,75%), tiek Estijoje (83,18%). Zinios apie Nacionalinj ekologisky produkty
zenklg pasiskirsté taip pat panasiais Lietuvoje 48,31%, Estijoje 45,79%. Lietuvoje labai nedaug kas Zino
(25,42%), kad yra toks maisto produkty zyméjimas, kaip Rakto skylute. Taciau Estijoje Estijos nacionalinis
ekologinis logotipas atpazjstamas, gan neblogai (72,90%). Labai akivaizdus skirtumas yra Ziniy apie
FAIRTRADE Zenklg, ¢ia Lietuvos respondenty tarpe tik 20,34% atsaké zinantys ir net 81,31% Estijos

respondenty teigiamai atsaké. (7r. 11-12 lenteles).

11 lentelé. Respondenty Zinios apie maisto produkty ekologinio sertifikavimo Zenklinima Lietuvoje, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Kokius maisto produktu ekologinio sertifikavimo Zenklus jiis Zinote?
Atsakymai _ _ Respondentai
Lietuvoje
Europos Sgjungos ekologinés gamybos logotipas (a) 100 84,75%
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Nacionalinis ekologisky produkty Zenklas(b) 57 48,31%
Rakto skyluté (c) 30 25,42%
FAIRTRADE zenklas (d) 24 20,34%
Organic farming (e) 25 21,19%
Nei vieno 10 8,47%

12 lentelé. Respondenty Zinios apie maisto produkty ekologinio sertifikavimo Zenklinima
Estijoje, %

(3altinis: parengta magistro darbo autorés)

Kokius maisto produkty ekologinio sertifikavimo Zenklus jiis Zinote?

. Respondentai
Atsakymai Estijoje
Europos Sgjungos ekologinés gamybos logotipas (a) 89 83,18%
Nacionalinis ekologisky produkty Zenklas(b) 49 45,79%
Estijos nacionalinis ekologinis logotipas (c) 78 72,90%
FAIRTRADE Zenklas (d) 87 81,31%
Organic farming (e) 24 22,43%
Nei vieno 1 0,93%

Toliau matome pasiskirstyma Ziniy apie ne maisto produkty Zenkly atpazinima. Cia
klausiama buvo apie identiskus tarptautinius ne maisto prekiy zymeéjimus (zr. 13-14 lenteles). Cia
maziausiai atpaZjstamas buvo Zydrasis angelas, nors jis yra seniausias pasaulyje aplinkosauginis
Zyméjimas. Ji Zinojo 12,71% Lietuvos ir 16,82% Estijos respondenty. Buvo nemazai tokiy, kurie

nepazino nei vieno zenklo, Lietuvoje 16,95% ir Estijoje 16,82%.

13 lentelé. Respondenty Zinios apie ne maisto produkty ekologinio sertifikavimo Zenklinima
Lietuvoje, %
(3altinis: parengta magistro darbo autorés)

Kokius ne maisto produkty ekologinio sertifikavimo Zenklus jiis Zinote?
Atsakymai R_espon_dentai
Lietuvoje

Siauriné gulbé (a) 20 16,95%
ES ekologinis Zenklas (b) 56 47,46%
Zydrasis angelas (c) 15 12,71%
Misky valdymo tarybos Zenklas (d) 40 33,90%
NaTrue kokybés Zenklas (e) 19 16,10%
IS0 14000 zenklas (f) 68 57,63%
Nei vieno 20 16,95%
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14 lentelé. Respondenty Zinios apie ne maisto produkty ekologinio sertifikavimo Zenklinima

Estijoje, %

(3altinis: parengta magistro darbo autorés)

Kokius ne maisto produkty ekologinio sertifikavimo Zenklus jiis Zinote?

. Respondentai

Atsakymai Estijoje

Siauriné gulbé (a) 58 54,21%
ES ekologinis zenklas (b) 73 68,22%
Zydrasis angelas (c) 18 16,82%
Misky valdymo tarybos Zenklas (d) o4 50,47%
NaTrue kokybés zenklas (e) 19 17,76%
IS0 14000 Zenklas (f) 31 28,97%
Nei vieno 18 16,82%

Atlikus paskaic¢iavimus su IBM.SPSS Statistics pastebéta, kad tie Zmonés, kurie renkasi

ekologiska produkcija, taip pat perka ir produktus uzaugintus savo Salyje. Tai patvirtina

BIVARIATTE CORRELATION ry8ys, kuris yra stiprus, nes Pr=0,632.

Atsakymai j klausimus apie pasirinkimg tarp ekologisko ir neekologisko produkto kainy

kontekste pateikiami Zemiau lenteléje. (Zr. 15 lentelg). Cia matome, kad esant kainy skirtumui 10-

20% respondentai vis dar rinktysi ekologiska preke, Lietuvos respondentai pazyméjo teigiamai apie

31% ir Estijos respondentai vir§ 50% atsaké teigiamai. Tac¢iau kai kainos skirtumas pasiekia 50% riba

ir daugiau respondentai jau néra linke mokéti uz preke daugiau, ¢ia pasiskirstymas pasikeiia ir

Lietuvos respondenty tarpe tik 11,47% sutinka mokéti per pus¢ daugiau uz ekologiska preke. Estijos

respondentai Siuo atveju teigiamai atsaké labai panasiai taip pat 11,21%

15 lentelé. Respondenty pasirinkimas pirkti ekologiska produkta brangstant kainai, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Renkasi

ekologinio
sertifikavimo  Zenklu,
jeigu jos kaina yra
tokia pati, kaip ir
analogisSkos prekés be

preke  su

Renkasi

ekologinio
sertifikavimo zenklu,
net ir tuo atveju, jeigu
jos kaina iki 10-20%
aukstesné, palyginus
su analogiska preke be

preke  su

Renkasi

ekologinio
sertifikavimo Zenklu
net ir tuomet, jeigu jos
kaina iki 30-40%
aukstesné, palyginus
su analogiska preke

preke su

Renkasi preke su
ekologinio
sertifikavimo  Zenklu

net ir tuomet, jeigu jos
kaina yra daugiau kaip
50% aukstesné,
palyginus su

minéto Zenklo S . be minéto zenklo | analogiska preke be
minéto Zenklo kaina . NN )
kaina minéto Zenklo kaina

Atsakymai Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje
Nei sutinku, nei | ,q 10 37 31 28 35 18 26
nesutinku
"Nesutinku" 14 1 26 11 42 32 46 38
"Sutinku" 25 27 30 37 13 23 9 3
Visiskai 15 2 17 6 31 14 40 31
nesutinku
"Visiskai sutinku" | 35 67 8 22 4 3 5 9
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118 107 118 107 118 107 118 107

Pasiskirstymas procentais

Atsakymai Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje
'r;':;:tirf;tj!.nk”' el 245806 | 9,35% | 31,36% | 2897% |2373% | 32,71% | 1525% | 24,30%
"Nesutinku" 11,86% | 0,93% | 22,03% | 10,28% | 3559% | 29.91% | 38,98% | 35,51%
"Sutinku” 2119% | 2523% | 2542% | 3458% | 11,02% | 21,50% | 7,63% 2,80%
neV ;fj’tf’r“‘li’u . 12,71% | 1,87% | 1441% | 561% | 2627% | 13,08% | 33,90% | 28,97%
"Visiskai sutinku” | 29,66% | 62,62% | 6,78% 20,56% | 3,39% 2,.80% | 4,24% 8,41%

Nors 50% ir daugiau didesné kaina atbaido dauguma respondenty nuo ekologiskos prekes,

ta¢iau vis tik dauguma atsakiusiyjy mano, kad kokybe atspindi prekés kaing (Zr. 22 pvz.). Nei taip,

nei ne atsaké panas$iai Lietuvos (31,36%) ir Estijos (36,45%) respondentai. Teigiamai atsaké apie

38% Lietuvos respondenty ir tiek pat Estijos respondenty.

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Prekés kaina daZniausiai atspindi prekes kokybe

31,36%

28,81%

18,64%
11,86%
9,32%

M "Nei sutinku, nei nesutinku" ® "Nesutinku"

Lietuvoje

"Sutinku"

| "Visiskai sutinku"

36,45%

35,51%

16,82%

Estijoje

"Visiskai nesutinku"

9,35%

1,87%
|

22 pav. Respondenty nuomonés pasisikirstymas prekés kainos ir kokybés santykio

kontekste, %o

(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Didzioji dauguma respondenty sutiko su nuomone, kad yra svarbu, produkto saugumas

naudojant. Teigiamai atsaké net 82% Lietuvos ir 88% Estijos respondenty. Taip pat, dauguma sutinka,

kad aplinka turi buti saugi ir Svari (apie 91% Lietuvos ir apie 97% Estijos respondenty). | klausima

apie namy apyvokos prietaisy pataisyma, o ne iSmetimg apie 17% Lietuvos respondenty atsaké ,,Nei

taip, nei ne“ (tikriausiai yra dalis prietaisy, kurie pagaminti nekokybiskai ir jy néra prasmes taisyti,

arba pataisymas kainuoja brangiau nei naujo jsigijimas) (zr. 16 lentelg).
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16 lentele. Respondenty nuomonéapie produkty sauguma ir gamtos saugojima, vnt ir %
(3altinis: parengta magistro darbo autorés)

Svarbu, kad
produktas, kuris
perkamas yra saugus

Mano, kad yra
svarbu, jog aplinka
bty saugi ir $vari

Kartos po miusy
nusipelné turéti tokia
pacia Svarig aplinka ir
gamta, kokiag turime

Namy elektros
prietaisai turi biti
naudojami taupiai ir

naudoti mes sugedus taisomi, o
ne keiCiami naujais
Atsakymai Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje
;':Sel;tiniﬂi'”k”’ el 12 4 0 3 1 20 10
"Nesutinku" 2 0 0 0 1 0 4 2
"Sutinku" 56 41 48 28 46 19 42 23
"Visiskai nesutinku" | 9 1 7 2 6 2 4 2
"Visiskai sutinku" 40 53 59 77 62 85 48 70
118 107 118 107 118 107 118 107
Pasiskirstymas procentais
Atsakymai Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje | Estijoje
;?ﬁdtiniﬂﬁ'”k”’ nel 19,3206 11,21% | 3,39% 000% |2,54% | 093% |1695% | 9,35%
"Nesutinku" 1,69% 0,00% 0,00% 0,00% 0,85% 0,00% 3,39% 1,87%
"Sutinku" 47,46% 38,32% | 40,68% 26,17% | 38,98% 17,76% | 35,59% 21,50%
"Visiskai nesutinku" | 7,63% 0,93% | 5,93% 1,87% | 5,08% 1,87% | 3,39% 1,87%
"Visiskai sutinku" 33,90% 49,53% | 50,00% 71,96% | 52,54% 79,44% | 40,68% 65,42%

IS lentelés zemiau, matosi, kad daugumai respondenty rupi Svari aplinka, ¢ia atsakymai

pasiskirste Lietuviy respondenty tarpe j klausima ar sutinka, kad Svari aplinka yra milsy visy pareiga

atsakeé teigiamai 90,68% ir Estijos respondentai taip pat atsaké dauguma teigiamai (96,26%). Taip pat

sutinka su nuomone, kad mokyklose reikalingas Svietimas ekologijos tema Lietuvos respondentai

83,90% ir Estijos respondentai 92,52%. Apie dalyvavimg jvairiose akcijose rengiamose aplinkai

tvarkyti ir tausoti respondentai nebuvo tokie vieningi, Cia teigiamai atsaké 39,83% Lietuvos

respondenty ir 67,29% Estijos respondenty. Su teiginiu nesutiko net 26,27% Lietuvos respondenty ir

17,75% Estijos respondenty. (zr. 17 lentelg).

17 lentelé. Respondenty atsakymy pasiskirstymas apie ekologinj Svietimg ir dalyvavimg
akcijose, skirtose aplinkos tvarkymui, vnt ir %
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)

Mokykloje turéty buti
pamoka
supazindinti mokinius
su ekologine elgsena

skirta

Svari aplinka yra
miisy visy pareiga

Dalyvauja akcijose rengiamose
aplinkos tvarkymui

Atsakymai Lietuvoje | Estijoje Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje Estijoje
"Nei _ su'f'lnku, nei | ;5 4 5 2 40 16
nesutinku

"Nesutinku" 1 2 0 0 20 12
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"Sutinku" 46 29 33 18 29 40
"Visiskai nesutinku” | 5 2 6 2 11 7
"Visiskai sutinku" 53 70 74 85 18 32

118 107 118 107 118 107
Pasiskirstymas procentais
Atsakymai Lietuvoje | Estijoje Lietuvoje | Estijoje | Lietuvoje Estijoje
;’;‘:Jtiniﬂf!”k”’ Ne 111,000 | 3,74% 4,24% 1,87% | 33,90% 14,95%
"Nesutinku" 0,85% 1,87% 0,00% 0,00% | 16,95% 11,21%
"Sutinku" 38,98% 27,10% 27,97% 16,82% | 24,58% 37,38%
"Visiskai nesutinku"” | 4,24% 1,87% 5,08% 1,87% 9,32% 6,54%
"Visiskai sutinku" 44,92% 65,42% 62,71% | 79,44% | 15,25% 29,91%

Hipotezé 1. Darbo autorius daro prielaidg, kad aukstgjj iSsilavinimgq turintys Zmonés, linke
labiau atsizvelgti j aplinkos tausojimq, perteklinio vartojimo mazZinimg, Siuksliy maZinimg
Ir risiavimg nei Zemesnj issilavinimq turintys vartotojai;

Hipotezé 2. Dél menkos informacijos apie produkty Zenklinimo sklaidos ir valdZios
institucijy iniciatyvos Sioje srityje Stokos, vartotojams sunku atpazinti Zenklinimo paskirtj ant
pakuotés ir tinkamai pasirinkti produktus ar paslaugas. Patvirtinta. RySys tarp informacijos sklaidos
ir zenklinimo atpazinimo yra. SPSS Regresijos correlate analyze metodu patvirtinta, kad Sig (p) =
0,489 (0,4-1,0 rysys yra)

Atliekant tyrimg, autorius gavo nemazai grjiZtamojo rySio. Respondentai susidomej¢ klause,
ar galés gauti apibendrintus rezultatus, kur atsiskleis Lietuvos ir Estijos respondenty elgsena ir jy
palyginimas. Tai parodo, kad tema yra aktuali. Sudarant anketinj klausimyng buvo klausiama apie
tai, ar mokykloje turéty buti pamoka skirta supaZindinti mokinius su ekologine elgsena. Atlikus
zvalgomajj tyrimg paaiSkéjo, kad daugumoje Estijos mokykly tokia disciplina jau yra. Tyrimas
parodé¢, kad visuomené¢ Sioje Salyje yra nuo maZens skatinama tausoti ir myléti gamta, taip pat
kreipiamas démesys | tarSg. Tod¢l, teigiamas atsakymas apie tai ar zino kas yra Ekologinis pédsakas

Estijos respondenty tarpe buvo Zenkliai didesnis.
3.2. Kokybinis tyrimas. Eksperty apklausa — interviu

Kokybinio interviu tikslas — issiaiskinti kokie, respondenty manymu, pagrindiniai
veiksniai lemia namy tkio subjekty elgseng ekologiniu aspektu ir kodél.

Tyrimui buvo pasirinkti asmenys 18 Lietuvos ir Estijos, turintys bendrg supratimg apie Salies
ekologinj aspekta. Visi respondentai yra kompetentingi ir turintys bendry ziniy apie Lietuvos ir
Estijos ekologinj konteksta. (zr. 18 lentele).
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18 lentelé. Kokybinio tyrimo eksperty charakteristikos
(3altinis: parengta magistro darbo autorés)

5 Darbo
Respondentas | Darbo veikla Lytis Salis patirtis
1 Chemijos mokslu Mokslininké moteris | Lietuva | 6 metai
2 Fizikos profesorius vyras Lietuva | 10 mety
3 Biomoksly doktoranté moteris | Lietuva | 4 metai
4 Valstybés tarnautoja moteris | Estija 20 mety
Ekologiniy prekiy jmonés
5 savininké moteris | Estija 5 metai

Interviu rastu buvo pateikta laisvos struktiiros klausimai — §i informacija yra susisteminta.
Atsakymai gauti i§ 3- jy Lietuvos respondenty ir 2 — Estijos.

Pirmu klausimu noréta suzinoti nuomone apie dabartine Lietuvos ir Estijos padétj
ekologiniu/aplinkosauginiu aspektu. Viena respondenté teigia, kad ,,Bendruoju poZiiriu miisy
Salies ekologinis nasumas (biologinis pajégumas) krenta, nes jis yra neigiamas. Tai reiskia, kad
sukuriamas anglies pédsakas yra didesnis nei sukuriamas ekologinis nasumas*. Kity nuomonés
i$siskyre.

Estijos respondenty nuomoné pirmu klausimu buvo tokia: ,,Estijoje gamtos istekliai yra
gerai saugomi (saugoma daugiau nei 19% Estijos sausumos ploto; LK plotas yra apie 362 000 ha;
Estija yra viena turtingiausiy misky Saliy pasaulyje: Siek tiek daugiau nei pusé Zemés ploto yra
padengta misku ir kt.). “ Kito respondento nuomoné — ,, Apskritai manau, kad nebloga. Pavyzdziui,
buvo sukurtos skirtingos siuksliy risiavimo galimybés, ir kiekvienas rajonas turi atskirus konteinerius
stiklui, makulatiirai ir kt. Taip pat Estijoje gana gerai veikia taros jkeitimas (butelius galima grgzinti).
Manau, kad dauguma Zmoniy Zino, kaip elgtis, kad kasdieniniame gyvenime padarytuméte maziau
zalos aplinkai.

Klausimas apie tai, kada Lietuvai pavykty pasiekti Europos pirmaujan¢iy Saliy
aplinkosaugos lygij: ,,Laikas labiausiai priklauso nuo valstybés veiksmy priimant atitinkamus
jstatymus bei juos realiai jgyvendinant (kas pasiekiama sqlyginai greitai) bei pilieciy poZiiirio
pokyciy j aplinkosaugq, kas trunka daug ilgiau*. Kitas respondentas atsakyma pateikia jzvalgesni,
labiau su tyrimo metu vykstanciais poky¢iais pasaulyje bei COVID-19 teigia: Pastaruoju metu tapo
aiskiai matyti, kad situacija geréja, bet tai yra susije su pilietinés visuomenés augimu. Tiek jstatymy
leidziamoyji, tiek vykdomosios valdzZios stipriai atsilieka. Pirma, reikia sau patiems aiskiai pripaZinti,
kad neriipime patys sau ir nustoti meluoti ar ,, popieriuje* tvarkyti problemas. Kiek tai dar uztruks?
Yra labai geras klausimas. Sivo metu, kai atsakinéju j klausimus yra paskelbtas Covid-19 karantinas.

Esame visiskai nepasiruose, tvyro panika, viesojoje erdvéje is politiky skamba — melas, o Aplinkos
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ministerija pirmgjq karantino dieng issinuomoja BMW visiems metams. Uztruks tiek, kol pradésime
gerbti patys save ir atsakingai balsuosime.

Trecio respondento nuomone, Lietuva Europos lyderiaujanciy Saliy lygj pasiekt turéty po 10
mety.

Estijos respondentai apie tai kada Estijai pavykty pasiekti Europos pirmaujanciy Saliy
aplinkosaugos lygj pateikia tokias jzvalgas: ,, Mano manymu, Sis lygis Estijoje jau pasiektas. “ Ir ,, A4S
negaliu j tai atsakyti. Ar dabar tokio lygio dar nepasiekta? Manau, kad paprasto zmogaus kasdienis
elgesys jau yra palyginti geras, norint pagerinti bendrq vaizdg, greiciausiai prireikty daugiau
investicijy (pvz., Kaip pakeisti is deginamyjy skaliiny gaminamq elektrq ar motyvuoti Zzmones vaziuoti
maziau po vieng).“ Siuo klausimu Estijos respondentai teigiamai vertina Estijos ekologijos lygj. Ta
patj galima pastebéti ir atlikus kiekybinj interviu.

Ar Siuo metu Lietuvos valdzios instituciju vykdoma veikla orientuota j Svaresnés ir
labiau tausojancios $alies vizijos jgyvendinima? ,, Siuo metu Lietuvos valdzios institucijy vykdoma
veikla orientuota j kuo nasesnj fondy jsisavinimq, nereikalingy projekty jgyvendinimg ir chaotiskos
situacijos kirimq aplinkosaugos srityje. Nejmanoma nei nubausti terséjy, nei sustabdyti tersimo ar
bent jau jj tinkamai iSmatuoti. Aplinkos apsaugos kontrolés pareigiinai net negali atvyke pas terséjus
iSmatuoti jy atlieky — neturi svarstykliy, o kq jau kalbéti apie oro tarsq. Direktyvos perkeliamos taip,
kad jy buty galima nevykdyti, leidziami ministry jsakymai, kurie daznu atveju yra neteiséti ir
priestaraujantys ES teisei. Tarsos apskaita vykdoma jmoniy savanorystés principu (tarsos leidimai,
pakuociy Zyméjimai), nekreipiant déemesio j poveikj aplinkai ir Zmoniy sveikatai, jgyvendinant siaury
interesy grupiy norus. * Kitas respondentas taip pat sutinka su tokia nuomone: ,, Istatymai traktuojami
formaliai, todél realiy pokyciy néra.“ Trecias respondentas 1§ dalies mano: ,,IS dalies taip, taciau,
manau, kad galéty skirti daugiau démesio.

Estijos respondentai apie Estija paklausus atsaké taip: ,, Numatyta daug veikly tam paremti.
Kartu yra sriciy, kuriose sprendimus priimantys asmenys nesiremia viesuoju interesu. Ir Kita
nuomoné: ,,Ne, bent jau ne vyriausybei.

Taigi, nuomong¢s, apie valdzios institucijy vykdomas veiklas orientuotas j Svaresnés ir labiau
tausojancios Salies vizijos jgyvendinima tiek Lietuvoje, tiek Estijoje visy respondenty yra panasios,
valdzia turéty skaidriau ir labiau riipintis aplinkosauga. ,, Radikalus skaidrumas — kas, uz kq ir kodél
yra atsakingas. Lietuvos valdzia turéty rodyti pavyzdj savo veiksmais ir nustoti kaltinti gyventojq.
Ekologija — kolektyviné atsakomybé, kur visi esame lygiis. Siuo metu yra elgiamasi radikaliai
priesingai. Komunikacija irgi turi savo vaidmenj“. ,, Atitinkamos institucijos  ir ,, Svietimas ta tema **
- tokie pasisakymai i§ Lietuvos respondenty klausimu apie tai, kokie veiksmai bty tinkamiausi,

siekiant per artimiausig laikotarpj Zenkliai pagerinti situacijg, susijusig su gyventojy poziiiriu ]
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ekologija. ,, Situacija krypsta j gergjq puse. Daugéja pranesimy viesojoje erdvéje apie pazeidéjus,
kilo stambiis skandalai — Alytaus padangy gaisras, Grigeo Klaipédos kartono gamyklos nuotekos,
Esco smulkinamas plastikas ir pilamas j nuotekas. Taciau nei vienas terséjas dar néra nubaustas.
Kai nubausime teriéjus, tada situacija pagerés. Siuo metu, tai panaSiau j vieSuosius rysius ir
bandymq nuraminti pilieting visuomene, kuri ir diiré pirstu tiek j Grigeo, tiek j Esco — Sios jmonés
vykdo tarsq ne vienerius metus. Mes tampame nepakantiis tarsai ir tai yra didelis progresas .
Estijos respondentai pasisaké taip: ,, Svietimas, testinumas informacija ir neabejotinai
jsitraukimas j veiklq. Pradéti anksti - nuo darzelio ir mokyklos. Per vaikus poveikis tévams taip pat

¢

yra didesnis.  ,, Tikriausiai tik informacija. Kita vertus, zmogus yra patogus gyvinas, jei kazkas yra
sudeétinga, tada Zmogus to nedaro. Taigi tikriausiai reikty padaryti kuo ekologiskesnj ir ekologiskesnj
gyvenimo biidg zZmonéms (pvz., Nommé (Talino gyvenamasis rajonas, aut. pastaba) nemokamai
iSimamos pakuotés arba patobulinamas viesasis transportas, kad Zmonés naudoty maZiau
automobiliy ir pan.)

I klausima apie tai kg mano, kokios Siandien yra didZiausios problemos, susijusios su

aplinkos tarSa pasisakymai tokie:

o , Labai didelis vienkartiniy plastiko gaminiy naudojimas “.

e ,Oras, vanduo ir atliekos. Oro tarsa — transportas, pramoné, biokuras, kontrolés
nebuvimas. Vanduo — gamyba, nuoteky valyklos, apskritai nesqziningas verslas, kontrolés
nebuvimas. Atliekos — atlieky paveZiojimai, nepakankami perdirbimo pajégumai, dviguba apskaita,
kontrolés nebuvimas.

o [Sskyriau Siuos tris, taciau didZiausia problema yra elementarus skaidrumo nebuvimas
sistemoje ir tai sukelia nevaldomq aplinkos tarsq, kuri kenkia miisy sveikatai ir tada auga islaidos
sveikatos apsaugai, mirsta Zzmonés. Tai uzdara sistema. Jq isskaidrinus sumazéty nasta mokesciy

‘

mokétojams t. y. mums visiems.

o  Mésos pramoné, léktuvai, plastiko ismetimas. “

Ir Estijos respondentai pasisaké taip: ,, Naftos skaliino naudojimas. Seny gamybos ploty
(fermy, naftos saugykly ir kt.) Tarsa. Taip pat labai brangu pasalinti tarsq is apleisty teritorijy, kad
biity naudojama nauja zZemé.* ,, Automobiliais naudojamasi per daug ir per daznai. Pramonés
atstovai negalvojo apie tai, kaip ar kq biity ekologiskiausia gaminti, o per didelis vienkartiniy daikty
vartojimas yra beprasmis, juk jie véliau iSmetami.... . kaip galéty buti sprendZiamos problemos
atsakeé taip: ,, Zymus atsinaujinancios energijos dalies padidéjimas“. |t ,, Na net neZinau, tikriausiai
daugiau informuoti Zmones. Sukurti paskatas jmonéms, kurios motyvuoty jas elgtis ekologiskiau ir
tinkamai bei efektyviai naudoti viesqjj transportq, kad bity maziau automobiliy. Dviraciy sportas
taip pat yra gera pradzia.
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Kas galéty paskatinti namy iikio subjektus labiau kreipti démesij j perkamos produkcijos
kokybe aplamai?

Lietuviy respondenty atsakymai: ,, Finansiné namy ikiy padétis bei marketingo politika
siekiant padaryti, kad ekologiskq produktq apsimokéty pirkti“, ,, Svietimas Sia tema* bei ,, Socialiné
namy tikiy padétis ““. Esty respondenty atsakymai: ,, Informacijos sklaida. Tinkamas kainos ir kokybés
santykis “, ,, Akivaizdu, kad tie, kurie turi pinigy, jie jau dabar atkreipia démesj ir j produkty kokybe *.
Sioje srityje dauguma, tiek Lietuvos, tick Estijos respondenty pasisakymai susije su finansais.

., Ekonominé nauda“, ,, Svietimas Sia tema, skatinimas mazinant mokestj uz atlieky isvezimg “
ir ,, Aiski informacija kur atliekos nukeliauja ir kas is jy bus gaminama. Pagamintos produkcijos
buvimas mazmeninéje prekyboje. Svarbus aspektas — asmeniné atsakomybé, kai nejmanoma
., pasislépti*“ gyvenant daugiabutyje arba kai nelegaliai deponuojamos atliekos uztraukia milziniskas
bausmes. Puikus sprendimas — Zyméti maisai atliekoms arba konteineriai, kurie atsidaro tik su
specifiniu raktu. Tokiu bidu galima sutvarkyti ne tik risiavimo problemgq, bet ir nelegaly
deponavimg" — pasisakymai apie, kas labiau paskatinty Lietuvos vartotojus risiuoti atliekas. Esty
respondentai taip pat patvirtino kad truksta Svietimo.

Ar sutinkate su prielaida/nuomone, kad labiau iSsilavineg Zmonés linke labiau
atsizvelgti i aplinkos tausojima, perteklinio vartojimo mazinimga, SiukSliy maZinima
ir riSiavima? ,, Sakyciau labiau isSsilaving bei finansiskai pasiturintys turés didesne tikimybe labiau
atsizvelgti j aplinkos tausojimq®, ,, Daznu atveju labiau issilaving Zmonés yra zmonés su didesnémis
pajamomis. DidZiausia problema socialiné namy iikiy padétis. Paprastas pvz. gyventojui reikia baty,
taciau jo alga tokia, kad po mokesciy ir maisto produkty jsigijimo jam lieka 15 Eur ménesiui —
pramogoms arba suplysusiems batams pakeisti. Kaip galvojate ar jis taupys kokybiskiems batams
(baty reikia dabar) ar eis pirkti baty, kurie suplys po 3 ménesiy? Tai skurdo ir vykdomos fiskalinés
politikos problema . Taip pat Estijos respondenty nuomoné: ,, Tikriausiai taip, taciau is esmés as
pazistu daug vyresnés kartos ir Zemesnio issilavinimo Zmoniy, kencianciy dél aplinkos tarsos,
susijusios su Sirdimi, risiuojanciy atliekas ir bandanciy susidaryti kuo maziau atlieky. “ ,,Is dalies
sutinku. ISsilavine Zmonés paprastai taip pat turi didesnes pajamas ir platesnj pasirinkimq, kq pirkti,
taip pat turi galimybe gauti informacijq. Taciau maziau issilaving Zmonés paprastai turi mazZesnes
pajamas, o tai jau savaime riboja, kiek galima nusipirkti, ir apskritai kiekvienas pirkinys yra gerai

apgalvotas. “
3.3. Kiekybinio ir kokybinio tyrimy apibendrinimas

Gavus visus rezultatus galima drasiai teigti, kad visy apklaustyjy, tiek kiekybiniu metodu

apklausus, tiek ir kokybiniu interviu nuomoné vieninga — turi biiti didesnis $vietimas Sia tema. Kad
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mokyklose reikalingas Svietimas ekologijos tema teigiamai atsaké 83,90% Lietuvos respondentai ir
92,52% Estijos respondentai. Zinoma, $vietima reikalingas ne tik mokyklose, ta¢iau ir kitokiais
budais. Tyrimo metu gauti duomenys rodo, kad dauguma respondenty nelabai zino kokybés ir
ekologiniy zenkly reikSmes, juos laisvai gali suklaidinti ant pakuoCiy esantys reklaminiai
zenklinimai, nieko bendro neturintys su kokybé, ekologija ar tausojimu.

Labai svarbu yra nauda vartotojui, tg teigé interviu metu atsakymus pateike respondentai,
taip pat tai atsispindi anketinio klausimyno metu, kuomet didzioji dauguma respondenty atsakeé
teigiamai j klausimg apie tai ar neSa priduoti targ j supirkimo skyrius (turima omenyje taip pat
finansiné graza uz priduota targ). Cia teigiamai atsaké net 89,83% Lietuvos ir 77,57% Estijos
respondenty.

Nuomongs, apie valdzios institucijy vykdomas veiklas orientuotas i Svaresnés ir labiau
tausojancios Salies vizijos jgyvendinima tiek Lietuvoje, tiek Estijoje visy respondenty yra panasios,
valdzia turéty skaidriau ir labiau riipintis aplinkosauga. ,, Istatymai traktuojami formaliai, todél realiy
pokyciy néra* - panasi nuomong visy respondenty.

Apie tai, kas galéty paskatinti namy iikio subjektus labiau kreipti démesi | perkamos
produkcijos kokybe respondentai tiek interviu metu, tiek anketiniu apklausos biidu atsaké panasiai.
Daug kas yra susij¢ su finansine padétimi.

Lietuviy respondenty atsakymai: ,, Finansiné namy ukiy padétis bei marketingo politika
siekiant padaryti, kad ekologiskqg produktq apsimokéty pirkti“, ,,, Akivaizdu, kad tie, kurie turi
pinigy, jie jau dabar atkreipia démesj ir j produkty kokybe “. Tyrimas atskleidé¢, kad kainy skirtumui
tarp ekologinés ir neekologinés prekes pakilus 30% ir daugiau respondentai jau atsisakyty tokios
prekeés. Tikriausiai dél keliy aspekty, visy pirma dél kainos, antra dél ziniy apie skirtumus trikumo.
Tyrimas taip pat atskleide, kad, kad aukStesnj iSsilavinimg turintys respondentai néra labiau linke
risivoti atliekas uz Zzemesn;j iSsilavinimg turinCius respondentus. Tokia pacig mintj pateiké ir
ekspertai atsaké j interviu klausimynus. Cia pateikiama tokia nuomone, kaip pavyzdziui ,, Tikriausiai
taip, taciau is esmés as pazjstu daug vyresnés kartos ir Zemesnio issilavinimo Zmoniy, kencianciy dél
aplinkos tarsos, susijusios su Sirdimi, rusiuojanciy atliekas ir bandanciy susidaryti kuo maZiau
atlieky.

Zemiau lenteléje pateikiami didZiausi skirtumai tarp Lietuvos ir Estijos respondenty Ziniy

ekologiniame aspekte (zr. 19 lentelg).
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19 lentelé. Lietuvos ir Estijos respondenty atsakymuy sugretinimas
(3altinis: parengta magistro darbo autorés)

Didziausi skirtumai Lietuvos ir Estijos respondenty atsakymuose

Klausimas Lietuva Estija

Teigiamai | Neigiamai | Teigiamai | Neigiamai

atsakeé atsake atsake atsake
Ar Zinote, kas yra Ekologinis pédsakas? 45,76% 54,24% 97,20% 2,80%
Dviratis -  dazniausiai  naudojama | 0,85% 99,15% 467% 95,33%
transporto priemoné mieste
Ekologiskos produkcijos visai neperku 11,02% 88,98% 0,93% 99,07%
Visai neriusiuoju atlieky 22,03% 77,97% 3,74% 96,26%

Kavg nuolat perku vienkartiniame plastiko | 26,27% 73,73% 13,08% 86,92%
puodelyje
Vandens niekada negeriu is savo gertuvés | 29,66% 70,34% 14,95% 85,05%
Renkuosi preke su ekologinio sertifikavimo | 50,85% 49,15% 87,85% 12,15%

Zenklu, jeigu jos kaina yra tokia pati, kaip
ir analogiskos prekés be minéto zenklo

Dalyvauju akcijose rengiamose aplinkos | 39,83% 60,17% 67,29% 32,71%
tvarkymui
NezZinau nei vieno iSvardinto maisto | 8,47% 91,53% 0,93% 99.07%

produkty ekologinio sertifikavimo zZenklo
Nezinau ne maisto produkty ekologinio | 57,63% 42 37% 28,97% 71,03%
sertifikavimo Zenklo ISO 40000

Kity klausimy pasiskirstymai nebuvo tokie Zenkliai skirtingi, buvo panaSus pasiskirstymas.
Klausimy atsakymai, tokie kaip ,,sutinku ar ,,visiSkai sutinku* kartais respondentg suglumina ir jam
sunku apsispresti kurj atsakymg pasirinkti.

Autoriaus i8kelta Hipotezé 1. Darbo autorius daro prielaidg, kad aukstgjj issilavinimg
turintys Zmonés, linke labiau atsizvelgti | aplinkos tausojimg, perteklinio vartojimo
mazinimgq, Siuksliy mazinimgq ir risiavimg nei Zemesnj issilavinimgq turintys vartotojai buvo atmesta,
paskaiciavus procentais kiek aukstajj iSsilavinimg turintys respondentai ir kiek vidurinj i8silavinimag
turintys respondentai atsaké teigiamai j klausimg dél atlieky rasiavimo, matome, kad mokslinis
laipsnis jtakos neturi zmogaus apsisprendimui rasiuoti ar nertsiuoti atliekas. (zr. 23 pav.). Imtyje

dalyvavo 166 aukstaji iSsilavinimg turintys asmenys ir 59 neturintys auks$tojo iSsilavinimo
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respondentai, todel pagal gautus duomenis néra teisinga traktuoti, kad iSsilaving Zmonés labiau

rusiuoja atliekas.

Atlieky rusiavimo pasiskirstymas pagal iSsilavinimg

Kita . 1.33%

Nertsiuoja atlieky visai 3,11%
"

Rusiuoja atliekas namuose 19.11%
I — !

Atliekas meta j tam skirtus konteinerius 6,.22%
0,00% 5,00% 10,00%  15,00%  20,00%  25,00%
m Kita Vidurinis
Vidurinis su profesine kvalifikacija m Aukstasis neuniversitetinis

B Aukstasis universitetinis

23 pav. Atlieky rusiavimo elgsenos pasiskirstymas pagal respontendy i$silavinima, %
(Saltinis: parengta magistro darbo autorés)
Panasus atsakymai buvo gauti ir atlikus kokybinj interviu, ¢ia pastebéta, kad tikrai nemazai

vyresnio amziaus zmoniy, kurie gal neturi aukstojo iSsilavinimo, taciau stengiasi tausoti gamtg ir
rusiuoja atliekas.

Hipotezé 2. Dél menkos informacijos apie produkty Zenklinimo sklaidos ir valdZios
institucijy iniciatyvos Ssioje srityje stokos, vartotojams sunku atpazinti Zenklinimo paskirti ant
pakuotés ir tinkamai pasirinkti produktus ar paslaugas. Patvirtinta. Rysys tarp informacijos sklaidos
ir zenklinimo atpaZinimo yra. SPSS Regresijos correlate analyze metodu patvirtinta, kad Sig (p) =
0,489 (0,4-1,0 rysys yra).

Hipotezg patvirtina dar ir kokybiniu interviu gauti atsakymai, jie taip pat parodo, kad reikty

daugiau démesio skirti tinkamai Ziniy sklaidai apie ekologijg bei pakuociy Zenklinima.
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ISVADOS IR PASIULYMAI

1. Zmogaus elgsena turi Zenklia jtaka lokaliai aplinkos tar3ai, kaip parodé tyrimo metu gauti
rezultatai net 22% Lietuvos respondenty visai neriiSiuoja atlieky. Tam jtakos turi riiSiavimo
konteineriy trikumas ir informacijos apie daroma zalg stoka. Dauguma jy nurodé priezastj, kad
truksta konteineriy. Tikriausiai atsakingos institucijos turéty labiau atkreipti démesj i priezastis. Gal

bt kazkur konteineriai stovi ne vietoje, jy yra per daug, o kitur prieSingai jy tritksta?

2. Problemos dél oro tarSos didziuosiuose miestuose, kyla dél nepakankamo vieSojo
transporto iSvystymo ir sparciai augancio individualiy transporto priemoniy skaiciaus. Néra
pakankamai skatinama naudotis vieSojo susisickimo priemonémis. Tyrimo metu gauti duomenys
parodé, kad respondenty i§ Lietuvos ir Estijos pasiskirstymas pasirenkant automobilj ar viesajj
transporta yra panasus. Zinoma, Lietuva ir Estija yra panagioje geografinéje zonoje, kur oro salygos
ne visada leidzia rinktis alternatyvias transporto priemones. Tadiau pazymétina, kad nemazai
respondenty teigiamai atsake  klausima ar dalyvauja jvairiose akcijose, rengiamose aplinkai tvarkyti.

Lietuvoje beveik 40% dalyvauja, o Estijoje 68%.

3. Darniajam vystymuisi bitina tauty ir valstybiy partnerysté, reikia globalaus pasaulinio
mastymo, kad zemés istekliai néra vienos ekonominés ir socialinés atskirties zonos ribose. Reikia

geriau jsisamoninti ir suprasti, kad gamta néra apibrézta sienomis, ji yra visur bendra.

4. Nors valstybé jstatymiskai ir reguliuoja elektros prietaisy kokybés Zenklinima, taiau
tikrai yra nemazai tokiy, kurios net ir brangiai kainuojancios greitai sugenda, ir kartais jy pataisymas
kainuoja brangiau, nei naujos analogiSkos prekes jsigijimas. Tikriausiai dé¢l to buvo respondenty

nesutikusiy su nuomone, kad reikia prietaisus taisyti, o ne iSmesti ar jsigyti naujus.

5. Bet kokioje save reprodukuojanciy organizmy populiacijoje tarp individy randasi
genetinés medziagos ir aukléjimo variacijy. Sie skirtumai lems, kad kai kurie individai geriau uz kitus
gebés padaryti teisingas i§vadas apie juos supantj pasaulj ir atitinkamai elgtis (Hawking, 2019). Si
citata patvirtina, kad yra iSmokstamos ir jgimtos savybés, nuo kuriy priklauso elgsena, taip pat ir

vartotojy elgsena ekologiniu aspektu.

6. Svietimas yra reikalingas, ne tik bendram i§simokslinimui, taciau ir tam, kad Zmoniy
samonés veiksmy pokyéiai padéty vesti juos tinkama linkme. Svietimas yra tinkamiausias
Siuolaikinés visuomenés ekologinés kultiiros formavimo pagrindas dabartiniame vystymosi etape
(Ratenis ir kt., 2018). Autoriaus tyrimas atskleidé, kad daugumos respondenty (Lietuvos respondenty
tarpe 83,90% ir Estijos respondenty tarpe 92,52%) nuomone, $vietimo triksta ir jis yra tikrai

reikalingas.
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7. Prekes ar paslaugas, kurios yra draugiskesnés aplinkai reikia rinktis jau nuo pat vaikystés
(Zalios ir taupanéios.., 2018). Misy santykiai su jvairiais daiktais, maistu, klimato salygomis,
transportu ir Zmonémis atspindi miisy paties santykj su savimi. Daug jtakos Siems santykiams turé¢jo
vaikystéje jgauti potyriai, tai todél, labai svarbu yra jau nuo mazy dieny vaikams diegti vertybes,

kurios daro miisy planeta Zeme geresne, §varesne ir kurioje gyventi yra ir bus gera.

8. Daugumai respondenty ekologiSku zenklinimu pazymétos prekés atrodo per brangios,
kad nuolat perka tik ekologiska produkcija pazyméjo 17% Lietuvos respondenty ir 30% Estijos

respondenty.

9. Gyventojy informavimo apie atlieky perdirbimg ir utilizavimg gerinimas, taip pat galéty

biti viena i$§ priemoniy, padésianciy pasiekti atlieky tvarkymo gerinimo rezultatus.

10. Vistik, apzvelgus literattira, dziugu pastebéti, kad kasmet vis labiau Europos Sgjungos
valstybés narés priima aplinkai ir ekologijai palankius sprendimus, tokius kaip plastikiniy maiseliy
suvartojimo mazinimo strategijas ar tokias, kaip iki 2020m. uzdrausti mikroplastiky naudojima
kosmetikos gaminiuose, asmens higienos produktuose, plovikliuose ir valymo priemonése. Gaminiy
kiekis, kuriems suteikta teis¢ naudoti Europos Sajungos ekologinj Zenkla, auga. Tai parodo, tiek

jmoniy, tiek vartotojy nora rinktis atsakingiau.
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Autorés pasiulymai

Ne visi vartotojai jperka ekologiskas prekes, nes jos kaip taisyklé biina brangesnés. Jei
valstybé skirty lésy ikininkams ir prekybininkams paremti, tuo sumazindama kastus, taip
jpareigodama sumazinti siillomy produkty kainas. Tikriausiai tuomet, paklausa isaugty ir
tarp mazesnes pajamas gaunanciy vartotojy.

Reikty skatinti naudotis viesojo susisiekimo priemonémis, labiau isvystyti dviraciy takus.

Ne kartg Siame darbe buvo minimas zodis ,,$vietimas “. Tyrimo metu surinkus pakankamai
jrodymy, galima teigti, kad visuomenei tritksta svietimo ekologiniu aspektu.

Autoriaus nuomone, valstybiné institucijos turéty sugrieztinti prekiy Zenklinimo sistemq.
Paaiskinimai turéty biiti matomi. Gal biity galima pardavimo jstaigose, Salia parduodamos
produkcijos, pakabinti visq zenklinimo sqrasq su jy reiksmémis.

Valstybés institucijos, galéty labiau skatinti jsigyti automobilius, kurie yra maziau aplinkq
tersiantys, tokie, kaip, elektra varomi automobiliai, suteikiant nuolaidas ar subsidijas.
Pasinlymas biity anketiniy apklausy metodu apklausti respondentus pagal jy pajamas, savo
tyrime autoré neprasé atsakyti kokios yra respondenty pajamos, todeéel Siame darbe
neatsispindi ekologinw elgsena pajamy aspektu.

Atlikti tyrimg, kuris labiau atskleisty priezastis, kodél kai kurie namy iikio subjektai néra linke
elgtis draugiskiau aplinkai. Tikriausiai yra gilesnés priezastys, tokios, kaip Maslow piramidés
poreikiy patenkinimas. Cia atkreipiamas démesys, i tai, kad kol individai nepatenkina savo

esminiy poreikiy, negalés patenkinti ir sekanciy esanciy piramidés virsuje.
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APLINKOSAUGOS SERTIFIKAVIMO KONTEKSTE

Monika Saks-Balevi¢iené
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Kokybés vadybos programa
Vilniaus universiteto ekonomikos ir verslo administravimo
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SANTRAUKA

Magistro darbo strukiira: jvadas, 3 dalys, i§vados ir pasiiilymai, literatiiros sarasas ir priedai.

Magistro darbg sudaro Vviso 75 puslapiai, 19 lenteliy, 23 paveikslai, 53 literatiiros $altinis.

Magistro darbo tikslas. Isanalizuoti Lietuvos ir Estijos namy tikio subjekty elgseng ir Zinias
darancis jtaka ekologijai ir aplinkosaugai.

Siam Magistro darbo tikslui pasiekti buvo iSkelti tokie uZdaviniai:

1. Parengti autorinio tyrimo metodika, siekiant nustatyti Lietuvos ir Estijos gyventojy
elgseng darancig jtakg ekologijai ir aplinkosaugai;

2. Sudaryti anketinj klausimyna, siekiant gauti statistiSkai reikSmingus duomenis, kurie
leisty padaryti iSvadas apie $iy Saliy namy tikio subjekty ekologing ir aplinkosaugine elgsena;

3. Atlikti empyrinj tyrima, siekiant labiau atskleisti responednty nuomong apie Lietuvos ir
Estijos triikumus ir poreikius ekologiniu aspektu;

4. Apdoroti statistinius duomenis naudojantis SPSS programiniu paketu ir jvertinti
veiksnius jtakojancius Lietuvos ir Estijos gyventojy elgseng;

5. Atlikto autorinio tyrimo rezultaty pagrindu pateikti rekomendacijas.

Uzdaviniy jgyvendinimui buvo naudojami tokie tyrimo metodai: Sisteminé teoriniy aspekty
apzvalga, didziausiy problemy ir jy sprendimo siiilymy nustatymas, empirinis tyrimas taikant
kiekybinius (anketné apklausa) ir kokybinius (pusiau struktiiruota eksperty interviu) metodus,
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lyginamoji analiz¢, gauty tyrimy analiz¢, interpretavimas ir i§vady formulavimas.

Pirmoji Magistro darbo dalis - atskleidzia teorinius aspektus apie Darnusis vystymasi ir
plétra bei visuomenés ekologinio Svietimo aktualumg. Pateikiamos jzvalgos apie ekologinj pédsaka
ir anglies dvideginio (CO2) pédsaka. Pateikiamos jzvalgos apie vartotojy ekologine elgseng
psichologiniu ir socialiniu aspektu. ApraSomos produkty sertifikavimo ir vartotojy elgsenos
pasirenkant ekologiSkus produktus teorinés sampratos. Apzvelgiamas plastiko keliamos galimos
zalos pasekmés.

Antroje Magistro darbo dalyje pateikiama tyrimo apie ,,Namy tkio subjekty ekologinés
elgsenos vertinimg*“ metodologija. Apbendrininamas tyrimo aktualumas: Kiekvienais metais vis
daugiau yra terSiama aplinka j ja patenkant tarSaly ir ilgg laikg nesujranc¢iy plastiko daleliy. Tuo paciu,
informacijos sklaida apie aplinkos tar§g did¢ja. Suformuluotas tyrimo klausimas: Kokie veiksniai
itakoja Lietuvos ir Estijos gyventojy ekologines vertybes ir jy prioritetus bei aplinkosauging elgsena
Aprasytas tyrimo tikslas ir tyrimo metodai. Suformuluotos dvi hipotezés.

Trecioje Magistro darbo dalyje apraSomas atliktas tyrimas. Visi surinkti duomenys buvo
i$analizuoti, susisteminti ir interpretuoti. Sio tyrimo metu isry$kéjo kokie yra pana§umai ir skirtumai

tarp Lietuvos ir Estijos namy tkio subjekty elgsenos ekologiniu aspektu.

Raktiniai ZodZiai: namy ikio subjekty elgsena, ekologija, aplinkosauga.
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CONSUMER ECOLOGICAL BEHAVIOR IN THE CONTEXT OF SUSTAINABLE
DEVELOPMENT AND PRODUCT ENVIRONMENTAL CERTIFICATION

Monika Saks-Balevi¢iené

Paper for the Master’s degree

Quality Management Master's Program
Vilnius University, Faculty of Economics and Business Administration
Management Department
Supervisor: Assoc. Prof.habil.dr. J. RuZevicius

Vilnius, 2020

SUMMARY

Structure of the master's thesis: introduction, 3 parts, conclusions and suggestions, references
and appendices.

The master's thesis consists of a total of 75 pages, 19 tables, 23 figures, 53 references.
The aim of the master's thesis. To analyze the behavior and knowledge of Lithuanian and Estonian
household entities that have an impact on ecology and environmental protection.

To achieve this goal of the Master's thesis, the following tasks were set:

1. to prepare the methodology of the author's research in order to determine the behavior of
the Lithuanian and Estonian population influencing ecology and environmental protection;

2. to compile a questionnaire in order to obtain statistically significant data that would allow
drawing conclusions about the ecological and environmental behavior of household entities in these
countries;

3. to carry out an empirical research in order to reveal more the respondents’ opinion about
the shortcomings and needs of Lithuania and Estonia from the ecological aspect;

4. to process statistical data using the SPSS software package and to evaluate the factors
influencing the behavior of the Lithuanian and Estonian population;

5. to make recommendations on the basis of the results of the author's research.

The following research methods were used to implement the tasks: Systematic review of

theoretical aspects, identification of the biggest problems and their solutions, empirical research using
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quantitative (questionnaire survey) and qualitative (semi-structured expert interview) methods,
comparative analysis, analysis of the obtained research, interpretation and formulation of conclusions.

The first part of the Master's thesis - reveals theoretical aspects about Sustainable
development and the relevance of ecological education in society. Insights are provided on the
ecological footprint and the carbon dioxide (CO2) footprint. It provides insights into the ecological
behavior of consumers in psychological and social terms. Theoretical concepts of product
certification and consumer behavior in choosing organic products are presented. The consequences
of possible damage caused by plastic are reviewed.

The second part of the Master's thesis presents the methodology of the research ,,on the
assessment of ecological behavior of household entities. The relevance of the study is summarized:
Every year, more and more pollutants and non-perishable plastic particles enter the environment. At
the same time, the dissemination of information on environmental pollution is increasing. The
research question is formulated: What factors influence the ecological values of the Lithuanian and
Estonian population and their priorities and environmental behavior?
The purpose of the research and research methods are described. Two hypotheses were formulated.

The third part of the Master's thesis describes the research. All collected data were analyzed,
systematized, and interpreted. This study revealed the similarities and differences between the
ecological behavior of Lithuanian and Estonian household entities.

Keywords: behavior of household entities, ecology, environmental protection.
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1 priedas
TYRIMO ANKETA

gerb. Respondente,

esu Vilniaus universiteto Kokybés vadybos magistro studijy II kurso student¢ Monika Saks-Balevic¢iené.
Rasau magistro darbag tema ,,Vartotojy ekologiné elgsena darnaus vystymosi ir produkty aplinkosaugos
sertifikavimo kontekste®. Sio tyrimo tikslas — nustatyti kokie pagrindiniai skirtumai tarp Lietuvos ir Estijos
namy tkio subjekty elgsenos ekologiniu aspektu, bei juos palyginti. Klausimyna sudaro teiginiai, teiginiy
grupés ir demografiniai klausimai, j kuriuos atsakyti uztruksite apie 10 minuciy. Anketa yra anonimiska, o
surinkti duomenys bus naudojami tik §iam darbui reikalingais tyrimo tikslais.

Mano el. pastas: monika.saks-baleviciene@evaf.stud.vu.lt

Jeigu Jus dominty Sio tyrimo rezultatai — nurodykite $ioje anketoje savo el. paSto adresa arba paraSykite man
— a§ Jums atsiusiu apibendrintus Sios apklausos rezultatus.

1. Kiek laiko gyvenate ir dirbate Lietuvoje/Estijoje?

o iki 1 mety

o nuo 1 iki 5 mety

o nuo 6 iki 10 mety
o 11 mety ir daugiau
O nuo gimimo

2. Jusy lytis:

O vyras
O moteris

3. Jusy amZius:

o iki 25 mety

0 nuo 26 iki 35 mety
0 nuo 36 iki 45 mety
0 nuo 46 iki 55 mety
0 56 metai ir daugiau

4. Jusy iSsilavinimas:

o vidurinis
o vidurinis su profesine kvalifikacija
O auks$tasis neuniversitetinis

0O aukstasis universitetinis

o kita (jrasykite)

5. Seimyniné padétis:

O vieni$as / vieni$a
O turiu gyvenimo drauge / drauga

62



o vedgs / iStekéjusi
o iSsiskyres / i$siskyrusi

6. Gyvenate:

o bute
O name

7. Ar ruSiuojate atliekas? (paZyméKkite iki trijuy):

o atliekas metu j tam skirtus konteinerius
O raSiuoju atliekas namuose

o nertsiuoju atlieky visai

O kita (jrasykite)

8. Ar nesate tara j taros surinkimo vietas? PaZymeékite viena Jums labiausiai tinkantj teiginj:

O taip

O ne

O kartais

O kita (jrasykite)

9. Ar perkate ekologiska produkcija? PaZzymeékite vieng Jums labiausiai tinkantj teiginij:

O taip
one
O man per brangu
O kartais

o kita (jraSykite)

10. DaZniausiai naudojama transporto priemoné mieste? PaZymékite viena Jums labiausiai tinkantj
teiginj:

O automobilis

O vieSasis transportas

O dviratis

o elektrinis paspirtukas

o kita (jraSykite)

11. Jei nerusiuojate atlieky, paZymékite priezastj. PaZymékite viena Jums labiausiai tinkantj teiginj:

o triksta informacijos
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o dél laiko trikumo
o nepatogu dél konteineriy trikumo
O kita (jrasykite)

12. Ar Zinote kas yra ekologinis pédsakas?

O taip
O ne

13. Kokius maisto produkty ekologinio sertifikavimo Zenklus jis Zinote:

o Europos Sajungos ekologinés gamybos logotipas (a) J,.-;::‘Q-\
o Nacionalinis ekologisky produkty zenklas(b) 0 {_@;‘
o Rakto skyluté (c) (a) (c) (€) o

o FAIRTRADE zenklas (d)
0 Organic farming (e)

O nei vieno

O kita (jrasykite)

14. Kokius ne maisto prekiu sertifikavimo zZenklus jis Zinote?

o Siauriné gulbé (a)

o ES ekologinis Zenklas (b) 7 /) ®,

0 Zydrasis angelas (c) (a) '/{éﬁ (c) . (e)

o Misky valdymo tarybos Zenklas (d) :

0 NaTrue kokybés zenklas (e) ce % /TR
0 1SO 14000 Zenklas (f) A ISO
0 nei vieno (b) = () FSC (f) =2
O kita (jrasykite)

(jvertinkite atitikimo Jiisy nuomonei laipsnj nuo ,,visiskai nesutinku® iki ,,visiSkai sutinku®):

Nei
Visiskai . sutinku, . Visiskai
nesutinku Nesutinku nei Sutinku sutinku
nesutinku
Apsipirkimo metu naudoju vienkartinius plastiko
et | O O O O
maiselius
Perku ekologisku zenklinimu pazymétus maisto
] O O ] ]
produktus
Perku ekologisku Zenklinimu pazymétus ne maisto
] O O ] ]
produktus
Kavg geriu i$ daugkartinio puodelio 0 0 0 0 0
Vandenj geriu i$ specialiai skirtos gertuveés O O O O O
Darzoves/vaisius perku sezonines uzaugintas
- : | O O O O
Lietuvoje
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http://balticmodules.lt/siaurine-gulbe-nordic-swan/

Renkuosi preke su ekologinio sertifikavimo zenklu,

7. | jeigu jos kaina yra tokia pati, kaip ir analogiskos O O O O O
prekés be minéto zenklo
Renkuosi preke su ekologinio sertifikavimo Zenklu,
8. | netir tuo atveju, jeigu jos kaina iki 10-20% aukstesné, | O O ] ]
palyginus su analogi$ka preke be minéto zenklo kaina
Renkuosi preke su ekologinio sertifikavimo Zenklu net
9. | irtuomet, jeigu jos kaina iki 30-40% aukstesné, m| m| m| ] ]
palyginus su analogi$ka preke be minéto zenklo kaina
Renkuosi preke su ekologinio sertifikavimo Zenklu net
ir tuomet, jeigu jos kaina yra daugiau kaip 50%
10. . . N - O o m i m
aukstesné, palyginus su analogiska preke be minéto
zenklo kaina
Produkty ekologinio sertifikavimo Zenklas mane
11. TS o . i o o O O
skatina jsigyti Sig preke, kaina néra svarbi
Manau, kad prekés kaina dazniausiai atspindi prekés
12. i o o i i
kokybe
Man svarbu, kad produktas, kurj perku yra saugus
13. naudoti i o o i i
(jvertinkite atitikimo Jisy nuomonei laipsnj nuo ,,visiskai nesutinku* iki ,,visiSkai sutinku®):
Nei
Vlsls_kal Nesutinku Sutln!<u, Sutinku Vls_lskal
nesutinku nei sutinku
nesutinku
1. Man svarbu, kad aplinka biity saugi ir §vari 0O 0O 0O 0O 0O
Kartos po miisy nusipelné turéti tokia pacia Svarig
2. ok . . i o o o o
aplinka ir gamta, kokia turime mes
Valstybinés jstaigos turéty daugiau investuoti j
3. . S L i m| m| O O
visuomengés $vietimg ekoliginiu aspektu
Namy elektros prietaisai turi biiti naudojami taupiai ir
4, L e i m| o O O
sugedus taisomi, o ne keiiami naujais
5, Zlnth. apie ekologijg ir ekologiskus produktus yra per - - - - -
mazai
Mokykloje turéty biti pamoka skirta supazindinti
6. 7 - O O O O O
mokinius su ekologine elgsena
7. | Svari aplinka yra miisy visy pareiga O 0 0 O O
8. | Dalyvaujate akcijose rengiamose aplinkos tvarkymui O O O O O

Gal bt turite patarimy ar idéjy padésianciy pagerinti namy iikio subjekty jtaka ekologijai?

Dékoju uz Jusy atsakymus ir skirtg laika.
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2 priedas
KUSIMUSTIK

Kallis Vastaja,

Olen Monika Saks-Balevi¢ien¢, Vilniuse iilikooli teise kursuse tudeng, kvaliteedijuhtimise magistrant.
Kirjutan magistritood teemal "Tarbijate 6koloogiline kditumine sé&stva arengu ja toote keskkonna
sertifitseerimise kontekstis". Selle uuringu eesmark on vélja selgitada ja vOrrelda peamisi erinevusi Leedus ja
Eestis elavate leibkondade 6koloogilises kéitumise. Klisimustik koosneb avaldustest, avalduste
komplektidest ja demograafilistest kilisimustest, mille taitmine v6tab umbes 10 minutit. Kisimustik on
anonliimne ja kogutud andmeid kasutatakse ainult selle uurimustdo jaoks vajalike eesmarkide tditmiseks ja
isikustamata jarelduste tegemiseks.

Minu e-post E-post: monika.saks-baleviciene@evaf.stud.vu.lt

Kui olete huvitatud selle kusitluse tulemustest, palun saatke mulle e-kiri ning saadan Teile selle uuringu
kokkuvdtlikud tulemused.

1. Kui kaua olete Eestis elanud voi tootanud?

0 kuni 1 aasta

o 1 kuni 5 aastat

o 5-10 aastat

o 10 aastat ja vanemad
O siinnist alates

2. Teie sugu:
0O mees
O naine

3. Teie vanus:

o kuni 25 aastat

0 26 kuni 35 aastat
0 36-45 aastat

0 4655 aastat

0 56 ja vanemad

4. Teie haridus:

o keskharidus

o keskharidus kutsekvalifikatsiooniga
o rakenduskorgharidus

0 korgharidus

O muu (sisestage)
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5. Perekonnaseis:

o vallaline

o vabaabielus/kooselus
O abielus

o lahutatud

6. Elukoht:

o korter
O eramaja

7. Kas sorteerid jaatmeid? (méarkige kuni kolm):
o priigi korraga selleks ette ndhtud konteineritesse
o sorteerin kodus jaatmeid

O ma ei sorteeri iildse

0 muu (sisestage)

8. Kas viite klaastaara kogumispunktidesse? Valige Uks vaidetest, mis teie jaoks kdige paremini sobib:
O jah

o ei

0 monikord

O muu (sisestage)

9. Kas ostate okoloogilisi tooteid? Valige Uks véidetest, mis teie jaoks kdige paremini sobib:o jah
oei

O minu jaoks liiga kallis

o monikord

0 muu (sisestage)

10. Enim kasutatud sdiduk linnas? Valige tiks véidetest, mis teie jaoks kdige paremini sobib:

O auto

o thistransport

O jalgratas

o elektriline tdukeratas
0 muu (sisestage)
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11. Kui te jaatmeid ei sorteeri, siis palun nimetage p6hjus

paremini sobib:

0 teade puudus

O ajapuuduse tottu

o ebamugav konteinerite puudumise tottu
O muu (sisestage)

. Valige Uks vaidetest, mis teie jaoks kdige

12.Kas teate, mis on 6koloogiline jalajalg?

O jah
o el

13. Milliseid mahetoidu sertifitseerimise margiseid teate?

o Euroopa Liidu mahelogo (a)

0 Mahepdllumajanduslik mérgistus (b)
o Eesti riiklikku 6komérk (c)

o FAIRTRADE mérk (d)

0 mahepdllumajandus (e)

O mitte iihtegi

O muu (sisestage)

‘h
" o
-----

14. Milliseid toiduks mittekasutatavate
toodete sertifitseerimise kaubamarke teate?

o pohjaluik (a)
o Okolabel margis (b)

o Sinine Ingel ()

0 Metsamajandamise noukogu maérk (d)
o NaTrue kvaliteedimérk (e)

o ISO 14000 mérk (f)

O mitte ithtegi

0 muu (sisestage)

(b) te

(a)

(c)

N/

olabel

&

() FSC (f)

(hinnake oma arvamust lausest "taielikult ei ndustu™ kuni "taielikult néus"):

Absoluutselt
ei ndustu

Ei
noustu

Ei ei
ega jah

Nous

Taielikult
nous

Kasutan ostmiseks Uhekordselt kasutatavaid
kilekotte

Ostan 6komaérgisega toitu

Ostan toiduks mittekasutatavaid tooteid, mis
on mérgistatud kui mahepdllunduse toode
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4. | Kohvi joomiseks ei kasuta tihekordset topsi O m m O O
5. | Vett joon spetsiaalselt selleks m&eldud ndust m m m m m
Ostan Eestis hooajaliselt kasvatatud
6. s o o i i i i
kdogivilju / puuvilju
Valin 6komérgiga toote, kui selle hind on
7. | sama kui sarnase toote hind, millel 6komargis O ] ] ] ]
puudub
Valin 6komérgiga toote, isegi kui selle hind
8. | on kuni 10-20% kallim kui margita sellise O m m O O
analoogtoote hind
Valin 6komérgiga toote, isegi kui selle hind
9. | on kuni 30-40% kallim kui sellise margita m m m m m
analoogtoote hind
Valin 6komérgiga toote ka siis, kui selle hind
10. | on Ule 50% kallim kui sellise mérgita O O O m m
analoogtoote hind
Toodete 6komérk julgustab mind seda toodet
11. . . ; o | i | o
ostma, hind ei oma tahtsust
Ma arvan, et kauba hind kajastab tavaliselt
12. S o | | ] ]
kauba kvaliteeti
Minu jaoks on oluline, et ostetud toodet oleks
13. i i i i i
ohutu kasutada
(hinnake oma arvamust lausest "tugevalt ei ndustu” kuni "taielikult ndus™):
Absoluutselt Ei Ei ei ~ Taielikult
D ~ - Nous ~
ei ndustu ndustu | ega jah nous
1. Minu jaoks on oluline, et keskkond oleks
. O O O O O
ohutu ja puhas
9 Meie jéreltulevad pélvkonnad vaarivad sama q G G 5 q
" | puhast keskkonda ja loodust, nagu meil on
3 Riigiasutused peaksid investeerima rohkem q o o 5 q
" | Uldharidusse 6koloogia rohutamiseks
Kodumasinaid tuleks rikke korral kasutada
4. | séastlikult ja neid tuleks parandada, mitte m O O o m
aga uutega asendada
Teadmisi 6koloogiliste- ja mahetoodete
5. . ] ] ] O |
kohta on véhe
5 Koolis peaks olema aine, kus dpetatakse 5 5 5 5 5
" | Opilastele keskkonnasaastlikku kaitumist
7. | Puhas keskkond on meie kohustus O O O o m
8. | Osalen keskkonna korrastamise Uritustel O O O o m

Kas Sul on ideid, kuidas oma majapidamise keskkonnamd@ju parandada?

Tanan vastuste ja kulutatud aja eest.
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3 priedas

MOKSLINIS TYRIMAS VARTOTOJU EKOLOGINE ELGSENA DARNAUS
VYSTYMOSI IR PRODUKTU APLINKOSAUGOS SERTIFIKAVIMO KONTEKSTE

Interviu klausimai

1. Kokia Jusy nuomoné, apie dabartine Lietuvos padétj ekologiniu aspektu?
2. Jusy nuomone, koks laikotarpis reikalingas Lietuvai pasiekti Europos lygj?
3. Ar Siuo metu Lietuvos valdzios institucijy vykdoma veikla orientuota j Svaresnés ir labiau
tausojancios Salies vizijos jgyvendinima? Ar visi specialistas zino ir supranta, kaip vykdyti savo veikla
ir ar prisideda prie jos jgyvendinimo?
4. Jisy manymu, kokie veiksmai biity tinkamiausi, siekiant per artimiausia laikotarpj Zenkliai
pagerinti situacija, susijusia su gyventojy pozitriu j ekologija? Kas turéty biiti atsakingas uz
$iy veiksmy jgyvendinima?
5. Ar Jisy nuomone, biity galima sakyti, kad pastaraisiais metais situacija Sioje srityje pasikeité |
teigiama puse? Pateikite pavyzdziy.
6. Kaip manote, kokios Siandien yra didziausios problemos, susijusios su aplinkos tarsa? Kaip
manote, kokiomis priemonémis jas biity galima iSspresti?
7. Ivardinkite kokie Jiisy nuomone yra didziausi Lietuvos privalumai/trilkumai,
lyginant Estija. Galbut galétuméte pasitlyti kaip tai buity galima pritaikyti Lietuvoje?
8. Ar Jusy manymu, eiliniam vartotojui pakankamai aisSkiis yra produkty zenklinimas ant pakuociy?
Kag galima bty pakeisti ar patobulinti?
9. Kas galéty paskatinti namy tikio subjektus labiau kreipti démesj j perkamos produkcijos kokybe?
Ar Jusy nuomone, socialinés kompanijos padeda labiau suvokti esamg situacijg?
10. Kas Jiisy nuomone, labiau paskatinty Lietuvos vartotojus rii§iuoti atlickas? Ar tikrai tinkamas
valdzios institucijy sprendimas nuolat branginti mokescius uz atlickas? Ir ar tas nepablogina
situacijos?
11. Ar sutinkate su nuomone, kad labiau iSsilaving zmonés, linke labiau atsizvelgti | aplinkos
tausojima, Siuksliy rasiavima?
Duomenys apie respondentus
AmZius
Lytis

Pareigos
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4 priedas

TARBIJATE OKOLOOGILISE KAITUMISE UURIMINE JATKUSUUTLIKU ARENGU
JA TOODETE KESKKONNAKAITSE SERTIFITSEERIMISE KONTEKSTIS

Interviu klausimai

Intervjuu kiisimused

1. Milline on teie arvamus Eesti praeguse keskkonnakaitse seisundi kohta uldiselt?

2. Kui kaua Teie arvates kulub, et Eesti keskkonnakaitses saavutaks Euroopa juhtivate maade
taseme?

3. Kas Eesti ametivGimude praegune tegevus on suunatud puhtama ja séastliku riigi visiooni
realiseerimisele?

4. Kas spetsialistid teavad ja saavad aru, kuidas saastliku riigi visiooni realiseerimiseks
tegutseda ja sellele kaasa aidata?

5. Milline on Teie arvates kbige sobivam viis elanikkonna suhtumise 6koloogiasse oluliseks
parandamiseks parandamiseks liihikema aja jooksul?
5a. Kes peaks vastutama nende meetmete rakendamise eest?
5b. Kas Teie arvates vdib 6elda, et olukord selles valdkonnas on viimastel aastatel paremaks
muutunud? Néitkes

6a. Millised on Teie arvates tdna kbige suuremad keskkonnareostusega seotud probleemid?
6b. Mida Teie arvates vdiks ette votta, et leida lahendus?

7a loetlege, millised on teie arvates Eesti suurimad 6koloogilise ja sadstva arengu plussid /
miinused vdrreldes Leeduga.
7b. Kas voite soovitada, kuidas saaks Leedu edusamme rakendada Eestis?
8a. Milline on Teie arvamus praegusest olukorrast Eestis toodete ja teenuste 6kokeskkonna
kvaliteedi osas?
8b. Kas arvate, et pakendil olevad 6komargised on tarbija jaoks piisavalt selged?
8c. Mida saaks muuta voi parandada ja kuidas seda tehaa?

9a. Mis vOiks motiveerida elanikkonda rohkem téhelepanu pdérama ostetavate toodete
kvaliteedile?

9b. Mis vdiks motiveerida elanikkonda rohkem téhelepanu podrama ostetavate toodete
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keskkonnakaitse alased, 6koloogilisele kvaliteedile?
9c. Kas arvate, et sotsiaalsed uritused aitavad teadvustada toodete ja teenuste ning nende
keskkonnakaitse kvaliteedi praegust olukorda?
10a. Mis vdiks teie arvates enam motiveerida Eesti tarbijaid jadtmeid sorteerima?
10b. Kas tdesti on voimude dige otsus jadtmemakse pidevalt tdsta? Ja kas see ei muuda olukorda
halvemaks?

11. Kas olete ndus eeldusega / arvamusega, et haritumad inimesed on keskkonnateadlikumad,

vahendavad liigtarbimist, vdhendavad jadtmeid ja sorteerivad?

Andmed vastajate kohta

Vanus
Sugu

Positsioon/eriala
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5 PRIEDAS

Cronbach alpha patikimumas

Case Processing Summary

M %
Cases Valid 225 100,0
Excluded?® 0 0
Total 225 100,0
a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems M of ltems
836 860 17
Item Statistics
Mean Std. Deviation
Apsipirkimo metu 3,0044 1,47448 225
naudoju vienkartinius
plastiko maiselius
Perku ekologisku 30078 98164 225
Zenklinimu pazymetus
maisto produktus
Perku ekologisku 2,9600 1,02783 225
Zenklinimu pazymétus ne
maisto produktus
Kava geriu is daugkartinio 3,7067 1,27937 225
puodelio
Wandenj geriu i$ 3,5689 1,25567 225
specialiai skirtos
gerfuves
DarZovesivaisius perku 36844 1,07860 225
sezonines uzaugintas
savo Salyje
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6 PRIEDAS

One way Anowa

Descriptives

Ar perkate ekoligiska produkceija? PaZzymékite vieng Jums labiausiai tinkantj teiginj:

95% Confidence Interval for
Mean

N Mean Std. Deviation | Std. Error | Lower Bound Upper Bound Minimum | Maximum
vidurinis 39 31795 114413 18321 2,8086 3,5504 1,00 4,00
vidurinis su profesing 19 2,8947 1,32894 ,30488 2,2542 3,5353 1,00 4,00
kvalifikacija
aukstasis 67 3,0896 1,34538 16436 27614 34177 1,00 5,00
neuniversitetinis
aukstasis universitetinis 99 31515 1,30434 13109 28914 34117 1,00 5,00
kita 1 4,0000 . . 4,00 4,00
Total 225 3,1200 1,28480 08565 29512 3,2888 1,00 5,00

Test of Homogeneity of Variances

Ar perkate ekoligiska produkcija? Pazymekite
vieng Jums labiausiai tinkantj teiginj:

Levene
Statistic dft df2 Sig.
1,389 3 220 247

a. Groups with only one case are ignored in
computing the test of homogeneity of
variance for Ar perkate ekoligiska

produkeija? PaZymekite vieng Jums

labiausiai tinkantj teiginj:

ANOVA
Ar perkate ekoligi$ka produkcija? PaZzymékite vieng Jums labiausiai tinkantj teiginj:
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 2,037 4 509 305 875
Within Groups 367,723 220 1,671
Total 369,760 224

Correlate analyze
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7 PRIEDAS

Correlations

[DataSetl] C:\Users\Zigmas\Desktop\MD\VU\MD\Destytojui\BDP2\Monikos Anketa 201912.sav

Correlations
Valstybines
istaigos turéty
y daugiau
Ziniy apie investuoti j
ekologijg ir visuomenes
ekologiskus Svietima
produktus yra ekoliginiu
per mazai aspektu
Ziniy apie ekologija ir Pearson Correlation 1 489
ekologiskus produktus Sig. (2-tailed) 000
yra per mazai ? :
N 225 225
Valstybinés jstaigos Pearson Correlation 489 1
turety daugiau investuoti j ’ .
visuomeneés $vietimg Sig. (2-tailed) 000
ekoliginiu aspektu N 225 225

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

CORRELATIONS
/VARIABLES=SAR00039 SAR00037 VAR00023
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

% Correlations
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