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SANTRAUKA

Vaiko gerovés specialisty darbas kaip specifiné socialinio darbo veiklos sritis Lietuvoje
yra mazai aptarta. Lietuvoje socialiniy darbuotojy darbo realybés moksliniai tyrimai dazniausiai
buvo susij¢ su darbuotojy kompetencija, issukiais, veiklos organizavimo ir darbo funkcijy atlikimo
ypatumais. Magistrinio darbo temos unikaluma sglygoja ziniasklaidos diskurso analizés duomeny
kaip darbo pagrindo naudojimas, nes iki Siol mokslinése publikacijose Sie duomenys buvo
naudojami kaip papildomi jrankiai pagrindinei hipotezei patvirtinti.

Rengiant magistrinj darbg, remiamasi moksline literatiira, naudojant vadovélius ir
mokslinius straipsnius apie masinés komunikacijos priemoniy veiklg ir jos reglamentavima. Taip
pat naudojama moksliniy straipsniy, susijusiy su vaiko gerovés specialisty jvaizdziu Ziniasklaidoje,
medziaga.

Magistro darbo tikslas yra isaiskinti, kaip vaiko gerovés specialisty atlickamas darbas
aprasomas naujieny portaly (delfi.lt, 15min.It, Irytas.lt) publikuojamuose straipsniuose. Tiriamasis
laikotarpis — 2014 — 2019 m. Kiekybiniam tyrimui straipsniai atrenkami pagal raktinius zodzius
(zodziy derinius), susijusius su vaiko teisiy apsauga, smurtu prie§ vaikus, jy neprieziiira ir vaiko
paémimu i Seimos.

Siekiant giliau atskleisti darbo temg, magistriniame darbe naudojami kokybinio tyrimo
duomenys: atlikta eksperty — jvairaus lygio jstaigy atstovy, kuriy darbas susijes su vaiko teisiy
apsauga, apklausa (pusiau struktiruoto interviu metodas). Eksperty atliekamos funkcijos vaiko
teisiy apsaugos srityje skirtingas: vaiko teisiy apsaugos sistemos kiirimas, vaiko teisiy apsaugos
specialisty veiklos administravimas, vadovavimas vaiko gerovés jstaigai, tarpinstitucinis
bendradarbiavimas.

Atlikus kiekybinj tyrima bei atsizvelgiant | darbo hipoteze, iSaiSkinta, kad vaiko geroveés
specialistai daZniausiai eliminuojami i§ vaiko paémimo 1§ Seimos proceso, aprasant atvejus.
Publikacijoms, kuriuose vaiko gerovés specialisty veiksmai aprasomi, budingi neigiamos
visuomenés nuomoneés apie vaiko gerovés specialisty darbg formavimosi pozymiai. Tyrimas padéjo
iSryskinti tam tikras sgsajas tarp rezonansiniy straipsniy publikavimo ir vaiko teisiy apsauga
reglamentuojanciy teisé€s akty pokyciy.

Vertinant kokybinio tyrimo duomenis, iSrySkéjo eksperty neigiama nuomoné apie
ziniasklaidos veikla, aprasant vaiko teisiy apsaugos darbuotojy veikla ir elgesj. Informantai
vieningai linke manyti, kad Ziniasklaidoje skleidZiama informacija formuoja neigiama nuomong
apie vaiko geroves specialisty darbg, be to, trukdo jiems atlikti tiesiogines pareigas, mazina

motyvacijg ir didina patiriamg stresg, taip pat daro neigiamg poveikj specialisty prestizui. Taip pat



ekspertai pripazjsta publikuojamos informacijos apie vaiko paémimg i§ Seimos (esant
rezonansiniams atvejams) jtaka politiniams sprendimams.

Kiekybinio ir kokybinio tyrimo rezultatai i§ esmés patvirtino darbo hipoteze.



SUMMARY

The work of child welfare specialists as a specific scope of social work in Lithuania is
little discussed. In Lithuania, research on the reality of social workers job were mainly related to the
competence of employees, challenges, peculiarities of activity organization and performance of
work functions. The relevance of the master's work topic is conditioned by use of media discourse
analysis data as a working basis, as until now in scientific publications this data has been used as
additional tools to confirm the main hypothesis.

Scientific literature is used for the preparation of this master's work, using textbooks
and scientific articles about mass communication measures activities and its regulation. The
material of scientific articles related to the image of child welfare professionals in media was also
used.

The purpose of the master's work is to clarify how the work carried out by child welfare
professionals is described in articles published by news portals (delfi.lt, 15min.It, Irytas.It).
Investigation period - 2014-2019. For quantitative research, articles are selected based on keywords
(combinations of words), related to protection of the rights of child, violence against children, their
neglect and take deprivation from family.

In order to reveal the subject of work more deeply, in master's work, qualitative survey
data was used: a survey done by experts based on representatives of different levels of institutions,
whose work is related to the protection of the rights of child (half-structured interview method). The
functions performed by experts in the field of protection child’s rights vary: the establishment of a
system for the protection of rights of the child, the administration of activities of child rights
protection specialists, the management of child welfare institution, and interinstitutional
cooperation.

After finishing quantitative research and taking the work hypothesis into consideration,
it was revealed that child welfare specialists are most often eliminated from the process of
deprivation of child out of the family in describing cases. For publications describing the actions of
child welfare specialists, it is characteristic to have the signs of formation of negative opinion of
public, about the work of child welfare specialists. The study helped to highlight some of the links
between the publication of resonant articles and changes in legislation on the protection of the rights
of child.

Evaluating qualitative study, it showed a negative opinion of experts about media
activities, describing the activities and behavior of child rights protection workers. Informants are
unanimous in believing that information published by media forms a negative opinion about the

work of child welfare specialists, and also prevents them from performing direct duties, reduces
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motivation and increases stress, as well as has a negative impact on the prestige of specialists.
Experts also acknowledge the impact of published information on the deprivation of a child from
the family (in resonant cases) on political decisions.

The results of the quantitative and qualitative research generally confirmed the work

hypothesis.



IVADAS

Vaiko gerovés specialisty veiklos pateikimas ziniasklaidoje apsprendzia jy veikla, turi
poveikj visuomenés nuomonei ir Sioje srityje daromiems politiniams sprendimams. Teisés akty
poky¢iai, inicijuojami ir jgyvendinami siekiu sumazinti smurto prie§ vaikus ir jy neprieziiiros
apraiSkas Seimose ir jy pasekmes, lemia pokyc¢ius specialisty veikloje. Oficialiosios statistikos
portalo duomenimis®, vaiky, galimai patyrusiy smurta skaiGius nuo 2015 iki 2017 mety spardiai
didéjo: jei 2015 metais jy buvo 1948, tai 2017 metais Sis skaiCius sieké 4995. 2018 metais tokiy
vaiky buvo 4448, i§ jy galimai patyrusiy smurtg artimoje aplinkoje 3343. Taigi, kai vaikui
nustatomas galimas apsaugos veiksnys, kai vaikui kyla realus ir tiesioginis pavojus vaiko fiziniam
ar psichiniam saugumui, sveikatai ar gyvybei, dé¢l kurio biitina vaika paimti i§ jam nesaugios
aplinkos (nuo 2020 m. sausio 1 d., iki 2019 m. gruodzio 31 d. — antras grésmés lygis), vaikas i$
Seimos yra paimamas. Taciau visuomenés atzvilgiu vaiky paémimo i§ Seimos tema yra iki Siol
skaudi ir sukelia prieStaringy vertinimy. Akivaizdu, jog augant i§ Seimos paimty vaiky skaiiui,
Zymiai padidéja ir ziniasklaidos skleidziamos informacijos apie vaiky paémimg i§ Seimos Kiekis.
Informacijos gausa, politiniy veikéjy, socialinés srities darbuotojy, visuomenés priestaringa reakcija
1 aprasomus jvykius, taip pat jvykiy interpretavimas salygoja susidoméjimo vaiko gerovés
specialisty atliekamomis funkcijomis, jy teisétumu ir tikslingumu padidéjimga.

Darbo temos pasirinkimas - magistro darbo tema pasirinkta atsiradus galimybei
prisijungti prie Vilniaus universiteto mokslininky vykdomo projekto ,,Vaiko gerovés profesionaly
darbo vietos kokybé®, kuris buvo finansuojamas Lietuvos mokslo tarybos, 2019-2021 m. Darbo
temos pasirinkima taip pat lémé tai, kad socialiniy darbuotojy visumos atzvilgiu jy darbo ypatumy
moksliniai tyrimai buvo atliekami (R. Bubnys, D. Petrosiité, R. Lazutka, D. Skuciené, L.
Zalimieng, A. Vareikyté, J.R. Sinkaniené, A. Katkoniené, L. Marcinkevi¢iaté, R. Petrauskiené ir
kt.), taCiau vaiko gerovés specialisty darbas kaip specifiné socialinio darbo veiklos sritis Lietuvoje
yra mazai aptarta, o ziniasklaidos diskurso analizés duomenys mokslinése publikacijose dazniausiai
buvo pateikiami fragmentiskai. Pvz., Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos uzsakyty tyrimy
sgrase nuo 2014 m. tiesiogiai susijusiy su vaiko gerovés specialisty darbu tyrimy neaptikta?.

Darbo aktualumag salygoja keletas veiksniy:

1. Ziniasklaidoje pateikiamos informacijos apie Lietuvos ir kity 3aliy vaiko geroveés

specialisty naudojamas priemones vaiko teisiy apsaugai uztikrinti ypatumai ir tendencijos.

! Vaikai, galimai patyre smurta [interaktyvus]. Vilnius: Oficialiosios statistikos portalas, 2018. [Ziiiréta
2020 m. kovo 11 d.].
2 Ministerijos uZsakyti tyrimai [interaktyvus]. Vilnius: Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2001.
Atnaujinta 2020 m. vasarj. [ZiGréta 2020 m. kovo 11 d.].
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2. Net isskirs¢ius informacijos vartotojus ir vertintojus j tam tikras grupes (Salies
politikai, valdzios institucijy atstovai; socialiniai darbuotojai, vaiko teisiy apsaugos specialistai, kiti
specialistai, atliekantys funkcijas vaiko gerovés srityje; socialingje rizikoje atsidirusios Seimos, i$
kuriy buvo paimti, paimami ar numatoma paimti vaikus; visuomenés atstovai, reiSkiantys nuomone
apie vaiko teisiy apsaugos sistema $alyje, publikacijose pastebimi jy nuomoniy nesutapimai grupiy
viduje, priestaringi savoky, teiginiy ir jvykiy vertinimai bei sitilymai dél sprendimy.

3. Nuolat besikeicianti vaiko teisiy apsauga reglamentuojanti teisiné bazé — naujy
veiklos apraSy, taisykliy atsiradimas ir esamy tobulinimas, reikalavimy procediiry atlikimui
gauséjimas, veiklos vykdymo tvarkos sugrieztinimas kaip reakcija j rezonansines publikacijas
ziniasklaidoje.

Darbo tikslas - istirti Ziniasklaidoje skleidziamos informacijos apie vaiko paémima i$
Seimos vykdanciy specialisty darba pateikimo tendencijas, Ziniasklaidos vaidmenj formuojantis
visuomenés nuomonei apie vaiko paémimo i§ Seimos procesus, jvertinti sgsajas tarp Ziniasklaidoje
skleidziamos informacijos apie smurtg prie§ vaikus bei vaiky paémima i§ Seimos ir teisés akty
pokyciy.

Tikslui pasiekti buvo analizuojami internetinése portaluose skelbiami rasytiniai
straipsnial, siekiant kiekybiskai jvertinti jy poky¢ius po: tam tikry teisés akty pakeitimy, politiky ir
valdZios atstovy sitilomy sprendimy, taip pat po tam tikry rezonansiniy jvykiy Salyje. Taip pat buvo
atlikti vaiko gerovés srityje veikianéiy eksperty interviu, kuriy tikslas buvo gauti informacijos apie
ziniasklaidoje skleidziamos informacijos apie vaiky paémimus jtaka, straipsniy turinio pagrjstuma
bei konteksta. Dirbant ties magistro darbo buvo orientuojamasi j internetiniuose portaluose
publikuojamy straipsniy turinio ypatybes: kokiy pagrindiniy tiksly buvo siekiama pateikiant
informacijg apie vaiko paémimus, ar turiniui tur¢jo jtakos asmenings straipsniy autoriy ypatybes:
empatija, imlumas / pasidavimas informacijos Saltiniy jtaigai, taip pat zZurnalisty saZiningumo ir
visapusisko gautos informacijos apdorojimo veiksniai.

Magistro darbo isvados turi tiesioginés vertés socialinio darbo mokslui ir praktikai. Jos
leidzia jvertinti, kaip suvokiamas vaiky gerovés specialisty darbas Lietuvoje: kaip jy funkcijy
atlikimas pateikiamas Ziniasklaidoje, kaip Sios informacijos srautai ir kryptys pasikeicia
atsizvelgiant | teisinio reglamentavimo pokycius bei iSgarséjusiy vaiko paémimo i§ Seimos atvejy
interpretavimus, taip pat kokie veiksniai lemdavo tam tikrg jvykiy interpretavimg, t. y., ar
informacijos pateikimas konkreciu biidu turéjo atitinkamo tendencingumo pozymiy, dél kuriy
nepakankamai objektyviai buvo vertinama gaunama informacija ir daromi apibendrinimai,
negatyviai nuteikiantys visuomeng¢ pries tam tikrus vaiko teisiy apsaugos srities tarnautojus.

Darbo objektas - vaiko gerovés specialisty darbo realybé ziniasklaidoje pateikiamos

informacijos kontekste.
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Darbo uzdaviniai:

1. Istirti vaiko teisiy apsaugos specialisty veiksmy vaiko paémimo i§ Seimos metu
aprasymo ziniasklaidoje tendencijas.

2. IsaiSkinti eksperty nuomong apie ziniasklaidoje pateikiamg informacija, susijusig su
vaiko paémimu i§ Seimos.

3. Ivertinti ziniasklaidoje skelbiamos informacijos poveikio trajektorijas formuojant
visuomenés nuomong apie vaiko teisiy apsaugos skyriy darbuotojus ir jy atliekamg darba.

Darbo hipotezé - Ziniasklaidoje skleidZziama informacija apie vaiko paémimo i§ Seimos
atvejus lemia neigiamos visuomenés nuomongés apie vaiko gerovés specialisty darbg formavimasi ir
daro jtakg sprendimy dél vaiko teisiy apsaugg reglamentuojanciy teisés akty pakeitimy priémimui.

Metodologija - tyrimams naudojami metodai: diskurso analizé, pusiau struktiiruotas
interviu, dokumenty analizé. Diskurso analizé skirta jvertinti nuomone apie vaiko teisiy apsaugos
skyriy darbuotojus, pusiau struktiiruotas interviu skirtas iSaiSkinti, kaip ekspertai vertina
ziniasklaidoje pateikiamg informacijg apie vaiko paémimo i$ Seimos atvejus, mokslinés literatiiros ir
teisés akty analizé skirta iSnagrinéti masinés komunikacijos ypatybes ir teisés akty pakeitimy

aplinkybes Ziniasklaidoje skleidziamos informacijos poveikio kontekste.
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1. VAIKO GEROVES SPECIALISTU FUNKCIJOS

Lietuvos gerovés valstybés modelio kiirimas yra susij¢s su daugeliu i$§tikiu. Vienas jy
yra vaiky, kaip pazeidziamiausios visuomenés dalies teisiy uztikrinimas, atsizvelgiant j vaiko
bendrasias ir specialigsias teises, matyti vaikus kaip grupe, dalyvaujancig paskirstant visuomenés
isteklius, ir vaika kaip individa, socialiniy ir teisiniy paslaugy gavéja (Dromantiené, Salasevidiiite,
2006)°.

Vaiko gerovés specialistams tenka didziulé atsakomybé, organizuojant jvairiausio
pobiidzio paslaugas socialing rizikg patirian¢ioms Seimoms. Be abejo, pastaruoju metu siekiama,
kad kuo daugiau Seimoms teikiamy paslaugy biity nukreipta j prevencini darbg bei darbg su
Seimomis — taip sickiama iSvengti vaiko atskyrimo nuo tévy ir iSsaugoti pacig Seimg. Lietuvos
Respublikos Seimo ratifikuotos Jungtiniy tauty vaiko teisiy konvencijos 9 straipsnio 1 dalyje* ir
Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo (2020-01-01 redakcija) 12 straipsnio
3 dalyje jtvirtinta, kad vaikas negali buti iSskirtas su tévais, iSskyrus atvejus, kai vaiko teisiy
apsaugg uztikrinanc€ios institucijos, vadovaudamosi teismo sprendimu ir jstatymais, atitinkama
tvarka nustato, kad toks atskyrimas yra butinas vaiko interesams”.

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos internetiniame puslapyje
patalpinta informacija apie vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvarka. Visuomen¢ informuojama apie
pertvarkos tikslus, esme, veiklos sistemg. Reglamentuoti procesai apraSomi labai iSsamiai,
orientuoti j placig visuomeng, aiSkinami pagrindiniy sgvoky skirtumai. Akcentuojama, kad
savivaldybés iSlieka svarbiausiu Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos partneriu,
nes teiks Svietimo, socialiniy paslaugy ir sveikatos srities paslaugas Seimoms, kurios susiduria su
sunkumais ir negali vienos susidoroti su i§sukiais®.

Taciau atsizvelgiant j dabarting vaiky padétj Lietuvoje, specialistams tenka vykdyti ir
kitas funkcijas, susijusias ne vien su $eimos Svietimu. Vis dar dideli skaiciai figliruoja statistiniuose
ataskaitose dél vaiky patiriamo smurto ir nepriezitiros Seimose. Smurto prie§ vaikus ir vaiky
nepriezitiros aplinkybémis specialistai turi vertinti vaiko situacijg ir nustacius, kad yra vaiko

apsaugos poreikis, vykdyti vaiko paémimo i$ Seimos procesa.

> DROMANTIENE, Leta; SALASEVICIOTE, Rimanté. Vaiko teisiy apsauga Lietuvoje: socialiniy darbuotojy
vaidmuo. Socialinis darbas, 2006, Nr. 5(1).

* Vaiko teisiy konvencija [interaktyvus]. Vilnius: Lietuvos Respublikos Seimo teisés akty informaciné
sistema, 1995. [ziGréta 2020 m. kovo 13 d.].

> Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas [interaktyvus]. Vilnius: Teisés akty
registras, 2020. [ziGréta 2020 m. kovo 13 d.].

® vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvarka [interaktyvus]. Vilnius: Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnyba, 2020. [ZiGréta 2020 m. geguzés 5 d.].
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Taigi, jeigu Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba ar jos jgaliotas
teritorinis skyrius, atlikdamas vaiko situacijos vertinimg, nustato realy pavojy vaiko fiziniam ar
psichiniam saugumui, sveikatai ar gyvybei arba pavojy, galintj sukelti reikSmingg zalg vaiko
sveikatai, kuris yra susijgs su vaiko funkcionavimo ir socialinés aplinkos rizikos veiksniais bei
rizikos veiksniais, susijusiais su vaiko tévais ar kitais jo atstovais pagal jstatymg ir jy santykiais su
vaiku’, vaikas yra i§ Seimos paimamas. Tai yra vadinama ,krastutiné priemoné*, procesas, kuris
daugelyje atveju sukelia ypatingai neigiamy emocijy jo dalyviams, ir neabejotinai daugiausiai tokiy
emocijy patiria vaikas.

Todél vaiko gerovés specialisto, dalyvaujan¢io vaiko paémimo i§ Seimos procese,
atsakomybés lygis yra itin auksStas. Specialistas turi jvertinti situacija Seimoje, sudaryti ir vykdyti
pagalbos plana, stebéti pokycius, daryti iSvadas, nustatyti tolimesniy veiksmy pobidj ir poreikj.

Pazymétina, kad lukeséiai vaiko gerovés specialisty atliekamo darbo atzvilgiu yra
skirtingi ir net prieStaringi. PabréZiama tiek vaiko apsaugos, tiek Seimos i§saugojimo svarba. Taigi,
vaiko gerovés specialisto profesionalumas ir gebéjimas vertinti situacijg turi buti auksc¢iausiojo
lygio, kitaip, priémus netinkamg sprendima, gali nukentéti vaikas: paimtas i§ Seimos, kai grésmeés
lygis pervertintas, jis netenka tévy ir jprastos aplinkos, nepaimtas i§ Seimos, kai grésmés lygis
nepakankamai jvertintas, jis lieka aplinkoje, kurioje jam gresia fizinis ar psichologinis smurtas ir
kiti pavojai. ,,VTAS darbo pobudis suponuoja kontraversiskga pozitrj, nes vieniems atrodo, kad
vaikui yra geriausia gyventi Seimoje, kitiems atrodo, kad vaikas 1§ socialinés rizikos Seimos turi biiti
apgyvendintas saugesnéje aplinkoje* (Tamutiené, Auglyte, 2018)%. Todél vaiko geroveés specialistai
priversti dirbti, patirdami nuolatinj spaudima, juolab kad poZzitirio kontraversiSkumas pasireiskia ir
bendraujant su paimto vaiko giminai€iais, kurie daZniausiai nenori priimti paimto vaiko ] savo
Seimg, o vaikui atsidiirus globos institucijoje, kaltina specialistus neiSnaudojus visy galimybiy
palikti vaika Seimoje.

Nors vaiko gerovés specialisty darbas pagal savo turinj, siekius ir tikslus asocijuojasi su
misijos kilnumu ir svarba, jy atlieckamos funkcijos veikiausiai susijusios su nuolatine jtampa, kurig
sukelia ne tik klienty grupés specifika, bet ir labai sudétingo vertinimo ir pasirinkimo veiksniai:
specialistai verCiami atremti kaltinimus, jrodinéjant savo (ne-) parinkty intervencijy legitimumg ir
reikalinguma skaidrumo ir atskaitomybés reikalaujantiems subjektams: vaiky tévams ir giminéms,

ziniasklaidos, politikos atstovams, aukStesnei administracijai, auditoriams, jvairiy lygiy

7 Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas [interaktyvus]. 36" str. 3 d. Vilnius:
Teisés akty registras, 2020. [zitréta 2020 m. kovo 13 d.].
8 TAMUTIENE, llona, AUGLYTE, Vaida. Socialinis ir politinis spaudimas vaiko apsaugos srityje. Vie3oji
politika ir administravimas, 2018, Nr. 3, psl. 385-398.
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kontrolieriams (Tamutiené, Auglyté, 2018)°. Nurodyti veiksniai jtakoja darbo kokybe: maziau laiko
lieka tiesioginéms funkcijoms atlikti, o nuolatin¢ jtampa ir stresas gali lemti nekonstruktyvy
bendravimg, nepakankama bendradarbiavimg ir skuboty neracionaliy sprendimy priémima.

Vaiko gerovés specialisty atsakomybé glaudziai susijusi su ltkesciais: specialistai tikisi
aiSkaus darbo funkcijy reglamentavimo, mégstamo darbo, konstruktyvaus bendradarbiavimo,
klientai laukia i§ specialisty emocinio palaikymo, skubios ir efektyvios pagalbos, organizacijos i$
savo darbuotojy tikisi veikla reglamentuojanéiy teisés akty reikalavimy laikymosi ir
nepriekaistingai atlikty funkcijy. Tokie skirtingi likes¢iai sudaro pagrindg vaidmeny konfliktui
atsirasti.

Remiantis pasirenkamomis socialiniy darbuotojy vaidmeny struktiiromis (Verseckaite,
Snieskiené, 2011)™, specialistai gali prisiimti jvairius veiklos modulius, susijusius su vaidmenimis
ir atsakomybe:

o Integralus, kai dirbama su visa Seima, kaip su sistema, atsakomybe dalijamasi su
klientu, o specialistas suvokia save kaip motyvuotus, emociSkai palaikanciuosius ir socialiniy
1gidziy mokytojus.

e Biurokratinis, kai paklastama savo organizacijai, nurodymai vykdomi neanalizuojant
savo profesinio vaidmens, darbo misijos ir prasmés bei linkstama ties darbo su iniciatyviais,

e Globéjas, kai i§ anksto yra nusistatoma prie§ klientg, jauciama atsakomybé uz visg
pagalbos procesg, ta¢iau ne Seimos, o vaiko atZzvilgiu, atsakomybé d¢l tarpusavio santykiy

Vaidmeny struktiiros pasirinkimas priklauso nuo specialisto patiriamo vaidmeny

konflikto veiksniy ir refleksijos. Paprastai specialistai supranta, kad jy prisiimti vaidmenys

v —

.....

palaikymu, jautriu bendravimu ir bendradarbiavimu. Vaidmeny konfliktas neigiamai veikia
specialisty darbo kokybe ir naSuma, nes pasirenkamos vaidmeny struktiiros paprastai turi spragy
pareigy atlikimo kontekste: specialistas, iSgyvenantis vaidmeny konfliktg, iesko problemy
sprendimy budy, pasirinkdamas tokig taktika, kuri jam yra priimtina, tafiau tuomet vyksta
netolygus darbuotojo resursy (démesio, laiko ir pan.) paskirstymas ir dél to gali biiti netinkamai

vykdomos kai kurios funkcijos. Kitg vertus, specialistui, besistengian¢iam prisiimti ir suderinti

° TAMUTIENE, llona, AUGLYTE, Vaida. Socialinis ir politinis spaudimas vaiko apsaugos srityje. Vie$oji
politika ir administravimas, 2018, Nr. 3, psl. 385-398.

10 VERSECKAITE, Gintaré; SNIESKIENE, Dalija. Socialinio darbuotojo vaidmeny konfliktai dalyvaujant vaiko
paémimo i$ Seimos procese. Socialinis darbas. Patirtis ir metodai, 2011, Nr. 2(1).
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visus vaidmenis ir pateisinti visus likesc¢ius, greitai pasireiskia perdegimas, kuris taipogi neigiamai
veikia jo atliekamo darbo rezultatus — arba apskritai tampa profesijos pakeitimo priezastimi.

Vaiko gerovés specialistams, vykdantiem vaiko paémimg i§ Seimos, tenka spresti
sudétingus uzdavinius: jie turi realiai jvertinti atvejj, veikti grieZtai pagal procedirg
reglamentuojanciy norminiy teisés akty reikalavimus, i$likti ramds ir kartu metu empatiski, ir tuo
pat metu biiti pasiruoS$¢ suvaldyti galimus konfliktus, emocijas, taip pat tévy, kurie gali biti
apsvaige nuo alkoholiniy ar narkotiniy medziagy, spaudima, agresija, 0 kartais ir fizinj smurtg.
Tokioms aplinkybéms esant, tévai neretai jauciasi nuskriausti, neteisingai apkaltinami ir dél vaiko
paémimo kaltina specialistus, tiesiogiai vykdancius vaiko paémimg. Dazniausiai jvykio metu
iSaiskinti tévams vaiko paémimo priezasCiy néra galimybés — tam turi jtakos jy vidiné biisena.
Tuomet po vaiko paémimo tévams atsiranda precedentas vaiko paémimo faktui vieSinti — tai yra,

pateikti ziniasklaidai savaip interpretuojamg informacija, daZniausiai neatitinkancig tikrovés.

2. ZINIASKLAIDOJE PATEIKIAMOS INFORMACIJOS YPATUMAI

2.1. BENDRI ASPEKTAI

Pagal Lietuvos Respublikos Konstitucijos pirma straipsnj Lietuvos valstybé yra
nepriklausoma demokratiné respublika. Akivaizdu, jog tokia politiné sistema salygoja ir
informacijos laisve Salyje. Informacijos laisvé reglamentuota Lietuvos Respublikos visuomenés
informacijos jstatyme, taCiau tame paciame teisés akte randame ir kita imperatyvig nuostaty:
,» VieSoji informacija visuomenes informavimo priemonése turi biiti pateikiama teisingai, tiksliai ir
nesaliskai“'’. Bet atsizvelgiant | straipsniy internetiniuose portaluose turinj, spétina, kad Lietuvos
ziniasklaida vadovaujasi lanks¢iu poziiiriu ] teisés akty reikalavimus. Informacijos laisvés tema kur
kas dazniau aptariama aukstesniame lygyje, tuo tarpu dél viesosios informacijos kokybés problemy
daugiau diskutuojama salies visuomenéje. J. Mazylé 12 (2012), remdamasi pranciizy mokslininko C.
J. Bertrando pateiktu Ziniasklaidos modeliu, nurodo, kad ,,demokratinés visuomenés siekinys —
vie$oji erdve su atsakingai ir principingai joje veikianc¢ia ziniasklaida®. Autoré straipsnyje pazymi,
jog Lietuvoje ziniasklaidos sistemy padétis yra neaiski, ir mini ,,negeros moralés® elementy
apraiskas viesoje erdvéje. Svarbu, kad kalbédama apie Lietuvos ziniasklaidos sudétines dalis, autoré

i18skiria tris aspektus: jstatyming baze (LR visuomenés informavimo jstatyme reglamentuotos

" Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymas [interaktyvus]. Vilnius: Teisés akty registras,
2020. [zitréta 2020 m. kovo 14 d.].
2 MAZYLE, Jolanta. Atsakingos Ziniasklaidos sistemos: teorinés prieigos ir situacija Lietuvos regiony
spaudoje. Zurnalistikos tyrimai, 2012, Nr. 5.
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pareigos), savitvarkos dokumentus (Etikos kodekso normos) ir individualig asmens (zZurnalisto)
vertybiy sistema. 2013 mety straipsnio pateiktyje teigiama, jog visuomenés informavimo priemoniy
savireguliavimo mechanizmas yra neefektyvus, Zzurnalisty veiklg jtakoja verslas, taip pat — jog
zurnalisty savimonés ir profesionalumo neuztenka, kad jie galéty imtis vieningy veiksmy prisidéti
prie atsakingos ziniasklaidos sistemy kiirimo.

Apie tai, kokia yra informacijos apie vaiko paémima i§ Seimos kokybé¢ galima spresti ir
i§ bendrojo informacijos kokybés konteksto. Anot L. Nevinskaités (2011), masinés komunikacijos
apibrézimas yra susijg¢s su procesu, kurio metu specializuotos siuntéjy grupés technologinémis
priemonémis perduoda simbolinj turinj didelei, heterogeninei, anoniminei ir placiai pasklidusiai
auditorijai."® Atsizvelgiant j $iuos masinés komunikacijos vartotojy apibaidinimus, suprantamas
informacijos Saltiniy noras pritraukti auditorijos démesj; taip pat ¢ia yra svarbus konkuravimo
aspektas. Ziniasklaidoje pateikiami straipsniai pasizymi skambiais pavadinimais, iliustruojamos tam
tikro turinio nuotraukomis ir apskritai straipsniai apie vaiko paémima i§ $eimos mazai skiriasi nuo
straipsniy kitomis temomis, nors jose kalbama apie i$skirting pilie¢iy grupe, pirmiausia dél amziaus,
ir taip pat dél Sios grupés pazeidziamumo jos sudétingy gyvenimo aplinkybiy pasékoje.

Siuolaikinéms masinéms medijoms biidingas kiekybés, bet ne kokybés dominuojantis
pozymis. Internetiniuose portaluose skleidziama informacija neabejotinai daro jtaka politiniam
dalyvavimui ir demokratijai. Kiekvienos dienos informacijos srautai isties yra didelj, taciau dél jos
pateikimo btido ji ne visada atitinka vieSosios informacijos reikalavimy. Siekiant pritraukti kuo
daugiau vartotojy, net ir paiomis rimciausiomis ir svarbiausiomis temomis surasyti straipsniai turi
labiau pramoginio charakterio savybiy, tai yra, ziniasklaidos pastangos nukreiptos auditorijos
pritraukimg paciu jai priimtiniausiu ir lengviausiu biidu, suteikiant informacijai sensacingumo,
netikétumo prieskonj, ir daznai interpretuojant pateikiamus faktus taip, kad informacijos $altinis
tapty kuo labiau skaitomu. ,,Smurtas prie§ vaikus — viena i§ daugelio spaudos temy, kurios noriai ir
su pavydétinu pastovumu keliamos | pavir$iy kaip sensacingos. Jaunieji Salies zurnalistai nesuvokia
arba dar blogiau — nenori suvokti savo straipsniy galimy pasekmiy. <..> Straipsniy
»skandalinguma* lemia tokie kriterijai: vaiko smurtiné mirtis; seksualinis smurtas prie$ vaika;
vaikas nuzudo kita vaika; fizinis ar seksualinis Seimos nariy smurtas prie§ vaika; itin dideli tam
tikro reiskinio mastai“ (Kvieskiene, 2005).** Publikacijose skambiais pavadinimais, kuriuose
aprasomi tokie jvykiai, kaip vaiko smurtiné mirtis, fizinis, seksualinis ar psichologinis smurtas prie§
vaikus, nedaznai pateikiama ugdomojo pobidzio informacija apie prevencines priemones,
praneSimy tvarka bei specialisty teikiamg pagalba. Taigi, galima teigti, kad zurnalistika apsiriboja

tik viena i§ daugelio savo funkcijy: praneSdama visuomenei apie kraupius atvejus, ji neteikia

B NEVINSKAITE, Laima. Siuolaikinés medijos ir masinés komunikacijos teorijos, 2011, Vilnius, psl. 10.
14 KVIESKIENE, Giedreé. Pozityvioji socializacija, 2005, Vilnius, psl. 73.
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informacijos apie galimybes to i§vengti. Sioje vietoje ignoruojamas masinés komunikacijos efektas,
kuris mokslininky apibiidinamas kaip bet kokia masinés komunikacijos pasekmé, bet koks jos
poveikis, kuris gali biiti numatytas, sgmoningas arba ne, ir gali buiti daromas Zinioms, nuomonéms,
jausmams, nuostatoms, elgesiui, veiksmams (Nevinskaité, 2011)."* Cia ir iskyla problema, susijusi
su ziniasklaidos atstovy vertybémis ir gebéjimais neiskreipiant informacijos surasyti straipsnj taip,
kad jis vienu metu bty patrauklus visuomenei, naudingas ir vienodai teisingas veikéjy atzvilgiu.
Apie informacijos vakuumga rasé G. Aleknonis (2006)™°, teigdamas, jog informacijos
vakuumas yra uzpildomas ne visavertémis Ziniomis, o informaciniu surogatu, kas ir daro poveikj
informacijos objektyvumui. Autorius savo straipsnyje pateikia informacijos objektyvumo modelj,
pasiiilyta Svedy ziniasklaidos tyréjo J. Westerstahlo, pagal kurj objektyvumas — ,tai visy pirmg
faktiSkumas ir neSaliSkumas, ir pazymi, kad konkurencinéje informacijos srauty kovoje
objektyvumas yra lyg S$alutinis, pageidaujamas, bet, deja, nebiitinas informacijos bruozas®.
Straipsnyje minima, kad Lietuvos gyventojai pastebi uZsakomuyjy straipsniy pozymius, O
ziniasklaidos funkcijos jvardijamos labiau kaip pramoginés, nei aukléjamosios ir informacings.
Visuomenés nuomonés ir rinkos tyrimy centro ,,Vilmorus" duomenimis, 2018 metais
ziniasklaida pasitikéjo tik 36,7 % gyventojy'’. Paskutiniu metu §is skaiGius augo, pavyzdziui,
portale Respublika.lt skelbiama, jog rinkos ir vieSosios nuomoneés tyrimy kompanijos ,,Baltijos
tyrimai* duomenimis, 2019 metais Lietuvos Ziniasklaida patenka j deSimties institucijy, kuriomis
gyventojai labiausiai pasitiki, sgraSg ir pasitikéjimas sieke 63 %18, Spétina, kad tarp tokj pokyti
nulémusiy priezas¢iy yra informacijos turinio pakeitimai, susij¢ su duomeny apsaugos reikalavimy
grieztinimu, vieSyjy asmeny veiksmy akylas stebéjimas ir jy pasisakymai vieSoje erdvéje, ir
tikétina, kad poky¢iai, susij¢ su reikalavimais skelbiamai informacijai, visgi vyksta. Taciau Sioje
vietoje reikéty susimastyti, kokios yra Siy pokyCiy priezastys. Stebint Ziniasklaidoje pateikiamag
informacija, vertinant pateikimo tendencijas, galima teigti, kad Ziniasklaidos Saltiniy siekis
operatyviai pateikti skandalingo pobudZio informacijg susijes ir su politiky sprendimais, ir su jy
poelgiais, korupcijos apraiSkomis. Taigi, kai tokio pobudzio informacija tampa vieSai prieinama,
visuomenés pasitikéjimas Zziniasklaida didéja. Kai kurie mokslininkai tai sieja su politinio ciklo
poveikiu: ,,Politinio ciklo poveikis pasitikéjimui Seimu, Vyriausybe, Prezidentu yra didelis ir

reguliarus. Ypac stiprus nepasitikéjimas juntamas iki rinkimy, o maziausias — po rinkimy” (V.

B NEVINSKAITE, Laima, Siuolaikinés medijos ir masines komunikacijos teorijos, 2011, Vilnius, psl. 73.

16 ALEKNONIS, Gintaras. Informacijos vakuumas Lietuvos Ziniasklaidoje. Informacijos mokslai, 2006, Nr.
37.

7 Kodel mazéja pasitikéjimas Ziniasklaida? [interaktyvus]. Vilnius: Minfo.It, 2018. [ZiGréta 2020 m. kovo
14 d.].

18 Apklausos rodo augantj nusivylimg Vyriausybe per 3 metus smuko pasitikéjimas Seimu. [Interaktyvus].
Vilnius: Respublika.lt, 2020. [ziGréta 2020 m. kovo 14 d.].

18



Gaidys, 2019) *°. Atitinkamai kinta publikacijy apie politikus skaiGius: akivaizdu, jog pries
rinkimus straipsniuose pavieSinama informacija ne tik apie kandidaty ketinimus, sidilymus,
programas, politinius pozilirius, bet ir apie jy asmeninj gyvenimg. Visuomenés pasitikéjimo lygis
Siuo atveju grindziamas tuo, kad ziniasklaida iSrySkina faktus apie tam tikrus asmenis, atsiranda
prieStaravimy politiky pasisakymuose, paaiskéja jy veiklos neatitikimai duotiems pasizadéjimams ir

pan.

2.2. ZINISKLAIDOS PATEIKIAMOS INFORMACIJOS APIE VAIKO TEISIU
APSAUGA YPATUMAI

Vertinant 2014-2019 metais Lictuvos ziniasklaidoje publikuojamy straipsniy apie vaiky
paémimus i§ Seimos, iSlieka jspudis, kad daugelyje atvejy vaiko paémimas i$ nesaugios aplinkos
traktuojamas kaip negatyvios intervencijos j Seimos gyvenima pavyzdys, kur socialiniai darbuotojai,
vykdantys paémima, turi ne itin pozityvy vaidmen;j: socialing rizikg patirian€iy Seimy atstovy,
atvejus komentuojanc¢iy asmeny jie daznai vadinami vaiky atiminétojais. Nepaisant autoriy
intencijos daromo poveikio atzvilgiu (planuotas ar neplanuotas efektas), visuomeneg,
neatsizvelgdama ] nuolat tobulinamus teisés aktus, reglamentuojancius vaiko teisiy apsauga,
dazniausiai vadovaujasi emocijomis ir reiSkia nepasitikeéjimg specialistais, kurie, siekdami apsaugoti
vaikg nuo smurto ar neprieZiliros, paima jj i§ Seimos, kurioje vaikas yra nesaugus del tam tikry
gérimais ir narkotinémis medziagomis, kas sudaro sglygas vystytis iSmokimo procesui, kuris véliau
lemia vaiko vertybiy, nesutampanciy ar prieStaraujaniy prosocialaus gyvenimo nuostatoms,
susiformavimg. Tai aiSkinama publikacijy afektiniu, arba emociniu, efektu visuomenés nuomones
atzvilgiu.

Ziniasklaidoje pateikiama informacija apie vaiko paémima i§ $eimos neretai yra
iSkraipoma, nes Zurnalistai ne visai objektyviai vertina vaiko gerovés specialisty veikla,
nejsigilindami | jy funkcijas reglamentuojancios teisinés sistemos reikalavimus, ir juo labiau — j
specialisty padét] jy vaidmeny konflikty, nuolatinio streso ir patiriamo tam tikro spaudimo
kontekste. Tai apibréziama moksliniuose straipsniuose, kuomet labai vaizdziai apraSoma dilema,
kai socialiniam darbuotojui tenka nuspesti, ar paimti vaikg 1§ socialing rizikg patirian¢ios $eimos,
kad biity uztikrintas jo saugumas, ar i§saugoti Seimg ir spresti klausimus dél veiksmingos pagalbos

jai suteikimo, prisiimant atsakomybe uZ rizika, kad vaikas gali prarasti sveikata ar gyvybe

19 GAIDYS, Vladas. Pasitikéjimo institucijomis dinamika Lietuvoje 1998-2018 m.: ilgalaikiai ir ad hoc
jtakos veiksniai. Filosofija. Sociologija, 2019, Nr. 4, psl. 287-294, Lietuvos moksly akademija.
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(Tamutien¢, Auglyté, 2018).20 Autorés pabrézia, kad vaiko gerovés specialisty darbo kokybei daro
jtaka ir politiky formuojami konfrontuojantys vaiko apsaugos tikslai bei skirtingi pozitriai j vaiko
apsaugg, ir biurokratiniai reikalavimai, kontrol¢ bei visuomenés, ziniasklaidos ir politiky
spaudimas. Dél nurodyty veiksniy susidaro dvejopai interpretuojama socialinio darbuotojo
atsakomybés sistema: paémes vaika, jis turi jrodyti, jog grésmé vaiko saugai ir sveikatai buvo tikra
ir reali, palikgs vaika ir iSsaugojes Seima — teisintis dél vaiko saugos neuztikrinimo. Autorés nurodo,
kad paimty vaiky tévai, ,,sickdami paveikti VTAS sprendimus, pasitelkia didesn¢ galig turinCias
kontroliuojancias institucijas, politikus ir ziniasklaidos priemones®™. Taip atsiranda tokiy siekiy
pasekmés: politikai ir ziniasklaida, disponuodami netikslia, daline ir daznai iSkraipyta informacija,
atitinkamai kaltina vaiko gerovés specialistus dél intervencijy, ir sukelia visuomenés nepasitikéjimo
bangas ir abejones specialisty kompetencija, ypatingai jvykiy iSvieSinimo ir kritikos per masines
komunikacijos priemones atvejais. Be to, iki vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvarkos buvo
pasigendama ir kontroliuojanciy institucijy palaikymo bei paramos.

Vaiko gerovés temos aktualumas ziniasklaidoje gali biti aiskinamas remiantis
darbotvarkés nustatymo ir réminimo teorijy prielaidomis ir Siy teorijy sagsajas. Akivaizdu, jog
Ziniasklaida turi jtakg visuomenés nuomonés formavimuisi: t. y. yra pasirenkama, kg turi iSgirsti
visuomen¢ ir kaip suvokti tai, kg iSgirdo, 0 visuomené reaguoja i tam tikra straipsniy skaiciy: kuo
daugiau skiriama démesio temai, tuo svarbesné ji atrodo. Taciau straipsniy aktualuma, pagal E.
Rogerso ir J. Dearingo praplésta ziniasklaidos darbotvarkés nustatymo teorija, lemia ne tik
ziniasklaida; Siame procese gali dalyvauti ir kiti veikéjai. Vadovaujantis Siomis bendromis
prielaidomis, galima nuspéti, jog vaiko geroves tema riipi keliems Saltiniams, ir Ziniasklaidos
darbotvarkés nustatymo procesas yra reguliuojamas ne tik ziniasklaidos Saltinio, bet ir politiky bei
pacios visuomenés. Taigi, straipsniai apie vaiko teisiy apsaugos specialisty atlickama darbg gali buti
kraupaus (dazniausiai) jvykio, susijusio su vaiko teisiy pazeidimais pasekmé, politiky rengiamy
sprendimy poveikio vaiko apsaugos sri¢iai numatomi padariniai, taip pat visuomenés reakcijos |
tuometing situacijg Salyje fiksavimas ir plétojimas ziniasklaidos informavimo priemonése. Todél, ta
pati informacija apie vaiko teisiy specialisty darbg gali biiti pateikta skirtingais budais, priklausomai

nuo darbotvarkés sudarymo procese dalyvaujanciy atstovy:

20 TAMUTIENE, llona, AUGLYTE, Vaida. Socialinis ir politinis spaudimas vaiko apsaugos srityje. Vie$oji
politika ir administravimas, 2018, Nr. 3, psl. 385-398. ISSN 2029-2872 (online).
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Politiky dalyvavimas
(specialisty veikla
reglamentuojanciy
teisés akty pakeitimai)

Informacija apie vaiko geroveés specialisty darba

[réminimas (interpretacija)

Straipsnis

1 pav. Informacijos pateikimo biidai remiantis darbotvarkés nustatymo ir réminimo teorijy
prielaidomis
Saltinis: sudaryta darbo autorés

Pranesimai kuriami ir platinami vieSoje erdvéje. Masinés komunikacijos priemonés yra
atviros visiems praneSimy siuntéjams ir gavéjams, ,,uzsiima“ viesaisiais, visuomeniniais reikalais,
kurie yra vieSosios nuomonés objektai (taigi, be Ziniasklaidos kaip vieSosios sferos dalies negaléty
formuotis vie$oji nuomong, bitina demokratijai funkcionuoti® (L. Nevinskaité, 2011). Autore
teigia, kad masinés komunikacijos priemonéms yra suteikiama didelio masto (nors ir neabsoliuti)
laisvé kaip ekonominiam, politiniam ir kultliriniam veikéjui, taCiau pabrézia, kad masinés
komunikacijos priemonés yra atskaitingos visuomenei.?! Tadiau realiai vertinant informacija apie
vaiko gerovés specialisty darba, jos objektyvumas iki Siol kelia abejoniy. Tam sudaro pagrinda
informacijos pateikimo biidas, t. y. kartais netinkami réminimo jrankiai. J[réminimo efekto esmé yra
tai, kad auditorija priima tuos pacius interpretavimo rémus. AnalogiSka prielaidg daro Kiti
mokslininkai: ,,Publikacijos daZniausiai pateikiamos fakty apraSymo su citatomis forma. Nors i§
pirmo Zzvilgsnio susidaro jspuidis, kad informacija pateikiama gana objektyviai, svarbu tai, kad
zurnalistai, vengdami viso interviu, gali subjektyviai interpretuoti faktus juos apraSydami bei
i§rinkdami citatas“ (E. Kavoliiinaite-Ragauskiene, 2014)%%. Taigi, Zurnalisto iryskinti kriterijai
itakoja ir visuomenés atvejy vertinimo schema. Neretas atvejis, kai zurnalisto straipsnyje randamos
SaliSkumo apraiskos, kuriy atsiradimg galima aiskinti ir straipsnio uzsakovo reikalavimais, ir
zurnalisty empatiSkumo lygiu. Beje, straipsniy uzsakovy vaidmenyje Siuo atveju gali buti tiek

informacijos Saltiniy vadovai, tiek politikos veikéjai, inicijuojantys teisinés sistemos pakeitimus,

2 NEVINSKAITE, Laima. Siuolaikinés medijos ir masinés komunikacijos teorijos. Vilnius, 2011, psl. 12-13.
? KAVOLIONAITE-RAGAUSKIENE, Eglé. Politiky ir visuomenés komunikavimas Ziniasklaidos priemonémis
Seimos politikos srityje”. Teisés problemos, 2014, Nr. 1 (83). ISSN 1392-1592.
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tiek ,,nuskriaustieji* vaiko tévai, manantys, kad specialisto veiksmai, susij¢ su vaiko paémimu i$
Seimos yra pertekliniai ir neteiséti. [réminimas vyksta taip, kad visuomenés nuomoné formuotysi
tévy naudai, vaikas ir Seima buty uzjauciami, 0 socialiniy darbuotojy gerovés misija jgauna
netikslingo, intervencinio pobiidzio veiksmo atspalvj. Taciau daugelyje atveju tai yra i$ tikryjy
netinkamas réminimo jrankiy naudojimas, o pasekmé yra neatitinkanti tikrovés informacija,
formuojanti iSkreiptg ir neteisingg visuomenés nuomong, nes jréminimas ne tik apibrézia problema
ir jos priezastis, bet pateikia moralinj vertinimg ir sitilo tolesnio elgesio ir veiksmy rekomendacijas

(Entman, 1993)%.

2.3. INFORMACIJOS APIE VAIKO GEROVES SPECIALISTU DARBA PATEIKIMO
TENDENCIJOS

E. Kavolitinaité-Ragauskiené (2014) reiskia abejones dél Ziniasklaidos gebéjimo
prisidéti prie sékmingos Seimos politikos kiirimo, kai galéty buti vykdoma dialogo tarp pilieciy ir
politiky paieska, politiky orientavimas } pilieCiy poreikius arba visuomenés orientavimas ] tam
tikras vertybes. Dalyvavimas politikos kiirime negali apsiriboti tik neigiamy fakty pateikimu
visuomenei, o publikuojamy politiky interviu bei skaitytojy komentary negalima vadinti dialogu
tarp pilieciy ir politiky — Sis procesas reikalauja kitos schemos, kur j konstruktyvig kritikg ir
prasmingus sililymus biity atsakyta atitinkamais veiksmais: kitaip dialogas, kaip viena i§ problemy
sprendimo priemoniy, netenka vertés. Analogiskai, visuomenés orientavimas ] tam tikras vertybes
taip pat néra natlralus procesas, nors ir dé¢l to, kad skaitytojams pateikiama informacija po jos
»apdorojimo* netenka pirminés esmés, nes publikacijos tema vystoma ta kryptimi, kurig pasirenka
jos autorius.

Taipogi straipsniuose apie vaiko teisiy apsaugos sistemg Lietuvoje informacija
pateikiama daZniausiai i§ negatyvios pusés: vaiko teisiy pazeidimy skaicCius Salyje vis dar yra
didelis, daugybé¢ straipsniy suraSyta apie tai, kad vaiko teisiy apsaugos sistema veikia blogai ir yra
tobulintina. Korekciniai veiksmai, nukreipti j teisinés bazés tobulinimg, nepateisina tévy ir vaiko
geroves specialisty lukesCiy: tévai baiminasi vis grieZtéjanciais reikalavimais, susijusiais su vaiky
auginimu ir aukléjimu, specialistai vis daugiau apkraunami biurokratiniais procesais ir jiems
priskiriamais vaidmenimis. Taciau vaiko teisiy apsaugos tematika ziniasklaidoje yra kur kas
populiaresné, nei vaiko gerovés specialisty darbo ypatumy. Pastarajai tenka nedidelé dalis
publikacijy, kai klausima spresti bando patys darbuotojai, surengdami akcijas ir piketus, arba apie

tai prakalba atitinkamos srities politikos veikéjai.

2 ENTMAN, R. M. Framing: Towards a Clarification of a Fractured Paradigm, Journal of Communication,
1993, Nr. 43, psl. 51-58.
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Ziniy skleidéjai informacija apie vaiky paémima i§ Seimos pateikia naudodami jau
tapusj jprastu metoda, t. y. daugiausiai démesio straipsniuose skiria §eimai, vaikui, jy patiriamiems
jausmams. Taciau vaiko paémime i§ Seimos dalyvauja ir vaiko gerovés specialistai, kuriy vaidmuo
Siame procese publikacijose dazniausiai arba iSvis neaprasomas, arba minimas minimaliai, arba jam
skiriama daug démesio tuomet, kai specialistai savo veiksmais uZzsitraukia tam tikrus jtarimus dél jy
kompetencijos ir profesionalumo nepakankamo lygio (pvz., Kru€insky atvejis). Publikacijy turinyje
vaiko paémimas yra nusvieciamas kaip savarankiSkai egzistuojanti priemon¢ — bent jau toks ispudis
gali susidaryti skaitytojams. Vaiko paémimo procesas ziniasklaidoje retai ,,i$Sifruojamas® —
straipsniuose nenurodoma, kokiy priemoniy imamasi prie§ paémimg ir po jo. Mokslininkai §j
procesa apibuidina kaip ilgg ir tikslinga pagalbos procesa socialinés rizikos Seimai, kurio metu
socialinis darbuotojas jvertina Seimos problemas, sudaro pagalbos plana, ji vykdo, vertina ir
planuoja tolesnius veiksmus (G. Verseckaité, D. Snieskiené, 2011)%.

Be to, ziniasklaidoje pateikiama informacija, susijusi su vaiko paémimu i§ Seimos, jneSa
ir sumaisties. Tampa tendencija, kad straipsniuose vaiko gerovés specialistai apibudinami kaip
neprofesionaliis ir deramai savo pareigy neatliekantys darbuotojai. Pastebétinas tam tikras situacijy
negatyvaus vertinimo dvilypumas: jei vaikas atskiriamas nuo Seimos iki galima bus jj grazinti,
specialistams inkriminuojamas biurokratizmas, Ziaurumas, empatijos trikumas ir nesugebéjimas
jvertinti situacijg; tuo tarpu jei vaikas néra paimamas, tie patys specialistai kaltinami pareigy
neatlikimu, profesionalumo nebuvimu, empatijos trikumu ir nesugebéjimu jvertinti situacija. Taigi,
1§ vienos pusés vaiko geroveés specialisty perdétas stropumas paimant vaikus be rimty prieZasciy, i8
kitos — profesionalams suteikty galiy nenaudojimas, kai to reikia: ir vienu, ir kitu atveju visuomenés
lukesciai nepasiteisina (zr. 2 pav.). Galima buty daryti prielaidg, kad tokiy atvejy tikrai pasitaiko,
taciau kai kone kiekvienas atvejis yra taip vertinamas, tampa aiSku, kad Sioje vietoje susiduriama su
tam tikru stigmatizavimu ir stereotipais, kurie jsitvirtina visuomenei pateikiant netinkamai

interpretuojamus faktus.

4 VERSECKAITE, Gintaré; SNIESKIENE, Dalija. Socialinio darbuotojo vaidmeny konfliktai dalyvaujant vaiko
paémimo i$ Seimos procese. Socialinis darbas. Patirtis ir metodai, 2011, Nr. 2(1). ISSN 2029-0470 (online).
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Vaiko paémimo/nepaémimo

l atvejis
v
Vaikas paimamas Vaikas nepaimamas
Perdétas stropumas Profesionalams suteikty
paimant vaikus be rimty galiy nenaudojimas, kai to
priezaséiy reikia

| |
v

Neigiamg jtaka socialiniy darbuotojy prestizui, klienty
nepasitikéjimas speciaistais

2 pav. Neigiamo atvejy vertinimo dvilypumas
Saltinis: sudaryta darbo autorés

Moksliniuose publikacijose apraSomi socialiniy darbuotojy, dirbanciy su Seimomis,
patiriami sunkumai po 2018 m. liepos 1 d. jsigaliojusiy pakeitimy (vadinamos pertvarkos) vaiko
teisiy apsaugos sistemoje (A. Kiaunyte, V. Lygnugariene, 2019)25. Tarp veiksniy, dé¢l kuriy susidaro
sumaistis ir jtampa darbe, minima ir ziniasklaidos jtaka visuomenés nuomonei apie vaiko gerovés
specialistus. Atlikty tyrimy duomenimis, Ziniasklaidoje eskaluojami vaiko paémimo i§ Seimos
atvejai daro neigiamg jtaka socialiniy darbuotojy prestizui, trukdo vykdyti priskirtas funkcijas ir
deramai atlikti pareigas dél klienty nepasitikéjimo specialistais; dél netinkamo pasiruo$imo
poky€iams ir informacijos stokos ,visuomené¢ pertvarkos procesus supranta kaip ,ragany
medzioklg®. Visuomenes ir Seimy nepasitikéjimas ir pasiprieSinimas suprantamas: pertvarkos esme
ir poreikis kelia abejoniy, ziniasklaidoje aprasomi vaiko paémimo atvejai baugina, specialistams
priklijuojamos vaiky atiminétojy etiketes.

UZuot nuSvietus netinkamai organizuotus vaiko teisiy apsaugos procesus, placiajai
auditorijai galéty buti su tokiu pat stropumu aiSkinami vaiko teisiy apsaugos sistemos pakeitimai, t.

y. iSaiSkinamos vaiko, tévy ir specialisty teisés ir pareigos.

» KIAUNYTE, Asta, LIGNUGARIENE, Viktorija. Vaiko globos sisteminé pertvarka kaip i§tkis socialiniy
darbuotojy profesionalumui: kas parodo supervizijos ir intervizijos poreikj? Socialinis darbas. Patirtis ir metodai, 2019,
Nr. 23 (1). ISSN 2029-5820 (online).
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2.4. POLITINIO DISKURSO VAIKO TEISIU APSAUGOS TEMA KONSTRAVIMAS
ZINIASKLAIDOJE

Socialinés politikos laukas yra ypatingas: tai yra jautri sritis, kurioje, net ir
aukstesniuose jos lygmenyse, daznai vyrauja emocijos. Ziniasklaidos skleidziama informacija apie
vaiko teisiy apsaugos reformas, pertvarkas, specialisty veikla, vaiky paémima i$ Seimos priklauso
daugiausiai aptarinéjamy publikacijy grupei, nes jose kalbama apie vieng pazeidziamiausiy
visuomenes dalj — vaikus, patyrusius smurtg ar neprieziiirg. D¢l to straipsniai Sia tema nebelieka
nepastebéti: i politinj diskursa jsitraukia ir visuomené, ir politikos veikéjai. Ziniasklaidos
formuojamo pozitirio j vaiko teisiy jgyvendinimg tyrimo duomenimis (J. Dudaité, B. Kairiené,
2017), ziniasklaidoje aptariant teisés gyventi ir sveikai vystytis principus, absoliuti dauguma
straipsniy nagrin¢ja apsaugos nuo smurto problemas (straipsniai, apraSantys smurto prie$ vaikus
raiSkg, smerkiantys smurtg prie§ vaikus ir taip netiesiogiai perduodantys Zinig visuomenei, kad
teisingje ir humaniSkoje valstybéje vaikai privalo biti apsaugoti nuo smurto).?® Tikétina, kad
ziniasklaidos naudojami réminimo jrankiai sujudina auditorijg ir politikus: vienus priverc¢ia reaguoti
1 neeiling situacijg Seimoje ir reiksti savo nuomon¢ komentaruose, pikety ir protesty metu; kitus —
vertinti esamos socialinés sistemos priemones, aiSkintis dél jy veiksmingumo ir tobulinimo.
Visuomenes ir politiky sgveika politikos komunikacijos sistemoje geriausiai atsispindi biitent per
Ziniasklaidoje pateikiamg informacijg, jos praneSimy poveik] ir pan., nes daugiausia tik dél
ziniasklaidoje pateikiamy praneSimy yra jmanomas visuomenés informuotumas apie politika, taip
pat ziniasklaida jtraukia visuomene¢ ] politiniy sprendimy priémimg ar diskusijas apie politines
problemas, priimamus sprendimus (R. Matkevi¢iene, 2012).” Kaip parodoma 3 pav., per politinj
diskursg, konstruojamg ziniasklaidos, organizacing galig turinCius dalyvius pasiekia informacija
apie socialinés sistemos netobulumus, dél kuriy bitina priimti sprendimus; identiSkai veikia ir
atvirkStiné sistema, kai politiniai sprendimai pavieSinami socialingje erdvéje ir yra vieSai
aptarinéjami auditorijos; taciau Sie konstruktai turi ir tam tikry skirtumy: jei atitinkamas teisés aktas

po rezonansinio jvykio dar rengiamas, d¢l jo vyksta arSesni debatai.

2 DUDAITE, Jolita; KAIRIENE, Brigita. Ziniasklaidos formuojamas poZiiiris j vaiko teisiy jgyvendinima.
Specialusis ugdymas, 2017, Nr. 1 (36), psl. 88 (online).
7 MATKEVICIENE, Renata. Lietuvos internetinés Ziniasklaidos konstruojamo politinio diskurso kaita.
Informacijos mokslai, 2012, Nr. 59. ISSN 1392-0561 (online).
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Ziniasklaidos
pateikiama
informacija

Politinis diskursas /
priimami
sprendimai

Visuomeneés Politiky
jtraukimas pasisakymai

3 pav. Politinio diskurso konstruktas
Saltinis: sudaryta darbo autorés

Rasant apie vaiko teisiy jgyvendinima, dazniausiai pasirenkama negatyvi forma:
akcentuojama, kad vaiko teisés yra paZeidZiamos ar nejgyvendinamos. Taip netiesiogiai pabréZiama
nagrinéjamy konkre¢iy vaiko teisiy jgyvendinimo svarba (J. Dudaité, B. Kairiené, 2017).% Toks
ziniy pateikimo buidas masinés komunikacijos priemonése taip pat daro jtaka politiky sprendimams
ir jy priémimo terminams.

Publikuodami straipsnius apie rezonansinius jvykius Lietuvoje, ziniasklaidos Saltiniai
atlieka ne tik visuomenés informavimo funkcija. Ziniasklaidoje pateikiamos informacijos apie vaiko
teisiy jgyvendinimg ir apsaugg iSsamumas, konvencijos paradigmy, principy ir nuostaty sklaida turi
didele jtaka ne tik visuomenés samoningumo $ioje srityje didinimui, bet ir vaiko teisiy uztikrinimui
valstybéje. (J. Dudaité, B. Kairiené, 2017).%

Apskritai, atlikti moksliniai tyrimai dél Ziniasklaidos vaidmens politikos formavime
daugumoje yra bendri, nesusije su tam tikromis veiklos sritimis. Ziniasklaidos jtaka apra$oma
daugiau tarpininkavimo tarp politikos veikejy ir visuomenés lygmeniu. Taciau tarpininkavimas $iuo
atveju turéty buti suprantamas ne tik kaip Saliy suvedimas dialogui kurti: tai daug sudétingesnis
procesas, kuriuo metu Ziniasklaidos atstovai ne tik skleidZia informacija, bet ir pateikia subjektyvia
nuomong ir kuris sudaro sglygas nuomonéms pareik$ti, oponuoti, ginti, ginCyti, komentuoti,
galiausiai susiformuoti vieSajai nuomonei ir iSreikSti kolektyving pilieting valig. Manoma, ji

(ziniasklaida) gali uZtikrinti, kad pakankamai ir objektyviai informuoti pilieciai priimty

*® DUDAITE, Jolita; KAIRIENE, Brigita. Ziniasklaidos formuojamas poZidris j vaiko teisiy jgyvendinima.

Specialusis ugdymas, 2017, Nr. 1 (36), psl. 90 (online).
*° DUDAITE, Jolita; KAIRIENE, Brigita. Ziniasklaidos formuojamas pofidris j vaiko teisiy jgyvendinima.

Specialusis ugdymas, 2017, Nr. 1 (36), psl. 79 (online).
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savarankiskus sprendimus, reikalauty, kad jy interesai biity tinkamai atstovaujami iSrinkty politiky,
aktyviai dalyvauty formuojant tiek valstybing, tiek europing politika (A. BalCytiene, A.
Vincidiniené, 2006).° Tad yra visos priclaidos teigti, kad Ziniasklaidos vaidmuo politinéje
komunikacijoje siejamas ne tik su tarpininku, bet ir su Sios komunikacijos svarbaus lygiavercio
veikéjo bei aktyvaus politiniy procesy dalyvio vaidmenimis.

Priimami sprendimai socialinéje srityje ypatingi kaip tik tuo, kad yra aktuallis visiems
Salies gyventojams. Todél po internetiniuose portaluose pasirodziusios eilinés svarbios naujienos
sujuda visuomené, pradedama reikSti nuomones. Pazymétina, kad tokiam sujudimui turi reikSmés ir
straipsniy kalba: publikacijos ,,gyvenimiskomis temomis skiriasi nuo kity paprastesniu déstymu,
mazesniu moksliniy terminy naudojimu, bei aprasomy procesy supaprastintu schematizavimu.
Apskritai kalbant siekdami uzmegzti rysj su skaitytojais, zurnalistai informacijg stengiasi pateikti
aiSkiai ir suprantamai. Taiau tai néra paprasta, nes auditorija néra pakankamai iSprususi (A.
BalCytiené, A. Vincitnien¢, 2006). 8

L. Bielinis aiskina masinés komunikacijos priemoniy naudojamus jrankius informacijai
pateikti placiajai visuomenei kitaip: pabrézdamas, kad informavimo btidai jgyja patrauklumo,
karnavalo elementy, Sarzavimo, dekoratyvumo ir improvizacijos bruozy (L. Bielinis, 2002).%
Autorius teigia, kad tai yra biidas politikams ir Ziniasklaidai ,,jdiegti | visuomenés sagmone kaip
lengvai suvokiamg Sou* tai, ko nejmanoma pateikti kaip rimto argumento. Taciau net ir tokiomis
priemonémis ,,nuneSama‘“ iki auditorijos informacija yra ziniy skleidéjy atrenkama, atsizvelgiant |
politing situacija Salyje, visuomenés interesus bei politiky sitilomus projektus. Taigi, masinés
komunikacijos priemoniy traktavimas kaip tiktai tarpininko politinés sistemos formavime néra
teisingas. Ziniasklaidos naudojami informacijos pateikimo budai orientuoti j auditorijos
pritraukima, vadinasi, ir jos jtraukimg ] politing diskusijg, kurios galutinis rezultatas ideale turéty
atrodyti kaip politinis sprendimas, priimtas atsizvelgiant j visy politinio diskurso dalyviy pozityvaus
bendravimo ir bendradarbiavimo pasekme.

Tarp Siuolaikinei Ziniasklaidai priskiriamy fenomeny, atsizvelgiant | IT plétra,
18skiriamas politiky prisitaikymas prie Ziniasklaidos veikimo principy (S. Statneckyté, 2013).33

Straipsnio ,,Mediatizacijos jtaka politinés komunikacijos kulttrai* autoré¢ teigia, jog IT plétra ir

%0 BALCYTIENE, Auksé, VINCIUNIENE, Ausra. Ziniasklaida kaip aktyvus politiniy procesy veikéjas

informuojant visuomene apie Europos Sgjungg: lyginamasis poZzidris. Informacijos mokslai, 2006, Nr. 37, psl. 91-109.
ISSN 1392-0561.
31 BALCYTIENE, Auksé, VINCIONIENE, Audra. Ziniasklaida kaip aktyvus politiniy procesy veikéjas
informuojant visuomene apie Europos Sajungg: lyginamasis pozidris. Informacijos mokslai, 2006, Nr. 37, psl. 91-109.
ISSN 1392-0561.

32 BIELINIS, Lauras. Sou principy désningumas Lietuvos politiniame gyvenime. Politikos mokslai, 2002, Nr.
1(25), psl. 22-40. ISSN 1392-1681.

3 STATNECKYTE, Simona. Mediatizacijos jtaka politinés komunikacijos kultdrai. Tiltai, 2013, Nr. 3, psl.
153-163. ISSN 1392-3137.
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iSplétota interneto rinkodara suteiké Ziniasklaidai dar daugiau galimybiy pléstis, tobuléti
komerciskai ir tapti politinés komunikacijos kulttiros formuotoja, o analitiky vertinimu, ziniasklaida
yra ir pagrindinés vieSosios nuomonés formuotoja, ir politikai priversti griebtis naujy viesyjy rysiy

strategijy. Tai dar kartg jrodo Ziniasklaidos svary vaidmenj politinio diskurso formavime.
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3. TYRIMO METODOLOGIJA

Visapusiam temos atskleidimui buvo pasirinktas kiekybinis ir kokybinis tyrimas.
Kiekybinis tyrimas parodo informacijos apie vaiko gerovés specialisty veikla pateikimo
ziniasklaidoje ypatybes ir tendencijas. Kokybinis tyrimas buvo atliktas siekiant iSaiSkinti, kokia
nuomong apie nurodytg informacijg ir jos poveik]j turi vaiko teisiy apsaugos atstovai — ekspertai.

Dviejy tyrimy atlikimo tikslinguma salygoja siekis nustatyti, ar gauti kiekybiniai ir
kokybiniai tyrimo rezultatai i§ esmés papildo vieni kitus, ar tarp jy yra skirtumai, nurodantys i}

skleidziamos informacijos réminimo ir vartotojy interpretavimo nesutapimus.

4. KIEKYBINIS TYRIMAS

Sis tyrimas atlickamas pagal vykdoma projekta ,,Vaiko gerovés profesionaly darbo
vietos kokybé®, kuris buvo finansuojamas Lietuvos mokslo tarybos, 2019-2021 m.

Tyrimui atlikti pasirinktas kiekybinis tyrimas, analizuojant portaluose skelbiamus
rasytinius straipsnius. Pasirinktos publikacijos — 2014 — 2019 mety straipsniai, kurie buvo skelbiami
populiariausiuose portaluose: delfi.lt, lietuvosrytas.lt, 15min.lt. Nagringjant straipsnius buvo
pasirinktas SeSeriy mety laikotarpis, kad biity galima i§ placios laiko perspektyvos jvertinti
straipsniy kiekj po jstatymy pakeitimy, politiky pasisakymy kiekj nutikus rezonansiniam jvykiui.

Anketa buvo sudaryta adaptavus Jurgos Mataitytés — DirZienés disertaciniame tyrime
naudotg Ziniasklaidos tyrimo jrankj. Siam tyrimui ja adaptavo ,,Vaiko gerovés profesionaly darbo
vietos kokybé®, dalyvaujantys mokslo darbuotojai. Duomeny rinkimas uztruko nuo 2019 m. spalio
14 d. iki 2019 m. lapkri¢io 30 d. Jo metu buvo iSrenkami visi minétuose portaluose skelbti
straipsniai nuo 2014-2019 mety, kuriuose buvo minimi vaiko paémimo i§ Seimos bei smurto prie§
vaika atvejai. Anketa buvo pildoma perskaitant kiekvieng rasta straipsnj ir atsakant i anketoje
pateiktus klausimus. Viso tyrimui buvo surinkti 468 straipsniai. Jie buvo renkami bendradarbiaujant
dviem tyr¢joms. Socialinio darbo magistrantiiros II k. studenté Valentina Rudinskaja surinko 289
straipsniy: 98 straipsnius i§ portalo delfi.lt uZ perioda nuo 2014 m. pradzios iki 2016 m. pabaigos ir
191 1§ portalo 15min.lt uz periodg nuo 2014 m. pradzios iki 2019 m. spalio mén. Analizei ir
interpretacijai buvo naudojami sujungti dviejy tyréjy rinkti duomenys.

Kiekybinei analizei straipsniai buvo atrenkami naudojant paieS$kos sistemas: portalo
delfi.lt rubrikoje ,,Archyvai® suvedinéjami raktiniai ZodZiy junginiai ir laikotarpiai metais, taip
gaunant reikiama informacija uz atitinkamus metus. Portale 15min.lt archyviniy talpykly surasti

nepavyko, redakcija taip pat negaléjo pasitlyti paieskos budy portalo viduje. Todé¢l raktiniai zodziy
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junginiai buvo jvedami paieskos sistemoje ,,Google*, nurodant portalo pavadinimg ir perioda. Taip
pat, naudojant filtrus, straipsniai buvo ieskomi portalo viduje, taciau informacija daznai kartojosi.
Paieskai buvo nustatyti Sie filtrai:

e Vaiko teisés

¢ Vaiko teisiy apsauga

e Vaiko teisiy apsaugos tarnyba/skyrius

¢ Vaiky atémimas

e Smurtas pries vaikus

¢ Vaiky nepriezitra

Anketos duomenys bus apdoroti naudojant SPSS programg. Anketa sudarée 24
klausimai. Keletas klausimy (4) buvo informaciniai, leidZiantys identifikuoti portala, kuriame
talpinamas straipsnis, jo paskelbimo data, rubrikg, nuoroda | straipsnj. Dalis klausimy (3) buvo
skirti iSanalizuoti informacijos Saltinius, naudotus zurnalisto. Didzioji dalis klausimy (15) buvo apie
VTAS darbuotojy veiksmus vaiko paémimo metu, siekiant jvertinti straipsnio turinyje pateikiamos
informacijos apie VTAS darbuotojy elgesi ypatumus. Atskiras (7) klausimy blokas skirtas jvertinti
nuomong¢ apie VTAS darbuotojus, ar yra pateikiama informacija apie ankstesnius paémimo atvejus.
Paskutinis klausimy blokas (2) buvo skirtas nustatyti, ar straipsnyje pateikiama statisting

informacija apie vaiko paémimo atvejus, kity Saliy praktika.

4.1. KIEKYBINIO TYRIMO DUOMENU ANALIZES IR INTERPRETACIJOS
YPATUMAI

Kiekybinio tyrimo metu duomenys buvo analizuojami dviem pjiiviais:

1. Straipsniy pozymiai skaiCiais ir procentine iSraiSka pagal anketos klausimus bendrai
ir kiekvieno portalo atskirai;

2. Straipsniy poZymiai procentine iSraiSka pagal metus kiekvieno portalo atskirai.

Gauty kiekybinio tyrimo duomeny sisteminimui buvo pasirinkta strategija, apjungianti
poZzymiy analize¢ dviem pjiiviais ir apibendrinima.

Duomeny susiejimui su realia situacija vaiko paémimo i§ Seimos srityje preliminariai
pasirinkti Sie rezonansiniai atvejai:

¢ G. Lescinskienés stinaus Gabrieliaus paémimas i§ Seimos Norvegijoje, kai 1§ lietuviy
emigranty Seimos buvo paimtas vaikas, tévus jtarus jo nepriezitira (2014 m. birzelis);

¢ Dviejy vaiky nuzudymas Savie¢iy kaime, Kédainiy rajone, kai du mazameciai buvo

Jmesti i Sulinj jy motinos sugyventinio (2016 m. sausis);
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e Matuko nuzudymas Kédainiuose, kai mazamet] mirtinai suzalojo jo mamos
sugyventinis (2017 m. sausis);

e Kaunieciy Krucinsky vaiky paémimas i$ Seimos, kai 1§ tévy buvo paimti vaikai,
moting jtarus smurtu pries juos (2018 m. rugséjis).

Taip pat pasirinkti laikotarpiai, kuriais vyko esminiai vaiko teisiy apsauga
reglamentuojanciy teisés akty pakeitimai:

e priimtas 2017 m. vasario 14 d. Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy
istatymo Nr. 1-1234 2, 6, 10, 49, 56, 57 straipsniy pakeitimo ir [statymo papildymo 2-1 straipsniu
jstatymas Nr. X111-204%*, kuriame apibréziamos fizinés bausmés ir smurto prie§ vaikg sgvokos,
keturios smurto prie§ vaika formos (fizinis, psichologinis, seksualinis ir neprieziiira), numatomos
valstybés garantuojamos priemonés, skirtos vaiko teisiy apsaugai uztikrinti, jtvirtinamas draudimas
vaikg kankinti, zaloti, Zeminti jo garb¢ ir oruma, ziauriai su juo elgtis, iSpléstas vaiko drausminimo
apibrézimas ir pakeisti atsakomybés uz vaiko teisiy pazeidimus kriterijai;

¢ 2018 m. liepos 1 d. jsigaliojusi nauja vaiko teisiy apsaugos sistema (2017 m. rugséjo
28 d. Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo Nr. 1-1234 pakeitimo jstatymas
Nr. XII |-64335), kuria buvo sukurta siekiant turéti nepertraukiamai veikiancig vaiko teisiy apsaugos
sistemg, kuri uztikrins vienoda praktika, apsaugant ir ginant vaiko teises. [sigaliojus jstatymui,
savivaldybése dirbantys Vaiko teisiy apsaugos skyriy darbuotojai tapo centrinés institucijos
darbuotojais ir dirbs pagal vieningus standartus.

¢ 2020 m. sausio 1 d. pilnai jsigaliojusios Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos
pagrindy jstatymo pataisos (2019 m. balandZio 11 d. Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos
pagrindy jstatymo Nr. 1-1234 2, 3, 4, 9, 12, 14, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 41, 42, 43, 49, 50
straipsniy pakeitimo, Jstatymo papildymo 36-1, 36-2, 36-3, 36-4, 36-5 straipsniais ir 38, 39, 40
straipsniy pripaZinimo netekusiais galios jstatymas Nr. XIH-203536), kurios numato peréjima prie
vaiko situacijos vertinimo, po kurio seka vaiko ir Seimos poreikius atitinkancios pagalbos ir
paslaugy teikimas, o uztikrinant vaiko saugumag, kai atvejai néra kritiniai, pirmiausia bus
atsiremiama ] seneliy, giminai¢iy, krikSto tévy ar kity vaikui artimy asmeny paramg, prireikus

vaikas su abiem arba vienu i§ nesmurtaujanciy tévy galés biiti apgyvendinamas ir kriziy centre.

** Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo Nr. 1-1234 2, 6, 10, 49, 56, 57 straipsniy
pakeitimo ir Jstatymo papildymo 2-1 straipsniu jstatymas [interaktyvus]. Vilnius: Lietuvos Respublikos Seimo teisés
akty informaciné sistema, 2017. [ZiGréta 2020 m. kovo 31 d.].

> Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo Nr. 1-1234 pakeitimo jstatymas
[interaktyvus]. Vilnius: Lietuvos Respublikos Seimo teisés akty informaciné sistema, 2017. [ZiGréta 2020 m. kovo 31 d.].

% Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo Nr. 1-1234 2, 3, 4, 9, 12, 14, 29, 30, 31,
32, 33, 34, 35, 36, 37, 41, 42, 43, 49, 50 straipsniy pakeitimo, |statymo papildymo 36-1, 36-2, 36-3, 36-4, 36-5
straipsniais ir 38, 39, 40 straipsniy pripaZinimo netekusiais galios jstatymas [interaktyvus]. Vilnius: Lietuvos
Respublikos Seimo teisés akty informaciné sistema, 2019. [ZiGréta 2020 m. kovo 31 d.].
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4.2. BENDROSIOS PUBLIKACIJU CHARAKTERISTIKOS

Bendrosioms publikacijy charakteristikoms priskiriami:
e straipsnio pavadinimas;

e rubrika;

e zanras;

e fema.

4.2.1. STRAIPSNIO PAVADINIMAS.

Pagal tyrimo duomenis nustatyta, kad didzioji publikacijy dalis pavadinta taip, jog i
pavadinimo néra suprantama, kad jose ra§oma apie vaiko paémima i§ $eimos. Sis poZymis bidingas

visy portaly publikacijoms (Zr. 4 pav.).

Ar iS publikacijos pavadinimo suprantama,

jog raSoma apie vaiko paémimg3 iS Seimos?

100%
90%
80%
70%
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40%
30%
20%
10%
0%

15min.It delfi.lt Irytas.It

B Ne HTaip

4 pav. Publikacijos pavadinimo informatyvumas
Saltinis: sudaryta darbo autorés

Publikacijy pavadinimy neinformatyvumas vaiko paémimo i§ Seimos temos atzvilgiu
aiSkinamas skirtingais informacijos Saltiniais: paprastai, jei informacijos Saltinis yra politikas,
VTAS atstovas/vadovybé ar ekspertas, straipsnyje, nors ir uzsimenama apie vaiko paémimg is

Seimos, dazniausiai blina aptariama vaiko teisiy apsaugos sistema ir teisés akty pokyciai, ir tai biina
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pagrindiné straipsnio tema. Skambiis publikacijy pavadinimai, pagal kuriuos suprantama, kad
straipsnio tema yra biitent vaiko paémimas i§ Seimos, naudojami tada, kai apie atvejus pasakoja
vaiko tévai, socialiniai darbuotojai ar VTAS specialistai, vykde paémima, taip pat policijos atstovai,
kai straipsnis yra trumpo praneSimo apie jvykj zanro. Tokig prielaidg paaisSkina ir tai, kad
informatyviis vaiko paémimo i§ Seimos atzvilgiu publikacijy pavadinimai dominuoja 2014-2015
metais, kai masinés informacijos priemonése garsiai nuskambéjo Norvegijos vaiko teisiy apsaugos
tarnybos ,,Barnevernet® vykdyto lietuviy emigranty vaiko paémimo atvejis — Siais atvejais su vaiko
tévais, giminaiciais ir visuomene, kuri didesne dalimi palaiké tévus nei juos smerke, piktinosi
Norvegijos vaiko teisiy apsaugos politika ir rengé piketus, Zurnalistai bendravo itin daznai,
suteikdami jiems daug galimybiy pasisakyti ir cituodami jy emocionalius pasisakymus. Véliau, t. y.
po 2015 mety, informatyviy straipsniy pavadinimy sumazéjo — kad ir kokie susije su vaikais ziaurs

ivykiai buvo nusSviec¢iami, daugiau kalbinami buvo respondentai ne i§ vaiko aplinkos.

4.2.2. RUBRIKA.

Remiantis tyrimo duomenimis, nustatyta, kad susijusios su vaiko teisiy apsauga
publikacijos dazniausiai patenka ] naujieny rubrika (43,6 %). Tai paaiSkinama tuo, kad
rezonansiniuose straipsniuose pateikiama informacija buvo intensyviai aptariama: straipsniai apie
vaiko paémimg, smurtg prie§ vaika, vaiko nepriezilira buvo papildomi keleta karty, i diskusijas
isijungdavo, savo nuomong reiské visuomené, politikai, VTAS atstovai, psichologai. Todél véliau
ta pacia tema publikuojami straipsniai daugumoje jgaudavo naujieny praneSimy pozymiy. Svarbu,
kad daznai vaiko teisiy apsauga per tiriamgjj laikotarp; buvo aptariama rubrikoje ,,Kriminalai ir
nelaimés* — antroje pagal publikacijy skai¢iy rubrikoje (19,9 %). 2017 metais $is skaiCius sieké net
42,7 %, kas leidzia daryti prielaida, kad tai buvo susij¢ su tuometiniais jvykiais Salyje, kai placiai
nuskambéjusi ziauraus mazamecio Matuko nuzudymo istorija sukelé visuotin} Salies gyventojy
sumaist] ir paskatino juos pranesti apie smurto prie§ vaikus ir vaiky neprieziiiros atvejus. Taciau
didelio politiky dalyvavimo diskusijose Ziniasklaidoje tuomet nestebima, nors ty paciy mety vasarj
jau buvo priimti Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo pakeitimai, jtvirtinantys fizinés bausmés
ir smurto prie§ vaika sgvokas, draudimg vaika kankinti, Zaloti, Zeminti jo garbe ir oruma ir Ziauriai
su juo elgtis. Rubrikoje ,,Nuomonés®, kurioje aptinkama daug jvairiy sri¢iy eksperty pasisakymy,
didZiausias publikacijy vaiko teisiy apsaugos tema buvo 2014 metais, kai ziniasklaidoje buvo
eskaluojamas Gabrieliaus paémimo i§ Seimos Norvegijoje atvejis - ir tai suprantama, nes §is atvejis
palieté¢ ne tik Lietuvos, bet ir Norvegijos vaiko teisiy apsaugos sistemg, kurioje vieni atrasdavo
strukttiry ir vaiko teisiy apsaugos specialisty savavaliSkumo apraisky, kiti pritardavo vaiko
paémimui ir siiilé perimti Norvegijos patirtj.
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4.2.3. STRAIPSNIO ZANRAS.

Panasiai i$sidésto publikacijy skaicius, atsizvelgiant j jy Zanrg: daugiausiai straipsniy
yra ,Naujieny zinuté/praneSimas™ zanro (28,7 %), po to seka ,,Eksperto/visuomenés veikéjo
nuomoné® Zanro straipsniai (23,1 %). Pazymétina, kad portale delfi.lt susijusiy su vaiko teisiy
apsauga publikacijy, priskiriamy zanrui ,,Eksperto/visuomenés veikéjo nuomoné*, skaicius
(procentine jo iSraiska) yra zZymiai didesnis, nei kitose portaluose: jis sudaro 34,2 % (portaluose
15min.lt ir Irytas.It atitinkamai 26,3 % ir 1,8 %). Tai sudaro prielaida manyti, kad portale delfi.lt
pateikiama informacija iSsiskiria tuo, kad yra profesionalesné, nes eksperty ir visuomenés veikéjy
publikuojamos nuomonés turi ne tik informacing, bet ir aiSkinamajg funkcija. Maziausiai populiarus
zanras visuose trijuose portaluose yra ,,Skaitytojy laisSkai/nuomoné* — ne daugiau dviejy publikacijy
per visg tiriamajj laikotarpj. Galimai tokio nepopuliarumo priezastis yra skaitytojams suteikta
galimybé komentuoti straipsnius ir taip yra i$aiskinama vyraujanti visuomenés pozicija, tatiau i$
esmés tai rodo Zemg visuomenés jtraukimo } diskutuojamy klausimy aptarimg lygj. Vertinant
publikacijy skaiciy pagal Zanrg per laiko prizme, iSaiskéjo, kad Zanro ,,Naujieny zinuté/praneSimas*
straipsniy daugiausiai buvo 2017-2018 metais (vidutiniskai 35 %), kas sietina su tuo laiku vykusiai
politiniais debatais dé¢l smurto prie§ vaikg jtvirtinimu ir vaiko teisiy apsaugos funkcijy
centralizavimu, o ,,Eksperto/visuomenés veikéjo nuomoné* Zanras vyravo 2014-2016 metais, kali
buvo aiSkinamasi dél Lietuvos ir Norvegijos vaiko teisiy apsaugos institucijy atstovy nuomonés dél
lietuviy vaiko paémimo uZsienyje. Beje, tuo pat metu populiarus buvo ir ,Interviu su asmeniu‘
zanras: 2014 metais — 33,3 %, 2015 metais — 22,2 % - Siuos skaiius didZigja dalimi 1émé nurodyty
veikéjy duoti interviu: vieni su intencija pateisinti Norvegijos vaiko teisiy apsaugos specialisty
veiksmus, Kiti — iskritikuoti, treti — atkreipti démesj j bendradarbiavimo nebuvima tarp dviejy Saliy

vaiko teisiy apsaugos sistemos srityje.

4.2.4. STRAIPSNIO TEMA.

Publikacijy temos atzvilgiu konkretaus vaiko paémimo atvejo tema yra dominuojanti
(36,3 %). Pazymeétina, kad portale delfi.lt Sis skaiCius yra maziausias (28 %); daugiau démesio
skiriama vaiko teisiy ir VTAS veiklos temoms (atitinkamai 31,7 % ir 33,5 %). Tai parodo anks¢iau
darytos prielaidos dél portale delfi.lt skleidZiamos informacijos atlieckamos aiSkinamosios funkcijos

pagristuma. Nemazas ir straipsniy skai¢ius smurto pries§ vaikus atvejy tema, jis sudaro 23,3 % (zr. 5

pav.).
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5 pav. Publikacijy pagal tema skaicius
Saltinis: sudaryta darbo autorés

Vertinant publikacijy skai¢iy pagal temg iSsidéstymag per 2014-2019 metus galima
nustatyti tam tikrg désninguma: straipsniy teisé€s akty pokycCiy tema skaicius kito kaip ir straipsniy
konkretaus vaiko paémimo atvejy tema skaicius, nors svyravo ne taip ryskiai. 2015 metais Siuos
svyravimus lémé vaiko paémimas i§ Seimos atvejis Norvegijoje, kai ziniasklaida atidziai ir
nuosekliai stebéjo atvejj ir publikavo daug eksperty ir politiky nuomoniy apie vaiko teisiy apsaugos
sistemos teisinio reglamentavimo spragas, susijusias su Lietuvos ir Norvegijos bendradarbiavimo
stoka Sioje srityje. Kitas straipsniy nurodytomis temomis skaiciaus padidéjimas stebimas 2018-2019
metais, kai Lietuvoje buvo aktyviai diskutuota apie Kaune i§ motinos atimtg vaika, o vaiko teisiy

apsaugos sistemoje prasidéjo kardinallis pokycial.

4.3. SU VAIKO PAEMIMU TIESIOGIAI SUSIJUSIOS PUBLIKACIJU
CHARAKTERISTIKOS

4.3.1. STATISTINIU DUOMENU NAUDOJIMAS.
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Visiems ] tyrimg jtrauktiems portalams biidinga, kad statistiniai duomenys apie vaiko
paémimus i§ Seimos yra mazai naudojami (zr. 6 pav.). VidutiniSkai per 2014-2019 metus
publikacijy, kuriuose buvo pateikiami statistiniai duomenis, skaicius sieké 67 vnt. Vertinant

skaiCius atsizvelgiant ] kiekviename portale pateikiamg / nepateikiamg statisting informacija,

matome, kad tarp jy yra kardinalus skirtumas:

Portalas Pateikiama statistiné informacija Nepateikiama statistiné¢ informacija
15min.It 37 153
delfi.lt 24 137
Irytas.It 6 106

6 pav. Statistinés informacijos pateikimas publikacijose
Saltinis: sudaryta darbo autorés

Akivaizdu, kad statistiniai duomenys apie vaiko paémimus néra ziniasklaidoje daznai
naudojami. Statistiniy duomeny nepopuliaruma ziniasklaidoje galima aiskinti tuo, kad placioji
vartotojy grupé skaiCiais paprastai ne itin domisi, o tam, kad skaitytojas galéty jvertinti, kad tam
tikras vaiko paémimy skaicius yra tikrai didelis, neuztenka pateikti duomeny uz einamajj laikotarpj:
reikalingas palyginimas su ankstesniais metais, su kity Saliy statistiniais duomenimis ir pan.
Dazniausiai statistiniai duomenys buvo minimi 2014 metais, Ziniasklaidoje aptariant G.
Lesc¢inskienés siinaus Gabrieliaus paémimg i§ Seimos Norvegijoje: tuomet buvo pateikiami vaiko
paémimo atvejy skaiciai tiek Lietuvoje, tiek Norvegijoje. Dar viena statistiniy duomeny vangaus
naudojimo priezastimi galima jvardyti ir tai, kad Ziniasklaidoje jprastai naudojamas skambus
straipsnio pavadinimas skai€iais vargu ar biity iSreikstas, o tai sumazinty auditorijos susidoméjimag
ir ziniasklaidos Saltinio populiarumo reitingus. Beje, statistiniais duomenimis dazniausiai operuoja
politikai ir ekspertai, kurie galimai néra suinteresuoti vieSinti informacijos apie nepalankia situacija
vaiko teisiy apsaugos srityje, nebent jie turi aiskig strategijg ir arSiai gina savo pozicija, inicijuodami

teisés akty pokycius.
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4.3.2. INFORMACIJA APIE LIETUVIU VAIKU PAEMIMA UZSIENYJE.

Informacija apie lietuviy vaiky paémimag uzsienyje, be abejo, dazniau buvo
publikuojama 2014-2015 metais, kai i$ lietuviy emigranty Seimos buvo paimtas vaikas, tévus jtarus
jo nepriezitra. Buvo aprasoma ir daugiau analogisky atvejy, taciau tokio rezonanso neturéjo nei
vienas i§ jy. Mazamecio Gabrieliaus likimas buvo stebimas nuo jo paémimo i§ Seimos iki galutinio
teisimo sprendimo priémimo, todél Sio atvejo aptarinéjimas ziniasklaidoje uzsitgsé. Vertinant butent
§] periodg, paaisSkéjo, jog 2014 metais informacija apie lietuviy vaiky paémima uZzsienyje dazniau
buvo pateikiama kaip teigiamas VTAS veiklos pavyzdys (27,3 %, neigiamas pavyzdys — 21,2 %),
taciau 2015 metais Sis skaicius ryskiai sumazéjo (12,1 %), o informacija buvo neutralaus pobtudzio
arba pateikiama kaip neigiamas VTAS veiklos pavyzdys (atitinkamai 38,4 % ir 33,3 %). Taigi,
pirminj informacijos réminima, kuris dazniau buvo iSreikiamas kaip pritarimas kitos Salies vaiko
teisiy apsaugos sistemai, kurios atstovy veiksmai buvo aptarinéjami aktyviai jtraukiant tiek
Lietuvos politikus, tiek Norvegijos ambasados ir vaiko teisiy apsaugos struktiros veikéjus,
galiausiai pakeité réminimas, interpretuojant atvejj visiskai kitaip. Tokj kardinaly interpretavimo
krypties pasikeitimg salygojo galbiit netikétas visuomenés reiSkiamas pasiprieSinimas (piketai,
protestai Lietuvoje ir Norvegijoje). Kadangi visuomenés pozicija buvo viesai ir aiSkiai déstoma,
logiSka, kad ] atvejo aptarimg buvo jtraukiami ir asmenys 1§ vaiko aplinkos, o politikai ir vaiko
teisiy apsaugos atstovai susiriipino bendradarbiavimo rySiy stoka vaiko teisiy apsaugos srityje
Norvegijos karalystés atzvilgiu, kai vaiko atgauti tévams vis gi nepavyko — Sioje vietoje dialogas
tarp dviejy Saliy, galima sakyti, tiesiog nejvyko: Lietuvoje tokie atvejai nebuvo reglamentuoti, o
,Barnevernet” Norvegijoje turi patikimg reputacijg. Taciau, atsizvelgdami j smurto prie§ vaikus ir jy
neprieziiiros mastus Lietuvoje, Salies politikai ir dalis visuomenés atstovy nevertino atvejo
Norvegijoje visiS$kai neigiamai, ir daznai vertinimas buvo neutralesnis. Taigi, informacija apie

lietuviy vaiky paémimg uzsienyje igijo neutralumo ir negatyvumo pozZymiy.

4.4. VAIKO GEROVES SPECIALISTU VAIZDAS PUBLIKACIJOSE

44.1. INFORMACIJOS APIE VTAS DARBUOTOJU ELGESI PATEIKIMAS
PUBLIKACIJOSE.

Nezitirint ] vaiko paémimo i§ Seimos atvejy skirtingg vertinimg, §io proceso dalyviai
ziniasklaidoje apraSomi nepilnai. Turint omenyje, kad procese dalyvauja maziausiai tris Salys, t. y.
vaikas, jo tévai (atstovai) ir specialistas, vykdantis paémima, specialisto vaidmuo aprasomas

nedaznai: publikacijy, kuriuose VTAS darbuotojy elgesys/veiksmai neaprasomi, siekia 78,8 %,
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straipsniy, kuriuose pateikiama konkreti dalykiné informacija — 14,9 %, kuriuose paémimas
aprasomas emocionaliai - 6,3 %. Didziausias publikacijy, kuriuose specialisty veiksmai buvo
aprasSyti, skaicius aptiktas portale 15min.lt (41,6 %); 2018 metais visy portaly tokiy straipsniy
skai¢ius sieké 33,9 %. Tai sietina su Krucinsky vaiky paémimu i§ Seimos: portale 15min.lt
ypatingai nuosekliai buvo stebima Seimos situacija nuo vaiky paémimo iki jy grazinimo. Nors
skaitant straipsnius apie Kruc¢insky atvejj susidaro bendras jspudis, kad daugumoje publikacijy buvo
kalbinti vaiko tévai, kurie be abejo, paémimg vertino emocionaliai, vykdziusiy paémima specialisty
veiksmai dazniau buvo aprasomi pateikiant konkrecig dalyking informacijg. Tai paaiSkinama tuo,
kad diskusijoje dé¢l specialisty galimai netinkamo elgesio aktyviai dalyvavo VTAS atstovai,
siekdami jvertinti paémimo aplinkybiy teisinius aspektus ir priimti tinkamus sprendimus, taciau
atitinkamy réminimo jrankiy panaudojimas salygojo tai, kad auditorija jautriau reagavo |

emocionalius tévy pasisakymus.

4.4.2. INFORMACIJOS SALTINIAL

Informacijos Saltiniai nurodomi daugumoje publikacijy. Mazéjimo tvarka skaiciai
i$sidésto taip:
e 21 % - VTAS atstovas / vadovybg;
¢ 20,7 % - politikas;
¢ 15,1 % - politikas / teis¢jas / teisétvarkos pareigiinas;
e 149 % - tévai / vienas i$ tévy.
Taciau socialiniy darbuotojy ir VTAS specialisty, vykdzZiusiy paémimag, Siame sarase
uzima Zemiausias pozicijas:
¢ 1.9 % - socialiniai darbuotojai;
e 1,7% - VTAS specialistai, vykd¢ paémima.
Vertinant Saltinius, suteikusius informacija, tiriamyjy laikotarpiy atzvilgiu, galima

jzvelgti rysj tarp jy, rezonansiniy vaiky paémimo atvejy ir teisés akty pokyciy (zr. 7 pav.).
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VTAS atstovai intensyviausiai buvo kalbinami 2014 metais, iSkart po lietuviy vaiko
paémimo Norvegijoje, kai ziniasklaidoje buvo bandoma ieskoti kitos Salies pareigiiny veiksmy
paaiskinimy, taip pat 2016 ir 2019 metais: atitinkamai tai sutampa su mazameciy nuZzudymu
Kédainiy rajone ir vaiko teisiy apsaugos sistemos reforma. Politiky pasisakymy pagauséjo 2015 ir
2018 metais, t. y. kai aktyviai buvo aptarinéjamos Norvegijoje taikomos vaiko teisiy apsaugos
priemongs bei poky¢€iai Lietuvos vaiko teisiy apsaugos sistemoje. Taciau betarpiSkai susije su vaiko
paémimo atvejais asmenys ziniasklaidoje pasisakydavo itin retai: tévy pasisakymy nuo 26 % 2014
metais véliau svyravo tarp 11 ir 14 %, o socialiniy darbuotojy ir specialisty, vykdziusiy paémima
nuomonéms buvo skirtas minimalus démesys, t. y. iki 4 %. Taigi, vaiko geroveés specialisty, kaip

vaiko paémimo proceso trecios Salies nuomoneés buvo beveik nepaisoma.

4.4.3. VTAS DARBUOTOJAS PAGRINDINIO VEIKEJO VAIDMENYJE.
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Apskritai, vaiko gerovés specialistai néra labai populiarts ziniasklaidoje: tiek
informacijos Saltinio, tiek publikacijy pagrindinio veikéjo vaidmenyse jie stebimi nedaznai. 2014-
2019 metais tokiy straipsniy tebuvo tik 18. Dazniausiai pagrindinio veikéjo informacinio pobiidzio
publikacijose nebuvo (2014-2016 metais), arba S$is vaidmuo atitekdavo smurtu/neprieZitra
jtariamam tévui/motinai (2017-2019 metais). Tai patvirtina hipoteze, jog zurnalistai ieSko
informacijos, kuri sukelty sensacija, visuomenés susidomejima, ir tuo pasiekia paprastai per tévy —
kaip sistemos auky, iSgyvenimy vieSinimg (Krucinsky atvejis). Taciau vertinant tai, kad
smurtu/nepriezitra jtariami tévai publikacijy pagrindinio veikéjo vaidmeny labiausiai dominavo
2017 metais, darytina prielaida, kad tuomet tam jtakos turéjo Matuko nuzudymo atvejis ir po jo
priimti Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo pakeitimai, kai dél vaiky drausminimo priemoniy

ziniasklaidoje aktyviai pasisakydavo tiek politikos formuotojai, tick vaiky tévai.

4.4.4. SPECIALISTU IDENTIFIKAVIMAS PUBLIKACIJOJE.

Specialisty identifikavimo atvejy skaicius publikacijose per tiriamajj laikotarpj yra
zemas (29 publikacijose 1§ 445). Galimai patys specialistai néra suinteresuoti savo duomeny
vieSinimu, taciau §j skaiciy lemia ir tai, kad apie juos publikacijose tik uzsimenama, retai
suteikiama galimybé pareiksSti nuomong ir paprastai nesuteikiama tiek démesio, kiek jo skiriama

vaiko tévams ar vaikui.

4.45. VTAS SPECIALISTU ELGESYS.

Vaiko gerovés specialisty atlickamas darbas iki Siy dieny lieka nepakankamai iStirtas.
Publikacijy Ziniasklaidoje atZvilgiu tai yra neiStirta sritis. Stebint Ziniasklaidoje specialisty veiklos
apraSymus, pastebima vengimo pareiksti konkrec¢ig nuomong tendencija. PavyzdZziui, straipsniy,
kuriuose jtariama, kad specialistas elgési netinkamai yra 46, o kuriuose teigiama, kad jie elgési
netinkamai — 18; pastaruosiuose didziausia dalis nuomoniy buvo tévy emocionaliis pasisakymai
(12,7 %). Panasu, kad informacijos skleidéjy nejsigilinimas ] vaiko gerovés specialisty kasdienybe
lemia neaiSkig Ziniasklaidos atstovy pozicija jy atzvilgiu, palieka mazai galimybiy laisvai
interpretuoti ir atitinkamu biidu réminti informacija.

Apie vaiko paémimg vykdanéiy specialisty agresyvy ar netinkama elgesj
ziniasklaidoje raSoma nedaznai. VTAS darbuotojo agresyvus elgesys kaip pagrindine publikacijos
problema per tiriamajj laikotarpj buvo aptiktas 19 publikacijy. Aisku, kad daugiau tokiy straipsniy
atsirado tais laikotarpiais, kai buvo aptariami Norvegijos ,,Barnevernet atstovy ir i§ Kru¢insky

vaika paémusiy specialisty veiksmai (atitinkamai 6,1 % ir 7,3 %). Tais paciais laikotarpiais buvo
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padid¢jes publikacijy skaicius, kuriuose VTAS darbuotojai buvo jvardijami kaip agresyvis (5,1 %
ir 4,8 %), ir publikacijy, kuriuose VTAS darbuotojy vykdomos vaiky paémimo funkcijos
apibudinamos kaip iSskirtinai negatyvios, siejamos su agresija ir destrukcija (11,1 % ir 7,3 %).
Skaiciai néra dideli, taciau jie turi jtakos nuomonés apie visus VTAS darbuotojus / VTAS sistema
formavimuisi, nes straipsniy, kuriuose rasant apie konkrety netinkamg VTAS darbuotojo veikimag
teigiama / spéjama, jog tai yra biidinga visiems VTAS darbuotojams / VTAS sistemai yra 9,3 % per
visg tiriamajj laikotarpj.

4.4.6. VTAS SPECIALISTU FUNKCIJOS IR VAIDMENYS.

Publikacijose vaiko gerovés specialisty funkcijos ir vaidmenys jvardijamos labai
jvairiai. Maziausiai jos yra vertinamos ir jvardijamos portale Irytas.lt. Tai paaiSkinama tuo, kad
portalo skleidziama informacija yra labiau naujieny pranesimy pobudzio, t. y. dél jvykiy priezasCiy
aiSkinamasi mazai.

Jokiy VTAS darbuotojy funkcijy ar vaidmeny nejvardijama 237 publikacijose. Tuo
tarpu specialisty - vaiky atiminétojy vaidmuo straipsniuose jvardijamas daZzniausiai. Taigi,
publikacijy, kuriuose specialisty vaidmuo jvardijamas negatyviai (iSskyrus tuos, kuriuose
nenurodomas joks vaidmuo arba kitas vaidmuo) visgi yra daugiau.

Pagal tyrimo duomenis vaiko gerovés specialistui profesionalo savybeés priskiriamos 52
publikacijose i§ 455. Taciau grupuojant kitas savybes ] teigiamas ir neigiamas paaiskéja, jog apie
teigiamas (profesionalumas, teisingumas, empatiSkumas, bendradarbiavimas) raSoma 65
publikacijose, o apie neigiamas (neprofesionalumas, nebendradarbiavimas, agresyvumas,

pasyvumas, biurokratiSkumas ir kt.) — 83 (Zr. 8 pav.).
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Apibendrinant VTAS darbuotojy charakteristikas, darytina prielaida, kad Ziniasklaidos
turimos  zinios apie vaiko gerovés specialistus yra skurdzios. Daugumoje publikacijy VTAS
darbuotojas, neatsizvelgiant j jo dalyvavima kiekviename vaiko paémimo procese (o kaip gi galéty
buti kitaip?), i§ atvejy apraSymy eliminuojamas, o kai publikacija tiesiogiai susijusi su VTAS

darbuotoju ar jo darbu, tuomet pateikiama informacija daugelyje atvejy biina negatyvi.

4.5. KIEKYBINIO TYRIMO APIBENDRINIMAS

Apibendrinant kiekybinio tyrimo duomenis, daromos i§vados:

1. Informatyviis publikacijy pavadinimai dominuoja, kai informacijos Saltiniai yra i§
vaiko artimos aplinkos;

2. Straipsniai apie vaiko paémimo atvejus dazniausiai yra informacinio pobudzio, bet
rezonansiniai atvejai neretai patenka ] kriminaly rubrikg; vertinant publikacijas pagal jy zanrg

pazymimas Zemas visuomenés jtraukimo j diskusijas lygis;
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3. Imatomas désningumas straipsniy teisés akty pokyc¢iy tema ir straipsniy konkretaus
vaiko paémimo atvejy tema skaiciaus atzvilgiu: per tiriamajj laikotarpj skaiciai i§ esmés svyravo
identiskai;

4. Statistiniai duomenys publikacijose naudojami retai, dazniausiai jaiS operuoja
politikai ir ekspertai, siekiantys apginti savo nuomones;

5. Informacijos srautai apie lietuviy vaiky paémimus uzsienyje padidéja esant
rezonansiniam atvejui;

6. Neatsizvelgiant ] tai, kad vaiko gerovés specialistai yra vaiko paémimo i§ Seimos
proceso organizatoriai ir tiesiogiai jame dalyvauja, publikacijose jie paprastai eliminuojami i$
ivykiy apras§ymy, jiems itin retai suteikiama galimybé pasisakyti. Nedaugelyje publikacijy, kuriuose
pateikiama informacija apie VTAS darbuotojus, $i informacija dazniausiai yra negatyvaus

pobiidzio.

5. KOKYBINIS TYRIMAS

Tyrimui atlikti buvo naudojama kokybiné duomeny analizé: buvo analizuojami
duomenys, gauti naudojant pusiau struktiiruota interviu su ekspertais metu. Interviu atlikti buvo
pasirinkti ekspertai i§ skirtingy organizacijy: vienas informantas i§ Valstybés vaiko teisiy apsaugos
ir jvaikinimo tarnybos prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, du
informantai i§ savivaldybés, ir vienas informantas i§ biudzetinés jstaigos Seimos ir vaiko gerovés
centras. Interviu klausimyna sudaré deSimt klausimy, kurie buvo skirti informanty nuomonei
1Saiskinti apie Ziniasklaidos priemonése skleidziamos informacijos, susijusios su vaiko paémimu i§
Seimos, kokybe, jos zalg ir naudg, poveik] visuomenei, taip pat jos jtaka politiniams sprendimams.
Interviu pa¢émimo laikas — 2020 m. sausio mén. Interviu buvo transkribuojami, transkripcijy tekstai
apdorojami naudojantis kokybiniy duomeny analizés programos ,,Maxqda‘“ jrankiais. Apdorojimo
metu buvo isskirti konceptai, kategorijos, subkategorijos.

Kokybiniam tyrimui atlikti buvo pasirinktas pusiau struktiiruoto eksperty interviu
metodas. Tyrimo informantai:

e Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos Vilniaus apskrities vaiko teisiy apsaugos skyriaus atstovas;

e Vilniaus rajono savivaldybés administracijos Socialiniy paslaugy Seimai ir vaikui
skyriaus atstovas;

¢ Vilniaus rajono Seimos ir vaiko gerovés centro atstovas;
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e Vilniaus rajono savivaldybés administracijos tarpinstitucinio bendradarbiavimo
specialistas.

Kokybinis tyrimas buvo atlickamas pagal i§ anksto parengta klausimyng. Klausimai
buvo skirti iSaiskini eksperty nuomone¢ apie ziniasklaidoje pateikiamg informacijg, susijusig su
vaiko paémimu i$ Seimos, jos naudg ir zalg, poveikj ir jtaka, taip pat informanty buvo praSoma
pasidalinti darbo patirtimi ir suformuoti patarimus Zzurnalistams, rasantiems apie vaiko teisiy
apsaugos skyriaus darba.

Duomenys buvo analizuojami juos apdorojant naudojantis kokybiniy duomeny analizés
programos ,,Maxqda“ jrankiais. Pagal kody sistemg buvo iSskirti konceptai (5), kategorijos (10),
subkategorijos (13), smulkesni kodai (11).

5.1. INFORMACIJOS APIE VAIKO PAEMIMA IS SEIMOS ATVEJUS STEBESENA

5.1.1. PUBLIKACIJU APIE VAIKO PAEMIMO ATVEJUS YPATUMAL.

»dmurtas prie§ vaikus — viena i§ daugelio spaudos temy, kurios noriai ir su pavydétinu
pastovumu keliamos ] pavir§iy kaip sensacingos™ (Kvieskiené, 2005). Publikacijos apie vaiko
paémima 1§ Seimos turi skaudziy fakty vieSinimo pobtdj, tod¢l, jei informacija skelbiama naudojant
tam tikrus réminimo jrankius, kurie suteikia straipsniui i$skirtinumo formuojant staigaus negatyvaus
jspudzio efekta, tokia informacija yra labiau pastebima ir jsimenama. Vaiko paémimo i§ Seimos
atvejai, kai jie yra aktyviai aptariami Ziniasklaidoje, ypac¢ pritraukia informanty (ir ne tik) démes;j:

Informantas Nr. 4: “<...> kai jau skamba per visus é, portalus, televizijq, internetinéje
erdvéje .

Tokiu budu pateikiama informacija apie vaiko paémimo atvejj akimirksniu pasiekia
auditorijg ir, suprantama, greitai pasklinda, nes jai budingi sensacingumo bruozai suteikia jai
patrauklumo, o interpretavimas meistriSkai naudojamas intriguojancio ir smalsumg Zadinancio
siuzeto kiirimui. Taip suraSytas straipsnis patrauks jvairiy visuomenés sluoksniy démesj: tikétina,
jog i skaitys ir tam tikros ,liudnos patirties, susijusios su vaiko paémimu turintys, ir vaiky
aukléjimui neteisétas priemones naudojantys, ir pavyzdingi tévai, ir paaugliai; taip pat akivaizdu,
kad publikacija bus jdomi vaiko teisiy apsaugos specialistams dél joje apraSomy jy kolegy darbo;
vaiko teisiy apsaugos sistemos kuréjai neabejotinai negali likti nuoSalyje, jie taip pat turi susipazinti
su vieSai skleidziama informacija, bent jau dé¢l savo padéties, ir pan. Tai sietina su kiekybinio
tyrimo duomenimis grjsta prielaida apie tai, kad skambiis publikacijy pavadinimai, pagal kuriuos
suprantama, kad straipsnio tema yra biitent vaiko paémimas i§ Seimos, naudojami tada, kai apie

atvejus pasakoja vaiko tévai, socialiniai darbuotojai ar VTAS specialistai, vykde paémima, taip pat
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policijos atstovai, kai straipsnis yra trumpo praneSimo apie jvykj zanro — nes jrodo, kad

suinteresuoty, uzjaucianciy ir prijaucianciy ratas isties yra didelis.

5.2. INFORMACIJOS APIE VTAS VEIKLA POVEIKIS IR JTAKA

5.2.1. PUBLIKACIJU PAVADINIMU IR TURINIO POVEIKIS.

Informantai pabrézia, jog j praneSimus apie vaiko teisiy apsaugg reaguoja ir visuomeneé,
aktyviai jsitraukdama j diskusijas bei reikalaudama i§ vaiko teisiy apsaugos institucijy pasiteisinimy
ir apeliuodama  jy atsakomybe. Taip pat pabréziamas publikacijy apie vaiko paémimg i§ Seimos
pradinio pramoginio jspidZio fenomenas: pavadinimai formuluojami taip, kad pritraukty
skaitytojus, atkreipty jy démesj, skatinty perskaityti straipsnj.

Informantas Nr. 1: ,,O pavadinimg sugalvoti gerq irgi tai yra menas, o kaip Jiis kaip
sakot, perskaite tokj pavadinimg, visi griebia skaityti, jj skaito <...>

Teigiama, kad véliau, susipazing su straipsnio turiniu, zmonés jaucia nesaugumag ir
baime tiek dél Seimos, tiek dél vaiky; baim¢ jaucia ir suauge, ir vaikai. Svarbu, kad baimé taipogi
yra susijusi su socialiniais darbuotojais: atsiranda nepasitikéjimas jais, jy veiksmais.

Informantas Nr. 1: ,,<jbaugintos Seimos, na, jbauginti vaikai, jie pradéjo bijoti vaiko
teisiy darbuotojy> *“.

Apie straipsniy ,,skandalingumg® lemiancius Kkriterijus pasisakoma mokslinése
darbuose: G. Kvieskiené tarp jy jvardija: vaiko smurting mirtj; seksualinj smurtg prie§ vaika; kai
vaikas nuzudo kitg vaika; fizinj ar seksualinj Seimos nariy smurtg prie§ vaika; itin didelius tam
tikro reiSkinio mastus (Kvieskiené, 2005). Taigi, isijunge kompiuterj, atsidare¢ tam tikro portalo
naujienas, daugelis skaitytojy, permesdami akimis naujienas, ,uzsikabina“ uz skambaus
intriguojancio pavadinimo, tafiau informacija vaiko paémimo i§ Seimos tematika toli grazu
neatitinka pramoginio pobudzio publikacijy poZymiy ir, zinoma, nesukelia gery emocijy —
kiekvienas vaiko paémimas reiskia Seimos iSgyvenama krizg, vaiko trauma, vaiko tévy patiriamas
neigiamas emocijas ir — vaiko gerovés specialisto misijg, kuri atlickama tam, kad buty uztikrinta
vaiko gerove, kad vaikas biity apsaugotas, kad jam biity suteikta pagalba. Visi Sie reiSkiniai vyksta
vienu metu, vaiko paémimo procese, tac¢iau informacija apie specialisto misija daznokai nukencia
dél interpretavimo ypatumy. Sioje vietoje jmatomos aiskios sasajos su kiekybinio tyrimo
duomenimis, nes skaiciai rodo, kad vaiko geroveés specialistai Ziniasklaidoje daznai eliminuojami
1§ vaiko paémimo i§ Seimos proceso, o tais atvejais, kai apie juos visgi raSoma, publikacijose

dazniausiai randame negatyvig informacija. Taigi, apie gerovés misija sekmingai yra pamirStama,
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0 negausiis straipsniai su negatyviais vaiko gerovés specialisty darbo vertinimais formuoja

neigiamg nuomong apie juos.

5.2.2. PUBLIKACIJU APIE VAIKO PAEMIMA IS SEIMOS JTAKA POLITINIAMS
SPRENDIMAMS.

Informanty nuomone, politiniai sprendimai vaiko teisiy apsaugos srityje formuojami
gaunant informacijg i§ vaiko teisiy apsaugos institucijy. Vaiko teisiy apsaugos srities ekspertai ne
visai linke pritarti minciai, jog Ziniasklaidoje skleidziama informacija  lemia politinius
sprendimus. Taciau ziniasklaidos jtakos sprendimams faktorius taip pat turi vietos Siame procese,
nes informantai pabrézia, kad sensacinga, negatyvi informacija vistik sujudina politikus, nes jos
pagalba parodoma reali situacija ir daromas tam tikras spaudimas, nukreipiantis j sprendimy
priémima.

Informantas Nr. 1: ,,<...>ir tada vél, spaudimas politikams, kas cia vyksta? Tai viskas
va Cia tiesiog kaip tuo, eina kaip taaa (-) tas, na, ratas uzsisuka “.

Be abejo, reikia jvertinti fakta, kad politikai yra auks$c€iausios grandies valdininkai, ir
tikétina, kad svarstydami konkrecig problema, jie remiasi kompetentingy jstaigy teikiamais
duomenimis. Kitg vertus, statistiniai duomenys lieka tiktai skaiciais; Ziniasklaidos teikiama
informacija yra ,aréiau liaudies” — o tai reiskia, kad ji leidzia jvertinti situacijas daug jautriau.
Galiausiai, Lietuvoje liudnai pagarse¢je atvejai daugiau ar maziau siejami su politiniais sprendimais
(Matuko reforma), taCiau ar dél Sios reformos buty tiek daug diskutuojama, jei atvejis
nenuskambéty per visg respublika? Pagal kiekybinio tyrimo rezultatus, 2017 metais rubrikoje
»Kriminalai* talpinamy straipsniy vaiko teisiy apsaugos tema skaiCius sieke 42,7 % - toks skaiCius
turéty priversti susimastyti ne tik politikus, bet ir kiekvieng Salies pilietj, kaip i§ esmés tuomet ir
1vyko, nes Matuko istorija tur¢jo tikrai didelj rezonansg; ,,Eksperto/visuomeneés veikéjo nuomone*
zanras vyravo 2014-2016 metais, kai buvo aiSkinamasi d¢l Lietuvos ir Norvegijos vaiko teisiy
apsaugos institucijy atstovy nuomonés deél lietuviy vaiko paémimo uZsienyje. Tuo pat metu
populiarus buvo ir ,Interviu su asmeniu® zanras: 2014 metais — 33,3 %, 2015 metais — 22,2 % -
Siuos skaicius didzigja dalimi lémé nurodyty veikéjy duoti interviu.

Todél informantai pripazjsta tam tikrg rysj tarp ziniasklaidos teikiamos informacijos ir
teises akty pokyciy, nes per Ziniasklaidg iSrySkéja vaiko teisés apsaugos kaip sistemos trikumai,
spragos, atsiranda klausimy, kuriuos biitina spresti, o negatyvi informacija ir yra tas signalas, kad
sistemai reikalingi pokyciai.

Informantas Nr. /. “<..> kazkas tai yra blogai sistemoje, ar ne? Gal sistemoj ir

blogai, na, tobuléjimui riby néra, mes jstatymus keiciam, koreguojam <...> .
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“<..> tai sakykim, na, tikrai yra, yra-yra tokie postimiai po tokiy rezonansiniy
sakykim, na, atvejy, kad, kaip as sakau, na, tobuléjimui riby néra .

Laikui bégant, vaiko teisiy apsaugos sistemai besikeiCiant, vaiko paémimo i§ Seimos
atvejy mazeéja, bet tai toli grazu nebeveikia straipsniy apie vaiko paémima skai¢iaus maz¢jimo, nes
vaiko gerovés specialisty veikla taip ir lieka akylai ziniasklaidos stebima sritimi.

Informantas Nr. 2: ,,<..> tie, kurie jvyksta, tai tikrai jvyksta su Ziniasklaidos démesiu,
ir tikrai, nu, galima pakankamai daznai apie juos isgirsti, biitent kaip dirba vaiko teisés, kokiy
priemoniy imasi, nes tai yra naujove, tai manyciau, kad po padidintu stiklu ta, tie visi dalykai ir
vyksta .

Kartais informantai daro prielaidas, kad net tokia jautri politikos sritis, kaip vaiko teisiy
apsauga, gali turéti ne visai paaiskinamy siekiy:

Informantas Nr. 4: , Jeigu atvejis, kur pasékoje yra tragedija, tai gal politinius
sprendimus jis paspartina. Taip pat yra dar galimybé kai kuriems politikams iskelti savo
asmenybe “.

Poky¢iai vaiko teisiy apsaugos sistemoje vyksta ir tada, kai pagal tam tikrus jvykius,
nuskambéjusius Ziniasklaidoje, nustatoma, kokia konkrec¢iai sistemos grandis veikia nepakankamai
gerai. Pasekmés yra tokios, kad gaunamas rezultatas nepateisina likes¢iy: vaiky, tévy, darbuotojy
ir politikg formuojanciy.

Taip pat informantai jzvelgia ir tam tikry netobulumy vykstant reformoms po
rezonansiniy straipsniy publikavimo. Cia ir pasireiskia vadinamas spaudimas, kai po neeilinio,
tikrai kraupaus jvykio vieSinimo kyla sumaistis visuomenéje, o jstatymy leidé¢jai kaltinami tuo, kad
vaiko teisés Salyje uztikrinamos netinkamai arba neuztikrinamos. Skubotai priimami teisés aktai
daZniausiai biina netobuli, nes jie néra baigtiniai, galutinai nejvertintos rizikos, ne visi ekspertai
spéja suformuoti ir pateikti pasitlymus ir pan. Tadiau yra pabréziama, kad teisés aktai, Kurie
kuriami tokiomis salygomis, véliau yra tobulinami.

Informantas Nr. 1: , Tikrai as negaliy paneigti, kad sakykim, emm, ta, ta, po tos
reorganizacijos, é, ir kadangi jinai taip gan greitai jvyko, kad, kad viskas tobulai buvo sudéliota,
bet viskas yra keiciama, viskas yra taisoma <...>*.

»Matuko reforma* pasak informantus, buvo priimta dél tam tikro visuomenés spaudimo,
kuris paspartino teisés akty priémimg. Taciau bitent dél tokiy, skubos tvarka priimty pakeitimy,
veliau atsiranda daugybé priezasciy keisti pakeitimus, véliau keisti pakeistus pakeitimus ir pan.
Taigi, neziiirint | tai, kad tobuléti bet kuriuo atveju yra gerai, visgi iSkyla klausimy dél vaiko
geroves specialisty — praktiky savijautos, kai jiems periodiSkai tenka perprogramuoti savo veikla
taip, kad nebuty pazesti teisés akty reikalavimai, o dar tenka atsakomybé uz tai, kad socialing
rizikg patirianc¢ios Seimos suprasty pokyc¢iy esme, ir blity motyvuoti jungtis j Seimos iSsaugojimo
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procesy. Atsizvelgiant biitent ] tai, kad teisés aktai atsiranda spaudimui esant, atsiranda ir jy
keitimo pagrindai, kadangi jie yra neaprobuojami ir ne visai suderinami su savivaldos institucijy
galimybémis ir praktine veikla.

Informantas Nr. 2: ,,<...> Zinisklaida tq gvildena, gvildena, spaudZia-spaudzia ir cia
reikia cia ir dabar greitai priimti, ir priimami sprendimai tikrai neatitinka tiess, pavyzdziui ne tai
kad tikrove, bet mm, jstatymai priimami sakykimm, mmm, tc, nesuderinti su-SU su praktiniais
dalykais, ir jy jgyvendinimas savivaldai, pavyzdziui, labai daznai kelia labai daug ir klausimy, ir
nepatogumy, ir neaiSkumy, o tai viskas tikrai vyksta ir galima biity prie to prieiti apgalvotai, kas
nu, sakykim, dabar yra ir daroma. Matuko reforma privede, kad cia ir dabar reikéjo priimti, bet
tai, kas buvo priimta, dabar po truputj yraaaa tiesiog pergalvojama ir su praktikais yra
aptarinéjama, ir priimami visai jau kitokie.. sprendimai “.

Kitg vertus, paklausius apie smurto pries vaikus sgvokos jtvirtinima, o konkrec¢iau — dél
ko $is procesas buvo taip uzsitgses, Seime vykstant labai arSiems debatams, Seimo nariy, kity
politiniy striktiry ir nepriklausomy eksperty nuomonéms jgyjus poliarinio skirtumo pozymiy, ir to
pasekoje smurto sagvokos formavimui trukstant nemazai laiko, informantai tikina, kad Sig sagvoka
reikéjo 1Sgryninti, nes jstatyme atsirado ne tik fizinio, bet ir psichologinio, seksualinio ir
neprieziiros smurto sgvokos. TaCiau susipazinus su tuometinémis publikacijomis portaluose,
1spudis pasilieka toks, kad visgi aktyviau buvo diskutuojama biitent apie fizinio smurto sgvoka, kai
Seimo nariai prisimindavo atvejus i§ savo vaikystés, ir buvo gin¢ijamasi dél ,,berZinés kosés*
naudos ar zalos.

Kokybinio tyrimo duomenys parodé¢, kad i§ esmés informantai toleruoja sistemos
pokyc¢ius. Dalinai tai susije su tuo, kad vis labiau vertinamas Seimos institutas, ple¢iamas paslaugy
Seimoms sarasas, o tai reiSkia, kad vaikas, likdamas Seimoje, patiria maziau stresy, néra iSimamas
1§ jam jprastos aplinkos. Vaiko teisiy apsaugos sistemos reforma, kad ir kiek naujieny atnesanti,
kad ir kaip keiCianti jprastus procesus ir salygojanti sudétingesniy procesy atsiradima, pasak
informanty, yra labai svarbi Seimai ir vaikui, reikalinga ir tiesianti kelig tinkamam vaiko gerovés
uztikrinimui. Informantai tikina, kad pokyciai vaiko teisiy apsaugos sistemoje yra orientuoti ]
vaiko teis¢ turéti Seimg ir laimingg vaikystg.

Informantas Nr. 3: IS tikryjy, tie metai, paskutiniai, turbit labai daug permainy,
pertvarka yra vykdoma, ir is tikryjy vaikai, kiekvienas is.. kiekvienas vaikas nusipelné turéti tg
laimingq vaikyste ir-ir turéti Seimq “.

I§ interviu medziagos paaiskéja, kad informantai pripazjsta tobuléjimo btinuma ir yra
pasirenge pokyCiy formavimui / jgyvendinimui. Néra blogai keisti tam tikry teisés akty, néra
blogai keisti priimty sprendimy — pavyzdziui, dé¢l laikinosios globos instituto priemoniy jsteigimo,
dél paslaugy socialing rizikg patirusioms Seimoms spektro iSplétimo, ir pan.
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5.3. INFORMACIJOS APIE VAIKO TEISIU APSAUGOS SPECIALISTUS IR JU
VEIKLA KOKYBE

5.3.1. PUBLIKUOJAMOS INFORMACIJOS APIE VAIKO GEROVES SPECIALISTUS
YPATUMAL.

Publikacijose pateikiamg informacija apie vaiko teisiy apsaugos specialistus ir jy darbg
informantai vertina neigiamai: pasak jy, darbuotojai dazniau apraSomi kaip neprofesionaliis ir
nekompetentingi. Informantai Siuo klausimu pasisako kaip darbuotojy gynéjai, teigia, kad
dauguma darbuotojy yra pasiSvente savo darbui, o dél neigiamos pozicijos ziniasklaidoje jy
atzvilgiu politikos veikéjai, savivaldos atstovai susidaro apie juos netinkama, negatyvig nuomong:

Informantas Nr. 1:,, Nekompetencija darbuotojy ty, kurie dirba tikrai tq darbg, kuriem
ripi tie vaikai, é, kurie sakykim, Ziiri visom isgalém, na, aukodami savoo laisvq laikq, aukodami
savo sveikatqq, é, sakykim, rizikuodami netgi savo gyvybe, jie gelbéja tuos vaikus, gal, sakykim, be
abejo, as negaliu, ém, atsakyti uz visus, kad sakykim tie Zingsniai, na, buvo sakykim, labai taip, na,
teisingai daromi, bet jie buvo daromi tam, kad isgelbéti tq vaikq *“.

., <...> ir ta mobili komanda, ir atvejo vadybininkai, tikrai dedamos pastangos, ir kiek
as stebiu savo darbuotojy darbg, jy veiklg, as tiesiog galvg galiu nulenkti pries tuos Zzmones, kurie,
kurie imasi ty darby, kurie dirba toj sistemoj, ir tikrai nei vienas, nei vienas vaiko paémimas, jis
néra kad tik paimti tq vaikq “.

IS esmés tokia nuomong patvirtina ir kiekybinio tyrimo duomenys: nustatyta, kad
publikacijy, kuriuose raSoma apie teigiamas (profesionalumas, teisingumas, empatiSkumas,
bendradarbiavimas) darbuotojy savybes, yra 65, o publikacijy su neigiamy savybiy
(neprofesionalumas, nebendradarbiavimas, agresyvumas, pasyvumas, biurokratiSkumas ir kt.)
apraSymais skaicius yra 8§3.

Informantai vieningi pasisakydami prie§ Zurnalistus — straipsniy autorius, kurie
publikuoja neigiamg informacijg apie vaiko teisiy apsaugos specialistus. Pabréztina, kad pagal
kiekybinio tyrimo duomenis apie teigiamas VTAS darbuotojy savybes (profesionalumas,
teisingumas, empatiSkumas, bendradarbiavimas) raSoma 65 publikacijose, o apie neigiamas
(neprofesionalumas, nebendradarbiavimas, agresyvumas, pasyvumas, biurokratiSkumas ir kt.) - 83.
Tarp iSsakyty jZvalgy galima rasti ir kaltinimus dél to, kad Zzurnalistai ,,ieSko, uz ko galéty
uzsikabinti ir apkaltinti butent specialistus®, o neigiamos informacijos skleidimas yra ne kas Kkita,
kaip aukSto skaitomumo ir populiarumo lygio siekimas. NepraleidZziama progos eilinj karta

apkaltinti savivaldos institucijas 1éSy Svaistymu bei neefektyvia valdymo sistema. Be to,
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pabréziama, kad biina ir tokiy atvejy, kai zurnalistas atvaziuoja ] jstaigg, paima interviu is
vadovybés ir pasibaigus interviu, iSjungus jraSymo jrangg, uzduoda visai kitokio pobiidzio
klausimus, pagal kuriuos galima nustatyti, kad jis puikiausiai supranta, kad vaiko Seima i$ tikryjy
yra priskiriama socialing rizikg patirianciai Seimai, taciau §i informacija neturi sensacingo turinio ir
ziniasklaidos atzvilgiu ji neturi tam tikros vertés, kadangi naudojant Sig, tikroviskg informacija,
publikacija praras ,,bombos‘ savybes, nesukels visuotinio démesio ir taip nukentés ziniy skleidéjo
reitingai. Tai patvirtina ir mokslininky jzvalgos apie visuomenés informavimo priemoniy
savireguliavimo mechanizmo neefektyvumg ir verslo daroma jtaka zurnalisty veiklai (J. Mazylé,
2012).

Informantai taipogi pripazjsta ir galimo zmogiskojo faktoriaus svarba:

Informantas Nr. 2: ,,<...> ir specialistai galimai kazkq gali ir netinkamai padaryti, nes
tai yra naujové, (atsidiista), bet, nu (-) Ziniasklaida tai pateikia tai, tai savaip ir, jie turi tam
priezasciy, arba padaryti reitingus, arba parodyti kad va blogai léSos valstybés yra naudojamos,
kad va tiek etaty yra prikurta, oo sakykim, kazkokios realiai pagalbos Seimai néra teikiamos “.

Ekspetai teigia, kad ziniasklaidos skleidziama informacija apie vaiko gerovés
specialistus ir jy atliekama darbg dazniausiai neatitinka tikrovés ir yra iSkreipta. Tam jtakos turi tai,
kad zurnalistai, vedami siekio publikuoti démes;j pritraukiancig informacija, vengia temg iSnagrinéti
visapusiskai ir daZniausiai prisiima Seimy gynéjo pozicijg.

Informantas Nr. 1: ,,<..> ir spaudoj mes matém, kad visq laikg buvo linciuojami

darbuotojai: ne taip daré, ne taip pasielgé, ne tokius, na, sprendimus priéemé, bet tikrai taip néra*.

Informantai pabrézia zurnalisty saZiningumo lygio svarba ir mano, kad zodZio laisve
nesuteikia ziniasklaidos priemonéms teisés visiSkai laisvai interpretuoti jvykius. Balanso i§laikymas
tarp tiesios ir interpretacijos yra labais svarbus pateikiant skaitytojams informacija. Ekspertai
pastebi, jog daugelyje atvejy informacija, susijusi su vaiko teisiy apsaugos specialistais ir jy veikla,
yra klaidinga ir neatitinkanti tikroveés. Visko to priezastys yra Zurnalisty nenoras gilintis j
publikacijos problema, atstovavimas vienos (dazniausiai vaiko tévy) puseés ir, kaip jau ne kartg buvo
pastebéta, sensacijy siekimas. Taciau tokios informacijos skleidimas laikytinas juodu darbu, nes
vaiko gerovés specialisty tariamas neprofesionalumas publikacijose jau tampa jprasta tema, nors tai
ir néra reali situacija.

Informantas Nr. 1: ,, Tai ZodZio laisvé turi buiti protinga, jinai turi biiti pamatuota. Ir
jeigu mes skleidziam, sakykim, tq ZodZio laisve, jeigu mes neSam informacijq, jinai turi biiti
teisinga “.

Informantas Nr. 1: ,, <...> na, ir-ir spaudoj mes matém, kad visq laikg buvo lincuojami

darbuotojai: ne taip daré, ne taip pasielgé, ne tokius, na, sprendimus priémé, bet tikrai taip néra“.
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Moksliniai tyrimai jrodo, jog masinés komunikacijos priemonéms yra suteikiama
didelio masto (nors ir neabsoliuti) laisvé kaip ekonominiam, politiniam ir kultiiriniam veiké&jui,
taiau yra pabréziama, kad masinés komunikacijos priemonés yra atskaitingos visuomenei (L.
Nevinskaité, 2011). Ziniasklaidoje pateikiama informacija apie vaiko gerovés specialistus,
informanty nuomone, yra nekokybiskas, bet galingas produktas, kuris yra zalingas vartotojams, nes
jo galios pakanka tam, kad visuomengje susiformuoty netinkama nuomoné apie vaiko teisiy
apsaugos specialistus, ir galimai jo galios pakakty tam, kad pasikeisty visuomenés vertybés vaiko
geroveés specialisty veiklos atzvilgiu. Taciau ir patys informantai yra linke manyti, kad ziniasklaida
yra ta sritis, kuriai reikia skandaly, sensacijy ir juodo piaro.

Informantas Nr. 1: , Ziniasklaida yra galingas toks ginklas, sakykim, vos, galiu
pasakyti, net gal ir nebaudziamas kazkuria prasme .

Taciau ekspertai kategoriSkai nesutinka su masinés informacijos priemonése pateikiamu
vaiko gerovés specialisty jvaizdziu. Jy, tiesiogiai dirbanciy, bendradarbiaujanciy ar bendraujanciy
su vaiko teisiy apsaugg uztikrinanciais darbuotojais, nuomoné apie juos pasiZymi pagarba ir
pasitikéjimu, supratingumu ir empatija.

Informantas Nr. 3: ,,<...> iS tikryjy kiek esu susidiirusi su vaiko teisiy specialistais, tai
is tikryjy nebuvo turbiit tokiy atvejy, mano darbe, kad tas vaikas biity paimtas is Seimos éé, o
neturéty buti paimtas <...> "

Apie publikacijy dél vaiko paémimo i§ Seimos autorius informantai turi daugiau ar
maziau susiformavusia nuomong¢. Neigiamos informacijos apie vaiko gerovés specialisty darba
skleidimo prieZastimis jie jvardija:

e Ziniasklaidos SaliSkuma, kai dél atvejo informacija gaunama ir atitinkamai pateikiama
tik 1§ vienos (tévy, Seimos) puses, ir daugelyje atvejy tai perauga | simpatija (gailestj? uZzuojautg?)
Seimai, 1§ kurios paimamas vaikas ir jos palaikyma, neatsizvelgiant | tai, kad vaiko gyvybei dé¢l tam
tikry aplinkybiy (tévy alkoholizmas, narkomanija, smurtas prie§ vaika, vaiko nepriezilira) grése
realus pavojus. Tokig prielaida paremtina ir tuo, kad pagal kiekybinio tyrimo duomenis straipsniy,
kuriuose informacijos Saltiniai yra tévai, skaiCius per tiriamajj laikotarpj sieké 14,9 %, socialiniai
darbuotojai ir VTAS specialistai, vykde paémimag — atitinkamai 1,9 % ir 1,7 %.

Informantas Nr. 2. ,,<...> priklausomai, kokig puse palaiko Ziniasklaida, jeigu palaiko
tévy puse, tai be abejo tada yra, nu labai neigiamai visuomenei pristatyta, ir va tai yra toksai, tokia
didelé blogybé, kai pavyzdziui Ziniasklaida nebando issiaiskinti hm, abéjy pusiy, tiktai palaiko
vieng, ir pateikia tiktai vienos pusés versijq .

e dé¢l Ziniasklaidos SaliSkumo patirianciy socialing rizika Seimy naudai atsirandantj
paimto vaiko tévy jsitikinima, jog vaikas i§ Seimos buvo iSimtas neteisétai, kitais zodziais —

pagrobtas, jog dél paémimo reikia imtis tam tikry priemoniy ir jrodinéti savo tiesg. Tarp kitko,
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informantai nurodo, kad tokie tévai néra tik tie, i§ kuriy vaikas buvo paimtas dabar ar neseniai:
sukyla ir tos Seimos, i§ kuriy vaikai buvo paimti gerokai anksc¢iau, jie pradeda aktyviai reiksti
nuomones ir palaikyti kitas Seimas;

Informantas Nr. 1: ,,<..> tie patys, na, éé, tos Seimos, i$ kuriy tie vaikai paimti, jie
pasidaré, na, jie pasijauté teisiis, kadangi jeigu zuzurnalistai, kad na, taip reaguoja, taip raso, ir-
ir nuspalvina tokiom spalvom, tai kaip dabar ta seima, kur vaikas, sakykim, buvo na,
skriaudziamas, kuris kentéjo, kuris patyré psichologinj, naa, fizinj smurtq, ir jis buvo isgelbétas, é,
i§ tos Seimos é, o0-o, na, zZurnalistai, spauda nuspalvina, kad vaiko teisiy specialistai tai kaip
grobéjai, kurie paima, iSima, na, kaip gi dabar nesijaus ta seima teisi? “

e nenorg gilintis | atvejo aplinkybes, vaiko geroveés specialisty vengima, nesuteikima
jiems zodzio, antros vaiko paémimo pusés nuomonés neisklausyma, kitaip tariant, ,kitos medalio
pusés sgmoningg ignoravimg. Tai patvirtina ir Kiekybinio tyrimo duomenys: pagrindinio veikéjo
vaidmuo VTAS darbuotojams atiteko tik 18 publikacijy per visg tiriamajj laikotarpj, stebimas
mazas VTAS specialisty identifikavimo straipsniuose skaicius (29 publikacijose i§ 445), konkreciai
nepasisakoma dél VTAS specialisty elgesio, nes straipsniy, kuriuose jtariama, kad specialistas
elgési netinkamai yra 46, o kuriuose teigiama, kad jic elgési netinkamai — 18 (12,7 % sudaro
straipsniai, kuriuose didziausia dalis nuomoniy buvo tévy emocionaliis pasisakymai);

e sensacijy ir skandaly publikacijose siekimg portalo skaitytojy susidoméjimui ir portalo
populiarumo reitingams padidinti;

e uzsakomyjy straipsniy publikavima.

Mokslininkai taipogi konstatuoja, kad poveikj informacijos objektyvumui turi tai, kad
informacijos vakuumas yra uzpildomas ne visavertémis Ziniomis, o informaciniu surogatu. Lietuvos
gyventojai pastebi uzsakomyjy straipsniy pozymius, o ziniasklaidos funkcijos jvardijamos labiau

kaip pramogingés, nei aukléjamosios ir informacinés (G. Aleknonis, 2006).

5.3.2. TIKROVES NEATITINKANCIOS INFORMACIJOS APIE VAIKO PAEMIMA IS
SEIMOS PUBLIKAVIMO PASEKMES.

Ziniasklaidos atstovy veiksmai, publikuojant informacija, paremta i§ esmés iskreiptais
faktais, toliau provokuoja savotiska spekuliacijg atvejais 1§ paimto vaiko tévy pusés. Kaip nurodo
informantai, neretai pasitaiko per skambucius ir Zinutes darbuotojams iSreiSkiamo nepasitenkinimo
atvejy, skambuciai gaunami ir i§ neblaiviy tévy, kurie reikalauja jrodymy, kad vaiko paémimui
iSties buvo pagrindas. Be abejo, taip elgiasi ne visos Seimos, taciau kiek vienomis Seimoms riipi
nuslépti vaiko paémima ar paémimas visiSkai neriipi, tiek kitoms Seimoms yra svarbu prisikviesti

zurnalistus ir tada pateikti atvejj taip, kaip jos jj interpretuoja (tame procese Kkartais dalyvauja ir
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vadinami ,pataréjai®, t. y. kaimynai, draugai, gimin¢s, kurie nukreipia tévus ] tam tikras
institucijas). Taciau zurnalistas, kuris vyksta ] tokios Seimos namus, paprastai uzfiksaves
nuotraukose ar reportaze nors ir skurdzig, bet tvarkingg aplinkg, publikacijoje tai pateikia kaip
kasdieninés aplinkos situacijos vaiko namuose pavyzdj, bet realybéje vaiko teisiy specialistams
daznai tenka jsitikinti, kad:

e namai sutvarkomi pries jy ir kity asmeny i$ Salies apsilankyma (ne visada);

e graziai su vaiku elgiamasi tik specialistams esant Seimos namuose (dazniausiai);

e alkoholio vartojimas ,,pristabdomas‘ pries jiems ateinant (arba pinigams pasibaigus);

ir pan.

Tikeétina, kad $tai tokiy darbo su vaikais aspekty Zurnalistas neiSmano, o jei ir iSmano,
antrg kartg lankytis Seimos, kurioje vaiko gyvybei grésé pavojus, namuose jam tiesiog netikslinga,
nes informacija jau pavieSinta, arba jis tiesiog nevyks ten, vengdamas netvarkingos aplinkos,
alkoholio ar psichotropiniy medziagy paveikty tévy agresyvaus elgesio arba tiesiog dél savo

sveikatos ir gyvybés i§saugojimo sumetimy.

5.3.3. INFORMACIJOS KOKYBES SVARBA.

Su informacijos kokybe siejami ir jos skleidimo naudos ir zalos klausimai.
Publikuojamos informacijos kokybé (tikroviSkumas) lemia ir jos poveikj skaitytojams. Informantai
akcentuoja, jog neiSkraipytos ir realig situacija parodancios publikacijos neabejotinai yra naudingos
tiek visuomenei, tiek vaiko gerovés specialistams; tuo tarpu tikrovés neatitinkanti informacija
naudinga tik Ziniasklaidos atstovams.

Manoma, kad publikuojami realiis atvejai turi ir Svietimo, ir aukléjimo, ir informavimo
savybiy. Publikacijy pagalba visuomené supaZindinama su vaiko teisiy apsaugos sistemoje
vykstanc€iais poky¢iais, sistemos principais, sgvokomis, tam tikry apibrézimy traktavimais ir
aiSkinimais; Seimoms suteikiama proga jvertinti klimatg Seimos viduje, palyginti, pasitikrinti, ar
pakanka Ziniy mamai ir tévui deramam vaiky auginimui ir aukléjimui. Visuomenei suteikiama
proga jvertinti vaiko teisiy apsaugos lygj Salyje — tiesa, galima sakyti, kad $i proga néra labai daznai
suteikiama, nes pagal kokybinio tyrimo duomeny analizés rezultatus, publikacijose, kuriy tematika
yra vaiko teisiy apsauga, statistiniai duomenis pateikiami ne itin daznai, pvz., straipsniy apie vaiko
paémimg, kuriuose randame statistinius duomenis, skaicius yra 14,5 %. Taciau informantai nurodo,
kad ir vaiko teisiy apsaugos institucijos, ypatingai aukstesnio lygio, stengiasi uzmegzti kontakta su
ziniasklaida: apzvelgia vaiko teisiy apsaugos specialisty darba, t. y. nuvykimus j Seimas, vaiko
paémimo aplinkybes, o taip pat publikuoja straipsnius, susijusius su vaiko gerovés uztikrinimu, kur

aiSkina svarbiausius niuansus. Toliau viskas, pasak informanto, priklauso nuo zurnalisto, jo
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sgziningumo, noro bendradarbiauti ir profesionalaus geb¢jimo pritraukti skaitytojus ne tik
negatyvaus sensacingumo, bet ir pozityvaus turinio publikacijomis, kurios praturtina auditorijos
Zinias ir i$aiskina specifine teisine kalba surasytus teisés aktus, juos iSverciant | visiems zmonéms
suprantamg kalbg, kaip tai atlieka jstaigos per savo internetines svetaines. Be to, su zurnalistais
bandoma bendradarbiauti ir kitais, galima sakyti, drastiSkesniais biidais, siiilant jiems nuvykti j vietg
per naktinj vaiko teisés specialisty budéjima, taciau suprantama, didelio suinteresuotumo dél tokiy
atrakcijy ziniasklaidos veikéjai nerodo, ir vaiko teisiy jstaigy iniciatyva uzsilicka bandomajame
laikotarpyje.

Informantas Nr. 1: ,,<...> galiu pasakyt, gal tikrai yra tokiy Zurnalisty, kuriuos traukia
ne tik kas juoda, bet kas ir sakykim, grazu. Ir tada mes labai grazZiai bendradarbiaujam, ir-ir
bandom praplésti tq miisy informacijg <...>*.

Visuomenés Svietimo bitinybe pabrézia visi informantai. Kalbama apie vaiko teisiy
apsaugos jstaigy turimos informacijos apie vaiko paémimo i§ Seimos atvejus publikavima, kurio
tikslai yra:

e jvardyti aplinkybes, kurioms esant paimamas vaikas;

e kokie yra paimamo vaiko tévy, Seimos veiksmai po vaiko paémimo (gyvenimo biido
pakeitimas ir pan.);

e jrodyti, kad vaikas nepaimamas i§ Seimos nesant biitinybés (negali biiti paémimas del
to, kad tik paimti);

e paaiSkinti visuomenei teikiamy paslaugy Seimai svarba;

e apginti vaiko gerovés specialisty interesus jrodant, kad jy kompetencija yra
pakankama sprendimui dél vaiko paémimo i§ Seimos priimti.

Informantas Nr. 1: ,,<..>mes pasakojam Zmoném, na, kaip tas procesas vyksta, kodél
tie vaikai yra paimami is Seimy, kaip keiciasi jstatymai, ééé, kad niekada tas vaikas néra paimamas
tik del paéemimo. Paémimas tai yra, reiskia mes kazko nepadaréme, mes, na, nepagelbéjom tai
Seimai. Taai, tai tiesiog bandome Sviesti visuomene. “

Kokybinio tyrimo duomeny analizé liudija, kad ekspertai, dalyvave tyrime, beveik j
visus klausimyno klausimus atsakymus pateikia per informacijos tikslumo ir realumo prizme. Tai
jrodo, kad portaluose skleidziama informacija per tiriamajj laikotarpj neatitiko jy lukes¢iy ir jy
akimis jgijo nekokybisko produkto statusa. Apie informacijos prasta kokyb¢ moksliniuose
publikacijose pasisako ir mokslininkai, pabrézdami, kad nezitrint ] tai, kad publikacijos
dazniausiai pateikiamos fakty apraSymo su citatomis forma, zurnalistai, vengdami viso interviu,
gali subjektyviai interpretuoti faktus juos apraSydami bei iSrinkdami citatas (E. Kavolitinaité-
Ragauskien¢, 2014). Kalbédami apie iSkreiptos informacijos apie vaiko paémimg i§ Seimos Zala,

informantai akcentuoja naudos 18 jos nebuvimg — ir visuomenés, ir specialisty, ir politiky atzvilgiu.
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Néra paslaptis, kad zurnalistai daznokai iSskiria sensacijai reikalingus zodzius i§ konteksto,
»apkarpo* reportazy ir interviu medziagg taip, kad likusieji fragmentai, juos sudéjus, igauna visai
kitokig prasm¢ — prasme, kuri naudinga ziniy skleidéjui. Tikrovés neatitinkancios informacijos
skleidimo pasekmeés, deja, nelabai jzvelgiamos: net uzgincijus pateikta melaginga informacijg ir
jrodzius savo tiesa, ar daznai privalomas ziniy skleidéjo atsipra§ymas iSspausdinamas tokio paties
dydzio Sriftu ir su tokia pacia pompastika, kaip gin¢ijamas skandalingas straipsnis? Taciau
vienapusiSkas ir SaliSkas informacijos apie vaiko paémimg pateikimas neabejotinai daro zala
komunikacijos per ziniasklaidg dalyviams. Lieka tik jvertinti, kokio dydzio $i zala, ir kaip ji
susijusi su materialiomis ir nematerialiomis vertybémis.

Vertinant Saliskos, tikrovés neatitinkanc¢ios informacijos zalinga poveikj informacijos
skleidéjo, Seimos, vaiko gerovés specialisty ir politiky atzvilgiu, galima teigti, jog zala yra susijusi

ne tik su moralinémis vertybémis, nors 1§ pradziy gali atrodyti kitaip (Zr. 9 pav.).

Ziniy skleidéjui: nauda ar zala?
Auksti reitingai / autoriaus savigarbos
lygis

SALISKA, TIKROVES NEATITINKANTI
INFORMACIJA

Vaiko gerovés specialistas Politikai

Problemy prioritety
painiojimas

Klaidingas galios jausmas PrestiZo lygio mazéjimas

Nepateisinti likesciai Darbo salygy sudétingumas Neveiksmingi sprendimai

9 pav. Saliskos, tikrovés neatitinkan&ios informacijos Zalingas poveikis
Saltinis: sudaryta darbo autorés

Saligkos, tikrovés neatitinkandios informacijos apie vaiko paémimga unikalumas yra
toks, kad ji daro tiek materialig, tick nematerialig Zalg. Ziniy skleidéjo atzvilgiu §i informacija
salygoja auksStus reitingus ir autoriaus vidiniy savybiy konflikta; pastarajam jvykus, autorius gali
patirti ir materialing zalg. Pazymétina, kad individualios asmens (zurnalisto) vertybiy sistemos,
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kaip Lictuvos Ziniasklaidos sudétinés dalies, svarbg buvo kalbéta ir moksliniuose straipsniuose (J.
Mazyl¢, 2012).

Informantas Nr. 1: ,,<..> negaliu a$ pasakyti, kad visi Zurnalistai sakykim, jie yra
neigaimai nusiteike, é, tai, tai irgi sakykim, zurnalisto asme... na, sakykim, asmeninés savybés irgi
labai lemia, kaip jisai ziuri j tq situacijq. Ar jisai nori tq negatyvq paleisti, ar jisai nori gerg Zinig
nesti.

Paimto vaiko Seima pirmiausiai nukenc¢ia moraliskai: palaikoma Ziniasklaidos atstovy,
jsijjaucia ] be kaltés nubaustojo vaidmenj ir pasijunta galinti pakeisti situacija, o kadangi
sprendimai dél vaiko grazinimo ] Seimg priimami tik atlikus eile¢ jsipareigojimy ir jvertinus
situacija, jy likesciai dél vaiko neteiséto paémimo jrodymo nepasiteisina. [vertinus tai, kad kartais
dél vaiko paémimo tévai samdo advokatus, ar straipsniai tiesiog uzsakomi, t. y. mokami, tévai
patiria ir materialing¢ zalg.

Informantas Nr. 3 ,,<...> is tikryjy tie tévai irgi labai daznai pradeda pas mus kreiptis
ir sakyti, vat matéte, mes irgi issikovosime, grqzinsite mums vaikus, ir iir ZodzZiu, kad
atsiprasinésite musy, ir is tikryjy tai trikdo visq tq darbg <...>.

Vaiko gerovés specialistams iSkreipta informacija dél vaiko paémimo i§ Seimos daro
tiesioging Zala, ir pasekmés yra ypatingai skaudzios. Palaikymo ir vilties jgavusiy vaiko tévy
veiksmai neprognozuojami: tai gali buti begaliniai skambuciai ir Zinutés darbuotojams, kai jie
bando jrodyti savo teisumg, priminti ankstesnius vaiko paémimo atvejus kaip pavyzdj, ir net
grasinti darbuotojams. Visa tai paveikia darbuotojy atlickamo darbo kokybeg, nes pirmiausiai, jiems
tenka skirti tokiems pokalbiams darbo laiko, o taip pat neigiamai veikia jy motyvacija, sukelia
stresus ir menkina prestiza. Mokslininkai taip pat reiskia nuomong, kad vaiko gerovés specialisty
darbo kokybei daro jtakg ir politiky formuojami konfrontuojantys vaiko apsaugos tikslai bei
skirtingi poZidiriai | vaiko apsauga, ir biurokratiniai reikalavimai, kontrolé bei visuomenes,
Ziniasklaidos ir politiky spaudimas (I. Tamutien¢, V. Auglyté, 2018). Atlikty tyrimy duomenimis,
ziniasklaidoje eskaluojami vaiko paémimo i§ Seimos atvejai daro neigiamg jtaka socialiniy
darbuotojy prestizui, trukdo vykdyti priskirtas funkcijas ir deramai atlikti pareigas de¢l klienty
nepasitikéjimo specialistais; dél netinkamo pasiruoS§imo pokyCiams ir informacijos stokos (A.
Kiaunyte, V. Lygnugariene, 2019).

Informantas Nr. 3 ,,<...> kai nuskamba Ziniasklaidoje labai garsiai, kad NETEISETAI
buvo paimtas vaikas, tada is tikryjy jie pasidaro labai drgsiis, ir neduoda is tikryjy dirbti
specialistams, trukdo darbui, o ne paslaptis, kad tas socialinis darbas, darbas, kaip ir miisy
jstaigoje — su vaikais, yra is tikryjy é, labai sunkus, ir specialistai irgi daznai yra umm, pavarge,

pavarge ty riupesciy, klienty jvairiy, sunkumy, ir tai is tikryjy tikrai tru, trikdo visq darbg. “
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Ir pagaliau, dél iskreiptos informacijos gali biiti priimti neveiksmingi politiniai
sprendimai, nes bus reaguojama ne ] tikrg problema, o | masinés komunikacijos priemoniy ilgai
gvildenamus atvejus.

Prie zalingo Ziniasklaidoje publikuojamy straipsniy poveikio veiksniy priskiriamas ir
pats vieSinimo faktas vaiko atzvilgiu, todél kad j vaiko savijautg po straipsnio iSspausdinimo
neatsizvelgiama. Cia pat minima ir visos $eimos atzvilgiu galimai daroma Zala, kuomet vie§inamas
uzdaros visuomenés grupés gyvenimas.

Informantas Nr. 2: ,,Ne kiekvienas gal ir nori m, savo Seimos situacijq paviesinti, o
kartais ta ziniasklaida su, su BATAIS jZengia j Zmoniy gyvenimus, ir, nori-nenori, tai jau viesoje
erdvéje, ta Seimos situacija yra skleidziama. <...> nepilnametis ir toliau eina j mokyklg, ir
bendrauja su bendraamziais, ir po to, kai biina paviesinta visa istorija, tai be abejo, tai, tai

nepilnameciui néra gerai. *

5.4. POZIURIS | ZINIASKLAIDOJE VIESINAMUS VAIKO PAEMIMO IS SEIMOS
ATVEJUS JU UNIKALUMO KONTEKSTE

Ekspertai vieningai teikia nuomong¢ apie tai, kad ziniasklaidoje aprasomi vaiko
paémimo 1§ Seimos atvejai néra vienetiniai ir iSskirtiniai. Dalindamiesi savo darbo patirtimi, jie
akcentuoja, kad kiekvienas vaiko paémimo i§ Seimos atvejis yra unikalus ir teigia, kad realiai
praktikoje pasitaiko ir tokiy situacijy, kurioms suvaldyti reikia daug daugiau iStekliy bei
specialisty darbo ir pastangy, o Ziniasklaidoje vaiko paémimo atvejis dazniausiai
hiperbolizuojamas.

Informantas Nr. 1: ,,<...> tie vienetiniai sakykim, atvejai kartais jie gali buiti iSpiisti i iki
tokio muilo burbulo, kad tas vienetinis, sakykim, paprastas atvejis, jis gali tapti, a$ nezinau, kokiu
atveju. *

Apskritai, kiekvienas vaiko paémimas i§ Seimos yra unikalus — savaime suprantama,
kad socialing rizikg patirian¢iy Seimy situacijos yra labai skirtingos. Taciau vertinant vaiko
paémima i§ Seimos kaip fakta, situacija Seimoje po jo paémimo apibiidinama dazniausiai kaip
skausmas, krize ir tragedija. Pabréziama, kad vaiko paémimas 1§ Seimos yra krastutiné priemoné,
sukeliant] didziulj stresg vaikui, t€vams ir specialistams, vykdantiems paémima, bei apeliuojama j
vaiko teisiy apsaugos sistemos tobulinimg, kad socialing rizikg patiriancios Seimos gauty kiek

imanoma daugiau paslaugy ir vaikai galéty augti savo Seimoje, savo iprastoje aplinkoje.
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5.5. INFORMACIJOS APIE VAIKO TEISIU APSAUGOS SPECIALISTU VEIKLA
VIESINIMO SVARBA

Informantai pabrézia, kad informacijos apie vaiko teisiy apsaugos specialisty veiklg
vieSinimas yra neabejotinai svarbus ir naudingas visuomenei. Akcentuojama, kad informacijos
skleidimas turés prasmés ir naudos tik tuo atveju, jeigu bus vieSinama:

¢ informacinio pobiidzio informacija;

e objektyvi informacija ir objektyvi nuomong;

e teisinga informacija;

e gerosios patirties atvejai;

e rezonansiniy jvykiy atveju — patikrinta, iSaiSkinta, reali informacija.

Taip pat ir mokslininkai iSskiria Ziniasklaidoje pateikiamos informacijos apie vaiko

teisiy jgyvendinima ir apsaugg iSsamumo, konvencijos paradigmy, principy ir nuostaty sklaidos
daromos jtakos svarbg ne tik visuomenés sgmoningumo S§ioje srityje didinimui, bet ir vaiko teisiy

uztikrinimui valstyb¢je (J. Dudaité, B. Kairiene, 2017).

5.6. VAIKO TEISIU APSAUGOS SRITIES EKSPERTU PATARIMAI ZURNALISTAMS,
RASANTIEMS APIE VAIKO TEISIU APSAUGOS SKYRIAUS DARBUOTOJU
DARBA

Interviu paskutinis klausimas buvo skirtas informanty pasitilymams ir patarimams
zurnalistams, rasantiems apie vaiko teisiy apsaugos skyriaus darbg suformuoti. Juos formuojant
dar ir dar kartg griztama prie informacijos kokybeés ir tikrumo, Snekama apie VTAS specialisty
neabejoting kompetencijos lygj. Buvo iSsakyta prielaida, kad tikrovés neatitinkancios publikacijos
ne visada atsiranda siekiant sensacijy; kartais tam turi jtakos ir nepakankamas Zurnalisto
jsigilinimas ] situacija, netinkamas orientavimasis vaiko teisiy apsaugos sistemoje bei terminy ir
apibrézimy ir procesy sekos neiSmanymas. Taip pat buvo akcentuojama, kad Ziniasklaidos atstovai
turéty daugiau bendrauti su VTAS specialistais ir atstovais: tuomet portaluose atsirasty
publikacijos, kurios atspindéty tikrus, realius faktus, paremtus profesionaliomis jzvalgomis ir visy
tam tikry procesy Saliy interesy atstovavimu.

Tikétina, jog tokiu budy galima buty iSvengti, kad politikai ir Ziniasklaida naudoty
patrauklumo, karnavalo elementus, Sarzavimo, dekoratyvumo ir improvizacijos bruozus tam, kad
»idiegti 1 visuomenés samong¢ kaip lengvai suvokiamg Sou tai, ko nejmanoma pateikti kaip rimto

argumento (L. Bielinis, 2002).
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ISVADOS

1. Atlikus mokslinés literatiiros apie masinés komunikacijos priemonése skleidziamos
informacijos turinj, informacijos réminimo ir pateikimo tendencijas bei jos daromg jtaka
skaitytojams, buvo nustatyta, jog mokslininkai kritiskai vertina skleidziamos informacijos kokybe.
Toks poziiiris grindziamas $iais veiksniais:

e Ziniasklaidos funkcijos yra labiau pramoginio, nei informacinio ar aukléjamojo

pobiidzio.

e VieSojoje erdvéje skleidziama informacija daznai nesiejama su atsakingumo ir
principingumo principais.

e Informacijos apie vaika, vaiko teisiy apsaugg iSskirtinis bruozas yra jos populiarumas,
taCiau dazniausiai jis yra susijes su smurtu prie§ vaikus, jgauna sensacijos vaizda. Apie tokios
informacijos sukeliamas pasekmes Zurnalistai nesusimasto.

e Informacija apie vaiko gerovés specialisty veiklg ne visada yra objektyvi, dél to
nukencia specialisty darbo kokybé; ji neigiamai jtakoja vaiko gerovés specialisty prestiza.

¢ Informacija apie vaiko teisiy igyvendinima dazZniausiai pateikiama negatyviai, t. y.
raSoma apie tai, kad vaiko teisés yra pazeidziamos ar nejgyvendinamos.

Tai leidzia patvirtinti hipotezg, jog ziniasklaidoje skleidziama informacija apie vaiko
paémimo i§ Seimos atvejus apsprendzia neigiamos visuomenés nuomonés apie vaiko geroveés
specialisty darba formavimasi.

2. Vertinant kiekybinio tyrimo duomenis, paaiskéjo, kad, neatsizvelgiant j tai, kad vaiko
geroves specialistai yra vaiko paémimo 1§ Seimos proceso organizatoriai ir tiesiogiai jame
dalyvauja, publikacijose jie paprastai eliminuojami i§ jvykiy apraSymy, jiems itin retai suteikiama
galimybé pasisakyti. Pavienése publikacijose, kuriose visgi raSoma apie VTAS darbuotojus, $i
informacija dazniausiai yra negatyvaus pobidzio. Straipsniai apie vaiko paémimo atvejus
daZniausiai yra informacinio pobiidZio, bet rezonansiniai atvejai neretai patenka ] kriminaly
rubrika; vertinant publikacijas pagal jy Zanra paZymimas Zemas visuomenés jtraukimo j diskusijas
lygis.

Pastebétas désningumas straipsniy teisés akty pokycCiy tema ir straipsniy konkretaus
vaiko paémimo atvejy tema skaiCiaus atzvilgiu: per tiriamajj laikotarpj skaiciai i§ esmés svyravo
identiskai, t. y. did¢jant straipsniy apie konkrety vaiko paémima skaiciui didéjo ir straipsniy apie
teisés akty pokycius skaicius.

3. Vertindami ziniasklaidoje pateikiamos informacijos poveik]j teisés akty pakeitimams,

informantai pabrézia, kad politikai reikalingos informacijos politiniams sprendimams gauna i$
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kompetentingy jstaigy, o ziniasklaidoje skleidziama informacija apie vaiko paémimg i§ Seimos
daro jtaka dazniausiai tada, kai atvejis yra rezonansinis. Eksperty teigimu, tokie politiniai
sprendimai dazniausiai yra priimami skubos tvarka, tod¢l véliau atsiranda biitinybe keisti teisés
aktus, nes juose reglamentuojamos priemonés yra mazai aptariamos, derinimo procediros
trumpos, o procesai turi spragy, susijusiy su priemoniy jgyvendinimu.

Apibendrinant kiekybinio ir kokybinio tyrimo duomenis, nustatyta, kad magistrinio darbo
hipoteze 1§ esmés pasitvirtino: ziniasklaidoje skleidziama informacija apie vaiko paémimo i$ Seimos
atvejus apsprendzia neigiamos visuomenés nuomonés apie vaiko gerovés specialisty darba
formavimasi ir sprendimy dél vaiko teisiy apsaugg reglamentuojanciy teisés akty pakeitimy
priémima. Tyrimo duomeny analizés eigoje taip pat paaiskéjo, kad ziniasklaidoje aprasant vaiko
paémimo i§ Seimos atvejus, vaiko gerovés specialistai daznai nepagrjstai eliminuojami i§ vaiko
paémimo i§ Seimos proceso, neatsizvelgiant | tai, kad jie tiesiogiai dalyvauja nurodytame procese.

Ziniasklaidoje skleidziama informacija apie vaiko paémima i§ $eimos yra pramoginio
pobudzio; kai raSoma apie smurto pries vaikg atvejus, ji jgauna sensacingumo pozymiy. Informacija
yra negatyvi vaiko gerovés specialisty darbo atzvilgiu: visuomené informuojama apie vaiko teisiy
pazeidimus ar jy nejgyvendinimg — tai yra Zurnalisty pasidavimo jtakai, atsakomybés principo
nesilaikymo, apraSomos veiklos sritieS ypatumy neiSmanymo apraiskos, kurios lemia tikrovés
neatitinkancios informacijos skleidimg ir daro neigiamg poveik;j specialisty prestiZzui, motyvacijai ir

darbo kokyhbei.
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REKOMENDACIJOS

Ziniasklaidoje (portaluose delfi.lt, 15min.lt, Irytas.It) publikuojamy straipsniy apie vaiko
teisiy apsaugos jgyvendinima autoriams rekomenduojama atkreipti démesj j eksperty pastabas ir
pasitlymus, susijusius su vaiko gerovés specialisty atlieckamomis funkcijomis:

¢ Publikuojant informacijg apie vaiko paémima i§ Seimos, turi biiti stengiamasi iSvengti
SaliSkumo apraisky, t. y. jvertinti tiek vaiko tévy, tiek paémima vykdanciy specialisty nuomone. Tik
taip skaitytojams bus prieinama tikrove atitinkanti informacija, kuri atliks logiskai (atsizvelgiant j
vaiko teisiy apsaugos srities ypatumus, susijusius su visuomenés grupiy pazeidziamumo lygiu) jai
priskirtinas informacines, aukléjamasias ir Svietimo funkcijas.

e Straipsniy autoriai turi buti atsakingi, raSydami apie vaiko paémimg i§ Seimos atvejus,
nes $i tema yra itin jautri, teisinis reglamentavimas sudétingas ir kartu painus, darbuotojy
atsakomybés lygis didziulis, o pasekmés skaudzios. PavirSutiniSkas atvejo apraSymas,
nepakankamas jsigilinimas | situacijg, teisiniy aspekty neiSmanymas sudaro prielaidas
neobjektyvios ir nepagrjstos informacijos atsiradimui.

Vaiko teisiy apsaugos atstovai, bendradarbiaudami su VTAS specialistais ir
ziniasklaidos atstovais, gali aktyviai dalytis gerosios patirties pavyzdziais, juos pateikdami
informaciniuose portaluose ir kitose masinés komunikacijos priemonése, gave tévy sutikima.
Tokios publikacijos gali i§ esmés pakeisti vertybines nuostatas vaiko gerovés specialisty atzvilgiu,
Ju pagalba bty populiarinamos vaiko teisiy apsaugos sistemoje numatytos priemongs ir paslaugos
bei didinama Seimy, patirian¢iy socialing rizikg, motyvacija; galiausiai bus i§vengta vien formalaus
teiseés akty aiSkinimo ir vaiko gerovés specialisty prestizui kenkian¢iy straipsniy publikavimo.

Salies valdymo struktiiry atstovams rekomenduojama j darbo grupiy, kurios rengia
vaiko teisiy apsauga reglamentuojanciy teisés akty projektus, jtraukti VTAS darbuotojus —
praktikus. Numatomas reglamentavimas ir jo pakeitimai tokiu atveju bus jvertintas realiai, prie§
teisés akto teikimg tvirtinimui galimas jo aprobavimas, o taip pat tikétina, kad specialisto — praktiko
nuomon¢ nebus visiSkai individuali: tarp socialinés srities darbuotojy vyksta bendravimas, kai

kei¢iamasi patirtimis, aptarinéjami atvejai bei galimi sprendimai ir rengiami protestai.
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PRIEDAI

1. 2014 - 2019 METU PORTALUOSE DELFI.LT, LIETUVOSRYTAS.LT, 15MIN.LT SKELBIAMU RASYTINIU STRAIPSNIU
ANALIZE
(BENDRAS STRAIPSNIU SKAICIUS, STRAIPSNIU SKAICIUS KIEKVIENAME PORTALE)

Count Column N %
Ar i$ publikacijos Ne
pavadinimo suprantama, 284 61.3%
jog raSoma apie vaiko Tai
. . v v . 7 alp
paémimg i$ Seimos” 179 38.7%
Portalas
15min.lt delfi.lt Irytas.It
Column N % Count Column N % Count Column N % Count
Ar i$ publikacijos Ne
pavadinimo suprantama, 63.7% 121 54.7% 88 67.0% 75
jog raSoma apie vaiko Tai
. . v v . ? alp
paémima i§ Seimos 36.3% 69 45.3% 73 33.0% 37
Count Column N %
Rubrika Lietuvos naujienos 202 43.6%
Kriminalai ir nelaimés 92 19.9%
Dienos naujienos 53 11.4%
Nuomonés 30 6.5%




Emigrantai/Lietuviai svetur

25 5.4%
Gyvenimo budas 22 4.8%
Aktualijos 18 3.9%
Politiky komentarai 7 1.5%
Seima 4 9%
Pokalbiai/interviu 3 6%
Jaunimo sodas 3 .6%
Teisé 2 A%
Sveikata 1 2%
Pasaulio naujienos 1 204
Count Column N %
Publikacijos zanras 462 99.8%
Naujieny zinuté/pranesSimas
133 28.7%
Eksperto/visuomenés veikéjo
nuomoné 107 23.1%
Redakcijos skiltis 72 15.6%
Interviu su asmeniu 65 14.0%
Trumpa zinuté (1-3 sakiniai)
56 12.1%
Reportazas 26 5.6%
Kita 7 1.5%
Skaitytojy laiSkai/nuomoné
4 .9%

Portalas
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15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Publikacijos Zanras 190 100.0% 160 99.4% 112 100.0%
Eksperto/visuomenés veikéjo
nuomoneé 50 26.3% 55 34.2% 2 1.8%
Interviu su asmeniu 24 12.6% 31 19.3% 10 8.9%
Kita 3 1.6% 3 1.9% 1 9%
Naujieny zinuté/praneSimas
73 38.4% 37 23.0% 23 20.5%
Redakcijos skiltis 3 1.6% 24 14.9% 45 40.2%
Reportazas 7 3.7% 3 1.9% 16 14.3%
Skaitytojy laiSkai/nuomoné
2 1.1% 2 1.2% 0 0.0%
Trumpa zZinuté (1-3 sakiniai)
29 15.3% 12 7.5% 15 13.4%
Count Column N %
Publikacijos tema 462 99.8%
Konkretus vaiko paémimo
atvejis 168 36.3%
Vaiko teisés 109 23.5%
Smurto prie$ vaikus atvejis
108 23.3%
VTAS veikla 106 22.9%
Teisés akty pokyciai 91 19.7%
Protestai dél vaiky paémimo
25 5.4%
Tévy nuomoneé/iniciatyva 4 9%
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Portalas

15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Publikacijos tema 189 99.5% 161 100.0% 112 100.0%
Konkretus vaiko paémimo
atvejis 76 40.0% 45 28.0% 47 42.0%
Vaiko teisés 48 25.3% 51 31.7% 10 8.9%
Smurto prie$ vaikus atvejis
40 21.1% 24 14.9% 44 39.3%
VTAS veikla 52 27.4% 54 33.5% 0 0.0%
Teisés akty pokyciai 54 28.4% 26 16.1% 11 9.8%
Protestai dél vaiky paémimo
11 5.8% 11 6.8% 3 2.7%
Tévy nuomoné/iniciatyva 2 1.1% 2 1.2% 0 0.0%
Count Column N %
Ar publikacijoje Ne
pateikiama statistine 396 85.5%
informacija apie vaiky Tai
- . aip
paémimo atvejus 67 14.5%
Portalas
15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Ar publikacijoje Ne
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informacija apie vaiky Taip
Count Column N %
Publikacijoje pateikiama Nepateikiama 311 67.2%
inf ij ie lietuvi . .
Lnaicla(rmacga apie fietuviy Pateikiama neutralaus pobadzio
y paémimus inf - 57 12.3%
uZsienyje informacija .
Pateikiama kaip neigiamas
VTAT veiklos pavyzdys
pavyzay 51 11.0%
Pateikiama kaip teigiamas VTAT
veiklos pavyzdys
pavyzdy 27 5.8%
Netaikytina 17 3.7%
Portalas
15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Publikacijoje pateikiama Nepateikiama 137 72.1% 82 50.9% 92 82.1%
informacija apie lietuviy . _ .
vaiky paémimus _Patelklar_r)a neutralaus pobddzio o6 13.70¢ - 18.0% ) 1 8%
uzsienyje informacija AN 0% .070
Pateikiama kaip neigiamas
VTAT veiklos pavyzdys
20 10.5% 30 18.6% 1 .9%
Pateikiama kaip teigiamas VTAT
veiklos pavyzdys
7 3.7% 20 12.4% 0 0.0%
Netaikytina 0 0.0% 0 0.0% 17 15.2%
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Count Column N %
Ar publikacijoje raSoma VTAT veiksmai neapraSomi
apie VTAT darbuotojy 365 78.8%
elgesj/veiksmus vaiko
paémimo metu Pateikiama konkreti dalykiné
informacija 69 14.9%
VTAT apraSoma emocionaliai
29 6.3%
Portalas
15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Ar publikacijoje raSoma VTAT veiksmai neapraSomi
apie VTAT darbuotojy 111 58.4% 143 88.8% 111 99.1%
elgesj/veiksmus vaiko
paémimo metu Pateikiama konkreti dalykiné
informacija 58 30.5% 10 6.2% 1 9%
VTAT apraSoma emocionaliai
21 11.1% 8 5.0% 0 0.0%
Count Column N %
{-\r pu_bl'lkacuo'Je nurodomi  Taip 368 79.5%
Saltiniai, suteike
informacijg Ne 95 20.5%
Portalas
15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Ar publikacijoje nurodomi  Taip 179 94.2% 131 81.4% 58 51.8%
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Saltiniai, suteike Ne 11 5.8% 30 18.6% 54 48.2%
informacijg
_ Count Column N %
Saltiniai 461 99.6%

VTAS atstovas/vadovybé 97 21.0%

Politikas 96 20.7%

Policininkas/teiséjas/teisétvarkos

pareiginas 70 15.1%

Tévailvienas i$ tévy 69 14.9%

KaZzkas kitas 54 11.7%

Kiti ekspertai 48 10.4%

Pats Zurnalistas 18 3.9%

Socialinis darbuotojas 9 1.9%

VTAS specialistas 8 1.7%

vykdes paémimg 8 1.7%

Psichologas 7 1.5%

Nenurodyta 2 4%

Portalas
15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %

Saltiniai 188 98.9% 161 100.0% 112 100.0%

VTAS atstovas/vadovybé 49 25.8%, 29 18.0% 19 17.0%

Politikas 55 28.9% 36 22.4% 5 4.5%

Policininkas/teiséjas/teisétvarkos

pareiglinas 41 21.6% 18 11.2% 11 9.8%

Tévailvienas i$ tévy 33 17.4% 25 15.5% 11 9.8%
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KaZzkas kitas 29 15.3% 20 12.4% 5 4.5%
Kiti ekspertai 20 10.5% 23 14.3% 5 4.5%
Pats Zurnalistas 9 4.7% 7 4.3% 2 1.8%
Socialinis darbuotojas 7 3.7% 2 1.2% 0 0.0%
VTAS specialistas 3 1.6% 5 3.1% 0 0.0%
vykdgs paémima 3 1.6% 5 3.1% 0 0.0%
Psichologas 4 2.1% 3 1.9% 0 0.0%
Nenurodyta 0 0.0% 1 6% 1 9%
Count Column N %
Ar pagrindinis veikéjas Ne 297 64.1%
publikacijoje yra VTAT ) o o
darbuotojas/VTAT Néra pagrindinio veikéjo 148 32.0%
atstovas? .
Taip 18 3.9%
Portalas
15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Ar pagrindinis veikéjas Ne 105 55.3% 90 55.9% 102 91.1%
publikacijoje yra VTAT ) o o
darbuotojas/VTAT Neéra pagrindinio veikéjo 74 38.9% 67 41.6% 7 6.3%
atstovas? .
Taip 11 5.8% 4 2.5% 3 2.7%
Count Column N %
Kiti (ne VTAT) veikéjai 445 96.1%
Néra pagrindinio veikéjo 148 32.0%
Smurtu/nepriezira jtariamas
tévas/motina 145 31.3%
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Vaikas 88 19.0%
Kiti 48 10.4%
Politikas 30 6.5%
Netaikytina 18 3.9%
Policija/teisétvarkos pareiglinas
4 .9%
Count Column N %
VTAT darbuotojo 455 98.3%
identifikacija . e
Neidentifikuojamas 233 50.3%
Netaikytina 209 45.1%
Vardu, Pavarde 14 3.0%
Konkreti darboviete 12 2.6%
Kita 3 6%
Count Column N %
Ar publikacijoje minimas Ne o
VTAT darbuotojas, 399 86.2%
sprendziant i$ teksto, Tik jtariama, jog jis taip elgési
paémimo metu elgési 46 9.9%
netinkamai/agresyviai -
Tikrai taip 18 3.9%
Portalas
15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Ar publikacijoje minimas Ne 144 75.8% 146 90.7% 109 97.3%
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VTAT darbuotojas, Tik jtariama, jog jis taip elgési
sprendziant i$ teksto, 33 17.4% 13 8.1% 0 0.0%
paémimo metu elgési o
netinkamai/agresyviai Tikrai taip 13 6.8% 2 1.2% 3 2 7%
Count Column N %
Ar pagrindiné publikacijos Ne
problema yra VTAS 444 95.9%
darbuotojo agresyvus
elgesys paémimo metu?  Tajp
19 4.1%
Portalas
15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Ar pagrindiné publikacijos Ne
problema yra VTAS 176 92.6% 158 98.1% 110 98.2%
darbuotojo agresyvus
elgesys paémimo metu?  Tajp
14 7.4% 3 1.9% 2 1.8%
Count Column N %
Ar rasant apie konkrety Kita
netinkamg VTAT 8 L7%
darbuotojo veikimg Ne 0
teigiama/spéjama, jog tai 215 46.4%
yra bidinga visiems Netaikvtina
VTAT darbuotojams/ y 197 42.5%
VTAT sistemai? Tai
P 43 9.3%
Portalas
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15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Ar rasant apie konkrety Kita
netinkamg VTAT 4 2.1% 4 2.5% 0 0.0%
darbuotojo veikimg Ne . 0 0
teigiama/spéjama, jog tai 34 17.9% 71 44.1% 110 98.2%
yra budinga visiems St
VTAT darbuotojams/ Netaikytina 126 66.3% 69 42.9% 2 1.8%
VTAT sistemai? Tai
P 26 13.7% 17 10.6% 0 0.0%
Count Column N %
Ar publikacijoje VTAT Kita 83 17.9%
darbuotojai jvardijami N
kaip agresyvis? e 367 79.3%
Taip 13 2.8%
Count Column N %
Ar publikacijoje VTAT Ne
darbuotojy vykdomos 359 77.5%
vaiky paémimo funkcijos
apibtdinamos kaip Netaikytina
iSskirtinai negatyvios, 78 16.8%
siejamos su agresija ir
destrukcija? Taip
26 5.6%
Portalas
15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Ar publikacijoje VTAT Ne
darbuotojy vykdomos 144 75.8% 107 66.5% 108 96.4%
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vaiky paémimo funkcijos Netaikytina
apibddinamos kaip 30 15.8% 46 28.6% 2 1.8%
iSskirtinai negatyvios,
siejamos su agresija ir Taip
destrukcija? 16 8.4% 8 5.0% 2 1.8%
Count Column N %
Ar publikacijoje tiesiogiai Atleisti i$ darbo 0
arba ne sitloma (jskaitant 3 6%
emocionalias straipsnio Kit
veikéjy citatas), kaip a 9 1.9%
reikéty pasielgti su
tariamai netinkamai Ne
pasielgusiu VTAT 256 55.3%
darbuotoju? I
Netaikytina
195 42.1%
Count Column N %
Kokios VTAT darbuotojy  Jokiy 237 51.2%
funkcijos ar vaidmenys Kit
jvardijamos publikacijoje? '@ 73 15.8%
Vaiky atiminétojai 54 11.7%
Vaiko teisiy gynéjai 44 9.5%
Kompetentingi profesionalai
33 7.1%
Biurokratai ir administratoriai
22 4.8%
Portalas
15min.lt delfi.lt Irytas.It
Count Column N % Count Column N % Count Column N %
Kokios VTAT darbuotojy Jokiy 83 43.7% 60 37.3% 94 83.9%

77



funkcijos ar vaidmenys Kita 21 11.1% 36 22 4% 16 14.3%
jvardijamos publikacijoje? . T
Vaiky atiminétojai 30 15.8% 24 14.9% 0 0.0%
Vaiko teisiy gynéjai 29 15.3% 13 8.1% 2 1.8%
Kompetentingi profesionalai
19 10.0% 14 8.7% 0 0.0%
Biurokratai ir administratoriai
8 4.2% 14 8.7% 0 0.0%
Count Column N %
Kaip jvardijamos VTAT 455 98.3%
darbuotojo savybés? .
Profesionalas 52 11.2%
Neprofesionalus 15 3.2%
Darantis klaidas 13 2.8%
Nebendradarbiaujantis 11 2 4%
Vykdantis jstatymus 9 1.9%
Agresyvus 8 1.7%
Socialinis darbuotojas 7 1.5%
Pasyvus 4 .9%
Vaikus paimantis be rimty
priezasciy 3 .6%
Turintis kriminaling praeitj
3 .6%
Teisingas 3 6%
Savivaliaujantis 3 6%
Be pagrindo paimantis vaikus i$
Seimos 3 .6%
Pareigtnas 2 4%
Empatiskas 2 4%
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Biurokratas
Bendradarbiaujantis
Zvéris

Vaikus paimantis be tévy
dalyvavimo

UZdaros sistemos veikejas

Tobuléjantys
Tardytojas
Smeiziantis
Sunkiai dirbantis
Smurtaujantis

Prisidengiantis jstatymais

Persekiojantis
Patiriantis smurtg
Padedantis
Neryztingas
Nejautrus

Naciy gerbéjas
Meluojantis

Krva bevaiké
Kompetetingas
Klastingas
Kategoriskas
Greitai reaguojantis

Dirbantis sunky ir pavojingg
darbg

N = = T

[EnY

R N T e T T = = = T S S Y

A%
A%
2%

2%

2%

2%
2%
2%
2%
2%

2%

2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%

2%
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Berastis 1 204
Bejeqis 1 2%
Baudziantis 1 2%
Atidus 1 204
Apsidraudziantis 1 204
Aktyvus 1 204
Abejingas 1 2%
Count Column N %
Kas liudija, kad VTAT 458 98.9%
elgési netinkamai? .
Kiti 98 21.2%
Paimto vaiko tévai, artimieji
59 12.7%
Teisétvarkos sistemos
pareiginai (policininkai, 0
prokurorai ir pan.) 11 2.4%
Pats zurnalistas,
nenurodydamas, kuo remiasi
11 2.4%
Seimos kaimynai, jvykio
liudininkai 5 1.1%
VTAS atstovas 2 A%
Kiti globos/ripybos specialistai
2 A%
Pats VTAS darbuotojas 1 20
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2. 2014 — 2019 METU PORTALUOSE DELFI.LT, LIETUVOSRYTAS.LT, 15MIN.LT SKELBIAMU RASYTINIU STRAIPSNIU
ANALIZE
(BENDRAS STRAIPSNIU SKAICIUS PER KALENDORINIUS METUS)

Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Rubrika Lietuvos naujienos 51.5 57.6 52.9 26.8 41.1 37.8
Lietuva 9.1 19.2 13.7 19.5 30.6 324
Kriminalai ir nelaimés 0.0 2.0 21.6 42.7 19.4 27.0
Kriminalai 0.0 2.0 11.8 40.2 17.7 24.3
Lietuvoje 39.4 35.4 33.3 0.0 1.6 1.4
Dienos naujienos 15.2 4.0 5.9 9.8 17.7 14.9
Nuomonés 18.2 6.1 13.7 0.0 6.5 4.1
Emigrantai/Lietuviai svetur
9.1 19.2 3.9 0.0 8 0.0
Lietuvos diena 3.0 3.0 3.9 6.1 8.1 4.1
Emigrantai 6.1 18.2 3.9 0.0 8 0.0
Gyvenimo budas 0.0 0.0 0.0 8.5 5.6 10.8
Aktualijos 0.0 0.0 0.0 8.5 5.6 5.4
Tribdna 0.0 2.0 0.0 0.0 6.5 4.1
Politiky komentarai 3.0 5.1 2.0 0.0 0.0 0.0
Politiko akimis 3.0 5.1 2.0 0.0 0.0 0.0
dienos naujienos 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 6.8
Seima 0.0 0.0 0.0 2.4 1.6 0.0
Nuomoniy ringas 9.1 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0




kriminalai 0.0 0.0 0.0 1.2 1.6 1.4
Zmonés 0.0 0.0 0.0 37 0.0 0.0
Pokalbiai/interviu 0.0 1.0 0.0 1.2 .8 0.0
Jaunimo sodas 0.0 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Teise 3.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Pokalbiai 0.0 0.0 0.0 1.2 8 0.0
Lietuva 0.0 0.0 0.0 1.2 8 0.0
Lietuviai svetur 3.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
gyvenimo bldas 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.7
Sveikata 0.0 0.0 0.0 0.0 8 0.0
Pasaulis 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Pasaulio naujienos 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Nelaimes 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.4
Naujienos 0.0 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0
Multimedija 0.0 0.0 0.0 0.0 8 0.0
Kriminalai 0.0 0.0 0.0 1.2 0.0 0.0
jaunimo sodas 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Interviu 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Gyvenimo budas 0.0 0.0 0.0 0.0 8 0.0
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %

Ar i$ publikacijos Ne

pavadinimo suprantama, 42.4 44.4 62.7 70.7 64.5 75.7

jog raSoma apie vaiko .

paémima i$ Seimos? Taip 57.6 55.6 37.3 20.3 355 24.3
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Metai

2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Publikacijos Zanras 100.0 99.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Naujieny zinuté/praneSimas

9.1 24.2 25.5 35.4 35.5 27.0
Eksperto/visuomenés veikéjo
nuomoneé 27.3 354 27.5 11.0 21.8 17.6
Redakcijos skiltis 6.1 6.1 15.7 31.7 13.7 17.6
Interviu su asmeniu 33.3 22.2 11.8 4.9 12.9 8.1
Trumpa zZinuté (1-3 sakiniai)

6.1 12.1 13.7 9.8 8.9 21.6
Reportazas 9.1 2.0 2.0 7.3 7.3 6.8
Kita 3.0 2.0 5.9 0.0 0.0 1.4
Skaitytojy laiSkai/nuomoné

6.1 1.0 0.0 0.0 8 0.0

Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Publikacijos tema 100.0 100.0 100.0 100.0 99.2 100.0

Konkretus vaiko paémimo
atvejis 18.2 44.4 33.3 29.3 452 28.4
Vaiko teisés 27.3 23.2 17.6 9.8 29.0 32.4
Smurto pries vaikus atvejis

9.1 4.0 21.6 415 25.8 324
VTAS veikla 42.4 30.3 31.4 4.9 19.4 24.3
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Teisés akty pokyciai 12.1 19.2 15.7 17.1 23.4 23.0
Protestai dél vaiky paémimo
9.1 6.1 9.8 3.7 5.6 14
Tévy nuomoné/iniciatyva 0.0 3.0 0.0 0.0 8 0.0
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Ar publikacijoje Ne
informacija apie vaiky Tai
. ) aip
paemimo atvejus 21.2 16.2 13.7 8.5 12.9 18.9
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Publikacijoje pateikiama Nepateikiama 33.3 16.2 60.8 84.1 91.1 95.9
informacija apie lietuviy Pateikiama neutralaus pobadzio
vaiky paemimus uZsienyje informacija 15.2 38.4 17.6 1.2 2.4 1.4
Pateikiama kaip neigiamas
VTAT veiklos pavyzdys
21.2 33.3 13.7 1.2 24 0.0
Pateikiama kaip teigiamas VTAT
veiklos pavyzdys
pavyzay 27.3 12.1 7.8 1.2 .8 0.0
Netaikytina 3.0 0.0 0.0 12.2 3.2 2.7
Metai
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2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Ar publikacijoje raSoma VTAT veiksmai neapraSomi
apie VTAT darbuotojy 81.8 80.8 86.3 85.4 66.1 83.8
elgesj/veiksmus vaiko
paémimo metu Pateikiama konkreti dalykiné
informacija 9.1 6.1 11.8 134 25.8 14.9
VTAT aprasoma emocionaliai
9.1 13.1 2.0 1.2 8.1 1.4
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Ar publikacijoje nurodomi Taip 97.0 90.9 88.2 62.2 75.0 77.0
Salltiniai, suteike ' ' ' ' ' ’
informacijg Ne 3.0 9.1 11.8 37.8 25.0 23.0
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Salltiniai 100.0 100.0 100.0 100.0 98.4 100.0
VTAS atstovas/vadovybeé 27.3 14.1 25.5 17.1 22.6 25.7
Politikas 15.2 33.3 21.6 11.0 22.6 13.5
Policininkas/teiséjas/teisétvarkos
pareiginas 6.1 17.2 17.6 20.7 12.1 135
Tevailvienas i$ tévy 27.3 24.2 11.8 8.5 12.9 9.5
Kazkas kitas 18.2 15.2 11.8 6.1 11.3 10.8
Kiti ekspertai 15.2 15.2 11.8 4.9 9.7 8.1
Pats Zurnalistas 6.1 4.0 5.9 3.7 48 0.0
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Socialinis darbuotojas 3.0 1.0 20 0.0 3.2 2.7
VTAS specialistas 0.0 1.0 2.0 0.0 2.4 4.1
vykdes paémimg 0.0 1.0 2.0 0.0 2.4 4.1
Psichologas 3.0 3.0 0.0 0.0 2.4 0.0
Nenurodyta 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.4
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Ar pagrindinis veikéjas Ne 57.6 54.5 56.9 75.6 64.5 716
publikacijoje yra VTAT
darbuotojas/VTAT Néra pagrindinio veikéjo 42.4 44.4 41.2 19.5 25.8 28.4
atstovas? .
Taip 0.0 1.0 2.0 4.9 9.7 0.0
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Kiti (ne VTAT) veikéjai 100.0 99.0 94.1 95.1 94.4 95.9
Néra pagrindinio veikéjo 42.4 44.4 41.2 19.5 25.8 28.4
Smurtu/nepriezira jtariamas
tévas/motina 15.2 25.3 27.5 45.1 33.1 31.1
Vaikas 15.2 16.2 17.6 14.6 17.7 32.4
Kiti 18.2 7.1 7.8 18.3 10.5 4.1
Politikas 9.1 6.1 5.9 2.4 8.9 6.8
Netaikytina 0.0 1.0 2.0 4.9 9.7 0.0
Policija/teisétvarkos pareigiinas
0.0 1.0 3.9 0.0 0.0 1.4
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Metai

2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
VTAT darbuotojo 100.0 99.0 94.1 100.0 96.8 100.0
identifikacija . e
Neidentifikuojamas 63.6 26.3 333 73.2 53.2 58.1
Netaikytina 333 68.7 58.8 26.8 38.7 40.5
Vardu, Pavarde 0.0 1.0 5.9 0.0 8.1 0.0
Konkreti darbovieté 3.0 20 7.8 0.0 3.2 1.4
Kita 0.0 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Ar publikacijoje minimas Ne
VTAT darbuotojas, 87.9 80.8 92.2 100.0 76.6 89.2
sprendZiant i$ teksto, Tik jtariama, jog jis taip elgési
paémimo metu elgési 121 141 5.9 0.0 145 9.5
netinkamai/agresyviai o
Tikrai taip 0.0 5.1 2.0 0.0 8.9 14
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Ar pagrindiné publikacijos  Ne
problema yra VTAS 100.0 93.9 98.0 98.8 92.7 97.3
darbuotojo agresyvus
elgesys paémimo metu? Taip
0.0 6.1 2.0 1.2 7.3 2.7
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Metai

2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Ar rasant apie konkrety Ne
netinkamg VTAT 51.5 18.2 25.5 59.8 56.5 64.9
darbuotojo veikimg Netaikytina
teigiama/spéjama, jog tai 39.4 59.6 58.8 36.6 32.3 33.8
yra badinga visiems VTAT Taip
darbuotojams/ VTAT 6.1 18.2 13.7 24 10.5 14
sistemai? Kita
3.0 4.0 2.0 1.2 .8 0.0
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Ar publikacijoje VTAT Kita 18.2 43.4 7.8 0.0 14.5 16.2
darbuotojai jvardijami
ka|p agresyvﬂs? Ne 78.8 515 92.2 100.0 80.6 824
Taip 3.0 5.1 0.0 0.0 4.8 1.4
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Ar publikacijoje VTAT Ne
darbuotojy vykdomos 75.8 53.5 78.4 87.8 83.9 87.8
vaiky paémimo funkcijos
apibtdinamos kaip Netaikytina
iSskirtinai negatyvios, 15.2 35.4 19.6 12.2 8.9 9.5
siejamos su agresija ir
destrukcija? Taip
9.1 11.1 2.0 0.0 7.3 2.7
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Metai

2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Ar publikacijoje tiesiogiali Atleisti i$ darbo
arba ne sitloma (jskaitant 0.0 0.0 0.0 0.0 2.4 0.0
emocionalias straipsnio Kita
veikejy citatas), kaip 0.0 0.0 3.9 2.4 4.0 0.0
reikéty pasielgti su
tariamai netinkamai Ne
darbuotoju? I
Netaikytina
27.3 53.5 64.7 36.6 35.5 35.1
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Kokios VTAT darbuotojy  Jokiy 21.2 30.3 41.2 72.0 58.1 64.9
funkcijos ar vaidmenys Kit
jvardijamos publikacijoje? Ita 18.2 121 21.6 134 18.5 13.5
Vaiky atiminétojai 21.2 25.3 5.9 0.0 12.1 5.4
Vaiko teisiy gynéjai 12.1 13.1 13.7 3.7 6.5 12.2
Kompetentingi profesionalai
18.2 11.1 3.9 9.8 2.4 4.1
Biurokratai ir administratoriai
9.1 8.1 13.7 1.2 2.4 0.0
Metai
2014 2015 2016 2017 2018 2019
% % % % % %
Kaip jvardijamos VTAT 97.0 97.0 98.0 97.6 99.2 100.0
darbuotojo savybés? .
Profesionalas 27.3 8.1 9.8 8.5 9.7 14.9
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Neprofesionalus

Darantis klaidas
Nebendradarbiaujantis
Vykdantis jstatymus
Agresyvus

Socialinis darbuotojas
Pasyvus

Vellikvus E)'aimantis be rimty
priezasciy

Turintis kriminaline praeit]

Teisingas
Savivaliaujantis

I?q pagrindo paimantis vaikus i8
Seimos

Pareigiinas

Empatiskas

Biurokratas
Bendradarbiaujantis
Zvéris

Vaikus paimantis be tévy
dalyvavimo

UZdaros sistemos veikéjas

Tobuléjantys
Tardytojas
Smeiziantis

Sunkiai dirbantis

121
0.0
0.0
0.0
6.1
6.1
0.0

0.0

0.0

3.0
3.0

0.0

0.0
0.0
0.0
0.0
0.0

0.0

0.0

0.0
3.0
0.0
0.0

6.1
0.0
111
8.1
2.0
0.0
0.0

3.0

0.0

2.0
2.0

2.0

0.0
0.0
0.0
1.0
0.0

1.0

1.0

0.0
0.0
0.0
0.0

2.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
7.8

0.0

0.0

0.0
0.0

2.0

0.0
0.0
0.0
0.0
0.0

0.0

0.0

0.0
0.0
2.0
0.0

0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
3.7
0.0

0.0

0.0

0.0
0.0

0.0

0.0
1.2
0.0
0.0
1.2

0.0

0.0

0.0
0.0
0.0
1.2

3.2
4.8
0.0

2.4
1.6
0.0

0.0

2.4

0.0
0.0

0.0

1.6
0.0
0.0

0.0

0.0

0.0
0.0
0.0
0.0

0.0
9.5
0.0
0.0
1.4
0.0
0.0

0.0

0.0

0.0
0.0

0.0

1.4
0.0
0.0
1.4
0.0

0.0

0.0

1.4
0.0
0.0
0.0
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Smurtaujantis 0.0 0.0 0.0 0.0 8 0.0
Prisidengiantis jstatymais

0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Persekiojantis 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Patiriantis smurtg 0.0 0.0 0.0 1.2 0.0 0.0
Padedantis 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Neryztingas 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Nejautrus 0.0 0.0 0.0 0.0 8 0.0
Naciy gerbejas 0.0 0.0 0.0 0.0 8 0.0
Meluojantis 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.4
Krva bevaiké 0.0 0.0 0.0 1.2 0.0 0.0
Kompetetingas 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Klastingas 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
KategoriSkas 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Greitai reaguojantis 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Dirbantis sunky ir pavojingg
darbg 0.0 0.0 0.0 12 0.0 0.0
Berastis 0.0 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0
Bejégis 0.0 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0
Baudziantis 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Atidus 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0
ApsidraudZziantis 0.0 0.0 0.0 0.0 8 0.0
Aktyvus 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Abejingas 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Metai
2014 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019
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%

%

%

%

%

%

Kas liudija, kad VTAT
elgési netinkamai?

Kiti
Paimto vaiko tévai, artimieji
Teisétvarkos sistemos

pareiginai (policininkai,
prokurorai ir pan.)

Pats zurnalistas,
nenurodydamas, kuo remiasi

Seimos kaimynai, jvykio
liudininkai

VTAS atstovas

Kiti globos/ripybos specialistai

Pats VTAS darbuotojas

100.0
36.4

18.2

3.0

3.0

3.0

0.0

0.0

0.0

97.0
42.4

28.3

51

4.0

0.0

1.0

1.0

0.0

100.0
19.6

17.6

3.9

5.9

0.0

0.0

0.0

0.0

100.0
2.4

1.2

1.2

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

98.4

185

8.9

1.6

1.6

3.2

0.0

100.0
12.2

54

0.0

1.4

0.0

0.0

1.4

0.0

92



3. KOKYBINIO TYRIMO (INTERVIU TRANSKRIPCIJU) KODU SISTEMA

Code System Frequency
Code System 151
Straipsniy apie VP atvejus skaiciaus pokyciy tendencija
Visuomenés straipsniy apie VP stebéjimas
Pradinis pramoginis straipsniy pobidis
Bauginanti informacija
Baimé pries$ soc. darbuotojus
Pasitikéjimas Ziniasklaida
Politiky ir vadovy reakcija
Abejonés dél darbuotojy kompetencijos
Kompetentingi ir pasiSvente darbuotojai
Abejonés dél sistemos veiksmingumo
Sistema yra tobulintina
Naudingi pokyciai
Kelias iki poky¢io smurto kontekste

Skuboti sprendimai

A U1 P, WA WN WO P N ONPM W

Siuo metu VP atvejai aprasomi dazniau

[uny
(o2}

Pateikiama informacija negatyvi ir iSkreipta
Zurnalisty siekiai
Pateikiama informacija $aliska
Neigiamas straipsniy poveikis Seimoms
Spekuliacija atvejais
Informacijos apie VP nauda
Visuomenés palaikymas informacijos apie VP skleidimui

Institucijy bendradarbiavimas su Ziniasklaidg

A WL OO W U

Oficialios informacijos vieSinimas




Visuomenés Svietimas
Tiesioginis bendradarbiavimas
Poveikis Zurnalistams
Informacijos apie VP zZala
ISkreiptos informacijos zala
Informacijos apie VP vieSinimo problematika
VP atvejo unikalumas
VP atvejo hiperbolizavimas
VP yra Seimos tragedija
Informacijos apie VTA skleidimo svarba
Informacijos apie VTA tikrumo svarba
ISkreiptos informacijos skleidimo pasekmeés
Seimos vietimas
Ziniasklaidos pareiga skleisti tik realig informacijg

Zurnalisto asmeniniy savybiy jtaka informacijos kokybei

N U1 W W N D PO LU D
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4. INTERVIU TRANSKRIPCIJOS

Informantas 1

Tyréjas: Taip, tai tada gal pradésim (-) tikiuosi, jis jraSo. Taip, pagal klausimus, pirmas klausimas,
ar daznai pastebite ziniasklaidoje apie vaiko teisiy apsaugos skyriaus vykdomus vaiky paémimo i$
Seimy atvejus.

Informantas 1: Na, paskutiniu metu turbiit ne tik a8, bet ir ir visa visuomeng, ir ir visi mes tikrai
pasteb&jom ypatingai daug ty praneSimy, ty atvejy, kur kurie buvo vieSinami, kur tikrai na, spauda,
spauda labai labai aktyviai émési, biitent, ee, tos srities... Na, iS to, kg sakykim, spauda skelbé, ka
rasé, ka informavo visuomeng, galiu pasakyti, kad ta informacija tikrai jinai buvo tokia negatyvi,
vieSina viskg kas yra blogiausia:, vie$ino (-) éb blogiausig, sakykim, i§ SAVO pozicCijos,
neiSsiaiSkinusi situacijos, nepaanalizavusi, nepabendravusi su specialistais, sakykim, na, su tais
zmonémis, kur-kur dirbo prie ty situacijy, ir galiu pasakyti, kad netgi tie negatyvis straipsniai, ir-ir
tai, ka-kg daré ¢ spauda paskutiniu metu, na, jinai labai suaktyvinoo ir tuos, sakykim, (trumpai
atsidiista) é, zmones (trumpai atsidista), tas Seimas, kur buvo paimTI vaikai anks¢iau, sakykim, net
prie§ penkis, pries SeSis metus, ir tai gavosi jiems, sakykim, kaip piaras, kaip SAVIREKLAMA, kad
jie pradéjo kelti savo situacijas, oo Zurnalistai vél, sakykim, na, ééo, o Zurnalistika yra (-) kaip ¢ia,
sakykim, tokia sritis, kuriem reikia skandaly, kuriem reikia sensacijy, jie vel, sakykim, tuos senus,
sakykim, na, éum, kurie vaikai, netgi 18¢j¢ savarankiskais gyvenimo keliais, kurie iSauginti buvo
kituose Seimose, Kurie-kurie iSaugo, naa, sakykim, nematydami to smurto, nematydami tos, tos
aplinkos, kurioje jie augo pries tai, éém, buvo keliami tie atvejai | vieSumag ir tikrai a§ manau, kad
taii, na, atsiliepé mm, atsiliepé tom Seimom, kurios augino vaikus, ir tiem patiem vaikam, tai a$
ziuriu, sakykim, ] t3aa, 1 ta Zurnalisting sklaidg, paskutiniu metu kas vyksta, tikrai taip, na,
negatyviai; a§ matau, kad, na, Zurnalistikai reikiaa (-) reikiaa, na, tiesiog reikia savireklamos, reikia
skandalo, reikia, na, priTRAUKTI visuomene, tai, tai a$§ manau, kad cia tik Zurnalistikai yra
naudinga.

Tyréjas: Hmm. O kaip Jus zidirit tada j ta, zodzio laisve, sakykim?

Informantas 1: Tai ZodZio laisvé turi buti protinga, jinai turi biiti pamatuota. Ir jeigu mes
skleidZziam, sakykim, ta ZodZio laisve, jeigu mes neSam informacija, jinai turi biiti teisinga.
Visuomene¢ i$ pat pradziy, €, na, reaguoja, tikrai, na, jiem, jiem taip kaip ] sensacija, jiem tai yra
kaip pramoga, 0 paskui mes paskutiniu metu mes matém, kad ir visuomené i$sigando, ar ne, jie
iSsigando ty straipSniy, jie iSsigando tos negatyvios informacijos, kuri tikrai visiSkai neatitiko
realios tikrovés, irr ir ir jie patys buvo jbauGINTI: jbaugintos Seimos, na, jjbauginti vaikai, jie

pradéjo bijoti vaiko teisiy darbuotojy, taii tai per tg savo NAUDA, kurig gavo, sakykim, Zurnalistai,
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jie padar¢, na, padaré, sakykim, €¢, bloga darbg Zmoném, visuomenei, kadangi jinai labai i§ggsdino
ja.
Tyré¢jas: Hmm. O kokius vat Jiis isivaizduojat, ketinimai kokie vat zurnalisty: jie daro piara, &,
paskleidzia tg informacijg, kuri neatitinka tikrovés daugeliu atveju, ir tai toliau, ko jie nori tuo
pasiekt?
Informantas 1: Ko jie nori tuo pasiekti, a§ tiesiog, a$ tiesiog net negaliu, jie, jy yra siekis na,
tiesiog, na, ee, tiesiog SKANDALAS?, skandalas, kad juos skaityty, ¢, kad ¢, tai yra jy darbas.
Ziniasklaida yra galingas toks ginklas, sakykim, vos, galiu pasakyti, net gal ir nebaudziamas
kazkuria prasme, jiem tiesiog reikia skandalo. Jiem reikéjo, kad juos skaityty, kad j juos reaguoty.
Na, ir buvo reaguojama, tai tikrai reagavo: reagavo visuomené, ar ne, j ta iSkreipta, sakykime,
informacija, reagavo, sakykim, ir ir ir tie patys, na, €¢, tos Seimos, i§ kuriy tie vaikai paimti, jie
pasidaré, na, jie pasijauté teisis, kadangi jeigu zuzurnalistai, kad na, taip reaguoja, taip raso, ir-ir
nuspalvina tokiom spalvom, tai kaip dabar ta Seima, kur vaikas, sakykim, buvo na, skriaudziamas,
kuris kentéjo, kuris patyré psichologinj, naa, fizinj smurta, ir jis buvo iSgelbétas, &, i$ tos Seimos &,
0-o0, na, zurnalistai, spauda nuspalvina, kad vaiko teisiy specialistai tai kaip grob¢jai, kurie paima,
18ima, na, kaip gi dabar nesijaus ta Seima teisi? Reiskia, jinai TEISINGALI, na, elgiasi, jinai teisingg
gyvenimo biida na, €¢, gyveno, na, jeigu na, sakykime, vieSinami tokie atvejai, kad-kad Cia pasielge
bloGAI. O tada, sakykim, politikai taip reaguoja, politikai REAGUOJA, politikai reaguoja,
savivalda reaguoja, sakykim, j tuos straipsnius, ar ne? Tada kyla abejonés, ir tas man yra
SKAUDZIAUSIA, kad kyla abejonés (-) ¢, nekompetencija darbuotojy. Nekompetencija darbuotojy
ty, kurie dirba tikrai tg darba, kuriem rupi tie vaikai, €, kurie sakykim, zitiri visom i§galém, na,
aukodami savoo laisvg laikg, aukodami savo sveikataa, ¢, sakykim, rizikuodami netgi savo gyvybe,
jie gelbéja tuos vaikus, gal, sakykim, be abejo, a§ negaliu, ém, atsakyti uz visus, kad sakykim tie
zingsniai, na, buvo sakykim, labai taip, na, teisingai daromi, bet jie buvo daromi tam, kad iSgelbéti
ta vaikg. Ir dabar sakykim, naa, politikai, matydami, kad tiek yra sukilusi visuomené, kad tiek
sakykim, spauda skleidZia tokig negatyvia informacija, na, iSkart pradeda galvoti, kaip ir vat noriu
pasikartoti, kad na, kazkas tai yra blogai sistemoje, ar ne? Gal sistemoj ir blogai, na, tobulé¢jimui
riby néra, mes jstatymus kei¢iam, koreguojam, bet kas yra skaic.. skaudziausia, kai jie.. na, é¢,
pradeda vertinti tuos darbuotojus, negatyviai, na, ir-ir spaudoj mes matém, kad visg laikg buvo
lin¢iuojami darbuotojai: ne taip daré, ne taip pasielgé, ne tokius, na, sprendimus priémé, bet tikrai
taip néra. Visad, na, eidami, na, kaip Jis kaip ir sakéti, turédami tg zodzio laisvg, mes turime
pamatuoti, jvertinti, kiek mes galim skleist tos informacijos, kokig tg informacija skleisti, kad jinai
biity teisinga, kad jinai buty reali, ir, ir-ir kad tikrai negasdinti, negasdinti visuomenés, negasdinti
Seimy, galy gale kad politikai irgi sakykim, na, Zitirédami tg sistema, na, sistemiskai zitiréty, na,
KAS NEVEIKIA toj sistemoj, ir ypatingai po tos reorganizacijos, kg taisyti reikia. Tikrai a$ negaliy
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paneigti, kad sakykim, emm, ta, ta, po tos reorganizacijos, ¢, ir kadangi jinai taip gan greitai jvyko,
kad, kad viskas tobulai buvo sudéliota, bet viskas yra keiiama, viskas yra taisoma, dabar vél
atsirado, po Naujyjy mety, nauji teisés aktai, laikina priezitira, mm, jau neSneku apie tai, kad
sakykim, visgi mes zitrim ] tg Seimga kaip, kaip ta Seimg iSsaugoti, kaip tg vaika Seimoj iSsaugoti, ir
ta mobili komanda, ir atvejo vadybininkai, tikrai dedamos pastangos, ir kiek a$ stebiu savo
darbuotojy darba, jy veikla, as tiesiog galva galiu nulenkti prie§ tuos zmones, kurie, kurie imasi ty
darby, kurie dirba toj sistemoj, ir tikrai nei vienas, nei vienas vaiko paémimas, jis néra kad tik
paimti tg vaikg. Tai va, tiesiog tikrai kartais yra skaudu, kad kad Zzurnalistai, vieSina tokius-tokius
sakykim, faktus, tokias Seimos situacijas, na, nejverting, nejvertine ty aplinkybiy, kokios i$ tikryjy
yra.
Tyréjas: Mm. Aciu. Taip, dabar kaip manote, Sios informacijos pateikimas ziniasklaidoje daugiau
naudingas ar zalingas? Kodél ir kam jis gali biiti naudingas ir kam Zalingas?
Informantas 1: Tai, tai be abejo, tai jis jis yra zalingas &¢ Ziniasklaidai ts tai jis yra naudingas, tai
yra populiarumas, juos skaito, ¢, naa, o zalingas kam, zalingas (-) Seimom, Zalingas visuomenei,
€¢, tai tiesiog as ir sakiau, kad, na, iSkreipta informacija, jinai, na, jinai, na neigiamai paveikia visus.
Tyré¢jas: Mm, mm. O kaip Jis, eum, Zidirit ] tai vat, pavyzdziui, atveriat Delfi, arba atveriat kazkokj
kita ten, nu, sakykim, um, tinklalapj, ir Jum j akis i§ karto krenta toksai um,
Informantas 1: negatyvus, taip, jo
Tyréjas: uzvadinimas to straipsnio, kad kad kartais Jums biina taip, kad kad net kaip Saltu vandeniu
apipylé?
Informantas 1: Biina, be abejo biina, tai vat todel tas ir, ir sakykim, ir neramina, ir skaudina, kad
yra skleidZziama, na, visiSkai tikrovés neatitinkanti informacija.
Tyréjas: Mm, mm, ir perskaite va tokj
Informantas 1: ir perskaite ta
Tyréjas: pavadinima, tada visi puola skaityti.
Informantas 1: taip, puola, tai a$ sakau, tai ¢ia yra tiesiog Ziniasklaida, tai yra toks ginklas, kad jiem
reikia (-), jiem reikia reklamos. Jiem reikia (-), na, kaip a$ sakau, tiesiog jiem reikia bombos. O
pavadinimg sugalvoti gerg irgi tai yra menas, o kaip Jus kaip sakot, perskaite tokj pavadinima, visi
griebia skaityti, ji skaito, na, o paskui savo iSvadas daro... mes gi tada negalvojam, na i$ tikrai, jeigu
parase, tai taip ir yra, kitaip ir NEGALI biti.
Tyréjas: mm.
Informantas 1: Tai, tai va tiesiog €, ziniasklaida kartais tikrai padaro didelj juoda, juoda darba.
Tyréjas: mm. A&ifi, (jkvépia). E, kaip Jlisy manymu, visuomené reaguoja j Ziniasklaidoje
pateikiamg informacijg apie vaiky paémimag i§ Seimos, kaip ] jg reaguoja j socialinéje rizikoje
atsidiirusiy Seimy tévai, nu kaip ir Snekéjom apie tai, bet...
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Informantas 1: Tai va, kaip a$ ir Snekéjau, be abejo, visuomeng¢ i$ pat pradziy yra na, kaip pramoga,
jie skaito, juos uzveda, kaip kad sakot, kabutése, tas pavadinimas, tas straipsnis, ar ne, jie, jie tiesiog
na, mm, baisisi vaiko teisiy skyriaus darbuotojais, jy sprendimais, jy, jy drastiskais veiksmais, kaip
ir minéjau, paskui patys iSsiggsta dél saves, ar ne,
Tyréjas: Mm.
Informantas 1: ir tada vél, spaudimas politikams, kas ¢ia vyksta? Tai viskas va Cia tiesiog kaip tuo,
eina kaip taaa (-) tas, na, ratas uzsisuka, pradedam nuo Ziniasklaidos neteisingos, sakykim,
informacijos pateikimo, tai lieCia visuomene, visuomené sukyla, na, politikai na, jsijungia, ir, jeigu
¢, tai aS-a$ galvoju, kad visgi, visgi mes ii, zurnalistai, ii jie galéty biiti labai populiariis ir labai
skaitomi, na, ir sakykim, ir pateikdami GERA, ta ne tik negatyvig informacija, €, taai, tai a$ niekad
negaliu suprasti, kodél viskas turi eiti per negatyvuma.
Tyr¢jas: Mm. O sakykit, nors VIENA karta, ar porg karty, ar keleta Jums pateko j akis GERA
informacija?
Informantas 1: E¢, mes bandom tai daryti, tikrai mes bandom pajungti ta Ziniasklaida, ir-ir-ir, é,
tiesiog vieSindami, bandydami vieSinti, a§ va galiu, sakykim, apie savo apskrities, tikrai kiek
vaziuoju po tas savivaldybes, kiek bendrauju ¢ su tais darbuotojais, kurie prisiliecia prie vaiko
geroveés, mes turime atstovus spaudai, mes raSom straipsnius, mes vieSinam, mes pasakojam
zmoném, na, kaip tas procesas vyksta, kodé¢l tie vaikai yra paimami i§ Seimy, kaip keiCiasi
Istatymai, éée¢, kad niekada tas vaikas néra paimamas tik dél paémimo. Paémimas tai yra, reiskia
mes kazko nepadaréme, mes, na, nepagelbéjom tai Seimai. Taai, tai tiesiog bandome Sviesti
visuomeneg, ir ir rodyti jau patys, per savo informacine, ta sklaida, sakykim, per Jvaikinimo tarnyba,
per Centring tarnyba, per miisy apskrities sakykim, na, atstova spaudai, na, bandome, bandome,
bandy... (nusiSypso) na, kaip ¢ia pasakyti, tiesiog bandome ¢, savo tais, €€, tuo tikruoju informacijos
skleidimu pasakyti, kad ne viskas yra taip, kaip sakykime, bando bando pateikti kiti Zurnalistai.
Tyr¢jas: Mm. O ar-ar zurnalistai, nu, ziniasklaida ta prasme, iSskyrus Jisy sakykim, atstova
spaudai, Siaip ziniasklaida, ar jinai noriai pasijungia prie Jusy ty gery ketinimy?
Informantas 1: Aha, ¢, tikrai taip, ir é¢, mes tiesiog visad siiilome, visad siiilom Zurnalistams, kad
Jis matytumet, ¢, kaip dirba vaiko teisés specialistai, prasau prisijunkite prie budétojy. Mes turim
budétojus, tai yra naktiniai budétojai, mes tiesiog sitilome, skatiname juos pabudéti kartu, vaziuoti |
atvejus, pazilréti, na, kaip dirba budétojai, kokiais atvejais tie vaikai yra paimami, kaip dirba
budétojai, kokie jy zingsniai, kaip bendrauja su Seimom, kg jie sitilo tom Seimom, émmmm, mes
bandome, bandome eiti per tai, kad patys zurnalistai gyvai pamatyty, kaip vyksta visas tas procesas.
Tyréjas: Mm.
Informantas 1: Na, ir a$ tikiuosi, kad sakykim, na, visgi (--) visgi tikiuosi ir turiu tokig viltj, kad &,
na, kad (-) ir tai visuomenei mes bandome, bandome pateikti tiem Zurnalistams bandome pateikti,
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parodyti, na, kaip viskas vyksta ir sakykim, su laiku, su laiku turéty, turéty keistis, keistis na,
visuomenés pozitris, galy gale ir-ir-ir-ir mm, na, zurnalisty sakykim, pozitris j ta3 misy darba, | na,
galy gale, kad jie suprasty, kad ta neigiama informacija, jinai niekam gero neduoda, nei tom
Seimom, nei darbuotojams, nei politikam. Na, mes galim, be abejo kelti, kg reikéty taisyti, ka
reikéty pakoreguoti, ¢, kur mes matom, sakykim, gal kazkokias vienokias ar kitokias spragas, bet ne
sakykim, dirbti taip drastiskai, juodai ir neigiamai.

Tyréjas: Mm, supratau, aciii. Kokia $ios informacijos jtaka politiniams sprendimams savivaldos ir
nacionaliniu lygiu?

Informantas 1: (atsidiista) Na, tai va tai tiesiog ¢&¢, tiesiog tada politikai, na, savivalda, na ir
aukstesniu lygmeniu, na, kaip a$ ir sakiau, euu, skaitydami tuos juoduosius straipsnius, jie
pirmiausia, be abejo, susidaro neigiama jspuidj apie darbuotojus, kad darbuotojai kazka ne
nekompetentingi, neprofesionallls, jy jy veiksmai yra ne tokie, kokie turéty biiti. Na, paskui be
abejo, pradeda ziuret, gal yra spragos kazkokiose na, sakykim, jstatymuose, tvarkose ir taip toliau.
Eé, kas lie¢ia darbuotojus, tikrai mane labai skaudina, jeigu sakykim, i$girstu tokj pozifirj, mm, kas
lietia teisés aktus, é, teisés akta perzitiréti, jj pakoreguoti, é, tobulinti sistema NIEKADA NERA
BLOGAL E, tai, kad sakykim, tobulinami teisés aktai, kad tai sakykim, mm, na, yra reaguojama j
visg tai, tai sakykim, naa, yra TEIgiami dalykai, kadangi mes sakykim, dabar turime tokiy visai
neblogy atsiradusiy instituty, kaip ir tos Laikinos prieziiiros institutas, €, kuris gimé, sakykim, po
tikrai, po politiky, po politiky, na, sureagavimo, nors ir j tuos juodus sakykim, na, Zurnalistinius
straipsnius, bet na, mes matom, kad tikrai, sakykim, noi, toj sistemoj reikia dar tobuléti, reikia kai
ka keisti, reikia, reikia, sakykim, ypatingai aktyvinti ta socialinj darba su Seima, su pagalbg Seimai,
tam ir ta sakykim mobili komandaa, ypatingai savivaldybése turi buti paslaugy sakykim, spektras
i1Spléstas, m, na, kad atvejo vadybininkai turéty kg pasiiilyti Seimom, kad socialiniai darbuotojai irgi
turéty atitinkamus jrankius, kad bty galima pasiiilyti Seimai, na, atsidiirusiai krizinei situacijoj, tai
sakykim politiky veiksmai, kur kad kad perzitri jstatymus, tvarkas, na, savivalda kad irgi
sureaguoja, na, m, ko, na, kokig pagalbg reikty teikti Seimai — tai néra blogai.

Tyréjas: O kaip Jis, pavyzdziui, surea.. sureagavot }, Jus steb&jot aiSku, tais metais, tg Matuko
reforma, ar ne?

Informantas 1: Mm.

Tyréjas: Smurtas prie§ vaikus: kaip ir umm, aiSku buvo inicijuoti akty, teisés akty pakeitimai,
Informantas 1: Taip.

Tyréjas: Bet visa ta informacija, kuri suplauké i§ politiky, ir kaip vyko toksai BEGALINIS gincas
del smurto sgvokos — kaip Jus jvertintumét?

Informantas 1: Eé
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Tyréjas: Nes nes ten toks jspudis, kad kad daugiau jie iSleido laiko smurto sgvokai iSgryninti, negu
kazkam..
Informantas 1: Na matot, ta smurto savoka, ja REIKEJO idgryninti. Kadangi tas smurtas jvairus
yra, ir fizinis, ir psichologinis, ir emocinis, sakykim, na, aiSku, ta materialiné neprieziiira, mes jau
¢ia smurtui ne nelyginam, kadangi na, ne kiekviena Seima yra jgali sakykim, turéti geras gyvenimo
salygas, atitinkamas pajamas, na, iSgryninti tg sagvoka reikéjo, tada specialistams, sakykim, irgi yra
paprasciau, sakykim, jvertinti, jvertinti, nustatyti, na, ir priimti atitinkamus sprendimus. Bet ee tai
yra eu, tai yra, tai yra tokiy atvejy, kur sakykim, yra neabejotinai, neabejotinai akivaizdus ir
matomas tas smurtas. Psichologinis smurtas, jis visad yra labai sunkiai jrodomas, ir-ir, ir reikia
tikrai labai daug jrankiy, ko sakykim, mum triiksta: mum reikia psichology, ko mes, sakykim,
neturim pakankamai. E, mes viska lygtai suprantam ir zinom, ko reikia, kad pagelbéti tai $eimai, bet
ty jrankiy tikrai mes neturime. Ir, ir vat einant tuo keliu, sakykim, apie tas smurto sgvokas, jeigu
mes kalbam, tai gerai, kad mes gryninamés, ir mes matom, kad kad prie to sakykim ¢ fizinio smurto
tikrai yra tas psichologinis smurtas, ir kad su juo na, kovoti, padéti Seimom, kick mum visgi triiksta
specialisty, ir ir KO mum reikia, ir-ir kad reikia skatinti savivaldybes, na, kurti kurti tokias
paslaugas, kad buty prieinamos kiekvienai Seimai, kad ta psichologa gauty kiekviena Seima,
patekusi i krizing situacijg, tam butent ir ta mobili komanda yra, kur ir dabar dvi mobilios komandos
yra kiekvienoj apskrity, kur yra po psichologa kiekvienoj komandoj, tai, tai sakykim, na, tikrai yra,
yra-yra tokie postiimiai po tokiy rezonansiniy sakykim, na, atvejy, kad, kaip a$ sakau, na,
tobuléjimui riby néra.
Tyréjas: Mm, mm.
E: Ir-ir ir sureagavimas politiky | esamg, ] esamas situacijas, kokios yra tos situacijos, €€, bet jos
turéty biti gal pateikiamos kitaip toj ziniasklaidoj, tai turi biiti kitaip sprendziama. Mes visi Zinom,
kad tikrai, na, reikalingi tie, na, specialistai, kompetentingi specialistai, ir, ir, ir-ir, na, gal, gal
tiesiog daugiau turéty buti aktyvios savivaldybés, matydamos tas savo Seimas, atvejo vadybininkai,
na, bet politikai tiesiog priémeé, priéme atitinkamus sprendimus, atitinkamus teisés aktus, na,
sureaguodami, sureaguodami | tg Jiisy, Jisy jvardijamg situacija.
Tyréjas: Mm. Aciu. Tai ar su tei su teiginiu, kad pateke | Ziniasklaidg vaiky paémimo i§ Seimos
atvejai néra vienetiniai ir sudétingiausi? Pasidalinkite patirtimi 1§ savo darbo.
Informantas 1: Na, matot, ¢ia yra visgi ta patirtim dalintis ten apie kazkokig konkrecig Seimag sakyt
tikrai a$ to negaliu, bet tie vienetiniai sakykim, atvejai kartais jie gali buti i$piisti 1 iki tokio muilo
burbulo, kad tas vienetinis, sakykim, paprastas atvejis, jis gali tapti, a$ nezinau, kokiu atveju. Bet be
abejo, kiekvienas atvejis yra individualus. Kiekvienas atvejis yra skausmingas, kiekviena krizé
Seimoj, ar jinai yra didesné, ar mazesné, kiekvienai atskirai Seimai jinai yra pati didziausia.
Tyréjas: Tai yra tragedija Seimos.
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Informantas 1: Tai yra tragedija. Tai yra Seimos tragedija, nors gal mums sakykim, i§ Sono lyginant
su kitom situacijom tai atrodo, kad kad ¢ia na, palyginus, kas kitus vyksta, tai yra smulkmena, bet
tai Seimai tai tai jinai yra didziausia ir sudétingiausia. Taiii, tai tiesiog kiekviena krizé Seimoj yra
individuali ir jinai yra kiekvienai Seimai atskirai sudétinga. Na, tai ir bandom gelbéti, padéti, jungti
specialistus, na, ir padéti spresti tas, tas problemas Seimose.
Tyréjas: Mm. Siaip, jeigu individualiai vertinti, tai ai$ku tada tas, tas jos i§skirtinumas situacijos
tada ir iSplaukia.
Informantas 1: Taip, taip, be abejo, kad taip.
Tyréjas: Supratau, aciti. Kaip manote, ar svarbu ziniasklaidoje skelbti informacija apie vaiky teisiy
apsau apsauga?
Informantas 1: Be abejo, kad reikia skelbti, bet reikia skelbti ir vieSinti teisingg informacija, gatyvia
informacijg, éém, tikrai vengti, kuo maziau tokiy skandalingy atvejy, na tai niekam, niekam
neduoda, na, kam duoda peno ta skandalinga istorija? Na, Zurnalistams? Ivaro, jvaro kazkokia
baime¢ zmoném, tai jau geriau tikrai skleiskim apie tuos gerus grazius atvejus, arba, arba jeigu jau
yra kazkokia, sakykim, na, rezonansiné, rezonansiné situacija, na, norim mes ja vieSinti, mes
i$siaiSkinkim pirma, kas ¢ia per situacija, pakalbékim su specialistais, i$siaiSkinkim ir pateikim
visuomenei na, jau tg teisinga, realig informacija. O ne tai, kad iSgirdom, nuvaziavom, na, paémém
interviu 1§ tos Seimos, dar i§ kaimynés, €, dar dar na, i§ kazkokio giminaiCio, kur sakykim,
tarpusavyje jie susipyke yra, na, ir gaunasi tikrai TOKIA istorija, kad paskui sunku tikrai jg
iSnarplioti, paskui paaiSkinti visuomenei, kad tikrai ne taip buvo, ir ir kad na, visiSkai neatitinka
jinai tos realios tikroveés, kaip pateikia Zurnalistai.
Tyréjas: Mm, mm. Steb¢jau irgi va ta prasme, tirdama, atlikdama tyr tyrima, kad atsirado tas
pirmas, pirmutinis straipsnis
Informantas 1: Taip, taip.
Tyréjas: ir paskui, kodél sitiek daug eskaluojama ta tema,
Informantas 1: Tema...
Tyréjas: kad paklausia kiekvieno specialisto,
Informantas 1: Taip.
Tyréjas: jis pasisako savo nuomong, ir buvo taip, buvo ne taip, ir ir vienu ZodZiu, tas straipsnis
apauga
Informantas 1. Apauga, susipina tiek visokiausiy ty voratinkliy, ar ne,
Tyréjas: taip, taip
Informantas 1: kad ten paskui jau i$sivynioti jau ir nebejmanoma, arba man tai i8vis apskritai kai
pasirodo pradzioj na, ant tick juodas negatyvus ir paskui jis turi na, tesinj, paskui tenai jau netgi per
vidurj tu jau matai, kad sakykim, na, jau ¢ia na, na, argi buvo galima taip rasyti?
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Tyréjas: Mm.

Informantas 1: O jau pats tas galas, tai jau iSvis, na, i§ tos istorijos pasirodo, kad, kad jos iSvis

gal¢jo na, nebiiti ir jinai gal¢jo biiti nevieSinama.

Tyréjas: taip.

Informantas 1: Jinai, Jus kaip sakot, jinai tick apauga tom kerpém kazkokiom nesgmoningom, tai

tiesiog reikéty zurnalistams buti ant tiek sgmoningiem, kad jiem suprasti, na, €¢, na, turint sakykim,

situacija, zinoti su kuo bendrauti, su kuo kalbéti, ir kaip ja teisingai pateikti.

Tyréjas: Mm. O kaip tada Jiis reaguojat j tévy emocijas, pavyzdziui, jeigu atimtas buvo vaikas ir

tévai aiSku sprendzia kad neteisétai?

Informantas 1: Tai taip, jie yra teisiis, tévai visad yra teisiis, jeigu.. jeigu yra i$ jy paimtas vaikas,

na, kaip gi kitaip galima, o jei dar Zurnalistai jiem padeda?

Tyréjas: taip.

Informantas 1: Jie tiesiog yra ty tévy vos ne pagalbininkai. Na, ir-ir-ir, tada kai mobili komanda

nuvaziuoja | ta Seima, ¢, ir kai pradeda su ta Seima dirbti, tai ¢ia tik tos mobilios komandos,

sakykim, ty specialisty, na, psichology pagalba ta Seima yra nuraminama, jiem yra paaiSkinama ta,

ta reali tikrove, ko jie sakykim NESUPRATO, vos, vos nesuprato kodé¢l tas vaikas buvo paimtas.

Tada jie yra motyvuojami, su jais yra kalbama, tada tiesiog ¢, nurodomi Zingsniai, kokiais, kokie

bus etapai, kaip bus na, teikiama pagalba jiem, vaikui, tai Seima nusiramina, viskas tvarkoj, ir mes

bendrom jégom specialistai siekiame rezultato ir tikrai mes turim labai tokiy na, sékmeés istorijy, kur

na, visko biina Seimoj. Na, ir paltizimy, ir kritimy, ir atkry¢iy, €, bet, bet tiesiog €u, mes dirbam su

Seima taip, kad tévai suprasty, kodél tas vaikas buvo iSimtas i§ tos Seimos, kodé¢l Siandiena na,

reikia, reikia gydytis jiem, ¢¢, tiek kiing, tiek dvasia, tiek sakykim, pozitr] ; gyvenima, ir tuo metu

sakykim, tg vaikg apsaugoti nuo tos, nuo tos, sakykim, tos neigiamos aplinkos, kurioj jis augo, kad

jis galéty vél ramus sugrijZzti | Seima.

Tyréjas: Acit. Ir ka pasakytumeéte, patartumeéte zurnalistams, raSantiems apie vaiko teisiy apsaugos

darbg?

Informantas 1: Tai tiesiog realiai jvertinti, kokia yra ta situacija, pakalbéti su specialistais,

i§siaiskinti pirma, o tik tada rasyti.

Tyréjas: O sakykit dar, dar toks papildomas klausimas, kalb¢jot apie ir tokiy, nu kaip, kaip ir geroji

patirtis, ar ne, kad biina ir taip, kad sékmés istorija jvyksta. O kaip Jus sitilytuméte dalintis ja su

visuomene?

Informantas 1: Tai butent va, tai tai a$ ir sakau, kod¢l gi dabar mes dalinamés s su visuomene, mes

turim atstovus spaudai, mes mes tikrai vieSinam tuos straipsnius, ir ir ir ¢ia tiesiog yra

komunikacijos dalykas, ir tai mes komunikuojam, komunikuojam, vieSinam, raSom, ir ir ir, ir-ir

negaliu a$ pasakyti, kad visi Zurnalistai sakykim, jie yra neigiamai nusiteike, ¢, tai, tai irgi sakykim,
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zurnalisto asme... na, sakykim, asmeninés savybés irgi labai lemia, kaip jisai ziiiri | tg situacijg. Ar
jisai nori ta negatyva paleisti, ar jisai nori gerg Zinig ne$ti. Zurnalistas Zurnalistui irgi néra lygus,
mes turime irgi labai daug sakykim, nu, tokiy atveju, dabar va irgi paskutiniu metu, mm, kada,
kada musy sakykim, iSeina, iSeina atstovés spaudai straipsnis, tada mes sulaukiam tai radijo, tai
vieno ar kito, tai sakykim, é¢, na, ir kazkokio sakykim, spaudos atstovo, mm, kad tiesiog noréty,
kad mes pakomentuotume apie tg MUSU sakykime, na, pasirodZiusj straipsnj, ¢, rei$kia, na, galiu
pasakyt, gal tikrai yra tokiy zurnalisty, kuriuos traukia ne tik kas juoda, bet kas ir sakykim, grazu. Ir
tada mes labai graziai bendradarbiaujam, ir-ir bandom praplésti t3 miisy informacija, kokig mes
paskleidém, na, duoti, duoti atitinkamg informacijg, kad jinai atsirasty, sakykim, tokiose, na, gan
populiariuose leidiniuose, kaip ir Delfi, kaip ir Lietuvos rytas, kaip ir Penkiolika minuciy.

Tyréjas: Mm. Bet tendencija tokig stebiu, kad vis tiek negatyvo yra daugiau.

Informantas 1: Taip, visgi, visgi, €, jeigu jau taip € reziumuoti, Zurnalistams na, reikia (-) na, tiesiog
tokio juodesnio piaro.

Tyréjas: Mm, supratau. Acill uz interviu.
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Informantas 2
Tyréjas: Pirmas klausimas, ar daznai pastebite ziniasklaidoje informacija apie vaiko teisiy apsaugos
skyriaus vykdomus vaiky paémimus i§ Seimos atvejus?
Informantas 2: Jeigu mes dabar analizuosime nuo pertvarkos pradzios, tai Siaip aplamaai vaiky
paémimo atvejy gerokai sumazg¢jo, o tie, kurie jvyksta, tai tikrai jvyksta su ziniasklaidos démesiu, ir
tikrai, nu, galima pakankamai daznai apie juos iSgirsti, biitent kaip dirba vaiko teisés, kokiy
priemoniy imasi, nes tai yra naujove¢, tai manyciau, kad po padidintu stiklu ta, tie visi dalykai ir
vyksta.
Tyréjas: Ta prasme, jie dabar nusvie¢iami dazniau, nei anksciau, ar...
Informantas 2: Be abejo. Be abejo, kadangi tai yra nauja sistema, ir tikrai labai svarbu ir visuomenei
parodyti, kaip vaiko teisiy specialistai dirba, ¢é, ant kiek tie vaiky paémimai yra teiséti arba
neteiséti, tai vat (-) Ziniasklaida stengiasi tg visg paviesinti. Nors ne tiktai Ziniasklaida, man atrodo,
kad ir vaiko teisiy tarnyba, taipogi, jai yra labai svarbu parodyti, jeigu tokie paémimai ir jvyksta, tai,
taiii svarbu irgi visuomenei parodyti, kg daro vaiko teisés, ka turéty daryti Seima, nu, be abejo,
neatskleidziant konfidencialios informacijos.
Tyr¢jas: Mm. Kaip manote, Sios informacijos pateikimas ziniasklaidoje daugiau naudingas ar
zalingas, kodél, kam jis gali biiti naudingas ir kam zalingas?
Informantas 2: Tai va ¢ia priklauso nuo to, kas pateikia informacijg. Jeigu pavyzdziui, mm, pati
vaiko teis¢ pateikia per ziniasklaida, tai aiSku, tai yra ir naudinga, ir parodyti visuomenei, bet
pavyzdziui, jeigu kai kurie tévai yra nepatenkinti, kad vaiky teisés paémé vaika, €¢, ir, sakykim,
pradeda tada per Ziniasklaida, kad mes ten labai geri esam tévai, neteisétai vaiko teisés paéme ir
tada (jkvépia) jau priklausomai, kokig puse palaiko ziniasklaida, jeigu palaiko tévy puse, tai be
abejo tada yra, nu labai neigiamai visuomenei pristatyta, ir va tai yra toksai, tokia didelé blogybé,
kai pavyzdziui zZiniasklaida nebando iSsiaiskinti hm, abejy pusiy, tiktai palaiko viena, ir pateikia
tiktai vienos pusés versija. Eé, tuo labiau, kad tarnybos pateikta informacija daZniausiai yra
konfidenciali, kadangi tai yra Seimos duomenys, ir tarnyba ne visada gali pateikti reikiamag
informacijg, kad visuomenei parodyti, kodél taip buvo pas-sielgta, kod¢l vaikai buvo paimti ar
kitokiy priemoniy negalima buvo imtis, tai vat CIA PRIKLAUSOMAI (-) kartais biina ir Zalingas, o
kartais, kartais ir naudingas.
Tyré¢jas: Bet Siaip sutinkat su teiginiu, kad €, daZniausiai tai palaikoo ziniasklaida tévus?
Informantas 2: Taip. Taip, kadangi, nu (-) nu, tokia nuomoné yraa susiformavusi, nezinau, apskritai
Lietuva néra mm, pratusi prie ty pokycCiy, ir va tie tokie didziuliai pokyciai, kurie jvyko pas mus
Lietuvoje, gal jie jvyko tiesiog per staigiai, per greitai, ir €¢, visuomené nebuvo tam pasirengusi, ir
bet koks toksai, nu, vaiko paémimas, tai i§ karto jau kaip nu, burbulas iSpuciamas, ir tada va, tada
tarnyba bloga, nes jinai ten, tg blogai padaré, taip, &, ir-ir, ir specialistai galimai kazkg gali ir
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netinkamai padaryti, nes tai yra naujové, (atsidiista), bet, nu (-) ziniasklaida tai pateikia tai, tai
savaip ir, jie turi tam priezasciy, arba padaryti reitingus, arba parodyti kad va blogai 1éSos valstybés
yra naudojamos, kad va tiek etaty yra prikurta, oo sakykim, kazkokios realiai pagalbos Seimai néra
teikiamos. Taigi, nu...
Tyréjas: Tai, Jiis sakot, kad jeigu uu Ziniasklaida paa, palaiko mm, tévus, tai tada aiSku, neigiamas
toksai kaip ir, vaiko teisiy apsaugos institucijy tada priémimas visuomenéje, visuomenéje susidaro
tada blogas sakykim, ten bloga nuomong¢, o jeigu atvirksciai, pavyzdziui, i gerosios pusés, iSgiria
socialinius darbuotojus, kurie paémé vaika, Siuo atveju, Z zala, kam jinai tenka?
Informantas 2: Nu, zala tada sakykim, tévai jau yra pateikiami tada, mm, jau statistika kitokia yra
rodoma, kad vis délto tuos uu, rizikg patirian¢iy Seimy Lietuvoje yra daug, ir tada mes matom, kit
kitg realija, kad ty ir neatsakingy tévy yra daug, kad reikia tada stiprinti ir socialines paslaugas tom
Seimom, kad nebitinai griebtis ty kraStutinumy ir imti vaiky, reikia sukurti ta tokia Seimos politika,
kad Seimos gauty pakankamai daug ty paslaugy, kad galéty nu, pradéti keisti savo gyvenimy (-)
gyvenimg savo, blitent gyvenimo jgiudzius ir taip toliau. Ir dabar, paskutiniu metu tai tas ir ryskéja,
kad, kad ir vaiko teisés labai daug ziniasklaidai pateikia visokiausiy straipsniy, kad kaip jie vaziuoja
1 tuos jau karStus taskus, kad kartu ir ziniasklaida matyty ir vieng ir kita puse, kaip vaiko teisés
elgiasi, j kokias Seimas nuvaziuoja, kokius vaikus randa ir tam kad visuomenei susidaryty, nu,
kitokia nuomoné, kad galéty visuomené jvertinti ir vaiko teisiy darbus, ir va biitent realig situacija,
kokios yra Seimos Lietuvo;j.
Tyréjas: Taip. Kaip, Jisy manymu, visuomené reaguoja j Ziniasklaidoje pateikiamg informacijg apie
vaiky paémima i§ Seimos, kaip | ja reaguoja socialinéje rizikoje atsidiirusiy Seimy tévai?
Informantas 2: Reakcijy nuspéti, nu, tikrai yra sunku, netgi jei mes kalbésim apie tévus, ar ne? Ne
kiekvienas gal ir nori m, savo Seimos situacijg paviesinti, o kartais ta ziniasklaida su, su BATAIS
Jzengia ] Zmoniy gyvenimus, ir, nori-nenori, tai jau vieSoje erdveje, ta Seimos situacija yra
skleidZziama. Tai yra tokios Seimos, kurios be abejo neigiamai ] tai visa reaguoja ir tikrai néra
linkusios nei teikti komentary, nei aisSkintis, nei teisintis, kod¢l taip viskas jvyko, o kai kurios
Seimos apskritai turédamos kazkokius, manyciau, tokius pataréjus gerus, (nusiSypso) kaimynus,
draugus ir taip toliau, tai atvirksciai, visur eina per Ziniasklaidg ir pateikia nu, biitent savo ta pirming
versija ir kaip anks¢iau minéjau, kartais Zi Ziniasklaida tai pagauna ir pristato tik vieng situacijos
puse, a ne? Tai vat, Cia, ¢ia priklauso é¢, j kokig Seimg mes atsiremsim. Tuo tarpu, mm, (-) kaip
visuomené reaguoja ] ziniasklaidos pateikimg, apskritai, tai mano manymu, tai irgi, mes
paskaitysime visokiausius komentarus socialinéje erdvéje, mm, ten pavyzdziui, socialinése
tinkluose, tai irgi, zmoniy nuomonés labaai skirtingos yra, vieni palaiko é¢, kad reikia vieSinti,
rodyti, kokia yra situacija, kitiii atvirksciai, kad Cia yra Seimos ¢, dalykai ir j Seimg negalima taip,
taip kistis ir sakykim, j jy asmeninj gyvenima, ¢ia yra jy, jy pasirinkimai, ¢ia yraa sakykim, jy
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gyvenimo biidas, tai ir ne vis.. visai sakykim, nereikia Lietuvai apie juos Zinot. Tai va Cia irgi,
skirtingy nuomoniy gali biti.

Tyréjas: Mm, hmm. Kaip manote, kokia Sios informacijos jtaka politiniams sprendimams
savivaldos ir nacionaliniu lygiu?

Informantas 2: (Atsidiista). Mm, tc, kiekviena tokia situacija mm, jeigu mes kalbésim apie vaiky
paémima, tai be abejo, m, politikams tai (-) kelia daug ir klausimy, ir pastebéjimy, ir tada rysSkéja
visos sistemos, sakykim, ir trukumai, iieer arba ir geri dalykai rySkéja, kuriuos galima ir tobulinti, ir
taip toliau, ir taip formuojasi visa ir Seimos, Seimos politika ir taip toliau, bet... Bet ar nuo
ziniasklaidos priklauso, ar tai bus kazkokie svarbis politiniai veiksmai, tai a§ nemanau. Tai gali
tiesiog parodyti, kad pacios sistemos kazkokius vingius, nezinau, (--) gal labiau realijg parodyti, bet
ir tai politikai, jie, jie Zino tos skaiCius, jie Zino tas visg statistikg i8, i§ sakykim, tam tikry mm,
skyriy, tarnyby ir taip formuojasi, tai manyciau, kad ziniasklaida gal tiesiog... tiesiog bendrais
bruozais gali parodyti, tai neturéty turéti kazkokiy dideliy jtaky sprendimams priimti.

Tyréjas: O kaip Jus vertinat vat pavyzdziui, uu atsirado, nu, sakykim, nu, paimkim nors ir tg
Matuko reforma, ar ne,

Informantas 2: Mm.

Tyré¢jas: atsirado precedentas, atsirado jvykis, jisai buvo kraupus, jisai buvo apraSyta per visus
informacijos $altinius, ir tada i$ karto buvo pradéta ir ir reforma?

Informantas 2: Nu tai, hm-hm, visuomenei gal buvo pateikta, kad buvo pradéta reforma, ta reforma
ta prasme, jau buvo prasidéjusi daug-daug anksciau, nes nu, tikrai pastebé... em, galima buvo
pastebéti Sitoj €, Sitoj srity &, tikrai ir neigiamy dalyky, ir-ir poky¢iai, nu, kiekvienais metai
1vykdavo, o ta Matuko istorija, tai jo, ji gal paspartino, tai kg mes i§ to turime, mes turime tiesiog
greitai priimtus jstatymus, neapgalvotus, ir tiesiog tai buvo visuomenés spaudimas, nes nu, a$ dar
pasikartosiu, kad buvo pateikta situacija tiktai i§ vienos pusés, o kaip atrodé sakykim, kita medalio
puse, tai vél, ir ¢ia buvo tiesiog spaudimas, oo Siai dienai reforma turim kokia turim, ir jg tiesiog
toliau reikia tobulinti, ir, ir va tie visi poky¢iai ir toliau vyksta, ir jstatymai ir toliau keiciasi, tvarkos
ir toliau keiciasi, taii, tai t, tc, tas spaudimas tiktai paskubino. Tuos visus dalykus.

Tyréjas: Tai jeigu apibendrinti ta prasme Jiisy ta3 nuomone, tai taip iSeina, kad Ziniasklaida gali
paskubinti priimti ne visai apgalvotus sprendimus,

Informantas 2: VisiSkai teisingai, nes tai yra spaudimas, tai vat visuomené reikalauja, tai vat, kaip
dabar pasielgs, pasielgs sakykim, politikai, kokius dabar jstatymus priims ir ziniasklaida tg
gvildena, gvildena, spaudZia-spaudzia ir Cia reikia ¢ia ir dabar greitai priimti, ir priimami
sprendimai tikrai neatitinka tiess, pavyzdziui ne tai kad tikrove, bet mm, jstatymai priimami
sakykimm, mmm, tc, nesuderinti su-su su praktiniais dalykais, ir jy jgyvendinimas savivaldai,

pavyzdziui, labai daznai kelia labai daug ir klausimy, ir nepatogumy, ir neaiSkumy, o tai viskas
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tikrai vyksta ir galima biity prie to prieiti apgalvotai, kas nu, sakykim, dabar yra ir daroma. Matuko
reforma privedé, kad ¢ia ir dabar reikéjo priimti, bet tai, kas buvo priimta, dabar po truputj yraaaa
tiesiog pergalvojama ir su praktikais yra aptarinéjama, ir prilmami visai jau kitokie.. sprendimai.
Tyréjas: Protingesni, daugiau priderinti?

Informantas 2: Tai apgalvoti, tai pritaikyti, &, ¢, savivaldai, pritaikyti sistemai, taip kad uztikrinti,
mm, vaiko interesus, o tai kad sakykim, vaik, nu, vaikas aiSku, patyres tg tokj ir smurta, taii, patiria
vaikal, ir dabar.

Tyréjas: Ar sutinkate su teiginiu, kad pateke j ziniasklaidg vaiky paémimo i§ Seimos atvejai néra
vienetiniai ir sudétingiausi? Pasidalinkite patirtimi i§ savo darbo veiklos.

Informantas 2: Mm, tikrai tie, tie atvejai néra vienetiniai, é¢, sudétin (nusiSypso) sudétingi, tai
kiekvienas vaiko paémimas - tai yra sudétingas atvejis, be abejo, tiek... neigiamy emocijy keliantis
ir paciam vaikui, ir, ir specialistams, taigi (-) pats vaiko, vaiko paémimas i§ Seimos tai yra labai
didelé trauma, daroma vaikui, ir i§ patirties galima pasakyti, (--) kadd (-) kad geriau, kad iki ty é,
paémimo atvejy, tiesiog, jy nebuty. Ir as, kaip ir visada sakau, linkusi suteikti, kad geriau investuoti
1 Seimg, sukurti jai pakankamai daug paslaugy, kad Seima galéty priimti atsakomybee pati
savarankiSkai pasiriipinti vaiku, kad biitent tokiom tarnybom, kaip vaiko teisés, nereikéty imtis ty
tokiy kraStutiniy priemoniy.

Tyréjas: O Jusy nuomone, pavyzdziui, em, nusviestas kazkoks tai, €, nu pavyzdziui, €€, na, ir ty
Kucinsky atvejis, sakykim, arba panasis atvejai, taii, m, tc, jeigu i§ darbo praktikos paimtume, pas
Jis vis tiek turbiit patirtis yra nemaza, tai, u, galima sakyti, kad biidavo (aiSku, a$ suprantu, kad
kiekvieno vaiko paémimas yra savotiSka Seimai tragedija, ten ir nemalonumai, ir taip toliau), bet
€¢, biina kokia, ir Ziauresniy situacijy, tiesiog jos nepatenka j spauda?

Informantas 2: Buna. Tikrai biina, ir mano atveju tikrai buvo labai tokiy ir imm, ir sakykim, tokiy (-
) tc, kritiniy atvejy, kur tikraiii reikéjo pagalvoti, ¢ia paciai ar nereikéty bégti i$ ii, i§ tos aplinkos,
bet reikéjo ir vaikus gelbéti, em, nu ir ne visada noréjosi, kad gal tokie atvejai (-) mm, patekty i
ziniasklaidg vien dél to, kad apsaugoti tg patj nepilnametj, ness, nes vis vien matome, kas darosi toje
erdvéje, nepilnametis ir toliau eina } mokykla, ir bendrauja su bendraamziais, ir po to, kai biina
pavieSinta visa istorija, tai be abejo, tai, tai nepilnameciui néra gerai, bet i§ kitos pusés, tai irgi
priver¢ia gal ir kitus susimastyti, jeigu pamato, kad tokie atvejai yra, ir sakykim, kaip tarnybos
reaguoja greitai ir taip toliau, tai nu a$ sakau, ¢ia yra dvi medalio pusés, ir kaip yra geriau, tai, nu,
sunku pasakyti, bet jeigu mes zilirésim 1§ nepilnameciy pusés, tai a§ manyciau, kad tokiy atvejy
nereikéty viesinti.

Tyréjas: Mm, tc. E, kaip manote, ar svarbu Ziniasklaidoje skelbti informacija apie vaiko teisiy

apsaugos skyriaus veikla?
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Informantas 2: Be abejo. Be abejo. Ir tai yra daroma, ir tai labai ¢, dziugu, kad vaiko teisés kuo
toliau, tuo placiau skleidzia informacijg apie savo veikla, kg jie daro, ¢, kokiy priemoniy imasiii,
kaip atrodo darbo pobitdiss, ir, ir nu tai be abejo reikia, kad ir visuomen¢ zinotyy, ir, ir tie patys ir
tévai, kad jeigu atvaziuos ir kazkg mm, vaiko teisiy tarnyba ir norés paimt vaika, tai jau Zinos, ko
tikétis, kad jie turi tai daryt, tai be abejo, tai yra svarbu ir tai yra daroma, (-) tai norétysi, kad biity
dar daugiau.

Tyréjas: Ir paskutinis klausimas, ka pasakytuméte, patartuméte Zurnalistams, raSantiems apie vaiko
teisiy apsaugos darbg?

Informantas 2: Mmm, zurnalistams tai patar¢iau tiesiog, jeigu jau raso apie tg srit], tai tiesiog kad
patys biity isigiling ir (-) ir zZinoty tiksliai, kk, apie ka jie raSo, éé, nes kartais biuina taip, kad
informacija iSkreipta ne dél to, kad nori parodyti, sakykim, mm, bloga kazkokia puse, bet tiesiog dél
neiSprusimo, dél savo nezinojimo, dél ty paciy ir terminy, ir, ir apibrézimy, ir kartai visuomenei yra
pateikiama nu, neteisinga informacija, tai tiesiog kad Zurnalistas, apie tai rasSydamas, Zinoty
apskritai tg sritj, orientuotysi ir tada galéty jvertinti ir vaiko teisiy tarnybos darbg, ir, ir sakykim,
Seimos situacija, kad nebuty pristatyta tiktai viena, viena pusé. Tai vat, mano manymu tiek biity.
Tyréjas: O Jusy nuomone, jeigu pavyzdZiui, Zurnalistas paraSo straipsnj tc, kuriame gina tévus, €e,
kurie, pavyzdziui, smurtavo prie§ vaika, arba kazkoks kitas atvejis, kai vaika reikéjo paimti i§
Seimos, ir ém, biitent i§ jo straipsnio, hm hm, tc, galima daryti i§vadas, kad vaiko teisiy apsaugos
specialistai buvo neteisiis, vat, mm, Jisy nuomone, kokio tikslo siekia zurnalistas Siuo atveju?
Informantas 2: Nu, tai man atrodo, kad tai tiesiog yra Zurnalistas, kuriam tévai sumokéjo
(nusiSypso) ir, ir-ir, tiesiog nori savo, savo versijg pateikti, nes nu, kitaip nejsivaizduoju, jeigu...
jeigu jis raso, kad tévai naudoja fizinj smurtg, bet tuo paciu sakykim, neigiamai atsiliepia apie
tarnybos veikla, tai ¢ia galima daryti iSvada, kad kazkas yra, nu, NELABAI GERAI Tai vat
many¢iau, kad tai yra uzsakomoji dalis, kur, kur tévai nori parodyti tik savo versija.

Tyréjas: Tai ka, a¢ill uZ interviu.
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Informantas 3

Tyré¢jas: Ar daznai pastebite ziniasklaidoje informacija apie vaiko teisiy apsaugos skyriaus
vykdomus vaiky paémimo i§ Seimos atvejus?

Informantas 3: Sunku biity pasakyti, ar daznai, bet é, aisku pastebime. Eé, informacija ta
ziniasklaidoje yra teikiama, ir 18 tikryjy, €€, yra garsiai tada kalbama é¢, kokie, galbiit vaiky teisiy ¢,
specialistai, atstovai yra, é¢, na, BLOGI, labiau i$ tos pusés. Ka, ka a$ biutent pastebéjau. Kaip
daznai — 18 tikryjy gal, gal nelabai daznai, bet yra ty atvejy.

Tyréjas: Mm. Ir, Jisy manymu, dazniausiai socialiniai darbuotojai arba specialistai 1§ tos negatyvios
pusés nuSvieciami?

Informantas 3: Taip, i§ tikryjyy man atrodo, kad &, visa laika é, gal ne visg laik, bet dazniausiai jie
yra neigiamai apibiidinamii, kad i$ tikryjy, na, zZurnalistai, man kartais atrodo, kad iesko, uz ko
galéty uzsikabinti ir apkaltinti biitent specialistus. Tai yra mano nuomon¢ tokia.

Tyr¢jas: Ta prasme, kad Zzurnalistai dazniausiai atstovauja (-) tévams, Seimai, ar ne? Bet ne
specialistams.

Informantas 3: Nu, man atrodo, kad taip.

Tyr¢jas: AiSku. Kaip manote, Sios informacijos pateikimas ziniasklaidoje daugiau naudingas ar
zalingas, kodél ir kam jisai gali buti naudingas ir kam Zalingas?

Informantas 3: E, na veélgi, kai garsiai nuskamba, kad i§ Seimos yra paimtas vaikas, a ne, mes Cia
turé¢jome irgi neseniai €, tg atvejjij, ir aiSku, darbuotojai liko kalti, ane, tévai buvo teisiis, €¢, ir
garsiai apie tai buvo kalbéta (-) iir, ir manau, kad tai yra labai blogai, mes ir patys dazniau
susiduriam darbe su su tokiais atvejais, ém, tc, ir biitent kai nuskamba Ziniasklaidoje toks atvejis,
kai €, vaiko paémimas yra €, specialistoo, taip vadinama klaida, ar, ar kita blogybé¢, tai 1§ tikryjy ir
miusy klientai tada ¢, jgyja daugiau to tokio, m, gal teisiy, gal jgyja daugiau pasitikéjimo savimi, ir
jie irgi bando, ¢, eiti pas mus, ieSkoti kaZkur problemuy, ¢, kistis ta prasme | miisy darbg iir sakyti,
kaip mes visi blogai dirbame, ir i$ tikryjy tai &, ne paslaptis, kokios tai yra Seimos, tai daznai (-) ¢,
Seimos, kurios ¢, turi alkoholio €, problemy, a ne, ar tai apleistumo, dar kazko, ir i§ tikryjy kai
nuskamba Ziniasklaidoje labai garsiai, kad NETEISETAI buvo paimtas vaikas, tada i§ tikryjy jie
pasidaro labai drasis, ir neduoda 18 tikryjy dirbti specialistams, trukdo darbui, o ne paslaptis, kad tas
socialinis darbas, darbas, kaip ir milsy jstaigoje — su vaikais, yra i§ tikryjy ¢, labai sunkus, ir
specialistai irgi daznai yra umm, pavarge, pavarge ty rapesciy, klienty jvairiy, sunkumy, ir tai i$
tikryjy tikrai tru, trikdo visg darba.

Tyréjas: Tai €ia supratau, o naudingas vat tokia, tokios informacijos pateikimas kam galéty biti.
Supratau, kad

Informantas 3: Naudingas...

Tyréjas: Cia tikrai ne darbuotojy naudai, o kam naudingas?
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Informantas 3: Naudingas té.. t€vams, nes jie cituoja tg biitent atvejj, kaip tokj €¢, § tikryjy, ir mes
netgi kg pastebéjome — po tokiy vat atvejy, garsiai nuskambéjusiy ziniasklaidoje, tai i§ tikryjy tie
tévai irgi labai daznai pradeda pas mus kreiptis ir sakyti, vat matéte, mes irgi iSsikovosime,
grazinsite mums vaikus, ir iir zodZziu, kad atsipraSinésite musy, ir i§ tikryjy tai trikdo visg tg darba,
ir, ir tévams jis yra naudingas, darbuotojams, aiSku nenaudingas.
Tyréjas: Ir netgi turintys tokiuy alkoholio sakykim, vartojimo problemy Seimos, tévai, mama, tétis —
jie vis tiek ¢, ta prasmee, ateina pas Jis ir reiSkia tokias pretenzijas?
Informantas 3: Taip. Reiskia, labai daznai. Mes ir patys turéjome jvykj ¢ia neseniai su €, su
ziniasklaida, 1ir i$ tikryjy, taip. Ziniasklaida ¢, nnn, galbiit ne visi, ne visada, bet dazniausiai vis dél
to iesko tos sensacijos, ¢, ieSko, kg galéty ¢é, i$ tikryjy, apkaltinti, ane, ir &, o tokie tévai ne paslaptis,
jie labai daznai ir zino, kur kreiptis, €, kg pasakyti, ¢, iStraukia kazkokius zodzius i§ konteksto, &,
kazkokia situacija pateikia savaip, ir, vél gi tada sulaukiame ir mes ziniasklaidos démesio, o tai
vélgi, tikrai ne teigiamai veikia visg darba, darbg su vaikais, su Seimomis, o neigiamai.
Tyréjas: O sakykit, ar pavyksta zurnalista, ziniasklaida sakykim, jo asmeny jtikinti, kad i§ tévy
reikéjo paimti vaika? IS tokiy tévy, kurie pavizdz pavyzdziui, piktnaudziauja alkoholiu, arba ten
smurtauja pries vaikus?
Informantas 3: E¢, a§ gal galéiau i$ savo pavyzdzio pasakyti, ane, kai pas mus é¢, i§ tikryjy vaikai
jau paimti ilgai, na, per metus laiko matome, kad tévai nesitaiso vis dél to, €¢, skambingja eu,
darbuotojams, raso ir man Zinutes, €, aiSku, skambingja ir i1§gére. Taip, ir sako tiesiai-Sviesiai, o ka
jus jrodysit, ée¢, ar é¢, davete alkotester] mums ir panaSiai: kg jus jrodysit? Ir i§ tikryjy jie irgi
i§sikvieté pas mus Ziniasklaida, neva buvo jvykis, kad jy mazameté dukra buvo tvirkinama. Iir i$
tikryjy zurnalistai jo, atvaziavo, kalbéjosi su manimi, nait, kamantingjo, ir 1§ tikryjyyy per pokalbj
su zurnalistu, kai visai jau i§jungiaa jraSyn¢jima, viska, gal jisai ir band¢é klausti mangs: o vis dél to,
gal tai yra tokia Seima, kad gal €ia jie 18 tikryjy prisigalvoja, ir lyg tai mes graziai kalbéjomes, bet
aisku, ¢, vakariné laida, TV tris Zinios ir be abejo, parodé¢, kad Vilniaus rajone galimai yra, buvo
smurtaujama prie$ vaika, bet jo ta informacija nepasiteisino, bet jog garsiai nuskambéjome, o po to
kazkokios i8lygos, kad tai vis dél to buvo netiesa, jos ir nesulaukéme, tai vat tokie.. tokie dalykai 1§
tikryjy €€, neigiamos tokios vat €¢, patirtys, turime, ir i§ tikryjy neigiamai veikia visg miisy darbg ir
ir ta nuomong¢ suformuoja apie zurnalisty darba.
Tyréjas: Aciu. Tc, €, kaip Juisy manymu, visuomen¢ reaguoja ] ziniasklaidoje pateikiama
informacijg jj apie vaiky paémimg i§ Seimos? Kaip ] jg reaguoja socialinéje rizikoje atsidurusiy
Seimy tévai?
Informantas 3: Taii, turblit a§ jau kaip ir paminéjau, kad ém, tévam, tévai bando visada j savo puse
ta informacija kazkaip pritraukti, ane, ir pasakyti, kad jie irgi yra geri, o darbuotojai yra negeri,
aiSkuu, gal kartais ir reikia tos informacijos, kad ta miisy visuomené irgi matytuuuy, deja, kokiy yra
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atvejy, ko, kokiose Seimose auga vaikai, ir... va, turbiit vakar stebéjau, kai mama pagimdé ée,
neblaivi, kudikj, ir-ir pripiit¢ nemazai, tai i$ tikryjy gal kartais ir reikia garsiai apie tai kalbeti, kad
irgi ir kaimynai misy, ir zmonés, mokyklos, darzeliai netyléty ir i$ tikryjy tie vaikai irg irgi kazkaip
turéty ta tokig laimingg ir saugig vaikyste, nes i$ tikryjy jeigu vaikai auga tokioje Seimoje, kurioje
nuolat smurtaujama ar vartojamas alkoholis, na, tai manau, kad apie tai irgi reikia kalbétis, kalbétis
garsiai ir ir netyléti, nes ir pas mus vaikai atkeliauja labai i§ tikryjy apleisti, ir ¢é, iki.. iki to
momento, kol nedirbau tokio darbo, irgi tikrai negalvojau, kad taip dar gali bti Siais laikais, ir.. ir
kad taip dar auga vaikai. Tai i§ tikryjy kalbétis reikia, nereikia tyléti, bet reikia stengtis pateikti tg
objektyva vis dél to nuomong ir ir objektyvig situacija.

Tyréjas: Kokia Sios informacijos jtaka politiniams sprendimams €€, savivaldos ir nacionaliniu
lygiu?

Informantas 3: IS tikryjy, tie metai, paskutiniai, turbiit labai daug permainy, pertvarka yra vykdoma,
ir 1§ tikryjy vaikai, kiekvienas iS.. kiekvienas vaikas nusipelné turéti tg laimingg vaikystg ir-ir turéti
Seimg. Ar tai biologing $eima, ar tai globé&jy Seima, ir i$ tikryjy yra dirbama tam, kad tie sprendimai
buty tokiee i tikryjy tinkami vaiko tai.. €ém, vaiko tamm gyvenimui — ir tokiam pilnaverc¢iam, ir-ir
saugiai tai vaikystei, ir manau, kad yra gerai dirbama, i$ tikryjy kiek esu susidiirusi su vaiko teisiy
specialistais, tai 1§ tikryjy nebuvo turbiit tokiy atvejy, mano darbe, kad tas vaikas biity paimtas i§
Seimos €¢, o neturéty biiti paimtas, €, ir, ir tie, tie visi sprendimai, manau, eina tinkama linkme.
Tyréjas: Mm. O bitent ziniasklaidoje vat, jeigu taip, realiai paimti, atsiranda kazkoks tai straipsnis,
kuris sukélé, nu sakykim, tokj kaip ir visuomenés reakcija, rezonansinis kazkoks atvejis, tai vat,
kaip Jis galvojat, Cia jtakoja politikus pri, ta prasme, inicijuoti pokyc€ius, priimti sprendimus, ir taip
toliau? Keisti teising bazg?

Informantas 3: Na, i$ tikryjy visi mes irgi i§ klaidy mokomés, tai manau, kad be abejo, kai matome
tam tikrus pavyzdZius ar matome, kad kaZzkur yra dar ¢, aplei ¢, apleista kaZkas, tai i§ tikryjy tie
sprendimai ir vyksta. Manau, kad i$ i$ dalies tai be abejo turi jtakos.

Tyréjas: Ar sutinkate su teiginiu, kad pateke j Ziniasklaidg vaiky paémimo atvejai néra vienetiniai ir
sudétingiausi? Pasidalinkite patirtimi i§ savo darbo veiklos.

Informantas 3: E, tuo atvejuu, manau, kad i3 tikryjy jy yra labai daug, ir kiekvienas tas atvejis yraa
¢, vis kitoks. Sunku ¢ia bty ka ir kalbéti apie vienetinius, galbiit kazkokius sudétingiausius, manau,
kad kai reikia vaikg paimti 1§ Seimos, tai jau yra sudétinga ir tai yra jau krastutiné priemon¢ ir savo
darbe kiek maciau atvejy, kiek pas mus yra patalpinami vaikai ar vaiky globos jstaigoje, ar
apgyvendinami pas budincius glob¢jus, globotojus, tai i$ tikryjy €, kiekvienas atvejis yra sudétingas
ir tikrai nemanau, kad vaiky teisiy specialistai im, ima i§ Seimos Siaip sau vaikus. Tam yra tvirtas

pagrindas ir kiek susidiriau, tikrai ieSko tos artimiausios aplinkos, kad galéty ta vaikg vis dél to
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neisimti i$ Seimos, 1§ aplinkos, iesko giminaicio, ir €¢, ir i tikryjy kiekvienas atvejis yra sudétingas,
ir &, (---)

Tyréjas: Tiesiog kada hmm, patenka j ziniasklaida atvejis kazkoks tai, tai tc, €, jis taip placiai
nusSvieCiamas, iSklausiama nuomonés visy specialisty, susijusiy su tuo atveju, o, o.. tiesiog.. yra
tokia mintis Siuo klausimu, kad Siaip yra atvejy, kurie yra galbiit ir baisesni, tiesiog jie nepatenka |
ziniasklaidg, ar su tuo sutiktumeét, su tokiu teiginiu? Tiesiog nepatenka, tiesiog niekas neiskviecia
zurnalisto, jis neatvaziuoja ir neparaso straipsnio?

Informantas 3: Taip, man taip, manau, kad yra tokiy atvejy, ir, ir-ir nu, kiekvienas atvejis jau yra
unikalus ir-ir, ir kitoks, ir i$ tikryjy, gal ir gerai, kad nepatenka j Ziniasklaida, nes tai gal nesutrikdo
viso darbo, viso to proceso ir Seimos bitent &, atvejo nagriné¢jimo. Nes kai yra kazkoks spaudimas,
ar tai ziniasklaidos, ar dar i§ kazkur, ane, tai manau, kad tie galbtt ir sprendimai tada irgi priimami
vél gi, €, manau, kad darbuotojai ¢, galbiit negali €, rim.. ramiai dirbti, sutrikdomas tas yra darbas ir
tai gali irgi m, i$ tikryjy blogai paveikti patj ir procesa, ir vaika, ir pacig situacija, galbut tai Seimai
buty kazkaip, €, jmanoma ir geriau padéti, nes &, turbut kiekvienas sutiks, kad ¢é, spaudimas vis dél
to niekam néra gerai.

Tyréjas: E, kaip manote, ar svarbu Zziniasklaidoje skelbti informacija apie vaiko teisiy apsaugos
skyriaus veiklg?

Informantas 3: Eé, svarbu.. svarbu, kad Zinoty visuomené, ir manau, ¢, kad ¢, paskutiniu ypa¢ metu
tai labai daug ir skelbiama tos informacijos, susijusios su permainom, su pokyciais, ir, ir tikrai tos
informacijos uZtenka. Galbt, jos net yra kartais ir per daug, vis tik tai yra sureikSminama, ir to irgi
gal neturéty biti.

Tyr¢jas: Ir kg pasakytuméte, ar patartuméte Zurnalistams, raSantiems apie vaiko teisiy apsaugos
skyriaus darbg?

Informantas 3: Kiek susidariaus, ir tenka susidurti su specialistais biitent &, tai i$ tikryjy jy darbas
yra tikrai nelengvas, tikrai néra kazkokios bendros schemos, kaip atlikti ta darba, kiekviena situacija
yra vis kitokia. Atrodo, sudétinga, bet visada yra kazkaip jveikiama, ane? Tai i$ tikryjy, turéty leisti
dirbti savo darbg zurnalistai specialistams, nes ¢, tikrai dar pasikartosiu, kad bent jau mano darbe
tikrai nebuvo tokiy atvejy, kad vaikai tie biity paimti kazkaip neteisétai arba tam nebiity pagrindo,
tai yra tikrai sunkus, nepavydétinas darbas, ir ir nereikéty jo ¢é, taip gal neigiamai pateikti
visuomenei.

Tyréjas: Aciu.
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Informantas 4

Tyré¢jas: Ar daznai pastebite ziniasklaidoje informacija apie vaiko teisiy apsaugos skyriaus
vykdomus vaiky paémimo i§ Seimos atvejus?

Informantas 4: Kartg j keturis metus, penkis metus, kai jau skamba per visus ¢, portalus, televizija,
internetinéje erdvéje.

Tyréjas: Mm. Cia tie atvejai, tikriausiai, kurie labai taip garsiai

Informantas 4: Taip, skan, skandalingi.

Tyréjas: Skandalingi. Atvejai. Kaip manote, Sios informacijos pateikimas ziniasklaidoje daugiau
naudingas ar zalingas? Kod¢l? Kam jis gali biiti naudingas, kam zalingas?

Informantas 4: Tc (atsidiista). Jeigu atvejis atitinka tik krovei, i§ tikryjy taip, kaip buvo, néra
iSkraipytas, tai jis visuomenei yra naudingas. Bet, kaip zinom, dazniausiai €¢, tie atvejai yra rodomi,
¢¢, nepateikus €€ visy, vi, visos tinkamos informacijos, daug informacijos yra iSkraipytos,
kiekvienam sau naudinga linkme, tai (--) btna, kad ir zalingas. (--) Saky¢iau, dvideSimt procenty
naudingas, keturiasdeSimt procenty naudingas, SeSiasdeSimt zalingas.

Tyréjas: Cia apie visuomene mes §nekam?

Informantas 4: Taip.

Tyréjas: O kam dar gali biiti naudinga? Ir kam zalinga?

Informantas 4: (5) Specialistams, dirbantiems su vaikais, vaiky gerove, tai ta informacija bet kokiu
atveju yra naudinga, o kitiems, a§ manau, yra Zalinga.

Tyréjas: Mm. Kaip Jisy manymu, visuomené reaguoja  Ziniasklaidoje pateikiama informacija apie
vaiky paémima i§ Seimos? Kaip i ja reaguoja socialinéje rizikoje atsidurusiy Seimy tévai?
Informantas 4: Nu, kaip matom i$ paskutiniy jvykiy, visuomené ] visus Situs atvejus reaguoja
skambiai, labai aktyviai, patys jsikisa ] veikla, mm, é, reikalauja i§ jstaigy atsakomybés,
pasiteisinimy, o socialingje rizikoje atsidlrusiy Seimy tévai nezinau kaip reaguoja. Gal... su (-) su
mumis taip nebus. Arba su mumis irgi gali taip bait. Bus. NeZinau $ito. Negaliu pakomentuot, kaip
Kiti reaguoja.

Tyré¢jas: Kokia Sios informacijos jtaka politiniams sprendimams savivaldos ir nacionaliniu lygiu?
Informantas 4: (7) E, ¢ia priklauso nuo politiky, nuo jy interesy. Tokia jiems ir jtaka. NeZinau.
Tyréjas: Vat pavyzdziui, jeigu nuskamba kaZzkoks tai atvejis, labai taip placiai jis iS.. &g,
iSpopuliarinamas, galima sakyti, iSpu¢iamas taip sakant, tas burbulas ¢ informacinis ir taip toliau, tai
ir ir atvejis néra eilinis, o kazkoks tai jau toksai, nu, sakykim i$ tokiy sunkiy atvejy, kas liecia
vaikus, tada kokig jisai, ar jisai paspartina politinius sprendimus, ar jis kazkaip kitaip veikia?
Informantas 4: Jeigu atvejis, kur pasékoje yra tragedija, tai gal politinius sprendimus jis paspartina.

Taip pat yra dar galimybé kai kuriems politikams iSkelti savo asmenybg.
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Tyréjas: Ar sutinkate su teiginiu, kad pateke j ziniasklaidg vaiky paémimo i§ Seimos atvejai néra
vienetiniai ir sudétingiausi? Pasidalinkite patirtimi i§ savo darbo veiklos.

Informantas 4: Nu tikrai visi atvejai umf, ziniasklaidoje kurie yra rodomi, néra krastutiniai. Biina
atvejy ir sud.. daug sudétingesniy, iiir kur reikalauja daug daugiau visokiy iStekliy, Zmoniskyjy
resursy, bet apie tai yra nutylima, nes vaiko teisiy apsaugos skyriaus specialistui tai yra eilinis
darbas.

Tyré¢jas: Mm. Kaip manote, ar svarbu ziniasklaidoje skelbti informacija apie vaiko teisiy apsaugos
skyriaus veikla?

Informantas 4: Zidirint su kokiu tikslu. Ar savo kompetencija kelti, ar smalsuma patenkinti — viskas
priklauso nuo tikslo, kokiu tikslu ta informacija yra skelbiama ir kaip jinai kur bus panaudojama.
Tyréjas: Mm. O jeigu Cia informacija buitent apie jy veikla, kaip, nu sakykim, kur ja gal.. truputélj
apraSo procesus, kad jie nebiity svetimi ten tévams, ir taip toliau...

Informantas 4: O tikslas?

Tyréjas: Nu, kad susipazinty...

Informantas 4: Jeigu supazindinimui su visuomene? Nu tai, jeigu ta informacija yra mm, teisinga,
informacinio pobiidZio pateikiama, nu tai nieko blogo tame néra, kad Zinos. Bet tai jeigu ta
informacija yra zurnalisty tiktai paimta ir iSkraipyta, tai manau néra tikslo skelbti.

Tyr¢jas: Ka pasakytuméte ar patartuméte Zurnalistams, raSantiems apie vaiko teisiy apsaugos
skyriaus darbg?

Informantas 4: NeuZzmirsti, kad ta specialisté tai yra tiktai jstatymy vykdytojai. Ir... biity (atsidista)
darbas stebéti, ar tai tikrai jgyvendinama.

Tyréjas: Tik tiek. (Nusijuokia). Acit.
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