Vilniaus universitetas
Filosofijos fakultetas
Sociologijos ir socialinio darbo institutas

Evelina Zelvyté

Sociologijos magistrantiiros studijy programa
Magistro darbas

Zurnalisty pasitikéjimas Lietuvoje atlieckamais visuomenés nuomonés tyrimais

Darbo vadoveé: doc. dr. Rita Ziliukaité

Vilnius
2020



REFERATO LAPAS

Zurnalisty pasitikéjimas Lietuvoje atliekamais visuomenés nuomonés tyrimais: magistro baigiamasis
darbas / Journalists’ Reliance on Public Opinion Researches in Lithuania: Masters Thesis / Evelina
Zelvyté; vadove doc. dr. Riita Ziliukaite; Vilniaus universitetas. Filosofijos fakultetas.— Vilnius,
2020.— 96 p. (120 176 spaudos zenklai).— Santr. angl.— Bibliogr.: p. 46-50 (69 pavad), 3 priedai: p.
51-97.

Pagrindiniai ZodZziai: pasitiké¢jimas, visuomenés nuomonés tyrimai, gyventojy apklausos,

zurnalistika, Ziniasklaida.

Santrauka

Visuomenés nuomongés tyrimai ir jy rezultatai tampa vis svarbesne viesojo diskurso dalimi
Lietuvoje. Tam didelés jtakos turi Ziniasklaida — jos atstovy pasirinkimai lemia, kurios apklausos
atsiduria visuomenés akiratyje, kaip jos pateikiamos. Nuo to priklauso suvokiamas (angl. perceived)
tyrimo tikslumas. D¢l Sios priezasties svarbu suprasti, kaip zZurnalistai vertina Lietuvoje atlickamus
visuomenés nuomonés tyrimus ir kokig jtaka tai daro $iy apklausy publikavimui ziniasklaidoje — tai
yra darbo tikslas. Darbe aptariama visuomenés nuomonés samprata ir jos tyrimy raida Lietuvoje, Siy
tyrimy publikavimo Zziniasklaidoje ypatumai, apzvelgiama, kaip nacionaliniai ir tarptautiniai
Jstatymai, susitarimai, profesinés etikos kodeksai reglamentuoja Zurnalisty darba su visuomeneés
nuomonés tyrimais bei jy rezultatais. Taip pat aptariama pasitikéjimo samprata ir jo formavima(si)
lemiantys veiksniai. Teorinés darbo prieigos grindziamos Vlado Gaidzio, Deniso McQuailo,
Michaelo Schudsono, Johano Galtungo, Niklaso Luhmano, Piotro Sztompkos ir kity teoretiky bei
praktiky jZvalgomis. Siekiant nustatyti, ar zurnalistai pasitiki Lietuvoje atliekamais visuomeneés
nuomonés tyrimais ir kaip juos naudoja kurdami Zziniasklaidos turinj, vertinamos 2019 m. sausio-
birzelio mén. naujieny portaluose delfi.lt, 15min.lt, Irt.It pasirodZiusios publikacijos, kuriose
apzvelgiami §iy apklausy rezultatai. Darbo tikslui pasiekti pasitelkiami teoriniai (analizés, analogijos,
apibendrinimo, genetinis ir indukcijos) bei empiriniai (dokumenty analizés, turinio analizés ir
ekspertiniy interviu) metodai. Nustatyta, kad Zurnalistai Lietuvoje atliekamais visuomenés nuomones
tyrimais i$ esmés pasitiki, taiau skiriasi pozitirio stiprumas ir uzdarumas. Labiau Siomis apklausomis
pasitikintys Zurnalistai dazniau jy rezultatus naudoja savo darbe, tuo metu visuomenés nuomones
tyrimus kaip patikimus tik i§ dalies vertinantys Zurnalistai j juos zitri skeptiskiau, daZniausiai
perpublikuoja naujieny agentiiry praneSimus ar apklausy rezultatus naudoja kaip konteksing
medziaga. Nepaisant pasitikéjimo lygio, zurnalistai ne visada laikosi tarptautiniy rekomendacijy,

uztikrinanciy apklausy patikimuma.
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Summary

Public opinion researches and their results are becoming an increasingly important part of
public discourse in Lithuania. This is greatly influenced by the media — the choices of journalists
determine which polls attract more public attention and the way they are presented. The perceived
accuracy of these researches depends on this. For this reason, it is important to understand how
journalists estimate public opinion researches in Lithuania and what impact on publishing of these
polls in the media it has — this is the aim of the thesis. The paper discusses the concept of public
opinion and the development of its researches in Lithuania, the peculiarities of publishing these polls
in the mass media. It is also reviewed how national and international laws, agreements, codes of
professional ethics regulate journalists’ work on public opinion researches and their results.
Moreover, the paper discusses the concept of trust and the factors determing its formation. Theoretical
approaches are based on the insights of scientists Vladas Gaidys, Denis McQuail, Michael Schudson,
Johan Galtung, Niklas Luhman, Piotr Sztompka and others. In order to determine whether journalists
trust the public opinion researches in Lithuania and how they use them in creating media content,
articles which review the results of these surveys in online news media — delfi.It, 15min.It, Irt.It, from
January to June, 2019 are analyzed. Theoretical (analytical, analogy, generalization, genetic and
induction) and empirical (document analysis, content analysis and expert interviews) methods are
used to achieve the goal of the work. It has been established that journalists generally trust public
opinion researches in Lithuania, but the attitude strength and resistance to change differ. Journalists
who rely more on these surveys are also more likely to use the results in their work, while journalists
who rate public opinion polls as only partially reliable are more skeptical, most often republish news
agency reports or use the results as contextual material. Despite the level of trust, journalists do not

always follow international guidelines to ensure the reliability of surveys.
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IVADAS

Visuomenés nuomones tyrimai ir jy rezultatai svarbia vieSojo diskurso dalimi Lietuvoje tapo
dar prie§ atkuriant nepriklausomybe. Per tris deSimtmecius keitési tokiy tyrimy pobidis, funkcijos,
temos, kuriomis siekiama iSsiaiSkinti visuomenés nuomong. Atsizvelgiant i uzsienio Saliy praktikas,
tyrimus atliekan¢ios bendrovés tobulino metodika, rezultaty pateikimo biidus, vykstant pokyciams
visuomengje, kito tokiy apklausy vertinimas ir pozidiris j juos (Gaidys, 2009).

IS pradziy buve kaip populis balso israiska politinéje erdvéje, ilgainiui visuomenés nuomoneés
tyrimai tapo $altiniu, kuriuo pasitikima sprendziant bet kurig Salyje kilusig problema: aiSkinantis,
kurioje miesto dalyje vertéty statyti tam tikrg pastata, bandant identifikuoti geriausias atostogy
kryptis, skelbiant apie sveikatai pavojingus maisto produktus, veiksmingiausius btidus pasveikti ar
renkantis, uz ka balsuoti rinkimuose (griztama prie pirminés — politinés — visuomenés nuomones
tyrimy funkcijos).

Mingétiems procesams ir zmoniy pasitikéjimui visuomenés nuomonés apklausomis jtakos
turéjo (ir tebeturi) ziniasklaidos priemonés bei jose dirbantys Zzurnalistai. Skirtingy bendroviy (o
kartais ir pacCiy ziniasklaidos priemoniy) atlickamy tyrimy rezultatai Straipsniuose (televizijos ar
radijo reportazuose) gali biiti pateikiami kaip moksliné tiesa, skaitytojai (klausytojai, zitirovai)
neskatinami kritiskai vertinti skelbiamos informacijos, nelaukiama griztamojo rys$io — tam tikra
nuomonés apklausa jvardijama kaip didziosios visuomenés dalies pozicija (McCombs, 2014).

Nors uz paciy apklausy tikslumg yra atsakingi tyrimo dalyviai ir vykdytojai, suvokiamas
(angl. perceived) tyrimo tikslumas priklauso biitent nuo to, kaip apklausos rezultatai pateikiami
ziniasklaidos priemonéje (De Vreese, Semetko, 2002). | tai démesj taip pat atkreipia jvairios
tarptautinés nuomonés tyrimy organizacijos (WAPOR, AAPOR, ESOMAR). Pasak jy, Zurnalistams
ypa¢ svarbu laikytis metodiniy rekomendacijy, nes visuomenés nuomonés tyrimy rezultaty
publikavimas gali turéti jtakos vélesnei zmoniy nuomonei.

Visgi ne maziau svarbu tai, dél kokiy priezas¢iy vienos apklausos atsiduria ziniasklaidos
akiratyje, o kitos — ne. Vienas veiksniy — zurnalisty pasitikéjimas $iais tyrimais. Jei Zurnalistai mano
(remdamiesi savo racionaliai pagrjstu jsitikinimu arba tiesiog iSankstine nuostata), kad tas tyrimas
vertas démesio, jis ji publikuos, neatsizvelgdamas nei ] tarptautines rekomendacijas, nei |
ziniasklaidos priemonés taikomus naujieny atrankos ar kitus kriterijus. O tai gali turéti neigiamos
itakos ziniasklaidos turiniui ir formuoti iSkreiptag visuomenés nuomong. D¢l Sios priezasties svarbu
i$siaiskinti, kokie visuomenés nuomonés tyrimai Zurnalistams atrodo patikimi ir kodél bei kokig jtakg
tai daro tyrimo rezultaty publikavimui.

Tyrimo problema — atsizvelgiant j Ziniasklaidos jtakg visuomenés nuomonés tyrimy sklaidai

ir tam, kaip juos suvoks gyventojai, siekiama issiaiskinti, ar nuo Zurnalisty asmeninio poziiirio Siy



apklausy atzvilgiu priklauso ir jy publikavimas Ziniasklaidos priemonése bei kokias tendencijas tai
lemia.

Darbo objektas — Lietuvos interneto ziniasklaidos turinys, susijes SU visuomenés nuomongés
tyrimais.

Darbo tikslas — nustatyti, kaip Zurnalistai vertina Lietuvoje atlickamus visuomenés nuomonés
tyrimus ir kokig jtaka tai daro $iy apklausy publikavimui zZiniasklaidoje.

Darbo uzdaviniai:

1. Apibidinti visuomenés nuomonés sampratg ir jos tyrimy raida Lietuvoje.

2. Aptarti visuomenés nuomonés tyrimy publikavimo ziniasklaidoje ypatumus.

3. Apzvelgti, kaip nacionaliniai ir tarptautiniai jstatymai, susitarimai, profesinés etikos
kodeksai reglamentuoja zurnalisty darbg su visuomenés nuomonés tyrimais bei jy rezultatais.

4. Aptarti pasitikéjimo sampratg ir jo formavima(si) lemiancius veiksnius.

5. Atlikti empirinj tyrimg ir nustatyti, kaip naujieny portaluose delfi.lt, 15min.It bei Irt.It
pateikiami visuomenés nuomongs tyrimy rezultatai.

6. ISsiaiskinti, ar iy ziniasklaidos priemoniy zurnalistai pasitiki visuomenés nuomonés
tyrimais ir jy rezultatais bei kaip jais naudojasi savo darbe.

Darbo hipotezé. Zurnalistai, labiau pasitikintys Lietuvoje atliekamais visuomenés nuomonés
tyrimais, jy rezultatus dazniau naudoja savame darbe ir tokiy apklausy nevertina kritiSkai. Tuo metu
skeptiskiau ] $iuos tyrimus zvelgiantys Ziniasklaidos priemoniy atstovai jy rezultatus publikuoja
retai.

Darbo naujumas ir aktualumas. Nors mokslinés literatiros apie visuomenés nuomonés
tyrimus ar pasitik€¢jimg gausu, truksta tai apjungianciy darby — literatiiros, analizuojancios biitent
zurnalisty pasitikejima Siomis apklausomis. Negausu analizés, kaip Zurnalisty polinkis pasitikeéti, jy
poZziiris ] Stuos tyrimus lemia sprendimg publikuoti tyrimg ar ne.

Tai pirmasis tokio pobiidZio tyrimas Lietuvoje. Salyje taip pat néra rekomendacijy (idskyrus
tarptautines) Zurnalistams, kaip atsakingai naudotis visuomenés nuomonés apklausomis. Taigi Sis
darbas galéty padéti kritiSkiau pazvelgti 1 Siy tyrimy publikavima, taip pat i$siaiSkinti zurnalisty
vykdomos Saltiniy atrankos kriterijus, jy pasitikéjimg tam tikromis naujienomis lemiancius veiksnius.

Mokslinés literatiiros apZvalga. Darbe nagriné¢jami ankstyvieji ir modernieji Lietuvos ir
uzsienio autoriy teoriniai bei empiriniai darbai, tadiau literatliros identiSka tema néra. Lietuvoje
visuomenés nuomonés tyrimus ir jy kaita nuosekliausiai analizuoja sociologas Vladas Gaidys. Jo
vadovaujamo visuomenés nuomonés ir rinkos tyrimy centro ,,Vilmorus* tyrimy rezultatai taip pat
daznai naudojami zurnalisty darbe, tad mokslininko publikacijos Siam darbui aktualios ir teorine, ir
praktine prasme. Aptariant visuomenés nuomong ir jos tyrimus apskritai, naudojamasi komunikacijos

bei sociologijos teoretiky Deniso McQuailo, Michaelo Schudsono, Johano Galtungo darbais. Juose



autoriai analizuoja, kaip tokios apklausos atsiduria visuomenés akiratyje, kokig jtakg tam daro
ziniasklaidos atstovai. Siame darbe taip pat naudojami tarptautiniy organizacijy leidziami straipsniai,
reguliuojantys Zurnalisty darbg su visuomenés nuomonés tyrimais.

Analizuojant pasitikéjimo sampratg ir jo formavimosi aspektus, nagrinéjami sociologijos
klasiky Niklaso Luhmano, Piotro Sztompkos darbai, gilinamasi j kai kurias psichologines teorijas
(pvz., kognityvinio atsako). Taip pat pasitelkiami naujausi tyréjy, pavyzdziui, Oliviero Corneille’o,
Cristopho Stahlo, darbai.

Mokslinio tyrimo metodai. Siame darbe siekiant darbo tikslo atlickama moksliniy Saltiniy
analizé, taikomi analogijos, apibendrinimo, genetinis ir indukcijos metodai (Tidikis, 2003).
Susisteminus teoring darbo dalj, pagal joje pateikta medziagg ir iSskirtas klasifikacijas véliau
vertinamos 2019 m. sausio-birzelio mén. naujieny portaluose delfi.lt, 15min.lIt, Irt.It pasirodziusios
publikacijos, kuriose apzvelgiami visuomenés nuomonés tyrimy rezultatai. Atliekama lyginamoji
turinio analizé — tai padeda tirti ne tik denotacinius komunikacijos lygmenis (kas vaizduojama), bet
ir i$siaiSkinti vertybiy ir nuomoniy konotacijas (kaip vaizduojama) (Fiske, 1998). Siekiant nustatyti,
kaip Zurnalistai pasitiki visuomenés nuomonés tyrimais ir jy rezultatais, naudojant kokybiniy
duomeny analizés programg MAXQDA, nagriné¢jami pusiau struktiiruoti interviu su minétose
ziniasklaidos priemonése dirbanciais Zurnalistais.

Darbo struktiira. Darbg sudaro jvadas, trys pagrindinés darbo dalies skyriai — ,,Visuomenés
nuomonés tyrimai Lietuvoje®, ,Pasitik¢jimas visuomenés nuomonés tyrimais“, ,,Visuomenes
nuomones tyrimy rezultaty pateikimo Lietuvos Ziniasklaidoje analizé* — ir iSvados. Teorin¢je dalyje
aiSkinamasi, kaip jvairGis mokslininkai supranta visuomenés nuomone, apzvelgiama visuomenés
nuomones tyrimy raida Lietuvoje, kintantis jy vaidmuo. Taip pat nagriné¢jama, kaip tokius tyrimus
(tiksliau — jy rezultatus) savo darbe naudoja Zzurnalistai, pateikiamos tarptautiniy organizacijy
rekomendacijos. Antrame skyriuje analizuojama pasitikéjimo samprata, jj lemiantys veiksniai. Pagal
teorin¢je dalyje iSskirtus kriterijus empirinéje darbo dalyje vertinamos naujieny portaly delfi.lt,
15min.It ir Irt.1t publikacijos, kuriose apzvelgiami Lietuvoje atliekamy visuomenés nuomonegs tyrimy
rezultatai. Bandoma nustatyti, ar Zurnalistai kritiSkai vertina apklausas atlickan¢iy bendroviy
pateikiamg informacija, kaip daznai tokiy tyrimy rezultatai publikuojami be papildomy komentary, o
kokiais atvejais jie tampa pagrindu iSsamesniems straipsniams. Véliau analizuojami pusiau
strukttiruoti interviu su minéty ziniasklaidos priemoniy redaktoriais ir Zurnalistais: aiSkinamasi, kas
lemia zurnalisty pasitikéjima (nepasitikéjimg) visuomenés nuomonés tyrimais, kKaip kritiskai jie
vertina gaunamus apklausy rezultatus. Apibendrinus atlikto empirinio tyrimo rezultatus, pateikiamos

iSvados, rekomendacijos. Darbo pabaigoje pateikiamas bibliografiniy nuorody sarasas, priedai.



1. VISUOMENES NUOMONES TYRIMAI LIETUVOJE

1.1. Visuomenés nuomonés samprata

Lietuviy kalboje terminai ,,visuomenés nuomoné* ir ,,vieSoji nuomoné* daznai vartojami kaip
sinonimai — angliskojo ,,public opinion vertiniai. Tokia samprata Lietuvoje jsigaliojo Atgimimo
laikotarpiu, kai vieSumas Salies gyventojams buvo labai svarbus, jo i§ valdzios institucijy, kity
pareigiiny taip pat reikalavo ziniasklaida (Gaidys, 1999). Vis délto kai kurie mokslininkai tarp Siy
dviejy sgvoky brézia aiSkig skirtj. Pasak vokiec¢iy filosofo ir sociologo Jurgeno Habermaso (2005),
visuomenés nuomon¢ yra viskas, ka pasako kiekvienas Zzmogus: jis gali biiti nesidomejgs aptariama
tema, neturintis argumenty ,,uz* ir ,,pries*, savo nuomone grindziantis tiesiog tokiu ,,galvojimu®. Tuo
metu vie$oji nuomoné susiformuoja tik po bendry diskusijy. Pasak mokslininko, tai vyksta viesojoje
sferoje, o ja jvardijama tam tikra valstybés klausimams aptarti skirta erdvé, kurioje nuosekliai ir
kryptingai judama link bendro sutarimo. Skirtingg kulttrinj, ekonominj, simbolinj kapitalg turintys
zmonés i§sako savo nuomong viesai, kei€iasi turima informacija, dalyvauja bendrame pilietiniame
pokalbyje ir taip jgija tam tikrg pozicija. Tokie asmenys, remiantis austry fenomenologo Alfredo
Schitzo (1946) prielaidomis, gali buti jvardijami kaip ,,gerai informuoti pilie¢iai*. Jie turi maziau
ziniy, kompetencijy ar tam tikro suvokimo nei ,,ekspertai*, ta¢iau yra gerokai labiau jsigiling j tam
tikrg klausima nei ,,kasdienybés pasaulio praeiviai®. ,,Gerai informuoty* pilie¢iy turimos zZinios — ne
asmeniniy tyrimy rezultatas, o informacija, per tam tikra laika gauta i§ bendruomenés, $vietimo
istaigy, ziniasklaidos, taigi — vieSosios erdvés (sferos).

Visgi reprezentatyviy apklausy buidu dazniausiai tiriama maziausiai informacijos turinéiy —
,kasdienybés pasaulio praeiviy*“ — nuomoné. Dauguma tokiy Zzmoniy niekada netur¢jo galimybés (ar
poreikio) kg nors pasakyti vieSai (pvz., ziniasklaidoje), tad tik publikavus tyrimy rezultatus, jy
Nuomon¢ tampa viesa (Gaidys, 1999). Dél to, pasak mokslininky, Siame kontekste tikslingiau vartoti
terming ,,visuomenés nuomoné“. Vienas daZniausiai vartojamy Sios sgvokos apibrézimy yra
amerikieciy teoretiko Bernardo Hennessy aiskinimas. Pasak jo, vieSoji nuomon¢ — tai Zymios Zmoniy
dalies iSreiksti pozitriai apie visiems bendrai svarbig problemg (Hennessy, 1985). Biitent pastarasis
aspektas — svarstomo klausimo aktualumas visai bendruomenei, o ne vienam individui — susiaurina
ir nuomoniy apklausy temy laukg. Pavyzdziui, klausimas apie tai, ar miesto gyventojams patinka
Kalédy eglé gali nebiiti visuomenés nuomonés objektas, bet klausimas apie tai, kokj to miesto ir visos
Salies jvaizd] tarptautiniame kontekste ji formuoja, gali tapti tokiu objektu. Vis délto kai kurie
mokslininkai, aiSkindami, kaip jie supranta visuomenés nuomong, nenurodo, kad aptariamas

klausimas turi biiti aktualus ir suprantamas visai bendruomenei. Pavyzdziui, pasak tyrimy praktiko
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George’o Gallupo (1944), visuomenés nuomoné atskleidzia visuomenés nariy kokiu nors konkreciu
klausimu isreikSty nuomoniy visuma. Tokia samprata kelia dvejoniy ne tik dél aptariamo klausimo
poveikio nebuvimo visai visuomenei, bet ir dél to, kad Zmoniy nuomonés tarsi mechaniskai
sumuojamos, o ] jas neatsizvelgiama, priimant tam tikrus valstybei svarbius sprendimus.
Nepriklausomai nuo to, ar pabréziama temos aktualumo svarba, ar visuomenés nuomoné
tiriama bet kokiais gyvenimo klausimais, dauguma mokslininky teigia, kad visuomenés nuomoné —
tai pasaulio jvairovés iSraiska. (Sapiro, Shames, 2010). Specifiniy Ziniy tam tikru klausimu neturintys
ir su niekuo anksciau apie tai nediskutave Zzmones iSreiskia biitent asmening pozicija, apklausiant
nebandoma rasti bendro sutarimo. Visgi tai, kaip véliau susisteminami ir visuomenei pateikiami
tyrimo rezultatai, priklauso tiek nuo pacios apklausg atlikusios bendrovés, tiek nuo Ziniasklaidos

atstovy, kity veiksniy.

1.2.Visuomenés nuomonés tyrimy raida Lietuvoje

Visuomenés nuomonés tyrimy (tokia prasme, kaip jie suprantami dabar) pradzia siejama su
»siaudiniy apklausy® periodu. XIX a. amerikieciai taip vadino visas apklausas prie§ oficialius
rinkimus j valstybinj posta. Jy patikimumas ir atitiktis vélesniems rezultatams buvo menki — apklausas
vykdydavo specialiy Ziniy neturintys zurnalistai, nebuvo sukurta metodiniy tyrimo priemoniy,
anketinés apklausos biidavo siunciamos milijjonams atsitiktiniy Zmoniy. Ilgainiui tokio pobudZio
apklausy atsisakyta. 1936 m. pirma karta atlikta moksliniais kriterijais pagrjsta apklausa — G.
Gallupas, EImo Roperis ir Archibaldas Crossley, naudodami moksliskai pagrjsta atrankg, apklausé
tik keletg tiikstanciy respondenty ir beveik tiksliai atspéjo rezultata. Nuo tada prasidéjo reguliaris,
visuomenés démesio sulaukiantys tyrimai, steigési stabilios tyrimy firmos, apklausy rezultatai pradéti
publikuoti (Gaidys, 1999).

Lietuvoje tokie tyrimai prasidéjo po daugiau nei penkiy deSimtmeciy. Pirma reprezentatyvi
gyventojy apklausa Salyje atlikta 1989 m. Tuo metu pradéjo kurtis ir Lietuvos tyrimy centrai:
VieSosios nuomonés tyrimy centras (VNTC) prie Filosofijos, sociologijos ir teisés instituto, Vilniaus
universiteto Sociologiniy tyrimy laboratorija, Lietuvos radijo ir televizijos sociologiné laboratorija.
(Gaidys, 1999). D¢l sios priezasties buvo stengiamasi rasti bendrus sprendimus, kokiais budais tirti
visuomenés nuomong. I$ pradziy mokslininkai nutaré perimti uzsienio patirtj ir Lietuvoje pritaikyti
klasikinj poziiirj (ji, pasak V. Gaidzio, jskiepijo prof. Vladimiras Sliapentochas ir Leslie Kish —
tikimybiniy atranky pradininkai): buvo aiSkiai apibrézti atrankos kriterijai (1989 m. sudarytas
tikimybinés daugiapakopés teritorinés atrankos modelis), tiriamoji aibe¢, apklausy procediira,
anketuotojy/interviuotojy darbo principai (Gaidys, 2013). Daugeliu atvejy buvo naudojami svetur

padaryti klausimynai, tac¢iau juos verciant kildavo jvairiy problemy, o netikslus vertimas kartais



lemdavo klaidingus Salies vertinimus tarptautiniame kontekste. Ilgainiui nuspresta labiau atsizvelgti
1 Salies ypatumus.

Tobulinti visuomenés nuomonés tyrimus pad¢jo ir patys respondentai. Pavyzdziui, 1992 m.
birzel} VNTC atliktoje apklausoje gyventojy Salia kity klausimy taip pat buvo teiraujamasi, kokiu
budu vyko apklausa ir kaip jiems biity patogiausia (anketuojant, vykstant interviu ar kitu btudu)
(Gaidys, Tureikyte, 2015). Tuo metu interviuotojai po susitikimy su gyventojais pildydavo anketas
apie tai, kg, jy nuomone, galima keisti klausimynuose, kokie klausimai gyventojams sudétingiausi, ar
jie atsakinéja nuoSirdZiai.

Prasidéjus reprezentatyviems visuomenés nuomonés tyrimams, jy démesio centre ilgg laika
buvo su Salies politine santvarka susije klausimai. Kiekvieni metai turéjo specifiniy, jiems biidingy
ypatumy, kurie nulemdavo gyventojams uzduodamy klausimy pobtdj, pavyzdziui, 1989-ieji —
Atgimimas, Nepriklausomybés paskelbimo i§vakarés; 1990-ieji — pirmieji Nepriklausomybés metai
ir t.t. Salyje jsigalint demokratijai, plétési ir apklausy temy spektras: buvo siekiama i§siaiskinti, kaip
gyventojai vertina ne tik valstybés institucijy darbg ar Salies ekonoming situacija, bet ir koks jy
pozitris | ziniasklaida, ekologija, mirties bausmes ar abortus. Keiciantis tokiy apklausy temoms, jy
uzsakovams, kito ir tyrimy vertinimas, visuomeneés poziiiris j juos. Nors aiskias poky¢iy ribas nubrézti
sudétinga, dazniausiai naudojama paciy sociology sudaryta visuomenés nuomonés tyrimy Lietuvoje
periodizacija (Gaidys, Tureikyté, 2015):

1. 1989-1990 m.: vox populi — vox dei (liaudies balsas — Dievo balsas). Atgimimo laikotarpiu
tokie tyrimai Lietuvoje buvo labai svarbis. Apklausy rezultatus politikai naudojo kaip svary
argumenta pradedant jvairias reformas, kovojant uz rinkos ekonomikos sukiirimg. Dauguma
priilmamy sprendimy priklausé bitent nuo to, kaip tyrimuose pasisakydavo Salies gyventojai, o
pastarieji | ankety klausimus atsakinédavo labai noriai — jie tikéjo, kad i§sakyta nuomon¢ gali kazka
lemti.

2. 1991-1992 m.: vox populi — vox stultorum (liaudies balsas — kvailybés balsas). Tyrimy
»aukso amzius* baigesi. Naujai jsitvirtinusiai valdziai visuomenés nuomon¢ nebebuvo prioritetinis
dalykas, pasak kai kuriy politiky, Seimas ir taip yra ,,grynos formos* visuomenés nuomoné, nes buitent
tos visuomenés nariai jj ir iSrinko. Apklausy rezultatai buvo vertinami kaip reakcingi, neadekvatis ir
neturintys jokio lemiamo ,,balso®.

3. 1993-1996 m.: nepasitikéjimas metodologija. Dar blogiau tyrimai pradéti vertinti po to, kai
viena uzsienio jmoné per 1992 m. Seimo rinkimus suklydo prognozuodama jy nugalétoja. Apklausus
i§ rinkiminiy apylinkiy i$einan¢ius zmones, pateikti radikaliai besiskiriantys rezultatai — skirtumas
tarp tyrimo ir rinkimy rezultato buvo itin didelis. Sia nesékme tiek politikai, tiek kiti visuomenés
atstovai dar ilgai jvardijo kaip pavyzdj, kodél nevertéty pasitikéti apklausomis. Tuo laikotarpiu taip

pat iSpopuliaréjo ,,tradiciniai* nepasitikéjimo argumentai: buvo manoma, kad respondentai daznai
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nesako tiesos, jie gali meluoti, o pagal tikstan¢io Zmoniy nuomong negalima spresti, kg mano visi
gyventojai.

4. 1997-1998 m.: visuomenés nuomoné kaip pataréja. Ilgainiui pasitikéjimas apklausomis
grizo — tai lémé gerai atspéti 1996 m. Seimo rinkimy rezultatai ir kitoks naujos valdzios poziiris.
Padaugéjo valstybés institucijy uzsakomy tyrimy, | visuomenés nuomong¢ vel buvo atsizvelgiama
priimant jvairius sprendimus, dazniausiai susijusius su kasdieniu Zmoniy gyvenimu.

5. 1999-2000 m.: tiesioginé demokratija. Sumazéjus pasitikéjimui valstybés valdzia, dar
labiau iSaugo visuomenés nuomonés tyrimy svarba. Apklausos buvo vykdomos tada, kai reikédavo
priimti svarbius sprendimus, bet niekas nenorédavo uz juos prisiimti atsakomybés. Atsizvelgus |
Zmoniy nuomong, buvo pakeista Lietuvos laiko juosta, Salies administracinis suskirstymas, po
apklausos rezultaty atsistatydino premjeras Gediminas Vagnorius (nors tai ir nebuvo vienintelé
priezastis).

6. 2001-2003 m.: démesio centre — euroreferendumas. Nors svarbis politiniai sprendimai
daznai buvo vieni pagrindiniy visuomenés nuomongés tyrimy klausimy, sprendziant dél Lietuvos
stojimo | Europos Sajunga, beveik visos apklausos buvo orientuotos j tai. Tyrimai buvo atlieckami kas
meénes], o pries pat referenduma telefonu apklausta 10 tiikstanciy respondenty — tai padéjo iSsiaiskinti
ne tik daugumos, bet ir tautiniy mazumy poziiirj i naryste, jy nuomoniy skirtumus ir pan.

7. Nuo 2004 m.: apklausos — projekty efektyvumo matuoklis. Lictuvoje jsitvirtinus visuomenés
nuomonés tyrimams, tapo jprasta reguliariai skelbti partijy, politiky reitingus, pasitikéjima
institucijomis. Vis dazniau apklausos pradétos naudoti siekiant jvertinti jvairiy projekty efektyvuma
ir galimg jy plétra. Didéjant uzsakovy ivairovei (pirmasias apklausas finansavo tik Lietuvos moksly
akademija (Gaidys, 2009), dar labiau plétési temy spektras — pradéti tirti konkre¢ioms visuomeninéms
organizacijoms ar ziniasklaidos priemonéms ripimi klausimai. Taip pat iSpopuliar¢jo rinkos tyrimy
uzsakymai, kurie ir $Siandien sudaro didele reprezentatyviy visuomenés nuomoneés tyrimy dalj.

Tokiai kaitai, pasak autoriy, didel¢ jtakg daré ziniasklaida — apklausy rezultatus pradéjus
publikuoti jvairiuose leidiniuose, augo zZmoniy pasitikeéjimas ir susidomejimas S§iais tyrimais,
gyventojai dazniau sutikdavo patys atsakyti j klausimus, plétési ir tiriamy temy spektras. Galiausiali,

butent nuo zurnalisty daznai priklauso, ar apklausos rezultatai apskritai patenka j visuomengs akiratj.

1.3. Tyrimy rezultaty publikavimas Ziniasklaidoje

Ziniasklaidos atstovy sprendimus, kokia informacija verta publikuoti, lemia naujieny ir
informacijos Saltiniy atranka. | visuomenés nuomonés tyrimus ir jy rezultatus taip pat zitrima kaip j

Saltinj, kurio patikimumg reikia jvertinti pagal tam tikrus kriterijus.
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Procesa, kai redakcijose sprendziama, apie kokius jvykius pranesti visuomenei, o kurie gali
likti uzribyje, teoretikai apibuidina ,,varty saugojimo* (angl. gatekeeping) terminu. Pirmg kartg 1947
m. ji panaudojo JAV psichologas Kurtas Lewinas, apibiidindamas procesus, kurie lemia $eimos
apsipirkimo jprocius, renkantis maisto prekes. Pasak jo, informacija apie produktus pereina pro tam
tikras ,,varty zonas*, jose priimamus sprendimus veikia jvairios jégos. Po keleriy mety, 1950 m., kai
Davidas Manningas White’as iSanalizavo telegrafu perduodamy naujieny atranka laikrasc¢iuose, Sis
terminas pradétas vartoti ziniasklaidos tyrimuose. Pasak brity komunikacijos teoretiko Deniso
McQuailo, ,,varty saugojimas® — tai kompleksiSkas procesas, per kurj profesionalus zurnalistas ne tik
atrenka svarbiausig informacija, bet ir nustato, kokios asmenybés, kokie Saltiniai, kuriuo metu pasieks
zitrovus (skaitytojus, klausytojus). (McQuail, 2005). Taigi Sig sgvoka galima pritaikyti ir kalbant apie
visuomenés nuomonés apklausy ir jy rezultaty vieSinimg — jei ,,varty saugotojai (zurnalistai) apie tai
informuoja, vadinasi, jy nuomone, tokia informacija svarbi ir reik§minga visuomenei, o Saltinis —
patikimas ir kokybiSkas. Visgi kiekvienas zurnalistas turi savitus naujieny ir Saltiniy atrankos
Kriterijus, tad skirtingose ziniasklaidos priemonése publikuojamos skirtingos gyventojy nuomoneés
apklausos.

Naujieny atranka, kaip ir visas ziniasklaidos organizacijy darbas, priklauso tiek nuo reklamos
uzsakovy ar investuotojy, tiek nuo pacioje organizacijoje dirbanciy asmeny — redaktoriy, Zurnalisty
(Schudson, 2003). Siuos veiksnius teoretikai ir praktikai skirsto j iSorinius bei vidinius.

[Soriniai veiksniai (angl. extra-media factors) — tai uz organizacijos riby esancios jégos, kurios
turi jtakos tam, kokias naujienas Zurnalistai skelbia ir kokiy — ne. Jungtiniy Valstijy Zurnalistikos ir
sociologijos profesorius Michaelas Shudsonas (2000) pabrézia jtakingy politiniy veikéjy, reklamos
uzsakovy, pelno siekianciy organizacijy galimybe délioti Zurnalisty darbotvarke pagal save. Kai
kurios ziniasklaidos priemonés, priklausancios butent nuo $iy jégy, negali laisvai rinktis temy, nes,
esant konkurencingai ziniasklaidos aplinkai, gali prarasti savo finansavimo Saltinius ir nebegaléti
vykdyti veiklos. Kartais iSorés jégy poveikis ne toks stiprus, taciau taip pat paveikiantis ziniasklaidos
priemoniy turinj. PavyzdZiui, kalbant apie visuomenés nuomonés apklausas, Zzurnalistai gali buti
verciami skelbti reklamos uzsakovy pateiktas apklausas, nors jos didziajai visuomenés daliai net
neaktualios (pvz., apklausos, kuriomis tiesiog norima reklamuoti tam tikra produkta, tai paslepiant po
tyrimo rezultatais ,,Vis daugiau zmoniy naudojasi...” ir pan.). Ziniasklaidos priemonés temy lauka ar
ju i8pildymo galimybes taip pat gali siaurinti finansiniai suvarzymai. PavyzdZiui, jei Zurnalistas nori
parengti publikacijg tam tikra tema ir §iuo klausimu jam riipi iSsiaiSkinti visuomenés nuomong, taciau
ziniasklaidos priemoné neturi 1éSy uzsakyti apklausg i$ tyrimy agentiiros, tenka arba atsisakyti temos,
arba imtis maziau profesionaliy biidy — pavyzdziui, atlikti nereprezentatyvig ,,gatvés® apklausa.

Tuo metu jei naujieny turinj Koreguoja politiniai veikéjai, ziniasklaidos priemonéje

dazniausiai skelbiama tik apie konkreCios partijos/politiky sprendimus, gali buti nepagrjstai
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kritikuojama opozicija (Shudson, 2000). Tai ypac pastebima artéjant rinkimams ar jy laikotarpiu —
kai démesio centre atsiduria bitent politinés aktualijos. Net skelbiant tas pacias visuomenés
nuomonés apklausas (pvz., reitingus) kaip ir Kitos ziniasklaidos priemonés, tam tikrg informacija
galima pateikti savaip — nebitinai iSkraipant faktus, bet iSskiriant tik tam tikrus aspektus. Bet kokiu
atveju ,,<...> kuo labiau politikuota ir komercializuota ziniasklaida, tuo maziau atspindi visuomenés
interesus® (Benson, Hallin, 2007, p. 28).

Kai kurie teoretikai iSskiria dar daugiau iSoriniy veiksniy. Pasak Jungtiniy Valstijy
sociologijos profesorés Gaye Tuchman (2002), zurnalisty darbg gali veikti ne tik politikai ar jtakingi
verslo atstovai, bet ir pasirenkami $altiniai bei auditorija. Saltiniams priskiriami asmenys, kurie
suteikia tam tikros informacijos, mainais tikédamiesi visuomenés démesio, reklamos. Su jais susidiire
zurnalistai (ypa¢ turintys maziau patirties) gali prarasti objektyvumg ir visuomenei skleisti ne
aktualiausig ir teisingiausig, bet labiausiai brukamg informacijg. Tuo metu auditorija, G. Tuchman
teigimu, yra tiek skaitytojai (klausytojai, zitirovai), tiek kiti Zurnalistai — eSg ziniasklaidos priemonés
skelbia tai, kas jdomu visuomenei. Visgi dalis komunikacijos eksperty kritikuoja §j teiginj. Manoma,
kad redaktoriai ir zurnalistai daznai tik intuityviai nusprendzia, kas domina auditorija, tad pastaroji
didelés jtakos naujieny atrankai i$ tiesy nedaro (Dennis, Merrill, 1997).

Akivaizdu, kad tai, kiek ir kokiy praneSimy Zurnalistai pateikia visuomenei, ne maziau
priklauso ir nuo vidiniy veiksniy (angl. intra-media factors). Tai organizaciniai ir profesiniai
sprendimai, kuriems aiskinti naudojama M. Schudson (2000) jvardyta socialiné naujieny tiriamoji
perspektyva. Joje teigiama, kad darbas ziniasklaidos organizacijoje priklauso nuo organizacijoje
nusistovéjusiy standarty ir zurnalisty profesiniy vertybiy. Ypac svarbiis zurnalisto taikomi naujieny
atrankos (vertés) Kriterijai, pagal kuriuos jis ir pasirenka, kokig informacijg skelbti, o kurios — ne.
Nors Zzurnalistai ar redaktoriai, priimdami §j sprendimg, nesivadovauja aiSkiai iSdéstytomis
taisyklémis, ,,<...> naujieny vertés kriterijai yra intuityviai suprantami ir taip jsiSaknij¢ Ziniasklaidos
praktikoje, kad suvokiami kaip savaime suprantami‘ (Braun, 2009, p. 102).

Pirmg iSsamy ir empiriniais tyrimais paremtg §iy kriterijy sarasg sudaré Norvegijos
mokslininkai Johanas Galtungas ir Mari Holmboe Ruge (1965). Jie i$skyré dvylika naujieny vertés
kriterijy, padidinanciy tikimybe tam tikram jvykiui tapti naujiena:

1. Daznumas (angl. frequency) — daznai pasikartojantys ar ilga laikg trunkantys jvykiai re¢iau
atsiduria zZurnalisty démesio centre nei reti, iki Siol nematyti reiskiniai;

2. Intensyvumas (angl. threshold) — daugiau ziniasklaidos démesio sulaukia didesnés jtampos,
sunkesniy pasekmiy sukéle jvykiai;

3. Vienareiksmiskumas (angl. unambiguity) — Zurnalistai visuomenei skelbia apie tuos jvykius,

kurie lengvai suprantami, o ne priestaringi ir sudétingi;
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4. Reiksmingumas (angl. meaningfulness) — auditorija turi galéti identifikuotis su skelbiama
zinia, visuomenei tai kultariskai artima;

5. Suderinamumas (angl. consonance) — zurnalistai tam tikras naujienas skelbia jau turédami
iSanksting nuomong ir Ziniy, Suvokdami, ar tai rezonansinis, jau anksciau visuomenéje daug atgarsio
sulaukes jvykis;

6. Netikétumas (angl. unexpectedness) — Sis kriterijus susijgs su anks¢iau minétu daznumo
Kriterijumi — reikSmingi ir laukiami jvykiai turi biti netikéti ir labai reti;

7. Testinumas (angl. continuity) — apie netikéta jvykj tam tikrg laikg diskutuojama tiesiog i$
inercijos;

8. Kompozicija (angl. composition) — tam tikrg informacija Zurnalistai kartais skelbia tik dél
to, jog tai atitinka tos dienos ziniasklaidos priemonés naujieny tvarkarastj (tematiskai ar apimtimi);

9. Nuoroda j elitines tautas (angl. reference to elite nation) — naujienos apie turtingas ir
itakingas Salis savaime laikomos svarbesnémis;

10. Nuoroda j elitinius Zmones (angl. reference to elite people) — Ziniasklaidos atstovai dazniau
skelbia apie tuos jvykius, kuriuose dalyvauja gerai zinomi zmonés, o ne paprasti pilieciai;

11. Personifikacija (angl. personification) — manoma, kad auditorijai jJdomiau suzinoti ne apie
abstrakcius jvykius, o apie tai, kas susij¢ su konkreciais zmonémis;

12. Nuoroda j kg nors negatyvaus (angl. reference to something negative) — neigiami jvykiai
atitinka kelis i§ anksCiau minéty kriterijy: yra maziau tikétini, intensyvesni (sukeliantys daugiau
emocijy), tad sulaukia daugiau Zurnalisty démesio.

Si sgradg toliau analizavo ir pildé kiti tyréjai. Vieni naujieny vertés kriterijams dar priskyré
dinamiSkuma, statusg, politinj ir geografin} artumg bei intymuma, kiti — trumpuma, betarpiSkuma,
jausminguma, taip pat tai, ar tam tikrg temg (naujieng) jmanoma jgyvendinti techniskai (Kisuke,
2004). Konkreciai visuomenés nuomonés tyrimy pateikimg Ziniasklaidoje analizuojantys
mokslininkai priduria, kad zurnalistai, sprgsdami, apie kurias apklausas informuoti, renkasi tas, kuriy
rezultatai labiau skiriasi nuo ankstesniy (jei tyrimai $ia tema jau daryti) (Larsen, Fazekas, 2019;
Lamberson, Soroka, 2018). Taip siekiama atitikti kelis jau pries tai minétus kriterijus — intensyvumo,
netikétumo — ir taip atkreipti visuomenés démesj. Jeigu rezultatai nestebinty ir neskelbty apie tam
tikra pokytj, tokia apklausa nebiity verta tapti naujiena. Tai ypa¢ aktualu kalbant apie rinkimy
apklausas (reitingus) — tikétina, kad Ziniasklaidos akiratyje atsidurs tie visuomenés nuomongés tyrimai,
kurie skelbs apie pasikeitusig kandidaty rikiuote ir kitus pokycius. Jeigu apklausose aiSkinamasi
gyventojy nuomon¢ apie tam tikras organizacijas, pasak autoriy, zurnalistams jdomiau tada, kai jos
geografiSkai artimos, turi didesnius pajégumus, geba komunikuoti su visuomene ir ziniasklaida
(Andrews, Caren, 2010). Galiausiai, zurnalistams svarbu, kad apklausa bty sulaukusi eksperty

reakcijy. Nors atkreipti visuomenés démesj siekiama straipsniu, kuriame raSoma apie tyrimo
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rezultatus, pastaruosius gavus su eksperty, politiky komentarais, tikimybe, kad jie bus vieSinami,
padidéja (Dimitrova, Strombéck, 2012). Tai naujienai suteikia papildomo reikSmingumo.

Vis délto toks naujieny vertés kriterijy iSskyrimas sulaukia ir nemazai kritikos. Nurodoma,
kad daznai sudétinga identifikuoti tam tikrus kriterijus, jie tarpusavyje nesusij¢, o kartais net
prieStaraujantys vienas kitam, tad vargu, ar Zurnalistai, atsirinkdami naujienas, ] juos atsizvelgia
(Harcup, O’Neill, 2016). Taip pat vyrauja nuomoné, kad naujieny vertés kriterijai labiau susije ne su
naujieny atranka, o su jy konstravimo procesu (Keeble, 2005). Tai reiskia, kad jau pasirinke¢ tam tikrg
tema, Zurnalistai pagal anksciau iSvardytus kriterijus sprendzia, kaip ja pateikti. Jei tema, Zurnalisto
nuomone, svarbi ir reikSminga, ] jg labiau gilinamasi: kalbinami jvairiis pasnekovai, tikrinami faktai,
kartais net atliekami mini tyrimai. Tuo metu jei tema maziau svarbi, skelbiami tik pagrindiniai faktai,
neieSkoma daug kontekstinés informacijos ir pan. Taigi tai aktualu ir kalbant apie visuomenés
nuomoneés apklausas — vieSinant jy rezultatus, galima surinkti daug papildomos informacijos,
specialisty komentary, o galima tiesiog konstatuoti kaip fakta, jei ta Zinia, Zurnalisto nuomone,
daugiau démesio neverta.

Belgijos tyréjai Nathalie Sonck ir Geertas Loosveldtas (2008), analizave vietos ziniasklaidoje
pasirodancias publikacijas apie visuomenés nuomonés tyrimus, hurodo, kad taip pat svarbu jvertinti,
kokiu tikslu zurnalistai naudoja apklausas:

1. Informacinis neapdoroty duomeny pranesimas — straipsnyje apklausos rezultatai
pateikiami kaip faktas, zurnalistai jy neinterpretuoja, néra jokiy papildomy eksperty komentary;

2. Apklausos rezultaty interpretacijos — galimas aktyvesnis ziniasklaidos vaidmuo kuriant
naujienas, atliktas tyrimas naudojamas kaip paskata imtis tam tikros temos, ji plétojama kalbinant
pasnekovus, ekspertus;

3. Apklausos rezultatai kaip kontekstiné informacija — straipsnis raSomas ne todél, kad
pasirodé naujos apklausos rezultatai, zurnalistas pateikia visuomenés nuomonés tam tikra tema
rezultatus dazniausiai straipsnio pabaigoje, kaip tam tikra konteksta.

Galiausiai, akivaizdu, kad Zurnalisty pasirinkimus ir démesj tam tikroms temoms lemia ir
iSoriniai, ir vidiniai veiksniai. Naujieny atranka gali koreguoti politiniai veikéjai, reklamos uzsakovai,
taip pat ne maziau svarbios ir ziniasklaidos priemonés vertybés bei asmeniniai zurnalisto jsitikinimai
apie tai, kas svarbu ir kas ne. Taigi ,,<..> Zurnalistinio darbo praktika, ideologijos ir naujieny vertés
kriterijai paaiSkina, kodél vienos naujienos beveik visuose leidiniuose tampa pirmo puslapio

naujienomis, o kitos net nepatenka j Ziniasklaidos akiratj* (O’Regan, 2010, p. 450).
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1.4. Rekomendacijos tyrimy rezultatus naudojantiems Zurnalistams

Ziniasklaidos priemonéms (ar konkretiems Zzurnalistams) nusprendus, kokiomis temomis
butina informuoti visuomeng, ne maziau svarbu, kaip tai daroma. Pasak mokslininky, bttent
pastarasis kriterijus (kaip pranesinéja, o ne kg pranesingja) daro didziausig jtakg zmonéms (McLuhan,
2003). Apie ta patj jvykj ar naujieng galima informuoti jvairiais budais, pasirenkant skirtingus temos
aspektus ir taip formuojant skirtinga visuomenés nuomong. Tai vyksta samoningai arba dél
zurnalistiniy ziniy trikumo — pavyzdziui, nepastebéjus pasléptos reklamos, netikry naujieny (angl.
fake news). Kritiskai nevertinant informacijos ir $altiniy, kyla grésmé nukrypti nuo elementariy
zurnalistinio objektyvumo principy (nors Kkai kurie mokslininkai teigia, kad subjektyvumo ir
objektyvumo perskyra reikia apskritai atmesti (Mufioz-Torres, 2012), zurnalistikos mokyklos
dazniausiai laikosi nuostatos, kad praradus objektyvios tiesos idéjg, iSnykty zurnalisto profesija
(Kovach, Rosenstiel, 2014; Figdor, 2010; Cohen-Almagor, 2008)) ir formuoti SaliSkg visuomenés
nuomong. Taigi siekiant tiksliai ir objektyviai pateikti tam tikrg informacija, svarbu laikytis eksperty
pateikiamy rekomendacijy, paisyti zurnalistinés etikos normy.

Nors dauguma tokiy principy (skelbti tikslias, teisingas Zinias ir jvairias nuomones, aiskiai
skirti Zinias ir nuomones, neklaidinti informacijos vartotojo ir pan. (Lietuvos Respublikos Seimas,
1996)) taikomi bendrai — t.y. visiems Zzurnalistams, nepriklausomai nuo temy, kuriomis jie
praneSin¢ja, skelbiant visuomenés nuomonés tyrimy rezultatus, sitiloma laikytis ir specifiniy
nurodymy. Pasak ziniasklaidos teoretiky ir praktiky, kaip politikos zurnalistai turi gerai iSmanyti
Salies politing sistemg ar teisés temomis besidomintiems specialistams svarbus jstatymy suvokimas,
taip Zzurnalistai, savo darbe naudojantys visuomenés apklausas ir jy rezultatus, turi turéti bent
elementariy Ziniy apie tokius tyrimus ir bati ,,statistiS8kai rastingi* (Wallman, 1993). Tai ypa¢ svarbu,
nes skaitytojai (klausytojai, zitirovai), matydami apklausy rezultatus, lygina savo ir daugumos
gyventojy nuomong, kei¢ia asmening pozicijg ar netgi priima svarbius sprendimus (pvz., balsuoja
rinkimuose) (Asher, 2016).

Dél $iy priezasCiy jvairios nuomonés tyrimy organizacijos (Pasaulio vieSosios nuomonés
tyrimy asociacija (WAPOR), Amerikos vieSosios nuomonéss tyrimy asociacija (AAPOR), Europos
vieSosios nuomonés ir rinkos tyrimy asociacija (ESOMAR)) pateikia gaires, kuriomis
vadovaudamiesi Zurnalistai turéty naudotis apklausy rezultatais. Tokiose rekomendacijose (Goot,
2015; Friend, Challenger, 2013) dazniausiai nurodoma prie§ publikuojant $iuos rezultatus, jvertinti
kelis pagrindinius kriterijus:

1. Kas atliko apklausq — ar tai zinoma, geros reputacijos, patyrusi tyrimy jmong¢,
kompetentingi mokslininkai, ar panaSios patirties neturintys asmenys. Nors nereikéty

vienareik§miskai teigti, kad veiklg tik pradéjusi tyrimy institucija ar studijas baigiantys jaunuoliai
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apklausg visada atlieka blogiau, zurnalistams jprasta rinktis praeityje pasitikéjimg jau pelniusius
Saltinius.

2. Apklausos uzsakovas — vos suzinojus atsakymg j §j klausima, zurnalistui gali tapti aiSku, ar
apklausa apskritai verta démesio, tad vienas svarbiausiy dalyky — i$siaiskinti apklausos motyvus. Tai
gali buti politiko siekis biiti perrinktam, netiesioginé naujo produkto reklama, specialiy interesy
grupés noras jrodyti, kad jos nuomon¢ yra visos Salies nuomoné. Bet kuriuo atveju biitina aiskiai
suprasti, kas ir kodél mané, kad j §] visuomenés nuomonés tyrima verta investuoti.

3. Respondenty atranka — Kiek zmoniy apklausta, kaip jie buvo atrinkti. Zurnalistui nebitina
zinoti visy apklausas atlickanéiy specialisty taikomy metody, jei tai profesionalios jmonés (jos
dazniausiai taiko sociologiSkai patikimg atranka), taciau svarbu, kad prie apklausos biity nurodoma,
kiek gyventojy apklausta, kokioms amziaus grupéms jie priklauso, ar tai niSiné (pvz., studenty)
apklausa, ar analizuojamas visas respondenty masyvas.

4. Uzduodami klausimai — atitinkamas klausimy konstravimas gali suponuoti uzsakovo i$
anksto norimus iSgirsti atsakymus, todél Zurnalistui svarbu zinoti, ar klausimynas nebuvo
tendencingas ir dviprasmis. Pavyzdziui, uzdavus klausimg ,,Kuris i§ Zemiau iS§vardyty politiky, Jtsy
nuomone, daro didziausig jtakg Seime priimamiems sprendimams?* ir Salia nurodzius atsakymy
variantus, gauti atsakymai gali skirtis nuo atsakymy i atvirg klausimg ,,Kuris politikas, Jisy nuomone,
daro didziausig jtakg Seime priimamiems sprendimams?. Taip pat visuomenés nuomonés gali
visiSkai nereprezentuoti tyrimai, kuriuose pateikiami atsakyma suponuojantys klausimai (,,Ar
nemanote, kad vertéty apmokestinti vizitus pas gydytojus?*).

5. Kada atlikta apklausa — nors kai kuriy apklausy rezultatai visada gali buti panasis,
nepriklausomai nuo to, kada vyksta apklausa, kartais $is kriterijus labai svarbus. Pavyzdziui, jei
gyventojy klausiama, kg jie mano apie kandidatus j prezidentus, svarbu, ar apklausa vyko prie$
debatus, po svarbaus vieSo pasisakymo ir pan. Taip pat svarbu, ar tai néra sena apklausa, kurig tiesiog
bandoma sugrazinti j visuomenés démesio centrg. Tad zurnalistams bitina Zinoti tikslig tyrimo
atlikimo data.

Sie penki klausimai daZniausiai jvardijami kaip tie, j kuriuos Zurnalistai privalo atsakyti
kiekvieng kartg naudodami apklausy rezultatus. ldealiu atveju reikéty atsakyti j 20 klausimy
(Gawiser, Witt, 1994):

1. Kas atliko apklausg?

2. Kas sumokéjo uz apklausg ir kodél ji buvo atlikta?

3. Kiek Zmoniy apklausta?

4. Kaip tie Zmonés pasirinkti?

5. I8 kur (valstybé, regionas, miestas) ir kokiy grupiy (profesija, politinés pazitiros) atstovai

yra pasirinkti respondentai?
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6. Ar j rezultatus jtrauktos visy apklausty Zzmoniy nuomonés?

7. Kokie zmonés siuo klausimu turéty buti apklausti ir kokie — ne?

8. Kada atlikta apklausa?

9. Kaip vyko interviu (jei tai gyvas susitikimas)?

10. Kaip atlikta apklausa — telefonu, pastu, el.pastu?

11. Kokios respondenty atrankos klaidos galéjo turéti jtakos rezultatams?

12. Kokios dar klaidos gali iSkreipti apklausos rezultatus?

13. Kokie klausimai buvo uzduoti?

14. Kokia eilés tvarka tie klausimai buvo uzduoti?

15. Kokios dar apklausos $ia tema buvo atliktos? Ar jy rezultatai tokie patys? Jeigu ne — kodél?

16. Apklausa rodo, kad lenktynés baigési. Kas dabar?

17. Ar apklausa buvo 1é8y rinkimo dalis?

18. Uzdaviau visus klausimus. Atsakymai skamba gerai. Ar tai reiskia, kad apklausa teisinga?

19. Jeigu zinotuméte, kad atliekant apklausg, tyréjas susidiiré su visomis jmanomomis $iy
apklausy problemomis, ar vis tiek skelbtuméte rezultatus?

20. Ar apskritai verta pranesti apie $ig apklausg?

Atsakius j Siuos klausimus (ar bent penkis pagrindinius), padidéja tikimybé, kad apklausos
rezultatai bus pateikiami objektyviai, zurnalistas nepaskelbs (to nezinodamas) pasléptos reklamos ar
netikry naujieny. Be to, Salia vieSinamos apklausos pateikus svarbig metodologing informacija,
tikétina, kad skaitytojas labiau pasitikés atliktu tyrimu, o tuo paciu — Ziniasklaidos priemone (Welch,
2002). Visgi dazniausiai jvertinti, ar Zurnalistas atsaké j visus klausimus, nejmanoma, nes ne visi jie
reikalauja tam tikros informacijos publikavimo straipsnyje. Mokslininky teigimu, tokiais atvejais ne
maziau svarbu kalbéti apie pasitikéjimg — jei Zurnalistui atrodo (jo racionaliai pagrjstu subjektyviu

jsitikinimu), kad apklausa verta pasitikéjimo, jis jg ir skelbs.
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2. PASITIKEJIMAS VISUOMENES NUOMONES TYRIMAIS

2.1.Pasitikéjimo samprata

Pasitikéjimas ir jo kuriami santykiai yra daugelio mokslo sri¢iy (filosofijos, sociologijos,
psichologijos, vadybos, rinkodaros ir t.t.) tyrimy objektas, ta¢iau kiekviena $iy discipliny pateikia
skirtingus savokos apibrézimus. Jie priklauso nuo to, kas kiekvienu atveju tyrinéjama, — Zmoniy
santykiai, organizacijy komunikacija, visuomenés pilietiSkumas ir pan.

DaZniausiai pasitikéjimas jvardijamas kaip busena, kai asmuo yra tikras, kad tam tikras
objektas jo neapvils ar pasirinktas veiksmas yra geriausias ir veiksmingiausias. Amerikieciy
sociologo Ervingo Goffmano studijos apie kasdiene socialing saveika pasitikéjima apibiidina kaip
apsaugin] mechanizma, uzkertantj kelig chaosui ir suteikiantj saugumo, tikrumo ir artimumo jausmus
(Misztal, 2001). Pasak kity tyréjy, pasitikéjimas yra svarbi sklandaus visuomenés funkcionavimo ir
gyvenimo kokybés uztikrinimo sudedamoji dalis (Ward, Meyer, 2009). Racionalaus veiksmo
teoretikai isskiria asmeninés naudos aspekta ir nurodo, kad pasitikéjimas — tai tikéjimas, kad kiti veiks
mums naudingu arba bent jau nezalingu btidu (Gambetta, 1988). Nors visuose Siuose apibrézimuose
nejvardijamas pasitikéjimo vertas objektas, galima numanyti, kad kalbama apie zmones.

Vis délto kai kurie mokslininkai aiSkiai jvardija, kad pasitikéjimas gali egzistuoti ne tik tarp
dviejy zmoniy. Svarbiausia, kad socialiniuose santykiuose sgveikauty bent keli dalyviai — tai gali baiti
zmogus, jy grupé, organizacija, institucija ar reiskinys, kuriuo pasitikima. Pasak JAV sociologo
Bernardo Barberio (1983) ir Vokietijos sociologo Niklaso Luhmanno (1979), pasitikéjimas i$ esmés
yra socialiné tikrove, kuri jsiskverbia ne tik j pavienius individus, bet j visg visuomenés struktiirg.
Taigi suvokiant, kad be pasitikéjimo negaléty egzistuoti jokia visuomené, svarbu iSsiaiskinti, kokiy
rasiy jis gali biti.

Sociologé Riita Ziliukaite (2006), apibendrinusi kity mokslininky jzvalgas, i§skiria $iuos
pasitikéjimo tipus:

1. Tarpasmeninis pasitikéjimas — tai dazniausiai mokslininky tyrinéjama pasitikéjimo rasis,
taikoma elementariems Zzmoniy santykiams nagrinéti. Asmenys pasitiki tais, kurie yra gerai pazjstami
arba pelng pasitikéjima praeityje. Tai priskiriama ,,personalizuotam pasitikéjimui (Stolle, 1999) arba
»pagristam patyrimu pasitikéjimui® (Offe, 1999). Visgi, pasak autoriy, galima pasitikéti ne tik gerai
pazjstamais zmonémis, bet ir tam tikromis asmeny grupémis, kurios artimos vertybémis, gyvenimo

biidu. Tai vadinama ,kategoriniu pasitikéjimu* (Offe, 1999).
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2. Politinis (institucinis/organizacinis) pasitikéjimas — juo apibiidinama, kaip zmogus pasitiki
tam tikromis institucijomis (Seimu, teismais, §vietimo jstaigomis ir t.t.). Tai savotiska tarpasmeninio
pasitikéjimo atmaina, nes zmoniy pasitikéjimg konkrecCiomis jstaigomis lemia nuomoné apie ten
dirbancius asmenis. Jeigu sakoma, kad visuomené nepasitiki Salies valdzia, tai gali reiksti, kad
zmonés nepasitiki konkrec€iais Seimo nariais, ministrais, Prezidentu ir pan.

3. Apibendrintas (beasmenis/netiesioginis) pasitikéjimas — tai darbo temai aktualiausia
pasitikéjimo rGsis, nes ji apibiidina pasitikéjimg ne pazjstamais zmonémis ar svarbiomis
institucijomis, bet dauguma nepazjstamyjy. Pasitikint tais, kuriy galbtt niekada neteko sutikti,
visuomeng¢je pleciamas socialiniy sgveiky laukas ir tampa lengviau bendradarbiauti, siekiant bendry
tiksly (Sztompka, 1999). Siuo atveju pasitikéjimas priklauso ne nuo objekto (kaip esant
tarpasmeniniam ir politiniam pasitikéjimui), bet nuo pasitikin¢iojo asmenybés bruozy, jo polinkio
pasitikéti ir socialinio konteksto, visuomeng¢je vyraujancios pasitikéjimo kulttiros.

Nyderlandy tyréjai Teunas Lucassenas ir Janas Maartenas Schraagenas (2012), iSanalizave,
kada ir kaip Zmonés pasitiki internete pateikiama informacija, iSskyré $iuos pasitikéjimo tipus:

1. Pasitikéjimas internetine aplinka — internete zmonés daug dazniau nei realiame gyvenime
susiduria su visiSkai nepazjstamais asmenimis ar neZinomomis organizacijomis, tad ¢ia taip pat
dazniau tenka spresti — pasitikéti ar ne. Interneto vartotojai, priimdami $j sprendima, dazniausiai
vertina galimy riziky ir naudos santykj. Pavyzdziui, atlikdami finansines operacijas, zmonés pasitiki
ne tik konkreciais bankais ar elektroninémis parduotuvémis, bet ir paciu internetu kaip medija — kad
pinigy pervedimas pavyks, kad duomenys nukeliaus ten, kur reikia, ir pan.

2. Pasitikéjimas informacija — zmongés tam tikra informacija pasitiki tada, kai joje randa
Semantiniy (prasminiy) uZuominy, t.y. informacija turi atrodyti ,,teisinga“. Visgi tai jvertinti galima
tik turint tam tikry ziniy, o dazniausiai zmonés ieSko jiems neZinomos informacijos. Tokiais atvejais
pasitikéjima skatina informacijos i§samumas, neutralumas.

3. Pasitikéjimas Saltiniu — dazniausiai Saltiniu pasitikima tada, kai jis turi specifiniy ziniy,
1Smano savo srit]. PavyzdZziui, gydytojas gali pateikti pacientui patikimg informacijg apie sveikata.
Vertinant $altinio patikimuma, taip pat atsizvelgiama j jo tikslus — jeigu numanoma, kad jis gali turéti
savanaudisky ketinimy, pasitikéjimas maze¢ja, Saltinio pateikiama informacija vertinama kritiskiau.
Kalbant apie darbo temai aktualius visuomenés nuomonés tyrimus, jeigu zurnalistas mato, kad
uzsakyta apklausa sickiama reklamuoti savo jmong ar tam tikrg produkta, tikétina, kad tokig apklasug
jis vertina atsargiau.

Mokslininky teigimu, $ios trys pasitikéjimo ruSys yra viena nuo kitos priklausomos:

pasitikéjimg informacija lemia pasitikéjimas Saltiniu, kuris jg pateikia, o pastarajj lemia medija
(erdvé), kurioje jis egzistuoja ir veikia. Galiausiai, pasitikéjimas medija (ar konkreciai — internetine

aplinka) priklauso nuo zmogaus polinkio pasitikéti (angl. propensity to trust) ir kity pasitikéjima

20



lemianéiy veiksniy (Lucassen, Schraagen, 2012). Taigi norint suprasti, kodél tam tikri objektai
individui atrodo verti pasitikéjimo, svarbu iSsamiau panagrinéti ji lemianciy veiksniy kognityvinj
universumg — t.y. iSsiaiSkinti, kas kiekvieno asmens atskaitos sistemoje atrodo verta pasitikéjimo ir

kodel.

2.2. Pasitikéjima lemiantys veiksniai

Dazniausiai pasitikéjimo prieZastis aiSkinantys mokslininkai pirmiausia analizuoja jau minéta
zmogaus polinkj pasitikéti. Tai — stabiliausias veiksnys, kurj maziausiai veikia kintancios aplinkybés,
taciau kuris gali daryti didziausig jtaka sprendimui pasitikéti ar ne (Lucassen, Schraagen, 2012). Pagal
81 kriterijy tyréjai Zzmones skirsto j dvi grupes:

1. Aukstg pasitikéjimo lygj turintys individai — linke galvoti, kad dauguma Zzmoniy yra
saziningi, teisingi ir turintys gery ketinimy (Mooradian, Renzl, Matzler, 2006). Siuos asmenis lengva
jtikinti ir paveikti, objektui, kuris nori pelnyti pasitikejima, nereikia pateikti daug argumenty, jrodinéti
savo tiesos. Kalbant apie darbo temai aktualy zurnalisty pasitikéjima visuomenés nuomonés tyrimais,
tikétina, kad aukstg pasitikéjimo lygj turintys Zurnalistai reciau kvestionuoja tokiy apklausy
patikimuma ir dazniau dalijasi jy rezultatais su skaitytojais (klausytojais, zilirovais).

2. Pasitikéti nelinke Zmonés — 1 aplinkinius zvelgia kaip i savanaudzius ir potencialiai
pavojingus (Mooradian, Renzl, Matzler, 2006). Tokie asmenys beveik visada bando aiSkintis, ko
siekia aplinkiniai, ar jie sgziningi ir teisingi. Visgi dél kartais per didelio kritiSkumo ir nenoro
pasitiketi tokie individai nepatiki ir teisingais faktais ar geranoriskais zmonémis. Pavyzdziui, Siai
grupei priklausantis zurnalistas gali jzvelgti paslépta reklamg ar kitus pasitikéjimg mazinancius
veiksnius tam tikroje visuomenés nuomonés apklausoje ir neviesinti jos rezultaty, nors i$ tiesy tyrimg
atlikusi imon¢ jokiy paslépty ketinimy net neturéjo.

Polinkj pasitikéti tyréjai daznai vertina pagal respondenty atsakymus ] Siuos klausimus
(teiginius):

1. Vertindamas kity ketinimus, esu gana ciniSkas/skeptiSkas;
Manau, kad dauguma Zmoniy tavimi pasinaudos, jei tik leisi jiems tai daryti;
Manau, kad dauguma zmoniy i§ prigimties turi gery ketinimy;
Manau, kad dauguma Zmoniy, su kuriais bendrauju, yra saZiningi ir patikimi;
Jeigu kas nors man padaro paslauga, tampu jtarus;
Mano pirma reakcija — pasitikéti Zmonémis;

I8 kity daZniausiai tikiuosi geriausio;

© N o g b~ DN

I§ esmés pasitikiu Zmogaus prigimtimi (Lucassen, Schraagen, 2012).
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Vis délto dazniausiai sudétinga zmones suskirstyti j visiSkai kraStutines grupes — tik
pasitikinCius arba tik nepasitikincius. Dél §ios prieZasties, mokslininky manymu, svarbu kalbéti apie
iSorinius pasitikéjimg lemiancius veiksnius — t.y. jvertinti objekto patikimumg (angl. trustworthiness)
(Hardin, 2002). Tam daznai naudojamas trijy dimensijy ABI modelis (angl. Ability, Benevolence,
Integrity). Jo kuiréjai Davidas Schoormanas, Rogeris Mayeris ir Jamesas Davisas (2007) nurodo, kad
asmuo linkes kitu pasitikéti tada, kai pastarasis:

1. Gali turéti tam tikry konkrecioje situacijoje reikalingy gebéjimy (angl. ability) — vadovas
daug labiau pasitiki savo pavaldiniu, jeigu mato, kad jis puikiai iSmano savo darbg, turi tam reikalingy
ziniy (Peralta, Saldanha, 2014). Pasitikéjimo verti objektai daznai jvardijami kaip kompetentingi.
Kalbant apie darbo temai aktualius visuomenés nuomonés tyrimus, tikétina, kad Zurnalistai labiau
pasitikés tomis apklausomis, kurias atliks profesionalios jmonés.

2. Atrodo geranoriskas (angl. benevolance) — tai suprantama kaip nuoS$irdus elgesys, kuriuo
pasitikéjimg pelngs objektas nesiekia asmeninés naudos. Nors §is kriterijus labiausiai tinkamas
analizuojant tarpasmeninius santykius, ji galima taikyti kalbant apie bet kurig pasitikéjimo risj, kai
norima issiaiskinti paslépto savanaudiskumo buvima.

3. Atrodo besilaikantis moraliniy principy, sgziningas (angl. integrity) — tai labiausiai siejama
su objekto praeities poelgiais, jo patirtimi ir reputacija. Tikima, kad jeigu iki Siol asmuo (institucija,
reiskinys ir t.t.) buvo vertas pasitikéjimo, taip bus ir toliau.

Sio modelio supaprastintame aiskinime pateikiamas pavyzdys, apjungiantis visus tris
Kriterijus — sitiloma jsivaizduoti situacijag, pasiklydus svetimame (uZsienio) mieste. Pasak autoriy,
pagalbos ir nuorody asmenys prasys ty, kurie atrodo vietiniai, mokantys angly kalba (ability), kuriy
elgesys i§ pirmo zvilgsnio atrodo malonus (benevolance) ir kurie neatrodo galintys apiplésti, meluoti
(integrity) (Dietz, 2011).

Siame trijy dimensijy modelyje pateikiami aspektai — labiau abstraktiis. Nors, pavyzdziui,
pirmasis siejamas su konkreciais objekto gebéjimais, kalbama apie manymg, kad jis tuos gebéjimus
turi. Kiti mokslininkai jvardija ir daugiau sunkiai pamatuojamy pasitikéjimg lemianciy veiksniy:
objekto nuspéjamumas (angl. predictability) (Cunningham, McGregor, 2000), atvirumas (angl.
openness) (Mishra, Mishra, 2013), harmonija (angl. harmony) (Tzafrir, Baruch, Dolan, 2004).

Visgi Kiti autoriai didesnj démesj skiria papras¢iau nustatomiems pasitikéjimg lemiantiems
veiksniams. Lenky sociologas Piotras Sztompka (1999) isSskiria tris tarpasmeninj pasitikéjimg
lemiancius veiksnius:

1. Reputacija — pasitikéjimo verto/neverto objekto praeities veiklos charakteristika.
Vertinama, kiek ir kokiomis aplinkybémis objektas pasitikéjima pateisino iki $iol, ar yra nuvyles. Cia

svarbi ne tik paties individo patirtis ir santykis su objektu praeityje, bet ir aplinkiniy nuomoné apie jj.

22



Jeigu visuomenéje objektas vertinamas kaip vertas pasitikéjimo, tikimybé, kad juo bus pasitikima,
didéja (Mui, Mohtashemi, Halberstadt, 2002).

2. Reputacijai itin svarbus elgesio nuoseklumas laiko pozitriu — atlikimas. Pasitikéjima gali
nulemti ir dabartinis objekto elgesys — net jeigu praeityje visuomené objekta palaiké, bet dabartiné
veikla leidzia manyti, kad jis pasitikéjimo nevertas, greiciausiai taip ir nutiks.

3. I$vaizda — §iam pasitikéjimg lemianciam veiksniui priskiriama apranga, ,.ktino kalba“,
manieros, taip pat jvairGis statuso simboliai. Visa tai apibiidina pasitikéjimo vertus Zmones, o jei
kalbama apie organizacijas, jstaigas ar, pavyzdziui, visuomenés nuomonés tyrimus, — patikimiau
atrodo tai, kas pateikta vizualiai, jtaigiai, i$siskiria 1§ bendro konteksto.

Daugumg ankséiau aptarty kriterijy sieja tai, kad asmuo, vertinantis objekto patikimuma, i$
esmés vertina, ar tas objektas atitiks jo interesus, patenkins liikesCius ar net suteiks realios naudos.
Jeigu jo reputacija gera, jis atrodo s3ziningas, turintis reikalingy gebéjimy, tikétina, kad jgyvendins
tai, ko 1§ jo tikimasi. Taigi, pasak Russello Hardino (1999), pasitikéjimo formavimasis daznai
priklauso ir nuo racionaliy paskaiciavimy, t.y. kokia yra iSlo§imo tikimybé (galima nauda). Tiesa,
mokslininkas pateikia platesng pasitikéjimo kaip ,,inkapsuliuoto intereso* metaforg — jis pabrézia, kad
pasitikéjimas daznai remiasi bendrais interesais, nes tie, kuriais pasitikime, taip pat suinteresuoti
palaikyti ry$j su mumis (dél ekonominés naudos, meilés, galimy sankcijy, kity veiksniy).

Taip pat pastebima, kad pasitikéjimo formavimagsi galima skirstyti | dvi platesnes rasis
(Schoorman, Mayer, Davis, 2007):

1. Pasitikéjimas kaip pasirinkimas (angl. trust-as-choice) — asmuo samoningai priima
pasirinkimg pasitikéti tam tikru objektu, ivertings jo praeiti, reputacija, visuomenés nuomong,
apskaiciaves galimg naudg ir Zalg.

2. Pasitikéjimas kaip poziaris (angl. trust-as-attitude) — dazniausiai nagrinéjamas
analizuojant apibendrinto pasitikéjimo formavimasi. Cia priskiriama vyraujanti kultiira (visuomenés
pasitikéjimo laipsnis), socialiné sistema, asmens polinkis pasitikéti/nepasitikéti.

Visgi net ir tada, kai zmogus yra linkes pasitikéti kitais i§ prigimties, jo nuostata (poZzitris) j

skirtingus objektus yra skirtingas. D¢l Sios priezasties mokslininkai kaip vieng svarbiausiy
pasitikéjima lemianciy veiksniy iSskiria biitent asmens, kuris sprendzia — pasitikéti ar ne, pozitrj |

objekta, kuriuo bus pasitikima arba ne.

2.3. Poziurio formavimasis

Pasitik¢jimas daznai priklauso nuo individo nuostatos (poziiirio) konkretaus objekto atzvilgiu.
PavyzdZiui, jeigu asmuo palaiko tam tikrg visuomenés grupe, pritaria jos idéjoms, tikétina, kad jis

pasitikés bet kokia tos grupés skelbiama informacija (Stamm, Dube, 1994). Tai patvirtina ir
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asimiliacijos efekto teorija (Brubaker, 2001), teigianti, kad Zmonés yra linke savo jsitikinimams
artimesn¢ informacijg vertinti pozityviau ir ja labiau pasitikéti bei perimti nei jsitikinimams
priestaraujanc¢ig (JAV sociologijos profesorius Rogersas Brubakeris ,reabilitavo* nuo XX a. pab. i§
viesojo diskurso panaikintg asimiliacijos sgvoka). Taigi iSsiaiSkinus, kg asmuo galvoja apie tam tikrg
objekta, galima daryti prielaidas, ar juo bus pasitikima, ar ne.

Dazniausiai pozitiris, lemiantis subjekto santykj su objektu, vertinamas paprastai — teigiamai
arba neigiamai. Taip gali buti apibidinama Zzmogaus nuomoné apie jvairiausius objektus: nuo
abstrak¢iy simboliy, fraziy, idéjy iki konkreéiy asmeny ar institucijy. Teigiama, kad asmuo, kuris su
tam tikru psichologiniu objektu sieja teigiamus jausmus, tg objekta mégsta arba turi teigiamqg poZiiirj
1ji. Ir priesingai — jei individui kyla neigiamos asociacijos, jis to objekto nemégsta arba turi neigiamg
poziury iji (Richard, Brifiol, 2010).

Vis délto tokj skirstyma kai kurie mokslininkai jvardija kaip pernelyg supaprastinty ir
krastutinj. Pasak tyréjy, individo nuomoné negali biiti pazyméta konkrecioje nepertraukiamos sekos
vietoje —t.y. biti tik teigiama arba tik neigiama — poziiirj sudaro jvairtis komponentai, o jiems Kintant,
gali keistis ir zmogaus nuostatos (Corneille, Stahl, 2018).

Pasitikéjimg lemian¢io pozitrio sudedamgsias dalis apraSantys mokslininkai dazniausiai
remiasi amerikieCiy matematiko ir sociologo Louiso Guttmano (Guttman, 1944) suformuluota
matematine teorija, dar Zinoma kaip Guttmano skalé. Ja atskleidZiama, kad pozitrj sudarancius
kintamuosius galima i$déstyti hierarchiskai, o bendra jy suma ir lemia galuting nuostatg konkretaus
objekto atzvilgiu. Taigi bandant nustatyti, kokia yra individo nuomoné, reikia jvertinti Siuos
komponentus:

1. Nuomonés teigiama arba neigiama kryptis — kg zmogus pagalvoja apie tam tikrg objekta,
vos iSgirdes apie jj. Kadangi tikimasi iSgirsti konkrety atsakymg — pvz., patinka/nepatinka, tai
Jmanoma padaryti tik tada, jei asmuo turi bent minimaliy Ziniy apie objekta.

2. Pozitirio stiprumas (intensyvumas) — kiek individui riipi ir yra artimas objektas. Kuo
nuomong stipresné, t.y. kuo Zzmogui labiau riipi objektas — tuo poziiiris bus arba labiau neigiamas,
arba labiau teigiamas. Tvirtos nuomonés neturintys individai laikysis neutralios pozicijos.

3. [Isitraukimas — su pozitrio stiprumu susijusi pozitrio sudedamoji dalis, nusakanti kaip
daznai/retai individas (pa)galvoja apie objekta.

4. Uzdarumas — tikimybés, kad zmogus objekto atzvilgiu pakeis nuomone, laipsnis. Kuo Sis
laipsnis didesnis, tuo maziau tikétina, kad individas nuomong keis.

Zmogaus nuostaty (poziiirio) kaita taip pat priklauso nuo kognityvinio atsako, t.y. vyksmo
Zmogaus mastymo procese, lemiancio, kad nuostata pasikeis. Pasak Sios teorijos autoriaus JAV
psichologijos profesoriaus Anthony Greenwaldo (1968), tai priklauso nuo jausmy, emocijy ir

prisiminimy, kuriuos tas objektas sukelia. Zmonéms daznai didesne jtaka daro batent ju reakcija,
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»pazintinis atsakas® ] pranesimg, o ne jo turinys. Individas save tarsi jtikina, kad objektas vertas
pasitikéjimo, nes ankstesné patirtis buvo teigiama. Ir atvirksciai — jei objektas sukelia nemalonius
jausmus, juo nenorima pasitikéti nepriklausomai nuo argumentacijos, jtaigaus pateikimo ir pan.
Kalbant apie darbo temai aktualius visuomenés nuomonés tyrimus, tikétina, kad zurnalistas pasitikés
tomis apklausomis (ar jas atlickan¢iomis jmonémis), Kurios jau praeityje pelné pasitikéjima.

Taigi siekiant jvertinti zmogaus pozitiri, nuo kurio priklauso ir jo pasitikéjimas objektu, svarbu
] tai zvelgti pla¢iau — ne tik skirstant teigiama/neigiama, bet analizuojant atskiras pozitrio

sudedamasias dalis, nuomongs kaitos galimybes.
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3.  VISUOMENES NUOMONES TYRIMU REZULTATU
PATEIKIMO LIETUVOS ZINIASKLAIDOJE ANALIZE

3.1. Tyrimo metodologija

Siame tyrime vertinamas Zurnalisty pasitikéjimas Lietuvoje atlickamais visuomenés
nuomoneés tyrimais ir nustatoma, ar tai turi jtakos Siy apklausy publikavimui. Tyrimu siekiama
nustatyti, ar labiau nuomonés tyrimais pasitikintys Zziniasklaidos priemoniy atstovai jiems skiria
didesnj démes;j ir dazniau tyrimy rezultatus pasitelkia rengdami publikacijas bei prieSingai — Zema
pasitikéjimo lygj Siomis apklausomis turintys Zurnalistai jy savo darbe beveik nenaudoja.

Tyrimo objektas — naujieny portaly delfi.lt, 15min.It ir Irt.It 2019 m. sausio 1 d. — birzelio 30
d. publikuoty teksty bei ekspertiniy interviu su $iy ziniasklaidos priemoniy Zurnalistais ir redaktoriais
turinys. Portalai delfi.lt ir 15min.It tyrimo objektu pasirinkti todél, kad pagal laiko pasidalijimg ir
realiy vartotojy skaiciy tai yra populiariausi naujieny portalai Lietuvoje (BalandZio ménesio apZvalga,
2020). Lrt.It pasirinktas siekiant palyginti, ar skiriasi visuomenés nuomonés tyrimy rezultaty
pateikimas komercinése ir visuomeninése Ziniasklaidos priemonése.

Tyrimo tikslas — nustatyti, kaip naujieny portaluose delfi.lt, 15min.It ir Irt.It pateikiami
visuomenés nuomonés tyrimy rezultatai ir kokie veiksniai lemia Zurnalisty pasitikéjimg Siomis
apklausomis.

Tyrimo uzdaviniai:

1. [Sanalizuoti naujieny portaly delfi.lt, 15min.It ir Irt.It publikacijas, kuriose apzvelgiami
visuomenés nuomonés tyrimy rezultatai, ir identifikuoti tokiy apklausy pateikimo tendencijas.

2. Atlikti kokybinius interviu su aptarty naujieny portaly Zurnalistais ir redaktoriais bei
i$siaiskinti, kaip jie vertina Lietuvoje atliekamus visuomenés nuomonés tyrimus ir kaip jy rezultatus
naudoja savo darbe.

3. Nustatyti, kokig jtaka ziniasklaidos priemoniy turiniui turi jose dirbanc¢iy zurnalisty
pasitikéjimas visuomenés nuomonés tyrimais bei redakcijos politika §iuo klausimu.

Tyrimas atliekamas dviem etapais.

Pirmame etape atlikta kokybiné ziniasklaidos turinio analizé. I$nagrinétas trijy naujieny
portaly — delfi.lt, 15min.It, Irt.It — turinys. Analizuojamos 2019 m. sausio 1 d. — birzelio 30 d.
pasirodZiusios publikacijos, kuriose pateikiami visuomenés nuomonés tyrimy rezultatai.

Tyrimui aktuallis straipsniai iSskirti iSanalizavus visas nurodytu laikotarpiu naujieny
portaluose pasirodziusias publikacijas. Atranka nevykdyta pagal raktinius Zodzius, nes taikant §j

paieskos biidg, galima praleisti dalj tinkamy straipsniy, jeigu apie visuomenés nuomongés tyrimus
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raSoma neatsakingai — t.y. neminima jj atlikusi jmoné ar tokie zodziai kaip ,,apklausa®,
,respondentai®, ,reitingai* ir pan. IS viso rastos 254 publikacijos, kuriose analizuojami, apzvelgiami
ar tiesiog minimi visuomenés nuomonés tyrimai (88 — delfi.lt, 80 — 15min.It, 86 — Irt.It).

Atrinkus tyrimui aktualias publikacijas, buvo vertinama, kaip jose pateikiami visuomenés
nuomongs tyrimy rezultatai. Straipsniai analizuoti pagal tris pjivius:

1. Kokiu tikslu naudojami visuomenés nuomonés tyrimy rezultatai — pasitelkus N. Sonck ir
G. Loosveldto skirstymg, bandoma nustatyti, kokig funkcija publikacijose atlieka $ios apklausos ir
kokia jy svarba — ar joms skiriamas pagrindinis démesys, ar tai tik konteksiné medZziaga;

2. Temos, kuriomis raSoma — aiSkinamasi, apie kg raSydami zurnalistai dazniausiai pasitelkia
gyventojy apklausy rezultatus, ar tam jtakos turi J. Galtungo ir M. H. Ruge i8skirti naujieny vertes
Kriterijai;

3. Ar laikomasi tarptautiniy rekomendacijy — vertinama, kaip atsakingai zurnalistai pateikia
visuomenés nuomonés tyrimy rezultatus, t.y. kurie i§ butiny kriterijy, i$skirty WAPOR, AAPOR ir
ESOMAR, nuorodomi analizuojamose publikacijose.

Skirtingy naujieny portaly publikacijos vertinamos atliekant lyginamaja turinio analizg.

Antrame tyrimo etape atlikti pusiau struktiruoti giluminiai interviu su prie§ tai minéty
Ziniasklaidos priemoniy Zurnalistais ir redaktoriais. Zurnalistai atrinkti pagal tai, ar analizuojant
naujieny portaly turinj rasta jy autoriniy publikacijy, kuriose pateikiami visuomenés nuomongés
tyrimy rezultatai:

1. Delfi.lt verslo aktualijy zurnalist¢ Raminta Rakauské (tekste trumpinama R. R.) ir
vyriausioji redaktoré Rasa Lukaityté-Vnarauskiené (tekste trumpinama R. L. V.);

2. 15min.It aktualijy zurnalisté¢ Indré Jurcenkaité (tekste trumpinama 1. J.) ir Aktualijy
skyriaus redaktoré Liepa Zelniené (tekste trumpinama L. Z.);

3. Lrtlt verslo Zurnalistas Jonas Deveikis (tekste trumpinama J. D.) ir vyriausiasis
redaktorius Mindaugas Jackevicius (tekste trumpinama M. J.).

Atliekant interviu su Zurnalistais ir visuomenés informavimo priemoniy redaktoriais, siekiama
i$siaiskinti:

1. Kaip ziniasklaidos atstovai vertina Lictuvoje atlickamy visuomenés nuomonés tyrimy
patikimuma;

2. Kaip daznai $iy tyrimy rezultatus naudoja savo darbe, pagal kokius kriterijus atsirenka, ar
kritiSkai vertina gauta informacija;

3. Kaip ziniasklaidos atstovy polinkis pasitikéti susijes su visuomenés nuomonés tyrimy
publikavimu naujieny portale.

Interviu nagrinéjami naudojant kokybiniy duomeny analizés programg MAXQDA — pagal

tirlamyjy atsakymus iSskiriami pagrindiniai veiksniai, lemiantys ziniasklaidos atstovy
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pasitikéjimag/nepasitikéjimg visuomenés nuomonés tyrimais, vertinama, ar jie sutampa su P.
Sztompkos ir kity mokslininky i$skirtais objekto patikimumo kriterijais, taip pat bandoma issiaiskinti,
kaip patys Zurnalistai ir redaktoriai vertina pirmame tyrimo etape pastebétas apklausy rezultaty
publikavimo tendencijas, siekiama nustatyti, kokig jtaka ziniasklaidos turiniui gali turéti zurnalisto
polinkis pasitikeéti. Pastarasis kriterijus vertinamas pagal Guttmano skale — apibiidinamas
ziniasklaidos atstovy poZiiirio apklausy atzvilgiu stiprumas (intensyvumas), jsitraukimas, uZdarumas.

Tyrimas apibendrinamas iSvadomis ir pastebétomis tendencijomis. Analizuoty publikacijy

sarasas bei ekspertiniy interviu iSrasai pateikiami darbo prieduose.

3.2. Lietuvos interneto naujieny portaly turinio analizé

Tyrime i$nagrinétas trijy Lietuvos naujieny portaly — delfi.lt, 15min.It ir Irt.lt — turinys 2019
m. sausio 1 d. — birzelio 30 d. laikotarpiu, kuriame publikuojami Lietuvoje atlickamy visuomenés
nuomoneés tyrimy rezultatai. IS viso rastos 254 paieskos kriterijus atitinkancios publikacijos: 88
portale delfi.It, 80 — 15min.It, 86 — Irt.It.

Dazniausiai tai — ne autorinés $iy ziniasklaidos priemoniy zurnalisty publikacijos, o naujieny
agentiiry ELTA ar BNS praneSimai, taip pat jvairiis praneSimai spaudai. Tai turi jtakos ir funkcijoms,

kurias analizuojamuose straipsniuose atlieka visuomenés nuomonés tyrimy rezultatai.

3.2.1. Visuomenés nuomonés tyrimy rezultaty naudojimo tikslas

delfi.lt 15min.It Irt.It

Informacinis neapdoroty duomeny pranesimas 49 (55,7%) 30 (37,5%) | 55 (63,9%)

Apklausos rezultaty interpretacijos (praneSimo | 18 (20,4%) 14 (17,5%) | 20 (23,3%)

spaudai autoriaus)

Apklausos  rezultaty interpretacijos  (paties | 19 (21,6%) 7 (8,8%) 9 (10,5%)

zurnalisto)

Apklausos rezultatai kaip kontekstiné informacija | 2 (2,3%) 29 (36,2%) | 2 (2,3%)

Lentele nr. 1: Publikacijos, kuriose visuomenés nuomonés tyrimy rezultatai naudojami Siuo tikslu

Vertinant tai, kokiu tikslu Siy apklausy rezultatai naudojami zurnalisty publikacijose,
dazniausiai galima iSskirti informacinio neapdoroty duomeny pranesimo grupg, t.y. straipsnyje
zurnalistas tiesiog perspausdina prane$ime buvusig trumpg informacijg apie apklausos rezultatus, jie

neinterpretuojami, daZnai triksta papildomos eksperty analizés. Tokiy pavyzdziy yra visuose
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analizuojamuose portaluose1. Vis délto daugiausia ,,agentiiriniy“ prane§imy ar praneSimy spaudai be
papildomy iSsamiy komentary — portale Irt.It (55). Prie tokiy publikacijy dazniausiai nenurodomas
autorius (jo vietoje raSoma Irt.It arba nurodoma agentiira — BNS/ELTA), tad taip tarsi ,,atsikratoma‘“
atsakomybés uz jame esant] turinj. Be to, galima daryti prielaida, kad Zurnalistai ar naujieny
redaktoriai (priklausomai nuo to, kas redakcijoje atsakingas uz tokiy praneSimy publikavima ir bendra
naujieny srautg) itin pasitiki tokiy pranesimy turiniu, juose skelbiamais nuomonés tyrimy rezultatais
ir jy neanalizuoja kartu su ekspertais. Pavyzdziui, Irt.It publikacijoje2 gyventojy apsipirkimo internetu
tendencijas pristato apklausos uzsakovai — pristatymo i namus paslaugas teikianti jmoné ,,DPD
Lietuva®. Tad nors pateikiami jvairlis gyventojy nuomones tyrimo rezultaty aspektai, galima daryti
prielaida, kad taip siekiama reklamuoti $ios jmonés paslaugas. Jeigu ta pacia apklausa komentuoty
ekonomistai ar zmoniy jproc¢iy formavimasi apzvelgty psichologai, straipsnis atrodyty patikimesnis,
o apklausos rezultaty naudojimas — pagristesnis.

Aktyvaus Zzurnalisto vaidmens nebuvimg kuriant naujieng galima pateisinti tada, kai
gaunamuose praneSimuose jau yra pakankamai informacijos, eksperty komentary ir apklausy
rezultaty interpretacijy. Svarbu, kad tai nebtty tik apklausos uzsakovo komentaras, kuriuo siekiama
formuoti sau palankig visuomenés nuomong. Pavyzdziui, delfi.lt publikacijojes pateikiami ne tik
visuomenés nuomonés tyrimo rezultatai, bet ir eksperty — Tomo Janelitino, Lauro Bielinio —
komentarai. Politologus kalbina ne delfi.lt, o naujieny agentiiros ELTA Zurnalistai, ta¢iau publikacija
atrodo patikima ir kokybiska. Ta patj naujieny agentiros ELTA prane§img publikuoja ir portalas
Irt.Ita. Tuo metu 15min.lt Zurnalistai, taip pat analizuodami politiky reitingus, pasirenka dar vieng
biida — perpublikuoja portalo Irt.lt straipsnjs. Si praktika gali bati vertinama kaip objektyvi ir
pateisinama, jeigu zurnalistas mano, kad publikacija patikima, taip pat pasitiki ja parengusiu
zurnalistu. Siuo konkregiu atveju Irt.1t straipsnio patikimumga didina tai, kad reitingus komentuoja
sociologas, taip pat analizuojamos lazybininky prognozés, tad 15min.lIt redakcija renkasi §j biida, nes
tikétina, kad kalbinty tuos pacius pasnekovus.

Vis délto Ziniasklaidos priemonése yra ir tokiy pavyzdZiy, kur publikuojant tik praneSimo
spaudai autoriaus daromas apklausos rezultaty interpretacijas, nejgyvendinami objektyvumo
reikalavimai. Pavyzdziui, delfi.lt straipsnyjes didziausias démesys skiriamas ne tyrimo rezultatams, o
jmonés ,,Amway*, kuri ir uzsaké apklausa, produkcijos pristatymo renginiui. Biitent $ios jmonés

gaminiai vertinami kaip esg galintys padéti iSspresti minimas odos problemas, tad tai gali biiti siejama

1 Apklausa: taupo du trecdaliai lietuviy. 2019-01-21, delfi.lt; Gyventojy pasitikéjimas partijomis islieka itin Zemas. 2019-
02-23, 15min.lt; Apklausa: didelé visuomenés dalis pasitiki Vyriausigja rinkimy komisija. 2019-03-25, Irt.It.

2 Lietuviai maisto produktus vis dazniau perka internetu: lenkiame latvius ir estus. 2019-04-12, Irt.It.

3 Naujausi prezidentiniai reitingai: Nauséda lieka lyderis, Simonytés ir Skvernelio palaikymas pamazu keiciasi, 2019-02-
15, delfi.lt.

4 Politology jZvalgos dél vietos antrajame ture: arsiausia kova virs tarp S. Skvernelio ir I. Simonytés. 2019-02-15, Irt.It.
5 Rinkimy kova: apklausose lyderis G. Nauséda, laZybininky prognozése favoritai — Kiti. 2019-01-31, 15min.It.
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su paslépta reklama. Tuo metu portalo 15min.It publikacijoje7 nors ir aptariami gyventojy apklausos
rezultatai (kas darbuotojus labiausiai motyvuoja darbe), didZiausias démesys skiriamas privatiems
pensijy kaupimo fondams bei juos valdancioms bendrovéms. Tiesa Cia, prieSingai nei delfi.lt,
nurodoma, kad straipsnis — ,,partnerio turinys®, taigi nuo skaitytojo neslepiama, kad tai reklama, o ne
objektyvus straipsnis. Vis délto nezinantys, kg reiSkia toks uzsakomojo turinio Zymeéjimas, gali
susidaryti klaidingg nuomong ir pernelyg pasitikéti straipsnyje pateikiamu turiniu.

D¢l Sios priezasties kaip geriausiag apklausy rezultaty naudojimo zurnalistiniuose tekstuose
biida galima jvardyti straipsnius, kuriuose komentarus apie Siuos tyrimus Zurnalistas gauna
asmeniSkai — t.y. ziniasklaidos vaidmuo aktyvus, apklausos rezultatai naudojami kaip paskata imtis
tam tikros temos, ji plétojama kalbinant specialistus. Daugiausia tokiy publikacijy (autoriniy
straipsniy) — portale delfi.lt. Zurnalistai savo darbuose analizuoja atlikty gyventojy nuomonés tyrimy
rezultatus, jy publikacijos i§samios ir informatyvios. Pavyzdziui, straipsnyjes iSsamiai komentuojami
apklausos apie senoliy savijautg ir vieniSumg rezultatai — juos interpretuoja ,,Sidabrinés linijos®,
bendraujancios su senjorais, atstovai, taip pat politikai. Publikacijoje tyrimo duomenys taip pat
pateikiami vizualiai — diagramose skaitytojas gali aiSkiai matyti ne tik rezultatus ir juos galéjusias
lemti priezastis, bet ir respondenty sociodemografines statistikas. Galima daryti prielaida, kad gaves
tokius iSsamius apklausos rezultatus, Zurnalistas labiau pasitiki ir paciu tyrimu, o tai skatina jj tema
dométis issamiau. Tokia publikacija didesnj pasitikéjimg kelia ir skaitytojui. Portaluose Irt.It ir
15min.It — tokiy straipsniy gerokai maziau. Lrt.It i§ viso rastos tik 5 autorinés publikacijos — nors
iSskirti 9 straipsniai, kuriuose patys Zurnalistai analizuoja apklausy rezultatus, 4 i$ jy — transkribuoti
LRT televizijos arba radijo reportazai, o ne portalo zurnalisty tekstai. Tuo metu portale 15min.It
autoriniy straipsniy — 17, tac¢iau 10 i$ jy priskirti paskutiniajai grupei — publikacijoms, kuriose
apklausos rezultatai naudojami kaip kontekstin¢ informacija.

Biitent Sioje ziniasklaidos priemongje tokio pobtidzio nuomonés tyrimy rezultaty naudojimo
atvejy daugiausia — portaluose delfi.lt ir Irt.It rasta tik po dvi tokias publikacijas. 15min.It Zurnalistai
dazniausiai tokiu buidu apklausy rezultatus jtraukia raSydami politinémis temomis — pavyzdziui,
straipsnio pabaigoje paminédami paskutiniuosius reitingus, gyventojy nuomong apie tam tikrus
kandidatus j prezidentus, Europos Parlamentgs. Tokia kontekstiné informacija, t.y. gyventojy
nuomong, taip pat kartais jtraukiama rasant apie artéjanéius renginiusio ar siekiant reklamuoti tam

tikrg objekta ar turinji1. Pastaruoju atveju kartais gyventojy apklausos rezultatai gali biiti naudojami

7 ligalaike motyvacijq skatina investuodami j darbuotojy kaupimg Il pakopos pensijy fonduose. 2019-05-29, 15min.lt.

8 Pamaté nepagrazintg senatves Lietuvoje vaizdq: atlikto tyrimo rezultatai Sokiravo net pacius tyréjus. 2019-06-24,
delfi.lt.

9 Jokios staigmenos: LVZS kandidatu prezidento rinkimuose kelia S. Skvernelj. 2019-01-26, 15min.It; Ingridos Simonytés
§tabui vadovauja buves , Verslios Lietuvos* vadovas Paulius Lukauskas. 2019-01-08, 15min.It; Ingrida Simonyteé:
Lietuvoje prirasyta tiek programy, kad visq Ziemg galétume kiirenti. 2019-02-07, 15min.It.

10 Vilniuje bus minimos 15-0si0s narystés ES metinés . 2019-05-01, 15min.lt.

11, Lidl “ visus darbuotojus apdraudé papildomu privaciu sveikatos draudimu. 2019-01-04, 15min.It.
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ir asmeninés reklamos siekiais. Pavyzdziui, straipsnyjei2 minimas gyventojy nuomoneés tyrimas,
kuriuo nustatyta, kad audioturinys Lietuvoje sparciai populiaréja. Vis delto akivaizdu, kad Zurnalisto
tikslas — ne aptarti tokio turinio svarbg Salies gyventojams, bet dar labiau sudominti naujgja 15min.It
audioplatforma. Taigi toks apklausy rezultaty naudojimo biidas publikacijai suteikia maziausiai
pridétinés vertés, galima daryti prielaida, kad zurnalistai neabejoja jos patikimumu, nesistengia
apzvelgti iSsamiai, ieSkoti papildomos informacijos. Tai skaitytojui pateikiama kaip
nekvestionuojamas faktas.

Galiausiai, skirtingas apklausos rezultaty naudojimo btidas rodo ir skirtingg Zurnalisto
pasitikéjimo tokiais tyrimais lygj. Jeigu nuomonés tyrimo rezultatai pateikiami kaip faktas, be jokiy
papildomy eksperty komentary, tikétina, kad zurnalistas arba jais labai pasitiki, arba net nesvarsto, ar
vertéty tai daryti. Vis délto skaitytoja toks atsainus apklausos rezultaty publikavimas gali klaidinti,
formuoti tam tikrg vienasaliSkg nuomong (ypac jei tai reklaminis tekstas), taip pat nesuteikti jam

pakankamai informacijos ir palikti informacijos stygiy.

3.2.2. Visuomenés nuomonés tyrimus apzvelgianciu publikaciju

tematika
delfi.lt 15min.It Irt.It
Politika 41 (46,6%) 31 (38,8%) 36 (41,9%)
Verslas ir finansai 29 (33%) 19 (23,7%) 19 (22,1%)
Socialinés temos 4 (4,5%) 6 (7,5%) 8 (9,3%)
Autonaujienos 5 (5,7%) 4 (5%) 4 (4,7%)
Mokslas ir technologijos 3 (3,4%) 2 (2,5%) 6 (6,9%)
Sveikata ir mityba 4 (4,5%) 10 (12,5%) 8 (9,3%)
Pramogos 2 (2,3%) 6 (7,5%) 2 (2,3%)
Ziniasklaida - 2 (2,5%) 3 (3,5%)

Lentelé nr. 2: Publikacijos, kuriose raSoma §ia tema

Dazniausiai tai, kokiu biidu visuomenés nuomonés tyrimy rezultatai jtraukiami | straipsnj,
priklauso nuo temy, kuriomis raSoma. Jeigu skelbiama apie tam tikrus politinius jvykius, paskutiniyjy
reitingy pamingjimo publikacijos pabaigoje gali visiSkai uztekti, tuo metu raSant jvairiomis
socialinémis ar verslo temomis, pageidautini i§samesni komentarai, nes pavienis faktas skaitytojams

gali biiti nesuprantamas.

12 ,,15min pristato naujq audioplatformq 15min Klausyk“. 2019-01-15, 15min.It.
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Analizuojamu laikotarpiu visuose trijuose portaluose visuomenés nuomonés apklausy
rezultatai dazniausiai apzvelgiami (ar tiesiog minimi) rasant politinémis temomis. Galima daryti
prielaida, kad tam jtakos turéjo tyrimo laikotarpis — 2019 m. geguze vyke Lietuvos prezidento
rinkimai ir rinkimai j Europos Parlamentg. Ziniasklaidos priemonés priesrinkiminiu ir rinkiminiu
laikotarpiu didelj démes; skyré politiky bei politiniy partijy reitingams. Tai lemia pagrindiniai
naujieny atrankos kriterijai — daznumas (rinkimai — retas, kas ketverius-penkerius metus vykstantis
ivykis), reiksmingumas (rinkimy baigtis turi jtakos visiems gyventojams), nuoroda j elitinius Zmones
(reitinguojami Zinomi ir svarbiis visuomenés veikéjai). Publikacijose apzvelgiami reitingai ir kitos
gyventojy apklausos politinémis temomis dazniausiai skelbiamos reguliariai, jos atliekamos ty paciy
tyrimy kompanijy (pvz., ,,Spinter* ar ,,Vilmorus*). Siy apklausy uzsakovai dazniausiai ne konkretiis
politikai (tai galéty lemti politing reklamg), bet naujieny agentiiros, taip pat dienrastis ,,Lietuvos
rytas®. Yra ir tokiy apklausy, kurias uzsaké pati analizuojama Ziniasklaidos priemoné, pavyzdziui,
delfi.It. Straipsnyje1s iSsamiai analizuojami biitent naujieny portalo uzsakytos apklausos rezultatai.
Tai leidzia daryti prielaidg, kad Sios Ziniasklaidos priemonés Zzurnalistai pasitiki visuomenés
nuomonés apklausomis, jos yra svarbi darbo dalis, tad redakcija i tai investuoja ir nesitenkina vien
gaunamais pranesimais i§ agenttry ar kity ziniasklaidos priemoniy. Tuo metu portaluose 15min.It ir
Irt.It paciy uzsakyty apklausy apie politikus nerasta, taCiau kiti straipsniai panasiis — vyrauja
prieSrinkiminés prognozeés ir svarbiausios politinés aktualijos.

Kalbant apie antrg populiariausig temos pasirinkimg — verslg ir finansus — galima daryti
prielaida, kad Zurnalistai tam skiria ypac didelj démesj, nes auditorijai visada svarbiis dalykai, susije
su jy finansine padétimi (reiksmingumo Kriterijus). Visgi dauguma tokiy straipsniy parengta pagal
banky ar kity finansiniy institucijy praneSimus, tad temos pasirinkimg gal¢jo lemti tiesiog taip
susiklosciusios aplinkybés ir galimybé negalvoti, kokiomis temomis tg dieng raSyti. Tokiy pavyzdziy
yra visuose trijuose naujieny portaluose14. Kitomis gyventojams ypac aktualiomis temomis, aptariant
visuomenés nuomonés apklausas, portaluose parengta po kelis straipsnius. Kiek didesnj démes;j
15min.It skyré sveikatos ir mitybos temai. Vis délto ¢ia vyrauja reklaminis turinys — pavyzdziui, nors
straipsniuosess ir aptariami gyventojy apklausos rezultatai, jie naudojami tik kaip menamas stimulas
kalbéti tam tikra tema, tiksliau — reklamuoti produkcija (,,Vilniaus duona®, ,,LIDL* grilio gaminiai).

Taip pat galima i$skirti socialiniy temy pasirinkimg. Nors visuose portaluose tokiy straipsniy
skaiCius panaSus, Irt.It tam skiria didesnj démesj. RaSant apie socialiai jautrias grupes, pavyzdziui,

LGBT, ne tik praneSama apie apklausy rezultatus, bet jie komentuojami, siekiama tema nuSviesti

13 Naujausiuose reitinguose — partijy praradimai ir netikéti politiky Suoliai. 2019-02-06, delfi.lt

14 ,,Swedbank* tyrimas: gyvybe draudziasi trecdalis lietuviy. 2019-02-04, delfi.lt; Tadas Poviliauskas: Gyventojai
nuomoneés nekeicia — bustas dar brangs. 2019-05-16, 15min.lt; Mokéjimo kortelé ar grynieji pinigai — kq renkasi
lietuviai?. 2019-06-28, Irt.It.

15 Tyrimas: lietuviai duonos neissizada, kasdien vidutiniskai suvalgo 3 riekes. 2019-05-02, 15min.It; Ketvirtadienio
vakarg oficialiai atidarytas 16-tasis grilio sezonas. 2019-05-17, 15min.lIt.
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placiauie. Taip pat atsakingai pateikiami tyrimy apie gyventojy psichologing biiseng rezultatai. Nors
tokius straipsnius buty galima priskirti prie sveikatos temos (emocin¢ biikle), juose didelis démesys
skiriamas biitent Salies ,,psichologiniam klimatui“. Pavyzdziui, publikacijoje17 remiantis lietuviy
psichologinés biisenos tyrimu, aptariamos tokig kriz¢ galincios lemti prieZastys, biidai su tuo kovoti.
Taigi galima daryti prielaida, kad, Zurnalisto nuomone, svarbiomis ir jautriomis visuomenei temomis
atliekamos apklausos vertos didesnio démesio, i§samesniy komentary, o ne aklo pasitikéjimo jomis.
Taip pat tokiy temy pasirinkimg gali lemti ir LRT, kaip visuomeninio transliuotojo, funkcija.

Galiausiai, portaly 15min.lt ir Irt.It zurnalistai visuomenés nuomongés tyrimus naudoja ir
raSydami apie butent jy Ziniasklaidos priemonéms aktualius dalykus. Pavyzdziui, straipsnyjeis LRT
vertinimo tyrimas aptariamas atsizvelgiant j tuo metu vykusias aktualijas — Seime svarstomus LRT
jstatymo pakeitimus. Ziniasklaidos priemonei tokios apklausos gali biti svarbios dél dviejy aspekty
—norint i$ tiesy suzinoti visuomenés nuomong (tai reiskia, kad tokiomis apklausomis pasitikima) arba
siekiant jy rezultatais tarsi rasti pagrindine ,,uztaréja* prie$ politikus — visuomeng — ir parodyti, kad
ju sprendimams didZioji gyventojy dalis nepritaria. Tuo metu portalas 15min.It tokiomis apklausomis
tarsi pabrézia savo kuriamo turinio svarba — pavyzdziui, Siame darbe jau minétame straipsnyje apie
naujg portalo audioplatformg pateikiami apklausos apie audioturinio populiarumag Lietuvoje
rezultatai. Visuomenés nuomonés tyrimus Siomis temomis gali uzsakyti nebiitinai pats portalas —
tokiu atveju 18, pavyzdziui, bendros apklausos apie visas Salies ziniasklaidos priemones, iSskiriamas
konkre€iam portalui svarbus aspketas. Publikacijose19 pateikiami apklausy, kuriose analizuojama ne
tik §1 ziniasklaidos grup¢, rezultatai, taciau pabréziant tik LRT padétj juose, gali susidaryti jspudis,
kad btent ji yra svarbiausias tyrimo objektas. Taip gyventojai paliekami be dalies informacijos, o ta
pacia apklausg publikuojant kitai Ziniasklaidos priemonei, skaitytojas suzinoty jau kitus faktus ir
tendencijas, pastebétas tyrime.

Taigi nors temy pasirinkimg ir visuomenés nuomonés apklausy rezultaty naudojimag
straipsniuose dazniausiai lemia aktualijos (pvz., rinkimai) arba praneSimy spaudai turinys, naujieny
portalai kai kuriais atvejais temas renkasi pagal tai, kas, tikétina, sulauks didesnio skaitomumo ir
visuomeneés démesio. Taip pat pasirinkimus gali lemti redakcijos politika, vertybés, noras reklamuoti

savo ziniasklaidos priemoneg.

16 Apklausa: palankiai vertinanciy vienos Iyties partneryste ar santuokq nezZymiai daugéja. 2019-06-08, Irt.It; Apklausa:
informacijos apie translycius asmenis tritksta beveik pusei gyventojy. 2019-06-06, Irt.It

17 IStyré lietuviy psichologing bisenq: kas trecias patiria psichologing krize. 2019-03-27, Irt.It

18 Atskleide, kq Zmonés galvoja apie LRT: atsiskaityti turéty ne Seimui, o visuomenei. 2019-04-10, Irt.It

19 LRT — labiausiai mégstamy prekés Zenkly deSimtuke. 2019-06-17, Irt.It; Visuomenés apklausos: LRT vis geriau
vertinama pagal objektyvumg. 2019-06-11, Irt.It.
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3.2.3. Tarptautiniy rekomendaciju laikymasis publikuojant apklausu

rezultatus
delfi.lt 15min.It Irt.It
Kas atliko apklausa 79 (89,8%) 65 (81%) 79 (91,9%)
Apklausos uzsakovas 85 (96,6%) 67 (83,8%) 73 (84,9%)
Respondenty atranka 37 (42%) 29 (36,3%) 37 (43%)
Uzduodami klausimai 22 (25%) 17 (21,3%) 21 (24,4%)
Kada atlikta apklausa 59 (67%) 41 (51,3%) 51 (59,3%)

Lentele nr. 3: Publikacijos, kuriose pateikiamas nurodytas kriterijus

Vis délto vertinant visuomenés nuomonés tyrimy naudojimg ziniasklaidos priemonése, uz
temy pasirinkimg svarbiau tai, kaip Zzurnalistai pateikia $iy apklausy rezultatus — t.y. ar laikosi
eksperty rekomendacijy, publikacijose nurodo butinus tyrimy atributus. Skaitytojas turi zinoti, kas ir
kada atliko apklausa, kas yra jos uzsakovas, kokiais kriterijais remiantis atlikta respondenty atranka,
kokie klausimai gyventojams buvo uzduoti. Jeigu Siy aspekty zurnalistas negali nurodyti, jam vertéty
suabejoti gauty apklausos rezultaty patikimumu. Taip pat pagal tai, ar publikacija atitinka visus
keliamus reikalavimus, galima spresti, kaip zurnalistai pasitiki Siomis apklausomis. Jeigu nezinomas
nei, pavyzdziui, apklausos uzsakovas, nei tai, kada atliktas §is tyrimas, o rezultatus Zurnalistas vis tiek
skelbia, galima daryti prielaida, kad jis pernelyg pasitiki tokiomis apklausomis arba tiesiog darba
atlieka neatsakingai.

Visuose analizuotuose portaluose pastebétos panaSios tendencijos. Daugumoje straipsniy
nurodyta, kas atliko apklausg ir kas jos uzsakovas. Tai suprantama kaip pagrindiniai apklausos
patikimumg jrodantys rodikliai. Nezinant $iy dviejy esminiy kriterijy, skaitytojui gali susidaryti
jspudis, kad tyrimo rezultatai iSkreipti, taip pat neaiSku, ar uzsakovas nesiekia pateikti tam tikry jam
naudingy gyventojy nuomonés tendencijy. Vis délto, nors ir nedaug, tokiy publikacijy naujieny
portaluose yra. Daugiausia — 15min.lIt. Apklausa atlikusi tyrimy bendrové ar kita jmoné/organizacija
nenurodyta 15 S§io portalo straipsniy, tyrimo uzsakovas — 13. Pavyzdziui, publikacijojezo,
reklamuojant angly kalbos mokyklg ,,Intellectus®, teksto pradzioje minima jos uzsakymu atlikta
apklausa, kurios rezultatai esg parodo, kad dauguma tévy leisty arba leidzia savo vaikus papildomai
mokytis angly kalbos. Visgi nezinant, kas atliko §ig apklausa, jos patikimumas mazéja. Susidaro
ispudis, kad tai gali buti jrodymais nepagrjstas teiginys, pasirinktas tik kaip tam tikras ,,atspirties
taSkas“, skatinantis kalbéti apie tokiy stovykly svarbg. Straipsnyje taip pat nenurodomi ir kiti rodikliai

20 Angly kalbos Zinias geriausia tobulinti vasaros stovyklose. 2019-06-21, 15min.lIt.
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— kada atlikta apklausa, kiek Zmoniy apklausta. Si problema ypaé pastebima tose publikacijose, kur
visuomenés nuomoneés tyrimy rezultatai minimi tik kaip kontekstin¢ informacija. Pavyzdziui,
straipsnio21 pabaigoje pateikiamas sakinys apie tai, kad beveik du trec¢daliai apklaustyjy teigia
pasitikintys ES. Vis délto nenurodomas né vienas i$ anks¢iau minéty kriterijy, skaitytojui neaisku,
nei kas, nei kada atliko apklausg, kas buvo jos uzsakovas, kiek respondenty dalyvavo. Nors akivaizdu,
kad tai — ne reklaminis straipsnis, kaip pirmuoju atveju, tokiy jrodymais nepagristy teiginiy reikéty
vengti. Jie skamba nepatikimai, nes tokie duomenys jau gali biiti pakite, jei atlikta jau daugiau
apklausy. Be to, neaiSkus kontekstinis sakinys straipsniui nesuteikia jokios pridétinés vertés.

Kalbant apie jau minétg laiko kriterijy — t.y. kada atlikta apklausa, jis ypac svarbus, kai
aptariama informacija nuolat atnaujinama, pavyzdziui, skelbiant politiky reitingus. Zinant tikslia
tyrimo vykdymo datg, skaitytojui (taip pat ir zurnalistui) aiSku, ar tam tikri Salyje vykstantys procesai
galéjo paveikti apklausos rezultatus, ar pokyc€iai bus pastebimi vélesniuose reitinguose ir pan.
Pavyzdziui, Irt.It publikacijoje22 nenurodoma, ar respondentai apklausti jau po prezidentiniy debaty,
ar gerokai ankscCiau — tad negalima daryti i§vady, kas lémé reitingy kaitg. Nurodyti apklausos datg
taip pat svarbu aptariant jvairias verslo aktualijas — gyventojy finansiné padétis (taigi ir nuomoné apie
ja) kei€iasi priklausomai nuo darbo rinkos pokyc¢iy, jvairiy politiniy sprendimy. Pavyzdziui, delfi.lt
publikacijoje23 nenurodzius, kada respondentai iSreiské tokiag nuomoneg, gali kilti dvejoniy, ar dabar
gyventojai nemano Kitaip, ar Salyje jvyke ekonominiai pokyciai nelemty kitokio atsakymo. Taigi nors
ir pirmo Zzvilgsnio gali atrodyti, kad nenurodyta apklausos data neturi didelés jtakos publikacijos
kokybei, kai kuriais atvejais (dazniausiai priklausomai nuo temos) skaitytojui gali kilti daug
papildomy klausimy.

Visgi daZniausiai analizuotuose straipsniuose nenurodomi klausimai, kurie buvo uzduoti
respondentams. Nors juos daugeliu atvejy galima numanyti (pvz., skelbiant fakta, kad lietuviai
dazniau atsiskaito kortele nei grynaisiais, klausimo formuluotg nuspéti nesudétinga, o minimaliis jos
poky¢iai didelés jtakos rezultatams neturi), kartais, ypac aiSkinantis gyventojy nuomong¢ politiniais ar
kai kuriais jautriais klausimas, net vienas zZodis gali nulemti atsakymg. Tad tokiais atvejais ir
zurnalistui, ir skaitytojui svarbu zinoti, ko buvo klausiama respondenty. Pavyzdziui, 15min.It
straipsnyje2s nuorodoma, kad respondentai labiausiai pasitiki ugniagesiais gelbétojais, policija ir
kariuomene, taip pat iSvardijama kuriomis visuomenés grupés pasitikima maziausiai. Vis délto
nenurodoma, kokie tiksliai buvo uzduodami klausimai, neaiSku, ar buvo pateikiamas atviras
klausimas, ar gyventojai turéjo rinktis i§ nurodyty varianty ir pan. Tai gali turéti jtakos galutiniams

rezultatams, nes, pavyzdziui, prasant respondenty iSvardyti, kokiomis institucijomis pasitiki

21 Vilniuje bus minimos 15-osios narystés ES metinés. 2019-05-01, 15min.lt.

22 Poky¢iai prezidentiniuose reitinguose: Nauséda iSstumtas i§ pirmos vietos. 2019-04-20, Irt.It.
23 Apklausa: 40 proc. apklaustyjy sako, kad jy finansiné padétis geréja. 2019-03-26, delfi.lt.

24 Gyventojy pasitikéjimas partijomis iSlieka itin Zemas. 2019-02-23, 15min.It.
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labiausiai, Zzmonés gali jvardyti tai, ko pateikiant variantus galblit net nebiity. Nors klausimy
formuluotés — tyrimus atliekan¢iy jmoniy atsakomybé, zurnalistai savo ruoztu atsakingi uz tai, kad
visuomené zinoty apklausos, kurios rezultatai skelbiami, atlikimo aplinkybes.

Ta patj] galima pasakyti ir apie paskutinjjj kriterijy — respondenty atranka. Tyréjai turi
uztikrinti, kad apklausa biity reprezentatyvi, o Zurnalistai, skelbdami, kiek Zmoniy apklausta, kaip jie
buvo atrinkti ir pan., tiesiog konstatuoja fakta — tai svarbu objektyviai ziniasklaidai. Skaitytojas,
zinodamas, ar apklausta 100, ar 1000 zmoniy, taip pat kokio amziaus tai gyventojai, ar jie
suinteresuoti dalyvauti apklausoje (pvz., tyrime dalyvauja banko klientai), gali savaip interpretuoti
skelbiamus rezultatus. Tuo metu pa¢iam zurnalistui $iy fakty Zinojimas leidzia spresti, ar apklausa
verta pasitikéjimo, ar ne.

Galiausiai, vertinant tai, kaip zurnalistai savo darbe naudojasi visuomenés nuomongés tyrimy
rezultatais, svarbu atsizvelgti | daugelj kriterijy. Ivertinti, kokiu tikslu Sios apklausos pasitelkiamos,
kokiomis temomis raSoma, ar zurnalistai laikosi eksperty rekomendacijy: nurodo, kas, kada ir kieno
uzsakymu atliko apklausa, kiek ir kokiy respondenty apklausta, kokie klausimai jiems buvo
pateikiami. DaZniausiai visi $ie Kriterijai susij¢ tarpusavyje — jeigu, pavyzdziui, apklausos rezultatai
straipsnyje minimi tik kaip kontekstiné informacija, tikétina, kad zurnalistai prie vieno kontekstinio
sakinio nepateiks visos informacijos apie apklausos atlikimo aplinkybes, o jeigu apklausos rezultatai
yra pagrindiné straipsnio tema, svarbu skaitytojui nurodyti ne tik baitinus metodologinius aspektus,

bet ir iSsamius eksperty komentarus, analize.

3.3. Ekspertiniy interviu su Zurnalistais analizé

Tai, kaip ziniasklaidos priemonése naudojamasi visuomenés nuomonés tyrimy rezultatais,
daznai priklauso nuo pacios redakcijos politikos, taip pat konkreciy zurnalisty pasitikéjimo Siomis
apklausomis, turimy Ziniy. D¢l Sios priezasties svarbu iSsiaiSkinti darbo su visuomenés nuomones
tyrimy rezultatais ypatybes, zvelgiant i§ pa¢iy zurnalisty ir redaktoriy perspektyvos — nustatyti, kas
lemia pasitikéjimag Siomis apklausomis, palyginti, ar naujieny portaly analizés rezultatai sutampa su

paciy straipsniy autoriy jzvalgomis.

3.3.1. Lietuvoje atliekamuy visuomenés nuomonés tyrimy patikimumo

vertinimas

Visy analizuoty ziniasklaidos priemoniy atstovy poziiiris i Lietuvoje atliekamus visuomenés

nuomonés tyrimus i§ esmés sutampa — tiek redaktoriai, tiek zurnalistai Siomis apklausomis pasitiki.
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Skiriasi tik pozitrio stiprumas ir uzdarumas, t.y. tikimybés, kad tiriamyjy nuomoné Siuo klausimu
pasikeis. Daugumos kalbinty Ziniasklaidos atstovy atsakymai kategoriski — apklausomis pasitikima
be papildomo kvestionavimo: ,Natiraliai — arba pasitiki, arba nepasitiki sociologija ir jos
kuriamomis formulémis, <...> tai mes tokia apklausa pasitikime* (delfi.lt vyr. redaktoré. R. L. V.);
»<...> neturiu pagrindo, kodél nepasitiketi, <...> nemanau, kad Lietuvoje kazkq patikimesnio
turime* (Irt.It zurnalistas J. D.); ,,Vertinam kaip patikimq Saltinj turbit. Jeigu nevertintumém kaip
patikimo, tai necituotumém* (15min.It zurnalisté 1. J.).

Vis délto kai kuriy tiriamyjy pasitikéjimas dalinis — zurnalistai ir redaktoriai link¢ kiekvieng
apklausg ar tyrimus atliekanc¢ig bendrove vertinti atskirai: ,, <...> yra bendroviy, j kurias Zitiriu jtariau
<...>, kur manau, kad ne visiskai skaidriai dirba, tai daznai palyginu, kq viena bendrové Zada, kg
kita zada, <...> galbiit palankumg vienoms ar kitoms partijoms <...> * (Irt.It vyr. redaktorius M. J.);
wKalbéti apie visus Lietuvoje atlickamus visuomenés nuomonés tyrimy rezultatus, tikriausiai,
negaléciau, kadangi asmeniskai yra teke susidurti tik su ,, Spinter tyrimais®. Is tiesy, Sios jmonés
darbu pasitikiu. <...> Kadangi su kitomis tyrimus atliekanciomis jmonémis susidurti neteko, jy tyrimy
rezultatus vertinciau atsargiau® (delfi.lt Zurnalisté R. R.); ,,<..> tos trys agentiros, <...>, by default
kazkaip krenta j akis ir nekvestionuoji jy patikimumo* (Irt.1t Zurnalistas J. D.).

Net ir visiSkai tyrimais pasitikin¢iy redakcijy Zurnalistai kartais kvestionuoja tam tikry
apklausy patikimuma: ,, <...> Buvo prezidento rinkimai ir kaZkuri bendrové ar kaZkurios bendrovés
kelios gal jtrauké tam tikrus kandidatus j apklausas nuomoneés, kity ne, tai tada kvestionavom tas
nuomonés apklausas, kodél jie nejtrauke tam tikro asmens j apklausq, neklausé gyventojy, kodél
netiria to asmens, kq jie mano apie tq kandidatq. <...> paskui temg padarém is to, kad ne tik sau
diskusijq, bet ir visuomenei* (15min.It Zurnalisté I. J.).

Nepriklausomai nuo to, ar ziniasklaidos atstovai Siais tyrimais pasitiki visiskai, ar i§ dalies,
pasitikéjima lemia tam tikri kriterijai. Zurnalistai apklausas suvokia kaip objekta (Saltinj), tad jas
vertina tiek pagal universalius (nebttinai apklausoms taikomus) patikimumo rodiklius, tiek pagal
konkreciai su Siais tyrimais susijusias rekomendacijas. Kalbant apie pirmajj kriterijy — universalius
pasitikéjimg lemianc¢ius veiksnius, tiriamieji dazniausiai vertina jau minéta apklausas atlikusios
bendrovés reputacijq, pazjstamumg (asmeniné patirtis — Kkiek ir kokiomis aplinkybémis jos
pasitikéjima pateisino iki $iol), Zinomumgq (visuomenés vertinimas). Visgi atsizvelgiama ir j daugiau
kriterijy:

1. Apklausos uzsakovas: ,, <...> ar tai yra partijos uzsakyta apklausa, ar tai yra kazkokio
nesusijusio, nesuinteresuoto Saltinio uzsakyta apklausa* (15min.lt redaktoré L. Z.); , <..> kas
pinigus moka, tas muzikq uzsako* (Irt.It Zurnalistas J. D.); ,, <...> daznai bina, kad partijos bando
prakisti. <...> tikrai yra teisybés, kad kas uzsako, tikétina, kad to ir rezultatus naudingesnius gauna

arba savaip suformuluoja, taip, kaip jiems reikia“ (Irt.It vyr. redaktorius M. J.);
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2. Apklausos rezultaty paklaida: ,, <...> svarbiausia — kokia gali buti paklaida* (delfi.lt
zurnalisté R. R.); ,, Man visada labai svarbu, kad biity ta paklaidos riba, nes tada gali suprast, ar yra
pokytis kazkoks Zymus tarp duomeny, lygindamas senesnius ir naujesnius, ar ne <...>* (15min.lt
zurnaliste 1. J.); ,,<...> Labai daug mety zurnalistai darydavo klaidas, kada du ménesius lyginant biina
pokytis kokiu puse procentinio punkto arba 1 procentinis punktas ir jau raso, kad populiarumas
iSaugo arba populiarumas smuko. Nu tai pagaliau pavyko politologams jdiegti, kad yra 3 procenty
paklaidos riba, kad is viso negalima tokiy jzZvalgy daryti, kad smuko arba populiaréjo, nes paklaidos
ribose <...>* (Irt.It vyr. redaktorius M. J.);

3. Apklausos atlikimo budas: ,<...> Politinius reitingus nustatinéjant, taip pat labai
svarbu, ar tai yra apklausa akis j akj, ar ji yra ir internetiné apklausa, nes tai irgi Siek tiek sudaro
skirtumgq, <..>. Kai yra apklausos daromos ir internetu, daugiau jaunimo tada jprastai biina
apklausiama® (15min.It redaktore L. Z2.); ,,<..> kiek Zinau, tai , Spinter* atlieka tik internetines
apklausas, tai irgi reikia turéti omeny Sitq, kad galimai kai matai ,,Spinter “ apklausas ir kity tyrimy
bendroviy, <...>, tai <...> ,,Spinter visada labiau pateikia gal jaunesnés auditorijos tq nuomone*
(15min.It zurnalisté 1. J.);

4. Kiti metodologiniai kriterijai: tyrimo imtis (,,<...> svarbu imtis gyventojy, ar laikomasi
to mazesnio Lietuvos modelio. Na, bet tos bendrovés miisy Lietuvos vis tiek jos deklaruoja tai, tq
panasy virs tikstancio skaiciy Zmoniy apklausia visada ir laikosi to modelio® (15min.It Zzurnalisté 1.
J.)), uzduodami klausimai (,,<...> ar tai buvo atviras klausimas, ar Zmonés turéjo pasirinkti is sqraso
duodamo, tarkim, apie politikus kalbant, ar jie galéjo patys nurodyti, uz kq balsuoti* (15min.It
redaktore L. Z.)), tyrimo laikas (,,Jeskociau pagrindinés informacijos: kada tyrimas atliktas <...>*
(delfi.lt zurnalisté R. R.)).

Visi Sie kriterijai, tiriamyjy teigimu, uztikrina, kad apklausa biity reprezentatyvi ir ja biity
galima pasitikéti. Nuo to priklauso, kaip daznai visuomenés nuomonés tyrimai naudojami

ziniasklaidos atstovy darbe.

3.3.2. Visuomenés nuomonés tyrimy rezultaty naudojimas

zurnalistiniame darbe

Pirmiausia, skirtingg analizuojamy naujieny portaly zurnalisty ir redaktoriy poziiirj j Sias
apklausas parodo rySys su tyrimus atliekan¢iomis bendrovémis. Portalo delfi.It redakcija yra sudariusi
sutart] su bendrove ,,Spinter tyrimai* ir jvairiy tyrimy rezultatus savo darbe naudoja reguliariai:
., <...> mes esame sutare su ,,Spinter‘* biiti partneriais ir jie mums padaro apklausas tam tikromis
temomis, tarkim, nuolat politiky apklausas daro ir taip galima tq testinumg paziiiréti, kas meénesj

patikrinti, kaip keitési reitingas <...>* (delfi.lt vyr. redaktoré R. L. V.); ,,<...> tyrimy rezultatus
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darbe vidutiniskai tenka naudoti kartg per ménes;j‘* (delfi.lt Zurnalisté R. R.). | tai démesj atkreipia ir
kity naujieny portaly Zzurnalistai bei redaktoriai. Jy teigimu, tai yra viena priezasciy, lemianciy tam
tikras apklausy rezultaty publikavimo tendencijas: ,,Béda ta, kad dazniausiai ,, Spinter tyrimai‘“ ar
., Vilmorus ** yra uzsakomieji ir juos uzsisako Delfi, <..> mes, LRT, jy neuzsisakinéjam ir daryti
tekstus kazkokius tik apie juos nelabai ir iSeina. Dazniausiai cituojam kitas Ziniasklaidos grupes, o
kazkokia tema rasant, tarkim apie politiky reitingus, <...>, tai naudojam kaip kontekstine informacijg
“(Irt.1t zurnalistas J. D.); ,, <...> kai mes patys neuzsakinéjam apklausy, bent jau pastaruoju metu, tai
<...> daugiau praneSimais i§ naujieny agentiiry remiamés, <...> patys negaunam ty pirminiy
duomeny daznai* (15min.lt redaktore L. Z.); ,, <...> mes kazkokiy savo neuzsakinéjam, <...>. Tali
man dazniausiai tampa arba atspirties tasku temai, <...> arba daznai biina labiau tokia kontekstiné
gal <...> informacija. Kad tu daraisi temgq, o sita apklausa yra kazkoks sakinys gale, kad vat stai
dabar pasitikéjimas toks ir anoks kazkuo tai* (15min.lt zurnalisté 1. J.). Akivaizdu, kad reguliariai
negaudami tyrimy rezultaty, zurnalistai daug reciau imasi $iy temy arba tai pateikia kaip kontekstine
informacija.

Visgi tai néra iSskirtiné portalo delfi.lt galimybé — sprendimg, ar sudaryti partneryste su
tyrimus atlieckanciomis bendrovémis ir §iy apklausy rezultatus skelbti reguliariai, priima pacios
ziniasklaidos priemonés. Kai kurios to atsisako dél finansiniy jsipareigojimy (,, <...> buvo svarstyta
apie exit pollus, ypac pernai per rinkimus, tai tuo metu is tiesy atgrasé kaina‘ (15min.lt redaktoré L.
7.)), kitos nevertina kaip itin svarbaus ir skaitytojams jdomaus 3altinio (,,<...> labai krito ir
pasitikéjimas sociologais, sociologiniy tyrimy bendrovémis, nes buvo pastaraisiais metais rinkimy,
kada visiskai pro salj, tai dél to gal ir néra tokio sureiksminimo, ir to net skaitytojy didziulio
susidoméjimo. Kartais buna, kad mes gaunam tuos rezultatus ir tu matai, kad taip nejdomu, kad net
nenori apie tai rasyti, nes nu kq naujo. <...> mes zinom, kad nei bus skaitoma, nei ¢ia labai kazkokia
isliekamoji verté, ugdomoji, tai ir dél to net nebesigilini* (Irt.It vyr. redaktorius M. J.)).

Tokie sprendimai taip pat lemia kasdienj redakcijy darbg su nuomonés tyrimy rezultatais,

gaunamais 1§ naujieny agentiiry, apklausy uzsakovy, kity Ziniasklaidos priemoniy.

3.3.3. Naujienu portaly analizés rezultaty ir Zurnalisty jvardytuy

tendencijy sgasajos

Tiriamyjy iSsakytos mintys sutampa su anksc¢iau aptartos naujieny portaly turinio analizés
rezultatais. Kalbant apie tai, kokiu tikslu publikacijose naudojami visuomenés nuomonés tyrimy
rezultatai, respondentai sutinka, kad Sios apklausos dazniausiai atlieka informacinio neapdoroty
duomeny praneSimo funkcijg, t.y. portalo Zurnalistai tiesiog perpublikuoja naujieny agentiiros

skelbiama informacija. Ziniasklaidos priemoniy atstovai nurodo, kad tokiu atveju nemato poreikio
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papildomai tikrinti ar plétoti skelbiamy fakty, nes pasitiki savo ,paslaugy teikéju®: , <..>
perpublikuojame be papildomo darbo. Mes tam ir perkame agentiirg, kad ji mums palengvinty darbg
ir, pavyzdziui, leisty kaZkq kito veikti tuo metu, o ne tq patj <...>* (delfi.lt vyr. redaktoré R. L. V.).
Prie straipsnio nurodoma naujieny agenttiros autoryste, tiriamyjy teigimu, tarsi perleidzia atsakomybe
butent agentiirai: ,, <...> kai naujieny pranesimg dedam tiesiog is tos pacios BNS naujieny agentiiros,
tai paprastai ten jau pasitikim jy informacija. Be to, biina nurodyta jy autorysté, tai tada per daug
Jjau ir nekoreguojam nieko <...>* (15min.It. redaktoré L. Z.); ,, Atsakomybé paliekama tuo atveju
agentiirai. Jie prisiima atsakomybe, jie skelbia, mes gi Zinom, kad tai yra patikimy naujieny agentiiry,
kuriy paslaugas perkame, medziaga <...>* (Irt.It vyr. redaktorius M. J.). Pasak respondenty, tokios
informacijos publikavimo kartais netgi nejmanoma i§vengti: ,, Jeigu agentiira paraso, tai ir skelbiam,
nes jie kaip Zinig pateikia. Biity keista, jeigu mes neskelbtume, o visi kiti portalai paskelbty. Tada
visokiy jzvalgy atsirasty, kad mums, kaip redakcijai, miisy portalui nepatinka rezultatai galbiit ir
partija. Patikékit manim, sqmokslo teorijy daug. Zmonés ir politikai is karto pastebi tai ir kelia
klausimus *“ (Irt.It vyr. redaktorius M. J.).

Kalbant apie iSsamius straipsnius, kuriuose portaly Zurnalistai tokiy apklausy rezultatus
analizuoja su ekspertais, jvairiais pasnekovais, i§siskiria portalas delfi.lt. Cia tyrimo metu rasta
daugiausia tokiy publikacijy, o $ig tendencijg paaiskina ir pacios ziniasklaidos priemonés atstovy
poziiiris ] informatyviy publikacijy svarba: ,, <...> miisy redakciné politika yra skaitytojui pateikti
kuo daugiau isskirtinio turinio ir kuo jvairesniais kampais. <...> Jeigu tarkime turime apklausgq, tai
mes norime jq paaiskinti skaitytojui, pateikti jvertinimus, <...> norime kurti pridéting verte
skaitytojui, kad jis gauty kuo jvairesne ir geresng informacijq, kuo platesnj kontekstq* (delfi.lt vyr.
redaktoré R. L.V.).

Tuo metu maziausiai autoriniy straipsniy, analizuojanciy visuomenés nuomongs tyrimy
rezultatus, publikaves portalas Irt.It $ig tendencijg grindZia jau minétu auditorijos nesuinteresuotumu,
taip pat nevisisku pasitikéjimu $iais tyrimais bei skiriamu démesiu kitoms temoms. Be to, pasak
respondenty, kartais $i informacija panaudojama kaip tam tikras ,,atspirties taSkas“ — nors patys
rezultatai straipsnyje neminimi (tad nepateko ir | analizuojamy publikacijy sarasa), jie gali paskatinti
imtis tam tikros temos: ,, <...> mes galime savus rasyti tekstus, kur tarkim daznai paskelbia apklausas
Sestadienj, mes galim kitq savaite savo straipsnj inicijuoti ir aiskintis tuos pokycius, kas galéjo lemti
ir panasiai* (Irt.1t vyr. redaktorius M. J.). Pasak Sio portalo redakcijos, bitent tokiomis publikacijomis
skaitytojai gali pasitikéti labiausiai, nes jiems pateikiami ne tiesiog ,,pliki* faktai apie apklausos
rezultatus, o gili analizé.

Kalbant apie apklausy rezultatus kaip konteksting informacija, §ig tyrimy publikavimo
funkcija atitinkanciy straipsniy daugiausia portale 15min.lt. Jeigu tam tikros apklausos rezultatai

naudojami kaip kontekstas, trumpa informacija apie rezultatus dazniausiai pateikiama publikacijos
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pabaigoje. Visgi tyrimo metu nustatyta atvejy, kai tai daroma ne pagal tarptautines rekomendacijas —
t.y. neminint biitinos informacijos apie apklausos atlikimo ypatybes. Visgi, redakcijos atstovy
nuomone, tai neturéty menkinti pasitikéjimo skelbiamais faktais — esg kartais daugiau informacijos
net nereikia: ,,Jeigu tai néra pagrindiné straipsnio Zinuté, tai visiskai uztenka sakinio kaip konteksto.
Kartais tai irgi svarbu, pavyzdziui, rasant apie politing situacijq, reitingai, visuomenés apklausos yra
tam tikras informacijos Saltinis, kuris papildo informacija, suteikia tam tikro konteksto* (15min.It
redaktoré L. Z.); ,,.Dazniau tai kontekstiné gal informacija, kad tu daraisi temq, o Sita apklausa yra
kazkoks sakinys gale, kad vat stai dabar pasitikéjimas toks ir anoks kazkuo tai. Ir, manau, net tas
vienas sakinys praturtina straipsnj* (15min.lIt zurnaliste L. J.).

Galiausiai, galima daryti prielaida, kad dauguma tyrime nustatyty tendencijy, susijusiy su iy
apklausy rezultaty publikavimu naujieny portaluose, lemia pastaryjy redakciné politika. Jeigu
ziniasklaidos priemonés atstovai apklausomis visiSkai pasitiki, jos sudaro sutartis Su tyrimus
atlieckanCiomis bendrovémis, tad rezultatai skelbiami reguliariai, o publikacijos — iSsamios ir
informatyvios. Ir prieSingai —  Sias apklausas nezitirint kaip ] svarby ir patikima Saltinj arba neturint

tam tikry resursy, dazniausiai jy rezultatai naudojami tik kaip kontekstiné informacija.

3.3.4. RySys tarp polinkio pasitikéti ir pasitikéjimo visuomenés nuomonés

tyrimais

AnkscCiau minétus veiksnius, lemiancius pasitikéjimg visuomenés nuomonés tyrimais ir
rezultaty publikavimg ziniasklaidos priemonése, taip pat galima sieti su asmeniniu Zurnalisty ar
redaktoriy polinkiu pasitikéti. Kadangi, kaip jau minéta, i Sias apklausas zifirima kaip i tam tikra
objekta, galima daryti prielaida, kad aukstg pasitikéjimo lygj turintys ziniasklaidos priemoniy atstovai
labiau pasitiki ir Siy apklausy rezultatais. Pavyzdziui, tiriamasis, nurodes, kad visiSkai pasitiki
visuomenés nuomonés tyrimais, taip pat teigia, jog yra linkes pasitikéti ir gyvenime: ,,<...> manau,
kad netgi per daug esu linkes pasitikéti. Labai daug savo sprendimy grindziu pasitikéjimu, kol kas
nebuvau nusivyles* (Irt.1t zurnalistas J. D.). Veiksniai, lemiantys bet kokios riSies pasitikéjimg
sutampa su aplinkybémis, skatinan¢iomis pasitikéti apklausomis. Vieni tokiy — pazjstamumas ir
reputacija: ,, Visy pirma turi biiti man Zinomas zZmogus, su kuriuo as esu bendraves vienokiame ar
kitokiame kontekste. <...> Zinoma, yra teke bendrauti ir su nepazjstamais, bet visuomenei Zinomais
asmenimis, tai jy turimas statusas irgi sufleruoja tam tikrq pasitikéjimg “ (Irt.1t zurnalistas J. D.). Visgi
net ir aukstg pasitikéjimo lygj (ju paciy manymu) turintys ziniasklaidos atstovai ne visais objektais
yra linke pasitikéti vienodai: ,, Pirmiausia tai man Zmogus pasitikéjimo vertas. Pavyzdziui, kad ir tos

biuina visuomenés apklausos. ,, Ar jiis pasitikite institucija? “, tai man be proto sunku j sitq klausimg
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atsakyti, nes dazniausiai kaip veikia institucija, priklauso nuo to, kokie ten Zmonés veikia, <...>*
(15min.It zurnalisté 1. J.).

Taip pat pastebima, kad tiriamieji skirsto pasitikéjimg j profesinj ir asmeninj — t.y. net
paklausti apie tai, ar yra link¢ pasitikéti gyvenime apskritai, jie nurodo Zurnalistiniam darbui svarbius
aspektus: ,, <...> zZurnalisto vis tiek darbas yra ieskoti, klausti, perklausti ir 100 procenty niekada
niekuo nepasitikeéti. Tai as, kaip Zmogus, taip, esu linkusi pasitikéti, bet kaip Zurnalisté esu visada
linkusi patikrinti ir perklausti <...>* (delfi.lt vyr. redaktoré R. L. V.); ,,Jeigu apie darbinj, paprastai
stengiamés viskq kritiskai vertinti, o gyvenime jau visaip bina“ (15min.lt redaktore L. Z.); ,, <...>
sudetingiausia galbuit pasitiketi, kalbant apie Ziniasklaidg, tai asmenim, kada tiesiog paprastq
nezinomq zmogy kalbini, kuris néra labai gerai visuomenei Zinomas, kuris kazkokig problemg
pristato <..>" (Irt.1t zurnalistas J. D.). Kai kuriais atvejais §i skirtis itin ry$ki — pavyzdziui,
ziniasklaidos atstovas, nurodes, kad visuomenés nuomonés tyrimais pasitiki tik i§ dalies, 0 kai kuriais
— visiskai ne, teigia, kad apskritai gyvenime pasitikéjimas jam yra vienas svarbiausiy dalyky:,, <...>
esu linkes pasitikéti, nes as noriu, kad mes biitume kaip Svedijoj, o ne kaip kokioj posovietinéj
valstybéj, kur labiau pasitikima visuomene ir kad mes preziumuotume, kad zmonés yra sqziningi is
principo ir t.t. Pats suprantu, kiek visur pavojy gresia, tyko, ir kad negali kartais pasitiketi, bet as is
principo bandau buti tuo, kuris pasitiki ir duoda Zmogui sansq parodyti, kad jis sqzZiningas ir geras
Zmogus “ (Irt.It vyr. redaktorius M. J.).

Taigi daryti priclaidas apie sasajas tarp ziniasklaidos priemoniy atstovy polinkio
pasitikéti/nepasitikéti ir jy pasitikéjimo visuomenés nuomonés tyrimais sudétinga. Patys tiriamieji
Sias dvi pasitikéjimo rusis daznai atskiria ir kalba kaip apie du nesusijusius dalykus. Be to, jy
pasitikéjimo lygj reikéty jvertinti atskirai (tam reikalingi iSsamesni tyrimai), nes $iuo atveju
remiamasi paciy tiriamyjy nuomone apie jy polinkj pasitikéti. O tai, kaip galima pastebéti, kai kuriais
atvejais kelia abejoniy — nors asmuo mano, kad pasitikéti yra labai svarbu ir jis pats tai stengiasi

daryti, jo poZiiiris ] visuomenés nuomonés apklausas toks néra — jy patikimumas kvestionuojamas.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

ISvados

1. Aptarus jvairiy mokslininky i$skiriamas visuomenés nuomonés sampratas, nustatyta, kad
Sia sgvoka dazniausiai jvardijama tai, kg tam tikru klausimu mano specifiniy Ziniy neturintys ir
vieSojoje erdveje anksciau apie tai nediskutave Zmonés. Gyventojy nuomonés ir j3 nustatanciy tyrimy
svarba Lietuvoje skirtingais istorijos laikotarpiais kito — nuo etapo, kai jais buvo beatodairiskai
pasitikima (pvz., 1989-1990 m.), iki visisko tokiy tyrimy atsisakymo (pvz., 1993-1996 m.). Dabar
visuomenés nuomon¢ Salyje tiriama reguliariai, jvairios institucijos ir organizacijos, priimdamos tam
tikrus sprendimus, remiasi gautais rezultatais, pacios inicijuoja tokius tyrimus.

2. Visuomenés nuomonés tyrimy kaitai didelés jtakos turi Ziniasklaida. Mokslininky teigimu,
bitent nuo Zurnalisty daZnai priklauso, ar apklausos rezultatai apskritai patenka j visuomenés akiratj.
I Siuos tyrimus ir jy rezultatus ziniasklaidos atstovai dazniausiai zitiri kaip j jprastg Saltinj ar naujiena,
tad jiems taikomi tradiciniai naujieny atrankos kriterijai. ,,Varty saugojimo* procesas priklauso tiek
nuo iSoriniy, tiek nuo vidiniy veiksniy — zurnalisty sprendimams jtaka daro politikai, verslo atstovai,
auditorija, taip pat redakcijos politika, individualiai suvokiami naujieny vertés kriterijai.

3. ISnagrinéjus, kaip nacionaliniai ir tarptautiniai jstatymai, profesinés etikos kodeksali
reglamentuoja zurnalisty darba su visuomenés nuomoneés tyrimais bei jy rezultatais, nustatyta, kad
daugiausia rekomendacijy Ziniasklaidos atstovams pateikia jvairios tarptautinés organizacijos
(WAPOR, AAPOR, ESOMAR). Savy taisykliy Lietuvos Zziniasklaidos priemonés ir jvairios
zurnalistus  vienijan¢ios organizacijos neturi. Remiantis tarptautinémis rekomendacijomis,
publikuodami visuomenés nuomonés tyrimy rezultatus, Zurnalistai privalo jvertinti, kas ir kada atliko
apklausa, kas yra apklausos uzsakovas, kaip vyko respondenty atranka, kokie klausimai
respondentams buvo uzduoti, jvairius Kitus metodologinius veiksnius.

4. Apibendrinus jvairiy mokslininky jzvalgas apie pasitikéjima, nustatyta, kad tai — manymas
(pozitris), kad kiti veiks mums naudingu arba bent jau nezalingu btadu. Pasitikéjimas skirstomas j
tarpasmeninj, politinj (organizacinj, institucinj), apibendrinta (beasmenj, netiesioginj), taip pat
iSskiriamos smulkesnés jo rusys — pasitikéjimas internetine aplinka, Saltiniu, informacija. Darbo temai
aktualy pasitikejima visuomenés nuomoneés tyrimais galima priskirti prie apibendrinto pasitikéjimo
bei pasitikejimo Saltiniu ar informacija.

5. Pasitikéjimo formavima(si) lemiancius veiksnius mokslininkai skiria j vidinius ir
iSorinius. Tai, ar pasitikima objektu, priklauso nuo asmens polinkio pasitikéti (aukSto/zemo
pasitikéjimo lygio) bei objekto patikimumo. Pastarasis vertinamas pagal jvairius kriterijus —

reputacija, gebé&jimus, geranoriSkumg ir sgzininguma, galiausiai, tikéting nauda, kurig gali suteikti.
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Pasitikéjima taip pat lemia asmens pozitiris konkretaus objekto atzvilgiu — jis gali kisti priklausomai
nuo krypties, stiprumo (intensyvumo), jsitraukimo, uzdarumo.

6. Atlikus naujieny portaly delfi.lt, 15min.It ir Irt.It turinio analizg, nustatyta, kad dazniausiai
visuomenés nuomonés tyrimy rezultatai publikuojami be iSsamesniy komentary ar eksperty
paaiskinimy — straipsniuose pateikiama trumpa informacija, dazniausiai gauta i§ naujieny agentiry ar
praneSimy spaudai. Informatyviy autoriniy straipsniy gausa iSsiskiria tik delfi.lt. Tuo metu Irt.t
pateikiami nebent praneSimo spaudai autoriaus, bet ne zurnalisto, surinkti komentarai, o 15min.It
vyrauja straipsniai, kuriuose apklausy rezultatai pateikiami tik kaip kontekstiné informacija — t.y. be
svarbiy, patikimuma uztikrinanciy kriterijy.

7. Zurnalistai, publikuodami visuomenés nuomonés tyrimy rezultatus, tarptautinémis
rekomendacijomis remiasi tik i$ dalies. Daugumoje straipsniy nurodyta, kas atliko apklausg ir kas jos
uzsakovas, taCiau truksta kity apklausos patikimumag jrodanciy rodikliy: nepateikiami klausimai,
kurie buvo uzduoti respondentams, pastaryjy atrankos kriterijai, apklausos atlikimo laikas. Nezinant
Siy aplinkybiy, skelbiamais apklausos rezultatais visiSkai pasitikéti negali nei skaitytojas, nei pats
zurnalistas. Labiausiai keliamy reikalavimy neatitinka naujieny portalas 15min.It. Kadangi Sioje
ziniasklaidos priemonéje apklausy rezultatai dazniausiai naudojami kaip kontekstiné informacija,
zurnalistai jy nedetalizuoja ir nepamini biitiny kriterijy.

8. Naujieny portaly delfi.lt, 15min.It ir Irt.It Zurnalistai ir redaktoriai i§ esmés pasitiki
Lietuvoje atlickamais visuomenés nuomoneés tyrimais, taciau skiriasi pozitirio stiprumas ir uzdarumas
— kai kurie ziniasklaidos atstovai (labiausiai — Irt.It redakcija) Siomis apklausomis pasitiki tik i$ dalies.
Tai paaiSkina ir tendencijas, pastebétas atliekant naujieny portaly turinio analizg: aukstesnj
pasitikéjimo Siais tyrimais lyg] iSsake delfi.lt atstovai rengia daugiau iSsamiy straipsniy,
analizuojanc¢iy apklausy rezultatus, tuo metu Irt.It rastos tik kelios autorinés publikacijos, o 15min.It
tyrimy rezultatus naudoja tik kaip konteksting informacijg. Tokiais atvejais dazniausiai
perpublikuojama naujieny agenttiry informacija, kuria zurnalistai ir redaktoriai visiSkai pasitiki ir
netikrina, nes agentiiras vertina kaip patikimg paslaugy teikéja. Vis délto tyrimo rezultatai rodo, kad
papildomi eksperty komentarai ar Zurnalisty interpretacijos publikacijai suteikty daugiau
patikimumo.

9. Didesnj delfi.lt pasitikéjima Lietuvoje atlickamais visuomenés nuomonés tyrimais taip pat
rodo tai, kad naujieny portalas yra sudares sutartj su Sias apklausas atlickanc¢ia bendrove. Like portalai
—15min.Itir Irt.It — tokios partnerystés neturi. Nepriklausomai nuo to, apklausg atlikusi bendrové yra
vienas pagrindiniy veiksniy, j kurj, vertindami visuomenés nuomongs tyrimy patikimuma, atsizvelgia
zurnalistai. Jiems taip pat svarbus apklausos uzsakovas, rezultaty paklaida, kiti metodologiniai

kriterijai: tyrimo imtis, uzduodami klausimai, tyrimo laikas.
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10. AiSkinantis sgsajas tarp zurnalisty polinkio pasitikeéti ir pasitikéjimo Lietuvoje atliekamais
visuomenés nuomonés tyrimais, pastebéta, kad auksta pasitikéjimo lygj turintys Zurnalistai dazniau
Siy apklausy rezultatus vertina kaip patikimus. Nepaisant to, zZiniasklaidos priemoniy atstovai brézia
aiskig skirtj tarp profesinio ir asmenininio pasitikéjimo — jy nuomone, net ir pasitikint visais
Zmonémis jprastame gyvenime, zurnalistiniame darbe svarbesnis kritiSkas poZiiiris ir nuolatinis
kvestionavimas. Vis délto analizés rezultatai rodo, kad kai kuriais atvejais kritiSkumo truksta ir
apklausomis pasitikima per daug.

11. Taigi galima teigti, kad Siame darbe iSkelta hipotezé pasitvirtino i§ dalies. Labiau Siomis
apklausomis pasitikintys zurnalistai (delfi.lt redakcija) 1§ tiesy daZzniau jy rezultatus naudoja savo
darbe. Tuo metu visuomenés nuomonés tyrimus kaip patikimus tik i§ dalies vertinantys Zurnalistai ]
juos zitri skeptiskiau, taciau vis tiek naudoja savame darbe — dazniausiai perpublikuoja naujieny
agentiiry praneSimus ar apklausy rezultatus naudoja kaip konteksing medziagg. Nepaisant
pasitikéjimo lygio, zurnalistai ne visada laikosi tarptautiniy rekomendacijy, uztikrinanc¢iy apklausy

patikimuma.

Rekomendacijos

1. Skelbdami visuomenés nuomonés tyrimy rezultatus, zurnalistai turéty labiau paisyti
tarptautiniy rekomendacijy — jvertinti, kokie klausimai buvo uzduodami respondentams, kaip vyko jy
atranka, kada vykdytas tyrimas. Tai leisty labiau pasitikéti Siomis apklausomis tiek skaitytojams, tiek
patiems ziniasklaidos priemonés atstovams. Jeigu gautame praneSime Sie duomenys nepateikti,
zurnalistai turéty paméginti juos gauti i§ informacijos siuntéjo — pastarajam atsisakius tokius
duomenis suteikti, tikétina, kad apklausa neverta pasitikéjimo.

2. Ziniasklaidos priemoniy atstovai turéty publikuoti daugiau i§samiy straipsniy, kuriuose
visuomenés nuomonés tyrimy rezultatai ne tik minimi, bet ir analizuojami su jvairiais ekspertais.
Jeigu perpublikuojamas naujieny agentiiros praneSimas, kuriame rezultatus tam tikri specialistai jau
komentuoja, Zurnalistas vis tiek galéty ji papildyti ar naudoti kaip paskata imtis tam tikros temos —
tai ne tik pajvairinty Ziniasklaidos priemonés turinj, bet ir skatinty visuomeng labiau dométis $iomis
apklausomis.

3. Zurnalistai, turintys aukstesnj pasitikéjimo visuomenés nuomonés tyrimais lygj, turéty j
Sias apklausas zvelgti kritiskiau, be to, jeigu nuolat bendradarbiaujama su viena tyrimus atliekancia
bendrove, svarbu ir toliau dométis kity atlickamomis apklausomis. Tuo metu skeptiskai tokius
tyrimus vertinantys ziniasklaidos priemoniy atstovai galéty patys inicijuoti (uzsakyti) tyrimus jiems
jdomiomis temomis — taip ilgainiui augty tiek jy paciy, tiek auditorijos pasitikéjimas Siomis

apklausomis.
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., Eurovizijq “, taciau paskutinis tikrai neliks. 2019-04-19, delfi.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.].

Prieiga per interneta: https:

44, Naujausi reitingai: ,, valstieciai “ vél kopia i virsy, bet ne vieni. 2019-04-18, delfi.It.

[ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

[ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

46. Sociologé Alisauskiené: jei rinkimai vykty Siandien, juos visais atvejais laiméty
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47. TOP kandidaty trejetukas: politologai pripaZjsta — kai kurie rinkéjy vertinimai
stulbina. 2019-04-10, delfi.lt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

48. Tyrimas: mazai tikétina, kad referendumu dél pilietybés biity pakeista Konstitucija.
2019-04-09, delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

49, Tyrimas: 44 procentus Lietuvos gyventojy virs 40 mety kamuoja regéjimo sutrikimai.

2019-04-05, delfi.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internety:

50.  Lietuviams davé isleisti milijong: rezultatai parodé tikrgsias vertybes. 2019-04-01,
delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

51.  Didesnei daliai gyventojy tritksta informacijos apie referendumg dél pilietybés. 2019-
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52.  Du trecdaliai gyventojy apsisprendé dalyvauti referendume dél pilietybés
issaugojimo. 2019-03-29, delfi.lt. [ziuréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

53. SEB: darbo jégos triiksta, bet 86 proc. Lietuvos jmoniy darbuotojy uzZsienyje neieskos.
2019-03-29, delfi.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

54, Kaip viskas vyksta: 24 proc. serganciy Zmoniy per Sig gripo epidemijq éjo j darbg ir
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55. Apklausa: 40 proc. apklaustyjy sako, kad jy finansiné padétis geréja. 2019-03-26,
delfi.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.delfi.lt/verslas/mano-

apklausa-40-proc-apklaustuju-sako-kad-ju-finansine-padetis-gereja.d?id=807208

56. Ryskéja antrojo turo scenarijai: pergalé gali biiti tik per plaukg. 2019-03-26, delfi.It.
[ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

57.  Apklausa: didesné visuomenés dalis pasitiki VRK. 2019-03-25, delfi.lt. [zitréta 2020
m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/apklausa-didesne-

- - i - 21d=
58.  Pasitikéjimo politikais reitingas: Grybauskaitei neprilygsta niekas. 2019-03-25,
delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

59. Trecdalis gyventojy mano, kad ekonominé padeétis per metus pablogéjo. 2019-03-25,
delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

60. Naujausi prezidentiniai reitingai: lyderiy trejetuke vienas pakilo, kitas leidziasi. 2019-

03-23, delfillt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

61.  Prezidentiniai reitingai: pirmgjj trejetq vejasi naujas kandidatas. 2019-03-19, delfi.lt.
[ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

62.  Lietuviy Zinios apie pensijy sistemq skylétos: nezinome net elementariausiy dalyky.

2019-03-16, delfi.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

63.  Naujausios apklausos: po dramatisko pareiskimo labiausiai keitési Matijosaicio

reitingas. 2019-03-15, delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internets:
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64. Po teiséjy korupcijos skandalo rekordinis nepasitikéjimo teismais augimas:

sociologas gery prognoziy nezada. 2019-03-15, delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per

interneta:

65. Lietuviai gyvena nuo algos iki algos: ilgalaikis taupymas — neatrasta zemé. 2019-03-
06, delfilt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

67.  Apklausa: optimisty skaicius Lietuvoje auga. 2019-02-21, delfi.lt. [Zziaréta 2020 m.

geguzés 15 d.]. Prieiga per internetg: https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/apklausa-optimistu-
P - —

68.  Gyvenimu Lietuvoje patenkinti vis daugiau gyventojy. 2019-02-20, delfi.lt. [zitGréta

2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/gyvenimu-

- ~ViS- - 21d=

69. Naujausiuose partijy reitinguose nedideli pokyciai: pirmaujanti TS-LKD Siek tiek
pakrito, ,,valstieciai * Siek tiek paaugo. 2019-02-18, delfi.It. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga

per interneta:

70. Naujausi prezidentiniai reitingai: Nauséda licka lyderis, Simonytés ir Skvernelio

palaikymas pamazu keiciasi. 2019-02-15, delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per

interneta:

72. Trecdalis lietuviy noréty turéti savo verslg. 2019-02-11, delfi.It. [ziGréta 2020 m.
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- - 21d=

73.  Sauktiniai patenkinti:_tarnybos sqlygos kariuvomenéje sparciai geréja. 2019-02-08,
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74. Banko inicijuotas tyrimas: grésme versiui kelia kvalifikuoty darbuotojy tritkumas.
2019-02-08, delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

75.  Nawjausiuose reitinguose partijy praradimai ir netikéti politiky suoliai. 2019-02-06,
delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzeés 15 d.]. Prieiga per internety:

76.  ,,Swedbank* tyrimas: gyvybe draudzZiasi trecdalis lietuviy. 2019-02-04, delfi.lt.
[Zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.delfi.lt/verslas/verslas/swedbank-

- - - - 21d=

77.  Naujausi prezidentiniai reitingai vél sumaisé kortas: tai Skvernelis ar Simonyté?

2019-02-04, delfi.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

78. Naujausiy prezidentiniy reitingy pjuvis is apacios: dél Nausédos suskilo net partijy

réméjai. 2019-01-30, delfi.lt. [zinréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

79.  Apklausa: Lietuvos gyventojai kaip keliancig didziausiqg grésme jvardina Rusijg.
2019-01-29, delfilt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

80. Politologai ir sociologai sutaria: Prezidentq Lietuvai gali isrinkti Kaunas ir kaimas.
2019-01-28, delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

81.  Lietuviai jauciasi vis laimingesni: laimingais save laiko dauguma. 2019-01-28,

delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

82. Prezidentiniai reitingai: Skvernelio apsisprendimo kaina. 2019-01-26, delfi.lt.
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https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/naujausiuose-reitinguose-partiju-praradimai-ir-netiketi-politiku-suoliai.d?id=80289007
https://www.delfi.lt/verslas/verslas/swedbank-tyrimas-gyvybe-draudziasi-trecdalis-lietuviu.d?id=80273563
https://www.delfi.lt/verslas/verslas/swedbank-tyrimas-gyvybe-draudziasi-trecdalis-lietuviu.d?id=80273563
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/naujausi-prezidentiniai-reitingai-vel-sumaise-kortas-tai-skvernelis-ar-simonyte.d?id=80262511
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/naujausi-prezidentiniai-reitingai-vel-sumaise-kortas-tai-skvernelis-ar-simonyte.d?id=80262511
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/naujausiu-prezidentiniu-reitingu-pjuvis-is-apacios-del-nausedos-suskilo-net-partiju-remejai.d?id=80232633
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/naujausiu-prezidentiniu-reitingu-pjuvis-is-apacios-del-nausedos-suskilo-net-partiju-remejai.d?id=80232633
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/apklausa-lietuvos-gyventojai-kaip-keliancia-didziausia-gresme-ivardina-rusija.d?id=80231873
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/apklausa-lietuvos-gyventojai-kaip-keliancia-didziausia-gresme-ivardina-rusija.d?id=80231873
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/politologai-ir-sociologai-sutaria-prezidenta-lietuvai-gali-isrinkti-kaunas-ir-kaimas.d?id=80222213
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/politologai-ir-sociologai-sutaria-prezidenta-lietuvai-gali-isrinkti-kaunas-ir-kaimas.d?id=80222213
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/lietuviai-jauciasi-vis-laimingesni-laimingais-save-laiko-dauguma.d?id=80214217
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/lietuviai-jauciasi-vis-laimingesni-laimingais-save-laiko-dauguma.d?id=80214217
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/prezidentiniai-reitingai-skvernelio-apsisprendimo-kaina.d?id=80206877
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/prezidentiniai-reitingai-skvernelio-apsisprendimo-kaina.d?id=80206877

83. Prezidentinése varzytuvése — pirmieji scenarijai: kas gali nulemti rvinkimy rezultatq.

2019-01-21, delfilt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

84. Priestaringa apklausa: jvardija didziausiq Salies priesq, nori ji bausti ir draugauti.

2019-01-23, delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

85.  Apklausa: taupo du trecdaliai lietuviy. 2019-01-21, delfi.lt. [zitréta 2020 m. geguzés

15 d.]. Prieiga per interneta: https: ' ' jai
2id=

86.  Apklausa: pusé Lietuvos gyventojy didziausia problema jvardija kainas. 2019-01-11,

delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

87.  Lietuviai euro naudos nejzvelgia. ir toliau ji kaltina dél isaugusiy kainy. 2019-01-07,

delfi.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internety:

88.  Apklausé gyventojus: dél grésmiy Lietuvai rezultatuose — keli netikétumai. 2019-01-
07, delfi.lt.  [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

1. Tyrimas atskleide, kaip lietuviai taupo ir atsiskaito: gyvename pasidalinusioje

visuomenéje. 2019-01-31, 15min.It. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

2. Rinkimy kova: apklausose lyderis G. Nauséda, lazybininky prognozése favoritai — Kiti.
2019-01-31, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:
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https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/prezidentinese-varzytuvese-pirmieji-scenarijai-kas-gali-nulemti-rinkimu-rezultata.d?id=80162881
https://www.delfi.lt/news/daily/lithuania/prezidentinese-varzytuvese-pirmieji-scenarijai-kas-gali-nulemti-rinkimu-rezultata.d?id=80162881
https://www.delfi.lt/news/daily/medijos-karas-propaganda/priestaringa-apklausa-ivardija-didziausia-salies-priesa-nori-ji-bausti-ir-draugauti.d?id=80055727
https://www.delfi.lt/news/daily/medijos-karas-propaganda/priestaringa-apklausa-ivardija-didziausia-salies-priesa-nori-ji-bausti-ir-draugauti.d?id=80055727
https://www.delfi.lt/verslas/mano-eurai/apklausa-taupo-du-trecdaliai-lietuviu.d?id=80156029
https://www.delfi.lt/verslas/mano-eurai/apklausa-taupo-du-trecdaliai-lietuviu.d?id=80156029
https://www.delfi.lt/verslas/verslas/apklausa-puse-lietuvos-gyventoju-didziausia-problema-ivardija-kainas.d?id=80079703
https://www.delfi.lt/verslas/verslas/apklausa-puse-lietuvos-gyventoju-didziausia-problema-ivardija-kainas.d?id=80079703
https://www.delfi.lt/verslas/verslas/lietuviai-euro-naudos-neizvelgia-ir-toliau-ji-kaltina-del-isaugusiu-kainu.d?id=80034463
https://www.delfi.lt/verslas/verslas/lietuviai-euro-naudos-neizvelgia-ir-toliau-ji-kaltina-del-isaugusiu-kainu.d?id=80034463
https://www.delfi.lt/news/daily/medijos-karas-propaganda/apklause-gyventojus-del-gresmiu-lietuvai-rezultatuose-keli-netiketumai.d?id=80015657
https://www.delfi.lt/news/daily/medijos-karas-propaganda/apklause-gyventojus-del-gresmiu-lietuvai-rezultatuose-keli-netiketumai.d?id=80015657
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/tyrimas-atskleide-kaip-lietuviai-taupo-ir-atsiskaito-gyvename-pasidalinusioje-visuomeneje-662-1096232
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/tyrimas-atskleide-kaip-lietuviai-taupo-ir-atsiskaito-gyvename-pasidalinusioje-visuomeneje-662-1096232
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/rinkimu-kova-apklausose-lyderis-g-nauseda-lazybininku-prognozese-favoritai-kiti-56-1095900
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/rinkimu-kova-apklausose-lyderis-g-nauseda-lazybininku-prognozese-favoritai-kiti-56-1095900

3. Pasitikéjimas Svietimo sistema Siek tiek sugrizo. 2019-01-26, 15min.It. [zitréta 2020

m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/pasitikejimas-

4, Jokios staigmenos: LVZS kandidatu prezidento rinkimuose kelia S. Skvernelj. 2019-
01-26, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

5. 41 mety vilnietis issiskyré su bankais: , nesveiki* jkainiai pastiméjo uzdaryti visas

sgskaitas. 2019-01-23, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internets:

6. 30 jdomiausiy dalyky, kuriuos apie lietuvius atskleidzia visq Europg apimanti
apklausa. 2019-01-20, 15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

ns://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/30-idomiausiu-dalyku-kuriuos-apie-lietuvius-

7. Prezidento posto sieksiantis S. Skvernelis apie G. Nausédg ir 1. Simonyte: paskirti
prezidentés jpédiniai. 2019-01-17, 15min.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

8. Paskelbti 2019 mety Sauktiniy sqrasai — pasitikrinkite, ar patekote. 2019-01-16,
15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

0. Tadas Poviliauskas: tik kas desimtas gyventojas Siemet tikisi mazesniy biisto kainy.

2019-01-15, 15min.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

10.  15min pristato naujg audioplatformg 15min Klausyk. 2019-01-15, 15min.lt. [ziGiréta
2020 m. geguzeés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.15min.lt/verslas/naujiena/medij -

11. Vis daugiau lietuviy valgo sviezig zuvj. 2019-01-11, 15min.lt. [zitréta 2020 m.
geguzés 15 d.]. Prieiga per internetg: https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/mityba/vis- .

12. ADVENTUR 2019 skelbia: is kelioniy labiausiai tikimés jspiidziy ir nuotykiy. 2019-
01-08, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:
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https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/pasitikejimas-svietimo-sistema-siek-tiek-sugrizo-56-1093508
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/pasitikejimas-svietimo-sistema-siek-tiek-sugrizo-56-1093508
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/valstieciai-suvaziavime-pasirinks-ka-remti-prezidento-rinkimuose-56-1093486
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/valstieciai-suvaziavime-pasirinks-ka-remti-prezidento-rinkimuose-56-1093486
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/41-metu-vilnietis-issiskyre-su-bankais-nesveiki-ikainiai-pastumejo-uzdaryti-visas-saskaitas-662-1091308
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/41-metu-vilnietis-issiskyre-su-bankais-nesveiki-ikainiai-pastumejo-uzdaryti-visas-saskaitas-662-1091308
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/30-idomiausiu-dalyku-kuriuos-apie-lietuvius-atskleidzia-visa-europa-apimanti-apklausa-56-1082276
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/30-idomiausiu-dalyku-kuriuos-apie-lietuvius-atskleidzia-visa-europa-apimanti-apklausa-56-1082276
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/saulius-skvernelis-rusneje-pranese-dalyvausiantis-prezidento-rinkimuose-56-1089356
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/saulius-skvernelis-rusneje-pranese-dalyvausiantis-prezidento-rinkimuose-56-1089356
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/paskelbti-2019-metu-sauktiniu-sarasai-pasitikrinkite-ar-patekote-56-1087496
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/paskelbti-2019-metu-sauktiniu-sarasai-pasitikrinkite-ar-patekote-56-1087496
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nuomones/tadas-povilauskas-tik-kas-desimtas-gyventojas-siemet-tikisi-mazesniu-busto-kainu-18-1088034
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nuomones/tadas-povilauskas-tik-kas-desimtas-gyventojas-siemet-tikisi-mazesniu-busto-kainu-18-1088034
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/medijos/15min-pristato-nauja-audioplatforma-15min-klausyk-921-1087738
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/medijos/15min-pristato-nauja-audioplatforma-15min-klausyk-921-1087738
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/mityba/vis-daugiau-lietuviu-valgo-sviezia-zuvi-1030-1086506
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/mityba/vis-daugiau-lietuviu-valgo-sviezia-zuvi-1030-1086506

13. Ingridos Simonytés Stabui vadovauja buves ,, Verslios Lietuvos* vadovas Paulius

Lukauskas. 2019-01-08, 15min.It. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internets:

14.  Daugiau gyventojy pasitiki kariuomene. 2019-01-07, 15min.It. [ziGréta 2020 m.
geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/daugiau-

15.  Tadas Gudaitis: pensijy kaupimo pokyciai eliminuos dvi pagrindines kaupianciyjy
klaidas. 2019-01-07, 15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

16. L Lidl“ visus darbuotojus apdraudeé papildomu privaciu sveikatos draudimu. 2019-01-
04, 15min.lt.  [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internets:

17. Pirkéjai atskleide, kam teikia pirmenybe, rinkdamiesi maisto produktus: vienas
kriterijus svarbesnis nei kaina ar prekés Zenklas. 2019-02-26, 15min.It. [ziGréta 2020 m. geguzés 15

d.]. Prieiga per interneta: https:

18.  Gyventojy pasitikéjimas partijomis islieka itin zemas. 2019-02-23, 15min.It. [ZiGréta
2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internety:

19.  Vairuotojai nejtaria apgaulés: kodél Lietuvoje masiskai klastojama automobiliy rida.

2019-02-20, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

20. Kurtieji — atvirai: nesusikalbéjimas gesty kalba kartais kainuoja gyvybe. 2019-02-20,
15min.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga  per interneta:
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https://www.15min.lt/verslas/naujiena/pranesimai/adventur-2019-skelbia-is-kelioniu-labiausiai-tikimes-ispudziu-ir-nuotykiu-231-1084712
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/pranesimai/adventur-2019-skelbia-is-kelioniu-labiausiai-tikimes-ispudziu-ir-nuotykiu-231-1084712
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/ingridos-simonytes-stabui-vadovauja-buves-verslios-lietuvos-vadovas-paulius-lukauskas-56-1084412
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/ingridos-simonytes-stabui-vadovauja-buves-verslios-lietuvos-vadovas-paulius-lukauskas-56-1084412
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/daugiau-gyventoju-pasitiki-kariuomene-56-1084086
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/daugiau-gyventoju-pasitiki-kariuomene-56-1084086
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nuomones/tadas-gudaitis-pensiju-kaupimo-pokyciai-eliminuos-dvi-pagrindines-kaupianciuju-klaidas-18-1084074
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nuomones/tadas-gudaitis-pensiju-kaupimo-pokyciai-eliminuos-dvi-pagrindines-kaupianciuju-klaidas-18-1084074
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/pranesimai/lidl-visus-darbuotojus-apdraude-papildomu-privaciu-sveikatos-draudimu-231-1083332
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/pranesimai/lidl-visus-darbuotojus-apdraude-papildomu-privaciu-sveikatos-draudimu-231-1083332
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/pranesimai/pirkejai-atskleide-kam-teikia-pirmenybe-rinkdamiesi-maisto-produktus-vienas-kriterijus-svarbesnis-nei-kaina-ar-prekes-zenklas-231-1107980
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/pranesimai/pirkejai-atskleide-kam-teikia-pirmenybe-rinkdamiesi-maisto-produktus-vienas-kriterijus-svarbesnis-nei-kaina-ar-prekes-zenklas-231-1107980
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/pranesimai/pirkejai-atskleide-kam-teikia-pirmenybe-rinkdamiesi-maisto-produktus-vienas-kriterijus-svarbesnis-nei-kaina-ar-prekes-zenklas-231-1107980
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/gyventoju-pasitikejimas-partijomis-islieka-itin-zemas-56-1107114
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/gyventoju-pasitikejimas-partijomis-islieka-itin-zemas-56-1107114
https://www.15min.lt/gazas/naujiena/autorinka/vairuotojai-neitaria-apgaules-kodel-lietuvoje-masiskai-klastojama-automobiliu-rida-220-1105638
https://www.15min.lt/gazas/naujiena/autorinka/vairuotojai-neitaria-apgaules-kodel-lietuvoje-masiskai-klastojama-automobiliu-rida-220-1105638
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/sveikata/kurtieji-papasakojo-su-kokiomis-ekstremaliomis-situacijomis-jiems-tenka-susidurti-1028-1105284
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/sveikata/kurtieji-papasakojo-su-kokiomis-ekstremaliomis-situacijomis-jiems-tenka-susidurti-1028-1105284

21. Papasakojo, kaip ,,atsidékojo“ medikui: Siandien pasielgciau kitaip. 2019-02-18,
15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

22. Naujos poilsio Lietuvoje tendencijos. organizatoriai fiksuoja keliolikos karty augimq.

2019-02-14, 15min.It. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

23. Valentino dieng lietuviai is parduotuviy Sluoja saldumynus, géles ir prezervatyvus.

2019-02-14, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internety:

24. Po 3 mety uzstato sistema naudojasi 9 is 10 Salies gyventojy. 2019-02-13, 15min.It.

[ZiGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:
min ji I jasi-9-i
25. Ingrida Simonyté: Lietuvoje prirasyta tiek programy, kad visq Ziemq galétume kiirenti.

2019-02-07, 15min.It. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

26.  Apklausa: 62 proc. uzsienyje gyvenanciy lietuviy neatmeta galimybés sugrjzti. 2019-
02-06, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

27. Gydytojas urologas dr. Mindaugas Danilevicius: ,,PSA padidéjimas — ne visada

vezys“. 2019-02-06, 15min.It. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

28. . Andrikienés laikas“ — kodél pries 20 mety daug lietuviy jo nekenté? 2019-03-30,
15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per internetg: https://www.15min.It/ar-

29.  Mygtukiniai telefonai Lietuvoje jau retenybé. 2019-03-29, 15min.It. [zitréta 2020 m.
geguzeés 15 d.]. Prieiga per internety:
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https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/sveikata/papasakojo-kaip-atsidekojo-medikui-siandien-pasielgciau-kitaip-541-1102222
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/sveikata/papasakojo-kaip-atsidekojo-medikui-siandien-pasielgciau-kitaip-541-1102222
https://www.15min.lt/pasaulis-kiseneje/naujiena/per-lietuva/naujos-poilsio-lietuvoje-tendencijos-organizatoriai-fiksuoja-keliolikos-kartu-augima-642-1102660
https://www.15min.lt/pasaulis-kiseneje/naujiena/per-lietuva/naujos-poilsio-lietuvoje-tendencijos-organizatoriai-fiksuoja-keliolikos-kartu-augima-642-1102660
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/santykiai/valentino-diena-lietuviai-is-parduotuviu-sluoja-saldumynus-geles-ir-prezervatyvus-1024-1102536
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/santykiai/valentino-diena-lietuviai-is-parduotuviu-sluoja-saldumynus-geles-ir-prezervatyvus-1024-1102536
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/po-3-metu-uzstato-sistema-naudojasi-9-is-10-salies-gyventoju-56-1102102
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/po-3-metu-uzstato-sistema-naudojasi-9-is-10-salies-gyventoju-56-1102102
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/ingrida-simonyte-lietuvoje-prirasyta-tiek-programu-kad-visa-ziema-galetume-kurenti-56-1099318
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/ingrida-simonyte-lietuvoje-prirasyta-tiek-programu-kad-visa-ziema-galetume-kurenti-56-1099318
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/emigrantai/apklausa-62-proc-uzsienyje-gyvenanciu-lietuviu-neatmeta-galimybes-sugrizti-592-1098748
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/emigrantai/apklausa-62-proc-uzsienyje-gyvenanciu-lietuviu-neatmeta-galimybes-sugrizti-592-1098748
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/sveikata/gydytojas-urologas-dr-mindaugas-danilevicius-psa-padidejimas-ne-visada-vezys-1028-1094866
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/sveikata/gydytojas-urologas-dr-mindaugas-danilevicius-psa-padidejimas-ne-visada-vezys-1028-1094866
https://www.15min.lt/ar-zinai/naujiena/idomi-lietuva/andrikienes-laikas-kodel-pries-20-metu-jo-taip-nekente-daug-lietuviu-1162-1123208
https://www.15min.lt/ar-zinai/naujiena/idomi-lietuva/andrikienes-laikas-kodel-pries-20-metu-jo-taip-nekente-daug-lietuviu-1162-1123208
https://www.15min.lt/ar-zinai/naujiena/idomi-lietuva/andrikienes-laikas-kodel-pries-20-metu-jo-taip-nekente-daug-lietuviu-1162-1123208

30. Lietuviai — vieni maziausiai tolerantisSky LGBT Zmonéms Europos Sgjungoje. 2019-
03-26, 15min.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

31.  G. Nausédos reitingas smukteléjo, konkurenty paaugo. 2019-03-23, 15min.It. [ZiGréta

2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internetg: https://www.15min.It/naujiena/aktualu/lietuval/g-

32. Konservatorius aplenke ,, valstieciai “, socdemai pakilo. 2019-03-23, 15min.It. [ZiGréta

2020 m. geguzeés 15 d.]. Prieiga per interneta:

33. ,, Maxima* vadové Kristina Meide: kokie 5 Zingsniai padés jkopti j virsukalne? 2019-
03-22, 15min.lt. [zioréeta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

34.  Tyrimas: kaip elgiasi vairuotojai, jei kelyje baigiasi degalai. 2019-03-18, 15min.lt.
[zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

35. STT: kas antram gyventojui sveikatos jstaigos atrodo korumpuotos. 2019-03-14,
15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

36.  Siy profesijy atstovai maziau 1000 eury negauna — robotai jy darbo neatims. 2019-
03-07, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

37.  Lietuviai gyvena ,,nuo algos iki algos “: Zinios apie pinigus jvertintos 4 balais is 10.

2019-03-06, 15min.It. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internety:

38.  EP komitetas siiilo laikrodziy nebesukioti nuo 2021 mety. 2019-03-05, 15min.It.
[zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:
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https://www.15min.lt/mokslasit/straipsnis/technologijos/mygtukiniai-telefonai-lietuvoje-jau-retenybe-646-1123186
https://www.15min.lt/mokslasit/straipsnis/technologijos/mygtukiniai-telefonai-lietuvoje-jau-retenybe-646-1123186
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/lietuviai-vieni-maziausiai-tolerantisku-lgbt-zmonems-europos-sajungoje-56-1121582
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/lietuviai-vieni-maziausiai-tolerantisku-lgbt-zmonems-europos-sajungoje-56-1121582
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/g-nausedos-reitingas-smuktelejo-konkurentu-paaugo-56-1120116
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/g-nausedos-reitingas-smuktelejo-konkurentu-paaugo-56-1120116
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/konservatorius-aplenke-valstieciai-socdemai-pakilo-56-1120160
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/konservatorius-aplenke-valstieciai-socdemai-pakilo-56-1120160
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/santykiai/maxima-vadove-kristina-meide-kokie-5-zingsniai-pades-ikopti-i-virsukalne-1024-1119912
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/santykiai/maxima-vadove-kristina-meide-kokie-5-zingsniai-pades-ikopti-i-virsukalne-1024-1119912
https://www.15min.lt/gazas/naujiena/gatve/tyrimas-kaip-elgiasi-vairuotojai-jei-kelyje-baigiasi-degalai-221-1117380
https://www.15min.lt/gazas/naujiena/gatve/tyrimas-kaip-elgiasi-vairuotojai-jei-kelyje-baigiasi-degalai-221-1117380
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/stt-kas-antram-gyventojui-sveikatos-istaigos-atrodo-korumpuotos-56-1115676
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/stt-kas-antram-gyventojui-sveikatos-istaigos-atrodo-korumpuotos-56-1115676
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/karjera/siu-profesiju-atstovai-maziau-1000-euru-negauna-robotai-ju-darbo-neatims-666-1112818
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/karjera/siu-profesiju-atstovai-maziau-1000-euru-negauna-robotai-ju-darbo-neatims-666-1112818
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/lietuviai-nesupranta-apie-pinigus-ziniu-lygis-siekia-4-is-10-662-1112070
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/lietuviai-nesupranta-apie-pinigus-ziniu-lygis-siekia-4-is-10-662-1112070

39.  Aruodas.lt: kaip paciam parduoti ar iSnuomoti biistq? Patarimai, kaip NT skelbimg

padaryti patraukly. 2019-03-05, 15min.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internetg:

40.  Legendiniai ledai smaliziams turi gardziy naujieny. 2019-04-30, 15min.lt. [zitréta
2020 m. geguzes 15 d.]. Prieiga per interneta:

41. Tyrimas: Lietuvos gyventojams Astravo atominés elektrinés kaimynysté — nepriimtina

ir grésminga. 2019-04-29, 15min.It. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internets:

42.  Seimas atmeté konservatoriy siilymq privalomai nuo tymy skiepyti vaikus: ,,Jis

nusispjovéte . 2019-04-25, 15min.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internets:

43.  , Vilmorus* apklausa: konservatoriai aplenké ,,valstiecius“. 2019-04-20, 15min.lt.

[ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

44, G. Nausédq jskaudino 1. Simonytés reitingai: nesusilaikes pasisakeé feisbuke, bet
greitai jrasq istryné. 2019-04-20, 15min.lt. [Zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internetg:

45.  Reitingy lenteléje j pirmg vietq pakilo I. Simonyté. 2019-04-20, 15min.It. [Zitiréta 2020
m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.15min.It/naujiena/aktualu/lietuva/reitingu-

46.  Geriausios atostogy kryptys vyresniems zmonéms. 2019-04-11, 15min.It. [zitréta 2020
m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.15min.lt/pasaulis-kiseneje/naujiena/kelioniu-

47. Trys iséjimo is darbo scenarijai: kada geriau neskubéti. 2019-04-10, 15min.It. [ZiGréta
2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.15min.It/verslas/naujiena/karjera/trys-
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https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/ep-komitetas-siulo-laikrodziu-nebesukioti-nuo-2021-metu-56-1111668
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/ep-komitetas-siulo-laikrodziu-nebesukioti-nuo-2021-metu-56-1111668
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/kvadratinis-metras/nekilnojamasis-turtas/aruodas-lt-kaip-paciam-parduoti-ar-isnuomoti-busta-patarimai-kaip-nt-skelbima-padaryti-patrauklu-973-1117974
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/kvadratinis-metras/nekilnojamasis-turtas/aruodas-lt-kaip-paciam-parduoti-ar-isnuomoti-busta-patarimai-kaip-nt-skelbima-padaryti-patrauklu-973-1117974
https://www.15min.lt/maistas/naujiena/naujienos/legendiniai-ledai-smaliziams-turi-gardziu-naujienu-1042-1137772
https://www.15min.lt/maistas/naujiena/naujienos/legendiniai-ledai-smaliziams-turi-gardziu-naujienu-1042-1137772
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/tyrimas-lietuvos-gyventojams-astravo-atomines-elektrines-kaimynyste-nepriimtina-ir-gresminga-56-1137122
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/tyrimas-lietuvos-gyventojams-astravo-atomines-elektrines-kaimynyste-nepriimtina-ir-gresminga-56-1137122
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/seimas-atmete-konservatoriu-siulyma-privalomai-nuo-tymu-skiepyti-vaikus-jus-nusispjovete-56-1135508
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/seimas-atmete-konservatoriu-siulyma-privalomai-nuo-tymu-skiepyti-vaikus-jus-nusispjovete-56-1135508
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/vilmorus-apklausa-konservatoriai-aplenke-valstiecius-56-1133598
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/vilmorus-apklausa-konservatoriai-aplenke-valstiecius-56-1133598
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/g-nauseda-iskaudino-i-simonytes-reitingai-nesusilaikes-pasisake-feisbuke-bet-greitai-irasa-istryne-56-1133782
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/g-nauseda-iskaudino-i-simonytes-reitingai-nesusilaikes-pasisake-feisbuke-bet-greitai-irasa-istryne-56-1133782
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/reitingu-lenteleje-i-pirma-vieta-pakilo-i-simonyte-56-1133594
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/reitingu-lenteleje-i-pirma-vieta-pakilo-i-simonyte-56-1133594
https://www.15min.lt/pasaulis-kiseneje/naujiena/kelioniu-pulsas/geriausios-atostogu-kryptis-vyresniems-zmonems-637-1129048
https://www.15min.lt/pasaulis-kiseneje/naujiena/kelioniu-pulsas/geriausios-atostogu-kryptis-vyresniems-zmonems-637-1129048
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/karjera/trys-isejimo-is-darbo-scenarijai-kada-geriau-neskubeti-666-1128742
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/karjera/trys-isejimo-is-darbo-scenarijai-kada-geriau-neskubeti-666-1128742

48. Penktadienio popiete ,, Lidl “ pristateé Sventiniy produkty linijq ,, Deluxe *“. 2019-04-05,
15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

49.  Nuo meningokokinés infekcijos miré kiidikis — skiepytas nebuvo. 2019-04-04, 15min.lt.
[ZiGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

50. G. Nausédos ir S. Skvernelio debatuose kliuvo ir I. Simonytei. 2019-04-02, 15min.It.
[ZiGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

51.  Spaudq skaito 71 proc. gyventojy: leidiniy TOP trejetukas lieka nepakites. 2019-05-
30, 15min.lt.  [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

52.  llgalaike motyvacijq skatina investuodami j darbuotojy kaupimgq IIl pakopos pensijy
fonduose. 2019-05-29, 15min.lIt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

53.  Kosmetologés patarimai, kaip spresti 5 didzZiausias odos problemas. 2019-05-21,
15min.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga  per interneta:

54.  Rinkimai j EP (V): Kaip rasti geriausig parlamentarg? 2019-05-20, 15min.It. [ZiTréta

2020 m. geguzeés 15 d.]. Prieiga per internety:

55.  [Skraipytais pavyzdZiais internete kuriamas neigiamas NATO kariy jvaizdis. 2019-05-
20, 15min.lt.  [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per internets:

56.  Ketvirtadienio vakarq oficialiai atidarytas 16-asis grilio sezonas. 2019-05-17,
15min.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga  per interneta:
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https://www.15min.lt/maistas/naujiena/naujienos/penktadienio-popiete-lidl-pristate-sventiniu-produktu-linija-deluxe-1042-1126572
https://www.15min.lt/maistas/naujiena/naujienos/penktadienio-popiete-lidl-pristate-sventiniu-produktu-linija-deluxe-1042-1126572
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/sveikata/nuo-meningokokines-infekcijos-mire-kudikis-skiepytas-nebuvo-541-1125784
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/sveikata/nuo-meningokokines-infekcijos-mire-kudikis-skiepytas-nebuvo-541-1125784
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/g-nauseda-debatuose-su-s-skverneliu-pasake-kad-patarejais-matytu-l-kojala-v-zuka-56-1124750
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/g-nauseda-debatuose-su-s-skverneliu-pasake-kad-patarejais-matytu-l-kojala-v-zuka-56-1124750
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/medijos/spauda-skaito-71-proc-gyventoju-leidiniu-top-trejetukas-lieka-nepakites-921-1152376
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/medijos/spauda-skaito-71-proc-gyventoju-leidiniu-top-trejetukas-lieka-nepakites-921-1152376
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/pranesimai/ilgalaike-motyvacija-skatina-investuodami-i-darbuotoju-kaupima-iii-pakopos-pensiju-fonduose-231-1151842
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/pranesimai/ilgalaike-motyvacija-skatina-investuodami-i-darbuotoju-kaupima-iii-pakopos-pensiju-fonduose-231-1151842
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/grozis/kosmetologes-patarimai-kaip-spresti-5-didziausias-odos-problemas-1062-1148060
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/grozis/kosmetologes-patarimai-kaip-spresti-5-didziausias-odos-problemas-1062-1148060
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/rinkimai-i-ep-v-kaip-rasti-geriausia-parlamentara-56-1134628
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/rinkimai-i-ep-v-kaip-rasti-geriausia-parlamentara-56-1134628
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/iskraipytais-pavyzdziais-internete-kuriamas-neigiamas-nato-kariu-ivaizdis-56-1142914
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/iskraipytais-pavyzdziais-internete-kuriamas-neigiamas-nato-kariu-ivaizdis-56-1142914

57.  Tadas Poviliauskas: Gyventojai nuomonés nekeicia — biistas dar brangs. 2019-05-16,

15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

58.  Rinkos dalyviai: Lietuvos banko prieziira — veiksminga. 2019-05-14, 15min.It.
[ZiGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

59.  Tyrimas: tik trecdalis lietuviy savo darbo sglygas laiko normaliomis. 2019-05-14,
15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga  per interneta:

60.  Prezidentinés apklausos: kaip tyrimy bendrovés isprognozavo sékme kandidatams?

2019-05-10, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

61. , Spinter tyrimai”: Advokatai — svarbiausi zZmogaus teisiy gynéjai. 2019-05-09,
15min.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga  per interneta:

62. Naujausi reitingai: G. Nausédos, I. Simonytés ir S. Skvernelio Sansai — beveik lygils.

2019-05-09, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

63. Viduriné klasé Lietuvoje auga kartu su noru daugiau uzdirbti. 2019-05-09, 15min.lt.
[ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

64. Konkurencijos taryba: ,, NESTE * reklama gali turéti klaidinancios reklamos poZymiy.
2019-05-09, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:
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https://www.15min.lt/maistas/naujiena/naujienos/ketvirtadienio-vakara-oficialiai-atidarytas-16-asis-grilio-sezonas-1042-1146244
https://www.15min.lt/maistas/naujiena/naujienos/ketvirtadienio-vakara-oficialiai-atidarytas-16-asis-grilio-sezonas-1042-1146244
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nuomones/tadas-povilauskas-gyventojai-nuomones-nekeicia-bustas-dar-brangs-18-1145580
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nuomones/tadas-povilauskas-gyventojai-nuomones-nekeicia-bustas-dar-brangs-18-1145580
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/rinkos-dalyviai-lietuvos-banko-prieziura-veiksminga-662-1144286
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/rinkos-dalyviai-lietuvos-banko-prieziura-veiksminga-662-1144286
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/bendroves/tyrimas-tik-trecdalis-lietuviu-savo-darba-laiko-normaliu-663-1144172
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/bendroves/tyrimas-tik-trecdalis-lietuviu-savo-darba-laiko-normaliu-663-1144172
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/prezidentines-apklausos-kaip-tyrimu-bendroves-isprognozavo-sekme-kandidatams-56-958464
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/prezidentines-apklausos-kaip-tyrimu-bendroves-isprognozavo-sekme-kandidatams-56-958464
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/spinter-tyrimai-advokatai-svarbiausi-zmogaus-teisiu-gynejai-56-1142102
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/spinter-tyrimai-advokatai-svarbiausi-zmogaus-teisiu-gynejai-56-1142102
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/naujausi-reitingai-g-nausedos-i-simonytes-ir-s-skvernelio-sansai-beveik-lygus-56-1142266
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/naujausi-reitingai-g-nausedos-i-simonytes-ir-s-skvernelio-sansai-beveik-lygus-56-1142266
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/vidurine-klase-lietuvoje-auga-taciau-gaunamomis-pajamomis-vis-tiek-nera-patenkinti-662-1141980
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/vidurine-klase-lietuvoje-auga-taciau-gaunamomis-pajamomis-vis-tiek-nera-patenkinti-662-1141980
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/bendroves/konkurencijos-taryba-neste-reklama-gali-tureti-klaidinancios-reklamos-pozymiu-663-1152396
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/bendroves/konkurencijos-taryba-neste-reklama-gali-tureti-klaidinancios-reklamos-pozymiu-663-1152396

65. Politologai mala j miltus S. Jakeliino komisijq ir kovas su Lietuvos banku: Zemas

lygis. 2019-05-09, 15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

66.  VPAI kandidaty abécélé: Naglis Puteikis. 2019-05-07, 15min.lt. [zitréta 2020 m.
geguzes 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/vpai-kandidatu-

67.  Tyrimas: lietuviai duonos neissizada — kasdien vidutiniskai suvalgo 3 riekes. 2019-05-

02, 15min.lt.  [ziuréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per internets:

68.  VPAI kandidaty abécélé: Valentinas Mazuronis. 2019-05-02, 15min.It. [Zzitiréta 2020
m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta: hitps:/www.15min.ltaujienalaktualulietuvalvpai-

69. VPAI kandidaty abécélé: Arvydas Juozaitis. 2019-05-01, 15min.It. [ziGréta 2020 m.
geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https:/Awww.15min.It/naujiena/aktualu/lietuva/vpai-kandidatu-

70.  Vilniuje bus minimos 15-0si0s narystés ES metinés. 2019-05-01, 15min.lt. [ZiGréta

2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.15min.It/naujiena/aktualu/lietuva/vilniuje-

71.  Lietuva turés jvertinti maisto produkty skirtumus ES. 2019-06-27, 15min.It. [ziGréta

72.  Autorizuotas servisas ar garazas: kur dingsta panaudotos automobilio detalés? 2019-

06-25, 15min.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

73.  Angly kalbos Zinias geriausia tobulinti vasaros stovyklose. 2019-06-21, 15min.lt.
[Zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

74.  Naujoji rekomendacija saugiau lenkti dviratininkus: ar jos kas nors laikosi? 2019-06-

18, 15min.lt.  [zidréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internety:
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https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/politologai-mala-i-miltus-s-jakeliuno-komisija-ir-kovas-su-lietuvos-banku-zemas-lygis-662-1142260
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/politologai-mala-i-miltus-s-jakeliuno-komisija-ir-kovas-su-lietuvos-banku-zemas-lygis-662-1142260
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/vpai-kandidatu-abecele-naglis-puteikis-56-1141092
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/vpai-kandidatu-abecele-naglis-puteikis-56-1141092
https://www.15min.lt/maistas/naujiena/naujienos/tyrimas-lietuviai-duonos-neissizada-kasdien-vidutiniskai-suvalgo-3-riekes-1042-1138620
https://www.15min.lt/maistas/naujiena/naujienos/tyrimas-lietuviai-duonos-neissizada-kasdien-vidutiniskai-suvalgo-3-riekes-1042-1138620
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/vpai-kandidatu-abecele-valentinas-mazuronis-56-1138952
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/vpai-kandidatu-abecele-valentinas-mazuronis-56-1138952
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/vpai-kandidatu-abecele-arvydas-juozaitis-56-1138318
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/vpai-kandidatu-abecele-arvydas-juozaitis-56-1138318
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/vilniuje-bus-minimos-15-osios-naryses-es-metines-56-1138284
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/vilniuje-bus-minimos-15-osios-naryses-es-metines-56-1138284
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/tyrimas-dauguma-lietuviu-mano-kad-produktu-kokybe-lietuvoje-ir-europoje-skiriasi-56-1165848
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/tyrimas-dauguma-lietuviu-mano-kad-produktu-kokybe-lietuvoje-ir-europoje-skiriasi-56-1165848
https://www.15min.lt/gazas/naujiena/autorinka/autorizuotas-servisas-ar-garazas-kur-dingsta-panaudotos-automobilio-detales-220-1162342
https://www.15min.lt/gazas/naujiena/autorinka/autorizuotas-servisas-ar-garazas-kur-dingsta-panaudotos-automobilio-detales-220-1162342
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/laisvalaikis/anglu-kalbos-zinias-geriausia-tobulinti-vasaros-stovyklose-1038-1163334
https://www.15min.lt/gyvenimas/naujiena/laisvalaikis/anglu-kalbos-zinias-geriausia-tobulinti-vasaros-stovyklose-1038-1163334
https://www.15min.lt/gazas/naujiena/gatve/rekomendacija-saugiau-lenkti-dviratininkus-kas-pasikeite-221-1161342
https://www.15min.lt/gazas/naujiena/gatve/rekomendacija-saugiau-lenkti-dviratininkus-kas-pasikeite-221-1161342

75.  ZKkarta noréty biury su dusais ir dirbti porq dieny per savaite. 2019-06-11, 15min.lIt.
[ZiGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

76. 15min eksperimentas: kaip juodaodis, musulmoneé ir romé buto ieskojo. 2019-06-08,

15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

77.  Lietuvoje labiausiai nuskriaustais laikomi pensininkai ir jaunos Seimos. 2019-06-07,

15min.lt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga  per interneta:

78. Danguolé Jankauskiené.: Sveikatos politikos keliai ir klystkeliai. 2019-06-07, 15min.lIt.

[ZiGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

79.  Apklausa: j LGBT eitynes palankiau Ziuri jaunimas, bet dauguma nepritaria. 2019-

06-06, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

80. L. Pernavas didziuojasi mazéjanciu nusikalstamumu, nors policijos skaiciai — toli nuo

realybés. 2019-06-05, 15min.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

1. Mokéjimo kortelé ar grynieji pinigai — kq renkasi lietuviai? 2019-06-28, Irt.It. [ZiGréta
2020 m. geguzes 15 d.]. Prieiga per interneta:

2. Salyje daugéja sportuojanciy zmoniy. 2019-06-27, Irt.It. [Zitiréta 2020 m. geguzés 15
d.]. Prieiga per interneta: https://www.lrt.It/naujienos/gyvenimas/13/1073325/salyje-daugeja-
o :
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https://www.15min.lt/verslas/naujiena/kvadratinis-metras/interjeras/z-karta-noretu-biuru-su-dusais-ir-dirbti-pora-dienu-per-savaite-975-1158082
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/kvadratinis-metras/interjeras/z-karta-noretu-biuru-su-dusais-ir-dirbti-pora-dienu-per-savaite-975-1158082
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/pasaulis/15min-eksperimentas-kaip-juodaodis-musulmone-ir-rome-buto-ieskojo-57-1155552
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/pasaulis/15min-eksperimentas-kaip-juodaodis-musulmone-ir-rome-buto-ieskojo-57-1155552
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/lietuvoje-labiausiai-nuskriaustais-laikomi-pensininkai-ir-jaunos-seimos-662-1156282
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/finansai/lietuvoje-labiausiai-nuskriaustais-laikomi-pensininkai-ir-jaunos-seimos-662-1156282
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nuomones/danguole-jankauskiene-sveikatos-politikos-keliai-ir-klystkeliai-18-1156300
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nuomones/danguole-jankauskiene-sveikatos-politikos-keliai-ir-klystkeliai-18-1156300
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/apklausa-i-lgbt-eitynes-palankiau-ziuri-jaunimas-bet-dauguma-nepritaria-56-1155862
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/lietuva/apklausa-i-lgbt-eitynes-palankiau-ziuri-jaunimas-bet-dauguma-nepritaria-56-1155862
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nusikaltimaiirnelaimes/l-pernavas-didziuojasi-mazejanciu-nusikalstamumu-nors-policijos-skaiciai-toli-nuo-realybes-59-1115956
https://www.15min.lt/naujiena/aktualu/nusikaltimaiirnelaimes/l-pernavas-didziuojasi-mazejanciu-nusikalstamumu-nors-policijos-skaiciai-toli-nuo-realybes-59-1115956
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1073615/mokejimo-kortele-ar-grynieji-pinigai-ka-renkasi-lietuviai
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1073615/mokejimo-kortele-ar-grynieji-pinigai-ka-renkasi-lietuviai
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/1073325/salyje-daugeja-sportuojanciu-zmoniu
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/1073325/salyje-daugeja-sportuojanciu-zmoniu

3. Tyrimas: Lietuvos vairuotojai linke padéti j nelaime patekusiems kolegoms. 2019-06-

27, Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

4. SEB banko tyrimas: Lietuvoje stipréja optimistinés nuotaikos. 2019-06-26, Irt.It.
[ZiGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

5. Reitingai: Karbauskis tapo vienu nemégstamiausiy viesuomenés veikéjy. 2019-06-25,

Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

6. Pokyciai visuomenés poZiiryje i institucijas: pasitikéjimas bankais augo, Vyriausybe

ir STT krito. 2019-06-22, Irt.It. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

7. Naujausi ,, Vilmorus *“ partijy reitingai: konservatoriai islieka lyderiais. 2019-06-22,

Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

8. Naujausi reitingai: Nauséda kartoja Adamkaus scenarijy. 2019-06-22, Irt.It. [Zitréta

2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:
.

9. Ivertino naujausius reitingus: kodél j lyderius staiga Sové Nauséda ir koks pagrindinis

klausimas dél Simonytés. 2019-06-21, Irt.It. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

0S: /MWW naujienos/lietuvoje 071810/ivertino-naujausius-reitingus-kodel-i-lyderius-

10.  Nawjausi partijy reitingai: j lyderius taikosi trecia politiné jéga. 2019-06-21, Irt.It.
[ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

11. Visuomenés pasitikéjimo reitinge pirmauja Nauséda: lenkia ir Adamky, ir

Grybauskaite. 2019-06-21, IrtIt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:
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https://www.lrt.lt/naujienos/eismas/7/1073194/tyrimas-lietuvos-vairuotojai-linke-padeti-i-nelaime-patekusiems-kolegoms
https://www.lrt.lt/naujienos/eismas/7/1073194/tyrimas-lietuvos-vairuotojai-linke-padeti-i-nelaime-patekusiems-kolegoms
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1072695/seb-banko-tyrimas-lietuvoje-stipreja-optimistines-nuotaikos
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1072695/seb-banko-tyrimas-lietuvoje-stipreja-optimistines-nuotaikos
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1072288/reitingai-karbauskis-tapo-vienu-nemegstamiausiu-visuomenes-veikeju
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1072288/reitingai-karbauskis-tapo-vienu-nemegstamiausiu-visuomenes-veikeju
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071897/pokyciai-visuomenes-poziuryje-i-institucijas-pasitikejimas-bankais-augo-vyriausybe-ir-stt-krito
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071897/pokyciai-visuomenes-poziuryje-i-institucijas-pasitikejimas-bankais-augo-vyriausybe-ir-stt-krito
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071786/naujausi-vilmorus-partiju-reitingai-konservatoriai-islieka-lyderiais
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071786/naujausi-vilmorus-partiju-reitingai-konservatoriai-islieka-lyderiais
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071776/naujausi-reitingai-nauseda-kartoja-adamkaus-scenariju
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071776/naujausi-reitingai-nauseda-kartoja-adamkaus-scenariju
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071810/ivertino-naujausius-reitingus-kodel-i-lyderius-staiga-sove-nauseda-ir-koks-pagrindinis-klausimas-del-simonytes
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071810/ivertino-naujausius-reitingus-kodel-i-lyderius-staiga-sove-nauseda-ir-koks-pagrindinis-klausimas-del-simonytes
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071656/naujausi-partiju-reitingai-i-lyderius-taikosi-trecia-politine-jega
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071656/naujausi-partiju-reitingai-i-lyderius-taikosi-trecia-politine-jega

12. Pusé gyventojy nemokéty suteikti pirmosios pagalbos: savo Zinias pagilino Zinomi

Zmonés. 2019-06-20, Irt.It. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

13. LRT — labiausiai mégstamy prekés Zenkly desimtuke. 2019-06-17, Irt.It. [ziGréta 2020
m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.lrt.It/naujienos/tavo-1rt/15/1070180/Irt-

14.  Visuomeneés apklausoS: LRT vis geriau vertinama pagal objektyvumg. 2019-06-11,
Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.lrt.It/naujienos/tavo-

lomenes-apklausos-Irt-vis-geriau-vertinama-pagal-objektyvuma
15. Apklausa: palankiai vertinanciy vienos Iyties partneryste ar santuokq neZymiai

daugéja. 2019-06-08, Irt.lt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internets:

16.  Apklausa: gyventojy nuomoné apie taréjus teismuose nevienareiksmiska. 2019-06-08,

Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

17.  Apklausa: informacijos apie translycius asmenis tritksta beveik pusei gyventojy. 2019-

06-06, Irtt. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

18.  Apklausa: taupydami gyventojai maziau grynyjy pasilieka namuose. 2019-06-05,
Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

20. Kada vaikui pirkti telefong: didzioji dalis tévy tai daro, kai vaikas sulaukia 6-7 mety.

2019-05-31, Irtlt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:
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https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071634/visuomenes-pasitikejimo-reitinge-pirmauja-nauseda-lenkia-ir-adamku-ir-grybauskaite
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1071634/visuomenes-pasitikejimo-reitinge-pirmauja-nauseda-lenkia-ir-adamku-ir-grybauskaite
https://www.lrt.lt/naujienos/veidai/14/1071313/puse-gyventoju-nemoketu-suteikti-pirmosios-pagalbos-savo-zinias-pagilino-zinomi-zmones
https://www.lrt.lt/naujienos/veidai/14/1071313/puse-gyventoju-nemoketu-suteikti-pirmosios-pagalbos-savo-zinias-pagilino-zinomi-zmones
https://www.lrt.lt/naujienos/tavo-lrt/15/1070180/lrt-labiausiai-megstamu-prekes-zenklu-desimtuke
https://www.lrt.lt/naujienos/tavo-lrt/15/1070180/lrt-labiausiai-megstamu-prekes-zenklu-desimtuke
https://www.lrt.lt/naujienos/tavo-lrt/15/1068289/visuomenes-apklausos-lrt-vis-geriau-vertinama-pagal-objektyvuma
https://www.lrt.lt/naujienos/tavo-lrt/15/1068289/visuomenes-apklausos-lrt-vis-geriau-vertinama-pagal-objektyvuma
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1067450/apklausa-palankiai-vertinanciu-vienos-lyties-partneryste-ar-santuoka-nezymiai-daugeja
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1067450/apklausa-palankiai-vertinanciu-vienos-lyties-partneryste-ar-santuoka-nezymiai-daugeja
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1067444/apklausa-gyventoju-nuomone-apie-tarejus-teismuose-nevienareiksmiska
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1067444/apklausa-gyventoju-nuomone-apie-tarejus-teismuose-nevienareiksmiska
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1066767/apklausa-informacijos-apie-translycius-asmenis-truksta-beveik-pusei-gyventoju
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1066767/apklausa-informacijos-apie-translycius-asmenis-truksta-beveik-pusei-gyventoju
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1066564/apklausa-taupydami-gyventojai-maziau-grynuju-pasilieka-namuose
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1066564/apklausa-taupydami-gyventojai-maziau-grynuju-pasilieka-namuose
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/1064978/tyrimas-atskleide-kaip-sveikinsime-tecius-dovanos-pasirinkima-lemia-kai-kurios-tevo-savybes
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/1064978/tyrimas-atskleide-kaip-sveikinsime-tecius-dovanos-pasirinkima-lemia-kai-kurios-tevo-savybes

21.  Apklausa rodo, kad kas ketvirtas vairuotojas svarsto apie hibridinj arba elektra

varomq automobilj. 2019-05-30, Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

22. Lietuviy mitybos jprociai: produkty etikeciy neskaito, o renkasi pagal skonj ir kaing.
2019-05-23, Irtlt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

23. Kas penktas Lietuvoje gyvena sia diena, o is ko gyvens pensijoje susimgsto tik 36-eriy.
2019-05-18, Irt.It. [ziuréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

24. Tyrimas: gyvenimu labiausiai patenkinti keting balsuoti uz Skvernelj, didZiausi

pesimistai j prezidento rinkimus eiti nezadéjo. 2019-05-18, Irt.It. [Ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.].

Prieiga per interneta:

25.  Vyriausybé be motery jvertinta neigiamai: sociologas — tai galéjo Skverneliui pakenkti

ir prezidento rinkimuose. 2019-05-18, Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

26.  Tyrimas parodé, kad dauguma lietuviy kasdien valgo produktus, didinancius

cholesterolio kiekj. 2019-05-15, Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

27.  Tyrimas: ko labiausiai triksta investuoti norinciam Lietuvos jaunimui — pinigy ar

ziniy? 2019-05-15, Irtlt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internety:

28. Kokie darbo pasiulymai lietuvius vilioja: labiausiai viena laisva darbo diena per
ménesj — ne pirmoje vietoje. 2019-05-12, Irt.It. [zitiréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

4/10
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https://www.lrt.lt/naujienos/mokslas-ir-it/11/1064953/kada-vaikui-pirkti-telefona-didzioji-dalis-tevu-tai-daro-kai-vaikas-sulaukia-6-7-metu
https://www.lrt.lt/naujienos/mokslas-ir-it/11/1064953/kada-vaikui-pirkti-telefona-didzioji-dalis-tevu-tai-daro-kai-vaikas-sulaukia-6-7-metu
https://www.lrt.lt/naujienos/eismas/7/1064492/apklausa-rodo-kad-kas-ketvirtas-vairuotojas-svarsto-apie-hibridini-arba-elektra-varoma-automobili
https://www.lrt.lt/naujienos/eismas/7/1064492/apklausa-rodo-kad-kas-ketvirtas-vairuotojas-svarsto-apie-hibridini-arba-elektra-varoma-automobili
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/1062234/lietuviu-mitybos-iprociai-produktu-etikeciu-neskaito-o-renkasi-pagal-skoni-ir-kaina
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/1062234/lietuviu-mitybos-iprociai-produktu-etikeciu-neskaito-o-renkasi-pagal-skoni-ir-kaina
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1058978/kas-penktas-lietuvoje-gyvena-sia-diena-o-is-ko-gyvens-pensijoje-susimasto-tik-36-eriu
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1058978/kas-penktas-lietuvoje-gyvena-sia-diena-o-is-ko-gyvens-pensijoje-susimasto-tik-36-eriu
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1060263/tyrimas-gyvenimu-labiausiai-patenkinti-ketine-balsuoti-uz-skverneli-didziausi-pesimistai-i-prezidento-rinkimus-eiti-nezadejo
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1060263/tyrimas-gyvenimu-labiausiai-patenkinti-ketine-balsuoti-uz-skverneli-didziausi-pesimistai-i-prezidento-rinkimus-eiti-nezadejo
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1060232/vyriausybe-be-moteru-ivertinta-neigiamai-sociologas-tai-galejo-skverneliui-pakenkti-ir-prezidento-rinkimuose
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1060232/vyriausybe-be-moteru-ivertinta-neigiamai-sociologas-tai-galejo-skverneliui-pakenkti-ir-prezidento-rinkimuose
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/1059226/tyrimas-parode-kad-dauguma-lietuviu-kasdien-valgo-produktus-didinancius-cholesterolio-kieki
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/1059226/tyrimas-parode-kad-dauguma-lietuviu-kasdien-valgo-produktus-didinancius-cholesterolio-kieki
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1059172/tyrimas-ko-labiausiai-truksta-investuoti-norinciam-lietuvos-jaunimui-pinigu-ar-ziniu
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1059172/tyrimas-ko-labiausiai-truksta-investuoti-norinciam-lietuvos-jaunimui-pinigu-ar-ziniu
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1057934/kokie-darbo-pasiulymai-lietuvius-vilioja-labiausiai-viena-laisva-darbo-diena-per-menesi-ne-pirmoje-vietoje
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1057934/kokie-darbo-pasiulymai-lietuvius-vilioja-labiausiai-viena-laisva-darbo-diena-per-menesi-ne-pirmoje-vietoje

29.  Apklausa: pusé Lietuvos gyventojy né dienos neistverty be ,, Facebook . 2019-05-10,
Irt.It. [ziGréta 2020 m. geguzes 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.Irt.It/naujienos/mokslas-ir-

30. Tyrimas: Simonyté — miestieciy ir informuoty optimisty kandidaté. 2019-05-10, Irt.It.

[zitréta 2020 m.]. Prieiga per internetg: https://www.Irt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1057706/tyrimas-

31. Paskutiniai prezidentiniai reitingai: rinkimy baigties ekspertai nebeprognozuoja.

2019-05-09, Irt.t. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

32. Gyventojy apklausa: uz kurj kandidatq j prezidentus balsuoty didzZiausi protestuotojai.
2019-05-07, IrtIt. [ziuréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per internets:

33.  Tyrimas: daugelis dirbanciyjy noréty, kad pensijai kaupti padéty darbdavys. 2019-
05-05, Irtlt.  [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

34. Tyrimas: pusé lietuviy slaptazodzius keicia tik to paprasyti. 2019-05-02, Irt.It. [ZiGréta

2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internetg: https://www.lrt.lt/naujienos/mokslas-ir-

35.  Tyrimas: Lietuvos gyventojams Astravo AE kaimynysté nepriimtina ir grésminga.

2019-04-29, Irtlt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

36. Politologe: reitingy lyderiai turi netaupyti savo jégy antrajam rinkimy turui. 2019-
04-20, Irtlt.  [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internets:

37.  Naujausi reitingai: konservatoriai aplenké ,, valstiecius “. 2019-04-20, Irt.It. [zitréta
2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

38.  Pokyciai prezidentiniuose reitinguose: Nauséda isstumtas is pirmos vietos. 2019-04-

20, Irt.It. [zitréta 2020 m.  geguzés 15 d.].  Prieiga per internety:
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https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1057497/paskutiniai-prezidentiniai-reitingai-rinkimu-baigties-ekspertai-nebeprognozuoja
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1057497/paskutiniai-prezidentiniai-reitingai-rinkimu-baigties-ekspertai-nebeprognozuoja
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https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1055597/tyrimas-daugelis-dirbanciuju-noretu-kad-pensijai-kaupti-padetu-darbdavys
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1055597/tyrimas-daugelis-dirbanciuju-noretu-kad-pensijai-kaupti-padetu-darbdavys
https://www.lrt.lt/naujienos/mokslas-ir-it/11/1055339/tyrimas-puse-lietuviu-slaptazodzius-keicia-tik-to-paprasyti
https://www.lrt.lt/naujienos/mokslas-ir-it/11/1055339/tyrimas-puse-lietuviu-slaptazodzius-keicia-tik-to-paprasyti
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1054210/tyrimas-lietuvos-gyventojams-astravo-ae-kaimynyste-nepriimtina-ir-gresminga
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1054210/tyrimas-lietuvos-gyventojams-astravo-ae-kaimynyste-nepriimtina-ir-gresminga
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1051249/politologe-reitingu-lyderiai-turi-netaupyti-savo-jegu-antrajam-rinkimu-turui
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1051249/politologe-reitingu-lyderiai-turi-netaupyti-savo-jegu-antrajam-rinkimu-turui
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1050940/naujausi-reitingai-konservatoriai-aplenke-valstiecius
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1050940/naujausi-reitingai-konservatoriai-aplenke-valstiecius

39.  Nawjausi partijy reitingai: ,, valstieciai** ir konservatoriai vél susikeité vietomis. 2019-

04-18, Irtlt.  [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

40. Kaip gyvensime senatvéje: kas septintas ketina prasyti Salpos pensijos. 2019-04-18,
Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzeés 15 d.]. Prieiga per internety:

41. Kaina ar kokybé: apklausa rodo, kad Zmonés naujus telefonus perka dél techniniy
savybiy ir kameros. 2019-04-17, Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

42.  Apklausos rezultatai: atsinaujinancios energetikos plétrq palaiko 78 proc. lietuviy.
2019-04-17, Irtlt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internets:

43. Tyrimas: nors kvalifikuotos darbo jégos triksta, nedidelés jmonés uzZsienyje

darbuotojy ieskoti dar neskuba. 2019-04-15, Irt.It. [ziaréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per

internety: pS: Ui as/4/934038

44, Maisto produktus vis dazniau perka internetu: lenkiame latvius ir estus. 2019-04-12,

Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

45, Daugiausia streso patiriame darbe, o issiliejame keliuose. 2019-04-11, Irt.It. [Zitréta

2020 m. geguzeés 15 d.]. Prieiga per interneta:

46.  Atskleide, kg zmonés galvoja apie LRT: atsiskaityti turéty ne Seimui, o visuomenei.

2019-04-10, Irtlt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:
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https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1051027/pokyciai-prezidentiniuose-reitinguose-nauseda-isstumtas-is-pirmos-vietos
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1051027/pokyciai-prezidentiniuose-reitinguose-nauseda-isstumtas-is-pirmos-vietos
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1050559/naujausi-partiju-reitingai-valstieciai-ir-konservatoriai-vel-susikeite-vietomis
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1050559/naujausi-partiju-reitingai-valstieciai-ir-konservatoriai-vel-susikeite-vietomis
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1050493/kaip-gyvensime-senatveje-kas-septintas-ketina-prasyti-salpos-pensijos
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1050493/kaip-gyvensime-senatveje-kas-septintas-ketina-prasyti-salpos-pensijos
https://www.lrt.lt/naujienos/mokslas-ir-it/11/1050236/kaina-ar-kokybe-apklausa-rodo-kad-zmones-naujus-telefonus-perka-del-techniniu-savybiu-ir-kameros
https://www.lrt.lt/naujienos/mokslas-ir-it/11/1050236/kaina-ar-kokybe-apklausa-rodo-kad-zmones-naujus-telefonus-perka-del-techniniu-savybiu-ir-kameros
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1050191/apklausos-rezultatai-atsinaujinancios-energetikos-pletra-palaiko-78-proc-lietuviu
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1050191/apklausos-rezultatai-atsinaujinancios-energetikos-pletra-palaiko-78-proc-lietuviu
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/934038/tyrimas-nors-kvalifikuotos-darbo-jegos-truksta-nedideles-imones-uzsienyje-darbuotoju-ieskoti-dar-neskuba
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/934038/tyrimas-nors-kvalifikuotos-darbo-jegos-truksta-nedideles-imones-uzsienyje-darbuotoju-ieskoti-dar-neskuba
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1029123/lietuviai-maisto-produktus-vis-dazniau-perka-internetu-lenkiame-latvius-ir-estus
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/1029123/lietuviai-maisto-produktus-vis-dazniau-perka-internetu-lenkiame-latvius-ir-estus
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/1020249/daugiausia-streso-patiriame-darbe-o-issiliejame-keliuose
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/1020249/daugiausia-streso-patiriame-darbe-o-issiliejame-keliuose
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1011158/atskleide-ka-zmones-galvoja-apie-lrt-atsiskaityti-turetu-ne-seimui-o-visuomenei
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1011158/atskleide-ka-zmones-galvoja-apie-lrt-atsiskaityti-turetu-ne-seimui-o-visuomenei

47. Apklausa: uz pilietybés iSsaugojimg emigrantams balsuoty maZiau nei pusé

apklaustyjy. 2019-04-10, Irt.lt. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

48.  Masinis mygtukiniy telefony risies isnykimas: 9 is 10 naudojasi ismaniuoju telefonu.

2019-03-29, Irtlt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

49.  Apklausa: du trecdaliai gyventojy ketina dalyvauti referendume dél dvigubos
pilietybés.  2019-03-29, Irt.lt. [ziuréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

50.  Istyré lietuviy psichologineg biisenq: kas trecias patiria psichologing krize. 2019-03-
27, Irt.It. [zitréta 2020 m.  geguzés 15 d.]. Prieiga per internety:

51.  Apklausa: didelé visuomenés dalis pasitiki Vyriausigja rinkimy komisija. 2019-03-25,
Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

52.  Apklausa: kas ketvirtas Lietuvos gyventojas mano, kad jo darbo vietqg uzims robotas.

2019-03-25, Irtt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

53.  Sociologas: Sauliaus Skvernelio reitingas nebiudingas prezidentui. 2019-03-23, Irt.It.

[ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

54.  Prezidenty reitingai: Simonyté lipa Nausédai ant kulny — rinkimus laimés tas, kurio
rinkéjai aktyvesni? 2019-03-23, Irt.It. [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

DS/ WWW naujlenos/lietuvole/2/916819/prezidentu-reitingal-simonyte-lipa-nausedal-ant-

55. Pusé Vilniaus dvyliktoky naudojasi korepetitoriy paslaugomis. 2019-03-21, Irt.It.
[zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:
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https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1008685/apklausa-uz-pilietybes-issaugojima-emigrantams-balsuotu-maziau-nei-puse-apklaustuju
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https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/929653/istyre-lietuviu-psichologine-busena-kas-trecias-patiria-psichologine-krize
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/929653/istyre-lietuviu-psichologine-busena-kas-trecias-patiria-psichologine-krize
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/924644/apklausa-didesne-visuomenes-dalis-pasitiki-vyriausiaja-rinkimu-komisija
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/924644/apklausa-didesne-visuomenes-dalis-pasitiki-vyriausiaja-rinkimu-komisija
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/924549/apklausa-kas-ketvirtas-lietuvos-gyventojas-mano-kad-jo-darbo-vieta-uzims-robotas
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/924549/apklausa-kas-ketvirtas-lietuvos-gyventojas-mano-kad-jo-darbo-vieta-uzims-robotas
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/916836/sociologas-sauliaus-skvernelio-reitingas-nebudingas-prezidentui
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/916836/sociologas-sauliaus-skvernelio-reitingas-nebudingas-prezidentui
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/916819/prezidentu-reitingai-simonyte-lipa-nausedai-ant-kulnu-rinkimus-laimes-tas-kurio-rinkejai-aktyvesni
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/916819/prezidentu-reitingai-simonyte-lipa-nausedai-ant-kulnu-rinkimus-laimes-tas-kurio-rinkejai-aktyvesni

56. Laimés tyrimas: kiek lietuviy jauciasi laimingi? 2019-03-20, Irt.It. [Zzitréta 2020 m.
geguzés 15 d.]. Prieiga per internets: hitps:/Auww.Irt Itinaujienos/gyvenimas/1 3/906332/1aimes-

57. Tyrimas: kreiptis j psichologg pagalbos daugiau kaip pusei lietuviy vis dar néra
normalu. 2019-03-19, Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

58.  Prezidentiniai reitingai: tendencijos jspéjamuosius signalus Skverneliui ir Juozaiciui.

2019-03-19, Irtlt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieciga per interneta:

59.  Tyrimas: parode, kad kas ketvirtas Lietuvos vairuotojas kelyje yra pristiges degaly.
2019-03-18, Irtlt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

60. Kaupimas pensijai vis dar apipintas mitais: daugybé gyventojy netiki, kad Sios

santaupos yra jy nuosavybé. 2019-03-17, Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

nttp NWW\ naujienos/verslas/4/876158/kaupimas-pensijai-vis-dar-apipintas-mitais-daugybe-
61. Naujausios apklausos: pastebimai krito Matijosaicio reitingas, Skvernelis — vis dar

vertinamas neigiamai. 2019-03-25, Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

62. Prezidentiniuose reitinguose — du lyderiai: premjero atsilikimas didéja. 2019-03-13,

Irt.1t. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

63.  Lietuviy zinioms apie pinigus — 4 balai is 10: nieko nezino apie pensijas ir investavimq.

2019-03-06, Irt.It. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

64.  Jaunimas ir korupcija: ar sgzininga jaunyjy rinkéjy karta? 2019-02-28, Irt.It. [ZiGréta

2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:
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https://www.lrt.lt/naujienos/eismas/7/897611/tyrimas-parode-kad-kas-ketvirtas-lietuvos-vairuotojas-kelyje-yra-pristiges-degalu
https://www.lrt.lt/naujienos/eismas/7/897611/tyrimas-parode-kad-kas-ketvirtas-lietuvos-vairuotojas-kelyje-yra-pristiges-degalu
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/876158/kaupimas-pensijai-vis-dar-apipintas-mitais-daugybe-gyventoju-netiki-kad-sios-santaupos-yra-ju-nuosavybe
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/876158/kaupimas-pensijai-vis-dar-apipintas-mitais-daugybe-gyventoju-netiki-kad-sios-santaupos-yra-ju-nuosavybe
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/876520/naujausios-apklausos-pastebimai-krito-matijosaicio-reitingas-skvernelis-vis-dar-vertinamas-neigiamai
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/876520/naujausios-apklausos-pastebimai-krito-matijosaicio-reitingas-skvernelis-vis-dar-vertinamas-neigiamai
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/840262/prezidentiniuose-reitinguose-du-lyderiai-premjero-atsilikimas-dideja
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/840262/prezidentiniuose-reitinguose-du-lyderiai-premjero-atsilikimas-dideja
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/703739/lietuviu-zinioms-apie-pinigus-4-balai-is-10-nieko-nezino-apie-pensijas-ir-investavima
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/703739/lietuviu-zinioms-apie-pinigus-4-balai-is-10-nieko-nezino-apie-pensijas-ir-investavima

65. Daugiau nei pusé ritkanciyjy noréty atsikratyti Sios priklausomybés. 2019-02-26, Irt.It.
[ZiGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

66.  Apklausa: pensininkai Zino geriausiai, kaip tvarkytis su pinigais. 2019-02-26, Irt.It.
[ZiGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

67.  Tyrimas: emocinio klimato rodikliai Lietuvoje — auksciausi per 10 mety. 2019-02-20,

Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

68.  Tyrimas: vis daugiau vartotojy zino savo teises bei turi informacijos, kaip jas apginti.
2019-02-18, Irtlt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

69.  Politology jzvalgos dél vietos antrajame ture: arsiausia kova virs tarp S. Skvernelio

ir I Simonytés. 2019-02-15, Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

70. Klausimas uz milijong: kam naudingiausias kandidatas yra G. Nauséda? 2019-02-14,
Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

71.  Po 3 mety uZstato sistema naudojasi 9 is 10 Salies gyventojy. 2019-02-12, Irt.It.
[ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

72.  Apklausa: 62 proc. uzsienyje gyvenanciy lietuviy neatmeta galimybés sugrjzti. 2019-
02-06, IrtIt.  [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internets:
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https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/247600/jaunimas-ir-korupcija-ar-sazininga-jaunuju-rinkeju-karta
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/247600/jaunimas-ir-korupcija-ar-sazininga-jaunuju-rinkeju-karta
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/247263/daugiau-nei-puse-rukanciuju-noretu-atsikratyti-sios-priklausomybes
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/247263/daugiau-nei-puse-rukanciuju-noretu-atsikratyti-sios-priklausomybes
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/247236/apklausa-pensininkai-zino-geriausiai-kaip-tvarkytis-su-pinigais
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/247236/apklausa-pensininkai-zino-geriausiai-kaip-tvarkytis-su-pinigais
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/246336/tyrimas-emocinio-klimato-rodikliai-lietuvoje-auksciausi-per-10-metu
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/246336/tyrimas-emocinio-klimato-rodikliai-lietuvoje-auksciausi-per-10-metu
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/245953/tyrimas-vis-daugiau-vartotoju-zino-savo-teises-bei-turi-informacijos-kaip-jas-apginti
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/245953/tyrimas-vis-daugiau-vartotoju-zino-savo-teises-bei-turi-informacijos-kaip-jas-apginti
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/245610/politologu-izvalgos-del-vietos-antrajame-ture-arsiausia-kova-virs-tarp-s-skvernelio-ir-i-simonytes
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/245610/politologu-izvalgos-del-vietos-antrajame-ture-arsiausia-kova-virs-tarp-s-skvernelio-ir-i-simonytes
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/245542/klausimas-uz-milijona-kam-naudingiausias-kandidatas-yra-g-nauseda
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/245542/klausimas-uz-milijona-kam-naudingiausias-kandidatas-yra-g-nauseda
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/245086/po-3-metu-uzstato-sistema-naudojasi-9-is-10-salies-gyventoju
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/245086/po-3-metu-uzstato-sistema-naudojasi-9-is-10-salies-gyventoju
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/244219/apklausa-62-proc-uzsienyje-gyvenanciu-lietuviu-neatmeta-galimybes-sugrizti
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/244219/apklausa-62-proc-uzsienyje-gyvenanciu-lietuviu-neatmeta-galimybes-sugrizti

73. Energetinis skurdas apémes Lietuvg: prasciau tik Bulgarijoje. 2019-02-03, Irt.It.
[ZiGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

74. Tyrimas atskleidé, kaip lietuviali taupo ir atsiskaito: gyvename pasidalinusioje

visuomenéje. 2019-01-31, Irtlt. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

75. Rinkimy kova: apklausose lyderis G. Nauséda, laZybininky prognozése favoritai — Kiti.
2019-01-31, IrtIt. [ziuréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

76.  Apklausa: lietuviai draugiskiausia valstybe laiko Latvijg, o keliancia didziausia
grésme — Rusijg. 2019-01-29, Irt.lt. [zitdréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internets:

77. Naujausi tyrimo duomenys: zmonés Lietuvoje tampa vis laimingesni. 2019-01-28,

Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Priciga per interneta:

78. Naujausi reitingai: svietimo sistema atsigauna po didziausio nuosmukio per 20 mety.

2019-01-26, Irtt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieciga per interneta:

[ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

80.  Dietologé: 9 is 10 lietuviy gyvybiskai tritksta svarbaus vitamino. 2019-01-14, Irt.It.
[ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

81. Septyni is desimties lietuviy prisipaZino vairuodami uzsiimantys pasaline veikla. 2019-

01-09, Irtlt.  [ziGréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:
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https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/243808/energetinis-skurdas-apemes-lietuva-prasciau-tik-bulgarijoje
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/243808/energetinis-skurdas-apemes-lietuva-prasciau-tik-bulgarijoje
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/243521/tyrimas-atskleide-kaip-lietuviai-taupo-ir-atsiskaito-gyvename-pasidalinusioje-visuomeneje
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/243521/tyrimas-atskleide-kaip-lietuviai-taupo-ir-atsiskaito-gyvename-pasidalinusioje-visuomeneje
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/243273/rinkimu-kova-apklausose-lyderis-g-nauseda-lazybininku-prognozese-favoritai-kiti
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/243273/rinkimu-kova-apklausose-lyderis-g-nauseda-lazybininku-prognozese-favoritai-kiti
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/243164/apklausa-lietuviai-draugiskiausia-valstybe-laiko-latvija-o-keliancia-didziausia-gresme-rusija
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/243164/apklausa-lietuviai-draugiskiausia-valstybe-laiko-latvija-o-keliancia-didziausia-gresme-rusija
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/242866/naujausi-tyrimo-duomenys-zmones-lietuvoje-tampa-vis-laimingesni
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/242866/naujausi-tyrimo-duomenys-zmones-lietuvoje-tampa-vis-laimingesni
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/242657/naujausi-reitingai-svietimo-sistema-atsigauna-po-didziausio-nuosmukio-per-20-metu
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/242657/naujausi-reitingai-svietimo-sistema-atsigauna-po-didziausio-nuosmukio-per-20-metu
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/242653/s-skvernelio-prezidentiniai-reitingai-auga-aplenke-i-simonyte
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/242653/s-skvernelio-prezidentiniai-reitingai-auga-aplenke-i-simonyte
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/241082/dietologe-9-is-10-lietuviu-gyvybiskai-truksta-svarbaus-vitamino
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/241082/dietologe-9-is-10-lietuviu-gyvybiskai-truksta-svarbaus-vitamino

82. Tyrimas parodé, kad is kelioniy labiausiai tikimés jspidziy ir nuotykiy. 2019-01-08,
Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per internety:

83.  Svarbiausia — ne pinigai? Apklausa atskleide, ko lietuviams is tiesy labiausiai tritksta.

2019-01-26, Irtt. [zioréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:

84.  Apklausé gyventojus del grésmiy Lietuvai: rezultatuose — keli netikétumai. 2019-01-
07, Irt.It. [zitiréta 2020 m. geguzés 15  d.].  Prieiga per internets:

85.  Apklausos rezultati: lietuviai valgo maziau mésos. 2019-01-01, Irt.It. [ziGréta 2020 m.
geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta: https://www.lrt.It/naujienos/gyvenimas/13/239487/apklausos-
86. Estai ir vel mus aplenké: prie euro priprato greiciau — pusé lietuviy kainas

tebeskaiciuoja litais. 2019-01-01, Irt.It. [zitréta 2020 m. geguzés 15 d.]. Prieiga per interneta:
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https://www.lrt.lt/naujienos/eismas/7/240471/septyni-is-desimties-lietuviu-prisipazino-vairuodami-uzsiimantys-pasaline-veikla
https://www.lrt.lt/naujienos/eismas/7/240471/septyni-is-desimties-lietuviu-prisipazino-vairuodami-uzsiimantys-pasaline-veikla
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/240319/tyrimas-parode-kad-is-kelioniu-labiausiai-tikimes-ispudziu-ir-nuotykiu
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/240319/tyrimas-parode-kad-is-kelioniu-labiausiai-tikimes-ispudziu-ir-nuotykiu
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/240284/svarbiausia-ne-pinigai-apklausa-atskleide-ko-lietuviams-is-tiesu-labiausiai-truksta
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/240284/svarbiausia-ne-pinigai-apklausa-atskleide-ko-lietuviams-is-tiesu-labiausiai-truksta
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/240183/apklause-gyventojus-del-gresmiu-lietuvai-rezultatuose-keli-netiketumai
https://www.lrt.lt/naujienos/lietuvoje/2/240183/apklause-gyventojus-del-gresmiu-lietuvai-rezultatuose-keli-netiketumai
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/239487/apklausos-rezultatai-lietuviai-valgo-maziau-mesos
https://www.lrt.lt/naujienos/gyvenimas/13/239487/apklausos-rezultatai-lietuviai-valgo-maziau-mesos
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/239365/estai-ir-vel-mus-aplenke-prie-euro-priprato-greiciau-puse-lietuviu-kainas-tebeskaiciuoja-litais
https://www.lrt.lt/naujienos/verslas/4/239365/estai-ir-vel-mus-aplenke-prie-euro-priprato-greiciau-puse-lietuviu-kainas-tebeskaiciuoja-litais

2 priedas. Ekspertiniai interviu su naujieny portaly redaktoriais ir Zurnalistais

Interviu su delfi.lt vyriausiaja redaktore Rasa Lukaityte-Vnarauskiene (R. L. V.)

Tyréja: Pirmiausia, ar pati asmeniskai pasitikite Lietuvoje atlickamais visuomenés nuomonés
tyrimais?

R. L. V.: Taip. Naturaliai — arba pasitiki, arba nepasitiki sociologija ir jos kuriamomis
formulémis, tai dabartiné formulé su tikstanciu Zmoniy yra priimta kaip reprezentatyvi
apklausa ir mes tokia apklausa pasitikime. Tarkim kai publikuojame straipsnius, ir Zitirime,
kad biity imtis reprezentatyvi, biitent Sita, o ne tiesiog kai biina apklausos jvairios su daug
maZesne imtimi. | tokias apklausas mes jau Ziiirime atsargiai, kaip Ziniasklaidos priemoné
prioritetg teikiame reprezentatyvioms apklausoms.

Tyréja: Stai jau vieng kriterijy pamingjote, o ar apskritai yra jisy redakcijoje tam tikra politika §iuo
klausimu, kazkoks susitarimas, kaip reikéty dirbti su Siy apklausy rezultatais? Galbtt yra kazkokiy
kriterijy, 1 kuriuos esate susitare atsizvelgti?

R. L. V.: Pirmiausia, spresdami, ar apklausg publikuoti, ar ne, Zitirime j tai, kas ja atliko. Jeigu
ja atliko mums Zinoma ir jau ne vienerius metus dirbanti sociologiné apklausy bendrové, tai
yra vienas i§ argumenty, tada, be abejo, mano jau minétas argumentas dél reprezentatyvumo,
kur buty nurodyta, kad yra reprezentatyvi apklausa, mes teikiame prioriteta buitent tokioms.
Jeigu néra reprezentatyvumo ir matome, kad visai jdomi tema, nes Zurnalistika néra sociologija
ir mes leidZiame sau ir emocijas, ir nuotaikas atspindéti, ir galy gale tiesiog nuomones Zmoniy
skirtingas, tai kartais naudojame nereprezentatyvias apklausas, bet labai aiSkiai ir saZiningai
skaitytojams nurodant, kad apklausa néra reprezentatyvi ir joje buvo apklausta, pavyzdziui,
keli Simtai Zmoniy. Manau, kad tokie biity pagrindiniai aspektai.

Tyréja: Pries interviu dar atlikau naujieny portaly Delfi.lt, 15min.It ir LRT.It publikacijy analize. Ir
jeigu neklystu, jus esate kazkaip sutare su ,,Spinter reguliariai skelbti apklausy rezultatus, ypac
pasitikéjimo?

R. L. V.: Taip, mes esame sutare su ,,Spinter* buti partneriais ir jie mums padaro apklausas
tam tikromis temomis, tarkim, nuolat politiky apklausas daro ir taip galima ta t¢stinuma
paziureéti, kas ménesj patikrinti, kaip keitési reitingas, ir kitomis temomis padaro apklausas.
Taip, mes turim partneryste su jais. Bet Kitos Ziniasklaidos priemonés turi irgi, ¢ia tokia jprasta
ne tik Lietuvos, bet ir pasaulio praktika. ,Lietuvos rytas“ turi su ,,Vilmorus®“, ELTA su

»Baltijos tyrimais“, BNS, man atrodo, su RAIT.
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Tyréja: Analizuodama publikacijas pastebéjau, kad bitent Jisy portale, lyginant su 15min.lt ar
LRT.It, yra daugiausia autoriniy, i§samiy straipsniy, kuriuose bitent tie visuomenés nuomonés
tyrimai yra analizuojami, o ne tiesiog perspausdinami i§ naujieny agentiry trumpi pranesSimai,
kuriuose galbiit néra Zurnalisty paciy ieSkomy eksperty, jy komentary, prapleciant apklausos rezultaty
paaiskinimg. Kaip manote, kas tai lemia?

R. L. V.. AS galiu atsakyti tik apie miisy portalo politika. Tai miisy redakciné politika yra
skaitytojui pateikti kuo daugiau iSskirtinio turinio ir kuo jvairesniais kampais. Tai ir atsakytuy
i jusy klausima. Jeigu tarkime turime apklausa, tai mes norime ja paaisSkinti skaitytojui,
pateikti jvertinimus, nes daZznu atveju, turbiit pastebésite, kad yra ir prie apklausos rezultaty
ne tik skirting analitiky nuomonés, bet ir paciy apklausos atlikéjy komentaras apie tai, ka jie
pastebéjo, atsako i klausimus, kaip tai buvo atliekama ir t.t. Tai tiesiog mes norime kurta
pridétine verte skaitytojui, kad jis gauty kuo jvairesn¢ ir geresne¢ informacija, kuo platesni
kontekstg.

Tyréja: Visgi nemaza dalis mano atrinkty publikacijy ir jusy portale yra tiesiog praneSimai spaudai
arba naujieny agentiiry pranesSimai, kur net ir néra nurodoma jiisy redakcijos zurnalisto autoryste.
Kokia tokiy praneSimy publikavimo politika? Ar tai, kas juose skelbiama, dar yra kazkaip tikrinama,
ar tiesiog jeigu naujieny agentiira suteikia, tai yra pasitikima ir tiesiog publikuojama ir tiek?

R. L. V.: Jeigu naujieny agentiira pateikia, tai mes jau nebetikriname ju informacijos, nes mes
i ju perkame paslauga, tai natiiraliai pasitikime savo paslaugos teikéju ir perpublikuojame be
papildomo darbo. Mes tam ir perkame agentiira, kad ji mums palengvinty darbg ir, pavyzdZiui,
leisty kazka kito veikti tuo metu, o ne ta patj, kad mes turétume jvairesne¢ informacija tiesiog.
Kalbant apie praneSimus spaudai, tai pagrindinis argumentas tokiu atveju irgi biina kas tai
publikuoja. Jeigu tai yra Zinoma organizacija — ar bankas, ar kaZzkoks institutas visuotinai
Zinomas ir patikimas skleidéjas — ir apklausg taip pat atliko Zinoma bendrové, kaip as jau
anksCiau minéjau, reprezentatyvi ta apklausa ir mes matome visuomenés interesg tai suZinoti
arba tai leidZia suZinoti apie tam tikras tendencijas visuomenéje, tai mes tai ir publikuojame.
Tyréja: Galiausiai, kaip manote, ar pati apskritai gyvenime esate linkusi pasitikéti?

R. L. V.: Taip, be abejo.

Tyréja: Ir kaip manote, kas tg pasitikéjimg lemia, koks Zmogus, asmuo, institucija yra vertas jisy
pasitikéjimo?

R. L. V.: Sito a§, kaip Zurnalisté, tikrai negaliu jrodyti, nes Zurnalisto vis tiek darbas yra ie§koti,
klausti, perklausti ir 100 procenty niekada niekuo nepasitikéti, tai as, kaip Zmogus, taip, esu
linkusi pasitikéti, bet kaip Zurnalisté esu visada linkusi patikrinti ir perklausti, tai tikrai né uz
vieng a$ nepadésiu rankos ir nepasakysiu, kad a$ juo tikiu, nes galbiit rytoj mes suZinosime

kazkgq tokio, kas nebeleisty taip manyti.
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Tyréja: Dékoju uz pokalbj.

Interviu su 15min.It Aktualijy skyriaus redaktore Liepa Zelniene (L. Z.)

Tyréja: Pirmiausia, ar pati pasitikite Lietuvoje atlickamais visuomenés nuomongs tyrimais?

L. Z.: Taip.

Tyréja: Kokia Jasy portalo 15min redakcijoje yra politika Siuo klausimu? Ar turite kazkokj
susitarima, kaip reikéty dirbti su Siy apklausy rezultatais, i ka atkreipti démes;j prie§ publikuojant ir
panasiai?

L. Z.: Na, kai mes patys neuZsakinéjam apklausy, bent jau pastaruoju metu, tai néra kazkokiy
taisykliy nubréZta, kaip su jomis elgtis, daugiau praneSimais i§ naujienuy agentiiry remiameés,
nes kai patys neuZsakinéjam, tai patys negaunam ty pirminiy duomeny daznai.

Tyréja: O kodél Jusy redakcija yra nusprendusi neuzsisakinéti ty apklausy, nesudaryti nuolatiniy
sutarciy su tyrimus atliekan¢iomis jmonémis, kaip kai kurios kitos ziniasklaidos priemonés?

L. Z.: Nezinau, gal kaina... Bet negaliu i§ tiesy pasakyti, ne mano asmeninis sprendimas, tai
neZinau, kodél mes neturim uZsakymu. Zinau, kad buvo svarstyta apie exit pollus, ypa¢ pernai
per rinkimus, tai tuo metu iS tiesy atgrasé kaina.

Tyréja: Isivaizduokime Jisy jau minétus agentiry praneSimus, pavyzdZziui, viena jy paskelbé
kazkokia apklausa, jos rezultatus, tarkim, pasitikejima politikais, tai kg Jiis pati norétuméte pamatyti
tame praneSime, kokius kriterijus, kad atrodyty tas praneSimas patikimas ir vertas publikuoti?

L. Z.: Tai svarbiausia yra atlikéjas, kad biity uZsakovas nurodytas — ar tai yra partijos uZsakyta
apklausa, ar tai yra kazkokio nesusijusio, nesuinteresuoto $altinio uzsakyta apklausa, taip pat
tyrimo laikas, apimtis, respondentai. Politinius reitingus nustatinéjant, taip pat labai svarbu,
ar tai yra tik apklausa akis j akij, ar ji yra ir internetiné apklausa, nes tai irgi Siek tiek sudaro
skirtuma, kitoki Siek tiek ratg Zmoniy paliecia, kai yra apklausos daromos ir internetu, daugiau
jaunimo tada jprastai bina apklausiama. Tai esminiai turbiit tokie kriterijai, kad buty tie visi
skaidrumo reikalavimai: kieno uzZsakymu, kada, koks Kkiekis apklaustas ir kokie klausimai
jiems buvo uZduoti — ar tai buvo atviras klausimas, ar Zmonés turéjo pasirinkti i§ saraso
duodamo, tarkim apie politikus kalbant, ar jie galéjo patys nurodyti, uz ka balsuoti.

Tyréja: Ar pati esate pastebejusi tokiy atvejy, kai paskelbiama kokia nors apklausa ir ziniasklaidos
priemonés manipuliuoja jos rezultatais — pavyzdziui, neatsizvelgiant i paklaida, skelbiama ne visai
tiksli zinia, kad skambéty patraukliai, nors i$ tiesy ten jokio didelio pokycio reitingy néra ir pan.?

L. Z.: Tai ¢ia daZniau daro suinteresuoti $altiniai, pavadininkim taip, bet jeigu kaZkuri partija
gauna tuos duomenis, ne pati uzsako, bet tiesiog pamato tuos duomenis ir siun¢ia pranesima

apie juos, tai aiSku, atidZiau Ziarim j tai, kaip formuluojama tiek pagrindiné Zinia, tiek Kkiek iS$
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tikryju rezultatai atspindi ta — ar ten trys procentai paklaida ir visa kita. Tai labai priklauso.
Bet kai naujieny pranes§ima dedam tiesiog i tos pacios BNS naujieny agentiiros, tai paprastai
ten jau pasitikim jy informacija. Be to, biina nurodyta ju autorysté, tai tada per daug jau ir
nekoreguojam nieko, bet kai patys gaunam praneSima, tarkim, i§ kaZkokio suinteresuoto
Saltinio, tada biinam atidesni.

Tyréja: Pries interviu atlikau naujieny portaly analize ir pastebéjau, kad 15min portale yra daugiausia
tokiy straipsniy, kur tie apklausos rezultatai tiesiog minimi pabaigoje, kaip tokia kontekstiné
informacija — ir tie patys reitingai, pora sakiniy kazkas paminima. Kaip Jums paciai atrodo, ar toks
sakinys kaip ,,Du trecdaliai lietuviy pasitiki Europos Sgjunga* be jokiy iSsamesniy komentary
praturtina straipsnj, ar neturéty buti iSsamiau kazkaip paaiSkinama, ar tiesiog kaip kontekstas yra
tinkama taip trumpai paminéti?

L. Z.: Jeigu tai néra pagrindiné straipsnio Zinuté, tai visi$kai uZtenka sakinio kaip konteksto.
Kartais tai irgi svarbu, pavyzdZiui, rasant apie politine situacijg, reitingai, visuomenés
apklausos yra tam tikras informacijos Saltinis, kuris papildo informacija, suteikia tam tikro
konteksto.

Tyréja: Ir galiausiai, jau nekalbant apie visuomenés nuomonés tyrimus, o apskritai — kaip manote, ar
esate linkusi pasitikéti?

L. Z.: Kuo biitent? Visuomenés apklausy rezultatais?

Tyréja: Tiesiog apskritai gyvenime.

L. Z.: Turbiit nei taip, nei ne, saky¢iau. Priklauso, kuo. Jeigu apie darbinj, paprastai stengiamés
viska kriti§kai vertinti, o gyvenime jau visaip biina.

Tyréja: Dékoju uz pokalbj.

Interviu su Irt.lt vyriausiuoju redaktoriumi Mindaugu Jackevi¢iumi (M. J.)

Tyréja: Pirmiausia, ar pats asmeniskai pasitikite Lietuvoje atlickamais visuomenés nuomonés
tyrimais? Kaip juos vertinate?

M. J.: IS dalies. Toks atsakymas biity tiksliausias.

Tyréja: Kodél 1§ dalies? Kodél taip, kodél ne?

M. J.: Todél, kad daug metuy dirbu Ziniasklaidoje, Zinau ir uzkulisius, yra bendroviy, i kurias
Zitiriu jtariau, yra bendroviy, kuriomis i§ principo pasitikiu, yra kur manau, kad ne visiSkai
skaidriai dirba, tai daZnai palyginu, kg viena bendrové Zada, ka kita Zada, kokiu metu iSleidZia,
tam tikras tendencijas pastebiu, galbut palankumg vienoms ar kitoms partijoms, bet tai jau

lemia mano daugiau nei deSimties mety Ziniasklaidoje patirtis.
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Tyréja: O ar butent LRT portalo redakcijoje yra tam tikra politika $iuo klausimu, t.y. susitarimas, kaip
reikety dirbti su iy apklausy rezultatais, i kg atkreipti démesj pries publikuojant ir panasiai?

M. J.: Mes visada stengiamés kalbinti specialistus, net nesistengiam, mes realiai tg ir darom,
kad tie specialistai pasakyty. Labai daug mety Zurnalistai darydavo klaidas, kada du ménesius
lyginant biina pokytis kokiu puse procentinio punkto arba 1 procentinis punktas ir jau raso,
kad populiarumas iSaugo arba populiarumas smuko. Nu tai pagaliau pavyko politologams
jdiegti, kad yra 3 procenty paklaidos riba, kad i§ viso negalima tokiu jZvalgu daryti, kad smuko
arba populiaréjo, nes paklaidos ribose, kad galima tik ilgalaikes prognozes jZvelgti, na nebent
bity tikrai akivaizdus smukimas. PavyzdZiui, palankumas prezidentui viena ménesj taip, kita
meénesij taip, bet vis tiek tada turi ieSkot priezasciu, kas galéjo lemti ir panaSiai. Na ir labai gerai
biina, kai lygini su kitomis bendrovémis. Tada gal tas objektyvesnis vaizdas nusipieSia.

Tyréja: Kelis kriterijus jau i§vardijote — ir tg palyginima, ir patikimuma pacios bendrovés, o i kokius
dar kriterijus bitinai atkreiptuméte démesj, gave, pavyzdziui, praneSima apie kazkokius naujus
reitingus? Kg biitinai tame praneSime norétumét rasti, kad tas praneSimas atrodyty patikimas?

M. J.: AS visada Ziiriu, kokia yra imtis. Ar tai reprezentatyvi apklausa, kokios bendrovés
atlikta, kad paklaida biity nurodyta — Sitie va kriterijai. Ir dar labai svarbu, kieno uZzsakymu
atlikta, nes daZnai biina, kad partijos bando prakisti. Pavyzdziui, vienos partijos uzsakymu
atlikta, kitos partijos uzsakymu atlikta apklausa. Tai jeigu mes tuo kartais ir pasinaudojam, tai
visada labai aiSkiai nurodome, kas uzsaké, nes tikrai yra teisybés, kad kas uzsako, tikétina, kad
to ir rezultatus naudingesnius gauna arba savaip suformuluoja, taip, kaip jiems reikia.

Tyréja: Pries Jus kalbindama atlikau trijy naujieny portaly — ty. Delfi.lt, 15min.It ir LRT.It
publikacijy analizg ir pastebéjau, kad visuose portaluose paciy straipsniy, kuriuose apzvelgiami tokiy
apklausy rezultatai, skaiCius panaSus, taip pat pana$i viena tendencija. Visuose trijuose portaluose
daugiausia tokiy publikacijy, kurios yra tiesiog perpublikuoti praneSimai spaudai ar agentiriniai
pranesimai be jokiy papildomy redakcijos komentary. Kokia tokiy pranesimy publikavimo politika,
ar tai, kas juose skelbiama, yra kazkaip tikrinama, ar jeigu nurodoma ne jisy autoryste, tos
atsakomybés tarsi ir atsikratoma?

M. J.: Atsakomybé paliekama tuo atveju agentiirai. Jie prisiima atsakomybe, jie skelbia, mes
gi Zinom, kad tai yra patikimy naujieny agentiiry, kuriy paslaugas perkame, medZziaga, ir mes
tiesiog skelbiame. Nematome tikslo kazkg ten redaguoti. Bet mes galime savus raSyti tekstus,
kur tarkim daZnai paskelbia apklausas SeStadienj, mes galim Kkita savaite savo straipsni
inicijuoti ir aiSkintis tuos pokycius, kas galéjo lemti ir panasiai. Bet ne, mes gi negalim visy
teksty pertikrinti. O ka mums daryti su ta medziaga? Jeigu agentiira parasSo, tai ir skelbiam,
nes jie kaip Zinia pateikia. Biity Kkeista, jeigu mes neskelbtume, o visi Kiti portalai paskelbtuy.

Tada visokiy jZvalgy atsirasty, kad mums, kaip redakcijai, miisy portalui nepatinka rezultatai
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galbit ir partija. Patikékit manim, samokslo teoriju daug. Zmonés i karto ir politikai pastebi
tai ir kelia klausimus.

Tyréja: Jeigu neklystu, tai, pavyzdziui, kai kurie naujieny portalai ir tos pacios agentiiros yra su kai
kuriomis tyrimy bendrovémis sudariusios sutartis reguliariai skelbti apklausy rezultatus, pavyzdziui,
,Lietuvos rytas® su ,,Vilmorus®, Delfi su ,,Spinter” ir panaSiai. Ar LRT, kaip visuomeninis
transliuotojas, negaléty priimti tokio jsipareigojimo?

M. J.: Gal ir galéty daryti, mes tai Siuo metu kaip tik svarstome. Galétume. Tik tiek ir tegaliu
pasakyti dabar.

Tyréja: LRT portale, lyginant su kitais mano analizuotais portalais, procentaliai gerokai maziau
autoriniy straipsniy, kuriuose iSsamiai analizuojami visuomenés nuomonés tyrimy rezultatai. Kaip
paaiskintuméte tokia tendencija?

M. J.: Gal ta tema néra tokia jdomi ir Zmonés nebelabai tiki apklausomis. Zinot, po pastaryjy
mety rinkimy yra Lietuvoje problema, kad pas mus labai neatspéja, labai pro Salj apklausos.
AS kiek Zinau, Estijoj rezultatai kur kas labiau nuspéjami. Ir labai krito ir pasitikéjimas ir
sociologais, sociologiniy tyrimy bendrovémis, nes buvo pastaraisiais metais rinkimy, kada
visiSkai pro Salj, tai dél to gal ir néra tokio sureikSminimo, ir to net skaitytojy didziulio
susidoméjimo. Kartais biina, kad mes gaunam tuos rezultatus ir tu matai, kad taip nejdomu,
kad net nenori apie tai raSyti, nes nu ka naujo. Prie§ ménesj tas pats, biina ménesius i$ eilés,
pusmetj niekas nesikeicia vietom, tada Zurnalistai pradeda intrigas lygioj vietoj kelti, vos ne
kad dviem procentiniais punktais paaugo, kas visiSkai net netiesa, tai kas iS to. Tai mes Zinom,
kad nei bus skaitoma, nei ¢ia labai kazkokia iSliekamoji verté, ugdomoji, tai ir dél to net
nebesigilini. Geriau skirsi laiko autorinei publikacijai kita tema.

Tyréja: Ir galiausiai, kaip manote, ar pats apskritai gyvenime esate linkes pasitikéti?

M. J.: Taip, a8 esu linkes pasitikéti, nes a§ noriu, kad mes biitume kaip Svedijoj, o ne kaip kokioj
posovietingj valstybéj, kur labiau pasitikima visuomene ir kad mes preziumuotume, kad
Zmonés yra sgziningi i$ principo ir t.t. Pats suprantu, kiek visur pavojy gresia, tyko, ir kad
negali kartais pasitikéti, bet as i principo bandau biiti tuo, kuris pasitiki ir duoda Zmogui Sansa
parodyti, kad jis saZiningas ir geras Zmogus.

Tyréja: A&iu uz pokalbj.
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Interviu su Delfi.lt Verslo aktualiju Zurnaliste Raminta Rakauske (R. R.)

Tyréja: Pirmiausia, ar pati asmeniskai pasitikite Lietuvoje atliekamais visuomenés nuomonés
tyrimais?

R. R.: Kalbéti apie visus Lietuvoje atlieckamus visuomenés nuomonés tyrimy rezultatus, tikriausiai,
negaléciau, kadangi asmeniskai yra teke susidurti tik su ,,Spinter tyrimais. IS tiesy, §ios jmonés darbu
pasitikiu. Pasitikéjimg kelia tai, kad visada aiSku, kaip informacija buvo surinkta, kada tiksliai tai
daryta, kokio amziaus Zzmones buvo apklausti, koks apklausos metodas pasirinktas, kiek respondenty
buvo apklausta ir taip toliau, bei, svarbiausia, kokia gali buiti paklaida. Kadangi su kitomis tyrimus
atliekanciomis jmonémis susidurti neteko, jy tyrimy rezultatus vertinciau atsargiau.

Tyréja: Kaip daZnai tokiy apklausy rezultatus naudojate savo darbe, t.y. juos publikuojate ar
naudojate kaip kontekstine informacija, atspirties taska, imantis tam tikros temos ir pan.?

R. R.: Apibendrinant buity galima teigti, kad tyrimy rezultatus darbe vidutiniskai tenka naudoti karta
per ménesj. Kalbant apie jy pateikima, dazniau rezultatai pasirenkami kaip atspirties taSkas, taciau
Salia kalbinami ekspertai, ekonomistai, analitikai, sociologai, taip aptariami rezultatai, daromos
gilesnés iSvados.

Tyréja: Isivaizduokite, kad gavote praneSimg spaudai ar vienos i$ naujieny agentiiry parengta
praneSimg, kuriame, pavyzdziui, skelbiama, kad vis daugiau lietuviy nepasitiki partijomis ir
panasiai. | kokius Kkriterijus atkreiptuméte démesij, kg buitinai norétuméte rasti praneSime, kad
jis atrodyty patikimas ir nusprestuméte ta praneSimg publikuoti savo portale ar juo remtis,
rasant tam tikra tema?

R. R.: IeSkociau pagrindinés informacijos: kada tyrimas buvo atliktas, kiek Zmoniy buvo apklausta,
kokia buvo tyrimo imtis, koks apklausos metodas taikytas ir panasiai. Visgi pagrindinis momentas,
lemiantis ar tyrimas atrodyty patikimas, biity informacija, kas jj atliko. Ar tai Zinoma jmone, kokig
reputacijg ji turi ir pan., ar néra, kad partija pati iSplatino praneSima...

Tyréja: Ar Zinote tarptautines rekomendacijas Zurnalistams, publikuojantiems visuomenés
nuomonés tyrimy rezultatus?

R. R.: Nuosirdziai, nesidoméjau.

Tyréja: Pagal kokius Kkriterijus apskritai renkatés temas, kuriomis rasyti, ar jvykius, kuriuos
paversti naujienomis?

R. R.: Pagal temy aktualuma, Vyriausybé¢je ir Seime svarstomus klausimus, specialisty, Seimo nariy,
visuomenininky organizuojamas spaudos konferencijas, gaunamus iSskirtinius analitinius duomenis.
Tyréja: Galiausiai, kaip manote, ar apskritai gyvenime esate linkusi pasitikéti?

R. R.: Geras klausimas... Grei¢iausiai, | ji atsakymas biity ne.

Tyréja: Supratau, aciu.
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Interviu su 15min.It aktualijy Zurnaliste Indre Jurcenkaite (I. J.)

Tyréja: Pirmiausia, ar pati asmeniskai pasitikite Lietuvoje atlickamais visuomenés nuomonés
tyrimais?

I. J.: Na, i§ esmés pasitikiu, matyt. Vis tiek yra paklaidos ribos, bet i§ esmés turbiit taip.
Tyréja: Kaip daznai pati juos naudojate savo darbe, tarkim publikuojate ar tampa atspirtim kazkokios
temos imtis, kai paskelbia rezultatus, ir panasiai?

I. J.: AS Kkaip suprantu, pavyzdziui, Delfi portalas ar ELTA... Delfi yra sudares sutartj su
»Spinter®, Irytas su ,,Vilmorus*, o ELTA su ,,Baltijos tyrimais®, tai jie rutinini§kai, reguliariai
vis skelbia pasitikéjimo tyrimus, ten tarkim pasitikéjimg institucijomis ar pasitikéjima
politikais, tai jie taip kas tam tikra laika skelbia, o0 mes, 15min, nieko tokio neturim, BNS, man
atrodo, kartais uzsakinéja kokias nors apklausas tam tikra tematika, kas biina aktualu, tada
jie skelbia, nu tai tada mes BNS perpublikuojam ir Kkaip ir visi, aiSku, perpublikuoja BNS, nes
visi prenumeruoja. Tai mes kazkokiy savo neuzsakinéjam, bent jau a$ neatsimenu tokio atvejo,
kad kaZzkurios tarkim i§ ty triju bendroviy uzZsakinétumém patys specialiai kazka. Tai man
daZniausiai tampa arba atspirties taSku temai, bet ¢ia labai gal iSimtinis atvejis, nu nebent ten
ka pasikalbint, tai politologus, pavyzdziui, gali. Eina kalba, tarkim, apie pasitikéjima kokiais
nors politikais, tai gali daryt tema, kodél ¢ia vienu politiku pasitiki labiau nei anksciau ir
kazkaip kitaip, arba daZnai biina labiau tokia kontekstiné gal. DaZniau tai kontekstiné gal
informacija, kad tu daraisi tema, o Sita apklausa yra kazkoks sakinys gale, kad vat $tai dabar
pasitikéjimas toks ir anoks kazkuo tai. O dar apie ,,Spinter” kokj kalbant, tai jis pas mus
atsiranda, jeigu BNS persipublikuoja Delfi, o tada mes jau BNS pasiimam.

Tyréja: Tai vat jsivaizduokim, kad BNS paskelbé kazkokia ten apklausg, kad ir apie t3 patj
pasitikéjima politikais, dar kazkuo, ir Zitirédama ] ta Zinute, j kokius kriterijus atkreiptuméte démesj,
ka biitinai norétuméte pamatyti pranesime, kad jis atrodyty patikimas ir nusprgstuméte ta praneSima
publikuoti savo portale ar juo remtis, rasant tam tikra tema?

I. J.: Man visada labai svarbu, kad biity ta paklaidos riba, nes tada gali suprast, ar yra pokytis
kazkoks Zymus tarp duomeny, lygindamas senesnius ir naujesnius, ar ne, tai man atrodo, Sitas
labai svarbu. AiSku, svarbus S$altinis, imtis gyventojuy, ar laikomasi to maZesnio Lietuvos
modelio, na bet tos bendrovés miisy Lietuvos vis tiek jos deklaruoja tai, ta panasy virs§
tikstancio skaifiy Zmoniy apklausia visada ir laikosi to modelio. Nors... kiek Zinau, tai
»Spinter“ atlieka tik internetines apklausas, tai irgi reikia turéti omeny $ita, kad galimai kai
matai ,,Spinter“ apklausas ir kity tyrimuy bendroviy, ten tarkim apie pasitikéjima politikais
arba uz ka balsuoty rinkimuose, tai turbiit visada reikia turéti omeny, kad ,,Spinter* visada

labiau pateikia gal jaunesnés auditorijos ta nuomoneg, bet vis tiek pateikia. Bet yra paklaidos
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riba, tai gal ji gali biit, taip mintyse sakyt, kad didesné. Tai §ita informacija svarbi tikrai. Ta
amziaus riba — nuo kiek iki kiek apklausia. Daug visko, turbiit viskas svarbu.

Tyréja: Ar Zinote, kada nors teko skaityti, universitete girdéti apie tarptautines rekomendacijas batent
zurnalistams, raSantiems apie visuomenés nuomonés apklausas?

I. J.: Ne, nezinau. Universitete tikrai ne...

Tyréja: O ar redakcijoje esate tarkim kalbéje biitent apie tai, ar tiesiog bendrai, kokius kriterijus
taikote visomis temomis rasant, taip ir ¢ia? Neisskiriate ar ¢ia visuomenés nuomonés apklausos ir t.t.?
I. J.: Na ne... vertinam kaip patikima Saltinj turbiit. Jeigu nevertintumém kaip patikimo, tai
necituotumém, a§ manau. Kazkokios atskiros diskusijos nebuvo. Dél to turbiit, kad niekad
nebuvo problemy. Ai! Buvo kartg diskusija, bet po to i$ to padarém tema. Buvo prezidento
rinkimai ir kazkuri bendrové ar kazkurios bendrovés kelios gal jtrauké tam tikrus kandidatus
i apklausas nuomonés, Kiti ne. Nu tai tada kvestionavom tas nuomonés apklausas, kodél jie
nejtrauké tam tikro asmens j apklausg, neklausé gyventoju, kodél netiria to asmens, kg jie mano
apie ta kandidatg. Tai va Sitas buvo. Bet paskui temg padarém i$ to, kad ne tik sau diskusija,
bet ir visuomenei.

Tyréja: O, taip. Sitas straipsnis ir j mano tyrima pateko.

I.J.: Nava.

Tyréja: O jau kalbant ne apie visuomenés nuomonés apklausas, o apskritai ir naujieny, ir Saltiniy
atrankos kriterijus, pati pagal kokius tuos kriterijus atsirenkate temas, kuriomis rasyti, ir koks jvykis
gali tapt naujiena?

I. J.: Oi ¢ia labai platus klausimas... Pirmiausia tai svarbus vieSasis interesas, antra, ar tai yra
nauja ir ar yra ne norma, tai Sitie dalykai. Ir gal laikas labai svarbu. Mes taip sakom, kad yra
»degancios* naujienos, kur rytoj ten posédis ir tu turi i§ esmés po posédzio naujieng skelbt, nes
jip o savaités nebebus aktuali, nes gal bus dar labiau situacija pasikeitus, tai Sitas svarbu.
Tyréja: Ir galiausiai, paskutinis klausimas, kaip manote, ar pati gyvenime esate linkusi pasitikéti?

I. J.: Taip, manau, kad taip.

Tyréja: Ir kaip manote, kas tai lemia? Kas tau yra vertas pasitikéjimo, ar zmogus, ar objektas, ar
naujiena...?

I. J.: Pirmiausia tai man Zmogus pasitikéjimo vertas. Pavyzdziui, kad ir tos biina visuomenés
apklausos: ,,Ar jius pasitikite institucija?*, tai man be proto sunku j §ita klausima atsakyti, nes
daZniausiai institucija kaip ji veikia, priklauso nuo to, kokie ten Zmonés veikia: vieni Zmonés su
tom paciom taisyklém ten tas savo pareigas atliks sgZiningai, o kiti Zmonés, turédami tas pacias
taisykles, galbiit ten, neZinau, institucija sugriaus i vidaus, klestés korupcija ir panaSiai. Tai
pirmiausia Zmonémis pasitikiu.

Tyréja: O koks zmogus vertas Jusy pasitikéjimo?
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I. J.: Budo bruozai ar ¢ia asmenj jvardyt?

Tyréja: Ne, nereikia pavardZziy.

I. J.: Atviras gal... Ne melagis. Tai atviras tada. Net jeigu daro kazka neteisingai, bet sugeba tai
pripaZint, man vat tai turbut labai svarbu.

Tyréja: Aciu uz atsakymus.

Interviu su Irt.lt verslo Zurnalistu Jonu Deveikiu (J. D.)

Tyréja: Pirmiausia, ar pats asmeniskai pasitikite Lietuvoje atlickamais visuomenés nuomonés
tyrimais?

J. D.: Siaip tai pasitikiu, neturiu pagrindo, kodél nepasitikéti, nes jie ganétinai reprezentatyviis
yra, atitinkantys visus metodologinius reikalavimus, tai nemanau, kad Lietuvoje kazka
patikimesnio turime, nesvarbu, kas uzsakovas, a§ kazkaip Zitiriu j juos kaip i patikimus.
Tyréja: Kaip daznai juos naudojate savo darbe, ar publikuojate tokiy apklausy rezultatus, ar jie kaip
kontekstiné kazkokia informacija pateikiami, ar galbit atspirties taskas, imantis tam tikros temos ir
panasiai?

J. D.: Dazniausiai biina kontekstinei informacijai. Béda ta, kad daZzniausiai ,,Spinter tyrimai*
ar ,,Vilmorus* daZniausiai yra uZzsakomieji ir juos uzsisako Delfi, turi sutartj su ,,Spinter*, tada
BNS Kkartais uZsisako, ,,Lietuvos rytas“ kartais uzZsisakinéja, mes, LRT, ju neuZzsisakinéjam ir
daryti tekstus kazkokius tik apie juos nelabai ir iSeina. DaZniausiai cituojam Kkitas Ziniasklaidos
grupes, o kazkokia tema rasant, tarkim apie politiky reitingus, kas, ko gero, yra aktualiausia,
tai naudojam kaip kontekstine informacija. Bet sakau, pagrindis dalykas, kad tos jmonés
daZnai uz dyka ty tyrimy nedaro.

Tyréja: Isivaizduokite, kad gavote ar praneSimg spaudai pagal ta apklausa, ar vienos i§ naujieny
agentliry parengta praneSimg, kuriame, pavyzdziui, skelbiama, kad vis daugiau lietuviy nepasitiki
partijomis ir panasiai. | kokius kriterijus atkreiptuméte démesj, kg biitinai norétumeéte rasti pranesime,
kad jis atrodyty patikimas ir nusprgstumete ta praneSima publikuoti savo portale ar juo remtis, rasant
tam tikra tema?

J. D.: Siaip Kkai prane$ima spaudai gaunam, visada pasiZiiri, kieno uZzsakymu yra atliktas tas
tyrimas. Ir tada kaip sakant, kas pinigus moka, tas muzika uZsako. Tai ¢ia pirmasis dalykas, i
ka atkreipiam démesj, ko gero, Ziniasklaidoj. Kitas dalykas, ai§ku, tikétina, kad jeigu jau
tyrimas yra atliktas, tai kaZkokie metodologiniai tyrimo reikalavimai. DaZniausiai uZsimenama
labai trumpai, kas irgi ganétinai svarbu, tai imtis, kokia buvo, Salys, atvejy skai€ius, dar vienas
svarbus aspektas — kas ta tyrima atliko. Tai jau paminétos tos trys agentiiros, kurios atlieka

tyrimus, by default kazkaip krenta j akis, Zinomas, ir nekvestionuoji jy patikimumo, bet yra ir
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daugiau, kurios tyrimus atlieka, dabar bijau pasakyti, kokios, bet buina ir ,,Swedbank*, Kity
banky uzZsakymu atlikti tyrimai, tai tiesiog paguglinu daZniausiai ta jmone, gali biiti netgi
uZsienio kapitalo ijmoné. Tai pasiziiiri, kad ji egzistuoja, kad vykdo tyrimus ir kazkaip klausimy
daug nebelieka.

Tyréja: Daugumg ty kriterijy iSvardijote, o ar zinote tarptautines rekomendacijas Zurnalistams,
publikuojantiems visuomenés nuomongs tyrimy rezultatus? Gal skaityti teko ar redakcijoje kalb¢jote?
J. D.: Ne, niekada.

Tyréja: O ar esate redakcijoje kalbéje konkreciai apie Sig tema, kaip skelbti tokiy apklausy rezultatus,
ar tiesiog taikote bendras taisykles, kaip ir rasant bet kokia tema?

J. D.: Tokiy mokymu nesu turéjes. Esu jvairiy turéjes — Zurnalisto teisiniy Ziniy mokymai ir
panasiai, o apie visuomenés apklausas, ko gero, visas Zinias tik i$ universiteto esu atsinesSes.
Tyréja: O jau apskritai nekalbant apie visuomenés nuomonés apklausus, pagal kokius kriterijus
renkatés temas, kuriomis rasyti, ar jvykius, kuriuos paversti naujienomis?

J. D.: Vienas i$ pirmyju, ko gero, temos aktualumas. Aktualija yra tai, kas uZregistruota Seime,
istatymo projektai jvairas, Vyriausybés kazkokie nutarimai. Dar dalis temuy atsiranda i$ jvairiuy
praneSimy, ekonomisty, Eurostato statistiky, Lietuvos statistikos departamento duomeny,
Lietuvoje veikianciy banku, kad ir Lietuvos centrinio banko, paskelbtos statistikos. Kitas
dalykas — labai dazZnai i$ feisbuko grupiy, tarkim Siuo metu yra Ekonomikos pandemijos grupé,
kur dazZnai verslai raso savo kazkokius nusiskundimus, neveikian¢ias Invegos priemones,
subsidijy priemones ir panasiai. Kita dalis temy ateina i$ kolegy, per juy kazkokius pazjstamus,
ar jiems paraSo, na ir aiSku dar dalis temy — kaZkas j paSta paraso.

Tyréja: Galiausiai, kaip manote, ar apskritai gyvenime esate linkes pasitikéti?

J. D.: AS manau, kad netgi per daug esu linkes pasitikéti. Labai daug savo sprendimy grindZiu
pasitikéjimu, kol kas nebuvau nusivyles.

Tyréja: O kokie zmones ar dar kazkas, kuo galima pasitikéti, yra verti tavo pasitikéjimo? Kokie jie
turi biti, kad tu jais pasitiketum?

J. D.: Visy pirma, ko gero, turi biiti man Zinomas Zmogus, su kuriuo a§ esu bendraves
vienokiame ar Kkitokiame kontekste. Cia galbiit svarbiausias Kriterijus, kuris pasitikéjima
gimdo, nes jeigu tarpusavio kontaktas yra blogas ir tas pasitikéjimas sulauZomas, tai kontaktas
yra prarandamas. Tai Zmogaus paZjstamumas. Zinoma, yra teke bendrauti ir su nepaZjstamais,
bet visuomenei Zinomais asmenimis, tai jy turimas statusas irgi sufleruoja tam tikra
pasitikéjima, nes supranti, kad galbuiit Zmogus nenorés rizikuoti savo kazkokia reputacija,
skleisdamas netikra naujiena. O sudétingiausia galbiit pasitikéti, kalbant apie Ziniasklaida, tai
asmenim, kada tiesiog paprasta neZinoma Zmogy kalbini, kuris néra labai gerai visuomenei

Zinomas, kuris kazkokia problemg pristato. Tai va ¢ia su pasitikéjimu yra sudétingiau ir tuo
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metu jau tikrint reikia faktus, o ne aklai pasitikéti. Taigi labiausiai pasitikiu tais, su kuriais yra
labai artimas kontaktas, tais, kurie yra visuomenéj labai gerai Zinomi Zmonés, o ty Zmoniy,
kuriy as$ labai gerai nepazjstu, tam tikrus pasakymus ar jZvalgas tikrini atidZiau, negu jprastai
tai darai.

Tyréja: Supratau, labai acit.
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3 priedas. Sutikimas dalyvauti tyrime

SUTIKIMAS DALYVAUTI TYRIME

A3, Evelina Zelvyté, Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto Sociologijos
magistrantiiros studijy programos II kurso studenté, rengiu magistro baigiamajj darba tema:
Zurnalisty pasitikéjimas Lietuvoje atliekamais visuomenés nuomonés tyrimais. Darbui
vadovauja doc. dr. Riita Ziliukaite.

Darbo tikslas — nustatyti, kaip Zurnalistai vertina Lietuvoje atlickamus visuomenés
nuomonés tyrimus ir kokig jtakg tai daro $iy apklausy publikavimui Ziniasklaidoje. Tyrimui atlikti
pasitelkiami pusiau struktiiruoti interviu su Lietuvos naujieny portaly redaktoriais ir Zurnalistais.

Atliekant tyrimg jsipareigoju visus surinktus duomenis naudoti tik tyrimo tikslui
igyvendinti.

~

Tyrima atlickanti studenté: % Evelina Zelvyte

s Ras &@&a/é/el oo luew
ot ,

sutinku dalyvauti Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto studentés Evelinos Zelvytés
atlieckamame tyrime. Nepriestarauju, kad interviu pateikta informacija biity naudojama magistro

baigiamajame darbe.
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SUTIKIMAS DALYVAUTI TYRIME

A8, Evelina Zelvyté, Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto Sociologijos
magistrantiiros studijy programos Il kurso studenté, rengiu magistro baigiamajj darba tema:
Zurnalisty pasitikéjimas Lictuvoje atlickamais visuomenés nuomonés tyrimais. Darbui
vadovauja doc. dr. Rita Ziliukaité.

Darbo tikslas — nustatyti, kaip Zurnalistai vertina Lietuvoje atliekamus visuomenés
nuomong¢s tyrimus ir kokig jtaka tai daro iy apklausy publikavimui ziniasklaidoje. Tyrimui atlikti
pasitelkiami pusiau struktruoti interviu su Lietuvos naujieny portaly redaktoriais ir Zurnalistais.

Atliekant tyrimg jsipareigoju visus surinktus duomenis naudoti tik tyrimo tikslui
igyvendinti.

~

Tyrimg atliekanti studenté: % Evelina Zelvyté

sutinku dalyvauti Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto studentés Evelinos Zelvytés
atlickamame tyrime. Nepriestarauju, kad interviu pateikta informacija biity naudojama magistro
baigiamajame darbe.

2000-05-22
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SUTIKIMAS DALYVAUTI TYRIME

A3, Evelina Zelvyté, Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto Sociologijos
magistrantaros studijy programos Il kurso studenté, rengiu magistro baigiamajj darbg tema:
Zurnalisty pasitikéjimas Lietuvoje atliekamais visuomenés nuomonés tyrimais. Darbui
vadovauja doc. dr. Rita Ziliukaite.

Darbo tikslas — nustatyti, kaip zurnalistai vertina Lietuvoje atliekamus visuomeneés
nuomonés tyrimus ir kokig jtaka tai daro Siy apklausy publikavimui ziniasklaidoje. Tyrimui atlikti
pasitelkiami pusiau struktaruoti interviu su Lietuvos naujieny portaly redaktoriais ir zurnalistais.

Atliekant tyrima jsipareigoju visus surinktus duomenis naudoti tik tyrimo tikslui
jgyvendinti.

- —_

Tyrima atliekanti studente: % Evelina Zelvyte

A, .....Raminta Rakauske
(tyrimo dalyvio pareigos, vardas, pavarde)

sutinku dalyvauti Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto studentés Evelinos Zelvytés

atliekamame tyrime. Nepriestarauju, kad interviu pateikta informacija btity naudojama magistro

baigiamajame darbe.

2020 05 22

95



SUTIKIMAS DALYVAUTI TYRIME

A%, Evelina Zelvyte, Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto Sociologijos
magistrantaros studijy programos Il kurso studenté, rengiu magistro baigiamajj darba tema:
Zurnalisty pasitikéjimas Lietuvoje atliekamais visuomenés nuomonés tyrimais. Darbui
vadovauja doc. dr. Rita Ziliukaite.

Darbo tikslas — nustatyti, kaip zurnalistai vertina Lietuvoje atliekamus visuomenés
nuomoneés tyrimus ir kokig jtaka tai daro Siy apklausy publikavimui ziniasklaidoje. Tyrimui atlikti
pasitelkiami pusiau struktdruoti interviu su Lietuvos naujieny portaly redaktoriais ir zurnalistais.

Atliekant tyrima jsipareigoju visus surinktus duomenis naudoti tik tyrimo tikslui
igyvendinti.

~ —_

Tyrima atliekanti studenté: % Evelina Zelvyte

AS i

(tyrimo dalyvio pdreigos, vardas, pavardé)

sutinku dalyvauti Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto studentés Evelinos Zelvytés
atliekamame tyrime. Nepriestarauju, kad interviu pateikta informacija baity naudojama magistro

baigiamajame darbe.

2020-06-01
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SUTIKIMAS DALYVAUTI TYRIME

A%, Evelina Zelvyte, Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto Sociologijos
magistrantaros studijy programos Il kurso studenté, rengiu magistro baigiamajj darba tema:
Zurnalisty pasitikéjimas Lietuvoje atliekamais visuomenés nuomonés tyrimais. Darbui
vadovauja doc. dr. Rita Ziliukaite.

Darbo tikslas — nustatyti, kaip zurnalistai vertina Lietuvoje atliekamus visuomenés
nuomoneés tyrimus ir kokig jtaka tai daro Siy apklausy publikavimui ziniasklaidoje. Tyrimui atlikti
pasitelkiami pusiau struktdruoti interviu su Lietuvos naujieny portaly redaktoriais ir zurnalistais.

Atliekant tyrima jsipareigoju visus surinktus duomenis naudoti tik tyrimo tikslui

igyvendinti.

~ —_

Tyrima atliekanti studenté: % Evelina Zelvyte

LRT.It verslo zurnalistas, Jonas Deveikis

(tyrimo dalyvio pareigos, vardas, pavardé)

sutinku dalyvauti Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto studentés Evelinos Zelvytés
atliekamame tyrime. Nepriestarauju, kad interviu pateikta informacija baity naudojama magistro

baigiamajame darbe.

) eve /iy 2020-05-21

(parasas)
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