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ANOTACIJA IR PAGRINDINIAI ZODZIAI

Siame darbe analizuojama kaip asmens duomeny apsaugos institutas yra jgyvendinamas viesajame
sektoriuje. Taip pat atskleidziamos svarbiausios asmens duomeny apsaugos jgyvendinimo vieSajame

sektoriuje kylanc¢ios problemos ir aptariami kylanéiy problemy sprendimo budai.

Pagrindiniai Zodziai: asmens duomeny samprata, asmens duomeny apsaugos jgyvendinimas
vieSajame sektoriuje, duomeny tvarkymo principai taikomi vieSajame sektoriuje, duomeny apsaugos
igyvendinimo problemos vieSajame sektoriuje, duomeny apsaugos igyvendinimo problemy

sprendimas vieSajame sektoriuje.

This paper analyzes how the data protection institute is implemented in the public sector. It also
reveals the most important problems in the implementation of data protection in the public sector

and discusses solutions to the problems.

Keywords: the concept of personal data, the implementation of personal data protection in the public
sector, the principles of data processing applied in the public sector, the problems of data protection
implementation in the public sector, the solution of data protection implementation problems in the

public sector.
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IVADAS

Asmens duomeny apsauga dabartingje visuomenéje yra laikoma viena i$ prioritetiniy
kryp¢iy. Nors pozilris | asmens privatumag keiciasi dél sparcios technologijy pazangos, nuolatiniy
globalizacijos reiSkiniy bei iSaugusio poreikio dalintis asmenine informacija, teisiy | asmens
duomeny apsaugg ir privatuma uztikrinimas islieka itin svarbus reiSkinys. Dél nuolatinés iSoriniy
priezasciy jtakos asmens duomeny apsaugai tampa bitina tobulinti teisés j asmens duomeny apsauga
politikg ir modernizuoti apsaugos priemones. Teisinis reglamentavimas privalo spéti apimti asmens
duomeny apsaugos klausimg ir tada, kai asmens duomeny sistemos nenumaldomai tobuléja dél
socialiniy, politiniy ir ekonominiy veiksniy.

VieSojo sektoriaus jstaigoms vykdant joms priskirtas funkcijas, biitina tvarkyti gan didelj
kiekj asmens informacijos, todé¢l atsirado poreikis uztikrinti asmens duomeny apsaugos
igyvendinimo procesg vieSajame sektoriuje. Siekiant vieSajame sektoriuje uztikrinti asmens
duomeny apsaugos igyvendinimo procesa, reikia remtis teisés aktais bei Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos rekomendacijomis.

Temos naujumas. Temos naujumas atsiskleidzia analizuojant vies$ajji sektoriy asmens
duomeny apsaugos uztikrinimo bei konkreciy problemy sprendimo aspektu. Atsakyti j klausima, ar
Imanoma nepazeisti pusiausvyros tarp vieSojo sektoriaus vykdomos veiklos, keliamy reikalavimy
asmens duomeny apsaugai bei paciy duomeny saugumo. Darbui naujumo suteikia tai, jog darbe
analizuojami konkretiis vieSojo sektoriaus pavyzdziai. Viena i§ vieSojo sektoriaus institucijy,
generuojanti bene didziausia apimtj duomeny yra valstybés jmoné Registry centras. Si institucija
sudaro sutartis su fiziniais ir juridiniais asmenimis, teikiant nekilnojamojo turto, gyventojy, juridiniy
asmeny bei kity registry ir informaciniy sistemy duomenis, todé¢l labai svarbu, jog sudarytose
sutartyse biity aptarti visi su asmens duomeny saugumu bei konfidencialumu susij¢ klausimai. Darbe
pateikiami ir kity vieSojo sektoriaus institucijy pavyzdziai, analizuojant, kokia kryptinga pozicija
einama saugant vienokio ar kitokio pobtidZzio duomenis. PavyzdZiai, kaip vykdoma asmens duomeny
apsaugos politika tokiose vieSojo sektoriaus institucijose kaip Lietuvos bankas, Valstybiné teismo
medicinos tarnyba prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos, Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerija, Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba ir pan.

Nagrinéjamos temos aktualumas. Tema aktuali todél, kad priemus Europos Parlamento
ir Tarybos reglamentg 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomentis ir dél laisvo

tokiy duomeny judé¢jimo ir kuriuo panaikinama direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos



reglamentas)! ypatingas démesys turi buti skiriamas asmens duomeny apsaugai, nes pazeidus
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento nuostatas gresia didelés baudos bei kitokios sankcijos.
Dabartiniu laikotarpiu viesasis sektorius saugo daug jvairaus pobiidzio duomeny, kurie susij¢ su
asmeniu. Todel aktualu diskutuoti, kaip turi biiti apsaugoti asmens duomenys, neprasilenkiant su
teisés akty reikalavimais, kartu taikant inovatyvias technologijas bei uztikrinant pazangg vieSajame
sektoriuje. Dabartiniu laikotarpiu vieSajame sektoriuje duomenys saugomi elektroningje erdvéje,
teikiamos elektroninés paslaugos, todél viesojoje erdvéje prieinami asmens duomenys turi atitikti
Bendrajame duomeny apsaugos reglamente bei kituose teisés aktuose keliamus reikalavimus.

Problema. Viesojo administravimo institucijos, tenkindamos vieSuosius interesus, kartu
turi uztikrinti duomeny apsaugg bei nenukrypti nuo teisés akty reikalavimy ir tapti Siuolaikinés
inovatyvios visuomenés i$siikio dalyviu.

Sio darbo tyrimo objektas — asmens duomeny apsaugos uztikrinimas bei kylan¢ios
problemos viesajame sektoriuje.

Pagrindinis Sio darbo tikslas — i$siaiSkinti asmens duomeny apsaugos uztikrinimg bei
kylancias problemas vieSajame sektoriuje.

Numatytam tikslui pasiekti keliami tokie uzdaviniai:

1.  Atskleisti asmens duomeny ir vieSojo administravimo jstaigy Sampratas ir

1$skirtinuma.

2. Istirti asmens duomeny tvarkymo principy iSskirtinumg vieSojo sektoriaus funkcijy
vykdymui.

3. I8skirti asmens duomeny elementus ir jy atskleidimo pagrindus viesojo sektoriaus
funkcijoms vykdyti.

4.  Aptarti asmens duomeny apsaugos jgyvendinimo klausimy pokytj iki Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento ir priemus Bendrgj; duomeny apsaugos reglamentg.

5. ISskirti asmens duomeny apsaugos jgyvendinimo problemy iSskirtinumg ir jy
sprendimo biidus vieSajame sektoriuje.

Magistriniame darbe taikyti Sie tyrimo metodai:

1.  Lyginamasis metodas. Sio metodo pagalba lyginami teiginiai mokslinéje doktrinoje
bei jy jtvirtinimas kasacinéje jurisprudencijoje. Aptariant asmens duomeny apsaugos klausimus,
remiamasi teismy praktika, nacionaliniais ir tarptautiniais teisés aktais, Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos rekomendacijomis. Lyginama duomeny apsauga iki Bendrojo duomeny

apsaugos reglamento priémimo ir jam jsigaliojus.

L Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.



2. Sisteminis metodas. Sis metodas naudojamas darbe pateikiant asmens duomeny
apsaugos pozymius, principus, iSskiriant vieSojo administravimo subjekty kompetencijas, funkcijas,
ribas, kas susije su asmens duomeny apsauga.

3. Lingvistinis metodas. Sis metodas padeda atskleisti ir analizuoti teisines savokas,
paaiskinti terminologijg, kas yra svarbu tiek mokslinés literattros, tiek ir teisminés jurisprudencijos
analizei.

4.  Loginis — analitinis metodas. Sis metodas padeda suvokti ir analizuoti asmens
duomeny apsaugos skirtuminius dalykus, tarpusavio sgsajas bei i$skirti funkcijas, jas jvertinti.

5.  Istorinis metodas. Sis metodas naudotas analizuojant duomeny apsauga skirtingais
istoriniais laikotarpiais.

Darbo struktiira. Pirmoji darbo dalis skirta duomeny sampratai, taip pat vieSojo sektoriaus
sampratai bei i§skirtinumui atskleisti. Pristatomi vieSojo administravimo principai, asmens duomeny
samprata pateikiama remiantis nacionaliniais ir tarptautiniais teisés aktais. Pristatoma informacijos,
kaip vieno 1§ asmens duomeny elementy samprata. Analizuojant duomeny samprata, démesys
skiriamas ypatingiems, t. y. biometriniams duomenims. Aptariamas tapatybés nustatymo klausimas.
Pateikiami duomeny tvarkymo principai — teisétumas, sgziningumas, skaidrumas, apribojimas,
duomeny kiekio mazinimas, tikslumas, trukmés ribojimas, vientisumas, konfidencialumas, siekiant
i$siaiSkinti, kiek Sie principai svarbiis duomeny apsaugai vieSajame sektoriuje. Aptariami asmens
duomeny tvarkymo vieSajame sektoriuje pagrindai. Antroji darbo dalis skirta asmens duomeny
apsaugos problemoms, kylan¢ioms vieSajame sektoriuje, atskleisti. ISskiriamos problemos iki
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento ir po jo jsigaliojimo. Trecioji darbo dalis skirta asmens
duomeny apsaugos jgyvendinimo problemy sprendimui vieSajame sektoriuje.

Svarbiausi Saltiniai. Analizuojant $ig temga, remiamasi nacionaliniais ir tarptautiniais teises
aktais. Sio darbo pagrinda sudaro Europos Sajungos ir Lietuvos asmens duomeny apsaugos srityje
taikomi teisés aktai, kompetentingy institucijy rekomendacijos ir nuomongs, taip pat moksliné
literatlira. Svarbiausi analizuojami teisés aktai darbe — tai Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentas 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judé¢jimo ir kuriuo panaikinama direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas), Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija, 2016/C 202/02, Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas?. Duomeny bei vieSojo sektoriaus sampratas analizuoja
V. Giedraityté (2016), J. E. Lane (2001), J. Zaleskis (2019), S. Jastiuginas (2011). VieSojo sektoriaus

veiklg reglamentuoja tokie teisés aktai kaip Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo

2 Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas (2018). TAR, 11733.
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jstatymas?®, Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy jstatymas?, 0 kad apsaugoti

duomenis viesajam sektoriui labai svarbus Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas®.

3 Lietuvos Respublikos vie3ojo administravimo jstatymas (1999). Valstybés Zinios, 60-1945.
4 Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy jstatymas (2011). Valstybés Zinios, 163-7739.
% Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas (2014). TAR, 20553.



1. DUOMENU APSAUGOS IGYVENDINIMAS VIESAJAME SEKTORIUJE

Duomeny apsaugos jgyvendinimas Siuolaikiniame pasaulyje tampa vienu i$ prioritety, nes
svarbu tiek tinkamai generuoti ir apsaugoti duomenis, tick duomeny valdytojams jgyvendinti savo
teises ir pareigas, nepazeidziant vieno i§ svarbiausiy dokumenty, t. y. 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento 2016/679 dél fiziniy® asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomentis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau —
Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas). Moksliné ir technologiné pazanga Siuolaikinéje
visuomen¢je yra labai sparti, daznai aplenkianti teisékiira, todél vieSajame sektoriuje daznai
keliamas klausimas, kaip teikti ir tvarkyti duomenis, kad nebtity atsiliekama nuo pazangos ir kartu
igyvendinami teisés akty keliami reikalavimai.

Tinkamas asmens duomeny apsaugos jgyvendinimas pagal Bendrajj duomeny apsaugos
reglamentg tampa nacionalinio bei tarptautinio pobudzio vertybe, kg parodo priimami teisés aktai,
kuriamos programos. Kaip pavyzdys, Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. patvirtinta Valstybés
pazangos strategija ,,Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva 20307, kuri nubrézé valstybés vizijg ir
raidos prioritetus bei jy igyvendinimo kryptis iki 2030 mety. Pagal $ig strategijg vienas i$ prioritety
yra skirtas inovatyvaus vie$ojo sektoriaus temai, i$skiriant tris pagrindinius vie$ojo sektoriaus
bruozus — atvirumas (atviras ir skatinantis dalyvauti valdymas), atsakomybé (rezultatyvus,
atitinkantis visuomenés poreikius ir uztikrinantis geros kokybés paslaugas valdymas) ir
kiirybingumas (kompetentinga ir priimanti kryptingus strateginius sprendimus valdzia). Biitent su

Siais bruozais ir ypac kiirybiSkumu sietina inovatyvaus viesojo sektoriaus tema.

1.1. Asmens duomeny samprata

Analizuojant asmens duomeny klausimus vieSajame sektoriuje, pirmiausia reikia
1Sanalizuoti pacig vieSojo sektoriaus samprata, kuri aptariama tiek mokslinéje literattiroje, tiek teisés
aktuose®. VieSojo administravimo subjekty sistemg sudaro valstybinio administravimo subjektai,
regioninio administravimo subjektai ir savivaldybiy administravimo subjektai. Lietuvos

Respublikos vieSojo administravimo jstatyme (toliau — VieSojo administravimo jstatymas)

® Pastebétina, kad Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas nejtvirtina fizinio asmens sgvokos. Visuotinés Zmogaus
teisiy deklaracijos 6 straipsnyje jtvirtinta bendro pobtidZio nuostata, taciau ji neapibrézia fizinio asmens savokos. Fizinio
asmens sgvokos jstatymy leidéjas nejtvirtino ir nacionalinéje teiséje. Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse (toliau
— Civilinis kodeksas) yra vartojama fizinio asmens savoka, ta¢iau jos apibréZimas taip pat néra jtvirtintas.

" Inovatyvus viesasis sektorius — misija jmanoma Vilnius, 2015.

82000 m. gruodZio 7 d. Nicoje pasiraSyta Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija, kurios 41 straipsnis apibrézia
gero administravimo salygas. Tai reiskia, kad kiekvienam asmeniui garantuojama, kad visos institucijos ir organai visus
reikalus tvarkyty nesaliskai, saZiningai ir per tam tikra laika. Sios chartijos 41 straipsnyje jtvirtinti gero administravimo
principai (Europos Sajungos 2000 m. gruodZzio 7 d. pagrindiniy teisiy chartija Nr. 2016/C 202/02, p. 391-405.).
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pateikiama tokia vieSojo administravimo sgvoka — ,tai teisés aktais reglamentuota vieSojo
administravimo subjekty veikla, skirta teisés aktams jgyvendinti: administracinis reglamentavimas,
administraciniy sprendimy priémimas, teisés akty ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo
prieziira, administraciniy paslaugy teikimas, vieSyjy paslaugy teikimo administravimas®. V.
Giedraityté (2016) daktaro disertacijoje remiasi tokia vieSojo sektoriaus samprata — tai i§ valstybiy
ir savivaldybiy biudZety pilnai ar i$ dalies iSlaikomos jstaigos ar institucijos, kuriy veikla yra viesa,
o vie$asis sektorius teikia vieSasias gérybes, kurios turi biiti prieinamos visiems pilie¢iams ir kitiems
asmenims®®, Kartu autoriy analizuojamas viesojo sektoriaus inovacijy klausimas, t. y., kad viesasis
sektorius turi modernéti ir keistis. Kartu sulig atsiradusia inovacijy sgvoka vie$ajame sektoriuje,
atsiranda ir naujojo vie$ojo valdymo vieSajame sektoriuje sagvoka — ,.tai vieSojo valdymo modelis,
pabréziantis miSriy  (vieSojo, verslo) organizacijy ir tinkliniy struktiry formavima,
bendruomeniskumo plétojima, pilietiniy organizacijy vystyma, palankios erdvés jtraukiant piliecius
] sprendimy priémimg bei jy jgyvendinimg suktrimg“'t. J. E. Lane (2000) pazymi, kad siuolaikinis
vieSasis administravimas yra ypa¢ sudétinga iStekliy paskirstymo sistema, veikianti nuolat
kintancioje aplinkoje, tad valdymas turi itin lanks¢iai spresti sudétingiausius klausimus®2,
Analizuojant vieSojo sektoriaus sampratg, svarbu iSnagrinéti ir principus. VieSojo
administravimo jstatyme®® jtvirtinti tokie vieSojo administravimo principai, Kuriais remiantis
kiekviena vieSojo administravimo institucija yra saistoma bendryjy ir konstituciniy teisé€s principy:

1) atsakomybés uz priimtus sprendimus. Tai reiskia, jog vieSojo administravimo subjektas,
pritmdamas sprendimus, turi galvoti apie padarinius ir prisiimti atsakomybe uz tai, kokie jie gali
biiti.

2) draudimo keisti j blogaja puse (non reformatio in peius). Sis non reformatio in peius
principas yra suprantamas kaip draudimas priimti sprendimg besiskundziancios Salies nenaudai,
18skyrus jstatyme nustatytas §io principo taikymo iSimtis, ir pagal administraciniy teismy praktika
yra ypatingai aktualus®.

3) efektyvumo. Sis principas reiskia, kad veikla turi bati proporcinga priimamiems
sprendimams, sunaudojamiems istekliams ir pasiekiamiems rezultatams.

4) istatymo virSenybés. Visi priimti sprendimai vieSajame sektoriuje turi biiti pagristi teises

akty reikalavimais.

® Lietuvos Respublikos vie$ojo administravimo jstatymas (1999). Valstybés Zinios, 60-1945.

10 GIEDRAITYTE, V. (2016) Viesojo sektoriaus inovacijy proceso trikdziy valdymas Lietuvos savivaldybiy
administracijose. Daktaro disertacija, socialiniai mokslai, vadyba, p.7.

1 GIEDRAITYTE, V. (2016) Viesojo sektoriaus inovacijy proceso trikdziy valdymas Lietuvos savivaldybiy
administracijose. Daktaro disertacija, socialiniai mokslai, vadyba, p.8.

2 ANE, J. E. (2001). Viesasis sektorius: sgvokos, modeliai ir poZifiriai. Vilnius: Margi ratai.

13 Lietuvos Respublikos vie$ojo administravimo jstatymas (1999). Valstybés Zinios, 60-1945.

14 Lietuvos Respublikos vie$ojo administravimo jstatymas (1999). Valstybés Zinios, 60-1945.
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5) i8samumo. VieSajame sektoriuje nemazai gaunama zmoniy skundy, prasymy, j kuriuos
turi buti atsakyta aiskiai ir iSsamiai, argumentuotai, iSnagrin¢jus visas aplinkybes, turéjusias jtakos
konkreciai situacijai.

6) lygiateisiSkumo. Lietuvos Respublikos Konstitucijos 29 straipsnyje jtvirtinta, jog
jstatymui, teismui ir kitoms valstybés institucijoms ar pareigiinams visi asmenys lygtis®®. Taip pat
Sio principo svarbg akcentavo tiek Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas, tiek administracinis
teismas?®, tiek ir tarptautiniai teismai. Konstitucinis Teismas yra konstataves, jog tai demokratijos ir
nediskriminacijos’ principas. Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjektas,
priilmdamas administracinius sprendimus, turi atsizvelgti j tai, kad jstatymui visi asmenys lygis,
negali buti jokiy privilegijy dél juy lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés ir turtinés
padéties, seksualinés orientacijos, iSsilavinimo, religiniy ar politiniy pazitry, veiklos raiSies ir
pobiudzio, gyvenamosios vietos ir kity aplinkybiy.

7) naujoviy ir atvirumo permainoms. Kadangi viskas Kinta, vadinasi, vie$ojo administravimo
subjektas turi ieSkoti naujy ir veiksmingy buidy kaip geriau spresti problemas, iSkylancias vykdant
vie$gji administravima, taikyti naujus metodus ir naujaja geraja praktika.

8) nepiktnaudziavimo valdzia. Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjektams
draudziama atlikti vieSojo administravimo funkcijas neturint Sio jstatymo nustatyta tvarka suteikty
vieSojo administravimo jgaliojimy arba priimti administracinius sprendimus siekiant kity, negu
istatymy ar kity teisés akty nustatyty, tiksly.

9) objektyvumo. Sis principas reiskia, kad administracinio sprendimo priémimas ir kiti
oficialiis vieSojo administravimo subjekto veiksmai turi biiti neSaliski ir objektyvus.

10) proporcingumo. Sis principas reiskia, kad administracinio sprendimo mastas ir jo
igyvendinimo priemonés turi atitikti biitinus ir pagristus administravimo tikslus.

11) skaidrumo. Sis principas reiskia, kad vie$ojo administravimo subjekto veikla turi biiti
viesa, iSskyrus jstatymy nustatytus atvejus.

12) subsidiarumo. Sis principas reiskia, kad viesojo administravimo subjekty sprendimai turi
biiti priimami ir jgyvendinami Zemiausiu efektyvumg galin¢iu uZztikrinti vieSojo administravimo
sistemos lygmeniu.

13) vieno langelio. Tai reiskia, kad vienoje darbo vietoje asmuo turi gauti atsakymus j savo

klausimus ar pateiktus dokumentus.

15 Lietuvos Respublikos Konstitucija (1992). Valstybés Zinios, 33-1014.

16 |_ietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2015 m. gruodZio 15 d. nutartis byloje Nr. A-1544-552/2015.

7 Diskriminacija paprastai suprantama kaip asmens ar asmeny grupés padéties kity asmeny atzvilgiu pakeitimas be
objektyviai pateisinamo pagrindo.
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Vertinant vieSojo administravimo principus, matyti, jog daugelis i$ jy susij¢ su asmens
duomeny apsauga, t. y. toks principas, kaip ,,atsakomybé uz priimtus sprendimus® reiskia, kad
vieSojo administravimo subjektas turi gebéti prisiimti atsakomybe uz tai, ar tinkamai vykdo asmens
duomeny apsauga, ar priima tinkamus sprendimus ir apgalvoja jy pasekmes. [statymo virSenybés
principas, kuris reiskia, kad teikiant asmens duomenis, pirmiausia reikia vadovautis teisés akty
nuostatomis. Naujoviy ir atvirumo principas susijes su duomeny atvérimu, kuris atsirado po
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento jsigaliojimo.

Kadangi viesojo sektoriaus teikiamy paslaugy apimtis yra didelé, vieSojo sektoriaus
institucijos tvarko didelj kiekj asmens duomeny. Siekiant iSnagrinéti asmens duomeny apsaugos
uztikrinimg ir kylanc¢ias problemas vieSajame sektoriuje, visy pirma, svarbu apibrézti, kas laikytina
asmens duomenimis.

Asmens duomeny sgvoka yra pamatiné kategorija privatumo apsaugos diskurse, aktyvinant
sudétingo asmens duomeny apsaugos teisinio rezimo mechanizmg. Jeigu informacija nurodo ar gali
nurodyti konkrety asmenj, situacija prima facie tampa asmens duomeny apsaugos taisykliy
taikiniu. Ji apibréziama tiek nacionaliniuose bei tarptautiniuose teisés aktuose, tiek ir mokslinéje
literatuiroje.

Bendrajame duomeny apsaugos reglamente nurodoma, kad asmens duomenys tai ,,bet kokia
informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio tapatybe galima nustatyti
(duomeny subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti, yra asmuo, kurio tapatybe¢
tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma, pagal identifikatoriy, kaip antai vardg ir
pavarde, asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba
pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonomines,
kultlirinés ar socialinés tapatybés pozymius* *°.

Asmens duomeny sgvoka taip pat jtvirtinta 1981 m. sausio 28 d. konvencijoje dél asmeny
apsaugos rySium su asmens duomeny automatizuotu tvarkymu, kurios 2 straipsnis jtvirtinta, jog
asmens duomenys — , tai informacija apie nustatytos tapatybés asmenj arba asmenj, kurio tapatybe
galima nustatyti”?.

Nacionaliniu lygmeniu asmens duomeny sgvokos apibrézimas néra jtvirtintas, taciau
pastebétina, kad Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo (toliau —

Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas) redakcijoje, galiojusioje nuo 2017 m. sausio 1 d. iki

18 Duomeny apsauga pagal BDAR [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://europa.eu/youreurope/business/dealing-
with-customers/data-protection/data-protection-gdpr/index_lt.htm

19 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

20 Konvencija dél asmeny apsaugos ry$ium su asmens duomeny automatizuotu tvarkymu (ETS Nr. 108) su Europos
Tarybos Ministry Komiteto priimtomis pataisomis (1981). Valstybés zinios, 2001, 32-1059.
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2018 m. birzelio 30 d., buvo jtvirtinta, kad asmens duomenimis laikytina ,,bet kuri informacija,
susijusi su fiziniu asmeniu — duomeny subjektu, kurio tapatybé yra zinoma arba gali biiti tiesiogiai
ar netiesiogiai nustatyta pasinaudojant tokiais duomenimis kaip asmens kodas, vienas arba keli
asmeniui buidingi fizinio, fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kulttirinio ar socialinio pobiidzio
pozymiai“?, IS esmés Sis asmens duomeny sgvokos apibrézimas, kuris buvo jtvirtintas Asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymo redakcijoje, galiojusioje nuo 2017 m. sausio 1 d. iki 2018 m.
birzelio 30 d., nezymiai skyrési nuo Siuo metu galiojanc¢io Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
4 straipsnyje jtvirtintos asmens duomeny sgvokos. Taciau prieSingai nei Bendrajame duomeny
apsaugos reglamente, Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo redakcijoje, galiojusioje nuo
2017 m. sausio 1 d. iki 2018 m. birZelio 30 d., nebuvo jvirtinta fizinio asmens savoka. Siuo metu
galiojancioje Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo redakcijoje asmens duomeny sgvoka néra
jtvirtinta, taciau jstatymo 2 straipsnio 3 dalyje numatyta, jog jstatyme neapibréztos, taiau
vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Bendrajame duomeny apsaugos
reglamente?. Vertinant jstatymo leidéjo ketinimus jstatyme neapibrézti asmens duomeny sgvokos,
manytina, jog i$ jstatymo iSbraukus asmens duomeny sgvokos apibrézima, jj pakeiciant bendra
nuostata, jtvirtinancia, jog istatyme neapibréztos, ta¢iau vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip
jos apibréztos Bendrajame duomeny apsaugos reglamente, siekta jstatymo normas suderinti su
Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu ir iSvengti galimo normy tarpusavio priestaravimo.
Asmens duomeny savokos turinj iSaiSkino Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny
apsaugos darbo grupé, kuri siekdama suformuluoti bendrgjg asmens duomeny sgvokos sampratg,
2007 m. birzelio 20 d. priemeé Nuomong Nr. 4/2007 d¢l asmens duomeny sgvokos (toliau — Nuomoné
del asmens duomeny sgvokos)®. Svarbu pastebéti, kad Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny
apsaugos darbo grupé asmens duomeny sampratg aiSkino 1995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento
ir Tarybos direktyvos 95/46/EB kontekste?. Taciau, atsizvelgiant j tai, kad 1995 m. spalio 24 d.
Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje 95/46/EB jtvirtinta asmens duomeny sgvoka i§ esmés
atitinka S$iuo metu galiojaniame Bendrajame duomeny apsaugos reglamente jtvirtinta asmens
duomeny savoka, Siame darbe asmens duomeny sampratos aisSkinimui bus pasitelkiama Nuomoné

del asmens duomeny sgvokos.

2L Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas (2018). TAR, 11733.

22 Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas (2018). TAR, 11733.

23 Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birzelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél
asmens duomeny savokos Nr. WP 136, p. 3 [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136_It.pdf [Zitiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].

24 Europos Parlamento ir Tarybos 1995 m. spalio 24 d. direktyva Nr. 95/46/EB dél asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo. OL 2004, p. 355-374.
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Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupé, jvertinusi 1995 m. spalio 24
d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje 95/46/EB jtvirtintg asmens duomeny apibréztj nurode,
jog asmens duomeny sgvokos turinj sudaro keturi elementai: ,,bet kuri informacija®, ,,informacija,
susijusi su asmeniu®, ,,asmuo, kurio tapatybé yra nustatyta arba gali biiti nustatyta®, ,,fizinis asmuo*.
Remiantis Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés apibréztais asmens
duomeny sgvokos turinio elementais bei jvertinus Bendrajame duomeny apsaugos reglamente
jtvirtintos asmens duomeny sgvokos turinj, matyti, jog asmens duomenys — tai bet kuri informacija,
susijusi su fiziniu asmeniu, kurio tapatybé gali biiti nustatyta.

Apibendrinant reikéty pastebéti, kad vieSasis sektorius, kuris vykdo vieSojo pobudzio
funkcijas, turi nenukrypti nuo teisés akty reikalavimy ir suspéti su pazanga. Siuolaikinis technologijy
amzius vieSajam sektoriui prideda naujg sgvoka ,,inovatyvumas® ir remiasi tokiais principais —
atsakomybés uz priimtus sprendimus, draudimo keisti | blogaja puse, efektyvumo, jstatymo
vir§enybés, i§samumo, lygiateisiSkumo, naujoviy ir atvirumo permainoms, nepiktnaudziavimo
valdzia, objektyvumo, proporcingumo, skaidrumo, subsidiarumo, vieno langelio. Sie principai yra
labai svarbiis asmens duomeny apsaugai, nes jais vadovaujantis jgyvendinama jy saugojimo politika,

nepazeidziant teisés akty reikalavimy.

1.2. Duomeny tvarkymo principai vieSajame sektoriuje

Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 5 straipsnyje jtvirtinti pagrindiniai asmens
duomeny tvarkymo principai: teis€tumo, s3Ziningumo ir skaidrumo principas, tikslo apribojimo
principas, duomeny kiekio mazinimo principas, tikslumo principas, saugojimo trukmes apribojimo
principas, vientisumo ir konfidencialumo principas®. I$ esmés panasiis asmens duomeny tvarkymo
principai yra jtvirtinti ir Europos Tarybos 1981 m. sausio 28 d. konvencijoje Nr. 108 dél asmeny
apsaugos rySium su asmens duomeny automatizuotu tvarkymu (toliau — Konvencija dél asmeny
apsaugos rySium su asmens duomeny automatizuotu tvarkymu): asmens duomeny tvarkymo
saziningumo ir teisétumo principas, tikslo teisétumo principas, duomeny tvarkymo saugumo
principas, asmens teisiy ir garantijy principas, duomeny valdytojy atsakomybés principas ir ypatingy
asmens duomeny apsaugos principas?. VieSasis sektorius privalo uztikrinti, kad nebiity pazeisti Sie
duomeny tvarkymo principai, kartu nepazeidZiant teisés akty reikalavimy biity tenkinamas vieSasis

interesas.

5 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

% Konvencija dél asmeny apsaugos ry$ium su asmens duomeny automatizuotu tvarkymu (ETS Nr. 108) su Europos
Tarybos Ministry Komiteto priimtomis pataisomis (1981). Valstybés zinios, 2001, 32-1059.

13



1.2.1. Teisétumo, saziningumo ir skaidrumo principas

Duomeny tvarkymo teisétumo, saziningumo ir skaidrumo principas yra svarbiausias ir
bendriausias duomeny tvarkymo principas. IS esmés visas asmens duomeny apsaugos teisés
reguliavimas detalizuoja $j principg, jtvirtindamas konkreCius teiséto, sgziningo ir skaidraus
duomeny tvarkymo aspektus?. Duomeny tvarkymo teisétumo, saziningumo ir skaidrumo principo
svarbg pagrindzia teisingumo principo reik§mé. Teisingumo principas laikomas bendruoju,
pamatiniu principu, kuriuo yra grindziama visa teisin¢ sistema. Teisingumo imperatyvas teisiniame
reguliavime, teismy jurisprudencijoje ir teisés doktrinoje siejamas su moralinémis nuostatomis.
Atitikimas Siam teisés principui konstatuojamas, vertinant atitiktj kitiems moraliniams kriterijams —
gériui, lygybei, zmoniSkumui, sgziningumui ir Kitiems pamatiniams principams?. Teisétumo
principas duomeny tvarkymo srityje reikalauja, jog duomenys biity tvarkomi laikantis teisés aktuose
nustatyty reikalavimy. Tam, kad asmens duomeny tvarkymas biity pripazintas teisétu, biitina gauti
asmens, kurio duomenys yra tvarkomi, sutikimg arba remtis kitu teisiniu pagrindu, suteikianciu teis¢
tvarkyti asmens duomenis. Pazymétina, kad reikalavimas turéti teisinj pagrindg tvarkyti duomenis
yra svarbus duomeny tvarkymo teisétumo pozitriu, taciau biitina pastebéti, kad jis yra tik viena i§
daugelio duomeny apsaugos vykdymo salygy?. Teisingumo principo uztikrinimo svarba duomeny
tvarkymo procese patvirtina Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 13 straipsnio nuostata, kuri
itvirtina duomeny valdytojo pareigg pateikti duomeny subjektui i§samig informacija apie duomeny
subjekto renkamus duomenis. Taigi, duomeny valdytojas privalo pateikti duomeny subjektui tiek
informacijos apie tvarkomus jo asmens duomenis, kad biity uZtikrintas teisingas asmens duomeny
tvarkymas nepazeidziant duomeny subjekto teisiy. Atsizvelgiant | tai, kad teisingumo principas
duomeny tvarkymo procese apibrézia duomeny valdytojo bei duomeny tvarkytojo teisiy ir pareigy
ribas duomeny subjekto teisiy atzvilgiu, darytina iSvada, kad teisingumo principas duomeny
tvarkymo procese 1§ esmés veikia kaip pusiausvyros mechanizmas tarp duomeny subjekto ir
duomeny valdytojo bei duomeny tvarkytojo interesy. Analizuojant vieSojo sektoriaus veikla miisy
valstyb¢je ir nagrin¢jant priimtus teisés aktus, reikéty jvertinti §io principo svarbg. Kaip pavyzdys

valstybés jmoné Registry centras, kuris savo veikloje vadovaujasi Asmens duomeny tvarkymo

27 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, p. 113.

28 VAICAITIS, V. (2009). Teisingumo samprata ir Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas. Konstituciné
jurisprudencija, p. 206-221 [interaktyvus] Prieiga per interneta: https://www.tf.vu.lt/wp-content/uploads/2016/12/V .-
Vaicaitis.-Teisingumo-samprata-ir-Lietuvos-Respublikos-Konstitucinis-Teismas.pdf [ziGréta 2020 m. rugséjo 25 d.].

29 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, 114.
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valstybés jmonéje Registry centre tvarkos apraSu, kuriame akcentuojamas asmens duomeny
tvarkymo teisétumas, kokiems subjektams ir kokiais tikslais minéti duomenys gali buti atskleisti®*
Kitas bendrasis teisés principas, kuriam turi paklusti asmens duomeny apsaugos teisés nuostatomis
reguliuojamy visuomeniniy santykiy dalyviai — tai sgziningumo principas, kuris reiskia bendro
pobiidzio duomeny valdytojy ir duomeny tvarkytojy pareigg saziningai tvarkyti duomenis. Civilinio
kodekso 1.5 straipsnis jtvirtina bendrgja pareigg civiliniy teisiniy santykiy subjektams, jgyvendinant
savo teises, veikti pagal saziningumo reikalavimus. Tai yra bendro pobiidzio nuostata, jpareigojanti
laikytis sgziningumo principo, taciau $io principo turinys Civiliniame kodekse néra atskleidziamas,
todél Sio principo turinio aiSkinimas paliktas teisés doktrinai ir teismy praktikai. Teisés doktrinoje
pripazjstama, kad sgziningumas yra vertybinis teisiniy santykiy subjekto elgesio matas, kuris yra
nustatomas pagal objektyvy ir subjektyvy kriterijus®.

Teismy praktikoje saziningumo principas apibréziamas i§ esmés taip pat. Be kita ko,
Lietuvos Auksciausiasis Teismas civilingje byloje Nr. 3K-3-286/2014 pazyméjo, kad vadovaujantis
objektyviuoju kriterijumi, sgziningumas suprantamas kaip elgesys, kuris atitinka protingumo ir
teisingumo principy turinj, t. y. riipestingas, apdairus ir atidus elgesys. Vadovaujantis subjektyviuoju
kriterijumi, sgziningumas nusako asmens viding bliseng konkreioje situacijoje, kurig salygoja
asmen]j individualizuojancios savybés, pavyzdziui, asmens amzius, i$silavinimas, praktiniai jgiidziai
ir pan. Pazymeétina, jog siekiant nustatyti, ar asmuo yra saZiningas, biitina taikyti tiek objektyvyji,
tiek subjektyvyjj kriterijy®. SaZiningumo principas duomeny tvarkymo procese lemia tai, jog
duomeny tvarkytojas, sickdamas duomeny tvarkymo tiksly, privalo atsizvelgti 1 duomeny subjekto
interesus ir jo pagristus lukescius. Tai reiskia, jog duomeny valdytojo elgesys, tvarkant asmens
duomenis, bus laikytinas atitinkanciu saZiningumo standartg, jei tvarkant asmens duomenis bus
atsizvelgiama | duomeny subjekto interesus ir jo teisétus liikesCius, prieSingu atveju, bus
konstatuojamas duomeny valdytojo piktnaudziavimo faktas, nes jo elgesys bus laikomas
neatitinkanc¢iu saziningumo standarto. Nors piktnaudziavimo sgvokos jstatymy leidéjas nejtvirtino,
taciau Civilinio kodekso 1.137 straipsnio 3 dalyje jtvirtintas draudimas piktnaudZiauti savo teise, t.
y. »draudZiama jgyvendinti civilines teises tokiu budu ir priemonémis, kurios be teisinio pagrindo
pazeisty ar varzyty kity asmeny teises ar jstatymy saugomus interesus ar daryty zalos kitiems
asmenims arba prieStarauty subjektinés teisés paskir¢iai“®®. Taigi, piktnaudziavimu laikytinas

elgesys, kuris yra prieSingas saZiningam elgesiui. Pastebétina, kad prielaidy piktnaudziauti asmens

30 Valstybés jmonés Registry centro 2018 m. geguzés 24 d. direktoriaus jsakymas Nr. v-171 ,Dél asmens duomeny
tvarkymo valstybés jmong¢je Registry centre tvarkos apraSo patvirtinimo® [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://e-
seimas.lIrs.It/portal/legal Act/It/ TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr [zitréta 2020 m. lapkric¢io 10 d.].

3t MIKELENAS, V. et al. (2001). Lietuvos Respublikos civilinio kodekso komentaras. Pirmoji knyga. Vilnius: Justitia,
p. 77.

32 Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo 2014 m. geguzés 22 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-286/2014.

% Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas (2000). Valstybés Zinios, 74-2262.
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duomeny teisinés apsaugos srityje yra pakankamai daug, nes duomeny valdytoju laikytinas
subjektas, kurio zinioje yra asmens duomenys ir kuris vienintelis turi iSsamig informacijg apie
duomeny subjekto asmens duomeny tvarkyma. Biitent nuo duomeny valdytojo sagZiningumo i§ esmés
priklauso, ar asmens duomenys bus tvarkomi, laikantis asmens duomeny teisinés apsaugos
reikalavimy. Pazymeétina, kad duomeny valdytojas privalo vadovautis sgziningumo principu,
atlikdamas bet kurj su asmens duomenimis susijusj veiksmg. Tai reiSkia, kad saziningumo
imperatyvo laikymasis duomeny valdytojui privalomas tiek asmens duomeny rinkimo, tiek
tvarkymo, tiek saugojimo procese®.

Dar vienas bendrasis teisés principas, kuriam turi paklusti asmens duomeny apsaugos teisés
nuostatomis reguliuojamy visuomeniniy santykiy dalyviai — duomeny tvarkymo skaidrumo
principas. Atkreiptinas démesys, kad skaidrumas paprastai laikomas vienu i§ vieSojo sektoriaus
subjekty veiklos standarty. Konstitucinis Teismas yra pazyméjes, kad skaidrumas, kaip vieSosios
valdzios institucijy ir pareigiiny veiklos principas, suponuoja informacijos sklaidg ir komunikavima,
atviruma ir vieSumg (tiek, kiek tai nekenkia kitoms teisés saugomoms vertybéms), atskaitinguma
atitinkamai bendruomenei ir sprendimus priimanc¢iy pareigiiny atsakomybe¢ uz tuos sprendimus.
Skaidrumas salygoja ir reikalavima, kad priimami sprendimai biity pagristi, aiskis, kad, iskilus
reikalui, jie blty racionaliai motyvuoti, o asmenys turéty galimybe priimtus sprendimus ginéyti
nustatyta tvarka®.

Europos Sajungos 29 straipsnio darbo grupé 2017 m. lapkri¢io 29 d. patvirtino gaires deél
skaidrumo pagal Bendrajj duomeny apsaugos reglamenta, kuriose pasisakydama dél skaidrumo
principo reikSmes, paZzyméjo, jog ,,fiziniams asmenims turéty biiti aiSku, ar yra su jais susij¢ asmens
duomenys renkami, naudojami, tvarkomi ar bus tvarkomi. Skaidrumo principas reikalauja, kad bet
kokia informacija ir komunikacija, susijusi su ty asmens duomeny tvarkymu, biity lengvai prieinama,
lengvai suprantama ir vartojama aiskia kalba. Sis principas lemia informacijos perteikima duomeny
subjektams apie duomeny valdytojo tapatybe, tvarkymo tikslus ir papildomg informacija, kuri biitina
siekiant uztikrinti saZiningg ir skaidry duomeny tvarkyma‘.

Taigi, skaidrumo principas siejamas su informacijos prieinamumu ir tuo paciu nustato
reikalavimg uztikrinti galimyb¢ asmenims gauti informacijg apie tam tikrg veiklg ar procesa, kuris

jgyvendinamas jo asmens duomeny atzvilgiu. Skirtingai nei vieSumas, kuris uZtikrinamas i§imtinai

% PETRAITYTE, I. (2013). Asmens duomeny teisinés apsaugos principai. Daktaro disertacija, socialiniai mokslai, teisé,
Vilniaus universitetas. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
http://epublications.vu.lt/object/elaba:1823635/1823635.pdf [zitréta 2020 m. rugséjo 20 d.].

% Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2008 m. sausio 22 d. nutarimas. Valstybés Zinios, 10-35.

% Europos Sgjungos 29 straipsnio darbo grupés 2017 m. lapkri¢io 29 d. Gairés dél skaidrumo pagal reglamenta (ES)
2016/679 Nr. WP260, p. 6 [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-
detail.cfm?item_id= 622227 [zitGréta 2020 m. rugséjo 26 d.].
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tik informacijg turin¢io subjekto iniciatyva bei pastangomis ir adresuojamas neapibréztam asmeny
ratui, skaidrumas garantuoja prieigg prie informacijos tik tiems asmenims, kurie turi interesg Sig
informacijg gauti. Skaidrumo principas reikalauja, kad veikla ar procesas bty aiskus ir suprantamas
tiems asmenims, kuriy asmens duomenys dalyvauja asmens duomeny tvarkymo procese®.
Pastebétina, kad duomeny tvarkymo skaidrumo principas apima kelis aspektus:

- duomeny tvarkymas turi biiti skaidrus duomeny subjekty atzvilgiu;

- duomeny tvarkymas turi buti skaidrus prieziliros institucijos, kuri atlicka duomeny
valdytojo priezitira, atzvilgiu.

Duomeny tvarkymo skaidrumas duomeny subjekty atzvilgiu susijes su pareiga informuoti
duomeny subjekta apie duomeny valdytojo tapatybg, duomeny tvarkymo tikslus ir pranesti kitg
informacija, kuri biitina sgziningo ir skaidraus duomeny tvarkymo uztikrinimui. Taip pat duomeny
tvarkymo skaidrumg duomeny subjekty atzvilgiu uztikrina duomeny subjekty teisé bet kuriuo metu
i§ duomeny valdytojo gauti atsakyma, ar su jais susij¢ asmens duomenys yra tvarkomi, ir teis¢ su
jais susipazinti. Tuo tarpu duomeny tvarkymo skaidruma priezitiros institucijy atzvilgiu lemia
bendro pobidzio pareiga gavus praSyma bendradarbiauti su prieziiiros institucija. Duomeny
valdytojas, gaves prieziliros institucijos praSyma, turi institucijai atskleisti duomeny tvarkymo
veiklos jraSus, kuriuose aprasomas duomeny tvarkymas®.

Taigi, teisingumas, protingumas, sgziningumas — vieni 1§ asmens duomeny teisinés
apsaugos srityje veikianCiy teisiniy imperatyvy, atsispindinéiy asmens duomeny tvarkymo

teisiniame reguliavime ir nustatan¢iy duomeny valdytojo veikla, tvarkant asmens duomenis.

1.2.2. Duomeny tvarkymo tikslo apribojimo principas

Duomeny tvarkymo tikslo apribojimo principo turinys yra apibréztas Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 5 straipsnyje, kuris jtvirtina, jog asmens duomenys turi biiti renkami
nustatytais, aiSkiai apibréztais bei teisétais tikslais ir toliau netvarkomi su tais tikslais nesuderinamu
biidu®. Si Bendrojo duomeny apsaugos reglamento nuostata atskleidzia, jog duomeny tvarkymo
apribojimo principas susideda i8 trijy elementy: pirma, duomeny tvarkymo tikslai turi biiti nustatyti

1§ anksto, antra, tvarkymo tikslai turi biiti aiSkiai apibrézti, tre€ia, tvarkymo tikslai turi buti teiséti.

STPETRAITYTE, 1. (2013). Asmens duomeny teisinés apsaugos principai. Daktaro disertacija, socialiniai mokslai, teisé,
Vilniaus universitetas. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
http://epublications.vu.lt/object/elaba:1823635/1823635.pdf. [zitiréta 2020 m. rugséjo 20 d.], p. 132

38 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, p. 117.

% Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

17


http://epublications.vu.lt/object/elaba:1823635/1823635.pdf

Laikoma, jog duomeny tvarkymo tikslai yra nustatyti tada, kai jau galima jgyvendinti kitus
asmens duomeny apsaugos teisés reikalavimus ir suprasti duomeny tvarkymo operacijy apimtj. Bet
koks duomeny tvarkymas gali prasidéti, tik tada, kai yra nustatomas duomeny tvarkymo tikslas.
Duomeny tvarkymo tikslai turi buti pakankamai detalis, kad galima buty nustatyti, kokj duomeny
tvarkyma nustatytas tikslas apima, o kokio neapima. Be to, tikslas turi biiti apibréztas kaip jmanoma
konkreciau, nes neaiskus, abstraktus, placiau neaiskintas duomeny tvarkymo tikslas neatitinka
konkretumo kriterijaus. Duomeny tvarkymo tikslo konkretumas turi buti jvertintas kiekvienu
konkreciu atveju, atsizvelgiant j faktines aplinkybes®. Viesasis subjektas valstybés jmoné Registry
centras, teikdamas fiziniams ir juridiniams asmenims jvairaus pobiidzio duomenis — gyventojy,
adresy, nekilnojamojo turto, hipotekos, testamenty, sudaro sutartis. Siuo atveju Registry centras yra
duomeny valdytojas, i kurj kreipiamasi dél tam tikry duomeny pateikimo, vadovaujantis teisés aktais.
Duomeny tvarkymas gali buiti pagristas bent viena teiséta asmens duomeny tvarkymo salyga,
numatyta Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 ir (ar) 9 straipsnyje, o tuo atveju, jei néra né
vienos Bendrojo duomeny apsaugos reglamente nurodytos teiséto asmens duomeny tvarkymo
salygos ir teiséto asmens duomeny tvarkymo tikslo, asmens duomenys negali biti tvarkomi.

Analizuojant teisés aktus ir valstybés jmonés Registry centro puslapyje patalpintas
duomeny teikimo sutartis, matyti, kad duomenys teikiami tik laikantis tam tikry ypatumy:

- perduodant duomenis, turi bti jtvirtintas konkretus tikslas. Pastebétina, kad asmens
duomeny teikimo tikslas turi biti pakankamai issamus, kad buty galima nustatyti, kokios rasies
tvarkymg jis apima ir jvertinti, ar konkretus tikslas neprieStarauja teisés akty reikalavimams*.
Duomeny tvarkytojas, analizuojamu atveju, valstybés jmoné Registry centras, turi kritiSkai vertinti
gautg praSyma, jame nurodyto tikslo konkretuma, aiSkuma ir, kai taikoma, suderinamuma su tikslo
apribojimo principo reikalavimais. Gavus praSyma, biitina jvertinti, ar toks duomeny teikimas ir
teis€tumas yra neatsiejamai susijes su Bendrajame duomeny apsaugos reglamente jtvirtintomis
teiséto tvarkymo sqlygomis.

- duomeny gavéjo tinkamumas. Tai reiskia, jog praSyma gaves duomeny valdytojas
(tvarkytojas) turi jvertinti, ar asmens duomenis prasantis pateikti asmuo, turi teis¢ tokig informacija
gauti, ar teisés aktai numato galimybe gauti tokius duomenis. Taip pat ar asmeniui, norin¢iam gauti

duomenis, teisés aktai numato tokig galimybe.

40 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, p. 118.

41 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés, jkurtos 1995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos
95/46 EB dél asmeny apsaugos tvarkant asmens duomentis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo pagrindu (toliau — Darbo
grupe), 2013 m. balandzio 2 d. nuomoné Nr. 03/2013 deél tikslo ribojimo, kuri pasiekiama S$ia nuoroda:
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2013/wp203_en.pdf  (heoficialus
vertimas ] lietuviy kalba pasiekiamas Inspekcijos interneto svetainés skiltyje ,,Rekomendacijos, gairés ir kt.).
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- proporcinga asmens duomeny apimtis. Duomeny valdytojas kiekvienu atskiru
atveju turi vertinti, ar asmens duomeny teikimas yra bitinas tikslui, dél kurio pateiktas prasymas,
pasiekti ir, jei taip, kokia apimtimi. Tais atvejais, kai praSoma duomeny apimtis kelia abejoniy,
duomeny tvarkytojas turi kreiptis | praSyma pateikusj asmenj, kuris padéty isitikinti, ar asmens
duomeny teikimas nepazeis teisés akty reikalavimy.

Sutartyse jtvirtintos tokios nuostatos, kaip ,,gautus duomenis tvarkyti tik Sutarties 5 punkte
numatytu duomeny naudojimo tikslu ir tik esant bent vienai Reglamento 6 straipsnio 1 dalyje
nustatytai asmens duomeny tvarkymo sqlygai, nurodytai Sutarties 4.1 papunktyje, laikantis
Reglamento 5 straipsnyje nustatyty su asmens duomeny tvarkymu susijusiy principy®, ,jrodyti
prasomy pateikti ir (ar) jau pateikty duomeny rysj su duomeny tvarkymo pagrindu®, ,uztikvinti
gauty duomeny apsaugq savo léSomis ir tinkamomis organizacinémis bei techninémis priemonémis,
skirtomis apsaugoti duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip
pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo, kurios uztikrina tokj saugumo lygj, kuris atitikty gauty
duomeny pobudj ir jy tvarkymo keliamg rizikq*; ,nedelsdamas sunaikinti pagal Sutartj gautus
duomenis, kai Sie duomenys nebereikalingi jy tvarkymo tikslams*“*. Analizuojant tokias sutartis,
matyti, kiek démesio vieSajame sektoriuje yra skiriama duomeny apsaugai, ka turi jsipareigoti
duomenis gaunantis subjektas. Taip pat yra jtvirtinta, kas gresia pazeidus duomeny teikimo sutarciy
nuostatas, t. y. vienaSalis sutarties nutraukimas, jeigu nevykdomos sutarties nuostatos. Aiskiai
apibrézti duomeny tvarkymo tikslai yra tokie, kurie yra atskleisti, paaiSkinti ir iSreiksti suprantama
forma®. Duomeny sasajumo su konkreCiu tikslu svarba yra jtvirtinta ir Lietuvos Respublikos
valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymo 26 straipsnio 3 dalyje kur nustatyta, kad
duomenys, registro informacija, registrui pateikti dokumentai ir (arba) jy kopijos gali bati naudojami
tik tokiam tikslui, tokios apimties ir tokiu budu, kokie buvo nurodyti juos gaunant*. Kalbant
konkreciai apie registrus, kaip pavyzdziui gyventojy registras, duomenys teikiami pagal Lietuvos
Respublikos gyventojy registro nuostaty 49 punkta, kuriame nustatyta, kad asmens duomenys
teikiami pagal sutart], kurioje turi biiti nurodytas asmens duomeny gavimo tikslas, teikimo ir gavimo

teisinis pagrindas, salygos, tvarka ir teikiamy asmens duomeny apimtis*.

42 Pagal Registry centro ir duomeny gavéjo sudaryta duomeny teikimo sutartj (daugkartinio teikimo atveju). Sutartyje
turi biiti nurodytas asmens duomeny naudojimo tikslas, teisinis duomeny gavimo pagrindas, prasomy pateikti asmens
duomeny apimtis, tvarka ir saglygos (Valstybés jmonés Registry centro 2018 m. geguzés 24 d. direktoriaus jsakymas Nr.
v-171 ,,Dél asmens duomeny tvarkymo valstybés jmon¢je Registry centre tvarkos apraso patvirtinimo* [interaktyvus].
Prieiga per interneta: https://e-seimas.|rs.lt/portal/legal Act/It/ TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr).

4 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, p. 119.

4 Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy jstatymas (2011). Valstybés Zinios, 163-7739.

4 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. gruodzio 23 d. nutarimas Nr. 1495 D¢l Lietuvos Respublikos gyventojy
registro nuostaty patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/A78
d0920903111e48028e9b85331c55d/asr [zitréta 2020 m. lapkricio 10 d.].
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Europos Sgjungos 29 darbo grupé 2013 m. balandzio 3 d. pateik¢ Nuomong dél tikslo
apribojimo, kurioje pazymeéjo, jog asmens duomenys turi buti renkami aiskiais tikslais. Rinkimo
tikslai neturi buti nurodyti tik uz duomeny rinkima atsakingy asmeny sagmonéje, jie turi biiti aiskiai
apibrezti. Tai reiSkia, kad asmens duomeny rinkimo tikslai bati aiskiai atskleisti, paaiskinti ar
i1Sreiks$ti suprantama forma. Svarbiausias Sio reikalavimo tikslas yra uztikrinti, kad tikslai nebtity
nurodyti neaiskiai, arba, kad nekilty neaiSkumo dé¢l jy prasmés ar ketinimo. Svarbu, kad apraSyti
tikslai buty aiskis, kad vienodai juos suprasty ne tik duomeny valdytojas (iskaitant visus susijusius
darbuotojus) ir bet prieziliros institucijos ir atitinkami duomeny subjektai. Reikalavimas nurodyti
tikslus ,,aiskiai“ prisideda prie skaidrumo principo. Tai leidzia nedviprasmiskai nustatyti ribas,
kurias duomeny valdytojai sugeba naudoti surinktus asmens duomenis siekiant apsaugoti duomeny
subjektus®. Siame kontekste kyla klausimas kokiais biidais ir kam nurodyti tikslai turi bati aikiai
iSreiksti? Praktikoje yra nemazai naudojamy biidy, kuriais galima iSreiksti duomeny tvarkymo
tikslus, pavyzdziui, tikslams apibiidinti pateiktame pranesime, kurie yra jteikiami duomeny
subjektams, pranesimais priezitiros institucijoms arba jstaigos viduje informacija apie tvarkomy
duomeny tikslg pateikiant jstaigos paskirtam duomeny apsaugos pareigiinui. Praktikoje duomeny
subjektams, besikreipiantiems j valstybines institucijas, informacija apie jo pateikiamy duomeny
tvarkymo tikslg (-us) yra pateikiama keliais budais: pirma, skelbiant $ig informacija institucijos
internetiniame tinklapyje, antra, jtvirtinant asmens duomeny tvarkymo tikslus institucijos vidaus
dokumentuose, trec¢ia, duomeny subjektui pateikiant $ig informacijg praSymo (skundo, pranesimo)
formoje, kurig pildo duomeny subjektas, besikreipiantis ] valstybine institucijg. IS esmés visos
valstybinés institucijos, kurios teikia paslaugas visuomenei ir to pasekoje tvarko besikreipianciy
asmeny duomenis, informacija apie duomeny subjekto duomeny tvarkymo tikslus skelbia
internetiniuose tinklalapiuose ir vidaus dokumentuose (tvarkose, aprasuose, jsakymuose), kurie yra
vieSai skelbiami. PavyzdZiui, Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos (toliau — RySiy
reguliavimo tarnyba) internetiniame tinklalapyje skelbiamo Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo
Rysiy reguliavimo tarnyboje tvarkos apraSo, patvirtinto RySiy reguliavimo tarnybos direktoriaus
2018 m. rugpjucio 7 d. jsakymu Nr. 1V-714 (toliau — Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Rysiy
reguliavimo tarnyboje tvarkos aprasas) 8 punkte yra aiSkiai apibrézta kokiais tikslais Rysiy
reguliavimo tarnyba tvarko duomeny subjekto duomenis. RySiy reguliavimo tarnyba duomeny
subjekty asmens duomenis tvarko skundy ir praSymy nagrinéjimo tikslais, personalo administravimo
tikslais, pretendenty j RySiy reguliavimo tarnybos siiilomas pareigas administravimo tikslais,

buhalterinés apskaitos tikslais, tapatybés nustatymo, apskaitos, ataskaity formavimo tikslais,

46 Europos Sajungos 29 darbo grupés 2013 m. balandZio 3 d. Nuomoné dél tikslo apribojimo Nr. WP203 [interaktyvus].
Prieiga per interneta: https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files /201 3/
wp203en.pdf [zitréta 2020 m. rugséjo 26 d.].
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tiesioginés rinkodaros tikslu, aptarnavimo telefonu kokybés kontrolés tikslu, valdomo turto apsaugos
tikslu, siekiant jsitikinti, kad asmuo turi pra¢jimo | Rysiy reguliavimo tarnybos patalpas teis¢?’.
Lietuvos metrologijos inspekcijos (toliau — Metrologijos inspekcija) internetiniame tinklalapyje
skiltyje ,,asmens duomeny apsauga“ skelbiami konkretiis ir aiSkiis duomeny subjekty duomeny
tvarkymo tikslai. Metrologijos inspekcijoje asmens duomenys tvarkomi siekiant tinkamai atlikti
teising metrologing priezitirg ir kitas Metrologijos inspekcijai pavestas funkcijas, siekiant jdarbinti
kandidatus, pretenduojancius dirbti Metrologijos inspekcijoje, siekiat tinkamai administruoti
personalg ir siekiant sudaryti ir tinkamai jvykdyti sutartis su prekiy ar paslaugy tiekéjais*. Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos (toliau — Sveikatos apsaugos ministerija) internetinio
tinklalapio skiltyje ,,asmens duomeny apsauga“ skelbiama, jog Sveikatos apsaugos ministerija
tvarko pretendenty, darbuotojy, pacienty, asmens sveikatos prieziiiros specialisty ir kity duomeny
subjekty grupiy asmens duomenis, jgyvendindama Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos
jstatymo (toliau — Sveikatos sistemos jstatymas), Lietuvos Respublikos sveikatos prieziiiros jstaigy
istatymo (toliau — Sveikatos prieziiiros jstaigy istatymas), Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir
zalos sveikatai atlyginimo jstatymo (toliau — Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymas),
Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymo (toliau — Sveikatos draudimo jstatymas),
Lietuvos Respublikos farmacijos jstatymo (toliau — Farmacijos jstatymas) ir kity Lietuvos
Respublikos ir Europos sajungos teisés akty, reglamentuojan¢iy asmens ir visuomenés sveikatos
priezilirg, farmacing ir kita veikla, susijusia su farmacijos produktais, sveikatos draudima,
nuostatas®. Pastebétina, kad pateikty jstaigy jtvirtinti asmens duomeny tvarkymo tikslai yra
tiesiogiai susij¢ su institucijos vykdomomis funkcijomis. Institucijos kompetencijai priskirtos
funkcijos i§ esmes apibréZia institucijos, tvarkanc¢ios duomeny subjekto asmens duomenis, duomeny
tvarkymo tiksly ribas. VieSojo sektoriaus institucijy funkcijos yra jtvirtintos patvirtintuose
institucijos nuostatuose. Pavyzdziui, Metrologijos inspekcijos nuostaty, patvirtinty Lietuvos
Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministro 2014 m. rugpjicio 6 d. jsakymu Nr. 4-527 |, D¢l
Lietuvos metrologijos inspekcijos nuostaty patvirtinimo® (toliau — Metrologijos inspekcijos
nuostatai), 10 punkte jtvirtinta, jog Metrologijos inspekcija atlieka matavimo priemoniy, fasuoty

prekiy ir matavimo indy gamintojy, pardavéjy ir naudotojy Lietuvos Respublikos metrologijos

47 Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2018 m. rugpji¢io 7 d. jsakymas Nr. 1V-714 dél
duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnyboje tvarkos apraso patvirtinimo
[interaktyvus]. Prieiga  per  interneta: https://www.rrt.[t/wp-content/uploads/2018/08/Duomen%C5%B3-
subjekt%C5%B3-teisi%C5%B3-%C4%Afgyvendinimo-Lietuvos-Respublikos-ry%C5%A1i%C5%B3-reguliavimo-
tarnyboje-tvarkos-apra%C5%Alas.p df [Zitréta 2020 m. rugséjo 27 d.].

4 Lietuvos metrologijos inspekcija. Asmens duomeny apsauga (tinklalapio internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per
internetg: https://metrinsp.Irv.It/It/asmens-duomenu-apsauga [zitréta 2020 m. rugséjo 26 d.].

4 Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija. Asmens duomeny apsauga (tinklalapio internete skiltis)
[interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://sam.Irv.It/It/asmens-duomenu-apsauga/informacija-apie-sveikatos-
apsaugos-ministerijoje-tvarkomus-asmens-duomenis [zitréta 2020 m. lapkri¢io 12 d.].
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https://sam.lrv.lt/lt/asmens-duomenu-apsauga/informacija-apie-sveikatos-apsaugos-ministerijoje-tvarkomus-asmens-duomenis

Jstatymo ir kity metrologijos srities teisés akty reikalavimy laikymosi kontrole; vykdo matavimo
priemoniy, fasuoty prekiy ir matavimo indy rinkos prieziiirg; atlicka matavimo priemoniy biklés ir
naudojimo kontrolg; atlieka fasuoty prekiy ir matavimo indy kontrolg; atlieka parduodant sveriamy,
skaiiuojamy, matuojamy ar dozuojamy prekiy kiekio kontrolg; nustato metrologijos srities teisés
akty pazeidimus; tvirtina matavimo priemoniy, nepatenkanciy j techniniy reglamenty taikymo sritj,
tipus; iSduoda matavimo priemoniy tipo patvirtinimo sertifikatus ir kitas funkcijas, jtvirtintas
Metrologijos inspekcijos nuostatuose®. Atsizvelgiant | Metrologijos inspekcijos kompetencijai
priskirtas funkcijas bei jvertinus Metrologijos inspekcijos jtvirtintus duomeny tvarkymo tikslus,
matyti, jog Metrologijos inspekcijos jtvirtinty duomeny tvarkymo tiksly ribas apibrézia butent
Metrologijos inspekcijos vykdomos funkcijos. Taigi, darytina iSvada, kad duomeny tvarkymo tikslai
tiesiogiai koreliuoja su institucijos vykdomomis funkcijomis. Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas duomeny tvarkymo tikslo nustatyma palicka duomeny valdytojy diskrecijai, taciau tai
nesuponuoja duomeny valdytojo absoliucios laisvés, nes kaip minéta, duomeny tvarkymo tikslai turi
biiti nustatomi leistinose ribose, t. y. remiantis duomeny valdytojo (vieSojo sektoriaus institucijos)
vykdomomis funkcijomis.

Kitas, vieSojo sektoriaus institucijy praktikoje taikomas informacijos apie duomeny
tvarkymo tikslg pateikimo buidas — tai informacijos pateikimas prasymo (skundo, pranes$imo)
formoje, kurig pildo duomeny subjektas, besikreipiantis j valstybing institucija. Pavyzdziui,
Valstybings vartotojy teisiy apsaugos tarnybos patvirtintoje vartotojo praSymo formoje yra jtvirtinta
nuostata ,,Sutinku, kad mano praSymo nagrinéjimo tikslu biity tvarkomi mano pateikti duomenys
(nepazyméjus, pra§ymas nebus nagrinéjamas)“st. Siuo atveju informacija apie duomeny subjekto
(vartotojo) duomeny tvarkymo tikslg yra iSreikSta aisSkiai, iSrySkinta ir neuzslépta. Duomeny
subjektas (vartotojas) pildydamas praSymo formga ir pateikes ja Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos
tarnybai gali aiSkiai suprasti, jog jo pateikiami duomenys bus tvarkomi tik jo praSymo nagrinéjimo
tikslu.

Atsakant | klausimg kam, t. y. kokiems subjektams nurodyti duomeny tvarkymo tikslai turi
buti aiSkiai iSreiksti, pazymétina, jog subjektui, kuriam tiesiogiai $i informacija daro jtaka ir yra
aktualiausia — tai subjektas, kurio duomenys yra tvarkomi. Zinoma, informacija apie duomeny
tvarkymo tikslus yra svarbi ir priezitiros institucijoms, taciau tiesioginj suinteresuotumg turi pats

duomeny subjektas.

%0 Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministro 2014 m. rugpjii¢io 6 d. jsakymas Nr. 4-527 , Dél Lietuvos
metrologijos inspekcijos nuostaty patvirtinimo® [interaktyvus. Zitiréta 2020 m. lapkri¢io 12 d.]. Prieiga per interneta:
<https://www.e-tar.It/portal/It/legal Act/ff04dfe01d5611e4b542decOb12e28b0/asr

51 Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba. Paslaugos (tinklalapio internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per
interneta: http://www.vvtat.|t/paslaugos/prasymai/vartotojo-prasymo-forma/345 [zitréta 2020 m. rugséjo 26 d.].

22



http://www.vvtat.lt/paslaugos/prasymai/vartotojo-prasymo-forma/345

Duomeny tvarkymo teisétumo reikalavimas reiskia atitikt] teisiniam reglamentavimui ir i$
jstatymy kylantiems reikalavimams placiausia prasme. Tai reisSkia, kad duomeny tvarkymas turi biiti
atlieckamas atsizvelgiant | duomeny apsauga reglamentuojanciy teisés akty nuostatas. Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento preambulés 40 punktas jtvirtina, kad tam, jog duomeny tvarkymas
bty teisétas, asmens duomenys turéty biiti tvarkomi gavus atitinkamo duomeny subjekto sutikima
arba remiantis kitu teisétu teisiniu pagrindu, nustatytu Bendrajame duomeny apsaugos reglamente®.
I$ to darytina i§vada, kad duomeny subjekto pateikty duomeny tvarkymas turi bati suderintas su
teisiniu reglamentavimu.

Aptarus duomeny tvarkymo tikslo apribojimo principo elementus, t. y. duomeny tvarkymo
tikslo nustatyma, duomeny tvarkymo tikslo aiSky apibrézima ir duomeny tvarkymo tikslo teis€tuma,
galima laikyti, jog duomeny tvarkymo tikslo nustatymas, duomeny tvarkymo tikslo aiskus
apibrézimas ir duomeny tvarkymo tikslo teisétumas yra zingsniai, kuriuos privalu nustatyti iki
pradedant tvarkyti duomeny subjekto pateiktus duomenis. Tuo tarpu jau pradéjus tvarkyti duomeny
subjekto duomenis, biitina uztikrinti, jog surinkus duomenis, jie toliau nebiity tvarkomi su pirminiais
tikslais nesuderinamu biudu. Iprasta, jog tais atvejais, kai duomeny subjektas dalijasi asmens
duomenimis su kitais, atsiranda lukestis dél tiksly, kuriems duomenys bus naudojami. Tikslinga
patenkinti Siuos likesCius ir iSsaugoti pasitikéjimag ir teisinj tikruma, todél tikslo ribojimas yra
svarbus duomeny apsaugos pagrindas. Pavyzdziui, jeigu duomeny subjektas sutiko, jog jo pateiktus
duomenis Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba tvarkyty jo praSymo nagrinéjimo tikslu,
Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba duomeny subjekto pateiktus duomenis negalés tvarkyti
kitu tikslu, nepatenkanciu ] duomeny subjekto (vartotojo) praSymo nagrin€jimo ribas.

Pastebétina, kad nors i§ Bendrojo duomeny apsaugos reglamento nuostaty iSplaukia
duomeny tvarkymo tikslo apribojimo principas, kuris riboja tolimesn; duomeny tvarkyma su
pirminiu tikslu (-ais) nesuderinamu (-ais) biidu (-ais), taCiau Bendrajame duomeny apsaugos
reglamente néra jtvirtinta, kas yra laikytina tolesniu duomeny tvarkymu. Autorés nuomone, tolesniu
duomeny tvarkymu turéty buti laikomas bet koks duomeny tvarkymas, pasibaigus apibréZtam
duomeny tvarkymo tikslui. Pavyzdziui, Lietuvos bankas, tvarko duomeny subjekto (vartotojo)
duomenis vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gin¢y nagrinéjimo ne teismo tvarka tikslu. Tuo atveju,
jei neteismine tvarka iSnagriné€jes ginca, Lietuvos bankas kreipiasi j teismg dél vieSojo intereso
gynimo, kurio metu yra tvarkomi duomeny subjekto (vartotojo) pateikti duomenys, autorés

nuomone, nors pagrindas tvarkyti duomeny subjekto duomenis pirminiu duomeny tvarkymo tikslu

52 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
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yra pasibaiggs, t. y. gincas tarp vartotojo ir finansy rinkos dalyvio yra iSnagrinétas, taciau tolesnis
duomeny subjekto duomeny tvarkymas vieSojo intereso gynimo procese nebus laikomas
nesuderinamu duomeny tvarkymu su pirminiu duomeny tvarkymo tikslu. Sig autorés jzvalga
pagrindzia Bendrojo duomeny apsaugos reglamento preambulés 50 punktas, kuris numato, jog
asmens duomeny tvarkymas kitais tikslais nei tais, kuriais 1§ pradziy buvo rinkti asmens duomenys,
turéty buti leidziamas tik tuomet, kai duomeny tvarkymas suderinamas su tikslais, kuriais i§ pradziy
buvo rinkti asmens duomenys. Tokiu atveju nereikalaujama atskiro teisinio pagrindo, uztenka to
pagrindo, kuriuo remiantis leidziama rinkti asmens duomenis. Be to, Bendrajame duomeny apsaugos
reglamente jtvirtinta, kad tolesnis duomeny tvarkymas archyvavimo tikslais vieSojo intereso labui,
moksliniy ar istoriniy tyrimy tikslais arba statistiniais tikslais laikytinas suderinamomis ir teis€tomis
duomeny tvarkymo operacijomis. Duomeny valdytojas sickdamas jsitikinti, kad tolesnio duomeny
tvarkymo tikslas yra suderinamas su tikslu, kuriuo i§ pradziy duomenys buvo rinkti, turi atsizvelgti, |
sasajas tarp ty tiksly ir numatomo tolesnio asmens duomeny tvarkymo tiksly, taip pat i aplinkybes,
kuriomis asmens duomenys buvo surinkti. Be to, svarbu atsizvelgti j pagristus duomeny subjekty
lukescius, tvarkomy asmens duomeny pobiidj, pasekmes, kylancias duomeny subjektams dél
numatomo tolesnio duomeny tvarkymo ir tinkamy apsaugos priemoniy buvimg duomeny tvarkymo
operacijose®.

Biitina pastebéti, kad duomeny tvarkymo tikslo apribojimo principo taikymo ypatumas
vieSajame sektoriuje pasizymi tuo, jog tam tikrais atvejais gali buti nukrypstama nuo Bendrajame
duomeny apsaugos reglamente jtvirtinto reikalavimo uZztikrinti, jog asmens duomenys bty renkami
nustatytais, aiSkiai apibréZtais bei teisétais tikslais ir toliau netvarkomi su tais tikslais nesuderinamu
biidu. ISimtiniu atveju, kai vieSojo sektoriaus institucijos gali nukrypti nuo bendrojo reikalavimo
lgyvendinti duomeny tvarkymo tikslo apribojimo principo taikyma — tai vieSojo intereso labui. Nors
vie$ojo intereso sgvokos jstatymas nejtvirtina, taiau autorés nuomone, vieSuoju interesu turéty biiti
laikoma vertybé (géris), kurios uztikrinimu turi ripintis vieSojo sektoriaus institucijos, prieSingu
atveju, biity paZeistos ne vieno, o daugelio zmoniy teisés ir teiséti interesai. Biitina pastebéti, kad
vieSojo intereso siekis gali buti taikomas tiek privataus sektoriaus, tiek vieSojo sektoriaus
subjektams, taciau vieSojo intereso siekis yra aktualiausias vieSojo sektoriaus subjektams, todél
bitent vieSojo intereso gynimo siekis, laikytinas duomeny tvarkymo tikslo apribojimo principo
taikymo ypatumu, leidZian¢iu nukrypti nuo bendrojo reikalavimo uztikrinti, jog asmens duomenys
biity renkami nustatytais, aiSkiai apibréZtais bei teisétais tikslais ir toliau netvarkomi su tais tikslais

nesuderinamu budu.

53 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
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Vertinant vieSojo sektoriaus sudaromas sutartis, kuriy pagrindu teikiami duomenys, reikéty
pastebéti, jog:

- asmens duomenys turi bati tvarkomi teisétai, skaidriai ir saziningai asmens, kurio
duomenys tvarkomi, atzvilgiu (teisétumo, saziningumo ir skaidrumo principas);

- tvarkomi tik tie duomenys, kuriy reikia tam tikslui pasiekti;

- butina uztikrinti, kad asmens duomenys bty saugomi ne ilgiau nei biitina tikslams,
kuriems jie buvo surinkti;

Imon¢é ar organizacija naudodamasi tinkamomis technologijomis turi jdiegti tinkamas
technines ir organizacines apsaugos priemones, uztikrinan¢ias asmens duomeny sauguma,
jskaitant apsaugg nuo duomeny tvarkymo be leidimo arba neteiséto duomeny tvarkymo ir nuo
nety¢inio praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo (vientisumo ir konfidencialumo principas). Reikia
pastebéti, kad duomeny tvarkymas vie$ojo administravimo jstaigose turi atitikti tam tikrus ypatumus
— konkrety tiksla, duomeny gavéjo tinkamumg ir proporcinga asmens duomeny apimtj. Vie$ojo
administravimo jstaigy sudaromy sutar¢iy pagrindu teikiami duomenys turi atitikti Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalyje nustatyta asmens duomeny tvarkymo salyga,

laikantis reglamento 5 straipsnyje nustatyty su asmens duomeny tvarkymu susijusiy principy.

1.2.3. Duomeny kiekio mazinimo principas

Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 5 straipsnio ¢ punktas jtvirtina duomeny kiekio
mazinimo principa, kuris numato, jog asmens duomenys turi biiti adekvatis, tinkami ir tik tokie,
kuriy reikia siekiant tiksly, dél kuriy jie tvarkomi®. Pastebétina, kad duomeny kiekio mazinimo
principas yra glaudziai susij¢s su duomeny tvarkymo tikslo apribojimo principu, nes vadovaujantis
duomeny kiekio maZinimo principu, reikalaujama uZtikrinti tinkamg duomeny tvarkymo tiksly ir
duomeny apimties santykj. Tvarkomy duomeny kiek;j i§ anksto turi apibrézti duomeny valdytojo
ivardintas duomeny tvarkymo tikslas, todél nenustaCius aiSkiai apibrézty ir teiséty duomeny
tvarkymo tiksly, néra jmanoma uztikrinti duomeny kiekio mazinimo principo taikymo. Duomeny
kiekio mazinimo principas jpareigoja issiaiskinti, ar konkreciu atveju apskritai reikia tvarkyti
duomeny subjekto duomenis, ir tik konstatavus, kad duomeny tvarkymas yra bitinas, sprendziamas

leistinos tvarkyti asmens duomeny apimties klausimas®.

%4 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
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Vadovaujantis Bendrajame duomeny apsaugos reglamente jtvirtinta duomeny kiekio
mazinimo principo samprata, darytina iSvada, kad duomeny kiekio mazinimo principo turinj apima
bitinumo, tinkamumo ir adekvatumo kriterijai. Biitinumo kriterijus pasireiSkia Bendrajame
duomeny apsaugos reglamente jtvirtintu reikalavimu numatanciu, jog asmens duomenys turéty biiti
tvarkomi, jei asmens duomeny tvarkymo tikslo pagrjstai negalima pasiekti kitomis priemonémis®.
Tinkamumo kriterijus reiSkia, kad duomenys apskritai gali biiti reikSmingi siekiant duomeny
tvarkymo tiksly. Be to, draudziama rinkti ir tvarkyti duomenis, kurie niekaip néra susije su duomeny
valdytojo veikla ir jo tikslais. Adekvatumo kriterijaus jgyvendinimas i§ esmes reiskia reikalavima,
kad tvarkomi duomenys biity proporcingi duomeny tvarkymo tikslams. Pazymétina, kad
proporcingumo reikalavimas apima visus asmens duomeny tvarkymo aspektus: asmens duomeny
tvarkymo pradzig ir trukme, duomeny subjekty, kuriy asmens duomenys tvarkomi, grupes, tvarkomy
asmens duomeny kategorijas, asmens duomeny tvarkymo budus, atskirus asmens duomeny
tvarkymo veiksmus®. Jvertinus tai, kas iSdéstyta, matyti, jog taikant duomeny kiekio mazinimo
principa, duomeny valdytojas néra jpareigojamas apriboti tvarkomy asmens duomeny kiekj iki
visiSko minimumo, taCiau jpareigojamas duomeny rinkimg apriboti iki tokio lygio, kuris bty
suderinamas su duomeny tvarkymo tikslais®. Be kita ko, pastebétina, kad duomeny apsaugos teisés
reguliavimu neapibréziama, kokius duomenis duomeny valdytojui galima tvarkyti konkreciu tikslu.
Istatyminis reglamentavimas neapibrézia, kokie duomenys yra laikytini tinkamais ir tokiais, kuriy
reikia siekiant numatyty tiksly, dél kuriy duomenys yra renkami ir tvarkomi. Duomeny valdytojas,
vadovaudamasis atskaitomybés principu, privalo pats imtis priemoniy uztikrinti, kad asmens
duomenys yra adekvatis, tinkami ir tik tokie, kuriy reikia siekiant tiksly, dél kuriy duomenys yra
tvarkomi, o esant biitinybei, tg jrodyti. Tokiu budu duomeny valdytojas turi diskrecija nuspresti, ar
konkrettis duomenys yra biitini siekiant duomeny tvarkymo tiksly bei pagristi §iy duomeny tvarkymo
bitinuma, atsizvelgiant j siekiamus tikslus®.

Duomeny kiekio mazinimo principo jgyvendinimg vieSajame sektoriuje galima jvertinti
pasitelkus Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos pavyzdi. Duomeny subjekty teisiy
lgyvendinimo Valstybinéje vartotojy teisiy apsaugos tarnyboje apraSo, patvirtinto Valstybinés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos direktoriaus 2018 m. gruodzio 31 d. jsakymu Nr. 1-200 ,,Dé¢l

duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Valstybinéje vartotojy teisiy apsaugos tarnyboje apraso

%6 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
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patvirtinimo ir Valstybin¢je vartotojy teisiy apsaugos tarnyboje jrengty vaizdo steb¢jimo kamery
naudojimo ir vaizdo duomeny tvarkymo tvarkos apraso patvirtinimo* (toliau — Duomeny subjekty
teisiy jgyvendinimo Valstybinéje vartotojy teisiy apsaugos tarnyboje aprasas) 3.2 punkte jtvirtinta,
kad Valstybingje vartotojy teisiy apsaugos tarnyboje, jai vykdant Lietuvos Respublikos vartotojy
teisiy apsaugos jstatymo (toliau — Vartotojy teisiy apsaugos jstatymas) 12 straipsnyje jtvirtintas
funkcijas ir teises, tvarkomi Sie asmens duomenys: vardas ir pavardé, asmens kodas, gyvenamoji
vieta, telefono numeris ir elektroninio pasto adresas. Taigi, duomeny subjekty teisiy igyvendinimo
Valstybingje vartotojy teisiy apsaugos tarnyboje aprase yra jtvirtinta aiSki Valstybinéje vartotojy
teisiy apsaugos tarnyboje tvarkomy duomeny apimtis. TaCiau patvirtintoje vartotojy prasymo
formoje duomeny subjekto (vartotojo) yra praSoma pateikti ne visus Duomeny subjekty teisiy
igyvendinimo Valstybinéje vartotojy teisiy apsaugos tarnyboje apraso 3.2 punkte jtvirtintus
Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos tvarkomus duomeny subjekto duomenis. Duomeny
subjektas (vartotojas) teikdamas prasyma Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai turi pateikti
savo vardg ir pavardg, adresg, telefono numerj ir (arba) elektroninio pasto adresg, taciau néra
Ipareigojamas pateikti asmens koda. Duomeny subjekto (vartotojo) asmens koda Valstybiné
vartotojy teisiy apsaugos tarnyba tvarko prasymo nagrinéjimo tikslu, nurodydama jj sprendime
(nutarime) dél ginco esmés. Duomeny subjekto (vartotojo) asmens kodo nurodymo sprendime
biitinumas grindziamas aplinkybe, jog Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos sprendimas
yra vykdomasis dokumentas, kuriame be duomeny subjekto (vartotojo) vardo ir pavardés turi buti
nurodytas ir jo asmens kodas. Atsizvelgiant ] tai, kad duomeny subjekto (vartotojo) asmens kodo
rinkimas yra pagristas ir tiesiogiai susij¢s su duomeny tvarkymo tikslu (praSymo nagrinéjimo tikslu),
kyla klausimas, kod¢l duomeny subjekto (vartotojo) néra prasoma pildomoje praSymo formoje
nurodyti savo asmens koda? Autorés nuomone, tai yra tiesiogiai susij¢ su duomeny kiekio mazinimo
principo jgyvendinimu. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, gavusi duomeny subjekto
(vartotojo) praSyma, jvertinusi pateiktus jrodymus, paaiSkinimus, galiojant] teisinj reglamentavima,
vadovaudamasi Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 232 straipsnio 1 dalimi gali atsisakyti nagrinéti
ginca. Tokiais atvejais Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba nepriima sprendimo del ginc¢o
esmes, t. y. nepriima nutarimo, kuris laikytinas vykdomuoju dokumentu, todél tokiais atvejais
duomeny subjekto (vartotojo) asmens kodo tvarkymas biity laikomas pertekliniu ir prieStarauty
duomeny kiekio mazinimo principui. Taigi, Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba,
nejpareigodama duomeny subjekto (vartotojo) praSyme nurodyti savo asmens kodo, taciau turédama
teisg¢ tvarkyti duomeny subjekto asmens koda praSymo nagrin€jimo tikslu, uztikrina tvarkomy

duomeny kiekio mazinimo principo jgyvendinima.
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Analizuojat §j principa, reikéty jvertinti ir asmens teise¢ iStrinti duomenis, t. y. Bendrajame
duomeny apsaugos reglamente jtvirtintg ,,teis¢ biiti pamirStam‘®, kuri jtvirtinta minéto dokumento
17 straipsnio 1 dalyje nustatytais atvejais. Valstybés imonés Registry centro patvirtintame aprase
nurodoma, jog ,,Duomeny subjekto prasyme iStrinti duomenis turi biiti i§samiai argumentuota, dél
kokiy priezasCiy yra prasoma iStrinti jo asmens duomenis (prasyme turi biiti nurodytas vienas
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 17 straipsnio 1 dalies papunkc¢iy)®. Duomeny subjekto teisé
reikalauti i$trinti asmens duomenis (,,teis¢ biiti pamirstam*) gali biiti nejgyvendinta jeigu:

- duomeny tvarkymas yra grindziamas Europos Sajungos arba Lietuvos Respublikos

teisés aktuose nustatyty reikalavimy vykdymu;

- siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius interesus®.

Jeigu duomeny subjekto asmens duomenys (iStrinti pagal duomeny subjekto prasyma) buvo
perduoti duomeny gavéjams, valstybés jmoné Registry centras $iuos duomeny gavéjus apie tai
informuoja, nebent tai blity nejmanoma ar pareikalauty neproporcingy pastangy. Duomeny subjektas
turi teis¢ praSyti, kad jam bty pateikta informacija apie tokius duomeny gavéjus.

Apibendrinant reikéty pastebéti, jog reikia vertinti konkrecia situacija, siekiant i$siaiSkinti,
kokio minimalaus duomeny kiekio uztenka iskeltam tikslui pasiekti ir tuomet tuos duomenis tvarkyti
taip, kaip to yra reikalaujama duomeny valdytojo veiklg reglamentuojanciuose teisés aktuose. Taip
pat biitina jgyvendinti Bendrajame duomeny apsaugos reglamente jtvirtinta ,,teise¢ biiti pamirstam*.
Jeigu duomeny valdytojas objektyviai gali atlikti savo funkcijas be tam tikry asmens duomeny, tokie
tvarkomi duomenys biity pripazinti pertekliniais ir jy naudoti duomeny valdytojui nebiity
leidziama®?.

1.2.4. Duomeny tikslumo principas

Duomeny tikslumo principas yra jtvirtintas Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 5
straipsnio d dalyje, kuri numato, jog asmens duomenys turi bti ,,tikslis ir prireikus atnaujinami; turi
biiti imamasi visy pagristy priemoniy uZztikrinti, kad asmens duomenys, kurie néra tikslis,

atsizvelgiant | jy tvarkymo tikslus, biity nedelsiant itrinami arba iStaisomi*®®. Duomeny tikslumas

80 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

61 Valstybés jmonés Registry centro 2018 m. geguzés 24 d. direktoriaus jsakymas Nr. v-171 ,Dél asmens duomeny
tvarkymo valstybés jmonéje Registry centre tvarkos apraso patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://e-
seimas.lIrs.It/portal/legal Act/It/ TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr [zitréta 2020 m. lapkric¢io 10 d.].

62 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos

teisé. Vilnius: Registry centras, p. 122.

8 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
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suprantamas kaip duomeny ir faktinés, objektyvios tikrovés atitikimas. Pazymétina, kad duomeny
tikslumas apima duomeny aktualuma laiko poZitiriu. Siuo metu renkami duomenys gali biti tikslds
ir atitikti tikrove, taciau po kurio laiko pasikeitus aplinkybéms surinkti duomenys gali tapti
neaktualtis. Duomeny tikslumo principas bty paZzeistas, jeigu duomeny valdytojas tvarkyty
duomenis zinodamas, kad jie yra pasen¢. Pazymétina, kad duomeny tikslumas priklauso ne tik nuo
duomeny valdytojo, bet ir nuo paties duomeny subjekto. Duomeny tikslumo principas
formuluojamas ne kaip kategoriska ir absoliuti duomeny valdytojo pareiga, kuri reiksty duomeny
valdytojo pareigg imtis visy jmanomy priemoniy, kad tvarkomi duomenys bty tikslis, o kaip
pareiga imtis visy pagristy priemoniy, skirty uztikrinti, kad tvarkomi duomenys biity tikslis.
Jgyvendindamas $ig pareigg duomeny valdytojas turi suformuoti tinkamas technines ir organizacines
priemones, kuriomis biity siekiama veiksmingai taikyti duomeny tikslumo principg. Svarbia
organizacine priemone, duomeny valdytojo tvarkomy duomeny tikslumui uztikrinti, laikytinas
atidus Saltinio, i§ kurio bus renkami asmens duomenys, parinkimas. Minéta, jog patikimiausiu
asmens duomeny S$altiniu pripazjstamas pats duomeny subjektas ir valstybiniai registrai®,
DaZniausiu atveju valstybinés institucijos, siekdamos uztikrinti tvarkomy duomeny tikslumo
uztikrinimg, pasitelkia patj duomeny subjekta, kuris, kaip minéta, yra patikimiausias duomeny
surinkimo S$altinis. Duomeny subjektams teikiant raSytinius patvirtintos formos prasymus
valstybinéms institucijoms uztikrinamas valstybinés institucijos renkamos ir tvarkomos informacijos
tikslumas, nes uz tikslios informacijos pateikima tiesiogiai atsako duomeny subjektas. Pastebétina,
kad daznu atveju patvirtintose praSymy, teikiamy valstybés institucijai, formose yra jtvirtintas
duomeny subjekto patvirtinimas, jog jo pateikiami duomenys yra tikslis. Pavyzdziui, RySiy
reguliavimo tarnybos patvirtintoje praSymo formoje yra jtvirtinta nuostata ,,patvirtinu, kad visa mano
pateikta informacija yra tiksli ir teisinga“®. Valstybinés duomeny inspekcijos patvirtintoje skundo
formoje yra jtvirtintas analogiSkas duomeny subjekto patvirtinimas. Be to, papildomai jtvirtinama
nuostata, kuri informuoja duomeny subjekta, jog ,,uz Zinomai melagingy duomeny pateikima
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai Lietuvos Respublikos administraciniy nusiZzengimy
kodekso 505 straipsnyje yra numatyta administraciné atsakomybeé“®. Kita valstybés institucijy
pasitelkiama priemone, uZztikrinanti tvarkomy duomeny tikslumg — vieSyjy paslaugy perkélimas |
elektroning erdve. Duomeny subjektas naudodamasis vieSyjy paslaugy portalu informacijai ar

paslaugai gauti arba norédamas pateikti praSyma ar skunda valstybés institucijai turi save

64 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, p. 125.

8 Rysiy reguliavimo tarnyba. Vartotojy teisiy apsauga (tinklalapio internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://www.rrt.It/pastas/vartotoju-teisiu-apsauga/kaip-pateikti-skunda/ [zitGréta 2020 m. rugséjo 26 d.].

% Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Skundy nagrinéjimas (tinklalapio internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga
per interneta: https://vdai.lrv.1t/It/veiklos-sritys-1/skundu-nagrinejimas [zitiréta 2020 m. rugséjo 26 d.].
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identifikuoti, t. y. jrodyti savo tapatybe. Tokiu biidu yra uztikrinama, jog valstybés institucija tvarko
tikslius duomeny subjekto duomenis. Pavyzdziui, vartotojas, norintis pateikti praS§ymag vartojimo
gincus nagrinéjanciai institucijai, gali ta padaryti naudodamasis Vartotojy teisiy informacine sistema
(VTIS), prie kurios norédamas prisijungti turi save identifikuoti arba prisijungdamas prie
elektroninio banko, arba su elektronine atpazinties priemone®’.

Taikyti duomeny tikslumo principg padeda duomeny subjektui suteikiama galimybé
kontroliuoti savo duomeny tvarkyma. Siuo tikslu ypatingai svarbios nuostatos, jtvirtinangios
duomeny subjekto teis¢ susipazinti su savo duomenimis ir reikalauti iStaisyti netikslius duomenis.
Uztikrinant duomeny tikslumg, duomeny subjektas turi teise¢ 1§ duomeny valdytojo suzinoti, ar su
juo susije asmens duomenys yra tvarkomi, jeigu taip, tuomet duomeny subjektas turi teis¢ su jais
susipazinti. Sia duomeny subjekto teis¢ garantuoja Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 15
straipsnis, kuris jtvirtina, kad duomeny subjektas turi teis¢ i§ duomeny valdytojo gauti patvirtinima,
ar su juo susije¢ asmens duomenys yra tvarkomi, o jei tokie asmens duomenys yra tvarkomi, turi teisg
susipazinti su asmens duomenimis ir informacija apie: duomeny tvarkymo tikslus; atitinkamy
asmens duomeny kategorijas; numatomg asmens duomeny saugojimo laikotarpj; teis¢ praSyti
duomeny valdytojo iStaisyti arba iStrinti asmens duomenis arba apriboji su duomeny subjektu
susijusiy asmens duomeny tvarkyma; teis¢ pateikti skunda priezitiros institucijai ir kt®,

Naudodamasis teise gauti su asmens duomeny tvarkymu susijusig informacijg ar kitais budais
susipazings su duomeny valdytojo tvarkomais asmens duomenimis, duomeny subjektas gali
nustatyti, kad duomeny valdytojas neuztikrina tvarkomy asmens duomeny kokybés, t. y., jog
tvarkomi asmens duomenys yra netikslis ar neiSsamiis. Nekokybisky asmens duomeny tvarkymas
kelia grésme duomeny subjekto interesams, todél duomeny subjektui pripazjstama teisé reikalauti,
kad duomeny valdytojas pakoreguoty tvarkomus asmens duomenis. Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento 16 straipsnis garantuoja duomeny subjekto teise ,,reikalauti, kad duomeny valdytojas
nepagristai nedelsdamas iStaisyty netikslius su juo susijusius asmens duomenis®. Atsizvelgiant ]
tikslus, kuriais duomenys buvo tvarkomi, duomeny subjektas turi teis¢ reikalauti, kad bty papildyti
neiSsamils asmens duomenys, be kita ko, pateikdamas papildoma pareiSkima“®. Pastebétina, kad
reglamentas neapibrézia ,,netiksliy duomeny“ bei ,,nei§samiy duomeny™ reik§més. Nei$samiais

turéty biti latkomi asmens duomenys, kurie tvarkomi per maZa apimtimi, kad suteikty pakankama

87 Vartotojy teisiy informaciné sistema (VTIS). El. paslaugos (tinklalapio internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per
internetg: https://vtis.It/portal/#/services/complaint/intro/4 [zitréta 2020 m. spalio 10 d.].

% Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

% Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
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ir neklaidinanéig informacijg tuo tikslu, dél kurio Sie asmens duomenys tvarkomi. Taigi, asmens
duomeny pripazinimg neiSsamiais lemia neatitikimas tarp duomeny valdytojo tvarkomy asmens
duomeny apimties ir §iy asmens duomeny tvarkymo tikslo. Svarbu atkreipti démesj, jog per maza
tvarkomy asmens duomeny apimtis ne visais atvejais reiSkia atitikimg asmens duomeny teisinés
apsaugos reikalavimams, nes tam tikrais atvejais gali susiklostyti situacija, kai nepakankamo asmens
duomeny kiekio tvarkymas gali neatitikti ne tik duomeny valdytojo, bet ir duomeny subjekto
interesy. Tuo tarpu netiksliais turéty buti laikomi tie asmens duomenys, kurie neatitinka jy
apibudinamy aplinkybiy. Tai reiskia, jog asmens duomeny pripazinima netiksliais saglygoja duomeny
turinio neatitikimas faktiniams duomenims™.

Kaip matyti, duomeny subjekto teisés reikalauti iStaisyti ar papildyti duomeny valdytojo
tvarkomus asmens duomenis, turinj ir jgyvendinimo salygas suponuoja duomeny tikslumo principas.
Be to, $ios duomeny subjekto teisés esme sudaro duomeny subjekto diskrecija eliminuoti neigiamus
padarinius, sukeltus i§ riipestingumo principo kylancios duomeny valdytojo pareigos tvarkyti
kokybiskus asmens duomenis nevykdymas. Duomeny tikslumo principo taikymo vieSajame
sektoriuje ypatumai rySkéja, kai yra taikomos testinio pobiidzio vieSosios paslaugos. Tokiais
atvejais, kai duomeny subjektas yra daves sutikimg tvarkyti jo asmens duomenis ir nuolat naudojasi
duomeny valdytojo teikiamomis vieSosiomis paslaugomis, duomeny valdytojas turi pareiga
uztikrinti, kad tvarkomi asmens duomenys biity nuolat perzitirimi ir atnaujinami. Duomeny tikslumo
principas jstaigose turi biiti igyvendinamas nuolat, taciau jstaigos turi diskrecijg jsitvirtinti, kokiu
periodiSkumu duomeny subjekto bus praSoma perzitiréti ir atnaujinti jo teikiamus asmens duomenis
duomeny valdytojui. Pavyzdziui, vieSosios bibliotekos reguliariai praso lankytojy, besinaudojanciy
bibliotekos teikiamomis paslaugomis, atnaujinti skaitytojo paZymeéjime esancia informacijg. Sodros
arba Valstybinés mokesCiy inspekcijos elektroninémis paslaugomis besinaudojantys asmenys,
elektroniniu biidu prisijungdami prie asmeninés paskyros, reguliariai gauna praneSima, kuriuo
informuojami, jog privalo perzitréti pateikta asmens informacijg ir esant neatitikimy jg atnaujinti.
Taigi, i§ esmés duomeny tikslumo principo taikymo vieSajame sektoriuje ypatumas yra tas, jog Sio
principo jgyvendinima lemia duomeny subjekto ir duomeny valdytojo bendradarbiavimas. Duomeny
valdytojas tvarkomy duomeny tikslumg gali uztikrinti, jei pats duomeny subjektas, biidamas
patikimiausiu asmens duomeny $altiniu, pateikia duomeny valdytojui tikslig su asmeniu susijusig
informacija, taip pat pats skatindamas duomeny subjekta perziiiréti ir atnaujinti ar i$taisyti tvarkomus

asmens duomenis.

O PETRAITYTE, I. (2013). Asmens duomeny teisinés apsaugos principai. Daktaro disertacija, socialiniai mokslai, teis¢,
Vilniaus universitetas. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
http://epublications.vu.lt/object/elaba:1823635/1823635.pdf [zitréta 2020 m. rugséjo 20 d.].
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1.2.5. Duomenuy saugojimo trukmés ribojimo principas

Duomeny saugojimo trukmés ribojimo principas, jtvirtintas Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento 5 straipsnio e dalyje, reiskia, jog asmens duomenys turi buti laikomi tokia forma, kad
duomeny subjekty tapatybe buty galima nustatyti ne ilgiau, nei bitina tais tikslais, kuriais asmens
duomenys yra tvarkomi. Be to, Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas nurodo, jog asmens
duomenis galima saugoti ilgesnj laikotarpj, jeigu asmens duomenys bus tvarkomi tik archyvavimo
tikslais vieSojo intereso labui, moksliniy ar istoriniy tyrimy tikslais arba statistiniais tikslais,
jgyvendinus atitinkamas technines ir organizacines priemones, kuriy reikalaujama Siuo reglamentu
siekiant apsaugoti duomeny subjekto teises ir laisves™.

Pastebétina, kad duomeny saugojimo trukmés ribojimo principas yra glaudziai susijes su
duomeny kiekio mazinimo principu ir ji papildo. Ta patvirtina Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento preambuléje jtvirtinta nuostata, kuri numato, jog asmens duomenys turéty biiti tinkami,
susije su tikslais, kuriais jie tvarkomi ir riboti pagal tai, kiek jy yra buitina turéti atsizvelgiant j tikslus,
kuriais jie tvarkomi. Tam pirmiausia reikia uztikrinti, kad asmens duomeny saugojimo laikotarpis
buty tikrai minimalus™. Atsizvelgiant j tai, darytina iSvada, kad duomeny saugojimo trukmés
apribojimo principas kelia reikalavimg duomeny tvarkymo tikslg susieti su duomeny saugojimo
laiku. Laiko pozitiriu duomeny tvarkymas turi biiti grindZiamas biitinybe tvarkyti asmens duomenis,
o jeigu duomeny valdytojui nebéra aktuali duomeny subjekto tapatybé, duomenys turéty biiti
iStrinami arba nuasmeninami. Bendrojo duomeny apsaugos reglamento preambuléje jtvirtinta
duomeny valdytojy pareiga nustatyti duomeny iStrynimo arba periodinés perziiiros terminus, tam,
kad biity uztikrinta, kad duomenys nebiity laikomi ilgiau nei biitina™. Pastebétina, kad nors Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas jtvirtina pareiga duomeny valdytojams uztikrinti kuo trumpesnj
duomeny saugojimo terming, taCiau neapibréZia konkreciy duomeny saugojimo terminy.
Atsizvelgiant | tai, kiekvienam duomeny valdytojui paliekama laisveé spresti kaip ilgai konkreciu
atveju duomeny subjekto duomenys turéty biti saugomi, atsizvelgiant j} duomeny tvarkymo tiksla.
Duomeny saugojimo terminas turi buti grindZiamas biitinybe tvarkyti atitinkamus duomenis norint

pasiekti konkrety duomeny tvarkymo tikslg. Be to, duomeny valdytojas turi atsizvelgti j jam

1 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
72 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
73 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
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taikomas teisés akty nuostatas, kuriose yra jtvirtinti duomeny saugojimo terminai, taip pat konkreciy
duomeny kategorijas bei kitas kiekvienoje situacijoje svarbias aplinkybes™.

Praktikoje valstybés institucijos, besivadovaudamos atskaitomybés principu, Vvidaus
dokumentuose nustato konkreCius duomeny saugojimo terminus, atsizvelgdamos | duomeny
tvarkymo tikslus. Keletas vieSojo sektoriaus institucijy pavyzdziy atskleidzia, kokie yra terminai
duomeny saugojimo trukmés aspektu. Pavyzdziui, RySiy reguliavimo tarnyba patvirtintame
Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo RySiy reguliavimo tarnyboje tvarkos aprase jtvirtino
duomeny saugojimo terminus, atsizvelgiant i duomeny tvarkymo tikslus bei konkre¢iy duomeny
kategorijas. Pavyzdziui, asmeny, naudojan¢iy EPIS, ir EPIS naudotojy asmens duomenys duomeny
bazése saugomi 10 mety nuo paskutinio EPIS naudotojo ir asmens, naudojancio EPIS, prisijungimo
prie EPIS (Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo RySiy reguliavimo tarnyboje tvarkos apraSo
8.5.1.2 punktas); asmens duomenys numeriy ir kody valdymo bei teisés vartoti domenus su Lietuvos
vardu ir elektroniniy rysiy paslaugy ir tinkly teikéjy saraso administravimo informacinéje sistemoje
duomenys duomeny bazéje saugomi 10 mety nuo jy jregistravimo (Duomeny subjekty teisiy
igyvendinimo Rysiy reguliavimo tarnyboje tvarkos apraso 8.5.3.2 punktas); duomenys, tvarkomi
tiesioginés rinkodaros tikslu saugomi 10 mety nuo registracijos gauti naujienlaiskj momento
(Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Rysiy reguliavimo tarnyboje tvarkos apraSo 8.6.3 punktas);
duomenys, tvarkomi aptarnavimo telefonu kokybés kontrolés tikslu saugomi 6 ménesius (Duomeny
subjekty teisiy ijgyvendinimo RySiy reguliavimo tarnyboje tvarkos apraSo 8.7.3 punktas); duomenys,
tvarkomi valdomo turto apsaugos tikslu saugomi 14 dieny (Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo
Rysiy reguliavimo tarnyboje tvarkos apraso 8.8.2 punktas); duomenys, tvarkomi pra¢jimo kontrolés
tikslu, t. y. siekiant jsitikinti, kad asmuo turi praé¢jimo i RySiy reguliavimo tarnybg patalpas teise,
saugomi 30 dieny (Duomeny subjekty teisiy igyvendinimo RySiy reguliavimo tarnyboje tvarkos
apraso 8.9.2 punktas)™.

Lietuvos banko bendryjy asmens duomeny tvarkymo nuostatuose, patvirtintuose Lietuvos
banko valdybos pirmininko 2018 m. liepos 20 d. jsakymu Nr. V 2018/(1.7.E-260603)-02-113 ,,Dél
Lietuvos banko bendryjy asmens duomeny tvarkymo nuostaty patvirtinimo* (toliau — Lietuvos
banko bendryjy asmens duomeny tvarkymo nuostatai) yra jtvirtintos bendro pobiidzio nuostatos,
Jtvirtinanc¢ios, jog asmens duomeny, tvarkomy Lietuvos banko oficialiuosiuose elektroniniuose

dokumentuose, saugojimo bendrieji reikalavimai nustatyti Lietuvos banko dokumenty valdymo

74 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, p. 127.

5 Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2018 m. rugpjii¢io 7 d. jsakymas Nr. 1V-714 dél
duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Lietuvos Respublikos ry$iy reguliavimo tarnyboje tvarkos apraso patvirtinimo
[interaktyvus]. Prieiga per internetg:https://www.rrt.It/wp-content/uploads/2018/08/Duomen%C5%B3-subjekt%C5%
B3-teisi%C5%B3-%C4%Afgyvendinimo-Lietuvos-Respublikos-ry%C5%A1i%C5%B3-reguliavimo-tarnyboje-
tvarkos-apra%C5%Alas.p df [zitréta 2020 m. rugséjo 27 d.].
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Nestruktiirizuoty duomeny saugyklos ir grupinio darbo sistemoje ir elektroniniy dokumenty
valdymo taisyklése, patvirtintose Lietuvos banko valdybos pirmininko 2017 m. sausio 16 d. jsakymu
Nr. V 2017/(1.7-260603)-02-29 ,,Dél Lietuvos banko dokumenty valdymo Nestruktiirizuoty
duomeny saugyklos ir grupinio darbo sistemoje ir elektroniniy dokumenty valdymo taisykliy
patvirtinimo®, o asmens duomenys, tvarkomi elektroninése ar popierinése dokumenty bylose,
saugomi vadovaujantis Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2011 m. kovo 9 d. jsakymu Nr. V-100 ,,D¢l
Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodyklés patvirtinimo* patvirtintoje Bendryjy dokumenty
saugojimo terminy rodykléje (toliau — Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodykle),
jstatymuose bei Lictuvos banko dokumentacijos plane nustatytais terminais™. Lietuvos bankas,
vadovaudamasis Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodykléje nustatytais dokumenty
saugojimo terminais, jsitvirtino duomeny saugojimo terminus, pavyzdziui, duomenys, tvarkomi
vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gin¢y nagrinéjimo ne teismo tvarka tikslu, saugomi 5 metus;
biometriniai duomenys, tvarkomi patekimo kontrolés j Lietuvos banko specialigsias patalpas tikslu,
saugomi iki to laiko, kol galioja tarnautojui suteikta teis¢ patekti | biometrinés kontrolés
priemonémis kontroliuojamas patalpas; duomenys, tvarkomi asmeny, dél kuriy yra pateikti praSymai
neleisti jiems sudaryti vartojimo kredito sutarciy, sgraso tvarkymo tikslu, saugomi 5 metus nuo
asmens iSbraukimo i§ asmeny, dél kuriy yra pateikti praSymai neleisti jiems sudaryti vartojimo
kredito sutarCiy, saraSo dienos; duomenys tvarkomi asmeny praSymy, skundy ar praneSimo
nagrinéjimo tikslu, saugomi 1 metus Lietuvos bankui priémus sprendima”.

Analizuojant vieSojo sektoriaus jstaigg valstybés jmone¢ Registry centrg, valstybés jmonés
Registry centro patvirtintame aprase yra jtvirtinta, kad dokumentuose ar bylose saugomi asmens
duomenys, atsizvelgiant | dokumento ar bylos, kuriuose Sie duomenys yra nurodyti, rii§j, pagal
Registry centro dokumentacijos plane nurodyta terming. Pasibaigus dokumento, kuriame Sie
duomenys yra nurodyti, saugojimo terminui, priimamas sprendimas dél jo sunaikinimo arba
dokumento saugojimo termino pratgsimo. Priémus sprendimg dokumentg sunaikinti, dokumentas

sunaikinamas Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymo’ nustatyta tvarka. Kaip

76 Lietuvos banko valdybos pirmininko 2018 m. liepos 20 d. jsakymas Nr. V 2018/(1.7.E-260603)-02-113 dél Lietuvos
banko bendryjy asmens duomeny tvarkymo nuostaty patvirtinimo [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://www.1b.It/uploads/documents/files/ Asmens%20duomenu%?20tvarkymo%?20nuostatainauja_2019 07_30.pdf
[ziGiréta 2020 m. rugséjo 27 d.].

""Lietuvos bankas. Informacija apie asmens duomeny apsauga (tinklalapio internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per
interneta: https://www.lb.1t/It/informacija-apie-asmens-duomenu-apsauga#ex-1-23 [zitréta 2020 m. rugséjo 26 d.].

'8 Pagal §j jstatyma valstybés ir savivaldybiy institucijos, jstaigos ir jmonés, valstybés jgalioti asmeny privalo saugoti
dokumentus patikimoje ir saugioje aplinkoje, jvertindami galimus rizikos veiksnius; i§saugoti savo veiklos dokumentus
reikiama laika, kad biity uztikrinti veiklos jrodymai, apsaugotos su ja susijusiy fiziniy ir juridiniy asmeny teisés; iSsaugoti
reikiamg laikg kity juridiniy ir fiziniy asmeny veiklos dokumentus, perimtus §io Jstatymo ir kity teisés norminiy akty
nustatyta tvarka; uztikrinti, kad turimi elektroniniai ir kiti dokumentai, prie kuriy prieinama tik specialios jrangos
priemonémis, iSlikty autentiski, patikimi ir prieinami visa jy saugojimo laikg. Kartu su Siais dokumentais turi biiti
saugoma ir kontekstiné informacija (Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymas (1995). Valstybés Zinios,
107-2389).
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pavyzdys, telefono jraSai saugomi 30 dieny, po to iStrinami; vaizdo kamery jrasai saugomi 30 dieny,
po to iStrinami; jstaigos ] pastatg kontrolés duomenys saugomi 12 ménesiy, po to iStrinami;
siekianciy jsidarbinti asmeny asmens duomenys saugomi 12 ménesiy, po to sunaikinami; tapatybés
nustatymo (autentifikavimo) tikslu asmens duomenys saugomi 12 ménesiy, po to iStrinami™. Taigi,
nors Bendrajame duomeny apsaugos reglamente konkretis duomeny saugojimo terminai néra
Jtvirtinti, valstybés institucijos, sieckdamos uztikrinti duomeny saugojimo trukmés ribojimo principo
jgyvendinimg, atsizvelgdamos j duomeny tvarkymo tikslus, savarankiSskai nustato duomeny

saugojimo terminus, kuriy proporcinguma gali objektyviai pagristi.

1.2.6. Vientisumo ir konfidencialumo principas

Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 5 straipsnio f punkte jtvirtintas duomeny
vientisumo ir konfidencialumo principas reiskia, jog asmens duomenys turi biti tvarkomi tokiu
biidu, kad taikant atitinkamas technines ar organizacines priemones bty uztikrintas tinkamas
asmens duomeny saugumas, jskaitant apsauga nuo duomeny tvarkymo be leidimo arba neteiséto
duomeny tvarkymo ir nuo nety€inio praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo®. Pastebétina, kad
doktrinoje duomeny vientisumo ir konfidencialumo principas yra jvardijamas kaip duomeny
saugumo principas. Duomeny vientisumo ir konfidencialumo principo esme atskleidzia Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento 32 straipsnis, jtvirtinantis duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo
pareigg uztikrinti tvarkomy duomeny sauguma. Minimas straipsnis jtvirtina, jog duomeny valdytojas
ir duomeny tvarkytojas privalo jgyvendinti tinkamas technines ir organizacines priemones, kad biity
uztikrintas pavojy atitinkancio lygio saugumas. Analizuojant valstybés jmonés Registry centro
sudaromas sutartis, kurios patalpintos internetiniame puslapyje, matyti, kad duomeny teikimo
sutartyse jtvirtintos nuostatos, susijusios su konfidencialumu, duomenis gaunantys asmenys turi
pasirasyti konfidencialumo pasizadéjima. Sutartyse jtvirtintos tokios nuostatos, kaip ,, uztikrinti, kad
visi duomeny vartotojai biity pasirase konfidencialumo pasizadéjimus, parengtus pagal atitinkamg
sutarties priedq “; taip pat duomenis gaunantis subjektas ,, turi prisiimti visiskq atsakomybe uz gauty
duomeny konfidencialumq ir saugg nuo duomeny gavimo momento“, kai tuo tarpu duomeny
valdytojas (tvarkytojas) turi uztikrinti teikiamy duomeny saugumag ir teisinguma tik iki tol, kol

duomenys pasieks gavéja. Tokios vieSojo administravimo subjekto sutar¢iy nuostatos, pagal kurias

" Valstybés jmonés Registry centro 2018 m. geguzés 24 d. direktoriaus jsakymas Nr. v-171 ,Dél asmens duomeny
tvarkymo valstybés jmonéje Registry centre tvarkos apraso patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://e-
seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/ TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr [zitréta 2020 m. lapkri¢io 10 d.].

8 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
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teikiami duomenys, jtvirtina konfidencialumg tiek iki duomeny teikimo momento (kuomet atsako
duomeny valdytojas — tvarkytojas), tiek pateikus duomenis (atsako duomeny gavéjas).

Pazymétina, kad duomeny saugumo srities teisés nuostatos grindziamos principais, bet ne
detaliomis taisyklémis. Galima iSskirti $§iuos duomeny saugumo teisinio reguliavimo principus:
duomeny valdytojy ir duomeny tvarkytojy diskrecijos principg, pavojumi asmenims grjsto pozitirio
principg, duomeny konfidencialumo, vientisumo, prieinamumo ir atsparumo principg bei duomeny
saugumo prieziiiros principa®:.

Duomeny valdytojy ir duomeny tvarkytojy diskrecijos principas reiSkia, kad Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas jtvirtina nuoziiiros laisve neperzengiant reguliavimu nustatyty riby
pasirinkti, kokias konkre¢ias duomeny saugumo priemones jgyvendinti ir kaip tai padaryti. Si
diskrecija turéty buti jgyvendinta taip, kad pasirinktomis duomeny saugumo priemonémis biity
uztikrintas tinkamas saugumas, jskaitant konfidencialumg. Pavojumi asmenims gristo poziiirio
principas reiskia, kad atskaitos taskas turéty biiti asmens, kurio duomenys yra tvarkomi, gerové.
Siekdamas uztikrinti saugumg ir uzkardyti asmens duomeny apsaugos teis¢ pazeidziant] duomeny
tvarkyma duomeny valdytojas arba duomeny tvarkytojas turéty jvertinti su duomeny tvarkymu
susijusius pavojus ir imtis priemoniy jam sumazinti. Duomeny konfidencialumo, vientisumo,
prieinamumo ir atsparumo principas apibrézia klasikinius duomeny saugumo kriterijus, kuriuos turi
atitikti duomeny tvarkymo sistemos ir paslaugos, kurias teikiant tvarkomi duomenys. Duomeny
valdytojai ir tvarkytojai turi uZtikrinti, kad jy taikomos technologijos biity saugios ne periodiskai,
tam tikru laiku, o nuolat ir nepertraukiamai. Konfidencialumas reiskia, kad duomeny tvarkymo
sistemos ir paslaugos negali leisti atskleisti duomeny ar panaudoti juos neturint leidimo. Pagal
vientisumo reikalavima, taikomos technologijos turi uZtikrinti, kad duomenys nebtty pakeisti.
Prieinamumas reiskia, kad duomeny tvarkymo sistemos ir paslaugos turi apsaugoti duomenis nuo
atsitiktinio arba neteiséto asmens duomeny sunaikinimo ar praradimo. Atsparumas reiskia duomeny
tvarkymo sistemos gebéjima uZztikrinti ir iSlaikyti priimting paslaugy kokybe nepaisant normaliy
sistemos veiklos trikdziy. Pagal duomeny saugumo priezitiros principa, i§ duomeny valdytojy ir
duomeny tvarkytojy reikalaujama neapsiriboti duomeny saugumo priemoniy jgyvendinimu, nes
turéty buti vykdomas reguliarus duomeny saugumo priemoniy tikrinimo, vertinimo ir veiksmingumo

vertinimo procesas®.

81 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, p. 129.

82 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, p. 130-131.
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1.3. Asmens duomeny informatyvumas

Analizuojant asmens duomeny sgvokos, pateiktos Bendrajame duomeny apsaugos
reglamente apibrézimag, galima baty i$skirti kelis pagrindinius elementus:

- Informacija;

- Informacijos susisiejimas su konkreciu asmeniu;

- Tapatybé® jau yra nustatyta arba gali biiti nustatyta (tapatybés nustymas gali buti
tiesioginis (pagal asmens vardg, pavarde, asmens kodg ir pan.) arba netiesioginis (pagal
asmeniui budingus fizinius, fiziologinius, protinius, kulthrinius, ekonominius,
socialinius tapatybés veiksnius).

Terminas ,,bet kuri informacija“ aiskiai rodo teisés akty leidéjy nora nustatyti placig asmens
duomeny sgvoka. Pazymétina, kad informacijos samprata yra aiSkinama per tris aspektus: pirma,
analizuojant informacijos pobiidj, antra, analizuojant informacijos turinj, tre€ia, analizuojant
informacijos formata.

Analizuojant informacijos pobtdj, asmens duomeny sgvokos pozitriu, informacija apima
visus teiginius apie asmenj, t. Y., tick objektyvig informacija, pavyzdziui, tam tikros medziagos
buvimas asmens kraujyje, ir subjektyvig informacija — nuomones arba vertinimus. Pazymétina, kad
asmens duomenimis bus laikytina ne tik ta informacija, kuri yra objektyviai teisinga, bet taip pat ir
netiksli informacija. Nors asmens duomeny apsaugos teiséje pripazjstama, kad asmens duomenimis
bus laikoma neteisinga informacija, taiau duomeny subjektui suteikiama teisé susipazinti su
neteisinga informacija bei ja uzgincyti naudojantis atitinkamomis priemonémis®.

Informacijos turinio aspektu, asmens duomeny savoka apima tokius duomenis, kuriais
pateikiama visa galima informacija. Tai apima ir informacija, kuri dél savo turinio biity priskiriama
ypatingiems duomenims, ir bendro pobiudzio informacijg. Savoka ,,asmens duomenys* apima
informacijg, susijusig su asmens asmeniniu ir Seimos gyvenimu Stricto sensu, taip pat informacija
apie visas asmens vykdomos veiklos rtsis, pavyzdziui, asmens darbo santykius arba ekonomin;j ar
socialinj elgesj. Taigi, asmens duomenimis informacijos turinio aspektu, laikytina bet kokia

informacija apie bet kokj asmenj, neatsizvelgiant | jo esamg socialing padét] ar einamas pareigas

8 Tapatybés sgvoka Lietuvos teisinéje sistemoje néra apibréZta, tatiau remiantis tarptautiniy Zodziy zodynu, tapatybé
yra siejama su identitetu (Tarptautiniy Zodziy zodynas [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://tzz.1t/i/identifikuoti/
[zitiréta 2020 m. spalio 22 d.]. Identitetas (lot. Identitas) apibréZiamas kaip ko nors apibréztumas, individualumas,
tapatybé, visiskas, iki smulkiausiy detaliy, sutapimas (Identitetas (lot. Identitas) apibréZiamas kaip ko nors apibréZztumas,
individualumas, tapatybé, visiskas, iki smulkiausiy detaliy, sutapimas). Taigi, i$ esmés tapatybé yra sutapatinama su
identitetu.

8 Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birZelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél
asmens duomeny sgvokos Nr. WP 136, p. 6 [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136_It.pdf [Zitiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].

37



https://tzz.lt/i/identifikuoti/
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136_lt.pdf
https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136_lt.pdf

(kaip vartotojo, paciento, darbuotojo, kliento, kt.)®. Tokj aiSkinimg i§ esmés pagrindzia ir Europos
Zmogaus Teisiy Teismas, kuris 2000 m. vasario 16 d. byloje Amann prie§ Sveicarija pazyméjo, jog
termino ,,asmeninis gyvenimas“ negalima aiskinti siaurai. Visy pirma, asmeninio gyvenimo
gerbimas yra teis€¢ uzmegzti ir plétoti santykius su kitais zZmonémis; be to, néra priezasciy, del kuriy
] asmeninio gyvenimo sgvoka neturéty biiti jtraukta veikla, susijusi su profesija ar verslu“®. Nors
Europos Zmogaus Teisiy Teismas pazyméjo, jog asmens duomeny savoka aiskinama ple¢iamai,
taCiau pazymeétina, kad asmens duomeny apsaugos turinys yra kur kas platesnis, nei Europos
Zmogaus Teisiy Teismo pladiai aiskinama teisés j pagarba asmeniniam ir §eimos gyvenimui savoka.
Reikia pazyméti, kad Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartija teis¢ ] asmens duomeny apsaugg
jtvirtina kaip savarankiSka teise (8 straipsnis), kuri yra atskirta ir skiriasi nuo 7 straipsnyje jtvirtintos
teisés | privaty ir Seimos gyvenima®.

Informacijos formos aspektu, asmens duomeny sgvoka apima bet kokios formos
informacija, neatsizvelgiant | tai, kokiu budu ji yra pateikiama, t. y. raidémis, skaiciais, grafiniu,
fotografiniu vaizdu ar garso forma. Tai gali buti tiek raSytiné informacija, tiek informacija
pateikiama pasitelkiant informacines technologijas, pavyzdziui, informacija, kuri yra saugoma
kompiuterio atmintyje. Tai yra loginis automatinio asmens duomeny tvarkymo jtraukimo j jos
taikymo srit] padarinys. Informacijos formos aspektas informacijos samprata apibrézia i§ esmés
todél, jog tiek garsiniai, tieck vaizdiniai duomenys yra asmens duomenys nes jie gali suteikti
informacijos apie asmenj. Biitina pastebéti, jog, tam, kad informacija buty laikytina asmens
duomenimis, néra biitina, jog ji blity jtraukta ] susistemintg duomeny bazg¢ ar rinkmeng®. Nemazai
informacijos apie asmenj suteikia biometriniai duomenys. Jie priskiriami prie specialiy kategorijy
asmens duomeny, kuriy tvarkymui keliami grieZtesni reikalavimai. Asmens biometriniai duomenys,
tai itin specifiné asmens duomeny grupé, susijusi su asmens fizinémis, fiziologinémis ar elgesio

savybémis®. Valstybin¢ duomeny apsaugos inspekcija biometrinius duomenis apibiidina kaip

8 Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birzelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél
asmens duomeny savokos Nr. WP 136, p. 7 [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136_It.pdf [Zitiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].

8 Amann prie§ Sveicarija [EZTT], Nr. 27798/95, [2000-02-16]. ECLI:CE:ECHR: 2000:0216JUD002779895.

8 Europos Sajungos 2000 m. gruodzio 7 d. pagrindiniy teisiy chartija Nr. 2016/C 202/02, p. 391-405.

8 Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birzelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél
asmens duomeny sgvokos Nr. WP 136, p. 7 [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136 _It.pdf [ZiGiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].

8 Teise.pro. Nuo ,,gero administravimo* principo verslo reguliavime iki asmens biometriniy duomeny panaudojimo
vieSajame administravime. [interaktyvus]. Prieiga per interneta: http://www.teise.pro/index.php/2019/06/07/nuo-gero-
administravimo-principo-verslo-reguliavime-iki-asmens-biometriniu-duomenu-panaudojimo-viesajame-
administravime [zitiréta 2020 m. lapkri¢io 12 d.].
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konkrecius pozymius, pagal kuriuos galima nustatyti unikalias Zzmogaus savybes, tokias kaip pirsto
atspaudas, akies rainelé, balsas, kuriais remiantis galima patvirtinti zmogaus tapatybe®.

Biometriniai duomenys ypatingi tuo, kad juos galima laikyti ir informacijos apie konkrety
asmenj turiniu (t. y. konkretaus asmens pirsty atspaudai), ir elementu, leidzian¢iu nustatyti rysj tarp
informacijos ir asmens (8] daiktg liet¢ kazkas, kam priklauso Sie pirSty atspaudai; Sie pirSty atspaudai
atitinka konkretaus asmens pirsty atspaudus, todél §j daikta lieté konkretus asmuo), todél jie gali biiti
naudojami kaip Zymenys. Atsizvelgiant j tai, kad tarp konkretaus asmens ir jo biometriniy duomeny
yra sgsajumas, biometriniai duomenys gali biiti naudojami asmens tapatybei nustatyti. Toks dvejopas
pobiidis budingas ir DNR duomenims, suteikiantiems informacijos apie asmens king ir
leidziantiems visisSkai tiksliai nustatyti konkrety asmenj. Nors zmogaus audinio méginiai yra
biometriniy duomeny Saltinis, taiau patys meéginiai néra laikytini biometriniais duomenimis
(pavyzdziui, biometriniais duomenimis laikytini pirSty atspaudai, taciau pats pirStas — ne).
Atsizvelgiant | tai, informacijos gavimas i§ méginiy yra asmens duomeny rinkimas, kuriam taikomos
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento taisyklés®:.

Dabartiniu laikotarpiu biometriniai duomenys kol kas placiausiai naudojami teisésaugos
institucijy veikloje nusikalstamy veiky prevencijos ir atkleidimo tikslais, o biometriniy duomeny
naudojimas vie$ojo administravimo institucijose sietinas pirmiausia su vieSyjy paslaugy spektro
iSplétimu, o ne su kontrolés funkcija. Kaip pavyzdys vieSojo administravimo institucijy, kurios
naudoja biometrinius asmens duomenis yra SODRA, plétojanti e. paslaugas viesajame sektoriuje.
Buvo atliktas tyrimas, kurio metu buvo analizuoti bendrieji biometriniy duomeny naudojimo
sprendimai. Ar teisétai naudojami biometriniai duomenys, patikrinimus atlieka Valstybiné duomeny
apsaugos inspekcija. Pirmiausia reikia atsakyti j klausimus, ar tokia institucija gali tvarkyti tokio
pobiidZio duomenis, nes netinkamas tvarkymas gali kelti grésm¢ asmens duomeny ir privatumo
apsaugai. Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos atstovai teigia, kad ,,biometriniy duomeny
tvarkymas yra iSskirtinis, nes tai unikaliis asmens duomenys, todél, atsiZzvelgiant | galimas rizikas
asmens privatumui ir duomeny apsaugai, kiekvienu konkreciu atveju turi biiti sprendziama, ar tokiy
duomeny naudojimas yra pateisinamas. Kol kas néra vienareikSmiSky atsakymy leisti ar drausti
tvarkyti biometrinius duomenis atskirais atvejais, taip pat Europos Sajungos Salys Siuo klausimu

neturi vienodos praktikos, tod¢l keiiamées informacija ir ieSkome tinkamiausiy sprendimy‘®.

% Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Biometriniy duomeny tvarkymas elektroninéje erdvéje [interaktyvus].
Prieiga per internetg: https://vdai.lrv.It/uploads/vdai/documents /files/RekomendBiometriniai2017.pdf [ziGréta 2020 m.
spalio 21 d.].

%1 Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birzelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél
asmens duomeny sgvokos Nr. WP 136, p. 8 [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136 _It.pdf [Zitiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].

92 Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Atliekami tikrinimai dél biometriniy duomeny tvarkymo teisétumo.
[interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://vdai.lrv.It/It/naujienos/atliekami-tikrinimai-del-biometriniu-duomenu-
tvarkymo-teisetumo [zitiréta 2020 m. spalio 12 d.].
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Reikalinga akcentuoti, kad daugelis duomeny $iuo laikotarpiu yra tvarkomi debesijos®* pagalba,
todél svarbu, kad biity uztikrintas kibernetinis saugumas®, apsisaugota nuo kibernetiniy ataky, kuriy
metu gali buiti pazeisti asmens duomenys.

Informacijos samprata aiSkinama per pobidj, turinj ir formatg ir apima visus teiginius apie
asmenj, kuri gali buti objektyvi ir subjektyvi. Informacijos formos aspektu ypatingai svarbis
biometriniai duomenys, o jy tvarkymas vieSojo sektoriaus institucijose ypatingai svarbus, atsakant j
klausima, ar iSlaikoma pusiausvyra tarp poreikio tvarkyti asmens duomenis ir asmeny teisés j asmens
duomeny apsauga, ar jgyvendinama kibernetinio saugumo politika. Tam, kad viesajame sektoriuje
buty uztikrintas kibernetinis saugumas, turi buti apgalvotos tiek teisinés, tiek informacijos sklaidos,
organizacinés bei techninés priemonés. Analizuojant valstybés jmonés Registry centro sudaromas
sutartis, pastebétina, kad remiamasi patvirtintu aprasu, kuriame yra jtvirtinta, jog organizacinés ir
techninés asmens duomeny saugumo priemonés jmongéje yra skirtos apsaugoti asmens duomenis nuo
atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto
tvarkymo, uztikrina tokj saugumo lygj, kuris atitinka Registry centro valdomy duomeny pobiidj ir jy
tvarkymo keliamg rizikg. Vadinasi, tvarkydamas asmens duomenis, Registry centras j duomeny
apsaugg turéty atsizvelgti pradiniuose tokio planavimo etapuose. Registry centras imasi visy biitiny
techniniy ir organizaciniy veiksmy, kad jgyvendinty asmens duomeny apsauga. Tam, kad
standartizuoty parametry nustatymus, visada reikéty garantuoti, kad tokie parametrai padéty
uztikrinti kuo didesng privatumo apsaugg. Reikéty paminéti, kad tokia institucija, kaip valstybés
imon¢ Registry centras, turi vadovautis Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymu,
kuriame numatyta, kad ,,Subjektai, valdantys ir (arba) tvarkantys valstybés informacinius isteklius,
sudaro sglygas Nacionaliniam kibernetinio saugumo centrui diegti ir valdyti technines kibernetinio
saugumo priemones valstybés informaciniuose iStekliuose ir taikyti technines priemones, siekiant

Informacijos sgsajumas su asmeniu yra laikytinas esminiu asmens duomeny sgvokos turinio
elementu, nes yra svarbu tiksliai nustatyti konkrecius santykius (rySius) tarp informacijos ir asmens
bei tai, kaip juos tarpusavyje atskirti. I§ esmes pripazjstama, kad informacija yra susijusi su asmeniu
tada, kai ji yra apie tg asmenj. Neretu atveju tokj informacijos ir asmens santykj galima pakankamai
lengvai nustatyti. Pavyzdziui, jstaigos personalo skyriaus turimoje asmens byloje jrasyti darbuotojo

(valstybés tarnautojo) duomenys akivaizdziai yra susij¢ su asmens kaip darbuotojo (valstybés

% Debesijos paslaugos jvardijamos kaip tokios paslaugos, kuriy gavéjai nuotoliniu biidu naudojasi $iy paslaugy teikéjy
valdoma rysiy ir informaciniy sistemy infrastruktira (Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas (2014).
TAR, 20553).

% Teisés aktuose kibernetinis saugumas tai visuma teisiniy, informacijos sklaidos, organizaciniy ir techniniy priemoniy,
kuriomis siekiama islaikyti atsparumg veiksniams, kibernetingje erdvéje keliantiems grésme rysiy ir informacinémis
sistemomis perduodamos ar jose tvarkomos elektroninés informacijos prieinamumui, autentiSkumui, vientisumui ir
konfidencialumui, rySiy ir informaciniy sistemy netrikdomam veikimui, valdymui arba paslaugy Siomis sistemomis
teikimui, taip pat kuriomis siekiama atkurti jprasting ry$iy ir informaciniy sistemy veikla (Lietuvos Respublikos
kibernetinio saugumo jstatymas (2014). TAR, 20553).

40



tarnautojo) statusu. Tokiais duomenimis bus laikomi ir paciento medicininiy tyrimy rezultatai,
esantys asmens medicininiy jrasy kortelé¢je, arba asmens atvaizdas filmuoto pokalbio (konkurso)
jrase. Kaip pavyzdys, vieSojo sektoriaus jstaigos — Valstybés jmoné Registry centras, kuriame
sudaromos sutartys su fiziniais ir juridiniais asmenimis, teikiant duomenis bei juos tvarkant®.
Svarbu, kad bty jgyvendinti teisékiiros principai, t. y. asmenims teikiami duomenys taip, kaip
numato teisés aktai, taciau nebiity teikiami pertekliniai duomenys ar asmeniui pagal vykdoma veikla
nepriklausantys duomenys. Tam, kad biity tinkama asmens duomeny apsauga, tokiose vie$ojo
sektoriaus jstaigose yra priimami atitinkami teisés aktai.

Konkreciai Registry centro atveju, 2018 m. geguzés 24 d. direktoriaus jsakymu Nr. v-171%,
patvirtintas asmens duomeny tvarkymo valstybés jmonéje Registry centre tvarkos aprasas. Siame
apraSe jtvirtinti Sioje jstaigoje tvarkomi asmenys duomenys, asmens duomeny tvarkymo tikslai,
asmens duomeny tvarkymo terminai. Registry centras, kaip duomeny valdytojas, tiek nustatydamas
duomeny tvarkymo priemones, tiek paties duomeny tvarkymo metu, jgyvendina tinkamas technines
ir organizacines asmens duomeny saugumo priemones atsizvelgdamas ] techniniy galimybiy
i$sivystymo lygi, igyvendinimo sgnaudas bei duomeny tvarkymo pobudj, aprépti, konteksta ir
tikslus, taip pat j duomeny tvarkymo keliamus jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniy asmeny
teiséms ir laisvéms. Siomis priemonémis siekiama veiksmingai jgyvendinti asmens duomeny
apsaugos principus ir i duomeny tvarkyma integruoti butinas apsaugos priemones, kad duomeny
tvarkymas atitikty Reglamento (ES) 2016/679 reikalavimus ir biity apsaugotos duomeny subjekty
teisés”. Analizuojant §j aprasg pastebima, kokiy priemoniy yra imamasi, kad biity apsaugoti asmens
duomenis juos teikiant bei kokiy priemoniy imamasi dél darbuotojy, kurie dirba su tokiais asmens
duomenimis. Pagal §j apraSa, prieiga prie asmens duomeny gali biiti suteikta tik tam Registry centro
darbuotojui, kuriam asmens duomenys yra reikalingi jo funkcijoms vykdyti ir galima atlikti tik tuos
veiksmus, kuriems atlikti darbuotojui yra suteiktos teisés. Vadinasi, toks darbuotojas turi laikytis
asmens duomeny tvarkymo saugumo reikalavimy, jtvirtinty Bendrajame duomeny apsaugos

reglamente, Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme, minétame apraSe bei kituose teisés

% Duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su asmens duomenimis ar
asmens duomeny rinkiniais atlickama operacija ar operacijy seka, kaip antai rinkimas, jra§ymas, rai§iavimas,
sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipaZinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant,
platinant ar kitu budu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis,
apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas (Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES)
Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88).

% Valstybés jmonés Registry centro 2018 m. geguzés 24 d. direktoriaus jsakymas Nr. v-171 ,Dél asmens duomeny
tvarkymo valstybés jmonéje Registry centre tvarkos apraso patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://e-
seimas.|rs.It/portal/legal Act/It/ TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr [zitréta 2020 m. lapkri¢io 10 d.].

% Valstybés jmonés Registry centro 2018 m. geguzés 24 d. direktoriaus jsakymas Nr. v-171 ,Dél asmens duomeny
tvarkymo valstybés jmonéje Registry centre tvarkos apraso patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://e-
seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/ TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr [zitréta 2020 m. lapkri¢io 10 d.].
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aktuose. Tokie darbuotojai privalo pasirasyti konfidencialumo pasizadéjimg, kurio formg ir turinj
jsakymu tvirtina Registry centro generalinis direktorius, o tokiu pasizadéjimu darbuotojas pasizada
»heatskleisti, neperduoti ir nesudaryti salygy bet kokiomis priemonémis susipazinti su asmens
duomenimis né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas tvarkyti asmens duomenis .

Paminétina, kad pasitaiko atvejy, kai nepavyksta lengvai nustatyti, ar informacija yra
susijusi su asmeniu. Tam tikrais atvejais i§ duomeny gaunama informacija pirmiausia tiesiogiai
siejasi su objektais, 0 ne su asmenimis. Tie objektai paprastai kam nors priklauso, jiems asmenys
gali daryti tam tikrg poveikj arba jie gali daryti tam tikra poveikj asmenims, taip pat objektai gali
biti fizine ar geografine prasme artimi asmenims arba kitiems objektams. Tokiais atvejais galima
laikyti, kad informacija su tais asmenimis arba objektais susijusi netiesiogiai. Atkreiptinas démesys,
kad Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupé pazyméjo, jog tam, kad
duomenys biity laikomi susijusiais su asmeniu, turi biiti nustatytas turinio elementas arba tikslo
elementas, arba rezultato elementas®.

Turinio elementg 1§ esmés apibrézia visuomenei bendrai suprantamo Zodzio ,,susijes‘
reik§me, kas reiskia, jog informacija yra susijusi su asmeniu, kai ji yra apie tg asmenj, o tai turi buiti
jvertinta atsizvelgiant j visas konkretaus atvejo aplinkybes'®. Pavyzdziui, jstaigoje dirbanciy
darbuotojy (valstybés tarnautojy) vedamose asmens bylose saugoma informacija yra aiskiai susijusi
su tuo darbuotoju (valstybés tarnautoju), taip pat asmens praSyme, kuris pagal kompetencija
adresuojamas valstybés institucijai, nurodyta informacija apie asmenj taip pat yra aiskiai susijusi su
besikreipianciu | valstybés institucija.

Tikslo elementas nustatomas, kai atsizvelgiant | visas konkretaus atvejo aplinkybes
duomenys naudojami arba grei¢iausiai bus naudojami siekiant jvertinti arba nagrinéti asmens padétj
ar elgesj arba daryti jiems jtaka. Atvejais, kai néra nustatomas nei turinio, nei tikslo elementas,
duomenys gali biiti laikomi susijusiais su asmeniu, kai yra nustatomas rezultato elementas. Esant
rezultato elementui, duomenis galima laikyti susijusiais su asmeniu, nes naudojantis jais greiciausiai
biity daromas poveikis konkretaus asmens teiséms ir interesams, taciau vis tiek yra biitina atsizvelgti

1 visas konkretaus atvejo aplinkybes. Pastebétina, jog néra biitina, kad galimas poveikis biity didelis,

% Valstybés jmonés Registry centro 2018 m. geguzés 24 d. direktoriaus jsakymas Nr. v-171 ,,Dél asmens duomeny
tvarkymo valstybés jmonéje Registry centre tvarkos apraSo patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https:/e-
seimas.|rs.It/portal/legal Act/It/ TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr [zitréta 2020 m. lapkri¢io 10 d.].

% Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birzelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél
asmens duomeny sgvokos Nr. WP 136, p. 10 [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136 _It.pdf [Zitiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].

100 Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birzelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél
asmens duomeny sgvokos Nr. WP 136, p. 10 [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136_It.pdf [Zitiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].
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pakanka fakto, kad dél tokiy duomeny tvarkymo su asmeniu galéty bati elgiamasi Kitaip nei su
Kitaise.,

Atkreiptinas démesys, kad Siuos tris elementus (turinj, tikslg, rezultatg) reikia laikyti
alternatyviomis salygomis. Visy pirma, jeigu yra turinio elementas, kiti elementai nebitini, kad
informacija biity laikoma susijusia su asmeniu. D¢l to, ta pati informacija vienu metu gali biiti
susijusi su skirtingais asmenimis, priklausomai nuo kiekvieno asmens atzvilgiu egzistuojancio
elemento. Pavyzdziui, ta pati informacija gali biiti susijusi su konkrec¢iu asmeniu dél turinio elemento
(duomenys akivaizdziai yra apie konkrety asmenj) ir tuo paciu metu susijusi su kitu asmeniu dél
tikslo elemento (jie bus naudojami siekiant atitinkamai elgtis su Siuo asmeniu) ir taip pat su dar kitu
asmeniu d¢l rezultato elemento (tikétina, kad jie turés jtakos §i0 asmens teiséms ir interesams),
Pavyzdziui, jstaigos darbuotojas teikia atostogy prasyma, kuris yra talpinamas jstaigos dokumenty
valdymo sistemoje. Atostogy prasyme darbuotojas, be Kita ko, nurodo atostogy metu jj pavaduosiantj
asmenj. Tokiu biidu informacija darbuotojo atostogy prasyme su darbuotoju siejasi dél turinio
elemento, o su § darbuotoja pavaduosianéiu asmeniu dél tikslo elemento. Vadinasi, tam, kad
informacija biity laikoma susijusia su konkre¢iu asmeniu, néra bitina reikalauti, jog duomenys biity
sutelkti ] konkrety asmen;.

Vienas i§ svarbiausiy elementy — tapatybé. Lietuvos Respublikos asmens tapatybés kortelés
ir paso jstatyme jtvirtinta, kad ,,asmens tapatybés kortelé ir pasas yra Lietuvos Respublikos piliecio
asmens dokumentai, patvirtinantys jo asmens tapatybg ir pilietybe“!®. Asmens tapatybe
patvirtinan¢iuose dokumentuose jraSomi Sie duomenys apie pilietj: vardas (vardai); pavarde; lytis;
gimimo data; asmens kodas; pilietybé.

Be to, asmens tapatybe patvirtinanciuose dokumentuose jraSoma piliecio gimimo vieta bei
yra piliecio veido atvaizdas ir pilie€io parasSas. Taigi, fizinio asmens tapatybé nustatoma, jeigu jis
yra iSskiriamas 1§ visy kity grupei priklausanciy asmeny, remiantis tam tikrais identifikatoriais,
tokiais kaip: vardas (vardai), pavardé, lytis, gimimo data, asmens kodas, pilietybé. Fizinio asmens
tapatybé gali biiti nustatoma ne tik remiantis identifikatoriais, iSskirian¢iais asmenj i§ kity grupiy
asmeny, bet ir remiantis konkrecia informacija, kuri yra labai iSskirtinai ir glaudziai susijusi su
konkreciu asmeniu. Tai gali buti to asmens iSvaizdos pozymiai, pavyzdziui, Gigis, plauky spalva,

apranga ir kt., arba asmens ypatybe, kuri leidZia sutapatinti §ig informacija su konkre¢iu asmeniu,

101 Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birzelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél
asmens duomeny sgvokos Nr. WP 136, p. 10 [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136 _It.pdf [ZiGiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].

192 Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birzelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél
asmens duomeny sgvokos Nr. WP 136, p. 10 [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136 _It.pdf [Zitiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].

103 Lietuvos Respublikos asmens tapatybés kortelés ir paso jstatymas (2014). TAR, 2128]1.
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pavyzdziui, profesija ar uzimamos pareigos®. Bendrajame duomeny apsaugos reglamente tie
»Zymenys tapatybei nustatyti“ minimi 4 straipsnyje, apibrézian¢iame asmens duomeny sgvoka:
»tapatybé gali blti nustatyta tiesiogiai ar netiesiogiai, ypa¢ pasinaudojus identifikatoriumi‘>. Taigi,
asmens tapatybé gali buti nustatoma tiesiogiai, arba netiesiogiai. Kalbant apie asmenis, kuriy
tapatybé yra arba gali buiti nustatyta tiesiogiai, asmens vardas ir pavardé yra pats jprasc¢iausias Zymuo
tapatybei nustatyti. Vardas ir pavardé taip pat gali biti atskaitos taskas ieSkant informacijos apie tai,
kur asmuo gyvena arba kur jj galima rasti. Taip pat vardas ir pavardé gali suteikti informacijos apie
Seimos narius (pagal pavardg) ir daug su tuo vardu ir pavarde susijusiy teisiniy bei socialiniy santykiy
(jrasai apie iSsilavinimg, medicininiai jrasai, banko sgskaitos)%.

Kalbant apie asmenis, kuriy tapatybé yra arba gali biiti nustatyta netiesiogiai, $i kategorija
paprastai susijusi su mazos arba didelés apimties unikaliy junginiy reiskiniu. Kai prima facie turimy
zymeny tapatybei nustatyti nepakanka konkre¢iam asmeniui iSskirti, asmens tapatybe¢ galima nustatyti,
kai Sie prima facie turimi zymenys sudedami su kita informacija. Tokiu biidu bus jmanoma i$skirti ta
asmen] i$ kity. Kai kurios asmen;j identifikuojancios savybés yra tokios ypatingos, kad nustatyti tam
tikry asmeny tapatybe néra sudétinga. Tam tikry duomeny pagal kategorija (amzius, kilmés regionas
ir t. t.) derinys taip pat gali gana daug lemti susidarius tam tikroms aplinkybéms, visy pirma, jeigu yra
galimybé pasinaudoti tam tikra papildoma informacija'®’. Elektroninése asmens duomeny registravimo
rinkmenose registruojamiems asmenims paprastai suteikiamas unikalus kodas tapatybei nustatyti, tam,
kad nebiity supainioti rinkmenoje iregistruoti asmenys. Be to, internete asmens tapatybé gali biiti
nustatoma remiantis interneto protokolo IP adresu, pirkimo ir pirkiniy istorija, asmens lankomy
interneto puslapiy istorija ir pan.

Taigi, asmens duomenys apima informacija apie fizinius asmenis, kurie identifikuojami arba
gali biiti identifikuoti tiesiogiai i§ atitinkamos informacijos, taciau neapsiribojant gebéjimu Zinoti
asmens vardg ir pavard¢. Asmenys taip pat gali biiti netiesiogiai identifikuojami 18 turimos informacijos
kartu su kita informacija, t. y. skirtinga informacija, kuri surinkta kartu gali atskleisti konkretaus

asmens tapatybe.

194 Europos Sgjungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birzelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél

asmens duomeny sgvokos Nr. WP 136, p. 12 [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136_It.pdf [Zitiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].

195 Buropos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

106 Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birzelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél
asmens duomeny sgvokos Nr. WP 136, p. 13 [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136 _It.pdf [Zitiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].

197 Europos Sajungos 29 straipsnio duomeny apsaugos darbo grupés 2007 m. birzelio 20 d. Nuomoné Nr. 4/2007 dél
asmens duomeny savokos Nr. WP 136, p. 14 [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136_It.pdf [Zitiréta 2020 m. rugséjo 21 d.].
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1.4. Duomeny saugumo priemoniy ypatumai

Bendrajame duomeny apsaugos reglamente jtvirtinta, jog siekiant uztikrinti saugumg ir
uzkirsti kelig $j reglamentg pazeidzian¢iam duomeny tvarkymui, duomeny valdytojas arba duomeny
tvarkytojas, atsizvelgdamas j duomeny tvarkymo pobiidj, apréptj, konteksta bei tikslus, taip pat j
Jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, turi jgyvendinti tinkamas
technines ir organizacines priemones, kad uztikrinty ir galéty jrodyti, kad duomenys tvarkomi
laikantis Sio reglamento reikalavimy'®. Nors Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas jtvirtina
pareiga duomeny valdytojui bei duomeny tvarkytojui duomeny tvarkymui pasitelkti tinkamas
technines ir organizacines priemones, ta¢iau Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas nejtvirtina
konkreciy techniniy standarty, kurie nurodyty, kas yra laikytina tinkamu techniniu ar organizaciniu
duomeny saugumu. Atsizvelgiant | tai, aktualiy ir konkre¢iy duomeny saugumo standarty kiirimas
yra paliekamas kompetentingoms institucijoms®. Pavyzdziui, Europos Sgjungos tinkly ir
informacijos saugumo agentiira paskelbé rekomendacijg dél techniniy ir organizaciniy priemoniy
asmens duomeny tvarkymo saugumo srityje!’®, kurios pagrindu Valstybiné duomeny apsaugos
inspekcija parengé tinkamy organizaciniy ir techniniy duomeny saugumo priemoniy jgyvendinimo
gaires asmens duomeny valdytojams ir tvarkytojams. Siose gairése inspekcija rekomenduoja 20
minimaliy organizaciniy ir techniniy duomeny saugumo reikalavimy, pakankamy tose
organizacijose, kuriy tvarkomy asmens duomeny saugumo rizika, susijusi su pavojais fiziniy asmeny
teiséms ir laisvems, yra Zema. Tai reiSkia, jog gairése iSdéstytus reikalavimus privalo jgyvendinti
kiekviena asmens duomenis tvarkanti jstaiga, o daugelis imtis ir papildomy priemoniy, kad
uztikrinty tinkamg tvarkomy asmens duomeny saugumo lygj. Organizacinés duomeny saugumo
priemoneés yra susijusios su tuo, kaip organizacija yra jsteigta ir vykdo veikla. Valstybin¢ duomeny
apsaugos inspekcija organizacinéms duomeny saugumo priemonéms priskiria: pirma, asmens
duomeny saugumo politikq ir procediiras. Pripazjstama, kad saugumo politika yra svarbus
dokumentas, nustatantis pagrindinius informacijos saugumo ir asmens duomeny apsaugos principus
institucijoje. Tai yra visy konkre€iy techniniy ir organizaciniy priemoniy jgyvendinimo pagrindas
pagal Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 32 straipsnj. Remiantis saugumo politika, konkrecios

techninés ir organizacinés priemonés aprasomos detalesnése politikose (pavyzdziui, prieigos

1%8 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

109 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, p. 129.

110 Eyropean Union Agency For Network and Information Security. Handbook on Security of Personal Data Processing.
(2018). [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://op.europa.eu/It/publication-detail/-/publication/1a860879-1dce-
11e8-ac73-01aa75ed71al [Zitiréta 2020 m. rugséjo 26 d.].
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kontrolés, jrenginiy valdymo, iStekliy valdymo ir kt.); antra, vaidmenis ir atsakomybe. Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas numato, kad duomeny valdytojas ir duomeny tvarkytojas imasi
priemoniy, siekdami uztikrinti, kad bet kuris duomeny valdytojui arba duomeny tvarkytojui pavaldus
fizinis asmuo, galintis susipazinti su asmens duomenimis, jy netvarkyty, iSskyrus atvejus, kai
duomeny valdytojas duoda nurodymus juos tvarkyti, nebent tas asmuo privalo tai daryti pagal
Europos Sajungos arba valstybés narés teise. Pagrindiné asmens duomeny saugumo priemoné
organizacijos personalui, turiniam prieigg prie asmens duomeny — aiskiai apibrézta ir dokumentuota
atsakomybé¢ bei vaidmenys, taip pat darbo su asmens duomenimis kompetencijos. Ypac svarbus
apsaugos reglamento nuostaty; tre€ia, prieigos valdymo politikq. Butina nustatyti prieigos kontrolés
politika sistemoms, naudojamoms tvarkant asmens duomenis. Kontrolé turi buiti grindziama principu
,biitina Zinoti“, t. y. kiekvienam vaidmeniui ar naudotojui turéty bati suteiktas tik toks asmens
duomeny prieinamumo lygis, kuris yra bitinas jo uzduotims atlikti. Sis reikalavimas glaudZiai
susijes su duomeny kiekio mazinimo principut, Autorés nuomone, $ios priemonés jgyvendinimo
problema gali rySkéti tais atvejais, kai istaigos darbuotoja, kuriam, yra suteiktas tam tikros apimties
duomeny prieinamumo lygis, jo atostogy ar laikino nedarbingumo metu pavaduoja kitas darbuotojas,
kuriam suteiktas duomeny prieinamumo lygis yra kur kas mazesnis, nei darbuotojo, kurj jis
pavaduoja; ketvirta, istekliy ir turto valdymg. Tinkamas techninés, programinés ir tinklo jrangos
valdymas yra biitinas asmens duomeny saugumui ir vientisumui, nes tai leidzia kontroliuoti
duomeny apdorojimo priemones. IStekliy valdymas btinai turi apimti informaciniy technologijy
iStekliy ir tinklo topologijos, kuri yra naudojama tvarkant asmens duomenis, registravima; penkta,
pakeitimy valdymg. Pakeitimy valdymo tikslas — sinchronizuoti ir kontroliuoti visus informaciniy
technologijy sistemose, naudojamose tvarkant asmens duomenis, atliekamus pakeitimus. Tai yra
svarbi saugumo priemone, nes nes¢kmingas pakeitimy jgyvendinimas gali sukelti neteisétg duomeny
atskleidimg, pakeitimg ar sunaikinimg. Pakeitimy valdymas yra bitinas duomeny tvarkymo
vientisumui uztikrinti ir duomeny valdytojo atskaitomybés principui jgyvendinti; SeSta, duomeny
tvarkytojus. Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 28 straipsnis numato, kad ,,duomeny
valdytojas pasitelkia tik tuos duomeny tvarkytojus, kurie pakankamai uztikrina, kad tinkamos
techninés ir organizacinés priemonés bus jgyvendintos tokiu budu, kad duomeny tvarkymas atitikty

Sio reglamento reikalavimus ir biity uztikrinta duomeny subjekto teisiy apsauga‘!*2. Tame paciame

11 Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. 2018 m. spalio 31. Tinkamy organizaciniy ir techniniy duomeny saugumo
priemoniy jgyvendinimo gaires asmens duomeny valdytojams ir tvarkytojams [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/documents/files/Rekomendtechpriemonesgaires2018.pdf [zitiréta 2020 m. rugséjo 27 d.].
112 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
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straipsnyje teigiama, kad duomeny tvarkytojas turi veikti pagal sutartj ar kita teisés akta. Sios
priemonés jgyvendinimg valstybés institucijos daznu atveju jgyvendina valstybés tarnautojy ir
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis, pareigybiy aprasymuose ijtvirtindamos reikalavimg
iSmanyti ir gebéti taikyti praktikoje teisés aktus, reguliuojancius dokumenty valdyma, tvarkymg ir
saugojimg. Pavyzdziui, Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos Vidaus administravimo
skyriaus vyriausiojo specialisto pareigybés apraSyme jtvirtinta, jog ,.darbuotojas, einantis Sias
pareigas, turi iSmanyti ir gebéti pagal kompetencija savo darbe taikyti <..> teisés aktus,
reglamentuojancius dokumenty ir archyvy valdyma, elektroniniy dokumenty valdyma, reikalingus
darbo funkcijoms vykdyti <..>“'3; septinta, asmens duomeny saugumo pazeidimus ir incidentus.
Duomeny saugumo pazeidimo atveju organizacija turi jvertinti, ar tai turés jtakos ,,atsitiktiniam ar
neteisétam perduodamy, saugomy ar kitaip tvarkomy asmens duomeny sunaikinimui, praradimui,
pakeitimui, neteisétam atskleidimui ar prieigai prie jy“***. Duomeny valdytojai turi biti tikri, kad jie
laikosi savo jsipareigojimy pagal Bendrojo duomeny apsaugos reglamento nuostatas, susijusias su
praneSimu apie asmens duomeny saugumo pazeidimus prieZiiiros institucijai ir duomeny
subjektams. Duomeny tvarkytojai taip pat turi biti tikri, kad jie laikosi savo jsipareigojimy pagal
Bendraji duomeny apsaugos reglamentg ir galés nedelsdami pranesti duomeny valdytojui apie
minétus pazeidimus. Bet kuriuo atveju, tiek duomeny valdytojai, tiek ir tvarkytojai turi turéti
tinkamas procediiras ne tik pranesti apie asmens duomeny pazeidimus, bet ir juos suvaldyti; aStunta,
veiklos testinumg. Veiklos ar paslaugy testinumo planas yra biitinas nustatant procesus ir technines
priemones, kuriy organizacija turéty laikytis incidento ar asmens duomeny pazeidimo atveju. Sis
planas papildo organizacijos saugumo politikas. Si priemoné aiskiai susijusi su Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento 32 straipsnio 1 dalies ¢ punktu, kuris jpareigoja duomeny valdytojq ir
tvarkytoja ,.laiku atkurti salygas ir galimybes naudotis asmens duomenimis fizinio ar techninio
incidento atveju“''®; devinta, personalo konfidencialumg. Siekiant uZtikrinti asmens duomeny
konfidencialuma, jstaiga turi uztikrinti, kad jos darbuotojai gebéty konfidencialiai tvarkyti

informacijg tiek techniniu, tiek asmeninio sgziningumo poziiiriu. Be to, Bendrojo duomeny apsaugos

113 Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba. Padaliniy uZdaviniai ir funkcijos (tinklalapio internete skiltis)
[interaktyvus]. Prieiga per interneta: http://www.vvtat.lt/struktura-ir-kontaktai/padaliniu-uzdaviniai-ir-funkcijos/596
[/vidaus-administravimo-skyrius/d51 [zitréta 2020 m. spalio 12 d.].

114 Buropos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

115 Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. 2018 m. spalio 31. Tinkamy organizaciniy ir techniniy duomeny saugumo
priemoniy jgyvendinimo gaires asmens duomeny valdytojams ir tvarkytojams [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/documents/files/Rekomendtechpriemonesgaires2018.pdf [zitiréta 2020 m. rugséjo 27 d.].
118 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dé¢l fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
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reglamento 32 straipsnio 4 dalis numato, kad ,,duomeny valdytojas ir duomeny tvarkytojas imasi
priemoniy, sickdami uztikrinti, kad bet kuris duomeny valdytojui arba duomeny tvarkytojui pavaldus
fizinis asmuo, galintis susipazinti su asmens duomenimis, jy netvarkyty, iSskyrus atvejus, kai
duomeny valdytojas duoda nurodymus juos tvarkyti, nebent tas asmuo privalo tai daryti pagal
Sajungos arba valstybés narés teise”. Siuo tikslu turéty baiti nustatytos specialios priemonés,
uztikrinancios, kad asmenys, dalyvaujantys tvarkant asmens duomenis, biity tinkamai informuojami
apie savo pareigg laikytis konfidencialumo. Praktikoje $i priemoné¢ daznu atveju jgyvendinama
valstybés institucijos darbuotojus jpareigojant pasiraSyti konfidencialumo pasizadéjimus.
Pavyzdziui, Valstybinés teismo medicinos tarnybos prie Lietuvos Respublikos teisingumo
ministerijos (toliau — Valstybiné teismo medicinos tarnyba) direktoriaus patvirtintas Konfidencialios
informacijos nustatymo ir naudojimo bei konfidencialumo laikymosi tvarkos aprasas jpareigoja
asmenis, atliekanciu darbo funkcijas pagal darbo arba paslaugy teikimo sutartj, sudaryta su jstaiga,
laikytis konfidencialumo reikalavimy bei pasirasyti konfidencialumo laikymosi pasizadéjima;*’
desimta, mokymus. Kiekviena valstybés institucija turi uztikrinti, kad visi darbuotojai biity tinkamai
informuoti apie informaciniy sistemy saugumo kontrolg, susijusia su jy kasdieniu darbu. Personalo
mokymai apie asmens duomeny apsaugos ir saugumo procediiras (pavyzdziui, Slaptazodziy
naudojimas ir prieiga prie konkreCiy sistemy) yra svarbis tinkamam organizaciniy ir techniniy
saugumo priemoniy jgyvendinimui ir prevencijai dél nety¢inio duomeny sunaikinimo, praradimo,
pakeitimo, atskleidimo be leidimo ar neteisétos prieigos prie jy (Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento 32 straipsnio 2 dalis).

Techniniy duomeny saugumo priemoniy sgvoka apima mechanizmus, jrangg ir jrankius,
skirtus uztikrinti informacijos sauguma**. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija organizacinéms
duomeny saugumo priemonéms priskiria: pirma, prieigy kontrole ir autentifikavimq. Prieigy
kontrol¢ ir autentifikavimas yra esminiai saugos reikalavimai, siekiant apsisaugoti nuo
neautorizuotos prieigos prie informacinés sistemos, kurioje yra apdorojami asmens duomenys. Sie
saugos reikalavimai jgyvendina jstaigos prieigy kontrolés politikg. Pavyzdziui, Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Socialinés apsaugos ir darbo
ministerija) asmens duomeny apsaugos politikos, patvirtintoje Lietuvos Respublikos socialinés

apsaugos ir darbo ministro 2018 m. spalio 31 d. jsakymu Nr. A1-610 ,,D¢l Lietuvos Respublikos

117 Valstybiné teismo medicinos tarnyba prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos. Tvarky aprasai, taisyklés,
nuostatai (tinklalapio internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per internetg: http://www.vtmt.lt/media/PDF _bylos
/Konf.informacijos%20tvarka.pdf [ziGréta 2020 m. spalio 10 d.].

118 yalstybiné duomeny apsaugos inspekcija. 2018 m. spalio 31. Tinkamy organizaciniy ir techniniy duomeny saugumo
priemoniy jgyvendinimo gaires asmens duomeny valdytojams ir tvarkytojams [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/documents/files/Rekomendtechpriemonesgaires2018.pdf [zitiréta 2020 m. rugséjo 27 d.].
119 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, p. 132.
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socialinés apsaugos ir darbo ministerijos asmens duomeny apsaugos politikos patvirtinimo* (toliau
— Asmens duomeny politika) 71.1 punkte jtvirtinta, jog atsakingi darbuotojai prieigai prie asmens
duomeny naudoja unikalius slaptazodzius, kurie reguliariai keiCiami ir saugomi uztikrinant jy
konfidencialuma'®; antra, techniniy zZurnaly jrasai ir stebésena. Techniniy Zurnaly jrasai yra esminis
saugos reikalavimas, kuris leidzia identifikuoti ir stebéti, sekti naudotojy veiksmus (kurie susije su
asmens duomeny apdorojimu), taip uztikrinant atskaitingumg (jei jvykty neautorizuotas asmens
duomeny atskleidimas, keitimas ar panaikinimas). Taip pat svarbu nuolat stebéti techniniy Zurnaly
jrasus, kurie leisty identifikuoti potencialius vidinius ar iSorinius bandymus pazeisti sistemos
saugumg ir integraluma; trecia, tarnybiniy stociy, duomeny baziy apsauga. Informaciniy sistemy
pagrindas yra tarnybinés stotys ir duomeny bazés. Jy apsauga privalo biiti sustiprinta, siekiant
uztikrinti saugia darbo aplinka; ketvirta, darbo stociy apsauga. Sis reikalavimas yra susijes su saugos
nustatymais naudotojy darbo stotyse ar kituose jrenginiuose. Yra svarbu priverstinai nustatyti
specifing saugos politikg ir apriboti naudotojy veiksmus, siekiant apsaugoti informacines sistemas
(pavyzdziui, antivirusin€s programinés jrangos iSjungimas, neautorizuotos programinés jrangos
diegimas ir pan.); penkta, tinklo ir komunikacijos sauga. Tinklo ir komunikacijos sauga yra ypaé
svarbi, siekiant uztikrinti asmens duomeny saugg (tick vidiniy, tiek iSoriniy tinkly)**. Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento 32 straipsnis numato, kad ,,atsizvelgdamas j techniniy galimybiy
i$sivystymo lygi, igyvendinimo sgnaudas bei duomeny tvarkymo pobudj, aprépti, konteksta ir
tikslus, taip pat duomeny tvarkymo keliamus jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniy asmeny
teiséms ir laisvéms, duomeny valdytojas ir duomeny tvarkytojas jgyvendina tinkamas technines ir
organizacines priemones, kad biity uztikrintas pavojy atitinkancio lygio saugumas, jskaitant inter
alia, jei reikia: pseudonimy suteikimg asmens duomenims ir jy Sifravima; gebéjima uztikrinti
nuolatinj duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy konfidencialuma, vientisumg, prieinamumg ir
atsparumg‘“'?2, Pseudonimy suteikimas yra toks duomeny tvarkymas, kuomet duomenys nebegali
buti priskirti konkre¢iam duomeny subjektui neturint papildomos informacijos, jeigu tokia
papildoma informacija yra saugoma atskirai ir jai taikomos techninés ir organizacinés priemonés
siekiant uZtikrinti asmens duomeny nepriskyrima fiziniam asmeniui, kurio tapatybé yra arba gali

biti nustatyta (Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 4 straipsnio 5 punktas). Duomeny Sifravimag

1201 jetuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018 m. spalio 31 d. jsakymas Nr. A1-610 ,,Dél Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos asmens duomeny apsaugos politikos patvirtinimo* [interaktyvus].
Prieiga per interneta: https://socmin.Irv.It/uploads/socmin/documents/files/administracine-informacija/Asmens%
20duomenu%20apsauga/Politika.pdf [zitréta 2020 m. spalio 12 d.].

121 yalstybiné duomeny apsaugos inspekcija. 2018 m. spalio 31. Tinkamy organizaciniy ir techniniy duomeny saugumo
priemoniy jgyvendinimo gaires asmens duomeny valdytojams ir tvarkytojams [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/documents/files/Rekomendtechpriemonesgaires2018.pdf [zitiréta 2020 m. rugséjo 27 d.].
122 Eyropos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
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galima laikyti viena i§ duomeny pseudonimizavimo formy. Tai duomeny saugumo technika, kurig
taikant duomenys tampa nesuprantami asmenims, neturintiems leidimo su jais susipazinti ir
leidzianti juos atkurti tik slaptu desifravimo raktu;'® Sesta, atsarginés kopijos. Atsarginiy kopijy
sistema yra esminis veiksnys, uztikrinantis jstaigos darbo ir procesy atstatyma, ivykus duomeny
praradimui ar sugadinimui. Duomeny kopijy darymo daznumas ir poreikis priklauso nuo
organizacijos ir joje apdorojamy duomeny; septinta, mobilieji, nesiojami jrenginiai. Mobiligji,
nesiojami jrenginiai gali iSplésti paslaugas, kurias teikia duomeny valdytojas, taciau padidina rizika
juose esanciy duomeny nutekéjimui. Mobiliuosius jrenginius, tokius kaip iSmanieji telefonai ar
planSetés, naudotojai gali panaudoti savo asmeninéms reikméms, todé¢l reikia uztikrinti, kad
naudotojy asmeniniai duomenys ir organizacijoje administruojami asmens duomenys nebity
atskleisti; astunta, programinés jrangos sauga. Visuose programinés jrangos kirimo ir
administravimo etapuose organizacija turi uztikrinti duomeny saugos laikymasi, asmens duomeny
apsauga; devinta, duomeny naikinimas, Salinimas. Pagrindinis duomeny naikinimo tikslas yra
negriztamas asmens duomeny Salinimas, sunaikinimas be teorinés ir praktinés galimybés juos
pakartotinai nuskaityti ar atstatyti. Kai yra §alinama pasenusi, nenaudojama, nebereikalinga techniné
jranga, duomeny valdytojas privalo uztikrinti, kad visi pries tai joje buve sukaupti duomenys biity
negriztamai pasalinti; deSimta, fiziné sauga. Fiziné apsauga yra ne maziau svarbi negu technologinés
saugumo priemongs, nes tiesioginés fizinés prieigos kontrolé prie informaciniy technologijy
infrastruktiiros yra visos taikomos saugos strategijos pagrindas'?,

Atkreiptinas démesys, kad aptartos Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos jtvirtintos
techninés ir organizacinés duomeny saugumo priemonés yra pavyzdings, leidziancios jstaigoms
jsitvirtinti ir jgyvendinti tinkamas bei reikiamas technines ir organizacines duomeny saugumo

priemones, kuriomis bty uztikrinama tinkamo lygio duomeny apsauga.

1.5. Duomeny tvarkymo pagrindai

Analizuojant teiséto duomeny tvarkymo principo turinj, minéta, jog bendriausia prasme
teisetumo principas reikalauja, jog asmens duomeny tvarkymas biity teisétas bei atitikty bendruosius
ir specialivosius duomeny tvarkymo reikalavimus. Vadovaujantis teiséto duomeny tvarkymo

principo turiniu, asmens duomeny tvarkymas pripazjstamas teisétu, kai yra gautas asmens, kurio

123 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

124 yalstybiné duomeny apsaugos inspekcija. 2018 m. spalio 31. Tinkamy organizaciniy ir techniniy duomeny saugumo
priemoniy jgyvendinimo gaires asmens duomeny valdytojams ir tvarkytojams [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://vdai.lrv.It/uploads/vdai/documents/files/Rekomendtechpriemonesgaires2018.pdf [zitréta 2020 m. rugséjo 27 d.].
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duomenys yra tvarkomi, sutikimas arba remiamasi kitu teisiniu pagrindu, suteikianéiu teis¢ tvarkyti
asmens duomenis. Tai reiskia, jog asmens duomenys turi bti tvarkomi teisétu pagrindu.

Teisétus duomeny tvarkymo pagrindus jtvirtina Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6
straipsnis, kuris numato, jog asmens duomeny tvarkymas bus laikomas teisétu tik tuo atveju, jeigu
taikoma bent viena i8 Siy sglygy: a) duomeny subjektas davé sutikima, kad jo asmens duomenys biity
tvarkomi vienu ar keliais konkreciais tikslais; b) tvarkyti duomenis biitina siekiant jvykdyti sutartj,
kurios Salis yra duomeny subjektas, arba siekiant imtis veiksmy duomeny subjekto praSymu pries
sudarant sutartj; ¢) tvarkyti duomenis butina, kad biity jvykdyta duomeny valdytojui taikoma teisiné
prievolé; d) tvarkyti duomenis biitina siekiant apsaugoti gyvybinius duomeny subjekto ar kito fizinio
asmens interesus; ¢) tvarkyti duomenis bitina siekiant atlikti uzduotj, vykdoma vie$ojo intereso labui
arba vykdant duomeny valdytojui pavestas vieSosios valdzios funkcijas; f) tvarkyti duomenis biitina
siekiant teiséty duomeny valdytojo arba treCiosios Salies interesy, iSskyrus atvejus, kai tokie
duomeny subjekto interesai arba pagrindinés teisés ir laisvés, dél kuriy biitina uZztikrinti asmens
duomeny apsauga, yra uz juos virSesni, ypac kai duomeny subjektas yra vaikas.

Yra parengtos Europos Sajungos apsaugos taisyklés, kurios reiskia, kad duomeny
valdytojas duomenis turéty tvarkyti saziningai ir teisétai, siekdamas konkretaus ir teiséto tikslo, ir
tvarkyti tik tuos duomenis, kurie yra batini Siam tikslui pasiekti. Taigi, institucijos gali tvarkyti
duomenis tokiais atvejais, Kai:

- gautas asmens sutikimas;

- asmens duomeny reikia tam, kad btity galima jvykdyti sutartinius jsipareigojimus
asmens atzvilgiu;

- asmens duomeny reikia tam, kad galima biity ivykdyti teisine prievole;

- asmens duomeny reikia tam, kad biity galima apsaugoti asmens gyvybiskai svarbius
interesus;

- asmens duomenys tvarkomi vieSojo intereso labui;

- veikiama atstovaujant savo jmonés teisétiems interesams, jeigu asmens, kurio
duomenys yra tvarkomi, pagrindinéms teiséms ir laisvéms nedaromas didelis poveikis'?.

Vienas 1§ asmens duomeny teiséto tvarkymo pagrindy, kuriuo duomeny valdytojai daznai
remiasi, tvarkant asmens duomenis, yra duomeny subjekto sutikimas. Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas duomeny subjekto sutikima apibrézia kaip bet kokij laisva valia duota, konkrety ir

nedviprasmiskg tinkamai informuoto duomeny subjekto valios iSreiskima pareiSkimu arba

125 Duomeny apsauga pagal BDAR [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://europa.eu/youreurope/business/dealing-
with-customers/data-protection/data-protection-gdpr/index_It.htm [Zzitréta 2020 m. rugséjo 27 d.].

51



https://europa.eu/youreurope/business/dealing-with-customers/data-protection/data-protection-gdpr/index_lt.htm
https://europa.eu/youreurope/business/dealing-with-customers/data-protection/data-protection-gdpr/index_lt.htm

vienareikS§miais veiksmais kuriais jis sutinka, kad biity tvarkomi su juo susij¢ asmens duomenys*%.
Remiantis S§iuo duomeny subjekto sutikimo apibrézimu, darytina iSvada, kad duomeny subjekto
sutikimui keliami $ie reikalavimai: pirma, sutikimas turi buti duotas laisva valia (savanoriskai),
antra, sutikimas turi buiti konkretus, trecia, sutikimas turi biiti nedviprasmiskas, ketvirta, sutikimas
turi buiti grindziamas informacija, penkta, sutikimo davimo jrodomumas. Pazymétina, kad sutikimas
bus laikomas tinkamu, tik tuo atveju, jeigu atitiks visus auk$¢iau iSvardytus reikalavimus. Esminis
momentas dé¢l sutikimo — turi buti uztikrinama, kad asmuo suprasty, kad jis duoda sutikima.
Vadinasi, sutikimas turéty buti duotas laisvai, buti konkretus, pagristas informacija ir
vienareik§miskas, atsizvelgiant j aiskia ir suprantama kalba surasytg praSyma. Sutikimas turéty biiti
duodamas pritariamuoju veiksmu, pavyzdziui, internete pazZymint Zymimajj langelj arba pasirasant
formg. Kai asmuo sutinka, kad biity tvarkomi jo asmens duomenys, duomeny valdytojas duomenis
gali tvarkyti tik tais tikslais, dél kuriy buvo duotas sutikimas. Taip pat duomeny valdytojas privalo
suteikti galimybe atSaukti savo sutikima*?.

Europos duomeny apsaugos valdybos patvirtintose gairése 05/2020 ,,Dél sutikimo pagal
Reglamentg 2016/679, kuriose paaiSkinama, kokias salygas turi atitikti sutikimas, vadovaujantis
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 4 straipsnio 11 punktu ir 7 straipsniu, jtvirtinta, jog
sutikimo savanoriSkumas reiskia realy duomeny subjekty pasirinkimg ir kontrole. Pasirinkimas i$
esmés reiSkia duomeny subjekto galéjima pasirinkti duoti sutikima, ar jo neduoti. Tais atvejais, kai
duomeny subjektas neturi realaus pasirinkimo, jis jauciasi priverstas sutikti arba nesutikimo atveju
jam gresia neigiamos pasekmés, sutikimas nebus laikomas savanoriSku, iSreikStu laisva valia.
Kontrolés elementas apibrézia duomeny subjekto galimybe spresti dél sutikimo galiojimo, t. y.
sutikimo atSaukimo*?®. Duomeny subjekto sutikimas nebus laikomas savanorisku, jei duomeny
subjektas negali atSaukti ar atsiimti savo sutikimo. Svarbu pastebéti, kad vertinant sutikimo
savarankiSkuma, biitina atsizvelgti | tai, jog kaip jtvirtinta Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
preambulés 43 punkte, duomeny subjekto sutikimas neturéty buti laikomas duotu laisva valia
(savanoriskai), kai yra aiSkus duomeny subjekto ir duomeny valdytojo padéties disbalansas, ypac
kai duomeny valdytojas yra valdZios institucija ir dél to néra tikétina, kad sutikimas, atsizvelgiant }

visas to konkretaus atvejo aplinkybes, buvo duotas laisva valia?®. Taigi, tais atvejais, kai tarp

126 Buropos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

127 Duomeny apsauga pagal BDAR [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://europa.eu/youreurope/business/dealing-
with-customers/data-protection/data-protection-gdpr/index_lt.htm [zitréta 2020 m. rugséjo 27 d.].

128 Furopos duomeny apsaugos valdybos patvirtintos gairés 05/2020 ,,Dél sutikimo pagal Reglamenta 2016/679°
[interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://edpb.europa.eu/sites/edpb/files/files/filel/edpbguidelines202005consent
en.pdf [ziGréta 2020 m. lapkri¢io 5 d.].

129 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.
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duomeny subjekto ir duomeny valdytojo (ypac tais atvejais, kai duomeny valdytoju yra valdzios
institucija) galiy néra iSlaikoma pusiausvyra, daznu atveju yra kvestionuojamas duomeny subjekto
sutikimo savanoriskumas. Dél duomeny subjekto ir duomeny valdytojo, esancio valdzios institucija,
santykiy specifikos, néra tikétina, jog duomeny subjektas, besikreipdamas i valdzios institucijg dél
vieSosios paslaugos suteikimo, neduos sutikimo dél jo asmens duomeny tvarkymo. Dél Sios
priezasties valdzios institucijai dalyvaujant asmens duomeny tvarkymo teisiniuose santykiuose,
laikytina, jog duomeny subjektas yra nelygiavertéje padétyje su duomeny tvarkytoju (duomeny
valdytoju), todél duomeny subjekto duotas sutikimas dél jo asmens duomeny tvarkymo absoliuciai
negali bati laikomas duotu laisva valia. Siame kontekste verta prisiminti Valstybinés vartotojy teisiy
apsaugos tarnybos patvirtintoje vartotojo praSymo formoje jtvirtintg nuostata dél besikreipiancio
vartotojo sutikimo dél jo asmens duomeny tvarkymo. Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
patvirtintoje vartotojo praSymo formoje jtvirtinta: ,,sutinku, kad mano prasymo nagrinéjimo tikslu
bty tvarkomi mano pateikti duomenys (nepazyméjus, praSymas nebus nagrin¢jamas) . [vertinus
Sios salygos formuluote matyti, jog vartotojas norédamas, kad jo praSymas dél vartojimo ginco
nagrinéjimo biity iSsprestas, privalo pazyméti, jog sutinka, kad jo praSymo nagriné¢jimo tikslu bty
tvarkomi asmens duomenys, prieSingu atveju, jei vartotojas nesutikty dél jo asmens duomeny
tvarkymo, jo praSymas nebiity nagrinéjamas. Vertinant $j vartotojo duodama sutikimg laisvos valios
iSreiSkimo (savanoriSkumo) poziiiriu, autorés nuomone, jstaiga praSymo formoje jtvirtinusi, jog
vartotojo praSymas nebus nagrin¢jamas, jeigu jis neduos sutikimo dél jo asmens duomeny tvarkymo,
daro spaudimg vartotojui duoti sutikimg dél jo asmens duomeny tvarkymo bei 1§ esmés neleidzia
pasirinkti duoti sutikimg ar jo neduoti. Kita vertus, jei jstaiga galés pagristi, jog vartotojo praSymas
tikrai negalés biiti nagrinéjamas, jei nebus gautas jo sutikimas dél jo asmens duomeny tvarkymo,
vartotojo, davusio sutikimg dél jo asmens duomeny tvarkymo, tvarkomi duomenys turéty buti
laikomi tvarkomais teisétu pagrindu.

Sutikimo konkretumo reikalavimas yra jtvirtintas Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6
straipsnio 1 dalies a punkte, kuris numato, jog duomeny subjekto sutikimas turi biiti duodamas dél
duomeny tvarkymo ,,vienu ar keliais konkrec€iais tikslais*“*%t. Konkretumo pozitriu sutikimas turi
biti susietas su aiSkiai apibréZztomis duomeny tvarkymo operacijomis. Konkretumo reikalavimu,
taikomu sutikimui, siekiama duomeny subjektui uztikrinti tam tikrg vartotojo turimg kontrolg ir

skaidruma. Tai reiSkia, kad duomeny valdytojas, laikydamasis sutikimo konkretumo reikalavimo

130 valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba. Paslaugos (tinklalapio internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per
internetg: http://www.vvtat.lt/paslaugos/prasymai/vartotojo-prasymo-forma/345 [zitiréta 2020 m. rugséjo 26 d.].
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taiko konkretaus tikslo nustatymg kaip apsauga nuo nemotyvuoto nukrypimo nuo funkcijy,
detalizuoja sutikimo praSymus bei uztikrina, kad informacija apie sutikimo davima aiSkiai atskirta
nuo informacijos, nesusijusios su duomeny subjekto sutikimo davimu'®2, Atsizvelgiant j sutikimo
konkretumo reikalavimo turinj, pastebétina, kad sutikimo konkretumo reikalavimas siejasi su
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 5 straipsnio 1 dalies b punkte jtvirtintu tikslo apribojimo
principu. Reikalavimas gauti konkrety sutikima kartu su tikslo apribojimo principu veikia kaip
apsaugos priemon¢é nuo vienasaliSko duomeny tvarkymo tiksly iSplétimo arba suliejimo po to, kai
duomeny subjektas sutinka su pradiniu duomeny tvarkymu. Be to, sutikimas turi apimti visg
duomeny tvarkymo veikla, vykdoma vienu arba keliais tais paciais tikslais. Sis sutikimo konkretumo
elementas 1S esmes jpareigoja duomeny valdytoja gauti duomeny subjekto sutikimg dél kiekvieno
tikslo, kuriuo jo asmens duomenys yra tvarkomi. Tai reiSkia, kad tais atvejais, kai duomeny
valdytojas duomenis tvarko remdamasis sutikimu, taciau nori tuos pacius asmens duomenis tvarkyti
ir kitais tikslais, duomeny valdytojas turi prasyti papildomo sutikimo dél naujojo tikslo, kuriuos bus
tvarkomi tie patys asmens duomenys, nebent biity kitas teisétas pagrindas, geriau atitinkantis esamag
padétj.

Dar vienas duomeny subjekto sutikimui keliamas reikalavimas, jog sutikimas bty
nedviprasmiskas. Kitaip tariant, duomeny subjekto duotas sutikimas turi buti iSreikstas aiSkiai ir
nekelti abejoniy dél sutikimo davimo. Bendrojo duomeny apsaugos reglamento preambulés 32
punkte jtvirtina, jog sutikimas laikytinas nedviprasmisku, kai jis iSreiSkiamas rastu, jskaitant
elektronines priemones, arba suprantamas Zodinis pareiSkimas. Tai galéty biti atliekama pazymint
langel; interneto svetaingje, pasirenkant informacinés visuomenés paslaugy techninius parametrus
arba kitokiu pareiSkimu (poelgiu), i$ kurio aiskiai matyti, kad duomeny subjektas sutinka su siilomu
jo asmens duomeny tvarkymu. Tokiu budu tyla, i§ anksto paZzyméti langeliai arba neveikimas
neturéty biiti laikomi sutikimu®.

Sutikimo pagristumo informacija reikalavimas glaudziai susij¢s su Bendrajame duomeny
apsaugos reglamente jtvirtintu duomeny tvarkymo skaidrumo ir sgziningumo principu. Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento preambulés 42 punkte jtvirtinta, jog tam, kad sutikimas bty
grindZziamas informacija, duomeny subjektas turéty bent Zinoti duomeny valdytojo tapatybe ir

planuojamo asmens duomeny tvarkymo tikslus***. Duomeny valdytojo tapatybés Zzinojimas ir

132 Buropos duomeny apsaugos valdybos patvirtintos gairés 05/2020 ,,Dél sutikimo pagal Reglamentg 2016/679

[interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://edpb.europa.eu/sites/edpb/files/files/filel/edpbguidelines202005consent
en.pdf [ziGréta 2020 m. lapkricio 5 d.].
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planuojamo asmens duomeny tvarkymo tikslo zinojimas yra minimaliis Bendrajame duomeny
apsaugos reglamente jtvirtinti reikalavimai, kad sutikimg galima bity laikyti grindziamu
informacija. Tuo tarpu Europos duomeny apsaugos valdybos patvirtintose gairése 05/2020 ,,Dél
sutikimo pagal Reglamentg 2016/679 yra jtvirtintas platesnis reikalavimy, kuriems esant sutikimag
galima biity laikyti grindziamu informacija, sgrasas. Vadovaujantis minimomis gairémis, kad
sutikimas bty pagristas informacija, biitina maziausiai pateikti $ig informacijg: pirma, duomeny
valdytojo tapatybe; antra, kiekvienos i§ duomeny tvarkymo operacijy, kurioms prasoma sutikimo,
tiksla; trecia, kokie duomenys bus renkami ir naudojami; ketvirta, informacijg apie turima teise
atSaukti sutikimg; penkta, kai tinka — informacijg apie duomeny naudojimg automatizuotai priimant
sprendimus; Sesta, informacija apie galimg duomeny perdavimo rizika, kai néra priimto sprendimo
dél tinkamumo ir néra tinkamy apsaugos priemoniy**®. Pastebétina, kad tam tikrais atvejais, duomeny
valdytojas privaléty pateikti daugiau informacijos tam, kad duomeny valdytojo tvarkomi duomeny
subjekto asmens duomenys biity laikytini tvarkomais teisétu duomeny tvarkymo pagrindu. Be to,
pastebétina, kad reikalavimo, jog duomeny subjekto sutikimas biity grindZiamas informacija,
nereikia tapatinti arba sugretinti su duomeny valdytojo pareiga informuoti duomeny subjekta apie jo
asmens duomeny tvarkyma.

Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 7 straipsnio 1 dalyje jtvirtinta, duomeny valdytojo
pareigg galéti jrodyti, kad duomeny subjektas davé sutikima, kad biity tvarkomi jo asmens
duomenys®¢, Duomeny valdytojui gali tekti jrodinéti duomeny subjekto duota sutikimag, kai kyla
gincas su duomeny subjektu dél sutikimo tvarkyti duomeny subjekto asmens duomenis davimo fakto
arba pareikalavus priezitros institucijai.

Vertinant asmens duomeny subjekto sutikimo, kaip asmens duomeny teiséto tvarkymo
pagrindo, taikyma vieSajame sektoriuje, atkreiptinas démesys, jog analizuojant sutikimo
savanoriSkuma, padaryta iSvada, jog valdZzios institucijai dalyvaujant asmens duomeny tvarkymo
teisiniuose santykiuose, duomeny subjektas yra nelygiavertéje padétyje su duomeny tvarkytoju
(duomeny valdytoju), todél duomeny subjekto duotas sutikimas dél jo asmens duomeny tvarkymo
absoliuciai negali buti laikomas duotu laisva valia. Tokiu budu, kai duomeny subjekto duotas
sutikimas neatitinka laisva valia (savanoriskai) duoto sutikimo reikalavimo, kvestionuojamas

sutikimo, kaip asmens duomeny teiséto tvarkymo pagrindo, taikymas vieSajame sektoriuje.

135 Furopos duomeny apsaugos valdybos patvirtintos gairés 05/2020 ,,Dél sutikimo pagal Reglamenta 2016/679°
[interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://edpb.europa.eu/sites/edpb/files/files/filel/edpbguidelines202005consent
en.pdf [zitréta 2020 m. lapkricio 5 d.].
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Nepaisant to, vieSojo sektoriaus subjektai asmens duomenis tvarko duomeny subjekto sutikimo
pagrindu.

Kitas asmens duomeny teiséto tvarkymo pagrindas — sutartis su duomeny subjektu. Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punkte jtvirtinta, jog duomeny tvarkymas yra
teisétas, jei tvarkyti duomenis biitina siekiant jvykdyti sutartj, kurios Salis yra duomeny subjektas,
arba siekiant imtis veiksmy duomeny subjekto praSymu prie§ sudarant sutartj'*’. Pastebétina, kad
Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas neapibrézia, kas yra laikytina sutartimi Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punkto prasme, todél sutartis apibréziama
vadovaujantis civilinés teisés nuostatomis, jtvirtintomis nacionalin€je teiséje. Vadovaujantis
Civilinio kodekso 6.154 straipsnio 1 dalimi, sutartimi laikomas dviejy ar daugiau asmeny susitarimas
sukurti, pakeisti ar nutraukti civilinius teisinius santykius, kai vienas ar keli asmenys jsipareigoja
kitam asmeniui ar asmenims atlikti tam tikrus veiksmus (ar susilaikyti nuo tam tikry veiksmy
atlikimo), o pastarieji jgyja reikalavimo teis¢'*®. Vadovaujantis sutaréiy laisvés principu, kuris
laikytinas sutar¢iy teisés pagrindu, sutarties Salys, t. y. duomeny valdytojas ir duomeny subjektas
turi teis¢ laisvai sudaryti sutartis ir savo nuoziiira nustatyti tarpusavio teises bei pareigas, taip pat
sudaryti ir $io kodekso nenumatytas sutartis, jeigu tai nepriestarauja jstatymams (Civilinio kodekso
6.156 straipsnio 1 dalis)*®.

Vertinant Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punkto formuluoteg,
matyti, jog asmens duomenis sutarties su duomeny subjektu pagrindu galima tvarkyti tik tuo atveju,
jei yra uztikrinama butinumo saglyga.

Kai asmens duomeny tvarkymas grindziamas duomeny valdytojui taikoma teisine prievole
arba uzduotimi, vykdoma vieSojo intereso labui arba vykdant vieSosios valdzios funkcijas, taikomi
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies c ir e punktai (valstybés narés gali
toliau taikyti jau esancias, arba nustatyti konkretesnes nuostatas Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento taisykléms pritaikyti, nes Bendrojo duomeny apsaugos reglamento preambulés 41
punkte nurodyta — asmens duomeny tvarkymo pagrindai nacionalinéje teiséje gali bati jtvirtinti ne
tik jstatymuose, bet ir kituose pojstatyminiuose teisés aktuose, kaip pavyzdziui, Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarime, ministro jsakyme ir pan., tafiau juose nustatytas
reglamentavimas turi baiti aiSkus ir tikslus). Pagal Valstybinés asmens duomeny apsaugos
institucijos parengtas rekomendacijas, asmens duomeny tvarkymas, atlickamas valstybés ir

savivaldybiy institucijy ir jstaigy, t. y. vieSyjy subjekty, i§ esmés turéty remtis Bendrojo duomeny

137 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
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139 Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas (2000). Valstybés Zinios, 74-2262.

56



apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies c ir e punktais. Tac¢iau Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento e punkto taikymo atveju, asmens duomenys saugomi tokia forma, kad duomeny subjekty
tapatybe buty galima nustatyti ne ilgiau, negu biitina tais tikslais, kuriais asmens duomenys buvo
surinkti. Pavyzdziui Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos
jstatymo 19 straipsnio 9 dalyje numatyta, kad kliento tapatybe¢ patvirtinanciy dokumenty kopijos,
saskaity ir (ar) sutarciy dokumentacija (dokumenty originalai) turi biiti saugoma 10 mety nuo
sandoriy ar dalykiniy santykiy su klientu pabaigos dienos. Sio straipsnio 10 punkte nurodyta, kad
kliento tapatybe patvirtinan¢iy dokumenty kopijos, naudos gavéjo tapatybés duomenys, iSmokos
gavejo tapatybés duomenys, tiesioginio vaizdo perdavimo (tiesioginés vaizdo transliacijos) jrasas,
kiti duomenys, gauti kliento tapatybés nustatymo metu, sgskaity ir (ar) sutar¢iy dokumentacija
(dokumenty originalai) turi buiti saugomi 8 metus nuo sandoriy ar dalykiniy santykiy su klientu
pabaigos dienos'.

VieSasis subjektas yra iSskirtinis tuo, kad jo padétis yra kitokia, nes vieSyjy funkcijy
vykdymas turi biiti paremtas Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio punktu,

priklausomai nuo jgyvendinamo tikslo.

140 Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymas (1997). Valstybés Zinios, 64-
1502.
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2. DUOMENU APSAUGOS IGYVENDINIMO KLAUSIMU POKYTIS BENDROJO
DUOMENU APSAUGOS REGLAMENTO KONTEKSTE

Duomeny apsaugos jgyvendinimo problematika bus analizuojama dviem aspektais. Visy
pirma, bus analizuojama, su kokiomis asmens duomeny apsaugos jgyvendinimo problemomis buvo
susiduriama iki Bendrojo duomeny apsaugos reglamento priémimo, t. y. iki to momento, kai
valstybés pradéjo ruostis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento jsigaliojimui. Taip pat bus
analizuojama su kokiomis asmens duomeny apsaugos jgyvendinimo problemomis susiduriama
priémus Bendrgjj; duomeny apsaugos reglamentg. Analizuojant buvusias asmens duomeny apsaugos
problemas laikotarpiu iki Bendrojo duomeny apsaugos reglamento priémimo, bus remiamasi
valstybés kontrolés valstybinio audito 2013 m. gruodzio 11 d. ataskaita Nr. VA-P-90-3-21
»Automatiniu biidu tvarkomy asmens duomeny apsauga®, taip pat 2014 m. Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos atliktais duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo ir reglamentavimo valstybés
institucijose teiseétumo patikrinimais. Duomeny apsaugos problemos, kylancios priémus Bendraji
duomeny apsaugos reglamentg, bus analizuojamos vertinant vieSyjy paslaugy teikimo perkélimo |
elektroning erdve poveikj asmens duomeny apsaugai. Taip pat, atsizvelgiant j Siuo metu vykstancius
darbo organizavimo pokycius, kuriuos paskatino esanti epidemiologiné situacija, bus analizuojama,

ar jstaigose organizuojant nuotolinj darba, galimas visapusiskas duomeny apsaugos uztikrinimas?

2.1. Duomeny apsaugos jgyvendinimo problemos iki Bendrojo duomeny apsaugos

reglamento priémimo

Asmens duomeny apsauga Lietuvoje pradéta riipintis 1992 m., priémus Konstitucija, taciau
i§ esmés asmens duomeny teisinés apsaugos mechanizmas Salyje pradéjo veikti tik 1996 m.,
isigaliojus Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymui, kuris gina zZmogaus teis¢ ] privataus
gyvenimo nelieCiamumg tvarkant asmens duomenis. Iki 2010 m. teisés aktuose nebuvo numatyta
subjekto, formuojancio asmens duomeny apsaugos politika, o nuo 2011 m. Valstybés politika
asmens duomeny apsaugos srityje pradéjo formuoti, organizuoti, koordinuoti ir kontroliuoti jos
jgyvendinimg Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija (toliau — Teisingumo ministerija). Tuo
tarpu, Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija tapo asmens duomeny apsaugos politikoje
dalyvaujanti, ja igyvendinanti ir priezitrg vykdanti jstaiga, priskirta teisingumo ministro valdymo
sri¢iai. Sparciai tobul¢jant informacijos ir rySiy technologijoms, asmens duomeny apsaugos politika
formuojancios ir jgyvendinancios jstaigos susidire su problemomis, kurios ryskéjo saugios teisinés
aplinkos asmens duomeny apsaugos srityje sukiirimu ir jos plétra. Tai paskatino Valstybés kontrolg
atlikti audita, kurio pagrindiniu tikslu buvo siekis jvertinti, ar automatiniu biidu tvarkomy asmens
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duomeny apsauga ir prieziira vykdoma efektyviai. Siam audito tikslui pasiekti buvo iskelti sekantys
uzdaviniai: jvertinti, ar asmens duomeny apsaugos reguliavimas atitinka duomeny tvarkymo
praktika; jvertinti, ar tinkamai tvarkomi vieSojo sektoriaus jstaigose asmens duomenys; jvertinti, ar
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos vykdoma asmens duomeny tvarkymo prieziira yra
pakankama. Audito metu buvo analizuotas tuo metu galiojes asmens duomeny apsaugos
reguliavimas ir buvusi duomeny tvarkymo praktika, vertinta, kaip Valstybiné duomeny apsaugos
inspekcija vykdé asmens duomeny tvarkymo prieziiirg ir kaip duomeny valdytojai ir duomeny
tvarkytojai uztikrino informacijos apie asmenis, kaupiamos valstybés informaciniuose iStekliuose,
sauguma, ar tinkamai jg tvarké*,

Valstybés kontrol¢, siekdama jgyvendinti iSsikeltus audito uZzdavinius, suformavo
vertinamuosius kriterijus, kuriais remiantis buvo vertinama ar tvarkomy asmens duomeny apsauga
ir prieziira valstybés institucijose buvo vykdoma efektyviai. Pirmos iSsikeltos uzduoties
igyvendinimui Valstybés kontrolé jsitvirtino §j vertinimo kriterijy: asmens duomeny apsaugos
reguliavimas visapusiskai uztikrina asmens duomeny apsauga tada, kai jis neatsilicka nuo
informacijos ir rysiy technologijy pazangos ir pakankamai reglamentuoja asmens duomeny apsaugos
sritj. Sis kriterijus buvo pasirinktas, nes tobuléjant informacijos ir rysiy technologijoms, kai asmens
duomenys tvarkomi automatiniu biidu, technologiniai veiksniai kelia naujy grésmiy asmens
duomeny tvarkymo apsaugai. Teisés aktai ir metodiniai dokumentai, reglamentuojantys asmens
duomeny apsauga, turéty buti parengiami laiku ir nustatyti tiek bendruosius, tiek ir specialiuosius
Sios srities tvarkymo reikalavimus, padedancius uztikrinti veiksmingg asmens duomeny apsauga, o
prieziliros institucija turéty operatyviai reaguoti ; probleminius klausimus, pokycius ir naujus
Valstybés kontrolé pastebéjo, jog Lietuvai istojus i Europos Sajunga, duomeny apsaugos teisinis
reguliavimas buvo suderintas su Europos Sgjungos direktyva. 2008-2012 m. Asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymas ir jj jgyvendinantys teisés aktai keisti keletg karty, bet sparti informacijos
ir ry$iy technologijy plétra nuolat iSkeldavo asmens duomeny apsaugos praktinio taikymo klausimy,
kuriy tuo metu galioje teisés aktai negaléjo isspresti. Sig problema pagrindé praktinis pavyzdys: nors
del sparcios technologinés plétros ir globalizacijos kasdien buvo surenkamas didziulis duomeny
kiekis, taciau teisés aktai nenumaté duomeny subjektui aisSkios ,,teisés biiti pamirStam* t. y. reikalauti
i$trinti asmens duomenis kai jis nebenori, kad jo duomenys biity tvarkomi ir néra teiséty priezasciy

juos saugoti. Technologijos leido perduoti asmens duomenis i vieno paslaugy teikéjo kitam, taciau
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duomeny subjekto ,,teisé¢ perkelti duomenis* nebuvo aiskiai reglamentuota. Be to, jvertinusi tai, kad
asmens duomeny apsaugos reguliavimas buvo atsilikes nuo informacijos ir rysiy technologijy
pazangos, Valstybés kontrolé pazyméjo, jog asmens duomeny apsaugai triiko aiSkios ilgalaikés
pléetros perspektyvos. Valstybés kontrol¢, iSnagrin€jusi jvairios trukmeés valstybés planavimo
dokumentus, nustaté, jog pries 10 mety (auditas buvo atliktas 2013 m., tad ¢ia minimi 2003 m.
valstybés planavimo dokumentai) asmens duomeny apsauga buvo vienu i$ svarbiausiy horizontaliy
prioritety Lietuvoje ir svarbi informacinés visuomenés plétrai, taiau audito metu ji neturéjo aiskios
Ilgalaikés (strateginés) krypties ir buvo siejama tik su skirtingais jvairiy valstybés valdymo sriciy
planavimo dokumentais#2. Autorés nuomone, valstybés ilgalaikés (strateginés) krypties asmens
duomeny apsaugos srityje Zenkly pasikeitimg lémé tai, jog asmens duomeny apsaugos teisinio
reglamentavimo kiirimg Lietuvoje salygojo pasiruo$imas stojimui j Europos Sajunga. Atsizvelgiant
1 tai, kad jstojus i Europos Sajunga, asmens duomeny apsaugai nebuvo skiriama daug démesio,
autoré daro iSvada, kad valstybés doméjimasis asmens duomeny apsauga bei asmens duomeny
apsaugos politikos formavimas laikotarpiu iki 2004 m. buvo pakankamai formalus. Manytina, jog
nebuvo aiski asmens duomeny apsaugos jgyvendinimo nacionaliniu lygiu svarba ir reikSme, tod¢l
asmens duomeny apsauga iki Valstybés kontrolés atlikto audito nacionaliniu lygiu buvo
igyvendinama formaliai.

Antros iSsikeltos uzduoties jgyvendinimui, t. y. jvertinimui, ar tinkamai tvarkomi vie$ojo
sektoriaus jstaigose asmens duomenys, Valstybés kontrol¢ jsitvirtino kriterijy, kuris numaté, jog
duomeny valdytojai ir tvarkytojai uZtikrina asmens duomeny apsauga tada, kai jie tinkamai
1gyvendina teisés aktuose nustatytus asmens duomeny apsaugos reikalavimus. Valstybés kontrolé
siekdama nustatyti, kaip duomeny valdytojai ir tvarkytojai jgyvendina teisés aktuose nustatytus
reikalavimus dél asmens duomeny apsaugos, atliko duomeny valdytojy ir tvarkytojy patikras vietoje.
Patikrinimy metu buvo nustatyta, kad 84 proc. tikrinty jstaigy laikési ne visy teisé€s aktais nustatyty
reikalavimy, susijusiy su asmens duomeny apsauga. Patikry metu iSryskeéjo Sie pagrindiniai asmens
duomeny tvarkymo trilkumai: jstaigose nebuvo rengiami asmens duomeny tvarkymo dokumentai
(pavyzdziui, asmens duomeny tvarkymo taisyklés, duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo
sutartys ir kt.), o parengtieji buvo neaktualiis, pasikeite asmens duomeny tvarkymo tikslai ir apimtys,
neskelbiamos duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo tvarkos ir biidai. Taip pat nebuvo laikomasi

techniniy saugos priemoniy ir fizinés saugos reikalavimy, nepakankamai valdyta prieiga prie

142 Valstybés kontrolés valstybinio audito 2013 m. gruodzio 11 d. ataskaita Nr. VA-P-90-3-21 , Automatiniu biidu
tvarkomy asmens duomeny apsauga“. [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://www.vkontrole.lt
[failas.aspx?id=3088 [zitréta 2020 m. spalio 1 d.].

60



informaciniy sistemy, kai kurios jstaigos, tvarkiusios ypatingus asmens duomenis, nejgyvendino net
minimaliy organizaciniy ir techniniy duomeny saugos priemoniy. D¢l iSvardyty priezasCiy Valstybés
kontrol¢ padaré iSvada, jog tikrinti duomeny valdytojai ir tvarkytojai nesilaiké teisés akty
reikalavimy ir neuztikrino tokio saugumo lygio, kuris atitikty saugotiny asmens duomeny pobiidj ir
ju tvarkymo keliama rizika. Be to, audito metu buvo nustatyta, kad nepakankamai buvo uztikrinama
asmens teisé ] privataus gyvenimo nelieCiamumg. Daugiau kaip pusé (53 proc.) tikrinty duomeny
valdytojy ir tvarkytojy nenustaté asmens duomeny subjekto teisiy igyvendinimo biidy, tvarkose
neapra$¢ konkreciy veiksmy ir (ar) procedury, kurios leisty igyvendinti kitus asmens duomeny
tvarkymo reikalavimus, taigi apribojo asmens duomeny subjekto galimybes pasitikrinti kaip
jgyvendinamos jo teisés. Asmens duomeny tvarkymo tikslai ir apimtis kai kuriose jtaigose buvo
didesnés, nei jas skelbé Asmens duomeny valdytojy valstybés registras. Tokiu biidu asmuo galé¢jo
nezinoti, kokia informacija apie jj kaupiama, o pateikes paklausima j Valstybing duomeny apsaugos
inspekcija, buty gaves informacija, neatitinkanc¢ig asmens duomeny tvarkymo apimties'*.

Audito metu Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos vykdytos asmens duomeny
tvarkymo prieziiiros pakankamumas buvo vertintas kompleksiSkai, pasitelkiant nustatytus vertinimo
Kriterijus. Audito metu buvo nustatyta, kad visi Sie iSvardinti vertinimo Kriterijai nebuvo jvertinti
teigiamai, todél buvo padaryta iSvada, jog Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos
lgyvendinamoms funkcijoms triksta kokybés ir efektyvumo, nes: pirma, Valstybin¢ duomeny
apsaugos inspekcija planavimo dokumentuose pasirinkdavo priemones, kuriomis planavo rutining
veikla, nustatydavo biisimy laikotarpiy siekiamus uzdavinius, vertinimo kriterijus ir veiklos
efektyvumo rodiklius, kuriy pasiekimas priklausé nuo duomeny valdytojy ir tvarkytojy ar duomeny
subjekty aktyvumo; antra, organizuodama duomeny valdytojy prieZiiirg, Valstybiné duomeny
apsaugos inspekcija nenaudojo rizikos vertinimo ir valdymo sistemos, prevenciniai patikrinimai ir
1Sankstinés patikros dazniausiai vyko susirasinéjimo bidu, inspekcija ne visais atvejais taiké
kontrolés priemones, kurios padéty iSvengti duomeny saugumo pazeidimy; trecia, Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija automatiniu biidu negaudavo duomeny apie asmens duomeny
automatizuotg tvarkyma ir apsaugg vieSajame sektoriuje, nes Siuos duomenis skirtingais tikslais ir
priemonémis kaupdavo jvairios jstaigos, be to, né viena jy tarpusavyje nesuderindavo steb&jimo
procesy ir jrankiy; ketvirta, parengtos metodinés rekomendacijos buvo neaktualios ir apémé ne visas
problemines sritis susijusias su naujy technologijy taikymu, buvo nepakankamai uZtikrinama

duomeny valdytojy konsultavimo kokybé, interneto svetainéje skelbiama informacija buvo
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perzitrima nereguliariai; penkta, vieSajame sektoriuje asmens duomeny saugos ir bendrieji duomeny
(elektroninés informacijos) saugos reikalavimai tarpusavyje nebuvo suderinti, jy jgyvendinimo
priemongs persidengdavo; Sesta, iki 2013 m. Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos sukurtos
elektroninés paslaugos buvo nepatrauklios ir mazai naudojamos. Nors 2013 m. Valstybiné¢ duomeny
apsaugos inspekcija patobulino teikiamas elektronines paslaugas ir Asmens duomeny valdytojy
valstybés registrg, bet ne visi patobulinimai audito metu veiké be trikdziy. Triko procediiry,
padedanciy teikti elektronines paslaugas, o apklausos priemonés, kurios leisty ivertinti Valstybinés
duomeny apsaugos inspekcijos teikiamy elektroniniy paslaugy kokybe, veike nepatikimai; septinta,
kasmet Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija parengdavo vis maziau publikacijy apie asmens
duomeny apsaugg, ne visa parengta medziaga buvo vieSinama ir atnaujinama, nebuvo iSnaudojamos
naujos visuomenés informavimo priemoneés, galinCios padéti platinti informacija apie asmens
duomeny apsaugg ar jstaigos veiklg!#.

Taigi, audito rezultatai atskleidé, jog pagrindinémis duomeny apsaugos jgyvendinimo
problemomis iki Bendrojo duomeny apsaugos reglamento priémimo buvo asmens duomeny
apsaugos teisinio reguliavimo atsilikimas nuo informacijos ir rySiy technologijy pazangos,
nepakankamas asmens duomeny tvarkymo organizavimas ir valdymas vieSajame sektoriuje bei
nepakankama Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos vykdoma asmens duomeny tvarkymo
priezitra.

Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai 2014 m. atlikus 49 duomeny subjekty teisiy
igyvendinimo ir reglamentavimo valstybés institucijose teisétumo patikrinimus, buvo nustatyta, kad
48 wvalstybés institucijos netinkamai reglamentavo ir jgyvendino duomeny subjekto teises.
Patikrinimy metu buvo vertinama, kaip valstybés institucijos jgyvendina duomeny subjekto teises:
teise¢ zinoti (buiti informuotam) apie jo duomeny tvarkyma, teis¢ susipazinti su savo asmens
duomenimis, teis¢ reikalauti iStaisyti, sunaikinti ar sustabdyti savo asmens duomeny tvarkymo
veiksmus, teise nesutikti, kad biity tvarkomi jo asmens duomenys, kurias duomeny valdytojai privalo
jgyvendinti. Patikrinimy metu nustatyta, kad 19 valstybés institucijy netinkamai jgyvendino
reikalavimg informuoti duomeny subjektus, kokiais tikslais ketinami tvarkyti duomeny subjekto
asmens duomenys ir nepateiké kitos papildomos informacijos (kam ir kokiais tikslais teikiami
duomeny subjekto asmens duomenys, kokius savo asmens duomenis duomeny subjektas privalo

pateikti ir kokios yra duomeny nepateikimo pasekmes, apie duomeny subjekto teis¢ susipaZinti su
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savo asmens duomenimis ir teis¢ reikalauti iStaisyti neteisingus, neiSsamius, netikslius savo asmens
duomenis), kiek jos reikia, kad biity uztikrintas teisingas asmens duomeny tvarkymas nepazeidziant
duomeny subjekto teisiy. Tikrinant kaip valstybés institucijos igyvendina duomeny subjekto teis¢
susipazinti su tvarkomais asmens duomenimis, nustatyta, jog 24 institucijos netinkamai jgyvendino
duomeny subjekto teis¢ susipazinti su savo asmens duomenimis. Kai kurios institucijos
jgyvendindamos duomeny subjekty teis¢ susipazinti su savo asmens duomenimis nereikalavo
pateikti asmens tapatybe patvirtinan¢io dokumento ar reikalavo prasyme nurodyti informacijos
panaudojimo tiksla, aplinkybes, pagrinda. Patikrinimy metu taip pat nustatyta, jog 13 valstybés
institucijy duomeny subjekto teis¢ reikalauti iStaisyti, sunaikinti ar sustabdyti savo asmens duomeny
tvarkymo veiksmus jgyvendino pagal Zodinj duomeny subjekto praSyma, nors pagal galiojantj teisinj
reglamentavimg turéjo reikalauti raSytinio praSymo. Patikrinimy metu taip pat nustatyta, jog 44
valstybés institucijos, nereglamentavo duomeny subjekto teisiy ir jy igyvendinimo tvarkos
raSytiniame dokumente (tvarkoje, apraSe, taisyklése, jsakyme ir pan.). Taip pat nustatyta, kad 18
institucijy vykdydamos vaizdo steb&jimg pazeid¢ pareiga informuoti duomeny subjekta apie
vykdoma vaizdo steb&jimg. Nustatyta, kad 8 institucijose informacija apie vykdoma vaizdo
stebéjima, apie vaizdo steb&jima vykdantj duomeny valdytoja, jo juridinio asmens kodg ir kontakting
informacijg buvo pateikiama jau patekus j vaizdo kamery stebéjimo lauka, tuo netinkamai
igyvendinant duomeny subjekto teis¢ Zinoti (biiti informuotam) apie savo asmens duomeny
tvarkyma, 6 institucijos informaciniuose zenkluose nurodé¢ telefono numerj, kuriuo neteikiama
informacija apie vaizdo steb¢jima, 14 institucijy apie vykdoma vaizdo stebé&jimg darbuotojy
nesupazindino pasiraSytinai, 10 institucijy asmens vaizdo duomeny tvarkymas nebuvo
reglamentuotas, o 8 institucijos nesudaré sglygy duomeny subjektui gauti savo vaizdo duomenis*,

Vertinant kitose darbo dalyse viesojo administravimo institucijas ir jy sudaromas sutartis tiek
dél duomeny teikimo, tiek dél konfidencialumo, reikéty pastebéti, kad iki Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento jsigaliojimo nebuvo tinkamai uZztikrinama asmens duomeny apsauga, buvo
remiamasi tik Lietuvos Respublikos asmens duomeny apsaugos jstatymu, tiek démesio nebuvo
skiriama konfidencialios informacijos apsaugai. Nebuvo privalomai skiriamas asmens duomeny

Taigi, jvertinus Valstybés kontrolés 2013 m. atlikto audito rezultatus bei Valstybinés
duomeny apsaugos inspekcijos 2014 m. atliktus duomeny subjekty teisiy igyvendinimo ir

reglamentavimo valstybés institucijose teisétumo patikrinimus, darytina iSvada, kad pagrindiné
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duomeny apsaugos jgyvendinimo problema buvusi valstybés institucijose iki Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento priémimo — duomeny valdytojy netinkamas teisés akty jgyvendinimas bei
neefektyvi Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos vykdoma duomeny valdytojy (valstybés

institucijy) prieziiros veikla.

2.2. Duomeny apsaugos igyvendinimo problemos po Bendrojo duomeny apsaugos

reglamento priémimo

De¢l sparcios technologinés plétros ir globalizacijos kyla naujy asmens duomeny apsaugos
sunkumy. Technologijos leidzia valdzios institucijoms vykdant savo veikla naudotis asmens
duomenimis precedento neturin¢iu mastu. Elektroninei informacijai jgaunant vis didesne¢ reikSme,
valstybés institucijy veiklose nuolat didéja tikimybé susidurti su jvairiais informacijos saugumo
incidentais — svarbiy duomeny praradimais, konfidencialios informacijos pavieSinimais,
informacijos pasisavinimais, kenksmingomis programomis ir kt.

Kalbant apie informacija vieSojo sektoriaus jstaigose, galima pastebéti, kad Siy istaigy veikla
paremta informacijos gavimu, saugojimu, apdorojimu ir pateikimu. VieSojo sektoriaus jstaigose
rengiami jvairis dokumentai: jstatymai, teisés aktai, reglamentai, jsakymai, potvarkiai, nutarimai,
iSvados, taisyklés ir pan. Bendravimas telekomunikaciniy priemoniy pagalba vieSojo sektoriaus
veikloje tapo kasdieniniu dalyku. Taip pat, kiekviena jstaiga savo darbe naudojasi kompiuteriais,
dokumenty valdymo sistemomis, o pacias jstaigas internete reprezentuoja juy tinklalapiai.
Informacijos, kaupiamos duomeny bazése ar duomeny registruose, kiekis nuolat auga. Siekdamos
pagreitinti aptarnavima bei pagerinti teikiamy paslaugy kokybe, jstaigos stengiasi jgyvendinti ,,vieno
langelio* aptarnavimo principa, o taip pat didelé dalis informacijos perkeliama j elektroning erdve.
Nuolat did¢ja vieSyjy elektroniniy paslaugy, tokiy kaip paSto, biblioteky paslaugy, pajamy
deklaravimo, neteisminio ginéy nagrinéjimo, poreikis. Siy paslaugy jdiegimui yra biitinos saugios,
patikimos, be trukdZiy funkcionuojancios informacinés technologijos ir visa informaciné sistema, o
tai — elektroninés valdzios pozymis. Pastebétina, kad vieSyjy paslaugy teikimas elektroniniu btdu
savaime néra laikytinas priezastimi, sukeliancia informacijos saugumo paZzeidimus, taciau veikiau
jrankis, kurio naudojimas sukelia rizikg informacijos saugumo paZeidimui atsirasti. V. Domarkas
(2009) elektroning valdzia apibiidino kaip priemone, kuri skirta valdzios jstaigy organizacinei ir
administracinei veiklai gerinti, sudarant galimybe patiems piliec¢iams nuotoliniu bidu susipazinti su

valdzios jstaigy informacija ir pasinaudoti jos teikiamomis paslaugomis#. Informacijos saugumo
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problemos, vieSgsias paslaugas perkéelus | elektroning erdve, kyla 1§ esmés dél to, jog asmuo,
norédamas pasinaudoti vieSosiomis paslaugomis, teikiamomis elektroniniu biidu, turi save
identifikuoti, tam, kad biity uztikrinta, jog paslauga gauty tas asmuo, kuriam ji yra skirta. Tam, kad
asmuo buty identifikuotas, reikalinga panaudoti asmens duomenis, kurie yra kaupiami vie$aja
paslaugg teikiancios jstaigos duomeny bazése, sistemose, portaluose. Taciau, kenksmingos
programinés jrangos gali baiti nukreiptos j vieSgsias paslaugas teikianius internetinius portalus,
sistemas, bazes, o juose kaupiami duomenys gali biiti surinkti. Taigi, galima teigti, kad vieSyjy
paslaugy perkélimas j elektronine erdve yra viena i§ pagrindiniy priezas¢iy, lemianciy asmens
duomeny apsaugos jgyvendinimo problemas.

Informacijos saugumo problemos vieSajame sektoriuje neretai kyla dél tokiy priezas¢iy kaip
netinkamas darbuotojy, vienaip ar kitaip susijusiy su informacijos apdorojimu, elgesys. Netinkamu
elgesiu galima laikyti informaciniy sistemy arba informacijos panaudojimg asmeniniais ar
komerciniais tikslais, t. y. su jstaigos funkcijomis nesusijusiais tikslais. Netinkamu elgesiu taip pat
laikytina nesankcionuota prieiga prie jstaigos sistemy ar tinkly, jrangos gadinimas, virusy bei
kenksmingy programy platinimas. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija, 2019 m. iSanalizavusi
nuo 2018 m. gautus praneSimus apie asmens duomeny saugumo pazeidimus, iSskyré¢ dazniausig
tokiy pazeidimy priezasti — zmogiskaja klaidg. Pradéjus taikyti Bendrajj duomeny apsaugos
reglamentg Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija iSnagrin¢jo 141 praneSimg apie asmens
duomeny saugumo pazeidima, 54 i$ jy iSnagrinéti nuo 2019 m. pradzios. Paveikty fiziniy asmeny
skaicius sudaré daugiau nei 163 tukstancius, o ZmogisSkoji klaida lémé daugiau nei kas antrg asmens
duomeny saugumo pazeidima (71 i§ 141). Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija pazyméjo, jog
dazniausia pazeidimo aplinkybé — neautorizuota prieiga prie duomeny ar jy atskleidimas (103
atvejai)'’.

Autorés nuomone, dar viena ypac svarbi informacijos saugumo problema vieSojo sektoriaus
Istaigose, kurig salygoja ZzmogiSkoji klaida — informacijos persiuntimas. Pavyzdziui, neteisminio
gino nagringjimo institucija, iSnagrinéjusi asmens prasyma (kreipimasi), lydraSc¢iu priimta
sprendima per klaidg i§siuncia ne tam asmeniui, kurio atzvilgiu buvo priimtas sprendimas, o kitam.
Tokiu atveju asmens, kurio atzvilgiu buvo priimtas neteisminio gin¢o nagriné¢jimo institucijos
sprendimas, duomenys yra atskleidZziami tre€iajam asmeniui, visiSkai nesusijusiam nei su asmeniu,
besikreipusiu j neteisminiy gin¢y nagrinéjimo subjekta, nei su nagrinétu ginc¢u. Dar viena probleminé

sritis, kurig jzvelgia autore, besisiejanti su informacijos persiuntimu — informacijos persiuntimas,
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vykdomas tarp valstybés institucijy. Pastebétina, kad VieSojo administravimo jstatymo 14 straipsnio
8 dalyje jtvirtinta, jog tuo atveju, kai vieSojo administravimo subjektas pagal kompetencija negali
spresti praSyme iSdéstyty klausimy ar priimti administracinés procediiros sprendimo dél skunde
i8déstyto klausimo, jis jo nenagrinéja ir ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo praSymo ar skundo
gavimo dienos persiuncia jj kompetentingam vieSojo administravimo subjektui, ir apie tai pranesa
asmeniui¢. Siame kontekste kyla klausimas, ar jstaiga, kuri turi pareiga besikreipusio asmens
prasyma (skunda) pagal kompetencijg perduoti kitam vieSojo administravimo subjektui, privalo
gauti $io asmens sutikimg perduoti jo praS§yma (skunda) kitai institucijai? Autor¢ $j klausimg kelia
dél to, jog asmens prasyme, kuris yra teikiamas jstaigai, yra nurodomi asmens duomenys. Minéta,
jog, pavyzdziui, vartotojas, teikdamas patvirtintos formos praSymag Valstybinei vartotojy teisiy
apsaugos tarnybai, praSyme nurodo vardg ir pavarde, gyvenamosios vietos adresa, telefono numerj
ir elektroninio paSto adres3. Autorés nuomone, vienareikSmisko atsakymo j keliamg klausima
pateikti negalima, nes atsakymas j §j probleminj klausimg priklauso nuo tam tikry aplinkybiy.
Pavyzdziui, tais atvejais, kai asmuo, teikdamas patvirtintos formos praSyma valstybés institucijali,
prasSyme patvirtina, jog sutinka, kad jo teikiamo praSymo nagrinéjimo tikslu bty tvarkomi jo asmens
duomenys, autorés nuomone, atskiro sutikimo dél jo praSymo persiuntimo pagal kompetencija kitam
vie$ojo administravimo subjektui, nereikia. Tuo tarpu, jei tokio sutikimo besikreipianc¢io asmens
praSyme nebiity, manytina, kad institucija, ketinanti asmens pra§yma pagal kompetencija perduoti
kitam vieSojo administravimo subjektui, turéty gauti asmens sutikima.

Po Bendrojo duomeny apsaugos reglamento jsigaliojimo, dar viena opi problema
kibernetinés atakos ar duomeny nutekéjimai. Tokie atvejai, net jeigu biina ir netyciniai, taciau
jstaigoms tai dideli nuostoliai ir duomeny apsaugos uztikrinimo problemos. Kartu tai ir vie$ojo
sektoriaus jstaigy negautos pajamos, kol bus atstatyta sistemy veikla bei tre¢iyjy asmeny pareikstos
pretenzijos dél duomeny nutekéjimo. Taip pat naujasis Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas
jpareigoja informuoti apie galimg duomeny nutekéjima, uz kurj skiriamos ir didelés baudos. Priimtas
Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas nustato kibernetinio saugumo principus,
kibernetinio saugumo politikos formavimo ir jgyvendinimo institucijas, $iy institucijy jgaliojimus
kibernetinio saugumo srityje, kibernetinio saugumo subjekty pareigas, taip pat tarpinstitucinj
bendradarbiavima#.

Ivertinus Siuo metu pasaulyje susiklosCiusig epidemiologing situacija dél COVID-19
pandemijos, ir dél to jstaigose pradéjus darba organizuoti nuotoliniu buidu, kyla klausimas ar

nuotolinio darbo organizavimas gali sukelti asmens duomeny apsaugos jgyvendinimo problemg? Ar

148 |jetuvos Respublikos vie$ojo administravimo jstatymas (1999). Valstybés Zinios, 60-1945.
149 Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas (2014). TAR, 20553.
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vis dél to jstaigose organizuojant nuotolinj darbg, galimas visapusiskas asmens duomeny apsaugos
uztikrinimas? Pastebétina, kad esanti epidemiologiné situacija, nors ir laikytina iSskirtine, taciau
nepasalina jstaigos pareigos nuotolinio darbo organizavimo metu uztikrinti tinkamg asmens
duomeny apsauga. Pastebétina, kad nuotolinis darbas savaime nesukuria asmens duomeny apsaugos
jgyvendinimo problemy, taciau yra terpé leidzianti atsirasti informacijos saugumo problemoms. To
priezastis — nepakankamas saugumo priemoniy panaudojimas nuotolinio darbo metu. Su Sia
informacijos saugumo pazeidimo rizika vieSajame sektoriuje susiduriama pakankamai daznai, nes
didzioji dalis darbuotojy néra apripinami darbo jrankiais, t. y. kompiuteriais ar mobiliaisiais
telefonais, todél nuotoliniu biidu jie dirba naudodamiesi asmeniniais kompiuteriais. Atsizvelgiant j
tai, bei jvertinus, jog darbuotojy namuose retai yra jdiegtos papildomos tinklo saugumo priemongés,
pavyzdziui, ugniasienés, kyla informacijos saugumo pazeidimy rizika. Kita galima informacijos
saugumo pazeidimo priezastis dirbant nuotoliniu buidu ir naudojantis asmeniniais darbo jrankiais
(kompiuteriu) — surinkty asmens duomeny saugojimas asmeniniame kompiuteryje. Taip pat svarbi
informacijos saugumo pazeidimo priezastis dirbant nuotoliniu biidu — prieigy kontrolés uztikrinimas.
Tais atvejais, kai darbuotojas, dirbantis nuotoliniu biidu, dirba naudodamasis savo asmeniniu
kompiuteriu, kuriuo taip pat naudojasi su Kitu (-ais) Seimos nariu (-iais), kyla didelé rizika
informacijos saugumo pazeidimui atsirasti, nes yra tikimybé, jog nebus pakankamai uztikrinamas
prieigy kontrolés mechanizmas. Svarbu atkreipti démesj, kad prieigy kontrolés mechanizmo
uztikrinimo pareiga tiesiogiai kyla pac¢iam darbuotojui, nes darbdavys negali tiesiogiai daryti jtakos
nuotoliniu btadu dirbancio darbuotojo veiksmams ir reguliuoti prieigy kontrolés mechanizmo
veikimo. Taciau, nepaisant to, kad prieigy kontrolés mechanizmo uztikrinimo pareiga kyla
nuotoliniu biidu dirban¢iam darbuotojui, darbdavys turi pareiga pateikti informacija darbuotojams,
juos apmokyti, kad darbuotojai turéty aiSku supratimg ir jgtidzius, kaip turéty buti uztikrinamas
prieigy kontrolés mechanizmo veikimas. Praktikoje darbdavys savo pareiga supazindinti
darbuotojus su informacijos saugos reikalavimais pagrindzia pateikdamas darbuotojams pasirasyti
patvirtinimg dél susipazinimo su informacijos saugumo ir konfidencialumo reikalavimais.
Pavyzdziui, Kal¢jimy departamento prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos (toliau —
Kaléjimy departamentas) direktoriaus 2019 m. spalio 9 d. jsakymu Nr. V-321 , D¢l Kal¢jimy
departamento prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos nuotolinio darbo tvarkos apraso
patvirtinimo* patvirtinto Nuotolinio darbo tvarkos apraso 7 punkte jtvirtinta, jog darbuotojas pirma
karta teikdamas praSyma dirbti nuotoliniu biidu, turi uzpildyti patvirtinima dél nuotolinio darbo
salygy, kuris saugomas kiekvieno darbuotojo asmens byloje. Siuo patvirtinimu darbuotojas
patvirtina, kad yra susipazings su duomeny saugg reglamentuojanciais teisés aktais ir jsipareigoja
laikytis apraso reikalavimy bei uztikrinti asmens duomeny, nevie$os, gaunamos, siunc¢iamos
informacijos sauguma ir konfidencialuma, taip pat jsipareigoja laikytis butiny elektroninés
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informacijos saugos reikalavimy'*®. Butina pastebéti, kad Sis Kalé¢jimy departamento nuotolinio
darbo tvarkos aprasas buvo patvirtintas ne dél epidemiologinés situacijos, kuri paskatino darbdavius
organizuoti darbg nuotoliniu biidu, o jgyvendinant Valstybés tarnybos jstatymo 50 straipsnio bei
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. gruodzio 12 d. nutarimo Nr. 1296 ,. D¢l Valstybés
tarnautojy ir diplomaty nuotolinio darbo tvarkos apraso patvirtinimo* nuostatas. Nepaisant to,
nuotoliniu biidu organizuojant darbg pandemijos metu, darbuotojy pasiraSytas patvirtinimas apie
susipazinimg su duomeny saugg reglamentuojanciais teisés aktais bei jsipareigojimas uztikrinti
asmens duomeny, nevieSos, gaunamos, siunc¢iamos informacijos saugumg ir konfidencialuma,
galioja ir nuotolinio darbo, organizuojamo pandemijos metu, laiku. Autorés nuomone, toks
darbuotojy pasiraSomas patvirtinimas dél susipazinimo su informacijos saugos reikalavimais pilna
apimtimi negali buti laikomas tinkamu darbdavio pareigos, informuoti (apmokyti) darbuotojus apie
informacijos saugumo reikalavimus, jgyvendinimu. Manytina, jog toks darbuotojy pasiraSytas
patvirtinimas tik formaliai pagrindzia darbuotojy susipazinimg su informacijos saugumo
reikalavimais, taciau nereiskia, jog praktiSkai tokia informacija darbuotojams buvo pateikta ir jie
buvo tinkamai apmokyti bei informuoti apie kylancias grésmes ir rizikas.

Reikéty pastebéti dar vieng naujove, susijusig su Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
priémimu — tai duomeny atvérimas®*!. Lietuvos Respublikos susisiekimo ministras 2016 m. liepos
20 d. jsakymu Nr. 3-245(1.5E) patvirtino vieSojo sektoriaus duomeny atvérimo rekomendacijas.
Siame jsakyme jtvirtinta tokia atviry duomeny savoka — .tai laisvai prieinami institucijos veikloje
ar dokumentuose uzfiksuoti duomenys, informacija ar jos dalis, nepaisant jy pateikimo btido, formos
ir laikmenos, jskaitant registro duomenis, registro informacija, registrui pateikty dokumenty ir (arba)
ju kopijy duomenis, valstybés informacinés sistemos duomenis, kuriuos visi asmenys gali
pakartotinai naudoti ir platinti bet kokiu tikslu, nurodydami jy Saltinj ir tik tomis paciomis saglygomis,
kuriomis buvo gauti“**2. Atviriems duomenims yra nustatyti tam tikri kokybés Kriterijai, tokie kaip
tikslumas (duomenys turi biiti teisingi ir tiksliis); prieinamumas (vadinasi nuorodos turi buti aktyvios
ir prieinamos); i§samumas (turi apimti reikalingus duomenis, periodiskai atnaujinami duomenys),
atitiktis (atiri standartai), nuoseklumas (kadangi duomenys i$ skirtingy Saltiniy, turi baiti iStaisyti visi
netikslumai); patikimumas (duomenys i§ patikimy Saltiniy); tinkamumas bei atnaujinimas. Taciau

kokybés kriterijai turi i§laikyti pusiausvyrg tarp duomeny teikimo bei jy apsaugos.

1%0 K aléjimy departamento prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos direktoriaus 2019 m. spalio 9 d. jsakymas
Nr. V-321 ,,Dél Kal¢jimy departamento prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos nuotolinio darbo tvarkos
apraSo patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga per internetg: http://www.kaldep.lt/download/62143/2019-10-09%20v-
321.pdf [ziGréta 2020 m. rugséjo 21 d.].

151 Europos Komisijos prane§imas Nr. 2014/C 240/01 , Rekomenduojamy standartiniy licencijy, duomeny rinkiniy ir
mokescio uz pakartotinj dokumenty naudojima apskaiciavimo gairés*.

152 T jetuvos Respublikos susisiekimo ministro 2016 m. liepos 20 d. jsakymas Nr. 3-245(1.5E) ,,Dél VieSojo sektoriaus
duomeny atvérimo rekomendacijy patvirtinimo® [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/3a0d20c04 e8311e6b72ff160 34f7f796 [zitréta 2020 m. lapkri¢io 13 d.
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Kaip pavyzdziui, valstybés jmonés Registry centro internetingje svetainéje yra
akcentuojama, jog atviri duomenys yra laisvai pricinami Registry centro tvarkomuose registruose ar
informacinése sistemose sukaupti duomenys ar jy dalis, kuriuos visi asmenys gali pakartotinai
naudoti ir platinti bet kokiu tikslu, nurodydami jy Saltinj ir tik tomis paciomis saglygomis, kuriomis
buvo gauti'®®. Tac¢iau kartu labai svarbu, kad duomeny atvérimas nepanaikinty ribos tarp atviry
duomeny ir duomeny netinkamo ar perteklinio naudojimo. Tai tampa viena i aktualiausiy problemy
Siuolaikiniu inovacijy laikotarpiu.

ISanalizavus asmens duomeny apsaugos jgyvendinimo problemas, matyti, jog laikotarpiu iki
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento priémimo, pagrindine asmens duomeny apsaugos
jgyvendinimo problema buvo duomeny valdytojy netinkamas teisés akty jgyvendinimas bei
neefektyvi Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos vykdoma duomeny valdytojy (valstybés
institucijy) priezitros veikla. Tuo tarpu po Bendrojo duomeny apsaugos reglamento priémimo
susiduriama su asmens duomeny apsaugos jgyvendinimo problemomis, kurios susijusios su
technologijy plétra ir Siuo metu vykstanciais darbo organizavimo poky¢iais, kuriuos paskatino esanti
epidemiologiné situacija. Duomeny atvérimas tampa viena i§ prioritetiniy krypciy, skatinant

atviruma ir naujuma bei priecinamumg visuomenei, tac¢iau kelia aibe klausimy dél jy apsaugos.

158 Registry centras. Atviri duomenys (tinklalapio internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://www.registrucentras.lt/atviri_duomenys [Zitiréta 2020 m. lapkric¢io 13 d.].

69


https://www.registrucentras.lt/atviri_duomenys

3. DUOMENU APSAUGOS IGYVENDINIMO PROBLEMOS IR JU SPRENDIMO
BUDAI VIESAJAME SEKTORIUJE

I8analizavus asmens duomeny apsaugos jgyvendinimg vieSosiose jstaigose bei kylancias
asmens duomeny apsaugos jgyvendinimo problemas, svarbu aptarti, kokios priemonés
pasitelkiamos sprendziant problemas, kylan¢ias jgyvendinant duomeny apsaugg vieSajame
sektoriuje. Pazymétina, kad svarbiausia priemoné, pasitelkiama duomeny apsaugos jgyvendinimo
problemoms spresti — tai duomeny (informacijos) saugumo valdymas.

Informacijos saugumo valdyma apibrézia trys elementai — strateginis, zmogiSkasis ir
technologinis.  Strateginis elementas jungia administracinius, organizacinius, valdymo,
ekonominius, standarty, teisinius, geryjy praktiky ir panaSius aspektus, Zzmogiskasis — saugumo
kultiiros, etinius, kompetencijy, mokymy, psichologinius ir panasius aspektus, o technologinis —
informaciniy technologijy, techniniy ir programiniy priemoniy, matematinius, kriptografinius
aspektus. Taigi informacijos saugumo valdymo turinys gali biiti apibréziamas kaip siekis uZztikrinti
informacijos konfidencialuma, vientisumg ir prieinamuma proporcingai derinant strateginj,
zmogiskajj ir technologinj elementus*®.

Pastebétina, kad siekiant valdyti informacijos sauguma nepakanka apibrézti tik informacijos
saugumo valdymo turinj, biitina numatyti ir priemones, kuriomis jis galéty biti valdomas.
Pazymétina, kad garantuoti informacijos saugumg galima taikant jvairias apsaugos priemones. Nors
Siame darbe démesys skiriamas asmens duomeny apsaugai vieSajame sektoriuje, ta¢iau paminétina,
kad apsaugos priemonés yra taikomos trimis lygiais: jas taiko valstybé, taip pat duomeny apsauga
ripinasi kiekviena organizacija bei labai daug priklauso nuo konkretaus asmens suvokimo darant
konkrecius veiksmus. VieSajame sektoriuje daZniausiai taikomos priemonés duomeny apsaugai yra
Sios: duomeny valdytojy tinkamas teisés akty jgyvendinimas, tinkamai jgyvendinamos technings ir
organizacinés apsaugos priemonés bei jstaigos darbuotojy Svietimas asmens duomeny apsaugos
klausimu.

Duomeny valdytojy tinkamas teisés akty jgyvendinimas, kaip priemoné taikoma duomeny
apsaugai valdyti, yra pagrindziama vieSosios teisés principais, kurie jtvirtina, jog vieSajam sektoriui
leidziama (ir privaloma) tik tai, kas nurodyta, t. y. vieSasis sektorius yra jpareigotas aiskiy teisiniy
rémy, kuriy atskiri sektoriaus subjektai negali perZengti pasirinkdami, kaip valdyti informacijos

sauguma jstaigoje. Taigi, valstybés institucijy atveju labai svarbu, kad nustatyti reikalavimai biity

154 JASTIUGINAS, S. (2011). Informacijos saugumo valdymas Lietuvos vieSajame sektoriuje. Informacijos mokslai,
57, p. 7-25 [interaktyvus]. Prieiga per interneta:  https://www.zurnalai.vu.lt/informacijos-mokslai/article/view
[3137/2261 [zitréta 2020 m. spalio 2 d.].
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tikslis, nepriestarauty teisiniam reglamentavimui ir uztikrinty efektyvy ir visapusiska informacijos
saugumo valdyma, t. y. atitikty apibréztg informacijos saugumo valdymo turinj*.

Minéta, jog tinkamy techniniy ir organizaciniy apsaugos priemoniy jgyvendinimo pareiga
duomeny valdytojui tiesiogiai kyla i§ Bendrojo duomeny apsaugos reglamento, kuris jtvirtina, jog
atsizvelgdamas | duomeny tvarkymo pobidj, apréptj, kontekstg bei tikslus, taip pat | jvairios
tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, duomeny valdytojas jgyvendina
tinkamas technines ir organizacines priemones, kad uztikrinty ir galéty jrodyti, jog duomenys yra
tvarkomi laikantis Sio reglamento®®. Organizacinés duomeny saugumo priemonés yra susijusios su
tuo, kaip organizacija yra jsteigta ir vykdo veikla, o techniniy duomeny saugumo priemoniy sagvoka
apima mechanizmus, jrangg ir jrankius, skirtus uztikrinti informacijos sauguma**’.

Bitina paminéti, jog remiantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 39 straipsnio 1
dalies a punktu's, visos vieSojo administravimo jstaigos privalo paskirti duomeny apsaugos
pareigiing. Jeigu vieSojo administravimo institucija ar jstaiga atitinka Asmens duomeny teisinés
apsaugos istatymo 2 straipsnio 2 dalies apibréZima, pagal kurig biitina turéti domeny apsaugos
pareigiing, tokia institucija negali nuspresti tokio pareigino neskirti neskirti. O Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas nenustato 37 straipsnio 1 dalies a punkto taikymo iSim¢iy, todél, vadinasi,
nepriklausomai nuo to, kokia vie$oji jstaiga ar koks jos dydis, asmens duomeny pareigiinas privalo
biti skiriamas. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija pazymi, kad dél zmogiskyjy ar finansiniy
iStekliy trikkumo, skiriant duomeny apsaugos pareigiing, gali kilti sunkumy, tod¢l siiilo pasinaudoti
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 37 straipsnio 3 dalimi, nustatancia, kad ,,jeigu duomeny
valdytojas arba duomeny tvarkytojas yra valdzios institucija ar jstaiga, vienas duomeny apsaugos
pareigiinas gali buti skiriamas kelioms tokioms institucijoms arba jstaigoms, atsiZvelgiant j jy
organizacing struktiirg ir dydj***®. Tam tikra vieSoji jstaiga gali paskirti tokj pareigiing ne tik centrinei
bustinei aptarnauti, bet ir filialams. Taip pat apie paskirta duomeny apsaugos pareigiing jstaigoje

bitina pranesti Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

155 JASTIUGINAS, S. (2012). Informacijos saugumo valdymas: Lietuvos Respublikos valstybés institucijy atvejis.
Daktaro disertacija, humanitariniai mokslai, informacija ir komunikacija, Vilniaus universitetas. Vilnius: Vilniaus
universiteto leidykla [interaktyvus]. Prieiga per interneta: http://epublications.vu.lt/object/elaba:2107839/2107839.pdf
[zitréta 2020 m. spalio 13 d.].

1% Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandZio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

157 ZALESKIS, J. (2019). Europos Sajungos bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ir asmens duomeny apsaugos
teisé. Vilnius: Registry centras, p. 132.

1%8 Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas (ES) Nr. 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) OL 2016 L 19, p. 1-88.

159 Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos 2019 m. birzelio 11 d. rekomendacija dél duomeny apsaugos pareigiiny
skyrimo vieSajame sektoriuje ir jy veiklos reglamentavimo ypatumy [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://vdai.lrv.It/uploads/vdai/documents/files/Rekomendacija-del-DAP-viesajame-sektroiuje-2019-06-13.pdf
[Zitiréta 2020 m. lapkri¢io 12 d.].
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Sio asmens vaidmuo teisékiiros procese, kiek tai susije su asmens duomeny tvarkymu,
turéty buti itin reikSmingas. Pastebétina, kad viena i§ uzduoc¢iy, numatyty Bendrajame duomeny
apsaugos reglamente — informuoti duomeny valdytoja arba duomeny tvarkytoja ir duomenis
tvarkanc¢ius darbuotojus apie jy prievoles pagal §j reglamentg ir kitus Europos Sajungos arba
valstybés narés apsaugos nuostatas. Todél vieSojo administravimo jstaigos turi konsultuotis ir juos
derinti su paskirtu duomeny apsaugos pareiginu. Tokiu badu bty vykdoma ir duomeny valdytojui
numatyta pareiga uztikrinti, kad duomeny apsaugos pareigiinas buty tinkamai ir laiku jtraukiamas j
visy su asmens duomeny apsauga susijusiy klausimy nagrinéjima.

Dazniausiai vieSajame sektoriuje jgyvendinama techniné duomeny apsaugos priemoné —
atitikimas nacionaliniy ir tarptautiniy standartizacijos organizacijy tvirtinamiems standartams.
Pasauliniu mastu aktualiausi Tarptautinés standartizacijos organizacijos (International Organisation
for Standartisation — 1SO) priimti tarptautiniai susitarimai, kurie skelbiami kaip tarptautiniai
standartai. Analizuojant ISO standarty kataloga, galima rasti per 350 standarty, susijusiy su jvairiais
informacijos saugumo valdymo aspektais, taCiau jvertinus jy turinio apraSymus svarbiausiais
informacijos saugumo valdymo standartais galima jvardyti ISO 27000 grupés standartus. Sios
grupés standartai skirti tiesiogiai informacijos saugumui valdyti, saugumo valdymo sistemai kurti,
praktinéms priemonéms diegti, jvertinti ir organizacijai sertifikuoti, jie placiausiai pripazjstami de
facto informacijos saugumo valdymo geros praktikos pavyzdziu'®. Didzioji dalis Lietuvos vie$ojo
sektoriaus jstaigy yra jsidiegusios informacijos saugumo valdymo sistemas, kurios atitinka 1SO
27001 grupés standarty reikalavimus. Informacijos saugumo valdymo sistemos yra diegiamos tiek
ministerijy lygmeniu's, tieck ministerijoms pavaldZiose institucijose'®, tiek savivaldybés jstaigose ar
valstybés ar savivaldybiy imonése*®.

Nepaisant duomeny valdytojy tinkamo teisés akty jgyvendinimo bei techniniy ir
organizaciniy priemoniy jgyvendinimo, asmens duomenys nebus tinkamai uZtikrinami, jei jstaigos,
esancios duomeny valdytoju, darbuotojai nebus tinkamai informuoti apie asmens duomeny apsaugg.
Todél jstaigos, tvarkanCios asmens duomenis, darbuotojy Svietimas asmens duomeny apsaugos
klausimu gali padéti padidinti asmens duomeny apsaugos igyvendinimo efektyvuma jstaigoje.

Minéta, jog Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija, 2019 m. iSanalizavusi nuo 2018 m. gautus

180 JASTIUGINAS, S. Informacijos saugumo valdymas lietuvos vieSajame sektoriuje. Informacijos mokslai, 2011, t. 57
[interaktyvus. Zitiréta 2020 m. spalio 2 d.]. Prieiga per interneta: < https://www.zurnalai.vu.lt/informacijos-
mokslai/article/view/3137/2261>.

161 Tjetuvos Respublikos aplinkos ministerija jsidiegé informacijos saugos vadybos sistema, kuri atitinka 1SO/IEC 27001
standarto reikalavimus, daugiau: https://am.Irv.1t/It/apie-ministerija/vadybos-sistemos/kitos-sistemos.

182 Valstybiné mokes¢iy inspekcija jsidiegé informacijos saugumo valdymo sistemg, kuri atitinka LST ISO/IEC
27001:2017 standarto reikalavimus mokes¢iy administravimo srityje, daugiau: https://www.vmi.lt/cms/informacijos-
saugumo-valdymo-sistema.

1683 7emés tikio informacijos ir kaimo verslo centras jsidiegé informacijos saugumo valdymo sistema, kuri atitinka
standarto ISO/IEC 27001:2013 reikalavimus, daugiau: https://www.vic.lt/apie-mus/informacijos-saugumo-politika/.
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praneSimus apie asmens duomeny saugumo pazeidimus, iSskyré dazniausig tokiy pazeidimy
priezast] — zmogiskaja klaidg. Atsizvelgiant j tai, darbuotojy mokymai duomeny saugumo ir
saugumo procediry klausimu yra efektyviausia priemoné, skirta mazinti zmogiskasias klaidas.
Autorés nuomone, $vietimas kaip informacijos saugumo valdymo jgyvendinimo priemoné yra
efektyviai jgyvendinamas ne tik tada, kai yra Svieciami jstaigos darbuotojai, bet ir tuo atveju, kai
SvieCiama visuomeng. Jei kiekvienas asmuo zino savo, kaip duomeny subjekto teises, tuomet budami
duomeny valdytoju ar tvarkytoju, Zino savo teisiy ir pareigy ribas duomeny subjekto atzvilgiu.
Kalbant apie visuomenés Svietimg asmens duomeny apsaugos klausimu, biitina paminéti, jog 2019
m. Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos iniciatyva jmoné ,,Spinter tyrimai atliko Lictuvos
gyventojy tyrima, kurio tikslu buvo siekis iSsiaiSkinti gyventojy nuomong ir informuotuma dél
asmens duomeny apsaugos. Atliekant gyventojy tyrimg apie asmens duomeny apsauga
respondentams buvo uzduotas klausimas ,,Ar teko girdeti apie 2018 m. geguzés 25 d. visoje Europoje
ir Lietuvoje pradetq taikyti naujg asmens duomeny apsaugos teisés aktq — Bendrgji duomeny
apsaugos reglamentg?*. Teigiamai ] §] klausimg atsaké 72 proc. respondenty. | klausimg ,,4r Jiis
Zinote apie jstatymy Jums suteiktas teises ar nustatytas pareigas asmens duomeny apsaugos
srityje?* teigiamai atsaké 68 proc. respondenty. 70 proc. respondenty zinojo, kad asmens duomeny
apsaugos teisés aktai jiems suteikia galimybe gauti informacija apie savo asmens duomeny
tvarkyma, po 66 proc. — susipazinti su savo asmens duomenimis, kurie yra tvarkomi ir nesutikti, kad
asmens duomenys bty tvarkomi rinkodaros tikslais arba nesutikti, kad btity tvarkomi bet kokie su
konkreciu atveju susije asmens duomenys?é.

Taigi, informacijos saugumo valdymu yra siekiama uZtikrinti informacijos konfidencialuma,
vientisuma ir prieinamuma proporcingai derinant strateginj, Zzmogiskajj ir technologinj elementus.
VieSajame sektoriuje informacijos saugumo valdymas yra jgyvendinamas pasitelkiant jvairias
apsaugos priemones, taciau daZniausiai taitkomomis priemonémis laikytinos Sios: duomeny
valdytojy tinkamas teisés akty jgyvendinimas, tinkamai jgyvendinamos technings ir organizacinés

apsaugos priemonés bei jstaigos darbuotojy $vietimas asmens duomeny apsaugos klausimu.

184 Lietuvos gyventojy tyrimas apie asmens duomeny apsaugg [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://vdai.lrv.1t/uploads/vdai/documents/files/2019%20m_%20ADA%20
apklausos%20ataskaitos%20skaidres%202020-01-15.pdf [ziGréta 2020 m. spalio 11 d.].
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ISVADOS

1.  VieSojo administravimo subjekty veiklos i§skirtinumas yra tam tikra subjekty veikla,
kuri skirta vieSyjy paslaugy tenkinimui, jgyvendinant teisés aktus. Asmens duomenimis laikoma
informacija, susijusi su fiziniu asmeniu, kurio tapatybé yra zinoma ar kurig galima tiesiogiai ar
netiesiogiai nustatyti. VieSojo sektoriaus iSskirtinumas — nepazeisti pusiausvyros tarp vieSyjy
interesy jgyvendinimo ir asmens duomeny apsaugos.

2.  VieSojo sektoriaus veikla paremta duomeny tvarkymo principais, kurie daro jtaka tiek
vieSyjy interesy tenkinimui, tiek ir pusiausvyros teikiant duomenis palaikymui. Teisétumo,
sgziningumo ir skaidrumo principai suponuoja informacijos sklaidg ir atskaitinguma visuomenei bei
yra susij¢ su duomeny atvérimu. Duomeny tvarkymo apribojimo principas suponuoja, kad duomenys
biity renkami pagal konkrety tiksla, nustatant duomeny gavéjo tinkamumg ir proporcinga asmens
duomeny apimtj. Duomeny kiekio mazinimo principas reiskia, kad duomenys turi biti tvarkomi tik
tam, jeigu to tikslo kitomis priemonémis pasiekti néra jmanoma, taip biitina jgyvendinti asmens teis¢
,butl pamirStam®. Vientisumo ir konfidencialumo principais grindZiamas tikslingas asmens
duomeny atskleidimas, tam pasiraSomi konfidencialumo pasizad¢jimai tiek darbuotojy, tick asmeny,
kurie gauna duomenis.

3. Asmens duomeny sgvoka talpina savyje informacija apie konkrety asmenj, kurio
apsaugai reikia parinkti tinkamas organizacines ir technines priemones, kurios priklauso nuo
duomeny tvarkymo pobiidZio, konteksto ir tiksly. Asmens duomeny tvarkymo pagrindai, jtvirtinti
Bendrajame duomeny apsaugos reglamente jpareigoja vieSojo sektoriaus funkcijas vykdyti tik
siekiant konkretaus tikslo ir tvarkyti tik tuos duomenis, kurie reikalingi konkre¢iam tikslui pasiekti.
Problematika suponuoja tai, kad tikslus iSkeltas tikslas turi atitikti subjekto veikla, kad duomeny
tvarkymas biity tikslingas ir proporcingas numatytam teisiniam reglmentavimui. Vie$ojo sektoriaus
funkcijy vykdymas, remiantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio c ir e punktais
suponuoja, kad valstybés nacionalingje teis¢je biity jtvirtintas tikslus reglamentavimas.

4.  Bendrojo duomeny apsaugos reglamento priémimas atveré nauja etapa duomeny
apsaugos sferoje. Tikslingas duomeny atvérimas visuomenei po Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento jsigaliojimo tapo vienu i$ inovatyviausiy, ta¢iau ir probleminiy reiskiniy, sglygojantis
atviruma, skaidruma bei prieinamumg visuomenei duomeny apsaugos sferoje. Duomeny atvérimas
visuomenei turi uztikrinti jy prieinamuma, patikimuma, taciau jy teikimas, uztikrinant jy apsauga,
tapo nauju aspektu.

5. Duomeny saugumo valdymas vieSajame sektoriuje ir konfidencialumo uZtikrinimas,

Cv v —

iSlaikyti pusiausvyra tarp duomeny prieinamumo ir aiskaus teisinio reglamentavimo, jgyvendinant
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Bendrojo duomeny apsaugos reglamento politika, reikalauja vieSojo sektoriaus jmonéms jgyvendinti
tinkamas technines ir saugos priemones. VieSajame sektoriuje dazniausiai pasitaikancios
zmogiskosios klaidos ir ne viasada tinkamai technisSkai uztikrinama duomeny apsauga reikalauja
didesnio démesio asmens duomeny apsaugos klausimams. Probleminiu aspektu tampa ir tai, kaip
apsaugoti duomenis nuo bet kokiy kibernetiniy ataky, uztikrinant sauguma, kad negrésty duomeny
praradimas ar ,,nuteké¢jimas®. Duomeny apsaugos suvaldymas vieSajame sektoriuje grindziamas
zmogisSkaisiais, strateginiais ir technologiniais resursais, kuriuos diegia pati valstybé, jmoné ar

konkretus individas.
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https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2007/wp136_lt.pdf
https://ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?docid=44100

https://op.europa.eu/lt/publication-detail/-/publication/1a860879-1dce-11e8-ac73-
0laa75ed71al [zitréta 2020 m. rugséjo 26 d.].

Lietuvos nacionaliniai soft-law Saltiniai

1. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. 2018 m. spalio 31. Tinkamy organizaciniy ir
techniniy duomeny saugumo priemoniy jgyvendinimo gaires asmens duomeny valdytojams

ir tvarkytojams [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://vdai.lrv.It/uploads/

vdai/documents/files/Rekomendtechpriemonesgaires2018.pdf [zitréta 2020 m. rugséjo 27
d.].

2. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Tvarkomy asmens duomeny saugumo priemoniy

ir rizikos jvertinimo gaires duomeny valdytojams ir duomeny tvarkytojams, 2019 m.

gruodzio 18 d. [interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://vdai.lrv.It/uploads/vdai/

documents/files/VVDAlsaugumopriemoniugaires-2019-12-18.pdf [ziGréta 2020 m. rugséjo 30
d.].

3. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Biometriniy duomeny tvarkymas elektroninéje

erdvéje [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://vdai.lrv.It/uploads/vdai/documents
[files/RekomendBiometriniai2017.pdf [zitréta 2020 m. spalio 21 d.].

4. Kaléjimy departamento prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos direktoriaus 2019

m. spalio 9 d. jsakymas Nr. V-321 ,, D¢l Kal¢jimy departamento prie Lietuvos Respublikos
teisingumo ministerijos nuotolinio darbo tvarkos apraSo patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga
per internetg: http://www.kaldep.lt/download/62143/2019-10-09%20v-321.pdf [zitGréta
2020 m. rugs¢jo 21 d.].

5. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018 m. spalio 31 d. jsakymas
Nr. A1-610 ,,D¢l Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos asmens
duomeny apsaugos politikos patvirtinimo“ [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://socmin.Irv.It/uploads/socmin/documents/files/administracine-informacija/Asmens
%20duomenu%?20apsauga/ Politika.pdf [zitréta 2020 m. spalio 12 d.]..

6. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Rekomendacija dél reikalavimy teisés akty
projektams, kuriais reglamentuojamas asmens duomeny tvarkymas (20180 [interaktyvus].

Prieiga per interneta: https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/documents/files/Infobdarteisekuros

20170425.pdf [zitréta 2020 m. rugséjo 30 d.].

7. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. balandzio 2 d. jsakymas Nr. V-
456 ,,Dél duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Sveikatos apsaugos ministerijoje tvarkos
apraso patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga per interneta:

80


https://op.europa.eu/lt/publication-detail/-/publication/1a860879-1dce-11e8-ac73-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/lt/publication-detail/-/publication/1a860879-1dce-11e8-ac73-01aa75ed71a1
https://vdai.lrv.lt/uploads/%20vdai/documents/files/Rekomendtechpriemonesgaires2018.pdf
https://vdai.lrv.lt/uploads/%20vdai/documents/files/Rekomendtechpriemonesgaires2018.pdf
https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/%20documents/files/VDAIsaugumopriemoniugaires-2019-12-18.pdf
https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/%20documents/files/VDAIsaugumopriemoniugaires-2019-12-18.pdf
https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/documents%20/files/RekomendBiometriniai2017.pdf
https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/documents%20/files/RekomendBiometriniai2017.pdf
http://www.kaldep.lt/download/62143/2019-10-09%20v-321.pdf
https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/administracine-informacija/Asmens%20%20duomenu%20apsauga/%20Politika.pdf
https://socmin.lrv.lt/uploads/socmin/documents/files/administracine-informacija/Asmens%20%20duomenu%20apsauga/%20Politika.pdf
https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/documents/files/Infobdarteisekuros%2020170425.pdf
https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/documents/files/Infobdarteisekuros%2020170425.pdf

10.

11.

12.

13.

14.

https://sam.Irv.lt/uploads/sam/documents/files/Administracine informacija/
Asmensduomenuapsauga/2015-04-02%20V-456%20Del%20Duomenu%20subjektu
%20teisiu%20igyvendinimo%20Sveikatos%20apsaugos¥%20ministerijoje%20tvarkos%20a

praso%?20patvirtinimo.pdf [zitréta 2020 m. spalio 12 d.].

Lietuvos Respublikos vyriausiojo valstybinio darbo inspektoriaus jsakymu patvirtintas
Asmens duomeny tvarkymo, saugojimo ir $iy duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo
Valstybinéje darbo inspekcijoje prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos tvarkos

apraSas [interaktyvus]. Prieiga per internetg:  https://www.vdi.lt/PdfUploads/Asmens

duomenu_tvarkymas.pdf [ZitGréta 2020 m. spalio 12 d.].
Lietuvos banko valdybos pirmininko 2018 m. liepos 20 d. jsakymas Nr. V 2018/(1.7.E-

260603)-02-113 dél Lietuvos banko bendryjy asmens duomeny tvarkymo nuostaty
patvirtinimo [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://www.lb.lt/uploads/documents

[files/Asmens%20duomenu%?20tvarkymo%20nuostatainauja_2019 07_30.pdf [zitréta
2020 m. rugs¢jo 27 d.].

Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2018 m. rugpjicio 7 d.
jsakymas Nr. 1V-714 dél duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Lietuvos Respublikos rysiy
reguliavimo tarnyboje tvarkos apraSo patvirtinimo [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://www.rrt.It/wp-content/uploads/2018/08/Duomen%C5%B3-subjekt%C5%B3-
teisi%C5%B3-%C4%Afgyvendinimo-Lietuvos-Respublikos-ry%C5%A1i%C5%B3-
reguliavimo-tarnyboje-tvarkos-apra%C5%Alas.p df [zitréta 2020 m. rugséjo 27 d.].

Valstybés ijmonés Registry centro 2018 m. geguzés 24 d. direktoriaus jsakymas Nr. v-171

»D¢€l asmens duomeny tvarkymo valstybés imonéje Registry centre tvarkos apraSo

patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/
TAD/1804741065d311e8b7d2b2d2ca774092/asr [zitréta 2020 m. lapkricio 10 d.].

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. gruodzio 23 d. nutarimas Nr. 1495 ,,Dé¢l Lietuvos
Respublikos gyventojy registro nuostaty patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga per interneta:
https://e-seimas.|rs.It/portal/legal Act/It/TAD/478d0920903111e48028e9b85331c55d/asr?
[ziGréta 2020 m. lapkri¢io 10 d.].

Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos 2019 m. birzelio 11 d. rekomendacija dél
duomeny apsaugos pareigiiny skyrimo vieSajame sektoriuje ir jy veiklos reglamentavimo

ypatumy [interaktyvus]. Prieiga per interneta:  https://vdai.lrv.It/uploads/vdai/

documents/files/Rekomendacija-del-DAP-viesajame-sektroiuje-2019-06-13.pdf  [Zitiréta
2020 m. lapkric¢io 12 d.].

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2016 m. liepos 20 d. jsakymas Nr. 3-245(1.5E)

»De€l Viesojo sektoriaus duomeny atvérimo rekomendacijy patvirtinimo* [interaktyvus].
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Prieiga per internetg: https://www.e-tar.lt/portal/It/legalAct/3a0d20c04 e8311e6b72ff160
34171796 [ziuréta 2020 m. lapkri¢io 13 d.

15. Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministro 2014 m. rugpjticio 6 d. jsakymas Nr.
4-527 ,,D¢l Lietuvos metrologijos inspekcijos nuostaty patvirtinimo* [interaktyvus]. Prieiga
per  interneta: <https://www.e-tar.It/portal/lt/legal Act/ff04dfe01d5611e4b542decObl
2e28b0/asr Ziaréta 2020 m. lapkricio 12 d.].

Internetiniai tinklalapiai

1. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba. Struktiira ir kontaktai (tinklalapio internete
skiltis)  [interaktyvus].  Prieiga  per interneta:  http://www.vvtat.It/struktura-ir-

kontaktai/padaliniu-uzdaviniai-ir-funkcijos/596/vidaus-administravimo-skyrius/d51 [zitiréta
2020 m. rugs¢jo 26 d.].

2. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba. Paslaugos (tinklalapio internete skiltis)
[interaktyvus]. Prieiga per interneta: http://www.vvtat.lt/paslaugos/prasymai/vartotojo-

prasymo-forma/345 [Zitréta 2020 m. rugséjo 26 d.].
3. Lietuvos bankas. Informacija apie asmens duomeny apsaugg (tinklalapio internete skiltis)

[interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://www.Ib.It/It/informacija-apie-asmens-duomenu-

apsauga#ex-1-23 [zitréta 2020 m. rugséjo 26 d.].

4. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Skundy nagrinéjimas (tinklalapio internete skiltis)
[interaktyvus].  Prieiga per interneta:  https://vdai.lrv.1t/It/veiklos-sritys-1/skundu-

nagrinejimas [zitréta 2020 m. rugséjo 26 d.].
5. RySiy reguliavimo tarnyba. Vartotojy teisiy apsauga (tinklalapio internete skiltis)
[interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://www.rrt.lt/pastas/vartotoju-teisiu-apsauga/kaip-

pateikti-skunda/ [zitréta 2020 m. rugséjo 26 d.].

6. Lietuvos metrologijos inspekcija. Asmens duomeny apsauga (tinklalapio internete skiltis)

[interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://metrinsp.lrv.It/lt/asmens-duomenu-apsauga

[ziGiréta 2020 m. rugseéjo 26 d.].
7. Valstybés kontrolés valstybinio audito 2013 m. gruodZio 11 d. ataskaita Nr. VA-P-90-3-21
»2Automatiniu bidu tvarkomy asmens duomeny apsauga“. [interaktyvus]. Prieiga per

interneta: https://www.vkontrole.lt/failas.aspx?id=3088 [Zitréta 2020 m. spalio 1 d.].

8. Valstybiné mokesciy inspekcija. Informacijos saugumo valdymo sistema (tinklalapio

internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://www.vmi.lt/cms/informacijos-

saugumo-valdymo-sistema [zitréta 2020 m. spalio 1 d.].
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Informatikos ir rySiy departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos.
Informacijos saugos valdymo sistema (tinklalapio internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga

per internety: https://www.ird.It/It/veiklos-sritys/informacijos-sauga/informacijos-saugos-

valdymo-sistema [zitiréta 2020 m. spalio 1 d.].

Lietuvos statistikos departamentas. Informacijos saugos valdymo sistema (tinklalapio

internete skiltis) [interaktyvus]. Priciga per internetg: https://www.stat.gov.It/informacijos-

saugumo-valdymo-sistema [zitréta 2020 m. spalio 1 d.].

Zemés ikio informacijos ir kaimo verslo centras. Informacijos saugumo politika (tinklalapio

internete  skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://www.vic.lt/apie-

mus/informacijos-saugumo-politika/ [zitréta 2020 m. spalio 1 d.].

Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Dazniausia asmens duomeny saugumo pazeidimy
priezastis — zmogiSkoji klaida (tinklalapio internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per

interneta: https://vdai.lrv.1t/lt/naujienos/dazniausia-asmens-duomenu-saugumo-pazeidimu-

priezastis-zmogiskoji-klaida [zitréta 2020 m. spalio 1 d.].

Lietuvos gyventojy tyrimas apie asmens duomeny apsaugg [interaktyvus]. Prieiga per
interneta: https://vdai.lrv.lt/uploads/vdai/documents/files/2019%20m_%20ADA%20
apklausos%20ataskaitos%20skaidres%202020-01-15.pdf [zitréta 2020 m. spalio 11 d.].

Spaudos centras ,,Seimo Pirmininko pavaduotojo G. Kirkilas: Svietimas apie asmens
duomeny apsaugg jau reikalingas maziausiems pilie¢iams®“ [interaktyvus]. Prieiga per

internetg: https://sc.bns.It/view/item/158942 [Zitréta 2020 m. spalio 10 d.].

Vartotojy teisiy informaciné sistema (VTIS). El. paslaugos (tinklalapio internete skiltis)
[interaktyvus]. Prieiga per internetg: https://vtis.lt/portal/#/services/complaint/intro/4
[zitréta 2020 m. spalio 10 d.].

Valstybiné teismo medicinos tarnyba prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos.
Tvarky aprasai, taisyklés, nuostatai (tinklalapio internete sKkiltis) [interaktyvus]. Prieiga per
internetg:  http://www.vtmt.lt/media/PDFbylos/Konf.informacijos%20tvarka.pdf [ZiGréta
2020 m. spalio 10 d.].

Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija. Tikrinimy dél duomeny subjekto teisiy
1gyvendinimo ir reglamentavimo valstybés institucijose teisétumo rezultaty apibendrinimas,
2015 [interaktyvus]. Prieiga per interneta: https://vdai.lrv.It/uploads/vdai/documents/files/
apibendrinimassubjektoteisiu2015-02-25.pdf [zitiréta 2020 m. spalio 12 d.].

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba. Padaliniy uzdaviniai ir funkcijos (tinklalapio

internete skiltis) [interaktyvus]. Prieiga per internetg: http://www.vvtat.lt/struktura-ir-

kontaktai/padaliniu-uzdaviniai-ir-funkcijos/596/vidaus-administravimo-skyrius/d51 [Zzitiréta
2020 m. spalio 12 d.].
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Duomeny  apsauga pagal BDAR [interaktyvus].  Prieiga  per interneta:

https://europa.eu/youreurope/business/dealing-with-customers/data-protection/data-

protection-gdpr/index_lt.htm [ZiGréta 2020 m. rugséjo 27 d.].

Tarptautiniy zodziy zodynas [interaktyvus]. Prieiga per internety: https:/tzz.It/i/
identifikuoti/ [ZziGréta 2020 m. spalio 22 d.

Valstybiné liectuviy kalbos komisija [interaktyvus]. Prieiga per internetg: http://www.
vikk.It/konsultacijos/5177-identitetas [ZzitGréta 2020 m. spalio 22 d.
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SANTRAUKA

Asmens duomeny apsauga yra viena i§ pamatiniy teisiy, o laisvas asmens duomeny
judéjimas — tai visuotiné gerové. Nors poziiiris ] asmens privatuma keiciasi dél sparcios technologijy
pazangos, nuolatiniy globalizacijos reiSkiniy bei iSaugusio poreikio dalintis asmenine informacija,
teisiy ] asmens duomeny apsaugg ir privatumag uztikrinimas islieka itin svarbus reiskinys. VieSojo
sektoriaus jstaigoms vykdant joms priskirtas funkcijas tapo biitina tvarkyti tam tikra kiekj asmens
informacijos, tod¢l atsirado poreikis uztikrinti duomeny apsaugos igyvendinimo procesa vieSajame
sektoriuje. Siekiant vieSajame sektoriuje uztikrinti duomeny apsaugos jgyvendinimo procesg buvo
reikalinga patvirtinti duomeny apsaugai skirtg vidiniy dokumenty paketa, kuris reglamentuoty
duomeny tvarkymo pagrindus, jstaigoms tvarkant duomenis, taip pat duomeny tvarkymo procese
vadovautis duomeny tvarkymo principais bei taikyti tinkamas duomeny saugumo priemones.

Svarbi duomeny apsaugos jgyvendinimo problema, vyraujanti vieSajame sektoriuje — tai
sparti technologiné plétra, sukelianti naujy asmens duomeny apsaugos sunkumy. Technologijos
leidzia valdzios institucijoms vykdant savo veikla naudotis asmens duomenimis precedento
neturin¢iu mastu. Elektroninei informacijai jgaunant vis didesn¢ reikSme, valstybés institucijy
veiklose nuolat did¢ja tikimybé susidurti su jvairiais informacijos saugumo incidentais — svarbiy
duomeny praradimais, konfidencialios informacijos pavieSinimais, informacijos pasisavinimais,

kenksmingomis programomis ir kt.
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SUMMARY

The protection of personal data is a fundamental right and the free movement of personal
data is a common good. Although attitudes towards personal privacy are changing due to rapid
technological progress, the constant phenomena of globalization and the increased need to share
personal information, the enforcement of personal data protection and privacy rights remains a
crucial phenomenon. The exercise of the functions assigned to them by public sector bodies has
made it necessary to process a certain amount of personal information, which has created the need
to ensure the implementation of data protection in the public sector. In order to ensure the
implementation process of data protection in the public sector, it was necessary to adopt a package
of internal documents for data protection, which would regulate the basics of data processing by
institutions, as well as data processing principles and appropriate data security measures.

An important issue in the implementation of data protection in the public sector is rapid
technological development, which poses new challenges for the protection of personal data.
Technology enables public authorities to use personal data on an unprecedented scale in the course
of their activities. As electronic information becomes more and more important, the probability of
encountering various information security incidents in the activities of state institutions is constantly
increasing — loss of important data, disclosure of confidential information, misappropriation of
information, malware, etc.
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