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SANTRAUKA

ZEKAITE, leva. (2009)Research of ECDL Testing Methodologies Comparedpproach to
Quality. MBA Graduation Paper. Kaunas: Vilnius Universitgaunas Faculty of Humanities,
Department of Informatics. 85 p.

SUMMARY

The problem of ECDL testing methodologies in appho#& quality is disputed in this
master’s work. This work studies ECDL testing meélitlogies and their problems, analyses the
pros and cons of automated test assembly and cemadaptive testing methods. It also analyses
the advantages and disadvantages of automated amdaihtesting. The purpose of this work is to
suggest a new ECDL testing system architecturechwhnsures effective and efficient testing of
people’s computer skills and competence, as thitgoathose computer skills is very important.

The objects of this paper are the possibilities of ECDL manaradl automated testing. The
main goal — is to suggest a new ECDL testing system ardhitecafter analyzing and evaluating
ECDL testing possibilities.

The main tasks of this master's work are: to evaluate testing hnds in approach to
guality; to suggest a new ECDL testing system cptuze architecture model, which includes best
practice management sub-system; to find best pealements according to ECDL Advanced
Syllabus 1.0; to perform experiments connected tighuse of best practice elements in the ECDL
Advanced testing.

The main results of the researchThe expert survey was conducted in order to fing o
what experts think about the need to complete E@i3ks correctly and with a touch of quality.
The second purpose of this survey was to find iblogst practice elements are needed, and if yes,
then for which ECDL modules. The results show, thadlity is very important in accomplishing
ECDL tasks, and that best practice elements ardlyniosportant for advanced and specialized
users. This experiment gave a precondition foraetpral experiment for people’s skills. The new
experiment showed, that people, who use best peaitéms, complete ECDL tasks more quickly
and effectively. In accordance to research resaltsiggestion for ECDL testing system is made,
that includes best practice management sub-systemsiin a new ECDL testing system
architecture model.

This master’s work covers 90 pages, it contairabdes, 11 pictures and 4 appendixes.



IVADAS

Siais informacini technologij plétros laikais atsirado informacis visuomess svoka. Ji
apibrZiama taip — tai atvira, iSsilavinusi ir besimokansuomer, kurios nariai geba, gali ir nori visose
savo veiklos srityse veikti Siuolaikipiinformaciniy technologij aplinkoje, naudotis Salies ir pasaulio
informacijos resursais. Siawka pabéZia informacijos vaidmenvisuomegje ir Zymi specifinei
socialires organizacijos formaidainga bruoz, kai ¢l pasikeitusi technologini salygu informacijos
karimas, apdorojimas bei perdavimas dabartiniu igteraikotarpiu tampa pagrindiniu produktyvumo
ir galios S&altiniu. Profesinis kompiuterinis ragfimmas turi suformuoti konkE®s profesijos
kompiuterio vartotojui aiSki kompiuterio taikymo savo profesie veikloje motyvach — kokia naud
ir naujas profesines galimybes suteikia kompiutelégsbo vietoje ir kokios problemos gali iskilti
informacini, technologiy ignoravimo atveju.

Kompiuterinio rastingumaggadziams formuoti ir tobulinti skirta ECDL programsai Europos
komisijos ir Europos 3aliinformatikos specialigt sjungy tarybos CEPIS inicijuota programa. Sios
programos pasiekimas yra tai, kad nustatytas stesd&ompiuterio vartotojo Zinioms jgadZziams
sertifikuoti. ECDL standartas remiasi tuog kompiuterio vartotojas turi Zinoti apie informansj
technologij ir asmeninius kompiuterius bei kokius asmenikiompiuteriy ir populiariausios y
taikomosios programés jrangos panaudojim@udZius jis turiigyti (ECDL Lietuva, 2006).

ECDL sertifikavimas iS praddi buvo atliekamas rankiniuadu. \eliau buvo pereita prie
kompiuterizuoto testavimo, tam sukuriant speciat@stavimo sistemas. Pirmosios kompiuterizuotos
testavimo sistemos buvo labiau grindZziamos tewiimiy patikrinimu. ECDL programoj@yty igadZiy
ivertinimui Lietuvoje naudojama testavimo sistemibaisu interneto klientais. Teiprie jos jungtis
turi tik jgaliotieji ECDL testavimo centrai. Testavimo sistmmuzduotys yra keleto tip pagistos
tiesioginiu atlikimu, imitavimu, spragiglmo ir tempimo, ,tiesa/netiesa“ pasirinkimu beiugdgbiniu
pasirinkimu.

Iki Siol néra spestaproblema, ar efektyviai realizuotoje testavimo sistemojéetimasvairiy
uzduciy tipu tikrinimas, ar testuojant atsizvelgiama@mogausgudZiy kokybe. Kadangi ECDL test
tikrinimas vykdomas tiek rankiniutidu, tiek automatizuotudalu, toal bty labai naudinga iSanalizuoti
jvairius testavimo idus ir jvertinti rankinio ir automatizuoto testavimaidy galimybes kokybs
poZiariu. Pasirinkta tyrim sritis yra pakankamai plati, apimanti efektyviausestavimo metag
vartotoy reakcijosi testus problemas. Tiek uzsienyje, tiek Lietuvai atlikta nemazai tyrimg siekiant
sukurti efektyw vartotop testavimo metad ar patobulinti jau esamudvairias kompiuterizuoto
testavimo problemas gvildena Sie mokslininkai: JUvhacre, R. Hambleton, C.G. Parshall, J. A. Spray,
J.C. Kalohn, T. Davey, S. Maciuléus, E. TeleSius, R. Danielienbei daugelis Kit.

Apzvelgus di mokslininky literafiira, galima pasteli, kad réra vieningos nuomas, kuris
testavimo metodas yra efektyviausias, visi matditiss testavimo sistetmaspektus, iSskiria skirtingas
testavimo galimybes bei paskirtPastebta viena bendra tendencija, kad papiassias testavimo
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metodas, atitinkantis papraspopieriri test, netugty biti naudojamas vartotgj igudZiy lygio
ivertinimui nustatyti.

Problemos iStyrimo lygis rodo, kad nepakankamaitd&t jvairiy testavimo bduy galimykes.
Tockl Sio tyrimoobjektas — ECDL rankinio ir automatizuoto testavimada galimykes. Tyrimotikslas
— iSanalizavus irivertinus ECDL testavimodaly galimybes kokybs poZiiriu patobulinti testavimo
sistemos model Tyrimo tikslui pasiekti, suformuluojami tokigdaviniai:

1. ISnagrireti esamugvairius ECDL testavimoialus.
ISskirti rankiniam ir automatizuotam testavimadingas uzduotis.
Pasiilyti nauja ECDL testavimo sistemos architeéids koncepcinmodel, jjungiani gerosios
praktikos elememntvaldymo posistem

4. Sudaryti gerosios praktikos elementus ECDL Advanoeduliy testavimui.
Atlikti eksperimentus, susijusius su ECDL Advandedtavimo gerosios praktikos element
panaudojimu.

Tyrime bus taikomi tokidyrimo metodai — mokslirés literatiros analiz ir apibendrinimas,
testavimo lady lyginamoji analiz ir apibendrinimas, kiekybinis ir kokybinis tyrimmetodai. Remiantis
pirmuoju metodu buvo raSoma darbo teérbalis. Lyginamoji analiz naudojama testavimouty
galimybiy ivertinimui. Darbo teorisie dalyje nagrigjami Lietuvoje egzistuojantys rankinio ir
automatizuoto testavimoubai. Aptariami kiekvieno i$ iy ypatumai, galimybs bei sunkumai.
Lyginamosios analis dalyje nagrigiamos realios uzduotys bej jestavimo bdai. Cia analizuojamos
testy uzduotys ir svarstoma, galbtam tikm uzduot baty geriau ir efektyviau testuoti kituadu.
Eksperimentigje dalyjeivertinamos tiriamo ECDL testavimaitho galimylgs ir nustatomas jo kokyb
lygis. Testavimo bdo kokybiSkumagvertinamas atsiZzvelgiaritkonkretaus testavimoado galimybi
panaudojim konkre&tioms uzduotimggyvendinti. Darbo teorinreikSne yra ta, kad iSnagriti jvairis
ECDL testavimo metodai, iSanalizuoti automatizub& rankinio testavimo privalumai beiakumai.
Taip pat pasilyta nauja ECDL testavimo sistemos architiedf jungianti gerosios praktikos element
valdymo posistem Darbo praktia reikSne yra ta, kad sudaryti gerosios praktikos elemeB@DL
Advanced MS Excel modulio testavimui bei atlikti dksperimentiniai tyrimai — eksperapklausa bei
praktinis eksperimentas, susijsu MS Excel bei MS Word uZdtiq atlikimu.

Magistro darh sudarojvadas, trys pagrindés dalys ir iSvados, kurios apima 90 puskapi
Pagrindirtse dalyse pateiktos 4 duomenis susistendioanlentets ir 11 informaci grafiSkai

pateikiargiy paveiksl. Taip pat pateikiami 4 priedai.



1. ECDL TESTAVIMO TEORINIAI ASPEKTAI
Siame darbe svarbisigilinti ne tik i naudojamus testavimoatiu, bet ir suprasti ECDL
Fondo veiklos ypatybes, susipaZinti su darbo siecifiuo idu galima lengviau surasti optimal
testavimo metog pateikti geresntestavimo sistemos architékbs model, atitinkani ECDL

testavimo metodikos reikalavimus, o kartu padedafiektyviau organizuoti testavimo proges

1.1. ECDL Fondas

European Computer Driving Licence Foundation yrattautire organizacija bei ECDL ir
ICDL licencijavimo institucija. Europos kompiuteriartotojo pazyrjimas ECDL ir tarptautinis
kompiuterio vartotojo pazygimas ICDL yra tarptautiniai vartotojo darbo komgatiu jgudziy
sertifikavimo standartai. ECDL Fondas yra nepeliskianti organizacija, padedanti kelti beadr
kompiuterinio rastingumojgadZiy lygi bei suteikianti galimyb integruotis Informacige
Visuomertje. Sios fondo silomos programos veikia daugiau 148 3Salyse. ECDLdBomisija:
»Suteikti galimyle Zmorems, organizacijoms ir visuomenei gaigiidZius naudojant informacines
komunikacines technologijas, kurie pasiekiami pekybisSky sertifikavimo program vystym,
skatinimy ir pateikima visame pasaulyje (ECDL Fondas, 2008)".

S¢kminga Sio fondo veikd salygoja ir aukSti kokybs standartai, taikomi ECDL
sertifikavimo programoms. Taip pat yra specialiaikiwgta Kokykks Uztikrinimo sistema,
susidedanti iS Licenajj turétojy Auditavimo Programos ir Kokys Valdymo Sistemos.
Remdamasis Sia Licengijturétoju Auditavimo Programa ECDL Fondas periodiSkai atiek
auditavimy Licenciju turétoju testavimo centruose, kad gagdislaikyti aukStus testavimo program
standartus. Kokys valdymo sistema uztikrina, kad visa vidineikla atliekama strultizuotai
siekiant dirbti efektyviai, nasiai ir nuolat toltil

ECDL Fondas sio daugigudziy sertifikavimo program. Jas galima suskirstytibazines —
EqualSkills, e-Citizen, ECDL, ECDL Advanced; beiesmlizuotas — ECDL CAD, ECDL
WebStarter, EUCIP, ECDL ImageMaker, ECDL Health, RCTPI&iau apie Sias programas
skaitykite ECDL Fondo internetiniame tinklalapyje.

1.2. ECDL Lietuva

Lietuvoje yra ECDL Fondo atstovghr sertifikuoti testavimo centrai, kuriuose iSdanai
ECDL pazyngjimai. ECDL Lietuva organizacijai priklauso bevefimtas testavimo cemntr31
Lietuvos mieste bei vienas Minske, Baltarusijojie. 2009 m. sausio pradzios iSduota (ECDL
Lietuva, 2009):

o 22433 ECDL pazy®gjimai;
e 19450 ECDL Pradmenpazyngjimai.



Pateikiami statistiniai duomenys apie testavimotrcese iSduat ECDL Pradmen bei
ECDL pazyngjimy skatiy rodo, kiek procent tai sudaro nuo visisduot; pazyntjimy skatiaus.
Jeigu asmuo yra iSlak pillm ECDL pazymdjima, jam ECDL Pradman pazyngjimas
neskaéiuojamas.

Kaip matyti iS5 ECDL Lietuva tinklalapyje pateiktatatistikos, ECDL testavimo apimtys
auga, todl Sios paslaugos kokgb uztikrinimui bus skiriamas iSskirtiniséimhesys. Yraisteigta
ECDL Kokykés valdymo komiteto Testavimo pri@zos komisija. Ji prago dirbti nuo 2006 met
liepos 1 dienos. Komisijos nariai iS5 anksto nepgarianko testavimo centrus ir stebi testavimo
eiga. UZ pastebtus pazeidimus yra numatytos atitinkamos sankqiSDL Lietuva, 2008 m.
geguzs 18 d.]).

Lietuvoje ECDL sklaidos darbus koordinudjgetuvos kompiuterinink gy sajunga ir jos
Kauneikurta vieSojijstaiga,Informacini y technologijy institutas” (ITl) . Si vie3ojijstaiga nuo
2000 met sausio mnesio yra oficiali ECDL Fondo atstovylbietuvoje. & pagrindinis tikslas yra
— skatinti informatikos kaip perspektyvaus Siualail mokslo ir svarbiosikio Sakos pitra
Lietuvoje (Lietuvos kompiuterininksajunga, 2008).

1.3. ECDL Core ir ECDL Advanced

ECDL yra visame pasaulyje pripalamas dokumentas. Jis skirtas palengyvadrbinimo
procediras ir uztikrinti darbday kad pretendentai darbo vied ir jau dirbantys asmenys sugeba
dirbti kompiuteriu ir naudotisiprastomis programomis. ECDL yra Zinias ir kompeij@nc
patvirtinantis pazyrgjimas, kuris remiasi vieninga pripazinta ECDL pragia ECDL tikslai
(ECDL Lietuva, 2006):

e Remti ir skatinti visuotinkompiuterin rastingun.
e Tobulinti pagrindini Ziniy apie informacijos technologijlygi ir asmeniniy kompiuteri; bei

ju taikomosios programés jrangos panaudojimo kompetencijos ilygsoje Europoje ir

pasaulyje.

e Garantuoti, kad visi kompiuteri vartotojai suprast asmenini kompiuterip naudojimo
pranasumus ir privalumus.

e Padidinti vis; darbuotoy, kuriems reikia naudotis kompiuteriu, darbo nagum

e Leisti gauti didesppelm iS investiciji | informacijos technologij

e Suteikti bazig kvalifikacija, kuri leisty visiems Zmoams jaustis informacis visuomeans
dalyviais.

Siais laikais darbo kompiuteriigidZiai Zmorms tampa vis svarbesni visose gyvenimo
srityse. ECDL yra informacijos technologijos paymas visiems piligiams. Jis skirtas tiems,

kam reikia arba kurie nori Zinoti, kaip naudotisn@siniu kompiuteriu. Sis paZysjimas tinka vis,
9



specialybip darbuotojams — ir tik Zengiantiemdarbo rink, ir bet kokio amziaus Zmeéms.

ECDL standartas remiasi tuoa kompiuterio vartotojas turi zinoti apie informansj
technologiy ir asmeninius kompiuterius bei kokius asmeikompiuteri; ir populiariausios y
taikomosios programés jrangos panaudojim@udzius jis turijgyti. ECDL standarto numatytos
butinos Ziniy sritys irjgadZiy grupss yra aprasytos ECDL programoje. ECDL programoslas—
iISvardinti faktus, kuriuos reikia zinoti, beigudzius, kuriuos reikiajgyti pagal standarto
reikalavimus. ECDL programoje nekalbama apie mokynebodus, technologijir programas. Joje
yra numatyti vieningi visai Europai kompiuterini@stingumo egzamin reikalavimai ir t
egzamim laikymo tvarka. Standartines programas (Syllabusid 5.0) galima per#réti ECDL
Fondo internetiniame tinklalapyje (ECDL Fondas, @00

1.3.1. ECDL Core programa

ECDL Core yra praktimi jgudZiy ir gekejimy testai, kurie susideda iS septyratskin
moduliy, padengiatiy tiek teorinius, tiek praktinius aspektus. Norirdug ECDL pazynijima,
reikia £kmingai iSlaikyti vis; septyni moduliy testus. ECDL Core sudaro Sie septyni moduliai:

¢ Modulis 1. Pagrindiés informacing technologiy savokos
e Modulis 2. Kompiuterio naudojimas ir hytvarkymas

e Modulis 3. Teksi tvarkymas

e Modulis 4. Skatiuoklés

e Modulis 5. Duomen bazs

e Modulis 6. Pateikiy rengimas

e Modulis 7. Informacija ir komunikacija

Pirmasis modulis yra pagrindininformaciniy technologiyi savoky teorinis testas, likSesi
moduliai yra praktini igadZiy testai.

1.3.2. ECDL Advanced programa

ECDL Advanced yra auksStesnio lygmens programatsskiazengusiems vartotojams, kurie
jau turi ECDL Core lygiojgudzius ir nori dar padidinti savo naudojimosi kontphiu jgadZius.
ECDL Advanced sudaro keturi moduliai:

Modulis AM3. Tekst tvarkymas (pazangesniu lygiu)

Modulis AM4. Skatiuoklés (pazangesniu lygiu)

Modulis AM5. Duomen bazs (paZzangesniu lygiu)

Modulis AM6. Pateikiy rengimas (pazangesniu lygiu)
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ECDL Advanced moduliai suteikia galimytapti Siy prograny naudojimo ekspertais, kuri
darbas yra organizuotas, efektyvus, produktyvegmsgali iSnaudoti visas taikou prograny

galimybes ir Siuo tdu pateikti profesionaliai kokybigkdarbo rezultat

1.4. ECDL testavimas

LietuviSkoji ECDL testavimo sistema sukurta 2000taree o pirmieji testai uzfiksuoti 2000
mety gruod. Tad per prgusius astuonerius metus sukaupta nemaza Siosnsist@audojimo
patirtis, leidzianti apibendrinti kai kuriuos tegtao dalykus, nurodyti sistemosukumus ir
numatyti jos testavimo tolesnio tobulinimo porekkiur galimybes. Galima analizuoti testavimo
sistemos funkcionavimo ir kokgb uztikrinimo klausimus, galimys pereiti prie testavimo
taikomyju programy aplinkose. Toks peéjimas gali luti siejamas su testuojamojo atliekam
veiksmy jvertinimu, klausina ar uzdudiy formulavimu.

Oficialiuose testavimo centruosgliegta automatizuota ECDL testavimo sistema. Ji
integruota kartu su nuotolinio tgstadministravimo sistema. Testadministravimo sistemoje
realizuotos statistikos rinkimo priemism Tai leidzia rinkti ir analizuoti testavimo kokyb
apsprendziatius rodiklius.

S. Maciulevtius ir T. Lygutas (2007) rekomenduoja atsizvelgtiai, kad ECDL testus
tikslinga parengti ir naudoti:

e demonstracinius testyskurie leisti susipazinti su testo klausimtipais, atsakym

pateikimo technika, supazindinsu testavimo aplinka;

¢ bandomuosius testyskurie sudaryt salygas pasitikrinti zinias ijgadzius prie$ laikant

tikruosius testus;

o tikruosius ECDL testus skirtus ziny ir jgadziy atitik¢iai ECDL Programos

reikalavimams patikrinti ir ECDL pazy&imui iSduoti.

Be abejo, demonstraciniams testams keliami kiek eswa@zreikalavimai, nes tai lemia
nurodyta y paskirtis. Svarbiausia — jie turi atitikti tigu ECDL test; klausimy tipus ir strukiira.

Bandomieji testai dazniausiai siejami su pasirengliakyti ECDL testus, tad paprastai juos
rengia mokymo organizacijos. Bandomuosius ECDLlutegta parengmokymo centrai Lietuvoje,
pavyzdziui, VieSoji jstaiga Informacijos technologij mokymo centras (Testai, 2008), A.
Baltrukaiio kompiuterip mokykla (Navigatorius, 2008) bei UAB ,Virtuali tikve* (E-kursai,
2007). Tikrieji ECDL testai Lietuvoje laikomi siedat igyti ECDL ar ECDL pradmen
pazynejima. Ju turinys nustatomas vienodas visoms Salims, kad IEG&Fynejimas gatty buti

pripazintas kiekvienoje Europos (ir ne tik Europsalyje.
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1.5. ECDL testavimo problemos

Kiekviena testavimo sistema yra svarbi korkve srities (technigs ar programiés jrangos,
Ziniy patikrinimo ir pan.) gitotés sudedamoji dalis. Renkantis tinkamar kuriant naw testavimo
sistema batina atidZiai iSnagriéti ta sritj ir sudaryti sistemai keliamreikalavimy sara%. | tokiy
reikalavimy saras ieina Sie (AutomatedQA, 2008):

e skirtingu platformy ir operacini; sisteny palaikymas,
e tinkamy testavimo hdy palaikymas,
e testavimo rezultatregistravimas.

ECDL sertifikavimas iS pradii buvo atliekamas rankiniutdu. Testuojamajam buvo
pateikiamos uzduotys, kuwrikiekviena vertinama tam tikru hakkatiumi. Praktiniy test;, kurie
skirti naudojimosi kompiuteriu ir rasés programomiggudziams patikrinti, uzduotys siejamos su
veiksmais, atliekamais naudojant atitinkamas pnmog (,My Computer”, ,Internet Explorer®,
,Outlook Express*®, ,Word" ir pan.). Atliki uzdu@iy rezultatai fiksuojami laikmenoje (diskelyje),
ir ji perduodama testavimo centro specialistamt&aw@so rezultatamsgvertinti (S. Maciulewius,
T.Lygutas, 2007).

Reikiamai test kokybei uZztikrinti buvo sukurta tastbaz (European Examinational
Questions Base). Parengti testai buvo atsieti nuakd@ios programiis jrangos (,Microsoft",
atvirojo kodo ir pan.), sudarantlggas testuojamajam pasirinkti atitinkamas programa

Véliau buvo pereita prie automatizuoto (kompiuter)ri@stavimo, tam sukuriant specialias
testavimo sistemas. Siekiant ir toliau iSlaikytikiema test; kokybe, ECDL fondas suformulavo
reikalavimus testams ir testavimo procesui (Quaitgndards, 2007; Quality Assurance, 2002), kai
naudojamos kompiuterizuotos testavimo sistemosstaiedartai papramusiai tik siekiami. ECDL
Fondas naudoja visapusiSKokybés uztikrinimo sisteny kuriag sudaro licencij turétoju Audito
programa bei Kokys valdymo sistema. Pastaroji sistema uZztikrina,\ka0ls vidirés organizacijos
veiklos hity vykdomos, uZztikrinant efektyvumo, produktyvumo beuolatin tobulinimosi
principus. Si sistema atitinka tarptautiniu magsipawistamy 1ISO 9001:2000 standart

Pirmosios kompiuterizuotos testavimo sistemos (§agb ir sukurtoji Lietuvoje) labiau
grindZziamos teorimi Ziniy patikrinimu. Praktiniuose testuose, be tearinpateikiami ir su
atitinkamy programy praktiniu naudojimu susijklausimai. Visgi testavimo sistemoje realizuotos
galimykes kiek riboja uzdu&iy formulaviny ir:

e (S testuojamojo reikalaujgsiminti jrankiy, meniu komand paskiri, klavi&; derinius,
skirtus dazniausiai naudojamiems veiksmams initijuo
e sunkina daznai reikalingir konkretiems dokumentams kurti bei koreguoti a@gamy

veiksmy seky formaving;
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¢ riboja atsakymo alternatywnaudojina.

Rankinis ir automatizuotas testavimadai palyginti toliau pateikiamoje 1 leng.

LietuviSkoji ECDL automatizuoto testavimo sistensudojama jau daugiau nei astuonerius

metus. Si testavimo sistema kartu vykdo ir admiaigino funkcijas (testavimo centir testuotoj

registravimas, ECDL ar ECDL pradmempazyngjimy iSdavimas ir t. t.). Sukaupta testavimo

sistemos eksploatavimo patirtis, susitikimai sua@so centy darbuotojais parad kad sistema

funkcionuoja patikimai, @@au testavimo principasétiankgiau pamirty ribojimy tenkina ne visus

jos naudotojus.

1 lentek

Rankinio ir automatizuoto testavimo palyginimas

Rankinis testavimas

Automatizuotas
(kompiuterinis) testavimas

Sarysis su programinganga

Testai atsieti nuo konk&ms

programirgs jrangos; klausimali programinei

ar uzduotys formuluojami taif
kad juos laty galima atsakyti a

Testai pritaikyti  konkr&iai
irangai
,(,Microsoft, atvirojo kodo ir
r pan.); kiekvienai programés

Ziniy ir igadZiy tikrinimo
ypatumai

ivykdyti remiantis bet kuriairangos versijai turi i
programine iranga| parengti atskiri klausim ar
(,Microsoft”, atvirojo kodo ir| uzdudciy rinkiniai

pan.)

Praktiniams testamsTestuojamasis privalo Zinot
naudojamos atitinkamas(isiminti) uzduoties atlikima

programos, tod testuojamasis
gali laisvai pasirinkti uzduotie
atlikimo bida ir priemones

5 biida, nurodyti pirmayji Zingsn
s(veiksmy) ir tam reikaling
priemorg ar priemones

Atliekamas rankiniu  du,
baigus test ar vieno seans

plaikyti kiekvien tesh

metu laikytus testus. Tam
Testavimo rezultatjvertinimas| reikia gana daug laika,
pasitaiko, kad rezultatai
interpretuojami
nevienareikSmiskai
Reikalingos laikmenos Bitinas kompiuteris ir internet
kiekvieno testuojamojo rysys

Reikalingi iStekliai

atsakymams ar testuzdu@iu
rezultatamgrasyti ir saugoti

Administravimas

Atliekamas atskirai nu(
testavimo; testavimo rezultat
ivedami rankomis

) Atliekamas
atestavimo rezultatai fiksuojam
automatiSkai, baigus kiekvien

tesh

Saltinis: MACIULEVICIUS S., LYGUTAS T. (2007) Informacijos Mokslai, #2—43.
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1.5.1. Testavimas taikomyjy programy aplinkoje

Testavimo apimtys bei sistemos vartatdgsty kokybés poreikiai nuolat diga. Test
klausimus stengiamasi formuluoti taip, kad ji@tp kiek imanoma artimesni realiame darbe
atliekamiems veiksmams an jsekoms, kuriamos testavimo sistemos, tenkiloanaugatius
poreikius. Pasitelkus naujas technologijas buvogtiepirmieji Zingsniai kuriant naujo tipo
testavimo sistemtaikomyjy prograny aplinkoje.

Dauguma Siuolaikinj taikomyju prograny turi specialias programavimo bibliotekas (API),
leidZiartias valdyti visas programos aplinkoje realizuotamktijas. Sios bibliotekoggalina
fiksuoti jrankiy juostos elementar meniu komangdpasirinkimus, apriboti tam tikras funkcijas (taip
tikrinant vartotojojgudzius sprendziant iSkilusias problemas) ir panp Tt galima sekti taikoga
programa tvarkomo dokumento turinio (pvz., tekstgpaveikstlio) redagavimo eig dabartin
redaguojamo objektotisery ir taip nustatyti, kada uzduotigykdyta. Kaip pavyzggalima pateikti
toki scenariy: vartotojas gauna uzdyatukurti naug ,MS Word“ dokumend su ,Header" stiliaus
antraste ,KAUNAS" ir paryskintu tekstu ,Kaunas yraestas dviej upiy santakoje” kitoje eiludje.
Vartotojas ,MS Word" aplinkoje sukuria naudokumemnd, jveda uzduotyje nurodytus tekstus,
sutvarko y formatus taip, kaip nurodyta uzduotyje. Testavigistema stebi kiekvienvartotojo
zingsn ir fiksuoja galutin rezultad.

Tokios ECDL testavimo sistemos pavyzdziu gaiti hActiv Training Limited* (2008),
.Litmus Learning (2008)" naudojamos sistemos. Sistalemonstraciés versijos test uzduoties

pavyzdZziai pateikiami Zzemiau pirmame bei antramesjialuose.
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ocument! - Microsoft Word

= File Edt Miew Insert  Fomat  Toolz  Table  Window  Help X
D s @R Y & BRY o - - @ H
= Momal ==

Hyphenation

Hyphenate words in CAPS

Hyphenation zone:

==
o |4

Limit consecutive hyphens to:

’ Manual..; l [__*EIK J [ Cancel l

Bammer Headhne

A style iz a set of formatting characteristics that vou can apply to text i vour document to
quickly change its appearance. When you apply a style, you apply a whole group of formats in
one simple task. For example, you may want to format the title of a report to make it stand out.
Instead of talung three separate steps to format your title as 16 pt, Arial, and center-aligned,
vou can achieve the same result in one step by applying the Title style. =
x
2
3

Pagel Sec? 141 |at1.2" Lnz Ca1 |50 [ome [ |

EN

RCCEAT

Make sure automatic hyphenation is turned off for the new document.

Saltinis: Activ Training (2008) [#iréta 2009 05 09]. Prieiga per interget
<http://www.activ-training.com/Activ2007/DemoVideatk.htn>

1 pav. Activ Training testavimo sistemos darbo vaitas.

T4 Test.doc - Microsoft Word
Edit  Miew Insert Format  Tools  Table Windnwﬂ_ Help

: o 3 W[ S W S | I ﬂemv\/indow
_ A4 Normal = Times Mew Roman = 12 = Arrange Al
Compare Side by Side with, ..

N sl

1 CharityFootball. doc

2 FoatballStadiums, doc

3 FootbalTeams.doc
A Instructions, Exercise 1 of 1, ID:WRDTES] 4 HallywoodFootballers.doc

El

Instructions, Exercise 1 of 1, ID: WRDTESTE401, W0

S Test,doc
n]j or &,

Neaxt Question | W]

Current 10: blanklogbook Please scroll down to see all of the question.

Switch to the document FootbhallStadiums.doc and save it as type web page in the folder My
Documentsincework.

Saltinis: Litmus Learning (2008) f#icta 2008 06 06]. Prieiga per interqethttp://213.132.41.74/atsdemo/english/>
2 pav. Litmus Learning ATS testavimo sistemos darbeaizdas.

Testuojamajam pateikti ,Word“ programos langai. nRioju atveju testuojamasis turi
iSjungti automatia Hyphenation (Zodai kélimo) funkcija (1 pav.). Tai tik viena uzduotis iS keleto
Siame teste, pereiti prie kitos uzduoties galimsppadus mygtuk,Next", tatiau jis aktyvuojamas
tik atlikus Sk uzduot. Pirmame paveiksle testuojamasis jau iSkgieHyphenation funkcijos
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dialogo lang, jam reikiajsitikinti, ar teisingai sugti pauk&iukai prie pasirinkimo galimyloi
Antruoju atveju jis turi pereitii nurodyh atvert dokumend, po to j irasSyti aplanke
»-My-Documents\nccwork*” internetinio puslapio forriaf2 pav.). Tai padas jis gaés pereiti prie
kitos uzduoties, paspausdamas mygtyklext Question“. Pirmame paveiksle matome ptad
vykdyti uzduotf: testuojamasis jau iSsklgicatverty faily sara% ir iS jo gali pasirinkti reikiarm
dokumeni. Kaip matyti iS pirmojo ir antrojo paveikgl Sios sistemos veikia taikagm prograny
aplinkoje, MS Word programos lange. Tai visiSkafirta reala situacip, kai Zzmogus naudojasi
MS Word programa.

Taciau yra ir paprastespitestavimo sister kurios testuojamajam pateikia klausimus su
galimais atsakymp variantais, arba su aktyvia programos lango palia sritimi.. Tokias
testavimo sistemasido , Third Force* (2009) bei ,Enlight* (2008) e-mghknosi sistemos.

Treciame paveiksle testuojamajam pateikiamas klausirkas,jis turi pasirinkti viea
atsakymo variatis keturi; galimy. Kaip matome, testuojamasis yra pagjs ketvirtji atsakymo
variant, kuris nurodo, kaip pasikeis B2 &g esanio skatiaus rodymas paspaudus raudonai
apvesi mygtuka. Ketvirtajame paveiksle testuojamajam pateikiankésusimas, kur jis turi
pazyneti aktyvia programos lango vaizdo sritlam pateiktas klausimas apie failo iSsaugpjim
Kaip matome, testuojamasis jau pazs meniu punkt File, kui reikia spausti, norint iSsaugoti
faila kietajame diske. Tokios testavimo sistemos yrargspsgs, reikalaujajsiminti klavigy

paskiri, yra gan primityvios.

. Trtieaion, D0 Errn L8 T RO

Crimsl Frnimind o inpopacas ool s il b ol (LT 0 v clqueny S e Bt o i ch doegper

i
[l 5 | |
ot B gaoon Mianss feeton Fase Qui (omee Pepe [ alix
L OFd ey B - g ki -G
e SERNCVA R LR i T
| [oH) = = 120
& e | E o E E f =
i =]
| FETTE
;|
4 -
CHAC IS TR O L 134 [
Prif R |

Saltinis: Third Force (2009) [iicta 2009 05 22]. Prieiga per intergrethttp://www.thirdforce.com/products/it-
user-skills/ecdl-testing-solution/resources/demo/

3 pav. Third Forcetestavimo sistemos darbo vaizdas.
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“_,i https://s11.enlight.net/phoenic/ts/test frame jsp?rid=141&tid=mam/ala784d:10233elech8:-7f0c Birealtid=rmarm/a0a784 d:10233e2ec68:-7Tf0c&suspended =08t

Q310> [ End Test | & Renllght‘

You have finished writing the message and want to save it.
Where should you click in order to save the file onto the hard drive?
Indicate your answer by clicking on the picture.

P Untitled - Notepad Q@@
File Edit Format Wew Help

cbrking weekends Al
In order to use the office on Saturdaﬁs and sundays you will need a code to enter the

building. This code is available at the reception desk. Talk to Helen, she will help you and
give you instructions on this matter.

Steve Jones

wenl'ght
Done sll.enlight.net
Saltinis: Enlight (2008) [#ircta 2009 05 22]. Prieiga per intermet
<http://enlight.net/main/solutions/Enlight Demo_QeAECDL _ICDL_Demo/index.htrpl

4 pav. Enlighttestavimo sistemos darbo vaizdas.

Siekiant realizuoti tokio tipo sistemas, kaip Aclivaining ar Litmus Learning, pirmiausia
butina iSspesti kelet, svarbiy klausimy. Vienas toks — kaip vertinti vartotojo veiksmugktamosios
programos aplinkoje. ®ina istirti, ar yra svarbu, kiek laiko truko uzdies sprendimas, o gal Siam
parametrui didesn itaka daro Zmogaus charakterio bruozai. NeaiSku, ariarevlertinti, kiek
veiksmy (mygtuky paspaudim, meniu komang parinkimo ir pan.) atliko vartotojas, ar jis,
pavyzdziui, klaidZziojo meniu juostoje, ieSkodamagkiamos komandos. O gal pakanka fiksuoti,
kad uzduotis atlikta teisingai, nekreipiaréintesioj atlikimo spard, uztikrinta komand; Zinojima,
reikalaujant tik to, kad visos uzduotys tuiitibatliktos per testui skigtlaika.

Kitas neaiSkus klausimas — kaip geriau formuluatuotis vartotojui. Btina iSanalizuoti ir
nustatyti, ar nekils situaaij kai vartotojas bugsitikings, kad uzduatatliko taip, kaip reikalaujama,
o sistema nenustgtkad uzduoties sprendinys yra tinkamas.

VS| Informaciniy technologiy institute buvo sukurtas daug galimybatskleigs tokios
sistemos prototipas. Prototipo demonstracijos ti&tiprino jsitikinima, kad tokio tipo testavimo
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sistema yra labai reikalinga. Didelis susidgimas Siuo nauju testavimoubtu uZtikrina, kad
ankgiau ar ¢liau tokia ji tikrai bus realizuota. Pirmieji zingisi Sia linkme jau zengti, realizacijos

terminus lems taikymo galimylpityrimy rezultatai.

1.6. ECDL testavimo modelis

Pastaraisiais metais tradicinius neautomatizuotstus pakéia kompiuteriniai testai.
Kompiuteriniai testai turi daug pranasumTestuotojai gali laisvai pridréti testavimy, tocdl
nusiraSigjimo galimykés tampa minimalios. Taip pat testuotojui nereikiaiguoti testuojamojo
ivertinimo — vos baigus testai padaro kompiuteris. Naudojant inteméestus galima atlikti bet kur
— tai svarbu nuotoliims studijoms. Tai tik keletas pagrindirkompiuterinio testavimo privalum
Taciau norint patobulinti tokias testavimo sistemaskia iSspesti kelet, problem.

Yra keletas test pateikimo metod, kiekvienas y turi savo savybes, kurios bus aptartos
véliau. 1Sanalizavus testpateikimo metodus, bus pateikta informacija, Kagwerinti lietuviSkja
ECDL (European Computer Driving Licence) testavisisten, (Lithuanian ECDL TestEngine) ir
kurie testavimo metodai geriausiai tinka kortkaen ECDL produktui. ECDL pazy&imai
iSduodami atlikus tam tikr vienos temos testskatiy. Testai atliekami neautomatizuotai arba

naudojant automatizuotas sistemas. Sioje srityjada pasikeitim metas.

1.6.1. LietuviSkosios ECDL internetinés testavimo sistemos tegtanalize

ECDL Core yra kompiuterini jgudZiy pazyngjimas, pripazstamas daugyis organizacij
visame pasaulyje. Sis pazgimas parodo, kad jo savininkas turi pakankamaiorm&cini
technologij igidziy ir gali dirbti asmeniniu kompiuteriu bei atlikivairias uzduotis, naudodamas
labiausiai paplitusi programir irang.

ECDL Fondas paruéSECDL testavimo sistemkokyhes valdymo dokumentaaij kurioje
apibidinami technologij ir jrangos reikalavimai, uzsnimuy vykdymas, taip pat informacija, kaip
turi bati atliekamas testavimas (tiek automatizuotas, tiekutomatizuotas). Naudodany Eokyhes
valdymo dokumentacij ECDL Fondo nariai gali sukurti savo testavimdesisas.

ECDL Fondo atstovyb kiekvienoje Salyje (ECDL Licensee) vykdo ECDL praxm.
Kiekvienos Salies Licensee patvirtina savo Salestai/imo centrus ir pridii, kad jie atitikiy
reikalavimus. Testavimo centrai atlieka ECDL testay Kai kuriose Salyse Licensees kuria savo
testavimo sistemas, kitos naudoja komergciprogramirs jrangos kompani sukurtas sistemas.
ECDL fondas patvirtino tam tikras automatinio testeo sistemas. LietuviSka internetiicCDL
testavimo sistema (Lithuanian ECDL TestEngine)wema j;. T&fiau abu testavimo sistentipai —
sukurti vietoje ir komercimi gamintojy, turi privalumy ir traikumy. Siame dokumente iSanalizuota
lietuviSka ECDL testavimo sistema TestEngine (EGindas, 2008).
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1.6.2. Testo pateikimas testuojamam asmeniui

Siuo metu lietuviski ECDL TestEngine testai gengaoo dviem skirtingais @dais
(Analysis of ECDL testing, 2008). Kai LOTF testakiausimai pateikiami atsitiktiniu dalu, jie
sugrupuojami pagal aukaush ECDL programos lyg(tema). Test metu klausimai parenkami is

Siy rinkiniy. Tai iliustruoja 5 paveikslas.

Tematika Klausimai pagal tematika

Saltinis: DANIELIENE R., TELESIUS E. (2008) Analysis of Computer-Ba&@DL Testing.
5 pav.Atsitiktin ¢ klausimy tvarka (I b adas).
LietuviSkas TestEngine taip pat naudojaakgferesp bada generuoti test klausimams.
Klausimai taip pat sukuriami naudojantis egzistasijamis ECDL programos versijomis.
Siy test; metu klausimai atsitiktinai pasirenkami i$ skiginECDL program. Tokiu bidu
(pagerintu ATA) klausim rinkiniai kiekvienam studentui bus skirtingi. Tiaustruoja 6 paveikslas.
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Saltinis: DANIELIENE R., TELESIUS E. (2008) Analysis of Computer-Ba&&DL Testing.
6 pav. Atsitiktin & klausimy tvarka (Il b adas).

1.6.3. Naujoviski lietuviskosios ECDL testavimo sistemosiiozai

Sunku nuspgsti, kuris test pateikimo metodas téty bati naudojamas. Kiekvienas metodas
turi savo privalum. Pirmosioms lietuviSkoms ECDL testavimo sistemosrsjoms buvo
naudojamas CFT metodas. Pagrirgdin priezastis buvo ,nuo nulio* pratl darbai — testavimo
sistemas, naudojaéias CFT metodik, galima greitaidiegti. Pradedant nuo antrosios versijos, tapo
aiSku, kad testavimreikia atlikti jvertinant daugiau veiksimi To pasiekti negalima naudojant
klasikini CFT testavim.

LietuviSkoje ECDL testavimo sistemoje buvo keturduciiy tipai:

* Teisinga — neteisinga pasirinkimas: Siuo atvejueig@mi du atsakymo variantai ir
testuojamasis turi pasirinkti teisispgtsakyn

e Keli pasirinkimai: Siuo atveju pateikiami keturisakymo variantai, ir testuojamasis turi
pasirinkti teising atsakym

* Vieno pasirinkimo variantas spustelint paveiksl sritj

« Keletas pasirinkim paveikstlyje: pateikiamas klausimas ir paveidsd, testuojamasis gali
pasirinkti viery iS keleto teising paveikstlio sriciu.
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Testai gali ati grindziami klausimais arba uzduotimis. CFT test uzduotimis gstas
testavimas neleidziamas ECDL kokgb uztikrinimo dokumentacijoje. TéH sudarant testus
pradttos kurti in-application dalys. Dar vienas naujgsesdimas lietuviSkame TestEngine —
iSsaugoma informacija, kiek laiko testuojamasisrukii atsakydamas kai kuriuos klausimus,
teisingy ir neteising atsakyna skatius, tai panaudojama tesobulinimui.

Tatiau jmanoma iSsaugoti informagijapie pasirinktus ir pakeistus atsakymo variantus,
praleistus klausimus, atsakyntrukmg — Sios charakteristikos gah leisti nustatyti atsakymo
efektyvumy. Toks efektyvumavertinimas gaity bati svarbesnis, nei tradicinis teisipgtsakyn
skatiumi pagistas vertinimas.

Dar viena naujo¥ internetirtje TestEngine: pereita nuérdesio sutelkimo klientinei pusei
serverio pus. Tokiu hidu sukiavimo rizika tampa minimali, visi duomenis yra eitsee puge.
ISnagrirgjus internetin testavim ir jprastines testavimo sistemas, buvo pasirinktas Aigtodas
pradinio lygio ECDL testams ir CAT metodas speziadtiems produktams.

CAT testavimo metu klausimai testuojamiesiems gateii dinamiskai, pagakyjziniu lygi.
CAT | testavimo procesitraukia nauy komponerd, pagerindama kompiuterizuot@ertinimo
galimylke greitai ir tiksliai gauti ir saugoti informaaijapie testuojamo asmens rezultatus. Skirtingai
nei tradicinis testavimas, CAT sistemose testuojanZiniy lygis stebimas viso testo metu, po
kiekvieno atsakymo. Sis rodiklis yra svarbus, ni#askklausimas parenkamas pagal teising
neteising prieS tai buvusio klausimo atsakymDél to kiekvienam klausimui automatje
klausimy ir testy bazje (AQTB) turi hati suteikiamas sudingumo lygis.

Klausimai pasirenkami Item response theory (IRT)Xade (Downing, 2006). Naudojant
IRT, testuojamojo zimj lygio jvertinimas atnaujinamas po kiekvieno klausimo atsakir pagal tai
naujas klausimas parenkamas iS AQTB.

CAT paprastai pradeda teshuo vidutinio sunkumo klausiim Jei atsakymas teisingas
programa pateikia trupélt sunkesgs kategorijos klausim Ir atvirkXiai, jei atsakymas
neteisingas, pateikiamas lengvesnis klausimas.pBisesas kartojamas, kol pasiekiama testo
uzbaigimo slyga.

Naudojant adaptyvaus kompiuterinio testavintiolgoskiriami du klausim tipai — dvilypiai
(angl. dichotomous) ir daugialypiai (angl. polytomsd (J.M.Linacre, 2000). Naudojant dvilypius
klausimus teisingas tik vienas atsakymas. Siuojatveudojami skirtingi variantai su vienu
teisingu atsakymu arba tiesa — netiesa tipo klaasinNaudojant daugialypius klausimus galima
pasirinkti keleg teising; atsakymo variamt Jei testuojamasis pazgjo ne visus teisingus
atsakymus, jis gaus tik dalz klausina numatytojvertinimo. PrieS naudojant CAT reikia &tir
pagrindinius adaptyvausertinimo sistemos komponentus (E. Gouli, 2001):

* Automated Tests and Questions Base (AQTB),
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» Learner Assessment module (LA),

* Question and Test Editor (QTE),

* Presentation module (PM),

* Test Adaptive Generation module (TAG).

Siame kirimo etape paruo3os pirmosios trys dalys, o pasiaitivi dar kuriamos.

1.7. Kompiuterizuoto testavimo naujoves

Nepaisant digjancio kompiuterizuof vertinimo sistem sudttingumo, ji turimi testai
daZniausiai yra seju popieriniy testy kompiuterires realizacijos. Vis & to, Sioje srityje atsirado
naujoviy ir Siy naujoviy pasekns spatiai skverbiasii komercire veikla. Testai gali bt naujoviski
keletu mdy. NaujoviSkumas akivaizdus, kai testurinys yra naujoviSkas. €eu naujoes gali
atsirasti ir ne tokiais akivaizdziaisithais. Pats testo konstravimo metodas gatii baujoviSkas ir
remtis kompiuteri technologijomis, taip pat ir tagkskatiavimo metodas gali tti naujoviskas.
Realykzje Sie du naujoviskumo aspektavsikauja tarpusavyje, ir kai kuriglomiausi test turinio
patobulinimai apima naujoves, kaip tas turinyskwaamas.

Labiausiai akivaizds turinio naujouvi pavyzdziai kompiuterizuotame testavime yra testai,
naudojantys gassar video vaizd kaip daugialyps tergs (angl. multimedia) elementus. Pavyzdziui,
interaktyvus videqvertinimas, kur naudojami video Klipai ir p@ ¢inantys daugialypio pasirinkimo
klausimai. Modeliavimas kompiuteriu taip pat nawushoas vertinant reali darly pavyzdzius.
Pavyzdziui, kompiuterizuota oro eismo veiklos efgkino matavimo sistema, arba supaprastintas
nusileidimo stimuliatorius, naudojamas pil@trankose.

Test turinio naujos reiSkia labiau dinamigkelemeng naudojina, tokiy kaip drag-and-
drop elementai ar kitos panasios Windows pagrirmiracijos. Sie elementai naudojami daZniau nei
paprasti point-and-click elementai popiesinest; daugialypio atsako modeliavimui. Tedurinio
naujovs daznai siejamos su naujais turinio generavimadagt. Element generavimo metodai
suteilke nauj tipy elemeng palaikymo galimyh ir efektyvesni jprast; elemeni karimo galimytz.

Programig jranga leidzia gali pateikti itin detaliinformacip apie testuojamojo testo
uzducaiy atlikima. Pl pateikia ne tik pateiktatsakym i klausima, bet kiek testuojamasis uztruko
atsakydamas konkretklausim, taip pat informacy apie pasirinktus ir dliau pakeistus atsakym
variantus atsakyme@ klausimus proceso metu. Stidgesniems elemeuttipams galima fiksuoti
informacip apie asmens veiksmus sprendziant uzdaotdalini uzdu@iy grup. Kai kuriuose
kompiuterizuotuose geépmuy testuose, kurie vykdomi be jakiaiko apribojimy, atsakym laikas
buvo normuojamas atskirai kiekvienam elementuitsalkyymo laukimo truki sumuojama kartu su
tikslumu ir gaunamas efektyvumo matas. Sis efektywimatas buvo laikomas svaresnisipeastas

teising; atsakyna jvertinimas. Ta&au atlikus kelet eksperiment su atsakym laukimo truknés
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duomem panaudojimu matuojant atsakynstabiluna, buvo nuspgsta jo praktiSkai nenaudoti
personalo atrankos ir kitose I/O sistemose.

Element, atsako teorija (IRT) atsirado dar 1980-aisiaigjata jos taikymo sritis buvo
apribota iki mokymo ir profesini sriciy. Si teorija palyginus neseniai peaal taikyti profesinio
vertinimo srityje, nes atsirado galimykrinkti duomenis ir juos valdyti. IRT laikoma Zymiu
privalumu nagrigjant tes konstravim elemeni lygiu (Haladyna, 2004). IRT turi daug privalym
lyginant su tradiciniais metodais. Nors su ja susijtam tikros gnaudos: didesni duomen
pavyzdzi; poreikis, pagal kuriuos nustatomos elemesavyles. Nors kompiuteriés technologijos
suteike galimyke igyvendinti adaptywji testavim, tatiau profesigje srityje tesi praktika buvo
nezymi. Pagrindié priezastis, koé tradiciniai klasikiniai fiksua elementd rinkinio testai taip ilgai
ISsilaike, buvo infrastrukira. Nei popieriniai, nei kompiuterizuoti testaira tinkami adaptyviam
testavimui ir dideli elemenii banky naudojimui. Visa taip pakeitinternetas. AiSkiai matyti, kad
keiciasi Zzmoni poziiris | kompiuterizuod testavima, kai jie jvertina real technologinio vertinimo

naud, bei kai Sias taikogsias programas palaikanti infrastrimet platiai paplinta.

1.7.1. Praktin és problemos

Besivystant Internetu teikiamam kompiuterizuotarstaeimui ir augant technologiniam
produkiy sudttingumui, iSkyla problema uztikrinti, kad tie, karnaudoja tokius testusiiertinimo
irankius, vadovausi genja praktika. Aptariamos ir kitos problemos (D.Bartr, 2005):

e Interneto, kaip test pateikimo terps, efektyvumo charakteristikos ir techniniai
apribojimai: greitis, tinklo vientisumas, patikimas) pralaidumas ir kita;

e Apsauga: leigjo intelektualirts nuosavybs teisyy apsauga, testprieigos ir sklaidos
kontrok, test; rezultat, ir taisykliy konfidencialumas;

e Privatumas: prieigos prie testo rezujt&ontrok, teisiniai klausimai, susijsu duomen
apsauga, privatumas ir saugyklos;

e Objektyvumas: prieigos prie tinklo lygiateisiSkumasoms grupms — skaitmeninio
padalinimo panaikinimas.

Efektyvumas. Butent efektyvumo srityje slypi pagrindiniai Internetapribojimai.
Testavimas kelia du pagrindinius reikalavimus pated terpei. Pirma, ji turi suteikti test
pateikimo laiko ska&iavimo kontroés priemones. Antra, ji turidi tvirta ir nesugesti viduryje testo.
Spartus puslapipateikimo vartotojui negalima ks |l keleto prieza&iy. Dauguma vartotqj vis
dar naudojaéta ry§. Nors tesi tiekéjai gali uztikrinti, kad y serveriai pateikia puslapius gfieiu
nei vartotojai y uzklausia, t&au létas rySys vartotojo pé ar kitos ¢linimas ¢l paties Intraneto

gali iSSaukti labaiéta puslapi; vartym vartotojo narsykdje.

23



Net jei vartotojas turi pkaajuosi ry§ ir Internete @ra jokio wlinimo, pats spaiausias
atsiuntimas yra tiek vertingas, kiek juo galimaitie&ti. Pakibimas ir prarastas Interneto rysys gali
nutraukti testo sesijper pat viduri. Kai kuriais atvejais éra praktiSka ¢sti test nuo tos vietos,
kurioje jvyko trikdis. Pavyzdziui, éra saugu pasikliauti Interneto vientisumu tuo mastmio mums
reikia testavimui laiko atzvilgiu, net jei esameériti kad puslapi srauto sparta yra pakankamai
greita.

Lengviausias tdasjveikti Sias efektyvumo problemas yra parngssi bet koki laikui jautria
medziag kaip Java prograéhe (angl. applet). Tai bent jau uztikrina, kad testioninistravimas laiko
atzvilgiu nepriklauso nuo Interneto. diau vartotojo pofiriu, tai gali sukelti ki4 problema: jei yra
létas rySys ar prograiéte yra didets apimties, gali uzimti nemazai laikiggarsisysti. Be to, daugelis
organizacij nepraleidzia prograéliy pro savamores ugniasienes.

Vaizdo darna. Internetas sudaro kedetproblemy kaip autonomié kompiuterizuota
testavimo priemoh Pavyzdziui, test platintojas negali tiesiogiai valdyti vartotojorako dydzio ar
raiSkos. Autonomiése sistemose programs jrangos kontra@l gali hbiti panaudota ekrano
nustatyny kitimo kraStutinuna susSvelninimui ar valdymui. Nors narSykl pagrindu vykdomam
testavimui kontrads lygis yra Zymiai mazesnis. Narsgklyra sukurtos taip, kad navigacijos konirol
narSant tinkle paliekama vartotojui, kad jisagalirti ir modifikuoti puslapiy vaizdavimo parametrus
tokiu badu, kuris tuéty bati neleistinas normalioje testo laikymo situacijoje

Be to, rera vienos standarts narSykts. Siuo metu rinkoje dominuoja dvi nar3&
Internet Explorer ir FireFox (Internetinnarsykli; statistika, 2008). Deja Sios abi nar&gkinformacia
pateikia ne tokiu pau budu. Taigi, testai gali atrodyti ir veikti skirtingapriklausomai nuo
naudojamos nardydd. Sh problemy apsunkina faktas, kad visos egzistudjas nardykés dar turi
skirtingas versijas, kuriose taip pat skiriasipk@is atvaizduoja informaaij

Siy problemy sprendimas yra sukurti teslava progragi¢je, kuria bity galima pasisisti i
vartotojo kompiuterir jvykdyti.

Apsauga. Apsaugos klausimai yra labai svasbtiems, kurie nerimaujaél Interneto
naudojimo testavimui. Apsaugos reikalai turtitapsvarstytivairiy duomem rinkiniy atzvilgiu:

e Pats testas (elementturinys, tasly skatiavimo taisykés, normos, ataskait
generavimo algoritmai, ataskatiurinys).

e Testo laikytoy tapatyles — tiek j3 autentiSkumo patvirtinimas, tiek konfidencialumo
iSsaugojimas.

e Testo rezultatai — uztikrinimas, kad tik turintgsst prieiti prie tesi rezultat, gakty ta
daryti.
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Nepaisant vig auk&iau iSvarding sriciy, i visa tai reikia atsizvelgti nagéjant, kokiomis
savylemis pasizymi Internetas, kaip testavimo tefgginant j esamomis alternatyvomis: popierinis
testavimas ir autonominis kompiuterizuotas testagim

Testy apsauga.Esminis Interneto bruozas yra tas, kad, iSskyrdsapearSykés programin
irangs, visos taikomosios programos ir visi duomenyslgkerveryje, o ne vartotojo kompiuteryje.
Cia slypi pagrindiniai Internetinio testavimo privatai:

Visa svarbi intelektuali®t nuosavyb, susijusi su testu (tagkskatiavimo taisykés, normos,

ataskaitt generavimo taisykk ir kt.) lieka serveryje, valdomame tgglatintojo.

1.8. Kompiuterinio testavimo jgyvendinimo metodai

Kompiuterinis mokymas yra toks mokymo tipas, kadgntas mokosi atlikdamas specialias
programas, naudodamas kompiutdroks ugdymo procesas ypatingai efektyvus mokambries
naudotis kompiuteni programomis ir besimokantieji taip gali gauti r@sijinformacijos bei
pagerinti savo Zinias. Kompiuterinis mokymas pajaiakaip viern sudedamju daliy apima ir

kompiuterin testavima.

1.8.1. Computer fixed testavimas

Computer fixed testavimag§CFT) naudoja paprésush test; pateikimo metog, kuris
grindZiamasjprastinio neautomatizuoto testavimo modeliu. CFleigeamas nuosekliai, t@étl tokie
testai dar vadinami tiesiniais kompiuterizuotagtdes. CFT pagrindiniai bruozai yra:

» Testas yra fiksuoto ilgio (trukés)
« Klausimai gali lati pateikiami fiksuota arba atsitiktine tvarka
e Paprastai vertinama pagal teisiragsakym skatiu

Kaip C. Parshall ir kiti (2002) teigia savo darlh@zé . kompiuterizuotas testavimas” tapo
viska apimagia fraze, kuri apimaijvairias kompiuterizuoto vertinimo t$is, pavyzdziui,
elektroninius puslapivartykles, kompiuterizuotus testus, kompiuterinaagaptyvius testus ir kita.
Taciau autoriai CFT testus apiaia kaip fiksuotus tiek testo formos, tiek testonapes prasme.
CFT testai apima tokius pat elementus kaip ir rdééntys popieriniai testai, dar zinomi kaip
elektronires puslapi vartykles. CFT privalumas yra tai, kad jie kigknanoma pawggdzioja
popierinius testus, &&au taip apriboja gluminainy faktoriy kieki lyginant Siy dviejy test; metod;
rezultatus. Pavyzdziui, CFT testai leidzia testoogans asmenims praleisti elementus, taip pat
pakeisti atsakymo variantankstesniame klausime, kaip ir popieriniame teB&e.leidzia iSlaikyti
pastovias testlaikymo strategijas taikantairius modelius. CFT testavimoikumas yra tai, kad
testuojami asmenys turi susidurti su per leng\aisa per sunkiais elementais, kadangi testo forma

yra fiksuota trukms atzvilgiu ir gali apimti pléia elemeni sunkumo lygy sriti. Nors CFT ir
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naudojasi specialiomis kompiutergalimykemis, ta&iau gali ti sunku iSlaikyti test saugum,

kadangi yra labai ribotas CFT tegbrmy kiekis.

1.8.2. Linear-on-the-fly testavimas

Linear-on-the-fly testavima@OTF) testai turi nustatyttrukme ir yra unikatis ir neadaptyss.

LOTF pagrindiniai bruozai yra:
* Testas yra fiksuoto ilgio (trukés)
» Testas unikalus kiekvienam testuojamajam¢ltogikalinga didet uzdu@iy baz
« Naudojant gtestavimo metaqg pageéja saugumas

Linear-on-the-fly testavimas naudojamas mokomiesiesmba profesionaliems testams.
LOFT metodas yra tarsi kompromisas tarp tradicifiksuotos formos ir kompiuterizuoto
adaptyvaus testavimo. Sis metodas iSlaiko testummmmatomo element rinkinio
ekvivalentiSkum ir kartu mazina elememntatkleidimo galimylk bei padidina testo sauggm
(LOFT, 2008).

Pl&iausiai Zzinomus fiksuotos formos testus naudé{@n organizacijos nustato vigrar
kelis element rinkinius, kurie test metu pateikiami kartu. PavyzdZiui, tarkim testex Y00
element, o organizacija pageidavo dwegesto forny. Sukuriamos dvi formos, kiekviena su
fiksuotu 100 element rinkiniu, kai kurie iS § turéty sutapti, kad ity galima palyginti. Visi
testuojamieji, laikantys tegtgauna viea S dviey sukurt; formy.

Jei tes laiko didelis asman skatius, testo saugumui gali iSkilti pavojus. Daugeésto
element taps gerai Zzinomi testuotpjtarpe. Siekiant to iSvengti, reikia sukurti Zymgaugiau
formu.

LOFT metodas viskiS esngs paketia ir sukuria unikal test kiekvienam testuojamajam,
atsizvelgiantj testavimo programos apribojimus. Vietoj to, kadubpateiktas fiksuotas elemeant
rinkinys, kompiuteriui, prie kurio laikomas testapateikiamas didelis elementtelkinys.
Kompiuteriniai programai pateikiami pseudo-atsitiki parinkti tokie elementai, kad kiekvienam
testuojamam asmeniui pateikiamas testas yra lygiaveéurinio ir statistini charakteristilg
atzvilgiu, net jei jis sudarytas iS skirtingo elamerinkinio. Tai sukuriama elemanttsako teorijos
IRT pagalba.

Taigi, LOFT testai yra unikak ir fiksuoto ilgio, konstruojami kiekvienam varbqdi.
Konstruojant tokius testus reikia atsizvelgtiturinio objeky ir kitas specifikacijas. Kadangi
konstruojant testo formgstestuojamo asmens kvalifikagipéra atsizvelgiama, taigi Sie testaira
adaptywis (M. Al-Aali, 2007). LOFT tesi konstravimo privalumas yra tas, kad jie tenkina
element atskleidimo galimyhi mazinimo ir grieztus turinio reikalavimus. dau pagrindinis
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privalumas yra padidintas saugumas, kuris sukusampateikiant skirtingus elementus test

formose.

1.8.3. Automatizuotas tesiy surinkimas

Automated test assembly(ATA) testai turi nustatyt trukme ir tesyy pateikimas éra
adaptyvus. Pagrindiniai ATA bruozai yra:
e Testas yra fiksuoto ilgio (trukés)
* Testuojamieji gauna skirtingus testo variantus
* Testo formos galiiiti sukurtos priesS jam prasidedant

Kadangi kompiuteriai pradi placiai taikyti tiek mokomiesiems, tiek kvalifikacinian
tikslams, atsirado poreikis automatizuotam uestrinkimui, kuris naudingas didsl apimties
testavimui. Testai gali i konstruojami automatiSkai taikant matematiniusogpamavimo
modelius. Matematiniai modeliai turi tur optimak; sprendi, kuris tenkina ir problemoslygas,
ir uzduoties tikslus.

Tokiuose testuose vietoj to, kad vienu metiybsukuriama viena individuali testo forma,
yrajprasta surinkti rinkinis analogisk testo forny iS elemeni telkinio (K.Soojin, 2004). Kadangi
dideks apimties vertinimai reikalingi didehs grugms, labai svarbu pateikti analogisSkas uest
formas visoms testavimo sesijonvairiose vietose. Jei vertinimas pggas IRT, formos gali i
analogiskos tiek, kiek kiekviena ppima reikaling elementt kombinaciji, kurie reikalingi atitikti
visas testo specifikacijas.

Kaip minrgta, testt specifikacijos naudojamos kaip tessurinkimo pagrindas. Yra dvi
specifikacijy rasys — tiksh ir apribojimy [kims]. Tikslai reikalauja, kad testo atributai @emeni
funkcijos atributaijgyty minimalia ar maksimal ver. Tockl tikslai gali kiati formuluojami kaip
matematiis funkcijos, kurias reikia optimizuoti. Apribojimaeikalauja, kad testatributai ar
elemento funkcijos atributai atitiit virSuting arba apatia riba. Sie apribojimai gali i
formuluojami kaip matematés lygybes ar nelygybs. Apribojimy kiekis, prieSingai nei tikgl yra
neribotas, priklausomai nuo testo specifikadij salygy. Yra trys pagrindiniai apribojim tipai —
kategories elemeni charakteristikos, kiekybés element savyles ir elemeni tarpusavio
priklausomyfs.

Taigi, test; surinkimas pasizymi tuo, kad testai yra sudarainelement telkinio pagal
konkretias testavimo renrggu sukurtas specifikacijas. Dauguma ATA modelyra pagisti
matematidmis programavimo technologijomis. Dazniausias &&sk kaip imanoma tiksliau
iSmatuoti testuojamju gekejimu lygi, atsizvelgiantj testo specifikaci pateiktus apribojimus.

Apribojimai gali apibézti testo turif, elemeni tipus, laiko limit, bends zodziy kiek; ir kita
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(H.A.Huitzing, 2006). Buvo sukurta daug ATA modglikuriu daugumajgyvendinami tiesinio
programavimo modeliais.
ATA trukumas — jei apribojimai prieStarauja vienas kitamegalima sukurti jokio testo.

Tuomet testo surinkimo modelis laikomaguy&domu.

1.8.4. Kompiuterinis adaptyvusis testavimas

Computer adaptive testavimas(CAT) pateikimo metodo testai sukuriami kiekvienam
testuojamajam individualiai. Kitas klausimas paienlas priklausomai nuo priesS tai pateikt
atsakymy. CAT testavimo pagrindiniai bruozai:

* Uzduciy eiliSkumas ir testo ilgis (trukén priklauso nuo atsakym klausimus
e Tikslus kiekvieno testuojamojo Zipivertinimas
e UZduotys skirstomos pagal sunkumo lygius

Adaptyvusis testavimas ,prisitaiko” prie testuojgmagudziuy lygio. Klausimai iS eds
parenkami taip, kad testo tikslumas maksimalidikati tai, kas Zzinoma apie testuojarasmen is
ankstesnj klausim;. Testo sunkumas adaptuojasi priklausomai nu@jigpet lygio. Pavyzdziui, jei
testuojamas asmuo gerai atsakadutinio sunkumo kausim jam toliau bus pateiktas sunkesnis
klausimas. Arba, jei jis atsékprastai, jam bus pateiktas lengvesnis klausimatygius su
statiniais daugybinio pasirinkimo testais, adapsyvestai reikalauja maziau testo elememtad
pasiekt, vienodai tikslius rezultatus (CAT, 2008).

Kaip ir daugeliu kity metod; atveju, skirtingiems vartotojams pateikiami skigii testai.
Teisingas rezultat jvertinimas tarp skirting elemend rinkiniy apskatiuojamas remiantis IRT.
Remiantis Sia teorija taip pat parenkami optimmalementai.

Adaptyvus testavimas pateikia vieningus, tiksliegultatus. Adaptywi test; apimtis gali
buti sumazinta 50%, t@au jie vis tiek iSlaikys aukstegrnikslumo lyg, nei fiksuoti testai. CAT
testai rezultatus pateikia i$ karto atlikus 4e§tis metodas taip pat sumazina elemetskleidimo
galimyke, nes testuojamiems asmenims patiekiami skirtiagewtai.

Taciau CAT pagrindinis ttkumas yra tas, kad sunku sukalibruoti elemetglkin;.
Modeliuojant element charakteristikas, visi testo elementai tufitibsuskirstyti yra apikizto
dydzio imf ir tuomet analizuojami. Tam operacinius testo elementus reilji@rpti naujus
elementus. Tai sukelia logistines, etines ir apsaygoblemas. CAT draudziama atsakstemend

perziira daznai sukelia vartoippepasitenkinirg.
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2 lentet

Testavimo metod analizés apibendrinimas

Metodas

Privalumai

Trakumai

Testas kompiuterizuotas.

Primityvus metodas.

Testas yra fiksuoto ilgip Zemas saugumo lygis.
(trukmes). Labai mazai skirting test

Computer fixed testavimas | Klausimai gali Inti pateikiami| varianty.
fiksuota arba atsitiktine tvarka.
Paprastai  vertinama  pagdal
teising; atsakyna skatiy.
Unikalas ir fiksuoto ilgio,| Mazai skirting; test; variant,.

Linear-on-the-fly-testavimas konstru_ojami _ kiekvienam Netink_a _suétingesré:ms
vartotojui testai. testavimo sistemoms ar
Didesnis saugumo lygis. didekms testavimo apimtims.
Testas yra fiksuoto ilgioJei apribojimai prieStarauja
(trukmes). vienas kitam, negalima sukurti
Testuojamieji gauna skirtingugokio testo. Tuomet testp
testo variantus. surinkimo modelis laikomas

Automatizuotas tegt Testo formos gali iiti sukurtos| ngvykdomu.
surinkimas priesS jam prasidedant.

Apribojimai ir specifikacijos
leidzia kurti testus pagal
unikalius reikalavimus.
Test; varianty jvairove.
Uzducaiiy eiliSkumas ir testo Sunku sukalibruoti element
ilgis (trukme) priklauso nug telkini.
atsakyny | klausimus. Modeliuojant element
Tikslus kiekvieno testuojamojocharakteristikas,  visi  testo

Kompiuterinis adaptyvusis
testavimas

Ziniy jvertinimas.
Uzduotys skirstomos
sunkumo lygius.
Adaptyvus testavimas pateikiz
vieningus, tikslius rezultatus.
ISlaiko auksStesintikslumo lyg,
nei fiksuoti testai.

Testai rezultatus pateikia is
karto atlikus test

Sumazina elemenftatskleidimo

pag

elementai turi bti suskirstyti
ayra apibgézto dydzio imi ir
tuomet analizuojami.
 Draudziama atsakytelemeni
perziira daznai sukelig
vartotop nepasitenkinirny.

galimybx.

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Kompiuterizuoto testavimo privalumai yra kasaupymas spausdinimui ir siuntimui, test

saugumo pagerinimas, kadangi yralyginai paprasta valdyti ir saugoti elektroniniuaildis,

prieSingai nei testformy kravas ir knygeles. Dar vienas privalumas yra tai, test; duomenys

kompiuteriu automatiSkai surenkami testo admirvétne metu, taip supaprastinamas testo

ivertinimo procesas.

Kitos kompiuterizuai test; valdymo savybs naudingos testuojamiesiems. Pavyzdziui,

dauguma kompiuterizuot test; sialo tiesiogin testy rezultat; pateikimy. Kompiuterizuotas
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valdymas taip pat suteikia didgsrertinimo efektyvum, tai dazniausiai reiSkia trumpesnius testus.
Dar vienas privalumas testuojamiesiems yra tas, kadduguma kompiuterizugt testavimo
prograny suteikia galimyb daznai laikyti testus, palyginus su paprastaisgropais testais.

Dar vienas svarbus kompiuterizuoto testavimo punels yra galimybnaudoti naujoviSkus
element tipus. Kompiuterizuotas valdymas leidzia &l vertinany paZzinimojgadZiy ir proces
tipu formas, taip pat leidzia rinkti papildomus duonsetesto metu. Pavyzdziui, galima aiskiali
atskirti elementus, kurie buvo praleisti, neatliktio t;, kurie buvo nepasiekti. Taipogi, galima
steleti, kiek laiko testuojamasis praleidZia prie kiekwd elemento, arba jo atsako laukimo trgkm

Kompiuterizuoti testai labai svarb savo technologiniu pateikimu jgaliems
testuojamiesiems. Tai ir stambaus Srifto ar garsateikimas regos negali turintiems
testuojamiesiems, alternatyviggesties prietaisai testuojamiesiems, kurie negadiyti bei Kiti

speciaiis pritaikymai.
1.8.5. Vartotoj y poziuris j adaptyviuosius testavimo metodus

Nors kompiuteriniai testai turi daug savybkuriy negali pagilyti popieriniai testai, jie taip
pat turi apribojimy. Vienas pavyzdai kad adaptys testai dazniausiai neleidzia testuojamiesiems
praleisti klausim bei perziréti ar pataisyti savo atsakym ankstesnius klausimus. Testuojamieji
linke grieztai nesutikti su Siuo apribojimu. Jiems nepa nelankstus testgyvendinimo metodai,
kurie neleidzia praleisti klausim perziiréti ar pataisyti atsakymi ankstesnius klausimus. 1S
esnes, kai kurie testuojamieji nurédkad j noras laikyti test kompiuterio pagalba priklauso nuo
galimybkés perziréti klausimus. Nors ir yragmanoma strukiriSkai jgyvendinti adaptyw testo
metod, taip, kad Ity jtraukta periros galimylkt, tatiau tai yra problematiSka. Tai gali sumazinti
vertinimo efektyvum ir gali salygoti dirbtinai padidintus geffimy vertinimus. Vienas variantas
gali pelnyti pripazinim yra — leisti testuojamiesiems panii ribota klausimy kieki, pavyzdziui,
nedide] 5 klausimy rinkinuka. Sis poziris tenkina testuojagjy norm perziréti klausimus
nepaveikiant gellimy vertinimo.

Testuojamieji taip pat iSrei8knor perziiréti basimus klausimus, kad g ivertinti likusiy
testo klausim kiekj ar sudtingumg ar atitinkamai stelti savo testo atlikimo laik Tik keletas
CAT testavimo program Siuo metu leidZia perios ir atsakymo pakeitimo rezimus, nors kai
kurios kompiuterigs klasifikavimo testavimo programos leidZia. Dauguadaptywi test; negali
leisti testuojamiesiems peitizéti klausimy, bet kuriuo atveju, isimi adaptyvaus testo klausimai
nebuvo nustatyti.

Testuojamjy reakcijaj kitus konkreius adaptyui test; aspektus galiiidi labai apgaulinga.
Pavyzdziui, tipinis CAT gali gygoti testuojamji atsakyti teisingai tik pus pateikty klausim.

Taigi, adaptyvus testas ¢ina taps sunkesniu testavimo iSbandymu nei daugiasiaojamju
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tikisi, ypas gabiy testuojamju. Zinant, kad dauguma adapty\tiesty neleidzia perfiréti ir pakeisti
atsakymy i klausimus, dauguma testuojajmp gali pernelyg nerimastingai pateikti savo atsakym
dél to, kad dauguma adaptyviest; yra trumpesni, testuojamieji gali labiau jaudirdé$ kiekvieno
ju atsakymataka testui. Jei adaptyvus testas pilnai ngaprtesto programos turinio, testuojamieji
gali jaustis neturintys palankisalygu, tuo poZiriu, kad p stipriosios Zini puss rera pilnai
iSreiSkiamos ar net vertinamos. Kintamo ilgio teg@i trikdyti testuojamuosius, nes jie nezinos,
kokio ilgio bus testas ir kaip atsakingai paskitisigika ir energip. Kai kintamo ilgio testas trunka
labai neilgai, testuojamieji gali jaustis taip, lyigms rera suteikiama galimyb pademonstruoti
pilna igudZiy lygi. Testuojamieji taip pat gali netinkamai interpgtuesto adaptyvum tuo atveju,
kai jie pagalvoja, jog staiga buvo pateiktas lemgve klausimas, Si prielaida apie prieS tai
neteisingai atsakytklausiny gali sukelti stres

Rekomenduojama, jei tikmanoma, kad testavimo programacturleisti testuojamajam
praleisti, perdiréti klausimus ir pakeisti atsakymus. Taip pat veshkirti démesio test
sucttingumui — klausimai tuty turéti sudttingumo lygmenis, bet atsakynmioklausimy tikimybé
turéty bati didesre nei 0,5. Sie testo administravimo pakeitimai gaiZzymiai sumazinti testo
efektyvumy. Taip pat reikty skirti laiko ir paaiskinti testuojamiesiems ap@aptyvaus testavimo
aspektus, tam kad jie maziau nerimauturety bati paaiSkinamas vertinimo modelis bei zini

turinio padengimas.

1.9. ECDL Advanced klausimyno sudarymo modelis

Kintant technologijoms kartu kinta ir Zzmaennaudojimosi technologijomigrociai. Tockl
kartu atitinkamai turi keistis ir ECDL Advanced kkimynas, kad uZztikrintai iSligtkaip tinkama
sertifikavimo priemoa. Todl ECDL Advanced klausimynas turiab nuolat perZirimas.
Klausimyno tikslinimo metu turiiti vadovaujamasiProjektavimo principaiskurie suteikia login
pagrind, atliekant klausimyno periia, nurodo pagrindinius Sio proceso zingsnius.

1.9.1.Bendrieji klausimyno sudarymo motyvai

Planuojant klausimyno pefith, reikia atsizvelgtii Siuos pagrindinius ECDL Advanced
klausimyno sudarymo motyvus:
o Paplitimas: Turi bati siekiama iSlaikyti ECDL Advanced klausimyno zifigadzZiy
element ir moduliy struktiros aktualum bei paplitim.
o Kokybeé: Turi bati siekiama pateikti tikslegnklausimyno apikizima, kad hity
iSlaikomas aukstos kokgb sertifikavimo programos vystymagkaitant mokomosios

programos ir test
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Struktara: Turi bati siekiama pateikti tobulegnkategoriji, igudZiy grupiy, uzdu@iy
element; strukiira.

Testinumas: Turi bati siekiama uztikrinti, kad ECDL Core ir ECDL Adveed
klausimynai yra atitinkamai suvienyti.

Prieinamumas: Turi bati projektuojama atsizvelgiantprieinamuna visuose lygiuose
nuo klausimyno apilézimo etapo iki test specifikavimo etapo.

NaujoviSkumas: Turi bati siekiama dilyti veiksmingumo ir produktyvumo koncepcijos

Zinioms irjgudziams, apraSomiems ECDL Advanced moduliuose.

1.9.2. Klausimyno projektavimo principai

Remiantis ankstesniame skyriuje iSvardintais klaysio sudarymo motyvais, sudaromi

penki pagrindiniai klausimyno projektavimo principa

(0]

Technologinis pokytis. Kai kurie didieji programias jrangos pardayai vis kuria
naujas programis jrangos versijas, kuriose atsiranda nanpudojamy jrankiy. Tai
sukuria naujus reikalavimus mokymui ir sertifikawim

Geroji praktika. Gerosios praktikos elementai palaiko produltyw veiksming
klausimyne apraSomiguadZziy igyvendinim.

Vartotojy praktika. Budas, kuriuo tipiniai ECDL Advanced kandidatai najado
atitinkamomis technologijomis, taip pat kinta. Kerg, dabar labiau akcentuojama
taikomyju prograny integracija nei ankstesniais metais. Be to, galpndéti naup
Advanced moduli, kad programa iSsiggty uz savo dabartés keturip moduliy
(Advanced Word, Advanced Spreadsheets, AdvanceabBsé, Advanced Presentation)
strukiiros rihy.

Patobulinimai. Svarbi ECDL Advanced klausimyno projektavimo dalia apsvarstyti
galimus ar reikalingus klausimyno apibimo patobulinimus, atsizvelgiamtvartotoj;
pasiilymus. ECDL klausimyno maksimalaus prieinamumo rpoess ir standartai bus
kuriami tiek klausimynui, tiek tegtbazs projektavimui. Tai paveiks formatavim
iSdestym, taip pat klausimyno elemenirr klausimy sudarymo princig.

Programy valdymas. Igidziy grupes skirtos sugrupuoti klausimyno elementus. Geram
igudziy grups aprasui naudojama tiksli kalbg@udziy srities detalizavimui; turi
atitinkamy svoli, balang ir selq, atitinkartia jame esafius elementus; tai uztikrina

igudZiy grupes susieturp su visu modulio turiniu.
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2. SIULOMA ECDL TESTAVIMO SISTEMOS ARCHITEKT URA

Viena pagrindini problemy igyvendinant kompiuterizugttestavim yra testo konstrukcija
ir testo igyvendinimo modelis. Kompiuterizuotam testavimuiudejami modeliai, aptarti
ankstesniuose Sio darbo skyriuose, yra fikswedemend testai (fixed-item), tiesiniai testai (linear
on-the-fly), automatizuoto surinkimo (automatedt tessembly), adaptye testai (adaptive).
Problema yra ta, kad kiekvienam i $nodelyy reikia skirting; sisteny ir operaciniy procediry
testavimoigyvendinimui ir palaikymui.

Bet kui iS testavimo modaligalima patalpinti viem iS dviep pl&iy kategorijy: iS anksto
sukonstruaf test;; arba realiu laiku sukonstrupttest;. IS anksto sukonstruoti tetai surenkami
neprisijungus ir kai reikia persigiami testavimo centrams. Testams, kurie konstrupjaaaliu
laiku, dazniausiai reikia testo pateikimo tvarld&kl— pagrindinio komponento , kuris suteikia
didelio funkcionalumo duomenvaldymo, test surinkimo, konstravimo, testadministravimo ir
rezultat; vertinimo atzvilgiu. Tokiu atveju, testuojamajamat@ikiama unikali testo forma, bet kartu
reikalaujama, kad sistema tvarkytlidziulius galiny test; kiekis. Dar suétingiau yra tai, kad
konkreti testo formadra zinoma, kol testuojamasis neligigsto.

Kompiuterizuoto testo konstravimas sukeliu didetiipesiy operacinei sistemai, ypa
kalbant apie sistemos naswrar efektyvum, duomen valdym, testo forma kokybés kontrot.
Zvelgiant i$ test vystymo perspektyvos, galimaity gindytis, kad yra tam tiky test; vystymo ir
konstravimo kokybs uztikrinimo aspekt kuriuos geriausiai kontroliuoja ar bent jau stétmiores.
Taciau Sis podiris nesudaro kiiciy naudoti kompiuterizuatadaptyw testavima (CAT). Testas gali
buti adaptyvus ir kartu sukonstruotas tokiddh, kuris suteikia kokyds garantijos periiros
galimylke. Pavyzdziui, kompiuterizuotas adaptyvus nuoseklissty pateikimo metodas naudoja
adaptyviai administruojamus daugiapakopius testastuk su pilnai i5 anksto sukonstruota
konfiguracija, kuri leidzia test kiiréjamsigyvendinti griez4 kokybés kontrot testy formoms pries
tai, kai jos pateikiamos testuojamiesiems.

Operaciné testavimo sistemaSia auksto lygio testavimo sistensudaro penkios sistemos
(8 pav.):

1. Klausimy konstravimo ir saugojimo sistema

2. Test surinkimo ir sudarymo sistema

3. Testuojamjy registracijos ir tvarkarg&f; sudarymo sistema

4. Testy pateikimo sistema

5. Apdorojimo po testavimo sistema

Kiekviena Si sistemy taip pat turi po kelat smulkesni posistemi, kurios atlieka

specializuotas funkcijas (8 pav.). visos Sios Bisi® ir jy posistems turi veikti integruotai kartu.
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Savaime aisSku, kuriant Sias visas posistemes fitridbsizvelgtaj ateities pakeitimus. Tai reiSkia,
kad nenusfgamy pasekmi visai sistemai rizika turi i minimali, kai atliekami menkiausi
pakeitimai maziesiems sistemos elementams. Taigimigusia reikia apikzti funkcinius

reikalavimus individualioms sistemoms integruotajgksto lygio testavimo sistemoje.

ECDL testavimo sistemos architektira

Klausimy konstravimas ir | [ Testy Surinkimas ir ) [ Testuojamujy Registracija ir |
Saugojimas Sudarymas Tvarkara$¢iai
[ Automatinis Testy ) ) ) )
— AQTB » Surinkimas Te}stuolamluq
ATA Tinkamumas
Klausimy Sudarymas ir 3 )
Maketavimas Testy Medziagos Registracija ir Mokestis
\ Kokybés Kontrolé
Resursy Kontrolé ir R
Valdymas [ Testo Sudarymas } Testy tvarkarastis
> - J - J
( )
Gerosios Praktikos
Elementy Valdymas )
\
- J
—
( Testy Pateikimas ) ( Apdorojimas po Testavimo

s '

s '

[ Testavimo Centrai {—/——)[ Duomeny Sutikrinimas

» | Prisijungimo Galimybés ir

Duomeny Archyvavimas
Duomeny Persiuntimas

\,

-

Perziiira ir Saugumas Psichometriné Analizé

\. \

s 3 s 3

Testo Pateikimo Tvarkyklé Galutinis Vertinimas

\,

~

Rezultaty Pateikimas ir
Komunikacija

Saltinis: sudaryta autoriaus pagal BARTRAM D.; HAMBTON R.K. (2006) OMPUTER-Based Testing and the
Internet, p. 94.
7 pav. ECDL testavimo sistemos architektra.

Klausimy konstravimo ir saugojimo sistema
Sia sistem sudaro keturios posistes) kurios dirbdamos kartu generuoja, saugo irkélai
elementus, reikalingus pilnai d@minti test; konstravimo sistem Sios posistess yra: AQTB,
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Klausimy sudarymo ir maketavimo modulis, Resursontroks ir valdymo modulis, Gerosios
praktikos elementvaldymo modulis.

AQTB - klausimy ir atsakymy tesy baz. Tai sudtinga duomen saugykla, kuri gali
saugoti jvairiy duomem objekiy, ju rySiy ir susijusiy funkcijy rinkinius. Siame modulyje
daZniausiai naudojami tokie duomemodeliai, kurie veikia paskirstytose Internetotfaamose,
arba duomen bazi klasteriai. Si duomep baz saugo jvairius duomenis, kaip tekstas,
paveiksliukai, nuorodos, taikagu prograny duomenys, turinio vykdomosios programasgndziy
vykdomosios programos bei kiti kategoriniai atrdgukurie susieti su elementais (Zadskatius,
skaitomumo indikatorius, statistiniai duomenys tif).kPagrindiniai funkciniai reikalavimai AQTB
apima laukus, apibtiamus vartotojo, lankgs duomen strukiiros hierarchinius duomen
objektus palaikantis modeligyairiakalbiSkumo galimyly importavimo ir eksportavimo galimgb
XML ar kitu formatu, greitas klaigd taisymas, portatyvumas tarp platfarmskatiavimo
palaikymas statistinielemeng saugyklai.

Klausimg Sudarymas ir MaketavimasSi posistera svarbi @&l neiSvengiamai didelio
element poreikio. Todl elementy sudarymo proceados bei redagavimo palaikymo sistemos
komponentai turi @iti efektyvis bei iSpléiami. Pirmiausia, turi @ti standartizuotas element
ivedimas. Tai reiSkia, kad posistenturéty naudoti Sablonus, kurie autoriams leigtateikti
tinkamus duomenis Sablono laukeliuose. Tuomet elgse (klausimas) ity pateikiamas
kompiuteryje suliejant Sablarsu elemento duomenimis. Tokiadu grieztai apribojamas elemeant
karimas. Sudarymo sistema ¢ty buti pagista WYSIWYG atvaizdavimo galimyémis. Si
posistend turéty suteikti maketuotojams komponergigreito maketavimo galimy kuri leisiy
kurti naujus elementtipus.

Resursy Kontrolé ir Valdymas.Si posistera tai gamybos procesas, kur resuv@ldymas
yra esmig funkcija, uztikrinanti, kad atsargos (klausimaiitiles dabartinius ir ateities poreikius
(testo formos). Sios sistemos vaikuztikrina penkios funkcijos. Pirma — resyrposisten
identifikuoja ir generuoja ataskaitas ir Zz§mwnosius mechanizmus, Susijusius su uest
specifikacijomis. Antra — posisteénturi stelgti element; atsargas. Ttga — element saugykla turi
zymeti ir kurti naujas uzklausas, kad papildybasenusiu ar neapsaugotus elementus. Ketvirta —
sistema turi nuolat ir kruopgi stelgti klonus ir elementus, kurie negali pasirodysdopgiose
testy formose. Penkta - posisténturi identifikuoti ir jvertinti kiekybiSkai pagrindinius kagt
faktorius, susijusius su elemerkonstravimu.

Gerosios praktikos Element Valdymas. Posistera turi uztikrinti gerosios praktikos

element perziira, atnaujinim ir jterpima i klausimy sudarymo ir maketavimo posistem

! What you see is what you get.
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Testy surinkimo ir sudarymo sistema

Tai labai svarbi sistemos dalis, kuri susideddrij§ zingsniy proceso. Pirmame
zingsnyje parenkami elementai iS elememsiaugyklos konkm@oms tesi formoms. Antrame
Zingsnyje kokybs kontrot patikrina testo form Trefiame Zingsnyje pasirinkti elementai
sujungiami su priimtina testo forma, kurie atvaiaumi testo pateikimo progranéigirangos.

Automatinis Tesg Surinkimas. Siai posistemei keliami trys pagrindiniai reikdraai.
Pirmas — posisteénturi iStraukti tinkamus duomenis ir elemegmtuomen bazs. Antra — element
iSrinkimo posistemei reikalinga interaktyvi duonaebazs taikomoji programa, kuri saugotr
valdyty jvairius ATA statistinius apribojimus. Té¢m - reikalingas ATA programinis modulis, kuris
IS tieg; atrinkty elementus tegtformoms.

Tesy Medziagos Kokygs kontrok. Si posisteréd dazniausiai naudojama po to, kai ATA
procediros priskiria elementus testormoms. Tai tarsi testo fonm pripazinimo testavimas prie$
pateikiant jas aktyvavimuli.

Testo SudarymasSi posistera pasiima ATA pasirinkimo rezultatus, i§ elemeduomen
bazs pasiima vig reikalinga informacip testo formy pateikimui, prideda reikalirg test
administravimo informaci, pakeéia visy Siu duomem format ir saugo tokiame faile, kiunaudoja

kompiuterizuoto testavimo tvarkykl

Testuojamyjy registracijos ir tvarkaras¢iy sudarymo sistema

Si sistema tai pirmasis kontakto taskas tarp tgstojy ir testavimo sistemos. Si posistem
leidzia testuojamajam uzsiregistruoti, surgtdkeikalingus mokesus, suderinti testo datlaika ir
vieta. Ji turi kiuti pasiekiama internetu ar per skanioucents.

Testuojamyjy Tinkamumas.Si posistera turi filtruoti, kurie asmenys gali laikyti testus,
kurie ne. Posisteéndirba su duomenimis i$ registracijos ir tvarkdraposistemi.

Registracija ir Mokestis.Posistenas tikslas —igyvendinti testo apmakma. Dazniausiai
naudojamas internetinis apnijiknas, pagistas SSL ar kitu saugiu protokolu, Sifrgatuomen
perdavimu bei autentiSkumo patvirtinimu.

Tesy Tvarkarastis.Si posistera veikia kartu su registracijos ir apmgikno posisteramis.
Jos pagrindiés funkcijos yra:

e palaikyti duomen baz, kurioje saugomos dabarés laisvos vietos laikyti testus,
sugrupuotos pagal testavimo centrus, datas, laikus;
e testavimo centr paieSka

e tvarkarasiy sudarymas, atsizvelgianypatingus poreikiugangai
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e reliacinio rySio sudarymas tarp testuojgmir duomem testuojamjuy tinkamumo
posistends, registracijos ir apmeélkmo posistems bei datos, laiko, vietos duomgen

Sioje posistergje.

Testy pateikimo sistema

Testavimo CentraiSi posistera valdo informacija apie organizacijos valdomus aesho
centrus. Ji uztikrina duomerapsikeitimo tarp testavimo ceatgalimykg.

Prisijungimo Galimykz ir Duomery Persiuntimas. Sia posistema apibidina dvi
pagrindires charakteristikos — kanalo talpumas (pralaidurima)omem perdavimo sparta.

PrieZigra ir Saugumas.Si posistera gali susidti i3 jvairiy programirs jrangos, aparatiis
irangos bei zmoni veiklos kombinacij. Jei su testu yra susijusi bent menka rizika, kaie
testuojamieji neiSvengiamai égins sukiauti. Yra jvairiy sukéiavimo bidy. Tockl prieziaros ir
saugumo posistedrturi kovoti su keikmanoma daugiau potencigbulciavimo gesmiy.

Testo Pateikimo Tvarkykl Tai sudtinga programia taikomoji programa, kuri daro
daugiau nei tik pateikiam klausimus testuojamiesiensurenka atsakymus. Tai detaliai parengta
programir¢ vartotojo g§saja, suderinta su daugybe duomapdorojimo galimyhj ir skakiavimo
algoritmy.

Apdorojimo po testavimo sistema

Duomeny Sutikrinimas tai svarbi apskaitos funkcija, uztikrinanti nesdigéo testojraso
patvirtinima kiekvienam tinkamam testuojamajam, laikiusiam ateptiskirtu laiku paskirtame
testavimo centre.

Duomerny Archyvavimo posistei patalpina test rezultatusi ilgalaikio saugojimo
duomem baz. Saugoma testuojapy identifikavimo informacija, element identifikatoriai,
atsakymai, atsakymverts, atlikty uzdu@iy laiko kumuliatyvire suma.

Galutinis Vertinimas § proceg sudaro trys lygiai. Pirmajame lygmenyje neapdoroti
testuojamojo atsakymai konvertuojajrtam tikro tipo elementtaskus. Antrame lygyje vertinimas
sudaromas iS elemenar testo vienat Trefias lygmuo yra antrojo lygmens vertinimo funkcijos
transformacija.

Rezultay Pateikimas ir Komunikacija. Kai rezultatai suskaiuojami ir patalpinamij
duomem baz, $§i posistera naudoja duomepn baziy ataskaiy funkcija. Sios ataskaitos
generuojamos elektroniniu formatu, gaitiar spausdinamos.

Nors visos Sios penkios sistemosuipjpsistenas pristatomos IS progranéisirangos krimo

perspektyvos, reikia nepamirsti, kad yra daugubskpty procediry ir operacij, kurias taip pat

37



atlieka ar valdo zmais. Tai yra, daugelis Zmogaus veiksiin sprendiny yra esminiai siekiant

sekmingaiigyvendinti ir palaikyti kompiuterizuoto testavimeila.

2.1. Geroji praktika

Geroji praktika tai idja, kuri tvirtina, kad yra technologija, metodaspgesas, veikla,
paskatinimas ar atlygis, kurie yra efektyvesniektint konkrat veiksmy nei bet kurie kiti metodai
ar procesai. Remiantis Siaéjd ir tinkamais procesais, kontrole, testavimu daiii pasiektas
pageidaujamas rezultatas susiduriant su mazesmhblepn; kiekiu ir iSvengiant nenumaiyt
komplikaciju. Geroji praktika taip pat galititi apibrezta kaip veiksmingiausias ir efektyviausias
budas atlikti uzduat remiantis pasikartoj&omis procedromis, kurios per ilg laiko tarm
pasiteisino dideliam sk&ui zmoni.

Konkretios pramors Sakos ar bet kokios srities profesionalai galstie tarpusavyje
gerosios praktikos patarimais. ¢lau prieS pritaikant taip vadinaja genja praktika reikia
kruopg£iai ja ivertinti. Kadangi vieno zmogaus geroji praktika @t@tai gali tikti kitam Zzmogui,
kompanijai ar valstybei. Vadovavimasis netinkamaajgepraktika gali sukelti neigiampoveik.
Taigi kontekstas ir prielaidos gerajai praktikai toiti iSnagrirétos ir suprastos iS anksto.

Gerosios praktikos taikymo sritys:

o LaipsniSkas ir iteratyvus projektavimas
o Kokybés uztikrinimas

o Funkcionalumo inzinerija

) Rizikos valdymas

o Pokyiy procesai

o Gaires

o Defekiy stelgjimas

o Panaudojimo atvejai

) Reikalavimy valdymas

o Automatizuoto testavimo procesai
o Gairés slaugai

. Ikaltiy medicina

o Vietinés valdzios institucijos

. Ir kt.

Geroji praktika naudojama technolagikarimui, tokiy kaip nauja programiniranga, taip
statyhy, transportavimo, verslo valdymo, palaikomosioétrpk ir kituosejvairiuose projektuose.
Genja praktika taip pat remiamasi teikiant auksto dygveikatos priedros paslaugas. Daugelis
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imoniy gakty dokumentuoti ir fiksuoti gerosios praktikos protexs, kurios gaty packti imores
efektyviai sureguliuotijvairius jos veiklos procesus. diau tai yra suékingas ir daug laiko
reikalaujantis procesas, tdalaznaiimones ji praleidzia.

Kalbant apie ECDL gaja praktika, tai ity uzduciy atlikimas gretiau ir papra&au, nei
jas atliekanfprastu nidu. Tai Wty ir spatiyju klavisy naudojimas, macro komandos, deSiniwpel
klaviSu iSkvigiamo meniu naudojimas ir kiti veiksmai, taupantgéd bei mazinantys zingsmi
skatiy, reikaling; konkretiai uzduaiai atlikti.
sudarysiu ECDL klausimyno uzdtia sprendimus ir kuimanoma pateiksiu gerosios praktikos
patarimy. Uzduotys iSvardintos pagal ECDL Fondo pateikidf€DL Advanced Syllabus Version
1.0 klausimyn, skirta pazengusiems vartotojams.

2.1.1. ECDL modulio AM4 Advanced Skakiuoklés uzduotys

Redagavimas / Editing
AM4-1.1. Duomenys

AMA4-1.1.1. Pakeisti cedi grupés(-iy) vardg skaiciuokléje

Nukreipimaii celes gali bti formuojami pagal nuorodasjy adresus: paviéms cetms
(C1; AA23; IV16; Al), greta esa celiy sriciai (A1:A6; B3:X3; B16:F20), ne greta esaun celiy
grupei (A2,F6,H2; B7,D2:D8,F4:H7,R5). Taip pamanoma celes aryj grupes pavadinti
prasmingais pavadinimais, pavyzdziui ,mokesciafioimet yra zymiai lengviau suprasti formules,
tokias kaip Si,=prekes_kaina*mokesciai“, negu tokias, kaip $~A9*B84” .

Keiciant cely pavadinimus reikia laikytis keleto taisyili

Pavadinimas paprastai prasideda raide ar apataficapkimo simboliu.

Pavadinimuose negaliib brikSnely ar tarpo simboaiti.

Pavadinimo apribojimas yra 255 simhpli

Reikia atkreipti @meg, kad iSkrentatiuose meniu matomi tik 10-15 simbglpavadinimai.
Norédami pervadinti, pasirinkite cgl celiy grup; ar ne gretimas celes, kurias norite
pervadinti. Tuomet spragtelkite laukelName®, esarit kairéje pugje, Salia formuly laukelio.

-5 e Ao1- .Name* laukelis. JamgaSykite norim celiy vardy ir paspauskite Enter.
PastabaCeles pavadinimo negasite pakeisti, jei tuo pat metu redaguojatecselriry.
Norédami patektii pervading cek ar ju grupg, spragtelkite Zemyn iSkrentafio meniu

rodykle Salia ,name" laukelio ir pasirinkite norimos églpavadinim. Norédami panaikinti celi
pavadinimus, meniu juostoje pasirinkitasert—Name—Define. ISSokadiame Define Name
meniu pasirinkite pavadinig kuri norite iStrinti ir spragtelkit®elete mygtuky. Kai istrinsite visus

norimus pavadinimus, spragtelkite OK.
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AM4-1.1.2. Pritaikyti automatig formatavimyg celiy grupei

Norédami pritaikyti AutoFormat funkaij, pasirinkite celi grupg, eilute ar stulpel, kuriems
norite  pritaikyti automatin formatavimy.  VirSutingje  meniu  juostoje  pasirinkite
Format—AutoFormat. ISSokusiame meniu lange pateikiamahadle Format saraSe, pasirinkite
reikiamg format ir spragtelkite OK. Atkreipkite émeg, kad paspaudOptions, mygtulka, gaksite
nurodyti papildomas tinkinimo savybes. Pazums Siuos laukelius, automatinis formatavimas
pritaikomas atitinkamiems elementas. Pasirinkite twos laukelius, kuriems norite taikyti

automatin formatavim.

Formats to apply
W paenbar W Eont W algrement
 Border W pattarns ¥ it Height

Norédami panaikinti AutoFormat funkeij pasirinkite 4 paia celiy grups ir pakartokite
ankgiau atliktus veiksmusHormat—AutoFormat), iSSokusiame meniu lange pasirinkjione*.

AM4-1.1.3. Sukurti savo format skaiiams

Pazyntkite celes, kurioms norite sukurti savo skaiformat. VirSuje meniu juostoje
pasirinkite Format—Cells, arba ant pasirinigt celiy paspaud deSin peks klavig pasirinkite
Format Cells. I5Sokusiame meniu lange pasirinkifdumber skirtuka. Category sarase
spragtetkite Custom, o siraSeType pasirinkite skaiiy format, kokj norite redaguoti ar istrinti.
Jasy pasirinktas skéiu formatas atsiranda laukelyJg/pe virs ssraSoType.

Pastaba.Kai pasirenkate esagnskatiy formayy Type sgrasSe, Excel skaiuokle iSsaugo
skakiy formato originad ir sukuria kopij, kurig jizs galite redaguoti. Originalus skai; formatas
sqgraSeTypenegali biti pakeistas ar istrintas.

Taip pat galite sukurti savo formatawrkody pagalba, kiekvienju atskirkite kabliataskiu.
Siais kodais galite apitirti format, kartu ir teigiamiems sk&iams, ir neigiamiems skdaams, ir
nulinéms veréms, ir tekstui. Jums nébna apibgzti visas Sias keturias sekcijas.

PastabaSukurtas skaiy formatas saugomas tik toje darbakajgg kitose darbaknyige jie
nepasiekiami. Jei norite, kadgy skariy formatai bity prieinami ir kitose darbaknyge, galite

susikurti Sablonus.

AM4-1.1.4. Panaudokitegyginio formatavimo galimylg

Salyginis formatavimas reiSkia, kad galima patir duomenis, atitinkahius kazkok
konkrety kriteriju. Pavyzdziui, kurie yra didesni ar mazesni uz tekm tvert.

Pazyntkite celes, kurioms norite pritaikyti, pakeisti panaikinti alygini formatavim.

Meniu juostoje spragtékite Format—Conditional Formatting .
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Galite atlikti tokius veiksmus:

« Norédami panaudoti pasiriniktceliy vertes kaip formatavimo kriterijus, spregtate Cell
Value lIs, pasirinkite palyginimo frag (tarp — between; lygu — equal to ir pan.jraSykite
konstantos vegtarba formud. [raSydami formu, ja practkite lygybés Zenklu (=).

« Norédami panaudoti formua| kaip formatavimo kriterij, spragtelkite Formula Is ir
iveskite formut, kuri iSreiSkiama logiémis TRUE arba FALSE reikSémis.

Uzpildg norimas formatavimo abygas, spragtékite Format ir jprastame teksto
formatavimo lange pasirinkite norignformatavimo variant kuri taikysite, jei cels vert atitiks
salyga arba formut grazins TRUE reikSra.

Norédami prictti dar viera salyga, spragtelkite Add ir pakartokite slygos iterpimo
zingsnius. Galite nurodyti iki ty salygy. Jei nei viena iS nurodytsalygu néra tenkinama, cés

reikSne priklauso nuo esamo formato.
AM4-1.1.5. Panaudokite Paste Special galingyb

Nukopijaw duomenis, galite panaudddiaste Speciakomand Edit meniu juostoje, kad
iterptuntgte konkreias celyy reikSmes ar atributus tokius, kaip forrgsyl formatai ar main srities
(Clipboard) komentaraPaste Speciakomand taip pat galite naudoti, nidamijterpti nuorod i
Excel skatiuoklées duomenis ar duomenis i$ kitos programos, tokap KIS Word, Lotus 1-2-3
skatiuokle.

Darbaknygje pasirinkite celes, kuriose yra reik&mar atributai, kuriuos norite kopijuoti.

Spragtetkite Copy , arba paspauskite CTRL+C, arba meniu juostojegsgliate Edit—Copy.
Pasirinkite cef, esaiia auk&iau kaigje, nei jisy norima kopijavimo vieta. Meniu juostoje
spragtetkite Edit—Paste Specialarba deSinpeks klavi ir tuometPaste Special Kopijavimo
meniuPastegalite pasirinkti tokius variantus:
« Norédami ikopijuoti statinius duomenis, pasirinkite reikalinghukopijuoty duomem
atributy (vertes — values; formules — formulas ir t.t.).
« Norédamiikopijuoti susietus duomenis, spragtete All arbaAll except borders
Kopijavimo meniuOperation galite nurodyti, koki matematiQ operacig, norite pritaikyti

nukopijuotiems duomenims.
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Norédami iSvengti veifiy pakeitimo tuiomis cebmis kopijavimo vietoje, pasirinkit&Kkip
Blanks. Norédami iSvengti vetfiy pakeitimo tugiomis ceémis kopijavimo vietoje, pasirinkit8kip
Blanks. Noréedami pakeisti nukopijuat duomem stulpeliusi eilutes, ir atvirk8iai, pasirinkite

Transpose Noredami susieti nukopijuotus duomenis su originaligggagtelkite Paste Link.

AM4-1.1.6. Importuokite tekstipfailq ir atribokite kableliais, tarpais ar tabuliacijons

Duomemn importavimo funkcija reikalinga, jeiigy turimi duomenys éra Excel formato.
Tuomet duomenis reikia importuoti ir konvertuokad MS Excel programa juos paizjrt gakty
apdoroti. Importuojampduomenys galiiiti teksto ar CSV formato.

Meniu juostoje spragtéekite File—Open ir pasirinkite fail, kuri norsite importuoti. Salia

uzraSoFiles of typeiSkrentadiame meniu pasirinkitdext Files. Suraskite ir pasirinkite norim

tekstin faila ir spragtetkite Open mygtuka. Automatiskai atsivers teksto importavimo vedlys:

Tasl Iogos! Wieard - Step 1 af 3

a T Wiers hin detir remdthat v dobabn Tl
T thin i coareet, chorss lest, ar chazes Bha datn bypa thal ot -desrba voir caba
Drigdrad cafw bypm
et the i s thal besd deadvey o daba
o [Gmbrited] - Chisiachers ot o Comwns ot saned st ach Sed,
| £ Prosd pickh - Fiekbe e e e seth e bstvesen o ik,

St iwport e 1 E Flegrig [ Warbe ekt -i

Frowar of bis Ohachug of sobs sasrow i deber dab WD brel: bt

LE=. " e =L Hebnad® " deobaan Bow e’ e aqm:-','u:.:m-:mﬂ
= TRF. - "Kacen Deucke™: TEacks Bt Hroenhiil Fare?, TN Saedd
STHcE. T, "Diana Tamrac™, “Tha Aslc Koua®, Foadson®, “Cirancuita

= TEp .Y CFhilip Tesrac”,YThes Malt Moure®, "?eal=on™, " Cicancass &

= SHr.®,*J. Brigemen®,"Choarch Parsbduma® * %, "LitcLedaen® " Gla

ot | i (o] s |

LR
Aigde

5

Apatinéje vedlio lango dalyje matomiigy importuojami duomenys, ar jie yra atskirti tam
tikrais simboliais, ar ne. VirSutife skydelio dalyje pazyakite Delimited ir spauskiteNext.
Kitame importavimo vedlio lange virSutiie dalyje pazyrékite, kokiu skirtuku atskirti ZodZiaiipy
importuotame tekstiniame faile. Numatytasis pakinras yra tabuliacijos simboliu atskirti zodziai.
Galite pasirinkti tokius simbolius kaip tarpasSpacg, kablelis Comma) ar kabliataskis
(Semicolor). Kai pasirenkate norimskirtuka, Zemiau pateikiamas vaizdas, kaip atrodys apderota
tekstas. Kai tekstas atrodo taip, kaip reikia, gf@iékite mygtulky Next.

Thes ddrees ls vn ok i defbvder s il Sdlee's . Wi 230 g6
it e L, i At iy thes o ek bk,
e : : | Tagsd conpecutin delnabers 5 e
Fipsl sy ¥ oo
I dean T mh: r_ Tt iginblor ; i i |
D ey
=3 Halwea Facok-wan Houcs fusam Sgusra _F::.\'.I.rro\.ll.'i =t
=1 iy bde Fauches ELacks Haan Evauckill Fars M. Woodch)
ey, Phims Faeras  The Bali Hivrs Frosd tan Farsm ki
== Fhilip Bawresr Tra Halz= Hzuze Pouzltcn Farercasc|
| e I DrdgEmon o Crasch Fasshioois ke 1o |
i | Iz
cacd | wpak [ Mema ] men |

Paskutiniame importavimo vedlio lange galite pagti duomem format kiekvienam

stulpeliui. Taip pat galite nusgsti, kuriuos stulpelius norite importuoti, o kurgie ne.
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Kai apsisprenéte ctl pasirinkimy, spragtedkite mygtulq Fininsh.
AM4-1.2. Vaizdavimas

AM4-1.2.1. Sustingdykite eiléiy ar stulpely pavadinimus

Eilu¢iy sustingdymo funkcija naudinga, kai norima matyleliy ar eiltiy pavadinimus
slenkant Excel failu Zzemyn agon.

Norédami sustingdyti eilutes, pazykite eiluk Zemiau t, kurias norite atskirti. Nédami
atskirti stulpelius, pazyakite stulpej i deSire nuo 1, kuriuos norite atskirti. Nédami sustingdyti

ir stulpel, ir eilutg, pazyntkite cek, esaidia Zzemiau iri deSire nuo tos vietos, kuginorite atskirti.

City Date Books Sold
Boize har o4
Denver har 3G
Chicago Feh G0
Dallas Feh 72
Canda Fa hd=r 154

Meniu juostoje spragtekite Window—Freeze Panes Noredami atSaukti eiléiy ar

stulpeliy sustingdym, meniu juostoje spragtelkiwindow—Unfreeze Panes

AMA4-1.2.2. Pasdpkite/Nesépkite eilutes ar stulpelius

Pasirinkite eilutes ar stulpelius, kuriuos noriteskpti. Visos eilués ar stulpelio Zyrgjimui
naudokite spragtgima ant antrags (A, B, W, 1, 17, 23). Nédami pazyniti nuosekly eiluciy ar
stulpely grupe, spragtelkite ant pirmosios eilutes (stulpelio}rasés, tuomet, laikydamShift
klavisa, spragtelkite ant paskutis eilués (stulpelio) antrass.

Meniu juostoje pasirinkité-ormat—Row (arbaColumn), priklausomai, k norite pasipti,
spragtetkite Hide, arbaUnhide. Tai atliksite greiiau, jei pazymje norimas eilutes ar stulpelius
paspausite desSipeks mygtuly ir iSSokusiame meniu spragisite Hide.

Norédami &l matyti pastéptas eilutes (stulpelius), pazgkite eilutes (stulpelius), tarp kuri
yra pastptieji, ir meniu juostoje spragtelkiteormat—Row (Column|)—Unhide, arba paspaud

desin peks klavi& ir Unhide.
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AMA4-1.2.3. Pasipkite/Nesépkite darbalapius
Pasirinkite darbalapius, kuriuos norite gasl Meniu juostoje pasirinkite submeniu
Format—Sheet->Hide, nokdami matyti pasipta darbalap —Unhide. Arba spragtéje deSin

peks klavi& ant pasirinkto darbalapio pavadinimo pasirinkiide (Unhide).

AM4-1.2.4. Panaudokite tarpigs sumos (Subtotals) funkaejj

Norédami panaudotiSubtotals funkcija, pirmiausia turite swiSiuoti duomenis. Tuomet
meniu juostoje pasirinkiteData—Subtotals. Subtotals dialogo lange At each change in
iSkrentatiame meniu pasirinkite stulpelpagal kur norite grupuoti duomenis. Pasirinkite, kok
norite atlikti skafiavima iS Use function iSkrentaio meniu. Tai gali bti sumavimas $um),
skatiavimas (Count), vidurkis Average), minimumas Min), maksimumas Max) ir kitos.
Pasirinkite stulpelius, su kuriais norite atlikiéiksmus, pazygdami j varnet Add subtotal to
sarase. Jei norite pakeisti esamus duomenis, pédyenReplace current subtotals Jei norite
kiekviers grupe atskirti puslapioiziu, pazynékite Page break between groupsJei norite, kad
tarpire suma ir bendroji sumaih; rodoma po duomengrupe, pazyrgkite Summary below data
Jei prieS duomengrupe — nezyndkite Sio punkto. Naidami panaikinti tarpines sumas, meniu

juostoje spragtekite Data—Subtotal-Remove allmygtuka.

AM4-1.2.5. Panaudokite vienos arba dugivesiiy Duomery lenteles/ What-if lenteles

Duomen; lentek paprasiausiai yra celi grup, kuri leidzia stebti, kaip kintartios
reikSmes paveikia darbaknyge esagiy formuliy rezultatus.

Turint jvestus reikalingus duomenis, pavyzdziui, galimebiie kaip kintanti pailikany
norma paveikia pinig kieki, kuri turime gaZinti paséme paskod. Skatiavimui naudojama
funkcija PMT(rate, nper, pv, fv, type), kur ratgaskolos palkany norma, nper 4moky kiekis, pv
dabartirg verg, fv — bisimoji vere, type — 0 arba 1, priklausomai, ar rpiai yra postnumerando

ar prenumerando. Pazymime reikalingas celes, fimkekje C5:

= ¥ O e PR e
s W 5 . = e
1 An cxample of a One Input Diata Table An example of a One input Data Table
3 ezt
5 | soan s
& i 5.50% i
T IR "
A ! £S5 '
] " 109% .
16 i 7.50% L
i B
I E50%
I3 1 %
.IJ
15
I Tain iy bovoerd 5000 il tay Bicwd. 5000
17 Larsge of 1ha ivan jeanths. % Laregih o Tt kst fmonife] b

Meniu juostoje pasirinkit®ata—Table. ISSokusiame meniu lange reikia pasirir&tlumn
input cell, kuri Siuo atveju yraC5. Paspaug OK, pamatysitewhat-if (kas-jeigu) mokjimu

rezultatus:
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H= B [P
o ‘An example {‘-'f a One Input Data Table
i
Bl
kd
L S.00% [149.85
. ——— T et IV B B ! 5.50% 160.8795
0 An mwampbe of o One [rgue Dats Tabde e n BO0 1529097
3 5 ! 6.50% 153 205
i i @ T00%, 1543855
10 i 7500 1555311
; (11 2 BN 155 EETE
12 % 3.50% 167 E377
(13 | 8.00% 150 ooay
15 .
‘u' T ey e | 187 Total monay hemowsd 5800
? Larsghiol s b e n j-l": Length ool the lean {ronthe) £

Tai buvo vienojvesties parametro pavyzdys, kai kas-jeigu klausiswasgs tik su
palikany norma. Té&iau galima kas-jeigu klausunuzduoti esant dviem parametrams —igahy

normai ir paskolos gmesi; kiekiui.

Jei norite, turéti du jvesties parametrus, atlikite tokius veiksmus:
Pazyntkite reikalingas celes, pagal kunieikSmes bus atliekami skavimai (Siuo atveju,
tai stulpelyje ir 4 eilujje esantys duomenys), funkcija gel B4. Meniu juostoje spragtikite

Data—Table.

o[ = w.l'\_l. ]

TN | DL T lMa:ml&NammanmTﬂie

o g 3 45 - 0 e S
o [ ewampie of 2 Tive input Data Tamin

Totw ey ey d

s ssllelebile el

S0
L of st "o pratha] x
T wiwvn st vt L

ISSokusio langelidRkow input cell langelyje pazyrikite reikiamy cek (Siuo atveju taC17
cek, kadangi reiksres kinta eilugje). 155okusio langeli€olumn input cell langelyje pazyrekite
reikiamg cek (Siuo atveju taC18 cek, kadangi reikSrs kinta stulpelyje).

T thln‘

anhmtm[. {$cs17 Y|
mnmwﬁ fmla ]

=1 *tm_l

Paspaug OK, pamatysite atsiradusias kas-rezultatus:

) B B R s PR e )
S Ao I=rar——es
.Iun example of @ Two Input Data Talble

| pagyihs of im daan fmeaite

——mm x
HIZEGES 15 |45 G4 35617

SE% 1S0EME 116 XN 55 50!
EOA% HEIRT 1TF A251 WG
G5a% 153045 B AR AREAT
TONE PELEEES 1197547 6 00850
TSO% ISEEIY 120 ES4E 100 180
BOIS 1SECEE IR WA
L LR ol o T LA b el
an e R 1A g

-EE -3 = -

Tomdl retars Moipwed S
Lengih ol ihe kapn frepnibe) *
The nterar retn S,

e e Py

45



AM4-1.3. Apsauga / Protection

AM4-1.3.1. Apsaugokite darbaldlaptazodziu

Norédami apsaugoti darbalaglaptazodziu meniu juostoje pasirinkifeols—Protection.
PasirinkiteProtect Sheetir iSSokusiame meniu langelyje pasirinkite, nariapsaugojimo iida:

e Slaptazodis. Slaptazodis yra m&has ir gali liti iki 255 simbolij.

e Turinys. Galite apsaugoti darbalapio celes ir leste

e Objektai. Galite apsaugoti grafinius darbalapioetshjs.

e Scenarijai. Galite apsaugoti scenarijus ir nelasiiti pakeitimy scenariy aprasymuose.

Norédami panaikinti apsaugslaptazodziu, meniu juostoje pasirinkii®ols—Unprotect

Sheetir jei reikés, jveskite buvugsslaptazod

AM4-1.3.2. Apsaugokite slaptazodziu pazes celes darbalapyje

Norédami apsaugoti darbalgpslaptazodziu, pazyékite celes, kurias norite apsaugoti.
Meniu juostoje pasirinkite Cells—Format, iSSokusiame Format Cells meniu pasirinkite
Protection kortek.

e Locked reiksSne neleidzia atlikti cedje jokiy pakeitimy, kai darbalapis yra apsaugotas.

e Hidden reikSne paslepia formules, kai darbalapis yra apsaugotas.

Pazynekite Locked opcija ir spragtetkite OK. Tuomet atlikite veiksmus, skirtus apsaugoti
darbalap (zr. AM4-1.3.1. punki). Celiy apsauga risijungs tol, kol daebalapis nebus apsaugotas
slaptazodziu (pazyéus turinio Content) apsaug). Pagal numatytuosius nustatymus, visose
cekse yra uzdrausta atlikti pakeitimus. Reikia pamdikiedagavimo apsaadlLocked) tose ceise,
kurias vartotojai g&ty redaguoti.

Norédami panaikinti celi apsaug, meniu juostoje spragtelkiteFormat—Cells,
iSSokusiame meniu lange pasirinkReotection kortek. [sitikinkite, kad @ra varnets prie punkto
Locked spragtedkite OK. Tuomet apsaugokite darbalagaptazodziu (zr. AM4-1.3.1. punltir
jusu pasirinktas celes bus galima redaguoti.

AM4-1.4. Saugumas / Security

AM4-1.4.1. Uzdkite apsaug darbaknygei slaptazodziu
Norédami uzdti slaptazofl darbaknygs atidarymui, meniu juostoje pasirinkite
File—Save_As tuomet spragtelkiteTools ikona. ISkrentadiame meniu pasirinkiteGeneral

Options—Save Options
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Sawe Qptions

T Bt crmats ek
Bmsavacrd bo g [i
Pacoword bo modie: r'—'-'

T Basd-cnky racommended

oo ] e |

Iveskite slaptazackiluteje Password to opernr spauskiteéOK. Jisy bus papraSyta pakartoti
slaptazod Slaptazodzio ilgis iki 15 simbali Norédami atidaryti gfaila, turésite jvesti § sugalvoi
slaptazo@ Ivesti slaptazodtaip pat bus prasoma, kai skavimam naudosite duomenis iS
apsaugotos darbaknygy Atkreipkite @émeg, kad jei pamirSite slaptazgdnformacijos i$ apsaugoto
darbaknygs pasiimti nebegéasite.

SlaptaZoiltaip pat galite uZdi ir pakeitimy i$saugojimui. SslaptaZodreikiajvesti eilutje
Password to modify Sis apsaugosibas leidZia atidaryti fail ji perZiréti ir redaguoti, taiau
norint iSsaugoti pakeitimus, bus reikalaujama slapiizio. Pakeitimus iSsaugoti galima naujoje
darbaknygje (File—Save A3 nauju pavadinimu.

Pazyntjus pauk8iuku Read-only recommendedgalimyly, kiekviern karty atidarius
darbaknyg bus praneSama, kadra galimykes redaguoti gidarbaknyg, ja galima tik perziréti.

Pazyntjus pauksiuku Always create backup galimykg, kiekvierm karty iSsaugojus
darbaknyg Excel programa sukuria atsargidarbaknygs kopip. Sio failo pktinys yraBAK . Jis
saugomas tame giame kataloge, kaip ir originalus failas. Sia aggae kopija galite pasinaudoti,

kai originalusis failas sugadinamas.

AM4-1.4.2. Panaikinkite darbaknygei apsagglaptazodziu

Norédami panaikinti darbaknyg apsaug slaptazodziu, atidarykite sSdarbaknyg. Ivece
slaptazofi meniu juostoje pasirinkiteFile—Save As tuomet spragtelkite Tools ikona.
ISkrentagiame meniu pasirinkit€&seneral Options—Save Options ISvalykite abu slaptazodyi
laukus, spragtelkit®©K. ISsaugokite fai. Jums dilys pakeisti jau esanfaila Siuo pavadinimu,

spragtelkiteYesir darbaknygs slaptazodis bus panaikintas.

Duomem apdorojimas / Data Handling
AM4-2.1. RaSiavimas

AM4-2.1.1. ISrikiuokite duomenis pagal kelgstulpelig
Turédami duomen sara% pasirinkite cef, esadia saraSe. Meniu juostoje pasirinkite
Data—Sort. 1SSokusiameSort dialogo lange galite pasirinkitisiavimo taisykles. I1Skrentdrame
meniu Sort by pasirinkite pagal kurstulpel rikiuoti pirmiausiai ir kokia tvarka — digimo
(Ascending) ar mafimo (Descending). ISkrentd&imme meniu Then by pasirinkite antgji
raSiavimo kriteriy — antnji stulpel bei kokia tvarka turi #iti rikiuojama.
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Jei nepazyrgsite mygtuko, kad lentelturi antrastig eilute (Header row), tuomet lenteis
antrast taip pat bus sasiuota irjsipainios tarp duomen

AM4-2.1.2. Atlikite pasirinktiry vartotojo mSiaving

Si funkcija naudinga, kai norite duomenis surikiutikiu badu, kurio négyvendina
automatinsi fiSiavimas pagal alo¢le, ar reikSmy dydi. Pavyzdziui, kai duomenis reikia surikiuoti
pagal savaits dienas.

Pazynekite cek, esaiia saraso ribose, kurnorsite msSiuoti. Meniu juostoje pasirinkite
Data—Sort—Options ir iSSokusiame dialogo langgort Options gaksite pasirinkti fiSiavimo
buda. ISkrentadiame meniuFirst key sort order pasirinkite tinkama duomem raSiavimo kuda iS

keleto siillomy ir spragtetkite OK.

Eirst ke sart order
|:"J*:rmd | v' | (5 I

Mol

dzn, Tus, Wiad, Thii, Fri, Sab, Sur Carvel
Fondere, Tussday, Wiednesdey, TH
lan, Feb, Mar, Ape, May, Jun, Jdl,
larary, Febroary, March, Sprd, &

AMA4-2.2. Uzklausos ir filtravimas

AMA4-2.2.1. Sukurkite vieno ar keleto parametuzklausg, naudodamiesi prieinamomis

parinktimis

AutoFilter funkcija leidZia rodyti tik tuosjrasus, kurie atitinka nurodytus Kkriterijus.
Duomenis filtruoti galima dviem dalais, AutoFilter ir iSpléstiniu filtru (Advanced Filter).
AutoFilter turi paprastf sasap ir tam tikrus standartinius apribojimuspléstinis filtras randamas
Data—Filter, pasizymi suéingesniu naudojimu, t&au yra daug efektyvesnis.

Norédami naudoti AutoFilter paspauskite ant bet kursasaSo cels. Meniu pasirinkite
Data—Filter —AutoFilter . Salia kiekvieno laukelio pavadinimo bus rodomgsedsiamasis meniu.
Galite pasirinkti bet kuriSpleciamo meniu punkt nordami filtra pritaikyti pasirinktam laukui.
Pavyzdziui, jei paspaéte Supplier Email (tiekéjo el. pastas) iSpégama meniu, matyturéte tokius
punktus:
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« Jei pasirinkoteJon, tik jraSai, kuriuose kaip tiejo el. paStas nurodytas Jon bus rodomi.

Cateerine:
Cinedy
Dlavid
Gaodf
Gondine

T.y. matysite tik tuograsus, kurie tenkinta filtroa/gas, Siuo atveju tik knygas pirktas i
Jon. Noédami &l rodyti visusijrasus, iSpl&amame meniu galite pasirinkaill (visi). Tokiu kadu
panaikinamas paieskos kriterijus nurodytam laukui!

Norint atlikti kelet 3 uzklausy. Sakykime, kad norite pef#ieti duomenis tik IS Siaws
regiono ir tik pardavimu, virsijafius 50,000. Pirmiausia spragtelkite pele duomlkauka, tuomet

meniu pasirinkiteData—Filter —»AutoFilter . Rodomas vaizdas pasikeis, kaip pavaizduota Zemiau

desSirgje.
F
4 Sales Person Sales Region Salos Valoe
5 Cua Eact 1590 Sales Person =|  Sales Region =| Soles Value=|
) James East gRdES Sue Easl 15362
7 Lot South 27 Ll £an e
g Ciave South 2334 I:I:-W E""‘": ;g_i
g Lo Marth 10837 | i e e
E1E] Waren Forth 12546 = o e ——-
i aren Huorth 7RG
1L Luky hith bty Lucy Mot E0ZE4
i | Rob wimsd GAERA fioh Waist o

Norédami duomenis filtruoti taip, kad by rodomi tik Siaués regiono pardavimai,
paspauskite ant rodydd, rodomos Sali&ales Regionsls iSpl&iamojo sraso pasirinkiteNorth,

kaip pavaizduota paveikdyje kairéje. Bus rodomi tik Siaus regiono pardavimai.

i = Sales Region =

]

=8

- Soles Person =|  Sales Region =] Sales Valuex
i0) Hasen Hiwth T

1| Lucy Mok s

EEEl

Norédami toliau filtruoti duomenis, kadtby rodomi tik Siaués regiono pardavimai virs
50,000 tuésite atlikti tokius veiksmus. Paspauskite ant rdéigk esatios Salia Sales Value
Pamatysite iSptgamaji sara%. Pasirinkite Custom, kaip pavaizduota ZemiauéairlSSokusiame
dialogo lange pasirinkites greater than (yra didesnis uz) laukui Sales Valuegskite5000Q kaip

pavaizduota Zemiau viduryje. SpauskitK ir gausite pavaizduotus rezultatus dégn
[CutemAviobies ____________________HE

Sheows rower whene:
e el

]:.-p-d.n thian Lt = [mo00n =l

3
3 Sales Persom =]  Sales Reglon =| Sales Walusz|
0 Karan Mot 12i4h
L I Mo
13

Tl
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Jei norite nurodyti @ygini filtravimo kriterijy, AutoFilter gali filtruoti pagal nurodytas
salygas. Pavyzdziui, galite rodyti tik knygas, kaija@ias daugiau, nei £17. Tam rés atlikti
toliau aprasytus veiksmus. Pirmiaugstikinkite, kad ngungti jokie filtrai. Pasirinkite Price
iSpletiamaji meniu, bus rodomasaraSas, pateiktas Zemiau degin PasirinkiteCustom — bus

rodomasCustom AutoFilter dialogo langas.

Show rows whered
Frice (4}
fras 5| | )| S
Fad O uan ={Price { =
| :J | | (Top 10..]
[Custom..)
Wi ¥ b peprasant any gl charader 1.25

2.70 |
5.50 {

A

L * by represant sty senes of dharscters

Pasirinkite Price iSpleciamame meniuustom AutoFilter dialogo lange). Bus rodomos
salyginés iSraiskos. Siuo atveju pasirinkigegreater than (daugiau uz)vedimo laukelyje desije
iveskite skaiiy 17, ir spauskiteOK mygtuky. SaraSe bus rodomos tik knygos, kainucjas
daugiau, nei £17.

Pasirinktinio AutoFilter galimos iSraiskos:

= Equal to (lygu)

> Greater than (daugiau uz)

< Less than (maziau uz)

>= Greater than or equal to (daugiau arba lygu uz)

<= Less than or equal to (maziau arba lygu uz)

<> Not equal to (nelygu)

And/Or filtry naudojimasGalite naudotiAnd/Or mygtukus, jei noritg savo filtr jterpti
papildomus kriterijus. Pavyzdziui, galite rodytiyigas, kainuojatias daugiau, nei £20, bet maziau,
nei £30.

Norédami paSalinti visus AutoFiltersmeniu pasirinkiteData—Filter. Jei AutoFilter
komanda pazygta, tai reiSkia, kadAutoFilters jjungta. PaspawdAutoFilter, paSalinsite visus
filtrus ir matysite visugrasus.

Top 10 AutoFilter naudojimad.op 10 AutoFilter leidZia duomenis filtruotivairiais kidais
ir ne tik i top deSimt, kaip nurodo pavadinimas. Paspaud bet kurios@aso cels, iSpl€iamame
meniu pasirinkiteData—Filter —AutoFilter . Salia kiekvieno lauko bus rodomas iSjdenojo

meniu valdymas.
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Pasirinktame iSplgamajame filtro valdyme spauskit€op 10. Bus rodomasTop 10
AutoFilter dialogo langas (pavaizduota pavetkge auk&£iau). Pirmiausia iS iSpééamo meniu
pasirinkti ‘Top’ (virSus) ar ‘Bottom’ (ap@a). Antrasis punktas leis nurodyti s&ai tarp 1 ir
500. Tre&iajame iSpléiamajame meniu gésite pasirinkti ‘ltems’ {rasai) ar ‘Percent’ (procentai).

T.y. irag; top 5 arba maziausi 15%.

AM4-2.2.2. Panaudokite iSpstines uzklaug/filtr ¢ parinktis
Unikaliy jrad rodymas. Tarkime, yra pateiktagraSas su vardais ir kompanijos ID
numeriais.[rasas TomraSytas du kartus. Siuo atvejarasSas trumpas, tédpasikartojimus rasti
nesunku. Betjsivaizduokite toki paieSk tikstartio irad; srase! Filtruosime ga%, kad
iISvengtume pasikartojén irag;. Pirmiausia paspauskitéame stulpe] ir Sort Ascendingikona,
noredami sufiSiuoti jraSus pagal vasd Meniu pasirinkite Data—Filter —Advanced Filter.
Atsivérusiame dialogo lange pasirinkitéique records only(tik unikalus jraSai) ir spauskit®©K

mygtuka. Sgrasas bus rodomas be pasikartdjatras;.

- e e
I A o B, . 1 |Hamea Company 1) Numbes " it thee KL, nroisce
| Name Compaiy D Number 2 A 1P ™ Cope bovsrother bication
o Ann 2184 A | Dave 4T
3| Dave 2347 Sl fanan 1765 List rangmt HETn Y
& | Jarnes 27B5 B HEr 0 : =
5| e 1137 & Em; 1 B4R e
B e FaE T Loy 1738 i |
| Low 1738 B | Pater 9376 S———
i Pele CE 73 e e el i |
8 Sue 304 0 Tam 2547 e
A8 Tom B4 1MiTom 2647 ﬁ_..._._l""“*
. i

ISpléstiniy AutoFilter parinkiy naudojimas. Zemiau pateiktagasas bus filtruojamas taip,
kad ity rodomi tik pardavimai didesni uz £3,000, RobetikttPrandizijoje arba Svedijoje.
Pirmiausiai reikia pasirinkti filtravimo kritetij Tai atliekama lauk pavadinimus pateikiant kitoje

darbalapio vietoje, o po jais suraSomi kriterilajp iliustruojama Zemiau desje.

A I : [ | (]
1 Sales Figures
i
3 Mosth Nales Pevgas Ty ol
£ lrwiiry Fretea] £ a0
B mgan Fke [T § 20
B L Fraazu
Tl Pty [ Gromng T
5o T et E
o =TT Iwdars I
0 Gt Fruatk ¢
0n Clus e I
[P Coand L3 13 Lo BT
e Ilin:t.u: ":n'.:r I = Month
AL} L Hadari '.-'f""'l"n' £
L 3 B : B { (= | ] |
5 I Frodmn! o
5 rven s SarTong i 4
i iy et < 25 Sales Person Conntry Amoumnt
Gicicist o
T Fih y 26 Rober France =300
A1 f = 3
2 TOTAL AT Robert Sweden 23000
= oL

Pazyntkite bet kura pardaviny saraSo ced, meniu pasirinkiteData—Filter -Advanced

Filter. Atvertame dialogo lange Excel automatiSkeaSys sgrasSo ribasList range lauke.
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Spragtelkite Criteria range laukei. Pele pazyrkite filtruojama sara%, Siuo atveju celes
A25:D27. Excel fruoz jvesi Criteria range lauka.
fdvanced Filee 2%

+ Bkor the: kst in-place
™ Cogry to anckher kication

sk rar: st goe Al
Crksrinrarge:  |oheet|3Ad25.40527
Copy =]

I Uricpae pecords onky
| e | Cancel J
Jei reikia, Excel gali isfiltruat sara% rodyti kitoje darbalapio vietoje. Tésite pasirinkti
Copy to another location (kopijuoti | kita vieta) ir nurodyti celi ruoz Copy to laukelyje.
Paspaudu®©K mygtuka Excel filtruos gras, rodydamas tik nurodytus kriterijus atitinkauns

jrasus.
| A B C { 0
L) Sales Figures
2
| 3 |Month Sales Person Country Amoumnt
13 Nowvernbes Robert France £ 7E00.00
16 January Raben Sweaden £ 440000
21
2| TOTAL £107,133.00
| 23 |
4
245 EM‘unrﬁ 5ales Person Cowntry Amaorrrt
26 | Robert France =3000
2 | Robert Sevaden #3000
|
W

AM4-2.3. Susiejimas

AM4-2.3.1. Susiekite duomenis ir grafgkdarbalapyje
Atskiry celiy susiejimas darbalapyjéNoréedami ce¢ susieti su kitos cé& duomenimis,
jveskite Zemiau pateiktformule. Siame pavyzdyje celC4 susieta su cele A2. Jeigu deini

duomenys ceéje A2, cetje C4 rodomi duomenys automatiSkai atnaujinami.

DCONT | w] 3¢ o = =A2

[ 8 [ ¢ |
13}

7

3.

4 =
=

Grafiky susiejimas su darbalapio duomenimis. Pajyrdarbalapyje es&us duomenis ir
pagal juos sulke grafika, automatisSkai susiesite grafisu duomenimis. Bet kokie su duomenimis

atlikti pakeitimai matysis grafike.
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AM4-2.3.2. Susiekite duomenis su grafiku skirtingos darbalapiuose (vienoje

darbaknygije)

Norédami susieti skirting darbalapi celes (toje p&oje darbaknyge), pasirinkite
duomenis, kuriuos norite susieti su kito darbalageémis. PaspaudCtrl+C (arba deSinpeks
mygtuka ir Copy), nukopijuokite duomenig tarpire atmintire (Clipboard). Pasirinkite norimo
darbalapio skirtuk (rodony lango apaioje). Pasirinktame darbalapyje paspauskite antosje
kurioje norite susieti duomenis. Pasirinkidit iSpletiamaji sara ir jame rinkiés Paste Special
Rodomame dialogo lange pasirinkPaste Link mygtuka. Jeigu paspausite ant vienos iS susiet

celiy, pamatysite susiejimo formylkuri bus panaSaus formatpavaizduatja Zemiau.

=Sheetl!Al
Paste Special EE
Paste
&l € goments
T Formmilas 1 Walidation
™ Yahias i Al Bxrapk borders
" Formats T Sk edths
Ciperdion
% Hore iy
I pded [ Diyades
I~ subtract
[ ‘SkipHanks T Trarspose.
paste Lk | ok | canea |

Noredami susieti duomenis viename darbalapyje su grafkitame (toje péoje
darbaknygje), sukurkite Excel darbalgp jveskite jame duomenis. Tojedigje byloje pasirinkite
Kita darbalap SpauskiteChart Wizard ikona. Bus rodomas pirmasis Chart Wizard dialogo lango
puslapis. Pasirinkite norimgrafiko tip (ir, jei reikia, potig), ir spauskiteNext mygtuky. Bus

rodomas zemiau de$je pavaizduotas dialogo langas.

Chear] Wizeed - Slop 1 of & - Chat Tpps :'c'

Dt P | s |

= l P et ki, chs fuad s vareoe b T, anthd
ey | X118 vaca CT it , Lt i 00 AR 00 i e i e b ol
—_— M £ T hart. -

- ok

] = :
= | el S T e

Priaci and Mo o' el |

o T o e | R v

Duomeny srities pasirinkimo lange turime pasirinkti kit@ralapio duomaen sriti pagal
kuria bus sukurtas grafikas. Galifeesti i rankomis. Bet yra lengvesnisidas! Paspauskite ant

darbalapio, kuriame yra reikalingi duomenys, skidullango apéoje). Pasirinkite reikaling
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duomen sritj ir pastebsite, kad ji automatiSkavedama Chart Wizard dialogo lango laukekaip

pavaizduota pavyzdyje Zemiau. Jums neeilgpintis sudtinga sintakse.

Dolaeme [ i 4 |
S (T
IV Cojava

I cwch [ e | wear | Een |

SpauskiteNext mygtulq ir teskite kitus Chart Wizard zingsnius, kajgrasta. Chart Wizard

lange paspaudmygtuky Finish pastebsite, kad grafikas rodomas kitame darbalapyje, jaei
naudojami duomenys.
Noréedami susieti skirtinguose darbalapiuose éman grafikus, darbalapyje sukurkite grafik
(Excel byloje, kurioje yra keli darbalapiai). Nukpmkite grafika i tarpirg atmintire (pazyntkite
grafika ir spauskite Ctrl +C). Lango apd&oje pasirinkite kito darbalapio skirtak Ikelkite
nukopijuot grafika i pasirinkt darbalap (spauskiteCtrl +V).

AM4-2.3.3. Susiekite duomenis su grafiku skirtingodgarbaknygse

Norédami susieti duomenis skirtingose bylose, atverkite Excel bylas. Pirmoje byloje
pazynekite norima cek ar celes. Nukopijuokite pazyta sriti | tarpirg atmintirg (spauskite
Ctrl +C). Pasirinkite kitos bylos darbalapPaspauskite pele toje vietoje, kur norite susietes.
Spragtelkite Edit—Paste Special Pasirinkite Paste Link mygtuka. SpauskiteOK mygtuka,

formulés lauke bus rodoma reikiama forrauZemiau pateikiamas pavyzdys:

B3 = 1 =Tirry firsl woekbook els | Shesed 16a52
= B C i} E | F
1
2
: —a

Norédami susieti vienos bylos grafiksu kita byla, Sukurkite Excel kylr joje sukurkite
grafika iS5 norimy duomem. Pirmoje byloje pazygkite grafika. Nukopijuokite grafilg i tarpirg
atmintire (spauskiteCtrl +C). Atverkite nauj Excel kopip (t.y. neatidariakite antros bylos tame
paiame Excel lange). Pasirinkite vaeti kuria norsite ikelti grafika. SpragtelkiteEdit—Paste
Special PasirinkitePaste Link mygtulka. [sitikinkite, kadAs: dialogo lange pasirinktadicrosoft
Excel Chart Object. SpauskiteOK mygtuky ir grafikas iS pirmos Excel kopijos bukeltas ir

susietas su anja kopija.
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Grafiko kopijavimas iS vienos bylos kita. Atverkite dvi bylas. Vienoje iSyj turi bati

grafikas. ISpléiamame meniu pasirinkitd/indow—Arrange komand. Atvertame dialogo lange

pasirinkiteTiled ir paspausit©K mygtuka, dvi bylos bus iséstytos, kaip parodyta paveikbfje.
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Pasirinkite grafig pirmame lange, paspausdami ant jo. Spausdami ky@trl tempkite

grafika 1 antr byla. Atleidus pets mygtulk, grafikas bus nukopijuotaita byla.
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Pastaba.Jeigu tempdami grafik nespaustugte Ctrl mygtuko, grafikas iy ne nukopijuotas, o

perkeltas.

AM4-2.3.4. Susiekite duomenis/grafiksu duomenimis Word dokumente

Jtraukimas. [traukiant duomenis iS vienos progranmiosita, IS esnés informacijos kopija

patalpinama antroje programoje. Dukart paspadl jtraukt objekt galite j redaguoti
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nepaveikdami originalios duomeRkopijos. Yra du OLE tipai, dar vadinami OLE 1 it B 2; Excel
naudoja OLE 2. PasirigkOLEZ2 jtraukty objekt pasiliksite programoje, kurioje objektgsauktas,
tuo metu reikalingi valdymo ar redagavinrankiai bus rodomi iS pradis su OLE suderinamos
programos, kuria buvo sukurtas objektas.

Susiejimas.Susiejimas iSsprendzigraukimo problera, kai reikia atskirai keisti kiekvien
duomenm kopija. Tarp dviey byly gali biati sukur sasaja (priklausanti byla, kuri naudos duomenis
ir Saltinio byla, kurioje yra originds duomenys). Kaskart pakeitus duomenis Saltinimjbyl
duomenys susietoje priklaus@mje byloje bus atnaujinti. Tai leis tuos gnas duomenis naudoti
kelete byi, tuo p&iu basite uztikrinti, kad bylos bus vienu metu atnaujres.

Norédami nukopijuoti duomenig tarpirg atmintirg, Excel lange pazyakite norimus
kopijuoti duomenis (ar grafikos objeltir spragtelkiteCrtl+C , arba deSinpeks klavig ir Copy,
arba meniu juostojedit—Copy.

Norédami jtraukti Excel duomenis (ar grafiki Word dokument, Excel lange pazyakite
duomenis ar grafik kuriuos noritejtraukti { Word dokumerni. Paspauskit€opy mygtuky Excel
lange. Jjunkite Word ar panasi program. Zymek| padkite toje vietoje, kur nasite ikelti
duomenis ar graftk Word lange paspauskiRasteikona, arbaCrtl+V .

Norédami susieti Word dokumensu Excel duomenimis ar grafiku, Excel lange pakite
duomenis ar graftk kuriuos norite kopijuoti. Excel lange spausKitepy ikona. Jjunkite Word ar
panadi program. Zymek| padkite toje vietoje, kur noritgkelti duomenis ar grafik tuometEdit
iSpletiamajame meniu rinkis Paste SpecialPazynékite Paste linkakuk. SpauskiteOK mygtulka

— dialogo langas bus uzvertas ir duomenys Word ehekite bus susieti su Excel dokumentu.

AM4-2.3.5. Susumuokite duomenis gretimuose darbalese, naudodami 3D sumos

funkcijq

Sujungimas leidZia susumuoti skirtinglarbalapi duomem vertes. Pateiktame pavyzdyje
vaizduojama byla, turinti kelgtdarbalapi. Kiekviename darbalapyje pateikiami paréavElliot
kasmetiniai pardavimai. Norime susumuoti paskutitijy mety pardavimus ir pavaizduoti tai

pirmame darbalapyje.

[<=1
g

| 4 ¢ nf consclicatior zage b omales 2001 4 s=les 2000 4 sdes 2533 ¢

Pirmiausia pasirenkame e¢gelkurioje nogsime matyti sujungtus duomenis. Paspauskite
AutoSum ikona. Paspaug antrojo darbalapio ausglpasirinkite j. Pazynékite sumuojama sriti ar

cek, Siuo atvejlB2.

o =

h
wales |'e-son Ammal sales
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Spausdami mygtuk Shift, spauskite kit sumuojam darbalapi skirtukus, Siuo atveju
metus tarp2000ir 1999 Paspaudus mygtakEnter, susumuoti trif mety duomenys bus rodomi
pirmajame darbalapyje. Paspawisumuotus duomenis vaizduajancek (pirmame darbalapyje),

formulés lauke matysite tokiformule:

e =3SUM("sales 2001 sales 1999'182)

AM4-2.4. Sablonai

AM4-2.4.1. Panaudokite Sablan

Dirbdami su skaiiuoklémis ir nogdami panaudotiat paf darbalapio iSéstyma ar dizain,
pageidaujarmp darbalapio strukira galite atkurti $ablop pagalba. Sablonuose galima iSsaugoti
teksh, grafika, formatavimo informacy (iSdestyma, stiliy), kolontitulus, formules, macro
komandas. Sablanfaily plétinys yra .xlt, todl sukire norimg Sablonir darbaknyg turite ja
iISsaugoti [atent Siuo pitiniu.

Norédami panaudoti Sablan spragtelkite menidFile—New. ISSokusiame dialogo lange
pasirinkite reikaling Sablora. Jei norite panaudoti vigns numatytju Sablom, pasirinkite vien i$

General skirtuko Sablon ir spragtelkite OK.

AMA4-2.4.2. Paredaguokite Sablgn

Norédami sukurti Sablagy paredaguokite darbaknygpagal pageidavimus ir spragtelkite
File—Save As ISkrentadiame meniu Save as type pasirinkite Template. Automatiskai
nustatomas saugojimo katalogasmplates taip pat automatiskai nustatomas .xétiplys.

Norédami paredaguoti Sablen spragtelkite Open ikona jrankiy juostoje. ISSokusiame
dialogo langeFiles of type pasirinkite Template (*.xlIt). Susiraskite norim Sablono fad ir ji

atsidarykite. Atlik norimus pakeitimus nepamirskite iSsaugoti (Ctrl48ba jrankiy juostoje
spragtelkite saugojimo iqu,'—'i-" ).

AMA4-2.5. Diagramos ir grafikai

AM4-2.5.1. Pakeiskite skritulias diagramos dal} kampy
Norédami pakeisti diagramos dalkamp, spragtelkite ant diagramos, tuomet depeks
klavi& ir pasirinkiteFormat Data Series ISSokusiame dialogo lange pasirinkd@tions skirtuka.

Reikiamy kamp galite pakeisti redaguodanmAsgle of first slice dydi.

AMA4-2.5.2. Pakeiskite diagramos asSskaiciy ar teksto formag
Norédami keisti grafiko/diagramos aShustatymus, spragtelkite du kartus pele ant n@imo

aSies. ISSokusiame dialogo langeégié pakeistijvairius asi parametrus. SkirtukaBlumber
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skirtas agi skatiy formato nustatymui. SkirtukaScale skirtas a& mastelio/skals paramety

nustatymui. SkirtukaBont skirtas a§j teksto formatavimui.

AM4-2.5.3. Pakeiskite diagramos pavadinimo, legea@w duomemy pavadinimy pozicig

Norédami pakeisti diagramos pavadinimo ar legendosgjazitiesiog pazyrékite norimg
objekt, ir nutempkite j peks pagalba pageidaujam vieta. Noredami pakeisti pavadinimo ar
legendos laukelio dyd pazynékite norimg objekt pele, pastumkite pellink objekto krasto, kol
atsiras tempimo kryptmusakanti rodyk. Spragtelje pele, tempkite objektiki norimo dydzio ir
atleiskite peis klavig.

Norédami pakeisti duomenpavadininy pozicija, spragtelkite ant duomergrafike. Tuomet
du kartus spragtelkite ant duonaegpavadinimo. ISSokusiame dialogo lange pasirinklignment

skirtuka ir jame pakeiskite duomerpavadinimo pozicy. Spragtelkite OK.

AM4-2.5.4. Panaudokite ,explode” funkcy skritulinés diagramos segmentams

Noréedami panaudoti ,explode” funkaij t.y. diagramos segmentatskyrimo, skritulinei
diagramai, pazygkite pasirinky diagram vienu pets spragtefjimu. Spragteijimo ir tempimo
budu atskirkite diagramos segmentus tempdami uz beo lsegmento juodos rankgés (juodo

kvadratlio).

AM4-2.5.5. IStrinkite duomen selg diagramoje

Duomenis IS grafiko iStrinti galite tiesiog pazgga norima duomen segmery ir paspaud
Deletemygtula.

Norédami jterpti nauj duomem seky | grafika, tiesiog uztempkite nayjduomem seky
(pazyneta celiy grupe) ant grafiko. Duomenlentekje atsiras nauja duomerseka, o grafike nauji

duomenys.

AM4-2.5.6. Pakeiskite diagramos gmapibréztai duomemy sekai
Norédami pakeisti diagramos tip spragtelkite deSinpeks klavig ant diagramos ir
pasirinkiteChart Type. ISSokusiame meniu lange ggite pasirinkti norim grafiko tip iS daugelio

galimy. Pasirinkite norim diagramos tip ir spragtelkite OK.

Skt Tepin | ontoen Trces |

Ermas el okl b e Zarmcle |

e
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AMA4-2.5.7. Padidinkite tarp tarp stulpely 2D diagramoje

Norédami padidinti tarp tarp stulpely 2D diagramoje, spragtelkite degspeks klavig ant
grafiko ir pasirinkite Format Data Series Dialogo lange pasirinkit®©ptions skirtuka. Tarm
padidinsite pakegtOverlap reikSne | neigiana.

Potterns | dsis | ¥ Emor Ben

Gapuidths  [150

AM4-2.5.8. [terpkite paveiksllj j 2D diagrany

Jei noritejterpti paveiksili kaip diagramos fap du kartus spragtelkite pele ant diagramos
fono. Dialogo lange pasirinkiPattern skirtuka. Paspaug Fill Effects mygtuky naujame dialogo
lange pasirinkitePicture skirtuka. Siame lange spragtelki®elect Picturemygtuka. Susiraskite
norima paveikstli ir spragtelkitdnsert mygtuka.

Jei paveiksdli norite panaudoti grafiko stulpelspalvinimui, du kartus spragtelkite pele ant
diagramos stulpelio. Dialogo lange pasirinkiRatterns skirtuka. Paspaud Fill Effects mygtulkg
naujame dialogo lange pasirinkificture skirtuks. Siame lange spragtelkitS8elect Picture
mygtuka. Susiraskite norim paveikstli ir spragtelkitelnsert mygtuka. Galite nuspgsti, kaip
paveikstlis bus iSdstytas ant diagramos stulpelio — étas su pasikartojimu, iS#tas pagal

mastel, arba abi Sios opcijos kartu.

AM4.3. Funkcijos

AM4-3.1. Funkcijy naudojimas
AM4-3.1.1.Panaudokite datos ir laiko funkcijas: TORY, DAY, MONTH, YEAR
AM4-3.1.2. Panaudokite matematines funkcijas: SUMISUMPOSITIVE, ROUND

AM4-3.1.3. Panaudokite statistines funkcijas: COUNTPURECOUNT, COUNTA,
COUNTIF

AM4-3.1.4. Panaudokite teksto funkcijas: PROPER, BPR, LOWER,
CONCANTENATE

AM4-3.1.5. Panaudokite finansines funkcijas: FV, NP PMT, RATE
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AM4-3.1.6. Panaudokite paieSkos igsajos funkcijas: HLOOKUP, VLOOKUP
AMA4-3.1.7. Panaudokite logines funkcijas: IF, ANDDR, ISERROR
AM4-3.1.8. Panaudokite duomenbazy funkcijas: DSUM, DMIN, DMAX, DCOUNT

AM4-3.1.2. Panaudokite lizdines funkcijas
Visos Sios funkcijos gali Wi iSkvieciamos funkciy vedlio pagalba. Jis iSkwi@amas

mygtuko f | pagalba, esdio Salia cels adreso. Funkgejjvedlyje funkcijos yra suskirstytos pagal

kategorijas ir pagal pavadinimus.

Fastn Funciion 7] =]

SUBTOTAL{funckion_sam,refl )
Festiames & sbtotal i a it of catabase.

e
Funkcija galima jterpti naudojantis funkaij vedlio pagalba suradus nognfunkcija ir
spragtetjus OK. Arba cedje jraSius ,=" simbaoj ir funkcijos pavadinim. Kiekviena funkcija turi

savo parametrus, kuriuos galima nurodyti skliausbske su specifine sintakse, arba funkegdlio

pagalbajrasius parametrudunkciju vedlio langelius, kaip pavaizduota Zzemiau.
Humberl [ Ala
hurberz | Al -

Rosturmes the sversge [arithmetbic mesn] of s sngamesnts, which can b rumbers or rames,
vy, or rafarenoes Ehat conban manbens,
Fusmberl: rumter 1, Menbers, .. g 100 30 ueric Srguinents for whidh you want
the aeerage

] [ 1_co |
Kai kurios funkcijos ara MS Excel funkcijos, pavyzdziui, SUMPOSITIVE, PBROUNT.

AM4.4. Analizé

AM4-4.1. Sukiniali
AM4-4.1.1. Sukurkite sukiginaudodami apibéztus laulkg pavadinimus

Sukiniai (Pivot Table) tai duomenlentek, kuri leidZzia grupuoti duomenigvairiais
metodais. Nardami sukurti sukiy pazynekite bent viea duomem cek ir spragtelkite
Data—PivotTable and PivotChart Report. Dialogo lange spragtelkite Next, tuomet pasiti@ki
duomem grupe, kuriems taikysite sukin Pasirinkite vief, 1 kuria ikelti sukin ir spragtelkite
Finish. Jums bus pateikta #id sukinio lentel. 1 ja galite jkelti norimus duomenis tiesiog
spragtetjimo ir tempimo idu iS sukinio duomeplauky dialogo lango.
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AM4-4.1.2. Paredaguokite duomenis ir atnaujinkitellang
Jei norite atlikti pakeitimus su sukinio duomenippgmiausia turite paredaguoti duomen
celes. Tuomet spragtelkite ant sukinio letgekad Ity iSkviestas sukinidrankiy langas. Siame

lange spragtelkit®efresh Datamygtuky (raudonas Sauktukas).

e - |
e Fade = Y AN BB i3
Caded M, fimp il Bptsnt, Tl | TODR Y -
i T B i

AM4-4.1.3. Sugrupuokite duomenis sukinyje pagal bpiztus kriterijus

Jei norite sugrupuoti sukinio duomenis, pavyzdzkad keleto preki laukai kity Salia,
pazynekite pirmaji preles pavadinim, tuomet laikydami nuspausiCtrl mygtulq, pazynékite
antmji prekes pavadinim. Atleide Ctrl mygtula, spragtelkite deSinpeks klavig virs pazyngty

celiy ir iS meniu pasirinkité€sroup and Outline—Group. Duomenys bus sugrupuoti.

AM4-4.2. Scenarijai/Versijos

AM4-4.2.1. Sukurkite ir pavadinkite scenagijversiyg iS apibezty celiy grupiy

Scenarijus leidzZia keisti keleto aglduomenis ir stehti celiy pasikeitimus, taip pat saugoti
informacif, kuria véliau galima atspausdinti.

Noréedami sukurti scenarjj pazynékite besiketianciy celiy grupg, spragtelkite
Tools—Scenarios Dialogo lange spragtelkitddd, naujame dialogo langgaSykite scenarijaus
pavadinim, ir spragtelkite OKScenario Valuesdialogo lange bus pateikiamos geleikSnes, kaip

iliustruojama Zemiau. Siame langeskite pageidaujamas reik&snr spragtelkite OK.

Erbar wabjes For-mach of tha changng nel, III

L ey ]

z N it
T e I.u add

4 )

Norédami pamatyti scenauij spragtelkite scenauijvedlio dialogo lang, pasirinkite norimo

scenarijaus pavadininr spragtelkitesShow mygtula.

61



This Expected  Addilional cost caused
yiarg pEsrCEnla g by (Fis pire erdage
Cosls INCFeqge INCreasg

Rt
Staff
Emergy
Oeher
Totaks

AM4-4.2.2. Sukurkite scenarijaus santragkversijos ataskaig

Scenarijaus santrauka pateikiama spragtelSummary mygtula scenariy vedlio dialogo
lange. Reikia pazyéti Scenario Summarymygtuka ir spragtelti OK.

Scenario 5ummaty

Report type -
3 Seanacls sulmmary
T ' Scenaria Prvot Table

Epsuk ool
T . |
o | caeed |

AM4-4.3. Tikrinimas (Auditas)
AM4-4.3.1. Aptikite pirmines celes darbalapyje

AM4-4.3.2. Aptikite priklausomas celes darbalapyje

Pirminiy (predecent) bei priklausam(dependant) celi aptikimui naudojamaAuditing
irankiy juosta. Ji iSkviiama meniu pagalbdools—Auditing —Show Auditing Toolbat. Jos
vaizdas pateikiamas Zemiau.

BT DA D3 BEE

Ikony reikSmnes:

el Naujas komentaras
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ol Panaikinti visas rodykles

..... ~‘panaikinti priklausom celiy rodykles

=~ Panaikinti pirmini y celiy rodykles

— aptikti priklausomas celes

_______ Aptikti klaidas

62



2

=~ Aptikti pirmines celes

Panaudojus pirminiceliy paieSkos komandgaunamas zemiau k&e pateikiamas vaizdas,
o priklausom celiy — Zemiau deSise.
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AM4-4.3.3. Parodykite visas formules arba puvimo viety darbalapyje
Jei norite matyti visas darbalapyje e§aa formules, meniu pasirinkit€ools—Options.
Dialogo lange pasirinkit®iew kortek, joje pauk8iuku pazyntkite Formulas ir spragtelkite OK.

Matysite Zemiau pateikiagrvaizd.

A | B (=11 5] E ] E
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AM4-4.3.4. Pridkite/panaikinkite darbalapio komentar

Komentag galite jterpti meniu pagalba lhsert—Comment Ceks komentaro langelyje
iveskite norim tekst ir spragtelkite uz Sio laukelio b

Norédami pamatyti komentaro tekspalaikykite uzved pek virS ceks raudono komentaro
indikatoriaus. Na¥dami panaikinti komentay spragtelkite deSirpeks klavi& ir pasirinkiteDelete
Comment komand.

AM4-4.3.5. Paredaguokite darbalapio komentarus

Komentan redagavimui spragtelkite degipeks klavig ant cets, kurios komentarnorite
redaguoti ir pasirinkiteEdit Comment komand. Redaguokite tekst Kai atliksite norimus
pakeitimus, spragtelkite uz komentaroutib
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AMA4.5. Speciatis jrankiai

AMA4-5.1. Macro komandos

AM4-5.1.1.JraSykite paprast macro komang (pvz.: puslapio grankos pakeitimai)

Macro komandos palengvina automatizuoti pasikamiys procesus, pavyzdZziui, lapo
paramety nustatymai. Macro komandas galima redaguoti idyyikbet kuriuo metu.

Norédami sukurti macro komaadmeniu pasirinkitd ools—Macro—Record New Macra
Laukelyje Macro name jraSykite komandos pavadinimSpragtelkite OK ir pradkite veiksmus,
kuriuos norite jrasyti i macro komangl Excelis juos iSsaugos. Nmlami nutraukti veiksm
iraSyma, spragtelkite Stop Recording mygtuka irankiy juostoje arba meniu pasirinkite
Tools—Macro— Stop recording.

AM4-5.1.2.vykdykite macro komang

Paleisti macro komandgalite priskirtu macro spéigju klavidy deriniu. Macro komandai
priskirti spartyji klavisa galite meniu pasirink Tools—Macro. Dialogo lange pasirinkite macro
komandos pavadinigm spragtelkiteOptions. Macro Options dialogo langejrasykite pasirinkt
raidg SaliaCtrl+ teksto laukelio ir spragtelkite OKagy pasirinktas klavig derinys iSkvies macro
komand,.

AM4-5.1.3. Priskirkite macro komang pasirinktam mygtukuigrankiy juostoje

Norédami priskirti macro komard mygtukui jrankiy juostoje, spragtelkite desirpeks
klavisa jrankiy juostoje ir pasirinkiteCustomize komand. Pasirinkite Commands skirtuka,
kategorijp lauke susiraskiteMacros ir pazynekite § lauka. Komand; laukelyje atsiras macro
komand, saraSas, pazygkite norimg macro komanglir tempkite a pelei pasirinkt jrankiy juost.
Irankiy juostoje atsiras ikona, Zymintigu macro komanagl

2.2.2. MS Excel spatrtieji klavisai

KlaviSy kombinacija Funkcija

Formatavimas

[Ctrl] B Paryskinti pasirinkt tekty
[Ctrl] 1 Pakeisti tekst kursyvu

[Ctrl] U Pabraukti pasirinkt tekst
[Ctrl] 5 Perbraukti pasirinlgttekst
[Alt] Atidaryti Style meniu

[Ctrl] 1 Atidaryti Format Cells meniu
[Ctr]] [Shift] ~ Pritaiko bendsji format
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[Ctrl] [Shift] $
[Ctrl] [Shift] #
[Ctrl] [Shift] @
[Ctrl] [Shift] !

[Ctrl] [Shift] ~

[Ctr]] [Shift] &
[Ctrl] [Shift] _

[Ctrl] [Page Down]
[Ctrl] [Page Up]
[Ctrl] [F6]

[Ctrl] ir rodyklé
[Home]

[Ctrl] [Home]
[Ctrl] [End]

[F6]

[Ctrl] [Backspace]
[Enter]
[Shift][Enter]
[Shift] [Tab]

[Ctrl] .

[Shift] [Space]
[Ctrl] [Space]

[Ctr]] A

[Shift] [Home]
[Ctrl] [Shift] [Home]
[Shift] [End] [Enter]
[Ctrl] [Shift] [End]
[Ctrl] *

[Ctrl] [Shift] O
[Ctrl] [

[Ctrl] ]

Pritaiko proceni format
Pritaiko datos format
Pritaiko laiko formad
Pritaiko skatiy format,
Pritaiko eksponentinformat,
NubreéZia kontiro remelj
Panaikina korttro remelj
Navigacija
Pereiti kita darbalap darbaknygje
Pereiti ankstespdarbalap darbaknygje
Keisti atidarytas darbaknyges
Pereina duomem grupes krasg
Pereina eilutés pradzi
Pereing darbalapio pradii
Pereina iSnaudoto darbalapio pabaig
Pereiti iS vienos atskirtos sritiggita
Parodyti aktyyicek
Pereitii cek ap&ioje
Pereitii cek virSuje
Pereitij cek kaireje
Pereiti iS vienos kampéis cebs | kita kampire cek pasirinktoje
grupeje
Pasirinkimas
Pasirinkti eilgt
Pasirinkti stulpel
Pasirinkti visy darbalap
Pasirinkti nuo esamos ésliki eilutes pradzios
Pasirinkti nuo esamos ¢ésliki darbalapio pradzios
Pasirinkti nuo esamos éwiiki paskutirs eilués cets
Pasirinkti nuo esamos ésliki paskutiis cets darbalapyje
Pasirinkti duomenis, supé&ius aktyvih cek
Pasirinkti celes su komentarais
Pasirinkti celesj kurias kreipiasi pasirinkta formail

Pasirinkti formules, kurios kreipiagiaktyvia cek
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[Ctrl] O
[Ctrl] N

[Ctrl] S

[F12]

[Ctrl] P

[Ctrl] W
[Shift] [F11]
[Ctrl] 9

[Ctr]] [Shift] 9
[Ctrl] O

[Ctrl] [Shift] O
[Ctrl] F

[Ctrl] H

[F7]

[Enter]

[Alt] [Enter]
[F2]

[Ctrl] [Enter]
[Ctr] D

[Ctr] R

[Ctrl] [F3]
[Ctrl] K

[Ctrl] ;

[Ctrl] :

[Ctrl] X

[Ctrl] C

[Ctrl] V

[Ctrl] Y

[Ctrl] Z

[Ctrl] [Delete]
[Ctrl] [Shift] +
[Ctrl] -

Darbaknygés pagrindai

Atidaryti darbaknyg

Sukurti naug darbaknyg

ISsaugoti darbaknyg

Atidaryti Save As meniu

Atspausdinti darbaknyg

Uzdaryti darbaknyg

Iterpti naug darbalap

Pastpti pasirinktas eilutes

Rodyti pastptas eilutes

Pasépti pasirinktus stulpelius

Rodyti past¢ptus stulpelius

ISkviesti PaieSkos meniu

ISkviesti Pakeitimo meniu

Paleisti gramatikos klaigtaisymo vedl

Duomemny apdorojimas

Duomen jvedimo uzZbaigimas
Naujos eilués cetje jvedimas
Redaguoti ceék turin
Ivestij pasirinktas celes vedannformacip
UZpildyti pasirinktas celes duomenimis
Uzpildyti pasirinktas celes duomenimidesirg
Sukurti ceks vard,
[terpti nuorod
Iterpti Sios dienos dat
Iterpti dabartinlaika
ISkirpti pasirinktus duomenis
Kopijuoti pasirinktus duomenis
IKlijuoti nukopijuotus duomenis
Pakartoti paskutipveiksmy
AtSaukti paskutinpveiksny

IStrinti duomenis nuo esamoséseiki eilutes pabaigos

Prideéti tuiu celiy
IStrinti pasirinktas celes



[F11] Iterpti grafika su pasirinktais duomenimis

[Alt] L Iterpti sukin pasirinktiems duomenims
[Alt] U ISkviesti AutoShapes meniu
Formul és

= Prackti formule

[Ctrl] [Shift] [Enter] Ivesti formuk kaip masyg

[Shift] [F3] ISkviesti funkcip iterpimo vedi

[F3] Iterpti apibézta ceks vard, i formule

[Alt] = [terpti automatinio sumavimo SUM forneul

Formuks vardas [Ctr]] A Parodo funkcijos argumgmnieniu

[Ctrl] [Shift] * Kopijuoti celés reikSme, esakiios virSuje,i aktyvia cek

[Ctr]] ¢ Kopijuoti formule, esadia virSuje,i aktyvia cek

[Ctrl] © Keisti vaizdcy tarp formuliy ir celiy reikSmig

[F9] Skatiuoti reikSmes darbalapiuose visose atidarytose
darbaknygse

[Shift] [F9] Skaktiuoti reikSmes aktyviame darbalapyje

[Esc] AtSaukti vedamus duomenis

Dirbadami su ceéimis, naudokite deSinpeks klavié meniu iSkvietimui, kuriame rasite

dazniausiai naudojamas funkcijas.

[F10] [Alt] Pasirinkti meniu juost arba uzdaryti aktyy meniu
[Tab] Keisti meniu skirtukus
[Shift] [F10] Parodyti spatii klavisa pasirinktam meniu elementui

Kaip matome, patarip kaip atlikti uzduotis, yra iS ti@gsnemazai ir naudojantis jais
uzduotis galima atlikti gréiau ir paprasiau. Ta&iau Zzmors daZniausiai uzduotis atlieka jiems
iprastu, bet naftinai taisyklingu du. Gerosios praktikos patarimai taip patran naudojami
daugelio Zmoni. Idiegus gerosios praktikos patarimusCDL mokymo program daugiau Zmomni
gakty jais naudotis ne tik laikydami testus, bet ir keaddirbdamijvairiomis programomis, yga
kai Siais mokslo ir technologijlaikais yra akcentuojamas laiko ir resutaupymas, kad darbas
tapty kuo efektyvesnis.

Darydama prielaigl jog geroji praktika ECDL testavimui yra reikaleagr labai naudinga
besimokantiems, sudarau ECDL testavimo kaékyoziiriu apklausos ankgt Anketoje kreipiamas
déemesysi tai, ar lity reikalingaitraukti ,gerosios praktikos" patarimbesimokantiems laikyti

ECDL testus, ar svarbu kokybiskas uzéiuatlikimas.
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3. ECDL GEROSIOS PRAKTIKOS REIKALINGUMO TYRIMAS

Tyrimo tikslas — nustatyti beijvertinti, ar svarbu, kad testuojamieji géb kokybiskai
atlikti ECDL testy uzduotis, ar geroji praktika reikalinga ECDL testao kokybei uZztikrinti ir jei
reikalinga, tai kuriems ECDL Advanced moduliams.

Gauti tyrimo rezultatai leigt jvertinti, kaip ECDL ekspertai vertina uzdig atlikimo
kokybés svarla, ka mano apie geja praktika, ar mano, kad ji naudinga ir reikalingéstiti.

Tyrimo imtis — ECDL testavimo centrdarbuotojai (~50 Zzmon).

Tyrimo metodai. Siam tyrimui buvo taikomas kiekybinis ir kokybinigrimo metodai —
anketinis metodas, priskiriamas prie sociologityrimo metod, apklausa, palyginimo metodas.
Analizuojat ir vertinant tyrimo rezultatus taip patikytas dokument analizs metodas, kartu su
tyrimo rezultatais interpretuojant statistimedziag.

Sudarant anketbuvo atsizvelgta, kad respondentai turi daugudinyra gerai nusimanantys
Sioje srityje, todl anketa yra trumpa, paprasta ir aiSki. Anketa Pzredy Nr. 2) susideda iS dvigj
daliy — informacija apie uzdwm atlikimo kokyle bei gesja praktika ir jos naudojimy antroji —
ekspen, asmenig nuomor apie tai, kiek, kokj ir kuriuose moduliuose turit gerosios praktikos
element.. Tyrimo rezultatai leis patvirtinti arba paneiggrosios praktikos pataripnaudingum
ECDL mokymo programai ir testklausimyno sudarymui. Taip pat pateiks preliminaitlyma,
kiek gerosios praktikos patarinturéty bati jtraukiamaj program bei kuriem moduliams.

Tyrimo organizavimas. Tyrimo metu buvo apklausta 50 ekspeNisi respondentai buvo
Lietuvos Respublikos pil@ai. Apklausos atlikimo truk@ — vienas manesis. Tyrimo imtis ir
respondent kompetencija leidZia gerai istirtiipimus klausimus.

Tyrimo rezultatai.

Tyrimo rezultatai apdoroti MS Excel programos phagalAtlika apklausa pa&g jvertinti,
korektisko ir kokybisko uzdumy atlikimo svarly beijvertinti optimal; rekomenduojam gerosios
praktikos elememt ECDL testuose kigk Atsizvelgianti ekspemi nuomor, nustatyta, kokie
gerosios praktikos elementai &ty bati jtraukiamii ECDL program bei kuriuose ECDL Advanced
moduliuose naudojami.

Pirmojo anketos klausimo rezultatai patpgog yra isties svarbu, kad uzduotystip
atliekamos kokybiskai ir korektiSkai. Testuojamieggali atlikti uzdusiu bet kaip, kaip yraprat
daryti kasdieniame darbe. Net 52% ekspedrod, jog tai yra labai svarbu, 0 46% - jog tai svarbu.

Tik 2% eksperi atrodo, jog tai nelabai svarbu (8 pav.).
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Kiek svarbu testuojamiesiems mokéti atlikti ECDL uzduotis visiskai
korektiskai?

0,
a0

M Labaisvarbu
B Svarbu
m Nelabaisvarbu

B Visainesvarou

Saltinis: sudaryta autoriaus.
8 pav. Apklausos respondent atsakymasj klausima Nr. 1.

Tyrimo rezultatai parod jog 78% apklaugsfu nurodo, kad ECDL moduliams reikalingi
gerosios praktikos elementai (9 pav.). Nei vierkapertas nemano, kad tai yra visai nereikalinga.

Ar ECDL moduliams reikalingi gerosios praktikos elementai?

0%

M Labaireikalingi
B Reikalingi
M Nelabaireikalingi

m Visainereikalingi

Saltinis: sudaryta autoriaus.
9 pav. Apklausos respondent atsakymasj klausima Nr. 2.

Aiskius rezultatus par@datsakymaij klausiny, kurio produkto uzduotis retky atlikti,
pasitelkiant gerosios praktikos elementus. 27 akaspauroct, kad gesja praktika reikéty remtis
atliekant ECDL Core uzduotis; 43 — ECDL Advancef;-3 Specializuat produkt; uzduotis (10
pav.). Tik 6 ekspertai nurédjog gerosios praktikos elemanteikéty e-Citizen programai. Tai yra
pakankamai mazas skais, todl laikome, kad e-Citizen gerosios praktikos eleraengra hitini.
Taip jie rera labai svarlis ECDL Core programai, tédgerosios praktikos elemenéia turety bati
maziau, nei sudingesniuose ECDL Advanced ar specializuotuose tsst
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Kurio produkto uZduotis reikéty atlikti, pasitelkiant gerosios praktikos elementus?

50

45 43

40

35

30 W ECDL Core

25 - W ECDL Advanced

20 | m Specializuoty testy
W e-Citizen

15 4

10 -

5 -

0 -

Saltinis: sudaryta autoriaus.
10 pav. Apklausos respondent atsakymasj klausima Nr. 3.

Atsakymai i klausimy, ar gerosios praktikos elementai étur biti jtraukiami § ECDL
mokymo prograra, pasiskirst taip (11 pav.): beveik pésekspeni mano, jo gerosios praktikos
elementus reity jtraukti j mokymo prograrmg, 24% mano, jog juositina jtraukti. 14% ekspeut
teigia, jogi mokymo program Siy elemeny jtraukti nereikty. Remiantis ekspaert pateiktais
atsakymais, gerosios praktikos elementaittubiti jtraukiamii ECDL mokymo program

Ar gerosios praktikos elementai turéty bati jtraukiami j ECDL
mokymo programa?

M Btinai
M Taip, turéty
= Nebdtinai

B Ne, neturéty

Saltinis: sudaryta autoriaus.
11 pav. . Apklausos respondemtatsakymasj klausima Nr. 4.
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Remiantis ekspartrekomendacijomis, optimalus gerosios praktikosnelet;, itraukiamy i
ECDL program, skatius tukty nevirSyti 4-5 element kiekvienam moduliui. Svarbu, kaduSi
patarimy kiekvienam moduliui neliy pernelyg daug, nes pagal klausimynugse&emeng galima
pririnkti iSties nemazai.

Kokie gerosios praktikos elementai &t bati naudojami ECDL testuose priklauso nuo to,
kokio sucttingumo modul paimsime. ECDL Core testams &ty bati naudojami vos keli (2-3)
baziniai gerosios praktikos elementai, o specialieoms ar ECDL Advanced testams - tam tikri
specializuoti elementai.

Gerosios praktikos elementai labai swarltiems ECDL Advanced moduliams, kuriuos
testuojamieji naudoja dazniausiai, t.y. ECDL Spshaets, bei ECDL Word. Maziau svasijie yra
ECDL Presentation bei ECDL Database moduliams.

Kaip rodo tyrimo rezultatai, geroji praktika, eksjpenuomone, yra pakankamai svarbi
ECDL test; kokybei uztikrinti. DZiugina tai, jog dauguma ekspp mano, kad gerosios praktikos
patarimai Ity traukiamij kursy programas ir yra naudingi. Taigi gerosios praldikoaukimasij
ECDL mokomaja program bty iSties naudingas.

3.1.ECDL uzduoéiy praktinis eksperimentas

Eksperimento tikslas —nustatyti beiivertinti, kaip zmo#s atlieka ECDL testuzduotis, ar
naudojasi geyja praktika.

Gauti tyrimo rezultatai leigtpalyginti ECDL uzdudiy teorin ir praktin atlikima kokybés
poziariu.

Eksperimento imtis — Zzmores, darbe naudojantys MS Word, MS Excel programés (1
zmoniy).

Eksperimento metodai. Siam eksperimentui buvo taikomas kokybinis tyrimetodai —
praktinis eksperimentas, palyginimo metodas. An@jat ir vertinant eksperimento rezultatus taip
pat taikytas analis metodas, kartu su tyrimo rezultatais interpretaiojpraktinius tyrimo
duomenis.

Sudarant uzduotis buvo remiamasi ECDL Advanced sklaynu Syllabus 1.0. Sudarant
eksperimento injt atsizvelgta, kad respondentai turi praktingadZziy naudojantis MS Office
produktais. Uzduotis (zr. PrigdNr. 3) susideda iS dvigjdaliy — pirmoji skirta MS Word
praktiniam naudojimui, antroji — MS Excel praktimanaudojimui. Eksperimento rezultatai leis
palyginti uzdudiy atlikima kokybés poZziiriu, kadangi bus fiksuojamas kiekvienas respondent

Zingsnis. Praktiéuzduotis taip pat bus lyginama su teoriniu klausismECDL testo.
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Eksperimento organizavimas. Eksperimento metu uzduotys buvo pateiktos 10 Zmoni
Visi respondentai buvo Lietuvos Respublikos giaé Eksperimento atlikimo truken— viena
diena. Eksperimento imtis ir respondeigudziai leidzia gerai istirtitpimus klausimus.

Eksperimento rezultatai.

Eksperimento rezultatai pgo palyginti kokybiSko uzdugiy atlikimo svarl bei jvertinti,
ar zmors naudojo gerosios praktikos patarimus atlikdamiDECuzduotis. Atsizvelgiantj
respondent veiksmu, nustatyta, kiek gerosios praktikos eldgmdouvo panaudota bei kokie
daZniausia naudojami.

Siekiant atlikti uzdudiu palyginima kokybés poZziiriu, buvo sukurta MS Word bei MS
Excel programoms pritaikytas uzdiip rinkinys. Si uZzduot paprasyta atlikti Zmonj kurie savo
kasdieniniame darbe naudojasi Siomis programonagrifdinis Sio tyrimo tikslas — iSsiaiskinti, ar
kokius veiksmus Zmas atlieka vykdydami uzduotis, kiek laiko uZtrunka, naudojasi geja
praktika. Tai reikalinga tam, kadaty galima palyginti praktiSkai Sias uzduotis su teiais
klausimais pateikiamais testavimo programose ké&kylwziiriu.

Rezultatai laiko atzvilgiu pateikiami lenégd Nr. 3 ir lentetje Nr. 4.

3 lentet
Respondentt MS Word uzduoties atlikimo trukmé
Uzduotis MS Word
Laikas Komentaras
Respondentas Nr. 1W 26 min panaudotas 1 gerosios
praktikos elementas
Respondentas Nr. 2W 15 min panaudoti 2 gerosios praktikos
elementai
Respondentas Nr. 3W 19 min panaudoti 2 gerosios praktikos
elementai
Respondentas Nr. 4W 32 min gerosios praktikos elementai
nepanaudoti
Respondentas Nr. 5W 41 min gerosios praktikos elementai
nepanaudoti
Saltinis: sudaryta autoriaus.
4 lentet
Respondenty MS Excel uzduoties atlikimo trukmé
Uzduotis MS Excel
Laikas Komentaras
Respondentas Nr. 1E 59 min gerosios praktikos elementai
nepanaudoti
Respondentas Nr. 2E 21 min panaudoti 3 gerosios praktikps
elementai
Respondentas Nr. 3E 44 min panaudoti 2 gerosios praktikos
elementai
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4 lenteés ksinys

Respondentas Nr. 4E 36 min panaudoti 2 gerosios praktikos
elementai

Respondentas Nr. 5E 52 min pana_udotas 1 gerosios
praktikos elementas

Saltinis: sudaryta autoriaus.

3.1.1. MS Word uzduoties analig

UZduoi iSdaliname Zingsniais:

1 Zingsnis.Sukurti dokumernt, kurio parasits hity: virSuje ir apaioje — 2 cm, kaije — 2,5
cm, deSigje — 1,5 cm.

Respondentas 1WDokumento paras$ nustatytos meniu pagalba Fie Page Setup.

Respondentas 2WDokumento para&s nustatytos meniu pagalba Fite Page Setup.

Respondentas 3WDokumento para&s nustatytos rankiniutidlu tempiant liniuaf.

Respondentas 4WDokumento para&s nustatytos meniu pagalba Fite Page Setup.

Respondentas 5W:Dokumento para& nustatytos meniu pagalba Fie Page Setup.
Respondentas klaidziojo po meniu (View, Format).

Kaip matome ir respondantzingsniy, dokumento paradins nustatyti yra keletasity.
Respondentai uzduoties Zingsatliko jiems paprasausiu ir geriausiai zinomuddu. Si uzduotis
néra ECDL Core lygio, tod ji turéty nesukelti problem patyrusiems vartotojams.

2 zingsnis. Pirmame dokumento puslapyje turitbtitulinis lapas, kurio virSuje uzrasas
didZiosiomis raidmis ,VILNIAUS UNIVERSITETAS KAUNO HUMANITARINIS
FAKULTETAS", Srifto stilius — Times New Roman, &of dydis — 14. Lapo viduryje uzraSas
,ECDL testas MS Word", *, &rifto stilius — Times WeRoman, Srifto dydis — 16. Zemiau dej@
jusuy vardas, pavakdir data, Srifto stilius — Times New Roman, Sriftpdis — 12. Puslapio aiaje
miesto, kuriame gyvenate, pavadinimas didziosiamigemis, Srifto stilius — Times New Roman,
Srifto dydis — 12.

Respondentas 1W:Dokumento tekstas paraSyt@singus Caps Lock mygtak Srifto
nustatymai  pakeisti meniu  pagalba  Form&bnt. Teksto lygiu@ét nustatyta
Format->Paragraph>Alignment meniu pagalba. Tarpai tarp uzraBadaryti naudojant Enter
paspaudimus.

Respondentas 2W:Dokumento tekstas paraSyt@singus Caps Lock mygtak Srifto
nustatymai pakeisti paspaudus defiaks mygtuk —Font. Teksto lygiudt nustatyta paspaudus
deSin peks mygtuk —Paragrapk>Alignment meniu pagalba. Tarpai tarp uzrapadaryti
paspaudus deSipeks mygtukk —Paragraph meniu Spacing After.
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Respondentas 3W:Dokumento tekstas paraSytgsingus Caps Lock mygtak Srifto
nustatymai pakeisti paspaudus degfiaks mygtuk —Font. Teksto lygiudt nustatyta paspaudus
deSin peks mygtuk —Paragraph>Alignment meniu pagalba. Tarpai tarp uzrapadaryti
paspaudus deSipeks mygtukk —Paragraph meniu Spacing After.

Respondentas 4W:Dokumento tekstas paraSytas laikant nuspaudus ®@kdtula, Srifto
nustatymai pakeisti paspaudus deSipeks mygtuk —Font. Teksto lygiu@ nustatyta
Format->Paragraph-Alignment meniu pagalba. Tarpai tarp uzraBadaryti naudojant Enter
paspaudimus.

Respondentas 5W:Dokumento tekstas paraSytas laikant nuspaudus ®@kdtula, Srifto
nustatymai  pakeisti meniu  pagalba  Form&bnt. Teksto lygiuGét nustatyta
Format->Paragraph-Alignment meniu pagalba. Tarpai tarp uzraBadaryti naudojant Enter
paspaudimus.

Kaip matome, respondentams Si uzduotis sunkoesuklé. 2-asis ir 3-iasis respondentai
dirba spatiau, naudojasi deSiniuoju sl klaviSu. Taip pat Sie respondentai panaudojo syeso
praktikos element — tarpams tarp teksto jie panaudojo tarpo tarptrgiges padidinim
(Paragraph>Spacing). Kiti respondentai nepanaudojo Sio eleméntarpus tarp uzraSpadidino
Enter paspaudimais.

3 zingsnis.Antrame dokumento puslapyjkopijuoti teksto pastragp Srifto stilius — Times
New Roman, srifto dydis — 12, tarpai tarp &iludvigubi, pirmoji pastraipos eilétatitrauktai
deSirg 1,27 cm, tekstas iSlygiuotas pagal abi puseseRstd pastraipa padarykite puslapiogmo
braksn.

Repondentas 1W: Tekstasijkopijuotas Crtl+C ir Ctrl+V klavig kombinacij pagalba.
Sriftas pakoreguotas meniu pagalba Forsfadnt, tarpai tarp eiltiy taip pat meniu pagalba
Format->Paragraph>Spacing»Line  Spacing kartu ir pirmosios eibg atitraukimas
Identation~>Special->First Line. Linijajterpta pastius kurson; po pastraipa ir paspaudus apatinio
rémelio mygtuk.

Repondentas 2W: Tekstasjkopijuotas Crtl+C ir Ctrl+V klavig kombinacij pagalba.
Sriftas pakoreguotas paspaudus degeks mygtuk ir Format—Font, tarpai tarp eiltiy taip pat
paspaudus deSimpeks mygtula ir Paragraph>Spacing-Line Spacing kartu ir pirmosios eibst
atitraukimas ldentatiorSpeciab>First Line. Linija iterpta pastaus kursori po pastraipa ir
paspaudus apatiniémelio mygtuk.

Repondentas 3W: Tekstasikopijuotas Crtl+C ir Ctrl+V klavi§ kombinaciji pagalba.
Sriftas pakoreguotas paspaudus de$eks mygtuky ir Format>Font. Tarpai tarp eiltiy

paspaudus Line Spacing piktogrmamPirmosios eiluts atitraukimas paspaudus degSipeks
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mygtuka ir Paragraph-ldentation>Special>First Line. Linija iterpta pastdus kursory po
pastraipa ir paspaudus apatintmelio mygtula.

Repondentas 4W:Tekstasjkopijuotas desiniojo pé&s klaviso ir Copy/Paste kombinagij
pagalba. Sriftas pakoreguotas meniu pagalba Fesfant, tarpai tarp eiltiy taip pat meniu
pagalba FormabParagraph>Spacing»Line Spacing kartu ir pirmosios eibgt atitraukimas
Identation~Special>First Line. Linijaiterpta Horizontal Line pagalba.

Repondentas 5W:Tekstasjkopijuotas desSiniojo pé&s klaviso ir Copy/Paste kombinagij
pagalba. Sriftas pakoreguotas meniu pagalba Fesfant, tarpai tarp eiltiy taip pat meniu
pagalba FormabParagraph>Spacing»Line Spacing kartu ir pirmosios eibgt atitraukimas
Identation—Special->First Line. Linija négterpta, daug laiko sugaiSta narSant po Insert meniu

Respondentai 1W, 2W ir 3W naudojasi klayviKombinacijomis kopijavimo veiksmams
paspartinti. Vieni $i uzduot atliko gretiau, Kiti léCiau. Respondentas 5W nesugjeliterpti linijos
po pastraipa, nebuvo panaudotas apatémeelis. Respondentas 4Wérp: ne tokio tipo linip.

Atitinkamas teorinis klausimas: Norite nustatyti, kad dokumento pastraipogg;lavigubi
tarpai tarp eildgiy. Kaip tai padaryti?

a. Kiekvienos eiluts pabaigoje paspausti Enter.

f=. | .. . .
b. Priemoni juostoje paspausti piktograaﬁrl‘*r= ir pasirinkti skadiy 2.0
c. Nurodyti komand FormatParagraph ir aténusio lango srityje Spacing laukelyje

Before arba After parasyti skai 2.0

d. Priemony juostoje paspaus,J mygtulq ir pazyneti du langelius.

Sis klausimas nesuteikia respondentui galiesypasirinkti atsakymo, kuriame i uzduotis
buty atliekama meniu pagalba FormaParagraph>Spacing-Line Spacing. Ne visijprat
naudotis piktogramomis, kiti naudojasi deSiniuoglep klavisu ir tuomet Paragraph.

4 zingsnis.Jkopijuokite anty teksto pastraipSioje pastraipoje padarykite du stulpelius, kur
pirmasis stulpelisity dvigubai trumpesnis uz anfi. Antrojoje pastraipoj@erpkite komentar.

Repondentas 1W: Tekstasikopijuotas Crtl+C ir Ctrl+V klavig kombinacij pagalba.
Tekstasi stulpelius padalintas stulpelipiktogramos pagalba. Pirmoji pastraipa mazintaeEnt
klavisy pagalba. Komentaraterptas Reviewing meniu pagalba Inse@omment.

Repondentas 2W: Tekstasikopijuotas Crtl+C ir Ctrl+V klavi§ kombinaciji pagalba.
Tekstas i stulpelius padalintas stulpeli piktogramos pagalba. Pirmoji pastraipa mazinta
Insert—-Page Break>-Column Brake pagalba. Komentar@erptas Reviewing meniu pagalba
Insert-=Comment.

Repondentas 3W: Tekstasikopijuotas Crtl+C ir Ctrl+V klavi§ kombinaciji pagalba.

Tekstas | stulpelius padalintas stulpeli piktogramos pagalba. Pirmoji pastraipa maZzinta
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Insert-Page Break>Column Brake pagalba. Komentar@igrptas Reviewing meniu pagalba
Insert-=Comment.

Repondentas 4W:Tekstasjkopijuotas desiniojo pé&s klaviso ir Copy/Paste kombinagij
pagalba. Tekstag stulpelius padalintas stulpelimeniu Format-Columns pagalba. Pirmoji
pastraipa mazinta Enter klayiSpagalba. Komentarasterptas Reviewing meniu pagalba
Insert-=Comment.

Repondentas 5W:Tekstasjkopijuotas desiniojo pé&s klaviso ir Copy/Paste kombinagij
pagalba. Tekstag stulpelius padalintas stulpelpiktogramos pagalba. Pirmoji pastraipa mazinta
Enter klavi§ pagalba. Komentaraterptas Reviewing meniu pagalba Inse@omment.

Atitinkamas teorinis klausimas: RaSant tekatstulpeliais prireikus rasyti kitame stulpelyje
nebaigus ankstesnio, naudosite:

a. [terpsite Page Break (Puslapiakis).

b. Eilutés pabaigoje paspausite Enter.

c. [terpsite Column Break (Stulpeliodis).

d. Spausite FormatParagraph»>Start New Column.

Sis teorinis klausimas turi vieniniekising atsakym — c. T&iau respondentai daZniausiai
naudoja Enter paspaudimus, o ne gerosios prakéleseni. Todkl dauguma gklausimy atsako
neteisingai.

5 zingsnis.Po pastraipomis paraSykite savo wargavard ir pasukite Siuos zodzius 90°
kampu.

Repondentas 1W:Vardas ir pavaréiraSytii lenteks cet. Tekstas pasuktas meniu pagalba
Format->Text Direction—~Orientation.

Repondentas 2W:Vardas ir pavaré jrasyti i lentebs cet. Tekstas pasuktas paspaudus
desin peks klavi& ir Text Direction—Orientation.

Repondentas 3W:Vardas ir pavaré irasyti i lenteks cet. Tekstas pasuktas paspaudus
deSin peks klavig ir Text Direction—Orientation.

Repondentas 4W: Tekstas pasuktas naudojant WordArt priemone menagalpa
Insert->Picture->WordArt jterpus j i teksto laukel(TextBox).

Repondentas 5W:Vardas ir pavargnepasukti.

Atitinkamas teorinis klausimas: Kuria priemore naudosite keletui puslapio zodz90°
kampu pasukti?

a. Teksto lauk.

b. PieSimo priemogWordArt.

c. Rémelius.
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d. Tekst galima pasukti ir be papildompriemoniy: pakanka jj pazyneti ir nurodyti
komand, Format-Text Direction.

e. Tekst galima pasukti lentéje.

Teisingi atsakymai yra a ir e. Kaip matome, ne wsipondentai teisingai atliko uzduot

Taciau dauguma Zino vierbida teksto pasukimui. Tai — teksiierpimas lentek.

3.1.2. MS Excel uzduoties analéz

UZduoi iSdaliname Zingsniais:

1 Zingsnis. Pateiktiems duomenis sus&aiokite stulpehy vidurkius kiekvienos pateiktos
firmos duomenims.

Respondentas 1ENerikiuotiems duomenims buvo taikoma vidurkio skarimo funkcija
AVERAGE. Pastarosios funkcijos rezultatai iStrintissraSui panaudotas rikiavimas
Data—Sort->Sort By pagal stulpelFirma. Kiekvienos firmos duomenims apdoroil panaudota
funkcija AVERAGE.

Respondentas 2EDuomenims apdoroti panaudotas rikiavimas B&&art—Sort By pagal
stulpel Firma. Tuomet duomengrupavimui panaudota Automatinio grupsumavimo funkcija
Data—Subtotals, joje nurodyta At each Change — stulgeiima, tuomet Use function — Average.

Respondentas 3EDuomenims apdoroti panaudotas rikiavimas Be&ort—Sort By pagal
stulpel Firma. Kiekvienos firmos duomenims apdoroti paradunkcija AVERAGE.

Respondentas 4EDuomenims apdoroti panaudotas rikiavimas Be&ort—Sort By pagal
stulpel Firma. Tuomet duomengrupavimui panaudota Automatinio grupsumavimo funkcija
Data—Subtotals, joje nurodyta At each Change — stulpeti®a, tuomet Use function — Average.

Respondentas 5ENerikiuotiems duomenims buvo taikoma vidurkio skarimo funkcija
AVERAGE. Pastarosios funkcijos rezultatai iStrintissrasui panaudotas rikiavimas
Data—Sort->Sort By pagal stulpelFirma. Kiekvienos firmos duomenims apdoratl panaudota
funkcija AVERAGE.

Gerosios praktikos patarimus panaudojo antras ivirkas respondentai. Duomen
apdorojimui jie panaudojo Subtotal funkgcij Kiti respondentai spreid uzduotis ilgesniu,
suckttingesniu ady, kuris netinka apdoroti dideliems duomédekiams.

2 zingsnis.Pasépkite duomenis, kad matai tik vidurkiai.

Respondentas 1E:Nereikalingi duomenys iSkirpti pazyjus celiy grupes ir paspaudus
desin peks mygtuk —Cut.

Respondentas 2E:Duomenys paspti pazyntjus celiy grupes ir paspaudus deSpeks

mygtuka —Hide.
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Respondentas 3E:Duomenys paspti pazyntjus celiy grupes ir paspaudus deSpeks
mygtuka —Hide.

Respondentas 4E:Duomenys paspti Subtotals grupi valdymo pagalba, paspaudus
duomem sutraukimo mygtuk ,,+*.

Respondentas 5E:Duomenys pagpti pazyntjus celiy grupes ir paspaudus deSpeks
mygtuka —Hide.

Ne visi vartotojai moka naudotis Hide funkcija. $ri§ penki respondent ja panaudojo,
kiti respondentai rado kitus sprendimo variantus.

3 Zingsnis. Susumuokite stulpelio ,,Apimtys“ vidurii rezultat;,, kurie yra didesni nei
20,000.

Respondentas 1ESumavimui panaudota funkcija SUM, reikSmes parenkankiniu mdu
ieSkant didesminei 20,000.

Respondentas 2ESumavimui panaudota funkcija SUMIF, reikSmes paa@hlkutomatiniu
budu pagal apribojirp>20,000.

Respondentas 3ESumavimui panaudota funkcija SUMIF, reikSmes plaahautomatiniu
budu pagal apribojirp >20,000. Daug laiko sugaista, nes pirtkarty nurodant apribojimus
skatiavimui jvesti klaidinti duomenys.

Respondentas 4ESumavimui panaudota funkcija SUMIF, reikSmes paa@hlautomatiniu
budu pagal apribojirp>20,000.

Respondentas 5SESumavimui panaudota funkcija SUM, reikSmes parenkankiniu ldu
ieSkant didesminei 20,000.

SUMIF funkcijos panaudojimtaip pat ity galima laikyti gegja Sio Zingsnio praktika. i
funkcija panaudojo trys respondentai. Kiti duomenis sumavinmko rankomis. % baty padaryti
labai sunku, jei tity didelis duomen kiekis.

4 Zingsnis. NupieSkite vig firmy ,,Apimtys* vidurkiy stulpelire diagram, ir padidinkite
tarpus tarp stulpali

Respondentas 1E:Diagrama jterpta Inser>Chart-Chart Options, pasirinkus Chart
Type—Bar. NurodZius duomenmasyw, nubgzta diagrama. Tarpai tarp stulpehepadidint, nes
narSant po meniu nepavyko rasti Sios galiasyb

Respondentas 2E:Diagrama jterpta Inser>Chart-Chart Options, pasirinkus Chart
Type—Bar. Nurodzius duomen masyw, nubgzta diagrama. Tarpai tarp stulpelpadidinti
paspaudus deSipeks klavig diagramos srityje, tuomet Format Data Ser€@ptions—Overlap
nurodyta neigiama reik&n

Respondentas 3E:Diagrama jterpta Inser>Chart-Chart Options, pasirinkus Chart

Type—Bar. Nurodzius duomen masyw, nubgzta diagrama. Tarpai tarp stulpelpadidinti
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paspaudus deSipeks klavi§ diagramos srityje, tuomet Format Data Ser@ptions—Overlap
nurodyta neigiama reik&nDaug laiko sugaiSta ieSkant galindglpadidinti tarp tarp stulpely.

Respondentas 4E:Diagrama jterpta Inser>Chart-Chart Options, pasirinkus Chart
Type—Bar. NurodzZius duomen masyw, nubgZta diagrama. Tarpai tarp stulpelpadidinti
paspaudus deSipeks klavig diagramos srityje, tuomet Format Data Ser€@ptions—Overlap
nurodyta neigiama reiksmn

Respondentas 5E:Diagrama jterpta Inser>Chart-Chart Options, pasirinkus Chart
Type—Bar. NurodZius duomenmasyw, nubgzta diagrama. Tarpai tarp stulpehepadidint, nes

narSant po meniu nepavyko rasti Sios galiasyb

Eksperimento iSvados. Kaip matome, kai kurie zmeés jau jprat atlikti uzduotis
pasitelkdami gerosios praktikos elementus tiek M&ek tiek MS Word programini paket
aplinkoje. Jie uzduotis atlieka g¢giu bei kokybiSkiau. Respondentai, kurie nekorékiisatliko
uzduotis, uztruko zymiai ilgiau, bei panaudojo naazarba visai nepanaudojo gerosios praktikos
element. Taigi, kokyles prasme, testavimagaukiant gerosios praktikos elementupraktines
uzduotis yra Zymiai efektyvesnis, nei teoginZiniy tikrinimas atsakigjant i jprastus testo

klausimus.
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ISVADOS IR PASIULYMAI

Internetinis testavimas greitai popudig. Pereinama nuo klientife pugje esatio valdymo prie
serverio puss valdymo. Nuo 2010 metsertifikavimui bus naudojamas automatizuotas wasias,

0 neautomatizuotas testavimas liks tik kaip laka risimtis. Siuo metu perversmas vyksta ir
kompiuterinio rastingumo testavimo srityje.

Norint pagerinti ECDL testavimo sistamtikslinga panaudoti adaptyvkompiuterin testavina
specializuotoms ir profesionalioms ECDL programorBfuo metodu galima tiksliagvertinti
testuojamojo Zinias, neprertis perskaiuojamas po kiekvieno atsakymo bei kitas klausimas
parenkamas pagal prieS tai buvusio klausimo atsakyPnadedatiyju ir patyrusip vartotoj
kompiuterinio rastingumo testavimui automatizuoégstavimo metodu pagtos sistemos tinka
labiau.

ECDL testavimams dabar naudojamos kompiuterizutstavimo sistemos, kurios daznai naudoja
teoriniy ziniy patikrinima, tockl iS testuojamojo reikalaujamgiminti jrankiy, meniu komand
paskiri, klavi§; deriniais inicijuojamus veiksmus, i$ dalies ribujas atsakymo alternatyvos. Kai
kuriais atvejais toks testavimaidias sukelia neigiasmtestuojamjy reakcip ar nusiskundimus.
Siuolaikires technologijos sudaro galimybes kurti naujo tipstavimo sistemas, kuripagrindas
buty testavimas taikomju programy aplinkoje. Tai leisi paSalinti teorini Ziniy patikrinimu
grindziamy kompiuterizuol testavimo sistem trikumus ir sudaryt salygas patikrinti zinias ir
igudZius kokyles poziiriu jprastoje darbo aplinkoje, taipogi lejstealizuoti gerosios praktikos
elementus.

Darbe pasilytas ECDL testavimo sistemos koncepcinis archiiiele modelisjtraukiant gerosios
praktikos element valdymo posistem Tokia architeldra pa@s efektyviai organizuoti ECDL
testavim, atsiZzvelgiani kokyhes reikalavimus testuojagy igadZiams.

Remiantis tyrimo rezultatais nustatyta, kad ¢gjkitraukti po 4-5 gerosios praktikos elementus
ECDL Advanced moduli testavimo programas, kadangi Sie elementai padedgbiskai ir
korektiSkai atlikti ECDL test uZzduotis, o kartu dagbsu kompiuteriaBmis programomis padaro
efektyvesmir produktyvesitiek laiko, tiek resungatzvilgiu.

Pasiilyti gerosios praktikos elementai ECDL Advanced wiad testavimo programoms, kartu
konstatuojant, jog imanoma paslyti bendros y atrinkimo metodikos ir tenka pasikliauti vien tik
ekspen, nuomone.

Remiantis ECDL eksperimento rezultatais, nustaéal, net ir patyr MS Office vartotojai maZzai
naudojasi gerosios praktikos patarimais ir uZduatlieka nevisiSkai korektiskai. Sie rezultatai
leidZia teigti, kad gerosios praktikos elemgitraukimasi ECDL testavimo sistemas uZztiknnt
reikalavimusigadZiu kokybei.

Darbo rezultatai aprobuoti pateikiant mokglstraipsi 14-ajai tarpuniversitetinei magistranir

doktorant; mokslinei konferencijai ,Informacits technologijos*.
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1 PRIEDAS

VILNIAUS UNIVERSITETAS
KAUNO HUMANITARINIS FAKULTETAS
INFORMATIKOS KATEDRA

VERSLO INFORMACIJOS SISTEM U MAGISTRANT UROS PROGRAMOS
MOKSLO TIRIAMOJO DARBO PLANAS

Magistrantasy) leva Zékaité Tel.8 620 51 101

(vardas, pavay)

Magistrantiros truknt nuo 2007 m. iki 2009 m.
TEMA ECDL testavimo budy palyginimo kokybés poziiriu tyrimas

Vadovas Eugenijus TeleSius, docentas daktaras, MtJKVS Informaciniy technologij
institutas, Tel.: +370 37 750102, Mob. tel.: +3BB66217, E-mailet@ecdl.lt
(vardas, pavarkg mokslinis laipsnis, pedagoginis vardas, darbéytetefonas)

Darbo anotacija:
Tikslas: ISanalizuoti ifvertinti ECDL testavimo tdy galimybes kokybs poZziiriu

Uzdaviniai:
6. ISnagriréti esamagvairias ECDL testavimo sistemas.
7. I8skirti rankiniam ir automatizuotam testavimadingas uzduotis.
8. Remiantis ECDL testavimonly galimykemis, palygintiivairias testavimo sistemas.
9. Remiantis ank8au atliktu palyginimu, jvertinti kiekvieno testavimo twlo galimybes
kokybés poziiriu.

Metodai, kuriuos ketinama istirti ir panaudoti darb ~ mokslires literatiros analiz, lyginamoji
analiz, kokybire analiz.

Laukiami rezultatai:  Atlikta kiekvieno ECDL testawo bido analiz, kuri leis nustatyti
konkretaus tBdo galimybes skirting uzdu@iy testavimui. Skirting ECDL testavimo sistem
palyginimas, kuris leigvertinti ECDL testavimo #dy galimykés kokykes poziiriu, ar galima
efektyviai panaudoti skirtingusidusijvairiy uzdu@iy atlikimo testavimui.

Mokslo tiriamojo darbo planas

Semestras (data) Uzduotys

2007 10 15 Preliminarios magistrinio darbo temos formulavimas.
2007 1101 Literatiros Saltinyg parinkimas ir esamos pékes apzvalga.
2007 11 30 Literataros Saltiny analiz, grupavimas, pagrindiniidéjy
apzvalga.

2007 12 01 Eksperimentini duomem paieska.

2007 12 30 Magistrinio darbgvado raSymas.

S1
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2008 03 01 Teorirgs dalies rengimas.
2008 04 01 Testavimo metog paieska.
S0 2008 04 15 ISsami testavimo metodanaliz.
2008 05 01 Ju lyginamoji anali2: privalumai, ttikumai ir kritika.
2008 06 01 Siulomas specializuotas ECDL uZdiigp testavimo hdas pagal
konkretaus testavimaoido galimybes.
2008 10 01 | Eksperimentias tyrimo metodikos ruoSimas.
2008 11 01 | Duomenmy ir kitos eksperimentiniam tyrimui reikalingos
s3 2008 11 15 | medziagos rinkimas, apdorojimagvertinimas.
2008 12 10 | Eksperimentini tyrimy atlikimas.
2009 01 10 | Preliminarus eksperimentintyrimy rezultat; jvertinimas.
2009 01 16 | Preliminari iSvad; formulavimas.
2009 04 20 | Papildomy eksperimentinj tyrimy atlikimas.
2009 04 27 | Eksperimentini tyrimy rezultat; jvertinimas.
2009 03 23 | Straipsnio konferencijai ruoSimas.
sS4 2009 05 04 | Teorires dalies papildymas atnaujinta informacija.
2009 05 11 | Darbo redagavimas.
2009 05 11 | I8vad; raSymas.
2009 05 18 | Galutinis magistrinio darbo sutvarkymas.
2009 05 18 | Prezentacijos ruoSimas.
Magistrantas ..........cccceevviiiiiiiiiiiiee e Vadovas: ......cceeeiiiiieieeeiii s
(parasas) (parasas)
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2 PRIEDAS

APKLAUSOS ANKETA EKSPERTAMS
ECDL IR GEROJI PRAKTIKA

. Kiek svarbu testuojamiesiems mokti atlikti ECDL uzduotis visiSkai korektiSkai?
[ ] Labai svarbu

[ ] Svarbu

[ ] Nelabai svarbu

[ ] Visai nesvarbu

. Ar ECDL moduliams reikalingi gerosios praktikos elementai?
[ ] Labai reikalingi

[ ] Reikalingi

[ ] Nelabai reikalingi

[ ] Visai nereikalingi

. Kurio produkto uzduotis reik éty atlikti, pasitelkiant gerosios praktikos elementu®
[ ] ECDL Core

[ ] ECDL Advanced

[ ] Specializuat test; (ECDL CAD, ECDL ImageMaker ir kt.)

[ ] e-Citizen

. Ar gerosios praktikos elementai tuéty biti jtraukiami i ECDL mokymo programa?
[ ] Batinai

[ ] Taip, tugty

[ ] Nehatinai

[ ] Ne, netuéty

. Kiek gerosios praktikos elemeng turéty bati jtraukiama § ECDL programa?
(ParaSykite, Jisy nuomone, optimaly gerosios praktikos elemenj skaifiy vienam
ECDL moduliui).

. Kokie gerosios praktikos elementai tuéty bati naudojami ECDL testuose (baziniai,
tam tikri specializuoti elementai ar kt.)? ParaSykte trumpa komentara.

. Kuriems ECDL Advanced moduliams gerosios praktikos patarimai biity labai
svarbiis, kuriems maziau svarlis?

Labai svarbu Svarbu Nelabai Visali
svarbu nesvarbu
ECDL Spreadsheets [] [] L] L]
ECDL Word processing [] [] [] []
ECDL Presentation [] L] [] []
ECDL Database ] L] L] []
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3 PRIEDAS
ECDL EKSPERIMENTO UZDUOTYS

Uzduotis MS Word

Sukurti dokumert, kurio parasts hiaty: virSuje ir apdioje — 2 cm, kaiije — 2,5 cm, deSije
-1,5cm.

Pirmame dokumento puslapyje tuiitbtitulinis lapas, kurio virSuje uzraSas didziasis
raidemis ,VILNIAUS UNIVERSITETAS KAUNO HUMANITARINIS FAKULTETAS®, Srifto
stilius — Times New Roman, Srifto dydis — 14, lygfiupagal centy. Lapo viduryje uzraSas ,ECDL
testas MS Word"®, “, Srifto stilius — Times New Rama&rifto dydis — 16, lygiuét pagal cent.
Zemiau deSige jusy vardas, pavatdir data, Srifto stilius — Times New Roman, Sriftgdis — 12,
lygiuote pagal deSiiy krast. Puslapio apaoje miesto, kuriame gyvenate, pavadinimas
didZiosiomis raidmis, Srifto stilius — Times New Roman, Srifto dyeid 2, lygiuo¢ pagal cent.

Antrame dokumento puslapyjgopijuoti teksto pastragy Srifto stilius — Times New
Roman, Srifto dydis — 12, tarpai tarp €ilw dvigubi, pirmoji pastraipos eilétatitrauktaj desirg
1,27 cm, tekstas iSlygiuotas pagal abi puses. Bdgastraipa padarykite puslapiodxobriaksn.

Ikopijuokite anty teksto pastraip Sioje pastraipoje padarykite du stulpelius, kumgaisis
stulpelis Wity dvigubai trumpesnis uz aafi. Antrojoje pastraipojgerpkite komenta.

Po pastraipomis paraSykite savo sanqghvard ir pasukite Siuos zodzius 90° kampu.

Uzduotis MS Excel

Pateiktiems duomenis suskaiokite stulpehlp vidurkius kiekvienos pateiktos firmos
duomenims. Susumuokite stulpelio ,Apimtys* vidurkiezultatus, kurie yra didesni nei 20,000.

Nupieskite vig firmy ,,Apimtys“ vidurkiy stulpelire diagrama ir padidinkite tarpus tarp stulpeli
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