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SANTRAUKA
MOKYKLOS BENDRUOMENES NARIU (MOKYTOJU IR SOCIALINIU PEDAGOGU)
POZIURIS [ SOCIALINIO PEDAGOGO FUNKCIJAS

Magistro darbas

Magistro darbo tikslas - analizuoti mokytoju ir socialiniy pedagogy pozitrj | socialinio
pedagogo funkcijas ir atlikti $iy poziiiriy lyginamaja analizg. Tyrime dalyvavo 198 respondentai:
59 socialiniai pedagogai ir 139 mokytojai. Tyrimas buvo atliktas TelSiy apskrityje. Anketinés
apklausos metodu (anketa sudaryta Andriuskevi¢ienés (2005)) tirta mokytoju ir socialiniy
pedagogu poziiiris i socialinio pedagogo funkcijas.

Tyrimo hipotezé: tikétina, jog mokytojai socialinio pedagogo funkcijas vertina maziau
palankiai nei patys socialiniai pedagogai.

Atlikus tyrima nustatyta, jog mokytojai socialinio pedagogo funkcijas vertina teigiamai,
taciau 40,83 proc. socialinio pedagogo funkcijy vertinamos kaip nelabai svarbios ar nesvarbios.
Pastebéta, jog socialiniai pedagogai savo atlickamas funkcijas vertina teigiamal, ta¢iau nemaza
dalj sudaro neutralus ir neigiamas vertinimai.

ISanalizavus duomenis pagal pasirinkta kintamaji — darbas ugdymo klasése — nustatyta,
jog mokytojai teigiamai vertina socialinio pedagogo funkcija — individualy darba su mokiniu, o
bendradarbiavima su institucijomis bei darba su pedagogais, mokyklos administracija vertina
nepalankiai.

Nustatyta, jog nepriklausomai nuo darbo stazo, tiek mokytojai, tiek socialiniai pedagogai
neigiamai vertina darbo su pedagogais, mokyklos administracija bei bendradarbiavimo su
institucijomis funkcijas. Taip pat atskleista, jog mokytojai darbo su pedagogais ir mokyklos
administracija funkcija laiko svarbesne (10 proc. daugiau), nei bendradarbiavima su
institucijomis. Taciau pastaroji funkcija ir socialiniy pedagogu nuvertinama.

Tyrimo hipoteze, pasitvirtino i§ dalies. Mokytojai nepakankamai teigiamai ivertina
socialiniy pedagoguy atlickamas funkcijas (40,83 proc.), taciau ne lyginant su paciy socialiniy
pedagogu vertinimais, nes ir patys socialiniai pedagogai savo funkcijas vertina negatyviai (38,83
proc.), tarsi jos biity nereikalingos, nesvarbios darbe.

Darbe yra 4 skyriai. Teoriniuose skyriuose (1 — 3) apraSoma: socialinio pedagogo
profesija, veiklos specifika, profesinés kompetencijos. 4 skyriuje apraSomas mokytojy ir
socialiniy pedagoguy pozitrio | socialinio pedagogo funkcijas tyrimo analizé. Pateikiamos

rekomendacijos.



SUMMARY
THE MEMBERS OF SCHOOL COMMUNITY (TEACHERS AND SOCIAL PEDAGOGUES)
ATTITUDE TO THE FUNCTIONS OF SOCIAL PEDAGOGUE
Master Thesis

Aim - to analyze the approach to the functions of teachers and social pedagogues and to
carry out the comparative analysis. The study included 198 respondents: 59 social pedagogues
and 139 teachers. The study was carried out in Telsiai district. The approach of teachers and
social pedagogues to the functions of social pedagogue was investigated by questionnaires
(questionnaires made by Andriuskeviciene (2005)).

Hypothesis: it is likely that teachers are less favourable of the social pedagogues
functions than social pedagogues themselves.

The study found that teachers assess the functions of social pedagogue positively,
however, 40,83 percent of social pedagogue‘s functions were assessed as not very essential or
insignificant. It was noted that social pedagogues assess their own functions positively, but there
was a fair part of neutral and negative evaluations.

After the analysis of selected variable — work in training classes — it was found that
teachers are positive with the function of social pedagogue — individual work with a student, and
the collaboration with institutions and work with teachers, school administration evaluate
adversely.

It was found that, regardless of seniority, teachers and social pedagogues assess working
functions with teachers, school administration and co-operation with institutions. It also revealed
that teachers work with teachers and school administration is more important (10 percent more)
that the co-operation with the authorities. However, the latter function is devaluated by the social
pedagogues as well.

The study hypothesis was partially confirmed. Teachers are lack of positive impact on
functions of social pedagogues (40,83 percent), but not comparing with to the social pedagogues*
evaluations, because the social pedagogues evaluate themselves negatively (38,83 percent) as if
they were unnecessary and irrelevant to their work.

The paper contains 4 sections. Theoretical sections (1 — 3) describes: the profession of
social pedagogue, work specific, professional qualifications. Section 4 describes the analysis of
the survey on the approach to the functions of teachers and social pedagogues. There are given

the recommendations.



IVADAS

Kintantis Lietuvos visuomeninis gyvenimas iSkelia daug nauju ekonominiy, socialiniy
problemy. Gausg¢jantis socialiai remtiny Seimy skaicius, vaiky neprieziira, jy teisiy pazeidimai,
did¢jantis nedarbas ir menkas pragyvenimo lygis skatina sparty specialisty atsiradima, kurie
padéty Sias problemas spresti. Nors mokyklose dirba ir kity sri¢iu specialistai, tokie kaip
logopedas, psichologas. Taciau niekas tiesiogiai nesprendé moksleiviy socialiniy problemy,
todél, jog ju bidavo nedaug, pasitaikydavo pavieniai atvejai. O ir norint efektyviai spresti
problemas reikalingos zinios, gebéjimai, o kity sri¢iy specialistai jy stokojo. Socialinio pedagogo
profesija tapo populiari, kai jvairiose ugdymo istaigose padaugéjo socialiniy problemy. Sios
srities specialistams pradéjus dirbti mokykloje, lengviau sprendziami moksleiviy socialinio
ugdymo klausimai. Socialinis pedagogas tampa tarpininku tarp i keblia padétj patekusio asmens,
Seimos, kolektyvo bei visuomenés, turi aiSkinti moksleivio teises bei pareigas Seimoje ir
visuomengéje, ginti jo teises, aiSkinti pareigas ir padéti jam augti ir tobuléti profesionaliai bei
socialiai. Socialiniam pedagogui keliami gana auksti reikalavimai, jo veiklos apimtys labai
placios.

Socialinis pedagogas — specialistas, uztikrinantis normalias gyvenimo salygas ir veiklos
sritis socialinéje — kulttirinéje aplinkoje (Vaitkevicius, 1995).

Socialinis pedagogas — asmuo, igijgs socialinio pedagogo profesing kvalifikacija
aukstosiose mokyklose arba turintis socialinio darbuotojo kvalifikacija ir igijes pedagogo
profesing kvalifikacija (Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija. 2001m. gruodZio
14 d. jisakymas Nr. 1667 ,Dél socialinio pedagogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy
instrukcijy patvirtinimo®).

Tarptautiniy zodziy zodyne (2001) rasoma, jog kvalifikacija — Zmogaus tinkamumo,
pasirengimo tam tikram darbui laipsnis; darbo riiSies charakteristika, nustatoma pagal darbo
sudétinguma, tiksluma, atsakinguma. Kvalifikacijos sudétineé dalis yra kompetencija.
Kompetencija — funkcinis sugebéjimas adekvaciai atlikti tam tikra veikla, turéti jai pakankamai
ziniy, igldZiy, energijos. Zmogaus kompetencijos svarba yra tuo didesné, kuo reik§mingesnis jo
socialinis vaidmuo (Psichologijos Zodynas, 1993).

Vertybinis pamatas ir asmeninés charakteristikos greta turimy ziniy, igidziy ir geb¢jimy
taikyti veikloje, igijus formalia kvalifikacija, sudaro zmogui galimybeg tapti kompetentingu.
Lepaités (pagal Cepuka, 2001) nuomone, Zinios, mokéjimai ir jgiidziai salygoja kvalifikacijos
suteikima, taip pat ivertinus gabumuy, kurie veikia geb¢jimy formavimasi, svarba bei zmogaus
vertybes ir asmenines savybes, sukuriama kompetencijos (competence) Serdis ir visuminis

(holistinis) pobidis.



Kucinsko, Kucinskienés (2000) nuomone, Lietuvoje susiklosté tokia situacija, kad
pirmiausia ir labiausiai imta riipintis optimaliy salygu sudarymu vaiky socialinei integracijai ir
vystymuisi, todél kol kas detaliau yra aptarti socialinio pedagogo kvalifikaciniai reikalavimai,
tarp kuriy yra iSskirtos tam tikros funkcijos, biitinos zinios ir mokéjimai (gebéjimai).

Pasak Bitino, Sidlauskienés (2001) socialinio pedagogo darba tikslingiausia apibuidinti
pagal pagrindines funkcijas; $ias funkcijas konkretina socialinés pedagoginés veiklos ir
pedagoginiy gebé¢jimy turinys. Vykdydamas savo funkcijas socialinis pedagogas neiSvengiamai
susiduria su darbais, kuriems atlikti reikia psichologo, sociologo bei socialinio darbuotojo
gebéjimu.

Pagrindiné socialinés pagalbos mokyklose funkcija yra veikti nattiralioje mokyklos
aplinkoje, sprendziant mokymosi procese iSkylancias problemas. Socialiniam pedagogui biitina
iSklausyti vaiko problemas, stengtis palaikyti vaika, biti tarpininku tarp vaiko ir kity specialisty,
padéti spresti iSkilusias problemas arba numatyti specialistus (institucijas), galincius padéti
i§spresti konkreéia problema. Taciau neretai susiduriama, jog kai nesuprantama socialinio
pedagogo atlieckamy funkcijy, tuomet ir vertinimas biina neigiamas.

Cepuko (1999) atliktame tyrime, pastebima, jog prie§ desimti mety jvairiy visuomenés
sluoksniy valstybiniy ir nevyriausybiniy organizacijy bei kity struktiiry pozitiris | socialinio
pedagogo veikla buvo atsainus. Visuomenéje paprasCiausiai teigiamai socialinio pedagogo veikla
nevertinta. Todél menkéjo socialiniy pedagogu socialinis statusas mokyklose ir visuomenéje. Tai
neigiamai paveiké ir jo ivaizdi. Maza dalis tuometiniy socialiniy pedagogu patys menkai riipinosi
savo saviSvieta, neskaité jiems skirty leidiniy, normatyviniy akty ir kity dokumenty, leidzian¢iy
tobulinti savo, kaip socialinio pedagogo, profesini jvaizdi. Sékmingai socialiniy pedagogu
veiklai plétotis trukdé nepakankama ju paciy kvalifikacija, erudicijos stoka.

Majauskienés (2008) atliktame tyrime paaiSkéjo, jog vieni mokytojai supranta, ka daro ir
ka gali padaryti mokyklos socialinis pedagogas, kiti isivaizduoja, kad §is specialistas jau ta pacia
diena turi iSspresti kilusia problema. Autorés teigimu, mokyklos administracija i§ socialiniy
pedagogu reikalauja daugiau, nei numatyta Siy specialisty pareigybiy apraSyme. Jos interviu su
dviejy Saliy socialiniais pedagogais parodé tai, kad norédamas gerai atlikti savo darba, Sios
profesijos specialistas turi biiti labai stiprus (psichologiskai, moraliskai), kantrus, draugiskas,
nuosirdus, bet grieztas.

Taip pat, Socialinio pedagogo kvalifikaciniuose reikalavimuose ir pareiginése
instrukcijose (2001) patvirtinta daug socialinio pedagogo funkciju. Norint visas jas atlikti,
socialinis pedagogas turi biiti specialistas, turintis Ziniy i§ jvairiausiy sri¢iy. Taciau dél plataus
veiklos rato spektro, socialinis pedagogas néra pajégus tuo paciu metu vykdyti visy iSvardinty

funkcijy.



Taigi, jeigu skiriasi mokytoju ir socialiniy pedagogy pozitriai { socialinio pedagogo
atliekamas funkcijas, tuomet gali Kilti profesiniai konfliktai tarp mokytoju ir socialiniy
pedagogu. Daznai socialinio pedagogo funkcijuy, veiklos, pareiginiy instrukcijy nesupratimas,
tampa nesusikalbéjimo tarp mokytoju ir socialinio pedagogo priezastimi. O tai sudaro
nepalankias salygas spresti iskilusias moksleiviy problemas, nes ir geriausiais specialistas vienu
metu negali atlikti visy savo funkcijy.

Cepukas (2001) teigia, jog socialiniu pedagogy profesija Lietuvoje yra nauja, todél labai
aktualu moksliSkai pagristi ju profesinei veiklai reikalingas profesines kompetencijas <...> temos
naujuma salygoja fundamentaliyjy teoriniy zmogaus kompetencijy ir jo profesinés veiklos
sistemos perkélimas i aktualia realija .

Socialinio pedagogo darba ugdymo istaigose, darba su Seima, kaimo bendruomengje,
socialinio pedagogo profesini jvaizdj ir elgsena yra tyrusi ir apraSiusi Lelitgien¢ (2003),
Kvieskiené (2001) aptaré socialinio pedagogo veiklos ir rengimo principus i§ socialinés
pedagogikos poziciju, Barkauskait¢ LukSiené¢ (2002) apras¢ socialinio pedagogo veiklos
reglamentavimo gaires. Taip pat Kvieskien¢ ir Simaitis (2005) straipsnyje aptaré socialinio
pedagogo veiksmingumo prielaidas: analizavo socialinio pedagogo profesini pasirengima,
gebéjimus, praktinés veiklos ypatumus. Bitinas, Sidlauskiené (2001) tyré ir i§skyré pagrindinius
socialinio pedagogo geb¢jimus, veiklos parametrus, apibiidino kaip mokyklos bendruomenés
nario funkcijas. Zydzitnaité, JonuSait¢ (2004) analizavo socialinio pedagogo profesinés
adaptacijos mokyklos bendruomen¢je charakteristikas, Dobranskiené (2000) tyré su kokiomis
praktinémis problemomis darbe susiduria socialinis pedagogas.

Socialinio pedagogo veikla reikalauja daug pastangy ginant maziausius ir silpniausius
piliecius. Socialinis pedagogas yra pagrindinis socializacijos proceso koordinatorius ir veike¢jas,
nes jis skatina vaiky saviraiSka, iniciatyva, kirybiSkuma (Kvieskiené, 2003). Socialinis
pedagogas — aktyvus ugdymo proceso dalyvis. Jis siekia vaiko gerovés, saugumo, pozityvios
integracijos visuomenéje, skatinant visavert¢ asmenybés raiska, pilieting branda.

Duomeny apie tai, jog buvo tirta mokytoju ir socialiniy pedagogy pozitris i socialinio
pedagogo profesing veikla, nepavyko aptikti, nors Si problema reikSminga tuo aspektu, jog tiek
mokytojai, tiek socialiniai pedagogai, tiek kiti specialistai, dirbantys ugdymo istaigose, sudaro
komandini bendradarbiaujancios mokyklos bendruomenés branduoli, kuris turi biiti susitelkes

vertybiy, paziiiry, interesy 1 nuostaty panasumu.

Tyrimo objektas. Mokytojuy ir socialiniy pedagogu poziiiris i socialinio pedagogo funkcijas.
Tyrimo hipotezé. Tikétina, jog mokytojai socialinio pedagogo funkcijas vertina maziau

palankiai nei patys socialiniai pedagogai.



Tyrimo tikslas. Analizuoti mokytoju ir socialiniy pedagogu pozitri i socialinio pedagogo
funkcijas ir atlikti $iy pozitriy lyginamaja analize
Tyrimo uzdaviniali

1. atskleisti teorini pagrinda apie socialinio pedagogo profesija;

2. iSnagrinéti mokytoju pozitrio i socialinio pedagogo funkcijas ypatumus;

3. iSsiaiskinti paciy socialiniy pedagogy poziirj | savo funkcijas;

4. istirti kokia itaka mokytoju ir socialiniy pedagogu poziiiriui turi socialiniai edukaciniai

kintamieji (t.y. darbo stazas ir klasés, kuriose dirba mokytojai);

o

atlikti lyginamaja analiz¢ kokie skirtumai ar panasumai egzistuoja tarp Siy pozitiriy;
6. remiantis mokytoju ir paciu socialiniy pedagogu poziiiriu, nustatyti socialiniy pedagogu
funkcijy svarbuma.
Tyrimo imtis. Tyrime dalyvavo 198 respondentai: 59 socialiniai pedagogai ir 139 mokytojai. 29
mokytojai, dirbantys pradinio ugdymo klasése, 53 mokytojai, dirbantys pagrindinio ugdymo
klasése ir 57 mokytojai, dirbantys vidurinio ugdymo klasése. Tyrimas buvo atliktas TelSiuy
apskrityje.
Tyrimo metodai
1. teoriniai: mokslinés literaturos analizé;
2. empiriniai: anketiné apklausa skirta mokytojams ir socialiniams pedagogams. Anketa
sudaryta Andriuskevicienés (2005);
3. duomeny apdorojimo: Microsoft Excel programa, apraSomoji statistika.
Tyrimo etapai:
| etapas (2008 m. rugséjis — 2009m. sausis) analizuojama moksliné literatiira socialinio pedagogo
profesijos atskleidimo klausimais.
Il etapas (2009 m. sausis - kovas) vykdomas tyrimas.
I11 etapas (2009 m. balandis — 2010 m. balandis) atlickama tyrimo rezultaty analizé.
Darbo struktiira: santrauka lietuviy, angly kalbomis, ijvadas, 4 skyriai, iSvados, naudotos
literatiiros sarasas ( 54 Saltiniai ), priedai. Darbe pateikta 2 lentelés, 16 paveiksly. Darbo apimtis

— 67 psl.



1. SOCIALINES PEDAGOGIKOS SAMPRATA IR RETROSPEKTYVI
RAIDA
1.1. Socialinio pedagogo profesijos apibiidinimas

Socialinis pedagogas yra pagalbos teikéjas vaikams, paaugliams, ju Seimoms, pagal
galimybes ginantis ju teises bei primenantis pareigas, padedantis jiems augti ir tobuléti. Si
profesija reikalauja labai daug pastangu, energijos, nes kiekviena diena susiduriama su jvairiais
sunkumais, kuriuos reikia greitai ir efektyviai spresti.

Kucinskas, Kucinskiené (2000) teigia, jog socialinio pedagogo profesija — tai
atitinkamomis Ziniomis, mok¢jimais, sugebéjimais ir igiidziais pagristos Zmoniy veiklos
kombinacijos, teikiancios jiems materialinio apsiriipinimo ir aktyvaus {sijungimo i visuomeninio
gyvenimo struktiiras prielaidas. Taciau Lelitigienés (1997) nuomone, socialinio pedagogo
profesija — veiklos sritis, kurioje skirtingy charakteriy ir polinkiy zmonés realizuoja savo
gabumus, interesus ir s€ékmingai dirba: susipazista su savo globotiniy socialinémis problemomis,
tampa ,,savu“ tam tikram Seimy skaiciui, informuoja juos apie biitiniausiy valstybiniy ar
komerciniy tarnyby, sprendZianciy socialines problemas, veikla.

Kvieskiené (2002) isskiria socialinio pedagogo pagrindini veiklos tiksla. Jos nuomone,
pagrindinis socialinio pedagogo profesinés veiklos tikslas — vaiko gerbuvio siekis, ankstyvoji
prevencija, socialiniy gebéjimuy ugdymas, vaikui reikalingy socialiniy paslaugy suteikimas,
sudarant prielaidas sékmingai auganc¢io Zmogaus socializacijai ir pilietinei brandai. Socialinio
pedagogo paskirtis — biiti vaiko advokatu visose kritinése situacijose.

Lelitigiené (2003) pabrézia, jog socialinis pedagogas, vykdydamas profesines normas
savo profesinéje praktikoje privalo stengtis siekti specialisto — eksperto statuso. Jis turi teise
dirbti tik savo igytos profesinés kompetencijos ribose. <...> socialinis pedagogas privalo atsakyti
uz savo darbo, kurj jis asmeniSkai atlieka, kokybeg. Socialinis pedagogas turi veikti taip, kad
uzkirsty kelia nehumanisko arba diskriminacinio pozitrio apraiSkoms asmenybés ar grupiy
atzvilgiu.

Socialinis pedagogas, dirbdamas skirtingose socialinése institucijose, kuriy darbdavys
dazniausiai yra valstybinés institucijos vadovas, yra islaikomas i§ mokes¢iy mokétoju pinigy.
Todé¢l, anot Kvieskienés (2000), atsakydamas ne tik prie§ savo institucijos ar vieting
bendruomeng, bet ir visa visuomeng, socialinis pedagogas realizuoja:

1) atsakomybe uz nuolatini profesinés kompetencijos tobulinima, konkreciy
Ipareigojimy ir {sipareigojimy vykdyma;
2) atsakomybe wuz profesionaly komandos socialinéms pedagoginéms vaiky

problemoms spresti subtirima;



3) atsakomybe uz bendradarbiavimo, demokratiskos aplinkos ir pilietiniy iniciatyvy

skatinima tiek institucijoje, tiek uz jos riby.

1.1.1. Socialinio pedagogo profesijos atsiradimas Lietuvoje ir Vakary Europoje

Nuo bendrosios pedagogikos socialiné pedagogika, atsiskyré palyginti neseniai. Net ir
pati pedagogika kaip mokslo Saka, susiformavo tik XVII amZiuje.

Pedagogikos istorijos Saknys siekia gilia senove, nes ir nebiidama savarankisku mokslu,
pedagogika daugeli amziy vystési filosofijos, uzsiimancios zmogaus vietos ir vaidmens pasaulyje
problemy tyrinéjimu, $esélyje, raso Lelitigiené (2003). Siuo poziiriu socialiné pedagogika — ne
jaunesné¢ uz pacia pedagogika, nuolat ja papildydavo. Mokslininkai, ieSkodami socialinés
pedagogikos istaky, randa jas pedagogikos klasiky bei filosofu mastytoju veikaluose.

Autorés nuomone, galima isskirti keleta socialinés pedagogikos raidos periody:

e Nuo seniausiy laiky iki XVII amziaus;
o  XVII - XIX amzius;
e Nuo XX amZiaus pradZios.

Pirmasis periodas susij¢s su ugdymo praktikos suvokimu, pedagoginés ir socialinés
pedagoginés minties formavimusi. Siuo laikotarpiu sukuriamo {jvairios ugdymo teorijos,
ugdymas, kaip socialinis reiSkinys, i$ stichinio virsta samoninga, tikslinga veikla.

Peréjimas nuo pirmykstés santvarkos prie vergovés, o véliau — prie feodalizmo,
kapitalistiniy santykiy gimimas i$judino jvairias vaiko ugdymo ir jo apsaugos problemas. Dar
Antikos laikais aktualizuotos pamatinés socialinés pedagogikos id¢jos: pradéti vaika ugdyti nuo
mazens, atkreipti démesi 1 vaiko prigimtines ypatybes, pastebéti aplinkos itaka, remtis
suaugusiyjy, pirmiausia tévy autoritetu ir kt., savo knygoje raso Lelitigiené (2003).

Antrasis periodas Zymus svarbiausiy pedagogikos koncepcijy plétra. Zymiis mokslininkai
(pedagogai, filosofai, sociologai, psichologai ir kt.) socialiniy — pedagoginiy sprendimo keliy
ieSkojo bendradarbiaudami su visuomene bei vyriausybe. Socialiné pedagogika vystosi tiesiogiai
susijusi su praktine socialinés pedagogikos veikla: steigiamos prieglaudos naslai¢iams ir
beglobiams, vaiky darzeliai, mokyklos, kitos istaigos vaikams, turintiems ivairiy problemuy.

Lelitigiené (2003) teigia, jog XIX amziuje vyko sudétingas pedagogikos ir socialinés
pedagogikos i$siskyrimo procesas. Tuo paciu metu vyksta socialinés pedagogikos integracija su
psichologija, sociologija, antropologija, medicina. XIX amziaus pabaigoje socialiné pedagogika
susiformuoja kaip savarankiSka mokslo Saka.

Nuo XX amziaus pradzios prasideda treciasis periodas — socialinés pedagogikos, kaip

savarankiskos mokslo Sakos, vystimosi etapas.
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XIX amziaus pabaigoje kai kuriose pasaulio valstybése galime rasti bandymu racionaliai
spresti socialines problemas. Bendruomenés telkimo tradicija gili Jungtinéje karalystéje ir
Danijoje, pagalba sutrikusio intelekto asmenims pirmiausiai pradéta taikyti Pranciizijoje. Siuo
laikotarpiu visuose Europos krastuose imta dométis vergy, kaliniy, gatvés vaiky, pamestinuky,
aklyju, kur¢iyjy problemomis, véliau Siomis problemomis imta aktyviai dométis Jungtinése
Amerikos Valstijose, raSo Kvieskiené (1999).

Ivairiy Saliy mokslininkai iki §iy dieny tesia diskusijas ivairiais pedagogikos klausimais:
socialinés pedagogikos vieta tarp kity pedagogikos moksly; ar ji yra mokslas ar praktinés veiklos
sritis; kokie socialinés pedagogikos ir socialinio darbo rysiai ir kt.

Pasak Lelitigienés (2003), didelj indélj i pedagogikos istorija ine$é vokieciy pedagogika,
tiesiogiai susijusi su Salies socialinés, ekonominés, politinés raidos istorija. Terminas ,,socialine
pedagogika®, kaip diskusijos apie vaiko ugdyma objektas, ivestas 1844 metais. To pradininkas —
K. Mageras. Taciau Kvieskienés (2002) nuomone, socialinés pedagogikos terming XIX amziaus
viduryje pasitlé vokieCiy pedagogas A.Dystervegas (1834), nors dar Platonas sitilé realizuoti
visuomenini ugdyma, pastaraji suvokdamas kaip tobulos valstybinés santvarkos sukiirimo
prielaida.

VokieCiy literatiroje sutinkama tuomet susiformavusias dvi skirtingas socialinés
pedagogikos traktuotes, teigia autor¢, iSrySkinancias $io mokslo vystimosi kelius. Anot
pirmosios, socialiné pedagogika turi kai ka bendra su socialiniu ugdymu (K. Mageras), pagal
antraja — ji pasireiskia kaip pedagoginé pagalba tam tikrose socialinése situacijose ar aplinkybése
(A. Dystervegas).

Kartu su socialinés pedagogikos kaip mokslo vystimusi Vokietijoje daugéjo profesionaliy
socialinés pedagogikos specialisty. 1908 metais pradétas socialiniu pedagogy ruoSimas, o nuo 7
— jo deSimtmecio pradéti ruosti specialistai, turintys aukstaji i$silavinima (socialiné¢ pedagogika
Vokietijos universitetuose), raso Lelitigiené (2003). XX amziuje Vokietijoje, greta socialinés
pedagogikos, vystési ir socialinio darbo sritis. Profesionali socialiniu pedagogu ir socialiniy
darbuotojy veikla turi daug bendra: jie atliecka edukacing, informacing, konsultacing, globos,
ripybos ir kitas funkcijas. Tradiciniu socialinés pedagogikos adresatu laikomi vaikai ir jaunimas,
tad veikla koncentruojasi ties pagalba ugdymo ir aukl€jimo srityse.

Socialiné pedagogika (ir socialinis darbas) kaip savarankiskos teorijos placiau paplito tik
XX amziuje. Socialinés pedagogikos tradicija nuosekliausiai tgsiama Vokietijoje, Pranciizijoje,
Danijoje, Sveicarijoje, Lenkijoje, Rusijoje ir kituose krastuose.

Prancuzijoje kaip ir kitose Frankofonijos Salyse sena socialinés veiklos specialisty
rengimo tradicija. Socialinés veiklos profesionalai Pranciizijoje pradéti rengti 1907 metais. 1917

metais jkurtos motery socialinio mokymo istaigos. Kursai igijo oficialy statusa 1932 metais, kai

11



valstybé patvirtino pirmuosius socialinio darbo diplomus. Pranciizija iki $iol pasizymi socialiniy
profesijy gausa. Sie specialistai paprastai dirba daugelyje socialiniy edukacijos instituciju, tai
pareiglinai, prizilirintys lygtinai nuteistuosius, Svietimo sistemos specialistai, socialinio
edukacinio darbo specialistai, vaiky darzelio auklétojai, socialinés tarnybos darbuotojai
(padéjéjai), Seimu konsultantai, socialiniai animatoriai ir pan. Vaiky laisvalaikio pedagogus
(neformaliojo, papildomojo ugdymo veiklos organizatorius) dar XX amziaus pabaigoje pradéta
vadinti ,,animatoriaus* (animateur) terminu, kuris nusako tokio vadovo (pranciiziskai ,,animer
reiSkia jkvepti, suzadinti kokiai nors veiklai), skatinancio naujus ieSkojimus ir kiiryba, specifika,
raso Kvieskiené (2003).

Autorés teigimu, Lenkijoje stipri socialinés pedagogikos tradicija siejasi su Krokuvos
universiteto patirtimi, Olandijoje pagrindinis socialiniy pedagogy uzdavinys — socialiné pagalba
sprendziant problemas — apima visu amziaus grupiy gyventojus: vaikus, paauglius,
suaugusiuosius, pagyvenusius zmones ir kt. Socialiniai pedagogai padeda spresti iskilusias
problemas pavieniams tévams, politiniams pabégéliams, emigrantams, zmonéms, kuriems
reikalinga socialiné edukaciné pagalba. Socialinés edukacijos tradicijos Sveicarijoje siekia XIX
amziy. Tuo metu neturtingyjy ugdytojai atlikdavo dviguba funkcija: jie buvo ir mokytojai ir
socialiniai ugdytojai. Si dviguba funkcija laikési iki XIX amZiaus pabaigos.

Lietuvoje socialinés pedagogikos pradininku laikomas prof. J.Vaitkevi¢iy, kuris savo
habilitaciniame darbe (1972) nagriné¢jo mokiniy pazintiniy galiy raidos priklausomybg nuo
socialinés aplinkos, o monografijoje ,,Socialinés pedagogikos pagrindai* (1995) aptaré socialinio
ugdymo problemas Salyje, raso O. Misiukeviciené (2004).

Pasak Lelitigienés (2003), Lietuva buvo pirmoji ir vienintelé i$ Baltijos Saliy, 1989
metais drauge su Rusijos Svietimo akademijos socialinio darbo pedagogikos mokslinio tyrimo
instituto mokslininkais pradéjusi atgaivinti socialinés pedagogikos moksla ir praktika. Socialinio
pedagogo (darbuotojo) pareigybé 1989 — 1992 metais buvo jvesta ne tik kai kuriose Lietuvos
mokyklose, bet ir kitose Rytu Europos posocialistinése Salyse.

Taigi socialinio pedagogo profesija, susiformavusi gana neseniai, apima jvairiapusj ir
daugialypi socialini ugdyma. Socialiniai pedagogai dirba ne atskirai, o bendradarbiaudami ir
bendraudami su ugdomo jstaigomis ir organizacijomis. Siandieninés socialinés pedagogikos

centre — dvasinis zmogaus pasaulis ir jo ugdymui palanki socialiné aplinka.
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1.1.2. Socialinio pedagogo profesinés savybés, etikos principai, funkcijos

Kai 1990 metais, eksperimento biidu pirma karta buvo ivesti socialiniy pedagogy etatai,
Bitinas ir V.Bocarova (cit. Misiukevic¢ien¢, 2004) iSskyré Sias socialinio pedagogo
kompetencijas:

e sugebéjimas uztikrinti galima pedagogini ,,isiki§ima“ i vaiky, paaugliy ir jaunimo
socializacijos procesa, suteikti pagalba tradicinéms ugdymo institucijoms atlikti savo
vaidmeni ne kaip tarpininko, bet kaip patikimo Zmogaus (jungian¢io ugdymo istaigas,
vaikus bei suaugusiuosius);

e mok¢jimas daryti itaka ne tik ugdytiniams, bet ir ju tévams, draugams, kaimynams,
valdyti situacija mikrosociume, vaiky bei paaugliy bendravima, nes tai lemia atitinkama
profesinj pasirengima;

e gebéjimas dirbti neformalaus bendravimo salygomis, uzimant neformalaus lyderio
pozicija;

e sugeb¢jimas biti bendros veiklos dalyviu, neatskiriant savgs nuo ugdytiniy bet kartu
iSliekant ir tos veiklos vadovu;

e mok¢jimas kurti santykius su ugdytiniais lygybés pagrindu.

Anot Kucinsko, Kucinskienés (2000), statusas nusako socialinio pedagogo teising padéti
socialinio darbo organizacijoje (mokykloje), o pareigybé - formaliaja kompetencija, t.y. vieta
organizacijos struktiiroje su reglamentuotomis teisémis, pareigomis, atsakomybe bei veikla.
Pareigybe socialinis pedagogas igyja priémus ji | darba profesinéms pareigoms atlikti.

Kucinsko, Kucinskienés (2000) nuomone, svarbiausias socialinio pedagogo profesines
savybes nusako:

e profesinis iSprusimas, iSsilavinimas ir auksta vidiné kultiira ir kompetencija;

e geranoriski santykiai su Zmonémis: meilé Zmonéms, gerumas ir jautrumas, uzuojauta,
KilniaSirdiSkumas, altruizmas;

e organizaciniai — komunikaciniai sugebéjimai, mokéjimas jgyti pasitikéjima;

e aukSta moralé: nesavanaudiSkumas, garbingumas, atsakomybé, padorumas,
saziningumas, principingumas, darb§tumas;

e sugebéjimas pakelti nervinius — psichinius kraivius, energingumas, iniciatyvumas,
1Stvermé¢, atkaklumas siekiant tikslo ir pasiruo$imas psichiniams diskomfortui.

Bitinas ir Giedraitiené (cit. Lelitigiené, 1997) teigia, jog savo darbe socialinis pedagogas
vadovaujasi pedagoginés bei socialinio darbuotojo etikos reikalavimais, kurie grindziami Siais

principais:
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e humaniskumas: ugdymo turinyje pabréziama zmogaus verté, eliminuojamas bet koks
nepakantumas Zzmonéms ar jy grupéms, pedagoginiai santykiai su ugdytiniais grindziami
pagarbos ir reiklumo vienove, eliminuojama visa, kas gali pakenkti ugdytiniui;

e individualizmas: pedagoginiame darbe remiamasi ugdytiniuy poreikiais, ugdymo budai
parenkami atsizvelgus i juy individualius ypatumus;

e atsakingumas: ugdytojo veikla grindZziama atsakomybe uz ugdytinj, nuosekliai sickiama
uzsibrézty asmenybés tobulinimo tiksly, parenkamos optimaliausios ugdymo priemonés.
Bendriausia socialinio pedagogo paskirtis, teigia Bitinas ir Giedraitiené (cit. Lelitigiené,

1997) - sudaryti optimalias ugdytinio asmenybés tobuléjimo salygas. Realizuodamas §ia paskirti,
socialinis pedagogas dirba sisteminga pedagogini darba su ugdytiniy grupémis, individualy darba
su to reikalaujanciais ugdytiniais, bendradarbiauja su tévais, vaiky ir jaunimo organizacijomis
bei kitais ugdytiniy auklétojais ir teikia jiems pedagoging pagalba, telkia vaiky ugdymui
gyvenamojoje vietovéje funkcionuojanciy ugdymo, socialiniy, medicininiy ir kity instituciju
jégas, dalyvauja planuojant ir organizuojant socialini ugdyma bendruomengje.

Dirbdamas su visy $iy grupiy asmenimis, socialinis pedagogas atlicka tokias funkcijas
(Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija. 2001m. gruodzio 14 d. jsakymas Nr. 1667
,,Dél socialinio pedagogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo®):

1. ivertinimo (renka informacija, analizuoja, daro iSvadas);

konsultacing (pataria, padeda, konsultuoja);

korekcing (skatina, jgalina, padeda adaptuotis, aktyvina, mobilizuoja);
vadybing (organizuoja, telkia, planuoja, priima sprendimus ir uz juos atsako);
Svie€iamaja (informuoja, aiskina);

koordinacing (palaiko rysius, siuncia (perduoda) informacija);

prevencing (numato neigiamus reiskinius, poelgius ir padeda ju iSvengti);

teising (atstovauja, gina vaiko interesus);

© © N o g > w D

socialinio ugdymo.
Socialinis pedagogas savo darbe vadovaujasi tarptautiniais vaiky teises ir interesus
reglamentuojanciais dokumentais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, etikos
principais bei Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro isakymais, patvirtintais
Socialinio pedagogo kvalifikaciniais reikalavimais ir Socialinio pedagogo pareigine instrukcija.
Pagrindiniu socialinio pedagogo tikslu laikytina vaiko gerové ir saugumas, Siekiant
pozityvios integracijos ir socializacijos visuomen¢je, skatinant visavert¢ asmenybés raiSka,
pilieting branda. Socialinis pedagogas siekia padéti ugdytiniams geriau adaptuotis visuomenéje,
bendruomenéje, Svietimo ar globos istaigoje, kitose socialinése istaigose, vykdanciose ugdymo

funkcijas, racionaliau iSnaudoti visas teikiamas galimybes lavintis, mokytis ir augti
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savarankiskais pilieciais. Socialinis pedagogas dirba kartu su pedagogais, klasiu auklétojais,
kitais specialistais, tévais ar teisétais vaiko atstovais, bendruomene (Lietuvos Respublikos
Svietimo ir mokslo ministerija. Socialinio pedagogo rengimo standartas).

Socialinio pedagogo pareiginéje instrukcijoje (Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo
ministerija. 2001m. gruodzio 14 d. jsakymas Nr. 1667 ,,Dél socialinio pedagogo kvalifikaciniy
reikalavimy ir pareiginiy instrukciju patvirtinimo®) nurodomos $ios socialinio pedagogo teisés ir
pareigos:

e Biti Svietimo istaigos tarybos nariu, dalyvauti direkciniuose pasitarimuose.

e Susipazinti su Svietimo jstaigos dokumentacija, skirta atskiriems ugdytiniams ir klasiy
bendruomenéms.

e Lankytis pamokose ir papildomo ugdymo uzsiémimuose.

e Teikti sitilymus Svietimo istaigos administracijai, pedagogams, tévams.

e Prireikus kreiptis i atitinkamus specialistus Svietimo istaigoje ar uz jos riby.

¢ Gauti reikiama informacija ir parama i§ valdZios, vaiko teisiy apsaugos, teisésaugos ir
kity institucijy.

e Atstovauti vaiko teiséms Svietimo istaigoje ir uz jos riby.

e Gauti moksling metoding pagalba i$ mokslo ir §vietimo istaigy.

Kvalifikaciniuose reikalavimuose yra jvardinta daugybé socialinio pedagogo funkcijy,
kurios aiSkiai rodo, kad tai turi biiti specialistas, turintis ziniy i§ jvairiausiy sri¢iy. Labai gaila,
tac¢iau dél gausos darby ir plataus veiklos rato, socialinis pedagogas néra pajégus vykdyti visu
iSvardinty funkcijy. Kokios funkcijos socialiniam pedagogui yra prioritetings, priklauso nuo
daugybés veiksniy: mokyklos tipo, tiksly ir uzdaviniy, administracijos pavesty uzduociy ir kt.

Socialiniams darbuotojams svarbiausi pakeitimai, susij¢ su profesinés paslapties
saugojimu, raso Misiukevi¢iené (2004). Pasak autorés, nauji jstatymai, nauji dekretai, naujos
sutartys paskatino priimti Tarptautini socialiniy darbuotoju deontologijos kodeksa. Remdamasi
Siuo kodeksu Lietuvos socialiniy darbuotojuy asociacija 1998 m. parengé Lietuvos socialiniy
darbuotojy etikos kodeksa. Siuose dokumentuose yra pabréziama socialinio darbuotojo doroving
atsakomybé klientams, bendravimo su jais taisyklés ir elgesio reikalavimai, nurodymai, ka
socialinis darbuotojas turi daryti ir ko nedaryti, atlikdamas savo profesines priedermes, kokiu
pagrindu turi palaikyti santykius su bendradarbiais, kitais specialistais ir darbdaviais. I$ etiniy
orientyry akcentuojama pagarba klientui, jo orumui, teisés suteikimas jo laisvam apsisprendimui,
grindziant santykius su klientu nuoSirdumu bei démesiu jam.

Visiems socialiniams specialistams, dirbantiems tiek su vaikais, tiek su suaugusiais
asmenimis, labai svarbu laikytis profesinés etikos reikalavimy. Pranciizijos nacionaliné

socialiniy darbuotojy asociacija iSleido Deontologijos kodeksa. Pasak Kvieskienés (2003),
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Lietuvoje yra patvirtintas Socialinio darbuotojo etikos kodeksas, kuris iS dalies pakartojo
pagrindines Deontologijos kodekso idéjas. Siose taisyklése nurodomi pagrindiniai veiklos
principai:
e Kiekviena gyva bityb¢ yra unikali ir turi turéti teisines galias nepriklausomai nuo kilmés,
lyties, amziaus, tik€jimo, ekonomings ir socialinés padéties visuomenéje, kurioje gyvena.
e Kiekvienas asmuo turi teis¢ 1 normaly gyvenima, neZeminantj jo orumo ir sudaranti
galimybes socialinei raidai ir saviraiSkai, bet netrukdanti tokiai pat kity asmeny teisei.
e Kiekviena visuomené, nepaisant jos sarangy ir strukttiros, turi suteikti savo nariams kiek
imanoma palankesnes raidos salygas.
e Socialinio darbuotojo (pedagogo) pareiga — ziniomis ir sugebéjimais tarnauti asmenims,
grupéms, bendruomenéms; uztikrinti ju sklaida, spresti sunkumus, kylancius tarp asmens
ir visuomenés, padéti spresti problemas, kurios atsiranda nenumatytose situacijose.
Pagrindiniai socialiniy pedagogu etikos principai pateikti profesiniame standarte,
kvalifikacijos reikalavimuose ir pareiginiuose nuostatuose. Socialiniam pedagogui juridiSkai
apsibrézti savo atsakomybeg ir kompetencija padeda daugybé¢ {statymy ir poistatyminiy nuostaty.

Dél savo funkcijy gausos ir plataus veiklos rato socialinis pedagogas turi biiti susipazings
ir iSmanyti daugelj istatymy ir teisés akty, kad esant reikalui galéty kuo profesionaliau suteikti
pagalba. Vis daznesni atvejai, kai socialinis pedagogas turi ginti vaiko teises teisé€saugos ir kitose
institucijose. Todél socialinis pedagogas turi buti geras istatymuy, susijusiu su vaiko teisiy
apsauga, zinovas, teigia Misiukevi¢iené (2004).

Socialinio pedagogo veikla reglamentuojanti norminé baz¢ yra pakankama, taciau truksta
norminiy dokumenty ir juos iteisinanciy juridiniy dokumenty, kurie iteisinty institucijy ir jose

dirbanciy profesionaly specifika.

1.2. Socialinio pedagogo veiklos specifika mokykloje

Profesionalaus socialinio pedagogo (darbuotojo) veikla turi didelés reikSmés bendrojo
lavinimo vidurinése mokyklose. Pasak Lelitigienés (1997), mokyklos socialinis pedagogas siekia
gery permainy visame vaiko gyvenime ir veikloje. Mokykla yra viena i$ tradiciniy viety, kur gali
dirbti socialinis pedagogas. Jis daro poveiki individui, grupei, Seimai, taiko kompleksa
priemoniy, teikia konsultacijas, bendradarbiauja su mokytojais, kitu mokyklos personalu,
itraukia { Sig veikla kitas institucijas tuo atveju, kai reikia keisti jstatymus, saugancius ir
ginancius vaiky teises.

Pirmaeilis socialinio pedagogo uzdavinys mokykloje, kaip teigia Lelitigiené (1997), —

suteikti pagalba mokiniui toje situacijoje, kai socialiniai, psichologiniai, ekonominiai ar
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kult@iriniai barjerai trukdo jam realizuoti savo potencines galimybes, igyjant reikiama
i§silavinima ir i§siaukléjima. Sia pagalba socialinis pedagogas teikia saveikaudamas su mokiniu,
jo Seima, mokykla ar sociumu. Mokyklos socialinis pedagogas turéty zZinoti ugdymo sistemy
teorija, Seimy Vystimosi dinamika, visuomeninius institutus, namuy-mokyklos—-sociumo
tarpusavio rysi.

Majauskiené, Lelitgiené (2007) atlikto kokybinio tyrimo metu atskleidé mokyklos
socialinio pedagogo veiklos struktiiros komponentus Lietuvoje ir Vokietijoje lyginamaja analize.
Autorés nurodo, jog mokyklos socialinio pedagogo veikslo sritys mokykloje <...> apima darba
su mokiniais, darba su mokytojais, darba su tévais/ Seima, darba su klase, darba pamoku metu —
dalyvavima pedagogo vedamoje pamokoje arba pamokuy vedima ( arba socialinio ugdymo
uzsiémimy vedima pamokos forma), taip pat popamokini uzimtuma. Lietuvos atveju isrykéjo
dar viena mokyklos socialinio pedagogo veiklos sritis — tai darbas vietoj mokytoju, kaip
mokyklos socialinis pedagogas pavaduoja pedagoga Siam negalint vesti pamokuy. Abiem Salims
taip pat budinga ,savotiSka“ veiklos sritis - dokumenty tvarkymas arba administracinis
biurokratinis darbas. O veiklos sritys uz mokyklos riby apima du momentus — namy vizitacijas,
t.y. moksleiviy ir jy Seimy lankyma namuose, darba su Seima ir Lietuvos atveju — darba su
bendruomene bei dalyvavima teisminiuose procesuose.

Svarbiausias uzdavinys, kuris kyla, analizuojant atskira socialini atveji ar situacija,
rengiantis priimti reikiamus sprendimus, yra situacijos jvertinimas, raSo Kvieskiené (2003).
Pradéjes dirbti socialinis pedagogas i§ klasés auklétojo arba mokyklos vadovo gali gauti
asocialiy, disfunkciniy ar probleminiy Seimy saraSus. Anot autorés, ugdymo institucijos vadovai
turéty inicijuoti mokyklos ar kitos ugdymo institucijos socialinés pedagoginés pagalbos
programos, kurioje socialiniam pedagogui talkina klasés auklétojai, mokyklos psichologas, kiti
darbuotojai, parengima. Svarbiausia, kad bty galima laiku fiksuoti vaiko sveikatai ar gyvybei
pavojingas situacijas. Tiek socialiniai darbuotojai, tiek socialiniai pedagogai turi kuo
profesionaliau dirbti su pacia svarbiausia sékmingai socializacijos raidai grupe — Seima.

Kvieskienés nuomone (2003), socialiniai pedagogai savo riipesti pirmiausia nukreipia
tas Seimas, kuriy vaikai gali turéti socialiniy problemy. Darbas su Seimomis ne tik padeda
numatyti kylan¢ias socialines problemas, bet ir ju iSvengti. D¢l didelio darbo kriivio
specialistams dazniausiai nelieka laiko dirbti su jaunomis, nepilnomis Seimomis, dométis vaiko
savijauta, netekus vieno i$ tévy. TacCiau socialiniai pedagogai, kartu su mokyklos vadovais, turéty
skatinti klasiy vadovus dazniau lankyti mokinius, nes tik apsilankg vaiko $eimoje galime geriau
suprasti jo problemas.

Socialiniai pedagogai dirba su rizikos grupés vaikais, ju Seimomis, vykdo ir koordinuoja

prevencing veikla mokykloje, ypa¢ neformaliojoje mokyklos aplinkoje, koordinuoja papildomojo
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ugdymo socialines programas. Socialiné pedagoginé pagalba tampa svarbia sudétine ugdymo
proceso dalimi visose ugdymo institucijose. Socialinis pedagogas, priimdamas atsakomybg
tampa atsakingas ne tik ugdymo institucijai, bet ir savo bendruomenés nariams bei visai
visuomenei, raso Kvieskiené (2003).

Kvieskiené (2003) iSskiria tris etapus, kuriais remdamiesi socialiniai pedagogai
organizuoja ir modeliuoja nenutriikstama socialinés pagalbos vaikui procesa.

e Pirmajame ,tiriamojo — vertinamojo — planavimo®“ etape specialistai dokumentuoja
procesa, apklausia vaikus, pedagogus ar kitus asmenis, praneSusius apie problema,
iSanalizuoja ir apraso problema socialiniame ekologiniame kontekste, nustato institucijas,
kurios galéty profesionaliai padéti, sudaro multidimensini problemos tyrimo plana,
nustato procesus ir §io proceso prioritetus, procese dalyvaujanciyjy vaidmenis bei
formuluoja oficialy dokumenta (pvz.: Atvejo tyrimo protokolas—sutartis, ,,N* situacijos
protokolas—sutartis ar pan.).

e Antrajame ,,problemos sprendimo ir tiksly igyvendinimo* etape socialiniai pedagogai
nustato prioritetinius problemos sprendimo uZdavinius, numato intervencines ir
pedagogikos metodikas, veiklos scenarijus, koordinuoja suplanuota procesa ir pagal
galimybes patys vykdo pasirinktas strategijas, nuolat analizuoja procesa susitikimy—sesiju
metu ir tarp sesiju, nustato ir fiksuoja sprendimy klittis, siekia situacijos kaitos,
tobulindami save ir sieckdami uzsibrézto tikslo.

e Treciojo ,,galutinio ivertinimo* etape socialiniai pedagogai aptaria problema su auklétiniu
ar suaugusiu klientu, jo artimiausia aplinka, asmenimis, dalyviais sprendZiant problema,
padaro iSvadas dél problemos tendenciju, fiksuoja pagalbos modulio ivertinimg ir saves
Isivertinima, rengia rekomendacijas arba problemos sprendimo aprasyma visiems proceso
dalyviams.

Socialinis pedagogas atlieka tyréjo, sistemos vadybininko, tarpininko, koordinatoriaus,
grupés nario, konsultanto, pagalbininko, advokato, pedagogo, Seimos terapeuto, individo
problemy sprendéjo, proceso vadybininko ir kt. vaidmenis. Socialinis pedagogas vaidina daugeli
vaidmenuy, todé¢l jam reikalingos jvairios kompetencijos, itvirtintos specialybés profesiniame
standarte (Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija. Socialinio pedagogo rengimo
standartas). Kvieskiené (2003) teigia, jog. socialinis pedagogas privalo nuolatos vykdyti penkis
pagrindinius profesinés veiklos uzdavinius:

e sudaryti optimalias salygas pozityviajai vaiky socializacijai (ankstyvoji prevencija,
pozityviosios socializacijos programos, altruistiné ir kt. veikla bendruomenéje ir

neformalus, papildomas ugdymas);
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planuoti ir organizuoti socialing pedagoging pagalba ugdytiniui, multidimencinis
aspektas, krizés, socialinio atvejo analizés veiksmy plano—Sutarties prevencinés
programos parengimas, rizikos grupés vaiky Seimy lankymas, bendradarbiavimas su
institucijoje ir uz jos riby dirbanciais specialistais, taip pat tévais, mokytojais ir kitais
specialistais;

inicijuoti ir koordinuoti socialinius projektus institucijos viduje ir bendruomenéje (siekti
atviros mokyklos (kitos ugdymo institucijos), taip pat sutelkti bendruomeng ir
individualias socialines iniciatyvas);

organizuoti darba mikrosociume ir makrosociume (aktyvus dalyvavimas visuomenés
socialinése iniciatyvose ir projektuose, sutarciy pasiraSymas, instituty bendradarbiavimas,
nacionaliniai, tarptautiniai projektai);

tobulinti profesing veikla.

Socialinis pedagogas turi buti geras veiklos vadybininkas. Ne paslaptis, kad socializacijos

ugdymo institucijose proceso valdymas, socialinés pagalbos proceso organizavimas ir

koordinavimas — ypac sunkus ir alinantis darbas, todél nereglamentuojant ir grieztai neplanuojant

savo veiklos socialiniam pedagogui labai lengva ,perdegti“. I.LukoSevic¢iené (1995) sitlo

pagrindinius socialinio pedagogo darbo principus:

individualaus priéjimo (siekti iSsaugoti kiekvieno vaiko oruma);

lygiuy galimybiy jtvirtinimo (kiekvienas vaikas turi turéti vienodas galimybes i
istatymuose ir JT konvencijoje garantuojamas teises);

konfidencialumo (vienas i§ svarbiausiy principy, garantuojantis informacijos apsauga,
vaiko probleminiy situacijy, specialistui patikéty profesiniy problemy ir asmeniniy
1Sgyvenimy apsauga; pazeidusiy §i principa socialiniy pedagogu kvalifikacija ir atestacija
turéty buti perzitréta);

vaiko apsisprendimo pripazinimo (socialiniai pedagogai turéty uztikrinti, kad | vaiko
nuomong turéty biiti atsizvelgiama sprendziant visas krizines Seimos ir globos situacijas;
pazindamas savo ugdytinius ir zinodamas vaiky amziaus tarpsniy ypatumus socialinis
pedagogas priima kvalifikuotus sprendimus);

atsakomybés ir kompetencijos (socialiniai pedagogai atsako uz intervencija prevenciniais
ir krizés atvejais, todél supranta, kad butinas nuolatinis kvalifikacijos tobulinimas ir
praktiniy situacijy analizé);

vaiko gerovés itvirtinimo (bendradarbiavimas ir pasitikéjimas; vaiko palaikymas ir
nesmerkimas; vaiko apsisprendimo palaikymas; tiesiogin¢ intervencija siekiant vaiko

interesy).
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Atlikus socialiniy pedagogu veiklos situacijy jvairiose ugdymo institucijose tyrimus,

Cepukas (2001) i3skiria Sias socialinio pedagogo veiklos sritis bei profesines kompetencijas:

1. Pagalbos ugdytiniui (klientui) organizavimas. Sioje veikloje socialinis pedagogas:

1.1.
1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

ivertina kliento poreikius bei numato jo ugdymo (ugdymaosi) galimybes;

sudaro pagalbos klientui ugdymo plana, koreguojant nepakankamai iSvystytas
sritis;

taiko individualaus darbo su klientu metodika;

organizuoja ugdytiniy veikla, padedancia tobulinti nepakankami iSvystytas
sritis: sensorikos, motorikos, emociju, elgesio, pazinimo, adaptacijos ir Kt.;

analizuoja ir jvertina socialinio pedagoginio poveikio klientui veiksminguma.

2. Optimaliy ugdytinio socialinio funkcionavimo ir vystimosi salygy, dirbant sisteminga

darba su ugdytiniy grupémis atitinkamoje aplinkoje, sudarymas. Sioje veikloje socialinis

pedagogas:

1.1.

1.2.

1.3.

tvertina kliento vieta socialinéje grupéje, jo psichologing bei socialing
savijauta;

organizuoja ugdytiniy veikla grupéje, padedancia plétoti socialinius jgiidZius,
bendravimo sugebéjimus, asmens savijauta;

analizuoja ir jvertina grupiniame darbe vykstanCius pokycius bei grupinio

darbo veiksminguma.

3. Darbo su kliento aplinka organizavimas. Sioje veikloje socialinis pedagogas:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

tvertina kliento aplinka, jos reikSminguma kliento funkcionavimui, atitikima
visuomenés raidai;

bendrauja ir bendradarbiauja su klientais, ju Seimos nariais, ugdymo
institucijomis bei nevyriausybinémis organizacijomis;

organizuoja ivairaus lygio bei ivairiy formy visuomenés Svietima, skirta
neigiamy socialiniy pedagoginiy reiSkiniy prevencijai,

analizuoja darba su kliento aplinka ir prevencinio darbo veiksminguma.

4. Bendravimas su kitais specialistais, institucijomis, daran¢iomis poveiki kliento ugdymui.

Sioje veikloje socialinis pedagogas:

1.1.
1.2.

1.3.

organizuoja, vadovauja, motyvuoja komandos veikla;
integruoja, koordinuoja socialinio darbo organizavimo, socialinés riipybos,
socialinés teisés ir kitus reikalavimus;

laikosi bendravimo, bendradarbiavimo principy, profesinés etikos reikalavimuy.

5. Socialinés pedagogikos profesinés veiklos tobulinimas. Sioje veikloje socialinis

pedagogas:
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1.1. jvertina, organizuoja ir tobulina socialinio pedagogo praktika;
1.2. taiko ugdytinio ir grupés diagnozavimo metodus.

Septenko ir Voronina (2004) iskiria tokias socialinio pedagogo kompetencijas:

e (Gebeti tarpininkauti asmenims ir Seimoms i§ vienos pusés ir visuomenei, jvairioms
valstybinéms ir vyriausybinéms struktiiroms is kitos.
e Gebeti vykdyti ,.trec¢iojo asmens™ tarp asmens ir mikroaplinkos, tarp suaugusiyjy ir vaiky,

Seimos ir visuomenés vaidmeni.

o Gebéti daryti itaka asmenu santykiams ir bendravimui, situacijoms mikrosociume,
stimuliuoti ir skatinti klienta vienai ar kitai veiklai.

e Gebeti dirbti  neformalaus bendravimo salygomis, ginti neformalaus lyderio,
pagalbininko, pataréjo pozicijas.

e Gebeti spresti kliento problema, kontaktuojant su Seima ir mikroaplinka.

e Gebeti bendrauti ir bendradarbiauti, komunikuoti dialogo pagrindu, kaip lygus su lygiu.

Socialinis pedagogas, kaip teigia Kvieskiené (2003), turi buti pasirenggs dirbti §vietimo
istaigose bei socialinése institucijose, atlickanciose ugdymo funkcijas, gebéti teikti vaikui
socialing pedagoging pagalba, panaudoti ir kiirybiskai perteikti teorines zinias, rengti socialines
programas ir projektus, uZztikrinti laisvalaikio veiklos formuy jvairove, vaiky uzimtuma bei
koordinuoti socialiniy paslaugy teikima. Be $iy pareigy socialinis pedagogas dirba ranka rankon
su klasiy auklétojais, padeda vaikams jgyvendinti lygias galimybes i Svietima, vaiky sauguma,
Salina mokyklos nelankymo priezastis, padeda vaikui ugdyti socialinius gebéjimus, atlicka
neigiamy socialiniy reiSkiniy prevencija, skatina socialinj ir pilietini aktyvuma.

Efektyviam socialinio pedagogo darbui labai reikSminga tvarkingai vedama
dokumentacija. Kliento dokumenty pildymas, pasak Lelitigienés (2003), - viena i§ pagrindiniy
socialinio pedagogo darbo formy organizuojant veikla, fiksavimas rastu ty veiksmuy, kuriuos jis
turi samoningai parinkti, kad suteikty klientui efektyvia, individualia pagalba. Dokumentacija
uzkerta keliag netvarkingam veikimui, spontaniskumui, nekompetencijai.

Autorés nuomone, dokumentacijos pildymas socialiniam pedagogui — tai savotiSka
atmintin¢ apie klienta, jo problemas, siekius, kuriuos kartu su klientu sukure, iSspresdami jo
problemas. Rastu fiksuojami duomenys yra veiklos schemos — ,,stimulas — reakcija* paskatos. Jie
tampa tikrais veiksmo skatinimo simboliais — skleidéjais, yra svarbus signalas abiem puséms
siekiant jgyvendinti tiksla.

Visapusiskai ir kruops¢iai sukaupta dokumentacija gali tapti to, kas buvo padaryta
argumentu bei jrodymu, sprendziant problema, kaip pavyko ar nepavyko ir kod¢l, ka dar biitina
padaryti. Dokumentacija fiksuoja ir numatomus rezultatus, veiklos pakeitimus, teigia Lelitigiené
(2003).
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Lelitigiené (2003) dokumentacija skirsto i tam tikras tris dalis:

e Informacija, atspindinti kiekvieno konkretaus atvejo tyrimo analiz¢ ir diagnozavima:
kliento, jo $eimos, gyvenimo salygu, problemy duomenis. Si informacija sukaupiama
pokalbiy su klientu, lankymosi namuose metu. Ji padeda susidaryti nuomong apie
konkrety atveji, pati asmeni. Be to, iSkeliami nauji uZdaviniai ir numatomi nauji
veiksmai, kurie priver¢ia perziliréti surinkta informacija, modeliuoti Zinias, planuoti
naujus pri¢jimo prie kliento biidus.

e Informacija, atspindinti socialinio apripinimo procesa, pagalbos organizuotuma,
profesionaly pagalbos suteikima, igyvendinima jvairiais socialinio bendravimo lygiais.
Taigi, susidaro tam tikri pagalbos ir pritaikymo biidai, sprendimy priémimo fiksavimas,
rezultaty apibendrinimas.

e Paskutinis jrasas socialinio pedagogo dokumentacijoje turéty biti apie pagalbos proceso
uzbaigima. Tai — santrauka, apibendrinanti pagrindines i§vadas apie atlikta darba.

Taip pat autoré nurodo ir dokumentacijos pateikimo formas:

e problemos, kurias iSsako pats klientas, kiti dalyvaujantys (subjektyvi informacija)
asmenys;

e pasakojamasis apraSymas su analizés ir apibendrinimo elementais, tarpusavio
bendravimu, numatomomis iSvadomis, kurios buvo padarytos iSanalizavus situacija,
kliento ir socialinio pedagogo abipusi elgesi, itaka pagalbos procesui;

e rezultaty patikrinimas, anketavimas (objektyvioji informacija);

e pagal tam tikra forma sudaryti veiklos planai, programos, paraiskos, charakteristikos,
(dalykiné informacija);

e veiklos ataskaita (apie atlikta darba, 1éSuy gavima ir pan.), komisijos i§vados, akty tyrimas,
nagrin¢jimas, informacijos rezultaty fiksavimas.

Kucinskiené (1999) pazymi, kad socialinio pedagogo darbo mokykloje efektyvumas
priklauso ne tik nuo jo kvalifikacijos, bet ir nuo kolegu (pedagogu) bei institucijy pasirengimo ir

palankaus nusiteikimo bendradarbiauti siekiant uzsibrézty tiksly.

1.3. Socialinio pedagogo profesinis jvaizdis

Siandieniniame technologijy pasaulyje, net ir menkiausi pasikeitimai daro jtaka ne tik
socialiniy pedagogu profesinei raidai ar juy veiklai, bet ir profesiniam jvaizdziui. Siekiant rasti

gera darba ir siekti karjeros reikia ne tik atitinkamos kvalifikacijos ir patirties, bet ir susikurti
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tinkama specialisto profesinj jvaizdi. Siandien visuomené menkai yra susipazinusi su socialinio
pedagogo profesija, nes apie Sia egzistuojancia profesija turi labai mazai informacijos.

Lelitigiené ir L. Majauskiené (2007) nagrinéjo socialinio pedagogo profesini portreta ir
nustate, kad ji sudaro: atliekami vaidmenys, asmeninés savybés, geb¢jimai, veiklos principai ir
bruozai. Visi Sie komponentai veikia kaip visuma. Gebéjimas suderinti kiekviena aspekta —
svarbus zingsnis kuriant socialinio pedagogo profesinj ivaizdi. Pirmiausia socialinis pedagogas
turi buti aukstos kvalifikacijos specialistas, tai ir vienas i§ {vaizdZio aspekty.

Iki Siol socialinio pedagogo ivaizdi, remdamasi E. Jachontovu (2001), bendrais bruozais
aptaré tik Lelingiené (2003). Jos teigimu, socialinio pedagogo ivaizdi nulemia asmens ir
specialisto strategijos bei taktikos vienove. Jis turi laikytis kuo aukstesniy savo elgesio standarty.
Anot autorés, socioedukacinio darbo specialistas turi nuolatos gausinti savo profesines Zinias ir
siekti aukSty veiklos rezultaty, visus savo darbo bei elgesio aspektus derinti su nustatytais
profesijos standartais. Socialinis pedagogas, puoselédamas savo profesini jvaizdi, turi biti ne tik
kompetentingas ir nuolat tobuléti, bet ir etiSkai elgtis su klientais, vykdyti istaigos vadovo etinius
Ipareigojimus.

Cepuko (1998) atlikto tyrimo duomenimis, 1998 m. maZiausiai 3alyje apmokamas buvo
socialiniy pedagogu darbas, todél jie buvo priversti dirbti papildomai. Galima prielaida, kad
menkas darbo uzmokestis neigiamai veiké ir socialinio pedagogo profesini ivaizdi. Todél
nemazai Zzmoniy i8 pradziy atsisakydavo $iuy pareigy.

Kaip teigia Cepukas (1998), 28 proc. respondenty skundési neturintys savo darbo
kabineto, o konsultacijoms su vaikais ar tévais naudodavo mokiniy klases. Jo tyrimo
duomenimis, socialiniais pedagogais daugiausiai dirbdavo moterys. Jos sudaré net 90 proc. visu
apklaustyju. Taigi anuometiniai tyrimai leidzia konstatuoti, kad socialinio pedagogo ivaizdis
pirmiausia sietas su moteriSka profesija. 1998 metais, kai buvo atliekamas tyrimas, Vyriausybés
stalciuose dar tik gul¢jo socialinio pedagogo pareigybiy apraSymo projektas, kuriame apibrézta
socialinio pedagogo veikla. Taigi tuo laikotarpiu dar nelabai buvo aisku, ka socialinis pedagogas
tur¢jo daryti.

Apibendrindamas savo 1998 metais atlikto tyrimo rezultatus, Cepukas (1998) teige, kad
sékmingai plétoti savo veikla socialiniams pedagogams trukdé ju paciy nepakankama
kvalifikacija, silpnas saviSvietos poreikis, ugdymo istaigy materialinés bazés stoka bei
informacijos apie Sig specialybg trikumas. Retrospektyviai apzvelgiant Siuos rezultatus ir darant
izvalgas socialinio pedagogo profesinio jvaizdzio aspektu, galima prielaida, kad socialinis
pedagogas pats nerod¢ iniciatyvos, kad jo ivaizdis nors Siek tiek pasikeisty. Mazas atlygis uz

darba, netinkamos salygos veiklai, informacijos apie profesijos misija visuomenei trilkumas tai
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tik patvirtino, bet sieckdami gerinti savo profesini jvaizdi jie turéty atsizvelgti i atlickamus darbus,
veiklos veiksminguma, kuriy déka specialistai galéty paneigti esama stereotipa.

Socialinio pedagogo profesinio ivaizdzio izvalgy yra ir N. Ganusauskienés (2003)
magistro darbe ,,Lietuvos socialiniy pedagogu veiklos ir kvalifikacijos tyrimas®. Tyrimas
atskleid¢ tokias socialinio pedagogo ivaizdzio dedamasias, kaip komunikabilumas (lengvai
susikalba su klientais). Paaiskéjo, kad dalis specialisty neturi darbo patirties ir iSminties, kuria
galéty dalintis vyresnio amziaus darbuotojai, turintys keliy deSim¢iy mety darbo staza.
Ganusauskienés (2003) atliktame tyrime galima jzvelgti tokias socialinio pedagogo profesinio
ivaizdzio ypatybes, kaip ziniy troSkimas, tobuléjimas.

A. Bausyt¢ (2001) savo tyrimo problema grindé Belgijoje ISAJH socialiniy fondu
inicijuotu B. De Backer ir V. De Coorebyter (1998) tyrimu ir jy sukurta metodologija. Belgijoje
socialinius pedagogus, kurie dirba su vaikais, jaunimu, suaugusiais zmonémis su fizine negalia,
kasdien veikia socialinés pasiiilos ir paklausos poky¢iai, tiesioginio darbo su zmonémis veiksnys,
nuolatiné konfrontaciné¢ darbo aplinka, daugiaplanis darbo pobiidis. Nagrinédama belgy tyrimo
rezultatus, Bausyté (2001) pazyméjo, kad didzioji dirbanciy respondenty dalis — moterys (54,4
proc.), amziaus rodiklis sieké iki 30 mety. Taigi pirmas ispidis apie socialinius pedagogus
Belgijoje — dauguma ju yra moterys. Kaip teigia autoré, iSnagrinéjus belgu tyrimo rezultatus,
daugiausiai pagalbos jaunimui (PJ) suteiké socialiniai pedagogai (42,7 proc.), tik 7,7 proc. —
pedagogai. Vis délto net 41 proc. respondenty neturi nei pedagoginio, nei socialinio pedagogo
issilavinimo. Sioje srityje dirba nemazai kity profesiju atstovy, pvz., psichologai, kriminologai,
logopedai, paramedikai ir kt., kurie neranda darbo pagal savo specialybg. Galima daryti
prielaida, kad Belgijoje socialinio pedagogo profesiniam jvaizdziui neturi jtakos pareigy ne pagal
specialybe vykdymas.

Bausytés (2001) nagrinéto belgy tyrimo rezultatai parodé, kad dirbdamas su vaikais ir
jaunimu socialinis pedagogas patiria nuolating kaita, todél specialistui tenka vis keistis ir
prisitaikyti prie naujy salygu. Socialinis pedagogas privalo perimti Seimos ar tévy funkcija.
Palyginus Lietuvos ir Belgijos socioedukaciniy darbuotoju klientu charakteristikas galima
prielaida, kad socialinis pedagogas yra su Seima dirbantis specialistas, kuris daznai atlieka ir tévy
funkcijas.

B. De Backer ir V. De Coorebyter (cit. Lelitigiené, Prochorenkiené, 2008) pabrézia, kad
Siandieninis socialinis pedagogas privalo sugebéti ,,visko po truputi“. Daugelis funkcijy, pasak
tyrimo autoriy, kurios anks¢iau buvo priskiriamos psichologams, istaigos administracijai, S§iuo
metu priskirtos socialiniam pedagogui. Siems darbams priskiriamas ne tik rysiy su visuomene
palaikymas ir koordinavimas, bet ir ataskaity rengimas, projekty kiirimas ir valdymas,

dalyvavimas tarpdalykinio pobtidzio pasitarimuose ir t. t.
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Socialinio pedagogo profesinio jvaizdzio jzvalgy galima apCiuopti Majauskienés (2008)
disertacijoje ,,Mokyklos socialinio pedagogo veiklos bendros struktiiros paieska skirtinguose
kontekstuose (Lietuvos ir Vokietijos lyginamoji studija)®. Lietuvoje i§ pirmojo, ekonominiy-
socialiniy paskaty, konteksto iSryskéja socialinio pedagogo poziiiris | Sios specialybés svarba.
Dauguma socialiniy pedagogu rinkosi $ia specialybe vien todél, kad buvo kazka girdéje, kiti —
nes buvo atleisti i$ darbo ir liko bedarbiai. Tarp asmeniniy motyvy, pastebi Majauskiené (2008),
iSryskéjo tokios socialinio pedagogo profesijos pasirinkimo prieZastys, kaip testinumo $eimoje
tradicija, negal¢jimas realizuoti savgs kitoje veikloje. Tyrimo autoré pastebi, kad socialinis
darbas kai kuriems respondentams — tai papildomo uzdarbio galimybé¢, nes daliai respondenty i$
vieno atlyginimo biity labai sunku iSgyventi.

Majauskienés (2008) nuomone, mokyklos socialinés pedagogés veikla nukreipta vaiky,
jaunimo, moksleiviy padéciai gerinti. Moksleiviai pasitiki, pasikliauja ja, palaiko Sios
specialistés idéjas. Kiti vaikai Sia specialiste, pasak respondenty, pastebi ir zZino kaip baudéja,
reikaly tvarkytoja, kuri jiems kelia baimés jausma. Link¢ nusikalsti vaikai Sia specialist¢ mato
kaip policininkg ar detektyve, kuri stebi kiekviena ju zingsni. Galima prielaida, kad socialinio
pedagogo profesiniam jvaizdZiui neigiama ijtaka daro ,,prievaizdo” pareigos pamokoje, kai
mokytojas pamokos metu nesugeba suvaldyti klasés.

Majauskienés (2008) kokybinis tyrimas leido nustatyti iSskirtinius mokyklos socialinio
pedagogo bruozus, kurie padeda kurti teigiama socialinio pedagogo profesinj jvaizdi:

e Bendravimo dZiaugsmo jausmas.

e Zmogus turi tikti tai specialybei.

e PrisiriSimas prie darbo.

e Pasitikéjimas.

e Atsakomybés uz priimtus sprendimus jausmas.
o Patirtis.

e Profesinis tobuléjimas i$ asmeninés patirties.

Lelitigien¢ (2003), remdamasi E. Jachontovu (2001), nagringjo socialinio pedagogo
profesinj ivaizdi etinés pareigos klientui, koleguy pozitriu, etiniy isipareigojimy istaigos vadovui,
savo profesijai ir visuomenei aspektais. Jis atskleidé socialinio pedagogo profesini ivaizdi, kaip
visuma, suskirsté ji 1 keturias pagrindines kategorijas (Zr. 1 lentelg), kur pateiké Sio specialisto
zenklo* struktira. Lentele sudaro keturi pagrindiniai blokai, kurie iSrySkina pagrindines
socialinio pedagogo profesinio ivaizdzio dedamasias. Pasak Lelitigienés (2003), socialinis
pedagogas turi turéti zavesio, pasitikéti savimi, buti diplomatiskas, etidkas, atsakingas. Sis
specialistas turéty vadovautis humanizmo, konfidencialumo ir kt. principais. Kaip pateikia

paskutiniame lentelés bloke, santykyje su vaikais socialinis pedagogas turéty biiti advokatas,
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psichologas,

sajungininkas ir kt.

geranoriskas

pasnekovas,

suaugusiyjy pozitriu -

tarpininkas,

padéjéjas,

1 lentelé

Socialinio pedagogo profesinis jvaizdis (Lelitigiené, 2002, remiantis: Jachontovas, 2001)

Socialinio Svarbios . Santykio statusas
.. Veiklos
pedagogo profesinés C
ivaizdis savybés principal Su vaikais Su suaugusiaisiais
Zmogaus Intelektualumas. Bendri: Pedagogas. Sajungininkas.
patrauklumas. Sociabilumas. Humanizmo Atasé. Padé¢jéjas.
Asmeninis Afiliacija. principas. Advokatas. Bendradarbis.
Zavingumas. Emocinis Vystymosi Geranoriskas Diplomatas.
InteligentiSkumas. | stabilumas ir principas. pasSnekovas. Pedagogas.
Sveiko, laimingo dziaugsmingumas. | Individualaus Fasilitatorius. Psichologas.
Zmogaus ispudis. Pastabumas ir diferencijuoto | Psichologas. Arbitras.
Nuotaikos ir démesingumas. | darbo principas. | Valeologas. Tarpininkas.
teigiamas Iniciatyvumas Sisteminio Psichoterapeutas. | Organizatorius.
modaliSkumas. ir socialinis dalykinio Konsultantas.
Doméjimasis aktyvumas. darbo principas. Psichoterapeutas.
Zmonémis ir ju Diplomatiskumas. | Kompleksinio
problemomis. Pedagoginiai darbo principas.
Pasitikéjimas gebéjimai. Specialiis:
savimi. Profesiné etika ir | Socialinio
Optimizmas. kompetencija. reagavimo.
Aktyvumas. Atsakingumas. Kliento
Individualus geroves.
veiklos Konfidencialu-
stilius. mo.

Objektyvumo
principai.

e Angl. brand - fabriko Zenklas, etiketé, kategorija, rtisis, savitumas, skirtingumas.

Ivaizdziui sukurti biitina strukttra, kuri padéty siekti norimo rezultato. Pasak Lelitigienés

(2003), zmogus noriai sau priskiria socialinio réméjo savybes ir rizikuoja, kad sudaryty jspudj ir

galéty iSsiskirti 18 kity (zr. 2 lentelg).

2 lentelé

Socialinio pedagogo jvaizdzio struktiira (Lelitigiené, 2002, remiantis: Jachontovas, 2001)

Kategorijos

Subkategorijos

Vizualinis Zmogaus suvokimas

Fizinio
stiliaus

atspindys.

patrauklumo
raiska,
asmeninio

drabuziai
iSskirtinumo,

lygmuo;

asmeninio
aksesuarai —
elegantiSkumo
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2 lentelés tesinys

Intelektualus Zmogaus suvokimas Stebinancios asmenybinés charakteristikos;
savybés, atskleidZiancios specialisto profesini
portreta .

Zmogaus statuso suvokimas Stratifikacinio statuso (padéties visuomenéje)
[vertinimas, profesija, pareigos.

Interjero jtaka Zmogaus suvokimui Kokybe, stilius, spalvinis apipavidalinimas,
erdvinés charakteristikos.

Socialinis fonas, veikiantis konkretaus Aplinkos asmenybés charakteristikos: Seima,

Zmogaus suvokimq draugai, pazistami,  kolegos;  aplinkos
stratifikacinés charakteristikos (kokiai
socialinei grupei priklauso ir S$ios grupés
padéties prestizo laipsnis.

IS lentelés matyti, kad socialinio pedagogo s€kmingam profesiniam jvaizdziui itakos gali
turéti jo fizinis patrauklumas, stilius, aplinkos asmenybés charakteristikos. Seima, draugai,
kolegos vaidina svarby vaidmenj kuriant sékminga socialinio pedagogo profesinj jvaizdj. Pasak
Lelitigienés (2003), ivaizdzio sékminguma nulemia asmenybés ir profesionalaus specialisto
strategijos ir taktikos santykis. [vaizdj kuria samoningai ir laisvu noru pats specialistas bei ji
supanti aplinka. Todél socialinis pedagogas turi laikytis auksty savo elgesio standarty. [vaizdzio
se¢kminguma lemia jo asmenybés rySkumo, pripazinimo, socialinés aplinkos liikes¢iy atitikimo
aspektai.

Taigi galima teigti, kad pagrindiniai kriterijai, atskleidziantys pamatinius socialinio
pedagogo neigiamo jvaizdzio stereotipus, yra Sie: nedidelis atlyginimas, papildomo darbo
paieskos, minimalios pastangos ir noras kelti savo profesijos kvalifikacija, papildomy darbuy,
neitraukty i socialinio pedagogo pareigybés apraSyma, atlikimas, kolegy ir mokyklos

administracijos abejingumas Sio specialisto veiklai.

2. Socialinio pedagogo profesinés kompetencijos interpretacija

Kvieskienes (2002) teigimu, Lietuvoje (kaip ir visame pasaulyje) socialin¢ pedagogika ir
socialinis darbas — dar jaunos teorijos ir praktinés veiklos Sakos. Tac¢iau JAV ir Kanadoje
istoriSkai susiklosté praktika, kuri kiek skiriasi nuo europietiSku socioedukaciniy tradicijuy:
socioedukaciné veikla ¢ia jvardijama kaip mokyklinis socialinis darbas.

Pasak Lele B. Costin (cit. Kvieskien¢, 2002), Jungtinése Valstijose Sis darbas pradétas
apie 1906 — 07 metus Niujorke, Bostone, Cikagoje. Siuose trijuose regionuose, padedant
laisvoms pilietinéms organizacijoms ir priva¢ioms agentiroms, susiformavo pirminé sistema,

labiau lieCianti uzmokykling veikla. Visuose trijuose regionuose pradéta nuo ,,vizituojanciy
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mokytoju programy‘, siekianciy mokytojus atvesti | vaiky gyvenamus rajonus, supazindinti su ju
aplinka, veikian¢iomis organizacijomis, namy aplinka.

Ilinojaus socialiniy darbuotojy mokykloms asociacijos tarnyba taip apibrézia mokyklos
socialini darbuotoja: mokyklos socialinis darbuotojas yra svarbus mokyklos pedagogu komandos
narys, kuris dirba kartu su mokyklos administracijos darbuotojais, mokytojais, vadovais,
psichologais, auklétojomis, logopedais, kitais mokyklos darbuotojais. Jie supranta ir paaiskina,
kokia itaka vaikams turi mokykla, Seima ir visa bendruomené. Mokykly socialiniai darbuotojai
nustato faktorius, stiprinancius teigiama mokyklos poveiki mokiniams, dirba keturiuose

lygiuose: su mokiniais, tévais, mokykly bendruomene, vietine bendruomene.

2.1. Kuvalifikacijos ir kompetencijos samprata

Nors tam tikros profesijos darbuotojo, <...> kvalifikacija aiSkinama ne visiSkai vienodai,
LauZacko, Dienio (2004) teigimu, ji kickvienu momentu reiskia Zmogaus tinkamuma tam tikram
darbui, iSreiSkiama per visumini geb¢jima kokybiskai atlikti tam tikras apibréztas veiklos
funkcijas.

Kucinsko, Kucinskienés (2000) nuomone, kvalifikacija — tam tikry ziniy, mokéjimuy,
sugebéjimy, igiidziy ir patyrimo visuma, kuria igijes zmogus gali kokybiskai (kompetentingai)
dirbti atitinkamos rasies ir sudétingumo darba. Adamoniené ir kt. (2001) teigia, jog joje
atsispindi darbuotojo tam tikros profesijos specialybés ivaldymo lygis, profesiniy ziniy ir darbo
1gudziy visuma, kurig igij¢s Zmogus gali kokybiskai dirbti atitinkama darba.

Kvalifikacijos turini sudaro kompetenciju visuma. Pukelis, Pilei¢ikiené (2005) teigia, jog
kvalifikacija — zmogaus tinkamumo tam tikrai profesinei veiklai atlikti formalaus pripazinimo
laipsnis, kuri lemia turimos zinios, gebéjimai ir nuostatos.

Tarptautiniy zodZiy zodyne (2001) rasoma, jog kompetencija — visuma kurio nors organo
arba pareiglino teisiy ir pareigy, nustatyty to organo statuto ar nuostaty. Taciau Barker (1995)
kompetencija vadina sugebéjima atlikti darba ar kita isipareigojima.

Pasak Lauzacko, Dienio (2004), sudétiné kvalifikacijos dalis yra kompetencija. Jeigu
kvalifikacija apibiidina pasirengima (tinkamuma) placiai daugiafunkcinei veiklai (dazniausiai
profesijai), tai kompetencija reiSkia funkcini geb¢jima atlikti dali tos veiklos, t.y. viena veiklos
funkcija ar net operacija.

Salthouse ir kiti (cit. Lemme, 2003) siiilo skirti kompetencija ir atlikti. Kompetencija yra
tai, ka individas gali pasiekti esant optimalioms vertinimo salygoms, o atliktis — tik tai, ka jis

atlieka konkregioje situacijoje. Sios dvi savokos paprastai nesutampa, nes kompetencijos raiska
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gali riboti ne tik sugeb¢jimai, bet ir kiti veiksniai. Taigi, nereikéty daryti iSvady apie individo
gebéjimus remiantis tik atlikties vertinimu.

Adamonienés ir kt. (2001) nuomone, asmens kompetencijos iSraiSka — veiklos
efektyvumo demonstravimas. Tai ne tik objektyvus, bet ir subjektyvus reiskinys, priklausantis
nuo asmens kryptingumo, profesinés samonés, socialinés, ekonominés aplinkos.

Lauzacko (2005) nuomone, <..> Zmogaus profesinés veiklos pusei iSreiksti yra
naudojama  kita, artimai su kvalifikacija susijusi savoka - kompetentingumas.
Kompetentingumas reiskiasi tam tikrais darbuotojo veiklos rezultatais, sugebé¢jimu atlikti
veiksmus, efektyviai panaudoti savo pastangas. Taciau svarbu atkreipti démesi | tai, kad
kompetentingumo savoka yra artimesné veiklos pasaulio vartojimui. Ja vartojame tada, kai tenka
pabrézti Zmogaus profesines galias praktingje veikloje. Kvalifikacijos ir kompetencijos savokos
vartotinos §vietimo proceso tiksly, kaip busimuy konkretaus Zmogaus profesiniy galiy,
apibudinimui.

L. Zadeikaité ir A. Railiené (2009) teigia, jog pastaraisiais metais kompetencijos
samprata tapo esminiu ugdymo sistemos kaitos akcentu: Lietuvos ir ES strateginiuose Svietimo
dokumentuose pabréziamas peréjimas nuo Zziniy perteikimo prie kompetenciju plétojimo.
Darnaus vystymosi Svietimo tikslas — suteikti asmeniui ziniy, padéti ugdytis gebéjimus bei
vertybines nuostatas ir motyvacija demokratiSkai ir atsakingai veikti, prisidéti prie darbaus
vystimosi siekiu jgyvendinimo. Kompetencijai ugdyti butina atskleisti ir panaudoti ziniy ir
gebéjimy taikymo praktikoje galimybes.

Socialinio pedagogo profesiné kompetencija, kaip teigia Kvieskiené (2002), grindziama
tarptautiniais vaiky teisés ir ju teisétus interesus reglamentuojanciais dokumentais, Lietuvos

Respublikos istatymais ir kitais norminiais dokumentais, pedagogu etikos principais.

2.2. Socialinio pedagogo Zinios, gebéjimai, jgiidZiai

Svarbu yra skirti profesinés kompetencijos ir kvalifikacijos sagvokas. Anot Adamonienés
ir kt. (2001), profesiné kvalifikacija yra susijusi su profesiniy ziniy, moké&jimy bei igidziuy lygiu,
kuri leidzia pasiekti ugdymas, saviugda arba prigimtiniai Zmogaus sugebéjimai. Pasaulyje
sukaupta daug ziniy, kurios zmonéms teikia jvairios informacijos apie daiktus, reiskinius, ju
savitarpio rySius. Taciau tokia informacija tampa konkretaus individo Ziniomis tada, kai jis su ja
susipazista ir ja suvokia, kai zinios tampa zinojimu (Jovaisa, 1993).

Adamonienés ir kt. (2001) nuomone, tokiu biidu keiciasi zZiniy turinys ir struktira, kuri

lemia Zmogaus profesini meistriSkuma. Profesinio tapsmo procese kaskart didéja individo
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asmenybés savita raiska, kuri, pasiekus atitinkama lygi, pasireiSkia jo kompetentinga elgsena

profesinéje veikloje. Sj procesa biity galima pavaizduoti tokia schema (Zr. 1 pav.).

Vertinimas
Geb¢jimas
integruoti
Geb¢jimas )
analizuoti turimas
Zinias su
Praktinis ziniy kitomis

taikymas

Zinojimas

1 pav. Ziniy lygio ir kompetencijos santykio schema (pagal Adamonieng ir kt., 2001, p. 34)

IS schemos matome, kad Ziniy lygis atitinka tam tikros profesijos ivaldymo laipsni, nes
aukStesnio lygio zinioms biidingos integruotesnis, kiirybiSkesnis ir kvalifikuotesnis problemy
sprendimo budas (Adamonien¢ ir kt., 2001).

Specialybés, kvalifikacijos, kompetencijos, profesijos ir darbo savoky tarpusavio santyki
galima vaizdZiai parodyti tokiu apibendrintu teiginiu ir schema (Zr. 2 pav.): Zmogus ugdymo
sistemoje (pvz., profesin¢je mokykloje) specialybés mokosi tam, kad igyty atitinkamo lygio
kvalifikacija, o ja iformings ugdymo institucijoje (gaves atitinkama diploma) bei gaves
darbdavio jgaliojimus (jsidarbings), galéty kompetentingai (realiai parodyti, ka zino, moka,
kokiy turi igidziy, kaip save iSreiSkia) dirbti kokios nors profesijos darba tam tikros veiklos

sistemoje (Adamoniené ir kt., 2001).

VEIKLOS
l SISTEMA

UGDYMO
SISTEMA

SPECIALYBE

PROFESI]A

KOMPETENCI]A

i

2 pav. Specialybés, kvalifikacijos, kompetencijos, profesijos ir darbo savoky tarpusavio

santykio schema (pagal Adamonieng ir kt., 2001, p.36)
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Socialinio pedagogo profesionaluma nusako jo kvalifikacija. Kitaip tariant— tai tam tikry
ziniy, mokéjimy, jgudziy ir patyrimo visuma, teigia Kucinskas, Kucinskiené (2000). Jas
turédamas socialinis pedagogas gali kompetentingai atlikti socialinio pedagogo darba. Vadinasi,
socialiniam pedagogui reikalingos zinios, geb¢jimai ir jgiidziai.

Zinios. Profesinés Zinios.

Zinios — tai tikrovés pazinimo rezultatai, teikiantys Zoding ir simboling informacija apie
tvairius daiktus, reiskinius, ju savitarpio rySius (JovaiSa, 1993). Adamonien¢ ir kt. (2001) teigia,
kad gauta informacija dazniausiai suvokiama Zmogui patyrus jos tikruma, t.y. kai igytos Zinios
atsispindi jo samonéje. Tuomet Zinios tampa Zinojimu.

Adamonienés ir kt. (2001) nuomone ziniy kaupimas, sisteminimas, plétoté, formavimas
turi tam tikra kryptinguma. Tai dazniausiai biina susij¢ su zmogaus profesinés veiklos turiniu,
asmenybés vertybinémis orietancijomis, galimybémis. Taip susiformuoja tam tikra Ziniy grupé —
profesinés Zinios. Daukilas (cit. Adamoniené ir kt., 2001) teigia, jog profesinés zinios — tai tam
tikros veiklos riiSies pazinimo rezultatas, suteikiantis Zzmonéms informacija apie joje vykstancius
procesus, reiSkinius, faktus, désnius, savitarpio rySius, salygojantis profesionalui budinga
mastymo ir veikimo biida bei sudarantis galimybes nuolatos vertinti ir keisti kintanc¢ia darbo ir
gyvenimo aplinka.

B. R. Compton ir B. Galaway (1999) mano, kad socialiniam darbuotojui, kuris yra
tarpininkas tarp asmens ir jo aplinkos ir padeda klientui spresti jvairius sunkumus ir problemas,
reikalingos trejopo pobiidzZio Zinios: 1) Zinios apie individo elgesi, adaptacijos buidus ir viska, kas
susij¢ su adaptacija; 2) Zinios apie situacija — bendruomeng, jos institucijas, ir ivairius resursy
tipus; 3) koncepcija, kuri padéty mums suprasti transakcijas tarp zmoniy ir aplinkos, kuri, viena
vertus, skatina arba slopina augima, vystimasi ir zmogiskojo potencialo realizavima, o, kita
vertus, skatina arba slopina aplinkos geb¢jima paremti Zzmogiskojo potencialo ivairove.

Mokéjimai. Profesiniai mokéjimai.

Jovaisa (1993) raso, jog mokéjimas — tai sugeb¢jimas atlikti tam tikrus teorinius ir
praktinius veiksmus turimy Ziniy, jutiminés ir praktinés patirties pagrindu.

Adamonien¢ ir kt. (2001) teigia, jog norint ka nors kompetentingai padaryti, pirmiausia
reikia zinoti, kaip tai padaryti arba kur ir kaip suZzinoti ty veiksmy teisingo atlikimo tvarka, po to
iISmokti tai daryti praktiskai. Todél mokéjimas suprantamas kaip iSmokimo apraiska, pasizyminti
geb¢jimu tiksliai veikti, t.y. kai Zzmogus sugeba zinias pritaikyti praktiSkai arba samoningai
atgaminti veiksmus, kuriy reikia darbui atlikti. Tokiu atveju galima teigti, kad kokio nors darbo
atlikimo mokéjimas — tai zinios, susijusios su tuo darbu, kai veikiama. Tuo atveju, kai Zmogaus
gebéjimai atsiranda ka nors iSmokus kryptingo mokymo procese, dazniausiai yra vartojamas

mokéjimo terminas, kitais — gebé&jimo.
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Igudziai. Gebéjimai.

Mokéjimo savoka glaudziai susijusi su igtidzio savoka. Jovaisa (1993) teigia, jog igidis —
tai mastymo ir daiktinés, praktinés, veiklos automatizuotas veiksmas, arba tiesiog mokéjimas,
iSlavintas iki automatizuoto lygio. [gtidzio susidarymui reikalingos pratybos.

Taciau Adamonienés ir kt. (2001) nuomone, geb¢jimai — tai zmogaus fiziné ar psichiné
galia atlikti tam tikra veiksma, veikla, poelgj. Akcentuojant kokj nors gebéjima kaip viding
individo savybg, lemiancia kokios nors veiklos sékme, vartojamas sugeb¢jimo terminas.
Zmogaus sugebéjimas atlikti kokia nors veikla atsiranda ka nors imokus, ty. kai jis igyja
atitinkama Zinojima, mokéjima ir igudj.

Kieran O’Hagan (cit. Ivanauskien¢, Varzinskiene, 2003) teigia, kad atliekant socialini
darba Sios kompetencijos atsiranda ir gali biiti pagristos tik pritaikius Zinias, vertybes ir igtidZius.
Socialinis darbuotojas, kuris savo darbe bandydamas bendrauti ir isipareigoti kuriam nors
klientui, turin¢iam konkrecia problema, privalo remtis teorine literatiira ir tyrimais, ieSkoti naujy
papildomy Ziniy apie klienta ir apie problema (ZINIOS); <..> be to turi pademonstruoti
izvalguma ir pagristuma veikdamas (IGUDZIAI). Tik praktine veikla, kuri grindziama
vertybémis, kuri tinkamai atlieckama ir paremta ziniomis, kritine analize ir refleksija, yra laikoma
kompetentinga.

Ivairiai méginta nusakyti, kokiy pagrindiniy igtidziy reikia visiems socialiniams
darbuotojams. B.Baer ir R. Federico (cit. Johnson, 2003) privalomus socialinio darbo jgtidZius
suskirsto | keturias atskiras sritis: 1) informacijos kaupimo ir vertinimo; 2) profesionalumo
did¢jimo ir pritaikymo; 3) praktinés veiklos su individais, grupémis ar bendruomene; 4)
vertinimy. Pats L. C. Johnson (2003) teigia, jog aukstos kvalifikacijos socialinis darbuotojas turi
ypac¢ tobulinti pagalbos teikimo jgudzius, skatinan¢ius Zmoniy funkcionavima. Taip pat
socialiniam darbuotojui, norin¢iam tinkamai atlikti savo darba, bitina iSsiugdyti ir Siuos
igiidzius: saves suvokimo, empatijos, santykiy, ypa¢ poziuri i santyki su kitos rasés, kulturos,

lyties, amziaus, seksualinés orientacijos ir neigaliais asmenimis.

2.3. Socialinio pedagogo kvalifikacinés kategorijos, specializacijos kryptys

Labiausiai matomos zmogaus tinkamumo atlikti viena ar kita darba komponentai yra
atitinkamos zinios ir gebéjimai. Lauzackas, Dienys (2004) teigia, kad konkreéiy Zziniy ir
gebéjimy, pritaikomy tam tikroje profesijoje, visumos tur¢jimas reiSkia kvalifikacija arba
iSankstinj pasirengima atlikti konkrecia veikla. Toks kvalifikacijos aiSkinimas vercia atkreipti
démesi 1 tai, kad tam tikros srities zinios ir gebé&jimai yra skirtingi ir ta skirtinguma galima

salygiSkai suskirstyti i dalis. Tuomet galime kalbéti apie konkrecius kvalifikacijos laipsnius.
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Bitino, Giedraitienés (cit. Ku¢inskas, Kucinskiené, 2000) nuomone, socialinio pedagogo
pareigybés turéty biiti suderintos su sitilomomis kvalifikacinémis kategorijomis:
e jaunesnysis socialinis pedagogas,
e socialinis pedagogas,
e vyresnysis socialinis pedagogas,
e socialinio ugdymo metodininkas,
e socialinio ugdymo ekspertas.

Siuo metu socialiniams pedagogams kvalifikaciné kategorija suteikiama pagal bendraja
pedagogu kvalifikacijos suteikimo tvarka. Nustatytos keturios pedagoguy kvalifikacinés
kategorijos (Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija. 2002m. spalio 7d. [sakymas
Nr. 1691 ,,Dél Svietimo ir mokslo ministro 2001m. gruodzio 14 d. isakymo Nr. 1667 ,,Dé¢l
socialinio pedagogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo*
pakeitimo®.):

e Mokytojas. Pedagogai, turintys pedagoging — psichologing kvalifikacija, mokytojo
kvalifikacing kategorija gali igyti per pirmuosius darbo metus, bet ne anksciau kaip po
pusés mety nuo pedagoginio darbo pradzios.

Pedagogai, neturintys pedagoginés — psichologinés kvalifikacijos, mokytojo kvalifikacing
kategorija gali igyti po dviejuy mety atestuojamosios srities pedagoginio darbo praktikos.

e Vyresnysis mokytojas. Si kategorija gali biti suteikta arba patvirtinama pedagogui,
kuris turi aukstaji, auksStesnjji ar specialyji vidurini i$silavinima, atitinkantj pedagoginio
darbo pobudi bei pedagoging — psichologing kvalifikacija ir ne mazesng kaip 4 mety
pedagoginio atestuojamosios srities darbo praktika.

e Mokytojas metodininkas. Si kategorija gali biiti suteikta arba patvirtinama pedagogui,
kuris turi aukstaji iSsilavinima, atitinkantj pedagoginio darbo pobiidi bei pedagoging —
psichologing kvalifikacija ir ne mazesng kaip 6 mety atestuojamosios srities pedagoginio
darbo praktika.

e Mokytojas ekspertas. Si kategorija gali biiti suteikta arba patvirtinama pedagogui, kuris
turi aukStaji iSsilavinima, atitinkant{ pedagoginio darbo pobidi bei pedagoging —
psichologing kvalifikacija, ir didesng kaip 6 mety atestuojamosios srities pedagoginio
darbo praktika.

Atestuotas pedagogas turi nuolat tobulinti savo dalyking ir metoding kvalifikacija,
dalyvaudamas pedagogu kvalifikacijos instituciju tobulinimo kursuose ir seminaruose <...>
(Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija. 1998m. vasario 19d. [sakymas Nr. 331

,Dél pedagogu atestacijos nuostaty*.).
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Siuo metu  Svietimo ir mokslo ministerija rengia projekta ,,Socialiniy pedagogy

atestacijos nuostatai®, kuriuose nustatomos keturios socialiniy pedagogu kvalifikacinés

kategorijos (Lietuvos Respublikos Vyriausybé. 2006m. geguzés 25d. Nutarimas Nr. 468 ,,Dél

valstybinés pedagogu rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo pertvarkos programos patvirtinimo®.):

Socialinio pedagogo kvalifikaciné kategorija gali biiti suteikiama asmeniui, turin¢iam 2-
ju mety socialinio pedagogo (vaiky globos instituciju auklétojo) darbo staza, geram
ugdymo proceso vykdytojui ir organizatoriui, nuolat tobulinan¢iam savo kvalifikacijq ir
skleidZianCiam savo geraja patirt] institucijoje.

Vyresniojo socialinio pedagogo kvalifikaciné kategorija gali biiti suteikiama asmeniui,
turin¢iam ne mazesni kaip 4 mety pareigybés darbo staza, geram ugdymo proceso
vykdytojui, organizatoriui, tyréjui, gebanciam analizuoti savo veikla, numatyti
tobulinimosi kryptis, skleidzian¢iam savo geraja patirti institucijoje ir turin¢iam aukstaji
i$silavinimg ir socialinio pedagogo profesing kvalifikacija (arba socialinio darbuotojo ir
pedagogo kvalifikacija) igijusiam asmeniui <...>; turin¢iam aukstaji, aukStesniji
pedagogini iSsilavinima, bet neturiniam socialinio pedagogo kvalifikacijos ir
iSklausiusiam Svietimo ir mokslo ministro nustatyta tvarka socialinio ugdymo Ziniy kursa.
Socialinio pedagogo metodininko kvalifikacing kategorija gali igyti asmenys, turintys
ne mazesni kaip 6 mety pareigybés darbo staza, igij¢ aukstaji universitetini socialinés
pedagogikos (arba socialinio darbo ir pedagogo kvalifikacija) iSsilavinima, puikis
ugdymo proceso vykdytojai, organizatoriai, tyré¢jai ir koordinatoriai, socialinio ugdymo
naujoviy diegéjai ir skleidé¢jai institucijoje ir regione.

Socialinio pedagogo eksperto kvalifikaciné kategorija suteikiama asmeniui, jgijusiam
aukstaji (socialinés pedagogikos arba socialinio darbo) iSsilavinima ir turinéiam ne
mazesni kaip 6 mety pareigybés darbo staza bei socialinio darbo arba edukologijos
magistro laipsni, puikiam ugdymo proceso vykdytojui, organizatoriui, tyréjui,
projektuotojui ir koordinatoriui, gerosios patirties kiréjui ir skleidéjui institucijoje,
regione ir Salyje, gebanciam rengti socializacijos programas bei priemones.

Pasak Lauzacko (2005), kiekvienoje profesijoje Zmogaus darbas yra ne tik daugialypis,

bet ir kompleksinis. Profesinés veiklos turinys apima ne tik gebé¢jima kokybiskai atlikti tam tikra

kieki veiklos funkcijuy, bet yra neiSvengiamai susijgs ir su juy tarpusavio derinimu arba saveika.

Vadinasi, darbuotojas, norédamas kokybiskai (kompetentingai) atlikti savo darba, turi pasizyméti

tam tikrais funkciniais geb¢jimais, kurie vadinami kompetencijomis, igalinan¢iomis ji s€ékmingai

atlikti minétas veiklos funkcijas. Tokiu funkciniy kompetencijy visuma leidzia kalbéti apie

atitinkamo laipsnio kvalifikacija.
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Kucinskas, Kucinskiené (2000) teigia, jog daugiaplané socialinio pedagogo veikla gali
buti skirstoma i siauresnes specializacijas. Sitilomos kelios pagrindinés socialiniy pedagogu
specializacijos kryptys (Lelitigiené, 1997):

e Seimos socialiniai pedagogai — rengiami pedagoginei veiklai bendro pobudZio vaiky
globos istaigose, vaikuy apsaugos, ju socialinés raidos nuokrypy prevencijos ir
koregavimo tarnybose, pagalbos Seimai institucijose ir Kkt.

e Specialiy poreikiy vaiky ugdymo socialiniai pedagogai — rengiami darbui specialiose
vaiky ugdymo istaigose, darbui su vaikais sveikatos apsaugos sistemose, psichofizinés
pagalbos vaikams centruose, visuomeniniuose susivienijimuose ir kt.

e Socialiniai pedagogai — animatoriai - rengiami darbui papildomo ugdymo sistemoje,
vaiky laisvalaikio bei poilsio institucijose, socialinio ugdymo organizavimui
bendruomenése, vaiky bei jaunimo organizacijose ir kt.

Taciau Kvieskienés (2002) nuomone, socialiniai pedagogai, be bendrojo pasirengimo,
gali igyti tam tikra profesing specializacija. Praktikoje pasiteisino tokios specializacijos kryptys
(Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija. 2001m. gruodzio 14 d. jsakymas Nr. 1667
,,Dél socialinio pedagogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo*.):

A. Socialiniai pedagogai Svietimo ir globos, neformaliojo ugdymo istaigoms ( visy
tipu bendrojo lavinimo, profesinéms mokykloms, kolegijoms, aukstosioms mokykloms, vaiky
globos, internatams, jaunimo, ikimokyklinéms istaigoms, laisvalaikio centrams,
nevyriausybinéms organizacijoms);

B.  Socialiniai pedagogai specialios paskirties Svietimo ir globos institucijoms (darbui
su vaikais, turin€iais psiching ir fizing negalia, elgesio sutrikimy, su asmenimis, kuriems laikinai
atimta arba apribota laisvé peraukléjimo arba bausmés atlikimo vietose);

C. Socialiniai pedagogai, dirbantys socialiniy susirgimy (narkotiky, psichotropiniy
medZiagy, alkoholio, smurto ir prievartos, prostitucijos, AIDS ir kt.) prevencijos ir reabilitacijos
srityje (pedagoginiai psichologiniai centrai, narkomanijos ir Kkt. reabilitacijos centrali,
specializuoti centrai atskiroms socialinéms grupéms ir kt.);

D. Socialiniai pedagogai socialinés veiklos organizavimui ir vadybai (darbas
bendruomenéje, vaiky teisiy apsaugos tarnybose, savivaldybiy ar regioniniuose socialinés

paramos centruose, Svietimo valdymo struktiirose ir kt.).
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3. Socialiniy pedagogy profesinis rengimas Lietuvoje

Profesinio rengimo standartas — tai dokumentas, kuriuo remiantis profesinio ugdymo
institucijos kuria studiju (mokymo) programas. Tai valstybés lygmeniu iteisintas tam tikrai
profesijai reikalingy kompetencijuy igijimo profesinio ugdymo procese parametrinis apraSymas.
Standartai rengiami visoms valstybés pripazintoms profesijoms ir atnaujinami pasikeitus
kvalifikaciniams reikalavimams, teigia Adamoniené ir kt. (2001).

Socialinio pedagogo profesinio rengimo standartas (toliau — Standartas) nurodo
reikalavimus socialinés pedagogikos <..> studiju programai (toliau — Programai) ir studiju
organizavimui (Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija. Socialinio pedagogo
rengimo standartas. V profesinio iSsilavinimo lygis.). Asmenys, sékmingai uzbaige pagal §i
Standarta parengtas Programas, igyja socialinio pedagogo profesing kvalifikacijq ir gali dirbti
apskri¢iy, savivaldybiy padaliniuose, Svietimo ir kitose socialinése istaigose (ivairaus tipo
bendrojo lavinimo mokyklose, profesinése mokyklose, vaiky globos, specialiosiose vaiky
globos, ikimokyklinése jstaigose ir kt.).

Siame Socialinio pedagogo rengimo standarte (2002) nurodoma, jog socialinis
pedagogas dirba (atlieka uzduotis) Siose veiklos srityse:
e Socialinés pedagoginés pagalbos ugdytiniui organizavimas.
e Darbas su ugdytiniy grupémis.
e Saugios ugdytinio aplinkos kiirimas.
e Bendradarbiavimas su ugdytojais ir institucijomis, turinc¢iomis itakos ugdytinio ugdymui.
e Socialinio pedagogo profesinés kompetencijos tobulinimas.

Kucinsko, Kucinskienés (2000) teigimu, pirmieji pedagogai, pradéj¢ vykdyti socialinio
pedagogo funkcijas, atsirado tik 1989 — 1991 m. laikotarpiu. Jie neturéjo kvalifikacinio laipsnio
ir darbo patirties, bet daug démesio skyre delinkventisky vaiky, asocialiy Seimy socialinei
reabilitacijai, ju elgesio pozityviems pokyc¢iams. Dalis pedagogy ilgainiui nuéjo dirbti { policija,
socialinés rupybos ir kitas tarnybas, tuo padédami spregsti nepilnameciy problemas, praturtinti
paaugliy uzimtuma, turtingo laisvalaikio praleidima, laikino isidarbinimo vasaros laikotarpiu ir
kt. problemas. Taciau socialinio darbo pradininkai Lietuvoje suprato, kad tokius specialistus turi
rengti aukstosios mokyklos.

Autoriy nuomone, socialinis pedagogas profesinio rengimo ir pasirengimo procese turi
1gyti pedagogikos, psichologijos, taitkomosios medicinos, darbo sociologijos, darbo ekonomikos,

teisés, ergonomikos, informatikos ir kt. moksly Ziniy, kadangi Sis specialistas daugiau ar maziau
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tiesiogiai saveikauja su savo klientais, padeda spresti ju socialines problemas, bet kartu juos ir
ugdo.

Giedraitiené, Lelitigiené, Rupsiené (2006) savo straipsnyje atskleidzia socialiniy profesiju
specialisty rengimo poreiki, kuomet esminiai socialiniai ir ekonominiai poky¢iai Lietuvoje
prasidéjo 1991 m., atkiirus nepriklausomybg. Peréjimas prie rinkos ekonomikos sukélé nelauktas
socialines problemas (skurda, nedarba, bisto stygiy, lygiu galimybiy disbalansa), kurios
tiesiogiai paveiké labiausiai pazeidziamas visuomenés grupes (senus ir pagyvenusius,
neigalimuosius, daugiavaikes Seimas, rizikos grupiy $eimy vaikus). Sias problemas dar labiau
pagilino tokie socialiniai reiSkiniai, kaip didéjantis nusikalstamumas, korupcija, alkoholizmas,
narkomanija, prostitucija, vaiky teisiy pazeidinéjimas. Visuomené, kaip socialiné sistema pateko
1 dinaminés ne pusiausvyros buvi, kuriam biidingas struktiirinis bei funkcinis neapibréztumas, 1§
esmés pazeidziantis sistemos stabiluma bei testinuma.

Autorés raSo, jog Sioje socioekonominéje situacijoje Lietuva pasirinko strategija —
panaudoti tuos socialiniy problemy sprendimy biidus, kurie pastaraisiais deSimtmeciais buvo
plétojami daugumoje moderniy gerbiivio valstybiuy, t.y. kurti stabilia socialinés apsaugos sistema
(socialini gerbtivi) ir profesionaliai teikti socialines paslaugas, ,,amortizuojant™ socialiniy
problemy poveiki bei kuriant socialiniy problemy prevencijos modelius.

Ivertinant tai, kad profesionalus socialinis darbas kitose Salyse gal¢jo atlikti tokias
svarbias funkcijas, kaip susilpnéjusiy galiy atstatymas, individualiy ir socialiniy resursy
apripinimas, zmoniy socialinio disfunkcionalumo prevencija, iSrySkéjo nauju specialisty —
socialiniy darbuotoju/socialiniy pedagogy poreikis Lietuvoje.

Giedraitiené, Lelitigiené, RupSiené (2006) teigia, jog tuomet atsiskleidé socialinio
darbuotojo/socialinio pedagogo kaip profesionalo rengimo biitinybe bei supratimas, kad Siy
profesiju reikia mokytis. Ir nors $iy specialybiy Saknys yra pakankamai senos, Lietuvos
aukstosios bei aukstesniosios mokyklos (kurios véliau reformavosi i neuniversitetinio aukstojo
ieSkoti modelio, kaip parengti kvalifikuotus socialinius darbuotojus ir socialinius pedagogus,
kurie atliepty besikei€iancios, i pilieCiuy aktyvuma orientuotos visuomenés poreikius. Prasidéjo
pakankamai stichiSkas socialinio darbo ir socialinés pedagogikos programy kiirimo procesas,
kurj inspiravo iniciatyviis mokslininkai, tur¢je atitinkama idirbi Zzmogaus socializacijos kontekste
ir suprate socialiniy profesijy svarba tuomet ir perspektyvoje. Tai J. Ambrukaitis (SU), A.
Bagdonas (VU), B. Bitinas (VPU), A. Juodaityté (KU), V. Gostautas (VDU), V. Karvelis (SU),
A. L. Leliugiené (KTU), Veckiené (VDU), E. Giedraitiené (KU), L. Rupsiené (KU), ir kt.

Taigi socioedukacinio darbo studijos Lietuvos aukStajame moksle (universitetiniame ir

neuniversitetiniame lygmenyje) pradéjo plétotis gana sudétingomis socialinémis bei
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ekonominémis salygomis padedant naujai parengtiems ir iSleistiems jstatymams bei
poistatyminiams aktams, entuziastingai S darba prad€jusiems Salies universitety bei kolegiju
déstytojams, raso autoreés.

Pazymeétina, kad socialiniy pedagogu rengimas universitetuose prasidéjo nuo ,,jungtiniy®
(dviguby) programuy, t. y. socialinius pedagogus rengiancios studiju programos nebuvo atskiros
ir savarankiskos - jos buvo sujungtos su kokia nors kita studiju programa, raso autorés. Kaip
buvo minéta, dar 1990 m. Vilniaus pedagoginiame universitete pirma karta Lietuvos istorijoje
buvo priimti studentai | socialinés pedagogikos programa. Tai buvo ,jungtiné* programa -
istorijos ir socialines pedagogikos. Buvo isleistos dvi tokiy specialisty laidos. Sios naujos
studijuy programos sumanytojas ir kiiréjas - VPU profesorius B. Bitinas, kuris turéjo ne tik didelj
autoriteta tarptautiniu mastu (vienas iS eksperimento ,,Mokykla-mikrorajonas® moksliniy
vadovy), bet ir didziuli mokslinj idirbj ugdymo mokslo srityje. Lygiagreciai su profesoriaus B. Bi-
tino iniciatyva, sudvejinty profesiju - socialinio pedagogo-psichologo ir socialinio pedagogo-
anglu kalbos mokytojo - specialistus pradéjo rengti Minsko M. Tanko pedagoginis universitetas.

Giedraitien¢, Lelitigiené ir RupSiené (2006) konkreciau perZzvelgia socialiniy pedagogu
rengimo problemas:

1. Socialiniy profesiju specialisty rengimas reikalauja didesnio démesio, paklausos ir
pasitilos reguliavimo i§ Svietimo ir mokslo ministerijos pusés bei i§ darbo birZos;

2. Daugelis universitety pradéjo savo programuy rengima ir realizavima turédami idirbi
atitinkamoje srityje (pvz., specialiojoje pedagogikoje, vadyboje, teis¢je). Tas idirbis ga-
1¢jo atskleisti mokyklos specifiSkuma ir dar labiau jq sustiprinti, taciau taip neatsitiko.
Todél dabar Lietuvos mokyklos dazniausiai iSleidZia specialistus - generalistus. Cia vél
1Sryskéja rinkos poziliris | programa, nes, nepaisant perprodukcijos grésmeés, Sios
specialybés pritraukia labai dideli studenty skai¢iy;

3. Kaip vieng i§ labai svarbiy problemuy, rengiant socialiniy profesiju specialistus, galima
ivardyti ir praktikos trukmés ir kokybés stoka universitetinio auksStojo mokslo
programose.

4. Vis dar aktuali aukstos kvalifikacijos déstytoju problema, ypac turiniy mokslinio darbo

organizavimo kompetencija.

Siuo metu socialiniai pedagogai ir socialiniai darbuotojai rengiami septyniuose Lietuvos
universitetuose ir 8 kolegijose.

Vilniaus universiteto Filosofijos fakultete socialiniai darbuotojai pradéti rengti 1995

metais. Siame universitete studentai studijuoja bakalauro stacionaro, neakivaizdinése,

specializuotose profesinése studijose bei magistro programose.
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Vilniaus pedagoginiame universitete socialiniai pedagogai pradéti rengti 1991 metais;

Siuo metu Pedagogikos ir psichologijos fakultete specialistai rengiami stacionarinése, vakarinése,
neakivaizdinése bakalauro programose, magistro programose. Nuo 2001 mety neakivaizdingje
bakalaury studijy programoje pradéti rengti laisvalaikio pedagogai (animatoriai).

Vytauto Didziojo universiteto Socialinés ripybos profesiniy studiju centre socialinio

darbo kvalifikacijos specialistai pradéti rengti 1992 metais. Siuo metu specialistai rengiami
bakalauro ir magistro programose.

Kauno technologiniame universitete rengiami socialiniai pedagogai bakalauro

programoje.

Lietuvos kiino kultiros akademijoje rengiami socialiniai pedagogai dieninése ir
neakivaizdinése bakalauro studijy programoje.

Klaipédos universitete socialiniai pedagogai pradéti rengti 1995 metais bakalauro ir

magistro programose. Siuo metu socialiniai pedagogai ir socialiniai darbuotojai rengiami
skirtingose katedrose.

Siauliy universiteto Specialiosios pedagogikos (dabar Socialinés gerovés ir negalios

studijy) fakultete socialiniai pedagogai pradéti rengti 1993 metais. Siuo metu specialistai
rengiami dieninése ir neakivaizdinése bakalauro, magistro studijose.

Taip pat socialinius pedagogus ir socialinius darbuotojus dieninése ir neakivaizdinése
studiju programose rengia Utenos kolegija, Klaipédos kolegija, Marijampolés kolegija,
Panevézio kolegija, Kauno kolegija, Siauliy kolegija, Zemaitijos kolegija, Kolpingo kolegija.

Anot Lelitigienés (2001), stojima { socialines profesijas Lietuvos universitetuose, lemia
mokymosi rezultatai, pasiekti bendrojo lavinimo vidurin¢je mokykloje. Europinant socialines
profesijas, Saliy kandidaciuy { Europos Sajunga universitetai bei kolegijos turéty kruops$ciau,
atidZiau parinkti kandidatus Siam kvalifikaciniam laipsniui igyti. Tai turéty itakos ir specialisto

motyvacijai, profesionalizacijai, bei kompetencijai.

3.1. Socialinio pedagogo karjeros galimybés

Karjera tgsiasi visa individo gyvenima ir apima visa seka profesijuy, pareigybiniy posty ir
socialiniy statusy, kuriuos zmogui tenka uzimti jo gyvenimo eigoje. Karjera — tai individualiai
suvokta pozilriy ir elgsenos seka, susijusi su darbo patyrimu bei esminiu individo gyvenimu
(Sakalas, Salcius, 1997).

Kucinsko, Kucinskienés (2000) nuomone, individualus karjeros planavimas kaip
tikslinga ir kryptinga veikla §iuo metu daznam atrodo tik teoriniy abstrakciju lygmenyje

imanomas optimaliy savo ateities perspektyvy modeliavimas, taciau praktikoje labai sunkiai

39



pasiekiamas idealas. Kryptingai planuodamas ir organizuodamas karjera, individas turi daugiau
galimybiy pasiekti norimy tiksly ir pasitenkinimo bei pasitikéjimo savimi sustipréjimu, negu
atsiduodamas atsitiktiniy aplinkybiy valiai. Siuo metu Lietuvoje vis labiau pastebimas peréjimas
nuo tradicinés (tam tikros organizacijos ar jos valdzios stimuliuojamos) prie taip vadinamos
kintamos (paties individo planuojamos ir realizuojamos) karjeros.

Taciau dabartiniu metu, isigalint demokratinei visuomenei ir laisvai darbo rinkai,
asmeninio pasirinkimo autonomija ir laisvé bei visuomené¢je esancios profesinés ir karjeros
galimybés labai iSauga, ir kartu gerokai komplikuoja kiekvieno individo apsisprendima ir
atsakomybe uz savo karjeros ir gyvenimo sékme, teigia Kucinskas, Kucinskien¢, 2000). Tai
leidzia teigti, jog kintancios karjeros modelis, kaip jau minéta, vis labiau isigali ir Lietuvoje.
Taciau socialiniams pedagogams pravartu zinoti svarbiausias karjeros planavimo ir vystymo
pakopas (Kucinskas, Kucinskien¢, 2000):

e Saves pazinimas ir adekvatus vertinimas, biitinas asmeniniy gabumy, polinkiy,
vertybiu, nuostaty, gyvenimiskyjy aspiracijy supratimai. Sie jgiidziai yra reikalingi visa
gyvenima. Tyrimai rodo, jog iSmoke geriau pazinti ir adekvaciau vertinti save mokytojai,
daug kvalifikuociau vertina ir konsultuoja dél profesijos pasirinkimo ir savo mokinius.

e Darbo pasaulio pazinojimas, kuriame tenka rinktis savo sferg. Biitina jprasti rinkti,
vertinti ir tinkamai interpretuoti informacija apie darba, profesijas, karjeros galimybes ir
reikalavimus, analizuoti ir tyrinéti galimas mokymosi ir karjeros tiksly derinimo
alternatyvas.

e Apsisprendimo situacijoje svarbiis du pirmieji etapai, kuriuos tenka derinti su dar
daugeliu kity tikétiny, o gal ir visai nenumatyty kintamyjy, ieSkant racionalaus,
pagristo, optimaliausiai tinkamo sprendimo. Planuojant karjera, tenka ne karta
perzitréti kadaise priimtus sprendimus ir derinti su naujomis asmeninémis ar
visuomeninémis aplinkybémis, t.y. naujomis mokymosi (kvalifikacijos kélimo ar
persikvalifikavimo galimybémis pakitus situacijai darbo rinkoje ar Seimoje), darbo
susiradimo ar praradimo, nusivylimo savo karjera, jos teikiamomis socialinémis
garantijomis, socialiniu statusu, materialiniu gerbtviu ir pan., teigia Watsas (cit.
Kucinskas, Kucinskiené, 2000).

Anot Kucinsko, Kucinskienes (2000), socialinio pedagogo kompetencijos lygis labai
susijes su jo karjeros siekimo ir vystymo galimybémis. Daznai miisuose karjera suprantama kaip
greitas ir sékmingas kilimas tarnyboje, visuomenéje ar mokslingje veikloje — pasisekimas
gyvenime. [prasta karjera sieti su didesne atsakomybe ir didesniu atlyginimu uz darba,

aukstesniu statusu, prestizu visuomengje.
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4. Mokyklos bendruomenés nariy poziiirio j socialinio pedagogo

funkcijas analizé

Socialiniai pedagogai, anot Kvieskienés (2002), siekia padéti vaikams ir paaugliams
geriau adaptuotis visuomenéje, bendruomenéje, Svietimo ar globos istaigoje. Jie taiko visas
priimtinas ugdymo formas, bendradarbiauja su kitais pedagogais, tévais ir socialinémis
institucijomis, uztikrinanc¢iomis vaiky ir paaugliy sauguma, teises ir pareigas, fiziologiniy ir
psichologiniy poreikiy tenkinima. Socialiniai pedagogai talkina organizuojant ugdymo procesa,
padeda suprasti, kaip vyksta ugdytinio psichosocialinis vystimasis ir kokia itaka ugdymo
procesui turi Seima, bendruomené, kulttra. Taigi, atliktu tyrimu siekta iSsiaiSkinti koks mokytoju

ir socialiniy pedagogu poziiiris i tokia gausybg socialinio pedagogo funkcijy.

4.1. Tyrimo metodologija

Kad buty galima patikrinti iSkelta tyrimo hipotezg, realizuoti tiksla ir uzdavinius buvo
atliktas kiekybinis tyrimas, tiesiogiai susij¢gs su socialinio pedagogo profesine veikla, jo
atliekamomis funkcijomis.

Tyrime remiamasi humanizmo teorija — istoriskai kintan¢ia paziGry sistema,
pripazistancia pagarba zmogaus orumui, teiséms i laisve, lygybe. Humanistiné pazitiry sistema
atspindi socialing realybe ne esamybés pozitriu, bet siekiamybés.

Tyrimo metodologiné nuostata — tyrimas grindziamas humanistinés psichologijos ir
pedagogikos ugdymo krypties id¢jomis: pagal C. Rogers (2005), mokiniai mokosi tada, kai
mokymasis tampa malonumu, remiantis A. H. Maslow (2006), mokymasis priklauso nuo
tinkamy, palankiy salygu ir nuo to, ar mokinys jauciasi saugus.

Socialiné pedagogika turi ir humanistini skambesij, teigia Lelitigiené (1997). Jos
humanizmas ir altruizmas pasireiSkia tuo, kad S§io mokslo paskirtis spresti ypa€ sunkias ir
aktualias visuomenés socialines problemas, tinkamai formuoti Zmoniskaji sociuma, riipintis
individu, jo dvasine — dorovine sveikata, jo saviraiS$ka, nauju edukaciniy technologijy
isisavinimu, vertybiniy orientaciju formavimu. Socialinés pedagogikos paskirtis fiksuoti
konfliktus tarp individy ir visuomengs, ,,nutiesti tiltus* tarp Zmogaus ir valstybiniy struktiiry,
daznai suSvelninat valstybinés institucijos, kai kuriy visuomeniniy organizacijy nepakankama
reikSme.

Kvieskiené (2003) teigia, jog socialiniai pedagogai — vaiko gerovés sergétojai ir vaiko

advokatai — siekia apsaugoti tuos, uz kuriuos atsako, tai yra maziausius ir silpniausius pilie€ius.
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Sio tikslo jie siekia pasitelkdami humanizmo mastytoju idéjas, iskiliausiy praktiky pedagogu,
altruisty, dvasinés sferos darbuotoju atsidavima begalinei biiciai, aukojimasi visoms bities
apraiSkoms.

Tyrimo metodika — anketavimas. Kardelis (2002) teigia, jog anketa yra aiski,
nedviprasmiska, patikima. Kartu ji turi skatinti respondento nora bendradarbiauti, kuo teisingiau
atsakinéti | anketinius klausimus.

Respondentams buvo pasitilyta uzpildyti anketa, kurios autoré Andriuskeviciené (2005).
Tyrimo instrumentas (zr. 1 priedas) buvo panaudotas gavus autorés sutikima. Respondentali
anketa pildé rastu. Dalis respondenty anketa uzpildé elektroniniu biidu, kita dalis - individualia
tvarka. Si anketa buvo pateikta mokytojams ir socialiniams pedagogams. Anketa sudaro 6
teiginiy blokai. I$ viso anketoje pateikta 74 teiginiai. Jie visi uzdaro tipo. Anketoje respondentai
tur¢jo pazymeéti turima darbo staza bei kokiose ugdymo klasése dirba (tai turéjo nurodyti tik
svarbu®, ,,nesvarbu‘), kuris labiausiai atspindi ju nuomong¢ apie pateikta funkcija. Pirmajame
teiginiy bloke ,,Individualus darbas su mokiniu®“ respondentams buvo pateiktos socialinio
pedagogo funkcijos, kurias jis atlieka dirbdamas su mokiniu individualiai, pvz.: bendrauja su
mokiniu, kurdamas gerus pedagoginius santykius; aiSkinasi mokinio elgesio ir teisés normuy
pazeidimus; skatina mokinio ugdimasi. Antrajame teiginiy bloke ,,Darbas su mokiniy tévais*
pateikiamos funkcijos tokios, kaip pvz.: organizuoja tévy tarpusavio bendradarbiavima,
sprendziant ugdymo problemas; lankosi moksleiviu Seimose. Trec€iasis teiginiy blokas ,,Darbas
su pedagogais, mokyklos administracija“ apima tokias socialinio pedagogo funkcijas, kuriomis
socialinis pedagogas sprgsdamas moksleiviy problemas bendradarbiauja su mokytojais,
mokyklos vadovais. Ketvirtajame bloke ,,Bendradarbiavimas su institucijomis® pateiki teiginiai
susij¢ su socialinio pedagogo bendradarbiavimu su kitomis institucijomis. Penktasis teiginiy
blokas ,, Moksliné — metodiné veikla* apima socialinio pedagogo funkcijas, kuriomis jis siekia
kelti savo kvalifikacija, kompetencija, pvz.: dalyvauja projektinéje veikloje; dalyvauja
metodiniuose, direkcijos pasitarimuose ir seminaruose. Paskutiniame SeStajame bloke
»Dokumenty tvarkymas® pateiktos socialinio pedagogo funkcijos susijusios su dokumentacija,
pvz.: socialinio pedagogo veiklos programa; klasés socialinis pasas; individuali vaiko kortelé.

Duomenys apdoroti naudojant Microsoft Excel programa. Duomenys apdorojami ir
analizuojami, ty. tyrimo duomenys ver¢iami procentais ir pavaizduojami diagramomis,
lentelémis.

Tyrimo imtis. Apklausoje dalyvavo 198 respondentai, t.y. 59 socialiniai pedagogai ir

139 mokytojai, kurie dirba ugdymo istaigose TelSiy apskrityje.
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Tyrimui pasirinkti kintamieji, tokie kaip darbo stazas bei skirtingos ugdymo klasés,
kuriose dirba mokytojai, t.y. pradinio ugdymo, pagrindinio ugdymo, vidurinio ugdymo klasés.
Galima manyti, kad didesnj darbo staza turintys pedagogai kitaip vertina moksleiviy ugdymo, ju
socialines problemas su kuriomis tenka susidurti mokykloje, pamoky, pertrauky metu, nei
mokytojai, dirbantys pirmuosius metus po studiju ar persikvalifikavimo kursy. Todél Sis
Kintamasis ir pasirinktas, kaip vienas i§ veiksniy, padedanciy adekvaciau iSanalizuoti tiek
mokytojuy, tiek socialiniy pedagogy pozitiri i socialinio pedagogo funkcijas.

Kitas kintamasis — ugdymo klasés, kuriose dirba mokytojai. Sis kintamasis taip pat padés
iSsamiau susipazinti ir iSanalizuoti mokytoju poziiri, nes darbas skirtingo ugdymo klasése, t.y.
pradinio, pagrindinio ir vidurinio, gali jtakoti skirtinga poziarj i atliekamas socialinio pedagogo

funkcijas, mat susiduriama su skirtingo pobtidZio problemomis.

4. 2. Tyrimo rezultatai ir jy analizé

4.2.1. Mokytojy ir socialiniy pedagoguy poziiirio j socialinio pedagogo
funkcijas lyginamoji analizé

Socialinio pedagogo kvalifikaciniuose reikalavimuose ir pareiginése instrukcijose (2001)
pamatyta daug socialinio pedagogo funkcijy. Taigi norint visas jas efektyviai atlikti reikia turéti
nemazai ziniy i$ jvairiausiy sri¢iy. Ta¢iau dél daugybés darby socialinis pedagogas néra pajégus
tuo paciu metu vykdyti visy iSvardinty funkciju.

Atlikus tyrima, kuriame buvo siekta iSsiaiSkinti mokyklos bendruomenés nariy, t.y.
mokytoju ir socialiniy pedagogu, poziiiri i socialinio pedagogo funkcijas, skaiciuota $iy funkciju
svarbumas — nesvarumas. Apibendrinus gautus duomenis, matyti (Zr. 3 pav.), jog mokytojai
socialinio pedagogo funkcijas vertina teigiamai (59,17 proc.). 40,83 proc. socialinio pedagogo
funkciju vertinamos kaip nelabai svarbios ar nesvarbios. Toks neigiamas funkciju vertinimas
vyrauja tarp mokytoju gal bt todél, jog daugelyje mokykly nesuprantamas socialinio pedagogo
veiklos turinys ir ypatumai. Tai patvirtina ir Cepuko (1999) atliktas turimas. Tyrimo
respondentai nurodé pagrinding priezasti, dél kurios ivairiis visuomenés sluoksniai nepadeda
socialiniam pedagogui jo veikloje. Visy pirma kity sri¢iy specialistai neiSmano socialinio darbo
ir socialinés pedagogikos (55 proc.), nesupranta socialinio darbo ir socialinés pedagogikos kaip
mokslo ir praktikos reik§més vaiko socializacijai (40 proc.), neturi noro ir laiko drauge spresti

vaiky ir ju Seimy socialines problemas (22 proc.), neturi empatijos jausmo (8 proc.).
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12,50%

O Teigiamas

B Neutralus
28,33%

59 17% O Neigiamas

3 pav. Mokytojy poZiturio j socialinio pedagogo funkcijas rodikliai (%6), (n = 139)

Tyrimu buvo siekta nustatyti paciy socialiniy pedagogy pozitri i savo atliekamas

funkcijas ir nustatyti kaip jie jas vertina. Duomenys pateikti 4 paveiksle (zr. 4 pav.) rodo, kaip

patys socialiniai pedagogai vertina savo funkcijas. Socialiniai pedagogai savo atliekamas

funkcijas vertina teigiamai (61,17 proc.). 38,83 proc. socialinio pedagogo atlickamy funkcijuy

vertinamos kaip nelabai svarbios arba nesvarbios. Nors socialiniai pedagogai savo funkcijas

vertina palankiai, ta¢iau nemaza dalj sudaro neutralus ir neigiamas vertinimai, o tai gali jtakoti

veiklos rezultatus. Dél funkciju gausos, didelés veiklos sri¢iy apimties, socialiniai pedagogas

nepajégiis ivykdyti visy jiems keliamy reikalavimy.

Bitino, Giedraitienés nuomone, (cit. Kucinskas, Kucinskien¢, 2000), bet kokios

kvalifikacinés kategorijos socialinis pedagogas privalo zinoti:

Pagrindinius vaiko asmenybés raidos ypatumus, biologiniy bei socialiniy veiksniy
poveikio individo raidai mechanizmus;

Specialiyju poreikiu vaiky, vaiky — socialinio vystimosi auky asmenybés raidos ypatumus;
Pagrindinius vaiko ugdymo désningumus, ugdymo turinj, metodus, organizavimo formas;
Siuolaikinés socialinés makro ir mikro aplinkos ypatumus, jos raidos tendencijas
(ekonomines, politines, socialines, kulttrines ir kt.);

Socialinio ugdymo ypatumus jvairios socialinés aplinkos salygomis (mokykloje, seimoje,
globos institucijose, gyvenamojoje vietove¢je, vaiky susivienijimuose, konfesinése
bendruomenése, kulttiros, sporto institucijose ir kt.);

Socialinio pedagogo veiklos ypatumus, reikalavimus jo asmenybei.
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15,33%

O Teigiamas

M Neutralus
23,50%

O Neigiamas

61,17%

4 pav. Socialiniy pedagogy pozituirio j savo funkcijas rodikliai (%0), (n = 59)

Analizuojant ir lyginant mokytoju bei socialiniy pedagoguy poziiirius { socialinio
pedagogo funkcijas, i$siaiSkinta kaip vieni ir kiti vertina konkrecias veiklos sritis (Zr. 3 lentele).
Anot mokytoju, svarbiausia socialiniy pedagogu funkcija — individualus darbas su mokiniu,
taCiau paciy socialiniy pedagogy nuomoné Siek tiek skiriasi nuo pastaryjy. Patys socialiniai
pedagogai | prioritetus iSkelia moksling — metoding veikla (71 proc.), individualy darba su
mokiniu (70 proc.) bei darba su mokiniy tévais (69 proc.). Mokytojai, socialinio pedagogo
funkcijas — darbas su mokiniy tévais ir moksliné — metodiné veikla — taip pat priskyré svarbioms
funkcijoms. Net septintadalis mokytoju jas pazyméjo svarbiomis. Tiek mokytojai, tiek socialiniai
pedagogai dokumenty tvarkymo funkcija priskiria prie svarbiy, taciau nesvarbiausiy.

Taciau tiek mokytojy, tiek socialiniy pedagogu poziliriai { maziausiai reikSmingas
funkcijas sutapo. Respondentai, kaip maziausiai reikSmingas funkcijas, ivardino
bendradarbiavima su institucijomis bei darba su pedagogais, mokyklos administracija. Siy
funkcijy procentiniai rodikliai labai panasis, tiek teigiamo, tiek neigiamo ir neutralaus vertinimo
aspektu.

Taigi, mokyklos bendruomenés nariy, t.y. mokytojy ir socialiniy pedagogu, pozitriai i
socialinio pedagogo funkcijas gana panasis, o tai turéty palengvinti abipusi bendradarbiavimg ir
bendravima. Sie duomenys parodo, jog mokytojai nepakankamai jvertina socialiniy pedagogu
atliekamas funkcijas, taciau ne lyginant su paciy socialiniy pedagogy vertinimais, nes ir patys
socialiniai pedagogai dali savo funkciju vertina negatyviai (38,83 proc.), tarsi jos bity
nereikalingos, nesvarbios darbe.

Misiukevi¢iené (2004) atlikusi tyrima, noréjo iSsiaisSkinti, kokios socialinio pedagogo
veiklos sritys yra svarbiausios bendrojo lavinimo mokyklos vadovy ir socialiniy pedagogu
pozitiriu. Savo magistriniame darbe ,,Socialinio pedagogo veiklos bendrojo lavinimo mokykloje

sampratos metmenys* (2004) mokyklos vadovy ir socialiniy pedagogy atsakymy analizé parodé,
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kad pirmiausia socialiniams pedagogams svarbu teikti socialing pedagoging pagalba
moksleiviams, bendradarbiauti su mokytojais ir klasiy auklétojais. Dél kity veiklos sri¢iy (t.y.
pagalbos tévams ir socialiniy paslaugy teikimo organizavimo) socialiniy pedagogu ir mokyklos
vadovy nuomones iSsiskyré. Socialiniai pedagogai nurode, jog jiems yra svarbu organizuoti
socialiniy paslaugy teikima moksleiviams. Tuo tarpu mokyklos vadovams svarbesnis pagalbos
tévams teikimas.

Autoré savo tyrimu taip pat atskleidé, jog maziausiai svarbios veiklos sritys abiems
respondenty grupéms yra bendradarbiavimas su mokyklos administracija ir rySiy su

bendruomene palaikymas.

@ 1. Individualus darbas su
mokiniu

| . Darbas su mokiniy,
tévais

O . Darbas su pedagogais,
mokyklos administracija

O V. Bendradarbiavimas su
institucijomis

B V. Moksliné - metodiné
veikla

O VI. Dokumenty tvarkymas

Teigiamas Neutralus Neigiamas

5 pav. Mokytojy poziurio j atskiras socialinio pedagogo funkcijy sritis rodikliai (%0),

(n = 139)

80% O I. Individualus darbas su
7096 118 mokiniu

M |l. Darbas su mokiniy tévais
60% -
50% O lil. Darbas su pedagogais,

% 40% - mokyklos administracija
30% - O V. Bendradarbiavimas su
institucijomis

20%

B V. Moksliné - metodiné
10% veikla

0% - O V1. Dokumenty tvarkymas

Teigiamas Neutralus Neigiamas

6 pav. Socialiniy pedagogy poZiiirio j atskiras socialinio pedagogo funkcijy sritis rodikliai
(%0),(n = 59)
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Perzvelgus 5 ir 6 paveiksluose (zr. 5, 6 pav.) pateiktus duomenis, pastebima, jog nors
mokytojai ir socialiniai pedagogai panaSiai vertina socialinio pedagogo funkcijas, taciau
mokytojai maZiau neigiamai vertina funkcijas, nei patys socialiniai pedagogai. O neutralus
pozitris kur kas didesnis nei paciy socialiniy pedagogu. IS tokiy duomeny, biity galima daryti
prielaida, jog mokytojai néra linke kritiskai, neigiamai vertinti socialinio pedagogu funkcijy, nei
patys socialiniai pedagogai. Jie savo funkcijas vertina kritiskiau.

Taip pat galima daryti prielaida, jog socialiniai pedagogai, buidami savo srities
specialistai, savo atliekamy funkcijy svarbuma, reikSminguma nuvertina, t.y. nusivertina savo
darba. Socialiniy pedagogu maziausiai teigiamai vertinama funkcija bendradarbiavimas su
institucijomis (49 proc.) tik 7 proc. skiriasi nuo mokytojy Sios funkcijos vertinimo. O tai parodo,
jog socialiniai pedagogai nuvertina $ia funkcija, Kuri socialiniy pedagogu darbe viena
reikSmingiausiy ir svarbiausiy. Socialinis pedagogas savo darbe susiduria su moksleiviy
problemomis, kuomet turi atstovauti ir ginti mokiniy teises teisésaugos institucijose. Tuomet
tenka bendradarbiauti su tokiomis institucijomis, kaip Vaiko teisiy apsaugos tarnybos (VTAT),
policijos komisariatais, senitinijy socialiniais darbuotojais ir pan.

Pazvelgus, kaip respondentai vertina darbo su pedagogais ir mokyklos administracija
funkcija, biity galima daryti prielaida, jog mokytojai Sios funkcijos vertinime savo atlieckama
vaidmenj sureikSmina ir laiko S$ia funkcija svarbesne (net 10 proc. daugiau), nei
bendradarbiavima su institucijomis. Nors sprendziant mokiniy problemas reikalingas viso
mokyklos kolektyvo palaikymas ir darbas siekiant bendro tikslo , ta¢iau neretai susiduriama su
problema, jog mokytojai vangiai isitraukia i problemos sprendima, motyvuodami laiko stoka,
taciau vertinant funkcijas, Si funkcija vertina nezemais balais.

Teigiamiausiai vertinama socialiniy pedagoguy funkcija — moksliné¢ — metodiné veikla (71
proc.), 1 kurios savoka jeina daugybe funkciju susijusiu ne tik su kvalifikacijos keélimu,
tobulinimusi, bet ir dalyvavimas projektingje veikloje, prevenciniy programy vykdymas,
renginiy organizavimas, vykdymas, mokykloje vyraujan¢iy problemy tyrimas, darbo su mokiniu
planavimas, organizavimas, vykdymas ir pan. Mokytoju pozitris | Sia funkcija neigiamesnis,
lyginant su socialiniy pedagogy poziiiriu. Jie teigiamiausiai vertina individualy darba su mokiniu
(67 proc.), kaip ir socialiniai pedagogai (70%). Socialinis pedagogas atlikdamas Sia funkcija
bendrauja su mokiniu, supazindina jj su jo teisémis, pareigomis, skatina jo ugdymasi, aiskinasi
elgesio ir teisés normy pazeidimy priezastis, padeda jveikti mokymosi sunkumus ir pan. Tai yra
viena i$ pagrindiniy socialinio pedagogo veikly mokykloje.

Norint sékmingai spresti mokinio ugdymo, elgesio problemas reikalingas darbas ir su jo
Seima, tévais. Si funkcija pagal reikiminguma tiek mokytojy, tiek socialiniy pedagogu pozitiriu

uzima treCiag vieta. Funkcijos vertinimas gana panaSus, vos 4 proc. skirtumu socialiniai
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pedagogai ja vertina teigiamiau (69%). Darbas su mokinio Seima, jo tévais padeda geriau
suprasti mokinj ir jo poreikius tiek socialiniui pedagogui, tick mokinio tévams. Socialinis
pedagogas dirbdamas su mokinio Seima organizuoja tarpusavio bendradarbiavima tarp mokyklos
ir Seimos, sprendziant mokinio problemas, skatina tévus jsitraukti i mokyklos veikla, projekting
veikla, informuoja tévus apie institucijas, teikiancias psichologines, reabilitacines ir kitas
paslaugas, priklausomai nuo mokinio problemos pobudzio.

Dar viena socialinio pedagogo funkcija — dokumenty tvarkymas — socialiniy pedagogy
poziiiriu néra tokia svarbi jo veikloje, o mokytojai ja vertina palankiau (63 proc.). Nors Svietimo
ministerija pradéjo dokumentacijos mazinimo reforma mokyklose, taciau ji socialinio pedagogo
darbe lieka neiSvengiama. Socialinis pedagogas privalo pasiraSyti savo veiklos programa,
sudaryti klasiy, mokyklos socialinius pasus, nuolat pildyti individualaus pokalbio su mokiniu,
tévais aktus, mokinio konsultavimo ir jo individualia Korteles, taip pat raSyti savo veiklos
ataskaitas ir pan. Taigi Sis dokumenty tvarkymas atima nemaza dalj laiko, kurj socialinis
pedagogas galéty skirti darbui su mokiniais. Tac¢iau visi dokumentai tai jrodymas neapciuopiamo
socialinio pedagogo darbo. Galbiit todél socialiniy pedagogu pozitriu $i funkcija ir priskiriama
prie pirmyjy trijy svarbiausiy socialinio pedagogo funkcijuy.

Misiukevi¢iené (2004) anketinés apklausos biidu noréjo iSsiaiskinti ir respondenty poziiri
1 mokyklos socialinio pedagogo funkciju reikSminguma. Socialinio pedagogo funkcijy
paskirstymas reik§mingumo tvarka mokyklos administracijos atstovu, socialiniy pedagogu,
klasés auklétojy poziiiriu. ISryskéjo, kad tiek administracijos atstovai, tiek socialiniai pedagogai,
tiek klasiy vadovai iSskyré tas pacias, ju nuomone svarbiausias, mokyklos socialinio pedagogo
funkcijas: konsultacing, prevencing, SvieCiamaja. Tokios funkcijos kaip teisiné, ugdymo ir

vadybiné, respondenty nuomone, yra maziausiai reikSmingos.

4.2.2. Mokytojy, dirbanciy skirtingose ugdymo klasése, poZziiris j socialinio

pedagogo funkcijas

Mokytojai, dirbdami skirtingose ugdymo klasése, t.y. pradinio ugdymo, pagrindinio
ugdymo ir vidurinio ugdymo, susiduria su skirtingo pobtidzio moksleiviy socialinémis, ugdymo
problemomis. Pradinio ugdymo klasése dazniausiai susiduriama su mokiniais turin¢iais elgesio
problemy, taip pat probleminiy Seimy vaikais. Taigi pradiniy klasiy mokytojams reciau tenka
kreiptis 1 socialinj pedagoga dél mokiniy pamokuy nelankymo, tod¢l, jog pradiniy klasiy mokiniai
noriai lanko mokykla. Misiukevi¢iené (2004) atlikusi tyrima teigia, jog vyresnése klasése
mokiniy mokymosi motyvacija mazéja, todél V-XII klasiy vadovams didziausia problema yra

nelankantys mokyklos vaikai ir vaikai, turintys elgesio problemuy. Siose klasése dirbantys
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mokytojai kur kas dazniau kreipiasi { socialini pedagoga dél Siy problemy iSsprendimo. Taigi,
skirtingose ugdymo klasése skirtingo pobtidzio ir problemos, ir mokytojams skirtingai tenka
bendrauti ir bendradarbiauti su socialiniu pedagogu, o tai gali jtakoti juy poziiiri i socialinio
pedagogo atliekamas funkcijas.

Analizuojant mokytoju pozitriy pasiskirstyma pagal viena i$ kriteriju, t.y. darba ugdymo
klasése, paaiskéjo, jog mokytojai, dirbantys pradinio ugdymo klasése, svarbiausiomis socialinio
pedagogo funkcijomis laiko individualy darba su mokiniu (68 proc.) bei dokumenty tvarkyma
(68 proc.) (zr. 7 pav.). Taip pat Salia Siy funkcijy i prioritetus iSkeliama ir dar viena socialinio
pedagogo funkcija, t.y. moksliné — metodiné veikla. Sia funkcija, kaip viena i§ svarbiausiy,
pazyméjo net 67 proc. respondenty. Nors darbas su mokiniy tévais taip pat uzima svarbia vieta
tarp atliekamy funkcijy, taciau bendradarbiavimas su institucijomis, mokytoju nuomone, yra
neigiamiausiai vertinama socialinio pedagogo funkcija. Taip pat prie neigiamai vertinamy
funkciju mokytojai priskyré darba su pedagogais, mokyklos administracija (15 proc.).

Taigi, galima daryti prielaida, jog mokytojai, dirbantys pradinio ugdymo klasése retai
susiduria su rimtomis problemomis, kuriy sprendimui reikéty kreiptis pagalbos 1 kitas

institucijas. Todél 8i funkcija ir vertinama kaip nesvarbiausia.

80%
O I. Individualus darbas su
70% {68560 mokiniu
5%
B VI. Dokumenty

60% T —EIT‘” tvarkymas

50% ov. 'Moksllne — metodiné
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0,
S 40% + % 39% O 1l. Darbas su mokiniy
tévais
31%
30% 270428Y28%0 W IIl. Darbas su
0 pedagogais, mokyklos

administracija

20% 1 O V. Bendradarbiavimas
su institucijomis

10% —

0% B T
Teigiamas  Neutralus  Neigiamas

7 pav. Mokytojy, dirbanciy pradinio ugdymo klasése, poziurio j socialinio pedagogo

funkcijas, rodikliai (%0),(n = 29)

Zemiau pateiktame paveiksle (Zr. 8 pav.) atsispindi mokytojy, dirban¢iy pagrindinio

ugdymo klasése, pozitrio pasiskirstymas. Kaip ir mokytoju, dirbanciy pradinio ugdymo klasése,
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taip ir $iy mokytoju nuomone, viena i$ svarbiausiy socialinio pedagogo funkcijy yra individualus
darbas su mokiniu (67 proc.). Mokslinés — metodinés veiklos bei dokumenty tvarkymo funkcija
procentiniu atZvilgiu pasiskirsto vienodai, po 64 proc. O neigiamai vertinamos net dvi funkcijos,
t.y. darbas su pedagogais, mokyklos administracija (25 proc.) bei bendradarbiavimas su
institucijomis (26 proc.). Galima daryti prielaida, jog pradiniy klasiy mokytojai retai kada
kreipiasi | socialini pedagoga d¢l to, jog vaikai nelanko mokyklos ar béga i§ pamoky. Taip yra
todél, kad pradinése klasése vaikai dar noriai lanko mokykla, todél mokytojai, dirbantys pradinio
ugdymo klasése, bendradarbiavimo funkcija ir laiko nesvarbia. O mokytojai, dirbantys
pagrindinio ugdymo klasése, nors ir susiduria su mokiniy pamoky nelankymu, taciau taip pat

bendradarbiavimo funkcijas laiko nesvarbiomis.
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8 pav. Mokytojy, dirbanciy pagrindinio ugdymo klasése, poZiiirio j socialinio pedagogo
funkcijas, rodikliai (%6),(n = 53)

Toliau apzvelgiama kaip mokytojai, dirbantys vidurinio ugdymo klasése, vertina
socialinio pedagogo atliekamas funkcijas (Zr. 9 pav.). Cia taip pat, kaip viena i3 teigiamiausiai
vertinamy funkciju yra individualus darbas su mokiniu(68 proc.). Salia jos atsiduria ir moksliné
— metodiné veikla (67 proc.), darbas su mokiniy tévais (66 proc.). Net ketvirtadalis respondenty,
kaip neigiamai vertinamas socialinio pedagogo funkcijas, i$skyré darba su pedagogais, mokyklos
administracija bei bendradarbiavima su institucijomis.

Mokytojai, dirbantys vidurinio ugdymo klasése, susiduria ne tik su mokiniy pamokuy

nelankymu, alkoholio vartojimu ar rikymu, bet ir su mokiniu egzaminuy baime, profesiniu
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orientavimu ir yra priversti kreiptis pagalbos i kitas institucijas, tokias kaip Darbo birza,
Psichologines tarnybas. Tac¢iau mokytojai vis vien bendradarbiavima su kitomis institucijomis

vertina neigiamai.
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9 pav. Mokytojy, dirbanciy vidurinio ugdymo klasése, poZiiirio j socialinio pedagogo

funkcijas, rodikliai (%0),(n = 57)

[Sanalizavus duomenis pagal pasirinkta kriteriju — darbas ugdymo klasése — pastebima
tendencija, jog mokytojai labiausiai vertina socialinio pedagogo funkcija — individualy darba su
mokiniu, t.y. socialinis pedagogas konsultuoja mokini, informuoja ji reikiamais klausimais, dirba
su mokiniu individuliai. B. Bergmans (2005) savo magistro darbe nagrinéjo socialinio
darbuotojo profesinés veiklos ypatumus. Ji taip pat savo darbe nustaté, jog socialiniams
darbuotojams savo darbe tenka sprgsti jvairaus pobudZzio klienty problemas, taciau tyrimo
rezultatai rodo, kad 75,8 proc. visy sprendziamu klienty problemy yra susijusios su dviem
pagrindinémis veiklos sritimis - konsultavimu ir informavimu. Tad teorinis pasirengimas
socialiniam darbuotojui Siuo atveju yra ypa¢ svarbus. Socialiniam darbuotojui privalu turéti
socialinés teises, socialinés politikos, ekonominiy, psichologiniy ir kity Ziniy, nes biitent jas per
konsultacijas socialinis darbuotojas perduoda klientui. Sios Zinios gali pagerinti kliento situacija
arba prisidéti prie tolesniy uzduociy vykdymo. Taciau konsultavimas néra vien tik pasyvus, kaip
galima manyti, informacijos teikimas. Si veikla neabejotinai susijusi ir su klienty iniciatyvos
stimuliavimu bei aktyvinimu. Konsultuojant ir informuojant, Zmonés stimuliuojami ir paruo$iami

efektyviau naudotis socialinés gerovés, Svietimo ir aukléjimo, kultiiros bei darbo rinkos
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istaigomis. Padéti klientams, visy pirma issiaiskinti jy norus ir galimybes buti aktyviems
asmeningje bei visuomeninéje srityse ir juos remti.

Taciau nepriklausomai nuo to, kokioje ugdymo klaséje dirba mokytojas —
bendradarbiavima su institucijomis bei darba su pedagogais, mokyklos administracija vertina
nepalankiai. Toks pozifiris gali neigiamai itakoti socialinio pedagogo bei mokytojo tarpusavio
bendradarbiavima ir bendravima, sprendziant ugdytiniy problemas. Sis negatyvus pozitris gali
uzkirsti kelig greitam ir efektyviam problemos sprendimui. Todél reikéty skatinti mokytojy ir

socialiniy pedagoguy bendravima, siekiant kuo geresniy problemos sprendimo biidu.

4.2.3. Skirtinga darbo stazg turinciy mokytoju poziiiris j socialinio pedagogo

funkcijas

Darbo stazas — tai laikas, kurj asmuo dirbo tam tikroje istaigoje, imonéje, organizacijoje.
Kuo didesnis darbo stazas, tuo didesné darbiné patirtis igyjama. Su darbine patirtimi ateina ir
patyrimas kuo geriau atlikti savo funkcijas, taip pat keiciasi pozitiris | tam tikras kolegy veiklas,
atlickamas funkcijas. Jaunas specialistas, neturintis darbo stazo ir darbo patirties, gal biit visai
Kitaip vertina socialinio pedagogo atliekamas funkcijas, nei tas mokytojas, kuris mokykloje dirba
10 — 20 mety ir yra susidirgs su ivairiomis moksleiviy problemomis, jas sprendgs kartu su
kolegomis, socialiniu pedagogu. Didesng darbo patirti turintis, o tuo paciu su didesniu darbo
stazu esantis mokytojas, gal bt kur kas labiau isigilina | socialinio pedagogo funkcijas, jo
veiklos ataskaitas, nes per daugeli darbo mety yra patyres ir mates jvairiausiy situacijy ir ju
efektyviy, veiksmingy sprendimo biidy.

Gauti tyrimo duomenys buvo analizuojami ir pagal kita pasirinkta kriterijy — darbo staza.
Pateiktame paveiksle (zr. 10 pav.) matyti, kaip pasiskirsto mokytojy, turin¢iy 1 — 5 metuy darbo
staza, poziaris. Sj darbo staza turin¢iy mokytoju nuomone, svarbiausios socialinio pedagogo
funkcijos yra moksliné — metodiné veikla (77 proc.) ir individualus darbas su mokiniu (76 proc.).
Net septintadalis apklaustyjy neigiamai vertino socialinio pedagogo funkcija - bendradarbiavima
su institucijomis, ta¢iau net 41 proc. respondenty i $ia funkcija Zvelgia neutraliai.

Galima daryti prielaida, jog mokytojai, turintys 1 — 5 mety darbo staza, dazniausiai yra
jauni, diplomuoti specialistai, siekiantys ir toliau gilinti savo igytas Zzinias. To paties jie
reikalauja ir 1§ kity specialisty, Siuo atveju — mokyklos socialinio pedagogo. Tod¢l moksling —

metoding veikla jie ir i§skiria kaip viena svarbiausiy socialinio pedagogo funkcijy.
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10 pav. Mokytojy, turinciy 1-5 m. darbo staza, poZitrio i socialinio pedagogo funkcijas,
rodikliai (%0),(n = 29)

Paanalizavus 6 — 10 mety darbo staza turin¢iy mokytoju atsakymuy pasiskirstymus (Zr. 11
pav.), pastebima, jog neigiamai vertinama vél ta pati socialinio pedagogo funkcija —
bendradarbiavimas su institucijomis (31 proc.). O teigiamai vertinamos net trys socialinio
pedagogo funkcijos: individualus darbas su mokiniu, darbas su mokiniy tévais, dokumenty
tvarkymas. Siy funkcijy vertinimas procentiniu atzvilgiu pasiskirsto labai vienodai.

Didesni darbo staza turintys mokytojai yra daugiau susidiir¢ su jvairiomis mokiniy
problemomis, ju sprendimo budais. Todél toks funkcijy vertinimas nestebina, kadangi siekiant
s¢kmingai iSspresti ugdytinio problemas ir rasti sprendimo biidus, reikalingas darbas ne tik su

paciu mokiniu, bet ir jo tévais, pasitelkti kitus pedagogus, mokyklos administracija.
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11 pav. Mokytojy, turinéiy 6 — 10 m. darbo staZa, poZiiirio j socialinio pedagogo funkcijas,
rodikliai (%0),(n = 36)
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Zemiau pateiktame paveiksle (Zr. 12 pav.) pateikta mokytojy, turinéiy 11 — 20 mety
darbo staZa, poziiirio i socialinio pedagogo funkcijas pasiskirstymas. Sioje kategorijoje taip pat
pastebima tendencija, jog neigiamai vertinamos dvi funkcijos — darbas su pedagogais, mokyklos
administracija bei bendradarbiavimas su institucijomis. O i prioritetus iSkeliamos funkcijos:
individualus darbas su mokiniu (70 proc.) ir darbas su mokiniy tévais (69 proc.). Nors mokslinés
— metodinés veiklos funkcija lieka treCioje pozicijoje, taciau pastebima, jog Si funkcija vertinama
gana panaSiai kaip ir darbo su mokiniy tévais funkcija. Neigiamais poziiiris i Sias funkcijas
sutampa (5 proc.), o ir teigiamas bei neutralus vertinimai procentiniu atzvilgiu gana panasis.
Taigi galima daryti prielaida, jog didesnis darbo stazas leidzia objektyviau jvertinti esama

situacija ir palankiau jvertinti Sias socialinio pedagogo funkcijas.
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12 pav. Mokytojy, turin¢iy 11 — 20 m. darbo staza, poZziiirio j socialinio pedagogo funkcijas,
rodikliai (%0),(n = 42)

Analizuojant mokytoju, turin¢iy 20 mety ir daugiau darbo staza, nuomoniy pasiskirstyma
(zr. 13 pav.), pastebima, jog ir didele¢ darbo patirtj turintys mokytojai, neigiamai vertina
socialinio pedagogo darba su pedagogais, mokyklos administracija ir bendradarbiavima su
institucijomis. Net ketvirtadalis apklaustyjy $ias funkcijas iSskyré kaip nesvarbiausiais socialinio
pedagogo veikloje.

Teigiamai vertinamos likusios 4 pagrindinés socialinio pedagogo funkcijos, kurios vélgi
procentiniu atzvilgiu pasiskirsto labai panaSiai. Tai gal bt jtakojo tai, jog mokytojas, turintis
gana didelj darbo patirties bagaza nesistengia socialinio pedagogo funkcijy vertinti grieztai ir
kategoriskai neigiamomis ir teigiamomis, bei iSskirti svarbias ir nesvarbias. Ta¢iau pastebima,

jog visgi mokytojai, turintys didelj darbo staza, pirmenybeg skiria socialinio pedagogo mokslinés
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— metodingés veiklos funkcijai. Ir Sis poziiiris sutampa su maza darbo staza (1 — 5 mety) mokytoju

nuomone.
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13 pav. Mokytojy, turinc¢iy 20 m. ir daugiau darbo staza, poziiirio j socialinio pedagogo
funkcijas, rodikliai (%),(n = 30)

Taigi, apzvelgus visus mokytoju atsakymu pasiskirstymus pagal pasirinkta kriterijy —
darbo staza — pastebima, jog tiek maza, tiek didelj darbo staza turintys mokytojai neigiamai
vertina socialinio pedagogo funkcijas — darba su pedagogais, mokyklos administracija bei
bendradarbiavima su institucijomis. Galima daryti prielaida, jog nors ugdymo procesa
organizuoja mokytojai, jie numato ir realizuoja konkre¢iy mokiniy ir ju grupiy ugdymo tikslus,
tac¢iau bendradarbiavima su socialiniais pedagogais ivardina kaip neigiamai vertinama. Taciau
Misiukevi¢iené (2004) savo darbe istyré, jog spresdami konkrecias vaiko problemas, mokyklos
socialiniai pedagogai, mokytojai ir administracija bendradarbiauja, nors ir neivardija Sios veiklos
kaip vienos svarbiausiu. Todél socialinio pedagogo darbas su moksleiviais jmanomas ir
prasmingas tik bendradarbiaujant su jais. Sis bendradarbiavimas abipusis: socialinis pedagogas
teikia mokytojams, klasiy auklétojams pageidaujama pagalba, 0 mokytojai bei klasiy auklétojai
socialiniam pedagogui teikia informacija apie ugdymo situacija, kuria remiantis numatomos
socialiniy pedagoginiy problemy sprendimo kryptys. Nors Siuo atveju ir néra jvardijama kaip
svarbi socialinio pedagogo funkcija.

ISanalizavus gautus duomenis, paaiskéjo, jog mokytojai, nepaisant darbo stazo, teigiamai
vertina individualy darba su mokiniu bei darba su mokiniy tévais. Sios socialinio pedagogo

funkecijos i$skiriamos kaip prioritetinés.

55



Prieduose (zr. 2 priedas) pateiktos diagramos, atspindin¢ios mokytoju pozitriy

pasiskirstymus i kiekviena socialinio pedagogo funkcija pagal darbo stazus.

4.2.4. Skirtinga darbo stazg turinciy socialiniy pedagogy pozitris j savo

atliekamas funkcijas

Socialinis pedagogas turi gebéti suteikti socialing pagalba vaikui. Pasinaudoti teorinémis
Ziniomis ir kurybiskai jas perteikti. Kurdamas gerus pedagoginius santykius, socialinis
pedagogas padeda igyvendinti lygias galimybes i1 Svietima, sauguma, mokyklos lankyma,
pilietinj aktyvuma.

Atlikus tyrima buvo susisteminti ir iSanalizuoti socialiniy pedagogy atsakymai pagal
pasirinkta kriteriju — darbo staza. Zemiau esandiame paveiksle (Zr. 14 pav.) pateikta kaip
socialiniai pedagogai, turintys 1 — 5 mety darbo staza, vertina savo funkcijas.

Toki maza darbo staza turintys socialiniai pedagogai dazniausiai yra jauni, neseniai baige
studijas specialistai. Todél jie kaip svarbiausia savo veiklos funkcija iSskiria moksling —
metoding veikla (70 proc.). Toki atsakymuy pasiskirstyma galbiit itakoja tai, jog jaunas
specialistas siekia tobuléti ir toliau, ne taip isigilina i savo veikla, mokiniy problemas, o nori ir
toliau gilinti savo zinias. Taip pat i prioritetus iSskiriama ir individualus darbas su mokiniu (68
proc.) bei jo tévais (68 proc.).

Kaip negatyviausiai vertinamos funkcijos iSskiriamos — darbas su pedagogais, mokyklos
administracija ir bendradarbiavimas su institucijomis. Nors ir specialistas, atéjes dirbti { ugdymo
istaiga, dega noru padaryti kuo daugiau, kuo efektyviau sprgsti kylancias problemas, taciau
norint tai padaryti reikia ir sékmingai isilieti { mokyklos kolektyva, atrasti bendra kalba su
pedagogais, mokyklos administracija. O tai ne visuomet pavyksta taip greitai, kaip norétysi.
Dobranskien¢ (2000) atlikusi apklausa savo tyrime teigia, jog dauguma neturin¢iy darbo patirties
ir apie 50 proc. pedagoging patirti socialiniy pedagogu nurodo, jog nelengva surasti savo vieta
mokyklos gyvenime, nes tenka atlikti daug darby, nesusijusiy su socialinio pedagogo veikla.
Neretai ugdymo istaigy vadovai pageidauja, kad biity vykdomos visos socialinio pedagogo
funkcijos, dar nesusipaZinus su ugdymo jistaigos bendruomene. Jei ugdymo jstaigoje nenustatomi
prioritetai atskiriems mokslo metams, tikslai ir uzdaviniai nekonkretiis, socialiniams pedagogams
(70 proc. ir 100 proc.) sunku iSskirti savo veiklos svarbiausiais problemas, kurias sprendziant
galima bty matyti darbo rezultata. Taigi, galima daryti prielaida, jog $iu funkciju neigiama

vertinima tai ir jtakojo — nesékmingas isiliejimas | mokyklos bendruomeng.
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14 pav. Socialiniy pedagogy, turinéiy 1-5 m. darbo staza, poZiiirio i socialinio pedagogo
funkcijas, rodikliai (%6),(n = 33)

6 — 10 mety darbo staza turiniy socialiniy pedagogu neigiamas funkcijy vertinimas
mazai kuo skyrési nuo 1 — 5 mety darbo staza turinéiy specialisty. Cia taip pat negatyviai
vertinamos Sios funkcijos: darbas su pedagogais, mokyklos administracija (26 proc.) ir
bendradarbiavimas su institucijomis (21 proc.) (Zr. 15 pav.).

Teigiamai vertinamuy funkciju pasiskirstymas taip pat nesiskyré nuo mazesni darbo staza
turinéiy socialiniy pedagogu atsakymy. [ prioritetus iSkeliama moksliné — metodiné veikla,
individualus darbas su mokiniu, darbas su mokiniy tévais. Toks atsakymy pasiskirstymas gali
liudyti tai, jog bendradarbiavimas su pedagogais, administracija, institucijomis vis dar néra gerai
iSvystyta sékmingo darbo sistema, kuri padéty socialiniam pedagogui jo darbe.

Bergmans (2005) atliktusi tyrima, nustaté, jog 69,7 proc. klienty sprendziamy problemy
sudaro tarpininkavimas ir atstovavimas klientams bei klienty socializacijos ir socialinés
integracijos problemos. Sprendziant klienty problemas, tarpininkavimas tarp klienty ar klienty
grupiy ir instituciju bei staigy nuo seno vaidina svarby vaidmenj. Socialinis darbuotojas privalo
tarpininkauti tuo tikslu, kad institucijos tinkamai sureaguoty i klienty pagalbos Sauksma ir kad
drauge su institucijomis biity ieSkoma alternatyvy socialinio funkcionavimo srityse. Be to,
socialinis darbuotojas, suartindamas klientus su jvairiomis institucijomis ir tinklais, padidina

klienty galimybes ir kartu sumazina priklausomybe nuo vienos kurios institucijos ar grupés.
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funkcijas, rodikliai (%),(n = 23)

Socialiniy pedagogy, turindiy 11 — 20 mety darbo staza, tyrime dalyvavo vos 3. Si
profesija yra jauna Lietuvoje, todél didelj darbo staza turin¢iy specialisty yra gana mazai.

Siy respondenty nuomone (Zr. 16 pav.), svarbiausia socialinio pedagogo funkcija yra
individualus darbas su mokiniu (79 proc.). Socialinis pedagogas zinodamas mokiniy gyvenimo
salygas, problemas gali padéti mokytojams geriau suprasti savo mokinius ir nereikalauti to, ko i3
tikryju vaikas neturi ar negali pasiekti.

Taip pat, kaip teigiamai vertinama, iSskiriama ir darbo su mokiniy tévais funkcija (76
proc.). Nuolatinis pedagogu rySiu palaikymas su tévais padeda geriau spresti problemas,
susijusias su vaiky ugdymu, nes tévai yra pirmieji vaiko auklétojai. Andriuskevicienés (2005)
atliktame tyrime, raSoma, jog mokykly vadovai mano, kad sunku tévus itraukti { mokyklos
veikla, nes jie nenoriai dalyvauja. O Merfeldaité (2007) taip pat teigia, jog tévai néra aktyvdas ir
mazai domisi vaiko ugdymu mokykloje: tévy susirinkimuose dalyvauja 35 proc. tévy, mokyklos
renginiuose — 7 proc. tévy. Gerokai daugiau nei pusé (60 proc.) tévy néra skambings klasés
auklétojui.

Cia moksliné — metodiné veikla lieka tik tre¢ioji pagal svarbuma (71 proc.). Neigiamai
vertinama vél ta pati funkcija — tai bendradarbiavimas su institucijomis (40 proc.).

Taigi, paanalizavus rezultatus galima daryti prielaida, jog didesni darbo staza turintys
socialiniai pedagogai labiau linke ne i savo kvalifikacijos kélima, Ziniy tobulinima, bet | darba su
mokiniu, jo problemu sprendima. Socialinis pedagogas gali padéti Seimoms geriau adaptuotis

visuomengje, zinodamas materialing padéti, kuri parodo socialini — ekonominj statusa;
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psichologini klimata ( jis laikomas tinkamu, kai tarpusavio santykiai remiasi vienody teisiy ir
bendradarbiavimo principais ); sociokultiiring adaptacija, vaidmenu adaptacija, kai Seimai rupi ir

vaiky problemos, jos aktyviai ir racionaliai sprendZiamos.
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16 pav. Socialiniy pedagogy, turin¢iy 11- 20 m. darbo staza, poziiirio | socialinio pedagogo
funkcijas, rodikliai (%),(n = 3)

[Sanalizavus socialiniy pedagogu atsakymus pagal pasirinkta kriteriju — darbo staza —
matoma, jog socialiniai pedagogai taip pat labiausiai vertina ir atsakingiausiai zilri {
individualaus darbo su mokiniu funkcija. Si funkcija svarbiausia visiems socialiniams
pedagogams, nepaisant ju darbo stazo. Negatyviai vertinamos darbo su pedagogais, mokyklos
administracija ir bendradarbiavimo su institucijomis funkcijos. Taciau pastaroji funkcija,
procentiniu atzvilgiu, tiek teigiamai, tiek neigiamai vertinama taip pat. Norint pasiekti geresniy
ir efektyvesniy problemuy sprendimo budy, reikia Sias funkcijas tobulinti, skatinti
bendradarbiavimo rySius. Suvokes mokykla kaip organizacija ir iSsiaiSkings jos poreikius,
socialinis pedagogas bus pajégus suprojektuoti savo veikla.

Misiukevi¢iené (2004) apibendrinus savo tyrimo duomenis teigia, kad svarbiausios
socialinio pedagogo funkcijos bendrojo lavinimo mokykloje yra konsultaciné, prevenciné ir
SvieCiamoji. Socialiniam pedagogui mokykloje pirmiausia svarbu teikti socialing pedagoging
pagalba moksleiviams. Sprgsdamas jvairias problemas socialinis pedagogas bendradarbiauja su
mokyklos administracija, klasiy vadovais. O svarbiausi faktoriai, lemiantys socialinio pedagogo
veiklos pobiidi bendrojo lavinimo mokykloje, yra mokyklos problemu aktualumas, pedagoginés

bendruomenés poreikiai bei mokyklos tikslai ir uzdaviniai.
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ISVADOS

Tyrimo hipotezé, jog mokytojai socialinio pedagogo funkcijas vertina maziau palankiai
nei patys socialiniai pedagogai, pasitvirtino i$ dalies. Mokytojai nepakankamai teigiamai
ivertina socialiniy pedagogy atlickamas funkcijas (40,83 proc.), ta¢iau ne lyginant su
paciy socialiniy pedagogu vertinimais, nes ir patys socialiniai pedagogai savo funkcijas
vertina negatyviai (38,83 proc.), tarsi jos biity nereikalingos, nesvarbios darbe.

Tyrimu nustatyta, jog mokytojai socialinio pedagogo funkcijas vertina teigiamai (59,17
proc.), ta¢iau 40,83 proc. socialinio pedagogo funkcijy vertinamos kaip nelabai svarbios
ar nesvarbios. Toks funkcijy vertinimas vyraujantis tarp mokytoju galéty reiksti, jog
daugelyje mokykly nesuprantamas socialinio pedagogo veiklos turinys ir ypatumai.

. Analizuojant gautus tyrimo rezultatus pastebéta, jog socialiniai pedagogai savo
atlieckamas funkcijas vertina teigiamai (61,17 proc.), ta¢iau nemaza dali sudaro neutralus
ir neigiamas vertinimai. Taigi galima daryti prielaida, jog dél funkcijuy gausos, didelés
veiklos sri¢iy apimties, socialiniai pedagogas nepajégis ivykdyti visy jiems keliamy
reikalavimuy.

ISanalizavus duomenis pagal pasirinkta kintamaji — darbas ugdymo klasése — nustatyta,
jog mokytojai teigiamai vertina socialinio pedagogo funkcija — individualy darba su
mokiniu, o bendradarbiavima su institucijomis bei darba su pedagogais, mokyklos
administracija vertina nepalankiai. Galima manyti, jog toks poziiris jtakoja socialinio
pedagogo bei mokytojo tarpusavio bendradarbiavima ir bendravima, sprendziant
ugdytiniy problemas, uzkirsta kelia greitam ir efektyviam problemos sprendimui.

. Nustatyta, jog tieck maza, tiek dideli darbo staza turintys mokytojai neigiamai vertina
socialinio pedagogo funkcijas — darba su pedagogais, mokyklos administracija bei
bendradarbiavima su institucijomis. Taéiau socialinio pedagogo darbas su moksleiviais
imanomas ir prasmingas tik bendradarbiaujant su pedagogais, numatant socialiniy
pedagoginiy problemy sprendimo kryptis.

. Atskleista, jog socialiniy pedagogu poziiiriu pagal pasirinkta kintamaji— darbo staza —
teigiamai vertinama individualaus darbo su mokiniu funkcija. Negatyviai vertinamos
darbo su pedagogais, mokyklos administracija ir bendradarbiavimo su institucijomis
funkcijos. Bity galima manyti, jog nors socialiniam pedagogui mokykloje pirmiausia
svarbu teikti socialing pedagoging pagalba moksleiviams, taciau spr¢gsdamas problemas
jis bendradarbiauja su mokyklos administracija, klasiy vadovais.

. Nustatyta, jog mokytojai darbo su pedagogais ir mokyklos administracija funkcija laiko

svarbesne (10 proc. daugiau), nei bendradarbiavima su institucijomis. Tadiau pastaroji
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funkcija ir socialiniy pedagogu nuvertinama (49 proc.), nors socialinis pedagogas savo
darbe susiduria su moksleiviy problemomis, kuomet turi atstovauti ir ginti mokiniy teises

teisésaugos institucijose
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REKOMENDACIJOS

. Nuolat kei¢iantis socialiniam ir ekonominiam gyvenimui, socialinio pedagogo veikla
tampa reikSmingesné, nes sickiama vaiky gerovés, sékmingos civilizacijos raidos ir
demokratijos principu. Socialinis pedagogas turi tobuléti ir atsizvelgti | besikei¢iancias
salygas. Jis turi dalyvauti tiriamojoje veikloje, analizuoti naujai i§leidziamus {statymus. I8
anksto planuoti savo darba, nepamirsti tiksliai dokumentuoti veiklos su klientu.

Socialinis pedagogas savo darbe turi laikytis socialinio pedagogo darbo ir etikos principuy,
vykdyti pagrindinius profesinés veiklos uzdavinius. Tam, kad galéty profesionaliai atlikti
savo darba, socialinis pedagogas turi bti igijes tam tikras profesines kompetencijas bei
bendruosius profesinius pedagoginius geb&jimus.

Socialinio pedagogo veikla mokykloje turi buti kryptinga ir ,,neapkrauta“ papildomais
darbais. Todé¢l sitilyti LR Svietimo ir mokslo ministerijai siaurinti socialiniy pedagogy
veiklos sritis, funkcijas, apibréztas pareiginése instrukcijose, kad specialistai biity pajégis
tvykdyti visus jiems keliamus reikalavimus.

Geri santykiai su mokyklos kolektyvu, administracija, pagalba i§ ju padés socialiniam
pedagogui efektyviai ir sékmingai spresti mokiniy problemas. Todél mokslo mety
pradZioje reikéty supazindinti mokyklos administracija, mokytojus su socialinio
pedagogo veiklos turiniu ir darbo specifika.

. Vieno socialinio pedagogo darbo nepakanka, mokyklose turéty buti ir psichologas, nes
paaugliams dazZnai iskyla problemy, kurias turéty spresti visa specialisty komanda.
Siekiant mokytojus geriau supazindinti su socialinio pedagogo atliekamomis funkcijomis,
ju svarba, rengti seminarus mokyklos administracijai, mokytojams apie socialinio
pedagogo veikla mokyklose, veiklos specifika, atlickamas funkcijas, specialisty

bendradarbiavimo svarba, siekiant iSspresti iSkilusius sunkumus su mokiniais.
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