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SANTRAUKA

Zara Jasinskiené
Pirkimy proceso tobulinimo kryptys AB ,,Mazeikiy Nafta®.
Magistro darbas.

Magistro darbe atlikta pirkimy proceso ir ji sudaranciy etapy mokslinés literatiiros Saltiniy
analiz¢, jvertinta pirkimuy proceso reikSmé s¢kmingam imonés valdymui. Susisteminti uzsienio ir
lietuviy autoriy pateikti pirkimy klasifikavimo, tiekéju vertinimo metodai. ISnagrinéta atsargy
planavimo jtaka pirkimo procesui bei atskiry pirkimo proceso etapy tarpusavio saveika.

Praktinéje Sio darbo dalyje atlikta AB ,,MaZeikiy nafta“ pirkimy proceso analizé, nustatytos
pirkimu proceso stipriosios ir silpnosios pusés, pirkimo procesa itakojantys veiksniai. ISskirtos
pagrindinés pirkimo proceso problemos bei pasiiilytos tobulinimo kryptys. IS dalies patvirtinama
autorés suformuluota mokslinio tyrimo hipotez¢, kad pirkimo proceso s¢kmg labiausiai jtakojantis
veiksnys AB ,,Mazeikiy nafta“— tai tikslus ir savalaikis pirkimy poreikio identifikavimas, kuris yra

neatsiejama pirkimuy planavimo dalis.

SUMMARY

Zara Jasinskiene
Trends of Purchase Process Improvement in AB Mazeikiu Nafta

Master’s work.

This Master Paper includes analysis of scientific literature sources associated with
procurement process and its stages, evaluation of purchase process’ impact on successful
management of a company. The Paper also includes systematization of procurement classification
and suppliers’ assessment methods offered by foreign and Lithuanian authors as well as analysis of
inventories planning impact on procurement process and interaction of individual stages of
procurement process.

The practical part of this Paper includes analysis of AB Mazeikiu Nafta procurement
process, establishes strengths and weaknesses of the procurement process, and factors having an
impact on the procurement process. This Paper partially confirms the scientific research hypothesis
formulated by the author stating that successful procurement process in AB Mazeikiu Nafta is
predetermined by exact and timely identification of procurement demand which identification shall

be an integral part of procurement planning.
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[VADAS

Tyrimo problema. Pasaulyje vyksta spartiis technologiniai pokyc¢iai, rinkos vis labiau igyja
pasaulini masta. Ne tik zinios, iSskirtiniai sugebéjimai, lankstumas, bet ir nuolatinis tobul¢jimas yra
viena 1§ sékmingo verslo prielaidy Siuolaikingje visuomen¢je. Kad organizacija pasiekty tiksla,
vadovai turi ieSkoti biidy kaip tobulinti imon¢je vykdomus procesus tam, kad visapusiSkai iSnaudoti
naujai atsirandancias galimybes ir prisitaikyti prie besikei¢ian¢iy salygu poveikio.

Mokslinéje literatiiroje pirkimai organizacijoje dazniausiai analizuojami kaip integruotos
holistinés logistikos posistemé. Praktiné imoniy veikla patvirtina skirtingy mokslininky darbuose
iSsakyta nuomong, kad nesant sisteminio poziiirio i pirkimy veikla, imonés susiduria su pirkimy
procesu ir jo valdymu susijusiomis problemomis, atneSan¢iomis realius nuostolius. Labai svarbu
pakeisti poziiiri, kad pirkimo proceso sékme lemia ne atskiros prekes kaina, bet viso proceso verte.
Pirkimy padalinio valdomo pirkimo proceso déka sprendziamos uzduotys, susijusios su medziagy
srauty organizavimu, uztikrinanciu gamyba; vykdomi perkamy prekiy judéjimo ir paskirstymo
procesai; jvertinama galima rizika, susijusi su prekiy judé¢jimu. Pirkimy procesas imonéje — yra
sudétingas procesas kurio galutinis rezultatas ir kokybé¢ - padeda siekti strateginiy imonés tiksly, kas
rodo Sio klausimo teoriniy studijy reikalinguma.

Konkreciy pirkimo proceso aspekty tyrimas skirtingose imonése gali biiti nevienodas, tai
priklauso nuo rinkos, pramonés Sakos ar atskiros organizacijos ypatumy. Imon¢je vykdomy procesu
tobulinimo galimybés turi buti svarstomos nuolat dél sparciai besivystanciy technologijy,
didéjancios konkurencijos. Nei viena imon¢ neissivercia be pirkimy veiklos ir jos valdomuy procesy,

kuriy praktinis tobulinimas — kiekvienai imonei aktuali problema.

Tyrimo aktualumas. Pirkimy valdymas tampa viena i§ svarbiausiy funkciju Siuolaikinéje
organizacijoje. Dar pra¢jusio amziaus 7-ame deSimtmetyje ekonomisSkai iSsivysCiusios Salys
susidom¢jo konkurencinio pranasumo siekimu sanaudy mazinimo ir tiekimo kokybés gerinimo
saskaita (Garalis, 2004). Pirkimy skyriaus darbas tiesiogiai veikia gamybos rezultatus - tai
sugeb¢jimas laiku pateikti kokybiskas prekes, kurios reikalingos uztikrinti nenutrikstama gamyba ir
irengimy darba, veikiant nuolat besikei¢ian¢ioms aplinkybéms - ES, kokybés, aplinkos apsaugos,
sparciai auganc¢iam gamybos bei technologijy vystymuisi. Pirkimo procesas — ne tik vienas i$
veiksniy uztikrinan¢iy patikima gamyba (Kaminskas, 1999), bet — ir viena i§ svarbiausiy piniginiy
srauty kontrolés sritis (Fearon, Leenders, 2002).

Kiekvienas organizacijos padalinys tiesiogiai jtakoja visos organizacijos veiklos rezultatus,
todel bet kuriai organizacijai yra svarbus atskiry padaliniy veiklos bei juose vykdomuy procesy

gerinimas. Tiek teoriniy tiek praktiniy su pirkimy valdymu susijusiy klausimy svarba patvirtina



tokiy organizacijy veikla - kaip JAV isteigta organizacija - NAPM ( National Association of
Purchasing Management), Kanadoje - CAPS (Purchasing Management Association of Canada),
Anglijoje - CIPS (Chartered Institute of Purchasing & Supply). Sios organizacijos kaupia duomeny
bazes pagal vykdomus pirkimus skirtinguose ekonomikos sektoriuose, atlicka tyrimus ir publikuoja

ju rezultatus pirkimy srityje, organizuoja konferencijas, kuria mokymo programas.

Tyrimo objektas: AB ,,Mazeikiy nafta“ pirkimy procesas.

Tyrimo dalykas: AB ,,Mazeikiy nafta® pirkimy proceso analiz¢ ir tobulinimo krypc¢iu

nustatymas.

Tyrimo tikslas: ISanalizavus pirkimy proceso funkcijas, numatyti tobulinimo kryptis

ateidiai.

Tyrimo uZdaviniai :

1. Teoriniu aspektu iSanalizuoti pirkimy procesa bei pirkimo procediiras;

2. Palyginti lietuviy ir uzsienio $aliy literatiiroje apraSomus organizaciju pirkimo procesus;
tiekéjy atranka, pirkimo procesa itakojancius veiksnius, pirkimy planavimo galimybes;

3. ISryskinti pirkimo proceso problemas AB ,,Mazeikiy nafta“;

4. ISsamiai iSanalizavus pirkimy procesa AB ,,MaZeikiu Nafta“ pateikti tobulinimo kryptis;

5. Siekiant nustatyto tikslo apzvelgti teorines tiriamojo klausimo studijas, metodologija,

tuo remiantis iSnagrinéti prakting analizuojamo klausimo pritaikymo galimybg.

Tyrimo hipotezé. Pirkimo proceso sékme labiausiai jtakojantis veiksnys AB ,,Mazeikiy
nafta“— tai tikslus ir savalaikis pirkimy poreikio identifikavimas, kuris yra neatsiejama pirkimy

planavimo dalis.

Tyrimo metodologija. Tyrimo metodologija atskleidziama Siais aspektais :

1. ISanalizuota pirkimy valdymo reikSmé visai organizacijos veiklai. Atskleidziama atskiry
pirkimo proceso daliy saveika pagal teorinius pirkimo proceso modelius. Nagrin¢jami mokslinéje
literatiroje pateikti iSoriniai ir vidiniai rizikos veiksniai susij¢ su tiekéju valdymu, tiekéju
tvertinimo kriterijai, prekiuy klasifikacija pagal vertés ir rizikos kriterijus, apibendrinta atsargy
planavimo jtaka pirkimo procesui.

2. Tyrimas atliktas pagal imonéje naudojamy dokumenty duomenis. ISnagrinétas pirkimy

procesas AB ,Mazeikiy nafta pagal atskiras ji sudarancias funkcijas, kurias reglamentuoja



Imong¢je nustatytos ir patvirtintos pirkimy taisyklés. Atlikta SSGG analizé pagrista AB ,,Mazeikiu

nafta® pirkimy proceso stipriyjy ir silpnyjuy pusiy nustatymu bei palankiy ir nepalankiy pirkimo

procesa itakojanciy veiksniy numatymu. ISrySkinus svarbiausias pirkimo proceso problemas

pasiiilytos pirkimo proceso tobulinimo kryptys.

Tyrimo metodika.

l.
2.

Sisteminé ir palyginamoji mokslinés literatiiros analizg;

Imonés dokumenty analiz¢, naudojant statistinius, verbalinius ir oficialius dokumentus.

Tyrimo organizavimas. Tyrimo eigos planas buvo suskirstytas i tokius tyrimo etapus:

1.

2
3.
4

Ivado raSymas, tyrimo struktiiros sudarymas;
Teoriniy Saltiniy paieSka ir apzvalga;
Teorinés dalies uzbaigimas, imonés dokumenty rinkimas ir analiz¢;

Tyrimo rezultaty apibendrinimas, iSvady, sitilymy koregavimas.

Tyrimo praktinis reik§mingumas. AB ,Mazeikiy nafta® pirkimo proceso problemuy

1SrySkinimas. Pasiiilytos pirkimo proceso tobulinimo galimybés uztikrins efektyvesni pirkimu

valdyma.
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PAGRINDINIU SAVOKU SANTRAUKA

Sios savokos bus naudojamos darbo praktinéje dalyje.

Saltinis: Generalinio direktoriaus jsakymas Nr.190 (2004). AB , Mazeikiy nafta* pekiy, paslaugy ir
darby pirkimo taisykleés.

Prekés — materialiis ar nematerialiis (pvz., kompiuterinés programos ir pan.) daiktai, kurie
skirti atitinkamiems bendrovés poreikiams tenkinti;

Paslaugos — tai tam tikros nematerialaus pobtdzio (intelektinés) ar kitokios paslaugos,
nesusijusios su materialaus objekto suktrimu (tam tikry veiksmy atlikimas arba tam tikros veiklos
vykdymas);

Darbai — tai bet kurie darbai, susij¢ su statiniy (ar kity objekty) statyba, rekonstrukcija,
remontu arba atnaujinimu, nukélimu, nugriovimu, iskaitant ir su perkamais darbais susijusias
tyrimo, projektavimo ir kitas paslaugas;

Standartinés prekés — serijinés gamybos prekeés;

Nestandartinés prekés — prekés, gaminamos pagal individualius uzsakymus;

Smulkios prekés, paslaugos ir darbai — tai retai, neperiodiskai perkamos prekés nebrangios
prekes, paslaugos ir darbai, kuriy vienkartinio pirkimo verté nevirsija 3000 lity be PVM;

Vidiné paraiska — tipinis bendrovés vidaus dokumentas, pildomas pirkimo iniciatoriaus,
atsiradus prekiy arba paslaugu poreikiui;

Kvietimas — tipinis bendrovés dokumentas, {forminamas pirkimo vykdytojo, kuriuo tiekéjai
kvieciami pateikti pasitilymus dél tam tikry prekiy tiekimo, paslaugy teikimo ar darby atlikimo;

Pasiiilymas — tiekéjo pateiktas raSytinis dokumentas, kuriuo siiiloma tiekti prekes, teikti
paslaugas ar atlikti darbus pagal bendrovés nustatytas pirkimo salygas;

Apklausos lapas — tipinis bendrovés vidaus dokumentas, kuri pildo pirkimy vykdytojas,
atlikdamas tiekéjy pasitlymy analizg arba tais atvejais, kai iforminamas pirkimo i§ vienintelio
Saltinio biido pasirinkimas;

Vienkartinio pirkimo sutartis — bendrovés ir pasirinkto tiekéjo rastu sudaryta sutartis, kurios
objektas yra vienkartinis prekiy, paslaugy ar darby pirkimas. Pirkimo taisyklése numatytais atvejais
su tiek¢jais gali biiti sudaromos standartinés arba individualiai aptartos vienkartinio pirkimo
sutartys;

llgalaiké sutartis — bendrovés ir pasirinkto tiekéjo sudaryta sutartis, kurios objektas yra
nevienkartinis prekiy tiekimas, paslaugy teikimas ar darby atlikimas per tam tikra laikotarpi.

Pirkimo taisyklése numatytais atvejais su tiek¢jais gali buti sudaromos standartinés arba
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individualiai aptartos ilgalaikés sutartys. Maksimalus ilgalaikés sutarties terminas — iki penkeriy
mety;

Pirkimo iniciatorius — bendrovés darbuotojas, kuris vykdydamas jam pavestas funkcijas
inicijuoja bendrovés veiklai uztikrinti reikalingy prekiy, paslaugy ar darby pirkima;

Pirkimo vykdytojas — pirkimy specialistas arba kitas bendrovés darbuotojas, kuris
bendrovéje nustatyta tvarka yra jpareigotas organizuoti ir vykdyti prekiy, paslaugy, darby pirkimo
procediiras, pirkimo dokumenty ruoSima ir teisinga iforminima, derybu su tiekéjais vedima,
geriausio pasiiilymo parinkima, sutarciy projekty rengima ir derinima;

Pirkimus vykdancios tarnybos jgaliotas vadovas — tai pirkimus vykdancios tarnybos
vadovas ar jo jgaliotas darbuotojas, kuris turi teis¢ priimti atitinkamus sprendimus dél pirkimo
procediry vykdymo pagal bendroveéje nustatyta tvarka suteiktus jgaliojimus;

lgaliotas vadovas — bendrovés darbuotojas, kuriam bendrovéje nustatyta tvarka suteikta
teis€ bendrovés vardu pasiraSyti sutartis, tvirtinti pateikiamas saskaitas apmokéjimui;

Biudzeto vieneto vadovas — bendrovés padalinio, kuriam bendrovéje nustatyta tvarka skirtos
biitinos tam tikrai veiklai vykdyti léSos, vadovas;

Vyriausieji specialistai — tai vadovaujantys tam tikros veiklos srities specialistai, atsakingi
uz jos koordinavima ir kontroliavima bendrovés mastu;

Tiekéjas (prekiy tiekéjas, paslaugy teikéjas, rangovas) — bet kuris ukio subjektas — fizinis
asmuo, privatus juridinis asmuo, vieSasis juridinis asmuo — ar tokiy asmeny grupé, galintys teisétai
pasiiilyti ar siiilantys tam tikras prekes, paslaugas ar darbus;

Patikimas tiekéjas — tai tiekéjas, bendrovés pirkimo taisyklése nustatyta tvarka jtrauktas i
patikimy tiekéjy sarasa;

Preliminari pirkimo verté — numatoma pirkimo verté, ivertinus perkamy prekiy, paslaugy ar

darby rinkos kainas.
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1. PIRKIMU PROCESO VALDYMAS ORGANIZACIJOJE

Efektyvus pirkimy valdymas reikSmingai jtakoja daugelio Siuolaikiniy kompanijy sé¢kmg.
Skirtingi autoriai analizuodami pirkimy valdyma savo darbuose iSskiria kaip viena i§ prioritetiniu
sri¢iy kiekvienos imonés veikloje.

Administracinés pirkimy islaidos sudaro 1-3% nuo visy kompanijos i$laidy, kai medziagy
isigijimui skiriama vidutiniskai 50-60% visy iSlaidy. (Cavinato, 1999).

Logistikos specialisty (Ballou, 1995; Magee, 1996; Hesket, 1983; Kearney, 1994) nuomone
pirkimy ir tiekimo realizavimas yra viena i§ pagrindiniy funkcijy siekiant pelningumo ir
konkurencingumo kiekvienoje organizacijoje (Garalis, 2002).

ISlaidy pirkimams mazinimas jau seniai laikomas vienu i§ geriausiy taupymo Saltiniy.
Pirkimy veiklos svarba neabejojama, kadangi daugelyje verslo sri¢iy pirkimams skiriama 40-60%
visy iSlaidy (Ballou,1992). Tod¢l sprendimai, susij¢ su pirkimais turi jtakos tiek produkto kainai
tiek ir jmonés pelnui. Siuo atveju efektyvi pirkimy tarnybos veikla padeda surasti geriausius
tiekéjus analizuojant iSlaidy struktiira, tiekéjuy veiklos kontrolg, galimybes iSskaidyti bei keisti
pirkimus.

Pirkimy skyriaus veikla apima ne tik analizg, bet komerciniy pasiilymy gavima bei
registravima, derybas, sutar¢iy kontrole. Siandieniniame versle, kurio sékme bei efektyvuma lemia
prekiy, paslaugy ir informacijos jud¢jimo greitis, o vartotojai nori geresnés kokybés, daugiau
naujoviy, pasirinkimo, patogumo ir aptarnavimo, taciau mazesniy iSlaidy, pastangy, laiko bei
rizikos - lemiamas vaidmuo tenka tiekimo grandinés valdymui.

Tiekimo grandinés efektyvumui itakos turi Sie faktoriai — tai technologiju naudojimas
tvarkant verslo sandorius, palengvinant bei paskirstant informacija tiek imonés viduje, tiek uz
imongs riby; bei bendradarbiavimas su tiekéjais ir vartotojais (Singh, Kee-hung Lai, 2007).

Efektyvus pirkimuy ir tiekimo valdymas gali turéti didele itaka daugeliui Siuolaikiniy
organizacijy. Greitai kintanti tiekimo ir pirkimy proceso aplinka, kurioje esama zaliavy bei prekiy
pertekliaus ir deficito cikly, ivairiausiy pasitlymy ir greitai kintanciy kainy, laiko apribojimy -
Analitiky duomenimis, investicijoms { tiekimo grandinés valdyma teikiamas prioritetas, ir Sios
investicijos nuolat auga. Lietuvos imonés, sieckdamos didesniy konkurenciniy galimybiy ir geresnio
klienty aptarnavimo, domisi pasauline ne tik efektyvaus tiekimo grandiniy valdymo patirtimi, bet ir
pacios diegia pazangiausius sprendimus.

Tiekimo grandinés valdymas — tai kompleksinis sprendimas, apimantis sandéliy valdyma,
planavimg ir rySius su klientais (Tvarijonas, 2006). Taigi viena i§ svarbiausiy sri¢iy tampa veikla

susijusi su paklausos planavimu ir atsargy valdymu.
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Priimami kardinalius pokycCius logistikos grandyje lemiantys sprendimai — kei¢iama
sandeliy iSdéstymo vieta, darbo pobudis, modifikuojami ir tobulinami kiti darbo procesai.
Efektyvus tiekimo grandinés valdymas reiskia, kad imonés tiekimo grandiné (pradedant tiek¢jais,
didmenininkais, paskirstymo centrais, mazmenininkais ir baigiant tarpiniais ir galutiniais
vartotojais) transformuojama | optimaliai efektyvy, orientuota i vartotojo pasitenkinima, procesa,
kuriame bendras veiklos rezultatas yra svarbesnis nei atskiry padaliniy imonéje veiklos rezultatus.
Tiekimo grandinés valdymas apima verslo strategija, informacijos srautus ir sistemy suderinamuma.
Tiekimo grandinés optimizavimas — labai aktuali tema kiekvienai imonei. Dauguma bendroviy,
sickdamos geriau aptarnauti vartotojus, optimizuoti dideles atsargy valdymo sanaudas ir naudotis
naujomis technologijomis, imasi kardinaliai keisti tiekimo grandinés valdyma — nuo strategijos iki
technologijos.

Mokslininkai, savo darbuose analizave pirkimy valdyma, pirkimy procesa apraso kaip
sudétini procesa, apimantj skirtingas veiklas, susijusias su reikalingy prekiy isigijimu.

H.Fearon ir M.Leenders tiksleniam pirkimy proceso tikslo apibiidinimui iSskiria $ias
devynias savokas (Fearon, Leenders, 2002):

1. Nepertraukiamas Zzaliavos srautas — tai nepertraukiamas zaliavos, komplektuojanciu
detaliy ir paslaugy, butiny imonés darbui pristatymas;

2. Atsargy valdymas — investicijy sumazinimas atsargy ir i§laidy saskaita;

3. Kokybés gerinimas. Pastovy tiekimo kokybés gerinima i$Saukia augantis
konkurencingumas, taigi kiekvienoje jmon¢je auga suinteresuotumas perkamu medziagy kokybe;

4. Darbo su tiek¢jais tobulinimas ir ju paieska. Pirkimuy padalinio sékmé priklauso nuo
padalinio sugeb¢jimo iSsirinkti atitinkama tiekéja, veéliau su juo dirbti ir pastoviai tobulinti bendra
veikla;

5. Standartizacija. Pirkti standartines prekes ten, kur tai ymanoma. Jei pirkimo procese
galima isigyti viena gamini, kuris atliks anksCiau naudoty keliy gaminiy funkcija, tai organizacijai
sudaromos galimybés sumazinti investicijas 1 atsargas;

6. Pacios Zemiausios bendros kainos siekimas. Pirkimy veikla bet kokioje imon¢je naudoja
didel¢ dali apyvartiniy 1¢Sy. Pirkimy padalinys privalo kovoti dél biitiny prekiy ir paslaugu isigijimo
kiek jmanoma mazesne kaina, bet iSlaikant reikalinga kokybés lygi, kieki, pristatymo salygas ir
aptarnavima;

7. Konkurencingumo gerinimas. Bet kuri organizacija bus konkurencinga, jei kontroliuos
visas tiekimo i$laidas ir laikinus parametrus susijusius su tuo, kad iSvengti veiklos, neatneSancios
naudos ir reikalaujanCios papildomo laiko, pvz — papildomas saugojimas sandélyje,

transportavimas.

14



8.

Veiklos vystymas abipusiai keiciantis fukcijomis. Pirkimy padalinio veikla negali biiti

efektyvi nebendradarbiaujant su kitais jmonés padaliniais ir darbuotojais.

9.

Administraciniy iSlaidy mazinimas. Pirkimo tiksly butina siekti taip efektyviai ir

ekonomiskai, kiek tai yra imanoma, kas reikalauja i§ pirkimy proceso pastovaus kontrolés proceso,

biti pasiruosusiems gerinti pirkimy technologija, procediras ir btidus.

Sios H.Fearon ir M.Leenders pirkimus apibiidinancios savokos labiau siejamos su imongés

politika ir ilgalaikiais tikslais, o R.Ballou pirkimus imonéje skirsto pagal atskiras funkcijas.

Pagal R.Ballou (1992) pirkimy procesa sudaro:

1

O 00 I N »n Bk~ W DN

. Kvalifikuoty tiekéju pasirinkimas;

. Tiekéjy veiklos jvertinimas;

. Derybos dél sutarties;

. Kainy, kokybés ir paslaugy palyginimas;

. Artipinimas prekémis ir paslaugomis;

. Pirkimy laiko planavimas;

. Pirkimy termino nustatymas;

. Gauty prekiu/paslaugy vertés ir kokybés jvertinimas;

. Kainy, paslaugy ir poreikiy poky¢iy numatymas;

10. Prekiy specifikavimo forma, pagal kuria turi biiti gaunamos prekeés.

Taigi mokslingje literatiiroje pateikti pirkimo proceso apibiidinimai aiSkiai parodo

pagrindini pirkimu tiksla — siekiama naudingiausia pirkima jmonei, kuris apima auksciausiy

kokybes prekiy pirkima naudingiausia kaina, pristatymo salygomis, bei maZziausiomis sanaudomis

imonei.
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1.1. Pirkimy procesas

Pirkimy procesas - tai nenutriikstantis procesas imongje, kuris apima daugeli funkcijy, tokiy
kaip: planavima, valdyma, fizini medziagy bei pirkty detaliy srauta, gamybos organizavima ir
informacijos srauta, susijusi su gamybos apripinimu. Kaip pazymi R.Minalga be planavimo,
valdymo ir medziagy srauto tvarkymo, pirkimy procesas jungia ir kitus kriterijus, kuriais
pasiekiamas pagrindinis imonés tikslas — rentabilumo maksimizavimas, siekiant:

— kad buty iSvengta neracionaliy kapitaliniy investicijy;

— bity jsisamoninta, kad ne viska reikia pa¢iam gaminti ir tik biitini reikalavimai nuosavo
gamybinio pajégumo apkrovai galéty skatinti brangia nuosava gamyba;

— igyvendinant apripinimo salygas, spartéty naujoviskos gamybos diegimas ir rinkos
tyrimai (Minalga, 2001).

Visais atvejais mokslingje literatiroje pateiktuose pirkimuy proceso modeliuose, pirkimo

proceso pradzia sutampa su poreikio atsiradimu.

KIEKIS
PLANINGUMAS
PROGNOZES

KONTAKTAS SU TIEKEJU
KAINOS IR BENDROS VERTES
SANTYKIS

SPECIFIKACIJOS
ALTERNATYVU PAIESKA

PRIEMIMAS [ SANDEL]
SAUGOJIMAS

PASKIRSTYMAS SKIRSTYMAS

1 pav. Pirkimy procesas imonéje

Saltinis: Fearon, E.H., Leenders, M.R (2002). Purchasing and Supply Management.
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Galima bty i8skirti Siuos efektyvaus pirkimo proceso modelio teiginius:

1. Organizacijoje pirkimo proceso eigoje turéty biiti dirbama ne tik su paciu produktu, bet ir
su ji lydincia informacija.

2. Efektyvus pirkimas jmanomas tik tuomet kai abu procesai, tiek fizinis produkto
judéjimas, tiek ji lydintys informaciniai srautai yra subalansuoti. Bet koks reikiamos informacijos
trikumas pavojingas efektyviam produkto judéjimui.

3. Nors atskirose imonése tos pacios proceso procediros gali buti paprastesnés ar

sudétingesnés — 10 proceso organizaciniai principai islieka tokie pat.

POREIKIO ANALIZE
- Poreikio identifikavimas
- Vartotojo reikalavimai

A 4

SPRENDIMAS R : —
pirkti ar pasigaminti »  Pasigaminti
patiems
Y Nusipirkti
PIRKTI reikalingus
komponentus
v
PIRKIMU TIPAI

- Rutininiai pirkimai
- Modifikuoti pirkimai
- Nauji pirkimai

\ 4
TIEKEJO PARINKIMAS

- Rinkos analizé

- Potencialis tiekéjai

- Ivertinami potencialiis Saltiniai
- Tiekéjo pasirinkimas

\ 4

PREKES ARBA PASLAUGOS
PRISTATYMAS

IVYKDYTO PIRKIMO
IVERTINIMAS

2 pav. Pirkimy procesas

Saltinis: Coyle J., Bardi E., Langley C. (2003). The Management of Business Logistic: A Supply

Chain Perspective.
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J.Coyle ir kt. pateiktas modelis 2 pav. labiau detalizuoja pirkimu veiklas nei M.Leenders ir
H.Fearon pristatytas modelis 1 pav. Visos identifikuotos veiklos J.Coyle ir kt. modelyje yra
veikiamos ir kontroliuojamos pirkimus vykdanc¢iy darbuotojy. Pradedant poreikio atsiradimu ir
baigiant {vykdyto pirkimo jvertinimu iSskirtos visos pirkimy veiklos. J.Coyle ir kt. pazymi, kad
pirkimo procesa salygoja tai, kaip efektyviai kiekviena veikla yra vykdoma, atkreipiamas démesys {
vidinius ir iSorinius organizacijos veiksnius. Pasikeit¢ rinkos poreikiai arba gamybos procesas gali
pareikalauti vykdyti i§ naujo visas arba kai kurias auk$¢iau identifikuotas veiklas. Finansiné
potencialaus tiekéjo nesékmé taip pat gali sukelti probemu arba pareikalauti dar karta atlikti tiekéjo
parinkimo veiksmus.

Abu aukSciau pateikti pirkimy proceso modeliai atskleidzia pagrindines pirkimo veiklas.
Kiekvienoje organizacijoje gali buti skiriama skirtingai démesio atskiroms pirkimo proceso
veikloms. Vienos gali biiti iSryskintos ir detalizuojamos labiau, kitos - maziau. Visiems pirkimo
procese dalyvaujantiems darbuotojams biity aiSkiau, jei Sis pirkimo procesas biity aprasSytas
atitinkamame dokumente, kuriame biity nurodyti aiSkiis reikalavimai ir konkretiis zingsniai, kuriuos
biitina atlikti vykdant atskiras pirkimy veiklas.

Apibendrinant autoriy, savo darbuose analizavusiy pirkimo procesa, galima pazymeéti, kad
pirkimuy procesas imon¢je yra sudétingas dél daugelio priezasCiy. Pirkimy procesa gali itakoti tiek
imoneés organizacinés struktiira, tiek organizaciné kultira. Vykdant pirkimo veiklas, imonés taiko
skirtingus reikalavimus pirkimo procesui. Tam, kad padidinti pirkimo proceso efektyvuma, biitina
1Sanalizuoti Siuos zingsnius (Coyle ir kt., 2003):

— Nustatyti pirkimy tipa. Tokiu biidu numatomas pirkimo proceso sudétingumas. Pvz.
modifikuotiems pirkimams prieSingai negu naujiems pirkimams - nebiitina vykdyti visas pirkimo
proceso veiklas;

— Apibrézti biiting investiciju lygi. Pirkimuy procesas reikalauja dvieju pagrindiniy
vertybiy: laiko ir informacijos. Labai svarbu kiek laiko darbuotojas panaudos pirkimo jvykdymui,
ypac jei $is pirkimas priskiriamas naujiems pirkimams. Informacija gali biiti tiek vidiné tiek iSoriné:
vidiné informacija susijusi su vartotojo reikalavimais, iSorin¢ informacija susijusi su tiekéjais. Kuo
sudétingesnis ir svarbesnis pirkimas — tuo daugiau reikia informacijos tam, kad pirkimo procesas
bity efektyvus. Zinant pirkimo tipa, pirkimus vykdantys darbuotojai gali nustatyti investiciju lygi
biiting pirkimy procesui. Problemos gali kilti tada, kai nepakankamai arba per daug investicijy yra
skiriama tam, kad patenkinti tam tikrus vartotojo poreikius;

— Pirkimo proceso vykdymas. Biitina efektyviai vykdyti pirkima, kad biity patenkinti
vartotojo poreikiai;

— Pirkimo proceso efektyvumo jvertinimas. Siame Zingsnyje svarbu jvertinti ar vartotojo

poreikiai yra patenkinti, taip pat ar investicijos buvo reikalingos. Jei pirkimo procesas nebuvo
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efektyvus, priezastis gali biiti — per didelés investicijos. Tuo atveju kai pirkimas yra neefektyvus,
vadovas privalo i$siaiskinti priezastis, kad tai nepasikartoty ateityje. Jei pirkimo procesas patenkina

vartotojo poreikius tinkamu investicijy lygiu, pirkimas yra efektyvus.

1.1.1. Perkamy prekiy/paslaugy klasifikavimas ir apriipinimo strategija

Perkami produktai ir paslaugos imonei néra visi vienodai svarbiis. Kai kurie produktai yra
labiau svarbus ir reikalauja didesnio démesio.
R.Minalga prekes klasifikuoja pagal reiksme jmonés veiklos rezultatams ir pagal pirkimo rizikq

(Minalga, 2001):

Rezultatyvumas
blogas geras
£
T maza Nekritiniai produktai ReikSmingi produktai
S
g
g
a
'g didelé Deficitiniai produktai Strateginiai produktai
<

3 pav. Perkamy prekiy klasifikavimas
Saltinis: Minalga, R. Logistika (2001).

Biitent tokia R.Minalgos pateikta prekiy klasifikacija paaiskina, kad:

— Strateginiai produktai turi didele itaka imonés rezultatams ir yra susij¢ su didele
apriipinimo rizika.

— Deficitiniai produktai turi nedidelg itaka imonés rezultatams, taCiau susij¢ su didele
aprupinimo rizika.

— ReikSmingi produktai turi didele jtaka rezultatams ir yra susij¢ su nedidele apripinimo
rizika.

— Nekritiniai produktai turi nedidelg jtaka rezultatams ir taip pat nedidelg apripinimo

rizika. (Minalga, 2001)
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Panasiu budu kaip ir R.Minalga - pagal vertés ir rizikos kriterijus prekes klasifikuoja
J.Coyle, E.Bardi, C.Langley (2003). Vertés kriterijus naudojamas apraSyti svarba, o rizikos
kriterijus naudojamas aprasSyti naudos galimybes. Verté parodo produkto arba paslaugos savybes,
didinanc¢ias galutinio produkto verte ir kompanijos gebéjima iSlaikyti konkurencini pranaSuma

rinkoje. Rizika atspindi nes€ékmés tikimybe, nepalankia situacija rinkoje, pristatymo klaidas.

ISskirtiniai produktai Kritiniai produktai
Didelé rizika, zema verté Didelé rizika, auksta verté.
Projektuojamos prekes. Unikalios prekes labai svarbios
g galutiniam produktui.
E Bendri produktai Gamybos produktai
Nedidélé rizika, Zema verté. Nedidelé rizika, auksta verté.
Biuro prekés, prekés ir paslaugos Pagrindinés prekés gamybai,
{rengimy remontui ir priezitirai. pakuotés, logistikos paslaugos.

Galimos naudos verté

4 pav. Perkamy prekiy svarbos matrica

Saltinis: Coyle J., Bardi E., Langley C. (2003). The Management of Business Logistic: A Supply

Chain Perspective.

J.Coyle ir kt. matricoje matome, kad ne visos perkamos prekés ir paslaugos yra vienodai
svarbios. Tai rodo, kad pirkimus vykdantis darbuotojas privalo naudoti {vairias pirkimo strategijas,
atsizvelgiant | prekés verte ir rizika. Tam, kad iSvengti rizikos didesnis démesys turéty biiti
nukreiptas kritiniams produktams. Maziausiai rizikos tenka bendriems produktams.

R.Minalga taip pat akcentuoja, kad vykdant pirkimo procesa biitina nustatyti apripinimo
strategija. Prie§ nustatant atskiras strategijos rusis, reikia nustatyti pagrinding imonés strategijos
krypti — elgsena rinkoje. Tam gali biiti pritaikoma pirkimo portfelio analize, kuri atlickama keturiais
etapais (Minalga, 2001):

1. Apripinimo prekiy klasifikavimas — prekeés suskirstomos pagal reikSmg imonés veiklos
rezultatams ir pagal apripinimo rizika;

2. Rinkos tyrimai. Sio etapo uzdavinys — palyginti pirkéjo ir tiekéjo paklausa ir pasiiila.

Nustatyti poreikiai ir tiekéjo pajégumas padeda sudaryti pirkimo portfelio matrica;
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Tiekéjo pasitlai jvertinti R.Minalga sitilo Siuos kriterijus: rinkos dydzio rySys su tiekéjo
pasiiila; gamybinio pajégumo apkrova arba deficito rizika; konkurencijos padétis; kasty ir kainy
struktiira; pelno riba; produkto ypatybés ir technologinis stabilumas.

Paklausa, pasak R.Minalgos galima jvertinti iSnagrinéjus: paklausos augimo ir pasiilos
santyki; rinkos palyginimo su svarbiausiais konkurentais galimybe; kasty ir kainy struktiira; kasStus
parenkant tiekéjus; nuosavos gamybos galimybes.

3. Strateginés pozicijos uzémimas — t.y. priklausomai nuo prekiy klasifikacijos pirkéjas

uzima tam tikra pozicija, ivertings prekiu paklausa ir pasiiila;

4. Prekybinés rekomendacijos. Kiekviena strateginé kryptis skirtingai veikia kaina, kiekj,
tiekéju parinkima. Siuo pagrindu atskiros rii§ies apriipinimo strategijai pateikiama apibrézta
prekybiné rekomendacija. Jos privalo buti iSpléstos ir detalizuotos iki tokio lygio, kad biity galima
rasti ju pritaikyma strateginiuose planuose.

Taigi Siame skyriuje aptartas perkamu prekiuy klasifikavimas pagal svarba ir rizika bei
pirkimy portfelio analizé glaudziai susij¢ su pirkimy proceso efektyvumu. Pirkimus vykdantys
darbuotojai analizuodami vidinius ir iSorinius informacijos srautus privalo tinkamai jvertinti

informacija pagal nustatytus kriterijus.

1.1.2. Pirkimuy tipai

Pirkimy valdymo savoka nusako metoda, prisidedanti prie sklandaus produkto gamybos
proceso uztikrinimo, leidziantj efektyviai valdyti organizacijy tarpusavio mainus bei uztikrinanti
s¢kminga pacios organizacijos vystymasi. Literatiiroje pateikiama koncepcija dar vadinama ,,pirkéjo
iniciatyvos® teorija. Cia kvestionuojama tradiciné pardavimy literatiiros suformuota samprata, t.y.
¢ia laikomasi poziiirio, jog mainus tarp organizacijy inicijuoja ne parduodancioji, o perkancioji
organizacija.

Organizacijos perka skirtingy tipy prekes ir paslaugas. Vienos ju perkamos dazniau, kitos
reCiau. P.Robinson ir kt. nustaté, kad visus pirkimus galima suskirstyti i tris pagrindinius tipus:
rutininius pirkimus, modifikuotus pirkimus ir naujus pirkimus, kuriuos galima apibudinti taip, kaip

vaizduojama 1 lenteléje.
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1 lentelé

Pirkimy suskirstymas

o o ) o . . Alternatyvy vertinimo
Pirkimy tipai Naujumo laipsnis Informacijos poreikis o )
poreikis (netikrumas)
Rutininiai pirkimai Mazas Minimalus Neéra
Modifikuoti pirkimai Vidutinis Vidutinis Ribotas
Nauji pirkimai Didelis Maksimalus Didelis

Saltinis: Rutkauskas, M. (2006). Pardavimy valdymas.

Pagrindinis pirkimy skirstymo { atskirus tipus kriterijus — tai su pirkimu susijusio netikrumo
ir rizikos veiksnys. Pasak P.Robinson, jei jau¢iamas didelis netikrumas, jmon¢ galutinio sprendimo
teisingumu neabejos tik tada, kai jvertins ir palygins pakankama kiekj alternatyvy. Informacijos
poreikis Siuo atveju maksimalus, o naujumo laipsnis didelis (Rutkauskas, 2006).

Paanalizavus $ia pirkimy tipy klasifikacija aiSkiai galime pastebéti, kad perkant niekada
anksciau nepirktas prekes néra jokios galimybés remtis ankstesne patirtimi — taigi Siuo atveju bus
kalbama apie naujus pirkimus. Na o kuo didesné su Siais pirkimais susijusi rizika (nulemta pvz.
didelés pirkimuy sumos, didelés darbo proceso, kuriam bus naudojama preké, atlikimo svarbos,
abejoniy deél prekés funkciniy galimybiy ir t.t.), tuo didesné tikimybeé, kad sprendimo priémimo
procesas bus sudétingas, ilgas ir jame dalyvaus daug asmenu.

Naujy pirkimy priesingybé — rutininiai pirkimai. Siuo atveju P.Robinson teigia, jog pirkéjas
jau yra sukaupes didelg patirti — jis paZista preke, jos funkcines galimybes, zino, kurie rinkos
dalyviai ir kokiomis salygomis ja sitilo (Rutkauskas, 2006). Taigi galime daryti iSvada, jog rutininiy
pirkimy atveju pirkéjas jausis uztikrintai del ligSiolinio pasirinkimo teisingumo, o pirkimy procesas
atlickamas daugiau ar maziau automatiSkai, nesileidziant { platesnius svarstymus. Taciau
pasirodzius naujiems produktams ar kitaip pasikeitus rinkai, tikrumo jausmas gali sumazéti — tokiu
atveju imoné¢ gali persiorientuoti { modifikuotus pirkimus, siekiant pakankamai sumazinti rizika.

Skirtingy pirkimy pobtdis, nusakytas juos skirstant { klases, skirtingose perkanciose
organizacijose bus nevienodas, o priklausys nuo atskiros imonés sukauptos patirties. Kadangi
Imoniy istorija bei imonés ir organizacijos personala sudarantys individai yra skirtingi, nebiitinai

bus vienodas ir skirtingy imoniy pirkimuy, pavyzdziui rutininiy, pobiudis.
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H.Fearon ir M.Leenders pirkimus klasifikuoja pagal Siuos pozymius:

2 lentelé

Pirkimy klasifikacija

Poreikio tipas Energoresursy poreikis, zaliavos poreikis,
komplektuojanéiy daliy komponentai, remonto ir

palaikymo prekés, jpakavimas, paslaugos

Pirkimo daznumas Vienkartiniai pirkimai , pasikartojantys pirkimai

Atsargos Pirkimai vykdomi atsargy papildymui, darzniausiai tai

pasikartojantys pirkimai

Fiziniai ir cheminiai perkamy gaminiy parametrai Kai kurie prekiy tipai gali biiti greitai gendantys,
pavojingi, jiems biitinas ypatingas démesys. [pakavimo

dydis ir forma gali jtakoti prekés saugojima sandélyje.

Transportavimo btidas Prekes, vezamas nedideliais atstumais, galima pirkti
mazesnémis partijomis, nei pervezamas dideliais

atstumais komerciniais pervezimais arba laivais.

Prekeés vidiniam naudojimui, arba skirtos iSoriniams Prekes skirtos vidiniams arba iSoriniams poreikiams.

imonés klientams

Kaina Piniginé verté.

Saltinis: Fearon,E.H., Leenders, M.R (2002). Purchasing and Supply Management.

Jei P.Robinson ir kt. skirsté pirkimus tik pagal informacijos poreiki ir naujumo laipsni, tai
H.Fearon ir M.Leenders papildomai atsizvelgia { perkamy gaminiy parametrus, transportavimo
buda, kaina, poreikio tipus. Galima teigti, jog pirkimuy klasifikacija pagal H.Fearon ir M.Leenders
pateiktus pozymius labiau aktuali dideléms gamybinéms jmonéms, vykdanc¢ioms jvairios specifikos
pirkimus, kuriems biitina platesné pirkimy analize.

Siame darbe jau buvo aptarti H.Fearon, M.Leenders (2002) bei J.Coyle (2003) ir kt.
mokslingje literatiiroje pateikti pirkimy proceso modeliai. Siems modeliams biidinga — kad jie
sudaryti remiantis empiriniy tyrimuy rezultatais. Vadinasi tirtais atvejais iSkilusia problema buvo
galima iSspresti tik vykdant pirkimus. Dél Sios priezasties Sie modeliai, pirma, nepateikia jokios
informacijos apie prieSistor¢ ir nepaaiskina kas lemia pirkimus, ir antra, retai ivertina galimybe
rinktis alternatyvu sprendima — produkto gaminima paciam. Atlik¢ tyrima, P.Robinson ir kt. sudaré

toliau esanc¢iame paveiksle pateikiama vadinamaji pirkimo tinklelio modelj 3 lent.
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3 lentelé

Pirkimy tinklelio modelis

Pirkimy proceso etapai Pirkiny tipal
Nauji pirkimai Modifikuoti pirkimai | Rutininiai pirkimai

1.Problemos (poreikio ir bendrojo problemos Taip Galbut Ne
sprendimo tipo) numatymas ar
identifikavimas
2.Bendras poreikiy apibrézimas Taip Galbiit Ne
3.Reikiamy produkto specifikacijy aprasymas Taip Taip Taip
4.Potencialiy tiekéjy paieska ir ju Taip Galbit Ne
kvalifikacijos jvertinimas
5.Pasiiilymuy priémimas ir analizé Taip Galbit Ne
6.Pasitilymy vertinimas ir tiekéjo Taip Galbit Ne
pasirinkimas
7.Rutininés uzsakymy procediiros Taip Galbiit Ne
pasirinkimas
8.Sprendimo padariniy steb¢jimas ir Taip Taip Taip
vertinimas

Saltinis: Rutkauskas, G. (2005). Pardavimy valdymas.

3 lent. pavaizduota pirkimy tinklelj sudaro pirkimy proceso etapai, kurie vykdomi
priklausomai nuo pirkimy tipy, jau apraSyty Siame skyriuje. Taigi naujiems pirkimams butini visi
pirkimo proceso etapai, kai rutininiams reikalingi tik kai kurie.

9-ame deSimtmetyje atlikta daugybé detaliy, su konkreciais pirkimais susijusios elgsenos
tyrimy, ir pirkimy procesas apraSytas operaciju sekos schemomis. Vienas to — padariniy —
sprendimy priémimo procesas gali buti suvokiamas labai skirtingai ir, pavyzdziui, susidéti i§ kur
kas daugiau aiskiai pastebimy etapy nei nurodé P.Robinson ir kiti. Pirkimu proceso etapus galima
susieti su skirtingais pirkimy tipais — rutininiais, modifikuotais ir naujais pirkimais, ir su ,,gaminti ar
pirkti“ problema. Pagal P.Robinson ir kt. vieni gali noréti, kad ta problema biity apibrézta kaip
tokia, kurig galima iSsprgsti vykdant paprastus rutininius pirkimus, nes tai garantuoty lengviausia
sprendimy priémimo procesa. Kiti gali noréti, jog problema biity suformuluota taip, kad tai
uztikrinty ir juy paciy itraukima i procesa, nes dalyvavimas Siame procese jiems siejasi su galimybe
pagerinti darbo salygas ir galimybes, tod¢l sprendimy priémimo proceso metu kiekviena jmanoma
proga bus stengiamasi itikinti problemos performulavimo, naujy pasirinkimo kriterijy
suformulavimo, paieskos srities iSplétimo biitinybe. Problemas galima numatyti ir i§ anksto, todél

neretai paieskos procediiros, paprastai vykdomos skirtingy proceso etapuy metu, bus daugiau ar
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maziau atliktos dar prieS susidarant situacijai vercianciai inicijuoti pirkimuy procesa (Rutkauskas,
2006).

Modelyje ir visoje literatiiroje apie pirkimus neaptariamas pirkimy formos pasirinkimo
aspektas. Tikétina, kad Sis sprendimas priimamas treCiojo etapo pabaigoje, taciau jis gali biiti
keiiamas artimiau susipazinus su tiekéju rinka. Akivaizdu, kad pirkimy formos pasirinkimas
atitinkamai paveiks ir pirkimy elgsena kity etapy metu.

Atlikta nemazai pirkimo procesy tyrimy, be visa ko, siekiant iSsiaiSkinti, kiek teisinga
manyti, jog Sis procesas — tai gana aiSkiai vienas nuo kito atskirty zingsniy ar etapu grandiné.
Paaiskéjo jog S§i samprata gana problematiSka, ypa¢ kalbant apie naujus pirkimus. H.Fearon ir
M.Leenders pazymi, jog vykdant naujus pirkimus neturima reikiamy ziniy, procesui apibudinti
geriausiai tinka ,,ieSkojimy* ir ,,mokymosi“ sagvokos — daznai atrodo, jog jau pavyko uzbaigti tam
tikra etapa, taCiau iZzengus 1 naujaji - paaiskéja, kad su ankstesniuoju susij¢ ieskojimai i§kélé naujas
problemas, tod¢l tenka vél atgal grizti. Proceso metu tenka priimti daugybe nedidelés svarbos
sprendimy — priimdama juos viena po kito, imoné¢ létai juda pirmyn, kol galiausiai pasiekia galutini
rezultata. Kalbant apie modifikuotus ir rutininius pirkimus, pirkimu proceso etapai jau lengviau
atskiriami vienas nuo Kkito, ir juos jau galima vertinti kaip atskirus sprendimy priémimo procesus

(Fearon, Leenders, 2002).

1.1.3. Atsargy planavimas

Skirtingy autoriy pateikti pirkimy proceso modeliai Siame darbe, prasideda nuo poreikio
atsiradimo. Taigi pirkimy proceso metu poreikis virsta atsargomis jmonés sandéliuose.

Atsargos reikalauja dideliy investicijy ir labai veikia bendra imonés politika. Imonés gerai
nejvertinusios biisimy atsargy poreikiy, patiria didelius nuostolius, nes i atsargas tenka investuoti
daugiau 1€8y nei buvo planuota (Johnson, 1999).

Atsargy valdymas gali buti apibiidinamas kaip medziagy srauty planavimas ir kontrolé.
Iprastai medziagy valdymas apima pirkima, sandéliavima, produkcijos planavima, transportavima,
gavima, medziagy kokybés kontrolg, inventoriaus valdyma ir kontroleg (Coyle ir kt., 2003).

Pernelyg didelés atsargos tiesiogiai didina kroviniy saugojimo ir sandéliavimo iSlaidas, kas
mazina imonés pelninguma. Pernelyg maZos atsargos mazina imonés konkurencinguma, kelia
pavoju kad nebus patenkinti uzsakovy poreikiai. D¢l per mazy atsargy gali nutrukti arba sutrikti
gamybos procesas (Urbonas, 2004).

Medziagy atsargy sumazinimas yra tiesiogiai susij¢s su iSaldyty pinigy tose medZziagose

sumazinimu (Kaminskas, 2000).
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Nepaisant dideliy prekiy srauty, 1 dideli atsargy kieki zvelgiama kaip 1 papildomas
sanaudas. Nesiekiama pirkti daugiau prekiy, nei tuo metu reikia iSkilusiems poreikiams patenkinti.
Kiekviena papildoma prekiy saugojimo diena reiskia papildomas iSlaidas. [Saldomos apyvartos
léSos didesnéms atsargoms, ju sandéliavimui. ISlaisvinus atsargose iSaldytus pinigus, galima
pagerinti klienty aptarnavimo lygi. Atsargy norma — kiekvieno pavadinimo produkto kiekis, kuris
imonei privalomas tam, kad uZztikrinty paskirstymo procesa, kurj lemia:

— paklausa;

— centrinio sand¢lio strategija;

— kiekvieno pavadinimo produkty pardavimy statistika;

— kiekvieno pavadinimo produkto piniginis aktyvumas.

Tokios kompanijos kaip ,,Cadbury Schweppes®, ,,Philips*, ,BMW*, | Sony* ir daugelis kity
naudodamos efektyvaus atsargy valdymo principus pasieké ik 40% atsargy lygio sumaZzéjima,
18laikydamos klienty aptarnavimo lygi (Vincevicius, 2005).

Tai, kad i atsargy valdyma biitina zitiréti kaip i tiekimo grandinés visuma, partvirtina H. Lee
ir C.Billington, kurie teigia jog atsargy valdymo sunkumai susij¢ su informacijos apdorojimu,
tiekimo grandinés valdymu, eksploataciniais klausimais ir strategija (Lee, Billington, 1993).

ISlaidas susijusias su atsargy sandéliavimu, saugojimu ir valdymu sudaro: kapitalinés
iSlaidos, iSlaidos susijusios su inventoriaus aptarnavimu, i$laidos susijusios su sandé¢liu, iSlaidos
susijusios su rizikomis (Lambert, Stock, 1993). Siy islaidy didéjimui didelg reik§me turi ir poreikio
neapibréztumas.

B.Martinkus ir kt. akcentuoja, kad tiekimo ir sandéliavimo iSlaidos biity minimalios, svarbu
nustatyti optimalia tiekimo apimti (B.Martinkus ir kt., 2000).

R.Gangadharan atkreipia démesi | tai, kad prie poreikio neapibréztumo prisideda tokie
faktoriai kaip didéjantis vartotojo pasirinkimas, produkto pritaikymas prie vartotojo reikalavimuy,
spartus technologiju tobuléjimas, tiekimy svyravimai (Gangadharan, 2007 )

P.Bower ir B. Van Zyl savo darbe aprasg poreikio tobulinimo modeli, akcentuoja biitina
poreikio planavimo tobulinima, gerinant vidinius imonés procesus (Bower, Van Zyl , 2007) .

Produkto gyvavimo ciklas trumpéja; nuolat jvedami nauji produktai; sezoniniai svyravimai
ir réemimo akcijos veda 1§ pusiausvyros visus, kurie dalyvauja perkant atsargas. Paklausa priklauso
nuo oro prognozes, savaités dienos, konkurenty elgesio, gamybos modernizavimo. [taka atsargy
lygiui daro tiekimo laikas ir patikimumas — iSoriniai ir tiesiogiai nekontroliuojami veiksniai.
Pleciantis imonéms medziagy valdymas tapo labiau orientuotas i rinkos ekonomika.

Atsargy valdymas susideda i$ Siy daliy:

1. Medziagy poreikio numatymo;

2. Medziagy paieska ir isigijimas;
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3. Medziagy pristatymas | imong;
4. Medziagy kaip einamyjy aktyvy stebéjimas.

Bendrovés tikslai

Medziagy valdymo tikslai

Mazos Aukstas Kokybés Mazas iSaldyto Kitos funkcijos
sgnaudos aptartavimo uztikrinimas kapitalo lygis
lygis
Optimizuoti Optimizuoti Prizitreéti ir Optimizuoti { Skatinti
medZiagu poziurj { gerinti atsargas pardavimus,
sgnaudas, gamybag ir medziagu iSaldyta projektavima ir
kapitalo rinkas kokybe kapitalg tolesni
sanaudas ir plétojima
papildomas
iSlaidas

5 pav. Integruoto medziagy valdymo tikslai

Saltinis: Pal3aitis, R., Paliulis, N. Zinynas Logistikos vadyba. (2004).

IS 5 pav. matyti, jog integruoto medziagy valdymo pagrindinis tikslas — gauti didesnj pelna
optimizuojant medziagy gamybai isigijima, valdyma, paskirstyma. Integruoto medziagy valdymo
tikslas — organizuoti optimaluy tiekima, skirtingus tikslus derinant su mazomis sanaudomis ir
papildomomis i§laidomis, pasiekti auksta klienty aptarnavimo lygj ir labai maza kapitalo {Saldymo i
atsargas lygi. Tiekimo funkcijos optimizavimas ir nedidelis vertés padidéjimas yra pasiekiamas
visiSkai kontroliuojant tiekimo rinky medziagy ir informacijy srautus (Palsaitis, Paliulis, 2004).

Daugelio pasaulio kompaniju, palaikanciy atsargas savo centriniuose sandéliuose aktualus
klausimas — kada ir kiek uZsakyti, siekiant optimalaus balanso tarp investicijy | atsargas ir prekiy
pakankamumo lygio, kuri biitina palaikyti. Bet kuris sprendimas uZsakyti prekes priimamas
prognozuojant, taigi netiksli paklausos prognozé skatina atsargu pervirSi, prastai panaudojamas
atsargas arba atsargy trikuma. Prognozuojant svarbu pasirinkti tinkama prognozavimo laikotarpi.
Laikotarpio trukmés pasirinkima daznai lemia perkamy prekiy apimtys ir pristatymy daznumas.

Renkantis prognozavimo laikotarpi pagrindin¢ iSkylanti problema yra tokia: ar trumpesnio
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prognozavimo nauda bus verta ty zymiai iSaugusiy sanaudy kuriy reikés, kad prognozavimas tapty
tikslus ir prasmingas. Siekiant uztikrinti prognozavimo tiksluma, bitina tinkamai {jvertinti
prognoziy nuokrypius laike.

Medziagu poreikis imonei privalo biiti nustatytas kiek jmanoma tiksliau. Kiekviena imoné
privalo déti pastangas, kad pagal medziagu rtsi, kiekj ir pristatymo trukme teisingai apskaiciuoty
medziagy poreiki. Nustatant medziagy poreiki biitina atsizvelgti {:

— medziagy poreikio risis;

— poreikio nustatymo biidus.

Teisingai nustatytos sandéliuojamy medziagy leistinos ribos, kuriose gamyba yra saugi, o

sandéliai minimaliai apkrauti leis optimaliai planuoti bei valdyti medziagy tiekimo srautus.

1.1.4. Tiekéjy valdymas

Pasak R.Minalgos logistikos grandinés medziagy srauto pradzioje yra tieké¢jas (Minalga,
2001). Taigi tiekejas itakoja visa pirkimo procesa. M.Bjerre ir R.Willke teigia, jog pirkéjai arba
perkanciosios organizacijos savo tiekéjus segmentuoja lygiai taip, kaip  pardavéjai arba
parduodanciosios organizacijos i segmentus skaido savo klientus (Rutkauskas, 2006).
Kalbant apie daugybe ivairiy imonés verslo procesy, ne visi imonés palaikomi santykiai bus
vienodai svarbiis ir reikSmingi. Kadangi perkancioji organizacija — lygiai taip kaip ir parduodancioji
— daznai turi stengtis, naudodamasi ribotais iStekliais ir kompetencijomis gauti didziausios
imanomos naudos, jai svarbu sutelkti démesi i bendradarbiavima su tiek¢jais, kurie daugiausia
prisideda prie Sios naudos uztikrinimo.

Rizikos savoka yra pati svarbiausia perkanciajai organizacijai, tod¢l pirkimy skyriaus tikslas
— kiek imanoma sumazinti egzistuojancias rizikas.

The Chartered Institute of Purchasing & Supply (CIPS Specialusis Pirkimy ir Tiekimo
Institutas), atstovaujamas K.James, K. Trower, G.Walsh, i§skyré vidinés ir iSorinés rizikos veiksnius.

CIPS atstovai pateikia Siuos vidinés rizikos veiksnius, kurie:

— gali lemti pelno praradima dél nepakankamo tiekimo , nepatikimo tiekimo, kai tiekéjai
daro klaidy (susijusiy su pvz. kiekybe, kokybe, pristatymo vieta, laiku);

— gali atsiliepti organizacijos geb¢jimui uZztikrinti nenutrilkstama gamybos procesa, taigi
kartu ir gebéjimui laikytis savo klientams duoty pazadu;

— gali lemti reorganizacijos procesus ir papildomus su tuo susijusius kastus, susidaranc¢ius
1§ naujo pradedant gamybos procesa, valdant gamybos irenginius, laikinai atleidziant ir i§ naujo

grazinant | darba darbuotojus;
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— susije su pirkéjo ir tiekéjo tarpusavio integracijos laipsniu bei abipusiy mainy
sudétingumu (James ir kt.,2006).

Apibendrinant Siuos vidinés rizikos veiksnius galime pastebéti, jog jie yra susij¢ su
tiekianciosios organizacijos geb¢jimu tiekti ir padariniais, kuriy patirty perkanc¢ioji organizacija, jei
nebiity tiekiama sklandZiai — taip kaip buvo sutarta. Siuo atveju pirkéjo tikslas yra uztikrinti, kad
galimi padariniai biity kiek jmanoma maziau skaudds.

ISorinés rizikos veiksniai pagal James ir kt. — tai veiksniai, susij¢ su:

— tiek¢jy skaiCiumi t.y. tiek potencialts tiekéjai kurie galétuy vykdyti reikiamus tiekimus;
tieck galintys ir norintys reikiamus tiekimus vykdyti tiekéjai sutiksiantys su perkanciosios
organizacijos reikalavimais bei pageidavimais;

— barjerais, trukdanciais naujoms tiekian¢iosioms organizacijoms tapti jmoneés tiekéjomis;
Sie barjerai gali biiti susij¢ su masto ekonomija, administraciniais reikalavimais, reikalavimais turéti
specialius sertifikatus, tam tikrus iSteklius ir kompetencijas;

— tiekianCiyjy organizacijy derybine galia (pajégumu), savo ruoztu priklausanc¢ia nuo
perkanciosios organizacijos reik§mingumo (ar jo stokos) tiekianciajai organizacijai;

— standartizacijos laipsniu (James ir kt.,2006).

Taigi iSorés rizikos veiksniai yra susij¢ su problemomis, kuriy gali kilti keiciant tiekéja, ir klausimu,
ar yra alternatyviy tiekéju, ir, jei tokiu yra, kokios galimos bendradarbiavimo su jais salygos. Siuo
atveju pirkejas veélgi stengsis sumazinti potencialia rizika, pvz. laikysis bendradarbiavimo su keletu
tiekéjuy strategijos, orientuosis 1 mazesnius tiekéjus didesniy saskaita ir kiek jmanoma stengsis
vengti specifinio pobtidzio tiekimuy.

Ivertinus rizikas skal¢je ,,maza — didelé¢* ir sugretinus kraStutines abiejy riziky vertinimo

reik§mes, gaunama matrica (Rutkauskas, 2006).

Vidiné rizika

Maza Didelé
Sklandziam gamybos procesui | Strategiskai svarbiy medZziagy ir
Didel¢ | reikiamy medziagy ir  paslaugu | paslaugy tiekimas

tiekimas.

ISoriné rizika

Maziau svarbiy medziagy ir paslaugy | Bitiny medZiagy ir paslaugy tiekimas

Maza .
tickimas

6 pav. Tiekéju skirstymas | segmentus

Saltinis: Rutkauskas, G. (2005). Pardavimy valdymas.
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IS matricos matyti, kam kiekvienu konkreCiu atveju bendradarbiaudama su tiekéjais
daugiausia démesio ir istekliy skirty perkanéioji organizacija. Sioje matricoje taip pat nurodoma,
kuriais atvejais ir kodél pirkéjas — Zvelgiant jo akimis — bus suinteresuotas strategine partneryste su
tiek¢jais, o kuriais atvejais — ne. Kai ir iSoriné ir viding rizikos yra didelés, perkancioji organizacija
bus suinteresuota vystyti strateginius santykius su tiekéjais, nes nepakankamas S§io démesys
perkanciajai organizacijai gali labai skaudziai atsiliepti imonei. Santykiy su tiekéju vystymo tikslas
— iSlaikyti §io démesj organizacijai bei uZztikrinti ir tolesnji jo suinteresuotuma bendradarbiauti su
imone. Jei abiejy tipy rizika maza, perkanciajai organizacijai nebus jokio reikalo megzti santykius
su tiekéju ar naudoti iStekliy Sio tipo tiekimo procesams.

Tokie mokslininkai kaip H.Fearon, M.Leenders, J.Coyle ir kt, K.James savo darbuose
akcentuoja pirkéjo — tiekéjo santykiy svarba. Vis daugiau bendroviy pripazista, jog santykiy su
tiek¢jais optimizavimas yra vienas 1S efektyviy konkurencinés kovos budy. Spaudziant
konkurentams, imonés ima sitilyti naujus produktus vis mazesnémis kainomis. Augant bendroviy
priklausomybei nuo zaliavy ir medziagy tiekéjy, subrangovy ir partneriy, biitina mokéti greitai
susirasti patikimus partnerius ir palaikyti su jais efektyvius tarpusavio santykius. Stabilumui ir viso
verslo pelningumui uztikrinti imonéms reikia visa laika sekti permainas tiekéjy rinkoje, prognozuoti
rizikas ir i$sirinkti geriausius sprendimus. Rinkdamasi tiekéja, imoné paprastai remiasi informacija
apie jo patikimuma ir kainas. Siekiant nustatyti tiekéjo patikimumo lygi, biitina analizuoti, kaip
paisoma prekiy pristatymo terminy, sutar¢iy salygy ir finansiniy atsiskaitymuy. Reikia jvertinti ir
priklausomybe nuo vieno ar keliy tiekéju, 1 kuriuos biity galima kreiptis prireikus.

Tiekéjai paprastai pasirenkami remiantis tam tikrais kriterijais. Pirmiausia nustatomi tiekéju
vertinimo kriterijai, o véliau pasirenkami ir patys tiekéjai. [ vertinimo kriterijus gali jeiti ne vien tik
pirkimo objektas, bet ir tiekéjo produktyvumas. R.Minalga rekomenduoja Siuos tiekéjo vertinimo
kriterijus (Minalga, 2004):

4 lentele

Tiekéjy vertinimo Kriterijai

Tiekéjo ekonominés padéties nustatymas | Juridinis statusas. [vaizdis. Kapitalas.

Padétis rinkoje. Vadybos kontrolé.

Darbuotojy kvalifikacija. Kasty struktiira. Pajamos.
Organizavimas. Tyrimo ir plétros intensyvumas.

Tiekéjo esminio tinkamumo nustatymo | Atstumas iki vartotojo. Pristatymo galimybés.

kriterijai Pristatymo ,.kaip tik laiku® pritaikymo galimybés.

Galimy poky¢iuy lankstumas. Paslaugos. Garantijos ir isipareigojimai.
Antriniy iStekliy panaudojimo galimybés. Suderinamumas (informacinés
sistemos integravimas). Bendry investicijy galimybé. Bendroji gamybos
planavimo ir gamybos valdymo galimybé¢. Tyrimo ir plétros veikla.

Tiekéjo apripinimo nustatymo kriterijai Kokybé.
Kaina. Tiekimo salygos.
Apmokéjimo salygos. Tiekimo terminai.

Saltinis: Minalga, R. (2004). Tarptautiné logistika.

30



Kiekviena imoné nustato savo tiekéju vertinimo kriterijus. Tiekéju pasirinkimas yra nuolat
atnaujinamas procesas, dél Sios priezasties tiekéjy vertinimas gali biiti pakartojamas.

J.Coyle, E.Bardi ir C.Langley pazymi, kad vis délto svarbiausias faktorius tiekéjuy atrankoje
— tai kokyb¢ (Coyle ir kt., 2003). Pirkimus vykdantis darbuotojas lygina tiekéjo produkto kokybe su
vartotojo pageidaujamomis specifikacijomis. Kokybé apima papildomus faktorius tokius kaip

produkto gyvenimo ciklas, remonto galimybés, aptarnavimas, patogumas naudoti, patikimumas.

5 lentelé

Tiekéjy pasirinkimo kriterijai

—  Techninés specifikacijos;

—  Cheminés ir fizinés savybés;
. — Dizainas;

KOKYBE —  Produkto gyvavimo ciklas;
— Patogumas remontuoti;

— Aptarnavimas;

—  Patikimumas,

—  Produkto charakteristikos;
—  Techninés charakteristikos;
CHARAKTERISTIKOS —  Vadovavimas;

—  Valdymo kontrolé;

—  Darbo santykiai.

— Tiekéjo pazitros;

. —  Mokymo priemonés;
PAGEIDAUJAMOS SAVYBES —  Pakavimas;

—  Tiekéjo buvimo vieta;
— Temonto paslaugos.

—  Pristatymas laiku;

PATIKIMUMAS —  Bendradarbiavimo patirtis;
—  Garantijos.
FINANSAI ~  Kaina;

—  Finansinis stabilumas.

Saltinis: Coyle J., Bardi E., Langley C. (2003). The Management of Business Logistic: A Supply Chain Perspective.

Esant Siuolaikinei stipriai konkurencijai, efektyvi tiekimo sistemos veikla tampa labai svarbi
visai imonés veiklai. Jei bus nelaiku nupirktos ar gautos reikalingos medziagos bei prekés, imoné
gali prarasti deSimtis ir Simtus klienty. Siekiant paSalinti tokiy problemy atsiradimo galimybes
kuriami jvairiis santykiy su tiekéjais valdymo sprendimai, kurie padeda parinkti optimaly tiekéja,
automatizuoti uzsakymu vykdymo procesa, sumazinti logistikos sanaudas, igyti konkurenciniy
pranaSumy bei padidinti imonés rinkos dalj.

Tiekéjai jgauna svarbig reikSmg, priimant bendrus sprendimus su perkancia jmone dél

1Sankstiniy plany ir grafiky (Lapide, 2006).
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Daznai imonése esami ir geriausiai vertinami tiekéjai daznai tampa partneriais. Partnerysté
atsiranda tik ilgalaikio bendradarbiavimo déka. T.Graham ir kt. savo tyrimuose pazymi, kad
kompanijos naudojusios SeSias strategijas triju mety partnerystés laikotarpyje, pasieké rimty
laiméjimy, kuriuos i$skyré kaip rezultatus (Graham ir kt. 1994).

Kompanijose naudotos strategijos pagal T. Graham:

1. Vidutinio partijos dydZio sumaZzinimas;

Bendro tiekéjy kiekio sumazinimas;
Vidutinio tiekimo Saltiniy kiekio sumazinimas, naudojamu gaminiy pirkimui;
Vidutinio sutarties termino padidinimas;

Vidutinio prekiy pristatymo daznumo padidinima;

S

Tiekéju dalyvavimas kokybeés sertifikavimo programose.

Gauti rezultatai :

1. Tiekéjo/procesu kokybés tobulinimas;

2. Gaunamuy prekiy kokybeés gerinimas;

3. Tiekéjo bendry islaidy lygio sumazinimas;

4. Tiekéjo sugebéjimas ir pasiruoSimas operatyviai reaguoti | besikei¢iancius uzsakovo
pageidavimus d¢l suderintos pristatymo datos;

5. Uzsakovo sugeb¢jimas ir pasiruoSimas operatyviai reaguoti i besikeifiancius tiekéjo

pageidavimus dél suderintos pristatymo datos (Graham ir kt. 1994).

Gery santykiy su tiekéjais reikSme¢ 7 pav. H.Fearon ir M.Leenders patvirtina kaip rysio,

tarp santykio su tiekéjais ir klienty pasitenkinimo, svarbg .

Pilnas kliento patenkinimas
/ | \
v

Kokybe Kaina Pristatymas Kiekis Kita

A
\ 4 /
Tickejas

7 pav. Klienty aptarnavimo sudedamosios sistemos

Saltinis: Fearon, E.H., Leenders, M.R (2002). Purchasing and Supply Management.
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Investavimo | santykius su tieké&jais tiksla pirkimu organizacijose CIPS apibiidina kaip
tolimesniy poreikiy ivykdymo tobulinima (James ir kt.,2000) .

Pirkimy procesas sujungia dalyvius tiekimo grandingje ir uztikrina tiekéjy kokybg joje.
Medziaguy ir paslaugu kokybé veikia galutinio produkto kokybe, taigi ir vartotojo pasitenkinima
bei pajamas. Kiekvienai tiekimo grandinei buidingos savitos charakteristikos ir sudétingumas - tai

priklauso nuo kiekvienos imonés organizaciniy procesu.

1.2. Centralizuoti ir decentralizuoti pirkimai

Ivertinus pirkimy ir tiekimo reikSme¢ imonés valdyme, kiekviena imoné pasirenka kokiu
biudu bus vykdomi pirkimai, kad bty labiausiai vertingi ymonei. Pirkimai gali biiti centralizuoti
arba decentralizuoti, tai priklauso nuo imonés veiklos pobiidzio, nuo jos iSsidéstymo bei pirkimy
strategijos. Sio skyriaus tikslas aptarti bei jvertinti centralizuoty ir decentralizuoty pirkimy
privalumus bei trikumus.

Pasak R.Minalgos centralizuotos pirkimuy tarnybos igyja tam tikry pranasumuy. Esant
centralizuotiems pirkimams jmong¢je visi vartotojai gauna to paties lygio aptarnavima; deryby su
tiekéjais pozicija yra stipresné nei esant decentralizuotoms deryboms, nes sitloma daugelis
produkty, todél deryby s¢kmé arba nesékme gali biiti susijusi su daugeliu perkancios imonés sriciy.
Centralizuotas pirkimas suteikia galimybe susideréti visos imonés sritims palankias kainas; nuo
kainu nepriklausomi kiekvieno vieneto aprupinimo kastai, kadangi uzsakymuy ir atvezimy kastai
tenka didesniam kiekiui nei esant decentralizuotam pirkimui (Minalga, 2001).

J.Cavinato taip pat iSskiria tai, kad logistikos poveikis ir sprendimai susij¢ su pirkimy
praktika, kuria koordinuoja centralizuota pirkimy grupé, vykdanti programas ir politika per
tiesioginio vadovavimo veiksmus yra centralizuoto pirkimo pranasumas (Cavinato, 1999).

H.Fearon ir M.Leenders i$skyré Siuos centralizuoto pirkimo pranasumus (Fearon, Leenders,
1995):

1. Paprasciau standartizuoti isigytus daiktus;

2. Néra administracinio dubliavimo;

3. Surinkus atskiry padaliniy poreikius, igyjamas derybinis pranasumas;

4. Esant kazkokios prekés deficitui, padaliniai tarpusavyje nesudarys vienas kitam
konkurencijos tam kad isigyti $ia preke, tokiu buidu keliant jos kaina;

5. Administraciniu poziiiriu tai patogiau patiems tiekéjams, jiems nereikia kreiptis 1 keleta

darbuotojy, uztenka bendravimo su pirkimy padalinio vadovu;
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6. Tai geriausias biidas pirkimu isipareigojimy kontrolei. Lengviau sutelkti démesi i viena
pirkimy tarnyba nei méginti kontroliuoti apie pirkimus priimamus sprendimus skirtinguose imones
padaliniuose;

7. Leidzia pirkimus vykdantiems darbuotojams specializuotis, profesionaliau priimti
sprendimus, efektyviau panaudoti laika.

M.Day savo darbe apibendrina, kad pirkimy decentralizavimo privalumai yra centralizavimo

trukumai ir atvirksciai (Day, 2002):
Pagal M.Day centralizavimo privalumai yra Sie:

1. Prekés vieneto kainos sumazinimas visuose organizacijos padaliniuose bendrai
naudojamoms prekiy grupéms. Centralizavus pirkimus atsiranda galimybé iSsideréti palankesnes
kainas, derantis dél didesnio tam tikros prekés suvartojimo;

2. Didesné specializacija lemia geresnes galimybes plésti organizacijos Zzinias apie
produktus, tiekéjus ir t.t;

3. Veiklos islaidy mazinimas dél sumazéjusiy administraciniy islaidy;

4. Standartizuoto pirkimy proceso sukiirimas;

5. Paprastesni santykiai su tiekéjais, nes lieka tik vienas tiesioginis kontaktas;

6. Galimybé profesionaliau vykdyti pirkimy funkcija, atliekant detalia pirkimy analize,
renkant statisting pirkimy informacija;

7. Didesnis atitikimas tarp bendros organizacijos strategijos ir pirkimy strategijos, lengviau
daryti pertvarkymus.

Decentralizavimo privalumai, kuriuos i$skiria M.Day:

1. Mazesnés koordinacinés iSlaidos tarp centrinio pirkimy departamento ir pirkéjo
organizacijoje;

2. Greiciau sprendziamos iskilusios problemos;

3. Pirkimus vykdantis darbuotojas zino savo srities specifinius pirkimus, kurie néra biidingi
kitiems organizacijos padaliniams;

4. Aiskus atsakomybés pasidalijimas;

5. Vietiniai pirkéjai gali geriau pazinoti vieting rinka, todél geriau iSnaudotu rinkos

galimybes nei centralizacijos atveju .
Tai, kad skirtingi autoriai iSsamiai pateikia tiek pirkimy centralizavimo, tiek

decentralizavimo pranaSumus ir trikumus, parodo, jog pasirenkant pirkimuy vykdymo bida

kiekviena mon¢ turi abi galimybes. Nei vienas autorius neiSskiria nei pirkimu centralizavimo, nei
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decentralizavimo kaip vienareik§Smiskai pranasesnio pirkimy vykdymo biido. Imon¢ turi apsvarstyti
abu variantus ir apsispresti dél jai labiau priimtino.
H.Fearon ir M.Leenders savo knygoje palygina pirkimy centralizavimo privalumus ir

trikumus bei decentralizavimo privalumus ir trikumus.

6 lentele
Potencialus centralizavimo privalumai ir trakumai
Privalumai Triakumai

e Didelé pirkimo personalo specializacija e Didelis centrinio personalo skaicius
e Galimybé samdyti profesionalesnius e Tendencija mazinti pagristy reikalavimy

darbuotojus prekéms ir paslaugoms skirtumus
¢ Reikalavimy konsolidacija ir e  Unikaliy poreikiy nepripazinimas

suvienodinimas e Pagrindinis démesys bendriems
e Lengvas pirkimy politikos ir procediiry organizacijos reikalavimams, o ne

koordinavimas ir kontrolé organizacijos struktiiriniy padaliniy
e Efektyvus pirkimy planavimas ir analizé strateginiams reikalavimams
e Bendri tiekéjai e  Ziniy apsikeitimas dazniausiai vyksta tik
e Pakankama informacija sprendimy viena kryptimi

priéméjams e Bendri tiek¢jai gali elgtis skirtingai
e Mazos su pirkimais susijusios islaidos skirtingose geografinese vietose
e Svertai derybose su tiekéjais e Vartotojy atitolimas nuo pirkimo

e Vartotojy organizacijoje poreikiai gali
skirtis dél unikaliy situacijy ar salygu
Saltinis: Fearon, E..H., Leenders, M.R (2002). Purchasing and Supply Management.
7 lentele

Potencialus decentralizavimo privalumai ir trikumai

Privalumai Trikumai
e Lengvas bendravimas ir atsizvelgimas | e Nemotyvuoja darbuotoju planuoti pirkimy {
perkamy prekiy ir paslaugy vartotoju prieki
poreikius e Démesys detaléms, o ne strategijai
e Atsakymo greitis e Sunku surinkti pirkimy informacija analizei
e Aiskus atsakomybés pasidalijimas e Skirtumai tarp skirtingy organizacijos
e Paprastas ir aiSkus pirkimy procesas padaliniy, gali atsirasti nesuderinamumas
e Didelé¢ laisvé organizacijos padaliniams, e Neéra bendry organizacijos standarty
geriau Zinantiems situacija, unikaliai atlikti e Didelés pirkimy organizavimo islaidos
savo uzduotis o Didelés perkamy prekiy ir paslaugy kainos
e Naujoviy skatinimas

Saltinis: Fearon, E..H., Leenders, M.R (2002). Purchasing and Supply Management.

Labiau isigilinus i centralizuoty pirkimy privalumus bei trilkumus galima padaryti iSvada,
jog priklausomai nuo imonés pobiidzio centralizuoti pirkimai labiau biidingi didesnéms jmonéms,

ypac toms kuriy padaliniai gali biti iSsidéste skirtingose vietose. Taip pat centralizavimas turi itakos
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didesniam darbuotoju profesionalumui, palengvina pirkimy planavima, valdyma bei kontrolg. Visi
centralizuoty pirkimy privalumai siejasi tiek su atskiry pirkimy funkcijy tikslais, tiek su bendros

imongs strateginiais tikslais.

1.3. Pirkimy ir tiekimo valdymo reik§mé

Pirkimy ir tiekimo valdymas kiekvienoje organizacijoje turi strateging reikSme¢ — ji yra
esminé, kadangi tai jungiamoji dalis tarp visy galutinio vartotojo poreikiy ir tiekéjy, apripinanciy
prekémis ir paslaugomis tam, kad ta poreiki patenkinti. Pirkimy proceso, kaip visumos,
neatskiriamos nuo bendros imon¢s strategijos svarba akcentuoja daugelis mokslininky.

J.Coyle ir kiti autoriai pazymi, jog efektyvis prekiy ir paslaugy pirkimai inesa svarby indéli
organizacijos konkurenciniam pranaSumui (Coyle ir kt., 2003).

M. Porter apibiidino strateging pirkimy reikSmg¢ pradedant naujy tiekéjy jvertinimu ir tiekéju
veiklos stebéjimu (Porter, 1985). Taigi pirkimai tarnauja kaip svarbus rysys tarp tiekimo grandinés
nariy.

Tiekimo proceso valdymas turéty biiti integruotas | organizacijos bendra strategijos
konteksta, o ne { atskirus, tarpusavyje nesusijusius pirkimy sandérius bei tiekima (Garalis, 2001).

Dé¢l greitai kintancios iSorinés ir vidinés organizacijos aplinkos atsiranda poreikis pirkimo ir
tiekimo problemas integruoti | bendra organizacijos strategija, kaip 1 vienos visumos valdyma.
Taciau, mokslininkai savo darbuose akcentuoja, kad net iSsivysciusiose Salyse nedaug imoniy yra
iSplétojusios toki integracijos mechanizma, t.y néra glaudaus rySio tarp tiekimo ir bendros
organizacijos strategijos (Monezka, Trent, 1995).

Tiekimo veikla jmon¢je apima paklausos ir pasiiilymo konkreiai prekei koordinavima
minimizuojant i§laidas tiek strateginiu, tiek taktiniu pozituriu (Mate, Tukcwe,1993).

The Chartered Institute of Purchasing & Supply (CIPS Specialusis Pirkimy ir Tiekimo
Institutas), atstovaujamas K.James, K.Trower ir G.Walsh pristaté bendra organizacijos modeli,
kuriame telpa pirkimuy ir tiekimo valdymas abiejuose, tiek strateginiame, tiek operatyviniame
lygiuose. Visos organizacijos turi tikslus ir priezastis gyvuoti, veikiant daugybei iSoriniy faktoriy.
Pirkimy ir tiekimo valdymo modelis iliustruoja aplinkos poveiki organizacijai. Organizacijos
tikslai iSreiSkiami vizijos ir misijos formuluotése. Strategijos — tai planai kaip pasiekti tiksly , kurie

privalo buti valdomi organizacijos vertybiy (James ir kt., 2006).
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Finansy
strategija

Kompetencijos analizé
Praeities ir ateities
analizé
Politine analizé

Tiesioginis valdymas

2. Pirkimy
planas

7 mogitkujy istekliy
strategija

1. Poreikio
identifikavimas

ORGANIZACIIOS
VIZIJA, MISIJA IR
VERTYBES

Pirkimy ir
tiekimo strategija

Paskirstymo
strategija

Valdymo
strategija

Tiekimo grandinés
strategija

Bendra
organizacijos strategija

Marketingo
strategija

Pirkimy analizé

<}

Poreikio valdymas

1y

Isigijimas iki sutarties

Tyrimo ir
tobulinimo
strategija

Technine
strategija

Tiekejuy analize
Tiekimuy/vertés srauty
paskirstymas
Sprendimy priémimas
Netiesioginis valdymas

4. Tvertinti/parinkti
tiekéja
5. Gauti/vertinti
pasitalymus

6. Kurti

3. Rinkos
tyrimas sutartj/santykius
Produkto/paslaugos
gavimas
Materialiniy vertybiy
valdymas
Informacijos analizé po
kontrakto

Atnaujinti sutartj ir/arba bendradarbiavima
ARBA
Uzbaigti sutartj ir/arba bendradarbiavima

Sutarties/santykiy
valdymas

Isigijimas po sutarties

8 pav. Pirkimy valdymas organizacijos modelyje

Saltinis: James, K., Trower, K., Walsh, G. Purchasing & Supply Management Model
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8pav. pavaizduotas modelis labai aiskiai iliustruoja pirkimy ir tiekimo strategijos vieta
organizacijoje, kas ja sudaro ir kaip ji gali buti igyvendinama. Modelis parodo auks¢iausio lygio
pakopas pirkimy ir tiekimo valdyme bei detalizuoja kiekvienos pakopos pagrindinius Zingsnius.
Bendra tiekimo grandings strategija apima 3 strategijas: pirkimy ir tiekimo, paskirstymo ir valdymo
strategijas.

Pirkimy ir tiekimo strategija CIPS modelyje apibréziama kaip iSoriniy organizacijos
iStekliy valdymas; imonés poreikiy identifikavimas, kaip pirkimuy ir tiekimo funkcija; tikslai ir
veiklos; tiekéjuy ir vartotoju poreikiy valdymas, standartizavimo bei tiekéju valdymo politika;
pirkimy procesas; pirkimy kontrole.

Paskirstymo strategijq sudaro sutar¢iy vykdymas; prekiy pristatymas ir disponavimas.

Valdymo strategija apima efektyvaus pirkimuy proceso valdyma.

Sie trys tiekimo grandinés strategijos elementai privalo susiderinti vienas su kitu , palaikyti ir jtakoti
visos imongés strategijos vystymasi. Tiekimo grandinés strategija taip pat turi integruotis ir palaikyti
visas funkcines strategijas organizacijoje: tyrimy ir tobulinimo, marketingo, zmogiskyju istekliy ,
finansy , techning strategijas.

Pirkimy analizé pagal pateikta CIPS pirkimy valdymo organizacijoje modeli — tai pirkimy ir
tiekimy vadybos veiklos pagrindas, kuri galima apibuidinti kaip organizacijos poreikiy patenkinima,
remiantis iSankstinémis ir planuotomis tiekéjy rinkos analizémis, tiekéjy parinkimu ir tikslingais
pristatymy sprendimais tam, kad atitikti i§ anksto salygotus ir suderintus organizacijos poreikius.

Auksciau i8sakytos skirtingy autoriy nuomonés apie strateging pirkimy ir tiekimo reikSme
organizacijoje labai aisSkiai patvirtina CIPS atstovy K.James, K.Trower ir G.Walsh pateiktas
pirkimy valdymo modelis. Gerai iSanalizuota ir aprasyta pirkimy strategija privalo biti susieta su
bendra jmongs strategija bei imonés ilgalaikiais tikslais. Kadangi pirkimy proceso dalyviai gali biiti
1§ skirtingy imonés padaliniy, pirkimy valdymas gali buti efektyvus tik egzistuojant aiskiai
suformuotai pirkimy strategijai, kurios tikslai buty glaudziai susieti su bendrais imonés strategijoje

numatytais tikslais.
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ISanalizavus pirmoje darbo dalyje mokslinéje literatiiroje pateiktus pirkimo proceso

modelius bei apibendrinus mokslininky pateiktus tyrimus, suformuluotos tokios iS§vados:

Pirkimy procesas organizacijoje — tai sudétinis, apimantis skirtingas veiklas susijusias su
reikalingy prekiy isigijimu procesas, kurio valdyma biitina integruoti | bendra imonés strategija.

Mokslin¢je literatiiroje pateikti pirkimo proceso apibiidinimai aiskiai parodo pagrindini
pirkimy tiksla - siekiama vertingiausia pirkima imonei, kuris apima auksciausiy kokybés prekiy
pirkima naudingiausia kaina, pristatymo salygomis bei maziausiomis sanaudomis jmonei.

Nors skirtingy autoriy pateikty pirkimo proceso modeliy procediros gali buti paprastesnés
ar sudétingesnés — §io proceso organizaciniai principai iSlieka tokie pat.

Tiekéjo pasirinkimas siejamas ne tik su nustatytais vertinimo kriterijais, bet ir su vidiniais ir
su iSoriniais rizikos veiksniais.

Mokslininkai atkleidzia ryS$j tarp efektyvaus atsargu planavimo ir svaraus jmones léSu
taupymo.

Pirkimy proceso etapai gali buti vertinami kaip atskiri sprendimy priémimo procesai.
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2. PIRKIMU SKYRIAUS VEIKLA AB ,,MAZEIKIU NAFTOJE“

Pagal imonés metiniy ataskaity ir pirkimy analizés informacija suvesti duomenys,

parodantys paskutiniy trijy mety veiklos rezultatus:

8 lentele
Imonés veiklos rezultatai 2004m, 2005m, 2006m.
2004m. 2005m. 2006m.
Perdirbta naftos 8 687 000 t 9300 000 t 8500 000 t
Pagaminta naftos produkty 8046 000 t 8511000t 7963 000t
Grynasis pelnas 721 160 000 Lt 885 714 000 Lt 192 058 000 Lt
Ivykdyta pirkimy uz 200 251 355 Lt 217 516 807 Lt 684 421 340 Lt

Saltinis: Imonés vidaus dokumentai.

8 lent. matome kaip kito imonés veiklos rezultatai bei pirkimai jmonéje per paskutinius tris
metus. Lyginant 2005m. su 2004m. pastebimas perdirbtos naftos, pagaminty produktuy, grynojo
pelno ir pirkimu tolygus augimas. Pagrindinés priezastys, nulémusios grynojo pelno sumazéjima
2006m:

— pasauliniy naftos perdirbimo marzy bei naftos produkty kainy kritimas;

— nuo 2006 m. rugpjii¢io Bendrové nebegavo naftos vamzdynu, o naftos importavimas per
Biitingés terminala yra brangesnis, nei vamzdynu, be to, negauta pajamy uz naftos transportavima
vamzdynu bei perkrovima Biitingés terminale;

— deél 2006 m. spali ivykusio gaisro padariniy sumazéjo naftos perdirbimo efektyvumas,

buvo iSgaunama maziau Sviesiy naftos produkty.

2006m iSaugusius pirkimus galima pagristi {vykusio gaisro padariniy Salinimu, vaakuminés
distiliacijos irenginio atstatymu. Lyginant su 2004m. ir 2005m. — 2006m. pirkimai iSaugo net tris
kartus, tuo metu pirkimu skyriuje dirbusiy darbuotojy skaicius nekito, taigi iSaugo ir darbuotoju

darbo kruvis.
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9 lentelé

Sudaryty sutarc¢iy skai€ius ir pirkimai (Lt.) 2006 metais pagal grupes

Grupés pavadinimas

Sudaryta sutarciy 2006m.

Nupirkta 2006m.

(vnt.) (Lt.)
[rengimy, metalo ir jo gaminiy grupé 1109 vnt 102 894 587 Lt
Elektros ir automatikos grupé 1716 vnt 16 926 349 Lt
Chemijos medziagy grupé 1269 vnt 62 524 499 Lt
Ukio ir kt.reikmeny gr. 2537 vnt 13 881 785 Lt
Paslaugy grupé 2909 vnt 488 194 120 Lt
IS viso 9540 vnt 684 421 340 Lt

Saltinis: monés vidaus dokumentai.

IS 9 lent. matome, jog paslaugu grupés pirkimai sudaro didziausia pirkimy dali tiek pagal

sudaryty sutarCiy skaiCiy, tiek pagal iSleista pirkimy suma. Tarp prekes perkanciy grupiy

daugiausiai sutar¢iy sudaré tikio ir kity reikmeny grupé, taciau jei lyginsime pagal iSleista pinigy

suma — tai pirmauja jrengimy, metalo ir jo gaminiy grupé.

0O Paslaugy grupé

O Chemijos medziagy grupé

2%

O [rengimy, metalo ir jo gaminiy grupé O Elektros ir automatikos grupé

15%

o Ukio ir kt.reikmeny gr.

9 pav. Pirkimy pasiskirstymas grupémis pagal iSleista pirkimy suma 2006m.

Saltinis: [monés vidaus dokumentai.
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Pagal iSleisty pinigy vert¢ paslaugy grupé sudaro 71% visy pirkimy per metus, kai per ta pati
laikotarpi visy keturiy prekes perkanciy grupiy pirkimai sudaro 29%. DidZiausia pirkimy verté tarp
prekes perkanciy grupiy atitenka jrengimy, metalo ir jo gaminiy grupei - kas sudaro 15% visy

pirkimy vertés per 2006m.

12%

27%

O [rengimy, metalo ir jo gaminiy grupé O Elektros ir automatikos grupé

O Chemijos medziagy grupé @ Ukio ir kt.reikmeny gr.

O Paslaugy grupé

10 pav. Pirkimy pasiskirstymas grupémis pagal sudaryty sutar¢iy skaiciy 2006m.

.

Saltinis: Imonés vidaus dokumentai.

Visai kitaip pasiskirsto pirkimy padalinio grupés pagal sudaryty sutarciy skaiCiy per praéjusius
metus. Paslaugy grupé, kaip ir 10 pav. iSlieka pirmoje pozicijoje t.y. sudaré 30% sutarciy. Tarp
pirkimy padalinio grupiy, perkanciy prekes, didZiausia sutar¢iy dali sudaré tukio ir kt. reikmeny
grupé — 27% nuo visy sutarciy per 2006m.

Pagal 9 pav. ir 10 pav. galima padaryti Siuos apibendrinimus:

— didziausias pasiskirstymas pagal pirkimy verte parodo, jog tokios prekés kaip jrengimai,
metalo prekés, cheminés medziagos, bei paslaugos tokios kaip pvz. elektros energijos pirkimas,
kompiuteriniy programy palaikymas, monitoringo, teisinés, audito, konsultacinés, draudimo
paslaugos sudaro didziausia pirkimy islaidy dali;

— pastebimas metalo pabrangimas - 5-10% per metus, cheminiy medZiagy pabrangimas -
4% per metus, lyginant su 2005m. Bitent Siy grupiy prekéms iSleidziama didZiausia pinigy suma
rodo, jog tai strategiSkai svarbiausios prekés AB ,,Mazeikiy nafta®;

— didziausias pasiskirstymas pagal sudaryty pirkimo uzsakymy skai¢iy rodo, jog paslaugy

pasiskirstymas imong¢je yra labai platus. Viso imonéje yra - 450 perkamuy paslauguy;
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— tai kad ukiniy prekiy grupé sudaro didziausia pirkimo uzsakymu dalj, lyginant su
kitomis prekes perkanciomis grupémis paaiskina grupés specifika t.y. $ios grupés perkamas prekes
naudoja visi imonés padaliniai kasdieninei administracinei - tikinei veiklai uztikrinti. Tai, kad Sios
prekiu grupés prekés naudojamos kasdieninéms reikméms paaiskina tokia pirkimo uzsakymuy gausa;

— galima daryti i§vada, jog tkio ir kt. reikmeny grupés prekéms skiriama maziausia pinigy

dalis rodo, kad tai néra strateginés reikSmés prekés imonei.

2.1. Pirkimy skyriaus struktiara AB ,,MaZeikiy nafta*

AB “Mazeikiy nafta” pirkimy tarnybos struktira buvo reorganizuota ne karta. Tam jtakos
nemazai turéjo tai, kad kas keleta mety keitési imonés akcininkai — todél lygiagreciai kito ir jmonés
organizaciné struktiira. Pirmiausia buvo ikurtas materialinio — techninio tiekimo ir komplektacijos
skyrius, mety eigoje Sis padalinys buvo decentralizuotas, o darbuotojai buvo perkelti dirbti {
vyriausiyju specialisty tarnybas (vyr.mechaniko, vyr.energetiko, vyr.technologo, vyr.metrologo),
atsizvelgiant { darbuotojo veiklos specifika. Tokiai strukttirai nepasiteisinus bei jvertinus jmonges
specifika ir centralizuoty pirkimy privalumus imon¢je, 2000m. pirkimy tarnyba vél buvo
centralizuota. Centralizuotos pirkimy tarnybos déka iSvengta pirkimy dubliavimo, igytas derybinis
pranaSumas dé¢l didesniy pirkimy apimcéiy, sukurtos pirkimy procediros.

Siuo metu pirkimy tarnyboje dirba 30 darbuotojy. Padalinys suskirstytas i 5 grupes:

1. {rengimy, metalo ir jo gaminiy grupé;

2. cheminiy medziagy grupé;

3. elektros ir automatikos grupé;
5. 1kio ir kt. reikmeny grupe;

6. paslaugy grupé.

Toks pirkimy padalinio iSskirstymas leidzia pirkimy skyriaus darbuotojams specializuotis
savo srityje, tokiu biidu didinant darbuotojuy profesionalumo lygi. Pirkimy tarnyba perka visas
imones veiklai uztikrinti reikalingas prekes (medziagos, irengimai, irengimy atsarginés detalés,

eksploatacinés medziagos), ir paslaugas, iSskyrus zaliava t.y. nafta.
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Pirkimy direktorius

Pirkimy direktoriaus
pavaduotojas Baro virSininkas

~
J

| | Pakrovimo- i§krovimo ,
aptarnavimo grupé
Grupes Grupes Grupes Grupes Grupes L .
vadovas vadovas vadovas vadovas vadovas o Sandeliavimo grupe
n%lzral_lgolni;%o Elektros i Cheminiu Ukio ir kity Paslaw. -
> 1TJ automatikos medziagy reikmeny su | Bendrojo personalo
gaminiy grupe grupé grupe grupe grupe
grupe g g
PIRKIMU SKYRIUS SANDELIU BARAS

11 pav. AB “Mazeikiy nafta” pirkimy skyriaus organizacing struktiira

Saltinis: [monés vidaus dokumentai.

11 pav. parodo, jog pirkimy direktoriui imong¢je pavaldus pirkimy skyrius ir sandéliy baras. Pirkimy
direktoriui tiesiogiai pavaldus sandéliy baras, paslaugy grupé. Pirkimy direktoriaus pavaduotojui
tiesiogiai pavaldzios keturios pirkimu grupés. Visos pirkimy specialisty perkamos prekeés, iSskyrus
paslaugas, patenka i sand¢liy bara — i kur véliau paskirstomos po imonés padalinius. Sandéliy baras
disponuoja 11 centriniy sandéliy. Prekés paskirstomos imonéje i$ sandéliy baro centriniy sandéliy i
33 imonés padalinius. [monés valdymo organizacingje struktiiroje pirkimy skyriaus vieta parodyta

12pav.

GENERALINTS DIRCKTORIUS

[ Personalo direktorius | | Vidinio administravimo direkitorius |
| PERSONALO TARNYBA | | VIDINIO ADMINISTRAVIMO TARNY BA |
| Pirkiny direktorius ]
| Juridinio skyriaus virgininkas, | | PIRKTMUJ TARNY BA |
| TURTDINTS SKYRIUS |
| Vidaus andito skyriaus vir§ininkas |
| VIDINTO AUDITO SKYRIUS |
| Komunikacijos skyriaus virsininkas |
L KOMUNIKACIIOS SKYRIUS | —-Ii Patarcjas ckonomikai it planavimui I
- ] [ o o 1 planavimo JIrcktort,
PALAREIAS NAFTOS PORDIRBIMUL | | STRATEGINES EKONOMIKOS TR PLANAVIMO SKYRIUS |

| | I I |

p— Ceneralmio
Generalinio di;:l:mriam Generalinio direktoriaus Generalinio e
direktoriaus s dircltoriaus pavaduatojas dircktariaus Vyriausiasis | yamEeyna i
: avaduotojas naflos ir, v . — > o — N terminalo operaciju
pavaduotojas P o oreTol] pavaduotofas naflos gamybinei| pavaduotojas finansininkas R
apsaugai e perdithimu technologijai ir insmerijai
e kpitalo intogracijai
NAFTOS IR GAMYBINES
VAMZDYNY IR
. NAFTOS NAFTOS TECHNOLOGLIOS MECHANIKOS FINANSY TRRAIIN ALL( )
SAUGOS PRODUK 1Y PERDIRBIMO IR KAPITALO INZINERUOS ADMINISTRAVIM OPERACIIL
PADALINYS LOGISTIKOS TARNYBA INTEGRACHOS TARNYBA O TARNYBA PALALINYS
IARNYBA IARNYBA :

12 pav. AB ,,Mazeikiy nafta® valdymo organizacin¢ struktiira.
Saltinis: Imonés vidaus dokumentai.
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AB ,,Mazeikiy nafta* valdymo strukttiroje galime stebéti tik tuos vadovus, kurie pavaldiis
generaliniam direktoriui. Pirkimy direktorius, vadovaujantis pirkimy tarnybai, kaip parodyta 12 pav.

taip pat yra tiesioginiame generalinio direktoriaus pavaldume.

2.2. Pirkimy procesas AB ,,Mazeikiy nafta*

Pirkimuy procesas imonéje labai panaSus | teorin¢je Sio darbo dalyje aprasyty autoriu

H.E.Fearon ir M.R.Leenders bei J.Coyle, J.Bardi, C.Langley pateiktus pirkimo proceso modelius.

Biitent pirkimy proceso pagrindinés veiklos bus toliau analizuojamos praktingje Sio darbo dalyje.

PIRKIMO PIRKIMO TIEKEJO
INICIJAVIMAS VYKDYMO BUDO PASIRINKIMAS
PARINKIMAS
o ol - Tiekéjy paieska;
- Vidinés paraiskos oo Pirkimas ivienintelio 7| - Tiekéjo patikimumo
pateikimas; Saltinio; ivertinimas.
- Prekeés poreikio ataskaita; - Apklausos bidu;
- Min/max ataskaita. - Konkursas.
SUTARCIU PREKIU GAVIMAS
SUDARYMAS IR PASKIRSTYMAS
- Vienkartinio pirkimo sutarties - Prekiy priémimas i centrini
sudarymas; »| sandélj;
- Ilgalaikés sutarties sudarymas. - Prekiy patikrinimas;
- Prekiy paskirstymas i$
centrinio sandélio i
padaliniy/uzsakovy sandélius.

13 pav. Pirkimo procesas AB ,,Mazeikiy nafta*

Saltinis: Imonés vidaus dokumentai.

13 pav. pavaizduotas pirkimo procesas, vykdomas AB ,Mazeikiy nafta®. Visi pirkimo
procesa sudarantys etapai, parodyti 13 pav. (iSskyrus prekiy gavima ir paskirstyma) yra patvirtinti
imon¢je 2004m. gruodzio 17d. generalinio direktoriaus jsakymu Nr.190 isleistose AB ,,Mazeikiy
nafta“ prekiy, paslaugy ir darby pirkimo taisyklése. Sios taisyklés nustato detalizuotas bendroveés
vykdomy prekiy, paslaugu ir darbu pirkimo procediiras, iSskyrus Zaliavy, skirty naftos produkty

gamybai, pirkimus. Pirkimo taisyklés yra taikomos visiems bendrovés padaliniams ir darbuotojams,
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kurie pagal jiems priskirtas nomenklatiiras inicijuoja, organizuoja ir vykdo prekiy, paslauguy ir darby
pirkimus bei atlieka kitus su pirkimo procesu susijusius veiksmus. Pirkimy procesa aprasancios ir
reglamentuojancios taisyklés ypatingai svarbios tokiai dideliai imonei, kaip AB ,,Mazeikiy nafta®,
kurioje dirba apie 3500 darbuotoju daugiau kaip 30 administracijos padaliniuose bei 24 cechuose.

Galime pastebéti tokiu btidu apraSyto pirkimo proceso privalumus (nuo pirkimo poreikio
atsiradimo iki jo patenkinimo):

- geriausios bendrovei vertés (optimalios pagal kainos ir kokybeés santyki) uztikrinimas
vykdant prekiu, paslauguy ir darby pirkimus;

- pirkimo procesas vykdomas naudojant integruota finansy apskaitos ir verslo valdymo
informacing sistema;

- prekiy kiekiy bei sandéliavimo kasty optimizavimas;

- uztikrinimas, kad atliekant pirkimo procediiras ir nustatant skelbiamy apklausy
laimétojus biity laikomasi lygiateisiSkumo, nediskriminavimo, skaidrumo principuy;

- racionalus léSy panaudojimas, skirtas bendrovés veiklai uztikrinti butiny prekiy,
paslaugy ar darby isigijimui;

- toks grieztas pirkimo taisykliy laikymasis leidzia uztikrinti savalaiki padaliniy/uzsakovy
poreikio pateikima pirkimy skyriui tam, kad biity laiku pristatytos biitinos medziagos, irengimai ir
kitos prekés bei paslaugos biitinos nepertraukiamai imonés gamybai uztikrinti;

- pirkimo proceso apraSymas pirkimy taisyklése nustato visy padaliniy darbuotojy,
dalyvaujanciy pirkimo procese veiksmus.

- leidzia iSvengti ne tik papildomu iSlaidy, susijusiy su skubiu pristatymu de¢l per vélai

pateikto pirkimo poreikio, bet ir galimy su tuo susijusiy nuostoliy.

Vykdydami pirkimo procesa mes galime stebéti ne tik materialinius srautus, bet ir
informacinius srautus. Efektyvus pirkimas jmanomas tik tuomet, kai abu Sie srautai yra subalansuoti
(Fearon, Leenders, 2002). Bet koks reikiamos informacijos trikumas gali sutrukdyti fizini prekés
jud¢jima. Kaip jau buvo minéta Siame skyriuje, pirkimo procesas vykdomas naudojant integruota
finansy apskaitos ir verslo valdymo informacing sistema. Tokiu biidu informacingje sistemoje yra

fiksuojamas tiek vidinis, tiek iSorinis pirkimo proceso informaciniai srautai.
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Padalinys- Sandélys

uzsakovas >

Prekiy
poreikio
ataskaita

Vidiné
paraiska

4

Prekiy

isdavimas Prekiy

. Pirkimy
pristatymas

skyrius

14 pav. Vidinis pirkimo proceso informacijos srautas

Saltinis: Imonés vidaus dokumentai.

Vidinis informacijos srautas integruotoje finansy ir verslo valdymo sistemoje egzistuoja tuo atveju,
jei prekiy kiekis, reikalingas padaliniui-uzsakovui yra centriniame sandélyje. Sis srautas
fiksuojamas, stebint vidinés paraiSkos judéjima { centrini sandéli ir prekés judéjima i§ centrinio

sandélio i padalinio uzsakovo sandélj, tuo atveju — jei nereikia vykdyti pirkimo.

Sandélys lz)rrzli(lililo Pirkimy Kvietimas Tiekéjai
> a[.)taskaita skyrius P pateikti >
pasialyma
7y L
A 4
Prekiy Kor.lzercmls
. pasiiilymas
pristatymas
A
Tiekéjas Sutartis Komere. Pirkimy skyrius

pasitlymy
suvedimas

A
A

L

15 pav.ISorinis pirkimo proceso informacijos srautas

Saltinis: Imonés vidaus dokumentai.

Jei centriniame sandélyje néra reikalingo prekeés kiekio, galime stebéti iSorinj pirkimo proceso
informacijos srauta, kuris fiksuojamas informacingje sistemoje. Tokiu biidu stebime iSorinio
informacijos srauto ry$i su tiekéjo informacija. ISorinio informacijos srauto déka, galime fiksuoti

viso pirkimo proceso informacijos judéjima.
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2.2.1. Pirkimo inicijavimas

Netikslus prekiy poreikio inicijavimas didina sandéliuojamy atsargy vertg. Jei del pavéluotai
pristatyty 1 imong irengimy, atsarginiy daliy ar medziagy tekty sustabdyti gamyba, viena prastovos
diena, pagal oficialiai skelbiamus duomenis, imonei atsieity 1 mln Lt nuostoliy. Per dideli nupirkty
prekiy kiekiai daznai ijmonéje tampa nejudanciais likuciais, tai ypa¢ biidinga konkretiems imonéje
vykdomuy projekty pirkimams. Nejudantys likuc¢iai imonés centriniuose sandéliuose sudaro po
keleta milijony lity kasmet, tokiu biidu iSaldomos imonés apyvartinés 1€Sos.

Poreiki atitinkamos prekés pirkimui inicijuoja konkretaus imonés padalinio paskirtas
atsakingas darbuotojas (toliau Siame darbe bus vadinamas pirkimo iniciatoriumi) informacinéje

sistemoje uzpildydamas viding paraiska (VP).

Vidiné paraiska (VP) Nr.146138 Data: 2006 01 01
Sandélys A04 Saltinis D23 Diagnostikos cechas

Prekés kodas ir pavadinimas Pristatymo laikas Matavimo  Kiekis Pastabos

Vnt
680201010032 pok
Popierius kopijavimo A4 80g. 2006-01-08 pok 100
Patvirtino Pirkimo iniciatorius
Patvirtino Padalinio vadovas
Patvirtino Biudzeto vieneto vadovas
Patvirtino Pirkimy skyriaus grupés vadovas

16 pav. Vidinés paraiskos forma

Saltinis: Imonés vidaus dokumentas.

Kaip galime pastebéti, uzpildyta viding paraiska patvirtina triju skirtingy padaliniy vadovai — tai
leidzia manyti, jog prekés poreikis yra tikrai pagristas, VP patvirting atsakingi darbuotojai uztikrina,
jog prekés nebus sandéliuojamos centriniuose imonés sandéliuose, o bus tikslingai panaudotos.
Pirkimus vykdantis darbuotojas vidinés paraiSkos tvirtinimo procese nedalyvauja, taciau pirkimus
vykdo pagal informacingje sistemoje parengtas:

— prekiu poreikio ataskaita;

— min-max ataskaita.
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Prekés kodas ir pavadinimas  Data  Saltinis  Likutis Poreikis Tiekimas Gauta Numat.

likutis

680201010032 pok
Popierius kopijavimo A4 80g. 2006-01-15 525 100 1000 0 1125

2006-01-08 100

VP 146138 D23 - Diagnostikos cechas

2006-01-10 250

VP 147001 D07 - Elektros cechas

2006-01-10 300

VP 147115 D33 - Statybos baras

2006-01-10 1000
PU 132805 MAP LIETUVA, UAB

17 pav. Prekiy poreikio ataskaitos forma

Saltinis: Imonés vidaus dokumentas.

Prekiy poreikiy ataskaita aiSkiai detalizuoja konkrecios prekés poreiki pagal atskiry imonés
padaliniy pateiktas vidines paraiSkas (VP). Jei su atitinkamu tiekéju jau yra sudaryta sutartis (PU)
Sios prekes tiekimui - ataskaitoje Sie duomenys bus taip pat pateikti. Prekiy poreikio ataskaita - tai
dokumentas, pagal kurj, pirkimus vykdantis darbuotojas turi teisg pradéti konkrecios prekés pirkimo
procesa.

Pirkimo pagal prekiy poreikio ataskaita trilkumai: pirkimo iniciatoriai pildydami VP daznai
prekiy pristatymo data nurodo neatsizvelgdami i  bendrovéje galiojanciose pirkimo taisyklése
nustatytus minimalius pristatymo terminus standartinéms ir nestandartinéms prekéms. Kadangi
pirkimus vykdantis darbuotojas nedalyvauja vidiniy paraiSky tvirtinimo procese, jis negali atmesti
vidinés paraiskos tam, kad jos pristatymo terminas bty pakoreguotas. Pirkimus vykdantis
darbuotojas matydamas per trumpa pristatymo terming prekiy poreikio ataskaitoje yra priverstas
papildomai mokéeti tiekéjui uz skuby pristatyma. Apklausus pirkimy specialistus, tokios situacijos
labai daznos imon¢je. Todé¢l galima daryti iSvada, jog imonés padaliniai skiria mazai démesio
medziagy ir atsarginiy detaliy poreikio planavimui ir savalaikiam vidiniy paraisky pateikimui.

Min max ataskaitoje pateikiami konkretiis prekiy  kiekiai, kuriuos biitina palaikyti

bendrovés centriniuose sandéliuose, tam kad uztikrinti nepertraukiama gamyba. Minimalds ir
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maksimaliis tokiu prekiu kiekiai yra suderinti su atitinkamais specialistais ir suvedami | informacing
sistema. Parengta min max ataskaita pateikia prekiy kiekius, kurie priartéjo prie minimalaus

nustatyto lygio, bei konkrecius prekiy kiekius, kuriuos reikia nupirkti.

Sandélys: A04

Pasirinkimas: Visos min max suplanuotos prekés
Prekés Nr. nuo: 6502058000210

Prekeés Nr. iki: 6601012000001

Pirkéjas: Zara Jasinskiene

Data: 2006-01-15

Prekés Nr. Maksimalus Minimalus Kiekis Pareikalautas Uzsakyti
kiekis kiekis sandélyje  kiekis kieki

650205000210 100 30 50 25 75

18 pav. Min max ataskaitos forma

Saltinis: [monés vidaus dokumentas.

Pirkimo  pagal  prekiy  poreikio ir min max  ataskaitas  privalumai:
— perkamas tikslus prekiy kiekis, kuris reikalingas padaliniui-uzsakovui, taigi perkamos prekeés

likutis ilgam neuzsiguli cetriniame sandélyje.

10 lentelé

Prekiy grupiy ir prekiy pavadinimy skaicius, kuriems patvirtintas minimalus-maksimalus

likutis, reikalingas palaikyti centriniame sandélyje

Grupés pavadinimas Prekiy pavadinimy skaicius, Prekiy grupiy skaicius
patvirtintoje min/max ataskaitoje

Metalo ir irengimy grupé irengimuy, 2794 24
metalo ir jo gaminiy grupé

Elektros ir automatikos grupé 915 3
Chemijos medziagy grupé 27 2
Ukio ir kt.reikmeny gr. 525 6
Paslaugy grupé - -
IS viso 4261 35

Saltinis: Imonés vidaus dokumentai.
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IS 10 lent. matome, kad paslaugy grupéje min max planavimo néra, nes pagal paslaugu
specifika — paslaugos néra sandéliuojamos. IS viso imonés informacingje sistemoje egzistuoja 44700
prekiy pavadinimai, kurie bendrame prekiy kataloge sudaro 99 grupes, min max ataskaita taikoma
4261 prekéms, sudarancioms 35 prekiy grupes. A.Kaminskas iSanalizaves efektyvy medziagy
valdyma, teigia, jog minimali ir maksimali riba turi biiti nustatyta kiekvienai medziagai atskirai
(Kaminskas, 2000).

Tam, kad galétume realiai palyginti minimalaus-maksimalaus prekiy lygio palaikymo
sandélyje apimtis imonés mastu, atliktas palyginimas tarp bendro pirkimy kataloge esanc¢iu prekiu

ir min max planuojamy prekiy skaiciaus (19 pav).

45000
40000+
35000+
30000+
25000+
20000+
15000+
10000+

5000+

Visos katalogo prekés  Prekés, kurioms
taikomas min/max
planavimas

19 pav. Min max planuojamos prekeés, lyginant su visomis pirkimy kataloge esanc¢iomis prekémis.

Saltinis: Imonés vidaus dokumentai.

Taigi 19 pav. akivaizdziai matome, kad realiai pirkimy planavimas atlieckamas min/max prekiu
liku¢iy palaikymui, sudaro tik 9.57% visu prekiy, esanc¢iy pirkimuy kataloge. Likusiems 90.43%
prekiy min max planavimas nevykdomas. Taigi, kaip jau buvo minéta, pirkimus vykdantis
darbuotojas prekiy pirkima gali vykdyti tik matydamas realy prekés poreiki prekiy poreikio
ataskaitoje. Praktikoje daZznai susiduriama su tuo, kad paraiSkos i§ cechy daznai pateikiamos
pavéluotai.

Siame skyriuje pateikti imonéje naudojami pirkimo iniciavimo biidai t.y. prekiy poreikio
ataskaita ir min max planavimas — neuZztikrina pirkimy planavimo efektyvumo:

1. dél nekorektiskai pateikiamy vidiniy paraisky i$ padaliniy/uzsakovy;

2. pirkimy taisyklés nenumato kiek laiko galioja patvirtinti min max likuciai, kokiu

periodiskumu min max likuciai turéty biiti perzitirimi ir patvirtinami i§ naujo;
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3. pirkimy tarnyba yra informuota kokiai sumai yra patvirtinti pirkimu biudZetai atskiroms
prekiy grupéms, taciau nei padaliniai uzsakovai nei biudzeto vieneto vadovai nepateikia pirkimy
tarnybai plany konkreciy prekiy ir ju kiekiy pirkimui sekantiems metams;

4. pirkimy taisyklés nenumato atskiro pirkimy planavimo proceso, bendradarbiaujant

padaliniams uzsakovams, biudzeto vieneto vadovams bei pirkimy tarnybai;

Esant neefektyviam pirkimy planavimui, bendrovei visada grgsia papildomos islaidos bei
nuostoliai.

Atsizvelgiant | tai, kad pirkimy skyriuje yra labai plati prekiy nomenklattra, visoms
prekéms taikyti planavima buty neefektyvu. Tam, kad planavimas biity maksimaliai naudingas —
rekeéty iSskirti tik tas prekes, kurioms reikalingas planavimas. Véliau atskirai iSskirti tas prekes,
kurioms uztenka pirkimo iniciavimo, nustatyto min max liku¢iy pagrindu. Tokie prekiy sarasai
turéty biiti koreguojami karta per metus.

Imong¢je biitina inicijuoti pirkimy planavimo mechanizmo sukiirima tam, kad galima bty
tiksliau numatyti pirkimus, bei zinant konkreciy prekiuy preliminary mety poreiki ieskoti budu
sumazinti pirkimo islaidas.

Atsizvelgiant { tai, jog imonéje pirkimy planavimui imonés padaliniai, iSskyrus pirkimo
skyriy, mazai skiria démesio - galima teigti, jog imonés vadovybé pirkimams neteikia prioritetinés

reikSmés bendroje imonés strategijoje.

2.2.2. Pirkimo vykdymo budo pasirinkimas
Pagal 13 pav. pateikta AB ,,Mazeikiy nafta“ pirkimo procesa — pirkimy taisyklés numato
tris skirtingus pirkimo vykdymo budus:

11 lentelé

Sutarciy pasiskirstymas pagal pirkimo vykdymo biida 2006m

Pirkimo vykdymo budas Sudaryta sutarciy 2006 m.(vnt)
Pirkimas i§ vienintelio Saltinio 2960
Pirkimas apklausos biidu 6580
Konkursas 18

Saltinis: [monés vidaus dokumentai.
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Pirkimo vykdyma i§ vienintelio Saltinio pirkimuy taisyklés numato konkreciais atvejais:
jei tik vienas tiekéjas gali patiekti bitinas prekes; standartizacijos tikslais; dél avarijos ar gedimy
atsiradus skubiam prekiy ar paslaugy poreikiui; jei perkamos prekés i§ Lietuvos Respublikos
Vyriausybés, ar jos igaliotos institucijos nustatyta tvarka akredituoty ar igalioty imoniuy, kuriy
tkainius kontroliuoja ir tvirtina jgaliotos valstybés institucijos; parodose perkamos prekés ar
paslaugos, kai tiekéjai sitlo naudingesnes imonei salygas. Pirkimy i§ vienintelio Saltinio per
pra¢jusius metus buvo jvykdyta 2960 vnt.

Konkurso vykdyma pirkimy taisyklés numato tik tais atvejais, jei vienkartinio pirkimo verté
arba numatomos sudaryti ilgalaikés sutarties bendra verté¢ didesné nei 1 mln Lt be PVM. Tokie
pirkimai néra dazni, pagal 20 pav. pateiktus duomenis 2006 metais buvo ivykdyta 18 konkursy.

Dazniausiai pirkimai imon¢je vykdomi apklausos biidu, kai vienkartinio pirkimo verté yra
ne didesné¢ kaip 1 mln Lt be PVM. Apklausa skelbiama tiek vienkartinio pirkimo sutarciai vykdyti,
tiek prie§ sudarant ilgalaikio pirkimo sutart;. Apklausai jvykdyti biitina pakviesti ne maziau kaip
tris tiekéjus. Apklausos lapo forma pateikiama 1 priede, apklausos lapo pildymo metodika - 2
priede.

Kaip galime pastebéti, apklausos lape pateikiama tiekéjy pasitilymy informacija, kuri
analizuojama pagal kainos, pristatymo salygu, transportavimo biido, moké¢jimo salygu, suteikiamuy
nuolaidy kriterijus. Ivertinus visas siiilomas salygas prekiy tiekimui pasirenkamas labiausiai

tinkamas tiekéjas imonei.

12 lentele
Ivykdyty apklausy skaicius 2004, 2005, 2006m.
Grupés pavadinimas Atlikta apklausy (vnt)
2004 m. 2005m. 2006m.
Metalo ir jrengimy grupé irengimy, metalo ir jo gaminiy grupé 460 509 646
Elektros ir automatikos grupé 555 600 688
Chemijos medziagy grupé 230 255 290
Ukio ir kt.reikmeny gr. 630 710 750
Paslaugy grupé 280 300 320
IS viso 2155 2374 2694

Saltinis: monés vidaus dokumentai.

Pagal 12 lent. pateiktus duomenis pastebime atlikty apklausy skaiCiaus didéjima per

paskutinius tris metus. Tai galime paaiskinti kasmet didéjanciais pirkimais imong¢je (zitir. 8 lent). Jei
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analizuosime atlikty apklausy skai¢iy — daugiausiai apklausu jvykdé iikio ir kt. reikmeny grupé,
kuri kaip jau anksCiau buvo minéta, sudaré didziausia sutarCiy skai¢iy 2006 metais, atliekant
palyginima tik su prekes perkanciomis grupémis. Taciau paslaugy grupé, sudaranti daugiausiai
sutarCiy ir pirmaujanti pagal pirkimy sumas, lyginant su prekes perkan¢iomis grupémis — apklausu
tvykdo maziausiai. Tokia situacija galime stebéti todél, kad paslaugy grupéje dominuoja ilgalaikés
sutartys. Pagal galiojancias imonéje pirkimo taisykles apklausos vykdomos tik prie§ sudarant
ilgalaikes sutartis.

Visi trys pirkimo vykdymo budai yra j{forminami tiksliai pagal pirkimy taisyklése aprasytas
procediiras.

Sie trys pirkimo biidai naudojami imonéje, gali biiti sugretinami su teorinéje §io darbo
dalyje aprasytomis apripinimo strategijomis, susijusiomis su pirkimo rizika. Taciau AB ,,Mazeikiy
nafta® néra atlikta prekiy klasifikacija pagal strateging reikSme imonei. Strateging prekiy reikSme
galime tik numanyti pagal konkreciy prekiy grupiu pirkimui skiriama biudzeta. Taigi pirkimo budas
dazniausiai pasirenkamas pagal numatyta pirkimo suma, kas atitinkamai rodo tam tikra pirkimo

rizikos laipsni.

2.2.3. Tiekéjo pasirinkimas

2002 metais AB ,,Mazeikiy nafta“ pirkimu skyriuje buvo sukurta tiekéjy duomeny bazé. Iki
2007 mety tiekéju duomeny baze¢je uzregistruota daugiau nei 5700 tiekéjy. Tai tiekejai, su kuriais
kada nors buvo sudaryta bent viena sutartis. 2006m. pirkimy skyriaus darbuotojai sudaré 9540

sutartis su 998 tiekéjais. Vidutiniskai vienam tiekéjui teko po 9-10 pirkimo sutar¢iy per 2006 metus.

13 lentelé

Tiekéju skaicius su kuriais sudarytos sutartys pagal atskiras grupes 2006m

Grupés pavadinimas Tiekéjy skaicius, su kuriais sudarytos sutartys
2006m. (vnt)
[rengimy, metalo ir jo gaminiy grupé 202
Elektros ir automatikos grupé 217
Chemijos medziagy grupé 151
Ukio ir kt.reikmeny gr. 381
Paslaugy grupé 607

Saltinis: [monés vidaus dokumentai.
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13 lenteleje pagal atskiras grupes parodytas bendras tiekéjy skai¢ius yra didesnis todel, kad
atskirose grupése dirbantys pirkimy skyriaus darbuotojai sudaro sutartis su tais paciais tiekéjais.
Maziausias tiekéjuy skaiCius pagal grupes vidutiniskai tenkantis vienam darbuotojui — tai jrengimu,
metalo ir jo gaminiy grupei. Didziausias tiekéjy skaicius — net 101 tiekéjas vienam darbuotojui
tenka paslauguy grupei. PanasSia situacija stebéjome ir pagal grupes analizuodami sudaryty sutarciy
skai¢iy - didziausias sudaryty sutarciuy skaiCius teko paslaugu grupei, maziausias — jrengimuy,
metalo ir jo gaminiy grupei. Tuos duomenis galime lyginti tarpusavyje, nes sudaryty sutarciy

skaiCius tiesiogiai siejasi su tiekéjy skaiciumi.

Paslaugy grupé )09

Ukio ir kt.reikmeny grupé

Chemijos medziagy grupé

Elektros ir automatikos
grupé

Irengimy, metalo ir jo
gaminiy grupé

O Vidutini§kai vienam darbuotojui tenkantis tiekéju skaicius 2006m. (vnt)
B Sudaryta pirkimo uzsakymy 2006m. (vnt)
O Tiekéju skaiCius, su kuriais sudarytos sutartys 2006m. (vnt)

20 pav.Tiekeéjuy ir sudaryty sutarciy skaiciaus palyginimas pagal grupes.

Saltinis: [monés vidaus dokumentai.

20 pav. galime stebéti, jog daugiausiai sutarCiy sudariusios grupés dirba su didziausiu tiekéju
skai¢iumi. Sio darbo teorin¢je dalyje buvo pazyméta, jog mokslininkai akcentuoja tiekéjo ir pirkéjo
santykiy svarba. AB ,,MazZeikiu naftoje” daugel; tiekéju su pirkimo skyriumi sieja ilgalaikis
bendradarbiavimas. Tai lemia konkreciy imoniy tiekiamy prekiy specifika, bei konkurencinis

pranaSumas rinkoje. Pagal nustatytas pirkimy taisykles imong¢je tiekéjuy atrankai skiriamas didelis
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démesys. Cia dominuoja nuostata, jog imonei reikalinga nupirkti preke, kurios kainos ir kokybés
santykis buty optimaliausias. Dél §ios priezasties labai svarbu jvertinti tiekéjo patikimuma. [mon¢je
yra daug tiekéjy, kuriuos su pirkimy skyriumi sieja ne vieneriy mety bendradarbiavimo patirtis.
Atlikus 2004 - 2006 metu sudaryty sutar¢iy analize, buvo iSskirti 26% tiekéjy, su kuriais buvo
sudarytos ne maziau kaip 30 sutarCiy per vienerius metus. Biitent pirkimy skyriaus struktiira t.y.
perkamy prekiy suskirstymas grupémis leidzia darbuotojui ne tik specializuotis tam tikroje srityje,
bet ir stebéti bei analizuoti konkrecios prekiy grupés tiekéjus, ju padéti bei pokycius tam tikroje
prekiu rinkoje. Pirkimus vykdanciy darbuotoju paprasSius paaiSkinti ilgalaikio bendradarbiavino
priezastis su konkreciais tiek¢jais, buvo iSskirti Sie pranasSumai:

— 1lgalaikis bendradarbiavimas leidzia susidaryti tikra vaizda apie realias tiekéjo galimybes

— ty. patikimuma, prekiy kokybe, finansini stabiluma, pristatymo laika, teikiamas
garantijas;

— iSkilus ypatingiems atvejams pvz. avarijos ar gamybinio bitinumo atvejais sumazéja
rizika, kad bus pristatyta nekokybiska ar netinkama preké, nes nauji tiekéjai néra gerai susipazing su
imones specifika;

— ilgalaikio bedradarbiavimo déka atsiranda glaudus rySys tarp tiekéjo ir pirkéjo, todél tai
vertindamas tiek¢jas nesiekia vienkartinés naudos sau norédamas apgauti pirkéja , pvz. siiilant
nepatikrinta nauja produkta, negarantuos pirkéjui reikalingo pristatymo termino jei pats nebus tuo
tikras, nevengs suteikti garantinio laikotarpio;

— analizuodamas praéjusiy laikotarpiy pardavimus tiekéjas zino realy pirkéjo poreiki, todél
zinodamas galimas pardavimo apimtis, jis pirkéjui suteikia didesnes nuolaidas;

— Dbendradarbiaudamas su pirkéju daugeli mety bei isitikings pirkéjo finansiniu stabilumu,
tiekéjas lengviau sutinka su pirkéjo pageidaujamu mokejimo uz prekes atidéjimu.

ISanalizavus ivykdytus pirkimus imong¢je, pastebima — kad tarp tiekéjy yra daug ymoniy, su
kuriomis bendradarbiaujama ne vieneri metai, taciau pirkimy skyriaus darbuotojai dazniau vykdo
pirkimus pagal atskiras vienkartinio pirkimo sutartis, o ne sudarydami ilgalaikes sutartis.

AB ,Mazeikiy nafta“ pirkimy taisyklés numato grieztai apibrézta tiekéjy pasirinkimo
procediira. Tiekéjy pasirinkimas prasideda tiekéju paieska ir baigiasi vienkartinio pirkimo arba
ilgalaikés sutarties sudarymu. Kvietimai dalyvauti apklausoje tiekéjams iSsiunciami standartine,
imong¢je patvirtinta forma, kuri pateikta 3 priede. Tiekéjo pasirinkimo schemoje pateiktoje 21 pav,
matome, jog tokie etapai kaip apklausos vykdymas ir tiekéjo patikimumo jvertinimas, reikalauja i$
vykdytojo tiekéju pasiilymuy palyginimo ir analizés, nes biitent teisingas tiek€jo pasirinkimas gali
nulemti tolimesn¢ viso pirkimo proceso eiga. Tiekéjo pasirinkimas laiko atzvilgiu gali uztrukti
priklausomai nuo perkamos prekés pobiidzio. Jei tiekéjo pasitlymui jvertinti reikia iSsamesneés

techniniy ar kity prekés charakteristiky analizés — tai ir tiekéjo pasirinkimas bus ilgesnis.
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Sprendimas pirkti taip pat gali uztrukti ir dél didesnio sprendima pirkti pritmanciy Zmoniy skaiciaus

(Masalskiené, Masalskis, 2001).

Imonés duomenuy bazéje, Lietuvoje ir uzsienyje vykstanciuose specializuotose

TIEKEJU PAIESKA ; Lo - o .
parodose, internete, siunc¢iamuose | imong komerciniuose pasitilymuose

v

KVIETIMAI TIEKEJAMS | Siunc¢iami pastu/faksu/el. Pastu, standartinés formos kvietimai dalyvauti konkre¢ios

DALYVAUTI prekeés pirkimui, nurodant pageidaujamus techninius parametrus bei pageidaujamas
APKLAUSOIJE pristatymo, apmokéjimo salygas, nurodant tiksly terming siunc¢iamiems atsakymams
TIEKEJU ATSAKYMU Visi gauti atsakymai uzregistruojami ir suvedami { standarting apklauos forma.

Duomenys analizuojami, pateikiamos iSvados suderintos su konkreciu padaliniu/

SUVEDIMAS IR ANALIZE uzsakovu ir biudZeto vieneto vadovu. ISsirenkamas tiekéjas.

APKLAUSOS Visi tiekéjai informuojami ar jie laiméjo ar nelaiméjo apklausoje. Duomenys, kuriuos

REZULTATU tiekéjai pateikia savo pasitilymuose laikomi konfidencialia informacija imongje, ir

PASKELBIMAS tre¢ioms Salims neatskleidziama
TIEKEJO PATIKIMUMO TIES%%ISRI;SE\I/IIEQASSA ©
TIEKEJO PATIKIMUMO SUDERINIMAS SU
> =» FINANSU PADALINIO
IVERTINIMAS EKONOMINIO RIZIKOS VALDYMO
SAUGUMO TARNYBA GRUPE
v

VIENKARTINIO PIRKIMO ILGALAIKES SUTARTIES
SUTARTIES SUDARYMAS SUDARYMAS

21 pav. Tiek¢jo pasirinkimo schema AB ,,Mazeikiy nafta“

Saltinis: Imonés vidaus dokumentai.

Numatyta tiekéjy pasirinkimo procediira, schematiskai pavaizduota 22 pav. nurodo kaip
pirkimy skyriaus darbuotojas turi pasirinkti tiekéja. Tiekeéju pasirinkime dalyvauja ne tik pirkimy
skyriaus darbuotojas atsakingas uz prekiy pirkima, tac¢iau galutinio tiekéjo pasirinkime dalyvauja ir

§i pasirinkima suderina padalinio/uzsakovo atsakingas asmuo bei biudzeto vieneto vadovas.

14 lent. pateikiami AB “Mazeikiy nafta” tiekéjuy ivertinimo kriterijai lyginant su Sio darbo

teorinéje dalyje analizuotais R.Minalgos pateiktais tiekéjy jvertinimo kriterijais.
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14 lentelé

Tiekéjy jvertinimo kriterijy palyginimas

Informacija apie tiekéjo technines galimybes ir kitas
priemones, uZztikrinancias, kad jo tiekiamos prekés ar
suteikiamos paslaugos yra geros kokybés;

Informacija apie tiekéjo vadovaujanio personalo,
atsakingy asmeny, specialisty i$silavinima ir profesing

kvalifikacija.

AB “MAZEIKIU NAFTA” pagal RMINALGA (2001)
Kvalifikacija Tiekéjo ekonominés padéties nustatymas
Dokumentai, patvirtinantys tickéjy teisini statusa, | Juridinis statusas. [vaizdis. Kapitalas;
veikla; Padétis rinkoje. Vadybos kontrolé;

Darbuotojy kvalifikacija. Kasty strukttra. Pajamos;

Organizavimas. Tyrimo ir plétros intensyvumas.

Reputacija
Tiekéjo isipareigojimuy vykdymas;
Tiekéjo klienty atsiliepimai apie tiekéja, jo sitilomas
prekes ar paslaugas;
Tiekéjo atsiskaitymas su  valstybine mokesCiu
inspekcija, Sodra;
Tiekéjo klienty sarasas;
Darbo su tiekéju trukmé;
Informacija apie tiekéja: katalogai, internetas, spauda,

televizija.

Tiekéjo esminio tinkamumo nustatymo kriterijai
Atstumas iki vartotojo. Pristatymo galimybés.
Pristatymo ,.kaip tik laiku® pritaikymo galimybés.
Galimy pokyciy lankstumas. Paslaugos. Garantijos ir
Antriniy  iStekliy

isipareigojimai. panaudojimo

galimybés. Suderinamumas (informacinés sistemos
integravimas). Bendry investiciju galimybé. Bendroji
gamybos planavimo ir gamybos valdymo galimybé.

Tyrimo ir plétros veikla.

Finansiné biikle
Tiekéjo prekiy, paslaugy AB “Mazeikiy nafta” ir bendry
tiekéjo pardavimo apimciy santykis;
Bendrasis mokumas;

Sverto rodiklis;

Pirkéjy skoly apyvartumas.

Tiekéjo apripinimo nustatymo kriterijai
Kokybé.
Kaina. Tiekimo salygos.

Apmokéjimo salygos. Tiekimo terminai.

Saltinis: AB , Mazeikiy nafta“ pekiy, paslaugy ir darby pirkimo taisyklés. Minalga, R. Logistika (2001).

14 lent. pateiktus R.Minalgos tiekéjo aprupinimo kriterijus t.y. kokybés, kainos ir kitas tiekimo

salygas AB ,Mazeikiy nafta®“ pirkimus vykdantys darbuotojai analizuoja 20 pav. pateiktame

apklausos lape. Gilesné tieké¢jo analizé, kuri susideda i§ tiek¢jo kvalifikacijos, reputacijos ir

finansinés buklés ivertinimo, atlickama priémus sprendima su tiekéju sudaryti ilgalaike sutarti. AB

»Mazeikiy nafta® tiekéju patikimumo kriterijai, lyginant R.Minalgos pateiktais kriterijais gana

1Ssamiai analizuoja tiekéjo finansing biiklg, taciau imon¢je galéty biiti papildomai apsvarstyti Sie

R.Minalgos pasiiilyti kriterijai:
— Dbendra planavimo galimybé;

— tyrimo ir plétros veikla.
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Apsvarscius Siuos kriterijus, bendradarbiavimas su tiekéju galéty suteikti didesnés abipusés naudos
tiek parduodanciai, tiek perkanciai imonei.

ISanalizavus AB ,,Mazeikiy nafta“ tiek¢jy vertinima, galime padaryti iSvada, jog jie atitinka
mokslinéje literatiiroje aprasSytus kriterijus. ISsamus tiekéjuy kriterijy vertinimas ijmong¢je parodo, kad
tiekéjy pasirinkimas jmonés pirkimo procese uzima svarbia vieta.

22 pav. pateiktoje tiekéjo pasirinkimo schemoje aiskiai matome, kad sudarant ilgalaikg
sutartj galutinis tiekéjo pasirinkimas néra atlieckamas vien tik pirkimo skyriaus darbuotojy. Tam, kad
iSvengti klaidingo tiekéjo ivertinimo, galutini tiekéjo pasirinkima derina jmonés ekonominio
saugumo tarnyba bei finansy padalinio rizikos valdymo grupé.

Apzvelgus tiekéjo procediiros pasirinkima galima sutikti, kad tiekéjy pasirinkimo procesui
AB ,Mazeikiy nafta® skiriamas nemazas démesys. Tiekéjai, kurie daznai dalyvauja imongje
skelbiamose apklausose tam tikry prekiu pirkimui ar tiekéjy patikimumo vertinime — taip pat
atsakingai vertina §i pirkimy tarnybos darbuotoju vykdoma procesa. Nepasitenkinimas dazniausiai
kyla i$ ty tiekéjy, kurie neturi ankstesnés bedradarbiavimo patirties su ,,Mazeikiy nafta“ arba kurie
nepripaZista saziningo konkuravimo rinkoje. Keliy tarnyby atstovy dalyvavimas tiekéjy ivertinime
— rodo, kad Sis procesas vykdomas laikantis teisingumo principy, siekiant pasirinkti labiausiai
naudinga tiekéja imonei. Gauti kaltinimai interesy konfliktu visada iSsamiai analizuojami
ekonominio saugumo tarnybos. Tai dar karta patvirtina, jog tiekéjy pasirinkimas imonéje vykdomas

grieztai pagal galiojancias imon¢je pirkimy taisykles.

2.2.4. Sutarciy sudarymas

Siame darbe analizuojamas pirkimy procesas AB , MazZeikiy nafta“ numato dvi sutar&iy
sudarymo galimybes — tai vienkartinio pirkimo sutartis ir ilgalaiké sutartis. Tiek teoringje, tiek
praktinéje Sio darbo dalyse jau buvo pazyméti ilgalaikio bendradarbiavimo su tiekéju pranasumai.
Panagrin¢jus duomenis pagal atskiras pirkimy skyriaus grupes pastebéta, kad dazniausiai su
tiekéjais sudaromos vienkartinio pirkimo sutartys. Ilgalaikés sutartys labiau biidingos paslaugas
perkantiems pirkimuy skyriaus darbuotojams, o ne prekes perkantiems darbuotojams. Paslaugy grupé
dirba su 230 ilgalaikiy sutarciy, kai tuo tarpu visos keturios prekes perkancios grupés turi
sudariusios tik 25 ilgalaikes sutartis. Tai, kad paslaugy grupé¢ daugiausiai dirba su ilgalaikémis
sutartimis galima paaiSkinti jog tokia paslaugy grupés specifika — t.y. paslauga perkama i$ to paties
tiekeéjo pvz. elektros tiekimas, kelioniy paslaugos, advokaty paslaugos ir t.t. Tai, kad prekéms pirkti
pirkimuy skyriaus darbuotojai néra link¢ sudaryti ilgalaikiy sutar¢iy rodo ir didziulg prekiy pasiiila
bei konkurencija prekiy rinkoje. Atlikus 2006 m. visy pirkimo uzsakymy analiz¢ 15 lent. pateikti 39

tiekéjai 1§ 998-iy, su kuriais pirkimy uzsakymus sudaré du ir daugiau darbuotoju (darbuotojai gali
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buti 1§ skirtingy grupiy). Paslaugy grupés tiekéjai, ir tiekéjai su kuriais 2006m. jau buvo sudarytos

ilgalaikes sutartys, i Sia lentelg neitraukti.

Saltinis: monés vidaus dokumentai.

(Pirkimy suma pagal atskirus tiekéjus nepateikta — §i informacija konfidenciali).
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15 lentelé
Tiekéjuy sarasas, su kuriais galima buty sudaryti ilgalaikes sutartis
Eil. TIEKEJAS DARBUOTOJUY PIRKIMU UZSAKYMU PIRKIMO
Nr. SKAICIUS, DIR]%ANCIU SKAICIUS PER 2006M. UZSAKYMU
SU TUO PACIU SUMA
TIEKEJU
1 UAB ,,Axis industries* 3 30
2 UAB “Brestis* 4 133
3 UAB ,,Ekobana‘“ 9 96
4 UAB ,.Elektrobalt* 4 65
5 UAB , Elektrokomplektas* 3 75
6 UAB ,,Elektroskandia“ 3 133
7 | UAB ,Elinta“ 6 76
8 UAB ,,Europart* 2 46
9 UAB ,,Gerhard Petri‘ 2 66
10 | UAB,,Gitana“ 10 47
11 | UAB,Helusta“ 2 64
12 UAB .,,I.ksados gamybos ir
techninis centras 6 36
13 | UAB ,,Jubana“ 8 136
14 | UAB ,,JJupojos technika“ 2 39
15 | UAB ,Klinkmann LIT* 3 43
16 | UAB, Limatika“ 6 43
17 | UAB , Lytagra“ 4 34
18 | UAB ,,Magé* 5 61
19 | UAB , Mazeikiy Polius* 4 32
20 | UAB ,Mazesta“ 2 41
21 | UAB ,Mecro Technikonas* 8 69
22 | UAB ,,Onninen LIT* 8 73
23 | UAB ,Plungés darna“ 4 37
24 | UAB ,,Sadyvra“ 2 49
25 | UAB ,,Sandarinimy pasaulis* 5 66
26 | UAB ,,Skaidula“ 5 38
27 | UAB,SLO* 2 32
28 | UAB ,,Sonex Technologies* 3 54
29 | UAB ,,Swelbalt® 2 29
30 | UAB Techniniai projektai‘ 3 72
31 | UAB ,,Varduvos autoservisas‘ 4 69
32 | UAB ,Vilakra“ 3 83
33 | UAB ,,Wurth Lietuva“ 8 102
34 | UAB,,Zydrius ir ko 3 64
35 | UAB,, ABB*“ 2 34
36 | UAB , Arasta“ 2 113
37 | UAB ,,Autodina“ 3 60
38 | UAB ,,Avsista“ 2 82
39 | UAB ,Miltronic* 2 77
IS viso PU IS viso (Lt)
2499 21 324 005,00




Su 15 lent. nurodytais tiekéjais buvo sudarytos 30 ir daugiau vienkartinio pirkimo sutarciy,
kuriy bendra suma lygi 21 324 005,00 Lt. Sie tiekéjai — tai potencialiis tiekéjai, su kuriais galéty
biiti sudarytos ilgalaikés sutartys. Situlymus sudaryti ilgalaikes sutartis turéty pateikti grupiy
vadovai, turintys galimybeg analizuoti panaSius duomenis. Pirkimuy taisyklése turéty atsirasti
punktas, kuriame biity apraSyta galimybé sudaryti ilgalaikes sutartis pagal pra¢jusiy mety pirkimo
analizg, jei su tiekéju dirba du ar daugiau skyriaus darbuotojy, jei imoné laiméjo atitinkama skaiciy
apklausy per tam tikra laikotarpi, jei su tiekéju buvo sudarytas atitinkamas skaiCius pirkimo
uzsakymy per tam tikra laikotarpi. Atsizvelgiant | ankstesni bendradarbiavima, tiekimo galimybes,
finansinj patikimuma, suteikiamas garantijas, per atitinkama laikotarpi laiméty apklausy skaiciy ir
sudaryty pirkimo uzsakymuy skai¢iy (kuri nustatyty pirkimy skyriaus vadovai) tieké¢jas galéty buti
ivertintas kaip patikimas tiekéjas.

Imoné¢ galéty pasinaudoti $iais ilgalaikiy sutarciy pranaSumais:

— atsizvelgiant | pirkimy statistika, sudaromos galimybés iSsideréti didesnes nuolaidas,
kuriy negali tiketis vienkartinio pirkimo sutartis sudarantys darbuotojai. Pagal pateikta 15 lent.
pirkimy suma, iSsideréjus tik 1% didesng nuolaida nuo visy pirkimy — galima bty sutaupyti
213 240, 00 Lt.

— perkant prekes pagal ilgalaike sutart] pirkimy skyriaus darbuotojams nereikty atlikti
kainy apklausy kiekvienam pirkimui atskirai, kas leisty sutrumpinti pirkimo laika, padidéty

darbuotojy darbo efektyvumas, ypatingai perkant smulkesnes prekes.

Sio darbo teoringje dalyje, pagal mokslingje literatiiroje pateikty autoriy tyrimus buvo
analizuoti centralizuotos pirkimy tarnybos pranaSumai. Vienas i§ tokiy pranasumy jau buvo
paminétas — tai derybinis pranaSumas pries§ tiekéjus. Jis yra reikSmingas deryby su tiekéjais metu,
siekiant geresniy salygu imonei. Siuo atveju AB ,Mazeikiy nafta naudodamasi savo derybiniu
pranaSumu siekia iSankstinio moké&jimo salygu mazinimo sudarant sutartis su tiekéjais. Biitent
iSankstiniy mokéjimy mazinima pirkimy padalinys yra nusistatgs kaip vieng i§ pirkimy padalinio
veiklos vertinimo rodikliy. Pirkimy padalinio tikslas — tai iSankstinio mokéjimo taikymas ne

daugiau kaip 30% nuo visy sudaromy sutar¢iy skaiciaus.

61



16 lentelé

Sutardiy skaicius, kurioms taikomas iSankstinis mokéjimas

Metai Sutarciy skaicius per metus, kurioms taikomas % nuo bendro sutarciy skaiciaus
iSankstinis apmokéjimas
(vnt)
2004 572 7,2
2005 839 8,9
2006 1617 16,9

Saltinis: monés vidaus dokumentai.

16 lentel¢je pateikti duomenys rodo, kad sutarciy, kurioms taikomas iSankstinis apmokéjimas per
paskutinius tris metus, pastebimai daugéja. Taciau palyginus tokia sutarCiy dali % nuo bendro
sutar¢iy skaic¢iaus — matome, kad procentiné tokiy sutarciy dalis yra tikrai nedidelé.

Pagal nustatytas standartines AB ,Mazeikiy nafta® — apmoké¢jimo salygos gali biuti
skirtingos, taciau pageidaujamos mokeéjimo salygos imonei yra 30 dieny po prekiu gavimo. Tokiu
budu AB ,,Mazeikiy nafta® siekia, kad nebiity iSaldytos apyvartinés 1€¢Sos. IS 16 lent. pateikty
duomeny matome, kad Sis pirkimy padalinio tikslas t.y. mazinti iSankstiniy mokéjimy skaiciy —
s¢kmingai vykdomas. Analizuojant pirkimy sutartis pastebima, jog 2006m. 70% visuy sutar¢iy
sudarytos, pagal standarting AB ,,Mazeikiy nafta” sutarties forma sutinkamai su AB ,,Mazeikiu
nafta® standartinémis pirkimo salygomis ir nuostatomis, pateiktomis 4 priede. Tai patvirtina, jog
dauguma tiekéjy sudarant sutartis sutinka su AB ,,Mazeikiy naftai” palankesnémis salygomis.

Aibendrinant sutar¢iy sudaryma pirkimy skyriuje galime daryti iSvada, jog darbuotojai per
mazai sudaro ilgalaiky sutar¢iy. Taciau sudarant sutartis, yra pakankamai iSnaudojamas derybinis

pranaSumas pries tiekéjus.

2.2.5. Prekiy gavimas ir paskirstymas

Prekiy gavimas ir paskirstymas — tai pirkimo proceso AB ,,Mazeikiy nafta“ galutinis etapas.
Siame etape i pirkimo procesa isijungia sandéliu baro darbuotojai, priimantys atveztas prekes ir
turintys jas laiku paskirstyti i padaliniy/uzsakovy sandélius. Sis pirkimo proceso etapui svarbus
operatyvus ir profesionalus sandélio darbuotoju darbas, nereikalaujantis specialios dokumenty
analizés. Prekiy priémimo metu ivertinamas faktinis prekiy kiekio atitikimas su dokumentuose
nurodytu prekes kiekiu. Taip pat atsizvelgiama ar nepazeista prekés pakuote, ar su preke pristatyti
reikalingi dokumentai. Tam tikroms prekéms, kurias perka metalo ir jrengimy grupé yra taikoma

imon¢je numatyta gaminio jvadiné kontrol¢, kuri nustato ar metalo gaminys atitinka standarty
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reikalavimus. Tik prekei patekus | padalinio uzsakovo sandéli pirkimus vykdantis darbuotojas
gauna galutinj {vertinima dél nupirktos prekés kokybés. Taigi galime daryti i§vada, jog kokybiska
pirkimy procesa lemia savalaikis poreikio planavimas, profesionalus tiekéju pasitilymy jvertinimas,

tinkamiausio pasitilymo pasirinkimas, sutarciy salygy nustatymas.
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3. PIRKIMO PROCESO TOBULINIMAS

SSGG analizés metodas pagristas pirkimy proceso stipriyjy ir silpnyjuy pusiy nustatymu bei

palankiy ir nepalankiy pirkimo procesa itakojanc¢iu veiksmy numatymu pagal Sio darbo antroje

dalyje atlikta pirkimuy proceso AB ,,Mazeikiy nafta® dokumenty analizg.

STIPRYBES

SILPNYBES

1.Tiksliai aprasytos pirkimo procediros AB ,Mazeikiy
nafta“ prekiy, paslaugy ir darby pirkimo taisyklése;
2.Pirkimo vykdytojai grieztai laikosi pirkimo taisykliy;
3.Centralizuotos pirkimy tarnybos déka

— igytas derybinis pranasumas prie§ tiekéjus;

— pirkimus vykdantys darbuotojai gali specializuotis tam
tikrose srityse — tai didina darbuotojy profesionaluma;
4.Sukurta tiekéjy duomeny baze;

5.Geriausia pasitlyma pateikusio tiekéjo ivertinima
derina kelios uztikrina

tarnybos, tai §io proceso

skaidruma ir teisinguma.

1.Pirkimo proceso vykdytojas nedalyvauja vidiniy
paraisky tvirtinime, todél negali jy grazinti koregavimui.
Neteisingai uzpildytos paraiskos iSkreipia prekiy poreikiy
ataskaita;

2.Prekiy poreikio ataskaita ir min max ataskaita, tai —
pirkimy vykdymo pagrindas. Pirkimy taisyklés nenumato
pirkimu planavimo;

3.Pirkimy tarnyba nevaldo ir nekontroliuoja pirkimy
biudzeto;

4. Pirkimy taisyklés nenumato biudZeto vieneto vadovo
veiksmy pirkimy planavime;

5.Imonés padaliniai/uzsakovai neruosia pirkimy plany.
6.Nevykdoma pirkimy proceso kontrolé:

del

patenkintas konkretus padalinio/uzsakovo poreikis;

— neanalizuojama kokiy priezas¢iu nebuvo
— neanalizuojama kiek ivykdoma vidiniy paraisky, kiek
nejvykdoma;

7.Per mazas ilgalaikiy sutarciy skaicius.

GALIMYBES

GRESMES

1.Nustatyti konkrecias prekiy grupes, kurioms galima
biity pritaikyti planavima;

2.Inicijuoti pirkimy planavimo mechanizmo

sukiirima, kas leisty tiksliau numatyti pirkimus;

3.Zinant preliminary prekiy poreiki, deryby badu baty
galima sumazinti pirkimo islaidas;

4.Vykdyti pirkimy analize ir kontrolg, pagal gautus
rezultatus siiilyti sprendimus kaip pagerinti pirkimo
procesa;

5.Inicijuoti pirkimo taisykliy pakeitimus, biitinus pirkimy
proceso gerinimui;

6.Numatyti pirkimy struktiiroje grupés sukiirima, kuri
blity atsakinga uz pirkimy planavimo {diegima ir
valdyma;

7.Didinti ilgalaikiy sutar¢iy skaiciy.

1.Dél neefektyvaus pirkimy planavimo:

— ilgiau uztrunka pirkimy procesas;

— didéja pirkimy sanaudos;

2.Nevykdant pirkimy kontrolés ir analizés — sudétinga
pagristi pirkimo proceso tobulinimo reikalinguma;
3.Neefektyvus pirkimo procesas trukdys imonei siekti

strateginiy tiksly.

22 pav. Pirkimo proceso SSGG analizé
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Tai, kad ymon¢ turi patvirtintas pirkimo taisykles yra labai didelis privalumas. Nuo pirkimo
taisykliu patvirtinimo t.y. nuo 2004 mety nebuvo atlikti jokie pirkimy taisykliy pakeitimai. Sis
faktas leidzia teigti, jog neanalizuojant pra¢jusio laikotarpio pirkimy, sunkiau pagristi tobulintinas
pirkimy proceso vietas.

Pirkimy taisyklése neaprasytos prekiy gavimo ir paskirstymo procediiros.

Atlikus SSGG analizg, i8ryskejo pagrindiniai pirkimo proceso trikumai:

1. Nenumatytas pirkimy planavimas. Pirkimy planavimo tikslas — kuo tiksliau numatyti
busimus pirkimus. Biitina nustatyti konkrecias prekiy grupes, kurioms biity galima taikyti pirkimy
planavima. Tai leisty vykdyti pirkimus nevirSijant suplanuoto biudzeto.

2. Néra pirkimy vykdymo kontrolés. Pirkimy vykdymo kontrolés tikslas — pirkimo proceso
imong¢je {vertinimas, problemy iSrySkinimas, tokiu biidu numatant pirkimo proceso tobulinimo
galimybes.

3. Neatlieckama pirkimuy analizé. Pirkimuy analizés tikslas — analizuojami praéjusio
laikotarpio pirkimai leisty tiksliau planuoti pirkimus, sekti kaip vykdomi planai, stebéti atsargy
apyvartuma.

Pirkimy planavimas, analiz¢ ir kontrolé — tarpusavyje labai susij¢ ir papildantys vienas kita

veiksmai, kuriais biitina patobulinti jmon¢je vykdoma pirkimuy procesa, siekiant §io proceso

efektyvumo.
PIRKIMO INICIAVIMAS
- Vidinés paraiskos pateikimas;
- Prekés poreikio ataskaita;
- Min/max ataskaita.
»| PIRKIMO VYKDYMO TIEKEJO PASIRINKIMAS
BUDO PARINKIMAS
- Tiekéjy paieska;
- Pirkimas i vienintelio $altinio; »| - Tiekéjy patikimumo jvertinimas.
- Apklausos budu;
PIRKIMO PLANAVIMAS »| - Konkursas.
-Padaliniy/uzsakovy pateikiami
planai, suderinti su biudzeto vieneto
vadovu ir pirkimo planavimo,
kontrolés ir analizés grupe.
A
A 4
PIRKIMO KONTROLE IR PREKIU GAVIMAS IR SUT ARC]U SUDARYMAS
ANALIZAE PASKIRSTYMAS
P - Prekiy priémimas i centrinj sandélj; P - Vienkartinio pirkimo sutarties
- Pirkimy jvertinimas; < - Prekiy patikrinimas; < sudarymas;
- Praéjusiy laikotarpiy pirkimy - Prekiu paskirstymas i3 centrinio - llgalaikés sutarties sudarymas.
analize; sandélio  padaliniy/uzsakovy
sandélius;

23 pav. Patobulintas pirkimy procesas AB ,,Mazeikiy nafta“
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Kadangi pirkimu padalinys nevaldo pirkimy biudzeto, pirkimu planavime turéty dalyvauti
Sios tarnybos: padaliniai uzsakovai, biudzeto vieneto vadovo tarnyba ir pirkimy tarnyba.

Analizuojant prakting Sio darbo dali yra pastebétas pirkimy didéjimas per pastaruosius tris
metus. Kadangi darbuotoju skaicius per $i laikotarpi nesikeit¢ — aiSku, kad pirkimus vykdanciy
darbuotojy darbo kruvis taip pat iSaugo. Atsizvelgiant | tai, jog pirkimo procesas imonéje yra
sudétingas ir vykdomas pagal grieztai apraSytas procediiras — nebiity efektyvu pirkimus
vykdancius darbuotojus papildomai apkrauti pirkimy planavimo, kontrolés ir analizés funkcijomis
— kurios reikalauty atitinkamo darbuotojy pasiruosimo bei kvalifikacijos. D¢l sudétingos ir labai
didelés imonés organizacinés struktiiros, biitina sukurti pirkimy skyriuje atskira grupe, kuri
inicijuoty pirkimo planavimo taisykliy sukiirima, patvirtinima ir idiegima imon¢je. Pagal atskirai
patvirtinta pirkimy planavimo tvarka — imonéje pirkimy procesa galima biity papildyti pirkimy

planavimo procedira.

Pirkimy direktorius
Pirkimy direktoriaus
pavaduotojas Baro virsininkas
| | Pakrovimo- iSkrovimo,
aptarnavimo grupé
Grupés Grupés Grupés Grupés Grupés Grupés o )
vadovas vadovas vadovas vadovas vadovas vadovas —| Sandéliavimo grupé
[rengim Pirkimy
metalgo irq',o Elektros ir Cheminiy Ukio ir kity Paslau planavimo, -
)11 automatikos medziagy reikmeny su kontrolés, | | Bendrojo personalo
gaminiy . . . grupe . —
. grupé grupé grupe analizés grup
grupé .
grupe
PIRKIMU SKYRIUS SANDELIU BARAS

24 pav. Patobulinta AB ,,Mazeikiy nafta* pirkimy skyriaus struktiira
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ISVADOS IR SIULYMAI

Atlikus mokslinés literatiiros analizg, iSrySkéja mokslininky pozidris, jog labai svarbu

pirkimo procesa integruoti | bendra organizacijos strategija, kaip i vienos visumos valdyma.

[Sanalizavus teorinius pirkimo proceso aspektus — iSrySkéja sudétingos pirkimuy procesa
sudarancios procediros, reikalaujancios ne tik darbuotojy specializacijos atitinkamose prekiy ar
paslaugu grupése, bet ir analitiniy sugeb¢jimy pradedant tinkamu atsargy lygio ir prekiy poreikio

tvertinimu bei baigiant jvykdyto pirkimo jvertinimu.

Pirkimy proceso etapai gali buti vertinami kaip atskiri sprendimy priémimo procesai.

Pirkimo proceso efektyvumas tiesiogiai siejamas su skirtingomis apripinimo strategijomis,
atsizvelgiant | perkamy prekiy klasifikavima pagal reikSme¢ imonés veiklos rezultatams ir pirkimo

rizika.

Atsizvelgiant 1 mokslininky tyrimais patvirtinta tiekéjo jtaka visam pirkimo procesui,
palyginami teorijoje pateikiami tiekéjy vertinimo kriterijai su AB ,,Mazeikiy nafta“ naudojamais
tiekéju vertinimo Kkriterijais. [monéje nustatyti kriterijjai atitinka mokslin¢je literatiiroje
rekomenduojamus kriterijus. Tai, kad tiekéjo pasirinkimas vykdomas:

— analizuojant tiekéjy pasiulymus konkretiems pirkimams, kur ijvertinamos prekiy
charakteristikos, tieckimo salygos, prekiy kaina ir kokybe;

— vertinant tiek¢jo patikimuma analizuojama jo kvalifikacija, reputacija ir finansin¢ biikle

patvirtina, kad AB ,,Mazeikiy nafta“ tiekéjo pasirinkimo procesui skiria daug démesio.

Imon¢je sukurta duomeny bazé palengvina tiekéjy paieska pirkimus vykdantiems

darbuotojams.

Centralizuoty pirkimy déka AB ,,Mazeikiy nafta® yra jgijusi svary derybini pranaSuma

mazinant iSankstinius mokéjimus.

Centralizavus pirkimu tarnyba AB ,,MaZeikiy nafta“ pirkimus vykdantys darbuotojai igijo

didesng specializavimosi galimybe, taip keldami savo profesionalumo lygi.
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Keliy tarnybuy (padalinio uZsakovo, biudzeto vieneto vadovo, pirkimy, ekonominio
saugumo, izdo ir rizikos valdymo tarnyby) dalyvavimas vykdant skirtingas pirkimy proceso
procediiras patvirtina §io proceso svarba imonei, tai taip pat rodo, kad Sis procesas vykdomas

laikantis teisingumo principy, siekiant kad vykdomas pirkimas biity labiausiai naudingas imonei.

Teorin¢je darbo dalyje mokslininkai patvirtina atsargy planavimo svarba. Per didelés
atsargos mazina jmonés pelninguma, o dél per mazy atsargy kiekio iSkyla rizika, kad gali nutrukti
arba sutrikti gamybos procesas. Teorin¢ Sio klausimo analizé i§ dalies patvirtina iskelta tyrimo
hipotez¢ — jog pirkimo proceso sékme labiausiai jtakojantis veiksnys AB ,,Mazeikiy nafta“— tai
tikslus ir savalaikis pirkimy poreikio identifikavimas, kuris yra neatsiejama pirkimy planavimo
dalis. Praktinéje dalyje atlikta imonés dokumenty analiz¢, SSGG analizé — patvirtina, jog imongje
naudojami pirkimo iniciavimo bidai t.y. prekiy poreikio ataskaita ir min max planavimas — néra
pakankamas pirkimy planavimas. Tiek teoriniu aspektu analizuojant pirkimo procesa, tiek atlikus
imones pirkimo proceso analiz¢ paaiSkéja, jog viso pirkimo proceso eigoje — maziausiai pirkimo
vykdytojo démesio reikalauja tik vienas etapas — tai prekiy priémimo ir paskirstymo procesas.
Visuose kituose etapuose: pirkimo planavime, pirkimo biido pasirinkime, tiekéjo pasirinkime bei
sutarCiy sudaryme atlieckamos procediiros yra viena su kita labai susijusios bei reikalaujancios
atskiro sprendimo priémimo. Visi Sie pirkimo etapai tiek sqveikoje vienas su kitu, tiek kiekvienas

atskirai — yra labai reiksmingi sékmingam pirkimo procesui.

Isanalizavus AB ,,Mazeikiy nafta® pirkimo pocesq, rekomenduojamos Sios tobulinimo
kryptys:
Siekiant naudingesnio bendradarbiavimo su tiekéjais papildomai apsvarstyti mokslinéje

literatiiroje sitiloma tiekejo jvertinimo kriteriju — bendra planavimo galimybg.

Atlikus AB ,Mazeikiy nafta® sutarCiy analiz¢ pastebéta, jog bendrame sudaryty sutaréiy
skaiCiuje — ilgalaikiy sutariy imonéje sudaroma labai mazai. Perziiir¢jus galimybe padidinti

ilgalaikiy sutar¢iy skaiciy galima biity iSsideréti su tiekéjais palankesnes imonei tiekimo salygas.

Tam, kad pirkimy planavimas imon¢je biity efektyvus, trecioje Sio darbo dalyje pasiiilyta
pirkimy procesa AB ,Mazeikiy nafta® patobulinti pirkimy planavimu, analize bei kontrole,
papildant Siomis procediiromis generalinio direktoriaus isakymu isleistas AB ,,Mazeikiy nafta®

prekiu, paslaugy ir darby pirkimo taisykles.
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Pirkimy skyriaus organizacing struktira papildyti nauja pirkimy planavimo, kontrolés ir

analizés grupe, kuri inicijuoty pirkimy planavimo tvarkos kiirima, diegima ir valdyma.
Naujos grupés darbuotoju vykdoma pirkimy kontrolé ir analizé iSrySkinty naujas pirkimo

procese atsiradusias problemas. Savalaikis problemu identifikavimas leisty inicijuoti pirkimo

procediiry tobulinima ateityje.
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1 priedas
TVIRTINU

Pirkimus vykdancios tarnybos vadovas parasSas, data
APKLAUSOS LAPAS
Pirkimas i$ vienintelio Saltinio / Apklausa/ Konkursas
(reikalinga pabraukti)

DUOMENYS APIE TIEKEJUS

Tiekéjo ar rangovo jmongs
pavadinimas

Imonés kodas

Pasiiilymo pateikimo data

Kontaktinio asmens vardas, pavarde¢,
telefono numeris

Atsiysta pasitilymo forma Faksu, el. pastu, | Faksu, el. pastu, Faksu, el. pastu,
pastu pastu pastu

Duomenys apie sitilomas prekes, Mato Vnt. Mato Vnt. Mato Vnt.

paslaugas, darbus vnt. kaina vnt. Kaina vnt. kaina

Prekiy, paslaugu, darby
pavadinimai/ modeliai arba bendra
pasitlymo verté

Pristatymo salygos

Transporto iSlaidos

Muitinés i$laidos

Mokejimo salygos

Nuolaidos

Kitos reikSmingos salygos

ISvados pagal pateiktus komercinius pasiiilymus

Prekiy, paslaugy, darby kokybés parametry (techniniy reikalavimy) palyginimas ir iSvados
(reikalingg pazyméti): [J  pridedamos []  nepridedamos

Pirkimo procediiros vykdytojas

(data) (vardas, pavardeé)
SUDERINTA

(data) (vardas, pavarde)

(data) (vardas, pavardé)

(data) (vardas, pavarde¢)



2 priedas
APKLAUSOS LAPO PILDYMO METODIKA

1. Pirkimo proceduros vykdytojas, atsakingas uz tinkama prekiy, paslaugy ir darby pirkimo
organizavima, ruoSdamas apklausos lapa konkre¢iam pirkimui pagal gautus tiekéju pasitlymus prekéms,
paslaugoms ar darbams pirkti, turi:

1.1. nurodyti, kokiu biidu organizuojamas pirkimas, pabraukiant reikalinga frazg: ,,Pirkimas i§
vienintelio $altinio®, ,,Kainy apklausa“ arba ,,Konkursas®;

1.2. nurodyti apklausty tiekéjuy pavadinimus, koda (jeigu tiekéjas yra juridinis asmuo) ar asmens
duomenis (jeigu tickéjas yra fizinis asmuo);

1.3. jrasyti pasiilymo pateikimo data, kurio salygos yra nurodomos tiekéju pasiilymy suvestinéje
(pasitlymas yra laikomas gautu Bendrovéje, jeigu jis yra uzregistruotas Bendrovés kanceliarijoje);

1.4. nurodyti asmens, kuris pateiké pasitilyma, varda, pavarde, telefono numer;;

1.5. jrasyti, kokiu budu gautas konkretus pasitilymas;

1.6. surasyti tiekéju siilomy prekiy kainas bei mato vienetus arba bendra pasitilymo vertg bei kitas
tiekimo salygas;

1.7. nurodyti priezastis bei motyvus, dél kuriy, iSanalizavus lentel¢je suraSytus duomenis, sitiloma
pasirinkti tam tikra tieckéja ar keleta tiekéjy;

1.8. prie apklausos lapo pridéti visus su tiekéjo parinkimu susijusius dokumentus (kvietimus, tiekéu
komercinius pasitlymus, tiekéju kvalifikacija patvirtinan¢ius dokumentus, techninius dokumentus ir pan.).

2. Tais atvejais, kai bitina jvertinti perkamy prekiy, paslaugy ar darby kokybés parametrus ir/ar
techninius reikalavimus, pirkimo procediiros vykdytojas, gaves tiekéju pasitilymus dél perkamy prekiy,
paslaugu ar darby, pasitilymu dalj, susijusia su prekiy, paslaugu ar darbu kokybés parametrais (techniniais
rodikliais), perduoda atitinkama pirkima inicijavusio padalinio vadovui ir/ar specialistui, kuris organizuoja
Siy pasitilymy vertinima ir rastu pateikia pirkimo procediiros vykdytojui savo iSvadas dél prekiy, paslaugy ar
darby kokybés parametru (techniniy rodikliy) vertinimo, sudarydamas tiekéju saraSa pagal ju pasitlymy
naudinguma, vertinant kokybés parametrus (techninius rodiklius). Pateikiamose iSvadose turi biiti nurodyta,
kuriy tiekéju pasitilymai atitinka/neatitinka Bendrovés keliamus kokybés (techninius) reikalavimus. Sudarant
tiekéjy, kuriy pasitilymai pripazistami atitinkanciais minétus reikalavimus, sarasa pirmuoju nurodomas tas
tiekéjas, kurio pasitilymas yra naudingiausias, ir baigiant tuo tiekéju, kurio pasiiilymas yra blogiausias, taciau
atitinkantis keliamus reikalavimus.

3. Uzpildgs apklausos lapa ir pridéjgs visus reikalingus dokumentus bei informacija, pirkimo
vykdytojas privalo pateikti dokumentus biudzeto vieneto vadovui ir/ar AFE projekto vadovui suderinimui.

4. Gavus 3 punkte minéty vadovy pritarima dél tam tikro pirkimo, pirkimo procediiros vykdytojas
visus atitinkamos pirkimo procediiros dokumentus pateikia pirkimus vykdancios tarnybos igaliotam vadovui
arba pirkimo komisijai, kuri nustatyta tvarka sudaroma konkreciam pirkimui.

5. Jeigu pirkimo procediiros vykdytojo ir pirkima inicijavusio padalinio i§vados dél tiekéju
parinkimo akivaizdziai skiriasi, kelia abejoniy ir/ar klausimy dél ju pagristumo ar objektyvumo, pirkimus
vykdancios tarnybos jgalioto vadovo ar pirkima inicijavusio padalinio vadovo iniciatyva yra kvie¢iamas
pirkimo procediiroje dalyvaujanc¢iy asmeny susirinkimas dél bendro sprendimo priémimo, parenkant
tinkamiausia tiek&jo pasitilyma kainos ir kokybés atzvilgiu. Bendras sprendimas yra {forminamas rastu,
suraSant protokola.

5. Jeigu pirkimus vykdancios tarnybos jgaliotas vadovas pritaria pateiktoms iSvadoms dél tam tikro
pirkimo, jis patvirtina apklausos lapa.

6. Pirkimo procediiros vykdytojas turi teisg atlikti kitus veiksmus, susijusius su sutarties sudarymu,
tik po to, kai pirkimus vykdancios tarnybos igaliotas vadovas patvirtina apklausos lapa arba yra priimtas
bendras pirkimus vykdancios tarnybos bei pirkima inicijavusios tarnybos vadovy sprendimas.

7. Pirkimo procediiros vykdytojas atsako uz visy dokumenty bei informacijos, susijusios su
konkreciu pirkimu, saugojima Bendrovéje nustatyta tvarka.



3 priedas

Adresatas Nr.

DEL KVIETIMO DALYVAUTI APKLAUSOJE (KONKURSE)

AB ,Mazeikiy nafta®“ organizuoja (nurodyti konkrecias
norimas pirkti prekes, paslaugas, darbus) pirkima ir kvie€ia Jus pateikti komercinj pasiiilyma iki
(nurodyti konkre¢ia data, valanda). Pasitilymai, gauti pasibaigus kvietime
nurodytam terminui, yra nesvarstomi.

Prasome Jiisy pateikti Zemiau nurodyty prekiy, paslaugy, darby kainas litais (Lt), be PVM.

. y Matavimo i Orientaciné e
Eil.Nr. Detalus apraSymas ienetas Kiekis kaina (Lt) [Nuolaida(%)

1

Pasiiilyme taip pat praSome pateikti Sias tiekimo salygas ir terminus (kvietime reikia nurodyti tas

tiekimo salygas ir terminus, kurie yra reikalingi konkreciame kvietime tiekéjams):

1. prekiy pateikimo laikg ir vieta (pageidautina, jog prekeés biity pristatomos {

(nurodyti konkrecia vieta, pvz., AO8 — Cheminiy medziagy
sandélis, Juodeikiai, 89467 Mazeikiy r.),

2. teikiama garantinj laikotarpi prekei,

mokéjimo salygas (pageidautina moketi 30 dieny po saskaitos faktiiros gavimo dienos),

4. pageidautina, kad transportavimo islaidas apmokeéty tiekéjas.

(98]

Prasome sitilyti tik tokias prekes, paslaugas, darbus, kurie visiSkai atitinka uzsakovo keliamus
kokybés (techninius) reikalavimus, kurie yra pateikiami kartu su §iuo kvietimu (1 priedas). (Sia
pastraipa rasSyti tik tuo atveju, kai prekéms, paslaugoms, darbams yra keliami tam tikri kokybés
reikalavimai).

Pasitilymus prasome siysti (nurodyti
konkrety pirkimus vykdancios tarnybos pavadinima ir kontaktinius duomenis).

Pasiiilymas turi galioti ne maziau negu SeSis ménesius nuo pasitilymo gavimo dienos.
Informacija neskelbiama treciosioms Salims.
Tiekéjui, kurio pasiiilymas priimtiniausias Bendrovei, bus pateiktos Bendrovés Standartinés

pirkimo (tiekimo) sutarties salygos.

Pirkimus organizuojancios tarnybos jgaliotas vadovas

(Vardas, pavard¢, pareigos, parasas)

Renge:

( Pareigos,vardas,pavarde,tel.,faksas,e-pastas)



4 priedas

AB ,,Mazeikiy nafta* Standartinés pirkimo salygos ir nuostatos

1. Apibrézimai

Pirkéjas — AB “Mazeikiy nafta”.

Pardavéjas — bet kuris juridinis ar fizinis asmuo, parduodantis prekes Pirkéjui.

Preké — jvairis riSiniais ir neriSiniais poZymiais apibréziami materialiis ir nematerialts daiktai.

Pirkimo UZsakymas — dokumentas, kuriame nurodomas Pirkéjo Prekiy ir su ty Prekiy instaliavimu susijusiy paslaugu
uzsakymas, prekeés pristatymas, pristatymo terminai, paslaugy atlikimas, paslaugy atlikimo terminai ir salygos, prekeés ir
paslaugos kaina ir t.t

Sutartis — Standartinés pirkimo salygos ir nuostatai, taip pat Pirkimo Uzsakymas, su jame esanciais (pridedamais)

terminais ir salygomis, specifikacijomis, bréziniais, ypatingais nurodymais ir kitais duomenimis bei salygomis

nurodytomis Pirkimo Uzsakyme, sudaro vieng ir pilna Sutartj tarp Pirkéjo ir Pardavéjo.

2. Sutarties struktiira

Uzsakymo pateikimas. Uzsakymas tampa Sutarties dalimi pagal Sias AB “Mazeikiy nafta” Standartines pirkimo
salygas ir nuostatas, ir pagal bet kurias kitas taikytinas papildomas salygas ir nuostatas, raStu patvirtintas Pirkéjo, kai
Pardavéjas pasiraso Pirkimo UZzsakyma.

Sutarties dokumentai. Pirkéjas kiekvienai sutarCiai sudaryti pateikia Pardavéjui Pirkimo Uzsakyma, bei AB “Mazeikiy
nafta” Standartinés pirkimo salygas ir nuostatas, patvirtinantj specifines Sutarties detales. Pirkimo UZsakyma pasiraSo
abi pusés. Sutarties dokumentais taip pat gali bati: (i) Uzsakomy prekiy pavyzdziai; (ii) Techninés detalizacijos ir kiti
dokumentai.

Papildomos salygos ir nuostatos. Kai kuriy Prekiy pirkimo sutartims sudaryti be §iy Pirkéjo Standartiniy salygy ir
nuostaty dar gali reikéti papildomy salygu ir nuostaty. Papildomas salygas ir nuostatas pirkéjas pateikia kartu su
Pirkimo Uzsakymu.

Sutarties dokumenty virSenybé. Esant neatitikimams tarp Sutarties dokumenty virSenybé teikiama dokumentams tokia
eilés tvarka: (i) AB “Mazeikiy nafta” Standartinés pirkimo salygos ir nuostatos; (ii) Pirkimo UZsakymas; (iii) Techniné
detalizacija; (iv) Papildomos salygos ir nuostatos.

3. Pristatymas
Pardavéjas turi patenkinti bet kokj Pirkéjo praSyma, nurodyta Pirkimo Uzsakyme, kuris susijgs su Prekiy pristatymu.

Pardavéjas pasirasgs Pirkimo UZsakyma savo saskaita turi pristatyti Prekes Pirkéjui per penkiolika dieny , jeigu Pirkimo
Uzsakyme nenurodyta kitaip ir ivykdyti kitas su Prekiy pristatymu susijusias salygas.

Jei Pardavéjas yra uzsienio kompanija tokiam Prekiy pristatymui yra taikomos INCOTERMS 2000 salygos.

Pirkéjas pasilieka teisg atSaukti visg ar bet kurig Pirkimo Uzsakymo dalj, jei pristatymas nejvykdomas pagal Pirkimo
Uzsakyma arba kitaip, kaip buvo susitarta raStu. Jei Pardavéjas nevykdo savo isipareigojimuy pagal Sutarti dél
aplinkybiy, kurias jis gali kontroliuoti, Pirkéjas gali pirkti Prekes i§ kity Saltiniy, o atsiradusius papildomus kastus
perduoti padengti Pardavéjui.

4. Kaina ir atsiskaitymo tvarka

Uz pirktas Prekes Pirkéjas sumoka pagal kainas nurodytas Pirkimo Uzsakyme, i Pirkimo Uzsakyme nurodyta saskaita
Atsiskaitymas uz Pardavéjo pateiktas Pirkéjui Prekes pagal Pirkimo Uzsakyma vykdomas per trisdesimt dieny po
prekiy pristatymo, jei Pirkimo UZsakyme nenurodyta kitaip, gavus saskaita ar kita mokéjimo dokumenta.

Jeigu Pirkimo Uzsakyme nenurodyta kitaip, Pirkéjas nekompensuoja Pardavéjui jokiy Valstybiniy mokesCiy ir
rinkliavy.

5. Salygy ir nuostaty pakeitimas

Pirkéjas gali pakeisti Sias Standartines pirkimo salygas ir nuostatas i§ anksto ispédamas Pardavéja. Pakeitimai taikomi
nuo isigaliojimo datos, kurig Pirkéjas nurodo, taciau pakeitimai atgaline data negalioja.

Cia pateiktos salygos sudaro visa Sutartj tarp Saliy ir jos yra auk$¢iau ankstesniy susitarimy ir salygu. Joks Pirkimo
Uzsakymo pakeitimas nejpareigoja Pirkéjo, jeigu jo nepasiraso jgaliotas Pirkéjo atstovas. Visa zodziu ar rastu perduota
informacija, jskaitant patvirtinimus, kuri skiriasi ar papildo Sias Standartines pirkimo salygas ir nuostatus, jos priedus,



galiojancius planus ar specifikacijas nejpareigoja Pirkéjo, jeigu jis ju nepriima ir nepatvirtina rastu. Bet kokia forma
Pardavéjo pateikiamos salygos ar nuostatos, kurios neatitinka $iy Standartiniy pirkimo salygy ir nuostaty, yra niekinés.

6. Atsakomybé

Pardavéjas, pazeidgs Sutart arba kuria nors jos dalj, {sipareigoja per penkiolika dieny pasalinti tokius pazeidimus ir
atlyginti Pirkéjui visus su tuo susijusius nuostolius. Nuostoliy atlyginimas neatleidzia Pardavéjo nuo sipareigojimy
vykdymo.

Jokiomis aplinkybémis Pirkéjas neatsako uz: (i) Pardavéjo nuostolius, kylancius dél Sutarties nevykdymo; (ii) atsitikting
ar neatsitikting zala padaryta Prekéms, kol jos néra priimtos Pirkéjo; (iii) uz Prekiuy padaryta zala tretiems asmenims,
kol jos néra priimtos Pirkéjo.

Jei Prekiy pristatymas Pirkéjui néra jvykdomas per Pirkimo Uzsakyme nurodyta termina, Pardavéjas sumoka Pirkéjui
netesybas. Netesybu dydis yra dvi deSimtosios procento nuo nepristatyty Prekiu vertés, uz kiekviena uzdelsta diena.
Pirkéjui laiku neatsiskaiCius uz pristatytas Prekes arba suteiktas paslaugas, Pardavéjui pareikalavus Pirkéjas sumoka
dvieju Simtyjy procento isiskolinimo sumos dydzio delspinigiy uz kiekviena uzdelsta diena.

7. Pardavéjo pareigos

Pardavéjas negali perduoti Sios Sutarties ar jos dalies vykdymo treciai Saliai be iSankstinio rastiSko Pirkéjo sutikimo.
Pardavéjas {sipareigoja apsaugoti Pirkéja nuo visy galimy pretenzijuy, kylanCiy rySium su §ios Sutarties vykdymu.
Pardavéjas garantuoja, kad parduotos Pirkéjui Prekés néra ikeistos, i jas néra nukreipti iSieskojimai, draudimai ir joms
néra uzdéti areStai. Pardavéjas garantuoja, kad apsaugos Pirkéja nuo visy tokio pobiidzio késinimusi { Pirkéjo nupirkta
pagal $ia sutartj Preke.

Jei trecioji Salis pareiskia, kad Pardavéjo pateikta Pirkéjui preké pazeidzia tos Salies patenta ar prekini zenkla, tai
Pardavéjas gina Pirkéja nuo tokio ieSkinio savo léSomis, apmoka visas islaidas, nuostolius ir atlygi advokatams,
atstovams ir kitiems asmenims. Jei tokios pretenzijos yra pateikiamos arba panasu, kad gali biiti pateiktos, Pardavéjas
sutinka leisti Pirkéjui toliau naudotis prekémis arba jas modifikuoti, arba Pardavéjas isipareigoja pakeisti jas kitomis
lygiavertémis prekémis priimtinomis Pirkéjui. Jei Pirkéjas nusprendzia, kad né viena i§ Siy alternatyvy néra priimtina,
Pardavéjas isipareigoja atlyginti Pirkéjui dél to patirtus nuostolius.

8. Garantijos

Pardavéjas garantuoja, kad pagal §i Pirkimo Uzsakyma pristatytos Prekeés: (i) neturi jokiy gamybos ar medziagy
defekty; (ii) atitinka galiojancias specifikacijas, brézinius, pavyzdzius ar kitokius pateiktus apra§ymus; (iii) tinkamos
naudoti pagal paskirtj; (iv) yra geros prekinés kokybés; (v) jei pagamintos pagal Pardavé¢jo ir bet kokj kita ne Pirkéjo
projekta, neturi projektavimo trikumy. Si garantija suteikiama Pirkéjui ir jo teisiy peréméjams. Jei Pirkimo UZzsakyme
nenurodyta kitaip, tai Pardavéjas sutinka savo 1éSomis nedelsiant pakeisti ar pataisyti bet kokias Prekes, neatitinkancias
auksciau pateikty reikalavimy, Pirkéjui apie tai praneSus dvideSimt keturiy ménesiy laikotarpyje po netinkamy Prekiy
pristatymo. Jei Pardavéjas nepakeicia ar nepataiso Prekiy kaip reikalaujama, Pirkéjas gali pataisyti ar pakeisti tokias
Prekes ir reikalauti, kad Pardavéjas uz tai apmokéty.

9. Nutraukimas ir atSaukimas

Pirkéjas gali nutraukti Pirkimo Uzsakymo vykdyma ir atsisakyti priimti Prekes arba dalj juy bet kuriuo metu, jei
Pardavéjas nevykdé savo isipareigojimuy, susijusiy su Pirkimo Uzsakymu. Pardavéjas neturi teisés | apmokéjima dél
pelno praradimo bei kity nuostoliy, patirty dél Sio nutraukimo, padengima.

Pardavéjas gali nutraukti Pirkimo Uzsakymo vykdyma tik esant Pirkéjo veiksmuose jsipareigojimy pagal Pirkimo
Uzsakyma bei $ias Standartines pirkimo salygas ir nuostatas nevykdymui ir jeigu Pirkéjas nejvykdo Siy jsipareigojimy
praéjus trisdesimt dieny po Pardavéjo rastisko pranesimo. Jei Pardavéjas nutraukia Pirkimo Uzsakymo vykdyma deél
kity aplinkybiy, tai jis isipareigoja atlyginti Pirkéjui visus nuostolius, patirtus dél Sio Pirkimo UZsakymo nutraukimo,
bei isipareigoja sumokéti bauda lygia trisdeSimt procenty nuo Pirkimo Uzsakymo vertes.

10. Force majeure

Jei ¢ia nurodyty Prekiy gamyba, pervezima, pristatyma, gavima ar naudojima nutraukia, apriboja ar sutrukdo bet kokie
ivykiai, kuriy nukentéjusi Salis negali deramai kontroliuoti, tokie kaip: gaisrai, potvyniai ir kitos stichinés nelaimés,
karai, maistai, pilietiniai neramumai, sukilimai, vyriausybés ar valdzios organy sprendimai, taisyklés, reglamentai,
apribojimai ar kitokie reikalavimai nezinomi ir nejvertinti sudarant Sutarti, tai nukentéjusioji Salis, deSimties dieny
laikotarpyje po force majeure aplinkybiy atsiradimo pranesusi kitai Saliai apie susidariusias aplinkybes (oficialy force
majeure pranesima turi patvirtinti Prekybos riimai ar panasi kompetentinga istaiga) yra atleidziama nuo isipareigojimy
vykdymo tol, kol tgsis auks¢iau nurodytos aplinkybés, arba iki bus priimtas kitoks saliy sprendimas. Nukentéjusi Salis
privalo déti visas pastangas, kad force majeure padariniai biity likviduoti.

11. Interesy susikirtimas

Pardavéjas negali mokéti komisiniy, premijy ar garantuoti nuolaidas jokiam Pirkéjo darbuotojui ar pareigiinui,
suteikdamas jam asmening nauda, kaip ir negali siekti Pirkéjo darbuotojy ar pareigtiny palankumo dovanomis ar



brangiais pasilinksminimais, taip pat negali uzmegzti Pirkéjo darbuotojams ar pareigiinams asmening nauda teikian¢iy
verslo santykiy. Jei kuris i$ Pirkéjo atstovy reikalauja, kad Pardavéjas duoty tokia nauda, Pardavéjas turi nedelsiant
pranesti apie toki reikalavima Pirkéjui. Be to Pardavéjas pripaZzista, kad kurios nors ar visy paragrafo salygu
nesilaikymas yra rimtas ir materialus §io Pirkimo Uzsakymo pazeidimas ir vienpusisku Pirkéjo sprendimu gali biiti
pagrindu tuoj pat sustabdyti ar nutraukti §i Pirkimo Uzsakyma.

12. Konfidencialumas

Visa informacija, kuria Pardavéjas gavo i$ Pirkéjo yra konfidenciali, Pardavéjas negali skelbti ar perduoti treciam
asmeniui Sios informacijos be iSankstinio Pirkéjo sutikimo. Pardavéjas negali naudoti Sios informacijos kitiems tikslams
i8skyrus Pirkimo Uzsakymo vykdyma.

13. Gincy sprendimas

Visi gincai, kylantis dél Sio Pirkimo UZzsakymo yra sprendziami deryby biidu, o nepavykus susitarti ginc¢ai sprendziami
vadovaujantis Lietuvos Respublikos istatymais.

Jei nesutarimas kyla tarp Pirkéjo ir Pardavéjo, kuris yra uzsienio $alies juridinis ar fizinis asmuo, tai bet koks gincas ar
nesutarimas, susij¢s su Sia Sutartimi ir nesureguliuotas tiesioginémis derybomis, bus perduotas galutinai iSspresti
vienam ar keliems arbitrams, paskirtiems pagal Vilniaus tarptautinio komercinio arbitrazo (VTKA) procediiros
reglamenta.

Siai Sutaréiai bus taikoma Jungtiniy Tauty konvencija dél Tarptautiniy prekiy pardavimo sutaréiy (Viena, 1980 m.).
Arbitrazo teismo posédziai vyks Vilniaus mieste, Lietuvos Respublikoje. Arbitrazo procese bus vartojama lietuviy kalba
ir/ar kita Salims priimtina kalba. VTKA arbitrazinio teismo sprendimas bus galutinis, ir Salys jsipareigoja ji visiskai
ivykdyti.



