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Valstyb eés jvaizdis, ivaizdzio formavimo priemon és, valstyb és
ivaizdzio formavimo strategija, prek és Zenklas, valstyb és jvaizdzio

formavimo politika.

Magistro darbo objektas— valstyles jvaizdis. Darbo tikslas— iSsiaiskinti, kokiais #dais ir
priemorémis yra kuriamas valstyls jvaizdis ir iSsaiskinti, kaip kito valstyb jvaizdzio kirimo
modeliai XX — XXI a. Pagrindiniadarbo uzdaviniai:aptarti valstybs jvaizdzio samprat nustatyti
ivaizdzio formavimo priemones; iSnagtin kaip atskiros valstyds kuria valstybs jvaizd; nurodyti,
kaip kito jvaizdZio formavimo priemass; pasteéti, kokie yra alternatyis valstylés jvaizdzio kirimo
metodai.

Naudojantis dokumentanalizs, giluminio interviu ir apklausosetodais,azvelgus istori@
valstykes formavimo raid, prieitaiSvad,, kad SaliegvaizdZio kirimo priemors nesiksaiia. Siy dieny
priemores skiriasi naudojamomis technologijomis bei atlrakadarbo trukme. Alternatyvios valstg
ivaizdzio priemois yra naudojamos valstydy kaip ekonominio pagrindo ir ekonomintiksly
siekiartios priemowrs. ISrySkja tendencijos, kad valstyb ivaizdziu fGpinasi ne tik valstybiés
institucijos,i § ilgalaiki proceg itraukiamas ir privatus sektorius.

Magistro darbas galib ati naudingas valstyb és ivaizdZiu
besidomintiems atstovams, rysi U SuU visuomene specialistams, verslo

atstovams, kuri u vykdomoje veikloje svarbus valstyb és ivaizdis.
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lvadas

RysSiai su visuomene pasaulyje skapjami devingji deSimtmet Toki pat laikotarp apima
ir valstykes jvaizdzio formavimas. Pragt nuo tarptautinio bendradarbiavimo ir nuolankauSiury
ieSkojimo, Sii dieny rySiy su visuomene specialistai valstghivaizdzio formavim supranta daug
platesne forma. Siuo metu 3aligaizdis yra ne tik uZsienio valstypatstowy; nuomort apie konkréia
Sal ar viegju rySiy kampanijos, skirtos teigiamaiwaizdziui formuoti, bet ir materialigvertinamas
rodiklis, kuriuo remiantis svyruoja valst pozicija Sali lyderiy reitingy lentekse.

Dar XX a. pradzioje vykdytos visuom&ninformavimo kampanijos; po Il Pasaulinio karo,
valstyhkes jvaizdzio formavimo klausimas imtas ggti daug globalesne forma, o XX a. pabaigoje -
XXI a. pradzioje, valstyls formavimui skirtos rysi su visuomene kampanijos tapo kasdienybe.
Valstykes jvaizdzio formavimui tapus norma, peda ieSkoti kit; perspektywi pozZiariy | valstylkes
dominavimo galimybes. Kéiantis valdZzioms, valdymo sistemoms, ekonomineigmditinei valstybi,
organizaciy situacijai poairis i Saliesjvaizdzio Kirimo prasmg bei efektyvum tarptautiije sferoje
kito.

Salia tradicini, jprastiniy komunikacijos priemonj valstykes jvaizdziui formuoti atsiranda
naujos, alternatyvios priemés Kokie idai bei priemoiés yra taikomos valstybei Siuo metu, kaip
suvereniam vienetui parodyti savo iSskirtingratsiskleisti ir iSsiskirti? Kaip kitpvaizdzio formavimo
priemores per pastaruosius Sipnety bei kokh itaka padaé rySiai su visuomene mokslo teorijai bei
praktikai? Kaip Siuo metu gausiame ir nestinkbtame modeli bei galimy spendimo variantsraute
rySiu su visuomene specialistas gali iSrinkti tinkamiaysriemorg, metod bei specifily ivaizdZiui
kurti ar tobulinti. Su kokiomis problemomis Siuo tmesusiduria kai kut konkretiy valstybi; atstovai
siekiantys uzsiimti valstyds jvaizdzio formavimu?

Darbe analizuojama prék Zzenklo, kaipivaizdzio formavimo priemass, paskirtis ir
efektyvumas. Prels Zenklas valstys jvaizdziui formuoti praétas naudoti neseniai, tédddarbe
siekiama istirti, kokioms valstyins jis ldingas, koki naud teikia bendramvaizdzio formavimui ir
kaip preks zenklas apiidinamas teoriniame komunikacijos maksfgmenyje. Preés Zenklas darbe
nagrirgjamas kaip materialvaizdzio formavimo prieman

Darbo objektas — Saliesjvaizdis, kaip valstyés garantas pasiekti palankairkity Saluy
atzvilgiu ir uztikrinti real, Salies atspingima svetur.

Darbo subjektas — Lietuva, kaip Salis, kuri nuolat ieSko teigiarbtdy Saliesjvaizdziui
kurti, ji palaikyti ir atrasti vienti visiems Salies gyventojams tinkan sistem valstyles preks

zenklui kurti.
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I Siuos bei kitus klausimus siekiama atsakyti Sialawdde, o praktigje darbo dalyje tiiamas
Lietuvosjvaizdis valstybini institucijy ir privataus sektoriaus paiziu. Nagrirgjama, kaip valstybiés
institucijos panaudoja&$asjvaizdziui formuoti, bei kokiogtakos verslo subjektams turi Saligaizdis.

Darbo tikslas — iSsiaiSkinti Saliegvaizdzio formavimo priemonikaita XX — XXI a.

Darbo uzdaviniai:

1. ISsiaiskinti, kuo ypatingas valsty ivaizdis, jo formavimas, kokie kriterijai kelianmvaizdzio
karimui.

2. ISnagrireti, kokiomis priemoiamis vadovaujantis kuriamas Saliggizdis. Kaip formuojamas kit
Saliy jvaizdis.

3. ISanalizuoti, kaip matuojamas valst¢ghvaizdzio efektyvumas.

4. ISnagrireti, kaip XX — XXI a. kuriamas Lietuvogvaizdis. Kurie Lietuvos atstovaiipinosi Salies
ivaizdzio formavimu, kuo jie pasizydjo ir kokj indélj paliko.

5. ISnagrireti, kokias principais vadovaujasi vieSojo sektosiaiinka ir kokios naujausios kryptys bei
poziariai teoriniame ry§j su visuomene kontekste ly@aizdzio formavin.

6. ISanalizuoti, kokios tendencijos Siuo metu vyrayasaulyje Saliesvaizdzio problematikos
klausimais.

Darbe bandoma atsiriboti nuo rySsu visuomene teorijoje i@ aprasSyi propagandos
metod, ir pazvelgti; materialaja Saliesjvaizdzio formavimo pus - ne pinigine, bet vizualine bei
turincia iSliekanaja vert forma. Teoriniu lygmeniu aiSkinamasi, kaip valstybstrategijoje buvo
isivaizduojamas ir nusakomas Salesizdis.

Darbo struktira. Didele darbo dgl sudaro valstyés jvaizdzio teorigs sampratos anadiar
Saliesjvaizdzio priemonj pateikimas. Antroje darbo dalyje supazindinamaawyniniy Lietuvos
valstybi jvaizdzio Kirimo pavyzdziais, bei pateikiami tolimegn$aliy, kuriy pavyzdziu gaity sekti
Lietuva, jvaizdZio Kirimo metodai. Tré&oji darbo dalis skirta Lietuvograizdzio formavimo apZzvalgai
nuo XX a. pradzios iki §i dieny. Istoriniy fakty pristatymas,y interpretacija ir analizZvelgiantj to
metojvykius iS rySiy su visuomene perspektyvos

Nagrirgjant Saliesjvaizd, didek darbo dalis skiriama naujausioms Salegizdzio Kirimo
pasaulyje tendencijoms ir Salies vardo, - ne &ilpKkarptautini santykiy bei komunikacijos garanto, -
bet ir kaip preks Zenklo naudojimo aptarimui.

Darbe keliama hipotez, kad valstybs jvaizdzio formavimui turi atsirasti reikiamgb
aspektas, bendrumas siekiant uzsitir tikslo, o komunikacijos priemés, kuriomis formuojamas
Saliesjvaizdis, priklauso nuo individualaus valstgtsags matymo modelio.

Rengiant § darla pagrindinis dmesys skiriamas ne publicistiniams darbams apiessal
ivaizdzio formavim, bet mokslinei literairai apie Sal kaip nacionalip veidh pasaulyje. Daugelis
teoretiky komentaro forma daznai raso, kaipétyrbiti formuojamas Saliegraizdis, kodl néra aiskiy
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gairiy, nusakatiy, kaip tugty bati, ir kaip pamatuoti, ar esamas ir jau atliktasbda pakei valstyles
ivaizd kity Saliy kontekste. Téau teorinio lygmens rasto darimedaug.

Pagrindiniai Saltiniai ir literatra, kuriuose nagritia Saliesjvaizdzio problema yra Vytauto
DidZiojo universiteto Zurnalistikos magistrardas bei Vilniaus universiteto Komunikacijos fakutie
RySiy su visuomene bei TSPMI magistramds studeni darbai susy su valstylbs jvaizdzio
formavimu. Nuo 2000 mettokiy darhy priskatiuojamos kelios deSimtys, dau juose dazniausiai
nagrirsjamas Lietuvos valstyls jvaizdis tik tam tikru laikotarpiu. Siame darbevalstyl®s jvaizd
bandoma pa#réti globaliau ir palyginti Lietuvoje pasiektus dadsu kitose kaimynise Salyse
vykdomais rydi su visuomene projektais vals@gbivaizdZiui gerinti. Be iSankstés nuomogs
aptariama, kokie konkres$ darbai valstys ivaizdziui gerinti yravykdyti XX a.

Svarbus literatros Saltinis darbe - Remigijaus Miso knyga ,Informacini kowy
kryZzkekse: JAV lietuvi; informacires kovos XIX a. pabaigoje — 1922 m.", kurioje auternagrigja
iSeiviy lietuviy veikla pasaulyje. Sis darbas mgal nagrireti seniausius Lietuvosvaizdzio kKirimo
darbus ir gilintis; pirmasias priemones, panaudotas rengiant valstiaiizdzio Kirimo kampanijas.

Kitas svarbus Saltinis, kuriame pateikiami naujaadstybiy jvaizdzio Kirimo pavyzdziai bei
alternatyviosjvaizdzio komunikacijos priemés — rySiy su visuomene praktiko Wally Olins darbai,
kuriuose autorius apraso atliktus valstyhvaizdzio formavimo darbus, pateikia lygingim Saly
ivaizdzi analiz;, iSskiria Baltijos valstyhij jvaizdzio klausim.

Darbe apzvelgti ir publicistiniai straipsniai, kuose, Salia subjektyvios nuonéen
interpretacijos bei emoaij yra ir faktires informacijos, kuri pritaikyta darbe. Didslitakos darbui turi
pokalbiai su skirtingais valstyb jvaizdzio formavimo specialistais. Remiantisziniomis bei kitais
Saltiniais néginama gilintis; Saliesjvaizdzio Kirimo strukfira bei priemones.

Sis darbas galiiti naudingas komunikacijos specialistams, studestag$i su visuomene

bei tarptautinio verslo atstovams, kurie savo \gé&haudoja valstyds vard,.



1. |]vaizdzio reikSm é

Siame skyriuje pristatoma teotirivaizdZio samprata, pateikianivaizdzio tipai, Krimo
modeliai, taip pat slomi geriausi metodajvaizdziui formuoti bei kurti. Apigvaizd bendsja forma
kalbama ne tik ry§i su visuomene specialistams skirtoje literaje, bet ir reklamos formavimo
Saltiniuose. Daugelis komunikacijos specialitri skirtinga nuomor apiejvaizdzio formavim.

Skiriasi nuomoss ir apie tai, ar galima valsty jvaizd kurti remiantis kit kategorij
ivaizdzio formavimo modeliais. Apzvelgus bemdvaizdzio samprat Siame skyriuje pereinama prie
valstykes jvaizdzio formavimui bdingiausu priemoniy bei iSraiSkos form. Dar viena kyriaus dalis
skirta alternatyviems ir dar neseniai taikomiemistyaés jvaizdzio Kirimo aspektams. Kalbama apie
valstykes preks zenklo reikSma ir naudy kuriant atskiros Saliegraizd ir jo matomumo pasaulyje

didinima.

1.1. jvaizdzio samprata

Zodis ,jvaizdis* - tai tiesioginis vertimas i3 amgkalbos, kuris reiSkia paveikslvaizd,
atspind, vaizdin, parodym, panasur, pavidah, tatiau visos Sios parafrég iS esms negali atskleisti
visy savokos jvaizdis” reikSnés atspalui. Ivaizdis apépia tokius savarankiSkus pozymius, kurie
badingi konkre&tiam objektui. Sie pozymiai gali egzistuoti objekigivarba juos objektui gali priskirti
Zzmores. [19.]

Ivaizdis dinamiskas, jo pozymiai evoliucionuoja,dk&si priklausomai nuo poky paiame
nesSiklyje arba Zzmonigrupes ssamorgje. T&iau jvaizdis turi ir statink bruoz;, tockl kalbéti apskritai
apie jvaizd visuomegje negalima. Visuomeis susilirimuose nuolatos dma jvairiu grupiy
(sluoksni) atstow, kuriy charakteristikos galitii labai skirtingos (pavyzdziui, pagal iSsilavirgim
pajamy lygi, amzi ir kt.). Geriausiu atveju galima kailib apie vyraujantijvaizd daugumai Zzmoni
[54.]

Ivaizdis pagal savo esngali biti aktyvus. Jis gali veikti tiek atskirzmoni, tiek tiksliniy
gyventoj grupiy samorg, emocijas, veild ir poelgius. Todl Zmores teikia pirmenyb atskiroms
prekems, paslaugimonéms ir pan.

Komunikacijos specialigt nuomor apie jvaizd néra vieninga ir kai kuriuosevaizdzio
modeliy teoriju lygmenyse iSsiskiria. Teoretiknuomor apiejvaizdzio kirimo aktyvuna, prasne ir
reikalingumy daugeliu atveju taip pat nesutampa. Vieni manaj keaizdis turi luti kryptingai

kuriamas, kiti, kad jis gali atsirasti stichiSkegvaime.
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Knygoje ,Reklama ir firmogvaizdis* bend4ja jvaizdZio savoka apibgZzia M. Ceikauskieg —
»1vaizdis — tai tikslingai sukurta arba stichiSkaietdusi forma, kuri atspindi tam tikobjekty Zzmoni
samorgje”. [13.] PanaSugvaizdzio formavimo supratimas pateikiamas ir kiamretiko jvaizdzio
apibadinime. Jvaizdis — visiSkai konkkguy asociaciy ir uzuominp apie tai, didel ar maza,
SiuolaikiSka ar konservatyvi, akcentuojanti savabstima ar dinamiSkura, patirf ar jaunyst,
konkretaus objekto iSraiSka, suformavimas®. [64;-1Z2 p.]

»Organizacijosivaizdzio Kirimas: apibendrinamojo modelio link”* Greta ibgikiere teigia,
jog turjo praeiti keli deSimtm@&ai, kad komunikacijos teoretikdarbuose ity prieitas ir bandomas
iSgvildenti apibendrinamasigraizdzio kirimo bei formavimo modelis. Autérstraipsnyje aptaria
organizacijosjvaizdzio Kirima, tafiau jos darbas apima bendrggaizdzio kanonus irivaizdzio
samprad. [19.]

Kuriant konkretaus objektgvaizd (ne visada svarbu Salies, organizacijos ar ZmQ@gaus
butina zinoti, kokioms tiksliams grugms jis skirtas. ,Labai sunku sukurti universabjektojvaizd,
kuris kity palankus visoms tikslems grugms. Taip yra toél, kad kontaktuojama suvairiomis
visuomers grugmis, kurip vertinimo kriterijai bei vertyhj sistemos yra skirtingos, o kartais netgi
prieSingos viena kitai“. [19, 17 — 20 p.] Tébdautoks teigimu, litina kurtijvaizd kiekvienai tikslinei
grupei atskirai, nes prieSingu atveju gali atsiraghetimo efektas.

Svarstant, kokiais elementais formuptaizd, pasirenkamas tinkamagizdzio tipas. Angl
tyrinétoja Eleri Sempson kalba apie asmersybraizd, kaip apie eg iSoriniy ir vidiniy faktoriy
suderinamung, suteikiagiy saws jvaizd, priimamy jvaizd, pareikalavimoijvaizd. Si tipologija
atvaizduoja pofirj i jvaizd iS jvairiu poziciju: i5 savojo ,as" puss, i$ kip Zmoni puss ir is realylds
bei no pozicijos. [64, 37 — 52 p.]

Ivaizdzio tipai:

SAVES [VAIZDIS. Jis iSplaukia i$S praeities ir atvaizdusgaam savigarbos fisery. Apie §
ivaizdzio tim Samuelis MarSakas teigia, kad norintilgerbiamu, vig pirma reikia iSmokti gerbti pat
save. Sidvaizdzio tipas Saliegvaizdzio formavimui neturi dides reikdngs, taiau gali pasitarnauti
vidinés komunikacijos labui ar tik prais kurti Saliesjvaizd. Sis jvaizdZio tipas naudojamas
tyrimuose, kai klausiant apie valstylsusidaroma bendra nuonion

PRIIMTINAS JVAIZDIS — tai yra kity matomas objektas. Sis pois gali skirtis nuo sas
ivaizdZio. SigvaizdZio tipas bdingas politikams ir SaligvaizdZio plotngje réra reikdminis.

REIKALAUJAMAS [VAIZDIS. Didzioji dauguma profesy reikalauja tam tikg
charaktering jvaizdZiy. Sie charakteringi bruozai — simboliai — iSskiviana objekt i3 kity objekiy
visumos. Tai gali @ti iSskirtiné véliava, himnas. Kitais atvejais SiwaizdZio tipg jtakoja drabuii

modeliai, karig uniforma, caro kamna ir kt. [64, 75 p.]
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Ivaizdis yra kompleksinis supratimas. Ebdji analizuojant galima iSeiti i§vairiu
perspektyu. RySkiausi yra trys p&imo prie jvaizdzio mdai: funkcinis, prie kurio priskiriamivairas
ivaizdzio tipai, iSeinantys i$ skirtingfunkcionavimy; kontekstinis, prie kurio Sigvaizdzio tipai yra
iSsidkste skirtinguose realizavimo kontekstuose, ir palygiaais, kur yra palyginami artinnaizdziai.

Siuolaikinis mokslas iSskiria keletgalimy jvaizdZio variani, kurie kudingi funkciniam
ivaizdzio nagrigjimui: veidrodinis, einamasis, pageidaujamas, koapwinis ir daugkartinis.

VEIDRODINIS. Taijvaizdis, lidingas nuomonei apie save. Paprastaivizdzio variantas
yra teigiamas, kadangi asmuo, wipirma, psichologiSkai iSskiria pozityv Tockl jo traikumas —
minimalus @mesysi huomor iS Salies. Tuo pat metu jis gali aptnti ir lyderiy, ir organizaciy
charakteristikas.

EINAMASIS. Siamjvaizdzio variantui bdingas poZiris i$ Salies. Sioje srityje prisitaikym
atranda rysi su visuomene specialistai, kadangi nepakankamé&srmavimas, nesupratimas,
isitikinimy ignoravimas, objekt@vaizd formuoja ne maziau negu raalpoelgiai. Tai éra tiesioginis
publikos podziiris iS Salies (nors toks paizis gali tapti esminiu objektui), tai galiib rinkéju, klienty,
Zurnalisty ir pan., podiris. Svarbiausias uzdavinys - ne malonus, bekims#s, objektyvus ir
adekvatugvaizdziojvertinimas.

PAGEIDAUJAMAS. Tai atvaizduojantigvaizdis, kuris iSreiSkia tai, ko objektas siekia.
Pageidaujamawaizdis ypatingai svarbus kuriamoms stiukins. Jeigu apie Sias strakds — objektus
— iki tol zinoma labai nedaug arba visaira Zin, pageidaujamagvaizdis gali liti vienintelis iS
galimy variant; save pristatyti. R@pcov teigia, kad gana daznai susiduriame su tmkiaSomu nayj
partijy ar juckjimy jvaizdziu. Kiekvieno naujo asmensijanas i sery strukiira irgi susipina su jos
nauju pageidaujamgyaizdziu. [64, 77 p.]

KORPORATYVINIS. Tai bendras organizacijogvaizdis. Atskinp padalini;, ju darbo
rezultaty apibendrinimas, pateikimas ir iSraiska yra korpprmmio jvaizdZio elementaiCia ir
organizacijos reputacija, ir jos pasiekimai, it#iamo laipsnis.

DAUGKARTINIS. Sis jvaizdZio variantas pastebimas, kai yra eiépriklausom strukiiry
vietoje vienos korporacéis. Vieno gerovaizdzio siekia, pvz., aviakompanijos, kurios saeikloje
naudoja vientig simbolika, firming uniformg ir kitas priemones. Keleivis turi atpazinti savo

aviakompanijos simbolikper vis savo keliogs laika kiekvienoje smulkmenoje.

1.1.1.Jvaizdzio kiirimo modeliai

Pasaulio mokslige literatiroje kalketi apie jvaizdzio hitinybés fenomen pradedama
mazdaug nuo 1959 m. Tuomet iSkeliamas klausimsganstoma, kaip getly bati kuriamasjvaizdis ir

kokie yra pagrindiniai jo valdymo aspektai. [54.]
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1977 m. S. Kenedy pateiksavoijvaizdzio Kirimo modei. Pagrindinis Sio modelio tikslas
buvo atskleisti, kaip kuriam@aizdzio programa. Esminis dalykas, kumagrirejo autoé — kiek
sukurtas objektqvaizdis atspindi realyph ,Rengiant tam tikro objektqvaizdzio prograrmp daznai
dvejojama, aivaizdis turi atspinéti realyke, ar tiesiog bti sukurtas. Toé jvaizdis turi liti pagistas
konkretiais faktais, ir bendriausia prasme tai reiskial ks turi bati sukurtas taikant bengipasirinkto
objekto politiky: kurti jvaizd bus daug lengviau ir efektyviau“ [36, 20 - 164 p.]

Savo darh literatiros apzvalgoje autémagrirejo Saltinius, kuriuose buvo bandoma iSskirti
ir apibréZti vizualinio identiteto gvoka (laiSkai, simboliai ir kitos identiteto formos, kas vizualiai
iSskiria objeki iS kity), kuria véliau iStobulino ir pagriné kiti teoretikai.

Véliau, 1986 m. G. Dowlingas pristatydamas savo fégteus apie kuriamojvaizdzio
prograna, daugiau dmesio skyé jvaizdzio ir identiteto santykiui. dlesni autoriai [76.] labiau
isigilino i Sia problemy, bandydami nustatyti santytarpivaizdzio ir identiteto. Jie tedg kad tarp §i
dalykuy susidaro trikampis.

1989 m. R. Abrattas pateiksavoivaizdzio Kirimo mode]. Sis modelis labai skgsi nuo
ankstesnj. Tai buvo naujas podiis | jvaizdzio Kirima, taiau kartu néginta paaiskinti ir ankstesani
autory koncepcijas. Migtas teoretikasitrauke objekto individualumo g/oka. Sios gvokos
nagrirgjimas nebuvo platus. R. Abrattas teigad kuriantiejijvaizd turi iStirti objekto individualum
ir jo pagrindu pttoti filosofija, kuri apimty pagrindines objekto vertybes. Tai jis pavadinoe&ts)
kultara. ldentited jis apibézé kaip rinkin ,vaizdiniy, elgsenos ir kit elemend, kuriais remiantis
galima iSskirti $objekt is kity". [1, 63 — 76 p.]

Sio teoretiko modgliSnagrirgjo ir patobulino N. Ind (1997 m.). Pirmasis Sio ratid
elementas yra identitetas. €@s nuomone, identitetas — tai individualumas. tdeta formuoja
istorija, isitikinimai, filosofija, technologijos paidlis ir kokyke, nuosavyb, zmores, lyderiai, etigs ir
kultarinés vertylgs, strategija, patikimumas, pelningumas ir apyvasteukiiros ir sistemos beiyj
orientacija. [31.]

1994 m. Australijos mokslinirkHelen Stuart periréjo ir papilde R. Abratto model [ viema
erdw su identitetu buvagtraukta kuliros ir simboliy reikdmé. Sis modelis atskleid vidinius ir
iSorinius objekto rysius.

Remiantis jvairiy autorip nuomormis, jvaizdziu yra laikoma dinamiSkai suprantama,
prasminga, daugiau ar maziau stiwktuota suvokin, isivaizdaviny idéjy ir jausmy, kuriuos asmuo
ar asmen grupe turi tam tikro realaus reiskinio ar daikto atzwigvisuma. [7.] Tam tikro objekto
(valstykes, organizacijos ir paniyaizdzio kirimo elementai yra Sie:

e pagrindas;

e kulttra,;

e identitetas;
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e profilis;

e jvaizdis.

PAGRINDAS. Tai pagrindiés idkjos, lemiarios objekto gyvavim, pavyzdZiui,istatymai.
Siame lygmenyjdstatymai apibiZia objekto veiklos ribas ir galimybes. Tam tikras@ysejvaizdis
gali bati labiau neigiamas nei kitose nél cdepakankam objekto pastang o ctl pacios veiklos ir
produkto ir paslaugos pabzio.

KULTURA. Tai pripaistamos vertyés ir poZziiriai, identifikuojami elgesiu, prioritat
pasirinkimu. Kultira réra suvokiama iki galo. Objektsuvokiant kaip kuitra, jo esn¢ bus itjose,
vertybése, normose, ritualuosejsitikinimuose, kurie palaiko organizacijas, kaigistiai konstruotas
realybes. Sis potiis suteikia galimyb formuoti ir kurti objektojvaizd, per vertybesisitikinimus ir
kitus bendy reikSmi pavyzdzius.

Bendriausia prasme objekto Kut sudaro:

e aplinka;

e vertybes - ickjos irjsitikinimai;

e herojai - Zmoss;

e ritualai ir papraiai;

e kultdrinis tinklas.

Kultara yra tas pagrindas, kuris lemia identiteto, matdabiau nei kulira, formavinasi.

IDENTITETAS. Tai yra gsmoningas kuliros iSreiSkimas. Identitetas plausia prasme
suprantamas, kaip objekto individualumas. Individoss iSkyla iS kuftros, esmini vertybiy,
isitikinimuy, kurie, savo ruoztu, yra objekto filosofijos dalidentitetas - tai matomy ypatybi;, pagal
kurias publikos gali atpazinti objektformavimas. Identitatturi visi objektai, jis tik iSreiSkiamas
skirtingai. Galimas daugialypis ivairiapusis identitetas. Tokiu atveju objekt@izdis gali lati per
daug i$sisklaigs ir nevieningasCia pasitelkiamas profilis, kuris apjungia ir prdjesja visuomegje
butinus, esminius identiteto aspektus. [14; 15; 41.]

PROFILIS. Tai aiSkus apibzimas, kas yra konkretus objektas,jis veikia, kaip tai atlieka,
ir jo pateikimas visuomenei. Tai kryptingas idegtit palaikymas. Organizacijoje tai gatitbmisija,
valstykes atveju, profilis gali tti veiklos strategija. Objektas turi suprasti irfeéti individualumy
elementais, kurie gali tb suprasti publikos viduje ir iSée. Per publikoms pateikiamus iq j
pastebimus identiteto elementus, jos susidaro sapd apie objekd.

IVAIZDIS. Tai logiSka seka nuo fundamentgliobjekto veiky lemiartiy veiksni, per

kultdra, identiteto formavim, misijos pateikim visuomenei, kylama ikivaizdzio visuomegje.

Siame darbejvaizdZio gvoka yra suprantama, kaipvairiy elemeny visuma, kurioje

elementai gali @i formuojami ir derinami tarpusavyje, gali kistr ituréti jtakos Salutiniams
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reiSkiniams. Darbgvaizdzio gvoka naudojama kaip apibendrigas)i ir apimanti daugel sriciy.
Ivaizdis bendga prasme yra asmens ar gts@smen apie tam tikg objekt susidarytas iSankstinis
vaizdas, kuris rysi su visuomene specialispagalba gali fiti kuriamas, formuojamas, tobulinamas ar
keiciamas.

Valstykes jvaizdzio formavimas daugeliu atugyra nagrigjamas kaip organizacijasaizdis,
kadangi organizacija, kaip atskira bendruotgm savitomis grugmis viduje ir formuojama nuomone
iSorei, yra adekvatus darinys, iSflamas globalesne forma.

Formuojant $aliegvaizd pasirenkamas pageidaujaniaaizdzio tipas. Sio tipo pasirinkimn
lemia tai, kad vadovaujantis juo, geriausiai stygleai numatomi tolimesni veiksmai ir formuojamas

norimasjvaizdis pagal toliaregigkmetod.

1.2. Valstyb és jvaizdzio specifika

Literatiroje néra pateikiamas aiSkus taki savoky kaip ,nuostata“, ,stereotipas”,
Lnusistatymai“ ar jvaizdis” atskyrimas. DaZnai terminai sutampa agré&lausomai nuo autoriaus,
vartojami skirtingai. Terminasjyaizdis®, Zvelgiant iS valstyds jvaizdzio formavimo pozicij, tapo
populiarus 1950 - tais metais, ypatingai JuriginValstijose, bei buvo naudojamas norint agilbti
asmens agrvieSajame gyvenime, pagijjgamin, taut, Zzmones ir kitus atskirus objektus. [54.]

Saliy jvaizdziai gali ti suprantami, kaip sutviffe iSankstiniai nusistatymai; jie éra
susiformag per trump laika, jie neretai iSaug per ilgus istorinius procesus. Tokie socialiniai
iISankstiniai nusistatymai galitb apibrziami, kaip tam tikros grs (ar jos nat) iSreiksti
isitikinimai apie tam tikg svetimy grup (ar individy dél ju esamos ar manomos priklausorégb
svetimai grupei), nenagijant svarstym teisingumo. [21.]

Kaip knygoje ,Images of nations and internationablgc relations” teigia jos autorius M.
Kunczik, teorinis fonas, norint paaiskinti iSanksii nusistatym funkcija, yra diferenciacija tarp
siauro rato grupi — t.y. grugs, kuriose asmuo yra narys arbaé&hpijuo tapti — bei iSoriés grugs,
kurioms asmuo nepriklauso arba nenori joms priklauSis paprastas atskyrimas aidkiai atskleidZia,
kad grupi atskyrimasitakoja santykius tarp grupi kadangi Zmoni mastymas bei veiksmai taip pat
valdomi grugs specifiSkumo. [40, 43 — 76.]

.Kadangi mes siekiame asmeninio saugumo, uztikmmatumes savo grgpisSkeliame kaip
p&ia svarbiausi bei ji tampa lyg kriterijus vertinant kitas grupd®igiama nuomahapie niisy paiy
grupe daznai siejasi su neigiama nuomone apie kitasinsag grupes. Suvokimas yra suskaldytas. Kiti
suformuoja prieSingpoliy. Neigiamas kitos grus suvokimas bei teigiamas savos ggipuvokimas,

sumazina nesaugunbei pasalina galimas baimes.Ciea kartais tarp tautyra ir teigiany nuomoniy,
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pavyzdZziui tokiuose specialiuose santykiuose taidziosios Britanijos bei Jungtimi Amerikos
Valstiju. Bendra kalba, religija bei ragali itin prisickti prie teigiamo kit Zmoni; vertinimo.

Nuomore apie kitas Salis didzia dalimi priklauso nuo tajgkgerai § paisti, kiek Si Salis
artima geografiniu poiriu, kultariniu aspektu bei kokia informacija apie Sglasiekia konkret
asmei

Kiekviena Salis turi tam tilgr jvaizd, kurio supratimas Salies viduje ir uz josuridaznai
skiriasi. Tai yra natralu, turint omenyje, kad Sali@gizdis jos gyventojams, wigirma, atlieka tautos
konsolidacijos vaidmdn yra stiprus piliéiy socialinio, politinio ir kultirinio tapatumo Saltinis.
ApraSant Salis, dazniausiai skiriamas Salies ekamongyvenimoijvaizdis ir joje vyksta&iu politiniy
proces jvaizdis. T&iau formuojantis kai kuti Saliy jvaizdziui akivaizdziai dominuoja Salies Kirlos,
tradicijy ir vertybiy elementai. Saliesvaizd sukuria jos ekonominir politiné padtis, istoriniai
ivykiai, santykiai, tradicijos, industrializacijagdhnologi iSsivystymo lygis, Salreprezentuojantys
gaminiai ir kita. [40.]

1997 m. komunikacijos specialistas Renaldas Gudasuskaipsnyje ,Valstyds informacijos
strategijos Lietuvosjvaizdzio Kirimo srityje metmenys®, ieSkojo prieinamiausio ndEoSalies
ivaizdzio kirimui jvardinti ir ji apibendrinti. [26.] Pasak jo, agant konkurencijai d uZsienio
investicijy pritraukimo, valstybs jvaizdZio aspektas tampa ypatingai svarbus formuidjek uzsienio
viedja, tiek ekonomils visuomeas nuomon apie valstyb. Saliesjvaizdis - kruopstaus, nuoseklaus
ir sucttingo darbo reikalaujantis procesas. Si problentastipa ne tiek politig ar Zurnalisi, kiek
pirmiausia komunikacijos ir informacijos specialighastangomis. Svarbu pateikti pasauliui ne tik
ekonominius rodiklius, bet ir iSsaugotas tautimaslitijas, sudominti kuitros unikalumu bei kitomis
vertybémis. Valstylg, tinkamai suformavusi ir pateikusi sgivivaizd pasaulio visuomeneigyja daug
privalumy. [26.]

Valstykes jvaizdzio formavimo gaés individualiose valstyWse susiformuoja skirtingais
laikotarpiais ir kitokiu metu. J&ant modernizacijos pasekmes ir stebinyldaly pazang ar kity
atsilikima, daug reikSrés turi tinkamai suformuota valstyb jvaizdzio strategijos politika. Keket
pokariny deSimtmeiy raidos specialistai pripazino, kad modernizacigg&me laiduoja keturi
veiksniai: pakankamas uZsienio investjcikiekis, spartus Siuolaikini technologiy diegimas,
konkurencijos principais ¢gta tarptautié laisvoji rinka ir pamatini Vakam civilizacijos princim
plitimas. Sij veiksniy uZtikrinimui nemai jtaka turi ir jvaizdZio formavimas. [5.]

Apibendrinant galima teigti, kad naudojamas valssylivaizdis, kuris apimaijvairaus
pohadzio informacijos Saltini suderinamump su hidais $ suderinamump uZtikrinti. Tarptautiniai
rySiai su visuomene yra planingos pastangos d@akia vieSajai nuomonei gera veikla ivaizdziu,

pagistos abiem pusns priimtinu bendravimu. Valstyb strategini rySiy su pasaulio visuomene
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tikslas — nustatyti ir palaikyti santykius au&aliy visuomegmis ar visuomets grugmis, nuo kunj

priklausojvairiy konkretios valstylés veiklos sidiy sckmé.

Valstykes jvaizdzio specifika yra iSankstirtmogaus psichologénnuostata apie kitobjekt
nusiteikti neigiamai. Visa tai, kas yra nezinomaa yeigiama. Tod kuriant valstyles jvaizd yra
svarhis visi naudojami elementai. Valstyluri tapti matoma, zinoma ir atpgkama, tuomet, nors ir
per ilga laika apie S Sal buvo sukurta neigiama ar neutrali nuoroimformacijos srautas ir zinios
per tam tiky laika kuria valstybei teigiam jvaizd. Valstylkes jvaizdzio specifiSkumas yra

panaudojamas kuriant ir formuojant konkrevalstybi tarptautin jvaizd.

1.2.1. Valstyles jvaizdzio kirimas

Kiekviena $alis turi savgvaizd. Saliesivaizd apibkZia jos Zzmoas, ju temperamentas,
iSsilavinimas, iSvaizdayjsiekiai. Formuojant valstyis jvaizd, kai kuriais atvejais reikia keisti tautos
vertybes. Tai apima iSsilavingn ekonomir packti, gyvenimo standagt [10.] Tokiems pamatams
keisti gali prireikti keletos kant Valstykes jvaizdzio programos siekia iSplatinti vals¢gbvertybes,
kad jos tapt labiau Zinomos, iki minimumo sumazinti kelgtykiy, kuriuos suklé tam tikri asmenys
bei kurie gali tuéti jtakos valstybs jvaizdziui, poveikiui, skatinti turizaparba traukti investitorius.

Ivaizdzio formavimo specialistas Simon Anholt, ku®03 metais suformavo vietavi
Ivaizdzius, teigia, kag@aizdzio formavimas padeda ,valstybs vystyti bei perduoti stiprius identiteto
ivaizdzius, kurie padeda pagreitintiejph pritraukiant uzsienio investitorius bei turistugai, savo
ruoztu, padeda didinti politinitaka bei padeda augti valstgimonems.[83, 36p.]

E. Joachimsthaler, bendresy Vivaldi partneriai, kuri specializuojagraizdzio formavime,
vadovas, pateikia pavygdkai dirbdamas su Vokietijogzaizdziu, susidré su gyventap hnuomors
iISsiskyrimu. Klientai vokigiai norjo, kad Si valstyb bity vaizduojama kaip aistrimg emocing bei
lanktiy Zmoni gyvenamoiji vieta. Atlikti tyrimai parag kad Sis vokiéiy mastymas apie valstyis
gyventojus yra iSkreiptas ir neatitinka tikéav [70.]

Identiteto ir sags pazinimo tyrimai daugelyje valstybsukelia diskusijas. PrieS atliekamus
tyrimus, daugelis Sali pasizymi suétingais identitetais. T@au atlikus tyrina ir iSanalizavus
maziausiai 1000 respondenapimties reikalaujafius tyrimo rezultatus, paai§la, kad tiriamos
valstyles identitetas suvokiamas daug paprastesne forrhg. [8

Vienas iS pavyzdai — Kroatija. Vakann Europos zmoéms Si valstyb siejasi su naai
bendradarbiavimu Il Pasaulinio karo metais, arb&rswinais konfliktais tarp setbir kroaty 1990 -
aisiais. Kroatija tapo populiari ir patraukli vals¢, kai buvo praéta komunikuoti apie Kroatijoje
nebrangi valstyles darbo ¢ga, tinkamus gyventi miestus bei mokyklas, kuriosdoshas mokslas

angh kalba — taip pat informavus Zmones apie baletdrdebei Siuolaikinio meno artistus. [9; 14.]
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IstoriSkai valstybs jvaizdZzio formavimas bei tradiqij atsiradimas daZniadvykdavo
atsitiktinai nei remiantis nuolatiniu ekonominiuapbvimu. Ta&iau rimtas ekonomikos planavimas,
susigs su valstybs jvaizdzio formavimu, yra praktikuojamas daugiau desimtmet Svarbiausias
dabartinis valstyés jvaizdzio strukiiros supratimas yra tai, kad bendrame ir visapusgksijusiame
pasaulyje, Saliegraizdis rera dideks ar turtingos Salies sprendimo klausimuaaijzdis formuojamas ir
besivystagiose Salyse.

Gvildenant valstyés jvaizdzio Kirima, pradedama nuo klausimo, kas reprezentuoja vatstyb
ivaizdi. Tuomet iSkeliamosikstantys galimyhj, kuriu daugum ignoruojant, visoms priskiriamas
vienas jvaizdis. Pradedama nuo skirtindglausimy serijos: kokie yra 3 labiausiai newylplétros
poreikiai valstyldje? Ar aplink kiekvien galima suformuoti papildomgvaizdzio agitatoriaus tinkP
[7.]

Didelés organizacijos galios tarp Pasaulio Ekonominio uR@r nan, kurios teikia
nuosekliausi pagalla besivystatioms bendruomems, lemia skirting dinamin jvaizdZio
formavima, kuri zmores formuoja kitiems zmams. Tuomet toje teritorijoje gali iSkilti tiesioga
rySiai tarp taui bei Jungting Tauy; globaly sutatiy konkurenciniojvaizdzio formavimosi, bendros
pilietybés ir visos Bendros Socialis Atsakomybs veiklos. [33.]

Siame skyriuje apraSytuose valsighvaizdZio formavimo bduose apZvelgiami teoriniai
modely aspektai,i kuriuos reikia atkreipti @meg norint sukurti vientig Saliesjvaizd. Pateikiama
medziaga rodo, kad ir nedidsl valstylés, neturigios ypatingai Zenkli ekonominy rodikliy,
nesawios pirmuose didzjy valstybiy saraSuose turi potenciglformuoti teigiam jvaizd ir pakeisti
Viso pasaulio nuomenapie valstyh. Valstyhkes jvaizdzio Kirime svarbi vieta uzima realios padies

nusakymas ir svarbifakty, kurie nusako valstyds pozicip, iSgryninimas.

1.2.2. Valstyles jvaizdis kaip realybés atspindys

Valstylkés jvaizdis yra vienas svarbiauystarptautinio verslo varikli. Sistemin poziri |
valstylkg, kaip i pasirenkam partnef, pavyzdziui, uzsienio investicijoms, perteikia f@soriai J. P.
Jeannetas ir H. D. Hennessey iS Massetso (JAV) (zr. 1 pav.)
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Politinis klimatas
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Vietiniai partneriai
Vertingas statusas
i Vertikali integracija

Vietinés paskolos
Minimalios investicijos
Draudimasis nuo poli-
tinés rizikos

1 pav. Podirio i valstyl, kaipi pasirenkara partnef, komponentai.

Taljanaitt M. Valstykes institucij jvaizdis ir organizacielgsena, 2001. — 72 p.

Investuotojas, rinkdamasis fal kuria investuoti, pirmiausia vertina pasirinktos Salies
politines ggas, tada — galimus vyriausygb veiksmus. Kitaip tariant, investuotojas antrojetgje
vertina aktualiugstatymus konkr@am verslui, apribojimus bei kitas verslglygas. Vertinant politia
rizika, atsizvelgiama tarptautirts teigs veikimg pasirinktoje Salyje bei savos Salies podisinegos
suderinim. [vertinus iSorik investavimo aplink paprastai imamasi rizikos mazinimo stratediy8.]

Kai kurie tyrirétojai, nagrirdami Saliegvaizd kaip vartotoy bendriausi suvokima, kitaip
tariant — kaip gamini kokybés vertinimus lemia Salies pavadinimas, skyenkias dimensijas:

o technirg Siy gaminy, pagaming tam tikroje valstybje prieziira;

o gaminy prestia, kuris nurodomas perkamumo galia ir kainos santyki

. meistriSkunma, atliekargiyju darbo kvalifikacig, Si dimensija i$ dalies siejasi su technine

prieziara,
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. ekonomiskum, kas apsprendzia kain

o naud.

Kitas, taip pat pléai paplits Saliesivaizdzio aiSkinimas apibgia jvaizd, kaip bendriausi
Zmony tikéjima gaminiais iS atskiros Salies. Jis grindziamasggaminy charakteristikomis. Tokiu
budu ypatingai identifikuojami zmams gerai zinomi gaminiai, apie kuriuos atmintyja gaugoma
nemazai informacijos. Remdamiesi tam tikra tradiciyartotojai kiekvienos Salies atzvilgiu atlieka
atitinkamy ,ekspertiz“. Tam tikros Salies gaminijvaizdis lina geresnis, tatl nesunku suvokti,
kodél vadybininkai taip #ipinasi uZrasu ,pagaminta...” (angl. made in...).i f@a aktualu
tarptautikms firmoms, nes tinkamai pasirinkus gaminio pristad strategg (Sal, turincia gem
ivaizd konkretios valstylés vartotojams) realizuojama daug daugiau gam{i@g.]

Ivairios Salys iSgaéga tarptautiniame lygmenyje skirtingais savitaisy®ais. Begant laikui
Salys arbay gyventojai pagagga laimegjimais atskirose srityse. Tuomet kiSaly arba j1 gyventoj
vartotojisSky elges pradeda veikti gaminio Sali@gizdis.

Saliesjvaizdzio tyrimai sutartinai teigia, kad veikia iSoai veiksniai (3alies ekonomin
pacttis, technologiy lygis, pragyvenimo lygis ir pan.). ISoriniveiksniy poveilf SaliesivaizdZiui

vaizduoja 2 paveikslas.



FIRMINIO 7
ZENKLO SALIES [VAIZDIS ESioGng:
POPULIA- B UZSE*?\{NES
RUMAS Mesne O
Geras Blogas
Paja, kayg

Abiejose Salyse po-
puliaras Zenklai

Zenklai, nepasizy-
mintys 3alies jvaizdziu

alyg o Very na

19

Ose
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2 pav. Firminio Zenklo populiarumas ir Saligaizdis, atsizvelgiantuZsienio investicijas.
C. K. Kim, 1995.

M. Taljanaitts nuomone, pries priimant sprendirkuri valstylé gakty tapti verslo, prekybos
ar investicij; partnerejvertinama keletas ekonomigipolitiniy ir kultariniy veiksnip. Sie vertinimai
labai priklauso ir nuo siekiamgyvendinti tikslo. Daugiausiaéthesio skiriama iStekliams, darbo ir
transportavimo kaStams, mokesns ir pan. [78, 90 p.]

Anot V. Makugéno ir D. Skarbaliaus, tiesiogipiuzsienio investicij pritraukimasj Salies
ekonomily yra ilgalaikis procesas, ir tik stikus palankias uzsienio kapitalcjgno salygas galima
tikétis stabilaus uzsienio investigipugimo. Investicij kokybe ir kiekybe veikia ne tik pasauliniai, bet
ir vietiniai veiksniai, kurie turijtakos santaupoms ir kapitalo kaupimui. Tolydi pelnanvesticijy
saveika &l pasauligs konkurencijos spaudimo spontaniSkai neatsirafddan reikalingos Sios

pagrindires silygos: politinis ir teisinis stabilumas, subalansu@rekybos, fiskaliey finansire ir
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konkurencijos politika. UZsienio investicijos ir gamis susig veiksniai tuéty papildyti, o ne uzgoZzti
vietines investicijas ir vietimi galimybuy plétra. [53.]

W.Il. Tomo ir D.S. Tomo dar 1928 metais pasakytaméwmtaras, Siuo metu vis dar yra
aktualus - ,jei Zmoés apibgZia situacijas kaip realias, jos ir savo pasékiis yra realios”. Valstyds
ivaizdzio formavime svarbus kiekvienas vieSai ismrfodis, fraz tod:l vieSosios diplomatijos
taisykliy ¢ia laikomasi su dideliu atsakomydb jausmu. [67.] Valsty@s jvaizd, kaip esadios
ilgalaikéje krizéje arba ekonomiskai nestabilios, gali suformuotgiaeni praneSimai, kurie tuitakos
ekonomini sprendina vykdymo procesams bei trukdo investicijoms, odali dar labiau pagilinti
ateities krizes. Kaip savo knygoje ,Image of natiamd public relation“ raso valst§b jvaizdzio
teoretikas M. Kunczik, itent toks neigiamas paiis buvo susiformas po Slovakijos Ministro
pirmininko Vladimir Meciar (1993 m.) pasiskundimoero interviu metu. ,Viename interviu jis
skunatsi, kad @l neigiamy pranesSin pasauligje Ziniasklaidoje apie Slovakij sumazjo investiciy i
Sia Sal. Meciar sak, kad uzsienio investitoriai daug apie Slovakijezino, taiau iS laikragiy jie
suzinojo, jog valdo komunistdiktatorius Meciar ir tai, jog Salis nebuvo zinokep stabili valstyb.
Pasak Ministro, jeigu ir jis pats apie savo valstylaty turéjes tik tokia informacip, taip pat joje
nedisty investuoti savo tugt'. [40.]

Panafis skundai buvo giii iS Malaizijos (pvz: 1983 met spal) bei Filipinu. Saws
iISpildartio numatymo poveikis yra matomas, pavyzdziui kalitimoy sprendina sumanytojai ir
vykdytojai iSsivysiusiose valstybse svarsto, ar teikti paranbesivystatiai Saliai. Jei ziniasklaidos
praneSimaijtikina juos, jog besivystanti Saligldsavo skurdo gali kaltinti tik pati save, nes jgg/ena
tingas ar negails Zmors, ir/arba jos valdzia yra korumpuota ir silpnagaagali atrodyti, kad
vystymosi pagalbos suteikimasitl) tolygus pinig iSSvaistymui. Sumajusi pagalba arba apskritai
pagalbos nesuteikimas lemia dideskurdy, kuris atitinkamai sustiprina sprendimpriéméju nuomor
dél pagalbos tiekimo besivystéai Saliai ateityje. Ir Sis ratas nuolat kartojgid, 176 p.]

Tokie procesai naftinai vyksta jvaizdZio teoretiko pateiktudolu. T&iau autorius savo
knygoje pateikia kit pavyzd, kai Indijos firmos ,Tata Brother” atstovai ieSkdkapitalo bei techniis
paramos iS Didziosios Britanijos plienmoniy, siekdami pastatyti plieno fabskKalkutos Siauts
vakaruose. ,Tuomet derybmetu britai teig, kad @l religiniy skirtumy bei kasti sistemos buvo
ngmanoma rasti tinkamdarbininky. ,Tata Brother* galiausiai surinko kapigalndijoje bei vadovu
paskyg amerikiet, John Keenan. Keenan isliko Siame poste dvideBiet;. O kuomet jis i§o IS
darbo, Tata plieno gamykla buvo didziausia visojaibmperijoje (Keenan, 1943)".

Save iSpildatio numatymo procesai gali vykti net globaliame lagje. PavyzdZziui, jei
terminas ,besivystanti valstygb interpretuojamas kaip beviltiSkas atsilikimas,riqocija bei pinig
Svaistymas, zlugimui galidti pasmerkti iStisi regionai ar kontinentai. [645}raipsnyje ,Afrikos
bédos: perversmai, konfliktai ir korupcija“, Senegglcezidentas Abdou Diouf (1984) sak,Prie
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Afrikos ligu, epidemiy pridékite dar ir korupcy. Tai bidinga Siam kontinentui (Time. 1984 m. sausio
meén.) P. J. O'Rourke rasinyje ,Varginantis Afrikosuis®, teige: ,Zmogus issivyst Afrikoje, tatiau

jis to ten nebedaro” (Time, rug@o 15, 1994). T&au straipsnyje taip pat minima Bostvana,
suformuotas demokratijos bei ekonomikos stebuklastgto pagrindais su keturiais Azijos tigrais
(Siaugs Korja, Taivanis, Singapas, Honkongas). [77; 51;]

1994 m. Vyriausias Nigerijos vadovas Olusegun Ofasaienas iS keli Afrikos valstybiy
vadow savanoriSkai atsisakiusivaldzios, palizé pavojingas neigiamo Afrikograizdzio pasekmes
visam kontinentui. Afrikogvaizdis, papliés visame pasaulyje per televigijouvo toks, kad Afrika
laikoma ,beviltiSku kontinentu®, kuriamdadingi konfliktai, badas, palgéliai, dél valdzios kovojantys
diktatoriai, vaikai mirStantys &l prasto maitinimosi. Bl Iétos ekonomids pktros bei staigi
populiacijos didjimy, Afrikai buvo jteigta ,beviltiSko kontinento” etikéf kuri teigia, jog Afrika yra
pasmerkta nuolat prasSyti paramos, ét shvo neproduktyvumo, niekada negaiSmokti savo skal.
[9.]

Pazyngétina, kad pavyzdziu pasirinktas Afrikos Zzemynas dankiai ieSko savo tegp ir
Zzemyn bei atskir jo valstybiy jvaizdzio formavimas yra vienas stihgiausiy. Bitent Piefy Afrikos
Respublikos Siuo metu vykdomaizdzio formavimo strategija yra kone vienigt@lasaulyje vieta,
kur jvaizdzio formavimo modelis atitinka visus komunifas teoretik; jvaizdzio formavimo kanonus.
Ivaizdzio, identiteto ir suvokimo apiaitinybe tapti paklausia valstybe supratimas veda HA&uy
Saliy pripazinimo olimp. Tas kelias sunkus, dau matomi konkrets darbai yra teigiami ir vis

pastebimi.
1.3. Valstyb és jvaizdzio k drimo priemoni y jvairov é

Kuriant valstylés jvaizd vadovaujamasi daugeliu rySsu visuomene veikloje naudojam
priemoniy ivaizdziui kurti, j formuoti ar tobulinti. Visos visuomeéa nuomog paveikiartios ar vieSai
matomos priemass yra tinkamos formuoti konktms valstylés jvaizd. Kaip teigia Lietuvos instituto
direktok Karina Firkavtiaté, valstyles jvaizd kuria bet kokia teigiama forma iSreikSta valstyb
ivaizdzio forma, kuri yra matoma lajai visuomenei bei kit $aliy atstovams. [79.] Zinoma,iby
galima kurti vig ivaizdzio formavimo kampanij kuri remysi tik Zinwiy pasirodymo pasaulkise
Ziniasklaidos priemasse forma, t&iau toksjvaizdzio formavimo metodas neapimtiaugelio jau
daromy veiksmy, kurie savo esme yra kiek nenutat nuo bendrojo Saliewaizdzio formavimo. [82.]

Valstykes jvaizdzio formavimo priemones galima skijtidvi grupes — SaliegvaizdZio
formavimu uzsiima#ios institucijos ir 3i instituciy vykdomi projektai, kuriuose naudojamos
priemoregs jvaizdziui kurti.

Saliesivaizd formuojargios institucijos:
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. kitose Salyse veikiatmos konkreios valstylés ambasados;

o uZsienio Sali kultaros centrai;

o informaciniai centrai, &rybos centrai;

e  jvairios nevyriausybiés, nepelno siekidtos organizacijos;

e Salyje veikiadios ministerijos (UZsienio reikal ministerija, Kultiros ministerija,
Svietimo ir mokslo ministerija ir kt.);

e  Salia ministerij sukurti atsakingi departamentai.

Valstybés jvaizd formuojartios priemoss:

o parodos, mugg, tradicij; puosetjimo Svents;

o sporto renginiai;

) jdomis ZmoRs;

) Ziniasklaidos atstayvizitai | valstylz;

. informacini leidiniy platinimas, kino gamyba,;
o prekes zenklas;

o identiteto iSskyrimas;

o informacijos strategija ir kt.

Sios valstybs jvaizdzio formavimo priemars naudojamos daugelio valstybjvaizdzio
formavime. Miretos priemogs gali kisti priklausomai nuo susidariusios sitj@cir tuo paiu gali bati
naudojamos ne visos. Priklausomai nuo laiko pericdesamos situacijos pasirenkami geriausi
ivaizdzio formavimo elementai. [7.]

Valstykes jvaizdzio formavimo proceso ilgio mtiliustruoja Ispanijos ir Portugalijos
ivaizdzio formavimo kampanijos. Ispanija, kaip velst turinti savit jvaizdzio strategs, misija ir
vizija, tapo 1975 metais. Tuo pat metu paraleliai iSkiPortugalijos, kaip valstys, vaizdas. 1986 m.
Sios dvi valstybs prisijung prie Europos gungos. Téiau kaip pastebi teoretikai, Ispanija pipd
vystytis po Franko mirties, o Sis procesas truk&irdeneius. [60.]

Salies jvaizdzio gerinimo strategija derinama, gvildename baikoma atsizvelgiani
valstykes perspektyvas ir dabarés padties pasikeitimus, zvelgiant 10 — 20 mefprieki. Tiek laiko
prireikia, kol valstyls pradedama suprasti bei vertinamé s savitos kuiiros, architekiros,
ekonomini rodikliy ir kt. Tiek laiko prireikia, kol Salis pradedamapsasti jos produki terminais,
kaip patraukli lankyti vieta. Tadl teoretikai linke manyti, kad Saliegraizdzio Kirimui reikalinga nuo
15 iki 25 met,.[74.]
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Esminis dalykas, anot W. Olins yra tai, kad kiekwds atskirasjvaizdzio formavimo
elementas neduoda pageidaujamos naudos. Skatk#&mtizmo augina arba tik savo prekinio zenklo
ekspors, arba vidaus investicijas, remiantis tuo, kaip aasosuvokia taut Visuomer suvokia §
kaip visum. Sis teoretiko teiginys atspindi dabaégnvalstyles jvaizdzio Kirimo politikos esma — tik
bendrais elementapibendrinimo metodais galima sukurti viemtisnatom, ir kryptinga valstykes
ivaizd. [60.]

Kitas svarbus aspektas zvelgiantySiy su visuomene kampaaijyra tai, kadjvaizdzio
formavimo kirimas reikalauja ekspertig bei specialiai atliekamtyrimy. W. Olins siilo ekspertizei
valstylkes viduje sukuet ir pritaikyta variant, taciau tokios ekspertis galimybei autorius pateikia ir
gresiaias neigiamybes. [59.]

»Geriausias veikimo ifidas yra panaudoti vidaus kampankurios atveju naudojamos kelios
specifires taktikos, bei kit iSoring kampanig, kuri padty suprojektuoti visam pasauliui skirt
valstykes preks Zenkd. Viena iS problem, panaudojant tik vidaus kampanijyra tai, kad labai
daznai, Rumunijoje, Bulgarijoje, Estijoje ar Lietyg paklausus, &zmores mano apie Paragvgj
atsakymas neigiamas, nes niekas negalvoja apig\Raraniekas gra suinteresuotas Paragvajumi*.
Turint ir tiriant vidaus kampanij niekas neiity suinteresuotas Lietuva. Téddeikalinga kampanija,
kuri veikia atitinkamai proporcingudblu, suvokiant kiek svafis ar nesvaiis yra Salies elementai bei
specifiSkumas, matant dalykus, kurie numatytirdtgimoje ryai su visuomene kampanijoje. [59, 89 —
127 p.]

Prie jvaizdzio svarbos prisideda ekonominiai, socialinigeografiniai bei Kkuitriniai
padariniai, istorija ir kt. Ziniasklaidoje atspimeii jvaizdZiai taip patjeina i valstykes jvaizdzio
sampratos iSraigk Tai praneSimai zodziu, vaizdu ar garsu; raSimaiptraukos, pieSiniai, laidos,
programos, kronikiniai filmai; socialini moksh sritis, ekonominio bei politinio gyvenimo

atspinajimas ir tendencij pateikimas. [42.]

Daugelis minina jvaizdzio formavimo priemoniyra naudojamos deSimtiias. Taiau XXI
a. svarhi vieta valstykes jvaizdzio formavime ima reikSti komunikacinpriemoni; naudojimas verslo
sektoriuje. Vis dazniau materialios valstghpriemogs pritaikomos verslui vykdyti ir komerciniams
projektamsigyvendinti. Vis didesnvaidmen valstybirés kultiros perneSimuose vaidina komerciniai
prekiniai Zenklai: jie tampa vienais pagrindimalstybiniojvaizdzio vektony bei vis dazniau remiantis
priemoremis, kuriomis zZzmoés formuoja savo paiias apie valstybinidentitet.. Verslo sektoriuje
naudojamas prek Zenklas tampa vis populiaresnis valgtylvaizdzio kKirime, kartu su juo, sporto,

véliavos, kaip preks Zenklo, naudojimas platesniu mastu.

1.3.1. Sportas valstybs jvaizdzio formavime
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Sportas tampa vis svarbesne valésyivaizdzio sudedanja dalimi, kadangi Zmais daug k
sprendz apie kitos Salies gyventojus bej gelgjimus bei vertybes pagal tai, kaip tarptaése
varzybose varzosi nacionais komandos ar individualisporto Salf atstovai. Sportas gali pétd
sustiprinti pozityw Salies profil, ypa jei valstyle pasauligje rinkoje turi maziau standartingaliu.
[83.]

Sporto varzybos gali sukurti globalias ,siuzetoijéis” apie tam tikg valstyly, o tai
atitinkamai gali beveik per ngktsuformuoti valstybip ivaizd — ypatingai ryztingi nezinomi
sportininkai nugalintys stiprias bei geriau finaogunas komandas ar sportininkus &da jei wliau
nebus atitinkamo vykdymo bei veiklos, ti@izdziai lygiai taip pat greitai gali ir iSsti.

Olimpinés zaidyrs turi ypatingos galios formuoti valstybijvaizdzius. Valstybs,
pasizymirgios reguliariu auk8ausiu sporto meistriSkumu, gauna ilgalaikes inegéas remiaias
jaunimo spow, pavyzdziui Jungtigse Valstijose, Rusijoje bei Kinijoje, kur tai sufoavo p
ivaizdziams didziulius privalumus. Ypatingai Ruskarios jvaizdis pasizymi santykiniu stiprumu, o
tarptautinis jvaizdis dvelkia zmomi Silumos bei pozityvumo savyimis, visa tai, @ ilgalaikiy
investicijy | sport. [73.]

Pamiretina, jog vien tik sportinis meistriSkumagra pakankamas, kadainy garantuotas
gerasjvertinimasjvaizdzio srityje. Pavyzdziui Meksika, Brazilija Argentina zinomos d futbolo,
tiek kiek Pakistanas ir Indijaétl kriketo, o Naujoji Zelandija regbio, dmu kitose srityse Sis

pasizyngjimas rera toks ryskus.

1.3.2. \kliava kaip valstybés iSraiSkos forma

Valstykés wliava istoriSkai yra kuriama vadovaujantis ir paliitant valstybei svarbius
simbolinius reiskinius, istorines datas, asmenig/gtius. Veéliava visos Salys pristato save pasauliui ir
tai yra kol kas bene vienintevizualine priemore simboliu iSreiksti valstyla Safinas Sakalauskas
raso, kad ®liavos paskirtis pasaulyje atsiranda nuo 1915 mmgtinecse Amerikos Valstijose. [71.]
Tuo metu formuojasi klasikinio Holivudo pagrindaD. W. Griffithas sukuria vien pirmyju pilno
metrazo filmy ,Nacijos gimimas“ (, The Birth of a Nation®), kunae jau vaizduojamos J\tkavos.

.Neabejotinai, tiek Si #liava, tiek jos, kaip Zenklo Zzymima Amerika (,BraAanerica”) JAV
vieSosios diplomatijosdta yra Zzinomiausios Zefje. Bet Zinomumas pats savaime nekelia teigiam
asociaciy. Vienpok JAV pasaulio tvarka suformavo Saliai pasauilpozicip, 0 George‘o W. Busho
administracijos uzsienio politikaérhé pragiaush per vig Salies gyvavimo istoj tarptautin jvaizd.
»~Journal of Business Strategy” atliktas tyrimasquér kad Amerika nebepopuliari fiase JAV*.[71.]

Viena pirmyjy valstybiy didelj ir Zenkk indélj teikusi savo SaliefraizdZiui gerinti — Naujoji

Zelandija. 1998 m. rugp¢io 29 d. Naujojoje Zelandijoje maarigenties palikuonis nusipirko , The
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Evening Post®. Jo @neg patrauk antras, kad Salies turizmo verslo atstovai atvirai Kuitbfa

Naujosios Zelandijosdhava. Pasaky, ji neiSsiskiria ir nereklamuoja tautos - nesianjokios zinios.

1 pav. Senoji Naujosios Zelandijodiava

Kairiajame wliavos kampe esantis ,Union Jack* (Anglijos gifd Sv. Jurgio raudonas
kryzius baltame fone, Skotijos glgb Sv. Andriausistrizas baltas kryzius ¢tyname fone ir Airijos
globejo Sv. Patrikojstrizas raudonas kryzius baltame fone) suflerukgal Naujoji Zelandija buvo
DidZiosios Britanijos kolonija. T@au turizmo verslo atstovai teigia, kad apie tautgmtyle ji nesako
nieko. Bitent to@l viena iS svarbiaugiNaujosios Zelandijos Zenklo populiarinimo daiapo \¢liavos
keitimas.

Mokyklose, universitetuose ir plmjoje Salies visuomeie vyko diskusijos ir konkursai —
kokia tukty bati naujoji Salies ¥liava, kol Naujosios Zelandijos ypatunj turi atspincgti. Konkursui

dar nepasibaigus, realiausia, kad naujuoju Sakekld taps stilizuotas sidabrinis papartis juodame

fone.

2 pav. Naujasis Naujosios Zelandijadiavos — preks zenklo pavyzdys.

Pavyzdziu Naujajai Zelandijai yra kita buvusi Diogios Britanijos kolonija — Kanada,
kurios klevo lapas (,Meaple Leaf’) buvo priimtasicrlia valstyles wliava nuo 1964 m., yra

ISraiSkingas, savitas ir iSskirtinis. [49.]
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Dabar
3 pav. Senoji ir dabartinKanados ¥liavos.

Be Kanados &liavos labai lengvaiisimenamos ir laikomos ne tik gergimenaciomis
véliavomis, bet ir gerais prek Zenklais Sveicarijos ir Japonijodiavos. Sios ¥liavos naudojamos ne

tik sporto zaidyni metu, bet daznai Zenklina ir daugelio Siose vhatsty gaminam produkt; etiketes.

4. pav. Sveicarijos ir Japonijosliavos.

Piety Afrikos Respublika yra pavyzdys, kaip Salis g&haudoti savo éliava. 2000 metais
PAR zenklo Krimui koordinuoti buvojsteigta speciali institucija (International Markegi Council),
kuri buvo atsakinga uz tai, kad pasaulyje vieSosigdomatijos, eksporto, turizmo ir investicinio
patrauklumo terminais by vienodai ir sutartinai populiarinama Salis. Vaigdipriemort — PAR

véliava, kuri tirazuojamavairiais kanalais. [22; 71;]

Wines of

\ South
N Africa

5 pav. PAR ¥liavos naudojimas valstgb imoniy veikloje.
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2005 m. lapkdio 13 d. Londone vykusi geriausi lankyting Saliy rinkimuose (,World
Travel Awards”), apdovanojim teikimo ceremonijoje, Afrikos zemyno Salys & 17 - oje
nominacijp. Nominacijoje geriausios oro linijos, geriausias alostas, geriausi kazino ir golfo
kompleksai, geriausi vieSbiai ir konferencij centrai nugajo PAR, kuri geriausia pripazinta net 16-
oje nominaciy. ,Ivertinus, kad tame pmme Zemyne yra ,gan Zinomos ist@snarchitekiiros"
turintis Egiptas (kuriam, beje, atiteko vienirtékusi nominacija), o PAR kazkada tegal ,pasigirti®
apartheidu ar dideliu nusikalstamumu — tikrai ngbkrezultatas. Tad PARIavos plazdjimas tikrali
»-gyvybingas", bylojantis apie dideles Salies ,gajines.[71.]

Aktyviai iSkomunikuota simboli apipinta ir komunikuojama valstyb \liava, ivaizdZiui
suteikia tam tikg atspaly ir iSskirtinuma. Apibendrinant ¥liavos funkcip valstykes jvaizdzio Kirime
galima teigti, kad #&iava gali hiti ne tik suformuojama ir nekintanti, pasikeitustortnéms
aplinkykems, kai kurios valstys ketia savo Salieséliavas ir taip sukuria papildomidomia Zinia
pasauliui.

Tinkamas ¥liavos panaudojimas kuriant ir formuojamtizd yra nuolat prisimenamas rysi
su visuomene specialisjau keley deSimtmeiy, kai kurios valstybs liava naudoja kaip savo Salies
prekes Zenkh. Tatiau preks Zenklo populiarumas ir aktualumas; $lieny rySiy su visuomene
veikloje, rodo, galimas daiktas, jog ateityje vjetgliavos, didZiausias é@nesys bus formuojamas

valstyhkes preks zenklui.

1.3.3. Valstyles prekés zenklo galimyles

Preles Zenklai yra modernios visuon@sndiskusiy objektas. Ir nors nesutariama, kokia bus
prekes zenki ateitis, kaip jie turs keistis kaliantis visuomeés nariams, ir ar jie i$ viso isliks,dau
sutariama, kad prek zenklai daro didelitaka ne tik ekonomikai, t&au ir Siuolaikinei kuliirai.

Valstykes, kaip preks Zenklo suvokimas, moksliniu aspektu atveria rauklodus
komunikaciniams Salies tysjimams. [59.] Jeigu iki Siol daugelis teoratilpabézdavo, kaip yra
svarbu pritaikyti tinkara vieSosios diplomatijos, uzsienio politikos, turazroei vidires komunikacijos
klausimus, Siuo metu galima kath kaip apie valstyly, kuri saviveikloje gali tiesiogine zodzio prasme
save parduoti. Valstyh prekinio Zzenklo suirimo pagkoje gali pati pasitpinti saws iforminimu bei
efektyvaus pristatymo sakmu, bei tuo p&u, vadovaujantis prels Zenklu, apibendrintai vykdyti
tolimesrg ivaizdzio formavimo misy.

Pltiaja prasme, prekinis Zzenklas yra pazadas, turirdikSme ir iSskirtinumy. Prekinio
Zenklo jtaka sudaro jo iga ir atstovaujamas vertybes. Prekinio Zenklo fizmanifestacy sudaro
logotipas, pavadinimas, korporaty¢mspalvos. [47.]

Galima isskirti Siuos prekinizenkly bruozus:
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o Nors prekinis zenklas ir yra susjsu ,produktu®, jis éra tas produktas. &to prekés
Zenklaiegzistuoja ilgiau ir platesne forma nei pati prek.

e  Atsirandagalimybé prekeés zenkh priskirti ne tik vienam objektui, bet ir iS jo
iSeinantiems kitiems elementams, kuriems gali pasiuti preks Zenklas.

. llgalaiké vert. Prekés zenkly potencija iSlaikyti ir uztikrinti lojalum g. Tai taikoma
verslo sektoriuje, taau valstyles jvaizdzZio atveju taip pat galimas ilgalask verts
aspektas.

. Prekés zenklakeicia fiziologiniy parametry suvokima.

. Rinkoje sukuriama prasinPrekiniai Zenklai veikia tai, kas jama vienoje ar kitoje
situacijoje. Kuriama prasén nesprekiniai zenklai yra kartu ir socialiniai zenklai,
pagal kuriuos matomas priklausymas tam tikrai kaiga.

Prelkes Zenklo suteikimas valstybei nesusisieja su natiimno biudzetu bei jo paskirstymu
atskiroms verslo Sakoms ar paramos objektams. $gutstato savevairiausiais ldais kiekvieil
akimirka, 24 valandas per par,Ar Jasy pasas buvo tikrinimas oro uoste, as jturite reikah su
organizacija, kompanija, verslo mokykla, mesentru ar futbolo klubu — visa tai susiothas su tautos
aspektais, mingtpo minues, sekund po sekunds. Zenklinimas Siame kontekste reiskiargima i
tai, kaip organizaaj visuma tikroéje yra sugretinama su tuo, kaip ta pati organigagisuma
suvokiama bei kaip Sie du kontekstai siejasi taapyie“.[62.]

Valstylkés, kaip preks Zenklo sulirimas yra vienas naujausSalies vardo panaudojimo
galimybiy. Daugelis valstyli jau yra suklirusios savo Salies prekizenkh. Pasak komunikacijos
specialist;, verslo sektoriaus viengtpavertimas preds Zenklu yra neappiamai lengvesnis nei
valstyles. Zenkliai sudtingiau yra sukurti tautos prekKienkh. Galimykes ir faktiskai nutinkantys
veiksniai, bei tai, kas yrananoma politiniu sprendimu, yra esminiai valstylpreks zenklo kirimo
dalykai. [38.]

Prelés Zenklas — tai sy protuose sukurtas emocinis darinys. Gaminys yfa pagamintas
fizinis daiktas, o preds zenklo interpretacija egzistuoja pa®nréje. Tai emocija, kurios vedamas
kiekvienas asmuo apie konkKre valstyly turi susidags savih nuomor. Pirmirg valstyles kaip
prekes zenklo idja yra tokia pati kaip valstys jvaizdzio. [30.] Valstybs preks zenklas yra labiau
apciuopiama valstyes iSraiSka, kus gali apimti konkretus, sukurtas ir vieSai naud@anzenklas,
kartu siutiantis informaciy apie vig Sal.

.rarkime, jei jums pasiyc¢iau uz § paia kaimg pirkti arba turkiSk, arba Sveicarigk
automobi], veikiausiai pasirinktugte SveicariSk. T&aiau jus nezinote, kad Sioje Salyje niekada
nebuvo gaminami jokie automobiliai. Ir taipsj pasirenkate prék zenkd, kuris vadinasi ,Sveicarija“.
[45.]
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ISnagrirgjus jvaizdzio prasm, valstyles jvaizdzio kirima bei alternatyvias ir jau
nusistoejusiasivaizdzio Kirimo priemones, galima teigti, kad svarbiausi@izdzio Kirime nuoseklus,
nuolatinis, toliaregiskas ir strateginis pari$ i jvaizd. Bendra strategiSkai numaiytietaliy visuma ir
sudaro valstyés jvaizd. Valstyles jvaizdzio Kirime biatina nepamirsti ne tik iSorés, bet ir vidires
ivaizdzio strategijos pritaikymo, nég visuomet veikia dvi aplinkos — tarptautiniu maseikiantis
ivaizdis ir valstybs viduje susiformayivaizdzio kanonai.

IstoriSkai susiklogt, kadivaizdzio formavimo priemais menkai tepasikeit visos naudotos
komunikacijos formos, galimos ir dabar su origimatu iSraiska. Siuo metu paplit valstylss
ivaizdzio kirimo atskaitos taSkas — valstégbprekés Zenklo suirimas, nuo kurio einama link tolesni
ivaizdzio formavimo priemoni Toliau darbe nagrijgama preks Zenklo, kaip alternatyvigsaizdzio
formavimo priemoss, pritaikymas formuojantivaizd ir Sios ivaizdzio formavimo priemais

derinimas su kitomis komunikacijos prientoms.
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2. Valstyb és jvaizdis: kit y Saliy pavyzdziai

Siame skyriuje analizuojama artimiaysiietuvos kaimyni jvaizdZio Kirimo pavyzdZiai bei
ju siekis sukurti valstyks strategi. Cia pateikiama Lenkijos, Latvijos, Estijos ir benidBaltijos Saliy
galimybss bei siekiai sukurtijvaizd. Sios valstybs yra artimiausios kaimys, &l to, daroma
prielaida, kad ir kuriamaigzaizdzio formavimo elementais panasSidsetuvos atvej

Trecioje skyriaus dalyje aprasomas valstybrekées zenklo panaudojimasaizdziui kurti ir
tyrimas, kuris parodo valstybjvaizdzio indeks ir jo vieta pasaulyje. Kaip pavyzdinis prek Zzenklas
ir jvaizdis pateikiamas Lenkijos valstg sukurtas modelis ir jagyvendinimo ypatumai.Cia
pagrindinis dmesys skiriamas konkfiam valstybiy politiniam poziriui i jvaizdzio kirima ir
priemorems, kuriomis yra iSreikStas Saligaizdis.

Kity Saluy pavyzdziai detalizuoja, kaip Saligsaizdzio kirimas pakaiia kity valstybiy
asmeim poziri i Sal bei sukuria asociacijas, kurios pritaikomos kitagazenimo srityse. Visame
pasaulyje Salys stato ir atstato savo nacionalinerkklus, kadangi tokiudou valstyles varzosi dl
valdzios,jtakos ir prestizo.

2.1. Lenkijos valstyb és jvaizdzio k drimas

Lenkija yra viena iS nedaugelio valstybpalaipsniui ir atsakingai kurianti savo Saliesizd
bei formuojanti preks Zenkd. Pasak Sios Saliggaizdziu besiiipinartio teoretiko W. Olins, éviena
Salis pasaulyje negali pateikti geresnio ilgalaiknacionalids tapatumo valdzios pavyzdzio kaip
Lenkija. [61.] Lenkijos, kaip tautos istorija, pas@, yra tokia ypatinga, kad ,jeiguig buvote
romanistas, js negaltuméte to sukurti. Valstyb buvo supjaustyta gabalus, suda i viem ir vél
supjaustyta; jos siena nestabiliai kito, ji prardaidis miestus ir regionuggijo arba atgavo kitus; ji
neteko savo nevienalytiSkumo, iSkilo savo vienakgmu ir kazkokiu tdu remiantis tuo, iSlaik
savivokos pajti bei lenkiSkumo idja. Tatiau tuo metu, kai kurie Zzmeéa Lenkijoje gali gziningai
sutikti su tuo, kokia Lenkija yra,akji palaiko ir ka pristato, didzioji dalis likusio pasaulio to pagar
negali“.[58.]

Daugelis zmoni daugelyje pasaulio valstybinedaug zino apie kitas Salis ir jogra
svarbios, jeigu taidra jy tiesioginiai kaimynai. Netgi tokiu atveju, jeig@algtyke yra visai Salia kitos,
ju jausmai daznai yra tik iSankstinnusistatym bei neiSprusimo misinys. Daugelis Zmgdiaugelyje
pasaulio Sali faktiSkai nieko nezino apie didia dali pasaulio Salj — taip pat ir Lenki.

Lenkija turi ir papildom problema - ji yra buvusi komunistié Salis. Vakaruose bet kokiu
atveju daznai yra manoma, kad komunistigalys yra tokios gas ar bent jau labai panaSioseril
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gilesnio supratimo apie valst§p dyd, apie kasmetinius augimo tempus, apie balaap industriis

ir zemes tkio veiklos. Taip pat labai mazai suprantama apiikinius pasiekimus ir skirtumus tarp
vienos buvusios komunistia Salies ir kitos. Labai nedaug Zzm@riino apie tai, kad Lenkija turi
didZiausia gyventoj; skatiy centrireje Europoje. [83.]

Tautos nuolatos bei nuozmiai tarpusavyje konkurudibturizmo, ctl vidaus investiciy, cél
eksporto, ir dl politinés ir kultarinés jtakos. Visos Sios problemos yra labai svarbiosrirttesiogire
itaka pragyvenimo lygiui, augimo tempams ir zm@igyvenimo dui kiekvienoje Salyje. Bet zymiai
svarbiau yra paprasta problema: kai pasikdiautos tikro¥, drauge turi keistis itvaizdis. Kai realyb
suprantama neteisingai ir tikrév pasikeitimai nederinami su suvokimo pasikeitimtas daro blog

itaka nacionalinei dvasiai. [80.]

2.1.1. Lenkijos prekés zenklo ,Biukime tokie® k airimas

Raudona spalva iSvedziotas Zodis ,Lenkija” ir todZzio ,k” raide — Zmogus linksmai
kopiantis raide ,a” ir leidziantis balt- raudomn, véliavos ir karo aviacijos spaly aitvag. Tai yra nuo
2002 m. galiojantis oficialus Lenkijos valstglogotipas — prels Zenklas. PagrindinSio zenklo
paskirtis, pasak Lenkijos uZsienio reikaministerijos, — propaguoti Salies uzsienio prekyb
ivaziuojamyji turizma. Salutire, bet ne maziau svarbi — kurti modernios Lenkijaizd uzsienyje ir

skatinti pasitikjima valstybe savo piligus. [36.]
e h\.,

6 pav. Lenkijos preds zenklas ,Bkime tokie*.

Prieiga per internet http://www.lenkukultura.lt/?action=atstovybes.



32

Idéja sukurti tok logotipa kilo Lenkijos uZsienio reikal ministerijoje, o krybinj uzsakyna
laimé¢jo tarptautigs reklamos agetos DDB antrig imone DDB Corporate Profiles, bendreki tol
Lenkijoje pasizynjusi beveik vien tik reklamigmis alaus kampanijomis.[61.]

Kai kuriems skeptikams kilo klausimas, kam valstylggkalingas Sis preds Zenklas, jeigu
Lenkija turi nesunkiaijsimenam balth — raudon wvéliava ir herbo erdl Visy pirma erelis
vaizduojamas dar keleto valstybiherbuose, o dhavy spalvos daznai siejamos su praeitim,
nacionalizmu ir politika. Nlsy laikais tai ne visada sukelia teigiamas asociscifntra vertus, Sie
simboliai nieko nesako apie Salies dapadrt trecia, logotipas — savotiSkas Salies piekenklas, kaip
Renault rombas ar McDonaldo arka, tai valgsybimboliy naudojimas Siam tikslui galiiki neetiSkas.
[49.]

Kai reklamos agenta émési darbo, pirmiausia apklatisdaug Lenkijoje gyvenainy
uzsienig€iy, su kokiomis gvokomis pastariesiems géeusiai asocijuojasi ZzodzZiai ,Lenkija, lenkas”.
Atsakymai buvo pakankamai stereotipiniai: ,pilkalt& vodka, neturtas, imus, nuobodus, baltas,
draugiSkas, {idnas, agresyvus, nesaugusiirybingas, Sovinistas, chaotiSkas, konservatyvus,
romantiSkas, sentimentalus, antisemitas, katalik@slcsa (Valensa), Solidarumas, Osvencimas,
Sopenas”. [61.]

Toks gretiau neigiamas nei palankus Lenkijos bei kertkaktavimas netenkino ir nebuvo
pakankamai objektyvus. Toks pat klausimas buvo otaduir patiems lenkamsy dsociacijos Siek tiek
skyrési nuo uzsienidéiy, tatiau irgi nepasizymjo pozityvumu: ,Saunus, romantiskas, patriotagras,
iracionalus, nekantrus, neorganizuotas,d#kalkohol, persekiojamas aukos komplekso”. Tokiidb
ageniira nustat, kokius stereotipus reiki@eikti ir i ka orientuotis. Liko rasti apibendrinantaizdin.

Darbas truko metus. Kai vienas tarpinariant;, zydras gausyds ragas su liepsnos fisniu
ir byrantiomis aukso spalvos zvaigadis, buvo parodytas uzsienio reiiahinistrui, Sis paklaus ,Ar
¢ia kartais ne slibinas? ” [36.]

Siuo metu jau patvirtintas pastarasis variantasalgizijomis i ,Solidarumy” (3riftas), i
jaunatviSlk verzlumy, veiklumy ir drasa (karo aviacijos emblegmprimenantis aitvaras) su lengvu
improvizacijos prieskoniu, kuristldingas gerai zinomai Lenkijos plakato mokyklai &jai Lenkijai
apskritai apilidinamas kaip tikrai vys.

Jeigu naujji Lenkijos logotip nagrireti poveikio vidinei tikslinei grupei (lenkams) pras,
tai Siuo atveju zenklo kalba yra tokia: gme tokie! ISnaudokime savo stigsias puses, suraskime
savo viej tarptautitje bendrijoje. Darykime karjeY” Tai pozityvas Sikiai, kurie puikiai gali lti
skelbiami ir kitose Salyse.

Kai kurie naujosios Lenkijos emblemos kritikai paiklengvalndiska aitvaro leidimo

vaizdin, sakydami, kad tokgraizdis perSa paptlimio, o ne rimto darbo nuotaikKitiems kritikams,
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iS Salies Zvelgiant atrodo, kad darbas buvo bepsasnesivaizdzio keitimo projektas beveik ir
apsiribojo logotipo sulrimu.

Dabar jis iSdidziai pristatomas kaip bendradarbrmavi su komerciémis struktiromis
pavyzdys, sutawys valstybei daug pinig mat gskaita uz logotipo sukima tebuvo 1 zlotas. T@au
tai - simbolire kaina, sumoéta reklamos agedtai, kuri ¢l Sio projekto gavo vieSumo ir papildom
uzsakyny tyrimams atlikti.] saskaitp nebuvoitrauktos kitos projekto iSlaidos, Lenkijos mok&es
mokétojams atsijusios apie 100ukst. eur.

,Gal ir neverta piktintis, nes tokia suma daugiai metus trukusiam projektuira dideé.
Gaila tik, kad net patys logotipaikéjai ir jvaizdzZio keitimo iniciatoriai pripa&ta, jog § produktas
Siandien neturi didés svarbos" [6.]. Dar Kkiti recenzentaitai atsako pusiau juokais — jei tauta
nugyveno iikstantmet istorija, tai gal gali sau leisti vieamneitpesting; fantazij; diemp. Gallit kaip tik

tokiais momentais ir gali gimti dsiausios ateities vizijos.

Lenkijos preks zenklo kirimas suteikia galimyppazvelgtii valstyles, kuri lidama dide,
perspektyvi ir naudinga visai Europogsgai, vertinama aplinkiniir savo gyventaj, kaip neigiama
ir lindna Salis. Lenkijos pavyzdys rodo, kad atradusléielelalyje pozityw elemend ir iSskirtinuns,
Siuo metu Lenkija komunikuojama sukurto prekenklo pavidalu. Tokia galimyhformina valstylk
ir suteikia jai kitok atspaly, kuris priklauso nuo to, koki priemoni toliau imamasiivaizdzio
formavime ir kiek zenkliai Sis prék Zenklas komunikuojamas tolimégnsaliesivaizdzio formavimo

strategijoje.

2.1.2. Lenkijosjvaizdzio formavimo strategija

Jeigu Lenkija turi potencialo ir noro pasinauddalignybémis, kurias ES suteikia nustatytoje
politinéje, ekonomigje, kultirinéje bei socialigje veikloje, 1 S paket jeina vidaus investicijos,
turizmas ir eksportas, Lenkija turi pristatyti saw@izd, kuris atitikiy jos pasirodym tikrovéje.
Lenkijos filmai, muzika, menas, jamonés, miestai ir jos peizazas pristatomas visam pasatdkiu
budu, kad Lenkija g&ty gauti naudos iS pasaulio, ir kad pasaulis waatudos iS Lenkijos. Taip, kad
Lenkija gakty pasiekti atitinkam pactti pasaulio politiniame ir ekonominiame sluoksniuose.

Kaip teigia Lenkijosivaizdzio strategija uzsiimantis komunikacijos spésias W. Olins,
Siems tikslams pasiekti reikalinga labai gerai aopbta identiteto programa. Nekalbama apie
pavirsutin arba ,kosmetin blizges®, kas daznai yra vadinama ,pateikimu valstybei ap&ioje
Sviesoje”, kalbama apie susietas, pastovias, grrpilanuotas pastangas pristatant naujai iSkilusi

Lenkija visiems jos Zirovams, tiek pé&oje Salyje, tiek kitose valstylse. [61.] ,Lenkija turi iSkelti
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intereg, pasakyti vies tiesy apie save, apie tai, kokia ji buvo ir kokia tampankijai reikalinga
etikee”. [58.]

Lenkija yra SeSta pagal dydEuropos Salis. Lenkijos Vyriausybei ir Lenkijossiutui
nusprendus, kad Salyje turitb sukurtas Saliegvaizdzio formavimas bei ilgamestrategija, kaip §i
Saf turi matyti viso pasaulio atstovai, buvo pasiraskivaizdzio formavimo specialistas W. Ollins.
Tuomet buvo surinkta informacija apie tai, kaip kga suvokiamajvairiuose pasaulio vietose. Buvo
atrinktos skirtingos tikslies grugs, tirta, kaip lenkai suvokia patys save, kaip dpiekus kalba
vokieciai, rusai, britai, prarizai ir kt. Tokiu lmdu susiformavo tam tikras Sablonas, pazveigta
Lenkija jaunos bei senos karakimis, ir i$ to suformuota éh apie Lenkijos valstys hida, apie tai,
kokia unikali kaip valstyb ji yra ir kaip Lenkija gali tai pristatyti. Remitis apibgztomis
charakteristikomis paaigjo, kad Lenkija itin individualistia Salis. [61.]

Zmores Lenkijoje yra itin suinteresuoti tokitil kaip individai, nes dirbant kartu, jiems sekasi
ne itin gerai, t&au jie turi energijos, kuri pavadinta gkybine galia“, ir remiantis Siomis égbmis
buvo sukurta Lenkijogvaizdzio formavimo idja. Tokiu idu suformuat idéja galima panaudoti
skirtingose srityse: turizme, vieSojoje diplomg#joSi ictja buvo suformuota, kai Lenkijoje buvo
dirbama su skirtingomis Zmangrupzmis: verslininkais, reklamos , Ziniasklaidos atsiigur t.t.

Kitas Zingsnis - priversti iga veikti ir suformuoti nuomog kad visi remisi Sia icja.
Lenkija turi kuti pristatyta tokiu kdu, kuriame viskas yra individualu,ctau viskas bendrai pristato
Lenkijos ickja. Taigi Lenkijos icja bei stereotipas pradeda akir Si tiesa suformuota tyrimo,

paremta tikrove. [14.]

Lenkijosivaizdzio esma — kruopStaus ir atsakingo darbmimasis ir iSgvildenti vig asmen
sukirimas Lenkijoje buvo patikas priv&iam verslui ir koordinuojant darbus valstybineitingijai.
Lenkijos valstyls jvaizdZio strategija sukurta ilgal&iks perspektyvoms ir zZvelgiant kelenhet; i
prieki. Ir nors sukurtoivaizdzio ictjai didek dalis Lenkijos gyventaj prieStarauja, valstybturi

pagrind ir véliau gali imtis Sios idjos tobulinimo ar gilinimosi.

2.2. Baltijos valstybi y jvaizdzio formavimas

Pasaulyje trys Baltijos Salys suvokiamos kaip vierétorija. Kita vertus, per pastaruosius
kelets mety uzsienio Salyse susiformavo ir tam tikras kiekeBaltijos Saliegvaizdis. Yp& aktyviali
vieningos teritorijosjvaizd keicia Estija, kuri Siuo metu laikoma viendomiausiy Europos rink.
Kaip valstyl#, ji pripazstama perspektyvia ir vertinama. Nors iS ésnivaizdzio formavimas yra

skirtingy valstybires veiklos sfeg bendras rezultatas, t. y. praktineikla, kuri i$ pirmo zvilgsnio su
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ivaizdziu rera susijusi, bet tos veiklos rezultai@aizdzio formavimui daro didelitaka. Kita vertus,
Estijos atveju tai - aktyvus ir operatyvus savo igdey afiSavimas, daznai virstantis atvira
propaganda. Estijoje visos informagsnpaggos sutelktos valsty@s poziiriu svarbiai informacijai
analizuoti, rengti ir skleisti. Informacinveikla pakankamai solidZiai finansuojama IS vdi&sy
biudZeto. Estijos prezidentas L. Meris asmeniSkabh@a Siuos darbus.[25.]

Svarstant valstyds svarbumo pasaulyje klauginr méginant rasti iSeitiS Sios situacijos,
daznai néginama kalbti apie triju valstybiy — Baltijos valstybi bendg jvaizdzio formavim. Kaip
teigia jvaizdzio formavimo specialistai, tokia galingylgra galima tik paiZir¢jus i Sias Salis iS tolo.
Taip sprendziama i$ takiskirtingn moment, kaip esit nenoras titi priskiriamiems prie Baltijos Sali
~Estams maloniau, kuomet juos priskiria prie SuasiijLatvija, kaip valstyl jawia, kad yra Baltijos
valstykes. Yra manoma, jog Lietuva turi tam tikrus rySiuslseenkija, kuriy kitos Baltijos valstybs
neturi. [62.]

Taciau nors ir yra galimyhi turéti sukurt, panag | Beneliukso valstybegraizd, didesi
tikimybé ir galimybiy ribos kiekvienai Baltijos valstybei kurti atskinndividuak ivaizd. Kitas
iISkylantis klausimas yra tai, kad jeiguith sukurta Baltijos Sali ssjunga ivaizdziui formuoti, kas
atstovaui Sioms trims valstywms? Tai yra valstyhi pasirinkimo klausimas ir Sias problemasespr
reikéty nedelsiant. Yra ir daug kitvalstybiy, kaip pvz. Slognija, Slovakija, Kroatija, bei daug kit
ma2,; valstybiy, kurios nedaug kuo skiriasi viena nuo kitogjda turi tokiy paiy problemy. [74.]

Turint galimyle prisitraukti turistus iSjvairiy pasaulio valstyli galima patirti neskme.
Pavyzdziu pateikiamas pavyzdys, kuomet gaésyleblaiviy DidzZiosios Britanijos vy, kurie
atskrendaj Baltijos Salis ieSkoti moter Si jvaizd gadinanti problema jau keliama kai kuri
komunikacijos atstay sluoksniuose, nes Si problema neturi galidsypadti nei D. Britanijai, nei
Baltijos Salims. ISkyla pavojus, kadySvalstybi jvaizdis smuks, kadangi nebusanoma pritraukti
turizmo rinkos. [23.]

Baltijos Salys turi savitus skirtumus. Sios Salys tam tikny i$skirtiniy bruoZy, ir dél to kyla
priezastys, kogl verslo santykiams vystyti, kai kurios valstégbyra pasiruosusios rinktis vigmarba
kita valstyle. Kiekviena iS 8i trijy valstyby stengiasi organizuoti ir valdyti Salies reklamos
tarptautirtse rinkose procas ,Tai, kad estai Sioje srityje pazendoli, nestebina - gnoningai
propaguoti valstyd ir tauty jie pradjo dar 1999 - aisiais. Estijos ir Talino pavadingmau gerai
Zinomas pasauliui ir vis dazniau minimas skirtinggi&kontekstuose®.[60.] Lietuvai artimeéshatvija,

kuri iki Siol Sal populiarina per biudzetines ageras ir nacionalipinstitut.

2.2.1. Latvijos valstyleésjvaizdzio formavimo kelias
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Latvija, savo Saliegvaizdzio formavim practjo nuo tarptautids konferencijos skambiu
pavadinimu "Miesi ir valstybiyy populiarinimas globalis rinkos glygomis”. Rygoje vykusios
konferencijos organizatér projekty valdymo imones "Birojs 2000" vado¥ Selga Laizane dar tuo
metu teig, kad tautos ir miestai visais laikais tarpusawgezsi cl galios, prestizo ir gads. D¢l to
buvo statomi@mai, sodinami parkai, kuriami meno Sedevrai ir pao$ miestai. [6.]

Konkuruojant dl investicijy, turisty apsilankyny ir prekiy paklausos, svarbu tampa viskas,
ka valstyle gali apie save papasakoti - praneSimai tarptgetininiasklaidoje apie zymipolitikos ir
kultaros veilkéju vizitus irjvykius papildo informacy, kuria pasaulio visuomengauna i$ vadaiiy ar
enciklopedij.. Latvijos instituto direktorius O. Kalningas agienferenciy turéjo savia nuomonr ir
teige, kad tarptautie konferencija taip pat yraiblas patraukti pasaulio visuonisntmeg. Sia proga
Ryga ir Latvija pamat¢ apie 200 auksto rango zman$ 16 valstyhi.

Pagrindinis konferencijos tikslas buvo atkreiptistgbinio sektoriaus ir privay komercini
strukitiry atstow; démeg i koordinuotos ir kryptingos veiklosikuma populiarinant Latvyg uzsienyje.
Koordinavimo reikSm ypa& pabgzé ir tuo metu konferencijoje katiz ekspertai iS Didziosios
Britanijos: ,Darniai zZygiuojanti armija gali nugdi kur kas didesnprie&". Koordinavimo esra ta,
kad valstybei nereikia didelifinansiniy iStekliy Saliesivaizdziui kurti. Juk neiitina, kad kiekviena
biudZetire ar komercig organizacija pasauliui pateikpo iSsam Salies aprasSym kurie vis tiek ity
mazai vertingi dl nepakankam pastang ir finansavimo. [6.] Teigiama, kad nepasiteigint
méginimas viga atsakomyb uz pateikiam informacip sukrauti vienai organizacijai - tai taip pat
nemazai kainuatir uztruki ilga laiko tarp. Geriausy rezultaty su maziausiais resursais galimdub
siekti, jeigu kiekviena institucija rinlt formuluot ir teikty iSsamias Zinias apie savo atstovaujam
sriti. O koordinavimas reikalingas tam, kad pateikianfarmacija nebty prieStaringa, nesikartptir
buty lengvai prieinama.

Apie Sal pasauliui daugiau papasakoja ne biudzstinrganizacijos (net jeidtent tam
sukurtos), o tos Salies pidiai ir lankytojai. Kiti svarliis Ziny ,transliuotojai” yra komercigs istaigos,
kurios, nmegindamosisitvirtinti uzsienio rinkose, reklamuoja savo pré&tits ir kartu negmoningai
perduoda informacij apie savo 3al Zinomi produktai ir preki Zenklai daZnai tampa nebeatsiejami
nuo Salies, iS kurios kil

Griztama prie koordinavimo: jis leidZia pasinaudotiri@ciniy organizaciy investicijomisi
produkto reklama bei Salies piligiy pastangomis atskleisti savo &\ens Salies Zzaves tokiu bidu
tampa svarbesniu ir galingesnmankiu nei atskiriems projektams skiriami didehigiai. [ 60.] Miest
ir valstybiy vadovai turi priimti sprendimus remdamiesi suplataustrategine vieSojwaizdzio pétra
ir rinkodara. Informacinio amziaus technologijosdi#a vyriausylems dirbti kartu su privau
sektoriumi, dideliu greéiu ir placiu poveikiu skverbtig visuotines rinkas. RySiai su visuomene tapo
pagrindine vieSosios diplomatijos, o reklama -tret vyriausyles veiklos dalis. Tikrai ékminga
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koordinavimo strategija galima laikyti tekikai SaliesjvaizdZiu Gpinasi ir pili€iai bei komercigs
organizacijos, savo veiklsusiedami su valstybe, regionu ar miestu. [77.]

Kurdami savo preds zenkly Latvijos valdzia pagrindindémeg kreipé savo kertiniams
pamatams iry iSaukstinimui. Latvija, kaip ir kitos Baltijos $al ir ju gyventojai, ne tik pries
penkiolika, kelei, bet ir dabar dar iSgyvena mazoms valatyb kudinga nezing dél savo
nevisavertiskumo. Latvius iki Siol dar pavadina korizmo atgyvenomis. Siuos pastebimus bruoZus
ypatingai négsta vieSinti Rusijos zZiniasklaida. Laikrastis '#stja" 2006 m. pavasaraso, kad Rygos
valdzia nori atsikratyti prekeiyimatrioSkomis. Mai Latvijos sostig atvyke uzZsienigiai e mano,
kad matrioSka - Latvijos simbolis. [35.]

Dar vienas nemalonus faktas nutikodaloje vykusio konkurso ,Novaja volna" metu, kai
Vokietijos atstog Sara Konor pareiskzitrovams, kad labai dziaugiasi tuo, kagp mielai sutinka
Rusijoje. Pramog parke "Mini Europa” Briuselyje apsilagkatviai pamat, kad ekspozicijoje, skirtoje
naujosioms Europosijsingos naims, kaip Latvijos simbolis pristatoma&aliukas, kurio galg puoSia
raudonarmi&iy kepug su raudona zvaigzde. [6.]

Nepaisant toki nemaloni latviams detalj, Latvijos institutas ir Oksfordo universiteto
mokslininkai dar 20034y ruden parinko tinkam jvaizd. Geriausiu iS penki paruost variant
pavadinta koncepcija "Latvija kaip Baltijos raktaSiuo metu Latvija turi jau ne tik savaliava,
herlms ir himna, bet ir kitus simbolius, kuriuos komunikuoja pdsgatje ziniasklaidoje ir taip ggina
buti atpazstama pasaulyje: nacionalimabzd - dvitaSk boruzle, géle - ramures zied,, medzius -
liepa ir aZzuok, Svent - Jonines, up - Dauguw. |ki tapdama Latvijos prezidente, Salipaizdziu
besifpinartiam Latvijos institutui vadovavo Vaira VykFreiberga. [36.]

Taciau patys latviai netruko pareiksti, kad ir kelplan; Salies valdzia bei Latvijos institutas
sukurty, nieko is to gero nebus, kol jie nepapins p#&iy Latvijos gyventaj gerove. Be to, bet kokius
bandymus paskatinti tauiS naujo atrasti ir pamilti savo giméiatviai daznai tapatina su dirbtiniu

amerikietiSku patriotizmu.

Apzvelgiant Latvijos valstyds jvaizdzio formavimo keli galima teigti, kad latviai Salies
ivaizdzio formavim yra sutelk | valdZios rankas, kuriapinasi, kad viduje ir valstyds iSogje
platinama informacija, atitikt reala situacip ir nesikartoi neigiami faktai apie valstyb Latvijos
ivaizdzio formavimo skeptikai pal#ia per daugi iSore nutolusia Latvijos ivaizdzio formavimo
strategij. Salies viduje gyvenantiems asmenims apie valstiyaizd turint skirtingy nuomor, nei &,

kuri yra vieSinama pasauliui, tok&aizdis gali sugiiti apsilankius pé&oje valstylgje.
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2.2.2. Estijosjvaizdzio klausimas

Kur kas daugiau @nesio ir pinigy Saliesivaizdzio klausimui skiria estai. Estija, ko gero,
vienintek Baltijos Salis, iSvengusi tapatinimo su RusijasiAbota ir nuo vienybs su likimo seserimis
- Baltijos Salimis bei pasirinkta skandinaviSkaigi ateif. Net gi nepaisant to, kad patiems Svedams
ir suomiams Estija paprastai asocijuojasi su vadirgu alkoholiniu turizmu. [62.]

Estai valstybs jvaizdziu pradjo rapintis anksiau uz lietuvius ir latvius. Dar 2001 met
pavasar Prekybos ir amatrimai, Stamhi ir smulkiy verslininky asociacija bei Centréndarbdawi
sajunga kreigsi i Estijos Vyriausyb sialydama skirti kuo didegndéemeg Saliesjvaizdziui formuoti
uzsienyje. Po pusni® iniciatyviné darbo grup pasira8 bendradarbiavimo sutau brity kompanija
Linterbrand"”, lain¢jusia skelld konkurs Estijosivaizdziui formuoti. [6.]

Estija nusisamé garsa jvaizdzio konsultant bendrog ,Interbrand“. Per dvejus metus
intensyvaus darbo, estai su ,Interbrand” pagalbe Saliai pareng prekés Zenklo strategij Tam
buvo iSleista 800ukst. eun. 300 tikst. ju buvo skirta tyrimams, dar tiek pat kainavo koresoit
paslaugos.

Estijos ekonomikos ministerijos generalinis sektiet Raulas Malmsteinas teigia, kad be
profesional pagalbosivaizdzio Kirimo strategija neiiuy tokios auksStos kokyds: ,Labai svarbus
poziaris iS Salies, kurio patys,;aidami Salies pili&ai, neturime. Dar geriau, jei tai - neSaliSkasetlid
patirti turinciy profesional poziris”. Nuo 2002 -yjuy estai papildomai skyr30 min. euy sudarytai
strategijaiidiegti. Ateinantys keleri metai parodys, ko versaujoji Estijosjvaizdzio strategija. [4.]

Taciau grazios idjos ir kilnas tikslai tapo priklausomi nuo poliée situacijos poksiu. Tockl
2002 - aisiais projekto ,ISgarsinkime Estij kuriam jau buvo iSleisti aStuoni milijonai kran(1,76
min. lity), igyvendinimy Vyriausyte nusprend nutraukti. Siandien estai vis dar kritikuoja akit
nacionalin sikj ,Welcome to ESTonia!", pristatytprieS trejus metus ir sulaukusin arsios kritikos
po Estijosistojimo i Europos $junga. Kritikai tvirtina, kad Estijos prekinis Zenklag\Nelcome to
ESTonia!" yra tuSas, nes jis tik ragina atvykiisal, tatiau jame ira net menkiausios uzuomazgos

nacionalin iSskirtinumy. Es Sis $ikis ragina nueiti neaiSku kur ir rasti neaiSku [d.6.]

Pateikti pavydZiai iliustruoja valstyb jvaizdzio kaimynigse valstybse kaig. Lenkijoje
buvo pasirinktas privataus verslo ir valdzios shkistylLatvijoje Saliesivaizdzio formavimu uzZsiima
iISkirtinai valstybirés institucijos, tuo tarpu Estijos atvejis rodo, kpdsikeitus politinei srovei
valstykeje, buvo pakeistas ir valstyb jvaizdzio formavimo modelis. Estai Salies prekinienklo
koncepcijai, kur sudaro 8kis, logotipas su fraze ,Positively transformingBésikekianti | ger"),
devizai, rekomenduojamos spalvos, Sriftai, ornaaiennhuotraukos, iSleido per trylika milijarkrong
(2,86 min. lit). [bentkug]
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Apibendrinant Siuogvaizdzius matoma, kad visose valstylpagrindir valstykes jvaizdzio
formavimo politiky ir pirmini domgjimasi Saliesjvaizdziu padiktavo valstybés institucijos ir tik
véliau itraukiamos privéios organizacijos. SigvaizdZio formavimo modeliai beveik vienareikdmiskai
yra iSnagrigti remiantis Kit; valstyby jvaizdziy pavyzdZziais. Toliau darbe aprasomi kebalstybiy

ivaizdzio formavimo etapai.

2.3. Skotijos valstyb és jvaizdzio formavimo pavyzdys

Kol kas ne itin 8kmingos Baltijos Sali saws paieskos, bandymai iSsiskirti iSikitalstybiy ir
suzawti pasaul skatina semtis patirties iS Kitvalstybiy, kur jvaizdzio formavimas vadinamas
sekmingai jvykdyta uzduotimi. Viena pirngy Europos Sali, practjusiu kurti savo prekin Zenkh,
Zurnalas ,Naujasis marketingas" vadina Skptiurircia gilias nacionalinio identiteto iSsaugojimo
brity imperijos sudtyje iStakas. 1994 metais pkdd igyvendinti projekto ,Scotland the Brand" tikslas
- plétoti turizmo versi, populiarinti nacionali@ kultira uzsienyje ir pisti SkotiSky kompanij
ekspori. Per trejus metussi proceg pavykoitraukti ir kitas didzisias valstybs kompanijas — ,Bank
of Scotland"”, transporto firan,Stagecoach” ir viskio gamintpj,United Distillers”. [59.]

1997-1998 metais privataus kapitakkd buvo atlikti tyrimai, kuti met, idry3kejo Skotijos
,veidas" Salies viduje ir uzsienyje, nustatytag/akos, kurios apitidina Sal bei jos gyventojus,
surastos nacionalinio prekinio Zenklo veryb ISsiaiskinta, kad uZsienyje Skotija asocijuojssi
konkreiu, bet pavirsutiniSkgvaizdziu: tradiciniai languoti sijonai, grazi gamtlasi tauta.

Netrukus iskilmingos ceremonijos, vykusios Edinturgilyje, metu buvo pristatytas
»Scotland Device" - tradiciniais raudonaklynais langeliais iSmargintas logotipas. Nuo tada 300
kompanij, atitikusiy iSkeltus reikalavimusigijo teisz Zyméti Siuo valstybirgs kokyles Zenklu savo
gaminanma produkcip. Po deSimties metvalstykes jvaizdzio formavimo émuose buvo sukurtas
vadinamyuy ,Salies ambasadariinstitutas®: Skai kilmés gargs menininkai, sportininkai, verslininkai
sutiko dalyvautivairiose Sglreprezentuojafiose reklamidse kampanijose. [11.]

Prie$S trejus metus valst§® finansuotas projektas ,Scotland Brand" perdugtpsvatios
kompanijos rankas, kurigmési vadovauti 20 metauk&iausius postugvairiose kompanijose émes
N. Kiunsbergas. Jis siekia, kad Salies kalsybenklas ilgainiui suvienyttikra nacionaling kompanij
elitinj kluba.[54.]

Baltijos valstylgmsivaizdzio Kirimui teoretikai silo pasirinkti kiekvienos atskiros valsid
pozicija ir atrasti kiekvienai Saliai tglinga iSskirtinuma, nes bendram tijj valstyby ijvaizdzio
formavimui gali atsirasti tam tikros kiiys. Ir nors jau Siuo metu vyksi&airios ekskursijos, kur
keliautojams siloma aplankyti Baltijos valstybes, jie pamatowvisijy valstybiy sostines, bei vietas,

kurios charakterizuoja Sias valstybes, tai tik mis@tvejai. Latvija ir Estija savovaizd kuria
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skirtingomis priemoémis ir eina Siek tiek skirtingais keliais — Estipasikliauna privataus verslo
kompanijomis ir zvelgia savo Salkviesdama atvykti swaus, o Latvija eina per valstyhisektoriy ir
iSkeliai pavirsiy savo kuliira bei tradicijas.

Svedijos pavyzdys rodo, kaip valstybinio ir versiktoriai yrajtraukiamii bendn valstykes
siek alternatyviomis priemammis formuoti Saliegvaizd. Valstybiniy organizaciy Saliesivaizdzio
formavimo ir preks Zzenklo jtvirtinimas ir modelio, kaip siekti Sio Zenklo galybés struktira
apibidina bendradarbiavimo Sioje srityje galimybes. KiéoSaliy jvaizdzio kirimo modeliai buvo

apsirinkti JAV ir Ispanijoje.

2.4. JAV ir Ispanijos jvaizdzi y problematika

JAV yra vienas pavyzdgj kaip sukurtagvaizdis gali kisti. Visame pasaulyje zinoma Ssalis,
neseniai, savo B&s nuostabai atskleidkad ji yra toli grazu ne itin dgstama Salis. Demokratijos,
laisvés ir galimykgs jvaizdziai nesiderina su pigaus, vulgaraus ir apggal bet tuo pat metu ir
traukiartio daikty jvaizdzio. Kaip teigigvaizdzio specialistas ir valstybivaizdzio strategij kuréjas
W. Olins, ,McDonald'o” ir ,Coca-cola“ yra vienas ignatomy neigiamy Salies produkt, kurie
asocijuojasi su visomis JAV. ,Tai atitinkamai susich su mokslini bei technologini pasiekiny
idéjomis: ,Microsoft®, ,Intel” ir ,Boeing”“. Nieko nuosabaus, kad Amerikosaizdis yra painus®. [38.]

Nagriréjant jvaizdzio svarh bei jvaizdzZio tyrirejimo metodus, svarbu tai, kad daugelis
teoretily teigia, jog nacionalinigvaizdis yra taikytinas ir siejamas su realybe. #laiové pasiketia,
vaizdas turi keistis kartu su tikrove. Autoriusgikia pavyzdlygindamas Lenk su Ispanija. Lenkija,
anot teoretiko, tai Salis turinti tpkai gyventoj kiek; kaip ir Ispanija, tik turinti kur kas maziatakos
ir prestizo, o josivaizdis tiesiogiai iSvedamas remiantis periodu, rkab Si valstyb buvo Soviei
Sajungos palydovia valstylke. Lenkijos jvaizdis, tuo metu, pilkas, iirus, ir kaip teigia autorius
~grei¢iausiai korumpuotas”. Tikravpasikei¢, betjvaizdis kol kas dar ne. [60.]

Vis dél to, tik prieS viem karta, Ispanija buvo panasSioje situacijoje kaip ir Leaki
pastaraisiais metais. Piglpa XX amziaus dal (ir visa Simtmet iki tol), Ispanija nebuvo laikoma
Europos dalimi. Ji buvo izoliuota, atsilikusi, var@g ir nedemokratinsalis. Dabar ji pavirt turtinga,
Europoje gerbiam demokratie Sal. Tikrovée pasikeié, taip pat pasikeit ir jvaizdis. Ispanija
sekmingai organizavo ir skatino savoigima | Europos Seim [60.]

Ispanijos jvaizdzio formavimas siejamas su DZz. Miro, kuris @usauts simbolis ir
naudojamas didelireklaminiy programy Zenklo pavidalu. Sios reklantis programos artimai siejosi
su nacionaliniais pasikeitimais bei modernizavirfaaig; ir turistinis reklamavimas nacionaliniame

bei regioniniame lygmenyseslsningas tarptautimi verslo mokykl; sukirimas, augimas. [21.]
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Apibendrinant Ispanijogvaizdzio Klimo bei formavimo kdus, iSskiriama konceptuali
veiklos programa, kruopii suplanuota bei sukoordinuota jos proporcijgéjaia itin sukoncentruota
aplink individuali bei korporacin iniciatyva. Sie aspektai atgaivino Ispanifiek tarp gyventaj
viduje, tiek visos Europos kontekste. Europoje Salgesjvaizdis pasikeit kartu su tikrove.

Vis tik, uz Europos ribp situacija ir toliau iSlieka nekonkreti. JAV Ispgo¥ jvaizdis yra
ypatingai maiSomas su LotyrAmerikos valstyhi jvaizdZiais. Situacija Siaés bei Piei Amerikoje
yra speciali dl Ispanijos daromostakos Centrigje ir Pietirgje Amerikoje bei jos ignoravimo ir
painiojimo JAV, Azijoje, Afrikoje ir visur kitur uZEuropos rilo, Ispanija vis dar lieka pakankamai
nezinoma Salis. Atlikus nedidebpklaug tarp Australijos ir Japonijos gyventjlspanijosivaizdis
pateikiamas kaip Flamenko ir Franko miSinys [15.]

Vis dél to, Ispanija laikoma viena geriaussiuolaikiSkumo, &mingo nacionalinio zenklo
pavyzdZzi. Taip yra todl, kad Si Salis ir toliau formuoja savyeaizd ant to, kas i$ tikiju egzistuoja.
»Tai itraukia, ir apima pkaa veiklosijvairow, tokiu baidu suformuojama ir suprojektuojama laisva ir
daugiaaspekt ir drauge nuosekli, sujungianti, abipusiskai paenti visuma. T&au net Ispanijai liko
dar daug darbo, kureikia nuveikti“.

Apibendrinant pateiktus valstybivaizdZio formavimo pavyzdzius, galima daryti iSgakiad
valstyles ivaizdzio Kirimo priemoniy pasirinkimas didzia dalimi priklauso nuo atliktcswomers
nuomores tyrimo apie Sal Apklausus valst@s gyventojus, apie valstybzinartius zmones ir
iSanalizavus apklausduomenis, paaigka, ko reikia imtis tolimestje jvaizdzio formavimo veikloje ir
kokios priemones tam labiausiai tinka.

Lenkijos atveju buvo svarbu pakeisti ne tik uzseetnirisiy nuomor apie Lenkig, bet ir kelti
paiu gyventoj pasitikjima Salimi, to@l buvo sukurtas optimistiSkas ir laisvas prekzenklas.
Latvija vis dar ieSko tinkamotiolo iSreiksti valstyb ir Siuo metu naudoja kuaitinius motyvus, kurie
ilgainiui gali Kliudyti kitoms perspektyvioms Sadieverslo sritims vystyti. B} to latviai naudoja
parod;, renginiy, mugy, festivaly, konferenciy priemones save iSreiksti. Estija, iS karto atsikisi
buvusios Rusijos dalies Sleifo, pristato pasautave kaip skandinavisko tipo bei charakteriq. Sal
Estai daugiau @mnesio skiria verslo vystymui, ekonominio augimo konkavimui ir patrauklios
vietos investicijai pristatymu. Tam skiriami vizitgukurtas preks Zenklas, skatinantis lankytis Salyje,

dideks pinigu 1éSos skiriamos reklamai kitose valstgb.

2.5. Valstybi y jvaizdzio jvertinimas

Valstykes ivaizdis yra suma to, kaip zménsuvokia valsty remiantis SeSiomis valstyl#s

kompetencijos sritimis. Visos drauge, Sios sritydasoValstybeés jvaizdzio SeSiakamjx [83.]
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o turizmas;

o eksportas;

o valdzia;

. investavimas ir imigracija;
. kultara ir paveldas;

. Zmores.

Vienas aiSkiausiai matamvalstyles jvaizdzio aspektas ytarizmas. Patraukiis vaizdai yra
tik maza valstybs realylés dalis, téiau kadangi Sie vaizdai daznai yra labai aktyviatipami, tai
iSkraipo Zmoni suvokimy apie valstyb kaip apie visurp. Tam tikslui pasaulyje kuriami ir vykdomi
tyrimai, kuriy pagalba kiekvienos Saligvaizdis yra sulyginamas ir sudedamas remiantisa&esSi
kriterijais.

Eksportas. Siame SeSiakampio tadke, analizuojamas Zmopasitenkinimo lygis
pasinaudojus kiekvienos valstg tiekiamomis paslaugomis arba gaminamais produyktaip pat
teiraujamasi apie tendengipktyviai ieSkoti arba vengti produkts kiekvienos valstyds. Sie du
klausimai leidzia iSmatuoti bet kokius skirtumusrptareakcijy | kiekvienos valstybs etiket
.pagaminta ...“ bei tuo sukuriapprodukto realyb. Taip pat klausiama apigairias gamini rasis,
kuriy tikimasi i$S kiekvienos skirtingos valst§h [54.]

Valdzia. Sis kriterijus iSskiria, kiek kompetentingai beizmingai jos valdomos (vidaus
politika) bei kiek jomis pasitikima darant svarbigprendimus, kurie remia tarptautinaika bei
saugum (uzsienio politika). Taip pat svarbu, koksdvardis geriausiai apiidlina kiekvienos valstyds
valdyma. [76.]

Investavimas ir imigracija. Sis $eSiakampio taskas remiasi valstybiiviaizdZio verslo
aspektugia pateikiama savo nuom@apie asmenimor gyventi bei dirbti tam tikroje valstype tam
tikra laiko period, ir nagrirgjami ju poziiriai apie kiekvien valstyly kaip tinkamiausi vieta kurti
imores filiala. Taip pat pateikiamas alvardis, kuris geriausiai apidina dabartia valstyles
ekonomir bei socialir bukle. [67.]

Kult ira ir paveldas. Siame $eSiakampio taske klausimai, kurie yrais&matuoti valstybs
kultarinio paveldo suvokimus (,Kaip vertinamas kulhis Sios Salies palikimas?) bei noras ar
pritarimasisigyti labiau komercinius kultinius produktus bei veiklas (,Ara$ vengiate ar siekiate
kultarinés veiklos, kuri kyla iS toliau esaém valstybyy (pavyzdziui, muzikosraSo pirkimas arba
lankymasis tam tikrame Sou arba koncerte?)). Bevaodijama, koki kultiring veikla tikimasi rasti
kiekvienoje valstybje, tokiu kidu siekiama suprasti, kaip suvokiamos pagriéglwalstyles kultirinés

galios.
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Zmonés. Norint suprasti, kaip matomas kiekvienos valssyhZzmogiskasis kapitalas®,
keliamas ,verslo“ klausimas [givaizduokite, kad esate vadovas ir Jums reikisamalyti Zmog
svarbioms pareigoms. I&stykite toliau esatias valstybes tokia tvarka, kokia teiktét@ pirmenyly
kandidatui iS tam tikros valstyb“) bei su verslu nesugg klausimas (,PraSomgertinti, kiek Zmogs
kiekvienoje & Saliy yra svetingi“). Sis ,zmogaus” dimensijos aspektes lemtingos svarbos, kuomet
kalbama apie kiekvienos valstg turizmo potencial Sios valstybias kompetencijos, nurodo
valstyhkes jvaizdzio padti ir jo kitima, bei jvairiy Salutiny reiSkiny pasekmes bendraivaizdzio
karimui. [83.]

Kuomet pirmenyb teikiama prangziSkoms atostogoms, vokiSkiems automobiliams,Sikali
operai, kada instinktyviai pasirenkama Svedijosiaysyles strategija, kalbama apie Japonijos
ambicijas, ameriki@y bukuny bei briy mandagunp, kuomet vengiama investuoti Rusijoje,
palaikoma Turkijogstojimasj Eurom arba Zavimasi Kinijos arba Indijos paveldu, tuomegtguojama
i ivaizdzius latent taip pat, kaip ir perkant maisirba drabuzius.

Valstykes preks zenklas yra svarbi Siuolaikinio pasauli@jad Globalizacija reiskia, kad
valstykes konkuruoja @ jos investitory, turisty, klienty, gydytop, imigranty, Ziniasklaidos bei kit
tauty valdzios skiriamo émesio, pagarbos bei pasdjino: tokiu biadu, pozityvus bei galingas
valstykes jvaizdis lemia lemting konkurencim privaluma. Valstykems hitina suprasti kaip jas mato
visuomers visame pasaulyje; kaim jivaizdyje atsispindi pasiekimai bei B&més, turimos ¢Sos,
turtas beisiskolinimai, j1 zmores bei gaminiai. [65.]

Anholt valstyles jvaizdZio indeksas yra pirmasis pasaulio valstypiaizdziy analitinis
klasifikavimo dydis. Kas ketviit surengiama klientapklausa apie 35 iSsiwyasiy bei besivystatiy
valstybiy kultaring, politini, komercin ir zZmogiSkyji turta, investavimo potencial bei turist
atsiliepimus. Tai prisideda prie aiSkaus valstybifvaizdzio galios indekso, unikalaus pasatgin
nuomorés barometro. Anholt valstybivaizdzio indeksas matuoja valségivaizdzio galia bei su tuo
susijusius atsiliepimus. ValstybiniwaizdzZio indeksas praneSa, kaip klientai visameygge mato
ivaizdzio poladi bei individualum. [83, 35—-42 p.]

SarasSo virSuje — valstyhipasizymirtiy galingiausiu bei itin gerbiamu valstybinjuaizdziu
grup: — tai beveik uzbaigimas drauge pridedant Norge@pgnija ir Belgija. Norint suklasifikuoti bei
palyginti 20 ar 30 galingiausivalstybini jvaizdzi, vis dar tfiksta kelip detaliy (iskaitant Austry,
Liuksemburg, Graikija ir Suomip).

Taip pat toliau pridedama besivystan valstybi, kurios yra matuojamos — indekso
Lvidurys” — tafiau egzistuoja ribotas skaiis valstybing jvaizdzZi, kurie kity pakankamai stipis, kad
juos hity galima matuoti. Daugelis besivystan Saly jvaizdZziy nematuojami, kadangi niekas be Si
valstybiy kaimyny neturi apie jas suformuotos nuonésnar zini. Daugelis dalywi pavyzdziui
Malaizijoje arba Meksikoje géily vertinti, ar Tadzikistano kdita yra aukStesnnei Kazakstano, ir
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buty galima rasti vos kelis kéjiecius, kurie tuéty tvirtas nuomones apie tai, kddnieliau rinkisi
arba nesirinkt DVD grotuva pagaming Gvatemaloje o ne Urugvajuje. [83, 74 — 79 p.]

Visos Sios Salys yra gerai zinomos bei lengvaiiagskos j p&iu regione — bet kas is
Paragvajaus gali pateikti daugyimformacijos apie skirtumus tarp Urugvajaus ir &vaalos — téiau
Valstybiniy jvaizdZiy indekso dmesys sutelktag pasaul verslo, kultiros, politikos bei visuomes
sriti. Valstyke turinti labai menk arba apskritai jokio tarptautinigvaizdzio, reputacijos ar péiikes,
negali kiti laikoma Sios sugtingos, sudtinés bei multikultirinés rinkos dalyviu.

1000 respondent20 iS 35 valstyhi esawiy indekse bei 200-500 likusiose 15 valstybi
Itraukiami pozymiai bei poiiriai apie keturias valstybes, kuriose daugumyventoji sudaro
musulmonai: Egiptas, Turkija, Malaizija ir Indong@zitokiu hidu visas indeksas reprezentatyvus
kultariniu atzvilgiu. Remiantis Siuo metodu, laikomag jkiekviena valstyb neturi savavaizdzio bei
skatiuojama, kiek ji sumosty, nordamaisigyti jvaizd IS treiosios Salies. Dabartnhipotetini
ivaizdzio apmokjimuy vert reprezentuoj@vaizdzio verg.

.Privilegiju keitimo* metodologija naudojamacéld dviejy priezagiy — viy pirma, tai
ivertinimo metodologija, kugi daugelyje valstyli remia moke&iy valdzia bei teismai, kadangi jos
metu apska&iuojamosjvaizdziy vertes remiantis pagstais dokumentais, #msios Salies sandoriais; ir
antra, kadangi tai galima atlikti remiantis viegmieinama finansine informacija. SiszaizdZiy

ivertinimo metodas taip pat uztikrina, jog rezult&iesmet gali bti tiesiogiai lyginami. [76; 83.]

2.5.1. SeSiakampio pastovumas

Zmores, planuodami aplankyti tam tikiSal, pirkti kity valstybiy gaminius arba tam tikru
budu su jomis susisieti, yra ligkgalvoti apie valstybes kaip apie iSbaigtas visynad! valstybes
turéty rapintis savoijvaizdziu remiantis visais SeSiais SeSiakampio dspeklLabiau tiktina, jog
valstykes jvaizdis, kuris stiprus remiantis valsggokulfira, verslu, politika, Zmaimis bei bendru
patrauklumu, stipriau skatina turizminvestavina, eksporg, tarptautinius kuttrinius bei politinius
rySius. Todl vienas pagrindinj valstyles jvaizdzio inaliy Siame tyrime yrgastovumas. [68.]

Daugelis taut bei regiom pasizymi valstybs jvaizdziais, kurie toli graZzuéna pastous.
Besivystadiy valstybiy atveju, daugelisyjturi jvaizdzius, kurie iS esés bei beveik iSimtinai nukreipti
1 turizmo skatinim: taip yra todl, kadangi turizmas daznai yra vienintelis pajagaltinis, leidziantis
tokioms vietoms pakilti virS pragyvenimo minimum@aliausiai, net jei valstybneturi ko parduoti
Zmorems, jie visada gali atvykti irja paziiréti.

Tokie valstylés jvaizdziai neturi pusiausvyros: jei zmi@n sieja valstyb tik su viena

pramores ar verslo sritimi, tadatas, kuriuo remiantis tam tikras produktas ar gsakdoyra
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realizuojamas — o tiksliau sakant, prastai reajeomas arba nerealizuojamas apskritai — tamjuhub
kuriuo remiantis formuojamas visas valstghvaizdis. Apie tokias valstybes zm@nis kity Saliy
galvoja tik kaip apie turizmo ar poilsio tilgsl vienintek informacija apie 4 vieta yra turizmo
informacija ir tai yra pagrindas, kuriuo remiardjgie jas formuojami po#iiai bei nuomoas.

Sis faktas lemia tai, jog tokios valstgbyra labai pazeidziamos. Jei sumgakturizmo
ivaizdis, tuomet éra tikétina, jog bet kas iS kitos valsty bus links tikéti, jog Si Salis gera vieta
gyventi bei dirbti, investuoti arba iS pirkti prddus. Jei turizmo ,produktui® didelzak padaro
katastrofinisjvykis, kaip 20044ju mety cunamis Indijos Okeane, tuomet tos vieteaizdis negali

pactti gautijplauky iS kity Saltiniy nei labdara.

2.5.2. Kaip valstyles vertina savojvaizdzius

DidZiosios valstybs yra linke savojvaizd vertinti labai aukStu balu. Remiantis indekso
rezultatais, Sis fenomenas yra itin aiSkus: kiekaiéS 15 pirmjuy saraso virSuje esainy valstybi
vertina save kaip geriaasio tuo tarpu is likusi 20 valstyby taip apie save mano tik dvi. Lendj Nr.

1 pateikiamas valstyti iSsiccstymas pagal [@#@os Salies gyventqj ir kity valstybiy gyventoj
nuomonesgvairiais rakursais.

Valstyhe Kitu Paios
valstybiy valstykes
jvertinimas  vertinimas

Didzioji Britanija 1 1

Sveicarija 2 1

Kanada 3 1

Italija 4 1

Svedija 5 1

Vokietija 6 1

Japonija 7 1

Prandizija 8 1

Australija 9 1

Jungtires Amerikos Valstijos 10 1

Ispanija 11 1

Olandija 12 1

Norvegija 13 1

Danija 14 1

Naujoji Zelandija 15 1

Belgija 16 3

Airija 17 1

Portugalija 18 5

Kinija 19 1

Rusija 20 8
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Vengrija 21 10
Brazilija 22 4
Singajuiras 23 8
Argentina 24 5
Siaugs Korja 25 5
Indija 26 1
Meksika 27 2
Egiptas 28 13
Cekijos Respublika 29 4
Lenkija 30 15
Malaizija 31 4
Piety Afrika 32 6
Estija 33 7
Indonezija 34 15
Turkija 35 3

3 pav. Valstybs jvaizdzio indekso vertinimas.
Anholt valstybi; jvaizdzio indekso ataskaita 2005 m.

Brity Tarybos atliktas tyrimas paréd jog valstylés suvokiama galia moksle bei
technologijoje labai prisideda prie bendro tos tydkss suvokimo. Valstyés pasizymigios moksle bei
technologijoje yra laikomos moderniomis bei geldamis konkuruoti. Duomenys suformuoja aisSk
valstykes, kuri pasizymi galingomigraizdzio vertyldmis, tipa: tai stabili, liberali, demokratinVakam
valstylke su tendencija link neutralumo, daznai gaminanetieger prekin Zenkh turinciy produkty,
bei turinti stipra pozicija tarptautigje ziniasklaidoje (tiek per pramogas ir Kulf, arba per patraukl
turizmo skatinim). Valstykes su geraigvaizdziais taip pat yra turtingos valségh [5.]

Valstybinio jvaizdzio indekse prigus Danip ir Norvegija, respondentai apie Sias Salis
atsakirtjo, kaip ir apie Svedij Jie tugjo suformuog tam tikem skandinavidk visumin vaizc apie Sias
valstybes. T&@au kuomet respondentams buvo suteikta galémydrtinti Sias tris valstybes atskirai,
paaiskjo, jog daugelisy aiSkiai skiria, jog Danijos ir Norvegijasaizdziai skiriasi nuo Svedijos — jie
supranta, jog jie yra daug silpnesni. [83, 64 915

Norvegija ir Danija beveik visame indekse yra vidose paétyje, o tai reiSkia, jog daugelis
Zmoniy, ypatingai i3 valstyhj esagiy toliau Siaués Europos rib, neturi stipraus supratimo apiey Si
dviejy valstybiy skirtumus, net kai reikia atskirtiygisaliy eksportus (nepaisant fakto, jog su Danija
siejami kelijzzymus prekiniai Zenklai tokie kaip Lego, Bang iru@ken, Carlsberg ir kt., o tuo tarpu
Novergija neturi Zymj pasaulini prekiniy Zenkly). Stipriausia abigj valstybiy jvaizdzio dalis yray
valdymas.

Vienintek aiski sritis tarp $i dviejy valstyby yra turizmas, kur Norvegija étl savo
natiralaus grozio vertinama daug atied nei Danija, tdau tai atsveria aukStesnis Danijos
pastat/istorinio paveldo srities vertinimas. To pksje, paklausus apie ketinimus aplankyti Sias

valstybes, mazai kas skiria Sias Salis, nors Nojyégndrai yra vertinama zymiai palankiau.
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Kuo akiau valstybii, tuo respondentai geriau skiria ahi€pliy ivaizdzius, ir egzistuoja tam
tikri aiSkas skirtumai. Estijos respondentai vertina Norvedjpo jos seka Svedija) kaip bendrai
geriausi valstylg, tatiau Siuo atveju Danija pasiekia tik asStuntieta. Vokieciai bei Sveicarai
pirmenyle teikia Norvegijai, ir vertinag palankiau nei Danij Taiau tikraja Skandinavijos vienyb
rodo faktas, kad artimiausiasy3valstybiy kaimynas Svedija, nepaisant regiasirkonkurencijos,
vertina abi valstybes pakankamai neSaliSkadub (iSskyrus aukStegnvertinimg Norvegijos
kraStovaizdziui). Bendras Skandinavijos valstylgrupss artumas yra tas, kad kiekviena iSutrij
valstybi vertina kitas dvi labai gerai bei labai daugelgpekd labai artimai.

Estija, nepaisant paZzangaus Baltijos valstybkonominio progreso, visame indekse yra
vertinama prastai. Tai geras pavyzdys, to, kasnaada ,valstybiniojvaizdzio \élavimu® — tai rodo,
kaip ltai po nepalanki salygu formuojasi teigiama reputacija, nebent kazkas marsiekiant 4
proceg pagreitinti. Estija taip pat susiduria su ypatirgggipatija: verta pazyét, jog pirma kart
Rusija nevertina savo valdymo kaip pfiasisio — § karty tai perleidziama Estijai. IS egs) Estija
aiSkiai balansuoja tarp Rytir Vakam. Tuo tarpu patys Estijos respondentai geriausa&tina
Norvegij, Svedija, ir Rusij. [83.]

Indonezija beveik visuose sektoriuose pasizyminsitpis jvaizdzio savybmis, ta&iau yra
kelios sritys, kur Siai valstybei sekasi geriawakimas, ar Zmots yra svetingi, éra toks silpnas kai
kitos jvaizdzio dalys, taip pat neblogai vertinamasiratis grozis bei paveldas. Patys Indonezijos
gyventojai skiria sau paskutinvieta Zmogaus teigi s3Zziningumo bei vyriausyWs kompetencijos
srityje, vos aukSau yra vyriausybs incklis formuojant tarptautig taika bei saugura Aiskiai
jawiama nuomoé, jog vyriausyl daugiau pastamgdedaj veikla susijusiy su tarptautine bendrija, nei
Su p&ios valstylés Zzmormis.

Japonijos vyravimas Valstybiniwaizdzio indekse. Dabartiniu metu tai labiausiaitmamas
ivaizdis pralenkiantis aStuonias besivystas valstybes: Olandij Lenkija, Rusip, Malaizija,
Indonezi, Turkija, Singapra bei Meksik. Nei viena kita valstyb neuzima tiek pirmju viety: net
Jungtire Karalyse, turint omenyje geriausibends jos pozici, ji téra tik dviey valstybiyy sarad;
virSuje (Siaués Afrikos ir Portugalijos).

Apibendrinant, galima daryti iSvadas, kad atsiradda vienas argumentasé¢l capgalvoto
valstykes jvaizdzio formavimo vaidmens 4vaizdis pateikia bei teisingiausiu galimutadu
reprezentuoja vienos valsgg vertybes kitoms valstgins taip, kad jos géy geriau viena kit
suprasti, gyventi drauge vienoje egfivbei dazniau ity linkusios pasirinkti ir atleisti.

Tokios valstyls kaip Kanada, Australija, Naujoji Zelandija beie®arija atrodo pasizymi
panaSiais atsiliepimais, kurien¢ Svedijos, kaip uzimatios aukiausias vietas Anholt valstyb
ivaizdZiy indekso srade, paéti. I3 ties;, remiantis apklausomis, Australija, Kanada beiiGaga
laikomos ,labiau $vediskomis nei pati Svedija“.
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Pasaulio medl Australijai bei Kanadai tam tikra prasme &tilgiga iSmatuoti praktiniais
terminais. Ne taip kaip Svedija, Vokietija arbalijta nei viena valstyb nesiejama su patmgtais bei
visame pasaulyje zinomais prekiniais zenklais. Bip kaip Didzioji Britanija, nei viena valstyb
neturi tarptautiniu mastu gamspolitiky; nei viena @ra tokia Zymi bei iSkili kuliirinio indélio srityje
visame pasaulyje. Taau abi Sios valstyds yra didels, grazios beiabyginai nuoSalios valstyds su
santykinai nedidele populiacija. Jos abi pasiztam tikru egzotiSku patrauklumu, kuemia faktas,
jog nedaugelis Zmouniyra artimai su jomis padtami, kaip pavyzdziui Ispanijos, Pramgos ar
Amerikos atveju. [83.]

Valstykems, kurios @ra globalios politikos sraute, pasiekti gdwaizdzio jvertinima yra
lengviau. Neigiamijvaizdzio bruozai beveik visada tenka pirmosiomsaphs valstyléms, dl
nepopuliarios uzsienio politikos. Bet valstybkuri nuolat vaidina vaidmenpasaulinio uZzsienio
politikos reikaluose, susiduria su sunkiai visiS&aengiamu neigiamu nesaliSkumu.

Jungtire Karalyst yra iSimtis, kuri patvirtina taisykl tai vienintet valstyle, kuri yra beveik
vertinimo virdinéje, bei apima tarptautén politing bei ekonomir vyraujargia krypti. Norint iSlaikyti
toki pozityw jvaizd nepaisant §i faktoriy bei nepaisant impers galios netolimoje praeityje, yra
gana didelis pasiekimas. Jeigu, kaip planuojama? 20etais Si valstyorengs Olimpines zZaidynes, tai
turéty dar labiau sustiprins Sali@gizd. [73.]

Valstybiy ivaizdzio kirimo praktiniai pritaikymai yra individuak. Galima teigti, kad
kiekvienos Saliegvaizdzio formavimui yra pasirenkama labiausiai Seliai tinkanti formuluat. Kaip
pazymi komunikacijos specialistaiyaizdziui formuoti esmin pasirinkimy diktuoja SeSiakampio
struktira. Pateiktas Valstys jvaizdZio indeksas rodo, kaip galitbneiSnaudojamas ar nepastebimas
galimas valstybs jvaizdZio tobulinimo elementas. {Selemeny paieskos visuma ir kuria teigiam
Salies bendrum

Skyriuje pateikti keleto valstybijvaizdzio Kirimo bidai ir tinkamo kelio ieSkojimai. Galima
teigti, kad mirtos valstylds yra pazengi prieki ir ju sukurti valstyby prekés Zenklai yra atramos
taskas vieningo ir stabilaus bei ilgalaikio valsiytivaizdZio kirimo link. Siy valstybiy pavyzdZiai
tampa medziaga Lietuv@gaizdzio formavimo galimyms.
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3. Lietuvos valstyb és jvaizdzio formavimas

Siame skyriuje Lietuvos, kaip jaunos ir perspekigvbei besimokatios i$ kit valstybiy
pavyzdZziy Saliesivaizdzio strategijos ikimas, valstybs politika ir politikos pasikeitimai nuo XX a.
pradzios iki & dieny. Nagrirgjama, kokiu keliu ry§j su visuomene priemémis buvo siekiama
Lietuvos vardo garsinimo, kokie darbai buvo atliekgpasauliui apie save priminti. Aptariami dar
prieS valstybs atkirima vykdyti rySip su visuomene veiksmai i jitaka tolesniam Salies veidui
tarptautiniame lygmenyje.

Atskiruose skyreliuose pateikiama tiek faktimedziaga, tiek ir prisiminionforma paraSyti
ispadziai apie pirmsias valstybs jvaizdzio formavimo pamokas. Skyreliuose aprasSonokjoknis
nuotaikomis irjvykiais Siuo metu vykdomi valstgb jvaizdzio formavimo veiksmai. Kiek Lietuvos
ivaizdzio politikos klausimai sprendziami visuomeainygmeniu ir kam skiriamas pagrindinis

déemesys Zvelgiant Lietuvos valstybs jvaizdzio tarptautiniame lygmenyjakma.

3.1. XX a. pradzioje vykdyti valstyb és jvaizdzio formavimo veiksmai

Lietuvos rySi su visuomene darbai prdd ne Lietuvoje. Lietuvosjvaizdziu pasaulyje
pirmieji susitapino JAV iSeiviai. Jie suprato laisvos informacijeklaidos masis komunikacijos
kanalais naugl siekiant tiksli ne tik bendruomefe, bet ir amerikiéiy bei pasaulio visuomen
uzZuojautos, peéme patirtis vikriai taikyti susidariugi situacip savo tikslams. 1S pradgiklystant ir
mokantis iS klaid, kiek leido zinios, §gos ir galimylés. Dar 1863 m., matomi ir informaém
prieSprieSos pavyzdziai, ir uzuomazgos veiksmaijiuks Siuo metujprasta vadinti rySiais su
visuomene.

XIX a. pabaigoje lietuviai tapo masinio spaudos rdiy® steigimo liudytojais, o XX a.
pradzioje atsirado pirmosios RSV firmos. Lietuvpsirog JAV periodikos istoriko ir teoretiko V.
Irvino studijos iStraukos, kitteoretiky darbai apie spaudos funkcijas, rysius su visuomammalisto
ir leidéjo santykius. [57.]

J. Sliapas knygoje ,Rusijos carizmo Ziaurumai Lietuvojetikbuvo iSleista anglkalba, 1891
m. ragino imtis lobizmo VasSingtone irat tarptautits propagandigs akcijos, informuojant pasaul
apie Lietuw bei ieSkant jai paramos, planTai buvo pirmasis vieSai pasirggdveikalas apie Salies
pateikimo pasauliui svasghr informacijos apieq sklaidos naugl

ISeiviai suprato, kad ideologijos ir informacijokladai reikalingos stiprios struktos ir
veiksmai. Prie informaciss sklaidos veikiant iSeivijos ideologiim politini gyvenimy priklauso ir kova

uz atsiskyrim nuo lenk. J. Sliipas silé padaryti lietuvisk leidini ,Lietuvidkaji bals ir jis, kurj
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laika remtas Lietuvos vedy, kuri laika po ,,Ausros” buvo tauti@ inteligencip vienijartiu centru,
nacionaliniy idéjy propagavimo tribna. Ta&iau | paskutin XIX a. deSimtmet spaudaizeng didzia
dalim atlikusi organizacimisija ir tapusi organizacijas telkid jrankiu greta kit komunikacijos
priemont.

ISeiviy parama neapsiribojo spaudos gabenimu ar pagalkiasioa Lietuvos laikr@&g&ams.
Stengtasi teikti informacij apie spaudos draudamtiek JAV, tiek pasaulio visuomenei, éginta
paveikti Rusig. RySkiausia lietuwj antidraudimine akcija tapo ekspozicija Pasaj$in1900 m.
parodoje ParyZiuje. Jo sumanymas buvakiis tauta, iStrinta iS pasaulio Zélapio, ryZosi pasirodyti
esanti gyva ir su savo turtais, ypdraudziama spauda. Kartu tai buvo bene pirma tolasto akcija,
suvienijusiivairiy pakraim lietuvius tiek Europoje, tiek JAV bendram darbuiatkreipusi démes i
juos tarptautias visuomess bei carizmo émes. Be to, paroda buvo ir progaertinti savo dvasios
turtus bei nuveiktus darbus, pamatyti spragasiolda spauda ir ethograirmedziaga tapo pagrindu
tolesniam jos kaupimui. [57.]

J. Zilius parodos albume fg&ad su $ia paroda, jos metu, ,uZstojblebtuvysies nauja era —
pasiliow svajorg, prasiajo veikmeé. Tarptautij arenoj kiks triukSmas é spaudos draudimo buvo

Daug fakt liudija apie tai, kas Siandien vadinama taufgaizdziu ir amerikiéiy, ir
tarptautires visuomeas akyse. gdinspiravo ir siekis priminti kone visuotinai uzmig lietuviy vard, ir
pasiprieSinimas amerikig; visuomers nuotaikoms, kurias atspindi ir istoriografija.lB@s nemokje
lietuviai vadinti ,slavais”, bunks (pasleikais), polanderiais ar Europos Siwal Lietuviai jaugsi
patek { JAV visuomeis dugn, tad nuolat silyti receptai, kaip i$ jo kapstytis. [48.]

XX a. pradZioje imta dalyvauti JAV Svesse. 1911 m. liepos 4 d. eisendjiagoje lietuviai
turéjo vezima, kur rock, kaip kunigaikstis Gediminas uzgrobia KiggWero kvietimu South Omaha,
Nebr. Demonstracijoje su tautinéliava ¢jusi Sv. Antano draugija laigjo pirmaja vieta. New Britain,
lietuviai dalyvavo JAV filantropo ir lingvisto E. Brito Simtmeiui skirtuose renginiuose&ia lietuviai
turéjo orkestn, vezima, kuris vez ,Vytauta” ir keturias lietuvaites tautiniais drabuziais.rpariju
véliavy buvo ir @liava su uzrasu ,Lithuania®, paskéjp 400 lietuvi.

Gan greitai perprasta kino svarba — 1909 m. SLA&Iikatprotesy Worcesterio kino firmai,
kuri, nufilmavusi lietuvii rengin, titruose nuroé kad tai lenl pasirodymas, ir Si iStaisklaida.
Antanas T. R&uno susuko film ,Lietuva paveiksluose” ir iSpopuligo demonstruodamas |
kolonijose, nes filmas atspigi@ lietuviams jautriausiugrykius ir geografinius vaizdus.

Sujvaizdziu siejosi simbali naudojimas, ypahimno ir &liavos. llgai kaip himnas giedoti
trys kariniai: ,Himnas naradavas lietuviSkas” (Seiseminarijos klierig giedota A. Mickewiaus
poemos ,Ponas Tadas" pradZia, JAV pisyk 1888 m.), J. Ziliaus ,Lai gyvuojaira tauta” (pirmsyk
— S. Daukanto Simto meminéjime 1893 m.), A. Baranausko ,Tu Lietuva, tu miekga motilé” —
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iki 1907 m. M. Petrauskas atwe¥. Kudirkos , TautiSk giesng”. V ¢liavos paieSka siejosi su draugij
tautine simbolika paremtzenklely karimu, pirmg — su V¥iu, Lietuvos ir JAV ©liavom — prémé
SLA 1888 m. Kito tik Lietuvos spalvos, 1879 — 19h0daugiausia naudotos balta iélyma raudona,
geltona ir nélyna, balta, raudona ir étyna, nuo 1912 m. raudonaglyna ir atvirkgiai, 0 1914 — 1920
m. — Zalia, balta (su \&u ar be jo) ir raudona. [57]

Bene svarbiausia vieta formuojamtizd teko kitakalbei spaudai. J. fias 5000 egz. tirazu
angliSkai iSleido knyg ,Rusijos carizmo ziaurumai Lietuvoje”. Analizuodamzsienio politikos
klausimus, yp& susijusius su maZtauly apsisprendimo teise, autoriaéja pagrindus tolesnei
politinei, su Lietuvos kova uz nepriklausomydusijusiai iSeiwi veiklai XX a. pradzioje.

J. Sliapas aktyviai @ipinosi kitakalbe literaira. 1904 m. nutarta aukoti jo knygai anghlba
apie lietuvius, nes knygos rejk parodyti pasauliui, kokinass lietuviai neSa ant savo §e.

3.1.1. Reakcijaj neigiamas zinias

XIX a. pabaigoje iSeiwi lyderiai jau suvok masirés informacijos priemomi svarla
formuojant vie§ja nuomor. Tai rodo ir atsiradusi praktika reaguatinetikslias ar prieSiSkas
lietuviams publikacijasCikagos ,Evening Journal*, kritkuodamas nepatikirsedankuose irtlus
praradusius lietuvius, apidino juos kaip ,pusiau civilizuotus®, o Siems uZfgstavusijdéjo dar
kritiskesri komentasq. Tada kovo 8 d. katalikai ir tautininkai suSaukiitinga prie Sv. Jurgio
baznyios. Jame dalyvavo per dikstartius lietuviy, keliy etniniy laikragiy korespondentai ir vietos
veikéjai. [57.]

Kitatawiams skirtai informacijai buvo keliami didesni ralevimai nei savai spaudai.
Amzininky nuomone, prarizams netiko J. Angrab@o tekstas, nes rasto forma, astr pilni
neapykantos zodziai (barbarai, kraugeriai, zudytioj&t.) buvo nevartotini kreipiantig civilizuotas
tautas. Anot M. ¥o, pasidairius kolonijose nigi, kad iSeiviai lavinasi naudoti susirinkinir Zodzio
laisve bei lankydami vakarinius kursus. ,Gaunamas pubgeecio tipas, kuris sugeba sekti vietos
spaud, pergromuliuoti joje randamus klausimus, sugehb@Skai pazvelgtii kity sroviy bei srovely
gyvenimy ir turi savo nusistodjusia pasaudziiira jvairiais savo tautos reikalais®. [24.]

Lietuviai daznai eidavg spektaklius, vakahus, diskutuoti susirinkimuose, skaityti spaud
Formavosi lietumi jvaizdis kitatadiy akyse. UzZgidinti sunkaus darbo, elgesiu itésniu ldu jie
émée iSsiskirti IS kip imigranyy (pvz. 1913 m. geriausiame to meto JAV muzikinialak&rasStyje
~Musical America" pasirodziusiame Ivan Narodny gismyje ,Sanskritas — gidieny dainos kalba“
buvo pazynta, kad ,darbdis, tylis ir kukias lietuviai, taip kaip ir finaij kuriuos jie yra panaSiausi,
turéjo pasisekim Sioj Saly, nors dar didziumay jyra paprasti darbininkai), aijlaisvalaikis jau

nesiribojo bay lankymu. T émé pastebti ir iSkilesni ameriki¢iai. Margaret R. Seebach 1909 m.
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pasirodziusioje knygoje apie Pensilvanijos anglikal ,That Man Donelaitis* (,Vyras tas
Donelaitis”) teig herojum pasirinkusi Zzmagtautos, kuri iS vig vélesniy imigranty pasirodo Zzadanti
daugiausia gero ir kad tarp iSeivé Ryl lietuvis laikomas inteligentiSkiausiu. [48.]

Vienoje to meto sociologije studijoje lietuviai pavadinti savarankiSkais jaucianciais
verte. Mokslininkas tai iliustravo pavyzdziu: vieno P#wanijos miestelio drabugi parduotugs
pardagjas paklaustas, kas kokius drabuzius perka, atkkéal tie foreigneriai (svetimSaliai) yra
savotiski Zzmoss. Hunas praso kostiumo uz penkis dolerius, lenkasz deSimt, o lietuvis uz
penkiolika ir nori, kad Svarkadity princo Alberto stiliaus.

Nors lietuviai nuo kig imigranyy grupiy atsiliko rastingumu, jie iSlatkknemenk periodiniy

leidiniy skatiy ir nemazai stebino amzininkus ryztu mokytis skaityrasyti lietuviskai bei angliskai.

3.1.2. | pasaulinio karo metu vykdytajvaizdzio formavimo veikla

RySkiausiu Lietuvos rysisu visuomene veiksmu tapo kan. K. Prapuolenio &sygdenky
apasStalavimas Lietuvoje” vertimas prandizy kalba ir iSsiuntirgjimas popieziui ir vyskupams.
Vatikanas buvo lenk uzurpavusi tei: atstovauti lietuvius,évvonija ir ju pastangomis knyga pateko
uzdrausiju saras. Neliko be atsako ir Gabrio 1912 metais iSplagnsgptyniasdeSimties lietwvi
kunigu memorandumas popieziui — iStrauldéjes Alicijos ukraini€iu laikrastis vietos valdZioje
dominavusi lenky pastangomis buvo konfiskuotas. [57.]

Polemikqy spaudoje &¢ Gabrio straipsmi antilenkiSkumas. Ital ,La Voce Trentina“idéjus
straipsn apie lietuvip — lenky santykius, pareigk kad abi tautos suaugp viems ir lietuviy
separatizmas — rusdarbas, o memorandumas popieziui rodo, kad lietltausimas pasiek
pavojing faz.

Ketinta kas savait leisti ,Correspondance de Lituanie* su teleguaforma pateiktomis
Ziniomis apie Lietuy ir siysti didiesiems laikra$ams (ickja nusiziiréta nuoceky ir albany). Tik
suglizes, Gabrys leido ,Annales” ir taip aktyvi@mé formuoti laikragius apie Lietug (per neneg
iISsiysdavo per du Simtus laigk atskiras redakcijas). T@au trump pranesSing neuzteko visuomes
nuomonei formuoti, o ,Annales* netiko¢dapimties ir nuo 1915 m. kovo, Lietuvos informasi
biuras (toliau LIB),émé prandizy kalba leisti periodipleidini ,Pro Lituanika®. [57, 79 — 94 p.]

J. Gabrys labiausiai tiko informacinei veiklai Epoge. 1916 m. vyko organizagiposdZziai,
reikaly svarstymai, brogsiry ir knygy apie Lietuy spausdinimai iry i jvairias pasaulio kalbas
vertimai, dviep ménesinyy zurnalp redagavimas, skleidimas ainiapie Lietuw per svarbiausias
pasaulio agentas, nuolatiniai pasimatymai su Berne gyvef@s pasaulio valstyhi atstovais,
Zurnalistais, neteisingZiniy sekimas, daugiausiai iS lank ju biciuliy paleist; Ziniy apie Lietuy ir ju

demontavimas.
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Pirmojo Pasaulinio karo pradzioje, Gabrységylpaversti LIB du Zemynus apiman tinklu.
1915 m. pradzioje jis ragino iSeivius parodyti s aukas ant bendro zmonijos aukuro, ,idant
atejus apyskaitos valandai ir mes galme pareikalauti mums nuopelno, uzmakesnes Ziniasklaida
karo veiksmu joje (ir aukas) pateikdavo kaip Leo&ij Jo nuomone, neuztekeéstlyti apie Lietuvos ir
Lenkijos skirtumus, reijo istaigos, stovigios ant sargybos vieSosios nuoré®rsvetimose Salyse,
taisartios ju spaudos klaidas apie Lietyueikiartios informacia apie p ir jos pokario reikalavimus.
Jo leidiny déka, didzioji Prangzijos spauda jau sk§Lietuva nuo Lenkijos. [57, 126 — 150 p.]

Informacijos sklaidai ir leidini siuntimui skyriai tuégjo sudaryti mokslastaig, biblioteky,
universitety, laikragiuy, jtakings asmen (kongresmety, senaton, profesony, Zurnalist)) sara%. Ypa
skatinta informuoti spaudrim keliais:

e taisant su Lietuva susijusias klaidas,

e  siuntiant trumpus praneSimus (biuletenius apikius Lietuvoje)

. raSant platesnio paldzio straipsnius.

Be to, skyriai tugjo rengti paskaitas kitatéiams ir systi atstovug tarptautinius kongresus
atstovauti Lietuvai. Tai buvo RSV kampanijos plan&siau teko apsiriboti Europa, ieskant, kaip
iSnaudoti lietuw; komitetus Stokholme ir Kopenhagoje bei kit&awendradarhi galimybes.

Svedijoje veikusio Svad- lietuviy komiteto uzdaviniai buvo aukrinkimas, informavimas
apie Lietuw ir Ziniy apie p rinkimas. Komiteto nan Sved; pastangomis apie Lietawuolat raSyta

spaudoje.

XX a. pradzioje vykdyta Lietuvos valst§bivaizdzio formavimo veikla susideda i$ daugelio
atskim komunikacijos priemoni Apibendrinant valstyds jvaizdzio formavimo ne Lietuvos
teritorijoje aplinkybes, galima iSskirti Sias nat@®priemones:

) leidiniy jvairiomis kabomis leidyba;

. parodos, mugg, koncertai;

. mitingai, eityres, dalyvavimas festivaliuose;

o Salies ¢liavos, himno, aprangos naudojimas;

o dalyvavimas diskusijose, pasisakymai aktualiomisamis;

o Ziniasklaidos tikslinimas ir klaidkoregavimas;

. mokymu uzZsienio atstovams rengimas;

) filmy karimas ir kt.

Sios priemoas daugeliu atvej karé daugiu lietuvio, kaip Zmogausaizd pasaulyje, téau
tai buvo ir valstybs, su savitu iSskirtinumu, ambicijomis ir lojalujausmu, iSraiska. Sios pirmosios

valstyhkes jvaizdzio formavimo priemass, suteik galimyle tolesemsivaizdzio kampanijoms,
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3.1.3. Pirmoji oficiali Lietuvos jvaizdzio formavimo kampanija

Iki nepriklausomybs pripazinimo vykdytaijvaizdzio strategija buvo individualaus ir
pilietiSko proverzio iSraiSka. Tuo tarpu, po 1918 vasario 16 d.j Saliesjvaizd imta zZiréti daug
rim¢iau. Nedidelei valstybei retfo atkreipti | save dmeg ir sulaukti tarptautinio pripazinimo.
Tuomet JAV veikusios Lietuvos Taués Tarybos (Lithuanian Nacional Council of the Uditgtates)
rapesiu buvo surengta ry§isu visuomene (toliau - RSV) kampanija, kurios laksbuvo Lietuvos,
kaip nepriklausomos valstyb, pripazinimas JAV. Si kampanija vyko ne Lietuyojadiau savo
tikslais p verta laikyti pirmaja, ir kaip paaisés wliau darbe, vienintele, RSV kampanijaisa Salies
istorijoje. Si kampanija vadinama ir pigja oficialiasja Lietuvos propagandine kampanija, dbgl
Siame darbe nebus plau nagrigjama.

Lietuvos jvaizdzio kampanijos veikl savo darbe nagrijusi E. Fainai teigia, kad Sios
kampanijos idjiniu vadovu tapo C. Byoir, kuris Pirmojo Pasaubinkaro metais buvo vienas VIK
vadow. [20.] Pagrindig C. Byoir ickja buvo sutelkus visuomés nuomogr nesunkiai uzsitikrinti jos
param tada, kai JAV Senatas gprLietuvos valstybingumo klausan Yra zinoma, jog Lietuwi
tautirg taryba finansavo 8iIRSV kampany. C. Byoir disponavo 23ikstartiais JAV dolery. Pasiiles
bendradarbiauti E. L. Bernays, jspareigojo jam moki 150 doleriy kassavaitinatlyginima, o pats
neemé sau jokios atlygio.

Si propagandiéveikla neapsiribojo vien tik patriotigirasini; raSymu ar plakatgamyba bei
platinimu. VIK savo pagrindinius tikslus realizawokitokiais bidais. C. Byoir komitete vadovavo
propagandai, skirtaivairiu etniny grupu Zmorems, gyvenantiems JAV. C. Byoir pastangomis buvo
ikurta Engiam tauty lyga (League of Oppressed Nations), tuo siekiasiigninti param vokieciams.
Vienas svarbesnivisos Sios veiklos rezultatbuvo savanoridk Lietuvos katalik ir protestani
asociaciy (Catholic and Protestant Lithuanians in the UnBeates)traukimasj propagandia veikla.
Siy organizacij pagrindu buvo suformuota JAV Lietupiautire taryba, kuri pragjo rapintis Lietuvos
valstylkes pripazinimu JAV. [20.]

E. L. Bernays buvgsipareigogs kiekviery savait parasyti ir pateikti JAV spaudai po SeSis
trumpus straipsnius apie LietuvC. Byoir ir E. L. Bernays ruésivairius pranesimus, kurie @ia
autory pastangomis téjo bati paskleisti didziausiuose Salies miestuose. Kamjps vadovai veik
pagal ji paiu parengi ir pagista plam. Savo praneSimams paskleisti jie samdydavo péarseso
straipsniai, skirti spaudai, pasirodydavo vedamumse didziausi Salies dienra$y puslapiuose. Buvo
tiesiogiai kreipiamasi ii JAV Senato narius: jiems buvo raSomos atvirosgtal@os, remiafios
Lietuvos lais¥s siekim. [40.]

Si kampanija buvo planuojama ir realizuojama remigaprofesionalia patirtimi, sukaupta

darbo Visuomeés informavimo komitete laikotarpiu. Galima numanytig daugelis propagandis
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veiklos metod, naudofy Komitete, buvo pritaikyta ir Lietuvos pripaZinimd@V rySiy su visuomene
kampanijoje.

Simtai istorijy, pasklidusi po JAV apie Lietuy, susilauk atitinkamo atgarsio. Tai, kaip
tiksliai ir sumaniai buvo skleidziami praneSimaii lbai, koks buvo y poveikis visuomenei, rodo
galutinis Sios RSV kampanijos rezultatas. JAV wysige teigiamai iSsprengdLietuvos valstybingumo
klausimy, pripazindama §i nepriklausoma. Tuiit negmanoma bty jsivaizduoti kitokio sprendimo,
prieSingo tam, kuris buvo priimtas, pasiraSius leega dél formalaus Lietuvos valstyis

pripazinimo. Tai tiesiogiai prieStarawwisuomers nuomonei, kuri buvo palanki Lietuvai.

Pirmieji lietuvisko prado vertintojai pateikpasauliui darbstaus, sumanaus , kiéto lir
individualy darla mégstartio lietuvio portres. I1Seiviai savo veikloje leido gausyleidiniy, tarp kuriy
buvo laikragiai, Zurnalai, knygos apie Lietavleistos jvairiomis kalbomis. Naudotos tokios
komunikacijos priemots kaip kinas apie Lietuy parodosjvairas renginiai, mitingai, susitikimai su
Ziniasklaida, visuomeie atsakingais asmenimis ir kitos priendsn

Lietuviai savo aktyvumu neatsiliko nuo kivalstybi;, o pagrindiniu stimulu stengtis kurti
teigiamy valstykes jvaizd, tapo kity tauty — ameriki€iy, lenky, rus; — prieSiskumas. Galima teigti, kad
turedami prieS k kovoti, lietuviai rado ¢gu ir noro informuoti ir pateikti save tokiutdu, kokia
valstyle liko ju atmintyje. Tai buvo pavieanizmoni jtempto darbo metai, zmés, kurie fipinosi
Lietuvosjvaizdziu tarptautiniame kontekste, savo pastangamisciatyva ieSkojo &méju jvairiems

darbams atlikti, patys asmeniskai ieSkojmhlg kaip dar sumaniau ir pagiau pristatyti Sal
3.2. Valstyb és jvaizdzio formavimas Soviet y Sgjungoje

Laikotarpis, kuomet Lietuva priklagsSoviet; Sajungai, yra maZziausiai tyrétas valstybs
ivaizdzio aspektu metas Lietuvos istorijoje. Zinorkag Lietuvos vardas pasaulyje buvo Zinomas tik
dél atskin Saliesivaizdzio element [82.] Pagrindiniai kriterijai, kurie tokiu metikigidé zinias apie
Lietuva buvo sportas ir jo atstovai. Teigiama, kad ziniaisloje pasirodydavo Siuo metu legendiniais
krepSininkais vadinam Zaictjy pavards bei nurodomosuj biografijos. Pldiai skamljo Lietuvos
Sokeju pasiekimai pasauliniuose turnyruose. Kuds srityje Zinomi buvo dais, fotografijos meistrai.
[56.]

Tatiau daugiau informacijos apie tuo metu formuatalstykes jvaizd rasti sudtinga.
Medziaga nearchyvuojama ir jos iflikedaug. To#él galima daryti iSvadas, kad informacijos apie
Lietuva Soviet; Sajungoje nebuvo pakankamai daug, kad atskiros uisiedstyles gakty iSlaikyti
atmintyje XX amziaus pradzioje suformuadtietuvosivaizd. Dél to didelis ir atsakingas darbas teko
atkiirus Lietuvos nepriklausomyb
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3.3. Valstyb és jvaizdzio formavimas po 1990 m.

1990 m. Lietuvai atirus nepriklausomyd) Salies jvaizdzio klausimas tapo ypatingai
aktualus. Jeigu iki to laikgvaizdis valstybei buvo reikalingas vieniems tikstarpasiekti, tai
paskutiniajame dvideSimto amziaus deSimtmetyjeapo pagrindiniu valstyds pazangos akstinu ir
siekiamybe.

1990 m. kovo 11 d. tapo pagrindiniu Lietuvos padyrau viso pasaulio Ziniasklaidoje. Kaip
teigia Lietuvos instituto direktér Karina Firkavéiaté abejotina, ar tokia didelir galinga zinia
pasauliui kada nors dar bus galima ir ar vaksyivykiai gaks hiti tokie jdomis visam pasauliui,
kokie buvo tuo metu. [35.]

IS karto po nepriklausomygb atgavimo Lietuvos vyriausyhia institucijos susitpino
ivaizdzio pateikimu pasauliui. Nacionalinjgaizdzio formavimas valstybeiibnas tuo metu, kai Kkiti
asmenys bei suinteresuotos dgrsipegali rasti informacijos apie tam tik§al arba negali jos atpazinti
ir iSskirti iS Kity valstybiy tarpo. Susidarius situacijai, kai vals¢gbviduje nejatiama, kad iSoriniame
pasaulyje Si valstyyra Zinoma ir patama, tuomet kyla problemoslduristy pritraukimoj Sali,
labai sunku pritraukti uzsienio investuat¢b3.]

Visos Ryt Europos Salys, ypatingai Lietuva, turi okupuotadies patiri. Lietuva buvo
Soviety Sgjungos sudtyje, tockl norédama formuoti savo pasitiima savimi bei pagatppatiems sau,
privalu hiti atpaistamais pasaulyje, kuriame norima veikti. Pasakkukacijos specialist tik tokiu
budu bus suzinoma, kokia tai Salis ir kokiu keligipna.

Valstybés jvaizdzio reikSmingumy nuo pat nepriklausomyb atkirimo dienos nuolat
pabgzia ir valstylés vadovai. Metiase prezident kalbose visuomet patitiamas Salies stimulagitp
valstybe, kuri tarptautiniame kontekste mesavit, ir jdomia visam pasauliui Zini Valstykes vadow
kalbose gilinamasi ir teikiama Salies visuomepaizdzZio strategijos esimr tikslai. AukSiausiame
lygmenyje kalbama, kaip svarbu yra sukurti teigiaralstyles jvaizd pasaulyje.

Lvalstybés raida po 1990 metparoad, kad valstyb, tinkamai suformavusi ir pateikusi sgyv
ivaizd pasaulio visuomeneigyja daug privalum. Nuo tarptautinio Lietuvos ekonongm ir politinés
buklés jvertinimo priklauso integracijo$ pasaulio ekonomines ir politines striukts galimyls,
uzsienio investiciy apimtis, tarptautinis osy valstylkes autoritetas. Svarbu ir tai, kad Lietuva
atsiskleisty pasauliui kaip Salis, iSsaugojusi ir pu@égahti savo tautines tradicijas, sg¢nlietuviy kalla
ir unikalia kultara. Objektyvaus Lietuvogvaizdzio formavimas yra strateginis Lietuvos pkbs
uzdavinys. Salys, bespinartios savojvaizdziu, pasauliui paprastai pateikia savo ekoRos)i
kultaros bei politikos vertybes. Taip siekianstvirtinti tarptautirgje bendrijoje, sulaukti pripazinimo,
pritarimo ar paramos ekonominei ir politinei Sakezei jveikti“.[55.]
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Lietuvos jvaizdzio Kirimas tiesiogiai susjs su valstybs, jos instituci informacinio
saugumo uztikrinimu. Tai pasiekiama, jei uzsienialiyS visuomeg yra nuolat ir patikimai
informuojama apie vig valstyles instituciy veikla. Ypa svarbu tinkamai pateikti Lietuvos uzsienio
politikos tikslus bei kryptis, ar, iSkilus reikaluapginti Salies interesus. Lietuvos strataginiSiy su
pasaulio visuomene tikslas - nustatyti ir palailsdgintykius suit Saliy visuomegmis ar visuomeés
grupemis, nuo kuny priklausojvairiy valstykes veiklos sitiy sckmé. [78.]

Ataskaitose teigiama, kad vis dazniau visuoéeediskutuojama & Lietuvosivaizdzio ircia
pat prisipafstama, kad tik visiSkai neseniai saginta Sia problema. 1S egmijvaizdzio formavimas
yra jvairiausiy valstybires veiklos sfeg bendras rezultatas. ,Dabartinis Lietuviggizdis pasaulyje
néra toks, kokio nattume. Tam labai kenkia dazmpstatymy ir nutarimy keitimai, susiformags
negeranoriSsko ir nekompetentingo Lietuvos valdioiniaizdis, nemadantis nusikalstamumas,
pasienio problemos, muitia ir mokesiy inspekcijos darbas, negatyvi nuostata uzsieniestuotoy
atzvilgiu. Tiiksta ne vien ekonomiés, bet ir informacijos apskritai apie Lietuuzsienio kalbomis, o
jeigu ji ir pateikiama, tai neretaéra apgalvota. Kartais valstg®ivaizdziui kenkia ir neatsakingi arba
skuboti kai kuni politiky pareiSkimai“. [55.]

Kita vertus, nepalarils uZsienio vertinimai ir susiklogisi nuomog apie Lietuw, jos
ivairias veiklos sritis paprastai neatitinka tikésv Daugelis uzsientey, geriau susipazinsu Lietuva,
pabgzia, kad realiai misy valstyl® yra geresé nei pateikiamas jograizdis. Nemaga ir ekonominiai
uzsienio investuotagj interesai. Juos traukia palanki Salies geogéafiacttis, neblogos susisiekimo
salygos, didelis Lietuvosimoniy intelektualinis potencialas, pigi kvalifikuota @ar jega, nebloga
darbo draus# Tokie pareiSkimai yra prisimenami jau de§imtet, tatiau kokie realiai daromi
veiksmai pasakyti sutinga tiek buvusiems valstyb vadovams, tiek ir dabartiniams uz valsgs/b
Ivaizd atsakingiems asmenims. [16.]

Savo kalbose to meto lyderiai kajb apie tai, kad reikia nuolat priititi kaip pasaulyje
vartojamas valstyds vardas, steli, kad Salies vardas natln iSkraipomas ar juo néby disponuojama
blogiems tikslams. ,Lietuva tursitvirtinti pasaulyje ir bti vertinama kaip savarankiSka valstyb
turinti saw privalumy. Bitina pasiekti, kad kompiuteritinkle nelikyy klaidingos ir nepagstos
informacijos apie Lietwy. Tai tapoimanoma prgusiy met; pabaigojgkiarus Nacionalipinformacin
metaduomemn centy. Jame kaupiama, apdorojama ir kompiugennklais teikiama informacija apie
ivairias valstybs institucijas, y veikla“ [55.].

Pasaulyje formavosi palankusisy valstyles jvaizdis - kaip Salies, nuosekliai Zzengiars
demokratini pertvarkyny keliu, sugebjusios iSvengti socialimi sprogimy ir politiniy Kkriziy.
Teigiamam valstys jvaizdziui formuoti pernai kovo émeg buvoisteigtas Vyriausys informacijos
centras - vienintél valstybire institucija, Siam tikslui gaunanti biudzetinieSy. 1995 m. Vyriausyés
informacijos centras priségb kuriant filmg apie Lietuw, kelet karty iS dalies finansavo vieSosios
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nuomores tyrimus, pakviet i Lietuva kelet ijtakingy uzsienio (,,The New York Times", ,,Der
Spiegel") Zurnalist, kurie po to paraSpalanki; straipsni apie valstyb. Sios padrikos akcijos daugiau
liudija beggiSkumy nei efektyvum. [23.]

Lietuvos parodymas pasaulio informaciniuose tinkRimepakankamas. Informacija daznai
btina pasenusi, o kartais ir klaidinga. UZsienio reik&ysSu ir informatikos ministerijos, Statistikos
departamentas, diplomati atstovybs tukty koordinuoti savo pastangas p&idi pataisyti. $ ta
formuojant valstybs jvaizd nuveilké Lietuvos investiciy agentira, Lietuvos informacijos institutas,
Valstybinis turizmo departamentas, dar viena Kgtaiga ar privati firma, leidyklos. ,Apskritai
geresni rezultat; pasiekiama ten, kur dirba kvalifikuoti Zmisn kur gali pasireiksti privati iniciatyva.
Jau dvejus metus leidziamas periodinis, reprezemsacgeros kokybs zurnalas angl kalba
,,Lithuania in the World", kurplatina ,,Lietuvos avialinijos" bei UZsienio refaministerija. Siuo ir
panasiaig ji leidiniais, pavyzdZziui, ,,Vilnius in your pockefiasaulyje stengiamasi formuoti palanki
nuomor apie Lietuy. Tokiems leidiniams galimaiiby suteikti ir valstylés param”. [35; 55]

Vis tik pripazstama, kad net ir tuo metu buvo padaroma per marstuvoje leidziami
informaciniai ir reklaminiai leidiniai tha prastos kokyds, neiSvaizds ir ndtaigus, be to, platinami
stichiSkai, todl retai pasiekia reikaling adresai - potenciak uZsienio turist, investuotaqi,
verslininka, Zurnalisi ar politika. [3.]

W. Olins teigia, kad apie Lietgwra zinoma nedaug. , Tai viena IS triBaltijjos Sali;, esanti
arciausiai Lenkijos, turinti labai senus santykiusLsukija. d; bendros gerays sjjunga buvo viena is
galingiausiy Europos $ali. Siuo metu Lietuva yra maza,ckau spakiai auganti Europos $alis, tai
pirma arba antra Salis, pasizyminti sfiansiai auga&iu bendruoju vidaus produktu Europoje. Taip pat
¢ia nustatytas aukstas korupcijos lygis bei poktimestabilumas”. [62.]

Tai tik vieno rySi su visuomene specialisto nuomptokiy nuomoni gali biti ir daugiau,
taciau tenka pripazinti, kad egzistuogjaairios priezastys - ekononds, kulfirinés - koal tauta turi
buti pripazinta ir atpagtama. Tai turi #iti daroma ne nacionalizmo, o kiinés pagarbos sau
principais.

Tik jvertinus tai, kaip valstybatrodo kit; Saly atzvilgiu ir kiek svari ir pasauliniu mastu
svarbi yra iS konkrgos valstyles sklindanti informacija, galima suvokti savo yiet norimos
kampanijos mastdydzio jvertinima. ,Reikia suprasti proporcingumo pragniokiu bidu suzinoma
kur esate ir ko reikia, kadohuméte pasteéti, uz tai, k darote. Ir todl jums reikia vidaus ir iS@és
kartos®. [58.]

Kita problema, kud jvardina daugelis komunikacijos speciajjstkai Salis matoma
skirtingais vektoriais — Salis matoma per jos asitira, miestus, kompanijas, valgius.

Metiniame 1995 m. Respublikos prezidento prane$eiggama, kad artimiausias uzdavinys -

tiksliai inventorizuoti, kas ir kieno yra padaryitaplanuojama daryti. Organizuoti specaaleidiniy,
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plakat, filmy apie Lietuy parody, kad kity galima apépti viska, kas iSleista ir nufilmuota
reklamuojant Lietuy pastaraisiais metais. ,Manau, tokia paroda iSngkisas spragas, atskleis teal
vaizdy ir leis zengti ki zingsn - parinkti & valstyles institucip, kuri efektyviai gadty planuoti,
organizuoti, koordinuoti ir finansuoti valstybiniir privaciy istaigi veikla, propaguojant Lietuy
uzsienyje“.[55.]

PraneSimo pabaigoje neatsitiktinai buvo kalbama &petuvosijvaizd. Valstykes jvaizdyje,
pasak tuometinio prezidento, it plaje panoramoje atsispindi wisnasy gyvenimo sidiy problemos ir
laim¢jimai. ,Noréciau, kad ateityje Lietuvogvaizdis pasaulyje sutaptsu nuisy kuriamos valstyés,
kaip visumos, vizija, kad visiemdity aiSki ntisy visuome®rs samprata apie prioritetinius Lietuvos
valstyles siekius ir idealus. O mes, ¢gdami sisteming ir kompleksiSk modernios valstys vizija,
gaksime motyvuotai modeliuoti Lietuvos vidaus ir uZsee politika, Salies ekonominir socialirg
raida, spesti valstyles valdymo, saugumo, tésaugos ir teitvarkos bei technologés pazangos

problemas*.

Si istorire apZvalga rodo, kad jau daugelet; jvaizdZio klausimas valstygfe sprendziamas
auk&iausiame lygmenyje, ¢@mu nors planuojamuose darbuose ircjamas aktyvus noras realiai ir
praktiSkai veikti jvaizdzio kirimo srityje, atlikty vienings darhy néra daug. Sukurtas Valstyb
informacijos centras, valstyb vardo naudojim stebinti sistema ir jau tuo metu buvo naudojamos
keletas priemomijvaizdziui reiksti.

IstoriSkai susiklogt, kad Lietuvos jvaizdZzio formavimu Salyje dpinasi valstybias
institucijos, t&iau ju poziris | valstykes jvaizdzio formavim individualus ir atstovaujantis daugiau ne
bendn valstyles pozicip, o0 valstybirs institucijos nuostatus.

PrieS deSimtmet Lietuvoje propaguoti valstyls jvaizdzio formavimo ir pateikimo
tarptautiniu mastu prioritetai ¢lrau taip Zenkliai akcentuojami nebuvo, nors megen kalbose
visuomet paminimi. Tolesniame darbe na¢jama, kaip valstybiés institucijos Siais laikaisipinasi

valstyhkes jvaizdzio formavimu ir kokias priemones naudoja.
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4. Lietuvos jvaizdis valstybini y institucij y ir privataus sektoriaus
pozi triu

Nors visuomegje aktyviai platinama informacija apie vykstaums valstylés jvaizdzio
formavimo projektus, akcijas bei kitokiomis priengoms pasireiSkiatius Lietuvos ivaizdzio
kélimo budus, vientisos sistemos vis dara. Nuo pat valstys Nepriklausomybs atgavimo imta
diskutuoti ir svarstyti, kokia valstybéninstitucija tugéty imtis priziaréti valstykes jvaizdzio
klausimy. Po keleto nekmingy bandymy visa valstykes jvaizdzio formavimo nagt perduoti
vienai institucijai, Siuo metu situacija&hgrizo i savas ¥zes. Kiekviena savo institucijastatuose
ivaizdzio formavim reglamentavusi organizacijajvaizdziui skiria skirting reikSng ir
atsakomybs kielj. Valstybires institucijos SaliegvaizdZiui pasaulyje skiria nemesnkeiksneg, o i
mokesiuy mokétoju kiSeres jvairiomsijvaizdzio formavimo priemaims skiriami Simtaitkstartiy
lity.

Valstybirgs institucijos yra viena iS iy, kurioje valstylés jvaizdzio formavimas yra ne
tiesiogire, taciau Salutire ir kasdieniniame darbe pritaikoma sritis. Valshds institucijos, savo
veikloje daznai mini valstyds jvaizdi bei skiria jam Zenkd reikSng. Visuomerns tikslai bei
siekiai iSreiSkiami per vyriausybines organizacijksrias galima skirstyti ministerijas, atskirus
departamentus bei tam tikras organizacijas, kyvadaiko santykius tarp skirtimgvalstybi;.

Todél kyla klausimas, k savo veikloje atskiros valstyhis institucijos veikia Salies
ivaizdzio formavimo linkme? Kiek aktyviai, savistatuose pazyépe sielf didinti valstykes
Zinomumy ir formuoti teigiama jos jvaizd institucijos, tuéty tai daryti? Ar priv&iam verslui ir jo
vystimuisi yra naudingas teigiamas Salies vardas?

UZsienio komunikacijos specialistai yra nust&titerijus bei tam tikrus tyrimo metodus
ivaizdziui iStirti, t&iau Lietuvoje pritaikyti Siuos modeliuséra galimyks. Magistriniame darbe
nagrirgjama teorig ivaizdzio kirimo priemony reikSme bei jy vertinimas tarptautiniu mastu,
pateikti duomenys, kad apie valstyly jos padt; kity Saliy kontekste nusako daugelis priemgni

Remiantis Siomis nuostatomis, tyrime siekiama igm&tj su valstylds jvaizdzio
formavimu susijusj valstybini instituciju veikla, bei imoniy, kurios savo pavadinimuose turi
iregistrae Lietuvos vard nuomor apie Lietuvogvaizd.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti pasirinkt valstybiny instituciju veikla formuojant Salies
ivaizdi ir privataus sektoriaus paii i valstykes vard,.

Tyrimo imtis. Tyrimui buvo atrinkta deSimt valstybupiinstituciju, kurios savojstatuose
yra pateik, kad darbeapinasi ir formuoja tarptautindaliesjvaizd. Sios institucijos dalyvavo ir
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valstykes jvaizdzio strategijosikimo komisijoje, todl ju veikla ir atliekami darbai turi atspiatd
esam situacip:

e Susisiekimo ministerija,

e Ukio ministerija,

e UZsienio reikalk ministerija,

e Lietuvos ekonomias pktros agenira,

e Valstybinis turizmo departamentas,

e Lietuvos institutas,

e Kultaros ir sporto émimo fondas,

e Spaudos, radijo ir televizijogmimo fondas,

e Tautiniy mazuny ir iSeivijos departamentas prie LRV,

e Lietuvos vardo migimo takstantmeéio valstybire komisija.

Antroje tyrimo dalyje i ,Verlso Ziniose* skelbiam1000 didZiausi Lietuvoje 2004 m.
imoniy saraso atrinktos visos bendrgwkurios pavadinime naudoja Lietuvos vardokiy bendrovip
36.

Tyrimo uzdaviniai:
1) Nustatyti tikslius institucij tikslus formuojant valstys jvaizdi;
2) ISnagrireti pasirinktame laikotarpyjevykdytus Si institucijy darbus.l sarasSus ngraukti
administracing iSlaidy, kelioniy bei kt.;
3) Nustatyti esmines instituaijvalstylkes jvaizdzio formavimo savybes;
4) Apklausti atrinktas Lietuvos vasd savo imorés pavadinime naudojédas imones ir
nustatyti, kokiu tikslu yra naudojamas valsigtvardas.
Tyrimo laikotarpis. Tyrimui pasirinktas laikotarpis nuo 2005 m. sausién. pradzios, ki
2005 m. spalio in. pabaigos. Naudotas intervalinis laiko periodasiy institucijy susirinkimo.
Daroma prielaida, kad Siame intervale atlikti damebusijtakoti tolesni tuo metu sekusijvykiu.
2005 m. valstybs jvaizdzio prasme buvo aktys ir Zadantys daug naujaviPastagju met; eigoje
rySiy su visuomene specialistams, tytirageniiry atstovams ir kitiems visuomeés nariams, kurie
yra ar gali Iati susig su valstyBs jvaizdzio formavimu, buvo pristatytas valségbivaizdzio
strategijos projektas. Ugbantjvykiams uz aki reikia pamirti, kad Sis projektas kol kas dar
nebuvoigyvendintas ir jame numatyti atlikti darbaéra rengiami, tuo metu, kai pasiodio
projekto gaiés, Ziniasklaidoje, o tuo pau ir visoje visuomegje kilo diskusijos. Siame tyrime dar
neatsispinds mintto projekto peripetijos, #ginant iSvengti nesklandumir remtis tik jau
patvirtintais vieSai prieinamais dokumentais.
Tyrimo metodai. Tiriant valstybiniy instituciju darta formuojant valstybs jvaizd

tarptautiniam kontekste, buvo derinami trys tyrimetodai:
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Analizé — antrini duomem apZvalga. Sis tyrimo metodas leidZia tirti tikstie
laikotarpyje sukaupt informacip bei detalizuoti siauros srities duomenis. Sis
metodas buvo naudojamas ieSkant valstybimstitucijy medziagos. Antrini
duomenm apzvalga sudaro keblwmnkai norint gauti papildominformacip apie tam
tikrus medziagoje eséius faktus. ISlieka neapiBitumas, kad pateikta informacija
gali biti ne visa arba pateikta ne tiksli informacija.

Giluminis interviu — bendravimas su atskirais nySsu visuomene specialistais,
siekiant iSanalizuoti ifvertinti vieSai neskelbiaminformacijp. Sis metodas iSptea
kalbamyja tems, juo galima iSanalizuoti daug skirtingaspekt, tatiau Sio metodo
neigiamyle tai, kad daug kas pasakoma ne vieSam naudojinaiial naudojimasis
Siuo metodu nukrypstama reikiama linkme.

Anketavimas — siekiant iSsiaiSkinti atskiros gré® nuomor, sudaryti galimyb
pasirinkti iS esam atsakyny ir greitai apdoroti duomenis pasirenkamas anketavi
metodas. Sis metodas naudingas tais atvejais,elsmiondentui yra suteikiami keli
atsakymy variantai. Taiau pateikiant atsakymus, galiatb iSvardintos ne visos
atsakymy galimykeés ir toctl atsiranda tikimyb, kad anketuojamam asmeniui

nelieka pasirinkimo.[17.]

Tyrimo objektas — tarptautiniu mastgvairiomis priemoimis skelbiama informacija apie

valstylke ir valstykes vardas kaip objektas galintis suteikti gtide verte imonei.

Tyrimo subjektas — uz valstybs ivaizdzio formavim atsakingos valstybés institucijos.

4.1. Institucijos vaidmuo  jgyvendinant tarptautin j valstyb és jvaizd j

Analizuojant valstybinj institucijy Saliesivaizdzio formavimui atliktus darbus, gilinamasi

kiekvienos institucijos veiklos apilinima, darly pasiskirstym ir piniginiy ¢Sy iSnaudojim. Si

analiz darbe parodo, kokivieta institucijoje uzima valstys jvaizdzio formavimas tarptautiniu

lygmeniu. Tiriama kiekviena organizacija ir nustatiaiku vykdyti darbai.

Susisiekimo ministerija

SLISISIEKIMG MINISTERIJA

’_
| g E‘ LIETLVDS RESPLBLIKOS

7 pav. LR Susisiekimo ministerijos logotipas.
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Susisiekimo ministerija teigia prisidedanti prie ta rptautinio
Lietuvos ivaizdzio formavimo, dalyvaudama ir pristatydama Li etuvos
susisiekimo sistem a ivairaus lygio tarptautiniuose renginiuose,
konferencijose, parodose bei deramai atstovaudama L ietuvai

tarptautin &se organizacijose.

Tarptautiniam valstyb es ivaizdziui formuoti per nustatyt a laik a
skirta 144 t akst. Lt.

Pagrindiniai darbai:

e Filmas ,Lietuva — tranzito Salis* (#imui — 68 tikst. Lt);

e Filmas ,Lietuvos transportas Europoguhgos rinkoje” (Kirimui — 49 fikst. Lt);

e Reklaminis leidinys (kompaktinis diskas) ,Lietuvatranzito Salis* (Kopijoms — 27

takst. Lt).

Ukio mnisterija

% LIETUVOS RESPUBLIKOS

UKIO MINISTERIJA

8 pav. LR  Ukio ministerijos logotipas.

Ukio ministerija  pagrindinius ivaizdzio formavimo darbus
atlieka per administruojamas programas, kurios igyvendina
projektus, o Sie, savo ruoztu, turi tam tikr a itak a kuriant
teigiam & Lietuvos ivaizd i. Pamin étini  tokie projektai kaip

Lietuvos ekonomin es pl etros agent aros (toliau-LEPA) vykdomas

palankaus Lietuvos, jos tkio subjekt u, J] u gaminam uy preki u bei
teikiam vy paslaug u ivaizdzio uzsienyje k arimo  projektas. Ukio
ministerijos komercijos atas & bei LEPA atstovybi u uzsienyje veiklos
uztikrinimas.  Lietuvos ukio  subjekt u dalyvavimo ivairiose
tarptautin ése parodose r émimas, verslinink u misij u skatinimas,
informacini u leidini u, Kkitos informacin &S medziagos platinimo
r émimas.

Tarptautiniam valstyb es ivaizdziui formuoti per nustatyt a laik a

skirta 3 387 t akst. Lt
Pagrindiniai darbai:
o IS Eksporto pitros ir skatinimo strategijoggyvendinimo specialiosios programassu
dalinai finansuotas 18 leidupuz 315 iikst. Lt. ISleidimas;
o Paremtos 67 parodos uzsienyje uz 2 @KStt Lt.;

o Suorganizuotos 8 verslinigkmisijos uz 158ikst. Lt.;
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o 239 ftikst. Lt panaudota uzsienio specialistizitams | Lietuva, siekiant parodyti

teigiamy Lietuvosjvaizd.

Uzsienio reikaly ministerija

&

URM
e

9 pav. LR UZsienio reikalministerijos logotipas.

Svarbiausios priem@s, kuriomis yra siekiama palankios vieSosios nuaispyra darbas su
Lietuvos ir uzsienio ziniasklaida, katiniy ir visuomening rengini organizavimas, projektai su
nevyriausybigmis organizacijomis, reprezentacinieidiniy ir suvenyn leidyba, ministerijos ir
diplomatiniy atstovybq Interneto puslapi palaikymas.

Formuojant tarptautinLietuvos jvaizd, ypatingas vaidmuo tenka Lietuvos diploménns
atstovylems. Sioje veikloje ministerija taip pat bendradadj su Lietuvos institutu, Lietuvos
ekonomires pktros agentra, Lietuvos turizmo departamentu, Kutis ministerija, Lietuvos miest

savivaldylemis, kitomis institucijomis.

Viena iS§ UzZsienio reikal u ministerijos veiklos kryp ¢y -
vieSoji diplomatija. Beveik visa UZsienio reikal u ministerijos
veikla — renginiai, vizitai, pasisakymai, pozicij u pristatymai -
skirta teigiamam Salies ivaizdziui formuoti.

Tarptautiniam valstyb es jvaizdziui formuoti per nustatyt a

laik & skirta 637 t akst. Lt.

Pagrindiniai darbai:

e Darbui su uzsienio ziniasklaida iSleista 4@st. lity. Pinigai skirti uzsienio zurnaligtis
Rusijos (atskirai Maskvos ir Siaisr Vakar Rusijos regiono), Baltarusijos (atskirai Minsko ir
Gardino srities), Gruzijos, Bulgarijos, Didziosi@sitanijos, Briuselio kelioams i Lietuva,
specialiy renginiy akredituotiems uzsienio zurnalistams organizavimui

e Kultariniams projektams uzsienyje iSleista 20Rst. lity. Siais metais UZsienio reikal
ministerija orientavosi didesnius projektus su konkremis Salimis — Lietuvos ir Latvijos
forumo propagavimui Latvijoje (lietuwi ir latviy muzikos zvaigzdzi koncertas centrije
Rygos aik$ije Balty dienos proga, Jonipiminéjimas Latvijoje, Rygos miesto Svehtbei
Lietuvos ir Vokietijos forumo — Vokietijoje (Heserlaetuvos bendradarbiavimo deSimtmetis).
Taip pat skirtaddy M. K.Ciurlionio kirybos pristatymui uZsienio valstgse, valstybini dieny
pamirgjimui Lietuvos atstovybse, zymiy Lietuvos menininlk pristatymams Londone,

ParyZiuje, Romoje, Niujorke.
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e Reprezentactims priemoams iSleista 70ukst. lity. Lietuvos diplomatiés atstovybs
aprmpintos leidiniais, stendais, suvenyrais uzsienitbdais (angl, vokieiy, lenky, latviy,
vengu, graiky, rusy, kazach, tadziky, kirgizy kalbomis).

e 2005 metais ministerija organizavo fotonuotratdonkursg “Ka turime geriausio”, kurio
metu Salies gyventojai atsigntvirs 700 nuotrauk Atrinktos geriausiai Lietuy
reprezentuojatios nuotraukos. Taip pat ketinama iSleisti atndupeprezentacinleidini, apie
Lietuvos politika, ekonomik, kultara.

e Projektams su nevyriausylimis organizacijomis iSleista 2Qikst. lity (UNESCO
projektas Pief Kaukaze, Lietuvos euro integraémpatirties perdavimas Ukrainai).

e Interneto van palaikymui iSleista 1Zikst. lity (atnaujintas URM puslapis).

e Lietuvos ir uzsienio spaudos leidiniziniy agentiry prenumeratai ir informacijos

analizei iSleista 25akst. lity.

Lietuvos ekonomings plétros agentira (LEPA)

et
i

i LIETUVOS EKONOMINES PLETROS AGENTUORA
.

10 pav. LEPA logotipas.

LEPA savo veikloje yra uzsitzusi keleg valstyles jvaizdzio formavimo element kurie
organizacijos veikloje iSreiSkiamvairiomis priemoamis. Leidziami ir platinami tikslinei uzsienio
auditorijai Lietuvos ekonominio pristatymo leidinidoroSiara "Lithuania - the Smart Move” (angl
vokieciy, prandizy, italy, ispam ir rusy kalbomis), Lietuvos pristatymo lankstinukai (angbokieciy,
italy, kiny ir japony kalbomis), elektroninis Lietuvos verslo naujehiuletenis. Reklamigs akcijos
uzsienio ziniasklaidoje.

Prioritetas teikiamas kompleksinio Lietuvos prigtao akcijoms, kurios yra vykdomos
itraukiant eméjus, pvz. Lietuvos pristatymo priedas SAS aviakonijpa leidinyje “Scanorama”,
kuris pasieks apie 2.2 min. skaityfoRuoSiami ir platinami praneSimai tikslinei uzseeainiasklaidai
apie Lietuvos ekonominaplinka, uzsienio zurnalist vizity | Lietuva organizavimas. Kas énes
vidutiniSkai yra inicijuojama po 5 straipsniuspganesSimus uZsienio verslo Ziniasklaidoje.

Kuriamas Lietuvos verslo galimybi  pristatymo internetinis portalas

www.businesslithuania.cami\gentira, vykdydama Lietuvos eksporto skatinimo ir uzganvesticijy

pritraukimo veikh, organizuoja Lietuvos ir uzsienio 3aliekonominio bendradarbiavimo skatinimo
renginius uzsienyje, kurimetu taip pat yra formuojamas teigiamas Lietuvkgneminis jvaizdis,
besidomintiems uzsienimms pristatomos Lietuvos verslo galinégb

Tarptautiniam valstys jvaizdziui formuoti per nustatytlaika skirta 86 tikst. Lt

Pagrindiniai darbai:
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e Lietuvos pristatymo leidiniai (iSleisti 4 Lietos pristatymo leidiniai bendru tirazu
19.500 vnt.) — 35akst. Lt.

e Reklaminiai projektai jyykdytos 7 reklamiés akcijos uzsienio auditorijai skirtuose
Zurnaluose, reklamés akcijos vykdomograukiant éméjus) - 6 tikst. Lt (bendra projekt
verte — 30.000 Lt)

e Internetinio portaloikimas — 45ikst. Lt

Valstybinis turizmo departamentas prieukio ministerijos

Valstybinis turizmo departamentas

prie Ukio ministerijos

11 pav. Valstybinio turizmo departamento logotipas.

Prie bendro Lietuvos tarptautinigvaizdzio Kirimo Valstybinis turizmo departamentas
prisideda formuodamas Lietuvos turizimaizd, t. y.igyvendindamas Lietuvos Respublikos turizmo
istatymo 19 str. jam deleguotas funkcijas ,rengétuvos turizmo rinkodaros planus ir koordinuati |
igyvendinim, rengti ir platinti informach apie Lietuw, jos turizmo ir kuron galimybes uZsienio ir
vidaus turizmo rinkose* bei ,steigti turizmo infoatijos centrus (atstovybes) uzsienyje.” [19.]

Kiekvienai metais Valstybinis turizmo departameniasrtings verslo ir vieSojo sektoriaus
pasiilymus, parengia Lietuvos turizmo rinkodaros plakuriame numatyt priemoni; finansavimas
vykdomas kooperuotomis vals@g ir savivaldybi biudZet; bei verslo ¢Somis. Planas tvirtinamas
Turizmo taryboje. Rinkodaros priemarfinansavina Valstybinis turizmo departamentas vykdo i$ jam
istatymu sking biudzeto asignavim skirty Nacionalinei turizmo gkros programai vykdyti.

Svarbiausias Valstybinio turizmo departamento uiddavLietuvos turizmo rinkodaroje yra
vykdyti viening ir tvaria rinkodaros kampanij kurios tikslas yratvirtinti Lietuva uZsienio rinkose
kaip laisvalaikio ir turizmo Sal sukuriant ir vieSinant nacionaliturizmo preks zZenkd ir jtvirtinant
pozityw; Salies turizmavaizd tarptautigse turizmo rinkose.

Tarptautiniam valstys jvaizdziui formuoti per nustatytlaika skirta 2 2221kst. Lt.

Pagrindiniai darbai:

e |vairiy leidiniy apie Lietuv leidyba,;

e Parodos. Tarptautis parodos Londone WTM’06 organizaciniai darbaiopar Estijoje

bei Ispanijoje;

e Turizmo informacijos ceniruzsienyje veikla;

e Kiti rinkodaros projektai;

e Dalyvavimas tarptautiniturizmo organizacij veikloje.

Lietuvos institutas



67

l! LIETUVOS INSTITUTAS

12 pav. Lietuvos instituto logotipas.

Lietuvos institutas (toliau LI) - vieSojistaiga, kurios steigai yra Lietuvos Respublikos
Kultaros, Svietimo ir mokslo bei UZsienio reilgaministerijos. LI yra pagajstatymusisteigtas pelno
nesiekiantis ribotos civilige atsakomyés vieSasis juridinis asmuo, veikiantis Svietimogiabnéje,
kultaros ir kitose srityse bei vieSai teikiantig Sriciy paslaugas suinteresuotiems asmenims. Institutas
veikia nuo 2001 met

LI misija — propaguoti Lietuvos valstyb jos kultira, mery, moksh, Svietima, spors,

visuomers gyvenim uzsienio valstykse. Visa LI vykdoma veikla yra susijusi su Lietuvos
prisistatymu uzsienyje, tétl savo misij institutas vykdo atsizvelgdamassvarbiausius valstyis
uzsienio politikos prioritetus.
LI tikslai yra pristatyti Lietuvos valstyb uzsienio visuomenei; siekti, kad Lietuvpgizdis hity
teigiamas ir patrauklus; kaupti, sisteminti ir $&leinformacip apie Lietuy, jos kultira, mera,
visuomer, moksh, Svietimy bei spori; koordinuoti Lietuvos kuttros ir meno sklaigl pasaulyje;
dalyvauti tarptautiniuose kuitos, mokslo, Svietimo mainuose ir programose; skatrairias Lietuvos
pristatymo pasaulyje iniciatyvas.

Siekdamas uzsibzty tikshy ir uzdavini, LI igyvendina atitinkamas priemones ir programas.
Vykdomos7 programas, kurios tikslingai prisideda formuojagigtany Lietuvosivaizd tarptautije
plotméje. Visos LI vykdomos programos yra skirtos uzsieauditorijai, todl Sios programos yra
neatsiejama LietuvogaizdzZio uzsienyje formavimo politikos dalis. Liveaveikla vykdé 8 program
rémuose — per praeitus metus LI inicijavo, organiziangyvendino 120 projelgt

Tarptautiniam valstys jvaizdziui formuoti per nustatytlaika skirta 1 0601kst. Lt.

Pagrindiniai darbai:

¢ Informacijos rinkimas ir skleidimas (internetaspaudiniai);

e Meno ir kulfiros program sudarymas, rengimas ir pristatymas;

e Dideliy renginiy koordinavimas, prograimjiems sudarymas;

e Analiz¢é, tyrimai ir vieSasis diskursas Lietuvoje.

Spaudos, radijo ir televizijos kmimo fondas

13 pav. Spaudos, radijo ir televizijasmimo fondo logotipas.
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Fondas valstyb és param a skiria konkurso b adu kult dros ir
Svie ciamosios veiklos programoms, kurias pateikia neprik lausomi
vieSosios informacijos reng ¢jai. Fondo veiklos prioritetuose
Lietuvos tarptautinio ivaizdzio k darimo formavimas n éra itrauktas,
kadangi Fondas orientuotas i nacionalin és kult aros propagavim & bei
palaikym g, ta ¢iau savo veikloje fondas aktyviai skatina ir remastykes jvaizdzio formavim
bei jam skirtus projektus.
Tarptautiniam valstyb &S ivaizdziui formuoti per nustatyt a
laik a skirta 115t ukst. Lt.
Pagrindiniai darbai:
e Zurnalas “Vilnius” (angl ir rusy kalbomis);
e Zurnalo “Kultiros barai” internetié programa “Eurozine”;
e Leidinys angh kalba “Lithuanian Music Link”;
e Zurnalo “Znad Wilii” vykdoma kultirine programa lenk kalba; leidinys platinamas
Lenkijoje;
e Straipsni; vertimaii latviy kalba pateikiami leidinyje “Ziemgala”;
e Kultaros ir meno leidiniai (“Da#l”, “Tautodaiks metrastis”, “Lietuvos fotografija: vakar
ir Siandien”, “Logos”) pateikia straipanvertimusj angl; kalba, nors leidini sklaida uzsienyje

nera zenkli.

Lietuvos vardo takstantme¢io valstybiné komisija

Lietuvos vardoitkstantmeio valstybire komisija logotipo neturi.

Lietuvos tikstantmeéio programoje éra numatytos atskiros priemismLietuvos tarptautinio
ivaizdzio kirimui. Programos tikslai yra gyvinti ir stiprintiiétuvos visuomess istorirg ir pilieting
savimor, aktualizuoti kuliros paveld, iSskirti simbolinius jo elementus, svarbius Liets —
valstyhes girtautos savivokai, pati igyvendinti tautos atéiai reikSmingus kufiros projektus ir padi
tinkamai pristatyti Lietuy, jos kultira pasauliui. Programos priemanvykdytojai — asignavim
valdytojai nurodyti programoje.

Konkretus Lietuvos vardo méimo tukstantmeio valstybires komisijos, vadovaujamos
Lietuvos Respublikos Prezidento, vaidmuo nurodfRaspublikos Prezidento 1997 m. gegu8 d.
Nr. 1293 dekrete @ Lietuvos vardo migjimo tukstantmeéio valstybires komisijos sudarymo.
Lietuvos tikstantmeéio programos viena priemanira nacionaliniai ir tarptautiniai kditos, meno ir
visuomeniniai projektai. y prioritetai yra Lietuvos kuiirinio ir valstybinio gyvenimo tradicijos
atverimas Siuolaikinei visuomenei, Sios tradicijos kaneatskiriamos dabarties gyvenimo dalies
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interpretavimas, Lietuvos, jos istorijosy &ien; tautos ir valstybs gyvenimo pristatymas pasauliui,
kurybiskos Lietuvos ir pasaulio kalty saveikos skatinimas.

Vykdant Sias priemones, Paryziuje, Orsay muziejuyko Kultiros ministerijos surengta
paroda, skirta M. KCiurlionio 125-osioms metitms, Lietuvos dads muziejus surerglietuvos
takstantmeéiui skirta tarptautie parody, ,Zalgirio masis”, sulaukusi ypatingo @mesio, Lietuvos
nacionalinis muziejus sureégarptautire parod, “Lietuvos Didziosios kunigaikStyss$ palikimas”.
Vykdant Lietuvosiikstantmeéio programos leidybigdal, dalis leidiniy yra iSleidziama uzsienio kalba
— angly, prandgizy, rusy ir kt. kalbomis. 2005 m. finansiSkai paremti Liequr jos kulfira pristatantys
leidiniai.

Remiantis Lietuvos Respublikos Vyriausgbnutarimu LTM direkcijos finansiSkai remti
leidiniai nemokamai perduodami UZsienio reikalinisterijai bei Lietuvos ambasadoms uzsienyje.
Tarptautiniam valstys jvaizdziui formuoti per nustatytaika skirta O Lt.

Pagrindiniai darbai:

e Leidinys E. RimSa ,Heraldry*;

e Leidinys H. Minczeles ,Vilna, Wilno, Vilnius. La Jdesalem de Lituanie. Lietuvos

Jeruzad.”;
e Leidinys A. Terskinas ,The Imperfect Body of the @munity: Formulas of Nobless,
Forms of Nationhood in the seventeenth Century GEanchy of Lithuania;

e Leidinys VI. Zulkus ,Medieval Palanga”.

Tautiniy mazumy ir iSeivijos departamentas prie Lietuvos Respubliks Vyriausybés

oy TAUTINIU MAZUMU IR
ﬁ"% ISEIVIJOS DEPARTAMENTAS
[RIC LIETUVOS RESPUBLIKOS VWRIAUSYBLS

14 pav. Tautini mazumy ir iSeivijos departamento logotipas.

Departamentas siekia, kad atliekamas darbas ¢iisidrie teigiamo Lietuvosivaizdzio
formavimo uzsienyje. Analizuoja tautinsantyki raidg Lietuvos Respublikoje, rengia palyimus cl
tautinip santykiy politikos tobulinimo beiigyvendinimo, rengia programas, padetas spesti
tautiniy mazuny kultaros ir integracijos problemas. Departamentas, tuegkbgramy, vykdo Lietuvos
Respublikos Vyriausyds 2004 m. birzelio 8 d. patvirtpfTautinh mazuny integracijos; Lietuvos
visuomer 2005 — 2010 maet program. Tautinh mazuny meno kolektyvai kasmet dalyvauja
tarptautiniuose festivaliuosgyairiose meno Sveége savo istorigse tvynése, populiarina Lietuvos
vardh, prisideda prie jos teigiamwaizdzio formavimo. Siuo metu uzsienio lietyddendruomeés yra
isikarusios 35 Salyse. Jodipinasi savo tautiéy kultiros, Svietimo reikalais, tautupitradiciju

puosetjimu.
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Departamentas, vykdydamas UzZsienio liejubendruomeni remimo 2004 — 2006 met
prograna, remia ir finansuoja uzsienio lietuvbendruomeni Svietimo, kultiros projektus. Tautini
mazuny ir iSeivijos departamento finansiSkai remiamosdsaomergs aktyviai propaguoja Lietuvos
kultara, mera, literafira uzsienio Salyse. Jos rengnairias parodas, koncertus, susitikimus su Lietuvos
menininkais, rasytojais; Tautipimazuny ir iSeivijos departamentas inicijuoja bendrus ektyis su
Lietuvos savivaldos institucijomis ir uzsienio ligty bendruomeémis. Tokie projektai finansuojami
IS savivaldybi biudzet,.

Tarptautiniam valstys jvaizdziui formuoti per nustatytaika skirta 4 240ikst. Lt.

Informacija apie atskirus atliktus darbus, nepateik

Lietuvos Respublikos Kultiros ir sporto rémimo fondas

LIETUVOS RESPUBLIKOS
KULTOROS IR SPORTO
REMIMO FONDAS

¥
)

15 pav. LR Kuliiros ir sporto émimo fondo logotipas.

Fondas remia kuitos programas muzikos, litetabs, daiés, teatro, kino, Sokio, liaudies
meno, cirko ir kitose srityse. Pagal Fondo taryposntus sprendimus 50 procenfFondo gaut €Sy
naudojamos #no kultiros ir sporto programoms finansuoti ir 50 progentkultiros programoms
finansuoti.

Fondo taryba, priimdama sprendimus finansuoti tkak programas, pirmenygbteikia
menininky ir meno kolektyw dalyvavimui tarptautiniuose konkursuose, staZsmt konferencijose,
seminaruose, parodose, festivaliuose, taip patutiasaenininky dalyvavimui tokiuose renginiuose
Lietuvoje, lietuviy literatiros vergju rengimui, nacionalinio meno propagavimo pasaulyje
programoms, nacionalinio meno propagavimo pasauydypgramoms, jauju menininky debiuty ir
edukacini prograny rémimui.

Tarptautiniam valstys jvaizdziui formuoti per nustatytlaika skirta 833 500 Lt.

Organizaciy analiz rodo, kad kiekvienos iS pateikinstitucijy veikloje tarptautinis Salies

ivaizdzio formavimas sudaro didetlali ir nusako konkr&us atlikti numatytus darbus. Pristatant
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skirtingas institucijas, Salia kiekvienos organige patiektas ir jos logotipas — pkskzenklas, kur
interpretuojant galima sakyti, kad daugelio insfitw iSorei skirtas zenklas yra statiSkas ir klasikinis
Lietuvos institutas, Kuiiros ir sporto émimo fondas bei Spaudos, radijo ir televizijgmimo fondas
iSsiskiria kitokiais logotipais, kuriuose originaili pristatomos organizacijos, vikity, standartiniai
vyciai ir institucijos pavadinimas.

Pagal atskiy institucijy apitidinima matyti, kadivaizdzio formavimui pasitelkiamasairios
sritys bei kategorijos, kuriose Saliggaizdis kuriamas skirtingomis priemémis bei atskiroms
visuomenrs grugms. Toliau tyrime nagrijama, kaip tarp §i skirtingy instituciju pasiskirsto pinig
kiekiai jvaizdziui formuoti. Sis kriterijus pasirinktas si@kt nustatyti valstyss jvaizdZiui prioritet

skiriargias institucijas.

4.1.1.Jvaizdzio formavimui skirt y léSy pasiskirstymas

Ivaizdzio formavimui atskiros valstyhis institucijos skiria nustatytus ir individualiuansy
kiekius. Sumos, kurios yra skiriamos iS valstylbiudzeto, priklauso nuo to, kiek ir kakprojekiy bei
ivaizdzio formavimo kampanjjindividuali institucija patei& svarstymui.

Tyrime lyginamas valstybéims institucijoms skiriam ¢Sy santykis procentais. DidZiagsi
(33 proc.) ¢35y tarptautiniamivaizdziui formuoti dal skyré ISeiviy organizacija, kuri savo veikloje yra
pazynejusi, kad siekia informuoti uzsienyje gyvertars lietuvius apie Salyje vykstéias aktualijas.
26 proc. vig jvaizdziui skirty ¢Sy savo darbams panauddjiio ministerija, kuri organizavo parodas,
susitikimus su Ziniasklaidos atstovaiscimési kity darhy. Ukio ministerijai pavaldZios daugelis kit
organizaciy, kuriy darbuose neretai yra minimi ijvaizdzio formavimo tikslai. Turizmo
departamentas, kuris savo veiklaétyrkone labiausiai pabzti Lietuvos iSskirtinum pasaulyje ir savo
veikloje ypating démes skirti tarptautiniam Saliegraizdziui formuoti, IS vig Sy minimy instituciju
uzima 18 proc. Reikia pamiti ir tai, kad Turizmo departamentas priklauskio ministerijai, toc!
galima daryti prielaid, kadUkio ministerija uzima beveik tedalj viso pasirinkt institucijy jvaizdzio

formavimo darbo.
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Valstybin éms institucijoms skirt y léSy procentinis

pasiskirstymas
7%

33% 1%

26%

%
1%

O Susisiekimo ministerija m Ukio ministerija

O Uzsienio reikaly ministerija 0O LEPA

B Turizmo departamentas O Lietuvos institutas

| Sp., radijo ir TV rémimo fondas O Vardo Simtmecio komisija

B Beiviy organizacija @ Kultdros ir sporto rémimo fondas

1 diagrama. Procentinis pasirinktoms valstgbis institucijoms skiriam l¢Su kiekis.

Pakankamai svarbivieta formuojant valstybs jvaizd pasaulyje uzima Lietuvos institutas,
kuris savo veikloje akcentuoja pakankamai sapibziari i Saliesjvaizdzio politiky ir { valstybiniy
instituciju darka Ziari iS5 objektyvy pozicijy. Skirtomis &€Somis Lietuvos institutui nelabai kiek
nusileidZia Kultiros ir sporto ¢mimo fondas. Si institucija remia labai daw@iriy parods, konkurs;
ir projekty, taciau, skirtingai nei Lietuvos institutas, nedauggatys organizuoja. & to IS dalies
galima teigti, kad jeigu fondo veiklojenty ne tik paramos poiiu esanti veikla, bet ir organizavimas,
karyba ir projekty teikimas, iSleidziama pinigsuma kity kur kas mazesnir su savomis dSomis
atliekamy darhy buty daugiau.

Daugiau nei 5 kartus mazesipinigy suma informavimui skiriama IS Uzsienio reikal
ministerijos fondo. Galima interpretacija, kad URMiriamos ¢Sos tarptautiniam SaliewaizdZiui
gerinti yra suvokiamos per siaura prasme ir dasgesy cia ngtraukiamos. T&au ministerijos
pateikti duomenys Siuo metu rodo, kad Si ministevisuomegje vertinama neadekvgi rasto darbe
atliktam tyrimui.

ISankstiniai vertinimai apie tam tikras institucjaeatspindi tikroés ir darbo reglamentuose
oficialiai pristatomos darbo ga&s, réra galutinis darb jvertinimo rodiklis. Kita vertus, reikia téti
omenyje, kad Sioje diagramoje yra vertinama tikigih pinigu sumaia ndtraukiamas atliki darhy
efektyvumas ar pasiekta auditorija. (zr. 1 diagfam

Vis tik skatiai ir procentinis valstyés jvaizdzio kirimui naudojamaséBu kiekis leidzia
daryti iSvadas, kad pinigkiekiai tarptautiniam valstyds jvaizdziui kurti dalinami neadekvei.
Institucijos, kurios savo veiklos principuose yrgeatuojamog vidinj Saliesjvaizdzio gerinim (pvz.
ISeiviy organizacija), gauna beveik dvigubai didespinigy dal, nei institucijos (Turizmo
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departamentas), kuwritiesioginis darbas yra sussj su tarptautiniame lygmenyje iskeltu valsiyb

ivaizdziu.
4.1.2. Valstybiniy institucij y naudojamos valstylés jvaizdzio formavimo priemonés

Pirmiausia reikty apZzvelgti pagrindinesjvaizdzio formavimo priemones, kurias per
pasirinkt periody naudojo tam tikros valstyhis institucijos.

Sugrupavus pasirinktu periodu atliktivgirius valstybiny institucijy jvaizdzio formavimo
darbus, iSrySija nedidelisjvaizdzio formavimo priemonidiapazonas. 2005 m. sausio — spalim
jvairios Lietuvos valstybiés institucijos naudojosi Siomisjvaizdzio formavimo pasaulyje
priemorémis: buvo uzsakoma reklama, organizuojami koncegarodos, kuriami filmai, skiriami
iISvaziuojamieji ir atvykstamieji vizitai bei susitmai su ziniasklaidos atstovais, gausiai ruoSiami

jvairas leidiniai ir vykdomi projektai.

O Susisiekimo ministerija

Reklama - [

Koncertai

m Ukio ministerija

0O Uzsienio reikaly ministerija
Darbas su ziniasklaida

O LEPA
Projektai
B Turizmo departamentas
Vizital @ Lietuvos institutas
Parodos B Spaudos ir radijo rémimo fondas
R 0O Vardo minéjimo fondas
Leidiniai
m ISeiviy organizacija
Filmai
@ Kultdiros ir sporto rémimo fondas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2 diagrama. Procentinjgaizdzio formavimo priemonipasiskirstymas.

Dazniausiai ir gausiausiai naudojaiwairaus pobdzio apie Lietug apraSantys leidiniali.
Galima teigti, kad leidinj karimas yra priimtinausias dolas institucijoms formuoti tarptautin
valstyles jvaizd. Juose ne tik valstyls, bet ir tam tikros institucijos pristatymas. Liaidi leidZziami
angh, rusy, prandizy, graiky ir kitomis kalbomis, priklausomai nuo auditorijdgjria norima pasiekti
ir siunciamojo teksto turinio. Daugiausia leidinSleista ang] kalba.

Pakankamai daZnai tarptautinio Sali®aizdzio formavime institucijos naudoja reklamos,

parod;, beijvairiy kultiriniy projeky priemones. Tai priemes, kurios haudojamos ne tikaizdZiui
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kurti, tatiau atlieka ir informacie, Svigtiamaja bei kitas funkcijas. Reklama, kajpaizdzio formavimo
priemore aktyviai naudojamalkio ministerijos veikloje. Daugelio atliekamdarhy apzvalgos ir
pristatymai yra modeliuojami uzsienio liteliatje. [vairaus pobdzio projektais yra paremta Lietuvos
instituto veikla. Projektai — yra globalesnis amlmimas.] § termim jeina ir susitikimai su atsakingais
asmenimis, ifvairas pristatymai bei konferencijos, bei apraSomosiegiiagos spausdinimas ir kitos
priemores. Lietuvos institutas per nagéama laika buvoijvykdes kone Simy jvairiy projekiy. Parod
organizavimu bei émimu aktyviai uzsiima Kuitros ir sporto ¢mimo fondas. Jis organizuoja
fotogratfy, literaty, teatral pasirodymus ir parodas uzsienyje.

Turizmo departamentas savo veikloje aktyviai naadagitus, t&iau Turizmo departament
vizity kiekiais gerokai lenkia ISeiyidraugija, kuri savo veikloje vizitams skiria ypai démeg. Tai
rodo, kad Sio seniausio komunikavimado paskirtis vis dar tokia patlgninga — ISeivi draugija
teigia Salia kiy naudojamy priemoniy vizitais leidZianti savo draugij nariams komunikuoti
tarpusavyje ir palaikyti valstyls jvaizd. Kartu su vizitais, iSeivi draugija aktyviai organizuoja
koncertus.

Viena pagrinding ir esminiy priemoni; formuojant valstybs jvaizd tarptautiniu lygmeniu
atlieka UzZsienio reikal ministerija, kuri daugiausia éthesio savo veikloje skiria darbui su
Ziniasklaida. Si priemannaudojama itJkio ministerijos bei Kuliros ir sporto ¢mimo fondo, taiau
kitos institucijos komunikacijai su ziniasklaidaské&ia papildona kast;. Galima daryti prielaigl kad
Siy kasSt; institucijos tiesiog nekatiuoja i bendn jvaizdzio formavimo priemoni kompleksg ir
traktuoja bendravimsu Ziniasklaida kaip kasdienio institucijos dagaoeig.

Tik dvi institucijos formuojant Saliegraizd pasaulyje naudojo filmotkima. Susisiekimo
ministerijos iniciatyva buvo sukurti filmai ,Lietw— tranzito Salis” ir ,Lietuvos transportas Eurepo
Sajungos rinkoje®. Filny paskirtis formuojant valstys jvaizd gali bati dvejopa. Jeigu Sis filmas
profesionaliai sukurtas ir pasiekia digd@rupz Zmoni;, tuomet filme naudojami valstyb vaizdai ir
pasakojimas apie $§algali sukurti palank jvaizd, tatiau neretais atvejais, tokiuose filmuose
sudedama dokumentimedziaga ir jos pateikimas neturi didesnio susigono.( zr. 2 diagran)

Daugelis valstybs jvaizdzio gerinimo priemoni tarp jvairiy institucijy kartojasi. Darbai,
nors ir turi viem bendn tiksla — kurti ir formuoti teigiam Salies jvaizd, kiekvienos atskiros
institucijos viduje yra slepiami ir individuad tikslai. Tokiu atveju, Sie veiksmai tampa necaiguoti,

0 ju atliekamy efektyvuma apskatiuoti tampa beveik nenanoma. Jeigu leidiniai, kuriuos pasirinktu
laikotarpiu leido visos tyrime nagé@amos institucijos, ity vykdomi koncentruotai ir iS viskartu
suckty léSy, galimas daiktas,ut leidiniy svoris ir raiSka gaty pralenkti daugelio kit valstybi
Zymenis ir pristatyti Lietuy auk&iausio lygio leidiniais.

ISnagrirejus tiriamojo laikotarpio valstybini institucijy tarptautiniam Saliegraizdziui kurti
skiriamas ¢Sas, matomas toks pat iSsklaidytas ir individuakiskvienai organizacijai By
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paskirstymas ir 2006 m. Jau dabar galima numarkgip Sis &Sy paskirstymas ir naudojam
komunikacijos priemoni pasirinkimas kis per ateinéins keley mety. Jeigu viena iS pasirinkt
institucijy - Lietuvos vardo migimo takstantmeio valstybire komisija — nagrigjamu laikotarpiu
buvo visiSkai negavusié$y jvaizdziui kurti, tai galimas daiktas, kad 2009 &sulskatius iSaugs iki
keliy milijony. Siai komisijai pavesta kurti ir atlikti pagrindirs valstyles jvaizdzio formavimo
klausimus, nors dar pries kelis metus ji savo woggkhevyka beveik joki jvaizdzio Kirimo darhy.

Taciau 2009 m. agjantysivykiai visus komunikacijos specialistus valstysa institucijose
skatina pasitempti. Kaip teigia Lietuvos institulioektor Karina Firkav€iaté, Lietuva savo istorijoje
turéjo vos dvi Zymias datas, kuomet ji buidomi pasauliui. Kaléti apie save be tinkamos Zinios, yra
sunkus ir alinantis uzdavinys. Pasak Lietuvos tusti direktogs, tik Lietuvos Nepriklausomyis
atkirimas ir istojimas i Europos $&unga susilauk tokio didelio pasauliés ziniasklaidos
susidongjimo, tad valstybs tikstantmeé&io minéjimas, juo labiau, kad dabar jau Zinoma, kad tais
metais Lietuva bus ir Europos kibs sostine, gali visam pasauliui dar kayarsiai pareiksti, kas yra
Lietuva.

Deja, kol kas valstys jvaizdzio klimo vardan vykdomi darbai yra tik elementanr
neoriginaliy bandyny, tiesiog atlikti savo datppasekm. Tyringjamy valstybiniy instituciju atstovai
teigia, kad didels viltys centralizuojant ir gginant visiems kartu apjungti valsggijvaizd, dedamos
1 Lietuvos preks zenklo krima.

Preles zenklo krimas gali pasitarnauti ir pri¢eam sektoriui, kuris kiekvien diem
dirbdamas tarptautiniame lygmenyje, naudoja vatstybard, savo pavadinime. Teau ar istirto
valstybiniy instituciju poziario i tarptautinio valstyks jvaizdzio Kirima néra tik iS Sono matomas
negatyvus aspektas? Gatlbvalstybiniy institucijy dedamos pastangos kuitiaizd tenkina verslo
sektoriy? Norint iSsiaisSkinti Lietuvoje veikiay imoniy pozicija 1 valstybini institucijy atliekana
veikla, antroje tyrimo dalyje buvo apklausiamos Lietuvwosrda savo pavadinime pasirinkusios

bendro¥s.

4.1.3. Lietuvos vardagmonés veiklai vystyti

Lverlso ziniose* skelbiamp 1000 didziausi Lietuvoje imoniy saraSe, Lietuvos vard
pavadinime naudoja&n; jmoniy 36. Siosimores uZzsiima skirtinga veikla ir yra iskibje i jvairias
1000 geriausijy saraso vietas. Sis skails rodo, kad valstyds vardagmores pavadinime naudojamas
retai. Kaip rodo tolesnis tyrimas, toks nedid@iasirinkusijy Lietuvos varg imonei apildinti néra
atsitiktinis.

IS5 7 klausinp sudaryta anketa buvo iSsiundia visoms Lietuvos vasd pavadinime

naudojadioms bendroéms. Gauti 36 atsakymai, IS kuriviename teigiama, kadmore savo
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pavadinime nenaudoja valsggovardo. @l Sios priezasties galima teigti, kad anketoje dalyp 35
respondentai. [priedas Nr. 1]

IS visy atsakiusiju i anketos klausimus — 77,14 progmoniy vykdo tarptautin
bendradarbiavimir verslo santykius su kitSaliy atstovais.

Kas apsprend é jmon és pavadinime naudoti
valstyb és vard 37

52,38 @ Valstybés vardas
pavadinime iSliko
istoriSkai

® Buwo svarstomi keletas
varianty

19,05

16,67 O Atstowbei Lietuvoje

reikéjo iSskirtinumo

O Valstybés vardas
pavadinime apibrézia
1 teritorijg

3 diagramalmoniy argumentai pasirenkant valségvard, (proc.).

Pagrindinis argumentas, kiddimones pavadinimui yra suteikiamas pavadinimas, kuriame
yra valstylés vardas — tai, kad Sis vardas nusako termtdkijrioje jsikarusi bendroé. Dazniau nei kas
antras respondentas atsakadimones pavadinimo iSrinkimo apsisprendimui esjrind turéjo esama
teritorija. Kiti pasirinkimai pasiskirgt beveik po lygiai — 19 proc. apklaupi teige, kad buvo
renkamasi IS keletos variantdar kiti, kad toks pavadinimas isliko istoriSkeertinant atsakymug§
klausimy galima teigti, kad daugelis respondemietugjo aiSkios nuomoés, kol buvo pasirinktas
toks variantas ir gavgalimyke atsakyti neutraliai — pasirinkaitent §. (zr. 3 diagrara)

Nors klausimas apie valsty vardo pasirinkimo aplinkybes buvo sutiktas paleami
atsainiai ir vertinant atsakymus fjaamas neapsisprendusasmen skatius, klausimas apie tai, ,Ar

vardas ,Lietuva“ kuria papildomvert Jisy imonei?“ sutiktas kone vienareikSmiskai (4 diagrgma.
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Valstyb és vardo kuriama papildomavert &

4 diagrama. Nuomonipasiskirstymasé pavadinimo kuriamos papildomos vi{monei.

Tik maziau nei kas penktamores, kurios pavadinime yra naudojamas valé&ylardas,
atstovas atsak kad valstybs vardas pavadinimui nesukuria jokios papildomaséseg(17,14 proc.),
visi kiti apklaustieji tikino, kad ,Lietuva“ pavadime suteikia priéting naud,. Tai rodo, kad nors
imores, ieSkodamos ir rinkdamos, kaip pavadinti savodb®r, valstyles vardui neteikia didés
reikSnes, wliau, veiklos eigoje, vardo vertiSrySkeja. Derinantimoniy tyrima su vyriausybini
organizacijy veiklos analize, galima daryti prielaid kad valstybini institucijy veikla Salies
pavadinimo prasme verslo sektoriui yra priimtina.

Tai tik dar labiau patvirtina kitas anketoje sufatootas patikslintas buvusiojo klausimo
variantas, ar tarptautiniame versle valst/ardas pavadinime kuria pétthe verk. Reikia priminti,
kad klausigjamos tik bendrogs, kuriy p&iu pavadinimuose yra vardas Lietuva — taipgmama
ISsiaiSkinti ne teoriéd subjektyvi nuomoé& o patirtimi iSgvildenti faktai. Pateikti atsakyma
susigrupuoja pagal tai, kokia veikla uzsiinb@ore ir kiek glaudis jos rySiai su kit valstybiy
imorémis. Beveik pus respondent teigia ir pakartoja mint kad papildoma vettyra tai, kad kartu su
valstylkes vardu pavadinimgnore neSa Zin, iS kokios Salies yra kilusi bendroyw tai nesuteikia jokio
atspalvio, todl pridétinés verts efektyvumavertinti negalima. 28,57 proc. atsakyratitenka vienam
pagrindiniy ir esminiy jvaizdzio formavimo elemeqt - jmores patikimumo rodikliui. Sis skaius
nurodo, kad beveik kas tiam respondentui tarptautiniame versle matonmasres pavadinimas
suteikia visos valstyds svor ir atsako uz sukugtbendn jvaizd. Galima teigti, kad kas t¢&i imonei,
nusakiusiai savo kilimo viet skme ar neskme gali nulemti iSanksti& nuomor ne apieimores
produkt ar vykdoma, veikla, o apie valstyd, iS kurios Siimorg kilusi.

Beveik kas deSimtas atsakymas teigia, kad tgkeres pavadinimo pasirinkimas yra
neutralus veiksnys bendress/tarptautigje veikloje. Visi Sie trys pasirinkimai iS anksteapsprendzia

nusiteikimo papildomos veis kirime ir tik du paskutinieji vos daugiau nei po So@r surink
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atsakymai turi iSankstiratspaly. Teigiama, kad valstys vardas pavadinime perpus sumazmares
Zinomumui skiriamaseBas ir tiek pat respondenteigia, kad valstys vardas eidamas kartu su bloga
Zinia apie valsty menkina ir pa&ios bendrows reputacy (5 diagrama).

Tarptautiniame versle valstyb  és vardo kuriama
papildoma vert é

@ Tai Salis, iS kurios Kilusi
bendrove

| |monés patikimumo
rodiklis

O perpus sumazinti jmonés
kaStai Zinomumui didinti

O Tai kartu su bloga Zinia
menkinama jmonés
reputacija

m Neutralus veiksnys
imonés weiklai

o

5 diagrama. Nuomas apie tarptautiniame versle kuriawalstyles vardo pavadinime vert

Tyrime dalyvag imores, kuriosijeinaj 1000 geriausi Lietuvoje imoniy sara%, yra labai
skirtingos tiek savo bendrés veiklos principais, istorija, tiek 4atymu apie valstys, kaip objekto,
kuris savyje turi galios kurti papildamvert, suvokimu. Apklausfuy imoniy nuomor rodo, kad
verslo segmentamorés dar nepakankamaiémhesio kreipiaj visai Salia vykstatius valstylés
ivaizdzio formavimo procesus ir i§ jeikalauja minimalaus efektyvumo. Galima daryiefaida, kad
tuo naudojasi valstybés institucijos, kurios savo veikloje formuoja sumikiapibgézZiamus ir
neiSmatuojamus darbus valstghvaizdziui kurti ir taip nesuteikia potencialo Ligtje esatioms
imoréms pasinaudoti galimais valstgivaizdzio faktoriais.

Tai, kad valstybs vardasimoniy pavadinimuose neturi ypatingos reik&n parodo
respondent atsakymai, klausima, ar pakisit bendroés pavadinimo praséir jvaizdis, jeigu jame
nelikty valstyles vardo. Kas antras apklaustasisdgelgadimonés pavadinimas nukeitt; tik iS dalies
(51,43 proc.); net 28,57 progsitiking, kad imore reikSne tokiu atveju nepakisgt ir tik kas penktas
teigia, kad valstyks vardo panaikinimas ignonés pavadinimo, IS esés pakeisi visa bendrogs
pavadinim. Tyrime iSaiSkja, kad didesnmi pasekmi pakeitus pavadinimir i$ jo i&mus valstybs
varch, netuty. Sis tyrimo rodiklis Zenklina tai, kad daugelimoniy valstykes vardas éra vertinamas.

Atsizvelgianti tai, kad Siuo metu valstygfe vyksta Lietuvos preis zenklo Kirimo procesas,
kuris Siuo metu yra pirmojoje tyrimo stadijoje ieilgai trukus bus iStirta, kuriuo keliu valstybetie
kokia Lietuva galima filtruoti ir iSgryninti, respondentams ubdas klausimas, ar pasikejismones

pavadinimo es@ir svoris, Lietuvai sukrus pasaulyje Zinoanvalstyles preks Zenkh?
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Imion és pavadinimo reikSm é sukdrus valstyb és
prekés Zenkl g

@ Pavadinimas tapty Zinomesnis kitose Salyse
m Baty sukurta iSankstiné teigiama nuomoné
0O Pavadinimo reikSmé nepakisty

O Pavadinimui tai atsiliepty neigiamai

6 diagramalmones pavadinimas valstybei turint pkskzenkd.

Sio klausimo atsakymai vainikuoja tyrmir apibendrina valstybini institucijy ir verslo
bendrovip siel bei ateities perspektyvas. Optimizmo ir tikslo isayti Siuo metu padrikas
vyriausybiniy organizaciy darbo detales vé&ia imtis rodikliai, kad net 54,29 pro¢moniy atstow
pasisako uz tai, kad valstg preks Zenklas sukugtiSankstines teigiamas mintis kitoms Salims. IS to
seka, kad kiekvienamore, kuri | savo bendrais pavadinim yra ijliejusi ir valstyles vard,
tarptautiniu lygmeniu ity pripazinta ir vertinama teigiamomis emocijomis.

Dar kas ketvirtas respondentas atsakad sukirus valstyles preks Zenkh ir imores
pavadinimas ity labiau Zinomas kitose Salyse. Tyrimas pard@d 17 proc. neutraliai vertinprekes
Zenklo sukirima, o tik 2,86 proc. mano, kad Zenklas neigiamai fiveémones pavadinim. Neutrafis

ir neigiami atsakymai sudaro penktadasy apklaustjy (6 diagrama).

Tyrimo iSvados

Atliktas bendras valstys instituciy ir verslo atstoy tyrimas rodo, kad valstye esti
nesusikalbjimo dél tarptautinio Saliesjvaizdzio formavimo. Vyriausybirs organizacijos siekia
pateikti kuo daugiau informacijos apie savo atstjasan institucija ir Ziaréti tik savo vykdomos
veiklos principy, nesistengdamagraukti kity institucijy ir taip kartu siekti bendro tikslo. Si tendencija
budinga visoms tyrime nagrtoms valstybidms organizacijoms.

Atliekami kone tie patys darbai, bendraujama beweikais pé&ais Saltiniais, nors siekiama
sukurti vienos, nedidé$ valstylés jvaizd, o atsakingos institucijos nebuvimas Sajieszdzio Kirimo

strategifp bei amaty daro neappiama, ngvertinama, nepamatuojama. Efektyvuniertinimas
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apsiriboja darh apskatiavimu. Efektyvuna galima palyginti ir su verslo organizacijomis, kur
apklausos rodikliai teigia, kad tarptautiniu masgykdoma veikla netenkingnoniy, kurios atlieka ir
p&aiy Siy valstybiniy institucijy veikla.

Tyrimas rodo, kad milijonus lit jvaizdZio formavimui iSleidZianti valstybiiinstituciju
bendruomeé, savo veikla neskatina verslo atsiopasitikéti ir viltis Lietuvos valstylés jvaizdziu.
Verslo atstovai Salies vaydsavo imoniy pavadinimuose naudoja daugiau IS istoripaskad ir
susikksgiusios situacijos, o ne iS noro pasinaudoti valkstyleputacija ar apie valstylkitose Salyse
sukurta teigiama opinija. Vis tik galima daryti glaidas, kadimores, vykdydamos savo veikl
pasinaudat sukurtu valstybs preks Zenklu, kuris suteiltdidesn ne tik valstyls, bet ir su valstybe

susijusiy bendrovy zinomuna, nusiteikimy ir sukurty teigiamy iSankstig nuomor.
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ISvados

Valstykés jvaizdis — kasdien kintantis ifvairiy iSoriniy veiksnip lemiamas faktorius,
formuojamas numatytiems tikslams pasiekti. Darbeagsireti jvaizdzio kirimo pavyzdziai,
iSnarpliotos detab, faktai ir priemoas, kuriomis remiantis buvo kuriami artimiagsvalstybiy
ivaizdziai ir atliktas tyrimas rodo, kad valséghivaizdzio variklis — uzsikzto tikslo siekimas.

Formuojant ir kuriant valstyds jvaizd pagrindirts detats, kuriomis patvaru naudotis —
tradicirés verslo taisylds. Daugelio valstyli vadovai suvokia valstyis jvaizdzio prasm ir naud,
taciau iS pateiki pavyzdzi galima daryti iSvagl kad kai kuriose valstyise, taip pat ir Lietuy
ivaizdzio formavimui reikalingas daugiau tradicisiaekonomikos rodikliais grindZziamas Salies
ivaizdzio formavimas.

Valstykes jvaizdzio priemonj panaudojimas turi tapti tokia pat materialia fornkaip ir
valstykes pazanga ekonomikoje ar mokslo sektoriuje. ISk@aojus, kadvaizdis praras pak§fla ir
aukstinam prasm, tatiau, kita vertus, vykstant globalizacijai, tik tokbadu valstybirs imores ar
privacios bendrogs gaés realiaijvertinti galimybes naudotis vienos ar kitos valsgivaizdziu.

Pirminiam ir pamatiniam valstys jvaizdzio iSraiSkos etapui svarbus piekzenklo
sukirimas. Darbe nagriti pavyzdziai rodo, kad prék Zenklas - atrama bet kokiam tolesniam
valstylkes jvaizdzio formavimo etapuigyvendinti. Turint konkref, material, apibgzZta Zenkh,
atsiribojama nuo skepiikir vienadieni akcijy, o formuojama vieninga, interpretacigalimyhg
suteikianti veikla.

ISnagrirgjus daugelio valstyhi jvaizdzio formavimo modelius, atlikus Lietuvos instiju
darbo analig, prieita prie di pagrindiniy iSvad;:

1. Aptarus istoria valstyles formavimo raid, darytina iSvada, kad Sali@gizdzio Kirimo
priemores nesikalia. Komunikacijos priemais, kurios buvo naudojamos XX a. pradzioje, buvo dar
aktyvesgs ir talpinagios savyje gilesp minti. Siy dieny priemores skiriasi naudojamomis
technologijomis bei atliekamo darbo trukme. Atsgankitokios esam priemoniy panaudojimo
galimykes, kurias aptarus darbe galima daryti iSygdg alternatyvios valstys jvaizdzio formavimo
priemores sukuria papildomvert valstybei.

2. Daugelyje nagri¢tu valstybi, kuriant Saliegvaizdzio strategi, susivienijo privatus ir
valstybinis sektorius. Bendromiggomis, tarptautin pripazinimy turincioms bendro¥ms paliekant
karybing galia, apklausiami vietiniai bei kit valstybiy gyventojai, iSsiaiSkinamas valstg
iSskirtinumas ir iSgvildenus atsakymus, kuriamalégké pozicija.

3. Lietuvos valstybs jvaizdzio atveju viltys siejamos su 2009 m. vyksiars renginiais.
Tikimasi, kad iki 2009 sy Lietuva tugés ne tik preks Zenkd, kuris Siuo metu kuriamas, bet ir yis

ilgalaike valstykes jvaizdzio formavimo strategij
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5. Atliktas tyrimas rodo, kad valstybipiinstitucijy veikla, nors ir tenkina verslo atstovus,
kurie savo verslui ptoti naudoja Lietuvos vargd yra nepakankamai vieninga ir nesubalansuota.
Verslo atstovai kol kas nesitiki gauti papildomaestés iS valstyls jvaizdzio, t&iau viltys dedamos$
valstykes prekes Zenklo suirima, kuris, pasak daugelio respondgnsukurt; teigiama iSankstir
nuomor apie péia imore.

Ateityje tema gaity bati plétojama darbe pateiktgvaizdzio formavimo darp efektyvumo
apskatiavimo sistemos galimy# taip pat pasitelkiant diskurso bei semiésimnalizs metodus gaty
buti giliau nagrirgjama valstybini institucijy darbas Lietuvosjvaizdzio klausimo Ziniasklaidos

priemorese.
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Apzvalga angl. kalba

The formation of country image in XX century andthre beginning of XXI century was
continually changing. In this work we analyzed im#ition of alternative means for the creation of
image, and effectiveness and purpose of brand agarformation mean.

Purpose of the workis to find out alternation of country image in XXXI century.

Object of the work is country’s image, as a guarantee for the countrgach acceptance of
other states and to ensure real country’s refleclroad.

Subject of the workis Lithuania, as a country, which is constantlykseg for positive ways
to create image of the country, to maintain it &amdind solid system for the formation of country’s
brand which would be suitable for all residentshef state.

Hypothesis of the work is that for the formationamfuntry image there must be aspect of
need, community in reaching for defined purpose, #w@ communication means, by which image of
the country is formed, depend on individual mochdes country sees itself.

After studying image formation modules of big pafricountries, after analysis of practice of
Lithuanian institutions, we completed these maincbasions:

1. After discussion of historical country’s fornati development, we can make a conclusion
that means for the creation of country image arechanging. Communication means which were
used in the beginning of XX century were more actwvd composing deeper idea. Means of presen
time is different by used technologies and by daradf executed work.

2. In big part of analyzed countries, during cr@atof country image strategy, private ant
state sectors had united.

3. In the case of Lithuanian state image hopex@anaected with evens which will occur in
year 2009. It is expected, that till year 2009 udhia will have not only it's brand, but also ahb-
lasting strategy for the creation of state image.

5. Executed research showed, that although repedsess of business, who are using
Lithuania name for the development of business, satésfied with practice of state institutions,
practice isn’t solid and balanced. Representatofelsusiness yet do not believe to gain extra profit
from country image, but hopes are set on the aeaif country brand, which accordingly to most

respondents, would in advance form positive opi@ibaut company itself.
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Priedas Nr.1. Anketos rezultatai

Ar Juasy jmonés pavadinime yra valstylés vardas?
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B (8) 22.86%
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Informacijai vietiniams gyventojan

(11) 21.15%
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