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IVADAS

Siuolaikires mokslires koncepcijos socialirkonflikta laiko normaliu visuomess reiskiniu,
kuris gali sukelti teigiamus pokius socialirgje aplinkoje. Toks po#ris vyravo ne nuo filosofimi
bei moksling tyrinéjimy pradzios. Iki XX a. 6 deSimt. socialiniai konfldt dazniausiai buvo
laikomi negatyviu visuomess reiSkiniu, anomalija, buvo stengiamasiairiais kudais juos
likviduoti i Zmoniy ir juy junginiy saveikos sfen. Atskiry mokslo Saly socialiniai konfliktai tiriami
kaip pazinimo objekto dalis (pvz. kaip visuomsrdalis). Socialini konflikty analiz suaktyjo
XX a. viduryje, Sis procesassdiasi ir toliau, mokslo pasaulyje vystosi naujainyr Saka —
konfliktologija. Kalbant apie paties socialinio Kbkto pobuadi, pamireétina, kad tai visuomeie
egzistuojantis reiskinys, kuris atsiranda, kai Zaso grupes ar junginiai tarpusavyje bendrauja ar
bendradarbiauja. LotyniSkas terminegnflictus reiSkia prieSing, nesuderinam non, poreikiy,
tiksly susidirima.

Sio darbo tikslas - iSanalizuoti socialinkonflikty, ypatingai vienos i3yj risies — darbo
nesutaring, samprat ir teisinio reguliavimo galimybes, apzvelgiant rstik Saki iSvadas bei
Lietuvoje galiojadius teigs aktus. Siekianfgyvendinti iSkelg tiksla keliami tokie uzdaviniai:
pateikti bendsja socialinyy konflikty samprat, iSanalizuoti socialimi konflikty priezastis, USis,
strukfira, funkcijas bei sprendimo strategijas, iSnagfrimarbo konflikto gvoka, pateikti darbo
konflikto ir darbo gito skirtumus, aptarti darbo gim tipus, j3 skiriamuosius bruozus, reguliavimo
problemas Lietuvoje, iSanalizuoti socialirkonflikty, ypatingai darbo gity, sprendimo metodus,
ju privalumus ir tikumus, aptarti atskir metod; esng, veikimo galimybes sprendziant
kolektyvinius ir individualius darbo géus pagal Lietuvos pozitysia teis; ir jurisprudencijos
ISvadas.

Temos aktualumir naujumy lemia tai, jog Lietuvoje éra kompleksiSkai tyriétas socialini
konflikty ir ju teisinio reguliavimo klausimas, mokslo darbuosgrimgjami atskiri klausimai: arba
tik socialiniai konfliktai, arba tiky teisinis reguliavimas. Siame darpeiem sujungti filosofijos,
sociologijos, psichologijos moksliSvados, jurisprudencijos ir teisinio reguliavinkbausimai.
Ypatingas dmesys skiriamas vienai i$ konfliktiSkiausidarbo santyki — sferai. Dazniausiai darbo
nesutarimai susjj su jstatymuose numatytomis témis, pareigomis bei darbo santyksubjeki
interesais, tod jie vadinami darbo giais ir reguliuojamiistatymuose numatytomis priensonis.
Darbe analizuojami tradiciniai ir alternatisy metodai darbo gén (institucionalizuog darbo
konflikty) Lietuvoje sprendimui, nurodomi jprivalumai ir tikumai, fragmentiSkai apzvelgiama
uzsienio Sali praktika, siilomi reguliavimo tobulinimo variantai.

Rasant darbnaudoti metodai, padedantys siekti iSkeizdavini;.. Analizés metodo pagalba
nagrireti  teists aktai bei mokslinink darbai, teism praktika. Sisteminis metodas naudotas
pozityviosios teigés analizei, jo iSraiSka — kompleksinis tyrimo oltgeknagrirgjimas, siekiant
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nustatyti jo elementvieta sistemoje. Teleologinio metodo pagalba aisSkinateiass normy turinys,
pabgziant jstatymy leidéjo ketinimy aspekd. Lingvistiniu metodu buvo nagrfamos moksle
vartojamy sgvoky reiksnes, teising terminy pohkudis ir tikslingumas. Istorinio metodo pagalba
padarytas ekskursasebegaliojatius teigs aktus, pakZiant temai aktualius momentus, taip pat
istorinio metodo pagalba nagéios filosofijos, sociologijos, psichologijos mokshky
koncepcijos. Lyginamojo metodoékh apzvelgiami uzsienio tés mokslinink; ir teisss akt
ypatumai.

Magistrinio darbo raSyme vadovautasi tiek uzsieniek Lietuvos mokslinini darbais.
Nagriréjant socialiny konflikty samprat panaudoti filosofijos, sociologijos, psichologijosksiy
darbai, IS kum svarbiausi: Filosofijos atlasas, sociafinpsichologijos darbai (D. Mayers),
sociologijos vado#liai bei monografijos (V. Leona®ius, A. Giddens, V. Dumbliauskas,
E. Babosovas, A. Dmitrijevas). Socialinikonfliktui (ypatingai darbo giy) reguliavimo
klausimams analizuoti pasitelkiami Lietuvoje gadiojys teigs aktai, Lietuvos darbo tes atstou
darbai: doc. dr. G. Buzinsko, doc. dr. D. Petrgiimnokslires publikacijos, rus teisss mokslininko
I. Kiseliovo atlikta uzsienio valstybiteists studija, Kit; teists teoretikk monografijos, moksliniai

straipsniai periodiniuose téss leidiniuose.



1. SOCIALINI U KONFLIKT U SAMPRATA

1.1. Socialinio konflikto ;avoka, teorijos

Nagrirgjant socialinius konfliktus, tikslinga préam nuo socialinio konflikto svokos.
Pirmiausia §Zodzy jungin; iSskaidykimej atskirus Zodzius: socialinis ir konfliktas. Tanptiaiy
70dZiy Zodyné Zodis socialinis paaiskinamas kaip visuomen visuomeninis, &onfliktas— kaip
priesing; interes, siekiy susidirimas; kivicas, girtas. Reikia pakzti, kad tai bendras konflikto
apibezimas, kuris, pavyzdziui psichologijoje ar litenadje igauna specialias reikSmes. Tas pats
pasakytina ir apie teisgnsfern, kurioje konfliktas taip patgauna specialireikSng, yra vadinamas
teisiniu girtu ir turi jam kdingus pozZzymius, kurie bus aptariami kitoje darkalyj. Taigi
socialinis konfliktas — tai visuomerde sferoje egzistuojantis prieSupginteres, siekiy
susidirimas, kuris kartais peraudaatvira kivirca ir priklausomai nuo sferos, kurioje konfliktas
egzistuoja, igauna jvairias formas (revoliucija, karas, skyrybos, dsisgirtas ir pan.) bei
reguliuojami socialini normy pagalba.

Socialinius konfliktus filosofaiémé tyrinéti jau Senows Antikoje. Senoés Graikijos
filosofas Heraklitas (apie 550-480 m. pr. Kr.) saotpudamas socialipikonflikty, karo tema taik
Siems procesams amzinos cirkuliacijos ir abipugisnvo dsn, t. y. viskas vykstad nesantaikos
ir smurto. Vyraujantisistatymas yra karas,élddkurio Zmores yra nevienodoje patyje. Pagal
Heraklito teorij konfliktas yra nei§vengiamas ifinas visuomegs pozymis’

Socialinius konfliktus dalimi savo nagéimo dalyko laikk daugelis filosad, tarp kuriy
pamiretinas Epikiras, krik€ioniskosios filosofijos atstovai, humanistai — ToiMs, E. Roterdamus,
F. Rabelais, F. Baconas, amglemokratai ir pranizy Svietjai — Ch. L. Montesquieu, D. Diderot,
J. J. Rousseau, Volteras, XIX a. filosofas Ggelis, mokslininkas Ch. Darwinas, ekonomistas
T. R. Malthusas, socialinio darvinizmo atstovai Wamneris, L. Gumplowichius. Socialiniai
konfliktai minéty autoryy darbuose buvo nagdami kaip socialigs filosofijos objektas, t. .
remiantis zZiniomis apie visuomenis jvairiy mastytoju iSkelty aprioriny filosofiniy postulaty.
Vienos filosofires teorijos iS esis aiSkina socialinius konfliktus kaip nenormpaheigiam jtaka
turint; reiskin, kuris zlugdo visuomess pazang, kitos laiko konfliky progreso varoma jéga,
imanentiniu visuomeis pozymiu® Socialirgje filosofijoje ne tik formavosi socialini konflikty
samprata, bet ir buvo ieSkoma konflikpriezagiy bei kidy sumazinti ar iSvengti socialupi

konflikty (ypatingai karo), uZztikrinti visuotintaika pasaulyje.

! BENDORIENE A., et al. Tarptautinj 70dZi Zodynas. Vilnius: Alma Litera, 2003, p. 391, 689.
2 KUNZMANN P., BURKARD F. P., WIEDMANN F. Filosofije atlasas. Vilnius, 2000, p. 33.
3 PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitiai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 27-31.
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Socialiny konflikty nagrirgjimas jgavo kitol pohidi XIX a. atsiradus sociologijai, kurios
nagrirgjimo metodas iS esés skiriasi nuo filosofijos. Sociologija siekia patzityringjimo objekt
sudaritdama teorines konstrukcijas ir remdamasi faltiduomem, kurie yra gaunami taikant
mokslinius metodus, apibendrinimais. Taigi socialikkonfliktai tapo sociologijos tyrimo objektu,
ju tyrimui imti taikyti nauji metodai.

Pirmasis socialimi konflikty termira pavartojo voki&iy sociologas G. Zimmelis, kuris
socialin konflikta laiké normalia, net iSskirtine visuomén kisena, kuri turi teigiam funkcijy,
tokiy kaip socialigs integracijos spartinimagaka iSsikristalizuojant socialipidariniy pozymiams,
Siy dariniy organizavimosi princip bei normy stiprinimas. G. Zimmelio teorija remiantis XX a.
pradZioje formavosi Jungtimi Amerikos Valstijy (toliau — JAV), tiksliauCikagos mokyklos
sociolog teorija apie socialinius konfliktusPagal Sios sociologijos mokyklos miinsocialiniai
konfliktai laikomi svarbiu visuomeninio gyvenimo i$kiniu, lemiartiu socialinius pokyius,
padedatiu pereiti nuo neigiamp santyki;, itampos prie visuomes nari, ju grupiy susitaikymo.

Sociologijoje iSskiriami trys pagrindiniai teorimipoziariai, koncepcijos, kurios skirtingai
aiskina sociologijos dalyk funkcionalizmas, konflikt teorija ir simbolinis interakcionizmas.
Nagriréjant socialinio konflikto samprataktualios pirmosios dvi teorijos.

Funkcionalizmo teorija aiSkina visuomghaip sudtinga sistema, kurios elementai veikia
tam, kad sukutt stabiluma bei solidarum. Atskiros visuomeés strukiiros dalys tiriamos
atskleidZianty ry§ su kitomis strukiros dalimis. Zymiausi funkcionalizmo atstovai A. @@s ir
E. Durkheimas, sociologijos kogjhi, kuriy idéjomis vadovaudamiesi sociologijoséjds pktojo
JAV mokslininkai T. Parsonsas ir R. Mertonas. Fumkalistai akcentavo moralinio konsenso
svarly visuomeje. Moralinis konsensas (situacija kai daugelis dimovienodai iSpagsta tas
paias vertybes) vertinamas kaip visuoréenvarkos ir stabilumo palaikymo garantas. Konéskt
laikomas visuomesrs anomalija, kuri trukdo pasiekti sociaisanglaud. Funkcionalizmas buvo
pirminé sociologijos koncepcija, kuriai susilaukus krittk@mé formuotis nauja sociologin
tradicija — konfliky teorija. Funkcionalizmmas imtas kritikuotéldo, jog per didel reikSng teikia
veiksniams, skatinantiems sociglirsanglaud, ir nenagrigja visuomegs konfliktiSkumo bei
atsiskyrimo.

Kaip minéta anksiau, kaip tam tikras antagonizmas funkcionaliznusitormavo konflikt
teorija, kurios pradininku literatoje daznaijvardijamas K. Marksas. Daugelis konflikteorijos
atstowy savo paidiras kildina iS Sio filosofo koncepcijos apie klaskova. Konflikty teorija
pirmiausiai pab¥Zia visuomess padalijimo reikSm Kaip pagrindigs problemos nagrifamos:

galia, kova, nelygyl Tiriamos S reiSkinuy priezastys, y pasireiSkimas, pasekis, konflikto

4 I?ETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitiai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 31-32.
®Zr. GIDDENS A. Sociologija. Kaunas: UAB “Poligrafija informatika”, 2005, p. 32-33; DUMBLIAUSKAS V.
Sociologija. Vilnius: Vilniaus pedagoginis univeetas, 1999, p. 7.
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funkcijos visuomeés pokyiy procese. Konfliki teorijos atstovai laiko visuomenasmen su
skirtingais interesais sankaupa. Tiriami rySiaptg@rieSinge asmen grupi, vieSpatauja¢ios ir
pakiistartios visuomess grugs, kontroliavimo santykiai. Konflikt teorija, prieSingai nei
funkcionalizmas, socialirkonflikta laiko imanentiniu visuomes reiskiniu, kuris skatina progegs

Platiau aptartina K. Markso teorija, pagal kuegzistuoja valdatiosios ir pavaldzios klas
ir i nelygyle atsiranda él riboty materialiniy iStekliy. K. Markso svarbiausius socialinius pdkys
siejo su kapitalizmu, iSskrpagrindinius verslo elementus: kapital darbo gga. Pasak K.
Markso, visuomeg sudaro darbinink (proletariatas) bei kapitalistklass. Kapitalistai savo
rankose turi kapital ir yra valdagioji proletariato klags atzvilgiu. Kapitalizmas, kaip klasi
sistema, yra konfliktiSkas darinys. Abi késs negali egzistuoti viena be Kkitos, jas sieja
priklausomylés santykiai. Pagrindiniais sociad® kaitos Saltiniais K. Marksasvardija
ekonominius veiksnius, o klastarpusavio konfliktus vadina ,istorijos varikliuKlasiy kova K.
Marksas nagrigja ne tik kapitalizmo laikotarpiu, bet ja grindAisa istorine visuomers raich.’
Teiz K. Marksas traktuoja kaip ekonondm strukfiros produki ir priemorg, kuri padeda
valdartiajai klasei iSlaikyti valdZi valdomosios klas atzvilgiu’ K. Markso teorija atmeta teis,
kaip socialinio reguliatoriaus égh, jos neutraluny, priskirdama teisei valdzios iSlaikymo funkgij

Nuo XX a. SeStojo deSimtrii® prasiadjo naujas socialimi konflikty tyrinéjimo periodas ir
buvo pradta kurti modernioji socialinio konflikto koncepcijaymiausiais atstovais Siame procese
laikomi L. Coseris, R. Dahrendorfas, K. Bouldingas

Vienas Zymiausi Siuolaikinip socialiny konflikty tyrinétoju yra R. Dahrendorfas.
Socialinius konfliktus jis nagrija savo veikaluose ,Klas ir klasiy konfliktas industrigje
visuomesje“, ,Modernusis socialinis konfliktas“. R. Dahremdas kritikuoja funkcionalizry, kaip
per siaug poziiri 1 visuomer. Pasak R. Dahrendorfo visuonégn egzistuoja ne tik sanglaudos
santykiai, bet ir susiprieSinimo bei konflikto. Rahrendorfas socialinius konfliktus aiskina
skirtingai nei K. Marksas, t. y. socialinkonflikty priezastimis nurodo skirtingus asnadn grupiu
interesus bei tuos intergskirtumus sieja ne tik su kkasis, bet su platesniu galios ir valdzios
kontekstu. Kiekvienoje visuomée, pasak R. Dahrendorfo, yra atskirtis tarp ttitinvaldzi ir
atskirty nuo valdzios.

L. Coseris — amerikigy mokslininkas, kuris socialirkonflikta laiké savaime suprantamu
reiSkiniu visuomeés gyvenime, atliekaiu pozityvias funkcijas kuriant visuomeén tvarly ir

nusistovint socialiems sistemoms, tedg kad neegzistuoja visuomes) socialigs grugs, kuriose

® GIDDENS A. Sociologija. Kaunas: UAB “Poligrafijainformatika”, 2005, p. 28-29.

" LEONAVICIUS V. Sociologija. Kaunas: Vytauto DidZiojo unigéetas, 2004, p. 197.

8 IMUTPUEB A. KouumukTonorus: yaeGHoe 1ocoGHe Iist CTYACHTOB BBICIIHX Y4eOHBIX 3aBeIeHHiT. MOCKBa:
Tapmapuku, 2001, c. 26.

° GIDDENS A. Sociologija. Kaunas: UAB “Poligrafijainformatika”, 2005, p. 33.
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nekilty konflikty. Zymiausias mokslininko darbas — 1956 m. publikuatgga ,Socialinio konflikto
funkcijos”. *°

K. Bouldingas — taip pat ameriki@ mokslininkas, kuris barédkurti vientisy konflikty
teorija, nagrirgjo § reiskin tiek socialirgje, tiek gamtigje aplinkoje, teig, jog visi konfliktai turi

bendy bruoy, vystymosi poZymj, pagal kuriuos galima paaiskinti kiekvieis ju.**

1.2. Socialiny konflikt y priezastys, struktira, dinamika

1.2.1. Socialing konflikt y priezastys

Socialiniai konfliktai, kaip jau miéta, atsiranda vystosi, yra sprendziami socégin
plotméje, kurioje galioja kitokie ésniai nei gamtigje aplinkoje. Kaip ir kiekvienas, visuomeninis
reidkinys, socialiniai konfliktai, turi savo priestingumy*. Socialini; konflikty prieZastys gali it
labai jvairios. Kadangi konfliktu vadiname tam tikrprieSing: interes, nesuderinam non,
poreikiy, tiksly susidirima, tai tokio susidrimo, o gal tiksliau susittimo paastjimo, priezastimis
yra veiksniai, nulemiantys minimsituacip, tai gali ti egzistuojantys materialiniai iStekliai,
stereotipai, strukiriniai, ekonominiai skirtumai, emociniai indiwidbruozai, kova & valdzios,
noras uZztikrinti tinkamas gyvenimaoalggas ir kt. Socialini konflikty priezastis nagrigo ir
nagrirgja filosofijos atstovai, sociologai, psichologajss mokslininkai ir kt., kadangi socialiniai
konfliktai apima daug visuomeninisfeny. Priklausomai nuo tyrigimo rakurso skiriamos labai
jvairios priezastys. Vienos i§, jpudingesis vienoms konfliki atsiradimo ir vystymosi sritims,
kitos — kitoms. Moksligje literatiroje’® daZniausiai paplitusi socialipi konflikty prieZasiy
klasifikacijai objektyvias ir subjektyvias:

1) objektyvios priezastys tai egzistuojantys materialaus pasaulio reiskini®os dar
skirstomog atskiras grupes, tokias kaip:

1.1) tiksk skirtingumas: individai,y grupes turi skirtingus tikslus atskirose veiklos srityse
taigi egzistuojant objektyviamyjnesutapimui iSkyla konfliktiés situacijos. Kiekvienas individas
arba j grup: siekia savo tiksl, todl jei kiti individai ar ju grups &l savo sieki neleidzia
pirmiesiemsgyvendinti sayjuy, tai neabejotinai sukelia konflit

1.2) materialiny iStekliy ribotumas: pasaulyje egzistuoja tam tikras @kaiindividy ir tam

tikras kiekis materialini gérybiy, taigi individai turi dalintis, tuo, kas turima.adiau kiekvienas

19 IMUTPUEB A. KoudIuKTOIOrHs : y4eOHOE MOCOOHE IS CTYACHTOB BBICIINX yUeOHBIX 3aBeeHMil. MocKBa:
T'apmapuku, 2001, p. 26

1 Ten pat., p. 29.

12EABOCOB E. M. Kongumukronorust. Munck: TerpaCucremc, 2001, p. 68-69.

3 Ten pat.



individas, siekdamas uZztikrinti savo gyvenimo dtabi, siekia kuo didesnio kiekio materialini
vertybiy, o ju yra ribotai. Kadangi taksiel turi visi individai (ju gruges), tai konflikyy iSvengti
nemanoma;

1.3) suvokimo skirtumai — kiekvienas individas Skigai suvokia aplink ir save, §
nulemia jo asmeniniai bruozai, patirtis bei aplinkarioje asmuo gyvena. Taigi tas¢f@s situacijas
skirtingi individai suvokia nevienodai. IS suvokinmgsivysto po4iris i situacip (objekt) bei jos
vertinimas. Kiekvienas suvokia ir aplipgkkaip jam atrodo naudinga ir siektina, t. y. aiie
déemeg tik | tuos dalykus, kurie pagal gali darytijtaka jam. Tokiu atveju kiti aspektai paprastai
lieka nesuvokti. O kadangi skirtingi individai slva ir vertina nevienodai, ir ne tuos dias
aspektus, taid Sios priezasties neretai iSsivysto socialinisfkkias;

1.4) socialigs veiklos priklausomumas: individai veikia socigjen aplinkoje (t. y. ne
vieni), tocl ju veiklos rezultatai priklauso ne tik nua jp&iu: pvz., noédamas susimaii
mokegius asmuo turi gautiaskaity, daryti pavedim banke, o tai susigimas su kitais asmenimis,
ju grupemis. Nokdamas &mingai igyvendinti savo uzdugtindividas yra priklausomas ir nuo
kity, o jei Sii veikla jo netenkina, gali Kilti socialinis konfli&ks. Lygiai tas pats pasakytina apie
socialiniy grupiy tarpusavio santykius, bei santykius gisipiduje;

1.5) informacijos tiikumas: konfliktas kyla, kaidna pakankamai informacijos apie viear
Kita reiskin, situacip, tada pasurdfa situacijos vertinimas, kyla dvejés, sgliojimai ir atsiranda
konfliktinés situacijos, komunikacijos trikdziai itin daznakelia nesutarimus organizacijose;

1.6) elgesio, gyvenimo lygio skirtumai: asmenys tkirtinga gyvenimo patiit taip pat
skiriasi kaip asmenys pagal savo charakterius, be to turi skigingsilavinima, yra skirtingo
amziaus ir pan. Sios priezastys itin daznos kiltialiniams konfliktams;

1.7) valdzios sprendimai: tai objektyvios aplinkgb kuriy atskiri individai ar § grupes
praktiSkai negalitakoti. Valdzios sprendimai turi derinti visuonésnnariy tarpusavio interesus,
tatiau kadangi jie iS prigimties yra skirtingi, taistasuderinimas negaliab absoliutus. Tod
valdzios sprendimai kelia pasipiktinam daznai provokuoja atskirsocialy grupiy tarpusavio
konfliktus;

1.8) gamtos veiksniai: Zmogus stengiasi pazabatitgar padaryti § priklausoma nuo
saws, t&iau iki galo tai graimanoma. PrieSingai, tokia Zmogaus veikla dazn@&suita priesjjir
sukelia jam tik dar daugiau problemt. y. pradedant g#je gamtoje dl zmogaus veiklos
atsiradusiais reiskiniais, ir baigiant socialinieenfliktais. Gamtoje vykstantys (tiek nmaalus, tiek
Zmony, jtakoti reiSkiniai)jvairiai veikia socialig aplinka, ji néra atskirta nuo biologis. Neretai
(nors ir ne visada tiesiogiai) socialinkonflikty priezastimi yra gamtos reiskiniai — t. jyairios
stichirés nelaings, globalinio atSilimo problemos ir pan.;

1.9) politines paziiros;



1.10) ekonominiai sunkumai;

1.11) etnir atskirtis, ksenofobija, homofobija, skirtingos tydes;

1.12) kt.

2) subjektyvios priezastys tai ypatyles, susijusios su asmerpsichologija, nulemtosuyj
charakterio ypatum aplinkos. IS esis — tai subjektyvus, asmeninis kiekvieno Zmogatugsijos
ivertinimas,jtakojamas jo patirties, vertypinon, tikshy, baimu, psichologing problemy ir pan.

Socialiny konflikty priezastys galiitti tiek aiSkiai suvoktos, tiek nesuvoktos (Easbs).

Apzvelkime socialini konflikty priezastis pagal atskiras psichologijos mokyklasjose
socialinis konfliktas nebuvo pagrindinis tyrimo ekijas, téiau visgi umé gana reikSmingvieta:

1) psichoanalitii. S. Freudas laikomas vienu pign Zzmogaus konfliktiSkumo koncepcijos
karéjyu. Nors jis daugiausia dayosi asmenybs vidiniais konfliktais (konfliktas - nuolatinis
Zmogaus dvasinio gyvenimo elementas), didZiausias F®udas nuopelnas yra tas, jog
tarpasmeninj konflikty priezasgiu jis pataé ieSkoti pagsmorgje. S. Freudas pasglis A. Adleris
teige, kad konfliktai kyla asmenybei bandant iSsivadi®tnepilnavertiSkumo jausmo ir stengiantis
dominuoti vieniems prie$ kitus. K. Horney konflikBaltiniu laike nepakankam artimyju, visy
pirma vy, geranoriSkumindivido atzvilgiu. E. Frommo tvirtinimu, tarpasmaiai konfliktai kyla,
kai Zmogus negali realizuoti asmeninikslhy ir poreikiy;

2) etologire. Nobelio premijos laureatas K. Lorenzas — pirmasiskshninkas, iSkles
hipotez, jog pagrindig socialinyy konflikty priezastis individo ir minios agresyvumas. Pagal |
gyviino ir Zzmogaus agresyvumas niekuo nesiskiria, ggresuolatirt gyvo organizmo fsena;

3) grupires dinamikosBuvo pasdiilyta elgesio dinamiés sistemos koncepcijgampa kyla
tada, kai paZeidZiama pusiausvyra tarp individapiinkos. Siitampa pasirei$kia konflikto forma.
Konflikto Saltiniu gali iti, pvz., grugs lyderio netinkamas veiklos stilius. Konflikto spdimas
asmenybs motyvacijos ir individ tarpusavio gveikos strukiiros reorganizacija,

4) frustracijos - agresijosPasiilyta nauja konflikto hipotez agresija visada kylaét
frustracijos; agresyvaus elgesio atsiradimas raglostiojartia frustracip (frustracija — slegianti
itampa, nerimas, neviltis ar pyktis, atsirandant§lsvitiniy ar iSoriniy kliticiy trukdariu siekti
tikslo);

5) elgesio.Konflikto priezagiuy ieSkoma ne tik biologije elgesio prigimtyje, bet ir
socialireje aplinkoje, kuri kedia jgimtas individo savybes;

6) sociometrijosTarpasmeniniai konfliktai kylad zmoniy emocini; tarpusavio santyliju
tarpusavio simpatij ir antipatip. Visi konfliktai — nuo tarpasmeniniiki tarptautiniy - gali kati
iSspesti erd\je ,perstatant” Zmones pagaltprpusavio emocirsuderinamurag

7) interakcionistig. Laikoma, kad konflikto priezastys — socigjm tarpusavio greikoje.
Kylant individo nepasitenkinimui aplinka, atsiranddisharmonijos ir diskomforto pafs.
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Norédamas juos panaikinti bei prisitaikyti prie apliskoindividas imasi aktyvi veiksm.
Prisitaikymo proceso metu ir kyla konfliktai;

8) sociotropir. Konfliktai neiSvengiami, nes juos sukelia sociaininstinktai - baim,
bandos jausmas, sgitvirtinimo poreikis ir kt. Sie instinktai paveldimiod! ir konflikto Saltiniai

amzini*
1.2.2. Konflikto struktara

Visi socialiniai konfliktai turi tam tikg turini, kuri sudaro objektyvi ir subjektyvi pés-.
Objektyviuoju turiniu laikomi:

1. Konflikto dalyviai:

1.1) pagrindiniai konflikto dalyviai, kartais daradinami konkurentais, prieSininkais,
oponentais. Daznai konflikte tba iniciatorius — asmuo, kuris pradeda kondlikBvarbus yra
konfliktuojartiy pusiy statusas, kwurnusako savo tiksl realizavimo galimyhj lygis, individo
. éga“, iSreiSkiama jo fiziamis, materialiémis, socialiémis, intelektualiémis galimylemis,
Ziniomis, jgudziais, jo socialine patirtimi, rysiais;

1.2) konfliktuojargius palaikantys individai ar grép, kurios remia konfliktuojafius
subjektus dvasiskai, materialiai, politiSkai ar pan

1.3) kiti dalyviai. Asmenys, kurie retkaais bina susig su konfliktu, itakoja j: pvz.,
kurstytojas, pasiméjes asmepn | konflikta. Véliau jis konflikte gali ir nebedalyvauti.
Organizatorius — asmuo, planuojantis konfliktcagjg rezultatus ir pan.;

2. Konflikto objektas Juo yra laikomos egzistuojdns arisivaizduojamos problemos¢ld
kuriy kyla konfliktas, priezastis, branduolys. Konflikabjektu gali lati materialire, socialire ar
dvasire vertyke, kurios siekia abu oponentai.

3. Aplinka — slygos, kuriose vyksta konfliktas. Aplinkogrertinimas leidzia analizuoti
konflikta kaip socialir situacip. Labai svarbuvertinti aplinka, kurioje konfliktas atsiranda, vystosi
ir yra sprendziamas, kadangi tai turi lemting@&os numatant galimas konflikto pasekmes, taip pat
jo raidh bei galimus sprendimo variantus.

Kiekvienas konfliktas taip pat turi ir psichologiturini: 1) motyvai - vidirts paskatos
prackti konflikta, siekiant patenkinti savo poreikius. Kartaisnh gana sunku nustatyti tikruosius
konflikto motyvus, kadangi jie galititi slepiami. Dalyvy ,aktyvintojais” konfliktinéje situacijoje
gali bati ir interesai, vertybs, tikslai, norai, jausmai, emocijos ir pan.; 2)nRiktinis elgesys -

konflikto dalyviy prieSingos krypties veiksmai. Konfliktinis elgesysi tam tikrus savo principus

4 Kauno technologijos universitetas. Bendravimo psiogija. Kaunas: Technologija, 2005, p. 161-162.
> Ten pat, p. 174-175.
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(pvz., Egu ir laiko ekonomija, ,smgiavimas“i paZeidZiamiaugioponento viet ir pan.), strategijas

ir taktikas.
1.2.3. Konflikto dinamika

Kiekvienas konfliktas — tai procesas, susidedaatatskin etapy, visi konfliktai savo raida,
vystymosi eiga yra panas Taigi konfliktas yra dinamiskas proceSas\prasant konfliky raich
iSskiriamos 5 stadijos

1) latentinis (uzsptas) konfliktas — pradin konflikto vystymosi stadija. Ji sukelia
konkurenciyg siekiant vienod tiksly arba esant skirtingiems tikslams. Dar kitaip Stapas
vadinamas konflikto atsiradimu;

2) suprastas konfliktas — atsiranda tadajsiaamoninamas latentinis konfliktas. Tai reiskia,
kad konfliktuojartios Salys suvokia, kad santykiuose yra ypatingaasita, susidariusi dl tam
tikry interes, tiksly susidirimo. Atsiranda specifigs tokio suvokimo pasekin: imama vengti
prieSingos Salies ir pan.;

3) jawiamas konfliktas — skiriasi nuo suprasto tuo, kadarojtampas ir krizes. Individai
siekia iSlaikyti vidirg pusiausvys, todtl jaucia poreil iSlieti jtamm ir susifipinima. Si faz dar
kitaip vadinama atviros konfliktés saveikos pradzia, t. y. jos metu jau imamasi tamutiaktyviy
veiksmy — tai gali lmti grasinimai, tam tikri pareiSkimai ir pan.;

4) iSreikStas  konfliktas — bet koks konflikigr elgsenos variantas. RySkiausias —
pasireiSkianti atvira agresija. diau konfliktinis elgesys gali reikstigzairiomis formomis, ne tik
atvirai demonstruojama agresija, taip yra vienéto#adangi grupi viduje, tarp grupi ir Kity
visuomening dariny egzistuoja socialgs normos, kurios draudzia agresijSiu normy
egzistavimas yra preveneéipriemortg, kadangi norm pazeidimas visada siejamas su neigiamomis
paseknémis, kuriy iSvengti siekia atskiri individai beijjorganizacijos. Sio etapo metu jau atvirai
yra iSreiSkiamos pozicijos bei reikalavimai;

5) konflikty sprendimai ir pasekés: paprastai siekiama, kad suprastas atigawas
konfliktas neperaugti destruktyw elges, t. y. stengiamasi konfligtiSspesti kuo ankstesie jo
stadijoje, tdiau galimyles tai padaryti priklauso nuo daugelio aplinkybnuo konfliktuojaciy
Saliy vidiniy bruozy, nuo konflikto masto, palalzio, aplinkos, kurioje vyksta konfliktas, ypatunn
pan. Taigi kiekvienu atveju konflikto sprendimasaygana individualus. Konflikt sprendiny

varianty yra jvairiy: tai Salii tarpusavio diskusijos, derybos, tarpininko paslapgsitelkimas,

16 Zr. Koudmukronorus : xpecromarus : [yaeGHoe mocodue]. Cocrasurens H.J. Jleonos. Mocksa : M3natenbcTBo
MOCKOBCKOTO IICHXO0JIOro-connansHoro uacruryra, 2005, ¢. 85-90; Kauno technologijos universiteBendravimo
psichologija. Kaunas: Technologija, 2005, p. 175:JRUMMEL R.J. Understanding Conflict and War. fraktyvus].
[Ziwréta 2008-03-30]. Prieiga per interaet<http://www.hawaii.edu/powerkills/TCH.CHAP27 . HT:M
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grupiniai susitarimai, naujsocialinip normy nustatymas, materialupivertybiy perskirstymas ir
pan.
Su konflikto stadijomis glaudziai susijusios ir Kiokto fazés:

1) pradirt faz;

2) kilimo faz;

3) konflikto pikas;

4) kritimo faz.

Esant socialiniam konfliktui toki faziy ciklas gali pasikartoti netgi kelis kartus.
Daugkartinis fazi pasireiSkimas neigiamai veikia galimybes igspr socialin konflikta
konstruktyviai.

Galimyles iSspesti konflikta priklausomai nuo etapr faziy matomos lentéje Nr. 1.
Lentek Nr. 1

Konflikto etapas Konflikto faz Galimyhe iSspesti konflikta (%)

Konfliktinés situacijos atsiradimas | Pradire 92%
Konfliktinés situacijos

isimmoninimas

Atviros konfliktinés siveikos pradzia | Kilimo 46%
Atviro konflikto plétra Pikas Maziau nei 5%
- Kritimo Apie 20%

1.3. Socialiny konflikt y tipologizavimas

Socialiny konflikty klasifikacija yra labai svarbiyj pozymiy palyginimui, rySu, funkciju,
pohidzio nustatymui. ISskiriant atsirus socialirkonflikty tipus, yra formuojamos naujos iSvados
apie socialini konflikty désningumus, atrandami naujiy jsprendimo bdai. Svarbiausias
tipologizavimo uzZdavinys — nustatyti tuos objektywisocialing konflikty pozymius, kurie jau
egzistuoja, taigi klasifikacijos reik3nyra pazintig ir pritaikomoji.

I8skiriamit’ tokie socialini konflikty tipai: 1) pagal subjektus, tarp kuri vyksta:
1.1) tarpasmeniniai; 1.2) tarpgrupiniai; 1.3) targiniai. 2) pagal raidz ir pasekmes:
2.1) konstruktyus; 2.2) destruktyls. 3) pagal poreikius:3.1) iStekliy konfliktai — &l materialiy
gérybiy; 3.2) statuso ir vaidman- konfliktai, kylantys, nepasidalijus valdzigakos sferomis, d
socialinp vaidmern neatlikimo ir pan. 4)pagal gyvenimo sfer 4.1) Seimos; 4.2) darbo;
4.3) buitiniai; 4.4) politiniai; 4.5) religiniai; .6) ekonominai; 4.7) k) pagal pozityyj ir negatyvig
konflikto elememt santyk 5.1) konstruktyus; 5.2) destruktyss. 6) pagal trukre:
6.1) trumpalaikiai; 6.2) ilgalaikiai; 6.3) uzss, patek i1 akligat. 7) pagal pavaldumx

" Kauno technologijos universitetas. Bendravimo psiogija. Kaunas: Technologija, 2005, p. 173-174.
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7.1) horizontals - tarp vienodo statuso indiwigd 7.2) vertikalis - tarp pavaldinio ir vadovo;
7.3) diagonalus - tarp vadovo ir netiesiogiai jaavgddaus Zemesnio statuso asmed)spagal
emocirg jtampg 8.1) aukstosjtampos; 8.2) vidutigs jtampos; 8.3) Zzemo#tampos.9) pagal
intensyvum: 9.1) auksSto intensyvumo; 9.2) vidutinio intensyvynth3) Zemo intensyvumo.
10 pagal nukreiptum 10.1) tiesioginiai - nukreipiimus, 10.2) Salutiniai - tiesiogiaiasy neliia,
taciau vis tiek zeidziall) pagal konflikto suléjq: 11.1) aktyvus - patys iSprovokuojate konfiikt
11.2) pasyus - iSgyvenate kito individo sukeltkonflikta. 12) pagal konflikto kontret

12.1) kontroliuojami; 12.2) nekontroliuojami.

1.4. Socialiny konflikt y funkcijos, pasekngs, sprendimo kidai

1.4.1. Socialing konflikt y funkcijos ir pasekmeés

Kaip jau buvo aptariama istoriniu aspektu, socialikonflikty funkcijos skirting filosofy,
sociology buvo vertinamos skirtingai. T&u galima iSskirti du pagrindinius filoagf sociology,
psicholog poziirius i socialinyy konflikty funkcijas. Pirmosios socialiniams konfliktams giig
pozityvias funkcijas, laiko socialinius konfliktusnanentiniu visuomeis reiskiniu, skatinatiu
progres, integracia, sisteny ir organizaciy identifikacija ir kt. Antrosios socialiniams konfliktams
priskiria neigiamas funkcijas, laiko juos tam tiki@uomegs anomalija, kurios reikia vengti visais
imanomais tdais, teigia, kad socialiniai konfliktai dezintegja visuomea ar jos grupes, stabdo
pazang ir pan. Abiej krypeiy Salininkai tam tikra prasme yra tess Siuolaikitgje mokslirgje
literatiroje®® teigiama, kad kiekvienas konfliktas gali tirtiek konstruktyviy, tiek negatyvi
padaring, priklausomai nuo daugelio faktarikonflikto polidzio, dalyviy, psichologinio klimato,
konflikto aplinkos, iniciatyvos ir galimyhkikonflikta spesti ir pan. Jei konfliktai éra sprendziami,
jie gali sukelti nepageidaujaprpasekmi, tatiau suprastas, sprendziamas konfliktas atliekatasn
teigiamas funkcijas ir paprastai lemia teigiamasefaes.

Taigi socialiniy konflikty pasekms skirstomo¥ i 1) konstruktyvias; 2) destruktyvias.

Konstruktyvios pasekas - tai efektyvaus konflikt sprendimo iSdava. Jei konfliktas
iISspestas pagal dalyyi pageidavimus ir pasitenkingntai gali Wti pagrindas teigiamiems ir
glaudesniems santykiams. Gésmariams iSkyla noras iSgpti ir kitus nesuprastus arba nespus

konfliktus. Santykiai optimizuojasi, Zmés praturéja nauju gyvenimo ir s&g suvokimu,

87r, SIHITYTIOB A. 51., ITUTINJIOB A. 1. CrnoBaps koH(aukToj0ra. 2-¢ n3ganue. Mocksa: ITutep, 2006, ¢. 156;
Kondukronorus : xpecromaTus : [yde6Hoe nmocobue]. CocraBurens H.M. Jleonos. Mocksa : M3naTenscTBoO
MOCKOBCKOTO IICUX0JIOT0-cotnansHoro uactutyra, 2005, ¢. 81-926ABOCOB E. M. Kondumkroaorus. MHUHCK:
TerpaCucremc, 2001, c. 68-69.

I BABOCOB E. M. Kondumkromorus. Munck: TerpaCucremc, 2001, c. 125-127.
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ZmogiSkijy santykiy verts supratimu, organizacijose gali atsirasti naujesutariny sprendimo
formos, padedaiios iSvengti teisinj gincy, iSkyla lyderiai, identifikuojamos pagitos problemos,
stipréja komunikacija, objektyvus vertinimas ir kt.

Destruktyvios pasekés Zalingos individ, grugs vidaus, grupi tarpusavio santykiams. Jie
bloggja, darosi grubesni, sudarydami pagaiméhujiems konfliktams. Zmas po didets emocirs
itampos gali susilpii dvasiSkai bei fiziSkai, organizacija vedama pggimo. Dar viena galima
pasekné - vienos iS konfliktuojatiy Saly pasitraukimas iS griég. Po konflikto gali suma#n

grupés narip darbo produktyvumas ir pan.

1.4.2. Socialimg konflikt y sprendimo strategijos

Teoretikai sutaria, jog konstruktyvus konflikisprendimas priklauso maziausiai nuo 4
faktoriy:

1) konflikto suvokimo adekvatumo;

2) atvirumo ir efektyvaus bendravimo;

3) abipusio pasiti&jimo ir bendradarbiavimo atmosferos stikno;

4) konflikte esngs nustatymo.

Jeigu asmenys ag jgrups pasiruo§ dialogui, jei jie atviri vieni kitiem, tai sukunma
tarpusavio pasiti§imo ir bendradarbiavimo atmosfera. MokSleurodoma, kad $iuos veiksmus
reikia daryti Zingsnis po Zingsnio:

1)  nustatyti pagrindia problemy. Siame etape reikia aiSkiai i$siaiskinti, kokiapadin
konflikto priezastis;

2) nustatyti antrines konflikto priezastis. Sios pastys daZnai apsunkina analii
iSkreipia tikmja priezast;

3) ieskoti galimy konflikto sprendimo keli. Tam reikia atsakyti klausimus: k as (mes)
galiu padaryti iSspisti konfliktui? Ka tam gali padaryti mano partneris?

4)  bendras sprendimas apie konflikto baiginSitame etape reikia i$sirinkti abi puses
labiausiai patenkinapsprendina, t.y. rasti konsensuas

5) numatyto konflikto sprendimoildo realizacija.Cia labai svarbu laikytis numatytos
strategijos ir jos nezlugdyti neapgalvotais veiksna

6) ivertinti pastang, skirty konflikto sprendimui, efektyvum Sitame etape problema

arba laikoma iSsgsta, arba daroma iSvada, kad reikia pakartoti misietapus.

% Kauno technologijos universitetas. Bendravimo Ipsiagija. Kaunas: Technologija, 2005, p. 179.
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Cia reikty pastebti, kad 3is laipsniskas konflikto sprendimadas ngmanomas be toki
faktoriy kaip vykstadio proceso suvokimo adekvatumasg, gantykiy atvirumas ir tarpusavio
pasitikejimo ir bendradarbiavimo atmosferos buvimas.

Moksle?, tiriant socialinius konfliktus, nurodomi penki caliniy konflikty sprendimo
stiliai (strategijos): konkuravimas, vengimas, koopisas, prisitaikymas, bendradarbiavimas.
Pagal pasirinkt socialinio konflikto sprendimo tula atsispindi, kaip patenkinami prieSing
konflikto Saliy poreikiai:

1) konkuravimas arba kitaip rungtyniavimas. Dark&sflikty sprendimo bdas vadinamas
Jlaiméti-pralaimeti metodu. Viena Salis visiSkai nepatenkina santefieso ir yra nuslopinama, o
kita laimi, patenkina savo norus, tikslus, inteses8is Iidas nelaikomas pozityviu, teldkad i3
esnes lieka prieStaravimas konflikisie situacijoje, viena iS Sali néra patenkinta, taigi kyla
gréesme, jog konfliktas atsinaujins. Tokius konflikt sprendimo bdus siloma naudoti tik
kraStutiniais atvejais, kai reikia reaguoti greitaikity pasirinkimo variant néra. Konkuravimo
principu dazniausiai sprendziamos teisgsiylos, kuriose svarbiausia nustatyti tejsiaika tarp
Saliy;

2) vengimas tai socialini konflikty sprendimo stilius, kai konflikto Salys nusileidzia
atsisako savo sieki intereg vardan socialiés taikos. Konflikto 3alys elgiasi pasyviai. Siado
naudojimas taip pat yra visiSkai neefektyvus, dé&sneiSsprendziantis problemos, kaip tik galintis
ja pagilinti ir sustiprinti. Galima naudoti nebentita kai imama galvoti, kad esame neigiar kai
situacija darosi visiSkai beviltiSka ir kitaip j@spesti nepavyksta;

3) prisitaikymas arba nuolaida — tokia situadijai, viena iS konflikto Sali elgiasi pasyviai,
ji atsisako savo intergs sieky, poziciy vardan gar santyki su kita Salimi. Viena iS
konfliktuojartiu pusiy tiesiog prisitaiko prie kitos Salies porejkibei tiksl, taigi iS esms
tenkinamas tik vienos Salies interesas, kita negasisavojo. Toks elgesys sprendziant socialinius
konfliktus IS esms yra negatyvus, kadangi jis taip pat nepaSalirasegjartiy prieStaravim.
Galima naudoti tik tokiais atvejais, kai kyla smok ar vienai iS Sali nereikSmingos konfliktiés
situacijos, taéiau toks konflikty sprendimo stilius, gali sukelti labai neigianpadaring, t. y.
prieSinga Salis gali traktuoti tplelges, kaip nuolatim, paverstij taisykle ne tik smulkiuose, bet ir
rimtuose konfliktuose;

4) kompromisas — tai toks konflikisprendimo bdas, kuomet abi Salys stengiasi patenkinti
bent dai savo reikalavim, tatiau nei vienos iS Salisiekiai pilnai ra patenkinami. Tai reisSkia, kad
kiekviena i3y, gauna tik dalsavo siekio, o kitos dalies turi atsisakyti. Sisléis efektyvesnis nei

prieS tai migtieji, taciau nereikia pamirsti, kad jis netenkina galki galo, todl gali bati

2L 7r. MASTERS Marick F., Albright Robert R. The complegide to conflickt resoliution in the workplase.We
York: AMACOM, 2002, p. 76-78; Kauno technologijosiversitetas. Bendravimo psichologija. Kaunas: Tedbgija,
2005, p. 176-177; SUSLAVIIUS A. Socialire psichologija. Vilnius: VU leidykla, 2006, p. 43.
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naudojamas, kai Salinteresai yra visiSkai prieSingi, kai reikia geegprendimo, t. y. nmanoma
iISanalizuoti situacijos ir pamatyti, ar vienos &l reikalavimai nebuvo pernelyg ,i8pti“ ir

negalima rasti optimalaus abiems Salims sprendinadirgje sferoje sprendziant tés gircus

alternatyviais bdais stengiamasi optimaliai patenkinti nesutaii@s Salis, téau nepavykus to
padaryti ieSkoma bent jau kompromiso;

5) bendradarbiavimas - tai konfliksprendimo bdas, kuris laikomas pal pozityviausiu,
kadangi tokiu bdu sprendziant situagijyra visisSkai patenkinami konflikto Saliinteresai. Tokie
sprendiny variantai tuéty bati naudojami kai Salis sieja ilgalaikiai santyk{pvz. darbo), konfliktas
yra labai svarbus ir jo sprendimaséaiilgalaikiy arba daug lemiaiy padarinig. Tai abipusio
laiméjimo variantas. Norint tokiu tu spesti konfliktus reikia valdyti savo emocijas, priesika
laikyti sajungininku, laikytis tam tikyq nusistatyy taisykliy, iSsamiai iSaiskinti pozicijas, stengtis
iSsiaiSkinti pasiptus prieSingos Salies siekiusplgti alternatyvius sprendimo variantus, priimti
abipusiai nauding sprendim. Bendradarbiavimo strategija naudojama alternatgvilidais
sprendziant teisinius gins.

Apibendrinant galima teigti, kad socialinius kokflis aktyviai nagrigja socialini, moksiy
atstovai, kuny Zinios yra naudingos ir téis mokslui bei teikaros ir teigs taikymo procesams.
Teisiniai girtai iS esms yra socialiniai konfliktai, kuriemsétlypatingos y svarbos yra numatytos
teisinio sprendimo procédos, taigi zinant socialini moksl; iSvadas apie socialupikonflikty
priezastis, y raidos ypatumus bei sprendimo strategijas, galatignkamai konstruoti teisines
taisykles bei taikyti jas praktikoje. Vis daZniaeists teoretik&i® pabeZia, jog populiatja
alternatyvis ginty sprendimo bdai, kuriuose naudojamos bendradarbiavimo ar bent |
kompromiso paieskos strategijos, o ne suprieSirgaini interesai, vienam igjpralaimint, kaip kad
daznai atsitinka teisminiuose procesuose.

Socialiniai konfliktai turi nemazai sinonum tokiy kaip debatai, varzybos, kau®m
varzytyres, girtai, jie vyksta socialigje plotnmeje tarp asmen ir ju grupiy, kyla cl tam tikny
objektyviy ir (arba) subjektywi priezasiy, turi savo dinamiik Socialiniai mokslai, tokie kaip
psichologija ir sociologija, 8lo tam tikras sprendimo strategijas, kurias galpngaikyti ir teissje,
siekiantigyvendinti teigs paskirt — uZtikrinti visuomenia santvarl, uzkirsti kelp anarchijai ir

savivalei, t. y. spisti teigs uzdavinius,

22 SIMAICIO R. kurso ,Nejurisdikciniai gity sprendimo bdai“ paskait, medziaga, 2007 m.
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2. DARBO KONFLIKTO SAMPRATA

2.1. Darbo konfliktas — socialinio konflikto rasis

Remiantis @Siniu kriterijumi socialiniai konfliktai skirstompagal visuomeninio gyvenimo
sritis, kuriose jie atsiranda. Pagallgiteriju iSskiriami darbo konfliktai, kaip viena iS sociali
konflikty rasiy. Darbo konfliktas turi poZymius,adingus socialiniam konfliktui, vyksta pagal
socialiniy konflikty faziy keitimosi mechaniziy gali sukelti tiek konstruktyvias, tiek destrukigs
pasekmes, priklausomai nuo paties konflikto, orgacijos poldzio bei darbo konflikto
sureguliavimo mechanizim

Svarbu iSsiaiskinti, kas yra darbo konfliktas irklae visuomenini santykiy srityje jis
atsiranda. Darbo konfliktoagoka suponuoja logiskiSvady, kad tai asman ar organizacijos
strukiiriniy daliy, taip pat darbo santyki subjekty atstowy nesutarimai, interes bei tiksh
konfrontacija, kylanti darbo santykiuose. Darbuimal vadinti jvairia veikla, tatiau teisiSkai
reikSmingas yra toks darbas, kuris yra reguliuomnaisiemis taisykémis. ISskiriamas
savarankiSkas darbas ir samdomasis darbas. Darbotanienai kyla abiejose srityse, Ci@u
atsizvelgianti Sio darbo uzdavinius, nagéamos tik tos konfliktigs situacijos, kurios kyla darbo
teises reguliuojamoje visuomenipsantyki sferoje.

Ne tik darbo teiss mokslininkat®, tatiau dauguma socialipikonflikty tyrinétojy®* pabeZia
darbo santykj konfliktiSkuma, kuris Siuose santykiuose tarsi uzprogramuotagigvengiamasét
darbo santyki subjekt; prieSing; siekiy: darbdaw; pagrindinis tikslas yra geri darbo rezultatai,
kurie garantuat kuo didesn pelm, tuo tarpu darbuotojo pagrindinis tikslas — uzsiii
pragyvenimui, darbo uzmokestis — pagrindinis dausgiesmen pajamy Saltinis. Sie darbdayiir
darbuotoy tikslai tarpusavyje prieStarauja. LogiSka, kadbdavys suinteresuotas gauti didzZigusi
naudy maziausiomis gaudomis, o darbuotojas siekia gauti kuo digeatlyginima, dirbti
palankiausiomisaygomis.

Taigi darbo santykiuose nuolat egzistuoja konflikitduomazgos, kurios susikloss
atitinkamoms visuomeninio gyvenimo aplinkybs gali virsti konfliktu*®> Darbo konfliktai gali
kilti ne tik tarp darbdavio ir darbuotojo: jiemsigkiriami darbo santykiuose atsirandantys tikisl
interes; prieStaravimai, kurie gali kilti ir tarp pay darbuotoy ar ju dariniy, t. y. vienosimores ar

istaigos atskir skyriy, filialy ir pan.

23 7r. PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo giai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 45: NEKRO3S et all.
Darbo teig. — Vilnius: Teisirgs informacijos centras, 2008, p. 460.

24 7r. MASTERS Marick F., Albright Robert R. The completgide to conflickt resoliution in the workplase.We
York: AMACOM, 2002;BABOCOB E. M. Konduukronorus. Munck: TerpaCucremc, 2001, c. 246.

% NEKROSIUS et all. Darbo teis— Vilnius: Teisités informacijos centras, 2008, p. 460.
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Nagrirgjant darbo konflikiy priezastis, be mito darbuotay ir darbdawvi tikshy
skirtingumo, darbo konflikt priezastimis yra tos objektyvios ir (ar) subjekbgraplinkyles, kurios
veikia kylant ir kit radiy socialiniams konfliktams. ApZvelgus mokslifiteratira®® pagal pohdj
darbo konflikty priezastis fyginai galima suskirstyti:

1) priezastis, nulemtas darbo proceso, bei susijgsiatarbo procesu, darbovigtypatumais;
2) priezastis, nulemtas darbo kolektyvo ngrsichologini savybi.

Pirmajai grupei priklauso tam tikros aplinkgy kurios egzistuoja objektyviai ir trukdo
igyvendinti darbo tikslus, tinkamai atlikti darbSiai grupei aplinkyhj priskiriami pokyiai,
vykstantys darboviéje, riboti iStekliai, darbo organizavimo ypatumagpakankama komunikacija,
ir pan. Priezastims, susijusioms su kolektyvo wnarsichologigmis savyldmis, priskiriamos:
skirtingas situacijos vertinimas ir suvokimas, satijps-antipatijos, emocinis stabilumas, polinkis
sprsti problemas taikiai, baiés ir kt. Kaip pabtziama ir teiss mokslé’, visos darbo konflikt
priezastys galiiiti tiek realios, tiek iliuzigs.

Darbo santykiuose susiklostans konfliktinés situacijos mokslgvairiai klasifikuojamos
Darbo konfliktams galima pritaikyti klasifikacijagaikomas visiems socialiniams konfliktams,
kurios jau buvo aptartos, dau apzvelgsime tik tokias, kuriosidingesis darbo santykiuose ir
kurios atskleidzia darbo konfliktspecifika. Pagal subjektus, tarp kurkyla konfliktas, skiriami:
1) asmeniniai; 2) organizagijj 3) organizaciniai (tarpgrupiniai ir tarpasmenipieonfliktai. Darbo
konfliktai gali kilti 1) tiek tarp vieno lygio damotojy; 2) tiek tarp darbuotaqjir vadovyles.

Taip pat yra iSskiriamas darbo konflikklasifikacijos kriterijus — konflikto priezastys i
objektas, pagal kurskiriami: 1) @&l asmenyhy susikirtimo atsirag konfliktai; 2) dalykiniai
konfliktai — atsirad dél idéjy, nuomoni, sprendiny ar poziiriy skirtumy. Pirmoji grug darbo
konflikty dazniausiai sunkiai sprendziami, latentiniai, deditis ilga laika ir sukelti jmonei arba
skyriui neigiamy pasekmi, kadangi dl asmenini nesutarim, nepagisty nepasitenkinimu darbo
procesu, krenta darbo naSumas, gati kuriami kersSto planai, naudojamas mobingas darlbéi
negatywis tariamo prieSininko ar antipatiSko asmens pan®kindai, tokius konfliktus sunku
valdyti. Dalykiniai darbo konfliktai vertintini peSingai nei asmeniniai nesutarimai: atsiradus
dalykiniams konfliktams, jie gali atnesti teigianmpadaring imonei. Jei tok konflikta imama
pozityviai spesti, Sio proceso paseks gali hiti: kity latentiniy konflikty suvokimas, darbo
proceso ir darboab/gy gerinimas, vidini imores ar jstaigos reform bitinybés nustatymas,
iStekliy perskirstymas, nawjlyderiy atskleidimas ir kt. Bl minéty galimy pozityviy pasekmi

% 7r. GUSCINSKIENE J. Organizacij psichologija. Kauno technologijos universiteta894, p. 99-100PETHET 2.
KoupaukTsr B OpraHM3aIHsX : (hopmbl, GYHKIIMHE U CIIOCOOBI TIpeo1oacHus. XapbkoB | I'ymanutapusii [lentp, 2005,
c. 42; JUCEVCIENE P. Organizacijos elgsena. Kaunas: Technologija61p. 242; EDELMAN J., CRAIN M.B.
Deryby kelias: kaip iSvengti konfliktir juos spesti darbe ir kasdieniniame gyvenime, Vilnius: Marggtai, 1997,
p. 193.

“"NEKROSIUS et all. Darbo teis— Vilnius: Teisités informacijos centras, 2008, p. 460.
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darbo konflikty sprendimu tusty bati suinteresuotos abi darbo santy®alys: tiek darbdavys, tiek
darbuotojas, kadangi jei konfliktagma reguliuojamas, jo pasekmgali kiti neprognozuojamos:
nuo nuolatigs atviros ar maskuojamos konfrontacijos, kuri tauldhrbo procesui, sukelia sties
darbuotojams, iki atskirskyriy darbo visisko sutrikdymo ar nghorés veiklos nutraukimo.

Mokslingje literatiroje®® darbo konflikty pasekns skirstomos:

1) konstruktyvias, t. y. tokias, kurios pagerinabdaar su jais susijusisantykiy subjekity
tarpusavio pagti: interesy, tiksly suderinimas, proc@d; kylantiems tarpusavio konfliktams spti
nustatymas, priesSprieSos panaikinimas, darbo poooeganizavimo gerinimas, administracijos ir
darbuotoy bendradarbiavimo metadustatymas (susirinkimir pan.) ir kt;

2) destruktyvias, kurios sukelia nepageidauja®iskiniy nesutarimo Salims: nepasitenkiaim
bloga nuotailka, susitelkima  nesutarim, o nej darbo proceg personalo kaitos défima ir naSumo
mazjima, bendradarbiavimo galimylpisumagjima, konfrontacijos stigfjima, nom laiméti pries
prieSininkg, juridiniy gincy kilima, streiky pavoy ir pan.

Kylant darbo konfliktams gali atsirastiairiu pasekmu, tai priklauso nuo daugelio faktari
konkretaus konflikto poinzio ir aplinkybi;, Saly noro spgsti konflikta taikiai, organizaciny,
finansiny priemoni; konflikto efektyviam reguliavimui buvimo, teisiniceglamentavimo ir pan.
Galima daryti iSvag, kad ne tik p&ios Salys, bet ir valstybyra suinteresuota darbo santykrityje
atsirandatiy nesutarima mazinimu. Taigi ne tik pgos girco Salys tukty imtis priemony konflikta
paversti konstruktyviu, taau ir ijstatymy leidéjas turi numatyti teisines priemones, kurios skatin
darbo konflikto Salis susitaikyti, 0 ne eskaluoésntarina, kol jis gali gale virs individualiu ar
kolektyviniu girtu, o gal ir kolektyvinio poveikio priem@mis (pvz. lokautu, streiku).

Darbo konfliktai — tai nesutarimai, kylantys darkentyki, srityje tarp darbo santykiar su
jais susijusi santyki; subjekt; dél darbo proceso, su darbo procesu susijdiaktoriy ar darbo
santykiy subjekt; psichologiniy savybi, tatiau ne visi tokie nesutarimai gali peraugtdarbo
teisinius gikus, kadangijstatymuose ir darbo teés moksle nustatyti kriterijai, Kkuriais
vadovaujantis tam tikras nesutarimas yra identdjamas kaip darbo gtas ir jam gali bti taikomi
teisinio sprendimo iai

2.2. Darbo girfo samprata

2.2.1. Darbo konflikto ir darbo ginéo atskyrimo problema

Istatymy leidéjo uzdavinys yra sureguliuoti tokius santykius, ikuryra svarbiausi

visuomesje ir kuriu nesureguliavimas gél kelti gresne asmen teissms ir lais\ems, visuomeés

2 GUSCINSKIENE J. Organizacij psichologija. Kauno technologijos universitets894, p. 103-104.
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ir valstykés gyvenimui. Reguliuojant darbo santykius, iS vempusgs, yra nustatomos taisyis,
kurios yra teisi prielaida atsirasti ir vystytis darbo ir su jaigsgusiems santykiams, o iS kitos
puses, nustatyti taisykles, kurios numatypriemones iSvengti darbo konflikto jiems peraugus
darbo gius — reguliuai efektyw tokiy gincu sprendim. Taigi istatymy leidéjas Lietuvos
Respublikos darbo kodeKSe(toliau — DK) nustato, kas yra laikoma darbo &giis, nuo kurio
momento jie laikomi iSkeltais ir kokiais teisiniaisetodais gali @ti sprendziami.

Moksle (sociologijos, psichologijos, tés yra vartojamos tiek darbo konfliktnesutarim,
tiek darbo gidu savokos, kas sukelia tam tikrpainiaw. Pirmiausia iSsiaiSkinkime, kokiauSi
savoky semantia reikSme, kurios i$ ji vartojamos teis aktuose ir kaip jos suvokiamos &sis
mokslininky darbuose tam, kad galimath atskirti darbo konflikto ir gitio savokas.

Dabartires lietuviy kalbos Zodyna$ konflikty apibidina kaip priesing intere, ar ju
reiSkéju susidirima, susikirtimy, sankir, o aiSkindamagjinco prasne, kaip viery iS apitidinimy
nurodo: tarpusavio pretenzijos kors valdyti, sprendziamos teisme. Taigi jau pagahantin
reikSme galima daryti iSvagl kad teigs aktuose tuty buti vartojama gido, o ne konflikto gvoka,
kadangi giko ssvoka kaip ir reiSkia institucionalizupkonflikta.

Lietuvos pozityviojoje teige paprastai vartojama gio ssvoka, kalbant tiek apie DK, tiek
apie kitus teiss aktus: Lietuvos Respublikos civilinio proceso ékel** (toliau — CPK), Lietuvos
Respublikos mokeésy administravimoistatynqsz, Lietuvos Respublikos komercinio arbitrazo
istatymy®®, Lietuvos Respublikos administracinbyly teisenosistatymy>* bei kt. Zodiskonfliktas
vartojamas nebent gin apibgzimuose. DK apilirziant kolektyvinius darbo gius (DK 67 ir
68 str.) ne visai tiksliai vartojamagka intereg konfliktas. Tokia nuostataéra preciziSkai
suderinta su viso kodekso sistema, taipipasa painiavos kolektyvipidarbo gity sampratai (jos
vartojimo problematika bus aptariaméiau). UZsienio valstyhi teiss aktuose, reguliuoj&mnose
darbo gitu sampraf, nagrirgjima, galima rastijvairiuy konflikto ir ginéo savoky vartojimo
varianty: kai kuriy Saliy teistje vartojamos abiasokos (pvz. Ukrainoje), tuo tarpu kitose Vidurio ir
Ryty Europos valstykse, Vakan Europos Salyse dazniausiai vartojama tikcgisavoka (tiek
apibadinant individualius, tiek kolektyvinius darbo ¢irs)°

Teises moksle konflikto svoka beveik nevartojamayairis IS teigs normy reguliuojany
santykiy iSplaukiantys nesutarimajvardijami kaip gigai (civiliniai gincai, Zenés gintai,

administraciniai gitai), o konflikto ss3voka dazniausiai pasitelkiama sociologijos mokskt b

29 Valstybes Zinios, 2002, Nr. 64- 2569.

%0 Dabartires lietuviy kalbos Zodynas. IV leidimas. Vilnius, 2000, p. 17323.

3L valstyhes Zinios, 2002, Nr. 36-1340.

2 valstykes Zinios, 2004, Nr. 63-2243.

3 valstykes Zinios, 1996, Nr. 36-961.

¥ valstyhes Zinios, 1999, Nr. 13-308.

% PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitiai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 50-51.
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kokiems visuometje kylantiems nesutarimams apibti.>® Tatiau atskir darbo teigs mokslinink
darbuose yra vartojama ne tik darbocginbet ir darbo konfliki savoka. Tokg situacip iS dalies
suponuoja teis aktuose vartojami terminaigtau kita vertus tai rodo, kad darbo konflikto irrda
ginco svokos rera iki galo aiskios. Apskritai vienos ar kitogvekos vartojimas teés aktuose ir
moksle yra konvencionalus, nulemtas semaattermin reikSmes bei istorini vartojimo tradicij.
Kaip pabgZiama jurisprudencijofé, teisiniu poZiriu ne tiek svarbu, koks konkii@i terminas
(konflikto ar girto) yra vartojamas, svarbiau, toknesutarimp metu iSkeliami reikalavimai, kurie
atskleidZia teiss pazeidimus, jos nesilaikymo tugirparodo susikert&as konfliktuojartiy Saliy
pozicijas ir leidzia ieSkoti atitinkamiSeities variant, sprendimo tdy.

Apibendrinant iSdstytus teiginius, galimatiy teigti, kad termin darbo gircas ir darbo
konfliktas vartojimas gra iki galo iSsikristalizags, t&iau teisinei terminijai visgi priimtinesn
sqvoka yragincas>® Tai patvirtina tiek Lietuvos, tiek uZsienio valsiybteisss akt; ir mokslo
terming vartojimo tradicijos. Darbo konfliktas yra labiasociologire kategorija tiek pagal
semantig reikSng, tiek pagal vartojimo paplitim Tai reiSkia, kad darbo konfliktoagoka yra
platesi, ja apillidinami nesutarimai kylantys tarp darbo saniykubjekt, tatiau ne visi iSy gali

peraugtii darbo gigus, o tik tokie, kurie atitinka pozityviojoje téje keliamus reikalavimus.

2.2.2 Darbo girto pozymiai

Kaip jau aptarta ankgu, darbo santylqi srityje kyla jvairiy konfliktiniy situaciy, kai
kurios i$ j1 gali peraugtii darbo gidus. Toliau bus aptariama, kokius raidos etapus gareiti
darbo konfliktas (nesutarimas), kol tampa darb@wifinstitucionalizuotu nesutarimu), kokie darbo
ginco pozymiai.

Teisirgje literatiroje nebuvo ir ara bendros nuomeés ctl darbo gigu savokos. Darbo
gincus dazniausiai lemia (sukelia) darbo &sigpazeidimai, t. y. tokie atvejai, kai viena darbo
santykiy Salis netinkamai atlieka savo pareigas kitai da@arties Saliai arba pareigy neatlieka
visai. Pats savaime darbo teispazeidimas dar nereiSkia, kad kilo darbotgmn Kol kas tai tik
nesutarimas, darbo santyk$aliy nuomoni; ir poziciju iSsiskyrimas, kuris darbo gin virsta tik
tada, kai perduodamas sgii jgaliotiems organams (teismui, taikinimo komisijai pan.}°.
Kalbant apskritai apie visus darbo giis, reikia pakizti, kad ne tik teiss pazeidimai nulemia
darbo gity atsiradim, tatiau darbo gitais gali virsti ir nesutarimaiél nauj darbo, ekonomini

% NEKROSIUS et al. Darbo teis— Vilnius: Teisirs informacijos centras, 2008, p. 461.

S PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitiai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 53.

% Ten pat; p. 46, NEKROSIUS et al. Darbo ¢eis Vilnius: Teisires informacijos centras, 2008, p. 462.
39 NEKROSIUS et al. Darbo teis— Vilnius: Teisirs informacijos centras, 2008, p. 463.
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bei socialini salygu nustatymo, keitimo (kolektyviniai interesdarbo gigai). Priklausomai nuo
ginco pohidzio yra nustatomos ir teisis ju nagrirejimo priemores.

Taigi pirmiausia tarp darbo santykisubjekty (darbuotoy, ju atstow, darbdawi, ju
organizaciy) atsiranda tiesiog tam tikri nesutarimai, kuridi gasti darbo girtais, sprendziamais
teisiremis priemo®mis (juos galima vadinti institucionalizuotais kbktfais). Iki nesutarimo
virtimo gincu, jis pereina kelis etapus (kalbant tik apie tkosfliktus, kurie turi potencial virsti
darbo gigais):

1) pirmiausia yra padaromas tariamas arba tikragstepazeidimas, o tais atvejais kai
tariamasi dl darbo, socialini ar ekonomini salyguy nustatymo, pakeitimo ar panaikinimo —
atsiranda prieStaringos nuongsnir pasiilymai, t. y. jvyksta tam tikros objektyvios aplinkgs,
kurios nulemia konflikto atsiradi

2) wliau kyla pats konfliktas: t. y. subjektai ima sktip kad atsirado tam tikras
prieStaravimastampa ir pan.;

3) subjektai ima vertinti veiksmus, kurie buvo kitli sieti juos su pazeistomis téimsis ir
interesais, pazeidimus ar atliktus veiksmus priskionkretiems subjektams, svarstyti galimyb
nagrireti nesutarim tiek neteisigmis, tiek teisiekmis priemogmis;

4) kai nesutarimo Salis ar Salys suvokia sitaacipmet arba vengiama konflikto eskalavimo
arba jis perauga méginima spesti iSkilug nesutarim: t. y. arba teis ar pazeistas interesasra
ginami, arba imamasi aktyyiveiksmy siekiant pasalinti nesutargmarba apginti pazeistteis;.
Daznai siekdamos sociatis taikos Salys pirmiausiai égina deétis, uZsienio Salyse itin populiaru
kviesti tarpininkus, taikintojus, kurie padeda 8y teisiniy procediry. Sis etapas daznaina
privalomas, kartais Salys iS karto (jei pagstatymus neprivalomai kitaip) pereina prie teisini
metod;

5) darbo konflikto virtimas darbo gin: tai reiSkia, kad priklausomai nuo gmpohidzio
darbo santykj Salis arba abi Salys kreipiagijstatymaisigaliotus organus, siekdamos iSsr
tarpusavio nesutarign

Toks darbo konflikto etapiSskyrimas susis su sociologijos bei psichologijos podu |
konflikta ir Siy moksly pateikiama socialimi konflikty raida, atsizvelgiant darbo teigs moks|é&°
pateikiam, poziirj.

Siekiant atskirti darbo gitus nuo darbo konflikt bei nuo kit teisiniy gincy kategorij
reikia aptarti jiems @dingus pozymius. Atsizvelgiant teisin reguliavimy bei teigs moksle

pateiktas koncepcijas, iSskirtini tokie darbodgipozymiai:

40 Zr. NEKROSIUS et al. Darbo teis— Vilnius: Teisités informacijos centras, 2008, p. 463, PETRY LAID.
Kolektyviniai darbo gidai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 46.
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1) darbo gidai kyla IS darbo teisimi santyki, t. y. susig su darbo santyli subjekt
teissmis, pareigomis, interesais, t. y.gQbjektas — darbo teis dalykas;

2) darbo gidai kyla tarp darbo ir su jais susijussantyki; subjekt;: darbuotoy, ju atstow,
darbdawvii, ju organizaciy;

3) nesutarimui, iS kurio kyla darbo @as, mdingas stabilumas;

4) nesutarimo pagrindas — darbo normineisss akt;, kolektyviniy ir darbo sutafiy
nevykdymas ar netinkamas vykdymas, naigrbo glygu nustatymas norminiuose téssaktuose ar
sutartiniaisisipareigojimais);

5) kilusio girto nagrirgjimas teigs aktuose numatytomis procedmis (taikinimo
procediros, darbo gitu komisija, teismas).

Darbo girtus apibendrintai galima agitinti kaip tarp darbo ir su jais susijussantykiy
subjekt; kylarcius nesutarimus, kuripagrindas — darbo tés pazeidimai ar intergsskirtumai
nustatant naujas darbalygas ar keliant galiojagias, perduodami nagiti teiss aktuose

igaliotiems organams.

2.3. Darbo girty tipologizavimas

Darbo teigs teorijoje skiriamos trys pagrindis darbo gitiy klasifikacijos pagrind grupges:
pagal darbo giy subjektus, darbo gio pohudj (turin) ir teisinio paZeidimo a§.** Toks
tipologizavimo kriterij; iSskyrimas yra ne atsitiktinis, o nulemtas dsisktuose vartojamsavoky
bei teigs moksle nusistajusiy tradiciju.

Pagal darbo teisinio pazeidimo galp darbo giai skirstomi atsizvelgiant teisin santyk,
kuriame jie kilo: pvz. darbo sutarties vykdymo, loar sutarties nutraukimo, materiain
atsakomybs, su darbo uzmoké&s susig gincai ir kt.

Remiantis subjekt kriterijumi skiriami individuafis ir kolektyviniai darbo giéai.
Kolektyviniy gincy savoka ir nagrigjimo ypatumai nustatomi X, o individual-DK XIX skyriuje,
t. y. darbo teige nusisto¥jes darbo gitty dualumas, kuris yra nulemtas ir istotinfaktoriy.
Lietuvos Taryly Socialistirts Respublikos (toliau —LTSR) tés aktuose kolektyvini darbo giy
savoka vartojama nebuvo, kadangi TagyBocialistinii Respubliki Sajungos (toliau — TRSR)
ideologija buvo paremta visuomen nekonfliktiSkumu. Atkrus Lietuvos nepriklausomyb
kolektyviniai ir individuatlis darbo gitiai reguliuoti atskiraigstatymais.

Subjekty kriterijus (dar kitaip vadinamas subjektyviuojulkigkia, kad pirmiausia
pabkziamos darbo gito Salys. Pagal DK 285 str. individualiu darbo aginyra laikomas

nesutarimas tarp darbuotojo ir darbdavio (pazerdag pavieni darbuotojo teiss). Kolektyvinio

“1 Ten pat, p. 464.
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gin¢o apibézima pateikia DK 68 str., jame iS esmdarbuotojai, atstovaujami professnsjungos
ar darbo tarybos, dalyvauja kaip daugetas, taigladiuotoy interesus kolektyviniame darbo gen
gali ginti profesini sajungu organizacijos (pazeidziamos kolektygsn darbuotaj teiss ar
interesai). Vien Sis kriterijus neatskleidZia @inesnes, ji galima vadinti labiau formaliu. Tikja
tiek kolektyviniy, tiek individualy darbo gigy esng galima suvokti tik remiantis papildomais
kriterijais, kurie padeda atskleisti nesutarimoartufstatymy leidéjas formuluodamas individualir
kolektyviniy darbo giduy apibgzimus pabézia tiek Salis, tiek gi€o pohidi, tiek nagrigjimo
tvarka.

Glaudziai su darbo gén skirstymu pagal subjektus susijkitas klasifikavimo kriterijus:
darbo gito poludis. Remiantis juo, teorijoje iSskiriami inteeis teises darbo gitai. Dar kitaip Sis
kriterijus vadinamas objektyviuoju, kadangi klasifoja darbo gitus pagal objelt Tokios GSys
nurodomos tiek Lietuvos, tiek ir uZsienio tmismoksl&® Teiss girtais yra vadinami tokie
nesutarimai, kurie atsirandaldeisés pazeidim, nevienodo teis taikymo, o interaggincais tokie,
kurie kyla ne dl teists, o @l intereg; skirtingumo nustatant naujas ar &ant galiojagias darbo
salygas bei normas. Jei pazeidziamos pawemdiarbuotoy teiss — tokie gigai laikomi
individualiais darbo teisiniais giais, 0 esant darbuotpjdaugeto teisi pazeidimams -
kolektyviniais darbo teisiniais gtais. Lietuvos darbo teis teorijoje laikomasi nuostatos, kad
interes; nesutarimai gali kilti tik kolektyvini santykiy srityje. Toliau bus aptariami DK

reguliavimo netikslumai, numatomi pakeitimai besigpéymai.

2.4. Darbo girty reguliavimo problemos Lietuvoje

Lietuvoje kolektyviniy ir individualiy, interes ir teists darbo gitiy iSskyrimas pagal Darbo
kodeks yra problematiSkas, gal tiksliauatlh sakyti —istatymy leidéjo ne iki galo iSspystas.
SistemiSkai analizuojantistatymo nuostatas, galima daryti iSyadkad reguliavimas yra
nenuoseklus, kas sudaro tam tikros painiayasskinant, taip pat kelia problendél praktinio DK
taikymo. Tiek Lietuvos darbo teis teoretikai, tiek uZsienio Salimokslininkaf® pagal pohdi
iSskiria teigs ir interes darbo gigus, o pagal Salis — kolektyvinius ir individualidarbo gigus.
Naudodamiesi kompleksiniu klasifikavimo kriterijun{apjungdami tiek subjelt tiek ginto
pohadzio kriterijus) skiria kolektyvinius interaskolektyvinius teigs bei individualius teis darbo
gincus. Pagal atskiras darbo &inraSis yra nustatomi teisiniai metodai jiems nagfiinkurie

labiausiai atitinka gity polidi bei galimas pasekmes.

“2 PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 56.
“3NEKROSIUS et al. Darbo teis— Vilnius: Teisirs informacijos centras, 2008, p. 473.
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Lietuvoje galiojaioje DK redakcijojej tokias mokslinink iSvadas kol kasédna iki galo
atsizvelgta, pagal pabi darbo giai néra nuosekliai suskirstyii interes, ir teisss darbo gitus.
Neaiskunmy kyla ir dél individualiy bei kolektyviniy darbo giy reguliavimo. Pirmiausia aptarkime
darbo giry klasifikacijos, remiantis objektyviuoju kriterijupreguliavimo netikslumus.

DK 68 str., apibéZiartiame kolektyvin darbo gida, taip pat 67 str., nustatéiame
kolektyviniy ginéy, susijusiy suimores kolektyvires sutarties sudarymu ir vykdymu, sprendimo
tvarka, yra vartojamas terminasteres; konfliktas Visy pirma, Si gvoka rera suderinta su bendra
DK terminija, kaip jau miata, kitose nuostatose minimas grterminas. Antra, 67 str. pavadinime
vartojama formuluat nesutaring ir gincy, kuri taip pat gra tinkama, kadangi Darbo kodekse, taip
pat kituoseistatymuose yra vartojamos ginsavokos, nesutarimoasoka - perteklig. Tretia, néra
iki galo aiskiintereg; konflikto formuluogs vartojimo reikSra. DK 58, 67 ir 68 str. nuostatogra
suderintos bei apsunkina suvokimar egzistuoja pagal dabaitireguliavimy kolektyviniai darbo
gincai cél interes; bei ¢l teises.

DK 58 str. nustato gity, kylartiy sudarant ir vykdant nacionalines, Sakos ir tants
kolektyvines sutartis, sprendimo tvarkpagal kur visi tokie girtai sprendziami DK X skyriaus
nustatyta tvarka (kolektyvinidarbo gigy). Pagal 58 str. formulu@tei atsizvelgiant darbo teigs
teorijos teiginius, galima daryti iSvadkad egzistuoja tiek kolektyviniai darbo g dél interes;
(atsirandantys sudarant kolektyvines sutartisl, dii¢ teisés (atsirandantysétikolektyviniy sutatiy
vykdymo).

DK 67 str. nustato gity, kylantiu sudarant ir vykdantmores kolektyvirg sutart,
sprendimo tvark tatiau ji skiriasi nuo 58 stritvirtintos. Pagal 67 str. 1 d. dgiai, kylantys per
derybas @ imorés kolektyvires sutarties sudarymo, taip pat gstatymy, kity norminiy teises akty
ar kolektyviniy sutatiy nustatytt salygu pakeitimo arba naujdarbo glygy nustatymo, sprendziami
kolektyviniy darbo girty (interes; konflikty) nagrirgjimo tvarka (DK X skyrius). Si norma, kaip ir
laikoma sinonimu kolektyviniams darbo gams, nors sistem¢nDK analiz neleidzia daryti tokios
iISvados, kadangi pagal 68 str. turkolektyviniais darbo gi¢ais laikytini ne tik nesutarimaiétl
interes;, bet ir @l teises. 67 str. 2 djtvirtinta nuostata, kad g#ai tarp atskiy darbuotoy ir
darbdavio dl imorés kolektyvires sutarties nevykdymo ar netinkamo vykdymo spreardzixXIX
DK skyriaus nustatyta tvarka, t. y. jie laikomi imdlualiais darbo gitais. 67 str. éra aptarti
atvejai, kaip tutty bati sprendziami gisai &l imones kolektyvires sutarties nevykdymo ar
netinkamo vykdymo, jei jie sugine su atskir darbuotoy, o su kolektyviniais teis pazeidimais.

DK 68 str.jtvirtinta kolektyvinio darbo gito savoka, kuri taip pat @ra tiksli: viena vertus,
IS kolektyvinio darbo gitio apibézimo matyti, kad juo laikomi nesutarimagldinteres; (kile
nustatant darbo, socialines, ekonominglggas ar jas keéiant deryly procese, taip pat sudarant
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kolektyvines sutartis) bei étl teises (kile vykdant kolektyvines sutartis), dau, kita vertus,
vartojama su DK sistema nesuderinta interdsonflikto savoka, kuria apibdinami visi
kolektyviniai darbo gigai, nors di savoky turinio prasme tapatinti negalima. Kaip pabama
mokslininky darbuos®, dl kolektyvinés sutarties vykdymo kil ginai yra teisinio pobdZio:
priklausomai nuo to, jie paZeidzia pavienio darbymar j grups interesus, gali kilti individuas
arba kolektyviniai teisiniai gitai ¢l teises.

Lietuvos Respublikos Seimui 2008 m. balandzio 3rd. pateiktas Lietuvos Respublikos
DK 22, 24, 43, 47, 52, 58, 67, 68, 69, 70, 71,722,76, 77, 78, 79, 80, 83, 84, 85, 130, 149, 162,
193, 194 straipsnipakeitimo ir papildymo, kodekso papildymo'7830 straipsniais bei kodekso
priedo papildymojstatymo projektds, kurio primimas padty iSspesti minctas problemas,
susijusias su dabartiniu kolektywvinidarbo gio reguliavimu. Ketinama ne tik pakeisti doa
kolektyviniy ginéu savoka, tatiau ir ju nagrirgjimo tvarka (apie p bus kalbama kitoje darbo dalyje).
Sialoma suvienodinti vartojamas\®kas, istatymo lygmeniditvirtinti gin¢y klasifikavima pagal
pohidi (i kolektyvinius gius cl teises ir &l interes;). Tokie pakeitimai, manytina, suteikt
aiskumo teis taikantiems asmenims, be tatp padaryti atsizvelgiaritteisss mokslo pasilymus™.

Individualas darbo gitai iS esnds laikomi nesutarimaisétiteisés, tokia iSvada darytina tiek
analizuojant DK nuostatas, tiek atsizvelgiadiarbo teigs teorijos teiginius. Darbo giai kyla ctl
teisss esant nevienodam téss taikymui, teisi pazeidimams. Pagal DK 285 stitvirtinta
apibezima, individualiu darbo gitu laikomas toks nesutarimas, kuris kyla tarp datdgooir
darbdavio dl darbo jstatymuose, kituose norminiuose é&sisaktuose, darbo ar kolektygja
sutartyje nustatytteisiy ir pareigy igyvendinimo. IS Sio apilglinimo aiSku, kad individualus gias
siejamas ne su intengso su teisj pazeidimais. DK 67 str. 2 d. numatyta, kadcginarp atskiy
darbuotoy ir darbdavio dl imorés kolektyvires sutarties nevykdymo ar netinkamo vykdymo
sprendziami individuali darbo gigy nagrirgjimo tvarka. Sis straipsnis taip pat patvirtinadka
individualiais laikomi @l teises atsirad darbo santyki subjekt; nesutarimai.

Analizuojant DK numatyt kolektyviniy ir individualiy darbo giy reguliavima, negali likti
neaptartas dar vienas probleminis klausimas, ¢susiyi DK 295 str. 2 d. 3 ir 4 p. Juose yra
numatyta, kad tiesiogiai teismuose na¢ami: 1) tarp profesimi sajungy ar kity darbuotoy
atstow ir darbdavio dl jstatymuose ar sutartyje nustatytareig ir prievoliy nevykdymo; 2) pagal
profesiniy sajungy ieskinius, kai darbdavys laiku neiSnagjamar nepatenkina profess sjungos
reikalavimo panaikinti darbdavio sprendimus, kyrézeid jstatymy nustatytas darbo, ekonomines

“ NEKROSIUS et all. Darbo teis— Vilnius: Teisirés informacijos centras, 2008, p. 471.

“® Lietuvos Respublikos DK 22, 24, 43, 47, 52, 58,&H, 69, 70, 71, 72, 73, 76, 77, 78, 79, 80, 8388, 130, 149,
162, 193, 194 straipanpakeitimo ir papildymo, kodekso papildymo*7530 straipsniais bei kodekso priedo
papildymoistatymo projektas. [interaktyvus]. fiftta 2008-04-02]. Prieiga per interaet
<http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdo@ [®1=312772&p _query=&p_tr2=.

“ PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitiai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p.122.
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ir socialines profesini sajungy nariy teises. Kyla keli neaiSkumai: ar tai individogl ar
kolektyviniai darbo gitai, ar jie kyla dl teises bei skirti ginti iSimtinai darbuotgj teises.
Panagrigkime Sias dvi kategorijas hyiminétais aspektais.

Pirmiausia aptartina, kieno tégs gali kiti ginamos darbuotqj atstovams paduodant
ieSkinius tiesiogiai teismy: darbuotoy, o gal ir jy atstow;. DK 295 str. 2 d. 4 p. formuludteidzia
visiSkai aiSkustiesiogiai teismuose nagijami gincai tarp profesing sgjungy ar kity darbuotoj
atstoy ir darbdavio @l jstatymuose ar sutartyje nustatypareigy ir prievoliy nevykdymoTokia
abstrakti formuluat neleidzia daryti vienareikSmiskos iSvados, kadaagkigos ir prieveés rera
identifikuojamos, t. y. neapibziamos papildomais pozymiais. Galltokiy pareigr ar prievoliy
nevykdymas ar netinkamas vykdymas gah Busigs ne tik su darbuotojteisiy pazeidimais, bet ir
su darbuotaj atstoy teissmis. Lietuvos Respublikos profesinsjungy istatymd’ 22 str. 1 d.
itvirtinta, kad profesies sjungos, sprendziant individualius ir kolektyviniutarbo girus,
dalyvaujaistatymy nustatyta tvarka, o Sio straipsnio 2 d., kad¢gs kilusius tarp profesiai
sajungy ir darbdavio dl istatymy ar sutartimis numatytpareiq, ir prievoliy nevykdymo, nagriga
teismas. Lietuvos Respublikos darbo tarystatymd® 19 str. 1 d. 7 ir 8 p. numatyta, kad darbo
tarybos turi teig kreiptisi teismy dél darbdavio sprendimteisitumo, taip pat é istatymy, kitu
norminiy teises akty;, kolektyviniy sutatiy nevykdymo ar netinkamo vykdymo, taip pat darbo
tarybos teisj, nustatyh jstatymuose, kolektyvise sutartyse ar darbo tarybos ir darbdavio
susitarimuose, gynimo, o 31 sfitvirtinta, kad gicai, kylantys @l Sio istatymo vykdymo,
sprendziamistatymy nustatyta tvarka. Taigi galbDK 295 str. 2 d. 3 p. numatyti diai, gali Kilti
tiek cl profesiniyy sajungu, tiek cél kity darbuotoy atstow, taip pat darbuotqjteisiy pazeidimo?
Toks DK 295 str. 2 d. 3 p. traktavimas nesiderimanslividualaus darbo géo savoka ir laikytinas
netinkamu, kadangi Sie diai reguliuojami XIX DK skyriuje, tai pirmiausia pggimuojama, kad jie
susig su darbuotojo ir darbdavio nesutarimais (DK 285.st

Kalbant apie minim gincu turini darytina iSvada, kad tai giai ¢l teiss, kadangi jie
siejami su tam tikr jstatymuose ar sutartyje nustatytarbdavio pareig ar prievoliy netinkamu
vykdymu ar nevykdymu, taip pat priimtsprendina gincijimu. Pagal darbo teés teorip batent
tokio pohkudzio girtai laikomi kile dél pazeist; teisiy, 0 ne @l interesy.

Nagrirgjant DK 295 str. 2 d. 3 ir 4 p. numatytais ieSkisiginamos teis (individuali ar
kolektyvin¢) pohidj, reikia pasinaudoti sisteniis analizs metodu. Pagal normétvirtinima XIX
DK skyriuje atrodo, kad tai téty bati gincy kategorijos, susijusios tik su atskidarbuotoj teisiy

pazeidimais. Kita vertus, afitinant abi gikdy kategorijas éra pabéziama, kad tai susijsu atskin

4" Valstybss Zinios, 1991, Nr. 34-933.
“8 valstyhes Zinios, 2004, Nr. 164-5972.
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darbuotoy teisy pazeidimais. Be to kyla klausimasl dokiy atvejs, kai darbdaviastatymuose ar
sutartyje nustatyt pareigr ar prievoly nevykdymas, taip pat tam tikrsprendinn priémimas
pazeidzia ne paviemidarbuotoy, o kolektyvines teises. Ar tokiais atvejais negas teisminis
bylin¢jimasis, o taikomos kolektyviniams @i@ms reguliuoti numatytos proaeds? Ir kaip toks
reguliavimo traktavimas derinasi su Profesisijungy 18 str., Darbo tarybistatymo 19 str., DK
22 str. 1 d. 8 p., kuriuoseéma nurodyta, kad darbuotpjatstovai turi teis kreiptis i teismy tik

darbdaviui pazeidus atskirdarbuotoy teises. Be to, aplinkyh kad ieSkiniusj teismy paduoda
darbuotoy atstovai, kurie yra kolektyvinigincy Salimis, taip paineSa painiavos.

Taigi DK 295 str. analiz kelia abejoni dél reguliavimo nuoseklumo,agoky tikslumo ir
suderinamumo. Darbo téis teorijoje taip pat ¢ra atsakymoj § klausimy. DK komentar&
analizuojant DK 295 str. 2 d. 3 ir 4 p. nurodomadkSios dvi gitu kategorijos artimos
kolektyviniams gigams, bei teigiama, jog josma ypatingos individuali darbo gidy kategorijos,
0 savitas darbo gén priskyrimo teismams taisyd iSpktimas. ISsamesniteisiniy diskusijy Siuo
klausimy néra, taigi jis lieka atviras.

DK 295 str. 2 d. 3 ir 4 p. numatytus gus galima bty traktuoti, kaip kolektyvinius, kurie
netinkamai numatyti DK XIX skyriuje, téau sistemia DK, Profesing sajungy istatymo bei Darbo
taryby istatymo anali neleidzia daryti tokios iSvados, kadangi pagaiigrazeidimus tokie gifai
gali bati susig tiek su pavien, tiek su kolektyviny teisiy pazeidimu. DK 295 str. 2 d. 3 ir 4 p.
numatytus gitus galima bty laikyti specialiomis individuali darbo gigy kategorijomis, t&au
tokiu atveju kyla klausimas étl ieSkovo teisi. Ar darbuotojo atstovo ieSkinio padavimas
nepazeidzia paties darbuotojo &siginktis, ginti savo subjekiinteis; ar jos neginti, nes teismo
sprendimas sukelia teisinius padariniugtent darbuotojui. Panagékime CPK nuostatas,
susijusias su teisaib ieSkovu.

CPK 56 str. 1 d. 5 p. numatyta galindyprofesinei gjungai atstovauti savo napagal
pavedima, o0 ieSkove profesin sajunga gali liti tik gindama arba savo teises (kaip juridinio
asmens), arbgtatym; numatytais atvejais - vigdntereg (CPK 49 str. 1 d.). Kitiems darbuaioj
atstovams CPK nesuteikia tesshiti atstovais pagal pavedigntai reiskia, kad jie byloje galitii
tik ieSkovais (gindami arba savo teises, arbaajiiéSteres — jei jstatymas numato tokigalimyky).
Taigi gallut darbuotoy atstow; kreipimasis tiesiogiai teisny reiSkia vieSo intereso gynan(CPK
49 str. 1 d.). CPK 49 str. 1 d. numatyta, kstétym jtvirtintais atvejais prokuroras, valsggbei
savivaldyby institucijos bei kiti asmenys gali pareiksti iagkivieSajam interesui ginti. Galb
darbuotoy atstow; teis: pateikti ieSkin, susiju$ su darbuotaj teisy gynimu, yra ltent vieSojo

intereso gynimo atvejis, numatytgsatyme (Profesini sajungy istatymo 18 str. 3 d., Darbo taryb

9 Lietuvos Respublikos darbo kodekso komentarasl. Milnius: Justitia, 2003, p. 527.
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istatymo 19 str. 1 d. 7 ir 8 d., DK 22 str. 1 d..8rpgaip pat DK 295 str. 2 d. 3 ir 4 p.). Lietuvos
Auksciausio Teismo praktikoje galima rasti nuostaiatvirtinargiy tokj traktavims.

Lietuvos Aukgiausias Teismas vienoje i§ kasacine tvarka namyrihyly>® yra pasisas,
kad profesirés sjungossavo nati teises ir teigtus interesus civiliese bylose teisme dazniausiai gina
Siais mdais: 1) reiSkia ieSkinius profesinisajungy nary teigms ir teigtiems interesams ginti
(Civilinio proceso ko 49 str. 1 d., DK 22 str. 1&1p., Profesini sjjungu istatymo 18 str. 3 d.); 2)
atstovauja profesé#s sjungos nariams — dalyvaujantiems byloje asmenimslarbo teisini
santykiy bylose (CPK 56 straipsnio 1 dalies 5 punktas). ovadjantis Sia teismo logika reikt
daryti iSvad, kad ir kiti darbuotaj atstovai veikia remdamiesi galimybe paduoti ieglsrteismui
ginant viegji intereg (CPK 49 str. 1 d., Darbo tarylistatymo 19 str. 1 d. 7 ir 8 d., DK 22 str. 1 d.
8 p). Toks teismo iSaiSkinimas leidzia daryti iSyadlad tai individuals girtai, o darbuotojo
atstovai ieSkin pateikia gindami viegj intereg, tatiau neatsakq klausima, ar tokiu lmdu negali
ginti kolektyviniy darbuotoy teisiy.

Neimanoma padaryti vieninte teisingos iSvadostbDK 295 str. 2 d. 3 ir 4 p., kadangi nei
teisinis reguliavimas, nei darbo t&ssmokslininkk nuomor, nei teisny praktika rera vieninga ir
pakankama. Seimui pateiktuose DK pakeitimuose k3l igra nauy nuostat, susijusi su Siuo
klausimu, teism praktika negausi, o mokslininkkoncepcija neiSvystyta, taigi kol kas belieka
tikétis, kad Sis klausimas vienaip ar kitaip bus i§sfas, panaikinant kylgius neaiSkumus.

Apibendrinant galima teigti, kad tiek individualitiek kolektyvinyy darbo gigy savokos
kito, ne tik iki naujojo DKisigaliojimo, t&iau ir wliau. Pagal Vakar Europoje vykstafius
procesus, susijusius su darbodgirsmvokos formavimu, teis mokslinink; jZvalgas, galima s,
kad Lietuvosijstatym leidéjui dar teks pakoreguoti nuostatas, nhuméts atskirus darbo gin
tipus. Vig; pirma tocl, kad dabar galiojatioje DK redakcijoje ne itin preciziSkai vartojamos
sqvokos, taip pat darbo tes mokslininkai® pabezia, jog reikia skirti didesndemes darbo giry
klasifikavimui pagal kompleksin kriterijy: tiek subjektywji, tiek objektywji. Pakeitus DK
nuostatas, atsizvelgiantninétas rekomendacijas, reguliavimas tgpiSkesnis, taip patiby galima
modeliuoti efektyvesn nagrirgjimo metod; taikyma. Teisiniams darbo (kolektyviniams ir
individualiems) gigams tikslinga bty taikyti klasikines priemones (teismines), intergin¢ams —

tarpininkavimo, taikinimo ir arbitrazo proces.

*Y Lietuvos Aukgiausiojo Teismo Civilini byly skyriaus 2006 m. kovo 15 d. nutartis cJbngtirés profesirs
sqgjungos Kauno apskrities profegisgjunga v. UAB ,Lietlineri, Nr. 3K-3-181/2006, kat. 3.2; 18.1; 118.2.
*L PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitiai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 70.

29



3. DARBO GINCU TEISINIO REGULIAVIMO GALIMYB ES

3.1. Teisiniai socialing konflikt y sprendimo badai

Teis:, kaip socialinis reguliatorius, turinti paskirtvirtinti visuomenin kompromis ir
garantuoti j valstykes prievarta, ima veikti tik tada, kai nepakanka libcialiniy normy, tokiy kaip
moraks, religiniy ir kity visuomeniniams santykiams sureguliuoti. Tai Silkités poziiris i teis,
pakeits anksiau egzistavus pagal kur teiss buvo traktuojama kaip vienos socia@ingrugs
interes; jtvirtinimo ir gynimo priemoa.

Teig ne tik reguliuoja visuomeninius santykius, kurie@ogyrauja darna, f&u nustato
taisykles tiems atvejams, kai tarp teigisantykiy subjekt; kyla nesutarimai, peraugantygeisinius
gincus. Tokia situacija neiSvengiama, kadangi, kaip jawvo mireta, konfliktai yra imanentinis
visuomeninis reiskinys. Tais nustato priemones, kuri pagalba sprendziami tés gircai.
ISsamiausiai reglamentuota teismo, kaip teisingurkdymo subjekto, veikla: kodifikuotuose
teisss aktuose nustatyti teisminio proceso principaiarmos, kurios taikomos procesinei veiklai.
Teisminis ldas rra vienintet galimylk: sureguliuoti teisip ginca, t. y. pozityviojoje tei§je
itvirtinti ir kiti metodai, kurie gali lati tiek privalomi, tiek laisvai pasirenkami Salitarp kuri; kiles
teisinis girgas. Salys gali paéginti ginéa pirmiausiai spgsti taikiai, deryln, abipusii kompromis
budu. Jos taip pat gali kreiptiskitas valstybines ar nevalstybines institucijaaigi galiojantys
istatymai nustato kelis subjektinteisi ir intereg; gynimo idus. Gigy sprendimo bdai reiskia
istatymy nustatys tam tikn valstyles ar nevalstybimi institucijy veikla sprendziant Saligincus ir
ginant bei atkuriant paZeistas subjektines teigesnberesus. Pagal tai, kokia institucija nagan
gin¢a, visi ginty sprendimo bdai skirstomij valstybinius ir nevalstybinius (privais)>* Tai pati
bendriausia klasifikacija. Patakime, kad Sioje dalyje nagdjami tik teisiniai girgy sureguliavimo
budai Lietuvoje, t. y. tokie, kuriuos reglamentuojaligjantys teigs aktai, taip pat aptariamos kai
kuriy nesureguliuat badu spesti teisinius gikus jtraukimoj teisinio reguliavimo sfergalimyhbes
ir problemos.

Be bendro gity reguliavimo lady klasifikavimo reikia iSskirti atskiradisis ir jas aptarti.
Valstybiniai gitu sprendimo bdai, kaip jau buvo uZsiminta, sprendziami tiek rreipse
(bendrosios kompetencijos ir specializuotuose) faat kitose institucijose pagal tessaktuose
jtvirtintas procedras. Teismits gynybos princigitvirtina Lietuvos Respublikos Konstitucifis30
str. 1 d. Si teis turi bati uZtikrinama teiés aktuose numatytaidithais, t. y.istatym leidéjas turi
taip konstruoti pozityviosios teis sistem, kad asmenims néty uzkirstas kelias pasinaudoti

2 LAUZIKAS E., MIKELENAS V., NEKROSIUS V. Civilinio proceso teisl tomas, vadaslis. Vilnius: Justitia,
2003, p. 55-56.
%3 Valstykes Zinios, 1992, Nr.33-1014.
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teismine gynyba, ginant savo subjektines teisestegresus, t. y. turi ddi numatytas teisinis
mechanizmas, kurio pagalba asmucétgakreiptis i teisingum, vykdartius teismusl]statymuose
yra numatyta galimybjuridinius girtus nagrigti ir kitose valstybigse institucijose, t. yivairiose
komisijose, tarnybose, departamentuose, policijojpanaSiai. Vienais atvejais tokia tvarka yra
privaloma prie$ kreipiantig teisny, o Kitais atvejais Salys gali rinktis neteisinimagrirgjima
valstyles institucijose savo noru. Teisiniai gai tokiose institucijose sprendziami pagstatymy
numatyt tvarka, daznai taikoma pavaldumo progceal — Zemesnio pagal pavaldgmpareidgino ar
institucijos veiksmai skundziami aukStesniems pagakldum subjektams, taip pat yra numatytos
specialios gitiy nagrirgjimo procediros, pavyzdziui Seimo kontrolieriveikla>*

Privatis girty sprendimo bdai yra tokie, kai gitus sprendzia ne valstyb institucijos ar
pareidinai, bet privais asmenys. Mokslije literatiroje Sie nevalstybiniai giig nagrirgjimo budai
dar kitaip vadinami alternatyviais (angllternative dispute resoliution, ADRPastaruoju metu
pasaulyje ryS§a tendencijos, kuomet vis daugiau subjefte tik fiziniy, bet ir juridiniy asmen)
tarpusavio gitus sprendzia iiient Siais metodais, atsizvelgdamiju privalumus. Moksligje
literatiiroje iSskiriami tokie alternatys ginty sprendimo bdai: 1) privatus arbitrazas;
2) tarpininkavimas; 3) taikinimas; 4) Salarpusavio derybos, nedalyvaujant tretiesiems asnge
5) ginco perdavimas S$ali pasirinktam ekspertui; 6) gio nagrirtjimas dalyvaujant Saji
advokatams ir tarpininkui (anghini-trial);>® 7) privatus teismas; 9) neutralus faktustatymas;
10) ombudsmengstaigos; 11) reguliuotojo pagalba sprendzianéugnKalbant apie nevalstybinius
darbo giy sprendimo bdus pabiztina, kad jie ne visada sureguliuoti teisiSkaiz.p$aliy
tarpusavio derybos sprendziant daugeliliniy ginéy néra reguliuojamogstatymiskai. Taigi teis
atsizvelgiantj jos paskirt, nustato, kokiais atvejais jai reikjaikisti ir nustatyti gidy sprendimo
principus ir taisykles, o kokiais to tikslingiau degyti: pvz., Bra tikslinga teisiSkai reguliuoti
civiliniy gincu sprendimo tarpusavio pretengar deryly badu, kuomet abi Salys yra verslininkai ir
kt. Teis nustato taisykles tik tuomet, kai kiti socialinraiguliatoriai negali uztikrinto efektyvumo.

Pagal tai, ar gy sprendimas tam tikrudolu yra privalomas, galima iSskirtititent
privalomus ir neprivalomus teisiniusidus girgui iSspesti. Salis, kuri mano esant pazeigbs
subjektire teisz ar interes, dazniausiai laisvai renkasi, argpskritai ginti, t. y. kreiptigstatym
nustatyta tvarkay igaliotas institucijas ar paraigus su reikalavimais. Kreipiantiséldgin¢o
iISsprendimo susiduriama gatatymy nustatyta tvarka, kuri tam tikrus @in nagrirgjimo badus
numato kaip privalomus: pvz. sprendziant individusldarbo gitus tam tikros kategorijos darbo

gin¢ai, numatyti DK, pirmiausiai privalomai nagéami darbo giky komisijose.

> LAUZIKAS E., MIKELENAS V., NEKROSIUS V. Civilinio proceso teisl tomas, vadaslis. Vilnius: Justitia,
2003, p. 56.
> Ten pat, p. 57.
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Egzistuojant pasirinkimo laisvei, vis daZniau teisi santykiy subjektai savo tarpusavio
gincus linke sprsti alternatyviais tdais, 0 ne teisme ar kitose valstydsia institucijose. Tokia
situacija susiklosto @ privalumy, kuriuos teikia neteisminis gin nagrirgjimas. Pamigtina, kad
Lietuvoje alternatyws girty sprendimo bdai réra populiafis, tai pirmiausia sietina su teisine
samone, nepasitifimu naujovmis, t&iau pasauliads, yp& Vakam Europos tendencijos gana
spatiai gali tapti patraukliomis ir Ryt bei Centrigs Europos gyventqj tarpe. Moksligje
literatiiroje®® i$skiriami tokie alternatyvi ginéu sprendimo privalumai lyginant su teismais:

1) sprendimo tdo silyginis pigumas, iSvengiama zyminio mokies advokati honoraro, Kif
bylingjimo iSlaidy;

2) proceso konfidencialumas. Teisme procesas yesasi, su tam tikromigstatymy
numatytomis iSimtimis, siekiant apsaugoti diésteres arba privaj gyvenim. Sprendziant kilus
teisin gin¢a alternatyviais bdais Salys yra tikros, kad procesas bus uzdarasi@Sum nepateks
informacija apie $alisyjtarpusavio santykius, komerés) profesigs paslaptys ir pan. Si garantija
suteikia Salims saugumo, padeda iSvengti nerealgireso, konstruktyviau vertinti situaciy jos
iISsprendimo galimybes;

3) girco iSsprendimo truké Teismuose bylos nag@jamos gana ilg laika, kadangi tai
nulemta objektywi veiksniy: byly kiekio, teigju skatiaus, paties proceso patrio, t. y. teisminis
nagrirgjimas yra iSsamiai reglamentuojamas kodifikuotsiatymais ir teigai turi pareig tinkamai
vadovauti procesui. Sprendziant @is alternatyviais iais pavyksta lankgi organizuoti
proces, jis trunka gana trunzpaika;

4) socialires taikos tarp Saliatkirimas. Tai ypatingai svarbu, kai Salis sieja ilgat santykiai
(pvz. verslo partneriai, darbuotojas ir darbda®gsmos nariai ir pan.). ISsprendus@iieisme tik
atkuriama teisié taika, kuri paprastai remiasi vienos iS galisiSku pralaindjimu, santykiai gali
paasStéti ar bati nutraukti, t. y.jtampa, atsiradusi dar prieS nagjimo proces, tik retais atvejais
iSnyksta prtmus teismo sprendin Sprendziant teisinginca alternatyviais bdais svarbiausias
tikslas — atkurti socialip taika, pasalinti kilusio nesutarimo prieZastis, sutdilalis. Si tiksly
siekiama taikant gito sprendimui bendradarbiavimo strateggiekiant optimaliai suderinti Sali
interesus;

5) ginto sprendimo kontroliavimas. Teisminio proceso nilys turi labai ribotas galimybes
kontroliuoti girto sprendim, t. y. tiek, kiek tai leidzia Sali rungtyniSkumo ir dispozityvumo
principai. Proceso teis normos numato gana grieztas taisykles,uksalys privalo laikytis, ir tai

sumazina galimybes lankai organizuoti gido sprendim, laisvai teikti jrodymus, atsisakyti

Y P

* LAUZIKAS E., MIKELENAS V., NEKROSIUS V. Civilinio proceso teisl tomas, vadaslis. Vilnius: Justitia,
2003, p. 58-59.
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daZniausiai proceso taisykles nustat@igm Salys, kurios gali laisvai tartiséldtokiy taisykliy
pakeitimo. Kadangi pagrindinis tikslas tokiais g&® — socialigs taikos atkrimas iritampos tarp
Saliy pasalinimas, tai imamasi vigmanony priemoni; jam pasiekti, Salims yra suteikiama laisv
kontroliuoti proces;

6) sprendimo pémimo mechanizmas. Teisme Salims privadasprendim priima teigjas ar j
kolegija, t. y. Salys teismo proceso metu tik gageleistinus ir su gi€u susijusiugrodymus, juos
IStyres teismas priima sprendamnkuris Salims yra privalomas, jo nevykdant savaskai, gali kuti
pateiktas priverstiniam vykdymui pagastatymy numatyh mechanizm. Alternatyvis ginty
sprendimo bdai pasizymi tuo, kad dazniausiai metu Salys, laikydamosi imperatyvieiss
normy, paios pasiekia tarpusavio susitasmkuris jiems taip pat tampa privalomas (su tam
tikromis iSimtimis, t. y. pvz. arbitrazo atveju)a3 faktorius, kad Salys gali gpas susitarti, taip pat
motyvuoja jas rinktis alternatyvius gim sprendimo bdus, kadangi tai suteikia stabilumo, laisy
kontroks bei saugumo jausmt. y. veikia pozityviai psichologiskai;

7) proceso taisykli nustatymas. Alternatywidarbo giduy sprendimo privalumas sussj su
proceso kontrole. Salys @as, prieSingai nei teisminiame procese, nusistatpusavio gito
sprendimo tvark, pasirenka arbitrus, tarpininkus, ekspertus,ég@imagrirtjimo kalba, vieta,
sprendimo pdmimo mechanizmir aptaria kitus klausimus. DazZniausiai iirtinama tarpusavio
raSytiniu susitarimu, kuris galiab tiek iSankstinis, tiek ir sudarytas jau kilus\¢ui;

8) nauda visuomenei ir valstybei. Ne tikéms girto Salys, sprsdamos tarpusavio gias
alernatyviais bdais, turi galimyk pasinaudoti y teikiamais privalumais, &&u tai turi vie§
poveiki: atkuriant socialig taika atskim gincy iSsprendimo atveju, tai gali suteikti socialin
stabilumy ir pozityvia santykiy raida tam tikmy visuomening santykiy sferose. Giéy sprendimo
perskirstymas gali tati ir ekonomirg naudy, valstybei (mokeSuy mokéetojams): jei didel dalis
gin¢y baty iSsprendziama taikiai, naudojantis alternatyvigiaéy sprendimo bdais, teism
sistemos iSlaikymas kainupmaziau. Téiau tam, kad giéu nagrirgjimo srityje jvykty pokyiai
reikia laiko, kad susiformuattiek teisire baz, tiek pati instituciy sistema, tiek savimen

Siekiant visapusiSkai atskleisti alternatyviuscgisprendimo bdus, hitina pamirti
ne tik ju privalumus, bet ir ttkumus:

1) ginta sprendzia ne teisininkai profesionalai, prieSinggiiteisme, taigi kartais atsitinka taip,
kad tarpininkas, taikintojas, ekspertas ar Kkitastidsis asmuo, padedantis &gir ginca,
neiSmanydamas pozityvios té&ss jos veikimo princip, negali tinkamaiivertinti ginco pasekmj
teisiSkai, paaiskinti Salimgyjteisi ir pareig;, numatyt, jstatymuose. Tai gali sukelti tam tikr
problemy sudarant sutartisetiginco iSsprendimo ir pan.;

2) taikiai sprendziant gifa pirmiausiai siekiama atkurti sociatirtaika, o ne apginti pazeist
teis; ar interes, taigi priimant susitarimusétiginco iSsprendimo ne visada yra apginamadteis
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3) sprendziant gitus taikiai rera galimylés pasinaudoti tokia valstyb garantuojama finansine
pagalba kaip teisminiame nagiiime: pvz. teisminio proceso metu yra suteikiamanggbé buti
atleistam nuo zyminio mokeée dalies;

4) teismo proceso metu padarytas klaidas galina@sigt teisny instancirgs sistemos pagalba,
kas rera hidinga alternatyviems gén sprendimo metodams, ¢tau taikiai iSsprendus gin ir
sudarius sutaiit visada galima inicijuoti jos pef#ijima, paioje sutartyje numatyti galimus
pakeitimo Wdus;

5) iSsprendus teisirginca taikiai, rera garantuotas jo vykdymas priverstinai (iSskyristeazo
sprendimus), o teismo sprendiivykdymas yra uZtikrinamas priverstine tvarka;

6) teismo procese galima taikyti laiggias apsaugos priemones, kédsaimanoma sprendziant
ginca alternatyviais bdais, kadangi privas asmenys neturi takigaliojimy ir tai néra suderinama
nei su j1 kompetencija, nei su veikla. Paz§tna, kad CPK 144 str. 3 d. yjwvirtinta nuostata, kad
laikinosios apsaugos priemamngali kiti taikomos ir nepareiskus ieskinio teisme, tajgiendziant
ginca taikiai teorire galimyke taikyti laikingsias apsaugos priemones yra. Lietuvos Respublikos
komercinio arbitrazdstatyma’ 12 str.jtvirtinta normoje netgi nurodoma, kalies kreipimasis
teismy iki arbitraZinio nagrigjimo pradZios arba jo metu praSant imtis priemoi@Skiniui uztikrinti ir
teismo nutartis & tokiy priemoni; taikymo réra nesuderinama su arbitraZiniu susitarifdorsistatymai ir
numato galimyb kreiptis @l laikinyju apsaugos priemani taikymo, t&iau atsizvelgianti
alternatyvy ginéy sprendimo tikslus ir paldij, kyla pagista abejoé ar tokie vienos Salies
veiksmai nepanaikins galimyb taikiai iSspgsti ginta, kadangi laikinosios apsaugos prier&®n
reikalavimas reiSkia nepasitjkma;

7) teisminis nagrigjimas detaliai reguliuojamastatymuose, t. yistatymy leidéjas nustato tok
teisminio proceso mechaniamkuris padty igyvendinti proceso tikslus, péd nustatyti bylos
aplinkybes, kurios reikSmingos teigém taikos atlrimui ir sprendimo p&mimui. Nagrirgjant
gin¢us alternatyviaisiais detali taisykliy, numatyt, teisss aktuose paprastatna, jas dazniausiai
nustato Salys tarpusavio susitarimais dar prieslegeanos gido sprendimo proceala arba jos
eigoje. Tai suteikia gito sprendimui lankstumo, dimu gali tugti ir atvirkstini poveilf: sukelti tam
tikra blaSkymsi, pasimetim tarp emociy ir gin¢o nagrirgjimo ir pan.

Pateikus abi alternatyigincu sprendimo metad puses, t. y. tiek pliusus, tiek minusus,
matyti, kad apsisprendziant, kokimdu bus nagrigjamas gidas, ir j inicijuojant reikia detaliai
ivertinti situaciy ir numatyti galimus neigiamus padarinius. Tailginto sprendimo tdai visgi turi
gana daug privalumbei neuzkerta kelio teisminiam ¢m nagrirgjimui (iSskyrus arbitrad), kur

garantuoja Europos Zmogaus teibiei pagrindini laisviy apsaugos konvencijgisé str., Lietuvos

" Valstykes Zinios, 1996, Nr. 36-961;
%8 valstyhes Zinios, 1995, Nr. 40-987.
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Respublikos Konstitucijos 30 str. 1 d. Salys visagia numatyti, kokiomis priemamis ginta
spresti yra palankiausia atsizvelgdamgsvisas aplinkybes ir tikslus: jei jos siekia iSsatig
tarpusavio santykius ateityje, atkurti socialtaika, iSsiaiskinti gito priezastis ir bendradarbiauti —
alternatyvus gitio sprendimo metodas yra tinkama priegoNepavykus Siuo tmu sureguliuoti
situacijos, visada lieka galimyhoylinétis teisme, atkurti teisintaika, gauti jstatymo numatytas
garantijas, tdau gana daznai nutraukti santykius su prieSinggtogBalimi bei patirti neigiam
emociy. Nei teisminis nagrigimas, nei alternatyis ginty sprendimo bdai negali [fti
nuvertinami vien tik atsizvelgiant ju privalumus bei ftkumus. Jie gali iiti labai efektywvis
skirtingose situacijose, tarp skirtipginco Sali;.

Istatymy leidéjo pareiga balansuoti visuomga egzistuojaius interesus, siekti taikos
valstykes gyvenime ir bendradarbiavime su kitomis valsigls. Socialiniai konfliktai —
visuomeninio gyvenimo dalis, kurios ineanoma iSvengti, t&au galima sureguliuoti teistmis
priemorémis. Lietuvosjstatymy leidéjas taip pat turi atsizvelgti ne tikuzsienio Salyse vyraujaias
tendencijas, taau ir | realiai besiklostafius santykius, stengtis juos nukreipti pozityviakine.
Nustatant atitinkamas taisykles reikpasinaudoti uzsienio valstypipatirtimi ir stengtis diegti
tokius girtu reguliavimo metodus, kurie petd efektyviai spesti socialinius konfliktus teisige
srityje (teisinius gigus). Teisminis procesas — iSsamiai reguliuojamaugsprendimo prieman
kurios metu vykdomas teisingumas ir atkuriama neisiaika. Salia Sio proceso egzistuoja
alternatyvis girty reguliavimo metodai, kurie negaliatd ignoruojami, o kaip tik tusty bati
skatinami, kaip atkuriantys socialirtaika, orientuojantys giko Saly santykiusi ateii, o nej
praeii. [statym leidéjo valia spesti, kiek taikis girty sprendimo metodai turidti sureguliuoti
teiss aktuose, taip pat koks gfektyvesnio veikimo mechanizmas tufitibdiegiamas (skatinimas
tam tikm institucijy, aptarnaujaiy pvz. tarpininkavimo proceualas,ikirimas ir pan.). Atkreiptinas
déemesys, kad stengiantis sureguliuoti taikiusc¢girsprendimo metodus, negalima pamirsgi |
pobadzio ir tiksly, toctl teistkiros procesas Siuo atveju reikalauja akiyWonsultacij su
sociologijos, psichologijos ir kitmoksl; atstovais, ekspertais, kad m&biskraipyta taikaus gihy
sprendimo procados esn bei pakenkta galimam efektyvumui.

Atsizvelgianti darbo uzdavinius toliau bus nagjmmi darbo gidu sprendimo bdai, ju

sistema, teisinis reguliavimas, atskinetod; privalumai ir tikumai, praktinio taikymo problemos.

3.2. Darbo girty sprendimo bidy bendroji charakteristika

Bendrai apzZvelgus teisipi ginéu nagrirgjimo metodus pereikime prie darbo &in
nagrirgjimo specifikos Lietuvoje. Pagrindinis tégssSaltinis, reguliuojantis darbo ir su jais susyss

teisinius santykius yra DK (kolektyvinidarbo gidu nagriréjima reguliuoja DK X, o individuali
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darbo giry — XIX skyrius), t&iau jis réra vienintelis. Kaip jau buvo aptarta, darbodgimstitutas
Lietuvoje pasizymi dualumu, t. y. darbo gam skirstomii kolektyvinius ir individualius ir pagal i
klasifikacija jilems nustatyti sprendimoaldai. Be DK individualy darbo gigy sprending taip pat
reguliuoja CPK, kolektyvini darbo giguy nagrirgjimo treciyju teisme ir darbo arbitraze ypatumus
nustato Lietuvos Respublikos Vyriauggt?003 m. ruggo 30 d. nutarimas , Bl Darbo arbitrazo ir
Tregiyjy teismo nuostatpatvirtinimo.®

Pagal darbo gify klasifikacija iSskirtini tokie j nagrirgjimo metodai: kolektyviniai darbo
gin¢ai gali kati sprendziami tokiais teisiniaisutais kaip: taikinimo komisija, téeuju teismas,
darbo arbitrazas, individualius darbo @is pagal Darbo kodeksagrireja darbo gikdy komisijos
ir teismai. Tokia darbo gim reguliavimo metod klasifikacija iSplaukia iS sistemis DK analizs.
Dabar galiojantis darbo gin reguliavimo mechanizmas rutuliojosi nuo Lietuvepnklausomybs
atkarimo iki naujojo DKjsigaliojimo. Trumpai apzvelkime, kokie tégsaktai reguliavo darbo gin
sprendina.

Kolektyviy darbo gigy sprendimo tvark nustag 1992 m. kovo 17 d. Lietuvos Respublikos
Aukstiausiosios Tarybos — Atkuriamojo Seimo priimtastlie®s Respublikos kolektyviniginéy
reguliavimojstatyma®”, kuris iki naujojo DK buvo kelis kartus keistaspitdytas, t. y. tikslinamos
savokos, nustatomos gin sprendimo proceatos, koreguojami kolektyvinio poveikio priemani
taikymo klausimai ir kt. Iki Kolektyvini gin¢y reguliavimoijstatymo prmimo galiojo 1989 m.
TSRSistatymas Bl kolektyviniy darbo gity (konflikty) sprendimo tvarkos.

Individualiy darbo giu sprendim iki naujo DK jsigaliojimo reguliavo dar 1972 m.
birzelio 1 d. LTSR Auk&ausiosios Tarybos priimtas LTSR darlgtatym; kodeksa¥, kuris
visiSkai neteko galios tik 2003 m. sausio 1 d. Wweje buvo susiklagusi gana paradoksali darbo
santykiy reglamentavimo situacija, kadangi galiojant é&am Darbojstatymy kodeksui buvo
priimami atskiras darbo santykisritis reguliuojantys teés aktai, kuny nuostatos dubliavosi su
kodekso nuostatomis. Reguliavimo prasme individsiadarbo gitai iSveng tokios situacijos,
kadangi iki 2000 m. liepos 12 d; sprendimo tvark nusta¢ 1973 m. sausio 1 dsigaliogs Darbo
istatymy kodeksas su élesniais pakeitimais, padarytais po Lietuvos ndaugomylés atkirimo
1990 m. kovo 11 d., pritaikani prie naujos ideologijos ir ekonominsantyki.. 2000 m. liepos
12 d.jsigaliojo Lietuvos Respublikos darbo ginnagrirgjimo jstatyma&’, tuo p&iu nustojo galios
Darbojstatym; kodekso 15 skirsnis, regulievindividualiy darbo gigy sprendimo tvark

Kolektyvinius darbo gitius reguliuojatios jstatymy nuostatos nenumato galinggotokius

gin¢us nagrigti teismuose, jiems sgsti pasitelkiami taikinimo-tr&yjy metodai, kurie mokslige

*Lietuvos Respublikos Vyriausgb 2003 m. ruggo 30 d. nutarimas Nr. 1196 dbDarbo arbitraZzo ir Tréyjy teismo
nuostat patvirtinimo*. Valstyles Zinios, 2003, Nr. 93-4206;

% valstykes Zinios, 1991, Nr. 12-312.

¢l valstyhes Zinios, 1972, Nr. 18-137.

62 valstykes Zinios, 2000, Nr. 56-1640.

36



literatiiroje® dar vadinami pozityviaisiais. Toks reguliavimasanatsitiktinis, jis nulemtas Lietuvos
tarptautiniy isipareigojimy (Tarptautids Darbo Organizacijos (toliau — TDO) konvenciy
rekomendacij, Europos socialiés chartijos (pataisytos), Europos Bengudiarbuotoy pagrindini
socialinyy teisy chartijos), uzsienio Sali praktikos, taip pat kolektyvini darbo gify instituto
esnes. Sureguliuojant kolektyvinius darbo gus labai svarbus siekis ne tik tarp @nSaliy
iISsaugoti socialig taika, taciau ir visuomens stabilum (siekiama iSvengti kolektyvinio poveikio
priemoniy — streiko ir lokauto — taikymo, galiny laikinai sustabdyti ar net visiSkai nutraukti
imoniy, istaigy, organizacij veikla, daryti, daryti poveik ekonominiams bei kitiems valstylém
svarbos procesams). Trgju-taikinimo metodai btent ir turi padti jgyvendinti minimus tikslus,
kadangi jie pirmiausia nukreipiiginco Saly derybas, skatin&ms ieSkoti kompromig optimaliy
varianty, o ne tik primesti valstyds vala teismo sprendimo pavidalu. Taigi DK numatyti taikno
komisijos, tréiyjy teismo ir darbo arbitraZo metodai priskiriami taikno-tresiyjy procediroms?,
kurios tarpusavyje turi nemazai beadiruoz;, tatiau visgi kartu ir skiriasi. Nagrijant atskirus
kolektyviniy gincy metodus, bus aptariami pruozai, skirtumai ir panasumai.

Individualiems darbo gifams numatyti sprendimaibtlai iS esms skiriasi nuo kolektyvini.
Organais, nagrigjanciais pavieni darbuotoy ir darbdawvi nesutarimus, susijusius su atgkir
darbuotoy teisiy paZzeidimais, nagréfja darbo gidy komisija ir teismas. Klasikiniai (taikinimas,
tarpininkavimas, arbitrazas) tigju-taikinimo metodai éra numatyti nei individualaus darbo gmn
prevencijai, nei sprendimui. Tiesaé¢ra iki galo aiSkus darbo gin komisijos poladis. Vakan
Europos valstykse toky gincu nagrirgjimo orgam néra. Iki Lietuvos Respublikos
nepriklausomybs atkirimo Darbo jstatymy kodekse buvo numatyta panaSi ongasistema,
nagrirgjusi individualius darbo gius: darbo gity komisija, profesias sjungos komitetas bei
teismas. Manytina, kad toks reguliavimas, kuris atytas Siuo metu yra tam tikras LTSR
palikimas.

2003 m. sausio 1 dsigaliogs naujasis DK apjurigviename teiss akte tiek kolektyvini,
tiek individualy darbo santyki reguliavimy, nusta¢ kolektyviniy ir individualiy gincy nagrirgjimo
taisykles ir mdus. Naujojo DKisigaliojimas reiSk tam tikro naujo etapo pradzikadangi taip buvo
lyg ir baigta darbo teés reguliavimo reforma, trukusi nuo Lietuvos Respidd nepriklausomys
atkarimo, taiau tai nereiskia, kad darbo teisinsantykiy reguliavimas yra optimalus ir visiSkai
nusistogjes. Zinoma, drastiSkos reformos nevyksta, DK pakeit tikslinga bty vadinti
reguliavimo tobulinimu. Lietuvos teisis tradicijos dar tik formuojasi, tai reikalauja Kai ir

pastang, taigi tikétina, kad DK nuostatos bus peamimos tikrai ne viea karty, tame tarpe ir

% PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitiai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 134; NEKR@SS et all. Darbo
teise. — Vilnius: TIC, 2008, p. 476.
% Ten pat, p.134.
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reguliuojargios darbo gity sprendim, atsizvelgiani pasaulines, ygavVakamu Europos tendencijas
bei patirf ir pokycius Lietuvos darbo santykisferoje.

Dabar bus nagrijami konkrefis darbo gitiy sprendimo bdai, nustatyti galiojafiuose
teises aktuose,y privalumai ir tikumai, reguliavimo tobulinimo kryptys, trumpai apéant istoriri
aspeki. Kiekvienas iS darbo gén sprendimo metad pirmiausiai bus aptariamas bendrailiau

pereinant prie jo veikimo individualiir kolektyviy darbo gigy sprendime.

3.3. Alternatyvis darbo ginty sprendimo metodai

3.3.1. Deryhy problema

Saliy deryhy klausimas Lietuvos darbo téje reguliuojant darbo gi sprendim gana
keblus, tiksliau, Siuo metu galiojiame DK tokia gvoka kalbant apie individualius darbo §us
apskritai net éra vartojama. Zvelgiant istoriSkai Lietuvoje galidiisss aktai, reguliay darbo
gincus, numat deryhy etap sprendziant individualius darbo durs, lingvistiSkai tiksliau @ty
sakyti nesutarimus tarp darbo santykaly. Taigi kyla klausimai, ar dabartinis reguliavimas
pagistas, ar nereikia teis aktuose numatyti derypbsprendziant darbo gis, procediros taisykli.
Kalbant apie kolektyvini darbo gigu reguliavimy kolektyviniy deryhy procedira reikia laikyti
Saliy tarpusavio nesutarimo sprendimo etapu, kurianbpagis neskmingai, gali kilti kolektyvinis
darbo gigas.

Kalbant apie individualius darbo gus ir tiesiogini deryhy galimybg jiems spgsti, reikia
pamireti, kad istoriSkai tokia galimyd buvo numatyta: iki 1974 m. galiojusioje Darbo @in
nagrirgjimo tvarkos nuostatredakcijoje buvo nuostata, kad ,darbodirkomisija nagrigja darbo
gin¢a, jei darbuotojas nesureguliavo nesutarimo tiesiogardamasis sumores, istaigos,
organizacijos administracij& Nuo 1974 met toks reguliavimas panaikintas ir atgaivintas jis/d
tik 2000 m. liepos 12 disigaliojus Darbo gty nagrirgjimo istatymui: jame & buvo jtvirtintos
nuostatos apie tiesiogines satierybas.

Minétameistatyme minimaliai sureguliuotas tiesiogirderyh; klausimas buvo vertinamas
kritiSkai, kadangi, vig pirma, nebuvo aiSku, kas yra tiesioggrderybos apskritai, t. ystatyme gra
apibzta tiesioging deryhy savoka. Tokia situacija apsunkina nuostatosl gu vedimo
igyvendinimy: Salys galijvairiai interpretuoti tiesiogines derybas, skirsngsuvokti j; veikimo
mechanizm ir pan. Antra, kilus nesutarimams tarp darbo ddntgalu, juos beveik visada yra
méginama iSspysti tam tikromis derybomis, iSskyrus atvejus, kaipt Saly yra dide¢ jtampa,

grésne, jog darbo santykiai gali nuikti ir panaSiose situacijose. Taigi kyla klausimais pagista

5 BUZINSKAS G.]statymy, reguliuojattiy darbo girty nagrirgjima, tobulinimo kryptys. Jurisprudencija, 2002, Nr. 25
a7, p. 7.
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istatymy leidéjo pozicija apskritaitvirtinti nuostag dél tiesioginy deryhy, jeigu jos ir taipivyksta.

IS kitos puss nepagista versti Salis détis, jei jos to nenori ardl tam tikry aplinkybiy tai iS viso
néraimanoma. Derylp esnt — taikus néginimas sureguliuoti tarpusavio konfliktinteres ar tiksly
prieSprie§, jos turi hiti savanoriskos, Salys turiib nusiteikusios detis. Jei savo teisar pazeist
intereg, imanoma apginti teisme (kadangi tai garantuoja Ktutgios 30 str.), tai éra tikslo versti
Salis priverstinai detis, juo labiau kai tai nedugtjokio rezultato, realiai net nevyktr tiesiog
vilkinty gin¢o iSsprendimo laik Jei Salys yra linkusios ddis ir ieSkoti taikaus sprendimo, jos tai
ir daro, o dirbtig privaloma deryh procedira gali tik paastrinti gia.

Tikslingiau kity nustatytijstatyme rekomendacimuostad bei tam tikras lengvatas ¢im
Salims, kurios naudojasi denybmetodu, t. y. skatinti taik ginco sprendim, o ne daryti j
privalomu, kadangi, kaip méta, tiesiogigs derybos & susiklostatiy aplinkybiy ne visada
imanomos ir efektyvios, prieSingai, jos gali sukdkiiug neigiam padarini: pagilinti ginto Saly
prieSiSkum, padaryti gio sprendim ateityje sudtingesn, uzkirsti kels teisminiam sutaikymui ir
pan.

Taigi 2000 m. liepos 12 d. Darbo ginnagrirejimo jstatyme, galiojusiame iki naujojo DK
isigaliojimo 2003 m. sausio 1 d., numatytas tiesiegiderybas, reikia vertinti kaip savarankisk
nesutarimo tarp darbuotojo ir darbdavio raidos gt&prio negkminga baigtis sudarprielaidas
individualiam darbo gieui kilti. ®

Siuo metu galiojatiame DK apie tiesiogines Saltlerybas sprendziant individualius darbo
gincus IS viso Ara uzsimenama, t. y. toks nesutarimo (iki darbocéairkilimo momento)
reguliavimo tarpusavio pastangomis klausimas pafieds spysti pa&ioms Salims. Viena vertus,
atsizvelgiant; pamiretus tiesiogini deryhy privalomo taikymo tikumus, tai teigiamagstatym
leidéjo pasirinkimas, t&@au kita vertus Si situacija gdi bati ir kitokia, turint omenyje darbo gén
prevencijos klausim bei galimyle itvirtinti rekomendacin normg ir tam tikras lengvatas, kurios
skatinyy Salis dettis cl kilusiy nesutaring, kad jie neperaugti darbo gidus, kuriuos reikty
spresti individualy darbo gity sprendimo organuose: darbo @irkomisijose ir teismuose.

Analizuojant metodus, kuriais sprendziami kolekiyai darbo gidai, tiesiogires Saliy
derybos DK X skyriuje éra minimos, téiau Zvelgianti darbo kodeks sistemiSkai, galima daryti
iSvad, kad kolektyvigs derybos yra priemeérreguliuoti kolektyviniy santykiy subjekt; tarpusavio
konfliktus. DK 48 str. 1 d. nustatyta, kad kolekityw santykiy subjektai ir y atstovai savo
interesus derina ir ghus sprendzia derybbudu, Sis straipsnis reglamentuoja derywedimo
tvarka.

% BUZINSKAS G.]statymy, reguliuojattiy darbo girty nagrirgjima, tobulinimo kryptys. Jurisprudencija, 2002, Nr. 25
a7), p. 8.
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Derybos kolektyviniuose santykiuose uzima ypatingarbg vieta: socialire partneryst
igyvendinama deryb ir susitarimy badu (DK 39 str.), grindziama laigvkolektyviniy deryhy
principu (DK 40 str. 2 d. 1 p.), viena iS sociaBnpartnerysts formy yra kolektyviniy deryhy
vedimas dl kolektyviniy sutatiy pasiraSymo (DK 3 p.). Tokios DK nuostatos buvamsmiuluotos
remiantis tarptautimi teiss akt; reikalavimais: Tarptautés Darbo Organizacijos konvencija
Nr. 98 ,D¢l teises jungtisi organizacijas ir vesti kolektyvines derybas primctaikymo®’, TDO
konvencija Nr. 154 ,Bl kolektyviniy deryhy skatinimo®®, Europos Bendrijos darbuotpj
pagrindiniy socialiniy teisiy chartijo§® 12 str. Kolektyvis derybos yra pagrindinis asociacij
laisves principas ir viena i demokrat® visuomess prielaid;’®. Kolektyvines derybos yra
darbdaviy bei jy organizaciy ir darbuotoy organizaciy tei, kadangi vienas iS esmini
kolektyviniy deryhy principy yra savanoriSkumas (DK 40 str. 2 d. liirtinta, kad socialia
partneryst grindZiamalaisvomis kolektyvinemis derybomis. Darbo teis mokslé' pabeziama,
kad deryln savanoriSkumo nuostata yra pagrindinis vienijimlagws principy aspektas: Salims
negalima primesti kolektyvini deryh;, o derybas palaik&mos procedros turi kuti iS esngs
pagistos ji savanoriSkumu.

Kaip pabtZiama moksligje literatiroje’® i§ daugelio TDO konvendijir rekomendacij,
kurios vienaip arba kitaip reguliuoja darbdaw darbuotoy organizaciy bendradarbiavim) tik
viena konvencija Nr. 154 étl kolektyviniy deryh; skatinimo tiesiogiai apilzia kolektyvines
derybas ir nurodoyj pozymius. Konvencijos 3 str. yra apibta, kad kolektyvias derybos apima
visas derybas tarp darbdavio, darbdagrupes ir vienos ar daugiau darbdavorganizacijy, is
vienos puss, ir vienos ar daugiau darbuatoprganizaciy, iS kitos puss, kuriomis norima:
1) nustatyti darbo ir pgmimo | darla salygas; irfarba 2) reguliuoti santykius tarp darbdaw
darbuotoy; ir/farba 3) reguliuoti santykius tarp darbdavarba ji organizaciy ir darbuotogy
organizacijos arba organizagijSios konvencijos 5 str. 1 d. yra numatyta, katelkyvinems
deryboms skatinti imamasi priemanipritaikyty atitinkamos valstyés silygomis, o 2 str. dalyje
numatyti tikslai, kuny siekiama miatomis priemogmis. Vienas is toki tiksly yra siekis, kad darbo
gincy institucijos ir procedros kity sudaromos taip, kad skatiritolektyvines derybas.

Apibendrinant teisinreguliavimy, susijus su kolektyviniy darbo giy nagrirgjimu, reikia
pabgzti, kad atsizvelgiant kolektyvinio darbo gitio sivoka ir kilimo momend, kuris jau buvo
nagriretas Siame darbe, kolektywim derybos nelaikytinos paties &m sprendimo metodu, jas
tikslinga vadinti nesutarimo, atsiradusio tarp k&y®iniy santyki; subjekt;, sprendimo etapu, kuris

67 valstykes Zinios, 1996, Nr. 28—-674;

%8 valstykes Zinios, 1996, Nr. 30-740;

% valstykes Zinios, 2001, Nr. 49-1704;

0 Lietuvos Respublikos DK komentaras I-11 t. Vilniukistitia, 2003, p. 37;

" Ten pat, p. 145;

2NEKROSIUS et al. Darbo teis— Vilnius: Teisirs informacijos centras, 2008, p. 110;
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yra savanoriSkas. TakiiSvady galima daryti sistemiSkai analizuojant DK nuostaté8 str. 1 d.
itvirtinta, kad kolektyvinip darbo santyki subjektai savo interesus derina ir @ia (tiksliau ity
vartoti nesutarimo, o ne gia savoka) sprendzia derybbadu, Siame straipsnyje nustatyta deryb
vedimo tvarka. Jei nesutarimo nepavyksta i&sprtarpusavio derybomis (t. y. jei suraSomas
nesutaring protokolas arba viena iS dalpasitraukia iS deryp— pagal DK 48 str. 7 d.), tai tada
atsiranda galimyb pagal DK nustatyt tvarka inicijuoti kolektyvini darbo gida. Kolektyviniy
nesutarinn sprendimas derybbidu réra privalomas etapas, kadangi jis remiasi savakam®
principu. Salys laisvosétl jo pasirinkimo praktikoje. Taigi kolektyvinis dap gircas gali lati
inicijuojamas ir ngvykus derybinei stadijai & nesutarimo sprendimo tarp kolektywinsantyki
subjekt;.

Apibendrinant derylp klausiny darbo giuy sprendime, galima teigti, kad individuali
darbo girty sprendimo reglamentavime derybasanminimos: nei kaip privaloma nesutarimo tarp
darbo santykj Saly reguliavimo procedta (ankstesnis reglamentavimas), nei kaip rekon@niga
etapas bandant iSvengti kytam individualaus darbo gio. Atsizvelgiant; darbo santyki pohid;
bei galimus konfliktus,istatymy leidéjo pozicija gali liti kritikuojama: Vakan Europos Sali
patirtis ir tendencijos rodo, o tés kaip socialinio reguliatoriaus, paskirtis re#dgh siekti
socialires taikos, skatinti darbo santyksubjektus pirmiausia uZztikrinti darbo saniylstabiluna,
kuris turi jtakos valstybs gyvenimui. Derybos — tinkama ir skatintina priexa individualiuose
darbo santykiuose siekti bendradarbiavimo ar bamtkompromis. Taigi istatymy leidéjas tugty
skatinti Salis deitis, numatyti joms tam tikr lengvat;, kad kuo maziau darbo nesutasimirsty
teisiniais gigais. Si uzduotis d¢ra lengva, t&iau tam tikg nuosta atsiradimagstatyme jau oty
prielaida visuomenimi santykiy pokyiams. Itvirtinti teisines taisykles reikia atsizvelgiantkity
Saliy patiri bei realiai besiklostafus santykius. Kaip nurodoma téss mokslé® pvz. Europos
Sajungos Sali teistje yrajvairiy pasirinkimy: vienose valstytse tiesiogiams deryboms skiriamas
vienas iS pagrindini vaidmemn darbo gigu prevencijoje, jos uztikrinamos tam tikromis sistems
teisiny, finansini;, organizacini priemoni;, Kkitose valstybse tiesiogias Sali derybos
reguliuojamos minimaliai, Sali iniciatyva ir veiksna laisve néra ribojama, t&iau jos rera
paliekamos teisinio reguliavimo uzribyje. Koks Histuvosistatymy leidéjo pasirinkimas kol kas
néra aiSku, kadangi Sis institutas dar tik formuqgjasksta moksling poziciju dél deryhy taikymo
siekiant iSvengti individuali darbo gidy arba juos sureguliuoti.

Apibendrinant kolektyvini deryh; klausimy kalbant apie kolektyvinius géns, galima

teigti, kad Siuo atvejujstatymo leidjo pozicija kitokia nei individuali darbo gidu

8 BUZINSKAS G.]statymy, reguliuojattiy darbo girty nagrirgjima, tobulinimo kryptys. Jurisprudencija, 2002, Nr. 25
17),p. 7,
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esmini; kolektyviniy santykiy principy. Nors DK X skyriuje, reguliuojatiame kolektyviny darbo
gincuy sprendim ir néra nuostat dél deryhy, tafiau sistemida DK analiz atskleidzia, kad
kolektyvinés derybos yra rekomenduojamos stengiantis ¢Spkolektyviniy santykiy subjekt
tarpusavio nesutarimus. Tai reiSkia, kad kolektywiderybos atlieka preveneifunkcija: Salys
tarpusavio derybomis gali iSgsti nesutarimus ir uzkirsti keliateityje galigiam Kkilti gincui. Taip
iISsaugoma taika ne tik tarp kolektywinsantykiy subjekt;, tatiau ir visuomenini santyki
stabilumas, kadangi pgus prie kolektyvinio gito atsiranda gssme, kad gali kilti streikas —
kolektyvinio poveikio priemoé& Turint omenyje, kad kolektyviniai giai gali Kilti jvairiuose
gamybiniuose sektoriuose, tam tikiprofesiy asmen tarpe ir pan., streikai gali sutrikdyti
visuomeninio gyvenimo normal funkcionavina. Todl deryhy, kaip nesutarimo sprendimo
metodo, jtvirtinimas ir skatinimas yra teigiamai vertinamaklykas. Zinoma, derybos yra
savanoriskos ir Salys neprivalo kilus nesutarimadesetis, tafiau jos pdios turty bati
suinteresuotos pirmiausiai taikiuidu bandyti iSspisti tarpusavio problemas, iSvengti nuostoli

abiems puams.

3.3.2. Tarpininkavimas

Tarpininkavimas (angimediatior), kaip miréta laikomas vienu i$ alternatyvbudy spesti
kylantiems nesutarimams. Sia priemone galima namidi@k neiSklus teisinio gigo, o jei
istatymas numato galimypir jam kilus. Bendriausia prasme tarpininkagigalima apiladinti kaip
nesutarimo Sali tarpusavio derybas tarpininkaujantgasirinktam tr&iajam asmeniuf* Mediacijos
taikymas sprendziant tarpusavio nesutarimus pastaroetu ypa iSaugo ne tik Siags Amerikoje,
kurioje jis iSpopuliakjo pirmiausiai, bet ir kituose kontinentuoSeMediacija nesutarimo $alims
patraukli ¢l daugelio privalum, kurie buvo aptarti kalbant apie alternatyviuscgirsprendimo
budus. Ji remiasi savanoriskumo, konfidencialumoah&umo, pagalbos, abipusio priimtinumo
principais, dazniausiai kainuoja Zymiai pigiau bt&sminis nagrigjimas, trunka trumpesgHaika.
Svarbiausia tarpininkuzduotis — pagti konfliktuojarcioms Salims i$ naujo apystyti problema ir
viena kitos interesus ir paversti nesutarinaudingu abiems péms’® Taigi abi nesutarimo Salys
turéty bati suinteresuotos pasirinkti Buda ir iSvengti teismini procediry trabkumy, bei pirmiausiai
siekti socialigs taikos. Zinoma, tokios taisyld negalima taikyti visiems be iSimties
visuomeniniams santykiams. Yra atyejkai tarpininkavimo taikymas tiesiog ineanomas él

daugelio tiek objektywi nesutarimo aplinkyloi tiek &l paciy Saly priesisko nusiteikimo.

" LAUZIKAS E., MIKELENAS V., NEKROSIUS V. Civilinio proceso teisl tomas, vadaslis. Vilnius: Justitia,
2003, p. 57.

S MILASIUS T. Mediacija kaip alternatyvus din sprendimo bdas. Teis. 2007 Nr. 63, p. 44.

® Mayers D. G. Socialinpsichologija. Kaunas: Poligrafija ir informatikz008, p. 571.
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Mediacija gali Iti reguliuojamijvairas socialiniai konfliktai. Sis idas gali paéti iSvengti
Kilti teisiniams gitams. Tdiau pastaruoju metu VakalEuropoje vis populiariau tarpininkavimo
procediromis reguliuoti ir teisinius gitus, t. y.istatyme jos traktuojamos kaip teisnginto
sprendimo priemass, Salia toki kaip arbitrazas, taikinimas, teismas. Tai reiSki] mediacijai
istatymy leidéjas suteikia juridias procedros status, numato jos principus, reikalavimus
tarpininkams, neretasteigia institucijas, kurios padeda veikti Siam h@@dzmui.

Lietuvoje tarpininkavimas vis dar naujas reiSkinysgiau pirmieji  zingsniai tiek
reguliavimo, tiek praktikos keitimui jau Zengti.dtuvos Respublikos Seimui 2008 m. sausio 11 d.
yra pateiktas Lietuvos Respublikos mediacijos agiivose giguosejstatymo projektds, Vilniaus
komercinio arbitrazo teismas surémgrmuosius mediacijos kursus praktikuojantiemsitenkams.
Vilniaus komercinio arbitrazo teismasiilei taikinimo ir tarpininkavimo paslaugas remiantis
Tarpininkavimo ir taikinimo procetos reglamentlf. Remiantis CPK 231 str. nuo 2006 m. sausio
26 d. Vilniaus miesto antrajame apyliskteisme prago veikti bandomasis teismia mediacijos
projektad®, kuris nuo 2008 m. sausio 1 d. jau taikomas daugiei deSimtyje Lietuvos teiam
(tame tarpe — Lietuvos apeliaciniame teisme, Kaapggardos, Siauli apygardos teismuose ir
kt.)®°. Teismire mediacija vyksta pagal Teismarybos 2005 m. gegég 20 d. nutarimu Nr. 13P-
348" patvirtintas Teismiés mediacijos taisyklesa atlieka tiek teigjai, tiek teigjy padjejai. Pagal
§i projekty mediacija gra privaloma, Salysijpasirenka savo noru. Taip pat paiina, kad Europos
Sajungos institucijose svarstomas Direktyvod thm tiknpg mediacijos civilikse ir komerciase
bylose aspekitprojektas.

Mediacija evoliucionavo ilg laika, pirmosios tradiciés jos apraiSkos atsirado dar setsv
Kinijoje ir Japonijoje, kur Sis procesas buvo pinmi ir pagrindinis gity sprendimo bdas.
Siuolaikine mediacija kildinama i$ JungtipiAmerikos Valstij, kur 1913 m. buvakurtas Darbo
departamentas, Sio departamento sekretoriui paskiir mediatoriaus (gituose tarp darbuotgjir
darbdaviy atstow) funkcijas® Veéliau ji tapo populiari ir kituose regionuose, n& iaues
Amerikoje.

Priklausomai nuo to, ar mediacija yra privalomaapas gigo sprendime iSskiriamos:

1) privalomoji; 2) laisvai Sali pasirenkama mediacija. Kai kuriose valggi susiformags toks

" Lietuvos Respublikos mediacijos préiaose giuose jstatymo projektas. [Interaktyvus]. f#eta 2008-04-04].
Prieiga per internet <http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdo@ 1®-1=312610&p query=&p_tr2>.

"8 Vilniaus komercinio arbitraZo teismo Tarpininkainir taikinimo procedros reglamentas (Patvirtinta Vilniaus
komercinio arbitraZo teismo valdybos 2003 m. gried& d. nutarimu (2004 m. kovo 8 d. redakcijapt@raktyvus].
[Zitreta 2008-04-04]. Prieiga per interaethttp://www.arbitrazas.It/index.php?handler=It.taipkavimas

" MILASIUS T. Mediacija kaip alternatyvus gin sprendimo bdas. Teis. 2007 Nr. 63, p. 51.

8 Nacionalire teismy administracija. [Interaktyvus]. [Aiéta 2008-04-04]. Prieiga per interaet
<http://www.teismai.lt/teismai/mediacija/mediacijsga.

81 Teismires mediacijos taisykb, patvirtintos Teism tarybos 2005-05-20 nutarimu Nr. 13P-348. [Inteyals)].
[Zitréta 2008-04-04]. Prieiga per interaek http://www.teismai.lt/teismai/mediacija/mediacijsga.

%2 MILASIUS T. Mediacija kaip alternatyvus gin sprendimo bdas. Teis. 2007 Nr. 63, p. 45.
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gin¢y reguliavimo modelis, kai tarpininkavimo proced yra privaloma, t. y. ighkus teisme by
Salys jstatymo jpareigotos per tam tikrlaika surengti privalorm mediacijos sesij Kitose
valstylese tarpininkavimo galimyd priklauso tik nuo Sali valios, t. y. valstyd arba iS viso
nenumato teisimi nuostad, susijusi su mediacijos taikymu, arba reguliuoja minimatatiesiog
teiss aktuosejtvirtindama tokios procedtos, kaip alternatyvios, galimgb Speciali mediacijos
rasSis yra teismié mediacija. Ji dazniausiai atliekama teismo pasdp(su iSimtimis), tarpininku
tokioje procedroje taip pat paprastaiiba teigjas ar teigjo pactj¢jas. Ji naudojama kilus teisiniam
gincui, gali hati tiek privaloma, tiek nulemta Salivalios. Pagal tai, koks asmuara tarpininku
Saliy derybose skiriamos dvi mediacijosSys: 1) privati (4 atlieka privalis asmenys, dazniausiai
specialy ziniy ir reikiamos patirties turintys asmenys); 2) witss igaliotly asmen atliekamas
tarpininkavimas (tai galiidi teismo mediacija).

Kiekvienos valstybs jstatymy leidéjas pasirenka tai Saliai priimtinagsnediacijos model
Kaip miréta, vienos valstys pakankamai iSsamiai reguliuoja tarpininkavimocpurbra, istatymo
lygmeniu nustatydamos netgi jos privalomynprioritety teikdamos socialinei taikai. Toks
reglamentavimas taip pat sprendzia ir teisswimtumo bei ekonomines problemas. Kitose
nustatomas minimalus mediacijos reguliavimas, tgigis esneés priklauso nuo $aji valios,
nelaikoma teisine procéach ginfams nagrigti.

Lietuvoje tarpininkavimas kol kaséra populiarus, éra aiskiosjstatymy leidéjo pozicijos,
teisss moksle kol kas pasirédik pavieniai darbai Siais klausimais, praktikejgksta bandomieji
projektai. Taigi &ra iSsamaus ir darnaus mechanizmdatatiek teigkaros, tiek teigs mokslo bei
praktikos iniciatyvos leidzia manyti, jog Sis ginsureguliavimo mechanizmas ateityggs kitokia
reikSme. [statymy leidéjui gali tekti nelengva uzduotis suderinti tssaktus bei numatyti tinkamas
nuostatas, kurios atspiétd mediacijos prasmir leisty efektyviai jai veikti.

Nagrirgjant darbo gitus reguliuojatias nuostatas, atkreiptinas éngdesys, jog
tarpininkavimas reguliuojamas minimaliai ir tik mepse, nustat&iose kolektyviniy darbo gidu
sprendimo tvark (DK 70 str.). Individualy darbo gigu sprendimo procedos su tarpininkavimu
néra siejamos (tokiiSvad leidzia daryti DK XIX skyriaus normsistemi analiz).

UZsienio Sali patirtis reguliuojant darbo gios tarpininkavimo procedomis yrajvairi:
daugelyje Europos afingos valstyhi veikia valstybis tarpininkavimo tarnybos, iSlaikomos i$
valstykes biudzet, kurios daznai ne tik nagéja kolektyvinius gius, bet atlieka ir prevencain
funkcija, t. y. skatina Salis iSvengti kolektyvinio darbong. Daznai mediacijos procach
sprendziant kilus nesutarim 3alims yra privaloma. Salia valstyhintarpininkavimo institucij
veikia privaios, i kurias Salys gali kreiptis savanoriSkai. Skirtingovalstybse tarpinink
paslaugas gali teikti tiek etatiniai tarpininkavinaarbuotojai (kurie gali i ir valstybes

tarnautojai), taip pat specialiuosgrasuose numatyti asmenys, taip pat pfisaiarpininkai (tiek
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asmenys, priklausantys pritams tarpininki organizacijoms, tiekjvairiy sriciu specialistai).
Priklausomai nuo nesutarimo ar &in polndzio mediatoriais gali Wi tiek vienas, tiek kel
asmenys. Kai tarpininkavimasgna privalomas, tokiais atvejais Salys turi susitatt jo taikymo: tai
gali bati tiek konkliudentiniais veiksmais iSreikStas, ktieaStu sudarytas susitarimas (iSankstinis
arba sudarytas po nesutarimo iskilifio)Mokslineje literatiroje®* tarpininkavimas laikomas ypa
efektyvia priemone nagréfant darbo nesutarimus, kadangi Sis metodas skstaglires taikos
atkarimui, komunikacijos skatinimui, tarpusavio santykjerinimui, o darbo santykiuose uztikrinti
Siuos elementus ypatingai svarbu.

Kolektyviniai darbo gidai Lietuvoje sprendziami: taikinimosi komisijosegciyju teisme,
darbo arbitraze. Visos Sios progeas laikomos taikiomis giw sprendimo priemaimis
(pozityviais kolektyvini gincuy sprendimo metodais). Prie$S iSkeliant kolektywiarbo gita DK
numato pareig Salims iSspgsti kilusi nesutarim tarpusavio pretenzijjmetodu (iS esis tai tam
tikros formos derybos). Jei to nepavyksta padangi, pagal DK 70 str. arba inicijuojamas
kolektyvinis darbo gidas, arba Salys gali pasitelkti tarpininko paslaugBai vienintet DK
nuostata numatanti mediacijos galimybDK numatyto reguliavimo tip reikty priskirti
minimaliam. Jis skirtas kolektyvinio darbo go prevencijai. Pagal DK lingvistinir sistemin
aiskinima, mediacija taikoma tarpusavio nesutarimui, kuas ktra laikomas darbo géo (DK 70
str.). Tarpininkavimo galimybsprendziant tarp kolektyvimisantyki Saly kylancius nesutarimus
numatyta tik nuo naujojo DESigaliojimo, ankg&iau ji nebuvo numatyta.

Taigi tarpininkavimas pagal Darbo kodekgra neprivaloma, nuo Saliiniciatyvos
priklausanti nesutarimo, kuris daéra virtes kolektyviniu darbo gitu, sureguliavimo galimyb
Darbo teigs mokslininky darbuos® dar pab¢ziama, kad tarpininkavimas pagal DK 70 str.
laikytinas paskutiniu deryp etapu. Salims nepavykus mediacijogdb pa3alinti nesutarimo,
manoma, kad jos gali inicijuoti kolektyjimlarbo giga. Tarpininkavimas pkdau nereguliuojamas
nei Darbo kodekse, nei kituose taisaktuose, taigi kolektyvinio nesutarimo Salyipa gali
susitarimu pakviesti kompetentigspecialisi, turinti pakankamai profesiai ziniy, praktinig
igudZiy ir galini kompetentingai pati Salims rasti kompromisir pasiekti susitarim® Pagal DK
nuostatas tarpininkavimas yra savanorisSkas: medigalijvykti tik abieju nesutarimo Salibendru

sutarimu ne tik @ patios procedros taikymo, bet ir & jos taisykli.

83 KMCEJIEB M. 4. 3apyGexHoe TpymoBoe mpaBo: yaeOHHUK s By3oB. Mockea : HOPMA-UH®PA-M, 1998, c. 168-
176.

8 MASTERS Marick F., Albright Robert R. The complefgide to conflickt resoliution in the workplaseeW York:
AMACOM, 2002, p. 142.

8 PETRYLAITE D. Tarpininkavimas sprendziant kolektyvinius dagiasus. Jurisprudencija, 2003, Nr. 40 (32), p. 33.
% Lietuvos Respublikos darbo kodekso komentaralsd!-Vilnius: Justitia, 2003, p. 214.
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Tarpininkavimo procedta remiasi Sali derybomis, tarpininko vaidmuo yra paidSalims
remiantis bendradarbiavimo strategija rasti abipnimtinausi sprendina. Darbo teigs teorijojé’
mediacijos galimyés jtvirtinimas siejamas su TDO konvencija Nr. 154¢|Bolektyviniy deryhy
skatinimo*, kadangi jos 5 str. nustatyta, kad dagbxuy sprendimo institucijos ir procaibs turi
buti sudaromos taip, kad skatinkolektyvines derybas. Tarpininkavimas iS ésnr reisSkia Sali
derybas, dalyvaujant neutraliam di@am asmeniui. Europos socialinchartijo&® (pataisytos) 6
str. 3 p.itvirtinta, kad chartijos Salygipareigoja skatinti sukurti ir panaudoti atitink@aikinimo
ir savanorisko arbitrazo mechanizmarbo gigams spgsti. Tarpininkavimas kaip tik ir yra vienas
i$ taikiy gincy sprendimo bdy. Kalbant apie Europos Bendrijteis; pamirétina, kad Europos
Bendrijy darbuotoy pagrindini; socialini; teisiy chartijod® 13 p.jtvirtinta, kad siekiant palengvinti
kolektyviniy darbo gigu sprendim turéty bati skatinami taikinimo, tarpininkavimo ir arbitrazo
procediry isteigimas panaudojimas atitinkamais sutaikymo Iggi@agal nacionalin praktika.
Lietuvoje DK numatyta, kad kolektyviniai darbo ga sprendziami taikinimo ir darbo arbitrazo
metodais, tarpininkavimas laikomas tik derylstadija, taikomas kolektyvini darbo gity
prevencijai, o ne sprendimui. Tokiogtatymo nuostatos koreguotinos, Siuo metu kaip tik
svarstomos DK pakeitimo galimg.

Jau migtame Seimui pateiktame DK pakeitimo projekte yriaysny keisti kolektyvini
darbo gity nagrirgjimo tvarka, yra nuostat, susijusy ir su tarpininkavimo reguliavimu. @yme
pakeisti DK 70 str., kuristvirtinty, kad tarpininkavimas yra vienas iS$ teigitady reguliuoti jau
nebe nesutarim o0 kolektyviri ginéa. Taigi tarpininkavimas tapt kolektyvinio girto vienu i$
sprendimo bdy (Salia taikinimo komisijos, ttgyju teismo ir darbo arbitrazo). Antra naujov
kolektyvinio ginfo sprendimas tarpininkavimaidu hity taikomas esant bent vienos @nsalies
iniciatyvai. IS esmas tai reiSkia, kad kita géo Salis ity veiama dalyvauti tokioje procédoje.
Vargu ar Si nuostata derinasi su mediacijos esnpnincipu — Sali savanoriSkumu, téau, kita
vertus, daugelis Sali sskmingai taiko privalomos tarpininkavimo prodeds model, tokios
nuostatostvirtinimu siekiama skatinti giko Saliy derybas. Pagaliomus DK pakeitimus atsirast
75" str., kuriame bty reglamentuota tarpininkavimo proded ir su ja susy klausimai:
1) kolektyvinio darbo gito sprendimo pasitelkus tarpinikizduotis — suderinti Saliinteresus ir
pasiekti abi puses tenkinansusitarim — DK baty jtvirtinta klasikine mediacijos paskirtis;
2) tarpininkg kolektyvinio darbo gitio Salys tuktu pasirinkti bendru sutarimu iS socialghapsaugos
ir darbo ministro patvirtinto tarpininksara3o. Salims nesusitarusl darpininko paskyrimo,ijburty

keliu parinkty TriSaks tarybos sekretoriatas pagal vienos iSyS#tieipimasi. Tokiy nuostail

8 Ten pat, p. 212.

8 valstykes Zinios, 2001, Nr. 49-1704.

8 Europos Bendrij darbuotoy pagrindini; socialiniy teisiy chartija. 15 European Labour Law: Directives, Ratjans,
Conventions. Edited by NEUMANN D. Munich: Europdaaw Publishers GmbH, 2003, p. 45-60
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itvirtinimas reiksiy, kad reikia keisti ir kitus teés aktus, kuriuose iy numatytos tam tikros
pareigos sociali#s apsaugos ir darbo ministrui bei Tri&tarybos sekretoriatui; 3) kolektyvinis
darbo gigas pasitelkiant tarpininkturéty bati iSsprendziamas per deSimties dietermirg, o
darbdavys ar darbdayi organizacija tuity pareig sudaryti tarpininkui darbo ab/gas;
4) tarpininkavimo metu pasiektas susitarimas tampaySaliy turéty bati iforminamas rastu. Jisihy
ginco Salims privalomas vykdyti susitarime nustatytgesminais ir tvarka. Tuo atveju, jeigu
tarpininkavimo metu kolektyvinio darbo gim Saliy atstovams susitarimo priimti nepavykbity
suraSomas nesutaninprotokolas ir atsiragtgalimyke skelbti streily; 5) i tarpininky sarasus gaity
buti itraukiami nepriekaiStingos reputacijos ir turintygecialy Ziniy, reikaling; kolektyviniams
darbo gitams spgsti, fiziniai asmenys; 6) tarpininksaraso sudarymo, tarpinigkparinkimo,
tarpininkavimo, tarpinini darbo apmoyimo tvarka turéty nustatyti Vyriausye.

Jeijstatymy leidéjasitvirtins tokias nuostatas Darbo kodekse, tai busus/tarpininkavimo
procediros reguliavimo iSgtimas. Naujasis reguliavimas tappanasusj nustatytus Vakar
Europos valstykse modelius, skatintkolektyvinio darbo gitio Saliy derybas pagal tarptautini
teisss akty reikalavimus, sutvirting socialires partnerysts modej. Zinoma, kad toks mechanizmas
veikty efektyviai, nepakanka viejstatyminiy nuostat, reikia realausy igyvendinimo (tiek kit
teises akty pakeitimy, tiek jgalioty valstykes institucip tinkamo pareig vykdymo, taip pat Sali
pozityvaus nusiteikimo taikant mediagij Manytina, kad naujasis reguliavimas skatiminktis
Salis tarpininkavimo proc@th daug dazniau nei esant dabartiniam reguliavimai, rkra jokiy
teisiniy taisykliy dél jos vykdymo. Kita vertus, pagal najij reguliavimy kilty pavojus, kad
darbuotojai formaliai reikalaus tarpininkavimo pedaros tik siekdami sukelti streik

DK néra nuostat, kurios numatyt tarpininkavimo galimyb siekiant iSvengti arba iSsgsti
jau kilug individualy darbo giga. Kadangi migti darbo girgai laikomi girtais &l teises, tai
sprendimui naudojamas klasikinis — teisminio nagimmo — bidas, bei Lietuvoje egzistuojanti
ikiteisminé nagrirejimo tvarka darbo gty komisijose, téiau individualaus darbo gto atveju
Salys gali naudotis tarpininko paslaugomis. Jeiap®j; ginco Saliy sutarimas jos gali ir détis, o
taip pat ir pasikviesti mediatayi Lietuvoje kol kas tai ¢éra populiaru. Jau kilus gini tarpininko
paslaugomis pasinaudoti galima teisminiame napme — tuose Lietuvos teismuose, kuriuose
vykdomas teismiégs mediacijos projektas. Jei toks projektas pasibgs gretiausiai jis bus
diegiamas daugumoje teigmtaip patistatymy leidé¢jas tikriausiai tuks pakoreguoti teés aktus,
taciau kol kas reikia sulaukti teismis mediacijos projekto rezultat

3.3.3. Taikinimas

Taikinimas, kaip taikus giw sprendimo bdas, daznai sunkiai atskiriamas nuo
tarpininkavimo. Abi Sios proc@dos tikrai turi panasum jy tikslas nukreiptas socialires taikos
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uztikrinima tarp girto Saliy. Abiejuose procesuose dazniausiai (taikinimas Kaiais atvejais
suprantamas né@bnai esant tréiajam asmeniui) dalyvauja neutralusétesis asmuo, kuris padeda
Salims derybh budu pasiekti jas tenkinantsprendim. Tiek taikinimas, tiek tarpininkavimas
populiarus Vakar Europos valstyse sprendziant tokius tés gintus kaip Seimos, darbo ir pan.,
kur Salis sieja ilgalaikiai santykiai ir joms pirausia fipi ne teisig taika, o socialiés taikos ir
stabilumo iSsaugojimas.

Kai kuriose uzsienio Salyse taikinimas ir tarpiramknas ®ra atskiriami (jie laikomi
sinonimais) ne tik mokslinink darbuose, bet ir teisiniame reguliavimegida tokia situacija
susiklogiusi ne visur: pvz., Pramegijoje ir DidZiojoje Britanijoje tarpininkavimas itaikinimas
reiSkia skirtingus dalykus. Taikinimu laikoma Svesdne treciojo asmengsikiSimo forma, kai jis tik
palengvina nesutarimo Salikomunikacip, skatina suprasti tarpusavio prieStaravimo edmi
taikinimo proceso metu priimti kompromisTarpininkavimu laikomas aktyvesnis diesios Salies
isikiSimas, kai tarpininkas gali pabjti net galima ginco sprendimo variaat kuris réra privalomas,
o tiesiog draugidkas patarimas. Riba tagdSiiejy metod; visai nezymr°

Taikinimo procedros darbo gity atveju yra skatinamos pagal tarptautinius dokuosent
kuriy reikalavimus vykdyti privalo juos prignusios valstybs savo teige. TDO konvencijoje Nr.
154 &l kolektyviniy deryhy skatinimo 5 stritvirtinta, kad darbo gity sprendimo institucijos ir
procediros turi hiti sudaromos taip, kad skatinkolektyvines derybas, o 6 sitvirtina, kad Sios
konvencijos nuostatos netrukdo veikti tokioms gamigp santykip sistemoms, kuriose
kolektyvines derybos vyksta norint susitaikyti, ir/arba &biimo procesuose ar institucijose, kai
kolektyviniy deryh; Salys tokiuose procesuose ir institucijose sasakai dalyvauja. TDO
rekomendacija Nr. 92 &l savanoridko taikinimo ir arbitra2bsitlo valstybms naéms jtvirtinti
tokia savanorisko taikinimo sisteggrdarbo gidams nagrigti, kuri baty nemokama ir operatyvi.
TDO rekomendacijoje Nr. 163 4 kolektyviniu deryly” itvirtintas siilymas Salims nustatyti
tokias darbo giéu reguliavimo procegras, kurios esantaltinybei kolektyviny deryhy Salims
pactty savarankiskai iSspsti kylartius konfliktus. Pagal Europos socialgchartijos (pataisytos) 6
str. 3 p. Salys turi skatinti sukurti ir panaudatitinkanmy taikinimo ir savanorisko arbitrazo
mechanizm darbo gigdams spgsti. Pamigtuose tarptautiniuose dokumentuoséebt ir nurodoma,
kad didelis dmesys turi bti skiriamas kolektyviams deryboms, gito Salys skatinamos
savarankiSkai ir taikiai spsti kylartius nesutarimus. Taigi tokio reikalavimgvirtinimas
tarptautiniu mastu yra pagrindas valstyls priimti atitinkamas nuostatas nacionaliniuogsése

aktuose.

O KMCEJIEB M. 4. 3apyGexHoe TpymoBoe mpaBo: yaeOHHUK s By3oB. Mockea : HOPMA-UH®PA-M, 1998, c. 168.
91 MexmyHapoaHas opraHusaiist Tpy/1a. KOHBEHIMHK 1 pexoMergamun. 1919-1956Tom |. XKenesa: MexayHapoaHoe
6ropo Tpyma, 1991, c. 1045-1047.
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Pagal tarptautinius teis aktus reikalaujama, kad kolektyviniai darbo ¢gin bity
sprendziami taikinimo iu, vedant kolektyvines derybas, kuriostuw savanoriSkos. Tokios
procediros metu priimamas nevienasaliSkasjaa sutartinis sprendimas, kuris tenkirgbi Salis.
PrieSingai nei tiesiogis derybos, kurios dazniausiai nelaikomos kolektigvimiarbo gido
sprendimo metodu, taikinimas (kaip ir tarpininkaesh valstybi praktikoje dazniausiai
itvirtinamas kaip teisigin¢o sprendimo proceula, kurios metu dalyvauja teji neutrali Salis.

Taikinimo samprata éma iki galo nusistogusi: iSskiriamas taikinimas siaga ir plaiaja
prasme. Siauruoju paiiu taikinimu laikomos tiesiogiis derybos tarp kolektyvinio darbo ¢gm
Saliy (taikinimas sensu strictoplaciuoju poziiriu taikinimu laikomos taip pat Saliderybos, tik jau
dalyvaujant tréiajam asmeniui — taikintojutdikinimas sensu largoNors moksligs diskusijos é
taikinimo svokos tebevyksta, taip pat kai kurie tarptautineiss aktai (TDO rekomendacija
Nr. 92 ,D¢él savanorisko taikinimo ir arbitrazo* 3 p. taikinimlaiko girty sprendimo proces
kuriame dalyvauja tkgoji Salis), t&iau nepaisant §iaplinkybiy, taikinimas uzsienio valstyii
praktikoje $kmingai taikomas abiem formomis.

Taikinimui taikomi tie patys principai, kaip ir f@ninkavimui. Uzsienio valstyhi teissje
reguliuojant kolektyvinius darbo gios Sie metodai daznai persipina. Dazniausiai tarkavimas
(kaip aktyvesa trefiojo asmens kiSimosi veikla), taip pat arbitrazésismas naudojami, Kkai
taikinimas jau bna iSbandytas: t. y. taikinimasida pirmire ginco nagrirgjimo stadija (pvz.
Rusijoje, Latvijoje). Toks nagréfimas gali kuti tiek privalomas (pvz. Graikija, Suomija, Vokiet]
Didzioji Britanija ir kt.), tiek nuo 3alj valios priklausantis (pvzCekija). Kitose 3alyse (pvz.
Estijoje) istatymai numato, kad tai vienintelis kolektyvimlarbo giy nagrirjimo metodas®

Nagrirgjant privalomumo elemeakyla klausimas, ar toks reguliavimas yra suderiasusu
tarptautiny teises akty reikalavimais, kurie numato savanoriSkas derykagdkinimg, taip pat su
Sio metodo esme, nulemta psichologijos mokslo igvaxhrbo teiss teorijoje yra nuomonj jog
taikinimo procedros privalomas taikymas (k@statymasjpareigoja abi Salis dalyvauti taikinime,
kai ribojama Salj lais\ve pasirinkti taikintojus) kartais tiesiog neiSvenyias, ypé tose valstybse,
kuriy teisires sistemos dar tik formuojasi. Be to, jeigu toks/gdomas taikinimas remiasi lygiu
Saliy dalyvavimu, atstovavimu, yra nemokamas, jo vedijpnocediros ir sprendim priémimas
sureguliuoti lank&ai, sprendim priima pa&ios Salys, tai negalima teigti, kad yra paZeidziama
taikinimo savanoriskuma$.Daugelis Vakar Europos 3ali sckmingai taiko privalomji taikinima
kolektyviniy darbo gidy nagrirgjime.

Nagriréjant taikinimo metodo, sprendziant darbo dqis Lietuvoje, reguliavim reikia

pastebti, kad DK konkreiai neiSskiria taikinimo kaip atskiro darbo ¢innagrirejimo metodo,

92 PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitiai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 139-140.
% PETRYLAITE D. Tarpininkavimas sprendziant kolektyvinius dagiasus. Jurisprudencija, 2003, Nr. 40 (32), p. 36.
% PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitiai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 144.
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prieSingai nei tarpininkavimo, kuris yra minimasnkeetiai (DK 70 str., 72 str. 3 d.). Kaip pazymi
teisss mokslininkai®, apie taikinimo metodo taikyangalima spesti i$ to, kad sudaroma taikinimo
komisija. Tam kad konstatuoti, jog Sis metodasaiikatitinka taikinimo prasm) reikia apzvelgti
p&atios procedros ypatumus.

Kolektyvinio darbo gigo kilimo momentas — jo perdavimas nagtirtaikinimo komisijai
(DK 70 str., 73 str.), kuri yra privalomas kolekiyd darbo gigo nagrirgjimo organas. Pémus
DK pakeitimus, tarpininkavimas taptlternatyva taikinimo komisijai. Tiek tarpininkavwo metu,
tiek taikinimo komisijos priimtas sprendimas pagi@lomus DK pakeitimus tés Salims privalorp
galia, darbdaviui (darbdayiorganizacijoms)y nevykdant, darbuotojai ga kelti streilg.

Taikinimo komisija pagal DK nuostatas yra vienagotektyviniy darbo gigdu nagrirgjimo
metod;, Salia tréiyjuy teismo ir darbo arbitrazo. Pagal dabartreguliavimy ji yra vieninteé
privaloma nagrigjimo stadija. DK nustatytos taikinimo komisijos kles taisykés: sudarymas,
ginco nagrirgjimas, sprendimo ptmimas. Toks reguliavimas nukreiptaspraktika: nustatant
taisykles labiau uztikrinamas prod¢eds privalomumas.

Taikinimo komisijos sudarymas yra paremtas paniats pagrindais (iS vienodo skeius
Saliy jgalioty atstoyy — DK 72 str. 1 d.). Reguliuodamas taikinimo komoisiveikh istatymy
leidéjas, vadovaudamasis tarptautirieisss akt reikalavimais, labai daug reikési suteikia Sali
savarankiSkumui ir deryboms: Salys¢ios susitaria é komisijos nany skatiaus, susitarimu gali
pakviesti komisijos pirmininku nepriklausamtarpininka, pratsti kolektyvinio darbo gi&o
iSnagrirgjimo termira, priimti sprendim, suraSyti nesutarim protokoh, perduoti kolektyvinio
darbo gito nagrirgjima treCiyju teismui arba darbo arbitrazui. Taigi IS eésmSalys veikia
savarankiskai, su tam tikromistatyme numatytomis iSlygomis, kurios padeda uirtiktaikinimo
komisijos efektyw veikima: taikinimo komisija turi @ti sudaryta per septynias dienas nuo
reikalaviny gavusios subjekto atsisakymo patenkinti reikalagnmarba perat laika atsakymas
gautas i viso nebuvo, darbdaviui numatyta pareigiaryti glygas taikinimo komisijos darbui ir
kt.

DK 70 str.jtvirtina, kad tais atvejais, kai reikalavimus dBlsio subjekto netenkina gautas
atsakymas, nesutarimo Salys gali arba pasiteligirtenka, arba inicijuoti darbo gita. Tais atvejais,
kai Salys susitariaél taikinimo komisijos — vyksta taikinimo proce, ta&iau kokia situacija
susidaro, jei darbdavys ar darbdawarganizacija atsisako dalyvauti tokioje prooexe, neskiria
savo atstoy. Kokiomis priemoamis gali veikti darbuotojai aryj atstovai? AiSkaus atsakymo
nepateikia nei DK, nei teismpraktika, nei teiss mokslas: DK é&a nurodyta, kaip gali elgtis ir

savo teises ginti darbuotojai argtstovai, jeigu darbdavys ar prganizacija nedalyvauja taikinimo

% Ten pat, p. 136.
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procediroje. Pagal teis mokslinink®® nuomones darbdavio jokiomis teisimis priemogmis
priversti dalyvauti taikinime nemanoma, kadangi taiiby kiSimasisj laisvas kolektyvines derybas,
0 privertimas greiausiai neduat jokiu pageidaujam rezultat,, kita vertus, streiko paskelbimas
tokiu atveju laty neteigtas, kadangi jis laikytinasltima ratio. Pagal DK nuostatas galima daryti
iSvach, kad streiko (kolektyvies poveikio priemoés) galimyle yra numatyta tik tada, kai
kolektyvinis girtas buvo sprendziamasgi@u rasti susitarimo nepavyko (t. y. taikinimo kaeija
buvo sudaryta, tik jai nepavyko iSgpti ginco — DK 70 str., 73 str., 76 str.). Kituose darbisée
mokslo darbuosé, priesingai, teigiama, kad jei darbdavys nedaljaataikinimo komisijos
sudaryme, tai tokiais atvejais kita nesutarimossalri bandyti priverstijjtai padaryti (kreiptig
Valstybirng darbo inspekasj, jei darbdavys yra tam tikros darbdawrganizacijos narys — bandyti
veikti per p), o tokiam bandymui nepavykus — atsiranda galinglganizuoti streik [statymy
leidéjas tueéty aiSkiau apibizti Sia situacip, kadangi ji susijusi su streiko (taigi ir neigiam
pasekmi visuomeniniam stabilumui) galimybe.

Taikinimo komisijos veikd reguliuojagiy nuostag analiz leidzia teigti, kad jos metu
kolektyvinio darbo gitio Salys bando derybbitdu rasti susitarimy kuris tenking jas abi ir leisi
iSvengti kolektyvinio poveikio priemas — streiko — kilimo. Savo pabziu ji atitinka tarptautin
dokument reikalavimus, iS esas reiSkia kolektyvines derybas tarp galLietuvos DKitvirtintas
taikinimo metodas labiau atitinka taikinimo suvokisiauruoju po4iriu, t. y. kaip Sali derybas él
kolektyvinio darbo gitio iSsprendimo, taau Sis modelis éra grynas, kadangi DK 72 str. 3 d.
itvirtinta galimyke Salims pasikviesti nepriklausantarpininky. Tiksliau ity vadinti § asmein
taikintoju, siekiant svoky vartojimo nuoseklumo ir takreguliavimo modael tikriausiai reikéty
vadinti miSriu, kai privalora taikinimo proces Salys gali vesti tiek savarankisSkai, tiek daly\zanij
treCiajam asmeniui.

Reguliuojant individuali darbo gidu sprendim, taikinimas tiesiogine prasmeéra
jvardijamas, t&au darbo gitiy komisija turi taikinimui artina bruo;. Kaip ir daugelyje uzsienio
Saliy, kai kurios individuali darbo gidy kategorijos Lietuvoje taip pat nagéamos tiesiogiali
teismuose. Tiesa, kai kurios uzsienio valégylir individualaus darbo gho nagrirgjimui taiko
treciyjy-taikinimo metod.”® Darbo giy komisijos ir teismo veikla, nagijant kolektyvinius
darbo gigus, bus aptariama kitose darbo dalyse.

Taikinimo metu pasiektas kolektyvinio darbo &nsprendimo variantas yiforminamas
protokolu ir gali Witi priimamas tik Sali tarpusavio susitarimu (ne balsuojant ar pan.). Kai

taikinimo komisijos veikloje dalyvauja nepriklausam tarpininkas (tiksliau by ji vadinti

% PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitiai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 157.

%7 Lietuvos Respublikos darbo kodekso komentaralsd!-Vilnius: Justitia, 2003, p. 136.

9 KMCEJIEB M. 4. 3apy6exHoe TpymoBoe mpaBo: yaeOHHUK st By3oB. Mockea : HOPMA-UH®PA-M, 1998, c. 166-
167.
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taikintoju), jis taip pat nelemia sprendimo gmimo, pagal taikinimo esentoks tarpininkas tik
padeda Salims komunikuoti, aiskintis gnpriezastis, ieSkoti sprendimo varigntatiau galutin
Zod visuomet taria paos Salys — protokole uzfiksuojamalpendra valia. Toks kolektyvinio gia
sprendimas tampa privalomu vykdyti abiems Salimngeisire galia ir statusaséna iki galo aisks:
darbo teiss teorijoje tokie susitarimai kartais vertinami gkaiolektyvirgs sutartys, normatyviniai
susitarimai ir pan., t@&u vieningas vertinimas nepateikiamdstatym; leidéjas teigs aktuose
turéty apibezti tokios sutarties pata;.

Jei taikinimo komisijoje nepavyksta susitarttl ckolektyvinio darbo gido sprendimo,
suraSomas nesutanimprotokolas arba gim sprendimas perduodamas tolesniam najgmii
darbo arbitraze arba tigju teisme (DK 74 str. 2 d.). Nepavykus sureguliuatiektyvinio darbo
ginco taikinimo komisijoje, atsiranda realiéggme streikui Kilti.

Taigi nagrirgjant galiojatio DK nuostatas, svarbu pafiti, kad Lietuvoje numatytas
taikinimo metodo taikymas sprendziant kolektyvinidarbo gius: konkrgiai jis pasireiSkia
taikinimo komisijos, kuri yra privaloma gio nagrirgjimo stadija, veikla. Galiojantis modelis
vadintinas miSriu, kadangi iS eggreiskia Salj (konkretiai — ju atstowy) derybas, siekiant iSsgsti
kolektyvinj darbo giga, su galimybe pasikviesti komisijos pirmininkavimui nepriklausomp
tarpininka. Gin¢o nagrirgjima ir sprendimo pémima kontroliuoja pdéios Salys. Sprendimas
priimamas bendru susitarimu (tai reiSkia, kad ggali it primestas vienos Salies valia) ir yra
privalomas Salims vykdyti. Toks reguliavimo modediskurtas siekiant palaikyti sociaditaika tarp
Saliy ir visuomenin stabilum, skatinti socialinio bendradarbiavimo principgyvendinin.
UZsienio valstyhj patirtis rodo, kad taikinimo-tieyjy metodais priimti darbo gém sprendimai yra
vykdomi efektyviau, kadangi pes Salys itakoja jo prémima. Lietuvoje egzistuojantis
reguliavimas éra tobulas, tai rodo ir slomi DK pakeitimai.

3.3.4. Arbitrazas

Arbitrazo sivoka yra doktrinos dalykas: galiojantys tmisaktai (nei tarptautiniai, nei
nacionaliniai) jos neapibzia. Jurisprudencijoje arbitrazas yra suvokiamdmikes prasnémis: 1)
specialus gito sprendimo metodas (alternatyvus teismui); 2) kateigtas ir suformuluotas
organas, kuris nagrija ginca; 3) kaip specializuota organizacijimre), kuri teikia arbitravimo
paslaugas ir atlieka administracines praced funkcijas; 4) kaip taikantgprocedira kylarciy ir
Su ja susijusi teisiniy santykiy visuma; 5) kaip teés normy, reguliuojaiy Sia procedira, visuma.
Svarbiausia arbitrazo prasm- tai alternatyvus giy sprendimo bdas. Arbitrazas gali thi
tarptautires vieSosios teés (skirtas valstyl, kaip vieSosios teés subjeki, tarpvalstybiniams
santykiams reguliuoti) ir privatus (sprendziamivpéiy asmen ginc¢ai). Esminis arbitrazo principas

yra sutartinis (Salys iS anksto arba kilus ¢ginsusitaria taikyti arbitrazo proced). Gincus
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nagrireja nesaliski ir nepriklausomi arbitrai, kuriuos paska Salys arba kurie yra parenkami pagal
Saliy numatys procedira.”® Psichologiskai 3alys arbitra’o prodeas (jei réra iSankstinio
susitarimo dl arbitrazo taikymo) stengiasi naudoti tik po, Kau yra iSnaudotos derybbei
taikinimo-tarpininkavimo proceados, kadangi arbitrazo metu sprendipriima ne paios Salys ir
daZniausiai jis tampa privalomas vykd¥fi.

Arbitrazas gali bti institucinis (kai gitai nagrirgjami pagal nuolatiés arbitrazo institucijos
IS anksto parengtas taisykles) adwh hoc kai arbitrazas sudaromas konkeen girtui, jis néra
aptarnaujamas jokios institucijos ir vyksta pagalySnustatytas taisykles). Komercinio arbitrazo
klausimai yra reguliuojami tiek tarptautiniais, Kignacionaliniais teis aktais (pvz. 1958 m.
Niujorko konvencija 2| uzsienio arbitrazo sprendigpripazinimo ir vykdymo*, 1961 m. Europos
konvencija [kl tarptautinio komercinio arbitrazo®, UNCITRAL Pazginis tarptautinio
komercinio arbitraZzojstatymas ir kt.). Lietuvoje komercinio arbitrazoikle reglamentuoja
Lietuvos Respublikos komercinio arbitragatatyma&®™. Nuo 2003 m. spalio 27 d. Lietuvoje veikia
nuolatire arbitrazo institucija ,Vilniaus komercinio arbi#za teismas®, kuri organizuoja ir
aptarnauja arbitrazbei vykdo kitas jai pavestas funkcijas.

Arbitrazo procedra pagal tarptautinius téis aktus yra suvokiama kaip privataus égin
sprendimo metodas, valstyg priimdamos vidaus teis aktus numato, kokie giai nagrirgjami
komercinio arbitrazo dxu arba (ir) koki ginéy tokiu bidu nagrigti negalima. Lietuvos
komercinio arbitrazgstatymo 11 str. 1 d. numatyta, ka#omerciniame arbitraze nenagfjsmy
gin¢y kategorij patenka ir darbo géai.

Analizuojant darbo gty sprendim arbitrazo Indu, reikia pab¥zti, kad jis nelaikomas
komerciniu arbitrazu, o specialiu darbo arbitraPagal Lietuvoje numatytreguliavimy darbo
arbitraze gali bti nagringjami tik kolektyviniai darbo gi#ai, individualiems tokia procéda néra
numatyta ir ji rra galima: Komercinio arbitrazgstatymas draudzia darbo gus nagristi
komerciniame arbitraze, o specialios galigg/pagal Darbo kodeksiéra numatyta (DK 286 str.).

Kaip paZymima darbo teis mokslé®, uZsienio valstybse darbo gity reguliavimas
arbitrazo proce@tomis yra gana daznas: toks gnsprendimo tdas pasizymi tuo, kad gias
perduodamas arbitrui arba arbitrazinei kolegijar; iSklausiusi gigo Salis, liudytojus, susipazinusi
su girto aplinkykemis priima sprendim UZsienio Salyse arbitrazasra privalomas kolektyvinio
darbo Salims arba savanorisSkas. Tais atvejaissddgs pdios susitaria kreipti$ arbitraz ir véliau
laikytis jo priimto sprendimo, arbitrazas laikonmses/anorisku (fakultatyviu), o tuomet, kai valstyb

teists aktuosepareigoja gitia spesti arbitrazo bdu ir laikytis jo priimto sprendimo, arbitrazas

% DOMINAS G., MIKELENAS V. Tarptautinis komercinis arbitrazas. Vilnidsistitia, 1995, p. 13-29.

1% Mayers D. G. Socialinpsichologija. Kaunas: Poligrafija ir informatika008, p. 575.

101 valstybss Zinios, 1996, Nr. 36-961.
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vadinamas privalomuoju. Tiek savanoriSkame arbitrgali kiti privalomy element (pvz. Saly
susitarimu pasirenkamas arbitrazas¢iaia jo sprendimas tampa privalomu), tiek privalomo
arbitrazo atveju galiidi savanoriSkumo eleman{Salysijstatymaisipareigojamos nagréti darbo
ginca arbitraze, t&au jo sprendimaséna privalomas). Arbitrazas darbo gams nagriati gali bati
tiek ad hog tiek nuolati institucija. Dazniausiai arbitrai sprendzia @rpagal savasitikinima,
neatsizvelgdamiSaly pozicijas ir pasilymus. Pastaraisiais metais gana populiarus ir aokgrazo
modelis, kai arbitrasfjkolegija) priima sprendimis keliy Saly pastilyty. Arbitras patvirtina tok
pasiilyma, kuris yra tinkamiausias ir realiaigyvendinamas, taigi Salys nekelia nepsigr
reikalavimy ir iS tiesy stengiasi paslyti realy sprendimo variaat kuris tenkint abi girto Salis.
Pati arbitrazo proceda uzsienyje daznai priklauso nuo @rmpohidzio: teigs gintuose formalesn
primenanti teismo proces 0 intereg gincuose maziau formali. Arbitrazo priimti sprendimai
daZniausiai Salims yra privalomi: gunose @l teises ju galia prilygsta teismo sprendimui, o intares
gincuose kolektyviniams susitarimams (norintjtsRrendin realizuoti reikia kreiptig teism).

Lietuvoje darbo arbitrazas pagal DK nuostatas sjiantik kolektyvinius darbo gitus ir
tik tais atvejais, kai gito Salys nesusitarusios taikinimo komisijoje nuspia perduoti
nagrirgjima darbo arbitrazui (DK 74 str. 2 d.). Darbo arbitra#ra alternatyvus organascitgu
teismui, kurio sudarymas ir veikla bus aptaridliau. Be DK darbo arbitrazo veiklreguliuoja
Lietuvos Respublikos Vyriausyb 2003 m. ruggo 30 d. nutarimas ,Bl Darbo arbitrazo ir
TreCiyjy teismo nuostatpatvirtinimo.”

Darbo arbitrazas Lietuvoje yra fakultatyvi priendorkolektyviniams darbo gttams
nagrireti: t. y. tik nepavykus taikinimo komisijoje iSsgti kolektyvinio darbo gito gali huti
pasirenkamas Sis nagémo metodas. Tik abi giro Salys gali nusgsti ckl jo taikymo: tai reiskia,
kad jis rera privalomas. Salims nesusitarus taikinimo korojsij gali lti tiesiog surasomas
nesutaring protokolas (DK 74 str. 2 d.). Jei gm Salys apsisprendzia perduoti kolektyvginca
nagrireti darbo arbitraze, tai Sio organo sprendimas tajope privalomu vykdyti ir jo nevykdant
gali bati keliamas streikas (DK 76 str.).

Darbo arbitrazas yra sudaromas prie apyknteismo, kurio aptarnaujamoje teritorijoje yra
imores ar kolektyvinio gifo reikalavimus gavusio subjekto buveifDK 75 str. 1 d.). Perdust
gin¢a darbo arbitrazas turi iSnagéin per keturiolika dien, o priimtas sprendimas tampa
privalomas $alims (DK 75 str. 3 d.). Kaip p&bama darbo teés teoretiky darbuos&? kai kurios
Vyriausylkes nutarimo @l Darbo arbitrazo ir Tr&@yjy teismo nuostat patvirtinimo® nuostatos
néra visiSkai aiSkios ir gali sukelti tam tikrpraktiniy problemy: jos susijusios tiek su darbo
arbitrazo sudarymo ir veiklos terminais, tiek stesylimy priemimu. Darbo arbitrazas formuojamas

taikinimo komisijos prasymu. Pirmiausiai apyliskteismo pirmininkas per deSimt dienuo tokio

193 PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005, p. 167-168.
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praSymoiregistravimo teisme paskiria vigns teismo tei§u bati arbitrazo pirmininku. Pagal
Darbo arbitrazo nuostaB3 p. paskirtasis teigas padilo kolektyvinio darbo gitio Salims ne &iau
kaip per penkias dienas paskirtdarbo arbitraz po tris arbitrus. Arbitrais galiti tik asmenys,
nesuinteresuoti gio iSsprendimo rezultatais. Kolektyvinio darbo @insalys apie savo paskirtus
arbitrus rastu praneSa darbo arbitrazo pirmininkbarbo arbitrazas laikomas sudarytu, kai
kolektyvinio darbo gittio Salys paskiria visus arbitrus. VisiSkai neaiSkarla teisjas turi padilyti
gin¢o Salims paskirti savo arbitrus, galima tik numankad penki dieny terminas sk&uojamas
nuo arbitrazo pirmininko paskyrimo. Pagal dabameguliaviny taip pat neaisku, kokios paseksn
jei per penki dieny termirg ginco Salys nepaskiria arbitr

Sprendim darbo arbitrazas pagal Vyriauggbnustatyd tvarka priima balg dauguma.
Arbitraza sudaro septyni nariai, télddaznai gali susidaryti tokia situacija, kad sglemo priémima
iS esnés nulems tik arbitrazo pirmininkas. Tokia situaaij@pageidautina, kadangi vienas arbitras
negali lemti viso sprendimo, kuris privalomas kadyeknio ginco Salims.

Kaip teigia darbo teés mokslinink D. Petrylait*® Lietuvoje darbo arbitraZai praktiskai
neveikia. Nors oficialios statistikos iéma, t&iau mokslininks atlikto tyrimo metu paaisfo, kad
1999-2003 m. buvo sudaryti tik trys darbo arbitrdda prie Klaigdos apygardos teismo ir vienas
prie Vilniaus apygardos teismo, kai pagal iki DKligasi Kolektyviniy gincu istatyna darbo
arbitrazai buvo sudaromi ir prie apygardos teism

Darbo arbitrazo teisinis reguliavimas duy biti koreguojamas atsizvelgiarit minétus
reguliavimo tiikumus: t. y. Vyriausyb turéty pakoreguoti darbo arbitrazo sudarymo terminus, kad
jie baty aisSkis, taip pat nustatyti tokidarbo arbitrazo formavimo tvagkkad sprendimo prmimo
nelemt, vienas arbitras. Dabartinis reglamentavimas né&gfak ir praktiSkai neveikiantis, taigi
reikia esmini pakeitimy, kurie leist; jgyvendinti DK nuostatas praktikoje.

3.3.5. Trefiyjy teismo vaidmuo reguliuojant kolektyvinius darbo gnéus

Lietuvos DK yra numatytas dar vienas kolektyvindesbo gius nagrigjantis organas —
treCiyju teismas. Jis, kaip ir darbo arbitrazas, yra faltylius metodas kolektyviniam darbo ¢in
nagrireti, t. y. talkomas tik tais atvejais, kai taikinimkomisijoje Salys susitaria perduoti
kolektyvinio ginto (arba jo dalies) nagrjima treiyju teismui. Be DK tréiyju teismo veikd
reglamentuoja migtas Vyriausybs 2003 m. ruggo 30 d. nutarimas ,Bl Darbo arbitrazo ir
TrecCiyjy teismo nuostatpatvirtinimo.”

TreCiyjy teismo vieta tarp kolektyvinius darbo §us nagrigjanciu orgam; yra ne visai
aiski. Viena vertus, jis turi taikinimo brugzyra sudaromas Salisutartimi iS y paskirt; teisju,
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kuriais gali lmti tik nesuinteresuoti kolektyvinio gio Salimi asmenys (jokie Kkiti valstyb
pareidinai nagrirti ginco neskiriami — prieSingai nei darbo arbitraze).aliertus, tréiyjy teismas
panasug darbo arbitraz sprendim priima pats tréiyju teismas bals dauguma, iSklags ginto
Salis, sprendimas gin Salims tampa privalomas. Tokia miSri prigimtisidiga abejoti jo
reikalingumu ir efektyvumd® Deja, Lietuvoje ara oficialios statistikos, kiek kolektyvigiginty
buvo perduota tkgyju teismo nagrigjimui, nuo tokios galimybs atsiradimo ir ar Sis kolektyvini
darbo giy nagrirgjimo metodas realiai veikia.

Numatomuose DK pakeitimuose digu teismas ir toliau laikomas kolektyvinigincy
nagrirgjimo organu, nors jo veikimo efektyvumu leidZia pitie dabartinis reguliavimas, kuris
vargu ar gali bti patrauklus kolektyvinio giko Salims: tréiyju teismas pernelyg panasus
taikinima, teismas sudaromas tik iS §inSaly atstow, taigi priimti sprendim gali biti visai
ngmanoma arba labai sunku, dngy teismas panaSustaikinimo komisijos veiklosasa. Kyla
klausimas, ar jis iS viso reikalingas. Pertvarkdebo arbitrazo institaf nust&ius tam tikras
garantijas jam efektyviai veikti, gy teismo, kaip kolektyvinio darbo gin nagrirgjimo metodo,
taikymo galimyl turéty bati panaikinta.

3.4. Darbo girty komisija — individualiy darbo ginéy neteisminio nagrinéjimas

Individualius darbo giéus pagal Lietuvos DK sprendzia darbo dgirkomisijos ir teismai.
Kadangi individuais darbo gitai, kaip jau buvo aptarta, laikomi teisiniais, t@ismas yra
klasikineé priemoré nagrireti ginéa dél teises. Kyla klausimas, kokia darbo d@in komisijos
prigimtis ir koks jos vaidmuo nagijant darbo gitius.

Darbo girty komisija, kaip individualius darbo gios nagrigjantis organas, buvo numatyta
Darbo istatymy kodekso redakcijoje, kuri galiojo dar iki Lietuvesepriklausomybs atkirimo.
Reglamentavimas nepasikeit véliau: darbo giduy komisija isliko ikiteisminiu nagrigimo organu
tam tikroms individuali darbo giy kategorijoms tiek pagal Darkstatym; kodeks, kuris galiojo
po Lietuvos nepriklausomyb atkirimo, tiek Darbo gitiy nagrirgjimo jstatym, kuris jsigaliojo
2000 m. liepos 12 d. Naujasis DK iSlaika p&ia reguliavimo tradich. Darbo gity komisijos
perimtos iS LTSR, taigi kyla klausimas, ar jos #@nkinkos ekonomikos visuomeniniams
santykiams. Teis aktuose nustais tinkamy reguliavimo mode] darbo giduy komisija gaéty
vykdyti socialires taikos atkrimo funkcija, veikdama taikinimo metodams artimu principu.

Vakamn Europos Salyse darbo girs ctl teises (tiek kolektyvinius, tiek individualius) daznai
nagrirgja teismai: tiek bendrosios kompetencijos (pv4ijd#ta tiek specializuoti (pvz. Vokietijoje).

Specializuoti teismai dazniausiai sudaromi ir v@ikiSalio bendradarbiavimo principu: t. y. tgis

1%Ten pat, p. 170.
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i tokius teismus skiria ne tik vyriausydy bet ir socialiniai partneriai (darbuaioptstovai ir
darbdaviy organizacijos}®® Lietuvoje neveikia specializugtteismy sistema, taigi teisminiu
lygmeniu ng¢gyvendinamas socialinio ir triSalio bendradarbiaviprincipai. Gallat darbo giy
komisija gali atlikti 4 svarba funkcija - jei ne triSalio, tai bent socialinio bendradasbhmo
principoigyvendinimui: tiek per jos sudarymo, tiek per veiki mechanizm

Darbo girfy komisija yra ikiteismia privaloma individualy darbo gidy nagrirgjimo
procedira. Toks gidy sprendimo reguliavimas nelaikomas prieStaratijatonstitucijos 30 str.
1 d., kadangi tiek tets moksla¥”, tiek teismy praktikd®® patvirtina, kad teisi teismir; gynyy
yra igyvendinama laikantigstatymuose nustatytos tvarkos dtygu. Viena i$ toki salygu bitent ir
yra CPK numatyta gito neteismiis iSankstiis nagrigjimo tvarkos laikymasis. Jeigu tokia tvarka
nustatytajstatyme, ji #ra pernelyg biurokratiSka ir séiihga, ja pasinaudojuséra uzkertamas
kelias teisminiam nagréimui, tai negali lati laikoma konstitucias teigs i teismirg gynyla
pazeidimu. Darbo gity komisija yra numatytastatyme, nagrigimo terminai yra pakankamai
trumpi, jai premus sprendim — darbuotojas vis tiek gali kreiptis teisma. Taigi darbuotojo
teismires gynybos teis néra pazeidziamas. Opesnis klausimas yra sy darbdavio teismine
gynyba: jis @l darbo gigu komisijos sprendimo, kuris privalomas, negali @tisi | teism.
Manytina, kad toks reguliavimas paZeidzia Konsijagc 30 str. 1 d. Kaip pazymi tés

mokslininkai®®

, darbdavio ieSkinpaduodara darhy gincy komisijai premus sprendim teismas
turéty priimti ir kreiptis | Lietuvos Respublikos Konstitugiteismy dél DK 293 str. 2 d. atitikimo
Konstitucijai.

Tarptautirgje praktikoje ir Lietuvoje ikiteisminis darbo @it nagrirejimas atliekamas toje
vietoje, kur iskilo gigas —imonrgje, istaigoje ar organizacijoje, kurioje yra susiktogarbo teisiniai
santykiai. Kai darbo santykiai nakg — ikiteisminis nagrigjimas rera taikomas. Kitaip nei
Lietuvoje, kitose Salyse ne tik ikiteisnége darbo giy procedirose, bet ir nagrigjant girta
teisme lygiavetiai ir lygiateisiai dalyviai yra darbuotgjir darbdaw; atstovai. UZsienio Salyse
darbo gigai nagrirgjami taikinimo-tr&€iyju asmen procedirose ir teismuose bei
administraciniuose organuose. Lietuvoje taikinirampininkavimo proce@ta institucionalizuota

per darbo gitiy komisija.**°
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Tokie mokslinink; teiginiai susig su darbo gitu komisijos sudarymo ir veiklos principais.
Ji formuojama iS vienodo ska&kus darbuotaej ir darbdavio atstay (DK 288 str. 1 d.), tai reiskia,
kad veikia paritetiniais pagrindaisigyvendina dvisalio socialinio bendradarbiavimo pia. Kaip
jau buvo mirta, taikinimas gali @ti suprantamas kaip paritetiniais pagrindais veiia institucijy
sudarymas, taip pat galiith tiek privalomas, tiek savanoriSkas. Darbodgitkkomisijoje dalyvauja
darbuotoy ir darbdawi paskirti atstovai. Darbuotojai susirinkime (korgecijoje) iSrenka atstovus,
kurie paskiriamii darbo gity komisija. Dazniausiai tokiais atstovais darbuotojaiéturrinktis
profesinii sajungu ar darbo taryy narius, kadangi tokie asmenys paprastai labiaukitus
darbuotojus iSmano teés aktus, taip pat turi savyhireikaling: deryly vedimui. Kaip pazymi
darbo teigs teoretikdi'’, i darbo girty komisija darbuotojai gali deleguoti ir ne darbo kolektyvo
narius, tdiau tokiais atvejais kylayj darbo apmodjimo klausimai, taip pat galimybefektyviai
pasinaudoti DK 303 str. numatytomis garantijomigl (dtleidimo iS darbo ir vidutinio darbo
uzmokesio mokejimo). Darbdavys atstovus paskiria sggakymu (potvarkiu) — DK 288 str. 1 d.

Visose imoreése, jstaigose, organizacijose turiitb sudaroma nuolat veikianti darbo in
komisija'? Jei @l tam tikry aplinkybiy darbo gy komisija réra sudaryta, darbdavys, gagincy
komisijai adresuatprasSym, turi paskirti komisijos rastvedr inicijuoti jos sudarym (DK 288 str.
2 d.). Darbo gity komisijos veikimo esi — iSspesti individual; darbo giga neteismigje
stadijoje. Sprendimai darbo @in komisijoje priimami tik bendru darbuotpjr darbdaw atstow
susitarimu (ne balsavimu), tai taip pat taikinimmogediry pozymis. Darbo giéy komisija primena
taikinimo procedra ir tuo poziiriu, kad deleguoti atstovai gali ir nesusitarti (22 str. 2 d.),
kadangi esant teisminiam arba arbitraziniam nagnnui, sprendimas visada turiib priimtas.

Individualaus darbo gifo nagrirgjimas darbo gitu komisijoje visgi yra gana formalus,
primenantis teismo procgsnes jam taikomi griezti terminai (DK 291 str. 1),ddarbuotojo
praSymas darbo gin komisijai primena ieskininpareiSkim (DK 290 str. 1 d.), darbo gin
komisija turi teig iSsireikalauti reikiamus dokumentus (DK 290 str.dd, darbdavys Sios
procediros metu vadinamas atsakovu (DK 290 str. 2 d.)] pabcedira vadinama bylos
nagrirgjimu (DK 290 str. 1 d.), vedamas protokolas (DK 28f.), darbo gity komisijos
sprendimas yra privalomas (DK 294 str.), jo nevykdaumatyta galimybd toki sprendim
realizuoti priverstine tvarka (DK 294 str. 3 d.).

Privalomo neteisminio individualidarbo gigdy nagrirgjimo praktikoje daznai stengiamasi
iSvengti, kreiptis tiesiai teismy, kadangi jis laikomas kompetentinga @insprendimo institucija,
tuo tarpu darbo gity komisijos nariai paprastai yra neprofesionalaiakauojant DK nuostatas,

susijusias su darbo gim komisijy veikla, pastedtina, jog darbo gity komisija gali Huti

" Lietuvos Respublikos DK komentaras. Il d. Vilnidsistitia, 2004, p. 514.
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priklausoma nuo darbdavio, kas galié¢tuiitakos darbo giko sprendimui. Darbdavys skiria darbo
gincy komisijos rastved(DK 287 str.), darbuotqjatstovais darbo gén komisijoje dazniausiai yra
darbo kolektyvo nariai. 8 darbo santykj egzistavimo Sie asmenys galitbpriklausomi nuo
darbdavio ir pritarti darbdaviui palankisprendina priemimui. Kita vertus, net jeigu komisijos
nariai @Ziningai gina atstovaujamos Salies interesus, lersprendimo suradimas yra labai
sucttingas, kadangi darbuotojo ir darbdavio pozicijegmiausiai priedingos. Sios priezastys skatina
darbuotog vengti neteismiés ginto nagrirgjimo tvarkos. Tokia situacija prieStarauja DK
nuostatoms, kuriose visgi uzprogramuotas siekis didesr dali gincu iSspesti dar neteismigje
stadijoje, téiau Sio tikslo realizavimui nustatytos ne visaikamos priemoés. PrieSingai nei
kolektyviniy darbo gidy nagrirgjime taikiais metodais, individualiame ¢m daug didesn
tikimybé emociny ir psichologini veiksni; jtakai, darbo gity komisijos poédziai (jei darbuotojai
atstovai nepasiduoda darbdavio intgrpsotegavimui arba menku argumentavimu neatsisakt r
susitarina) gali virsti emocini susidirimy vieta, ngstengiant pazvelgti gin¢a iS Salies. Tokioje
situacijoje rasti bendr sprendima praktiSkai n@gnanoma, toé treciojo neutralaus asmens
dalyvavimas gaky paversti derybas ir kompromiso paig&fektyvesniais.

Darbo gitu komisijos veikla vertintina dviprasmiskai: iS v@n puss, ji atspindi kai
kuriuos taikinimo proceiitos bruozus, taau kita vertus, primena teisnjinagrirgjima, kadangi jos
veikla pakankamai grieztai reglamentuota, sprendipre&valomas, o0 jo ptmimo procesas didga
dalimi — teigs taikymas, o ne konsensuso paieska (taip §lraollios priezasties, kad sprendimas
yra susigs su pazeistteisiy atkiirimu, turi bati aiSkus, kadangi tampa privalomas vykdyti). Taigi
kaip pabéziama ir darbo teis teorijojé™® darbo gy komisijos socialinio bendradarbiavimo
kontekstu vis dto lieka tik formalios institucijos, iSankstinr nelemianti gito sprendimo stadija.
Pagal savo paritetinveikimo ir sutartim sprendimo p&mimo polud; darbo giduy komisijos
pirminé uzduotis tukty bati Saliy sutaikymas ir sprendimo suradimas. Darboc¢gikomisijos
veiklos reglamentavimreikty perzvelgti, skatinti didegrgin¢o Salyy bendradarbiavim socialires
taikos iSsaugojimy kuris darbo santykiuose yra ypavarbus. Kadangi darbo ¢in komisijose
nagrirgjami nesutarimai tarp darbo santykiais sigjagaly, jos abi dazniausiai suinteresuotos
tokius santykius iSsaugoti, teldheteismirgje ginco nagrirgjimo stadijoje reikd taikyti kuo maziau
imperatyviy nuostaf ir sudaryti tinkamasatygas Sakl; dialogui bei kompromisui pasiekti, téss
taikymo funkcip paliekant teismui. Darbo gin komisijy reforma suétingas reiskinys, taau Siuo

metu egzistuojantis reglamentavimas akivaizdziithkamas.
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3.5. Teismas — darbo gifyg nagrinéjimo institucija

Teismires gynybos principas yra tarptautinis ir konstitisind jtvirtina Tarptautinio
pilietiniy ir politiniy teisiy pakto 14 str., Europos Zmogaus igisi pagrindini laisviy apsaugos
konvencijos 6 str. 1 d., Europogj@hgos pagrindinj teisiy chartijos 47 str., Lietuvos Respublikos
Konstitucijos 30 str. 1 d.

Materialiosios tei&s poziiriu teist | teismirg gynykn yra teig i subjektires teigs atkirima
vienu ar keliais subjektés teigs gynybos bdais. Proceso teis poZziiriu teis | teismire gynyla
yra tei kreiptisi teismy su ieskinio pareiskimu, pareikimu ar pradyttfukaip jau buvo minta,
asmuo, nardamas pasinaudoti teismdgrgynybos teise, turi laikytigstatymy nustatytos tvarkos.
Teisminis gigo nagrirgjimas laikomas klasikine pazeistos &sisar intereso gynimo priemone,
teisires taikos nustatymgrankiu. Kita vertus, visuomeniniams santykiaigaunant visjvairesn
pohadj ir spargjant gyvenimo ritmui, populigfa alternatyvs girty sprendimo metodai, Kuyi
taikymas gali bti sureguliuotas ir norminiuose tégsaktuose. Visgi teisminis nagéimas islieka
svarbiu pazeist teisiy ir teistty interes, gynimo mechanizmu, kuris formuojamas pagal grezta
taisykles bei vykdomas procesinistatymy nustatyta tvarka, iSskyrus tam tikras visuomenini
santykiy sferas, kuriose pirmiausiai naudojami alternasyginty sprendimo bdai.

Lietuvoje DK numato teisines priemones, kypagalba iSsprendziami darbo santy&iityje
kylantys nesutarimai. Teisminis @up nagrirgjimo budas nustatytas tik individualidarbo giy
nagrirgjimui: DK 286 str.jtvirtinta, kad individualius darbo gias nagrigja darbo giu komisijos
ir teismai. Kolektyving darbo gidy nagrirgjimui teisminis procesas éra taikomas. Tai
diskutuotina situacija, kadangi esant kolektyvinidarbo gigui dél teisés, susidaro situacija, kad
pazeistos teés negalima apginti teismia gynybos bdu. Viena vertus, atskiri darbuotojai gali
apginti savo teises individualidarbo gigy nagrirgjimo tvarka, tai reiSkia, kad jiems prieinama
teismire gynyba, taiau kolektyviniy teists pazeidim atveju teismia gynyba w@ra prieinama, o
kolektyvirés teigs pazeidimas dar nereiSkia automatisko individgaigss pazeidimo. Taigi kyla
klausimas, ar teisméis gynybos neprieinamumas kolektyvinio darba:gidél teises atveju atitinka
Konstitucijos 30 str. 1 d. Tiesa, darbo ¢sigeorijojé'® yra nuomoni, kad kolektyviniai darbo
ginc¢ai negali Kilti ¢l teises, o tik @l interes, tafiau, kaip jau aptarta, takinuomor paneigia
uzsienio teids mokslininky darbai ir praktika, Lietuvos DK nuostatgssirtinancios kolektyvinio
darbo gigo apibgzima, taip pat numatomi DK pakeitimai. Darbo teigeoretiki nuomors Siuo
klausimu skiriasi: vieni teigia, kad kolektyvinigiarbo gitai dl teises tugty bati nagrirgjami

141 AUZIKAS E., MIKELENAS V., NEKROSIUS V. Civilinio proceso teisl tomas, vadaodlis. Vilnius: Justitia,
2003, p. 21.
115 NEKROSIUS et al. Darbo teis— Vilnius: Teisires informacijos centras, 2008, p. 470-471.
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teismuos&® kiti pabkZia, kad @l kolektyviniy gincy specifikos §i nagrirgjimas efektyvus ir
pakankamas galiti vien tik taikinimo procedroje™’.

Kaip pabgZiama jurisprudencijoj® kolektyviniy darbo gidy sprendimo metodai
klasifikuojami i taikius (taikinimas, tarpininkavimas, darbo arlitas) bei konfliktinius (streikas,
lokautas). Esminiu kolektyvini (nekonfliktiniy) darbo gidu sprendimo metad principu yra
laikomas siekis kilus kolektyvini ginca baigti taikiai. Priklausomai nuo gin polidzio (cl
interes; ar &l teises) skiriasi ir nagrigjimo metodai, t. y. taikoma teisnénarba taikinamoji
procedira. Vakan valstylise nemazas vaidmuo sprendziant kolektyvinius dayibdus tenka
teismams, kurie daznai yra specializuoti (norservisose valstydse) ir atlieka teiss taikymo ir
aiskinimo, girgo iSsprendimo ir Salisutaikinimo funkcij, padeda uzkirsti kelipanasaus pablzio
gincams ateityje, t. y. jie palaiko sociaipusiausvys. Vienose valstyése tokie teismai nagrja
tik kolektyvinius darbo gitus (pvz. Danijoje), kitose — ir kolektyvinius, individualius (pvz.
Svedija). Vidurio ir Ryty Europos valstytse specializuatteism; sistema éra iSpktota.

Uzsienio valstyhi patirtis rodo, kad daugelyje VakaEuropos Sali darbo gigus ¢l teises
nagrirgja teismai (tiek kolektyvinius, tiek individualius) kai kada ir administraciniai organai (pvz.
Jungtirese Amerikos Valstijose). Tokie giai nagrirtjami tiek bendrosios kompetencijos, tiek
specializuotuose teismuose. Specializuoti teismaZnusiai sudaromi remiantis triSalio
bendradarbiavimo principu: atstovugios paskiria socialiniai partneriai ir valstéyllrokiu principu
sudaryti teismai atstovauja visas Salis, uztikneaaliSk ginc¢o iSnagriijima ir teisinga sprendimo
priemima. Toks girfy nagrirgjimas yra visapusiSkas, kadangi profesiaeakigjai iSmano teiés
aktus ir zino y taikymo praktilg, 0 socialini partnen paskirti atstovai Zino realiai besiklostaums
darbo santykius. Specializuoti darbo teismai daygelalstybiy veikia efektyviai, vienbalsiai
priima sprendimus. Tokie teismai veikia pagalgalvilinio proceso kodeksus,diau turi ypatun:
procesas vyksta gegau, kainuoja pigiau nei bendrosios kompetencijesniuose nagréjant
iprastas civilines bylas, specializuotuose dar@eose iSvengiama kai kyrformalumy, teisjai
turi didesr iniciatyva bylos nagrigjime, ijrodymy iSreikalavime, didesn reikSne turi Saliy
sutaikymas visose proceso stadijose. Specializlabo teismai laikomi darbo tés autonomijos
patvirtinimu. Specifiniai darbo teis bruozai reikalauja formuoti atitinkamus teismtasp pat ir

procesir darbo teis. Tokias iSvadas daro daugelis Vak&uropos Sali mokslininky.**

18 BUZINSKAS G. Darbo gitiy nagrirgjimo procediros problema. Tets 1999, Nr. 33 (3), p. 9; NEKROSIUS V.
Byly kylarciy i$ darbo teisinj santykij, nagrirgjimo ypatumai civiliniame procese. Darbo te@ivienytoje Europoje.
Tarptautires mokslires konferencijos, vykusios 2003 m. spalio 16-18wkdziaga. Vilnius: UAB ,Forzacas”, 2004, p.
283-290.

U PETRYLAITE D. Teisminio kolektyvini darbo gitty sprendimo ypatumai uZsienio valstge ir perspektyvos
Lietuvoje. Teig, 2005, Nr. 57, p. 133.

118 Ten pat, p. 129-131.

U9KUCEJIEB U. 1. 3apyGexHoe TpyIoBoe mpaBo: yueOHHK s By3oB. Mocksa : HOPMA-UH®PA-M, 1998, c. 176-
177.
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Lietuvos Respublikos Konstitucijos 111 str. numatyeisire prielaida specializuotiems
teismams steigti, t&au kol kas tokia galimybtéra svarstoma teoriniame lygmenyje (mokatia
konferencijos&®, teoretily darbuos&?), nes josigyvendinimui reikia sistemis uZsienio Sali
patirties analigs, parengtos aiskios koncepcijos, ¢siakt; pakeitim;, ekonominy iStekliy, taip pat
pereinamojo laikotarpio bei téjs, kurie tuéty pakankam kvalifikacija specialioms byl raSims
nagrireti. Tokia reforma, ko gero, reiki igyvendinti palaipsniui, prieS tai panaudoti bandosius
modelius. Taip pafistatymu reikf tiksliai nustatyti rita tarp kolektyving gincy dél teisés ir
interesy, jei specialiuose teismuoséth nagrirejami tik kolektyviniai girtai dl teists, kadangi
dabartiniame reguliavime aiskios ribos tarm¢ra.

Pagal dabartinreguliavimy individualis darbo gitai nagrirgjami bendrosios kompetencijos
teismuose pagal CPK nustatytas taisykles. Sioqjdiategorijos nagrigimui procesinisistatymas
nustato ypatumus: CPK IV dalyje, XX skyriugwirtintos nuostatos, kurios taikomos tik darbouwyl
nagrirgjimui. Bendrosios kompetencijos teismuose darbmdbylagrigjamos tiek tiesiogiai, tiek
DK numatytais atvejais tik po to, kai joms buvokiaa neteismia iSanksti sprendimo tvarka —
darbo gigy komisijoje, tai reisSkia kad tam tikroms individuabarbo gigy kategorijoms nustatyta
dvipakog sprendimo tvarka. Nagujimas teisme vadinamas proc&Su(priesingai nei darbo
gin¢y komisijoje, kuri vadinama procanh), jam taikomi visi CPK numatyti principai beskaninei
teisenai numatytos taisyld, su CPK XX skyriuje numatytomis iSimtimis, vadajamasi
materialiosiomis darbo teis normomis. IstoriSkai individualiems darbo @gams visada buvo
numatyta teisminio nagrjimo galimyk: (Darbo jstatymy kodekso 234 str., Darbo din
nagrirgjimo jstatymo 4 str.).

CPK numatyti darbo byl ypatumai (garantuojantys kooperacijos, ekonomigkuim
koncentracijos, Sali sutaikymo princip igyvendinimy) néra atsitiktiniai, o suformuluoti
atsizvelgiantj darbo santyki Saliy pohid; (ju pacttis ekonomiskai skirtinga), taip patporeil
detaliau reglamentuoti darbo hyhagrirgjimo trukme'?® kita darbo santyki specifiki. Lietuvos
Respublikos Konstitucinis Teismas 1998 m. &mgL4 d. nutarime ,BI Lietuvos Respublikos
CPK 476 straipsnio tigosios dalies atitikimo Lietuvos Respublikos Konstijai“*?* yra pasisabs
dél valstykes pareigos uztikrinti darbo santyksubjekt; bendradarbiavim socialires partnerysis

pagrindu ir saugoti darbuotojo, kaip Siuose saniyke ekonominiu ir socialiniu paifiu paprastai

120 JUDICKIENE J. Darbo teismai Lietuvoje: galimgbir perspektyvos. Darbo teisuvienytoje Europoje.
Tarptautires mokslires konferencijos, vykusios 2003 m. spalio 16-18wkdZziaga. Vilnius: UAB ,Forzacas”, 2004, p.
297-306.

121 BUZINSKAS G.Istatymy, reguliuojartiy darbo gigty nagrirgjima, tobulinimo kryptys. Jurisprudencija, 2002, Nr.
25 (17), p. 8-10.

122 Ten pat, p. 6.

123 NEKROSIUS et al. Darbo teis— Vilnius: Teisirés informacijos centras, 2008, p. 499.

124| jetuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 1998rogssjo 24 d. nutarimas ,Bl Lietuvos Respublikos CPK 476
straipsnio tréiosios dalies atitikimo Lietuvos Respublikos Kohstijai“. Valstybss Zinios, 1998, Nr. 85-2382.
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silpnesrs Salies, teises. Taip pat, kad Konstitucijgjartinta vertybiy sistema lemia, jog darbo
santykius ir su jais susijusias sritis reguliugjas tei€s normos turi ne tik numatyti darbuotojo
apsaug darbo procese, bet uztikrinti yispektn garantij;, kurios neleist vienai santykio Saliai
nepagistai dominuoti. Pasak Konstitucinio Teismo, Sieshak turi lemti darbo santyki teisin
reguliavima. Toks reguliavimas aiSku apima ne tik darbo proaassu juo susijugisantyki, bet ir
darbo gigy reglamentavirp. CPK XX skyriaus nuostatosttent ir susijusios su métais
reikalavimais: jos iSskiria darbo bylas, kaip atskciviliniy byly ras, numato nagrigimo
ypatumus, kurie leigt uztikrinti socialires partnerysis principo taikym ir silpnesgs Salies
gynima.

Kaip paZymima teis mokslé® nagridamas darbo gifus teismas pirmiausiai turi
stengtis ne teisti (t. y. pritaikyti reikiggnmaterialires teigs normy konkreiai situacijai), bet
sutaikyti girto $alig®®, pameginti rasti abiems priimtis sprendim ir tuo bidu pasiekti ne tik arba
ne tiek teisir, kiek socialir taika tarp girto $aliy. Zinoma, taip veikti teismas gali tik laikydamasis
procesiniojstatymo rily. Sis autorius taip pat pazymi, kad atsiZzvelgiagérbo santyki specifika,
ekonominius, socialinius ir kitokius aspektus, iesas, kad darbo bylaity iSnagrireta greitai, yra
itin didelis.

CPK nustato specifines taisykles, kurios péiketam tikras bendras taisykles, nustatytas
visoms civiliniy byly kategorijoms nagriti ieSkinine tvarka. Sios nuostatos susijusiosprciliu
teismingumu, aktyviu teismo vaidmeniu, pasirengibngos nagrigjimui ypatumais, procesinio
teisiy pemimo ribojimu, specialiais terminais darbo bylorasagrireti.

Taigi apibendrintai galima teigti, kad teisminisrio@a ginty nagrirgjimas turi apimti
socialires partnerysits igyvendining, proceso koncentruotumnsilpnesis darbo santyki Salies —
darbuotojo — apsagg Atskiros valstybs nustato skirting tokiy siekiy realizavimo tvark
itvirtindamos teids aktuose darbo gin nagrirgjimo mechanizmus: vienur triSalio
bendradarbiavimo principu formuojami specializudarbo teismai (kuriuose be profesionali
teistju darbo byl nagrirejime dalyvauja ir socialini partnen; deleguoti atstovai, kurie vienur turi

patariamja, kitur — ir sprendZiamja teis:'*")

, hagrirgjantys individualius darbo géus, Kkitur
individualas darbo gitai nagrirgjami bendrosios kompetencijos teismuose, su procesiatytais
ypatumais. Ypatingai svarbus uzdavinys nagant individualius darbo gitus teismuose yra

socialires taikos iSsaugojimas.

125 NEKROSIUS V. Byl, kylantiy i$ darbo teisinj santyki, nagrirgjimo ypatumai — lyginamoji anakéz socialinis ir
proceso koncentruotumo aspektai. €999, Nr. 33 (1), p. 35.

126 SIMAITIS R. Teisminis sutaikymas. Justitia, 200&, 5 (53), p. 20.

127 PETRYLAITE D. Teisminio kolektyvini darbo gitty sprendimo ypatumai uZsienio valstge ir perspektyvos
Lietuvoje. Teig, 2005, Nr. 57, p. 131.
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ISVADOS

1) Socialiniai konfliktai — nairalus visuomeégje egzistuojantis reiskinys, kuris imtas tyindar
Senovs Antikos filosof; darbuose. Filosofijos, sociologijos ir psicholagijmoksluose socialiniai
konfliktai analizuojami nevisapusiSkai, o tik atskimokslh tyrin¢jimo aspektu. Akademiniame
lygmenyje diskutuojama apie naujos kompleksimokslo Sakos — konfliktologijos — atsiradim
Socialinis konfliktas bendriausia prasme reiski®e$ng: interes, sieki susidirima, Kivirca,
ginca, kylani visuomenigje plotmeje. Siuolaikire konflikto teorija pab#Zia ne tik Sio reiskinio
imanentin pohid; socialiniame lygmenyje, bet ir konstruktyvias fans;

2) socialiniai konfliktai, susg su asmemteisiy bei pareig, teisty interes pazeidimu reguliuojami
teisinemis priemormis ir vadinami teisiniais gifais. Klasikinis metodas jiems sgti yra teismas,
tatiau Siuolaikiniame visuomenini santykiy raidos ir jvairowes kontekste aktualiais ir netgi
prioritetiniais tampa alternatyg gintu sprendimo bdai, populiariausi IS kugi — tarpininkavimas,
taikinimas, arbitrazas. & savo privalum Sie metodai é&mingai taikomi daugelyje pasaulio
valstybiy jvairiems teisiniams gitams spgsti. Dél socialires taikos siekj ir teiss paskirties
modernizavimosi neteisminiai gin reguliavimo dai vis dazniau pripagtami juridiniu lygmeniu,
kiekviena valstyb pasirenka jai priimtinausiir tinkama tokiu metod; panaudojimo model
juridiniu gincy nagrirejimui ar (ir) prevencijai;

3) viena i$ socialinio konfliktoiSiy — darbo konfliktas, kuris atitikdamas t&ssaktuose keliamus
reikalavimus gali peraugtijuridini gin¢a, nagrirgjama teisiniais metodais. Tiek jurisprudencijoje,
tiek pozityviojoje teigje itvirtintos darbo gity klasifikacijos, populiariausios iS kuridarbo gigdy
iSskyrimasij kolektyvinius bei individualius ir gikus cl teises ir cl interes;. Lietuvos darbo
teistje darbo gitu savokos rera aiSkiai reglamentuotos, tai sukelia probletiek aiskinant, tiek
taikant atitinkamas teis normas. Darbo gén teisinis reguliavimas nustatytas Lietuvos
Respublikos darbo kodekse, CPKgiatyminiuose teis aktuose. Dabariis teigs normos éra
iki galo suderintos su darbo teisei keliamais 8kl réra visiSkai nuoseklios, ne visada efektyviai
veikia praktikoje. Darbo gify reglamentavimo reformos kol kassiasi, ieSkant pazangaus ir
priimtino Lietuvai modelio. Dejajstatymy leidéjas daznai eksperimentuoja keisdamas pozigyvi
teixg, uzuot pasinaudodamas darbo &gisnokslininky pasiilymais, uzsienio valstyhi patirtimi,
parengt darbo gidy nagrirejimo koncepci ir ja itvirtinty atitinkamuose teés aktuose;

4) darbo giduy sprendimo metodai skiriasi priklausomai nuocgirtipo: kolektyviniams darbo
gincams taikomi taikinimo-tr&yju, o individualiems darbo géiams — darbo gty komisijos ir
teisminis nagrigjimas. Kai kurie §i instituty reguliavimo klausimai probleminiai, veikimo
praktikoje aspektu — visiSkai neefekiigv UZsienio valstyhi patirtis leidZia daryti iSvagd kad

darbo gigus cl teises (tiek kolektyvinius, tiek individualius) dazniaas nagrireja triSalio
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bendradarbiavimo principu sudaromi specializuotbdaeismai. Kolektyvini interes darbo gity
reguliavimui paprastai visada taikoma ctrgy-taikinimo procedra, toks reguliavimas atitinka
tarptautires teigs reikalavimus, TDO vizi bei rekomendacijas.

5) kolektyviny darbo gigy sprendimo metadanaliz leidzia daryti iSvag, kad dabartiniame DK
numatytas reglamentavimas neatitinka jurisprudescijSvad ir pasiilymy, uZsienio Saij
ilgalaikés patirties bei sprendimaity esngs. Kolektyviniai girgai nagrirgjami trediyju-taikinimo
procediromis, t&iau pagalstatymy leidejo pasirinkt, mode] jy idéja ne visada iki galo aiski. Sali
derybas labiau primenanti taikinimo komisija laikermprivalomu nagrigimo organu, tuo tarpu
tarpininkavimas i$ viso eliminuojamas i$ kolektywuirdarbo gidy reguliavimo metod sistemos,
nors jo efektyvumas {dltreciosios neutralios Salies dalyvavimo) paprastai shee Darbo arbitrazo
veiklos nuostatos ne iki galo aiskios ir leidZims veiksmingai ir koncentruotai jam veikti, &reju
teismo (kaip miSraus organojvirtinimas apskritai ne visai pagtas. Ta aplinkyg kad
kolektyvinis darbo gidas @l teists réra nagrigjamas teismuose kelia tam tikklausimy dél
konstitucinio teismias gynybos principo uztikrinimo.

6) individualiems darbo giams spgsti DK numato dvipakojpnagrirgjima: privaloma neteismir
iSankstie stadip (darbo gituy komisijose) bei teisminproces. Tiesa, kai kux kategorij
individualas darbo gitai nagrirgjami tiesiogiai teismuose. AtsizvelgiapLietuvos Respublikos
Konstitucinio Teismo pabrta batinybe darbo ir su jais susijusius santykius reguliuagksnt
socialires partnerysis beij uzsienio praktil, Lietuvoje individualp darbo giguy nagrirgjimo
reglamentavimas tobulintinas: reformuojant darbacwi komisiju institua arba j paketiant
taikinimo-treiyjy metodu, taip pat remiantis konstitucine bei Teigstatyme numatyta galimybe
palaipsniui formuoti specializugtteismy sistem (jei ne jkuriant atskia teismy sistema, tai bent
sudarant specializuotus darbo skyrius bendrosiogpktencijos teismuose).
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SANTRAUKA

Magistriniame darbe analizuojama socialinio konfliksamprata: pateikiama socialinio
konflikto savoka, pagrindias teorijos, socialinio konflikto priezastys, strate ir dinamika,
socialiniy konflikty klasifikacija, 1 funkcijos, pasek@s, sprendimo strategijos. Pagal pasirnkt
darbo tiksh detaliai analizuojami darbo nesutarimai, ypatintmi kurie perauga darbo gidus ir
yra nagrigjami teisiremis priemogmis, aptariama metodteisss gintams nagriati samprata, y
privalumai ir titkumai, nagrigjami konkrefis darbo gitiy teisiniai reguliavimo tdai.

Darbe analizuojamos socialinio konflikto samprata®rbo konflikto ir darbo gito
atskyrimo, darbo gity reguliavimo Lietuvoje problemos. Aptariami esmirligetuvos Respublikos
DK numatyti darbo gity reguliavimo tiikumai, atkreipiamas énesysi vartojam; savoky
nenuoseklunry, vientisos darbo giiy reguliavimo priemoni sistemos nebuvim Taip pat aptariami
Lietuvos Respublikos Seimui pateikti DK pakeitimianumatomos nauj@s, susijusios su darbo
gin¢y savoky koregavimu, aiSkesniu kolektyvinidarbo gity dél teisés ir cl interes; atskyrimu,
darbo giy nagrirgjimo metod; sistemos pakeitimais.

Atlikta analiz leidzia daryti iSvad, kad socialini konflikty tyrimas tampa vis labiau
kompleksinis, mokslinis poiis | paf socialiri konflikta nuo pirmyju tyrimy pradzios gerokai
pakito: nuo visuomess dezintegracijos veiksnio, sociafaplinkos anomalijos iki integragijr
identifikacija lemiartio imanentinio reiskinio zmoniir (ar) ju grupiy saveikos sferoje. Tokia
socialinio konflikto funkcija pasireiSkia ne bet rikap atveju, o tik veikiant reguliavimo
mechanizmams, kuriuose nustatytos garantijos efekty nesutarimo sprendimui. Teisinis
reguliavimas numatomas tokiems visuomeniniams gearys, kurie yra svarbiausi, ir Kuri
nesureguliavimas kejtgréesne valstybei, visuomenei, atskiriems asmenims. Siacidonfliktai
teisiniais metodais sprendziami pagahtymy leidéjo pasirinkh mechanizm, t. y. jiems nustatomi
tiek teisminis, tiek alternatys ginty sprendimo bdai.

Darbo santyki sfera — viena konfliktiSkiausi Nesutarimai, atitinkantys teisinius kriterijus,
sprendziami teis aktuose numatytomis prientonis bei tvarka ir vadinami darbo daus.
Lietuvos pozityvioji teig darbo gigdu reguliavimo klausimu kol kaséra nusisto¥jusi, tai rodo
nuolat ketiamos DK nuostatos, jurisprudencijoje iSreiSkianpastabos bei padymai, uzsienio
valstybiy patirtis. Tokia situacija, viena vertus, susijissi realiais pok§iais visuomeniniuose
santykiuose, tdau kita vertugstatym leidé¢jas ketia pavienes instituto normas, uzuot suforgsav

vieninga koncepcij ir ja itvirtings teigs aktuose.
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Social Conflicts: the Concept and Potential for Legl Regulation
SUMMARY

In the master work the conception of social conflg analyzed: the concept of social
conflict, the main ideas, the reasons, structucedymamics of social conflict, the classificatioh o
social conflicts, their functions, results, straésgof solution are given. The odds of cross-pugpos
of work are particularly analyzed by the chosenppae of work, mainly those which grow into
contentions of work and are investigated by theallegeans, the conception of methods for the
investigation of the legal contentions, their neeaihd demerits are disputed, the particular ways of
legal regulation of the contentions of work arelpsed

In the work the conceptions of social ¢iohfthe problems of separation of the conflict of
work, the contention of work and the regulatingcohtentions of work in Lithuania are analyzed.
The main demerits of the contentions of work, whasle intended in the Code of work of the
Republic of Lithuania are disputed, the inconseqgaesf the used conceptions, the absence of solid
system of means to regulate the contentions of \aogknoticed. Also the intended innovations and
changes of the Code of work, proposed to the SeahBgpublic of Lithuania, connected with the
correction of conceptions of contentions of wohe tlearer separation of collective contentions of
work due to the law and the interest, the chandesystem of methods of investigation of the
contentions of work are disputed.

The performed analysis admits to conclude thairthestigation of social conflicts turns to
be more and more complex, the scholarly opiniorttensocial conflict itself has changed a lot
since the start of first investigations: from tteetbr of disintegration of society, the anomaly of
social environment to the immanent phenomenon énsiphere of interaction of people and (or)
their groups, which means the integration and ifleation. Such the function of social conflict
asserts not on all occasions, but only while actimg mechanisms of regulation, in which the
guarantees for the effective solution of contentina settled. The legal regulation is intended for
the such social relations, which are the most itgmdrand the irregulation of which would
endanger the State, society, individuals.

The sphere of the working relations is one of thesthtomplicated. The contentions which
accord the legal criteria are solved by the measaader intended in the legal acts and are called
the contentions of work. The positive law of Litimigis not yet steady in the question of working
contentions, it is shown by the continually changel@s of the Code of work, by remarks and
purposes expressed in the jurisprudence, by exmerief foreign countries. Such the situation is
connected with the real changes of the socialioglat but the lawgiver changes the several rules of

the institute instead of forming the united conaeptand fixing it in the legal acts.

67



LITERATROS SARASAS

Teisés norminiai aktai:

1) Lietuvos Respublikos Konstitucija. ValsggzZinios, 1992, Nr.33-1014;

2) Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodeksaslstdoés zinios, 2002, Nr. 36-1340;

3) Lietuvos Respublikos darbo kodeksas. Valésyhinios, 2002, Nr. 64- 2569;

4) Lietuvos Respublikos darhstatym kodeksas. Valstys zinios, 1972, Nr. 18-137;

5) Lietuvos Respublikos administraainbyly teisenogstatymas. Valstyds Zinios, 1999, Nr.
13-308, 2000, Nr. 85-2566;

6) Lietuvos Respublikos darbo @up nagrirgjimo jstatymas. Valstys Zinios, 2000, Nr. 56-
1640;

7) Lietuvos Respublikos darbo tarypstatymas. Valstyds zinios, 2004, Nr. 162-5972;

8) Lietuvos Respublikos kolektyvinigincéy reguliavimoistatymas. Valstyds Zinios, 1992,
Nr. 12-307,;

9) Lietuvos Respublikos komercinio arbitra@batymas. Valstys zinios, 1996, Nr. 36-961;

10) Lietuvos Respublikos mok&sg administravimgstatymas Valstyds Zinios, 2004, Nr. 63-
2243,

11) Lietuvos Respublikos teiamistatymas. Valstys Zinios, 1994, Nr. 1-480;

12) Lietuvos Respublikos Vyriausyb 2003 m. ruggo 30 d. nutarimas Nr. 1196 gbDDarbo
arbitrazo ir Tréiyjy teismo nuostatpatvirtinimo*. Valstyles zinios, 2003, Nr. 93-4206;

13) Teismires mediacijos taisykk, patvirtintos Teism tarybos 2005-05-20 nutarimu Nr.
13P-348 [Interaktyvus]. [Ziréta 2008-04-04]. Prieiga per interget
<http://www.teismai.lt/teismai/mediacija/mediacijsg®;

14) Vilniaus komercinio arbitrazo teismo Tarpininkawmir taikinimo procedros
reglamentas (Patvirtinta Vilniaus komercinio arfio teismo valdybos 2003 m. gruodzio
8 d. nutarimu (2004 m. kovo 8 d. redakcija). [latdyvus]. [Ziiréta 2008-04-04]. Prieiga
per interne:
<http://www.arbitrazas.It/index.php?handler=It.taipkavimas

Konstitucinio teismo nutarimai:
15) Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 1998 mgsjo 24 d. nutarimas ,El
Lietuvos Respublikos CPK 476 straipsniciiosios dalies atitikimo Lietuvos Respublikos
Konstitucijai“. Valstykes zinios, 1998, Nr. 85-2382;

Tarptautin és sutartys ir tarptautiniai dokumentai:
16) Tarptautinis ekonomini socialiniy ir kultariniy teisi paktas. Valstyés Zinios, 2002,
Nr. 77-3290;
17) Tarptautinis pilieting ir politiniy teisiy paktas. Valstyés Zinios, 2002, Nr. 77-3288;
18) 1950 m. Europos zmogaus teisi pagrindini; laisviy apsaugos konvencija. Valstg
Zinios, 1995, Nr. 40-987; 2000, Nr. 96—-3016;
19) Europos socialiéchartija (pataisyta). Valstyb zinios, 2001, Nr. 49-1704;

Tarptautin és darbo organizacijos konvencijos ir rekomendacijos

20) Tarptauties darbo organizacijos konvencija Nr. 87 é¢lDasociaciy laisws ir teigs
jungtisi organizacijas gynimo“. Valstys zinios, 1996, Nr. 27-653;

21) Tarptautigs darbo organizacijos 1949 m. birzelio 8 d. konyanblr. 98 ,D¢l teises
jungtis i organizacijas ir vesti kolektyvines derybas pniaciaikymo®. Valstyles zinios,
1996, Nr. 28-674;

22) Tarptautigs darbo organizacijos 1971 m. birzelio 3 d. konyandNr. 135 ¢l
darbuotoy atstow; gynimo ir jiems teikiam galimybiy ijmorgje”. Valstykes Zinios, 1996,
Nr. 30-737;

68



23) Tarptautirs darbo organizacijos 1976 m. birzelio 21 d. komyjanNr. 144 D¢l triSaliy
konsultacij tarptautiems darbo normomgyvendinti”. Valstyles Zinios, 1996, Nr. 30—
739;

24) Tarptautigs darbo organizacijos 1981 m. birzelio 19 d. komyjanNr. 154  [el
kolektyviniy deryhy skatinimo”. Valstyls zinios, 1996, Nr. 30—740;

25) Tarptautigs darbo organizacijos rekomendacija Nr. 92, Bavanorisko taikinimo ir
arbitrazo®. IS Mexnaynaponnas Opranuzanust Tpyna. Konsennuu u pekomenaanu 1919-
1956.Towm I. XKenea: Mexaynapoanoe bropo Tpyna, 1991,

Europos Sjungos teisgs aktai:
26) Konstitucija Europai. IS Europos ajinga: Steigimo dokumentai ir Sutartisél d
Konstitucijos Europai. Sud. Vitkus G. Vilnius: Eugas, 2005, p. 199-451;
27) Europos Bendnj darbuotoy pagrindiniy socialinyy teisiy chartija. 1S European Labour
Law: Directives, Regulations, Conventions. EditqgdNEUMANN D. Munich: European
Law Publishers GmbH, 2003, p. 45-60;

Lietuvos Respublikos teigs akty projektai:

28) Lietuvos Respublikos mediacijos prévaose gituosejstatymo projektas. [Interaktyvus].
[Zitréta 2008-04-04]. Prieiga per interaet
<http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdo@ I1®t1=312610&p _query=&p_tr2>;

29) Lietuvos Respublikos darbo kodekso 22, 24, 4352758, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 76,
77, 78, 79, 80, 83, 84, 85, 130, 149, 162, 193, dtédipsni pakeitimo ir papildymo,
Kodekso papildymo 75(1), 130(1) straipsniais beid&kso priedo papildymgstatymo
projektas. [Interaktyvus]. [Ziréta). Prieiga per interngt
<http://www3.Irs.lt/pls/inter3/dokpaieska.showdo@ 1®1=316990&p query=&p_tr2>;

Specialioji literatira:

30)DOMINAS G., MIKELENAS V. Tarptautinis komercinis arbitrazas. Vilniudustitia,
1995;

31) DUMBLIAUSKAS V. Sociologija. Vilnius: Vilniaus pealgoginis universitetas, 1999;

32) EDELMAN J., CRAIN M.B. Deryly kelias: kaip iSvengti konflikt ir juos spegsti
darbe ir kasdieniniame gyvenime, Vilnius: Margite$1997;

33) GIDDENS A. Sociologija. Kaunas: UAB “Poligrafijainformatika”, 2005;

34) GUSCINSKIENE J. Organizacij psichologija. Kauno technologijos universiteta@99;

35) JUCEVICIENE P. "Organizacijos elgsena". Kaunas: Technolodi®6:

36) Kauno technologijos universitetas. Bendravimo Ipsliogija. Kaunas: Technologija,
2005;

37) LAUZIKAS E., MIKELENAS V., NEKROSIUS V. Civilinio proceso teis | tomas,
vadouélis. Vilnius: Justitia, 2003;

38) LAUZIKAS E., MIKELENAS V., NEKROSIUS V. Civilinio proceso teis |l tomas,
vadoulis. Vilnius: Justitia, 2005;

39) LEONAVICIUS V. Sociologija. Kaunas: Vytauto DidZiojo unigéetas, 2004;

40) Lietuvos Respublikos DK komentaras. I-1l d. VilsilWustitia, 2003,

41) Lietuvos Respublikos DK komentaras. Il d. Vilnidsistitia, 2004;

42) MAYERS D. G. Socialia psichologija. Kaunas: Poligrafija ir informatik2008;

43) NEKROSIUS et al. Darbo teis— Vilnius: Teisirés informacijos centras, 2008;

44) PETRYLAITE D. Kolektyviniai darbo gitiai. Monografija. Vilnius: TIC, 2005;

45) SAKALAS A., SILINGIENE V. Personalo valdymas. Kaunas: Technologija, 2002;

46) SUSLAVICIUS A. Socialire psichologija. Vilnius: VU leidykla, 2006;

47) BUZINSKAS G. Darbo gitiy nagrirejimo procediros problema. Teds 1999, Nr. 33 (3);

69



48) BUZINSKAS G. Ikiteisminis individuali darbo gigy nagrirtjimas. Darbo teis
suvienytoje Europoje. Tarptauts mokslires konferencijos, vykusios 2003 m. spalio 16-
18 d., medziaga. Vilnius: UAB ,Forzacas”, 20042p1-296;

49) BUZINSKAS G. Istatymy, reguliuojaitiy darbo giy nagrirgjima, tobulinimo kryptys.
Jurisprudencija, 2002, Nr. 25 (17);

50) JUDICKIENE J. Darbo gity nagrirgjimas socialinio ir triSalio bendradarbiavimo
principy igyvendinimo aspektu. Teis2003, Nr. 47;

51) JUDICKIENE J. Darbo teismai Lietuvoje: galimg® ir perspektyvos. Darbo teis
suvienytoje Europoje. Tarptaugs mokslires konferencijos, vykusios 2003 m. spalio 16-
18 d., medziaga. Vilnius: UAB ,Forzacas”, 2004 2p7-306;

52)MILASIUS T. Mediacija kaip alternatyvus gin sprendimo bdas. Teis. 2007 Nr. 63;

53) NEKROSIUS V. Byl kylarciy i5 darbo teisinj santyki, nagrirgjimo ypatumai
civiliniame procese. Darbo teis suvienytoje Europoje. Tarptaugsn mokslires
konferencijos, vykusios 2003 m. spalio 16-18 d.dnmga. Vilnius: UAB ,Forzacas”,
2004, p. 283-290;

54)NEKROSIUS V. Byl, kylargiy i darbo teisinj santyki, nagrirgjimo ypatumai —
lyginamoiji anali2, socialinis ir proceso koncentruotumo aspektaiséTd999, Nr. 33 (1);

55)PETRYLAITE D. Tarpininkavimas sprendzZiant kolektyvinius darbgincus.
Jurisprudencija, 2003, Nr. 40 (32);

56) PETRYLAITE D. Teisminio kolektyvini darbo gity sprendimo ypatumai uZsienio
valstykese ir perspektyvos Lietuvoje. T&j2005, Nr. 57,

57)SIMAITIS R. Mediacijos privéiuose girtuose teisinio reguliavimo tendencijos Lietuvoje.
Justitia, 2007 m. Nr. 2 (64);

58) SIMAITIS R. Teisminis sutaikymas. Justitia, 2004, 5 (53);

59)MASTERS Marick F., Albright Robert R. The compleeide to conflickt resoliution in
the workplase. New York: AMACOM, 2002;

60) RUMMEL R.J. Understanding Conflict and War. [Iretktyvus]. [Ziaréta 2008-03-30].
Prieiga per internet <http://www.hawaii.edu/powerkills/TCH.CHAP27.HTM

61) BABOCOB E. M. Kougaukrosnorus. Munck: TerpaCucremc, 2001;

62) IMUTPUEB A. Koudnukronorus : yaedHOE TOCOOHE I CTYACHTOB BBICIINX YU4E€OHBIX
3aBenenuii. Mocksa: ['apnapuxu, 2001,

63) KMCEJIEB U. 5. 3apyOesxHoe TpymoBoe paBo: yueOHUK 11t By30B. MockBa : HOPMA-
NH®PA-M, 1998;

64)Kondmukromorus : xpectomarus . [yaeonoe mocooue]. Cocrasurens H.W. JIconos.

Mockga : M3natenscTBO MOCKOBCKOTO TICHXOJIOTO-COIUATBHOTO HHCTUTYTA, 2005;

65) PETHET 3. KouaukTel B opranu3anusx : GopMbl, YHKIIUU U CIIOCOOBI TPEOT0ICHUS.

XapbkoB : 'ymanutapusiii Lentp, 2005;

Kita literat ara:

66)SIMAICIO R. kurso ,Nejurisdikciniai gity sprendimo bdai“ paskaitf medziaga,
2007 m.;

67)Nacionalire teismy administracija. [Interaktyvus]. [diéta 2008-04-04]. Prieiga per
internet: <http://www.teismai.lt/teismai/mediacija/mediacijspa;

Informacin ¢ literatara:
68) BENDORIENE A, et al. Tarptautini ZodZiy Zodynas. Vilnius: Alma Litera, 2003;
69) Dabartires lietuviy kalbos Zodynas. IV leidimas. Vilnius, 2000;
70) KUNZMANN P., BURKARD F. P., WIEDMANN F. Filosofije atlasas. Vilnius, 2000;
71) Visuotire lietuviy enciklopedija. T. 4. Vilnius: Mokslo ir enciklopigd leidybos
institutas, 2003;

70



72) SIHIIVIIOB A. 5., IHUIINJIOB A. U. CnoBapb koH(HKTONOTA. 2-¢ M31aHue. MockBa:
[Tutep, 2006;

Teismy praktika:

73) Lietuvos Auks$iausiojo Teismo Civiling byly skyriaus 2006 m. kovo 15 d. nutartis c. b.
Jungtires profesiis s;jungos Kauno apskrities profesgiggjunga v. UAB ,Lietlineri, Nr.
3K-3-181/2006, kat. 3.2; 18.1; 118.2;

74) Lietuvos Auksiausiojo Teismo Civiling byly skyriaus 1999 m. balandzio 12 d. nutartis
civilin¢je bylojeM. Jankauskas v. Jonavos rajono 2erarkos skyriusNr. 3K-3-49/1999,
kat. 37.

71



